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PROLOGO

Vivimos en un mundo en que la velocidad y la conveniencia se han vuelto
cosas normales. Bancos, compras y viajes son posibles las 24 horas del dia. La
comunicacion y la informacién toman un lugar natural en un mundo que enfatiza ta
gratificacién instantanea y el acceso ilimitado.

Como las economias de las naciones en todo el mundo comienzan a
incrementar su independencia, la velocidad a la cual se suministra la informacion
se convierte en una herramienta competitiva invaluable. La informacidn acerca de
precios de acciones, fusiones y nuevos productos viaja a gran rapidez. Hace una
década, los empresarios eran competitivos si su correspondencia llegaba en una
semana; tres afios después, la distribucion nocturna se convirtié en un estandar y
hoy se espera la distribucién en el mismo dia. Internet es lo mas adelantado en
servicios de distribucién en el mismo dia — por ejemplo, un mensaje puede viajar
10 mil millas en un par de segundos - y los usuarios no necesitan preocuparse por
codigos de area, horarios o paridades cambiarias.

Internet afecta todos los aspectos de la sociedad, entre ellos el comercial,
educativo, sanitario y de comunicacion interpersonales.




Una afiliacién de decenas de miles de computadoras y enlaces de
comunicacidon privados, académicos y de gobierno, conecta a 30 millones de
usuarios en mas de 80 paises. Negocios, hospitales, escuelas, bibliotecas y

hogares estan enlazados a Internet.

Esta tesis no pretende ser una guia completa. Creo que tal cosa no existe
y, conforme vayan conociendo Internet, comprobaran que probablemente no
existird nunca. Solo se trata de dar breves conceptos fundamentales sobre el

acceso a internet y sobre el uso de sus herramientas béasicas.

Lo demas se lo dejo al usuario; él es el protagonista de Internet. Tendra que
navegar por las redes, entrar en sus recovecos y descubrir sus sorpresas.
Durante sus viajes aprenderd, aprendera, aprendera .....




INTRODUCCION

A partir de la segunda guerra mundial, el volumen de informacién que
se utilizaba en los sistemas economicos mas florecientes, (bancos,
muttinacionales, grandes empresas), se hizo imposible de manejar por los
métodos clasicos de archivo y catalogacién. Elio provocd un aumento de la
demanda de sistemas autométicos que fueran capaces de almacenar,
ordenar, localizar y recuperar rapidamente la informacion a requerimiento
de operadores humanos. Simultdneamente, los avances en el campo
cientifico aumentaron fa complejidad de algunos célculos que exigian una
capacidad de trabajo matemético fuera del alcance de los métodos

manuales clasicos.

Como respuesta a esta demanda surgieron los ordenadores o
computadoras, dispositivos que ejecutan automaticamente una secuencia

de operaciones sobre unos datos dados.

Esta situacion se mantuvo hasta e! final de la década de los 70's, en
la que empezaron a proliferar pequefios ordenadores, primero como
juguetes y mas tarde como herramientas de trabajo. Este cambio supuso la
descentralizacion de la capacidad de célculo y almacenamiento bajo la
filosofia de “la mayor parte del trabajo habitual necesita poca potencia”, es
decir, usar un gran ordenador central para procesar texto era un despilfarro
de recursos. Asi emerqgié la filosofia del ordenador personal (Personal

Computer, PC).
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No es practico que bases de datos cada vez mayores se repitan a lo
largo de todos las PC's de una institucion, con esto se liega a la conclusion
de que cierto tipo de recursos es mejor centralizaros, manteniendo
descentralizada la mayor parte del tiempo de uso del procesador, al
conservar los ordenadores individuales. Pero para ello tendria que haber
alguna comunicacién alguna via de acceso, de los PC's a esos recursos.

Surge asi una inversion del proceso de descentralizacion extrema
iniciado a mediados de los afios 70°s : si se conecta un ordenador a otros
formando una red {network), su potencial crece de forma sorprendente. La
red pasa a ofrecer servicios y a compartir recursos, incluyendo en ellos
informacién, potencia de calculo, periféricos o profesionales de la
informatica. Y todo ello se basa en un mismo concepto ! comunicacion

entre PC's.

Su propio nombre lo indica INTERconnected NETwork. internet es un
conjunto de miles de redes dispersas, que entre todas ellas conectan a
millones de ordenadores cuyos usuarios pueden intercambiar recursos
informaticos, independientemente del ordenador que usen, Intemet no es
un sistema centralizado, no es una red, sino una red de redes. Estas redes
se conectan mediante lineas telefénicas convencionales, lineas de datos de
alta velocidad, satélites, enlaces de microondas o fibra Optica. Su
complejidad hace gue se considere a veces como una nube de enlaces en
la que todos los ordenadores tienen que hablar un mismo idioma para que
todo el conjunto funcione, se trata de los protocolos TCP/IP (Transmission
Contraol Protocol over Internet Protocol).



La utilidad de internet corre paralela a |a historia de la computacion,
con un retrasc de cerca de diez afios. Hace diez afios, las computadoras
personales permitieron que la computacién pasara del dominio de los gurus
técnicos al dominio del publico en general. Interet se encuentra en la

misma transicion.

Como con la computadoras personales (o, para este caso, los
automaviles), internert hizo transicién de un juguete de expertos a una
herramienta de uso diario a través de un “ciclo de retroalimentacion”. La
red empezd a convertirse en algo facil de utilizar, en parte porque las
herramientas eran mejores y en parte porque la red era mas rapida y
confiable. De la gente que al principio se asusto con intermet, los mas
aventurados comenzaron a utilizarla, Estos nuevas usuarios crearon una
demanda de nuevos recursos y mejores herramientas. Las herramientas
viejas fueron mejoradas y se desarrollaron nuevas para tener acceso a
nuevos recursos, haciendo que la red fuera mas facil de usar. Ahora, otro

grupo de gente ha empezado a encontrar utilidad a internet.

Cualguiera que sea su sofisticacion, los usuarios de Internet, como
un todo, estan buscando una cosa : informacién. Obtienen informacion de
dos clases de fuentes : gente y computadoras. Es facil olvidar los recursos
“gente” de Internet, pero son tan importantes (si no es gue mas) como las
computadoras que estan disponibles. Lejos de ser un lugar desierto
dominado por maguinas, donde existen elementos que propician actitudes
antisociales, Internet es un lugar amigable para conocer gente.



Lo bueno de todo esto es que puede buscar informacién como usted
desee. En la red, usted puede :

¢ Dedicar el tiempo que desee.

¢ Hacer conversaciones casuales o amigos rapidos.
s Observar discusiones o tomar parte de ellas.

» Enviar y revisar correo eléctronico.

+ Etc..
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CAPITULO |
;QUE ES INTERNET”

1.1 INTRODUCCION

Es el nombre de un grupo de recursos de informacién mundial. Estos
recursos son tan amplios que estan mas alla de lo que podamos imaginar.

El origen de la Internet proviene de una serie de redes de computadoras
desarrolladas en la década de 1970. Comenzé con una red denominada
ARPANET que estaba patrocinada por el Departamento de Defensa de los
Estados Unidos. La ARPANET fue remplazada y ampliada, y hoy sus
descendientes forman la arteria principal de lo que llamamos Internet. Lo
maravilloso y Util de la Internet tiene que ver con la informacién de la misma.

Aprender a utilizar la Internet, es una gran aventura. Se introduce en un
mundo en el que personas de muy diferentes paises y culturas cooperan
desinteresadamente compartiende de forma genercsa su informacién y
conocimientos. Comparten su tiempo, su esfuerzo, y productos.

Las computadoras son importantes porque hacen el trabajo sucio de llevar
los datos de un sitio para otro, y ejecutar los programas que nos facilitan el acceso
a la informacion. La informacién en si misma, es importante, porque nos es Util,

nos recrea y entretiene.

Un namero ilimitado de personas puede comunicarse con facilidad, hemos
encontrado nuestra nhaturaleza para ser comunicativos, Utiles, curiosos y
considerados. Esto es ja Internet.
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1.2 HISTORIA DE INTERNET

Internet fue concebida en 1969, cuando la agencia de proyectos de
investigacion avanzada (ARPA, una organizacién del departamento de defensa de
Estados Unidos) patrocinaba investigacion en redes computacionales. La
investigacion se centraba en la creacion de redes de intercambio de paquetes, un
sistema en que la informacion (mensajes o archivos) se descompone en pequefios
paquetes que se mueven de manera independiente entre varias redes hasta

alcanzar su destino.

Esta investigacién en redes computacionales contemplaba varios objetivos.
Ei objetivo militar era crear un sistema de comunicaciones estadounidense que
fuera impenetrable ante los ataques de otros paises (en especial la ex Union
Soviética). El nuevo sistema, conocido como ARPANET, prometia mantener la
integridad de ta comunicacion en el caso de una emergencia en Estados Unidos.
En ARPANET, la informacion se movia de manera aleatoria por diferentes redes y
sistemas en lugar de viajar sobre una linea y llegar a un punto central de

intercambio o concentrador.

En la comunidad académica, ARPANET fue un sistema ideal para
investigadores lejanos geograficamente, guienes podian enviarse informacion y
compartir el poder de muitiples computadoras. En 1875, la Agencia de
Comunicaciones de la Defensa de Estados Unidos obtuvo el control administrativo
de ARPANET, la misién de la agencia era satisfacer las necesidades de
comunicaciéon del departamento de Defensa. El trafico en la red continuaba
incrementandose con gran rapidez. La mayoria de los usuarios, sin embargo, no
era personal militar sino investigadores gue usaban en gran medida la red para
enviar correo electrénico y transferir archivos a sus colegas.
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Debido a asta aplicacidn dual, ARPANET se dividi6 en dos redes:
ARPANET continud sirviendo a las necesidades de ia comunidad académica,
mientras que MILNET se enfoco a los requerimientos militares. La informacion
podia ser compartida entre dos redes. La interconexion entre ARPANET, centrada
en la investigacion, y MILNET, orientada a las aplicaciones, empezé a conocerse
como DARPA Internet {Agencia de Proyectos de Investigacién Avanzada de la
Defensa), casi siempre llamada Internet.

El acceso a ARPANET permanecia limitado a universidades que mantenian
investigacién para la Defensa y para contratistas de ia misma. Nuevas redes como
BITNET (Because it's time network) y CSNET (Computer Science Network)
provelan una red nacional a otras organizaciones de investigacién y académicas.
Estas redes en un principio no eran parte de Internet para facilitar el intercambio

de informacion.

En 1986, la Fundacion Nacional de Ciencias (NSF) contribuyé de manera
significativa a la expansién de Intemet, a! desarrollar una red que conectaba a
investigadores de Estados Unidos con diversos centros de super computadoras.

En estos centros se incluian los siguientes:

« Supercomputadora Nacional de Cormell, Universidad de Cornell, Corneli New
York.

« Centro Nacional de Supercémputo John Von Neumann, Princeton, New Jersey.

» Centro Nacional para Aplicaciones de Supercémputo (NCSA), Universidad de
lllinois, Champaign, llinois.

« Centro de Supercémputo de Pittsburgh, Pittsburgh Pensilvania.

« Centro de Supercémputo de San Diego, Universidad de California, San Diego
California.

» Division de Computo Cientifico de Centro Nacional de Investigaciones

Atmosféricas, Bouder, Colorado.
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Las redes de alta velocidad que conectan supercomputadoras, de la NSF
forman la columna vertebral de comunicaciones conocida como NSFNET, que es
el cimiento de Intenet en el segmento de Estados Unidos. Las lineas de
transmision de esta columna vertebral incluyen teléfono, fibras dpticas y enlaces
por satélite.

Estas lineas de transmisidn son supercarreteras de datos que llevan tréfico
a distancias largas y a velocidades grandes. Los datos viajan de esta columna a
redes de nivel medio, que rutean los datos mediante sus propios sistemas. Por
altimo los datos llegan a los usuarios individuales, quienes se conectan por medio
de proveedores de servicio, negocios, gobierno y usuarios académicos, los cuales

se conectan por el area local.

Configurada en un principio con lineas de transmision de 56 Kbps {kilobits
por segundo), e} sistema NSFNET se mejoré en 1989 con lineas T1 capaces de
transmitir velocidades de 1.5 Mbps (megabits por segundo). En 1992, este sistema
fue mejorado de nuevo, esta vez con lineas T3 que permiten velocidades de
45Mbps. Estas lineas de alta velocidad hacen posible la rapida transmision de

volimenes tremendos de informacion.

La NSFNET continia en expansién. Hoy mas de 80 pafses lienen
servidores y redes que se conectan a la red. Con més de un millén de usuarios,
Canada tiene la segunda infraestructura mayor de Intemet en el mundo. La red
Canadiense més grande es Canet, la cual es similar NSFNET. Canet proporciona
redes globales a las comunidades de investigacién y educacion de Canada. Cada
provincia tiene una red que se conecta a Canet, que a la vez se conecla a la
NSFNET, via enlaces de alta velocidad a Cornell, Princeton, y la Universidad de
Washington.
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Otros paises que han hechg enormes compromisos con la interconectividad
global son: Francia, Alemania, Reino Unido, Australia y Japon. Cada una de estas
naciones opera mas de mil redes que se conectan a Internet y a la NSFNET.

Los mayores costos para mantener la NSFNET los comparte en arreglos
cooperativos la Fundacidn Nacional de Ciencias, universidades, laboratorios
estadounidenses y corporaciones de alta tecnologia. La NSF gasta alrededor de
24 millones de dolares anuales. Cuantos mas usuarios se unan a la porcion de
NSFNET de Internet, {a NSF continuard subsidiando trafico que no esta
relacionado con su misién de investigacidn. Esta es una razén por la que el
gobiemo esta saliendo del negocio de las redes, tanto en su fundacién como en su

operacion.

Las compafiias comerciales incursionan en investigacion, conexiones, y
nuevas aplicaciones de Internet. Pronto, la mayoria del financiamiento estara en
manos de la industria de la comunicacién usuarios finales y proveedores de
informacion y servicio. Por supuesto, las firmas comerciales quieren usar Intemet
para generar utilidades.

Dos factores le dan a Internet una aplicacién con significado comercial:

» Primero, la NSF ha derogado reglas que prohibian aplicaciones comerciales en
la NSFNET. En un principio, la NSF establecié la "Politica de uso aceptable”
{AUP) para determinar los tipos de informacién que podian transportarse sobre
la red federal y publica de NSFNET. Estaba prohibido el uso de los sistemas por
parte de organizaciones que persiguen fines de lucro, asi como de personal de
empresas o personas particulares. La politica, sin embargo, no prohibia usar el
sistama para proveer solo soporte técnico, entonces, por ejemplo, la
documentacion en linea de productos computacionales no estaba prohibida.
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Este vacio pronto fue explotado y después de una serie de reglamentos
gubernamentales, la NSF derogé en 1991 la mayoria de las restricciones contra

aplicaciones comerciales.

» La NSFNET representa cada dia una porcion mas pequefia de intemnet, en la
medida que redes comerciales privadas y regionales se conecten a Internet, sin
que nunca se use un segmento del sistema de NSFNET.

Las firmas comerciales ven a Internet como un vehiculo para desarrollar sus
negocios, mercado directo, venta de productos y soporte a clientes. La base de
clientes potenciales excede la poblacién en 49 de los 50 estados de la Unidn
Americana, y un estudioc demografico de los usuarios muestra a gente
familiarizada con las computadoras y a quien no le importe usar comunicaciones

electrdnicas para su decision de compras.

1.3 ;QUE COMPONE INTERNET?

:Coémo estd compuesta Internet? Es una pregunta dificil de contestar, la
respuesta cambia con el paso de | tiempo. Hace cinco afios hubiera side sencillo
contestar: se compone de todas las redes que utilizan el protocolo IP y cooperan
para formar una sola red para dar servicio a sus usuarios colectivos. Esto incluiria
a varias redes federales, un conjunto de redes regionales, redes de centros

universitarios y algunas redes de otras partes del mundo.

Mas recientemente, algunas redes que no utilizaban el protocolo IP se
dieron cuenta de que Internet era una buena opcion. Y quisieron proveer a sus

clientes de acceso a la red.
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Asi que se desarroliaron métodos para conectar estas extrafias redes a
Internet. Al principio estas conexiones ilamadas puertas, servian Unicamente para
transferir correo electronico entre las dos redes. Algunas, sin embargo, han
llegado a utilizarse para transferir servicios entre redes. ;Estas redes forman parte
de Internet? Tal vez si y tal vez no. La respuesta depende de lo que esas redes

quieran ser.
1.4 ;QUIEN GOBIERNA INTERNET?

Internet no tiene presidente, director ejecutivo o mandatario. Las redes que
componen a Internet pueden tener presidentes o directores ejecutivos, pero en
Internet, eso es distinto, no existe la figura de autoridad maxima como un todo.

La maxima autoridad sobre la cual descansa internet es la sociedad internet
(ISOC: Internet Society). La ISOC es una organizacion de membresia voluntaria
cuyo propdsito es promover el intercambio de informacién a nivel global mediante
el uso de Ia tecnologia de Internet. Esta designa a una especie de consgjo de
ancianos cuya responsabilidad consiste en la administracién técnica y la direccién

de Internet.

Quienes integran la ISOC son un grupo de voluntarios invitados, Hamado
consejo de arquitectura de Intemet (IAB: Internet Architecture Board) El IAB se

re(ine con regularidad para asignar recursos, como los domicilios.

internet funciona porque existen formas estandar para que las
computadoras y las aplicaciones de software se comuniquen entre si, esto permite
que las computadoras de diferentes fabricantes puedan comunicarse sin ningun
problema. Internet no es una red de equipos de IBM, SUN ¢ Macintosh. El IAB es
el responsable de estos estandares: decide cuando es necesario un estandar y

como debe de ser.
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Cuando se requiere un estandar, se considera el probiema, se adopta el
estandar y se anuncia a través de la red. El IAB lleva también un registro de
algunos nimeros ( y otras cosas) que deben ser Gnicos.

Por ejemplo, cada computadora en Internet debe tener un domicilio Onico
de 32 bits y ninguna otra puede tener el mismo domicilio. ;Como se asigna este
domicilio? El i{AB se encarga de resolver este tipo de asuntos. En realidad no es

quien asigna el domicilio, pero establece las reglas para la asignacion.

Los usuarios de Internet expresan sus opiniones a través de las reuniones
del grupo de trabajo de ingenieria de Internet (IETF: Internet Engineering Task
Force). EI IETF es ctra organizacién voluntaria que se retine con regularidad para
discutir problemas operacionales y problemas técnicos a corto plazo. Cuando
considera que un problema amerita su atencién, el IETF define un “grupo de
trabajo” para realizar una investigacion a fondo. (En la practica, gue "amerita su
atencion” significa que existen suficientes personas para integrar un grupo de

trabajo voluntario).

Cualguiera puede asistir a las reuniones de IETF y participar en los grupos
de trabajo; lo importante es que realmente se trabaje. Los grupos de trabajo tienen
funciones diversas, que van desde la produccidn de documentacion hasta la
decisién de como deben cooperar las redes cuando se presentan problemas y el
cambio de significado de los bits que componen un paguete. Un grupo de trabajo
generalmente integra las recomendaciones &n un reporte.

Dependiendo del tipo de recomendacién que se haga, éste puede consistir
solamente en documentacion que se pone a disposicién de cualquier persona que
la necesite © en una buena idea aceptada por la gente en forma voluntaria o
enviada al IAB para ser declarada un estandar.
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En Internet, si una red acepta las ensefianzas de Internet, se conecta ella y
se considera parte de ella, entonces forma parte de Internet. Y si encuentra algo
que no e guste puede consignarlo al IETF.

1.5 ¢QUIEN PAGA LO QUE CUESTA LA RED?

Nadie paga por el servicio; no existe ia empresa Internet, INC, que cobre
cuotas a las redes de Intemet o a los usuarios. En lugar de ello, todos pagan su
parte. La NSF paga por la NSFNET; la NASA paga por fa NASA Science Intenet.
Las redes se reinen para decidir como conectarse y como pagar la interconexion.
Una escuela u organizacién paga por su conexion a una red regional, la cual a su
vez paga por el acceso a un proveedor de servicios a nivel nacional.

Existe el mito de que Internet es gratis, alguien paga por cada conexidn de
Internet. Muchas veces estas cuotas no llegan hasta el usuario final, lo que da la
ilusién de ser “"acceso gratuito”. Pero existen muchos usuarios que saben que
Internet no es gratis, pues pagan mensualmente o por hora los cargos por el
acceso desde su casa, a velocidades superiores a los 56 kbps. Actualemente, ias
areas de mayor crecimiento de Internet son los pequefios negocios y los

particulares, quienes estan muy preocupados por el costo.
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1.6 CONEXIONES INTERNACIONALES.

Internet ha sido por mucho tiempo una red tradicional, pero sélo se habia
extendido hacia los paises que mantenian buenas relaciones diplomaticas con
Estados Unidos y hacia las bases militares de este pais que estan fuera de su
territorio. Ahora, con una situacidn internacional menos tensa, Intemet se ha
esparcido por todos lados.

Actualmente se encuentra en varios paises y el nimero va creciendo
rapidamente. Los paises de Europa Oriental con eternos lazos cientificos con
Occidente han querido participar desde mucho tiempo atras, pero fueron excluidos
por las regulaciones del gobierno. Los paises del tercer mundo que anteriormente
no contaban con los recursos para participar en Internet, ta ven ahora como un
medio para elevar sus niveles educativos y tecnol6gicos.

En Europa, el desarrolio de Intemet solia ser obstruido por politicas
nacionales que ordenaban el uso de los protocolos OS! y consideraban al IP como

un intruso cultural.

Fuera de Escandinavia (donde se adoptaron los protocolos {P desde hacia
mucho tiempo), estas politicas evitaron el desarrollo de grandes redes de internet
en Europa; hoy en dia el 25% de los equipos anfitriones conectados a Internet se

encuentran en este continente.
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1.7 COMERCIALIZACION.

Muchas compaiias grandes han participado en el Internet por anos. La
mayor parte unicamente con sus departamentos de investigacion e ingenieria. Las
mismas compafias emplean otra red (normalmente una red privada) para
satisfacer sus necesidades de comunicacion interna. Después de todo, esa cosa
llamada [P soio era un juguete académico. Las computadoras IBM que manejaban
el procesamiento de la informacion de la compafila cumplian con la funcién de la
verdadera conectividad, usando un conjunto de protocolos llamado Sistema de
Arquitectura de Redes (SNA: System Network Architecture).

Las empresas estan descubriendo ahora que para mantener varias redes
es muy costoso. Por lo que algunas han empezado a ver el Internet como la
solucibn completa a sus necesidades de conectividad. Estas empresas se
olvidaron de esta posibilidad por las politicas existentes gue restringian el uso
comercial de la red. La mayor parte de estas politicas has sido hecha a un lado.
Ahora las empresas pueden usar Internet como una herramienta para resclver la

problematica de sus negocios.
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2.1 INTRODUCCION

Cuando uno trata de imaginar qué es Intemet y cémo opera, es normal
pensar en un sistema telefénico . Después de todo, ambos son electrénicos,
ambos permiten abrir una conexion y transferir informacion, e internet esta
compuesta principalmente por lineas telefonicas permanentemente dedicadas a
este uso. Desafortunadamente, esto crea una idea errénea y provoca mucha

confusién sobre la forma en que opera Internet.

La red telefonica es una red de conmutacién de circuitos. Cuando usted
habla por teléfono, se separa una parte de la red para dedicaria a atender su
llamada. Aun cuando no este utilizando su parte de la red {por ejemplo cuando la
linea est4 en espera) ésta es inaccesible para otras personas; lo que provoca una

subutilizacién de un recurso muy costoso: ia red.

Un mejor modelo para comparar Internet es el servicio postal. El servicio
postal es una red de conmutacion de paquetes. Usted no cuenta con una parte de
la red dedicada a sus actividades. Lo que se quiere enviar se mezcla con
mensajes de otras personas, se pone en un conducto, se transfiere a otra oficina
postal y se clasifica todo nuevamente. Aunque las tecnologias son completamente

diferentes, el servicio postal es sorprendentemente similar.

Una red de area local, o LAN, es una red en la que las computadoras se
conectan directamente , normalmente con algin tipo de cable. Cuando
conectamos una LAN con otras, formamos lo que llamamos una red de area
extensa o0 WAN. La mayoria de las redes de area extensa se unen ulilizando
lineas telefonicas dedicadas, aunque hay muchas otras tecnologias. Como los
enlaces por satélite, que tambien se usan.
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La mayoria de las conexiones de area extensa de la internet funcionan
sobre algun sistema telefonico. En realidad los cuellos de botella que se producen
a veces en la Internet son debidos normalmente a Ia falta de fiabilidad del sistema

telefonico.

Las LAN se unen mediante unos dispositivos especiales denominados
routers. El trabajo de un router es proporcionar el enlace de una red a otra.
Utilizamos routers para unir LAN (para formar WAN) y para unir WAN (para formar
WAN mayores). En otras palabras, se puede decir que las computadoras en la
Internet se conectan en LAN y WAN mediante un gran nimero de routers, sin
embargo, hay muchas mas cosas que debemos aplicar como lo son los hosts y

terminales.

Hosts.

Hay dos significados de la palabra host que se deben conocer.

Primero, dentro de Internet, cada computadora por si sola, se denomina
host. Si su computadora esta conectada a Internet, también es un host aungue no

puede poner a disposicion de la Internet ningun recurso.

El segundo significado es el de ver la forma en la que se instalan
determinadas computadoras. Las computadoras monousuario, sobre todo las mas
potentes, se denominan estaciones de trabajo. Algunas computaderas por el
contrario pueden admitir mas de un usuario conectado a la vez. A estos sistermnas

multiusuario se les denomina muy a menudo hosts.
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En un sistema de tiempo compartido, la computadora principal gue soporta
a cada usuario conectado a través de un terminal, también se llama host. Desde
luego, si una de estas computadoras se conecta a la Internet, seria un host de
tiempo compartide y un host de Intermnet.

2.1 EL PROTOCOLO INTERNET, IP.

Un cable puede llevar informacién de un lugar a otro. Sin embargo ya se
sabe que intermet puede hacer que la informacién llegue a diferentes lugares
distribuidos en todo el mundo.

Las diferentes partes de Intemet estdn conectadas por un conjunto de
computadoras llamadas enrutadores, que interconectan las redes. Estas redes
pueden ser Ethernets, token rings o en ocasiones lineas telefonicas, como se

muestra en la figura 1.

internet
Ethernet en

jemsemesess e N eremmemesesnmsnncueenneneoneee e @LCAMPUS
Red } 7 Proveedores regionales y ]
corporativa ! i nacionales
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L 1

lenn..ada | enrutad --

FIGURA 1




CAPITULO It
COMO TRABAJA INTERNET?

Las lineas telefonicas y las redes ethernets son equivalentes 5 los
camiones y aviones del servicio postal. Son el medio a través del cual el correo va
de un lugar a otro. Los routers son sucursales postales; estos equipos deciden
como dirigir la informacién (Paquetes), de la misma forma que una oficina postal
decide cémo distribuir los sobres por correo.

No todo router cuenta con una conexién a cada uno de los otros routers de
la red. Si se envia un sobre de comeo desde Piedras negras, Coahuila con destino
a San Luis Potosi, la Oficina Postal no reserva un avién de Coahuila a San Luis
Potosi para lievarlo, sino que envia el sobre a la sucursal de correo y esta a su vez
lo envia a otra, y asi sucesivamente hasta alcanzar su destino final.

Esto significa que cada subestacién sélo necesita conocer las conexiones
con las que cuenta y cudl es el mejor "siguiente salto” para acercar el pagquete a su
destino. Intemet trabaja de manera similar : un router se fija en el destino de la
informacion y decide dénde enviarla. El enrutador elige cudt es el enlace mas

apropiado para enviar la informacion.

. Coémo sabe la red a donde se dirige la informacién? Si se quiere enviar
una carta, no basta con poner el papel escrito en el buzon y esperar a que sea
entregado. Es necesario poner el papel con la informacion en un sobre, escribir el
domicilio del destinatario y pegar los timbres postales. '

De la misma manera que la oficina postal tiene reglas que definen la
operacién de su red, también existen reglas que definen ia operacion de internet.

Las reglas son llamadas protocolos.
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El protocolo Internet (IP) se hace cargo de establecer domicilios 6 se
asegura de que los routers sepan qué hacer con la informacion que les llega.
Continuando con la analogia de ia oficina postal, el protocole Internet trabaja justo
como un sobre FIGURA 2.

-

De. 192.912.38.5
Para: 128.174.58 ’
Paqueta IP

FIGURA 2

Una parte de la informacién de! domicilio va al principio del mensaje; estos
datos dan a la red informacion suficiente para hacer la entrega del paquete.

Los domicilios de Internet constan de cuatro numeros, estamos hablande de
cuatro conjuntos de 8 bits, con un total de 32 bits, cada uno menor que 256. Por
comodidad estos bits se representan como si estuviesen separados por un punto,
por lo que el formato de direccion IP puede ser como se muestra a continuacién:

192.112.36.5
128.174.56

(no se preocupe; no €s hecesario recordar este tipo de numeros para poder usar

la red). En efecto, el domicilio estd compuesto por varias partes.

18
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Como Internet es una red de redes, los primeros niimeros del domicilio
indican a los enrutadores cudl es la red a la que usted pertenece. Los (ltimos
nimeros indican qué computadora personal o equipo anfitrién de la red debe
recibir el paquete. Bajo este esquema, cada computadora en Intemet tiene un
domicilio unico. De nuevo, el servicio postal es una buena analogia. Considera el
domicilio "Ric Panuco 170, Cuauhtémoc, D.F.". La parte “Cuauhtémoc D.F.” es
como la parte del domicilio correspondiente a la red, el cual permite al sobre llegar
a la oficina postal correcta, gue es la que tiene la informacién acerca de las calles

en un area determinada.

La parte "Rio Panuco 170" es como el domicilio del equipo anfitrion; este
identifica a un buzén particular en el 4rea de servicio de la oficina postal. La oficina
postal concluye su trabajo cuando entrega el correo a la oficina local correcta y
esta lo pone en el buzdn correcto. De la misma forma, Internet concluye su trabajo
cuando los enrutadores llevan la infomacion a la red locat correcta y ésta entrega
dicha informacion a la computadora personal o equipo anfitrion correctos,

localizados en dicha red.

Por muchas razones practicas {sobre todo por limitaciones de hardware) la
informacion enviada a través de las redes IP se divide en pedazos de tamario
distinto, llamados paquetes. La cantidad de informacién en un paquete
normalmente se encuentra entre 1 y aproximadamente 1500 caractéres de largo.
Esto previene que cualquier usuario monopolice !a red, permitiendo que todos
tengan un acceso equitativo. También significa que cuando la red se sobrecarga,
su comportamiento solo desmerece un poco para todos los usuarios: la red no se
inutiliza cuando aigunos usuarios la monopolizan,
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Una de las propiedades mas impresionantes de internet es que, en un nivel
basico, e! protocolo IP es todo lo que se necesita para participar en la red. No sera
muy amigable, pero si usted es lo suficientemente capaz, puede serle (til. Siempre
y cuando la informacion se ponga en un sobre IP, la red tiene toda la informacion
necesaria para llevar el paquete hasta su destino. No obstante, habra que resolver
varios problemas:

*La mayoria de las transferencias de informacién es mayor que 1500
caractéres. Usted estaria decepcionado si la oficina postal sélo entregara tarjetas
postales y rechazara cuaquier cosa mas grande.

« En ocasiones se presentan errores: ocasionaimente la oficina postal puede
perder una carta; algunas veces las redes pierden paguetes o pueden dafiarse
durante la transmisién. A diferencia de lo que sucede con la oficina postal,
internet puede resolver estos problemas exitosamente.

« Los paquetes pueden llegar en desorden. Si se envian dos caras al mismo
lugar en dias consecutivos no existe la garantia de que viajaran por la misma
ruta o llegaran en el mismo orden. Lo mismo sucede con Internet.

Para evitar esto, la siguiente capa de la red nos permitira enviar grandes
cantidades de informacién y corregird todas las alteraciones que puedan ser

causadas por la red.
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2.3 EL PROTOCOLO DE CONTROL DE TRANSMISION.

El TCF es el protocolo que se menciona frecuentemente junto con el IP y
que se utiliza para resolver los problemas mencionados. /Qué pasaria si usted
deseara enviar un libro a alguien y el servicio postal sélo aceptara cartas? ;Como
podria solucionar este problema? Una de Jas soluciones seria arrancar todas las
hojas de! libro y ponerlas en un sobre cada una y depositarlas en un buzon. La
persona que reciba las cartas tendrd que asegurarse de recibirlas todas y
volverlas a empastar en el orden original. Esto es lo que hace e! protocolo TCP.

El protocolo TCP toma fa informacion que se desea enviar y la divide en
segmentos. Ademas, enumera cada segmento para que el receptor pueda verificar
la informacién y ponerla en el orden adecuado. Para que el protocolo TCP pueda
enviar esta secuencia de nimeros a través de la red, cuanta con su propio schre
que le permite escribir en é! la informacién requerida para su reordenamiento. Un
segmento de la informacién a transmitir se coloca en el sobre del protocolo TCP.
Este sobre es puesto, a su vez, dentro del sobre del protocoio IP y posteriormente
es transmitido a la red. Una vez que se pone algo en un sobre IP, la red lo puede
transmitir.

Del lado de! destinatario una parte del software del TCP retne los sobres,
extrae la informacion de ellos y la pone en el orden adecuado. Si algun sobre se
pierde en la transmisién, el receptor solicita su retransmisién al emisor. Una vez
que el protocolo TCP tiene toda la informacion en el orden adecuado, la pasa a la

aplicacién del programa que este utilizando sus servicios.

La descripcién anterior del funcionamiento del protocolo TCP es
ligeramente utépica. En la realidad, los paquetes no solo se pierden, ademas de
esto pueden ser modificados por el mal funcionamiento durante la transmision a
través de las lineas telefonicas. EI TCP también resuelve este tipo de problemas.
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Asi como coloca la informacion en un sobre, el protocolo calcula 'algo
llamado el numero de verificacién (checksum). El nimero de verificacion es un
nimero que permite que el receptor TCP detecte erores en el paquete
transmitido. Cuando un paguete llega a su destino el receptor calcula el nimero de
verificacién y lo compara con el enviado por el transmisor. Si no coinciden,
significa que ocurrié un error en la transmision. El receptor desecha el paquete y
solicita la retransmision.

2.4 OTROS PROTOCOLOS DE TRANSMISION.

El protocolo TCP crea la apariencia de que existe una conexidn permanente
entre dos aplicaciones, garantizando de esta forma que lo que se transmite de un
lado llegue al otro. Realmente no se cuenta con un eniace directo entre emisor y
receptor {otras personas pueden usar los mismos enrutadores y la red de
cableado en los lapsos que ocurren entre el envio de cada paquete), pero, para
propésitos practicos, pareciera que si.

Por ideal que parezca, no es una solucién optima para cualguier programa.
instalar una conexiéon TCP requiere de una buena cantidad de trabajo y tiempo

extra; si no es necesaria, es mejor no utilizarla.

Para estos casos existe otro protocolo estadndar que evita el exceso de
trabajo. Este protocolo es el protocolo de datagramas de usuario © UDP. Es
utilizado en algunas aplicaciones en lugar del TCP, esto es, en lugar de tomar la
informacion y ponerla en un sobre TCP para después poneria en un sobre IP, esta
aplicacion pone la informacion en un sobre UDP y después en un sobre IP.
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El protocolo UDP es mucho més sencillo porque no se preocupa porgue los
paquetes se pierdan ni porque la informacion liegue en orden o cualquier situacion
de ese tipo. El UDP se usa cominmente en programas que envian mensajes
cortos ¥ que sdlo reenvian la -+ nacion si no reciben una respuesta en un
tiempo determinado. Por ejemplc. i .gine que se esta desarrollando un programa
que busca nimeros telefénicos en una base de datos en algin lugar de la red. No
existe ninguna razén para establecer una conexién de TCP con el objeto de
transmitir 20 caracteres mas o menos en ambas direcciones. S6lo es necesaro
poner un nombre en el paquete UDP, después en un paquete IP y por tltimo

enviarlo a {a red.

La otra aplicacién que recibira el paquete, iee e! nombre, busca el numero
telefonico, pone la informacién en otro paquete UDP y la envia de regreso. ;Qué
pasa si el paguete se pierde en el trayecto? El programa tendra que encargarse de
esto: si espera por mucho tiempo sin obtener respuesta, simplemente envia otra

solicitud.

2.5 SISTEMA DE NOMENCLATURA DE DOMINIOS

Al principio, la gente aceptaba que las combinaciones de nimeros como
domicilios estaban bien para que las maquinas se comunicaran entre si, pero las
personas prefieren utilizar nombres. Es dificil hablar usando sélo numeros (¢ quién
diria "Ayer estaba conectado al 182.112.36.5 y .."?) y es aun mas dificil

recordarlas.
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Por esto, a las computadoras de Internet se les asignaron nombres para la
conveniencia de los usuarios. La conversacion anterior seria asi : "Aye} me
conecté al NIC y ... “. Todas las aplicaciones de Internet permiten el uso de
nombres en lugar de una combinacién de numeros para definir los domicilios de

las computadcras.

£s un hecho que también los nombres tienen problemas implicitos. Por una
sola razén, usted tiene que asegurarse de que nunca dos computadoras de
internet se llamen igual. Es necesario tener una forma de convertir los nombres a
combinaciones numéricas. Después de todo, los nombres estén bien para la
gente, pero las computadoras prefieren nimeros. Es posible dar un nombre de
computadora a un programa, pero es necesario que el programa tenga una forma

de convertir €l nombre en una combinacién de nameros.

En un principio, cuando Internet era un pequefio lugar, el manejo de los
nombres era sencilio. EI NIC, Centro de Informaciéon de la Red {Network
Information Center), establecié un registro. Una persona enviaba una forma,
electrénicamente por supuesto, y el NIC incorporaba la informacién en una lista de
nombres y domicilios. Este archivo, llamado hosts, era distribuido en forma
peri¢dica a todos los nodos de la red. Los nombres eran simples palabras, no se
podian repetir. Si se usaba un nombre, la computadora buscaba en la lista y lo
convertia a un domicilio numérico. Funcionaba bien.

Desafortunadamente, cuando Intemet crecié y se muitiplic, lo mismo
sucedid con la tabla de nombres. Se requeria mucho tiempo para que un nombre
quedara registrado y se volvia mas dificil encontrar nombres que no hubiesen sido

usados.
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También, se requeria de mucho tiempo de red para poder distribﬁir el
archivo de la lista a cada maquina de la red. Era obvio que un sistema distribuido
en linea era requerido para satisfacer la rapidez con que cambiaba la informacién
del archivo de nombres. A este sistema se le denomina Sistema de Nomenclatura
de Dominios o DNS.

2.6 ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE DOMINIOS

El Sistema de Nomenclatura de Dominios es un método para administrar
nombres distribuyendo en diferentes grupos la responsabilidad de subconjuntos de
nombres. A cada nivel de este sistema se le llama dominio. Los dominios se

separan por puntos ;

Ux.cso.uiuc.edu
Nic.ddn.mil
Yoyodyne.com

Puede haber cualquier cantidad de dominios en un nombre, pero en muy
raras ocasiones se verin nombres con mas de cinco. Al leer un nombre de
izquierda a derecha, cada dominio sera mas vasto que el dominio que tenga a la
izquierda. En el nombre {ux.cso.unam.edu), ux es el nombre del equipo anfitrion,
una computadora con un domicilio IP (FIGURA 3). El nombre para esa
computadora se asigna y mantiene por el grupo cso, que es el departamento

donde é&sta se localiza.
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El departamento cso es parte de la Universidad Nacional Autébnoma de
México (unam). Unam, a su vez, es parte de un grupo nacional de instituciones
educativas (edu). De esta forma, el dominio edu esta compuesto por todas las
computadoras de las instituciones educativas, el dominio unam.edu contiene a
todas las computadoras de la Universidad Nacional Auténoma de Mexico y asl

sucesivamente.

Ux.¢cse.unam.edu

FIGURA 3

Cada grupo puede crear o cambiar todo lo que esté dentro de él. Siunam
decide crear otro grupo que se llame ncsa, lo hacer sin solicitar ningin permiso.
Sélo tiene que agregar el nuevo nombre a su parte de la base de datos mundial y
tarde o temprano todo aquel que lo necesite descubrira el nuevo nombre

{ncsa.unam.edu).
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De igual manera, e departamento cso puede comprar una nueva
computadora, asignarle un nombre y conectarla a la red sin pedir permiso a nadie.
Si cada grupo a partir de edu respeta las reglas y se asegura de que los nombres
que asigne sean unicos, hingin nombre en Internet se repetira. Es posible tener
dos maquinas llamadas fred, pero solamente si estan en dominios distintos (por
ejemplo, fred.cso.unam.edu y fred.ora.com).

En la practica, ser el administrador de nombres de un grupo requiere de
conocimientos y no es nada divertido. Por esto, ya sea a nivel de la empresa
(unam) o en alguno inferior a éste, existe una persona responsable del cuidado de
estos niveles. Hay un procedimiento definido localmente para solicitar la creacidn

o el cambio de un nombre.

Es facil saber cuando los nombres vienen de una organizacién como una
universidad o un negocio. Sin embargo, ;de donde vienen los dominios de la
jerarquia superior como edu? Fueron creados por consenso cuando se disefio el
Sistema de Nomenclatura de Dominios. Originalmente, existian seis dominios de

jerarquia superior. (ver tabla 1).

Tabla 1 : Dominios originales de jerarquia superior.

Dominio |Utilizacién

Com Para organizaciones comerciales (negocios)
Edu Organizaciones educativas (universidades, escuelas

secundarias, etc.)

Gob Organizaciones gubermamentates sin incluir a la milicia
Mil La milicia (e! ejército y la marina, etc.)

Org Otras crganizaciones

net Recursos de la red
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Cuando Internet se convirtié en una red internacional, se requeria que los
paises tomaran la responsabilidad de sus propios nombres. Por esto, existe un
conjunto de dominios de dos letras que corresponden a los dominios de jerarquia
superior en un pais. Puesto que el dominio de Canada es ca, una computadora
canadiense tendria un nombre como el siguiente :

Hockey.guelph.ca

Existen casi 300 codigos de paises; alrededor de 150 de esos paises tienen
algun tipo de redes computacionales.

Vale la pena hacer notar que Estados Unidos tiene su propio dominio por
pais, aunque éste no ha sido muy utilizado; en Estados Unidos la mayoria de los
sistemas de redes utiliza dominios “organizacionates” (como edu), en lugar de

dominios “geograficos” (como va.us para Virginia).

En algunos casos, una computadora puede tener los dos tipos de nombres
s6lo para tener mas completa la configuracion de la maquina. No hay una forma
automatica de “convertir’ nombres organizacionales a nombres geograficos y

viceversa.
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2.7 BUSQUEDA EN EL SISTEMA DE NOMENCLATURA DE
DOMINIOS

Ahora que se sabe como se relacionan los dominios entre si y como se

crean los nombres, usted se preguntara cémo se usa este maravilloso sistema.

Se emplea autométicamente, siempre que se utilice un nombre de domicilio
en una computadora que esté configurada para utlizar el Sistema de
Nomenclatura de Dominios. Nunca sera necesario buscar un nombre en forma
“manual”, ni tendra que dar un comando especial para obtener informacion sobre
un nombre, aungue si lo desea puede hacerlo. Todas las computadoras en
internet pueden hacer uso del Sistema de Nomenclatura de Dominios, y deberian

hacerlo.

Cuando se usa un nombre como ux.¢cso.unam.edu, la computadora necesita
convertir el nombre del dominio en un domicilio numérico. Para poder hacer esto,
empieza a hacer peticiones de ayuda a los servidores DNS, empezando por el
extremo derecho y recorriendo el domicilio hacia la izquierda. Primero, se
pregunta por el domicilio al servidor DNS local. Hasta este punto, hay tres

posibilidades:

« Ei servidor local conoce el domicilio debido a que éste se encuentra en la pare
local de la base de datos mundial contenida en el servidor.

« El servidor local conoce el domicilio solicitado porque alguien mas io solicitd
recientemente. Cuando se solicita un domicilio, &l servidor DNS lo guarda por
un tiempo, sblo por si alguien necesita el domicilio mas tarde; esto hace al
sistema mucho mas eficiente.

= Ei servidor local no conoce el domicilic, pero sabe cémo buscarlo,
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cComo busca el servidor local? El software del servidor sabe cémo
comunicarse con el servidor raiz. Este es el servidor que conoce los domicilios de
los servidores de nombres que tienen a su cargo los dominios de jerarguia
superior (los dominios de la derecha, como por ejemplo, edu).

Un servidor de nombres pregunta al servidor raiz el domicilio de la
computadora responsable de la zona edu. Con esta informacion, se comunica con
ese servidor y le pide el domicilio del servidor uiuc.Después, contacta a esa
computadora y le soficita el domicilio del servidor cso. Finalmente, se comunica
también con esa maquina y obtiene el domicilio de ux, que es la maguina con Ja

que originalmente se queria comunicar.

Algunas computadoras estan todavia configuradas para usar el antiguo
método del archivo hosts. Si éste es el caso de su computadora, tendréd que pedir
a su administrador que le ayude a buscar manualmente el domicilio que usted
necesita; después el administrador tendréa que agregar el archivo hosts el domicilio
de la maquina con la que desea comunicarse. Mientras usted esté haciendo esto,
puede explicar a su administrador que necesita que instale el software de DNS

para que no tenga que buscar a manc nuevamente.
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2.8 SERVICIOS DE INTERNET

Las posibilidades que ofrece Internet se denominan servicios. Cada
servicio es una manera de sacarle provecho a la Red independiente de las demas.
Una persona podria especializarse en el manejo de sélo uno de estos servicios sin
necesidad de saber nada de los otros. Sin embargo, es conveniente conocer todo
lo que puede ofrecer Internet, para poder trabajar con lo que mas nos interese.
(FIGURA 4).

Hoy en dia, los servicios mas usados en Intemet son: Correo Electrdnico,
World Wide Web, FTP, Grupos de Noticias, IRC y Servicios de Telefonia.

CONEXION REAL A INTERNET

FIGURA 4
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El Correc Electrénico nos permite enviar cartas escritas con el ordenador
a ofras personas que tengan acceso a la Red. Las cartas quedan acumuladas en
Internet hasta el momento en que se piden. Es entonces cuando son enviadas al
ordenador del destinatario para que pueda leerlas. El correo electrénico es casi
instantaneo, a diferencia del correo normal, y ademés muy barato.

Podemos carteamos con cualquier persona del Mundo que disponga de
conexién a Internet. La World Wide Web, o WWW como se suele abreviar, se
inventd a finales de los 80 en et CERN, el Labaratorio de Fisica de Particulas mas

importante del Mundo.

Se trata de un sistema de distribucion de informacién tipo revista. En ia Red
quedan aimacenadas lo que se llaman Paginas Web, que no son mas que paginas
de texto con graficos ¢ fotos. Aquellos que se conecten a Intemet pueden pedir
acceder a dichas paginas y acto seguido éstas aparecen en la pantalla de su

ordenador.

Este sistema de visualizacion de la informacion revolucioné el desarrolio de
Internet. A partir de la invencion de la WWW, muchas personas empezaron a
conectarse a la Red desde sus domicilios, como mero entretenimiento. Internet
recibié un gran impulso, hasta el punto de que hoy en dia casi siempre que se
habla de Internet, nos referimos a la WWW.
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El FTP (File Transfer Protocol) nos permite enviar ficheros de datos por
internet. Ya no es necesario guardar la informacion en disquetes para usaria en
otro ordenador, Con este servicio, muchas empresas informaticas han podido
enviar sus productos a personas de todo el mundo sin necesidad de gastar dinero
en miles de disquetes ni envios. Muchos particulares hacen uso de este servicio
para por ejemplo dar a conocer sus creaciones informaticas a nivel mundial.

Una red Cliente/Servidor tiene la posibilidad de compartir recursos.
Muchas veces, esta comparticién de recursos se lleva a cabo por dos programas
distintos ejecutandose en computadoras diferentes. Uno de los programas,
llamado servidor, proporciona un recurso en particular. El otro programa, llamado

cliente, utiliza ese recurso.

En redes de area local, donde todo el hardware estd muy proximo y visible,
es muy coman utilizar la palabra servidor para referirse a la propia computadora
que ejecuta el programa servidor. En la Internet, normalmente el hardware no se
ve, y el término “cliente” y “servidor” hacen referencia a los programas que

solicitan y proporcionan los servicios.

Todos los servicios de Internet hacen uso de esta relacién cliente/servidor,
Aprender a “navegar” por la Internet, significa aprender a usar cada uno de los
programas clientes disponibles. Por esta razén, para utilizar un servicio Intemet,

hay que entender :
1.- Coémo ejecutar un programa cliente para ese servicio

2.- Como decirle al programa cliente qué servidor se quiere utitizar,
3.- Qué instrucciones se pueden utilizar con cada tipo de cliente.
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Su trabajo es ejecutar el programa cliente y decirle lo que tiene que hacer.
El trabajo del programa cliente es conectar con el servidor adecuado y asegurarse

de que sus instrucciones son enviadas correctamente.

Los Grupos de Noticias son el servicio mas apropiado para entablar
debate sobre temas técnicos. Se basa en el servicic de Correc Electronico. Los
mensajes que enviamos a los Grupos de Noticias se hacen publicos y cualquier
persona puede enviarnos una contestacion. Este servicio es de gran utilidad para
resolver dudas dificiles, cuya respuesta s6lo la sepan unas pocas personas en &l

mundo.

El servicio IRC (Internet Relay Chat) nos permite entablar una
conversacion en tiempo real con una o varias personas por medio de texto. Todo
lo que escribimos en el teclado aparece en las pantallas de los que participan de la
charla. También permite el envio de imagenes u otro tipo de ficheros mientras se

dialoga.

Los Servicios de Telefonia son las ultimas aplicaciones que han aparecido
para Internet. Nos permiten establecer una conexion con voz entre dos personas
conectadas a Intemet desde cualquier parte del mundo sin tener que pagar el
coste de una llamada internacional. Algunos de estos servicios incorporan no sélo

voz, sino también imagen. A esto se ie llama Videoconferencia.

Internet dispone de otros servicios menos usados, por haberse quedado
anticuados, o bien por tener solo aplicaciones muy técnicas. Algunos de estos son:
Archie, Gopher, X.500, WAIS y Telnet. El servicio Archie es un complemento del
FTP. Sirve para buscar ficheros concretos por la Red, para mas tarde cogerlos por
FTP. Gopher es el antecesor de la WWW.
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Es un sistema de obtencién de informacién que usa la técnica de la
navegacion, como la WWW, pero carece de los elementos multimedia, esto es
imagenes y sonido principalmente, que da tantc impulso a la WWW. Este servicio
a(n esta disponible en Internet, sin embargo no hay mucha gente que lo use.

X.500 y WAIS son servicios de busqueda de personas y datos sobre esas
personas. Este servicio se usa en Instituciones publicas como Universidades para
la localizacidn de Investigadores y para averiguar en que proyectos estan

trabajando.

Con Telnet podemos tomar el control de un ordenador conectado a la Red,
de manera remota, o sea, a distancia. Es de gran utilidad para trabajar con
grandes ordenadores en empresas o instituciones, en ias que muchos usuarios

acceden al misme tiempo a un ordenador centrai de gran potencia.
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3.1 INTRODUCCION

El servicic con mas &xito en Internet es la World Wide Web (que traducido
es la Telaraia de alcance mundial). También se lama WWW o W3, por abreviar.
La WWW consiste en paginas de informacion enfazadas. Cada pagina de
informacién contiene texto, imagenes y enlaces.

Esto es lo que se liama hipertexto, puesto que no es sdlo texto, sino que
también tiene elementos multimedia como las imagenes y ademas cada pagina
puede estar enlazada con otras muchas. Podemos explorar WWW desde nuestro
ordenador cuando nos conectamos a Internet con la ayuda de un programa
Navegador (o Browser, en inglés), como por ejemplo el Netscape o el Internet

Explorer de Microsoft.

Ei aspecto que presenta ta WWW con estos programas es como el de una
revista. Cada pagina contiene texto e imagenes. S6lo hay una diferencia: lo normal
en una revista es leerla pagina a pagina, una tras otra; en cambio las paginas Web
se leen por asociacion, a través de sus enlaces.

En la World Wide Web podemos encontrar informacién sobre muchos
temas no sdlo relacionados con informatica o Ia propia internet. Por ejemplo,
podemos leer las noticias mas recientes en las paginas Web de los periédicos méas

importantes de tirada nacicnal.
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3.2 INICIOS DE LA WEB

El Web comenzé en el Laboratorio Europeo de Particulas Fisicas, conocido
como el CERN, organizacién comprometida con la investigacion sobre flsica y
energia de alto nivel. Fundado hace 12 afios en conjunto con la Comunidad
Europea, este laboratorio reline a fisicos de todo el mundo que colaboran en fisica
compleja, ingenieria y proyectos de manejo de informacién. las instalaciones

estan en |a frontera suizo-francesa, cerca de Ginebra, Suiza.

En 1989, el fisico del CERN Tim Berners-Lee propuso el concepto del Web
como un sistema para transferir ideas e investigacion entre la comunidad de
cientificos relacionados con la fisica y la energia de alto nivel. La comunicacion
eficaz era decisiva para este grupo de cientificos localizados en todo el mundo. La
propuesta definia un sistema simple que usara hipertexto, una forma de presentar
y relacionar informacién con enlaces en lugar de lineas secuenciales, para
transmitir documentos y comunicacion por las redes de cémputo. Al principio, el

programa no preveia transmitir imagenes o incluir audio y video.

A fines de 1990, se introdujo e! primer software Web en una computadora
Next de Steven Job’s. El software Next permitia ver y transmitir documentos de
hipertexto en Internet y facilitaba la edicién a los usuarios. Se hicieron
demostraciones de este sistema en los comités del CERN y ante los asistentes a
ia “Conferencia de hipertexto” de 1991. En los afios siguientes, el sistema Web se

expandié con rapidez.

El ain mas rapido crecimiento del Web a un ritmo anual de tres mil por
ciento es tan sorprendente como que Intenet haya duplicado su tamafio cada diez
meses. En 1993, existian alrededor de cien servidores Web; hoy, el Web tiene

mas de diez mil servidores.
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3.3 LOS CONCEPTOS DE HIPERTEXTO E HIPERMEDIA

Cuando dormimos, os suefios nos llevan de manera facil de una focaiidad a
otra o de un tema a otro. Imagenes, sonidos y escenas se mueven con rapidezy a
veces con irracionalidad en un infinito patron de flujos de conciencia. Este
proceso es similar a navegar entre la informacion en el WWW. Los programas de
informacién computacionales que posibilitan dicha navegacion de! WWW son el
hipertexto & hipermedia.

El hipertexto, un subconjunto de hipermedia, se refiere de manera
especifica a documentos computacionales donde los lectores se pueden mover de
un lugar a otro, de un documento a otro o entre documentos, de una manera no
secuencial ni lineal. Esto significa que usted no tiene acceso a la informacion en
forma tradicional de principio a fin. En un libro, por ejemplo, usted por lo regular
empieza en la pagina uno y se mueve pagina por pagina, capitulo por capitulo
hasta el final. En un documento computacional no lineal, usted se desplaza en
forma aleatoria. Las palabras, frases e iconos del documento se convierten en
enlaces que permiten viajar a una nueva posicion en el mismo documento o,

incluse, a uno nuevo.

El hipertexto tiene varias ventajas sobre el texto normat:

+ El hipertexto facilita navegar en documentos muy largos. Northern
Telecom, un proveedor lider mundial de equipo digital para
telecomunicaciones, entrega a sus clientes este tipo de documentacion
electrénica en sus equipos. Debido a que los volimenes de los
manuales impresos podrian exceder las cien mil paginas, es mucho mas
facil que el lector haga clic en una palabra determinada y se mueva de
inmediato a ese tema en el documento de hipertexto, en lugar de
localizar el volumen correcto vy encontrar la pagina adecuada en la

version impresa del manual
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« Ademas de la velocidad de uso, e! hipertexto ayuda a los lectores a
explorar nuevas ideas y localizar nuevas fuentes de informacion, a
medida que se desplaza de lugar en lugar.

« E| hipertexto brinda profundidad, como una especie de tercera
dimensién a la palabra escrita. Los lectores se convierten en
exploradores y toman decisiones de navegacion acerca de los sistemas
que desean investigar. El hipertexto permite al usuario, mas no a los
administradores de! sistema computacional o de los documentos, decidir
de manera precisa qué informacibn es la mas importante en un
momento dado.

Hipermedia es una extensioén natural de hipertexto. En hipermedia, los
enlaces son conexiones visuales a graficas o fotografias, mensajes de audio o
video, asi como texto. Hipermedia le da la vida a un documento y la computadora
personal se convierte en un dispositivo multimedios que puede ser mas atractivo e

impresionante que la radio o television.

Los recursos de Internet v de World Wide Web son vastos. Mas de dos
millones de documentos estan disponibles en Internet y mas de siete mil
computadoras Web soportan informacion interactiva en hipermedia. El Web es un
sistema distribuido, pues sus partes y piezas se localizan en diferentes servidores
Web de todo el mundo, cada uno de los cuales utiliza apuntadores electronicos o
enlaces para conectar informaciéon y recursos en otro servidor Web. Como
resultado, usted puede brincar entre documentos y fuentes de diferentes medios
localizados en miles de computadoras de mas de 80 paises.
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Los enlaces de WWW pueden apuntar a informacién no basada en mé'dios.
Un enlace puede abrir una localidad FTP o empezar una busqueda de informacion
con el sistema Gopher. Viajar por el Web le da un nuevo significado al término
“sorfear” el canal. Cuando usted “sorfea” el televisor, cambia de canal porque no
estd a gusto con la programacion; cuando “sorfea” el Web, cambia de canales
cada segundo porque cada enlace abre nuevas avenidas de informacion.

Diferentes autores enlazan con frecuencia los documentos y la informacion
en el Web. El proceso es como poner un pie de pagina en un documento, por
medio del cual usted puede abrir de manera automatica el recurso al cual se
refiere. Los autores de hipermedia usan un lenguaje de programacién especial
conocido como HTML (lenguaje de marcacion de hipertexto), para crear enlaces

de hipentexto e hipermedia.

Los enlaces en documentos Web usan direcciones ocultas para conectarse
a los recursos a los cuales apuntan. Por ejemplo, un documento Web acerca de la
velocidad de la luz puede contener la siguiente frase : “Einstein fue un gran
cientifico”, con el nombre de Einstein remarcado para indicar un enlace, tal vez a
una fotografia de Albert Einstein. La direccion a la fotografia digital, sin embargo,

esta codificada y es invisible.

3.4 DIRECCIONES URL

Las paginas Web que encontramos en internet se designan mediante lo que
se llama la direccion URL (Universal Resource Locator: Localizador Universal de
Recursos). Cuando queremos cargar de la red una pagina, escribimos su direccion
URL en la celda dispuesta para este propdsito en el navegador. Asl, por ejemplo,
cuando queremos ver la pagina de Microsoft, escribimos la direccion
http//www.microsoft.com. Esta es precisamente la URL de la pagina principal de

Microsoft.
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- Siglas del Protocolo: indican qué protocolo vamos a usar para la
transmision de datos. Lo normal es usar el protocolo de hipertexto, o sea, paginas
Web, que es el HTTP (HyperText Transfer Protocol: Protocolo de Transferencia de
Hipertexto). Normalmente, se pone después del protocolo los siguientes
caracteres: “//", por lo que las siglas del protocolo de paginas Web seran: “http://”.

- Nombre de Dominio del ordenador servidor : indica qué ordenador
servidor de Internet nos va a dar la informacién solicitada. Normalmente, los
ordenadores servidores de paginas Web tienen por nombre de dominio algo
parecido a lo siguiente : www.nombre.es. Las tres letras “w" del principio indican
que el ordenador esta destinado a servir paginas Web en Internet.

. Ruta en el servidor: indica la posicidn del fichero que concretamente se
ha solicitado dentro del ordenador servidor. Los ficheros estan en el servidor
ordenados jerarguicamente en una estructura de directorios o carpetas, como si
fuera un disco duro. Una carpeta se separa de su sucesora mediante una barra de
dividir. Asi, por ejemplo, la siguiente ruta: /personalffulanito/imagen, significa que
la informacién que solicitamos se encuentra en la carpeta principal llamada
personal, y dentro de esta en la carpeta fulanifo, y por Gltimo en la carpeta imagen
que esta, a su vez, dentro de la anterior.

La ruta no sélo se compone de la posicion de los datos en el sistema de
ficheros, como acabamos de ver, sino que también hay que poner el nombre del
fichero donde se encuentra la informacion gue queremos visualizar. Estos ficheros
suelen tener por extension las siglas .htm o bien .html (HTML: HyperText Mark-up
Language: Lenguaje de Hipertexto a base de Marcas Lenguaje de descripcién de
paginas Web). De este modo, una ruta completa podria ser:
/personal/fulanito/imagen/galeria. hitm.

Juntando estos tres elementos, formamos una URL compieta. Un ejemplo,
serla: “hitp.//www.nombre.es/personalffulanito/imagen/galeria.htm”
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CONCLUSIONES

La gran rapidez con la que Internet se ha expandido y
popularizado en los ultimos arios ha supuesto una revolucion muy
importante en el mundo de las comunicaciones, llegando a causar
cambios en muchos aspectos de la sociedad. Lo que se conoce hoy
como Internet es en realidad un conjunto de redes independientes (de
drea local y drea extensa ) que se encuentran conectadas entre Si,
permitiendo el intercambio de datos y constituyendo por lo tanto una
red mundial que resulta el medio idoneo para el intercambio de
informacion, distribucion de datos de todo tipo e interaccién personal

con otras personas.

Una de las ventajas de Internet es que posibilita la conexion con
todo tipo de ordenadores, desde los personales, hasta los mds grandes

que ocupan habitaciones enteras.

Internet crece a un ritmo vertiginoso.  Constantemente se
mejoran los canales de comunicacion con el fin de aumentar la rapidez
de envio y recepcion de datos. Cada dia que pasa se publican en la red
miles de documentos nuevos, y se conectan por primera vez miles de
personas. Con relativa frecuencia aparecen nuevas posibilidades de
uso de Internet, como es el caso de conectarse a internet via teléfono
celular, y constantemente se estdn inventando nuevos términos para

poder entenderse en este nuevo mundo que no para de crecer.
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ANEXOS

SISTEMA ETHERNET

Ethernet es una tecnologia de red de area local (LAN) que transmite
informacién entre computadoras a velocidades de entre 10 y 100 millones de bits
por segundo (Mbps). Actuaimente la versidn gue mas se usa de Ethernet es la de
10-Mbps de par trenzado.

Las versiones de 10-Mbps de Ethernet incluyen la original de cable coaxial
grueso, asi como la de cable coaxial fino, par trenzado, y fibra Gptica. El mas
reciente estandar de Ethernet define e! nuevo Sistema de 100-Mbps Fast Ethemnet

que opera sobre par trenzado y fibra 6ptica.

Actualmente se usan distintos tipos de redes LAN, pero Ethernet es con
mucho la mas popular. Se estima que en 1894, se instalaron mas de 40 millones
de nodos Ethernet en todo el mundo. La amplia popularidad de Ethernet asegura
que habréa un gran mercado para el equipamiento Ethernet, lo que conlleva una
reduccién en los precios de los equipos.

Desde los tiempos del primer estandar de Ethemet, las especificaciones y
derechos para construir tecnologia Ethernet se han hecho faciimente accesibles a
cualquiera. Esta apertura, combinada con la facilidad de uso y la robustez del
sistema Ethernet, ha dado como resultado el gran mercado de Ethernet y es una
de las razones por las que Ethemet estd tan ampliamente implantado en ia

industria de los computadores.
La gran mayorfa de fabricantes de computadores equipan actualmente sus

productos con conectores Ethernet de 10-Mbps, haciendo posible conectar todo
tipo de computadores con una LAN Ethernet.
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Hasta que el estandar de 100-Mbps sea adoptado mas ampliamienté. los
computadores estan siendo equipados con una interface Ethernet que opera tanto
a 10-Mbps como a 100-Mbps. Mas LANs deberian soportar una amplia variedad
de computadores ofrecidos por los diferentes fabricantes, lo que requiere un alio
grado de interoperatividad de red, del tipo que proporciona Ethemet.

El sistema Ethernet consta de tres elementos basicos:

1- El medio fisico usado para transportar las sefiales Ethernet entre
computadores.

2.- Una serie de reglas de control de acceso al medio incluidas en la
interface que permite a mdltiples computadores regular su acceso al medico de
forma equitativa.

3.- Una trama Ethernet que consiste en una serie estandarizada de bits

usados para transportar los datos en el sistema.

FUNCIONAMIENTO DE ETHERNET

Cada terminal equipado con Ethernet, también llamado estacion, opera
independientemente de todas las otras estaciones de la red : no hay un
controlador central. Todas las estaciones conectadas a una red Ethernet estan
conectadas a un medio compartido. En Ethernet las sefiales se transmiten en
serie, un bit cada instante, por el canal compartido, a todas las estaciones
conectadas. Para mandar datos una estacion lo primero que hace es escuchar el
canal, y cuando el canal esta vacio, ta estacién transmite sus datos en forma de

trama Ethernet, o paquete.
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Después de cada transmision, todas las estaciones de la red tienen las
mismas posibilidades de ser las siguientes en transmiti. Esto asegura que el
acceso al medio sea facil, y que ninguna estacién pueda bloquear a las demas. El
acceso al medio es determinado por el control de acceso al medio (MAC), que es
un mecanismo contenido en la interface Ethernet de cada estacién. El mecanismo
del MAC se basa eb un sistema llamado Acceso Multiple sin Portadora con
Deteccién de Coiisiones (CSMA/CD).

FUNCIONAMIENTO OE ETHERNET. EL PROTOCOLO CSMAJ/CD

El protocolo CSMA/CD funciona de algiin modo como una conversacion en
una habitacién oscura. Todo el mundo escucha hasta que se produce un periado
de silencio, antes de hablar (sin portadora). Una vez que hay silencio, todo el
mundo tiene las mismas oportunidades de decir algo (Acceso Multiple). Si dos
personas empiezan a hablar al mismo tiempo, se dan cuenta de ello y dejan de
hablar (Deteccidn de Colisiones).

En términos de Ethernet, cada interface debe esperar hasta que no haya
ninguna sefal en el canal, entonces puede empezar a transmitir, Si alguna otra
interface esta transmitiendo habré una sefial en el canal, a la cual se llama
portadora. Todos las otras interfaces deben esperar hasta que la portadora cese
antes de intentar transmitir, este proceso es llamado sin portadora.

Todas las interfaces de Ethernet tienen las mismas posibilidades de mandar

tramas a la red. Ninguno tiene una prioridad mayor que los demas, y reina ia
democracia. Esto es lo que significa de Acceso Miltiple.
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Cormo la sefial tarda un tiempo finito en viajar de un extremo ai otro qe un
segmento Ethernet, los primeros bits de una trama no llegan simultdneamente a
todas las partes de la red. Asi pues, es posible gue dos interfaces escuchen que el
canal esta vacio y comiencen a transmitir sus tramas simultdneamente. Cuando
esto ocurre, e sistema Ethemet tiene un modo de detectar la “colisién” de las
sefiales e interrumpir la transmisién y reenviar las tramas. Aesto se le llama
Deteccién de Colisiones.

El protocolo CSMA/CD esta disefiado para permitir un facil acceso al medio
compartido, con lo que todas las estaciones tienen oportunidad de usar la red.
Después de cada transmision todas las estaciones usan el protocoio CSMA/CD
para determinar cual es la siguiente en usar e! canal.
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TOKEN RING

La tecnologia fue desarrollada originaimente por IBM y més tarde el comite
802 de! IEEE describié un estandar ligeramente distinto al producto original : 1a
norma 802.5.

Estructura Fisica

Una topologia en anilio implica que las estaciones se conectan a un anillo
de cable y los datos pasan de estacién a estacion siguiendo el anillo, sin embargo,
la implementacién real es similar a una serie de estrellas unidas entre si. Las
redes token ring operan a 4 & 16 Mbits por segundo { la norma de IEEE especifica
1 y 4Mbps, por lo que no existe hoy en dia recomendacién para 16 Mbps).

Las tarjetas mas modernas funcionan indistintamente & cualquiera de estas
dos velocidades y en cualquier caso la primera estacion que se conecta al anillo
determina la velocidad de funcionamiento. Cada adaptador de red tiene una
direccion fisica de 48 bits que lo distingue a nivel universal del resto de

adaptadores token ring.

Token Ring estd basado en una técnica MAC (Media Access Control)
denominada : Token Passing- paso de testigo-. El protocolo define tanto el formato
de las tramas como las reglas de operacion del anillo. La idea basica del protocolo
es muy simple, una trama MAC especial, denominada testigo, circula de estacion
a estacién. Cuando una estacién tiene que transmitir informacion, captura al
testigo y crea una trama que contiene la direccidn de destino de la estacién
receptora de los datos y la envia a la siguiente estacion del anillo. (Los testigos y
los datos los recibe cada estacion de su predecesora y los envia a su sucesora).
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ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA

En el modo normal de operacion, la informacion pasa por todas las
estaciones del anillo por lo que una de las tareas dei adaptador Token Ring de
cada estacion es actuar como un repetidor transmitiendo a la siguiente estacidn
de! anilio los datos que va recibiendo.

Evidentemente la estacidn que origina la informacién no retransmite su
propia trama; cuando la estacién detecta su propia trama o bien transmite la
siguiente trama de informacién o bien transmite un testigo permitiendo que otra
estacién tome el control. El tiempo que una estaciéon puede mantener el testigo, es
decir, el permiso de transmision esta limitado, por lo que cada estacién tiene
oportunidad de comunicar dentro de un periodo de tiempo predecibie.

En las redes Token Ring no se preducen colisiones habida cuenta de que o
bien circula un testigo o bien una trama de informacion por la red. Algunos anillos
soportan una modalidad denominada: Early Token Release, en ia que ta estacion
emisora pone en la red un testigo tras enviar su trama de informacion con lo que
se aumenta el rendimiento de la red.

Al recibir una trama la estacién debe tomar la decisién de copiar la
informacion a su memoria o retransmitila. Una estacion captura la informacion

cuando :

*La direccion de destino de la informacién coincide con la suya
*Pertenece al grupo de destino de una trama multicast
*Es un broadcast.

Las redes Token Ring utilizan un sofisticado esquema de prioridades que
permite que algunas estaciones, designadas por el usuario o por las aplicaciones,
disfruten de la posibilidad de utilizar la red con mayor frecuencia. Las tramas
Token Ring disponen de dos campos . prioridad y reserva, para controlar las

pricridades.
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Tan solo las estaciones con una prioridad igual o mayor a la contenida en
un testigo, pueden utilizarlo. Una vez el testigo ha sido retenido y se ha emitido
una trama de informacién, tan solo las estaciones con una prioridad mayor que la
de la estacion emisora pueden reservarse el siguiente testigo que circule por la
red. Al generarse el testigo este incluira {a prioridad de ta estacion con prioridad
mas alta que realizo la reserva y tras realizar su transmisién sera esta misma
estacion la encargada de devolver al testigo la prioridad que contenia antes de su

reserva.

50




GLOSARIO DE TERMINOS

Ancho de banda

Capacidad de un medio de transmisién

ARPANET Advanced Research Projecls Agency Network. Red de la Agencia de
Aroyectos de Investigacion Avanzada. Red militar Norteamericana a través
de lineas telefénicas de la que posteriormente derivd Internet

ATM Asyncronous Transmision Mode. Modo de transmisién asincrona. Sistema de
transmisian de dates usado en banda ancha para aprovechar al maximo la
capacidad de una linea. Se trata de un sistema de conmulacién de paquetes
que soporta velocidades de hasta 1.2 Gbps.

Bajar Traer un fichero de Intemet a nuestro ordenador,

Baudio Unidad de medida. Namero de cambios de estado de una sefial por segundo,

Buscador Web Pagina web que conduce a los lugares de Internet donde reside Ia
infarmacién que se esta buscando.

Cliente Ordenador que se conecia a Internet para recibir informacién de a red.

Conexion Union que se establece entre un ordenador e Internet, normalmente a través
de la linea telefonica.

Es una clave secreta que séto debe conocer el propietario de un acceso a un

Contrasefia ordenador, de una cuenia de comeo electrénico o de una cuenta de Internet.

El nombre de usuario {login) siempre va unido a la contrasefia (Password).
Esto significa que cuando solicitamos acceso a un ordenador en Internet, se
nos pediran tanto el nombre de usuario como la contrasena. Esta es la norma
de seguridad establecida para acceder a sistemas privados. Si se introduce
un nombre de usuaric o una contrasefa incorrecta, no se permitira la entrada
al sistema.

Correo electrénico

Servicio de Internet que nos permite enviar y recibir cartas a otros usuarios
de Internet por medio de la red. La recepcidn es casi instantanea.

Cracker

Naveganie de Intemet que intenta piratear programas o introducir virus en
otros ordenadores de la red. Individuo con amplios conocimientos
informaticos que desprotege, piratea programas o produce dafios en
sisternas o rades.

Direccign |P Numero identificative de un ordenador conectade a internet.

DNS Domain Name System. Sistema de nombres de dominio. Base de datos
distribuida.

Dominio Sistama de denominacién de hosts en Internet. Los dominios van separados
por un punto y jerarquicamente estan organizados de derecha a izquierda.

Freeware Programas gratuitos que se pueden obtener en Internet,

FTP {File Transfer
Protocol)

Servicio de Internet que permite la transferencia de ficheros entre
ordenadores. :

Gateway Puerta de acceso. Dispositivo que permite conectar entre si dos rede
normalmente de distinto protocolo_o un host a una red.
Hacker Navegante de Internet que intenta traspasar sistemas de seguridad. Experto

en informatica capaz de entrar en sistemas cuyo acceso es restringido. No
necesariamente con malas intenciones.

HTTP (Hyper Text
Transfer Protocol)

Servicio de Internet que permite la transferencia de paginas web entre
ordenadores.

Iberpac

Red telefénica para la transmision de datos en forma de paguetes
{normalmente en X-25) principalmente de uso corporativo.
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internet Red de crdenadores de &mbito mundial.

Intranet Red de ordenadores Jocal que funciona como Intemet. Se llaman asl a las
redes tipo Internet pero que son de uso intemo.

IRC Internet Relay Chat. Cana! de chat de Internel. Sistema para transmxsu.‘)n de
texto multiusuario a través de un servidor IRC. Usado normalmente para
conversar on-line también sirve para transmitir ficheros.

LAN Local Area Network. Red de Area Local. Red de ordenadores reducida.

Microsoft  Internet | Es segundo ordenador mas usado mundialmente.

Explorer (}E)

Navegador Programa con el que se visualizan {as paginas web.

NC Network Computer. Ordenador de red. Ordenador concebido para funcionar
conectado a internet. Segin muchos el futuro. Se trata de equipos de
hardware muy reducido.

Netscape El navegador mas usado mundialmente.

Nombre de dominic

Nombre que recibe un ordenador conectado a Internet. Son palabras
separadas por puntos. No todos los ordenaderes conectados a Intemet
disponen de nombre de dominio. normalmente sélo los grandes ordenadores
servidores de informacién regquieren un nombre de dominio.

Nombre de usuario

Palabra que identifica a un usuario de un ordenador o de un servicio de
Intemet.

Pé&gina web Texto, graficos y enlaces agrupados en forma de hoja, como si fuera una
revista.

Paquete Cantidad minima de datos que se transmite en una red © entre dispositivos.
Tiene una estructura y longitud distinta segin el protocolo al que pertenezca.
También llamado TRAMA,

Phracker Pirata informatico que se vale de las redes telefonicas para acceder a otros
sistemas o simplermente para no pagar teléfono.

Plug-in Es un componente de un programa mayor.

Protocolo Lenguaje que usan los ordenadores para intercambiar informacién.

Proxy Servidor cache. Es un servidor de que conectado normalmente al servidor de
acceso a la WWW de un proveedor de acceso va almacenando toda la
informacion de los usuarios de la WEB, por tanto, si olro usuario accede a
través de proxy a un sitio previamente visitado, recibird |2 informacion del
servidor proxy en lugar del servidor real.

Red de [Conjunto de ordenadores conectados entre si que pueden compartir

ordenadores informacion.

Red telefonica | Red formada por lineas telefdnicas. Se dice conmutada, por su modo de

conmutada tuncionamiento. Cuando se llama a un namero de teléfono se establece una
conexién fisica a través de un Gnico cable entre ef teléfono que llama y el que
recibe la llamada. por dicha linea sélo va una conversacion,

Router Dispositive conectado a dos o mas redes que se encarga Unicamente de
tareas de comunicaciones.

RTC Red telefonica conmutada. Red telefénica para la transmision de voz. Es la
red que forman las lineas de teléfono normales.

S-HTTP Secure HTTP.HTTP seguro, protocolo HTTP mejorado con funciones de
seguridad con clave simétrica. )

TCPAP (transfer | Lenguaje que usan los ordenadores para comunicarse por Internet.

control

protocol/Internet

protocol}

TELNET Tele Network. Tele red. Conexidén a un host en la que el ordenador cliente
emula un terminal de manera que se& configura como terminal virtual del
ordenador servidor.

Time-out parametro que indica a un programa el tiempo maximo de espera antes de

abortar una tarea o funcién. También mensaje de error,
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URL Uniform Resource Locator. Localizador uniforme de recursos. Denominacion
que no solo representa una direccion de Internet sino que apunta a un
recurso concreto dentro de esa direccidn.

WAN Wide Area Network. Red de area extensa. :

Web Telarafta que forma la informacion enlazada en Internet, y que se visualiza

¢on un navegador.

WWW {world wide
web)

Toda la informacion que hay en Internet enlazada en forma de paginas Web.
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