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PROLOGO

El objetivo de esta tesis fue sistematizar la informacifn que existe sobre
la transferencia de tecrwlogfa; buscar la documentacin, seleccicnarla, or
d enarla y estudiarla. Sirvi6 ademis, para complementar los conocimientos

adquiridos en nuestra Universidad.

Incrementar el entendimiento del fenfmeno tecnolégico y su mercado se con-
sigue, ‘sin duda, estudiando realidades concretas; pero, cualquier hecho ~-
g ue contribuya a una mayor camprensifn e informaci6n sobre los aspectos -
de la bsqueda, selecci€p, negociaciGn y adecuacifn de la tecnologfa mds -
irdicada para una empre sa dentro de un determinado pafs, es Gtil, ya que
existe una pobre camprensién de la camplejidad de este asunto, Si esta ~
tesis lo hace, habrd rebasado su finalidad primera y se habrd enriquecido

de paso.

-No basta con la camprensién del problema por parte del sector productivo

y de los grupos importantes del poder p@blico; por eso, tenemos que hacer
pr evalecer entre los profesionales la disminucién de la confusifn acerca
del cancepto relevante bdsico. vPexo, también se necesita la voluntad po
1ftica de actuar en favor de la pramocién e implementacifn de la tecmologfa
mss indicada para un pafs, creando condiciones favorables ~leyes, centros
de investigacifn y disefio, recursos...- para su desarrollo, sin que impor
te para ello el tipo de gobiemo.

Es a planificacifn tiene que estar determinada por las necesidades socia-
1 es y los abjetivos sociceconfmicos y polfticos bisicos del pais para —

que la ciencia y la tecnologfa se conviertan en factor de desarrollo.



A) QUE ES LA TECNOLOGIA?

Uno de los fen&menos sociales mAs importantes en nuestra &poca ha
sido el impacto que sobre el progreso de la humanidad ha tenido la

- clencia y la tecnologfa que son elementos b&sicos del desarrollo
eoonfmico de un pais.

Camo resultado de los muchos estudios de diversa Indole realizados
en los iltimos afios, el proqreso cientffico tecnolégico ha dejado
de ser un mero factor implfcito en las proyecciones econfmicas, re-
oonociéndose actualmente su influencia preponderante tanto en el
espectacular desarrollo de los paises industrializados, camo en los
avances logrados en los paises sub~desarrollados.

Hasta fechas muy recientes se descuidaba casi por cawpleto los pro—-
blemas tecnolbgicos de nuestros tiempos y su estrecha relacin con
los problemas de desarrollo econfmico. En los paises de libre em-
presa, los avanzados y los sub-desarrollados por igual, se aceptaba
sin comprdbacifn alquna dos supuestos falsos: Primero, que la tecno-
logia era algo no definido, una cosa misteriosa que estaba en los
libros o en los cerebros de los innovadores, de los ingenieros y de
los eerentes de las empresas productivas, y sequndo, que el "Saber
Cu'tb" (Kknow How) , nunca definido ocon rigor, era algo libremente dis-
ponible en escala mundial para cualquiera que quisiera aprenderlo y
consequirlo sin necesidad de anflisis y medicifn cuantitativa.

Ios nuevos conceptos han rechazado las nociones primitivas scbre la
tecnoloafa, considerada camo un pagquete misterioso de los canocimien-
tos que circulan nfis o menos librerente por la econamfa mundial.~- En=—
tre &stos nuevos conceptos destacan los sicquientes:

a) La tecnolodia es bésicamente conocimiento, el mercado en el cual
se le camercializa, tiene la caracterfstica popular de que los
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vendedores saben lo que venden, pexo los campradores no saben lo que
campran.- (1)

b) La tecnologfa es una de las principales manifestaciones de la capaci-
dad creadora del hambre, es aloo que se produce y distribuye, se com~
pra y vende, se importa y exporta.

En el sistema ecanfmico la tecologfa es una mercancia, una auténtica
"Commodity of commerce".- (2)

c) la tecnologla es un elemento esencial de la produccién y camo tal se
vende y se carpra en el mercado mundial como un producto.~- (3)

Despues de enfocar la temologia bajo &stos nuevos conceptos que han recha-
zado las nociones primitivas que existfan, se han elegido tres niveles pa-
ra calificarla desde el punto de vista de su "Potencial de Asimilacién".

El proptsito de enfocarla desde éste punto de vista es el de caracteri-
sarle su grado de sofisticacién. No desde el punto de vista del desarro-
110 original de ella misma, pero sf desde el de su asimilacién.- Los tres
niveles son los siquientes: - '

Sofisticada.- Tecmologfa de alto nivel de excelencia que presenta serias
dificultades para su asimilacifn. Generalmente requiere de un bien or-
ganizado cuerpo t&cnico (Staff de ingenierfa de proceso, ingenierfa
industrial, de proyectos, d& desaryollo y adaptacifn de productos y
materiales, etc.)

Intermedia.- Este tipo de temologla requiere para su asimilacién de unos
cuantos técnicos o personas con alaunocs conocimientos técnicos. Gene-
ralmente es suficiente con el personal de operacién y/o el de anflisis,
control de calidad de materias primas y productos teminados,

(1) (THOMI, F.E. The Intemational Market of Technology. O.E.C.D.
Nov. 1972, 14 Pag.)

(2) (sabato J.E1 Camercio de Tecnolodla. Washington O.E.A. 1972, 35 Pag.)

{3) UNCTAD, Grupo intergqubermamental de transmisién de tecnologfa.
Ginebra 1972, 15 Pag.)
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Elemental.- Aquf tipicamente se trata de tecnologla con alto conte-

nido administrativo que requiere fuerte habilidad en &sta &rea, y
tarbién una cierta capacidad de audicifn y retencibn.

En éste caso tipico de industrias pequefas con operaciones indus-
triales relativamente sencillas, el encargado de produccifn es el
mismo que administra la empresa y que hace pruebas de laboratorio
en ocasiones, éste es el casc del hambre orquestz, quien sblo es

capaz de asimilar tecnologia y obtener frutos de la misma.

El reconocimiento de la importancia de ésta dimensibn es esencial,
ya que es uno de los elementos mds efectivos en la definicibn y ad~
quisicién de tecnologia.

Existe una diversidad de maneras de adquirir tecnoloafa. En general
existen cinco formas fundamentales que se diferencian ampliamente en-

tre
1.-

2.~

s,

Campra eu Paquete.- Cuando se adquiere toda la informacibn, ya
procesada, de un solo proveedor, con minimas alteraciones.- En
éste caso el proveedor de tecnologfa se ocupa incluso de los ser-
vicios de ingenierfa de detalle, procuracifn, construccifn y
puesta en marcha.

Iﬁﬂacién.- Cuando se adquiere la tecnologia en dos o mis pa-
quetes modulares, ficilmente integrables entre sf y con un mfni-
mo de disefio.- En éste caso se licencia de una empresa el proce-
so en general, mientras que parte o todo el equipo principal, la
ingenierfa de detalle y los servicios de procuracifn, vienen de

diferentes proveedores.

Adaptacifn.- En &ésta situacifn se adquiere el Know-How (conoci-
miento t&micos b8sicos) o la ingenierfa bisica, se adapta a nues-
tras caracteristicas (diferencias b&sicas), se desarrolla la in-
genierfa de detalle y se contrata con terceros el resto de los
servicios para el proyecto.
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Desarrollo.~ Es el caso cuando se conceptualiza desde cero la
necesidad de una tecnologfa en forma de conocimientos, informa-
cifn, documentos (planos, lista de equipos) y una firma o depar-
tamentce de ingenierfa implementa y desarrolla en forma ordenada
y sistematizada el paquete de ingenierfa b&sica.

Ingenierfa b&sica es el cojunto de conocimiento técnicos e in-
formacifn técnica debidamente organizados y especificados, que
permiten la conversifn de materias primas en productos termina-
dos. lLas caracteristicas esenciales de la. ingenierfa bdsica son:
Los diagramas bisicos de flujo, las condiciones de operacién,
las listas de equipo principal, las listas de materiales, los
requerimientos industriales y el resto de informacién gr&fica

y escrita que forman el manual de disefo de proceso.

Contratacién de un desarrollo tecnolégico.~ Esta es una alter-
nativa a los anteriores elementos.

Este importante concepto implica el cantratar del exterior el
desarrollo de un aparato, mquina, vehfculo, proceso, sistema,
producto, etc., que pueda satisfacer una necesidad latente, ya
sea tanto a nivel de empresa, de sector o de la poblacifn, Es
el caso en que un pais contrata el desarrollo tecnolbgico de un
vehiculo, burdamente construfdo, con alto Indice de uso de mano
de cbra, ligera automatizacibn y para uso futuvro de la tecnolo-
gla en forma campartida con el licenciante.

Existen diferentes tipos de tecnologfas para el manejo de distintos
sectores industriales, de acuerdo con la siquiente clasificacibn ge-
reral:

Tecnologfa de Proceso.- En éste tipo de tecnologfa tanto el produc~

to final camw el equipo, son bien conocidos. Por consiguiente, ad-
quiere un valor propio solamente en los detalles finales del proce-

S0,

jo,

las condiciones especificas de operacifn, los diagramas de flu-
etc. Se distingue una de otra tecnologfa, por la econamia del

proceso, el mnto de inversién, la relacin materia prima-producto,
la calidad del producto, etc.
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Este tipo de tecnologfa es caracterfstico de las industrias de pro-
ceso contfnuo, camo la quimica, de refinacién, petroquimica, celu-
losa, etce,

Tecnologla de Producto.~ Esta tecnologfa se define de acuerdo con

la camposicién quimica o fisica, las propiedades flsicas y/o mecé-
nicas, la estructura final del producto, etc., puede decirse que &s-
tas propiedades son los aspectos claves de la tecnologfa, y no el
proceso de manufactura, camo es el caso en otros tipos, Por ejemplo,
en la fabricacifn de un barmfz aislante, cuenta mucho la naturaleza
y proporcién de los camponentes de la mezcla que constituye el pro-
ducto final, los cuales son capaces de darle excelentes propiedades
dieléctricas y buena resistencia a las altas temperaturas.

Tecnologia de equipo.~ Es aquella tecnologfa que generalmente viene
implfcita en el equipo o maquinaria... A menudo, el proveedor de la
materia prima o el cliente, camplementen el suministro de informa=-
cifn técnica necesaria para llevar a cabo los procesos de manufactu-
ra.- Esta tecnologia es por excelencia usada en la industria manufac-
turera, donde lo fundamental es la capacidad del equipo, las caracte-
risticas de los moldes, de la impresifn, etc.~

Tipicamente se utiliza en la fabricacifn de bienes de consumo, tales
ocomo materiales y artfculos de plastico y de hule, estampados texti-
les, piezas metdlicas, articulos y materiales de vidrio, cer&mica,
acero, hierro y dems metales industriales.

Tecnologfa de operacifn.- Quedan aqui consideradas las tecnologias
mis viejas y mis desarrolladas, las que presentan una mezcla de los
otros tipos de tecnologia antes descritos (Proceso, Producte, Bquipo).
Estas clerran el cfrculo entre las tecnologfas de proceso y de equi-

po, o sea tecnologifas de proceso que llegan a un punto de no evolu-
cifn, y entonces los cambios surgen en los equipos principales o en
trucos o artificios de operacién.
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Esta es usada en industrias de alto volumen y de poco dinamismo tec-
nolégico, tales caw las ramas de extraccifn e industrializacifn de

minerales, del cemento, etc.- Los desarrollos y avances tecnolSgicos
son normalmente encaminados a aumentar la eficiencia de la planta y

a optimizar los equipos.

Tecnologia de Disefio y Fabricacifn de Maquinaria y Bquipo ( Bienes
de Capital).- Es agquella que reune el conjunto de conocimientos téc~
nicos y experiencia necesaria para disefiar, construir, instalar, pro-
bar y operar maquinaria y equipo, asf camo piezas y refaccicnes, ya
sea bajo disenos estandar o de acuerdo a las especificaciones de los
servicios de proceso requeridas. Este tipo de tecnologfa es propio
de las industrias fabricantes de equipo y maquinaria industrial, me-
tal-mec8nicas, talleres de pailerfa, etc.

El cuadro siguiente ilustra en forma mis amplia la clasificacitn de
la tecnologia de acuerdo a su tipo o naturaleza, cansiderando para
cada tipo, las ramas industriales caracterfsticas.
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( Naturaleza de la tecnologfa )

Tecnologia de Proceso
(Materias primas e

Tecnologla de Producto
(Bienes de Consumo, )

Tecnologfa de Operacion
(Materias primas e

Tecnologia de Disefo
Fabricacibn de Maqui~

Tecnologia de uso de
Maquinaria y Bquipo

- Industria metal me-

~ Industria Textil

intermedios. ) intermedios.) ria y Bquipo (Bienes { Bienes de Capital)
de Capital.)
R - Petroquinica - Pinturas, Bamices, - Cemento - Ind, Maquinaria - Moldeo de Plasticos
A Tintas. Textil
- Refinacitn -~ Minero metal@rgica

¥ . qutmica orgénica de - Jabcnes, detergentes, - Siderfirgica. - Fabricacin de equi~| - Envases de produc-
A Product.. naturales Pastas dentales, - pos de proceso. tos farmackuticos.
§ - Productos quimicos a

M P> H X AN D 2ZH

Materias primas far-
macButicas.

- Resinas Sinté&ticas.

~ Celulosas.

- Agroquimicos.

= Productos 6rgano
Metdlicos.

- Productos biogui-
mtoos.

base de formulacifn
y mezclado,
- Muxiliares Textiles

Curtientes.

= Alimento, balanceado

-~ Saborisantes y Aro—
matisantes.

Cer&mica, abrasivos
y refractarios

- Productcs farmaced-
ticos.

- Sales, Acidos.

- ete,

cénica,

- Bquipo eléctrico y
electrénico.

- Partes autamotri-
ces.

- Elementos electrf-
nicos,
- Papel y cartén.




3) INVESTIGACION Y DESARROLIO.

Es indispensable subrayar que la t&cnica y el espiritu que la ins-
pira, constituyen un hecho del mundo mocdemo.

Antes del renacimiento no hay riaurosamente hablando, técnicos ni
investigacifn ni desarrolle, sino que las investigaciones e inven-
ciones se dan como procesos individiuales aislados, ya sea por cu-
ricsidad cientffica o por contribucién tefrica a la resolucitn de
problemas tebricos. No es hasta el sidlo XVII cuando se impulsan
gstos desarrollos individuales. Para tales fines nacen sociedades
camo la Royal Society de Inglaterra y la Academia de Clencias de
Francia.

En 1752 Mauper Tuis, que presidfa la academia de Berlin propuso a
Federico II, un programa detallado de investigacianes, Desde esa
&poca y proyectfndose hacia las demas academias de clencias de los
diferentes paises, se generaliza la investidacifn de la ciencia a-
plicada. ‘

No se debe olvidar el antecedente de gestacifn y triunfo de la re-
volucifn agrfcola e industrial, lapso que se podria redondear de
la mitad del siglo XVIII a la mited del siglo XIX. Esta revolucifn
industrial propicia cambios de orden institucional, social y polf-
tico, asi cam transformaciones técnicas en diversas actividades
productivas, que impulsaron el desarrollo del sistema de prodiccibn
e Investigacifn aplicada.

En 1872 se crea el Ministerio de la Ciencia en Inglaterra, recano-
ciendo a la ciencia camo un asunto de enomme importancia nacional.(*)

En Alemania hacia la &poca de 1888 se crea el Instituto Nacianal de
Investigaciones Cientifico-Técnicas, pero su importancia no past de
ser un instituto colegiado, en que la ciencia y técnica no tenfan
la relevancia necesaria.

(*) ( Ciencia y Polftica. Salomfn Jackes - Pag.25-30 )
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El punto de partida se d& con la crisis de 1914 a 1918 on la pri-
mera querra mundial. La mayor diferencia entre la querra de 1914-
1918 y las querras anteriores, fuf ademBs del uso de las tecnolo-
glas nuevas, el recurso a la produccifn ( y la movilizacifn ) en
masa,

Desde éste punto de vista, la primera querra mundial consagr efec-
tivamente la era de las sociedades industriales; es decir, la apli-
cacifn de la sociedad a la "COrganizaci®n del Trabajo". Esto es, que
la investigacitn y desarrollo va Intimamente relacionado a las in-
vesticaciones militares, en Ia consagracifn de los trabajos de la
investigacifn aplicada.

J.Sabato dice que en la década de los XX, es cuando ocurre en U.S.A.
dos hechos que influirfin poderosamente en el futuro del desarrollo
da la produccifin de teonologlas, En primer lugar, un enérgico desa-
rrollo del "National Boureau of Standard" que trae camo consecuen-—
cia que a sus tradicionales funciones de ensayos y mediciones se

le agreaue la de desarrollar tecnologias ftiles para la industria
manufacturera americana.

Es asf camo los laboratorics del N.B.S. se convierten en los pri-
meroe laboratorios gubermamentales de U.S.A. En sequndo lugar, la
creacifn de la Bell Telephore Laboratories oomo empresa independien-
te, a partir de los laboratorios de investigacifn de la Westem
Electric Cawpany, siendo asf la primera vez que se crea una empre-
sa con el objeto explicite de producir tecnologias.

Hasta la sequnda querra mundial, el proceso de tama de conciencia
de producir temologfas en forma sistemitica, se desarrolla gradual-
mente y es as! comw se produce la demostracifn mis terminante de la
factibilidad de producir tecnolodglas casi a volunted mediante el uso
de investigacitn y desarrollo.
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Varios desarrollos camo el radar, las turbinas para los aviones a
reaccién, son ejemplos contundentes de esa capacidad.

1a realizacitn de la bamba atfémica, ha demostrado que las demoras
que separan a la investigacién tefrica de sus aplicacicnes puede

reducirse, a condicifn de invertir todo lo necesario en hombres,

en capitales y en organizacifn logistica. (%)

Esta tama de conciencia se traduce de inmediato en el crecimiento
explosivo de los recursos, tanto piblicos camo privados. A éstos
esfuerzos se les ha llamado con un nambre genérico, el de "Inves-
tigaci6n y Desarrollo® ( I D), y sus cbjetivos son la creacibn,
propagacién y aplicacifn de oconocimientos cientfficos.

El oconcepto de investigacifn y desarrollo ha sido definido por la
0.E.C.D. (Organizacif6n para la cooperacifn y desarrollo econfmico.)
cano todas las tareas que se realizan para el avance del conocimien~
to cient{fico con o sin £In prictico, definido para el uso de sus
resultados dirigidos hacia la introduccifn de nuevos productos, pro-
cesos 0 a la mejora de los ya existentes.

Se puede decir que los verdaderos objetivos a alcanzar son el coad-
yubar al desarrollo y a la integracién de la fabricacibn de bienes
de capitel para los diferentes sectores, colaborando asi en la de-
finicifn e implantacifn dentro de la industria, de tecnologias que
mejor se adapten a las necesidades del pais.

Uno de los pilares de la investigacién y desarrollo, son las Univer-
sidades e Institutos cientfficos que son apoyados y estimalados por
el verdadero progreso econfmico y social de un pafs, teniendo como
resultado, beneficios de esas actividades que redundan principalmen-
te, de modo natural en un mayor desarrollo dentro del pafs,

Se caracteriza as también, las diferencias estructurales entre los
paises desarrollados y sub-desarrollados, ya que se amplian las de—

(*) ( Ciencia y Polftica, Salanfn Jackes - Pag. 61 )
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siqualdades entre ellos por los recursos que cada uno destina hacia la
investigaci®n y desarrollo.

En el afo de 1963 la inversiSn total de A.L. en investigacién y desarro
1lo fué de unos 200 millones de dblares, lo que signifioS aproximadamen
te el 0.2% del P.N.B.

Paquenos pafses como Holanda y 5uec.ia, con poblaciones comparables a la
de Chile, inviertieron ms en ciencia y desarrollo, que toda AmSrica La
tina, Canadi, con una poblacién aproximada a la de Argentina, destino
en investigacifn y desarrollo mis de 400 millones de d8lares, es decir,
el doble que el conjunto de los pafses de la regifn.

En t&mminos absolutos, los pafses desarrollados realizaron un esfuerzo
percipita en I.D. entre 12 y 134 veces superior al pramedio de A.L.(*)

CURDRO # 1
INVERSIONES EN INVESTIGACION Y DESARROLIO
POBLACION | INVERSION INVERSION
(EN MILILO | TOTAL EN I.D (% P.N.B. | PERCAPITA
NES) (EN MILL.S$) )

Estados Unidos 187 17,531 3.1 93.7
Gran Bretafia 53 1,775 2.2 33.5
Francia 47 1,108 1.5 23.6
Holanda 12 239 1.8 20.1
Alamania 55 1,105 1.3 20.1
Belgica 9 133 1.0 14.8
Japfn 95 781 1.5 8.2
Canadi 19 430 1.1 22,5
Suecia 7.5 250 1.5 33.5
América latina -— 200 0.2 0.1

(*) Fuentes: - OB(D Estrategia para el desarrollo téonico de A.L. Vifia
del Mar 1969. :
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De las naciones que dominan el mmdo de la ciencia y tecnologfa, U.S.A,
U.R.5.5., Japfn, Alemania Federal, Francia e Inglaterra, emplean cerca
del 70% de la fuerza de trabajo del mundo perteneciente a la I.D., sien-
do U.S.A. y URSS, poseedores de mis de la mitad en 8ste campo.

Este desbalance intemacional no ha cambiado apreciablemente. En la
dfcada de 1963~1973 el incremento de los gastos en el mundo de la in-
vestigacifn, fueron desde menos 30,000 millones de dSlares a mis de
60.000 millones, pero los pafses sub-desarrollados sélo compartieron,
de un 2% a un 2,8% de &ste total. (%)

La mayor parte del esfuerzo de la investigacifn tecnoléagica ha recaido
fundamentalmente en el sector pGblico y en el aobiemo, ademis la con-
tribucién de éste al gasto en investigacién cientffica y tecnolégica
ha sido relativamente limitada en los paises sub-desarrollados.

La mayor parte de las empresas Latino Americanas carecen de capacidad
en investigacifn y desarrollo, que es un factor fundamental en el pro-
greso de la industria modema, con las consecuencias de estencamientos,
altos costos de produccifn, etc.-

Es evidente que la polftica de investigacifn tecnolfgica esbozada en
el punto anterior, s6lo puede ser llewvada a cabo con una intervencifn
may activa y directa del Estado.

Esta politica de apoyo directo del Estado a la investigacifn es, por
otra parte, la que siguen los paises mds industrializados, camo lo in-
dican muy bien las cifras siguientes: En 1962 el Gobierno Norteameri-
cano soportb el 668 de los gastos totzles de I.D. y el 60% de los gas-
tos de investigacifn industrial.

En alqunos sectores de la industria, camo aereanfutica, eléctrica y
telecomunicaciones 8ste participacién sobrepasé el 80%.~ Fn Inglate-
rra la contrilucifn del Estado a la investigacién industrial fué del
68.5% y en Francia del 70%.

(*) (Agaxwal, Amil, Can Science Sare The Third World, Atlas World
Press Riview)
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Solamente en algunos cfrculos dirigentes de los paises sub-desarrolla-
dos y en particular de A.L., se sigue sosteniendo que la libre campe-
tencia, con prescindencia total del Estado, es el mejor estfmulo para
desarrollar la capacidad tBcnica de la industria.

En el mindo modemo, el impulso de la investigacién cientifica y tec-
nolégica se produce principalmente por dos caminos: el Estado, en la
medida en que trata de alcanzar los grandes objetivos que se plantea
la sociedad, y el enpresariado industrial que en su deseo de aumentar
continuamente su nivel de productividad y de eficiencila, genera e im=
pulsa la investigacién tecnolSgica que transfiere en beneficio de la
sociedad.

En A.L. la actitud del Estado ha sido la de no percibir la necesidad
de fawentar la investigacién cientffica y tecnolbgica para apoyar a
la industria. Si eso hubiera sucedido, se tendrfa la concepcifn de un
nuevo esquema de desarrollo econfmico con la necesidad de planificar
a largo plazo.

Otro problema ha Sido la creaciGn de un empresariado industrial con
mentalidad mercantilista, sin una conciencia clara de sus fines, que
no tiene equivalente en las sociedades desarrolladas. Esta falta de
abjetivos y de valores propios 1o ha llevado siempre a adoptar los
de las clases tradicionales en general propietarias de la tierray
ligadas con los intereses de los exportadores nacionales y extranje-
ros, crefndoles wna ideologfa en permanente conflicto con sus verda-
deros intereses,

Se trata de un empresariado que aparece y se desarrolla tardiamente,
en ntmero limitado por la estratificacién social rfgida, frenado por,
a la sambra de, o en ensarblamiento con fuerzas tradicionales y mono-
polista del pais y del extranjero; con escasas posibilidades de com-
petividad y capitalizacién, Este sector tiende a preferir las activi-
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dades mercantiles y especulativas a las que requieren grandes inver-
siones tecnolfgicas. Suele progresar como empresariado polftico o de
coyuntura, a impulso de alternativas institucionales y conmociones
sociales y bajo proteccién de determminados grupos en el poder.

Carece frecuentemente de disciplina y asqatism {que no logran la su-
peracitn a base de sacrificio), prefieren la acumlacifn veloz y el
consumo a la inversién productiva, sin justificar sus beneficios por
la capitalizacién racionalizada y por la difusi6n de beneficios socia-
les y nacionales. Su horizonte no excede los &mbitos de lo mercantil
y dinerario.

Su prosperidad econfmica no siempre se traduce en refinamiento, en
elevacifn del nivel cultural e ideol6gico, ni en asuncién de nuevos
problemas y de respongabilidades acrecentadas. No representa ni trans-
mite lo que merezca preservarse del Srden tradicional, ni opera como
vehfculo de innovacidn.

En resumen, las caracterIsticas generales de éste empresariado-plani-
ficacifn a corto plazo, confianza sélo en la proteccifn estatal para
canpetir y sobrevivir, canplejo de inferioridad can respecte a la ca-
pacidad extranjera y a los sectores tradicionales de produccion,~han
dado una industria sin requerimientos cientificos y tecnol6gicos de
largo y mediano plazo, que son 108 que realmente generan investiga-
cifn cientffica. (%)

1a incapacidad del Estado unida a la falta de una industria tecnol&-

gicamente progresista, explica tanto el escaso volumen de-la Investi-
gacifn cientifica, cam su desconexion con los problemas regianales.

Recuérdese que la capacidad de una sociedad para incorporar la inves-
tigacifn cientifica caw factor dinfmico para su progreso, depende
de condiciones politicas, econfmicas y sociales que la ciencia misma

no puede crear.

(*) Marcos Kaplan, paises en desarrollo y empresas pblicas, edicio-
nes Macchi, Buenos Aires 1965 - Pag. 35).
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Bn Anfrica Latina el Estado deberd no s6lo financiar, sino tambien
crear los arganismos encargados de la investigacion.

Para determinar, por lo menos en sus rasgos principales, la accifn
que deberfn cumplir éstos organismos, conviene revisar brevemente

1los tipos principales de investigacifn que se deben realizar en re-
lacifn con la industria, ellos son:

a) Investigacifn fundamental orientada. Esta investigacifn se dis~
tinque de lo fundamental, en el sentido mis amplio, solamente
porque esti dirigida a un fin practico, que es la utilizacitn
de los fenfimenos naturales.

b) Investigaci&n de desarrollo o de aplicacifn ocomercial, Compren-
de actividades muy diversas, pero que tienden a la aplicacifn de

. los conocimientos cientificos y tBenicos existentes a la puesta
en marcha de un producto o de un proceso de produccifn.

c) la investigacifn de servicio que camprende las investigaciones
tendientes a mejorar las condiciones de produccifn y que no se
materializan en un nuevo producto o proceso.

Sus resultados se pueden aplicar a todas o a un gran nfimero de
las empresas de un sector.

El primer tipo, es decir, la investigaci6n fundamental orientada, no
ofrece mayores dificultades. Como sus resultados no son susceptibles
en general de proteccifn por patentes, es normalmente efectuada o fi-
nanciada por instituciones gubernamentales. S6lo la realizan a su car-
go, y excepcionalmente, algunas de las mfs grandes empresas de los
paises industrializados.

En A.L. naturalmente deberd estar tambien a cargo del Estado.

En la investigacin de desarrollo se pueden distinquir 2 casos: las
investigaciones de las cuales se espera obtener beneficios camercia-
les a corto plazo, y aquellas que exigen grandes inversiones, y que
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s8lo se pueden traducir a largo plazo en nuevos productos o procesos.

En los paises desarrollados las primeras son financiadas por las mis-
mas empresas, mientras que las segundas sblo se realizan en general,
ocon un fuerte apoyo financiero del Estado, que en algunoe casos, pue-
de superar el 80% del costo total del proyecto.

La investigacién de servicio tiene problemas parecidos a los de la
investigacifn fundamental orientada.

Considerando que sus resultados se traducen en general finicamente en
mejoramiento de los procesos de produccién, s8lo la pueden emprender
aquellas empresas en las que, por el gran volumen de ventas, una dis-
minucifn en los costos pueden campensar las inversiones realizadas.
las empresas medianas o pequefas deben recurrir a la investigacifn
cooperativa, camo sucede en Holanda y Japén, por ejemplo, o a orga-
nismos pdblicos, como en Bélgica e Inglaterra.

En Amfrica Latina, tanto la investigacién de desarrcllo camo la de
servicio deberd tambien ser efectuada, en casi todos los casce, por
organismos estatales, por lo menos, en el futuro préximo. Teniendo
en cuenta la gama casi ilimitada de posibilidades de investigacién
tecnolégica que existe en nuestros paises, éstos organismos deberfn
efectuar una seleccifn muy rigurosa de los temas gque merecen priori-
dad, dentro de los objetivos generales fijados por el Plan Polftico.

Uno de los objetivos esenciales de los organismos de investigacién
tecnolbgica, debe ser el de introducir y famentar la mentalidad cien-
tifica en las empresas,

ILa intervencifn del Estado en la investigacién tecnol&agica no signi-
fica, por supuesto, que las empresas puedan desentenderse de esa ac-
tividad, limit8ndose a ser solamente los beneficiarios de sus resul-
tados.

Todas las empresas deberfn contribuir a los costos generales de man-
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tenimiento de los organismos de investigacifn en la medida de sus po-
sibilidades, las que ser8n fijadas en funcién de su capital, ganancias,
volumen de ventas, etc. sequn las modalidades de cada pais y de cada
rama de la industria, Ademis de &sta contribucién general, las empre-
sas beneficiadas directamente por proyectos especificos de investiga~
cifn, deber&n participar en la financiacifn de los miswos,

Esta coparticipacifn en los riesqos de investigacién, es la manera
mis efectiva de interesar realmente a las amwpresas en la tarea de las
instituciones que la realizan. '

En cuanto a la organizacifn y modos de operacién de las instituciones
estatales, éstas deberin depender de las caracterfsticas de la estruc-
tura gubermnamental de cada pais.

Ademés de la accifn directa del Estado que se.acaba de describir, es
necesario tambien famentar la investigacién tecnol6gica, en las mis-
mas enpresas, en particular en las pertenecientes al sector pdblico.

En muchos paises de A.L. el Estado controla total o parcialmente algu-
nos sectores claves de la estructura productiva, camo petroleo, side-
rurgia y energfa.- Estas empresas estatales, por su poderfo econdmico
y por la amwplituvd del mercado que controlan, son las que se encuentran
en mejores condiciones en A.L. para iniciar una polftica propia de mo-
dermnizacibn a traves de la investigacién tecnolbgica. (%)

En forma canplementaria, se pueden utilizar otros procedimientos para
famentar la ID en la industria. Uno de los medios que ha sido utiliza-
do oon éxito en varios paises, entre ellos Francia, Japfn e Inglaterra,
es la investigacién cooperativa. Esta consiste en la reunifn de un gru-
po de empresas, generalmente pertenecientes al mismo sector de produc-
citn, para realizar o financiar en forma conjunta proyectos de investi-
gacién de interes camn.

En algunos casos los proyectos pueden ser lo bastante importantes y te-

(*) (La ciencia y la tecnologia en el desarrollo futuro de América lLa-
tina Intral, Buenos Aires, 1968. J, Sabato, N. Botana).
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ner cantinuidad suficiente caro para justificar la creacin de facilida-
des propias de investigacifn. .
En la mayorfa de los casos, sin embargo, las empresas participantes f£i-
nancian log trabajos, pero &stos se llevan a cabo en Instituciones Cien-
tificas existentes, que pueden ser estatales, universitarias o privadas.
En nuestro medio &ste puede ser un mecanismo efectivo para que los secto-
res ms avanzadcs de la industria, comiencen a intervenir en forma més o
mence directa en los esfuerzos de creacifn tecnolégica,

El principal dbst§culo actual dimcto de la ID, dejando de lado por su~
puesto, la actitud misma de las enpresas, es la falta casi total de in-
vestigadores tecnolbgicos en la regifn.

Esto significa que aun suponiendo que la accifn de estfmulo del Estado
aumentara considerablemente los fondos que las empresas estuvieran dis-
puestas a dedicar a investigacifn, el ritmo del increrento de ésta, es-
tarfa condicionada por la velocidad de crecimiento de la mano de cbra
capacitada disponible.

81 no se pesa suficientemente éste factor, y considerando la falta de
experiencia en general de las empresas, se corre el ﬁasqo de compro~
meter fondos en proyectos de investigacifn destinados al fracaso por
la escases o bajo nivel de personal empleado.

En un pais en desarrollo, la gama de ceneracitn de conocimientos cien—
. tifices~tecnolégicos, puede desarrollarse mediante investigacifn bisi-
ca, investigacifn aplicada y desarmllo experimental, pero dado que en
la préctica los recursos humanos y econfmicos no pemmiten nommalmente
abarcar sino una parte de &stas actividades, es importante definir que
tanta investigacifn de cada tipo, debe de realizarse en nuestros ins-
titutos de investlgacifn, para que éste apoye el desarrollo de la in-

novacifn en las industrias.

la investigacifn bisica se divide en dos ramas, investigacitn bSsica
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fundamental, que estA destinada a descubrir nuevos fenfmenos en la
naturaleza, e investicacifn bésica orientada, que es la que trata d
conocer mejor los fenfmenos naturales sin tener una aplicacim.

En general, es dificil precisar en dmnde temina la investigacifn b-
sica y en donde empieza la investigacifn aplicada. (*)

Se congidera generalmente gue la investicacifn bisica, consiste en
escrutar lo descanocido hasta descubrir y precisar ciertas propieda-
des fisicas o quimicas, en ese mamento comienza la investigacifn a-
plicada que se propone concebir y elaborar un producto utilizable,
derivado de los descubrimientcs hechos por la investigacifn b8sica,
inmediatamente viene la mejora o perfeccicnamiento del producto basa-
& en el desarrollo experimental y su fabricacifn a escala industrial.

Hay que orientar las actividades de investigacifn caw mejor lo permi-
tan los recursos financieros y humanos del pais. Si no se distribuyen
adecuadamente entre las diferentes actividades de la investiaacibn,
pueden desperdiciarse tales recursos y menoscabarse las actividades
clent{ficas. Es tambien conveniente determinar en que grado de desa~
rrollo se encuentran los diferentes sectores de la industria mediana
y pequefia, pues alqunos de sus sectores, pueden exigir grandes inver—
siones en investigacifn b8sica o aplicada y otros, en desarrollo expe~
rimental para modificar y adapter t&cnicas y productos extranieros.

El desarrollo de la industria japonesa es un buen ejemplo de como un
pais ha hecho suyos, estudiSndolos bien primero, los conocimientos
témicos de los paises industrializados. El Japfn ha logrado asimilar
en primer lugar, las t&cnicas extranjeras, sustituyendo luego los pro~
ductos y procesos extranjeros, ocon mBtodos propios, y por fin, ha al-
canzado el nivel temolégico de los paises industrializados de Occi-
dente, superfndolos incluso, en muchos sectores.

(") (Chorafas N. Dimitris. "La investigacién en la Empresa" Edicién
Aguilar Madrid 1964)
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Este ejemplo damestra una vez m&s camo, en los paises en desarrollo,

la labor de investigacifn y desarrollo tecnolBgico, constituye un apren-
dizaje, una proaresifn de actividades menos conplicadas a otras nfis com-
plejas. Un factor deteminante en este proceso, es la colaboracifn del
Institvto de Investigacién con Institutos similares o sectores indus-
trializados de paises mis avanzados. Los Institutos pueden colaborar
tambien con universidades y tecnolfgicos, especialmente las que se de-
dican a cuestiones de tecnologfa y de investigacién cientifica, cam se
aprecia en 8sta fiaqura.

RELACION ENTRE IAS ACTIVIDADES CIENTIFICO TECNOLOGICAS Y LAS PRODUCTIVAS.

PAIS EN DESARROLIO

PAIS DESARROLLADO

!
'
Investigacion ) Investigacion
Basica 1 Bisica
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L) : }
Investigacibn i Investigacién
Aplicada ) > Aplicada
)
[ ‘ : \
Desarrollo \\‘t&p l‘.‘, Desarrollo
b . Swe 1|
- I~\§
Tecologfa  j--Inmportacion=—4 Tecnologla
[ ! [
t
y v
Sociedad | . Sociedad
1
|

Demanda y re~
troalimentacifn.

La habilidad para inventar y desarrollar nuevos tipos de equipo, por si
sola, no es suficiente para generar el equivalente de una revolucifn in-
dustrial. Lo que se necesita es una clase empresarial; y mis importante
ain, un sistema de valores culturales, sociales y religiosocs, que pueda
legitimar y alentar el carbio social y econfémico.
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C) PROCESO DE INNOVACION.

1a produccién de temologia como elementc del desarrollo se da princi-
palmente atraves de un acto de innovacién, que es la culminacifn crea-
tiva que provoca cambios cuantitativos o nuevos uscs de factores de
produccién, nuevos procesos o productcs, para lo cual se relacionan la
imaginacifn, la concentracifn de esfuerzos, la experiencia, el intercam-
bio de ideas, el descubrimiento de fenfmenos de carfécter aleatorio,etc.-

Esta actividad creativa es generada en forma de descubrimientos cientf-
ficos individuales, o en el empero colectivo frente a problemas comple-
jos que requieren la conjuncifn de diversas disciplinas cientffico-téc-
nicas, tiene relacifn con un largo proceso de aprendizaje, por el cual

una sociedad mediante la asimilacién adecuada de estos y con el uso de

su propio acervo de conocimientos, desarrolla la capacidad de adaptar,

crear y mejorar el uso de aguellos para su propio beneficio.

Oonviene subrayar la diferencia que separa el invento del descubrimien-
to. El descubrimientc puede ser a veces fortuito y accidental, lo que no
ocurre con el invento. Por otra parte, desde el punto de vista objetivo,
desde el punto de vista del producto de la actividad de la intelicencia,
el descubrimientc se distingue del invento en que se relaciona con un he-
cho natural que no es creado por el investigador, y el invento, por el
ocmtrardo, es algo que no existfa antes de haberlo creado el inventor.(*)

Un descubrimiento cientffico puede necesitar el transcurso de varios aros
antes de encontrar una aplicacién prictica, a éste respectc dice "De Solla
Price" historiador de la ciencia: La ciencia sin la temologfa se vuelve
estéril, mientras que la temologfa sin la ciencia se vuelve moribunda,
pero recordemos que la clencia est8 dispanible en un sistema mmndial de
publicaciones, accesibles a cualquiera que conozca el idiama, cosa que no
se a4 con la tecnologia, en parte debido al secreto industrial y a los de-
rechos de propiedad, pero tambien debido a que la tecnologfa debe aprender-
se haciendo las cosas.

(*) (Ed.Claparede: 1'Invention dirigee, en 1' inventio 9 na.Semana in-
tematianal de sintesis, Paris, 1938 - Pag. 42,43)
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1a invencifn, en su generalidad, es una tcma de conciencia de un pro-
blema y de la decisi6n de resolverlo, en prmer lugar y esa toma de
conciencia surge por lo general, de las imposibilidades o de las di-
ficultades operatorias experimentadas. (1)

Despues de la tama de conciencia, tiene lugar un esfuerzo intelectual
que se caracteriza, scbre todo, por la persistencia en la investica-
cifn, pero esa tama de conciencia y ese esfuerzo implican que el inven-
tor tiene relacianes constantes y directas con el sector.en que reali-
za sus inventos.

Ia falta de enlaces entre los progresos t&cnicos y la ciencia en los
siglos pasados pemite, sin® amitir totalmente, por lo menos reducir
al mdnimo la influencia de los progresos de la ciencia sobre los pri-
meros desarrollos de la t&cnica en los miltiples sectores de la acti-
"vidad econfimica de aquel perfodo. (2)

El desarrollo de la té&mica no fué estimilade al principio por la cien-
cia, y los progresos indudables que &sta conociS en los siglos XVII y
XVIII se debib a otro factor, un factor importante, para susciter la o-
leada de innovaciones t€cnicas que enpezd en Inglaterra a mediados del
siglo XVIII;un factor econémico, y sobre todo el estfmulo de un aumen-
to sensible de la produccifén, los que pemitieron la utilizacién, si no
la invencifn, de mdquinas o procedimientos nuevos de trabajo. Esas inno~
vaciones contribuyen a su vez, a la continuidad de los progresos, supri-
miendo los obst&culos que frenan un progreso ripido en cualquier sector.

Hay paises que han tenido mucho éxito en la innovacifn, mientras que
otros con Igual o mejor desarrollo cientifico no lo han tenido, tal es
el caso de Gran Bretafa si lo camparamos con Japfn; Inglaterra ha alcan-
zado un alto nivel de desarrollo cientifico, hasta el extremo de ser un
pais con m&s premios NSbel per cipita, sin embargo su innovacifn tecno-
16gica, ha sido pobre por razones aparentemente derivadas de su estruc~

(1) R.Boirel: Theorie Generale de L' invention, Paris 1961 - Pag.17-18

{2) P.Mantoux: La revolucifn industrial en el siqlo XVIII, Paris 1959
Pag.203.
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tura erpresarial a la cual varias personas atribuyen la mayor respon-
sabilidad en el deterioro de la posicifn Industrial Brit&nica, en cam
bio en Japtn, el desarrollo cientifico es de un nivel excelente, aun~
que es inferior al de Gran Bretana, pero ha logrado mantenmer un ritro
mds intenso de innovacién con base en la aplicacién racional de los co-~
nocimientos cientificos y tecnol8gicos generados en todo el mundo, de-
sarrdndo ambiciosos programas para captar y diseminar informacifn tec-
nolfgica, para preparar a sus recursos humanos; para desarrollar la in-
vestigacin tecnol8gica para adquirir bases muy convenientes, tecnolo-
gias del extranjero y en general para impulsar el desarrollo tecnolégi-~
oo de su industria.

Ia innovacifn tecnolfgica se puede observar camo la "PRINCIPAL APLICA-
CION DE LA CIENCIA Y DE LA TECNOLOGIA EN UNA NUEVA FORMA DE EXITO CO-~
MERCIAL" o camo uno de los elementos que proporcicna ventajas de tipo
estratégico ( Camo son las ventajas econémicas y polfticas ) a agquellos
que la llevaron a cabo, y es considerada por &sto cam un factor clave
en muchos estudios del crecimiento ecm&nico..L (1) Por ejemplo en Japfn,
estudios realizados en los afios setentas por la agencia para la ciencia
y la tecnologfa del Ministerio de la Industria y Camercio Exterior del
Japln, atribuyen la siguiente contribucitn de la innovacifn tecnolbgica
en el aumento de la produccion del pais; en la industria manufacturera
un aumento del 41%; en la industria de pasta de papel un aumento del
60%; en la industria de la maquinaria eléctrica un aumento del 38%; en
la industria de equipo de transporte un aumento del 60% y en la indus-
tria textil un aumento del 30%.” (2)

El proceso de innovacifn puede clasificarse en dos tipos: la llamada
innovacifn pasiva y la llamada innovacifn activa.

(1) Graham Jones; ciencia y tecnologfa en los paises en desarrollo, fon-
do de cultura econfimico 1973.

(2) Progreso Cientifico- Técnico para el Desarrollo de America Latina

Instituto latinoamericano de Planeacién Econfimica y social,0.N.U. 1974,



-24 -

La innovacifn pasiva consiste en una cambinacién adecuada de factores
de produccifn que se han desarrollado tecnol6gicamente sin haber una
aportacitn directa del ente productor, por ejemplo, cuando una empresa
utiliza su capacidad tecnol6gica para hacer una seleccifn adecuada de
los diferentes factores tecnol8gicos que intervienen en el proceso pro-
ductivo, cambindndolos de acuerdo con criterio de optimizacién de la
arpresa en su canjunto.

1a innovacifn activa es aquella en la cual se realizan aportaciones pro-
plas para desarrollar, mejorar o adaptar alqunos de los factores de su
proceso de produccién, ya sea de bienes o de sexvicios. En base a ésto
se puede definir la innovacifn tecnol6gica camo "LA APLICACION DE FAC-
TORES TECNOLOGICOS QUE ADAPTADOS DEBIDAMENTE, PERMITEN LA CREACION O
FECREACION MEJORADA DE PROCESOS, PRODUCTOS O SERVICIOS, O PARA UN ME-
JOR APROVECHAMIENTO DE IOS RECURSOS EXISTENTES",

CAPACIDAD DE INNOVACION

Llamaremos capacidad de innovacifn de un sistema al conjunto de recur~
808 humanos, t&cnicos y de organizacién que permmiten adaptar y desarro-
llar las tecnologfas apropiadas a los sistemas de produccifn que les
permiten desarrollarse y campetir adecuadamente tento en los mercados
intemos o extemos a los que cancurren, o sea, la capacidad de inno-
vacifn es 1la que permite identificar oportunidades para la superacifn
tecnolégica y aprovechar el potencial de los grupos de investigacifn

y de informacifn y de servicios en la produccién de hienes y/o servicios.

Es importante analizar a nivel nacional de un pa.{s, los diferentes ele-
mentos que participan directa o indirectamente, en el proceso de inno-
vacifn, los cuales son elementos de tipo institucional, que son estimu-
los operacionales que pramueven o limitan a la innovacién tecnolégica,
para ello se puede usar un modelo simplificado de las interacciones en-
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tre el sector productivo, la infraestructura cientifica tecnolbgica y
el Gobiemo, viendo como pasos de un diagrama dinfmico a 8stos tres e~
lementos, que interactfian entre sf y con el medio exterior, influyendo
en la capacidad de innovacifn de cada empresa en lo particular y del
pais en general,

No es posible realizar un an8lisis m&s especifico del problema plantea-
do, sin antes sefalar, que cada uno de los pasos de 8ste diagrama cien-
tifico~tecnolbgico, se caracteriza por la heterogeneidad de su estruc-
tura intema canpuesta por un variado conjunto de entidades que difie-
ren en sus objetivos especificos, motivaciones e intereses.

DIAGRAMA DE IA INTERACCION ENTRE DIFERENTES AGENTES EN EL PROCESO DE
IA INNOVACION TECNOLOGICA EN UN PAIS Y EL MEDIO EXTERNO.

' GOBIERNO
1
N
N
ESTRUCTURA 0 MEDIO
PRODUCTIVA N AMBIENTE
c
1
[s]
N
MEDIO

MBIENTE INFRAESTRUCTURA

l CIENTIFIOO~TEC-

NOLOGICO.,

Disgre aremos 8ste diagrama para analizar por separado las funciones
de cada agente individual.
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EL GBIERO. Ie compete establecer un modelo general para el desarro-
110 de las actividades productivas, que determinars las decisiones que
se tamen en cada Empresa en cuanto al tipo de temolodta a usar, la con-
veniencia de desarrollar su capacidad de innovacifn y en general, en
cuanto a sus estrateclas de desarrollo. Esta funcifn rectora del gobier-
no pemmite establecer polfticas, planes y procramas a nivel sectorial

Yy regional que pueden facilitar el establecimiento de programas especf-
ficos para pranover la innovacifn tecnolSgica, desarrollando la capaci~
dad intema de aquellas personas o entes productivos camo son las empre-
sas, la accifn coordinada entre ellos y la infraestructura Cientffico-
Tecnolfgica y regilar la interaccifn tecnolbgica entre el pais y el ex-
tranjero, para impulsar un desarrollo consistente con los abjetivos ge-
nerales del pais.

LA INFRAESTRICTURA CIENTIFICO-TECNOLOGICA. Ella es la base para los pro-
cesos de innovacién; una infraestructura débil, implicarf una dependen-
cia miy grande oon el exterior y una mfnima capacidad para organizar y
desarrollar los factores tecnolbgicos de acuerdo con las necesidades y
recursos reales de un pa.{s. Esta infraestructura incluye los elementos
téonicos disponibles dentro de cada una de las diferentes empresas o
entes prodictivas y considera asimismo, los elementos que tienen una
funcifn de apoyo cientffico~temmolbgico a la actividad productiva ta-
les camo centros de informmacifn, de extensi6n y asesoramiento técnico,
institutos de investigaciftn en Universidades y departementos de inves-—
tigacifn en fimmas comerciales.

LA ESTRUCTURA PRODUCTIVA. En la estructrra productiva se interrelacio—
nan tres factcres, que son Recursos Humanos, Técnicos y la Organizacifn
y dependiendo de &stos tres factores, se tendid capacidad de innovacifn.

Recursos Humanos. Se trata de caw deben estar &stos orientados para
que realicen mejor su funcifn en el desarrollo de la capacidad de inno-
vacifn.
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Al referimos a Recursos Humanos, lo hacemos principalmente al empre-
sario y al t&cmico. El empresario, es el agente que interviene con su
capital, asume riesgos y crea fuentes de trabajo. la capacidad geren-
cial y administrativa, es indudablemente el factor mis importante que
determina su capacidad para innovar y desarrollarse. En la direccién
de su empresa, tiene que coordinar o actuar todas las actividades y
funcianes directivas de las.que en las grandes empresas Industriales
se encarda todo un grupo. (1)

1a mayorfa de los pequeios empresarios, carecen de la infommacifn pre-
cisa para decidir acertadamente que industria deben emprender, o que
productos manufacturar, el capital que necesitan, el tamafo de la f&-
brica, adecuado desde el punto de vista ecanfmioco, los equipos y mate-
riales mis apropiados y los procesos mis eficaces.

El Técnico. No es indispensable tener investigadores cientificos en las
empresas para desarrollar actividades de innovaci®n t&cmolégica, lo que
hace falta, es darle a los témicos la oportunidad para aprovechar sus
oomnocimientos scbre los fenémenos naturales para incorporar, crear y me-
jorar técnicas y productos que pemmitan optimizar el desarrollo de la
empresa mejorando su productividad, la calidad de sus productos y la ‘a-
decuacitn de los mismos al mercado. .

la Oﬂzacicln. Es conveniente encontrar una estructura de organizacifn
adecuada al tamafo y camplejidad de la empresa, en particular, que sea
eficiente en el tratamiento y desarrollo de las ideas nuevas para lle-
varlas hasta el final.

za innovacifn tecnolfgica se puede cbservar como la principal aplicacifn
de la ciencia y la tecnologfa en una nueva forma con &xito comercial, (2)

(1) Tobin,Sanches Josefina. "lLa importancia de la pequefia y mediana in-
dustria en el desarrollo econfmico". Tesis Profesional.

(2) Pavitt Kand Wald S., "The canditions for success in Technological
innovation" ' OBXD, Paris 1971,
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Es considerada en algunos esti'dios camo factor clave del crecimiento
econfimico, (1)

A pegar de la inportancia de la innovacifn teomol6gica como un estimi-
lo al desarrollo Socio Econfimico, no es sino hasta fechas recientes que
se ha pretendido estudiar sistemfticamente &ste fenfmeno.

Al hablar de la innovacién, lo entendemos como el proceso de incorpora-
citn de los conccimientos cientificos y temmoléaicos en los sisteamas de
produccitn; con frecuencia la innovacién se cansidera oamo producto di-
recto de la investigacifn y desarrollo. Es el proceso de traduccifn que
empieza can la ciencia pura y que temina con un artfculo mejor, mis ba-
ratc o enteramente nuevo en un uso satisfactorio. (2)

Varias experiencias muestran que la innovacifn no se genera camwo conse-
cuencia s8lo de la investigacién clentffica; la innovacifn, es el resul-
tado de un oconjunto de presimes e incentivos que motivan la identifica-
cifn de una oportunidad de desarrollo tecnolfgico,(3) aunada a la dispo~
nibilidad de una infraestructura clentifica y tecnolégica orientada a
los problemas de la produccifn de bienes y servicios.

Continuando con las definiciones, se encuentra que sequn Joseph Shumpe-
ter dice: Es una nueva carbinacifn de factores de produccifn encaminada
a mejorar las utilidades de la empresa.

En general, se puede decir que existe innovacién siempre y cuando haya
una aportacifn tecnolbgica de la empresa, adaptando a las necesidades
muy particulares de su organizacifn, la temmologfa, la informacifn, los
recursos © 108 procesos que encuentra.

(1) Grahan Janes, Ciencia y Tecnologfa en los paises en desarrollo. Fon-
do de cultura ecanfmico, 1973.

(2) Honor Croone Humans problems of innovation, Landres 1971. Problems
of progress in industry N85, Ministry of Technoloqy, Millbank, To-
wer, Millbank, Londm.

(3) Revuelta Gutierrez Joaquin - Tesis Profesianal - El irmpacto de la
innovacién tecnolbcaica en la exportacion. UIA 1973.
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El proceso de innovacifn puede realizarse de varias maneras dependien-

@ de 1la conplejidad de la innovacifn, del tamafo que tenga la empresa,

del sector industrial al que pertenezca, de su capacidad de innovacifn,

etc. Algmos autores han tratado de identificar las etapas que caracte-
rizan a &ste fenfmeno, por ejemplo Phil Kotler,(l) presenta el proceso

Ccamo una secuancia que consta de seis pasos:

1.- Generacifn de la Idea: Todo proyecto de innovaci®n en la primera e-
tapa se visualiza camo una idea, la calidad de éste depende de la
originalidad de las mentes creativas de uno o varios individuwos, de
sus conocimientos, esfuerzo realizado, su aptitud, etc.

2.- An8lisis Preliminar: En 8sta etapa, todas las ideas se examinan pa-
ra evaluar de manera glabal, si 8sta cumple con los requisitos bd-
siocos, como recursos dispanibles de la empresa, utilidades, estabi-
lidad en las ventas, etc.

3,- Anflisis Caomercial: En ésta etapa se realizan estimaciones de cos-
tos de la instalacifn necesaria, capitel de gperacifn, ventas nece-

' sarias para que sea costeable, costos de materia prima, etc.

4.~ Desarrollo del Producto: Desarrollo del prototipo y experimentacibn
para definir sus caracteristicas técmicas finales definitivas.

5.= Pruebas de Mercado: Se produce una cantidad limitada y se prepara la
publicidad, analiz8ndose camo responde el mercado.

6.~ Camercializacifn: Se canpra el equipo necesario y se pasa a la pro~-
duccitn plena.

Estudios de innovaciones tecmolbalcas pasadas, revelan ciertas caracteris-
ticas que aparecen en las innovacicnes exitosas y cuya ausencia es nota-
ble en los fracasos, seaqun el estudio realizado por la C(ECD (2)

(1) Kotler Philp, direccifn de mercadotecnia. Editorial Diana 1973
Pag. 366-407.

(2) Femf&ndez Guillemo, planeacifn de la industria mec&nica con rela-
cifn a la infraestructura cientifico-técnica mex. 1974,
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1a inmnovacifn tecnolfgica exitosa siampre requiere la existencia de tres
oarponentes esenciales:

a) Capacidad cientffica tacnolfégica. b) Demanda de Mercado. c) Un agen-
te que transforme sta capacidad en bienes y servicios que satisfagan —
Gsta demanda,

El clima mis adecuado para el desarrollo de &ste fenfimeno, se puede crear
si las polfticas cientificas se apoyan en las tres consideraciones siguien
tes:

1.- El resultado de la innovacifn es incierto, asf que deberfn ser premia
das las organizaciones e individuos que tengan la habilidad de adap-
tar y mejorar las situaciones desfavorables.

2.- la innovacifn frecuentemente implica cambios desagradables, asf que
debe existir una presifn para cambiar y reducir su ocosto social, tan
to oo sea posible.

3.~ La transferencia del conocimiento se efectud principalmente en las -
perscnas involucradas, asf que la interaccifn y el contacto persona
a persona debe ser estimuilado entre las instituciones de investiga—-—
cifin, de ensefianza e industria a 1o largo de las diferentes etapas -
del proceso de innovacifn.

Estas consideraciones sugieren alqunos cbjetivos para las polfticas del

Gobierno, tales camo:

- Asegurar la campetencia industrial como la principal presifn para la
innovacifn tecnolégica.

- Asegurar premios justos para las innovacianes a través de estimulos
y sistemas de patentes.

- Asegurar que reglas, cfdigos y nommas taman en cuenta, as{ camo los
costos y beneficios sociales.

Las variables que especialmente influyen en el &xito o fracaso de una -
innovacifin tecnolSgica, pueden agruparse en tomo a cinco campos prin—
cipales: -
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1.- Capacidad de Mministracifn.
Las Enpresas exitosas:
= Encuentran menos cposicifn t8cica y camercial en la innovacifn.
- Buscan las innovacianes en forma mis deliberada.
= Toman la decisifn de innovar por razones de mercado.
~ Ocupan més persanal al inicio del proceso.
- Tienen menos castos excesivos.
- Desarrollan las actividades de ID internamente.

2.~ Conocimiento de las necesidades del usuario,

Las innovaciones exitosas:

- Necesitan menos adaptacifn por parte de los usuarics.

- Requieren mencs modi ficaciones resultantes de la experiencia de
Post Venta que las empresas fallidas.
Enpresas exitosas:

- Entienden mejor los requisitos del usuario.

- Vql los problemas del usuario antes que las empresas fallidas.

3.- Actividades del Mercado.
1as Ewpresas exitcsas:
- Ponen mis 8nfasis en los aspectos de vente.
- Ponen nis atencifn en la educaci®n del usuario.

4.~ Eficiencia en el desarrollo del proyecto.

Las innovaciones exitosas:

- Tienen menos problemas técnicos en la produccifn con ajustes ines-
perados.

- Sufren menos modificaciones durante su desarrollo.
Las Empresas exitosas:

- Evaldan las perspectivas de &xito bajas al principio. °

= Hacen meyor uso de ingeniervs en la planificacifn de la produccion
que las erpresas fallidas.
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5.~ Camnicaciones.
Las enmpresas exitosas:
~ Tienen mayor contacto con la comnidad cientifica y tecnol6gica en
su area de interes.
- Se benefician de tecmolodias extemas durante la produccifin.
- Tienen mejores comunicaciones intemas y externas que las enpre-
sas fallidas.

La innovacifn debe estar encaminada a hacer las cosas de una mejor ma-
nera, de cam se estaba haciendo, es decir, fabricar mejores o nuevcs
productos con menor costo, con mis calidad, con mayor utilidad para la
enpresa y para el usuario, usar nuevos procesos, nuevos materiales, -
nuevos canocimientos cientfficos-tecnolSgicos.

co Wk innovar "tan frecuente camo se pueda encontrar una mejor mane—
e Nacer las cosas, que se tenga la capacidad financiera, tBcnica y
Cisamsnte, que el proyecto cumpla con las polfticas de utilidades que
la comparifa®.

Fara &sto se requiere la consideraci®n de una serie de aspectos entre
los cuales destacan: (*)

b figade

i.~ La BEmpresa deber§ estar alerta de los nuevos desarrollos en su cam-
po.

2.- Debe evitar cambiar por el hecho de cambiar, es decir, debe tener
razones que justifique éste proceso.

3.~ Debe evaluar los riesgos financierocs con criterio inparcial y ab-
jetivo,

4.~ Debe elaborar politicas para la innovacifn; ésto conduce a crite-
rios definidos de lo que deber& o no ser hecho.

Ademfis, el establecer una polftica de innovacién en la enpresa, requie-

re tener en mente los siguientes puntos:

(*) Honnor Croame., Humans Prcblems of Innovation, Londm 1971.
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a) Es esencial en la economfa de ahora estructurar dentro de las ope-
raciones, cuidadosos an8lisis, de que tanta innovacifn se necesita
en la enpresa y en particular considerando la competencia del sec~
tor industrial al que pertenece.

b) Es importante engranar los esfuerzos de innovacifn en la erpresa.
- Dentro de las posibilidades de los recursos t8cnicos y financieros.
-'En funcifn de la aceptacifn de los consumidores.

c) Es esencial proveer a la enpresa de un sistema que estimule la ge-
neracitn de nuevas ideas.

d) Es importante al tamar las decisiones sobre innovaciones basarse
en criterios de seleccifn econfmicos.

e) Es importante dentro de lo posible, prdbar las innovacicnes en al-
guna clase de programa piloto, antes de lanzarse en gran escala.

Estas consideraciones no son leyes invariables, puede haber excepcifn,
pero el dbservarlas puede inducir a la formacifn de algunas lineas de
pensamiento fitiles a la enpresa. (*)

Las enpresas, seglin su capacidad de innovacién, pueden generar tres ca-
sos tipices de innovacimnes:

CASO N& 1: La innovacifn generalmente tiene su origen en la propia de-
cigifn de la empresa. Este caso es caracterfstico de las empresas con
capacidad de innovacifn, en las cuales sus recursos humanos buscan los
canocimientoe o los generan, realizan el anflisis de conveniencia y
ellos mismos desarrollan su proyecto sin haber un estfmulo exterior,
pues incluso 8stas enpresas, en algqunos casos, cuentan con las insta-
laciones adecuadas para desarrollarlas, experimentando en la propia
plante.- Este caso es mis canlin en las empresas medfanas y grandes, que
en las pequefias.

CASO N8 2: La innovacitn puede producirse por la oferta de los conoci-

(*) Smal Business Administration. "Innovation: How Much is enouch”
Managements Aids, N8 173 - 1973.
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cimientos tecnol&gicos, los cuales son seleccionados por la empresa y
desarrollados parcial o totalmente en el exterior, para posteriormente
ser camnicados para su fase de aplicacién, Este caso es caracteristi-
co de las enpresas con capacidad potencial de innovacifn, en las cua-
les la existencia de recursos humanos con capacidad técnica, puede ser
el eslabfn que permita la absorcifn de las técnicas y su aplicacifn
dentro de la empresa,

CASO N8 3: La innovacifn tecnolégica es motivada por la accién de los
servicios de extensionismo y apoyo tecnolfgico que canvencen al produc—
tor, de los beneficics que le aportarfa el proyecto de innovacifn. Este
es el caso de las unidades productivas que no cuentan con capacidad de
innovacitn, en las cuales sus posibilidades de subsistir estin vincula-
das a la capacidad de apoyo y asesoramiento cientffico tecnolSgico.

Una politica de innovacifn debe estar orientada a tratar de desarrollar
6sta capacidad en industrias sin recursos técnicos, pero dado que éstas
necesitan de apoyos mis completos y costosos, puede ser mis productivo,
tamar como 1fnea directrfz a aquellas empresas que tienen alguna capa-

cidad t&cnica para observar los estimilos que se les presenten.

Un factor que habr8 de ser deteminante en el apoyo a tal o cual empre-
sa, lo habr8 de proporcionar el estado de prioridades que exista en ese
momento, es decir, la mayor necesidad de deteminado bien para la pobla-
cién, la existencia de mercado para exportacifn o la posibilidad de des-
plazar una importacifn que sea gravosa, etc.

las candiciones fundamentales de cualquier esfuerzo de fortalecimiento a
la capacidad de imnovacifn temol6gica nacional, son sin duda la supera-
cifn de las deficiencias educativas al desarrollo de una capacidad cien-
tifica adecuada y al estiimulo a la creatividad y el consiguiente esta-
blecimiento de un sector de oferta tecnoldgica que esté en situacibn de
evaluar, asimilar e innovar.
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Corresponde al Gobiemo establecer el clima de estfmulo ( Fiscales,
proteccifn arancelaria y financiera) que motive al industrial a de-
sarrollar innovaciones.



- 36 -
D)} DESARROLLO TECNOLOGICO
Siendo la tecnologia un factor de cambio en el desarrollo industrial,
factor de base para el desarrollo econfimico, es necesario contar con
‘un sistema que interrelacione sus variables mis relevantes, de tal
forma, que se tenga conocimiento de las condiciones e infraestructu-

ra necesaria para propiciar el desarrollo temolSgico en el presen-
te estado de desarrollo del pa.{s.

Los paJ{ses Latinoamericanos, y en ceneral, en vias de desarrollo,
afin requieren de un sistema temolbagico propio, que les permita de-
finir sus alcances en funcifn de su situaci®n particular, para as-
pirar asi a wna autodeterminacifn tecnolégica y un aprovechamiento
6ptimo de los recursos de que disponen.

Auto-deteminacifn tecnol6gica no inplica dejar de importar tecnolo-
gla, ni tampoco equilibrar la balanza en el comercio exterior de la
temolodla. S significa la libertad de decisitn y el cantar con ba=-
ses, criterios y metodologfas para selecclionar, evaluar, negociar,
adaptar y asimilar la tecnologfa que se requiere en los procesos de
produccifn.

El sistema tecnol&gico tiene la finalidad y debe de ser explicito,
funcicnal y préctico dentro de la realidad de cada pafs. Visualiza
las nfiltiples interrelaciones entre las entidades de investigacifn
y desarrollo, ingenierfa, fabricacifn de equipo y bienes de capital,
educacifn, produccion y camercializacién, conceptuados dentro de un
entomo canstituido por las polfticas gubemamentales, los sexvicios
de informacifn, la disponibilidad de recursos humanos, los sistemas
administrativos y la infraestructura de servicios pGblicos y socia-
les.

Si definimos al Desarrollo como el primer esfuerzo intearado para
paner en prctica algunos coanocimientos técnicos gestados con dbje-
tivos comerciales o de negocios, entonces es evidente que los -
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ses en desarrollo, tenemos muy pocas organizaciones que lleven a cabo

ésta préctica principalmente debido a:

- Que por si mismas no estén completamente integradas, por lo tanto,
no pueden realizar un trabajo eficiente (tfpicamente se refiere a
casos de proyectos iniciados, con buenas intenciones, que nunca fue-
ron capletados por falta de las organizaciones y elementos de apoyo.)

- Que el dbjetivo final, es el producir una cierta cantidad de produc-
tos de adecuada calidad a costos inoperantes, lo que d& como canse-
cuencia, el no obtener los resultados esperados.

No todos los desarrollos tecnol6gicos se gestaron en forma secuencial y
planeada, teniendo su origen en la investigacién bdsica, luego continuar-
do en la investigacifn aplicada y finalmente oon el desarrollo experimen—
tal. Muchos desarrollos temolSgicos e innovaciones son generados por o~
portunidades que surgen a veces en forma espontanea, por necesidades de
operacifn, de mejora en la calidad del producto, de aumentar eficiencia
d la planta, de mejorar la relacifn de conversibn, etc.

Para ello sblo es necesario aprovechar conocimientos técnicos existen-
tes en el dominio pblico, experiencias, pricticas e intujcibn sobre el
resultado de las innovaciones o mejoras, que con frecuencia dan origen
a un nuevo invento.

Para que el desarrollo tecmoldgico funcicne dentro del sistema, debe
estar vinculado estrechamente con las actividades de produccifn indus-
trial. El centro o departamento de investigacién y el grupo o fima de
ingenierfa, deben de considerarse como un agente mis en el sistema tec-
nolégico.

El desarrollo experimental, que es inducido por diversos medios tiene
coo finalidad primordial, la aplicacifn de los conocimientos existen-
tes para cawprobar la posibilidad de producir un bien a escala indus-
trial o de mejorar las condiciones de su produccibn. A diferencia de
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muchas investigaciones tiene mis claramente definidos sus abjetivos y
la forma de lleqar a ello. En general, su perspectiva es mis reducida
y menos ambiciosa, que la de un problema de investigacifn.

Los dos principales caminos que conducen al desarrollo experimental,
son;
La cbservacifn de plantas industriales en operacifn.
Una etapa del proceso de generacifn de canocimientes, iniciado en in-
vestigaci®n bisica, y que requiere:

- Oonocimientos para predecir un fen@meno ( y por tanto hay que expe-

rimentar }, o
~ Camprobacifn experimental de la validés de una teoria.

Generalmente en el sequndo camino se depende, de plantas piloto perte-
necientes a laboratorics de experimentaci@n, y en el primero se prueba
en la planta de la empresa industrial.

Cuando la planta es pequera, los riesgos <¢e equivocarse al esperimen-
tar son menores que en plantas de gran escala, por lo que en general
8stas cuentan con una planta piloto.

El desarrollo experimental es parte inportante de un concepto mas am-
plio: El desarrollo t€moldgico, que incluye, junto con la investiga-
cifn, las actividades de planeacifn temol8gica. La investigacifn y el
desarrollo estén estrechamente relacionados, y el hecho que lo demues-
tra mas contundentemente es, que el desarrollo tecnoldgico actfia camw
agente retroalimentador de la investigacifn, ya que propone nuevos pro-
blemas y proporciana instrumentos nuevos y mis eficientes para realizar
medicianes.

Hasta ahora son muy escasas las instituciones de servicios tecmol6giccs
que se ofrecen a las empresas en &sta esfera de accifn. ( Servicio de
desarrollo experimental.)
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La secuencia que suele sequir al desarrollo experimental, es la inge-
nierfa.

La participacifn de las firmas de ingenierfa o de los grupos intemos
de ingenierfa de las enpresas, es particulamente inportante para la

creacitn de una capacidad tecmolSgica local, can el alcance necesario
para poder inplerentar en téminos de ingenierfa bsica y de detalle,
los resultados de investigacifn y desarrollo a escala de laboratorio.

Ios resultados de laboratorio se experimentan a escala de banco para
procurar rejor los resultados experimentales. De ahi se trasladan los
estudios experimentales a escala pilcto. Para llegar a &sta Gltima e~
tapa, ya précticamente se ha disefad la ingenieria b&sica y se ha im=
plementado la ineenieria de detalle necesario.

El estudio a escala pilotc incluye entre otros: el estudio de las va-
riables de operacitn, & las correlaciones entre variables de opera-
cifn y calidad del prodicto, elaboracitn de diacramas de flujo, deter-
minacifn de requisitos en serviciog auxiliares, anflisis sobre los ren-
dimientos en la conversién materia Prima-Producto, y sobre los siste-
mas de instrumentacifn y de concepcibn operacional.

Luego vienen las pruebas a escala sericarercial o de campo, en dmde
se cuantifican los resultados en téminos de costos para deteminar el
tamaro minimo econfmico de la planta.

En &sta etapa se preparan los manuales de aperacifn, cantrol de proce-
50, procedimiento de arranque, paroc nomal y paro de emergencia, opera-
cifn anormal y operaci®n especial. Asf tembien, en la misma etepa tiene
lugar el disero é& incenierfa de detalle, canstituido por los diseros
mecinicos de equipo, los dibujos constructivos y las listas de materia-
les, el disefo de instrumentacifn, tuberfas, el anflisis de esfuerzos,
el disefo de recipientes y diseip civil, eléctrico mecinico y arquitec-
tinico.
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El factor ingenlerfa dentro del sistema temolbagico, no solo es rele~
vante como factor que imprime en planos, diagramas y especificaciones,
los resultados de investigacibn y desarrollo de productos y procesos.
Es tambien el elerento que interviene activamente en tareas de adapta-
cifn de ingenierfa bisica, que implementa innovaciones en procesos y
equipos y que asimila tecnologias que en ocasianes anteriores, han de-
sarrollado la ingenierfa de detalle, convirtiendo con el tienpo en pro-
pia la temologta.

Las limitaciones en capacidad de investigacifn orientadas a la innova-
cifn, reducen las posibilidades de disefo de equipo y su manufactura
local. Todas las ideas scbre Innovacifn, terminan adaptando equipo dis-
ponible.

La manufactura de equipo es importante no solo poxque se ahorran divisas,
sino porque es necesario integrar &sta area a las organizaciones locales
o entidades de disefo de ingenierfa y produccifn en t&minos de una tec-
nologia apropiada, acorde a la nueva polftica gubermnamental, que marca
ocamo actividad prioritaria, la fabricacifn de equipo dentro de la pro-
duccifn de bienes de capital. La manufactura de equipo deberi camenzar
con base a una caracterizacifn que defina el equipo en t&mminos de:

- Uso de mano de cbra.

~ Incremento de productividad.

- Mejoras en calidad.

- Mejoras en seguridad, proteccifn ambiental, etc.

Por otra parte, la fabricacifn de equipo y maquinaria, es uno de los
agentes estratégicos del sistema tecnol8gico.

La industria de bienes de capital, como uno de los pilares del sistema
tecnolégico, ha pasado un tento inadvertida en los paises en desarrollo.
En cambio en los paises industrializados, el disefo y la fabricacifn de
equipos especiales que se usan en la industria, han corrido paralelos
om el avance de la teamologfa. Esto ha pemitido a las empresas de esos
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paises, mantener una posicifn camwpetitiva relevante a la produccifn a
nivel mmndial,

La fabricacifn de equipo, ha estado muy rezagada en los paises latinoa-
mericanos, por dos razanes principales:

- La enorme variedad de equipos y miquinas que requiere la industria,
hace que la demanda de cada uno de ellos sea reducida. Esto y las
dificultedes técnicas de fabricacifn, que se complican con las fre-
cuentes innovaciones, han hecho que pocas empresas se aventuren en
8gte canpo.

- Por otra parte, hasta hace muy poco tiempo, los gobiemos no presta-
ban atencifn a ésta industria, cuyos resultados son a largo plazo.
Preferian concentrar su atencifn, en el famento de bienes de oconsu-
mo final e intemediarics, importando para ello el equipo que fuera
necesario, y en muchos casos, subsidiando esé importecifn.

Son tres los efectos del descuido en que se ha tenido a la industria
de bienes de capital:

- La importacitn de equipo que tiende a hacer mayor la dependencia tec~
nolégica. El equipo tiene incorporada la tecnologia que le conviene
al proveedor y a las firmas que proporcianan el proceso y la ingenje—
ria. Por ésta razfn, es frecuente que el equipo se inporte del mismo
pais, incluso de fimmas filiales a la que licenci6 la tecnologia o
que se encarg® de la ingenierfa.

-~ Al relegar 8ste sector industrial, se descuida paralelamente una de
las fuentes con mayor potencial de empleo en la industria.

- 1a importacia de bienes de capital, es una de las principales cau-
sas de salida de divisas. Las importacianes de maguinaria y equipo
de AL en aivs recientes, ha sido del 6rden de 10,000 millones de d5-
lares del arfp.

Esta vinculacifn tecnolbgica con el extranjero, tambien tiene sus ven-
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tajas, sl se sabe aprovechar. A traves de ella, se dispone de diseros
y téenicas de fabricaci®n y comercializacién conmpetitivas en el merca-
& intemacional.

La produccifn oomo elemento del sistema tecnoléaico, actfia m&s con ca-
ricter receptivo de los esfuerzos que desarrollan las otras organiza-
ciones; pero tambien opera en retroalimentacifn con las organizacianes
de investigacifn y desarrollo, ingenierfa y fabricaci®n de equipo.

Su funcifn retro alimentaria cansiste en demandar ¢e las citadas orga-
nizaciones, eficiencia de procesos, mejoramiento de equipo, optimisa-
cifn de operaciones, fabricacitn de equipos de mayor calidad, menor
costo y mayor eficiencia.

Las entidades de produccifn tienen un rol clave. Ahi se llevan a cabo
las pruebas de canpo y se establecen las diferencias entre 1o que es
filosoffa Cientifico-Tecnolbgica y la temmologla préctica de resulta-
dos industriales, capaz de cenerar negocios rentables.

Por cada innovacifn nacida del laboratorio, tenemos muchas que surgie-
ron en una planta industrial, ya que en ella hay mas personal trabajan-
do en produceifn, hay mayores incentivos para innovar y tarbien hay me-
nos riesgos, porque la prueba de la innovacifn cbtenida, es un proceso
altzmente reversible, (por ejenplo, si el resultado obtenido es pabre,
es relativamente sencillo y barato regresar a las condiciones iniciales).

Fn el contexto de la innovacifn, se ha venido usando una Gtil clasifi-
cacifn que se explica por si sola; la innovacifn tecolfgica en la pro-
duccitn puede caer dentro de &stas categorfas:

- Para solucifn de pmblemas explicitos.
- Para identificacifn ( y solucién ) de problemas implfcitos.
- Para optimisacién de operaciones.

- Para adaptacifn.
- Para innovacifn y desarrollo de tecnologia bésica.



- 43 -

La interrelacién entre produccifn e innovacibn es més evidente si la
produccifn es vistz como el principal generador de demanda tecnolbgi-
ca, y estos cuatro agentes de la innovacifn analizados, se perciben en
buena medida canwo ceneradores de la oferta tecnolégica.

Alrededor de las estructuras del sistema tecnolbqgico, se sitian elemen-
tos que influyen o intervienen en distinta manera dentro de &l. Estos
elementos san:

- Politicas gubemamentales. En materia de tecnologia y desarrollo in-
dustrial, son de vital importancia para su desarrollo.

- Dispanibilidad de recursos humanos. En cada entidad del sistema se
requieren personas debidamente preparadas para desempefar adecuada-
mente sus funciones dentro de la estructuvra.

- Servicios de infomacifn. Contribuyen esparciendo los conocimientos
tecnolbgicos que favorecen a las actividades de los agentes del sis-
tema,

- Técnicas administrativas. Es fundamental en cada actividad del sis-
tema, el contar con métodos apropiados de administracién, para ope-
rar el sistema en foma auénica y Gptima.

El sistema de camercializacitn, cam acente del sistema tecnolSgico,
tiene dos misiones fundamentales:
- Definir las especificaciones minimas adecuadas del producto con que
se va a satisfacer la necesidad u oportunidad identificadas, vy
- Definir la logfstica de caw ( en que cantidades, a que lugares, en
que envases, etc.) va a llegar el producto a quien lo necesite.

El conocimiento de las oportunidades y necesidades existentes, laten—
tes y futuras, asi camo la forma de satisfacerlas, tanto en calidad,
cano en cantidad, es vital para lograr un sistema que pueda ofrecer
tecnologia ocon eficiencia,

El sistema tecnolfgico pemite integrar sectores estratégicos o prio-
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ritarios del sistema econfmico nacional, fortaleciendo su infraestryuc-

' tura y propiciando asi la generacitn y autodeterminacifn tecnol6aica,

examinando las relaciones e interacciones de las organizaciones de in-
vestigacifn, desarrollo, ingenierfa, fabricacifn de equipo y prodiccion
camo se nuestra en la siquiente figura:

ESTRUCTURA DEL SISTEMA TECNOIOGICO, RELACIONES E INTERRELACIONES.

POLITICAS E _INSTRMENTOS DEL GOBIERNO

COMERCIALIZACICN

INVESTIGACION PRODUCCICN

DESARROLLO FABRICACION DE

EQUIPO

TECNICAS AIMINISTRATIVAS

RECQURSOS HUMANOS



CAPITULO II

A) QUE ES TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA?

la transferencia de tecmologia no es ciertamente un prublema nuevo,

ya que en todas las &pocas, los pueblos han tratado de cbtener, por
medios licitos o ilicitos, aquellos adelantos tecnolScicos desarro~
llados por otro pueblo, con el objeto de amentar su produccibn, u-
tilizar nuevas materias primas, mejorar su alimentacifn, su vesti-
menta o su vivienda, o cavbatir pestes y enfermedades, a incrementar
su potencial b&lico ofensivo y defensivo y a fortalecer su poder po-
1ftico, etc.- Pero es evidente que en las filtimas dos dfcadas, su im-
portancia ha crecido sostenidamente hasta convertirse en uno de los
problemas criticos del mundo de hoy. Ello se debe a la intermaciona-
lizaci®n de la econanfa, la descolonizacibn de los viejos imperios,

la concientizacifn de los pueblos de la periferia y la formidable re-
volucitn cientffico-técnica. Asi se explica que la transferencia de
tecnologifa, haya adquirid miy importante dimensifm cultural, en re-
lacifn con la dependencia tecnolfgica y la alienacifn y critica dimen-
si6n politica, camo lo muestran explicitamente los diferentes documen-
tos intemacionales que fundamentan el nuevo 6rden econfmico intema=
cimal. Por todo ello, a fin de que los pafses del tercer mindo puedan
entender y manejar la transferencia de tecnologfa, ‘&sta se ha conver-
tido en un cbjetivo central de sus diversas politicas, ya que estin
adquiriendo conciencia que, en buena medida, hasta su propia identi-
dad, est8 criticamente vinculada al adecuado dominio de &ste problema.

Se han propuesto diversas definiciones de que es la transferencia de
tecnologfa. Sedfin Harvey Brooks (1) "Es el proceso mediante el cual la
ciencia y la tecnologia se difunden a traves de la actividad humana.

Para S.N.Bar-Zakay (2) "El proceso se llama transferencia de tecnolo-
gla, cuando la informacifn cientifica y tecnolégica generada y/o em-
pleada en un cierto contexto, es reevaluada y/o implementada en otro

(1) National Science Political and Technological innovation Mail -
Pag. 76-81.

(2) Technology transfer model.technological forecasting. Rand Corpo~-
ration, Sta.Mdnica, Calif. Pag. 30,
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ocontexto distinto".

Para D. Goulet (1) "La palabra transferencia, camo se le utiliza en
éste trabajo, se refiere al trénsito del "KNOW HOW", en una variedad
de formas, a traves de las fronteras nacionales". Ese KNOW-HOW se re-
fiere a los procesos de produccién, a los estudios de factibilidad,

a los andlisis de mercado, a los conocimientos de gesti6n, a la inge-
nieria bdsica, de detalle, de mmntaje, de control de calidad, etc,

Para Francisco Sercovich (2) "La transferencia de tecnologfa, es la
tranamisifn de derechos a la explotacifn de items particulares de
tecnologia propietaria, usualmente en forma de "Paguete".Lo que se
transfiere, son derechos legales (sea sobre activos patentados o no),
y éstos derechos est&n en gran medida referidos a un flujo de infor~
macifn, de utilidad econfmica privada.”

Las importantes diferencias entre €stas definiciones y otras mas, que
ge pueden encontrar en la literatvra, resultan del hecho de que se u-
tiliza una misma expresifn, transferencia de tecmologfa, para descri-
bir situaciones bastante distintas entre sf, y que pueden reunirse en
dos grupos:

a) Uno, referido a la transmisifn de conocimientos desde la ciencia
b8sica, a la ciencia aplicada, de una disciplina a otra, de una
institucitn a otra. etc., y a la difusifn general del conocimiento
cient{fico y té&mico.

b) Otro, referido a la utilizacifn precisa de una determinada tecno-
logfa en la estructura productiva, con objeto de producir un deter-
minado bien o servicio.

(1) The Paradox of technology transfer; the third World's ladder to
development can also be the avenue to colonialism" The bolletin
of the Atamic Scientists. XXXI (6) Jun, 1975 - Pag. 39-46)

(2) Tecnologla y control extranjeros de la industria Argentina, Méxi-
co, Edit Siglo XXI, 1975 - Pag.262. publicado en University of
Sussex, tesis de doctorado.
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En el primer caso la transferencia de tecnologfa supane actividades
fundamentalmente educativas y acadfmicas {(adiestramiento, extensifn,
divulgacién, etc.); en el seaundo, en cambio se trata de una activi-

" dad bSsicamente econfmica, puesto que obtener la tecnolocfa adecuada
para satisfacer una detemminada necesidad de la estructura prodicti-
va, es un problema de fndole an8loga a la de obteper las materias pri-
mas, el capital o la mano de cbra adecuados para satisfacer esa misma
necesidad.

Una consecuencia inmediata de &sta naturaleza econfmica de la tecnolo-
dla que se transfiere, es que hay que pagar por dicha transferencia
(as! camo se paga por las materias primas, el capital de trabajo o la
mano de cbra), oon lo que ésta cesa de ser tal en el sentido estrictoe
del témmino (transferencia significa “ceder sin contraprestacitn") pa-
ra pasar a ser camercio. »

Pero si la tecnologla es cbjeto de camercio, es decir, que se capra y
se vende, es por lo tanto una mercancia, una "Camodity of cammerce"
seoin la expresifn inglesa. Camo tal es producida, distribuida, finan-
clada, almacenada, importada, exportada, coplada, falsificada, etc.-
la transferencia de &sta mercancfa, camo la de cualquier otra, estd
licada a su valor. Aqui conviene seguir a F. Sercovich: "Al igual que
cualquier otra mercancfa, la tecnolodia puede ser oonsiderada desde
dos puntos de vista altemativos. En tanto valor de uso, es un campues-—
to instnumental de canocimientos aplicados a la produccién, organiza-
cifn y camercializacifn de bienes y servicios. Como valor de cambio,
es un activo de propiedad privada que confiere poder de mercado y, con
ello, capacidad potencial para generar rentas monopSlicas a aguellos
que la cantrolan y explotan.”

En consecuencia, si se transfiere camo valor de uso, se trata de un
caso de tranamisifn y difusifn; si se transfiere comp valor de cambio,
lo que se efect(a es comercio. Si se continfa empleando la misma expre-
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sifn, transferencia de tecnologla, para referirse a ambos casos (eso
va a sequir ocurriendo pomue ya ha alcanzado difusifn intemacional),
hay que aclarar que ella puede operar seglin los canales distintos, de
acverdo can el siguiente esquema:

Por camercio (Lo que inporta es el va-
lor de cambio de la tec-

nologfa.)
Transferencia de Tecnolodfa{(*)

Por transmisién

'y difusifn. (Lo que irporta es el va-
lor de uso de la temo-
logfa.)

En el trataniento de la transferencia de tecnologfa, se han podido
reconocer en el transcurso de las dos (ltimas décadas, tres etapas
distintas:

a) Hasta mediados del decenio de los 60, el é&nfasis se ponfa en el va-
lor de uso de la tecnolodia y, por lo tanto, en los problemas de
transmisién y difusifn, al extremo que la palabra transferencia,
apenas se empleaba. Las soluciones que Se proponfan ciraban alre-
dedor de la 1lamada “"Asistencia Técica", herramienta que iba a
resolver la mayorfa de las problemas del subdesarrollo.

b} A mediados de la misma d8cada, camienza a utilizarse la expresién
transferencia de tecnologfa, que se difunde "URBT ET ORBI™ hacia
el final de ese decenio, perc todavia no se recanoce el carfcter
de mercancfa de la tecmolodfa y, en consecuencia, no se concede ma-
yor inportancia en su corercio.

(*) N.Beach. "Survey of selected studies and research on technoloqy,
transfer to developinc countries". Research priorities an techno-
logy on technology transfer to developing countries, Chicago,
North-Hestem University, proaam of research and the manacerent
of research an develgpent. 1974.V.



€) A camienzos de los 70, la tecnologla, camo mercancia, pasa a pri-
mer plano; se recanoce su valor de carbio, camienza el estudio de
su omercio, se denuncia la dependencia tecmol8gica y la alineacifn
cultural, con lo que el tema adjuiere las dimensiones politicas y
culturales que ahora se le recanocen,

Esta evolucién se aprecia claramente cuando se analizan documentos de
las distintas &pocas. Un ejemplo interesante resulta de camparar lo o-
currido en dos reumiones organizadas por la CEA: En la de Bogot8 en
1963, no se nombra la transferencia de tecnologfa, sino que se habla
de "Transmisifn de conocimientos t&cnicos y de métodos racionales de
Administracifn vy de Organizacifn" (1), En la de Brasilia en 1974, co-
nocida camo CACTAL, la transferencia de tecnologia constituye el tema
central de toda la conferencia. (2).

Perv las cosas camenzaron a llamarse por su nambre hacia 1970-72 en
AL* y Ginsbra.Fue justamente en &sta parte del mmdo (AL) donde se pu-
s0 el miximo 8nfasis en afirmar que la tecnologfa es una mercancfa y
que camo tal, debe tratfrgele (3), ello ocurri8 por vez primera (1970)
en una de las reuniones de trabajo canvocadas en Lima, por la Junta
del Acverdo de Cartagena.

En la actualidad, el camercio de temologia, es el mecanismo mds im~
portante en la transferencia de teanologia que se efectia fundamental-
mente, mediante transacciones mercantiles entre vendedores y corpra-
dores de temologla.

La temologia es decir, el conocimiento organizado para fines de pro-
(1) Reunifn de expertos Latinoamericanos de investigacién Tecnolégica.
Enero 8-12,1963, BogotS. Informe final y anexos. OFA (UP/G20/7)

(2) Conference an the Application of science and technology to Latin
American development, Brasilia, May 13-19, 1972. Final report.

Washington, 1972, 178 pag. (CEA/ser.CAI.22.1)

(3) El pensamiento Latincamericano en la problemitica Ciencia~Tecnolo~
gla-Desarrollo-Dependencia. Buenos Aires, PaidSe, 1975, 349 pag.

* = Amfrica Latina
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Qx:ci&:, sienpre ha desemperiado un papel muy importante en la activi-
dad ecanfmica, ya sea que estuviera incorporada en la fuerza de traba-
jo, en el equipo o en los sistemas de informacifn. La diferencia entre
el pasado y la actualidad, consiste en que los sistemas de infommacifn,
o Know-How, cada dfa se transforman mis en una mercancfa y vuelven a
ser sujetos de estudio por parte de la ecananfa polftica.

1a transferencia de tecnologfa puede efectuarse en diferentes cambina-
cicnes de conocimientos de la fuerza de trabajo importada o bien local,
maquinaria y sistemas de informacifn o Know-How, y se extiende desde
la importaci®n de éstos tres elementos, hasta el uso exclusivo de los
conocimientos tecnolbgicos locales.

Mientras es posible construir una escala de preferencias y de priori-
dades en el tienmpo para &stas diferentes combinacicmes y para las di-
ferentes industrias, la seleccifn debe hacerse con un completo comoci-
miento de las diferenclas entre las soluciones alternativas,sus venta-
jas y sus debilidades.

Considerando todo lo anterior, la implantaci6én de una infraestructura
clentffica-tecnolégica ( I C T ) es de importancia vital para un ade-
cuado mecanismo de transferencia, &n lugar de consolidar una situacifn
de dependencia con regpecto a la transferencia de los resultados ya e-
laborados, de la ciencia y tecnologla extemas, con todos los aspectos
negativos que 8sta acarrea, incluyendo el alto costo de la transferen-
cia, se debe de dar un impulso micho mayor a las actividades que tengan
como abjetivo crear la ICT en los pafses en desarrollo.

La tecmologfa, considerada como conocimiento organizado para la produc-
cifn, ha tenido siempre un papel en la actividad econfimica, bien que
estuviera incarporada en la fuerza de trabajo ( habilidades ), en el e~
quipo, o los canocimientos sueltos.

Camo se mencion® con anterioridad, el concepto de tecnologfa camprende
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el concepto de sistema de informacifn al que demostraremos aquf con
la letra {S) y se mezcla con el de las destrezas (M) y el equipc (H).

Hablar de la transferencia de tecnolodia carecerfa de sentido si no
se Inquiriera acerca de la existencia de la H (equipo) y la M (destre-
zas) que son necesarias para usar una S (sistema de Informaci6n) dada
para la produccidn. Si se introduce el sub-indice D para denotar la
S, My H intemas y usanos el sub-Indice I para las S,M y H inporta-
das, la matrfz de las situaciones y combinaciones posibles es la si-
quiente:

a) MI SI HI: Expertos extranjeros aplican una tecnologfa descubierta
en el exterior y operan un equipo extemo.

b) MI SI HD: Especialistas extranjeros aplican una temologifa inventa-
da en el exterior, pero pueden o se ven forzados a usar equipo ma-
mufacturado intemamente (situacifn poco frecuente pero no imposible).

c) MI SD HI: Expertos extranjeros fuern llamados para operar el equi-
po construido localmente, gracias a gue se origin8 en investigacifn
y desarrollo intemos (caso poco usual, pero no imposible).

d) MI SD HD: Especialistas extranjeros fueron contratados para operar
el equipo y los sistemas de informacitn de origen local.

e) MD SI HI: Man0 de cbra local trabaja con una tecnologia extranjera
con W equipo inportado. ( Este caso es my frecuente,)

£f) MD ST HD: Mano de cbra local produce bienes can base en un equipo
tambien de origen local usado, ademéis patentes y/o el Know How ex-
tranjero. (Este casc es frecuente.)

g) MD SD HI: Equipo importado para la produccifn disefada localmente
y manejado por mano de cbra local. (Este caso es frecuente.)

h) MD SD HD: Los tres factores son de origen local.

Fl caso a) representa la dependencia tecnol6aica total, el caso h) re-
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fleja por el contrario la total independencia tecnolbgica. [os casos
restantes, muestran diversos grados y formas de apoyo en la tecnolo-
dgla extema.

La matriz anterior nos provee de un cuadro apropiado para analizar la
dependencia de un pals en un momento determinado. Este cuadro puede
dinamizarse siendo el caso (a) el punto de partida y el (h) el abjeti~
vo final y las seis situaciones restantes, puntos intemmedios de un
proceso dinfmico, camo se muestra a continuacién,

I II III v
a) MI SI HI b) MI SI HD e) M SI HI h) M SD HD
c) MI 5D HI f) MD SI HD
d) MI SD HI a) MD SD HI
TI TN

Ignacy Sachs. Camercio de tecnologia y subdesarrollo econfmico. Edicién
preparada por M. Wicnczek Mex. 1973,

El esquema mencionado no significa necesariamente que alcanzar M) SD HD
en todos los tiempos de produccifn, sea el cbjetivo del desarrollo. EL
estratega tiene una gran libertad de eleccién, y en muchas 1fneas de
produccifn, probablemente optarf por una solucién a largo plazo del ti-
po MI SI HI. Enpero, en otros casos, el respansable de la polftica tec-
nolbgica-industrial, probablemente optari por una situacion MD HD SD,
siendo entances muy Gtil para &1, tamar en cuenta las situaciones men-
cionadas en las columas IT y IIT y considerarlas como etapas interme-
dias entye I y 1IV.

Una estratedla de desarrollo tecnolSgico debe especificar de un modo
miy preciso, las prioridades involucradas, los caminos a sequir y la
distribucién en el tiempo de las operaciones, tcmende en cuenta la
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estrateqia industrial clobal y la capacidad de los tres sistemas in-
volucrados: El edicacional para (M), el Industrial para (H) y el cien-
tifico para (S).

En Gltimo caso, se convierte en un @jercicio respecto a los modos de
expandir y oconectar 8stos tres sistemas y los métodos de seleccifn
acarca de lo que debe desarrollarse intemamente y que es 1o que de~
bera ser importado,
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B} INFRAESTRUCIURA CIENTIFICO TEQNOIOGICA Y GOBIERNO.

La infraestructura cientffico-temmoléagica es la base para los proce-
s0s de innovacifn. Una infraestructura dfbil implicar§ una dependen~
cia my grande del exterior y una minima capacidad para organizar y
desarrollar los factores tecnolbgicos, de acuerdo con las necesida-
des y recursos reales del pafs. Esta infraestructura incluye los ele-
mentos t&cnicos disponibles dentro de cads una de las diferentes em-
presas y considera asimismo los elementos que tienen una funcién de
apoyo cientifico-tecnolbgico, a la actividad productiva tales como
centros de infomacibn, de extensifn y asesoramiento tecnol6gico, ins-
tituciones de investicacibn cientffica y de ensefanza superior, etc.,
todos estos elementos, tienen una funcibn importante con relacifm a
los procesos de innovacifn y deben ser estudiados cuidadosamente, pa-
ra lograr que su desarrollo sea cansistente con las necesidades inme-
diatas de los sistemas de produccién y con las posibilidades futuras
de las mismas, considerando que juegan un papel central dentro de los
procesos de innovacifn tecnol6gica.

Al Gabiemo le compete establecer un modelo ceneral para el desarrollo
de las actividades productivas, que determinard las decisiones que se
tomen en cada empresa, en cuanto al tipo de tecnologifa a usar, la con-
veniencia de desarrollar su capacidad de innovacifn y en ceneral, en
cuanto a sus estrateaias de desarrollo.

La funcifn rectora del Gobiemo pemite establecer politicas, planes

y programas que a nivel sectorial y regional puedan fac:flitar el esta-
blecimientc de programas especificos, para promover la innovacion tec-
nolbgica, desarrollando la capacidad intema de los enpresarios, la ac-
cifn de coordinar entre ellos y la infraestructura cientffico tecnols-
gica y reqular la interaccifn tecnolbgica entre el pa.{s y el extranje-
ro, para impulsar un desarrollo temolbgico. consistente con los obje-
tivos generales del pafs.
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Ia innovacién tecnoldcica beneficia a la sociedad en su conjunto, crean-
do riquezas y propiciando una indistria mis sana y competitiva, lo que
a su vez, significa mayor desarrollo industrial y temolégico a mediano
y largo plazo.

La pequefa y mediana industria no tiene, por lo general, la capacidad
intema necesaria para implementar en forma autosuficiente, una estra-
tegia de innovacifn, recuiere de apoyo extermno y &ste puede proporcio-
nérselo el Gobiemo,

A &ste tipo de ayuda que el Gobiemo puede prestarle a la PMI, para e~
levar su capacidad de innovacién, se le ha llamado en alunos paises
"Clima de Innovacion". (*) La politica encaminada a su estfmilo y con-
formacién en t8rminos generales, conjuga la accifn de los siguientes
elementos:

a) lLa creacifn y fortalecimiento de los institutos y centros que ha-
gan investigacifn, ofrezcan servicios técnicos, forme a los recur-
sos humanos y suministre la informacifn, que los procesos de inno-
vacifn en PMI necesite,

b) Incentivos, reqlas y accicnes que desde el punto lecal y financie-
10 estimile la innovacifn.

Los factores que candicionan el crecimiento de los sistemas cientffi-
cos de la region, fundaventalmente vienen siendo el nGmero inicial de
investigadores dispanibles y la velocidad de crecimiento del sistema
cientifico, suponiendo que no exista restricciones financieras.

la velocidad de crecimiento del sistema cientffico, est§ dada por la
capacidad de formacifn de personal, en especial, investicadores que
sBlo pueden ser formados por otros investigadores.

Se entiende por investigador, a la persona capaz de realizar investi-
gacitn cientffica o tecnolégica en forma independiente, o bajo la di-

(*) Scott,David, Invencitn, Editor de la Revista Popular Science.
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reccifn general de un investigador de alto nivel, en un nivel campara-
ble con el alcanzado en el &mbito intemacional por la especialidad y

practica.

Investigadores ( de ciencia y tecnologifa ) de dedicacién exclusiva o
canpleta en algunos paises de América Latina (1969-

1970.)
Investica- | % del |Inver- |Costo Pobla~ | P.N.B. | P.N.,B.
o dores de det PNB [sifn en|qlobal | cifn. [Mills. | Perca-
BAIS dicacibn ext Dedical I.D. |por In- de Do- | pita.
clusiva o do a (Mills. |vestiqa| Miles | lares. | Dola-
corpleta. ID. |de Do~ | ciftn de res.
lares |Dolares
(1)
ARGENTINA | 5,500 (2) 0.2 35 64500 22,7001 17,700 | 780
BRASIL 6,000 (3) 0.2 40 6,700 83,2001 20.000 | 240
CHILE 1,450 (4) 0.2 6,200 8.800| 4.500] 510
VENEZUELA 900 (5) 0.1 8,900 8,900 7.600{ 850
MEXTOO 4,800 (6) 0.15] 31 - 44,000} 21,000| 470
OOLCMBIA | 1,550 (6) 0.2 10 - 18,6001 5,200 280
PERU 600 (6) 0.1 4 - 12,000 3,850§ 320

(1) Las inversiones fueron calculadas segin los valores del P.N.B. da-
dos por el Banco Mundial y el F.M.I. (Fianza y desarrollo publica-

do por el F.M.I. y el 3anco Mundial nfmero 1-1969)

(2) Informacién de la encuesta nacional realizada por la Secretaria
de Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa de la Argentina (1970)

{3) Del informe presentado por el Consejo Nacional de Investigacifn
del Brasil, a la sequnda reunifn de la conferencia de dirigentes
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de los Consejos Nacionales de Politica Cientffica y de Investica-
citn de los Estados Miembros de A.L. ( UNESCO, Estudios y documen~
tos de polftica cientffica - 1969.)

(4) SegGn un estudio reciente (Bases para una polftica y planificacifn
de la ciencia y la tecnologia de Chile II: Descripcién y anflisis
del sistema cientifico-tecnol6gico chileno, Centro de Planeamien~
to, Universidad de Chile, Santiago, 1969.)

,/(5) VEase Olga Gasparini, la investigacifn en Venezuela, condiciones

" de su desarrollo, Caracas - 1969.

(6) Cifras estimadas. (Para calcular el nfimeroc de investigadores exis-
tentes en Mé&xico, Colarbia y Perfi, hemos considerado que el costo
glabal anual por investigadores, es mis o menos equivalente al cos-
to medio de Argentina, Chile, Brasil, es decir, alrededor de 6400
dblares.) La inversién total de ID, se deduce de la proporcibn del
PNB que se utiliza con éste fin.

Canociendo aproximadamente el nfimero de investidadores en ciencia y

tecnclogfarexistente en cada pafs, es necesario detemminar ahora que

proporcifn de ellos est& capacitado, para la investigacién indepen-
diente y la formacifn de personal. :

En Argentina por ejemplo, seglin estadisticas, el 37% del personal de
investigacién pertenece a la categorfa de principiantes o auxiliares
de investigacifn. En chile, el 50% del personal de investigacifn, tie-
ne menos de 5 afios de experiencia en su tarea y en Venezuela, el 35%
de los investigadores se encuentran en esa misma situacién.

Esto significa que, camo pramedio, alrededor del 40% de los investiga-
dores, estin todavia en la etapa de formaci6n y no pueden, en consecuen-
cia participar activamente en la formacién de otros investigadores.-
Cansidexando que el 60% restante engloba tambien varias categorfas,

es razonable estimar que, como miximo, s8lo el 50% de los cientffi-



- 58 -

cos incluidos en el cuadro, pertenecen a la categorfa de investigado-
res independientes, que se ha definido antes.

En cuanto al resto de los pa.f.ses de la regifn, es decir, los que estén
por debajo de la capacidad mfnima necesaria para desarrollar una infra-
estructura cientffica propia, los podemos dividir en dos grupos. El
primero es el carnpuesto por los paises de Zmérica Central: Guatemala,
El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, Panamd, Haitf y Reptbli~
ca Daminicana; que por estar agrupados geogr&ficamente y haber ya crea-
do mecanismos efectivos de cooperacifn regional, estén en condiciones
ideales para implementar una infraestructura cientiffica regional uni-
ficada.

Estos pallses presentan la ventaja adicional de tener una problemitica
cientifica y tecnolfgica miy similar, debido a la hamogenidad de sus
condiciones naturales. Este grupo de naciones podrfa crear en los pré-
ximos 20 afps, utilizando el 3% de su producto nacicnal, un sistema
cientifico comfin de dimensiones suficientes, cane para alcanzar una ca-
pacidad efectiva de decisién en materia de ciencia y tecmologfa, (%)

El sequndo grupo estd constituido por Paraguay, Ecuador y Bolivia, pa{-
ses que tienen pocas posibilidades de llegar a tener un sistema cien-
tifico conjunto, en razén de su escaza capacidad econémica y de su se-
paracifn geogréfica. Estos paises deberfn buscar la solucifn a su pro-
blema, mediante la cooperacifn de los paises mayores del &rea, en el
marco de un amplio plan de camplementacibn y ayuda regional. Para com~
prender la inportancia del papel que la cooperacifn cientffica puede
desenpeiiar en Zndrica Latina, conviene analizar brevemente algunos as-
pectos,~-disponibilidad de fondos, una polftica enérgica y coherente de
fomacifn de personal, etc.--S6lo los tres paises mis grandes de la re-
gibn, Argentina, Brasil y M&xico, podrfan llegar a tener, en el futuro
previsible, sistemas cientfficos de capacidad camparable avla de los

(*) Ciencia y Polftica en A.L.~ Amilcar Herrera. Edit. Siglo XXI.
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que tienen actualmente los paises industrializados de Europa Occiden-
tal. Otros cuatro paises,~Chile, Colambia, Perl y Venezuela,podrfan
tener sistemas cientfficos menores que, si bien les permitirfan orien-
tar en forma racional la resolucién de sus problemas de desarrollo,
estarfan miy lejos de otorgarles el grado de autonomia cientffica, que
caractayiza a los modernos paz{ses adelantados; finalmente, los trece
paises restantes de la regién, no estarian en condicicnes de crear, en
el lapso que hemos considerado, ni siquiera la capacidad suficiente pa-
Ya estar adecuadamente informados, de lo que sucede en el resto del
mmndo en ciencia y tecnologfa. Por otra parte, la existencia en la re-
gitn de una mayoria de paises que no estn en condiciones de crear sis-
temas cientificos adecuados, para sus necesidades de desarrollo, es sb-
lo una parte del problema. La otra parte, es que aln los paises mayores
de la regifn, no podrdn ingresar individualmente en los dominios de "la
gran ciencia", caw se denamina en la actualidad, a los campos avanza-
dos de la ciencia y la tecnologfa, tales camo energia at@mica, aeroniu-
tica, computacién, espacio, etc. Esto es evidente, sl se tiene en cuen-
ta que afin las grandes potencias industriales de Europa Occidental, de-
ben recurrir a programas multinacicnales, para poder afrontar las gran-
des erogacicnes que requieren esas ramas de la tecnologfa.

Una sociedad que no sea capaz de participar, activamente, en &sta segun-
da revolucin cientifica, estari condenada, en el futuro, a la misma
situaci6n de atrazo y dependencia a la que estuvieron y estdn oondena-
das, las que no fueron capaces de incorporarse a la revolucién cientf-
fica, que acompaid e impulsé la revolucién industrial, que comenzd en
el siglo XIX.

Se puede arqumentar nhaturalmente, que durante los préximos veinte afios,
los pa.{ses desarrollados continuardn incrementando su capacidad cientf-
fica y que, por lo tanto, la desventaja relativa de AL, lejos de dismi-
nuir, continuard aumentando,
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Para alcanzar la autonamfa cientffica de ;;ue hablamos antes, es sufi-
ciente tener un sistema de ID que, adé.rrﬁs de poder afrontar los pro-

blemas tecnoldgicos especificos de la regibn, esté en condiciones de

usar y adaptar a sus propias necesidades, la creacifn intelectual ge-
nerada en todo el mundo. Para ello se necesita un sistema cientffico

de suficiente tamapo, diversificacién y calidad, como para poder par-
ticipar activamente, en la labor creadora de la ciencia, en todos los
daninios del conocimiento.

El objetivo esencial, en consecuencia, no es campetir en voldmen de

produccifn cientifica con las mis grandes potencias, sino scbrepasar
ese tamano critico en el sistema cientffico por encima del cual, es

posible la plena participacién en los beneficios que se derivan del

progreso general de la ciencia y la tecnologfa.

La meta ideal de AL serd llegar a tener un sistema cientffico unifica-
do para toda la reqibn, S6lo puede ser alcanzada a largo plazo y oamo
culminacién de una serie de medidas parciales y coordinadas. El cbje- .
tivo immediato debe ser entances, crear mecanismos que, al mismo tiem~
po que permitan reforzar la capacidad cientifica de los pa.{ses del area,
vayan preparando las condiciones apropiadas para llegar finalmente a un
sistema global de ID de caricter multinacional.

La conplementacién cientffica de AL requiere varios tipos de acciones
que, aunque tienen alqunas caracteristicas diferenciales que exigen
modalidades distintas de implementacién, son en lo fundamental comple-
mentarias.

Las principales son las siquientes:

A) Accibn cooperativa entre grupos de paises que por su ubicacion geo—
grafica y grado de desarrollo, enfrentan una problemitica comin, y
que individualmente no estén en condicicnes de crear sistemas cien-
tificos adecuados. Esta serfa la accifn a desarrollar por los pai-
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ses de Am8rica Central, y equivale a la formaci®n de un aparato
cientffico sub~regional integrado a todos los niveles.

B) Esfuerzo de ayuda y cooperacifn, por parte de los paises relativa-
mente mis desarrollados, para incrementar la capacidad cientffica
de los paises de la regién, incapaces de crear sistemas cientffi-
cos propios suficientes para sus necesidades, pero que, por su u-
bicacifn geogréfica, no pueden formar sistemas sub~regionales con
paises en condiciones similares. Este serfa el caso de Bolivia,
'Paraguay y Ecuador.

C) Cooperacifn en temas de interes regional y sub-regicnal que, al mis-
mo tiempo que pemita aunar esfuerzos en beneficio de una accién mis
efectiva, contribuya a reforzar la capacidad cientffica de los pai«
ses camparativamente mis débiles en recursos humanos y materiales.
Ejemplos de é&ste tipo de cooperacién, podrfan ser el estudio de los
problemas que crea la vida en las altas mesetas, realizado, conjun-
tamente por Bolivia, Perdl, Ecuador, Chile y Argentina; la investiga-
cién de los recursos marinos de la cuenca pacifica, realizada en
forma cooperativa por los paises costaneros, etc.

D) Cooperacifn regional en ramas de la ciencia y la tecnologfa que exi-
gen unidades de investigacién demasiado costosas para ser solventa-
das afin por los paises mis ricos de la regién.

Estos programas de gran envergadura, que son los que pemmitirfan ingre-
sar a América Latina en los daminios de la "Gran Ciencia", requieren en
general, la creacifn de organismos multinacionales encargados de su pla-
neamiento y direccin. Camo ejemplo de &ste tipo de proyecto, se pueden
citar realizaciones europeas tales camo EURATOM (*) (Camnidad Europea
de la Energfa AtSmica) ERSO (Organizacién Eurcpea de Investigacifn Es-
pacial) CERN (Centro Europeo para la InvestigaciSn Nuclear.)

las formas concretas que pueden adoptar la accifn conjunta de los meca-

{*) CIENCIA Y POLITICA PARA AMERICA IATINA, Amilcar Herrera, Edit.Si-
glo XXI.
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nismos de accifn cooperativa, para impulsar el proceso de integracién
cientifica de la regién, son tan variados, ya que dependerfn del tipo
de problemas que encaren, de las necesidades y medios de los paises
participantes, de las fomas mstitucimgles que se adopten, etc,,que
resulta pricticamente imposible intentar una enumeracibn exhaustiva,
en consecuencia, se indicarfn, a modo de ejemplog, alqunas de las que
se considerarfan més importantes:

B) Centros de perfeccionamiento cientffico y temolégico que deberdn
ubicarse en los paises que hubieren alcanzado un mayor grado de a-
delanto en los canpos respectivos, pero en los cuales pudieran par-
ticipar en igualdad de condiciones, investigadores de toda la region.
Estos centros deberfan depender de instituciones de ensefianza supe-
rior ya existentes y su tarea fundamental serfa, el entrenamiento
en el nivel de Postgrado.

B) Centros de investigacifn referidos a problemas especificos de la re-
gifn que interesen en varios paises, caw los originales por la al-
titud, el clima tropical, etc; que no se estudian en los pai.ses ade-
lantados. Estos centros tendrfan esencialmente dos objetivos:

1) Realizar investigacifn bSsica y aplicada, tendiente a resolver
los problemas que plantean las condiciones parti’c}ulares del me-
dio ambiente de la regifn.

2) Entrenar personal que pueda encarar esos problemas en sus respec-
tivos paises, y ayudar eventualmente a la constitucién de centros
nacionales de investigacifn de esos temas.

C) Proyectos de investigacién cientffica y temmolbgica relacionados
con planes multinacionales de desarrollo, camo planes subregionales
de integracién, planificacifn de cuencas fluviales, planes subre-
gionales de desarrollo, etc.

La adjudicacifn de tareas no debe estar influida por el deseo de
obtener una distribuci®n equitativa entre los distintos palses, si-
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no que debe hacerse exclusivamente scbre la base de la seleccién de
los organismos nifis campetentes del area, para cada uno de los temas.

D) Corporacianes p@blicas multinacionales. Lo inportante de éste enfo-

que radica, en que en AL por lo mencs en el futuro inmediato, los sec-
tores pblicos son 1los que se encuentran en mejores condiciones para
_omstituir empresas multinacionales. Esto se debe a que las empresas
estatales son las de mayor poderfo econfmico, y a que las dificulta-
des para la integracifn, son menores que en la industria privada. No
debe olvidarse que el estado tiene una capacidad para imponerse sobre
estrechos Intereses locales y sectoriales, del que carece por lo gene~
ral, en nuestro medio, la actividad privada.

E) Centros regionales de previsif®n temol8gica. Requiere el cancurso de
los cientificos y tecnflogos de m8s alto nivel de AL. La creacifn
& wn ocentro regional de previsifn tecnolfgica, servirfa para afran-
tar los problemas de previsifn tecnolfgica a largo plazo que intere-
gan a todos los paises del &rea, para estudiar y perfeccionar meto-
dologias que puedan ser luego aplicadas por los centros nacionales.

Anfrica Latina tiene todos los recursos potenciales necesarios, para
crear wna capacidad cientffica y tecnol6gica. Para muchos americanocs,
la posibilidad de realizar una tarea de transfomacifn de esa magni-
tud, no es m&s que una utopfa. ’

No debemps olvidar que todos los grandes cambios histbricos fueron im-
pulsados por ideales utfpicos, en el sentido de que fueran juzgados
irrealizables por loe harbres practicos de esa &poca.

El sistema tecnolégico tiene la finalidad y debe de ser explicito,

{
funcional y pr&ctioco, dentro de la realidad de cada pais, y la misma
tecnologfa no puede verse camo un factor extraro a todo un conjun-
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to de actividades de produccifn, bienes y servicios.

La Infraestructura Cientffico-Tecnolégica, visualiza las mdltiples in-
terrelaciones entre las entidades de investigacifén y desarrollo, inge-
nierfa, fabricacifn de equipo y bienes de capital, educacién, produc-
cién y camercializacién: conceptuados dentro de un entormo constitui-
do por las Polfticas Gubernamentales, los servicios de informacifn,
las disponibilidades de recursos humanos, los sistemas administrati-
vos y la infraestructura de servicios pdblioos y sociales.

El Sistema TecnolSgico permite integrar sectores estratéqgicos o prio-
ritarios del sistema econfmico nacional, fortaleciendo su infraestruc-
tura y propiciando asi, la generacifn y auto determinacién tecnol6gica.
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C) 1A METODOIOGIA Y LOS INSTRUMENTOS DE LA POLITICA CIENTIFICA.

Todos los paises tienen una polftica cientifica, explicita o inplfci-
ta, y en la medida que la tienen planifican, directa o indirectamente,
la direccitn y el contenido del esfuerzo cientifico, en funcifn del
tipo de sociedad a que aspiran sus sectores diricentes.

1a polftica cient{fica engldba actividades y decisiones de distintos
tipos de poderes coexistentes en una sociedad dada, tendientes a cbs-
taculizar o estimilar el progreso de la investicacitn cientffica y la
aplicacitn de sus productos, con referencia a determinados abjetivos
de naturaleza sociceconfmica, polftica, militer y cultural.

los rmedios utilizados ~ prioridad en la distribucifn & fondos, nam-
bramientos de autoridades en los organismos encargados del famento de
la actividad cientifica, presifn econfmica y polftica scbre las univer-
sidades y otros centros de investigacifn, etc.,- son tan efectivos, co-
mo la m&s cuidadosa planificacifn explfcita, pero el resultado ha sido
una ciencia deslicada de la problemitica nacional, y casi totalmente
subordinada a sistemas de produccién cientifica elaborados en el exte—
rior, en relacifn con otras necesidades y objetivos.

El problema ho es decidir si se requiere o no una polftica cientffica,
sino determinar cuales deben ser sus cbjetivos, y los medics para lle-
varla a cabo.

La definicitn de esos objetivos debe hacerse teniendo en cuenta que la
clencia, adems de un poderoso instrumento de progreso material, es la
mani festacién mixima de la autonamia intelectual de una sociedad, es
decir, de una aptitud para incormporarse a la civilizacién modema, con
plena capacidad de decisifn scbre su destino,

En ésta concepcifn, la ciencia, ademds de un instnumento, es un fin en
si mismo, porque sus métodos, tanto camo sus resultados, influyen so-
bre todos los campos de la actividad humana, cantribuyendo a crear la
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mentalidad abierta que es esencial para todo proceso de cambio.

"El desarrollo inteqral de una nacién modema involucra el desarrollo
de su ciencia. Primero, porque lo necesita la economfa modema del pais
si aspira a ser miltiple, dinfmica e independiente. Seamdo, porue no
hay cultura modema sin una vigorosa ciencia al dfa. lLa ciencia ocupa
hoy el centro de la cultura y tanto su método camo sus zesulta;bs, se
irradian a otros campos de la cultura, as{ como de la accifn. Tercero,
porque la ciencia puede contribuir a conformar una ideclodla adecuada
al desarrollo. Una ideoloda dinfmica antes que estltica, critica an-
tes que dogmitica, y realista' antes que utbpica". (*)

El dbjetivo fundamental de una politica cientifica que sirva a la trans-
formacifn politica, econfmica y social, debe ser la de crear una capaci-
dad cientffica autbnoma en todos los campos del conocimiento. Autonomia
sianifica aqul, simplemente la capacidad de tamar decisiones basadas en
las propias necesidades y objetivos en todos los campos de la actividad
social, utilizando la creacifn cientffica generada dentro o fuera de la
regifn. En suma, supone alcanzar el grado de auto detemminacién que en
el terreno clentifico, poseen los palses mis avanzados,

Un cbjetivo de ésta magnitud no constituye por si solo, una politica
cient{fica, ésta implica, scbre todo, la determinaci6n de los medios
y de la estrategia para implermentarla.

Dentro de la polftica clentifica existen alqunas caracterfsticas funda-

mentales:

a) Su necesicdad surge de la insuficiencia corprobzda de las accianes
espantaneas de sujetos y acentes operantes en un medio dad, para
maximizar éstas, y de la necesidad concomitante de un arbitraje de-
cisivo, entre las fuerzas y poderes en concurso y conflicto.

b) Tiene como premisa o idea requladora una cierta nocifn de progqreso:

(*) M.Bunee Filosofrfa de la Investicecifn Cientifica de los Paises en
desarrollo, 18 Ava. Convencién Anual de la Asociacifn Venezolana
para el Avance de la Ciencia, Caracas - 1968)
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{OUE NOVEDADES? (teoria o concepto, descubrimiento, invencifn, in-
nov‘acitn, etc.) ¥y quélfmtos é& ella ch?en surgir y propaqarse, con
que velocidad y en que direccifn, a que costo humano, en que conjun—
to, oon que’ grad de universidad de resultados, beneficios y perjui-
cios y para quiémes?.

c) Englcba respuestas altemativas, bajo formas de decisiones y acciomnes.

d Supane un esguema de la sociedad, a mantener y reformar o en caso
omtrario a modificar y reemplazar.

e) Busca beneficiar subconjuntos (sectores, ramas, clases, grupos re-
glonales, etc.) en el seno de un oonjunto, de rnodo desigual, en re-
lacitn a otros que resultan postergados o perjudicados.

f) Da prioridad a ciertos progresos, elige focos o polos de formacifn
e Increrento de las informaciomes cientifico técnicas, canales de
propagacifn y formas de concesifn de los proaramas en el seno del
conjunto,

g Distribuye, de cierto modo, recursos escasos para cbtener al menor
oosto posible, el mejor resultado para el conjunto y para uno o va=
rios de sus subconjuntos.

h) Es siempre una respuesta especffica a una serie de cuestiones bfsi- /
cas e interconectadas: ¢(Qué ciencia y téenica son buenas?. ¢(Para que
/
Yy para gquienes?.

Las polfiticas cient{ficas nacionales, deben ser un reflejo de las me-
tas y cbjetivos nacicnales a larwm plazo, y sus planes globales de de-
sarrollo ecmnfmico y social deben ser elaborados para alcanzar los ob-
jetivos nacionales ya que sblo en un contexto de un plan de &sta natu-
- raleza, se puede formular una politica cientffica vilida y factible de
llevarse a cabo, poigque debe existir una interacifn cantfnua entre la
planeacitn de la ciencia y la del desarmollo, puesto que toda evalua~
cifn de las posibilidades futuras y de las estrategias de desarrollo
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debe basarse en un anilisis de las capacidades, tamando en cuenta la
contribucifn potencial que puede ofrecer la ciencia y la tecnolodia,
para el desarrollo de recursos potenciales y el empleo més producti-
vo, de los recursos en explotacifn.- Por todo &sto la planeacifn cien-
tifica debe convertirse en una parte integrante de la planeacitn del
desarrollo general, tamando en cuenta que la situacifn no es estética
y debe de formar un sistema dinfmico capaz de responder a los nuevos
conocimientos, nuevas informaciones y circunstancias cambiantes, con
1o que dentro de éstas directrices del plan general de desarrollo, de-
be elaborarse una estrategia de operacifn que abarque las dos funcio-
nes principales de la polftica: 1)} El desarrollo del potencial cient{-
fico tecnoldgico y su enpleo efectivo, teniendo en cuenta que ningm
pais puede destacar en todos los campos; de manera que ésta estrategla
debe ser selectiva, teniendo presente la inportancia actual y futura
& varios sectores cam contribuyentes de la rigqueza nacional, el bie-
nestar social, la ocupacibn, las necesidades particulares del desarro-
1llo de los recursos naturales, etc.- 2} Intentando seleccionar las
dreas donde hay que concentrar esfuerzos y desarrollar una gran capaci-
dad que pueda utilizar plenamente la totalidad de la temologfa dispo-
nible, ya sea de fuentes de tipo nacional o fuentes extranjeras y fue-
ra de 8stas &reas la capacidad seri menor debiendo recurrirse a las tec-
nologfas tradicianules, ya que sin éste enfoque selectivo, es probable
que la aplicacién de la ciencia y la tecnologfa constituyen un esfuerzo
disperso.

Hay que hacer notar, que la politica cientffica se ocupa cancretarente
de la aplicacitn de los conocimientos ya existentes, aumentados en la
medida necesaria por la investigaci6n y desarrollo nacional o la im-
portacién de ctros paises de tecnolodias aplicadas a la produccién de
bienes y servicios, por lo que abarca toda la cadena de la investiga-
cifn, el desarrollo, la invencifn, hasta llegar a la innovacién y di-
fusifn,
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Ia politica cientifica que se ocupe Gnicamente de la investigacifn y
desarrollo tendr un escaso valor practico, en sus resultados en la e-
conamfa; porque la etapa de investicacién y desarrollo constituyen a
menudo, el eslabfn mis débil de la cadena, por lo ‘que son necesaz_'.los
arredlos institucianales e interrelaciones entre las universidades,
los centros de investigacién y los sectores econfmicos, que se aseau-
ren que los procramas de "ID" sean pertinentes a los cbjetivos y que
se obtencan resultados exitosos mediante la aplicacifn prActica.- la
politica cientifica abarca carmpos cao el de 1los servicios de exten-
sifn agricola, el de los incentivos industriales y el andlisis de mer-
cado, siendo &sto mucho mas importante en los paises sub-desarrollacoe
en donde su estructura econfmica no crea por si misma, una demanda de
investicacifn e innovacién y los gobiemos deben de desempefiar un pa-
pel mis activo en la promocién de la innovacifn y el mejoramiento de
la productividad,

En el desarrollo de un potencial cientf{fico tecnolbgico, es probable
que el principal factor limitante, aparte del econfmico, sea la falta
de persanal calificado, por lo que la polftica cientifica, no s6lo se
ocupa de la fomacifn de cientificos e investigadores, sino que tanbien
del entrenamiento y distribucién de cientfficos, tecnblogos, ingeniercs
y técnicos en la produccibn, la distribucién y la administracién, y el
desarmollo de adrinistradores y erpresarios con mentalidad téenica, ast
como tambien elevar los canocimientos cientfficos de la poblacifn en ge-
neral, por lo que resulta evidente que la politica cientffica y la edu~
cativa, estén intimamente ligadas.

Toda politica cientifica, camprende 2 aspectos fundamentales: la deno~
minada polftica "Para la ciencia" es decir, el conjunto de medidas eco-
némicas, institucionales, legislativas, etc.que se necesitan para pro-
porcionar a la investicacifn cientifica, los medios para su desarrollo
y el incremento de su prcductividad, y la politica "De la Ciencia", que
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son las medidas encaminadas a poner a la clencia al servicio, no so=
lamente del progreso general de los conocimientos humanos, sino tam-
bien.dl bienestar econfmico y social de la comunidad.

Es el sequndo aspecto, el que establece los objetivos de la actividad
cientffica, el que en Gltima instancia, detemina los medios gue la
sociedad pane a su disposicifn.— Esto significa que aunque existan
ciertos principios de validéz mis o menos general, la concepcifn de
una politica cientifica “debe basarse estrechamente en las condicio-
nes y necesidades particulares de cada pais".

Este Gltimp punto es muy importante, pormque existe una tendencia bas-
tante generalizada a suponer que se puede lograr un desarrollo cientf-
fico acorde con las necesidades nacionales, sirplemente impulsando la
actividad cientf{fica en los mismos canpos, en las mismas direcciones

y con intensidades relativamente similares a las que se aplican en los
palses més industrializados. Para contribuir al prooreso general de

la ciencia, los paises de A.L. no tienen ninguna necesidad de seauir
las direcciones y lineas de investigacitn de los paises mis desarro—
1lados; por el contrario, pueden realizar una accifn mucho mis efec-
tiva a partir de temas elegidos de acuerdo con sus propias necesidades.

Esto no impide, por supuesto, que en aquellos campos de investigacidn,

que haoen realmente al progreso del conocimiento en general, y que s

relativamente independientes de las necesidades inmediatas de la socie-
dad, los paises de la regifn contribuyan en la medida de sus posibili-

dades.

La idea de un desarrollo cientffico orientado sedfin las necesidades na-
cionales, no debe confundirse con la "absurda concepcitn" es decir, o-
cupada solamente de los problemas locales y mis o menos, aislada del
contexto cientffico intemacional. Los métodos y el £in de la ciencia
son efectivamente universales, y el intercambio continuwo y la oconexién
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estrecha con el sistema cientffico mundial, son la Gnica garantia de

un nivel de calidad, acorde con el que exige el trabajo cientffico mo-
demo.

10 que debe existir, es una ciencia cuya orientacifn y cbjetives gene-
rales, estén en anmonfa con la necesidad & resolver los mfiltiples pro~
blemas que plantea el desarrollo de la reaion.

La adopcifn de una politica cientifica nacional, requiere la creacifn
& orgaismos especificamente encarcados de su elaboracifn y control
posterior. Estos oryanismos cualquiera que sea su jerarquia o ubica-
cifn institucional, deber#n participar por derecho propio en la elabo-
racifn d& los planes de desarrollo, con la misifn especffica de adop-
tar toda la informacifn t&cnica necesaria, y de adecuar la polftica
cientifica a la consecucifn ¢ las metas fijadas por el plan. Deberfn
ser tarbien los encarcados de suiar, coordinar y supervisar la politi-
ca cientifica asf elaborada.

la estructura institucional encarcada de la conduccin cientffica na-
cional, debe ser capaz de cwrplir las siguientes funciones: a) Elabo-
rar la politica teniendo en cuenta los recursos, necesidades y objeti-
vos nacimales; by Controlar el cumplimiento de las metas fijadas por
la polftica cientifica; c) Coordinar la tarea de los organismos cientf-
ficos encargados de la ejecucifn de los planes de investigacifn; d) Fa-
cilitar una cannicacifn rfpida y efectiva entre los diverscs sectores
de la sociedad interesados en la i.D.; e} Asesorar en foma permanente
a las autoridades nacicnales en todo lo referente a la ciencia y la tec-
nologia.

Camo ya hemos visto, la politica debe estar estrechamente liomda con la
planificacifn econfmica y social. Para ello los planes de desarrollo de-
bersn incluir, en una primera fase, una politica de orientacifn de la
investigacitn cientffica que puede resumirse en tres etapas:
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1.~ Detemminacifn, en 6rden de prioridad, de los problemas y necesida-
des del pais, de acuerdo con la estrategia de desarrollo nacimal.
2.- Formilacitn de esas necesidades de 6rden econfmico y social en tér-
minos técnicos, transformando los problemas en abjetivos concretos
de investigacifn,
3.~ Implementacifn de loe vesultados de esa investigacibn, incorporén-
dolos al sistema econfmico activo. Es evidente que los puntos 2 y
.3 son los que conciemen directamente a la polftica clentifica, pe-
ro debe de ser claro que no definen por s! solcs esa polftica.

La problerfitica material del subdesarrollo incluye una gama tan amplia
y variada de problemas, que su solucifn exige un esfuerzo de gran mag-
nitud, en précticamente todos los campos de la ciencia y la tecnologfa.
En el estado actual del desarrollo cientffico de AL, o en el previsible
a ocorto plazo, at{n supeniendo condiciones ideales de crecimiento, inten-
tar atacar todos esos problemas similtdneamente y can la misma intensi-
dad, serfa condenarse irremediablemente al fracaso. Esto significa que
esa polftica de la ciencia, detemminada por las necesidades del plan de
desarrollo, deberf cuplirse seqgin las modalidades establecidas por una
politica de la ciencia.

Una diferencia fundamental entre los paises adelantados y los subdesarro~
llados, que pocas veces se tiene en cuenta, es la siguiente: en los pri-
meros, la planificacifn cientffica nace debido a la necesidad de manejar
en forma eficiente un aparato de produccién cientffico ya existente. El
objetivo principal de la planificacifn, es por lo tanto, el de orientar
la actividad cientifica, por lo menos en el sentido que mejor convenga

al logro de los dbjetivos nacionales de defensa, prestigio, progreso e-
condmico y social, etc.

En nuestros paises no existe capacidad de pmduccxdn cientffica y tecno-
l6gica, y uno de los abjetivos bisicos de la planificacifn debe ser, pre~
cisamente el de crearla. ) ‘
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Es una creencia muy difundida en AL, especialmente entre los econamis-
tas, que la planificacifn cientffica consiste solamente en orientar la
ID estrctamente, en el sentido requerido por las necesidades econfmi-
cas inmediatas, particulamente las relacionadas con la produccién in-
dustrial, sabre el supuesto de que el incremento de la capacidad clen-
tifica se dbtiene, al iqual que en los paises avanzados, pricticamente
com wn subproducto.

Se olvida aquf la diferencia con los paises desarrollados, que acabamos
de ver. La necesidad, en un casd, de usar una aran capacidad cientifica
instalada, v que ya tiene una dinfmica propia de crecimiento y, en el
otro, de crear esa capacidad, supone tarbién diferencias importantes

en la planificacién. Una estructvra cientifica tiene una mecinica in-
tema de crecimiento, sobre todo en sus etapas iniciales, que no puecde
subordinarse totalrente a las demandas del sistema extermno de produccifn.
Esta mecinica depende de miltiples factores, tales como la relacifn en-
tre investicacitn bdsica y aplicada, la necesidad de desarrollar ciertas
disciplinas que no aparecen camo demanda directa del sistema de produc-
cifn, pero que son imprescindibles para el progreso de otras que sl apa-
recen,

Si la demanda de resultados inmediatos no se coordina, con las necesida-
des intemas de crecimiento del aparato cient{fico, el resultado serd,
no solamente que esa demanda pueda ser satisfecha sino, ademis, que se
retrase el proceso que debe permitir alcanzar la autonamfa cientifica
buscada.

Es necesario elaborar una cstrateaia cientifica que permita encarar los
problemas cientfficos y tecnolbcdcos mas urcentes a corto plazo, y dque
vaya prepéranco las bases para alcanzar, en un futuro razonablemente
préxiro, una capacidad cientffica oamparable a la de los paises indus-
trializados.
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Esto es una tarea dificil, porque supone ammonizar 1os requerimientos
de la planificacifn econfmica y social con las necesidades de creci-

miento intemo de la ciencia, pero de su &xito depende la posibilidad
de alcanzar un desarrollo cientifico de alto nivel.

Toda estrategia requiere dos elementos bdsicos:

a) Una metodolodfa para establecer los cbjetivos a alcanzar, en éste
caso las metas de investigacién cientifica y tecnolégica.
b) Los mbtodos y mecanismos para implementar esos objetivos.

El establecimiento @& criterios para los dos casos, serd una de las
tareas mis importantes que deber&n realizar los organismos de plani-
ficacifn cientffica y que requerirfn mis tiempo y esfuerzo.

1os criterios que deben utilizarse para la fijacifn de las metas de
la ID son de dos tipos: los extemos a la actividad cientffica (es de~
cir, los deteminados por las necesidades de la sociedad) y que son,
los mis importantes, y los intemos, que son los que se relacionan con
las necesidades de la estructura cientffica misma,

los criterios extemos deben surgir de la planificacifn econfmica y so~
cial, una de cuyas funciones es formular los problemas y necesidades
del pais en téminos técnicos, de manera gue se puedan transformar en
objetivos cancretos. Para ello, una vez fijadas las prioridades y las
metas generales del plan, es necesario proceder a un cuidadoso andli-
sis sectorial, para identificar las verdaderas necesidades de investi-
gacifn cientifica y tecnolbgica.

Este anilisis consta principalmente de dos partes:

La primera, fundamentalmente econfmica, debe estimar la importan-
cia del sector en la sociedad en su conjunto, para decidir en que gra-
do Bsta se beneficiarfa de la investigacién aplicada en el mismo,

En 8sta etapa, las prioridades se fijan utilizando, adam8s de los cri-
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terios estrictamente econfmicos, otros elementos de juicio mds diffci-
les de cuantificar, pero no mehos inportantes, y que por lo tanto de~
penden, en gran medida, de la eveluacifn de los dbjetivos generales
que se fije la sociedad, Bn alqunos paises por ejemplo, puede darse
prioridad absoluta a los sectores salud y educacifn, por razanes so~
ciales en el sentido amplio, y por considerarse gue las deficiencias
cbservadas en las mismas, son los dbsticulos mis irportantes que se
oponen al desarrollo.

En otros, el prablema principal puede ser el estrangulamiento de la
econanfa provocada por una balanza de pagos degfavorables, y como con-
secuencia, se daré prioridad a los sectores productives, relacionados
oon la exportacifn o que contribuyan a reducir las importaciones.

La sequnda, parte del anflisis consiste en el estudio de las ca~
racterfsticas principales del sector, para detectar las causas de su
ineficiencia o atrazo, y decidir cuales de éstas pueden corregirse por
medio de la investigacitn cientffica. Esta parte del anilisis, es su-
mamente dificil y camplicada, porque es necesario distinguir claramen-
te entre las deficiencias que se deben realmente a la falta I.D., y
las que se oriainan en otros factores tales camo capacidad de la direc-
cifn, nivel educacional del personal ocupado, tamaro de las unidades
productcras, tipo y nivel de la tecnologfa erpleada, etc,

En muchos casos resultar@ que, aunque los problemas son tecnolbgicos,
no se trata estrictamnte de demanda de investicacifn, sino de "nece~
sidad de asesoramiento” para utilizar en forma adecuada las tecnoloofas
ya existentes,

El resultado de &stas dos etapas de anflisis, serf sequramente la iden-
tificacifn de un nfirero de problemas que requieren programas de inves-

tigacifn que excede en mucho, las posibilidades inmediatas de la capa-

cidad cientifica disponible. En ésta etapa, la mejor manera de estable-
prioridades, es seleccimnar los temas de investigacifn que tengan un
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mayor impacto sobre la estructura global de produccitn.

Un ejemplo cl8sico en Este sentido es la metalurgia, que resulta esen-
cial para el desarrollo de programas de investigacifn, relacionadas
con la industria pesada, energfa atémica, etc.

En el campo de la agricultura un tema encrucijado puede ser el estudio
de los suelos, que es fundamental para procramas relacianados con la

i p!iversificacitn e incremento de la produccifn agricola, el uso eficien-
te de fertilizantes, la proyeccifn de cbras de riego, etc.

Los proyectos de investigqacifn asf seleccionades y ordenados segqun un
cierto 6rden de prioridad, constituyen la demanda de la sociedad scbre
la estructura cientifica.

El préximo paso congiste, en examinar &stes proyectos en funcibn de los

que hemos denaminado criterios intemos de la actividad cientffica. Pa-

ra ello, es necesario rmealizar un anilisis detallado de la investigacifn

que se est8 efectvando en los sectores considerados prioritarios, y de

la capacidad & la estructura cientifica relacionada con los mismos:

nfmeros y dimensifn de los centros de investigacifn, cantidad y cel_i-
ad del personal, equipamento, etc,

El objeto de &ste anflisis es determinar en cue medida se estd en con-
diciones de atacar cada uno de los temas de investigacin definidos en
la etapa anterior, tomando en cuenta tanbien las necesidades intemas

Je crecimento de la estructura cientffica a que ya nos hemos referido.

31 resultado final de &ste proceso, es un conjunto de re@amendaciones
% dos tipos: las referidas a la polftica de la ciencia y las que cons-
tituyen la polftica para la ciencia.

las primeras especifican cuales de los abjetivos de la ID definidos en
las fases anteriores del anilisis, pueden ser encaradas de inmediato y
cuales deben ser postergados hasta que la estructura cientffica alcan-
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ce el desarrollo suficiente,

El sequndo tipo de recomendaciones, se refiere a los requerimientos del
aparato cientffico (en persanal, equipamento, etc) para afrontar los
campranisos inmediatos establecidos por el plan y para alcanzar un cre-
cimiento equilibrado y acorde con las demandas previsibles de la socie-
dad. En resumen, el conjunto de recomendaciones "DE" y "PARA" constitu-
yen. el contenido de la polftica cientffica elaborada a partir de los
cbjetivos bisicos del plan de desarrollo econfmico y social. (1)

En un estudio que se lleva a cabo por once paises para analizar el pa-
pel que tienen los diferentes camponentes del sistema cientIfico y tec-
nolégico (2), se hace notar, cdmo en la formulacidn de una polftica,
existe la enomme dificultad de llevar a la préctica los planes que se
formulan, ya que se plantean objetivos y se proponen programas, muchas
de las veces, sin tamar en cuenta la capacidad de reaccifn y funciona~
miento de los diferentes elementos del sistema de ciencia y tecmologia
que en muchos casos ni siquiera existen.

A continuacitn se analizan los objetivos y caracter{sticas bisicas de
una polftica cientifica y tecnolégica de apoyo a la innovacién tecnolS-
gica, Bsta en t8minos generales debe de reunir y considerar los siquien-
tes objetivos:

a) Orientar las actividades cientificas y tecnolégicas hacia los dbjeti-
vos del desarrollo econfmico, de mayor prioridad para el pais.

b) Famentar la incorporacifn de la C y T en las actividades productivas.

c) Propiciar la investigacién relacionada con los recursos disponibles
en el pais, tanto para desarrollar tewologias propias, como para
lograr la mejor adecuacin de las teaologfas extranjeras a nues-

(1) (Ciencia y Polftica en Amfrica Latina, Amilcar O. Herrera~ Edit.XXI
Pag. #119)

(2) (Estudio: Instrumentos y Mecaniasmos de una Polftica Cientffica y
Tecnol8gica prawvido por la 0.E.A.)
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tras condicimes.

d) Irpulsar la investigacifn que se lleve a cabo en institucicnes de
Educacién Superior, estimilando la formacién de profesores y de
profesionales con capacidad creativa y experiencia prfctica, en
la solucifn de prcblemas de innovacién.

e) Praomwver la asignacifn de Recursos Humanos y Financieros en la in-
vestigacifn pura, aplicada, desarrollo tecnol6gico y transferencia
de tecnolodia, es decir, facilitar el desarrollo de la infraestruc-
tura de investicacifn y de apoyo cientffico tecnolSgico mas adecua-
do a las necesidades.

f) Considerar el proceso de innovacién cam eje central del desarrollo
cientifico tecnoldgico.

1a innovacifn exige tambien que se facilite un marco legal y financie-
ro, que estirule el desarrollo tecnol6gico industrial, para tal efecto,
es necesario que una polftica de &ste tipo considere:

1.~ Adecuar el marco Jurfdico Financiero del sistema, para que la fac-
tibilidad de algunos sectores de prioritaria importancia para el
desarrollo tecnolégico, sean atractivos a las inversiones de los
ampresarios.

2.- Prawover entre las erpresas mediante mecanismos publicitarios los
apoyos leqales, fiscales y financieros que otorca el cobiemo pa-
ra el desarrollo de determinados sectores.

En latinoanfrica (*) ya se han realizado algunos esfuerzos para elabo-
xar programas en C y T, que toren en cuenta a la innovacifn como elemen-
to importante de la problemitica industrial, cabe sefalar los trabajos
de Brasil y del grupo Andino.

(*) (Bases para la formulaci®n de una Polftica Cientffica y TecnolSgi-
ca en MBxico, Cansejo Nacianal de Tecnoloqgfa, México - 1974)



-7 -

El Gobiemo Brasilefo ha hecho pdblico un programa integral de desarro-

llo

tecnolégico, que en sus ocbjetivos fundamentales establece las si-

quientes prioridades:

l.-

3.-

5.-
6.~

Fortalecimiento de la capacidad intema de absorcifn y creacifn
tecnol6gica, mediante el establecimiento de institutos de investi-
gacifn y difusién de sus trabajos al sector productivo,

Formulacifn de una polftica de transferencia de tecmologia orien-

tada a los siguientes abjetivos:

- Desarrollc preferencial de sectores industriales prioritarios.

- Reduccién del costo de la transferencia de tecnolodla.

- Mayor conocimiento de la oferta mundial de tecmolodia.

- Eliminacifn de cliusulas restrictivas en la inportacién de tec-
nologia.

Reduccifn del riesgo y costo de las inversiones en investigacifn.

Consolidacién del sistema de apoyo al desarrollo cientffico tecno-
16gico, en especial en materia de informacifn y difusifn, noxmas
de propiedad industrial, inspeccifn y certificacifn de la calidad
industrial, metrologia y normalizacitn,

Consolidacifn de la infraestructura de la investigacitn Cy T.

Integraci6n Industria- Investigacién ‘universitaria, por medio de
convenios de investigacifn en sectores prioritarios.

Por otra parte, en el grupo Andino, los avances que en €sta materia pue-

den

destacarse, est&n mis bien dirigidos a realamentos scbre inversifn

extranjera, as{ como a los paoos sobre marcas, patentes, licencias y re-
qalias para protecer a la industria de esos paises de pagos despropor=
cionados y facilitarles la transferencia de tecnolodia.

Es interesante destacar que en la estrategia de desarrollo brasileio,
se encuentra wna polftica agresiva de absorcién de tecmologfa, 1o cual
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oontrasta con el grupo Andino que mds bien pretende copiar, seleccio-
nar y negociar tecologfas extranjeras para adaptarlas.

El caso de Brasil tiene mucha importancia, ya que su patr@n de desarro-
1lp sugiere la consideracifn de objetivos en los cuales la innovacibn
activa (cuando la empresa realiza aportaciones tcnicas propias para
desarrollar mejor o adaptar alqunos de los factores de su proceso de
produccién), sea buscada prioritariamente antes que la innovacifn pa-
siva (que consiste en una cawbinaciSn adecuada de factores de produc-
cifn que se han detallado tecnol6gicamente, sin haber una aportacifn
directa de la enpresa).

En témminos generales, se pueden agrupar a las polfticas y medidas tec-
nolégicas de estfmulo a la innovaci6n en tres categorfas:

1.~ Acciones que tienen por objeto mejorar las candicicnes de infomma-
cin y comunicacién de las unidades productivas con la infraestruc-
tura cientifico-tecnolSgica, asf camo elevar la participacifn de
los recursos humanos, mediante una clara visifn de las actividades
sistemiticas y pueden desarrollarse, para la bdsqueda deliberada
de la innovacifn.

2.= Polfticas orientadas a inducir un ritmo y forma més adecuada de
innovacién temolbgica por parte de la erpresa, tratando de capa-
citar a sus recursos humancs, para el ‘mejor desempeio de sus fun~
cianes cam receptoras de la innovacion.

3.~ Medidas conducentes a elevar la efectividad de la infraestructura
cientffico-temolbgica, en su papel de servicios de extensionismo
y apoyo al sector pmductivo para lograr que tenga la capacidad
para desarrollar las innovaciones tecnolbgicas, mediante la con-
cientizacifn a los erpresarios de la realidad en que se encuentra
y de las posibilidades que tienen de desarrollo.
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D) PLANIFICACION EQONCMICA Y PLANIFICACION DE LA CIENCIA Y TECNOLOGIA.

Ante todo es necesario establecer una diferencia entre la planificacion
& actividades cientificas y temolégicas y la integracifn de las oon-
sideracimes temolbgicas a los planes de desarrollo econfmico. Existe
un conjunto de 1o que podria llamarse "Actividades Cientificas y Tecno—-
l6qgicas”, que incluye investigacién bisica, investigacién aplicada, de-
sarrollo, disefio de ingenierfa, actividades de apoyo -camw los sistemas
& informacifn, cursos especiales de capacitacién, etc.- A &ste conjun-
to se refieren las decisiones relativas a la planificacifn de ciencia y
temologia, la que, en témminos anplios se relaciona can la generacibn,
inportacifn y absorcifn de conocimientos téonicos.

ILa planificacifn econfmica se dirige a orientar y reqular las activida-
des del sistema productivo y los servicios relacionados con éste.

Con base a una estructura particular de actividades productivas postula=-
das por los planificadores econfmicos, es posible derivar sus inplicacio=
nes tecnolfgicas y a su vez, oon base en &stas, examnar los tipos de ac-
tividades cientificas y teomolbgicas requeridas.

1a inclusifn de consideraciones temolégicas en la planificacifn del de-
sarrollo econfimico, comprende la introduccifn explicita de los aspectos
referentes a la tecnologla en todas las fases del proceso de planifica-
cifn, asf como la identificacién de polfticas tecnolBgicas inplicitas de-
rivadas de los planes ecanfmicos.

Estos aspectos explicitos e inplicitos de la temologfa en la planifi-
cacifn del desarrollo, en la medida en que se cumplan los planes, condi-
cionan los patrones de demanda de temologfas.

1a planificacifn consiste en decidir por anticipado, respecto a posibi-
lidades diversas en situaciones que todavia no han ocurrido, pero que
se piensa ocurrirén, que estin interrelacionadas y son interdependien=-
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tes y que no se oonocen con certidunbre. .

las decisiones por anticipado que constituyen el proceso de planifi-
cacifn, se refiere a la ceneracifn jdentificacibn y evaluacifn ce op-
cimnes.~ Las decisiaes de polftica, a diferencia & la planificacifn,
incluyen el establecimiento de criterios para generar, identificar y
escoger entre las opciones o posibilidades.—

La metodolocfa de planificaci&n se refiere a los prooesos que deben
sequirse para llegar a los canprarisos que asumir®n los planificado~
res y a la manera en que dichos capranisos se tradiucen en decisimes
reales.~ Un plan consiste en declaraciones que definen las decisiones
tomadas por anticipado, sus interrelaciones y los criterios empleados
para llegar a ellas.—(*)

La planificacién de ciencia y tecnoloafa, puede definirse camo el pro-
ceso de decisiones anticipadas respecto al desarrollo cientifico y tec-
nolégico, as! caro su inoorporacifn en el proceso de desarrollo Socio-
Econfmico. los criterios para tomar tales decisiones, se derivan de las
polfticas clentificas y temolbaicas, la que a su vez reflejan, expli-
cita o implicitamente, la voluntad politica del gobiemo y de los gru-
pos en el poder. '

La creciente atencifn que la planificacitn de ciencia y temologfa ha
recibido en los Gltimos aros, ha deformado en alguna medida la perspec-
tiva desde la cual debe cansiderrsele. Dicha planificacién, se ha con-
vertido en una especie de espejismo que desaparece tan pronto cawo se
encaran, las duras realidades politicas y presupuestarias.

maﬁcb el gobiemno no atribuye gran importancia a la planificacifn del
desarrollo, es obvio que la planificacién de ciencia y tecwlodfa, re-
cibird ruy poca atencién.

(*) {vEase F.Sagasti, A.Canceptual Systems Frame Work for the Study of

Planning Teory, en Technological Forecasting and Social Chance VI,
5, 1973, Page. 379-393.)
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Esto puede deberse a que la planificacién, es marginal en la vida so~
cio econfmica del pais o a que los planificadores de corte tradicional,
cuando reciben atencifn y tienen autoridad, quiz&s no estén dispuestos
a oonsiderar a la ciencia y la tecnologia, camo componentes significa-
tivos de la planificacifn del desarrollo.

Pero afin cuando la ciencia y la tecnologia se consideran inportantes,
usualmente no se les atribuye la misma prioridad que a otras activida-
des sociales y econfmicas. Esto podrfa llevar a una marcinacitn de la
clencia y la temologfa, cuando se asignan recursos presupuestariocs,
particulamente en épocas de crisis econfmices.

La planificacifn de ciencia y temologia requiere la participacifn ac-
tiva de la commidad cientifica y tecnolbgica, la que camunmente sblo
establece vagos compramisos politicos om los niveles mSs altos del
~gobiemo, sin erbargo, cuando otros asuntos urgentes taman pmoechncia{
sobre la Cy T, la comnidad cientffica y tecnolbgica se desilusiona
de los planificadores, considerando que han dejado de cumplir sus pro-
mesas. Esto podrfa significar un riesgo para las posibilidades de esta-
blecer en el futuro, un verdadero proceso de planificacifn de C y T.

Estas observaciones tienen como propSsito, colocar a la planificacibn
de Cy T, dentro de las limitaciones en las que actfia en la mayorfa de
los paises subdesarrollados.

En Gltima instancia, s6lo la voluntad polftica del gobiemo, cuando
puede influir en el comportamiento del sistema socio econfmico, legi-
timar§ la planificacién deC y T.

Si el gobiemo considera 1la planificacién camo un asunto serio, la pri-
mera tarea consistirfa en explicar clararente las inplicaciones tecno-
18gicas del plan, seralando los tipos de tecnoloaia que se requerirén
(por ejemplo: para satisfacer las metas de crecimientc y empleo), las
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limitaciones irpuestas por los proyectos escogidos, las tecmologlas
requeridas para explotar recursos naturales, las demandas tecnol8gi-
cas impuestas por las metas de exportacifn y as!f sucesivamente,

Una sequnda tarea estarfa dirigida a la introducci6n explicita de la
tecnologia, camo una variable estrategica en la formnulacifn y ejecu-
cifn de planes econfimicos.

" Cam un ejenplo ilustrativo, en el cuadro siquiente, se enureran los
tipos de consideraciones tecnolégicas que podrfan introducirse, taman-
do las categorfas commes de la planificacién a largo, mediano y corto
plazo, as! cam el nivel de los planes (Global, Sectorial, Proyecto.)
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QONSECUENCIAS TECNGLOGICAS TE IOS PLANES DE DESARRILIO ECONCMICD.

nol6gicas intro-
ducidas (particu-
larmente para
grandes proyectos)

PLAZO

NIVEL LARGO MEDIANG QORTO

Fonmilacitn de Identificacién de | Definicitn del pre~

estilogtecnolt- la estrateaia oe~ | supuesto total para

glcos estrecha- neral, de las prig| ciencia y tecnolo~
GENERAL mente relaciona- | ridades para el de] gfa y de la cartera

dos con estilos | sarrollo de habill| de proyectcs.

de desarrollo y dades y capacida-

patrones de con- | des y para las me-

sumo. tas cenerales para

la asimacifn de
recursos.

Identificaciln de |Definicifn de extmy Definicifn de pro-

los requerimien- |teaias.sectetiales| yectos actividades

tos para acrecen- |e identificacifn y presupuestos rela-
SECTORIAL tar la capacidad |programas para ac~] cionados con las es-]

nacional en los tividades de cien-| trategias sectoria~

sectores priori- |cia y tecnolodfa. | les.

tarios,

Evaluacifn de los {Desagrecacifn del | Identifcacifn de las

efectos de los paquete tecnolfai- | awpresas e ingtitu-

proyectos de in- jco e identifica- | ciones para realizar]

versién e identi- jcion de los compo~ | actividades relacio-
PROYECTO ficacifn de las nentes que se pro-| nadas con el proyec~
INVERSION limitaciones tec- {porcionen total- to (Disefo de inge~

mente.

nierfa, adaptacifn,

construocifn. )

El margen de manicbra de los planificadores de C y T, est8 determinado
por su capacidad para asignar recursos a la ciencia y la tecmologfa.
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Un camino para adquirir ésta capacidad consiste en consolidar en un
presupuesto de clencia y tecnologia, los fondos asignados por varios
departarentos aubernamentales,- Esta consolicacitn de fondos, podrfa
significar simplemente la enumeracién conjunta en el mismo voldmen

(o capitulo) del plan de desarrollo (o presupuesto) de las asignacio-
nes efectuadas por las diferentes agencias y ministerios, mostrando
su relacitn con los dbjetivos mis arplios del desarrollo. En éste ca~
so los planificadores de C y T desempefan sblo un papel oocordinador,
sin autoridad para interferir en las asignaciones efectuadas por las
entidades: sugieren e inducen, perv no deciden ni ejecutan.

Una segunda manera de influir en la asignacifn de recursos, es esta-
blecer un fondo especial alimentado por asimnaciones gubernamentales

y administrado por los planificadores de ciencia y tecnologifa.- Este
fondo constituirfa una fuente adicional de financiamienta para la cien-
cia y la teaologfa que complementarfa las asignaciones hechas por
otrag agencias.~ Los planificadores de ciencia y tecnologfa, adgquiri-
rén entonces capacidad administrativa, aunque su influencia estarfa
condicionada por el monto relativo del fondo especial.

En mamentos de crisis econfmica, el fondo especial tenderfa a reducir-
se conforme exijan ms dinero las actividades financieras con base en
recursos requlares,

Una variacitn de &ste enfoque consistirfia en un fondo especial finan-
ciado por asignaciones directas, que no dependerfan de negociaciones
presupuestarias. Los recursos podrian cbtenerse mediante un impuesto
scbre las importaciones, los créditos, los ingresos netos de las em~
presas, las ventas, etc.~

Quando los recursos se cbtienen mediante contribuciones de las empre-
sas, &stos podrfan manejarse centralizadamente o dando a las enmpresas,
alguna voz respecto de los programas de ciencia y tecnologfa en que
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deban apoyarse.

Este enfoque darfa a los planificadores de C y T, m§s campo para ma-
nicbrar y anpliarfa su base de apoyo. (1)

Ia solucifn adoptada por los planificadores de ciencia y tecnologia,
para influir en la asignacifn de recursos, podrfa involucrar los dos
enfoques mencionados arriba.

Ciertamente, el papel de coordinacifn es inportante, pero podrfa resul-
tar estéril si no est& reforzado por la capacidad para intervenir, de
manera divecta, a traves de la creacifn de uno o mis fondos especiales.

La planificacién de C y T con frecuencia se confunde con la planifica-
cifn de la investigacitn.- Existe una tendencia a dejar de lado, toda
actividad cientfifica y tecnolégica que no sea la investigacién, cuando
se discute la planificacién de Cy T.

Sin embargo, particulammente en los palses sub-desarrollados, la inves-
tigacifn quiz&s no sea el camponente m&s inportante del plan de Cy T.-
En efecto, es posible identificar actividades relativas, tanto a la im~
portacifn y absorcifn de tecnologfa (identificacifn y evaluacién de op~
ciones tecnolbgicas, regulacifn del proceso de importacifn tecmolbgica,
ingenierfa de disefo, adaptacifn tecnol6gica, experimentacitn en plan-
ta, etc), asi camo la promocién de la demanda de tecnologia nacional,
{uso de incentivos, créditos industriales, etc.), a las que se deberfa
atribuir una inportancia igual o mayor que a la investigacifn.

Hay muchas formas de definir y clasificar las actividades cientificas
y tecnolbaicas: (2)

(1) (Este es el esquema sequido por el gobiemo peruano a traves de una
red de fondos sectoriales e institutos de investigacién) Véase The
Intintec System for Industrial Technology Policy in Peru. En Worid
Development, Vol. 3 - 1975 - Paq. 867-876.

(2) (Para una definicién de las actividades cientfficas tecnolégicas
adaptadas a las necesidades de los paises mencs desarrollados) Véa-
se "RESUMEM DE ESTUDIOS SOBRE POLITICA TECNOLOGICA, JUNTA DEL ACUER-
DO DE CARTAGENA, Lima - 1973,-



Una que parece fructffera, porque abarca la planificacién
y tecnolcgia, asi como la incorporacién de la tecnologfa
ficacifn del desarrollo es:

Pramocifn de la demanda de tecnologia local.

3

Absorcifn de tecnologfa.

Requlacién de las importaciones de tecnologia.

.
]

Produccifn de tecnologfa.

(% I N S
.

Sexvicio de apoyo (Principalmente informacifn y capaci

-

- 88 -

e ciencia
la plani-

tacién) .

Dado que &stas actividades estén relacionadas principalne%nte con la

tecnologia, deberd sumarse una sexta, que involucre la in“{estigacién

basica. Dentro de cada categoria, se podrian introducir of‘.

ras sub—di-

visiones (por &rea problema, disciplina, sector, tipo de c‘lctividad,etc)

dando origen al conjunto de actividades cientificas y tem
debe de establecerse en el proceso de planificacifn.

Aunque la planificacién de la C y T scbre actividades que

olégicas,que

se conside-

ran como parte de la ciencia, o caw pertenecientes al campo de la tec-

nologia, tambien es claro que las diferencias entre las dg
que se les trate de manera distinta, particularmente en 1qg
desarrollados de tamafo mediano. Asi bajo el rubro general
cacibén y establecimiento de politicas de Ciencia y Tecnold
sible diferenciar entre el conjunto de criterios relaciona
"Ciencia y el conjunto de decisiones asociado a la tecnolg
origen asi, a una "Politica Cientffica" y a una "Polftica
que se integra en el marco de la planificacién de Cy T.-
te cuadro se enumeran algqunas diferencias entre las dos.

s, requieren
S paises sub-
de "Planifi-
gia", es po-
dos con la
gia, dando
Tecnolbgica",
Lh el siquien-
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DIFERENCIAS ENTRE 10S CAMPOE DE IAS POLITICAS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

A NIVEL NACICNAL.

CAMPO DE LA POLITICA CIEN-
TIFICA

CAMPO DE LA POLITICA TEC-
NOLOGICA

1. -OBJETIVOS

A) Generar conocimiento cien-
tifico, bdsico y potencial
mente utilizable, que po-
dr& eventualrmente utilizar
se para fines sociales y e
confmicos y que permitird
wa comprensifn y un segui.
miento de la revolucién de
la ciencia.

B) Desarrollar una base de ac
tividades cientificas y de
recursos humanos relaciona
da con el acervo rundial
d oconocimientos.

A) Adquirir la tecnologia y
la capacidad tecmolSaica
para la produccitn de -
bienes y la provisién de
servicios,

B) Desarrollar la capacidad
nacional para tamar deci
siones autfnamas en asun
tos de tecnologfa,

Investicacifn bisica y aplica

da que genere canocimientos

basicos asi camo conocimien-

;os potencialmente utiliza-
les.

Desarrollo, adaptacién, tras
ferencia de teanologta, in-
genierfa de disefo que gene-
ren omocimientos listos pa-
ra utilizarse.

3. -APROPTA~
CIN TE
106 RESUL~
TADOS .

1os resultados (en forma de
conocimientos b8sicos y po-
tencialmente utilizable) se
apropian disemindndolos am
pliamente. La publicacifn
es la manera de asequrar la
propiedad.

1os resultados (en la forma
de conocimientos listcs para
utilizarse) permanecen prin-
cipalrente en manos de los
que lo generaron,

Las patentes, el Know-How
fidencial y los conocimien
asequran la apropiacifn de
los resultados.
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CAMPQ DE IA POLITICA CIENTI-
FICA

CAMPO DE IA POLITICA TBONO-
LIOGICA

4.-CRITERIOS
DE REFERRY
CIA PARA
IA REALI-
ZACION DE

'DES.

Principalmente intemos de la
ocamnidad cient{fica. La evo-
lucifn de actividades se basa
principalmente en los méritos
clentificos y en alaqunos ca-

808, en sus posibles aplica-

clanes.

Principalmente extemos de
la commidad técnica y de in
qenieria. La evaluacifn de
actividades se basa princi-

te en su cantribucitn
a los objetivos sociales y
econfmicos.

ALCANCE [E
1AS ACTI~
VIDADES,

%
.
!

Universal. ILas actividades y
resultados, tienen validez
mundial.

Localizado (Fnpresas, Sucur-
sal, Sector o Nivel Nacional)
las actividades y resultados
tienen validez en un contex-
to especifico.

4.,=POSIBILI~
DRDES DE
PLANIFI-
CACION.

S6lo se pueden programar am-

plias &reas y directivas. Los
resultados dependen de la ca-
pacidad de los investigadores
(equipo e individuos) para -

generar nuevas ideas, existe

gran incertidumbre.

Las actividades y secuencias
se pueden programar mds es~
trictarente. Por lo ceneral,
se requiere muy poco conoci-
miento nuevo y lo que esté
involucrado es el uso siste-
mitico de conocirdentos exis
tentes. Hay menor incerticum
bre. .

Largo y mediano plazo

Corto y mediano plazo.

La oonfusifn entre polftica cientifica y politica tecnolégica, ha cau-
sado problemas en la planificacifn de Ciencia y Tecnologia, debido a
que los criterios y formas de pensar asoclados con una, han sido trans-
feridos a la otra, sin reflexionar sobre sus diferencias inherentes.

Las decisiones contenidas en los planes de C y T usualmente se han re-
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ferido a la definicifn de actividades cientificas y tecrol6gicas y a
la asiacitn de recursos. En la mayoria de los ejercicios de planifi-
cacifn de Cy T, ha prevalecido la idea de que un plan es una colec-
cifn de proyectos, 1o que ha llevado al descuido de otros puntos, que
se inwlucman al relacionar la ciencia y la temologfa, con 'los cbje-
tivos del desarrollo.

Ios mis inportantes entre 8stos, son las decisiones respecto a la es-
tructura institucional de las actividades cientificas y tecmolbgicas,
10e patrones de interacifn oon los sistemas econfmicos y educativos y
la definicifn de una imagen o estilo deseado para el desarrollo de la
ciencia y la tecologia. El1 contenido de la planificacitn e Cy T,
debe anpliarse para incorporar consideraciones de éste tipo. (%)

El proceso para llegar a las decisiones por anticipado que constituyen
la planificacitn de C y T impone ciertos requisitos organizativos. De-
bido a su naturaleza participatoria, la mayoria de éstos ejercicios ha
adoptado la misma estructura, que consiste en un qrupo de coordinacifn,
oon una secretarfa ejecutiva asesorada por un nimero variable de comi-
tés téonicos. Estos canités, usualmente estin integrados por investiga-
dores, mienbros del personal del organismo de planificacién de Cy T

Y, en alamos casos, por ingenieros y usuarios de los resultados de las
actividades de C y T.

1as variacianes entre diferentes ejercicios de planificacifn resultan de:
A.~ La autoridad y el mandato del grupo coordinador central.
B.- En ntrero, tipo y composicién de los Comités.
- El mandato dado a los Comités por el grupo central.
- El grado de intervencifn del grupo central y de los Camités en 1a
ejecucifn del plan,

(*) (F.Sagasti Ccmercio Exterior V1. 27, NGmero 6 México, Junio de 1977,
Pag. 690)
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La relacifn entre el grupo coordinador y el organismo central de pla-
nificacifn, puede ser de subordinacifn; en ese caso, los planificado-
res de C y T serfan parte de dicho organismo y responsables ante 81,
Mag frecuentemente es el caso, en que al grupo de planificacién de C
Yy T se le dA, por lo menos formalmente una condicifn icqual a la de
los planificadores ecanfmicos, suponiéndose asi que el plande Cy T,
se coordinarf con el plan econfimico. Sin enbergo, afin cuando se le
atribuye igual rango, la disparidad de recursos, el acceso polftico y
el poder relegan a los planificadores de C y T a una posicion secunda-
ria.

El nGmero de Qomit8s establecidos por el grupo de coordinacifn, usual-
mente excede al nGmero de Ministerios, dejando de lado los Ministerios
de Defensa. (normalmente la planificacién de ciencia y tecnologfa, sb-
lo cubre la ciencia y la temologla civil.)

Cierto nfimero de camités sectorial, corresponde a qrandes razgos a la
estructura de la administracifn pdblica.

" Esto se conplementa con camités que tratan &reas y problemas especlales
(energfa, recursos hidrfulicos, etc) las ciencias bSsicas (usualmente
dvididas por disciplinas) y recursos humancs o medidas para mejorar la
productividad de las organizaciones de investigacifn.

la diferencia entre diversos ejercicios de planificacitn e C y T, sur-
gen en gran medida de la canposicién de los Camités Témmicos. La comu-
nidad cient{fica podrfa prevalecer en cuanto al nfmero de miembros, la
mayorfa de los miembros del camité podrfan pertenecer a departamentos
del gobiemo, o podria haber una representacifn equilibrada de planifi-
cadores y administradores, de cientificos e ingenieros, y de usuarios
de los resultados de la ciencia y la temologia.

A los Comités se les puece dar desde un principio, mayor autonamia para
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definir estrateaias, prioridades, asignacién de rmecurscs, y afin pro-
proyectos especificos, limitando el papel del arupo central a recopi-
lar propuestas. Cvando se 3% un mandato tan arplio a los comités, es
casl sequro que el plan de C y T derivard en una coleccifn de proyec-
tos definidos despues de duras negociaciones entre sus miembxos. Otro-
enfoque darfa a los Camités bajo una fuerte orientacifn centralizada,
la tarea de definir primeramente una estratedia para el sector, &rea
de problemas, o disciplina de su canpetencia, bosqueisndose campos de
cancentracién y de prioridades generales.

Luego de wna prmera revisifn e integracifn de los programas, el grupo

coordinador, podré pedir a los Canitfs que revisen sus programas en un

marco de niveles méiximos y miniros de recursos dispanibles. En ésta e~

tapa, se les podr& pedir que elaboren prooramas especificos de investi-
gacifn que habrd de contratarse o se podri invitar a la commidad cien-
tifica y tecnolbaica a que presente proyectos especificos, acordes con

los programas cenerales.

El grado de intervencifn del crupo central y de los camités en la eje-
cucifn del plan dependerf del poder relativo e los planificadores de
Cy Ty de los recursos que tenaan a su disposicifén, particularmente
en relacifn con las foxmmas tradicionales de canalizar fondos a las ac-
tividades cientificas y tecolbgicas, a traves de los departamentcs
& oobiemo,

Siempre y cuado el plan se panaa en pr&ctica, a los Camités se les
podré encarcar la tarea de supervisar su proqreso en el campo de su
campecencia. Cuando no se ha reservad papel alguno para los- comités
despues de la formulacifn del plan, éstos podrfn disolverse, en cuyo
caso la supervisifn se convierte en funcifn del arupo coordinador
central. Para alamnas Sreas problamas de asuntos inportantes que re-
quieren una atencifn prolanada, se podrf establecer camtés vermenan-

© s
List
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tes, bajo la é&gida de los planificadores de C y T de las correspandien-
tes oficinas gubernamentales.

Los esfuerzos por planificar la ciencia y la tecnologia en los paises

subdesarrollados se estfn iniciando. Todavfa no han sido plenamente le-
gitimados y se enfrentan a la ddble oposicién de los cientfficos libe-
rales y de los proponentes del crecimiento, Por tanto, los planificado-
res de C y T encaran una dificil lucha en la tarea de introducir ocmnsi-
deraciones tecnolSgicas en el proceso de planificacifn del desarrollo

y de orientar la realizacifn de actividades cientfficas y tecmol8gicas.

Para llevarla a cabo adecuadamente, es necesario atender a cabalidad

1a orgmnizacitn del ejexcicio de planificacifn, ast como la fornulacidn
de pmoedimientos operativos pricticos que hagan ms realistas las di-
versas metodologias, algunas muy elaboradas y complejas, que han sido
propuestas.



CAPITULO III

A) ORIGEN Y SIGNIFICADO DE LA TECQNOLOGIA ADECUADA.

Los pafses en desarrollo mostraron en la década pasada, un qran inter.és
en los prablemas de la seleccifn y adquisicifn de tecnologias, M&s re-
clentemente, el interés evidenciado en los afios 60 por los costcs y las
restricciones presentes en el proceso de transferencia de la tecnolodgfa, -
han camenzado a ceder lugar, scbre todo en pafses semi industrializados
camo los de AL, a una preccupacifn creciente como lo adecuado, que san
las tecnologfas utilizadas a la.luz de los objetives sociales: de empleo,
distribucitn del ingreso y otros, propics de &stos pafses.

Los proponentes de tecnologias adecuadas a los recursos y condiciones de
los pafses menos industrializados,(que son sblo recipientes pasivos de
tecnolodlas transferidas de los paises industrializados, con poca o nin-
quna adaptacifén) han escogido un némero de nombres diferentes que aso-
cian con sus respectivas ideas. Alqunos de los m&s conocidos scn: Tecno-
logias intenmedias, trabajo intensivos de pequefa escala, progresivas,
adaptadas, blandas, de bajos costos, etc. Estos nombres cubren aspectcs
que se repiten o yuxtapanen en varios de ellos y resulta dificil darles
mayor precisifn que la de sus proponentes quieren atribuirles. (%)

La tecnologfa adecuada es un concepto que ha sido utilizado abmdantum-
te en tiampos recientes y a la vez ha sido definido en diferentes formas,

Se habla de tecmologia adecuada al grado de desarrollo econfémico, a las
caracteristicas de la sociedad, a la cultura, a los recursos financieros,
a la mano de obra, etc.

La apropiabilidad de la tecmologfa es una funcifn del tiempo, el lugar y
el sector especifico,

Una de las tareas que afrontan los pafses en desarrollo es la de crear,
alimentar y en la mayorfa de los casos, rehabilitar su capacidad interna

(*) Choice and Adaptatién of Technology in Developing Countxles, Gvelq:-
ment center of the CEDC, Paris 1974 - Pag. 21-30.
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de invencifn e innovacién. En lo relativo a la tecnologfa, implica no
solarente una selectividad mucho mayor en la eleccifn de equipo, insta-
lacianes y mftodos de produccifn, sino tambien la invencifn y difusién
de nuevos tipos de temolodfas y nuevas formas de oruanizacifn, que son
més adecuadas a las condicimes locales.

Las tecnologfas que satisfacen el requisito mencionado, son descritas
diversamente cavwo adecuadas, de bajo costo o intemredias.

'-mtqﬁ'difemcia exacta entre éstos tres tipos de tecmoloaia, es cbjeto de
vigotdsos debates tebricos y por el momento no existen definiciones de
gran aceptacifn acerca de lo que canstituye una tecnolodfla adecuada, de
bajo costo o intemmedia.

En vez de tratar de dar una serie de definiciones que resultan discuti-
bles, es mas adecuado ilustrar con unos cuantos ejemplos concretos.

El arado tirado por bueyes, introducido en varios palses del Africa por
los sexrvicios agricolas de extensifn, organizaciones religiosas y espe-
cialistas en el desarrollo rural, es un huen ejerplo de tecnolocfa inter-
media. Por decirlo agi, est& entre la tradicional guadara manual y el mo~
demo tractor diesel. Lo intemedio es desde luego relativo: en las socie-
dades del medio oriente y de Asia, que han conocido y utilizado el arado
de bueyes desde hace miles de afos, 8sta tecnologia puede llamarse tradi-
2ional, y 1a tecnolodia a nivel intermedio quedarfa representada por los
tractores pequeios de dos ruedas, del tipo desarrollado por el Instituto
d2 Investigacion Intemacicnal del Arroz en las Filipinas,(l) o por las
cooperativas industriales de Sri Lanka. (2)

Cuando se habla de tecmologfa de bajo costo, se enfoca principalmente la
-dimensifn eonfmica de la innovacifn. El concepte de tecnoloofa intermedia

(1) véase el Articulo Amir V.Khan."Tecnologia para la mecanizacifn de la
agricultura tropical.”

(2) DIO Mendis, "La Organizacifn de la incenieria de la Indistria ligera
en Sri Lanka.”
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pertenece mis egpecificamente al campo de la ingenierfa. Por lo que res-
pecta a la tecnologfa adecuada, que hoy en dfa tiende a ser alao mis po-
pular que la tecnologfa de bajo costo o la intermedia, representa lo que
podrfa llamarse la dimensién social y cultural de la innovacifn. Se basa
en que el valor de una tecnologfa nueva, no solamente radica en su viabi-
lidad econfmica y su solidez tfcnica, sino tambien en su adaptacién al
medio local, social y cultural.

Evaluar lo adecuado de wna temologia, necesariamente imﬁca alama for-
ma de juicio de valor, tanto por parte de quienes la desarwllan, cano de
aquellos que la van a utilizar y, cuando entran en jueao consideraciones
ideol&dicas, cano sucede can frecuencia, lo “"adecuado" es un concepto fluc-
tuante.

La tecnologia adecuada est muy cerca de, pero no es totalmente idéntica
a la temologfa intermedia; y una de bejo costo. El témrino tecnolodia
sugiere la idea de equipo, ya sea en forma de fSbricas, maquinaria, pro-
ducto o infraestructuras (camincs, sistemas de distribucifn de agua, al-
macenes, etc.) El equipo es algo visible y, aunque no sea camprensible,
scbresale. La tecnolodfa sin embargo, va mucho mis allS del equipo y tem-
bien camprende, por medio de una analogfa tomada de la industria de las
computadoras, los métodos vy sistemas. Esto incluye, el adiestramiento,
las formas de organizacifn, el saber, la habkilidad y la experiencia.

Se ha dicho que la apropiabilidad de la tecnologfa es funcifn del lugar,
@el tiempo y del sectcr, y que hay diferencias sustanciales entre sector
Yy sector.

Hay una serie de diferencias b&sicas en las necesidades tecnolbgicas en—
tre diferentes pafses o reaianes geogrificas, diferencias que tambien
s relativas al sector en cuestifn.

El identificar 8stas diferencias, permite maximizar las posibilidades
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de &xito al seleccionar la tecnologia adecuada y minimizar las posi-
bilidades de error en la adquisicifn.

En el cuadro siquiente se clasifican las diferencias b&sicas més no-
tables, que influyen en la apropiabilidad de una tecnolodfa.

DIFERENCIAS

FACTORES QUE CONTRIBUYEN

1.~ Capacidad de Produccién.

- Tamaro de mercados.

- Polfticas de importacion y expor-
tacitn.

- Demandas futuras.

- Capacidad minima econfmica.

2.~ Materias Primas.

- Especificacianes: Pureza.

- Disponibilidad: costos, reservas,
altemativas.

- Iocales o importadas.

- Precios de transferencia.

- Precios diferenciales.

- Calidad minima adecuada del pro-

3.~ Producto. ducto.

- Mercados para subproductos.
4.~ Subproductos. - Precio de venta,

- Reglamentc sobre desechos.

- Disponibilidad, fuentes, costos,
5.= Servicios. incentivos, precios diferencia-

les.

6.- Bquipo y Materiales de Cans-
' truccifn.

- Costo y disponibilidad local del
equipo. .
- Costc y disponibilidad de refac-

clones.
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DIFERENCIAS

FACTORES QUE CONTRIBUYEN

7.~ Condiciones ambientales.

- Presifn atmosférica, viento, nie
ve, lluvia, terperatura, sismos,
humedad, salinidad, etc.

8.~ Mano de Cbra.

- Disponibilidad.
- Calidad.
- Polfticas lahorales.

9.~ Requlacianes e Incentivos.

- PolStica de importaciones y ex-
portaciones.

- Leyes laborales.

- Requlaciones scbre la contamina-
cién.

- Precice diferenciales.

- Polftica de inversiones.

- Actividades industriales priori-
tarias,

- Integracifn nacional.

- Cr&litos fiscales y financiervs.

10.- localizacién.

Zonas prioritarias de desarrollo.
Zonas de crecimdento controlado.
Zonas de consolidaci6n.
Disponibilidad de materias primas.
- Localizacifn del mercado.

- Infraestructura,

- Eatimilos estatales.

- Instalaciones para la exportacion.

1.~ CAPACIDAD DE PRODUCCION: Con frecuencia el comprador de tecnologia,
se encuentra con que los procesos més actuales y canpetitivos, se
han desarrollado para mercados mucho mayores que los estimados por
el adyuirente. Esto presenta problemas de adaptacién de la tecnolo~
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gla, ya que las necesidades varian en relacién directa con la esca-
la del proyecte. Una altemativa, que es la de instalar una planta
mis pequefa que la del pafs oriainal, puede causar que el costo uni-
tario sea considerablemente mayor, mientras que una instalacitn a
mayor escala, no satisface los requisitos del comprador.

MATERIAS PRIMAS: Entre los problemas mis conunes a que se enfrenta

el conprador de tecnoloofa, estd la adaptacifn de las materias pri-

mas dispanibles en el mercado nacional, a las especificacianes de

la tecnolodia original, de origen extranjero. Se debe tener presen-

te gque los procesos existentes, se desarrollaran originalmente con

lo que estaba disponible en ese mamento y en ese lugar en los pal'ses
desarrollads, lo cual puede constituir una situacifn muy distinta a la
que prevalece en el pals admqui rente,

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS: Con frecuencia se encuentra que el mercado
nacional, se ha desarrollad con base en un producto importado, cu-
yas especificaciones no necesariamente, son las requeridas por el con-
sumidor nacional. Esto puede ocasithar variaciones, tanto en el pro-
ceso, como en las materias primas.

La situaci6n de los subproductos, tambien puede variar, no sblo a
oconsecuencia de cambios en especificacianes, sino por su mercado y
estructura de precios.

SERVICIOS: En algunos casos, el costo de los servicios puede influir
directamente en la seleccifn tecmolbgico. Por ejemplo, la enerdia e-
léctrica no sblo es un servicio, sino una materia prima y el resto
de los servicios en buena medida dependen de la electricidad.

BUIPO Y MATERIALES DE QONSTHICCION: Es importante conocer los equi-

pos que se fabrican localmente y los materiales de construccitn dis-
panible. La dispanibilidad cportuna de refacciones y materiales de
reparacifn, puede y debe influir en la cpcifn final.
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6.~ CLIMA Y MEDIO AMBIENTE: La inportancia del clima para la adaptacifn
temolbaica es innemable. Un clima beniono, puede eliminar calefac-
cién y aire acondicionado centrales; puede pemitir la cnstruceifn
de estructuras ablertas, reduce las necesidades de aislamiento del
equipo; evita tener que enterrar las tuberfas exteriores (si no hay
heladas). Estos elementos inciden en el tipo de tecnologfa a adquirir.

7.~ MANO DE OBRA: Este es otro factor vital en la carpra y asimilacién de
tecnolodla. Cuando el costo de mano de cbra es bajo, se puede susti-
tuirla por equipo costoso, altamente autamatizado y de diffcil mante-
nimiento, Las politicas y leyes laborales tambien deben tomarse en
omsideracifn, ya que influyen sobre el clima operacional.

8.- REGULACIONES E INCENTIVOS: lLas politicas de L.A. en éste sentido va-
rfan, significativamente oon respecto a los paises industrializados.
En &stcs las tecnologfas dispanibles, se desarrollan para incrementar
lcs niveles de eficiencia y excelencia, mientras que en L.A. se busca
que la tecmologia por aduirr, contribuya a producir divisas, a crear
enplecs, a la promocifn de polcs de desarrollo y a famentar un desa-
rrollo industrial, equilibrado en el desarrollo socio-econfmico, con
un crecimiento sostenido que no sustituye indiscriminadamente la ma-
no de cbra.

En resuren, una buena descripcifn y anilisis de las diferencias bésicas

o caracteristicas individuales de un pafs, serfa un punto de partida ideal,
no sblo para la adaptacifn tecnolbgica, sino para la orientacifn del desa-
rrollo industrial hacia metas y caminos idoneos, evitando asi el imitar
esquemas de industrializaciém extermncs, no adecuados a las necesidades
nacionales.

La idea de que los palses en desarrollo deben recurrir a la tecnologla
adecuada, para farentar el desarrollo, se esti volviendo respetable, tan-
to entre quienes hacen la polftica nacional en 8stos pafses camo entre
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los organismos de los pafses industrializados, que proporcionan ayuda.

Las organizacicnes que en la actualidad deserpefan la parte mds activa
en el desarrollo y difusifn de nuevas temmologias adecuadas, pueden di-
vidirse en tres agrandes catecorias:

- Instituciones de educacifn superior, o m&s bien, pequefos grupos que
provinieron o estfn relacionados con dichas instituciones. Institu-
cimes como Universidad de Kumasi en Ghana, Universidad de Mindanao
en Filipinas, Universidad de los Andes en Colambia, etc.

- Organizaciones gubermamentales, privadas o semipGblicas especializa-
das en tecnolodia intermedia; traebajan scbre una base nacional, co-
mo el centro de tecnologfa en el Paguistén,

- Grupos multinacionales o centros de investigacifn, camw el grupo para
el desarrollo de la tecmologia intermedia (GDTI) con sede en Londres,
voluntarios en asistencia técnica (V.E.A.T.) en U.S.A.

Todas 8stas organizacianes, tienen un papel importante en la identifica-
ciftn de las necesidades de innovacicnes adecuadas. La mayoria de ellas
estin activamente involucradas en el desarrollo de equipos o de sistemas
nuevos, Pocas estfn ocupadas en actividades de manufactura, la mayorfa
de los grupcs de tecmologfa adecuada que actualmente trabajan en los
pa{ses en desarrollo, son demasiado recientes y sus experimentos muy
nuevos, camo para pemitir cualquier generalizacién significativa, so-
bre sus logros y su forma de operar.

El interés creciente de muchos gobiemos y organismos de asistencia en
el rea de la tecnologfa adecuada, puede contribuir a su @esarrollo y
amplia difusitn. Hay indicios clarvs de que la tecnoloqia apropiada,

se est§ trasladando de una posicifin un tanto maryinal, en la polftica
de desarrollo, a un papel mucho mds medular.

tno de los factores mis irportantes en la difusifn de la tecmologfa ade-

v
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cuada (que frecuentemente se pasa por altc) su conpetitividad. Una
tecnologia no serd adcptada por los productores o el consumidor simple—
mente por ser nueva, Al ocontrario, la novedad es mis un obstdculo que
un incentivo para su difusifn, especialmente en las $reas rurales. La
novedad debe ser téonica y econfmicarente ns ventajosa que las tec-
nologlas tradicionales existentes y las modemas temologfas incorpo-
radas en los productos de la industria en gran escala. El diseio de
politicas nacionales para la tecnolocfa adecuada, estd todavia my en
sus albores y no existen modelos reales que sirvan cam puntos de re-
ferencia.

Existen ciertas necesidades bisicas que nos wian para establecer prio-
ridades, éstas son actividades relativas a la manufactura y procesamien-
to de alimentos, ropa, alojamiento, salud y cultura.

Una informacién detallada y prictica scbre 8staes areas de actividad,
servird rucho para llenar brecha d infomacifn existente y dar opcio-
nes a la gente que por el momento no tiene alguna.

L2 siculente lista sirve para ilustrar la diversidad de nuevas activi-
dades que podrian ser desarrolladas en las ireas rurales, dentro del
&ito de las necesidades bSsicas del ser humano.

A.- Produccifn Aaqricola: Herramientes y equipo para preparar la tierra,
plantar, desyerbar, cosechar, junto con las herramientas bésicas y
las tBcnicas necesarias para su manufactura. (Metalisteria y car-
pinterfa).

B.- Suministro de Agua para la Aaricultura: Equipo para almacenar y mo~
ver el aqua.

C.~ Procesamiento de lag Cosechas: Descascaradoras, molinos, extracto-
res de aceite, manufactura de fertilizantes y de forraje.

D.- Almacenaje: Equipo de almacenaje adecuado para las diferentes co-



E.-

H.-
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sechas, erpleand materiales locales.

Conservacitn de Alimentos: Recipientes de metal y de vidrio, utensi-
lioa para cocer, equipo para ahumar y secar al sol, enmpague para di-
ferentes alimentos.

Ropa: Hilado y tejido de algodin y de lana, manufactura de coloran-
tes y materiales para acabadas, equipo de sastrerfa, manufactura de
calzado, etc.

Alojamiento: Manufactura de ladrillos y de mosaicoe, sustitutos para
el cerento, produccifn de cemento en pequefa escala, produccion de
madera, estabilizacifn de las tierras, fundicién y forjado de cone-
xiones metdlicas.

Otros bienes de consumo: Utensilios para el hogar, equipo para al-
fareria y cer&mica, nuebles, jabbn, azfcar, suministros de agua pa-
ra uso donBstico, estufas para cocinas, jucuetes, etc.

Bienes y servicios para la cammidad: Equipo para escuelas y clini-
cas médicas, construcciones de caminos y puentes, datos y equipo re-
queridos para operar instituciones tales camo clinicas de salud y
cooperativas, adiestramiento en el trabajo y 'ent:,enandento, median-
te procramas de prodiccibn.

Para cada actividad industrial identificable, debemos esforzamos en
proporcionar, por lo menos, dos o tres niveles o tipos de tecnologia,

oon

el fin d abarcar, tanto a las persanas que estén total o parcial-

mente fuera de la econamfa del mercado, ocfmo  en movilizar los co-
nocimientos existentes scbre las tecnolodlas adecuadas, sefalar las
laaunas evidentes o 4reas que requieren nuevos trabajos de investica-
cifn y desanollo, y detallar las proporcianes para llevar a cabo és-
te trabajo.

S6lo mediante un esfuerzo continuado y sister@tico en &stes &reas, se
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puede empezar a proporcionar a los usuarics potenciales, una corrien-
te adecvada de tecnologias de auto-ayuda, destinada a la gente cuyo
problema no es de los ricos ~camo gastar mejor su dinero~ sino Un pro-
blema muy diferente -camo convertir su trabajo en algo Gtil.- (%)

(*) Tecnolodia adecuada, Nicolas Jaquier. Centro de estudios econfmi-
cos y sociales del Tercer Mundo. Mex. 1979,
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B) BFEVE METODOLOGIA PARA LA ADAPTACION DE TEQNOLOGIA.

De la experiencia de los autores en la adaptacifn de tecmologlas, se ha
desarrollado una metodolodla (itil para adaptar cualquier tipo de tecno-
logia, aunque 8sto se yefiere en mayor medida, a tecnologfas de produc-
to y equipo que de gperacibn y de proceso.

Los fundarentos de ésta metodolocfa son simples: La temolodfa sofisti-
cada del mindo industrializado es desarrollada por equipos de expertos
y clentificos que carecen de la perspectiva general del prcblema. Pedir-
les adaptar una temologia campleta a las diferencias bdsicas de otro
pais, resulta fuera de sus posibilidades y extrxalimita las bases sobre
las que han sido entrenados.

Las oondiciones para la adaptacién teaolfgica son las siquientes:

1.~ Necesidad: En fumcifn de:
Misifn de la industria.
Disponibilidad de una teaologia apropiada.
Costos directos e indirectos de la adquisicifn de la
tecnolodfa,
Consideraciones ecolbgicas e inpacto social.

2.- Potencial de Adaptacion: indicado por:

Sensibilidad de la escala al costo.
Grad de sofisticacifn.

Nivel de Desarmollo.
Disponibilidad d&e la infommacién.

3.~ Capacidad de Adaptecifn, en:

Recursos Humanos: expertos en mercadeo (usos y aplicacio~
nes) , morfologfa (quimica o ffsica de la tecnologia), in-
genierfa bdsica, ingenierfa de detzlle, administracitn y
oruanizacitn.
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Recursos Econfmicos: Para pagar la adaptacifn, para finan-
ciar la planta, para operar los primeros afos, para corre-
gir y optimizar.

Tiempo: Para mantener posicifn en el rexcado, para combatir
la absolencia. ’

Para hacer adaptaciones sucesivas de tecnoloaia, encontramos que se re-
quiere de:
Conocimiento del mercado.
Conocimiento del prodacto.
Conocimiento del proceso. )
Conocimiento de la dispanibilidad de materias primas.
Oonocimiento de las diferencias entre los pafses, tanto en
general, caw especfficas y en témmincs de su impacto
en la infraestructura industrial.
Conocimiento de la calificacién de la mano ée cbra y del
amblente laboral.

Es cbvio que se necesita de una capacidad de administracifn de esas ha-
bilidades técnicas y una efectiva organizacitn de toda la informacifn
producida,

Antes de adaptar tecnologias, necesario que ocurran éstas circunstan-

cias:

- Que en verdad exista la necesidad de hacer una. adaptacifn.

= (Que la tecnologfa que se piensa adaptar sea susceptible a ello, con
buenas posibilidades de &xito.

- Que se disponga de 1los recursos para hacer una buena adaptacifn.

Una vez satisfechas 8stas tres condiciones, se puede proceder a seleccio-
nar el pajuete tecnolbgicu que se necesita y se trata de adaptar para
producir la tecnolodia apropiada a nuestras necesidades.

A continuacién se detallan los conceptos mis importantes dentro de éstos



- 108 -

tres elerentos.

l.-

'

4.-

5.~

Una

Producto,

Demanda vrs, especificacianes.

Mercado y campetitividad dinfmica como una funcién del precio y del
tiempo.

Materias primas.

Costos vrs. especificaciones.

Dispanibilidad de suministros.

Transformacibn fisica.
Metodoloaia clave para el canbio de forma, tamaro y condiciones, in-
fluencia de cambios metalfirgicos, temperatura, etc.

Separaci®n y/o acabado.

Costos vrs. especificaciones.

Fuera de trato en especificaciones de producto vrs. costo de separa-
cifn/acabado.

Sistemas auxiliares.

Energla

Cantrol Camo una funcifn

Contaminacifn de las diferencias b#sicas.

Seguridad.

forma sinple de cerciorarse que la adaptacién sea adecuada, es al-

canzar las especificaciones minimas adecuadas, tanto en la planta, co~
mo en el producto. Cualquier cosa que represente un gasto innecesario
es una interferencia con la adaptacién. '

La maera de contar con la tecmolodia adecuada, radica en la habilidad
de conocer las especificaciones minimas adecuadas.

La adaptacifn est& en base a la necesidad de adquirir tecnolodia apro-
piada, adaptada a nuestras condicianes locales de mano de cbra, tamafo
de mercado, disponibilidad y caracterfsticas de materia prima, materia-

les

Yy recursos humanos, condiciones ambientales, etc.
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C) ADAPTACION DE TECNOIOGIA EN LOS PAISES MENOS INDUSTRIALIZADOS.

Se ha examinado brevemente y con la aynda de las cbservaciones de los
expertos consultados, alqunos posibles determinantes de lo "inapropia-
do" en las tecnologfas utilizadas en los P.M.I. Implicito estd el pro-
blema de la falta de adaptacifn de las tecnolodgias importadas.

¢ Son hasta cierto punto adaptadas las tecnologfas utilizadas por los
P.M.1. 0 no ?, si es que existe una deficiencia en el esfuerzo de a~
‘daptaci®n temolfgica, ¢cuales son Sus causas?.

No hay unanimidad acerca del arado o extencién con que se lleva a cabo
la adaptacifn tecnolSgica en nuestros pafses.

Hay varias razones al explicar las causales de la insuficiente adaptacio'n.

En el cuadro siguiente, se indica el ordenamiento cmbinado (promedioc)
de las mismas en 6rden de importancia. -

Cansal de limitada adaptacion tecnoldgica. Orden de importancia.

la tecnologfa se suministra came parte de
un paquete con la inversifn, etc.......... 1
Los elevados beneficios, debidos a excesi-
va proteccifn arancelaria, restan incenti-

vos a la adaptacifn tecnol6gica........... 2
La adaptacifn €5 MUY COSLOBA .veueeveneons Iy4
Proyectos financiados desde el exterior y

suministros atados a fuentes de un pais.., 3vy4
Informacifn limitada acerca de alternati-

vas tecnolbgicas .ceeecerrtontenieriennons 5
Importacifn subsidiada de equipos y tecno-

e 1 - 6y17

Falta de incentivos econfmicos para adap-
tar tecnologia civesesrssieccsseasanvennee 6y?7
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Causal de limitada adaptacion tecolbgica Orden de inportancia.

1a necesidad de adaptacifn no fuf recono-

Falta de calificaciones para llevarla a

Ias observaciones varfan apreciablemente de acuerdo con el pafs e indus-
tria en que se tiene experiencia.

Expertos tienden a reafimmar la existencia de adaptacifn tecnolbgica en
casi todos los sectores por ellos cbservados.

En la industria quimica, el resultado es una mejor utilizacifn de resi-
duos y subproductos, Bn la industria autamotriz: la adaptacifn del dise~
fio del autamovil a las condiciones de los caminos locales y a las prefe~
rencias locales. En telecommnicaciones: el disero de nuevos procesos pa-~
ra adaptar ciertas operaciones a materias primas locales. En la fabrica~
cifn de transformadores eléctricos: la adaptacifn del disefo para poder
utilizar materiales locales y para curplir con especificaciones de fun-
cionamiento locales, etc.

n experto de pa:'.ses industrializados, se refiri a su experiencia en la
India, en el caso de la fabricacifn de motores de cambustién intema (Die-
sel) donde notb en particular, que el disefio no habfa sido adaptad a los
materiales dispanibles localmente, Uno de los motivos para que ésto ocu-
rriera, fue que la licencia de fabricacifn (en €ste cam en muchos otros
casos), inclufa prohibiciones, requiriendo que el licenciatario mantuvie-
ra el disefp original, como condicifn para que el licenciante garantiza-
ra la calidad del producto.

Esto, por cierto, se basa en el supuesto de que el funcionamiento no pue-
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de ser garantizado, si el disefio del producto o las especificaciones de
los materiales son alteradas.

otro experto de pafses industrializados notS que hasta hace poco, exis-
tfa muy poca preocupacifn en la industria siderdrgica, por la necesidad
de adaptar la tecnologia disponible, ya que su provisién quedaba a car-
g0 del proveedor de los equipce v el factor limitante habia radicado oe~
neralmente, en la cbtencifn del financiamliento necesario.

Un experto cit el desarrollo efectuado por ingenieros de una fima, de
una pequefa central telefénica privada, dotada de equipo electrfnico de
conmutacifn y can otras operaciones, antes realizadas oon medios electro-
mecinicos, tambien llevadas a cabo por medio de circuitos electréniccs.
Al llevar a cabo éste desarrollo, termminaron utilizando diferentes mate-
riales, otros procescs de produccifn y diferentes tamafos de lote de fa-
bricacifn y de planta que para el producto original.’

Se ha examinado parte de la evidencia preliminar extrafda de una encues- .
ta acerca de la seleccifn y adaptacifn de tecnoloofa en P.M.I. Mediante
el usc de varios criterios parciales, se ha tratado de examinar en que"
aspectos puede considerarse que las tecnologfas utilizadas en los P.M.I,
son inadecuadas para sus recursos y condiciones.

Amnque el resultado no canstituye m&s que una evidencia preliminar y de
carfcter sugestivo, la misma tiende a levantar serias dudas acerca de
la validez del punto de vista basado en la sabidurfa convencional en &s-
te campo.

En resumen: 1) Los P.M.I. no son en general, recipientes pasivos de las
tecnologias desarrolladas en P.I.-

2) Existen numerosos casos de desarrollos tecnolfgicos lle-
vados a cabo en &stos palses y las tenclogias adquiridas, san general-
mente adaptadas en mayor o menor grado a las condiciones locales.

3) Existe sin embargo, una variedad de casos de tecnologfas
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industriales inapropiadas, debido a diferentes factores, actuando ya
sea en forma ailslada o en cambinacion, como ser: a) respuesta inadecua-
da a las necesidades del mercado; b) falta de utilizacién y adaptacifn
al uso de materiales locales; c) importacifn de maquinaria inadecuada;
d) seleccifn de tecnologla inadecuada, debido a restricciones impuestas
en el proceso de adquisicifn y transferencia de la tecnologla.

1a falta o insuficiencia de trabajo de adaptacién tecnolbgica, es atri-
buible a varias razones, entre ellas: 1) La tecnologia es suministrada
camo parte de un paquete con la inversion; 2) La proteccifn arancelaria
excesiva, lleva a elevados beneficios que tienen el efecto de desalentar
la realizacitn de trabajos de adaptacifn tecnolbaica; 3) Existe un cono—
cimiento limitado de las relevantes altermativas tecnolSgicas disponibles,

Por supuesto, que la situacién varfa de pai's a pa.{s y entre las diferen-
tes industrias, Ast camo existen ya varios casos de innovacifn tecnols-
glca exitosa, particulammente, en los mis industrializados entre los
P.M.I. Asf cabe esperar que con el incremento en las oportunidades, la
expansifn en la oferta de recursos humanos calificados y la creacibn y
expansifn de la infraestructura cientffico-tecnolégica, los procesos de
adaptacifn y creacifn & tecnologia, continuarin creciendo en amplitud
y profundidad de realizacifn en &stos pafses.

£n los criterics para el disefio de una tecnologfa apropiada, es de inte-
res analizar con mayor detalle, que’ lfneas de conducta puedan ser esta-
blecidas para disefiar una tecnologfa apropiada.

1a inversifn que debe hacerse para la produccian de bienes, depende de
las caracteristicas del producto o del proceso de produccifn, tanto res—
pecto a su forma, tamafio y precisibn,

Tarbien juega un papel importante, la calidad de los bienes de capital,

la capacidad de la planta y otrous factores, tales caw el pa.{s de ori~
gen de la maguinaria, las marcas ocomerciales, las gaxantfas y los ser-
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vicios de mantenimdento.

El disefio del equipo que ahorraria el uso de capital, tiene que cumplir
tanbien con las siguientes condiciones: 1) Facil operacidn, simplicidad
y resistencia del equipo; 2) Uso universalizado, pequeia capacidad y ba-
jo nivel de mecanizacién; 3) Alta estandarizacifn de las piezas campo-
nentes de la maguinaria. '

Posiblemente el enfoque mas prametedor, representa el andlisis del va-
lor del producto, que permita adaptar la estructura de éste, al uso al-
temativo de distintos materiales y distintos procesos.
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D) TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA A 10S PAISES MENOS INDUSTRIALIZADOS.

- La tecnologia transferida a los P.M.I. puede resultar miy costosa para
los miamos, no sBlo por los costos explicitos, sino debido a la existen-
¢ia de costos implicitos por:
1.~ Tratarse de una tecnoloafa inadecuada para las condiciones locales.
2.~ Ataduras respecto de la importacifn de materias primas, bienes in-

temedios y de capital requeridos por la misma.
3.~ Restriccimes a las exportaciones, etc. (%)

Las practicas restrictivas tienen distinta prevalencia seq(m, entre otras
cosas, la industria de que se trate. Por ejemplo: la fijacién de precios
y el requerimiento de pagar por patentes no utilizadas, son commes en
las industrias quimicas y farmacfuticas. lLas restricciones a las expor-
taciones, parecen ser comunes en muchas industrias, entre ellas: automo-
triz, mecinica y metalfrgica, quimica, farmacButica, electrénica, apara-
tos para el hogar, etc.

Los pafses con un gqrado de desarrollo tecnolégico incipiente, construyen
plantas que son yéplicas de las de los paises industrializados, ya que
no estin en oondiciones de pedir las modificaciones necesarias. Esto de-
be cambiar a medida que los mismos adquieran mayor arado de conocimiento
tecnolbgico.

Se nota que los pagos por licencia son muy elevados en la industria si-
der(rgica y autamotriz y existen tambien restricciones a las exportacio-
nes en 8sta dltima,

El prohlema es en general miy serio, ya que algunas plantas son indirec-
tamente copiadas de las extranjeras y el equipo es muchas veces adquiri-
do, sin que medie concurso de precios, del mismo proveedor de la tecnolo-
gla. la atadura en las importaciones y otras restricciones inmpuestas en
contratos de licencia, tambien provocan costos més altos de la tecnologia.

(*) Vvéase S. Teitel. Tecnologfa, Industrializacién y Dependencia. El tri-
mestre econfmico Vol. XI (3) Ndmero 159 Julio-Septiembre, 1973. Méxi-
o - Pag.601-625)
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El problema de la transferencia de tecnologfa costosa y con restriccio-
nes, es muy serio en electrfnica industrial y serio en la industria de
fabricacifn de cables.

Hay veces que se desiste cuando se trata de obtener tecnologfas por las
condiciones que se exigen. lLas experiencias por producto o proceso, han
sido:

1.~ Para aislacifn de cables: precio excesivo, pedido para disefiar la
planta y prohibicifn para utilizar otras tecnolbqias;

2,- Para amado de tableros de conexifn el&ctrica, ataduras en suminis-
tros, fijacién de precios, prohibicién de utilizar tecnologfas alter-
nativas y obligacién de pagos por patentes no utilizadas; y

3.~ En operaciones de ammado de productos de electxfnica industrial, su-
ministros atados y prohibicitn de utilizar otras tecmologfas.

En cuanto a los dbst&culos mayores que se encuentran en la transferencia
de tecnologia, se indican en el cuadro sigquiente:

‘Obst§culos en la transferencia de tecnologia . | Orden de .importancia.
'Ataduras en SUMINISEIOS vueevvecens svesvonees | . 1
"Restricciones en la ProducCifn «ve.aeevsenneey] 2
:Prohibicifn de uso de otras tecnologias y res-

‘tricciones en las exportaciones ......cesqaees Jy4
‘Obligaci6n de proveer los resultados de la I y| -

‘D, efectuada por el 11icenciad..ee.svreeecanns | 5
cbligacim de pagos por patentes no utilizadas 6
Fijacifn de PrecioBesvasscs.ss verseannsenasass| T

El problema mayor reside en la falta de una evaluacin previa adecuada
de las tecnologias dispanibles, por parte del pa{s importador de la tec-
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nologia y por cansiguiente, se le resta importancia al papel del provee-
dor de la tecnologfa. Existe sin embarco, un estado general de alerta a-
cerca de 1o prevalente que son las pricticas restrictivas arriba mencio~
nadas y de su posible efecto en distorsionar la seleccifn de la tecnolo~
gla utilizada que ocasionan a veces, altos costos sociales al pa.{s en
cuestifn. Debe reconocerse sin embargo, que muy frecuentemente el impor-
tador de la tecnologia, es un enmpresario privado, que al adquirir una li-
cencia o patente determinada, espera cbtener una ventaja, aunque la se-
leccifn y el costo de la misma, hayan sido inadecuados desde el punto de
vista nacional. Esto da lugar, por supuesto, a la necesidad de que el Go-
biemo, ejerza una funcifn de control de los procesos de adquisici6n de
tecnologia para minimizar el costo social de las distorsiones observadas.

A continuacién, se ofrecen alqunas observaclones adicionales acerca del
problema de la transferencia de tecnologia.

1.- Es claro que los préstamcs no atados, sino libremente utilizables
por el pals receptor, pueden pemmitir la eleccifn de techologfa més
apropiada.

2.~ Los conpradores privados y pGblicos de maquinaria de los pafses en
vias de desarrollo, deberfan estar mejor informados sobre las mfilti-
ples implicaciones que producen sus decisiones.

3.~ los disefadores de maquinaria y equipo, asi camo sus vendedores, de-
berfan de tener un mejor conocimiento acerca de las diferentes nece-
sidades de sus clientes, procedentes de los pafses en vias de desarro~-
110, en comparacifn con los de los pafses desarrollados.

4.~ los encargados de la polftica econ@mica en los pa{ses en desarrollo,
a cargo de los proyectos de desarrollo regionales, deberfan tener
ideas claras acerca del problema de las proporciones de los factores
en general y espec!ficamente de la seleccifn de tecmologia.

5.~ Las empresas maltinacionales deben prestar mayor atencifn al proble-
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ma de la temologia apropiada. En especial, las directrices y las
reglas scbre las inversiaes de mayor envergadura, disefadas en las
casas matrices y aplicadas de mamera uniforme, para cualquier opera-
cifn de produccifn en todo el mindo, deben ser objeto de una minucio~
sa critica y posiblemente hechas ms flexibles, tomando en cuenta

las condiciones locales.

En las escuelas de estudios tecnolégicos superiores, tanto de los
pafses desarrollados, cam de los subdesarrollados, debe darse mas
atencifn al tema de la seleccifn de tecnologfa. Espec!ficamente de-
be darse atencifn al papel de la tecnologfa, como servicio a la so-
ciedad y hacerse incapié en el hecho de que las manifestaciones al-
temativas de la tecnologla, tengan armonfa con los distintos nive-
les del desarrollo econmico,



CAPITULO IV

A) BUSQUEDA Y SELECCION DE TECNOLOGIAS.

En la actualidad, para la mayorfa de los pafses en desarrollo, la selec-
cifn de una tecmologfa Sptima, o al menos adecuada, representa un gran
problema econfimico y socio-polftico. Esta seleccién involucra una deci-
sifn scbre la cambinacién de factores de produccién por adaptarse, camwo
san varios tipos de mano de cbra, capital, talento empresarial y a ve-
ces tierra y recursos naturales.

En otras palabras, la tecnologfa determmina, en términos agregados, la
demanda de los factores de produccifn, o sea sus precics o ingresos y

su empleo. la tecnologia tiene, por supuesto, un impacto scbre el cos-
to de produccifn, scbre la campetencia intemna y extema, sobre la de-
manda y scbre el bienestar ecandmico en general.

Seleccifn involucra la presencia de altemativas. El t&mino apropiado”
sin que se piense en la solucidn &ptima, implica un juicio de valor que
lleva a dar prioridades a alqunas selecciones frente a otras. los crite-
rios empleados en la clasificacién de los grados de la teaiologfa apro-
plada son, la mayorfa de las veces, econfmicos, pero entran en juego tam-
bien los criterios sociales, polfticos e inclusive de ctra Indole.

Los criterios econmicos son bien canocidos: camo la tecnologia inwvolu-
cra la combinacitn de los factores de produccién, ésta canbinacifn debe
basarse en los precios de esos factores, de tal modo, que el costo total
de la cambinaci6n de los insumos, se minimice para un prodicto dado.

Caw los precios de los factores resultan de las condiciones de oferta
y demanda, la dotacién de factores de la mayorfa de los palses latino~
americanos se caractariza por bajos salarios para la mano de cbra no
calificada, altas tasas de Interes, elevadas ganancias en actividades
enpresariales, alto costo de las divisas, recursos de origen intemo
relativamente baratos y altos salarios para personal témico y geren-
cial.
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1a eleccitn & temmolodia debe de hacerse de acuerdo con los precios
relativos e distintos factores y cuando la seleccién se hasa con ba-
se en los criterics econdmicos, resultarf si no la 6ptima, al menos
la apropiada.

Generalmente para la eleccifn de técnica, el erpresario toma en cuen-—
ta las seffales econfimicas expresadas por el precic de los factores. No
cbstante, debido a la corplejidad de @sta interrelacifn, los precios
& los factores con frecuencia estin distorsionados. La mano de cbra
no calificada, no es tan barata cam deberfa ser @& acuerdo oon las
ocondiciones de la oferta, el capital no tiene un precio tan alto como
podrfa esperarse de su escasez real y con frecuencia los precios de
divisas, distan de ser realistas, etc.

En otras palabras, mientras el ambiente macroeconfmico propicia la
transmisifn de serales falsas, los enpresarios las toman camo reales

y las usan coro base de su decisifm. Aparenterente, las eleccianes a-
propiadas u &ptimas, basadas en las serales falsas, no pueden resultar,
en estricto rigor, ni fptiras ni apropladas.

El redio arbiente, que no refleja la realidad econfmica, es una de las
principales razanes de la seleccifn distorsicnada de la tecnologfa y
hablando en téminos generales, la respensabilidad cae sobre los pai-
ses que no estin en condicifn de analizar su propia realidad.

Durante los afos 60 y a principios de los 70, que fueron ricos en in-
tensa actividad industrial, se percibif la necesidad de contar ocn una
metodologla para el manejo (seleccitn, evaluacifn, negociacifn, trans-
ferencia, adaptacifn y desarrollo) de tecnoloofas apropiadas. Desde en-
tonces, agencias intemacionales, asociaciones intemacionales priva-
das y dependencias del aobiemo locales, han llevado a cabo estudios y
han organizado revniones para tratar de entender rejor los elementos
que capanen ésta retodoloofa.
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Lag abras surgidas de éstos esfuerzos, permiten dar lineamientos gene-
rales que lleven a la respuesta de prequntas cano &stas:

- ¢ué medios, mecanismos y fuentes de infomacifn hay disponibles, pa-
ra localizar informacifn tecnolégica o proveedores de tecnologia, o
para satisfacer la demanda de un requerimiento tecnol8gico?

~ ¢ué informacién preliminar se debe acumilar para efectuar una evalua-
cifn en principio?

/
= ¢Camo evaluar la tecnologia por adquirir? ¢Qué métodos, que criterios
existen? (Qué f6rmilas de pago se utilizan? (Qué caracterfsticas tie-
ne cada fSmula? ¢Qué recamendaciones se pueden hacer sequn el caso?

Z0ué cléusulas de un contrato son bisicas en la negociacién?
¢Camo formalizar un contrato?

¢Cual es el potencial de adaptacin de la tecnologia por adquirir?

- ¢Cual es el rol que debe jugar la tecnologia por adquirir dentro del
plan nacional de desarrollo industrial?

= (€ es mis conveniente, tecnologia campetitiva pero cara y dependien-
te del exterior, o tecmologia no muy campetitiva, aspirante a protec-
citn arancelaria, pero con alta intensidad de maho de dbra y mayor
integracifn nacional en insumos directos?

Estos son algunos ejemplos de los cuestionarios que en la actualidad po-

drfan hacerse, de cuya respuesta adecuada y oportuna, dependeri muchas

veces, el &xito del proyecto o cuando menos, la adquisicifn de tecnolo-

gfa apropiada.

Considerando las prioridades nacicnales y evaluando otras altemativas
de proyectos, desde el punto de vista del interes y beneficio del pafs,
se puede proceder a la adaptacién al medio ambiente, usando camo punto
de partida, la definicifn de "diferencias bisicas" vistas en Capftulo 3,
tema A).

Una vez habiendo seleccionado mediante éste procedimiento,
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una o varias posibilidades de proyectos, es posible caracterizar la
temolcgia en términcs de su misién, su sofisticacién y su naturale-
za, y al mismo tiempo, definir su nivel de adpisicifn y el objéto ju-
ridico scbre el que se va a elaborar el contrato,

Se pueden distin quir, por lo mencs, tres tipos de bisqueda intemacio~
nal de tecnologia:

@u_eda general: Los usuarios industriales, privados o estatales, ne-
cesitan para el desarmllo & un sector, una industria o canjunto de
industrias, un canocimiento general sobre las tecmologfas existentes
en el mercado mmndial, relacionadas a tal sector o industria. Es pre-
ciso conocer las crandes variables tecnolégicas, para las diferentes
altemativas disponibles de tecnolodias que sirven a un mismo fin in-
dustrial especifico.

En la sub-region, por ejemplo, la programacién conjunta de la industria
siderfirgica exige, de parte de todes los organismos involucrados en su
preparacifn, un conocimiento ceneral sdbre experiencias, en el desarro-
1lo tecnolégico industrial siderfirgico de otros pafses, al iqual que de
las tecnolodias existentes y disponibles en el &mbito mundial, incluyen-
do el problema crucial de escala de produccifn. Este tipo de blsqueda
intemacional es el que se ha realizado en el &rea & la siderurgia. Es
wa busqueda general de fuentes de tecnologfas, de variantes tecnolé-
gicas y de experiencias en la adyuisiciftn de ésta.

Bisqueda de condiciocnes: Un sequndo tipo cubierto en parte por el infor-
me, es la bisqueda intemacimal de las condiciones de negociacitn de la
temologla. No se trata sinplermente de ver que’ modalidades y condiciones
mis favorables pueden cbtenerse para la adquisicifn de una tecnologia

en téminos de reqalfas de precios de productos intemmedios y de bienes
de produccibn, de créditos plazos, restriociones al uso de la tecmologla,
etc., sino que debe incluir tambien el examen del pcsible inpacto de las
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tecnologfas inportadas en el pafs o regidn usuaria; la postbilidad de
su desagregacifn y de la utilizacifn eficiente de insumos locales; las
posibilidades de asegurar la exportacifn de los productos resultantes,
la pobilidad de aprender los principios mismos de la tecnologfa, por
parte de los usuarios, etc.-

Blsqueda de tecnologla especffica: Un tercer tipo, es el que se denami-
narfa bsqueda internacicnal de tecnologia especifica. En &ste caso se
trata de una investigacién de altermativas tecnolégicas, relacionadas
con un proyecto determminade, previo a su realizacifn., Esta bdsqueda de-
be ser orlentada por las dos formas ya descritas de bdsqueda intema-
cianal. Se trata ahora de proyectos especfficos, con parfmetros bien
determinados, que requieren para su realizacifn de insumos tecnolégicos
bien definidos, cuya conmplementacifn con insumos locales debe haber si-
& evaluada previamente. Este tipo de bsqueda cubre no sélo los cana-
les usuales de oamercializacién de tecnologfa, sino que puede y debe in-
cluir la bsqueda de informaciones técnicas, que pemmitan la copia sim-
ple o la adaptacin de tecnologfas disponibles, sin que implique necesa-
riamente pago alquno.

Requisitos: Cada uno de éstos tipos de bdsqueda, tiene requisitos dife-
rentes, especialmente en cuanto al grado de profindidad del canocimien-
to de lo que se est8 buscando.

En el primer caso, se trata de recanocer a nivel mmndial, el 4rea techo-
16gica implicada para obtener: fuentes de tecnologfa, nuevos procesos,
principales investigaciones que puedan resultar en el futuro préximo,
en nuevos procesos, nuevos disefos de plantas y equipas.

Para ello se necesita un canocimiento tecnolégico profundo del sector
del que se trata, pero sin que &ste conocimiento se refiera necesaria-
mente a un proyecto especifico. '

Para el sequndo tipo de bsqueda, es requisito fundamental, ademfis del
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anterior, un conocimiento muy amplio de las condiciones locales, tales
camo: materias primas e insumos disponibles, fuentes de energfa, infra-
estructura (caminos, puertos, ferrocarriles), capacidades industriales
disponibles para fabricacifn de equipos o parte de ellos, laboratorios
o institutos de investigacifn existentes, para adaptar y mejorar tecnc-
loglas, posibilidades de capacitacifn de personal.

Para la blsqueda de temologfa especffica, o sea para aquella que va o-
rientada hacia un proyecto bien deteminado, es necesario, ademds del
oconocimiento del sector y de las condiciones locales, uno muy detallado
de lo que es el proyecto en si.

Una vez cubiertas las etapas anteriores y habiendo encontrado una defi-
nici6n abstracta de la tecnologfa apropiada al proyecto escogido, y des-
pues de haber tamado las decisiones preliminares scbre el nivel de la
tecnmologfa apropiada y los mecanismos de su obtencifn, entonces en pri-
mera instancia, es necesario recurrir a fuentes de informacién.

Existen mecanismos de bisqueda y procedimientos de informaci6n a travez
de fuentes selectivas. Por ejemplo, para la identificacién de potencia-
les proveedores de tecnologia, se han encontrado las fuentes siguientes:

1) Publicaciones en revistas t8cnicas (noticiario de equipos industria-
les, chemical engineering, hydrocarbon, processing, etc.). Estas in-
forman periédicanente sobre nuevas tecnologias, nuevos productos,
fabricantes de equipo industrial y firmas intemacionales de inge-
nierfa (a menudo con titulares de licencias de proceso).

2) publicaciones camerciales de productos (chemical week). Es frecuen-
te que los fabricantes de productos anunciados, resulten oferentes
potenciales de temologfa.

3) pirectorios y cat8logos de fabricantes de productos, equipos, servi-
cios, fimmas de ingenierfa y consultorfa, gufas y manuales de compra.
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En el medio nacional existen varios que ayudan a consequir servi~
cios técnicos y tecnologias menores, bisicamente sobre servicio. En
el extranjero abundan, pero es necesario acudir a centros de insti-
tuciones o bibliotecas que cuenten con las suscripciones.

Publicaciones de institutos de investigaci6n {instituto de ingenie-
rfa UNAM, Stanford Research Institute, etc). Aunque son pocos los
que publican resultados de investigacién, suele conseguirse buena y
actualizada informacién. Mediante contacto directo con éstas insti-
tuciones, se puede obtener una orientacifn sobre donde consequir di-
cha informacién.

Revisifn de libros especializados en materias técnicas en procesos,

productos, equipo, tipo de industria, etc. A menudo aquf se encuen-

tran referencias de patentes, muchas de ellas recientes, asi camwo de
sus tftulos y de empresas en donde labora el titular (proveedor po-

tencial de tecnologfa).

Consulta en los centros e institutos oficiales especificos. (Conacyt,
Colegio de MExico, organismos auspiciados por el Conacyt, etc.)

Estos centros pretenden orientar, encausar y asesorar al industrial
pequefo y mediano en el proceso de adyuisicitn de tecnologfa y ser-
vicios técnicos.

Ios bancos de datos pueden proporcionar informacifn urgente en for-
ma répida. En MBxico por ejemplo, el servicio de cammicaciin con
bancos de informacifn (Secobi) cuenta con una amplia red de conexio-
nes con bancos de informaci&n de primer nivel y est& al acceso del
pblico, en entidades como Conacyt, etc.

la concurrencia a ferias y exbosicimes, fomenta al contacto entre
oferente y receptor, lo cual es una manera de iniciar contactos en-
tre las futuras partes contratantes,

Es cbviamente necesario que quien busca y elige alternativas, tengan
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criterios muy claros, previamente establecidos, sobre como evaluar las
alternativas que &l descubra. Para ello es indispensable, por cierto,
una cabal camprensifn del contenido de cada una de las altemativas en
estudio.

camo via de ejemplo, podemos citar algunos criterios de evolucién de
altemativas tecnol6gicas: impacto social (incidencia sobre empleo),
uso de recursos locales (materias primas, materiales, enercfa), escala
de produccifn, uso de capacidades de ingenierfa y de fabricacibn de e-
quipos locales, vida esperada y grado de absolescencia, canplejidad,
{alto nivel de instrumentaci6n, facilidad de mantenimiento) rendimien-
to (productividad referida a materias primas, mano de obra, inversifn).

Tambien se pueden tipificar otros métodos:

1) E1 mttodo de "blsqueda aleatoria", mediante el cual se busca la in-
formacién tecnol6gica en las bibliograffas, las revistas y artfculos
especializados, y las referencias de las fuentes de infomacifn, co-
mo ser centros de documentacifn y empresas.

2) El método de "bisqueda sistem&tica", mediante el cual recurrimos &
la informacién patentada y el Know-How y los conocimientos no paten-
tados. En &ste caso partimos del hecho de que tenermos cierto conoci-
miento de lo que queremos conocer sobre la tecologfa y por lo tanto,
la aplicacifn del mftodo se hace mas efectiva.

3) El método de "blisqueda estructurada", mediante el cual hemos hecho
un relevamiento a nivel mundial de los proveedores y usuarios de la
tecnologia y de los fabricantes de equipo, a quienes en su oportuni-
dad hemos contactado debidamente y evaluado la informacifn suminis—
trada por los mismos.

Para la aplicacién de los m&todos anteriormente descritos, es necesario
hacer un relevamiento a nivel rundial, de las fuentes de temologia en
el sector del que se trate, inicifndose con aquellos de carfcter general
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y continuando con las fuentes espec{ficamente relacionadas con las
4reas de los requerimientos temol8cicos que se necesiten,

El resultadk ceneral de esa deteccifn, pemite contar con un listado
importante de fuentes y referencias, el cual es clasificaco en la for-
ma sigquiente:

1.- Prdmarias:
1.1 - Fabricantes que usan y proveen la tecnologia.
1.2 -~ Fimas de ingenieria.
1.3 - Fimas consultoras y consultores individvales.
1.4 - Instituciones de investicacifn y desarrollo.
1.5 ~ Agencias gubemamentales.
1.6 - Agencias intemacionales y regionales.

2.~ Secndarias:
2.1 - Sociedades técnicas.
2.2 -~ Asociaciones comerciales e industriales.
2.3 - Centyoe de infommacifn y docunentacifn.
2.4 - Oficinas @e registro de patentes y propiedad industrial.
2.5 -~ Fimas comerciales de licencias y patentes.

3.~ Terciarias:
3.1 - pPublicaciones t&micas y camerciales.
3.2 - Directorios y guias de informacifn.
3.3 - Manuales, enciclopedias.

Una consecuencia inmediata en el desarrollo de todo el proceso de bs-
queda de tecnologla de procesos aplicables a un proyecto, es el que ha
permitido entrar a las fases de evolucifn y seleccifn con un mejor “"po~
der de negociacitn”, ya que todas las prequntas socbre aspectos inheren~
tes a la aplicacifn de la tecnologla buscada y que tenga las caracterfs-
ticas mas adecuadas, para su irplementacifn en nuestro medio, han sido
formuladas, sus respuestas mejor camprendidas y sobre todo en materia
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econfmica y financiera tener un conocimiento mis ocongruente con las
posibilidades can que contaros localmente y en el &mbito intemacional.

Los factores que deberfan tenerse en cuenta para tomar decisianes en la
2leccifn de uno o varios procesos tecnolbcicos, pueden agruparse en las
siquientes categorfas:

1.~ Factores técnicos relacionados con la materia prima.

2.~ Factores técnicos relacicnados con la localizacion e infraestructura.
3.~ Factores relacimnados con el objetivo de la planta.

4.~ Factores relacionados con la confiabilidad de la planta.

5.~ Factores econ@micos directos.

6.~ Factores técnico-econfmicos y otros indirectos.

La enumeracién de éstes categorfas tiene un cierto 6rien l6gico, pero
no necesariamente aplicable en todos los casos que se estudien, pues
debe atenderse a las particulares condiciones. de cada regién y de cada
proceso.

Cada uno de &stos factores se puede subdividir, para propSsitos de ana-
lisis, en los siquientes aspectos:

1.- Factores técicus relacionados con la rateria prima:
1.1 - Disponibilidad de materia prima, caracterfsticas, costos, u-
bicacifn.
1.2 - Disponibilidad y costos de energfa eléctrica (factor confin a
los prucescs, pero que debe analizarse conjuntamente con los
anteriores),

2.~ Factores témicos relacionados con la localizacion e infraestructura:
2.1 - Infraestructura fi{sica: vial, ferroviaria, portuaria, acueduc-
tos, gasoductos, comunicaciones, industrial y urbana ya exis-
tentes.
2.2 - Mejores altemativas y locaiizucifn.
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2.3 - Infraestructura tecnol8gica de apoyo.
2.4 - Disponibilidad local de mano de cbra.

Factores relacionados con el acbjetivo de la planta:
3.1 - Escala de produccifn persewida.

3.2 - Producci®n para terceros o exportacién.

3.3 - Frpleo dado al producto final,

3.4 ~ Facilidad de crecimiento o arpliacifn.

Factores relacionados con la confiabilidad de la planta:

4.1 - Experiencias existentes.

4.2 ~ Eficiencia o rendimiento (insumos-productos)

4.3 - Sinplicidad de disefo y de operacifn.

4.4 - Tienpo de ereccifn y puesta en marcha, seouridad de cumpli-
miento.

4.5 - Versatilidad en el enmpleo de materias primas.

Factores econ@micos directos:

5.1 - Justificacifn econfmica general.

5.2 ~ Valor de la inversifn total.

5.3 - Costo de produccibn incluyendo costo de mantencifn.
5.4 - Costo de licencia y de asistencia té&cnica.

5.5 - Limitacifn de recursos financieros.

Factores técnico-econémicos y otros indirectos:

6.1 - Alterativas de usos de ingenierfa, fabricacifn, construccin
y mntaje locales nacionales. Apertura del paquete tecnol6gi-
co (relacimnado con 2.3)

6.2 - Pouibilidades de adiestramiento y capacitacifn,

6.3 - Condiciones locales especiales, camo los usos altemativos
de materias primas, ventajas comparativas.

6.4 - Aspectos relacioados ocon la contaminacifn armbiental.

6.5 - Polfticas necicncles relacicnadas con el desarrollo regionel.
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6.6 - Posibilidades de integracién multinacicnal.

6.7 = Perspactivas futuras de ctras altemativas.
Muchos de todos los factores enumerados, forman parte de antecedentes
y consideraciones que deben de reunir los estudics de factibilidad y
pre-factibilidad de cualquier proyectce en canpos industriales o de in-
fraestructura. Sin ambargo, junto con no poder desconocerse la necesi-
dad de su consideracifn para resolver entre altemativas de procesos,
ellos cantribuyen a metodizar, en cierto modo, el andlisis de los dis-
tintos sistemas disponibles, por lo mismo esti&n enfocados a facilitar
la camparacién de procesos, en lo que son coincidentes y en aquellos
aspectos que los diferencian, los que muchas veces son ignorados por
quienes tienen que tamar las decisiones.
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B) NEGOCIACION TECNOLOGICA:

Se pretende con Bste tema presentar en forma sistematizada, las distin-
tas altemativas de negociacién que pueden presentarse dentro de un es-
quema general, que abarque la mayorfa de las ramas industriales, aten-
diendo principalmente a:

- El sector, rama o sub~rama industrial.

- El tipo de tecnologfa.

- El alcance u objetivo del contrato.

- Los planes de asimilacin e innovacifn. .
1os problemas de la transferencia de teamologia para el adquirente, es-
t&n fincados en buena medida, en el bajo poder de negociacién de éste,
lo cual es el resultado de su desconocimiento de las altemativas exis-
tentes sobre f6rmulas de paoco, sobre clfusulas restrictivas en los con=
tratos y su efecto, etc.

Con el prop@sito de comprender el panorama genexal de negociacifn tec-
nol6gica, se han preparado distintos cuadros que ilustran modalidades,
altemativas de negociacifn y de nivel de adquisicién de la tecnolodgia,
(paquete tecnolbgico).

En el cuadro (A) mostrado se ha intentado clasificar, a partir de wna
muestra representativa, los distintos paquetes tecnolSgicos o tipos de
contratos, que en la préctica suelen celebrarse seam el tipo de tec-
nologia de proceso, producto, operacién, disefo y fabricacifn de maqui-
naria y equipo.



TECNOLCGIA DE:

tentes.

PROCESO PRODUCTO CPERRACI(N DISERD Y FABRIC.DE USO DE MAQUINARIA
MAOUINARIA Y EOUIRD Y BEQUIPO.
)= Ingenierfa b&sica |1)- Informacidn y 1)~ InformaciGn y 1)~ Técnicas de di- { 1)-Informacibn y
- Ingenierfa de deta oonocimientes canccimientos sefio. canocimientos
lle. técnicos. técnicos. - Disefo de maqui técnicos de fa-
- Procuracitn {com- - Licencias de - Manuales de ai nas y equipo. bricacifn.
pras, inspeccifn patentes y/o sefo y opera=_ ~ Informacifn y -Especificaciones
y expeditacitn) de marcas. cién. conocimientos de produccifn y
- Construccifn. - Asistencia téc - Artificios y téenicos de fa- materias primas.
~ Arranque. nica. detalles de o~ bricacifn: -Especificaciones
peracifn. - Especificaciones de maquinariay
- Sexvicios de - Técnicas de ma~ equipo.

- ingenierfa,pro quinado: soldado -Catélogos e ins-
curacién, cong cortado, etc, tructivos de uso.
truccifn y a- - Recomendaciones/ -Asistencia técni-
rrangue. uso de maquinas ca.

- Asistencia téc y herramientas. ~Control de cali-
nica, - Control de cali .
dad,
- Asistencia téc-
nica.
- Licencia de pa-
tentes.
2)- Ingenlerfa bdsica {2)- Infommacidn y | 2)- Infommacion y | 2)- Informacibn y 2) -Informacién y co-
- Ingenieria de de- conocimientos conocimientos conocimientos nocimientos téc~
talle. técnicos. técnicos sobre temicos. niocos.
- Asistencia técni- | - Asistencia téc disefo, procu~ - Disefio, fabrica- -Asistencia técni-
ca en produccifn nica. racion, arran- cifn, control de ca,
y arranhque. que, fabrica- calidad.
citn, etc. - Asistencia téc-
- Asistencia té&c- nica.
nica, - Licencia de pa-

Continda...
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PROCESO PRODUCTO CPERACION DISERNO Y FABRIC.DE USO DE MAQUINARTA
MAQUINARIA Y EQUIPO Y BQUIPO.
3)- Ingenierfa bsi- 3)- Informacisn y 3)~ Asistencia téc | 3)- Asistencia téc- | 3)- Asistencia téc-
ca. conocimientos nica en: nica. nica.

- Asistencia téeni téenicos. ~ Produccibn - Instrucciones
ca en: -~ Licencla de - Mantenimiento. de uso.
Ingenierfa de de patentes y/o - Control de ca-
talle, procuras, de marcas. lidad.
arranque.

4)- Ingenierfa bdsi~ 4)~ Informacidn y
ca o licencia de conocimientos
proceso. técnicos.

5)- Ingenierfa de de 5)= Licencia de

talle,
6)- Asistencia téc-
nica.

7~ Licencia de pa-
tente.

patentes y/o
marcas.

Negociacifn de tecnologfa de proceso: Para el casoc de la tecnologfa de procesn, en el cuadro (B) se

han clasificado, seis tipos de contratos sequn su alcance.
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ALCANCE

FORMULA(S) DE PAGO

VIGENCIA CONTRACTUAL

CLAUSULAS RESTRICTTVAS A NEGOCIAR

1.~ Ingenieria bisica

= Ingenierfa de de-
talle.

- Servicios de Pro-
curacién.

- ConstrucciGn

Arranque.

2.~ Ingenieria bisica

~ Ingenjeria de de~
talle,

- Asistencia técni=~
ca en procuracitn
Yy arranque,

3.« Ingenieria b&sica

- Asist. t&cnica en:
. Ingenierfa de de-
talle.
Procuracién.

. Arranque.

4.- Ingenierfia b&sica

© licencia de pro
ceso,

- Cantidad fija y/o

reerbolso de horas
hombre consumidas .
y de gastos y cos-
tos de procuracién,
construccitn y

arranque.

Cantidad total y/o
pagos continuos de
regalias.

Cantidad total y/o
reambolso de consu-
mo en horas=-hamnbre.

Cantidad total fija
y/o pagos cantinuos

Cantidad total fija
0 pagos continucs.

Dos-cuatro afos {se-
gfin duracifn del pro
yecto)

Dos-cuatro afos (se-
ofin la vigencia de
la asistencia técni-
ca.

Dos-cuatro aros.

0-10 afos (seglin for

mula y tiempo de pa~
go.

-Confidencialidad scbre la informa
cién t&onica.

=Garantlas de capacidad de disefo,
construccibn, eficiencia y cali-
dad del producto.

~Limitaci6n a la capacidad insta-
lada.

IDEM

IDEM

~Confidencialidad sobre la infor-
macién.

-Sub-licenciamiento a terceros.
-Volumen, produccién y territorio
de ventas.

-Cesién de mejorar al proveedor
de la temolodia.

~leyes que gobieman al contrato.

ContinGa ...
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ALCANCE

FORMULA(S) DE PAGO

VIGENCIA CONTRACIUAL

CLAUSULAS RESTRICTIVAS A NEGOCIAR

5.- Asistencia témi-
ca.

6.~ Ingenierfa de de-
talle.

- Pagos continuos
- Pagos fijos anuales

- Contrato a precio
‘alzado o (cantidad
total)

- Gastos reertolsa-
bles,

5-10

anos

1/2-2
afios

IDEM

~ Garantfas de disefo.

El cuadro (C) contempla el contenido més amplio de conceptos tecnolégicos, incluyendo y no li-
mit&ndose a: ingenierfa b&sica, ingenierfa de detalle, servicios de procuracifn, construccifn

y arranque,




NEGOCIACION DE TECNOLOGIA DE PRODUCTO.

- 135 ~
(CUADRD C)

ALCANCE

FORMULA DE PAGO

VIGENCIA

CLAUSULAS RESTRITIVAS A NEGOCIAR

1.- Infommacion y conoci-
mientos técnicos.
- Licencia de patentes
y/o marcas.
- Asistencia t&cnica.

2.~ Infoxrmacifn y conoci-
mientos técnicos.
- Asistencia té&cnica.

3.~ Informacion y canoci-
mientos técnicos.
‘= Licencia de patentes
y/o marcas.

4.~ Informcion y canoci~
miento témicos,

5.- Cambinaciones entre
paquetes.

6.~ Licencia para uso de
patentes y/o marcas.

- Pagos continuos (rega-

1fas) o

Pagos fijos, o

Cantidad fija por uni-

dad de produccifn.

- Combinacién de pagos
fijos y continuos.

IDEM

IDEM

IDEM
IDEM

- Cantidad fija.
- Pagos continuos.

5-10

5-15
afios

1-15

. afos,

- Territorio de fabricacitn y vep
tas.

- Fabricacitn o distribecifn de
productos simjlares.

.~ Uso de la tecnologla al expi-

~ rar el contrato.

= Cesitn gratuita de mejorar a
la tecnologia.

" .= Otorgamiento de carantias.

.- Disponibilidad de innovaciones

del licenciante.

:-— Sub-licenciamiento a terceros.

"= Confidencialidad.

- Leyes aplicables al contrato.

- Terminacifn anticipada del con
trato y prbrrogas.
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Es aquf donde la responsabilidad recae scbre el licenciante, ya que se
debe encargar cb todas las facetas activas del proyecto, desde propor-
ciomar la ingenierfa bdsica, adaptarla para la ingenierfa de detalle y
ejecutar todas las fases del proyecto, hasta poner la planta en marcha
bajo condiciones satisfactorias.

Asi tambien, hay paquetes en los que se detecta una desagregacifn de
manera que se le otorga a distintos contratistas, uno o varice de los
elementos del paquete, incluso, tanto en la fase de ingenierfa, camo
en la de omnstruccifn, se encargan a distintos contratistas la ejecu-
citn de diferentes partes de una o varias de las facetas del paquete,

Cada paguete en la tecnologia de proceso, presenta una variedad de fa-
cetas que incluyen la fSrmula de pago a negociar, la vigencia del con-
trato y las posibles clfusulas o candiciones que el proveedor pretende
incluir en el documento contractual y que en un momento dado represen-
ten restricciones, limitaciones u obligaciones para el adquiriente o
licenciatario.

Estas deben negociar preferentemente en la etapa preliminar, para eli-
minar riesgos de una mala negociacifn. Por &sto, es recamendable que
antes de cerrar una negociacifn tecnolfgica, es necesario que tanto el
licenciante, como el licenciatario, enfoquen claramente los aspectos
conflictivos de la negociacién, tales camo: confidencialidad, cliusulas -
sobre el sub~licenciamiento de derechos a tercero, intercambio recipro-
co de informacién sobre innovaciones tecnolSgicas, territorio de comer-
cializacitn del producto, dbjeto del contrato, garantfas, etc.

ILa f6rmula de pago usual en la contratacifn de éste tipo de tecnolodia,
es el establecimiento de cantidades fijas, camo pago total o como can-
tidad fija anual. Suele contratarse tambien a precio alzado, cuando el
paquete es amplio y se planea ejecutar durante un perfodo relativamente
largo (dos a cuatro afios), incluyendo el tiempo de obras civiles e ins-
talacianes electramecfnicas. Mediante &sta forma de pago, se preveen en
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el precio total los aumentos salariales e inflacionariocs en general.

Otra fSrmala de pago, es la del reembolso de horas-hambre consumidas,
gastos y costos de servicios integrados, tambien 1llamada contrato por
administracién, cuya liquidacifn es periédica, seglin el avance de la

ejecucifn de los servicios y de acuerdo a costos vigentes por horas-

hanbre,

CQuando el contrato involucra b&sicamente la licencia de proceso (Know
How) o de ingerencia bisica, es frecuente contratar bajo el régimen de
pago de regalfas sobre las ventas netas. La incidencia contfnua de és-
ta modalidad, puede adjudicarse al hecho de que algunas enpresas media-
nas y pequefias, cuentan con escasos recursos financieros y crediticios,
para liquidar el pago tecnolSgico durante la ejecuci&n del proyecto. Me-
diante pagos de regalfas sobre ventas netas, se tiene la oportunidad de
iniciar la liquidacifn del pago tecnolbgico, cuando se esten obteniendo
beneficios liquidos de la operacifn industrial.

La vigencia de los contratos en tecnologfa de proceso se negocia con
mayor frecuencia en funci6n del tiempo de duracifn del proyecto, ya que
las respnsabilidades y garantfas del proveedor por Know-How o de la in-
genierfa b&sica, se extienden hasta que la planta opera a satisfaccién
del licenciatario. El perfodo de vicencia puede alargarse mas allf de
la puesta en marcha de la planta, scbre todo cuando se contrata por pa~
go de regalfas. Si el contrato es de asistencia técnica para una empre-
sa, ya en operacifn, tambien puede anpliarse el tiempo de vigencia.

ias cldusulas restrictivas que necesitan ser negociadas preliminar y
extensivamente son principalmente: confidencialidad scbre la informa-
cifn témica adquirida, garantfas sobre la capacidad de disefo, eficien~
cia de la planta y calidad del producto, sobre limitaciones al uso de la
capacidad instalada o volumen de produccifn, el sub-licenciamiento de
derechos a terceros, el territorio de ventas y la cesién de mejoras al
proveedor de tecnologfa.
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Regociacifn de tecmologia de producto. Las posibilidades en cuanto al
alcance del contrato son tan vaciadas aquf, como en el caso anterior,
86lo que aquf los canceptos del paguete que mis inciden en la contrata-
cifn de 8ste tipo de teciiologia son: el suministro de informacifn y co-
nocimientos témicos ea gyceneral, el otorgyamiento de licencia de paten-
tes y de marcas y el suministro de asistencia técnica prestada en dis-
tintas formas, ya sea en fases de pre-operacifn (proyecto) o en opera-
cifn para el control de calidad, el mejoramiento de productividad, el
aurento de la capacidad, etc. (ver cuadro C).

Negociacifn de temmologfa de operacién.- Este es quiz4s el tipo de tec-
nologfa mAs accesible por su menor incidencia de clfusulas restrictivas.
Su alcance, en cuanto a los paquetes contractuales que se pueden nhego-
clar, es reducido en camparacifn con los casos antes analizados. Pqu.f, [}
ge trata del suministro total de tecnologfa a una empresa sin ninguna
experiencia en el ram, o se trata de una empresa que no tiene experien-
cia en algun equipo especifico o sinmplemente 8sta requiere de asisten=~
cia téenica.

Las fSmulas de pago m&s ocommes que deben ser negociadas, son: canti-
dad fija (en distintas modalidades), pagos continuos de regalfas, reem-
bolso de gastos por hora-hambre o alquna cambinacién de &stos métodos.
Es poco frecuente negociar clfusulas restrictivas, para la adquisicién
de teaologla de operacién, pero cuando as{ se hace, las mas cammnes
son las siguientes: limitaciones sobre volumen de produccién o scbre
cesifn de mejorar a la temologfa, confidencialidad, plazos excesivos
de vigencia del contrato y cotra de menor relevancia.

Negoclacifn de tecnologfa para el diseiio y fabricacién de maquinaria y
equipo.- Los tipos de contratos que se negocian para la adquisicién de
égte tipo de tecnologfa san muy poco versitiles. En la mayoria de los
casos, se trata de ampresas matrices y sucursales que se instalan en los
paimda\dehaydmmdadebimsdecapinlysusacportacimusem
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restringidas por poco incremento de la capacidad local. Tambien se pre-
senta el fenfmano de que la tecnolcgfa de disefio y fabricacifn, es asi-
milable ficilmente, frecuentemente no es necesario un contrato tecnols-
gico pam adquirir capacidad técnica para el disefo y fabricacién de e-
quipo caro recipientes a presidn, tanues, etc., cuyas especificaciones
estfn disponibles en c8digos intemacionales sobre materiales y equipo.

No cbstante, existen contratos para el suministro de técnicos de disejo,
los propios diseios de equipos, dibujos, planocs, hojas de cflculo, espe-
cificaciones de materiales, técnicas de maquinado, soldado, cortado, a-
sistencia técnica en distintas modalidades y a menudo hay licenciamiento
de marcas y algunas veces de paquetes.

La vigencia de los contratos es variada, depende en buena madida del ti-~
po de relacién financiera y camercial entre las partes contratantes.

Las f6rmulas de pago que se acostumbran negociar son pagos continuos,
sobre volumen anual de ventas o pagos fijos sobre unidad construida y
vendida,

Usualmente las cliusulas restrictivas negociadas son: no fabricar y ven-
der al expirar el contrato, no usar plancs, disefos y diagramas despues
de la expiracifn del contrato, confidencialidad excesiva, limitada dis-
ponibilidad de informacifn, responsabilidad sobre derechos de tercveros.

El cuadro (D) muestra la negoclacitn de éste tipo de tecnologia.
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NEGOCTACION DE TEQNOLOGIA DE DISENU Y FABRICACLON DE MAODUINARIA Y BOUIPU

(BIENES DE CAPITAL)

ALCANCE

VIGENCIA

FORMULA DE PAGO

CLAUSULAS RESTRICTIVAS A NEGOCIAR

1.- Técnicas de disefo
- Disefos de maguinaria
y equipo.
- Dibujos, planos, calcu
los, etc.
-~ Especificaciones y ma-
nejo de materiales.
- Técnicas de maquinado,
soldado, cortado, ro-
lado, etc.

~ Recamend. s/uso de ma-
quinaria y equipo

- Control de calidad.
- Asistencia técnica,
- Licencia de patentes.
- Servicio de pruebas
del equipo y magquina-
a.

2.~ Informacion y conoci-
mientos té&micos s/
disefo, fabricacitn y
control de calidad,
- Asistencia técnica,
- Licencia de patentes,

3.~ Asistencia tBcnica ’
y/o Licencia de pa-
tentes,

5-10
afios

5-10

aros

5-10
afos

- Pagos continuos s/ vol.
de ventas.

~ Pagos s/ unidad construi
da.

IDEM

- Pagos continucs s/ volu-
men de ventas.

- No fabricacifn y venta al expi-
rar el contrato,

- No uso de plénos, disefos y dia
oramas al expirar el contrato.

- Cesin de mejoras al licenciante.
- Confidencialidad excesiva.

- Disponibilidad limitada de infor
macifn.

- Acceso del licenciatario a mejo~
ras,

- Responsabilidades sobre derechos
de terceros.

IDEM

IDEM
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Negociacifn de tecnologfa de uso de equipo: lLa tecmoloafa de uso de
equipo bisicamente se adquiere mediante la campra del mismo. S6lo es-
por&dicamente es necesario celebrar contratos de marcas y patentes,
para obtener la infomacién y conocimientos té&cnicos requeridos, asi
camw la asistencia témica, para el adecuado uso de materias primas y
8u adaptacitn a las especificaciones de los productos comerciales.

En el cuadro (E) se han contemplado tres modalidades de adquisicién.

La primera es el caso en que no se tiene experiencia, ni instalaciones
similares o iguales a las que se van a mntar. En el sequndo caso, ya
se cuenta can capacidad t&cnica y experiencia y sflo se contrata infor-
macitn y asistencia témica para implantar una linea nueva de produc-
cifn, El Gltimo de los tres, consiste en la adquisicién de tecnologfa
inplicita en la compra de maquinaria y equipo, la cual incluye instruc-
tivos de uso, especificaciones de materias primas y prodictos termina-
dos e instrucciones de mantenimiento, entre otros,

Las fSmulas de pago mas commes para 8ste grupo de tecnolodias, s
las de pago de recalfas scbre ventas o sobre unidades producidas o ven-
didas, En el caso 3 el pago queda cublerto con el costo de la propia
maquinaria.

La duracitn del contrato, puede estar determinada por las necesidades
de asistencia técnica del adquiriente o por la inclusifn de patentes o
marcas en el cantrato.

1os tipos de clfusulas restrictivas que suele ser necesario negociar,
pueden ser camo sique: la cbligacifn al uso de materias primas, moldes
o empaques de un origen determinado, garantfas, responsabilidades sobre
el infringimiento & derechos de terceros, etc.

Tanto en la seleccifn camo en la negociacién de paquetes tecnolbgicos,
es conveniente tener en mente la inportancia de la capacidad de asimi-
lacién tecnolgica.
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Es recomendable que ingenieros y t&cnicos de la empresa licenciataria
o adquiriente, participen en el acopio o captacitn de la informacién

tecnolfgica y tambien en la preparacifn del paquete con los ingenie-

ros y téonicos de la enpresa licenciante u otorgante. Esto reduce el .
costo y ayuda a crear una capacidad de adaptacifn y asimilacifn tec-

nolégica. (*)

(*) Transferencia de tecnologia: elementos de decisién para el empre~
sario. Jos& Giral B y Francisco Nieto C. Edit. expansifn MBxico
1979.



R CLAIRD BT R TS

NEGOCIACION DE TEQNOLOGIA DE USO DE EQUIPO
{Adquisicifn de Maguinaria y Bquipo)

ALCANCE VIGENCIA FORMULA DE PAGO CLAUSULAS RESTRICTIVAS A NEGOCIAR
1.- Informacién técnica y 5-10 - Regalfas s/ventas, o s/ | - Condicionamiento a renta de mol-
servicios téenicos so- anos uhidades producidas. des.
bre operacitn.

- Especificaciones de Uso de materias primas de origen

productos, materias exclusivo.
primas. Garantfas limitadas en tiempo y
- Cathlogos e instfucti alcance.
vos de uso o0 manteni- ~ Responsabilidad del licenciante
miento del equipo. sobre derechos de terceros.
~ Control de calidad.
- Asigtencia t&mica
~ Derechos de patentes
y/o de marcas,

2.~ Informacitn técnica 5-10 . IDEM . IDFM
sobre operacifn. amns
- Especificaciones de
equipo y materias
primas,
~ Asistencia témnica.

3.~ Mquisicién de maqui No hay - I'ago total, al adqui-- No hay.
naria o equipo, que rr el equipo.
incluye:

-~ Instructivos de uso,
especificacimes de
materlas primas y pro
ductos.

- Instruccianes de man-
tenimiento, etc.
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C) OONTRATACION Y TRANSFERENCIA.

Ooro una gestin preliminar, es conveniente que luego de hacer una ne-
gociacifn preliminar de la tecnologfa con el proveedor seleccicnado,

se acuda al"Registro Nacional de Transferencia de Tecnologfa", para ab-
tener su asesorfa antes de la formulacién del contrato. Esta entidad
habrs de emitir su opinifn, as{ camw camentarios y recomendaciones so-
bre el particular, a fin de que el adquiriente prameva la ctrata-
cifn de tecnologia en las mejores condiciones posibles. A la vez, el
Registro se cerciorari de que el ocontrato no contenga cliusulas viola-
torias a la ley de la materia.

En el caso de que se desee negociar del mismo proveedor tanto la tec-
nologfa camo wna coinversidn, es recomendable neaqociar primero la par-
ticipacifn de capital extranjero y fomalizar y constituir la empresa,
para luego iniciar las negociaciones tecmolBdlcas. Esto representa gran-
des ventajas, sabre todo porque en el acta constitutiva de la nueva em-
presa, se establecen las bases operativas, previendo que la campaffa a-
portadora de capital y a la vez proveedora de temologfa, no intervenga
en la adninistracién de la nueva entidad y por tanto, no influya en las
decisiones mas inmportantes de la enpresa en formacifn.

Es recamendable aprovechar al miximo, el apoyo del Registro Nacianal de
Transferencia de Tecnolodia (RNIT), para fortalecer el poder de negocia-
cifn de la empresa adquiriente. Aun en el caso que el RVIT y la Comisién
Nacional de Inversicnes Extrarjeras aprueben la inversifn y la aporta~
cifn del capital extranjero, es conveniente insistir ocon el proveedor

a fin de dbtener el mayor nfirero de ventajas del contrato, particular-
mente en lo que se refiere al mnto y f5mula de paoo y la vigencia de
las cblicaciones contractuales.

La estructura formal de los contratos de tecnoloafa, ha sufrido canbios
a lo larao d& la existencia de los mismos. Inicialmente los contratos
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de 8ste tipo se celebraban en forma verbal y pocas veces habfa cons-
tancia escrita de los mismos. Esto se debfa a que en ese tierpo, las
transferencias se realjzaban por lo general, entre matrfz y subsidia-
ria.

En lo que respecta a las declaraciones de las partes contratantes, la
parte proveedora o licenciante hari declaracifn de aquellos aspectcs

m(s scbresalientes de su empresa, describiendo sus recursos y habili-
dades scbre la tecnologfa a transferiy. Manifestard tarbien su deseo

de celebrar el convenio con su cantraparte.

El receptor o licenciatario, por su parte, hablar$ en téminos semejan-
tes a los del licenciante, pero a diferencia de éste, expondrf las ra-
zanes de su deseo y necesidad de adquirir la teonologfa licenciante.

Bn caso de contyoversia o lagunas interpretativas, aguf se encontrat®
el sionificado de palabras, expresiones y modismos que, por defoxma-
cianes de la lenqua o por temisismo, resultarfan incomprensibles al
enoontrarse insertados en los artfculos bisicos del contrato., Aquf es
dnde se definen conceptos tales cawo:, planta, proceso, informacifn
gr&fica, etc.- Cada contrato crea su propio lenguaje y su prepio dic-
cionario, y existen contratos que pocas gentes son realmente capaces
de interpretarlos en su totalidad.

Cuando el contrato en cuestifn inwolucra la licencia de uso de paten—
tes y/o marcas, es usual la insercifn de ciertas clfusulas en las que
gse establece la forma en que se deber8 llevar a cabo. Esto es en ra-
z6n de que, por &ste solo hecho, se pueden lesionar derechos de ter-
cerce, o bien adnirir derechos scbre 6stos bienes en razén de uso.

Se accstunbra dejar establecido el uso f{sico que se dar& a los compo-
nentes en cuanto a la forma flsica, el material, la calidad, el luaar,
el tipo de producto, etc. en que se les aplique.

Es frecuente que el usuario de la tecnologfa llegue a introducir mejo-
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ras en los sistemas adyuiridos, innovaciones tanto de base, coro perdi-
féricas, cmsistiendo de la adaptacifn de materias primas,ahorro de e-
nerdla, etc.- Estas innovaciones resultan ser, en ocasiones, de gran
valor, independientemente de que puedan o no ser patentables,

El licenciate, por su parte, tiene ain mayores posibilidades de immo- -
var o mejorar su temologfa, toda vez que, ademds de ser el usuarlo,
canoce y damina su manejo y generalmente cuenta con infraestructura pa-
ra ne;orar e innovar el proceso.

Si ei contrato de que se trata oonsiste de o incluye el suministro de
informacifn, el cantenido de los artfculos o clfusulas harin referen-
cia, bisicamente, a las medidas que habrd de tamar el receptor a fin

de evitar la difusifn de dicha informacifn. Se establecersn, asimismo,

los medics legales gque prevengan la cominicacién, difusién o uso ina-
decuado de la infommacién transmitida. Por Gltimo, gse establece el tiem-
po durante el cual se deberi guardar (el que no debe ir mas allf de la
vida del contrato, en tanto que Este es traslativo de dominic ¢ posesian),
y las garantias que se otorgan en cuanto a la veracidad, exactitud y
resultados de lo transmitido.

Conpensacifn, precio, remuneracifn, regalias, cuctas, contraprestacitn,
sn solo algunos de 10s nombres con que se conoce el cargo u cbligacién
que corre a expensas de la parte receptora de la temmolodia,

Camo parte integrante &e la seccifn de pagos, es camm establecer el ti-
po de moneda que se usard para su curplimiento. Estos pueden ser la mo-
neda de alguna de las partes, si 6stas se encuentran en paises diversos.
Tanbien seé puede incluir el tipo de cambio al que se hace la operacién
y el sistema de ajuste, en caso de variacimes.

1a vigencia es una clfusula que debe estipularse cuidadosamente en los
contratos, en vista de que determinard el tiermpo durante el cual el li-
cenciatario puede hacer uso de los conocimientos tecnolbgicos y de la

[
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asistencia t8cnica del licenciante. Asimismo, si1 la fSrmula de pago
establece que estos sean contfnuos, el moito total a pagar por la tec-
nologia, quadar@ determinado por la vigencia del contrato.

Los aspectos finales del contrato pueden formar o no un capftulo por
separado, dependiendo del &nfasis y detalle que se le quiera dar. Por
ejemplo, en caso de que el incunplimiento de alguna clfusula se consi-
derara culpable, se determinard cuales serdn los agravantes o atenuan-~
tes, como se repartir@n las cargas, etc.

En el inciso d de este capftulo se muestra un contrato tipo de Transfe
rencia de Tecnologfa con el f£in de visualizar o de ayudar en la secuen
ciacifn y estructuracifn de clausulas.

Espero sea de utilidad para camplementar informacifn de lo que es un
Contrato de Transferencia de Tecnologfa entre un proveedor de equipo
y una empresa que se involucra en la compra.
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D) OONTRATO TIPO [E TRANSFERENCIA DE TECNOICGIA.

CONTRATO TIPO NE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA.

CONTRATO / CONVENTO / ACUERDO

(LICEMCIA / ASISTENCIA TECNICA / PATENTES EIC)

Contrato/Canvenio celebrado el dfa....de..........entre
ssssassssess. A conpaifa organizada existente bajo las leyes de la
Rep(blica Mexicana, con damlcilio €N caveeervinenercrncrons qooannss
(en adelante referida camo "LICENCIATARIO O USUARIO") mpresentada
PO tocsccesssnasenssssssssy POX Otra parte ......
una cooperacifn organizada y existente bajo las leyes de ......ve00.
sessancssscsareses sCUYO GNMCIlIO €8 ccvvcerevrranrrnasscntnassennne
ceeess. (€N adelante referida camo "LICENCIANTE O PROPIETARIO").

DECTARACIONES

1.- El "Licenciatario” declara tener inter€s y deseo en cbtemer los
oconocimientos téocnicos necesariocs para disefar y construir una
planta para fabricar .....cceevseseerscasssvsconssessess CUYOS CO-
nocimientos estén en posesiln del "Licenciante".

2.~ Declara el "Licenciante", poseer los conocimientos técnicos, ex-
periencia suficiente para disefar, construir, una planta produc-
tora @ ...vcecerccniicncicrcsscscss ¥ ha aduirid los conoci-
mientos técnioos y experiencia para la manufactura de los produc-
tos objeto del contrato.

Por lo tanto, las partes canvienen en las siguientes:

CLAUSULAS
1.~ DEFINICION DE LOS PRODUCTOS MATERIA DE LICENCIA.
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El tBmmino "producto materia de la licencia", que se utiliza

aqui,

incluye:....... (debe establecerse en detalle e incluir los

capanentes, especificacines y las partes de repuesto. En caso
de que se tratara de un proceso tecnol6gico especffico, &ste de-
be ser definido).

2.~ CONCESIONES (objeto del contrato).
El licenciante por el presente, cancede al licenciatario derechos
exclusivos (no exclusivos) para disefar, manufacturar y para ven-
der los prodictos materia de la licencia en MBXICO cveoveveansas
(mencionar aquf otros paises en loe que la licencia sea exclusiva
para los mismos).

J.- ALCANCE DE LA TECNCLOGIA O DEL CBJETO DEL CONTRATO,

3.1 -

3.2 -

Con sujecitn a los téminos y condiciones establecidas en
éstas cliusulas, el alcance de la asistencia técnica en for-
ma de documentos e informacifn t&mica y comercial, detalles
del proceso o manufactura tecmolbgica, y servicios t&cnicos
especificos que deban proporcionarse por el licenciante, se-
rén los siquientes ...........(aqul se deber§ definir clara-
mente el alcance de la asistencia t8cnica. En caso necesario
padr& anexarse una explicacifn detallada del mismo. En caso
de estar inwolucrada transferencia de tecnologfa en distin-
tas modalidades, incluyendo ingenierfa bisica, ingenierfa de
detalle, concesiones para usc de marcas y explotacién de pa-
tentes, canocimientos técnicos y otros servicics, deberd de
anexarse su descripcién haciendo referencia a 8sta clfusula).

Dentro de .......dfas siaiientes a la entrada en vigor de
éste contrato, el licenciante proporcionard la siaiente do-
cumentacién e infommacifn tBmica al licenciatario ........
(aqui deberi mencionarse e inclusive en un anexo los detalles
de los documentos, tales caro las especificacianes, dibujos,
fotocopias, listas de referencia, diagramas de flujos, férmu-
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3.4 -

3.5 -

- 150 -

las, datos de fabricacifn, etc. La manera y forma de entre-
gar dicha documentacifn tambien debe especificarse, inclu-
yendo el nmero de copias, etc.).

Dentro de un pexfodo @ +...... el licenciante deberi pro-
porcionar informacifn téemica o cualquier otra infomacitn,
de acuerdo con 1o que a cantinuacién se establece:i........
(en caso que la documentacifn témica deba proporcicmarse
en dos o mis etapas, la infommaci6n detallada que deba su-
ministrarse en cada etapa deberi mencionarse).

Adem&s de la asistencia proporcicnada en éste oontrato, el
licenciante deber@ prestar al licenciatario la asistencia
relacicnada con el disefo del producto disero e ingenierfa
de la planta, scbre operacifn, informaciGn scbre su mexrca-
do, empaque, etc., por medio de personal calificado de la
licenciante para desempefar &stas actividades.

(Lo anterior deberf incluir una provisi6n para relacionar
estrechamente a los ingenieros y personal téonico del 1i-
cenciatario en el ramo de disefo en que sea aplicado por el
licenciante. Programas de entrenamiento especializado para
puesta en marcha y operacifn nomal de la planta, deberf
incluirse todo lo que se estime necesario en lo que a adies-
tramiento t&mico se refiere).

El licenciante conviene en el entrenamiento de ........per-
sonas del licenciatario en la planta del licenciante para
los siquientes perfodos ......{(dicho entrenamiento deber§
programarse en forma tal que asequre la transferencia de
técnicas y métodos de manufactura, pemmita una adecuada fa-
bricacitn de los productcs materia de ésta licencia y que
se realicen a costa del licenciatario, se desarrolle en e~
tapas proz_:fresivas sequn 1o establecido, la seleccifn del
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personal para entrenamiento ser& responsabilidad del licen-
ciatario, quien tanbien sufragarl el ocosto del viaje desde
el lugar de trabajo del personal del licenciante, as! camo
los vidticos y gastos de alojamiento. _

4.~ TERRITORIO. )
4.1 - El licenciante otorga al licenciatario el exclusiva/no esxclu~
sivo derecho de vender los productos materia de &sta licencia
en MByico y en todos los denfis paises, exceptuando el lugar
dnde el licenciante hubiere celebrado contratos de licencia
exclusiva para fabricar y/o vender. Una lista de los paises
en los cuales el licenciatario no est§ autorizado para ven-
der los productos materia de ésta licencia, se proporcimna
aqut,
5.~ MEJORAS
5.1 = E1 licenciante se ocompramete 2 tyansmitir al licenciatario
sin costo alquno, toda la informacifn y detalles en relacibn
can cualquier mejora en los procescs y téonicas de menufac~
tura durante la vigencia del oontrato; dichas mejoras inclui-
r&n nuevas patentes durante la vigencia del contrato.

5.2 - En caso que se efectfen mejoras, incluyendo nuevas patentes
durante la vigencia del contrato, el licenciante tendr§ de-
recho a todas esas mejoras para lo cual en dicho caso, el li-
cenciante conviene en reconpensar al licenciatario en témmi-
nos proporcionales gque no sean menos favorables al licencia-
tario, de aquellos que se proporcianen para el licenciante
bajo Este oontrato.

6.~ PAGOS (Contraprestacifn por la tecnologfa)
6.1 - Por la transferencia de conocimientos t&cnicos y temmologia
de acverdo con lo estipulado en 8ste contrato, el licencia-
tario pagar# al licenciante 1a SUma 38 .oveeveses®l sonnees
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exhibicién(es) y/o una regalfa a razén de ....% del valor
de las ventas netas de los productos manufacturados mate-
ria de &ste contrato. (En este caso se anotarf la fénmula
de pago acordada entre el licenciante y el licemciatario).

6.2 - No se pagarf regalfa minima / se pagar§ regalfa minima anual
a razén de .....a partir de la fecha de que entre en vicor
éste contrato.

7.- FECHA DE IA INICIACION DE VIGENCIA DEL (INTRATO.

El contrato entrarf en vigor a partir de la fecha en que sea fir-
mado 0, a partir de la fecha en que se haga el primer pago de a-
cuerdo can el articulo 6o.

8.~ MONEDA DE PAGO.

1os pagos a eféctuar por éste contrato, deberfn hacerse en.......
de acuerdo a lo establecido en el artfculo 60....e05000

9.~ VIGENCIA DEL CONTRATO.

10.

1a duracifn de éste contrato serf de......afos a partir de la fe-

cha de su firmma/ a partir de la fecha en que 8ste contrato entre

en vigor/ a partir de la fecha en que se inicie la fabricacifn del

o de los producto(s) objeto del contrato.

GARANTIAS .

10.1 - Por el presente el licenciante se canpramete a que los da-
tos de ingenierfa, servicios e informacién tfcnica relati-
vos a los procesos de maufactura, serfn canpletos y adecua-
dos, a fin de habilitar al licenciatario para realizar la
manufactura de los productos cbjeto de éste contrato; alcan-
zar una produccién de.....(ésto debers especificarse en los
casos en que las garantfas se dirijan a niveles especificos
de produccifn obtenidas a través de determminados procesos o
tecnologfa) .
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El licenciante se oompramete a prestar asesorfa técnica y
cualquier asistencia al licenciatario, segin sea necesaria
para el curplimiento de ésta garantfa.

(En relacifn a contratos que impliquen transferencia de tecnolo~
gfa en distintas modalidades, incluyendo servicios de ingenierfa,
etc., normalmente deberfn proporcicnarse garantfas especfficas de
funcionamiento que incluyan la indemizaci®n o establezcan pena-
lizacifn para el casc de incumplimiento).

10.3 -

El licenciante garantiza que la tecnologfa que deberi pro-
porcionar de acuerdo ocon 8ste contrato para el disefo/manu—
factura de los productos materia de éste contrato, serfn de
alto nivel de calidad y estarfn campletamente de acuerdo
con la tecnologfa que se esté utilizando en los trabajos
del licenciante para una manufactura similar.

11.~ PATENTES.

11.1 -

11.2 -

Ia transferencia de temologia o know-how por el licencian-
te bajo los términos de éste contrato, incluye la concesifn
al licenciatario de los derechos de todas o cualquiera de
las patentes del lioenciante relacionadas con la tecnologfa
transferida. (Una lista de las patentes que se incluyen en
éste contrato, deberf anexarse).

El licenciante deber durante la vigencia de &ste contrato
mantener al licenciatario, a sus agentes, empleados, etc.,
libres de todo dafo e indemnizarlos contra cualquier recla-
macién o riesgo en caso de cualquier violacién, supuesta,
violacifn de cualquier derecho de patente de tercera perso-
na en México o en cualquier otra parte, en relacifn con la
manufactura y venta de los productos materia de 8sta licen-
cia,
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En caso de cualquier reclamacifn, el licenciatario informar& inme-
diatamente de dicha reclamacifn, y el licenciante y el licenciata-
rio atenderfn canjuntamente todas las negqociaciones, disputas y
procedimientos legales, si los hay, en relacifn a los mismos. El
licenciante deberf meembolsar al licenciatario dentro d los dlas
siquientes al recibo de las reclamacianes y acompafando los docu-
mentos necesarios, cualquier suma que el licenciatario tenga que
pagar a cualquier tercero cono resultado de las procedimientos le-
gales antes mencicnados, incluyendo todos los dastos y honorariocs
de dichos procedimientos. El licenciante también se cblion a de-
fender al licenciatario cantra cualquier reclamacién de tercerve
en conexifn con las patentes del licenciante, relativas a los pro-
ductos materia de 6sta licencia y deber8 indamizar al ligenciata-
rio contra cualquier gasto que se incurra en dicha defensa.

12.- MARCAS Y NOMBRES OCMERCIALES.

El licenciatario est8 autorizado al uso de noawbres camerciales....

+.....Tegistrados por el licenciante para los prodictos materia de

ésta licencia, en las ventas dentro del pais/ o para exportacifn o
ventas intemas y exportacicnes durante la vigencia de éste contra-
to (deberd fijar el navbre carercial} ..ieieesss

13.- OONFIDENCIALIDPD

El licenciatario se oblica a mamtener todos los disefos, dibujos,
informacifn t&mica y know-how proporcionades por el licenciante,
oo secreto canfidencial y no deberf divulgar ninquna parte del
mismo, a excepcifn d& 1o que nonmmalmente se requiera para la ven-
ta y el uso de lcs productos materia de la licencia. El liocencia-
tario impondrf a su personal y equipo la cbligacién estricta de no
divulaar el know-how, en cualquier caso durante la viaencia del
contrato,

~



14,-

16.-

17.-

18.-
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SUB-LICENCIAMIENTO,

El licenciataric estard (o no estarf) autorizado a sub-licenciar
el know-how t&cnico bajo 8ste contrato u otra finma o firmas en
Mixico en caso de que sea necesario. Los términos de dicho sub-
licenciamento, deberfn sin embargo, acordarse mituamente entre
las partes que intervienen, incluyendo al licenciante.

LEGISIACION APLICABLE.

Este cantrato ser® interpretado y deberf reqgirse por las leyes de
México.

IDIGMA.

Este ocontrato est& redactado en idiama inglés y en esparol y el
texto del indlés deber& consideramse camw el original.

POSIBILIDAD DE CESICN.

Este cantrato no podrd cederse por ninguna de las partes, sin el
onsentimiento previo y escrito de la oontraparte, previéndose

que dicho consentimiento no ser8 retenido sin motivo como oange-
cuencia del cambio de propiedad de’'cualquiera de las partes, pre-
viéndose que los sucesos de atbas partes estarfin cblicados a cum-
plir oon las cbligaciones de las mismas conforme a este contrato.

LICENCIATARIO MAS FAVORECIDO.

El licenciante se campramete a que en el caso de concederse licen-
cia o tranamisifn de know-how, por un contrato celebrado con cual-
quier otro licenciatario relacionado con los productos materia de
ésta licencia y en condiciones mis favorables que las establecidas
en éste cantrato, relativas a pagos por tecnologfa, fijacitn de
precios a carponentes y productos semi-acabados y similares, dichas
oondicianes, mientras sean m&s favorables que las establecidas en
éste contrato, tanbién deberfn extenderse al licenciatario de éste
omtrato, por el resto del tiempo a que est® sujeto el miswo.
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MAYOR.

El cuplimiento de éste contrato estarf sujeto a fuerza mayor.

20.- TERMINACION [EL OONTRATO Y DERECHOS POSTERIORES AL MISMO.

20.1 -

20.2 -

20.3 -

Este contrato temminarf al expirar su duracifn (10 afos).
En caso de dicha tenminacifn, el licenciantario tendr&
derecho a continuar con el uso know-how proporcionado por
el licenciante, durante el témino de @ste contrato, in-
cluyendo derechos a las patentes del licenciante que per-
manezcan vigentes a la fecha de temninacifn, hasta la fe-
cha de temminacin de cualquiera de esas patentes.

En caso de quiebra, liquidacién insolvencia o cesifn, y a
beneficio de los acreedores de cualquiera de las partes,
la contraparte podrd dar por teminado éste contrato, me-
dante aviso éor escrito, hecho om .......dfas de antici-
pacifn a la fecha de temminacién.

Si algma de las partes fallara en remediar cualquier omi-
8ifn de importancia dentro de un perfod de ......dlas, la
contraparte podr§ dar por femdnado o cancluid el contra-
to inmediatamente por escrito, sin perjuicio de cualquier
accitn i)or dafos que entable la parte afectada contra la
parte que no cumpla.

21.~ ARBITRAJE.

Todas las controversias que surjan entre las partes en relacifn con
la ejecucifn y/o interpretacifn de €ste cantrato, deben someterse a
un ocmsejo formado éor tres &rbitros, cada uno nonbrado por una de
las baztes y el tercero nambrado por acuerdo mutuo. La junta de ar-

bit e

tendrf su sede en .........qulen juzgari sin formalidades de

procedimiento y apegados a la equidad. Tendrén su sede en un pais
neutral al del licenciante o a través & la Cimara Intemacional &
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Comercio o agencia similar,
22.~ NOTIFICACIONES Y OORRESPONDENCIA.

Todas las notificaciones y correspondencia requeridas por el pre-
sente contrato, deberfn hacerse en el idiam inglés y dirigime
de acuerdo a lo siauiente .........

Cualquier carbio & domicilio, dsberf notificarse por la parte

interesada a la contraparte, por correo certificado y con acuse
de recibo.

Bn testimnio de lo cual, las partes por el presente han firmedo éste
mtrato LA A REEE LN NN] m ..llb.lll....lac.lloiotlbtuil..0.‘.0'..0'.!'0

Finmado por y en representacion de Fimmado por y en representacion de

Testim Testigo \
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CONCLUSION

El sector productivo es parte fundamental en el desarrollo de la polf-
tica cientffica y tecnol6gica de un pafs. El es el principal usuario
de la tecnologia y debe de ser su principal generador, en forma direc-
ta o a travéz de institutos de investigacién y las universidades.

En nuestro pafs, y se estima que es posible generalizar en todos los
paises de menor desarrollo relativo de Amfrica Latina, el sector in-
dustrial ha sido mas cbjeto de crfticas que sujeto de decisiones en la
polftica tecnolSgica. Se hace referencia a &1 para criticar la forma
oo incorpora la tecnologfa, los gastos en que hace incurrir al pafs,
el desemplec que genera con los equipos, alqunas veces mas automatiza-
dos que utiliza etc., pero raras veces ha sido llamado a discutir los
problemas reales de la temmologfa o las camplicaciones que van involu-
cradas en su negociacifn y a planear toda la estrategia de desarrollo
) tecnolbgico.

Ia razén que quizds explica 8sta situacién, es que el pais no ha teni-
d una polftica definida y clara de industrializacifn, de la cual es ,
parte fundamental la polftica tecnolSqgica, que sirviera de gufa y orien-
tacién para las inversiones del sector privado y para los estfrmlos y
ayudas que ha otorgado el gobiemo.

El incipiente desarrollo industrial que hoy se ve en el pafs, es el pro-
ducto de la iniciativa personal y de circunstancias favorables y no el
resultado de programas preestablecidos. Todo ésto, es la consecuencia
natural de un proceso de improvisacién en materia de industrializacién
y es por ello, que el sector industrial reclama insistentemente la for-
nulacién mas definida de las bases del desarrollo industrial.

Por otra parte, nuestro sector productivo, ha crefdo que la tecnologfa
es la panacea para todos sus problemas, y en tal circunstancia la ha
podido haber aceptado sin restricciones, como si fuera ella intrinsi~
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camente buena. Es decir, no sin antes haber efectuado una serie de can-
sideraciones que son fundarentales para la adecuada transferencia de

tecologtia,

Consider cue en nuestro pafs, la participacif del sector productivo
en la politica cientffica y temolbgica, ha sido minima y no ha sido
posible paner en prictica las interrelaciones que han sido expuestas
en el tema B del Capftulo II, entre el gobiemo, la infraestructura
clentifico tecnolbgica y el sector pmoductive. Todo &sto ha generado
el desentendimiento de los problemas que implica la temologfa, debi-
do a ega falta de cammnicacién y de establecimiento del lenquaje co~
n(n para comprender el problema.

La mejor manera de mantener a un pafs en estado de subdesarrollo, es
entregarle siempre la tecnologia lista para su implementacién (Tomado
de mn informe de un prestidado instituto de investigacién de los Es~
tados Unidos) .

Una parte sustancial de 1o que paga un pafs que no tiene temologfa
por lo que importa en forma inadecuada, la pierde dejando de cbtener
beneficios en nfiltiples aspectos, oamo san: niveles de empleo, costos
sociales elevados, calidad de mao de cbra, condiciones desfavorables
en la regifn donde se Inplementa y una mala distribucifn del costo-be-
neficio, el cual se aplica a'un pequefo sector privilegiado de su po-
blacién.

por lo tanto, al identificar una tecnologfa que se requiere en un de-
temminado sector, ésta debe ser analizada a fin de que sea absorbida
y no solamente adherida (como un cuerpo extraiv), por lo que eventual-
mente puede ser rechazada. Ese anflisis debe partir del supuesto de
que existen condiciones favorables y recursos disponibles, a fin de
que la referida tecnologfa sea realmente transferida y posteriomente
perfeccionada y aplicada o difundida. La accién de transferir debe de
ser ocorplementada con las de absorber, perfeccionar y aplicar.
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Sobre la temologfa todo mindo habla de ella, pero la mayorfa no sabe
su significado correcto. Hay inclusive, aquellos que confunden tecno-
logla con "Know How", significando realmente &sta iltima expresién, el
oonocimiento especializado de hacer, camwo por ejemplo el "Know How"
para el cilculo de cimentaciones de edificios, para la soldadura de
acero inoxidable, etc.

'nem;)log‘la seamn el diccionario Webster viene del griegs "technologia"
y significa el tratamiento sistemitico de un arte. O bien, la defini-
cifn del Dr. Jorge Sabato que dice que es el cojunto ordenado de co-
nocimientos utilizados en la produccibn y camercializacién de bienes

y servicios. Y una mis, es el conjunto miy amplio y variado de conoci-
mientos requeridos para una cierta produccifn o servicio industrial y
que van desde los estudios de mercado y de factibilidad hasta los ajus-
tes de operaciones y puesta a punto de la operacitn, pasando por etapas
que se relacionan con conocimientos muy especializados, como el examen
y seleccifn de los procesos, localizacifn, pxoyecto definitivo, contra-
tacién de equipos e instalaciones, etc. (Definicifn de Roberto Mat-
thews y Takeo Kurcoko) .

La tecnologla en el comercio intemacional, es entendida camo un bien
de cansumo que tiene un precio que se acredita al debe o al haber de la
cuenta corriente de tecnologia, entre el usuario y el proveedor.

Para los politicos, la tecmologia es mas un efecto que una causa y atn
cuando no saben directamente cano definirla, sienten sus efectos por
la sensibilidad que tienen en materia socio-econfmica ya que la iden~
tifican como un instrumento mfs, en los foros y arengas de politica
proselitfsta, En la realidad, la tecnologfa como la entienden los
cientificos y los ingenieros significa: “"Ciencia aplicada, o sea la
aplicacién prictica de teorias o principios cientfficos, debidamente
camprobados en prédcticas de laboratorio, planta piloto y aplicada a
procesos industriales y otros productes industrializados.
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