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PROLOGAO

El inventario es el conjunto de bienes maferiales que se
tienen guardados a reserva para su ufilizacién o venta. A esfe
conjunfo de bienes malteriales se les considera o mas bien
dicho, son capital invertido que se encuentra inmévil en cier-
fo momento deferminado y que en términos de inversién de la

empresa, significa uno de los activos mas importanfes.

Ahora bien, el capital es el factor qﬁe influye invaria-
_blemente en cierlos deparfamentos vitales de la organizat:iéh
de ahi que deban regula}se los usos para los que se destine,
tomando en consideracién las inversiones que se hacen para
obtener un beneficio, debiendo analizar las perspeclivas de ufi--
lidad, defgrminand_o el costo de los mafteriales (meréancias);
duracién en el invénfariq, cosfo de manfenimienfb, los infereses

sobre la inversién y las proyecciones en el arficulo.

Almacenar bienes materiales implica incurrir en costos,

ya que mienfras esten guardados, su valor serad productivo.

s
. " i .
- Si el director de empresa pudiera minimizar el inventario

asi lo haria, si no_existiese la confinua oferta y demanda. de .

nuestra economia, si estubiésemos dentro de una economia en la

cual la demanda y los costos futuros se mantuvieran constantes, -



la utilidad de mantener un inventario seria minima, ya que su

aclividad seria solamente la de compensar las variaciones en la

produccién y el consumo.,

El inventario forma un fipo de activo industrial que indica
disminucién de la inversién: en ofros, como seria en la empresa,
la compra de maquinaris y equipo, el inveniario es fan impor-
tante en la operacién de un sistema produccién-distribucién,
como lo es, la planta y el equipo de fransporfe de esto se
deduce que la planeacién y el control de inventarios sean fac-
tores ecenciales como son los plénes para ofro fipo de activida- |

des, encaminados a incrementar las uilidades de la empresa.

De igual forma, el inventario contribuye en la ufilizacién

de mano de obra en las empresas. El nivel de ocupacién esta

_defermihado por‘la demanda que se haga de los articulos en el

mercado, de manera que un aumenfo de esta., supondra con-
trafacion o creara fuenfes de frabajo y una disminucién implica-

ria despidos.

Esfa es pues, la razén fundamental del por qué el esfqdio
del control de inventarios, mediante el uso de la técnica llamada

Investigacion de Operaciones.



CAPITULD 1
1.0 Introduccién

Los Inventarios representan, una de las partidas de
mayor cuanfia denfro de los activos de una empresa, de ahi
que su vigilancia sea motivo de consfante preocupacién para

sus directivos.

El inventario y tedria de éste, es un tema que ha

despertado inferes durante los dltimos afios, por lo que han

sido publicados numerosos libros en los que se da solo una
_aplicacion matemética, o bien se explica como - un sistema

infegrado para controlar existencias sin fomar en cuenta ‘Ia

explicacién de la relacion que ftiene con la Investigacion de

Operaciones y el campo de ach’vidad’de esta fécnica.

En este ftrabajo, irato de analizar - dichos punfos en
. forma general ya que solo se trata de temas ma'rginalesAf'
denfro Je' este frabajo iniciandolo con una revision de_sqs':,_‘ .

- anfecedentes histéricos con el propésito de esclarecer su

origen y objetivo.

Posteriormente en el Capitulo I explico el porque Iayi

imporfancia del inventario en la distribucion, el sistema de.

dlsfrlbucaon y elemenfos que deben salisfacerse en la_misma

con el propésdo de esfablecer la :mpor#anc:a de Ia prew-’

'sién” y. planes: de Ia misma.

1.




En el Capitulo IV explico los tipos de Inventario, seguida-
mente en el Capitulo V hago mencién de los factores estocésticos
que son aquellos que estas relacionados a los costos que
infervienen ‘en el inventario y otros factores que influye en la
variacion del mismo. Analizo en el Capitulo VI los factores
deférminisficos, aquellos que por su origen determinan la
magnitud del inventario. En el Capitulo VIl y VIl presento
un modelo general en donde aplico el tema descrito para
finalizar con una breve exposicién en resimen de lo que he

tralado asi como conclusiones del mismo ftrabajo.

Debo vagradécer a - compaieros y maestros, la ayuda
que. me brindarér‘l"para el logro de este trabajo.

ETH
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CAPRPITULDO 11
2.0 Anftecedentes Histéricos

La Investigacion de Operaciones se ha desarrollado’ y
ha cobrado importancia como consecuencia del gran desarrollo
logrado por las empresas en los dltimos afios, asi como del

progreso de la técnica.

Ese progreso ha planteado problémas de coordinacién

méas complejos, debido tanto al aumentfo de ‘Ias"op‘eraciones,

como a los cambios en los mélodos y estructuras, por fonto,
la administracion de las empresas ha tenido que obfener: :

mayor -informacién  numerada 'y cuanfificada con objefo  de -

evitar cualquier  situacion dificil.

De igual manera, ha sido necesario que los informes. que -

se presenfen sean adecuados y oporfunos para fomar desiciones.

A este respecto, la estadistica c:onsfifuy"e_ el primer

aspecfo de la administracion racional, = consecuentemente, ‘el

' razonamienfo cientifico, toma el sitio de la infuicién, este .

nuevo estudio o técnica es la Investigacion de Operaciones

ANTES DE LA SEGUNDA GUE_RRA MUNDIAL

"Es a parhr de la primera parfe del siglo en- donde se

“ han -obtenido los aumenfos en la produchwdad mdusfrtal ya |

.3.




Y

que cienlificos e investigadores guiaron sus esfuerzos a resol-

ver nuevos problemas que surgen en las empresas.
]

De tal manera, se realizaron aplicaciones en combinacion
con la economia, la psicologia y la sociologia para crear el

‘mercado y la investigacién de mercados.

La confabilidad desarrollé y se convirti6. en profesién,
la psicologia industrial y la sociologia se desarrollaron en el

~érea humana, la administracion y la ciencia aplicada se desa-

v rrollaron de /gual forma, pero sin embargo, existié un problema '

de que Ia ciencia no vino ayudar a las tunciones e;ecuhvas
originadas por la division de la adminisfracion. Esto se debio
"a que la ciencia no se aplicé a los problemas del ejecutivo

_en forma: organizada.

‘La Inveshgacron de Operac:ones surgié cuando Ias-feci'”
nicas de pred:cc:on avanzaron, hombres como Taylor, Erlang, ;

L‘anch’esfer, Edison y * Levinson contribuyeron a los" primeros

desarrollos de la investigacién de operaciones, aunque en ese

tiempo no se le conocia con ese nombre.

Frederlck w. Taylor luché por la aphcacvon del anahs:s :

Ac1enhhco a Ios mefodos de prechcc:on desde 1885 en 'que"*'yy

B publig;é los resultados de su invesfigacion:

4
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En 1917, A. K. Erlong, publicé. el trabajo de su
investigacion, denominado Solution of some problems in the
teory of probabilities of significance in automalic telephone

exchange. En el que a la fecha son utilizados sus férmulas

para la feoria del firafico felefénico.

En  Inglaterra, Frederick Lanchester, formulé el ftraslado
-de eslrategias militares a las féfmulas matemiticas, publicahdo
su libro Aircrat il Warlare, en 7916 en el cual explica la

efectividad del anélisis cuanhfahvo aphcado a Ia esfrafegla militar.

De lgual forma- en los Estados Unldos, Thomas . Edlson,

uhhza la Iécmca de zigzageo con el propos:fo de que Ios

' barcos evadleran a los submarinos enemigos.

En el ‘afio de 1930 Horace Levinson, aplica el ané

hsvs cientifico a Ios problemas de compras, sobre la mHuenc:a ’

de compra . por parte del consumidor asi como los medlos de

difusmn del producfo como seria en este caso la pubhctdad

SEBUNDA GUERRA MUNDIAL '

Es en esta epoca en la cual los militares habisn evoluc:o-'

;nado en : forma conlum‘a al progreso de Ia mecanlzac:on,

..asi como en la d:wslon del frabajo y la adm:mslrac:on.

.5



Las divisiones funcionales que se habian realizado tomaron
gran auge como la administracién, inteligencia, operacién y
servicios creandose a su vez subdivisiones funcionales como;

transporte, ingenieria y quimica.

La revolucién indusirial se reflej5 en establecimientos
militares, con la diferencia de que la experiencia obtenida no .

fué confinua.

Posteriormente a las dos guerras mundiales, se experi-

menté el cambio en la tecnologia de guerra, por consiguiente,

~los ejecutivos militares tuvieron la necesidad de iniciarse nue-

' _vamente con sistemas en los -cuales fenian poca  experiencia. -

En tales circunstancias, tuvieron la obligacién de acudir a la =

asesoria de cienfificos en la operacién de los nuevos sistemas. .-

Fué de esta manera que para el afo de 1937"‘cie‘nv'fi-

hcos anamcos fueron solicitados para que ayudasen a Ios N

- ejecutivos militares en el uso del radar,l el oblehvo lmc:al Iue .

- extender el radao de ~accién del radar ‘con Ia hnahdad de

aumenfar el tiempo entre el aviso de la presenma de aviones

‘énemigos y el “atague.

De esia s:fuac:on lograron los c:enhhcos exlender el campo

de ‘accion - més alla del radar y sus aphcacrones, ayudando en

-6-




gran parte en la variedad de problemas durante la batalla

~de Inglaterra.

En el afo de 1941 se establece la seccién de investigacién
de Operaciones en la R. A F., asi como en el ejército y la
armada Inglesa; ‘En el ejército la investigacion de operacio-
nes fuvo su mayor importancia debido a la incapabcidad para
utilizar el radar en forma efectiva, con el propésito de con-

trolar el fuego de las baterias antiaéreas.

Anfe esfa situacion, en 1940 el fisico brifénico BIackeHv.

‘_confrafo a un conjunio de personas que no fueran espec:ahs-f"“b”x‘ -
- fas-en radlo y que fuvieran enfrenam:enfo c:enﬁhco, con el
‘oblefo de esfud:ar Ios problemas ‘en. su gen.erahdad En esfe‘-_"
con/ufo de personas hab'a psucologos, hs;co matemdticos, as-
trofisicos ademés de un ohc:al del e;erc:fo y un ex:nvesf,ga_':‘ ST

- dor, a este grupo se le /Iamo "Blackeff Clrcle“

Fué en Ihg'laterrak que ‘esta actividad :cienﬁh’t:a se abné

. caminb 'baio el ftitulo '"I'nves'fi'gacién Operacidnal“ yaqué Io‘s>__ :
prtmeros esiud:os fueron . uhhzados en la uhhzac:on operac:onal e ik

del radar ‘

Las mveshgacmnes desarroHadas por ese. conlunfo de’ L

-c:enhhcos cobraron :mporlanc:a ya que fuerén fruchferos y oo

-7
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decisivos en la segunda guerra mundial.

Esta técnica cobré tal importancia que se llegé a utilizar
no solo en la armada de los Estados Unidos de Norteamérica

y en la Briténica sino también en Francia y el Canada.

Una vez finalizada la guerra, un grupo de investigadores
Ingleses utilizarén esta lécnica tanto en el gobierno y la

industria bajo el nombre de “Investigacion QOperacional”.

Los ‘_frébaios desempenados por esta técnica abrieron .
un nuevo campo de accién para resolver problema; ‘de',ad-".‘
mihisfracién ‘Creadps por la racionalizacién de la Induvstria',',de‘ o
fél ~ ménera -que’ sirvié esta técnica para hacer la reconstruccién

de la industria en Inglaterra.

‘Las primeras aplicaciones de la investigacién operacional

‘fueron puestas en préctica fanto en la oficina nacion!avlibydelg :
éa'rbén_ como en la electricidad, transportes y en el sector .

k_p'rivado en particulér la ilnduslria fe'xh'l y 'del acero.

En los. Eslados Umdos Ios éxilos obfemdos por Ia inves-
hgac:én operac:onal fueron la coordinacién del radar asi:como:

med:os de defensa en el canal de Panama

Los Resulfados an la ufilizacion de ‘ésta técnica y los -

. 8-



beneficios logrados ayudaron para que en varios colegios a-
dopfaran cursos sobre métodos que esfudia y emplea la
Investigacion Operacional. Enfre esfos colegios podemos citar
los siguientes: MASSACHUSSETS INSTITUTE OF TECHNO-
LOGY. THE JOHN HOPHINS UNIVERSITY. UNIVERSITY
OF MICHIGAN., entre ofros paises lfalia con su centro per

la - ricerca operativa.

De lo anfes expuesto se deduce la Importancia que ha
logrado la Investigacion de Operaciones, sobre fodo en- la
actualidad, el gran desarrollb que ha fenido la computacion
en el campo kcome’féiaf, el cual éyuda a realizar en’ forma

efectiva' problemas que plantea la InveSﬁgacién de Operaciones -




2.1 Modelos Profolipo

1] Programacién Lineal

2] Teoria de Juegos
A) Modelos Deterministas 3] Programas econémicos
y programas dinémicos -

. 4] Teoria del inventario

1] Cadena de MarkoQ

| _ | 2]“Pr6¢éso.’de Pqisson . 5
B)Ilﬁddélos :Probabilis’fa’si ’ 3] Teoria dé la CQ‘nserv'a-;";’ "
' . | ckiéln“y_deylb apfovisiqné-l : o

rbnienfo | e

.v 4] Teoria de Colas

C) Sfmulacién EE Metodo de ’Ménfe. Carlo

Los modelos . deterministas son aquellos en los que se
llevan a cabo o ejecutan ciertas acciones como serian: =
a) Las necesidades para efectuar o realizar esas acciones.

b) Obtencién del resultado de cual‘quier:ac'cién.‘ o

0.



Dentro de los modelos delerministas, se encuentra, la
programacién lineal, medianfe la cual se pueden resolver pro-
blemas de- distribucién, transportes, planificacién, mezclas, En
este modelo se busca el anélisis de aquellos problemas en
los que se debe de hallar el méaximo o el minimo de una

funcién lineal, asi como el célculo para un périodo determinado.

El método simplex es ofro de los modelos delerministas,
que resuelve problémas de programacién en dos elfapas; 1)
proporciona un procedimiento mediante el cual el origen kva
ab ser un sistema cualquiera de valores que por iféraqién se
encuenira una solucién fadible. 2) A partir de esa solucién
’faclible cualquiera, se encuenfra la solucién éptima ’povr if'e_.-

racion.

‘Método de franspor'fé,' “ofro de Ios‘f modelos de_ferniinisiaﬁ

utilizado para‘ escoger rutas de fransporte, en caso particular

cuando las empresas cuentan con varias fébricas y sus pro-

cesos llevan el traslado de arficulos en diferentes fases de

produccién. Si la “empresa cuenta con equipo de ftransporte
propio, el problema es defterminar las rufas para no incurrir
en cosfos demasiado altos.

-11 -




TEORIA DE JUEGOS

Este modelo ha proporcionado un marco conceptual

. dentro del cual pueden formularse problemas relacionados con

la  competencia. Esta teoria se basa en que los juegos de
salon, los mercados economicos son situaciones en las que
los participanfes persiguen intereses opuestos, Los resultados

~obfenidos por cada uno de los participantes dependen de las

acciones fomadas por los demas.

Un juego debe entenderse como una sifuacién social en

la que existen varias personas que persiguen independiente-

mente una de ofra su propio interes y en la que ninguno de
ellos puede deferminar el resultado de ese inferes. Los juegos
se clasifican fomando en cuenta el nimero de personas - que
intervienen en el juego. ‘Las‘ clases fundamentales de juegos

son los de dos personas, y de mas de dos personas, esta

‘teoria tiene cierfas limilaciones ya que no se puede aplicar .

a circunsfancias que se presenfen en la industria, solamente

en casos més simples como sucede en el juego de dos per-

sonasdeterminando el beneficio méximo de cada jugador y

las estrategias a seguir para obfener ese beneficio. La teoria

de ‘los ‘i_uegbs por ser un méfodo deferminista ayuda a resol-
ver problemas simples y a comprender los mas. complicados.

-~-12 -




PROGRAMAS ECONOMICOS

Mediante los modelos econdmicos se pueden realizar
estudios de mercados a corto plazo, anélisis del comporia-
miento del consumidor, elasticidad de los precios y las venfas
que se refieren a demandas tanfo individuales como colectivas,
el estudio del costo marginal que ayuda a defterminar la
maximizacién de la renta de la empresa y problemas de man-
fenimienfo y renovacién del equipo.

PROGRAMAS DINAMICOS

» El punto de partida de este modelo, es un. feorama
llamado  de oporfunidad que puede demostrarse en -div_erso§
casos, mediante bn mélodo de opfimizacion matemaética,

| MODELOS PROBABILISTAS
Sdh aquellos’ modelbs en los que el valor de las va-

riables dependientes no estin exentas a sufrir modificaciones - -

. debido a la infervencion de sucesos accidentales recurriendo"

por ianio al empleo de métodos de anahs:s perfenecaenfes al

caIcqu de probab:hdades, esfos son:

CADENA DE MARKOV

Esla feor:a se. refiere a problemas estocésticos en los

' ‘cuales las probabnhdades de Hegada de aconfec:m:enfos dependen '

del hevmp‘o y medlanfe ésfa se puede conocer la prvobab:hda_yd.

' de;l.legadfa de cada acontecimiento suéesiyo.

.13 .




Se denomina cadena de Marckov por que existe una
relacién de dependencia entre los sucesos, esto es, que la
serie o conjunfo de aconfecimienfos se producen de tal forma

. que la probabilidad de buscarse un acontecimiento depende

del que le presede.

PROCESOS DE POISSON
En este modelo, se presenfan una serie de casos en
~particular en el cual, la probabilidad Pn(T), de qué,N' acon-
tecimientos se manifieste en el curso Ide' un infervalo. de

tiempo f, no depende del instante inicial sino del intervalo:

La probab)’lidad de que un aconfecimienfo se manifieste
més de una sola vez en un infervalo dt, es digno' de des-

precio

La probabilidad de que un acontecimienfo se dé en un

infervalo de iiempoAinfinifesiinaI dt, es proporcional a df.

En - este proceso, se demuestra qﬁe la prob.abih'dad Pn

(1) obedece a la ley de Poisson, demostrando por ofra parfe,

qu‘e»en“un proceso, la probabilidad de que un infervalo enfre -

dos aconfecimienfos consecutivos sea mayor que una duracién

‘da‘da sigue una ley que fiene un exbbngnfé.

-14-




-de la orgamzac:én

TEORIA DE COLAS
Este modelo se aplica a problemas en los cuales es
necesario proporcionar medios suficientes para atender las
necesidades de los individuos o cosas que llegan hasta la

instalacion para el servicio.

Este caso de problemas forma parte de los casos de
existencias puesto que se frafa de la cuestién de atender al
abastecimienfo de instalaciones que pueden afender a la de-

manda futura.

_SIMULACION
Esta técnica se utiliza: para- afend:ar problehzas en 'Ios
cuales se requiere asrsfenc:a mecanica para el anahs's, per- -
mlfe en el caso de una ampresa, que Ios dlrechvos fengan ‘
una visién general deferminada, ya que se pqeden pf’a_nfear.'

las condiciones que describen las operaciones de la empresa,

; obfehiendo de esfa' manera una serie de informacién en lo

que se. refiere a mafenas primas, al dmero, fuerza de frabalo

: y equupo de capital, defermmando la manera en que se coor-

dmen una con ofra, la observacnon de esfos‘camblos' consMUyen'i

o la base para fomar desuc:ones en cuanfo a pollhcas v esfruciura B

-15.




METODO DE MONTECARLO

Esta técnica puede aplicarse a una variedad de situa-
ciones en que las relaciones de probabilidad que imperan, son
complejas. Su implantacién en un sistema no exige ningin,
conocimiento matemalico avanzado, pero si es imporfante para

relacionar unas con ofras las probabilidades de manera que el

resullado- sea diminsionalmente justo.

CAPITULO 1l

3.0 Importancia de los inventarios en la distribucion

El mantener un inventario es un problema comin para

~fodas las empresas en cualquier sector de la economia; Fisica

y economicamente -es dificil conseguir los bienes en el _fr’ro'-
‘mehfo en que se requieran por eso ‘es necesario ’lmanfenyer»f
invénfarios en el comercio, la industria y ain en el ejército,
p&es el no fenefl;:s implica que los demandanfes se abstengan’

de comprarlo o tengan qﬁe esperar hasta que sean fabricados

‘o sean -surfidos por algin proveedor, a lo cual no estan dis-
"_puesfos a fanfo fiempo de espera. He ahi la razén por la que
‘el - .mantenimienfo del inventario sea necesario _tanto ~para

empresas - manufactureras como distribuidoras de arficulos.. =

.16 -
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El inventario dentro de una empresa distribuidora de
articulos de consumo, tiene ftal importancia ya que apoya las
operaciones de compra y venta, confribuyendo direcfamente en

las inversiones en equipo de ftransporie, distribucién y nivel

de empleo.

Por consiguienfe, puede ejecutarse el analisis del inven-

fario en términos de la relacién distribucién-inventario.

Por tanto, mantener un nivel de invenfario idéneo, se

podré satisfacer a buen ritmo la distribucidn constante o esta-

" ble y obtener de esta forma la maximizacién de capacidad

de los almacenes creando en esfa forma un mejor servicio y

satisfaccion en el demandanfe, o sea el consumidor.

pe

Podemos concluir expresando que el invenfario desem- =
peiia un papel vifal en la organizacion de la empresa, ya que

hace las veces de regulador de la produccién ante cambios

en la Economia, permite un mayor aprovechamiento en la

fuerza de ftrabajo y del equipo, convirtiéndose de esta manéra ‘

en uno de los faclores productivos de la negociacion. - -

e Bt e
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3.1 El sistema de distribucion.

El distribuir los bienes terminados es uno de los pro-
blemas con que se encuenfra comunmente la economia de
nuestro fiempo. Denfro de una economia general, la fuenfe de

suministro  puede esfar en varios lugares, en consecuencia, las

lineas de suministre a los almacenes cenfrales pueden ser

bastante complejos.

De igual manera, puede haber almacenes de demanda
“infermedia en las zonas que cubre una empresa deniro de
muﬁhas de las ciudades aisladas que surgen a la luz de la
urbanizacién y los almacenes de demanda final donde el clienfe
éncu'en‘f'ra el producto, pueden hallarse situados en uy

lugares -
del pais. Mas ain el problema se complica todavia més con

las diterentes 'variedades del producto, lo cual da como re-

sultado un cambio inferminable de modelos.

Para canalizar las unidades de compra del cliente hacia

el producfo el deparfamenfo de mercadofecma fraba/a ardua-

menfe, ya que el clienfe ha de sentir la neces:dad 'de comprar

" Ia.priondad de lo que va a comprar anfés de llevarlo a

cabo De esfa .manera, antes de comprar defermmara si; el
precio es justo. IIBU'TECA Mt
- : , U K AM
-18 -




mela de inventario para un punfo de conceniracién de las .

’-las venfas hacen que el inventario disponible desc:enda por R

. M= vael del STOCK del lnvenfano

T=Periodo de revision

Existen varios punfos de decision que pueden influir
sobre el clienfe en la compra del producto. Por tanfo los

elemenfos de ufilidad que se agregan al producto serdn:
a).- Utilidad de tiempo.

b).- Utilidad de Lugar.

¢).- Utilidad de cantidad.

3.2 Elemenfos que deben safisfacerse en la distribucién

1).- El sistema de distribucién debe sumistrarse con los bie- |
nes terminados.

2).- Los bienes i

tarminados deben almacenarse dentro del !
sistema :

3).- Los bienes -terminados  deben distribuirse  al

lugar de
venta

4).- El sistema de distribucion debe de ser reabastecido.
‘3.3 Postulados del Paradigma

El método més eficaz de distribucion de maferial el la
fécnica de reposicién por venlas., en esta técnica. se .fiia una

existencias. El malerial se envia a ese punlo fan pronfo como

abajo del STOCK del inventario.

Bajo el sistema de rewsron periédica fenemos
M=W (T + #) + s
en donde

W=Tasa de la ‘demanda ’

= T:empo de reposicién

8= Ex:sfenc:as de Segurldad
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Una necesidad existe cuando:

M> Bh + Bt

donde

Bh=Existencias de almacén

Bt=Existencias -en transito a partir de la ultima revisién,
La cantidad requerida es:

i Q=M-(Bh + Bt

Sistema de distribucién de arficulos terminados

’ ' FABRICA "'"‘““""";'""! ‘
: ” i Slstema
P
e i
. -~ {
~
v |
Almacén ﬁf‘/ !
Central i I
' "
| i
} I
¥ Yy }
“Almacén 1+ Almacén : . Almacén i
: Zona Zona |
i
i
v |
_ . P
B ALMACEN DE DEMANDA FINAL ' -
o
| |
e CLIENTELA AR FE
e : - : SR
o
o
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La ilustracién ademés que nos muesfra una de las formas

en que debe de hacerse la distribucién, nos ayudaré a resol-

ver el sistema de reposicion por ventas anfes mencionado.

Observemos que confamos con un almacén cenfral, tres
almacenes de zona y por ultimo los almacenes de demanda

final, pasos a seguir:

1).- Analizar las variaciones de la demanda, la cual nos

ayudard a observar que la demanda en los almacenes de

: demanda final tenga alfas y bajas, mientras que en los almace-

nes de zona la demanda se distribuye en un proceso equilibrado.

2).- Investigar las inovaciones de femporada, sila temporada
existe, no se permifira que influya sobre la ‘variacion de la -

demanda ya que generaria que fuviésemos mayores ex:sfenc:as'

en. eI almacén duranle el afo.

3).- Determinar el periodo de revision entre los - costos

de inventario y los cosfos de fransporte; de -lo cual dana el-

: mvenfano promedro que seria:

=M - WT - Wt

2

4).- Investigar el mefodo a seguir, para proporcronar

material del que se carezca de suministro, - pues, en ningin B
sistema se puede cons:derar que la demanda rebase a la
oferta, por tanto en esfos casos, es necesario preveery dlef&lH‘; .

el mafenal, de fal manera que haya una relacion equilativa

en los almacenes de demanda final.

.21
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5).- Implantacién de un sistema de insumo con el fin
de proporcionar seguridad y material en el almacén central,

planeando ademéas la demanda futura y el aprovisionamiento.

Pasos a seguir para determinar las necesidades en los
almacenes de demanda final medianfe el proceso-de reposicién

por ventas:

a).- Determinar la demanda semanal promedio:

(w)

donde

W= Demanda semanal

F= Factor de ajuste por temporada

'n'= Nimero de semanas para el promedio que se desee

b).- Estimar la demanda semanal préxima

w=F' PW

‘vdondev i
F= Facfor de Alusle por -femporada para el préximo pencrlo,_,,.r_;
P = Factor de ajuste por promocion que responde por la sifua-

cién en las ventas no rastreadas mediante el pafron de'

temporada histérico

c).- Calcular la meta de inventario y las necesrdades

M= w(T+f)+S

_ donde

S = Existencias de seguridad

Q=M-(Bh+Bl)

S22,
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Una vez deferminadas las necesidades de los almacenes
de demanda final, se reducen los niveles de los almacenes de
zona, por tanto origina que en los almacenes se desarrollen
necesidades y se obfiene:

1).- Célculo de la mela del inventario

M=Ew,.('r+f)+s

_donde

Ew iﬁ Demanda semanal préxima ‘estimada ‘en los al-

macenes de demanda final al cual da servicio

los almacenes de zona.

2).- Céleulo de las ynecesidadesy
. Q-M-(Bh+BI)-EQ;

donde

E Q; Necesidad del almacen de demanda fmal al’ cuaI’"

da servicio Ios almacenes de zona.

En'un ;isle‘ma‘ de transporte, Almacén de zona - Ahﬁa’cén S

de déménda -finaf el enfoque-' Seria‘ el s)'g‘uiehfe:

1) El summ:siro dlspomble para el irea almacen de

zona - almacen de demanda final seria;

A —kE,(Bh+Bf):+ Bhw

 donde

E( Bh+BI) —Ex:sfenc:a en almacen Y. en Irénsdo de; _

un’ almécen de demanda fmal

-23

L A L W S e

e . B, .




Bhw= Saldo de existencia en el almacén, que -es todo

lo que puede esfar disponible.

2).- La cantidad asignada para el almacén de demanda
final podra ser:

S;=N,,-(BhtBt)i

i
En consecuencia, obtendriamos los mismos resuldados si

fratamos de resolver el problema de almacén central para asignar

suministros enfre almacenes de zona.

Ahora bien, mediante el concepto de reposicién por ventas

la distribucién deficiente de los bienes, se refleja en un tiempo

deferminado en el almacén central.

En los almacenes de zona y en el almacén de demanda
final la reposicién por ventas distribuye el inventario del almacén =
central. Si las ventas son malas en algin lugar, la distribucién

de maferial baja en esa &rea, mientras que el sistema de control -

lleva el maferial hacia el interior del Almacén Cehfral

Los méfodos de reposicion pueden variar como resulfado

de la relacién de la fuenfte de suministro y los _productosdé

que se frate. El confrol de inventarios serd mejor siempre y.

cuando el almacén central se acerque a la reposicién por ventas.
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Capitulo 1V

4.0 TIPOS DE INVENTARIOS
Dentro de una empresa, la existencia de los inventarios
puede existir en varias formas, a saber; como existencia de
maleria prima en espera de ser procesada, como articulos fermina-
dos, como bienes en trénsifo o como bienes en tiendas de los
distribuidores, con el propésito de safisfacer y adelantarse a la

demanda del consumidor.

En estas efapas, existen razones particulares econdmicas

que justifican su importancia y de ahi su clasificacion, las cuales

son:-

4.1 INVENTARIOS 'DE PARTIDA
Es aquél modelo de inventario que se forma para tabricacio-
nes o venfas de ariiculo_s en gran volimen, superior a las
necesidades, con- el fin de obfener rebajas en los precios de

compra y reducir el costo de demanda, transporfe y control.

4.2 INVENTARIOS DE SEGURIDAD

Este modelo de inventario se mantiene para hacer frente

a variaciones no previstas en la demanda, obfeniendo de esta

manera una seguridad.

Aseguran las variaciones enfre la demanda real en relacién

~ala pronosfiéada, de la produccidn real y la planeada, a:si‘cqmo N

las modificaciones en los tiempos de espera de abastecimiento.
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4.3 INVENTARIOS DE ANTICIPACION

Son las existencias que se pueden obtener, debido a que
se puede disponer de ellas, ejemplo de este modelo: Las in-

dusirias que fabrican productos relacionados con la moda.
Capitulo V
5.0 FACTORES ESTOQCASTICOS

La dedicacién necesaria para llevar a cabo ‘el control de
inventario, debe de ser variable en relacion a la utilidad pofencial
que representa para la empresa. En feoria se podria analizar
cada unidad en inventario y ordenar un conirol adecuado a las
caracterisficas del arficulo, el esfuerzo requerido para ejecutar
este trabajo, en la mayoria de los casos, no se ve compensada -
debido al bajo rendimiento de la mercancia. Por ofra parfe,
una técnica de’ control de invénfa_rios qué se adecie a las

unidades del inventario, resultaria dificil, ya que implicaria de-

.. masido frabajo el deferminar la imporfancia de cada articulo.

Llevando el conjunto de articulos mediante datos histéricos
de la contribucién a la utilidad y su demanda, se pu&;de de-

ferminar cuales son aquellos en los que se necesita poner més
afencién, ‘

Por ofro lado, si el margen de utilidad de arficulos es

" relativamente constante, se agruparan por orden descendente,

en funcién de las ventas fotales del afio en términos de dinero,
lo que nos ayudaré para mostrar las variaciones de la impor-

fancia relaliva de cada uno de ellos.
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% de Ventas

Este numero de arficulos mostrard que solo una parte de
ellos, son los que mayor imporfancia tienen en relacién a las
venlas fofales; de tal manera tendriamos mediante una repre-
senfacién gréfica: Esto nos indica, que el 20% de los arfi-
culos en el invenfarfo forman un
60 % de las venias, esto nos
muesfra que para ofras empresas

no se debe llevar el control arriba

80 . del 60% ya que en un infenfo
; ' ) , .

60 i de controlar 'un 10% mas de. los
40 : arliculos en el inventario, implique
20 : hacer aiusfes al sistema que no
J " compensen gaslos necesarios en

1 i : : St

l 20 40 60 80 equipo y frabajo que se siguiera

% de Articulos en Inv. para llevar a cabo ese propésl"fo‘.

Una vez conocidas . Jas propiedades qu” tienen los- arfi-"
culos en el mvenfano, se procede a hacer una clas:hcac:on -
por fres grupos, que serdn; |, I, 1I1, Esta clas:hcac:on
tiene por objeto dividir las péﬂidas del inventario en” funcion
de los parémetros que a cbnfinuacién, se e:(pohen: |

-a).- Importancia relativa de ventas fofales

b).- Problemas de almacenaje

c).-kCVo‘sfo unitario R

d).- Costo' de carecer de existencias B
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Ahora bien, con base a los criterios anteriores obfen-

dremos la clasificacion por grupo:

l.- Aquellos ariiculos que constituyen entre el 10% vy

259 de la contribucién de las ventas.

Il.- Aquellos articulos que estén deniro del 20 % vy

30 % que -coniribuyen en menor proporcion.

lll.- Aquellos arficulos cuya contribucién en porcentaje es

relativamente pequefio.

Ya que se cuenla con Ias caregor:as de arhculos, .se
determinan rangos en funcién de las ventas, a los cuales se .

Ies des:gna con los nameros I, Il, Iil.

Los arhculos de la caiegona ! requieren de un conlrol SRR
maximo, por lo que se manlendra '

a).- Reg:sfros perpefuos al dia.

b).- Conirol :nd:wdual de cada parhda

c).- Revisién conhnua de sus facfores.

d).- Aplicacién de nuevas lécnicas que prec:sen el con-,,

trol para equilibrar eI cosfo. -

Las funciones de la calegoria ] necesdan un confroI : |
‘ general por lo que se mantendré: - : B T
_a).- Reglsfros perpeluos, aclualizados con frecuencia.

b).- control por partidas.

c).--Programacién y manejo répido. .~ .0
d).- Revision periddica de sus factores. -
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Los. articulos de la categoria lll, requerirdn de un control

minimo, a lo cual se mantendra:

a).- Registros perpetuos, al minimo necesario.

b),- Minimizar la frecuencia de carecer de inventario.

¢).- Minimizar la frecuencia de carecer de las drdenes
de compra

d).- Revisién anual de los factores.

COSTO DEL INVENTARIO

Representa el inventario para la mayoria de los hombres’
de empresa, la suma ftotal de los gastos de materiales, gastos
indirectos y mano de obra. ‘

Ya que el inventario comprende aquellas variedades de

que se_incurre - para llevar a cabo el inventario pueden ser:

1) Cosfq del pedido
2).- Costo de mantenimiento

g

- 3)- .‘Cosfq de c’arecer» de existencias
: _4).- Coslo,del sistema

EI primero, son aquellos gasfos que se efecfuan para
comprar ‘nueva mercancia o malerial, Los cosfos que se. gene-

ran en la compra de maferlales son:

' FDRMA DE" REALIZACION ‘ : COSTO. DE PAPELERIA.
1).- Prepa‘racién" de la 6rden Formas - para /Ievalj" L
de conipra ; - el registro
© 2).- Entrevistas con proveedores - Correos .
3) Conlrol de mafer:ales U Carpetas ‘de control

- 29 -
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4).- Revisién y pago a proveedores Contrarrecibos
Cheques.

Dentro del segundo, antes de que se efectien las ven-

tas de las mercancias se llevan a cabo ciertos gasfos como:

1). CAPITAL INVERTIDO EN EL INVENTARIO

En este factor, no implica gastos directos, sino costo de
oportunidad, que es el cosfo incurrido mediante la inversién
en el invenfario. Para deferminarlo es necesario cOnsidérar

la fluidez de la inversion y riesgos de la misma, asi como

la redituabilidad que se oblendria analizando las caracfe’n'sh'-!

cas de la empresa.

2).- SEGUROS

~ “Son aque”os ‘gasfos que se reahzan cen el fin de pro- '

feger las ex:sfenc;as de arhculos fermmados, en Ios almacenes,

contra contingencias como lncendlos, robo, Iluwas efc.

3). IMPUESTOS

. Es aquel gasto que se. origina tomando en ‘cuenfa " Ios‘-v?k"

‘impuesfos sobre capifal, e impuestos de la organizacién, va- . -

riando en funcién de los niveles ‘de inventario.

4).- DETERIGRO

Es el costo que disminuye el valor de cierlas mercan-

cias que pueden estar en descomposicién o pueden ser obso-

. 30.
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letas en un ftiempo deferminado. Este costo es la diferencia

entre el costo original de la unidad y su costfo de recuperacion.

El riesgo de deferioro se presenta en las empresas
dedicadas a la elaboracién de articulos alimenficios y de dro-
gas por fanfo para determinar el costo correspondienfe se debe

de calcular el tiempo de duracién del producto.

5).- ALMACENAMIENTO Y MANEJO
Es el costo del espacio para almacenar articulos. Los
costos de almacenamiento estan relacionados al famér’io"que
»al valor de los articulos comprados, mcluyendo, renfa, qu, .

los cuales son cosfos fuos

EI costo de maknejov del inventario- dentro y fuera de los 5

- almacenes, se excluye de!-invenfario considerandd sdlarhehie L

el cosfo del frabalo d:recfo necesario para. mane;ar el mven- -

fario a dlferenfes mveles, el costo de mane;o por unldad puede',”;‘ ;

g 'depender de la magnlfud del lnvenfano, ya que supomendo"f

que hub:era un aumento en el mismo, aumenfaran los cosfos . -

de carga y descarga de los producfos y del acarreo a'eniro

del Almacen
6). MANTENIMIENTO DE REGISTROS CONTABLES
En este factor se cons:dera la canhdad mverfldan en iak
: compra de reg:sfros de " control de ex:sfenc:as, envio de carfas,;
revision periédica del inventario y gasfos de papelena.
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El tercero, es uno de los objetivos més importfantes dentro
de un sistema de control de inventarios, ya que es el mantener
un servicio de acuerdo a las necesidades del consumidor. La
determinacién del valor de servicio al demandante o la pérdida
de ufilidad por haber safisfecho las necesidades del deman-
dante, forma un aspecto escencial de la derivacién de un ,’
programa de minimizacién de cosfos o un sistema de control 5
de inventarios. Los coslos resultantes de fener un

inventario
inadecuado afectan en las siguientes situaciones.

En un canal de distribucién, se incurriria en un costo
por carecer de exislencias si no es satisfecha la demanda del
‘consumidor en el momenfo que este necesite del articulo, el

cosfo seria el de pérdida de utilidad por no tener ese articulo.

‘ La pérdida de clientela por carecer de exisfencias o sea -
pérdida futura de los mérgenes de ufilidad.

En un almacén en donde existen p}oducfos Ier’m:'n‘adbs, :
“puede obtenerse el costo de carecer de existencias me'dianfe'*v :
el calculo del cosio por la perdlda de venfas y de chenfes,. ‘

ongmado por:-la mala prewsyon, ‘generada por Ia :mpoyb:hdad
‘de sahsfacer Ia demanda de los clienfes.

EI cuario y ulhmo de los faclores, cada uno de Iosvy

s:sfemas de control de inventario implica gasfos causados por

“la :mplanfac:on del sistema seleccionado. El cosio del sqsfema
estd relacionado en furicion de la exactitud del control,

- que si se desea un informe con exactifud se podria uhhzar '
computadoras en caso de que se requiera recurrir a la técnica -

del confeo o por medio del KARDEX.
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Capitulo VI
6.0 FACTORES DETERMINISTICOS

La representacién gréfica de la periodicidad del inventario,
representa la direccién del nivel del inventario de una unidad
a través del fiempo. Representa

el eje horizontal el nimero de

—2n

Niv: ® del Inventario

unidades del inventario.
Un ciclo del inventario ests re-

presentado por cada tridngulo y

i e, s -,

el eje vertical de cada ftriangulo

representa la recepcién o entrada’

de la cantidad de yordenk' R,‘ en | ,
el inventario. - N ,
Se puede representar cada ciclo del inventario en la que E a
es la existencia inicial del inventario Ec la - eXiSIencia 'fin'al
"y f es el tiempo en que‘ se registra la demanda del arficdlq:~
represenfadas mediante una recta en forma escalonada.

’Ea

Ea y Ec 'represéhfah la re-

-

£ . ‘ o

9 duccién del - nivel del inventario

v conforme se va vendiendo el

o Ec - - :

i g articulo.

2 . o

Z' La representacion ‘ideal del tipo”
e e 2 de inventario, en la que

33.
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se supone que la demanda es constante, cada orden R debe
recibirse, cuando la ulhma umdad que existe en el inventario

ha sido vendlda. Para Ia obfencron de esfe hpo de inventario

es necesario que la orden de requisicion de compra se efec-
tué con suflcrenfe hempo para que el pedldo de mercancias

sea enfregado en el momenio que se desea ademds de fe-

(

ner ex:sfenc:as que se puedan dlsponer de ellas en cuanfo

1 P

a neces:dades de demanda, en fanfo el proveedor abasfece

La grifica' que aconfinuacién se pone, represenfa por

una parte S, que en esfe caso seria el punfo de reaprovi- b
s . et . i
s:onam:enfo en fanfo el inventario Ilega al punto S, se debera

de elaborar Ia orden de requ:soc:on de compra por la canhdad R B
e LR L

S
X R -J= Tiempo
% ' de prepa--
, racién..
L
I

!N‘V,ENTAR‘IDS ESTATICOS

Son aque”os modelos en los cuales unicamente se pue-

i de hacer una orden de pedrdo para sahsfacer las neces:dadas

e et e i e it - )

de la demanda, sin  restricciones de hempo, por elemplo EI '

'

,problema de un vendedor de palefas- este - suleio hene que*‘
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decidir sobre la compra de qué cantidad de paletas debe de
llevar en su carrilo para satisfacer la demanda de los com-
pradores potenciales, minimizando a la vez, el riesgo de mantener

un inventario de paletas mayor que el que pueda vender.

En este caso, el vendedor no se equivocard con respecio
a la orden de paletas que deba llevar, porque no podré rea-

bastecerse en caso de que los clientes sean mayores.

A estas decisiones se les llama estaticos, debido a que
son irrevocables, ya que seria imposible fomar decisiones poste-

riores para arreglar una orden que no fué planeada correctamente.
INVENTARIOS DINAMICOS

Son aquellos modelos que se relacionan con arficulos que

tienen demanda continua en el fiempo. La constancia de la

“demanda, llega a ser tan confinua, que los pedidos para rea-
bastecer el inventario son iguales a las canfidades pedidas

" anlteriormenfe.

‘ Los - arficulos con estas caracteristicas se pueden contro-
lar méas efectivamente, pues no existe ningin vir‘wconveniénfe
para realizar un pedido de igual magnitud que"elk anterior ya'
que los. modelos de demanda son més. estables, ayudando de
esta manera a la formulacion de decisiones, con el propésiio
de mantener un control econémico del inventario que sea ideél

con los objefivos de la empresa.
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ran. Por ofro lado esos inventarios dardn lugar a incurrir “en
gastos como; infereses, almacenaje, seguros, depreciacion y
otros riesgos, los cuales varian en forma confraria a los ni-

veles. de exisfencias.

un nivel dpfimo de existencias en el que el costo de alma-
cenaje de cada unidad adicional se iguale al ahorro que la
STy J » » s L, ll ' ) S
eliminacion del costo de no flener existencias lleva como. - 7

consecuencia.

‘se supone que Ias venfas son consfanfes y que cada vez que ‘

Hega a cero, mmedlafamenfe se rec:be un’ ped:do.

INVENTARIOS DE RESERVA Y PUNTOS DE

RENOVACION DEL PEDIDD

El inventario es una de las areas de la empresa que.

mas se ve afectada por los cambios de la demanda, en la
determinacién del volumen de inventario que debe permanecer
como reserva, hay que considerar que cada unidad que se

agregue al invenfario disminuird la probabilidad de rupfura,

por tanto |os costos de no fener existencias, también disminui-

Una vez determinado lo anferior, habrd de encontrarse

EI hpo de modelo que . se muesfra, ’es aquel en el que

.36.
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+ Cero Inventario

DEMANDA CONSTANTE

.//// = Abasteci-

: mienfo

St Punfo de reapro-
visionamiento.

Inv. promedio

En la prictica los tiempos de preparacién y las venfas
varian con frecuepcia, ante esle hecho, el nivel de invenfario
caé. arriba o abajo del nivel de seguridad, anfes de que se
reciba un nuevo pedido, el modelo nos muestra dichas fluc-

tuaciones:

DEMANDA VARIABLE

Inventa. -
Promedio

Cero In-
ventario

i 0 existencial
4 e
El tipo de inventario al cual hago mencién es aquél, en:

el que Tos ‘tiémpos™ de” preparacién se- infegran por los sigui-

enfes elementos;

“a).- El tiempo necesario para elaborar una orden de compra. = -

-b).- VEI_figmpo que se requiere para enfregar la orden af'

~proveedor.
’ c) El tiempo utilizado en fvrarnsporfe.‘

- 37,.
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d).- El tiempo que se requiere para fransportar los ar-

ficulos del local del proveedor a la fébrica.

e).- El tiempo empleado en acomodar los articulos en el

almacén y distribuirlos en los diferentes departamentos.

El modelo de inventario de seguridad como se muestra,
consiste en adicionar una canfidad de invenfario en forma
permanenfe para que actie como colchén que afronte las
fluctuaciones de la demanda y los ftiempos de - preparacion,

permitiendo reducir las rupturas de inventario.

Inventario |
Promgdio N I N
Cero
Inventario
INVENTARID Ot SEGURIDAD BN
tiempo _ e

Cuando los tiempos de preparacion son constantes, la

deferminacion del inventario de seguridad-se puede lograr, obfe-

niendo - la disfribucién de las ventas reales de cada articulo, en
relacion con el promedio de ventas durante el liempo de prepa-

racién. ‘Conociendo este dato se puede calcular cual serd la

“magnitud de la reserva del inventario. Ahora, si los fiempos

de preparacion y las ventas varian en forma considerable, la
determinacién del inventario de. reserva se complica, porque

.38 .
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no obstante que se conozca la distribucién de las ventas y los
tiempos de preparacién, la relacién de inventario de seguridad
al de no fener existencias, no se puede calcular en forma directa.

PUNTOS DE RENOVACION DEL PEDIDO

Esto se calcula una vez determinada la magnitud del
inventfario de reserva, es decir el punfo en el que es necesario
que se emifa un nuevo pedido de fal magnifud que a la llegada
‘de los articulos, el nivel de inventarios coincida con la canﬁdad
de renovacion. La férmula del punfo de renovacién del pedido es:

P-B+LSd=B*+S,
donde
P= Punto de renovacién del pedido
B
L

Inventario de seguridad

Tiempo de preparacién (en dias )

.Sd= Demanda diaria (en unidades)

51= Demand_a dufanfe el fiempo de preparaéién ( en unidades )

Cada vez que B sea. mas pequefia, conhnuamenfe se

incurrira en costos deb:do ala falfa de mercancias, y si es dema-‘

" siado grande, los cosfos de mantener el inventario aumenfarén.'

La férmula anterior se aplica cuando el confrol COnfébIe

de las ex:sfenc:as se lleva mediante el srsfema de mvenfar:os

perpefuos Esfe s:sfema permite colocar un nuevo ped:do en

. 39 .
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el momento en que el nivel de invenfario de una mercancia
disminuye hasta el punto de renovacion del pedido. Sin em-
bargo, debido a que por lo regular son variedad de arficulos
los que se manejan en el inveniario, es imposible mantener
este tipo de modelo para todos, por lo que muchas empresas
recurren al confeo periédico para darse cuenfa de qué arti-
culos son los que han disminuido mas abajo del punfo de

renovacion del pedido.

Este sistema tiene el inconveniente de que el nivel de
existencias de una mercancia puede disminuir mas abajo de

su punfo de renovacion antes de efectuarse el conteo.

El inconveniefe del conteo periédico, es que los nive-. -
les de inventfario pueden disminuir mas abajo del punfo de
renovacién en una canfidad que fluctta desde cero -hasta el
promedio de ventas durante un ciclo. De esta manera, es
necesario calcular un inventario de reserva suficiente para que -

en el momento que se realize el conteo, el inventario esté

“abajo del punfo de renovacion, en canfidad igual a un medio -

del promedio de ventas efectuadas durante el ciclo en que

el conteo se efectio. Con base en lo anferior seréd necesario

hacer una férmula fomando como base la inicial ‘en donde;

R
P=BFSH(L+--)

- 40 -
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donde

P= Punto de renovacién de pedido en unidades

B= Inventario de seguridad en unidades

S= Promedio diario de ventas en unidades sobre dias
L= Tiempo promedio de preparacién en dias

R= Tiempo en que se llevé a cabo la revisién en dias

Para aplicar las técnicas matemaéticas al control o' adminis-

fracién de inventarios, se debe en primer término, comprender

~ la-naturaleza del problema, ya que una vez analizado esto, - .

tendremos los elementos necesarios para construir un modelo

de operacién que nos indique cuanto debe pedirse y "c‘Uari_c'_ﬁkr): :

se d‘eberékhacer ese pedido. para cualquier articulo del ‘vc'qal"fl .

‘fendremos cero .o casi.cero en inventario.

En la actualidad es uno de los- préblémés que Vyse,prg.

senfan con Irecuencia. y se discuten, en cuanfo_ al ca'mpor'ide

_Ia mveshgac:on de operac:ones. Con esfa hnahdad propongo '

un caso prachco, que se anofara en el capitulo VII en el que ‘

senalare los fundamenfos necesarios para Ia formulac:on deI

- modelo mvenfano.

.41.




Capitulo Vi
7.0 MODELD GENERAL

Este tipo de modelo lo aplicaré a una empresa dedicada
a la distribuciéon de medicamentos, debido a la variedad de
arficulos que existen en la indusiria farmacéutica fomaré una
sola muesira, es decir en particular un medicamento y a lo

cual supondré lo siguiente:
1).- El inventario total de este articulo en la compaiia
es de 30 000
2).- El valor de esios arficulos es de 720, OOO pesos

3).- El 6.5 9 de los. arficulos manfemdos en mvenfano

forman el 35 % de su ‘valor fotal

-LOS DBJETIVDSQUE SE PERSIGUEN SD'N:,

" a).- Revisar el sistema de inventario actual

L b).- Preparar las bases para implénfar el ‘ksisrfret_nfa‘ de’-la“*' 3

" ca‘nfi}dad‘ econémica del pedido

~ Todo esto con el fin de determinar la ‘eficiencia del .
inventario. actual.
La forma como se confrolan los. inventarios  en esta - -

~ compaiia, es por medio de hojas {abulares que cdhfiéheh _

columnas en ‘las: que se anofan las umdades que enfran al o

almacen y posfenormenfe a su venfa se reglsfran las sahdas, e
obteniendo el fofal - en inventario sacando la _‘d:fere‘nc,:a,. es

"decir, si el control nos indica qu e exisfeh 1000 uhidad’esp com-
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parados con la hoja de pedido al proveedor, y la nofa de
venta nos reporta una salida por 250 unidades el total seria

750 unidades en existencia. Esta cifra permite conocer el fotal
de arliculos vendidos.

DEFICIENCIAS DEL SISTEMA ACTUAL

El confrol de estas unidades no se efectia en forma

adecuada ya que el nivel de inventarios disminuye hasta cero
con frecuencia.

Los tiempos de reposicion del proveedor no se han
deferminado.

Por consecuencia existe un retraso en el envio de los
pedidos. Los pedidos son formulados sin tomar en cuenta los

costos de mantenimiento del inventario y de no .confar con
exisfencias.

- Capitulo Vill

8.0 PARADIGMA DE AF‘LICACIUN

Con el objeto de dar una solucién a los d:lerenfes
problemas encontrados en la compaiia, diré que el costo por.
unidad del producfo es de $ 240,00. El costo del pedldo es

el 109, de su valor unitario el cual seria $ 24.00. El costo
de ‘manfener el mvenfarlo es:

Manejo 20 9%
Utilidad -sobre la .inversién 3.0 9
‘Deterioro o 20 9%
Obsolescencia ‘ 1.5 9%
Costo del espacio del almacen' 1.0 %
Impuestos : : 037 %
Seguros ‘ 013 9,

7000 %
-43.




la canhdad de arhculos que - deben pedirse,

'falfa saber cuando deben colocarse los- pedidos.

8.1 MODELO SIMPLIFICADD

La demanda del producto es de 10,200 unidades,

el
objetivo es determinar la cantidad econémica del pedido. Uti

lizando la férmula tenemos:

donde

Q = 45.16 unidades aproximadamenfe.

 El objetivo. que se busca al deferminar ‘la caﬁnﬁdaid :ec'q-
némica del pedido de los arficulos ‘es minimizar los costos
anuales del invenfario, relacionados con el produdo '

Defermmac:on del punfo de renovac:on del ped:do y

del mvenlano de reserva

82 PRUEBA DEL MDDELD

Una vez defermmada la cam‘ldad econémica sabemos :

pero “atn nosg s

En . prime}-

Iugar es ‘necesario calcular la dtsfnbucron de la demanda para

.44 .



tener capital inmobilizado en un momento dado.

fiiar el inventario de reserva, ya que éste mas la demanda
esperada duranfe el tiempo que se farda en surtir el nuevo
pedido es igual al punto de renovacién esto es:

P=B+ 5d L

donde

La demanda diaria promedio es de 21 unidades y el
tiempo de preparacién es de 11 dias laborables, por fanto la

demanda durante el tiempo de preparacién es de 927 unidades.

Capitulo I1X

9.0 CONCLUSIONES

El inventario, es una de las técnicas de la investigacién

 de operaciones; la cual fué desarrollada al aumentar ‘las di-

“mensiones y la complejidad de los almacenes en las empresas.

El-inventario existe en las empreéas de cbalquier. secfor
de la- econémia. Debido a que fisica y econémicamente no -
‘es posible conseguir ‘los bienes en el momento preciso  que
se necesifen, pero el manfenimienfo. de Aexisfenci'as significa

Por lo que

el director de empresa siempre tenderé a minimizarlo.

" El capital es un facfor escaso que mvar:ablemenfe enfra

en la produccron y-es prec:samenfe por su. escasez, por lo que ‘

deben, de kracronahza,rse los usos para los que. se desfme. i
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Los inventarios permiten determinar reglas de decisién
que ayuden a confestar las preguntas de cuando y cuanto
comprar de cada arficulo en el inventario. Con la finalidad
de formular reglas de decisién basadas en consideraciones
explicitas de las relaciones cuantifativas enire los niveles de
servicio al comprador y los niveles de inventario. Los inven-
tarios pueden llevarse en forma manual o adaptarse a las

méquinas computadoras.

Los resultados que proporciona la aplicacion de los in-

ventarios denfro de la empresa pueden ser:

a).- Reduccién de los costos de carecer de existencias y de

los pedidos pendientfes

b)- Aumenfo de las ventas como consecuencia de la disponi-

bilidad constante de los arficulos dentro del Invetario
c).- Control de los articulos que deben comprarse en c’anﬁ-

dades econdmicas

d).- Una mayor distribucién del trabajo para el conlrél de’

inventario

e).- Dar un mejor servicio al consumidor por madio de la

reduccién de inexistencias y la venla del articulo a un

cosfo- més bajo.

Este tipo de control de inventarios es’. aélicado, en. jlos -

. 46 -
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paises industrializados, cuya implantacién se lleva por medio
de computadoras electrénicas, sistemas manuales y sistemas
tabulares. En la actualidad el crecimiento de las empresas y
la magnitud de sus operaciones estan alcanzando tal importancia
que se verdn en la necesidad de ‘recurrir a una de estas
técnicas que estudia la investigacién de operaciones, en nues-
fro caso acudirian al Confrol de Inventarios, con lo que les
proporcionaré al direcfor de empresa un gran beneficio para
sus negocios y qu’e ayudara ‘en el desarro”q de sus divers'as‘
aclividades. ‘
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