[’y

) S ' » R .
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
COLEGIO DE PEDAGOGIA

Evaluacién educativa en la Escuela de
Dietética y Nutricién del I.S.S.S.T.E.

TESIS

Que para obtener el titulo de
Licenciado en Pedagogia

Presenta

Santiago Ramirez Lipez.

México D.F., mayo de 1993.
TESIS Con
FALLA DE ORmgy



pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



METODO.

. INTRODUCCION:

i2:.1,3.1. Antecedentes histdricos. -~
7:1.3.2, Objetivos y finalidades.
1:3.3. Organlzac1on del plantel.

" CONTENIDO..

~ 1. MARCO DE REFERENCIA.

“1.1.. Educacibén superior. )
©71,2. Evaluacién. ‘
»:1.3. La Escuela de Dietética y Nutrlclon del ISSSTE

’;wﬁarco de comparacién.
JUSTIFICACION E HIPOTESIS.

'OBJETIVOS DE LA EVALUACION.

.1, El universo de estudio y la muestra.
.2. Categorias, subcategorias e indicadores
considerados en la evaluacién de la EDN.

4
4

. 4.3, Técnicas e instrumentos.
4.4

.-Disefio y elaboracién de los instrumentos.
4.4.1.

4.
4.

4,
4.

2.
3.

Cuestionario para alumnos.
Cuestionario para maestros.

Guia de entrevista a la directora ... ::

del plantel.

: 4;5.>El levantamiento de la encuesta.
6. EL trabajo de gabinete.

RESULTADOS DE LA EVALUACION.

".5.1. Resultados de la evaluacién del alumno.
5.1.1

win [ RV RV ]

1
.1,
1

[

L SN

Aspectos sociales, econdmicos y
culturales.

Desempefio del alumno.

Calidad del alumno.

Calidad de las actividades de apoyo
a los alumnos de nuevo ingreso.
Indice de reprobaclon en la EDN.
Eficiencia terminal e indice de desercién.

49
49

52
58,

59

66



5.4
5.5,

5.6.
5.7.
5.8,

6.. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

[22Nv ¥ e N N0 We N0 We W0
vy

Vo~NOundwN

Resultados ‘de la: evalua01on de‘lo
5421, Calidad:dei:los - docentes della "EDN
1 572.2. Apoyo al personal’ académico.’;
."Resultados de la evaluacibn de los plane
de ‘estudios.
5.3.1. Congruencia de los planes de estudi
con las necesidades sociales.
5.3.2. Idoneidad de los planes de estu
. Resultados de la evaluacién del proceso
ensefianza-aprendizaje. -
Resultados de la evaluacidn institucion
del docente. K
Resultados -de la evaluacién de las
nes y equipo en la EDN. R
Resultados de la evaluacidn del fin
to en la EDN. S
Resultados de la evaluacién del ‘ambien
del plantel. S

. Alumno.

. Docente.

Planes de estudios.

Proceso de enseilanza-aprendizaje.
Evaluacidén institucional del docente.
Instalaciones y equipo.

Ambiente del plantel.

Financiamiento y gasto.

Conclusién general.

7. LIMITACIONES DEL PRESENTE TRABAJO.

8. ANE
A.
B.
C.
D.
E.

F.

9. BIB

X0S.

Cuestionario para alumnos.
Cuestionario para maestros.
Guia de entrevista a la directora del plantel.

Instrumento de observaclon directa por.la EDN.

Cuestionario de apreciacidn de cursos por
los alumnos.

Cuestionario de apreciacién de cursos por el
personal docente.

LIOGRAFIA.

105
‘112
115

117
119

1120

S121 -



. INTRODUCCION!

. La Escuela de Dietética y Nutricién (EDN) del ISSSTE, es
‘una ihétituéién de educacidn superior que estd situada al sur
- del Distrito Federal (Av. San Fernando No. 15, Col. Toriello
Gﬁerra, Tlalpan, D.F.), donde se imparte la licenciatura en -

dietética y nutricién.

En una entrevista preliminar efectuada a las autoridades
del plantel, éstas manifestaron que en dicha escuela no exis-
ten problemas de comunicacién ni conflictos serios entre alum
nos, autoridades y maestros; el indice de reprobacién entre -
los estudiantes es muy bajo; no existe el problema del ausen-
tismo entre los maestros; el nivel académico es elevado, etc.

De ser cierto lo anterior, dicha situacién es muy intere
sante como objeto de estudio, pues buena parte de las institu
ciones de educacidén superior en nuestro pais presentan cierta
problemitica respecto a su funcionamiento y su nivel académi-
co, y la mayoria de los trabajos que se han hecho sobre el te
ma analizan y evalGan los aspectos negativos de los centros -
escolares y no los positivos. Dicho de otra manera: se estu--
dia mi&s el fracaso que el éxito , y se pone mids énfasis en la

indagacién de las causas del primero que del dltimo.

Este trabajo constituye una experiencia en evaluacidn --
educativa, entendida como el proceso que se pretende sea de -
ayuda para conocer y comprender una realidad particular, y su
propésito es evaluar sumariamente a la EDN a fin de conocer y
comprender su realidad particular para averiguar la veracidad
o falsedad de lo dicho en la entrevista preliminar de la que
ya se habld, para lo cual es necesario investigar algunos as-

pectos que conforman dicha realidad.



~Estos-aspectos son entre otros, las condiciones materia-

"leS'del plantel, su procesoc de ensefianza-aprendizaje, el ni--

_vel- socioecondmico de sus alumnos, el desempefio de los docen-

tes, sus condiciones materiales, etc.; en el entendido de que

. 'mediante la clasificacién, el anilisis y la interpretacidn de

los datos que se obtengan, puede arribarse al conocimiento y
comprensidén de lo que ocurre en el plantel de referencia.

El trabajo se encuentra organizado en nueve capitulos.
El primero, contiene el Marco de referencia cuyos elementos -
facilitarin el encuadramiento y la comprensién del problema -
bﬁjeto de estudio. En el segundo, se presenta la justificacidn

ker'La hipbétesis que lo guia.

: En el capitulo tercero se enuncia el objetivo que se pre

‘tende alcanzar, y en el cuarto se describe el método utiliza-

do y el procedimiento seguido en la investigacidn; explicitdpn

dose los criterios que se siguieron en el disefio y elaboracién
de los instrumentos, las técnicas que se utilizaron, las ca--

racteristicas de la muestra a las que se aplicaron, las cate-

gorias, subcategorias e indicadores considerados en la evalua

.cibén; y en general, las acciones practicas que se siguieron -

para llevar a cabo la investigacidn.

En el capitulo quinto se presentan y analizan los resul-
tados y se comentan los mismos. En el capitulo sexto, se pre-
sentan lds conclusiones a las que se arribd y se dan algunas
recomendaciones acerca de cbémo mejorar los aspectos en que se
detectaron deficiencias, y finalmente, el capitulo séptimo, -
describe las limitaciones del presente trabajo. r



i; MARCO DE REFERENCIA.
1.1. - Educacién superior.

Se da el nombre de "educacién superior' a los estudios -

-que se cursan al terminar el nivel bésico. Hierro (1), los di
vide en dos etapas: la primera corresponde al bachillerato, -

que en México puede cursarse en diferentes modalidades y en -

planteles de varios tipos y la segunda "es la que se denomina

estudios profesionales...que estin constituidos por todas las

carreras o profesiones que el Estado requiere para llevar a -

cabo los fines sociales, econdmicos, cientificos y de todo ti

'pb que considere necesario para garantizar el bienestar so---

cial™ (2).

El Estado Mexicano define a la educacidn superior como -
aquella que "se imparte deSpués del bachillerato o su equiva-
lente. Comprende la educacidn normal, la tecnoldgica y la uni
versitaria e incluye carreras profesionales cortas y estudios
encaminados a obtener los grados de licenciatura, maestria y
-doctorado, asi como cursos de actualizacidén y especializacibén"

(3).

Toda educacibén formal, de cualquier tipo que se trate, -
tiene fines que (al menos declarativamente) tienden al me jora
miento integral del ser humano. La educacién superior mexica-
na, ademas de compartir implicitamente tales fines, tiene fun

ciones y-finalidades explicitas.

"Las universidades y las demas instituciones de educacién p
superior a las que la ley otorga autonomia, tendran la ——

(1). Hierro, G., Naturaleza y fines de la educacifm superior. P. 25.

(2). IBIDEM, P. 34. .
(3). Ley para la coordinacién de la educacibn superior, Art. 2°9.




00

» facultad y 1la responsabilidad de gobernarse a si mismas;
- realizarin sus fines de educar, investigar y difundir la
cultyra" (% ).

“La finalidad de la educacidn superior, a mis de la
finalidad humanista es la formacién de profesionales que
llenen las necesidades del Estado: hombres y mujeres que
posean una cultura y un conocimiento experto en alguna

direccidén especial” (5)..

“"El propésito de los estudios técnicos y el de los
profesionales es enriquecer y hacer aélicables los conocimien
tos adquiridos en los niveles de estudios anteriores; dar al
estudiante formacidn técnica y cultural y capacitarlo cienti-
fica y técnicamente dentro del campo de estudios correspondien
te, con el fin de que como técnico, profesional, profesor o
investigador pueda presta'r servicios {itiles a la sociedad"

(6).

En el momento actual, que es de cambio y expansién del
conocimiento en general (vid infra), 1la educacidn superior
es de suma importancia para la vida nacional, pues por la
naturaleza de sus funciones sutantivas, contribuye al desarrg
1lo social, cultural y econdmico del pais, y las instituciones
donde se imparte "contienen las mAs importantes reservas de
recursos para el avance del conocimiento en humanidades,
ciencias’ sociales, econdmicas y administrativas. La importan-
cia de €sta 4rea es decisiva para la formacidén educativa, el
desarrollo de la cultura nacional y el perfeccionamiento de
los procesos sociales y productivos” (7). 4

( 4.) Constitucién polftica de los EE.UU.MM. Art. 3® apartado VIII.
(5) Hierro, G. op.cit. P. 34.
(61) Reglamento Gral.de estudios té&cnicos y profesionales de la UNAM Ar-’

tfculo 29.
(.7 ) Poder Ejecutivo Federal. Programa de modernizacibén educativa 1989-

1994. P. 145.



: “Atendiendoa lo anterior, en este trabajo entenderemos a
la ‘educacidn’ superior como la educacién formal que discurre -
en instituciones especificas y que tiene como propdsito la --
formacidén de recursos humanos, la investigacidén y la extensidn
de -la cultura; y asimismo el cultivo de cualidades como la -~-
creatividad, la capacidad de generar conocimientos y de inno-
varlos, la actitud analitico critica, el compromiso de parti-
cipacién ciudadaha, la honestidad intelectual, la solidaridad
social, la previsidén y la bisqueda propositiva del futuro, asi
como la preservacién de los valores nacionales y universales.

Asistimos al final de la era industrial y al nacimiento
de lo que podria denominarse "Era de la informética', que se
caracterizari por la renovacién constante del conocimiento, -
derivada del acelerado desarrollo cientifico y tecnoldgico.

En la actualidad, est&n ocurriendo avances impresionantes en
~casi todos los campos del saber: telecomunicaciones, robética,
electrdnica, desarrollo de fuentes de energia, de nuevos re--

cursos alimenticios, etc.

En nuestro pais, la eficiencia del sistema educativo an-
.te el avance cientifico no es muy elevada, pues "la evolucién
~del conocimiento acumulado, proveniente de un desarrollo cien
- tifico y tecnoldgico sin parangén en la historia de la humani
dad, que constantemente innova y transforma productos y proce
sos, ha debilitado la soberania 'de nuestra nacién, como resul
tado de la incapacidad del sistema educativo para formar razo
nablemente las generaciones de mexicanos que han de competir
en estos campos con el resto del mundo. En otras palabras, no
sb6lo el sistema educativo se estd rezagando cada vez m&s res-
pecto de la acelerada renovacién del conocimiento sino que, -
ademis y por si fuera poco, la calidad de la educacién y de -
los servicios en todos los niveles educativos se ha deterio=-



”‘fadoﬁéxponehcialmehte"‘(8,).

En términos generales, la actuacidn del sistema educati-
“vo mexicano en todos sus niveles, corresponde a una época pre
“industrial o industrial, con gran énfasis en la préctica de -
técnicas pedagdgicas enciclopedistas y unidireccionales donde
la informacién fluye del maestro al alumno, no se estimula su
ficientemente la creatividad ni la curiosidad de éste, ni la
practica de la experimentaciénm ni de la critica, siendo esta
una de las causas de que los alumnos no salgan bien preparados.

Por lo que toca al nivel superior, "existe un amplio con
senso en la sociedad mexicana, expresado como una demanda ge-
neralizada, de la necesidad de mejorar la calidad de la educa
cién en el pais'" (9 ), pues es una de las herramientas con las
que se hari frente al acelerado cambio que estd ocurriendo en
casi todos los aspectos de'la vida, cambio que en parte es --
provocado por la revolucién cientifico-tecnoldgica que a nivel
mundial esti haciendo emerger una nueva civilizacidén que trae
r4 consigo "nuevos estilos familiares; formas distintas de --
trabajar, amar y vivir; una nueva economia; nuevos conflictos
politicos; y mas allid de todo esto, una conciencia modificada
también ' (10).

Aunque en México existen instituciones educativas que ---
cuentan con prestigio y reconocimiento a nivel internacional,
muchas instituciones de educacién superior presentan fallas -
innegables: planes y programas de estudios obsoletos, inade--
cuadas condiciones de trabajo y bajos salarios del personal -

académico, grupos con excesivo nilmero de alumnos, rezago en -

(8) Prawda, J. Logros, inequidades y retos del futuro del sistema educa-
tivo mexicano, P. 267.

(9) A.N.U.I.E.S. Declaraciones y aportaciones de la ARUIES para la moder-
nizacitn de la educacibn superior, P. 14

(10) Toffler, A. La tercera ola, P. 23



“la ‘utilizacién y difusién " de técnicas modecrnas que -~
mejoren la calidad de los servicios educativos, uso casi
exclusivo de la cAtedra tradicional, etc., aunado a que un
gran porcentaje de los alumnos presenta problemdticas relacig
nadas con ausentismo, desercidn, bajo nivel de conocimientos
obtenidos en el bachillerato, permanencia irregular en los

estudios, etc.

Muchos estudiosos coinciden en que en conjunto, estos
problemas son la causa de que la calidad de la educacién
superior mexicana se haya deteriorado en las dos Qltimas
décadas y de que el nivel de conocimientos con que cuentan
sus egresados es deficiente. Asimismo, coinciden en que para
responder a estos retos, la educacidén debe cambiar, mejorar,
adecuarse; en una palabra, modernizarse, para estar en
condiciones de obtener la ,tan deseada calidad, entendiendo a
esta como la eficiencia en los procesos, la eficacia en los
resultados y la congruencia y relevancia de estos procesos y

resultados con las expectativas y demandas sociales.



gp;g pafé.elevar la calidad de la educa-

México?. La Asociacién Nacional de Univer-

qnéé}institucionales que hagan posible el adecuado -
scump ;ﬁiénto de sus funciones. Han de hacerse planteamientos
;,iﬂﬁégrales de caréacter institucional; y no exclusivamente de
indole académica, en una visidn estratégica de relacidn de
'fines y medios. En este sentido, cobra una gran importancia
el ejercicio de la evaluacidn como medio para conocer y va-
.

lorar con precisién el nivel de calidad de las funciones sus

tantivas y de los medios y condiciones disponibles'" (1),

En términos simples, la evaluacidn es el proceso por -
el cual se determina el mérito o-valor de algo. A con:inan,!'

'cién, se presentan algunas definiciones de la evaluacién: '

"Lg evaluacidn supone un proceso o conjunto de procesos,
para la“obtencién y andlisis de la informacién relevante en
qué apoyar el juicio de valor sobre un objeto, fendmeno, --

proceso o acontecimiento como soporte de una eventual decisién

(19 .A.N.U.I.E.S. op.cit. P. 15.




tlene caracter 1nstrumental

“un medlo para Un fin.

~ Evaluar implica emitir un juicio de valor sobre el objeto
evaluado y por consiguiente, utilizar un - criterio de

comparacidén entre un objeto y otro.

~ La evaluacidn es un proceso sistem&tico, no improvisado,
que cuando se aplica a cualquier aspecto de la realidad
educativa, se convierte en un. instrumento de ésta para su

perfeccionamiento.

En refuerzo de lo anterior, debe decirse que '"La evalua--

: 2 Cs 1 s . P
cidn es una disciplina con rigor cientifico que actualmente -
tiene mucho auge en nuestro pais. Esta tiene como propdésito =~
juzgar aspectos (educativos, administrativos, legales, econd-

{12y De 1a orden, A. La evaluacibn educativd. P. 133.
(13) Tenbrink, T. Evaluacibn, gufia prSctica para profesores. P. 22.
( 14) Mestas, A.; Gonz8lez, N.; Garcfa, M. Manual de evaluacidn, P. 10.



micos, polltlcos,‘etc ), a traves de -un proceso 31stemat1co y
nuo*que permita-captar la realidad de una manera objeti-.
aseen ello conocerla y retroalimentarla para trans

f;fmarié y,mejo;arla" (15).

i "La ~evaluacidn educativa en algunos casos, ''es vista
sﬁlo’domo una empresa de control que pretende adecuar los
sistemas 'de organizacidén empresarial a las instituciones

educativas. Esto explica el valor que conceden a diversos
acercamientos que provienen de la teoria de sistemas, de la
teoria de control o conduccién gerencial, o de teorias que
se desprenden de aproximaciones econdmicas tales como la
teoria del capital humano. De tal manera que el parametro de
estos sistemas de evaluacidén es la eficiencia apariencial

“establecida en funcién al nlmero de alumnos aprobados;
ninero de alumnos por docente; costo del estudiante, etc.
Esto explica también los esfuerzos de diversas instituciones
educativas por regular sdlo sus programas escolares y sus

sistemas de examenes'" (16).

La evaluacién compara objetos y emite un juicio de
valor sobre uno de ellos, lo que implica tomar al otro como
modelo ''bueno' o 'deseable'", y hace dicha comparacién mediante
la aplicacién de de instrumentos diversos y siguiendo pasos
preestablecidos. Es decir, se le 've ‘como un quehacer casi

exclusivamente de carlcter técnico.

Pero en el terreno educativo ;es viable tal proceder?
Al comparar dos centros escolares a, través del resultado
cuantificador de un cuestionario puedéir’cometerse arbitrarie-

(15) Mestas, A.; Gonzilez, N.; Garcfa, M. OP.CIT. , P. 1.
(16) Diaz, A.; Martinez, D.; Reygadas, R.; Villasefior, M. Pr&ctica docen-
te y disefio curricular. Un estudio exploratorio en la U.A.M. Xochi-

milco. P. 32.



= El contexto,en que se desenvuelven es muy diferente. Una
escueté ‘51tuada en up barrio suburbano = no es fécilmente
'évu1parable ‘a-una escuela de una colonia residencial. Una

rural no es comparable a un colegio enclavado en
'razon de una urbe. Visto desde este punto de vista,
:,no hay centros esco lares estrictamente comparables.

‘ ;'Las p051b111dades y medios disponibles son diferentes. No

_es pertlnentecomparar, por medio de instrumentos idénticos,
“los resultados de potenc1a11dades diferentes, influenciados

»pqr medios muy distintos en cantidad y calidad.

“Por ‘lo anterior, adoptando la aportacioA que hicieron
‘Diaz;Barriga y Barrén Tirado (17) al concepto de evaluacidn,
en este trabajo se asigna a dicho proceso la funcién de
“servir como auxiliar para conocer o comprender un fendmeno
educativo desde las caracteristicas que lo conforman, ademéds

‘de su funcién estrictamente comparativa y valorativa.

La evaluacidn que se efectla a la EDN cae dentro de la -
clasificacidén de sumaria, que es aquella que "hace referencia
.a la valoracién de todo el proceso. Proporciona informacidn -
acerca de la eficacia con que se ha desarrollado una activi--
dad, de tal forma que se provea de informacibén al personal en
cargado de tomar decisiones" (18), ademis de desarrollarse en
el nivel institucional que 'se refiere a la institucidn como
una organizacidén inmersa en un entorno social especifico"” (19 )
y con cardcter externo, que por provenir de enfoques distintos
a los existentes en la EDN, se espera propicie lineas de inno

vacibén real en dicho plantel.

(17) Pfaz, A.; Tirado, C. Curriculum de pedagogia ENEP Aragfn. Pp. 79-80.
{(18) Mestas, A.; Gonz&lez, N.; Garcia, M. Op.Cit. P. 16.
(19) IBIDEM, P. 19.



'i‘,gla, ‘ai través: dev cursos cortos en donde se preparaba personal
: para las encuestas de allmentacuon ‘que realizaba la Seccidn
Jiodes 1nvest1gac1on de 1a allmentacz.on popular del Departamento
code’ Salubr1dad No existia’ una escuela “formal ni profesorado
’especuallzado y los prlmeros cursos para  formar dietistas
—‘se 1mpart1an para reallzar func1ones especificas, asi, en
in Serv1c1o de D1etolog1a en. ‘México'en

iLal ensenanza 51stemat1ca de la: Nutriologia se inicid
en 1945 “en la Escuela de Dletetlca del Instituto Nacional
de Cardiologia, organlzada y dirigida por el Dr. José& Quintin
Olascoaga, forméndose las primeras Dietistas diplomadas, no
sblo para el mismo Instituto, sino para trabajar en otros
hospitales y en instituciones descentralizadas de la Ciudad
de México. Posteriormente la Escuela de Dietética fue reorga
nizada en el Hospital Colonia de Ferrocarriles Nacionales
de México bajo la misma direccidén, impartiendo el curso de
Dietista-Nutricionista durante 10 afios (1960-1970).

En sus inicios los cursos formadores de dietistas en
esta Escuela tenian una duracidén de dos afios, los cuales se
fueron transformando en la década de los 60, y a partir de
1971, la Escuela pasa a formar parte del I.5.S.S.T.E., vy
cambia su nombre a Escuela de Dietética y Nuwricién (EDN) ¥y
es incorporada a la Direccidn General de Educacidén Profesio-
nal en Salud Plblica, con el mismo programa de ensefianza de
la Escuela de Nutricidén de la Secretaria de Salubridad vy

Asistencia; en este mismo afioc se hace la reestructuracién
del plan de estudios; cambiando de escuela técnica a escuela



gir como, dlrector de.: la

'”lascoaga de_]a de- desempenar “dicho

Wcargo et 1978 asumlendov la responsabllldad el  Dr. Roberto
Curiel Rodrlguez,; el cual rgtomando el interés de progreso
delegado_ por su antecesor, inicia los tramites de registro
e . incorporacién de la EDN ante la Direccién General de
Educacién Superior de la Secretaria de Educacién Pdblica,
con la determinacidén de superar la formacibén académica vy
otorgar un grado profesional de licenciatura; asi se obtiene

el reconocimiento de los Estudios a partir de 1978.

Durante 1980, funge como director el Dr. Emilio Escobar
Picasso, quien contribuye con dedicacién y empefio al desarrg
llo de la Escuela, logrando el primer inmueble para la EDN,
ubicado en el Hospital de rehabilitacidén Constituyentes  del
1.5.5.5.T.E., el cual debido a politicas del Instituto es
retirado de la EDN, cambiando esta sus instalaciones al

anexo de la Escuela de Enfermeria.

En 1985 la Lic. Maria de las Mercedes Pérez Garcia
ocupa la Direccibén de la EDN. En este periodo se construye
un inmueble exprofeso para la Escuela, ‘que cubre sus necesi-
dades minimas, mismo que se 1naugura en: 1984 ‘Es en estas
instalaciones donde se logra la

tlrtulac1on de la. primera
alumna como L1cenc1ada en Dletetlca y_Nutrlcwn. Debido a




10551smos ocurridos en ‘1985, la -EDN:. cambia nuevamente de
: '~‘p'1§ht'é1. Al retirarse de ‘la Direccibn la Lic. Pérez Garcia,
queda a cargo de la Escuela la Lic. Margarita Olalde Ramos
édmo Directora interina, concluyéndose en este tiempo los
‘tramites ante la Direccibén General de Profesiones para la

obtencién de la Cédula profesional, en febrero de 1988.

A partir de abril de 1988, ocupa la Direccibén de la
EDN la Lic. Luz Elena Pale Montero, exalumna de la misma y
persona convencida de la importancia integral de los conoci-
mientos nutriolégicos e inquieta en el progreso de la misma,
contempla en su agenda de trabajo una serie de reformas;
logrando cambios en beneficio de la comunidad escolar.

Cabe destacar que en este momento la Subdireccidén de
_la Escuela es ocupada por otra exalumna; asi como el 70%
~del personal administrativo y 35% de personal docente se
- encuentra integrado por egresados de la EDN. Alcanzar este
logro permite acrecentar el nivel académico, ya que la
mistica de trabajo se torna diferente a partir de la nueva
administracién; asi también corresponde a este periodo de
Direccidén la reorganizacién -administrativa y académica de
. la EDN.

Asimismo, se otorga de manera oficial y permanente el
inmueble para establecer la EDN y se logra la autorizaciédn

de la SEtP para admitir alumnos de ambos sexos.

En 1988, reconociendo la carencia de profesionistas
dedicados especificamente al campo de la Nutricién clinica,
se crea la especialidad en "Nutricidén clinica" siende la
primera especialidad de este género en América Latina. Cabe
destacar que la planeacién de este posgrado se realiza en



i aiménﬁé;hdurahte este periodo se elabora el "documen-
“to en donde se. justifica la incorporacién de los profesionis
tasgregféSados de la EDN  en la plantilla de personal del

"_IﬂslS;S.T.E., trdmite que a la fecha se encuentran realizando

lésiféuto:idades del Instituto, reafirmando de esta manera
la ‘importancia de los Llicenciados en Dietética y Nutricidn.

Es. importante mencionar que desde el afio de 1986, la

“"EDN- forma parte de la Asociacidn Mexicana de Facultades .y

- Escuelas de Nutriciém A.C. -(AMFEN), 1la cual reconoce a la.
EDN como la escuéla ‘qué cuenta con el plan de estudios més”
completo, ya que cubre adecuadamente las &reas Clinica,
Nutricién de comunidades, Administrativa y de investigacién

en -Nutricidn.

Por otra parte,. la participacidn. de 1la EDN. dentro de
esta Asociacidén es muy significativa, ya que a la fecha el
707% del Comité Ejecutivo de la AMFEN es ocupado por personal

de la EDN; en los puestos  de Vicepresidente, Secretario,
‘Tesorero, Protesorero, y Comisiéﬁ'de:aCreditacién]de'nuevés

miembros.



su éfiéf;{dependiente de 'la ‘Jefatura devSefviciosA

Iﬁ?estigécién del 1.5.8.S.T.E. & incorporada
eccidn General de‘EdﬂcaciénfSupériorkdé la S.E.P.,
q '“léyiLicenciatura “en 'Diété;i¢a~ y Nutricidn com

reconocimiento de validez oficial:

sus “politicas institucionales, la. Escuela establece
como~“objetivo - esencial la formacién de recursos humanos

"célificados en el 4rea de la nutricién, y que al terminar la
ﬁcat:eta,_el egresado de la Escuela cuente con '"los elementos
qﬁe le permitan resolver los problemas en los campos de
nutricidn y alimentacidén en forma integral al planear,
organizar, dirigir y controlar las acciones involucradas en
las fases de la cadena alimentaria (produccidn, distribucibn,
comercializacibén, transformacién, consumo y nutricién)"
(20), todo ello tendiente a que los egresados "afronten los
problemas actuales para el logro del mejoramiento del estado

nutricio de la poblacidén" (21).

En su. caricter de institucién de educacibén superior, la
Escuela comparte el objetivo comin a todas ellas de conservar,
transmitir y hacer progresar la cultura. En la practica,
esto se logra '"mediante la formacién de profesionistas que
el pais requiere, preparando para ello licenciados en dietéti
ca y nutricidn y posgraduados en nutricidn" (92 ).

{ 20) Escuela de Dietética y Nutricidn del I.S.S.S.T.E. Folleto "jBienveni
nido a la Escuela de Dietética y Nutricidn ISSSTE", P. 2. -

(21) Ibidem.

(22) Ibidem.



fLoSf6bje£iv6$aeipLiciEQsidéﬁia,Escueia;son:

Contr1bu1r a la formac1on de recursos humanos en ‘el campo

1.
‘ de la- dletetlca y nutrlclon,‘a n1ve1 pregrado y posgrado,
1Zp§rai satlsfa;er prlorltarlamente " las ‘necesidades del
oI S S S‘T Eﬁ,'dél Sector Publlco 5} ;nstituciones privadas.
ZQ'Colaborar'en la capac1tac1on del personal de’ las Unidades

‘de atenc1on medlca del: I S S .dél_Sec;or Piblico o

f1nst1tuc1ones prlvadas

ereventos e intercambics ~académicos ‘con “diversas
: nstifuciones a nivel nacional, para elevar la calidad
‘académica de la Escuela de Dietética y Nutriciém (23).

Para lograr dichos objetivos, en la Escuela se realizan

‘en forma sistemitica las tareas de docencia e investigacidn,

atendiéndose actualmente a un promedio de 90 alumnos por

generacidn.

( 23) Manual de Organizacién de la Escuela de Diet&tica y Nutricibn del
I.5.S.8.T.E., P. 7.



és: Areas:

_ CONSEJO TECNICO

“Maxima ‘autoridad en éstrictamente ~académicas,
ividades.docentes, de investi
ntegrado-por -la-Directora,
ofdinécién, un representante
del ISSSTE, cuatro repr

entantes’ docentes y ‘dos representan
‘te's.de alumnos.:: T

SUBDIRECCION.
»Ségunda autoridad dentro de la EDN, responsable inmediato
_de los aspectos académicos y administrativos.

COORDINACION DE NIVELES ACADEMICOS.

Responsable de los aspectos académicos y cientificos de
pregrado y posgrado.

SECCION DE ELABORACION Y EVALUACION DE PROGRAMAS.

Responsable de la elaboracidén y seguimiento de los programas
académicos y cientificos de pregrado y posgrado, asi como
del control docente de los mismos.



. SECCION' DE ADMINISTR

tramxtes 'admlnlstratlvos y de

‘&;Responsable e reallzar los
*orlentar a los alumnos de pregradoen serv1c10 socxal asi

,como t1tulac1on de~ pregrado y posgrado.

 COORDINACION DE INVESTIGACION Y ENSENANZA.

',:Responsable del desarrollo de.cursos academlcos y cientificos
1nvest1gac1on, difusién y actuallzac1on del acervo cientifico,

cultural y social de la EDN.

,sECCION DE  INVESTIGACION.

Responsable de coordinar las investigaciones que se realicen
en la EDN, o las que se lleven a cabo en otras instituciones.

SECCION DE EDUCACION NUTRIOLOGICA CONTINUA.

Responsable del desarrollo de - los planes y programas -‘de
capacitacidn de la EDN.

SECCION DE DIVULGACION, BIBLIOTECA Y LABORATORIO.

Résponsable de la divulgacién de los programas de la EDN, vy
de la administracién de la biblioteca y laboratorios de 1la
‘misma.



BIBLIOTECAV

jResponsable del . materlal de blblloteca 'mediosfdidacticQs vy

“equ1po de la ‘EDN., -

7~_LABORAT0R105;[{:”

'y equipo de los laboratorios

‘;OFICINA DE:- SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO

» Responsable de planear, organlzar y. cont”
1de la EDN

~UNIDAD DE‘SERVICIOS GENERALES.

Responsable del almacén y la correspondencia’de.la-

UNIDAD DE CAJA.

Responsable de recaudar los Eondos economlco

v del pago de
lo requerido en la EDN. L ’

El organigrama de lo ahtefior;>_sgﬁ'ptgséhta,’eh,[Lh‘ péginab

siguiente.

NOTA: El contenido de los dos f(iltimos incisos (ANTECEDENTES HISTORICOS y
ORGANIZACION DEL PLANTEL), se tomd del folleto ii BIENVENIDO A LA ESCUELA
DE DIETETICA Y NUTRICION ISSSTE!!
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no hay centros escolares estrictamente com-

No obstante, para evaluar a una institucién educati

‘requiere de un marco de comparacidén (deber ser) contra
cual cpntrastarla y asi poder emitir un juicio.

: . EL ConseJo del Sistema Nacional de Educacién Tecnolégica
j:dependlente de la Subsecretaria de educacidén e investigacién
:itecnologlcas, como parte del proceso de modernizacién de la -
'jeducac1on superior tecnolégica que imparte la S.E.P., 1llevd a
~cabo una evaluacién de dicha modalidad educativa con objeto -

dergonocer el grado en que realiza sus funciones, logra sus -
fines y objetivos, y ofrece servicios de calidad a la pobla=--

cién demandante.

Para dicha evaluacién se consideraron entre otros, los'g .
siguientes elementos del proceso educativo: : :

ALUMNO.

Es el eje central del proceso educativo, ya que sobre él re--
cae la accidén formativa de la educacidn y es a quien se deben
dirigir los esfuerzos. De ahi que la educacidn superior deba
-orientar el proceso educative a la formacién del alumno como
sujeto activo, constructor de su propio conocimiento, genera-
dor de los cambios necesarios que requiere la sociedad y el -
avance cientifico y tecnoldgico. Fundamentalmente, debe for--
mar alumnos capaces de resolver problemas a partir de la expe
riencia y la interaccidén constante con su medio fisico y so--
cial, olvidindose de formar alumnos pasivos, meramente recep-

tores de informacién.



DOCENTE.

Este tiene un papel primordial, ya: que su tarea consiste en -
: guiar,iorientar‘y conducir a los alumnos en elyproceso de -~
aprendizaje, y asimismo debe promover situaciones en las que
el alumno se enfrente con problemas de su entorné social que
le ayuden a desarrollar sus capacidades cognitivas.

EVALUACION DE LA DOCENCIA.

" A través de ésta se conoce el desempefio que tienen los docen-
tes fremte al grupo, y en ella deben participar los alumnos y
los directivos, con el fin de integrar varios puntos de refe-
rencia y realizar la evaluacidn del profesor con la mayor ob-
jetividad posible. Se espera que la mayorfa de los profesores
tengan un excelente desempefio en su trabajo frente al grupo.

PLANES DE ESTUDIO.

Son los documentos que rigen y guian los servicios educativos
que ofrezcan las instituciones. Estos deben responder total--
mente a las necesidades sociales, cienti{f cas, tecnolégicas y
del proceso de produccidn, tanto a nivel nacional como inter-

nacional.

PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

En este se da la interaccidén entre el alumno, el docente y -
los contenidos de los planes de estudios. En dicho proceso, -
aprender no debe significar la recepcidén y repeticién mecéni-
ca de teorias y conceptos, sino que se debe tratar de que el_
alumno actlle sobre el objeto de conocimiento y, a partir de -
tal accién, desarrolle sus capacidades, habilidades, destre--
zas, actitudes, etc., con el fin de apropiarse de él y trans-
formarlo. En este proceso es de suma importancia que se reali

ce una estrecha vinculacién entre la teoria y la préctica, me



'dlante trabaJos de 1nvest1ga ién iresdlucién'de problemas rea
les, pricticas en. las comunldades e ‘industrias, prédcticas en_

todas aquellas en donde el alumno -

talleres. y laboratorlo_,
tenga la exper1enc1a que le permlta desarrollar sus potencia-

lldades. ey : .

INSTALACIONES Y :EQUIPO.

(Aulas, tallefes, laboratorios, etc.) son los espacios donde
se lleva a cabo-el trabajo educativo. Estas deben reunir con-
diciones 6ptimas en cuanto a.amplitud, iluminacién, ventila--
cidny 11mp1eza, etc., detal forma que’sean un apoyo al acto

educatlvo y no un’ obstéculo.

FINANCIAMIENTO. .

Es uno de los puntos medulares del proceso educativo ya que -
es el factor que hace posible la realizacidén de las funciones
educativas. De ahi que dicho financiamiento deba cubrir las -
necesidades bisicas de los planteles, de tal forma que les --
permita desarrollar eficientemente las tareas educativas y -
por consiguiente lograr los objetivos y metas educacionales.

Los resultados de la evaluacién de referencia (24), se -
tomaron como pardmetro de comparacién para este trabajo, pues
se considera que existe cierta similitud entre los Institutos
tecnolégicos dependientes de la S.E.P. y la EDN, pues pertene
cen al mismo nivel (educacién superior) y ambas instituciones
cuentan con alumnos que comparten ciertas caracteristicas so-

cicecondmicas y culturales.

Las categorias, subcategorias e indicadores de tales ele

(24) Consejo del sSistema Nacional de Educacibn Tecnolbgica. Evaluacibu de
la educacibn superior tecnolbgica. Ciclo escolar 1990-1991.
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“én este trabajo,*se explicitan en =
in-dé no fragmentar la informa---

rensién de los resultados de esta te-




g : ducaclon formal escolar1zada, es fundamental para,_ el
1enestar y el desarrollo de una nac1on. En México, todavia ‘o’
se ha»llegado 4 un acuerdo pleno acerca de.a cuil nivel del -
slstema educativo debe concedérsele mayor 1mportanc1a y..recur
”fsos, si~al"basico (preescolar, prlmarla y secundarla) o-a la

,educac1on superlor.

No obstante, entre varios.estudiosos del fendémeno. educa-:

tlvo en Mex1co, existe concordancia en que la educacibn supe-
,itlor;es muy importante para el desarrollo cientifico y tecno-
+.16gico del pais, y en los (ltimos cuatro afios el Gobierno ha

—‘;tealizado acciones tendientes a modernizarla y mejorarla.

La evaluacidn es deseable en toda actividad humana pues
en términos generales, permite conocer si lo que se estid ha--
ciendo se estd haciendo bien y '"se convierte en una accidn ng
cesaria para el desarrollo de cualquier proceso, ya que condu
ce a la valoracién de sus diversos componentes' (25).

En opinién del autor, toda accién o institucidn educati-
va-necesita ser evaluada si se desea confirmar su eficacia, y
si se desea perfeccionarla. Los resultados de la evaluacidn -
servirin para la toma de decisiones que mantengan o modlflquen

dicha accidn.

Se tiene conocimiento de que en la EDN no ha habido ac=--
ciones evaluadoras sumarias, y que en su lugar, periddicamen-
te se llevan a cabo supervisiones por parte de la Direccidn -

" General de Educacién Superior de la SEP, cuyo caricter es mar
cadamente burocridtico y cuyos resultados no permiten acceder

(25) Mestas, A.; Gonz&lez, N.; Garcfa, M. Op.Cit. P. 4.



mstituciones

-ificacidn: de este trabaJo con51ste en que median-
terla evaluadlon,-se tratard de ir més alla de la mera identi
f?flcac10n,/med101on y comparacidén de las caracteristicas més -
““visibles del centro escolar de referencia. En otras palabras,
'se intenta conocer su practica para mejorarla, para lo cual es
preciso conocerla en profundidad, lo que supone no sdlo contem
‘plarla asépticamente y describirla de manera rigurosa; sino -
“interpretarla, saber dbénde estén las raices de los comporta--

mientos y las causas de las actuaciones.

Dado que en la entrevista preliminar a las autoridades -
de la EDN se manifestd que la escuela funciona muy bien (ver
la introduccidén), la hipbtesis a comprobar en esta investiga-

i R
cidén es la siguiente:

"“"En la Escuela de Dietética y Nutricidém del ISSTE, el
proceso educativo transcurre de manera adecuada, pre-
sentando caracteristicas que la sitilan por encima del
desempefio promedio de otras instituciones de educa-

iz T
cidn superior



3...OBJETIVOS DE LA EVALUACION.

La ekvalruacu:m, tal como se entlende en- ‘este trabajo, es

.un’ _proceso que sirve como auxiliar para el conocimiento y 1la
‘ ‘comprenswn de un fendémeno educativo'desde las caracteristicas
que: lo conforman, ademas de- su funcidn estrlctamente compara-
iva y valoratlva cuyo fin.es emltlr JUlClOS de valor sobre -

7'

tltucl n obJeto de estudia.

la evaluacibén tiene sentido y -

oceso.‘educativo,

iones a partir de las cuales se generan acciones =

‘é,t‘asffque'pern‘litan mejorar la calidad de la educacién.

“Tomando en consideracién lo anterior, se enuncia el obje

. tivo de este trabajo, que es el siguiente:

- INVESTIGAR ALGUNOS DE LOS ASPECTOS QUE CONFORMAN
LA REALIDAD DE LA EDN DEL ISSSTE PARA EVALUARLA _
SUMARIAMENTE Y ASI ESTAR EN POSIBILIDAD DE:

Valorar la calidad de los servicios educativos -
que ofrece el plantel con la finalidad de propor
cionar elementos que contribuyan a su fortaleci~

miento y transformacidn.

Analizar y comparar las respuestas de autorida--
des, maestros y alumnos del plantel, para detec-
tar los problemas que pudieran existir respecto_
al proceso educativo que alli se lleva a cabo.



. METODO.. .

"En este éapitulo se definen los aspectos que se toman en
‘clenta para la evaluacién, las técnicas e instrumentos que se
“utilizaron para recopilar la informacién necesaria, asi como
las acciones operativas que se efectuaron para la realizacién
.del presente trabajo. .~

4.1. EL UNIVERSO DE ESTUDIO Y LA MUESTRA.

~-'Se tomb-como universo de estudio a la poblacidn total de
‘maestros y alumnos del plantel en el momento de realizar la -
‘encuesta, ‘lo que se llevd a cabo en los meses de enero y fe--

k  brero del presente afio. En dichos meses habia en la EDN 33 --

maestros y 90 alumnos cursando los semestres 22, 42, 52, 62 y

2, Una vez definido el universo de estudio, se disefié la --
muestra; y a fin de que ésta fuera representativa, se conside
ré que debia estar constituida por el 50% de ambas poblacio--
nes (maestros y alumnos).

Los elementos individuales de la muestra se tomaron al -
azar entre las poblaciones, utilizando el procedimiento de
muestreo aleatorio simple sin reemplazo. Se considera que
debido al tamafio de ambas poblaciones, este procedimiento es
el indicado para lograr la representatitividad de la muestra,
pues "el muestreo aleatorio simple es un método segin el
cual todos los elementos de la poblacidédn tienen la misma
probabilidad de pertenecer a la muestra elegida" (26).

(26) Universidad Pedagbgica Nacional Introduccifn a los mé&todos estadisti
cos, Vol. 2, P. 13.



El tamafio. de ‘la’ muestra_resulto de .1

alumnos, de los cuales respondleron ‘al cuestlonarlo un total.
‘de’ 1& y .36 respectlvamente. : ‘ P ) :

: El diseﬁo de “las muestras del 'universo de ‘estudio se .
hizo ‘a partir del trabajo estadistico descrito, asi como de
la . aplicacibén de los siguientes criterios:

- Su-tamafio y estructura debia corresponder al alcance de
los objetivos de la investigacidn.

- Aplicar 1la teoria de muestreo para . obtener -una ~muestra
representativa del universo de estudio.’ : '

-AkObtener de la muestra datos con un adecuado n1ve1 de preci--

sibdn.

- Captar de la muestra la informacién necesaria para elaborar
cuadros de contrastacién de respuestas, que permitan
inferir algunas actitudes y préicticas de los maestros vy
alumnos en relacidén a los aspectos contemplados en los

cuestionarios.



'CATEGORIAS, SUBCATEGORIAS E INDICADORES CONSIDERADOS EN

G20
.5 LA EVALUACION DE LA EDN.

El‘Consejo del Sistema Nacional de Educacibén Tecnolégica

(CoSNET) de la S.E.P., en el libro "Evaluacidn de la Educacién
‘Superlor Tecnologlca. Ciclo escolar 1990-1991. Informe de re-
'~sultadqs , considera como apropiadas para realizar una evalua
‘cién a una institucién educativa de nivel superior, las si-~=
‘gﬁiéntes categorias: Alumno, Docente, Planes de estudios, Pro
‘ceso de ersefianza-aprendizaje, Evaluacibn institucional de la
bdocéncia,'Instalaciones y equipo, Investigacién, Financiamien
‘to, Oferta y demanda educativa, Vinculacibén con el sector pro
ductive y finalmente, Problemas relevantes de la Educacién Su

perior Tecnoldgica.

De dichas categorias, se utlllzan para este trabajo las_
abajo .indicadas, a las cuales se. anadekla‘categoria de "Am---~
biente del plantel”. : R

CATEGORIA. SUBCATEGORIAS. - INDICADORES.

Datos personales
Datos familiares.
Datos escolares.

Aspectos sociales, econfmicos
y culturales. :

Aiumno .

Desempefic del aiumno. Autoconcepto del alumno.
Opini6n de los maestros.
Aspectos considerados en

“.Calidad del alumno,qb;ﬂi,ﬁ
' el examen de ingreso.

Calidad de las actividades.
de apoyo a los alumnos de
nuevo ingreso.

Indice de reprobacién..

‘‘Eficiencia terminal ;e Indl

ce. de .desercibn..

Tipos de actividades de
apoyo.

Porcentaje de reprobacibn
por Generacibén y nfimero -
de materias.

Eficiencia terminal por -
generacibn.

Porcentaje de desercibn
por Generaci®n.




SUBCATEGORIAS -+

- INDICADORES

"~ | Docente:

Proceso de -~
ensefianza -a

Evaluacidn =
institucio

Instaiacio-'
nes y quipo.

Financiamiento.

-estudios’con-‘las;nec

prendizaje, -

Calidad del ‘docente.

Apoyo- al’ personal’‘académico.

Suficiencia de‘ihstélaciones.

Suficiéncia 'y condiciones

‘del equipo de laboratorio.

Material didictico.

Biblioteca.

Manejo de recursos fi-
nancieros.

esidades

Nivel educativo.

“Relacifn entre su forma--
"cibn profesional y la ma-

teria que imparte.

Aflos de experiencia profe
sional. -
Aflos de experiencia docen-
te.

Criterios para la selec-~
cibn de docentes.

Cursos de formacibn y ac-
tualizacibén docente.

Vinculacién de los planes
con las necesidades socia
les, cientfificas, tecnolé
gicas y de produccién.

Opinibén de las autorida-~-
des y maestros de la EDN.

Estrategias diddcticas --
mds empleadas por 10s pro
fesores.

Criterios de evaluacibén -
utilizados por los maes-~
tros.

Nlmero de alumnos por -~--
grupo.

Tipos de evaluacibén prac-
ticados en la EDN.

Instalaciones con que --=
cuenta la EDN.
condiciones del equipo de
laboratorio.

Suficiencia del eguipo de
laboratorio.

Suficiencia y condiciones
del material did&ctico.
Estado y condiciones de -
la biblioteca.

Obtencidn de ingresos
principal rubro de gastos
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

INDICADORES

Ambiente del
plantel.

Comunicacién entre autorida-
des, maestros y alumnos.

Satisfaccibn de'per;enécer
al plantel. U

Dificultades para comuni-
carse con el personal di-
rectivo.

Consideracién de opiniones
de alumnos y maestros.
Presencia y resolucibn de
conflictos.

Opini6n de maestros y --~-
alumnos.




tres fuentes: basicas: que fueron las siguientes:

os documentos que reglamentan la

”actuac10n de la EDN.
+2."Las autoridades del plantel.
"3:°Los maestros y alumnos.

Las técnicas que se consideraron idéneas para obtener =
los datos, fueron la investigacidn documental, la encuesta, -
la entrevista y la observacién. La investigacién documental -
se utilizé para averiguar la historia del plantel, sus requi-
sitos de admisién, si ideario y finalidades, etc.; en tanto =
que la encuesta sirvid para recabar la opinibén de maestros y
alumnos respecto a la escuela, utilizando como instrumento un

cuestionario.

La entrevista se aplicé al personal directivo del plan--
tel, ya que son informantes clave en esta investigacién, pues
'su_.posicidén les permite proporcionar informacién que otras -
personas desconocen o darian incompleta. Las actividades del_
plantel se observaron utilizando la modalidad no participante

e a31stemat1ca, entendiendo por observacién "una serie de téc

“nicas’ muy ‘diversas que tienen en comin pretender describir u
kqbtene: informacién ...a través de estudiar el comportamiento

‘qﬁef(sé)kﬁanifiesta mé&s o menos espontdneamente"” (27).

: ‘La:observacién, que aparentemente es sencilla, encierra_
“'dificultades y una considerable complejidad, pues el observa-
‘dor :puede ‘caer en el peligro de ver lo que espera o desea ver.

(27) cabrera, F.; Espfn, V. Evaluacibn educativa, P. 201.



egistro de.lo ob
“para contras
s’y la entrevista.

‘quéder 1la comprensidn de -los fenbmenos que ocu-
1 plantel se'recurrié-a la trlangulac1on de métodos

“iy’después compararlas y contrastarlas.

: " La razbén de lo anterior estriba en que cada persona, ca-
da-‘grupo, cada estamento, tiene una visidn particular de la -
realidad del plantel; y esa visidén forma parte de lo que alli
sucede. Si en la evaluaciédn se toma en cuenta sbSlo una de esas
opiniones, el resultado necesariamente seri fragmentario y -~
parcial. Para obviar este escollo, se adoptd la estrategia de
contrastar las opiniones de los integrantes de la comunidad -
escolar para que afloren las discrepancias, contradicciones y
omisiones significativas, lo que posibilitard llegar a conclu
siones veridicas acerca de la realidad de la EDN, sobre todo
en aquellos temas de los cuales se recabd mds de una opinibdn.



INSITRUMENTOS.

de los centros escolares, en
varias causas, es un fendme
forma exclusiva a una sola

idoneidad de las instalacio

“.ei desarrollo del proceso de enseflanza- -aprendizaje, la -

fc‘asé social a la que pertenece el alumnado, la "calidad" del

f“jpersonal docente, la organlzac1on de los planes y programas de

‘estudlos, etc.

A51 pues,'el disefio y elaboracidén de los instrumentos pa

ra recabar 1a informacién requerida por la investigacidn, obe
decid ‘a la intencién de averiguar el estado de los factores:-

':—antes ‘citados, y-'sobre todo cdmo se desarrollan los procesos-

ﬂmenc1onados.

4,4.1." CUESTIONARIO PARA ALUMNOS.

Este se estructurd con 76 preguntas cerradas, agrupadas
en. cinco secciones: la primera se refiere a los aspectos
‘~gociales, econdémicos y culturales del alumnado; y tuvo por
propbésito captar la informacién necesaria para caracterizar
al ‘universo de estudio en funcibén de variables como edad,
sexo; estado civil; tamafio de familia; nivel econémico;
ocupacidén y escolaridad de los padres; tipo de escuela en
que han cursado estudios anteriores (oficial o particular);
medio de transporte que utilizan para trasladarse al plantel,
y finalmente, el tiempo que utilizan para tal fin.

La segunda seccidn se refiere a las condiciones materia-
les del plantel e incluye preguntas dirigidas a conocer
dichas condiciones, especificamente, las que se refieren a
la idoneidad de los salones de clase (tamafio, iluminacién,



’exlsr.em:la de mesas y'bancos, 11mp1eza y funcionalidad);
i 3 de mater1a1 dldaCtICO" existencia de facilidades

eproduécmn de textos, y ‘funicionalidad de la biblioteca
y"‘los laboratorlos. :

La tercera seccidn corresponde al desempefio del personal :

docente, y-las preguntas se orientaron bisicamente a conocer

la .manera en que los'maestros. imparten su clase y el tipo de'
: relamon didéctica -que establecen con los alumnos, asi . como
su a51stenc1a a clases, su puntualldad, etc.

: la cuarta seccmn se pretendlo conocer el amblente
general del plantel O sea, si existen dificultades en la
'omunlcacmn 'y trato. entre alumnos, maestros y autoridades;
85 ) ‘se toma en-cuenta-la opinién de los alumnos; si estos se
"s;enten satisfechos de’ pertenecer a la Escuela; y si las
: autoridades del plantel auxilian de alguna manera a quienes
| por.un ‘motivo u .otro presentan problemas de tipo académico
' en el':tfr:anscurso de sus estudios.

: ‘Finalmente, la quinta seccidén se integrd con preguntas
'~t¢ndientes a averiguar cdémo se conceptllan los alumnos como
estudiantes; cuinto tiempo le dedican al estudio; si consultan
o »‘investigan adicionalmente textos no indicados por los
ﬁlaestros; si se integran en equipos de trabajo, etc. Lla
pregunta final tiene por objeto conocer las asignaturas que,
se les han dificultado mayormente a lo largo de la carrera.

4.4.2. - CUESTIONARIO PARA MAESTROS.

Se estructurd con 35 preguntas cerradas y dos solicitudes
‘de’ sugerencia, y se dividié en cuatro secciones. La.primera
se refiere a las condicjones materiales del plantel y difiere



ialumnos, en que a los maestros se les

:én.gué'mejdras pueden hacérsele al plantel.

“:segunda seccidn se refiere al ambiente general del
}plantelf”y “sus . preguntas tiendem a averiguar las mismas
: cuestiones tratadas en el cuestionario para alumnos, pero
Edesdg el punto de vista del personal docente. Las dos Gltimas
'“preguntas de esta seccidn tienden a averiguar si los maestros
comparten experiencias o discuten las formas de aprendizaje
de los alumnos; y finalmente, si establecen coordinacidn
respecto a la existencia de continuidad, cohesidén y coherencia

en los métodos de ensefianza que utilizan.

S0 .. La tercera seccidén se refiere al ambiente del salébn de
clases y al desempefio de los alumnos. Contiene preguntas
- tendientes a conocer los problemas mAs frecuentes que se
presentan en el proceso de ensefianza-aprendizaje; a conocer
cémo considera el docente al nivel académico con el que los
alumnos ‘1legan del bachillerato; y los aspectos que se toman

en cuenta para la evaluacibén de los alumnos.

Finalmente, la cuarta seccibén hace referencia a los
1_plane§~ y programas de estudios, a sus caracteristicas,
 ,idoneidadWy,pertineﬁcia. La Gltima pregunta es abierta y en
:ella se sollc1ta ‘a los maestros hacer sugerencias respecto

estudlos de "‘1la carrera.

iGQIAfDE ENTREVISTA A LA DIRECTORA DEL PLANTEL.
: »Estéicdnsta de preguntas basadas en los mismos-aspectos
contemplados en ambos cuestionarios .. Cabe aclarar que




G4

aunque “esto pudiera parecer fepetitivo;féefviréLparéVconE;as{1
tar las opiniones emitidas por los tres;priﬁéiﬁélés*adtores”
del proceso escolar (alumnos, maeétrosfy autbridades), con
objeto de detectar las contradicciones qqenPUdiétan°existir

en ellas.



aquellas

‘preguntas ‘de los cuestionarios y se

someétieron‘ a’-1a  consideracién de las autoridades  del

plantel para su andlisis, revisién y ajuste.

“'De ‘acuerdo con los resultados obtenidos de lo anterior, y

..una-vez detectados los errores de contenido, redaccidén y

ortografia, se imprimieron y armaron los cuestionarios.

Se entregaron los cuestionarios a la Subdirectora del
plantel para que se incluyeran en los expedientes de los
alumnos que debfan reinscribirse al semestre siguiente,
dado que ya hmabia finalizado el periodo de clases y esta

era la forma mas viable para que se respondiera.

Los cuestionarios para maestros se aplicaron durante una
junta que estos tuvieron con las autoridades del plantel
de las 10 a las 12 horas del 22 de enero de 1993. Siete
maestros los contestaron en dicha junta, y los restantes
se los llevaron para responderlos en fechas posteriores,
mismos que se recogieron en la Escuela el dia 10 de febrero

del presente afio.

La aplicacién del cuestionario para alumnos se realizd del
15 de enero al 10 de febrero de 1993, durante el periodo

de reinscripcién a los semestres 32, 52 y 72



a ”t'o‘S'de porcentaje de respuestas a las preguntas de

tionarios tanto de alumnos como de maestros, ‘mismos




os; al cuestlonarlo, 1as res

77Lé'iﬁforhacién es éuahtitéti?a y cualitativa y los re§u£
téd05~sékekprésén para cada una de las categorias y subcafegg
irlas que se consideraron en la evaluacibn, y se presentan en_
el 51gu1ente orden: alumno, docente, planes de estudlos, pro=
_:ceso‘de ensefianza-aprendizaje, evaluacidn institucional del -
'docente, 1nstalac1ones y equipo, financiamiento y ambiente --

’ del plantel.

- Tambiéniseé incluyen los pardmetros de comparacién, que -

Hés;éélrliSto "Evaluacidén de la educacidn superior
,'técnplégica‘éiclo escolar 1990-1991. Informe de resultados' -
zédit&do pof el CoSNET. Cabe sefialar que estos parimetros per-
‘mitieron la emisidén de juicios sobre la EDN al contrastarlos:

con los resultados obtenidos en la investigacién llevada a ca

bo en el plantel de referencia.
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5.1. RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL ALUMNO. .
5.1.1. Aspectos sociales, econdmicos y culturales (datos personales).

2. [EDAD PROMEDIO: 23 ados.

3. SEXO0:

FEMENTNO: 88.88%

MASCULINO: 11.12%

11. ESTADO CIVIL;
SOLTERO: 86%

CASADO: hLY3

b, Trabajas? 14, iCon quien vives?
sI 27 % CON TUS PADRES 75 %
no 731 S0L0 (A) 2.77%

coN FAMTLIARES  11.11%
01RO 11.11%

13. La casa donde vives es

PROPIA 75 %
RENTADA 25 %
0TRA

12. La casa donde vives es

soLA 66.66 %
DEPARTAMENTO 30.55 %
OTRA 2.79%

La mayoria de
y su edad promedio
tero, vive con sus
dicar mis tiempo a

De quienes si

los alumnos de la EDN es de sexo femenino
es de 23 afios. Un gran porcentaje es sol-
padres y no trabaja, lo que le permite de
los estudios que su contraparte.

trabajan, el 100% labora en empleos de me

dio tiempo y el 50% desempefia actividades que de alguna mang
ra se relacionan con la carrera (una bidloga, una dentista y
tres asistentes médicos). Se deduce que cuentan con un nivel
econdmico que oscila entre medio-alto y alto, ya que en el -
75% de los casos su familia es propietaria de la casa donde_

habitan.




..50.

5.1.1.

Aspectos sociales, econfmicos y culturales (datos familiares).

5. NUMERD DE PERSONAS QUE
COMP HEN SUS FAMILTAS

6. OCUPACION DEL PADRE

7. OCUPACION DE LA MADRE

-

PROFESIONISTA 33.33 % PROFESTONISTA 19.44 2
PROMEDIO: 5 personas. COMERCIANTE 11.1¢ COMERCIANIE 8.33
EMPRESARIO 8.33 % EMPRESARIO 2.77%
EMPLEADO 36.11 % EMPLEADO 5.55 %
OBRERO 2.7 % 0BRERO it
HOGAR —_— HOGAR 61.11 %
MO RESPONDIO 8.33 % NO RESPONDIO 2.717%
15. iCudl es el grado de 16, Cudl es el grado de - 8. 1Qué nimero de hersano
estudios de tu padre? estudios de tu madre? ores?
PRIMARIA 16.66 % || PRIMARIA 19, h4% PRIMERD 33.35 %
SECUNDARIA 13.88 % |{ SECUNDARIA 25% SEGUNDO 30.55 %
BACHILLERATO 19.44 % BACHILLERATO 13.88%|] | TERCERD 19.44 %
PROFESTONAL A7.22 % PROFESIONAL 36.11% || | CUARTO 2.77%
01R0 2.88 % || OTRO 5.57% | | WINTO ~ 2.7 %
SEXTO 8.33 %

OTRO (ANOGTA LUAL) 2.81 %

Las familias de los alumnos de la EDN son pequefias (pa-
dra, madre y tres hermanos en promedio), y un buen porcenta-
je de ambos progenitores (comparado con el promedio nacional)
pose una escolaridad elevada (bachillerato y profesional),
ocupandose en profesiones 11berale< no asalariadas. Esto perL
mite suponer, como ya se menciond, que cuentan con un nivel
econdbmico bastante aceptable que permite apoyar pecunlarla-—
mente a los alumnos en sus estudios.




a1

5.1.1. Aspectos sociales, econdmicos y culiturales (datos esco.ares).

1. ZQue ciclo estds cursando|| 18, :¢Qué medio de transpor 119, 2Qué tleapo empleas pa
en esta Escuela? te usas para trasladarte ¥ || ra trasladarte al plantel?
SEGUNDO 9 Ia escuela? WENOS DE 30 MINUTOS 13.88 %
CUARTO 8 CAHION 5-55 % {1 350 uInutos B35 %
QuINTo § HICROBUS ¥.22% {1 6o urnutos 33.33 %

TAXI
SEXTO 8 o 190 MINUTOS 16.66 %
PRO? . ; .
OCTAvD 1 AUTOHOVIL PROPT +1.66 % MAS DE 90 MIKUTOS 2.8°%
‘ ' 01RO 5.57%
TeTAL %6 : :

Como pﬁede verse en las respuestas a la pregunta nfimero
uno, la muestra obtenida resultd bastante homogénea pues no_
estd sesgada hacia alglin semestre en particular y sus inte--
grantes se encuentran repartidos parejamente en cada semes--
tre, lo que garantiza su representatividad. El medio de -
transporte mds utilizado es el microbilis, seguido por el auto
mévil propio. A la opcidn "otro", respondid un 11.11%, y el_
camién es utilizado sbélo por un 5.55%. Finalmente, el tiempo
que utilizan para trasladarse al plantel es relativamente --
corto (42 minutos aproximadamente, en promedio).
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5.1.2. Desempefio del aiumno.

67. iRealizas ejercicles 68, iflaboras fichas bi-- 69, iRealizas Investiga--A
de compesicion, resimenes bliograficas, notas o cuz clén documental, redaccio
articules o ensayos? dros clasificadores? nes o fichas de referencTa?
NUNCA 2.77% KUNCA 8.33% NunCA s
CAST NUNCA 16.66% CAST HUNCA 22.22% CAST NUKCA 19.44%
REGULARMENTE 47.22% REGULARMERTE 36.11% REGULARMENTE 47.22%
CASI SIEMPRE 16.66% CASI SIEMPRE 16.66% CASI SIEMPRE 19.44%
STEMPRE 2.77% SIEMPRE 5.55% STEMPRE 2.77%
0 CUANDO LO OR- SOLD CUANDO L0 OR- SOLO CUANDO LO OR-
DA £ MACsTRO 13488% DEKA EL MAESTRO.  V1-TWh )1 DENA EL MAEsTRo, 11-11%
73. lCuintas horas le de- 75. ilomo conceptuas tu - 71. lParticipas en los -
dicas semanalmente al es- nivel de comprension de ~ concursos y eventos que
tudio de las materias de lectura? se llevan a cabo en el -
la carrera? plantel?
)3 — EXCELENTE 8.33%
DE 2 B
BUEND 75% KUKCA 1.11%
5 HORAS 13.88% CASI NUNCA 11.11%
DE 5 HORAS 33% REGULAR 13.88%
MAS 58.33 REGULARMENTE .
. ® MALO 2.97% 47.22%
HINGUN ASI SIEMPRE .
MUY MALD - CAST SIE 27.77%
SIEMPRE 2.77%
SOLO CUANDO LO OR-
DENA EL MAESTRO, ]

Las respuestas a las preguntas de esta pigina, unidas a_ .
las de las paginas anteriores, muestran que los alumnos de la
EDB son bastante dedicados en sus estudios, pudiendo ésta ser
una de las razones de que el indice de reprobacién sea muy ba
jo. La evaluacidn del desempefio global de los alumnos, toman-
do en cuenta sus opiniones y las de los maestros, se valora -

muy positivamente.




5.1.2. Desempefio del alumno (formas de trabajo).

Todo proceso de evaluacidn escolar, debe comprender también a los alumnos pues_
son una parte muy importante de la comunidad escolar, y en quienes recaen positiva o_

negativamente, las consecuencias de las acciones tomadas por el persoual directivo y

AL ALUMNO A LOS MAESTROS
66. ITrabajas en equipo? 21. ilos alumnos se organi|
“f zan para trabajar en equi-|

po sin necesidad de que uvs
ted se los indique? -

NUKCA e .

CAST NUNCA 5.55% S LT S ——

REGULARMENTE 41.66% CASI RUNCA 7-4%

CASI SIEMPRE 38.88% REGULARMENTE 28.57%

STEMPRE 11.11% CASI SIEMPRE 42.85%

SOLO CUANDD LO OR- 2.77% . SIEMPRE 21.429

DENA EL MAESTRO.

los maestros. Primeramente, veremos su forma de trabajo, misma que se deduciri de -

las preguntas anteriores (arriba). Las respuestas de ambos estamentos muestian que: -

en la mayoria de las ocasiones, los alumnos se organizan enr equipos de trabajo y evi

tan el aislamiento, lo que puede indicar que al menos en este aspecto, los alumnos -
estaniorganizados y se lntegran positivameute.

e



5.1.2.

Desempefio del alumno (autoconcepto y punto de vista de los maestros).

Seglin ellos mismos, no hay alumnos "malos” o "muy malos” en la EDN. Veamos las_

siguientes preguntas:

AL ALUMNO

72. iComo te conceptuas

como alumno?

A LOS MAESTROS

23. llos alumnos partici--
pan activamente en clase -

24. lios alumnos cumplen -
con las tareas y trabajos

20. iCudles son los prodble

mas mas frecuentes con lo¥ | -

i indi- frent el sa—
CXCELERTE 5.55% :b:?que usted se los indi que usted les pide? ?g: 3: :?a;:g gp:$ favo:.
BUENO 72.22% jerarquice sus respuestas)

INASISTENCIA. 14.28%
REGULAR 22.22% ,
o S HUNCA 2% |} HUKCA || momscreume 21424
e , CAST NUNCA 7.14% CASI NUNCA T35 || ik COMINICACION 28578
DY MAL REGULARMENTE 28.57% REGULARMENTE  28.57%

APATIA DE ALUMNOS 28.57%

CAST SIEMPRE 35.71% O0TRO (ANOTE CUAL): 7.16%

SIEMPRE 14.28%

CASI SIEMPRE 57-14%
SIEMPRE 7.4%

Mayoritariamente, los maestres coinciden con los alumnos, pues estos participan.

activamente en las clases y cumplen con las tareas y trabajos que se les piden. No -
obstante, no hay situacion perfecta y la EDN no es la excepcidn, pues los maestros -
manifiestan que los principales problemas a que se enfrentan en el saldon de clase son,

en orden descendente: la apatia de los alumnos, 1a mala comunicacidn del alumno hacia
el maestro, la indisciplina y la inasistencia.



€l alumno es el elemento mas importante del proceso edu-

tiv lyitodds los esfuerzos que se realicen deperén estar -
"encaminados a desarrollar sus potencialidades; de ahi que los
“aspirantes a ingresar a este mnivel deberén reunir un perfil -
" minimo que les permita cursar satisfactoriamente sus estudios.

A grandes rasgos, el mecanismo de admisién a la EDN es -
el siguiente: en el mes de mayo de cada afio, se publica en al
gunos diarios de la Ciudad de México la convocatoria para in-
gresar al plantel; y cuando los aspirantes se presentan en la
Escuela, se les orienta e informa de manera general acerca de
la carrera que alli se imparte, de sus objetivos, su duracién,
del campo profesional donde pueden desempefiarse al egresar, -~
de su costo, y de los requisitos necesarios para ser admitido

como alumno.

Quienes decidan ingresar a la Escuela, deben presentar -
un examen de conocimientos generales y un examen psicolégico.
Este Qiltimo tiene por objeto determinar si el aspirante es ap
to para cu:sas la carrera, y se le concede mayor importancia
que al examen de conocimientos, porque se considera que los -
alumnos de la Escuela deben reunir ciertas caracteristicas de
personalidad, entre las que se encuentran las siguientes:

- Que bisicamente posean una actitud de servicio.




“ob:

la frustracién.

es ' de ‘stress.

intos ambientes -

Elvexamen-psicolégico consiste en la”aplicacién de dos -
““tests” (Machover y MMPI), :ademds de una autobiografia que debe
véstribit el aspirante. Esta autobiografia se analiza poniendo

especial atencidn a tres aspectos: manejo del idioma, ortogra
fia'y limpieza, pues se considera que tales aspectos son indi
cadores confiables para deducir si el aspirante reune las cua
lidades necesarias para desempefiarse exitosamente como alumno

‘de la Escuela.

Para averiguar el nivel de calidad de los aspirantes a -
ingresar a la EDN, se tomd en cuenta la calificacidén final ob
tenida en el nivel anterior (bachillerato), el tipo de escue-

"la (oficial o particular) en que estudiaron, y el &rea en que
' cursaron estudios. Los resultados pueden verse a continuacidn:

bS] g et o || B

OFL. PART. .|| QUIMICO-BIOLOGICA 55.55 % SEIS 5.55 %
PRIMRIA  SBE 502 1 rrspco-mateMarich sssg || St 1388 %
SECUKDARTA  a4%  56% CIENCIAS SOCIALES 16.66 % :ﬁges :;:;: :
BACHILLERATO 398 612 OTRA (ANOTA CUAL):22.24 % o1E1 555 1

0TRO (ANOTA CUAL)




Se menc1ono anterlormente que se- concede mayor importan-

.cla al examen pslcologlco que al de conocimientos, y esto se

"i;efleJa en la existencia de inscripciones condicionadas. Esta
'modélidad consiste en que si un aspirante obtiene una puntua-
cién modesta en el examen de conocimientos generales, pero si
se sitlla dentro de los parlmetros requeridos en el examen psi
cologlco' se le admite como alumno con la condicién de que se

;c‘mprometa a realizar un esfuerzo serio para estudiar las -~

as;gnaturas del plan de estudios y no reprobar.

2 »Con base en los datos expuestos, se puede decir que quig
ines ingresan a la EDN como alumnos, no tendrén problemas para
‘cbmpfehder los contenidos de las asignaturas de la carrera y
ue se adaptarén satisfactoriamente a la condicién de estu---
diantes en -dicho plantel, ya que la mayoria estudié el bachi-
~1llerato en el &rea quimico-bioldgica; més del 80% obtuvo una
;alificacién final superior a 8, y todos se situaron dentro -
'de 1os pardmetros establecidos como requerimiento en el exa--

‘men psicolégico.
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- CURSOS. PROPEDEUTICOS.

CURSOS SOBRE TECNICAS

- ASESORIAS.

o CURSOS DE NIVELACION: :
ACTIVIDADES REALIZADAS CONVGUIAS DAVESTUDIO.
OTRAS NO ESPECIFICADAS. ‘ e

En la EDN, a quienes resultaron aceptadds como’ alumnos,
se les imparte un curso introductorio donde se les informa am
pliamente acerca de la organizacién de la escuela; de la orga
nizacién del plan de estudios; de las caracteristicas del pro
ceso de ensefianza-aprendizaje que se lleva a cabo en el plan-
tel; de las posibilidades y maneras de efectuar los pagos; y
sobre todo, de los derechos y obligaciones que contraen al pa
sar a ser alumnos. Para esto, se les proporcionan los regla--
mentos que norman la operatividad del plantel tales como el -
reglamento de alumnos, el reglamento de los servicios genera-
les que ofrece el plantel, el reglamento de laboratorios, etc.

No existen otras actividades de apoyo de parte de la ins
titucidn, pero se tiene conocimiento de que cuando los alumnos
enfrentan problemas escolares, pueden solicitar una entrevis-
ta con la psicoldga del plantel y con las autoridades del mis

mo, para encontrar una solucibn.




14 ‘calidad de
C édUcativa. En -
este sentldo, el CoSNET con51dera deseab e que’ en. el nzvel su

"perlor el 1nd1ce de reprobaclon sea 1nfer10r al 24%- por semes
Itre.

La problemitica de la reprobacidén est& influida por fac
tores de muy diversa indole y "si bien es parte integrante del
donjunto de manifestaciones del rendimiento escolar, posee mge
canismos y caracteristicas particulares que la distinguen y le
confieren independencia relativa de otras manifestaciones (ta
les como el aprovechamiento escolar, el rezago, la desercién,

el egreso, la eficiencia terminal, etc.)" (28).

Entenderemos a la aprobacibn-reprobacién "como un
criterio estabkecido por la institucién escolar para expresar
los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje; (y
como) wuna.  forma operativa o préctica de representar los

ilégros perceptibles de los alumnos y constituye el referente
) mas importante sobre el que se apoyan la acreditacidbn escolar
 y:,1a promocidn de alumnos a ciclos o grados superiores”

(29).

La aprobacién-reprobacién '"estid sujeta al conjunto de

normas, valores y criterios que la institucién establece

( 28) camarena Cérdova, R.M. Y Gémez Villanueva, J. "Aprobacidn y reproba-
cifén en la UNAM: Una propuesta para su anflisis cuantitativo" P, 3 7
(29) Ibidem, P. 4



iieden “presentar.-exa
criterio .del docente

‘hayan 'quedado inscritos, siempt

'LfSO%‘de las clases impartidas:

Los alumnas pueden. presentar examen  extréordinarjb 'b al
curso de regularizacidn, de aquellas materias’ en . que’
quedaron inscritos, siempre que hayan asistido al 50% de
las clases impartidas o que hayan sido reprobados en

examen ordinario.

Los alumnos no podrin acreditar la materia si cubren menos
del 507% de asistencia semestral.

Quien repruebe el examen ordinario semestral, tendré
derecho a repetir la materia o a presentar un primer
examen extraordinario en el periodo reglamentario.

Quien repruebe el primer examen extraordinario, tendréa
derecho a cursar nuevamente la materia y deberéd acreditarla,

como Gltima opcidn, en ordinario semestral.

Si ‘el alumno decide no volver a cursar la materia, podra
inscribirse por segunda vez al examen extraordinario como

(30) Ibidem P. S.



ve es, ya sea én dos

€ : extraordlnarlo- o 'bien un
emestral y dos extraordlnarlos,f causard . baja

nosé lé“autorizaradn como midximo en un mismo periodo,
res eximenes extraordinarios en distintas materias.

uéndo»al término de un periodo escolar un alumno adeude

“mAs 'de ‘tres materias (ya sea de un ciclo o de ciclos
“'.anterlores) tendrd derecho a solicitar su inscripcién al
iguiente periodo escolar, Gnicamente como ciclo de regula-

rizacidén. en las materias que adeude, siempre y cuando se

abran dichas materias.

- Los alumnos que adeuden mis de tres materias, no podran
inscribirse al siguiente ciclo escolar hasta que acrediten
“las materias que adeuden en ciclo de regularizacidén, como
Gnica oportunidad. En caso de que al término de la regulari
zacidn continuen adeudando mas de tres materias, causarén

baja académica. (31).

En pocas palabras: los alumnos de la EDN pueden exentar
~una materia (a criterio del docente); en caso de reprobar el
examen ordinario semestral, pueden optar por repetir la
materia, inscribirse a un curso de regularizacibn, o presentar
dos examenes extraordinarios. No pueden adeudar mis de tres
materias si quieren inscribirse al siguiente ciclo (semestre),
y en caso de reprobar mis de tres materias tras haber agotado
todas las opciones para acreditar, causan baja del plantel.

(31) Escuela de Diet&tica y Nutricién ISSSTE. Reglamento de alumnos Art.11]



estrategla ut: l zada para anallzar la aprobacidn- reprobac:.onf-'

v‘en la EDN con51st10 en 'lo siguiente (32):

Se elaboro un cuadro de las materias que integran el plan-‘_
- general de estudlos de la carrera (ver cuadro nimero 1).

Se i'ncl\,lyeton las 'diferentes formas bajo las que. sefpresen-,,
ta. la "'ap:‘pl‘)a_éién-r,eprobacién en el plantel, : que ‘en ‘el
pyrese'nte'ca'so, son” badsicamente dos: los aprobados,kque son
aquellos queacreditan la materia; y los reprobados, o

sea,’ aquellos-que:no la acreditaron.

Su anilisis se hizo en una poblacién estudiantil bien
definida y delimitada, a fin de que hiciera referencia a
una poblacién que compartiera una situacidén lo mis homogé--
nea pdsible. Para ello, se analizd retrospectivamente a
dos generaciones de alumnos: la 1989-1992 y la 1990~1993,
con objeto de reconstruir su trayectoria e identificar la
presencia de la aprobacibén-~reprobacién a lo largo del
recorrido escolar a fin de conocer los momentos en que
ocurre con mayor frecuencia, asi como el impacto que el
rezago escolar derivado de la reprobacién causa sobre los
niveles de inscripcién y de eficiencia terminal; y del
grado en que se cumplen los planes de estudio, en términos
del tiempo previsto como duracién de la carrera.

El anilisis abarcd los diferentes momentos de la trayectoria
escolar de los alumnos, a fin de posibilitar un conocimiento
completo de la problemdtica que se presenta a lo largo de
la carrera, y la informacién se obtuvo de las hojas de

(32) Procedimlento tomado de Camarena CS6rdova, R.M. y GSmez Villanueva, J.

op.cit. Pp. 7-10.




CUADRO NO. 1. Asignaturas que integran el plan de
estudios de la licenciatura en Dietética y nutriciédn.
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Historia de las doc-
trinas filosaficas.
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fotografia clinica.
Inglds tdcnico.
Comunicacidn.
Redaccidn cientifica.
Relacionss humanas.
Teor{a del derecho.
Antropoloegia.
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Bh

V'reglstro deiicada; uno deflos alumnos. “7 as” vneraclones : :
“‘das, donde se anotan las callflcaclones obtenldas ‘por ellos L
en cada materia y ciclo.escolar: La‘rev151on y andlisis de dl

'chas'hojas arrojé los resultados que se exponen abajo.

KUMERD DE ALUMNOS QUE HAN REPROBADO DIVERSAS ASIGNATURAS (GENERACIONES 89-92 Y 90-93).

CICLO  ASIGNATURA 89-92 % 90-93 %
10 FISICOQUIMICA Y LABORATORIO 1 13.5% 1 5.5.%
10 CALCULO DIETETICO Y TALLER II. 1 .
20 ANATOMIA Y FISIOLOGIA IT 3 25 % 2. - 33.33%
20 QUIMICA ORGANICA Y LABORATORIO 4 ‘ 4
30 FISIOPATOLOGIA L1 T
30+ BIOQUIMICA Y LABORATORIO I. L i +.33.33%
30 PARASITOLOGTA Y LABORATORIO. g

30 DIETOTERAPIA ¥ LABORATORIO I.

e EPTDEMIOLOGIA I.
sifeo30 AOMINISTRACION GENERAL I.

07397 DIAGNOSTICO DE LA SALUD I.
40 PATOLOGIA.

40 BIOQUIMICA Y LABORATORIO II.
4o DIETOTERAPIA TI.

4o CALCULO DIETOTERAPEUTICO Y TALLER I1.

40 CONTROL DE CALIDAD (OPTATIVA). L
49 CRECIMIENTO Y DESARROLLO BIOPSIC.DEL Nmo

50 CALCULO DIETOTERAPEUTICO AVANZADO/TALLER TI.:*

50 EVALUACION DEL £STADO DE HUTRICION.

o 50 ESTADISTICA EN SALUD PUBLICA. s 2

‘58 CRECIMIENTO Y DESARROLLO BIOPSIC.DEL NIRO. i '5.5.%

DIETOTERAPIA AVANZADA TI. %
70 RUTRICTON DE COMUNIDADES I. g
70 LEGISLACTON £ WIGIENE DE LOS ALTMENTOS. 2
70 PSICOLOGIA 1. 2
70 CRECIMIENTO Y DESARROLLO BIOPSIC.OEL NIRO. ~ 1 ‘
PORCENTAJE GLOBAL DF REPROBACION POR SEMESTRE. . 20.60 % 5.71 3

El anilisis de las asignaturas mis reprobadas en ambas -

generaciones, coincide con lo manifestado en el cuestionario



ue‘sus
es’ dlficulta en

‘respuestas

en el cuadro deo -

ASIGNATURAS CUYO ESTUDIO PRESENTA MAYOR DIFICULTAD, CON ANOTACION
DEL NUMERO DE ALUMNOS QUE LAS MENCIONAN.

ASIGNATURA. NUM. ASIGNATURA. NUM.
PARASITOLOGIA. 7 DISENO DE INVESTIGACION. 2
FISICOQUIMICA Y LAB. 6 QUIMICA ORGANICA Y LAB. 2
BIOQUIMICA Y LAB. 6 MICROBIOLOGIA Y LAB. 2
FISIOPATOLOGIA. 5 LABORATORIOS (sic). 2
ANATOMIA Y FISIOLOGIA. 5 PRACTICAS EXTRAESCS.({sic). 2
MATEMATICAS. 5 CALCULO 1
ESTADISTICA. 5 FISICA 1
DIETOTERAPIA Y LAB. 4 DIAGNOSTICO DE SALUD 1
PATOLOGIA. 4 INGLES. 1
CLINICA NUTRIOLOGICA. 2 CONTROL DE CALIDAD. 1
PRODUCCION DE ALIMENTOS. 2 FISIOLOGIA DE LA NUTR. 1

Debe aclararse que todos los que reprobaron, acreditaron
la asignatura en el primer examen extraordinario que presenta
ron, por lo que puede decirse que si bien las materias mis re
probadas presentan cierto grado de dificultad para su estudio,

esto no es un factor determinante para su acreditacibn final,
y.tal” situacién no repercute significativamente en los niveles
de inscripcién a los siguientes ciclos. Vemos que en la EDN,
'el indice de reprobacién (20.60 en la generacién 89-92 y 15.71
‘en'1a generacién 90-93) es inferior a la media que presentan
vlos Instltutos tecnolégicos.



EFICIENCIA TERMINAL: E—wINDIC}Eﬂ— DE DESERCION.

s otro-indicador muy importante para valorar la ac
e Un centro escolar, pues su andlisis puede revelar

at irse a las condiciones propias del plantel (como sus mé
'toddgfde.enseﬁanza, lo inadecuado de sus planes y programas =
'dé?éStudios, etc.). La eficiencia terminal se define como la
g ;6mparaci6n porcentual entre la cantidad de alumnos que ingre
“saron’'y el nimero de estudiantes que egresaron sin adeudar una
'fo'més materias y que terminaron su carrera en el tiempo prome
dio de duracibén de la carrera. Este indice, segén el CoSNET -

debe ser de un minimo del 70%.

En este caso especifico, se estudiaron las dos generacio
nes citadas citadas en el inciso anterior para detectar cuan-
tos alumnos habian interrumpido sus estudios, encontréndose -

“lo siguiente:

ALUMNOS DE LA EDN QUE ABANDONARON SUS ESTUDIOS.

GENERACION 1989-1992 GENERACION 1990-1993
Inscritos: 27 Inscritos: 18
BAJAS: BAJAS:
Al final del ler. ciclo 3 al final del ler.ciclo 2
Al final del 2/o0. ciclo 7 al final del 2/o0.ciclo 2
Al final del 7/o0. ciclo 1 al final del 5/o.ciclo 1
TOTAL 11 TOTAL 5
EFICIENCIA TERMINAL: 59.3 % EFICIENCIA TERMINAL: 72.3%

PROMEDIO DE EFICIENCIA TFRMINAL EN AMBAS GENERACIONES: 65.8Z

El porcentaje de eficiencia terminal en la EDN es ligera
mente inferior al parametro establecido por el CoSNET, pero -



a bastante‘al deseable establec1do para este nlvel,

e’ de ef1c1enc1a terminal es del 35.62% -

La;maybria de quienes interrumpen sus estudios, lovhacenb
con.la intencién de no reanudarlos posteriormenté, pues en la
Aééhéraéiéﬁ 1989-1992, sbélo dos alumnos se dieron de baja tem-
'Béfél, en tanto que en la generacidn 1990-1993 sblo un alumno

- manifestdé su intencién de reanudar la carrera.

: /. Cabe aclarar que en la generacidn 1989-1992, se reinseri

':biéron seis alumnos pertenecientes a generaciones anteriores,

’ que por algin motivo habian abandonado los estudios, reanudan

~‘dolos posteriormente. Por lo que toca a la generacidén 1990---
1993, se encontraron dos alumnos en tal situacién.

Respecto al indice de desercidn, el CoSNET establece co-
mo. deseable que éste sea del 3% por semestre; encontrindose -
que en la EDN, en ambas generaciones estudiadas, dichos por--

centajes son los siguientes:

PRIMER SEMESTRE: 11 7
SEGUNDO SEMESTRE: 20 Z
SEPTIMO SEMESTRE: 4.47

.Los. alumnos que interrumpieron sus estudios manifestaron

" haberlo hécho por los siguientes motivos:

CAUSAS POR LAS CUALES SE ABANDONARON LOS ESTUDIOS.

GEN. 89-92 GEN.90-93

Por convenir a sus intereses. 2 1
Por motivos personales. 2
Se desconoce. 7 4

TOTAL 11 5

-a pecto ‘est& por encima de los Institutos tecnologlcos SR



i ) Entrevistas llevadas a cabo de manera informal con varios
alumnos, revelaron que la mayoria de quienes se dan de baja -
lo hacen debide a dificultades para pagar las cuotas, citando
como’ segunda causa el que una vez iniciados los estudios, se
dieron cuenta de que la carrera no era lo que ellos esperaban
y que no llenaba sus expectativas, por lo cuval la abandonaban.

Es notorio que el indice de desercidn en la EDN es muy
“'elevado, pero debe aclararse que en ningiin momento se adujo -
‘como.causa lo excesivo del plan de estudios o el desempefio de

kloS,docentes o el ambiente del plantel.



RESULTADOS 'DE LA EVALUACION DE LOS DOCENTES.

“'CALIDAD DE LOS DOCENTES DE LA EDN.

En el proceso educativo, el personal docente tiene un pa
‘Eundamental ya que es quien coordina, orienta y guia al: -
”lumno en su aprendizaje. Por eso, su nivel de preparaclon, -T{fj
"g<exper1enc1a docente y profesional son fundamentos ba51cos pa-'
.ra su desempefio en el aula y punto de partida para la evalua-

cibn. de su calidad.

Al respecto, el CoSNET establece Ios'siguientésipafér

tros de valoracibdn:

- Todos los docentes deben contar con licen-
ciatura, al menos 25% de ellos con maes---
tria y 12.5% con doctorado.

- Todoes los profesores deben tener 5 afios o_
més de experiencia docente.

-"El 100% de los profesores deben impartir -
materias de acuerdo a su formacién profe--
sional.

- E1 100% de los docentes deben tener minimo
5 afios de experiencia profesional.

--Los planteles deben contar con criterios =~ .
para seleccionar al personal docente. ’

- Al menos el 707 de los docentes deben te--
ner excelente desempefio académico (9-10, -
en una escala de 0 1 10)

En la EDN, todos los docentes cuentan con licenciatura y
‘se sabe que algunos cuentan con maestria y doctorado, ignorén

-dose el porcentaje.

Su promedio de experiencia docente es de 7.5 afios y todos
imparten materias acordes con su formacién . 'profesional, ademis,




aclonal.

-La/ EDN cuenta con un crlterlo de selecc10n de docentes

muy estricto y sélo se acepta como tales a quienes cuenten con

formacidn y experiencia profesional, exper1enc1a docente,: yi =

k:que ademés posean habilidades, conocimientos.y actltudes pro-f,f

“‘clives a la ensefianza.

5.2.2. 'APOYO AL PERSONAL ACADEMICO.

El CoSNET establece que no puede haber un proceso de en-

sefianza~aprendizaje de calidad, si no se fundamenta en la su-

peracidén de los docentes, pues un profesor que recibe satis--

facciones y estimulos en su trabajo, se comprometeri mis con

X : 4 . N 4 ré . - .
su misidn educativa; requiriéndose como minimo que las insti-
tuciones educativas desarrollen al menos un cursoc de formacidn

y uno de actualizaciédn.

En la EDN no se imparten este tipo de cursos, y ademis -

existe cierto distanciamiento e incordinacién entre los docen-

tes, como se desprende de las respuestas a las siguientes pre

» guntas:
17. &Se reunen usted g sus 18, LExiste coordinacisn -
colegas para intercambiar entre usted y sus colegas
inlciativas y experiencias de modo que, Zaya continui-
o discutir sobre formas de dad, cohgsidn y coherencia
aprendizaje? en los matodos do ensedan-
Za qus utilizan?
NUNCA 14428% KUNCA 7.14%
CASI KUNCA 42.85% CASI MUNCA 57.14%
REGULARMENTE b2.85% REGULARMENTE 21.42%

CASI SIEMPRE - CASL SIEMPRE 14.28%
SIEMPRE e SIEMPRE o




: ;,Lés preguntas tendieron a averiguar cémo es el ambiente
“an‘el ‘nivel del profesorado; es decir, si interactdian entre si,
“si’intercambian experiencias, y sobre todo, si establecen la

coordinacibén necesaria en la ensefianza para facilitar el --

"aprendizaje de los alumnos.

Los eventos contemplados en las preguntas se valoran ne-
.gativamente ya que las respuestas indican que casi no existe
vcoordinacidn, intercambio y comunicacidn entre los maestros -
,déflé EDN, habiéndose recogido comentarios en el sentido de -

“‘que hace falta promover reuniones entre los profesores para -

tratar tales asuntos.

Vemos pues que de acuerdo al parimetro de comparacidnm, -
los docentes de la EDN cubren los requisitos necesarios para
ser considerados de '"calidad", y el punto negativo de su si--
tuacidn consiste en que la institucién no les proporciona ac-
tividades de apoyo para mejorar su eficacia y desempefio.



CONGRUENCIA DE LOS PLANES DE ESTUDIOS CON LAS NECESIDA" e

DES “SOCIALES.

g Los planes de estudios de toda 1nst1tuc1on de educaclon
superlor deben estar orientados a la satisfaccién de ‘las nece
‘sidades sociales, tecnolégicas, cientificas y de produccidn.

‘ Una manera de averiguar lo anterior, consiste en la fécil
"“insercién de los alumnos en el mercado laboral, que en el caso
-de.la EDN es bastante aceptable, teniéndose conocimiento de -
que casi un 707 de los egresados de generaciones anteriores -
se encuentra laborando en su Area de formacién y de que dis--
tintas empresas han solicitado a la EDN que les envien alumnos
“delos @iltimos semestres de la carrera que deseen trabajar,. -

alin 'sin haberla concluido.

. 5.3.2. IDONEIDAD DE LOS PLANES DE ESTUDIOS.

~En: el presente caso, se indagd si los maestros tienen co
»ndcimiento del plan de estudios de la carrera de manera global

,*'Fy Nn6-5616 'de “su-asignatura. Asimismo, si-éste presenta seria-

“cibdn,; continuidad e interrelacién entre las diversas asignatu
“ras; y. sobre todo, si cumple el objetivo de formar buenos 1li-

cenciados en nutricién.

“"Los resultados pueden verse en.las hojas siguientes.




5.3.2.

Idoneidad de los planes de estudios.

30, lL]1 tiempo de duracidn
de cadz ciclo escolar per-
mitg cubrir las unidades -
tematicas de sy asignatu--
ra?

NUNCA e
CASI KUNCA 2142 %
REGULARMENTE  21,42%
CASI SIEMPRE  35.71%
STEMPRE 21.42%

31, iConsidera usted que -
las asignaturas serjadas -
presentan secusncia en sus
contenidos de aprendizaje?

NUNCA 14.28%
CASI NUNCA 7.14%
REGULARMENTE 35.71%
CASI SIEMPRE 21.42%
SIEMPRE 21.42%

32, Llonsidera usted que -
existe interrelacidn entre
la asignatura que usted im
arte y las que imparten =
gos otros maestros?

KUNCA ————
CASI NUNCA 14.28%
REGULARMENTE 28,574

CASI SIEMPRE  28.57% |
SIEMPRE 28.57% E

Un 647 de los docentes de la EDN conoce el plan general

de estudios de la carrera; un 28.57% lo conoce parcialmente;

y sélo un 7.14% lo desconoce (preguntas No. 27 y 33, no in--

cluidas aqui). Todos los maestros conocen el plan de estu--

dios de su-asignatura particular, ya que en base a dicho plan

deben presentar un programa tipo ''carta descriptiva" dénde -
p prog b p

los propios maestros establecen cémo va a darse la clase, que

temas va a desarrollarse, cudles conceptos son fundamentales.

El pian general se compone comn matecias seriadas, que a su -

vez se integran en Areas de conocimiento; y las preguntas de

esta pagina tienden a averiguar:

1. Si la seriacidn esti debidamente secuenciada

en sus contenidos,
tivamente.

evento que se

valora posi

2. Si existe la necesaria intecrelacibn entre -
las asignaturas, que . también . se valora posi-
tivamente en base a.las respuestas.
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5.3.2.

Idoneidad de los planes de estudios.

2%. ifl plan de estudios de
sy materia plantea los obje
tivos que se pretenden lo —
grar?

29, if1 contenido del plan
de estudios de su materia -
estd acorde a los ohjetivos?

34, iConsidera usted que --
aprender los contenidos de
las asignaturas cumple el -
objetivo de formar Licen--

ciados en Nutricidn?

HUNCA oY S
CASI NUNCA 7.14% || caSI YuNrA 14.28% SI © 57,48
REGULARMENTE 21.42% | | REGULARMENTE 14.28% L -
CAST SIEMPRE 21.42% | | cAsT stemese 14.28% PARCIALMENTE 21.42¢
STEMPRE 50% | | STENPRE 57.14% || n0 responoto 21.42%

Por lo que toca a la idoneidad del plan de estudios, se_’
intentd averiguar mediante las préguntas 28, 29 y 34, Como --
puede verse, las respuestas de las dos primeras son mayorita-
riamente positivas; lo que no es el caso de la pregunta nume-
ro 34, donde un 42.84% de los maestros manifiesta que apren--
der los contenidos de las asignaturas no es suficiente para -

formar licenciados en nutriciodn.

Por otro lado, la Directora del Plantel reconocid que el
plan de estudios de la carrera, (que fue formulado hace 15 --
afios) requiere de actualizacidén en sus contenidos, y de reor-
ganizacidn. Esta opinidn es avalada por la de los maestros, -
que en las sugerencias respecto al plan de estudios, opinaron
que éste requiere ser reestructurado y que ademis:

1. El actual plan de estudios contempla profundamente
el 4rea técnico-cientifica pero es débil en el as-
pecto psico-social del alumuo. A consecuencia de -
esto, el alumno carece de orientacidn suficiente -
para establecer relaciones interpersonales armbni-
cas.

2. Debe ser revalorado y modificado para hacerlo més_
acorde con las necesidades de los alumnos y de la_
ciencia de la nutricidén. Es decir, actualizarlo pa
ra adecuarlo al perfil del nutridlogo que se pre--

tende.

3. Coordinar el contenido de los programas de cada ci
clo para evitar repetir temas ya vistos.




] RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-
QAPRENDIZAJE :

Evaluar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje
:esfimpreséindible para todo profesor y toda institucidn educa
‘:iVé. Si este proceso no es de calidad, éste repercutiri de -
 manera negativa en los objetivos educacionales a alcanzar.

Para evaluar la calidad de este proceso, en los Institu-
:thS tecnoldégicos se considerd necesario conocer las estrate--
-gias didacticas mis empleadas por los profesores en el aula,

“entendiendo como apropiadas las que hacen del alumno un suje-
to activo en su aprendizaje y del docente un conductor y guia

de las actividades del alumno.

Asimismo, se considerd importante conocer los criterios
de evaluacién de los profesores, entendiendo como inadecuados
aquellos que toman en cuenta pocos elementos de juicio para -
valorar el aprendizaje o que se limitan a la aplicacién de --

exAmenes.

Por otra parte, también se considerd necesario que para
establecer la vinculacién teoria-préctica se recurra princi--
palmente a lo que ocurre en la comunidad, la industria o el -
campo o a su reproduccidn lo mis fielmente posible en el ta--
ller o laboratorio, asi como a la realizacién de trabajos de
investigacién. Asimismo, se incluyd la averiguacidén del nime-
ro de alumnos por grupo, partiendo del hecho de que a menor -
cantidad de alumnos por grupo, se amplian las posibilidades -
de ofrecer una educacidn de calidad.
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Al respecto, los maestros de la EDN contestaron lo si-~-

guiente:

26, 1Que aspectos toma us- 19. Ila cantidad promedio 35. ¢la Escuela propicia ~

vavae o Tos s lumnos? = | | fachiiEe e tagarted una o1 || Begctisa’loe conneidiontos
sefianza eficaz y una aten= teéricos adquiridoes en las

Ef;ggfIPACION B cion adecvada a” cada uno? i alas?

TRABAJOS 35.71% NONCA 7.14% NUNCA N

TREAS e CAST NUNCA == CAST KUKCA  ______

EXAMENES - REGULARMENTE  7-14% | REGULARMENTE 12 59

10005 LOS AKTERIORES 64.28% | .\ oo crruper  42.85% ' CASI SIEMPRE 35,714

07RO (ANOTE CUAL): STEMPRE 42.85% STEMPRE 21.42%

Vemos que el problema de la masificacidn no existe en la
EDN, ya que la cantidad promedio de alumnos en los salones (ma
ximo 15 alumnos por grupo, permite brindar atencidn adecuada
a cada uno de ellos, y que su evaluacidn no se basa en sélo -
uno o dos aspectos, sino que para calificarlos se toman en --
cuenta los trabajos, las tareas y los exémenes.

Si se toma en cuenta que ‘en los Institutos tecnolégicos
los maestros utilizan la cltedra tradicional en un 90%, enten
‘diendo a ésta como el hecho de que los maestros se limitan a
exponer su tema y los alumnos a tomar dictado, asi como a que
un 60% de los docentes se concretan a dictar a los alumnos; -
en la EDN la situacién es compeltamente distinta en sentido -
positivo. En refuerzo de lo anterior, a continuacidn se presen
tan las respuestas de los alumnos respecto a las preguntas que
se les hicieron acerca de las actitudes, conocimientos y habi
lidades de los docentes. Como se verd, la mayoria de ellos --
coinciden en que los maestros los estimulan a participar acti
vamente en las clases y que el clima general de ellas es esti
mulante e interesante, siendo el maestro un coordinador y guia

de las actividades.
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5.4. EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.
(ACTITUDES DE LOS MAESTROS).

32. ¢Tus maestros se inte
resan por ti como alumno?

NUNCA  eeem-
CAST NUNCA 19.44%
REGULARMERTE 41.66%
CAST SIEMPRE 30.55%
SIEMPRE 8.33%

37. €1 conjunto de las -
expreziones de los maes--
tros (voz, gestos y mane-
ra de actuar) te facilita
entenderlos?

NOKCA L

CAST NUNCA 5.55%
REGULARMENTE 52.77%
CASI SIEMPRE 25%
SIEMPRE 16.66%

38. Ila actitud de los --
magstros te permite parti
cipar en clase sin temor?

NONCA e
CASI HUNCA 11.11%
REGULARMERTE 36.11% |
CAST SIEMPRE 41.66%
STEMPRE 1118

41, ilos maestros hacen -
que te sientas a gusto en
sus clases?

NUNCA —————
CAST HUKCA 5.55%
REGULARMENTE 41.66%
CASI STEMPRE  47.66%
SIEMPRE 1M.11%

bk, ilos maestros te esti
nulan para que participe¥
activamente en clase?

NUNCA
CAST HUNCA 8.33%
REGULARMENTE 55.55%
CASI SIEMPRE 30,554
SIEMPRE 5.55%

i

46. llos maestros despier
tan7tu interés en sus ¢13
ses? -

NUNCA  meeee
CASI NUNCA 11.11%
REGULARMENTE 50%
CAST SIEMPRE 33.88%
SIEMPRE. e

Ninguna de estas preguntas obtuvo la cateﬁoria de “nunca"
a

1

siguificativo

"muy signifi

como respuesta y su nivel va de i
cativo'. La mayoria de los alumnos coinciden en que pueden par-

ticipar activamente y a gusto en lds clases, son estinulados:
a participar activamente en ellas y el clima general de las --
mismas es interesante.
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EVALUACION DEL PROCESO DEiENSEﬁANZA-APRENDIZAJE.
(ACTITUDES DE LOS MAESTROS).

5.4.

47. ilos maestros te faci
litan llegar 2 conclusio=
nes propias al final de -
cada tema?

NURCA e
CAST KUNCA 13.88%
REGULARMENTE 52.77%
CAST SIEMPRE 33.33%
SIEMPRE  ——em-

49. ilos maestros facili-
tan hacer un resumen de -
lo tratado en clase?

HUNCA e
CAST HUNCA 5%
REGULARMENTE  4b.h4%
CAST SIEMPRE  30.55%
SIEMPRE ~ —~-—-

51. llos maestros asisten
can’regularldad a las cla
ses? -

HUNCA —

CAST NUNCA 5.55%
REGULARMENTE 27.77%
CAST SIEMPRE 50%
SIEMPRE 16.66%

52, {los maestros se pre-
sentan puntualmente a las
clases?

Sh. élos maestros solici-
tan trabajos de tnvestiga

cidn sobre los temas de =
estudio?

55. &los maestros entre--
gan puntualmente los re--
sultados de las califica-
ciones?

NUNCA e NORCA e NUNCA 2,774
CAST HUNCA 8.33% CAST NUKCA 5.55% CAST NUNCA 16.66%
REGULARMENTE 30.55% REGULARMENTE 38.85% REGULARMENTE 55.55%
CAST SIEMPRE 52.77% CAST SIEMPRE 47224 CASI SIEMPRE  22.22%
SIEMPRE 8,333 SIEMPRE 8.33% SIEMPRE 2.77%

Educativamente hablando, es casi axiomitico que la acti-
tud que adopten los maestros durante la clase influye decisi-
vamente en el aprendizaje de los alumnos. En esta hoja pode--
mos ver que los maestros de la EDN adoptan actitudes muy posi
tivas y que se preocupan porque aquellos aprendan lo que se -
les ensefia, pues facilitan que los alumnos interioricen los -
conocimientos (primeras dos preguntas); son puntuales y no --
faltan a sus clases; y les piden que investiguen fuera de cla
se lo relativo a los temas estudiados.

De manera general, las actitudes que los maestros de la
EDN adoptan durante sus clases puede valorarse muy positiva-
mente.
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5.4. EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.
(CONOCIMIENTOS DE LOS MAESTROS).

40, tLes maestros relacio
nan adecvadamente los te=
m3s nuevos con otros ya -

45, ilos maestros aclaran
l3s dudas que surgen en -
las clases?

43, llos maestros utili--
1an diversas técnicas pa-
ra ensedar?

estudiados?

NURCA e (11 S — NUNCA
CAST NUNCA 11.11% CASI NUNCA 13.88% CAST NUNCA 5.55%
REGULARMENTE 58.33% REGULARMENTE 52.77% REGULARMENTE 33.33%
CASI SIEMPRE 19.44% CAST SIEMPRE 27.77% CASL SIEMPRE 47.22%
SIEMPRE A% SIEMPRE 5.55% STEMPRE 13.88%

48, ilos maestros desta--
can en forma clara los —-
conceptos fundamentales -

5. Al inicio de cada cur
so ilos maestros hacen 13
presentacion glohal del -

53. ilos maestros sondean
tos conocimientas que po-
seen los alumnos al ini--

del tema? mismg? ciar el curso?

NUNCA ——
KURCA e NUMCA e CAST HUNCA 19.44%
CASI NUKCA 8.33% CAST KUNCA 16.66% REGUL ARMENTE 30.55%
REGULARMERTE 4t b4 REGULARMENTE 16.66% CAST STEHPRE 51,774
CAST STEMPRE 41.66% CAST SIEMPRE 30.55% SIEMPRE 8.33%
SIEMPRE 5.55% SIEMPRE 35.1%%

Para que un maestro sea reconocido y aceptado como tal,
debe demostrar que domina su materia y que sabe lo que hay que
saber para ensefiarla. Estas preguntas indagan acerca del cono-
cimiento que los maestros poseen de su materia y del conoci--
miento de cbémo dar una clase. Como puede verse, la mayoria de
los alumnos concuerda en que los maestros dominan las materias
que ensefian, pues son capaces de aclarar las dudas que surgen
en clase, destacan los conceptos fundamentales del tema, rela
cionan adecuadamente los temas nuevos con los ya vistos, son-
dean los conocimientos iniciales de los alumnos, utilizan di-
versas técnicas para ensefiar (corrillos, Philips 66, etc.) sin
encasillarse en la cétedra tradicional.

En pliticas informales con diversos alumnos, éstos mani-
' festaron que le exigen mucho a los maestros al respecto, y que
casi siempre, los maestros act{lan como conductores de grupos.




5.4. EVALUACION DEL PROCESO DS ENSENANZA-APRENDIZAJE.
(HABILIDADES DE LOS MAESTROS).

—
33. €1 lenguaje que uti- . 11 35. tLos naestros utili--
lizan tus maestros te per zan ‘kofozazz:zgiozigggﬁé 4 ian ol naterial didictico
mite entender el tema? ~ tunos diversos pasajes de : pizarran, aparates, lami

su exposicisn? i nas, documantgs, libros,_
spuntes, stc.
NUNCA NUNCA 5.554 NUNCA  —e-e-
CAST NUNCA 5.55% CASI NUNCA 25% CASI KUNCA 11.11%
REGULARMENTE 33.33% REGULARMENTE 55.55% REGULARMENTE TR
CAST STEMPRE 41.668 CAST SIEMPRE 11.1%% CAST SIEMPRE 30.55%
STEMPRE 19.44% STEMPRE 2.77% SIEMPRE 13.88%
. 2. 2 d A
;6' tlos maestros pasan - 39, ilos maestros estimu- :e 1;?,“':39::::5 ‘E,”}:iiﬁ
5r::rbggt°iat0tf? :‘" - lan a los grupos a traba- ta el aprendizaje de los™
g;incioalzv ste el tema - jar en squipo temas?
RUKCA 2.77% NINEA  meeee NUNCA e
CAST NUNCA 5.55% CAST HUNCA 19,443 CAST NUNCA 11.11%
REGULARMENTE 58.33% REGULARMENTE YN T4 REGULARMENTE 47.22%
CASI SIEMPRE 30.55% 1] CAST SIEMPRE 25% |1 cASI SIEMPRE 36.11%
SIEMPRE 2.77%; STENPRE 1.11% SIEMPRE 5.55%
- Jp— A,_l -

Un maestro, ademés de conocimientos amplios de su materia
y actitud positiva ante los alumnos; debe poseer ciertas habi-
lidades que le son muy necesarias para su buen desempefio. En-
tre otras, pueden citarse la de hablar fluidamente y en un lenf
guaje accesible a su auditorio, saber utilizar las ayudas de
ensefianza (carteles, proyectores, etc.), saber cuando detener
se y recapitular ciertos pasajes del tema, y sobre todo, saber
comprometer a los alumnos a trabajar de manera grupal a fin de
evitar el aislamiento y la incomunicacidn.

Los maestros de la EDN poseen en gran medida dichas habi
lidades, y pudo observarse que son bastante respetados y toma
dos en cuenta por los alumnos, que en casi todos los casos, re
conocen y aprecian la calidad de la ensefianza que reciben.




5.5+ “RESULTADOS DE LA EVALUACION INSTITUCIONAL DEL DOCENTE.

.:la manera en que los maestros-imparten su clase, en la EDN se
evalia constantemente. La' Coordinacidn de niveles académicos
‘del plantel ha implementado un sistema de evaluacidn que
comprende tres instancias: de la institucibén a los docentes,
de los docentes a la institucidn y de los alumnos a los

docentes.

En el primer’ééso; un observador, auxiliado por una
guia ("Iﬁst;ﬁmehto ‘de " observacién ‘directa por la EDN")
‘evalda }és ‘habilidades, -conocimientos 'y actitudes de los
-profesores.al ihpartir su claée; asi- como la participacién,
el respeto al profesor, el respeto intergrupal, la iniciativa
durante la clase y la disciplina del grupo.

Esta evaluacidén " se 1lleva a cabo cada semestre, vy
‘mediante una escala numérica (1: mal, 2: deficiente, 3:
regular, 4: bien, 5: muy bien y 6: excelente) se reporta si
el profesor plantea el objetivo de la clase, si manifiesta
seguridad para impartirla, si utiliza adecuadamente los
apoyos didacticos, si realiza la integracién del tema al
final de la clase, etc. Respecto a los conocimientos del
profesor, se reporta si su dominio del tema facilita el
aprendizaje, si corrige a los alumnos durante las exposicio-
nes que estos hacen, si promueve la discusién del tema, si
aclara las dudas que surgen, etc.

A los alumnos se les reparte un cuestionario ("Evalua--
cién del proceso de ensefianza-aprendizaje. Cuestionario de
apreciacidén de cursos por los alumnos") donde mediante la
misma escala numérica utilizada en el caso anterior, se
recaba su opinidn acerca de la calidad de cada uno de los



levan‘en cada ciclo.

k En* eséncia,, las ~preguntas del cuestionario hacen
jreféréncia‘a los mismos temas contemplados en la gufa de
“observacién directa: desempefio de los maestros, promocidn
‘de’ la creatividad y actitud critica de los alumnos, vy
opinidn acerca de si las tareas y trabajos que les encargan
‘son ‘de utilidad para su aprendizaje; asi como si las evalua-
“ciones corresponden al grado de aprendizaje obtenido.

Finalmente, el '"Cuestionario de apreciacign de cursos
por el personal docente" permite a estos externar su opinidn
~acercade si las condiciones existentes en el plantel y las
“Caracteristicas de los alumnos favorecen el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Las preguntas de este instrumento
- ‘hacen referencia a cuestiones académico-administrativas, de
“administracién global y de comportamiento de los alumnos,
(Ver anexos). De acuerdo a las respuestas de la Directora, -
la gran mayoria de los docentes obtienen resultados positivos
en las evaluaciones, tanto por parte de los alumnos como de
los observadores, lo que corrobora los resultados expuestos

en el apartado anterior.



VALUACION' EN LAS INSTALACIONES Y

eori ,a practlca, es necesario que cuenten con instalacipo
= nes (aulas, laboratorlos y talleres) correctamente equipadas

;gy enfadecuadas ‘condiciones de funcionamiento. Si estos reque-
L ,r1m1entos no’se cubren, la concrecién del conocimiento difi--

" culta la reallzaclon de 51mu1ac1ones .y de ensayos, dicho de -

o otra.forma,vd1f1c11menpeA uede'reallzarse la vinculacidn teo=-

De esta manera, en esta evalﬁgéién se incluye informacién
acerca de 1as 1nstalac1ones con que cuenta la EDN, de las con
1‘diciones y suficiencia de aulas, talleres y laboratorios. A -

fin de valorar la situacibn real, se consideré necesario plan
.;éaryloé siguientes pardmetros a alcanzar, mismos que fueron
establecidos por el CoSNET:

- Existencia de aulas, talleres y laboratorios.

- mantenimiento permanente del equipo.e instala
ciones.

En la evaluacién de instalaciones se consideraron las --
fundamentales (aulas, talleres y laboratorios), asi como otras
complementarias (auditorio, sala de proyeccidn, etc.), para -
obtener una imagen amplia de la situacién real de la EDN, cu-
yos alumos y maestros opinaron como se verd en las piginas siguientes.



5.6. Suficiencia de las instalaciones (idoneidad de los salones).

EL TAMANO DE LOS SALONES ES ADECUADO AL NUMERO DE ALUMNOS DE LOS GRUPOS LOS SALONES CUENTAN CON ILUMINACION SUFICIENTE.
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wolo o S Y
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o . o e
N\YNCA. C/NUNCA. REGUL. C/SIEMPRE. SIEMPAE - NUNCA. CINUNCA. REGUL. C/SIEMPRE. SIEMPRE: '

~ ALUMNOS + MAESTROS ~ ALUMNOS -+MAESTROS

Estas dos preguntas se incluyeron para averiguar si los alumnos y maestros cuen- -
: < s . i
tan con espacio suficiente y adecuado para desarrollar comodamente sus actividades.

Ambos eventos se valoran positivamente dada la mayoria de las respuestas. En la
observacidn se constatd que los salones son de tamafio apropiado para albergar un pro-
medio de 20 alumnos, y segiin la Directora del Plantel, el promedio de alumnos en los_
grupos es de 15.

Ademés, pudo observarse que los salones estan bien iluminados, limpios, y que las
ventanas cuentan con cortinas para graduar la luz natural, si bien éstas son de color
claro y son inadecuadas cuando se requiere oscurecer el saldn para proyectar diapositl
vas o peliculas.



5.6. Suficiencia .. de las instalaciones (idoneidad de los salones).

LA CANTIDAD DE MESAS Y BANCOS ES SUFICIENTE PARA EL TAMANG DE LOS GAUPOS, LA3 MESAS Y BANCOS PUEDEN SER MOVIDOS MMA QUE LOS EQUNOS TRABAJEN.
50— 80 -
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~ ALUMNOS + MAESTROSJ EALUMNOS -+ MAESTROS l
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Aunque las respuestas de alumnos y maestros respecto al nGmero de mesas y ban--
cas apuntan positivamente, existe discrepancia pues ambos contestaron negativamente.
en un 16.66% y 7.14% respectivamente. En la observacidn se detecfd que en promedioc -
hay 20 bancas y mesas en cada saldn, por lo que no deberfan presentarse respuestas -
negativas. Un maestro sugiribd que se aumentara el nlimero de sillas para evitar que -
los alumnos se desplacen en busca de una, ya que interrumpen la clase. Estas respues
tas y observaciones podrfan indicar que es necesario implementar medidas para asegu-~
rarse de que siempre haya un nQmero constante de mesas y bancas en cada salén.

La segunda grifica de esta hoja indica que los alumnos tienen completa libertad
para organizarse en equipos de trabajo y acomodar las mesas y bancas para trabajar -
con mayor comodidad, lo que muestra que el esquema de ensefianza tradicional (maestro
frente a alumnos y subido en una tarima) no es el que predomina en la EDN.




5.6. Suficiencia de las instalaciones (biblioteca).

LA BIBUOTECA CUENTA CON MATERIAL OE CONSULTA ACTUAUZADO Y SUFICIENTE. SE ENCUENTRA EN LA BIBLIOTECA LOS TEXTOS QUE PIDEN LOS MAESTROS.

50

60

o

. 1]
NUNCA. C/NUNCA. REGUL. CISIEMPRE. SIEMPRE NUNCA.

CINUNCA. REGUL. C/SIEMPRE." -

*SIEMPS

(’ ALUMNOS + MAESTROS

~ ALUMNOS + MAESTROSJ

Otro aspecto muy importante para el estudio de una carrera como la que se.estudi
en la EDN, lo constituye la existencia de una biblioteca que cuente con llbros actual
zados y en cantidad suficiente para que los alumnos puedan consultarlos, asi como fac1
lidades para copiarlos en caso de que no puedan conseguirlos.

A la pregunta de la izquierda, un 41.65% de los estudiantes respondid '

‘nunca'y-
"casi nunca’

en tanto que los maestros emitierou lLas mismas respuestas en un 21 42%0
Es 1mportante hacer notar que oni aLumnos ni maestcos respondieron "siempre" y ca51 =
siempre”; y que "regularmente" y "casi siempre" fueron las respuestas positivas mis -
emitidas’ (58.33% en alumnos y 71.42% en maestros) lo cual puede indicar que debe hacer
se un esfuerzo especial para dotar a la biblioteca de mis libros a fin de que no exis-.
tan dificultades al respecto. POr otro lado, se observd que la biblioteca es muy peque
fia (aproxlmadamente 20 metros cuadrados). Amén de lo anterlor, se recogieron sugeren--‘
cias en el sentido de que es necesario adqulrlr rev1stas peridodicas y material impreso
diverso, relativo a la ciencia de la Nutricidn, asi como agrandar la sala de lectura.

Por lo que respecta a la-facilidad para fotocopiado, un 80.54% de los alumnos res

pondib positivamente (regularmente, casi siempre y 51empre) y sblo un 19.46% respondid
negativamente (nunca y casi nunca).



5.6. Suficiencia de Las instalciones (existencia de material didactico).

LA ESCUELA CUENTA CON MATERIAL DIDACTICO BN CANTIDAD BUFICIENTE, SE PERMITE UTILIZAR EL MATERIAL DIDACTICO PARA CLASES O EXPOSICIONES,
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l" ALUMNOS + MAESTRO;] ~ ALUMNOS 1 MAESTROS ]

El tipo de carrera que se imparte en la EDN hace necesario contar con material di
dactico apropiado que facilite la ensefianza, entendiendo como tal uo sbélo gises y piza:
rrones sino también carteles, programas de video, modelos tridimensionales, diapositi-’
vas, etc. asi como los aparatos uecesarios para su utilizacidn tales como proyectores
de acetatos y de cuerpos opacos, televisores, atriles, sefialadores, etc.

A la pregunta de la izquierda, un 69.43% de los alumnos y un 71.42% de los maesg-=~_ S
tros contestaron positivamente; y aunque esto pudiera indicar que existe suficiente ma - .0
terial didactico, el porcentaje de las respuestas negativas no es desdefiable: un 30.57%
de alummos y un 28.587% de maestros expresaron que "nunca' y “casi nunca" hay material_
didactico suficiente. Pudo observarse que se carece parcialmente de diapositivas, pro-
gramas de video, filminas, ilustraciones, etc.

No obstante lo anterior, no se ponen restricciones a que maestros y alumnos utili
cen el material disponible pues la gran mayoria{ como puede verse en la grafica de la_
derecha, respondid positivamente a la pregunta ";Se permite utilizar el material didac
tico para clases o exposiciones?".

™~



5.6. Suficiencia de las instalaciones (laboratorio).

La FPN cuenta con un laboratorio para pfacticas, y
TL LARORATONO DX LA BACUSLA OLINTA CON I UATRAL LPIGENTE Fana 10008 Los wwmnos | Las opiniones sobre si cuenta con el material sufi

clente, pueden verse en la gréfica de la izquierda.
Por "material" se entiende todo aquello que se usa_
normalmente en un laboratorio: probetas, reactivos,
basculas, etc. Las respuestas a estas preguntas son
negativas por parte de los alumos ya que un 52.77%
respondié a "nunca" y "casi nunca" en tanto que un

64.277% de los maestros respondib positivamente.

S0 -

Esto puede indicar que los alumnos, debido a que de
ben asistir mas frecuentemente al laboratorio, no--
tan en mayor medida las carencias existentes. Los -
maestros opinaron que al laboratorio le hace falta
NUNCA.  C/NUNCA. REGUI C/SIEMPRE.  siemprg | Una salida de emergencia y una regadera a presién -
para aquellos casos en que accidentalmente se derra

l"ALUMNOS'*MAESTﬂos me algin liquido corrosivo.

ABSCUELA EBTA LUMPIA ¥ IWEN ORMAMEHTADA. TIENE CAMAC TR EBTHTICO, ACOGEDOR ¥ PUNCIONAL

Para finalizar este apartado, veamos qué opinan ---.
&0 — maestros y alumnos acerca del aspecto de la Escuela.
En general, ambos estamentos opinan positivamente,-
como puede verse en la grafica de la izquierda. Se
observd que periédicamente se proporciona manteni--
miento al plantel, es decir, se limpia toda la Es--

cuela, se resansn y pintan las paredes, se lavan y
reponen las cortinas, etc.

[ f
NUNCA. C/NUNCA. REGUL. CISIEMPRE. SIEMPRE

~ ALUMNOS -+ MAESTROS




ESULTADOS DE' LA EVALUACION DEL FINANCIAMIENTO EN LA EDN.

: Toda 1nst1tuc10n de educacién superior requiere disponer
 Ly maneJar recursos financieros para desarrollar en forma ade-
= ‘cuada -sus’ actividades. El CoSNET reconoce que en los Institu-
‘tos tecnoldgicos tales recursos, que provienen del erario fe-
deral;kno siempre son administrados en forma eficiente y no -
.§é canalizan adecuadamente y con oportunidad en actividades -
ﬁ"prioritarias.
La EDN no es una institucidn educativa de lucro, pero si
es bisicamente autofinanciable. No recibe subsidios en efecti
'Yc;de ninguna institucién y el porcentaje mayor de sus iungre-
"sos los obtiene de las cuotas pagadas por los alumnos, que se

detallan en la siguiente pégina.

Estos ingresos se destinan al pago del personal docente
y administrativo, asi como para la adquisicién de equipo y ma
terial de consumo para los laboratorios.

Otra fuente de financiamiento importante proviene del -~
'I.S.S.S.T.E., que proporciona la planta fisica del plantel y
el mantenimiento del mismo, pof lo cual no se paga renta ni -
gastos é ese respecto. Ademis, el instituto de referencia pro
porciona libros para la biblioteca, aparatos diversos para --
los laboratorios y apoyo econdmico para gastos extraordinarios’

como pudiera ser la reparacién de algiin equipo de laboratorio

o taller que asi lo requiera.



'CUOTAS'VIGENTES PARA EL CICLO FEBRERO~JULIO 1993.

CICLO II.

“ Reinscripcidn N$

"3 Laboratorios

1 Laboratorio Dietologia
Cuota mensual (seis meses)
“Cuota mensual (cinco meses)
Seguro médico
Pago semestral

CICLO IV.

Reinscripcign N$
1 Laboratorio

Colegiatura mensual (seis meses)
Colegiatura mensual (cinco meses)
-Segurc médico

Pago semestral

CICLOS V, VI y VIII.

Reinscripcifn N§
Colegiatura mensual (seis meses)
Colegiatura mensual (cinco meses)
Seguro médico

Pago semestral

* Pago mensual por materia suelta N§

894.00
594.60
100.40
480.00
576.00
30.00
4,308.80

894.00
198.20
480.00
576.00
30.00
3,714.20

894.00
480.00
576.00
30.00
3,516.00

63.00




: En opinién del autor, toda evaluacién sumaria no deberia
limitarse a indagar solamente sobre aspectos '"medibles" como
:;pudiéran ser los considerados en los apartados anteriores. La
forma tradicional de evaluar a los centros escolares muchas -
veces peca de simplificadora y las pautas cuantificables que
tratan de "medir' el funcionamiento del centro y de '"comparar
a través de la medida' estédn muy lejos de poder facilitar la
evaluaciédn de una institucidén desde una dimensidén ambiciosa.
Ya se menciond que la evaluacidén de la EDN tiene como propdsi
to no sélo compararla con otra similar para emitir un juicio
del tipo "esta escuela funciona muy bien" o mucho menos "esta
institucidn es mejor que esta otra'; sino que también se in--
tenta analizar la realidad del centro, saber qué fendmenos se
desarrollan en él, porqué se producen, qué repercusiones tie-
nen, etc. En otras palabras, debe considerarse y tomarse en -
cuenta cdmo se hacen las cosas, cdmo se desarrolla la activi-
dad, cémo se relacionan las personas, cbémo se organiza el com

plejo mundo de los profesores, etc.

El objetivo (nico o de mayor importancia no es saber cuin
tas cosas se hacen, cuintos alumnos aprueban, cuintas decisio
nes se toman, cuidntos éxitos se consiguen. No es que no impor
ten los resultados conseguidos sinoc que la forma mejor de va-
lorarlos debidamente es saber cdémo se producen. Con esto se ~
quiere decir que no se pretende minimizar el modelo evaluativo
utilizado sino complementarlo, pues presenta algunas limitacio
nes que pueden obstaculizar el an&lisis de una realidad tan -
compleja y multiforme como es la realidad de una escuela. As{
pues, para averiguar lo anterior se incluye el anilisis de la
categoria "ambiente del plantel”, cuyos resultados se exponen

a continuacién.



5.8. Ambiente del plantel.

DIFICULTADES PARA COMUNICARSE CON EL PERSONAL DIRECTIVO 32 1£0 FOMA EX CUENTA CUANOO OPIMAN SOBRE ASPECTON QUE PUDIZRAN ATECTAN LA BUENA MARCHA DL PLANTEL

o B /
NUNCA., CINUNCA. AEGUL. C/SIEMPRE.  SIEMPRE NUNCA. CINUNCA TREGUL.

~ ALUMNOS 4‘MAESTROSJ {;}ALUMNOS 4‘MAESTRO§J

No obstante que tanto alumnos como maestros manifestaron que “nunca” y "“casi nun~
ca" existen dificultades para comunicarse con el personal directivo en caso de surglr
alglin problema, un importante porcentaje de ambos estamentos manifiesta que su opinibn

no es tomada en cuenta en aquellos aspectos que pudieran afectar la buena marcha
del plantel.

Esto puede indicar que si bien existe una actitud abierta a la comunicacidn de aba
JO hacia arriba, también existe cierta tendencia de las autoridades a minimizar la opi-
nidon de alumnos y maestros; también es cierto que tales opiniones pueden se no relevan-
tes para el buen funcionamiento de la Escuela en un determinado momento. Es manifiesto
que la autoridad se ejerce adecuadamente por parte del personal de maestros y directi--
vos, pues las respuestas a la pregunta ";Los conflictos que se han presentado han sido
resueltos rapida y adecuadamente por las autorldades?" son sumamente favorables, como -~
puede verse en la grafica superior izquierda de la pagina siguiente.

Es curioso constatar que a pesar de todas las situaciones contradictorias que pu--
dieran darse en la Escuela, la mayorla de sus integrantes, incluido el personal directi
vo, opina que en el plantel se vive un ambiente bueno, razonablemente libre de tensio-~
nes y crispacidon. Los alumnos difieren de este criterio en casi un 307 (respuestas "nun




5.8. Ambiente del plantel.
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ca"™ y "casi nunca" y atribuyen la situacian
de competitividad al hecho de que la mayo--
ria son mujeres. Una alumna manifestd que'-
era bueno que se hubiera admitido a los --
hombres en la carrera porque actuan como ae
diadores y "calmadores" entre los grupos de
mujeres. Tal vez sea por eso que el evento_
“satisfaccidn de pertenecer al plantel” se_
valore positivamente en ambos estamentos, _
como puede verse ‘en la grafica de la iz-~--
quierda.




5.8. Ambiente del plantel.

56. ¢Tianes dificultades
para cosunicarte con los
saestros si tlenes algin
problema con tus estu---
dios?

NUNCA 11.11%
CAST HUNCA 52.77%
REGULARMENTE 5%
CASI SIEMPRE 5.55%
SIERPRE 5.55%

59, llos docentes y zuto-
ridades del plantel se di
rigen a los alumngs en -=
forea autoritaria?

KUNCA 13.88%
CASI NUNCA 38.88%
REGULARMENTE 36.11%
CAST SIEMPRE 2.77%
STEMPRE 8.33%

60. llos mestros y autori
dades son permisivos o eX
cesivaaente indulgestes =
con los alumnos?

NURCA 22.22%
CASI RUMCA 33.868%
REGULARMENTE 21.77%
CAST SIEMPRE 8.33%
SIEMPRE 2.77%

64, ilos maestros y auto-
ridades hacen algo por -
los 3lumnos que tienen -
problemas de aprendizaje?

65, llos maestros y auto-
ridades hacen algo por --
los alumnos que tienen di
ficultades en el sequi--=

20. lHay maestros para to'
das las materias que es-T
tas cursando?

misnto de las actividades

acadésicas?
NBNCA 8.33% NUNCE 5.55% NUKCA ——
CAST NUHCA 33.33% CAST NUNCA 4h by CAST MUNCA 5.55%
REGILARMENTE 41.66% REGULARMENTE 30.55% REGULARMERTE 16.66%
CAST SIEMPRE 16.66% CASI STEMPRE 16.66% CASI STEMPRE 22.22%
SIDRRE e SIEMPRE 2.77% SIEMPRE 55.55%

Las preguntas de esta pagina y de la siguiente, se diri-
gieron sélo a los alumnos y maestros respectivamente, y con =
ellas cerramos el tema "ambiente del plantel'. Ya se menciond
que no existen dificuitades para comunicarse con el personal
directivo si surge algidn problema, y la respuesta es muy simi
lar tratdndose de los maestros (pregunta No. 56). Por lo que
respecta al trato que se da a los alumnos, estos manifiestan
que no es autoritario ni permisivo sino mas bien un término
medio. Atnque institucionalmente no existen programas para --
ayudar a los alumnos que por una u otra causa se rezagan en =
sus estudios, puede notarse que los maestros y autoridades --
sienten cierta preocupacidn por estos alumnos, y de alguna ma
nera les ayudan a superar tales obstéculos. En esta hoja se -
incluyé una pregunta que originalmente iba en la seccién "con
diciones materiales del plantel", y que se refiere a la dispo
nibilidad de maestros para las diferentes asignaturas, evento
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5.8.. Ambiente del plantel.
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EXCELENTE X ‘ EXCELENTE 28.57¢
000 21.42¢ ' BUENA 57.14%
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BEFICIENTE 509 ~ DEFICIENTE 14.28%
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que se valora muy positivamente, dadas las respuestas obtenji
das. .

El andiisis del ambiente que priva en el plantal queda-
ria incompleto si no sz t'omara en cuenta la opinién de los -
maestros, qua representan otro de los pilares de toda comuni
dad estudiantii. Ya se vid que los alumnos opinan positiva--
mente respecto a dicho ambiente, y en esta noja se inciuyen_
las respuestas a dos preguntas tendientes (la prinera de --
ellas) a averiguar la opinidn.de los maestros respecto al ni
vel académico con el que los alumnos llegan del bachillerato,
encontrindose que la mayoria opina en el sentido de que la =
preparacién obtenida‘_por los alumnos en.el nivel anterior es
deficiente. )

La segunda pregunta se czfiere a cbédmo consideran la comu
nicacidn que establecen con los alumnos, y de las respusstas
puede daducirse que existen pocas situacionas problemdticas_
al respecto, opinidén que es avalada por la mayoria de los --

almnos.
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“CONCLUSTONES Y RECOMENDACIONES.

.~ 6.1.  ALUMNO.

,MAYO;itariamente, los alumnos de la EDN provienen de las

edi-alta; que en México se integran con comer

‘agricultores y mandos medios en el Gobierno

ntan-condiciones favorables para hacer frente al estudio de

una: carrera universitaria: en primer término, se presume que

sus familias cuentan con los medios econdmicos y sociocultura

iles adeciiados para apoyarlos; y en segundo, la mayoria de
~ellos son solteros y no trabajan, lo que les permite dedicar_

‘bastante tiempo y atencibén a sus estudios.

Los estudiantes de la EDN se autoconceptéian como '"buenos
alumnos", y sus profesores, mayoritariamente, coinciden con -
esa apreciacidn, pues en sus respuestas manifiestan que éstos
cumpyen con sus tareas, se organizan para trabajar en equipo,

casi no existe desunién entre ellos, etc.

La politica de seleccionar a los posibles alumnos median



Efubuféo,introductorio que se imparte a los alumnos de -
ingreso les permite conocer los procesos internos del -
ntel; por lo que pierden menos tiempo para integrarse al -
i “ante algin problema , saber cuiles son las instancias
as que ‘pueden recurrir en busca de apoyo y asi mantenerse

,unﬁbuen nivel académico. Més afin, les permite conocer con

't1c1pac1on los posibles problemas que podrian enfrentar y -
Or; tanto ‘hacer los ajustes necesarios tanto en su programa -
e“estudlos como en su vida personal para adaptarse a la nue-

situdcidbn.

“'Debido a que cuentan con maestros que conocen su oficio_
.y-'que’ dominan su materia (lo que se desprende de las respues-
'fgas‘obtenidas); y debido a que los alumnos se ven obligados a
estudiar de modo sistemdtico, el indice de reprobacién es muy
bajo entre el alumnado de la EDN, y la gran mayoria de quienes
reprueban una asignatura la aprueban en el primer examen ex--
traordinario. La reprobacién no repercute significativamente-
en los niveles de inscripcién a los ciclos posteriores; y no_

afecta sustancialmente a la eficiencia terminal ni al tiempo_

previsto para la terminacibén de la carrera.

En la generacidén 1989-1992, sélo un 59% de quienes ini--
ciaron sus estudios los terminaron. En la generacién 1992-1993
se ha dado de baja un 28% de los que ingresaron, de manera que
el indice de eficiencia terminal del plantel se situa por deba
jo del deseable para la educacién superior (70%). El motivo -
principal de que los alumnos de la EDN abandonen los estudios
‘es las dificultades econdmicas para costedrselos. El segundo-



motivo en importancia es que a los alumnos no: les gusta la ca
rrera y-se dan cuenta de que no es lo que ellos esperaban. Ha
bria pues, que encontrar mecanismos alternos para que los =--=
alumnos se costeen la carrera, y afinar el proceso de admisidn
para detectar ‘a2 quienes puedan. equivocarse en su eleccidn vo-

cacional.

6.2.° DOCENTE.

© 1 "Todos los maestros de la EDN cuentan con una licenciatu- = .
réjy-éipéfiénéié docente. Ademés, imparten materias acordes -

“con su formacidn profesional; siendo requisito necesario para

"vTSefldocente que cuenten con las caracteristiecas citadas.

Las actitudes, conocimientos y habilidades del profesora
do recibieron una calificacibén positiva por parte de los alum
nos. El desempefio del personal docente es en términos genera-
les, bueno: hay maestros para todas las asignaturas, éstos no
son faltistas ni impuntuales, y por lo general hacen que sus
clases sean instructivas y entretenidas. Por otro lado, cono-
cen su asignatura y establecen buena relacién didactica con -

los alumnos.

Por lo que toca a las acciones de apoyo, se considera ne
cesario implementar mecanismos que los impulsen a interactuar
mis entre si, ya que casi no se reunen ni personal ni profe--
sionalmente, y seria deseable establecer programas de acerca-
miento que posibiliten a los profesores la reflexién, el ani-
lisis y el intercambio de vivencias, conocimientos y puntos -
de vista para establecer una continuidad y una coherencia in-
ternas que contribuyan al enriquecimiento de su préctica do--
cente y de esa manera beneficiar a los alumnos.



PLANES DE ESTUDIOS. -

El plan general de estudios requiere de modificacidén y -
adecuacién de contenidos, contemplando los @ltimos avances y_
tendencias de la ciencia de la nutricibn. Si bien constante--
mente se actualiza la bibliografia utilizada en cada asignatu
ra, es necesario reformar conceptualmente todo el plan gene--
ral para adecuarlo a las necesidades y caracteristicas de la_
sociedad actual, ya que de no hacerlo es posible que su céntg
nido quede obsoleto respecto al avance cientifico y tecnoldgi
co generado por la sociedad actual y a los requerimientos que

la misma exige.

En dicha modificacién, seria deseable la participacibn -
de los profesores, de los alumnos de (ltimos semestres, y de_
los organismos politicos y administrativos correspondientes,_

rd - ” s z . .
asi como la de los sectores econdmicos, politicos y sociales_

‘que tengan relacidén con la EDN.

Asimismo, seria deseable que no se privilegiara a la for
macidén técnica en detrimento de la humanistica, o a la inver-
.sa, ya que proporcionar sbélo una de ellas, obstaculiza la for

macién integral de los alumnos.

La politica de hacer que cada maestro elabore una carta_
descriptiva basada en el plan de su asignatura particular, ga
rantiza que conozca el contenido de la misma, pero no asegura
.qﬁe comprenda todo el plan general de la carrera. Habria que_
encontra la manera de que todos los maestros conozcan dicho -
plan y no sdlo el de su asignatura, a fin de que el contenido

de ésta se integre arménicamente en el plan general.
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PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

‘ \.Alkdtilizar diversas estrategias didicticas, los maestros
de
"medlante sus actitudes, conocimientos y habilidades; y en tér

la EDN facilitan el proceso de aprendizaje de los alumnos_

:f“mlnos ‘generales no hay desarticulacidén entre los contenidos de
ﬂ‘glos planes de estudios bajo los cuales son formados los alum-

nos vy-‘la-realidad del mercado de trabajo. Lo anterior se corro

7bora por el hecho de que la mayorfa de los egresados de gene-

‘graclones‘anterlores se encuentra trabajando en su profesibdn.

édﬁéido nimero de alumnos en los distintos grupos, =~
permite-a 1os maestros atenderlos eficazmente y brindarles una
'clon casi personalizada, lo que potencia su aprendizaje,
,}Tya que . p051b111ta trabajar individualmente, adaptindose a las
'pecullarldades de cada uno y a las caracteristicas del grupo.

Aunque los maestros estiman que la preparacién académica
“'recibida por los alumnos en el bachillerato es deficiente, no
por eso disminuyen el nivel académico de sus cAtedras ni su -
I exigencia de que éstos hagan las tareas y trabajos de investi
gacidn que se les piden, lo que les obliga a estudiar constan
temente para no rezagarse. Esto a su vez es causa directa del

nivel académico alcanzado por los alumnos.

La evaluacién que realizan los profesores en las aulas,
no se limita a la mera calificacién de eximenes ni se basa en
planteamientos e instrumentos mecdnicos y cuantitativos sim--
plificadores.
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»EVALUACiON INSTITUCIONAL DEL DOCENTE.

; La evaluacidén de los docentes de la EDN tiene por objeto
"asegurar que en todo momento se cuente con maestros bien pre-
'patados tanto en el conocimiento de su asignatura como en la

“manera de dar su clase, y sirve para rechazar a quienes no --

llenan tales requisitos.

Como resultado de tales evaluaciones (en las que la mayo-
rd : 'y 13 » = 2 . .
ria recibe calificacién positiva), los maestros se esfuerzan_
en utilizar métodos didlcticos que propician la participacibn,
la creatividad y la actitud critica de los futuros profesionis
tas, ..lo que favorece su formacidén y permite el acercamiento -
"de;éstos a la realidad operativa a la que finalmente se enfren

- tarén.

6.6.  INSTALACIONES Y EQUIPO.

En términos generales, en la planta principal del plantel
las instalaciones son aceptables: los salones son amplios, --
bien iluminados, con mesas y bancos suficientes, etc. No es -
este el caso del Area administrativa ni de la biblioteca y de
la sala de lectura. Se requiere mejordr y ampliar estas partes
y de la construccidn o implementacidén de un auditorio. Asimis
mo, se requiere mejorar en todos los aspectos (pintura, cambio
de vidrios, calefaccidn, etc.) el estado de los tres salones

que no estén en la planta principal de la escuela.

La biblioteca es muy pequefia y carece en cierta medida -
de la suficiente cantidad de material actualizado, ya que al-
gunas veces los alumnos no encuentran los textos que piden -~
los maestros (se deduce que por falta de ejemplares suficien-



102

tes). Asimismo, hacen falta revistas cientificas y material -
diverso, as{ como una sala de lectura mAs amplia. '

El material didictico de cierta clase (proyectores, rota
folios, pizarrones, etc.) es suficiente para el uso de alumnos
y maestros, notindose cierta carencia en diapositivas, filmi-
nas, programas de video, ilustraciones, carteles, etc.

La mayorfa de los alumnos indicaron que el laboratorio -
carece de material suficiente (probetas, reactivos, instrumen

tos,. etc.). -

6.7. AMBIFNTE DEL PLANTEL.

En términos generales, el ambiente del plantel facilita
el desarrollo de las actividades escolares. Gracias a la ges-
tién del personal directivo y a la disposicién de los alumnos
y maestros, en la EDN no ocurren conflictos serios, y los que
llegan a presentarse son tratados en forma rapida y adecuada_
evitando la complicacidén y el deterioro progresivo de las si-
tuaciones producidas por el silencio, la desvirtuacién, el --
aplazamiento o el enfoque inadecuado de los mismos; cada uno
de los distintos estamentos conoce sus derechos y obligaciones,
la autoridad se ejerce en forma razonada y semi-democrética,
no existen dificultades para comunicarse con los maestros y =
autoridq?es. Mayoritariamente, en el plantel se vive un clima
de respeto y compafierismo donde cada uno de sus integrantes -

conoce y cumple sus obligaciones. ¢

La comunicacidén entre alumnos, maestros y autoridades es
positiva, tanto entre los miembros de cada subgrupo como entre

los miembros de los distintos subgrupos, ya que existe una in



: ~iEl.clima quegsevvive en la,escuela es positivo. La mayo-
:riade los profesores y alumnos se encuentran satisfechos de_

aﬁétticipar en-las actividades y de pertenecer al plantel. El_

Viamblente es bueno, razonablemente libre de tensiones y crispa
7c10n, ~alejado de la competitividad y envidia excesivas.

- .6.8." FINANCIAMIENTO Y GASTO.:

La mayor parte de los recursos obtenidos por concepto de
cuotas pagadas por los alumnos, se utiliza para cubrir los ho
norarios del personal docente y administrativo. Esto implica_
descuidar otros rubros, como pudiera ser el equipamiento de -
los laboratorios y la biblioteca, el mantenimiento de la es--
cuela, etc., recomendindose que se busquen mecanismos alternos

para captar més recursos.

6.9. CONCLUSION GENERAL.

En vista de los resultados obtenidos, se considera que si
se cumplid la hipbtesis que guid este trabajo, pues la mayor -
parte de las categorias consideradas en la investigacién obtu-
vieron respuestas positivas. Puede concluirse que la EDN es
una institucién donde el proceso educativo transcurre mis ade-
cuadamente que en los Institutos tecnoldgicos que sirvieron co
mo parimetro de comparacibén; y que por lo tanto, es una Escue-
la que presenta un desempefio positivo, que se situa por encima
del que presentan las instituciones de educacidbn superior del_

Sector plblico.



“::7. . LIMITACIONES DEL PRESENTE TRABAJO.

Se reitera que este trabajo constituye una experiencia -
en evaluacidén educativa y por lo tanto no se pretende que los
resultados obtenidos sean generalizables puesto que el estu--
dio se llevd a cabo en un plantel (como puede deducirse de --
los resultados gxpuestos) en donde existen condiciones que fa
vorecen un funcionamiento adecuado y la obtencidén de un rendi
iento académico elevado, lo que desafortunadamente no es el -
caso de la mayoEia de las universidades mexicanas, tanto pi--

blicas como privadas. -

El propésitc del trabajo fue indagar y describir la rea-
lidad del plantel en donde se llevd a cabo; y analizarla e in
terpretarla para emitir juicios valorativos de los procesos -

que tienen lugar en dicha, escuela.

Debe aclararse que pueden encontrarse imprecisiones y --
omisiones en el trabajo, de las cuales el Gnico responsable -
es el autor, y que serd necesario profundizar en algunas de -
sus partes, particularmente en la organizacién y ordenamiento

de los datos, en su anilisis e interpretacién, y en que dicha
evaluacién puede estar incompleta al no haber considerado al-
gunas de las categorias establecidas por el CoSNET, especial-
mente las de investigacién, oferta y demanda educativa, vincu
lacién con el sector productive y problemas relevantes de la
educacién superior, aclarindose que no se incluyeron porque -
su propésito principal fue conocer qué sucede en la EDN.

No obstante lo anterior, se considera que el trabajo si 4
es de utilidad pues muestra de manera clara y en lenguaje acce
sible que mediante la conjuncién de ciertas condiciones es po
sible lograr que una institucién de educacién superior alcance
altos niveles de rendimiento y un funcionamiento adecuado.



ST ;;Echel’a #rde’Dlet‘étlca' y Nutricién.

Cuestlonarlo de oplnIOn para alumnos.

JsEste cuestionario forma parte de una investigacién mds amplia,
“que ‘se realiza para elaborar una tesis a fin de obtener el tftulo
~de Licenciado en Pedagogfa en la U.N.A.M.

El objetivo del cuestionario es obtener informacién relativa a
tu Escuela, e identificar sus caracterfsticas: condiciones mate--
riales, ambiente general, y desempefio de maestros y alumnos; para
lo cual es muy importante conocer tu opinibén al respecto.

El cuestionario es anénimo y fuiste elegido al azar para con--
testarlo. La informacién que proporciones se usard s6lo con fines
estadfsticos; por lo que se te pide que 1o respondas con veraci--
dad, a fin de que el an4lisis de los datos que se obtengan sea -
confiable y permita conocer més ampliamente la Escuela donde es-
tudias.

Te agradecemos de antemano la valiosa ayuda que nos prestes.

INSTRUCCIONES.

1. Lee cuidadosamente las preguntas y escribe con letra de molde los datos
solicitados.

2. Utiliza l4piz y en caso de'error, borra completamente tu respuesta y --
vuelve a escribir.

3. En las preguntas de opcibn mGitiple, marca con una cruz s6lo una de las
respuestas, como se indica a continuacién:

A. En las preguntas del primer apartado (ASPECTOS SOCIALES, ECONOMICOS
Y CULTURALES) debe marcarse la respuesta correcta. Ejemplo en la -=
pregunta "Grado de estudios de tu padre”, marca el cuadro correspon-
diente a BACHILLERATO, en el caso de que tu padre haya concluido es-
te nivel de estudios de mamera completa.

B. Para responder las preguntas de los demds apartados, marca con una -
cruz la opcidén que te parezca mds adecuada. Ejemplo: "¢Hay facilida-
des para fotocopiado?" Debajo de la pregunta encontrards cinco op--
ciones, tal como se ve a continuacién:

NURCA () REGULARMENTE ()
sieMpre ( )
CASI NUNCA ( ) cASI SIEMPRE ( )

Para expresar tu opinién basta con colocar una cruz sobre la respues
ta que mejor corresponda a tu decisién. As{, si siempre puedes sacar
fotocopias en la Escuela cruza el cuadro correspondiente a SIEMPRE.




ASPECTOS SOCIALES,

'-»INS?RU(&CIOI’(ES: Escribe con letra de molde los datoes solicitados.
15 2Qué ciclo estds cursando en esta Escuela? 2. Eddd 3. Sexo

bs lTrabajas?  (SI)  (NO) en caso afirmativo, anota ocupacidn y horario

5. &Cuintas personas componen tu familia? (anota padre, madre y nimero de hermanos)

6. lCudl es 1a ocupacidn da tu padre?

ATENCION: En 1las sigulentes preguntas, warca silo wna de las opciones de raspuesta.

7. lCudl es la ocupaciin de tu madre?

B. 20Qué nidmero de hermano {[g. zqye jrea estudiasts en ]]10. iCon ?ué promedio ter-

11, LCudl es tu estad

0

sres? o1 bachillerato? sinaste ol bachillerato? civil?
::é::;g E g QUIMICO-BIOLOGICA () 3;:5{ E ; sotTero (A )
FISICO-MATEMATICA () SIET CASADO (A) (G
TERCERD ¢ OcHo C ) Howoreaoo (1) ()
CUARTO ¢y )|crewcaas soctates O ) | lyyeye ()
QUINTO ¢ ) [{oTRA (ANOTA CUAL): 1€z () ffrvee ® ¢
SEXT0 () oTRO (AKOIA CUAL) () {[OTR0 €
OTRO (ANOTA CUAL) ()
N : . 2Cui do d
12. La casa donde vives as 13. Ls casa donde vives es 14, 2Con quien vives? :Ztujgg:ld:st:lpgs:eg e
SOLA (G PROPIA ( ) ||toK TUs PhoRES )
DEPARTAMENTO (G| s0L0 () D PRIKARIA ¢
0TRA (G REMTADA ¢ COM FAMILIARES ) SECUADARIA ¢
0TRA ¢ ) BACHILLERATO (G

0tRO (G
PROFESTONAL )

. 3 _ {f17. tEn qué tipo de escus- [118. iQué medio de transpor
:gtu§§g§1u35t31.§§?33 ve 1Z has cgrsadoptus antsrio j|te usas gara trasladarte 7
- res sstudios? la escusla?

PRIMARIA (G OFL. PART. [|camMIoN )

SECUNDARTA C ) Monmuaans C ) € ) ||microsys ¢
BACHILLERATO O Necomomnn ¢ ) € )

PROFESIONAL ) il ¢

sacuerie € ) O M lyromovre propre ()

01RO (G

MENOS DE 30 MINUTOS
30 HINUTOS
60 MINUTOS ’
90 MINUTOS

MAS OF 90 MINUTOS

(

(
(
(
(

19, 2Qué tiempo empleas pa
ra trasladarte al plantel?

)
)
)
)
)




107

(1. -CONDICIONES MATERIAUES DEL PLANTEL.,

—

20, "IHay maestrosparato

tas cursandol

NUNCA )
CAST NUNCA ()
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE )

das las materias que-es-~|f

21, LEl tamado de los sa-
lones de clase es adecua-
do al niymero de alumnos -
de los grupos?

RUKCA C )
CAST KUNCA )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE )

22. ilos salones cyentan_
con iluminacion suficien=
te?

NUNCA (G
CASI NUNCA ()
REGULARMENTE (G
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE (G

23, ila cantidad de mesas
y bancos es suficiente pa
ra el tamado de los gru-=
pos?

KUNCA (G
CAST NUNCA )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE ()
SIEMPRE «

2k, llas mesas y bancos -
pueden ser movidos segin
la forma de trabajo de -T
los grupos?

KUNCA (G
CASI NUNCA (G
REGULARMERTE ()
CASI SIEMPRE (D]
STEMPRE )

25. LlLa escuela estd lis-
gl: y bien ornamentada, -
fene cardcter astatico,
acogedor y funcional?

NUNCA )
CASI KUNCA ()
REGULARMERTE )
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE )

26. Ila escyela guenta -
on material didactico --
2rogafa11¢, diazpositivas
peliculas otc.g {

en cant
dad suficlente?

NUNCA -
CAST NUKCA
REGULARMENTE
CAST SIEMPRE
SIEMPRE

27. 5o te permite ytili-
zar ol material didactico
cuando lo solicitas para |,
clases o oxposiciones?

NUNCA )
CASI NUNCA ()
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE )

T

28. ifl laboratorio de la
fscuela cuenta con =l ma-
terial {(prohetas, rgacti-
vos, bisculas, etc.) sufi
cienta para todos los --%
aluymnos?

NUNCA (G
CASI NUNCA )
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE (G
STEMPRE (G

29. ila biblioteca cusnta
con material de consulta
actualizado y suficiente?

NUNCA )
CAST NUNCA )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE )

30. iEncuentras en la bi-
blioteca del plantel los
textos gue te piden los T
aaestros?

KUNCA

CASI NUNCA -
REGULARMENTE
CAST STEMPRE
STEMPRE

AN SN N N~
N e e e

31. LNa{ facilidades para
fotocopiado?

NUNCA QD]
CAST NUNCA )
REGULARMENTE (D]
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE )

I1I. DESEMPE

RO DOCENTE.

324 LTus eaestros se inte
resan por t{ como alumno?

NUNCA

CAST NUKCA
REGULARMENTE
CAST SIEMPRE
SIEMPRE

~ o~~~ o~
e e s

33. iE1 lenguaje que wti-
lizan tus maestros te per
aite gntender el tema? ~

KUNCA ¢ )
CAST NUNCA (G
REGULARMENTE (G
CASI SIEMPRE (G
STEMPRE )

34. Zlos maestros sinteti
zan en los momentos opor-
tunos diversos pasajes de
su exposicion?

KUNCA )
CAST NUNCA )
REGULARMENTE (G
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE (G

35. iLos maestros ut{li-~
Zan el material didictjco
plzarrén, aparatds, lami
nas, docunentos, libros,
apuntes, etc.g -

RUNCA ) l
CAST HUNCA « )
REGULARMENTE (G
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE « )




36, llos maestros pass
de. un. pguntoa otroisin
perder-de vista“el: tem
principal? v

KUNCA )
CASI KUNCA )
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE (G

‘conjunto ‘de las -
expresiones da-los.mass--
tros® (voz, gestos y mane-
““raide actuar):te facilita
s’entenderlos?

NUKCA

)
CAST NUNCA )
REGULARMENTE (G
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE ¢

[ 38, LLG actltud

maestros: te permlte parti:
cipar en clase’ sln tuor7

NUKCA )
CASI NUNCA ()
REGULARMENTE (G
CAST STENPRE )
STEMPRE (

Losimasstros estimg-
lan. a-los.grupos a traba-
jar en ‘equipo?

NUNCA )
CAST NUNCA )
REGULARMENTE « )
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE )

80. llos maestros relacio
nan adecuadamente los te<
mas nuevos con otros ya -
sstudisdos?

NUNCA (G
CAST NUNCA )
REGULARMENTE (G
CASI SIEMPRE ()
SIEMPRE (G

&1. llos maestros hacen -
que te sientas 3 gusto en
sus clases?

NUNCA (G
CASI NUNCA (G
REGULARMENTE (G
CASI SIEMPRE (G
STEMPRE « )

k2, ila manera de ensedar
de los manstros te faclli
ta el aprendizaje de los™
temas?

NUNCA )
CASI NUKCA )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE )

43, Zlos saestros utili--
zan diversas técnicas pa-
ra ensefiar?

NUNCA )
CAST NUNCA ¢ )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE «

84, Zlos maestros te asti
mulan para que participes
activamente en clase?

NUNCA ()
CAST MUNCA )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE ()

A5. llos maestros aclaran
13as dudas que surgea 8n -
las clases?

NUNCA )
CAST NUNCA )
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE (QED)

46. ilos maestros despier
tan’tu interés en sus cl3
se5?

HUNCA )
CAST NUNCA )
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE )

47, ilos maestros te faci
litan llegar a conclusio=
nes propias al final da -
cada tema?

KUNCA « )
CASI NUNCA )
REGULARMENTE (G
CAST SIEMPRE )
STEMPRE )

48, Ilos maestros desta--
can on forma clara los --
conceptos fundamentales -
del tema?

NUNCA

CASI NUKCA
REGULARMENTE
CASI SIEMPRE
SIEMPRE

~ e~~~
N

49, Zlos maestros facili-
tan hacer un resumen de -
lo tratado sn clase?

NUNCA )
CAST NUHCA (G
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE (G
STEMPRE ()

50, Al inicio de cada cur
so {los magstros hacen 13
presentacion glohal dal -
mismo?

NUKCA )
CASI HUNCA )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE ()

51. ilos m3estros asisten
con regulandad 3 las cla
ses?

I4
NUNCA (G
CAST NUNCA « D
REGULARMENTE «
CAST SIEMPRE )
STEMPRE ¢ )




I(I. DESEMPERO DOCENTE.

1253 ilos maestras sondean

J-sgen”los alumnos al fni--
sociar el curso?

los:conocimientes que po-

G4, ilos maestros solici~
t3an trabajos de tnvestiga
cion sobre los temis de’ <
estydio? i

55,5 ¢lns maestros entran.
gan puntuslmente los re--
sultados de las califica-
ciones?

NUNCA Coy 1 nuwea ¢ )l wwea ¢ NUNCK )

CAST NUKCA ) CAST NUNCA ) CAST RUNCA ¢ ) CAST NUNCA )

REGULARMENTE ) REGULARMENTE ) REGULARMENTE () REGULARMENTE ¢

CAST SIEMPRE ¢ ) CASI STEMPRE (G CASI SIEMPRE ¢ ) CASI SIEMPRE « )

STEMPRE « ) SIEMPRE ) STEMPRE ) SIEMPRE (G
IV. AMBIENTE DEL PLANTEL.

56. ITienes dificultades
para coaunicarte con los
maestros si tianes algin
problena con tus estu---
fos?

NUNCA ()
CASI NUNCA )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE ()
SIEMPRE ()

57, ilienes dificultades
para comunicarte con el -
personal directivo si tie
nes algun problesa con -<
tus estldios?

NUNCA

CASI NUNCA
REGULARMENTE
CASI SIEMPRE
STEMPRE

NS s~ N
N A e e

8. lSe toms en cuents 3
los alumnos cuando opinan
sobre los aspectos que pu
dieran afectar la buena T
marcha del plantel?

HUNCA )
CAST NUNCA )
REGULARMENTE « )
CASI SIEMPRE )
STEMPRE )

59, ilos docentes T auto-,
ridades del plantel se di
rigen a los alumngs en -=
forma avtoritaria?

NUNCA «
CASI NUNCA )
REGULARHENTE « D
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE ¢ )

60. lLos sestros y autori
dades son permisivos o ¥
cesivamente indulgentes =
con los aluanos?

NUMCA )
CASI WUNCA C )
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE ()
SIEMPRE ()

61. llos conflictos que -
se han presentado han si-
do resueltos rapida y ade
cuadamente por las autorT
dades y/o los maestros? —

RUNCA ¢
CAST NUNCA ()
REGULARMENTE (G
CASI SIEMPRE (G
STEMPRE )

62. &ile encuentras satis-
fecho de pertenecer a la

comunidad del plantel y -
de participar an sus acti
vidades? 7

NUNCA « )
CASI HUNCA )
REGULARMENTE « )
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE ()

63. IE1 ambiente general
del plantel s bueno, li-
brg de tensiones y crispa
cion, sin compatividad y—
envidia?

NUNCA ¢
CAST NUNCA « )
REGULARMENTE ¢ )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE (G ]

64, ilos maestros y auto-
ridades hacen algo por -
los aluanos que fienen --
problemas de aprendizaje?

NUNCA
CAST NUNCA
- REGULARMENTE
CASI SIEMPRE
STEMPRE

A~ e~ o~ o~
R N

65. llos maestros y auto-
ridades hacen alge por --
los alumnos que tienen di
ficultades en el segui--=]
miento de las actividades
academicas?

NUNCA ()
CASI NUNCA '
REGULARMENTE ()
CASI SIEMPRE ()
SIEMPRE ()




ESEMPERO DEL ‘ALUMNO. -

NUNCA (
CASI KUNCA (
REGULARMENTE (
CASI STEMPRE (
SIEMPRE (

(

SOLO CUANDO LO OR-
DENA EL HAESTRO.

e T s e

[ 6. iTrabajas en equipo?.

67 tReall2as ejercicios

wi:decomposicion, resumenes
articulos o ensayos?
HUACA
CAST KUNCA
REGULARMENTE
CAST SIEMPRE
SIEMPRE

SOLO CUANDO LO OR- (
DENA EL MACSTRO.

68, iflaboras fichas bi-=
bliograficas, notas o cu3
dros clasificadores?
NUNCA

CASI KUNCA
REGULARMENTE
CAST STEMPRE
STEMPRE

SOLO CUANDO LO OR- (
DENA EL MAESTRO.

R R R NP

69, iRealizas investiga--
cion documental, redaccio
nes o fichas de referencTa?
NUNCA

CASI NUNCA
REGULARMENTE
CASI SIEMPRE
SIEMPRE

SOLO CUANDG LO OR- (
DENA EL MAESTRO,

L T S N Y

)
)
)
)
)
)

70, {Consultas material -
de apoyo como revistas, -
enciclopedias, articulos,
perfodicos, etc.?

NUNCA

CAST NUNCA
REGULARMENTE
CAST STEMPRE
SIEMPRE

SOLO CUANDO LO OR- (
DENA EL MAESTRO.

A~ s s s
S = N

* REGULARMENTE

71. Particlipas en los -
concursos y aventos que
se llevan a3 cabo en el -
plantel?

KUNCA
CAST NUNCA

CAST STEMPRE
STEMPRE

SOLO CUANDO LO OR- ( |
OENA EL MAESTRO.

)
)
)
)
)
)

72, tLomo te concaptuas
como alumno?

EXCELENTE )
BUENO )
REGULAR ()
HALD (G
MUY MALO ()

73, iCuintas horas le de-
dicas semanalmente al es-.
tudio de las materias de
1a carrera?

DE2 A3 )
5 HORAS « )
MAS DE 5 HORAS « )
NINGUNA ¢ )

74, lCuintas horas le de-
dicas 2 la lectura no aca
demica (recreativa) a la~
semane?
DE2 A3 (
S HORAS (
MAS DE 5 HORAS (
(

NINGURA

~ e

75. iComo conceptuas tu -
nivel de¢ coaprension de -
lectura?
EXCELENTE (
BUEND (
REGULAR (
HALO (
(

HUY MALO

PO L R

76. Anota las asignaturas que se te han di-
ficultado a lo largo de tus estudios:

MUCHAS GRACIAS POR TU COOPERACION.




ESCUELA DE DIETETICA Y NUTRICION.

Cuestionario de opinton para maestros.

"~ Estimado maestro:
Este cuestionario forma parte de una investigaci6n mds am-

plia, que se realiza para elaborar una tesis a fin de obtener
el tftulo de Licenciado en Pedagogfa en la U.N.A.M.

El objetivo del cuestionario es obtener informacién
relativa a esta escuela e identificar sus caracterfsticas:
condiciones materiales, ambiente general, y desempefio de
maestros y alumnos; para lo cual es 1importante conocer su

opiniébn al respecto.

El cuestionario es anénimo y usted fue elegido al azar
para contestarto. La informaciébn que proporcione se usard soOlo
con fines estadfsticos, por lo que se le pide que lo responda
con veracidad, a fin de que el andlisis de los datos que se
obtengan sea confiable y permita conocer mds ampliamente la

Escuela donde usted labora.

Le agradecemos de antemano su valiosa ayuda.

INSTRUCCIONES.

1. Las preguntas son de opcibn maltiple. Por favor, marque
con una cruz s6lo la opcibn que le parezca mds adecuada.
Ejemplo: "¢Los alumnos cumplen con las tareas y trabajos
que usted les pide?" Debajo de la pregunta encontrard -
cinco opciones, tal como se ve a continuacién:

NUNCA ( )  REGULARMENTE ( )
SIEMPRE ( )
c€§1 NUNCA { ) CASI SIEMPRE ( )

Para expresar su opinién basta con colocar una cruz so--
bre la respuesta que mejor corresponda a su decisién. ’

2. En los apartados donde se le solicita su opinién, escri-
ba con letra de molde los datos solicitados.




[. CONDICIONES MATERIALES DEL PLANTEL.

1. i3 Escue)a guenza con 2, {Se le permite utilizar 3. €1 laboratorio de la - 4. ila biblioteca de la £s
material didactico (rotafT {j el material didictico cuan [scue%a cuenta con el matel) cuela cuenta con material™
os, dlagosltivas, pelict §} do lo solicita para clase¥ | rial (probetas, bisculas,=}| de consulta actualizade y=
las, atc,) en cantidad su= }| o exposiciones? ceactivos, etc.) suficien=]{ suficiente?
ficlente? te para todos los alumnos?

NUNCA () NUKCA ¢ NUNCA () NUKCA ¢ )
CAST KUNCA (D CAST NUNCA ¢ ) CASI KUNCA (D] CAST NUNCA ¢
ReguuaRMENTE () REGULARMENTE ¢ ) REGULARMENTE () REGULARMENTE ()
CASI SICMPRE ) CAST SIEMPRE ¢ ) CASI STEMPRE ) CASI SICMPRE « )
SIEMPRE [ SIEMPRE ') STEMPRE (G SIEMPRE ¢ )

e
—

5. ilos aluanos encuentran
on 1a biblioteca del plan-
tel los textos que usted -
les pide?

NUNCA (G
CAST HUNCA (G
REGULARMENTE (G
CASI SIEMPRE (G
STEMPRE )

6. LE1 tamado de los salo-
nes de clase es adecuado -
3l niaero ds aluanos de --
los grupos?

Kunca « )
CAST NUKCA )
REGULARMERTE (G
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE ()

7. llos salones cuentan -
con iluminacién adecuada -
y suficlente?

NUNCA .
CASI MUNCA
REGULARHENTE
CAST SIEMPRE
SIEMPRE

~ s s N~
R L ]

8, lLa cantidad de mesas y
bances es suficients para
el tamado de los grupos?

HUKCA (G
CAST WUNCA «
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE « D
SIEMPRE ¢ )

9. llas mesas y bangos pue
dan ser sovidos segin 13 =
forma de trabajo da los --
grupas?

P Al
10. Ila Escuela esti lim--
gla y bien ornaaentada, -
lene caricter estatico, -
acogedor y funcional?

¢Quisiera usted hacer alguna sugerencia res~
pecto a las condiciones materiales del plan--
tel? De ser asf, por favor anbtela brevemente

NUNCA ) NUKCA (G
CASI WUNCA (G CAST NUNCA )
REGULARMENTE (G REGULARMENTE ¢ )
CAST STEMPRE (G CASI SIEMPRE (G
SIEMPRE > SIEMPRE )
‘ I1. AMBIENTE DEL PLANTEL.
11, (E1 ambiente general - 12, iS¢ encuentra satisfe- —15. S¢ toma an cuenta la 14, tTiene dificultades pa

del plantel es bueno, 1i--
bre de tensiones { crispa~
cidn, sin competitividad y
envidia?

XUNCA ()
CASI NUNCA )
REGULARMERTE « )
CASI SIEMPRE )
STEMPRE (G

cho de pertenecer a la co-

KUNCA ()
CASI NUNCA (G
REGULARMENTE )
CAST STEMPRE )
SIEMPRE ¢

munidad del plantel y de -
participar an sus acllv&da
des? )

opinion de los maestros =
rgsgecto 2 los asuntos aca

déaicos que pudieran afec™
tar la buena marcha del =
plantel?

NUKCA ¢ )
CAST NURCA (G
REGULARMERTE )
CASI SIEMPRE «
SIEMPRE )

ra comunicarse con las au~
toridades del plantgl si
surge algin problen acadf
mico con los alumnos?

KUNCA [GD)
CAST NUKCA « )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
STEMPRE )




15, Cuando se han presenta
do conflictos academicos =
con los aluanos, ihan sido
resyeltos riapida y adecua-
damente por las avtorida--
des del plantel?

16,iComo esilaCominicazs
cion:queiusted-establece -
con:losialumaos S

EXCELENTE

+17,.&Se. reunen usted g
“colegas para intercan

sus
iar
Iniciativas y experiencias
o discutir sobre formas de
aprendizaje?

18, ilxiste coordinacidn - |
entre usted z sus colegas
de modo que haya continui-
dad, cohesidn y coherencia
en los métodos de ensedan-
13 que utilizan?

1.

NUNCA (G ¢ NUNCA * ) NUNCA D)
CAST NUNCA () Bueka - ¢ CAST NUNCA ) CAST NUHCA ¢ )
REGULARMENTE () REGULAR (G REGULARMENTE ) REGULARMEN TE ¢ )
CASI SIEMPRE () DEFICIENTE ) CAST SIEMPRE ) CASI SIEMPRE ¢ )
SIEMPRE ¢ ). MUY DEFICTENTE () SIEMPRE ) SIEMPRE « )

AMBIENTE DEL SALON DE CLASE Y DESEMPERO DE LOS ALUMNOS.

19. ¢La cantidad promadio
de alumnos en los grupos -
facilita brindarles una en
seflanza eficaz y uns aten~
cidon adecuads a cads uno?

NUNCA )
CAST HUNCA )
REGULARMENTE )
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE ¢

20. lCuiles son los proble
mas wis frecuentes con lo¥
que se enfrent3 en 8l sa—
1on de clase? (Por favor,
jerarquice sus respuestas

INASISTENCIA. )
INDISCIPLINA )
MALA COMUNICACION ( )
APATIA DE ALUMKOS ()

07R0 (ANOTE CUAL):

21. llos alumnos sa organi
zan gara trabajar en equiT]
po sin necesidad de que us
ted se los indique? 7

NUKCA )
CASI NUKCA « )
REGULARMENTE « )
CAST STEMPRE )
SIEMPRE )

22. Los alumnos (sin que -

usted se lgs indique{ Zcon

sultan revistas, enciclops,
dias, artfculos, periddi-=’
cos, atc.)? -

KUNCA )
CAST NUNCA ()
REGULARMENTE « )
CAST SIEMPRE D
STEMPRE (G

]

S———— it

23. llos alumnos partici--
pan activasments en clase -
sin que ustsd se los indi-
que?

24, llos alumnos cumplen -
con las tareas y trabajos
que usted las pide?

25. iComo considera usted
el nivel acadéaico con el
que los aluvanos llegan del
bachillerato?

26. lQue aspectos toma us-
ted sn consideracion para
ovaluar a los alumnos?

PARTICIPACION EX ()
CLASE.

NUNCA () NUCA ¢ ) )] exceente ()] TRamOS €
CAST NUKCA () CASI NUNCA C ) || suemo ¢ )| Tmes €
REGULARMENTE ) REGULARMENTE ) REGULAR ¢ )| EXAMeKES (S
CASI SIEMPRE () CAST STEMPRE ¢ ) | oertcremre ¢ || vooos Los AxTERIORES ()
SIEMPRE () STEMPRE C ) ff wovoertcreare ¢ ) || 07RO (ANoTE CuAL): |

: IV. PLANES DE ESTUDIOS.

27. iConoce ysted &l plan
de sstudios de su materia?

sI )
NO (G
PARCIALMENTE (G

28. tE1 plan de estudios -
de su materia plantea los
objetivos que se pretenden
lograr?

KUNCA )
CAST NUNCA )
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE ¢ )

29. L) contenide del plan

de sstudios de su sateria
85td acorde 2 los objeti--

vos?

HUNCA
CAST NUNCA
REGULARMENTE
CAST STEMPRE
SIEMPRE

A~ A~ A A~
N N e

30, iE] tiempo de duracidn
de cada ciclo escolar per-
mite cubrir las unjdades -
temiticas de su afignatu--
ra?

HUNCA (G
CASI NUNCA (G
REGULARMENTE (I
CASI SIEMPRE )
SIEMPRE « D




Iv.

PLANES DE ESTUDIOS.

31, iConsidera usted que -
las asignaturas seriadas -
preseatan secuencia en sus
contanidos de aprendizaje?

NUNCA )
CASI NUNCA ¢
REGULARMENTE )
CAST SIEMPRE (G
SIEMPRE ¢ )

32. iConsidera usted que -
existe interrelacion entre
la asignatura que usted ia
parte y las que imparten T
los otros maestros?

.

KUKCA (G
CAST NUNCA )
REGULARMENTE (G
CAST SIEMPRE )
SIEMPRE « )

33, iConoce usted el plan
genaral de estudios de 17
carrera?

s1 (G
X0 (G
PARCIALMENTE )

34, En caso afirmativo, -
iconsidera usted que apren
der los contenidos de las™—
asignaturas cumple el obje
tive de formar Licenciado™
en Nutricion?

s1 ¢
NO (G
PARCIALMENTE ¢ )

35. Lla Escuela propicia -
qug los alumnos pongan en
practica los canocimisntos
tedricos adquiridos en las
aulas?

KUNCA )
CAST NUMCA ¢
REGULARMENTE (G
CASI SIEMPRE (G
SIEMPRE (G

¢Quisiera usted hacer alguna sugerencia respecto a los planes de es-
tudios? De ser asf, por favor an6tela brevemente:

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA COOPERACION.




ANEXO " cC "
GUIA DE ENTREVISTA A LA DIRECTORA DEL PLANTEL.

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS DEL ALUMNO.

- En terminos generales § Cual cree usted que es el n1ve1 -
socioecondmico de los alumnos?

- En promedio, ; Cuantos alumnos integran los grupos?.

CONDICIONES MATERIALES DEL PLANTEL. .

- En su opinién ; Cuales son las principales,carénéiaé ﬁatg
riales del plantel?

- ¢Cémo incrementan el acervo de la biblioteca?

- fQe criterio se utiliza para seleccionar los titulos de -

la biblioteca? .
- ¢tHa tenido usted quejas (de alumnos y/o maestros) sobre -

el laboratorio?

DESEMPERO DOCENTE.

- 7 La mayoria de los maestros tienmen profesiones afines a

lo que ensefian?
- En promedio ; Cuantos maestros nuevos ingresan al plantel

en cada ciclo?
Sabe usted si sus maestros desempefian otras-actividades:ademas

=
de enseflar aqui?

~-¢ Ha hébido quejas de los alumnos en cuanto al desempefio -

de los docentes?

~¢ Ha habido quejas de los docentes en cuanto a los alumnos

AMBIENTE DEL PLANTEL.

- En su concepto 2Como es el ambiente general del plantel?
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DESEMPERO DEL ALUMNO.

- Cémo conceptua usted el comportamiento de los alumnos?

-¢Cémo son las relaciones entre alumnos, maestros y autori
dades?

~;Ha habido quejas de los alumnos respecto a los maestros
o al personal administrativo?

-Academicamente hablando gcuil cree usted que sean los pri
cipales problemas de los alumnos?

-En general ;cémo cree usted que salen sus alumnos? gbien

preparados? *

-¢Hay algln tipo de contacto de autoridades y maestros con .~

los padres de los alumnos en relacién al desempefio y cog

ducta de los alumnos?

PLANES DE ESTUDIOS. ‘

-iCree usted que tal como estid organizado su plan de estu-
dios, sive al propdsito de formar licenciados en Nutri--
cibn?

- Maestros y alumnos le han hecho sugerencias respecto al-
plan de estudios?

-¢La S.E.P. ha hecho revisiones al plan para modificarlo?



ANEXO pn

ISSSTE

COCPDINACION DE NIVELES ACADEMI COS
EVALUACTON DEL PPUCESO ENSENANIA-APPENDI ZAJE
INSTRUMENTO (€ CEXERVACION DIRECTA POR LA ELW

PEPIOCO AGOSTO 1082 = ENERO 1993,

La finalidad de esia ocbiervacicn et oblener la apreclacion de la calidad de
cada uno de log cursos de eite periodo etcolar, en relacidon a las
habilidade:, conocimientos y actiludes del personal docents Que favorezcan el
proceso snseflaza-aprendizaje de lox alumnos., £s 1eportants que la evaluacion
te reilice con tinceridad y objeilividad, en relacion al desarrolla de la
clage observada; anolando on el eLPACID COrretpondi ente ¢l NGLerd respectivo
de acuerdo a ta slguisnle codificacion.

1 MAL 2 DEFICIENTE 3 RESULAR 4 BIEN 3 KUY BIEM 6 EXCELENTE
Azlgnatura: Profesgor:
Horarfo: Oozervador:

Tema {mpartido:
Tema preparado:
Hora de llegada:

ASPECTOS A CVALUAR cco. COMENTARL OS L,
HABILIDADES
1. EL PROFESOR PLANTEO.EL CBJETIVO DE LA CLASE.
2. EL PROFESOR MANIFIESTA SEGURIDAD PARA, CONDUCT R v
AL GRUPO. : ) A
3. EL PPOFESOR UTILIZO £JEMPLOS CLARGS Y UTILES :
PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ALUMNGS,
- ¢. EX. PROFESCR UTILIZO ADECUADAMENTE EL APOYO DI-
OACTICO ELEGIDO.
S. LAS EXPLICACIONES, COMENTARIOS O DISCUSTCHES EX
CLASE SON UTTLES PARA EL APRENDIZAJE DE LOS A=
LUKHOS.
6. 0. P wfmxwzduxmsnammm«u
FINAL DE LA .
CONOCINIENTOS
1. FL HATERIAL DIDACTICO UTILIZADS PCR EL PROFESCR :
FACILITA EL APRENDIZAJE DE LOS ALUMNGS.
2. EL DOMINIO DEL COMOCIMIENTO DEL TEMA DEL PROFE~
SOR FACILITA EL APRONDIZASE DE LOS ALUNNCES.
3. LA COPPECTION DEL PPOFESOR A LAS EXPOSLCICHES OE : L
LOS ALUMNGS PPOHUEVEN EL APPENDI ZAJE DEL GRUPO. ;. P
4. LAS DISCUSTI OHES DEL GRUPO PROMUEVEN LA CREATIVI- LT
DAD DE LOS ALUWNGS, R
S. LAS DISCUSTOWES DEL GRUPD PROMUJEVEN ACTI TUCES ]
CPITICAS DE LOS ALLMNGS. :
6. ST TUWIEKA LA CRORTUNIDAD, XE GUSTARIA TOMAR N .
CURSD CON ESTE PROFESOR.
ACTITUDES
‘ 1. EL PROFESCR ASISTIO PUNTUALHENTE A CLASE. . .
- 2. EL PROFESOR MANIFIESTA IHTERES POR EL APRENDIZA~ v
JE DE LUS ALUMNGS.
. 3. EL PPOFESOR ES DINAMICO Y LUGPA EL ENTUSIASHO DE|" o =
LOS ALUMNOS POR LA CLASE. f RN
4. EL PPOFESOR ACLARA ADECUADAKENTE LAS DUDAS DE -
LOS ALUMNGS.
3. LAS ACTITUDES DEL PPOFESIR PUEDEN HACEP. SENTIR
A LOS ALUHNGS ITHPOPTANTES, CON CAPACIDAD PARA
EL ESTWIO Y QUE LAS CPINJOWES DE ESTOS SON UTI-
LES PARA EL APRENDIZAJE [3L ¥ FO.
8. LA RELACION PROFESOR-ALUMMG ES DE RESPETO ¥ CoM- §
PANER] SHO.

HORA DE SALIDA
COMENTARIOS GENERALES




. EVALUACIUN DEL GRUPO =

_ASPECTOS A EVALUAR

COD.

| COMENTAPIDS.

PARTICIPACICN DEL GRUPO

RESPETO AL PROFESOR

RESPETO ENTRE EL GRUPO

INICIATIVA DURANTE LA CLASE

DISCIPLINA

NUHERPO DE ALUMMOS EN CLASE:

COMENTARIOS:




“ANEXO ‘nE", S L

e gogariasd ESCUELA DE DIETETICA Y
de los Trsbajadores NUTR'C'ON

del Estado

COORDINACION DE NIVELES ACADEMICOS

Evaluacion del proceso Ensefanza-Aprendizaje. Cuestionario de apreciacidn de cursos por los alumnos,

La finalidad de este cuestionario es recabar tu opinién acerca de la calidad de cada uno de los cursos que llevas

en este ciclo.
La respuesta de este cuestionario es voluntara y los resultados serdn entregados al profesor y al Consejo Técnico
con el proposito de mejorar 12 docencita de la EDN.

Por favor, contesta con sinceridad y objetividad. fas preguntas siguientes,
ndmero que corresponde de acuerdo a la sigutente codificacidn.

anctando en {a hoja de respuestas el

Codificacidn: | mal, 2 deficiente, 3 regular, 5 bien, 5 muy bien, 6 excelente.
Por favor no hagas anotaciones en este cuestionario.

I, Los objeuvos planteados en el curso sirvieron para dirigir mi aprendizaje.

. Las explicaciones, comentarios o discusiones en clase han sido Gtiles para mi aprendizaje.

3. El profesor propicia la participacidn de los alumnos en clase.

. Las tareas o trabajos que realicé fuera de clase fueron apropiados y Gtiles para mi aprendizaje.

3. El resultado de mis evaluaciones correponde al grado de aprendizaje que he temido.

6. Si tuviera la oporturidad, me gustaria tomar otro curso con este profesoc.

7. El material de que dispuse en el curso (libros, articulos, notas, impresos,etc.} facilité mi1 aprendizaje.

8. La correccidn de mis examenes, tareas u otros trabajos ha sido Gtil para mi aprendizaje.

9. El curso promovid mi creatividad (capacidad de dar soluciones o ideas propias ante un problema o situacidn).

10. El curso promovid mu actitud critica (disposicidn & cuestionar y razonar mis puntos de vista y los de los demds).

11. Gracias a lo aprendido en este curso me siento mejor preparado para enfrentar las situaciones de mi vida
personal, social o profesional.

12. El profesor aclara adecuadamente las dudas de los alumnos.

13. El profesor asiste a clase con regularidad y puntualmente.

18, El profesor entregd oportunamente el programa de la materta. (con temas, subtemas, objetivos y bibliografia).

[5. El profesor es dindmico y logra el entusiasmo por el curso.

16. El profesor manifiesta interds por el aprendizaje de los alumnas.

17. La relacion profesor-ajumnos es de respeto y compallerismo. )

[8. Las actuitudes del profesor me han hecho sentir importante, que poseo capacidad para el estudio, y mis
optniones son (tiles para el aprendizaje del grupé.

RECUERDA QUE EL NIVEL ACADEMICO ES LO MAS IMPORTANTE EN TU FORMACION PROFESIONAL,
LA SINCERIDAD Y OBJETIVIDAD QUE PONGAS PARA CONTESTAR ESTE CUESTIONARIO DARA LDS DATOS
PARA REALIZAR LA EVALUACION DE TUS PROFESORES, 5! ESTOS DATOS NO SON FIDEDIGNOS LAS
ACCIONES QUE SE TOMEN NO MEJORARAN EL NIVEL ACADEMICO.

JEFATURA DE LA SECCION Y ELABORACION DE PROGRAMAS.



MSSSTE L cooaoumcmr«: DE NIVELES ACADEMICOS
EVALUACION, DEL PROCESO ENSERNANZA-APRENDIZAJE

CUESTIONARIO DE APRECIACION DE CURSOS
POR EL PERSONAL DOCENTE

. PERIODO:

La finalidad  de este cuestionario es recabar su opinidn acerca de los elementos académico-
‘administrativos:y las caracteristicas de sus alumnos qQue favorezcan el proceso ensefianza-apren-

"' dizaje. de los alumnos.

Anote en el espacio correspondiente el nimero respectivo de acuerdo a la siguiente codificacidn:
| MAL 2 DEFICIENTE 3 REGULAR 4 BIEN 5 MUY BIEN 6 EXCELENTE

Nombre del Profesor: Asignatura:

ASPECTOS A EVALUAR COD.| COMENTARIOS

ACADEMICO - ADMINISTRATIVAS

1. E) programa académico plantea adecuadamente lo que deben
aprender los alumnos.

2. Los aspectos académico-administrativos de la Coordinacién de
Niveles Académicos han favorecido el proceso ensefianza-apren-
dizaje.

3. La EDN ofrece a usted los elementos didicticos necesarios para
apoyar el programa académico.

ADMINISTRATIVO

La atencidén de la Oficina de Servicios de Apoyo Administrativo
ha sido adecuada y oportuna.

=

El mantenimiento de las instalaciones han permiudo el adecuadd
desarrollo de las actividades académicas.

v

ADMINISTRACION CLOBAL

6. La administracidn general de la EDN ofrece a usted el clima
adecuado para el desempefio académico.

7. La EDN sostiene los canales de comunicacién adecuados que
favorezcan el proceso enseflanza-aprendizaje.,

ALUNNDS

8. Los alumnos+ han realizado las tareas o lecturas asignadas por
el profesor.

9. Los alumnos han asistido puntualmente a clases.

10. El comportamiento de los alumnos ha contribuide a formar un
chima favorable de trabajo en el saldn de clases.

OBSERVACIONES:
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