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RESUMEN

Ei tema de la agresion es algo que en estos tiempos se nota cada vez mas en los
diferentes sectores de la sociedad.

En este caso los nifics no quedan fuera de esta situacion cada vez con mayor
frecuencia tienen expresiones de este tipo que podrian verse fomentadas por la
exposicién a recibir este tipo de informacion, a través de los medios masivos de
comunicacion.

Las formas educativas también se han modificado tanto dentro de la familia como
en el ambiente escolar, haciéndose més permisivas en todos los aspectos en pro de
la libertad y desarrollo de la individualidad, factores que propician no solo esto
sino conductas disruptivas de clara hostilidad e indisciplina que parecen ir en
detrimento del aprendizaje y de un desarrollo mds armoénico en todas las esferas.

Mediante un disefio de dos grupos donde cada grupo estuvo formado por 50
sujetos, siendo una muestra intencional, la presente investigacién tuvo como
objetive determinar si existian diferencias significativas en cuantc al tipo de
respuesla v la direccidn de la agresidn entre nifios disciplinados nifios
1l“ldISClpllnadOS Para esto se utiliz6 el test de frustracion-agresién de Rosenzweig,

Exprofeso para la finalidad de la seleccion de los grupos, se disefiaron dos
cuestionarios para ser aplicados a los padres de familia y maestros, Se encontro
que éstos detectan con una gran confiabilidad entre ellos, las manifestaciones de
disciplina - indisciplina en los nifios escolares. En referencia al test de Bender los
indicadores emocionales que se presentaron con mayor frecuencia en el grupo
disciplinado son: tamafio pequefic y segunda tentativa, asociados con rasgos de
timidez, represién e inhibicion, mientras que en el grupo indisciplinado se
presentan el repaso de trazo y segunda tentativa, que estdn asociados con la
agresividad, impulsividad y ansiedad. Por tltimo en los resultados del Test de
Rosenzweig a través del anélisis estadistico se encontré que no existieron
diferencias significativas entre los grupos en cuanto al tipo de respuesta y la
direccién de la agresion. Sin embargo, si se encontraren las siguientes diferencias
cualitativas entre los grupos: la direccién de la agresion para ambos grupos fue
extrapunitiva y con relacién al tipc de respuesta se cbservé que los nifios
indisciplinados presentan respuestas con predominio del obstéculo, mientras que
los disciplinados dan respuestas egodefensivas y con persistencia de la necesidad.



INTRODUCCION

Todo ser humano tiene la necesidad de ser aceptado y querido por la gente
que lo rodea. En los nifios esto es muy importante para que su desarrollo fisico,
emocional, intelectual y social sea lo mas satisfactorio posible, ya que de esto depende

que el nifio se sienta a gusto consigo misme y con los demas.

Hace ya algunos afios que el tema de la agresién es algo que Hama la
atencién de diferentes sectores de la sociedad como son: la familia, los maestros y
profesionistas encargados del trato con nifios, en especial los psicologos; puesto que

cada vez son mas los nifios que presentan estas manifestaciones.

Algunas de las conductas que con frecuencia estdn acompafiadas por una
actitud de oposicién sistematica frente al maestro y a las reglas disciplinarias por ¢l
propuestas son: desobediencia descarada, réplicas insolentes, injurias, etc. Se pueden

tomar como manifestaciones de desacuerdo.

Este comportamiento se expresa también en relacién con los compafieros
de clase mediante palabras, burlas, atropellos, hacerles rabiar, en ataques de todo
tipo, dirigidos contra sus personas o sus bienes. Actitudes que adoptan al parecer,

debido a una necesidad de deminar, sujetar o disminuir.

Frecuentemente los nifios son juzgados por la conducta que manifiestan en
una situacién dada. Algunos adultos, se inclinan a considerar tinicamente la conducta

exterior, y olvidan que los pensamientos, los sentimientos y las imagenes que se



forman en la mente de los nifios, influyen en dicha conducta exterior; los nifios

pueden estar heridos, asustados, enojados, impacientes, ansiosos o angustiados.

El problema de la agresion puede estar vinculado con la indisciplina del
nifio. Es comiin que padres y maestros, lamenten la desobediencia de los menores,
que un tanto desatentos, no solo eluden lo que se les ordena, sino por el contrario,

gustan de hacer precisamente o que se les prohibe.

En nuestros dias la mayoria de la gente se lamenta de la indisciplina, del
genio indomable y de la desobediencia de los nifios; en todas partes se pide orden,
control y disciplina, con la esperanza de que alguien o algo mejore el estado de las
cosas. Existen padres, educadores v maestros que no solamente desconocen la
verdadera naturaleza del nifio, sino que por su ignorancia o sus ideas mal
concebidas, pretendiendo inculcar a los nifios, igual que a los hombres primitivos,

principios morales trastocados e inadecuados.

Estas razones justifican sobradamente la importancia de realizar la
presente investigacién, ya que tomando en consideracion las manifestaciones
excesivas de agresién infantil y de indisciplina, con objeto de entenderlas,
investigarlas v proponer alternativas de solucién, se abre una posibilidad ain mas
amplia, que es el facilitar el crecimiento personal, la integracién social, y en definitiva,
la felicidad de estos nifios que, de otro modo, podran ser orientados al fracaso, la

marginacion y la infelicidad.

Cémo incidir en amplias areas de las actividades del nifio y responderle

mejor cuando experimente angustia, temor, desolacion, hostilidad; sélo es posible en



la medida en que se logre aportar un mayor conocimiento en éste tema y en especial
con los resuiltados que se obtengan nos daran la pauta de que es lo que se tendra que
trabajar en forma més especifica en el tratamiento de cada caso. El intentar
comprender como se comporta en distintas situaciones y por qué lo hace asi, tiene
entonces como finalidad, promover un desarrollo mas arménico de las

potencialidades del nifio.

En el capitulo I del presente trabajo se hablard del desarrollo del infante
abarcando los diferentes tipos del desarrollo fisico, intelectual, personalidad, afectivo,
moral. En nuestra investigacion concedemos atencion a las expresiones del desarrollo
debido a que es importante conocer como se manifiestan los nifios de 8 a 10 afios ya

que esto amplié nuestro conocimiento para comprender y sustentar la investigacion.

El capitulo I del trabajo tratard sobre el binomio frustracién-agresion
donde se dan las diferentes concepciones de agresion y frustracién asi como algunas

de las teorias que explican esto.

En el capitulo 11l se comentaran las diversas concepciones de la  disciplina-

indisciplina asi como los tipos y los modelos de disciplina.

El capftulo IV presenta la metodologfa de esta investigacién donde se
indica que se aplicé el Test de Frustracién de Rosenzweig (versién infantil) para
determinar el tipo y direcci6n de la agresion, asf mismo permiti6 evaluar reacciones a
la frustracién. Este instrumento es de tipo proyectivo se limita a descubrir modelos o
patrones de respuesta ante situaciones estressantes cotidianas que se reconocen como

de gran importancia para un ajuste adecuado. El principal aporte de esta



investigacién es ver las diferencias que existen en las respuestas de los nifios

disciplinados e indisciplinados para asi poder determinar pautas de intervencién en

problemas como éste,

Ademds se intenté identificar aquellas constantes que aparecieron en las
respuestas del instrumento que caracterizaron a la poblacién. En una aportacién mas
se realizaron v aplicaron dos cuestionarios exploratorios aplicados a los padres y
maestros sobre la conducta de los nifios en un continuo disciplina-indisciplina los

cuales nos ayudaron a identificar la muestra y se espera que para posteriores

investigaciones sirvan de guia.

Posteriormente en el capitulo V se presentan los resultados encontrados en

ésta investigacion. Asi mismo en este capitulo se describen los resultados,

conclusiones, limitaciones y sugerencias.



CAPITULO1

DESARROLLO DEL INFANTE



El desarrollo del nific comprende la naturaleza y el proceso de los cambios

de estructura, funcién y conducta.

Al hablar del desarrollo del infante nos referimos desde que nacen hasta
los 10 u 11 afios aproximadamente, edad en que muchos autores toman como base

para determinar el perfodo infantil.

Desde tiempos muy remotos, diversos motivos han interesado fuertemente
al adulto en el estudio v comportamiento infantil. Por tal motivo es preciso entender
al nifio para guiarle en este aspecto. Esta comprobado que entre mas se conozca a un
individuo, habra mayores posibilidades de entender “lo que lo hace ser asi”, porqué
responde Jde esa manera, porqué actiia de tal forma, cuéles son los objetivos de sus
actos y actitudes. Gran parte de lo que se relaciona con el comportamiento humano se
aprende observando al nifio en los diversos “ambientes de aprendizaje” en donde se
desenvuelve (como es el hogar, el salén de clases, el patio de recreo y sus amistades),

asi se pueden llegar a comprender algunas de las causas de ese comportamiento.

Otro punto de suma importancia es la descripcion y la explicacién del
desarrollo ya que esta investigacién esta interesada en la cuestion de que produzca
informacion valiosa para ayudar a la gente a alcanzar un mejor ajuste y a vivir una
vida mas feliz, al facilitar el aprendizaje efectivo y una creatividad mayor, al reducir

los prejuicios, los temores v las ansiedades.

Por eso es importante sefialar las explicaciones de los cambios que ocurren

con la edad y las diferencias individuales, a continuacién para una mejor



comprension del presente estudio es conventente mencionar cuales con las diferentes

etapas que toda persona atraviesa para su desarrollo integral, las cuales son:
DESARROLLO FISICO

Los cambios fisicos en los nifos de 8 a 10 afos pueden ser menos obvios
pero son, sin lugar a duda, tan importantes que hacen posibles avances dramaticos en

el desarrolio de las destrezas motrices e intelectuales.

En cuanto al desarrollo fisico se nota un progreso, ya que los nifios
continian creciendo en cuanto al tamano y aumentando de peso, siendo mas fuertes
y aprendiendo nuevas habilidades vy conceptos. A la larga, sin embargo, estos son
afios de consolidacién més que de innovacién. Los nifios progresan en cosas que ya

han estado haciendo.

En esta etapa su comportamiento motor es mas parecido al de las etapas
inmedtiatamente anteriores sobre todo de su espontaneidad, su incesante actividad y
en el afan por realizar distintas tareas a la vez. Es entonces, bastante mas postural,
arménico v equilibrado en todos sus movimientos. A la hora de actuar, sin embargo,
es su propio criterio el que prevalece por encima de los consejos y demostraciones de
los dernds. Esta viviendo los momentos mas adecuados para iniciarse en los deportes

colectivos organizados, la danza, la expresién dramatica, la expresién corporal, etc.
DESARROLLO INTELECTUAL

Aproximadamente entre los 8 y 10 anos, el nifio entra en el estadio que
Piaget denomin6 de las operaciones concretas. Piaget llama operaciones a las
transformaciones mentales basadas en las reglas de la l6gica. En gran medida,

efectivamente, esta superando las limitaciones que han caracterizado el pensamiento



de la etapa preoperacional. Sin embargo, en los primeros afios que van a seguir, solo
sera capaz de poner en practica estos procesos l6gicos cuando hagan directamente

referencia a objetos concretos.

En el estadio de las operaciones concretas se producirdn, no obstante,
importantes cambios en las conductas egocéntricas e irreversibles que se han
manifestado durante el estadio preoperatorio. Son capaces de realizar procesos
l6gicos elementales, razonande en forma deductiva de la premisa a la conclusion.
Pero solo pueden aplicar la légica a formas o acontecimientos elementales o a

percepciones y representaciones concretas. Les es muy dificil todavia pensar en

términos abstractos

En este estadio el nifio utiliza ya estructuras de conjunto, que constituyen
la base funcional del pensamiento logico-abstracto, desarrollando al principio una
serie de [unciones que han empezado a perfilarse en el periodo anterior, como la

seriacion y clasificacion Piaget, 1935,

DPESARROLLO DE LA PERSONALIDAD

El nifio va desarrollando actividades cognoscitivas mas complejas v
paulatinamente mejor diferenciadas. Su relacion con el medio social aumenta
también en la misma medida. Los contactos con los compafieros de escuela y con
adultos ajenos a la ctlula parental o familiar contribuyen a ampliar sus horizontes
intelectuales y relacionales, y le brindan nuevas oportunidades de crecimiento
personal v social. A consecuencia de todo esto su personalidad se enriquece
continuamente con nuevos matices, adquiere mas complejidad, y paso a paso lo va

convirtiendoe en un individuo cada vez més diferenciado de los demas.



A través de la interaccién con el entorno, y asimilando las impresiones que
le producen lo que ve, lo que oye y lo que siente, el nifio esta en trance de elaborar el
sentido que tiene de si mismo. Es decir, sé esta definiendo como un ser individual y
distinto entre los demds, adquiriendo una personalidad propia que pone a prueba
contra el mundo. Tiene una creciente percepcion, en efecto, de estar inmerso en la
convivencia con otras personas. Con ello toma clara conciencia de su posicién en el
medio social tanto en la escuela, entre los alumnos y el grupo més reducido de

compafieros, como en el grupo familiar.

Escucha atentamente las conversaciones de los adultos y observa sus
expresiones, pues esta buscando sugestiones ¢ indicadores que puedan orientarle

dentro de este marco socializado que ahora esta descubriendo.

En muchos afios, la conciencia del propio “yo” se encuentra estrechamente
relacionada con su aspecto fisico, del cual son ya plenamente conscientes en los
momentos actuales. Los rasgos propios, que les hacen diferir de los demaés nifios,
también alcanzan ahora un importante caracter, en este proceso estructurante de la
personalidad. Es justamente en esta etapa cuando el nifio empieza a ser consciente

por primera vez de que lleva gafas, 0 es zurdo, 0 muy alto, etc.

El caracter es un elemento de la personalidad, propio de cada individuo,
que estd definido por el conjunto de tendencias emotivo-afectivas, heredadas o
adquiridas, que regulan y equilibran las condiciones del medio ambiente en una

interacciéon mutua,

Por otra parte, de manera breve, a continuacién se muestran las diferentes
concepciones de los autores que se adecuan a las etapas del desarrollo del presente

trabajo.



ETAPAS DEL DESARROLLO DE ACUERDO CON LAS DIVERSAS

TEORIAS

ETAPA PSICOSEXUAL
SEGUN FREUD

ETAPA PSICOSOCIAL
SEGUN ERIKSON

ETAPA COGNOSCITIVA
SEGUN PIAGET

Oral (del nacimiento a los 12 & 18 meses).
La principal fuente de placer de lus bebds
esté orientada hacia las actividades de la
boca, como chupar v comer.

Conlfianza versus desconfianza (desde
<l nacimiento hasta tos 12 6 18 mescs).
El bebé desarroila el sentido de si se
puede confiar en el mundo. Virtud: la
¢speranza.

Sensoriomotriz (det nacimiento a os 2
afos). El infarte cambia de ser que
responde  bésicamente a través de
reflejos a une que puede organizar las
actividades en relacién con el medio
ambivnte. El infante aprende a ravés
de los sentidos y de las actividades
motrices

Anal {de los 12 6 18 meses a los 3 anos), El
nifio deriva gratificaciones sensuales de Ja
retencion y expulsidn de las heces. La zona
de gratificacion es 1a region anal.

Autonomia versus vergiienza y duda
(de los 12 6 18 meses a los 3 anies), El
nifo  desarrclla un balance e
Independencia sobre la duda y la
vergilenza, Virtud: Ia voluntad.

Preoperacional {de los 2 a los 7 afios).
El nifo  desarrolla un  sistema
representalivo y usa simbelos tales
como las palabras para representar a
las personas, los lugares y los hechos.,

Falica (de los 3 a los 6 ahos). Es el tiempe
del “romance familiar”; el complejo de
Edipo en las nifes v ] de Elekira en las
nifias; Ja zona Jde gratificacién se cambia a
la region gental.

Iniciativa versus culpabilidad {de los 3
a los 6 afos). El nino desarrolla la
iniciativa cuando ensaya nuevas cosas
y no se deja abrumar por el fracaso.
Virtud: el proposito.

Latencia: Tiempo de relativa  calma
sexual que ocurre durante la infancia
intermedia después de que el complejo de
Edipo ha sido resuelta.

Industriocidad versus inferioridad (de
los 6 anos a la pubertad). El nifio debe
aprender destrezas de la cultura a la
cual pertenece o  enfrentarse  a
sentimientos de inferioridad, Virtud la
destreza.

Operaciones concretas ( de los 7 a los
12 anos). El nifo puede resolver
problemas l6gicamente si se enfocan
en el aqui y en ¢l ahora.

Genital (de 1a pubertad a la edad adulta).
Tiempo de la sexvalidad aduita madura.

Identidad ~ versus  confusion de
identidad  {de la pubertad a la
temprana edad adulta). El adolescente
debe de terminar su propio sentido de
si mismo. Virtud la fidelidad.

Operaciones formales { de los 12 afos
a la edad adulta). La persona puede
pensar  en términos abstractos y
enfrentar situaciones hipotéticas,

Intimidad versus aislamiento
(temprana edad adulta). La persona
busca comprometerse con otros; si no
tiene éxito, puede sufrir sentimientos
de aislamiento y de introspeccitn.
Virtud el amor.

Creatividad  versus  estancamiento
{edad zdulta intermmedia). Los adultos
maduros se hallan preocupados por
establecer y guiar a las nuevas
generaciones y de otra forma se
sienten empobrecidos personalmente,
Virtud: preocupacion por otros.

Integridad  versus  desesperaci6n
(vejez). Las personas  mayores
alcanzan el sentide de aceplacion de la
propia vida, lo cual permite la
aceptacién de la muerte y, si no es asi
caen en la desesperacion. Virtud la
sabiduria.

MNota: Todas las edades son aproximadas.

Fuente: Diane E Papalia. Desarrolio Humano. 4a. edicién. Ed. McGraw-Hill, México.1994 pag.15




DESARROLLO AFECTIVO

lLas tensiones emocionales relacionadas con la fantasia edipicas se
resuelven definitivamente cuando el nifio o la nifia renuncian a toda ensofacion
erética de tipo incestuoso. Esta renuncia sin embargo, sobreviene poco a poco al
termino de un proceso que para ellos constituye una experiencia dificil y a menudo

dolorosa.

Una vez subyugados los tiltimos coletazos de las tensiones edipicas, nifios
¥ nifias entran a un perfodo de latencia de la evolucién sexual, asi denominado por el

estado letargico en el que caen las pulsiones sexuales de uno y otro sexo.

Esto no quiere decir que las manifestaciones sexuales desaparezcan. Al
contrario, padres, maestros y educadores saben bien que se mantienen a través de la
masturbacién y los juegos homo y heterosexuales entre los nifios. Pero el valor

afectivo que el nifio otorga a tales conductas es ahora cualitativamente muy distinto.

El perfodo de latencia debe entenderse como una reorganizacion general
de los afectos del nifio, que abandonan el estrecho campo de las relaciones
intrafamiliares para desarrollarse intensamente en el otro, mucho mas amplio, de la
socializacion. La escuela y los amigos acaparan el interés y la dedicacion que pierde el

grupo familiar citado por Papalia, 1994,

Ei nifio y la nifia en edad escolar necesitan definir su rol sexual
identificandose con patrones de conducta que no pueden dejar ningin lugar para la
duda, para lo cual hallarén un terreno abonado en el grupo de amigos de su propio
sexo. El peor error que se les puede hacer a esta edad es confundirles con una persona

del sexo contrario.



Los nifios son muy sensibles a los modelos o estereotipos que la sociedad
difunde. Los padres y los educadores son los principales modelos de lo que aprenden
los nifios, las actitudes que distinguen en si mismas al propio sexo y, también, las yue

le caracterizan a través de sus relaciones con el contrario.

Libre de tensiones afectivas y conflictos angustiantes el nifio proyecta sus
intereses en distintos aspectos de la vida social y escolar. En este periodo mejora el

rendimiento escolar y los nifios empiezan a manifestar habilidades no reveladas.

La amistad, en su mds pleno sentido, es descubierta ahora por primera vez.
La mayoria de los nifios, casi sin excepcion, eligen sus amistades en esta edad entre
personas de su mismo sexo, mostrando alternativamente indiferencia y desprecio

hacia el sexo contrario.

DESARROLLO MORAL

Debido a que la investigacién plantea la vinculacién de la disciplina y la
autoridad dentro del ambite familiar, social y escolar creemos conveniente ahondar
en el tema del desarrollo moral dado que este nos permite darnos cuenta como se

forman en el nifio los valores, las reglas y los roles.

Piaget publica en 1935 su trabajo sobre “El juicio moral del nifio”, pero no
es sino hasta los 60’s, cuando Lawerence Kohlberg retoma el area, que ésta vuelve a

ser objeto de un estudio sistematico por parte de los psicologos.

A continuacion cabe precisar los estudios que realizé Jean Piaget en 1933
citado en Papalia 1994, con respecto a los conceptos morales, asi como los estadios

que se presentan en el nifo.



DOS ESTADIOS DEL DESARROLLO MORAL DE PIAGET

CARACTER MORAL

ESTADIO 1

ESTADIO 11

Conceptos morales

Moral obligada

Moral de la cooperacion

Punto de vista

El nifio ve un acta totalmente correcto o
totalmente incorrecto y piensa que todo
el mundo lo ve de la misma manera.
Los nifios no pueden ponetse en el
lugar de los otros.

Los nifios pueden poner en <f lugar de
los otros. No son absolutistas en los
juicios pero ven que mds de un punto
de vista es posible.

Intencionalidad EL nifto juzga los actos en términos de | E! nifio juzga los actos por la intencion,
consecuencias  fisicas reales, no  la | no por las consecuencias.
motivacian de elios.

Reglas EL nifio obedece reglas porque son | EL nifio reconoce que la gente hizo y

sagradas e inalterables.

puede cambiar las reglas. Los nifios se
consideran capaces de cambiar las
reglas como alguien mds.

Respeto por la autoridad.

EL respeto unilateral lleva a sentir la
obligacion de conformarse con las
normas de los adultos y obedecer las
reglas de éstos,

El respeto mutuo por la autoridad y
Ios iguales permite a los ninos a valorar
sus propias opiniones y habilidades, ¥
juzgar a las otras personas de acuerdo
con la realidad.

Castigo

El nifio aprueba el castigo severo, El
nino siente que el castigo en si mismo
define o incorrecto de un acto; un acto
es malo si atrae castigo.

El nifo aprueba el castigo moderado
que compensa a la victima y ayuda al
culpable a reconocer par qué un acto
fue incorrecto, Ast lo conduce a la
reforma,

“Justicia inmanente™

El nifio confunde a ley moral con la ley
fisica y cree que el accidente o la
desgracia que ocurren después de una
mala accién es un castigo erdenado por
Dios o alguna otra fuerza sobrenatural,

El nific no confunde
natural con el castigo.

la desgracia

Fuente: Diane E Papalia. Desarrollo Humane. 4a. edicién. De. McGraw-Hill, México.1994 pag. 27




Estimulado por la teoria Piagetiana del desarrollo intelectual y moral,
Kohlberg en 1976 estudio durante 30 afios la moralidad, intentando realizar con ello
una “reconstruccion racional de la ontogénesis del racionamiento sobre la justicia”

(Kohlberg ,Levine y Hewer, citados en “Psicologia del Desarrollo Moral”, 1992).

Kohlberg plantea que el razonamiento moral evoluciona a lo largo de sus
seis etapas de una manera discreta, invariante ¢ independiente de la variabilidad

cultural de las creencias especificas de los grupos humanos,

Por otro lado, para Kohlberg los principales determinantes del desarrollo

moral son dos.

En primer término y como consecuencia de considerar al razonamiento
moral como estrategias de soluciéon de problemas morales, se necesita que el

individuo posea un cierto nivel general de razonamiento logico.

Sin embargo, aunque éste sea necesario para desarrollar un razonamiento

moral particular, no constituye una condicién suficiente.

Para que sé de la transicién hacia una etapa superior debemos tomar en
cuenta el segundo factor postulado por Kohlberg, la capacidad de asumir los roles de

los otros participantes de un conflicto, Ia cual depende de la interaccion social.

Se supone que la interacci6n social conflictiva crea un desequilibrio y para
restablecerlo el sujeto reestructura su pensamiento moral hasta lograr un nuevo

equilibrio, pero ahora mas estable, adaptativo y reversible que la anterior.

A continuacién se ilustran los estadios del razonamiento moral de

Kohlberg asi como los niveles y etapas del mismo:
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LOS SEIS ESTADIOS DEL RAZONAMIENTO MORAL DE KOHLBERG

NIVELES
Nivel 1: Preconvencional (edades 4-10 afios)
El énfasis en este nivel es en el control externo.
Las nosmas son las de los demads, y se cumplen
ya sca para evitar castigo 0 para obtener
recompensa.

Nivel II; Moralidad de la conformidad del
papel convencional {edades 10-13)

Los nifos quieren ahora complacer a las demas
personas. Todavia cumplen las normas de los
demés pero las han internalizado hasta cierto
punto. Ahora desean que las personas cuyas
opiniones son importantes para ellos los
consideren “buenos” y, en este momento, son
capaces de asumir los papeles de figuras de
autoridad  suficientemente bien como para
decidir si una accion es buena, al juzgarla a
través de sus normas.

Nivel IIl. Moralidad de los principios morales
auténomeos {de los 13, o sélo en la edad adulta
joven, o nunca)

Este nivel marca el logro de la verdadera
moralidad. Por primera vez, la persona reconoce
la posibilidad de conflicto entre dos normas
socialmente aceptadas y trata de decidir entre
ellas, El control de la conducta es interno ahora
tanto cn el control de la conducta como en el
razonamiento sobre lo bueno y lo malo. Las
etapas 5 y 6 pueden ser métodos alternos del
mas lato nivel de razonamiento moral.

ETAPAS DE RAZONAMIENTO
Etapa 1 Orientacién hacia el castigo v la obediencia. “;Qué me
sucedera?”. Los nines obedecen las reglas de los demas para evitar
el castigo. lgnoran los motivos de un acto y se centran en su forma
fisica (como el tamafio de una mentira o en sus consecuencias (por
ejemplo, en la cantidad de dafio fisico).
Etapa 2. Propésito instrumental e intercambio. “Me rascas la
espalda y yo te rasco la tuya”: Los nifos se ajustan a las reglas que
estan fuera del propio interés y de la consideracién de lo que los
otros pueden hacer por ellos, En cambio, miran un acto en
términos de las necesidades humanas que llenan y diferencian
este valor de la forma y consecuencias del acto fisica.
Etapa 3. Mantenimiento de las relaciones mutuas, aprobacion de
los demas, la regla de oro. “;Soy una nifia 0 nido bueno?” Los
nifios desean complacer y ayudar a los demds, pueden juzgar las
intenciones de los otros y desarrollar sus propias ideas de lo que es
una buena persona; Evaliian un acto de acuerdo con el motivo que
hay detrds de él o de la persona que las ejecuta y tienen en cuenta
las circunstancias.

Etapa 4. El sistema social y la conciencia. “;Qué tal si todo el
mundo lo hiciera?” La gente se preocupa por cumplir con su deber,
por mostrar respeto por las autoridades v por mantener el orden
social; juzgan un acto siempre equivocada sin temer en
consideracién el motivo o las circunstancias, si viola una regla vy
hace dafio a los demas,

Etapa 5. La moralidad del contrato, de los derechos individuales y
de la ley que se ha aceptado democraticamente. La gente piensa en
términos racionales valorando el desec de la mayoria v el bienestar
de la sociedad; generalmente, ven que estos valores se sostienen
mejor  mediante la adhesién a la ley. Aunque reconocen que a
veces hay conflicto entre las necesidades humanas vy la ley, creen
que a la larga es mejor para la sociedad si obedecen la ley.

Etapa 6. La moralidad de los principios éticos universales. La gente
hace lo que como individuos creen que estd bien, a pesar de las
restricciones legales o de las opiniones de los demdés, y actuan de
acuerde con sus normas internalizadas,sabiendo que se
censurarian a i mismos si no lo hicieran,

Fuente: Diane E Papalia. Desarrolio Humano. 4a. edicién. De, McGraw-Hill, México.1994 pag.274-275
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DESCRIPCION DE LAS SEIS ETAPAS DEL RAZONAMIENTO MORAL
PROPUESTAS POR KOHLBERG (1976, PP.34-35)

NIVEL 1: PRECONVENCIONAL

{4 a 10 afios)

ETAPA 1: Moralidad Heteré6noma

LO CORRECTO ES: Evitar violar las reglas respaldadas por el castigo, la obediencia

por si misma y evitar el dafio fisico a las personas y a la propiedad.

RAZONES PARA ACTUAR CORRECTAMENTE: Evitacion del castigo y el poder

superior de la autoridad.

PERSPECTIVA SOCIOMORAL: Punto de vista egocéntrico. No considera los
intereses de otros; no relaciona dos puntos de vista. Las acciones se consideran

fisicamente mas que en termino de los intereses psicol6gicos de otros se confunde la

perspectiva de la autoridad con la propia.
ETAPA 2: Individualismo, fines instrumentales e intercambio.

LO CORRECTO ES: Seguir reglas solo si satisface el interés inmediato de alguien;
actuar para satisfacer las necesidades de uno mismo y dejar que otros hagan lo

mismo. Correcto también es un intercambio equitativo, un pacto, un acuerdo.

RAZONES PARA ACTUAR CORRECTAMENTE: Satisfacer las necesidades e
intereses de uno mismo en un mundo donde se reconoce que las demds personas

también tienen sus propios intereses.

PERSPECTIV A SOCIOMORAL: Perspectiva individualista concreta. Todos tenemos

intereses propios a seguir y estos pueden entrar en conflicto, de modo que ese

derecho es relativo.
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NIVEL 2: CONVENCIONAL

(10 a 13 anos)
ETAPA 3: Expectativas interpersonales mutuas y conformidad interpersonal.

LO CORRECTO ES: Vivir conforme a las expectativas de las personas cercanas a uno
o lo que las personas esperan de uno en el papel de hijo, hermano, amigo, etc. “Ser
buenc” es importante y significa tener buenos motivos, demostrar interés por los
demads. También significa mantener las relaciones mutuas tales como confianza,

lealtad, respeto y gratitud.

RAZONES PARA ACTUAR CORRECTAMENTE: La necesidad de ser una buena
persona ante uno mismo y ante los demds. Creencia de la regla de oro. Deseo de

mantener las reglas y autoridades que mantienen la tipica buena conducta.

PERSPECTIVA SOCIOMORAL: La perspectiva del individuo en relacién con otros
individuos. 5¢ esta consiente de compartir sentimientos acuerdos y expectativas que
toman primacia sobre los intereses individuales. Relaciona puntos de vista a través
de la Regla de Oro, poniéndose en los zapatos de otro. Todavia no considera la

perspectiva generalizada del s{ mismo.
ETAPA 4: Sistema Social y conciencia.

LO CORRECTO ES: Cumplir todas las obligaciones contraidas. Las leyes deben
obedecerse excepto en casos extremos de conflicto con otras tareas sociales. Lo

correcto también es contribuir a la sociedad grupo o institucion.

RAZONES PARA ACTUAR CORRECTAMENTE: Mantener funcionando la
institucién como un todo, tratar evitar un resquebrajamiento del sistema “Si todo
mundo lo hiciera” o lo imperativo de la conciencia para cumplir las obligaciones

definidas de cada uno.
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PERSPECTIVA SOCIOMORAL: Diferencia el punto de vista social de los acuerdos
interpersonales o motivos. Toma el punto de vista del sistema que define los roles y
las reglas. Considera las relaciones interpersonales en términos de su tugar en el
sistema.

NIVEL 3: POSCONVENCIONAL O DE PRINCIPIOS

(13 0 mas tarde, o nunca)

ETAPA 5: Contrato social o utilidad y de hechos individuales.

LO CORRECTO ES: Estar consciente que las personas tiene una variedad de valores y
opiniones, que la mayoria de los valores o reglas relativas deben ser obedecidas
usualmente a efectos de mantener la imparcialidad ¥ por que representan el contacto
social. Algunos derechos vy valores no relativos tales como la vida y la libertad, de

cualquier modo deben ser obedecidas en cualquier sociedad sin importar la opinién

de la mayoria.

RAZONES PARA ACTUAR CORRECTAMENTE: Un sentido de obligacién hacia la
ley debido al contrato social adquirido para el mantenimiento del bienestar de todos
y la proteccién de sus derechos. Un sentimiento de un compromiso libremente
adquirido, para con la familia, amistad, confianza y obligaciones de trabajo. Hay una

preocupacion por que las leyes y los deberes se basen en el calculo racional sobre la

utilidad global, “el mejor bien para el mayor numero”.

PERSPECTIVA SOCIOMORAL: Perspectiva precedente a lo social.

Perspectiva de un individuo racional consciente de valores y derechos precedentes al
apego y contratos sociales. Integra diferentes perspectivas mediante acuerdos,

contratos, imparcialidad objetiva y un proceso justo. Considera puntos de vista
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morales y legales; reconoce que estos algunas veces estdn en desacuerdo y tienen

dificultades para integrarlos.

ETAPA 6: Principios éticos universales.

LO CORRECTO ES: Seguir principios éticos auto elegidos. Las reglas y contratos
sociales son usualmente vélidos porque descansan en tales principios cuando las
leyes los violan uno actiia desacuerdo a los principios elementales de justicia, la
tgualdad por los derechos humanos y el respeto por la dignidad de los seres humanos

como personas individuales.

RAZONES PARA ACTUAR CORRECTAMENTE: La creencia como una persona
racional en la validez de los principios racionales de la moralidad y de un sentido de

compromiso hacia ellos.

PERSPECTIVA SOCIOMORAL: Perspectiva de un punto de vista moral de donde los
acuerdos sociales se derivan. La perspectiva es aquella de cualquier individuo
racional que reconoce la naturaleza de la moralidad o el hecho de que las personas

son un fin en si mismas y que deben ser tratadas como tal.

En el siguiente cuadro se representa el proceso de transicion por el cual
atraviesa el nifio en cuanto a los cambios que van surgiendo en algunos de los

conceptos que ejercen mayor presion sobre él.
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CAMBIOS EN LOS CONCEPTOS MORALES

Honestidad

Los conceptos de honestidad que conciernen tanto a uno misme como a los demds son mas
estrictos en la adolescencia que cn la infancia, si bien se hacen ligeramente mas liberales a medida que
avanza aquella.

Fraude

Para un nifio, el fraude o5 reprobable en todos los casos. Muchos nifios piensan que este tipo de
trampas se justifica en razon de las presiones que sufren para obtener calificaciones elevadas y también
porque sus amigos practican a menudo el fraude escolar. Si los padres son condescendientes al
respecto, el nifio se hace tedavia mas tolerante.

Hurto

El'nifo mayor aprende que las diferentes clases de hurto se interpretan de distinta manera. En

consecuencia, el adolescente muestra una actitud mas tolerante hacia el hurto que el nifo de poca
edad.

Destructividad
Destruir las pertenencias de los demas se reconoce ¢omo un error moral aun antes de culminar
la infancia. Pocos nifios pueden imaginarse a sf mismos empehados en actividades destructivas.

Responsabilidad

Los conceptos de responsabilidad en particular los que conciernen a la terminacién de una
tarea, a la puntualidad y a la cooperacion en actividades conjuntas estdn bien desarrollados en los
nifios y son rigurosamente observados excepto cuando tienen que ver con la responsabilidad por actos
ilegales.

Drogas

Para un nifio pequefio, las drogas sirven para tratar de curar una enfermedad. Para los mas
grandes es una manera de aliviarse de presiones. Su actitud tolerante se justifica con la excusa de que
“todos lo hacen”.

Fuente: Hurlock Elizabeth “Psicologia de la adolescencia” (1987)

En relacién con el desarrollo moral, José Huerta y Martha Ezcurra,
realizaron una investigacién en 1997 donde proponen una Taxonomia de los Estadios

del Desarrollo Moral. Su propuesta menciona los siguientes Estadios:
+ Estadio 0 Anomia Egocéntrica
¢ Estadio 1 Heteronomia Egocéntrica

¢ FEstadio 2 Heteronomia Instrumental
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* Estadio 3 Heteronomia Interpersonal
« Estadio 4 Autonomia

¢ Estadio 5 Pantonomia Social

« Estadio 6 Pantonomia Etica.

Estos Estadios estdn caracterizados por la forma de responder ante los

criterios de respeto, prudencia, aidos (vergiienza) y némesis (indignacién).
Estos autores encontraron, que el nifio actuaba de esta manera:
» Estadio 0 No tienen conciencia de la existencia de las normas.

* Estadio T Indica que el nifio recibe del exterior las reglas

codificadas, hay un respeto unilateral del subordinado a la autoridad.

* Estadio 2 Se respetan las reglas de acuerdo con el poder fisico de

quien las enuncia y por las consecuencias para el sujeto.
*» Estadio 3 Se procura la aprobacién de los demas.

* Estadio 4 Se reconocen las reglas como resultado de la cooperacién

y del consentimiento.
* Estadio 5 Respeto a la Ley (leyes sociales).

* Estadio 6 Respeto a la dignidad de la persona como individuo,

tendencia a la justicia e igualdad a los Derechos Humanos. (Huerta 1997).
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CAPITULO II

BINOMIO FRUSTRACION-AGRESION
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FRUSTRACION

Uno de los factores psicologicos que no debe pasarse por alto es la
frustracion, dado que desde el inicio de la vida el individuo atraviesa por
experiencias que le dificultan la realizacién de un deseo u obstaculizan la conclusién
de éste de manera satisfactoria, ¥y, €5 precisamente a estas situaciones a las que se les

ha llamado frustracion

LA TEORIA DE LA FRUSTRACION-AGRESION

La conjetura de Freud de que las frustraciones llevan a un comportamiento
agresivo fue convertida por Dollard en los afios 1938/ 1971 en una teoria axiomatica
formulada, conocida con la denominacion de “Teoria de Frustracién-Agresion “: Esta
teorfa ha dado un impulsoc especial y ha influido en gran medida en la investigacion
empirico-experimental de la agresién, lo que probablemente ha de atribuirse a que
permite inferir hipotesis controlables sobre las condiciones que generan un

comportamiento agresivo.

La teoria de la frustracion-agresion concibe la agresibn como un
comportamiento nftidamente reactivo. El que esa reaccién sea congénita o adquirida,
es, para Dollard, un hecho irrelevante en relacién con su teoria. Esta teoria seria

valida en ambos casos.

En realidad, la teoria de la frustracién-agresién sélo emite enunciados
acerca de cudles son las condiciones bajo las que aparece un comportamiento agresivo
en una situacién concreta. En cambio, la cuestién de como se genera la disposicion a
la agresion(la agresividad) “queda pendiente y abandonada a una especulacion

ilimitada” Selg, 1974.
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En la version criginal de la teorfa de la frustracién-agresién se halla la
sigutente tesis central “la agresién es siempre consecuencia de una frustracion y la
frustracion es seguida siempre de una agresion” (Dollar et. al. 1971). La frustracion se
define como interferencia en una accién dirigida hacia un determinado fin. La
agresion es un comportamiento cuyo objetivo es la lesién (también en sentido

figurado) de un organisme o su sustituto (objeto).

El hecho de que los adultos, e inclusive los nifios, no reaccionen siempre
con agresion, aun después de evidentes frustraciones, sino que acepten a menude la
situacién, no constituye para Dollard ninglin motivo para revisar su tesis. El hombre
aprende ya en la primera infancia que las agresiones deben ser controladas. Pero esto
no elimina la tendencia a reaccionar agresivamente. Esta tendencia simplemente es

diferida, desplazada o desviada (Dollard et. al.).
La tesis basica se ve ampliada por una serie de hip6tesis adicionales:

1. La tendencia a reaccionar con agresividad en el caso de que se dé una

frustracion es tanto mas fuerte:

* cuanto méas intensa ha sido la persecucién de la meta de la actividad

interferida,
¢ cuanto mayor sea la magnitud de la interferencia, y
* cuantas mas actividades previas se hayan visto interferidas.

2. Una accién agresiva es inhibida por la expectacion de un castigo (en el
sentido mas amplio). Cuanto mayor sea el castigo anticipado; tanto mas se inhibe una

agresion especifica.
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3. La tendencia mas fuerte es la de reaccionar agresivamente contra el
acusante de la interferencia. Cuanto mas fuerte sea la inhibicién de una agresion
directa, tanto mas probable ser4 la aparicién de una agresién indirecta. Quiere decir
que la agresion aparece transformada (Insultar en vez de pegar) y/o se dirige contra
otro objeto (personas, animales, cosas), en el caso extremo contra la propia persona

(desplazamiento).

4. La aparicién de una accién agresiva disminuye la inclinacién hacia otras

agresiones (catarsis).

Ya en 1939, Dollard, pone en tela de juicio la validez de la afirmacién
segtin la cual la frustracién irfa siempre seguida de agresion. Entre las diversas
consecuencias alternativas de la frustracién menciona explicitamente las reacciones
substitutivas y la solucién real de los problemas (1971). Mas tarde (Sears, 1940; Miller,
1941} se formula Ia tesis fundamental en el sentido que la agresion es, por cierto,
siempre consecuencia de una frustracién, pero que la frustracién puede ir seguida
también de otras reacciones. Bandura y Walters {1964; segun Selg, 1972) indican, por
ejemplo el comportamiento de dependencia, la retirada, la apatia, la somatizacién, el

autismo, la regresion y la elaboracién constructiva de la situacién.

La critica de Buss (1961) se dirige también contra la primera parte de la
situacién basica. El opina que al lado de las agresiones reactivas también existen las

esponténeas, es decir, las no causadas por una frustracién.

Ademas Buss trata de sintetizar el concepto de frustracion. Las agresiones
reactivas no solo han de atribuirse a las frustraciones en el sentido estricto; también
pueden ser consecuencia de estimulos perjudiciales en el sentido més amplio como

un ataque de otro, molestias, estados de carencia. Pero esta ampliacién quita nitidez
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al concepto de frustracién: las frustraciones que preceden a una agresion, en ese

sentido tan amplio, pueden descubrirse arbitrariamente en cualquier situacién.

Segun Berkowitz (1962), la teoria de la Frustracion Agresién descuida las
consecuencias emocionales de las frustraciones que pueden describirse como ira y
enojo. El considera posible la existencia de un acoplamiento innato de la frustracion
con las reacciones de ira-enojo, pero relativiza esta afirmacién reconociendo en ciertos

casos también el temor y ¢l miedo como consecuencia de la frustracién.

Las reacciones emocionales, sefialada por Berkowitz, tienen correlativos
fisiologicos. En virtud de los resultados de experimentos psicofisiologicos, empero, es
de suponer que como consecuencia inmediata de una frustracién surge un estado de
excitacién no especifico en cuanto a su contenido vivencial (Schachter y Singer, 1962;
Lischke, 1972). De esta manera, la teorfa FA se reduce a una hipétesis general de
frustracion-exitacion, ya no especificamente de la agresién. “No explica solamente las
reacciones agresivas a las frustraciones; explica por qué se intensifica toda reaccion
que sigue a las frustraciones” (Selg, 1972). También las agresiones suelen ser
reacciones intensas o bien se suele interpretar las reacciones intensas como

agresiones.

La cuestion sobre si la frustracién ird seguida de agresion depende de las
més diversas condiciones y de sus interacciones. En relacién con la teoria de la

Frustracién Agresion se subrayan ante todo;

* Laimportancia de la interpretacion de la situacion, la apreciacién de

la frustracién como arbitraria o justificada (Pastore, 1952),

* La importancia de estimulos indicadores asociados con un

comportamiento agresivo, como factores desencadenantes (Berkowitz

y Lepage, 1967).
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* La importancia de las -caracteristicas individuales (Schmid-

Mummendey, 1975).

Las hipdtesis suplementarias de la teoria de la frustracién-agresion son
igualmente insostenibles en esta forma (Selg, 1972). Todos los autores mencionados
fueron tomados de la Tesis: “Tolerancia de la Frustracién en adolescentes con

diagnéstico de Lupus”. Gardufo Zarraga (1996).

La teoria de la frustracién, segin Rosenzweig (1967), expresa el punto de
vista organismico en psicobiologia y reformula los conceptos psicoanaliticos teniendo
en cuenta las posibilidades experimentales. Para Rozenzweig ” existe frustracién cada
vez que ¢l organismo encuentra un obstdculo o una obstruccién de una necesidad
vital cualquiera”. A la situacién estimulo que constituye éste obstaculo se le llama

presion o stress. Clasifica a la frustracion en dos tipos.

1) Frustracion Primaria 6 Privacion. “Se caracteriza por la tensién y la
insatisfaccion final necesaria para el apaciguamiento de una necesidad activa”. Un

ejemplo de este caso seria el hambre.

2) Frustracién Secundaria. “ Se caracteriza por la presencia de obstaculos
en la via que conduce a la satisfaccién de una necesidad”. Retomando el ejemplo
anterior en el sujeto que tiene hambre se ve privado de comer por la presencia de un

visitante inoportuno. En éste caso el visitante constituye el “stress” o presién.
E! Test del mismo autor, explora éste segundo tipo de frustracién.

Rosenzweig clasifica el concepto de presion en: pasivas y activas; externas

e internas. “Una presién es pasiva cuando estd constituida por un obstaculo
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insensible sin que éste sea por si mismo amenazador”. Una presion es activa si
ademds de ser insensible representa una amenaza. Una presion es externa cuando el
obstéculo esta fuera del individuo. Estas cuatro presiones se combinan entre si

resultando cuatro direcciones de la presion:

1) Presién pasiva externa: un obstaculo en el medio que no permite

satisfacer al individuo una necesidad.

2) Presion activa externa: es un obsticulo en el medio que ademas de evitar

que el individuo satisfaga una necesidad le amenaza.
3) Presién pasiva interna: se refiere a la impotencia del individuo.

4) Presion activa interna: clasico conflicto que resulta del encuentro de dos
necesidades de tendencias opuestas y de igual intensidad. El psicoandlisis estudia

éste tipo de conflictos ocasionados por la presién activa interna.

Otro concepto importante es el de tolerancia a la frustracion, el cual “se
define por la aptitud de un individuo para soportar una frustracién sin pérdida de su
adaptacion psicobiolégica, es decir, sin recurrir a tipos de respuestas inadecuadas” {p.
12). Este concepto debe compararse con dos principios psicoanaliticos: el principio del

placer y de la realidad y el principio de la debilidad del yo.

Los determinantes de la tolerancia a la frustracién atin no se conocen bien,

Rosenzweig propone dos tipos de factores: sométicos y psicolégicos.

1) Factores somaticos, que se refieren a las diferencias individuales innatas
y corresponden a variaciones nerviosas, endocrinas, etc. Asi como los factores

somaticos adquiridos, como las enfermedades fisicas, la fatiga, etc.
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2) Factores psicologicos genéticos; Rosenzweig (1967), menciona que se
hallan mal precisados, pero su papel es indiscutible. Asi, sefiala el hecho de queen la
primera infancia la ausencia de toda frustracion de forma adecuada. Por otro fado un
nifio expuesto a una frustracién excesiva puede crear zonas de poca tolerancia a la

frustracion y por lo tanto tendera a reaccionar en forma inadecuada.

Segun Rosenzweig (1967) las respuestas a la frustracién pueden verse bajo

dos perspectivas: tipo de respuesta v direccion. Por su direccion puede ser:
1) Respuesta Extrapunitiva. La agresién se dirige al exterior (E).
2) Respuesta Intrapunitiva. La agresion esta dirigida hacia si mismo ().

3) Respuesta Impunitiva. La agresion se evita y la situacion frustrante se

describe como carente de importancia (M)
Segiin el tipo de respuesta:

1) Predominio del obstaculo. El examinado en su respuesta menciona el

obstaculo que es la causa de la frustracion (O-D).

2) Defensa del yo. El yo es la parte mas importante de la respuesta y el
examinado, o bien proyecta la falta contra algin otro o bien, acepta la
responsabilidad o declara que la responsabilidad por la situacién no le incumbe a

nadie (E-D).

3) Persistencia de la necesidad. La tendencia de la respuesta se halla
dirigida hacia la solucién del problema inherente a la situacion frustrante; y la
reaccién puede consistir en pedir ayuda a otra persona para contribuir a la solucion, o
en colocar al examinado en la obligacién de hacer la correccion necesaria o en esperar

que el tiempo aporte la solucién (N-P).
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Los tipos citados Predominio del Obstaculo, Defensa del Yo, y Persistencia

de la Necesidad deben considerarse como formas de agresion.

De esta manera, tenemos que Persistencia de la Necesidad representaria la
agresion constructiva o positiva, mientras que defensa yoica, corresponderia a una
forma negativa o destructiva de la agresién. El predominio del obstaculo
representaria un tipo de agresién en la respuesta es restringida o inhibida antes de
que algunc de los otros modos puedan ponerse en funcionamiento, posiblemnente

debido a un conflicto entre ellos (Rabin y Haworth, citados por Coppari, 1984).

AGRESION

Los seres humanos pueden ser desde luego agresivos porque tienen ¢l
aparato biopsiquico o estructural que les da el instrumento para poder serlo, y lo
mostraran con frecuencia cuando su actividad motivada sea interferida o cuando la
expresién de la conducta reciba recompensa o adquiera poder, cuando se imite un
modelo y cuando existen otros factores sociales y econdmicos que faciliten su

aparicién (Diaz-Guerrero, 1972).

Buss (1969) define la agresién como “una reaccién que descarga estimulos
nocivos sobre otro organismo™. Afirma que la “ frustracién es s6lo un antecedente de

la agresion, y no la méas poderosa”.

Al respecto Freud, S. (Citado en Mussen, 1981) sostenia que el impulso
agresivo es Innato, un vestigio de nuestra herencia animal y, como el sexo y el

hambre, debide a cambios bioquimicos generados internamente,

Otro autor que retoma algunos de los aspectos mencionados por Freud en

cuanto a la agresion es E. Fromm, aunque desde un punto de vista mas social.
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Para Fromm (1975), las raices de la agresividad no residen en la
animalidad del hombre, sino que al ser mayor la agresividad humana que la de los
animales, la primera debe originarse en las condiciones especificas de la existencia
humana siendo esta una parte 16gica del sistema psiquico y social. Menciona que
tanto en el hombre existen dos posibilidades dadas por su cerebro para reaccionar
ante la presencia de una amenaza, agresién o huida; ambas se manifiestan en potencia
si NO ocurre ningun ataque, ni se enfrenta alguna amenaza y no producen por si
mismas un impulso interno de agresion o de huida que actiie permanentemente y se
vaya acercando sin cesar. La reaccion de huida o agresion se da dependiendo de la

accidén reciproca de dos factores:
1.- Magnitud del peligro real.

2.- Grado de fuerza fisica y psiquica, y la confianza en si misma de la

persona amenazada.

En el animal la agresién es una necesidad, en el hombre no. Si fuera cierta
la teoria Instintiva, la agresion serfa igual en todas las culturas y solo variarfa la

intensidad.

Fromm en “Anatomia de la destructividad Humana” (1975), clasifica la
agresividad en animal y humana, donde la agresividad animal la refiere de la

siguiente manera:
¢ Es biolégicamente adecuada.
« (reada para la autoconservacién.

* Se presenta cuando hay factores amenazantes a los intereses vitales del

animal (vida, alimento, territorio}.
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¢ El animal realiza dos actos ante la agresién: Ataca o Huye,

» Cuando la amenaza no estd presente, no hay agresividad (no esta
presente en el cerebro, esto lo acentué Hess (1978}, neurofisiclogo que
planteo que hay centros neuroldgicos que al ser estimulados

desencadenan lo que se conoce como agresién).
» Estos centros se localizan de igual manera en el hombre.

¢ La agresividad no se manifiesta si no es activada por determinadas

circunstancias que sirven para la conservacion de la vida.
¢ Los animales tienen poca agresividad.
Por otra parte Fromm subdivide la Agresién Humana en dos categorias:

I) BIOLOGICAMENTE ADAPTATIVA O BENIGNA:

La agresién biologicamente adaptativa es una respuesta a las amenazas y a
los intereses vitales; esta programada filogenéticamente con la finalidad de proveer

soluciones y no por el placer de destruir sino por la conservacion de la vida.

Aunque la base neurofisiolégica de la agresion humana es similar a la del
animal, esta es biolégicamente adaptativa en el hombre porque intervienen intereses
como las convicciones y las formaciones morales o religiosas, causa de muchos

impulsos agresivos en el hombre.

Existen tres diferencias principales que distinguen la agresién humana de

la animal, que son:

1.- El animal percibe solo como amenaza, el peligro “claro y presente”,
mientras que el hombre planea su futuro, aumentando con ello la frecuencia de sus

reacciones agresivas.
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2.- El hombre se deja persuadir por sus dirigentes cuando estos quieren
hacerle ver peligros que en realidad no existen. Se puede persuadir al hombre que su
vida y libertad estén amenazados (basado también en las observaciones que hace

Fromm sobre la guerra).

3.- El hombre y el animal se defienden contra las amenazas a sus intereses
vitales, pero al hombre tiene una gama de intereses vitales mas amplia que el animal
{valores, ideales, honor, etc.) por lo que el hombre debe sobrevivir no solo fisica sino
también psicologicamente y conservar su equilibrio psiquico para no perder la

capacidad de funcionar.

Como reaccién a las amenazas de los intereses vitales, puede decirse de
manera generalizada que el miedo tiende a movilizar al sujeto a la agresion o a la

fuga.

El miedo como el dolor, es un sentimiento muy inquietante y el hombre es
capaz de cualquier cosa para liberarse de é|. Hay muchos modos de desembarazarse
del temor y la ansiedad, uno de los medios mas eficaces de liberarse de la ansiedad es
ponerse agresivo. Cuando una persona logra salir del estado de temor pasivo y

empieza a atacar, el carcter doloroso del miedo desaparece.
II) BIOLOGICAMENTE NO ADAPTATIVA O MALIGNA:

Mientras que la agresion biol6gicamente adaptativa esté al servicio de la
vida, y es un impulso que el hombre comparte con todos los animales, si bien con
ciertas dificultades que ya se mencionaron; en tanto que el hombre puede sentir
impulsos que lo mueven a matar, torturar, y experimentar placer en ello; es &l tnico
animal capaz de matar, aniquilar individuos de su misma especie sin ningun racional

biol6gico ni econémico.
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La agresion maligna es especificamente humana y no derivada de los
mnstintos animales. No sirve para la supervivencia fisiolégica del hombre y sin

embargo es una parte importante de su funcionamiento mental.

La destructividad segun Fromm (1975), es una de las respuestas posibles a
dichas necesidades psiquicas arraigadas en la existencia del hombre v nace de la
accion reciproca de diversas condiciones sociales y necesidades existenciales del

hombre.
La destructividad aparece en dos formas:

1.- espontanea: que surge cuando los estallidos de impulsos destructores
inactivos { ne necesariamente reprimidos), son activados por circunstancias
extraordinarias. Dentro de las espontaneas se encuentra la destructividad vengativa,
que es una reaccion al sufrimiento intenso e injustificado infligido a una persona o a
los miembros de un grupo con quien ella se identifica. Difiere de la agresion

defensiva normal, en tanto que:

a.- Sucede después de haber sido hecho el dafic y por lo tanto no es

defensiva contra un peligro que amenaza el presente.

b.- Es de intensidad mucho mayor vy con frecuencia cruel, viciosa e

insaciable.

También de manera espontinea en grupo se puede dar el efecto
“Desencadenante” del comportamiento destructive, una persona reacciona primero
con una agresion defensiva ante una amenaza; con ese comportamiento se deshace de
algunas de las inhibiciones convencionales al comportamiento agresivo, esto facilita
otros tipos de agresividad como la soltura de la destruccion y la crueldad. Tal vez se

produzca asi una reaccién en cadena, donde la destructividad se haga tan intensa
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que al llegar a una masa critica el resultado sea un estado de éxtasis en una persona y

sobretodo en un grupo.

2- Ligada a la estructura del caracter: A diferencia de lo permanente o
ligado a la estructura del carécter (o siempre manifiesta) que es la presencia de rasgos

destructivos en el caracter.

Pertenecientes a la estructura del carécter estan el sadismo y la necrofilia,
donde el sadismo es en esencia el deseo de infringir dolor, una persona con caracter
sadico posee un intenso deseo de mandar, herir, humillar a otra persona, y se le
considera ser esencialmente inocua en una sociedad antisadica, esto es, se le considera
simplemente enferma, nunca sera popular y tendrd poco o ningtn acceso a los

puestos en los que podra ejercer una influencia social.

Rosenzweig {1976) “Considera que cuando el individuo se ve presionado
de una manera pasiva el obstaculo no es amenazador por si mismo {denominandole
insensible), en cambio cuando la agresién produce a la vez insatisfaccién y peligro se
denominaré activa. Del mismo modo se denomina externa si el obstsculo esta situado

fuera del individuo e interna si éste se localiza dentro del individuo.”

Hay algunos estudios de la agresion orientados de modo conductista, pero
ninguno presenta una teorfa general de los origenes de la agresién y la violencia, a
excepcion de la teorfa de frustracién y agresién expuesta por J. Dollar et al 1939;
citado en Fromm E. (1975) que pretenden haber hallado la causa de toda agresién, y
més concretamente, que “la presencia de y comportamiento agresivo siempre
presupone la existencia de frustracién y a la inversa, la existencia de frustracién
siempre conduce a alguna forma de agresi6n”. ]. Dollard et al. 1939; citado en

Megargee, E, (1976).
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El comportamiento agresive es muy comuin en los nifios. La mayoria de los
padres tienen que enfrentarse a casos de agresion intensa dirigida contra ellos
mismos, o contra sus hermanos, por parte de nifios en edad escolar. Incluso en
edades mas avanzadas. A los maestros, también frecuentemente, les resulta dificil
controlar a tos estudiantes agresivos, La agresion infantil es tan comun que se puede

considerar casi universal.

El comportamiento agresivo que muestran algunos nifios complica sus
relaciones sociales y dificulta su correcta integracion en cualquier ambiente. Es por
es0 que es indispensable estudiar al escolar, porquee es dnicamente alli, donde piensa,

siente y obra realmente como escolar,

La experiencia demuestra que el nifio puede adaptarse a la escuela de dos
maneras: Formando hébitos de trabajo y atencién, o bien de haraganeria, de inercia y

de desatencion.

El medio escolar con sus leyes estrictas, sus reglas, sus métodos que se les

impeonen hacen que el nifio cambie su representacién del mundo .

La escuela es una comunidad, una sociedad en que el nifio realiza el
aprendizaje de la tarea mas dificil: el conocimiento y el respeto de la vida ajena. “Es
ciertamente el conocimiento psicolégico de los demas hombres, fo que franquea la via

al conocimiento de si mismo” (P. Guillaume “La formation des Habitudes”).

Los nifios considerados en masa pueden ofrecer una imagen amenazadora
¥ no es raro que un profesor se los represente como una multitud desbocada ante la
que sus intentos por dominarla resuiten vanos, y esto origina una gama variada de
agresividad verbal e incluso fisica que se manifiesta con interrupciones a lo largo de

la jornada escolar.
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Otros problemas aparte de la charla, pueden surgir con distinta frecuencia
en clase aunque no todos tienren la misma importancia. Tampoco se manifiestan
dentro de las distintas categorias de alumnos segun su edad y capacidad de

aprendizaje.

Algunas de las causas por las cuales se manifiesta la indisciplina en nifios

escolares son:

« Motivos de olvido.

+ Desconsideracion de las normas establecidas

* Aburrimiento.

¢ Problemas de convivencia con otros nifios.

» Propésito deliberado de perturbar la clase o molestar al profesor.

Erik Erikson y Abraham Maslow (1976), mencionan que hay una necesidad
de captar y retener la atencién de los demas, no solo porque pueden ayudarnos a
suplir nuestras carencias fisicas, sino porque nos proporcionan otras recompensas

como amistad, consejos y alabanzas.
LA AGRESION EN EL AMBIENTE ESCOLAR

La escuela es un espacio en el que se desarrolla una dindmica ensefianza-
aprendizaje presumiblemente en el sentido profesor-alumne y en la préctica en los
dos sentidos. Desde esta posicién, el ambito escolar se limita a entornos fisicos de
puertas para adentro, o quizd deberiamos decir de rejas para adentro. No podemos
entender la escuela como un recinto cerrado, una especie de micro universo

consistente en si mismo. Por el contrario, en la escuela creermos debe entenderse como
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un recinto abierto al que confluyen individuos enormemente distintos de muy
distinta educacion, comportamiento, capacidad y objetivos y sobre la que convergen

problemas que oscilan desde los de tipo familiar hasta los de tipo social mas amplios.

No podemos olvidar, sin embargo, que como entidad, la escuela genera
por si sola una serie de situaciones muy especiales. El hecho de poseer caracteristicas
tales como una estricta jerarquizacién, su obligatoriedad en la asistencia y en cuanto a
los contenidos que se imparten en ella, la necesidad de superar examenes, etc,, crean

indudablemente un dmbito de relaciones muy especial.

Refiriendonos al problema que nos ocupa, es decir, la agresién y los
conflictos asociados a sus manifestaciones en la escuela, entendemos, que éste
fendmeno, gue se ha disparado recientemente, tiene dos raices principales: por una
parte, es indudable que las propias caracteristicas en si de la institucién generan por
su autoritarismo un ambiente de tensién y de rebelion reprimidos, que en

determinados casos encuentran su tinica expresion en la reaccién agresiva.

Por otro lado, es igualmente indiscutible que las perspectivas ante la
situacion escolar han ido evolucionando a lo largo del tiempo; mientras que en
tiempos precedentes existia un control absoluto por parte del profesor y de la
jerarquia educativa en general, cosa que producia entre los alumnos un enorme grado
de sumisién v por parte de la jerarquia de roles rigidos e instrumentos de represion
(incluido el castigo fisico); actualmente, sin embargo las formas han cambiado
completamente: en primer lugar, no se valora en absoluto el papel del maestro como
representativo de ningiin estatus de poder, un maestro es una subespecie de
funcionario, que imparte conocimientos pretendidamente necesarios, pero que no
posee ninguna autoridad si no es la que le proporciona su propia personalidad.

Evidentemente el maestro se halla inserto en una institucién que lo respalda en cierto
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modo, pero que no le proporciona realmente ninguna atribucién especial en cuanto a

poder efectivo en el aula.

Por otra parte, el comportamiento y las expectativas de los alumnos han
evolucionado tan rapidamente que actualmente son apenas reconocibles si nos
situamos desde una perspectiva de s6lo unos veinte afios. En la actualidad, el alumno
muestra un desencanto y un desinterés que solo son fruto de la situacién social de la
que provienen. Vivimos en una soctedad cada vez mas agresiva y despersonalizada
(y esto no es un tépico) que nos ensefia a ser agresivos si queremos conseguir un
cierto nivel de vida o a veces simplemente para sobrevivir. La agresividad
instrumental es un fenémeno cotidiano y esto o puede mas que reflejarse también en

la escuela.

J. Arana.(1988) No hace falta recurrir al argumento de las estadisticas
cuando la realidad pertenece a la experiencia diaria. En éste caso las estadisticas
disfrazan mas que aclarar la situacién. Con una caracterfstica particular: en tiempos
pasados las agresiones/ agresividades se desarrollaban entre pandillas, entre pares,
hoy se dirigen primeramente a gente adulta incluidos los maestros y los propios

padres.

Las situaciones de conflicto parecen ser consecuencia de la difuminacion
de ciertos papeles clasicos y tradicionales. Se ha perdido quiza el miedo o el respeto v

se han rebasado en muchos casos los limites que suponia la edad y el sexo.

O. Dot. (1988) Es verdad que en todas las épocas los escolares se han
peleado y los alumnos del instituto han organizado escandalos contra los
“profesores”. Pero hoy el tono ha cambiado, el aspecto ludico de nifios buenos ha
desaparecido y se han descendido escalones hacia la groseria, la agresividad y la

violencia.
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Houland y Sears (1940) matizan a lo anterior que el causante seria el
sentimicnto de amenaza social. Muchos autores parecen estar de acuerdo respecto al
hecho de que la misma estructura social en si, es generadora y perpetuadora de altos
niveles de ansiedad y agresividad. H. Marcuse(1971) nos sefiala una serie de fuentes

sociales origen de la agresividad.

1.- La deshumanizacion del proceso de produccién y consumo. El progreso
técnico se identifica con la eliminacion cada vez mayor de iniciativa, la aficion, gusto

y necesidad personales en el abastecimiento de bienes y servicios.

2.-Las condiciones de aglomeraci6n, estrepitosidad y deprivatizacién de la
sociedad de masas, la necesidad de tranquilidad, intimidad, independencia, niciativa
y algunos espacios abiertos, no es un capricho o un lujo, sino que constituye una

auténtica necesidad biologica. (H. Marcuse 1971).

Este tipo de observaciones acerca de nuestro propio estilo de vida es objeto
de atencién de numerosos autores. Todos parecen estar de acuerdo en que las
condiciones de vida de las ciudades casi necesariamente producen ansiedad,

frustracioén v agresién.
EL DESARROLLO DE CONDUCTAS AGRESIVAS EN NINOS

El desarrollo del comportamiento agresivo en nifios es un tema que sélo
puede enfocarse desde distintas perspectivas te6ricas. Intentaremos mostrar las ideas
de las tres teorias que mas datos han aportado recientemente; nos referimos a los
enfoques cognitivo, etologico y social. Los datos aportados por estas tres corrientes

nos parecen complementarios y muy esclarecedores en conjunto.

Se mencionan enseguida los enfoques, citados por O. Dot (1988) en su obra

“Agresividad y violencia en el nifio y adolescente”,
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ENFOQUE COGNITIVO

Este enfoque en su vertiente evolutiva se basa en la hipétesis de que la
interpretacion que el sujeto hace de su entorno depende de los cambios y
circunstancias que se produjeron durante su desarrollo, determinando estos modos

de interpretacion su mejor o peor adaptacion al ambiente.

Una etapa de especial importancia en el desarrollo del nifio comienza en el
momento en el que toma contacto con sus iguales en el colegio. Podemos decir que
éste momento establece un paso decisivo en el proceso de reversibilidad de los

papeles que adopta.

Hasta ahora el nifio siempre ha tenido un papel establecido claro sobre sus
funciones y atribuciones, siempre se ha encontrado en una situacion de inferioridad
respecto de sus padres, que son los que dan las 6rdenes. Ahora sin embargo, sc
encuentra ante un grupo que le ofrece la posibilidad, al menos en principio, de
encontrarse en pie de igualdad con sus componentes. Esta nueva situacién le
proporcionard la oportunidad de un establecimiento de reglas consensuadas y no
-impuestas. Este punto es segiin Kohlberg (1980), lo realmente importante en el
desarrollo del nifio, o sea, la posibilidad de adoptar papeles y reglas propias . Por otra
parte, la interaccién con los compaiieros producira desequilibrios cognitivos que le

empujaran al progreso y desarrollo personal.

Relacionando estas ideas con nuestro tema, vemos que tanto Ia
reversibilidad como la interaccion con iguales y la institucion de reglas propias, o de
grupo, permite al nifio adquirir estrategias sociales mediante procesos de

negociacién e intercambio.
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Estas hipétesis nos pondrian en la pista de cuales podrian ser las causas

primeras de posteriores conductas agresivas,

De acuerdo a estos estudios es interesante la idea desarrollada por Dodge
y Frame (1987), en cuanto a que el desarrollo de conductas agresivas da lugar a un
fenémeno de espiral escalonada. En efecto, el déficit atribucional encontrado en sus
experiencias hace que los nifios agresivos interpreten sefiales ambiguas (posiblemente
accidentales) de sus compaiieros, como sefiales hostiles, interpretacién que fos
llevarfa a responder de manera agresiva, teniendo a su vez esta conducta la

consecuencia de atraer sobre el sujeto en cuestién mas conductas agresivas.

La correcta interaccion con los comparieros, es segan Asher y Reshaw

(1981), un fenémeno dependiente de cuatro niveles:

1. Adecuado conocimiento de las reglas y principios generales de la
interaccién, o sea, un adecuado conocimiento acerca de la necesidad de

comunicarse o de cooperar.

2. Estrategias para llevar a la practica el conocimiento de estos

principios generales.

3. La naturaleza de las metas que el nifio se plantea en situaciones

concretas, 5i estas metas serdn o no aceptadas por los demas.
4. Adecuado reconocimiento de su propio impacto sobre los demas.

Como conclusion parece posible decir que los nifios més adaptados vy
aceptados por sus iguales, en comparacién con los menos aceptados, poseen mejores

estrategias de interaccién con sus compafieros.
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ENFOQUE ETOLOGICO

Nos centraremos en éste apartado en las experiencias llevadas a cabo por
Blurton-Jones (1967) La importancia de éste trabajo radica en la descripcién de lo que
dio en denominar “Juego desordenado”, en nifios de preescolar (de 3 a 4 afios). Las
caracteristicas esenciales de éste tipo de juego consisten en no tener una finalidad
aparente, al tiempo que producen en el nifio un elevado nivel de activacién. Los
comportamientos implicados incluyen conductas como tirarse al suelo, rodar, sacudir
los brazos, saltar con los pies juntos, refr, empujarse, patalear, etc. Normalmente éste
repertorio suele estar precedido de juegos en los que se persigue y escapa, con la
consiguiente atribucién de papeles. Aunque en principio podria parecerlo, estos
juegos no implican agresividad y se caracterizan especialmente por un

comportamiento ludico desordenado.

En su estudio, Blurton y Jones (citados por Melerc Martin José) postulan la
existencia de un periodo critico en el desarrollo de la conducta de juego desordenado,
periodo que concluye aproximadamente hacia los tres afios. Asi pues, los nifios que
durante el tiempo del perfodo criticc no interactuaron, o interactuaron
insuficientemente con su grupo de iguales, presentardn posteriormente problemas de
adaptacion social, que se concretaran en timidez, miedo y rechazo de actividades que
impliquen contacto fisico o algtin riesgo y, por altimo, incapacidad para diferenciar el
juego de lucha de la verdadera agresion. Asi pues, constatamos que el hecho de la
interaccién con iguales, manifestado entre otras conductas en el juego desordenado,

es un elemento fundamental en la socializacién de las conductas agresivas.

ENFOQUE SOCIAL

La perspectiva soctal entiende la conducta de los sujetos como fruto de las

distintas influencias sociales que sobre ellos son ejercidas. Podemos decir que en la
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referente al comportamiento infantil, se supone que juega un importante papel el

grupo de iguales en el proceso de interiorizacion y adaptacion a las normas sociales.

Una de la ideas centrales en esta escuela es aquella referida a la teoria de
los roles, seguin la cual cada sujeto es asignado a un papel social concreto, a partir del
cual los demas establecen sus expectativas y atribuciones en cuanto al
comportamiento concreto que el sujeto en cuestion habia de mostrar. Si las
expectativas de comportamiento son contrariadas se producira, presumiblemente,

una situacion de conflicto.

El rol del alumno pasa por la adaptacién y el sometimiento a una serie de
reglas implicitas, tales como la obligatoriedad, evaluaciones periédicas, etc. Todas
estas normas, a modo de mandamientos, se resumen en uno principal y soterrado y
es el sometimiento a la diferencia de poder que ostenta el profesor. Podemos decir
que los conflictos en el ambito escolar surgen fundamentalmente cuando se infringe
este ultimo mandamiento. Cuando la jerarquia no posee completamente el poder, se
produciran consecuencias de mayor o menor dramatismo, que haran que se etiquete

automaticamente al sujeto como de inadaptado, conflictivo, agresivo, etc.

CAUSAS DE LA CONDUCTA AGRESIVA

Muchas veces, el nifio (y los padres también) se comporta de una forma
que el grupo familiar no entiende o le es completamente extrafia. Existen cuatro
teorias bdsicas acerca de las causas de la conducta agresiva: la psicodinamica, la
cognoscitiva, la conductual y la sistémica. Cada teoria se enfoca en diferentes niveles
de actividad; sin embargo, en todas ellas se destaca que la conducta nunca es azarosa,

sino que siempre existe una razén que la explica. Solo se necesita saber donde buscar.
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El punto de vista psicodindmico atribuye el origen de la conducta agresiva
a las experiencias inconscientes. Consideran que la conducta es el resultado de las
experiencias inconscientes y de las diferentes desviaciones psicoldgicas creadas para
disimular o someter el verdadero significado de nuestra conducta (lo cual se llaman
defensas psicoldgicas). De acuerdo con la teoria  psicodindmica, la conducta
observable es sélo “la punta de un Iceberg “ el significado mas profundo y relevante

de la conducta esta abajo de la superficie.

La teoria cognoscitiva de la  conducta agresiva se enfoca en los
pensamientos y en las percepciones conscientes que tenemos. A diferencia de la teoria
psicodindmica, los pensamientos y las conductas no son un reflejo de impulsos
inconscientes mas profundos. Nuestra conducta y sentimientos son motivados por
pensamientos que tenemos, al igual que las interpretaciones que hacemos acerca de
nosotros mismos y de las situaciones de las que intervenimos. Asi pues, la conducta y
los sentimientos tendran una relacién Idgica con lo que pensamos e interpretamos de

una situacién dada.

El enfoque conductual ofrece una explicacién diferente de nuestra
conducta. Esta teoria establece las causas de la conducta agresiva dentro del
ambiente externo. Dado que la forma mas frecuente de reforzar una conducta por
parte de los padres es darles atencién, ya sea positiva (decir gracias, sonreir o hacer
una caricia) 0 negativa (gritar, golpear o criticar). Los nifios se comportan de
determinada forma, por que hay alguien en el ambiente (por lo general padres,

hermanos 0 maestros} que refuerzan o apoyan esa conducta,

La explicacién sistémica de la conducta agresiva se enfoca en el grupo

familiar y sus interacciones. La familia se define con un sisterna en el sentido de cada
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miembro influye y a su vez es afectado por las demas. Para entender la conducta de

una persona se debe examinar la dindmica familiar.
ANTECEDENTES (FRUSTRACION-AGRESION, (“Picture Frustration Test™)

Los siguientes datos fueron tomados de la Tesis: “Comparacion de las
respuestas ante la frustracion de nifios y nifias de 47 afio”. Cuevas Ocampo Nery y

Olvera Osorio, (1980).

En relacién con el test de frustracién-agresion de Rosenzweig se reporta to

siguiente:

1) De principal importancia es la “Traduccién y adaptacién a México de la
prueba de Rosenzweig” que realizé M. Trinidad Berrum en (1966). Es una aportacion
al estudio de la frustracion en México, abservaciones y ajustes para realizar su uso del

Test en su forma para adultos.

2) Serrano Martinez y Ferndndez Navarro Maria D. llevaron acabo en
Valencia, Espafia en (1981), un estudio evolutivo “Respuestas infantiles a la
frustracién”. Administraron a 631 nifios de 8 a 11 afios el PFT en su forma para nifios.
Encontrandose que no existian diferencias de respuestas entre sexos, pero si hubo.
cambios con respecto a la edad en las respuestas extrapunitivas y egodefensivas y

esto concordaba con otras investigaciones espaiiolas y francesas.

3)El autor del Test PFT, S.Rosenzweig publica en (1983} el articulo:
“Towads definition and a classification of the general effect of aggression”. Sefialando
la division de la definicion de asertividad entre conductas constructivas y
destructivas e intenté una clasificacién operacional de situaciones fenotipicas que

disparan la agresion, las clases de cada establecimiento incluye lo siguiente: 1)
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Privacién {la frustracién de necesidades vitales debido a conflictos internos de
necesidades) 2) Conflictos Sociales (situacién especifica competencia y rivalidad
dominante intra grupo) y 3) Victimizacién {el depredador provoca relacién y
bandalismo “per-se”). Rosenzweig sefiala con esto nuevos conceptos para su Teoria

de la Frustracion Agresion.

4) “La frustracién como factor psicoldgico de la personalidad” es el titulo
de la investigacion bibliografica que realizé Antonio Gago Huguet en (1965) como
aporte al estudio de la frustracién en psicologia. Hace todo un andlisis del estado
emocional de la frustracién desde sus primeras concepciones hasta nuestros dias,
considerandelo parte de la personaiidad. Cita varios autores analizando los

diferentes puntos de vista respecto a la frustracion.

5) Cuevas Ocampo Nery y Olvera Osorio Ma. Eugenia (1980) realizaron la
investigacion: “Comparacion de las respuestas ante la frustraciéon de nifios y nifias de
cuarto afio de primaria mediante el PFT”, La investigacién se realizé a 100 nifos entre
los 9 y 10 afios de edad, aplicandoles el PFT a fin de estudiar si existia o no diferencias
con respecto a las respuestas ante la frustracion segiin los sexos, Se encontrd que no
existian diferencias entre ambos sexos en la direccién de las respuestas ante la
frustracién. El principal aporte de esta investigacion es que calcularon el indice de

conformidad al grupo (GCR) para la poblacion que estudiaron {poblacién mexicana).

6) “Manejo de la agresién en nifios con sindrome de maltrato” es la
investigacion que realizé Norma Beatriz Coppari Gonzélez en (1984).Por medio del
PFT de Rosenzweig se estudio una muestra de 31 sujetos, 14 nifios con sindrome de
maltrato de 6 a 12 afios de edad y 17 restantes sin el sindrome. Encontrandose gue los

nifios maltratados manejaban la agresién por una direccién intropunitiva y un tipo de
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agresion correspondiente a predominio del obstaculo, no se observaron diferencias en

cuanto a edad y sexo de los nifios.

7) Hernandez Martinez Ma. del Carmen realizé un “Estudio de la agresién
en un grupo de nifios enuréticos” en (1984). Tormando como muestra 32 nifios con
enuresis secundaria. Se les aplicaron Test de maduracién y personalidad, entre ellos
el PFT para probar si ante la frustracién o presién externa, el nifio respondia
dirigiendo la agresion en forma extrapunitiva con mayor frecuencia que otro tipo de
respuesta. Resultando que la predominancia de la direcci6n extrapunitiva en el grupo

total se present6 y con mayor frecuencia se da en nifios que en nifias.

ANTECEDENTES DE DISCIPLINA-INDISCIPLINA

Al indagar sobre el tema de disciplina pudimos recopilar algunos datos
que sustentan la investigacion, aunque s6lo desde el punto de vista de las reglas,
normas y el buen comportamiento. Se observé que existen investigaciones que
abarcan este tema mas explicitamente, mientras que el tema de la indisciplina es
menos estudiado tedricamente y pudimos consultar que s6lo es tratado a través del

término disciplina, ain asi no se ha dado una definicién objetiva, sino que sélo se

menciona de una manera mas subjetiva,

Al hacer una revisién exhaustiva sobre el binomio disciplina-indisciplina
nos enfrentamos con la dificultad de no encontrar material que aportara y respaldara
el marco tedrico de la presente investigacién. De la misma manera ocurrié con la
relacién del binomio antes mencionado y el tema de la frustracién-agresion. En
ambos casos no se encontraron antecedentes en los cuales estén vinculados ambos

ternas.
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Por estas razones esta investigacién aporta datos que abren un nuevo
campo de investigacién, asi mismo se dan pautas para posibles vinculaciones del
tema con otras variantes, como también recabar mayor informacién sobre estos

temas.
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CAPITULO III

AUTORIDAD: DIVERSAS CONCEPCIONES DE LA
DISCIPLINA-INDISCIPLINA
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El término de disciplina necesariamente se encuentra asociado al de
autoridad por lo cual consideramos conveniente dar algunas definiciones sobre

autoridad.

La autoridad es tratada como un factor crucial en la formacién de las
primeras ideas infantiles acerca de la obligacién moral. En los nifios y nifias mas

pequenos (Piaget, 1935).

" “La supremacia de la autoridad es puesta en duda cuando la criatura

intenta dejar de ser una cosa y transformarse en creadora (Fromm 1986).”

En cada momento del desarrollo del individuo, este se muestra como un
organismo activo dotado de caracteristicas especificas y factor de interacciones,
ademds de receptor de las que sobre ¢l ejercen. Por otro lado, es claro, que el adulto
tiene mas capacidad de influencias sobre el infante, de la que éste tiene sobre aquel en
este sentido cabe destacar el hecho de que los padres configuran el ambiente familiar
que constituyen en funcién de algunas variables que inciden sobre ellos las mas
relevantes de entre estas variables tienen que ver con determinantes culturales y

sociales.

Dentro de este marco de referencia, las figuras centrales que ejercen esta
autoridad sobre el individuo y le permiten el reconocimiento de roles estables y
patrones de conducta, que a su vez facilitan la adaptacién a normas de convivencia,

son los padres y el profesor.

La autoridad de la familia se fundamenta en las relaciones de afecto y
dependencia de los hijos respecto a sus padres, mientras que la autoridad de la
escuela se basa en la necesidad de transmitir un saber necesario para la reproduccion

de la sociedad Durkheim, 1985,
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En el caso de los padres la autoridad racional se fundamenta en la
necesidad que tienen los nifios en ser orientados y dirigidos en su aprendizaje v en su
socializacion. Esta es valida dnicamente en tanto el nifio necesita de ella pucs
representa una situacién de caracteristicas provisionales que tiende a disminuir
conforme el nifio adquiere experiencias y capacidades convenientes. El propésito de
este tipo de autoridad es favorecer el despliegue de las capacidades del nifo, asi
como el fortalecimiento de su voluntad Guardado, 1985. Esto fue mencionado en la
Tesis: “La relacién que existe entre la percepcién de la figura de autoridad y la

indisciplina que presentan los adolescentes”. Bermudez y Telesforo (1999).

Erich Fromm (1986) Habla sobre dos tipos de autoridad: La humanista yla
autoritaria. En la autoritaria una autoridad es la que establece lo que es bueno para ¢l
hombre y prescribe las leyes y normas de conducta; Mientras que en la humanista es
el hombre mismo quien da las normas y es a la vez él sujeto de las mismas, su fuente

formal o agencia reguladora y el sujeto de su materia.

La autoridad firme, razonable y bondadosa proporciona al nifio un sentido
de seguridad, demarca la linea mas alld de la cual no le es viable ejercer su
independencia. A medida que los nifios crecen, necesita aumentar su libertad b
autonomia, pero estas se hallaran limitadas por su aptitud para razonar y asummnir
responsabilidades. Debe alentarse al nifio para que tome sus propias decisiones, bajo
la orientacion y con la ayuda de los adultos. Ha de permitirsele la experimentacion

segln su propia iniciativa dentro del alcance de su capacidad intelectual, pero sus

decisiones deben ser razonablemente dirigidas.

El término autoridad no es una cualidad "poseida” por una persona, en el
mismo sentido que la propiedad de bienes o de dotes fisicos. La autoridad se reficre a

una relacién interpersonal en la que una persona se considera superior a otra. Pero
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existe una diferencia fundamental entre el tipo de relacién de superioridad-
inferioridad que puede denominarse autoridad racional, y la que puede describirse

como autoridad inhibitoria.

Para ello los padres son y deben ser la autoridad en la familia, el hijo busca
a sus padres con el fin de que le den direccién, entrenamiento y ayuda para
estructurar su mundo que suele ser confuso. El uso apropiado de la autoridad
paterna no necesariamente incluye el castigo, pero definitivamente ni significa el uso
de control inflexible y destructivo para mantener ¢l orden y la adherencia estricta a

las reglas familiares.

Generalmente existen problemas en las familias cuando hay una confusion
y un mal uso de la autoridad paterna. En muchas familias no existe ninguna
distincién entre el poder de los hijos y los padres. Los hijos aprenden a manipular y
coercionar; frecuentemente con el resignado consentimiento de sus frustrados padres.
Estos padres, inseguros de su papel como tales e ignorantes de las técnicas que
existen de manejo conductual, reaccionan a la mala conducta de sus hijos mediante
gritos y castigos fisicos. Las reacciones de este tipo, revelan lo impotente que se siente
un padre para manejar la mala conducta de sus hijos, estas reacciones aversivas son

solo su 1ltimo esfuerzo para demostrar su cuestionable superioridad (Ehrlich, 1989).

La autoridad también tiene un componente psicoafectivo que es
importante. El nifio desde sus primeros meses mantiene un vinculo amoroso con su
madre que es fuente de placer, amor, alimentacion, etc; todo lo agradable que le
sucede al lactante refuerza el lazo afectivo entre ambos; pero también ésta le hara
vivir una frustracién, una angustia y el sujeto dara lugar a la agresividad dirigida
hacia su madre. En el universo mdgico del nific de muy corta edad fantasmas y

realidad se confunden, la destruccién imaginaria de la madre supondria el
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agotamiento de su fuente de placer. El adulto se aprovecha de la culpabilidad del
nifio para condicionarlo, se empieza a manifestar un chantaje amoroso; si el nifio no
se somete u obedece, el adulto le dird que ya no lo quiere. Cuando hablamos de
autoridad, hablamos de obediencia, el nifio desde pequeno esta condicionado a
obedecer a sus mayores en menor o mayor grado dependiendo de guien sea el mayor,
s1 es su padre, su hermano, su tio, etc; ya que si no obedece existe un castigo o una
sancién que va desde el contacto fisico (golpes) hasta lo afectivo. “El primer mévil
auxiliar de la obediencia que percibe el espiritu es el instinto de conservacion
personal bajo sus diversas y mas o menos conscientes formas que se manifiestan
mediante un temor difuso o el método de un castigo completo, la esperanza de una
satisfaccién © una recompensa definida. Estamos acostumbrados a considerar la
obediencia (en la casa, en la escuela y en la sociedad, etc.) abundante y provista de

sanciones”. (Marsal, 1971. pp.43).

La sanci6n o castigo no es condicién necesaria y suficiente de la nifiez, es
parte de los medios de los que se vale la autoridad, hay ocasiones en que esta existe
sin que hava sancién y viceversa, las mismas sanciones aplicadas sin consideracién
llegan incluso a destruir Ia autoridad. Desde la misma interaccién o relacién que se
da entre los sujetos se empieza a proyectar o percibir el tono de voz que usa un sujeto
hacia el otro, la presencia fisica, los lugares, la vestimenta, etc. Todo lo anterior
empieza a percibir e introyectar el nifio, se le ensefia a obedecer, se le dice “vete” y se
va, “ve por un objeto” y lo hace. Por un lado hacemos referencia a la desigualdad
biol6gica para éste condicionamiento, el adulto es fuerte y grande, el nifio es pequefio
y débil, por ende no se puede defender en forma directa y buscara formas alternativas

para poner a salvo su integridad.

La autoridad no es una cualidad que alguien “tiene” sobre otros, sing una

relaci6n que se ubica dentro del problema del poder mas hacia el lado del consenso,
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puede definirse provisionalmente como la relacién de poder, es decir, de direccién:
mando y obediencia, ejercida sin intervencién directa de la fuerza; con la salvedad de
que, segin el caso concreto, aunque la fuerza no este actualmente presente puede
haber formado parte de la génesis de la autoridad e indirectamente continuar

sosteniéndola.

La diferencia entre el padre y el hijo es que, para el primero, la autoridad
es legitima porque socialmente es visto de esta manera, ademds de que se encuentra
de manera jerarquica, o sea que se ejerce de mayores a menores, siendo el padre el
mas proximo para el nifio a detestar la autoridad, quedado el nifio como el dnico que
no la ejerce. Mendel (1977) habla del nifio como el tinico ser que carece de autaridad
alguna ya que por st edad, su fisico y su jerarquia le es imposible asumirla. Desde los
primeros contactos que tiene el nifio con sus padres (en especial con la madre)
empieza a tener una dependencia en todos los sentidos, afectiva, alimenticia, de
proteccion, etc.; y esa dependencia se sigue dando paso a algiin tiempo. Dentro de esa
dependencia se da la educacién que los padres proporcionan a su hijo, la transmision
de valores morales y sociales. Va siendo un constructo de sus padres y de su medio

ambiente, Asi el nifio empieza a ver en el adulto una omnipotencia sobre natural.

La autoridad no es necesariamente una persona o una institucién que
ordena esto o permite aquello, ademds de este tipe de autoridad, que podriamos
llamar exterior puede aparecer otra de carcter interno bajo el nombre de deber,

conciencia o superyoe (Fromm, 1986).

Muchos maestros piensan que el tener el control de la situacién consiste en
la sumision del alumno a sus érdenes por lo tanto se relaciona a la descarrilan con los
castigos, ya que estos constituyen uno de los modelos mas comunes y normales con

los que se obliga a la sumisién.
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DISCIPLINA

Disciplina e indisciplina son dos concepciones del comportamiento que
s6lo cobran un sentido si se revisan simulténeas, especificamente la segunda, logrars
ser entendida al hacer referencia a su antilesis. Ambas analizadas desde un
entramado complejo de jerarquias, roles y autoridades que le dan importancia a un
cierto tipo de limites, normas y preceptos que resultan aceptables o no en términos de

los critertos y condiciones del contexto.

Disciplina se define como el acatamiento de normas impuestas, ya sea por
la escuela, los padres y la sociedad; entonces la indisciplina sera lo contrario a esto.
También creemos conveniente mencionar que el término “autoridad” lo estaremos
manejando debido a que muchas veces se confunde el autoritarismo con la autoridad
y con la disciplina, queremos con esto es hacer méas comprensible cada término, para

que su manejo sea el adecuado.

As{ pues la disciplina es necesaria para ejercitar al nifio en la resolucién de
sus demandas excesivas, para ayudarlo a dejar atras sistemas de comportamiento
menos maduros y para canalizar sus energias por vias aceptables. Para lograr esto se
requiere ir formando en el nifio ciertos criterios que le permitan alcanzar dicha

madurez, para lo cual es necesario la participacién de los padres y la familia.

El sistema de A. S. Neill es un punto de vista radical sobre la crianza de los

ninos, fundador de Summerhill, la famosa escuela permisiva de Inglaterra (1960).

En la escuela de Summerhill la autoridad no disfraza un sistema de

manipulaciones. El sistema de Neill se resume en los siguientes puntos:

1. Neill tiene una fe solida “en la bondad del nifio”.
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2. El fin de la Educacion, es trabajar con alegria y hallar la felicidad.

3. En la Educacion, no basta ¢l desarrollo intelectual. La educacién debe ser

a la vez intelectual y afectiva.

4. La educaciéon debe engranarse con las necesidades psiquicas y las

capacidades del nifio.

5. La disciplina, dogmaticamente impuesta, y los castigos producen temor,
y el temor produce hostilidad. La disciplina excesiva impuesta a los nifios es daifiina e

impide un sano desarrollo psiquico.

6. Libertad no significa libertinaje. Neill subraya, que significa que el
respeto entre los individuos debe ser reciproco. Ei maestro no emplea la fuerza contra

el nifio, y el nifio no tiene derecho a usarla contra el maestro.
7. La necesidad de verdadera sinceridad por parte del maestro.

8. El desarrollo humano sano hace necesario que un nifio rompa al fin los

lazos que lo unen con su padre y con su madre, ¥y que se haga verdaderamente

independiente.

9. La funcién primordial de los sentimientos de culpabilidad es vincular al

nifio con la autoridad.

Toda la idea de Summerhili es la liberacién: permitirle al nifio que viva sus
intereses naturales. La escuela debiera ser un juego en la vida del nifio. Summerhill
crefa que era un error imponer algo por autoridad. El nific no debiera hacer nada

hasta que se forme la opinién - su opinién propia - de que debe hacerlo.
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La principal diferencia entre Summerhill y la escuela tipica es que en
Summerhill tenian fe en la personalidad del nifio. Sabemos que si un nifio quiere ser
médico, estudiara voluntariamente para aprobar los examenes de ingreso. La escuela
disciplinaria estd segura de que el nifio no serd médico nunca a menos que se le

pegue, o se le presione, o se le obligue a estudiar a las horas prescritas.

El autor indica que en un hogar donde el nifio tiene libertad desde el
principio, no surgen las exigencias ordinarias de la disciplina. En la escuela creada
por el mismo, se les daba un trato de iguales en general, se respetaba la
individualidad y personalidad del nifio exactamente como si fuera el trato hacia un
adulto, sabiendo que el nifio es diferente del adulto Citado en Neill Alexander “Un

punto de vista radical sobre la educacién de los nifios”. (1983).

El estilo de educacién que implementé Neill no fue del todo aceptado por
los mismos padres, ya que argumentaban que no era bueno darles esa total libertad

que él propuso, pues pensaban que debifan disciplinarlos para adaptarse a la vida

DISCIPLINA EN LA FAMILIA

La familia es el nacleo social més pequefio, pero el mas importante. Se
encuentra en todas partes. Es el grupo humano a que pertenece el hombre en toda su
complejidad social. Es a la vez un factor fundamental en el planteamiento de los

problemas sociales del individuo y un instrumento de solucién a éstos.

La familia moderna depende del caracter de las instituciones sociales que
le dan vida. Esta llamada a desempefiar un papel esencial en las diferentes etapas de

adaptacion que sufre el nifio, preparandolo para que adquiera conocimientos de los
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us0s, costumbres y disciplinas que lo pondran en condiciones de poder participar

debidamente en la vida colectiva.

La disciplina ayuda a inculcar en el nifio los factores sociales que
evidentemente se producen en toda comunidad determina a la vez el ajuste en la

conducta de los individuos.

Las primeras manifestaciones de disciplina en el nifio se presentan en el
seno familiar. De los padres y demds miembros familiares dependers que el nifio

establezca 1a comparacién entre hacer bien y hacer mal.

La disciplina debe comenzar en el seno familiar, ésta se hara a traveés de la
evolucién integral y armoénica en la vida del nifio y mediante las siguientes
condiciones: fisicas, intelectuales, afectivas y morales. Estos lineamientos iran
dirigidos para hacerlo un hombre libre, necesitando para esa libertad de seguridad,
que han de brindar los padres por medio de tres elementos: amor, aceptacién y
estabilidad. De estos elementos dependerd que el nifio se desarroile y adapte

normalmente. Del amor resultar4 el ajuste de las otras dos condiciones.

El nific debe sentirse amado, ya que €l ama. El nifio que no es amado, lo
sabra sin que nadie se lo diga, y lo sabra porque lo siente. Son la madre y el padre, los

dos principales sujetos que determinan el amor hacia el nifio y en el nifio.

De los agentes socializadores el primero y més importante es la familia,
debido a su influencia temprana en la formacién del individuo, ya que es la realidad
social més cercana a cada persona, de la cual dependera buena parte del desarrollo

humano de cada uno de sus miembros.
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El enfoque evolutivo considera a la familia como un campo de
personalidades integrantes, de una compleja organizacion interna. Permite poner a
prueba los mecanismos de desarrollo internos de las familias, desde el momento de la

formacién con el noviazge y la boda, hasta la disolucion con el divorcio o la muerte.

El concepto central de este enfoque es el del ciclo de la vida familiar, los

elementos constitutivos inherentes a este ciclo son:

a) La nocién del paso del tiempo. La familia tiene siempre un pasado, un
presente y una perspectiva futura, esto representa un elemento que la diferencia de
otros grupos; la familia, una vez constituida se inserta en la interseccion de dos
historias familiares que hunden sus raices en un complejo arbol geneal6gico que las
precede no solo cronoldgicamente, con independencia de la memoria de la
independencia histérica del nuevo niicleo. Por otro lado, toda la familia se proyecta al
futuro; al que llena de expectativas, programas, deseos y plazos vencidos. El enfoque
es evolutivo precisamente porque interpreta a la familia como una realidad en
cambio permanente, dentro de un lapso de tiempo més bien amplio. El ciclo de vida
familiar como marco de referencia permite observar ampliamente la vida familiar. Se
basa en el reconocimiento de modelos sucesivos en la continuidad del vivir familiar

durante el curso de los afios.

b) La idea de fase o estudio de desarrollo que la farnilia tiene que atravesar
0, la idea de ritos de transito entendidos como cambios importantes que deben darse

en momentos especificos o en concomitancia con determinados acontecimientos.

c) La idea evolutiva, ligada a la de estadio y definida por Havighurst
(1972), aquella tarea que surge en un determinado perfodo de la vida de un individuo

y cuya realizacién conduce a la gratificacién plena de la persona y al éxito de las
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tareas sucesivas mientras que el fallo llevaria a la infelicidad del individuo y a Ia

desaprobacion social, agravando las dificultades para la tarea siguiente.

d) E! concepto de “teacable moment”, momento propicio de capacidad
receptiva para el cual se dan determinados momentos de compromiso en los que se

hace frente a la tarea evolutiva.

Este enfoque asume que los individuos pasan a través de una variedad de
modelos y estructuras familiares en el curso de su ciclo de vida y que las familias
llevan a la madurez de diversos tipos de estructuras, organizaciones y relaciones que,

en general, quedan en la oscuridad para los otros tipes de enfoques.

De acuerdo con Ehrlich (1989) la familia como unidad dindmica est4 sujeta

pues a cambios continuos y vive diversos niveles:
+ TEMPORAL: tiene un pasado, un presente y un futuro.

» PSICOLOGICO: es una realidad conflictiva ya que se compore de
miembros diferentes que deben encontrar una manera de entenderse

para que el conjunto pueda funcionar.

» SOCIAL: forma parte de un contexto que es la sociedad a la que

pertenece.

Dentro del enfoque evolutivo se considera a la familia como parte

funcional de una totalidad méas amplia.

Paul Hauck en su libro “El manejo racional en los nifios” publicado en 1973
hace una categorizacién muy interesante de los estilos de manejo, estos estilos se
refieren a las formas caracteristicas que tienen los padres de interactuar y disciplinar

a sus hijos.
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La disciplina del nifio (o la falta de ésta) tiene implicaciones obvias en el
tipo de persona que es y serd como adolescente y adulto. Los patrones de manejo que

Hauck ha observado son:
1} No benévolo y firme
2) Benévolo y no firme
3) No benévolo y no firme
4) Benévolo y firme

vLa benevolencia se refiere a la capacidad de los padres para entender y
empatizar con la experiencia, las ideas y los sentimientos de sus hijos, asi como la
habilidad y el deseo de los padres de tener en cuenta el punto de vista de los nifios sin
tratar de imponer la verdad paterna ni de obligarlo a obedecer automaticamente. La
firmeza se refiere a la habilidad de los padres para poner limites razonables y justos ¥
a su capacidad para hacer los valer en forma benévolente. La firmeza también implica
ser consistente en la aplicacion de una regla y en que los limites se sigan y respeten

hasta decidir que ya no son necesarios.

1) No benévolo y firme: este patrén de acuerdo con Hauck (1973) preduce
al nifto neurdtico, tenso, ansioso y deprimido. Los padres utilizan la critica, técnica de
induccién de miedo y técnicas dictatoriales para disciplinar. Se cree gue el trabajo
arduo y el castigo estricto son las mejores formas de educar a su hijo. El afecto y el
reconocimiento son escasos, pues los padres piensan que esto hecha a perder al nifio.
El nific educado bajo este régimen suele volverse sumiso, temeroso, altamente

agresivo con gente que no es de su familia.
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2) Benévolo y no firme: el nifio aprende rédpidamente a abusar de sus
padres benévolos y permisivos, evita sus responsabilidades y demanda una
satisfaccion inmediata de sus necesidades, sin importarle quien resulte lastimado en
¢l proceso. Los hijos de estos padres no aprenderan a tolerar las frustraciones v a vivir
con las necesidades v los intereses de otras personas y tendran problemas en la

escuela, ya que no querran seguir las reglas y la estructura del salén de clases.

3) No benévolo y no firme: la falta de benevolencia generalmente se basa
en la falsa creencia de los padres que la mala conducta de sus hijos es intencional y la
desarrolla para molestarlos. Los padres piensan que la mejor manera de manejar esta
conducta es mediante la critica y los castigos fisicos; sin embargo, los castigos son
inconsistentes en su aplicacién y en las razones por las que se aplican. Estos nifios
tienen coraje, confusion y una terrible frustracién. Rara vez reciben reconocimiento
por su buena conducta son rechazados o abusan de ellos cuando se portan mal y son

ignorados cuando se portan bien.

4) Benévolo v firme: de los cuatro patrones de disciplina paterna, esta es la
més deseable v sana. Los padres con este estilo no dudan en hablar con sus hijos de su
mala conducta; sin embargo, el enfoque de la discusién no es el nifio sino la conducta
de éste. El énfasis esta siempre en ayudar al nifio a corregir su problema y no en
hacerlo sentir mal, inmanejable y sin esperanza. La benevolencia y firmeza de estos
padres se demuestra en su disposicién a poner limites a las conductas de sus hijos en
una forma clara, consistente y responsable. Estos padres aceptan y manejan en forma
efectiva su enojo, desilusién y frustracién, como resultado se fortalece la habilidad del

nifio para manejar estas emociones.
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DISCIPLINA EN LA ESCUELA

Para referirse a la disciplina escolar se debe partir de dos tendencias: la

llamada tendencia autoritaria o tradicional y la tendencia libertaria ¢ moderna.

La tendencia autoritaria circunscrita en la religiosidad y militarismo de fos
grupos, que son consecuencia de un momento determinado en la historia de la
sociedad. A esta tendencia se le puede llamar también tradicional. Sus métodos
habian perdurado hasta el siglo pasado y consistian en la comunicacion de normas y
principios nacidos de intereses ajenos al sujeto. El maestro era considerado como la
autoridad misma, el dnico capacitado con amplias facultades para imponer las
normas que habfan de seguir los nifios, era la persona capacitada para sancionar o
estimular la conducta de los sujetos subordinadoes. Esta actitud asumida por el
maestro, le otorgaba amplias facultades para hacer uso de castigos, sin tener en
cuenta mds que su criterio fundado en el momento en que se cometia la falta. Asi
pues a la coaccién ffsica agregaba explicaciones acerca de principios morales,
ocasionando con este doble mecanismo, fisico y dogmético, influir en el alumno un

espiritu de temer hacia el maestro, logrdndose de esta manera la disciplina.

Este doble mecanismo permitia considerar al maestro como el anico
modelador del nifio y a este constderario como un trozo de plastilina al que el artista

le puede ir imprimiendo caracteristicas que estan de acuerdo con su modo de pensar.

La segunda tendencia esta fundamentada en dos principios: el
naturalismo cuya paternidad corresponde a Rousseau y el liberalismo representado

por Tolstoy.

En Rousseau paipamos {a tendencia naturalista cuando pretende establecer
los medios naturales del hombre, adaptandolos a la educacién nos da una clara visién

de la pretensi6én Roussoniana en la cual entrega armas al maestro para permitir al
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nifio que sienta, piense, obre y achie como tal, permaneciendo en su naturaleza de
nifio. En el liberalismo existen factores que influyen decisivamente en la formacién
moral del nifio, y esto debe ser parte de la vida individual y social del sujeto haciendo
surgir de ella la idea del deber, es decir, “no hay moralidad sino cuando el ser

delibera, reflexiona o razona” (Santiago Hernéndez Ruiz ,1991),

Esta formacion se lleva a cabo en el hogar, en la escuela y en una tercera
esfera que es la sociedad. Las razones anteriores nos permite ver en el concepto
disciplina, que en la escuela se funda en el absoluto respeto a la actividad creadora,
abandonando los principios del temor y el silencio en la misma proporcién que “la
utilidad que se imponia para la enseflanza doctrinaria y colectiva, se oponia
diametralmente a] desarrollo dinamico e individual”. Por lo tanto no se puede
prescindir del maestro ni de los auxiliares externos de la educacién sisteméatica o
asistematica. Ellos impondrédn el orden necesario en la educacién, sin Hegar a un
orden rigido, imperante en la tendencia tradicional, sino un orden natural al que el
hombre voluntariamente se somete y tiene conciencia de él. Por consiguiente, el

orden se hace necesario en tode momento.

En conclusion, la disciplina debe producir comprensi6n y colaboracion
entre maestro y discipulo procurando “que el joven por la rectitud y correccion de sus
actos, descubra en si mismo cada dfa mas el crecimiento de un hombre provisto de

valor moral”, preparandolo para que aprenda a convivir con sus semejantes.

La escuela es un érgano de la educacién con un fin que cumplir, educar. Y
la funcién de educar no se concibe sin la disciplina. Por ello, es en la escuela donde
propiamente nos encontramos con el problema de disciplina. La comunidad escolar
persigue la verdadera disciplina, es decir, “un ordenamiento permanente, sobre la

base de un sistema normativo de exigencias”, ordenamiento que sirve para adaptar al

61



nifio tal como viene al ambiente escolar desarrollandolo tan sutil y suavemente que el

no sienta el cambio.

La escuela, como institucién social, debe despertar en cada uno de sus
alumnos el sentido de responsabilidad, formando a la vez hombres disciplinados que
sepan someterse a las leyes, no porque se les obligue sino porque ven la necesidad de
hacerlo comprendiendo el bien que les acarrea en la proyeccién de la sociedad de que
forma parte. Ahora bien, todo hombre disciplinado serd fruto de una verdadera
educacion resultante de la guia que recibié desde nifio en todos los momentos de su
vida, queriendo decir con esto que la disciplina es la que influye directa y

decisivamente en la educacion.

Por lo anteriormente expuesto, distinguimos dos disciplinas: una exterior y
otra interior. La disciplina exterior se encuentra en la escuela y nos permite conocer
las relaciones que existen entre educador y educando. La disciplina interior es la que
forma la individualidad para después convertirse en personalidad. Dependera pues,
de la disciplina exterior ésea de la influencia que ejerza el maestro en los alumnos, la
accién directa en el desarrolio integral y formativo para convertirlos en seres capaces

y utiles o incapaces e indtiles.

Ei problema actual de la disciplina ha surgido de la interpretacién de las
dos tendencias que en ella existen. Por un lado tenemos, la disciplina coactiva y por
otro la disciplina libertaria. La primera, har4 al nifio callado y obediente a la vez que
timido e insincero o serd un autémata. La segunda, deja en libertad al nifio para que,
segitn ella siga un comportamiento natural, podriamos decir, obrara de acuerdo a sus

tendencias naturales.

Ni una ni otra disciplina es verdaderamente educativa, aunque no

podemos negar que ambas tienen mucho de bueno y aprovechable.
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La disciplina educadora es aquella que no deja al nifio actuar segin su
antojo sino que se basa en sus necesidades e intereses para aprovecharlos en cada acto
educativo, para que vean la luz, para que nazca un nuevo hombre en provecho de su

espiritu, de la sociedad y de la patria.

El cuarto problema se desprende del conocimiento de las diferencias
individuales. El maestro ha de satisfacer los intereses inmediatos del nifio y debera
tratarlo segiin sus necesidades. Para que esto pueda funcionar, deberd existir
compenetracion de espiritus y comprension entre maestro y alumno, pues esto es la
educacion. El maestro por consiguiente, se fijard como metas, en el proceso educativo,
encauzar, proponer, dirigir, guiar y animar a los intereses y actividad funcional del
nino. 56lo asi las normas de disciplina emanaran de esos intereses que se despierten

en ellos, pues como ya se dijo, sin disciplina no hay educacién, ni esta sin aquella.

Partiremos de la idea de que la disciplina de una escuela no es mas que el
reflejo de la disciplina interior del maestro es decir, el maestro vale mas que todas las
reglas juntas por perfectas que éstas sean. Para que el maestro pueda impartir una
buena disciplina, necesita ante todo el conocimiento de él mismo y de las normas que
rigen su conducta. El nifio percibe cualquier debilidad de caracter, por eso el maestro
debe ser firme en sus decisiones y poseer una personalidad vigorosa. El nifio no se da
cuenta cuando el maestro sabe autodeterminarse y cuando no. Sélo el verdadero
maestro logra penetrar en el alma infantil y lo hace por medio del amor y la
comprensién hacia los nifios, es decir, el maestro que ama a sus alumnos es amado

por ellos y por lo tanto es obedecido.

El hombre posee muchas tendencias e inclinaciones y de ellas debe partir el
maestro para la formacién del nifio. Queremos decir con esto que las tendencias e
inclinaciones mal dirigidas del hombre originan la desobediencia que a menudo se

confunde con la indisciplina. Esta dificultad la allanamos al explicar que la primera,
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es la desviacion consciente de la conducta producida por la excitacion. Por lo tanto los
ninos llamados problema, no son problema si comprendemos que la desobediencia es

solamente una rebelién a causa de no estar de acuerdo con las ideas del maestro.

La disciplina puede pues, regular y activar la curiosidad del nific para
formar su voluntad que es meta de la educacién social, moral y auténoma del

alumno.

Existen algunos sistemas de disciplina mencionados por Hurlock Elizabeth

en su obra “Psicologia de la adolescencia” (1987) resumidos en el siguiente cuadro.

SISTEMAS DE DISCIPLINA

Disciplina autoritaria

*

Poce o ninguin intento se hace de explicar al nific el fundamento de la regla que debe obedecer.

Se supone que la violacién de reglas es intencional y que et nifio no tiene oportunidad de explicar su
conducta,

El castigo es casi siempre corporal, a menude riguroso y a veces cruel.
No se dan recompensas ni siquiera palabras de elogio por la buena conducta,

*

* &

Disciplina democratica
¢ Existe el convencimiento de que el nifio tiene derecho a saber por qué se le pone determinada regla.

¢ Antes de la administracién de un castigo, el nific tiene la oportunidad de explicar por qué ha
quebrantado la norma.

¢ La pena tiene relacién con el acto cometido y su severidad iguala Ia gravedad del acto.
+ Enlos casos de buena conducta el nifio recibe recompensa, principalmente en formas de elogics.

Disciplina permisiva

* Los padres o los docentes no establecen regla alguna; se permite que el nifio haga lo que considera
correcto.

El castigo es raro porque no existen reglas que puedan violarse.
Existe el convencimiento de que el infractor aprendera de las consecuencias de su proceder que esté
es incorrecto.

+ No se dan recompensas por la buena conducta; se cree que la aprobacion social serd suficiente
recompensa.

L 2
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En relacién con los problemas disciplinarios en la escuela, Hurrelmann
1975, citado en Hanke B. Huber: “El nifio agresivo y desatento” (1979), pone de
relieve el intimo entrelazamiento de los problemas sociales, escolares y personales e
indica algunos factores importantes, independientes de determinadas personas y
arraigados en la escuela como institucién, que causan problemas disciplinarios. Estos

problemas abarcan también el comportamiento agresivo de los alumnos:
Hurrelmann (1975) menciona asi mismo algunas causas:

1) “La crisis del sistema axiol6gico escolar, que suelen manifestarse a
través de la falta de aceptacién y/o observancia de valores, de normas o de reglas
escolares, seflalan algo més que un conflicto limitado a la escuela. Los problemas
disciplinarios serios, prolongados y estructuralmente fundamentados son una sefial
no solamente de una falta de identificacién con los modelos escolares de valores y
acciones y de una insuficiente legitimacién de los mismos sino también un indice de
las deficiencias y de los conflictos concomitantes del sistema general de valores y de

acciones de la sociedad.”

2) "Los problemas de disciplina suelen tener su origen en problemas
personales acumulados de los alumnos en cuestion; esos problemas personales son en
gran parte sintomas de ciertas condiciones marginales (culturales, sociales,
organizativas) de socializacién y accién individuales, condiciones marginales que, de’
alguna manera, son conflictivas para la persona y para el grupo social al que

pertenece.”

Es por eso que sin disciplina la ensefianza cansa, frustra, desmoraliza, en
una palabra, resulta imposible. Webster (citado por Lauret N. Tanner. 1980)
proporciona cuatro acepciones comunes del término disciplina: el adiestramiento

encaminado a lograr el dominio de si mismo y una conducta ordenada; 2) el
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resultado de ese adiestramiento; 3) aceptacion de la autoridad o sumisién a ella, y 4)

tratamiento en el que se corrige o castiga.

El término disciplina no tiene el mismo significado en una institucién que
se proponga educar a las personas para que dirijan sus vidas (la escuela), que en otra
en la que se busca la aceptacion incondicional de una autoridad (el ejército), o en una
tercera en la que se pretende corregir o castigar a los internos (la carcel). Es evidente
que para los maestros la definicion de disciplina que proporciona éste autor tiene una
unidad limitada. El dominio de si mismo y la conducta ordenada lo son todo en la
disciplina, pero si bien los dos aspectos son indispensables en la ensefianza, la
disciplina debe de ser mucho mas que eso, si es que se ha de emplear como una

fuerza en pro del aprendizaje y no en su contra.

DISCIPLINA EN LA SOCIEDAD

Por ultimo tomaremos en cuenta la disciplina y las normas que nos rigen

social y culturalmente.

El medio ambiente social educa tanto como la familia y la escuela y lo hace
por medio de instituciones y objetivaciones materiales como la oficina, el cuartel, la
religién, el teatro, el cine, la t.v,, la imprenta, asi como por via de transmision de ideas

y sugestiones como la palabra, la imagen y el ejemplo.

El ambiente social se le ha considerado como un conjunto de hechos
organizados, no precisamente escolares o familiares, sino como relaciones
espontaneas surgidas de la colectividad, tales como: costumbres, estado cultural,
tradiciones, desarrollo moral, tendencias sociales, politicas, artisticas, técnicas y
religiosas. Adn maés, si consideramos al ambiente social como atmosfera espiritual

veremos que influye determinantemente en el espiritu infantil, caracteristica muy
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peculiar y delicada, pues tratdndose de nifios, hemos de tener cuidado del medio en

que estan colocados.

Las amistades transforman al nifio. Una persona mayor puede escoger sus
amistades, pero el nific tan solo ve nifios como ¢l, sin notar diferencia. Aunque
siempre sera natural que las amistades del nifio sean del mismo medio en que vive no
por eso seran del mismo nivel espiritual. Es necesario por consiguiente, vigilar sus
elecciones y es necesario mejorar ¢l medio en el que el nifio se desarrolla, dandole
mayor seguridad y adecuada educacion para que se ensefie a disciplinarse por medio

de las observaciones de sus mayores y més tarde por su propia voluntad.

La disciplina es necesaria en todas partes donde no existe desde un
principio la esponténeamente o impuesta, donde una voluntad libre permite una
actitud favorable o contraria a ¢l. Dicha actitud es posible tanto en la esfera del propio

yo como en la asociacién con sus semejantes.

Cuando el nifio nace, ingresa a un mundo social con un conjunto de
valores y modos de vincularse que lo preceden. Desde el como se lleva adelante el
parto, pasando por los criterios con los cuales se maneja la alimentacion o la manera
de calmarlo cuando llora, o la resolucién de situaciones de enfermedad o la
determinacién de lo que puede o no hacer el nifio en diversas circunstancias de sus
primeros afios estan asignados por valores culturales propios del medio ambiente. El
nifio los internaliza interactuando con los objetos y los sujetos. Es en esa interaccion

que construye los modelos internos de comportamiento.

Los limites son los que le dan el encuadre al desarrollo del nifio. Pero los
limites varian en cada nicleo de convivencia primaria. Algunos padres permitiran
que el nifio deambule por todo el espacio que lo circunda, otros pondran barreras.

Algunos darén amplia posibilidad de eleccién a sus actividades, otros programaran
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cada instante de la vida de los nifies. Otros no sancionaran ninguna, Pero lo
importante es que siempre rige algan tipo de normativa aunque, si nos ponemos de

observadores no estemos de acuerdo con los criterios utilizados.

Se mencionan en seguida los tipos y modelos de disciplina, citados por

Laurel N. Tanner (1980) en su obra “La disciplina en la ensefanza y el aprendizaje”:

TIPOS DE DISCIPLINA
DISCIPLINA ESTATICA

La disciplina que s6lo hace énfasis en el dominio de si mismo y en Ia
observacién de una conducta ordenada es estatica, esto significa que las energias del
alumno deben encauzarse a la obtencién del dominio de su persona y que del mismo

modo, el maestro ha de gastar sus energias en ensefiarle a ser ordenado.

DISCIPLINA DINAMICA

La ensefianza tiene por objetivo ayudar a que el nifio y el joven aprendan a
conducirse, es decir, que sepan lo que deben hacer o evitar para poder alcanzar sus
metas personales y sociales. Dicha orientacion substituye el control de si mismo, el
tipo de disciplina cambia y deja de ser estatico para convertirse en dindmica. Al
efectuarse éste cambio los estudiantes encauzan de manera consciente, sus energias a
la consecucion de los objetivos del aprendizaje, en vez de utilizarlas en su contra, y
los maestros aplican métodos que facilitan y dirigen ese flujo de energia hacia

objetivos trascendentes, en lugar de reprimirlo.

La disciplina tiene como propésito contribuir a que profesores y
estudiantes alcancen las metas escolares, con esta organizacién y conducta se facilitan

la ensefianza y el aprendizaje.
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MODELOS DE DISCIPLINA

Robert Boguslaw, (1965) considera que hay dos tipos de modelos los
establecidos y los emergentes. Los primeros son aquellos en los cuales las condiciones
que ameritan accién pueden especificarse y son previsibles; mientras que las
emergentes incluyen problemas en los que las condiciones no son por entero
especificas y los resultados previsibles. Las situaciones que se enfrentan en el aula
escolar pertenecen a ambos tipos. Estos modelos sirven como fuente de ideas,
objetivos y métodos en la disciplina escolar en el salén de clases. Los modelos son

medios alternativos para lograr la implantacién de la disciplina.

Dentro de los modelos establecidos, se encuentran: el adiestramiento y
modificacién. Mientras que en los emergentes estan: el Psicodindmico, el de dindmica

de grupos y el de desarrollo personal y sacial.
MODELQO PARA EL ADIESTRAMIENTO

Importancia del adiestramiento. La importancia se puede ejemplificar en
un simulacro de incendio, en el que los nifios no se precipitan con desorden hacia la
puerta, sino que salen del salén en forma ordenada. En situaciones establecidas como

ésta, la conducta mecénica es conveniente, deseable, y necesaria.

Otro tipo de situacién establecida es cuando los alumnos levantan la mano
para contestar en lugar de responder todos a la vez a gritos las preguntas del
maestro. Como ya se dijo, es una situacién establecida se conocen todas las

situaciones y los resultados son previsibles.

Adiestramiento y educaciéon. Es posible adiestrar a un nifio para que dé
una respuesta especifica en una situacién determinada, pero si se le quiere educar hay

que ensefiarle a guiar su conducta con inteligencia. El adiestramiento crea hébitos,
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mientras que la educacion permite que el nifio observe la manera en que se relaciona

su comportamiento con sus objetivos y metas.
MODELO PARA LA MODIFICACION DE LA CONDUCTA

Este modele utiliza como auxiliares técnicas de reforzamiento a fin de
orientar la conducta del alumno en la direccion deseada. En otras palabras, han
recompensado el buen comportamiento de los alumnos proporcionandoles elogios y
premios (juegos, fiestas, condecoraciones) y castigado el mal comportamiento
privandoles de dichas recompensas. La modificacion del comportamiento es un
medio sistemdatico para incrementar el comportamiento deseable v disminuir el que
no lo es, v con éste medio se obtienen mejores resultados que con las técnicas de

reforzamiento.

La modificacién del comportamiento se funda en el acondicionamiento
operante, parte de la eleccion de una conducta objetiva, que es la que el maestro
quiere que sigan sus alumnos. Este comportamiento se refuerza y aumenta, en tanto

que el mal comportamiento disminuye al no ser reforzado.

Por lo general se dice a los maestros que emplean los sistemas de
modificacién de conducta, que ignoren el mal comportamiento y que refuercen el

correcto.
MODELO PSICODINAMICO

Este modelo se basa en las ideas de que “la mejor solucién de los

problemas disciplinarios consiste en entender al alumno”.

A mediados del siglo, el modele ya habia modificado en ferma

considerable y daba prioridad a la necesidad de que los maestros conocieran los
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factores emocionales que afectaban la conducta del educando, para el maestro esto
aun implicaba que la clave para resolver los problemas de conducta era el

entendimiento de los nifios.

Por otra parte, algunos maestros que tratan de entender a los niflos con
problemas de indisciplina se sienten perplejos y frustrados pues la “comprension” no
produce resultados inmediatos. Por mas que el maestro entienda las causas del
comportamiento de Juanito, lo mas probable es que dicho problema no desaparezca.
El maestro debe averiguar las causas del comportamiento de sus alumnos, pero hay
que recordar que a menudo los motivos de su mala disciplina se deben a causas
ajenas a ellos. Es decir, el entender al nifio no da como resultado su control inmediato,
pero si proporciona informacién que ayuda a seleccionar el método disciplinario

adecuado.
MODELO DE LA DINAMICA DE GRUPO

Este modelo se ocupa de la autoridad e influencia del profesor en el aula, y
de cémo éste puede crear las condiciones propicias para el trabajo eficiente. Ademds
explica de qué manera influyen las relaciones entre el grupo en general y cada uno

de sus miembros, en la conducta que se manifiesta en el salén de clases.

Este modelo forma parte del proceso didactico. La mala conducta se
afronta por medio de instrucciones, preguntas, explicaciones, clarificaciones,

correccién de errores, pistas y otros procedimientos afines.

Este es un modelo de accién que se basa en el conocimiento del poder y
autoridad del maestro y el comportamiento de los alumnos dentro del grupo, éste
conocimiento se aprovecha para elaborar estrategias que puedan prevenir y resolver
los problemas disciplinarios. De lo anterior se deduce que éste modelo es mucho més

iitil que el psicodindmico cuya meta sélo consiste en “entender” al nifio.
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MODELO BASADO EN EL DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL

Se basa en el desarrollo social y personal, y difiere de los dos anteriores en
que su principal objetivo es capacitar al alumno para que dirija su propia conducta.
Esta habilidad se adquiere con la experiencia. Ayudar al alumno a desarrollar su
capacidad de autodirigirse, es proporcionarles la oportunidad de escoger la conducta

adecuada para alcanzar un objetivo o resolver un problema.

La capacidad de dirigir la conducta propia, requiere la certeza de que a
uno lo rigen causas internas y no causas externas. Los maestros pueden ayudar a
crear esa actitud si elogian a sus alumnos cada vez que realizan bien una tarea sin
ayuda de nadie. Ademas pueden fomentar el locus interno de control en los alumnos
indisciplinados, si reorientan la conducta negativa de éstos a fin de hacerla

socialmente aceptable.
INDISCIPLINA

Como se menciono al inicio del capitulo, al hablar de disciplina también se
abordara la indisciplina, y el porque se busca disciplinar a alguien que no sigue las
reglas acordadas o marcadas, pero aqui nos encontramos con un problema ya que
sobre la indisciplina no se han abordado investigaciones al respecto, y tampoco se ha
dado una definicién especifica sobre la misma, ya que sélo se puede hacer una
definicién a partir de entender la disciplina, por lo que si disciplina se define como el
grado de orden establecido en la clase o hacer referencia a los procedimientos
empleados, para lograr un cierto orden. La indisciplina ser4 el grado de desorden en

la clase o no tener un cierto orden.

Por lo general la indisciplina es considerada como una conducta antisocial,

es decir, en conflicto con otros individuos, al nifio que se caracteriza por una conducta
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camorrista, peleadora, desobediente, y cuando maniftesta espiritu destructivo para
con la gente o la propiedad. El nifio indisciplinado trata de obtener y satisfacer sus
propias necesidades o caprichos por vias consideradas dafiinas e injustas para los

demis.

En la actualidad nos tropezamos en la escuela con un nimero considerable
de alumnos que manifiestan indisciplina, cuyo comportamiento no responde a los
compromisos que la escuela y la sociedad formula ante eflos. Por lo que existe una
mayor valoracion de los conocimientos mediante las calificaciones, que en cuanto a la

disciplina ya que se carece de herramientas para medir o valorar ésta.

No obstante la falta de criterios objetivos ,de conformidad con la préctica
escolar se entiende por indisciplina: la conducta de aquellos alumnos que vulneran
sistematicamente las normas escolares establecidas, no obedecen los requerimientos
de los adultos, se muestran groseros con ellos, entorpecen la marcha de las clases en
el aula, hacen fracasar distintas medidas de orden escolar, rifien, no acatan el régimen
interior, ofenden a los pequefios y cometen a veces una serie de faltas mucho mas

graves.

Las formas concretas en las que se expresa el comportamiento

indisciplinado de los alumnos en la escuela son extraordinariamente variadas.

Sobre la base de los datos existentes, hay destacados grupos
fundamentales de alumnos diferenciados cabalmente por las causas originales de su

indisciplina; cada uno de estos grupos se subdivide luego en diversos subgrupos.

En el primer grupo se incluyen a los alumnos cuyo comportamiento
indisciplinado tiene por causa el haberse desarrollado en ellos motivaciones erréneas

de la conducta, relaciones incorrectas, fuertes reacciones emaocionales y apasionados
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afectos; o sea, han entrado en dicho grupo cuya indisciplina est4 relacionada con el
aspecto motivador-afectivo de su personalidad. ( Laurel N. Tanner, 1980 “la

disciplina en la ensefianza v el aprendizaje”).
Asi pues el primer grupo se subdivide en los siguientes subgrupos:

I} alumnos cuyo proceder indisciplinado se debe a reacciones emocionales
y conflictos, motivados en lo esencial por la imposibilidad de granjearse una

determinada posicion en la colectividad;

11) alumnos para los cuales la escuela no es lo principal, que centran su
esfuerzo en alguna actividad ajena a ésta y en la que anhelan ocupar determinado

sitio y ganarse una posicion;

I} alumnos que van ganando una posicién en la escuela mediante su

comportamiento indisciplinado; y
IV) alumnos indociles.

En el segundo grupo figuran los escolares cuya indisciplina est4 motivada
por la falta de habitos comportamentales en armonia con las normas de conducta, por
el desconocimiento de esas normas, la incapacidad para organizarse y ser duefios de

su propia conducta.
Asf pues en éste segundo grupo se subdivide en los siguientes grupos:

I} Lo integran alumnos cuya indisciplina ha surgido como consecuencia de
una mala organizaciéon de su conducta, o de actividades por razén de las cuales no
saben comportarse, pues o desconocen las reglas de conducta o no han podido
practicar a través de su experiencia un adecuado proceder. Comiin a todos los

alumnos de éste grupo es la dependencia en que su proceso se halla con respecto a las

74



emociones y afectos, con respecto a unas u otras relaciones con la gente y a su propia
actitud ante la actividad. Por lo general, causan la impresién de ser escolares que,

sabiendo conducirse bien, no desean hacerlo y faltan conscientemente a la disciplina.

I) Estd formado por escolares en cuyo comportamiento indisciplinado
subyace el bloqueo motriz, la impulsividad y la inquietud motora. En general son

alumnos impulsivos y motrizmente inquictos.

La indisciplina es dificil de definir puesto que conceptualmente depende
para esto del constructo que le precede la disciplina. Por otra parte ya en la préctica,
reconocerla o detectarla, se ve todo obstaculizado por los criterios que la definen y
que parecen operar de manera suigéneris para un grupo, en una situaciéon y contexto

determinado.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA
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JUSTIFICACION

A través de la historia, los seres humanos han mostrado una escala de
conducta, un espectro de respuestas que aparecen o desaparecen de acuerdo con
circunstancias particulares. Difieren genéticamente de muchas otras especies
animales que carecen del todo de dicho patron de conducta. Debido a que existe una
compleja escala en vez de una respuesta simple, como un reflejo, los psicoanalistas y
otros investigadores han tenido problemas para llegar a una caracterizacion general

satisfactoria de la agresién humana.

Se ha observado que la cultura da una forma particular a la agresion y

santifica la uniformidad de su préctica por todos los miembros de una sociedad.

La evolucién cultural de la agresién parece estar guiada por tres fuerzas: 1)
Predisposicion genética hacia el aprendizaje de alguna forma de agresion, 2) Las
necesidades impuestas por el medio ambiente en el cual se encuentra la sociedad, y 3)

La historia previa del individuo.

Aunque los hechos sugieren que la naturaleza biolégica de la humanidad
inici6 la evolucion de la agresién organizada y dirigié en términos generales su
historia primitiva a través de muchas sociedades, el resultado final de esa evolucion
ser4 determinado por los procesos culturales que cada vez mas queden bajo el control

del pensamiento racional.

En la actualidad, la agresién infantil se ha marcado tanto en nifios como en
nifias en diversos ambitos, pero sobre todo en las escuelas y en los hogares. Aunado a

esto se fe ha ligado con manifestaciones de indisciplina.

77



Por esto surge el interés de investigar si existen diferencias entre la
agresion-frustracién y las manifestaciones de indisciplina asi como determinar si

existen diferencias entre las respuestas que dan los nifios y las nifias.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Con frecuencia un gran nimero de nifios se muestran indisciplinados ante
figuras de autoridad. Esto puede no ayudar emocional y académicamente a su
desarrollo intelectual, social y familiar. Por lo tanto nos preguntamos ;Existe alguna
relacion entre el tipo de respuesta y la direccion de la agresién, con las

manifestaciones de conducta disciplinada o indisciplinada en los nifios?.

OBJETIVO GENERAL

Explorar y comparar la relacién entre Frustracion-Agresién en 2 grupos de
nifios. En donde uno de los grupos presentara comportamiento disciplinado y el otro

mostrara manifestaciones de indisciplina.

HIPOTESIS DE TRABAJO

Se infiere que los nifios con manifestaciones de indisciplina
comparativamente con el grupo de nifios con comportamiento disciplinado, tenderan
a presentar un tipo de respuesta donde su agresién es dirigida al exterior y
encuentran mayores obstaculos para lograr sus fines, por lo tanto tienen un menor

grado de tolerancia a la frustracion.
HIFOTESIS ESTADISTICAS

H1) Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto al

tipo de respuesta en los que Rosenzweig los clasifica en su test entre e grupo de

nifios disciplinados y el grupo de nifios indiscipiinados.
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Hi: Si existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto al
tipo de respuesta en los que Rosenzweig los clasifica en su test entre el grupo de

nifios disciplinados y el grupo de nifios indisciplinados.

H2) Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto a
la direccién de la agresion en las que Rosenzweig las clasifica en su test entre el grupo

de nifos disciplinados y el grupo de nifios indisciplinados.

Hi: Si existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto a la
direccion de la agresién en las que Rosenzweig las clasifica en su test entre el grupo

de nifios disciplinados v el grupo de nifios indisciplinados.

H3) Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto al
tipo de respuesta en los que Rosenzweig los clasifica en su test entre el grupo de

nifias disciplinadas y el grupo de nifias indisciplinadas.

Hi: Si existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto al
tipo de respuesta en los que Rosenzweig los clasifica en su test entre el grupo de

nifias disciplinadas y el grupo de nifias indisciplinadas.

H4) Ho: No existen diferencias estadfsticamente significativas en cuanto a
la direccién de la agresion en las que Rosenzweig las clasifica en su test entre el grupo

de nifias disciplinadas y el grupo de nifias indisciplinadas.

Hi: Si existen diferencias estadfsticamente significativas en cuanto a la
direccion de la agresion en las que Rosenzweig las clasifica en su test entre el grupo

de nifias disciplinadas y el grupo de nifias indisciplinadas.
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H5) Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto al
tipo de respuesta en los que Rosenzweig los clasifica en su test entre el grupo de

nifios indisciplinados y el grupo de nifias indisciplinadas.

Hi: 5i existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto al
tipo de respuesta en los que Rosenzweig los clasifica en su test entre el grupo de

nifios indisciplinados y ¢l grupo de nifas indisciplinadas.

H6) Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto a
la direccién de la agresion en las que Rosenzweig las clasifica en su test entre el grupo

de nifios indisciplinados y el grupo de nifias indisciplinadas.

Hi: Si existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto a ta
direccién de la agresion en las que Rosenzweig las clasifica en su test entre el grupo

de nifios indisciplinados y el grupo de nifas indisciplinadas.

VARIABLES

Variables independientes:

* Disciplina-Indisciplina.

Variables dependientes:

* Agresion,
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES INDEPENDIENTES

DISCIPLINA

Disciplina la define Bany / Johnson V. Lois (1970) come: “Es el grado de
orden establecido en la clase o hacer referencia a fos procedimientos empleados para

lograr un cierto orden”.
INDISCIPLINA

Patterson (1982) conceptualiza la indisciplina come: “Desobediencia y una

respuesta coercitiva”.
DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES INDEPENDIENTES.

DISCIPLINA

Es la actitud que se presenta mediante buena conducta y buen orden, que

se manifiesta en cualquier tipo de contexto en el que sé este.

INDISCIPLINA

Es la actitud que se presenta mediante actos de no-obediencia de las reglas

establecidas en el contexto en el que se desenvuelve,
DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

AGRESION,

En la versién original de la teorfa Frustracién Agresién se halla la
siguiente tesis central “la agresién es siempre consecuencia de una frustracién y la
frustraci6n es seguida siempre de una agresién” (Dollar et. al. 1971). La frustraci6n se

define como interferencia en una accién dirigida hacia un determinado fin. La
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agresion es un comportamiento cuvo objetivo es la lesién (también en sentido

figurado} de un organismo o su sustituto (objeto).
DEFINICION OPERACIONAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE
AGRESION

La agresién es la respuesta dada a las ldminas del test de frustracion
agresion y evaluadas conforme a los criterios propuestos por Rosenzweig para las

categorias tipo de respuesta y direccién de la agresion.
POBLACION
Escuela Primaria “Indira Gandhi”
Con Direccién en Calle: Yucaltepen No. 197
Colonia Torres de Padierna. Delg. Tlalpan.
Escuela Primaria “Vicente Guerrero”
Con Direccién en Av, Laureano Ramos No.40
Colonia El Sol, Cd. Nezahualcéyotl Edo. de México

SUJETOS

Aunque en un principio la muestra estuvo constituida por 100 nifios, hubo

necesidad de descartar a 3 sujetos debido a que no cumplian con uno de los criterios
de inclusién, integrandose en 2 grupos que fueron clasificados como disciplinados e
indisciplinados. A través de un interrogatorio dirigido a los maestros y otro dirigido

a los padres de los menores, disefiado exprofeso para esta investigacion,
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El rango de edad de los sujetos fluctiio entre los 8 y 10 afios, de los cuales
50 fueron del sexo femenino y los otros 50 del sexo masculino. Se eligié ¢ste rango de
edades por corresponder a una etapa de relativa estabilidad donde los conflictos del
desarrollo de los primeros 5 afios no influyen; asi como de los cambios propios del

inicio de la pubertad.
MUESTREO

La técnica de muestreo fué intencional ya que se establecieron los criterios
de inclusién y exclusién y por cuota, y también el mimero de sujetos que

participaron,

Criterios de Inclusion:

» 50 nifios y 50 nifias.
¢ Edad de8a 10 afios. *

s Verificar que los nifios cumplan los criterios de disciplina e indisciplina.

{Establecidos a través de los cuestionarios aplicados.)

Criterios de exclusién:

s No participaron aquellos nifios en los que se sospeché la presencia de dafio
organico o disfuncién cerebral para lo cual se aplic6 el instrumento de Lauretta
Bender. Dado que la frecuencia de éste tipo de alteraciones influyen sobre el

control de 1a conducta.

Adquiere mayor dominio de si mismo; adquiere nuevas formas de autosuficiencia que maodifican
profundamente sus relaciones con la familia, con la escuela, con sus compaiieros y con la cultura en
general. (Gessell “Psicologia evolutiva, el nifio de 1 a 16 afos * Pag. 610).
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TIPO DE ESTUDIO

Se llevé a cabo un estudio de campo, exposfacto, comparativo y
transversal, Es de campo va que va dirigido a descubrir las relaciones e interacciones
entre variables sociologicas, psicologicas, educativas y en estructuras soctales que se
llevan a cabo en situaciones de la vida como: comunidades, escuelas, e instituciones.
Es de tipo exposfacto porque el evento ya ocurrié no se modifica. Es de tipo
comparativo porque se realizé con dos grupos, 1o que permitira realizar un analisis
de las diferencias entre los mismos. Y es de tipo transversal porque el estudio se da en

un momenteo determinado, se hace un corte en el aqui y el ahora.
DISENO

Cuasi-experimental:

El rasgo que define al disefio cuasi-experimental es que los participantes
no son asignados aleatoriamente a las diferentes condiciones. El método de
observacion sistemdtica es un disefio cuasi-experimental en que los participantes son
clasificados de acuerdo con algunas caracteristicas. También es cuasi-experimental ya

que es de dos grupos independientes y una sola medicion (Spiegel Murray, 1991).
ESCENARIO

Se solicit6 el préstamo de un salén de clases en las mismas escuelas para la

aplicacién del Test.

Se aplicaron las pruebas en un salon de 6 mts. X 4 mts. Con buena
iluminacién y ventilacion, contaba con 2 ventanales amplios con cortinas y 4 lamparas

medianas.
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Asi como un escritorio, 2 pizarrones, 3 sillas y 15 mesa-bancos.
INSTRUMENTOS

Con la finalidad de cumplir con los respectivos criterios de inclusion 6

exclusioén a la muestra, se aplicaron inicialmente los dos siguientes instrumentos.

1) Se elaboraron 2 cuestionarios para corroborar si los nifios presentaban o
manifestaban disciplina o indisciplina. Uno fue dirigido a los padres y otro a los

profesores de los nifios. Ambos fueron validados por un acuerdo interjueces.

La calificacién de los cuestionarios se hizo a través de puntuaciones
estimadas: se otorgaron dos puntos a las contestaciones de “no”, un punto las
contestaciones de “algunas veces” y cero puntos a las contestaciones de “si”; tomando
en cuenta que son dos grupos se hizo la suma total por cuestionario para establecer el
rango que determind que nifios se encontraron dentro de cada grupo. Los rangos
fueron de 30 a 15 puntos = indisciplinados; de 14 a 0 puntos = disciplinados; por cada

cuestionario.

Ademés se consideraron para las muestras, solo aquellos casos en que los
puntajes del cuestionario para padres y maestros estuvieron ubicados en los rangos
propuestos para disciplina ¢ indisciplina. Para lo cual se descartaron aquellos que no

coincidian con lo anterior.

2) Para la calificacién del Test de Bender se tom6é como base la escala de
madurez de Koppitz para cumplir con uno de los criterios de exclusién. Asi mismo se

obtuvo la presencia o ausencia de los indicadores emocionales, los cuales son:

Orden confuso: se refiere a que la distribucién de las figuras en el papel no
muestran seguir un orden o planeacién. Puede considerarse como incapacidad para el

manejo del espacio, planeacién y organizacion del material.
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Linea ondulada: se refiere a dos o mas cambios bruscos en la linea que sé
esta frazando. Se asocia con inestabilidad en la coordinacién motora y en la

personalidad.

Circulos sustituidos por rayas: es cuando se trazan rayas en lugar de
puntos en por lo menos la mitad de la figura. Al parecer los nifios impulsivos o con

falta de interés son los que presentan esta caracterfstica.

Aumento progresivo de tamafio: los circulos y puntos van aumentando de
tamafio. S¢lo se considera cuando los ultimos llegan a triplicar el tamario de los

primeros. Se encuentra asociado con la poca tolerancia a la frustracisn.

Gran tamafio: se considera gran tamafio cuando alguno de los estimulos es

la tercera parte mayor que el original. Se asocia con nifios que presentan conductas

acting out.

Tamafio pequefio: se considera cuando las figuras son la mitad més

pequefias que las del estimulo. Se asocia con la timidez y personas retrafdas.

Linea fina: se dice que hay linea fina cuando el trazo es tan fino que hay

que esforzarse para ver el dibujo completo. Asociada con timidez, ¥ retraimiento.

Repaso del dibujo o trazo: se repasa el dibujo con lineas gruesas e

impulsivas. Se asocia con impulsividad y agresividad.

Segunda tentativa: se considera cuando una figura se realiza dos veces, 0

cuando se borra y se comienza en otro lugar. Se asocia con impulsividad y ansiedad.

Expansion: se emplea dos o més hojas de papel para terminar las nueve
figuras. Indica perturbacion emocional o lesion neurolégica. (Fayne Esquivel A. et.

al.Psicodiagnéstico Clinico del Nifio, 1994 ).
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Una vez seleccionado los grupos:

Se utilizo el Test de Frustracion--Agresion de Rosenzweig (PFT) (1952).
Decidimas aplicar éste Test, ya que es un instrumento de tipo proyectivo, que por sus
respuestas se clasifica dentro de los test de complementacion, cuyo objetivo es
explicar una area especifica de la personalidad, que es la tolerancia o intolerancia
frente a una situacion frustrante. Es sencillo, con un procesamiento objetivo y la base
tedrica es la teorfa general de la frustracién que desarrollo Rosenzweig en 1932, y por

lo que resulté ser idénea para nuestra poblacién.

Para la calificacion de éste Test, primero se les asign6 a cada respuesta

dada una letra dependiendo de los siguientes factores:
E’ La presencia del obstculo frustrante esta subrayada con insistencia .

I’ Fl obstaculo frustrante se halla indicado como no frustrante o como
favorable de alguna manera, o en algunos casos, el examinado sefiala cuanto siente

estar implicado en una situacién que frustra a otra persona.

M’ El obstdculo frustrante se minimiza hasta tal punto que el examinado

llega casi a negar su presencia.
E La hostilidad, el reproche, etc. se dirigen contra una persona u objeto.

E El examinado niega en forma agresiva ser responsable de una falta de la

que se le acusa.
I El reproche, la culpabilidad, etc., los refleja el examinado sobre si mismo.

I El examinado admite su culpabilidad pero niega que esta culpabilidad

sea total invocando circunstancias inevitables.
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M La culpabilidad por la frustraciéon se evita porque la situacion se
considera como inevitable; en particular, al individuo frustrante se lo absuelve por

completo.

e Se espera con insistencia que algin otro aporte una solucién para Ia

situacién frustrante.

i El examinado presenta correcciones para resolver el problema, por lo

general con un sentimiento de culpabilidad.

m El examinado expresa la esperanza de que el tiempo u otras
circunstancias normales traerdn una solucién al problema. La paciencia y la sumision

son las caracteristicas de éste tipo de respuestas.

La calificacién cuantitativa se efecttio clasificando las combinaciones de
Predominio det Obstaculo, Defensa del Yo, y Persistencia de la Necesidad, los cuales

sOn:

‘Predominio del Obstaculo: E-, ', M".
Defensa del Yo: E, E, I, 1, M.
Persistencia de la Necesidad: e, i, m.

Posteriormente se realizo una calificacién interjueces para darle mayor

confiabilidad.

Después se vaciaron todos los datos por sujeto y todos los instrumentos

utilizados, para obtener los resultados estadisticos.
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Se realizé un tipo de andlisis mas cualitativo de las respuestas del
instrumento con la finalidad de intentar identificar aquellas constantes que

caracterizan a la poblacién,

PROCEDIMIENTO

Se realizo la peticion de levar a cabo el presente estudio con las
autoridades correspondientes de cada institucidn el cual nos puse en contacta con los
profesores de los grupos cuya edad requerimos. La aplicacién de los instrumentos se

realizé en dos etapas.

Primera Etapa: Se aplicaron cuestionarios que exploraron algunas
manifestaciones de disciplina e indisciplina que se manifiestan en la escuela y el
hogar. Para lo cual se elaboraron dos cuestionarios de tipo exploratorio, uno de ellos
fue dirigido a el (la) maestro (a) y el otro a los padres de familia de cada nifio, a los
que dieron respuesta refiriéndose a un total de 217 nifos que se ubicaron en los

grados de 3° 4°, y 5° con las edades antes citadas.

Para descartar algtin tipo de dafio orgénico en la muestra se aplicé el Test

de Bender, en grupos de 3 a los mismos 217 nifios, éste se calificé segun Koppitz.

Posteriormente se selecciono la muestra de acuerdo a los criterios de

inclusién.

Segunda Etapa: Una vez concluida la primera etapa y ya estando
conformados los dos grupos de trabajo (grupo disciplinado e indisciplinado). Se
procedi6 a la aplicacion del Tets de Frustracién de Rosenzweig (PFT) de forma
individual, dandoles las siguientes indicaciones a cada nific: “Ahora te daré unas
hojas y te diré que esta pasando, lee lo que le dicen al nific y quiero que tu escribas

que es lo que el (la) nifio (a) contesta”.
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La aplicaci6n se realizé de forma individual para tener un mayor control

sobre las posibles variables extrafias (desorden, atencién, dudas, etc.).

RESULTADOS

Es importante mencionar que tratamos de igualar los grupos, sin embargo
hubo necesidad de rechazar a tres sujetos debido a que sobrepasaban la edad de los

criterios de inclusion.

Una vez terminadas las aplicaciones y ya calificadas se realizé un analisis
de frecuencia con ¢l objeto de describir las caracteristicas de la muestra,
posteriormente se llevé a cabo una t de Student para comparar a los grupos,
finalmente se utiliz6 un analisis de varianza de Kruskall-Wallis para conocer las
diferencias entre los grupos, asf como un anélisis Oneway para ver que grupo hacia la

diferencia.

Se utiliz el paquete estadistico (Statistics Package of Social Sciencies

5.P.55.) para las ciencias sociales en su versién 5.01 para microcomputadoras.

Por otra parte, como una forma de agotar posibilidades de encontrar
diferencias estadisticas, se hizo otro andlisis estadistico, dividiendo la muestra en 3
grupos: disciplinados (0-9 puntos), neutros (10-19 puntos) e indisciplinados (19-27
puntos), tomando como base la calificacién de los cuestionarios dirigidos a maestros
y a padres de familia de cada nifio, al igual que en el anterior analisis no se

encontraron diferencias estadisticamente significativas, entre estos.

Los resultados se presentan en tablas y en la grafica para una mejor

comprensioén de los datos.
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ANALISIS DESCRIPTIVO

Se llevé a cabo un andlisis descriptivo de la muestra por medio de una

distribucion de frecuencias, asi como su promedio representado por la media.

TABLA No.1 MUESTRA TOTAL

VARIABLES DISCIPLINADOS INDISCIPLINADOS
SEXO FREC. % FREC. %
MASCULINO 25 50 23 48.9
FEMENINO 25 50 24 51.1
LOCALIZACION

SUR 41 82 28 59.6
NORTE 9 18 19 40.4
TURNO

MATUTINOG 9 18 26 55.3
VESPERTINO 41 82 21 447

Se aprecian las variables de sexo, localizacion y turno. Referente al sexo los
sujetos que se rechazaron corresponden 2 al sexo masculino y 1 al femenino ambos

del grupo indisciplinade de la muestra.

En cuanto a la localizaci6n se puede observar que la mayoria de la muestra
se ubica al sur de la ciudad para ambos grupos. Referente al turno escolar se aprecia
que tanto la mayoria de la muestra de disciplinados e indisciplinados corresponde al

turno vespertino.
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TABLA No. 2 EDAD

GRUPOS X F %
8.0 13 26
DISCIPLINADCS 8.90 83 1 2
8.7 1 2
9.0 26 52
10.0 9 18
INDISCIPLINADOS 8.91 8.0 18 383
9.0 15 31.8
10.0 14 29.8

La tabla nos muestra el rango de edad que va de los 8 afios a los 10 aiios con
una media muy similar en los dos grupos.

TABLA No. 3 GRADO ESCOLAR

GRADO f o
3° 22 44
DISCIPLINADOS  4° 23 46
5° 5 10
3° 26 55.3
INDISCIPLINADOS 4° 15 31.9
5° 6 12.8

Con relacion al grado escolar se observa que la mayoria del grupo de los
disciplinados pertenecen al 4°grado con un 46% y en el grupo de los indisciplinados
la mayoria pertenece al 3°grado con un 55.3% y la minoria se encuentra en el 5° grado
en ambos grupos con un 10% y un 12.8% respectivamente.
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Las tablas 4 y 5 presentan los resultados obtenidos del Test Gestiltico

Visomotor de Bender, solo indicadores emocionales.

TABLA No. 4 INDICADORES EMOCIONALES DE BENDER

GRUPO GRUPO
INDICADORES INDISCIPLINADO DISCIPLINADO
EMOCIONALES MASC FEM |MASC FEM
Orden confuso 4 3 3 2
Linea ondulada 0 0 0 0
Circulos sustituidos por
puntos o rayas 1 1 1 1
Aumento de tamafio 0 0 1 0
Gran tamafio 4 5 2 0
Tamafio Pequefio 5 3 6 4
Linea tenue 0 1 0 0
Repaso de trazos 12 7 6 8
Segunda tentativa 8 8 5 2
Expansion 0 1 0 0

Los datos, apuntan que hay una mayor frecuencia en el indicador Repaso
de Trazos en el grupo masculino indisciplinado en comparacion con los otros grupos,
el grupo femenino indisciplinado presenta una frecuencia muy similar en el indicador

Segunda Tentativa.
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Se procedié a encontrar las diferencias entre los 4 grupos, en relacién con
su ejecucion en el Bender. Dandonos por resultado que el grupo masculino
indisciplinado es el que mas difiere ya que presenta mayor cantidad de indicadores
emocionales propuestos por Koppitz en su ejecucién al Bender y resulta por tanto

significativo en comparacion a los otros grupos.

TABLA No. 5 COMPARACION DE LOS INDICADORES EMOCIONALES

GRUPOS | Chi2 Sig. F F Prob. X

MASC.
INDISC | 9.58 022 3.61 016 |1.4783

FEM.
INDISC |} 9.58 022 3.61 016 1.2083

FEM.
DISC. 9.58 022 3.61 016 | .6800

MASC.
DISC. 9.58 022 3.61 016 | .9600
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CUESTIONARIO PARA MAESTROS

TABLA No. 6

INDISCIPLINADO DISCIPLINADO
PREGUNTAS MASC FEM MASC FEM
Le cuesta trabajo mantener la
atencion durante un periocdo
largo 21 18 8 9
Tiene dificultades con sus
compafieros y  autoridades
escolares debido a su
comportamiento 19 14 2 2
Ha tenido problemas serios con
algun compafero en los que
incluso hayan surgido insultos o
golpes

16 13 7 1
Toma las cosas de otros y con
frecuencia as dana 6 10 1 3
Platica mucho en clase
distrayendo a sus compaferos

19 15 8 7
No obedece la mayoria de mis
ordenes 12 10 2 0
Cuando juega con ofros niftos
acostumbra jalonearlos

12 14 2 0
Recibo quejas constantes de
5US compafieros por
molestarios 14 16 0 1
Cuando le Hamo la atencion
contesta retadoramente

7 10 0 ]
Sin  razén alguna  grita
frecuentemente

4 8 1 {
Parece que le da gusto ser
desobediente 5 i1 4 0
Se levanta de su lugar
frecuentemente haciendo
desorden 19 13 7 4
Le gusta poner apodo a sus
compafieros 10 10 3 1
Por estar haciendo otras cosas
no cumple con su$ quehaceres
escolares 18 16 7 ]
Acusa a otros por sus propios
errores y mal comportamiento

15 10 4 4
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La tabla seis nos indica las frecuencias dadas para cada una de las preguntas del
cuestionario para maestros aplicados para la seleccion de la muestra, sefialandonos que el
grupo indisciplinado presentd un mayor puntaje en sus respuestas en comparacion con el
grupo disciplinado, pudiendo observar que tanto nifios como nifias de ambos grupos les
cuesta trabajo mantener la atencidn, tienen dificultades con sus compafieros debide a su

comportamiento ademas descuidan sus quehaceres escolares,

CUESTIONARIO PARA PADRES

TABLA No. 7
PREGUNTAS INDISCIPLINADO DISCIPLINADO

MASC FEM MASC FEM
Con frecuencia mi hijo se enoja
con facilidad 14 17 7 11
Cuando le doy una orden no
obedece 13 10 5 8
Molesta a propésilo a ofras
persenas 10 12 1 1
Inicia peleas fisicas o verbales
€on sus amigos ¢ hermanos

13 9 3 5
Rompe las reglas establecidas
en casa 7 13 2 3
Le importa poco que lo
castiguen 15 13 4] 7
Si una persona adulla le solicita
algin favor o le da alguna
orden, le reclama ¢ se niega a
obedecerlo 8 i3 2 5
En general destruye objelos de
otros & 9 [¢] [
Ha acusado a otros por sus
propios errores o mal
comportamiento 10 15 0 6
Cuando hace berrinches golpea
o avienta cosas 9 7 e 4
Le gusta retar a la gente i2 13 1 2
Le cuesta ftrabajo  jugar
tranquilamente con SuUSs
hermanos 10 12 7 4
Le gustan los juegos peligrosos
como jugar con fuego o
aventarse de lugares altos

7 8 2 4
Se burla de mi cuando le llamo
la atencidn 1 8 1 6
He recibido quejas de su mal
comportamiento 9 10 2 3
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La tabla siete nos indica las frecuencias dadas a cada una de las preguntas
del cuestionario aplicado a padres de familia, el cual fue utitizado para la seleccion de
la muestra, pudiéndose ver que en general los nifios indisciplinados tienden a
enojarse con facilidad, no obedecen, preocupandoles poco que los castiguen y acusan

a otros por sus propios errores. Esto se marca maés en las nifias.

TABLA No. 8 COMPARACION DE LOS CUESTIONARIOS

GRUPOS Chi 2 Sig F F Prob. X
MAESTROS

Masc Indisc 20.7826
Fem. Indisc 68.93 .000C 75.97 .0000 20.0000
Fem. Disc 6.4800
Masc. Disc 8.8400
PAPAS

Masc.Indisc 18.3043
Fem. Indisc | 69.94 .0000 85.69 .0000 18.9583
Fem.Disc 8.1600
Masc.Disc 7.0800

De igual manera se muestran los resultados obtenidos de los cuestionarios
disefiados exprofeso utilizados para dividir a la muestra en disciplinados e

indisciplinados.

Se encontr6 que existen diferencias estadisticamente significativas entre los
cuatro grupos tanto en el cuestionario para maestros como para los padres de familia,
observandose que los grupos indisciplinados de nifios y nifias obtienen una media
significativamente mayor a la media obtenida por los grupos disciplinados
(Recuérdese que en estos a mayor puntaje indica una cantidad mayor de indisciplina

lo que indicaria que la seleccion de los sujetos se hizo confiablemente). Sefialdndonos
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que entre los 4 grupos los de mayor puntaje son el femenino y masculino

indisciplinado.

DIRECCION DE LA AGRESION

TABLA No. 9
GRUPC X dif. X t Sig.
EXTRAPUNITIVAS
DISCIPLINADOS 10.76
a7 -97 33
INDISCIPLINADOS 11.53
IMPUNITIVAS
DISCIPLINADOS 9.73
.42 .62 563
INDISCIPLINADCS 9.27
INTROPUNITIVAS
DISCIPLINADOS 3.34
40 1.25 21
INDISCIPLINADOS 2.93

Con relaci6n a la direccion de la agresion de los dos grupos se encontré que en
cuanto a los tres tipos de respuesta no se presentan diferencias estadisticamente
significativas ya que sus medias son muy similares. (Se utilizé una t de students
debido al nimero de casos ya que solo compara dos grupos).

DIRECCION DE LA AGRESION

TABLA No. 10
GRUPOS |EXTRAPUNITIVAS IMPUNITIVAS INTROPUNITIVAS
chi2 sig F Fprob X|chi2 sig F Fprob X |chi2 sig F Fprob X
M.l 11.13 9.52 3.04
F. 11.91 9.08 2.83
1.90 59 .54 65 .86 83 19 80 3.58 .30 1.35 26
F.D 11.04 9.68 3.00
M.D 10.48 9.76 3.68
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Se utilizé ademas un analisis de varianza de Kruskall-Wallis, para ver si
existfan diferencias en el tipo de respuesta entre los 4 grupos, arrojando los datos que
no existen diferencias estadisticamente significativas,

A partir de los resultados ya presentados, que no arrojaron diferencias
estadisticamente significativas entre los grupos, se procedié a un andlisis de la
distribucion de las respuestas dada por la muestra total a cada lamina. Organizados
por tipo de respuesta y direccion de la agresion.

De tal manera que ello permitiese un analisis mas cualitativo sobre el
comportamiento de los grupos.

CANTIDAD DE NINOS QUE RESPONDIERON POR LAMINA

TABLA No. 11
GRUPQ DISCIPLINADO GRUPO INDISCIPLINADO
Laminas |E* | [M [EE [ M Je [i Im JE® ¥ 1M JEE mnm im le {i M
1 28 |1 J11 |3 1 40 1 Jo |5 2201 Tiala [2 [z 12 0 |1
2 33 Jo 2 |1 0 (0 {10 Jo |4 3411 |6 |1 [0 o I5 |+ [0
3 19 |3 [13 o 3_ I3 Jo |1 Jo (2329 14 [2 Is fo o fo
4 13 [0 |7 |3 0 |9 |6 Is 14 J18afo |9 o [o (3 [5 |8 |7
5 11 |o |6 |5 0 16 13 o J1s J16 Jo 10 [1 fo 111 17 11 1|7
6 20 lo]4 |8 0 11 ]2 1213 {11 Jo |6 [10 [z [3 1o |13 |z
7 3 Jo 1 119 J19 o 1 |4 I3 T4 Jo |1 19 [18 [0 o 2 |2
8 5 210 |3 26 10 Jo J1a o I8 To 11 Jo 21 117 Jo (s |1
] 20 Jo |11 |s 0 11 J% 4 [7 J21 o [5 [2 o 12 fo |3 |3
10 13 [0 |22 |1 i 11310 Jo [o J11]1 T27To Jo [8 lo 1o lo
11 15 [3 12 |8 8 I5 [0 |1+ o Twela |7 [a fs Is o 17 [2
12 8 |0 Jo |2 4 |4 |1 1o Jo I3sfo {1 t3 I3 Is5 o o lo
13 22 |15 |4 |9 4_14 Jo 11 |1 128103 |5 [8 [2 fo 1 1o [o
14 3 |o {44 |1 0 |2 Jo Jo Jo |5 Jo Jas [o Jo [s5 1o o lo
15 16 {0 {25 |1 6_1* 1o 11 Jo |17 {o |18 o {11 Jo o |1 fo
16 26 lo|s |2 2 J13 40 Jo Jo J3sT1 T4 To fo 17 {0 Jo |o
17 7 o |34 |4 0 13 11 Jo Jo T1afo 3111 [1 o [o fo Jo
18 38 |o |7 o 3 11 |0 1o Jo [3&]1 |8 fo [z 11 1o l¢c [
19 7 o]z |s 10 123 J0 |3 o Ji6 o [4 [o 1Is |20 fo Jo lo
20 8 |o las |1 0 12 Jo o J+ 8 Jo 3212 o [+ fo o Ia
21 29 |o f2 |8 1 11 1o J1 19 J27 0o I3 [0 [1 12 to o |z
22 18 [0 J25 |1 5 40 1o Jo [0 J21Jo |25 Jo |o o o 1o |o
23 13 |0 |20 JoO 6 |4 I11 |5 Jo f23fo [18 [0 12z |1 o |1 o
24 ] 0 |39 |1 0 11 [0 Jo Jo Jwlfo Jaa |z [o o lo o 11

Esta tabla nos ejemplifica cuantos nifios que de acuerdo al ETuUpo en que se
ubicaron obtuvieron la calificacion a sus respuestas al test por ldmina. Donde se nota
una clara similitud en su forma de responder en ambos grupos.
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DIRECCION DE LA AGRESION

PORCENTAJE DE RESPUESTAS
=

O~ RN RO DD
b 4

e
L

E' I M E/E n M e i

m...
=D NAD
DISCIPLINADOS INDISCIPLINADOS M

EE’ Extrapunitiva: La agresion se dirige al exterior.

Intrapunitivas: La agresion se dirige al interior.

- 5=

Impunitivas: La agresidn se evita y la situacién frustrante se describa
como carente de importante.

3zg

La gréfica nos indica que los dos grupos, dirigen su agresién hacia el exterior, notandose une

minima diferencia entre éstos, Por lo tanto su direccion de la agresién es extrapunitiva. Obsarvandose
una menor frecuencia en la direccion intropunitiva de la agresion,

Esto se debe a que hoy en dia los nifios son més expresivos y espontaneos, Debiendose a cir-
cunstancias propias de la edad y la etapa del desarrollo en la Gue se encuentran.
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TIPO DE RESPUESTA

TABLA No. 12
PREDOBSTA PERSNECE EGODEFEN
GRUPOS X F Prob X F Prob X F Prob
MASC. INDISC 16.3043 2.6957 4.6957
FEM. INDISC 17.3750 1.2917 5.1667
0331 0106 1.651
FEM. DISC 15.3600 2.9200 5.4400
MASC. DISC 15.0800 2.6000 6.2400

Nos indica el tipo de respuesta entre los 4 grupos. Viéndose que existen
diferencias estadisticamente significativas en cuanto al predominio del obstaculo y
persistencia de la necesidad de los cuatro grupos. Notandose que en el predominio
del obstaculo el grupo femenino indisciplinado fue el que sobresalio de los demas. En
relacién con la persistencia de la necesidad el grupo que marca la diferencia es el
femenino indisciplinado en comparacién de los otros y con respecto a la categoria

egodefensa el grupo que difiere a los oiros es el masculino disciplinade.
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CAPITULO VI

DISCUSION DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES
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DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados encontrados sobre 1a muestra total, presentada en la tabla
No. 1, nos indican que aunque se traté de igualar ésta para cumplir los criterios de
inclusion , hubo necesidad de descartar a 3 de ellos, quedando un porcentaje de 48%
nifios y 49% de nifias, observandose que la mayoria se ubica al Sur de la ciudad y en

el turno vespertino.

Por otro lado, se demostré que los nifios de 3er. Grado con una edad
promedio de 8 afios suelen ser més indisciplinados en comparacién con los de 4to. Y
5to, que tienen entre 9 y 10 afios {ver tabla 2 y 3). Lo que nos indica que a menor edad
€ presenta mayor indisciplina y viceversa. Esto puede deberse a cuestiones del
desarrollo y la etapa por la que estdn atravesando, en la cual se manifiesta un
comportamiento motor més espontaneo y con actividad incesante, teniendo el afan de
realizar distintas tareas a la vez, podria ser una de las causas por la cual el nifio
manifieste una conducta menos apegada a los lineamientos establecidos por la
escuela. A diferencia de los nifios més grandes que parecen estar en una etapa donde
sus energfas estdn mas enfocadas a otras cuestiones, acorde con lo que sefiala Freud,
se encuentran en la etapa de Latencia donde sus energias estan canalizadas el
exterior, buscando nuevas experiencias que lo hagan conocer el mundo donde
interactia, buscando una independencia sobre sus conductas o pensamientos mas

concretos y logicos (citado en Diane E. Papalia. Desarrolio Humano, 1994).

Esto también se relaciona con los resultados obtenidos de los cuestionarios
disefiados para maestros y padres con el fin de seleccionar los grupos (ver tablas 6 y
7). donde se encontré un alto grado de confiabilidad entre la calificacion que
otorgaron el padre y el maestro de los nifios identificandolos como disciplinados e

indisciplinados. En el caso del grupo indisciplinado les cuesta mantener la atencion,
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tienen dificultades con sus compaiieros, platican mucho y hacen desorden. Por lo que
muchas veces esta conducta es considerada como antisocial, y lo hace entrar en
conflicto con otros individuos. Estos nifios tratan de obtener y satisfacer sus propias
necesidades por vias consideradas dafiinas e injustas para los demas. A medida que
los nifios crecen y atraviesan por el proceso de socializacion, aprenden que ciertas
clases de conducta social son aprobadas en su sociedad, en tanto que otras no lo son.
En cada nivel de desarrollo, se esperan ciertos patrones de conducta por parte del
individuo en los que respecta a la forma como se relaciona con otros {Jacobs y
Campbell, 1961). A estos patrones, que se esperan deben ser las conductas
apropiadas, se les conoce como normas. Mediante la utilizacién de estas normas, una
sociedad se asegura que la mayor parte de las personas hagan predominantemente lo
que se espera de ellas. No obstante, la falta de criterios objetivos de conformidad con
la practica escolar se ve que los nifios indisciplinados vulneran sisteméaticamente las
normas escolares establecidas, no obedecen los requerimientos de los adultos se
muestran groseros con ellos, entorpecen la marcha de las clases en el aula, hacen
fracasar distintas medidas de orden escolar, rifien, no acatan el régimen interior,

ofenden a los pequefios, etc. (Slavina, 1.S. 1979),

El nifio y la nifia en esta edad (B-10 afios) necesitan definir su rol sexual
identificdAndose con patrones de conducta que no pueden dejar ningun lugar para la
duda, para lo cual su grupo de amigos tiende a ser del mismo sexo, imitando modelos
de los pares, adultos y hasta de personajes ficticios influenciados por los medios de

comunicacion.

Desde el momento en que nace el nifio, lo primero que la gente advierte es
, i es nifia 0 nifio. A partir de ese momento, el bebé es tratado come nifioc o como
nifia. Alir creciendo el nifio aprende acerca de si mismo y de 1a manera como debera

comportarse, modelando su conducta en relacién con la gente que lo rodea.
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Gradualmente percibe que es un nifio, y que a los nifios y a las nifias se les trata de
manera diferente, mucho después sabe el por qué de esto y en qué consisten las
diferencias fisicas. Las expectativas de los adultos sobre las diferencias sexuales en la
conducta son comunicados muy rapidamente al nifio. Ya desde los dos afios, la
conducta de los nifios parece ser mas agresiva y menos temerosa que la de las nifias.
Ya que la exigencia social y cultural sobre el rol femenino establece ciertos valores,
costumbres y comportamientos que deben adoptar las nifias como son la obediencia,
respeto y sumisién, mientras que el rol masculino tiene mas permisividad y tolerancia
para mostrar conductas de rebeldia, desobediencia y desacuerdo (como parte del
estereotipo reservado para el hombre). Los nifios ya actiian de acuerdo con lo que sus

padres consideran que son los papeles masculine y femenino en la sociedad.

Ahora tienen algunas ideas definidas acerca de la conducta apropiada para
los nifios y para las nifias. A través de toda la infancia, el papel sexual es de gran
importancia para el concepto que el nifio tiene de si mismo. La pregunta “;Qué eres?”
hecha a un nifio pequefio produce la respuesta: “soy un nific” o “soy una nifia”. Las
preguntas que siguen a ésta, por lo general dan lugar a una variacién sobre el mismo

T

tema: “soy un nifio bueno”, “soy una nifa simpéatica”. Cuestiones que también estdn
enfocadas al rol sexual y los estereotipos (Mencionado por David A. Statt. “La

Psicologia”, 1980).

Esto se refleja claramente el recabar el grupo de nifias indisciplinadas y
nifios disciplinados. Donde se observa la influencia de todo entorno social y
ambiental en el que se desenvuelven los nifios y que lo ubican como disciplinado o
indisciplinado. Tal como aparece en el tabla 3, las frecuencias nos indican que los
nifios indisciplinados estin en 3er, grado, mientras que los disciplinados se
encuentran en 4to y 5to grado, esto afirma lo antes mencionado con respecto a la

edad y su comportamiento. Al respecto Piaget, (1952) afirma sobre las etapas del
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desarrollo sus caracteristicas bien definidas, donde los nifios perciben las cosas de una
manera diferente a la de los adultos, marcdndose mas un desarrollo cognoscitivo, ya
que ha comenzado a captar que las propiedades fisicas de las cosas, su cantidad,
numero de peso y volumen permanecen constantes, incluso cuando su apariencia
cambia. El nifio aprende que existe orden en el mundo fisico y que hay reglas que él
puede aprender para descubrir de qué orden se trata. De esta manera, estid en
posicion de saber cémo es el mundo realmente, aun cuando en ocasiones esto no

concuerde con las percepciones que tiene de éste.

En cuanto a otros datos sobre la muestra, tal como ya se explico, se aplicé
el test de Bender para cumplir con el criterio de exclusién sobre que los nifios no
presentardn alteraciones y/o disfunciones cerebrales dado que por si mismos
originarian una conducta desatenta, desorganizada e indisciplinada, no obstante, al
analizar los indicadores emocionales propuestos por Elizabeth Koppitz (1974), se
encontraron ciertas diferencias en cuanto a su frecuencia de aparicién entre los dos
grupos {ver tabla 4). Donde el grupo indisciplinado tanto masculino como femenino
presentan el repaso de trazo y segunda tentativa, mismos que se asocian con
impulsividad, agresividad y ansiedad. En este grupo, se reconoce la relacién que hay
entre el sentir y la expresi6n de ésta en la conducta, por eso mismo los nifios se
pueden manifestar indisciplinadamente, ya que todas sus emociones son obviamente
tan desagradables como el miedo, la rabia, el dolor y especialmente la frustracién,
esto los lleva asumir tal conducta. Mientras que en el grupo disciplinado muestran los
indicadores emocionales tales como segunda tentativa y tamafic pequefio mismos
que se asocian con timidez, represién e irreflexién. Logrando con esto distorsionar su
realidad y engafiarse asi mismos, ya que es una forma de defenderse
inconscientemente de una situacién que les molesta, dado que buscan borrar los

conflictos que les causan tension o las motivaciones perturbadoras, los cuales se
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sumergen en el inconsciente, esto estd vinculado con la autoestima y el autoconcepto
de los nifios dado que estd en plena formacién. Segin Koppitz, son niflos que
empiezan muchas actividades distintas y las abandonan con facilidad, les falta
perseverancia en {as tareas y rara vez terminan lo que empiezan, aungue esto tiene

que ver muchas veces con sus propios intereses.

Sobre la base de los datos existentes, hay destacados grupos
fundamentales de alumnos diferenciados cabalmente por las causas originales de su
indisciplina. En un primer grupo se incluyen a los alumnos cuyo comportamiento
indisciplinado tiene por causa el haberse desarrollado en ellos motivaciones erréneas
de la conducta, relaciones incorrectas, fuertes reacciones emocionales y apasionados
afectos, 0 sea, cuya indisciplina est4 relacionada con el aspecto motivador-afectivo de
su personalidad. En un segundo grupo figurarfan los escolares cuya indisciplina estd
motivada por falta de héabitos comportamentales en armonia con las normas de
conducta, por el desconocimiento de esas normas, la incapacidad para organizarse y
ser duefios de su propia conducta (Laurel N. Tanner, 1980. “La indisciplina en la

enséfianza y el aprendizaje”).

Sin embargo, en el grupo disciplinado se observé que aunque son nifos
més apegados a las normas, se ve reflejado el caso del sexo femenino donde estd por
encima en las frecuencias de los cuestionarios en comparacién con los nifios. Donde
se aprecia que las nifias tienden a enojarse con facilidad, no obedecen, les preccupa

poco que las castiguen y tienen actitudes retadoras.

Estos aspectos se esperarfan mas del sexo masculino, como antes se ha
mencionado, esas conductas pertenecen o son mas propias en la sociedad al rol
masculino, as{ mismo también tiene que ver con las normas. Esto se vincula con otro

tipo de normas, las cuales se encuentran sujetas al cambio social y, por lo tanto,
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generan gran cantidad de controversias. Hasta hace muy poco era una norma
incuestionable que el hombre saliera a trabajar, mientras que la mujer permanecia en
casa cuidando de los nifios. Aunque este patron de conducta ha sido cuestionado y se
encuentra en proceso de cambio, sigue siendo en cierto sentido, una norma. Por
consiguiente, las normas representan la normalidad social en un lugar y en una época
determinadas. Es por eso que la disciplina es en cierto grado, buena, ya gue debe
ayudar a inculcar en el niito los factores sociales que evidentemente se producen en
toda comunidad, y esto, determina a la vez el ajuste de la conducta en los individuos.
Se debe buscar una amplia armonfa o paridad entre las instituciones educativas, el
ambiente social y familiar sobre la base de la disciplina para producir comprension y
colaboracién entre maestros, padres y nifios, procurando que éstos por su rectitud y
correccion de sus actos, descubran en si mismos cada dia mas su crecimiento para ser

un hombre provisto de valor moral. (Laurel N. Tanner, 1980).

Por ultimo, sobre los resultados del test de Rosenzweig, se encontrd que no
hay diferencias estadisticamente significativas en cuanto al tipo de respuesta y
direccion de la agresion entre los grupos y su vinculacién con el sexo, por lo tanto se

rechazan las hipétesis alternas de nuestra investigacion.

S5in embargo , aunque no se presentan diferencias estadisticamente, si las
hay cualitativamente (ver tabla 11 y 12} las cuales son: con respecto a la direccién de
la agresion los dos grupos aunque predominanternente el grupo indisciplinado su
agresion esta dirigida hacia el exterior, por lo cual es de tipo extrapunitivo. Como una
manera de manifestar su frustracién, su agresion la dirigen hacia el exterior
(Rosenzweig, 1967). Sucede que el nifioc puede sentir miedo, o sentimientos muy
inquietantes y que es capaz de cualquier cosa para liberarse de ellos. Hay muchos
modos de desembarazarse del temor y la ansiedad es ponerse agresivo. Muchas veces

sino es que siempre cuando una persona logra salir del estado de temor pasivo y
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empieza a atacar, el caracter doloroso del miedo desaparece, Esto puede deberse a
situaciones de conflicto que parecen ser consecuencia de la difuminacién de ciertos
papeles clasicos y tradicionales, ya que se ha ido perdiendo el miedo o el respeto y se

han rebasado en muchos casos los limites que suponia la edad y el sexo.

Por estas razones los nifios ahora se muestran mas expresivos a sus
demandas o exigencias. Sugiriéndonos con esto que el dirigir la agresion hacia el
exterior puede ser una forma sana de sacar dicha agresion sélo que la perspectiva
social entiende a la conducta de los sujetos como fruto de las distintas influencias
sociales que sobre ellos son ejercidas. Podemos decir que en referente al
comportamiento infantil, se supone que juega un papel importante su grupo de
iguales en el proceso de interiorizacién y adaptacién a las normas sociales. Una de las
ideas centrales es aquella referida a la teoria de los roles, segun la cual los demds
establecen sus expectativas y atribuciones en cuanto al comportamiento concreto que

el sujeto en cuestion habia de mostrar.

Si las expectativas de comportamiento son contrariadas se producird,
presumiblemente, una situacién de conflicto. Esto ocurre cuando los nifios expresan

su agresion, les causa conflictos con la gente que los rodea y quienes conviven.

Por otra parte también se presentaron diferencias en el tipo de respuesta
hacia el mismo test. Donde se ubica al grupo indisciplinado tanto nifios como nifias
con un predominio del obstaculo, donde éste representaria un tipo de agresion en la
respuesta que es restringida o inhibida antes de que alguno de los otros modos
puedan ponerse en funcionamiento (Robin y Haworth, citados por Coppari, 1984).
Durante mucho tiempo se ha observado, especialmente con los nifios, que cuando a
alguien se le impide hacer algo agradable, ¢l o ella estdin mas Propensos a asumir una

conducta agresiva. Se ha llegado a aceptar comunmente que la frustracion, por lo
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general conduce a la agresion. Sin embargo, aun cuando existen muchos casos en que
asi sucede, hay también situaciones en donde la agresién no es provocada por la
frustracién, y las personas cometen actos agresivos sin que haya frustracién de por

medio. Como muchas de nuestras conductas, en gran parte la agresién se aprende.

Cuando un maestro frustra a un nifio, o un oficial del ejército humilla a un
soldado, ninguna de las dos victimas es susceptible de reaccionar agresivamente, a
menos que se les provoque intencionalmente. Ellos inhiben la agresion contra la
persona que los frustrd, pues conocen qué consecuencias acarrear el no hacerlo. Mas
aun, el contexto social como ya se menciond es un factor muy importante para

traducir las emociones de enojo y frustracién en agresion real (Leonard Berkowitz,

1962).

En cambio en el grupo disciplinade de ambos sexos se presentaron los
tipos de respuesta con persistercia de la necesidad representaria la agresion
constructiva o positiva, mientras que defensa yéica corresponderia a una forma
negativa o destructiva de la agresién. Al respecto podemos mencicnar que en este
caso se ve claramente lo que hemos venido mencionando sobre la influencia que tiene
la sociedad en cuanto a normas, roles, costumbres y demas aspectos sobre c6mo se

inculea al nifio dichas caracteristicas para ser parte de un grupo o de una sociedad.

Esto se menciona porque en los resultados se ve una desviacién en los
nifios disciplinados, que no saben cémo dirigirse, por la idea a ser considerados como
desobedientes o por temor a ser castigados o tal vez hasta perder ciertos privilegios
como podrian ser el amor de sus padres, dejar de ser el consentido, la atencién que les

prestan mediante su buen comportamiento y las buenas calificaciones.

Para esto utilizan mecanismos de defensa como sublimar sus impulsos de

agresion y competencia, expresandolos de manera que puedan obtener recompensas
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e incluso la aprobacion social, Esto se observa con el tipo de respuesta de defensa
yoica donde esta en una lucha con sus impuisos y que se defiende a si mismo
mediante sus mecanismos de defensa como antes se mencioné. Lo cual, al igual que
en el grupo indisciplinado también son formas sanas de expresar sus agresiones y

frustraciones.
CONCLUSIONES

Después de recobrar y analizar los resultados arrojados en los
instrumentos utilizados para la presente investigacion y tomando la hipétesis de

trabajo planteada, podemos decir lo siguiente:

En cada uno de los grupos de nifios existe una manera distinta de percibir
las cosas, creemos que esto se debe a la influencia del medio donde se desenvuclven o
el grupo de amigos con los que conviven. El ambiente que rodea a los nifios
indisciplinados es de mayor control o rigidez, donde al tratar de imponer un orden sé
es mas autoritario y esto hace que el nifio no acepte esas normas y rompa los limites.
Por otro lado podemos decir que los nifios disciplinados se amoldan con mayor
aceptacion o resignacién a su rol de conducta impuesto, y que tiene que ver con
levantarse cuando le dicen, hacer aseos, estudiar, no obedecer y someterse a los
distintos representantes de autoridad. Esto se puede deber a que su ambiente es de
mayor libertad, ya que no tiene una figura o figuras que lo vigilen constantemente o

que ya estén completamente adaptados a su papel de nifio bueno.

Se ha planeado que la frustracion-agresién se vincula con problemas de
indisciplina en nifios escolares. A partir de los resultados obtenidos se observé
estadisticamente que los datos fueron contrarios a lo esperado. Sin embargo,
cualitativamente se encontrd que los problemas de indisciplina si se relacionan con la

frustracién-agresién, aunque de manera ya implicita dentro de la misma indisciplina.
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Para esto la teoria de la Frustracidn-Agresién nos dice que solo se toman
en cuenta las condiciones bajo las cuales aparece un comportamiento agresivo dado

que debe ser en una situacién concreta (Selg, 1978).

Asi mismo, se encontré que todos los nifios de ambos grupos manifiestan
su agresion hacia el exterior, debiéndose a diferentes perspectivas, a los cambios y
circunstancias que se produjeron durante su desarrollo, determinando modos de
interpretacion de su mejor o peor adaptacién al medio ambiente. La razon por la cual
encuentran este tipo de salida de su manifestacién agresiva revela ser el resultado de
una influencia social o familiar que estd determinada por una reversibilidad e
interaccién con iguales, ya que permite al nifio adquirir estrategias sociales mediante
procesos de negociacion e intercambio. Al respecto Dodge v Frame (1987) mencionan
que el desarrollo de la conducta agresiva da lugar a un fenémeno de espiral
escalonada, donde el nifio interpreta sefiales ambiguas (posiblemente accidentales),
no intencionales de sus compaiieros, como sefiales hostiles, esto lo llevaria a
responder de manera agresiva, teniendo a su vez esta conducta la consecuencia de

atraer sobre el sujeto mas conductas agresivas,

Mientras que para Fromm (1975) ese tipo de respuesta puede deberse a
posibles necesidades psiquicas arraigadas en el hombre y nacen de la accién reciproca
de diversas condiciones sociales. Los nifios pueden dirigir su agresién al exterior por
dos causas: la primera seria una manera espontinea, que surge cuando los impulsos
destructivos inactivos (no necesariamente reprimidos), son activados por
circunstancias extraordinarias, como podria ser la venganza o la defensa normal. La
segunda esta ligada a la estructura del caracter (o siempre manifiesta), que seria la

presencia de rasgos destructivos en el caracter.
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Por otro lado, también puede deberse a una exigencia de tipo afectivo, al
respecto Erick Erikson y Abraham Maslow. (1976) mencionan que hay una necesidad
de captar y retener la atencién de los demas, no solo porque pueden ayudarnos a
suplir nuestras carencias fisicas, sino porque nos proporcionan otras recompensas

como amistad, consejos v alabanzas.

Sobre el tipo de respuesta se pudo constatar que los nifios indisciplinados
presentan repuestas con predominio del obstéculo. Presentandose la premisa de que
éste tipo de nifos tiene menor tolerancia a la frustracién y por lo tanto se frustran
mas o con mayor facilidad. Sobre esto, en la teoria de la frustracién de Rosenzweig
(1967) nos dice que existe frustracién cada vez que el organismo encuentra un
obstaculo o una obstruccién de una necesidad vital cualquiera, y que puede ser

primaria o secundaria segun sea el caso.

Los nifios de este grupo no soportan la frustracién y pierden su adaptacién
recurtiendo a tipos de respuestas inadecuadas. Los determinantes de la tolerancia a la
frustracién atn no se conocen bien, sin embargo Rosenzweig propone dos tipos de
factores: los somaticos y los psicolégico;s. Donde los somaticos se refieren a
variaciones nerviosas y diferencias individuales innatas y los psicol6gicos que son

cuando se expone en forma excesiva a la frustracién.

Como conclusion al respecto consideramos que ademés de los factores
histéricos, intervienen combinados o independiente, los factores sociales, es decir, los
factores demograficos y socioeconémicos o que tienen qﬁe ver con la sociopsicologia
de grupos y con la influencia de instituciones a las que se pertenezca en un momento

dado para expresar dicho tipo de respuesta.

Por tltimo, en el grupo de nifios disciplinados se presentaron respuestas

con persistencia de la necesidad y defensa yoica. Este tipo de respuestas es
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caracteristico de nifos asi, dado que tienden a hallar scluciones a sus probiemas o a
las situaciones frustrantes, esto puede ser pidiendo ayuda a otra persona o en esperar
que el tiempo aporte una solucién. Asi como también son nifios que proyectan su
falta contra aigin otro, pueden aceptar su responsabilidad o pueden decir que la

situacion no le incumbe a nadie.

Los nifios indisciplinados actiian de esa manera gracias al contexto donde

se desenvuelven, que tal vez sea mas armonico a diferencia de los indisciplinados.

Asi el infante satisfecho de su relacién emocional con sus padres y amigos,
presenta cambios que van de una mayor a una menor violencia, hostilidad y
agresividad. La familia puede ser uno de los componentes que desempefian un papel
esencial en las diferentes etapas de adaptacién que sufre el nifio, preparandolo para
que adquiera conocimiento de los usos, costumbres y disciplinas que lo pondran en
condiciones de poder participar debidamente en la vida colectiva. El tipo de
disciplina que nos parece conveniente efectuarse en el 4mbito escolar y familiar es el
dinamico, donde menciona que la disciplina ayuda a inculcar en el nifo los factores
sociales que evidentemente se producen en toda comunidad, determina a la vez el
ajuste en la conducta de los individuos y tiene por objetivo ayudar a que el nifio
aprenda a conducirse, que sepa lo que deben hacer o evitar para poder alcanzar sus
metas personales y sociales. Buscando encauzar de manera consciente, sus energias a
la consecucion de los objetivos de aprendizaje, y si maestros Yy padres aplican
métodos que facititen y dirijan ese flujo de energia, en lugar de reprimirlo,

contribuirdn al alcance de sus metas (Laurel N. Tanner 1980).

En términos generales, de los resultados obtenidos para ambos grupos hay
uno marcada diferencia en los tipos de responder a su agresién, ya que aparecieron

mas elevados los puntajes del grupo de nifios indisciplinados, aunque por cuestiones
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de edad es notable que los nifios mas pequefios tienden a ser més indisciplinados y en
cuanto al sexo, el masculino es mas indisciplinado en comparacién con el femenino

que se observa tiende a ser mas disciplinado.

Par otro lado, al hacer una conjuncion de todos los instrumentos aplicados
y sus resultados ( Bender, cuestionarios y test de Rosenzweig) nos demuestran que
en ellos se repiten patrones de conducta disciplinada segin el grupo al que
pertenecen, Podemos concluir diciendo que la hipétesis con la que iniciamos nuestra
investigacion fue comprobada, ya que los nifios con manifestaciones de indisciplina
comparativamente con el grupo de nifios con comportamiento disciplinado, si

presentt un tipo de respuesta extrapunitiva con predominio del obstéaculo.
LIMITACIONES

* No se encontraron estudios que relacionen la frustracién-agresiéon con problemas

de indisciplina escolar.
* Ladificultad de contar con el total del grupo femenino indisciplinado.

* Las dificultades encontradas sobre los conceptos de disciplina e indisciplina, ya

que s6lo se definen de acuerdo al tiempo y al contexto.
¢ No se encontré un instrumento que mida la disciplina y la indisciplina.

* Los instrumentos que existen para medir los frustracién-agresion son versiones

muy atrasadas y no estan estandarizadas ni validadas para la poblaciéon mexicana.
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SUGERENCIAS

* 5esugiere que para siguientes investigaciones si es de utilidad o sirven para sus
fines, utilizar los cuestionarios que identifican las manifestaciones de

disciplina-indisciplina.

* Una vez que los padres y maestros tengan detectadas conductas en el nifio que lo
refieren como indisciplinado, se sugiere que se trabaje en conjunto
padre-nifio-maestro  buscando  alternativas que ayuden a mejorar su
comportamiento, as{ como ayudar a fomentar su creatividad y canalizar sus
energias en diferentes actividades como podrian ser: talleres, escuela para padres,

cursos de verano, actividades deportivas, etc.

¢ Se sugiere explorar mas alla de la conducta externa que manifiesta el nifio en su
ambiente, ya que algunas veces se olvida que los pensamientos, sentimientos y las

imagenes que se forman en la mente de los nifios influyen en dicha conducta.

» Realizar estudios posteriores relacionando el PFT, con otros instrumentos, asi
como relacionarlo con otras variables como: limites establecidos por cada maestro
en su clase, nivel socicecondmico, coeficiente intelectual y diversos lineamientos

educativos. Obtener y contar con muestras mas grandes.
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CUESTIONARIO EXPLORATORIO {MAESTRO)

Nombre del nifio: _ - : Edad del nifio: 8a =&
Grado y Grupo: 3°A. Nombre delaescuela: _Tp b\ yi £ up i

Instrucciones: Este cuestionario tiena una serie de afirmaciones que se refieren a la conducta
dei alumno. Coloque una "X" en la respuesta que mas se asemeje a la conducta del nifio (a)
Marque “si” cuando la afirmacion coincida con la conducta del nifio, *No" cuando no coincida y
“Algunas veces” cuando lo amerite.

Si No Alg.vec,

1. Le cuesta frabajo mantener Ia alencion (7() {) ()
durante un periodo largo.

2. Tiene dificuitades con sus companens y :
autoridades  escolares debido a su }26 () ()
comportamienta.

3. Ha tenido problemas serios con algun .
compariero en tos que incluso hayan surgido () {)
insultos o golpes.

4. Toma las cosas de otros y con frecuencia las () () ?7(
dafia,

5. Platica mucho en clase distrayendo a sus Tj({ () ()
companeros.

6. No obedece, la mayoria de mis () () V4 ‘
.ordencg.

7. Cuando juega con otros niflos acostumbra (\f{ () () A
jalonearlos.

8. Recibo  quejas constantes de  sus () () \b‘~)/
companieros por molestarios.

9. Cuando le llamo la atencién contesta () ()‘{ () O
retadoramente.

.- . A . b& ~

10. $in razén olgina grita- () ¢ () -
trecuentemente

11. Parece que fe &Sush’ ser desobediente. { ) M () &

12. Se levanta de su lugar frecuentemente () ()

haciendo desorden.

13. Le gusta poner apodo a sus companenos, () ()

14, Por estar haciendo otras cosas no cumple 174 () ()
con sus quehaceres escolares.

. (} {)
15. Acusa a otros por sus propios emores y mal

comportamiento,

33
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CUESTIONARIO EXPLORATORIO (PADRES)

Nombre del nifio: _,_ ' - Edad del nifio: 3
Gradoy Grupo: ____ <4 Nombre do la escusla: T '« Senchit 4
Instrucciones: Este cuestionario tiene una serie de efirmaciones que se refieren a la conducta
de su hijo (a) . Coloque una “X" en la respuesta que crea que mejor describe la conducta de su
hijo (a). Marque *si” cuando la afimacién coincida con la conducta de su hijo {a), "No" cuando .
la afirmacion no coincida ¥ Algunas veces” cuando lo amerite.

Si No Alg.vec.
1. Con frecuencia mi hijo se enoja con facilidad. (x) O () 7
2. Cuando e doy una orden no obedece. (0 () () £
3. Molesta a propésito a otras personas, oQ () (y
4. Inicia peleas fisicas o verbales con sus .
amigos o hermanas, g () ()
-
5. Rompe las regtas establecidas en casa, (>} () (y ¢
6. Le importy poco que lo castiguen. () {} (r ‘L
7. Si una persona adulta le solicita algun favor .
© le da alguna onden te reclama o se niega 2 ey ) () .
obedeceno.
£
B. En general destnuye objetos de otros. 9 ) O 1
9.Haamsadoaotmsporsuspmpioserroreso -
mal comportamiento. =] () ¢y
o
10. Cuando hace beminches gelpea o avientq (% () ty v
objetos.
: -7
11. Le gusta retar a |a gente. (X () () L
12. Le cuesia trabajo jugar tranquilamente con (A () () '
sus hermanos.
13. Le gustan los juegos peligrosos como jugar 9.1} {) () Z
con fuego o aventarse de Jugares altos.
14. Se burla de mi cuando I |lamo la abencign, () 2] () 2
15. He recibido quejas de su mal (1} () Th) i

comportamiento.
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CUESTIONARIO EXPLORATORIO (MAESTRO)

Nombre del nifio: el - L Edad del nifio: _aqjog
Grado y Grupo: 3¢ Nombre de la escuela; 7./, :

Instrucciones: Este cuestionario tiene una serie de afirmaciones que se refieren a la conducta
del alumno. Coloque una *X" en la respuesta que mas se asemeje a la conducta del nifio (a)
Marque “si* cuando Ia afimacion coincida con la conducta del nifio, “No” cuando no coincida y
“Algunas veces” cuando Io amerite.

Si No Alg.vec.
I. Le cuesta trabajo mantener la atencion { } () 1]
durante un periodo largo.
2. Tiene dificultades Con sus compariergs ¥y : .
autoridades  escolares  debido g su () () ¥

componamiento.

3. Ha tenido problemas serios con algun
compaiiero en los que incluso hayan surgido () (2 () 0
insultos o golpes.

4. Toma las cosas de otros y con frecuencia las () (A )y 0
dana.

5. Platica mucho en clase distrayendo a sus () () o
comparieros.

6. No obedece la mayoria de mis () (9 {) 0
ordenes |

7. Cuando juega con otros nifios acostumbra () {) ({,)
jaloneartos.

8. Recibo  quejas constantes de sus {) (x) {) a
comparieras por molestarios,

9. Cuando le lNamo fa atencicn contesta { ) (P, () '
retadoramente,

10. Sin fazgn ~ Glgung 9rita - () b O T
. frecuentemente |

11. Parece que leda gusto ser desobediente. () I ) =

12. Se levanta de su ugar frecuentemente () () 0
haciendo desorder),

13. Le gusta poner apodo a sus comparieras. () (1] () “

14. Por eslar haciendo otras cosas no cumple ()Q () ()
€on sus quehaceres escolares,

) () V'e] ]

15, Acusa a otros PO SUS propios errores y may

comportamiernto.
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CUESTIONARIO EXPLORATORIO (PADRES)

Nombre del nifio: __ - - .. . -__ Zdad del nifio: D anes
Grado y Grupo: :S’f A Nombre de la escuela: _ Tn Y v Covn I

Instrucciones: Este cusstionario tiene una serie de afimaciones que se refieren a la conducta
de su hijo (a) . Coloque una “X" en la respussta que crea que mejor describe la conducta de su
hijo (a). Marque *si” cuando la afirmacién coincida con la conducta de su hijo (a}, *No” cuando
la afirmacién no coincida y Algunas veces” cuando lo amerite,

Si No Alg.vec.

1. Con frecuencia mi hijo se enoja con facilidad. () ) [#]

2. Cuando le doy una orden no obedece. (v4] {) ()

3. Molesta a propésilo a otras personas. {) ™ () —~

4. Inicia peleas fisicas o verbales con sus

" amigos 0 hermanos, () ™) () 7

5. Rompe las reglas establecidas en casa. () () ®

6. te importa poco que lo castiguen, () () )

7. Si una persona adulla le solicita algon favor —~
o le da alguna orden Ie reclama o se niega a () ) ()
obedecerio.

-

8. En general destruye objetos de otros. () ‘X) {)

9. Haacusadoammsporsuspropiosermreso -
mal comportamiento, () 124} ()

10. Cuando hace beminches golpeq oguienta ()} 4] ty ~
objetos.

11. Le gusta retar a la gente. () &4 () -

12. Le cuesta trabajo jugar tranquilamente con () [+¥%] (y -~
sus hermanos.

13. Le gusian fos juegos peligroscs como jupar () £ {(y
con fuego o aventarse de lugares altos,

14. Se burla de mi cuando fe llame ko alencidn, () () 00

15, He recibido quejas de su mal () ™ () -

comportamiento.
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