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EL C. CARLOS HOFFMANN PALOMAR, ha elaborado en este
seminario a mi cargo y bajo la direccion del DR. FERNANDO
CASTELLANOS TENA, su tesis profesional intitulada “ LA
VICTIMA U OFENDIDO POR EL DELITO EN EL DISTRITO
FEDERAL ”, con el objeto de obtener el grado académico de
licenciado en Derecho.

El alumno ha concluido su tesis de referencia Ia cual llena a mi
Juicio los requisitos sefialados en el articulo 8 fraccion V., del
reglamento de seminarios para Ia tesis profesional, por lo que
otorgo la aprobacion correspondiente para todos los efectos
académicos.
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Sefor Doctor Raiil Carranca y Rivas
Director del Seminario de Derecho Penal
Facultad de Derecho

Caro Maestro:

De acuerdo con su amable autorizacion, dirigi al
pasante CARLOS HOFFMAN PALOMAR, en la elaboracién de su
Tesis de licenciatura con el tema “LA VICTIMA U OFENDIDO POR
EL DELITO EN EL DISTRITO FEDERAL".

Considero que el trabajo de referencia reune, con toda
amplitud, los requisitos reglamentarios correspondientes, por lo que,
salvo su mejor opinidn, puede extenderse al interesado el oficio
respectivo a fin de que proceda a la impresién de la mencionada
Tesis.

Cordialmente
H _I\.ARA EL ESPIRITU

POR I@IZA




INTRODUCCION

El tema de la victima u ofendido por el delito, al representar un tema
actual, es mucho menos un problema de la modernidad, es este un
principio rector de la humanidad, y por ende de base y fundamento del
actuar de nuestra voluntad, de la coaciencia de cada individuo que estima
y estimula su vida hacia un futuro de mayor seguridad y bienestar, es en
reducidas cuentas un fin eminente de toda forma digna y pura de
gobernar, de toda ilusién de convivir en sociedad y de mantener firmes los
principios y derechos humanos de los pueblos de la esfera mundial.

Pero, proteger a la victima del delito, atender sus necesidades y garantizar
sus derechos, no es del todo simple, parece ser de pensamientos
motivados por lastima y compasion, pero debe ser ante todo un problema
de eminente preocupacion, asi lo es, y no por la antigiiedad que este
problema tenga en nuestra historia, sino mas aun, en virtud del indice de
circunstancias que provocan en la actualidad el crecimiento criminal, los
factores demograficos, econémicos, morales, de educacién civica y de
oportunidad, han convertido el delinquir en una forma de vida, en un
actuar cotidiano y en una impunidad real.

Por ello, este tema, €l de atender a la victima u ofendido por el delito, ha
merecido mi atencion para culminar mis estudios profesionales, en esta
area de la ciencias humanas, que estudia como principal objetivo, las
relaciones sociales en un marco de legalidad, en un estado, entendido este
término como un espacio de vida, como un status de conciencia, como un
régimen moral, en un Estado de Derecho. En esa ciencia rectora de
nuestra convivencia, que atinadamente se denomina Derecho, término que
ciertamente comprende muchos sentidos, pero el principal, el de
comprenderlo como una imposicién de nuestro ser ante las actitudes de
los demas, de nuestras facultades al actuar y de las consecuencias que

ellas provocan.

Entraremos a la historia de la victima u ofendido por el delito, a su
nacimiento junto con el hombre y sus deseos animales pero tambi¢n
racionales de delinquir, de odio o de rencor, de envidias y de anhelos, de
Cain y Abel, del nacimiento de los estados o ciudades, de sus intenciones
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imperiales, de dominio territorial, de sus ideales, de su religiosidad y de
sus tradiciones; encontraremos la evolucién del derecho al normar en las
distintas etapas la proteccién a este sujeto que aun pasivo del delito, esta
siempre activamente presente en la mente y en el animo del ministro de la
justicia, del tribuno que decide, pero siempre lo estard més en ei recuerdo
y en la conciencia del mayor juez, el de la voluntad popular, en donde se
juzga con el espiritu puro de las naciones el sufrimiento y pérdida de
valores y bienes ganados, de derechos entregados y protegidos, de la vida,
de la honradez y honorabilidad, del patrimonio y en muchas ocasiones de
la libertad.

A
v
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Por ello, también observaremos, el profundo interés que los sectores
civiles han prestado a este problema y que han servido como iniciativa
popular a los gobiemos para evolucionar en sus mandamientos, en sus
leyes y normas, en su constante actividad de legislar y positivisar la
realidad.

En nuestro pais, analizaré, de igual forma, la transformacion que
principalmente a partir de los movimientos de Reforma y de la
Constitucion emanada de una Revolucién inminentemente social, ha
tenido para asistir a la victima del delito, de lograr una procuracion de
justicia més equitativa y proporcional, de establecer marcos normativos
que determinen la posicion del ofendido por una actividad criminal, de la
obligacion ministerial del estado de otorgar modelos de atencién a la
victima, de los servicios que debe de prestar a la comunidad como base
comprendida por fenomenos sociales, cotidianos éstos, que afectan
nuestras vidas en las normas juridicas que nos rigen y también en la
prevencién victimal, columna ésta, de la conciencia social para abatir la
criminalidad, enmarcado todo elio en nuestra ciudad capital, en la
Atencion a la Victima u ofendido por el Delito en la Procuracién de
Justicia del Distrito Federal.

Entraré a Ia ciencia de la Victimologia, para lograr comprender con mas
elementos el término de la victima y de aquellos que la acompafian, de su
inminente vinculo con la ciencia de la Criminalidad, y del Derecho Penal,
pero también del significado que la Victimologia posee genéricamente, y
que la extiende mas haya del ambito juridico.




El pensamiento de los tratadistas y pioneros que han demostrado su
interés por la victima del delito, serd punto doctrinal del presente trabajo,
las definiciones y tipologias que sobre el término de la victima han
aportado al conocimiento humano servirén para orientar nuestros dialogos
y propuestas. '

Espero concluir con propuestas que sirvan para producir mayor interés en
este tema, que provoquen un movimiento de racionalidad y preocupacion
por lograr que la victima u ofendido por el delito, tenga mayores
oportunidades procesales, mas politicas asistenciales, mayores garantias
de restitucién del dafio que se le"causa, que sea éste sujeto ofendido el
principio por el cual debemos juzgar al criminal; que nuestros
pensamientos ciertamente comprendan que la sociedad también esta en
calidad de victima, cuando uno de sus integrantes se encuentra jugando el
papel de ser cordero del lobo siempre insaciable de su hermano, de otro
ser humano.

Quiero aprovechar este espacio para agradecer a la Universidad Nacional
Auténoma de Meéxico, a su historia y a su futuro, el pilar que ha
significado para nuestra nacién, y como integrante de ella, por el
invaluable aprecio que le tengo por haber tenido la oportunidad de
educarme profesionaimente en la Facultad de Derecho; a sus profesores,
empleados y personal administrativo, les guardo un profundo carifio y
respeto.

A mis queridos maestros, Maria de la Luz Gonzélez y Gonzélez, Ricardo
Franco Guzmén, Femando Serrano Migallon, Patricia Kurtsin, Julio
Hernandez Pliego, Francisco Navarro Ortiz, Carlos Correa, Roberio
Hemnéandez Velazquez, Armmando Granados Carrién, Sara Bialostoski,
Ignacio Galindo Garfias e Ignacio Burgoa Orihuela.

En especial, quiero hacer patente la educacion y sensibilizacion que el
maestro Fernando Castellanos Tena produjo en mi formacion, para
comprender que la Ciencia del Derecho no solamente esta constituida por
normas y reglas, sino que se enriquece con valores morales que la hacen
profundamente humana.
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A Alejandro Diaz de Le6n Carrasco, instructor en mi constante lucha por
servir a México con mas fuerza, creatividad y entrega profesional, le
estaré siempre entrafiablemente agradecido.

A mis compaiieros y amigos de Plataforma Univesitaria, por su constante
apoyo y comprensién por querer lograr una superacion personal, estoy

seguro que lucharemos juntos por un México mejor.

A Bernardo Villagran Godoy y Mauricio Ortiz Proal.



1.

ANTECEDENTES SOBRE LA ATENCION A LA
VICTIMA U OFENDIDO POR EL DELITO

La evolucién que ha sufrido la persona que ahora entendemos
como victima u ofendido por el delito durante el acontecer de las
distintas etapas de nuestra historia, ha sido ardua, pero podriamos
decir, como diversos tratadistas lo han mencionado, lenta y un
tanto olvidada por quien o quienes en distintas etapas y de diversas
formas han tenido el poder de ejercitar y de ejecutar la ley y la
fuerza publica; por el contrario, la comunidad, las agrupaciones y
organizaciones y sobre todo los estudiosos del derecho han tenido
mayor interés en el problema de la atencion a la victima u
ofendido por el delito, encaininando con sus movimientos y
reuniones, con sus teorias e ideas a una legislacién mds justa y
eficaz que proteja y asista a la parte siempre mas dolida y afectada
del drama penal.

Nuestro pais, y principalmente cl Distrito Federal, como lo
veremos mas adelante, ha sido vanguardista mundialmente en su
legislacion referente a este tema.

Nos preocupa saber esos antecedentes y su evolucion; trataré de
resumir lo que los principales tratadistas nos han ensefiado y de las
consecuencias que de estos esfuerzos se han logrado consolidar.

1.1. Ambito Internacional

El maestro Giinter Kaiser, en su obra “Introduccién a la
Criminologia”, nos hace recordar la evolucion que en el ambito de
las relaciones sociales ha tenido la comunidad, y refiriéndose a la
posiciéon que en ella ha tenido la victima, nos resefia: “En los
primeros tiempos de la cuitura juridica, la victima del delito y sus
familiares adoptaban ellos mismos L proteccién de sus intereses.
No es sino durante la evolucior del Derecho cuando se
reconocieron expresamente los biene: juridicos de la victima y su
lesion fue asumida por el Estado comc: digna de ser perseguida.



2

Por ello, en ¢l proceso histérico sobre el estudio del criminal, su
personalidad, los motivos de su conducta y de su objeto deseado
consiente o no (ciencia conocida como Criminologia), se

manifiesta una determinada imagen de la victima del delito”.

Siguiendo la misma idea, el doctor Antonio Garcia-Pablos de
Molina nos indica: “En el origen, la persecucion fue un hecho libre
y colectivo, posteriormente devino regulada y concentrada. La
historia de la persecuciéon se asemeja de alguna manera a la del
hipotético contrato social”. ?

Lo anterior nos ejemplifica como la victima de un acto que
lesicnara sus derechos, cualesquiera que fueran éstos, gozo en los
principios de nuestra historia de una actuacion directa y activa en
contra de su ofensor, de la venganza o la justicia sin orden, la
justicia que la victima o sus familiares se impartian.

La comunidad se organiza y junto con los lideres y jerarcas de
aquellas comunidades, observan cémo la falta de orden en la
imparticion de la justicia significaba una amenaza constante a la
misma sociedad, era necesario crear un organo legitimo y capaz
para defender los intereses de todos.

La voluatad popular creé un organo supremo delegindole la
facultad de guiar sus principales fines, de buscar el bien comun, y
por supi.esto proteger a sus asociados de cualquier opresion; surge
asi por | libre albedrio de la voluntad de la sociedad lo que hoy
conocerios como Estado y este hecho marcé un cambio
fundamental a la victima, su actividad es neutralizada frente al
criminal, y asi el drama penal se dramatiza aun mas.

! KAISER, Giinter: /ntroduccion a la Victimologia, T ed., Madrid, Espaiia, ed.
Dykinson, 1988, pp., 130-131.

1 GARCIA-PABLO' de MOLINA, Antonio: Manual de Criminologia. Introduccion v
Teorias de la Crimin.lidad, Madrid, Espafia, ed. Espasa-Calpe, 1988, p. 77.
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Pero ese término, drama penal, no solamente nos interesa por su
aspecto teatral, mas aun, porque nos recuerda el surgimiento
simultaneo junto al Estado del Derecho, de leyes y de normas, que
aquel érgano imponia desde su comienzo a quienes vivieran bajo
su mandato.

La victima ahora se convertia para el Estado como sujeto afectado
no solamente en los bienes, o intereses, seguridad e inluso vida del
mismo, sino como amenaza que e} mismo Estado tenia en su fines.

El Estado de Derecho necesito y cre6 un cuerpo normativo que
regulara esa relacién entre la victima y su ofensor, estableciendo
hipétesis de actos ilicitos con sus respectivas penas y las medidas
y mecanismos que tenia que tomar para asegurar a los demas
miembros de la comunidad, surgiendo de aquel tronco natural, su
rama Penal.

Antonio Garcia-Pablos de Molina, en su obra “Manual de
Criminologia”, nos hace mas explicita dicha circunstancia: “El
Derecho Penal estatal surge precisamente, con la neutralizacion de
la victima, disociando a ésta de su posiciéon natural junto al
delincuente. El Estado asume el monopolio absoluto del Jus

3

punendi en sus diversas fases™.

El temor de que la victima respondiera al delito con el mismo o
con otro delito y en tal sentido se convirtiera en delincuente o que
el interés de la victima se socializara con determinados grupos
proximos en situaciones victimogenas similiares, lo que
desencadenaria peligrosas reacciones de venganza en nombre de la
inseguridad, de la justicia o de la prevencion del delito, 4
marcaban mas la neutralizaciéon y monopolizacién que el Estado
debia tener en este suceso dramatico.

* Ibid. p. 79.
* Jbid p. 94, citando a HAUSSEMEN W., Fundamentos del Derecho Penal.



4

La atencién a la victima del delito fue desplazada de su relacién
justa y natural con la del delincuente, razones de interés general y
de mayor bienestar social dieron auge a la escuela Positiva del
Derecho Penal, y desde entonces la figura del criminal, del
delincuente, de su personalidad y aun de su apariencia fisica, de su
modus operandi y modus vivendi, y sus relaciones con la victima
fueron la base y el eje de las legisiaciones penales, la Criminologia
y no la Victimologia, que como seitala Stanciu “término nuevo, de
reciente creacién, pero cuyo objeto de estudio es antiguo”, s°
surgia con fuerza e interés ,mundial.

El victimélogo mexicano, Luis Rodriguez Manzanera, nos da
bases para pensar €l por qué el Estado prest un mayor interés al
criminal, con las siguientes razones: “El miedo que se le tiene al
criminal, como sujeto antisocial es naturalmente temido por la
colectividad, es sujeto el delincuente de atraccion, de angustia por
la sociedad, y por tanto preocupa al Estado; el hecho siempre real
de que el delincuente, el criminal, el verdugo es quien es
recordado, aun puede convertirse en leyenda y el hecho de que en
general los seres humanos nos inclinamos querer parecernos mas

al criminal y no a la victima”. ®

También, como el mismo Rodriguez Manzanera nos indica: “no es
tanto ignorar a la victima, sino un problema de prioridades”, ’
aunque en mi opinién es también el cardcter de prioritario el
atender a la victima u ofendido y a sus familiares.

El Cédigo de Hammurabi, probablemente es el primer cuerpo
normativo, positivo, que se preocupa por reglamentar la posicion
de la victima frente al ilicito, en sus secciones 22-24, especifica lo
siguiente: “Si un hombre ha cometido un robo y es atrapado, tal
hombre ha de morir, si el ladrén no es atrapado, la victima del

$ STANCIU, Vasile V., Estudios Criminales de Psicologia Criminal, En: Presses
Universitares de France, Paris, Francia, No. 26-28, 1975, p. 29.

¢ RODRIGUEZ MANZANERA, Luis: Victimoligia. Estudio de la Victima, 3" ed.,
México, ed. Pormia, 1996, pp. 4-5.

T Ibid. p. 4.
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robo debe formalmente declarar lo que perdié y la ciudad debera
reembolsarle lo que haya perdide. Si la victima pierde la vida, la
ciudad o el alcalde debe pagar un manehi de plata a sus parientes”.

Posteriormente es el Derecho Romano quien legisla sobre esta
materia, y distinguiendo del acto antijuridico a los delicta y los
crimina, otorga a la victima varios derechos; en los primeros, en
los delicta que fueron sujetos de persecucion privada, era
presupuesto fundamental la querella de parte, en tanto que en los
segundos, los crimina, eran perseguidos de oficio, la victima
gozaba de un derecho ya légitimado por el Estado, pues el delitcta
que afectaba tan solo a los particulares, y sélo indirectamente
provocaba una perturbacién social, beneficiaba para la victima, en
una venganza privada, evolucionando ésta por el Talion, hasta
lograr el que el ofendido gozara a su favor con una multa, y aun la
compensacion.

Con la evolucién del Derecho Romano-Latino, la mayoria de los
delicta se convirtieron en crimina, conciderandolos como un
peligro evidente a toda la comunidad, * y de tal forma la victima
era colocada en un plano secundario, y el criminal en el primer
personaje del drama penal.

Varios autores y tratadistas pronunciaron conferencias e incluso
escribieron ensayos, preocupados por la victima del delito y sus
derechos.

César Lombroso y Enrique Ferri, forjadores de la escuela
positivista, se inclinaron por ia indemnizacién de las victimas y de
la reparacion del dafio, respectivamente.

Rafael Gar6falo probablemente fue el positivista que con mayor
intencién se inquietara por la posicion de la victima del delito,
quien como nos indican Raul Carranca y Trujillo y Raul Carranca
y Rivas en su obra “Codigo Penal Anotado”, ide6 un sistema para

8 MARGADANT S., Guillermo F.: Derecho Romano, 18" ed., México, ed. Esfinge
S.A.de C.V., 1992, pp. 432.433..




6

ser mas eficaz la reparcién de los dafios causados por el delito,
conocido como la “Caja de Multas”, el cual recogeria todas las
multas judiciales y con su importe se haria pago inmediato de
dichos dafios a las victimas de los delitos.®

Gerardo Landrove Diaz, doctor penalista y catedratico espaifiol,
nos recuerda que también la escuela cldsica se preocupd por la
victima del delito y retoma a Carrara quien se pronuncio a favor de
la justicia y la utilidad de la que denominara la reparacién
subsidiaria, la cual estaba constituida por una caja publica
engrosada con las multas pagadas por los delincuentes y a la que
se reurriria para indemnizar a los lesionados del dafio sufrido por
un delito cometido por persona insolvente. *

Sin embargo, y como nos indica el mismo Landrove, eminente
victimélogo, entre los objetos de estudio de la Escuela Clasica, a
saber, el delito, 1a pena y el procedimiento; y de la positiva, que es
principalmente el delincuente, no se hace un lugar a la victima.

Algunos ordenamientos de origen germano admitian junto a la
venganza privada, un sistema de compensaciones, que en dinero o
bienes, negociaban el ofendido y el agresor, o sus respectivos
familiares. Asi, los parientes de las victimas tenian la obligacion
de vengar la muerte de €sta, con la muerte de su agresor o a través
del cobro de una determinada suma que repartian entre si. Sin
embargo, esta figura conocida como Kompositio-nonsystem,
evolucioné y termind por atribuirle carédcter judicial, los jueces y
no las victimas o sus parientes, eran los que determinaban las
sumas compensatorias procedentes en cada caso concreto y de
acuerdo con unas tarifas minuciosamente reguladas.

La escuela positiva, a pesar de su objeto de estudio
inminentemente enfocado al delincuente, logra profundizar ya en

% CARRANCA Y TRUJILLO, Raul y CARRANCA Y RIVAS, Raul: Codigo Penal
Anotado, 14* ed., México, ed. Porria, 1989, p. 160.

10 | ANDROVE DIAZ, Gerardo: Victimologia, Valencia, Espaiia, 1990, p. 24.

" Ibid p. 23.

" Ibid. p.23.
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el siglo pasado en el problema de la victima, sobre todo en materia
asistencial, en su proteccién y en su indemnizacién.

Varios congresos, a los que acudieron en su mayoria criminélogos,
y sociélogos de politica criminal, demuestran el interés por atender
a la victima del delito. Asi lo demostraron los Congresos
Penitenciarios Internacionales, el de Roma celebrado en el afio de
1885, el de Paris de 1895 y el de Bruselas de 1900; el Congreso de
Antropolia Criminal que se verificé en la ciudad de Roma en el
afio de 1885, el Congreso de Derecho Penal que en el afio de 1889
tuvo lugar en Bruselas y el.Tercer Congreso Juridico de Florencia
de 1891, en donde se logré la aprobacion de la propuesta del
tratadista Rafael Garéfalo, de instruir un fondo de cornpensacién
estatal para asistir a las victimas de ciertos delitos.

Dichos congresos significaron el antecedente mas pioximo,
académicamente hablando, de lo que en el presente siglc se ha
jogrado en la alin inconclusa ¢ insuficiente atencion a las victimas.

La sorprendente revolucién tecnolégica que en nuestra época
contemporanea hemos testificado, nos facilita una vida mas
practica y de interrelacion constante, que obliga a la comunidad
mundial a una mayor justicia, también ha servido como
interlocutora ante el conglomerado social de los grandes
fenémenos naturales y sociales de los que ha sufrido y vivido la
humanidad.

Sin embargo, esta gran evolucion de conciencia global, ha tenido
serias contradicciones, de caracter humanitaria, de caracter
material, las que ha devuelto a sus receptores a través de los
medios de comunicacién masivos, que con Su misién siempre
noticiosa reducen la imaginatividad del ser humano, enfocandola a
las imagenes que resalta.

Los movimientos armados de este siglo, las revoluciones sociales
de América Latina (México y Cuba), y de Europa (Rusia), y el
también mal necesario del capitalismo imperial han determinado
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una posicién de las principales clases de la humanidad moderna,
pues los pueblos y naciones han intercambiado sus posiciones de
victimas de idealismos y politicas fascistas y nacistas, a ser
agresores totalitarios, o implacales imperialistas que en busca del
mejoramiento individual de sus economias han impedido el libre y
natural crecimiento de paises menos desarrollados.

La Primera, y mas aun la Segunda Guerra Mundial y sus
consecuencias, mostraron al mundo entero la gravedad vy
peligrosidad de aquellas conciencias al parecer fanatizadas por
ideas suprahumanas.

Los afios cuarentas del presente siglo significaron momentos de
grande preocupacion y su.rimiento mundial, el holocausto, en el
que millares de humanos de raza judia fueron victimizados por un
régimen enloquecido por una idea de superioridad y poder, y de
los millones de muertos cdesconocidos que en el régimen
Comunista-Soviético, opuest. al nacismo, aniquilé, animaron
profundamente a diversos personajes europeos, probablemente
victimas de los mismos sucesos, a Crear una nueva ciencia cuyo
objeto de estudio fuera por supuesto la victima.

Benhamin Mendelsohn, profesor israeli, logra un primer estudio
sisternatizado de la victima, este abogado de Jerusalen, publica en
el aiio de 1940 su libro titulado “Glustizia Penal’, en el que
enfoco su preocupacién sobre “odo a las victimas de violaciones;
en 1946 logra su obra *“Vew bio-psycho-social horizons.
victimology”, y en 1956 se publica su obra crucial intitulada
“Victimologie™.

El eco que en el mundo ocasiono ia conferencia pronunciada por
Mendelsohn, en ¢l Hospital de Colizea en Bucarest, sobre las
victimas de la Segunda Guerra Mundial, "* fotalecié la idea de la
importancia de la nueva ciencia.

13 MANZANERA RODRIGUEZ, Luis: obr. ¢i*, p. 9.
* LANDROVE DIAZ, Gerardo: obr. cit, p. 2:.
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De los estudios de Mendelsohn, destacan principalmente los
siguientes puntos:

» La victima, no solamente lo es del delito, pues la victimizacion,
abarca también al que sufre una catastrofe natural.

e Una tipologia del concepto de victima (la cual estudiaremos en-
un capitulo posterior).

e El sefialar por primera vez ¢n el ambito cientifico que la justicia
no se podré lograr sin tomar en cuenta a la victima y que para
ello es necesario la creacién de una ciencia independiente, la
Victimologia. .

El doctor en Derecho, Rodrigo Ramirez Gonzilez, nos recuerda
las palabras de Mendelsohn sobre este ultimo punto, sobre la
creacién de la Victimologia: “El problema de la criminalidad debe
ver estudiado también en otros términos, bajo el aspecto de la
personalidad de la victima, desde el punto de vista preventivo y
emotivo, biologico, psicolégico y socioldgico. Esta nueva ciencia
constituirda lo que nosotros llamamos por primera vez
Victimologia”. **

Otro personaje europeo que en esos afnos de angustia, se preocupa
por la victima, fue el crimin6logo aleman Hans Von Hentig, quien
en un trabajo publicado en 1941 “Remarks on the interaction of
perpetraror and victim”, propugna ya una concepcion dinamica e
interaccionista de la victima del delito. La victima, nos indica
tlentig, no es un objeto, un elemento pasivo, sino un sujeto activo
c ue contribuye decisivamente en el proceso de criminalizacion, en
la génesis y en la ejecucion del hecho criminal. En consecuencia,
el sistema penal y sobre todo el proceso penal, no deberia limitarse
a velar sélo por los derechos y garantias del acusado, sino también,
y sobre todo, por los de la victima del delito; * posteriormente el
mismo profesor aleman quien emigra a los Estados Unidos de

15 RAMIREZ GONZALEZ, Rodrigo: La Victimologia. Estudio de la Victima del
Delito. Su Funcién en la Prevencion y Control de la Criminalidad, Bogota, Colombia,
ed. Tirant le Blanc. 1983, p. 5.

16 ¢ ARCIA-PABLOS de MOLINA, Antonio: obr cit, p. 81.
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América, sostiene dicha tesis difundiéndola con mayor fuerza y
publicidad en su obra publicada en el afio de 1948 “The criminal
and his victim”, en la cual ademéas aborda una clasificacion de las
victimas y un estudio de los tipos psicolégicos de las mismas;
sobre todo, presta especial atencién a aquellos que por sus
circunstancias especiales de edad, sexo o incapacidad, estin mas
propensas a la victimizacién.

Ademas Hentig determina tres nociones fundamentales que se
deben tener respecto de la victima: v

La primera consiste en la posibilidad de que una misma persona
puede ser criminal o victima, segin las circunstancias, de manera
que comience por el rol del criminal y siga con el de victima, o al
contrario.

Una segunda nocién es la victima latente que incluye a aquellas
mujeres y aquellos hombres que tienen una predisposicion a llegar
a ser victimas, es decir, una cierta atraccion hacia el cnminal.

Por fin, Ia tercera nocion basica se refiere a la relacion de la
victima con el delincuente, relacion que puede provocar una
inversion en los roles de protagonismo.

Dichos conceptos los retomara y ampliara Hentig. asi como lograr
una tipologia de la victima en su obra “El Delito™. **

Podemos afirmar, que a partir de las investigaciones y
publicaciones de Hentig y Mendelsohn, junto con otros piOneros
de 1a Victimologia, la atencién e interes por auxiliar y ayudar a la
victima del delito empezé a tomar fuerza.

17 BERISTAIN, Antonio: Nueva Criminologia desde el Derecho Penal y la
Vietimologia, Valencia, Espafia, ed. Tirant le Blanch, 1994, p. 236.

18 HENTING, Hans von: El delito, Madrid, Espafia, ed. Espasa-Calpe S.A. de C.V..
1972, 2t., pp. 408-410.
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Gerardo Landrove Diaz, retoma a Sangrador para puntualizar las
causas que estimulaban el nacimiento de una ciencia
independiente, que unida con la Criminologia y la Sociologia
Criminal, fue adquiriendo carta de identidad, tratando de definirla
y de establecer sus limites, creando su terminologia propia y por
supuesto preocupaba cada vez més por una més justa y eficaz
atencién a la victima; dentro de dichas causas podemos destacar
las siguientes: ¥

e A finales de los afios sesenta la Psicologia social elabord un
conjunto de teorfas qué, en ocasiones, fueron utilizadas a la
hora de explicar los datos aportados por las investigaciones
victimolégicas.

« La preocupacién de los psicélogos sociales por explicar la falta
de ayuda que la sociedad en general presta a las victimas y
espectadores de delitos violentos.

¢ El perfeccionamiento y ploriferacion de las encuestas de
victimizacién en algunos paises, las que permitieron obtener
datos reales sobre la poblacion victimizada, y que contribuyo a
que la autoridad politica abordara el tema de la criminalidad
unida al punto de vista de la vicuma.

¢ Los movimientos femeninos que alegaron mayor proteccion y
derechos a ta mujer victima de delitos sobre todo sexuales, y en
defensa de los nifios maltratados, y

e La creacién en el afio de 1968 del Instituto de Victimologia del
Japén.

Sin embargo, el momento de consolidacién de la Victimologia y
por ende de la atencién a las victimas, fueron los Symposium
Internacionales de Victimologia, que surgieron por la
preocupacién que prestaron al papel de las victimas los
Criminélogos, en sus Congresos Intermacionales.

En el VI Congreso Internacional de Criminologia, celebrado en
Madrid, Espaiia, en el afio de 1970, el crimin6logo Israel Drapkin,

1 | ANDROVE DIAZ, Gerardo: obr. cit, pp. 30-31.
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propuso la celebracién de un Symposium Internacional de
Victimologia, que se celebraria en la ciudad de Jerusaién en 1973,
propuesta que fue aceptada con gran entustasmo y esperanza. *

En virtud de la importancia que han tenido los Symposium
Internacionales de Victimologia, haré una breve resefia de los que
hasta el afio de 1997 se han realizado, para lo cual me serviré de
los comentarios y resimenes que los victimdlogos Gerardo
Landrove Diaz y Luis Rodriguez Manzanera nos exponen.

Jerusalén, ciudad siempré.en constante cambio, pero con un
inmenso tesoro de ser testigo de los principales acontecimientos
humanos, fue cede del primer Symposio Intemmacional de
Victimologia, que del 2 al 6 de septiembre de 1973 presidié Israel
Drapkin, se discutieron cuatro puntos fundamentales:

1. El estudio de la Victimologia, su concepto, definicion de
victima, metodologia y  aspectos interdisciplinarios
principalmente;

2. La figura de la victima, su tipologia y su posicion en el proceso
penal;

3. Las relaciones de la victima con con su victimario, atendiendo a
los delitos de caracter patrimonial, contra las personas y
sexuales, y

4. La posicion de la Sociedad junto a la victima, politicas de
prevencion del delito, de tratamiento a las victimas y de
resarcimiento.

El éxito de este Symposio fue lograr el reconocimiento
internacional vy cientifico de la Victimologia, y también el acordar
la celebracion de dichos Symposuim cada tres afios.

El segundo Symposio tuvo lugar en la ciudad de Boston,
Massachusetts, del 5 al 11 de septiembre de 1976, y en €l se
comentaron tres temas fundamentales:

* RODRIGUEZ MANZANERA, Luis: obr. cit., p. 10.
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1. Aspectos conceptuales y legales de la Vicuimologia, abarcando
de nuevo el concepto y la finalidad de la Victimologia y las
tipologias de la victima;

2. Las relaciones victimales, la policia y la relacién de la victima
con el criminal, y el delincuente politico como victima, y

3. La victima y la sociedad, compensacién a las victimas y
victimizacion de la victima por la sociedad.

En el tercer Symposio Internacional de Victimologia, celebrado en
Miinster, Westfalia, del 3 al 7 de septimebre de 1979, se logré la
creacién de la Sociedad Mundial de Victimologia, acontecimiento
que fortaleci6 la autonomia cientifica de Ia Victimologia, logrando
hacer realidad el suefio de muchos de crear politicas y estrategias
para la atencién a la victima u ofendido por el delito, en este
Symposio se analizaron seis temas:

1. Conceptos, resultados, consecuencias, descubnimientos 'y
dimensiones en la Victimologia;

Estudio de victimizacién criminal;

Las victimas de diversas conductas criminales;

E) papel de la victima en el proceso de victimizacion;
Tratamiento de las victimas, reparacién y prevencion, y

La victima en el sistema de justicia penal.

AN Sl

El cuarto Symposio se efectud del 29 de agosto al 2 de septiembre
en las ciudades de Tokio y Kyoto, Japon, en €l, ademas de los
temas y cuestiones generales de la Victimologia, se analizaron
cuestiones como las victimas del delito de cuello blanco y de la
contaminacién, y se prestd especial atencion a la asistencia,
compensacion y restitucion a las victimas.

Fue en la ciudad de Zagreb, Yugoslavia, en donde se celebro el
quinto Symposio Intemacional de Victimologia, del 18 al 23 de
agosto de 1985, se tocaron temas como el problema de las
victimas de los abusos de poder, la asistencia a las victimas y la
prevencion del delito, mecanismos para asegurar la justicia y



14

reparacion al ofendido, y acciones regionaies e interregionales para
atender a la victima del delito.

Jerusalén, de nuevo fue cede de los Symposium Internacionales de
Victimologia, del 28 de agosto al 1° de septiembre de 1988, se
celebro el sexto Symposio, bajo el tema general de “Los resotros
de la Victimologia”, se tocaron tres temas fundamentales:

1. La ciencia victimoldgica, principios y paradigmas;
2. Los servicios de atencion a victimas, y
3. La Victimologia como movimiento por las victimas.

Del 21 al 30 de agosto de 1991, Rio de Janeiro, fue cede del
séptimo Sypmosio, en donde se discutieron los siguientes rubros:
drogas, minorias, derechos de las victimas, victimas diversas y
cuestiones tedricas y conceptuales.

El octavo Symposio Internacional de Victimologia, se celebré en
la ciudad de Adelaide, Australia, del 21 al 26 de agosto de 1994,
bajo el titulo general de “Victimizacién y Vielencia”, las
discusiones se agruparon en temas como la Violencia
Intrafamiliar, el estrés postraumatico, y los Derechos Humanos de
la Victima, fundamentalmente.

Por ultimo en el afio de 1997, del 25 al 29 de agosto, se celebro en
Amsterdam, Holanda, el noveno Symposio, bajo el rubro
“Proteccion a las victimas: el papel de la comunidad y de los
profesionistas™.

Otros movimientos siguieron la consolidacion de la Victimologia
y la preocupacién mundial por la atencién a la victima, sobresalen,
la Convencién Europea sobre la asistencia de las victimas de
delitos violentos, de! Consejo de Europa, dentro del Comité
Europeo para los problemas criminales, celebrado ¢n Estrasburgo
en 1983; La Declaracion sobre justicia y asisteicia para las
victimas que se elaboré en el encuentro interregional de expertos
de las Naciones Unidas en Otawa, Canada en 1984; la Declaracion
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sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de
delitos y del abuso de poder (que ai ser ratificado por el Senado de
la Republica Mexicana, posteriormente trascribo), aprobada en la
Asamblea General de las Naciones Unidas, bajo la Resolucién
40/34 el 29 de noviembre de 1985, y miltiples publicaciones,
conferencias y reuniones en todo el mundo, preocupados por
difundir una cultura de prevencion del delito y de atencion a la
victima. *

Mas especificos fueron los primero programas de asistencia a
victimas, el primero se oper¢ en Nueva Zelanda en el afio de 1963,
el estado de Califoria de los Estado Unidos de Norteamerica, ¢n
el afio de 1965 implantd nuevos sistemas de atencidn a la victima,
y en el afio de 1966 el estado de Nueva York adopté el programa
de asistencia a victimas; en 1967 se elabor6 otro programa sobre la
atencion a las victimas en la provincia canadiense de
Saskatchewan; esto: programas tuvieron por objetivo compensar
econdémicamente las pérdidas producidas por la victimizacion,
sufragar los tratamientos de los gastos médicos y, en su caso,
hospitalizacion, resarcir la incapacidad para el trabajo, ayudar a las
personas dependeintes de victimas fallecidas y compensar el
sufrimiento derivado de la propia victimizacién.

1.2. Ambito Nacional

1l BERISTAIN, Antonio: obr. cit., pp. 238-239.
21 | ANDROVE DIAZ, Gerardo: ¢br. cit, p. 51.
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Los pueblos latinoamericanos, como el nuestro, han sufrido la
misma historia de olvido hacia las victimas del deitio, desde la
época precolombina, en donde los méximos jerarcas imponian sus
decisiones con cardcter de obligatoriedad, colocaba a las victimas
en un margen de subordinaciéon absoluta hacia los Tlatuani, o
emperadores (nombre europeizado de los dirigentes indigenas),
también las costumbres y tradiciones, afectadas enteramente por
una religiosidad marcaban una victimizacion hacia la
colectividad.

La conquista y colonizacién de la Nueva Espafia, aun cuando
victimizo mas al oriundo de las nuevas tierras, ayudo a transformar
las constumbres y tradiciones fanatizadas, imponiendo nuevas
normas y reglas de caracter mas humanitarias, los grandes frailes
protegieron a los indigenas y lucharon por una mayor igualdad, sin
encontrar grandes logros, el indigena sin ser victima de un delito,
era victima de una implantacién bélica e involuntaria de un nuevo
régimen, de nuevas formas y mecanismos de convivencia social,
su papel frente a los peninsulares era desigual.

Motivos suficientes y con una profunda herencia hispana,
originaron en el México independiente una serie de factores que
limitaban la atencién y proteccion generalizada de las victimas de
delitos; los cacicasgos de los poblados rurales de nuestra
Republica, optaron por un sistema semifeudal en la forma de vida
de sus habitantes, la voluntad del cacique, incluso en ocasiones era
superior que las leyes promulgadas por el gobierno, la imparticion
y procuracién de justicia se lograba de forma unilateral por el
mismo cacique.

La costumbre, también heredada de los paises europeos, de hacer
de la corrupcion una via de agilizacion y arreglo de los problemas
cotidianos de nuestra vida, formaron un tremendo vicio en la
misma imparticién, administracion y procuracion de justicia de
nuestro pais.
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La victima u ofendido por el delito, sobre todo en el siglo pasado y
la primera mitad del presente, estaba olvidado en nuestro sistema
politico.

La Revolucién de 1910, luchd ciegamente por ideales mas justos
para los obreros y campesinos, la posicion que éstos tenian frente a
los grandes capitales nacionales era de enorme inequidad y fuera
de toda proporcién; sin embargo, al parecer logré un nuevo
sistema que aprendi6é del pasado para mejorarlo sélo para los
mismos sectores o clases sociales que desde tiempos remotos
gozaban de esa banda que los distinguia como superiores.

Las constituciones de 1857 y sobre todo la promulgada en la
ciudad de Querétaro en 1917, consolidaron grandes logros de
igualdad y seguridad juridica para los mas oprimidos, sin embargo
y especificamente la de 1917, coloco a la victima del delito, en una
posicién desventajosa y desigual frente a su opresor; otorgandole a
este 1ltimo una serie de derechos y garantias personales que no le
marcaba por igual a la victima; y al instituir el monopolio de la
accién penal en favor exclusiva del Poder Ejecutivo a traves del
Ministerio Publico, desnaturalizé al ofendido por el delito de su
condicién franca, sincera y llana que debe tener en el proceso
penal.

Movimietos civiles empezaron a luchar por una mayor atencion
hacia la victima del delito, y en sus comienzos no fue el Gobierno,
quien los encabezara, pues de igual forma que en el resto del
mundo, los intelectuales y estudiosos de la criminologia y la
sociologia criminal empezaron a fundar organizaciones en favor
de las victimas del delito.

La lucha por las victimas del delito, empezé a avanzar
aceleradamente en nuestro pais, asi podemos afirmarlo, pues ya
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desde los afios treintas del presente siglo, se empez0 a estudiar a la
victima y a discutir su debida reparacién del dafio. ®

La reforma penal en favor de la victima del delito, comenz6 en-
nuestro pais desde el afio de 1931, y como afirma el doctor Sergio
Garcia Ramirez: el tratamiento al ofendido por el delito, empezo a
cambiar paujatina y seguramente, reorientando el rumbo del
Derecho Penal mexicano, permitiendo el ingreso de corrientes
novedosas y progresistas, las principales instituciones se
rehacieron, y ello marcaria el camino que tendrian las reformas
penales, hasta las Gltimas constitucionales de 1994. *

En efecto, el Codigo Penal de 1931, comprendia ya el derecho de
la victima de gozar de la reparacion del dafio, sin embargo,
faltaban consagrar muchos mas derechos que protegidos por ¢l
Estado debiera gozar el ofendido.

La Repiblica Mexicana, y en especial la legislacion del Estado de
Meéxico, fue pionera en el mundo entero sobre los programas de
atencion a las victimas u ofendidos por el delito. En el afio de
1969, se elabord y aprobo la Ley sobre auxilio a las victimas del
delito del Estado de México, y que sirvio como antecedente y
fuente de la legislacién actual del Distrito Federal, y de otras
entidades federativas de la Repiiblica. Dicho cuerpo normativo
establecia claramente la manera de comprobar el estado
economico de las victimas a las cuales la ley protegia. Se lograba
por medio de]l Departamento de Prevencion y Readaptacidn
Social; se fijo la forma de recaudar los fondos necesarios para ¢l
auxilio previsto, sin necesidad de recurrir a imposiciones de los
contribuyentes. La ayuda economica se brindaba al mayor numero
de personas y se otorgaba con cargo a un fondo de reparacion

B CENICEROS, José Antonio; GARRIDO, Luis: La reparacién del dario y la
proteccion a las victimas de la delincuencia en México, En: Criminologia, ed. Botas,
México, Afio. IV, No. 11, 1938, p. 669.

24 GARCIA RAMIREZ, Sergio: La reivindicacion del ofendido, En: Revista Mexicana
de Procuracién de Justicia, Grupo Editorial Miguel Angel Porria, Meéxico, Vol. I, No. |,
febrero, 1996, p. 15.



19

integrado con las siguientes precepciones, que sefialaba el tercer
articulo de dicha ley y que consistian en lo siguiente: ®

1. La cantidad que el Estado recabara por conceptos de cauciones
que se hicieran efectivas en los casos de incumplimiento de
obligaciones inherentes a la libertad provisional bajo caucién,
la suspensi6én condicional de la condena y la libertad
condicional, segun lo previsto por las leyes respectivas;

2. La cantidad que el Estado recabara por concepto de multas
impuestas como pena, por las autoridades judiciales;

3. La cantidad que por cohcepto de reparacién del dafio debicran
cubrir los reos sentenciados a tal pena por los Tribunales del
Estado, cuando el particular beneficiado se abstuviera de
reclamar en tiempo dicha reparacién, o renunciara a ella, o
cuando la misma se debiera al Estado en calidad de
perjudicado;

4. El cinco por ciento de la utilidad liquida anual de todas las
industrias, servicios y demas actividades lucrativas existentes
en los reclusorios estatales, y

5. Las aportaciones que para dicho fin hicieran el propio Estado y
los particulares.

Por razones econémicas de nuestro pais, y de la incorrecta politica
de administracién e imparticion de justicia, muy pocas victimas u
ofendidos por el delito, recibieron dicha compensacion, y esta ley
con un espiritu humanista y de auxilio a las victimas no lograria su
auténtico alcance.

En el ambito académico y cientifico, no fue sino hasta los afios
setenta de nuestro siglo, cuando propiamente se iniciaron los
primeros estudios de victimologia, encabezados en su mayoria por
el crimindlogo-victimélogo mexicano Luis Rodriguez Manzanera;
en la década de los ochenta, se implantaron las primeras catedras
de Victimologia en el Instituto Nacional de Ciencias Penales, y la
Sociedad Mexicana de Criminologia abrié una seccion de
Victimologia en su organizacién, misma que dio origen a la

33 BERISTAIN, Antonio: obr. cit., pp. 237-238.
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Fundacién Mexicana de Asistencia a Victimas, la cual dentro de
sus funciones publica una revista especializada en victimologia. *

Sin embargo, podemos afirmar que el gran avance en la atencién a
la victima u ofendido por el delito en nuestro pais, lo incia la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, institucion
encomendada por nuestra Ley Suprema de atender dicho
problema, la cual desde el afio de 1989, comenzé6 a elaborar ¢
implementar una nueva normatividad y especializacion dentro de
las agencias del Ministerio Piblico para atender, auxiliar y
proteger con profesionalisino y eficacia a las victimas y ofendidos
del delito, creando centros de atencién a victimas en distintos
hechos tipificados, hasta lograr la creacion de una Subprocuraduria
de Atencién a Victimas y Servicios a la Comunidad; el contenido
del presente estudio marcard en sus capitulos posteriores las
funciones y objetivos de dichos avances.

Es importante también mencionar que las reformas
Constitucionales de los afios de 1993 y 1994, marcaron un gran
avance en la atencion a la victima; aun cuando en realidad
elevaban preceptos contenidos ya en la ley secundana a nivel
constitucional, reafirmaron junto a los derechos individuales del
presunto delincuente las garantias procesales y personales que
debe gozar la victima u ofendido por el delito, tales como la
incorporacion de la querella y el perdén, la asistencia médica y
juridica, y por supuesto junto a la coadyuvancia la posibilidad de
impugnar en la via jurisdiccional las determinaciones que adopte
el Ministerio Publico en el sentido de no ejercitar la accién penal.

% RODRIGUEZ MANZANERA, Luis: obr. cit., p. 15.
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CONCEPTOS Y TERMINOLOGIA BASICAY
TIPOLOGIA DE LA VICTIMA

2.1. Conceptos y Terminologia Bésica.

Afirma el aleméan Giinter Kaiser, 7 “la Victimologia es hija de la
Criminologia mucho més que del Derecho Penal”; sin embargo
ambas ciencias estin bien definidas y diferenciadas, necesarios los
objetos de estudio de una para la existencia de la otra y viceversa,
las dos ramas del derecho penal tienen su origen en una misma
circunstancia, los confictos entre los sujetos integrantes de la
sociedad, que a uno afecta y lesiona sus principales valores y a
otro priva de sus derechos por su actuacion ilicita y tipica, lo
sanciona; sin embargo, diversos tratadistas amplian el objeto de
estudio de la Victimologia.

Es importante, que en el presente estudio sobre la atencion a la
victima u ofendido por el delito, cbservemos las distintas
definiciones que sobre la Victimologia se han dado, sobre los
autores que la defienden como una ciencia auténoma e
independiente; de aquellos que niegan su existencia y de los que la
contemplan como una rama de la Criminologia, asi como las
diferencias que podemos notar entre esta nueva ciencia y la
Criminologia.

Segin el primer Symposio Internacional de Victimologia,
celebrado en Jerusalén en 1973, la Victimilogia se define asi: “Es
el estudio cientifico de la Victima™. *

Beniamin Mendelsohn define en un principio a la Victimologia,
igual que la ciencia de la Criminologia, pero al revés; otorgandole
en este sentido una autonomia, objeto, método y fin propio;
posteriormente afirma que la Victimologi.y, es la ciencia sobre las
victimas y la victiminidad, en donde se deben abarcar tanto las
victimas de factores endégenos como la de los factores exogenos,

¥ BERISTAIN, Antonio: obr. cit., p. 240.
2% p AMIREZ GONZALEZ, Rodrigo: obr. cit., p. 6.
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por lo que establece que no se deben confundir los términos de
victima con victima del delito, y que por lo tanto la victinimidad
es mucho mas genera! que el de criminalidad, utilizando por ende
a la Victimologia General. *

Rodrigo Ramirez Gonzélez, le define .como la ciencia que se
encarga del estudio psicolégico y fisico de la victima que, con el
auxilio de las disciplinas que le son afines, procura la formacion
de un sistema efectivo para la prevencion y control del delito. *

El victimélogo mexicano Luis Rodriguez Manzanera, se acoge a la
definicion propuesta por el primer Symposio Internacional de
Victimologia, afirmando, que en aquella la victimologia no se
agota con ¢l estudio del sujeto pasivo del delito, sino que atiende a
otras personas que son afectadas y a otros campos no delictivos
como pueden ser los accidentes.

Estos tratacistas junto con Darpkin, Separovic y Aniyar, entre
otros, comulgan en la autonomia de la Victimologia, como una
ciencia independiente de ia Criminologia.

Para el maestro Giinter Kaiser, que junto con el espaiiol Luis
Jiménez de Azua, niega la existencia de la Victimologia, nos
comenta que ésta pretende invesugar las relaciones entre el
delincuente y la victima del delito y que la unidad y pluralidad de
niveles, exigidas por los principios criminolégicos, hacen
cuestionablc la independizacion de la situacidn, conducta y
personalidai de la victima o configurarla como rama autonoma de
la investigacion. ™

Otro autor que niega la existencia de la Victimologia, es Manuel
Lopez Rey y Amojo, quien manifiesta que la Victimologia no es

¥ RODRIGUEZ MANZ.ANERA, Luis: obr. cit., p. 20.

¥ RAMIREZ GONZAL EZ, Radrigo: obr. cit, p. 7.

3 RODRIGUEZ MANZ ANERA, Luis: Criminologia, 10° ed. México, ed. Porria,
1996, pp. 71-72.

3 RODRIGUEZ MANZ ANERA, Luis: Fictimologia..., obr. cit., p. 23.



23

maés que el residuo de una concepcion superada de la criminalidad
y de la Criminologia. *

Autores que conciben a la Victimologia como una parte del
estudio cientifico de la Criminologia pueden ser los siguientes:

Henry Ellemberg, quien considera a la Victimologia como una
rama de la Criminologia, que se ocupa de la victima directa del
crimen y que comprende el conjunto de conocimientos bioldgicos,
sociolégicos y criminolégicos concernientes a la victima.

Raul Goldstein la define como la parte de la Criminologia que
estudia a la victima no como efecto nacido en la realizacion de una
conducta delictiva, sino como una de las causas, a veces
principalisimas, que influyen en la produccién de los delitos.

Abbde! Ezzat Fattah nos comenta que la Victimologia es aquella
rama de Ja Criminologia que se ocupa de la victima directa del
crimen y que designa el conjunto de conocimientos biolégicos,
socioldgicos, psicolégicos y criminologicos concernientes a la
victima.

Otro autor, Guglielmo Gullota afirma que la Victimologia es una
discipllina que tiene por objeto el estudio de la victima, de su
personalidad, de sus caracteristicas biologicas, morales, sociales y
culturales, de sus relaciones con el delincuente y del papel que ha
asumido en la génesis del delito. *

Habiendo observado las distintas concepciones sobre el término
Victimologia, es oportuno determinar las diferencias que tiene con
la Criminologia, y que la postulan frente a esta y otras clencias
juridicas como auténoma e independiente.

El objeto, los metodos de su investigacion y el fin que persiguen,
sirven para diferenciarlas de una forma sistematizada.

3 Ibid, p. 23.
3 Ibid, p. 19.
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El objeto de la Victimologia, por supuesto, es el estudio de la
victima; sin embargo dicho objeto dentro de su relacién bioldgica,
psicol6gica y social puede tenmer tres distintos planos ante la
comunidad en general:

1. La victima cuando se encuentra en un piano de ser parte
integrante de la sociedad y que por ende esti propenso a ser
victima de algin acontecimiento natural, o social, sin la
necesidad de que exista otro sujeto que ocasione su sufrimiento.
Tales victimas podrian ser las que sufren los destrozos de un
huracén, terremoto, ‘incendio, crecimiento demogréfico,
etcétera;

2. Las victimas de la conducta (accién u omision) de otro sujeto
que lesiona o perjudica alguno de sus principales valores. Es el
caso del objeto de la Victimologia en union con la
Criminologia, la relacién entre victima y delincunte, y

3. La victima que auxilia o protege el Estado en el resarcimiento
de los dafios que le fueron causados por cualquiera de los dos
planos anteriores. Este es el plano estrictamente juridico de la
victima.

Por otro lado, la conducta antisocial, es el objeto de estudiuo de la
Criminologia y en tal sentido al sujeto o sujetos que la cometen; de
tal suerte podemos afirmar, que si bien la Victimologia, en alguno
de los planos de la cual esta conformada, estudia a la victima
como sujeto dafiado por la conducta de otro, ésta no se limita a
dicho plano, mientras que la Criminologia, aunque bien analice a
la victima de la conducta del delincuente, su atencién la fija al que
ocasion6 el hecho antisocial.

Respecto del método que utilizan ambas ciencias, en un principio
sustentamos la teoria de Descartes respecto de la necesidad de un
método general cientifico, sin embargo nos interesa para
determinar la autonomia y diferencia de la Victimologia con la
Criminologia, el método especifico de ambas.
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La Victimologia se basa en su metodologia en los siguientes
pasos:

1. Observar su objeto de estudio en cualquiera de los tres planos
ya mencionados.

2. Describir dicho objeto, definiéndolo por las parte y propiedades
que lo caracterizan, determinando la relacién victimal, su
victimizacién y la victimidad.

3. Clasificar dicho objeto, estableciendo una tipologia del mismo,
y sus clases.

4. Por ultimo, establecer leyes o constantes que producen y
explican el fenomeno, para prevenirlo, para atenderlo.

Las encuestas de la victimizacion en cualquier plano de la victima,
serviran a su metodologia.

La Criminologia, nos indica el doctor Luis Rodriguez
Manzanera, * tiene como método propio, el método general
cientifico orientado al hecho antisocial y quien lo comete; asi
podremos ver las diferencias con la Victimologia, que aunque
también lo utiliza, lo orienta a otro objeto muy distinto.

1. Para observar su objeto de estudio, es presupuesto basico la
existencia de un hecho antijuridico y tipico; no asi en la
Victimologia.

2. Al describirlo y definirlo, analizara los aspectos sociales,
psicolégicos y econdmicos de quien lo produce y el por qué lo
busca o lo realiza.

3. Clasificar asi las distintas clases de sujetos autores de hechos
antisociales.

4. Su explicacion, estara orientada al sujeto antisocial y su
conducta.

Por tltimo, €l fin que persiguen ambas ciencias se diferencia, en el
hecho de que la Victimologia, tiene siempre un caracter social, sus
limites deben coincidir con el interés de la sociedad a fin de

3 RODRIGUEZ MANZANERA, Luis: Criminologia, obr. cit., p.37.
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prevenir que el hombre llegue a ser victima, * y atender juridica,
psicolégica, econémica y médicamente a quien o quienes han
sufrido las consecuencias de ser victima, a sus familiares y
personas que dependan de ella; logrando clasificaciones y
terminologias de su objeto de estudic que la ayuden a ser mas
eficaz en su fin.

La Criminologia tendra siempre como fin el establecer las causas
del fenémeno antisocial, los motivos que inclinaron al sujeto a
cometerlo, sus caracteristicas y actuaciones, para comprender cada
vez mas a dicho sujeto y controlar asi la criminalidad en un lugar
en un tiempo determinado.

Entendida la ciencia que ahora nos interesa, es decir, la
Victimologia, es oportuno detallar las definiciones que sobre su
objeto de estudio, la victima, se han dado, y sobre la terminologia,
que rodea a este concepto.

El término “Victima”, nos indica el maestro Rodrigo Ramirez
Gonzalez ¥ tiene diversos significados, y su origen etimolégico es
discutido entre los diversos autores, en principio su origen s¢
atribuye a la religion y se cree que dicha expresion es latina, cuyo
significado es el de un ser vivo ofrecido en sacrificio a los dioses;
otros autores atribuyen el origen de este término a la voz vincire,
que significa atar, pues la victima era sacrificada al retomo de la
victoria, otros la atribuyen a la palabra viger, que significa ser
vigoroso, pues la victima era un animal robusto y grande.

De acuerdo a la definicion que nos otorga el Diccionario de la
Lengua Castellana, a la que ¢l 1érmino latino de victima, paso
integro en su forma escrita, verbal y semdntica, se entiene cOmMo
victima:

% MENDELSOHN, Benhamin: La Victimologia y las Necesidades de la Sociedad
Contemporanea, México, ed. Mesis, 1975, p.25.
3 RAMIREZ GONZALEZ, Rodrigo: obr. cit., pp. 3-4.
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1. La persona o animal sacrificado o destinado al sacrificio;
2. Persona que se expone u ofrece a un grave riesgo en obsequio

de otra, y
3. Persona que padece dafio por culpa ajena o por causa propia.

Esta definicién se apega mis bien a la Victimologia en General y
no a la Victimologia Juridica, por ello y siguiendo a Mendelsohn,
quien atribuye a la Victimidad el factor principal de la victima y
que ésta no necesariamente lo es por una actuacién ilicita y tipica
de otro sujeto, observaremos diversas definiciones que sobre el
término victima han dado Qiversos autores, que conciben al objeto
de la Victimologia en un sentido no solamente juridico sino
genérico, para después pasar a las definiciones estrictamente
juridicas que sobre dicho término se han elaborado.

Benjamin Mendelsohn, define a la victima como “La personalidad
del individuo o de la colectividad en la medida en que esta
afectada por las consecuencias sociales de su sufrimiento
determinado por factores de origen muy diverso, fisico, psiquico,
econémico, politico o social asi como el ambiente natural o
técnico™.

Separovic, nos indica, que puede considerarse como victima a
“cualquier persona, fisica o moral, que sufre como resultado de un
despiadado designio, incidental o accidental”.

Stanciu nos sefiala que la victima “es un ser que sufre de una
manera injusta”, siendo los dos rasgos caracteristicos de la victima
el sufrimiento y la injusticia, aclarando que lo injusto no es
necesariamente lo ilegal.

Rodriguez Manzanera, acepta que puede entederse como Victima
en sentido general al suejto que padece un daiio por culpa propia,
ajena o por causa fortuita. *

Para Webster, victima es “un ser vivo sacrificado a alguna deidad,
o en el desarrollo de un rito religioso; alguien sometido a la muerte

3# RODRIGUEZ MANZANERA, Luis: Victimologia..., obr. cit, p. 56.
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o a la tortura por otro; una persona sujeta a la opresion, privacion o
sufrimiento; o alguien engafiado, burlado o sujeto a la adversidad.
Alguien utilizado en forma maligna o de quien se trata de sacar un
provecho. ¥

Mas dramético sobre el significado de la victima, Robert sefiala
que por victima se entiende: “A la persona muerta o herida,
injustamente condenada a muerte, torturada, violentada, asesinada,
o, todavia, una persona que muere €n un cataclismo, 0 en una
epidemia o accidente; en fin, una persona muerta en una revuelta o

» 40

en una guerra’. -

Estos autores defienden i1 idea de que la victima no es
necesariamente resultado de un acto delictivo-criminal, amplian el
objeto de estudio de la Victimologia; la sociedad, las personas
morales o juridicas y las fisicas por pertenecer a una colectividad
estdn sujetas a la posibilida¢ de ser victimas, de desastres
naturales, financieros, politicos, sociales, raciales, y también
comulgan con la idea de que puedan ser victimas de un delito.

Respecto de los autores que entienden al objeto de estudio de la
Victimologia como ¢l sujeto pasivo de una accién u omision
tipica, penada y culpable, se encuentran H. V. Hentig, Paasch,
Nage! y Zipf entre otros, para ellos, €l concepto originario de
victima nace y se prerfila en el seno de la pareja criminal, esto €s,
que la doctrina acuiia dicho térnino analizando la interaccion de

los dos miembros del binomio: “delincuente-victima”, *

Para el profesor Frieder Diinkel, quien también observa al objeto
de la Victimologia, ligado exclusivamente al delito, nos sefiala que
por victima se entiende: “A la persona, grupo u organizacion que

3% RAMIREZ GONZALEZ, Rodrigo: obr. cit,, |1. 5.
“ rbid, p. 7.
4 GARCIA-PABLOS de MOLINA, Antonio: obr. cit., p. 85.
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sufre dafios realizables (pero no necesariamente producidos de
hecho) causados por la accién punible de uno o mis autores”.

La doctora Hilda Marchiori nos indica, que victima es “la persona
que padece la violencia a través del comportamiento del
individuo-delincuente, que transgrede las leyes de sociedad y
cultura. De este modo, la victima estd intimamente vinculada al
concepto consecuencias del delito, que se refiere a los hechos o
acontecimientos que resultan de la conducta antisocial, su

» O

extension y el peligro causado individual y socialmente™.

Marco Antonio Diaz de*Leén, en su diccionario de Derecho
Procesal Penal, expone que victima es: “la persona que sufre los
efactos del delito. Quien padece el dafio por culpa ajena o por caso
tortuito™. 4

La Organizacién de las Naciones Unidas, preocupada por el
corcepto de victima, en la Declaracion de los Principios
Furdamentales de Justicia para las Victimas del Delito y Abuso
del Poder, que el 29 de noviembre de 1985 proclamd, seiiala que
por dicho término se entiende a “las personas que, individual o
colectivamente, hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o
mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo
sustancial de los derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los

Estados miembros, incluida la que proscribe el abuso del poder™.
45

Es importante sefialar que independientemente de las definiciones
generales o de corte exclusivamente juridicas sobre la victima, el

2 BERISTAIN, Antonio: Victimologia. En: VII1 Curso de Verano en San Sebastian,
Servicio Editorial de la Universidad del pais Vasco, San Sebastian, Esapafia, agosto,
1989, p. 165.

4 CORON MORAN, José: Derechos Humanos de las Victimas del Delito, En: Revista
de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, México, No. 19, p. 341.

Y Ibid, p. 341.

# ORGANIZ/.CION DE LAS NACIONES UNIDAS: Declaracién sobre los
Principios Fun.lamentales de Justicia para las Victimas del Delito y Abuso de Poder,
Neuva York, E.U.A., 1985,
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Sistema Juridico del Distrito Federal, y de toda la Republica
Mexicana, asf como de todos los paises, busca siempre resarcir los
dafios que ya sea por acontecimientos ajenos a la conducta humana
o por la accién u omisién antisocial de otro, causan al sujeto
ofendido y que en términos generales se entiende como victima.

Cabe sefialar los conceptos que algunos autores sefialan como
importantes dentro del circulo que acompafia a la victima y que
nos sirven para una mejor comprensién del fenémeno; victimidad,
victimizacién primaria, secundaria y terciaria, victimario,
victimizable, victimante, victimar, victimogeno, etcétera.

Mendelsohn ha llamado a la victimidad, como un conjunto de
caracteristicas socio-bio-psicologicas comunes a todas las victimas
y que la sociedad desea prevenir y combatir; como
manifestaciones nocivas contra el hombre. “

Para Fattah, la victimidad es la predisposicién de unas personas a
ser victimas. Rodriguez Manzanera, nos seiiala que el término de
victimidad puede contraponerse al de criminalidad, ya que, si este
es el conjunto de conductas y/o sujetos antisociales que se
presentan en un tiempo y lugar determinados, la victimidad puede
ser el total de victimizaciones dadas también dentro de un limite
especial y temporal. Ademas, sefiala Rodriguez Manzanera, la
victimidad representa el nivel de interpretacion general dentro de
la Victimologia, frente a un nivel individual que es la victima, y un
nivel conductuai que es la victimizacién. ¢

La victimizacién nos sefiala el victimélogo mexicano, ha sido
tomada por varios estudiosos de este fenémeno de una forma
restringida, es decir, tomando en consideracion que la conducta
sea tipificada por un ordenamiento penal.

4 7 AMBRANO VAZQUEZ, Alvaro: Victimologia. Trabajo de Ingreso a la Academia
Mexicana de Ciencias Penales, En: Criminalia, Academia Mexicana de Ciencias
Penales, ed. Porria, México, Afio L, No. 1-6, enero-junio, 1984.

47 RODRIGUEZ MANZANERA, Luis: obr. cit,, p. 74.
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Para Fattah, este término significa el resultado de una conducta
antisocial contra un grupo o una persona; y para Héctor Nieves el
mecanismo por ¢l cual una persona liega a convertirse en sujeto
pasivo de un hecho punible.

Para Rodriguez Manzanera, el término victimizacion debe tener un
significado m4s amplio, ¢ incluso debe comprender la posibilidad
de la autovictimizacion, por ello propone como definicién de éste,
el fenémeno por el cual una persona o grupo se convierte en
victima, sin importar si el acontecimiento que provoco dicha
cualidad en la persona provenga de una conducta antijuridica o de
un acontecimiento no tipificado.

El doctor Ramirez Gonzalez seiala en su tratado de Victimologia,
que la victimizacion es el acto o proceso de victimizar o €l proceso
de ser victimizado, estableciendo que victimizar es convertir a
una persona en victima de sacrificio, masacrar como victima de
sacrificio; sujetar a una persona a un engafio o fraude o destruir
enteramente. ¢

Sobre la victimizacion los autores comparten la idea de una
clasificacion de la misma, y establecen tres tipos:

Victimizacién Primaria, que es la que va dirigida contra una
persona o individuo en particular.

Victimizacién Secundaria, es la que padecen grupos especificos de
la poblacién.

Victimizacion Terciaria, la que va dirigida contra la comunidad en
general, contra la poblacion en su totalidad.

Es oportuno sefialar lo que Gerardo Landrove Diaz, nos indica
sobre la clasificacion primaria y secundaria de la victimizacion;
para este autor espafiol, la victimizaciéon primaria refleja la
experiencia individual de la vicima y las diversas consecuencias

4 Ibid, p. 73.
¥ RAMIREZ GONZALEZ, Rodrigo: obr. cit., pp. 5-6.
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perjudiciales primarias producidas por el delito, de indole fisica,
econdmica, psicolégica o social; en definitiva es hablar de las
iniciales consecuencias del delito; mientras que la victimizacién
secundaria, para este autor, se deriva de las relaciones de la
victima con el sistema juridico penal, con el aparato represivo del
Estado. *

Rodriguez Manzanera, ademas establece otras clasificaciones dela
victimizacion, en directa, que va en contra de la victima en si, es
decir la agresién recae inmediatamente sobre el sufriente; e
indirecta, que se da como- consecuencia de la primera, y recae
sobre las personas que tienen una relacién estrecha con el
agredido. Victimizacién conocida, la cual llega al conocimiento de
la autoridad y que es captada por la comunidad; y la victimizacién
oculta, que es la que queda exclusivamente en la conciencia de la
victima y en la del delincuente, si es que existe. *

Otros términos de interés son el de victimario que es aquel que
produce el daiio, sufrimiento o padecimiento de la victima;
victimar que es hacer objeto a otro u otros de una accion
victimante, es convertir a alguien en victima; victimizable es el
sujeto capaz de ser victima; victimante, aquello con capacidad de
victimar; y voctimégeno lo que puede producir la victimizacion. *

% LANDROVE DIAZ, Gerardo: obr. cit, pp. 43-44.
5 RODRIGUEZ MANZANERA, Luis: Victimologia..., obr. cit., p.74.
St fbid, p. 75.
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2.2. Tipologia de la Victima

Numerables han sido los estudios que tratzn de clasificar a la
victima, en general todos los estudiosos preocupados por el
fenémeno de la victima, han establecido una propuesta de
tipificacién de la misma; elaborando una gran diversidad de
categorias y tipos de victimas que en las relaciones sociales y por
la posicién que guarda la persona (moral o fisica) en la
colectividad lo propician a ser victima. *

Por ello, creo conveniente realizar un breve analisis de las
tipologias victimales que fueron realizadas por Mendelsohn,
Scafer y Von Hentig, por considerarlas en su contexto como
completas y diversas en su estudio.

Mendelsohn, en su tipologia, distingue entre la culpa del criminal
y la culpa de la victima; Shafer por su parte se funda en la idea de
la responsabilidad de las conductas de ia victima o del delincuente
y hasta donde se extiende dicha responsabilidad y Von Hentig
clasifica a la victima desde un punto de vista sociolégico.

Las categorias agrupadas por Mendelsohn, de acuerdo con su
grado de culpable contribucién al crimen, son las siguientes:

1. La victima completamente inocente, 0O victima ideal. (Ej. los
nifios y los inocentes).

7. Las victimas con menor culpa y la victima a causa de su
ignorancia. (Ej. la mujer que por su voluntad aborta y fallece
por consecuencia del mismo).

3. La victima tan culpable como el defensor y la victima
voluntaria. (Ej. el suicidio. la eutanasia).

4. La victima mas culpable que el ofensor. (Ej. la victima
imprudente, o que induce a alguien a cometer el crimen).

% Ibid, pp. 81, 97.
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La victima muy culpable y la victima que es la sola culpable.
(Ej. la victima que es agresiva, 1a que en defensa propia resulta
lesionada o muerta).

La victima simulada y la victima imaginaria. (Ej. el que miente
ante el juez para obtener una sentencia de condena contra una
persona, los paranoicos, histéricos).

Stephen Shafer elaboro la siguiente clasificacion:

1.

Victimas sin relacién con el criminal. Aquellas que en ninguna
forma tenian nexos con el ofensor. (Ej. los miembros de la
sociedad).

. Victimas provocativas. Son aquellos en quienes la accién

criminal se realiza como resultado de la incitacion que ellas han
provocado en el ofensor haciendo algo en su contra. (Ej. la
violacién, la infidelidad).

. Victimas precipitadas. Son aquellas personas que sin hacer

nada especificamente contra el criminal, lo instigan, inducen, o
atraen con su comportamiento. (Ej. el robo a alguien que
deambula por la calle con joyas o representando dinero en su
vestir y actuar).

_ Victimas biolégicamente  débiles. Son aquellas cuya

constitucién o cuyas caracteristicas fisicas © mentales
desarrollan en el ofensor la idea del crimen en contra suya. (Ej.
las mujeres, los ancianos).

Victimas socialmente débiles. Los que no son bien vistas por la
sociedad como integrantes de ella. (Ej. los inmigrantes, quicnes
pertenecen a sectas religiosas).

Victimas auto-victimas. Aquellos que se victimizan a si
mismas. (Ej. el drogadicto, el acoholico).

. Victimas politicas. Quienes son muertos o padecen sufrimiento

a causa de sus ideales politicos, por parte de sus oponentes.

La clasificacién tipologica de Hentig fundada en principios
sociologicos es la siguiente:
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1. Los jévenes, en los que comprende también a los nifios, quienes
se encuentran en un periodo de debilidad fisica, de inmadurez e
inexperiencia; estando en un proceso de formacion biologica y
menta!, no tienen aun la capacidad de resistencia corporal, ni
intelectual, ni moral para oponerse en igualdad de condiciones a
un agresor adulto.

2. Las mujeres, quienes por la delicadeza a su constitucién fisica y
de su caracter, son propensas a ser victimas de diversos delitos.

3. Los ancianos, quienes para Hentig, sufren por su edad de
debilidad fisica y representan una acumulacién de bienes.

4. Los deficientes mentalés y otros débiles de mente, dentro de
esta categoria a quienes los establece como los mas propensos a
ser victimas, incluye a los drogadictos, los alcoholicos, los
psicopatas.

5. Los inmigrantes, victimas a las que de cierta forma pertenecio
Von Hentig. Establece que adaptarse a una nueva cuitura es
darse cuenta que la inmigracion no es simplemente el cambio
de pais o continente sino una reduccion temporal, pero en grado
externo, de apoyo en las relaciones humanas vitales.

6. Las minorias, por lo regular estas personas son victimas de los
prejuicios raciales y politicos, no tienen iguales derechos que
las mayorias y ofrecen asi un campo amplio para que los
maltraten quienes disponen de todas las prerrogativas.

7. Las personas con escasa inteligencia son victimas innatas,
segiin Von Hentig. El exito de la labor criminal sobre ellas no
se debe siempre a la inteligencia del agente, sino mas bien a la
diferencia de espiritu de la victima.

8. Los deprimidos; la depresion es una actitud emocional que se
expresa por sentimientos de inadecuacion y pérdida de las
esperanzas y va acompafiada por una general disminucion de la
actividad mental y fisica. En dichas condiciones, una persona
pierde toda capacidad de iniciativa y se torna sumisa y apatica,
se anula toda su capacidad de lucha y, por consiguiente, es
susceptible de convertirse en facil victima.

9. Los avidos, aprovechando la avidez de ganancias de otros, €stos
pueden ser no solo agentes activos del delito sino también
pasivos.
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10.Los irresponsables, afirma Von Hentig, son responsables por su
conducta del resultado de la oscuridad y confusién de la
generalizacién de leyes y convenciones sociales.

11.Los solitarios y los desolados son igualmente dvidos pero de
compailia, amor y felicidad.

12.Los atormentadores son aquellos que por disturbios de- lz
personalidad o bajo el influjo de las drogas o el alcohol,
atormentan a quienes los rodean, creando una atmésfera tensa y
dificil, terminando siendo victimas de aquel ambiente que
crearon.

13.Los desesperados, 0 sea-aquellos que estan sumergidos en una
situacion tan dificil que aceptan cualquier medio, asi sea
contrario a sus principios éticos o morales, paix superar su
problema, los convierte en ocasiones en victimas ae su propia
conducta.

Otras tipologias que son importantes son las de Ciuglielmo
Guiotta, la de Ezzat Abdel Fattah, de Gerardo Landrove Diaz, de
Jiménez de Azua, de Sellin y Wolfgang, entre otros.
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MARCO JURIDICO DE LA ATENCION A LA
VICTIMA U OFENDIDO POR EL DELITO EN EL
DISTRITO FEDERAL

3.1. Marco Constitucional

Articulo 20 (Ultimo parrafo).- En todo proceso penal, la
victima o el ofendido por algin delito, tendra derecho a recibir
asesoria juridica, a que se le satisfaga la reparacién del dafio
cuando proceda, a coadyuvar con el Ministerio Publico, a que se le
preste atencion médica de urgencia cuando lo requiera y, los
demas que sefialen las leyes.

Articulo 21 (Cuarto parrrfo).- Las resoluciones del
Ministerio Publico sobre el no ejercicio y desistimiento de la
accién penal, podran ser impugnadas por via jurisdiccional en los
términos que establezca la Ley.

3.2. Marco Sustantivo. Cédigo Penal para el Distrito
Federal en Materia Comiin y para toda la Republica en

materia Federal

Articulo 30.- La reparacion del dafio comprende:

L La restitucion de la cosa obtenida por el delito y si no fuere
posible, el pago del precio de la misma;
II. La indemnizacion cel dafio material y moral causado,

incluyendo el pago de los tratamientos curativos que, €omo
consecuencia del delito. sean necesarios para la recuperacion de la
salud de la victima; y

II.  El resarcimiento de los perjuicios ocasionados.

Articulo 30 bis.- Tienen derecho a la reparacién del dafio en
el siguiente orden: 1°. El ofencido; 2°. En caso de fallecimiento del
ofendido, el conyuge supérstile o el concubinario o concubina, y
los hijos menores de edad; a falta de éstos los demas descendientes
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y ascendientes que dependieran econémicamente de él al momento
del faliecimiento.

Articulo 31.- La reparacién ser fijada por los jueces, segun ¢l
dafio que sea preciso reparar, de acuerdo con las pruebas obtenidas
en el proceso.

Para los casos de reparacion del dafio causado con
motivo de delitos por imprudencia, el Ejecutivo de la Unién
reglamentara, sin perjuicio de la resolucidn que se dicte por la
autoridad judicial, la forma en que, administrativamente, deba
garantizarse mediante segliro especial dicha reparacion.

Articulo 31 bis.- En todo proceso penal el Ministerio Publico
estara obligado a solicitar, en su caso, la condena en lo relativo a la
reparacion del dafio y el juez a resolver lo conducente.

Articulo 32.- Estan obligados a reparar el dafio en términos del
articulo 29:
L. Los ascendientes, por los delitos de sus
descendientes que se hallaren bajo su patria potestad;
IL Los autores y los custodios, por los delitos de los
incapacitados que se hallen bajo su autoridad,
118 Los directores de internados o talleres, que reciban
en su establecimiento discipulos o aprendices menores de
16 afios, por los delitos que ejecuten €stos durante el
tiempo que se hallen bajo el cuidado de aquéllos;
IV. Los duefios de empresas o encargados de negocios
o establecimientos mercantiles de cualquier especie, por los
delitos que cometan sus obreros, jornaleros, empleados,
domésticos y artesanos, con motivo y en el desempefio de
su Servicio;
V. Las sociedades o agrupaciones, por los delitos de
sus socios o gerentes directores, en los mismos términos en
que conforme a las leyes, sean responsables por las demas
obligaciones que los segundos contraigan.
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Articulo 34.- La reparacion del dafio proveniente del delito que
deba ser hecha por el delincuente tiene ¢l carcter de pena publica
y se exigira de oficio por el Ministerio Pablico. El ofendido o sus
derechohabientes podran aportar al Ministerio Piiblico o al juez en
su caso, los datos y pruebas que tengan para demostrar la
procedencia y monto de dicha reparacion, en los términos que
prevenga el Cédigo de Procedimientos Penales.

El incumplimiento por parte de las autoridades de la
obligacion a que se refiere el parrafo anterior, sera sancionado con
multa de treinta a cuarenta dias de salario minimo.

Cuando dicha reparacién deba exigirse a terceros,
tendra el caracter de responsabilidad civil y se tramitara en forma
de incidente, en los términos que fije el propio Codigo de
Procedimientos Penales.

Quienes considere con derecho a la reparacion del
dafio, que no pueda obtener ante el juez penal, en virtud de no
ejercicio de la accion por parte del Ministerio Publico,
sobreseimiento o sentencia absolutoria, podra recurrir a la via civil
en los términos de la legislacion correspondiente.

Articulo 35.- El importe de la sancién pecuniaria se distribuira:
entre el Estado y la parte ofendida; al primero se aplicara el
importe de la multa, y a la segunda el de la reparacién.

Articulo 93.- En los delitos de querella, la victima tiene el
derecho de otorgar el perdon ante la autoridad competente.

Respecto del perdon que el ofendido conseda, Carranca y Trujillo
y Carranca y Rivas * nos acurdan que podra otorgarlo hasta que no
se dicte la sentencia en segunda instancia, situaciéon que en mucho
perjudica al reo, y en lo que estoy en favor de los tratadistas
mexicanos antes citados, pues como sefialan en su obra titulada
“Codigo Penal Anotado™. el perdon opera practicamente a mitad
del proceso, por lo que el reo se ve desfavorecido respecto del
principio que sobre el perdon establecia el Cédigo Penal, antes de

4 CARRANCA Y TRUJILLO, Raul y CARRANCA Y RIVAS Raul: obr. cit., p.

279.
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la reforma de fecha 10 de enero de 1984, pues el perdén solo se
podria otorgar hasta antes que ¢l Ministerio Pablico formulase sus
conclusiones, circunstancia que se apegaba més al principio de
favorecer al reo.

33. Marco Adjetivo. Cédigo de Procedimientos Penales
para el Distrito Federal

Articulo 9.- En todo proceso penal a victima o el ofendido por
algun delito tendra derecho a recibir asesoria juridica, a que se le
satisfaga la reparacion del*dafio cuando proceda, o coadyuvar con
el Ministerio Publico, a que se le preste atencion médica de
urgencia cuando la requiera y, los demas que sefialen las leyes; por
lo tanto podrdn poner a disposicion del Ministerio Piiblico vy del
juez instructor todos los datos conducentes a acreditar los
elementos del tipo penal, la probable y plena responsabilidad del
inculpado segiin el caso, y a justificar la reparacion del daiio.

El sistema de auxilio a las victimas del delito
dependerd de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal.

Articulo 9 Bis.- A peticion de la victima la diligencia para
identificar al inculpado de violacion, debe efectuarse en un lugar
en el que no pueda ser vista por el victimario.

Articulo 35.- La victima u ofendido podrd pedir al juez el
embargo precautorio en bienes del obligado a reparar el dafio,
cuando exista temor fundado de que éste oculte o enajene los
bienes en que habra de hacerse efectiva la reparacion.

Articulos 36, 80, 82 relacionados con los articulo 304, 330, 417
y 418. El juez tiene la obligacion de notificar personalmente a la
victima, en el domicilio que haya sefialado en el Distrito Federal,
las resoluciones mediante las cuales niegue la orden de
aprehension, comparecencia o haya decretado la libertad de!
indiciado por falta de elementos para procesar; a apelar y ofrecer
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las pruebas que estime necesarias; teniendo un plazo de sesenta
dias siguientes, para que a partir de la fecha de notificacién pueda
aportar dichas pruebas.

Articulos 268, 556 fracciones Iy I, 569 y 572.- En los delitos
graves, asi determinados por los ordenamientos penales, el
inculpado no podré obtener su libertad bajo caucién o flanza,
Cuando proceda la libertad bajo fianza deberd garantizarse la
reparacién del dafio en beneficio de la victima.

3.4. Marco del Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000
a) Por un Estado de Derecho

A lo largo de la vida independiente del pais, los mexicanos hemos
aspirado a gobernamos mediante leyes. En todo momento, ¢l ideal
de hombres y mujeres ha sido que las conductas de los individuos
y de las autoridades se guien por lo dispuesto en las normas
juridicas. Hemos buscado construir un régimen de derecho en
donde la plena eficacia de las normas aplicables a particulares y a
gobernantes, la segunidad de personas y bienes y el pleno ejercicio
de los derechos y libertades se encuentren garantizados por los
6rganos del Estado, en una sociedad crecientemente compleja.

La Constitucion es la expresién suprema de la voluntad colectiva;
en ella se manifiesta la soberania popular y es la Ley fundamental
cuya supremacia esta fuera de toda duda. El primer efecto de la
preeminencia constitucional debe ser que la ley funcione como €l
{inico marco para la convivencia social y que las normas regulen,
efectivamente, las relaciones entre los integrantes de la sociedad y
sus autoridades, asi como las relaciones entre los diversos ordenes
y 6rganos de gobierno, con la finalidad superior de garantizar para
todos la seguridad y el acceso a la justicia, el goce de los derechos
fundamentales y el disfrute del bienestar general. Por todo ello, las
autoridades y los particulares tenemos el mandato ineludible de
coadyuvar al desarrollo y el fortalecimiento del Estado de
Derecho.
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El Estado de Derecho constituye la solucién que los mexicanos
nos hemos dado ante el reto de constituir un orden juridico que nos
dé certidumbre y seguridad en el goce de nuestros derechos y en el
ejercicio de nuestras libertades. Solo el Estado de Derecho es
garantia para una..convivencia-social armonica y el pleno
Desarrollo Nacional. Por definicién, el Estado de Derecho excluye
la imposicién unilateral de la voluntad de unos sobre otros, la
violencia y el ejercicio de la justicia por propia mano. Exige, por
el contrario, que todos reconozcan los derechos y obligaciones de
cada uno y que las controversias se resuelvan por la via legal. Solo
el Estado de Derecho permite el despliegue en la libertad de las
potencialidades de cada individuo y de la sociedad en su conjunto.

Durante el tiempo en que la Constitucion de 1917, ha estado
vigente, los mexicanos le hemos incorporado nuevos derechos
fundamentales y hemos expedido las leyes que integran el
complejo sistema normativo de nuestro Estado de Derecho.
Debemos reconocer no obstante, que €n el sistema todavia
persisten diferencias entre norma y realidad y que requiere
actualizarse y adecuarse permanentemente.

Hoy en dia nuestro marco normativo e institucional no es del todo
adecuado a las expectativas y a las condiciones de nuestro tiempo.
Subsisten atrasos, vicios y carencias en materia de Seguridad
Publica, procuracion e imparticion de justicia, combate a la
corrupcion e impunidad, seguridad juridica y reconocimiento a los
derechos fundamentales, en especial en agravio de los grupos
sociales mas vulnerables. Asi, muchos miembros de nuestra
comunidad nacional abrigan legitimas dudas y preocupaciones por
la vigencia y la actualidad del Estado de Derecho, y por la
igualdad ante la ley y las Instituciones Puablicas.

b) Objetivos

Gobierno y sociedad debemos sumar voluntades y esfuerzos para
construir un régimen de convivencia social regido plenamente por
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el derecho, en donde todos veamos en la ley el fundamento de
nuestro actuar y el instrumento eficiente de resolucion de los
conflictos. Un régimen juridico que recoja la pluralidad de nuestra
sociedad, aspire a que todos guien sus conductas por lo dispuesto
en Sus normas; un régimen que nos preserve Como nacion, y que
sea capaz de reconocer y garantizar plenamente todos los derechos
fundamentales conferidos por la Constitucién. Este es el reclamo
de la sociedad mexicana de nuestros dias; éste es el compromiso
que el Gobierno asume a fin de llevar a cabo las acciones y
coordinar los esfuerzos de los sectores piblicos, social y privado
que hagan de la ley norma‘de nuestra convivencia.

Vivir en un Estado de Derecho requiere definir estrategias y lineas
de accién que alcancen los siguientes objetivos especificos:

e Crear las condiciones legales institucionales,
administrativas y de comportamieito ético de los
cuerpos policiales que aseguren a los individuos la
debida proteccion de su integridad fisica y patrimonial y
un ambiente propicio para su desarrollo. Esto implica no
sélo emprender un esfuerzo sin precedentes en materia
de prevencion del delito, sino una reestructuracion a
fondo de! sistema de seguridad publica, de manera que
la poblacion encuentre una respuesta profesional,
honesta y expedita a sus demandas de seguridad.

e Crear las condiciones que permitan a: Estado combatir
de manera frontal y mas eficiente la delincuencia
organizada, con una mayor y mejor profesionalizacion
de los cuerpos de seguridad publica, una mayor
cooperacién entre los tres niveles de gobierno y con
otros paises, y una amplia revision del marco legal y las
disposiciones penales aplicables a este tipo de
delincuencia.

o Lograr que los organos responsables d: la procuracion
de justicia se constituyan en auténticos vigilantes de la
legalidad y de la persecucion de los delitos. Asimismo
que realicen sus acciones con base en un correcto
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ejercicio de las atribuciones que el orden juridico
nacional les ha conferido. Que la ciudadania vea en los
6rganos de procuracién de justicia auténticos servidores
publicos, y no un obstaculo para la aplicacion de la ley
o, inclusive, una causa mas de delitos y agravios en su
contra. Que la Legislacién Penal establezca
instrumentos modemnos y agiles para la investigacion de
los delitos vy con ello se pueda castigar pronta y
eficazmente a quienes delinquen, sin dar lugar a las
peligrosas inequidades y subterfugios que la poblacién
resiente. .

Otorgar a la poblacion la confianza de que los recursos
piblicos se utilizaran con legalidad, transparencia,
honestidad y eficiencia; que existen mecanismos
idoneos para prevenir y detectar acciones de corrupcion,
y que las infracciones son sancionadas pronta Yy
oporturramente, con independencia del nivel jerarquico
del infractor.

Contar con un régimen en los que todos puedan tener
acceso a la justicia y satisfacer sus justas demandas; un
régimen donde los individuos y la autoridades se
sometan a los mandatos de la ley y, cuando esto no
acontezca, se sancione a los infractores; un régimen
donde la catidad de los juzgados y sus resoluciones esté
por encima de toda sospecha.

Consolidar 1a reglamentacion y el ejercicio de las
funciores de los organismos que tienen a su cargo la
proteccion no jurisdiccional de los derechos humanos.
En especial de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos y de las Comisiones Locales de la materia, de
modo que se establezca y se extienda un verdadero
sistema de defensa de esos derechos y de una cultura de
respeto y promocion de los mismos.

Mejorar ¢l acceso de los indigenas a las Instituciones de
Procuracisn e Imparticién de justicia considerando su
identidad cultural, para que no sufran menoscabo en la
aplicacion de la ley: Impulsar el acceso igualitario a la
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justicia para los pueblos indigenas, implica el
fortalecimiento de mecanismo que garantice procesos
legales con apego a derecho, tales como la presencia
sistematica de traductores para que los indigenas puedan
seguir sus juicios en sus propias lenguas, o la difusién
especifica de los derechos y responsabilidad--que les
confiere la ley.

c) Estrategias Generales del Programa de Procuracién
de Justicia para el Distrito Federal 1995-2000

Los objetivos previstos en el Plan Nacional de Desarrollo con
relacion a la Procuracion de Justicia tienen como fin primordial el
de consolidar en México la existencia de un Estado de Derecho, es
decir, lograr en el pais un sistema que garantice el cumplimiento
puntual de las leyes, tanto por parte de los gobernantes como de
los gobernados, asi como garantizar su efectiva aplicacion por las
autoridades.

La Procuracion de Justicia como funcién del Estado juega un
papel singular. En efecto, la eficaz investigacion de los delitos y la
efectiva persecucion de los delincuentes ante los tribunales,
repercute necesariamente en el abatimiento de la impunidad y en la
consecuente disminucion de la delincuencia. Estas acciones se
traducen sin duda en el desarrolio de un clima de respeto
generalizado al orden juridico y en el logro del objetivo central:
contribuir, a través de la procuracion de justicia a tener una ciudad
segura en beneficio de todos sus habitantes.

Con base en las prioridades detectadas en el diagndstico y del
analisis del panorama general de la procuracion de justicia en el
Distrito Federal, para la consecucion de los objetivos sefialados en
el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 en materia de
procuracién de justicia en el Distrito Federal, se plantean como
estrategias generales de este programa las siguientes: legalidad,
profesionalizacion, especializacion y modemizacion.
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¢ Legalidad

La procuracion de justicia presupone que todos los servidores
piblicos de la Procuraduria apeguen escrupulosamente  su
conducta a lo dispuesto en las normas juridicas, cuya plena
eficacia debe parantizar a los particulares la segunidad en sus
personas y bienes, asi como el acceso a la justicia y el goce cabal
de sus derechos.

Por ello, en cumplimiento de! mandato ineludible previsto en el
Plan Nacional de Desarrolio 1995-2000 de coadyuvar al desarrollo
y fortalecimiento del Estado de Derecho, una de las cuatro
estrategias generales del Programa, es la legalidad.

Para garantizar la legalidad en la actuacion de los servidores
publicos de la Procuraduria, se debe trabajar en los 4mbitos de una
permanente y sistematica fiscalizacion técnico-juridica de los actos
del Ministerio Publico, de la Policia Judicial y de los Peritos; del
manejo de los recursos asignados a los servidores plblico de la
institucién con sujecion a los principios de transparencia,
legalidad, honestidad y eficiencia; y del respeto pleno a los
derechos humanos tanto de las victimas u ofendidos por los delitos
como de los probables responsables de su comision.

La estrategia de legalidad, que se desarrolla y concreta a través de
diversas lineas de accién contenidas en las doce estrategias
especificas del Programa, consta de dos grandes vertientes: La
primera consistente en la sujecion a las normas juridicas por parte
de los servidores publicos de la Procuraduria y la segunda en la
actualizacién y adecuacién del marco juridico de la procuracion de
justicia en torno a la dinimica crecientemente compleja de la
realidad que se vive en el Distrito Federal, para garantizar su plena
eficacia.

e Profesionalizacién

Transformar a la Procuraduria en una Institucion capaz de
responder a los reclamos de justicia de los habitantes del Distrito
Federal y en un auténtico representante de la sociedad que sea
garante de la legalidad e instrumento efectivo de combate a la
impunidad, solamente puede lograrse a través de la actuacidén
cotidiana de los hombres y mujeres que la integran.
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El cambio de actitud de los servidores publicos es inconcebible si
se pretende lograrlo exciusivamente a través de mecanismos de
fiscalizacién de su actividad, por mucho que éstos se perfecciones.
Es imprescindible la creacion de una verdadera cultura de servicio
entre los encargados de procurar justicia, que necesariamente debe
complementarse con la preparacién técnica que garantice su
eficiencia.

En tal virtud, se requiere de una estrategia de profesionalizacion
que siente las bases para una verdadera formaciéon de los
servidores piblicos de la Procuraduria, que comprenda aspectos
éticos, técnicos y €l compromiso de servicio, en los procesos de
reclutamiento, seleccién, ingreso, en la capacitacion y
actualizacion permanente del personal, asi como en las
promociones y en la especializacion.

La estrategia general de profesionalizacion del Programa
cristalizard a través del Servicio Civil de Carrera para agentes del
Ministerio Publico, Policia Judicial y Peritos de la Procuraduria,
que ademas de los aspectos sefialados contempla la remuneracion
y prestaciones adecuadas a sus responsabilidades y la dignificacién
de sus funciones, acorde a la importancia social de las mismas.

e Especializacién

Se requiere de la especializacion de los servidores publicos de la
Procuraduria para responder a la complejidad del fenémeno
delictivo, a través de una investigacion eficiente de los delitos, la
integracion completa de las averiguaciones previas y seguimiento
de procesos penales.

Esta estrategia general contempla la especializacion por unidades
tanto del Ministerio Publico como de la Policia Judicial, que
permitan la investigacion, integracién de averiguaciones previas, ¥
seguimiento de los procesos penales para determinar los delitos o
grupos de delitos, clasificados segun sus peculiaridades, bienes
juridicos tutelados y modos de operacion de la delincuencia.

Con esta estrategia se evitara la dispersion de esfuerzo y se
fortalecera el combate efectivo a la delincuencia a través de
agentes del Ministerio Publico y de la Policia Judicial cuya
especializacion  garantice mejores  resultados en las
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investigaciones, acusaciones y en el seguimiento de los procesos,
con lo que se pretende obtener sentencias condenatorias en contra
de los responsables de los delitos y asi contribuir al abatimiento de
la impunidad.

En el disefio de las Unidades Especializadas se considerard la
evolucion de los indices delictivos, asi como los efectos sociales y
la gravedad de las diversas modalidades que presentan las
conductas delictivas perpetradas en la ciudad de México.

e Modernizacién

La complejidad del fenémeno delictivo en el Distrito Federal
requiere que los encargados de la investigacion y persecucién de la
delincuencia cuenten con los elementos técnicos, materiales y
administrativos que le permitan actuar con oportunidad Yy
eficiencia.

Para que la Procuraduria pueda cumplir con su cometido a la altura
de los retos que afronta, una de las cuatro estrategias generales del
Programa es la modemizacion de la Institucion y particularmente
del Ministerio Piblico, la Policia Judicial y los Servicios
Periciales.

La estrategia de modernizacion comprende la actualizacion de
equipos, sistemas y métodos de trabajo que permitan una
investigacion cientifica y especializada de las conductas delictivas,
una persecucion eficaz de sus autores ante los tribunales y una
mejor y mas 4gil administracion y operacion de la Procuraduria en
lo general.

En las estrategias especificas y lineas de accion del Programa se
contempla entre los elementos para modernizar a la Procuraduria,
la incorporacién de equipos de computo y el establecimiento de
sistemas de informatica y comunicacién en todas las dreas de la
Institucion, asi como el mejoramiento y adquisicion de inmuebles
de acuerdo con las necesidades de trabajo y la simplificacién
administrativa de los procedimientos internos.
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d) Estrategias especificas y lineas de accién para Ia
atencién a la victima u ofendido por el delito

No es posible concebir una procuracién de justicia integral si ésta
se concentra en la persecucién de los delincuentes. Por ello fue
necesario establecer mecanismos de atencién-a las victimas de los
delitos, y perfeccionar los existentes por lo que otra de las
prioridades de la Procuraduria capitalina es la atencion integral a
estas ultimas, tanto a nivel individual como familiar;
especialmente por lo que se refiere a los procedimientos legales
tendientes a hacer efectiva’la reparacién de los dafios y perjuicios.
Como respuesta a dicha prioridad, la estrategia de este Programa
en materia de auxilio a las victimas del delito, es desarrolir
politicas especificas tendientes a garantizarles una atencion
integral, tanto en forma directa como a través de su canalizacidn a
las diversas instituciones que tienen por objeto brindar asistencia
médica y social.

Asi las estrategias que sefiala la Procuraduria. comprende las
siguientes lineas de accion:

¢ Mejorar los sistemas que hagan efectiva la participacion
de la vicima u ofendido, como coadyuvante del
Ministerio Publico, en las distintas etapas del proceso
penal.

o Fortalecer la funcion del Ministerio Publico de
representante de la victima u ofendido por los delitos, en
la diversas etapas del procedimiento penal.

o Intensificar la labor del Ministerio Publico de
representante de la victima u ofendido.

e Realizar acciones de concertacién con instituciones de
los sectores publicos, social y privado para dar una
atencion integral a las victimas u ofendidos por los
delitos.

o Facultar al Ministerio Piblico para que durante la etapa
de la averiguacion previa restituya provisionalmente a
las victimas u ofendidos en el goce de sus derechos
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vulnerados por la comisién de los delitos, siempre que
nos se afecten derechos de terceros.

Establecer lineamientos generales a los que deberd
ajustarse el Ministerio Publico para promover ante los
6rganos jurisdiccionales el embargo precautorio de
bienes del-inculpade-con los que garantice-la reparacion
de los dailos y perjuicios causados por el delito, cuando
éste no se hubiere garantizado previamente por otro
medio.

Proporcionar atencién integral a los indigenas que sean
victimas de la comisién de delitos, de acuerdo con sus
costumbres, lengua y caracteristicas particulares, a fin
de restituirlos en el plenc goce de sus derechos.

Velar por la custodia e inte-eses de los menores de edad
que sean victimas de delitos por quienes ejerzan sobre
ellos la patria potestad o la tutela, 0 que por motivo de
ellos queden en una situacién de abandono, conflicto,
dafio o peligro.

Establecer unidades especializadas para la atencion que
deba proporcionarse de manera inmediata a las victimas
o sus familiares, que presenten traumatismos de caracter
psicologico derivados de la comision de delitos.

Disefiar mecanismos que garanticen la entrega pronta y
expedita de las cauciones a Ius victimas u ofendidos por
los delitos, en los casos que lzgalmente proceda, a fin de
satisfacer la reparacién de lo dafios y perjuicios.

Marco de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal en la atencion a la victima u
ofendido por el delito

La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, ha
tomado como uno de sus objetivos primordiales la debida, pronta,
eficaz y efectiva atencién a la victima u ofendido por el delito, esto
lo demuestra la resiente Ley Orgéanica de dicha institucion, su
especializacion dentro del Ministerio Pablico, que por mandato
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Constitucional posee, acentian dicha inquietud y acertada decision
de proporcionar un mejor servicio a la victima.

Como s+ indico en capitulos anteriores la funcién de la
Procuraduria de Justicia, se enmarcaba casi exclusivamente en la
persecucion de los delitos, o mejor dicho del delincuente, la
victima u ofendido por dicha actividad delictuosa se habia
quedado en un segundo plano. La importancia de garantizar los
derechos humanos de éstos, y la pronta reparacion del daiio, la
coadyuvancia con el Ministerio Publico, su atencion juridica,
médica, psicolégica y terapéutica parecia que estaban solamente
marcadas por la ley, pero no se cumplian, aun cuando los sistemas
de avxilio a las victimas del delito estaban ya asignadas
exclusivamente a la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal en virtud de la reforma al articulo 9 del Cédigo de
Procedim.ientos Penales para el Distrito Federal, de fecha 10 de
enero de 1994; asi, fue necesario crear un nuevo marco juridico
tanto organico como reglamentario, para establecer con una
puntuacién especial, la tarea que como represente social tiene el
Ministerio Publico.

a) Ley Orgdnica de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal

La Ley Crganica de la P.GJ.D.F., fue publicada en el Diario
Oficial de¢ la Federacion el 30 de abril de 1996, desprenderé de
ésta las disposiciones relativas a la atencién a la victima u
ofendido »or el delito como tarea prioritaria de dicha Institucion.

Articulo 2.- La Institucion del Ministerio Piblico en el Distrito
Federal, estara a cargo del Procurador General de Justicia del
Distrito Federal, y tendra las siguientes atribuciones que ejercera
por conduc o de su titular o de sus agentes y auxiliares, conforme a
los establecido en esta Ley y demas disposiciones aplicables:

il. Velar por la legalidad y por el respeto de los
derechos humanos en la esfera de su competencia. asi
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como promover la pronta, completa y debida imparticién
de justicia;

M. Proteger los derechos e intereses de los menores
incapaces, ausentes, ancianos y otros de cardcter individual
o social en general, en los términos que determinan las
leyes;

VIIL. Proporcionar atencién a las victimas o los ofendidos
por el delito y facilitar su coadyuvancia.

Articulo 11.- Las atribuciones en materia de atencidn a las
victimas o los ofendidos por el delito, comprenden:

I Proporcionar orientacidn y asesoria legal, asi como
propiciar su eficaz coadyuvancia en los procesos penales.
I Promover que se garantice y haga efectiva la

reparacion de los dafios y perjuicios.

[II. Conceriar acciones con instituciones de asistencia
médica y social, publicas y privadas, para los efectos del
ultimo pérrafo del articulo 20 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; ¥

IV. Otorgar, en coordinaciéon con otras instituciones
competentes, la atencion que se requiera.

Articulo 18 (parrafo segundo).- Las delegaciones tendran
funciones en materia de averiguaciones previas, Policia Judicial,
Servicios Periciales, reserva de la averiguacion previa,
consignacioén, vigilancia del respeto de los derechos humanos,
servicios a la comunidad, Atencién a la Victima o el Ofendido por
algin delito, prevencion del delito, seguridad piiblica, informacion
y politica criminal y servicios administrativos y otras, en los
términos que sefialen las normas reglamentarias y demas
disposiciones aplicables...

El 17 de julio de 1996, se publico el Reglamento de la Ley
Orgénica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal.
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b) Reglamento de la Ley Orgénica de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal

Articulo 2.- La Procuraduria, cuyo titular serd el Procurador,
para el ejercicio de las atribuciones, funciones y despacho de los
asuntos de su competencia, e integrara cor ias siguientes unidades
administrativas.

— Subprocuraduria “A” de Procedimientos Penales.

~ Subprocuraduria “B” de Procedimientos Penales.

— Subprocuraduria “C” de Procedimientos Penales.

— Subprocuraduria Juridica y de Derechos Humanos.

— Subprocuraduria de Atencion a Victimas y Servicios a la
Comunidad.

- Oficialia Mayor.

— Contraloria Interna.

— Visitaduria General.

— Coordinacién de Agentes del Ministerio Publico y Auxiliares
del Procurador.

— Coordinacion de Investigacion de Robo de Vehiculos.

— Supervisién General de Derechos Humanos.

— Direccién General “A”, “B”, y “C” de Consignacion.

— Direccién General de Asuntos Especiales y Relevantes del
Procedimiento Penal.

- Direccion General de Asuntos de Menores ¢ Incapaces.

- Direccién General de Atencion a Victimas del Delito.

— Direccion General de Control de Procesos Penales.

— Direcciéon General de Investigacion de Delitos Contra la
Seguridad de las Personas. las Instituciones y la Administracion
de Justicia.

— Direccion General de investigacion de Delitos Contra el Honor;
Responsabilidad Profesional y Relacionados con Servidores
Publicos.

— Direccién General de Investigacion de Delitos Patrimoruales
No Violentos.
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— Direccién General de Investigacién de Delitos Patrimoniales
No Violentos Relacionados con Instituciones del Sistema
Financiero.

~ Direccién General de Investigacion de Delitos Sexuales.

— Direccion General de Investigacién de Homicidios.

— Direccién General de Investigacién de Robo a Bancos y de
Delincuencia Organizada.

— Direccién General de Robo a Negocios y Prestadores de
Servicio.

- Direccién General de Investigacién de Robo a Transporte.

— Direccién General Juridico Consultiva.

— Direccién General del Ministerio Publico en lo Civil.

— Direccién General del Ministerio Pablico en lo Familiar.

— Direccidn General de Nommatividad y Control Operativo
Técnico Penal.

— Direccion General de la Policia Judicial.

— Direccién General de Politica y Estadistica Criminal.

— Direccion General de Prevencion del Delito.

— Direccién General de Programaciéon, Organizacién vy
Presupuesto.

— Direccién General de Recursos Humanos.

— Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

— Direccién General de Servicios a la Comunidad.

— Direccién General de Servicios Periciales.

— Direccién General de Tecnologia y Sistemas Informaticos.

- Unidad de Comunicacidon Social.

— Organos Desconcentrados:

o Albergue Temporal.
¢ Delegaciones.
¢ Instituto de Formacion Profesional.

Siguiendo la consecuente evolucién de la normatividad de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, el 18 de julio
del 1996, salié publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
acuerdo mediante el cual el Procurador adscribe orgdnicamente las
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Unidades Administrativas, estableciendo las reglas de competencia
entre las diversas dreas centrales y las desconcentradas de la
Dependencia, acuerdo que fue reformado por el publicado el 31 de
diciembre de 1997, y que transcribo.

c) Acuerdo namero A/013/97 del Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, por el cual se adscriben
organicamente las Unidades Administrativas de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y
se establecen las reglas de distribucién de competencia
entre las diversas fireas centrales y descentralizadas de
la Dependencia

Atenderé a las disposiciones que establecen las unidades adscritas
a la Subprocuraduria de Atencion a Victimas y Servicios a la
Comunidad, de la cual hablaré en el capitulo postenor.

Articulo Tercero.- De conformidad con el articulo 17 de la Ley
Organica, se adscriben las unidades administrativas centrales y
6rganos desconcentrados a que se refiere el Reglamento, de la
siguiente manera:

VI. A la Subprocuraduria de Atencion a Victimas y
Servicios a la Comunidad:
— La Direccidén General de Asuntos de Menores ¢
Incapaces;
— La Direccion General de Atencion a Victimas
del Delito;
— La Direccion General de Prevencion del Delito;
— La Direccion General de Servicios a la
Comumnidad, y
— E! Albergue Temporal.

De esta forma, podemos afirmar que la Nueva Ley organica de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, establece
una nueva estructura basada en el principio, como ya io indicamos,
de profesionalizacion de los Agentes del Ministerio Pablico, de la
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Policia Judicial y de los miembros de los Servicios Periciales, con
el objeto de establecer en la Institucién una investigacion
especializada de los delitos, la participacién efectiva de la
comunidad, la coordinacién con otras instituciones y el desarrollo
y sistematizacioén de la informacion, a fin de hacer mas eficiente la
investigacién, la persecucion de los delitos y sefiale, entre otras,
las facultades sustantivas de la unidad encargada de la atencién a
victimas de delitos, en tanto que su Reglamento crea la
Subprocuraduria de Atencion a Victimas y Servicios a la
Comunidad, concertando en un solo mando las areas de Atencién
a Victimas del Delito, -Prevencion del Delito, Menores ¢
Incapaces, Servicios a la Comunidad y el Albergue Temporal,
consolidando el esfuerzo que la Procuraduria capitalina y la
comunidad habian logrado con la creacion, en el afio de 1989 de
los Centros de Atencion a la Violencia Intrafamiliar, de Terapia de
Apoyo para Delitos Sexuales y de Atencién para personas
Extraviadas y Ausentes.

3.6. La Subprocuraduria de Atencién a Victimas y Servicio
a la Comunidad

De acuerdo a lo que establece el Manual de Organizacion de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 17 de febrero de 1997, t-ataré
de resumir los objetivos generales y las atribuciones qic la
Subprocuraduria de Atencién a Victimas y Servicios a [
Comunidad tiene, asi como los objetivos y atribuciones qu¢ cada
una de las Direcciones Generales que la integran poseen y deben
perseguir.

~ Objetivos Generales y Atribuciones de ia Subprocuraduria
de Atencion a Victimas y Servicios a la Comunidad

« Establecer las directrices y lineamientos conforme a las
politicas institucionales para proporcionar a las victiinas
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de delitos, los servicios legales, médicos y psicolégicos
necesarios para procurar su restablecimiento.

Coordinar sistemas, mecanismos y procedimientos que
permitan captar informacién ciudadana, sobre la posible
comisién de delitos relacionados con personas
extraviadas y ausentes, 0 gue vivan en situaciéon de
violencia intrafamiliar o delitos sexuales violentos, para
brindarles auxilio.

Concertar y establecer convenios con instituciones del
sector publico, privado y social, para proporcionar a la
ciudadania la orientacién e informacién que soliciten
sobre la problemitica que plantea la consecuencia de los
delitos.

Instituir los mecaniumos y politicas necesarias para el
desarrollo de las actividades encomendadas a las
unidades administrat:vas de su adscripcion, conforme a
la normatividad estabiecida.

Establecer sistemas que agilicen la revision de las
conclusiones no acusatorias que formulen los agentes
del Ministerio Publico adscritos a los juzgados penales,
asi como de los actos procesales cuya consecuencia sea
el sobreseimiento del proceso o la libertad del
inculpado.

Delimitar en coordinicién con la Oficialia Mayor la
organizacion  intema y  los  procedimientos
administrativos para la operacién de las unidades
administrativas a su cargo.

Nombrar, previa autorizaciéon del Procurador, a los
servidores publicos alternos para la delegacion de
facultades que estime necesarias.

Observar el cumplimiento irrestricto de los principios de
legalidad y de seguridad juridica, para determinar en una
averiguacion previa el no ejercicio de la accion penal.
Preparar las politicas y normas para recibir a la
ciudadania y atender los diferentes problemas que le
presenten, adoptando -riterios objetivos, técnicos y
cientificos que orienten :\ la procuracion de justicia.
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Proyectar y disporer las actividades de atencién al
delito, a través de la direcciones generales de
Prevencion del Delito, Atencidn a Victimas del Delito,
Asuntos de Menores e Incapaces, de Servicios a la
Comunidad y el Albergue Temporal.

Ordenar politicas y mecanismos.que permitan atender
con agilidad a las necesidades de la ciudadania,
particularmente en la integracion de la Averiguacién
Previa, mediante una actuacion eficiente y oportuna del
Ministerio Publico.

Implantar y legitimar los procedimientos a los que
debera sujetarse el Ministerio Pablico antes de que se
dicte sentencia para que ejerzan en materia de
conclusiones no acusatorias o de hechos la suspension
del proceso penal o la absolucion del inculpado.
Instaurar las lineas de comunicacién para proveer la
informacion y la asistencia técnica que sea requerida por
otras dependencias o entidades federativas, conforme a
las disposiciones legales establecidas.

Aceptar y tramitar la documentacion que se reciba de
parte de los érganos jurisdiccionales en los asuntos de
su competencia.

Plantear al titular de la Dependencia las politicas y
normas para homogeneizar la normatividad técnico
penal aplicable en la procuracion de la justicia en el
Distrito Federal y darle seguimiento.

Establecer los mecanismos necesarios para el desarrollo
de las actividades procesales en las Salas del Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal, en los asuntos
de 1a competencia de la Procuraduria.

Emitir los lineamientos generales para el andlisis y
ejercicio de los convenios y otros instrumentos de
colaboracion celebrados por la Institucion, dentro del
ambito de su competencia.

Comunicar al Titular de la Dependencia los asuntos, de
la competencia de la Subprocuraduria, asi como las
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estadisticas que establezca la normatividad y aquélias
que le sean requeridas por el Procurador.

De la Direcciéon General de Asuntos de Menores e
Incapaces

— Objetivos Generales

Establecer las directrices para la actuacion vy
determinaciones en que habran de apoyar su funcién el
personal de las Agencias Especializadas en Asuntos de
Menores e Incapaces, instrumentando los mecanismos de
reaccién inmediata de la recepcion de las denuncias de lo
hechos delictivos en que se involucre a menores infractores
y/o victimas, asi como discapacitados, con el fin de realizar
las investigaciones con un grado de diligencia y eficacia
para abatir la impunidad delictiva y procurar Ia
preservacion de los derechos de los ofendidos asi como la
reincorporacion de los menores de edad a su nucleo
familiar, fomentando las relaciones interinstitucionales y
con organismos gubemamentales y no gubernamentales.

— Atribuciones

= Coordinarse con instituciones publicas y
privadas que proporcionen asistencia social a
menores € incapaces;

* Apoyar las actividades del Albergue Temporal
de la Institucidon, en el ambito de su
competencia;

*+ Velar por los intereses de las personas con
discapacidad, asi como de los incapaces no
sujetos a patria potestad o tutela, ejercitando las
acciones correspondientes;

* Intervenir en todos los casos que conozcan las
diferentes Unidades Administrativas de la
Procuraduria en materia de averiguaciones
previas, consignaciones y procesos penales,
cuando se origine una situacion de conflicto,
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dafio o peligro para algiin menor o incapacitado,
o cuando éstos sean parte o de alguna manera
puedan resultar afectados a fin de determinar lo
que en derecho proceda;

Ejercitar las acciones pertinentes a fin de
proporcionar a los menores o incapaces la mas
amplia proteccién que en derecho proceda, ya
sea entregandolos a quien corresponda en los
términos de las disposiciones aplicables o
canalizandolos a  algin  establecimiento
asistencial- y, en su caso, promover ante los
tribunales competentes la designacion de
custodios, tutores o curadores;

Supervisar el correcto funcionamiento de las
agencias investigadoras del Ministerio Piblico
que se le adscriban vigilando que la
investigacion de las infracciones o desgloses
correspondientes, en los que se atribuyen hechos
a menores de edad en caricter de probables
infractores, conforme a la legislacion de la
materia, se integren debidamente y ponerlos a
disposicion del Consejo de Menores;

Iniciar e integrar las averiguaciones previas, que
no estén reservadas a otras Unidades
Especializadas, por delitos en los que la victima
u ofendido sea un menor o incapaz, y en los
demas casos de su competencia solicitar al juez
correspondiente las medidas de seguridad que
sean procedentes;

Instruir a los agentes de la Policia Judicial que
estén adscritos para la realizacion de las
actuaciones que fueran procedentes,

Operar y ejecutar bases, convenios y otros
instrumentos de coordinacion con instituciones
publicas y privadas, nacionales o extranjeras, en
materia de asistencia a menores, personas con
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discapacidad y demés asuntos de su
competencia; y

» Apoyar a la Unidad Administrativa
correspondiente, en coordinacién con las
autoridades competentes para localizar, con
bases en las Convenciones Internacionales de las
que México sea parte, a menores trasiadados
ilicitamente fuera de la Republica.

De la Direccién General de Atencién a Victimas del
Delito

- Objetivos Generales

Establecer lineamientos para apoyar a las victimas de delito
y sus familiares, asi como determinar los criterios para
brindarles apoyo juridico, psicologico y social,
proporcionandoles  servicios en esta materia, en
coordinacion con las Unidades Administrativas de la
Procuraduria y las Agencias Especializadas del Ministerio
Piblico que sean competentes.

- Atribuciones

» Establecer en el ambito de su competencia
lineamientos para auxiliar a las victimas de
delito, asi como a sus familiares, encauzandolas
a las Instituciones Especializadas para su
atencion;

+ Establecer criterios para brindar apoyo juridico,
psicolégico y social a las victimas de delitos y
sus familiares, asi como proporcionar servicios
en esta materia, en coordinacion con las
unidades administrativas de la Procuraduria y las
Agencias Especializadas del Ministerio Publico
que sean competentes;
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Promover, apoyar y difundir acciones para el
auxilio y tratamiento de personas con problema
de farmacodependencia y alcoholismo;
Coadyuvar en la localizacion de personas
extraviadas o ausentes en el Distrito Federal y
proponer a sus superiores jerarquicos politicas
para la atencion integral de este problema;
Promover acciones de apoyo y coordinacion ante
organismos publicos y probados especializados
en favor de las victimas u ofendidos por el
delito; -

Planificar, programar, coordinar, vigilar y
evaluar en el ambito de su competencia, las
acciones de las unidades dedicadas al apoyo de
personas extraviadas y ausentes; a la terapia de
apoyo a victimas de delitos sexuales y la
atencion a victimas de delito violento, las cuales
se regiran por los acuerdos que emita el
Procurador;

Apoyar las actividades del Albergue Temporal
de la Institucién, en el ambito de su
competencia;

Coordinarse con las areas competentes de la
Procuraduria para promover que se garantice y se
haga efectiva la reparacién de los dafios y
perjuicios a las victimas u ofendidos por el
delito;

Solicitar la practica de las diligencias necesarias
para ¢l debido ejercicio de sus atribuciones;
Instruir a los agentes de la Policia Judicial que le
estén adscritos, para la realizacion de las
actuaciones que fueran procedentes;

Emitir los dictimenes de trabajo social o psico-
sociales que le sean solicitados por otras
Unidades Administrativas de la Procuraduria
para ¢l mejor desempefio de las funciones del
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Ministerio Publico en las averiguaciones previas;

y .

= Operar y ejecutar bases, convenios y otros
instrumentos de coordinacién con instituciones
publicas o privadas, nacionales o extranjeras, asi
como aplicar, en el ambito de su competencia,
los instrumentos internacionales de los que
México sea parte en materia de atencién a
victimas de delito.

-

De la Direccién General de Prevencion del Delito

— Objetivos Generales

Es el area de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal que se encarga de desarrollir y proponer
campafias de prevencion del delito en la ciud:d de México,
mediante el trabajo conjunto entre las autoridades y la
ciudadania, dando especial énfasis al pape! de la familia, de
la escuela y de los medios de comunicacién. Asimismo,
promueve acciones de seguridad y vigilancia vecinal.

— Atribuciones.

* Desarrollar y aplicar las politicas, programa y
acciones de la Procuraduria en materia de
prevencion del delito;

« Fomentar la cultura preventiva de la poblacién,
con la participacién de los secto-es publicos,
social y privado;

= Proponer a las autoridades correspondientes y a
la poblacién acciones y medidas para prevenir el
dehito;

* Elaborar, en coordinacion con la Direccién
General de Politica y Estadistica Criminal, el
material dedicado a la prevencion del delito, con
base en las sugerencias € investigaciones que
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realicen las instituciones publicas y privadas, asi
como distribuir el mismo;

» Promover y asesorar, en los émbitos de su
competencia, a los comités y organizaciones
vecinales respecto de programas y acciones en
materia de seguridad y vigilancia;

* Promover la comunicacién e intercambio de las
experiencias con las instituciones nacionales y
extranjeras en materia de prevencion del delito,
con sujecion a los lineamientos que establezca el
Procurador;

* Difundir en el dmbito de su competencia las
m=didas que en materia de prevencion del delito,
recomiende la Organizacion de las Naciones
Unidas y otros Organismos Internacionales de
los que México sea parte; y

* Proponer criterios de colaboracion con las
Instituciones Educativas para la implantacion de
programas de prevencion del delito en lo
planteles de estudio correspondiente.

De la Direcciéon General de Servicios a la Comunidad

—~ Objetivos Generales

Desarrollar y apiicar las politicas , programas, proyectos, ¥
acciones de la Procuraduria en materia de servicios a la
comunidad y participacién social y vincular a grupos
organizados y representativos de los sectores social y
privado con la Procuraduria, para la difusién y apoyo de los
programas de orientacion e informacién sobre las tareas
institucionales, ademas de proporcionar orientacién
juridica a los miembros de la comunidad para el mejor
ejercicio de sus derechos.
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— Atribuciones.

&

Desarrollar y aplicar las politicas, programas,
proyectos y acciones de la Procuraduria en
materia de Servicios a la Comunidad vy
participacion social;

Vincular a grupos organizados.y representativos
de los sectores social y privado con la
Procuraduria en materia de servicios a la
comunidad y participacién social;

Proporcionar orientacion juridica a los miembros
de la comunidad para el mejor ejercicio de sus
derechos;

Establecer los mecanismos de coordinacion y
concertacion con los sectores piblico, social y
privado, en relacion con las acciones de la
Procuraduria en beneficio de la comunidad,;
Promover ¢ impulsar acciones institucionales a
efecto de facilitar a la comunidad el acceso a los
servicios de la Procuraduria;

Coordinar, supervisar y evaluar el Sistema de
Servicio Social de Pasantes, con el apoyo de las
Unidades Administrativas de la Procuraduria;
Coordinar, supervisar y evaluar el sistema de
atencién en las agencias del Ministerio Publico y
en médulos de orientacién en informacién de la
Procuraduria;

Brindar informacion  general sobre las
atribuciones y servicios de la Procuraduria, asi
como recoger las opiniones de la poblacion en
torno a la procuracion de justicia; y

Promover la participacion de la comunidad en
las tareas que lleve a cabo la Procuraduria para
mejorar su desempefio, organizando al efecto los
programas y cursos correspondientes.
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Albergue Temporal

— Objetivo General

Acoger a los menores e incapaces que canalice la Direccion
General del Ministerio Piblico en lo Familiar en situacién
de dafio, conflicto o peligro, o se encuentren relacionados
con averiguaciones previas 0 procesos civiles, familiares o
penales, brindandoles la atencion y proteccién social que
requieran durante su permanencia, en tanto no se determine
su situacion juridica.

- Atribuciones

= Otorgar proteccion a los menores de edad que se
encuentren en situacion de abandono, conflicto,
dafio o peligro, relacionados con averiguaciones
previas o procesos penales, familiares o civiles;

* Otorgar proteccion a menores discapacitados
sujetos de asistencia social, que se encuentren en
situacion de abandono, conflicto, dafio o peligro;

« Brindar atencion psico-pedagdgica que incluya
actividades culturales, sociales y recreativas,
para lograr el desarrollo integral de los menores
incapacitados, la atencion pedagdgica debera ser
acorde con los padecimientos y disminuciones
fisicas 0 mentales de cada uno;

* Realizar trabajos de investigacién social para
establecer las causas que originan la recepcion
de menores en el albergue;

*« Formular recomendaciones motivadas en
investigaciones socio-econfémicas y de las
caracteristicas propias de cada menor, respecto
de las solicitudes de adopcién respectivas;

» FElaborar y desarrollar programas generales de
medicina preventiva asi como especificos de
alimentacién para los mencres con los problemas
nutricionales;
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* Atender de inmediato a los menores que
padezcan alguna enfermedad y, en su caso,
canalizarlos a las instituciones médicas
respectivas;

* Promover la participacién y concertacion social
en actividades asistenciales para los menores del
albergue;

* QOrganizar y llevar a cabo eventos sociales,
culturales, recreativos y deportivos destinados a
recabar fondos para cumplir con sus funciones; y

* Las demas que le confieran las disposiciones
aplicables y las que determine el Procurador.

3.7. La Declaracion sobre los Principios Fundamentaies
de Justicia para las Victimas de Delitos y de Abuso
de Poder. (Resolucién 40/34 de la Organizacion de las
Naciones Unidas).

Como indiqué en el pnmer capitulo, la Organizaciéon de las
Naciones Unidas, se preocupd por los andlisis y resultados
obtenidos en los ultimos Simposium Internacionales sobre
Victimologia, y en especial sobre el V Simposio celebrado en la
ciudad de Sagrev, en 1985, el cual discutié y preparé un
documento que se presentaria ese mismo afio a las Naciones
Unidas, para la prevencion del delito y tratamiento del delincuente,
temas que fueron tocados en el VII Congreso de dicha
organizacién intemnacional, y en el cual se recomend6 a la
Asamblea General la publicacion de una Declaracién sobre los
principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y
del abuso del poder.

El 29 de noviembre de 1985, la Asamblea General de las Naciones
Unidas aprobo el texto recomendado por el VII Congreso, dando
publicidad a la Resolucion 40/34, que indica las medidas que han
de tomarse en los planos internacional y regional para mejorar el
acceso a la justicia, el resarcimiento, la indemnizaciéon y la
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asistencia social a las victimas de delitos y menciona las
principales medidas que han de utilizarse para prevenir la
victimizacion ligada a los abusos de poder y proporcionar remedio
a las victimas de esos abusos; estableciendo una serie de medidas
para que en el 2mbito nacional e internacional se tomaran en
cuenta y lograr los siguientes objetivos:
e Promover las actividades de formacién destinadas a
fomentar el respeto de las normas y principios de las
Naciones Unidas y reducir los posibles abusos;
e Patrocinar las investigaciones practicas de caracter
cooperativo sobre los modos de reducir la victimizacién
y ayudar a las victimas, y promover intercambios de
informacién sobre los medios mas eficaces para
alcanzar esos fines;
» Prestar ayuda a los gobiernos que la soliciten con miras
a ayudarlos a reducir la victimizacién y aliviar la
situacion de las victimas; y
e Establecer medios de proporcionar un recurso a las
victimas cuando los procedimientos nacionales resulten
insuficientes

Sobre estas bases se aprobd la Declaracion sobre los principios
Jfundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso
del poder, que se incluyo como anexo en la propia resolucion y
cuyo contenido a continuacion transcnibo:

A LAS VICTIMAS DE DELITOS

1. Se entenderd por ‘'victimas™ las personas que, individual o
colectivamente havan sufrido dahos, inclusive lesiones fisicas o
mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o
menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacion
penal vigente en los Estados Miembros, incluida la gque
proscribe el abuso de poder.
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2. Podrad considerarse “victima” a una persona, con arreglo a la
presente  Declaracién, independientemente de que se
identifique, aprehenda, enjuicie o condene al perpetrador e
independientemente de la relacion familiar entre el perpetrador
y la victima. En la expresion “victima” se incluye ademds, en
su caso, a los familiares o persona a su cargo que tengan
relacion inmediata con la victima directa y a las personas que
hayan sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima en
peligro o para prevenir la victimizacion.

3. Las disposiciones de la presente Declaracion serdn aplicables
a todas las personas’sin distincién alguna, ya sea de raza,
color, sexo, edad, idioma, religion, nacionalidad, opinion
politica o de otra indole, creencias o prdcticas culturales,
situacion economica, nacimiento o situacion familiar, origen
étnico o social, o impedimento fisico.

Acceso a la justicia y trato justo

4. Las victimas seran tratadas con compasion y respeto por su
dignidad. Tendrdn derecho al acceso a lo mecanismos de la
justicia y a una pronta reparacion del dario que hayan sufrido.,
segun lo dispuesto en la legislacion nacional.

5. Se establecerén y reforzardn, cuando sea necesario,
mecanismos judiciales y administrativos que permitan a las
victimas obtener reparacion mediante procedimientos oficiales
u oficiosos que sean expeditos, jusltos, poco coOSlOSOS Y
accesibles. Se informard a las victimas de sus derechos para
obtener reparacion mediante esos mecanismos.

6. Se facilitard la adecuacion de los procedimientos judiciales y
administrativos a las necesidades de las victimas:

a) Informando a las victimas de su papel y del
alcance, desarrollo cronolégico y la marcha de las
actuaciones, asi como de la decision de sus causas,
especialmente cuando se irate de delitos graves y cuando
hayan solicitado esa informacion.

b) Permitiendo que las opiniones y preocupaciones de
las victimas sean presentadas y examinadas en etapas
apropiadas de las actuaciones siempre que estén en juego
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sus intereses, sin perjuicio del acusado y de acuerdo con el
sistema nacional de justicia penal correspondiente.

c) Prestando asistencia apropiada a las victimas
durante todo el proceso judicial.
d) Adoptando medidas para minimizar las molestias

causadas a la victimas, proteger su intimidad, en caso
necesario, y garantizar su seguridad, asi como la de sus
familiares y la de los testigos en su favor, contra todo acto
de intimidacion y represalia.

e Evitando demoras innecesarias en la resolucion de
las causas y en la gjecucion de los mandamientos o decreto
que concedan indemnizaciones a las victimas.

7. Se utilizarén cuando proceda, mecunismos oficiosos para la
solucion de las controversias, incluidos la mediacion, el
arbitraje y las prdcticas de justicia consuetudinaria o
autdctona, a fin de facilitar la conciliac.6n y la reparacion en
favor de las victimas.

Resarcimiento

8. Los delincuentes o los terceros responsables de su conducta
resarcirdn equitativamente, cuando proceda, a las victimas, sus
familiares o las personas a su cargo. Ese resarcimiento
comprenderd la devolucion de los bienes o el pago por los
dafios o pérdidas sufridos, el reembolso de los gastos
realizados como consecuencia de la victimizacion , la
prestacion de servicios y la restitucion de derechos.

9. Los Gobiernos revisardn sus prdcticas, reglamentaciones y
leyes de modo que se considere el resarcimiento como una
sentencia posible en los caso penales, ademds de otras
sanciones penales.

10.En los casos en que se causen danios considerables al medio
ambiente, el resarcimiento que se exija comprenderd, en la
medida de lo posible, la rehabilitacion del medio ambiente, la
reconstruccion de la infraestructura, la reposicion de las
instalaciones comunitarias y el reembolsc de los gastos de
reubicacion cuando esos dafios causen la disgregacion de una
comunidad.
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11.Cuando funcionarios publicos y otros agentes que actuen a
titulo oficial o cuasioficial hayan violado la legislacién penal
nacional, las victimas serdn resarcidas por el Estado cuyos
funcionarios o agentes hayan sido responsables de los dafios
causados. En los casos en que ya no exista el gobierno bajo
cuya autoridad se produjo la accion u omision victimizadora,
el Estado o gobierno sucesor deberd proveer al resarcimiento
de las victimas.

Indemniacion
12.Cuando no sea suficiente la indemnizacién procedente del
delincuente o de otras fuentes, los Estados procurardn
indemn.zar financieramente:
a) A las victimas de delitos que hayan sufrido
importantes lesiones corporales 6 menoscabo de su salud
fisica ¢ mental como consecuencia de delitos graves.
b) A la familia, en particular a las personas a cargo
de las victimas que hayan muerto o hayan quedado fisica o
mentalmente incapacitadas como consecuencia de la
victimizacion.
13.Se fomentara el establecimiento, el reforzamiento y la
ampliacion de fondos nacionales para indemnizar a las
victimas. Cuando proceda, también podrdn establecerse otros
fondos con ese propdsito, incluidos los casos en los que el
Estado de nocionalidad de la victima no esté en condiciones de
indemnizariu por el dafo sufrido.

Asistencia

14.Las victimas recibiran la asistencia material, médica,
psicolégica y social que sea necesaria, por conducto de los
medios  gubernamentales,  voluntario, comunitarios 'y
autoctonos.

15.8e informard a las victimas de la disponibilidad de servicios
sanitarios y sociales y demds asistencia pertinente, y se
Jacilitard su acceso a ellos.

16.Se proporcionird el personal de policia, de justicia, de salud,
de servicios sociales y demds personal interesado capacitacion
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que lo haga receptivo a las necesidades de las victima y
directrices que garanticen una ayuda apropiada y rdpida.

17.41 proporcionar servicios y asistencia a las victimas se
presentard atencion a las que tengan necesidades especiales
por la indole de los daios sufridos o debido a factores como
los mencionados en el pdrrafo 3 supra.

B. LAS VICTIMAS DEL ABUSO DE PODER

18.Se entenderd por “victimas”, las personas que individual o
colectivamente, hayan sufrido dafio, inclusive lesiones fisicas o
mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o
menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones que no lleguen a
constituir violaciones del derecho penal nacional, pero violen
normas internacionalmente reconocidas relativas a los
derechos humanos.

19.Los Estados considerardn la posibilidad de incorporar a la
legislacion nacional normas que proscriban los abusos de
poder y proporcionen remedios a las victimas de esos abusos.
En particular, esos remedios incluirdn el resarcimiento y la
indemnizacidon, asi como la asistencia y el apoyo materiales,
médicos, psicologico y sociales necesarios.

20.Los Estados consideraran la posibilidad de negociar tratados
internacionales multilaterales relativos a las victimas,
definidas en el parrafo 18.

21.Los Estados revisaran periodicamente la legislacion y la
prdctica vigenies para asegurar su adaptacion a las
circunstancias cambiantes, promulgardn y aplicardn, en su
caso, leyes por las cuales se prohiban los actos que constituyan
graves abusos de poder politico o econémico y se fomenten
medidas y mecanismos para prevenir esos actos, y establecerdn
derechos y recursos adecuados para las victimas de tales actos,
facilitdndoles su ejercicio.
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3.8. Normatividad en materia de Violencia Intrafamiliar en
¢l Distrito Federal.

Consciente del prolongado abandono del sujeto pasivo del
fenomeno delictivo en el seno de la familia, y del desmesurado
crecimiento de la criminalidad de nuestra ciudad, que motivaran a
delinquir contra nuestros propios compaifieros del vinculo familiar,
la comunidad capitalina demanda con mayor insistencia la
urgencia de establecer nuevos sistemas y ordenamientos que
atiendan a la victima del delito producto de la violencia
intrafamiliar, y de establécer politicas adecuadas a nuestro tiempo
para prevenir dicha violencia.

Atendiendo estas preocupaciones, la Il Asamblea de
Representantes del Distrito Federal, la Legislativa, con la
participacién activa de las Organizaciones no Gubernamentales,
preocupadas por este fenomeno, decretdé un ordenamiento
orientado a la adecuada asistencia y prevencién de la violencia
intrafamiliar, como primer acto de acercamiento del servicio
publico a este problema, el cual ha logrado tener un
desenvolvimiento mas profundo hasta llegar a tipificarla, y
colocarla como agravante en otros delitos.

Analizaremos de forma breve la normatividad que hasta el
momento se ha promuigado sobre la Violencia Intrafamiliar.

a) Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia
intrafamamiliar

El 9 de julio de 1996, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar, cuyo objetivo, como su propioc nombre nos hace
comprender, es establecer las bases y procedimientos de asistencia
para la prevencion de la violencia intrafamiliar en el Distrito
Federal.
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En dicho ordenamiento de caricter general y obligatoric para los
habitantes de ia ciudad de México, se determina el significado de
los siguientes términos:

a) Generadores de Violencia Intrafamiliar, seran
aquellos que realicen actos de maltrato fisico, verbal,
psicoemocional o sexual hacia las personas con las que
tengan un vinculo familiar;

b) Receptores de Violencia Intrafamiliar, seran los
grupos o individuos vulnerables que sufren el maltrato
fisico, verbal, psicoemocional o sexual en su esfera
biopsicosexual; y

c) Violencia Intrafamiliar, aquel acto de poder u
omisién recurrente, intencional y ciclico, dirigido a
dominar, someter, controlar o agredir fisica, verbal,
psicoemocional o sexualmente a cualquier miembro de la
familia dentro o fuera del domicilio familiar, que tenga
alguna relacion de parentesco por consangmnidad, tengan o
lo hayan tenido por afinidad civil, matrimonio, concubinato
o mantengan una relacion de hecho, y que tiene por efecto
causar dafio, y que puede ser de cualquiera de las siguientes
clases:

e Maltrato Fisico, al cual se le entiende como todo
acto de agresion intencional repetitivo, en el que
se utilice alguna parte del cuerpo, algun objeto,
arma O sustancia para sujetar, inmovilizar o
causar dafio a la integrnidad fisica del otro,
encaminado hacia su sometimiento y control;

e Maltrato Psicoemocional, entendido como el
patron de conducta consistente en actos u
omisiones repetitivos, cuyas formas de expresion
pueden ser: prohibiciones, coacciones,
condicionamientos, intimidaciones, amenazas,
actitudes devaluatonias, de abandono y que
provogquen en quien las recibe, deterioro,
disminucion o afectacion a su estructura de
personalidad. Es importante mencionar, que la
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misma ley establece que no se consideran
maltrato emocional los actos que tengan por
objeto reprender o reconvenir a los menores de
edad, siempre que éstos sean realizados por
quienes participen en la formacién y educacién
de los—mismos, con el consentimiento de-los
padres del menor, y se demuestre que estin
encaminados a su sano desarrollo.

e Maltrato Sexual, es aquel patron de conducta
consistente en actos u omisiones reiteradas y
cuya formas de expresion pueden ser: negar la
necesidades  sexoafectivas, inducir a la
realizacién de practicas sexuales no deseadas o
que generen dolor, practicar la celotipia para el
control, manipulacion o dominio de la pareja y
que generen dafio: Asi como ios delitos a que se
refiere el Titulo Decimoquinto del Cédigo Penal
para el Distrito Federal, es decir, aquellos contra
la libertad y el normal desarrollo psicosexual;
respecto a los cuales sélo surtira efectos en la
Ley que analizamos respecto a la asistencia y
prevencion.

La autoridad competente para la aplicacion de esta Ley es el Jefe
de Gobierno del Distrito Federal, quién a través de la Secretaria de
Gobiemo, de la Secretaria de Educacion, Salud y Desarrollo Social
y de las Delegaciones establece los mecanismos y medios para ia
asistencia y prevencion de la violencia intrafamiliar.

Establece en su Titulo Segundo, sobre la Coordinacién y
Concertacion, un Consejo para la Asistencia y Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar en el Distrito Federal, cuyas atribuciones
son las siguientes:
e Diseflar el programa global para la asistencia y
prevencion de la Violencia Intrafamiliar en el Distrito
Federal;
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e Fomentar la coordinacién, colaboracion e informacién
entre las instituciones gue lo integran;

e Evaluar trimestralmente los logros y avance del
Programa Global;

¢ Analizar el establecimiento de los lineamientos
administrativos y técnicos en esta materia, asi como de
lo modelos de atencién més adecuados para esta
problematica,

e Elaborar un informe anual que remitira a las comisiones
correspondientes de la Asamblea de Representantes del
Distrito Federal; y

e Promover la creacién de instancias para allegarse
recursos a efecto de dar cumplimiento a sus fines.

Respecto de la Asistencia y Atencién a los sujetos de la violencia
intrafamiliar, la ley dispone que la atencion seré especializada, y
sera proporcionada por cualquier institucion, ya sea privada o
perteneciente a la Administracién Publica del Distrito Federal,
tendera a la proteccion de los receptores de tal violencia, asi como
a la reeducacion respecto a quien la provoque en la familia.

La atencion a quienes incurran en actos de violencia intrafamiliar
se basara, segun las disposiciones de la ley, en modelos
psicoterapéuticos reeducativos tendientes a disminuir y, de ser
posible, de erradicar las conductas de violencia que hayan sido
empleadas y evaluadas con anterioridad a su aplicacion.

La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, podra ser
solicitada por las Delegaciones del Gobiemo del Distrito Federal
cuando se trate de los siguientes casos:

e Le sean canalizados todos aquellos receptores y
presuntos generadores de la violencia intrafamiliar para
los efectos del procedimiento (de Conciliacién y de
Amigable Composicién o Arbitraje) que le confiere la
Ley, cuando no exista ilicito penal o se trate de delitos
de querellia;
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e Que requiera la certificacién de las lesiones y el dafio
psicoemocional que sea causado como consecuencia de
actos de violencia intrafamiliar; y

¢ Pida al 6rgano jurisdiccional competente que dicte las
medidas provisionales a fin de proteger a receptores de
violencia intrafamiliar.

El Procedimiento Conciliatorio y de Amigable Composicién o
Arbitraje al que aludi anteriormente, es el que seiiala la Ley en su
Titulo Cuarto, Capitulo Primero, en el que establece lo siguiente:

» Las partes en un conflicto intrafamiliar podran resolver
sus diferencias mediante cualquiera los siguientes
procedimientos, de conciliacion o de amigable
composicion o arbitraje; quedando exceptuadas aquelias
controversias que versen sobre acciones o derechos del
estado civil irrenuciables o delitos que se persigan de
oficio.

¢ Dichos procedimientos como establecimos
anteriormente estaran a cargo de las Delegaciones del
Gobierno del Distrito Federal.

e Cada uno de los procedimientos anteriormente
sefialados, se llevaran a cabo en una sola audiencia; sin
embargo, la amigable composicién y resolucién podra
suspenderse por una sola vez, a efecto de reunir todos
los elementos de conviccidén necesarios para apoyar las
propuestas de las partes.

¢ El procedimiento de la Amigable Composicion y de
resolucién se realizara en la audiencia atendiendo los
siguientes puntos:

* Se iniciard con la comparecencia de ambas
partes o con la presentacion de la constancia
admunistrativa, expedida por la Delegacién en el
que se establezca la comision de un acto de
violencia intrafamiliar, que contendra los datos
generales y la relacion suscinta de los hechos, asi
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como la aceptacién expresa de someterse al
procedimiento;

* Las Partes en dicha comparecencia ofreceran las
pruebas que a su derecho convenga a excepcién
de ia confesional, pudiendo allegarse el amigable
componedor de todos los medios de prueba que
estén reconocidos legalmente, que le permitan
emitir su resolucion, aplicindose
supletoniamente, en primer lugar el Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal y
en segundo término, la Ley de Procedimientos
Administrativos del Distrito Federal; y

* Una vez admitidas y desahogadas las pruebas, sc
recibirin los alegatos verbales de las partes
quedando asentados en autos, procediendo el
amigable componedor a emitir su resolucién.

Se podra imponer multa de 30 a 180 dias de salario minimo
vigente en el Distrito Federal, un dia de su jornal, salario o ingreso
diario, o arresto administrativo inconmutable hasta por 36 horas, al
individuo que en virtud de su actuacion u omision realice una
infraccidn seiialada por la propia ley.

Contra las resoluctones e imposicidon de sanciones de la Ley,
procedera el recurso que establezca la Ley de Procedimientos
Administrativos de] Distrito Federal.

Dicha Ley entro en vigor 30 dias después de su publicacion en la
Gaceta Oficial del Distnto Federal, o de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion; y las disposiciones relativas a los
procedimientos de resolucion de los conflictos de violencia
intrafamiliar 150 dias después de su publicacion en dichos medios
de publicidad.

#~

3.9. Iniciativa de Ley de Justicia para las Victimas de
Delito en el Distrito Federal.
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Un intento més por atender las demandas ciudadanas respecto a la
correcta asistencia de la victima del delito, asi como de la
proteccion de sus derechos, fue la Iniciativa de Ley presentada en
el mes de abril de 1995 por diversos miembros de la Fraccién
Parlamentaria del Partido Revolucionario Institucional, de la LVI
Legislatura del H. Congreso de la Unién, la cual contiene dentro
de sus principales puntos los siguientes:

Consta de 55 articulos y 8 transitorios;
Es reglamentaria del Articulo 20 Constitucional;
Su objetivo es reconocer y garantizar los derechos de la
Victima del delito, para equilibrar su situacién con la
que posee legalmente el acusado;
Crea un Sistema de justicic para las victimas;
Se amplia el concepto de V.ctima, entendiendo por los
términos de victima, ofendido y sujetos protegidos lo
siguientes:

* Por victima, se entendera a la persona que,

individual o colectivamente, haya sufrido dafio,
inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento
emocional, pérdida financiera o menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u  omisiones
sancionada por la legiclacion penal, asi como a
las personas que sufricron un dafio o erogaron
gastos al intervenir para asistir a la victima en
peligro o para prevenir la victimizacion;

Por ofendido, el sujeto pasivo del delito, quién es
el titular del bien juridico lesionado; y cuando
este haya fallecido, o padezca lesiones que
impliquen la pérdida o diminucién grave de sus
facultades fisica o mentales se consideran
también como ofendidos para efectos de la
reparacion del dafio, al conyuge, al concubinario
o concubina, asi como 1 los hijos menores de
edad; a ios demas ascen lientes o descendientes
que dependieran econ¢micamente de ¢l al
momento del fallecimiento; y

ESTA TESIS MO DEBE
SALIR BE LA BIBLISTECA
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= Por sujetos protegidos, los famiiiares,
dependientes inmediatos, denunciantes,
querellantes, testigos de cargo, sus familiares y
dependientes, 2si como personas que tengan
relacion inmediata con la victima, cuando
existan- datos-de que pudieran ser afectados por
los responsables del delito o por terceros
involucrados.

Se enfatiza la proteccién a mujeres y nifios;

Se establece Ia reparacién anticipada del dafio, con
fondos del Estado para después repetir en contra del
responsable, aun cuando no haya sido todavia
identificado, perseguido o sentenciado;

En congruencia con el articulo 90 de! Cddigo de
Procedimiento Penal para el Distrito Federal, se atribuye
a la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, la aplicacién de la Ley por conducto de una
Subprocuraduria de Justicia para las Victimas del
Delito;

Se obliga al Estado a solventar necesidades urgentes de
las victimas;

Se establece un Fideicomiso para manejar los recursos
presupuestales y privados que se donen al Sistema, que
¢stara presidido por el Subprocurador;

3e crea un Consejo Técnico con quince representantes
de los principales centros publicos y privados de
itenciéon a victimas de delitos, propuestos por la
sociedad civil y designados o removidos por el
Procurador que preside el Consejo;

Se crea un Patronato de Justicia para las Victimas con la
finalidad de captar fondos;

Ls Procuraduria General de Justicia de la Capital,
elaborard un programa general de justicia para las
Viztimas del delito, que se sometera a la aprobacion del
Jete de Gobierno del Distrito Federal, y de la Asamblea
de Representantes del Distrito Federal;
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e La asignacién presupuestal para el sistema serd
independiente del presupuesto general de la
Procuraduria y serd manejada en un Fideicomiso por el
Subprocurador encargado;

e Las Victimas contaran con asesores durante la
averiguacion previa y durante el proceso y gozarin del
derecho de proteccidon asi como de anonimato ante los
medios de comunicacidn; y

e La Administraciéon de fondos presupuestales para el
sistema no podr4 ser inferior a los ingresos del Gobierno
del Distrito Federal, por concepto de multas impuestas
por el Ministerio Publico y jueces, sanciones
pecuniarias, cauciones, montos de reparacion del daiio
no recogidos, todo ello adicionado con los intereses
bancarios que generen.

Dicha Iniciativa de Ley, no comrié la suerte que esperaba, y
solamente quedé como un intento profesional y correcto por
atender con mayor eficacia a la victima del delito; proponiendo
nuevas ideas y mecanismos para indemnizar al sujeto pasivo del
delito, y de una nueva estructura en la Procuraduria General de
Justicia del D.F.; alguna de las razones por las cuales nunca fue
promulgado dicho proyecto de ley pueden ser las siguientes:

+ La iniciativa invade el ambito de regulacion propio de la
Ley Orgénica de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, cuyo objeto como ya lo indiqué es la
organizacion y funcionamiento de la Procuraduria;

e Implica una reforma al articulo 20 del Reglamento de la
Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, para crear la Subprocuraduria de
Justicia para las Victimas del Delito;

e Implica desincorporar de la estructura organica de la
Subprocuraduria de Atencién a Victima y Servicios a la
Comunidad a la Direccién General de Atencion a
Victimas del Delito;

e Implica mayor presupuesto a la Procuraduria;
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o Establece una disposicién contraria al principio de
publicidad del proceso, previsto en el articulo 20
Constitucional, fraccién VI, ya que dicha iniciativa
establece que la victima cuando lo solicite se le
nombrard un asesor para que lo auxilie en las audiencias
o pruebas que se realicen con su intervencion, y cuando
se trate de delito contra la libertad y el normal desarrollo
psicosexual o contra ia moral, éste debera exigir que las
mismas se celebren a puerta cerrada, con la presencia
exclusiva de las personas que deben intervenir
oficialmente en ella;

s También contradice el principioc consagrado en el
Articulo 20 fraccién V y VII Constitucional de debida
defensa, pues la iniciativa establece que la victima u
ofendido tendra derecho a no ser explorado fisicamente,
ni someterse a ningin estudio, analisis, examen o
peritaje, si no lo desea; y sabemos que de acuerdo a lo
que establecen los principios procesales penales, en los
delitos contra la libertad psicosexual, el érgano de
prueba lo es la victima, por seguridad juridica para el
indiciado y también es cierto que para acreditar
fehacientemente una responsabilidad penal, se hace
necesaria la peritacion; y

o Dicho proyecto de ley sefiala que se proporcionardn
prioritariamente a quien haya sufrido dafios graves y
declare, bajo protesta de decir verdad, que carece de
asistencia legal y de recursos econémicos para cubrir
dicha asesoria; en mi opinién no debe limitarse dicha
asesoria y proteccion de las victimas Unica y
exclusivamente a las que carecen de recursos
econdmicos.
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MODELOS DE ATENCION A LA VICTIMA U
OFENDIDO POREL DELITO EN DISTRITO FEDERAL

4.1. ElCentro de Atencion a Personas Extraviadas y
Ausentes (CAPEA)

El Centro de Atencidn a Personas Extraviadas y Ausentes, surge
en virtud de la angustia que los integrantes de nuestra comunudad
presentan ante las oficinas de la Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal, pidiendo apoyo y auxilio a las autoridades
para lograr encontrar a sus familiares, amigos o conocidos que se
encuentren en una situacion de extravio o ausencia, conceplos que
mas adelante estudiaremos.

Este centro de atencion, se encuentra fundamentado en el articulo
8° de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, que como ya indiqué sefiala:

“La proteccion de los derechos e intereses de menores, incapaces,
ausentes, ancianos y la de otros de caracter individual o social,
consistira en la intervencion en procedimientos jurisdiccionales
conforme a las disposiciones legales aplicables, o cuando estén en
una situacién de dafio o peiigro.

a) Marco Juridico

o Acuerdo mimero A/025/90, del Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, por el que se crea el Centro de
Atencion a Personas Extraviadas y Ausentes, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 3 de octubre de 1990

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos lo, 2o,
80, 170 y 240 de la Ley Organica de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal; 1o, 20, 30 v 50
fraccion VI, X[l v XXIil; v el Acuerdo A/003/90 de fecha
3 de febrero de 1990.
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CONSIDERANDO

Que la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, en esta administracién desarrolla acciones de
modernizacion con el objeto de aplicar oportunamente las
politicas gubernamentales de tutelar los derechos
individuales y sociales de la poblacién.

Que en razén de las condiciones socioeconomicas y
demograficas de la ciudad de México y su zona conurbada,
la delincuencia y" hechos antisociales sucedidos, revisten
caracteristicas sui generis, mismas gque exigen politicas
integrales, para una mejor prevenciéon del delito y
persecucion del delincuente y lograr asi, una pronta,
expedita y debida procuracion de justicia.

Que la problematica que representan ias personas
extraviadas o ausentes estd relacionada con otras causas
sociales, criminolégicas y delictivas, mismas que afectan,
directamente, a la convivencia social, algunas veces con
implicaciones de indole nacional e internacional, como es
el robo de infantes y el trafico de menores, lo que obliga a
prestar mayor atencion a sus investigaciones y al estudio
cientifico de los fenoémenos que lo originan, con la
cooperacion  interinstitucional, pablica y probada,
especialmente de LOCATEL, asi como una debida
participaciéon de la sociedad civil, logrando con ello la
preservacion de los derechos humanos y aminorar la
angustia de las familias que sufren este tipo de ilicitos o
hechos, por la intervencion del Estado;

Que es competencia de la Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal el intervenir en forma directa, en todos
aquellos casos en que se presuma la existencia de un ilicito
con motivo de la desaparicion o extravio de cualquier
persona, debiendo utilizar todos las mecanismos de
investigacién e instancias juridicas a su alcance para
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garantizar, dentro del marco juridico, el restablecimiento
de las condiciones de paz, tranquilidad y seguridad juridica
que deben tener del extravio hasta la declaracion de
ausencia o presuncién de muerte emitida por autoridad
judicial competente;

Que se considera necesarioc e} establecimiento de
lineamientos juridicos y de coordinacién, con todos los
sectores de la poblacion que se encuentren involucrados en
la solucién de esta problemitica que constituyen las
personas extraviadas o ausentes, asi como es establecer
mecanismos administrativos dedicados exclusivamente a
su atencion y estar en aptitud de proporcionar satis‘actorias
respuestas sobre aquellas personas que se encuentr=n en
situaciones de conflicto € intranquilidad por el hecho de no
localizar a sus familiares;

Que en atencion a esos requerimientos, Se nace
indispensable la creaciéon de un Centro de Apoyo de
Personas Extraviadas y Ausentes, dependiente de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, para
responder adecuadamente a lo que reiteradamente ha
exigido la sociedad capitalina; por lo que he tenido a bien,
expedir el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Se crea el Centro de Apoyo a Personas
Extraviadas y Ausentes, de la Procuraduria Generai de
Justicia del Distnto Federal, dependiente de la Direccion
General del Ministerio Pablico en lo Familiar y Civil, para
el esclarecimiento de hechos relacionados con personas,
extraviadas o ausentes, asi como para proponer las politicas
criminologicas y de investigacion, para la atencion integral
de este fenémeno y el problema que socialmente
representa.
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SEGUNDO.- Para los efectos del articulo anterior, el
Centro contaréd con dos 4&reas basicas de trabajo
relacionadas con el extravio de personas, una de
investigacion y esclarecimiento de denuncias, y otra de
planeacion de programas y estrategias para su mejor
desempefio.

TERCERO.- Para e] esclarecimiento de las denuncias el
Centro contara con el apoyo del Ministerio Publico, y sus
organos auxiliares, con la infraestructura técnica
administrativa nécesaria, estableciendo la coordinacion
interinstitucional piblica y probada, nacional y extranjera,
procedente.

CUARTO.- Para la solucién al problema que representan
las personas extraviadas o ausentes, el Centro contara con
el personal de investigacidbn que se requiera, y se
coordinara con otros organismos publicos y privados, con
el objeto de disefiar y ejecutar estudios estadisticos
computarizados, predictivos, fenomenologicos,
comparativos y juridicos, entre otros, en esta materia.

QUINTO.- El Centro de Apoyo de Personas Extraviadas
y Ausentes conocera de los siguientes casos:

a) Del reporte que LOCATEL haga al Centro,
conforme a la bases de colaboracioén signadas
por la Procuriduria General de Justicia del
Distrito Federal y el Departamento del Distrito
Federal, en esta materia.

b) De las actas especiales iniciadas por las
Agencias Investigadoras y Especializadas del
Ministerio Publico, sobre el extravio y ausencia
de personas.

¢) De casos de desaparicion o extravio de personas,
‘que conozca cualquier otra area de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito
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Federal, especiaimente la Coordinacién General
de Servicios a la Comunidad.

d) De denuncias de extravio de personas hechas

directamente ante el mismo Centro de Apoyo.

Sin excepcion todos los servidores publicos de esta
Institucion, en cuanto tengan conocimiento del extravio,
desaparicion o ausencia de cualquier persona, la reportaran
al Centro de Apoyo que se crea mediante este Acuerdo.

SEXTO.-

observar,

E! procedimiento que el Centro habrd de
para la investigacion y esclarecimiento de

denuncias de los hechos, sera el siguwiente:

L

IL.

En todos los casos, sin excepcion, cuando el
Centro de Apoyo tenga conocimiento de
denuncias por extravio o ausencia de personas
debera levantar la constancia de desaparicién de
personas que proceda en los términos del
Acuerdo A/003/90, publicado el 3 de febrero del
afio en curso por el Titular de esta Dependencia
llevando para tal efecto el Libro de Actas
Especiales en esta matena.

Simultineamente a la formulacion de la
constancia a la que se refiere la fraccion anterior,
el Centro girara las Ordenes respectivas por
conducto de la Direcciéon Administrativa de la
Policia, a los elementos especializados que para
tal efecto le hubieren sido asignados, quienes se
abocaran a la investigacién de los hechos,
identificacion de las personas y preservacion de
posibles  evidencias que conlleven al
esclarecimiento de aquéllos.

I11. Transcurridas 48 horas a partir de la formulacion

de la constancia de desaparicion de personas, y
en el caso de que no se hubiere logrado la
localizacién correspondiente, el Centro integrara
la  averiguacion  previa que  proceda,
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proporcionando la informacién necesaria,
acompafiada del oficio de intervencién de la
Policia Judicial, quien sera la encargada de lievar
a cabo las investigaciones que el caso requiera, a
través del Grupo Especializado que para tales
efectos deberd integrarse a esa unidad
investigadora.

IV.Dentro de los 15 dias naturales siguientes al
inicio de la averiguacion previa, el Centro deberd
coordinarse con todos los medios de
comunicacién  impresos, radiofénicos vy
televisivos, con cobertura regional y nacional,
para la blsqueda de la persona extraviada,
mismo periodo de tiempo en que se evaluaran las
investigaciones que sobre el caso se hayan
realizado por la Policia Judicial especializada en
la materia.

V.Si los resultados de la investigacion fueran
negativos, después del plazo sefialado en Ia
fraccion anterior, el Centro procedera a
establecer toda clase de mecanismos de
coordinaciéon  interinstitucional, publico vy
probados, para ampliar la difusién sobre
personas extraviadas, asi como la investigacién
en su localizacion y busqueda, por un término
que no excedera de seis meses.

V0Transcumrido este término si  continla
desaparecida la persona, el Centro se apoyara en
el Ministerio Publico en lo Familiar y Civil, para
que ¢éste promueva los procedimientos civiles de
nombramientos de depositarios, de tutores v de
representantes, segun corresponda, hasta llegar a
las declaratorias de ausencia y presuncion de
muerte, todo ello en los términos del Codigo
Civil y de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal. De todas las actuaciones que se lleven a
cabo ante los tribunales competentes, el
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Ministerio Publico en lo Familiar y Civil enviara
copia al Centro, para que ¢ste pueda informar
oportunamente a los afectados por este hecho.

SEPTIMO.- El Centro  mantendr4  permanente
intercomunicaciéon con las dependencias involucradas en
materia de personas extraviadas o ausentes, con la finalidad
de capturar y actualizar toda la informacién que requiera
para integrarla a su banco de datos, llevando un registro
agil y oportuno de las etapas de su procedimiento en
materia de investigacion, localizacién y planeacién.

OCTAVO.- Para el cumplimiento de las atribuciones y
funciones del Centro, éste contara con la infraestructura
administrativa, recursos humanos y materiales suficientes,
para sus diversos programas y cumplimiento de los
objetivos que se persiguen.

NOVENO.- El servidor publico que no se apegue a los
términos del presente Acuerdo, serd sancionado conforme a
lo establecido en la Ley Federal de Responsabilidad de los
Servidores Publicos, con independencia de cualquier otro
que resulte.

DECIMO.- Siempre que para ¢l mejor cumplimiento de
este Acuerdo sea necesanio el expedir normas o reglas que
precisen o detallen su aplicacién, el Subprocurador de
Control de Procesos, sometera al Procurador General lo
conducente.
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TRANSITORIO

UNICO.- El Presg:nfe Acuerdo entrard en vigor el dia
siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federaci6n.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, Distrito Federal, a lo. de octubre de 1990.- El Procurador
General de Justicia del Distrito Federal, Ignacio Morales Lechuga.-
Ruibrica.

e Acuerdo numero A/003/90, del Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, por el cual se ordena la
instauracién del libro de Actas Especiales en las Agencias
del Ministerio Publico Investigadoras

Este Acuerdo del Procurador General, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 25 de enero de 1990, esta relacionado
con el que analizamos anteriormente, en virtud de las actas
especiales que debe levantar el agente del Ministerio Piblico ante
cualquier denuncia de una persona posiblemente en extravio o
ausencia; este acuerdo tiene el siguiente contenido:

Con fundamento en los articulos 21 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1o. y 17 de la
Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal; 5o0. fracciones XIII y XXIII del
Reglamento de la mencionada ley; y,

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo dispone fortalecer los
sistemas conciliadores para orientar a las partes para la
obtencién satisfactoria de sus intereses, logrando con ello
reducir tiempos, evitar litigios y molestias innecesarias;

Que la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, comprometida con la tarea de modemizar y
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simplificar la procuracién de justicia acorde con los
lineamientos y programas que para tales efectos emprenden
el Gobierno de la Repiblica y las autoridades del
Departamento del Distrito Federal, se propone lograr
dentro de lo posible, la adecuacién que necesariamente
debe existir entre la normatividad existente y los
requerimientos colectivos;

Que congruente con lo anterior, esta Institucién en su
cardcter de representante social debe establecer medidas y
mecanismos que ‘sin afectar su funcién sustantiva como
persecutora de delitos, evite el inicio de indagatorias que,
en principio, no ameriten su instrumentacion por tratarse de
hechos no constitutivos de delito pero que tiene la
obligacion de registrar y atender y en otros casos, de ser
procedente, pugnar por conciliar los intereses de los
particulares, que se ven involucrados en hechos ilicitos que
no afectan intereses colectivos, sino estrictamente privados,
y que persiguen lograr que se repare el daiio que le fue
ocasionado; por lo que he tenido a bien expedir el
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Se ordena la creacidn de un Libro de
Gobieno de Actas Especiales en todas las Agencias
Investigadoras del Ministerio Publico de esta Dependencia.

SEGUNDQO.- En este libro de Gobierno de Actas
Especiales, por separado se asentaran los hechos que en su
propia naturaleza, y por carecerse de elementos
constitutivos no puedan aun ser considerados como delitos,
asi como aquellos otros que siendo delictivos sélo sean
perseguibles por querelia o a peticién de parte ofendida.

TERCERQO.- En este libro de Gobierno se anotaran las
siguientes constancias:
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a) Numero progresivo del acta;

b) Lugar, fecha y hora de inicio;

¢) Narracién sucinta de los hechos;

d) Firma de los participantes y det personal de
actuacion; y

e) Otros datos que se consideren pertinentes
recabar.

CUARTO.- Se consideran hechos que por su propia
naturaleza, por carecerse de elementos constitutivos aun no
pueden ser considerados como delictuosos, entre otros, los
siguientes:

a) Lesiones ocasionadas en su rpersona por el
mismo  sujeto, fueren intencionales o
imprudenciales;

b) La pérdida o desaparicion de alguna persona que
hubiere abandonado su domicilio por
perturbaciones emocionales o problemas
familiares. Este levantamiento de constancia
deberd ser ratificado por el denunciante o
querellante, transcurridas 48 horas desde el
momento en que se dio la noticia, y si el sujeto
no hubiere aparecido 0 no se tuviere noticia
alguna sobre su paradero en ese lapso, el Agente
del Ministerio Publico iniciard la averiguacion
previa correspondiente. No obstarte lo antertor
desde que tenga conocimiento inicial de la
noticia ordenard la intervencion de la Policia
Judicial para que se evoque a la investigacion
respectiva, en su caso, para que se preserven las
huellas, vestigios u objetos relacionados con los
hechos investigados;

c) Sustraccion o pérdida de documentos o
identificaciones sin sefialarse o encontrarse
identificado como probable responsat-le de delito
a persona alguna,
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d) Cuando los hechos denunciados sean de caracter
patrimonial y se presuma que su incumplimiento
Unicamente generard responsabilidades de
cardcter civil, administrativo o laboral, salvo en
el caso de que el denunciante o querellante
acompafie medios de conviccién suficientes que
objetivamente demuestren la existencia del dolo
penal en alguna o ambas partes involucradas;

¢) Cuando se reciban simples partes o informes que
no constituyan por si mismos querella y al
recibirlos no esté presente la persona autorizada
para formularla;

f) Cuando se denuncien hechos perseguibles por
querella y hubieren sido formuladas por personas
no facultadas para ello; y,

g) En otros casos similares a criterio del Agente del
Miristerio  Piublico, con excepcion  del
fallecimiento de personas por causas naturales en
lo que no se hubiere expedido certificado médico
por facultativo autorizado para ello. En este caso,
procedera a imiciar la averiguacidn previa
respectiva y se ordenara la practica de diligencias
tendientes al esclarecimiento del hecho.

Si efectuada la anotacidn en el Libro de Gobiemno de Actas
Especiales, el Agente del Ministerio Publico determinase
que los hecho: no son constitutivos de ilicito penal, o el
denunciante « querellante en su comparecencia de
ratificacion expresamente reconociera que no existe delito
qué perseguir, se hardn constar esas circunstancias
quedando como antecedente el hecho asentado, recabando
la firma del denunciante y las del personal que actia. En
caso contrario, el Agente del Ministerio Pablico procedera
a iniciar la averijuacion previa, adjuntando a ella los datos
y documentos (ue formaban las constancias del acta
especial, describi :ndolos y dando fe de ellos; en su defecto,
de las diligencias que hubiere ordenado practicar.
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El Agente del Ministerio Publico podrd expedir copias
certificadas de las constancias asentadas en el Libro de
Gobierno de Actas Especiales cuando asi o soliciten o
requieran los interesados.

QUINTO.- Cuando se¢ trate de hechos que siendo
presuntamente delictivos, solo sean perseguibles por
querella 0 a peticién de parte ofendida, el Agente del
Ministerio Publico Investigador actuard en la forma
siguiente:

[. Asentard la querella en el Libro de Gobiemo de
Actas Especiales, anotando los datos a que se
hace referencia en el articulo tercero de este
Acuerdo, haciéndole saber al querellante que
debera ratificarla una vez transcurrido el término
de 24 horas y que puede acogerse a los
beneficios de la etapa conciliatoria, misma que
tendra por objeto obtener la plena satisfaccion de
los intereses o derechos afectados por el ilicito y
el otorgamiento del perddn al o a los inculpados,
en los términos de ley.

II. En el caso de que el querellante ratifique su
querella y aceptare expresamente la celebracién
de la etapa conciliatoria, el Agente del
Ministerio Puablico Investigador citard a las
partes involucradas para que comparezcan el dia
y hora que para tales efectos se seiiale, citacién
que no podra exceder del término de tres dias
habiles, contados a partir de la fecha en que se
haya levantado la constancia respectiva, sin
menoscabo que durante ese lapso, de
considerarse necesario, s¢ ordene la practica de
diligencias, para evitar la pérdida, destrucciéon o
deterioro de las huellas, vestigios u objetos
relacionados con el hecho de que se trate.



95

IM.Lograda la comparecencia de las partes, se les
hard de su conocimiento el motivo y alcance de
la conciliacién, de la conveniencia vy
trascendencia del acto que realizan,
puntualizando que en el caso de llegar a un
acuerdo o entendimiento, en el que el
Representante Social siempre procurara se cubra
la reparacion del dafio causado, el ofendido o
querellante debera otorgar el perdon a los
inculpados y que éste es una forma de extincion
de la accion penal, lo que impedira que en el
futuro puedan volver a querellarse por los
mismos hechos.

IV.Si el querellante ratificare su querella y
expresamente se negare a aceptar la celebracion
de la etapa conciliatoria y efectuada ésta, las
partes no llegaren a conciliarse, el agente del
Ministerio Publico procederda a anotar esa
circunstancia en el Libro de Gobierno de Actas
Especiales quedando como antecedente e iniciara
la averiguacién previa correspondiente.

V. La Junta de aveniencia o conciliatoria a que se
hace referencia con antelacién, podra diferirse
por una sola vez, a solicitud expresa del
ofendido o querellante y deberd continuarse
dentro de los cinco dias siguientes, lo que se hara
constar en el acta correspondiente.

SEXTO.- Cuando el Agente del Ministenio Publico
reciba solicitudes de expedicion de constancias por
personas legitimadas para hacerlo y con apoyo de
justificantes adecuados, en las que se pretenda ejercitar un
derecho legalmente reconocido, probable producto de
consecuencias las que posteriormente pudieran apreciarse
como penalmente reievantes, canalizard al solicitante y
hara lHegar esa solicitud al area facultada o autorizada para
ello, para que ésta, previa anotacion de su contenido y del
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pedimento en el libro de gobierno motivo de este Acuerdo,
resuelva lo conducente.

E! registro que finalmente se asiente bajo tales resoluciones
no significard la adhesién del Ministerio Pablico a los
hechos denunciados, sino simplemente la constancia oficial
de que en tiempo oportuno el manifestante expuso su
determinacién de ejercer un derecho, sin intencién
delictuosa.

SEPTIMO.- Cuando por negligencia o dolo manifiesto,
el Agente del Ministerio Puablico asentare hechos no
comprendidos en este Acuerdo en el Libro de Gobierno de
Actas Especiales, entorpeciendo la buena procuracién de
justicia a cargo de esta Institucion, se dara la intervencion
que corresponda a la Contraloria Interna de la Institucion
para que en ¢l dmbito de su competencia determine lo
conducente, con independencia de cualquiera otra
responsabilidad que le resulte.

OCTAVO.- Siempre que para ¢l mejor cumplimiento de
este Acuerdo sea necesario expedir normas o reglas que
precisen o detallen su aplicacion, el Subprocurador de
Averiguaciones Previas, sometera al - Procurador lo
conducente.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrard en vigor a los
treinta dias de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion, en tanto sean elaborados y distribuidos los
libros de Actas Especiales de Gobierno a que se refiere esta
disposicién.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.
Meéxico, D.F., a 25 de enero de 1990.- El Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, Ignacio Morales Lechuga.- Rubrica.
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El 12 de mayo de 1992, mediante el acuerdo A/005/92 el CAPEA,
fue adscrito a la Direcciéon General de Averiguaciones Previas,
acuerdo que analizaremos en seguida.

e Acuerdo nimero A/005/92, del Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, por el que se establecen las
reglas de distribucion de competencias entre las dreas
centrales y desconcentradas de la Institucién; publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 12 de mayo de 1992

*. ACUERDO

PRIMERO.- El Ministerio Publico del Distrito Federal,
para el ejercicio y cumplimiento de sus atribuciones
constitucionales, contard con fiscalias que seran Unidades
de Investigacion Especializada, Agencias y Mesas
Investigadoras Centrales y Desconcentradas Generales y
Especializadas y un Centro de Apoyo a Personas
Extraviadas y Ausentes.

SEGUNDO.- La Direccion General de Avenguaciones
Previas contara con:
I. Fiscalia Especial de Delitos cometidos por
Servidores Pablicos.
II. Fiscalia Especial de Delitos Patrimoniales no
Violentos.
Ill.Fiscalia Especial de Delitos Patrimoniales
Violentos.
IV Fiscalia Especial de Robo de Vehiculos y
Autopartes.
V.Fiscalia Especial de Homicidios y Lesiones
Intencionaies.
VI.Fiscalia Especial de Delitos Sexuales.
VII.Mesas Investigadoras Especializadas.
VIIi.Agencias Centrales Investigadoras; y
[X.Centro de Apoyo de Personas Extraviadas y
Ausentes.
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TERCERO.- La Direccién General de Averiguaciones

Previas conocera de las indagatorias en que se investigue lo

siguiente:

I. Hechos delictivos en los que se encuentren
involucrados:

a) Servidores publicos que presten sus servicios en
el Gobiemno del Distrito Federal con nivel de
Director de Area, su equivalente o de superior
Jerarquico.

b) Servidores Publicos del Tribunal Superior de
Justicia' del Distrito Federal que tengan nivel de
juez, su equivalente o superior a éstos.

c) Servidores publicos que desempefien funciones
de inspeccion o de supervision en el Distrito
Federal, sea cual fuere su nivel.

II. Fraudes o Abusos de confianza, donde el monto del
perjuicio patrimonial exceda de 50,000 dias de salario
minimo diano, vigente en el Distrito Federal.

IlI.Hechos posiblemente delictivos derivados de la
desaparicion o extravio de cualquier persona.

IV.Hechos delictivos respecto a los cuales, por sus
caracteristicas  juridicas, de complejidad en |la
investigacién o por cualquier otra circunstancia, asi lo
determine el Procurador General o el Subprocurador de
Averiguaciones Previas.

El Director General de Averiguaciones Previas podra, en
los asuntos que por materia le competan, ejercer facultades
discrecionales de atracciéon y retraccion previo acuerdo y
autorizacion del Procurador General, o del Subprocurador
de Averiguaciones Previas, incluso, en delitos denunciados
ante delegaciones regionales.

CUARTO.- Las fiscalias especiales centrales en la
materia que les competa, conoceran de las indagatorias en
las que se investigue lo siguiente:
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Homicidios y lesiones intencionales, Delitos Sexuales y
Robos y otros hechos delictivos relacionados con los
mismos, cuando por cuantia, relevancia, reiteracion,
impacto social, violencia en su ejecucién o por cualquier
otra circunstancia, el Procurador General o el
Subprocurador de Averiguaciones Previas asi lo
determinen.

El Director General de Averiguaciones Previas podra
ejercer facultades discrecionales de atraccion y retraccion
previo acuerdo y autorizacién del Procurador General, o
del Subprocurador de Averiguaciones Previas, en las
averiguaciones previas en las que se investiguen hechos
delictivos competencia de las Fiscalias Especiales.

QUINTO.- La Agencia Centra. Investigadora conocera
de los asuntos que se consideren de extrema urgencia y
aquellos a que se refieren los articulos tercero y cuarto de
este acuerdo, cuando existan personas a su disposicion.

SEXTO.- Las delegaciones regionales en materia de
averiguaciones previas contaran con:

. Agencias Investigadoras Descorcentradas, ubicadas en
las sedes regionales, clasificadas de acuerdo a las
necesidades del servicio en especializadas y generales.

{l. Agencias Investigadoras Desconcentradas, ubicadas
fuera de las sedes regionales, clasificadas de acuerdo a
las necesidades de servicio en especializadas vy
generales.

11l.Mesas investigadoras desconcentradas que conoceran de
las siguientes materias:

a) Especializadas en delitos de fraude y abuso de
confianza, cuyo perjuicio patrimonial sea menor
de 50,000 veces el salario diario vigente en el
Distrito  Federal, delitcs cometidos por
servidores publicos que no sean de la
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competencia de areas centrales, y aquéllos que
por su complejidad técnica, juridica o de
cualquier otra circunstancia asi lo determine el
Procurador General o el Subprocurador de
Avenguaciones Previas o el Delegado Regional.

b) Especializadas en delitos violentos que
conoceran de averiguaciones en las que se
investiguen homicidios y lesiones intencionales,
robo y toda clase de delitos que se encuentren
relacionados con los anteriores.

c) Especializada en delitos competencia de justicia
de paz, con excepcién de aquellos que fueren
competencia de otras mesas especializadas.

d) Generales que conoceran toda clase de ilicitos.

SEPTIMO.- Las delegaciones regionales contaran con las
siguientes unidades departamentales:
I. Unidades departamentales coordinadoras de
agencias investigadoras generales.
II. Unidades departamentales coordinadoras de
agencias investigadoras especializadas.
IlI.Unidades departamentales dictaminadoras que
resolveran sobre:
1). Ejercicto de la Accidn Penal;
2). Incompetencia;
3). Propuesta del no ejercicio de la accién
penal; y
4). Archivo por reserva.
[V.Unidades departamentales coordinadoras de
mesas investigadoras generales y especializadas.

OCTAVO.- Las unidades departamentales

dictaminadoras atenderan las siguientes funciones:

A) F'n materia de Consignaciones:

I. Cono:eran de las averniguaciones previas competencia
de la Delegacion Regional, en las que el Agente del
Minis:erio Publico proponga el ejercicio de la accion
penal, formulando los pliegos de consignaciones
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respectivos, o bien acordando su devolucién a la mesa o
agencia de origen.

Cuando se trate de delitos que se sancionen con pena
privativa de la libertad cuyo término medio aritmético
sea superior a cinco afios, el pliego de consignacion se
remitird a la Direccién General de Control de Proceso
para que éste ejercite la accidbn penal si lo estima
procedente, o bien devuelva al Delegado Regional con
las observaciones correspondientes, aquellos que no
retnan los requisitos para ser consignados.

IIILEn los demas®casos, cuando se trate de delitos cuyo

conocimiento comresponda a los jueces penales de
primera  instancia, la Unidad Departamental
Dictaminadora remitira el pliego de consignacién a la
Subdireccion de Control de Proceso correspondiente al
Reclusorio que se encuentre el Juzgado donde deba
hacerse la consignacion, para que €sta, en su caso,
ejercite la accion penal ante dicho jugado.

IV.Los pliegos de consignacion correspondientes a delitos

B)

II.

cuyo conocimiento competa a los juzgados de paz, seran
remitidos directamente por la unidad departamental
dictaminadora ante el Juez que corresponda.

En materia de incompetencia:

Revisar, y en su caso, autorizar y tramitar, las
incompetencias determinadas por las agencias del
Ministerio Publico adscritas a la delegacion regional,
cuando ia autoridad competente para conocer del asunto
sea de caracter federal o de otra entidad federativa.
Revisar y, en su caso, autorizar y tramitar, las
incompetencias que determinen cuaiquiera de las mesas
investigadoras de la delegacion regional, cuando la
autoridad competente para conocer el asunto sea de
caracter federal o de otra entidad federativa.
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C) En materia de reserva y no ejercicio de la accion

penal:

I. Resolver sobre la procedencia de consultas de reserva
que formulen las agencias y mesas investigadoras en los
términos del acuerdo A/004/90, expedido por el
Procurador General, haciendo del conocimiento del
Delegado Regional las que procedan, a efecto de que
éste las autorice, si no se esta en el caso de la parte
inicial del articulo décimo de este acuerdo. La Direccién
General de Asuntos Juridicos evaluard, mediante la
discrecional que.al efecto practique, las averiguaciones
previas en las que se hubiese autorizado la reserva,
ordenando en su caso la devolucion a la mesa de origen
para su prosecucion y perfeccionamiento, sefialando las
diligencias que faltaren por desahogar.

II. Proponer la consulta de no ejercicio de la accion penal,
por considerar que en la averiguacién previa
correspondiente se estd en presencia de alguno de los
supuestos previstos por el Acuerdo A/057/89, expedido
por el Procurador General, observando lo dispuesto en
el articulo décimo primero de este Acuerdo.

NOVENO.- Las Subdelegaciones de Fiscalia Especial,
adscritas a los organos desconcentrados por territorio ,
conoceran de aquellas averiguaciones previas donde se
investiguen homicidios y lesiones intencionales, robos,
privacion ilegal de la libertad y aquellos hechos delictivos
en los que exista concurso de delitos con los anteriores; y
supervisaran en aspectos operativos y técnicos a las
agencias del Ministerio Publico especializadas en delitos
sexuales.
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DECIMO.- En las averiguaciones previas relativas a
homicidios intencionales, delitos patrimoniales cuyo monto
exceda de 10,000 veces el salario diario minimo vigente en
el Distrito Federal, aquellos donde se encuentren
involucrados servidores publicos y todos los comprendidos
en el ultimo parrafo del articulo 556 del Cédigo de
Procedimientos Penales, en los cuales se consulte la
ponencia de reserva, se debera contar con el visto bueno
del delegado regional, a efecto de que la Direccion General
de Asuntos Juridicos se encuentre en aptitud de
autorizarlas. .

En todos los demas casos los delegados regionales estin
facultados para revisar discrecionaimente las constancias
existentes, a fin de autorizar el archivo de reserva, en cuyo
caso tendran la obligacion de informar a la Direccion
General de Asuntos Juridicos, o de objetar la propuesta de
reserva ordenando la practica de las diligencias que estime
convenientes para la debida integracién de la indagatoria,
informando a las oficinas centrales.

DECIMO PRIMERO.- En las averiguaciones previas
provenientes de las unidades  departamentales
dictaminadoras en la que se proponga el no ejercicio de la
accion penal a la Direccion General de Asunto Juridicos, el
delegado regional revisara discrecionalmente las
constancias existentes para dar su visto bueno o en su caso
objetar la determinacion de que se trate, ordenando la
practica de las diligencias que se estimen convenientes para
la debida integracion de la indagatoria, informando a las
oficinas centrales.

DECIMO SEGUNDO.- Los agentes de la policia judicial
y peritos adscritos a las delegaciones regionales estaran
bajo la autoridad y mando inmediato del Ministerio
Pablico. Asimismo, los reconoceran como sus superiores
jerarquicos, debiendo los primeros citados, para todo lo
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relativo a la organizacién y disciplina de la corporacién,
estar subordinados al Subdelegado de la Policia Judicial de
la delegacion regional correspondiente.

DISPOSICIONES COMUNES

DECIMO TERCERO.- Cuando existan personas
detenidas a disposicion de la agencia central investigadora
del Ministerio Publico, relacionadas con averiguaciones
previas y que de las constancias de las mismas se
desprenda su incompetencia para conocer de los hechos se
consultara de inmediato con la Direccion de
Consignaciones.

Asimismo, la Direccion de Consignaciones revisard y, en
su caso, autorizard dando el tramite correspondiente, las
incompetencias que determinen los titulares de las mesas
de investigacion especializadas del sector central de la
Direccion General de Averiguaciones Previas.

DECIMO CUARTOQ.- Cuando el agente del Ministerio
Piblico determine que se forme el desglose
correspondiente en alguna averiguacién previa, éste contara
como expediente en tramite para los efectos legales de
estadistica e informes mensuales que emita la oficina en
que se encuentra radicado.

DECIMO QUINTO.- Con independencia de lo previsto
en el articulo octavo de este Acuerdo, las areas centrales de
asuntos juridicos y consignaciones, en sus respectivos
ambitos de competencia, conoceran de los asuntos a que se
refieren los articulos tercero, cuarto y quinto del presente
Acuerdo en los que se haya propuesto el ejercicio de la
accion penal o cualquier otra determinacion.
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DECIMO SEXTO.- Las dreas centrales, dentro de su
respectivo ambito de competencia podrdn, en su caso,
solicitar a los delegados regionales que expresen por
escrito las razones técnicas y juridicas que hayan motivado
alguna determinacion de su competencia, reserva o donde
se haya objetado el gjercicio de la accidén penal, debiendo
remitir cuando asi se les indique el expediente respectivo, a
efecto de practicar el estudio y revision correspondiente.

DECIMO SEPTIMO.- Las Direcciones Generales
ejerceran, en sus Tespectivos ambitos de competencia, las
atribuciones normativas 'y supervisoras que las
disposiciones legales y reglamentanas les confieran, asi
como las que el Procurador les sefiale, operativamente
conoceran y resolveran de aquellos asuntos que se reserven
para las areas centrales.

DECIMO OCTAVO.- Las oficinas centrales, respecto de
los asuntos de su competencia, se coordinaran con las
unidades administrativas encargadas del control de la
informacién y evaluacion de las actividades de Ia
institucion, a efecto de que éstas les proporcionen los datos
e informacién que requieran.

DECIMO NOVENQ.- Las denuncias y querellas que sean
presentadas por escrito en la oficialia de partes del sectcr
central y que no sean competencia de las dreas centrales, se
turnardn a la delegacion regional que corresponda, con base
en sus respectivas demarcaciones territoriales, designando
el delegado regional el lugar donde deban ser ratificadas.

VIGESIMO.-El Procurador General directamente o por
conducto de los delegados regionales podra implementar,
modificar o determinar estructural, funcional vy
normativamente lo necesario para el buen otorgamiento del
servicio en el ambito de cualquier delegacion regional y de
conformidad a la partida presupuestal asignada.
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VIGESIMO PRIMERO.- Siempre que para el mejor
cumplimiento de lo aqui dispuesto, resulte necesario emitir
disposiciones que precisen o detallen su aplicaciéon los
Subprocuradores, €]l Oficial Mayor o el Director General de
Averiguaciones Previas, someteran al Procurador General
lo conducente.

VIGESIMO SEGUNDO.- Los servidores publico de la
institucion deberan proveer en su esfera de competencia lo
necesario para la debida difusion y la estricta observancia
de este Acuerdo. * .

VIGESIMO TERCETO.- A los servidores publicos que
incurran en inobservaciones de este acuerdo, se les
sancionara de conformidad con lo establecido en la Ley
Federal de Responsabilidales de los Servidores Publicos,
con independencia de cualquiera otra sancién que resulte
legalmente aplicable.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Con respecto a todas las agencias especiales
para la atencién de asuntos relacionados con menores,
delitos sexuales, hechos en los que se encuentren
involucrados visitantes nacinnales y extranjeros, vehiculos
robados, policia judicial, >peraciones en la central de
abasto de esta ciudad y demas creadas por disposicion
expresa del Procurador General en lo relacionado a su
ubicacion, estructura, funcionalidad, competencia vy
dependencia, se estard a lo que expresamente se hubiere
indicado o se sefiale en el respectivo acuerdo de su
creacion y se ajustara en la medida de lo posible a lo
dispuesto en este acuerdo.

SEGUNDQO.- Ei presente acierdo entrara en vigor a los
cuarenta y cinco dias siguientes a su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacior.
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TERCERO.- Se abroga el Acuerdo A/022/90 publicado
en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 18 de julio
de 1990.

CUARTO.- Todas las disposiciones intermas que se
opongan a lo que se establece en el presente Acuerdo se
entenderan derogadas.

Sufragio efectivo. No Reeleccién.
México D.F. a 7 de mayo de 1992.- El Procurador General de Justicia
del Distrito Federal, Miguel Montes Garcia. Rubrica.

En el mes de octubre de 1992, el CAPEA se incorpord a la
entonces Supervision General de Servicios a la Comunidad.

Actvalmente el CAPEA, se encuentra adscrito a la Direccion
General de Atencion a Victimas de Delito, que como ya se indicé
es dependiente de la Subprocuraduria de Atencién a Victimas y
Servicio a la Comunidad, con base en el articulo 2 de la Ley
Orgéanica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, y en el articulo 22 del Reglamento de la Ley Organica de
la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

b) Justificacion

La investigacion sobre las denuncias que se presenten sobre
perscnas extraviadas o ausentes, la encontramos claramente, ya
que 11 Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, es la
tnica instancia competente para intervenir en forma directa en
aquellos casos en los que se presume la existencia de un ilicito
derivado de la desaparicion de una persona. Asi, esta funcion, la
desarrolla el CAPEA como representante de la sociedad, a través
de la agencia del Ministerio Publico que se le adscribe,
reclamando el cumplimiento de la ley y el restablecimiento del
orden social cuando ha sufrido algin quebranto.
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La Ley Orgénica de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal en sus articulos 1°, 2° fracciones Il y IIl y articulo
8°, establecen la representacion para disponer del Ministerio
Publico en asuntos de ausencia; y en sus articulos 7° fraccién [V y
11° fraccion III de dicha ley, se establece la atribucion para
coordinarse con instituciones publicas y probadas, que se dediquen
a la asistencia de menores e incapaces, con el fin de canalizarlas
para su proteccion y cuidado, cuando no sean delincuentes.

El funcionamiento del CAPEA estd regulado por el acuerdo
A/025/90 publicado en et Diario Oficial de la Federacion el 3 de
octubre de 1990, encontrandose relacionado con el Acuerdo
A/003/90 publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de
enero de 1990, mismos que ya analizamos.

De acuerdo a los acuerdos antes estudiados, podemos sefialar los
objetivos generales y especificos que percibe alcanzar el CAPEA:

— Objetivos Generales:

Intervenir en los casos de ausencia o extravio de cualquier
persona, mediante una denuncia de hechos, la cual se
integra en base a mecanismos de instancias juridicas, que
permitan establecer un método de investigacion para la
bisqueda sistematica y localizacion oportuna de las
personas. Cabe sefialar, que lo anteriormente mencionado
se encuentra fundamentado en el articulo 8° de la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal.

— Objetivos Especificos:

* Proporcionar apoyo social, psicologico y juridico
a familiares y amigos, en el proceso de
localizacion, asi como a personas ausentes o
extraviadas una vez localizadas.

* Promover la concentracidn institucional, a fin de
difundir e intercambiar informacion que permita
la localizacién de personas.
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* Establecer acuerdos o convenios con los medios
masivos de comunicacién, a fin de difundir la
fotografia del extraviado y lograr con elio la
participacion ciudadana en la localizacién de las
mismas.

* Efectuar trabajos de investigacion que permitan
conocer las causas sociales y familiares que
propician la ausencia o extravio, asi como su
vinculacién con la comision de delitos.

* Prevenir la ausencia o el extravio de personas a
través de Programas de sensibilizacion de la
ciudadania.

c) :Qué es la Ausencia?

La ausencia es la situacion en que se encuentra una persona que
sale de algun lugar o domicilio, y no puede regresar al mismo, por
una causa propia ¢ ajena como podrian ser conflictos familiares,
problemas econdémicos, etcétera.

d) . Qué es el Extravio?

El extravio es la situacién en que se encuentra una persona que
sale de su domicilio o aigin otro lugar, y no puede regresar al
primero, por una causa propia o inherente a su persona, como
puede ser su edad, enfermedad, problemas mentales, extrema
ignoranctia, etcétera. El extravio siempre es involuntario.

e) Organizacion del CAPEA

La Direccién del Centro de Apoyo a Personas Extraviadas v
Ausentes, para llevar a cabo sus funciones cuenta con dos areas
basicas: la de Asistencia Social v la Juridica.

— La Subdireccion de Asistencia Social
Proporciona atencion inicial a través de una mesa de
recepcion atendida por trabajadores sociales, quienes
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orientan, identifican y esclarecen si la problematica
presentada compete a las funciones especificas del
CAPEA, en caso contrario serd remittdo y/o canalizado a la
institucién correspondiente.

Cuando la denuncia presentada se relaciona con una
ausencia o extravio, inmediatamente se efectia un rastreo y
busqueda inicial en el Banco de Datos con que cuenta el
Centro, el cual se integra con informacion actualizada
aportada por las diferentes instituciones gubemamentales
de salud, juridicas y asistenciales, a través de los listados
de detenidos, servicios de urgencia de hospitales,
albergues, casas de proteccion social, etcétera.

Se apoya al denunciante con la elaboracion de volantes que
contienen la media filiacion del ausente, que incluye una
fotografia digitalizada del mismo, la cual se realiza en €l
area de comunicacién y enlace del CAPEA,
proporcionandose copias al usuario para su distribucion.
Por otro lado, la folografia y la media filiacion del ausente
son enviadas a los diferentes medios de comunicacién, para
su difusion entre la poblacion y asi obtener una mayor
participacion ciudadana.

— La Subdireccion Juridica

Coordina y supervisa ¢l esclarecimiento de las denuncias
presentadas al CAPEA, cuenta con un area del Ministerio
Publico y sus organos auxiliares, es la que recibe las
denuncias de ausencia o extravio de personas, iniciando el
acta correspondiente, la cual contendra todas las diligencias
realizadas por el oOrgano investigador tendientes a
establecer el paradero de la persona buscada.

Una vez localizada y presentada en ¢l CAPEA la persona
es entregada a sus padres o representantes legales en caso
de ser menor o incapaz; si es mayor de edad y en uso de sus



facultades mentales se le dejara en libertad de que decida
regresar o no a su hogar. Si de la ausencia se desprende
algin delito tal como: estupro, violacion, corrupcién de
menores, homicidio, lesiones, etcétera, la Averiguacién
Previa es tumada a la agencia especializada
correspondiente, para que se inicie, o se prosiga y
perfeccione el acta iniciada en el CAPEA.

4.2. ElCentro de Atencién Integral a la Victima de
Violencia Intrafamiliar. (CAVI)

E! Centro de Atencion Integral a la Victima de Violencia
Intrafamiliar {CAVI), surge en virtud de una de las
manifestaciones de violencia mas antiguas de la humanidad, y que
es el del maltrato familiar, expresion humana que se asocia con la
desigualdad de género y represion que desde las pnmeras
sociedades ha existido.

Como indiqué en el primer capitulo es hasta los afios setenta de
nuestro siglo a través de ios Symposium Internacicnales de
Victimologia, cuando esta forma de violencia empieza a ser
reconocida como un problema mundial; organizaciones
internacionales, tales come la ONU o la OEA, recomiendan a sus
paises miembros adoptar medidas de proteccion, prevencion y
atencion del fenémeno.

En la Ciudad de México, contamos ya con una legislacion en esta
materia, como se estudio en el capituio referente al Marco
Juridico, el 9 de julio de 1996, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion la “Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia
Intrafamiliar”.

Por su parte la Procuraduria capitalina, cred mediante el Acuerdo
del Procurador General namero A/026/90 el Centro de Atencion
Integral a la Victima de Violencia Intrafamiliar (CAVI), cuyo
contenido es el siguiente:
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a) Marco Juridico

Acuerdo nimero A/026/90 del Procurador General de

Justicia del Distrito Federal por el cual se crea el Centro
de Atencién de Violencia Intrafamiliar (CAVI), publicado
en el Diario Oficialde la  Federacion, el 3 de octubre de 1990

Con fundamento en los articulos lo, 20 fracciones II, 111, y
IV, 17° y 24° de la Ley Organica de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, lo, 30 y 50
fracciones XIII y XXIII de su Reglamento; vy,

CONSIDERANDO

Que en nuestra sociedad capitalina prevalecen valores,
cuyas demarcaciones son sefialadas por la familia, la que
constituye el nucleo central para lograr el desarrollo
individual de sus integrantes;

Que siendo la familia el bastion indiscutible para la
preservacion del vinculo familiar, el Estado debe establecer
mecanismos idoneos para su conservacidn e integracion,
resultando de vital importancia combatir frontalmente
mediante los medios a nuestro alcance, todo ello que vaya
en contra o deteriore la unidad que necesariamente es el
origen de la comunion social;

Que en razon de lo anterior esta Dependencia se propone
reforzar esos vinculos, no permitiendo que la realizacion de
un hecho logre el desmembramiento o menoscabo que por
sus efectos lesivos se produzca, siendo de gran importancia
el establecimiento de un Centro de Atencion de Violencia
Intrafamiliar para prevenir y sancionar las conductas
antisociales, mediante tratamientos especificos vy
sugerencias en la materia, se produzcan logros que no
permitan el deterioro del nicleo familiar y se obtenga la
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armonia que debe prevalecer sobre cualquier situacién que
se suceda, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Se crea ¢l Centro de Atencién de Violencia
Intrafamiiiar de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, que dependera de la Supervision General
de Servicios a la Comunidad, por conducto de la Direccion
de Atencion a Victimas, mismo que en lo sucesivo se
denominard “CAVD”.

SEGUNDOQ.- Este Centrc de Atencién conocera de
aguellos asuntos en los que se detecte violencia
intrafamiliar, para lo cual proporcionara atencién integral a
las victimas de violencia intrafamiliar a través de servicios
médico-psicologico, social y legal orientados hacia la
prevencion, asistencia terapéutica e investigacion de la
problematica a efecto de combatir y reducir los indices
delictivos en el Distrito Federal.

TERCERQO.- Los servicios que brindard este Centro de
Atencion consistiran en:

1. Si tuviere noticias de un h:cho en donde se detecte
violencia intrafamiliar canalizara a la(s) victima(s) u
ofendido(s), o lo harda cel conocimiento de las
Direcciones Generales del Ministerio Publico de lo
Familiar y lo Civil o cualesquiera otras unidades
departamentales de ia Institucion, para su intervencion e
investigacion en el ambito de sus respectivas
atribuciones;

2. Proporcionar atencién psicoterapéutica a probables
responsables, victimas, y a los familiares involucrados
en conductas que afecten ¢ deterioren el vinculo
familiar;
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3. Brindar asesoria juridica y seguimiento de asuntos
relacionados con su objetivo;

4. Realizar actividades preventivas en la comunidad
mediante platicas, cursos, conferencias y talleres a la
poblacion en general;

5. Disefiar y llevar a efecto estudios e investigaciones
interdisciplinarias e interinstitucionales en materia de
violencia intrafamiliar;

6. Proponer politicas preventivas en la materia, gue
optimicen resultados;

7. Procurar, en su‘caso, atencién médica a las victimas que
asi lo ameriten;

8. Establecer las relaciones intra e interinstitucionales
necesarias para el mejor iogro de sus objetivos, y

9. Los demés relacionados con sus atribuciones y que
fueren autorizadas por el Procurador General.

CUARTO.- E! “CAVI” estara a cargo de una
Subdireccion de Area de la que dependeran dos unidades
departamentales: de servicios asistenciales y de atencidn
socio-juridica, mismas que contaran con el personal
necesario, atendiendo a los requerimientos del servicio y a
la partida presupuestal que para tales efectos se les asigne.

QUINTO.- El “CAVI” tendra su sede en el sitio que
d:signe el Procurador General; inicialmente en la calie de
Doctor Carmona y Valle numero 54, 20 piso, Colonia
Doctores, y brindara servicio gratuito las 24 horas de todos
los dias del aiio.

SEXTO.- La Supervisién General de Servicios a la
Comunidad a través de la Direccién de Atencién a
Victimas formulara un Manual Operativo y funcional que
contenga los lineamientos y mecanismos necesarios para la
bueaa prestacion del servicio y funcionamiento del
“CAVI” en los términos de las atribuciones que se
estadlecen en este Acuerdo.
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SEPTIMO.- Siempre que para el mejor cumplimiento de
este Acuerdo sea necesario el expedir normas o reglas que
precisen o detallen su aplicacién, la Supervisiéon General de
Servicios a la Comunidad sometera al Procurador General
lo conducente.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacién en el Diano Oficial de la
Federacion. ~.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.
México, D.F., a 3 de octubre de 1990.- El Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, Ignacio Morales Lechuga.- Riibrica.

Actualmente el “CAVI”, se encuentra adscrito a la
Subprocuraduria de Atencién a Victimas y Servicios a la
Comunidad, de acuerdo a lo que establece el Reglamento
de la Ley Orgdnica de la Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal, publicado como ya se indicé y analizo
el 17 de julio de 1996.

b) Justificacion

El “CAVI”, encuentra su fundamento en lo que establecen los
articulos lo., 30. y 50. del Reglamento de la Ley Orgénica de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, que
contienen lo siguiente:

ARTICULO 1°.-  La Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal tiene a su cargo el ejercicio de las atribuciones
conferidas al Ministerio Publico del Distritoc Federal y en el
despacho de los asuntos que le corresponden, en los términos de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la Ley
Orginica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal y las demas disposiciones legales aplicables.
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ARTICULO 3°.- La Procuraduria, de conformidad con el
presupuesto que se le asigne, contard asimismo con las unidades
subalternas que se sefialen en ¢l Manual General de Organizacion
de la Dependencia.

ARTICULQ 5.- La Procuraduria planeara, conducird vy
desarrollara sus actividades en forma programada con las politicas,
estrategias, prioridades y restricciones que para el logro de sus
objetivos y metas determine el Procurador conforme a la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, la Ley General que Establece las Bases de Coordinacién
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la Ley de Seguridad
Publica del Distrito Federal, este Reglamento y las demas
disposiciones juridicas que fueren aplicables.

Asi, el Programa de Atencion Integral a la Violencia Intrafamiliar,
proporciona a las Victimas los servicios de trabajo social, médico,
asesoria juridica y tratamiento psicolégico, planeando opciones
reales de solucion para, desde una prespectiva interdisciplinaria,
construir relaciones familiares positivas; siendo sus objetivos
generales y especificos los siguientes:

— Objetivos Generales:

Proporcionar atencién integral a las victimas de maltrato en
la familia a través de un equipo interdisciplinano de
profesionistas  (psicologos, abogados, médicos y
trabajadores sociales) coadyuvando a su erradicacion e
incidiendo asi en la reduccion de los indices delictivo en
ese entorno.

— Objetivos Especificos:
Brindar los siguientes servicios a las victimas de maltrato
familiar en sus instalaciones:

* Asesoria en materia penal y familiar.
+ Atencion médica de urgencia y certificacion de
lesiones.
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* Intervencién especializada de trabajadores
sociales.

+ Mediacién juridica entre las partes involucradas
en conflictos de violencia intrafamiliar.

* Seguimiento de indagatoria relacionadas con
maltrato doméstico.

* Tratamiento psicolégico de victimas y agresores
para cambio de conductas agresivas.

* Actividades preventivas a la violencia doméstica
mediante charlas de difusidn y concientizacién a
la comunidad.

* Visitas domiciliarias para desarticular eventos de
maltrato en la familia.

De acuerdo a un estudio realizado por el propio Centro de
Atencioén a la Violencia Intrafamiliar, podemos sefialar de manera
muy breve los diferentes tipos de maltrato dentro de la familia que
mas se presentan en nuestra sociedad, y que considero de interés
para este trabajo.

©) Tipos de Maltrato dentro de la Familia

La Violencia intrafamiliar se refiere a aquellas acciones y
omisiones que atentan contra la integridad fisica, moral,
psicolégica o sexual de cualquiera de los individuos que
conforman la familia, favorece conductas antisociales, dafia el
desarrollo de las victimas directas e indirectas, produce
sufrimiento y produce la aparicion de delitos.

La violencia tiende a repetirse e incrementar su intensidad y
frecuencia, la intencion es causar dafio y denota abuso de poder
por algun integrante familiar. Se identifican tres modalidades de
violencia intrafamiliar, fisica, psicoldgica y sexual, que ocurren
generalmente combinadas entre si:
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— El Maltrato Fisico:

Se define como las acciones violentas que perjudican la
integridad corporal, iniciando con los empujones, roces,
sujeciones, golpes que causan lesiones leves, moderadas y
severas. Su grado maximo es, I6gicamente, ¢l homicidio.

- El Maltrato Psicolégico:

Incluye a las palabras, gestos y/o hechos que avergilenzan,
devaliian, humillan, amenazan (incluso de muerte), aterran
y paralizan a la victima. Las alteraciones que provocan son
diversas como Ila- depresion, culpa, miedo al agresor,
vergiienza, descenso de la autoestima, aisiamiento, la
indiferencia y la negligencia hacia las necesidades afectivas
de la pareja, también puede considerarse maltrato
psicologico.

— El Maltrato Sexual:

Desde el no punible legalmente, que abarca la burla y
ridiculizacion de la sexualidad del otro, el acoso o asedio
sexual, Negar los sentimientos y necesidades sexuales de la
pareja, infringir dolor o asedio sexual durante las
relaciones sexuales, hasta el delictivo como hostigamiento
sexual, incitaciéon a la prostitucion, el abuso sexual y la
violacion, entre otros.

Estos tipos de maltrato intrafamiliares, pueden ir dirigidos a las
mujeres u hombres, menores de edad o ancianos.

Asi, el CAVI, ha establecido para brindar una atencién mas
eficiente a las victimas u ofendidos por este tipo de maltrato los
siguientes programas:
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Programas Prioritarios del CAVI
—~ Atenci6én Integral a Mujeres Maitratadas:

Contempla la orientacién basica a la mujer para salir del
circulo de maltrato de su pareja; se brinda apoyo
terapéutico promoviendo la concientizacién de las mujeres
respecto a los patrones socioculturales que sustentan la
violencia en el estilo de vida.

— Atencién a Hombres Agresores:

Contempla el rescate del agresor doméstico como un ente
psicosocial que requiere una atencidn especiaiizada por
medio del grupo terapéutico, a fin de que comprenda su
relacidn con la violencia a partir de los patrones aprendidos
desde el nicleo familiar y social.

— Investigacién de la Violencia Doméstica:
Semestralmente el CAVI lleva a cabo un analisis de los
perfiles que la violencia intrafamiliar en sus aspectos de
maltrato sexual, infantil, etcétra, va tomando, para lograr
asi una mejor atencion.

El Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de  Delitos
Sexuales. (CTA)

El creciente indice delictivo que se ha venido presentando en
nuestra ciudad capital, ha provocado dentro de la comunidad que
por simple casualidad o sin intencién han sido testigos o
desgraciadamente victimas u ofendidos por algin hecho delictivo,
una transformaciéon en su forma de vida, exigiendo por dicha
problemdtica una mejor y mas profesional atencién a las
autoridades responsables; los delitos sexuales, no han sidc la
excepcion, sino por el contrario ademas del crecimiento de
denuncias presentada por estos tipos penales, han tenido un dificil
seguimiento e investigacion por parte de la autonidad responsable,
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debido al trauma psicosomdtico que en muchas ocasiones
producen a las victimas y aun a los testigos de estos ilicitos.

Es por ello, que el Procurador General de Justicia del Distrito
Federal, mediante el Acuerdo niimero A/009/91, creé el Centro de
Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales, como una
Unidad Administrativa Especializada en la atencion a las victimas
u ofendidos y a los que han sido testigos de estos ilicitos.

a) Marco Juridico

Acuerdo numero A/009/91, del Procurador General de Justicia
del Distrito Federal, por ei que se crea e} Centro de Terapia
de Apoyo a Victimas de Delitns  Sexuales (CTA). publicado
en ¢l Diario Oficial dela  Federacion el 27 de marzo de 1991.

Con fundamento en los articulos 21° y 73° fraccion VI, Base 6a. de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; lo.,
20., 30., 40. fraccion I, IX, X de la Ley Sobre el Sistema Nacional
de Asistencia Social; 20. fraccion III, 5o0. y 17° de la Ley Organica
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal; y 50.
fraccion VI y XXIII; 19° fraccion X, XI, XII; y 26° del Reglamento
de la mencionada ley; y

CONSID ERANDO

Que el gobiemo de la Republica tiene entre sus objetivos
primordiales la preservacion del Estado de Derecho como
elemento indispensable de la Convivencia Nacional, el respeto a
las garantias individuales, la satisfacciéon de los derechos sociales
entendidos éstos como condiciones necesarias para el ejercicio
pleno de la soberania, la confianza en el orden juridico y la certeza
en la procuracién de justicia con sentido humano, técnica,
cientifica, pronta y expedita.

Que es especial preocupacion de la presente administracién el
brindar atencidn, orientacion, prote :cion y apoyo a las victimas de
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delitos sexuales, laceradas en su ambito psicolégico, fisico,
familiar y social, por lo que para cumplir con esta implicita
funcién, es indispensable la creacién de drganos especificos que
atiendan en forma humana y especializada a todas aquellas
personas que desafortunadamente viven una experiencia nefasta.

Que para lograr incrementar la atencién a victimas de delitos
sexuales y garantizar los derechos humanos, asi como lograr la
rehabilitacion psicolégica, familiar y social que el ofendido
necesita, esta institucién debe crear una unidad especializada que
preste la atencion que requieran las personas que por alguna razén
se encuentran involucradas en una averiguacién previa, proceso
penal, juicio civil o familiar, en el que pudiesen verse afectados en
su integridad fisica o moral, por lo que he tenido a bien expedir el
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Se crea e! Centro de Terapia de Apoyo a Victimas
de Delitos Sexuales como unidad administrativa especializada,
con autonomia técnica y operativa, pero subordinada
jerdrquicamente al Procurador, la que tendra a su cargo el ejercicio
de las facuitades que se le otorgan en este acuerdo.

SEGUNDO.- El Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de
Delitos Sexuales, tendra como objetivo brindar atencién
ps:coterapéutica a las victimas y sus familiares, que sean enviadas
por las agencias especializadas del ramo, la fiscalia especial, asi
como otras areas de la propia Procuraduria.

TERCERO.- Para dar cumphmiento al objetivo antes
mencionado, son atribuciones del personal que labora en este
Cen'ro:

a) Brindar atencion psicoterapéutica a victimas de delitos
sexuales y sus famihares.
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b) Disefiar, ejecutar y evaluar estudios y diagnésticos
psicolégicos y terapéuticos a victimas que se encuentran
bajo tratamiento y proponer la solucién de los
problemas que se detecten.

¢) Organizar y controlar el archivo de victimas de delitos
sexuales.

d) Mantener la confidencialidad tanto del tratamiento
psicoterapéutico, como de los documentos inherentes al .
mismo.

e) Establecer ei enlace necesaric a nivel institucional y
extrainstituciorial, 2 fin de promover y contribuir a la
actualizacion técnica del personal, mediante la
celebracion de los convenios conducentes.

f) Supervisar, controlar y evaluar las actividades que
realiza el personal de psicologia, de las agencias
especializadas de delitos sexuales.

g) Mantener el contacto interinstitucional, 2 fin de brindar
una atencién integral a la victima.

h) Otorgar el apoyo extrainstitucional a la victima y
familiares en jusgados penales, hospitales o en su
domicilio, asi como en cualquier otro lugar, cuando el
caso asi lo requiera.

CUARTO.- El Centro de Terapia de Apoyo deberd proponer,
segun el caso, la canalizacion de las victimas de delitos sexuales, a
otras instituciones.

QUINTO.- El Centro de Terapia de Apoyo, contara con el
personal directivo ademdas de un érgano consultor que sera el
consejo técnico.

SEXTO.- El personal directivo se compondra de:

a) Un Director;
b) Un Subdirector, y
c) Jefe de Departamento.
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SEPTIMO.- El é6rgano consultor denominado Consejo Técnico
del Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales,
se integrara por representantes de:

I. La Subprocuraduria de Averiguaciones Previas;

1. La Oficialia Mayor;

I11.La Contraloria Interna;

IV.La Coordinacion del Control de Procesos;

V. La Fiscalia Especial de Delitos Sexuales;

VI.La Asesoria de Derechos Humanos;

VILDe representantes del “Grupo Plural Pro-Victimas™,
A.C.

El Consejo Técnico debera sesionar trimestralmente, a partir de la
fecha de la celebracion de la primera asamblea, en la cual, seran
especificados los cargos y funciones que cada miembro del citado
consejo deberd desempefiar.

Para la celebracion de cada asamblea, se dard aviso a los
miembros del Consejo Técnico, con 15 dias de anticipacién,
sefialando fecha, lugar y hora.

OCTAVO.- Son facultades del Consejo Técnico:

I. Evaluar permanentemente los planes y programas del Centro de
Terapia de Apoyo.

II. Fungir como o6rgano de orientacién del Centro de Terapia de
Apoyo.

HI.Contribuir a la difusion de la labor realizada en el Centro de
Terapia de Apoyo.

IV.Velar porque la informacion diagndstica, sea considerada
confidencial en todos los &mbitos.

V.Apoyar la formacion de la biblioteca para consulta y
capacitacion de psicoterapeutas.

VIRecibir el informe mensual de actividades, asi como la
evaluacién semestral estadistica del Centro de Terapia de

Apoyo.
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VIL.Funcionar como grupo consultivo para llevar a cabo
innovaciones en los programas del Centro de Terapia de

Apoyo.

NOVENOQ.- Son funciones del Director:

1) Representar, coordinar y administrar el Centro de Terapia de
Apoyo.

2) Someter a consideracion del consejo técnico los proyectos y
programas que se realizan.

3) Vigilar la metodologi terapéutica aplicada.

4) Asistir a la reunién semanal con las psicoterapeutas del Centro
de Terapia de Apoyo para la supervisién de casos.

5) Ordenar la atencién inmediata a las victimas de crisis en casos
de emergencia, asi como los considerados relevantes.

6) Promover la relacion con las instituciones publicas, privadas y
sociales.

7) Autorizar la canalizacion de victimas a otras instituciones.

8) Gestionar ante las areas centrales, apoyo especial.

9) Controlar la asistencia del personal adscrito al Centro de
Terapia de Apoyo y a las agencias especializadas en el area de
psicologia, asi como suplente para vacaciones.

10)Gestionar con el area correspondiente, los recursos humanos y
materiales, para el mejor funcionamiento del Centro de Terapia
de Apoyo y del Area de Psicologia de las agencias
especializadas en delitos sexuales.

11)Dirigir la adecuada participacion del grupo “Apoyo
Voluntario” al Programa Extrainstitucional.

12)Coordinar los estudios e investigaciones que realice el Centro
de Terapia de Apoyo.

13)Asistir a la reunion trimestral del Consejo Técnico, asi como a
las sesiones extraordinarias a que hubiera lugar, con voz y voto
de calidad.

14)Acordar con el C. Procurador y rendirle mensualmente informe
de actividades.

15)Elaborar el Manual Operativo del centro, el cual debera
someterse a la consideracion del Consejo Técnico.
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16)Establecer un nexo con las entidades federativas en las que
existen agencias o mesas especializadas en delitos sexuales, con
el objeto de difundir el Programa del Centro de Terapia de

Apoyo.

DECIMO.- Para el desempeiio de sus funciones, €] Centro de
Terapia de Apoyo a Victima de Delitos Sexuales, contara con las
siguientes areas:

I. Area clinica especializada.

II. Area de estudics.e investigacion.

111. Area extrainstitucional de atencion a victimas.
IV.Area de supervision y control clinico.

V. Area administrativa.

DECIMO PRIMERO.- Para ¢l buen desempefio de sus
atribuciones y debido cumplimiento de sus objetivos, ¢l Centro de
Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales, contara con el
presupuesto que le asigne la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, asi como con las donaciones, que con motivo de
su asistencia social, proporcionen las personas fisicas o morales
del sector publico o privado, de conformidad con la normatividad
aplicable.

DECIMO SEGUNDQ.- El Centro de Terapia de Apoyo que se
crea, podra contar con la participacién de Consultorias Técnicas de
Instituciones Publicas o Privadas Especializadas en investigacion,
asesoria y capacitacion en materia de delitos sexuales, con el
objeto de proporcionar a las victimas la atencién médica,
psicologica y asistencial que requieran.

DECIMO TERCERO.- El area administrativa proveerd lo
necesario para el debido cumplimiento y difusion del presente
acuerdo.

DECIMO CUARTO.- Siempre que para ¢l mejor cumplimiento
de lo aqui dispuesto, sea necesario el expedir normas o
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regulaciones que precisen o detallen su aplicacién, el Consejo
Técnico sometera al Procurador General lo conducente.

El Procurador General hard directamente la designacién del
Director del Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos
Sexuales.

TRANSITORIOS

PRIMEROQ.- Los servidores publicos de esta Institucién deberan
proveer en la esfera de su'competencia, lo necesario para la estricta
observancia del presente acuerdo.

SEGUNDO.- El que contravenga este acuerdo, se hara acreedor a
las sanciones que establecen los acuerdos del C. Procurador y la
Ley de Responsabilidades de Servidores Piblicos.

TERCERO.- Este Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacién.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.
México, D.F., a 22 de marzo de 1991.- El Procurador General de Justicia del
Distrito Federal, Ignacio Morales Lechuga.- Ribrica.

De acuerdo con la multicitada Ley Orgénica de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, publicada en el Diarto
Oficial de la Federacion el 30 de abril de 1996, en su articulo 20.,
y de su Reglamento publicado en el mismo medio publicitario el
17 de julio de 1996, en su articulo 22° el Centro de Terapia de
Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales, se encuentra subordinado
jerarquicamente a la Direccion General de Atencion a Victimas del
Delito, y esta a la Subprocuraduria de Atencidon a Victimas y
Servicios a la Comunidad.

b) Justificacion

Atendiendo a las consecuencias que tanto fisica como
emocionalmente pueden causar los delitos sexuales, :s de gran
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importancia la existencia de este centro dentro de las unidades
especializadas de la Procuraduria capitalina; orientando vy
apoyando a la victima u ofendido en la denuncia del hecho
delictivo que lo afectd, preparandolo para realizar tedo el proceso
legal, hasta que el responsable de dicho delito sea castigado con la
penalidad que le corresponde, que también sea atendido
médicamente y evitar posibles infecciones de transmision sexual, y
atendido psicologicamente para intentar lograr que regrese al
mismo estado animico que tuviere la victima u ofendido antes de
ser agredido.
— Objetivo General
Como se .ndicé en su justificacién, el objetivo que en
términos generales debe perseguir este Centro de Atencién
es el de apoyar y orientar a las victimas u ofendidos por el
delito sexual, afectadas en su ambito fisico, psicoldgico
familiar y social; asi como apoyarlas durante todo el
proceso juridico de la averiguacion previa.

— Objetivos Especificos:

* Brindar atencion psicoterapeuta a las victimas y
sus familiares que son enviados por las Agencias
Especializadas del ramo, la fiscalia especial, asi
como otras areas de la Procuraduria.

* Propcreionar a la poblacion en general toda clase
de inrformacién relativa a agresiones sexuales y
brindar psicoterapia de emergencia via telefénica
mediante el servicio CETATEL, las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio.

* Reunir informacion estadistica que permita
identificar variables sociodemogrificas,
criminoldgicas y victiminoldgicas que permitan
conocer el fenomeno delictivo para prevenirlo,
realizar el mapeo de zonas vulnerables e
identificar modos de operar de los delincuentes y
distinguir delitos en serie.
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* Difundir medidas de prevencién de delitos
sexuales coordinindose con instituciones
publicas, privadas, académicas y poblacién
abierta en general a fin de reducir la incidencia
de los dichos delitos.

Quiero sefialar dentro de este apartado los preceptos que contiene
el Codigo Penal para el Distrito Federal, relativos a los delitos
contra la libertad y el desarrollo psicosexual de las personas, los
cuales son e] hostigamiento sexual, el abuso sexual, el estupro y la
violacién. "

e Articulo 259 bis.- Al que <con fines lascivos asedie
reiteradamente a persona de cualquier sexo, valiéndose de su
posicion jerarquica derivada de sus relaciones laborales,
docentes, domésticas o cualquier otra que implique
subordinacion, se le impondra sancion hasta de cuarenta dias
multa. Si el hostigador fuese servidor publico y utilizase los
medios o circunstancias que el encargo le proporcione, se le
destituira de su cargo. Solamente serd punibie el hostigamiento
sexual, cuando se cause un perjuicio o dafio. Solo se procedera
contra el hostigador, a peticion de parte ofendida.

e Articulo 260.- Al que sin consentimiento de una persona y
sin el propésito de llegar a la copula, ejecute en ella un acto
sexual o la obligue a ejecutarlo, se le impondra pena de tres
meses a seis afios de prision. Si se hiciere uso de la violencia
fisica o moral, el minimo y el maximo de la pena se aumentaran
hasta en una mitad.

e Articulo 261.- Al que sin el propdsito de llegar a la cépula,
ejercite un acto sexual en una persona menor de doce afios de
edad o persona que no tenga la capacidad de comprender el
significado del hecho o que por cualquier causa no pueda
resistirlo, o la obligue a ejecutarlo, se le aplicara una pena de
seis meses a tres afios de prision, o tratamiento en libertad o
semilibertad por el mismo tiempo. Si se hiciere uso de la
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violencia fisica o0 moral la pena serd de dos a siete afios de
prision.

c) Organizacién del CTA

La Direccion oficialmente representa al centro y es responsable de
planear, administrar, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar
todas las funciones establecidas en los programas de las dreas que
lo integran.

Ademés debe supervisar que cada una de las 4reas cumpla con sus
funciones y actividades de conformidad con las disposiciones y
normas establecidas; controlar el flujo de informacién entre las
dreas internas a nivel institucional y extrainstitucional a fin de que
sea veraz y oportuno y dar cumplimiento al programa anual de
actividades.

La Direccion cuenta para su mejor desempefioc con dos
subdirecciones y sus respectivas jefaturas de departamento.

1. La Subdireccién del Area de Psicologia de las Agencias
Especializadas en Delitos Sexuales

Se ubica en las Agencias del Ministerio Publico Especializadas
en delitos sexuales, que son las nimero 46°, en la Delegacion
Miguel Hidalgo; 47" en la Delegacion Coyoacan; 48° en la
Delegacion Venustiano Carranza y la 49* localizada en la
Delegacion de Gustavo A. Madero.

Sus principales funciones son las siguientes:

* Otorgar atencioén psicolégica a victimas de delitos
sexuales y a sus familiares en las Agencias del
Ministerio Pablico Especializadas en Delitos Sexuales,
hospitales, domicilios o en cualquier otro lugar que se
solicite.
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+ Se realiza una intervencién en crisis para disminuir las
emociones que pudiera generar la agresion.

* Se orienta a la vicima y a su familia sobre los
procedimientos legales que implica el iniciar la
averiguacion previa, y el examen médico pericial.

* Se detectan casos relevantes y seriales y se elabora una
impresién diagnostica, evaluando aspectos psicoldgicos
que sera integrada a la averiguacion previa.

* Se mantiene estrecha comunicacién con el Ministerio
Publico Especializado para el apoyo y seguimiento de
casos relevantes.

Esta Subdirecciéon cuenta cuenta con e! Departamento de
Concertaciéon Institucional, el cual fundamenta sus actividades
en el manejo estadistico de variables, asi como de investigacion
que sistematiza toda la informacidn cuantitativa, producto de la
atenciéon a victimas de delitos sexuales; y realiza informes
estadisticos mensuales, trimestrales y anuales que explican el
comportamiento del fenémeno delictivo; y con el Departamento
de Investigacion de Casos Relevantes, el cual realiza una tarea
fundamentalmente administrativa, teniendo la responsabilidad de
dotar a todos los servicios del Centro de los apoyos logisticos
necesarios, traducidos en recursos humanos, financieros y
materiales para el adecuado desempefio de sus funciones.

2. La Subdireccién del Area Clinica
Sus principales tareas son las siguientes:

* Brindar atencién  psicoterapéutica  especializada
empleando una metodologia cognitivo-conductual
racional emotiva dirigida a los pacientes-victimas
(incluidos nifios en su caso), y a sus familiares,
mediante sesiones individuales o colectivas.

* Coordinarse con el Sector Salud para detectar nuevas
enfermedades transmisibles sexualmente; asi como para
obtener una segunda opinién sobre la calificacién de
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lesiones, deteccién de embarazo o interrupcién del
mismo.

* Proporciona atencion en crisis o informacion juridica de
servicios y estadisticas mediante el servicio telefonico
de CETATEL las 24 huras del dia, los 365 dias del afio.

La Subdireccién cuenta con un Departamento de Valoracion y
Atencién Clinica, que tomando en cuenta los datos crimindlogos
y victimolégicos, identifica a los grupos de alto riesgo para
impartirles programas de prevencién; para ello explican, difunden,
informan y disefian estrategias para dar a conocer el fendmeno de
la agresion sexual; asi como para desarrollar las capacidades de
proteccion y seguridad personal para nifios, adolescentes y aduitos;
y con el Departamento de Apoyo Extrainstitucional, que brinda
orientacion e informacioén legal al paciente antes, durante y
después del procedimiento penal; acompafiando a la paciente a
analizar su caso, desde el inicio de la averiguacion previa hasta la
determinacion final del juez en los juzgados penales.

4.4. El Centro de Apoyo Sociojuridico a Victimas de
Delitos Violentos. (ADEV])

Aun cuando nuestra ciudad goza de un sinnimero de
caracteristicas que la identifican a nivel mundial, tales como las
tradiciones y costumbres que desde nuestros antepasados nativos
de estas tierras se han cultivado y de aquellas que provenian de
otro continente y que aun prevalecen, con sus monumentos
arquitectonicos de gran calidad artistica, la fuerte cultura de la
cual ha sido cuna, sus dimensiones territoriales y demograficas, la
ciudad de México, se ha venido convirtiendo en un espacio de alto
nivel delictivo, la pobreza que ocasionan las crisis econémicas, las
posibilidades remotas de educacién y preparacién académica y
técnica de la gran mayoria de nuestra comunidad, la falta de
vivienda y de servicios suficientes para desarrollarse
adecuadamente, la demanda de trabajo que no se satisface han
provocado que ademads los delitos que en ocasiones se cometen
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sean violentos, como el homicidio , las lesiones graves, el dafio en
propiedad ajena, etcétera; es por ello que la Procuraduria General
de Justicia del Distrito Federal, como autoridad responsable de
combatir la delincuencia, y de representar a la sociedad, creé el
Centro de Apoyo Sociojuridico a Victimas de Deiitos Violentos,
mediante el acuerdo del Procurador General numero A/009/94 del
10 de febrero de 1994.

a) Marco Juridico

Acuerdo nimero A/009/94 del Procurador General de Justicia
del Distrito Federal, por el que se crea la Unidad
Especializada de Atencién y Orientacién Legal a Victimas del
Delito

Con fundamento en los articulos 20° ultimo parrafo, 21° y 73°
fraccion VI base 6a. de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 30° fraccion 11 y Il y 31° Bis del Cédigo Penal
para el Distrito Federal en materia del Fuero Comun y para toda la
Republica en Materia del Fuero Federal, 90. del Codigo de
Procedimientos Penales para el Distrito Federal, lo., 20. fraccion
L I1y V, 3o. inciso B fraccién VIl y IX, inciso C, fracciones II, 111
y IV, 70., 90., y 17° de la Ley Organica de la Procuraduria General
de Justicia del Distrito Federal y lo., 30., 40., y 50. fracciones I,
VI, XXIII y XXX de su Reglamento y,

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo en lo relativo a procuracion e
imparticion de justicia sefiala la importancia de modernizar ia
Institucion del Ministerio Piblico, para responder mas y de mejor
manera a los requerimientos y circunstancias de la sociedad,
procurando una mas alta presencia en ia tutela y salvaguarda de los
derechos fundamentales de los gobernados.

Que para lograr esa modemizacidon, esta Dependencia debe
implementar acciones decididas tendientes a fortalecer y acercar
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de manera integral, los servicios de procuracién de justicia, en
tiempo y especialidad, a la ciudadania demandante, victima de las
conductas antisociales.

Que la procuracion de justicia no debe limitarse uinicamente a la
persecuciéon de los delitos, sino que debe dirigirse ademas, a
resarcir el dafio que se causa a las victimas y familiares de esas
conductas ilicitas.

Que en fecha 10 de enero de 1994, se publico en el Diaric Oficial
de la Federacidn, el decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversos articulos del Cédigo Penal para el Distrito
Federal en Materia Comin y para toda 1a Republica en Materia de
Fuero Federal y del Cédigo de Procedimientos Penales pare el
Distrito Federal, entre otros.

Que en ese decreto destacan las reformas relativas a la reparacion
del dafio causado a las victimas de delito.

Que en ese orden de ideas a la victima de la comision de una
conducta tipificada como delito independientemente de la pena a
que se haga acreedor el probable responsable, es necesario que se
le repare ¢ indemnice el dafio causado.

Que por todo lo anterior y en cumplimiento a la grave
responsabilidad que tiene esta Procuraduria de crear sistemas de
auxilio a la victima del delito. debe crearse el irea especializada
que se encargue de la onentacion legal y asesoria juridica
brindando 1a atencién que corresponda a las victimas y familiares,
por o que he tenido a bien expedir el siguiente.

ACUERDO

PRIMERO.- Se crea la Unidad Especializada de Atencion y
Orientacién Legal a Vicumas de delito y sus familiares,
competencia de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
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Federal, subordinada jerdrquicamente a la Subprocuraduria
Juridica y Politica Criminolé6gica.

SEGUNDO.- La Unidad Especializada que se crea, tendra como
objetivo brindar la atencion y orientacién legal que corresponda a
jas victimas de delitos y a sus familiares, procurando que en todos
los casos se cumpla con la indemnizacién del dafio material y
moral causado, incluyendo el pago de los tratamientos curativos
que como consecuencia del delito, seran necesarios para la
recuperacion de la salud de la victima y el resarcimiento de los
perjuicios ocasionados. .

TERCERO.- Al frente de la Unidad Especializada de Atencion y
Orientacién Legal habrd un titular, licenciado en Derecho, con
reconocida experiencia, vocacion de servicio y solvencia moral,
quien ejercera las funciones siguientes:

I. Brindar la atencién y orientacién legal que corresponda a las
victimas de delito o sus familiares;

II. Dar el seguimiento que corresponda sobre los asuntos de su
competencia, que se tramiten en las unidades administrativas
que integran la Institucion;

II1.Brindar la asesoria juridica que corresponda a las victimas de
delito o sus familiares;

IV.Vigilar que en todos los casos se procure la indemnizacion del
dafio material y moral causado, incluyendo los gastos
originados con motivo de la conducta ilicita cometida;

V. Informar al Subprocurador de Asuntos Juridicos y Politica
Criminologica sobre los asuntos de su competencia, y

VI1.Las demas que le confiera el C. Procurador General de Justicia
del Distrito Federal.

CUARTO.- Para el efecto del articulo que antecede la Unidad
que se crea establecera la mejor coordinacién con las areas
involucradas en el objeto de este Acuerdo.
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QUINTO.- Se instruye al Oficial Mayor para el efecto de que
provea los recursos materiales y humanos necesarios para dar
cumplimiento al objeto del presente Acuerdo.

SEX710.- Los servidores publicos de esta institucidn deberin
proveer en la esfera de su competencia lo necesario para su estricta
observancia y debida difusion.

SEPTIMO.- Cuando para ¢l cumplimiento de este Acuerdo sea
necesario expedir normas o reglas que precisen o detalien su
aplicacion el Subprocurador de Asuntos Juridicos y Politica
Criminolégica sometera al Procurador General lo conducente.

OCTAVO.- Al servidor piblico responsable de la inobservancia
de los términos de este Acuerdo, se le sancionara de conformidad
a lo establecido en la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos con independencia de cualquier otro
ordenamiento que le resulte aplicable.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente
de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacién.

Meéxico, D.F., a 10 de febrero de 1994. El Procurador General de Justicia del
Distrito Federal.- V. Humberto Benitez Trevifio.- Rubrica.

En el mes de marzo de 1995, surge el Centro de Apoyo
Sociojuridico a Victimas de Delitos Violentos, que engloba a la
Unidad Especializada del Delito, dependiendo de la Direccion
General de Atencién a Victimas de Delitos, que formaba parte de
la entonces Subprocuraduria de Derechos Humanos y Servicios a
la Comunidad.

Actualmente el ADEVI, se encuentra adscrito a la Direccién
General de Atencion a Victimas de Delito, de la Subprocuraduria
de Atencién a Victimas y Servicios a la Comunidad, en base al
Reglamento de la Ley Organica de la PGIDF.
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b) Justificacién

Fundamentalmente se justifica debido a la obligacién
constitucional que emanada del ltimo parrafo de su articulo 20°,
tiene la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, en lo
relativo a la debida atencién y respecto de los derechos de las
victimas, al establecer que s¢ le debe prestar asesoria juridica,
satisfacer la reparacion del dafio cuando proceda, proporcionarle
atenciéon médica de urgencia cuando lo solicite y coadyuvar con el
Ministerio Publico; justifica la necesidad de que la Procuraduria
de Justicia capitalina tenga dentro de su estructura un centro de
apoyo socio-juridico a victimas de delitos violentos.

— Objetivo General:

Brindar la atenciéon y orientacién legal que corresponda a las
victimas de delitos y a sus familiares, procurando que en todos los
casos se cumpla, con la indemnizacién del dafio material y moral
causado, incluyendo el pago de los tratamientos curativos que,
como consecuencia del delito, sean necesarios para la recuperacién
de la victima y el resarcimiento de los perjuicios ocastonados.

— Objetivos Especificos:

* Auxiliar en forma puntual y eficaz a las victimas de
delito violento.

* Allegar a la victima de algin delito violento, el apoyo
asistencial, legal y psicoldgico, a efecto de reforzar la
coadyuvancia tanto material como moral de la
reparacion del dafio.

+ Sensibilizar e inducir a servidores publicos y sociedad

- civil sobre el estado victimal generado por conductas
penales que socavan la seguridad emocional en un grado
de estrés postraumatico.

« Estimular el cambio de actitudes en favor de una
atencidén victimal profesional y humana.
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c) Programas de trabajo del ADEVI

Este centro de atencién victimal ha diseflado y utiliza diversos
programas para brindar una répida y completa atencién a la
victima de delito violento; estos programas los han establecido
segin su importancia y necesidad como prioritarios, y como
complementarios.

— Prioritarios:
a) Asesoria y seguimiento juridico para la indemnizacion
del dafio material y moral.
b) Induccion y sensibilizacién a la cultura de atencién
victimal.
¢) Atencidon victimal del estrés postraumatico del delito
violento.

— Complementarios:
= Investigacion del impacto del delito violento en sus
victimas.
* Apoyo asistencial a victimas.
*» Unidad Moévil de Atencion a Victimas del Delito
Violento.

d) Organizacién del ADEVI

La Direccion del ADEVI, cuenta con cuatro departamentos que le
ayudan a conocer desde el momento en que se presenta la victima
u ofendido por el delito violento a las autoridades para declarar y
llevar un correcto seguimiento del caso, atendiendo con eficacia a
la victima y sus familiares.
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— Departamento de Apoyo a Victimas:
Sus funciones se pueden reducir en las siguientes:

* Deteccién de victimas de delito violento a través del
rastreo de casos por la asistencia victimal en las
Agencias del Ministerio Publico de las delegaciones
regionales; monitoreo  radiofénico;  informacién
proporcionada por la base de radio de |la
Subprocuraduria de Atencién a Victimas y Servicios a la
Comunidad (Base Sigma); casos detectados por el
SEMEFQO, entre otros.

+ Seguimiento para la contactacién con las victimas a
través de visitas domiciliarias, hospitalarias y llamada.
telefénicas, contactar con las victimas para el
ofrecimiento de los servicios del ADEVI (legal,
psicoldgico y social) y la intervencién de primer orden
en situaciones de crisis emocional.

+ Gestién de servicios, para realizar a nivel central todos
los tramites necesarios para otorgar Servicios
asistenciales a las victimas; asi como la derivacion para
asesoramiento legal y/o apoyo psicolégico.

—~ Departamento de Apoyo Psicosocial

* Valora el impacto del delito violento en la victima y
elabora el modelo terapéutico apropiado a cada caso
victimolégico.

* Proporciona atencion psicoemocional a las victimas
bajo la supervision clinica del Jefe de Departamento.

*+ De acuerdo a las necesidades, realiza wvisitas
domiciliarias u hospitalarias para la intervencion en
crisis con las victimas.

* En un primer nivel de atencion, s¢ asigna a un
psicoterapeuta para acudir a las delegaciones regionales
y contactar con las victimas para el apoyo psicol6gico
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inicial que les permita detectar necesidades emocionales
ante la experiencia victimal.

* También programa y da vialidad a acciones de
induccién y sensibilizacién a la cultura de atencion
victimal. Esto es, influir en las estructuras de actitud y
comportamiento, tanto de la sociedad civil, como de
asistencia victimales para la eficaz atencién a los delitos
violentos.

— Departamento de Asesoria Juridica

* Proporcionar orientacién a la victima y sus familiares,
dandoles a conocer sus derechos de acuerdo a la
legislacion del D.F. a fin de proveerlos de
conocimientos claros sobre los procedimientos penales
relacionados a su situacién victimal.

» Establecer comunicacion con el agente del Ministerio
Publico a fin de saber el estado que guarda la
averiguacion previa para su debida integracién.

* Apoyo a la victima, tanto en el manejo legal del
proceso, como incluso en el acompafiamiento a las
Agencias del Ministerio Piiblico o juzgados penales.

— Departamento de Seguimiento Juridico

* Atiende los casos victima'es que por la naturaleza del
delito requieren de supervisién juridica continua a
efecto de obtener la reparacién del dafio material y/o
moral.

* El seguimiento juridico se implementa durante el
procedimiento o proceso penal a través de diversos actos
como la realizacién de diligencias juridicas para
verificar las acciones ejecutadas por el agente del
Ministerio Publico a efecto d: reforzar la coadyuvancia.

* La victima es asistida, asiiaismo, por un Ministerio
Pablico Especializado en reparacién del dafio, adscrito
al ADEVI, a fin de aportar os elementos de prueba y
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conviccion ante la instancia correspondiente que
proceda (M.P., Investigador o Juez penal).

4.5. ElPrograma de Atencién a la Farmacodependencia
y Alcoholismo en ¢l Distrito Federal. ADEFAR

El problema de las adicciones, sobre todo del alcoho! y de las
diversas especies de drogas intoxicantes, ha tenido desde sus
origenes diversas razones de su existencia en la sociedad; las crisis
emocionales y econémicas del individuo, las corrientes
ideolégicas, y también la opresidn social y politica han provocado
que este fendmeno cause a la persona un dafio a su estabilidad
fisiolégica y psicosocial, y a la comunidad en general una
situacion constante de pérdida de valores y de una industria que
momeato a momento amenaza por su gran potencialidad
corruptible y violenta, como es el narcotrafico.

Desde este punto de vista, la asistencia que se le debe brindar a las
personas que padecen este tipo de adicciones, debe tener una
politica victimal, pues son ofendidos por un malestar que por
cualquier causa los ha inducido a este mal; y se le debe
proporcionar una atencién a la comunidad en general pues en
conjuntn somos victimas de esta amenaza.

Las diversas Instituciones dedicadas sobre todo a la Seguridad
Nacional han emprendido diversas acciones para atacar este mal
de nuestros dias, las cuales han evolucionado de la siguiente
manera:

a) Evolucion de la Reglamentacién y Funcionamiento
del ADEFAR

En el afio de 1985 se instrumenta el Programa de Atencion a la
Farmacocependencia, ADEFAR, promovido por la Procuraduria
General Je la Republica, el cual funcioné a través de la
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participacién social organizada en comités municipales y
delegacionales en el Distrito Federal.

Un afio después en 1986 se crea, por decreto presidencial, el
Consejo Nacional Contra las Adicciones, CONADIC, como
organo responsable de coordinar el esfuerzo para reducir la
demanda de drogas.

En 1989, se fira el acuerdo de Coordinacidn que celebraron por
una parte el C. doctor Enrique Alvarez del Castillo, Procurador
General de la Republicd,.y por la otra el C. licenciado Ignacio
Morales Lechuga, Procurador General de Justicia del Distrito
Federal, el cual propuso que ambas partes aprovecharan en forma
global e integral los recursos con que cuenta la Direccién General
de Participacién Social y Orientacién Legal de la PGR, y la
Direccion General de Servicios a la Comunidad de ta PGJDF para
lograr una coordinacion y auxilio del Ministerio Piblico del Fuero
Comun hacia el Ministerio Pablico Federal,. a propdsito de toda
clase de delitos de cardcter federal, pero de forma destacada de
aquellos previstos contra la salud en materia de estupefacientes y
sustancias sicotropicas, a efecto de fortalecer la lucha contra el
narcotrafico y farmacodependencia, mediante una adecuada
coordinaciéon de acciones tendientes a optimizar esfuerzos y
aprovechar recursos en esta materia.

En ese mismo aiio, se firmo el acuerdoe en que el Departamento del
Distrtio Federa! y la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal se comprometen a dar una mayor cohesion y uniformidad
en la aplicacion de criterios, formalizar estrategias y realizar
acciones para la atencion de la farmacodependencia en el Distrito
Federal; mecanismo que se ha fortalecido a través de la promocion
y servicio de LOCATEL.

Mas tarde, en el afio de 1990. se crea el Sistema de Vigilancia
Epidemiologica de las Adicciones, SISEVA, para conocer el
comportamiento del fenémeno.
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En 1992, se crea el Centro Nacional para el Control de Drogas,
CENDRO, dependiente de la PGR, como una dependencia
responsable de dar seguimiento a las acciones para reducir la
oferta y la demanda de drogas, integradas en el Programa Nacional
Para el Controi de Drogas.

Consciente del problema del narcotrafico, se crea en 1993 el
Instituto Nacional para el Combate a las Drogas, INCD,
dependiente de la PGR, como el 6rgano responsable de coordinar
la lucha contra esta industria del mal, que en el afio de 1997
modificé su denominacién por Fiscalia Especializada de Delitos
contra la Salud.

En 1996, el ADEFAR es adscrito a la Direccion General de
Atencién a Victimas de Delito, dependiente de la Subprocuraduria
de Atenciéon a Victimas y Servicios a la Comunidad, de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, en base al
Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 17 de julio de 1996.

Sobre la atenciéon al problema de las drogas en la Republica
Mexicana, cabe hacer mencion que ésta se realiza a través del
Programa Nacional para ¢l Control de Drogas 1995-2000, que
coordina ia PGR a través del CENDRO, y que integra los diversos
programas gubernamentales que existen en el pais. La PGIDF es la
unica institucién que participa con acciones especificas para el
Distrito Federal.

La atencién del problema en el Distrito Federal se ha realizado de
la siguiente manera:

e Hasta 1985 la atencién se daba a través de los Centros de
Integracién Juvenil y algunos otros grupos no gubernamentales
sin el apoyo especifico de la Secretaria de Salud.

e En 1985 al crearse el ADEFAR, este se instrumenta
funcionando a través de 16 Comités Delegacionales.
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e Se hicieron varios esfuerzos por fortalecer los Comités
Delegacionales y buscar mecanismos de coordinacién, para lo
cual se cre6 la Comision de Atencion a la Farmacodependencia
del D.F. y el Consejo contra las Adicciones del D.F. Ambos
organismos no tuvieron éxito debido a que no existié un
acuerdo que los creara legalmente.

¢ Los Comités Delegacionales de ADEFAR funcionan en trece
Delegaciones Politicas, los cuales operan con programas
diferentes.

o Para la atencién de la denuncia ciudadana, actualmente la
PGIDF, en coordinacién con la PGR, especificamente con la
Fiscalia Especializada de Delitos contra la Salud, opera un
sistema computarizado via telefonica, que mediante la
clasificacién de los reportes ciudadanos se identifican aquellos
que estén relacionados con la venta de drogas para su
investigacion. Lo mismo sucede con los reportes captados por
LOCATEL, que se entregan por escrito a dicha Fiscalia,
también para su investigacion.

e En base a la clasificacion se ubican reportes de lugares donde se
consumen drogas y que se derivan a los sectores de la
Secretaria de Seguridad Publica de la Jefatura de Gobiemno del
Distrito Federal para su atencion.

b) Justificacién

A través de los compromisos asumidos por la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal en el Programa Nacional
Para el Control de Drogas 1995-2000; podemos establecer las
acciones que debera desempenar:

o Combatir de manera frontal y eficiente los delitos asociados al
uso y abuso de drogas asumiendo su papel de auténtico
vigilante de la legalidad y de la prevencién de delitos del fuero
comin.

o Auxiliar a la Procuraduria General de la Republica en la
atencion a los delitos contra la salud, a partir de la coordinacién
de acciones y el uso de canales adecuados de comunicacion con
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el fin de optimizar esfuerzos y aprovechar los recursos
policiacos existentes en la capital del pais, en la lucha contra
las drogas.

e Coordinar la participacion, en el mbito de su competencia, en
la promocién de campafias de prevencion del consumo de
drogas y de rehabilitacion de farmacodependientes,
proporcionando la participacién ciudadana y atendiendo
denuncias sobre hechos e individuos relacionados con los
delitos contra la salud.

De tal forma podemos‘.establecer el objetivo general, y los
objetivos especificos del ADEFAR.

— Objetivo General:

Disminuir la oferta y la demanda de drogas en la ciudad de
México, como medida para reducir la incidencia de delitos del
fuero comiin, asociados al fenémeno de la farmacodependencia.

— Objetivos Especificos:

» Disminuir la incidencia de delitos del fuero comun
asociados al uso y abuso de alcohol y otras drogas.

+« Combatir la inseguridad publica generada por la
comision de delitos relacionados con el uso de drogas y
la delincuencia asociada al fenémeno de la
farmacodependencia.

»* Promover lineas de investigacion para el conocimiento
de la relacion droga-delitos del fuero comiin, identificar
perfiles de usuarios y distribuidores de drogas y detectar
zonas de alto riesgo.

» Auxiliar al Ministerio Publico Federal en el combate a
los ilicitos contra la salud en el marco que la ley
establece.

* Apoyar las acciones de educacion preventiva orientadas
a disminuir el uso de drogas.
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« Apoyar el esfuerzo de México en la informacién,
orientacién y capacitacién para prevenir la
farmacodependencia.

) Magnitud del Problena de las Drogas y el
Alcoholismo en el Distrito Federal

De acuerdo a un estudio realizado por la Direccion General de
Atencion a Victimas de Delitos de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, analizaremos tres aspectos
fundamentales de este prfoblema, el fenomeno de las drogas como
un problema integral, el alcoholismo y un estudio sobre el
consumo de otras drogas.

— El fenémeno de las drogas como un problema integral

En la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, se
entiende al fendmeno de las drogas como un problema integral que
contiene dos vertientes: la de la oferta de drogas que se traduce en
el narcotrafico y los ilicitos asociados a este, y el de la demanda
que se refleja en las adicciones.

Por mucho tiempo se abordd el problema de manera parcial, por
una parte el sector salud intento detener el incremento del
consumo de drogas y por otro el sector de procuracién de justicia
inicié la lucha contra el trafico ilicito de drogas. En ambos casos
sin tomar en cuenta el otro aspecto.

Hoy se sabe que mientras exista demanda de drogas, habra
siempre alguien que se dedique al comercio ilicito de éstas, y que
la disponibilidad de drogas incrementa los niveles de consumo.

En estricto sentido la atencion del fenomeno de las drogas no es
responsabilidad de la PGIDF, ya que el narcotrifico es un delito
federal cuya persecucion es responsabilidad de la PGR, y el
consumo es un problema de salud cuya atencién es atribucion del
Sector Salud.
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Sin embargo, como apunte anteriormente, desde 1989, la PGJDF
ha coadyuvado con acciones en apoyo a los problemas de atencién
con fundamento en los acuerdos de coordinacion con el Gobiemo
del D.F.yla PGR.

La Ley Organica de la Procuraduria capitalina, asi como el
Programa de Seguridad Publica 1995-2000, y el Programa
Nacional para el Control de Drogas para el mismo periodo,
establecen responsabilidades para la Procuraduria General de
Justicia de] Distrito Federal.

- El Alcoholismo

La estadisticas que realizan periédicamente la Direccién General
de Epideomologia de la Secretaria de Salud y el Instituto
Mexicano de Psiquiatria mt estran que:

+ El D.F. presenta indices de consumo de alcohol 41% superiores
al resto del pais.

+ El 75% de los jovenes de nivel secundaria o bachillerato han
consumido alcohol alguna vez en su vida.

+ El D.F. ocupa el cuarto lugar nacional en muertes por cirrosis
hepética alcoholica.

* El 12% del ausentismo y ¢l 18% de los accidentes laborales se
deben al consumo de alcohol. Mensualmente se pierden 320
mil horas laborales por es e motivo.

» El 85% de los ataques a ‘as vias generales de comunicacién se
relacionan con el consum~ de esta sustancia.

* Uno de cada cuatro suicidios se relaciona con el consumo de
alcohol.

* El 78% de los accidentes de transito estan relacionado con el
consumo de alcohol.
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Consumo de otras drogas

El 4.3% de la poblacion de la Ciudad de México ha consumido
alguna droga en el transcurso de su vida, lo que representa un
indice 10% mayor que la media nacional.

Uno de cada 10 estudiantes de los niveles de secundaria y
bachillerato o equivalente, ha probado alguna droga alguna vez
en su vida.

Las sustancias mds utilizadas son la marihuana, los inhalables y
la cocaina.

La marihuana y los ifthalables han conservado una tendencia
estatica en los ultimos afios, sin embargo la cocaina ha
observado un incremento en su consumo.

Los informes de! Centro para la Planeacién del Control de
Drogas CENDRO, de la PGR, sefialan que en el D.F. fue
desmantelado un laboratorio para {a produccién de cocaina y se
han destruido plantios de marihuana en la pequefia zona
agricola de la ciudad.

Se sabe que existe consumo de crack y que han llegado Ias
drogas sintéticas o de disefio como el éxtasis. El consumo de
crack en otros paises estd intimamente relacionado con los
hechos delictivos y la violencia.

Se ha detectado la venta de cocaina a precios muy bajos, entre
el 15 y 25% menos de su valor promedio en el mercado.
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5. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Concluida la parte de investigacion del presente trabajo, y habiendo
analizado su contenido, es momento de establecer junto con las
conclusiones que de ella emanan, ias propuestas para lograr una mayor y
eficaz atencién a las victimas u ofendidos por el delito.

Bajo ese entendimiento, someto a la consideracion de los interesados en
este tema, las conclusiones y propuestas que en el ambito territorial del
Distrito Federal he dividido en dos ramas, Juridicas-Legales y Politicas-
Sociales. S

e Conclusiones y Propuestas Jurfdicas-Legales:

Dentro de este apartado, fijo mis conclusiones y propuestas dentro del
marco lega! de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
de la Ley de Amparo, del Cédigo Penal para el Distrito Federal en
Materia del Fuero Comiin y para toda la Republica en Materia del Fuero
Federal, del Cédigo de Procedimientos Penales del Distrito Federal, de la
Ley para el Tratamiento de Menores Infractores para el Distrito Federal en
Materia Comin y para toda la Republica en Materia Federal y de la Ley
Orgénica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

Si bien es cierto, que la victima u ofendido por el delito ahora goza de una
mayor atencién dentro de los preceptos constitucionales, también es cierto
que la persona del criminal sigue teniendo mayores beneficios y derechos
dentro del procedimiento; lo determino de tal forma, al haber analizado €l
marco juridico que engloba el articulo 20 de nuestra Carta Magna, en el
cual mediante un solo parrafo establece las garantias individuales a las
que tiene derecho la victima u ofendido por el delito; pero no es en razén
del espacio que pueda abarcar los derechos de la victima dentro de los
cuerpos normativos sino el fondo que puedan levar dichos preceptos.

En una primera idea, creo que el legislador, al parecer, olvida el principio
de igualdad ante las leyes que establece nuestra Constitucion, al otorgar al
delincuente siempre la posibilidad de interponer, agotados todos los
medios legales, el juicio de garantias en contra de las resoluciones de los
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tribunales, posibilidad que al momento no se le otorga a la victima u
ofendido por el delito.

Por ello creo justa la propuesta de reformar el articulo 20 de nuestra
Constitucién Federal, para quedar en los w¥érminos siguientes: “En todo
proceso penal, la victima o el ofendido por algin delito tendra derecho a
recibir asesoria juridica, a que se le satisfaga la reparacion del dafio
cuando proceda, a coadyuvar con el Ministerio Piblico, a que se le preste
atencién médica de urgencia cuando lo requiera (afiadiendo) a impugnar
por la via del amparo, cuando haya constituido coadyuvancia, la
resolucién absolutoria que ponga fin al procedimiento y, las demas
que seifialen las leyes”.

También dentro del marco constitucional, a partir de la reforma a su
articulo 21°, que entré en vigor el primero de enero de 1995, se le otorgé
a la victima u ofendido por el delito, el beneficio de recursar la resolucién
administrativa del Ministerio Publico de No Ejercicio de la Accion Penal,
reforma que en mucho avanz6 la parte procesal de nuestro sistema penal,
y que justamente atribuyé una mayor igualdad entre la victima y el
delincuente dentro del procedimiento.

Sin embargo, del analisis de la redaccion de dicha reforma que a la letra
dice: Articulo 21, cuarto parrafo “Las resoluciones del Ministerio Pablico
sobre el no ejercicio y desistimiento de la accién penal, podran ser
impugnadas por via jurisdiccional en los términos que establezca la Ley”,
se desprende que aunque establece ia posibilidad de inconformarse de
dicha resoiucién, no establece la via jurisdiccional procedente, y
tampoce existe dentro de la Ley de Amparo, disposicién alguna que
haga referencia a dicho tema, por lo que estimo fundamental se legisle
sobre dicho ordenamiento para garantizar a la victima u ofendido dicho
derecho, aun cuando no sea obligada la reforma constitucional.

De las anteriores propuestas, se desprende como necesidad inminente, en
el ambito territorial del Distrito Federal, las reformas a la Ley de Amparo,
al Cédigo de Procedimientos Penales del Distrito Federal y a la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.
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En la Ley de Amparo serd obligada la reforma al articulo quinto, el cual
establece las partes dentro del juicio de garantias, para afiadir dentro de la
fraccién tercera un inciso b), que determine que en materia penal serd
parte en el juicio de garantias, la victima u ofendido cuando
impugnen mediante esta via la resolucién absolutoria que ponga fin
al procedimiento.

En el mismo ordenamiento, el articulo 10° tendra que ser reformado, para
poder establecer dentro de su estructura que la victima o el ofendido
podra promover juicio de amparo en contra de las siguientes resoluciones

.

y actos juridicos: "

a) Contra las resoluciones absolutorias que pongan fin al
procedimiento penal, si ha solicitado la coadyuvancia del
Ministerio Pablico.

b) Contra las resoluciones del Ministerio Piblico sobre el no ejercicio
o desistimiento de la accién penal.

c¢) Contra actos que emanen del incidente de reparacion del daio o de
responsabilidad civil, proveniente de la comisién de un delito, y

d) Contra actos surgidos dentro del procedimiento penal,
relacionados inmediata y directamente con el aseguramiento del
objeto del delito y de los bienes que estan afectados a la reparacién
0 la responsabilidad civil.

En la demanda de amparo promovida por la victima u ofendido por el
delito o por su representante, en lo referente a los agravios, sera de gran
importancia, y de justicia, la suplencia de su deficiencia por parte de la
autoridad que conozca del juicio, por lo que sera necesaria la reforma al
articulo 76° de la Ley de Amparo, para agregar en su II inciso a Ia
victima o el ofendido por el delito.

De la posibilidad de interponer el juicio de amparo por la victima u
ofendido por el delito, sobre resoluciones absolutorias de autoridad
judicial y de la determinacién del no ejercicio de la accion penal o de su
desistimiento, serd necesaria ia reforma al Codigo de Procedimientos
Penales para el Distrito Federal en varios de sus preceptos.
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Serd obligado dentro de! Titulo Primero, de las Reglas Generales,
incorporar un articulo en el que se establezca que cuando en Ila
averiguacién previa, una vez agotada la investigacion el Ministerio
Pablico determine no ejercitar accién penal, notificars al ofendido o a
la victima el acuerdo mediante el cual fundé y motivé su
determinacién, informdndole del derecho y término que tiene para
inconformarse del mismo para que transcurrido el mismo, solicite a
la autoridad de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal competente, Ia autorizacién definitiva, la cual tendri caricter
de sentencia absolutoria.
5

El articulo 9° de dicho ordenamiento procesal, tendra que sufrir la misma
suerte que el ultimo parrafo del 20° constitucional, para quedar como
sigue: “En todo proceso penal, la victima o el ofendido por algin delito
tendra derecho a recibir asesoria juridica, a que se le satisfaga la
reparacion del dafio cuando proceda, a que se le presente atencién médica
de urgencia cuando lo requiera, a coadyuvar con el Ministerio Piblico
(agregando) y como coadyuvante a impugnar por la via del amparo la
resolucién que ponga fin al procedimiento con la asistencia del
Ministerio Piblico o de su representante; por lo tanto a poner a
disposiciéon del Ministerio Publico y del juez instructor todos los datos
conducentes para acreditar los elementos del tipo penal, la probable y
plena responsabilidad del inculpado segin el caso, y a justificar la
reparacion del dafio y, los demds que sefialan las leyes”.

Por 1itimo, y sin querer pretender que dichas propuestas constituyan la
totalidad de las reformas juridicas que se necesitarian, la Ley Orgénica de
la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, se vera afectada
por una reforma a su articulo 11° el cual establece las atribuciones en
materia de atencion a las victimas o los ofendidos por el delito, para
afiadirle una V fraccién, como sigue: “Asistir a la victima o el
ofendido cuando lo requiera en la impugnacién por la via del amparo
1a resolucién absolutoria que ponga fin al procedimiento penal”.

En otro orden de ideas, siguiendo un principio fundamental de caracter
universal, nuestra Carta Magna, establece en el parrafo cuarto de su 18°
articulo, la obligacion de la Federacion y los Gobiernos de los Estados de
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establecer instituciones especiales para el tratamiento de menores
infractores; circunstancia que obedece al dogma indiscutible de prestar
atencién especial a los sectores de la poblacion mas necesitados, dentro de
los cuales se encuentran los nifios; sin embargo, dentro del contexto del
presente estudio, que busca encontrar una mayor y més eficaz atencioén a
las victimas u ofendidos por el delito y sin querer entrar en los temas
referentes a la familia, a la educacién, a la moralidad o a las distintas
edades que sobre la capacidad establecen las materias especiales del
Derecho, el tema de los menores infractores cobra una relevancia especial,
y esto se debe en principio, a la creciente criminalidad de nuestra ciudad,
que hace de ese actuar ilicito, nouna necesidad, sino una forma de vida; y
peor aun al incremento, demostrado, de organizaciones delictivas que
abusan de la posicién de inimputabilidad en el que se encuentran los
menores de 18 aiios.

Respecto del tema de la imputabilidad, que considero e importancia
observar para analizar el problema del menor infractor, retomo diversos
conceptos que €l maestro Fernando Castellanos Tena nos ensefia, en su
obra titulada “Lineamientos Fundamentales de Derecho Penal” * ;la
imputabilidad, nos indica, es un presupuesto fundamental de la
culpabilidad, la comprendemos como “el conjunto de condiciones
minimas de salud y desarrollo mentales en el autor, en el momento del
acto tipico penal, que lo capacitan para responder del mismo, de la
capacidad de entender y querer el acto ilicito”. Asi, para que el sujeto sea
culpable, es presupuesto fundamental su calidad de imputabls.

Lo anterior lo resefio, en razén de querer hacer entender que ningin
tratadista, ningin especialista del derecho penal, ningir crimin6logo
establece que para ser culpable en la ciudad de México, teniendo la
calidad de imputable, se necesita tener mas de 18 afios, fijan dicho
presupuesto de culpabilidad en la aptitud del sujeto, en su capacidad
intelectual y volutiva de actuar; la ley secundaria establece de forma
general la necesidad de ser mayor de 18 afios para tener la calidad de
imputable, razén juridica por la cual, los estudiosos del derecho penal, se
obligan a dicha disposicién.

55 CASTELLANOS TENA, Fernando: Lineamientos Elementales de Dei echos Penal,
ed. Porrua, México, 1997, 38* ed,, pp. 130, 217-218.
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Circunstancia en la que estoy en desacuerdo, estableciendo que el
individuo ofendido y la sociedad en general que constituyen la victima
individualizada, y la victima genérica, se les afectan sus bienes
juridicamente tutelados, por una infraccion, la cual, cometida por un
menor de 18 afios, en un grado idéntico a la conducta realizada por el
adulto, los derechos de la victima de coadyuvancia y de tener garantizada
la reparacién del dafio se nulifican ya que la instancia en el procedimiento
para menores es simplemente conciliatoria, ya que al no tener caricter
judicial el Consejo de Menores, no tiene facultades para imponerlas; y aun
mas, al establecer el articulo 18° constitucional la obligacién mencionada
a la Federacion y a las Entidades Federativas, el Distrito Federal sufre una
irregularidad, pues siendo ya un gobiemo local, nuestro Consejo de
Menores depende de ua Organo de la Administracién Piblica Federal,
que es la Secretaria de Gobemnacidn, razén por la cual es en nuestros
tiempos indispensable reformar dicho precepto para quedar como sigue:
“La Federacién, los Gobienios de ilos Estados (agregando) y del Distrito
Federal, estableceran inst.tuciones especiales para el tratamiento de
menores infractores, (agregando) quienes estardn sujetos a las formas
de tratamiento y readaptacién social que determinen las leyes
aplicables”,

Considerando que el derecho es siempre cambiante, que cbedece en sus
disposiciones a las necesidades imperantes de los tiempos de la sociedad a
la que reglamenta para lograr como fin la justicia a los integrantes de
‘dicha comunidad, que la muestra se ve constantemente afectada por el
crecimiento delictivo en ¢l cual los menores de 18 afios se ven
involucrados como participes de dichos actos ilicitos de forma constante,
propongo la reforma a la sdad penal, 0 mejor dicho a la edad para
establecer la imputabilidad, bajo la tesis ya conocida de la Imputabilidad
Casuistica, que a mi entender establecera como sujetos imputables a los
menores de 18 afios pero mayores de 16 que mediante su conducta
cometan un hecho tipificado por el Codigo Penal, que tal ilicito sea
reconocido por la ley correspondiente como grave, que su conducta
obedezca a la capacidad intelcctual y volutiva del sujeto de conocer las
circunstancias del hecho tipico, y quiera y acepte el resultado prohibido
por la ley, circunstancia que hara valer el Ministerio Publico al ejercitar
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accién penal mediante el auxilio del Servicio Pericial quién aplicard
exdamenes psicolégicos y fisioldgicos al inculpado. -

Siguiendo dicha tesis, serdn necesarias las reformas al Codigo Penal para
el Distrito Federal en Materia Comun y para toda la Repiblica en Materia
Federal y a la Ley para el Tratamiento de Menores Infractores , para el
Distrito Federal en Materia Comun y para toda la Republica en Materia
Federal en los siguientes términos.

Respecto del Cédigo Penal para el Distrito Federal, considero de gran

importancia una vez por todas-gstablecer en el texto de la ley la edad

penal, por lo que propongo la reforma a su Capitulo III, relativo a las

Personas Responsables de los Delitos, en su articulo 13° para quedar

como sigue: “Son responsables de los delitos, (agregando) los mayores

de 18 afios que:

L Acuerden o preparen su realizacién,

IL Lo realicen por si,

III. Lo realicen conjuntamente,

IV. Lo lleven a cabo sirviéndose de otro,

V. Determinen intencionalmente a otro a cometerlo,

VI. Intencionaimente presten ayuda o auxilien a otro para su
comision,

VII. Auxilien al delincuente, en cumplimiento de una promesa
anterior al delito, con posterioridad a su ejecucion,

VIII. Intervengan con otros en su comision aunque no conste quién
de ellos produjo el resultado, y

IX. Los menores de 18 afios pero mayores de 16 que lo cometan,
cuando se determine que su comision fue intencional, que el
hecho tipico sea clasificado por la ley como grave y se acredite
su capacidad psicologica y fisiolégica para su comisién”.
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Sera también necesaria la reforma al segundo parrafo del articulo 4° de la
Ley para el Tratamiento de Menores Infractores, para el Distrito Federal
en Materia Comiin y para toda la Republica en Materia Federal para
quedar como sigue: “Respecto de los actos u omisiones de menores de 18
afios, (agregando) exceptuando a los que hace refevencia la fraccién
IX del articulo 13° del Cédigo Penal para el Distrito Federal en
Materia Comiin y para toda la Repiblica en Materia Federal,
quienes quedarin sujetos a los Tribunales Federales y Comunes en
Materia Penal, que se encuentren tipificados en las leyes penales
(suprimiendo el término federales), podrin conocer los consejos o
tribunales locales para menore$.del lugar donde se hubieren realizado,
conforme a los convenios que al efecto celebren la Federacion, los
gobiernos de los Estados y (agregando) del Distrito Federal”.
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¢ Conclusiones Politicas-Sociales:

Dentro de este apartado, coloco mis conclusiones y propuestas, siempre
influenciadas por la intencién de querer alcanzar una mayor y més eficaz
atencion a la victima u ofendido por el delito, bajo el doble significado
que el término de Politica en mi entender tiene:

1. Como el conjunto de acciones tendientes a ejercitar las facultades y
obligaciones emanadas de la conquista del poder; el cual en mayor
medida y en nuestro sistema de vida lo ostenta el Estado a través de su
funcion Ejecutiva, la cual tiéne como fin principal la consecucién del

. bienestar social alcanzando los axiomas que consagra nuestra Carta
Magna y los demas que de ella se desprenden y que regulan la
legislacién secundaria, y

2. Como la forma de vida que tiene todo miembro de la comunidad por el
solo hecho de formar parte de ella, y que por tal motivo persigue el
beneficio de la misma, a través de su doble posicidn, individual y como
asociado del Estado.

Bajo tal entendimiento, someto a los interesados en este tema las
siguientes conclusiones y propuestas:

La obligacién, que hoy mas que nunca, tiene el Gobiemo del Distrito
Federal de difundir ante los miembros de su comunidad, en la compleja y
pel grosa 4rea de los medios de comunicacion electronicos, campaiias mas
eficaces, mds comptetas y de mayor audiencia, referentes a {a Prevencion
del Delito y a la atencion que por mandato legal, la Procuraduria General
de Justicia del Distrito Federal provee a las Victimas u Ofendidos por el
delito mediante los Centros Especializados que para tal fin ha establecido.

La prevencion del delito, es un presupuesto esencial que ¢l Estado y sus
gobernados deben seguir para combatir la delincuencia; si bien es cierto,
que todos los gobiernos tienen como obligaciéon la represion al
delincuente, las penas y medidas de seguridad que establecen nuestras
disposiciones normativas, en ocasiones resultan insuficientes, o puede ser
que Ins programas y acciones del gobierno encaminadas a tal fin sean
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infructuosos al no obedecer las necesidades imperantes de la sociedad, de
ello resulta en ocasiones el fracaso del gobierno en abatir la impunidad y
combatir eficientemente la criminalidad.

Estd demostrado que aun con penas mas severas, inclusive con la
utilizacion de la pena de muerte, la incidencia delictiva no se reduce; por
el contrario, la utilizacién de campaiias de prevencion del delito, al gozar
de un elemento adicional de gran valor que es la participacién social,
pueden lograr un efecto mas positivo, que la conciencia del ciudadano
esté preparada para prevenir la criminalidad, orientdndolo a actuar y tomar
decisiones en su vida cotidiana tendientes a cuidar y valorar mis sus
bienes.

También el Gobiernc del Distrito Federal, tiene la obligacion de difundir
ante todos los sectores de nuestra sociedad, los Centros Especializados de
Atencion a la Victima u Ofendido por €l Delito, que analizamos en el
cuerpo del presente estudio.

Respecto de este tema, es importante que la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, logre dentro de sus empleados una educacion
y preparacion encaminada para tal fin, la permanente capacitacion debe
ser obligatoria, la localizacion de estos centros debe tener una ubicacién
facil de llegar por cualquier medio, y en especial la atencion debera ser
del todo eficaz y rdpida.

Por ello, propongo que el Gobierno de la Ciudad de México tenga dentro
de su programa de seguridad y de atencion a la victimas del delito, la
elaboracién de un Convenic de Colaboracion con el Gobierno Federal, a
través de la Secretaria de Gobernacion, la Secretaria Comunicaciones y
Transportes y la Secretaria de Educacion Piblica, y con la Universidad
Nacional Auténoma de México, para abatir y combatir la delincuencia a
través de Campaiias de Prevencidn del Delito y de difusiéon de los Centros
de Atencidon Victimal, que se organicen y difundan a través de los Medios
Masivos de Comunicacion Electronica, que tiene concesionados el
Gobierno de la Republica, bajo las siguientes premisas:
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1. La obligacion de las personas morales concesionarias de los Medios
Electrénicos de Comunicacién, de difundir bajo spots (mensajes), de
corta duracion, y en horas de alta audiencia, los hechos tipicos que con
mayor frecuencia se cometen en nuestra ciudad, el tipo de iugares
propicios para su comisién, y las medidas que la sociedad pueda
establecer para su prevencion;

2. De igual forma, difundir los Centros de Atencién Victimal que por
obligacion legal otorga como servicio gratuito a la comunidad la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, informando
sobre la especializacion de dichos centros, de su ubicacién y de los
servicios que en especial prestan;

3. La difusion obligatoria en los programas noticieros que dichas
personas morales establezcan dentro de sus horarios, de estrategias y
proyectos que las Delegaciones de la Ciudad propongan a su
comunidad vecinal para buscar mecanismos de proteccién comin y de
combate a la delincuencia, mediante comités integrados por elios
mismos y por la autoridad de la delegaci6n;

4, La difusion periddica en los mismos programas noticieros de las
estadisticas de indice delictivo que por zonas se presenta en la ciudad,
y del niimero de consignaciones ante la autoridad judicial, informacion
que serd proporcionada por la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, con la finalidad de que la sociedad tenga mayor
conocimiento del problema delictivo de nuestra ciudad, de la
efectividad de la Procuracion y Administracion de Justicia y pueda
comprender la necesidad de establecer mecanismos de prevencion del
delito;

5. La difusién de campaiias de educacién victimal preventiva en las
escuelas primarias, secundarias y preparatorias de la Secretaria de
Educacién Pablica, con la finalidad de tener desde el comienzo de la
educacidén una vision generalizada del problema victimal y de su
prevencion;

6. La difusién de campaiias de prevencion del delito, en las Escuelas
Preparatorias, de Colegios de Ciencias y Humanidades y de Educacién
Superior de la Universidad Nacional Auténoma de México, para lograr
una mayor preparacioén y conciencia dentro de la poblacién productiva
respecto de dicho problema y de las posibles medidas para prevenirlo;

y



159

7. La obligacién de los Medios Masivos de Comunicacién de difundir las
conferencias, platicas y congresos, que la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, la Secretaria de Educacién Publica y ia
Universidad Nacional Auténoma de México promuevan,;

Otro punto gue dentro del presente apartado de conclusiones y propuestas
considero de importancia es el referente al fin que el Estado tiene de
educar a sus habitantes y de perseguir su mejor preparacion.

Al respecto, propongo que las Escuelas de Educacion Superior, impartan
la citedra de Victimologia y cobre la importancia que merece, no sélo por
su calidad de Ciencia, también por la necesidad de prepararnos como
estudiosos del derecho, de acuerdo a las necesidades de nuestro tiempo.

Por tltimo, quisiera establecer la gran importancia que tienen las
Organizaciones No Gubernamentales, en la atencion a la victima u
ofendido por el delito, su preocupacién constante por lograr mecanismos
mds eficaces para su asistencia, la difusion de los Congresos y eventos
académicos que bajo el tema de la Victimologia realizan, ellos deben ser
siempre objetos de iniciativas y reformas legales y de elaboracion de
politicas sociales; su presencia en nuestra comunidad obliga a la sociedad
y al gobierno a atender sus reclamos.
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