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INTRODUCCION

En México durante estos diez afos de la implementacion del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica, el tema se ha convertido en parte constante de la
Agenda Nacional, desde las complicaciones para definir su alcance, hasta la
materializacidén del propio derecho, es por eso que aun existen aspectos a atender

para el perfeccionamiento de la eficacia de este derecho.

Esta tesis pretende abordar el aspecto de la calidad de la informacion, en
especifico de la informacion de oficio, generando un modelo de mediciéon que
permita evaluar la informacién presentada por los Entes Obligados, a fin de poder
reflejar el nivel de eficacia de la transparencia en México, relativa a este punto en

especifico.

Los dos primeros capitulos contienen la conformacién del marco teérico de
la investigacion, mediante el planteamiento de los antecedentes y el contexto en
el mundo hasta el surgimiento de este derecho dentro de nuestro pais y la
reglamentacion del mismo dentro de los diferentes Estados de la Republica, asi
como de la definicion de los conceptos operativos de la tesis, adentrandonos en
nuestra concepcion de Derecho de la Informacion, Democracia, relacion del
Derecho de la Informacién con la democracia, Derecho a la Informacién, Derecho
de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia y la Informacion de Oficio,

para dar paso a la generacion del modelo de medicion, fin Ultimo de esta tesis.

Dentro del capitulo tercero se realiza la conformacién del modelo de
medicidén en el cual a través de generar una categoria de sustancia y cualidad
denominada calidad de la informacion es evaluada mediante dos variables
cualitativas e independientes, la forma y el fondo de la informacién, estas dos a su
vez son calificadas por indicadores que en cuanto a la forma son la ordenacién de

la informacion, legibilidad, informacién completa, informacién actualizada,



oportunidad, pertinencia y accesibilidad. Por otro lado la variable fondo se medira
a través de cinco indicadores; veracidad, relevancia, accesibilidad, oportunidad y

precision.

Una vez obtenido este diagnostico se aplicara el modelo de medicion a un
Ente Obligado con el propdsito de contar con datos, con los cuales se procedera a
hacer la critica de las condiciones actuales de la informacion de oficio concluyendo

con la propuesta de un modelo 6ptimo de calidad de la informacion de oficio.

Finalmente hay que resaltar que uno de los propdsitos de esta tesis es
coadyuvar a la comprobacién de la importancia que tiene la informacion dentro de
los procesos deliberativos de las personas, que a mayor calidad de la informacion
mayor transparencia, y por tanto tendremos una sociedad mas participativa, lo que
permitira una configuracion de la democracia, que a su vez repercute directamente

en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas.



CAPITULO |
ANTECEDENTES DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Si partimos del punto de que a través de la historia se ha demostrado que
“conocimiento y el poder humano se identifican”!, no hay duda que no existe
concepto alguno en donde el poder pueda influir mas que en la forma en que se
gobierna un pais, por lo que en estos tiempos modernos de la llamadas democracias,
el derecho de acceso a la informaciéon publica resulta ser una herramienta
indispensable en la rendicidon de cuentas y la transparencia de un Estado.

Y si bien aunque en la actualidad es un derecho humano fundamental, donde
cada miembro de la sociedad tiene derecho a la informacién y mas aun cada ente
publico tiene la obligacidn de facilitarla, no siempre fue concebido de esa manera, ya
que solo a través de la evolucion del Estado se llegd a la conclusiéon de que la
informacion es propiedad de las naciones y no asi de las personas que la gobiernan,
lo que dejo de lado el axioma del control gubernamental de la informacion, por lo
menos en la teoria de las buenas practicas en materia de acceso a la informacion.

Por otro lado, el hecho de que sea reconocido como un derecho humano
fundamental, no significa su aseguramiento o que todo el mundo esté en condiciones
de garantizarlo o peor aun en la disposicion de hacerlo.

Por lo tanto, este capitulo pretende dar el contexto historico en el mundo y de
nuestro propio entorno nacional, lo cual permita entender la evolucién de este
derecho fundamental, para comenzar a situar en su espacio y tiempo al derecho de
acceso a la informacion respecto de la hipotesis de esta tesis, que es conseguir un
indicador de calidad de la informacion de oficio, la cual como parte del mismo
derecho de acceso a la informaciéon publica, necesariamente requiere ser

comprendida a través de este.

' Francis Bacon (1561-1626), Novum organum, 1, lll, citado en Xirau, Ramén, Introduccion a la
historia de la filosofia, UNAM, México, 2007, pag., 248.



1.1.1. Antecedentes en el Mundo?

El antecedente mas antiguo que podemos tener del derecho de acceso a la
informacion dentro del mundo occidental sin lugar a dudas es el caso de Suecia en
1766, tema que mas adelante sera detallado en lo que se refiere al caso europeo.

Es a partir de la revoluciones liberales cuando la idea de la difusién de la
informacion comienza a considerarse un derecho humano, es consagrado en textos
como la Declaracion Francesa de los Derechos del Hombre y el Ciudadano de 1789
que en su articulo 113 establece: “La libre comunicacién de los pensamientos y de
las opiniones es uno de los derechos mas preciados del hombre, todo ciudadano
puede, por tanto hablar, escribir e imprimir libremente, salvo la responsabilidad que el
abuso de esta libertad produzca en los casos determinados por la ley’*, que si bien
en este apartado hablaba de la libertad de expresion, resulta evidente que el ejercicio
responsable de la misma solo puede ser respaldado por la obtencién de informacion
veraz y mas aun cuando se trata de hablar de la manera en que se gobierna un
Estado, por lo que en este mismo documento en su articulo 15 preveia el manejo de
la informacién en manos del Gobierno al senalar; “La sociedad tiene el derecho de

pedir cuentas a todo agente publico sobre su administracion”

, lo que queda como
antecedente del derecho de acceso a la informacion publica.

Siglo y medio después, en 1946, la delegacién estadounidense dentro de la
Organizacion de las Naciones Unidas, propuso a la Comision sobre Derechos
Humanos la creacion de una subcomision de derecho de acceso a la informacion y

se convoco a una conferencia Internacional sobre el tema, en Ginebra en 1947, en la

2 gl presente tema se elaboré con datos coincidentes en los siguientes libros: Azurmendi, Ana,
Derecho de la Informacion: Guia Juridica para Profesionales de la Comunicacién, 2da. Ed. EUNSA,
Pamplona, 2001; Ugarte, José Manuel, Derecho de Acceso a la Informacion. Foro Social para la
Transparencia, La Isla de Luna, Argentina, 2007, citado en curso en Linea de Derecho de Acceso a la
Informacién Puablica de la OEA; Zaldivar, Angel Trinidad, La transparencia y el acceso a la
informacion como politica y su impacto en la sociedad y el gobierno, Porria, México 2006; y
Canavaggio, Perrine, El Acceso a la Informacién Puablica en el Mundo, Un Derecho Humano
Emergente, http://www.ala-archivos.org/wp-content/uploads/2012/05/7-SIATI-Perrine-Canavaggio.pdf.
Consultado el 9 de mayo de 2012.

® Cfr. Azurmendi, ob.cit. pag. 22.

Declaracion Francesa de los Derechos del Hombre y el Ciudadano de 1789,
http://www juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/derhum/cont/30/pr/pr23.pdf. Consultado el 3 de mayo
de 2012
® jdem.


http://www.ala-archivos.org/wp-content/uploads/2012/05/7-SIATI-Perrine-Canavaggio.pdf
http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/derhum/cont/30/pr/pr23.pdf

cual se cred un proyecto de convencidn sobre el derecho, empero la materializacion
del mismo no tuvo frutos.

Simultaneamente en el contexto interno de los Estados Unidos en ese mismo
afo (1946) la Ley de Procedimiento Administrativo (Administrative Procedure Act)
disponia que las agencias federales debieran guardar y mantener registros que
estarian abiertos a todo el publico, desgraciadamente la norma fue mal interpretada y
utilizada como medio de restriccion de la informacion. Fue hasta 1966 que pudo
subsanarse el error mediante la sancion de la Ley de Libertad de Informacion
(Freedom of Information Act) concebido este como un verdadero cuerpo normativo
destinado a la proteccién del derecho de la informacion de corte liberal.

Ademas cabe resaltar que para 1975, enmiendas a la misma ley imponian
requisitos procedimentales a las agencias gubernamentales que garantizarian el
cumplimiento de los lineamientos de dicha ley, incluyendo a su vez las excepciones
de acceso.

Y debido a la gran influencia que los Estados Unidos ejercen en el mundo
José Manuel Ugarte® adjudica a esta sancion de leyes de acceso a la informacién, el
que otros paises consideraran dentro de su agenda nacional el garantizar el acceso
a la informacion, por otro lado Angel Trinidad Zaldivar’ toma en cuenta el esfuerzo de
la Unidn Soviética con la llamada perestroika y su glasnost como uno de los factores
que impulsaron la legislacién del derecho en el contexto internacional. Lo cierto es
que en ese momento de la historia mundial ambas naciones eran los dos polos que
daban las directrices en el ambito internacional y que a partir del logro de ambas fue
que comenzaron a prosperar leyes en otros paises como por ejemplo: Dinamarca
(1970), Noruega (1971), Canada y Nueva Zelanda (1977), Francia (1978), Australia
(1982), Austria y Filipinas (1987), Brasil (1988), Islandia, Lituana, y Corea del Sur
(1996), Tailandia y Urania (1997), Irlanda, Israel y Letonia (1998), Republica Checa
(1999), Reino Unido (2000), Sudafrica (2001), México (2002).

Dentro de estas mismas leyes se pueden identificar cuatro momentos ® en

los que fueron teniendo impulso sus promulgaciones, el primero; las leyes de paises

® Ugarte, ob. cit., pag. 25.
7 Zaldivar, ob. cit., pag. 29.
® Canavaggio, ob.cit., pag. 3.



pioneros, como Suecia, Finlandia (1951), Estados Unidos, Dinamarca, Noruega,
Francia, Paises Bajos, Australia, Nueva Zelanda y Canada.

El segundo se refiere a paises que después de la caida de regimenes
autoritarios, adoptaron una ley entre 1990 y el 2000, con el propdsito de reforzar las
instituciones democraticas, como es el caso de Belice (1994), Corea del Sur y
Hungria (1992).

El tercer momento, serian todos aquellos paises de tradicion democratica que
lo llevaron a cabo en aras de una reforma y modernizacién administrativa, teniendo
como ejemplo a Reino Unido.

Y el cuatro momento vendria hace unos diez afnos, cuando paises en
desarrollo, que en muchos casos no habian tenido una completa de transicion
democratica, comenzaron a legislar en la materia, siendo un buen ejemplo diversos
paises de Latinoamérica como Panama (2002), Peru (2004), Republica Dominicana
(2004) y Guatemala (2008).

Asi que a pesar de que en 1990 solo habia poco mas de una decena de
legislaciones en la materia, ya para el 2011, 90 paises contaban con una ley de
acceso a la informacién publica.

De Igual manera en el transcurso de la materializacion del derecho,
organismos internacionales intervinieron en la conformacion del mismo, como es el
caso de las Naciones Unidas con la Declaracion de Derechos Humanos de 1948 que
en su articulo 19 delimitaba el derecho a la informacién, mas alla de solo la libertad
de expresion, contaba con la facultad de recibir informacion, expresandolo de la
siguiente manera; “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidn y de
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el
de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacién de
fronteras, por cualquier medio de expresion”

La Declaracion situa la informacion como objeto central de las relaciones
juridico- informativas, al permitir calificar cada acto informativo como debido al

publico, siendo la informacion debida al publico aquella que hace del publico

® Declaracion Universal de los Derechos Humanos 1948, http://www.un.org/es/documents/udhr/
Consultado el 15 de Mayo de 2012.
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ciudadanos bien informados, '° lo que resulta su mayor aportacion, ya que por
principio permite la conceptualizacion del derecho y en segundo plano hace publica
la informacién.

Mas recientemente existen otros instrumentos internacionales como los
propuestos por el Banco Mundial, con su Politicas sobre Acceso a la informacién en
1994 o las del Consejo Europeo, quien en 2009 propuso la Convencion sobre el
Acceso a los Documentos Publicos, para ser firmado por sus 47 estados miembros,
sin embargo para entrar en vigor requiere la ratificacion de por lo menos 10 estados,
siendo que para el 2011 unicamente once Estados lo habian firmado y solo tres
ratificado (Hungria, Noruega y Suecia).

Lo antes descrito es un ejemplo de que aun cuando hablemos de que existe
una diversidad de leyes en la materia no necesariamente se reflejan en la eficacia del
derecho o el interés en su cumplimiento.

En cuanto al contexto actual en materia de Acceso a la Informaciéon tenemos
que en una evaluacion hecha por David Banisar, que clasifica cerca de cien
legislaciones en materia de acceso a la informacién mediante un mapeo de las
mismas acotando a cada pais dentro de cuatro criterios posibles: de color verde
oscuro para leyes de derecho integral a la informacion vigentes, el verde medio para
los reglamentos nacionales en la materia, el verde claro para aquellos que han sido
esfuerzos pendientes debido a que se encuentran como propuestas o iniciativas

actuales y el blanco para paises con ninguna ley o ley no vigente."

' Azurmendi, Ob. cit., pag. 30
" http://right2info.org/resources/publications/publications/foi-map-by-david-banisar. Consultado 8 de
octubre 2012. Traduccién propia.
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National Right to Information Laws, Regulations and Initiatives 2011
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Ubicadas estas noventa legislaciones podemos notar que en cuanto al avance

de los cinco continentes, en Europa, se puede apreciar un mayor avance en leyes

vigentes, mientras que el Africa junto con el Medio Oriente, son las zonas mas

precarias en el desarrollo de la materia, lo que coincide con el nivel y calidad de vida

de las personas que habitan estos continentes. Por su parte Roger VIeugeIs12 en

octubre de 2011 llevo a cabo en estudio sobre estas mismas legislaciones, la cual

permite tener un diagndstico de las condiciones y evolucion del derecho a la

informacion, asi que se retomaran algunos datos, en principio la siguiente tabla

contiene las leyes divididas por continente:

Africa
#| Pais Afio de Afio de Ultima Ley
aprobacién de | entrada en | revision a
la Ley Vigor la ley

1.]Angola 2002 2006 El acceso a los
documentos administrativos

2. Etiopia 2010 2010 La libertad de los medios
de comunicacion y el

12http://right2info.org/resources/publications/puincations/Fringe%208pecia|%20%2090%20FOIAs%2O-
%20sep%207%202009.pdf. Consultado el16 de mayo de 2012.
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acceso a la informacion

3. [Liberia 2010 Freedom of Information Act

4. Niger 2011 Carta sobre el acceso a los
documentos  publicos vy
administrativos

5. Nigeria 2011 Ley de Libertad de
Informacion

6. Sudafrica 2000 2001 Promocién de Acceso a la
Informacion

7. [Tunez 2011 2011 Decreto sobre el acceso a
los documentos
administrativos

8. Uganda 2005 2006 Acceso a la Informacién

9. Zimbabue 2002 2002 El acceso a la informacion
y la ley de proteccion de la
privacidad

De estas tablas se pueden concluir diversos datos, el primero seria la
distribucion de las noventa leyes en el mundo, donde Africa (que tiene un total de 54
paises) solo cuenta con 9 legislaciones, asimismo podemos observar que ademas
de tener un numero reducido de leyes en comparacion a la cantidad de paises que
tienen, también todas sus leyes son de reciente creacion y no sobrepasan los diez

afos de vigencia.

América (Incluido el Caribe)

# Pais Ao de Ao de Ultima Ley
aprobacién entrada | revision a
delaLey en Vigor la ley
1. |Antigua/ 2004 2004 Freedom of Information
Barbuda Act

2. Belice 1994 1994 Freedom of Information
Act

3. [Canada 1982 1983 2006 Access to Information
Act

4. (Chile 2008 2009 Ley de Transparencia
de la Funcién Publica 'y
Acceso ...

5. |Colombia 1985 1985 1998 Ley que ordena la
publicidad de los actos




y documentos oficiales

6. Republica 2004 2004 Ley de acceso a la
Dominicana informacion
7. |[Ecuador 2004 2004 Ley Organica de
Transparencia y Acceso
a la Informacién
Publica.
8. [El Salvador 2010 2011 Ley de Acceso A la
Informacién Publica
9. |Guatemala 2008 2009 Ley de libre acceso a la
informacion publica
10. Guinea 2010 Ley Organica sobre el
derecho de acceso a la
informacion publica
11. Honduras 2006 Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion
Publica
12.Jamaica 2002 2004 2004 Access to information
act
13. México 2002 2003 2006 Ley de transparencia y
acceso a la informacion
publica gubernamental
14. Nicaragua 2007 Ley de Acceso a la
Informacién Publica
15 Panama 2001 2002 Ley de transparencia en
la administracion
publica
16. Peru 2002 2003 2003 Ley de Transparencia y
Acceso a la informacion
publica
17./San Vicente y 2003 Freedom of Information
las Act
Granadinas
18. [Trinidad y 1999 2001 Freedom of Information
Tobago Act
19. Estados 1966 1967 2007 Freedom of Information
Unidos Act
20. Uruguay 2008 2009 Ley sobre el derecho de

acceso a la informacion

publica

América (que tiene un total de 35 paises y 25 dependencias) tiene 20

legislaciones, este caso se encuentra en la media en cuanto a cantidad de leyes, sin
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embargo su vigencia en la generalidad fue durante la década de los 90°s y del 2000

en adelante, salvo casos especiales como Estados Unidos Canada y Colombia que

tienen promulgaciones mas antiguas.

Asia (incluido Medio Oriente)

# Pais Afio de Afio de Ultima Ley
aprobacién de |entrada en | revision a
la Ley Vigor la ley
1. Armenia 2003 2003 Ley sobre libertad de
informacion
2. Azerbaiyan 2005 2005 Ley de acceso a la
informacion
3. Bangladesh 2008 2009 Right to information act
4. China 2007 2008 Open government
information regulations
5. |Georgia 1999 2000 2001 General administrative
code chapter Ill,
Freedom of informs.
6. India 2005 2005 DAI: Derecho a la
Informacion
7.Indonesia 2008 2010 Ley de Libertad de
Informacién
8. [Israel 1998 1999 2009 Ley de Libertad de
Informacién
9. Japon 1999 2001 2003 Ley sobre el acceso a la
informacion
10. Jordania 2007 2007 Access to information law
11. Kirguistan 2007 Access to information law
12. Nepal 2007 2009 Ley de Derecho a la
Informacién 2007
13. Pakistan 2002 2002 Freedom of information
ordinance
14.Corea del (1996 1998 2004 Ley sobre la divulgacién
Sur de informacion por parte
de los organismos
publicos
15. [Taiwan 2005 Ley de Libertad de
informacion del gobierno
16. [Tayikistan 2002 2002 Ley sobre informacion
17.Tailandia  [1997 1997 Ley de Informacién
Oficial
18. [Turquia 2003 2004 Ley de derecho a la
informacion




19.

Uzbekistan

1997

1997

2003

Ley sobre los principios y
garantias de la libertad
de informacién

Asia (que tiene un total de 48 paises, 3 dependencias y 6 paises no

reconocidos) cuenta con 19 legislaciones, al igual que América se encuentra en la

media en cuanto a cantidad de leyes pero con leyes que no han tenido una vigencia

mayor a dieciséis afos.

Europa
# Pais Afio de Afio de Ultima Ley
aprobacion entrada |revision a
de la Ley en Vigor la ley
1. Albania 1999 1999 Ley de derecho a la
informacion de los
documentos oficiales
2. |Austria 1987 1987 2005 La ley federal sobre la
obligacion de
proporcionar informacion
3. Bélgica 1994 1994 2000 Ley sobre el derecho de
acceso a los
documentos
administrativos ...
4. Bosniay 2001 2002 Freedom of access to
Herzegovina information act
5. Bulgaria 2000 2000 APIA: Access to public
information act
6. [Croacia 2003 2003 Ley sobre el derecho de
acceso a la informacién
7. Republica 1999 2000 2006 Ley sobre el libre acceso
Checa a la informacion
8. Dinamarca 1970 1970 2009 Access to public
administration files act
9. Estonia 2000 2001 2009 Ley de Informacion
Publica
10. Finlandia 1951 1951 2009 Ley sobre la
transparencia de las
actividades
gubernamentales
11- Francia 1978 1978 2010 Ley sobre libertad de
acceso a los
documentos
administrativos
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12. Alemania 2005 2006 Ley para regular el
acceso a la informacion
del gobierno federal

13. |Grecia 1986 1986 1999 Cdédigo de procedimiento
administrativo

14. Hungria 1992 1992 2010 Act on the protection of
pers. data and public
access fo...

15. Islandia 1996 1997 2010 Information act

16. [Irlanda 1997 1998 2003 Freedom of Information
Act

17. |talia 1990 1990 2005 Ley de procedimiento
administrativo y el
derecho de acceso ...

18. Kosovo 2003 2003 Ley de acceso a los
documentos oficiales

19. Letonia 1998 1998 2006 Ley sobre libertad de
informacion

20. [Liechtenstein [1999 2000 Information act

21. Lituana 2000 2000 2005 Ley sobre el suministro
de informacién al publico

22. Macedonia 2006 2006 2010 Ley sobre el libre acceso
a la informacion de
caracter publico

23. Moldova 2000 2000 2003 Ley de acceso a la
informacion

24. Montenegro 2005 2005 Ley sobre el libre acceso
a la informacion

25. |Paises Bajos (1978 1980 2009 Wob: Act on public
access to government
information

26. Noruega 1970 1970 2006 Freedom of Information
Act

27. |Polonia 2001 2002 Ley de acceso a la
informacion publica

28. Portugal 1993 1993 1999 Ley sobre el acceso a
los documentos
administrativos

29. Rumania 2001 2001 2007 Ley sobre el libre acceso
a la informacion publica

30. Rusia 2009 2010 2011 Fed. law on providing
access to information

31. Serbia 2004 2004 2007 Ley sobre el libre acceso
a la informacion de
interés publico

32. Republica 2000 2001 2010 Ley sobre el libre acceso
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33. Eslovaca a la informacién

34. Eslovenia 2003 2003 2010 Access to public
information act

35. Suecia 1766 1766 1976 Freedom of the press act

36. Suiza 2004 2006 Ley Federal sobre el
Principio de

Transparencia
Administrativa

37. Ucrania 1992 1992 2011 Ley sobre informacion
38. |Reino Unido 2000 2005 Freedom of Information
Act

Europa (que tiene un total de 45 paises) tiene 38 legislaciones, lo que
representaria que el 95% de sus paises cuentan con legislacion en la materia,
ademas de contar con la vigencia mas antigua en el caso de Suecia, y varios de los

paises precursores del derecho de acceso a la informacién publica.

Oceania
# Pais Afio de Ao de Ultima Ley
aprobacion dela | entradaen revision ala
Ley Vigor ley
1.| Australia 1982 1982 2009 Freedom of
Information Act
2.| Laslslas 2009 Ley de
Cook Informacién
Oficial
3. Nueva 1982 1983 2003 Ley de
Zelanda Informacién
Oficial

Finalmente Oceania (que tiene un total de 14 paises y 13 dependencias) solo cuenta
con 3 legislaciones en la materia, sin embargo Oceania tiene una poblacion total de
34, 300 000 habitantes y la suma de los tres paises legislados en de 24, 020 000
habitantes lo que representaria aproximadamente un 70% de cobertura en cuanto a
personas beneficiadas por las leyes de acceso en este continente.

Ahora, como ya se menciono, el hecho de que exista la ley no significa que el

derecho sea en realidad eficaz, por lo que es pertinente analizar el dato que nos
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presenta el ya referido Roger Vleugels en cuanto a la cantidad de solicitudes de

acceso a la informacion, lo cual nos permitira ver la implementacion del derecho.

No. de No. de solicitudes
# Pais Solicitudes por Habitantes por casa 100,000
Afo Habitantes

1. |Albania 3,000,000
2. |Angola <100 11,000,000 <1
3. |Antigua/ Barbuda 60,000
4. |Armenia 3,500,000
5. |Australia 4,000 20,000,000 20
6. |Austria <<100 8,000,000 <1
7. |Azerbaiyan 400 8,000,000 5
8. |Bangladesh 150,000,000
9. |Bélgica <100 10,000,000 <1
10. |Belice << 100 250,000 <1
11. |Bosnia y 4,000,000

Herzegovina
12. |Bulgaria 9,000 7,500,000 120
13. [Canada 34,000 32,000,000 106
14. |Chile 16,000,000
15. [China 4,000 1,400,000,000 <1
16. |Colombia <100 45,000,000 <1
17. |Las Islas Cook 20,000
18. |Croacia 3,000 4,500,000 67
19. |Republica Checa 10,000,000
20. |Dinamarca 5,000,000
21. |Republica 8,500,000

Dominicana
22. |Ecuador <100 13,000,000 <1
23. |El Salvador 7,000,000
24. |Etiopia 90,000,000
25. |Estonia  Estados 1,500,000

Unidos
26. |Finlandia 500 5,000,000 10
27. |Francia 3000 65,000,000 5
28. |Georgia 5,000,000
29. |Alemania 1,500 84,000,000 2
30. |Grecia <100 11,000,000 <1
31. |Guatemala 14,000,000
32. |Guinea 10,000,000
33. |[Honduras 7,000,000
34. |Hungria 10,000,000
35. |Islandia 300,000
36. |India 1.100.000.000
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37. |Indonesia 206,000,000

38. |Irlanda 5,000 4,000,000 125
39. |Israel 3,000 6,500,000 46
40. |ltalia <100 55,000,000 <1

41. |Jamaica 500 3,000,000 17
42. |Japon 100,000 125,000,000 80
43. |Jordania << 100 5,500,000 <1

44. |Kosovo << 100 2,000,000 <1

45. |Kirguistan << 100 5,000,000 <1

46. |Letonia 2,500,000

47. |Liberia 3,500,000

48. |Liechtenstein << 100 35,000 <1

49. |Lituana 3,500,000

50. |[Macedonia 600 2,000,000 30
51. |[México 105,000 107,000,000 98
52. |[Moldova 4,000,000

53. |[Montenegro 3,000,000

54. |[Nepal 27,000,000

55. |Paises Bajos 1,300 16,500,000 8

56. [Nueva Zelanda 4,000,000

57. |[Nicaragua 5,000,000

58. |[Niger 15,500,000

59. |Nigeria 150,000,000

60. |[Noruega ...60.000 4,800,000 1250
61. |Pakistan 160,000,000

62. |Panama 3,000,000

63. |Peru 2,500 28,000,000 9

64. |Polonia 38,000,000

65. |Portugal 600 10,000,000 6

66. |Rumania 15,000 22,000,000 68
67. | Rusia <100 142,000,000 <1

68. [Serbia 7,000,000

69. [Republica 5,500,000

Eslovaca

70. |Eslovenia 2,000,000

71. |Sudafrica 20,000 44,000,000 45
72. |Corea del Sur 48,000,000

73. |San Vicente y las 100,000

Granadinas

74. |Suecia 9,000,000

75. |Suiza 7,000,000

76. |Taiwan 23,000,000

77. |Tayikistan << 100 7,000,000 <1

78. |Tailandia 65,000,000

79. |Trinidad y Tobago 1,300,000
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80. |Tunez 11,000,000
81. |Turquia 39,000 70,000,000 56
82. |Uganda <100 27,000,000 <1
83. |Ucrania 48,000,000
84. |Reino Unido 40.000 55,000,000 72
85. |Estados Unidos 1.500.000 305,000,000 492
86. |Uruguay 3,500,000
87. |Uzbekistan <100 30,000,000 <1
88. |Zimbabue <100 12,000,000 <1

En cuanto a estos datos, se concluye que si bien por un lado nos permite
conocer la forma en que el derecho de acceso a la informacion se esta utilizando en
el mundo, por el otro lado aunque algunos podrian interpretar que el que existan
paises en los cuales no se registran solicitudes de acceso es debido a que su
informacion de oficio es tan completa que los ciudadanos no requieren la solicitud de
informacion, considero que no puede generalizarse esa interpretacion ya que en
muchos de los casos mas bien que refleja el hecho que el derecho no esta siendo
difundido y por lo mismo no es utilizado, el contexto histérico social de cada pais es
tan diverso que con esta cifra no se puede dar un diagndstico preciso de si el

derecho es eficaz o no.

1.1.2. El caso europeo
La primera vez que el término Derecho a la Informacién fue escuchado, fue en la Ley
para la Libertad de Prensa y el Derecho de Acceso a las Actas Publicas, aprobadas
en Suecia en 1766, este documento provenia de la propuesta del Diputado Anders
Chydenius, quien se habia inspirado en una institucion China conocida como Bur6 de
Censura Imperial del siglo VII.

Esta legislacion ya contenia concepciones como la libertad de informacion,
libertad de palabra, transparencia en las funciones gubernamentales ademas del
principio de prensa libre. No obstante, la ley no tuvo cierta observancia debido a
conflictos politicos del propio pais y fue hasta 1812 que se reinstauré la vigencia de
dichos derechos.
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Con el paso del tiempo esta ley fue reformada, quedando actualmente el texto
de 1974, donde ya se eleva el derecho a rango constitucional, ademas de la mencién
expresa del derecho de los ciudadanos suecos de acceso a la informacion oficial.

En el caso de Finlandia, estuvo bajo la ley de 1766 mientras pertenecia a
Suecia, empero una vez emancipada de ella como consecuencia de las guerras
napolednicas en 1809, se convirtio en un Gran Ducado autbnomo de Rusia, a pesar
de ello continud aplicando la legislacion de Suecia, fue en 1919 que se constituyé en
una republica y hasta 1950 que dictd su propia ley incluyendo el sistema sueco de
derechos fundamentales.

La Declaracion de los Derechos del Hombre de los Paises Bajos en 1795. Es
quizas reconocido como el origen de la rendicion de cuentas basandonos en el texto
que dice “Cada uno tiene el derecho de requerir a cada funcionario publico una
explicacion y justificacion de sus actos”."®

Dinamarca hace su propia aportacion al derecho de acceso a la informacién
publica cuando en 1865 permite el acceso a ciertos expedientes administrativos de
casos ante la corte.

Un hecho que sin lugar a dudas marcdé una pauta para la evolucion del
derecho de acceso a la informacion publica, fue lo sucedido en Rusia durante los
afios 80’ con las reformas de restructuracién llevas a cabo por Gorbachov con su
llamada perestroika “restructuracidon y reorganizacién” y glasnost “transparencia”.
Asi que la que pretendia ser una innovadora politica de Estado, trascendié el entorno
mundial ya que antes de la politica de Gorbachov solo habia catorce leyes en
materia de transparencia y rendicion de cuentas y en el transcurso de tan solo quince
anos, cincuenta y cuatro paises habian seguido este camino.

Podemos concluir los antecedentes internacionales diciendo que, se ha
demostrado que el derecho de acceso a la informaciéon publica no es un derecho tan
incipiente, al tener antecedentes de casi 300 afos, que en el contexto internacional
este derecho es fundamental para los llamados Estados democraticos que pretenden
una participacion activa de sus ciudadanos en la vida de cada pais.

'3 Zaldivar, Ob. cit., pag. 27.
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1.2.Antecedentes en México™

En marzo de 1977 Mario Benedetti se encontraba en un ciclo sobre critica literaria
latinoamericana, y decia en cuanto a la libertad de expresiéon “Qué lejos han quedado
aquellos tiempos en que el imperialismo s6lo queria neutralizar a los intelectuales de
América Latina y en consecuencia apenas los atendia con los saldos o desechos de
las tristemente célebres Fundaciones. En su tratamiento del campo intelectual, el
imperialismo fue cambiando sus procedimientos: comenzé empleando el Congreso
por la Libertad de Cultura y termind usando los Escuadrones de la Muerte. Quizas
ello sea una logica consecuencia de que los intelectuales y artistas también fuimos
cambiando: empezamos aferrados a un concepto fragil de libertad burguesa y
terminamos asumiendo, o por lo menos comprendiendo, la libertad revolucionaria.
Estos son cambios dolorosos, cambios dificiles. Pensemos por un momento que sélo
en el rubro poesia hay por lo menos treinta latinoamericanos que perdieron su vida
por razones politicas en los ultimos afios. Unos eran revolucionarios que
esporadicamente hacian poesia, y otros eran poetas que de vez en cuando hacian
revolucion, pero todos escribian sus poemas y todos dieron la vida”."

Y en este ano Benedetti hablaba solo por el rubro de la poesia, dando un
ejemplo del ejercicio de la libertad de expresion, sus dolencias y consecuencias,
pero lo cierto es que Latinoamérica, con una historia comun de colonialismo y
subdesarrollo, los elementos de control tendian a repetirse en todas las estructuras
de expresién, a veces con el nombre de Fundaciones y Poesia, otras como Gobierno
y Periodismo o Politicas de Estado y Derechos Civiles, no importaba el titulo si el fin
siempre era el mismo, utilizar la informacion, la libertad de expresion como un medio
de dominacion o de perduracion en el poder.

De esta forma a pesar de que podamos hablar de una de una identidad como
América Latina, lo cierto es que México fue y sigue siendo un caso especial. En este
mismo afo 1977, se introducia en el contexto nacional la llamada reforma politica

que “se convirtid en la primera respuesta sistémica y de nuevo disefo institucional y

'* Cfr. Luna Pla, Issa, Movimiento Social del Derecho de Acceso a la Informacién en México, UNAM
Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 2009 y Escobedo, Juan Francisco, Movilizacion de
opinién publica en México: el caso del Grupo Oaxaca y de la Ley Federal de Acceso a la Informacion,
http://biblio.juridicas.unam.mx/revista/pdf/Derecholnformacion/2/art/art3.pdf. Consultado el 8 de marzo de 2012.
"> Mario Benedetti, El recurso del supremo patriarca, Nueva Imagen, México, 1979, pags. 35-36.
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politico para liberalizar al régimen, pero sin exponerlo al riesgo de la democratizacion
intensiva”'®. Y es que después de décadas de un partido en el poder, caracterizado
por la censura y un manejo de la informacion oficial, no era suficiente con un nuevo
rostro en la presidencia, se tenian que dar mas promesas y esperanzas a todos esos
grupos descontentos por la politica opresora.

Y si bien desde este afo el derecho a la informacion quedaba impreso en el
articulo sexto constitucional, como una obligacion del Estado de garantizarlo, cabe
sefalar que es concebido en un principio s6lo como un derecho de naturaleza
electoral de acceso de los partidos politicos a los espacios de la comunicacion,
inferencia que se hace a través de una tesis aislada de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion que surgidé a raiz de una iniciativa presidencial del 5 de octubre de
1977". De la que Ernesto Villanueva apunta: “En esta tesis aislada se puede advertir
que: a) El derecho a la informacién se subsume en el derecho de los partidos
politicos a tener espacios en los medios de comunicacion, particularmente los
electronicos; b) La ausencia de un derecho fundamental derivado del ultimo parrafo a
favor del gobernado y c) Deja abierta la posibilidad de que los gobernados puedan
recibir “ciertos datos de la actividad realizada por las autoridades”, siempre y cuando
se expida al efecto una ley secundaria que establezca tal posibilidad juridica.” @

Lo que resulta bastante limitativo para el derecho a la informacién ya que era
entendido de manera muy distinta a la que hoy gozamos, con todo y esto, fueron
suficientes estas lineas para poner en la mesa de discusion el alcance del derecho a
la informacion, comenzando a pensar que no solo implicaba un derecho de personas
con un profesion relacionada con la actividad informativa, si no un derecho humano
fundamental, ademas de una obligaciéon de un Estado que pretendia llamarse
democratico y transparente.

Fue asi como ya con el derecho impreso en la constitucion, se tenia que llegar
a la materializacion del mismo, mediante la reglamentacién. Tuvieron que pasar mas

de veinticinco afios para que la letra se reflejara en la realidad, tiempo durante el cual

'° Escobedo, J. Ob. cit. pag. 6.

' Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Tomo: XI, Abril de 2000 Tesis: LX1/2000 Pagina:71
'8 Viillanueva, Ernesto, Derecho de la Informacion/Doctrina, Legislacion, Jurisprudencia. “Quipus”.
CIESPAL, Ecuador, 42. ed. 2008, pag.115.
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el debate del contenido y sentido del derecho no se hizo esperar, por parte del
gobierno, los medios de comunicacion (que se sentian los mayores implicados) y los
movimientos sociales. Se podria decir que principalmente la discusion se polarizé en
dos posturas; la primera, parte del movimiento social que anhelaba la reglamentacion
del derecho creyendo que a través de la accion informativa de los medios de
comunicacién el resto de la poblacion podria ejercer su derecho, de lo que queda
sobre entendido que para este punto era mas vinculado con la libertad de expresion
que como un derecho de atraerse informacion, recibir informacién y derecho a
informar, perteneciente a cualquier ser humano.

Por otro lado, la segunda postura veia el peligro de que la Ley abriera el
camino a una mayor exigencia de rendicién de cuentas, lo que modificaria el modelo
discrecional de toma de decisiones y del ejercicio del gasto publico que hasta el
momento habia sido representativo del régimen totalitario. Y con el pretexto de que la
libertad de expresion es un derecho absoluto, no debia de tener ninguna atadura ni
censura previa, lo que resultaba absurdo ya que los medios de comunicacién no
necesitaban tener una atadura expresa si ya la tenian en la practica del régimen, que
como lo plantea Francisco Escobedo, administré la opinidbn publica y colonizé de
opiniones oficiales el espacio publico; sin caer en la tentacion de liquidar todas la
voces disonantes, pero desplegando selectivamente acciones represivas hacia los
interlocutores criticos.'® Sin dejar de lado que en ocasiones la tentacién fue tan
grande que tuvieron consecuencias como las del 1968 y 1971. Ademas, de que es
falso que una reglamentaciéon adecuada fuera llevar a una censura previa, por el
contrario dotaba de garantias al derecho, fomentando a un ejercicio responsable.

Ya en 1980 se lleva a cabo una consulta oficial por parte de la Camara de
Diputados, para elaborar el proyecto de la ley reglamentaria, y en 1981 Luis Javier
Solana como funcionario de la Coordinacion Social de la Presidencia de la Republica
queda a cargo de la elaboracion del proyecto de ley reglamentaria, siendo uno de los
pocos precursores en aquel momento, que da una interpretacion amplia al Derecho a
la Informacioén, tomando en cuenta la informacién en manos del gobierno vy la

obligacion de este de darsela a la ciudadania, este proyecto se denomind “Bases

"9 Escobedo, J. Ob. cit. pag. 2.
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Estratégicas para la construccion de un Sistema Nacional de Comunicacion Social” y
aunque el proyecto no prospero, Solana seria parte de un movimiento social, llamado
Grupo Oaxaca, que en 2001 lograrian la tan ansiada ley reglamentaria.

Otro de los factores que es digno de mencionar es el aporte que se hace al
derecho a la informacioén a través del Derecho Ambiental, ya que en 1988 una de las
vias de acceso a la informacién en manos del gobierno, fue por la exigencia de
grupos ambientalistas que pretendian la apertura de la informacion gubernamental
en materia ambiental, que tuvo como resultado la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y Proteccidn al Ambiente que si bien hacia mencion de la obligacion del
gobierno de brindar la informacion, lo dejaba abierto a la discrecionalidad de los
gobiernos estatales para la reglamentacion e implementacion del mismo, lo que
creaba una garantia desprotegida y por lo tanto sin eficacia.

Ya en 1995 se vuelve a traer el debate a la mesa y la Camara de Diputados
crea la Comisién Especial de Comunicacién Social, sin embargo se vuelve a cometer
el error de vincular solamente la informacién con los medios de comunicacion y el
ejercicio de la profesion periodistica dejando de lado la informacion gubernamental.
Quedando esto evidenciado en la iniciativa de ley del 22 de abril de 1997 donde se
asumia definiciones del derecho empatado con corrientes internacionales como la
UNESCO y la ONU que para entonces veian la informacion como parte de una
herramienta de trabajo de la profesion informativa. Debido a esto las criticas
provenientes del propio gremio periodistico no se hicieron esperar por lo cual no se
consiguié un consenso, y una vez mas el derecho al acceso a la informacién
quedaba sin proteccion ni eficacia.

Pero simultdneamente en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) el
criterio estaba reivindicando el derecho de los gobernados, ya que en 1996 en una
opinidn consultiva solicitada por el presidente, en funcion de saber el alcance del

derecho a la informacién se determiné que:

“El articulo 60. constitucional, in fine, establece que "el derecho a la
informacion sera garantizado por el Estado”. Del andlisis de los diversos elementos

que concurrieron en su creacidon se deduce que esa garantia se encuentra
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estrechamente vinculada con el respeto de la verdad. Tal derecho es, por tanto,
basico para el mejoramiento de una conciencia ciudadana que contribuira a que ésta
sea mas enterada, lo cual es esencial para el progreso de nuestra sociedad. Si las
autoridades publicas, elegidas o designadas para servir y defender a la sociedad,
asumen ante ésta actitudes que permitan atribuirles conductas faltas de ética, al
entregar a la comunidad una informacién manipulada, incompleta, condicionada a
intereses de grupos o personas, que le vede la posibilidad de conocer la verdad para
poder participar libremente en la formacién de la voluntad general, incurren en
violacion grave a las garantias individuales en términos del articulo 97 constitucional,
segundo parrafo, pues su proceder conlleva a considerar que existe en ellas la
propension de incorporar a nuestra vida politica, lo que podriamos llamar la cultura
del engafno, de la maquinacién y de la ocultacion, en lugar de enfrentar la verdad y
tomar acciones rapidas y eficaces para llegar a ésta y hacerla del conocimiento de
los gobernados.”®

Con este paso de la SCJN se consagraba al derecho ya no como una facultad
de los partidos politicos, sino como una garantia individual que resultaba una
herramienta indispensable para la democracia, donde ademas hacian responsable al
Estado de informar, pero no solo de informar sino de hacerlo verazmente.

Asi que en este contexto de falta de consenso, seguramente hubieron
muchos factores que permitieron la reglamentacion del derecho sin embargo no se
puede dejar de lado dos hechos que dieron cause a la liberalizacion de la
informacion publica; la primera es la firma de tratados internacionales en materia
econdmica con la implementacion de politicas neoliberales, como lo fueron el TLCAN
las negociaciones de la OCDE, el Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional y
la OMC, que exigian la entrada de México a politicas de transparencia y buenas

practicas econdémicas para la posibilidad de apertura al mercado internacional.

2 Suprema Corte de Justicia de la Nacion, IUS 2012. www.scjn.gob.mx. consultado el 15 de abril de
2012.

Localizaciéon: Novena Epoca. Instancia Pleno. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta lll, Junio de 1996. Pagina: 513. Tesis: P. LXXXIX/96 Tesis Aislada Materia Constitucional.
Solicitud 3/96: Peticion del Presidente de los Estados Unidos Mexicanos para la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion ejerza la facultad prevista en el parrafo segundo del articulo 97 de la Constitucién
Federal. 23 de abril de 1996. Unanimidad de votos.
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El segundo hecho sin lugar a dudas fue la llegada de la alternancia del poder
en 2000 donde por primera vez desde la historia independiente del pais, no era el
Partido Revolucionario Institucional (PRI), el partido hegemonico.

Estando en la presidencia Vicente Fox Quesada por parte del Partido Accién
Nacional (PAN) y las nuevas condiciones de negocios en materia internacional que
pretendian un estado transparente con una eficaz rendicion de cuentas, empataba el
proyecto del nuevo partido en el poder, que pretendia demostrar la diferencia en
cuanto al régimen anterior, siendo una estupenda estrategia de credibilidad, esta
politica de apertura, se concretaba el panorama necesario para la reglamentacion del
derecho a la informacion.

La formula estaba casi armada y vino a completarse cuando en 2001 un grupo
de académicos, empresarios de los medios impresos de comunicacion y
organizaciones de la sociedad civil conformaron lo que hoy se conoce como el Grupo
Oaxaca, quienes después de mas de dos décadas de discusion habian adquirido la
experiencia necesaria para exigir un derecho de acceso a la informacién publica y no
solo una libertad de expresion para el gremio de la comunicacion. Lo que se que se
vio reflejado en el logro de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica Gubernamental publicada el 11 de junio de 2002.

1.2.1. El Grupo Oaxaca®
Este grupo surge formalmente a partir del Seminario Nacional “Derecho a la
Informacién y Reforma Democratica” convocado por la Universidad Iberoamericana,
la Fundacion Informacion y Democracia, la Fundacién Konrad Adenauer, El
Universal, la Asociacion de Editores de los Estados, la Asociacion Mexicana de
Editores y la Fraternidad de reporteros de México. Siendo esta una iniciativa
académica que congregaba actores mediaticos, organizaciones no gubernamentales,
periodistas y académicos, que aunque en un principio no pretendian ser una

» 22

“‘expresion deliberativa”““ consiguieron poner en la agenda nacional el tema del

derecho de acceso a la informacion publica. Acufiandose el termino Grupo Oaxaca,

21 Cfr. Luna Pla, I. Ob. cit. y Escobedo, J. Ob. cit.
#Escobedo, Ibidem. pag. 9.
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una vez que el grupo comienza a incidir, siendo Ginger Thompson, corresponsal del
New York Times quien por primera vez designa el apelativo, por haber sido la ciudad
en donde se llevo a cabo el seminario.

Asi que el dia 26 de mayo de 2001 difunden la Declaracion de Oaxaca, donde
uno de los principales acuerdos es la conformacion de una comisidén técnica, que
desde entonces sera el cuerpo colegiado que le dara las directrices al movimiento
social. El cual se conformé por Robert Rock, director general adjunto editorial de El
Universal, Luis Javier Solana, asesor editorial de EI Universal, Miguel Angel Bernardo
Trevifio del Grupo Reforma, Jenaro Villamil de la Jornada, Luis Salomon, coordinador
editorial de El Informador de Guadalajara y representante de la Asociacion de
Editores de los Estados, Juan Francisco Escobedo coordinador de la maestria en
comunicacion de la Universidad Iberoamericana, Ernesto Villanueva, coordinador del
Centro Iberoamericana de Derecho a la informacion, Issa Luna Pla, investigadora del
Centro Iberoamericana de Derecho a la informacién, Salvador Nava Gomar,
coordinador de la maestria de derecho constitucional y Democracia de la Universidad
Anahuac del Sur y Jorge Islas de la UNAM y asesor juridico de Canal Trece,
finalmente Miguel Carbonell, quien no particip6é en el trabajo final de la elaboracion
de la ley.

Cabe senalar, que como ya se habia dicho, el grupo en un inicio no tenia la
intencidn especifica o una idea del alcance que generaria en la opinion publica y
cabildeo que pretendian llevar a cabo, consiguieron un hecho sin precedentes en la
historia del régimen autoritario, que fue en base a una movilizacion social generar un
cambio legislativo.

Pero esto no se logré de la noche a la mafiana, fue todo un proceso de
construccion del objetivo final, la ley, pasando por varias etapas que Juan Francisco
Escobedo divide en cuatro®:

a) Delimitacién tematica y dinamica interna;
b) Posicionamiento tematico y elaboracion del proyecto;
c) Gestion publica del proyecto y tenciones con el gobierno; y

d) Incidencia en la agenda parlamentaria.

2 Cfr. Escobedo, J. Ob. cit. pags.72-85.
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La delimitacion tematica y dinamica interna, consistio en primera en la
conformacién de esta comision técnica, que determinaria el conducir los esfuerzos
de esta movilizacidn, hacia la creacién de una ley, la cual consideraban debia tener
ciertos elementos esenciales como: la adecuacion del precepto constitucional de
forma tal que quedara claro que la informacién en manos del Estado le pertenece a
los ciudadanos, una estipulaciéon de los sujetos obligados contemplados todos
aquellos que ejercian gasto publico, sanciones para los servidores publicos que
incumplieran con el derecho de acceso a la informacion publica, capitulo especifico
para las minimas excepciones exclusivamente necesarias, la creacion de un
organismo autonomo que dirimiera las controversias del acceso a la informacién y
finalmente una concordancia con las demas leyes vigentes mediante la adecuacion
de las que resultaran opuestas al derecho de acceso a la informacion.

Para este punto de la historia del derecho a la informacidn, ya se habian
tenido discusiones previas inagotables sobre su contenido, naturaleza y alcance, la
SCJN ya habia intervenido en el debate y el tema se hallaba en la mesa de la
agenda nacional. Asi que uno de los principales ejercicios del Grupo Oaxaca era
definir los criterios basicos que se utilizarian en la construccién de la reglamentacion
del derecho, esta vez basandose en instrumentos internacionales que definian con
mayor amplitud la garantia, como el articulo 19 de la Declaracion Universal de los
Derechos del Hombre de 1948 la cual dice: “Todo individuo tiene derecho a la
libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a
causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.” Del cual se
puede derivar el derecho a de investigar, recibir y difundir informacion. * Con base
a esta construccion conceptual consensuaron cuatro materias que serian la exigencia
al gobierno, de su necesaria reglamentacion:

1. Ley de Acceso a la informacion Publica,
2. Ley de Transparencia Publicitaria,
3. Ley de Medios Publicos, y

% Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en http://www.un.org/es/documents/udhr/,
consultado el 4 de abril de 2012.
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4. Regulacion del Derecho de Réplica.

Este compendio de conocimientos y exigencias fueron presentados al
gobierno de Vicente Fox, donde a través de esta declaracion publica, es como se
obtuvo el posicionamiento del grupo, ante ello, no existe una respuesta ni meramente
adecuada del Estado, que comienza a dar la impresion de querer disolver con el
paso del tiempo el impulso mediatico y el encause social que la movilizacion estaba
creando.

Por tal motivo y en vista que la supuesta buena voluntad del gobierno no se
concretaba al no haber avances en la formulacién de la propuesta de ley, el Grupo
Oaxaca da paso a la segunda etapa de proceso, el posicionamiento tematico y
elaboracion del proyecto, con una postura mas activa, dedicandose ellos mismos a la
elaboracion del mismo, y previendo que el gobierno pudiera lanzar una ley mal
formulada a causa de la presion, el grupo se vuelve a reunir en la ciudad de Oaxaca
con motivo de dar a conocer el Decalogo del Derecho a la Informacién, que contenia
las caracteristicas minimas que una buena ley del derecho al acceso a la informacion
debia contener. Reforzando esta accién con la publicacién en primera plana de los
periodicos El Universal y La Jornada de dicho documento, fortaleciendo asi la opinion
publica de que si existian insumos propicios para la creacion de una ley adecuada.

El decalogo contenia los siguientes principios:

1. Derecho humano universal.
La informacion publica le pertenece a las personas.
Maxima apertura de los poderes del Estado.
Obligacion de publicar y entregar la informacion que posee el Estado.
Procedimientos agiles, sencillos, y a costos minimos.

Minimas excepciones a la norma.

N o O RN

Organismos auténomos para promover la apertura y resolver
controversias.

8. Tras la pista del dinero.

9. Consistencia juridica, y

10.Promocion del federalismo.?®

% Escobedo, J. Ob. cit. pag. 17.
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Esta accion provoca un afianzamiento de la influencia mediatica que el grupo
tenia, generando que el gobierno pretendiera desprestigiar a algunos de los
miembros de la comision técnica, ademas de un intento de controlar la agenda
nacional, mediante la invitacion general a foros de discusion sobre el tema, a lo que
el Grupo Oaxaca se declara en contra demostrando su descontento por la falta de un
actuar real por parte del gobierno, reafirmado esto en la publicacién del Grupo
Reforma el 25 de octubre de 2001, que se niega a la consulta.

Simultdaneamente el grupo avanza en la elaboracion del proyecto de ley, y
debido a que la constitucion mexicana no contempla la figura de iniciativa ciudadana,
el movimiento presenta ante la Comisién de Gobernacion y Seguridad Publica de la
Camara de Diputados ademas de los lideres de las bancadas del PRI, PAN y PRD,
el proyecto de iniciativa de ley el 11 de octubre de 2001, lo que resulta una estrategia
de evidenciar al sector politico en su falta de accioén, ya que con un proyecto en las
manos no deberia haber razones para seguir retrasando la materializaciéon del
derecho.

A partir de este momento inicia la tercera etapa del proceso, gestion publica
del proyecto y tenciones con el gobierno, esto debido a un silencio por parte del
gobierno, ante la iniciativa ciudadana, lo que no se puede traducir de otra forma, que
como una vieja practica de aletargamiento y control de los cambios sociales, sin
embargo el primero de diciembre del mismo afo se descubre la estrategia
gubernamental, cuando la presidencia envia al congreso su iniciativa de Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion acompanada de las propuestas de reforma
hacendaria, lo que genera un ambiente de confusion y desorden dentro del
Congreso, por tal motivo parece casi improbable que llegue a aprobarse la ley de
acceso a la informacion publica, orillando al Grupo a ejercer presion de forma directa,
de una manera que al principio de ese emblematico Seminario no hubieran
imaginado, este es mediante un cabildeo directo dentro de la Camara de Diputados.

La incursion a este nuevo mundo del cabildeo, tiene mejores frutos de los que
se podria esperarse por la falta de practica en él, comenzaron a caer en cascadas la
subscripcion de diputados a la iniciativa del grupo, comenzando por Marti Batres,

coordinador parlamentario del PRD, consecutivamente |la bancada priista, el PT, el
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PVEM y Convergencia Democratica, y asi el 6 de diciembre de 2001 se presenta
ante el pleno, donde Beatriz Paredes aprovecha para sumarse a la propuesta,
teniendo asi como resultado, que la propuesta del Grupo Oaxaca se discuta
simultaneamente a la de la presidencia.

Dando paso al ultimo momento de la movilizacidén social de incidencia en la
agenda parlamentaria, debido a que la iniciativa ciudadana ya tiene una atencion
formal, el gobierno ya no puede descalificar simplemente el trabajo de este grupo y
la discusion simultanea de ambas leyes, genera necesariamente un consenso de
ambas, propuesto durante una reunién de la mesa directiva de la Comisién de
Gobernacion y Seguridad Publica, donde el entonces Secretario de Gobernacion
Santiago Creel, propone a los diputados que suscribieron la propuesta ciudadana, la
conformacién de una mesa de negociaciones, lo que resulta factible siempre y
cuando asistan miembros del movimiento social, ratificando asi el compromiso con el
Grupo Oaxaca por parte de los diputados opositores ya que se comprometen a
apoyar las decisiones que el grupo determine.

Se emprenden las negociaciones, el Grupo Oaxaca es representado por dos
miembros de la comision técnica, Juan Francisco Escobedo y Jorge Islas y un
tercero que sera aleatorio dentro de los demas miembros del comité, dentro de las
rondas de discusién. La representacion del Gobierno es encabezado por Sergio
Lopez- Ayllon de la Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER), después
de cinco jornadas de discusion se obtienen 99% de acuerdos sobre los puntos que
ambas leyes versan, a pesar de ello quedan cuatro temas sin resolver, y se decide
pasar los acuerdos a la Comision Legislativa para que determine.

Empero de ello “Las acciones de negociacion y pacto del grupo se
concentraron en la élite politica, lo que merecid la critica de grupos de la sociedad
civil, no miembros del Grupo Oaxaca, que se sintieron excluidos del debate final de la
ley”. %

Extraordinariamente se aprueba en el Pleno el 24 de abril de 2002, dejando de
lado las diferencia entre ambas propuestas dentro de las que cabe resaltar que el

gobierno panista se opuso a puntos como: el que el articulo primero de la ley

% Luna Pla, I. Ob. cit. pag. 103.
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sefalara que esta era reglamentara del articulo sexto constitucional, el que se
derogaran las disposiciones vigentes contrarias a la ley y el establecimiento de un
procedimiento de eleccion de los cinco consejeros del Instituto Federal de Acceso a
la Informacién Publica (hoy llamado IFAI) mediante propuesta del ejecutivo y
ratificacion del Congreso.

Ya en la Camara de Senadores, en un inicio la discusién es difusa debido a la
discusion simultanea que se estaba llevando de una Ley de Proteccion de Datos
Personales, por lo que de nuevo la accion de cabildeo del Grupo Oaxaca que
buscaba el apoyo necesario de la bancada del PRI, genera que finalmente el 30 de
abril de 2002 se apruebe la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental.

Podemos decir que lo que surgié como una propuesta académica de un foro
de analisis de una realidad y necesidad social, termind como la incidencia de una
movilizacion ciudadana que tuvo repercusiones en la modificacion de la agenda
nacional, logrando un cambio legislativo acompasado dirigido por la participacion

efectiva de un grupo de la ciudadania.

1.3Cronologia de Vigencia de Leyes de Acceso a la Informacién Publica

La presente tabla contiene las leyes vigentes en materia de Acceso a la Informacion
y Transparencia en al ambito Federal asi como al interior de la Republica mexicana
asi como las reformas que han sufrido a la fecha, lo que nos permite conocer la
evolucion que el derecho a la informacién ha tenido desde su llegada al contexto

nacional en el 2002%".

" La tabla se elaboré mediante informacion consultada en las siguientes paginas Web:
Aguascalientes: ttp://congresoags.gob.mx Baja California Norte: http://www.congresobc.gob.mx
pdf Baja California: http://www.cbcs.gob.mx/index.php Campeche: http://www.congresocam.gob.mx
Chiapas: http://www.iaipchiapas.org.mx.pdf Chihuahua: http://www.congresochihuahua.gob.mx
Coahuila: http://www.congresocoahuila.gob.mx Colima: http://www.congresocol.gob.mx  Distrito
Federal: http://www.aldf.gob.mx Durango: http://congresodurango.gob.mx  Guanajuato:
http://www.congresogto.gob.mx.pdf Guerrero: http://www.auditoriaguerrero. gob.mx.pdf Hidalgo:
http://www.iaipgh.org.mx.pdf Jalisco: http://congresojal.gob.mx Meéxico: http://www.infosap.gob.mx
Michoacan de Ocampo: http://www.itaimich.org.mx.pdf Morelos: www.ifai.org.mx Nayarit:
http://www.congresonay.gob.mx.pdf Nuevo Ledn: http://www.hcnl.gob.mx/.pdf Oaxaca:
http://www.congresooaxaca.gob.mx.pdf Puebla: http://www.congresopuebla.gob.mx Querétaro:
http://www.legislaturagro.gob.mx Quintana Roo: http://www.itaipgroo.org.mx.pdf, consultado el 28 de
enero de 2012.
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http://www.aldf.gob.mx/
http://congresodurango.gob.mx/
http://www.congresogto.gob.mx.pdf/
http://www.iaipgh.org.mx.pdf/
http://congresojal.gob.mx/
http://www.infosap.gob.mx/
http://www.itaimich.org.mx.pdf/
http://www.ifai.org.mx/
http://www.congresonay.gob.mx.pdf/
http://www.hcnl.gob.mx/.pdf
http://www.congresooaxaca.gob.mx.pdf/
http://www.congresopuebla.gob.mx/
http://www.legislaturaqro.gob.mx/
http://www.itaipqroo.org.mx.pdf/

N° Estado Ley Texto Reformas
Vigente
Ley de 22 de mayo | 1. 1 de julio del 2009
Transparencia | de 2006 2. 12 de noviembre
y Acceso a la del 2009
1 Aguascalientes | Informacion 3. 30 de julio del
' Publica 2011
del Estado de
Aguascalientes
Ley de 1 de octubre | Se abroga la Ley de
Transparencia | de 2010 Acceso a la
y Acceso a la Informacién Publica
Informacién para el Estado de
Baja California Publica para el Baja California,
2. Estado de Baja publicada en el
California Periodico Oficial No.
36, de fecha 12 de
Agosto de 2005.
Ley vigente sin
Reformas.
Ley de 12 de marzo | Se abroga la ley de
Transparencia | del 2010 23 de febrero de
y Acceso a la 2005 que habia
Baja California Imfor_rnacién sufrido.reformas en:
3. sur Publica para el 30 noviembre de
Estado de Baja 2007 y 1 de marzo
California Sur. del 2008
Ley vigente sin
Reformas.
Ley de 21 de Julio | 1. 30 de junio de
Transparencia | del 2005 2009
y Acceso a la 2. 15 de julio
4. Campeche Informacién de2009.
Publica
del Estado de
Campeche
. Ley que 1. 29 de agosto del
. Chiapas Garantiza la 12 de 2007

San Luis Potosi:
http://www.congresosinaloa.gob.mx.pdf Sonora:

http://www.itaip.org.mx.pdf
http://201.122.101.183/index.php?pagina=100 Veracruz: http://www.legisver.gob.mx .pdf Yucatan:
http://www.congresoyucatan.gob.mx.pdf Zacatecas: http://www.congresozac.gob.mx

Consultado el 13 de febrero de 2012 Federal: http://www.diputados.gob.mx, consultado el 29 de enero

de 2012.

Tamaulipas:

http://148.235.65.21/LIX/documentos/leyes/75_Ley Transparencia.pdf Sinaloa:
http://www.congresoson.gob.mx.pdf Tabasco:
http://www.congresotamaulipas.gob.mx

Tlaxcala:
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Transparencia | octubre del | 2. 13 de agosto del
y el Derechoa | 2006 2008
la Informacion 3. 29 de octubre del
Publica para el 2008
Estado de
Chiapas
Ley de 15 de 1. 5 de julio de 2008
Transparencia | octubre de 2. 12 de septiembre
y Acceso a la 2005 de 2010
6. Chihuahua Informacién 3. 25 de septiembre
Publica de 2010
del Estado de 4. 2 de octubre 2010
Chihuahua
Ley de Acceso | 2de Se abroga la Ley de
a la Informacion | septiembre | Acceso a la
Publica y de 2008 Informacién Publica
Proteccion de del Estado de
Datos Coahuila de
Personales Zaragoza, publicada
para el Estado mediante decreto
7. Coahuila de Coahuila numero 96 en el
Periodico Oficial del
Gobierno del Estado,
el dia 4 de
noviembre del 2003.
Ley vigente con
reformas del 26 de
junio de 2009.
Ley de 1. 15 de enero de
Transparencia 1 de marzo 2004.
y Acceso a la del 2003 2. 24 de abril del
8 Colima Informacién 2008 o
' Publica 3. 24 de junio del
Del Estado de 2008
Colima 4. 2 de septiembre
del 2008
Ley de 28 de marzo | 1. 13 de abril de
Transparencia | de 2008 2009
y Acceso a la 2. 16 de junio de
N Informacién 2011
9. Distrito Federal | 5, del 3. 16 de agosto de
Distrito 2011
Federal 4. 29 de agosto de
2011
Ley de 13 de julio Se abroga la Ley de
10. Durango Transparencia | del 2008 Acceso a la
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y Acceso a la

Informacién Publica

Informacién del Estado de
Publica Durango, aprobada
del Estado de mediante Decreto
Durango 193 de la LXII
Legislatura de fecha
25 de febrero de
2003
Ley vigente sin
reformas
Ley Federalde |11 dejunio |1. 11 de mayo de
Transparencia | de 2002 2004
y Acceso a la 2. 6 dejuniode
1. Federal Informacién 2006
Publica 3. 5dejulio de 2010
Gubernamental
Ley de Acceso | 29 de julio 1. 19 de mayo de
a la Informacion | de 2003 2006
: Publica para el 2. 10 de junio de
12. Guanajuato Estado y los 2008
Municipios de
Guanajuato
Ley Numero 13 de julio Abrogada la Ley de
374 de de 2010 Acceso a la
Transparencia Informacién Publica
Y Acceso a la del Estado de
13 Guerrero Imforrnacién Guerrero numero
' Publica Del 568 promulgada el
Estado De 14 de octubre de
Guerrero 2005.
Ley vigente sin
reformas
Ley de 29 de Ley vigente sin
Transparencia | diciembre reformas
y Acceso a la de 2006
. Informacién
14. Hidalgo Publica
Gubernamental
para el Estado
de Hidalgo
Ley de 23 de 1. 17 de Julio de
Transparencia | septiembre 2007
15 Jalisco e Informacion de 2005 2. 12 de Junio de
' Publica del 2008
Estado de 3. 3 de Febrero de
Jalisco 2011
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Ley de Publicacion: | Vigencia: 1 de abril
Informacion 22 de de 2012.
Publica del diciembre
Estado de de 2011.
Jalisco y sus
Municipios
Ley de 4 de abrilde | 1. 28 de diciembre
Transparencia | 2004 de 2004
y Acceso a la 2. 29 de diciembre
Informacién de 2006
16 MEXico Publica del 3. 1 de febrero de
' Estado de 2007
México y 4. 24 de julio de
Municipios 2008
5. 2 de agosto de
2011
Ley de 7 de Se abroga la Ley de
Transparencia | noviembre Acceso a la
y Acceso a la de 2008 Informacién Publica
Informacién del Estado
Publica del de Michoacan de
Estado de Ocampo, publicada
Michoacan de en el Periodico
Michoacan de Ocampo Oficial del Gobierno
17. o
Ocampo Constitucional
del Estado de
Michoacan de
Ocampo el 28 de
agosto de 2002
Ley vigente con
reformas del 16 de
julio de 2009
Ley de 27 de 1. Reforma vigente
Informacién agosto de hasta 25 de
Publica, 2003 septiembre de
Estadistica y 2007
18 Morelos Proteccion de 2. 30 de abril de
' Datos 2008
Personales del 3. 24 de diciembre
Estado de de 2008
Morelos 4. 21 de mayo de
2009
Ley de 22 de Se abroga la Ley de
19. Nayarit Transparencia | diciembre Transparencia y
y Acceso a la de 2007 Acceso a la
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Informacién Informacién Publica
Publica del del Estado de
Estado de Nayarit, contenida en
Nayarit el decreto 8582
publicado el 16 de
Junio de 2004.
Ley vigente con
reformas del :
1. 18 de enero de
2008
2. 25 de marzo de
2008.
3. 29 de mayo de
2010

Ley De 19 de julio Se abroga la Ley de

Transparencia | de 2008 Acceso a la

y Acceso a la Informacién Publica

Informacién del contenida en el

Estado de decreto 305,

Nuevo Ledn publicado el 21 de
febrero de 2003; y
todas sus reformas

20. Nuevo Lebn Ley vigente con

reformas del :

1. 30 de septiembre
de 2009.

2. 6 de abril de
2011.

3. 3 dejuniode
2011.

4. 5 de agosto 2011

Ley de 15 de marzo | Se abroga la Ley de

Transparencia | de 2008 Transparencia y

y Acceso a la Acceso a la

Informacién Informacién Publica

Publica Para El para el Estado de

Estado De Oaxaca, publicada

21. Oaxaca Oaxaca en el Periddico
Oficial del Gobierno
del Estado de fecha
16 de septiembre de
2006
Ley vigente sin
reformas

Ley de 31 de Se abroga la Ley de

22. Puebla Transparencia | diciembre Transparencia y
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y Acceso a la de 2011 Acceso a la
Informacién Informacioén Publica
Publica del del Estado de
Estado de Puebla, publicada en
Puebla el Periodico Oficial
del Estado el 16 de
agosto de 2004, asi
como las reformas a
la misma.
Ley vigente sin
reformas
Ley Estatalde | 27 de 1. 31 de marzo de
Acceso a la septiembre 2007
23 Querétaro Informacién de 2002 2. 30 de diciembre
Gubernamental de 2008
en el Estado de
Querétaro
Ley de 31 de mayo | 1. 18 de marzo de
Transparencia | de 2004. 2008.
y Acceso a la 2. 2julio de 2008.
24. Quintana Roo Informacién 3. 30 de junio de
Publica del 2009.
Estado de 4. 10 de diciembre
Quintana Roo de 2010
Ley de 18 de Se abroga la Ley de
Transparencia | octubre de Transparencia
y Acceso a la 2007 Administrativa y
Informacién Acceso a la
Publica del Informacién Publica
Estado de del Estado de San
San Luis Potosi Luis Potosi,
publicada en el
Periddico Oficial del
25. San Luis Potosi Estado, el jueves 20
de marzo de 2003.
Ley vigente con
reformas del :
1. 18 de octubre de
2007
2. 6dejuniode
2008
3. 28 de diciembre
de 2010
Ley de Acceso | 23 de abril 1. 20 de agosto de
26. Sinaloa a la Informacién | de 2002 2008

Publica del
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Estado de
Sinaloa

Ley de Acceso | 25de 1. 29 de diciembre
a la Informacién | febrero de de 2005
27 Sonora Publica del 2005 2. 14 de agosto de
' Estado de 2007
Sonora 3. 26 de diciembre
de 2011
Ley de 10 de 1. 26 de diciembre
Transparencia | febrero de de 2007
y Acceso a la 2007
28. Tabasco Informacién
Publica del
Estado de
Tabasco
Ley de 5 de Julio Se abroga la Ley de
Transparencia | de 2007 Informacién Publica
y Acceso a la para el Estado de
Informacién Tamaulipas, pero
Pudblica del continuaran
Estado de aplicandose sus
Tamaulipas disposiciones en
materia del juicio de
nulidad ante el
Tribunal Fiscal del
. Estado hasta el
29. Tamaulipas )
plazo previsto en el
articulo tercero
transitorio
Ley vigente con
reformas del :
1. 7 de octubre de
2009
2. 4 de noviembre
de 2009
3. 21 de diciembre
de 2010
Ley de Acceso | 17 de enero | Queda abrogada la
ala de 2007 Ley de Informacion
Informacién Publica del Estado
Publica y de Tlaxcala,
30. Tlaxcala Proteccion de expedida mediante
Datos decreto de fecha 5
Personales de agosto del 2004
para el Estado y publicado en el
de Tlaxcala Periodico Oficial del
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Gobierno del Estado

el dia 13 de agosto

del 2004.

Ley vigente con

reformas del :

1. 12 de enero de
2007

2. 10 de mayo de
2007

3. 10 de diciembre
de 2009

4. 25 de noviembre
de 2010

Ley de 27 de Se derogan las
Transparencia | febrero de disposiciones que se
y Acceso a la 2007 opongan a la
Informacién presente Ley y se
Publica para el abroga la Ley de
Estado de Acceso a la
Veracruz de Informacién del
Ignacio de la Estado de Veracruz
31. Veracruz Llave de Ignacio de la
Llave, publicada en
la Gaceta Oficial de
fecha ocho de junio
de 2004
Ley vigente con
reformas del :
1. 7 de julio de 2008
2. 5dejulio de 2011
Ley de Acceso | 31 demayo | 1. 18 de agosto de
a la Informacion | de 2004 2008
32 Yucatan Publica para el 2. 6 de enerode
' Estado y los 2012
Municipios de
Yucatan
Ley de 29 dejunio | Se abroga la Ley de
Transparencia | de 2011 Acceso a la
y Acceso a la Informacion Publica
Informacién del Estado de
33 Zacatecas Publica del Zaca}tecas, emitida
' Estado de mediante decreto
Zacatecas numero 540,

publicado en el
Suplemento numero
del 1 al numero 56
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del Periédico Oficial,
Organo del Gobierno
del Estado, el dia
Catorce de julio del
afo dos mil cuatro y
se derogan las
disposiciones que se
opongan al presente
Decreto.

Ley vigente sin
reformas

La critica que podria derivar de esta tabla es que en México contamos con una
mal llamada ley federal, ya que en realidad no se aplica en toda la Republica
Mexicana, actualmente cada entidad federativa, sumandose el Distrito Federal,
cuentan con una ley propia, ademas del Poder Legislativo y los Organos
Constitucionales Auténomos (Instituto Federal Electoral, Tribunal Federal Electoral,
Banco de México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia) que tienen acuerdo y/o reglamento en la materia,?® lo que
deriva en un universo enorme de legislacion, o que provoca a mi parecer una sobre
reglamentacion del derecho que muchas veces van en contra del principio de
disponibilidad de la informacién, haciendo engorrosa la tramitacion del mismo.

Ademas que al haber tantas leyes no se puede tener un verdadero consenso
nacional sobre las directrices del cumplimiento del derecho, dejando al arbitrio de las
legislaciones locales y los diferentes poderes, la forma en que debe interpretarse la
garantia.

Problema que ya habia sido denotado dentro de los dictdmenes de las
Camaras de Diputados y Senadores? en lo referente a la reforma constitucional del
articulo 6° en 2006, donde la Camara de Diputados apuntaba que una de las
dificultades mas importantes para el desarrollo del derecho de acceso a la
informacion en México era la heterogeneidad de normas, que resultaba un ejercicio

perjudicial para la practica de un derecho fundamental, ya que cada entidad ejercia

% Cfr. Gomez Gallardo, Perla, Libertad de Expresion (Cuaderno de Trabajo), FUNDALEX, México,
2011, pag. 88.

# Cfr., Gdmez Gallardo, Perla, Villanueva, Eresto, Indicadores de Transparencia y Reforma del
Articulo 6° Constitucional, TRUST, México, 2007, pags. 151-154, y 182-184.
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su arbitrio en la construccién del derecho, lo que genera una diferenciacion
subrayada de los mexicanos, ya que la proteccion de su derecho depende del lugar
de su residencia.

Por su parte la Camara de Senadores dentro de sus argumentos
fundamentales, platearon una cuestion que llamardn “heterogeneidad indeseable”,
producto de un proceso de democratizacién en cuanto a la dispersion del derecho de
acceso a la informacion, que al no delimitar los criterios esenciales de convergencia
del derecho dentro de la federacion, provocd una interpretacién variada del mismo,
atentando contra los principios de sencillez, igualdad, rapidez y calidad, que solo
puede ser traducida en esta indeseable heterogeneidad que termina afectando
principalmente a los solicitantes de la informacion.°

Resaltan la importancia de que al ser un derecho fundamental no debe tener
modalidades y afirman que es indispensable una reestructuracion a escala nacional
de implementacion del derecho, para que sin importar la situacién de una persona
pueda gozar de la misma certeza juridica para ejercer su libertad de conocer asuntos
publicos del pais.

Lo incomprensible de esta situaciéon es que desde el 2006 hasta el 2012, es
decir después de seis afios mas de historia del derecho de acceso a la informacion
en México, esta deficiencia no haya sido subsanada, las entidades federativas siguen
siendo heterogéneas y el derecho no tiene un parametro de medicién de eficacia
aplicable en el pais, debido a condiciones tan diversas en la implementacion del
derecho.

De esta forma podemos concluir este capitulo, una vez teniendo el panorama
general del derecho de acceso a la informacion publica, la importancia de su
creaciéon y como es que en un pais como México que solo tiene una década de
vigencia de este derecho, se haya convertido en una de los temas permanentes en
la Agenda Nacional.

Quisiera resaltar el hecho de que hoy en dia debemos de dejar de comprender
este derecho a la informacién, no solo como la facultad de informar, sino como la

facultad de recibirla y mas aun de atraernos, lo que nos abre la posibilidad de ser

%0 Cfr., Gomez Gallardo, Perla, ibidem.
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sujetos activos del derecho, implicando esta una doble responsabilidad, ya que si la
garantia no se utiliza, es evidente que no puede haber una queja fundada de su falta
de eficacia.

Ademas que la exigencia del derecho a la veracidad siempre debe estar
presente, un pais informado, sin lugar a dudas esta un paso mas delante de
solucionar sus problemas, donde la participacién ciudadana resulta la herramienta
clave para el progreso del mismo.

Siendo la mayor aportacion de este capitulo, que nos permiti6 conocer las
raices y alcances modernos del derecho de acceso a la informacion publica,
dandonos el pie para el siguiente capitulo que abordara los conceptos fundamentales

implementados en la construccidn de esta tesis.

CAPITULO I
CONCEPTOS OPERATIVOS

Una vez que ya quedaron asentados los precedentes del derecho de acceso a la
informacion y el contexto general tanto en el mundo como en nuestro propio pais,
México, es necesario precisar, los conceptos fundamentales de esta tesis, que junto
con el capitulo anterior, nos daran el marco teérico que posibilitara, la conformacion
de un parametro de medicion de la calidad de la informacién de oficio, que resulta ser

uno de los objetivos principales de la presente tesis.

De tal forma podemos comenzar con el papel que la democracia juega dentro
del tema de la transparencia, ya que esta es un término que se ha implementado
desde hace veinticinco siglos, a través de la historia de las civilizaciones, no obstante
después de tantos afos de experiencia, sigue sin existir un modelo o ejemplo
perfecto de la democracia como tal, por lo que aun queda mucho que discernir y

proponer acerca de las formas en que puede alcanzarse.

En base a esto, esta tesis propone la hipotesis de que es que la calidad de la
informacion de oficio es un factor de eficacia del derecho de acceso a la informacién
que es la herramienta para la democracia y el ejercicio pleno de los derechos de los

ciudadanos, por lo que antes de poder demostrar esta presuncion, resulta
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indispensable determinar que entendemos, por cada uno de los elementos que

componen la hipotesis.

Por lo que en este capitulo se abordaran los conceptos operativos de la tesis,
asi como vislumbrar la propia relacion existente entre ellos, sus interconexiones,

distinciones y peculiaridades.

2.1Derecho de la informacion.

El Derecho como esta ciencia que regula el comportamiento externo de las personas,
es una ciencia que esta en constante modificaciéon en funcién de las necesidades
que la comunidad va teniendo, es asi como nuevas ramas del derecho van
surgiendo.

Dentro de estas recientes ramas, es donde podemos ubicar al Derecho de la
Informacién, que si bien pueden rastrearse sus antecedentes ya desde hace unos
cientos de afos, su constitucion como tal, sigue siendo el de un proceso de
consolidacion.

No podriamos concebir una comunidad, un pueblo, una ciudad, mucho menos
un Estado sin la intercomunicacién que resulta ser como la respiracion de una
sociedad, que condiciona su existencia, su supervivencia y su accion. Resultando de
esto que la informacion cumpla una funcién publica en toda comunidad.®'

Es precisamente debido a esta funcion publica de la informacion que el
derecho de la informaciéon se configura como tal, ya que en un principio los
movimientos sociales, demandan la informacion vinculandola unicamente con la
libertad de expresion de todo ser humano, mientras que este derecho viene a
contener todas las vertientes de la informacién en el ambito publico.

Este derecho aparece y se desarrolla fundamentalmente con lo que fue
denominado “sociedad de la informacién”, “sociedad del conocimiento” o “sociedad
mediatica”, donde el surgimiento de nuevas tecnologias y nuevas formas de
comunicacién, generan un cambio en el comportamiento de las sociedades,

incrementando el flujo de la informacion de la cual depende el transcurso de la vida

31 Cfr. Desantes Guanter, José Maria, La Funcién de Informar, Ediciones Universidad de Navarra,
Pamplona, 1976, pag. 22.
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diaria. Produciendo que factores como la economia, la educacién, la participacion
politica y la informacion, se encuentren estrechamente interligados.*

Por lo tanto en el surgimiento de actividades que propiciaban una
profesionalizacion de la informacion y en el rompimiento con el estado autoritario,
con la consolidacion de los estados modernos democraticos, tenia que surgir un
derecho que regulara todas estas nuevas relaciones de la informacion.

De forma un tanto amplia Desantes define este derecho al darnos su objeto de
estudio, diciendo que es precisamente la comunicacion social, donde para él la
informacion esta avocada a cumplir una funcién publica en el sentido de funcién
social o funcion de interés publico, siendo este el verdadero cuarto poder, entendida
no unicamente como medios de comunicacion, sino como la herramienta base para
el funcionamiento de las instituciones publicas, debido a que esta acciéon de
comunicar permite transferir del ambito personal a lo publico, teniendo como finalidad
el establecer todas las relaciones necesarias e indispensables para que una
colectividad humana funcione™?.

Argumento con el cual podemos derivar que el derecho de la informacion es
un derecho publico y que su importancia radica en la relevancia que tiene en el
funcionamiento y direccion de un Estado.

En cuanto a la magnitud del derecho, Escobar de la Serna, precisa un
concepto mas detallado apuntando que es la rama que comprende el conjunto de
normas juridicas reguladoras de la actividad informativa y de la tutela del derecho a
las libertades de expresion y de informacién en la forma en que se reconocen y
quedan constitucionalmente establecidas.

Siendo esta una definicion mas clasica, en cuanto al conjunto de normas y
aunque no especifica ser derecho publico, al decir “actividad informativa” de manera
genérica, podemos inferir que es la que proviene de cualquier sujeto, sea el Estado o
un particular. No obstante, no precisa el derecho a la informacion, que resulta ser

una de las vertientes de la informacion que ya no solo vincula al Estado como

%2 Cfr. Escobar de la Serna, Luis, Derecho de la Informacion, 32. Ed., Dykinson, Madrid, 2004.
Qégs. 33y 34.

% Cfr. Desantes, Ob. cit., pags. 19-21.

% Escobar, Ob. cit., pag. 27.
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organismo encargado de proteger y garantizar el derecho sino como sujeto activo del
mismo.

Por otro lado Ernesto Villanueva lo define como la rama del derecho publico
que tiene por objeto el estudio de las normas juridicas que regulan, lato sensu, las
relaciones entre Estado, medios y sociedad, asi como, stricto sensu, los alcances y
los limites del ejercicio de las libertades de expresion y de informacion y el derecho a
la informacion a través de cualquier medio.*

Definicién que precisa todas las vertientes de la informacion al contener al
Estado, los medios y la sociedad, como sujetos del derecho, lo cual solo especifica
que absolutamente todos somos y podemos ser, sujetos activos o pasivos, en el
ejercicio de este derecho.

En base a estas definiciones podemos obtener las siguientes conclusiones: el
derecho de la informacion es una rama del derecho publico, que cumple una funcién
publica al regular la comunicacién social o la actividad informativa, generada a través
de las relaciones entre el Estado, los medios y la sociedad, regula del desarrollo y
proteccion de la libertades de expresion e informacion y el derecho a la informacion.

Mediante el siguiente esquema podemos entender la amplitud de este

derecho:

Derecho de la informacion

1
Publica

Derecho de Derecho a Derecho a ser
atraerse informar informado

I_ Acceso a informacion publica / transparencia:
rendicion de cuentas

% Villanueva, Ob. cit., pag. 14.
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Concluyendo que el derecho de la informacion es la rama del derecho publico,
encargada de la actividad informativa en todas sus variantes, donde los sujetos del
derecho son el Estados, los medios y la sociedad.

Surge la necesidad de los Estados de regular los efectos y consecuencia que
la informacion puede llegar a tener en el desarrollo de una sociedad, debido a que la
informacion resulta la herramienta base de todo proceso cognitivo y deliberativo del
individuo, dentro de su participacion en la democracia y en la busqueda de una

calidad de vida mayor.

2.2Democracia.*®
La Democracia es un término que solemos utilizar de manera muy amplia, la
consideramos una forma de gobierno de los Estados modernos, una eleccién de
avanzada, que por un lado unos atribuyen el implemento de esta forma de gobierno a
los Estados Unidos hace mas de doscientos afios y por el otro, autores como Robert
Dahl*” consideran que la idea de la democracia ha acompafado a la humanidad
desde hace veinticinco siglos, desde el desarrollo de la cultura Griega y Romana,
postura a la que nos adherimos.

La forma mas simple de entender el término es de manera etimoldgica, que
para estas alturas del estudio del derecho, ya ha sido repetida muchas veces, pero
debido a su sencillez vale la pena partir de alli, el término democracia y sus
derivados provienen de las palabras griegas demos (pueblo) y cratos (poder o

gobierno)38, aunque Robert Dahl, precisa que no en todas las ciudades griegas la
palabra demos denotaba a todo el pueblos, ya que en ocasiones el término era

utilizado como calificativo de la gente corriente o pobre, pero de manera genérica los

% E| presente apartado se basa en los siguientes libros: Dahl, Robert A., La democracia: Una guia
para los ciudadanos, Taurus Pensamiento, México, 2006, Fix- Zamudio, Héctor, Valencia Carmona,
Salvador, Derecho Constitucional Mexicano y Comparado, 42. Ed., UNAM, Porrua, 2005, Woldenberg,
José, Salazar, Luis, Principios y Valores de Ila Democracia, consultado en
http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/libros.htm?!=496 el 27 de Mayo de 2012, Burgoa Orihuela,
Ignacio, Constitucién, Estado de Derecho y Derecho a la Rebelién. Principio de Juridicidad, en
www.bibliojuridica.org/libros/3/1378/3.pdf consultado el 29 de mayo de 2012.

%737 Cfr. Dahl, Op. cit. pags. 13-33.

%8 Woldenberg, Ob. cit., pag. 15.
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griegos siguen teniendo ejemplos como la de la democracia participativa de Atenas,
que conserva la esencia de la palabra en cuanto a gobierno del pueblo.

En lo que se refiere a los romanos, simultaneamente a la incursion de los
griegos a la materia de la democracia, ellos tenian una institucidon que denominaban
Republica que proviene de res que en latin significa cosa o asunto y publicus que
significa publico que de manera un tanto imprecisa puede traducirse como la cosa
que pertenece al pueblo, que en cuanto a participacion, no implicaba una diferencia
con la llamada democracia de los griegos. Por el contrario, en 1787 James Madison
en un escrito que apoyaba la propuesta de Constitucién Estadunidense en una de los
argumentos, plateaba que la distincién entre Democracia y Republica, consistia en
que la primera se referia a formas de gobierno de comunidades pequefas que se
reunian en asamblea y tomaban personalmente la administracion del Estado,
mientras que la republica era una forma de gobierno basado en la representacién. Lo
que en realidad no tenia un verdadero sustento histérico, sin embargo, ambos
términos ya no son utilizados de manera indistinta®.

Y para lo que a nosotros no atafie, continuaremos unicamente con el término
de democracia, del cual una vez teniendo los origenes de su concepcién podemos
partir a la conceptualizacion moderna del mismo.

Es evidente que lo que en Grecia funcionaba como una asamblea ciudadana
en donde se discutian y votaban las decisiones de gobierno, en la actualidad, seria
imposible, por lo que el término gobierno del pueblo y para el pueblo, implica una
estructura mas compleja que el voto en si.

Woldenberg la define como, una forma de gobierno, un modo de organizar el
poder politico en el que lo decisivo es que el pueblo no es soélo el objeto del gobierno
—lo que hay que gobernar- sino también el sujeto que gobierna. Donde el principio de
la democracia es la soberania popular. Y0 Es importante hacer la acotacion en lo que
respecta esta tesis, ya nosotros concebimos que para que se pueda hablar de un

poder publico o soberania, este pueblo debe estar informado, para que se pueda

% Cfr. Dahl, Ob. cit., pags., 17-24.
0 Woldenberg, Ob. cit., pag. 15.
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desarrollar un proceso cognoscitivo y deliberativo en el ejercicio de sus derechos y
facultades como parte del estado.

Volviendo a la definicidon anterior encontramos que el elemento predominante
aun sigue siendo él poder del pueblo de gobernar, por lo que cabria precisar algunas
caracteristicas de la democracia que permitieran entender su alcance y diferencia
esencial con otras formas de gobierno. Fix- Zamudio plantea cuatro: *'

Por principio un rasgo distintivo de las democracias es que en ellas los
gobiernos acceden al poder mediante elecciones competitivas, rasgo que queda
perfectamente expresado por la definicion de Joseph Schumpeter que dice “el
método democratico es el instrumento institucional para llegar a las decisiones
politicas, en virtud del cual cada individuo logra el poder de decidir por medio de una
lucha competitiva que tiene por objeto el voto popular”.

En segundo lugar en un estado democratico imperan necesariamente ciertas
reglas de consenso, el cual es ilustrado por Humberto Cerroni con siete reglas del
consenso, 1) regla del consenso, todo puede hacerse si se obtiene el consenso del
pueblo, nada si no existe; 2) regla de la competencia, para construir el consenso
pueden y deben confrontarse libremente, entre si, todas las opiniones;3) regla de la
mayoria, para calcular el consenso, se cuentan las cabezas, cada una de ellas un
voto, y la mayoria hara la ley; 4) regla de la minoria, si se queda en minoria se tiene
a cargo como mision criticar a la mayoria y combatirla en la proxima confrontacion; 5)
regla del control, en la constante confrontacion que existe entre mayoria y minoria, la
democracia debe ser un poder controlado o, al menos controlable; 6) regla de la
legalidad, equivale a la exclusién de la violencia ya que la lucha por el consenso
debe fundarse siempre en la ley; 7) regla de la responsabilidad, que implica la
participacion fundamental y creciente del ciudadano, sin la cual la democracia misma
estaria en peligro.

La tercera caracteristica es que dentro de un Estado democratico se distingue
por la reparticion de poderes, lo que no es otra cosa que un sistema de distribucion
del poder, que clasicamente viene a ser como el Ejecutivo Legislativo y Judicial, que

*1 Cfr. Fix-Zamudio, Ob. cit., pags. 292-296.
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es implementado de diversas maneras dependiendo de la forma de gobierno es
especifico.

Por ultimo, la cuarta caracteristica implica que la democracia se inspira en la
concepcion de una sociedad plural, entendida no como unanimidad, sino como la
profunda creencia en el valor del dialogo donde los ciudadanos participan respecto
de la marcha correcta de los asuntos publicos, la conduccion del pais y la
organizacion de la sociedad. Caracteristica que Fix- Zamudio, considera parte de los
gobiernos democraticos contemporaneos.

Ahora, para este punto que “el gobierno del pueblo” ha adquirido
caracteristicas como las elecciones, el consenso, la divisién de poderes y la sociedad
plural, existe un rasgo mas, distintivo de la democracia, que Burgoa*? agrega,
llamado juridicidad.

Sefala que la democracia es necesariamente un régimen de derecho dentro
del cual se estructura y funciona. Es una forma de gobierno organizada por la
Constitucion y por la legislacion ordinaria y en la que, ademas, el poder publico del
Estado y las funciones en que se desenvuelve estan sujetos a la llamada
normatividad juridica.

De tal forma dentro un sistema democratico, todos los érganos del Estado
deben actuar conforme a la norma suprema y las leyes generales, en el ambito de
las funciones y atribuciones que les competen, por lo que existe una supeditacion
del poder politico al derecho, lo cual se encuentra expresado en este principio de
juridicidad, ya que si el actuar de una autoridad no respeta la norma su proceder no
tiene validez, de tal forma Burgoa considera que sin este principio de juridicidad no
podria existir no operar en realidad la democracia.

Por su parte Robert Dahl *® considera que el término es utilizado
indistintamente, para formas de gobierno diversas que hacen impreciso el poder
desentrafar un concepto genérico de todas las maneras de democracias que
existen, por lo que solo se aventura a dar una serie de criterios representativos de un

gobierno democratico:

42 Burgoa, Ob. cit., pags. 15-20.
*3 Cfr. Dahl, Ob. cit., pags. 45-49.
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1. Participacién efectiva, que se refiere a que todos los miembros de la
comunidad deben tener oportunidades iguales y efectivas, para poder exponer su
pensar respecto a la politica a adoptarse;

2. lgualdad de voto, que simplemente es que todo miembro de la comunidad
debe tener la misma oportunidad igual y efectiva de votar y que cada todo valga lo
mismo;

3. Alcanzar una comprension ilustrada, que dentro de las propias limitaciones
de tiempo todo miembro debe tener la misma oportunidad, de instruirse respecto de
las alternativas de politicas antes de tomar la decisién;

4. Ejercitar el control final de la agenda, los miembros deben tener el control
absoluto sobre los temas que se desean tratar en la agenda; y

5. Inclusion de los adultos, todos o al menos la mayoria de los adultos
residentes permanentes deben tener los plenos derechos de la ciudadania.

Respecto a estos criterios, es necesario aclarar que Robert, se esta refiriendo
a oportunidades que la democracia puede ofrecer con base a los principios en que
esta basado, no por eso quiere decir que en verdad se lleven a cabo, ya que muchas
de ellas son caracteristicas que no son comunmente vistas ni llevadas a la practica
por nuestras contemporaneas democracias.

Ahora tenemos los datos minimamente necesarios para poder identificar
rasgos distintivos de la democracia; es una forma de gobierno de participacion
popular de consenso, que mediante elecciones designan a sus representantes en un
modelo de desconcentracion del poder, basado en un orden juridico necesario para

su validacion y eficacia.

2.3Relacion del Derecho de la Informacién con la democracia.*
Quedo asentado en al apartado anterior que la democracia, como clasicamente fue
concebida, resulta imposible en sociedades actuales, compuestas por millones de
seres humanos, por lo que la idea de la democracia requiere estar acompanada por
un serie de instituciones esenciales para la existencia de la misma, aunque muchas

veces solo podemos describirlas de manera abstracta, ya que en muchas ocasiones

* El siguiente apartado se basa en Dahl, Ob. cit., pags. 97-115.
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la palabra democracia suele utilizarse de igual manera, cuando se esta hablando del
concepto deseable de ella y de igual manera para describir una condicién real, que
no necesariamente cumple con todas las expectativas del concepto.

Robert Dahl, nos da cinco instituciones politicas *° que requiere una
democracia a gran escala (que vendrian siendo todas las contemporaneas
compuestas por un gran conglomerado de seres humanos):

1. Cargos publicos electos, estas instituciones funciona mediante la eleccion
de cargos publicos elegidos por los ciudadanos, los cuales seran los encargados del
control de Ilas instituciones de las decisiones politico-administrativas
gubernamentales, lo cual denota una representacion, y no esa participacion directa.
Esta institucion satisface los criterios democraticos de participacién efectiva y control
de la agenda, mencionados en el apartado anterior.

2. Elecciones, libres, imparciales y frecuentes, el propio titulo denota el fin de
esta institucion a la que solo hay que agregar la caracteristica que Dahl denomina
“poca coercidon”, durante este proceso. Por su parte esta instituciéon fomenta el criterio
de igualdad de voto y control de la agenda.

3. Libertad de Expresion, accidbn que equivale a la posibilidad de los
ciudadanos de expresarse libremente, en materia politica, aunque esto implique
criticar la ideologia prevaleciente, sin temor a una represalia. Institucion que propicia
la participacién efectiva, la comprension ilustrada y el control de la agenda.

4. Acceso a fuentes alternativas de informacion, los ciudadanos tiene el
derecho de obtener e incluso generar informacion alternativa, que no esté bajo el
escrutinio del gobierno teniendo esta practica el completo resguardo de la ley. Ayuda
a la consecucion de los criterios, de participacion efectiva, comprension ilustrada y
control de la agenda.

5. Autonomia de las asociaciones, ya que para llevar a cabo el ejercicio pleno
de sus derechos e incluso el de las demas instituciones, los ciudadanos tienen la
facultad de instituir asociaciones diversas e independientes. Esta institucion genera

los mismos criterios que las instituciones tres y cuatro.

* Ibidem. pags. 99-100 y 107.
48



6. Ciudadania inclusiva, lo que resulta en realidad una protecciéon de las
demas instituciones, debido a que consiste en que ningun ciudadano resiente
permanente que cumpla con la ley puede ser distinguido o restringido en el ejercicio
de las instituciones y sus derechos. Institucidon que se traduce como una inclusion
plena.

Ahora bien dado por sentadas estas instituciones, el punto donde se quiere
llegar es, que dentro de estas seis figuras dos de ellas son parte del derecho de la
informacion, la libertad de expresion y el acceso a fuentes alternativas de la
informacion.

Pero ¢en dénde radica la importancia de estas dos instituciones dentro de la
democracia?, es precisamente en los criterios que ayudan a conseguir, la libertad de
expresion es fundamental para que se configure la participacion efectiva, donde debe
aclararse que esta libertad no solo infiere la capacidad de expresar nuestras ideas,
sino que incluye a su vez la posibilidad de escuchar la de otros, practica que genera
una compresion ilustrada del contexto politico administrativo gubernamental lo que
da la oportunidad de influir en la agenda nacional.

De igual manera en el caso de acceso a medios alternativos de informacién,
configura estos tres criterios pero en cuanto al fondo, debido a que sin el
conocimiento de fuentes independientes, no seria posible tener un panorama que no
solo se base en la vision gubernamental.*®

De esto podemos deducir que la informaciéon resulta la herramienta clave
dentro de la democracia, ya que como esta requiere un ejercicio de valoracion vy
eleccion, para llevarse a la practica, la unica forma de que sea un ejercicio consiente
y de retroalimentacion es mediante la practica de ciudadanos enterados.

Aunado, a estas dos instituciones agregariamos otra vertiente del derecho de
la informacion la cual seria el acceso a la informacion publica, por que debido a que
si bien la expresién y la busqueda de fuentes alternativas de la informacion,
configuran parte del asunto, resulta evidente que aunque la version oficial en muchas
ocasiones no es completa, también es cierto que existe informacion que se genera

dentro del gobierno y que no habria forma de escrutarla a menos de que se permita

“% |bidem. pags. 112-113.
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el acceso a ella, ademas que el gobierno como representante de la mayoria tiene la
obligacion de la verdad y dentro de una democracia no debe de eximirse la
responsabilidad de los representantes.

Terminando asi con otro punto fundamental ya antes mencionado, la
informacion es la herramienta base dentro del proceso cognoscitivo y deliberativo de
un individuo, asi que la posibilidad de accesar a ella de una manera plena, es lo que
permitira al individuo tomar decisiones informadas en su papel como parte de la

construccion de la democracia.

2.4Derecho ala Informacion.

Al momento de abordar este concepto es necesario precisar, que si bien el derecho
de la informacién ya antes explicado, evidentemente tiene una relacién con el
derecho a la informacién, no son lo mismo, por lo que resulta necesario puntualizar
los alcances de cada uno de ellos, a fin de poder contar con una clara distincion.

Desantes nos dice del derecho a la informacion, cuya acta de nacimiento,
puede verse en la el articulo 19 de la Declaracién de los Derechos Humanos de la
ONU de 10 de diciembre de 1948 y cuyo bautismo, con su nombre y apellido, se
encuentra por primera vez en el Decreto Cum mirifica sobre los medios de
comunicacion social del Concilio Vaticano Il. El derecho a la informacién que ha sido
el nucleo de la cristalizacion del Derecho de la Informacion que ha sistematizado
todo tratamiento juridico anterior, orientado desde cada disciplina juridica, de la
informacion.*’

Con esta expresion podemos denotar la relaciéon de jerarquia que existe entre
el derecho de la informacion y el derecho a la informacién donde el segundo es el
objeto de estudio del primero.*®

Y es que nadie puede ejercitar el derecho a la informacién si no es dentro del
derecho de la informacién, si no es para cumplir la justicia informativa, la realizacién
del suum en que la informacidén consiste, en su funcién publica de cuarto poder que

Desantes le atribuye.*®

* Cfr. Desantes, Ob.cit., pag. 53.
*® Escobar, Ob. cit., pag., 84.
*9 Desantes, Ob. cit., pag., 152.
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Resulta complejo poder llegar a dar una definicion inequivoca de lo que
significa el derecho a la informacion o de validez universal, por lo que Ernesto
Villanueva apunta que lo que si es posible es dar una serie de elementos recurrentes
en diversas definiciones y en un sentido amplio seria la garantia fundamental que
toda persona posee de: atraerse informacion, a informar y a ser informada.®®

No existe otra forma de entender mejor el concepto del derecho a la
informacion que acudiendo al instrumento internacional que le dio vida, el cual dice:
“Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidén y de expresion; este derecho
incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por
cualquier medio de expresion”.*

Del cual se infiere que al hablar de de informaciones y opiniones, comprende
todo tipo de formas de comunicacion, la informacion debe entenderse en un sentido
amplio que comprende los procedimientos; acopiar, almacenar, tratar, difundir,
recibir; asi como los tipos, hechos, noticias, datos, opiniones, ideas; y sus diversas
funciones, ya que las instituciones del derecho a la informacion son las mismas para
todos ellos, aunque acomodandose a sus caracteristicas. >

Ahora centrandonos en las tres facultades esenciales del derecho a la
informacion: la de recibir, la de investigar y la de difundir informaciones, es necesario
precisar el alcance de estas palabras para a su vez conseguir un concepto mas
completo de este derecho.

Comencemos por la facultad de recibir informacién o derecho a ser informado,
que Escobar de la Serra®® denomina “derecho a la noticia”, donde nos explica que no
es solo el hecho de recibir informacion, si no que esta informacion debe estar dotada
de ciertas caracteristicas esenciales, siendo la primera del ellas la veracidad,
versando sobre acontecimientos y hechos trascendentes para la vida vy

funcionamiento del pais, ademas, la informacion debe ser oportuna, pronta, de libre e

%0 villanueva, Ernesto, Diccionario de derecho de la informacién, Tomo 1, JUS, UNAM, FUNDALEX,
ITAP, Bosque de letras, México, 2010, pag. 399.

°" Declaracion de los Derechos Humanos de la Organizacion de las Naciones Unidas en
http://www.un.org/es/documents/udhr/, consultado el 30 de mayo de 2012.

*2 Villanueva, Diccionario..., Ob. cit. pag. 400.

%% Escobar, Ob. cit., pags. 79 y 80.
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igual acceso para todos, sin dejar de lado que por ninguna razoén debe darse
incompleta, debe contextualizarse y ser util para el momento a vivir, teniendo un
caracter universal, sin distincion de clases o tipos dirigidos a ciertos sectores de la
poblacion.

En este mismo contexto pueden considerarse las opiniones dentro de la
informacion, ya que el hecho de escuchar comentarios y visiones enriquece el
discernimiento de los detentadores del derecho siempre y cuando estas opiniones
sean responsables y pretenden la funcién informativa, siguiendo las mismas
caracteristicas de verdad, pluralidad e igualdad.

La facultad de recepcion, solamente puede ejercitarse con la posibilidad de
eleccion entre toda la gama posible de medios que se le pueda materialmente
ofrecer, ya que si no el poder de informar, si es difusivo en sus efectos, tiene el
evidente peligro del monopolio en su causacion. Monopolio estatal, monopolio de
grupo, monopolio econémico y monopolio profesional.>*

De tal forma no importa qué tipo de monopolio se produzca lo cierto es que la
informacion esta en constante peligro de perder su funcién social informativa,
siempre que no se cuide un pleno ejercicio del derecho a ella o la existencia de un
factor que limite de manera negativa y desproporcionada su desarrollo.

La segunda facultad es la de investigar o derecho a atraerse informacion,
incluye las facultades de acceso a los archivos, registros y documentos publicos,
acompanada de la decisién de que medio se lee, se escucha o se contempla®.

En un sentido amplio Escobar lo define como la facultad atribuida a los
profesionales de la informacién, a los medios informativos en general y al publico, de
acceder directamente a las fuentes de las informaciones y de las opiniones y de
obtener estas sin limite general alguno, facultad que debe considerarse en su doble
faceta, es decir, como derecho del ciudadano y como deber de los que manejan las
fuentes de informacién, tomando en cuenta las salvedades referentes a la intimidad

de los particulares y defensa de los Estados, que requieren una cierta proteccion.*®

> Desantes, Ob. cit., pags. 62 y 63.
%% Villanueva, Diccionario... Ob. cit. pag. 399.
% Cfr. Escobar, Ob. cit., pags. 80 y 81.
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Finalmente la facultad de difundir o derecho a informar, se conforma de las
libertades de expresion e imprenta, incluyendo el derecho de constitucion de
sociedades y empresas informativas.®’

En el sentido mas amplio del concepto debe entenderse como la facultad de
todo ciudadano a la libre difusion de opiniones e informaciones, facultad a la cual
solo cabe agregar que en medida de que los obstaculos y censuras existan, el
ejercicio pleno de este derecho se vera afectado por consiguiente el desempefio de
las otras dos facultades, que sin este primer eslabon de la cadena, quedan sin
materia de busqueda o recepcion de la informacion.

En conclusion el derecho a la informacion es el objeto de estudio del derecho
de la informacion, constituido por las facultades de informar ser informado y

capacidad de atraerse informacion.

2.5Derecho de Acceso a la Informacién Publica.
La democratizacion de la politica, ha exigido que los gobernantes y los
administradores sean representativos, legalmente responsables, fiscalmente
cuidadosos, e imparciales en el cumplimiento de sus funciones, traducido esto en la
transparencia del gobierno que solo resulta posible mediante el acceso a la
informacion publica. Recordando que ya se habia explicado en el apartado de la
democracia que el término muchas veces se utiliza de igual manera, para hablar de
la realidad o de idealizaciones del concepto, lo cual es la situacién precedente.®

En fin en este proceso de los Estados democraticos el factor del derecho a la
informacion, y de especial relevancia el del derecho de acceso a la informacién
publica, resultan ser la herramienta clave que pueda llegar a completar el proceso de
democratizacion.

Pero qué debemos entender por derecho de acceso a la informacién publica,
es considerado como la prerrogativa de la persona para acceder a datos, registros y

todo tipo de informaciones en poder de entidades publicas y empresas privadas que

*" Villanueva, Diccionario..., Ob. cit. pag. 399.

%% Blanco Gonzalez, René Oscar, Acceso a la informacion publica, transparencia y rendicién de
cuentas, Universidad de Xalapa, Congreso del Estado de Veracruz, LIMAC, Veracruz, 2004, pags. 30
y 31.
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ejercen gasto publico y/o cumplen funciones de autoridad, con las excepciones
taxativas que establezca la ley en una sociedad democratica, es en suma uno de los
derechos subsidiarios del derecho a la informacion.*

De esta definicion podemos agregar ciertas caracteristicas, la primera seria
que cualquier persona, esta legitimada para el ejercicio de este derecho, se funda en
el principio de que toda informacion publica le pertenece a la sociedad, dentro de
este derecho se pueden consultar informacion que obre exclusivamente en registros
publicos, accion que consiste en la posibilidad de consulta y reproduccion de la
informacion publica®.

¢Cual es la relevancia de este derecho? si partimos del hecho de que la
informacion nos permite conocer y tomar decisiones de manera consciente, si
hablamos a gran escala en lo referente al funcionamiento de un Estado, es
fundamental el saber por qué y cdmo se toman las decisiones, por lo cual Villanueva
plantea que el objeto del derecho de acceso a la informacién publica, es el derecho
de las personas a mejorar su calidad de vida, la cual puede implicar dos tipos de
derechos; subsidiarios, en lo que se refiere a los que tiene impacto en el proceso de
democratizacién, que no necesariamente son directamente perceptibles en el sujeto
de derecho, mas bien se traslucen en la calidad del flujo de las relaciones que se
establecen entre los actores sociales, politicos y econdémicos, del funcionamiento del
principio de legalidad, del desarrollo y fortalecimiento de las férmulas juridicas que
mejoren las relaciones del Estado y la sociedad, produciendo asi una mayor calidad
de vida; y los derechos directos, que son los efectivamente observados en el sujeto
detentador del derecho.

Pero para que ambos derechos se materialicen se necesitan instituciones
elementales para su funcionamiento; se deben contar con autoridades transparentes,
con entidades publicas que rindan cuentas de sus actos ante la sociedad y el
principio de apertura de las acciones de las entidades publicas, que implica que el

derecho a saber de las cosas publicas constituye la regla general.®’

% Villanueva, Ernesto, Derecho de Acceso a la Informacion Publica en Latinoamérica, UNAM, México,
2003, pag. XXIV.

% Ibidem, pags. XXV y XXVI.

®1 Cfr. Ibidem, pag. XXX.
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Todo esto debe estar plenamente constituido ya que no debemos de olvidar,
que la Informacion en cuanto a cuarto poder o funcion social, esta produciendo
continuamente efectos funcionales o disfuncionales, en la sociedad®, asi que la
informacion publica, distorsionada u oculta, genera un efecto danino en el proceso de
democratizacién de un Estado.

Dentro de este derecho se hace evidente, la doble funcion o accién, que debe
llevarse a cabo, para el ejercicio del mismo, ya que implica por un lado el sujeto
activo, titular del derecho, con plena legitimidad de ejercicio, y por el otro el sujeto
pasivo, donde la pasividad por ninguna razén implica un hacer, por el contrario, el
ente publico tiene la obligacion de proporcionar la informacién, incluyendo la
modalidad que no requiere peticién, porque dentro de su responsabilidad esta el
entregar cuentas sobre sus actos y decisiones.

Podemos concluir, que el derecho de acceso a la informacién publica se
refiere a la capacidad de cualquier individuo de acceder a la informacion relativa a
asuntos publicos, que tiene por objeto ser una herramienta que permita el
mejoramiento de la calidad de vida, siendo a su vez parte fundamental del proceso
de democratizacion de un Estado, donde sobre todo debe prevalecer el principio del

derecho a la veracidad.

2.6 Transparencia.
La palabra transparencia, acorde al diccionario de la lengua espafiola tiene diferentes
acepciones como (Del lat. trans-, a través, y parens, -entis, que aparece). Adjetivo.
Dicho de un cuerpo: A través del cual pueden verse los objetos claramente. Adjetivo.
Que se deja adivinar o vislumbrar sin declararse o manifestarse. Adjetivo. Claro,
evidente, que se comprende sin duda ni ambigtiedad.®®

Pero qué significa dentro de la Ciencia juridica, la transparencia, ahora que es
muy presente el utilizar este adjetivo de los cuerpos, para describir una situacion de
derecho, que muchas veces lo unico que pretende es la rendicién de cuentas en el

actuar de los servidores publicos.

®2 Desantes, Ob. cit., pag. 59.
% Diccionario de la Real Academia Espafola, consultado en http://www.rae.es/ el 3 de junio de 2012.
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José Ramoén Cossio nos dice que la expresion “transparencia” sirve para
aludir a la cualidad consistente en permitir el libre acceso de la ciudadania a las
determinaciones provenientes de los 6rganos del Estado, y a los procesos de que
derivan.®*

Cualidad que es identificada con un estado democratico de derecho ya que
implica una vinculaciéon de cercania entre el Estado y la sociedad,®® al permitir a la
sociedad conocer como se toman las decisiones, lo que ayuda a disponer de
manera mas instruida asuntos como la eleccion de representantes, ademas de que
genera la necesaria retroalimentacion entre gobernados y gobernantes, y de esta
forma se propiciara mejoras en el sistema.

Asimismo, como producto de la transparencia, y la rendicion de cuentas,
existe un abatimiento de la corrupcién, que lejos de ser principios que contravengan
los mandatos de los gobernantes, imponen candados y barreras a los servidores
publicos deshonestos en su desempefio®.

Entendiendo entonces que la transparencia es la institucion publica que
permite conocer el funcionamiento y la toma de decisiones de un Estado, en un
proceso que implica tanto la rendicion de cuentas, como el ejercicio informativo y
educativo del gobierno hacia la soberania popular, es necesario entender que el
concepto requiere estar acompanado de una politica publica que permita su
aplicacion, ya que si no, el término se vuelve ambiguo, al dejar al arbitrio de las
autoridades su aplicacion.

Para hablar de una politica de transparencia deliberada podemos partir de tres
premisas®’:

a) La politica de transparencia no se limita a cumplir las nhormas que regulan

el acceso a la informacion publica, sino comprende la forma en la que se

produce, se distribuye y se utiliza la informacion dentro de la propia

% Cossio, José Ramén, Transparencia y Estado de Derecho, en Mas alla del acceso a la informacion/
Transparencia, rendicion de cuentas y Estado de Derecho, Siglo XXI, UNAM, Universidad de
Guadalajara, Camara de Diputados, CETA, Estado de México, 2008, pag. 100.

% Villanueva, Derecho de acceso... Ob. cit. pag. XXXIIL.

% Blanco, Ob. Cit., pag. 33.

®" Merino, Mauricio, Transparencia como Politica Publica, en Mas Alla... Ob. cit., pag. 242.
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b)

organizacion, entendida como un recurso estratégico para el cumplimiento
de sus fines;

La politica de transparencia asume que el caracter publico de la
informacion debe servir para perfeccionar los procesos y las decisiones
internas y, en consecuencia, para incrementar la utilidad social de la
funcidn que desarrollan las organizaciones que componen el sector
publico;

La politica de transparencia propone construir procesos de decision y
accion que forman parte del espacio publico y, en consecuencia, no son
excluyentes, asignan responsabilidades con claridad, pueden verificarse y

deben conocerse publicamente.

Estas tres premisas permiten sustentar los elementos de la definicion de

transparencia agregando otros indispensables para su funcionamiento, asi que en la

descomposicion del concepto, obtenemos los siguientes elementos:

1.

Cuando hablamos de transparencia, nos referimos a una funcién publica;
que implica todo el proceso informativo, generacion, busqueda y
distribucion de la informacion; la rendicion de cuentas; y la capacidad de
investigacion, en cuanto al acceso a la informacién publica.

La transparencia no busca unicamente el acceso a la informacién, sino la
utilidad de la misma.

La materializacion plena de la transparencia, consiste, en la incidencia que
la sociedad pude tener en la forma de gobierno, gracias a la obtencion de

informacion, se refiere a lo que llamabamos retroalimentacion.

Se puede decir que la transparencia se vincula necesariamente con la idea de

una sociedad cuyos ciudadanos, participan informadamente, donde su participacion

es significativa en las decisiones y resultados de la politica.®®

Ahora bien, Mauricio Merino, propone cuatro valores que deben acompanar a

la transparencia, que serviran como guia para su implementacién y como base de su

propia argumentacion; el primero se deriva de un principio kantiano e implica que lo

®®Arellano Gault, David, Transparencia y Organizaciones Gubernamentales, en Mas Alla..., Ob. cit.,

pag, 263.
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que no se puede decir en publico es injusto; el segundo se refiere a que el espacio
publico, para serlo de veras, ha de ser de todos, ha de ser incluyente y ha de ser
conocido; el tercero establece que la informacién abierta, publica y accesible
incrementa la eficiencia social; y el cuarto es un valor weberiano que alude a la ética
de la responsabilidad, entendida en una doble modalidad, ya que no solo se aplica a
los recursos publicos de que disponen los servidores publicos, sino también a los
efectos y consecuencias de las decisiones que toman.®

Por su parte la UNESCO, en una declaracion conocida como la Carta de
Santo Domingo por el Libre Acceso a la Informacion Publica, plante6 las siguientes

consideraciones:’®

1. El libre acceso de las personas a las fuentes de informacion publica es un
derecho humano universal y un principio democratico inherente al derecho a la
informacion (...);

2. El libre acceso a la informacion publica contribuye a la transparencia de la
gestion publica, combate a la corrupcién y la cultura del secreto como practica
y asegura un mayor grado de eficiencia en el manejo de la cosa publica;

3. Ellibre acceso a la informacion publica garantiza la participacion ciudadana en
la toma de decisiones de interés publico, factor indispensable para la
construccion de una cultura democratica.

De esta forma podemos concluir que la transparencia y el acceso a la
informacion son uno de los aspectos indispensables en el desarrollo de una
democracia, en el sentido del impacto que puede tener la participacion de la
sociedad en la toma de decisiones gubernamentales.

Es una politica publica, que pretende la apertura de la informacién publica, en
un ejercicio de la actividad informativa y de rendicion de cuentas, que permite tener
un control sobre el actuar de las autoridades, genera ciudadanos conscientes e

instruidos en el funcionamiento del Estado, siendo una practica que debe estar

* Merino, Ob. Cit., pags. 253-255.
® Zaldivar, Angel. La transparencia y el acceso a la informacién como politica publica y su impacto en

la sociedad y el gobierno. Miguel Angel Porrua. México. 2006. p. 19.
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acompafada de principios éticos, para que su desempefo, vaya encaminado al
mejoramiento de calidad de vida de las personas.

Tomando en cuenta que la calidad de la transparencia refleja la calidad del marco
institucional, asi una sociedad donde las instituciones funcionan parcialmente y con
opacidad, es una sociedad con pobre acuerdo institucional, reflejo de un marco
desigual, donde las diferentes sectores sociales no tienen la misma representacion,
influencia, ni peso econémico y politico, en detrimento de la calidad y cumplimento

de un marco regulatorio justo y equilibrado.71

Asi por ejemplo en el ambito econémico, que como ya se habia mencionado,
fue uno de los primeros campos que hablo del término transparencia, haciendo una
categorizacion sobre los topicos principales que relacionan al desempefio econdémico
con la de transparencia; en la literatura econémica y de acuerdo a algunos autores’?
se sefiala que la falta de transparencia propicia el surgimiento de cinco factores” que

inciden sobre el desempefio de una economia.

Asi, falta de transparencia propicia la corrupcion y el soborno, puesto que

fortalece acuerdos y negociaciones fuera del marco institucional.

El segundo factor que surge ante la ausencia de transparencia es la
vulnerabilidad de los derechos de propiedad. La falta de garantias para el
cumplimiento de contratos y de respeto a los derechos de propiedad, resta incentivos
a la inversion privada (nacional y extranjera) en el momento de ponderar el riesgo

que supone asegurar sus inversiones.

La tercera fuente de opacidad se relaciona con el nivel de ineficiencia
burocratica, si la calidad de los servicios gubernamentales es impredecible, siendo

evidente que un mal desempefio inhibira la inversion.

™ Cfr. Vargas Téllez, César. “Transparencia y Economia” en Villanueva, Diccionario... Tomo Il. Op, cit.
%égs. 764-769.

Drabek Z. & Payne w. The Impact of Transparency on Foreign Direct Investment World Trade
Organization. Economic Staff Working Paper ERAD-99-02. Washington, D.C, 2001. Citado por César
Vargas en la voz “transparencia y economia” en Villanueva, Diccionario... Tomo Il. Ob., cit. pags.
764-769.
3Cfr. Vargas Téllez, Ob. cit.
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Un cuarto aspecto y muy relacionado con el anterior sobre la falta de
transparencia, esta relacionado con un pobre cumplimiento de la ley, puesto que
existe evidencia de una relacion inversa entre cumplimiento de la ley y costos
adicionales para los agentes econdmicos. Finalmente un quinto elemento que origina
y afecta politicas econédmicas poco transparentes tiene que ver con la conduccion y
aplicacién de las politicas econdmicas per se. Ya que ante la falta de transparencia
se afecta el grado de confianza y reputacion gubernamental con importantes

implicaciones para la inversion en especial la extranjera.

Ahora teniendo como ejemplo el anterior caso, de la trascendencia que tiene
la transparencia en la economia, podemos trasladarlo a todos los aspectos de la vida
de un pais, ya que es evidente que a falta de transparencia, existe un mal
desempefios gubernamental, que genera desconfianza, incertidumbre, vulneracion

de derechos y violaciones al marco normativo,

Finalmente, volver a resaltar que la transparencia es uno de los factores de
mayor importancia que permiten el pleno o por lo menos el posible desarrollo de la

democracia.

2.7 Informacién de Oficio.

Dentro del derecho de acceso a la informacion publica y de lo que podriamos llamar
una cultura de la responsabilidad de los servidores publicos ™ un concepto que
ejemplifica la buena voluntad y las buenas practicas en cuanto a un Estado que
pretende ser democratico y transparente, es la rendicion de cuentas mediante la
llamada informacion de oficio.

Asi que para fines de nuestra investigacion es necesario revisar los alcances
de la informacion de oficio y su relacion con la transparencia, partiendo asi de la
conceptualizacion de la misma. Es definida bajo el principio de maxima publicidad,
donde existe informacion que es de interés general. Para tal efecto del legislador

" Blanco, Ob. cit., pag. 31.
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debe establecer que determinada informacion no dependa su acceso de una solicitud
expresa.”

A grandes rasgos podemos decir que la informacién de oficio es la que las
autoridades presentan sin previa solicitud, debido al interés publico que de ella
deviene y se encuentra al alcance de cualquiera, accion que tiene como
consecuencia indirecta, una mayor transparencia de la funcién publica.

De lo cual podemos inferir el axioma de que a mayor informacién disponible de
manera oficiosa se tendra un gobierno con mayor apertura informativa, de igual
manera a mayor informacion de oficio habra menos solicitudes de informacion.”

La informaciéon de oficio, como una de las practicas mas claras de la
transparencia permite el escrutinio directo de la sociedad a quienes ejercen el gasto
publico. Una de las obligaciones claramente establecidas en todas y cada una de las
leyes de transparencia son las del catalogo (en mayor o menor medida extenso) de
la informaciéon que por su relevancia no requieren una de una solicitud para
otorgarse.

No existen limitantes en cuanto al tipo de informacién de oficio que pueda
considerarse como tal, salvo informacién como la que se refieren a la seguridad de
una nacién asi como de una persona, ademas de la justa privacidad del individuo,
que debido a su delicadeza no pueden ser difundidas de manera tan amplia, salvo
estos aspectos podemos decir que las restricciones a ella son puestas en realidad
por discrecionalidad de los que detentan el poder y por el tipo de Estado que se
tiene.

Del estudio de Goémez y Villanueva se extrajeron como indicadores el
concentrado extenso de la informacién que se pone a disposicion de la sociedad
como mandato de las leyes en la materia, la lista en extenso es la siguiente:

1. El periddico oficial, leyes, decretos administrativos, reglamentos,
acuerdos, circulares, y demas disposiciones de observancia general.

2. Manuales de organizacioén y, en general, la base legal que fundamente
la actuacion de las entidades publicas.

" Gémez, Indicadores..., Ob. cit., pag. 11.
"¢ jdem.
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Dictamenes sobre iniciativas que presente el Poder Legislativo.
Su Estructura Organica, nombramientos de funcionarios, los servicios
que ofrece y las facultades por unidad administrativa.

5. El directorio de servidores publicos, desde el nivel de jefe de
departamento o sus equivalentes.

6. El nombre, domicilio y direccion electronica, en su caso, de los
servidores publicos de enlace encargados de gestionar y resolver las
solicitudes de informacién publica.

7. Los contratos, convenios y condiciones generales de trabajo que
regulen las relaciones laborales del personal sindicalizado y de
confianza que se encuentra adscrito a las entidades publicas.

8. Las opiniones, datos y fundamentos finales contenidos en los
expedientes administrativos que justifican el otorgamiento de permisos,
concesiones o licencias que la Ley confiere autorizar a cualquiera de
las entidades publicas, asi como las contrataciones, licitaciones y los
procesos de toda adquisicidon de bienes y servicios.

9. Los informes presentados por los partidos politicos ante la autoridad
estatal electora, tan pronto como sean recibidos.

10. Ejercicio presupuestal.

11.Los balances generales y su estado financiero.

12.La remuneracion mensual por puesto, incluye el sistema de premios,
estimulos y recompensas, compensacion; segun lo establezca las
disposiciones correspondientes.

13.Los gastos de representacion, costos de viaje, viaticos y otros tipos de
gastos realizados por los servidores publicos en ejercicio o por motivo
de sus funciones.

14.El padrén inmobiliario.

15.La aplicacién del fondo auxiliar.

16.Los resultados de todo tipo de auditorias concluidas, hechas al
ejercicio presupuestal de cada una de las entidades publicas, asi como

las minutas de las reuniones oficiales.
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17.Los destinatarios y el uso autorizado de toda entrega de recursos,
publicos , cualquiera que sea su destino, asi como los informes que se
le entregue para el uso y destino de dicho recurso.

18.Las reglas para otorgar concesiones, licencias, permisos o
autorizaciones.

19.Los contratos de obra publica, su monto y a quienes fueron asignados.

20.Metas y objetivos de sus programas operativos.

21.Las contrataciones que se hayan celebrado en términos de la
legislacion aplicable.

22.Informacioén anual de actividades.

23. Minutas de cada reunion de las entidades publicas en las que se
discutan ya adopten decisiones publicas, que debera preservarse en
los archivos oficiales.

24.Los mecanismos de participacion ciudadana, en su caso, para la toma
de decisiones por parte de las entidades publicas.

25.Los servicios de programas de apoyo que ofrecen asi como los
tramites, requisitos y formatos para acceder a los mismos y en su caso
el monto de los derechos para acceder a los mismos.

26.Las convocatorias a concursos o licitaciones de obras, adquisiciones,
arrendamientos, prestacion de servicios, concesiones, permisos y
autorizaciones, asi como sus resultados.

27.Los domicilios de la Unidad Enlace ademas de la direccién de correo
electronico donde podran recibirse las solicitudes para obtener
informacion.

28.La relacién de solicitudes de acceso a la informacién publica y las
respuestas que se les dan a las mismas.”’

Aunque el estudio tiene ya siete afos de haber sido realizado, siguen vigentes
la mayoria de los rubros que se presentan en el mismo. En el desarrollo inicial de las

leyes de transparencia la preocupacion se basoé en la insercion de una lista extensa

" Estos elementos son parte del estudio llevado a cabo en este libro como parte de los indicadores
de transparencia y acceso a la informacién en México, Ibidem, pags.11-13.

63



de posibilidades de informacion que debia ponerse a la vista sin que medie solicitud.
Ahora que se cuenta con el instrumento legal es menester entrar a la segunda
generacion de este derecho que radica en la cualidad de la informacion que se pone
a disposicion de la sociedad.

Finalmente, resaltamos la interrelacion de los conceptos abordados; el
derecho de la informacién es la rama del derecho publico que regula el universo de la
actividad informativa, universo en el que se halla el derecho a la informacion, que de
manera genérica se compone de las facultades de informar, a ser informado y el
derecho a atraerse informacion.

Dentro de las cuales el acceso a la informacion publica resulta una de sus
modalidades, donde este derecho de acceso pretende tener la funcion informativa de
la transparencia gubernamental, lo cual por ninguna razon debe de ser solo
entendida como la entrega de informacion a favor de los particulares, ya que el
esfuerzo del propio Estado por transparentar su actuar, es de suma importancia, un
ejemplo de este esfuerzo es el establecimiento de la informacion de oficio, que
debido a que se trata de informacién de interés general el Estado tiene la obligacion
de presentarla de manera oficiosa, como del mismo nombre se deriva. Y en conjunto
la practica de estos derechos, facultades y funciones, son una herramienta base en
el desarrollo de la democracia.

Con este marco tedrico y conceptual estamos en aptitud de genera las
categorias y rubros que como indicadores nos permitiran realizar el diagnéstico sobre
la cualidad de la informacién de oficio. Lo anterior para evitar que el establecimiento
normativo se convierta en la simulacion institucionalidad que en nada abona en el

derecho a saber como forma de la mejora en la calidad de vida de las personas.

CAPITULO 1l
ANALISIS DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION DE OFICIO
Los capitulos anteriores nos dieron la conformacién del marco tedrico, en cuanto a
los antecedentes del derecho de acceso a la informacién publica pudimos entender
que no es un derecho de tan reciente creacion, ya que ha acompafado a algunas

naciones por mas de trescientos afios como el caso de Suecia que es el
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antecedente mas antiguo del mundo occidental y que desde el afio 1766 trataba
temas como la rendicion de cuentas, la transparencia y el derecho de acceso a la
informacion publica.

Este derecho tuvo momentos importantes en su historia, la ilustracion, el
humanismo y las revoluciones sociales vinieron a reivindicar el derecho de acceso a
la informacién publica como un derecho humano fundamental, y el esfuerzo de
naciones hegemoénicas como Estados Unidos y la Uniéon Soviética, impulsaron a
otras naciones a considerar la importancia de la informacion en la vida de la
democracia de un pais, llegando hasta el punto de que para el 2011 noventa paises
del mundo cuentan con una ley en la materia, sin embargo ante estos hechos que
demuestran una evolucion del derecho de acceso a la informaciéon, también
encontramos otros datos que demuestran que si bien teéricamente se ha trabajado
en la conformacion del derecho, en la practica aun falta mucho para poder decir que
es un derecho con eficacia optima.

Y es asi como en esta corriente de difusion del derecho a la informacion,
México resulto ser uno de los noventa paises que gozan de este derecho, con sus
pequefias peculiaridades, ya que si bien desde 1977 quedo plasmado en la
constitucidon en su articulo sexto como derecho fundamental, sufri6 un proceso
mucho mas largo para que pudiéramos observar alguno de sus beneficios, se
concibié en un inicio como un derecho de los partidos politicos de acceder a los
espacios comunicativos, con el paso del tiempo generd polémica en cuanto a su
alcance, poco a poco se fue reivindicando como un derecho social y como una
obligacion del Estado a la verdad, hubieron hechos que facilitaron su reglamentacion,
como la interpretacion del mismo por parte del derecho ambiental, ya como un
acceso a la informacion publica, la alternancia del poder, el poder facticos que
ejercieron movimientos sociales como el grupo Oaxaca, sumando asi una a una las
herramientas necesarias para que en 2002 surgiera la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, ley que da inicio a la
implementacion del derecho en nuestro pais, y que ahora a diez afos de esto,

pretendemos analizar una parte de la observancia del derecho de acceso a la
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informacion publica para avanzar en el desarrollo de este derecho al contemplar la
calidad de la informacién que se transparenta .

En cuanto al entendimiento de los conceptos operativos relacionados con esta
tesis, comprendimos que el derecho de la informacién es la rama del derecho publico
que regula el universo de la actividad informativa, y que en especifico las
atribuciones de informar, ser informado y atraerse informacion, resultan ser el
derecho a la informacién, como parte de este gran universo informativo.

Que el derecho de acceso como una de las modalidades del derecho a la
informacion, pretende tener la funcion informativa de la transparencia gubernamental,
donde la informacién de oficio, entendida como transparencia, juega un papel de
suma importancia, ya que es la informaciéon que sin peticiéon alguna el gobierno
difunde al publico, debido a que se trata de informacion de interés general y en
conjunto la practica de estos derechos, facultades y funciones, son una herramienta
base en el desarrollo de la democracia, entendida esta no solo de la manera clasica
(poder del pueblo) sino desde el aspecto que no solo es una construccion tedrica de
una forma de gobierno, es también una serie de actos que propicien el buen
desarrollo de ésta y que para que haya una verdadera participacion del pueblo,
requieren de informacion.

Por tanto, este capitulo pretende generar el modelo de medicion que permita
evaluar el desempefio de los entes obligados en cuanto a la informacion de oficio.

El modelo intenta, retratar la forma en que en el ambito federal y local, el
derecho de acceso a la informacién publica en su modalidad de informacion de oficio
esta siendo desempefia por parte de los entes obligados, para considerar ya no sélo
la cantidad de informacion que el Estado da a sus ciudadanos sino también la calidad
con que lo hace y mas aun que si es util, una vez teniendo una forma de calificar la
informacion y el desempefio de las autoridad en cuanto a su obligacién de
proporcionar la informacion, relazaremos la evaluacion que nos permita comprobar
asi nuestra hipotesis, que el tener informacion de calidad ayudara al desempefio de
la democracia y el ejercicio de otros derechos de los ciudadanos, encaminados al

mejoramiento de la calidad de vida de las personas.
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3.1 Explicacién de la Metodologia para la Evaluacion
Para poder evaluar el desempeio de los entes obligados en materia de
transparencia en cuanto a la informacion de oficio, es necesario generar un
parametro de medicidn, que en el caso de esta investigacion sera mediante la
categoria de sustancia y cualidad denominada calidad de la informacion la cual se
conforma de dos variables cualitativas e independientes denominadas forma y fondo.

La variable de forma se medird mediante siete indicadores, denominados;
ordenacion de la informacién, legibilidad, informacion completa, informacién
actualizada, oportunidad, pertinencia y accesibilidad. Por otro lado la variable fondo
se medira a través de cinco indicadores; veracidad, relevancia, accesibilidad,
oportunidad y precision.

Una vez aplicados estos indicadores a la informacion de oficio presentada en
los portales de internet por los sujetos obligados en base a la normatividad en la
materia, se pretende comprobar que una buena calidad de informacion de oficio es
un factor de eficacia del derecho de acceso a la informacion, que resulta ser una de
las herramientas para la democracia y el ejercicio pleno de los derechos del

ciudadano, encaminados al mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

Variable
cualitativa e
independiente

Categoria de
sustancia y
cualidad

Variable cualitativa
e independiente

Ahora para poder entender la creacion de esta metodologia, es necesario
volver un paso atras y explicar cada uno de los factores que integran el modelo de
medicidn, tanto tedéricamente en cuanto a los términos categoria, variable e indicador,
como conceptualmente en lo que se refiere a los términos que substituiran el modelo

de medicion.
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3.1.1 Categoria
Una categoria es el tipo mas general de entidades existentes. Si un conjunto de
categorias resulta ser completo, entonces toda entidad existente pertenecera a
alguna de ellas y ninguna perteneceré a mas de una.’® En este sentido existen dos
posturas principales en cuanto a la concepcion de una categoria, la vision de
Aristételes y la concepcion de Kant.

Conjuntando ambas concepciones, las categorias pueden ser entendidas
como los predicados mas generales que se pueden atribuir, en un juicio, a un sujeto
cualquiera: los conceptos fundamentales que sirven para pensar el ser (Aristoteles) o
para estructurar el pensamiento (Kant)”®.

En este caso lo que vamos a pensar o explicar es la informacion de oficio, y lo
haremos mediante la evaluacion de su calidad, lo que nos permitira entender mas
alla de la informacion como un cumulo de conocimientos

La vision clasica de las categorias considera que expresan flexiones del sery
pueden, por consiguiente, ser definidas como géneros supremos (“géneros sumos”
denominacion de Platdn) de las cosas, visidbn que debe tomar en cuenta la evolucion
del pensamiento de Aristoteles®®, quien parte de de un punto de vista linguistico
donde las categorias son los modos por los que el ser se predica de las cosas,
enumerando diez categorias ejemplificadas de la siguiente manera;

1. Sustancia: Hombre y Caballo.
Cantidad: dos codos.
Cualidad: blanco.

Relacién: mayor.
Lugar: en el Liceo
Tiempo: ayer.
Encontrarse: sentar.

Tener: llevar los zapatos.

© ©® N~ ODb

Accionar: cortar

8 Audi, Robert, Diccionario Akal de Filosofia, Ed. Akal, Espafia, 2004, pag. 146.
" Comte- Sponville, André, Diccionario Filoséfico, Ed. Paidos, Espaiia, 2005, pags. 96 y 97.
8 Cfr. Ferrater Mora, José, Diccionario de Filosofia, Ed. Alianza, Espafia, 1981, pags. 453-460.
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10. Sufrir: ser cortado.

Resultan todos éstos modos del ser, en si una concepcion que lo contempla
como determinacion perteneciente al ser mismo, de la cual debe servirse el
pensamiento para conocerlo y expresarlo en palabras.81 Vision que ha perdurado en
el transcurso del tiempo, sin embargo con la llegada de Kant, surgié una nueva
corriente que explica las categorias desde el punto de vista trascendental o como
condiciones de posibilidad. Donde las categorias no pueden referirse a cosas en si,
de las cuales no podemos saber (racionalmente) nada. Son modos de ordenar y
conceptuar los fendbmenos.

Para Kant las categorias son los modos por medio de los cuales se manifiesta
la actividad del entendimiento, que consiste “en ordenar diversas representaciones
bajo una representacion comun”.®?

De esta forma Kant enumera doce categorias, que correspondian con las
funciones légicas del juicio y fueron ordenadas de tres en tres:

1. Las categorias de la cantidad;
a. Unidad.
b. Pluralidad.
c. Totalidad.
2. Las categorias de la cualidad;
a. Realidad.
b. Negacion.
c. Limitacion.
3. Las categorias de la relacion;
a. Inherencia y subsistencia.
b. Causalidad y dependencia.
c. Comunidad o accion reciproca.
4. Las categorias de las modalidades;
a. Posibilidad o imposibilidad.

b. Existencia o no existencia.

81 Cfr. Abbagnano, Nicola, Diccionario de Filosofia, Ed. Fondo de Cultura Econémica, México, 1998,
Eégs. 147-151.
2 Cfr. Ibidem pag. 148. y Cfr. Ferrater, Ob. cit. pag. 453-460.
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c. Necesidad o contingencia.

Una vez que entendemos que ya sea para explicar el ser o el pensamiento,
las categorias resultan ser formas de ordenar en su género mayor, podemos inferir
que para nuestra investigacion el género mayor seria el término que denominamos
Calidad de la Informacién, la cual resulta ser una categoria de sustancia y cualidad
ya que se refiere a qué es y como es la informacion.

En este sentido es indispensable decir que entendemos por calidad de la
informacion y podemos comenzar por la palabra calidad se puede definir como
propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor.
O dicho de una persona o de una cosa: Que goza de estimacion general.®®

En cuanto a la informacién es definida como comunicacién o adquisicion de
conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se poseen sobre una materia
determinada.®

No obstante cabe precisar que para nuestra materia no existe otra forma de
entender mejor el concepto de informacion que acudiendo al instrumento
internacional que le dio vida en cuanto a la constitucion del derecho de la
informacion, el cual dice: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el
de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de
fronteras, por cualquier medio de expresién”.®®

Del cual se infiere que al hablar de informaciones y opiniones, comprende todo
tipo de formas de comunicacion, la informacion debe entenderse en un sentido
amplio que comprende los procedimientos; acopiar, almacenar, tratar, difundir,
recibir; asi como los tipos, hechos, noticias, datos, opiniones, ideas; y sus diversas
funciones, ya que las instituciones del derecho a la informacién son las mismas para
todos ellos, aunque acomodandose a sus caracteristicas.®

De esta manera podemos decir que la calidad de la informacidén se configura

cuando la informacién presentada contiene ciertas caracteristicas de forma y fondo

:i Diccionario de la Real Academia Espariola, consultado en http://www.rae.es/ el 30 de julio de 2012
idem.

% Documento consultado en http://www.un.org/es/documents/udhr/ el 30 de mayo de 2012.

8 Villanueva, Ernesto, Derecho de la Informacién, 4 ed. INTIYAN, Ecuador, 2008, pags. 111y 112.
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esencial para que pueda tener una estima general; en cuanto al fondo debe ser
veraz, relevante, oportuno, accesible y pertinente. En cuanto a la forma debe de
tener un orden, ser legible, ser una informacion completa y actualizada, ser
pertinente, oportuno y accesible, todo esto encaminado al conocimiento general tanto
cuantitativos como cognoscitivos, que tienen como fin principal el que la informacién
sea parte del proceso deliberativo de la ciudadania en busca del mejoramiento de la

calidad de vida.

Ordenacion de la informacion
Legibilidad
Informaciéon Completa

e

Informacién Actualizada

mad  Oportunidad

Pertinencia

Calidad de

la ' Accesible

Informacioén

Oportinidad

Precisa

3.1.2 Variables
Una variable se define como una propiedad, caracteristica o atributo que puede

darse en modalidades o en grados diferentes.®’
También puede definirse como un aspecto o dimension de un objeto, o una

propiedad de estos aspectos o dimensiones que adquiere distintos valores y por lo

tanto varia.®
Dentro de las variables se distinguen diferentes tipos ®® de los cuales

principalmente podemos encontrar los siguientes:

¥ Briones, Guillermo, Métodos y Técnicas de Investigacion para las Ciencias Sociales, 42 Ed. Ed.
Trillas, México, 2006, pag. 30.

% Kroen, Francis, El Significado del Término Variable (en sociologia), en Conceptos y Variables en la
Investigacion Social, Ed. Nueva Vision, Buenos Aires, 1973, pag.9.
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1. Segun su funcion en una relacion metodoldgica, las variables se clasifican en
variables independientes y variables dependientes. La variable independiente
es aquella cuyas variaciones producen efectos en otra relacionada con ella
que, por ello, se denomina variable dependiente.

2. Segun su posicion en relacion con dos variables, una variable puede ser
interviniente o intermediaria entre otras dos, una de las cuales es la variable
independiente, y la otra, la dependiente.

3. Segun las propiedades matematicas que posean, las variables se clasifican
en: nominales, ordinales, intervales, y de razdn o proporcionales; las variables
nominales son aquellas propiedades cuyos numeros asignados a sus
categorias solo indican diferenciacion entre ellas; ordinales, son aquellas
propiedades en las que los numeros asignados a sus diversas categorias solo
indican una relacién en la direccion mayor que- menor que; intervales, son
aquellas en las cuales no es posible determinar un punto cero, que indicaria la
ausencia absoluta de la propiedad en uno o mas de los factores a estudiar,
ademas tienen la misma cualidad que las anteriores en el sentido de que
asignan un orden a los factores; de razon, proporcionales o continuas, son
aquellas en las cuales los numeros utilizados en su medicion cumplen con
todas las propiedades de la aritmética, contienen un numero cero y con estos
numeros se puede realizar las operaciones de suma, resta, divisién y
multiplicacion.

4. Finalmente las variables cualitativas y cuantitativas; las cualitativas o llamadas
categoricas, de manera similar a la variables nominales, los numeros que
utilizan solo indican diferencias entre sus categorias y segun el numero de
categorias se pueden distinguir en dicotomicas o politbmicas; mientas que las
variables cuantitativas, sus gradaciones en los sujetos pueden ser medidas
numéricamente, las cuales se dividen en discretas, cuando solo es posible
utilizar numeros enteros y continuas cuando se admiten valores intermedios

entre numeros enteros.

8 Cfr. Ibidem. pags. 31-34.
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De lo anterior deducimos que nuestro modelo cuenta con dos variables
cualitativas e independientes, ya que ambas se refieren a una evaluacion de como es

la informacién y no resultan dependientes entre si, existen y se califican por si solas.

En lo que se refiere a la forma se define como la configuracion externa de algo
o el modo de proceder en algo®, en cuanto a la evaluacion de una calidad de la
informacion consideramos que esta debe de estar en orden, ser legible, ser un dato
completo y actualizado, las cuales serian caracteristicas externas de la informacion,
mientras que a los modos de proceder, esta informaciéon debe de ser oportuna,

accesible y pertinente.

Y en lo que se refiere al fondo es entendido como la parte principal y esencial
de algo, en contraposicion a la forma.®' Ahora, dentro del propdsito de nuestra

investigacion daremos una definicién especifica al caso.

La informacién debe ser veraz, relevante, accesible, oportuna y pertinente,
caracteristicas que deben considerarse esenciales o primarias para la configuracion

de la calidad de la informacién, donde el conjunto de estos caracteres sera el fondo.

3.1.3 Indicadores
En términos generales un indicador significa indicar algo, e indicar a su vez se define
como mostrar o significar algo con indicios y sefiales®.

En este sentido y precisando en materia de la metodologia un indicador es el
criterio que indica cdmo se medira la variable (busqueda de literatura, consulta de
expertos) definira la escala de medicion, que permita obtener datos cuantificables
que determinen la variable.*

En los términos de esta investigacion contamos con dos tipos de indicadores,
de forma y fondo, procederemos a definir cada uno de ellos en cuanto a los

propdsitos de esta investigacion.

% Diccionario de la Real... Ob. cit. fecha de consulta 22 de agosto de 2012.
T idem.

idem.

% Briones, Ob. cit. pag. 30
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Los indicadores de forma son:

e Ordenacién de la informacién

Tener un orden significa colocar las cosas en el lugar que les corresponde94.
Ahora en cuanto a la forma de una informacién con calidad, el orden se refiere a la
simple secuencia légica de presentar la informacion conforme a la congruencia con
que se genero, sin alterar el lugar que le correspondia dentro del cuerpo de la
informacion.

e Legible

Para fines de la calidad de la informacion y la forma en que se presenta, este
concepto no se complica mas alla del significado literal de la palabra el cual consiste
en que algo se puede leer, que la informacidn no se presente en formatos
dolosamente pequenos, que generen molestia a la vista o distraccion en el lector,
que no se encuentre borroso, que sea claro a la vista.

¢ Informaciéon Completa

Lo completo se refiere a lo lleno, cabal, acabado o perfect095. En cuanto a la
forma de la informacion debe darse con todos los datos concernientes a ella, en una

sola exhibicidon, no fragmentarse, o diferirse.

¢ Informacién Actualizada
Actualizado es poner al dia®. Asi que en lo que se refiere a una informacién
actualizada se debe a que todo esta en constante progreso o transformacién, debido
a esto la informacion no permanece estatica y es deber de la autoridad presentar
€s0s nuevos avances, dentro de un tiempo razonable, en funciéon de que la falta de
actualidad de la informacion pueda genere un error de conocimiento en la
ciudadania.

e Oportuno

94 Diccionario de la Real... Ob. cit. fecha de consulta
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En cuanto a la forma la oportunidad se relaciona con conveniencia de tiempo y
de lugar ya que no es suficiente que la informacion sea relacionada al contexto que
se vive, porque si la informacién no se presenta a tiempo, no tendra utilidad alguna,
si no es revelada en el momento justo para su evaluacion y trascendencia.

Debido a que antes se habia hablado de la informacién como parte de un
proceso cognoscitivo y deliberativo de las personas, que requiere de un tiempo
adecuado para su apreciacion. En este aspecto la oportunidad solo se refiere a la
prérroga que existe para la entrega de la informacion.

e Pertinente

Toda informacion que se presente debe ser perteneciente o correspondiente a
algo, no puede presentarse descontextualizado, debe ser de un mismo género, estar

relacionada entre si, referirse al asunto a tratar.

e Accesible

En cuanto a la forma la accesibilidad tiene que ver con la ubicacion del portal
de transparencia, es importante que esté al alcance, dotar de los medios necesarios
de difusién, que este dentro de los links principales siendo de facil localizacion,
ademas las diferencias sociales no deben limitar la posibilidad de acceder al derecho
a la informacién asi que la consulta directa tal y como se establece en la ley debe de

ser una opcion.

Un aspecto que es fundamental dentro de la construccion de la democracia es
cuando hablamos de la igualdad, no solo al votar si no un paso antes en la igualdad
de condiciones para decidir, la accesibilidad a la informacion como paso anterior al
decidir debe de garantizarse por igual a todos los ciudadanos, de otra manera nunca
podra haber una verdadera representatividad, al omitir la participacion real de los
ciudadanos en cuanto a que un voto sin sentido nunca representara un sentir o un
pensar de una persona, se esta fallando con la obligacion del Estado y mas aun no
se esta incidiendo en el bienestar comun.

Por otro lado los indicadores de fondo se definen de la siguiente manera:
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e Veraz

La veracidad es entendida como el atributo de alguien que dice, usa o profesa
siempre la verdad, donde la verdad es un juicio que no se puede negar
racionalmente, claro, indubitable sin tergiversacion alguna. o7

En cuanto a la veracidad, dentro de esta investigacion diremos que se
presentara siempre que la informacion que se esta exhibiendo se encuentre dentro
del plano de lo apegado a los hechos, que sea una informacién cierta, sin
interpretaciones subjetivas o matices falsos, que puedan provocar que el interprete o
receptor de la informacion confunda o herré el significado o importancia de la
informacion. Y aunque en la raza humana siempre se podra apelar a la subjetividad
de un juicio, en la forma en que se gobierna un Estado, es innegable que existen
cifras, criterios y decisiones, que no estan sujetos a una interpretacion, sino que son
acontecimientos y hechos ya dados que simplemente tienen que comunicarse.

Este aspecto es uno de los que ha vinculado desde el inicio con el derecho a
la informacion, en México desde 1996, como ya se habia mencionado en capitulos
anteriores, la SCJN hablaba del derecho a la verdad como una politica de estado de
tener informado a sus ciudadanos, no habiendo mayor prueba de buena fe por parte
del Estado, que en la presentacion de una informacion de oficio apegada a la verdad.

e Relevante

Se dice que algo es relevante cuando es sobresaliente, destacado, importante
y significativo.*®®Dentro del fondo de la calidad de la informacion, la relevancia
transciende en el aspecto de lo significativo de la informacién, ya que los datos
presentados por la autoridad deben de tener una significancia para la ciudadania,
tienen que representar algo que implique la afectacion de los intereses de los
ciudadanos, dando la oportunidad de incidir en sus decisiones.

Ya se hablaba con anterioridad del aspecto de que la informacién de oficio se
relacionaba con informacion de interés general, donde este interés general puede ser
considerado desde la relevancia en cuanto esta afectacion directa al ciudadano,

debe de dotar de todos los datos necesarios para una evaluacion completa de la
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situacion, no puede considerarse una buena calidad de informacién de oficio, cuando
se esta dando informacidén que no tiene ninguna significacion para la poblacién o que
simplemente no ayuda a la consecucion de ninguno de sus fines.

e Accesible

Aunque la accesibilidad ya se mencioné en la forma, dentro de esta variable
sera aplicada en cuanto otro aspecto de su conceptualizacién asi que en cuanto al
fondo de la calidad de la informacion la entenderemos desde el punto de vista de las
diferencias cognoscitivas de los seres humanos, y aunque el Estado, no puede tener
la responsabilidad de comprension de cada persona, si puede dotar de instrumentos
que faciliten y garanticen la comprension de la informacion que presentan. Es decir la
informacion debe ser inteligible para la poblacion.

Ya que muchas veces la responsabilidad del Estado se exime con el axioma
de que la responsabilidad estad en entregarla como se tiene, lo que puede generar
una omisiéon de parte del Estado al entregar informacién que no necesariamente es
relevante para el cuestionamiento en especifico, olvidando asi que si son los que
tienen toda la informacidn, son los que tienen la posibilidad de mediante otros datos
en sus manos de resolver el cuestionamiento, asi que de ninguna forma se les
deberia eximir de la responsabilidad de ayudar a comprender la informacion que
poseen.

Quedando esta accesibilidad en la responsabilidad del Estado, de presentar la
informacion de una simple comprensién o en su defecto de dotar mecanismos de
instruccién para su compresion.

e Oportuno

La oportunidad, entendida como que la informacion este acorde con el
contexto histérico al que se suscribe, ya que la informacién resulta ser una
herramienta dentro del proceso deliberativo de una persona, es fundamental que
coincida con las necesidades del individuo de una valoracion, que requiere estudio y
comprension de la informacién, que toda la informacion necesaria sea entregada o
difundida en el momento preciso de su utilidad.

No se puede mejorar la calidad de vida de las personas si lo que le interesas

no esta siendo tratado, ya se hablaba de que dentro de la democracia uno de los
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factores que la propicia es que el manejo de la agenda nacional sea por parte de los
ciudadanos, la oportunidad de entrega de la informacién vincula las necesidades de
la poblacién con la posibilidad de externarlas y mas aun con la capacidad de juzgar
el manejo que el gobierno tiene del pais.

e Preciso

La precisién de la informacion, ya que la clase de informacion condiciona su
funcionalidad®, requiere que la informacion sea presentada con datos relevantes
para el asunto a tratar, debe de resolver cuestionamientos especificos, no estar
mezclada con una diversidad infinita de distractores que puedan disolver el
cuestionamiento principal, debe contener datos que permitan inferir hechos, que
ayuden a la compresion de la realidad o a la toma de decisiones.

Todos estos aspectos de forma son los que desencadenaran en una
participacion efectiva de la ciudadania, porque caso tiene votar un si o un no, cuando
se desconoce la decision o el alcance de lo que se esta eligiendo.

El aspecto de la informacion publica es coadyuvar al mejoramiento de calidad
de vida de las personas, mediante el ejercicio de la democracia, como nuestra forma
de gobierno, y en funcion de la transparencia, el gobierno debe presentar la
informacion de oficio de la manera en que pueda generar que este ciclo de utilidad
de la informacién se pueda cumplir, y debido a que el Estado esta dotado de la
coaccion que garantice su cumplimiento, la calidad de la informacién de oficio seria
una forma de evaluar la eficacia de cumplimiento de las obligaciones de las
autoridades.

3.2 Modelo de medicion
El modelo de medicién consistird en una evaluacion dicotémica (si/no) para revisar si
se cumplen con los indicadores anteriormente explicados necesarios de la
informacion de oficio, esta evaluacion se llevara a cabo dentro de los portales de las
dependencias de gobierno tanto federal como local, ya que la ley especifica este
instrumento como medio de difusion de la informacion.

La siguiente tabla presenta el modelo de medicion y de recopilacion de datos

que permitira llegar a las conclusiones de la tesis.

% Desantes, Ob. cit., pag. 22.
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Calidad de la Informacion

(Categoria de sustancia y cualidad)

Forma
(Variable)

Indicador cualitativo e Si| No Observaciones

independiente

Ordenacion de la informacion

Legible

Informacién completa

Informacién Actualizada

Oportuna
Pertinente
Accesible
Calidad de la Informacion
(Categoria de sustancia y cualidad)
Fondo
(Variable)
Indicador cualitativo e Si| No Observaciones
independiente
Veraz
Relevante
Accesible
Oportuno
Preciso

En dicha tabla se asentara el valor de 0 cuando no cubra el criterio del
indicador en mencion, y el valor de 1 en el caso de que dicho criterio de evaluacién
sea cubierto, de esta manera se podan obtener datos cuantitativos, de la valoracion

dicotdmica, que permitan, presentar los resultados de manera esquematica.
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3.3 Andlisis de la calidad de la informacion acorde a la Ley Federal de

Transparenciay Acceso a la Informacién Publica

Por principio tenemos que en materia federal el catalogo de informacién de oficio se

encuentra contenido en al articulo siete de la Ley Federal de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica, y debido a que el articulo nueve establece como forma de

difusion los medios

contrastar sus portales de transparencia con las obligaciones dispuestas en la ley.

remotos o locales de comunicacion electronica, es necesario

De tal manera acorde con el articulo siete’® las obligaciones de informacién

de oficio en el ambito federal son veintisiete:

|. Su estructura organica;

Il. Las facultades de cada unidad administrativa;

[ll. El directorio de servidores publicos, desde el nivel de jefe de
departamento o sus equivalentes;

IV. La remuneracion mensual por puesto, incluso el sistema de
compensacion, segun lo establezcan las disposiciones correspondientes;

V. El domicilio de la unidad de enlace, ademas de la direccién
electrénica donde podran recibirse las solicitudes para obtener la informacion;

VI. Las metas y objetivos de las unidades administrativas de
conformidad con sus programas operativos;

VII. Los servicios que ofrecen,;

VIIl. Los tramites, requisitos y formatos. En caso de que se
encuentren inscritos en el Registro Federal de Tramites y Servicios o en el
Registro que para la materia fiscal establezca la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, deberan publicarse tal y como se registraron;

IX. La informacién sobre el presupuesto asignado, asi como los
informes sobre su ejecucidn, en los términos que establezca el Presupuesto de
Egresos de la Federacion. En el caso del Ejecutivo Federal, dicha informacion
sera proporcionada respecto de cada dependencia y entidad por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, la que ademas informara sobre la situacion
economica, las finanzas publicas y la deuda publica, en los términos que

establezca el propio presupuesto;

100

Ley Federal

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Iftaipg.htm, consultada el 1 de septiembre de 2012.

de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica Gubernamental,

en
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X. Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal de cada
sujeto obligado que realicen, segun corresponda, la Secretaria de la Funcion
Publica, las contralorias internas o la Auditoria Superior de la Federacion y, en
Su caso, las aclaraciones que correspondan;

XI. El disefio, ejecucién, montos asignados y criterios de acceso a los
programas de subsidio. Asi como los padrones de beneficiarios de los
programas sociales que establezca el Decreto del Presupuesto de Egresos de
la Federacion;

Xll. Las concesiones, permisos o0 autorizaciones otorgados,
especificando los titulares de aquéllos;

XIll. Las contrataciones que se hayan celebrado en términos de la
legislacion aplicable detallando por cada contrato:

a) Las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y los
servicios contratados; en el caso de estudios o investigaciones debera
sefalarse el tema especifico;

b) El monto;

c) El nombre del proveedor, contratista o de la persona fisica o
moral con quienes se haya celebrado el contrato, y

d) Los plazos de cumplimiento de los contratos;

XIV. El marco normativo aplicable a cada sujeto obligado;

XV. Los informes que, por disposicion legal, generen los sujetos
obligados;

XVI. En su caso, los mecanismos de participacion ciudadana, y

XVII. Cualquier otra informacion que sea de utilidad o se considere
relevante, ademas de la que con base a la informacién estadistica, responda a
las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico.

Ahora para efectos de esta investigacion se revisara al gobierno federal dentro
de la pagina de la Presidencia de la Republica como sujeto obligado representativo
en el ambito federal, para evaluar su desempeno en cuanto a la calidad de su
informacion de  oficio, la cual tiene como pagina de internet
http://www.presidencia.gob.mx/, dentro de esta pagina existen dos formas de
presentar la informacion de oficio, la primera de ellas es dentro de la misma, ya que

existen algunos datos como el directorio que se pueden consultar ahi ademas existe
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un rubro denominado Transparencia donde después de un listado que incluye temas
como rendicién de cuentas, normatividad y participacion ciudadana, al final contiene
el un concepto denominado “Informacion de Transparencia de la Presidencia”, en
este espacio se enumeran las veintisiete fracciones del articulo 7, dejando
inhabilitados aquellos que no aplican para esta entidad de gobierno, las cuales
remiten directamente a la segunda forma.

La segunda forma consistiria en el portal de obligaciones de transparencia, del
cual se tiene acceso desde la propia pagina de la presidencia, en un link que se
encuentra el final de la pagina, el cual dirige a http://portaltransparencia.gob.mx,
donde se puede apreciar la siguiente leyenda:

‘En este sitio encontraras (entre otra) informacién del gobierno federal
relacionada con el directorio, contratos, informes, remuneraciones, normatividad,
subsidios, servicios, concesiones y permisos que se publica conforme lo indica la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.”™®"

Este portal tiene la presentacién de un buscador en el cual se puede elegir
tres temas a investigar: Informacién de Presidencia, Todo el Gobierno
Federal y Busqueda por Fraccion (Tema). Una vez que se elija el rubro se despliega
toda la informacién relacionada con el tema, ademas de las propias fracciones del
articulo 7 que desde la pagina de la presidencia envian al tema en especifico.

Entrando al analisis de la calidad de la informacion de oficio de la Presidencia
de la Republica a continuacion se presenta la evaluacién realizada a este Ente
Obligado, mediante la metodologia ya antes expuesta, comenzando por la
evaluaciéon de forma de cada uno de los rubros de informacién de oficio que son

aplicables a la Presidencia de la Republica quedando fuera las fracciones;

VIIl. Los tramites, requisitos y formatos. En caso de que se encuentren
inscritos en el Registro Federal de Tramites y Servicios o en el Registro que para la
materia fiscal establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, deberan

publicarse tal y como se registraron;

"% pPortal de Transparencia de la Presidencia de la Republica en http://www.presidencia.gob.mx/,

consultado el 9 de septiembre de 2012.
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XI. El disefo, ejecucion, montos asignados y criterios de acceso a los
programas de subsidio. Asi como los padrones de beneficiarios de los programas
sociales que establezca el Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion;

XIl. Las concesiones, permisos o autorizaciones otorgados, especificando los

titulares de aquéllos;
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' orden
especifico,
ni siquiera
en orden

83




jerarquico.

. El
directorio de
: Faltan
servidores
publicos, SolffE0S
desde el electronicos
: . dentro del
nivel de jefe . :
directorio
de
de
departament f : .
uncionario
0 0 sus
equivalentes s
IV. La
remuneracion
mensual por
puesto, No hay
incluso el vinculacion
sistema de directa con
compensacio las
n, segun lo personas
establezcan que ocupan
- las los cargos
disposiciones
correspondie
ntes;
V. El
domicilio de
la unidad de
enlace,
ademas de
la direccién
electrénica
donde
podran
recibirse las
solicitudes
para obtener
la
informacion;
VI. Las La pagina
metas y de internet
objetivos de no da
las unidades acceso a
administrativ este rubroy
as de presenta la
conformidad leyenda:
con sus "no se
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programas encontro el
operativos; reporte
Metas e
indicadores
parala
entidad de
la
presidencia
de la
Republica,
para el
ejercicio
2012"
Unicamente
se
presentan 3
servicios;
que
Les
que ofrecen; en a}en_uon
’ al puablico y
una para
sus
trabajadore
S.
IX. La No contiene
informacioén ningan
sobre el reporte del
presupuesto gasto
asignado... ejercido
Solo son
X.Los balances
resultados cuantitativo
de las S, No
auditorias al contiene
ejercicio informacién
presupuestal especifica
de las
auditorias.
Xlll. Las
contratacion
eshgsznse Su dltima
celebrado en actualizacio
términos de 11E8 6l
la hace tres
legislacion Meses.
aplicable
detallando
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por cada

contrato...
XIV. El
marco
normatlvo 1 4 7
aplicable a
cada sujeto
obligado;
XV. Los
informes 4
Ue, por No estan
gue, por acomodado
disposicion
1 1 6 S por
legal, .
temporalida
generen los d
sujetos
obligados;
XVI. En su
caso, los
mecanismos 1 4 v
de
participacion
ciudadana, y
la mayoria
dela
VL. informacioén
. es de tres a
Cualquier .
cinco
otra meses, pero
informacioén 1 0 2 o, [
existe un
que sea de rublo que
utilidad o se ..
) tiene
considere )
registros
solo hasta
el 2008
TOTAL 13 10| 65
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Ahora en lo que respecta al fondo su analisis se muestra en la siguiente tabla:

FONDO
Indicadores
LUORIIACICl Veraz | Relevante | Accesible | Oportuno | Preciso | TOTAL | OBSERVACIONES
DE OFICIO
El listado que
se presenta no
es de una
amigable
comprensioén
Su est,ru_ctu.ra 1 1 0 1 1 4 yaque genera
organica; una gran lista
que hace
perder de
perspectiva la
jerarquia de los
cargos
Las facultades
de cada unidad
administrativa,

Il. Las no se

facultades de encu_eptran
; 0 0 0 0 0 1 especificadas
cada unidad .
administrativa; Sello &TSI2 Un
acuerdo de dos
paginas, que a
grandes rasgos
lo describe.
. El
directorio de
servidores
publicos,

desde el nivel 1 1 1 1 1 5
de jefe de

departamento

0 sus
eguivalentes;

IV. La Al no presentar
remuneracion en el mismo
mensual por 1 0 1 0 0 > formato, a las

puesto, personas que
incluso el ocupan el
sistema de cargo, hace
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compensacion
, segun lo
establezcan
las
disposiciones
correspondien
tes;

mas engorrosa
su vinculacion

V. El domicilio
de la unidad
de enlace,
ademas de la
direccion
electrénica
donde podréan
recibirse las
solicitudes
para obtener
la
informacion;

VI. Las metas
y objetivos de
las unidades
administrativa
s de
conformidad
con sus
programas
operativos;

La pagina de
internet no da
acceso a este
rubroy
presentala
leyenda: "no se
encontro el
reporte Metas e
indicadores
para la entidad
de la
presidencia de
la Republica,
para el ejercicio
2012"

VII. Los
servicios que
ofrecen;

En funcion de
las atribuciones
no se puede
saber si estos
son todos los
servicios que
se prestan, solo
se exponen tres
de una manera
muy limitada.

IX. La
informacioén
sobre el
presupuesto
asignado, asi
como los
informes

Lasumade los
rubros no
coincide con el
total del
presupuesto
asignado
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sobre su
ejecucion...

X. Los
resultados de
las auditorias

contrataciones
gue se hayan
celebrado en
términos de la
legislacién
aplicable
detallando por
cada
contrato...

Al ser solo un
al ejercicio informe
presupuestal cuantitativo, no
de cada sujeto se puede
obligado que evaluar su
realicen, contenido
segun
corresponda...
Dentro del
principio de
Méaxima
Il Las publicidad, el

portal podria
contener los
contratos, en
funcién de
proveer la
mayor
informacion en
Sus manos,
ademas la
ultima
actualizacion
es de hace tres
meses.

XIV. El marco
normativo
aplicable a
cada sujeto
obligado;

XV. Los
informes que,
por
disposicion
legal, generen
los sujetos
obligados;
XVI. En su

caso, los
mecanismos
de
participacion

ciudadana, y
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no contiene
XVII. Cualquier . toda '5.‘,
informacion
otra
informacion “ElEvEnE 3 El
1 0 1 0 1 3 no haber una
gue sea de o
. actualizacioén
utilidad o se recisa
considere q pre ’
emerita en su
calidad
TOTAL 8 6 9 6 8 39

Una vez presentado este analisis estariamos concluyendo este capitulo con
datos que seran analizados en el siguiente, con los cuales tendriamos un diagnéstico

de la calidad de la informacion de oficio en el ambito federal.

CAPITULO IV

EFICACIA DE LA TRANSPARENCIA EN MEXICO: CALIDAD DE LA
INFORMACION DE OFICIO

Nos encontramos en el final de esta investigacion, hasta el momento hemos podido
conocer el desarrollo del derecho de acceso a la informacién publica, y en particular
en su vertiente de informacion de oficio, identificando que esta practica refleja una
voluntad de los gobernantes de rendir cuentas, lo que fomenta una sociedad mas
informada, que por ende tiene la posibilidad de tomar decisiones razonadas,
coadyuvando a la materializacién de la democracia, teniendo como meta final el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

No obstante desde el principio de esta investigacidn, plantedbamos la cuestion
de que si bien en teoria este derecho estaba teniendo auge a nivel mundial, y en
nuestro pais desde su nacimiento se ha vuelto parte de la agenda nacional, esto no
podia reflejar directamente la eficacia de la transparencia, en este punto de la
investigacién se cuentan con pruebas materiales de la implementacion de este
derecho, como las recabadas en al capitulo anterior.

Dentro de este ultimo capitulo se pretende, procesar los datos obtenidos de la

calificacion del Ente Obligado, para asi tener indicio que permitan saber las
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condiciones reales de la informacion de oficio, una vez hecho este ejercicio, hacer la
critica pertinente que tenga como resultado final la propuesta de un modelo de
calidad de la informacién de oficio.

Con el capitulo anterior se podia denotar que existen deficiencias en cuanto a
calidad de la informacion, y que si por un lado se tiene el discurso politico garantista
de este derecho, por el otro lado se llevaban a cabo acciones que denotaban un area
a atender dentro del acceso a la informacién publica, o que se podra comprobar con
este procesamiento de los datos, con los cuales se puede ejemplificar de una forma

mas precisa las omisiones en las cuales esta incurriendo la autoridad.

Y demostrando asi que dentro de la legislacion mexicana aun existe la
necesidad de generar un parametro de medicion de calidad de la informacion, para
que pueda existir una homogeneidad en la garantia de este derecho debido a que la
calidad de la informacion de oficio es un factor de eficacia del derecho de acceso a la
informacion que es la herramienta para la democracia y el ejercicio pleno de los

derechos del ciudadano.

Finalmente destacar que la importancia de haber realizado este parametro de
medicion de la calidad de la informacion de oficio radica en que se puede llevar a
cabo una evaluacién cualitativa de la informacion, subrayando que no es suficiente

con contar con diversos datos, si estos datos no tienen ninguna utilidad.

4.1 Presentacion de resultados Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica
En base a la evaluacion realizada en al capitulo anterior, podemos analizar los datos,
para obtener juicios y criterios mas especificos en relacion al desempeno del Ente
Obligado. Dentro de la siguiente tabla se muestra el puntaje obtenido por cada uno
de los Indicadores de Forma, dentro de los cual el maximo puntaje posible era de 14,
debido a que son catorce las fracciones evaluadas, con esta calificacion obtenida se
puede hacer la valoracion porcentual del nivel de cumplimiento que tuvo en cada uno

de los criterios evaluados:
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Resultados Forma por Indicadores
Indicadores | Calificacion Porcenta;e i
Cumplimiento
Ordenacioén
de la
informacién 9 64.28%
Legible 13 92.85%
Informacion
completa 6 42 .85%
Informacioén
Actualizada 9 64.28%
Oportuna 9 64.28%
Pertinente 9 64.28%
Accesible 10 71.42%
total 65 66.32%

En ninguno de ellos hubo un desempefio del cien por ciento, a pesar de que
en su mayoria se encuentra por arriba de la media, el criterio con mayor deficiencia
resulta ser la “Informacion Completa”, deficiencia que en realidad incrementa el fallo
de todos los demas indicadores, ya que al no existir la informacién, no se puede
evaluar de ninguna manera mas que por su omision, ahora bien en cuanto a una
representacion grafica de la calificacion por indicadores, se puede apreciar en la

siguiente grafica.

Resultados de Indicadores de Forma

Cumplimiento

Ordena

., Inform | Inform

cién de -, ., . .

. acién | acién | Oportu | Pertine | Accesib

F] Legible .

. comple [ Actuali na nte le

inform
., ta zada

acion

Foirasn] o | B | 6 [ 5 [ 5 | 9 | 0]
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Ahora bien, debido a que todos los indicadores de forma, se encontraba en la
misma posibilidad de obtener catorce puntos de calificacién, mediante los cuales se
conformaria una calificacion maxima de noventa y ocho puntos, cada uno de ellos
representaria un catorce punto veintiocho por ciento dentro de la calificacion total,
pero debido a que, hay un diferente desempefio de cada uno de ellos, se aporta de
manera diferenciado en cada uno de los indicadores, y la siguiente grafica muestra,
el porcentaje real de cumplimiento que tuvo cada indicador dentro de la calificacion

final de sesenta y cinco que obtuvo el Ente Obligado:

Porcentaje de Cumplimiento de
Forma

Accesible [T 15%
Pertinente [ 14%
Oportuna [ 14%
Informacion Actualizada | 14%
Informacion completa [FETTCG_—_—_—————-=rC 0%
Legible [ 00%
Ordenacion de la informacién [ 14%

En la cual podemos apreciar que si bien el Ente Obligado (Presidencia de la
Republica) no cumple a cabalidad con sus obligaciones de trasparencia y rendicién
de cuentas, aunque por lo menos la informacién que presenta, cierta o falsa,
completa o incompleta, es legible.

Siguiendo este orden de ideas, los mismos datos se pueden inferir en cuanto a

la evaluacion de Fondo, la cual obtuvo los siguientes resultados:

Resultados Fondo por Indicadores

Porcentaje de
Cumplimiento

Veraz 8 57.14%

Indicadores | Calificacion
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Relevante 6 42.85%
Accesible 9 64.28%
Oportuno 6 42.85%
Preciso 8 57.14%
Total 39 55.71%

Con estos datos es evidente que en cuanto al contenido de la Informacion de
Oficio presentada por el Ente Obligado, es de menor calidad, ya que ninguno de los
criterios rebasa el 65% de cumplimiento, dentro de las catorce fracciones evaluadas

como obligaciones, graficamente los datos se ilustran de la siguiente forma:

Resultados de Fondo por Indicadores

Los resultados de fondo contaban con un setenta como maximo de

=
o

[e]
)
[=
2
£
o
£
>
o

O R, N W S~ Ul OO N 0 O

calificacion, y sin embargo obtuvieron una calificacion de treinta y nueve lo que a
penas estaria rebasando la media de cumplimiento, dentro de esta calificacion
oOptimamente cada indicador deberia aportar un veinte por ciento de la calificacion

total, empero, otros fueron los datos obtenidos en la realidad:
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Porcentaje de Cumplimiento de
Fondo

Preciso [ 1%
Oportuno [ 15%
Accesible [T 3%
Relevante [ 15%

Veraz [ — 26%

La accesibilidad como indicador de fondo, significaba una facilidad de
comprension de la informacién, y junto con la veracidad de los datos aportados por la
presidencia de la republica, significaron los indicadores que mayor cumplimiento
tuvo, no obstante cabe destacar la pagina de la presidencia en cuanto a la fraccion
que se refiere a demas informacion relevante, no aporta datos a la ciudadania, asi
que los puntos obtenidos, son de informacion que si bien es de suma importancia, se
refiere unicamente a asuntos relacionados con el medio de impugnacion de este
derecho.

Ya contando con los datos de cumplimiento por indicador, resulta pertinente,
mostrar en nivel de desempefo en base a cada una de las fracciones de la ley, con

referente a Forma:

Resultados de Forma por Rubro de Informacion de Oficio

FORMA
Informacion de Oficio Calificacion Cumpllmlento en
Porcentaje
|. Su estructura orgénica, 6 85.71%
Il. Las faculta_de_zs de_cagla unidad 5 71 429
administrativa;
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lll. El directorio de servidores publicos, desde
el nivel de jefe de departamento o sus
equivalentes;

85.71%

IV. Laremuneracién mensual por puesto,
incluso el sistema de compensacioén, segun lo
establezcan las disposiciones
correspondientes;

85.71%

V. El domicilio de la unidad de enlace, ademas
de la direccion electréonica donde podran
recibirse las solicitudes para obtener la
informacion;

100%

VI. Las metas y objetivos de las unidades
administrativas de conformidad con sus
programas operativos;

0%

VII. Los servicios que ofrecen;

85.71%

VIII. Los tramites, requisitos y formatos. En caso
de que se encuentren inscritos en el Registro
Federal

de Tramites y Servicios o0 en el Registro que para
la materia fiscal establezca la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, deberan publicarse tal
y como se registraron;

NO APLICA

IX. Lainformacién sobre el presupuesto
asignado, asi como los informes sobre su
ejecucion...

28.57%

X. Los resultados de las auditorias al ejercicio
presupuestal de cada sujeto obligado...

42.85%

XIl. El disefio, ejecucion, montos asignados y
criterios de acceso a los programas de subsidio.
Asi

como los padrones de beneficiarios de los
programas sociales que establezca el Decreto del
Presupuesto de Egresos de la Federacion;

NO APLICA

XIl. Las concesiones, permisos o autorizaciones
otorgados, especificando los titulares de aquéllos;

NO APLICA
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XIIl. Las contrataciones que se hayan celebrado
en términos de la legislacién aplicable 2 28.57%
detallando por cada contrato...

XIV. El marco normativo aplicable a cada sujeto

(o)

obligado; ! 107

XV. Los informes que, por disposicién legal, o
; : _ 6 85.71%

generen los sujetos obligados;
XVI. En su 'casc'),rlos'mecamsmos de 7 100%
participacion ciudadana, y

XVII. Cualquier otra informacion que sea de > 28.57%

utilidad o se considere

Dentro de estos resultados se puede observar que los temas mas delicados
dentro de la transparencia, continua siendo los que tienen que ver con dinero, son
presentados de manera muy deficiente y en formatos confusos, lo que provoca la
duda de la verdadera voluntad del Ente Obligado en su desempefio de rendicién de
cuentas. El maximo posible dentro de cada fraccion era siete, equivalente a cumplir

con cada uno de los indicadores.

Resultados de Forma por Rubro de
Informacidn de Oficio

8

7
g 6
o 5
€ 4
e
(8]
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0

cen;

pr..|au...|se...
[ 6]2]3]2]
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En cuanto al fondo los resultados no difieren de los presentados en forma, de

la misma manera, como en el caso de la evaluacion por indicador, el fondo resulta

contar con calificaciones menores, lo que representa que la informacion de oficio se

esta presentando solo de manera cuantitativa no asi de manera cualitativa, al

parecer al Ente Obligado le es suficiente presentar informacion, sin tomar en cuenta

su utilidad, lo que repercute en la calidad de vida de las personas, (como ya se habia

referido en el capitulo uno, al hacer la comparaciéon de los paises que cuentan con

una Ley en la materia), que no cuentan con la informacion adecuada para la toma de

decisiones dentro de su proceso cognoscitivo. Presentamos ahora los resultados de

Indicadores de Fondo

Resultados de Fondo por Rubro de Informacion de Oficio

Informaciéon de Oficio

Calificacion

Cumplimiento en
Porcentaje

|. Su estructura organica;

4

80.00%

Il. Las facultades de cada unidad
administrativa;

1

20.00%

lIl. El directorio de servidores publicos, desde
el nivel de jefe de departamento o sus
equivalentes;

100.00%

IV. Laremuneracion mensual por puesto,
incluso el sistema de compensacioén, segun lo
establezcan las disposiciones
correspondientes;

40.00%

V. El domicilio de la unidad de enlace, ademas
de la direccion electronica donde podran
recibirse las solicitudes para obtener la
informacion;

100%

VI. Las metas y objetivos de las unidades
administrativas de conformidad con sus
programas operativos;

0%

VII. Los servicios que ofrecen;

40.00%

VIII. Los tramites, requisitos y formatos. En caso
de que se encuentren inscritos en el Registro
Federal
de Tramites y Servicios o en el Registro que para
la materia fiscal establezca la Secretaria de

NO APLICA
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Hacienda y Crédito Publico, deberan publicarse tal
y como se registraron;

IX. Lainformacion sobre el presupuesto

asignado, asi como los informes sobre su 1 20.00%
ejecucion...
X. Los resultados de las auditorias al ejercicio o
- - 0 0.00%
presupuestal de cada sujeto obligado ...
XI. El disefio, ejecucidén, montos asignados y
criterios de acceso a los programas de subsidio.
Asi
como los padrones de beneficiarios de los NO APLICA
programas sociales que establezca el Decreto del
Presupuesto de Egresos de la Federacion;
XIl. Las concesiones, permisos o autorizaciones NO APLICA

otorgados, especificando los titulares de aquéllos;

XIll. Las contrataciones que se hayan celebrado
en términos de la legislacion aplicable 1 20.00%
detallando por cada contrato...

XIV. El marco normativo aplicable a cada sujeto

0,
obligado; > 100%
XV. Los informes que, por dlSpOSICIO.n legal, 2 100.00%
generen los sujetos obligados;
XVI. En su caso, Ios_mecanlsmos de 5 100%
participacion ciudadana, y
XVII. Cualquier otra informacion que sea de 3 60.00%

utilidad o se considere

Debido a que los indicadores de fondo son cinco, el maximo de puntuacion
que cada fraccion puede obtener, es el mismo numero, los rubros que aportan las
mayores calificaciones, son aquellos de mero tramite como nombre teléfonos,
direcciones, datos que si bien son importantes en cuanto a orientacion de la
ciudadania, no sirven de mucho si no se esta dispuesto a presentar la informacion
que verdaderamente determina decisiones. Graficamente podemos observar el

diagnostico de la siguiente forma:
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Resultados de Fondo por Rubro de
Informacidn de Oficio
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Finalmente de todos estos datos, podemos advertir que en lo que a forma se

refiere solo se esta cumpliendo con un 66.32% de calidad, y en cuanto al fondo
apenas si rebasa la media con un 51.42% de cumplimiento de calidad, resulta
evidente que a diez afos de la implementacién de la ley de la materia, no se ha
conseguido un desempefio 6ptimo. Se esta dejando de lado la materializacién real

del derecho, lo que deviene en su falta de eficacia.

4.2 Critica al Desempefio del Ente Obligado.

En capitulos anteriores, en el momento de definir la informaciéon de oficio
hablabamos del axioma de que a mayor informacion disponible de manera oficiosa
se tendra un gobierno con mayor apertura informativa, de igual manera a mayor
informacion de oficio habra menos solicitudes de informacion.’ Y como en México
pareciera que las reglas se siguen a la inversa, el Ente Obligado, lleva a cabo su
labor en una direccion contraria, ya que si algo se le puede criticar, es que apenas si
cumple con los requisitos minimamente requeridos por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Gubernamental, en ningin momento procura el rubro de

“demas informacion relevante”.

%2 Gomez, Indicadores. .., Ob. cit., pag. 11
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Ademas, en esta era de la tecnologia informativa, los programas informaticos,
y demas beneficios de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, los
formatos en los que presenta la informacion, son rudimentarios, confusos, en donde
toda la informacion esta condensada, sin ningun interés por procurar su mayor
entendimiento.

El estudio demuestra plenamente, que la informacién de oficio esta siendo
tratada de manera cuantitativa, solo un cumulo de datos, sin llegar a concretar la
importancia de evaluar la calidad de lo que se esta presentando, se cumple
aproximadamente en un sesenta por ciento en lo que se refiere a la forma de la
informacion, a pesar de ello apenas si rebasa la media en lo que se refiere al
contenido.

La informacién de oficio, tiene como principio la buena voluntad de las
autoridades que de manera oficiosa rinden cuentas a sus gobernados, con el afan
de contar con una sociedad mas informada, que en consecuencia tendran una
participacion activa en la toma de decisiones, de la democracia, teniendo como
resultado final el mejoramiento de la calidad de vida de las personas, en este sentido
resulta evidente que el Ente obligado, tratdndose en este momento de la Presidencia
de la Republica, en su ejecucién de la informacién de oficio no estd cumpliendo con
estas reglas ya que no existe el cuidado en procurar a los gobernados informacién de
utilidad, lo que se puede apreciar en la siguiente descripcion de las condiciones
reales de la informacién de oficio en su portal de transparencia ademas de la critica
correspondiente por cada fraccion de la ley en la materia'® aplicable al Ente
Obligado :

|. Su estructura orgénica: Tiene una presentacion de listado, en el cual se
van desplegando las subordinaciones, hasta que queda un listado en el cual no se
puede apreciar con claridad las mismas, el formato mas Optimo seria un
organigrama, y es que si bien la ley no especifica la forma en la que se tiene que
presentar, existen otras leyes locales como la del Distrito Federal, que especifica la
presentacion del formato, donde la finalidad primordial es la posibilidad de

'% Revision de la Pagina de Transparencia de la Presidencia de la Republica del 5 al 15 de

septiembre.
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vinculacion jerarquica de los servidores publicos, si érganos locales han entendido la
importancia de este rubro de informacién de oficio, maxime deberia, el 6rgano
federal, asi que si bien la ley no lo especifica, esto no es suficiente como para que no
procuren la mayor calidad posible.

Il. Las facultades de cada unidad administrativa: Solo se enumeran ocho
unidades administrativas, todas ellas remiten al “Acuerdo por el que se reestructuran
las unidades administrativas de la Presidencia de la Republica” no obstante de la
lectura del acuerdo de tres paginas solo se desprenden las facultades de Oficina de
la Presidencia, Secretaria Particular, Coordinacion de Comunicacién Social,
Coordinacion General de Administracion, Gabinetes Especializados, Secretario
Técnico, no obstante sus facultades se enumeran de manera muy genérica con
verbos como coordinacion, colaboracion, asesoria, apoyo técnico y despacho de los
asuntos que les encomiende el Presidente de la Republica, por poner un ejemplo, de
tal forma que no permite a la ciudadania saber a cabalidad que es lo que lleva a cabo
cada servidor publico, siendo mas grave aun por que no existe el compromiso de
definir propiamente las facultades de las unidades administrativas.

lll. El directorio de servidores publicos, desde el nivel de jefe de
departamento o sus equivalentes: En cuanto a formato, es completo incluye datos
como; Nombre, cargo del servidor, tipo de personal, clave de puesto/remuneracion
salarial, puesto, teléfono directo, conmutador, nimero de extension, numero de fax,
domicilio para recibir correspondencia, correo electrénico y cargo del superior
jerarquico al que reporta, unidad administrativa, desgraciadamente en revision
aleatoria de una muestra de cincuenta servidores, a quince de ellos les faltaban
datos como correo electrénico y teléfono, lo que deja de lado la finalidad de un
directorio, “la posibilidad de contactar al servidor publico”.

IV. La remuneraciobn mensual por puesto, incluso el sistema de
compensacion, segun lo establezcan las disposiciones correspondientes: Esta
fraccion de la ley se encuentra atendida en su completa literalidad, ya que si bien los
montos son presentados, no hay una vinculacion con las personas que ocupan el

cargo, a menos que desde el directorio se revise cada clave de cargo y se cruce con
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este otro listado, lo que realmente es una mala practica de transparencia, debido a
que la informacion seria de mayor utilidad se presentara junta.

V. El domicilio de la unidad de enlace, ademas de la direccidn electronica
donde podran recibirse las solicitudes para obtener la informacion: Este dato se
encuentra completo y de facil acceso, por lo que obtuvo calificacibon maxima en la
evaluacion.

VI. Las metas y objetivos de las unidades administrativas de
conformidad con sus programas operativos: La pagina de internet no da acceso a
este rubro y presenta la leyenda: "no se encontro el reporte Metas e indicadores para
la entidad de la Presidencia de la Republica, para el ejercicio 2012", se incurre en
opacidad en el cumplimiento de esta fraccion.

VII. Los servicios que ofrecen: Unicamente se presentan tres servicios; que
consisten en dos para la atencién al publico y una para sus trabajadores, dan los
datos del contacto de Presidencia de la Republica, con los horarios de atencién, no
existe mayor orientacion sobre la viabilidad del tramite.

IX. La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los informes
sobre su ejecucion, en los términos que establezca el Presupuesto de Egresos
de la Federacion. En el caso del Ejecutivo Federal, dicha informacion sera
proporcionada respecto de cada dependencia y entidad por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, la que ademéas informara sobre la situacion
econOmica, las finanzas publicas y la deuda publica, en los términos que
establezca el propio presupuesto: En cuanto al presupuesto las sumas de los
totales no coinciden y el formato en el que se presenta son tablas en Excel un tanto
rudimentarias ademas que a la fecha de primero de septiembre de dos mil doce no
contiene ningun reporte del gasto ejercido.

X. Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal de cada
sujeto obligado que realicen, segun corresponda, la Secretaria de la Funcion
Pablica, las contralorias internas o la Auditoria Superior de la Federacion y, en
su caso, las aclaraciones que correspondan: Las auditorias solo permiten

identificar las que se llevaron a cabo, pero no se presenta ninguna informacion de
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fondo, no se especifican los resultados, aclaraciones u otro dato que permita saber el
razonamiento de las mismas.

XIll. Las contrataciones que se hayan celebrado en términos de la
legislacion aplicable detallando por cada contrato: a) Las obras publicas, los
bienes adquiridos, arrendados y los servicios contratados; en el caso de
estudios o investigaciones deber& sefalarse el tema especifico; b) El monto; c)
El nombre del proveedor, contratista o de la persona fisica o moral con quienes
se haya celebrado el contrato, y d) Los plazos de cumplimiento de los
contratos: No cuentan con una actualizacién constante, ya que la ultima
actualizacion a la fecha de quince de octubre de dos mil doce, es del diecisiete de
junio de mismo ano, los contratos no estan disponibles en version publica, que
aunque la ley no lo hace obligatorio, se podria considerar informacion con relevancia
al tema.

XIV. El marco normativo aplicable a cada sujeto obligado: Contiene de

manera accesible la normativa aplicable al Ente Publico.

XV. Los informes que, por disposicion legal, generen los sujetos
obligados: La informacién no esta ordenada de manera cronoldgica, dato que
permitiria una mejor ubicacion, y acceso a los documentos requeridos.

XVI. En su caso, los mecanismos de participacion ciudadana, y son
mecanismo de contacto con la Presidencia de la Republica, incluyen los datos de
atencion y contacto.

XVII. Cualquier otra informacién que sea de utilidad o se considere;
dentro de los que clasifican como informacion relevante, tienen datos que su ultima
actualizacion es de tres a cinco meses atras, pero existen rubros que es el dos mil
ocho, y todo lo relacionan con los recursos de revision, sin tomar en cuenta que este
medio de impugnacion, es la ultima instancia para garantizar el acceso, no es en si el
derecho de acceso a la informacion publica, las buenas practicas de transparencia
estan en que el Estado dote de la informacién, fomente y eduque tanto a sus
gobernados como a sus gobernantes de estar bien informados y al tanto de los

temas de interés general.
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Una vez descritas las condiciones de la informacion de oficio, podriamos
concluir que el ente publico, unicamente esta cumpliendo por requisito cada una de
las fracciones, no se refleja una voluntad de informar a los ciudadanos, y resulta
evidente que la informacion presentada, no satisface las necesidades informativas de
los gobernados, y trae como consecuencia que se tengan que llegar a otros medios
para acceder a la informacion como lo es el recurso de revision.

4.3 Propuestas para un modelo de Calidad de la Informacion de Oficio.
Como primera propuesta podemos anotar, coincidentemente con nuestros criterios
de evaluacion, que toda la informacion de oficio que el Ente Obligado presente debe
tener una ordenacién de la informacion, orientada no solo al contenido del
documento, si no a su mas facil localizacion, debe de ser legible, contener la
informacion completa y actualizada, ofrecerse de manera oportuna, y pertinente, ser
accesible, veraz, debe de ser relevante y oportuna sin dejar de lado la preciso de
cada asunto.

Pero este modelo va mas alla de la cantidad de informaciéon que se presenta,
tiene que ver con la implementacion de buenas practicas en materia de
transparencia, debido a que es un problema de dos vias, a diez afios de la
reglamentacion de este derecho en México, aun tenemos una heterogeneidad de
normas en la materia, el trabajo legislativo, no se ha ocupado de perfeccionar la
norma, son leyes muy incipientes, con abundantes lagunas, que permiten el arbitrio
de las autoridades para otorgar la informacion.

Se necesita una restructuracién del derecho, en el momento de legislar debe
de quedar claro, la funcion de la informacidon como una herramienta de acceso a
otros derechos que como consecuencia final tienen el mejoramiento de la calidad de
vida de las personas; la otra via tiene que ver con la conducta de las autoridades,
porque si bien la norma no especifica muchas veces la manera en que la informacién
se tiene que presentar, si hubiera una voluntad de brindar la informacion, se haria un
procesamiento de la informaciéon hasta el punto de que tuviera un formato vy
contenido suficiente como para ser de utilidad, cada uno de los incisos deben de ser

estudiados, y ser presentados en los formatos mas accesibles.
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Una informacion de oficio con calidad, no deberia atenerse unicamente a los
incisos planteados en la ley, deberia partir del principio de maxima publicidad,
entregando de manera oficiosa toda la informacién en manos de la autoridad,
teniendo el cuidado de clasificar toda aquella que puede ser reservada o
confidencial, fomentando el que la propiedad de la informacion generada por la
practica administrativa del pais, es de la Nacién.

La informacion de oficio debe estar encaminada a la enseianza de una cultura
de la transparencia, debe de fungir preventivamente, debe de garantizar el acceso a
la informacion publica, y que los medios de impugnacion resulte la ultima instancia y
no asi el medio de acceso.

Otro punto que debe de tomarse en cuenta, son las condiciones que el propio
pais tiene, es inconcebible, que la informacién aparte de otorgarse de manera
electronica en un pais en donde existen mas de cincuenta y dos millones de
personas en extrema pobreza'® y un tercio mas de la poblacién se encuentra en
condiciones precarias sin acceso a estos medios, la informacion sea presentada de
formatos confusos, sin ocuparse del entendimiento de la misma, deben haber
mecanismos de orientacion y difusién adecuados para la sociedad en general.

Un modelo 6ptimo de calidad de la informacién de oficio es aquel que vincula
el acceso a la informacion y la ética de las autoridades, con una voluntad de informar
y educar, el propdsito final debe de ser una sociedad instruida, conocedora de sus
derechos y de los asunto de interés nacional, con esto se podria avanzar en la

materializacion de una verdadera democracia.

1% Censo de Poblacion 2012 en www.inegi.org.mx/inegi/contenidos/espanol/.../2012/poblacion0.doc,

consultado el 15 de octubre de dos mil doce.
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CONCLUSIONES

1. El derecho de acceso a la informacion tiene origenes que datan desde hace
trescientos afos, a pesar de ello en la actualidad existen paises para los
cuales es de incipiente conocimiento, sobre todo dentro de paises de bajo

nivel de desarrollo.

2. A nivel mundial, los lugares que tienen una mayor tradicion en la
reglamentacion del derecho de acceso a la informacion o simplemente el
desarrollo del derecho, son paises con indices mayores de calidad de vida de

las personas y desarrollo del propio pais.

3. En México el derecho surgio, a través de largos procesos de cambio en el
entorno nacional, desde la utilizacion del derecho como politica que reflejara el
cambio de regimenes totalitarios, hasta el cumulo de exigencia de grupos
sociales, interesados en la informacion como forma de incidencia social; sin
embargo, desde el nacimiento de este derecho en el pais ha habido confusion
en cuanto a su alcance y finalidad, hecho que se sigue reflejando a diez afos

de la practica del derecho de acceso a la informacion publica.

4. Una de las deficiencias principales que impiden garantizar el derecho de
acceso a la informacibn en México, de manera igualitaria, es la
heterogeneidad de normas en la materia, esto impide que existan principios
generales rectores, los logros obtenidos por este derecho en el transcurso de
los diez anos, se suscriben a territorios muy especificos, y asi cada uno de

ellos avanza en unas cuestiones, y conserva deficiencias en otras.

5. El derecho de la informacion es la rama del derecho publico, encargada de la
actividad informativa en todas sus variantes, donde los sujetos del derecho
son el Estados, los medios y la sociedad. Surge mediante la necesidad de los

Estados de regular los efectos y consecuencia que la informacion puede llegar
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a tener en el desarrollo de una sociedad, debido a que la informacién resulta
la herramienta base de todo proceso cognitivo y deliberativo del individuo,
dentro de su participacion en la democracia y en la busqueda de una calidad

de vida mayor.

Dentro de un modelo 6ptimo de democracia se propicia una participacion
efectiva, de todos los miembros del Estado y para ello es indispensable
alcanzar una comprension ilustrada, poner los medios informativos necesarios
para que todos los miembros de esa democracia puedan tener lo

conocimientos.

La informacién es la herramienta base dentro del proceso cognoscitivo y
deliberativo de un individuo, asi que la posibilidad de accesar a ella de una
manera plena, es lo que permitira al individuo tomar decisiones informadas en

su papel como parte de la construccion de la democracia.

El derecho de acceso a la informacion publica se refiere a la capacidad de
cualquier individuo de acceder a la informacién relativa a asuntos publicos,
que tiene por objeto ser una herramienta que permita el mejoramiento de la
calidad de vida, siendo a su vez parte fundamental del proceso de
democratizacién de un Estado, donde sobre todo debe prevalecer el principio

del derecho a la verdad.

La transparencia es una politica publica, que pretende la apertura de la
informacion publica, en un ejercicio de la actividad informativa y de rendicion
de cuentas, que permite tener un control sobre el actuar de las autoridades,
genera ciudadanos conscientes e instruidos en el funcionamiento del Estado,
siendo una practica que debe estar acompanada de principios éticos, para que
su desempefio, vaya encaminado al mejoramiento de calidad de vida de las

personas.
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10.La informacién de oficio como modalidad del derecho de acceso a la

11.

informacion publica es la que las autoridades presentan sin previa solicitud,
debido al interés publico que de ella deviene y se encuentra al alcance de
cualquiera, accion que tiene como consecuencia indirecta, una mayor

transparencia de la funcion publica.

La calidad de la informaciéon de oficio se configura cuando la informacion
presentada contiene ciertas caracteristicas de forma y fondo esencial para que
pueda tener una estima general; en cuanto al fondo debe ser veraz, relevante,
oportuno, accesible y pertinente. En cuanto a la forma debe de tener un orden,
ser legible, ser una informacidon completa y actualizada, ser pertinente,
oportuno y accesible, todo esto encaminado al conocimiento general tanto
cuantitativos como cognoscitivos, que tienen como fin principal el que la
informacion sea parte del proceso deliberativo de la ciudadania en busca del

mejoramiento de la calidad de vida.

12.Es necesario un parametro de medicidn, mediante el cual se pueda evaluar el

actuar de los Entes Obligados en la presentacion de la informacién de oficio a
fin de garantizar la eficacia de la Transparencia, lo que repercute directamente

en el desarrollo de la democracia.

13.Dentro de esta investigacién se llegd a generar un modelo de medicién

compuesto de una categoria de sustancia y cualidad denominada calidad de
la informaciéon la cual se conforma de dos variables cualitativas e
independientes denominadas forma y fondo. La variable de forma se integra
por siete indicadores, denominados: ordenacién de la informacién, legibilidad,
informacion completa, informacién actualizada, oportunidad, pertinencia y
accesibilidad. Por otro lado, la variable fondo se medira a través de cinco
indicadores: veracidad, relevancia, accesibilidad, oportunidad y precision.
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14.Con el modelo de medicion pudimos evaluar, el actuar de un Ente Obligado, y
a grandes rasgos lo que se puede observar que el problema de la informacion
de oficio, principalmente recae, en deficiencia que podrian subsanarse, con
una eficacia encaminada a otorgar la informacion mas util mediante formatos
y contenidos mas completos, no se necesita un gran razonamiento, para
poder saber que en la rendicion de cuentas, lo que se busca es saber es el

destino del dinero y la implementacion de politicas publicas.

15.Una calidad de la informacién de oficio solo puede garantizarse mediante dos
ejercicios, el primero es una adecuada reglamentacion subsanando las
lagunas aun existentes, y mediante una cultura de la transparencia

encaminada tanto a los servidores publicos como hacia los gobernados.

16.En México no se cuenta con una plena eficacia de la transparencia, si hubiera
una verdadera voluntad informativa de parte del gobierno, utilizarian
mecanismos como la informacién de oficio, para rendir cuentas por deber
hacia sus gobernados, y se necesitarian unicamente como ultima instancia los

medios de impugnacion.

17.La democracia solo podra existir cuando la mayoria de los integrantes de una
Nacién, cuenten con la garantia de un igualitario acceso a la informacién, que
les permita participar activamente en los procesos de deliberacién que

repercuten en la calidad de vida de las personas.
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Veracruz: http://www.legisver.gob.mx .pdf

Yucatan: http://www.congresoyucatan.gob.mx.pdf
Zacatecas: http://www.congresozac.gob.mx

Federal: http://www.diputados.gob.mx

Diccionario de la Real Academia Espafiola, consultado en
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http://www.iaipgh.org.mx.pdf/
http://congresojal.gob.mx/
http://www.infosap.gob.mx/
http://www.itaimich.org.mx.pdf/
http://www.ifai.org.mx/
http://www.congresonay.gob.mx.pdf/
http://www.hcnl.gob.mx/.pdf
http://www.congresooaxaca.gob.mx.pdf/
http://www.congresopuebla.gob.mx/
http://www.legislaturaqro.gob.mx/
http://www.itaipqroo.org.mx.pdf/
http://148.235.65.21/LIX/documentos/leyes/75_Ley_Transparencia.pdf
http://www.congresosinaloa.gob.mx.pdf/
http://www.congresoson.gob.mx.pdf/
http://www.itaip.org.mx.pdf/
http://www.congresotamaulipas.gob.mx/
http://201.122.101.183/index.php?pagina=100
http://www.congresoyucatan.gob.mx.pdf/
http://www.congresozac.gob.mx/
http://www.diputados.gob.mx/
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