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INTRODUCCION

La presente tesis esti basada en la experiencia
adquirida en materia de administracidén laboral, a tra-
vés de la participacidn en equipos interdisciplinarios,

dentro de la Secretaria del Trabajo y Previsibén Socialj:

esto, me permitié ver que el Licenciado en Trabajo;sd—
cial dentro del area laboral, debe -tener la prepara- -

cién suficiente, para ser elemento que propicie el .cam .

bio y la integracién dentro de la problematica laboral
del pais. '

El objetivo, es proponer un programa a realizar
dentro de la administracién piblica del trabajo, con—-
gsistente en sefialar la posicidén vy el grade de partici-
pacibén del Licenciado en Trabajo Social dentro de la -
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.

La funcién del profesional en trabajo social se
ré, en este caso, la humanizacidn del trabajo a través
de. la concientizacidén de quienes forman la empresa o -
institucidn, sensibilizando los recursos humanos que -
intervienen en las relaciones laborales.

Para obtener la meta anterior, se le presentard
el conflicto entre el deber hacer vy el poder hacer, pe
ro es aqui, donde debe mantener su inquietud por la -
blisqueda de nuevas alternativas de solucién para el -
bienestar y progreso de la clase trabajadora, dada la
necesidad cada vez mbs imperiosa de cambios estructura
les mas justos.
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CAPITULO I

"EL DERECHO DEL TRABAJO COMO PARTE DEL DERECHO SOCIAL.

I.7.- Qué se entiende por Derechd Social.

" I.2.- E1 Derecho del Trabajo como Parte del Derecho So-

cial.
I.3.~ Los Principios Generales del Derecho del Trabajo.

I1.4.- E1 Articulo 123 de la Constitucién Politica Mexi-
cana,

I.5.~ Ley Federal del Trabajo.
1.6.- Las Relaciones Laborales que se Derivan de la Ley.

I.7.- La Organizacién Internacional del Trabajo y el Dg
recho Social. '




CAPITULO I

'Eﬁ.DERECHO DEL TRABAJO COMO PARTE DEL DERECHO SOCIAL.

"I.1.—'Qué se Entiende por Derecho Social.

En nuestro pais, el Derecho 'Social tiene sus Qpi
genes en las disposiciones que se establecieron en 1las
"Leyes de Indias" durante la Colonia, para proteger a -
los aborigenes en el trabajo que desarrollaban.  En 1la
Insurgencia se funda la proteccibn de los derechos del_
ciudadano y del jornalero, encontréandose en las Procla-
mas de Don Miguel Hidalgo -y Costilla (considerado como_
el primer- socialista de México) y en los escritos de la
Constitucidén de Apatzingén, en 1814 por-Don: José Maria
Morelos y Pavén "E1 Siervo de la Nacién".

Durante el siglo XIX en México, antes que en Eu-~
ropa, se habla por primera vez con sentido autbdbnomo del

Derecho. Social como proteccién a los jornaleros; muje—-~
‘res, nifios, huérfanos.

En el ultimo tercio del siglo XIX, comienzan las

especulac1ones en torno del Derecho Social y fue el ale °

mén OTTO VON GIERKE, quien usa ese término como una ca-
tegoria entre Derecho Piiblico -y Derecho Privado, con ob
jeto de demostrar la. incorporacidén del individuo a la ~
comunidad, en funcibdn socializadora.

Gierke en su teoria soc1o—3ur1d1ca concibe al De
recho Social, como una disciplina autdnoma frente al De
recho Piblico y al Derecho Privado, aunque sin referir-

' se al Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social.
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‘Mendieta y Nofiez define al Derecho Social como:

"El conjunto de leyes y disposiciones auténomas

que establecen y desarrollan diferentes princi-
pios vy procedimientds protectores en favor de -
individuos, grupos y sectores de la sociedad -
econbmicamente débiles, para lograr su conviven
cia con las otras clases sociales dentro de un
orden justo".

Gonzélez Diaz Lombardo, se refiere al Derecho So
c_ial’ en un sentido regulador y nivelador de las despro-
porciones: :

Héctor Fix Zamudio, lo concibe como:

YEl conjunto de normas juridicas nacidas con in-

" dependencia de las ya existentes, y en situa- -
cién equidistante respecto de la divisién tradi
cional del Derecho Pablico y del Derecho Priva-
do; como un tercer sector, una tercera dimen- —
'sibn, que debe considerarse como un derecho de
grupo, proteccionista de los nacleos mis débi-—
les de la sociedad, un derecho de integracidn,-
equilibrador y comunitario.

Con el triunfo de la Revolucidn Mexicana, es -
cuando se expiden decretos de caricter social, en favor
de campesinos y obreros, al reunirse el Congreso Consti
tuyente en Querétaro (1916- 1917) quedando plasmados -
los postulados en la Constitucidn de 1917, en los arti-
culos 27 y 123 Constitucionales. De esta manera se -
crea un nuevo Derecho Social en las relaciones de pro--
ducciébn econbmica y la transformacidnj de la propiedad
privada. Asi el Derecho Social en México, no solo es -
proteccionista, sino reivindicatorio de la clase obre—-
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ra, por lo que considera como norma fundamental a la -
Constitucibébn. Dicho Derecho Social, se convierte en el
Articulo 123, en Derecho del Trabajo con normas protec-
toras y reivindicadoras para los trabajadores y en el -

27 en- favor de los campesinos para recuperar la tierra
imponiendo el interés social.

“Para fines del presente trabajo, se toma como la .
definicién més acertada la de Alberto Trueba Urbina que
dices.

"EL, DERECHO SOCIAL ES EL CONJUNTO DE PRINCIPIOS,

INSTITUCIONES Y NORMAS QUE EN FUNCION DE INTE--
GRACION PROTEGEN, TUTELAN Y REIVINDICAN A LOS -
QUE VIVEN DE SU TRABAJO Y A LOS ECONOMICAMENTE
DEBILES". (1)

I.2.- El Derecho del Trabajo como Parte del Derecho So-
cial. ’ ' '

El Derecha del Trabajo es-parte integrante del -

Derecho Social, ésto se puede ver claramente en el arti

culo 123 de la Constituciébn de 1917, al crearse las ga-
rantias sociales, elevando al Derecho -del Trabajo, a -
norma social, como el esfatuto constitucional,* protec—-
tor y reivindicador de los trabajadores.

Asf la Constitucién politico-social (como la lla
ma Trueba Urbina), se caracteriza por su sistembtica ju
ridica, que comprende derechos individuales<y sociales,
con reglas especiéles en favor de la sociedad.

(1).- Trueba Urbina Alberto. "Nuevo Derecho del Traba-
jo". Edit. Porrha. 1970. Pag. No. 155 - 135.
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El Derecho del Trabajo seglin Trueba Urbina es:

"El conjunto de principios, normas e institucio-—-
nes, que protegen, dignifican y tienden-a reivin
dicar a todos los que viven de sus esfuerzos ma-
teriales e intelectuales, para la realizacién de
su destino histdérico: el socializar la vida hu--

En esta definicibén se expresa la importancia del
Derecho del Trabajo como parte del Derecho Social; yva -
que, se expone con claridad el objetivo principal que -
es el: SOCIALIZAR LA VIDA HUMANA,

Es asi, como su importancia trasciende hasta en_
las normas del Art., 123 donde se comprendén derechos, -
reivindicatorios como son en especial: la asociacibdn -
profesional, la huelga, etc., implicando al mismo tiem-
po el suprimir el régimen de explotacidn del hombre por
el hombre, hasta consumar la socializacibn de la vida y
de los medios de produccibn.

El contenido del Art. 123 Constitucional identi-
fica al Derecho del Trabajo, como parte del Derecho So-
cial y seflala normas proteccionistas vy reivindicatorias,
que tienen por objeto que los trabajadores recuperen la
plusvalia con los bienes de la produccidn, que provienen
del régimen capitalista y se constituye como una fuerza
dialéctica para la transformacidn de las estructuras -
econbmicas y sociales, provocando dinamismo en las nor-
mas del trabajo y de la previsibén social, para el bie--
nestar de la sociedad;puesto que, toda disciplina juri-
dica debe estar en relacibn estrecha con las realidades
econdmicas, sociales y politicas del medioc en que se -
aplica.
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I.3.- Los Principios Generales del Derecho del Trabajo.
El Derecho del Trabajo y el de la Seguridad So--
cial reconocen los nuevos derechos sociales del hombre,

con la misma jerarquia de los reconocidos en las decla~ .
raciones de los derechos individuales.

Los derechos sociales constituyen los minimos .-

que deben disfrutar los hombres por la prestacibén de su
trabajo. ' :

El Derecho del Trabajo y el de la Seguridad So--
cial, tiemen come base el principio de que el trabajo -
no es una mercancia; sino, la actividad material e inte
lectual del hombre, para la creacibén de bienes y valo--
res; v tiene como meta, la justicia social, adecuindose
el progreso social en beneficio de los trabajadores,
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PRINCIPIOS GENERALES DEL DERECHO DEL TRABAJO

PRINCIPIOS

CONTENIDO

Expresidn Juridica de un
nuevo humanismo.

Se integran los derechos
individuales y sociales_
de los hombres.

Reconoce al trabajo como
un deber social.

Al realizar su trabajo _
el hombre, la sociedad -
debe garantizarle un ni-
vel de vida decoroso pa~
ra &l y su familia,

El Derecho del Trabajo -
debe ser una garantia mi
nima y progresiva del =
hombre que trabaja.

Mejores condiciones de -
vida a través de los con
tratos colectivos, acti=
vidades sindicales o 1la
huelga como Gltimo recur
80,

Tiene un carécter expan-
sivo.

Regula las formas exis——
tentes y otras nuevas -
que se formen por la com
plejidad de la vida §0--
cial. Tutelando a secto
res antes desprotegidos.

Es un derecho de la cla-
se trabajadora.

Debe proporcionar los me
dios autosuficientes pa-
ra satisfacer obgetlvos
tales como: asociacibn =
profesional, contratacit
colectiva vy la huelga; -
asi como la justicia en
el trabajo, por medio de
las Juntas de Conciliam-
cibn y Arbitraje.
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I.4.- E1 Articulo 123 de la Constitucidén Politica Mexi-
cana.

L2 estructura ideolbgica, juridica y social del
Articulo 123, se funda en los principios revoluciona- -
rios, que al ser incluido dentro de un texto Constitu--
cional lo elevan a un derecho constitucional como pri--
mer estatuto fundamental de este tipo en el mundo; y -~
que por su contenido, esencia y fines dib origen al sur
gimiento del DERECHO SOCIAL y como partes integrantes -
al: Derecho del Trabajo y el Derecho Agrario. ‘

Asi el Articulo 123 es norma para establecer la
igualdad entre los trabajadores y debe ser instrumento_
de lucha para la revolucidn proletaria, por lo que, en
la actualidad es necesario que se planteen politicas ba
sadas en la realidad, para que se cumplan las normas ju
ridicas establecidas (con su debida actualizacién) en -
defensa de la clase trabajadora.

Bl Art, 123 Constitucional esté& dividido en dos
grandes apartados que sonz

APARTADO A:- Reglamenta las relaciones laborales entre
los trabajadores y los patrones. 8Su ley -
reglamentaria es la Ley Federal del Traba-
jo. ’

APARTADO B:i~ Reglamenta las relaciones de trabajo esta-
/ blecidas entre el Estado y los Servidores_
PGblicos. Su ley reglamentaria es la Ley
de los Trabajadores al Servicio del Esta--

do..



Principal‘ Contenido del Articulo 123 Cons-
titucional.

I.- Jornada mbxima de 8 horas. El trabajo no es mer-
cancia.

II1.- E1 trabajo de menores de 14 afios no podré ser ob-
jeto de contrato.

IV.~ Por cada 6 dias de trabajo, por 1o menos un dia a
la semana de descanso,

VI.- El salario debe ser justo.
VII y VIII.- Trabajo igual corresponde salaric igual,

XIV y XV.- Proteccibn contra riesgos de trabajo.

XVI.- Derecho de coalicibn para trabajadores y patrones,

XX v XXI.- Funciones de las Autoridades del Trabajo.

XXXI.-Resolucidn de los conflictos entre el capital y -
el trabajo.
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I1.5.~ Ley Federal del Trabajo.

La Ley Federal del Trabajo fué expedida por el -
Congreso de la Unidn y promulgada por el Presidente de
la Reptiblica, el 18 de agosto de 1931, entrando en vi—-
gor el 2B de agosto del mismo atio. Esta primera Ley Qg
tuvo en vigor hasta el 30 de abril de 1970, en que apa-
rece la nueva Ley Federal del Trabajo, que establece -
prestaciones superiores a la anterior.

La Nueva Ley descansa en la idea de la JUSTICIA
SOCIAL, inspirada en la parte proteccionista del Articu
lo 123, en favor de los trabajadores, y en el corregir_
injusticias originadas en el pasado y que subsisten en
la actualidad, reivindicando los derechos del proleta--
riado. Es asi como la nueva Ley, precisa y define la -
politica social del Estado Mexicano en materia laboral,
manteniendo el equilibrio debido entre los factores de
la produccidn, fortaleciendo con un régimen de justicia
social dichas relaciones, que son indispensables para -
el desarrollo socio-econdmico del pais.

Se puede concluir que la principal funcidn de la
Ley Federal del Trabajo es la de regular con justicia -,
las relaciones dentro del campo laboral.

“rrckrarimes ot
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Para su uso técnico la Ley Federal del Trabajo -
se divide en 16 partes, las cuales se mencionan en el -
siguiente cuadro, de acuerdo al nmeroc y TITULO corres-
pondiente, en el orden-que‘sigue la Ley.

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

* NUMERO TITULO
I.- Principios Generales
I1.~ Relaciones Individuales de Trabajo
IIT.- Condiciones de Trabajo.
v,- Derechos y Obligaciones de los Trabajadores v
Patrones,
Vo~ Trabajo de las Mujeres vy los Menores,
VI.~ Trabajos Especiales.
VIXI.~ Relaciones Colectivas de Trabajo.
VIII.- Huelgas.
IX.- Riesgos de Trabajo.
X.- Prescripcidn.
XI.- Autcoridades del Trabajo y Servicios Sociales.
XII.~ Personal Juridico de las Juntas de Concilia~ -

cibén y Arbitraje.
XIIT.- Representacién de los Trabajadores y de los Pa

trones.
XIV.~-  Derecho Procesal del Trabajo.
V.- Procedimientos de Ejecucién.

XVI.- Responsabilidades y Sanciones.
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I1.6.~ Las Relaciones Laborales que se Derivan de la Ley.

Las relaciones laborales han sido determinantes

en el desarrollo social, econémico y politico del pais,
v se pueden explicar mejor a través de sus transforma--
ciones,

Te-

Transformaciones de las Relaciones Laborales

Cambios en las Estructuras.- En las relaciones de -

propiedad, de produccibdn, del sistema de clases so-
ciales y del Estado.

2.- La Lucha para Escapar de la Dependencia Externa.-Re

3.~

laciones de importacidn y exportacidn, inversiones -
extranjeras, uso de tecnologias modernmas.,

Estructuras del Poder Tradicionales,- Comercializa-

cibn agricola, crecimiento de grandes oligarquias;_
como grupos de presidn econémica y politica, unidos
con grupos sociales y los grupos de empresarios que
controlan los medios de produccibdn. Actualmente -~
existen nuevas relaciones laborales con nuevos mode
los de desarrcllo alternativo.

Sector Agrario,- Existencia de grandes latifundios.
Aparece la Reforma Agraria y las actuales cooperati
vas.

Proceso de Industrializacidn.- Relacionado con 4 ca
racteristicas que son: Proceso de Urbanizacidn, Sur
gimiento de una burguesia industrial;‘Surgimiento -
de un movimiento obrero organizado, la importancia_
creciente del Estado.

e P AR DT
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Se considera como RELACION LABORAL, cualquier -

 prestacibén de un trabajo personal realizado mediante el

pago de un salario, existiendo la relacién entre la per
sona que presta un trabajo (trabajador) y la que lo re-
cibe (patrén). Es asi que a cada relacién de trabajo -
corresponde una prestacidn de trabajo de acuerdo a la -
aplicacidén del Estatuto Laboral. .

La RELACION COLECTIVA DE TRABAJO se da entre una
colectividad obrera y una o varias empresas. La colec-
tividad tiene que estar representada por un sindicato,-
elemento indispensable para negociar las relaciones co-
lectivas de trabajo. Segun el Art. 356 de la Ley Fede-
ral del Trabajo SINDICATO es "La asociacién de trabaja-
dores o patrones constituida para el estudio, mejora- -
miento v defensa de sus intereses".

Dentro de estas relacicnes de trabajo, es impor-
tante mencionar los siguientes principios fundamentales
del Derecho del Trabajo:

- El trabajo humano como funcibn social, engendra el de
ber de la sociedad de asegurar, a quién cumple su de-
ber de trabajar, una existencia decorosa en el presen
te ¥ en el futuro,

- La empresa publica ¢ privada, come unidad econdmica -
de produccibén de bienes y servicios, debe cumplir una
funcibn social, a cuyo fin son indispensables la par-
ticipacibén del trabajo en su administracidn o gestidn,
o la autogestibén de los trabajadores y la participa--
cidén de los trabajadores en sus utilidades y benefi--
cios.

Existen dos tipos de relaciones laborales, las -
INDIVIDUALES y las COLECTIVAS; las cuales, se han con--
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centrado, dentro de los siguientes cuadros para hacer -
- mhs clara su exposicidn:

RELACION INDIVIDUAL DE TRABAJO

B T

- . e e e e

DESCANSO
OBLIGATORIO

— e e e e

TRABAJO IGUAL
A SALARIO IGUAL

- . . - - W

B T e e e e T T R T T

Méxima
Diurna
Mixta

Para Menores.- Mayores de 14 afios y me
nores de 16 aflos, 8610

con previa autorizacidn.

Extraordinaria.- Con pago del 100%, no
més de 3 horas, ni més_
de tres veces en una se
mana.

B T TR T e S

Por lo menos un dia cada semana. Con_
su pago correspondiente,

A trabajo igual deberi corresponder -
igualdad de condiciones y prestaciones.

e T T T e T I

Suficiente.

De acuerdo a las condiciones de cada ~
regién para satisfacer las necesidades
normales v de educacién de cada jefe -
de familia y sus hijos.

Exceptuado de embargo, compensacién, -
descuento; sblo, en caso de pensiones
alimenticias, pago de renta, etc.

Debe ser pagado en efectivo.

T T T T S
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RELACION COLECTIVA DE TRABAJOD

PRINCIPIOS COLEC
TIVOS CONSTITU--
CIONALES,
(Art, 123 Frac--
cién XVI).

ACTUAL RELACION
COLECTIVA,

— e . m e o e

SINDICATOCS

DE

TRABAJADORES

- e mm e e uw e ome e

PARTICIPACION DE
LAS UTILIDADES DE
LA EMPRESA

R

e M e e e e e ek M e e e e e e e e

Coalicidn Sindical
Negociacibn
Contratacidn Colectiva
Huelga.

L S T e T T T T T oy —

Contrato Ley.~ Se hace entre uno o -
varios sindicatos de patrones y vaw-
rios sindicatos de trabajadores para
establecer las relaciones de trabajo
en-una rama industrial; en Entidades
Federativas, Zonas Econbémicas o todo
el Territorioc Nacional.

- e e e e amr e ame mm e e e e e e e e W e

GREMIALES,.- Trabajadores de la misma
profegibn, oficio u especialidad.

DE EMPRESA.- De una misma empresa,
INDUSTRIALES .~ Prestan servicios en
2 o mas empresas de la misma rama in
dustrial.

NACIONALES DE INDUSTRIA.- Trabajado-
res de una o varias empresas, de la_
misma rama industrial, en dos o més_
entidades federativas.

DE OFICIOS VARIOS,.- Trabajadores de

diversas profesiones, oficios o espe
clalidades,

[ T T N . T T )

De acuerdo al porcentaje fijado por
la comisién encargada.

Esta utilidad es igual a la renta -
gravable de acuerdo a la Ley sobre -
el Impuesto sobre la Renta,

e

X
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RESPONSABILIDAD PA-
TRONAL PCR RIESGOS
PROFESIONALES,

- b e s e e e e e

PREFERENCIA AL CRE-
DITO DE LOS TRABAJA
DORES.

e e v e e e e

PROTECCION AL TRABA
JADOR MIGRANTE

P e T T e,

PROTECCION AL PATRI
MONIO FAMILIAR DEL
TRABAJADOR,

- e me e wn e e e e s

- SINDICATOS DE
PATRONES

[ L T

B e T T e T T T

Accidentes de trabajo con incapa-
¢idad total, permanente, parcial_
o temporal.

Enfermedades profesionales, muer-
te, pago de indemnizaciones.

Los trabajadores tienen derecho a
tener crédito en el FONACOT y en

el INFONAVIT.

T T T T

Regular sus relaciones de trabajo
para que no quede desocupado nue-
vamente,

No puede trabajar una jornada in-
frahumana o excesiva.

Debe tener un salario remunerati-
vo.

Plazo menor de una semana para re
cibir el jornal.

Determinar el lugar destinado pa-
ra el -pago del salario.

No obligarlo a adquirir articulos
en lugares determinados (tiendas_
de raya).

No debera detenérsele el salario_
por maltas. No puede renunciar a
la indemnizacién; asi{ como, al de

recho a las leyes que lo protegen,

Derecho a aguinaldo a fin de afilo
proporcional al nimero de dias -
trabajados .

S U I T

PATRONALES .- De una o varias ra--—
mas de actividad.

NACIONALES .~ Con patrones de una
o varias ramas de actividad de -
distintas entidades federativas.

- e v wm mk T ae we ww em e e me e e e
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PATRONAL.~ Permite adquirir bienes y
disponer de ellos.

CONTRACTUAL.~ Posibilidad de ser par

te en todos los contratos.

CAPACIDAD SOCIAL.- Por la tutela sobre los afi
liados y la representa- -
cibén profesional en las -
negociaciones.

JUDICIAL,.- Por la defensa de los in-
tereses de los afiliados.

- e mm me e e me we ww we Se e hem e e e e wm e M e e o e

SINDICAL

Dentro del campo de las organizaciones sindica--
les internacionales, la cooperacién entre los trabajado
res es indispensable para la solucién de todo problema
laboral.

Actualmente se ha planteado una nueva relacibn -

de trabajo que ha sido adoptada por algunos paises v se.

le conoce con el nombre de "COGESTION", en esta nueva -
forma de relacién, los trabajadores participan~en la di
reccidén de la empresa junto con los patrones; pero, -
existe una objecibn para este tipo de relacidn, el de--
terminar si los trabajadores tienen la suficiente apti-
tud y capacidad para participar en la gestidn de la em-
presa y el determinar si es adaptable con el manteni- -
miento de la autoridad dentro de la misma. Es asi como
el movimiento obrero organizado se ha convertido en un
elemento clave en la dinfmica politica, econbémica y so-
cial del ?ais.

v e b e o
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I.7.- La Organizacidén Internacional del Trabajo y el De
recho Social.

Los trabajadores de Estados Unidos de Norteaméri
ca, de Francia e Inglaterra, lucharon por la creacidn -
de un 6rgano que proporcionara la creacién de Normas In
ternacionales para los trabajadores de todos los pue- ~
blos. Y fué en 1919 cuando nace el Derecho Internacio-
nal del Trabajo con la idea de evitar que el trabajo -
humano fuera considerado como una mercancia de competen-
cia entre las naciones y para asegurar un minimo de ga—
rantias de orden juridico, econbémico y social en la or—
ganizacidn y ejecucidn del trabajo, esto dibd origen a -
la Organizacién Internacional del Trabajo (0IT), cuyo -
principio general se basa en los DERECHOS HUMANOS COMO_
GARANTIA DE PAZ, este Organismo empezd el 29 de octubre
de 1919, y en sus postulados contiene principios que es
tén vinculados con el Derecho Social y son:

- La paz universal sblo puede basarse en la jus-
ticia social.

~ Mejorar las condiciones de trabajo.

-‘Mejorar las condiciones de vida de los trabaja
dores.

La OIT fué el Gnico organismo que no desaparecid
con la Sociedad de Naciones Unidas, al crearse la ONU,-
fue reconocida como un organismo internacional especia-
lizado. México se afilibé a esta organizacidén en 1931 y
actualmente cuenta con Becas y Asistencia Técnica de ex
pertos y especialistas.

Esta Organizacién nacibé como contestacidédn frente
a los movimientos laborales existentes y tuvo su sede,-
primero en Londres, después en Paris y actualmente en -
Ginebra (Suiza).



19

Para el cumplimiento de su fin principal, se si-

guen 2 caminos que son:

1).- Pormulacién y ejecucidn por procedimientos_
internacionales, elaborando proyectos de accién social_
v de cooperacidn con los pueblos miembros de la organi-
zacidn,

2).- Greacidén del Derecho Internacional del Tra-
bajo creando las normas internacionales de trabajo, las
recomendaciones y los convenios (144 a la fecha), fija-

. dos bajo un sistema de discusibn tripartita, los cuales

después de ser aprobados y ratificados por los Estados_
miembros, se incorporan a las legislaciones respecti- -
vas. El convenio ratificado deviene Derecho Positivo y
la recomeﬁdacién necesita una Ley que positivise los =~
principios. '

La OIT se compone de tres Organos:

A.- La Conferencia General de los Delegados.—- -
Cuatro delegados de los Estados miembros (2 del gobier-

no, 1 de los trabajadores y 1 de los empresarios). Su
trabajo es marcar los lineamientos generales de la polfi:

tica a desarrollar y el discutir y aprobar o rechazar -
los proyectos de los convenios o de las recomendacio- -
nes.

B.- La Oficina Internacional del Trabajo.- Es el
brgano técnico de estudio vy ejecucién de los planes y -
programas de trabajo de la organizacién y de la prepara
cién de los proyectos de convenios v recomendaciones.

C.~ Consejo de Administracibn.- Compuesto por 40
personas; 20 del gobierno, 10 trabajadores y 10 patro--
nes; es el érgano que prepara y coordina las activida--
des de la organizacidn.
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Como se puede observar los propbdsitos esenciales
de la OIT coinciden con la finalidad del Derecho Social,
la Humenizacidn v Socializacidn del Trabajo, a través -
de la Justicia Social, basada en la paz de las naciones.
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Trabajo y Previsidn Social.
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CAPITULO II
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

II.1.- Antecedentes de la Secretaria del Trabajo y Pre-
visibén Social.

En el afio de 1911 fué creado el Departamento del
Trabajo dependiente de la Secretaria de Fomento, Coloni
zacidén e Industria; dicho Departamento pasd a tener ca-
récter autbédnomo por Decreto del 30 de noviembre de -
1932; posteriormente fue convertido en la actual Secre-
taria del Trabajo y Previsidn Social, por nuevo Decreto
del 31 de diciembre de 1940 y como tal aparece vigente
en la Ley de Secretarias y Departamentos de Estado, se-
gin Diario Oficial del 23 de diciembre de 1958.

Tres de las Dependencias de esta Secretaria, tie
nen diferente fecha de formacibn y son:

La Junta de Conciliacién y Arbitraje, en Septiem
bre de 1927.

La Comisién Nacional y las Comisiones Regionales
de Salarios Minimos en 1962.

La Comisibn Nacional para la Participacién de -
los Trabajadores en las Utilidades de las Empresas en -
1962,
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‘ II.2.- Atribuciones.

En el Art. 15 de la Ley de Secretarias y Departa
mentos de Estado, se menciona que a-la Sria. del. .Traba-
jo y Previsién Social, le corresponden todas las activi
dades relacionadas con el campo laboral, siendo sus -
principales atribuciones las siguientes:

- Vigilar la observancia y aplicacién de las dis
posiciones contenidas en el Art, 123 y demls relativos__
de la Constitucién Federal, en la Ley Federal del Traba
jo y en sus reglamentos. -

- Procurar el equilibrio entre los factores de -
la produccidn, de conformidad con las disposicicnes le-
gales relativas,

- Intervenir en los contratos de trabajo de los
nacionales que vayan a prestar sus servicios en el ex—-—
tranjero, en coordinacibén con las Srias. de Gobernmacidn,
Industria y Comercic y Relaciones Exteriores.

- Intervenir en la formulacidén vy promulgacibn de
los contratos-ley de trabajo.

- Establecer bolsas federales de trabajo y vigi-
lar su funcionamiento. "

- Vigilar el funcionamiento administrativo de- -
las Juntas Federales de.Conciliacién y- de la Federal de
Conciliacién y Arbitraje y de las Comisiones que se for
men para regular las relaciones obrero-patronales que -
sean de jurisdiccién federal.

- Llevar el registro de las asociaciones obreras,
patronales y profesionales de jurisdiccibén federal que
se ajusten a las leyes. '
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-~ Bstudiar y ordenar las medidas de seguridad e
higiene industriales para la proteccién de los trabaja-
dores y vigiler su cumplimiento.

~ Manejar la Procuraduria Federal de 1&1Defensq~
del Trabajo.

- Organizar y patrocinar exposiciones de trabajo.

-~ Intervenir en los congresos y reuniones inter-
nacionales de trabajo, de acuerdo con la Secretaria de
Relaciones Exteriores,

- Llevar las estadisticas generales correspon- -
dientes a la materia del trabajo.

-~ Intervenir en los asuntos relacionados con el
Seguro Social. :

- Bstudiar y proyectar planes para impulsar la -
ocupacibn en el pais; y

- Las demas que le fijen expresamente las leyes
y reglamentos.

II. 3.~ Dependencias y Funciones,

Las funciones a nivel directivo general, recaen
en el SECRETARIO, que es el encargado de toda la Depen-
dencia y en sus colaboradores mhs allegados que son: - -
DOS SUBSECRETARIOS Y UN OFICIAL MAYOR, cada uno de . -
ellos tiene a su carge diferentes Direcciones y Departa
mentos que se encargan de los diversos aspectos relacio
"rados con el ramo del TRABAJO,
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SECRETARIC DEL TRABAJO.- Dirige v aplica las po-
liticas administrativas y técnicas en materia de traba-
Jjo y de previsién social, representa a la Secretaria an
te toda clase de autoridades y organizaciones piblicas_
v privadas; tanto nacionales como éxtranjeras.

SUBSECRETARIO.~ Le corresponde entre otras acti-
vidades, las relacionadas con la legislacién laboral en
materia de inspeccibn, aspectos de la conciliacién y el
arbitraje, las convenciones entre trabajadores y patro-
nes y todo lo relacionado al trabajo. (Letra B en el -
organigrama).

SUBSECRETARIO.~ 8Su actividad principal es la -
atencién.y resolucibdn de asuntos enfocados a la Previ—-
¢ibn Social en materia del trabajo, consultas juridicas,
medicina y seguridad en el trabajo, bienestar y promo--
cibn social de los trabajadores y los asuntos en mate--
ria internacional. (Letra A en el organigrama).

OFICIAL MAYOR.- 8u labor consiste en resolver vy
estudiar los asuntos de caraécter administrativo, en re-
lacién a los recursos humanos y materiales, de las uni-
dades administrativas de la Secretaria; asi como, la -
coordinacibén de las Delegaciones Federales, los asuntos
editoriales, .los Programas de Bienestar Social y todo -
lo que corresponde a la administracibn, a la organiza--
cidén y a los recursos humanos de la Dependencia, los es
tudios econbdmicos, la estadistica laboral y todo lo que
se refiera al campo del empleo.

Las Dependencias de dicha Secretaria son las si-
guientes:
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SUBSECRETA-
RIO
(Pig. I)

SUBSECRETA-
RIO

(Pig. 1)
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DEPENDENCIAS

Direccibn General de Relaciones Pablicas
v Difusibn,

Comisién Internma de Administracidn.
Subcomisiones y Grupos de Trabajo.
Comisibn Nacional de los Salarios Mini--
mos. (Relacionada con Trabajo Social).
gomisién Nacional del Reparto de Utilida
es. :
(Relacionada con Trabajo Social).
Fondo de Fomento y Garantia para el Con-
sumo de los Trabajadores. (Relacionado
con Trabajo Social). -
Comité Nacional Mixto de Proteccibn al -
Salario. (Relacionado con el Trabajo So
cial). -
Instituto Nacional Mixto de Proteccién -
al Salario. (Relacionado con el Trabajo
Social), A : '
Instituto Nacional de Estudios del Traba
jo. (Relacionado con el Trabajo Social].
Centro Nacional de Informacién Estadisti

ca del Trabajo (relacionado con el Traba
jo Social).

Direccién General Juridica Consultiva,
Direccibn General de Medicinas y Seguri-
dad en el Trabdjo. (Relacionada con Tra
bajo Social).

Direccibén General de Bienestar y Promo--
cibn Social de los Trabajadores (Relacio
nado a Trabajo Social)}. -

Direccién General de Documentacibdn y -

Asuntos Internacionales,

Direccidn General de Inspecéién,qel~Trar
bajoj (Relacionada con el Trabajo So- -
cial).

Cuerpo de Puncionarios Conciliadores.
Direccibn General de Convenciones,
Direccibn General del Trabajo.

La Junta Federal de Conciliacién y Arbitrajé es

autbrroma.
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Direccién General de Administracién. (Re
lacionada con Trabajo Social -
Direccidn General de Estud1os Econdmicos_
v Estadistica.

Direccién General del Empleo. (Relaciona

da al Trabajo Social).

Direccién General de Organizacién y Recur
sos Humanos. (Rel. al Trabajo Social).
Coordinacibén General de Delegaciocnes Fede
rales (Rel. al Trabajo Social).
Coordinacién General Editorial.
Coordinacidén de los Programas Internos de
Bienestar (Rel. a Trabajo Social

I1.4,~ Politica Laboral de las Instituciones del Traba-
jo y Previsibn Social.

Para explicar la politica laboral de la Sria. -

del Trabajo y

Previsidn Social es necesario hablar de -

la politica de desarrollo nacional del pals; la cual se
puede explicar en una forma integral como sigue:

Crecimiento de la poblacibn na-

a.- ASPECTO ECONOMICO cional y el aumento en el ingre

b.~ ASPECTC SOCIAL

so per capita.

"Redistribucién del ingreso, dan
do megores oportunldades ala<™
obtencién de los mas altos nive
les de bienestar para la pobla-
cidn,

c.~ ASPECTO CULTURAL Oportunidad a la educacifn y a

d.~ ASPECTO POLITICO

la cultura a todos niveles.

Acceso a informacidn y partici-
pacibn en la toma de decisiones
que afecten a los ciudadanos, -
en su caracter de productores y
consumidores.,
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SECRETARIO

Comisién Wacional de
los Salarios Hinimos

Comisibn Nacional de
Reparts de Utilidades

Fondo de Fonento ¥ Ga-
rantia para el Consuro
de 108 Trabajsdores

Figura I

Direceisn General
de Relsciones pd-
blicas y Difusién

o Conité Nactanal Rixto
e Proteccitn al Sala .

Conigibn Interns de

Maintstracion Instituto Nacional de
' Estudios del Tradajo. -~
l . Centro Nacional de In-
~ . “ formacién y Estadisti-
Subcomisiones ¥ Gru . cas del Trabajo,

$03 de Tradajo,

SUBSECRETARIA SUBSECEETARIA
A 3 . B
JUNTA FEIERAL D
CONCILIASION
ARBITRAJE
CFICIALIA
HAYOR
Coordinacibn Genaral
de Pede
* rales.
COORDIMACION GENERAL
EDITORIAL
Coordinacita de 1los :
Proyrasas Internos
de Bienestar.
Direccits Ged fDirec.Gral.de Direccidn Ged ireccibn Ge-| | Direc. Gral. Direccibn Ga| {Direc. Gral. Direc. Gral. ] |Querpo de Fusl |pirec, Gral, Direc, Gral.

::x;e&:;::i% neral de Hedsf (Dicnestar y o neral de Do eral do Adat] | de Eatudion neral del En de Ad=ipistra de Inspeceibr [cionarios Conl e g1

a Congultiz ] JSioa Y Sequri] |Proteccidn Sof |y Asuntos In Ristracibn, Ecanb? o3 . 2] lcibn y Recur del Trabajo, | [(cilisdores, Convencioned 2
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Para lograr el desarrollo del pais, a través de
estos aspectos y obtener un cambio favorable, se debe -
tomar en cuenta la Planificacién Social, considerando -
como principales objetivos los siguientes:

Emplec pleno y reduccién del desempleo.
Nutricidén adecuada para todos.
Salud pablica.

Integracibén e igualdad en todo plan de desarrollo.

§

La Presidencia de la RepGiblica para cumplir con
su politica de desarrollo, cuenta con un Cuerpo consul—
tivo llamado: "Comisidn Nacional Tripartita", creada el
17 de mayo de 1971, y esthi integrada por 25 miembros, -
entre los cuales; 10 son representantes del sector obre
ro, 10 del sector empresarial v 5 del Gobierno Federal.
Para sus fines de estudio se establecen en 6 comisio- -
nes, las que sesionan cuando menos cada mes C en Caso -
urgente, a cualquier momento.

‘ Después de haber mencionado brevemente la Politi
ca Nacional, se explicari en qué consiste la Politica -
Laboral de las Instituciones del Trabajo y Previsién So
cial.

La Secretaria deJ Trabajo v sus dependencias, se
han trazado como objetivos principales los siguientes:

A.- Mejorar las Condiciones de Trabaio.
B.~ Desarrollar los Sistemas de Bienestar.
C.~ Incrementar la Productividad.

D.~ Promover el Pleno Empleo.

Estos objetivos deben realizarse, a través de -
reivindicaciones de los principios constitucionales v -
de la adaptacibén de nuevas estrategias para impulsar el
progreso, '
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Para lograr una visién clara de lo que es la Po-
litica Laboral y los programas que desarrolla este orga
nismo, hemos elaborado el siguiente cuadro:

PROGRAMAS

ESENCTIALES

INSTRUMENTALES

10.

1.

Normas Tutelares del

Trabajo.

Contratacién Colecti
va y Convenios Colec
tivos.

Asociaciones Profe--
sionales,

Funcibén Conciliato--
ria de las Autorida-
des del Trabajo.

Autoridades Federa--

les y Locales del -
Trabajo.

Programas Nacionales
de Bienestar Social,

Empleo y Bolsas de -
Trabajo.

Recursos Humanos Pro
ductivos y Producti-
vidad,

Sistemas Nacionales
de Salarios y Repar-
to de Utilidades.
Condiciones de Vida
y Consumo de los Tra
bajadores.

Salud de los Trabaja
dores y Mel~ramiento
Laboral.

Reforma Administrativa
de la Secretaria.

Difusibn e informacidn.

Sistema de Informaciébén
Laboral,

Cooperacibébn y Relacio-
nes Internacionales,
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12.~ Actividades Culturales,
Sociales y Deportivas -
para la recreacién e in
tegracidn familiar de -~
los trabajadores.

13.- Apartado "B" del Art. -
123 Constitucional.

14.~ Proceso de Consulta con

"los Factores de la Pro-
duccidn.

- . s e me mm em e W mme T e mm e e S e m me e e e e s e

La Politica Laboral tiene como objetivos:

1.~ Ampliar v fortalecer, el cumplimiento de las

-normas tutelares del trabajo, a nivel federal y local;

extendiendo la contratacidn colectiva vy la sindicaliza- -

cibn.

2,- Coordinar las acciones de las entidades vy~
organismos publicos que tienen participacidn en la po~-

litica de bienestar social. Considerando al Bienestar

Social como el conjunto de actividades que tienden a -
crear condiciones propias, aplicadas por instituciones
propias, para el desarrollo integral de la comunidad, -
Para esta tarea se coordina con otras instituciones co-
mos

~ Secretaria de Salubridad v Asistencia, con pro
gramas de Higiene del Trabajo.

- Instituto Mexicano del Seguro Social, en los -
programas tripartitas, vigilando el cumplimien
to de las cuotas de los patrones y de los tra-
bajadores.

-~ Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
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los Trabajadores al Servicio del Estado. Otor-~
gando prestaciones obligatorias, de carécter bi-
partita (trabajadores y Estado). Protege a: Tra
bajadores al servicioc de la Federacidn, trabaja-
dores de los Organismos Piblicos que por Ley o -
acuerdo del Ejecutivo Federal sean incorporados,
pensionistas de las entidades u organismos v a -
los familiares de los derechcohabientes,

Su financiamiento es a la fecha de una cuota -
obligatoria del 8% del sueldo béasico del trabaja
dor.

Para que este objetivo sea efectivo todo servi—-
cio publico d‘e:Be coordinarse en una forma regular, cong
tante, e inintérmmpidamente con eficiencia, sin diseri
minacién y con.un carécter universal, integral y oportu
no. :

3.- Formula y ejecuta programas de inversidn pl-
blica y de la Politica Nacional de Empleo,

El problema ocupacional en México ha sido conse-
cuencia, por una parte, lo, el elevado ritmo de creci--
miento de la poblacién (3.4%), y 20. por la falta de ge-
neracién de empleos. (Tabla I). '

Segin datos del Censo General de Poblacibén de -
1970, la fuerza del trabajo del pais es de 12 millones_
de habitantes aproximadamente, de los cuales:

% Millones ..... Se dedican a la agricultura,

2.8 millones ... A manufacturas, construccién y
electricidad, ‘
4.2 millones ... En actividades comerciales, de

servicios, transporte y gobier-
no.
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De los 12 millones aproximadamente de Poblacién
Econbmicamente Activa; 5.8 millones son subocupados, re
presentando el 44% de la fuerza de trabajo del pais. ~
(Tabla I). Es asi como el Subempleo da la mayor mani--
festacién del problema ocupacicnal, encontrandose con -
mayor frecuencia en el sector agropecuario, en el comer
cio y en los servicios.

30. Por la migracién de la poblacidn rural a la

ciudad, que se incorpora a los servicios o al comercio,

ha crecido el Sector Terciario. El Sector Secundario -
ha aumentado poco el uso de tecnologia escasa en mano -
de obra, Existe falta de inversiones en el campo.

El problema ocupacional se ha convertido, en un
problema de pobreza fundamentalmente en el campo, a uno
de desemplec y. subocupacidén en las ciudades; por lo mis
mo la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, trata_
de buscar solucién a este grave problema (Tabla IT -
Grafica 1). '

40.- Promueve vy coadvuva, la formacibdn, capacita-
cidn y desarrollo de los recursos humanos.

A los obreros: cuenta con el Departamento de ~
Capacitacid.: Obrera.

Para su Personal: Con los Sistemas de Educacidn_
Abierta y con el Instituto Na--
cional de Estudios del Trabajo.

50.~ Participa en el mejoramiento de los siste-—
mas y mecanismos que permitan la fijacibn justa de los
salarios v la participacion de los trabajadores en las
utilidades de las empresas.




Tabla I

DISTRIBUCION REGIONAL DE LA SUBUTILIZACION DE LOS RECURSOS HUMANOS

POBLACION ECO DESOCU-  TASA DE PARTI  TASA DE PAR

NOMICAMENTE -  SUBEMPLEADOS PADOS CIPACION DEL  TICIPACION

ZONAS ACTIVA SUBEMPLEO  DE LA DES—

(%) OCUPACION

(%)
CENTRO 3 222 759 1 076 814 155 117 33.4 4.8
NOROESTE 1 034 771 ~ 356 590 47 206 34.5 4.6
NORTE 1 803 760 606 203 72 510 33.6 4.0
CENTRO NORTE 623 103 ' 356 346 23 977 56.4 3.8
CENTRO SUR 1 949 325 1 085 828 69 130 55.7 3.6
PACIFICO 1 510 039 662 633 46 238 43.9 3.1
GOLFO 1 196 742 724 490 32 385 60.5 2.7
PENINSULA . 298 306 183 580 7 526 61.5 2.5
SUR 1 307 252 755 934 31 098 57.8 2.4
44.8 3.8

TOTAL : . 12 955 057 5 805 418 485 187

PUENTE: IX Censo General de Poblaciin y Vivienda. Direccidn General de Estadistica.

(s.1.C.).
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Tabla I

DISTRIBUCION REGIONAL DE LA SUBUTILIZACION DE LOS RECURSCS HUMANOS

POBLACION ECO DESOCU~  TASA DE PARTI  TASA DE PAR

2 0N AS NOMICAMENTE - SUBEMPLEADOS PADOS CIPACION DEL TICIPACION

ACTIVA SUBEMPLEQ DE LA DES--

(%) OCUPACION

(%)
CENTRO 3 222 759 1 076 814 155 117 33.4 4,8
NOROESTE 1 034 771 356 590 47 206 34.5 4.6
NORTE 1 803 760 606 203 72 510 33.6 4,0
CENTRO NORTE 623 103 356 346 23 977 56.4 3.8
CENTRO SUR 1949 325 1 085 828 69 130 55.7 3.6
PACIFICO 1 510 039 662 633 46 2138 43.9 3.1
GOLFO 1196 742 724 490 32 385 60.5 2.7
PENINSULA ' 298 306 183 580 7 526 61.5 2.5
SUR 1 307 252 755 934 31 098 57.8 2.4
TOTAL: v 12 955 057 5 805 418 485 187 44,8 3.8

FUENTE: IX Censo General de Poblaciln y Vivienda., Direccidn General de Estadistica.

(s.1.c.).
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TABLA IT

DINAMICA DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR SECTORES 1950-1960-1970

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

ESTRUCTURA PORCENTUAL

SECTORES (Miles de Personas)

1950 1960 1970 1950 1960 1970
Sector Primario (1) . 4935.8 6235.3 5388.5 59.50 55.30 40,88
Sector Secundario 1227.8 2007.0 2839.3 14,80 17.80 21.54
Sector Terciario (2) 1774.2 2954.2 4192.9 21.39 26.20 31.81
Insuficientemente Es
pecificados. 356.8 78.9 760.6 4,30 0.70 5.77
TOTAL 8295.6 11275.4 13181.3 100.00 100.00 100.00

(1) Incluye: Agricultura, Ganaderfa, Silvicultura, Caza y Pesca, Industrias Extractivas,
Petrdleo y Gas.

(2) Incluye: Comercio, Servicios, Tramsportes y Gobierno.

FUENTE: Censos de Poblacidén, Direccidn Gral. de Estadistica. Sria. de Ind. y Comercio.
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GRAFICA I. DINAMICA DE LA POBLACION ECONCMICAMENTE ACTIVA

: SECTOR PRIMARIO
CTOR TERCIARIO
SECTOR SECUNDARIO
SECTOR INSUFICIENTEMENPE
W‘
. 1950 1960 1970 1976
Aff0
DISTRIBICION PORCENTUAL:
SECTOR: 1950 1960 1970 .
PRIMARTO 59.60 55430 40.88
SECUNDARIO 14.80 17.80 21.54
TERCIARIO 21.39 26,20 31.81
INSUFICIENTEMENTE
ESPECIFICADO 4.30 0.70 5.77
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La Sria, del Trabajo protege al salario de los -
trabajadores y promueve el mejoramiento de las condicio
nes de vida del trabajador, proporcionando a través -
del: FONACOT y del INFONAVIT, mecanismos de compra y ha
bitaciones que estén a su alcance; con ésto se trata de
dar cumplimiento a las disposiciones de la Ley Federal
del Trabajo, en cuanto a que; el patrén debe dar habita
cibn decorosa a sus trabajadores.

Es importante que estos organismos no se convier-
tan en "Paliativos" de la situacibdn laboral del pais.

60.~ Incrementa la eficacia técnica operativa de
la Secretaria.

P 70.- Contribuye a elevar el nivel de las relacio-
nes de nuestro pais con todas las naciones, en el campo
laboral, incrementando la Asistencia Internacional; a -
través de: asesorias, cursos, seminarios, conferencias,
etc. Es importante mencionar el Congreso efectuado en
septiembre de 1974, muy relacionado con los objetivos -
principales de la Sria. del Trabajo, en relacidén a los
derechos de los trabajadores y a la Seguridad Social. -
Dicho Congreso se denominé: "V Congreso Iberoamericano_
del Derecho de los Trabajadores y de la Seguridad So- -
cial".

Es asi, como la Secretaria del Trabajo y Previ--
sibén Social, en colaboracibén con sus Dependencias; rea-
liza actividades especificas a su ramo, para contribuir
a la realizacién de la Politica Laboral del pais.
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El Trabajo Social en las Instituciones del Tra
bajo y Previsibn Social.

El Licenciado en Trabajo Social como Elemento_
Coadyuvante y Decisivo de Cambio e Integracibnu
en las Investigaciones y Programas de la Admi-
nistracibén Piblica del Trabajo.

Participacidn en Materia Laboral Internacional.
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CAPITULO III

LA PARTICIPACION PROFESIONAL DEL LICENCIADO EN TRABAJO
SOCIAL DENTRO DE LA AIMINISTRACION DEL TRABAJO

ITI.7.~ La Administracién Laboral

Se considera a la Administracidn como el conjun-
~to sistembtico de reglas para obtener la méxima ef1c1en
cia de un organismo social.

Todo proceso administrativo, se realiza a - través
de cinco etapas que son:

ETAPAS DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

1.~ Planeacidn Determinar 1o que se va a hacer, -
en materia de procedimientos, pro-
gramas y las politicas a seguir.

L R T T T T T T TV I

2.~ Organizacidn Actividades necesarias para llevar
a cabo los planes, por medio de je
rarquias, funciones y obligaciones.

— e  mm W W M e e e MK e W e mm e e we e oee e e e e e e

3, - Integracién Obtencién del personal por medio ~
de: seleccidn, introduccibn y des-
arrollo humano.

- e e e e mm ma G e W o e e e e R e e e e e e e e e e

4,- Direccidn Expedlcxén de 1nstrucc1ones, a tra
vés de brdenes, coordinacibébn y su-
pervisitbn.
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5.~ Control Para que 1la operacién resulte de acuerdo
a los planes. Por medio de normas, varia
ciones y acciones correctivas, en base a
un control organizado de las actividades.

Algunos autores, incluyen en estas Etapas la Pre-
visibn pero ésta se encuentra incluida en la Planeacibn,
La Coordinacibn esté incluida en todas las Etapas; v el
Mando vy la Ejecucibn, forman parte de la Direccién.

Entre las funciones laborales es importante hacer
notar la diferencia de funciones entre una empresa del -
Estado, un Director y una empresa privada y las funcio--
nes de un obrero; las cuales se pueden explicar mejor en
el siguiente esquema:

EMPRESAS  EMPRESAS PRI

FUNCION DEL ESTA  VADAS (Peque DIRECTOR OBRERO
) DO, fias)

" Administrativa 60% 15% 40% 5%
Técnica 8% 40% 15% 85%
Comercial 8% 20% . 15% 00%
Financiera 8% 15% 10% 00%

De Seguridad 8% 5% 10% 5%
Contabilidad 8% 10% 10% 5%

Total: 100% 100% : 100% 100%

En el esquema anterior se puede observar que la -

- labor de las empresas. del Estado es més administrativa,-

que en las privadas donde es mhs técnica; lo mismo suce-

de con las funciones de un Director (Administrativas) ¥y
un Obrero (técmicas).
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Todo proceso administrativo en el campo de la -
Previsién en nuestro caso en el &red laboral, debe lle
varse a cabo en equipos interdisciplinarios de traba-

- jo de acuerdo con los recursos de la institucién y con

una politica de comunicacién répida y clara.

III.2.~ Trabajo Social Dentro del Campo Laboral.

Se considera la labor de este profesional como -
tna accidén de cambio, siendo un agente controlador e -
integrador de la sociedad.

E1l Trabajo Scocial ha tenido grandes cambiocs des-
de su inicio (1869), hasta la fecha, en que vive un mo
mento critico frente a la realidad compleja y cambian-
te, originada por la variedad de problemas del desarxro

-1lo; ésto exige cambios estructurales, por lo que, a -

la fecha solo se dedican a ajustar y adaptar al hombre
a tales estructuras. (Porque no hay una sociedad que
responda a los satisfactores para la realizacién del
hombre) .

Esta profesidn ha pasado por tres etapas muy im-
portantes que son:

1.~ La Institucionalista con influencia europea.
2.- La Individualista con influencia norteameri-
cana. )
3.- La Etapa de la bisqueda y comienzo de un Tra
- bajo Social Autdnomo.

Esta Gltima etapa ha motivado que la atencién se
fije en la realidad latinoamericana y en la liberacidn
de esquemas conceptuales importados; yva que el princi-
pal objetive debe ser la integracibén del hombrg;

t
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En América Latina el Trébajo Social comienza en
1925, en Chile cuando se crea la primera Escuela de Tra
bajo Social del Continente; a partir de esa fecha se -
Ccrearon nuevas escuelas, pero es hasta 1960 cuando sur-
ge una conciencia cuestionadora de la actividad del Tra
bajo Social, cre&ndose nuevas escuelas, cuyos planes de

. estudio comprenden cuatro aspectos fundamentales gque -

sons

a.~ Conducta Humana y Ambiente Social.

b.- Politica Social y Bienestar Social.

¢.~ Metodologia del Trabajo Social.

d.~- Pré&ctica Profesional o Trabajo de Campo.

En nuestro pais como en otros paises latinoameri
canos la necesidad de cambio ha sido notoria, se han -
llevado a cabo eventos en los que se ha discutido y ana
lizado la situacidn de la profesibn y se le puede con--
tar entre los paises que ahora se llaman de "Vanguardia"
en Trabajo Social.

El Trabajo Social se enfrenta ante infinidad de
problemas sociales; los mAs comunes pueden ser:

A.- Alrededor de comportamientos derivados.- Criminali-
dad, delincuencia juvenil, alcoholismo, desnutri- -
cibn, etc.

B.~ Alrededor de situaciones de privacibn.- Grupos de -
marginalidad social.

C.- En conflictos de grupo.- Entre empresas v la fuerza
“de trabajo. Entre grupos politicos. '

D.- Por fuerzas naturales.- Inundaciones, terremotos, -~
etc.

E.~ Otros Problemas.- Como enfermedades, educacién, ex-
plosidn demogréafica, empleo, etc.
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§ o Las actitudes, los sentimientos, la orientacién

: y las précticas de los trabajadores sociales en la ac--
tualidad, deben estar inspirados en los siguientes valo
ress

La integridad y la dignidad del individuo.

; - La conviccién de que lag personas tienen el de
: recho de determinar por si mismos sus necesida
des y la forma de como deben ser tratadas.

]

Igualdad de oportunidades para todos.

Responsabilidades sociales de los individuos.

jo Social, de un Método Integrado, de un Método Béasico,
de un Método General, de Intégracibdn de Métodos, etc.;_
, la realidad es que debe existir un método de accidn a -
{ ' partir de la préctica, .sin prescindir de la teoria ni -
de las formulaciones ideolbgicas y filosbficas,

§ labora en una forma integral con los sigulentes métodos
: generales: '

METODO INDIVIDUAL.- En instituciones (Método Tradicio--
nal de Casos); se realiza a través_
‘de .entrevistas, estudios sociales ©
informes. Se discute actualmente -
si es operante o no; pero, es indis
pensable en situaciones patolégicas,
en areas médicas, psiquiédtricas y -
de rehabilitacibn.

METODO GRUPAL. - Se inicid en funcibn de la recrea--
. cibén y aprovechamiento del tiempo -
libre, se usa con parcialidad. Re-

.Actualmente se habla de una Metddologia de Traba

En México se puede decir, que el Trabajo Social _
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cientemente se le ha dado importan--
cia en la din&mica de grupos, con -~
grupos ya formados, apoyando sus ini
ciativas. ‘

‘ METODO COMUNITARIO ~ S8e inicia con una investigacién -

exploratorla de la comunidad y se 1n
troduce al Trabagador Social en la ~

‘propia dinémica. Esdte campo estd -

bien definido ¥ su costo en inver- -
sién de personal es bajo y proyecti-

‘ vo, en la actualidad se enfoca a pro .

gramas de bienestar soclal

Se considera de. gran importancia el trabajo en -
comunidades y para lograr éus objetivos requiere de la
colaboracidén en equipos interdisciplinarios y poliva--
lentes que actiien dentro del contexto social. ’

ETAPAS DEL ACTUAL METODO PROFESIONAL DE TRA

BAJO SOCIAL. ©

1.- Investigacidn.- A través de un conocimiento gene--

2.- Diagnbstico.-

ral del area‘de estudio, por medio
de la técnica de investigacién so-
cial.

Juicio sintético e interpretativo_
de la 51tuac16n real.

3.- Plan1f1cac1on -~ Vinculada al desarrollo global in

4.~ Ejecucibn. -

tegral y armébnico, siendo 1mportqg
tes los recursos humanos y materia
les. ‘

Realizar lo planeado en base a la
investigacién. Despertar inquietu
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des para que la poblacidn sea promotor
y actor de su desarrollo,

5.~ BEvaluacibn.- Comprobar los objetivos planeados vy -
realizar leas modificaciones necesarias.

Las anteriores ETAPAS se simplifican en dos mo--
mentos basicos que son:

INVESTIGACION DIAGNOSTICA,- Exploracidn, descripcibn, -
explicacibn, prondstico, -
diagndstico y tipologia del
diagnbstico.

INTERVENCION PLANIFICADA.- Definicidén de politicas, -~
planes, ejecucidn, control
y evaluacidn.

El Trabajo Social Laboral, es considerado como -
una técnica moderna. humanistica, come instrumento de -
trabajo en el amplio campo de las relaciones humanas -
(obrero-patronales).

Contribuye a que los trabajadores y empresarios_
conozcan, estimen, comprendan y valoren las cualidades
humanas en las relaciones laborales existentes y su pa-
pel que desempefian dentro del campo laboral y de la so-
ciedad en general.

La Técnica del Trabajo Social Laboral requiere -
de un amplio conocimiento de la Legislacibn Laboral, de
la Seguridad Social, de Modernas Técnicas Administrati-
vas e Industriales, de la Organizacibn Sindical, de las
Relaciones Laborales, de los diversos problemas que pre
senta el &area laboral y del conocimiento de los recur--
S0s con que cuenta para solucionar los problemas exis—
tentes y la forma de evitarlos en un futuro.
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El Trabajo Social en el &rea laboral se aplica -
de acuerdo a cada pais, en actividades diversas. Su fi-
losofia se fundamenta esencialmente en el concepto crig
tiano. y democratico del respeto a la dignidad. humana en
las relaciones interpersonales, constituyéndose en un -
conjunto de normas de aplicacién general.

Principales Finalidades del Trabajo Social Labo-

" ral:

-
1

Consagrar el respeto de la dignidad humana como elg
mento fundamental de cada persona que labora en la
empresa u oficina.

2.~ Humanizar el trabajo, haciéndolo mis agradable, me-
nos mecanizado y dignificante.

3.~ Concientizar a quienes forman la empresa, mejorando
las relaciones interpersonales obrero-patronales y
de los mismos trabajadores entre si.

4.~ Orientar a los empleados y a su familia para que ob
tengan un mejor nivel de vida y en la solucién de -
sus conflictos personales y sociales,

| k 5.~ Bensibilizar a los trabajadores haciéndolos concien
tes de sus derechos y obligaciones,

' 6.~ Colaborar en equipos interdisciplinarios con ejecu-
P tivos, directivos, asesores, etc,
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CAMPOS DE ACCION DEL. TRABAJO SOCIAL LABORAL
- Bn Casos Sociales con Individuos:
En estudios socio-econdmicos.

Clasificacibn social individual de cada una de las -
personas a las que se les aplicd el estudio anterior.

Atencidn inmediata a "Casos Problema".

Consulta e informacidn diaria sobre diversos asuntos.

.— Con Grupos Especificos:

Servicio general para todos los trabajadores y emplea
dos. ’

.~ Dentro de la Comunidad:

Cursos de informacidn familiar, social, econdbmica, -
etc. :

.~ En Colaboracidén o en Equipos de Trabajo:

En los Departamentos de Medicina Industrial, Psicolo-

gia,Industrial, Seguridad Social, Seguridad Industrial,

etc. ’
Con los asesores y dirigentes sindicales.

Con el Instituto Mexicano del Seguro Social.

.- En Investigaciones o An&lisis:

Para mejorar las relaciones humanas entre los trabaja
dores, los dirigentes sindicales y los empresarios.

.- Bn la Informacidén Estadistica:

-

Informe sobre la situacidén en que se encuentran los -




48

trabajadores y los medios y recursos con que se cuenta -
para solucionar sus problemas y mejorar su situacidn, ob
teniéndose los elementos necesarios para formar las esta
disticas en Trabajo Social Laboral que son indispensa- -
bles y se aplican para: '

a.- Obtener informacidn necesaria sobre un problema de—-
terminado,

b.~ Presentar en forma adecuada el material numérico.
c.- Analizar e interpretar los resultados obtenidos.
d.~ Sacar relaciones entre los problemas.

e.~ Diseflar pruebas de investigacibn, iniciadas con las_
especificaciones de objetivos y grupos que han de -
ser estudiadoes.

- En la Estadistica se encontraré objetividad, medicibn, -
validez y confiabilidad de la investigacibn.

~ Otra rama de las Matembticas que auxilia mucho al Traba-
jador Social es el Cé&lculo de Probabilidades; por mediq_
del cual, se describe vy c¢lasifica a los fenbmenos obser—
vados a través de hipétesis simples sobre la naturaleza
del fenbmeno, reduciendo los acontecimientos del mismo -
género a un cierto nimero de casos igualmente posibles;
con la controlada variacibn de circunstancias.

7.~ En el Campo del Estudio y Presentacidn de Proyectos:

-~ Elaboracidn y presentacibn de estudios en materia labo--
ral, para la solucidén de los problemas existentes. En -
este campo el profesional debe coordinar, planear, ejecu
tar y evaluar con los funcionarios y demés profesiona- -
les, los programas trazados, ademés de realizar activida
des de asesoraniento en su campo de accibn, con una par-
ticipacibn activa y siempre dinfmica.
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III.3.—~ El Trabajo Social en las Instituciones del Tra-
bajo y Previsidn Social.

El Trabajo Social en estas Instituciones, actual
mente estl limitado soloc al trabajo con casos y grupos;
a través de los conflictos obrero~patronzles y en su me
nor grado al estudio y realizacibn de pequebios trabajos
de investigacién,

Existe Trabajo Social en las siguientes Dependen
ciass

1.~ Direccidén General de Bienestar y Promocidén Social -
de los Trabajadores.

2.~ Departamento de Trabajo Social.

3.- Direccidén General de Inspeccidn.

4,~ Direccibén General de Empleo.

5

.~ Direccién General de Organizacidn y Recursos Huma--
nos.

6.~ Coordinacibn de los Programas Internos de Bienestar.

1.- Direccibn General de Bienestar y Promocidn Social de
los Trabajadores.

Existen 6 Trabajadoras Sociales, que se ocupan -
de hacer investigacién documental, sacando datos en las
embajadas, en las delegaciones, en las centrales obre-—-
ras, etc. Actualmente trabajan en programas recreati--
vos, participando en la evaluacidén de los programas rea
lizados. ’
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2.~ Departamento de Trabajo Social.

Hay 7 trabajadoras sociales; de las cuales 2 tie

nen licenciatura; su funcibén es administrativa, relacio
nada con los problemas que presentan los trabajadores -
de la Sria.; en materia de guarderia, educacidén prima--—
ria, becas, etc. Con los obreros su funcibn es de cana-
lizacién de sus problemas a las oficinas donde pueden ~
realizar sus peticiones legalmente y por escrito. Algu
nos trabajadores sociales se dedican a realizar diferen
tes ponencias en materia de Trabajo Social en general.

3.~ Direccidn General de Inspeccidn:

Dentro de esta Direccidn las Trabajadoras Sccia-
les tramitan permisos para que puedan trabajar los meno
res y hacen labor de inspeccidn en los centros de traba
jo v en los hogares de los menores, realizan estudios -
socio-econbémicos y colaboran en los centros de capacita
cibn, bolsas de trabajo y otros organismos.

4.~ Direccibn General del Empleo.

Existen diferentes trabajadoras sociales, dedica
das a diversas actividades; entre otras las siguientes:

Un grupo labora en la Bolsa de Trabajo para -
orientar y canalizar a las personas que solicitan em- -
pleo.

Otro grupo trabaja en la Direccién General reali
zando diferentes investigaciones socio-econbmicas rela-
cionadas con el empleo,

5.~ Direccidn General de Orgamizacibn v Recursos Humanos.

Aqui trabaja en aspectos de capacitacidén de los

e S b APttt ol
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trabajadores de la Sria. a través de programas de siste
ma de educacidn abierta.

6.- Coordinacién de los Programas Internos de Bienestar.

Participa como coordinador en todo programa in--
terno. '

El trabajador social técnico y el que tiene gra-
do de licenciatura realizan diferentes actividades; pe-
ro, se puede observar que el Trabajo Social en esta ing
titucidn es minimo y esté poco reconocido; por eso el -
interés por realizar este trabajo de tesis.

III.4.~ El Licenciado en Trabajo Social, como Elemento_
Coadyuvante y Decisivo de Cambio e Integracidn_
en las Investigaciones y Programaé de la Admi--
nistracién Piblica del Trabajo,

El profesional en Trabajo Scocial durante su for-
macibén universitaria recibe conocimientos de: Psicolo--
gia, Antropologia, Sociologia, Derecho, Administracién,
Relaciones Humanas (entre otras importantes materias);_
que le dan una visibén general e integral de la sociedad
en que vive. Al terminar sus estudios y empezar a ejer
cer la profesién, se enfrenta a la problemética'socia{_
existente v en ocasiones le.es dificil poner en précti~
ca lo aprendido,.

Dentro de la Administracidédn PGblica el trabaja-—
dor social no esté bien ubicado v realiza infinidad de
tareas ajenas a su formacibén profesional, que en ocasio
nes le disminuye su prestigio como profesionista.
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Actualmente algunos profesionales en la materia,
tienen plena conciencia de que las estructuras socio- -
econbmicas, son la causa de los diferentes problemas; —
pero, la metodologia actual sigue una corriente correc-
tiva y no preventiva; es indispensable que la metodolo-
gla actlie sobre causas y no efectos. El Trabajo Social
debe serun agente de cambio en cualguier proceso y de-
be intervenir para modificar o eliminar los factores -
que impiden el desarrollo integral de los seres huma- -
nos; ésto a través de una politica preventiva; por lo -
tanto debe interesarle el cambio, pero planificado,

Con la nueva reconceptualizacibn, el campo de ac
cidén del Trabajador Social requiere de las siguientes -
caracteristicas:

- Los objetivos del trabajador social deben estar de -~
acuerdo a la realidad existente.

- Por lo general los problemas a tratar se driginan en
los defectos del sistema social o en el econdmico, -~
por lo que hay que tratar de solucionar los problemas
sociales y econdbmicos propios del subdesarrollo y de
la dependencia econbdmica-cultural de nuestro pais.

~ Se debe contar con una teoria propia de la profesibn,
- Bvitar diagndsticos deficientes.

-~ El trabajador social requiere de un cuidadoso andli--
sis de los grupos hacia los cuales va a dirigir su -
operacibn,

En nuestro pals, como en casi toda América Lati-
na, parte de los problemas que llegan al trabajador so-
cial tienen su origen en los defectos de la estructura_
social, destachndose problemas deé: pobreza, ignorancia,
insalubridad, irresponsabilidad, que dan lugar a otros
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problemas como vagancia; delincuencia, vicio, desnutri-
cibn,analfabetismo, desintegracién familiar,  desempleo,
subemplec y sus modalidades con desorganizacibn a todos
niveles, fanatiSmo religioso, politico, ideolbgico, ex-
plotacién de los recursos humanos, etc,, problemas que ;
repercuten en toda la poblacién; pero méas criticamente_ ?
"en los grupos més débiles. El gobierno para aliviar el
estado de necesidad de estos grupos ha creado diferen--
; tes organismos centralizados, descentralizados, paraes—
? tatales, etc., como: la Secretaria de Salubridad y Asis
: tencia, Instituto Mexicano del Seguro Social, el ISSSTE,
el FONACOT, INFONAVIT, etc., algunos de estos organis--
mos adolecen de una buena administracidén de recursos hu
! manos y materiales o de una planeacién en los trabajos_
- ‘0 falta de comunicacibn informativa entre las diferen--
~. tes instituciones, duplicidad de funciones e investiga-
ciones y muchas veces son solo un paliativo para los -~
problemas existentes y el éxito éepende en gran parte -
del interés social de sus directivos y colaboradores, -
En todas estas instituciones el Trabajador Social puede
aplicar los conogimientos adquiridos en las aulas y ac-
tuar de acuerdo con la situacidn real de la institucibn,
: teniendo en cuenta los recursos materiales y humanos de
la misma, para organizar, planear, investigar, ejecutar
con la participacién de otros profesionales en equipos_
interdisciplinarios, :
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Lo ideal es que cada Licenciado en Trabajo So- ~
: cial, se especialice en determinado campo, para que pue
i da ser més eficiente.
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FUNCIONES DEL TRABAJO SOCIAL LABORAL EN LA ADMINISTRA--
CION PUBLICA DEL TRABAJO

El fin del trabajo social en el campo laboral es
el de HUMANIZAR EL TRABAJO, en el sentido de crear las
condiciones para que las personas participen en ese mo-
vimiento de humanizacidén en las relaciones existentes -
para que el trabajo sea obra del hombre mismo y no de -
algo que esté fuera y se le imponga.

En general dentro del &rea laboral el-Lic, en -
Trabajo Social puede realizar las siguientes funciones:

~ Intervenir en el desarrollo humano de las personas -
que formen las relaciones obrero-patronales y entre -
los recursos humanos que laboren dentro de las Insti-
tuciones del Trabajo y Previsidn Social.

— Realizar investigacidn social cooperativa.

- Coordinar, planear, ejecutar y evaluar con los funcio
narios en equipos interdisciplinarios los programas -
trazados para el desarrollo del personal en la insti-
tucidn o empresa.

~ Asesorar y participar activamente en: comités o conse
jos que tengan por objeto promover el desarrollo huma
no a nivel individual y social.

- Promover programas dirigidos a grupos donde actiie el
empleado u obrero y su familia.

~ Participar en el campo de la investigacidén y del ané-
v lisis.

- Participar en el Trabajo Social de investigacién e in
formacién de estadisticas laborales. Estudio y pre--
sentacibén de proyectos.

1

Y otras areas méas.
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E1l Licenciado en Trabajo Social, en su papel de
elemento decisivo de cambioc e integracidn; puede colabo
rar con las Instituciones del Trabajo y Previsidn So- -
cial en:

t

1.~ Programa dé&" Asociaciones Profesionales:

Como colaborador en los planes de formacibn, ca-"
pacitacidn y actualizacidn del personal; en el desarro-
1lo de politicas de promocién a la libre asociacibn de
los trabajadores, en la creacidn de cooperativas de con
sumo vy centrales de abastecimiento popular.

2.- Programa Nacional. de Bienestar Social.

Es indispensable la participacién del Trabajador
Social en programas de Bienestar Social va que, puede -
ser decisivo de cambio e integracidn, en los dos princi
pales objetivos de la Secretaria del Trabajo y Previ- -
sidn Social:la previsidn y el bienestar social, a tra—
vés de:s

- Programas de viviendas populares, obreras y campesi-—-
nas.

~ Programas de proteccidn de la salud de los trabajado-
res, el sector piblico vy en el obrero-patronal,

- Programas de fomento y proteccibén de las actividades
culturales, sociales y de integracién familiar.

- Programas de Seguridad Social. Con la ampliacidn de
la Previsién Social y en los mecanismos para su plani
ficacidbn.

- Programas de Informacibén, documentacidén e investiga--
cibén sobre Bienestar Social Laboral.

- Programas sobre la jornada de trabajo de mujeres y me
nores.
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Programas de coordinaciém de las dependencias del Sec

tor Piblico Federal que actfien en el campo del bienes
tar social.

3.~ Programas sobre Emplec y Bolsas de Trabajo.

En este programa puede trabajar en:

Los planes de participacibén de derechos de permanen--
cia en el trabajo.

I

Establecimiento y vigilancia del funcionamiento de -
las bolsas de trabajo o redes de colocacibdn.

Estudio y elaboracidn de planes para impulsar la ocu-
pacidén en el pais, como el de promover el empleoc ple-
no de la fuerza de trabajo a través de investigacio--
nes cualitativas y cuantitativas.

En la capacitacién de los recursos humanos producti--
vos.

En la generacibn de ideas para la creacién de empleos,

considerando como posibles medios la inversidn pibli- -

ca, la auto-organizacién del sector obrero, la utili-
zacidn de la capacidad ociosa.

Programas conjuntos de los sectores publico y privado.

4,- Recursos Humanos Productivos vy Productividad.

En este programa debe participar como elemento -
promotor para el fortalecimiento técnico y administrap&
vo de los trabajadores y empleados de la Secretaria del
Trabajo v Previsién Social.

5.- Condiciones de Vida y Consumoc de los Trabajadores.

En la creacidn de ideas, junto con otros profe--
sionistas para dictar medidas que protejan el poder ad-
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quisitivo del salario de los trabajadores o empleados y
se mejoren las condiciones de vida de los mismos y sus_
familias.’

6.- Salud de los Trabajadores y Mejoramiento Laboral.

Puede colaborar en. la elaboracién de medidas que
aseguren las condiciones sociales minimas de seguridad
e higiene, en los centros de trabajo para garantizar la
salud y la integracidén fisica, mental y social de los -
trabajadores y empleados.

7.- Actividades Culturales, Deportivas y Sociales.

En estos programas, el trabajador social podra -
participar en los aspectos que contribuyan ala integra
_ cibn familiar, promoviendo la utilizacién productiva -
‘del ocio.

8.- Cumplimiento del Apartado "B" del Articulo 123 Cons-
titucional.

Es importante su participacidn en la promocibébn -
de la uniformidad en las disposiciones existentes sobre
administracidén del personal del gobierno federal, en ma
teria de derechos y obligaciones de los trabajadores al
servicio del estado.

9.- Reforma Administrativa de la Secretaria del Tré\bajo
y. Previsidén Social. ‘

Debe participar en el campo de la especializa- -
cibén, planificacidén y administracidén de la politica la-
~ boral.
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10.~ Programas de Difusién e Informacién Laboral.

El Lic. en Trabajo Social con inquietudes y expe
riencia, puede colaborar en la investigacién bibliogré-
fica a todos niveles; participando en el mejoramiento -
de la informacidn econdmico-social laboral, para la pro
gramacibn y como apoyo a la toma de decisiones.

11.- Cooperacidn v Relaciones Internacionales.,

El Trabajador Social con especializacidn y cono-
cimiento de otros idiomas, puede participar en la reali
zacidn de programas de intercambio con otros paises; -
participando en: conferencias, congresos, seminarios, -
etc, Dentro de su campo de accién y relacionado a los
aspectos laborales.

El Lic. en Trabajo Social que participe en la po
litica laboral debe tener amplios conocimientos sobre -
la supervisidn, que es una fase mhs en el desarrollo de
los servicios institucionales y del cumplimiento de los
programas especificos de trabajo.

- La SUPERVISION comprende 2 aspectos que son:

FORMATIVO,.- Perfeccionamiento de la calidad profesional
eficiente de los conocimientos tebricos a -
los programas precisos gque debe resolver.

ADMINISTRATIVO.- Busca la coordinacién de esfuerzos in-
dividuales para lograr un trabajo de grupo.
Aqui el trabajador social, puede participar
como integrante o directivo en equipos in--
terdisciplinarios.

Es asi como se ha expuesto la labor que puede y
debe desempefiar un Lic. en Trabajo Social dentro del -
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frea laboral del pais,

ITI.5.- Participacién en Materia Laboral Internacional.

Considero importante exponer cual es la partici-
pacién del trabajador social a nivel internacional, por
ser un campo de accibn muy amplio para los profesionis-—
tas y que sin embargo ain no se ha aplicado.

Puede colaborar con diferentes organismos, entre
los cuales se pueden citar los siguientes:

OIT.~ Organizacidn Internacional del Trabajo,-Su
tarea puede consistir en colaborar con los programas in
ternacionales, encaminados a mejorar las condiciones de
vida de los trabajadores, incrementando las oportunida-
des de empleo v fomentando los derechos humanos bagicos.

ONU.- Organizacibn de las Naciones Unidas.- Cola
borando en equipos interdisciplinarios, que es, la for-
ma en que trabaja este organismo.

ITET.- Instituto Internacional de Estudios del -
Irabajo.- Como investigador, en colaboracibn con el Ins
tituto Nacional de Estudios del Trabajec en México; en ~
investigaciones socio-laborales.

AISS.~ Asociacibn Internacional de la Seguridad
Social.~ En la promocidn y desarrocllo de la seguridad -
social, siendo elemento participante en el perfecciona-
miento t€cnico y administrativo en las instituciones, -
en programas tales como: DOrganizacidn de reuniones téc-
nicas, Intercambio de informacidn, Estudios e investigg
ciones sobre seguridad social, Publicacidn y difusidén -
sobre el tema y la colaboracibén con otros organismos.

el

e g b g e
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CIS5.~ Conferencia Interamericana de Segquridad -

Social.- En programas del estudio de los recursos huma-
nos.

CRISS.- Comisidn Regional Americana de Seguridad
Social.- En aspectos como medicina social, organizacidn
¥ sistemas administrativos, relaciones juridico socia--
les, etc. Se trabaja bajo el sistema de encuestas.

CIESS.- Centro Interamericanc de Estudio de la -
Seguridad Social .- Este organismo colabora conjuntamen-—
te con el Instituto Mexicano del Seguro Social y su se-
de se encuentra en la ciudad de México. Su tema de tra
bajo actual es “Seleccibn, Capacitacidén y Adiestramien-
to Técnico del Personal™. En este organismo si partici.
pa el Trabajador Social en los diferentes cursos que or
ganiza dicho organismo.

Otra actividad para el profesional en Trabajo So
cial seria el aprovechar las becas que ofrecen estos or
ganismos internacionales, para lograr una formacidn mas
completa y poder proyectarse para que sea reconocido na
cional e internacionalmente, participando, posteriormen
te en diferentes conferencias, congresos, seminarios, -~
etc.

Otros organismos en los que puede participar son:
OMS Organizacidn Mundial *de la Salud, o en la OEA Orga-
nizacidén de Estados Americanos.

Las principales actividades en las que debe par-
ticipar entre otras sonz:
— Estudio y Evaluacién de los Recursos Humanos.

-~ Capacitacién a todos niveles para la formacién profe-
sional.

- Participacidn en el desarrollo de oportunidades de em
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pleo, servicios sociales y atencién sanitaria piblica.

- Reforzamiento a la Administracién Piblicay a la pla-‘
nificacién para el desarrollo, a través de la coopera
cidn técnica.

- Promover el intercambio de conocimientos con otros -
paises, acerca de la previsibén social del trabajo.

- Todo tipo de investigacibn relacionada con el campo -
del Trabajo Social Laboral.

Existen nuevos organismos que se han unido a los
ya existentes, entre otros sons

- CINTERFOR.- Centro Interamericano de Investigacién so
bre Formacién Profesional. (Institucién_
de Apoyo).

~ CELADE.- Centro Latinoamericano de Demografia,

- ECIEL.- Programa de Estudios Conjuntos sobre Integra-
cibén Econdmica Latinoamericana.

Este mismo plan de trabajo, puede aplicarse a ni
vel nacional e internacional en la participacidén de or-
ganizaciones sindicales tales como:

F8M.- Federacidén Sindical Mundial.- Tiene asocia
das diferentes centrales socialistas internacionales co
mo: la CGT de Italia y la de Francia, la CPUSTAL de Chi
le, Uruguay y Cuba, con influencia mapxiéta.

La CLOSL.- Con ideologia social .-~democrética y -
con influencia de centrales americanas.

La CIS.-~ De grupos cristianos.

"La CTM.- Confederacidén de Trabajadores Mexicanos.-

Que reconoce las clases sociales,
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Todas las anteriores organizaciones pertenecen a
la FSM.

Existen sindicatos yugoeslavos que no pertenecen
a ninguna central y solo asisten como obgervadores; se
han convertido en precursores de informacién bilateraly
va que, la situacidén actual obliga a que haya mas comu-
nicacibén entre las centrales sindicales.

En México la participacidn sindical es en mate--
ria de asesoramiento, becas, educacidn y capacitacibén.

En este campo el profesional en Trabajo Social,-
puede participar dentro del Movimiento Obrero Mexicano,
entre otros programes en los siguientes:

Relaciones Humanas - Capacitacibén y Educacibn -
Obrera -~ Planeacidn de Recursos Humanos - Respeto a 1la
Dignidad del Trabajador -~ Politicas de Organizacién -
Obrera - Capacitacidén de los cuadros de dirigentes obre
ros a todos niveles - Defensa de los trabajadores en el
desarrollo del mercado econdmico nacional - El empleo,-
sus caracteristicas y derivaciones,

Por lo expuesto en este Capitulo, se puede obser
var que la participacidn profesional del Lic. en Traba-
Jo Social es amplia y proyectiva. Todo lo expuesto pue
de parecer algo ambicioso; pero si se contintia con un -
fuerte impulso y con una gran tenacidad en procurar que
este profesionista llegue a tener un lugar de reconoci-
miento a todos niveles; se pueden realizar los anterio-
res propbsitos; para que se coloque en los diferentes -
puestos de: asesoramiento, investigacidén, docencia, di-
reccibn, coordinacidn, etc. Participando siempre en -
equipos interdisciplinarios para obtener una formacidn
mas integral, durante su carrera profesional .



NP

S

T3

CAPITULO v

PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA

IV.1.- Metodoclogia.

Iv.2.- Esquema de Programa.
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CAPITULO IV

PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL PARA LA ADMINISTRACION PUBLI
CA LABORAL .

-

En paginas anteriores se ha expuesto como el Li-
cenciado en Trabajo Social puede colaborar y participar

activamente en todo proceso de cambio, dentro de la so-
ciedad.

Este procesc de cambio se debe llevar a cabo, -~
por medio de la integracibn de equipos interdisciplina-
rios de trabajo, en planes de accibn de acuerdo con los
recursos de la institucién y con una politica de comuni
cacibén ripida v clara; teniendo siempre un amplio con--
cepto de lo que es la previsibn social,

De aqui que se haya elaborado un programa de Tra
bajo Social susceptible de ser aplicado a la Administra
¢ibdn PGblica del Trabajo.

Se consideran como objetivos principales para -~

desempefiar adecnadamente un programa. de Trabago Social

Laboral, los siguientes:

~ Superacidn individual, desarrollando la personalidad
con proyveccidn comunitaria,

- Aplicacibén metodolégica de TrabajoASocial, tomando en
cuenta el proceso concientizador del problema que de-
ber& ser resuelto a través del trabajo en equipo.

~ No olvidar la participacidén de los recursos humancs -
en la Administracidn POblica Federal del Trabajo den-
tro del desarrollo econdmico, politico y social del -
pais y propiciar en ellos la libre iniciativa, la res
ponsabilidad, la actuacibn comunitaria llena de una -
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colaboracidn efectiva para solucionar los problemas -
sociales del campo laboral.,

~ Utilizar la integracibdn sistemltica de los métodos vy
técnicas del Trabajo Social, y auxiliares de métodos_
de otras disciplinas, como: métodos administrativos,-
de supervisidén o de investigacidn. »

Dentro de estos objetivos la labor del Trabaja--
dor Social Laboral debe estar inspirada en los siguien-
tes valores:

A.- La integridad y la desigualdad del individuo.

B.- La conviccidn de que el individuo tiene el derecho_
de determinar, por si mismo, sus necesidades y la -
forma de como deben ser tratadas.

C.- La igualdad de oportunidades para todos.

D.- Las responsabilidades sociales de las personas.,

"El trabajador social debe ser un elemento colabo
rador para que los individuos se capaciten activamente
v sean sujetos de caﬁbio; ésto es de vital importancia
para su labor dentro del campc del trabajo.

La técnica del Trabajo Social Laboral, esté basa
da en un conocimiento amplio y profundo del ser humano,
visto como: persona, miembro de una familia, integrante
de uno o varios grupos, perteneciente a una comunidad,-
a una nacién y elemento indispensable para mejorar la -
sociedad en que vive. Tiene virtudes, defectos, capaci
dades y limitaciones; emociones y sentimientos, aspira-
ciones e ideales y que realiza actividades de acuerdo a
su edad, sexo y estado.

Por todo lo anterior, este profésional en el -
drea laboral, regquiere de un amplio conocimiento sobre:
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Legislacibn, Administracién, Economia, Psicologia y So-
ciologia Laboral; ademés debe conocer las modernas téc-
nicas admlnlstrafivas e-industriales, la organizacién -
sindical, tener conocimiento de los diversos problemas
humanos y de los recursos con que se cuenta para solu—-
cionarlos, sin olvidar el sentido de la Previsién So- -
cial, con objeto de participar en el planteamiento de -
platicas, para evitar dichos problemas en un futuroc in-
mediato,

~ Es importante mencionar que el Trabajo‘Social La
boral, se debe aplicar de acuerdo a la realldad del -
pais.

Se pueden considerar como FINALIDADES PRINCIPA--
LES del Trabajo Social Laboral, entre otras las siguien
‘test

1.- El respeto a la dignidad humana.

2.- La humanizacidén del trabajo.

3.~ Concientizar a quienes forman la empresa o -
institucibn.

4.- Impulsar el mejoramiento del nivel de vida -
de la clase trabéjadora.

5.~ Sensibilizar a los recursos humanos del tra-
bajo.

6.~ Cooperar a que se desarrolle el proceso de -
industrializacién.

7.~ E1l Trabajo Social Laboral debe ser un traba-
jo de colaboracibén en equipos,
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IV.1.- Metodologia

Para realizar cualquier programa dentro de la Ad
ministracidén Piblica del Trabajo Federal, es indispensa
ble seguir las etapas dindmicas administrativas para el
logro de la politica laboral. Por lo tanto,la metodolo
gia utilizada para la realizacién del programa en Traba
jo 8ocial Laboral, esti basada en las etapas del proce-
so-administrativo, las cuales se pueden concretar de la
siguiente forma:

Primero hay que considerar que la programacidn -
esth dentro de:

1.~ La planeacibn, por tanto hay que determinar_
las politicas, procedimientos y programas en los que -
pueda participar el profesional en trabajo social den--
tro de las Instituciones del Trabajo y Previsién Social.

2.- La organizacibn en dichos programas para in-
troducir al trabajador social, canalizéndolo en las di-
ferentes dependencias v estableciendo la suficiente in-
teraccibén para establecer los canales de comunicacién y
determinar su posicién (de elemento de cambio), su fun-
cién y la necesidad .de su participacidn en equipo con -
los demés profesionales de las Instituciones.

Después de tener delimitados los programas en -
los que pudiera laborar, su funcidn y posicidn dentro -
de la politica laboral, se procedid a:

3.- La integracidn, el profesional que colabore_
en este. programa, debe de tener una formacidn a nivel -
de licenciatura, tener un cierto conocimiento del tipo
de trabajo que va a desempeflar, es decir, tener un pano
rama de la politica laboral existente, tomando en cuen-
ta el que se familiarice con las personas con las que ~
va a convivir. BEsta etapa se puede reforzar, a través_
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de cursos de capacitacién (para mejorar la eficiencia)_
o por medio del desarrollo del profesional, consistente
en lo expuesto anteriormente, pero en un periodo mas -
largo y con una mayor dedicacibén (cursos de especializa
cibn durante todo su desarrollo). Es importante esta -
etapa, pues contribuye a mejorar la habilidad producti-
va de los recursos humanos laborales, en este caso del
trabajador social,

4,— Direccibn, dicho programa, al ponerse en ac-—
cidn tendri, que ser dirigido por un Licenciado en Tra-
bajo Social, especialista en materia laboral, pues par-
ticipar& en la direccidén del mismo y en la coordinacibn
y supervisidn, en colaboracidén con todo el equipo de -
trabajo; el cull debe estar formado con la participa- -
cidn directa e indirecta de otros profesionales.

Finalmente se procederé al Control del Programa,
para tratar de que lo propuesto resulte lo m&s cercano_
posible, incluyendo; las normas de trabajo, las varia--—
ciones posibles y las acciones correctivas necesarias.

La Metodologia empleada para llevar a cabo el -
Programa de Trabajo Social en las Instituciones del Tra
bajo y Previsién Social, tendr& como base las etapas -
descritas y la Metodologia del Trabajo Social, aplicada
al campo laboral, considerado como un programa integral;
en el que se utilizan: las ciencias administrativas, le
Qislétivas, econdmicas, psicolbgicas, sociolbgicas, -
etc., auxiliadas por las existentes técnicas de investi
gacibén; en un todo, conjugado interdisciplinariamente,

Este programa,puede aplicarse a:

La planeacidn de politicas, procedimientos, pro-
gramas alternativos; considerando la organizacidén de -
los recursos disponibles, la integracibén del personal -
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del equipo de trabajo, para las diferentes investigacio
nes en materia laboral, procurando siempre una buena -
coordinacidén y supervisidén, controlando las actividades
de Trabajo Social dentro de su campo de accidn.

IV.2.- Esquema de Programa.

1.~ Objetivos Generales:

A,- El Licenciado en Trabajo Social debe de ser -~
un elemento decisivo de cambio e integracidn_
dentro de las Instituciones Federales del Tra
bajo y la Previsidn Social.

B.~ Integrante indispensable de equipos interdis- '
ciplinarios.

C.— Promocidn del reconocimiento de su labor den-
tro de la Administracién PGblica del Trabajo.

2.~ Objetivos Particulares: Pueden ser, a largo y corto
plazo. )

a).- A largo plazo.- Mediatos.
1.- Preparacidn especializada.

2.~ Concientizacidn de las personas que for--
men la empresa o institucibn.

3.- Colaboracidn en impulsar el desarrollo de
industrializacién para obtener una mayor_
utilizacién y beneficio para los sectores
laborales con una humanizacibn en el tra-
bajo.
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4.- Participacién en actividades a nivel inter
nacional ,

b).~ A corto plazo.- Inmediatos:

1.~ Capacitacidén profesional para trabajar en
equipos interdisciplinarios.

2.~ Sensibilizacidn de los recursos humanos -
del trabajo para que estén concientes de -
sus derechos y obligaciones.

3.~ Impulsér el mejoramiento del nivel de vida
de los trabajadores o empleados de las Ins
© tituciones del Trabajo v Previsidn Social.

4.~ Participacidén en la coordinacidn, planea--
cibén, ejecucidbn y evaluacidén de los progra
mas trazados.

5.~ Realizar actividades de asesoramiento y -
participacidén en las diferentes institucio
nes, consejos, comités, etc., del medio la
boral.

6.~ Estudio y presentacién de proyectos que -
tengan por objeto el desarrollo humano del
sector laboral,

7.~ Ser elemento decisivo de cambio e integra-
cibén en todo programa laboral,

3,- Actividades a Realizar:

-~ Participar en los plames de formacibn, capacita——
cibn y actualizacidn del personal que pertenece -
al gector laboral (empleados, obreros, dirigentes
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sindicales, personal de apoyo, etc.).

Elaborar politicas de promocién a la libre asociacibn
de trabajadores.

Intervenir como elemento primordial en la creacidn de
cooperativas de consumo y centrales de abastecimiento

" popular.

Participar en la coordinacibn, ejecucidn y supervi- -
sién de programas de vivienda populares obreras y cam
pesinas,

Propiciar el mejoramiento del medio laboral en el sec
tor obrero y el sector servicios dedicado a las rela-
ciones obrero-patronales,

Fomentar programas de actividades preparativas que -
tengan por objetivo la integracidn familiar de los -
trabajadores o empleados.

Participar en programas nacionales de Seguridad So- -~
cial.

Plantear mecanismos para la planificacibén de la Previ
sibén Social.

Obtener informacibn y documentacién sobre ssuntos la-
borales y de bienestar social. )

Participar en el establecimiento y vigilancia del fun
cionamiento de las redes de colocacibn, en lo que co-
rresponde al campo del Trabajo Social.

Colaborar en los estudios y proyectos para impulsar -~
la ocupacidn en el pais y evitar: el desempleo, subem
pleo v sus variables; a través de un anilisis inter--
disciplinario de las necesidades cualitativas y cuan-~
titativas reales del empleo.

Promover el empleo para la juventud y la vejez (gra~~
ves problemas existentes en México).
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Proyectarse profesionalmente para intervenir como ele
mento observante o participante, en congresos o reu--
niones nacionales e internacionales en materia labo--
ral y de Previsién Social.

Coiaborar en la creacidn y funcionamiento de las Comi
siones de Recursos Humanos del Gobierno Federal,

Participar en el funcionamiento del organismo llamado
FONACOT,

Ser elemento integrante de los programas que aseguren
lag condiciones minimas de Seguridad Social,

Promover actividades recreativas (culturales, socia-—
les y deportivas) para la integracién familiar.

Participar en el cumplimiento del Apartado "B" del -
Art. 123 Constitucional, relacionado a la mejoria del
personal del Gobierno Federal, en el sector laboral.

Ser elemento participante y decisivo en el fortaleci-
miento técnico y administrativo de cada una de las -~
Instituciones del Trabajo y Previsidn Social.

A través de la investigacibn contribuir a la integra-
cién de un sistema de informacidén econbmico-social 1la
boral, para realizar los programas trazados. Asi, co-
mo en la aplicacidén de las técnicas de difusidn en ma
teria del trabajo.

Colaborar en los programas de intercambio de conoci-—-
mientos de otros paises con el nuestro; participando_
en: Conferencias, Seminarios, Entrevistas, Cursos de_
Especializacibén y demés medios relacionados con el -
Trabajo Social Laboral.

Las anteriores son algunas de las actividades -

que debe vy puede realizar el profesional en Trabajo So-
cial, dentro de la Administracibn Piblica del Trabajo y
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Previsibn Social, Como se puede observar es amplio su
campo de accidn. Este programa puede estar financiado_
por: las organizaciones sindicales obreras o patrona— -
les, por organismos internacionales, por la iniciativa_
privada o por el mismo Gobierno Federal. (En este caso
la Secretaria del Trabajo y Previsibn Social). ‘

Es indispensable, para la realizacibdn de dicho -
programa; que, el Lic. en Trabajo Social participe dind
micamente en equipos interdisciplinarios y que tenga -~
una preparacidn uw orientacidn espécifica en el campo de
las relaciones laborales.
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CONCLUSIONES

A través de 1la elaboracién de la presente tesis,
se llegd a las siguientes conclusiones de caricter in--
terdisciplinario, ya que, el objetivo principal del pre
sente trabajo es considerar al Trabajo Social en un sen
tido de integracidn con otras disciplinas. Por tal mo-
tivo, las concilusiones serbn expuestas en una forma in-
terdisciplinaria. Donde se expondrén aspectos de toda
la tesis y no solamente de Trabajo Social.

- E1 trabajo es el equilibrio y condicién de toda vida
humana en sociedad, por lo que es el elemento motor -~
de las estructuras sociales, va que a través de él se
producen bienes de todo tipo para satisfacer las nece
sidades humanas.

- Las nuevas ideas de las relaciones obrero-patronales_
se fueron creando después de muchas luchas, dando lu-
gar a que se dictaran infinidad de medidas legislati-
vas, ¥y se establecié el Derecho del Trabajo; que tien
de a obrar sobre la organizacibn social, econbmica vy
politica del pais y debe ser un instrumento indispen-
sable para construir una sociedad més justa.

- Los Derechos Sociales (Derecho del Trabajo, Derecho -
Agrario y Derecho de la Seguridad Social), son defini
dos constitucionalmente como medios permanentes de in
tegracién y reestructuracién de la vida econbmica, so
cial y cultural del pais.

~ El desarrollo social, politico y econdmico ha sido de
terminante para definir las relaciones laborales de -
cada pais. Por lo que el movimiento obrero organiza-
do se ha convertide en un factor clave de la dindmica
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politica de cualquier pais; existiendo, relaciones ir

dividuales y colectivas.

-E1l Estado participa en las relaciones laborales:

a.- Como regulador del orden v las instituciones y ¢
veces como auxiliar en algunas tareas econdmicas,

b.- Como un socio que puede compartir varias tareas -
basicas del desarrcllo.

En México los campesinos y los empleados piblicos es-
tén en una situacidn dificil, en cuanto a su partici-
pacidn sindical; ya que, las negociaciones colectivas
se aplican en particular al sector industrial de la -
economia,

Los principales indicadores que influyen en las rela-
ciones del sector laboral y que determinan la fase -
critica de su desarrollo son:

La fuerza de trabajo vy el empleo, tasas de aumen-

to de la poblacibn, tasas de urbanizacidn, y otras -

condiciones sociales, educativas y politicas que impij
den el mejoramiento de la distribucién del ingreso.

En materia de relaciones obrero-patronales, lo Gltime
planteado es la "cogestidn" en la que la direccidn de
la empresa es realizada en colaboracidén con los trab:
jadores y los patrones.

En el articule 14 de la Ley de Secretarias y Departa
mentos de Estado, se regulan las obligaciones de la -
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, en todo 1¢
relacionado al campo de las relaciones laborales. Es
tando su estructura formada por los puestos principa
les siguientes: Secretario del Trabajo, Subsecretaric
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del Trabajo, Subsecretario de Previsibn Social v Ofi-
cial Mayor.

Se consideran para la presente tesis, como Institucio
nes del Trabajo y Previsidn Social a:

Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, como orga-
nismo rector del campo del trabajo y de la previsibn_
social v a sus dependencias, que son: Comisidn Nacio-
nal de Salarios Minimos, Comisién Nacional de Reparto
de Utilidades, Junta de Conciliacibén y Arbitraje y al
Instituto Nacional de Estudios del Trabajo.

En Trabajo Social se pretende la integracidn sistemé-
tica de los métodos y técnicas; pero, se requiere pa-
ra su complementacidon de métodos generales tales como
de la Administracidn, Supervisidn, y de la investiga-
cién en general.

El proceso administrativo en trabajo social se lleva
a cabo de: la planeacidn, organizacibn, integracién,
direccibn vy control; todo a través de la previsién,
de integrar equipos interdisciplinarios de trabajo,
enn planes de accidn de acuerdo a los recursocs de la -~
institucidén y con una politica de comunicacidn rapida
y clara.

1

El Trabajo Social actual tiende a la accidn y al cam-
bio.

Las &reas de Trabajo Social en México, se pueden sefia
lar como sigue: Médico, Asistencial, Juridico, Peni-—
tenciario, Industrial, de Asistencia Infantil, Benefi
cencia Piublica, Escolar, Rural, Comercial, Deportivo,
en Programas de Vivienda, en Desarrollo de Comunidad.
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- E1 Trabajo Social Laboral, es una moderna técnica hu-
manistica, que ofrece posibilidades ilimitadas, como_
instrumento de trabajo en el amplio campo de las rela
ciones humanas y en especial de las relaciones obrero
patronales; lo cual, a través de los métodos utiliza-
dos, los profesionales en Trabajo Social facilitan a
los trabajadores y empresarios a conocer, estimar, -
comprender y valorar, en cuanto a sus cualidades huma
nas, las relaciones laborales existentes entre otras
personas y su papel que desempefian dentro del campo -
laboral y de la sociedad en general.

- El fin principal del Trabajo Social Laboral es el de
humanizar el trabajo, haciéndolo més agradable, menos
mecanizado y mbs dignificante,

- Los métodos que actualmente se utilizan en Trabajo So
cial Laboral son:

Método de "Caso Social Individual".

Trabajo Social Laboral en grupos especificos,
Trabajo Social Laboral de Comunidad. '
De colaboracidn o en equipo.

De investigacibn y anédlisis.

De informacidn estadistica.

Estudio y presentacidn de proyectos,

-~ Actualmente el Trabajo Social en las Instituciones -
del Trabajo y Previsidn Social, esté limitado al tra
bajo de "casos" a través de los conflictos obrero-pa
tronales y en menor grado al estudio y realizacién -~
de pequefios trabajos de investigacién. Existe Traba
jo Social solo en unas cuantas Direcciones,

- Parte de los problemas que llegan al trabajador so—-
cial tienen su origen en los defectos del sistema sg
cial existente,
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- E1 Trabajo Social en México necesita de un gran esfuer
' zo, de creatividad y originalidad, para tomar el cono-
cimiento general de la teoria de las Ciencias Sociales
y aplicarlo con objetivos y medidas adecuadas a los re
cursos disponibles del pais.

Recientemente se ha dado importancia a la dinfmica de
grupo; con grupos yva formados, apoyando sus iniciati--
vas.

El campo del trabajo social comunitario esté bien defi
nido vy 'su costo en inversidn de personal es bajo v pro
yectivo, actualmente se enfoca a programas de bienes—-
tar social.

El trabajo social en el campo del estudio y presenta--
cibdn de proyectos debe enfocarse a la coordinacibn, =~ -
planeacidn, ejecucidn y evaluacidn de los programas -
trazados; ademés, de que el trabajador social debe rea
lizar actividades de asesoramiento en su campo de ac—-
cibn, con una participacidén activa y siempre dinfmica,

El Trabajador Social debe crear las condiciones para -
que las personas participen en el movimiento de humani
zacibn en las relaciones existentes; para que el traba
Jjo sea obra del hombre mismo y no de algo que esté fue
ra v se le imponga. '

Es importante aclarar que gran parte de lo expuesto, -
no 1o hace este profesional en dichas instituciones; -
de ahi, el objetivo de la presente tesis, para ubicar
a este profesional dentro de ese campo de trabajo.
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~ Existe la necesidad de una teoria propia de trabajo -
social y de una ubicacidén de estos profesionales den-
tro de la estructura social existente.

- El trabajador social debe conocer ampliamente las dig
ciplinas conexas al trabajo social, tales como: la -
planeacién y el desarrollo; asi como la supervisibn -
como una fase més en el desarrollo de los servicios e
instituciones y en el cumplimiento de los programas
especificos de trabajo.

-— Bs necesaria la aplicacidn constante de un método in-
tegral y la realizacién de un cuidadoso andlisis de -
los grupos hacia los que va a dirigir su operacidn.

~ El campo de accidn del Lic. en Trabaio Social a nivel
interdisciplinario, debe realizarse con equipos de di
ferentes profesionistas de los que puede ser integran
te, o elemento coadyuvante de toda investigacibn y to
ma de decisiones en el proceso administrativo dentro_
del campo laboral, en el que es un agente de cambio -
social.

-~ Es necesario'que se planteen politicas basadas en la
realidad; para que, se cumplan las normas Jjuridicas -
establecidas con su debida actualizacidn.

- Se sugiere que a los estudiantes de Trabajo Social se
les impartan, cursos de especializacidn, en el Gltimo
afio de la carrera, relacionados a los diferentes cam-
pos de accidn de la profesidn; mientras se puedan im-
partir los niveles de maestria y doctorado.



80

Para la integracibén del trabajador social dentro de -
la estructura laboral del pais, se debe tomar en cuen
taj; la oferta y demanda de estos profesionistas, asi_
como su nivel de accibén y su reconocimiento profesio-
nal,

Con el nuevo Censo de los Recursos del Sector Publico,

- se pueden detectar, a los trabajadores soci.éles en ac

tividad y realizar una investigacidn acerca de lo que
realizan y lo que deben realizar a través de progra--
mas nacionales e integrales. )

Es necesario incrementar la investigacibén social cien
tifica, para desemperiar un papel adecuado en cada cam
po del trabajo social, con la aplicacién de la metodo
logia profesional; a iravés, de una investigacibén en
ciencia social aplicada.

En el area laboral el Lic. en Trabajo Social debe rea
lizar las siguientes funcioness

-~ Intervenir en el desarrollo humano de las personas_
que formen las relaciones obrero-patronales y entre
los recursos humanos que laboren dentro de la Sria.
del Trabajo y Previsibn Social.

—~ Realizar investigacidn social operativa,

— Coordinar, planear, ejecutar y evaluar con los fun-
cionarios en equipos interdisciplinarios los progra
mas trazados, para el desarrollo del personal en la
institucibn o empresa.

Asesorar y participar activamente en comités, conse——
jos, etc., que tengan por objeto promover el desarro-
11lo humano a nivel individual y social; promoviendo -
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programas dirigidos a grupos donde actie el empleado_
u obrero y su familia.

~ Debe especializarse en determinadas &reas de trabajo,

participando en el campo de la investigacidn y el an&
lisis,

El presente programa es en si, una sugerencia pa
ra ubicar al Licenciado en Trabajo Social y determinar
su campo de acciébn, el cual debe ser de: asesoramiento,

investigacibn, docencia, representacién, direccién y -
coordinacién en- los diferentes equipos interdisciplina-
rios, existentes dentro de las Instituciones del Traba-
jo y Previsidn Social.
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No. 133.

COMISION NACIONAL DE LOS SALARIOS MINIMGS. Paseo de la
Reforma No. 77. 130.Piso.

CONFEDERACION DE TRABAJADORES DE MEXICO, Vallarta # 8.

CONFEDERACION PATRONAL IE LA REPUBLICA MEXICANA. Liver—.
pool # 48.

CONGRESO DEL TRABAJO, Plaza de la Repuiblica # 26.

FEDERACION DE SINDICATOS DE TRABAJADORES AL SERVICIO -~
DEL ESTADO. Antonio Caso # 35.

FEDERACION INTERNACIONAL DE DOCUMENTACION COMISION LATI
NOAMERICANA, (CONACYT). Insurgentes Sur # 1677.

I8SSTE.~ Av. Jubrez # 154.
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IM8S8,~ Paseo de la Reforma # 476.
INFONAVIT.- Paseo de la Reforma # 231,

INSTITUTO NACIONAIL PARA EL DESARROLLO DE LA COMUNIDAD -
RURAL Y DE LA VIVIENDA POPULAR,- Niflos Héroes # 139.

NACIONES UNIDAS DE MEXICO.- Hamburgo # 63.
OIT. EN MEXICO.- Adolfo Prieto # 628.

ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS, Oficina de 1la
Unibn Panamericana en México. Niza # 12-108.

INSTITUCIONES DE INVESTIGACION

CENTRO DE ESTUDIOS IEL DESARROLLO.- Facultad de Cién—-
cias Politicas., UNAM,

CENTRO DE ESTUDIOS EDUCATIVOS,.- Culiachn # 108.

CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS, I.P.N, -
Unidad Profesional Zacatenco.

CENTRO DE INVESTIGACIONES AGRARIAS, Gante # 15-340.

CENTRO DE INVESTIGACIONES EN ADMINISTRACION PUBLICA;
Pacultad de Ciencias Politicas y Sociales. UNAM.

I

CENTRO NACIONAL DE ENSENANZA TECNICA INDUSTRIAL. Av.
Las Granjas # 682.

ACADEMIA MEXICANA DE DERECHO DEL TRABAJO Y DE LA PREVI-
SION SOCIAL. Matamoros # 105:
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CENTRO NACIONAL DE INFORMACION ECONOMICA Y SOCIAL, Pre
sidencia de la Republica. Palacio Nacional.

CENTRO NACIONAL DE PRODUCTIVIDAD, Manuel Ma. Contreras
No. 133,

CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA ¥ TECNOLOGIA. Insurgenteg_
Sur # 1677.

CONSEJO DE PLANEACION ECONOMICA Y S0CIAL, Insurgentes
Sur No. 724-100.

DIRECCION GENERAL DE ESTUDIOS ECONOMICOS Y SOCIALES, -~
STYPS., Fr. Servando Teresa de Mier v Dr. Vértiz.

EL COLEGIO DE MEXICO, Guanajuato # 125,

INSTITUTC DE INVESTIGACIONES SOCIALES. Torre de Humaq;
dades. 50. Pisoc.UNAM,

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA, S,8,A, Carpio 470.

SEMINARIO DE DERECHO DEL TRABAJO. Facultad del Derecho,
UNAM. '

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION.

BANCO DE MEXICO, S.A. Bolivar # 15-205. Depto. de Inves
tigaciones Industriales. Servicio Bibliogré&fico y Ar--
chivo Técnico.

INSTITUTO MEXICANO DE COMERCIO EXTERIOR, Centro de Inw-
formacidn. Insurgentes Sur # 1443, Sexto Piso,
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. Centro de Docu—-
mentacibn. Centro Médico Nacional. Av. Cuauhtémoc 330.

NACIONES UNIDAS.- Centro de Informacién. Hamburgo #63.
Tercer Piso.

CENTRO DE INVESTIGACION EN DOCENCIA ECONOMICA, CIDE. -~
Av. Country Club.
BIBLIOTECAS Y HEMEROTECAS

BIBLIQTECA DE LA ASOCIACION MEXICANA DE HIGIENE Y SEGU-
RIDAD, Lirio 7.

BIBLIOTECA DE ARMO, Av. Azcapotzalco-La Villa # 209.

BIBLIOTECA DEL BANCO DE MEXICO. Condesa # 6. Tercer Pi
S0,

BIBLIOTECA DEL BANCO DE COMERCIO EXTERIOR., Venustiano
Carranza # 32, Segundo Piso.

BIBLIOTECA DEL BANCO NACIONAL DE MEXICO, Gante # 12.
BIBLIOTECA DE MEXICO. S.E.P.- Plaza de la Ciudadela 6.
BIBLIOTECA IBEROAMERICANA. S.E.P. Gonzé&lez Obregbn 18.

BIBLIOTECA NACIONAL DE MEXICO, UNAM, I. La Catblica vy
Uruguay.

CENTRO DE ESTUDIOS EDUCATIVOS. Culiacén 108,

BIBLIOTECA DE LA CONFEDERACION DE TRABAjADORES DE MEX};
Co, Vallarta # 8. :
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BIBLIOTECA DEL CONGRESO DE LA UNION.- Tacuba # 29.

BIBLIOTECA DEL COLEGIO DE MEXICO. Guanajuato 125.

BIBLIOTECA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDIOS DEL TRABA
JO, Dr. Vértiz # 96.

BIBLIOTECA PEDAGOGICA, Escuela Normal Superior. Fres-

no No. 15.

HEMEROTECA NACIONAL DE MEXICO. UNAM. E1l Carmen # 31.

BIBLIOTECA DEL INSTITUTO MEXICANO DEI, PETROLEO., Av. de
los 100 Metros # 152.

BIBLIOTECA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO AUTDNOMO DE MEXICO.
Guadalajara # 25.

BIBLIOTECA DE NACIONAL FINANCIERA, Venustiano Carranza
No. 25. i

BIBLIOTECA DE NACIONES UNIDAS. Hamburgo # 63.

BIBLIOTECA DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA. Pino Suirez
No. 2.

BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD FEMENINA DE MEXICO, Av, de
los Constituyentes # 151.

BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA, Cerro de
las Torres # 395.

BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD OBRERA DE MEXICO. San Ilds '
fonso # 72.

BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAIL AUTONOMA DE MEXE
CO., Ciudad Universitaria.
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