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PROLOGO 

la importancia y complejidad de loe negocios ha­
hecho que sus directores requieran en mayor grado infoE 
mes, análisis y sugestiones que competen al contador p~ 
blico. Tales informes, deben estar lo más apegado posi­
ble a la realidad económica del negocio a que se refie­
re, para que las decisiones que se tomen como consecue~ 
cia de su estudio sean adecuadas. De ahÍ la trascenden­
cia de la información que rinde la audito ría de Estados 
Financieros. 

El presente trabaJo no tiene como finalidad tra­
tar todos los asvectos que cubre una auditoría, sino 
que me referiré por la complejidad que reviste en la 
práctica, únicamente a la Auditoría de Ineresos; sin 
pretender abarcar todos loe aspectos y modalidades de -
ésta, en primer lugar porque carezco de la experiencia­
necesaria y en seb'Undo porque sería imprúctico el deli­
near todo un sistema que preste las garantías y cubra -
las necesidades de todas las empresas independientemen­
te de su tipo e importancia. 

En el desarrollo de este trabajo comento en for­
ma general los procedimientos que aplicados con la opor 
tunidad y extensión que marcan loe principios fundamen­
tales de auditoría, pueden llenar las necesidades pecu­
liares de cada negocio. 



CAPITULO PRIMERO 



CONCEPTO GE1rERAL DE AUDITORIA 

Existen diversas opiniones aceptadas sobre la de­
finición de "Auditoría", Estas opiniones son similares -
en su fondo, pero con el objeto de establecer una idea -
de su sienificado menciono algunas definiciones sobre su 
concepto. 

H. VI. Holrnes en su libro Audito ría, Principios y -

Procedimientos, afiI'I11a: 

"Audito ría es la comprobación científica y siste­
mática de los libros de contabilidad, comprobantes y -

otros registros financieros y legales de un individuo, 
firma o corporación, con el propósito de determinar la -
exactitud e integridad de la contabilidad, mostrar la 
verdadera situación financiera y las operaciones, y cer­
tificar los estados e informes que se rindan". 

El libro de Terminología del Contador, de Mancera 
Hermanos dice: 

"Auditoría es el examen de loa libros de contabi­
lidad, de los registros, documentación y comprobación c~ 
rrespondientes de una persona 1 de un fideicomiso, de una 
sociedad, de una corporación, de una institución, de una 
empresa, de una sucesión, de una oficina pública, de una 
copropiedad, o de un negocio especial cualquiera y llev~ 

do a cabo con el objeto de determinar la exactitud de las 
cuentas respectivas y de informar y dictaminar acerca de 
ellas". 
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Fernando Diez Barroso, en su libro Sistemas Moder 
nos de Contabilidad afirma1 

"Auditoría es la ciencia del análisis, compraba -
ción y estimación de las cuentas". 

la Northwestern University en la obra de Auditoría 
de Ernest Coulter Davis nos dice que: 

"Una auditoría es el examen de los libros y cuen­
tas de una em11resa que permite al auditor formular y pr~ 

sentar los estados financieros en tal forma que: 

l. El balance refleje la verdadera situación fi -
nanciera del negocio a la fecha de cierre del­
ejercicio que se revisa. 

2. El estado de pérdidas y ganancias expresa co -
rrectamente el resultado de las operaciones d.!;! 
rante el eJercicio que se revisa." 

Según Mcntgomery citado por Paton en el Manual 
del Contador, indica que los fines generales de una aud!_ 
toría. son: 

"l, Averiguar la situaci6n financiera efectiva y -

los resu1tados de una. empresa, para: 
a) Sus propietarios ( Socios o accionistas) 
b) Sus dirigentes ( gerentes, jefes o consejeros) 
e) ~queros o inversionistas que tengan interés­

en el negocio. 
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2. Descubrir fraudes o errores." 

Con base en las definiciones anteriores considero 

que la auditoría es el examen sistematizado de los com -
probantes y registros contables de una empresa, con el -
propósito de verificar y valuar las cuentas que inteGran 

los estados financieros conforme a las normas de audito­
l'Ía generalmente aceptadas, para dictaminar e informar -
de su razonable corrección. 

Se dice que es un exwnen sistematizado porque la­
revisión es llevada a cabo de acuerdo con un programa 

previamente elaborado en el cual se determinan los pro~ 
dimientos y la secuencia de las pruebas y nonnas aplica­
bles con tase en la evaluación del control interno exis­
tente. 

Por medio de la verificación el auditor tiende a­
cerciorarse del correcto registro en li broa de contabil!_ 
dad, mediante la revisión de documentos y registros que­
son la fuente de datos de las operaciones realizadas y -

además se cerciora que los estados financieros sujetos -
a su opinión hayan sido formulados de acuerdo con la té~ 
nica contable, basada en los principios de contabilidad­
generalmente aceptados, entre los que se encuentran, al­

decir Don Wladimiro Galeazzi N.ora en su conferencia so -
bre Principios de Contabilidad del 19 de junio de 1959: 

a) Principio del Período Contable 
b) Principio de la Entidad Económica 
c) Principio del Costo 

12 



d) Principio de la Consistencia 
e) Principio de la Valuación 
f) Principio Conservador 

De estos principios se desprenden ciertas reglas 
que en síntesis es lo que el auditor cuidará al practi­
car su exámen. Entre ellas están: 

l. Reglas de inclusión y exclusión, o sea que en 
los estados financi•~ros se rr.uestran todos aquellos val.Q 
res o factores que deben afarecer, porque afectan o pu~ 
den afectar la situación fim1nciera de la empresa, eli­
minando aquellos datos que no tenean importancia o que­
no pertenezcan a la misma. 

2. Reglas de presentación, que se refieren a la­
claaificación de los diferentes rubros que se utilizan­
en los eatados financieros para que expresen con clari­
dad la operación que se llevó a cabo; las propiedades o 
derechos que ne tengan; las obligaciones o deudas con -
traídas y el patrimonio o huber social que se posean. 

3. Reglas de valuación que consisten en evaluar­
en una forma adecuada las distintas partidas que inte -
gran los entados financieros teniendo en consideración­
los distintos factores. 

FINALIDADES DE lA AUDITORIA 

El propósito de la auditoría consiste en emitir­
una opini6n respecto a la razonable corrección de la si 
tuaci6n financiera y loa resultados de operación de la-
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empresa con diversos objetivos entre los que encontramos 
los siguientes: 

l. Para conocimiento de Propietarios, gerentes, -
accionistas. 

2. Información necesaria para el otorga.miento de­
crédi to. 

3. Preparación de informes especiales para efectos 
fiscales. 

4. Información necesaria para realización del ne­
gocio. 

5, Obtención de datos para posi,bles inversionie -
tas. 

DIVERSAS CHSES DE AUDITORIA 

la auditoría se clasifica desde distintos puntos­
de vista, entre los que se encuentran: 

l. En relación a la persona que realiza la audit~ 
ría: 
a) Interna, realizada por personas de la empr!!_ 

sa. 

Generalmente se practica con auditores de la mis­
ma negociación, considerando su resultado solo de utili­
dad para la administración de la misma. 

Loe servicios que presta un departamento de audi­
toría interna, son sumamente variados y de reconocida i~ 
portancia; sin embargo, ea indudable que su misión prin-
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cipal tiene por objeto la revisión y análisis sistemáti:_ 
co de las operaciones contables y aquilatar la efectiv.:!:_ 
dad del control interno vigente. 

b) Externa, por Profesionistas independientes. 

Se realiza por contadores públicos independien -
tes a petición de la empresa. Esta clase de auditoría -
tiene mucha importancia en el ámbito de los negocios 
por la libertad de criterio con que actúan, de acuerdo­
con el Código de Etica Profesional. 

Robert L. Kane Jr. en su libro "Deberes de los -
Contauores Junior y Senior" ( Traducción editada por el 
Instituto Mexicano de Contadores Públicos ) nos dice: -
que " Los contadores públicos independientes examinan -
los estados financieros de la empresa de una manera que 
puedan expresar una.opinión respecto a la corrección 
de tales estados. Su opinión como expertos independien­
tes de Contabilidad y Audito ría, asegura.: a a::uellos -
que usan la información que proporcionan tales estados­
financieros, que los mismos representan razonablemente­
los resultados de las operaciones así como la posición­
financiera de la Compañía que los emite. En efecto, el­
auditor primero se satisface respecto de la confianza -
que pueda darse a los estados financieros y después ex­
presa una opinión escrita en la que establece que ha 
examinado loe estados y que está satisfecho en cuanto a 
su razonable exactitud de conformidad ccn los principios 
contables generalmente aceptados ". 

La finalidad principal de la auditoría externa -
consiste en expresar una opini6n imparcial respecto a- -
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los estados financieros de la empresa ~ue examina sien­
do el Contador Público responsable ante terceros, de la 
razonabilidad que muestran, 

2, En relación a la época en que se realizan: 

a) Contínuas o constantes 

las auditorías contínuas o constantes se reali -
zan por períodos regulares. 

b) ~ríodic~ 

La auditoría períodica es la que se practica ge­
neralmente por períodos de un año o mayores. 

c) Bsporádi:as 

La auditoría esporádica u ocasional es aquella -
que se realiza en cualquier tiempo con fines específi -
coa. 

3, En relaci6n a su alcance y contenido: 

a) Auditoría de Estados Financieros. 

Las auditorías de estados financieros han const~ 
tuído el tipo de intervención que con más frecuencia 
realizan los contadores públicos en el ejercicio de eu­
profesión. 

Este tipo de auditoría se le denomina "Auditoría 
de Balance"; sin embargo, considero que el ténnino men-
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cionado anteriormente expre~a de una manera más amplia­
los servicios que se proporcionan ya que· no se cow::i be­
una "Auditoría de Balancei• que no incluya un examen ad!!. 
cuado de las cuentas de resultado. 

En toda auditoría de estados financieros se debe 
tener presente el aspecto fiscal, ya que es un elemento 
indispensable para el correcto cu~plimiento de las obli 
gaciones de la empresa, porque cualquier omisión o -
error significa una violación a las normas fiscales que 
puede traducirse en pasivos contingentes de considera -
ci6n, que afectarían la situaci6n financiera de la mis-
ma. 

b) Audito ría para efectos fiscales. 

En relaci6n con lo anterior, esta es una amplia­
ci6n del trabajo en el área de los resultados con el 
propósito de concluír respecto del correcto cumplimien­
to de las obligaciones fiscales. Este tipo de auditoría 
aunque resulta ser una extensión de la anterior, creo -
que debe presentarse como grupo aparte por la responsa­
bilidad especial que asume el contador público y por el 
uso específico y particular ~ue dá al dictWJ1en la Secre 
taría de Hacienda y Crédito Público. 

c) Auditocl:a detallada. 

Consiste en la comprobación y verificación qe t~ 

das y cada una· de las operaciones efectuadaa por una e~ 
presa en un período determinado. 

En una auditoría detallada las pruebas que se rea 
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lizan son más extensas según sea de efiqiente el control 

interno existente. 

rar: 

d) Auditorías Especiales e Invesi;igaciones 

r'o:rrnando parte de este grupo, se podrían conside-

l. Auditoría de Cuentae y Documentos por cobrar 
2. Auditorías de Almacenes 
3, Auditorías de Caja y Bancos 
4, Audito rías de Pasivos 
5, Audi 'to rías de Gastos. 

~stos tipos de auditoría son generalmente para -­
efectos internos del ne&;ocio y los administradores del -
mismo. 

4, Auditoría de Cuentas de Resultados 

Las cuentas de resultados son aquell~s que refle­
jan la acumulación de los movirnien~os por conceptos de -
ingresos, costos y gastos habidos durante cierto período 

de tiemf'º• 

1u naturaleza de esas cuentas es dinámica, es de­
cir •1ue su saldo representa acumuliwiom?s de cifras pro­
ducto de operaciones efcctuad•.s durante un período deter 
minado. A estas cuentas de resultados tanibien se les co­
noce con el nombre de cuentas de pérdidas y ganancias o­
cuentas de gustos e ingresos. 

Bn lu actualidad se le hu dado una mayor atenci6n 
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al estado de péraidas y ganancias destinándosele labores 

tan completas en su revisión como aquellas que. se apli. -
can en la verificación de las cuentas de balance, puesto 

que siendo la obtención de utilidades el objeto de la e~ 
presa, .es precisamente este estado el que muectra la foE_ 
ma como se obtuvieron los resultados, inforrnución r,ue 
junto con otras, auxilia a los administradores y direc tE_ 

res de la negociación para decidir si se continúa o se mo 
difica la política que se ha venido sieuiendo. 

' 
La revisión de la cuenta de resultados se hace SQ 

bre una base selectiva, en virtud de que en la gran ~a -
yoría de los casos, fil.chas cuentus reflejan, un conside­
rable número de transacciones. Las pruebas selectivas r~ 
lativas a esoa revisión deberán fundarse, principalmente, 
en la eficiencia del sistema de control interno existe~te 
en la empresa. 

los programas que se elaboran para su examen, así 
como el programa de auditoría en general, deberán estar­
estrechamente enlazados en el cuestionario de control i~ 
terno. En consecuencia, la extensión de las pruebas que­
se indiquen en los programas de audito ría, dependerá in­
defectiblemente de las conclusiones a las que se haya 
llegado en el cuestionario de control respectivo. 

Desde luefo, además de complementar la verifica -
ción del balance y el de ci.eterminar la uttlidad correcta 
que haya tenido durante el ejercicio examinado, en este­
examen se persiguen otros objetivos. 

Así Arthur W. Holmes, en su obra "Auditoría, Prin 
cipios y Procedimientos", afirma: 
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"El auditor puede prestar uno de ~us más grandes­
servicios al analizar las cuentas de ingresos y gastos.­
Puede serví r a los intereses del cliente, sugirié11dole -
métodos para poder aumentar los ingresos o para disminuir 
los gastos. 

Su trabajo incluirá: 

a) El eacutrinio de todas las cuentas de ingresos 
y gastos. 

b) La investigación de todas lus fluctuaciones i! 
portantes. 

c) La comparación de las cuentas de gastos de un­
año con la de loe precedentes, y la investiga~ 
ción de las causas de loa cambios registrados. 

d) Una comparación de porcentajes de cadu cuenta­
de gastos con las ventas netas o la utilidad -
bruta. 

e) Una comparación de los porcentajes de la utili 
dad bruta con las ventas, con la idea de deteE 
minar las causus de las fluc tuacionee". 

El examen de las cuentas de reoultados es necesa­
ria sobre todo si se trata de emitir un dictamen sobre -
loe estados financieros. 
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CAPITULO SEGUNIX> 



CONCEPTO DE INGRESOS 

El concepto de ingresos es utilizado en la actua­
lidad por diversos sectores para definir según sus nece­
sidades el significado del mismo. El concepto más gene -
ral considera como ingreso el incremento de los recursos 
y ve.lores por nuevas consecusiones, Pero podemos distin­
guir otros como los siguientes: 

a) Económico 

Desde el punto de vista de la ciencia económica,­
al ingreso se le concibe como el flujo o corriente de b~ 
neficios medidos en un período de tiempo, contrastado 
con el concepto estático de capacidad o riqueza que se -
considera una existencia de bienes reproducibles y no r~ 
producibles en un momento determinado. 

Para Robert Haig de la Universidad de Colombia 
"Ingreso ea el valor monetario del aumento neto del po -
der económico de una persona entre dos puntos de tiempo". 

b) Legal 

Dentro de la legislación fiscal mexicana se en- -
cuentra definido el ingreso tanto en la Ley Federal del­
Impuesto sobre Ingresos ll!ercantilea, como en la Ley del­
Impuesto sobre la Renta. 
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La ley·Federal del Impuesto sobre Ingresos Merca~ 
tiles considera como ingreso "Toda percepción en efecti­
vo, en bienes, en servicios, en valores, en títulos de -
crédito, en crédito en libros, obtenidos por comercian -
tea o industriales de la enajenaci6n de bienes." 

Para efectos de la ley del Impuesto sobre la Ren­
ta, se considera ingreso "Toda percepción en efectivo, -
en especie o en crédito que modifiquen el patrimonio del 
contribuyente, provenientes de productos o rendimientos­
del capital, del trabajo o de la combinación de ambos", 

c) Contable 

En contabilidad se puede definir el término ingr~ 
so en dos formas, considerando su repercución en la es -
tructura financiera de la empresa: 

1.- El Sr. J. Gómez Morfín, en su tratado sobre 
el Control Interno de loe negocios indica que "Ingreso 
significa aumento de Capital o patrimonio provocado por­
la percepción de dinero, documentos, créditos y otros V,!!. 

lores de activo y que sea resultado de las operaciones -
realizadas con terceros." 

2, Los Sres. Mancera Hennanos en su Terminología­
del Contador nos dicen que "Ingreso en contabilidad, ee­
toda percepción en efectivo, aún cuando no representa 
ganancia, 11 

De las definiciones anteriores, se desprende que­
en el ingreso intervienen dos elementos: 
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lo. Que haya percepción, ya sea en efectivo, cr~ 
ditos, documentos u otros valores. 

2o. Que sea resultado de operaciones realizadas­
con terceros. 

Considero que la definición dada por el Sr. Gó -
mez Morfín alcanza los objetivos deseados. 

En toda negociación mercantil la principal fuente 
de ingresos proviene de la venta de mercancías o servi­
cios. 

La venta es la actividad principal, el fin hacia 
el cual van dirigidos todos los esfuerzos. 

Backer, llforton en el libro "Determination and -­
Measurement of Business Income By Accontants" d:ic e "La­
ven ta generalmente denota la expiración de todos los 
costos de producción y distribución aplioables y permi­
te su asociación con el ingreso para propósitos de de -
terminar la utilidad". 

La venta también produce nuevos activos o cuentas 
por cobrar que a su vez sirve para la adquisición de 
otros activos, para cancelar deudas, pagar impuestos y­
distri buirse en fonna de di videndoe. 

Contablemente se registran las ventas al momento 
de entregar o embarcar los productos o pres·~ar los ser­
vicios, según sea el caso. 

En relación a las ventas podemos hacer la siguie~ 
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te clasificación: 

l. Ventas en el sentido de aceptación general: 

a) Ventas Contado.- las ventas contado tienen lu 
gar sobre todo eu el comercio al pormenor, en el que r~ 
presentan la parte más importante del movimiento del n~ 
gocio. 

b) Ventas Crédito.- Esta clase de ventas se rea­
liza en la mayoría de las negociaciones de cierta impo! 
tancia. El plazo de crédito que se concede varía segÚn­
sea la política de la empresa. 

2. Ventas con características específicas: 

a) Ventas c.o.D.- Se realizan al enviar las mer­
cancías por los medios solicitados para que sean paga -
das al momento de entregarse al comprador. 

b) Ventas a Comisión.- Son las que efectúa la e~ 
presa por cuenta y orden del comitente, no constituyen­
do esto un ingreso para la empresa sino únicamente per­
la comisión que perciba en relación a esas operaciones. 

c) Venta~ a Plazos.- Son una fonna especial de ~ 

las ventas a crédito en las que mediante un contrato ªE 
tre el vendedor y el comprador, se.pacta que el pago ha 
de tener lugar en determinados plazos en el curso de 
cierto tiempo. 

d) Venta de Servicios.- Por venta de servicios -
ee entiende la actividad ejercida por una. empresa en la 
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realización de ciertas tareas específicas. 

Otros Ingresos 

Se consideran como otros ingresos o ingresos 
extraordinarios loa que no son propios de la actividad­
normal de la empresa y que se relacionan en forma acci­
dental con las operaciones de la empresa • 
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CAPITULO TERCERO 



AUDITORIA DE INGRESOS 

Para realizar técnicamente este tipo de auditoría, 
es necesario formular previamente y en forma escrupulosa­
el programa de trabajo de acuerdo con la naturaleza de la 
empresa y evaluando el control interno existente para de­
terminar la extensión de la revisión y procedimientos - -
aplicables. 

La Comisión de Procedimientos de Auditoría del - -
Instituto Mexicano de Contadores Públicos en su Boletín -
# 4, indica que la planeación de la auditoría consiste en 
"• •• decidir previamente cuales son los procedimientos de 
auditoría que se van a e~plear cuál es la extensión que -
va a darse a esas pruebas, en qué oportunidad se van a 

aplicar y cuales son los papeles de trabajo en que van a­

registrar sus resultados, Igualmente forma parte de la 
planeación el decidir qué personal y de qué calidad debe­
rá asignarse al trabajo". 

Concretamente la planeación consiste en formular,­
previ:.imente a la ejecución de la auditoría, el programa a 
realizar; estableciendo cuál es la época más propicia pa­
ra hacerlo, por ~uienes será efectuado y los distintos p~ 
peles de trabajo en que se van a consignar los resultados 
mediante la cuidadosa evaluación del sistema de control -
interno vigente, y un estudio de los objetivos del nego -
cio, las leyes y reglamentaciones a que está sujeto, nat~ 
raleza y volúmen de sus operaciones, sus problemas eepeci 
f'icos, etc. 
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El programa de auditoría .de ingresos concreta.meQ­
te debe enfocarse a la revisión de los siguientes conce~ 
tos que enunciativa.mente indico: 

l. Ingresos normales y eventuales 

a) Venta de productos 
b) Prestación de servicios 
c) Intereses 
d) Participaciones 

2. Política de Ventas 

3. Mercado 

a) Local 
b) Foráneo 
c) Exportación 

4. Can~les de Distribución 

5. Contratos celebrados 

a) De promesa de venta 
b) De comisión 
c) De consignación 
d) De maquila 

Ea recomendable la formulación de Estados Campar_!! 
tivos con ejercicios anteriores con el fin de detectar -
las tendencias y variaciones iinporta.ntes para proceder -
a un análisis y estar en condiciones de verificar la no.!: 
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malidad de laa operaciones realizadas. 

La realización de la auditoría de ingresos se de­
be sujetar a lus normas de auditoría generalmente acep -
tadas y aplicar los procedimientos que se juzgt.ien perti­
nentes de acuerdo con las circunstancias, teniendo en 
consideraci6n loe siguientes conceptos: 

a) Alcance de la auditoría 

La Comisión de Procedimientos de Auditoría del 
Instituto If.exicano de Contadores Públicos afirma" •••• 
Para que el auditor pueda planear su trabajo sobre bases 
firmes, es necesario que previ8lllente esté seguro de que­
tanto él como el cliente comprendan claramente y con la­
misma extensión la clase de trabajo que se va a realizar, 
sus limitaciones y las consecuencias de esas limitacio -
nea si es que existen". 

b) Objetiv~ de la Auditoría. 

El auditor debe determinar el objetivo particular 
de las cuentas según su naturaleza, para que su revisión 
esté en concordancia con su objetivo particular relacio­
nándolo con los objetivos generales. 

c) Tipo de empresa 

las empresas tienen características peculiares de 
acuerdo con su naturaleza, es por ello que deben eetu 
diarse sus distintos conceptos. 

l. Características Operativas. 
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Comprende las operaciones tanto normales, margi­
nales y extraordinarias. 

2. Características Jurídicas. 

Se refiere a todos los aspectos legales a que es 
tá obligada la em11resa a cumplir. 
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CAPI!rULO CUARTO 

BliJ.IOTECA GENTRAt. 
U. N. ~ Mt 



FINALIDAD DE IA AUDITOP.IA DE INGP.ESOS 

En toda empresa es de primordial importancia el­
concepto de ingresos, toda vez que de ellos se derivan­
los rendimientos que obtenga, lo cual es una de las fi­
nalidades que determinan la existencia de la propia em­
presa; además de que es base para su consolidación y e~ 
paneión en el ámbito de loe negocios, Es por ello que -
la auditoría de ingresos debe realizarse para la formu­
lación de programas de inversión y toma de decisiones -
por parte de los administradores. 

Concretamente considero que el examen de los in­
gresos tiene como objetivo verificar la razonable co- -
rrección de los mismos. 

El boletín No. 9 de la Comisión de Procedimientos 
de Audito ría del !ns ti tu to Mexicano. de Cont8.dores Públ;!:_ 
cos que trata del examen de ventas y costo de ventas, -
menciona los objetivos del examen de esos renglones que 
en términos generales tiend~n: 

l. Asegurarse de que representan transacciones -· 
efectivamente realizadas y que no incluyan i~ 
gresca ficticios por mercancías no despacha -
das, servicios no realizados o cualquier otra 
clase de derechos no ganados. 

2. Determinar dentro del alcance del examen, que 
todos los ingresos realizados durante el eje~ 
cicio están incluídos en el estado de reeult~ 
dos y que por tanto, no se contabilicen den -
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tro de los ingresos del ejercicio, ingresos 
efectuados en ejercicios diferentes. 

3. Determinar que todas las rebajas o devolucio -
nea efectuadas se presenten y que sean genui -
nas. 

4. Que loa ingresos estén correctamente determin_!!: 
dos' en sus cálculos, cuando procedan y que afe~ 

ten al ejercicio a que correspondan. 

5 •. Que se destaquen en el estado de resultados 
las operaciones normales del giro del negocio­
de las que no lo sean • 

6. Que para la contabilización de loa ingresos y­
su representación en loa estados financieros -
se hayan observado los principios de contabili 
dad en fonna consistente. 

Si el reau1tado de la revisión practicada a los -
ingresos satisface loa pun"os mencionados, la opinión 
que emite el auditor obtendrá las finalidades deaeadae,­
habiendo aplicado los procedimientos que a su juicio fu~ 
re necesarios y la extensión de las pruebas que conside­
re convenientes de acuerdo con las circunstancias. 

SU RELACION CON CUENTAS DE BAI.ANCE 

La auditoría de ingresos está íntimamente ligada­
con la revisión de algunas cuentas de balance en donde -
se reflejan las operaciones realizadas por este concepto. 
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Ea conveniente hacer la revisi6n en forma sirnult! 
nea ya que normalmente estas operaciones se reflejan en­
diveraaa cuentas tanto de resultados como de Balance. 

Al afectuar la revisión de la cuenta de ingreaos­
con las cuentas de balance, el auditor examinará los co~ 
probantea relativos verificando la corrección de loa mo­
vimientos consecuentes. 

las cuentas de Balance que se relacionan con los­
ingreaos son entre otras: 

l. En el activo 

a) Caja y Bancos 

El examen de estas cuentas es de gran utilidad d! 
bido a la relación tan estrecha que guarda con los ingr~ 
sos, en donde deberá comprobarse si las medidas de con -
trol interno son eficientes. 

b) Documentos y Cuentas por Cobrar 

Representa créditos a favor de la empresa y estos 
pueden estar en cuenta corriente o representados con tí­
tulos de crédito derivados de servicios prestados o art! 
culos vendidos. 

e} Allllacén 

Es muy importante que el auditor verifique esta -

A 
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cuenta ya que tiene una íntima relaci6n con la determi~ 
ci6n del costo de lo vendido, y de las ventas efectuadas, 
así como de las devoluciones habidas. 

2. En el Pasivo 

a) Anticipos de Clientes 

Es conveniente analizar esta cuenta ya que sus m,2_ 
vimientos reflejan operaciones pendientes de realizarse; 
influyendo en el control de inereeos y consecuentemente­
en los resultados de la empresa. 

b) Intereses por Devengar 

Su revisi6n permite al auditor determinar loe in­
tereses devengados de operaciones diferidas loe cuales -
afectan directamente los ingresos del ejercicio y lógica­
mente sus resultados. 

Resultados del Ejercicio 

Loa fines principales que persigue el auditor al 

examinar loe resultados son, desde luego, el comprobar­
que la empresa inteere la totalidad de aue operaciones, 
constatando su veracidad. 
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CAPITULO QUIN~O. 



CAPITULO QUINTO. 



CONTROL INTERNO 

La amplitud de los planes y proyectos para inte­
grar un sistema de control interno depende de la me.grU.­
tud o tipo de negocio a que se va a aplicar, cada empr~ 
sa requiere de la instalación de diferentes me di das de·­
control, pues aún refiriéndose a los m:i.smos hechos en -
cada negocio, las características son en extremo dife -
rentes por la situación cambiante en cada caso, por lo­
que el control debe estar sujeto a las necesidades de -
información y protección de su administración. 

El Comité de Procedimientos de Auditoría del In~ 
ti tuto Mexicano de Contadores Públicos, en su Boletín -
# 5 indica, " ... en su sentido más amplio 1 el Control -
Interno es el sistema por el cual se dá efecto a la ad­
ministración de una entidad económica", 

Una de las definiciones que estimo como represe!! 
tativas del control interno, ya que lo considero como -
un-magnífico auxiliar para la administración de los ne­
gocios y adecás incrementa la eficiencia de operación -
de los mismos, es la publicada por el Comité de Proced! 
mientes de Auditoria del Instituto Americano de Conta -
dores Públicos en su estudio "Control Interno" de no- -
viembre de 1948 que lo define como: 

"El Control Interno comprende el plan de organi­
zación y todos los métodos y procedimientos que en for­
ma coordinada se.adaptan en un negocio para la proteo -
ci6n de sus activos, la obtención de información corre.!:_ 
ta y segura, la promoción de eficiencia de operación y 
la :.adhesión .de las políticas prescritas por la Dirección" 
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Los objetivos que persigue el control interno se 
pueden considerar dentro de los siguientes conceptos: 

a) Procuraci6n de inforrnaci6n contable 

Por lo que respecta a la informaci6n podemos­
deci r que para la. dirección de un negocio es básico el­
tener una infonn.aci6n constante, completa y oportuna, -
puesto que sobre dichas informaciones se pueden tomar -
deciaiones y normas a seguir en actividades futuras. 

b) Protección del pa. trimonio de la empresa. 

La protección de los bienes de la empresa es­
uno de loe principales objetivos del control interno, -
por lo que un plan de seguridad adecuado a sus necesid~ 
des, es un complemento imprescindible para que logre la 
salvaguarda de bienes y derechos de la negociación y ºE 
tenga la protección de las inversiones. 

El establecimiento de un sistema de control in -
terno eficiente evita errores y operaciones dolosas y -

facilita detectar omisiones o irregularidades en las op~ 
raciones de la empresa. 

La eficiencia de la empresa es. una constante pr~ 
ocupación de loa administradores, es por ello que enfo­
can su atenci6n hacia ese fin, incrementando el aprove­
chamiento de sus recursos para lograr una mayor produc­
tividad. 

EVAlUACION DEL CONTROL INTERNO 

La evaluación del control interno es la impreeión 
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que se forma el contador público respecto a.J. grado de efi 
ciencia que dicho control suministra. 

El examen del control interno nos ofrece además la 
posibilidad de descubrir las deficiencias en la ad.minia -
tración del negocio, la cual puede aprovechar el auditor­
para sugerir al cliente aquellas medidas que le parezcan­
perti nen tes. 

El resultado del examen del control interno y las­
conclusiones que de éste se hagan, deberán ~uedar asenta­
das en loa papeles de trabajo del auditor, a fin de cum -
plir una de las normas de auditoría generalmente acepta -
das y para cualquier aclaración que surgiera sobre loa 
procedimientos empleados, su extensión, limitaciones y al 
canee. 

Los métodos más comunes para llevar a cabo el exa­
men del control interno son: 

l. Método descriptivo 
2. Método gráfico 
3. Método de cuestionarios 

La selección que se haga para utilizar cualesquie­
ra de estos conceptos depende de las características y de 
loe propósitos específicos de.cada caso, por lo que algu­
nas veces, es conveniente combinarlos para obtener los ?'.! 
eultadoe pretendidos. 

El método de cuestionarios es el más utilizado y -

consiste en el planteamiento de una serie de preguntas, -
las cuales constituyen aspectos básicos del control inte~ 
no. 
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Estos cuestionarios generalmente se preparan para 
que con la simple contestación de un "si" o un "no 11 , co­
mo respuesta a cada pregunta, tengamos conocimiento so -
bre los puntos específicos del área que se revisa; es n~ 
cesario ser lo más explícito posible, evitando las vagu~ 
dades para llegar a conclusiones ciertas sobre la bondad 
del control interno revisado. 

Es importante seffalar que rara el logro de resul­
tados eficientes, el auditor deberá cerciorarse de que -
la informaci6n que se ha obtenido de los funcionarios y­
empleados de la empresa, ya sea a través de cuestionarios 
o por medio de entrevistas personales, le sirvan como m~ 
dio para compararlo con el desarrollo práctico de las -­
operaciones. 

Control Interno de Ingresos. 

Es recomendable evaluar cuidadosamente el Control 
Interno que tenga establecido la empresa sobre sus oper_!! 
cienes de ingresos, cuioando que se encuentre debidamen­
te relacionado con: Contratos, Pedidos, Remisiones, Fac­
turas, Almacenes y Cobranzas a fin de valorar su eficie~ 
cia y que loe registros reflejen las operaciones realiz~ 
das para lo cual sugiero la utilización de un cuestiona­
rio que pueda contener los siguientes puntos: 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO RELATIVO A VENTAS 

l. Se reciben pedidos por: 
a) Agentes? 
b) Directamente? 
c) Por correo? 
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Comentario 

Esta pregunta tiene por objeto que el auditor 
se cerciore de si todas las ventas han iniciado­
su trámite con un pedido y si éste se prepara en 
las formas establecidas por la empresa. 

2. Se preparan listas que fijen bases para: 

a) Precios? 
b) Condiciones? 
c) Descuentos? 

Comentario 

Esta investigación tiene por objeto determinar 
si todos estos conceptos están establecidos par­
la empresa o quedan al arbitrio de la persona e~ 
cargada de las ventas, lo cual puede prestarse a 
favoritismos, además la existencia de esas listas 
facilita que la rier1rnna que esté haciendo el pe­
dido esté seguro de los precios y condiciones 
que ofrece la negociaci6n al cliente, evitando -
en esta forma caer en situaciones contrarias a la 
política de la empresa. 

3, En caso afinnativo cualquier variación a laa­
lietas las aprueba: 
a) Un funcionario? 
b) Otro empleado? 
Explique quien? 
e) Es esta persona ajena al departamento de -

ventas? 
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Comentario 

la finalidad de esta pregunta es determinar si 
existe persona autorizada para el efecto; lo mis­
mo que el encargado de la revisión de loe precios 
unitarios, descuentos concedidos, operaciones - -
aritméticas, etc., debe ser una persona indepen -
diente al departamento de ventas, por la misma r.!!. 
z6n del punto 2. 

4. Aprue ta el departamento de crédito, las órde -
nea de venta antes de despacharlas? 

Comentario 

Comprende a este departEllllento aprobar dichas -
ordenes por ser de su competencia, ya que es el -
encargado de controlar los créditos concedidos 
a los clientes, tanto en monto como en plazo, de­
biendo contar con elementos liara apoyar la conce­
sión de dichos créditos, pues si se diera el caso 

de que un cliente se atrasara en sus pagos se le­
suspendería temporal o definitivamente el eré di to, 

5, Son independientes las funciones del departa -
mento de crédito con las del departamento de ven­
tas? 

Comentario 

Deben ser independientes ambos departamentos aun­
que íntimamente re1acionudos, ya ~ue con esto se­
pueden delimitar r~eponsabilidades y además se 
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puede evitar la posibilidad de efectuar ventas a 
clientes insolventes, únicamente con el fin de -
elevar el volúmen de ventas. 

6. Existe una política de crédito definida por -
escrito, en 0uanto a monto y tiempo; y en caso -
de que un crédito se salga de loa límites esta -
blecidos quién lo aprueba? 

Comentario 

Debe existir una política de preferencia por -
escrito, que dé a conocer a los empleados encar­
gados de conceder el crédito, cuales son loe lí­
mites sobre los que tienen que operar; pues en -
esta forma, si esa política no exletiera, algu -
nos tendrían un sistema elástico y otros aerían­
muy rígidos en la concesión de los créditos. 

Los créditos pueden pasarse de los límites es­
taolecidos, pero deberán ser aprobados por el j~ 
fe del departamento de crédito, ya que es la pe~ 
sona con mayor experiencia que puede juzgar si un 
cliente reúne las condiciones establecidas por la 
política existente en la empresa para extenderle 
su confianza. 

7. Toda remisión o nota de embarque ee elabora -
con base en un pedido autorizado; y la persona-­
que lo fonnula es independiente al almacén o em­
barque y ventas? 

Comentario 
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Debe existir un pedido autorizado para podeE 
se hacer la nota de remisión, de otra manera no­
existiría control del almacenista quién podría -
dar salida a mercancía que no sabe si fué compr~ 
da o no; además la persona indicada para formu -
lar esa remisión debe estar en el departamento de 
facturación que es el que autoriza la salida de­
mercancía vendida; también puede ser el almaceni~ 
ta quién haga la remisión, con base en loa pedi­
dos autorizados por facturación. 

8. Se prenumeran las notas de remisión que se 
preparan para enviar pedidos? 

Comentario 

Deben estar prenumerados y debe vigilarse su 
expedición en secuencia numérica, así como su -
facturación posterior para poder.controlar las -
ventas efectuadas y la entrega de la mercancía.­
En caso negativo podrían expedirse remisiones a­
notas de embarque y entregar los artículos, sin­
que se turne al departamento correspondiente pa­
ra su control y registro. 

9. Las unidades que figuran en las notas de reJD! 
sión se veri:i'i.can en el departamento de embarque 
a almacén? 

Comentario 

Debe hacer esta verificación el almacenista­
y el encargado de embarque para evitar poeibles­
fugae o !al.tantee originados en la entrega de 

45 



unidades mayores o menores a loe establecidos en 
la nota de remisión o pedido autorizado. 

10. El empleado que recibe de embarques las notas 
de remisión ya despachadas, se cerciora de 
que el cliente º·(transportador), recibió la­
mercancía de conformidad; y es un empleado de 
facturación quién recibe las notas de remisión 
directamente del departamento de embarques? 

Comentario 

Debe hacerse asta comparación para cerciorar­
se de que toda la mercancía remitida que se va a­
facturar sea la que realmente haya recibido el -
cliente. 

11. Si la facturación se hace con base en el ped! 
do y en la nota de remisión se revisan los s! 
guientes aspectos: 

a) Precios unitarios? 
b) Cantidades enviadas? 
c) Plazos a crédito? 
d) Comprobación numérica progresiva? 

Comentario 

Toda factura debe hacer referencia al pedido­
para que en esta forma se pueda seguir la secuen­
cia de la operación para cerciorarnos de quién -
formuló el pedido?, como se aprob6 el crédito?, -
que condiciones se dieron?, quien autorizó la sa-

lida de la marcencía ete. y pare efectuar posibles 
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aclaraciones con el cliente. 

12. Diari0Jllente el Departamento de Cobranzas reo! 
be las facturas directamente de facturaci6n?-

Comentario 

Solamente deben pasar al departa.mento de co -
branzas aquellas facturas a las cuales se lee con 
cedi6 el crédito, pues en esta forma cobranzas 
irá programando loa vencimientos de los mismos P! 
ra hacerlos efectivos en su tiempo. 

13. Se han implantado notas de crédito por: 

a) Devoluciones? 
b) Descuentos? 

Comentario 

Toda devoluci6n de productos debe constar en­
notae de crédito prenumeradas, para tener un con­
trol tanto de la mercancía que se recibe en devo­
luci6n, como de la disminuci6n del adeudo del - -
cliente. 

14. Se anotan en éstas, informaci6n del departa -
mento que recibe la devoluci6n en lo que con­
cierne a cantidades y condiciones? 

Comentario 

Esto se hace con el fin de cerciorarse por 
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medio de una persona competente respecto al estado 
del material devuelto por el cliente. 

15. Las notas de crédito por devoluciones, las au­
toriza un funcionario responsable ajeno al re­
gistro de operaciones de crédito, cobro y ven­
tas? 

Comentario 

Los funcionarios que deben autorizar las notas 
de crédito deben ser precisamente los de cobranzas, 
ventas y almacén porque son los que directamente e!!. 
tán en relación con la operación. 

16. Los créditos a las cuentas por cobrar por mer­
cancía devuelta, se amparan con .reportes de e~ 

tradas de almacén? 

Comentario 

La respuesta tendrá que ser afirmativa, pues -
hay que cerciorarse de que el almacén recibi6 de -
conformidad el material devuelto y en esta forma -
poder controlar las existencias. 

17. Se observaron las mismas condiciones para re -
gistrar las ventas siguientes: 

a) Ventas C.O.D,? 
b) Ventas empleados? 
c) Ventas de activo fijo? 
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d) Ventas contado? 
e) Ventas de desperdicio? 
f) Ventas en abonos? 
g) Ventas al costo o a menos del costo? 
h) Ventas gravadas, semigravadas .fl exentas Pa-

ra el I.S.I.M.? 

Comentario 

Esta pregunta está encamin~da a determinar si­
existe una política definida en la e~presa que pe~ 
mita establecer con certeza que en todo tipo de 
ventas se exijan los miamos requisitos desde la ª.:!! 
torizaci6n del pedido hasta la formulación de la -
factura. 

18. Las ventas de deter1Dinado período contable se­
reportan directamente al encargado del libro -
mayor, independientemente del auxiliar de cueE 
tas por cobrar? 

Comentario 

Esta pregunta tiene por objeto establecer si -
la división del trabajo está operando eficienteme~ 
te en la empresa, puesto que debe ser la política.­
de la misma el que copia de los reportes de venta.­
lleguen al mismo tiempo tanto al encargado del li­
bro mayor como al de cuentas por cobrar, efectuán­
dose conciliaciones períodicae para que no queden­
fuera de registro las operaciones. 

19. Se revisan los totales de venta que arroja la-
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contabilidad con los análisis ·que preparan con 
fines estadÍsticos? 

Comentario 

Esta revisión debe llevarse a cabo porque toda 
la contabilidad debe quedar engranada y por tanto­
no debe diferir los estados que se produzcan, pue_!! 
to que diferencias de importancia relativa podrían 
hacer pensar en fraudes u omisiones de ingresos 
que no existan. 

Una vez resuelto el cuestionario de control i~ 
terno con la Fersona indicada para tal efecto se -
tendrán las bases para programar en sí, el trabajo 
de audito ría a desarrollar. 
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CAPITULO SEXTO 



PROGRA11~ DE AUDITORIA 

El programa de auditoría es una guía detallada del 
trabajo que se vá a desarrollar como consecuencia de lae­
inveetigaciones preliminares llevadas a cabo, obteniéndo­
se ventajas entre las que se pueden citar: 

a) Descripción del trabajo que deberá ser efectua­
do. 

b) Seguridad de la realización del trabajo conven! 
do. 

c) Distribución del trabajo entre los ayudantes 
del auditor de acuerdo con su capacidad y prác­
tica profesional. 

d) Mayor control en el avance del trabajo 
e) Su utilización como guía de futuras auditorías. 
f) Como base y fuente de información en la prepar~ 

ción del informe y en la determinación del cos­
to de la auditoría, etc. 

El objeto de la formulación del programa de traba­
jo es lograr la mayor eficiencia en el menor tiempo. Para 
la revisión de los ingresos tiene características especi~ 
les, cuyo objetivo ea el no incurrir en omisiones o en r~ 
visiones innecesarias. 

Siendo el programa de trabajo un plan a seguir, 
debe formularse anticipadamente a la auditoría para que -
el auditor determine cuales van a ser los aspectos más i!!!, 

portantes que requieren mayor atención en su revisión. 

No existen reglas absolutas de como debe preparar-

52 



se un programa de trabajo, sino que la naturaleza del -
negocio, el grado de efectividad del control interno, y 
el alcance que se ha de dar a la auditoría determina la 
forma, el contenido y la extensión de loa mismos. En e~ 
tas condiciones es imposible establecer un programa de­
trabajo único que pueda ser aplicado a todos los nego -
cios que se examinan. 

El progrwna de trabajo deberá ser preparado con -
el mayor cuidado, procurando que sea lo suficientemente 
flexible, ya que en el desarrollo del trabajo pueden suI 
gir situaciones imprevistas en las que se requiera un -
mayor o menor número de pruebas. Asimismo, eu utiliza -
ción no debe limitar la responsabilidad del auditor en­
cargado del trabajo; por lo tanto, deberá cuidarse que­
el programa no anule la iniciativa de quienes lo desa -
rrollen con el objeto de mejorar la revisión. 

A este respecto Montgomery, afirma: 

"Nada puede hacer más daño a loe que se dedican a 
este estudio, que el empleo exclusivo de las reglas coa 
densadaa del trabajo; todos aquellos que ejercen su pr~ 
feeión atendiendo a los progrwnae que han sido formula­
dos por otras personas, son culpables de negligencia, -
si permiten que unas reglas anulen toda su independen -
cia de criterio". 

PROCEDIMIENTOS 

Loa procedimientos de auditoría son el conjunto -
de técnicas aplicables en el examen de cuentas; la ex -
tensión de las mismas dependerá de la efectividad del -
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sistema de control interno establecido, así como la nat~ 
raleza e importancia de las variaciones que el auditor -
observe en cada caso en particular. Es el criterio del -
auditor, el que determinará las técnicas de auditoría 
aplicables y el alcance que deba dárseles, de acuerdo 
con las circunstancias que existen en cada caso. 

Por lo que se refiere a los procedimientos de audi 
toría aplicables en el exámen de ventas, la Comisión de­
Procedimientos de Auditoría del Instituto Mexicano de 
Contadores Públicos" •••• reconoce que no existen procedi 
mientas rígidos ni reglas inflexibles. En cada caso par­
ticular el auditor aplica aquellos procedimientos que de 
acuerdo con el juicio profesional lo satisfacen de la c2 
rrección y presentación adecuada de los renglones d~ ve~ 
tas en el estado de resultados." 

En mi concepto loa procedimientos que deben apli -
caree en la auditoría de ingresos se resumen en: 

l. Examinar el método empleado para manejar las 
ventas, con el fin de comprobar si se registran 
y controlan debidamente tanto en libros como en 
auxiliares. 

2. Examinar el sistema de embarques para ver si se 
han registrado correctamente y de si existe se­
guridad para evitar el envío de mercancías sin­
factura. 

Comparar loe registros de envío y las factui•as pa­
ra verificar si corresponden al mismo período y cercior_!r 
se de que no hay omisiones. O bien, que mercancía que ª! 
le en un ejercicio, su venta, sea reportada en otro por-
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corresponder a la fecha de la expedici6n de la factura.· 

3, Seleccionar el período que se juzgue convenieE 
te para realizar los siguientes puntos: 

a) Efectuar corte de facturas y remisiones ob­
servando que guarden un orden cronológico y 

progresivo, cotejándose contra la cuenta de 
mayor, verificando que el importe registra­
do en libros corresponda a la suma de las -
facturas y en su caso, cualquier interrup -
ci6n esté claramente explicada y justifica­
da. 

b) Cerciorarse de que las facturas canceladas­
estén convenientemente inutilizadas • 

c) Cerciorarse de que las condiciones de venta 
señaladas en las facturas, estén de acuerdo 
con las que se indicaron en loa pedidos del 
cliente y debidamente aprobados por funcio­
narios competentes. 

d) Verificar la corrección aritmética de las -
operaciones en las copias de las facturas. 

e) Com¡ia,rar precios de venta según facturas 
contra listas de precios, documentos debid! 
mente autorizados o contratos de venta, pa­
ra cerciorarse que efectivamente correspon­
den a loe autorizados. 

f) Cerciorarse que las facturas incluyen loe -
artículos despachados, consignados en los -
talonarios de embarque y/o notas de remi- -
ai6n firmadas po.r el cliente. 

g) Por el período que se juzgue pertinente, v~ 
rificar que las remisiones expedidas en el­
miemo hayan sido facturadas y cerciorarse de 
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que la facturl'.c:J.ón esté efectuándoae con opor~­
tuni.dad. 

4. Comparar. el movi.miento deudor de la cuenta. de-·­
los clientes o cuen1;aa por cobrar 9 de loe meses 
que se indiquen con el movimiento acreedor de-·· 
la cuenta de ventas de loe mismos meses, el cual 
debe ser igual. En caso de diferencia investí -
gar la correcci6n de las partidas de concilia -
ci6n. 

5. A base de pruebas selectivas comprobar el movi­
miento acreedor del almacén relacionado con las 
ventas, revisando para tal efecto vales de sal!_ 
da de almacén, remisiones e informes y las tar­
jetas y registros auxiliares correspondientes.­
Por lo que se refiere a las facturas, es necea~ 
rio comprobar la descripci6n del artículo en -­
cantidad y precios unitarios. 

6. A base de pruebas selectivas, revisar la cuenta 
de acreedores y documentos por pagar y oomprob~r 
los créditos hechos para cerciorarse si corres­
ponden a compras o algún otro concepto y deter­
minar si absorvieron indebidamente créditos por 
ventas. En caso de que dentro de estas cuentas­
se baya contabilizado algún concepto relaciona­
do con la cuenta citada, se procederá hacer el­
ajuete correspondiente. 

7. Devoluciones y Bonificaciones 
Comprobar selectivamente loe créditos a las­
cuentas individuales de loe clientes por devol~ 
cionee y bonificaciones, las que ee someterán a 
la coneideraci6n del jefe de ventas, para oer -
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ciorarse que éstas estén de acuerdo con las po­
líticas de la compañía, en cuanto a porcentajes 
o condiciones especiales debidamente aprobadas·; 
y se verificará en su caso la entrada física al 

almacén de loa artículos devueltos e investigar 
si las bases de la valuación adoptadas son ade­
cuadas. 

Cerciorarse si no ha habido devoluciones y des­
cuentos de importancia, en relación proporcio -
nal a otros meses, con el objeto de determinar­
si las ventas se han incrementado indebidamente. 
Pudiera suceder que se hubiera tratado de fal -
searlas como un medio para aumentar utilidades, 
o por el contrario, que aquéllas se oculten pa­
ra disminuirlas. Principalmente por lo anterior 
debe prestarse especial cuidado a la prueba an­
tes descrita. 

8. Investigar sobre la existencia de mercancía en­
consignación, así como el procedimiento de en -
vío, facturación, devolución y registro en 11 -
broa. 

9, Investigar y clasificar los ingresos ocasionales 
y otros productos determinando su naturaleza en 
relación con las cuent~s de balance correspon -
dientes y la document~ción respectiva, ejemplo: 

Ingresos por venta de Activo Fijo: 

Se verificará si se to~ó correcta.mente el valor 
de adquisición del activo fijo vendido y el mo!! 
to correspondiente a la depreoiaoi6n acumulada. 
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Comprobar si en los reaultadoa del ejercicio se 
registr6 correctamente, 1.9. utilidad o pérdida -
que resulte de comparar el valor de adquisici6n 
y el precio de venta del activo vendido. 

Examinar si el precio que autoriz6 la ad.minie -
traci6n para la venta del activo y el recibido­
por la empresa fué el mismo. 

Ingr.esoa por Intereses: 

Investigar los diferentes tipos de interés que­
tiene establecido la empresa para sus diferentes 
clases de operaciones de venta. 

Verificar selectivamente si se ha aplicado co -
rrectamente el interés fijado de acuerdo con el 
tipo de venta efectuado. 

Comprobar que los cálculos de loe interes€1s car 
gados estén bien determinados. 

Verificar si a los clientes que no han pagado -
oportunamente, se les han cargado loa intereses 
moratorias correspondientes; de lo contrario s~ 
licitar explicaciones al respecto. 

Ingresos por Rentas: 

Solicitar una relaci6n en la adminietraci6n de­
la empresa de lae propiedades que pudiera alqtJ! 
lar y de los contratos en vigor a la fecha de -
la revie16n. 
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Es conveniente hacer un estracto o reaúmen de­
los contratos de arrendamiento indicando nom -
bre de la persona a quién se arrienda, vigen -
cia del contrato, bien, motivo del contrato, -
importe de la renta, plazo de pago; inspeccio­
nando que la e:x:pedici6n de los recibos esté de 
acuerdo con lo estipulado en el contrato co 
rrespondiente. 

Comprobar si las rentas devengadas han sido r! 
giatradas en la cuenta de resultados adecuada­
y si de acuerdo con los contratos respectivos; 
procede su cobro; comprobar la diferencia que• 
exista entre el monto de los recibos cobrados­
y los ingresos percibidos por ese concepto pa­
ra evitar omisiones o errores en su registro. 

10. Comprobar el pago del impuesto sobre Ingresos­
Mercantiles determinado de acuerdo con lo que­
estipula la Ley Federal del Impuesto sobre In­
gresos Mercantiles, comparándose con las decl!. 
raciones mensuales fonnuladas. En ceso de dif! 
rencia, investigar inmediatamente la causa y -

hacerla notar a la persona responsable. 

Investigar que las ventas no ee hayan hecho a­
un precio igual o inferior al de costo, compr.2. 
bando que si ~otos se hicieron, tengan la aut~ 
rizaci6n de la Secretaría de Hacienda, y en e~ 
so contrario solicitarla, o bien cerciorarse -
de que al hacer la declaraci6n del ejercicio -
se manifieste la utilidad correspondiente a­
eetae ventas en loe t~nninos marcados por la -
ley. 
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ll. :Formular el estado de volúmen y costo de lo::-­
productos vendidos para veri:f'icar las exia·te!! 

.cias y costo de almacén. 

12. Aplicar la prueba de la utilidad bruta para -
detenninar el número de unidades que la empr~ 
ea debe reportar como vendidas. 

INFORMES 

Como resultado de la revisión practicada se ten -
drá que conolldl' oon un in:fonne que estará dirigido a -
loe directivos de la empresa que se supone son loe que -
solicitan este tipo de revisión, 

El informe que rinda el auditor deberá ser una c~ 
lilJj.nicación por escrito por medio de la cual dé a conocer 
su opinión, y sugerencias sobre loa resultados derivados 
del eXS111en realizado, constituyendo un medio de info:rma­
ción importante para la administración de la empresa, ya 
que le permite apreciar la eficiencia de sus actividades, 

El contador público al realizar el análisis eape­
c!fiOó 4• loe ingresos, obtendrá laB bases suficientes -
de in!onaac16n, eficiencia y coordinación de la labor d~ 
earrollada por la administración en concordancia con el­
elemento hUlllSno y material que permita incrementar loa -
índices de productividad, dentro de la empresa exeminada. 

A.\bl cuando •• dii!ltingan dos tiJ><l'I 4• 11lf'Ol'lle, el­
llamado •Intome Corto d.• Audi ton&" que concretamente -
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se refiere a una información escueta a la que se le denE 
mina "Dictamen" que consiste en la emisión sintetizada -
del resultado de su revisión, con las limitaciones, sal­
vedades o negación, en su caso. Y el Informe largo de a~ 

di toría conocido comunmente como "Informe 11 que dá a con.2_ 
cer a los directivos de la empresa en forma detallada y­

con la am11litud req_uerida el resultado de su revisión, -
sus observaciones, conclusiones y sugerencias, de acuer­
do con la importancia de sus observaciones. 

En los informes que presenta el auditor relacion~ 
dos con la revisión de ineresos, exclusivamente su pre -
aentación, variará por la característica específica para 
lo cual fué solicitado su trabajo; sin embargo la exten­
sión, estructura y contenido de este tipo de informe, e.§_ 
tá. euj eta a distintos factores que imposi bi.li tan establ.!:, 
cer reglas rígidas para la redacción de los mismos; ya -
que se debe tener en consideración diferentes factores -
que afectan su contenido. 

Es conveniente que la información q~e el auditor­
haga sobre los ingresos y los relativos a las diferentes 
cuentas de resultados, tiendan a resaltar las variacio -
nea que resulten de la comparación del importe de los d.!_ 
versos conceptos en el período examinado con los corres­
pondientes a pe río dos anteriores, indicando las causas -
que originaron dichas fluctuaciones y la forma de contr~ 
larlos mediante la adaptación del sistema de control in­
terno. 

Algunos cuadros de ingresos que pueden foI'IDllr pa~ 
te del informe se relacionan con1 
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l. Porcentaje sobre la venta o importes unitarios 
2. Datos sobre la cantidad de productos vendidos 

3, Análisis por líneas de productos en números -
absolutos y relativos. 

4. Determinación del ingreso neto. 
5, Utilidad bruta por línea de producción, para -

poder determinar si alguna pudiera resultar -
inadecuada. 
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CAPITULO SSPU:MO 
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RESPONSABIIIDAD DEL CONTADOR PUBLICO 

El contador público asume responsabilidad profeeiQ 
nal al emitir su dictamen sobre las cifras de loe Esta -
dos Financieros, ya q~e su opini6n influye en forma de -
terminante en el criterio de Accionistus, Administrado -
res, Inversionistas, Instituciones de Crédito, Proveedo­
res, Acreedores, Trabajadores, Fisco y Público en gene -
ral. 

l. Accionistas. 

las cifras que muestran los Estados Financieros, 
pueden interesar a los accionistas, primordialmente en lo 
relativo a los resultados obtenidos, ya que deben estar­
en proporción a una adecuada redituabilidad de su inver­
sión. 

Por medio de la información proporcionada por -
el Contador Público, pueden conocer si realmente perci -
ben un rendimiento adecuado a su inversión y la forma de 
incrementar esos rendimientos sin reinvertir utilidades­
º de nuevas aportaciones, y apreciar la eficiencia admi­
nistrativa operante. 

2. Inversionistas. 

Las empresas que requieren inversiones cuantio­
sas, integran sus capitales mediante la aportación de un 

sinnumero de inversionistas que ad~uieren sus valores en 
la Bolsa. 

Asi mismo obtienen numerario por medio de la 
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emisi6n de bonos y obligaciones cotizables en la Bolsa -
de Valores. 

3. Acreedores 

Los acreedores de la empresa serán los que juz­
guen el grado de solvencia y garantía de los créditos 
que proporcionan en bienes y/o servicios, entre los que­
se encuentran los Proveedores, Instituciones Financieras 
y Bancarias y diversos Acreedores. 

4. Fisco 

Las autoridades fiscales han depositado su con­
fianza en los estados financieros dictaminados bajo ba -
aes técnicas y de acuerdo con las disposiciones específ! 
cas emanadas por las propias autoridades, ya que por me­
dio de ellas verifican la autenticidad de las cifras co~ 
signadas por loa causantes para la correcta detenninación 
de las obligaciones tributarias. 

La ley Federal del Impuesto sobre Ingresos Mercan-
. tiles en su artículo 57 especifica la responsabilidad que 

asume el contador público, al consignar: " loa contadores 
al afirmar o rendir dictamen sobre el balance de los con­
tribuyentes, haran constar si el ingreso ha sido declara­
do en los términos de esta ley. En caso de falsedad serán 
acreedores de las sanciones correspondientes ". 

De acuertlo con las disposiciones que establecen las 
diversas leyes fiscales en vigor, el contador público an~ 
liza lo que se conceptúa como ingreso, como costo o como­
gasto, asi tambien determina qué ingresos o utilidades e~ 
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tán gravados, sendgravados o exentos de determinado i~ 
puesto. 

5. Trabajadores. 

A loa trabajadores les servirá para apreciar si 
las utilidades a que tienen derecho son las verídicas y­
distri buidas de acuerdo con las disposiciones legales vi 

gentes que coadyuvan a las mejores relaciones contractu~ 
les. 

6. Público en General. 

Es de importancia la in:formación al público, ya 
que la profesión del Contador Público, está encaminada -
al servicio de la sociedad para el conocimiento del pú -
lico en general que en un futuro puede tener el carácter 
de inversionista. 

Concretamente considero que la actividad Profe­
sional del Contador Público atafie una gran responsabili­
dad moral ya que su opinión sirve de base para toda cla­
se de actividades, administrativas, financieras, fiaca -
les, siendo trascendenta.les para la consolidación de la­
empreaa y su desarrollo, por lo que su actuación debe 
apegarse íntegramente al Código de Etica Profesional que 
lo rige. 
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CONCLUSION 

la función característica del contador público que 
actúa en forma independiente, tiene como objetivo, el em~ 
tir una opinión sobre la razonable veracidad de ios datos 
y cifras contenidos en los estados financieros a través -
de su examen de auditoría realizado de acuerdo con las 
normas de auditoría general.mente aceptadas. 

En el desarrollo de la auditoría, es indispensable 
una adecuada evaluación del control interno existente en 
la empresa, pues de la eficiencia con que se prepare der! 
va la formulación del programa de auditoría y la exten 
sión de las pruebas y procedimientos aplicables que deter 
mine el contador público. 

En la estructura del programa de trabajo, deberá -
incluirse en primer ténnino una explicación concreta del­
objeti vo de la revisión, para evitar que las personas en­
cargadas de llevar a cabo el trabajo, realicen pruebas 
innecesarias y le den preferente atención a los renglones 
de mayor importancia. 

La auditoría de ingresos reviste primordial impor­
tancia, ya que la autenticidad de los mismos ea base para 
la preparación de las futuras actividades de la empresa y 
de la adecuada aplicaci6n de sus recursos. 

La correcta presentad.ión del renglón de ingresos -
dentro de los estados financieros que el contador público 
dictamina, lo responsabiliza no solo frente a las pereo -
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nas que solicitan sus servicios sino ante terceros y pú -
blico en general. En consecuencia, su opini6n sobre esa -
correcta presentaci6n, que necesariamente queda incluída­
en su opini6n general sobre los estados financieros, así­
como los datos que se incluyan en el informe sob:e el re~ 
glón de ingresos, debe presentarlos basado en un trabajo­
apegado estrictamente a las normas que rigen su profesi6n. 
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