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PROLOGO

la importancia y complejidad de los negocios ha-
hecho que sus directores requieran en mayor grado infor
mes, andlisis y sugestiones que competen al contador pi
blico. Taleg informes, deben estar lo mds apegado posi-
ble & la reslidad econdmica del negocio a que se refie-
re, para que las jecisiones que se tomen como consecuen
cia de su estudio sean adecuadas. De ahi la trascenden~
cia de la informacidn que rinde la auditoria de Estados
Financieros.

El presente trabajo no tiene como finalidad tra-
tar todos los uspectos que cubre una auditoria, sino -
que me referiré por la complejidad que reviste en la -
prictica, tunjcamente a la Auditoria de Ingresos; sin -
pretender abarcar todos los aspectos y modalidedes de =
ésta, en primer lugar porgue carezco de la experiencia-
necesaria y en segundo porque seria imprdctico el deli-
near todo un sistema que preste las garantias>y cubra -
las necesidades de todas las empresas independientemen-
te de su tipo e importancia.

En el desarrollo dec este trabajo comento en for-
me general los procedimientos que aplicades con la opor
tunidad y extensién que marcen los principios fundamen-
tales de auditor{a, pueden llenar las necesidades pecu-
liares de cada negocio.



CAPITULO PRIMERO



CONCEPTO GEVWERAL DE AUDITORIA

Existen diversas opiniones aceptadas sobre la de-
finicidn de "Auditoria®, Estas opiniones son similares -
.en su fondo, pero con el objeto de establecer una idea =

de su significado menciono algunas definiciones sobre su
concepto.

H.W. Holmes en su libro Auditoria, Principios y -
Procedimientos, afirma:

"Auditoria es la comprobacidén cientifica y siste-
mdtica de los libros de contabilidad, comprovantes y - -
.otros registros financieros y legales de un individuo, -
firma o corporacidén, con el propésitc de determinar la -
exactitud e integridad de la contabilided, mostrar la =
verdadera situacidén financiera y las operaciones, y cer-
tificar los estados e informes que se rindan".

El libro de Terminologia del Contador, de Mancera
Hermanos dice:

"Auditoria es el examen de los libros de contabi-
lided, de los registros, documentacién y comprobacién co
rrespondientes de una persona, de un fideicomiso, de una
cociedad, de una corporacién, de una institucién, de una
empress, de una sucesidn, de una oficina piblica, de una
copropieded, 0 de un negocio especial cuulquiefa y lleva
do a cabo con el objeto de determimnar la exactitud de las
cuentas respectivas y de informar y dictaminar acerca de
ellas".
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‘ Fernando Diez Barroso, en su 1libro Sistemas Moder
nos de Contabilided efima:

"Auditoria es la ciencia del endlisis, comproba -
cibn y estimucidn de las cuentas".

La Northwestern University en la obra de Auditorie
de Ernest Coulter Devis nos dice gue:

"Una suditoriz es el examen de los libros y cuen-
tag de une empresa que permite al suditor formular y pre
sentar los estados financieros en tal forma que:

1. E1 balance refleje la verdadera situaciénm fi -
nanciera del negocio a la fecha de cierre del-
ejercicio que se revisa.

2. E1 estado de pérdidas y genancias expresa co -
rrectamente el resultado de las operaciones du
rante el ejercicio que se revisa."

Segin Mcontgomery citado por Paton en el Yanual -
del Contador, indica que los fines generales de una audi
toria son:

"1, Averiguar la situacién financiera efectiva y -
los resultados de una empresa, para:
&) Sus propietarios ( Socios o accionistas)
b) Sus dirigentes ( gerentes, jefes o consejeros)
c)_Banqueroe o inversionistas que tengan interés-
‘ en el negecio.
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2. Descubrir fraudes o errores.,”

Con base en las definiciones anteriores considero
que la auditoria es el examen sistematizado de los com =
probantes y registros contables de una empresa, con el -
propésite de verificar y valuar lus cuentas que integran
los estados financierog conforme a las normas de sudito-
1ia generalmente aceptadss, para dictaminar e informar -
de su razonable correccidn.

Se dice que e un examen sistematizado porque la-
revisidn es llevada a cabo de acuerdo con un programa -
previamente elaborado en el cual se determinan los proce
dimientos y la secuencia de las pruebas y normas aplica-

bles con tase en la evaluacidn del control interno exis-~
tente.

Por medio de la verificacidn el auditor tiende a-
cerciorarse del correcto registro en libros de contabili
dad, mediante la revisidn de documentos y registros que-
gon la fuente de datos de las operaciones realizadas y -
ademds se cerciora que los estados financieros sujetos -
& su opinidn hayan sido formulados de acuerdo con la téc
nica contable, basada en los principios de contabilidad-
generalmente aceptados, entre los que se encuentran, al-
decir Ton Wludimiro Galeazzi Mora en su conferencia so -
bre Principios de Contabilidad del 19 de junio de 1959:

a) Principic del Periodo Contable

b) Principio de la Entidad Econdmica
c) Principio del Costo
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d) Principio de la Consistencia
e) Principio de la Valuacidn
£) Principio Conservador

De estos principios se desprenden ciertus reglas
que en gintesis es lo gque el auditor cuidard al practi-
car su exémen. Entre ellas estdn:

1. Reglas de inclusidn y exclusidén, o sea que en
los estados financieros se ruestran todos aquellos velo
res o factores que deben aparecer, porque afectan o pue
den afectar la situacidn financiera de la empresa, eli-
minando aguellos datos que no tengan importuncia o que-
no pertenezcan a la misma.

2. Reglas de presentacidn, que se refieren a la-
clagificacidn de los diferentes rubros que se utilizan-
en los eastados financieros para que expresen con clari-
dad la operacidn que se llevd a cabo; las propiedades o
derechos que se tengan; las obligaciones o deudas con -
trajdas y el patrimonio o haber social gue se posean,

3. Reglas de valuacidn que consisten en evaluar-
en una forma adecuada las distintas partidas que inte -
grun los estados financieros teniendo en congjideracign-
los distintos factores.

FINALIDADES DE 1A AUDITORIA
E]l propésito de la auditorfa consiste en emitir-
una opinién respecto & la razonable correccidém de la si

tuacidn financlers y los resultados de operacién de la-~
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empresa con diversos objetivos entre los que encontramos
los siguientes:

1, Para conocimiento de Propietarios, gerentes, =
accionistas.

2. Informacidn necesaria para el otorgamiento de~
erédito.

3. Preparacidén de informes especiales para efectos
fiscales,.

4. Informecidn necesaria para realizacidén del ne-
gocio.

5. Obtencidén de datos para posibles inversionis -
tas.

DIVERSAS CLASES DE AUDITORIA

La auditorf{a se clasifica desde distintos puntos-
de vista, entre los que se encuentran:

1. En relacidn a la persona gue realiza la auditg
ria:
a) Interna, realizada por personas de la empre
sa.

Generalmente se practica con auditores de la mis~
ma negociacién, considerando su resultado solo de utili-
dad para la administracién de la misma.

Los servicios que presta un departamento de audi-

toria interna, son sumamente variados y de reconocida im
portancia; sin embargo, es indudable que su migidén prin-
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cipal tiene por objeto la revisidm y andlisis sistemdti
co de las operaciones contables y aquilatar la efectivi
dad del control interno vigente.

b) Externa, por Profesionistas independientes.

Se realiza por contadores publicos independien =
tes a peticidn de la empresa. Esta clase de auditoria -
tiene mucha importencia en el dmbito de los negocios =~
por la libertad de criterio con que actdan, de acuerdo-
con el Céddigo de Etica Profesional.

Robert 1. Kane Jr. en su libro "Deberes de los -
Contadores Junior y Senior" { Traduccidn editada por el
Instituto Mexicano de Contadores Piblicos ) nos dice: -
que " Los contadores piblicos independientes examinan -
los estados financieros de la empresa de una manera que
puedan expresar uns.opinién respecto a la correccidn -
de tales estados. Su opinidén como expertos independien-
tes de Contabilidad y Auditoria, asegura: a avuellos -
gue usan la informecién que proporcionan tales estados~
financieros, que los mismos representan razonablemente-
los resultados de las operaciones asi como la posicidén-
financiera de la Compafifa que los emite. En efecto, el-
auditor primero se satisface respecto de la confianza -
que pueda darse a los estados financieros y después ex-
prese una opinidn escritu en la que establece que ha -
examinado los estados y que estd satisfecho en cuanto a
su razonable exactitud de conformidad ccn los principios
contables generalmente aceptados ".

La finalidad principal de la auditoria externa -
consiste en expresar unae opinién imparcial respecto a- -
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los estados financieros de la empresa que examing sien-
do el Contador Publico responsable ante tercercs, de la
razonabllidad que muestran,

2. En relacidn a la época en que se realizan:
a) Continuas o constantes

las auditorias continuas o constantes se reali -
zan por periocdos regulares.

b) Periodicas

la auditor{a periodica es la que se practica ge-
neralmente por periodos de un afio 0 mayores.

¢) Esporddicas
la auditorie esporddica u ocasional es aquella -

que se realiza en cualquier tiempo con fines especifi =
cos.

3. En relacién a su alcance y contenido:
a) Auditoria de Estados Financieros.

Las auditorias de estades financieros han consti
tufdo el tipo de intervencidn que con mds frecuencia -
realizan los contadores publicos en el ejercicio de su-
profesidn.

Este tipo de suditoris se le denomina "Auditoria
de Balance"; sin embargo, considero que el término men-
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cionado anteriormente express de una manera mdés amplia-
los servicios que se proporcionan ya que no se coucibe-
una "Auditorfa de Balance" gque no incluya un examen adg
cuado de las cuentas de resultado.

En foda auditoria de estados financieros se debe
tener presente el aspecto fiscal, ya que es un elemento
indispensable para el correcto cumplimiento de las obli
gaciones de le empresa, porque cualquier omiegidn ¢ - -
error significa una violacién a las normas fiscales que
puede traducirse en pasivos contingentes de considera ~
cidn, que afectarian la situscidn financiera de la mis~
ne,

b) Auditoria para efectos fiscales.

En relacién con lo anterior, esta es una amplie-
cidn del trabajo en el drea de los resultados con el -
propdsito de conclufr respecto del correcto cumplimien-
to de las obligaciones fiscales. Este tipo de auditoria
aungue resulta ser una extensién de la anterior, creo -
yque debe presentarse como grupo aparte por la responsa-
bilidad especial que asume el contader publico y por el
uso especifico y particular que dd al dictamen la Secre
taria de Hacienda y Crédito Piblico.

¢) Auditoria detallada.

Consiste en la comprobacidn y verificacidn de to
das y cada una de las operaciones efectuadas por una em
presa en un perfodo determinado.

En una auditoria detallada las pruebas que se reg
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lizan son mds extensas segin ses de efigiente el control
interno existente,

4) Auditoriazs Especiales e Investigaciones

Formando parte de este grupo, se podrian conside-
Tar:

1. Auditoria de Cuentas y Documentos por cobrar
2. Auditorims de Almacenes

3. tuditorias de Caja y Bancos

4. huditorias de Pasivos

5. Auditorias de Gastos.

Estos tipos de auditoria gon generalmente para --
efectos internos del nepgocio y los administradores del =
Mismo.

4, Auditoria de Cuentas de Tesultados

Las cuentas de resultados son aguellas gue refle-
jan la acumulacién de los movimientos por conceptos de -
ingresos, costos y gastos habidos durante cierto perfodo
de tiemyo.

la naturaleza de esas cuentas es dindmica, es de~
cir que eu suldo representa acumulnciones de cifras pro-
ducto de operaciones efectuad.s durante un perfodc deter
minndo. A estus cuentas de resultados tambien se les co-
noce con el nombre de cucntas de pérdidas y genancias o-
cuentas de gustos e ingresos,

En la wctuelidad sc¢ le ha dado una mayor atencién

18
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al estado de péraidas y ganancias destindndosele labores

tan completas en su revisidn como aquellas que se apli -~

can en la verificacién de las cuentas de balance, puesto

que siendo la obtencidén de utilidades el objeto de la em

presa, es precisamente este estado el que musstra la for

ma como se obtuvieron los resultados, informzeidn cue -

junto con otras, auxilia a los administradores y directo

res de la negociacidn para decidir si se continda o se mo
difica la politica que se ha venido siguiendo.

la revisidh de la cuenta de resultados se hace &p
bre una base selectiva, en virtud de gue en la gran ma -
yoria de los casos, dichas cuentas reflejan, un conside-
reble mimero de transacciones. Las pruebas selectivas re
lativas a esta revisidn deberdn fundarse, principalmente,
en la eficiencia del sistema de control incterno existente
en la empresa.

los programas que se elaboran para su examen, asi
como el programa de auditoria en general, deberdn estar-
estrechamente enlazados en el cuestionario de control in
terno. En consecuencia, la extensidn de las pruebas que-
se indiquen en los programas de auditoria, dependeréd in-
defectiblemente de las conclusiones a las gue se¢ haya -~
llegado en el cuestionario de control respectivo,.

Desde luego, ademds de complementar la verifica -
cifén del balance y el de determinar le utilidad correcta
que haya tenido durante el ejercicio examinado, en este-
examen se persiguen otros objetivos,

Asi Arthur W. Holmes, en su obra "Auditoria, Prin
cipios y Procedimientos", afirma:

19



"El auditor puede prestar unc de gus mds grandes-
servicios &l analizar las cuentas de ingresos y gastoB.~
Puede servir a los intereses del cliente, sugiriéndole ~

métodos para poder mumentar loas ingresos o para disminuir
los gastos,

Su trabajo incluird:

a) El escutrinio de todus las cuentas de ingresos l
Yy gastos,

b) La investigacidén de todas las fluctuaciones im
portanteg.,

e) La'comparacién de las cuentas de gastos de un-
afio. con la de los precedentes, y la investiga-
c¢ién de las causas de los cambios registrades.

d4) Une comparscidén de porcentajes de cadun cuenta-
de gustos con las ventas netas o la utilided -
bruta.

e) Una comparacidn de los porcentajes de la utili
dad brute con las ventas, con la ideu de deter
minar las causus de las fluctuasciones".

El examen de las cuentas de reoultados es necepa-

ria sobre todo sl ae trata de emitir un dlctamen aobre -
los estados financieroa.

20



CAPITUIO SEGUNDO



CONCEPTO DE INGRESOS

El concepto de ingresos es utilizado en la actua-
lidad por diversos sectores para definir segun sus nece-
gidades el significado del miemo. E1l concepto més gene ~
ral considera como ingreso el incremento de los recursos
¥ valores por nuevas consecusiones, Pero podemos distin-
guir otros como los siguientes:

a) Econdmico

Desde el punto de vista de la ciencia econdmica,-
el ingresc se le concibe como el flujo o corriente de be
neficios medidos en un periode de tiempo, contrastade -~
con el concepto estdtico de capacided o riqueza que se -
considera una existencis de bienes reproducibles y no re
producibles en un momento determinado.

Para Robert Haig de la Universidad de Colombia =
*Ingreso es el valor monetario del aumento neto del po -
der econdmico de una persona entre dos puntos de tiempo".

b) Legal

Dentro de la legislacidén fiscal mexicena se en— -
cuentra definido el ingreso tanto en la Ley Federal del-
Impuesto sobre Ingresos Mercantiles, como en la Ley del-
Impuesto sobre la Renta.
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la Ley -Federal del Impuesto sobre Ingresos Mercan
tiles coneidera como ingreso "Tode percepcidén en efecti=-
vo, en bienes, en servicios, en valores, en titulos de -
crédito, en crédito en libros, obtenidos por comercien -
tes o industriales de la enajenucidn de bienes."

Para efectos de la ley del Impuesto sobre la Ren-
ta, se considera ingreso "Toda percepcién en efectivo, -
en especie o en crédito que modifiquen el patrimonio del
contribuyente, provenientes de productos ¢ rendimientog-
del capital, del trabvajo o de la combinacidén de ambos",

¢) Contable

En contabilidad se puede definir el término ingre
80 en dos formas, considerando su repercucidn en la es -
tructura financiera de la empresa:

1.~ E1 Sr, J. Gémez Morfin, en su tratado sobre -
¢l Control Interno de los negocios indica que "Ingreso -
significa aumento de Capital o patrimonio provocado por-
la percepcidén de dinero, documentos, créditos y otros va'
lores de activo y que sea resultado de las operaciones -
realizadas con terceros.,”

2. Los Sres. Mancera Hermanos en su Terminologia-
del Contador noe dicen que "Ingreso en contabilidad, es-
toda percepcidn en efectivo, ain cuendo no representa
gananciae,”

De las definicionee anteriores, se desprende que-
en el ingreso intervienen dos elementoss
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lo. Que haya percepcidm, ya ses en efectivo, eré
ditos, documentos u otros valores.

20, Que sea resultado de operaciones realizadas-
con terceros.

Considero que la definicién dada por el Sr. G6 -
mez Morfin alcanza los objetivos deseados.

En toda negociacidén mercantil la principal fuente
de ingresos proviene de la venta de mercancias o servi-
cios.,

La vente es la actividad principal, el fin hacia
el cual van dirigidos todos los esfuerzos.

Backer, Morton en el libro "Determination and =
Measurement of Business Income By Accontants" &ice "Ila-
venta generalmente denota la expiracidén de todos log =~
costos de produccidn y distribueidn aplicables y permi-
te su asociacidén con el ingreso para propésitos de de -
terminar la utilidad".

La venta también produce nuevos activos o cuentas
por cobrar que a su vez sirve para la adquisicidén de =
otrcs activos, para cancelar deudas, pagar impuestos y-
distribuirse en forma de dividendos.

Contablemente se registran las ventas al momento
de entregar o embarcar los productos o presiar los ser-
vicios, segin sea el caso.

En relacién & las ventas podemos hacer la siguien

24



te clasificacidnt
1. Ventas en el sentido de aceptacién general:

a) Ventas Contado.- Las ventas contado tienen lu
gar sobre todo en el comercioc al pormenor, en el que re

presentan le parte mds importante del movimiento del ne
gocio.

b) Ventas Crédito.- Esta clase de ventas se rea-
liza en la mayoria de las negociaciones de cierta impor
tancia. E1 plazo de crédito que se concede varis segin-
gea la politica de la empresa.

2. Ventas con caracteristicas especificas:

a) Ventas C.0.D.~ Se realizan al enviar las mer-
cancias por los medios solicitados para que sean paga -
édas al momento de entregarse al comprador.

b) Ventas a Comisidn.~ Son las que efectia la em
presa por cuenta y orden del comitente, no constituyen-
do esto un ingreso para la empresa gino dnicamente por-
la comisién que perciba en relacidn a esas operaciones.

c) Ventas a Plazos.~ Son une foma especial de =
las ventas a crédito en las que mediante un contrato en
tre el vendedor y el comprador, se.pacta que el pago ha
de tener lugar en determinados plazos en el curso de -
cierto tiempo.

4) Venta de Servicios.- Por venta de servicios -
e entiende la actividad ejercida por unae empresa en la

25



- reelizacidn-de ciertas tareas especificas.

n

Otros Ingresos

Se consideran como otros ingresos o ingresos - -
extraordinarios los que no son propios de la actividad-
normal de la émpresa y que se relacionan en forma amcci-
dental con las operaciones de la empressa .

26
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CAPITUIO TERCERC



AUDITORIA DE INGRESOS

Para realizar técnicamente este tipo de auditoria,
es necesario formular previamente y en forma escrupulosa-
el programa de trabajo de acuerdo con la naturaleza de la
empresa y evaluando el control interno existente para de-
terminar la extensidn de la revisién y procedimientos -~ -
aplicables,

la Comisidén de Procedimientos de Auditorie del ~ -
Instituto Mexicano de Contadores Piblicos en su Boletin -
# 4, indica que le planeacidn de la auditoria consiste en
Y., .. decidir previamente cuales son los procedimientos de
asuditoria que se van a emplear cudl es la extensidn que -
ve a derse a esas pruebas, en qué oportunidad se van a -
aplicar y cuales son los papeles de trabajo en que van a-
registrar sus resultados. Igualmente forma parte de la -
planeacidn el decidir qué personal y de qué calidad debe-
rd esignarse al trabajo'.

Concretamente la planeacidn consiste en formular,-
previamente a la ejecucidn de la auditoris, el programa a
realizar; estableciendo cudl es la época més propicie pa-
ra hacerlo, por quienes serd efectuado y los distintos pa
peles de trabajo en que se van a consignar los resultados
mediante la cuidadosa evaluacién del sistema de control -
interno vigente, y un estudio de los objetivos del nego ~
cio, las leyes y reglamentaciones a que estd sujeto, natu
raleza y volimen de sus operaciones, sus problemas especi
ficos, etc.

28



El programa de auditoria de ingresos concretamen-
te debe enfocarse a la revisidn de los siguientes concep
tos que enunciativamente indico:

1. Ingresos normales y eventuales

a) Venta de productos

b) Prestacién de servicios
c) Intereses

d) Participaciones

2. Politica de Ventas

3. Mercado

a) Local
b) Fordneo
¢) Exportacién

4. Cancles de Distribuciédn
5. Contratos celebrados

a) De promesa de vents
b) De comisidn

¢) De consignacidn

4} De maquila

Es recomendable la formulscién de Estados Compara
tivos con ejercicios anteriores con el fin de detectar -
las tendencius y variaciones importantes para proceder -
a un andlisis y estar en condiciones de verificar la nor

29



malidad de las operaciones realizadas,

Ia realizacidén de la suditoria de ingresos se de-
be sujetar a lus normas de auditoris generalmente acep -
tadas y aplicar los procedimientos que se juzguen perti-
nentes de acuerdo con las circunstancias, teniendo en -
consideracién los siguientes conceptos:

a) Alcance de la suditoria

Ia Comisidén de Procedimientos de Auditorfa del =
Instituto Kexicano de Contedores Publicos afirma".... =
Para que el auditor pueda planear su trabajo sobre bases
firmes, es necesario gue prevismente esté seguro de que-
tanto é1 como el cliente comprendan claramente y con la-
misma extensidn la clase de trabajo que se va a realizar,
sus limitaciones y las consecuencias de esas limitacio -
nes sl es que existen",

b) Objetivo de la Auditoria.

El auditor debe determinar el objetivo particular
de las cuentas segin su naturaleza, para que su revigidn
esté en concordancia con su objetivo particular relacio-
nindolo con los objetivos generales.

c) Tipo de empresa

las empreses tienen caracteristicas peculiares de
acuerdo con su natursleza, es por ello que deben estu -

diarse sue distintos conceptos.

1, Caracteristicas Operativaa.
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Comprende las operaciones tanto normales, margi-
nales y extraordinarias.,

2. Caracteristicas Juridicas.

Se refiere a todos los aspectos legales a que esg
td obligada la empresa a cumplir,
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FINALIDAD DE IA AUDITORIA DE INGRESOS

En toda empresa es de primordial importancia el-
concepto de ingresos, toda vez que de ellos se deriven~
los rendimientos que obtenga, lo cual es una de las fi-
nalidades que determinan la existencia de la propia em-
presa; ademds de que es base para su consolidacidn y ex
pansidn en el dmbito de los negocios. Es por ello que -
la auditoria de ingresos debe realizarse para la formu-
lacidén de programas de inversidn y toma de decisiones -
por parte de los administradores.

Concretamente considero que el examen de los in-
gresos tiene como objetivo verificar la razonable co- -
rrecclén de los mismos.

El boletin No. 9 de la Comisidn de Procedimientos
de Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Publi
cos que trata del examen de ventas y costo de ventas, -
menciona los objetivos del examen de esos renglones que
en términos genersles tienden:

1., Asegurarse de que representan transacciones -:
efectivamente realizadas y que no incluyan in
gresos ficticios por mercancias no despacha -
das, servicios no realizados o cualquier otra
clase de derechos no ganados.

2. Determinar dentro del alecance del examen, que
todos los ingresos realizados durante el ejer
cicio estdn inclufdos en el estado de resulta
dos y que por tanto, no se contabilicen den -
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tro de los ingresos del ejercicio, ingresos =~
efectuados en ejercicios diferentes.

3+ Determinar que todas las rebajas o devolucio =
nes efectuadas se presenten y que sean genui -
nas,

4. Que los ingresos estén correctamente determina
dos’ en sus cédlculos, cuando procedan y que afec
ten al ejercicio a que correspondan.

5..Que se destaquen en el estado de resultados -
las operaciones normales del giro del negocio-
de las que no lo sean ,

6. Que para la contabilizacidén de los ingresos y-
su representacién en los estados financieros -
se hayan observado los principios de contabili
dad en forma consistente.

Si el resultado de la revisidn practicada e los -
ingresos satisface los puntos mencionados, la opinidn -
que emite el auditor obtendrd las finalidades deseadns,—~
habiendo aplicado los procedimientos que a su juicio fue
re necesarios y la extengién de las pruebas que conside-
re convenientes de acuerdo con las circunstancias.

SU RELACION CON CUENTAS DE BAIANCE
La euditorfa de ingresos estd intimamente 1igada-

con la revisién de algunas cuentas de balance en donde -
se reflejan las operaciones realizadas por este concepto.
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Es conveniente hacer la revisién en forma simulté
nea ya que normalmente estas operaciones se reflejan en-
diversas cuentas tanto de resultados como de Balance.

Al afectuar la revieidén de la cuenta de ingresos-
con las cuentas de balance, el suditor examinard los com
probantes relativos verificando la correceidn de los mo-
vimientos consecuentes. ‘

Las cuentas de Balance que se relacionan con los-
ingresos son entre otras:

1. En el ectivo

a) Caja y Bancos

El examen de estas cuentas es de gran utilidad de
bido a la relacién tan estrecha que guarda con los ingre
sos, en donde deberd comprobarse si las medidas de con -
trol interno son eficientes.

b) Documentos y Cuentas por Cobrar

Representa créditos a favor de la empresa y estos
pueden estar en cuenta corriente o representados con ti-
tulos de crédito derivados de servicios prestados o arti
culos vendidos.

¢) Almacén

Es muy importanfe que el auditor verifique esta -
- A
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cuenta ya que tiene una Intima relacidén con la determing
cidén del costo de lo vendido, y de las ventas efectuadas,
as{ como de las devoluciones habidas.

2. En el Pasivo

a) Anticipos de Clientes

Es conveniente analizar esta cuenta ya que sus mo
vimientos reflejan operaciones pendientes de reallzarse;
- influyendo en el control de ingresos y consecuentemente-
en los resultados de la empresa.

b) Intereses por Devengar

Su revisidén permite al auditor determinar los in-
tereses devengados de operaciones diferidas los cusles -
afectan directamente los ingresos del ejefcicio y légica~
mente sus resultados.

Resultados del Ejercicio
Los fines principales que persigue el auditor al
examinar los resultados son, desde luego, el comprobar-

que la empresa integre la totalidad de sus operaciones,
constatando su veracidad.
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CORTROL INTERNO

la amplitud de los planes y proyectos para inte~
grer un sistema de control interno depende de la magnl-~
tud o tipo de negocio & que se va a aplicar, cada empre
sa requiere de la Instelacidén de diferentes medidas de-
control, pues aln refiriéndose a los mismos hechos en -
cada negocio, las caracteristicas son en extremo dife -
rentes por la situacidén cambiante en cada caso, por lo-
que el contrdl debe estar sujeto a las necesidades de -
informacidn y proteccidén de su administracidn.

El Comité de Procedimientos de Auditoria del Ing
tituto Mexicano de Contadores Pdblicos, en su Boletin -
# 5 indica. "... en su sentido mds amplio, el Control -
Interno es el sistema por el cusl se dd efecto a la ad-
ministracién de una entidad econdmica",

Una de las definiciones que estimo como represen
tativas del ocontrol interno, ya que lo considero como -
un-magnifico auxiliar pars le administrecidn de los ne-
gocios y ademds increments ls eficiencis de operacidn -
de-los mismos, es la publicada por el Comité de Procedi
nientos de Auditoria del Instituto Americano de Conts -
dores Piblicos en su estudio "Control Interno" de no- -
viembre de 1948 que lo define como:

'El Control Interno comprende el plan de organi-
zacién y todos los métodos y procedimientos que en for-
me coordinada se. adaptan en un negocic pare la protec -
cién de sus activos, la obtencién de informacidn correg
ta.y segura, la promocién de eficiencim de operacién y
la‘edhesién de las pol{ticas prescritas por la Direccién®

38



los objetivos que persigue el control interno se
pueden considerar dentro de los siguientes conceptos:

8) Procuracién de informacién contable

Por lo que respecte & la informacidén podemos=
decir que para la direccidn de un negocio es bdsico elw
tener una infomacién constante, completa y oportuna, ~
puesto que sobre dichas informeciones se pueden tomar -
decisiones y normas a seguir en actividades futuras.

b) Proteccidn del patrimonio de la empresa.

La proteccidn de los bienes de la empresa es-
unc de los principales objetivos del control interno, =
por lo que un plan de seguridad adecuado & sus necesida
des, es un complemento imprescindible para que logre ls
salvaguarda de bienes y derechos de la negociacién y ob
tenga la proteccidén de las inversiones.

El establecimiento de un sistema de control in -
terno eficiente evita errores y operaciones dolosas y -
facilita detectar omisiones o irregularidades en las ope
raciones de la empresa.

La eficiencia de la empresa es una constante pre
ocupacién de los administradores, es por ello que enfo-
can su atencién hacia ese fin, incrementando el aprove-
chamiento de sus recursos para lograr una mayor produc-
tividad.

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

La eveluacién del control intermo ee la impresidén
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que se forma el contador piblico respecto al grado de efi
ciencia que dicho control suministra.

El examen del control interno nos ofrece ademds la
posibilidad de descubrir las deficiencias en la adminis -~
tracidén del negocio, la cual puede aprovechar el auditor-
para sugerir al cliente aquellas medidas que le parezcan-
pertinentes.

El resultado del examen del control interno y las-
conclusiones que de éste se hagan, deberdn quedar asenta-
das en los papeles de trabajo del auditor, a fin de cum ~-
plir una de las normas de auditorfa generalmente acepta -
das y para cualyuier aclaracidén gque surglers sobre los -
procedimientos empleados, su extensidn, limitaciones y al
cance.

Los métodos més comunes para llevar a cabo el exa-
men del control interno son:

1. Método descriptivo
2. Método grdfico
3. Método de cuestionarios

la seleccidn que se haga para utilizar cualesquie-
" ra de estos conceptos depende de les caracterf{sticas y de
los propdeitos especificos de. cada caso, por lo que algu~-
nas veces, es conveniente combinarlos para obtener los re
sultados pretendidose.

El método de cuentionarios es el mds utilizado y -
consiste en el planteamiento de una serie de preguntas, -

las cuales constituyen aspectos bdeicos del control inter
no. : )

*
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Estos cuestionarios generalmente se preparan para
que con la simple contestacidén de un "ei" o un '"no', co-
mo respuesta a cada pregunta, tengamos conocimiento so -
bre los puntos especificos del drea que se revisa; es ng
cesario ser lo mds explicito posible, evitando las vague
dades para llegar a conclusiones ciertas sobre la bondad
del control interno revisado.

Ee importante seflalar que para el logro de resul— .
tados eficientes, el muditor deberd cerciorarse de gque =
la informacién que se ha obtenido de los funcionarios y-
empleados de la empresa, ya ses & través de cuestionarios
o por medio de enirevistas personales, le sirvan como me
dio para compararlo con el desarrollo prdctico de las == .
operaciones,

Control Interno de Ingresos.

Es recomendable evaluar cuidadosamente el Control
Interno que tenga establecido la empresa sobre sus opers
ciones de ingresos, cuidando que se encuentre debidamen-
te relacionado con: Contratos, Pedidos, Remisiones, Fac-
turas, Almacenes y Cobranzas a fin de valorar su eficlien
cia y que los registros reflejen las operaciones realiza
das para lo cual suglero la utilizacién de un cuestiona-
rio que puedas contener los siguientes puntos:

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO RELATIVO A VENTAS
1. Se reciben pedidos por:
a) Agentes?

b) Directamente?
¢) Por correo?
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Comehtario

Esta pregunts tiene por objeto gue el auditor
ge cerciore de si todes las ventas han iniciado-
su trémite con un pedido y si éate se prepara en
las formas establecidas por la empresa,

2. Se preparan listas que fijen bases para:

a) Precios?
b) Condiciones?
¢) Descuentos?

Comentario

Esta investigacidn tiene por objeto determinar
si todos estos conceptos estdn establecidos por-
la empresa o gquedan al arbitrio de la persona en
cargada de las ventas, lo cual puede prestarse a
favoritismos, ademds la existencia de egas listas
facilita que la persona que eaté haciendo el pe-
dido esté seguro de los precios y condiciones =
gue ofrece la negoclacidén al c¢liente, evitando -
en esta forma caer en situsciones contrarias a la
politica de la empresa.

3. En ceso afirmativo cualquier variacidénm a las-
listas las aprueba:
a) Un funcionario?
b) Otro empleado?
Explique quien?
c) Es esta persona ajena al departamento de ~
ventas?
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Comentario

Ia finalidad de este pregunta es determinar si
existe persona autorizada para el efecto; lo mis~
mo que el encargado de la revisidn de lecs precios
unitarios, descuentos concedidos, operaciones - -
aritméticas, etc., debe ser una persona indepen -
diente al depariamento de ventas, por la misme ra
zén del puntoe 2,

4, Aprueta el departamento de crédito, las érde
nes de venta antes de despacharlas?

Comentario

Conprende a este derartamento eprobar dichas -
ordenes por ser de su competencia, ya que es el -
encargado de controlar los créditos concedidos -
a 1os clientes, tanto en monto como en plazo, de=-
biendo contar con elementos para apoyar la conce-~
sidn de dichos créditos, pues si se diera el caso
de que un cliente se atrasara en sug pagos se le=~
sugpenderia temporal o definitivamente el crédito.

5. Son independientes las funciones del departa -
mento de crédito con las del departumento de ven~
tus?

Comentario

Deben ser independientes ambos departamentos aun-

que intimamente relaciousdos, ya gue con esto ge~
pueden delimitar responsabvilidades y ademds se -~
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puede evitar la posibilidad de efectuar ventas a
clientes insolventes, Unicamente con el fin de -
elevar el volumen de ventas.,

6. Existe una politica de crédito definida por =~
escrito, en cuanto a monto y tiempo; y en caso -
de que un crédito se salga de los limites esta -
blecidos quién lo aprueba?

Comentario

Debe existir una politica de preferencie por -
escrito, que dé a conocer a los empleados encar-
gados de conceder el crédito, cuales son los 1li-
mites sobre los gque tienen que operar; pues en -
esta forma, si esa politica no existiera, algu -
nos tendrian un sistema eldstico y otros serian-
muy rigidos en la concesidn de los créditos,

Los créditos pueden pasarse de los limites es=
taolecidos, pero deberén ser aprobados por el je
fe del departeamento de crédito, ya que es la per
sona con mayor experiencia que puede juzgar si un
cliente retne las condiciones establecidas por la
politica existente en la empresa pars extenderle
su confianza.

7. Toda remisién o nota de embarque se elabora -
con base en un pedido autorizado; ¥ la persona-=
que lo formula es independiente al almacén o em-
barque y ventaas?

Comentario
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Debe existir un pedido autorizado para poder
ge hacer la nota de remisidén, de otra manera no-
existiria control del almacenista quién podria -
dar salida a mercancia gue no sabe si fué compra
da 0 no; ademds la persona indicada para formu -
lar esa remisién debe estar en el departamento de
facturacidn que es el que autoriza la salida de-
nercancia vendida; también puede ser el almacenig
ta quién haga la remisidén, con bese en los pedi-
dos autorizados por facturacidn.

8. Se prenumeran las notas de remisidn que se =~
preparan para enviar pedidos?

Comentario

Deben estar prenumerados y debe vigilarse su
expedicidén en secuencia numérica, as{ como su =
facturacidén posterior para poder controlar las -
ventas efectuadas y la entrega de la mercancia.-
En caso negativo podrian expedirse remisiones o-
notas de embarque y entregar los articulos, sin-
que se turne al departamento correspondiente pa-
ra su control y registro.

9. Las unidades que figuran en las notas de remi
g6ién se verifican en el departamento de embarque
¢ almacén?

Comentario

Debe hacer esta verificacidn el almacenista~
¥ ol encargado de embargue para evitar posibles-
fugas o faltantes originados en la entrega de -
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unidades mayores o menores a los establecidos en
la nota de remisién o pedido autorizado.

10. E1 empleado que recibe de embaryues las notas
de remisidn ya despachadas, se cerciora de -
yue el cliente o (transportador), recibié la-
mercancia de conformidad; y es un empleado de
facturacidén quién recibe las notas de remisidn
directamente del departamento de embargues?

Comentario

Debe hacerse esta comparacidén para cerciorar-
se de que toda la mercancie remitida gque se va e-
facturar sea la que realmente haya recibido el -
cliente.

11. 8i la facturacidén se hace con base en el pedi
do y en la nota de remisidn se revisan los 8i
guientes aspectos:

a) Precios unitarios?

b) Cantidades enviadas?

¢) Plazos a crédito?

d) Comprobacién numérica progresiva?

Comentario

Toda factura debe hacer referencia al pedido-
para que en esta forma se pueda seguir la secuen-
cia de la operacién para cerciorarnocs de quién -
formuld el pedido?, como se aprobd el crédito?, -
gque condiciones se dieron?, quien autorizé la sa-

lida de la marcanci{a ete. y para efectuar posibles
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aclaraciones con el cliente.

12. Diariamente el Departamento de Cobranzas reci
be las facturas directamente de facturacidn?-

Comentario

Solamente deben pasar al departamento de co ~
branzas aquellss facturas & las cuules se les con
cedid el crédito, pues en esta forma cobrenzas -
ird progremando los vencimientos de los mismos ra
ra hacerlos efectivos en su tiempo.

13. Se han implantado notas de crédito por:

a) Devoluciones?
b) Deecuentos?

Comentario
Tode devolucién de productos debe constar en-
notas de crédito prenumeradas, para tener un con-
trol tanto de la mercancia que se recibe en devo-
lucidn, como de la disminucidén del adeudo del - -
cliente.
1l4. Se mnotan en éstas, informacién del departa -
mento que recibe la devolucién en lo que con-
cierne a cantidades y condiciones?

Comentario

Esto se hace con el fin de cerciorarse por -
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medio de una persona competente respecto al estado
del material devuelto por el cliente.

15. Ias notas de crédito por devoluciones, las au-
toriza un funcionario responsable ajeno al re-

gistro de operaciones de crédito, cobro y ven=-
tas?

Comentario

Los funcionarios que deben autorizar las notas
de crédito deben ser precisamente los de cobranzas,

ventas y almacén porque son los que directamente es
tén en relacién con la operacidn.

16. Los créditos a las cuentas por cobrar por mer-
cancia devuelta, se amparan con reportes de en

tradas de almacén?

Comentario

1

La respuesta tendrd que ser afirmativa, pues
hay gque cerciorarse de que el almacén recibid de
conformidad el material devuelto y en esta forma
poder controlar las existencias.

17. Se observaron las mismas condiciones para re
gistrar lus ventas piguientes:

a) Ventas C.0.D.?
b) Ventas empleados?
¢) Ventas de activo fijo?
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d) Ventas contado?

e) Ventas de desperdicio?

f) Ventas en abonos?

&) Ventas al costo o a menos del costo?

h) Ventas gravadas, semigravadas » exentas pa-—
ra el I.5.I.M.7

Comentario

Esta pregunta estd encaminuda a determinar si-
existe una politice definida en la empresa gue per
mnita establecer con certeza que en tédo tipo de -~
ventas se exijan los mismos requisitos desde la au
torizacidén del pedido hasta la formulacidn de la -
factura.

18, Ias ventas de determinado periodo contable se-~
reportan directamente al encargadc del libro -~
mayor, independientemente del auxiliar de cuen
tas por cobrar?

Comentario

Esta pregunta tiene por objeto establecer si -
la divisién del trabvajo estd operando eficientemen
te en la empresa, puesto gue debe ser la politica-
de la misma el que copia de los reportes de venta-
lleguen al mismo tiempo tanto al encargedo del li-
bro muyor como al de cuentas por cobrar, efectudn-
dose conciliaciones perfodicas para gue no queden-
fuera de registro las operaciones.

19. Se revisan los totales de venta gque arroja la-
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contabilidad con los andlisis 'que preparan con
fines estadisticos?

Comentario

Esta revisidn debe llevarse a cabo porque toda
la contabilidad debe quedar engranada y por tanto-
no debve diferir los estados que se produzcan, pues
to que diferencias de importancia relativa podrian
hacer pensar en fraudes u omisiones de ingresos -
que no existan.

Una vez resuelto el cueationario de control in
ternc con la persone indicada para tal efecto se -
tendrdn las bases para programar en si, el trabajo
de auditoria a desarrollar.
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CAPITULO SEXTO



El

PROGRAMA DE AUDITORIA

programa de auditoria es uns guia detallads del

trabajo que se vd a desarrollar como consecuencia de lag~

investigaciones preliminares llevadas a cabo, obteniéndo-

ge ventajas entre las que se pueden citar:

e)
b)
c)
a)

e)
£)

El

Tescripeidn del trabajo que deberd ser efectua-
do,

Seguridad de la realizacidn del trabajo conveni
do.

Distribucidn del trabajo entre los ayudantes -~
del auditor de acuerdo con su capacidad y préc-
tica profesional.

Mayor control en el avance del trabajo

Su utilizacidn como guis de futuras suditorias.
Como base y fuente de informacidén en la preparn
cidén del informe y en la determinacidn del cos-
to de la auwditoxrdia, ete.

objeto de la formulacidn del programa de traba-

jo es lograr la mayor eficiencia en el menor tiempo. Para
la revisidn de los ingresos tiene caracteristicas especia

les, cuyo

objetivo es el no incurrir en omisiones o en re

visiones innecesarias,

Siendo el programa de trabajo un plan a seguir, --
debe formularse anticipadamente a la auditoria pura que -
el auditor determine cuales van a ser los aspectos mds im

portantes

Yo

que reguieren mayor atencidn en su revisidn.

existen reglas absolutas de como debe preparar—
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ge un programa de trabajo, sino que la naturaleza del -
negocio, el grado de efectividad del control interno, y '
el alcance que ge ha de dar a la asuditoria determina la
forma, el contenido y la extensidén de los mismos. En eg
tus condiciones es imposible establecer un programa de-
trabajo Unico que pueda ser aplicado a todos los nego -
cios que se examinan.

El progruma de trabeajo deberd ser preparado con -
el mayor cuidado, procurando que sea lo suficientemente
flexible, ya que en el desarrollo del trabajo pueden sur
glr situaciones imprevistas en las que se requiera un -
mayor o menor ndmero de pruebas. Asimismo, su utiliza =
cién no debe limitar la responsabilidad del auditor en~
cargado del trabajo; por lo tanto, deberd cuidarse que-
el programe no anule la iniciativa de guienes lo desa -
rrollen con el objeto de mejorar la revisidn.

A este respecto Montgomery, afirma:

“Nada puede hacer mds defio a los gue se dedican a
este estudio, que el empleo exclusivo de las reglas con
densadas del trabajo; todos aquellos que ejercen su pro
fesidn atendiendo a los prograumas que han sido formula-
dos por otras personas, son culpables de negligencia,
si permiten gque unas reglas anulen toda su independen
cie de criterio".

PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos de auditoria son el conjunto -
de técnicas aplicables en el examen de cuentas; la ex
tensién de las mismas dependerd de la efectividad del
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sistema de control interno establecido, asi como la natu
raleza e importancia de las variaciones que el auditor -
observe en cada ceso en particuler. Es el criterio del -
auditor, el que determinard las técnicas de auditorfe -
aplicables y el alcance que deba dirseles, de acuerdo =
con las circunstancias que existen en cada caso.

Por lo que se refiere a los procedimientos de audi
toria aplicables en el exdmen de ventas, la Comisidn de-
Procedimientos de Auditorfia del Instituto Mexicano de -

"Contadores Pdblicos".... reconoce que no existen procedi
mientos rigidos ni reglas inflexibles. En cada caso par-
ticular el auditor aplica aguellos procedimienfos que de
acuerdo con el juicio profesional lo satisfacen de la co
rreceidén y presentacidén adecuada de los renglones de ven
tas en el estado de resultados."

En mi concepto los procedimientos que deben apli -
carse en la suditoria de ingresos se resumen en:

1. Examinar el método empleado para manejar las -
ventas, con el fin de comprobar si se registran
¥y controlsn debidemente tanto en libros como en
auxiliares.

2. Exeminar el sisteme de embarques para ver si se
han registrado correctamente y de sl existe se-
guridad para evitar el envio de mercancias sin-
factura.

Comparar los registros de envio y las facturas pa-
ra verificur si corresponden al mismo perfodo y cerciorar
se de que no hay omisiones. O bien, que mercanciam que sa
le en un ejercicio, su venta, sea reportada en otro por-
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corresponder a la fecha de la expedicidn de la facturs.

3, Seleccionar el perfode que se juzgue convenien

te

a)

b)

e)

d)

e)

£)

g)

para reslizar loe siguientes puntoss:

Efectuar corte de facturas y remisiones ob-
gervando gque guarden unm orden cronoldgico y
progresivo, cotejéndose contra la cuenta de
mayor, verificando que el importe registra-
do en libros corresponda a la suma de lag -
facturas y en su caso, cualquier interrup -

cién esté claramente explicadm y justifica-
da.

Cerciorarse de que las facturas canceladas~
estén convenientemente inutilizadas .
Cerciorarse de que las condiciones de venta
sefialadas en las facturas, estén de acuerdo
con las que se indicaron en los pedidos del
cliente y debidamente aprobados por funcio-
narioeg competentes.

Verificar la correccidn aritmética de las -
operaciones en las copias de las facturas.
Comparar precios de venta segin facturas -
contra listas de precios, documentos debida
mente autorizados o contratos de venta, pa=-
ra cerciorarse que efectivamente correspon-
den s los autorizados.

Cerciorarse que las facturas incluyen los -
artfculos despachados, consignados en los -
talonarios de embarque y/o notas de remi- -
sién firmades por el cliente.

Por el perfodo que se juzgge pertinente, ve
rificar que las remisiones expedidas en el-
mismo hayan sido facturadas y cerciorarse de
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4.

5.

T.

que la facturecidén esté efectudndose con oporw-

tunidad.

Comparar el movimiento deudor de la cuenta dge-

los clientes o cuentas por cobrar, de los meses

que se indiquen con el movimiento acreedor de=~-

la cuenta de ventas de los mismos mepes, el cual
debe ser igual. En caso de diferencia investi -

gar la correccidén de las partidas de concilia ~

cién.

A base de pruebas selectivas comprobar el movi-
miento acreedor del almacén relacionado con las
ventae, revisando para tal efecto vales de sali
da de almacén, remisiones e informes y las tar-
Jetas y registros auxiliares correspondientes.~
Por lo que se refiere a las facturas, es necesa
rio comprobar la descripcién del articulo en -
cantidad y precios unitarios.

A base de pruebas selectivas, reviear la cuenta

de acreedores y documentos por pagar y comprobar
los créditos hechos para cerciorarse ei corres—

ponden a compras o algin otro concepto y deter—

minar si absorvieron indebidamente créditos por

ventas. En caso de que dentro de estas cuentas-

ge haya contabilizado algin concepto relaciona=-

do con la cuenta citada, se procederd hacer el-

ajuste correspondiente.

Devoluciones y Bonificaciones

Comprobar selectivamente los créditos a las- «

cuentas individualee de los clientes por devolu

ciones y bonificaciones, las que se someterdn a

la coneideracidén del jefe de ventas, para cer =~
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ciorarse que éstas estén de acuerdo com las po-
liticas de la compsfifa, en cuanto a porcentajes
o condicliones especiales debidamente aprobadas;
Yy se verificard en su caso la entrada fisica al
elmacén de los articulos devueltos e investigar

gl las bages de la valuacidén adoptadas son ade-
cuadas.

Cerclorarse si no ha habido devoluciones y des=-
cuentos de importancia, en relacidn proporcio -
rnal a otros meses, con el objeto de determinar-
si las ventas se han incrementado indebidamente.
Pudiera suceder gue se hubiera tratado de fal -~
searlas como un medio para aumentar utilidades,
o por el contrario, que aguéllas se oculten pa-
ra disminuirlas. Principalmente por lo anterior
debe prestarse especial cuidado a la prueba an-
tes descrita. ’

Investigar sobre la éxistencia de mercancia en-
consignacidn, asi como el procedimiento de en -~
vio, facturacién, devolucidén y registro en 1i -
bros.

Investigar y clasificar los ingresos ocasionales
y otros productos determinando su naturaleza en
relacidén con las cuentas de balance correspon —
dientes y la documentucidén respectiva, ejemplo:

Ingresos por venta de Activo Fijo:

Se verificard si se tomé correctamente el valor
de adyquisicién del activo fijo vendido y el mon
to correspondiente a la depreciacién acumulada.
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Comprobar 8Ll en los resultados del ejercicio se
registré correctamente, la utilidad o pérdida -
gue resulte de comparar el valor de adquisicidn
¥ ¢l precioc de venta del activo vendido.

Examinar si el precio que autorizdé le adminis -
tracién para la venta del activo y el recibido-
por la empresa fué el mismo.

Ingresos por Intereses:

Investigar loe diferentes tipos de interés que-
tiene establecido la empresa para sus diferentes
clases de operaciones de venta.

Verificar selectivamente si se ha aplicado co =~
rrectamente el interds fijado de acuerdo con el
tipo de venta efectuado.

Comprobar que los cédlculos de los intereses car
gados estén bien determinados.

Verificar si a los clientes que no han pagado -
oportunamente, se les han cargado los intereses
moratorios correspondientes; de lo contrario sg
licitar explicaciones al respecto.

Ingresos por Rentas:
Solicitar una relacién en la administracidén de-
la empresa de las propiedades que pudiera alqui

lar y de los contratoas en vigor a la fecha de -
la revisién.,
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10.

Ee conveniente hacer un estraéto 0 restmen de-
los contratos de arrendemiento indicando nom =~
bre de la persona a quién se arriendas, vigen -
cia del contrato, bien, motivo del contrato, =~
importe de la renta, pla%o de pago; inspeccio-
nando que la expedicidn de los recibos esté de
acuerdo con lo estipulado en el contrato co «
rrespondiente.

Comprobar si las rentas devengadas han sido re
gistfadas en la cuenta de resultados adecuada-
y 81 de acuerdo con los contratos respectivos=
procede su cobro; comprobar la diferencia que=
exista entre el monto de los recibos cobrados~
Y los ingresos percibidos por ese concepto pa-
ra evitar omisiones o errores en su registro.

Comprobar el pago del impuesio sobre Ingresos-
fercantiles determinado de acuerdo con lo que-
estipula la Ley Pederal del Impuesto sobre In-
gresos Mercantiles, compardndose con las decla
raciones mensuales formuladas. En caso de difs
rencia, investigar inmediutamente la causa y -~
hacerla notar a la persona responsable.

Investigar que las ventas no se hayan hecho &~
un precio igual o inferior al de costo, compro
bando que sl éstos se hicieron, tengan la suto
rizacién de la Secretarfa de Hacienda, y en ca
8o contrario solicitarla, o bien cerciorarse -
de que al hacer la declaracién del ejercicio ~
se manifieste la utilidad correspondiente a-
estas ventas en los términos marcados por la -
ley.
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11, Pormular el estado de voldmen y costo de lor-
productos vendidos pera verificar las existen
.cias y costo de almacén.

12. Aplicar la prueba de la utilidad bruta para -
determinar el mimerc de unidades que la empre
sg debe reportar como vendidas.

INFORMES

) Como remsultado de la revisidn practicada se ten ~
dréd que concluir con un informe que estard dirigido a -
loe directivoe de la empresa que se supone son los que =~
solicitan este tipo de revisidén.

El informe que rinda el auditor deberd ser una cg
mynicacién por escrito por medio de la cual dé a conocer
su opinidn, y sugerencias sobre los resultados derivados
del examen realizado, constituyendo un medio de informa-
cién importante para la administracién de la empresa, ya
que le permite apreciar la eficiencia de sus actividades.

El contador piblico al realizar el andlisis espe-
cffico de los ingresos, obtendrd las bases spuficientes -
de informacidn, eficiencia y coordinacién de la labor de
sarrollada por la administracién en concordancia con el-
elemento hunano y material que permita incrementar los -
{ndices de productividad, dentro de la empresa exmminada.

Adn cunndo se distingan dos tipos de inforwe, el-
llamado "Informe Corto de Auditorf{a™ jue coneretamente -
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se refiere a una informacidn escueta a la que se le deno
mina “Dictamen" que consiste en la emisidén sintetizada -
del resultado de su revisidn, con las limitaciones, sal-
vedades o0 negacidn, en su caso. Y el Informe largo de au
ditoria conocido comunmente como "Informe" que dd a cong
cer a los directivos de la empresa en forme detallada y-
con la amplitud requerida el resultado de su revisién, -
sue observaciones, conclusiones y sugerencius, de ecuer-
do con la importancia de sus observaciones.

En los informes que presenta el auditor relaciona
dos con la revisidén de ingresos, exclusivamente su pre -
sentacidén, variard por la caracteristica especifica psra
lo cual fué solicitado su trabajo; sin embargo la exten-
sién, estructura y contenido de este tipo de informe, eg
t4 sujeto s distintos factores que imposibilitan estable
cer reglas rigidas pare la redaccidén de los mismos; ya -
gue se debe tener en consideracidén diferentes factores -~
que afectan su contenido.

Es conveniente que la informacidén que el auditor-
hage sobre los ingresos y los relativos a las diferentes
cuentas de resultados, tiendan a resaltar las variacio -
nee que resulten de la comparacidén del importe de los di
versos conceptos en el periodo examimado con los corres-—
pondientes @ perfodos anteriores, indicando las causas -
que originaron dichas fluctuaciones y la forma de contro
larlos mediante la adaptacién del sistema de control in-
terno.

Algunos cuadros de ingresos que pueden formar par
~te del informe se relacionan cont
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1'
2.

4.
5.

Porcentaje sobre la vente o importes unitarios
Datos sobre la cantidad de productos vendidos

Andlisis por lineas de productos en nimeros =

absolutos y relativos.

Determinacidén del ingreso neto.

Utilidad bruta por linea de produccién, para -
poder determinar si algune pudiera resultar -
inadecuada.
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CAPITULO SEPTINMO



RESPONSABILIDAD DEL CONTADOR PUBLICO

El contador piblico asume responsabilidad profesig
nal al emitir su dictamen sobre las cifras de los Esta -
dos Financieros, ya gque su opinidn influye en forma de -
terminante en el criterio de Accionistas, Administrado -
res, Inversionistas, Instituciones de Crédito, Proveedo-

res, Acreedores, Trabajadores, Fisco y Piblico en gene -
ral.

1. Accionistas.

las cifras que muestran los Estados Financieros,
pueden interesar a los accionistas, primordialmente en lo
relative a los resultados obtenidos, ya que deben estar-

en proporcidén a una adecuada redituabilided de su inver—
sidén.

Por medio de la infommacidn proporcionada por -
el Contador Piblico, pueden conocer si realmente perci -
ben un rendimiento adecuado a su inversidén y la forma de
incrementar esos rendimientos sin reinvertir utilidades~

o de nuevas aporteciones, y apreciar la eficiencia admi-
nistrativa operante.

2, Inversionistas.

Las empresas gue requieren inversiones cuantio-
sag, integren sus capitales mediante la aportacidén de un

sinnumero de inversionistas que adquieren sus valores en
le Bolsa.

Asi mismc obtienen numerario por medio de la -
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‘emisidén de bonos y obligaciones cotizables en la Bolsa -
de Valores.

3. Acreedores

Los screedores de la empresa serdn los que juz~
guen el grado de solvencia y garantia de los créditos -
que proporcionan en bienes y/o servicios, entre los que-
- se encuentran los Proveedores, Instituciones Financieras
¥ Bancarias y diversos Acreedores.

4. Fisco

Las autoridades fiscales han depositado su con-
fianza en los estados financieros dictaminados bajo ba ~
ses técnicas y de acuerdo con las disposiciones especifi
cas emanadas por las propias autoridedes, ya gue por me-
dio de ellas verifican la autenticided de las cifras con
signadas por log causantes para la correcta determinacidn
de las obligaciones tributarias.

Ia ley Federal del Impuesto sobre Ingresos Mercan-~
-tiles en su articulo 57 especifica la responsabilidad que
asume el contador piblico, al consignar: " Los contadores
al afirmar o rendir dictamen sobre el balance de los con-
tribuyentes, haran constar si el ingreso ha side declara-
do en los términos de esta ley. En caso de falsedad serdn
acreedores de las sanciones correspondientes ".

De acuerdo con las disposiciones que establecen las
diversas leyes fiscales en vigor, el contador piblico ana
liza lo que se conceptia como ingreso, como costo 0 como=-
gasto, asi tambien determina qué ingresos o utilidades es
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td4n gravados, semigravados o exentos de determinado im
puesto.

k5. Trabajadores.

4 los trabajedores les servird para aprecier si
las utilidades & que tienen derecho son les veridicas y-
distrivbuidas de acuerdo con las disposiciones legales vi
gentes que coadyuvan a las mejores relaciones contractug
les,

6. Piblico en Genersal.

Es de importancia la informacidn al piblico, ya
que la profesidén del Contador Piblico, esté encaminada -
al servicio de la sociedad para el conocimiento del pd -
lico en general que en un futuro puede tener el cardcter
de inversionista.

Concretamente considero que la actividad Profe-
sional del Contador Piblico atafie una gran responsabili-
ded moral ya que su opinién sirve de base pars toda cle-
se de actividades, administrativas, financieras, fisca -~
les, siendo trascendentsles para la consolidacidén de la-
empresa y su desarrollo, por lo que su actuacién debe =

apegarse integramente al Cédigo de Etica Profesional gque
lo rige.
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CONCLUSIONES



CONCLUSION

lIa funcidén caracteristica del contador publico que
actia en forma independiente, tiene como objetivo, el emi
tir une opinidn sobre la razonable veracidud de los datos
v cifras contenidos en los estados financieros a través -
de su exsmen de auditoria realizsdo de acuerdo con las -
nornas de auditoria generalmente acepsadas.

En el desarrollo de la auditoria, es indispensable
una adecuada evaluacidn del control interno existente en
la empressa, pues de la eficiencie con que se prepare deri
va la formulacidn del programa de auditoria y la exten -
sién de las pruebas y procedimientos aplicables que deter
mine el contador piblico.

En la estructura del programa de trabajo, deberid -
incluirse en primer término una explicacidn concreta del-
objetivo de la revisidn, para evitar que las personas en-
cargadas de llevar a cabo el trabajo, realicen pruebas -
innecesarias y le den preferente atencidn a los renglones
" de mayor importancisa.

Ia auditoria de ingresos reviste primordial impor-
tancia, ya que la autenticidad de los mismos es base para
la preparacidn de las futuras ectividades de la empresa y
de la adecuada aplicacién de sus recursos.

Le. correcta presentacidén del rengldén de ingresos -

dentro de los estados financieros que el contador piblico
dictamina, lo responsabiliza no solo frente a las perso -
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nas gue solicitan sus servicios sino ante terceros y pi -
"blico en general. En consecuencia, su opinidn sobre esa -
correcta presentacién, que necesariamente queda incluida-
en su opinidn general sobre los estados financieros, asi-
como los datos que se incluyan en el informe sobre el ren
glén de ingresos, debe presentarlos basado en un ftrabajo—\
apegado estrictamente a las normas que rigen su profesidn.
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