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INTRODUCCION

La educacion tanto como el proceso educativo comprenden la formacion del
individuo en lo artistico, cientifico, cultural y tecnologico. Es en este ultimo, donde
se derivan los medios de comunicacion masiva como factores importantes que
influyen en él. Dentro de este campo semantico de medios de comunicacion
encontramos a uno de sus elementos, quiza, el mas importante y poderoso: la
television.

Se suele decir que la television cumple cinco objetivos: juridico, politico,
informativo, formativo y entretener. También se da por supuesto que la television
es un medio idoneo para impulsar y mejorar la democracia. Los medios de
comunicacion, en general, y la television, en particular, son los espacios donde lo
publico se hace transparente y donde los ciudadanos aprenden los hechos mas
elementales de la cultura, incluida la cultura democratica: modos de vivir, de
comportarse, de relacionarse entre si, de divertirse, de consumir.

Todas estas afirmaciones son pura frivolidad, férmulas vacias, si no nos
tomamos en serio la idea de que la television puede y debe servir para educar.
Educar en todos los sentidos: a los nifios, que son su publico méas adicto, y a los
mayores necesitados de una mayor conciencia civica, critica y participativa.
Estamos saturadas de oir que lo que se hace en la escuela o en la familia lo
deshace, en un momento, la television. Sospechamos que la television es un
medio desaprovechado: que sus posibilidades para ensefar e influir
positivamente, sobre todo en la infancia, son extraordinarias. Nos gustaria poder

ver en la television mas a un cémplice que a un temible adversario.



En la presente investigacion, el ambito al que nos hemos de remitir es al
de la televisidn educativa mexicana, aunque abordaremos las de otros paises,
s6lo para usarlas como referencia.

Esta tesis pretende encontrar y brindar respuesta a todas las
insatisfacciones y deficiencias antes mencionadas. Por lo tanto nos dimos a la
tarea de empaparnos de todo el conocimiento tanto tedrico como practico para
explicar el giro educativo que la television esta pidiendo.

Lo primero que se intenta hacer en esta tesis es atacar los prejuicios y
temores de los educadores frente a la television. La relacion entre la television y
los profesores, maestros, padres y madres de familia no es aln una relacion de
confianza. Se usan poco los contenidos de la television como material util para la
ensefianza. El medio televisivo es juzgado como nefasto para educar en los
habitos mas adjuntos a la docencia, como la lectura o el estudio, ha hecho
poquisimos esfuerzos por penetrar en un mundo que considera alejado de sus
responsabilidades. No parece importarle demasiado la insustancialidad o posible
nocividad de sus contenidos para la formacion de nifios y jovenes. Se deja llevar
mayormente por la dindmica de un mercado al que le importa muy poco la calidad,
o la oportunidad del producto que ofrece. Nuestra television no es, en efecto, una
“television inteligente”: una televisibn que haga suyo también el proyecto de
educar. Aunque podria y deberia hacerlo. (Como? Dando paso a programas
educativos capaces de interesar y ayudar a los profesores en su tarea, y
procurando que los programas no explicitamente educativos sean también, de
algin modo, “formativos”. No hay que minimizar el hecho de que lo que hace al

comunicar -al informar o al entretener- tiene unas consecuencias - indeterminadas



y a largo plazo, pero consecuencias al fin- en los telespectadores, en la vida
social y politica, e incluso en la concepcion de la propia profesion. Tener en cuenta
que esto es asi implica aceptar la funcion de formar que tiene la television.

Es evidente que la tecnologia ha cambiado muchas cosas. Esta cambiando
la mentalidad de los nifios, su forma de atender y de captar la realidad, su actitud
ante el conocimiento, su modo, en definitiva, de concebir el mundo. La educacion
no puede desarrollarse a espaldas de esa innovacién que, lo queramos 0 no, ya
nos ha invadido plenamente. Después de la television - o del audiovisual - el
sistema educativo no puede ser el mismo. Lo cual no significa que la imagen deba
sustituir a la imprenta ni que la atencion pasiva deba hacer las veces del estudio.
Significa que la imagen debe ser utilizada y aprovechada para lo que vale y sirve,
pues, sin duda, sus potencialidades para ensefiar y educar son muchas y
positivas.

Como todo cambio en profundidad, éste no es facil. La tecnologia, en
principio, est4 al servicio del ser humano, su virtud es darle mayor bienestar y
ayudarle en el trabajo. Pero aceptar inventos como el de la informética, la robética
o el audiovisual, exige también el esfuerzo de aprender a usarlos para que no
acaben dominandonos. Cuando uno se encuentra profesionalmente situado, ese
esfuerzo no siempre resulta facil ni agradable. Pero cerrandose a la tecnologia
sélo se consigue que ésta fluya por su cuenta y segun una légica que poco tiene
que ver con las necesidades reales. Consideramos que aceptar la televisién para

ponerla al servicio de la humanidad es posible y merece la pena.



La definicion del tema de investigacion, como construccion conceptual del
objeto de estudio, se establecié formulando esta relacion problematica sobre el
desarrollo de la television educativa y su impacto en la educacion elemental de
México. Para ello, se construyeron las derivaciones tedricas pertinentes que
vinieron a delimitar el trabajo en dos dimensiones de la realidad: por un lado, la
television educativa como una de las expresiones actuales mas representativas de
la nuevas tecnologias; y por otra parte, la educacion primaria y su relacion con
ésta, como una modalidad pedagogica incluida en el curriculo.

No obstante, pensamos que la generacion espontanea no existe, pues todo
pensamiento y propuesta en el campo de las ciencias, tiene un antecedente y su
adecuacion a los cambios debe estar cimentada en un riguroso proceso de
confrontacion tedrica y practica, que ha de pasar por una sistematizacion y
demostracion objetiva. Para ello, los aportes de los métodos y técnicas de las
distintas corrientes del pensamiento social, contindan teniendo aplicacion y por
consecuencia tienen vigencia en tanto que ofrecen resultados y respuestas
convincentes. Por lo tanto, consideramos que los aportes realizados por las
diferentes teorias son importantes y necesarios para la generacion de nuevos
conocimientos, sin descartar que aun se requiera de ajustes, actualizaciones y
renovaciones sisteméaticas.

“La totalidad del movimiento tiende a dejar atras los aportes teéricos que no
son actualizados. Corresponden a momentos histéricos y coyunturas
determinadas y quedan como constancia de etapas anteriores, necesarias para la

comprension de los procesos de devenir historico social, pero van quedando



obsoletas ante la dindmica de los cambios actuales y por venir™

, por ello, creemos
que es necesaria la constante confrontacion de la teoria con la practica para poder
mejorar los limites de alcance de los postulados tedricos, en tanto que las
verdades se convierten en relativas con el movimiento. La teoria permite dirigir a la
practica, pero la practica ayuda a reconstruir la teoria.

Nuestra investigacion se basa en el método cientifico, el cual “es el conjunto
de reglas que rigen los procesos para llevar a cabo la demostracion de un
argumento con la finalidad de obtener resultados veraces™ Investigar significa
averiguar, indagar, buscar. Asi, la investigacion es una actividad inherente a la
naturaleza humana, la investigacion cientifica por lo tanto se puede definir como
una serie de etapas a través de las cuales se busca el conocimiento mediante la
aplicacién de ciertos métodos y principios, puede ser pura o aplicada, ya sea que
se enfoque al desarrollo de teorias 0, como en nuestro caso, que se aplique a la
solucién de problemas especificos.

Basandonos en lo anterior esta investigacion se fundamenta en
conocimientos cientificos y de divulgacion, pues la diferencia entre el conocimiento
vulgar y el cientifico es, que este Ultimo se obtiene a partir de un método basado
en la légica y la reflexion, no sélo en la experiencia, y ademas ha sido
sistematizado y verificado. En cuanto a medicion se hizo uso de los indices y
escalas “ya que son instrumentos destinados a medir propiedades de individuos o
grupos.” Esta investigaciéon es de tipo descriptivo porque como explica Carlos

Arteaga “los estudios descriptivos con frecuencia tienen un propdésito: describir

' Arteaga B., Carlos. Et al. Ciencias sociales e investigacién social. P.19-20.
% jdem, p.34.
* ibidem, p.25.




situaciones y eventos, es decir, como se manifiesta determinado fenémeno, en el
que se busca especificar las propiedades importantes de personas, grupos,

comunidades o cualquier otro fenémeno que sea sometido a analisis™

y el tipo de
participacion es la de investigacion accion, “aqui el investigador se introduce a la
comunidad e intercambia, €l colabora pero recibe a cambio informacion y
facilidades, la insercion persigue fines fundamentalmente sociales y cientificos.”
Para abordar cada uno de los momentos de la investigacion, es necesario
delimitar el método a seguir® y las particularidades de éste, lo cual significa que el
método deductivo’ fue necesario para orientar el razonamiento en la relacién
sujeto-objeto de nuestra investigacion.

También empleamos los métodos cudlico® y cuéantico® para tomar en

cuenta la forma y la esencia de nuestra investigacién, por consecuencia de la

*idem, p.30.

® ibidem, p.32.

® Podemos definir al método como un procedimiento o pasos razonados que se siguen para llegar
a un punto propuesto. Dentro de sus funciones esta el ser un proceso légico, general, tacito y
explicito; empleado sobre todo para dar valor de confiabilidad a los hallazgos hechos en la
investigacion, de ahi que el método no se inventa sino que es el objeto o problema de estudio que
lo determina.

" El método deductivo consiste en orientar el razonamiento de un conocimiento general a un
conocimiento especifico, confirmando la validez de premisas generales mediante su demostracion
en lo especifico, permitiendo la construccién de un nuevo conocimiento basado en conclusiones
vélidas.

8 El método cudlico tiene su origen en las ciencias sociales, la forma en la que aborda el fenémeno
abarca un campo limitado, pero lo hace de manera profunda buscando las caracteristicas de los
objetos de estudio a partir de la recoleccién de informacion cualitativa, a través de la observacion,
la entrevista, etc., cuenta con unas seleccién de participantes intencionada o a partir de
caracteristicas determinadas por las necesidades de informacién, proporciona una comunicacion
directa en la relacién sujeto-objeto y las conclusiones alcanzadas son dificilmente generalizables.

° El método cuantico surge en las ciencias naturales, aborda el estudio de los fenémenos de
manera cuantificable, La informacion obtenida es traducida a niUmeros, pues la intencién es que los
resultados sean medibles y verificables, tiene un exagerado control de las variables, aporta
informacién sobre componentes objetivos.



utilizacion de estos procedimientos se complementa nuestro trabajo con el
método cuasiexperimental.’®

“Entendemos como metodologia al estudio de los métodos que se utilizan
en la busqueda de soluciones a problemas tedricos o practicos, es la aplicacion
l6gica, razonada y aplicada para obtener los resultados pretendidos.”* En pocas
palabras, es un conjunto de postulados y premisas generales que orientan el
saber y el conocer del investigador.

Al inicio de la presente investigacion se establecieron las siguientes
hipotesis:

e EI conocimiento sobre el uso de los programas educativos de mayor
influencia de la televisidbn abierta mexicana, proporcionan una
postura analitica y autonoma del receptor de los programas de dicho
medio.

e La aplicacion de los programas educativos de mayor influencia en la
television abierta mexicana como una herramienta didactica en el
proceso de ensefianza aprendizaje facilitan la aprehension del
conocimiento.

Transformar la practica en relacion con la ensefianza de los medios nos
llevé a formular el siguiente objetivo general:

Analizar la relacion que los nifios (as) de 7 y 8 afios pertenecientes a la
Escuela Primaria “Puebla de Zaragoza” ubicada en la Delegacion lztacalco,

establecen particularmente con la television educativa y la reflexion sobre la

19 £ método cuasiexperimental es utilizado en el estudio de problemas en los que no se puede manipular las
variables pero se pretende tener el mayor control posible.
ibidem, p.38-39.



representacion, a menudo negativa, que el maestro tiene de los consumos

culturales de estos alumnos (de sector popular).

Para alcanzar este objetivo general, se buscaron los siguientes objetivos

especificos:

¢ |dentificar saberes que le permitan al docente someter a critica su propia
relacion con los medios de comunicacidbn como usuario y receptor de
Sus mensajes.

Reconocer el papel que juega la Television Educativa en el desarrollo del

nifio para identificar los defectos o fallas del contenido que ésta pueda

provocar en los menores.

Construir estrategias metodologicas que faciliten la comprension,

integracion, valoracion y resignificacion de los saberes y experiencias

mediaticas y culturales de los alumnos, para suministrar el alcance sobre

los contenidos de la televisién educativa.

Brindar a docentes, padres de familia y nifios la informacion adecuada y

suficiente para poder favorecer la reflexion y el analisis sobre los programas

que ofrece la Television Educativa por medio de cursos y talleres.

Plantear estrategias que favorezcan la construccion de una recepcion

critica, reflexiva en el televidente infantil, a través de la comprension, el

control y la seleccion de programas televisivos que contribuyan a su

formacion, asi como ofrecer elementos importantes a docentes y padres de

familia.



Dichos objetivos fueron alcanzados en el desarrollo de la investigacion; y a
partir de esto, podemos mencionar que existe relacion entre el nifio y la television
educativa y existe la reflexion sobre la representacion que el maestro tiene de los
consumos culturales de estos alumnos, sin embargo se deja llevar mas por el
entretenimiento que brinda este medio y no profundiza en los contenidos que la
television educativa aporta.

Partiendo de esta premisa, hemos de mencionar que se han desaprobado
ambas hipotesis en el momento en que el individuo reconoce los programas de la
television educativa, pero no los analiza ni llega a reconocer las ventajas que esta
herramienta proporciona.

Para tratar de reconocer a la television educativa como una alternativa
pedagdgica y determinar los elementos que ésta contiene, es necesario
fundamentarnos y regirnos bajo una teoria. En la medida en que los sistemas
socioeconémicos en nuestro mundo global se hacen més complejos se requiere
de individuos competentemente activos y autbnomos, capaces de procesar y
transformar el conocimiento en la identificacibn y resolucién de problemas
pertinentes a cada area del conocimiento, generando acciones innovadoras que
permitan una mejor calidad de vida. En ese sentido, el constructivismo como
escuela de pensamiento y teoria del aprendizaje resulta ser una clara alternativa
para la modernizacion de modelos educativos. Debemos indicar que el
constructivismo tiene su fundamento en “procesos de cognicion social que deben
insertarse en la formacion educativa de los individuos, a fin de orientar y optimizar
la maduracion de su funcionamiento cognitivo en procesos de ensefianza-

aprendizaje focalizados en el dominio de las distintas modalidades de lenguaje



representativas de inteligencias multiples (lenguaje verbal, escrito, corporal,
matematico, grafico, musical) y la adquisicion de roles de desempefio social

"2 Nos referimos, por tanto, a un aula

vinculados a contextos reales de aprendizaje
educativa representativa de contextos socioculturales abiertos, tanto a nivel de la
composicion de sus miembros, como de la planeacion de contenidos, materiales y
recursos educativos que se convierten en facilitadores de multiples interacciones y
perspectivas para la representacion e internalizacion del conocimiento y el proceso
de diferenciacion de la identidad del estudiante. De esta manera, el
constructivismo tiene importancias significativas en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de nuestro tiempo desde la reformulacion de objetivos educativos
centrados en una educacién basada en competencias hasta la construccién del
conocimiento a través de la creacion de zonas de desarrollo préximo enfocadas a
lograr potencializar las capacidades de los estudiantes.

Por competencias debemos entender “la transferencia de contenidos y
habilidades de aprendizaje en las actitudes y toma de decisiones de los
estudiantes madurando sus comportamientos inteligentes a nivel de la
interdependencia de roles sociales™?®; esto implica promover el desarrollo del
estudiante desde su estado actual hasta su estado potencial, disefiando una serie
de actividades que se disponen en etapas secuenciadas de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

“El constructivismo en la psicologia y su aplicabilidad al proceso educativo

debe suponer, a partir de lo expuesto, la planeacion de disciplinas cientificas,

12 Zubiria R., Hilda. El constructivismo en los procesos de ensefianza aprendizaje en el siglo XXI. p.
12.
3 idem, p.12.
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naturales, humanistas y sociales que, ancladas en la adquisicion de distintas
modalidades del lenguaje verbal, escrito, corporal, l6gico-matematico, grafico y
musical, pueden articularse desde curriculos sistémicos facilitadores de la co-
construccion de significados. Todo esto partir del desarrollo taxonomico de
contenidos, habilidades, actitudes y valores integrados al curriculo que deben
contextualizarse en funcion de la etapa de desarrollo y de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, donde el rol del sujeto cognoscente comprenda la
revision, autorevision, critica y autocritica de estructuras conceptuales y
metodoldgicas en espacios educativos que den lugar al manejo y modificacion de
pautas de acciébn y reacomodacion estructural, necesariamente vinculadas a
situaciones de orden sociocultural cumpliéndose objetivos educativos claros para
la formacidn y aculturizacion integral de individuos y el logro de niveles superiores
de maduracién.”* También se sefiala la importancia de conocer la percepcién que
tienen de la television, como agente de socializacién, los principales involucrados
en este proceso (nifios y nifas, padres y madres, profesoras y profesores)
estableciendo si la accion de ésta es vista como agente reforzador,
complementador o contradictorio a la funcion socializadora de la familia y la
escuela.

Con respecto al uso de técnicas de investigacion (son los instrumentos y
procedimientos que permiten al investigador recabar y analizar informacion tanto
cuantitativa como cualitativa) empleamos técnicas tanto documentales (ocupadas
en la primera fase de la investigacion para el ordenamiento de las fuentes de

informacion -bibliograficas y hemerogréaficas- seleccionadas para la elaboraciéon

“|bidem, p.27.
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del marco teorico y nuestra indagacion hacia el tema) como de campo (auxilian al
investigador en la recoleccion de datos requeridos para desarrollar su
investigacion) usamos la observacién participante y el instrumento de
investigacion aplicado fue el cuestionario, con niveles de medicion de variables y
ordenamiento de los datos basandonos en porcentajes obtenidos por medio de
gréficas para la mayor facilidad de entendimiento de identificacion de los datos,
esto con la finalidad de analizar e interpretar tanto empiricamente como
tedricamente esta informacién y describirla o comprobar las hipétesis antes
citadas y los objetivos antes planteados.

El haber realizado la presente investigacion responde a un interés y una
necesidad de contribuir al desarrollo del individuo y por ende al desarrollo de la
practica del pedagogo en cuanto a la formacion, el potencial de una formacién en
medios de comunicacién (sobre todo en Television educativa) que sea capaz de
reconocer, partir, revalorizar y resignificar la experiencia que los alumnos,
maestros y padres de familia viven fuera del aula, en lo que la televisién educativa,
pueda hacerse de un lugar fundamental.

Esto implica conocer y comprender la particular relacion que los nifios
construyen con la televisiobn. Los gustos, intereses, la apropiacion de los
mensajes, la utilizacion y el consumo mediéatico de los nifios son dimensiones que
no pueden ser ignoradas por la escuela.

Los nifios de sectores populares miran mas television. Son menos
selectivos respecto de los medios (se relacionan casi exclusivamente con la
television) y de las emisiones que eligen. Manifiestan una mayor motivacion por

aprender de los programas que ven y no sienten ninguna culpabilidad por su
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consumo televisivo, lo consideran una experiencia gratificante que favorece la
reunion familiar y que, al mismo tiempo, les ensefia muchas cosas. La television,
por lo tanto, desempefia un papel compensatorio, punto de encuentro con un
mundo cerrado al que no acceden mas que a través de la pantalla. Esta relacion
con la television forma parte fundamental del vinculo que estos nifios establecen
con la cultura e incide, sin duda, sobre su relacion con el conocimiento.

Un punto a analizar es la manera en que el pedagogo pueda participar
positivamente en esta relacion, delimitar la funcién que éste tiene en la promocion
de la television educativa, analizar las causas que facilitan el abuso y el mal uso
de la television y por ende las consecuencias que eso provoca en el individuo
teleespectador. Como afecta este medio de comunicacién en su aprendizaje y el
papel que desempeiian la familia, la escuela y el nifio al momento de hacer buen
uso de la televisiobn. Ademéas de buscar respuesta a las siguientes cuestiones:
¢, Cudles son las alternativas que podemos aportar para que este buen uso pueda
ser tangible?, y ¢Qué podemos hacer después de que el abuso es inevitable e
irracional? y por ultimo ¢ Es la televisién educativa una alternativa para formar?

En el capitulo | encontramos los fundamentos necesarios para abarcar el
marco referencial de la Television Educativa; donde se desarrolla la importancia
del medio, su evolucién historica a nivel nacional, la television educativa como un
recurso didactico para el docente, asi como los programas que ésta ofrece como
un recurso didactico de la educacion formal e informal por lo cual abordamos el
concepto tanto de educacion formal e informal y de recurso didactico, a fin de

ubicar al lector en el campo de estudio.
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En el segundo capitulo se expone a la Television Educativa como una
alternativa pedagogica, fundamentado en los usos y resultados que ésta ha tenido
en la escuela, asi mismo se incluyen una serie de conceptos basados en los
tedricos mas relevantes sobre formacion que permitiran explicar como es que
existe formacion y educacion en la escuela a través de la Television Educativa.

En el tercer capitulo se elabora un estudio de caso en el cual se confrontan
los aspectos tedricos dados en los primeros dos capitulos y los resultados que se
obtienen del cuestionario utilizado como herramienta para dicha comprobacion. En
este trabajo de tesis se realizd un estudio efectuado con nifios de 7 y 8 afios y
profesores de educacion primaria, durante el periodo de abril a mayo del 2005.
Analizamos y relacionamos el impacto que tiene en el nifio la barra infantil de
canal 11 y canal 40 (es importante mencionar que éste canal aun existia, cuando
este proyecto se inicié y casi en la conclusion, es por esta razén que se contemplé
como un canal mas en la investigacion) asi como la programacion de canal 22,
para llevar a cabo dicha investigacion elegimos como muestra la Escuela Primaria
“Puebla de Zaragoza” con nifios de segundo grado, ubicada en la delegacién
Iztacalco, D.F., debido a que en dicha escuela nos han otorgado facilidades para
llevar a cabo nuestra investigacion.

Finalmente se sefialan las conclusiones correspondientes confrontandose
los objetivos con la evaluacion a fin de corroborar cada uno de los puntos tratados.

Para hacer patente cada uno de los capitulos tratados en esta investigacion
se muestran dos apartados con diferentes anexos, el primero presenta un cuadro
sindptico sobre la historia de la Television Educativa y el segundo presenta los

instrumentos de aplicacién utilizados.

14



CAPITULO IP ANORAMICADELA  TELEVISION
EDUCATIVA EN MEXICO

1.1 HISTORIA Y HALLAZGOS DE LA TELEVISION EDUCATIVA

Al hablar de la Televisidbn Educativa como una alternativa pedagdgica es
necesario exponer primeramente, que es un medio del cual la pedagogia puede
rescatar conceptos culturales, cientificos, sociolégicos, politicos, arqueolégicos y
pedagogicos, que con la intervencidn pedagogica dirigida hacia alumnos de
educacién primaria, se brindar4 una diversidad de conocimientos significativos,
pues por medio de la televisidn éstos son mas atractivos para el alumno, por que
la television por si sola transmite diversion y a su vez conocimientos que tienen
una trayectoria indudable a lo largo de su propia historia. Para encontrar a mayor
detalle, el significado de las posibilidades que brinda la television a la comprensién
y creacion de conocimientos, a continuacion se describe la historia de la television

educativa y la television publica comercial en México.

Historia de la Televisién Educativa en México

La comunicacion educativa tiene sus origenes en la década de los 20, a
partir de que se le descubre y estudia por separado y se reconocen las
posibilidades que ofrecen los instrumentos de comunicacién masiva aplicados a la
educacion. “Originalmente se le conocia como comunicacion audiovisual o
auxiliares de la ensefianza y no es hasta los afios 70 cuando adopta el nombre de

comunicacién educativa”.'®

> Torres, H. Razén y palabra. Caracterizacién de la comunicacién educativa. p.3
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En este nuevo paradigma que involucra a la educacién con la tecnologia, la
educacion se sirve de los medios de comunicacion para incidir en un mayor
namero de personas, bajo condiciones espacio temporales accesibles y a partir de
un lenguaje verbo-audiovisual. Los medios electrénicos no necesitan mayor
instruccion para ser decodificados, de tal suerte que permiten difundir mensajes
gue de otro modo y por diversas cuestiones (geograficas, econémicas o culturales)
no hubiera sido posible.

Al respecto, Francisco Sierra afirma que "la Comunicacion Educativa ha
sido, el marco de trabajo académico que ha tratado la compleja integracion entre

informacion, tecnologia, educaciéon y cultura, a partir de las relaciones existentes

en esta materia iniciada con los programas de educacion "en" "sobre", "a través" y

“con" los medios y modernas tecnologias electrénicas de comunicacion por el
sistema formal de ensefianza" *°

Algo similar propone un grupo de investigadores en comunicacion de la
ENEP Acatlan cuando mencionan que “la comunicacion educativa es un area
interdisciplinaria que produce expresiones para la ensefianza considerando las
condiciones de recepcion y produccion como aspectos relevantes para las tres
areas que maneja la comunicacion educativa: En el aula, por los medios y para los
medios”.!’

A principios del siglo XX los avances tecnoldgicos se desarrollan de manera

notable y como consecuencia las practicas comunicativas se consolidan a partir de

16 Sjerra, F. Introduccion a la teoria de la comunicacion educativa. p.15

m Lépez, T. Propuesta metodoldgica para la produccién de materiales de ensefianza por computadora. p.23
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los medios de comunicacidon masiva existentes como la radio, la fotografia o el
cine, siendo este ultimo uno de los medios con mayores posibilidades en la
educacion. Las imagenes en movimiento del cinematografo, casi a la par del
surgimiento de la comunicacion educativa, inician sus primeras proyecciones con
fines educativos en 1922 a través de los talleres cinematograficos de la SEP.

Con el proposito de fomentar el uso del cine como medio educativo se
forma en 1933 la Sociedad Pro-Cine Educativo, y en la misma fecha la SEP
produce su primera pelicula: Pescadores, mejor conocida como Redes.

El cine como medio de difusion educativa cede paulatinamente el paso a la
transmision sincronica de sonidos e imagenes de recepcion simultdnea que ofrece
la television. A finales de los afios 70 la televisién educativa de produccion estatal
adquiere mayor fuerza y a la sombra de distintos organismos publicos como la
Unidad de Telesecundaria, la Unidad de Television Educativa y Cultural, Canal 11,
el Instituto Nacional para la Educacion de Adultos, Television de la Republica
Mexicana y Canal 22, apoyan la educacion de manera formal e informal.

La experiencia mas importante al respecto fue en aquel entonces
Telesecundaria, dirigida a sectores marginados de la poblacion y con base en el
plan de estudios de la SEP para el nivel secundaria. La Unidad de Telesecundaria
es responsable de la planificacién y elaboracion del disefio y la evaluacion de los
programas, y en 1982 se cre6 la Unidad de Television Educativa y Cultural
encargada de la realizacion técnica y transmision de sefiales.

“El UTEC conjuntamente con la SEP, generan diversos programas
culturales para fomentar el interés por nuestro pais, la memoria histérica o la

identidad nacional con series como "Los grandes maestros del arte popular”,
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"México plural”, "Los libros tienen la palabra”, "Los maestros”, "Los que hicieron
nuestro cine", etc. Otras experiencias son: Teleprimaria, telenovelas educativas, el
INEA, La capacitacion agropecuaria e industrial, campafas sanitarias, educacion
sexual”.'® La Secretaria de Educacién Publica a través de diferentes instancias, ha
estado presente durante casi cinco décadas en la television con fines educativos.
Actualmente la Direccion General de Television Educativa es la encargada de

generar dichos trabajos.

En 1989 la Unidad de Televisiéon Educativa y Cultural (UTEC) eliminé de su
denominacion la palabra "cultural” y redujo su nombre a UTE. Ello se debi6 a que
la produccion de programas culturales paso6 al dominio del Consejo Nacional para
la Cultura y las Artes creado ese mismo afo. En adelante la UTE se ocuparia solo
de la produccién de programas de tipo educativo. Todo esto ocurre en el ambito
educativo pero en cuestion publica y comercial, la television en los paises de
América Latina y especificamente en México, constituye, hoy en dia, el medio de
difusibn mas importante para las grandes mayorias. Para bien o para mal, a la
television en general se le dedica, en los paises de la region, un minimo de tres
horas diarias entre semana y cinco o mas durante los fines de semana.’® Sin
lugar a dudas, la television es la opcion preferida de los mexicanos para disfrutar
el tiempo libre y, cada vez mas, también para pasar ese otro tiempo anteriormente

reservado a otras actividades o diversiones.

18 .

idem p.15
9 Seguin el Informe Mundial de la Comunicacién de la UNESCO (1998), los hogares con television
en la mayoria de los paises latinoamericanos se ubica en 95 %. En México, en mas de 97 % ya
desde el afio 1994.
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Oficialmente, la television en México quedo inaugurada el 31 de agosto de
1950%° y la primera transmisién fue al dia siguiente, el primero de septiembre, en
que por primera vez se pudo ver en television doméstica al entonces Presidente
de México, Miguel Aleman Valdés, rindiendo su informe anual a la nacién. No
obstante, la television existia desde varios afios antes. En un recuento de la etapa
experimental de la television mexicana, 1935-1950, Francisco Hernandez nos
muestra como se fueron realizando diversos preparativos, desde conceptuales y
técnicos, hasta materiales y de construccion de los espacios donde se podria
albergar y de hecho se albergaron los primeros canales de television en el pais.
Sobre todo acercdndose a los afios cincuenta, “se llevaron a cabo conversaciones
entre empresarios interesados en obtener la concesion para el desarrollo de la

“2l 'En concreto tres

television mexicana y el presidente Aleman Valdés.
empresarios mexicanos se disputaban el privilegio de explotar comercialmente la
television en México. El primero de ellos, Rémulo O’Farril Silva®?, que
representaba el sector empresarial “duro” del pais fue de hecho el que obtuvo la
primera concesion, el Canal 4, que quedd bajo el manejo de Televisién de México
S.A., empresa creada justamente para ello, con infraestructura y tecnologia traidas
desde los Estados Unidos. La visidn empresarial de este impulsor de la television
mexicana se enfocaba en concebir a la television esencialmente como una
industria, aunque para ello fuera necesario importar la tecnologia mas avanzada.

“Después de todo era justo en una época, mediados de los cuarenta, cuando fue

el auge del despegue industrial mexicano, impulsado tanto por la pacificacién

20 i

Idem.
?! Hernandez L., Francisco. La etapa experimental de la televisién mexicana (1935-1950). p. 206.
22 3

Idem.
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consumada de la Revoluciéon Mexicana que concluyé a fines de la década de los
veinte, como por la bonanza posterior al término de la Segunda Guerra Mundial.”*
Probablemente fue la vision de este empresario la que dio origen al interés
sostenido por el consorcio Televisa (del cual después formo parte) por estar al dia
en tecnologia de punta.

Otro de los empresarios fue Emilio Azcarraga Vidaurreta, “ya en ese
entonces un magnate de la radiodifusion que desde 1943 estaba ampliando la
XEW, frecuencia radiofonica que se anunciaba desde inicios de los cuarenta como
“la voz de América Latina desde México.”** Con una visién particular del negocio
del espectaculo y con una experiencia acumulada en este sector, con el correr de
los afios, este empresario seria junto con su hijo y sucesor Emilio Azcarraga
Milmo, los hombres fuertes de la television en México.?®> A los Azcarraga se les
adjudico el Canal 2, hoy mas conocido como “el canal de las estrellas” y con ellos
cobré fuerza y se hizo hegeménico el modelo televisivo compatible con una visién
del espectaculo como negocio. El otro empresario “era a la vez, y quiza mas, un
técnico y un inventor, Guillermo Gonzalez Camarena. Este ingeniero de profesion
habia estado experimentando tanto con la television en blanco y negro, como con
la de color y habifa logrado patentar todo un modelo de televisién cromatica”.?® No
obstante, este modelo no fue adoptado de manera generalizada por ser menos

comercial que el de otras empresas internacionales. Muy probablemente, de haber

sido la visibn de Gonzalez Camarena la hegemoénica, quizd el desarrollo de la

2 idem. p. 208.
% Fernandez, C. y Paxman, A. El tigre, Emilio Azcarraga y su imperio Televisa. p. 33.
257
Idem.
% Mejia. B., Fernando. Del canal 4 a Televisa. En Miguel Angel Sanchez (coordinador). Apuntes
para una historia de la televisibn mexicana. RMC Comunicacién. México D.F., 1998. p. 19-97.
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television en México hubiera sido otro y hubiera tenido un énfasis mas proclive a la
experimentacion e innovacion, aun a costa de las ganancias. A este empresario se
le otorgd la concesién del Canal 5.” “El Canal 4 (XHTV) hizo su primera
transmision el 27 de julio de 1950, el Canal 2 (XEW) inicié transmisiones el 21 de
marzo de 1951 y el Canal 5 (XHGC) el 10 de mayo de 1952."% De esta manera
pero solo durante 5 afios, arrancaron tres proyectos de television en México, si
bien distintivos en sus ambiciones y en sus propiedades, convergentes en ver su
desarrollo como una empresa mercantil del espectaculo, en un terreno virgen y
hasta cierto punto incierto. Esta etapa de arranque llegd a un momento de
madurez inicial “donde asomé por primera vez la amenaza de una competencia
entre las recién establecidas empresas televisivas, que se abortd6 por
intermediacién de la presidencia.”® Es quiz4 en este momento precedente a la
consolidacion del primer monopolio televisivo, cuando la televisibn mexicana pudo
seguir un curso totalmente diferente al que ha seguido.

De la fusion de los tres canales surgio el 25 de marzo de 1955 una nueva y
Unica empresa: Telesistema Mexicano. “Esta empresa, que después en 1973
daria origen a Televisa, aglutinaba los esfuerzos pioneros de los empresarios
mexicanos de la television que habian arriesgado tanto y que ahora surgian al
escenario con la misién o propésito de expandir la televisién a todo el pais y con
la participacion como accionista del mismo ex presidente Miguel Aleméan.”*°

Independientemente de este despegue monopdlico inicial de la television en

" [dem.

%8 Hernandez L., Francisco. Television, ilusiones y negocio. Medio siglo de la televisién en México.
Revista Universidad de Guadalajara. No. 20, 2000, Guadalajara. p. 19-26.

% Orozco, Guillermo. Op.cit. p.208

% Castellot de Ballin, Laura. Historia de la television en México. p. 67.

21



México, es importante destacar que una cosa fueron sus transmisiones
comerciales y otra su auténtico origen como la television educativa-experimental.

El 7 de septiembre de 1946, Gonzalez Camarena “inaugura la primera
estacion experimental de television en su propio domicilio, que inicia transmisiones
regulares en circuito cerrado en la Ciudad de México los sabados y domingos.”*
Posteriormente, en 1948, realiza la transmisién de una operacion quirdrgica de un
hospital ala sede de un Congreso Nacional de Medicina también en la Ciudad de
México. El siguiente afio, 1949, repitié la experiencia, pero esta vez a color, con lo
que inauguro también en México la television a color, a pesar de que fuera casi 20
afos después, hasta 1967 que el color se regularizara comercialmente en la
television mexicana. Aqui es importante destacar que “Gonzélez Camarena
recibi6 desde 1935 apoyo gubernamental para realizar sus trabajos de
experimentacién, aunque declarara posteriormente que fue Emilio Azcarraga quien
le financi6 los Gltimos experimentos.”*?

Si bien estos acontecimientos han quedado documentados en diversas
referencias histéricas, nunca ha quedado totalmente claro por qué con un origen
educativo, no lucrativo, y con un Estado Nacional tan fuerte como ha sido el
Estado Mexicano del siglo pasado, en particular con un partido en el poder
gobernando bajo un régimen autoritario que se prolongd hasta el afio 2000, la
television en México tuvo un desarrollo netamente mercantil, no estatal.*® Bien

podria haber seguido otros rumbos como television publica o cultural, o por lo

menos podrian haber coexistido desde sus inicios dos modelos, uno publico y otro

%' Mejia B., Fernando. Op. Cit. p. 75.
%2 jdem.
% fdem.

22



privado de televisibn que realmente se distinguieran entre si y ofrecieran sus
proyectos culturales televisivos diferentes.

El resultado ha sido que, no obstante que la experimentacion televisiva
previa al lanzamiento comercial de la television contara con fondos publicos, una
vez lanzada es entregado para su posterior usufructo generalizado a selectos
miembros de la iniciativa privada del pais. Tendencia que desafortunadamente no
se opone a la que sefiala Schiller; ha sido la hegemdnica en el mundo occidental
con respecto a los medios y tecnologias de informacion: “apropiacion,
expropiacién y explotacién de lo publico por la iniciativa privada.”* En México, la
television publica es un tema incierto, pues “a pesar de la creacion de Canal 11 en
1959 como canal educativo, bajo los auspicios del Instituto Politécnico Nacional y
el posterior canal 22 cultural, ya que estos canales si bien no comerciales no han
estado regidos por el publico y su funcionamiento no ha respondido a los
requerimientos propios de una television tal. Su perfil ha sido méas bien el de una
television cultural-gobiernista, con variaciones en la comprension de lo cultural y lo
educativo, y con variaciones también en la comprensiébn de su vinculo

gubernamental, aunque con un desarrollo posterior interesante”®

gue con todo y
sus limites y condicionantes, les ha permitido irse poco a poco posicionando como
una opcidén programatica para un sector ilustrado de la teleaudiencia nacional.

La televisién en México, desde su origen formal en 1950 hasta el afio 2000,

ha sido esencialmente privada con una relacién predispuesta y sobrentendida con

el poder, el cual “parece haber entendido desde el inicio, esto es, desde la etapa

3 Schiller, Herbert. Cultura S.A., La apropiacion corporativa de la expresion pablica. Universidad de
Guadalajara, 1989. p. 48.
% Fuenzalida, Valerio. La television plblica en América Latina. p. 76.
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experimental de la television, que no era conveniente politicamente patrocinar de
manera directa una television estatal o de partido y ejercer abiertamente una
censura con ella, sino que resultaba mas elegante y comodo encomendarla a
ciertos personajes de la cupula empresarial, sabiendo que con ello se aseguraba
el desempefio adecuado de la television segun los objetivos y criterios
fundamentales.”® Sin embargo, para que la alianza funcionara, habia que impedir
que hubiera competencia, ya que de haberla, la tentacion o necesidad de no
respetar la alianza se convertia en una posibilidad muy real. Visto todo en
retrospectiva, éste parece haber sido el caso, ya que “justo cuando hubo un
periodo de relativa competencia entre Televisa y la nueva empresa Television
Azteca originada en 1993, para subir rating Televisa se atrevio a mostrar el video
de la matanza de Aguas Blancas (perpetrada en diciembre de 1997), donde se
muestra como los militantes emboscaron y asesinaron a mansalva a campesinos
desarmados en el sur del pais...”’

A lo largo del desarrollo de la television en México, ese entendimiento
politico de impedir la competencia nunca se hizo explicito. Simplemente se ejercié
y cuando hubo necesidad de de tomar medidas colaterales, se tomaron, “como la
del decreto de ley del 12.5 % que constitucionalmente las empresas comerciales

de medios en México deben dejar a disposicion del gobierno.”®®

Que la televisién
en México antes del 2000 no podia ir en contra del Gobierno, ni siquiera criticarlo

con levedad, ha sido un secreto a voces, aunque desafortunadamente también

% Orozco, Guillermo. El rescate televisivo, un desafio cultural de la audiencia. En miradas
latinoamericanas a la television. Universidad Iberoamericana. México D.F., 1996. p. 233-249.
% idem.

% idem.
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una realidad, y parece haber sido una de las formulas no escritas de la alianza
entre gobierno y empresarios de la television.

Aunque en afos recientes y con motivo del 50 aniversario de la television
en México han circulado distintas historias, y muchos autores han escrito diversas
versiones de su evolucién, ha quedado pendiente una interpretacion integral
(cultural, comunicativa, politica, econdmica y tecnolégica) de lo que el fenémeno
televisivo mexicano ha significado. “Los intentos por proporcionar “la verdadera”
historia de la television en México, sin embargo, han proliferado y actualmente se
cuenta con una profusa bibliografia, que independientemente de su calidad y
pertinencia, habla por si misma del interés que existe tanto en la academia como
en el periodismo y en la novelistica mexicana sobre el tema de la televisién.”

En todo caso, lo que se entiende mejor es el momento presente, en el que
se impone el capital y hasta se rompen las viejas alianzas politicas. Televisa y en
general la televisibon en México, parecen haber cambiado de repente sus
prioridades y pospuso a un segundo plano sus alianzas con el gobierno panista
actual. Incluso hasta han sido capaces de desacralizar la figura presidencial y
desafiar la perspectiva politica en la difusion y significacion televisiva de la
conduccion contempordnea del pais, algo que definitivamente hubiera sido
intolerable en afios anteriores.*°

La evolucién de la television mexicana a partir del consorcio Televisa en
1973 se despliega fundamentalmente a lo largo del crecimiento sostenido de un

modelo comercial de television basado en la explotacion cada vez mayor de lo

¥ Sanchez, Enrique. Bibliografia sobre la television mexicana. Apuntes para una historia de la
television mexicana Il. RMC Comunicacion. México D.F., 1999. p. 359-416.
0 Orozco, Guillermo. Caso Stanley: ¢Hacia una tevecracia? Manuscrito, Guadalajara 1999. p. 23.
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espectacular, guiado por el rating como criterio de definicion de programacion,
paro acortado por alianzas politicas implicitas con los regimenes en turno y por un
creciente aparato gubernamental de control de los contenidos programaticos.*!
Todo esto, en el contexto de una ampliacion de concesiones a Televisa y de una
lenta y restringida, pero politicamente funcional, diversificacion de canales no
comerciales.

En México, la television esta considerada como empresa de interés publico
no como una empresa de servicio publico, como en muchos paises. “Esto ha
permitido en la practica usar la television para fines mercantiles y concesionarla a
individuos y empresas, pero a la vez mantenerla bajo el control gubernamental,
que es que por ley tiene el control del espacio sobre el territorio nacional.”** Las
concesiones de estaciones y canales se otorgan por 30 afios y son renovables,
aunque no estan abiertamente reglamentadas. Dependen casi exclusivamente del
Presidente no obstante que formalmente se otorguen a través de la Secretaria
(Ministerio) de Comunicaciones y Transportes. Hasta antes de esta Ultima
Reforma a la Ley de Radio y Televisién (2006), que por cierto, también ha dejado
mucho qué desear, ciertamente, en términos de reglamentacion ha habido pocos
cambios y tres intentos serios. El primero en 1979, el segundo a principios de los
noventa y el tercero a finales. Este ultimo, convocado y promovido por el entonces
todavia partido de oposicion, Partido Accién Nacional, que “logré quedar en el

poder en las elecciones de mitad del afio 2000. El intento, sin embargo, fue

41 ¢
idem

*2 Rivapalacio, Raymundo. Va de nuevo. En la Reforma de Medios. Voces en torno a la iniciativa de

la Ley Federal de Comunicacién Social. Comision de Radio, Television y Cinematografia. Camara

de Diputados. México D.F., 1998. p. 97-100
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rapidamente contestado por los empresarios de los medios que lo bautizaron
como la “Ley mordaza”, y tuvo todavia menos vida que los dos intentos anteriores,
aungque conté con mucha efervescencia publicitaria en su contra, orquestada
desde las mismas pantallas televisivas y estaciones radiofénicas.”*

Como menciond el actual coordinador del Canal del Congreso, Virgilio
Caballero:’en la Constitucion Mexicana esta consignado el derecho a la
informacion, pero no esta reglamentado, ya que solo se dice que <el Estado
garantizara el derecho a la informacion>."** Nuevamente, brotan dudas a partir de
esta tension por definir y reglamentar derechos y obligaciones que en dos décadas
ya se ha experimentado por triplicado. Todas estas reglamentaciones no dejan
mMAas que para construir hipétesis e interpretaciones, en la medida en que
necesariamente se acotaria de alguna manera la situacion privilegiada vigente en
la que la astucia y el compadrazgo politico, no la ley, son las herramientas para la
negociacion entre empresarios televisivos y gobierno.

Con todo, el proceso formal de control de la televisiobn en México comienza
en 1960, diez afios después de su lanzamiento oficial, con la publicacién de la Ley
Federal de Radio y Television. En 1969 se publica el decreto de sesion del 12.5 %
del tiempo de los medios al gobierno, que ha sido considerado un impuesto fiscal
sin precedente a las empresas de medios y ha dado pie a mucha polémica. En
teoria, todas las empresas de medios pagan los impuestos asignados a empresas

mercantiles. El usufructo del 12.5 % del tiempo aire casi nunca ha sido utilizado en

su totalidad por el gobierno. Mas bien se ha usado siempre parcialmente, por lo

“ idem.
4 idem.
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que en los hechos, mientras se salvaguarda un hecho constitucional y se ejerce un
control, se devuelven gran parte de los impuestos a las empresas mediaticas.*

Es hasta 1973 que se reglamenta la Ley Federal de Radio y Television junto
con la Ley Federal de la Industria Cinematografica, con énfasis en la regulacion de
los contenidos programaticos de los medios audiovisuales. En 1981 se publica el
decreto de creacion del Sistema Nacional del Television, denominado Television
de la Republica Mexicana (TRM). En 1983, el decreto de creacion del Instituto
Mexicano de Television (IMEVISION), aparentemente con el objetivo de aglutinar
en una sola institucion los diferentes esfuerzos dispersos, realizados
histéricamente por parte del gobierno mexicano en materia de television. En 1985
se coloca en orbita el primer Satélite Nacional Morelos | y en 1993 y 1994 se
lanzan los satélites Solidaridad | y II, respectivamente por lo que el gobierno
mexicano adquiere también un relativo control del espacio aéreo.*®
El surgimiento de los canales nacionales.

Telesistema Mexicano tuvo una expansion geografica muy acelerada en los
afios inmediatamente posteriores a su instauracion. En sélo cuatro afios, a fines
de 1959, contaba con canales o repetidoras en 20 de los 31 estados del pais. En
1965, llegé a 26 estados y el 1968 cubrid la totalidad. En 1965 comenzaron a
surgir empresas de television locales que, sin embargo, tuvieron una accidentada
evolucion y la mayoria de ellas fueron desapareciendo.

A Televisa pertenecen los siguientes canales: Canal 2, que es el principal,

con cobertura nacional e internacional directa, y donde domina la programacion

4 fdem.
6 {dem.
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de telenovelas y los principales programas informativos. El Canal 4, que tiene una
programacion variada y cobertura amplia a través de repetidoras en el pais. Canal
5, que se ha especializado en dibujos animados, peliculas y series de aventuras y
Canal 9, también con una programacion variada. Pero ademas de canales de
television, este oligopolio cuenta con estaciones radiofénicas —a través de las
cuales se fusiond, durante 2001, con el grupo espafol Prisa-, empresas
editoriales, salas cinematograficas y de alquiler de videos, salones de fiestas y
estadios deportivos.*’

Television cultural.

El Canal 11, de programacion educativo-cultural, es el mas antiguo con este
perfil, y fue fundado en 1959. Este canal ha logrado sobrevivir a los a veces
frenéticos vaivenes sexenales de la politica mexicana y con el tiempo se ha ido
revitalizando en calidad y creatividad programaticas. Aprovechando la extension
de canales de television de pago, el Canal 11 puede verse mas alla del Valle de
México. Asi mismo, en la década de los noventa ha buscado asociarse con
canales regionales en provincia, lo que les ha dado a ambos canales una
proyeccién mayor y mas significativa como opcién programatica.*®

Por su parte, el Canal 22, también de perfil cultural, fue fundado en 1982
como Television Metropolitana de la Ciudad de México, siendo el primero en
utilizar la banda UHF. Posteriormente en 1991 es refundado, después de una

negociacion entre un grupo de intelectuales mexicanos y el presidente Carlos

*" Mejia, Fernando. Televisién y deporte. En Miguel Angel Sanchez y Ma. Del Pilar Ramirez
(coordinadores). Apuntes para una historia de la television mexicana Il. RMC Comunicacion.
México D.F., 1999, p. 167-234.

*® Lopez, Felipe. Aproximaciones a la television cultural. En Miguel A. Sanchez (coordinador).
Apuntes para una historia de la television mexicana. RMC Comunicacion. México D.F., 1998, p.
285-307.
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Salinas de Gortari que acept6 sacarlo del paquete de canales televisivos estatales
puestos en venta por su gobierno y finalmente adquiridos en 1993 por la empresa
Television Azteca.

El caso de Canal 22 es un buen ejemplo de lo que la televidencia puede
lograr en un momento dado, aunque también de lo que la mentalidad autoritaria
puede deshacer luego. Hasta ahora es el unico canal mexicano que ha contado
desde antes de ser relanzado al aire en 1991, con un consejo de planeacién
formado por representantes de la sociedad civil y sigue contando con un consejo
colaborador para la supervision de su funcionamiento, aunque el director del canal
no lo haya convocado sistematicamente como era su responsabilidad. Al mismo
tiempo, ha ido quedando claro que la alianza de este canal es también con el
gobierno y luego en todo caso con la alta cultura, pero no con su audiencia. *°

Independientemente de su funcionamiento administrativo, los otros logros
importantes de este canal han sido, primero haberse situado en el organigrama
oficial, ya que fue transferido por peticion de su Consejo de Planificacién de la
Secretaria de Gobernacion (Ministerio del Interior) a la Secretaria de Educacién
Publica (Ministerio de Educacion), lo que significd dejar de estar en el aparato
represivo del Estado. En segundo lugar, el otro logro fue con la calidad de su
programacion, que le valié a fines de los 90 el reconocimiento internacional de la
|.50

UNESCO como uno de los mejores canales de Television Cultura

Television Azteca.

“ dem.
% idem.
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Esta cadena televisiva compuesta fundamentalmente por dos canales de
television abierta, Canal 7 y Canal 13 con cobertura nacional, se conformd en
1993 como resultado de la venta realizada por el gobierno salinista a un
empresario, curiosamente también con el mismo apellido Salinas. Television
Azteca viene a sustituir al sistema estatal (IMEVISION) que tuvo una vida de dos
décadas y que no obstante —mas alla de presentar enfoques diversos en sus
noticieros durante el sexenio (1976-1982)- no constituyé una alternativa al modelo
de Televisa ni supuso una real competencia programatica.>

Nacida en un momento histérico en donde el Banco Mundial y el Fondo
Monetario Internacional habian presionado a los paises latinoamericanos a
efectuar una <limpieza> en sus empresas, dentro de una perspectiva del
adelgazamiento del Estado en los paises de la region.

Television Informativa.

Si Television Azteca no ha sido una opcién programatica real, Canal 40
habia buscado seriamente serlo, y en gran parte lo logré. Canal 40 nace en 1994.
El 5 de diciembre de ese afio inicia transmisiones; unos dias después, el 19 de
diciembre comienza con su servicio informativo a través del cual, al afio siguiente
logra transmitir 19 horas diarias.

Canal 40 se inserta en una banda de UHF como un servicio esencialmente
de telenoticias, con una perspectiva propia. Para sobrevivir financieramente hace
un convenio con Television Azteca, que desbarata unilateralmente en el 2001 lo

que le costd una lucha feroz en los tribunales. Ya no Unicamente como un canal

%! Orozco, Guillermo. El rescate televisivo, un desafio cultural de la audiencia. En miradas
latinoamericanas a la television. Universidad Iberoamericana, México D.F., 1996, p. 233-249.
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de noticias, sino también de espectaculo y variedad, Canal 40 fue ganando rating
entre la audiencia mexicana y se fue colocando definitivamente como el preferido
en ese nicho de audiencia que buscaba honestidad, contextualizacion vy
profundizacién en la informacion, al tiempo que queria ver otros temas y enterarse
de otras cosas que no son consideradas noticias en los canales de Televisa o
Television Azteca.

Television Regional.

Las televisiones regionales en México son organismos publicos, sin fines de
lucro, creados o adquiridos por los gobiernos estatales, con el objeto formal de
contribuir a la difusion cultural regional y de la educacion. Algunas televisiones de
este tipo se crearon independientemente o antes del que puede sefialarse como
un movimiento regional de la television en México, que se desarroll6 entre fines de
los 70 y mediados de los 80. Durante este periodo funcionaron sistemas
regionales de radio y television. Entre estos, los sistemas michoacano y
mexiquense destacaron por el creativo y eficaz desarrollo que lograron en su
momento.>?

Visto en retrospectiva, el motivo de su creacién parece haber sido
esencialmente politico, no cultural ni educativo, como siempre se difundié y no
obstante la creacion de la Red Nacional de Radiodifusoras y Televisoras
Educativas y Culturales, que por el nombre daria la impresiéon de ser un organismo

de suma importancia, pero que apenas se conoce.

52 jdem.
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En nuestro pais, “la television ha sido y es simultAneamente varias
televisiones: una television-institucion, una television-medio, una television-cultura,
una television-lenguaje, una television-referente, pero sobre todo una television-
mercado y una televisién-politica.”® Desde cada una de estas dimensiones, la
television ha requerido a sus audiencias, ha removido y desordenado creencias y
certezas y ha ofrecido diversion, informacion, ideologia y educacion gratuitas a
varias generaciones de mexicanos, atravesadas y unidas en buena medida, por

los referentes televisivos.

“En México los estudios sobre el fendmeno comunicativo se aceleraron
cualitativa y cuantitativamente en la década de los setentas. Se piensa que tanto
el mensaje como la comunicacion son necesarios y formativos en la vida y
desarrollo del hombre”.>* Dentro de este enfoque sociolégicamente se le interpreta
CoOmo un proceso, “que en cuyos elementos maneja, desde una intencionalidad,
hasta una condicion, manifestando de alguna manera el deseo de entablar un

n55

mensaje””, se considera a la comunicacién humana como el medio o la forma de

presentacion e interpretacion de un mensaje.

El proceso de la comunicacion, supone la existencia de un marco
significativo comun que permite a dos 0 mas sujetos evocar en comun los mismos

significados, a través de algun tipo de lenguaje similar entre si.

>3 Orozco, Guillermo. Historias de la television en América Latina. p. 15.
> Gilbert, Roger. Las ideas actuales en Pedagogia. p. 220.
* Contreras, Elsa e Isabel Ugalde. Principios de tecnologia educativa. p. 38.
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Asi mismo la comunicacidbn se procede siempre en un contexto social
determinado, pero éste debe permitir la igualacion real de los sujetos participantes
en el proceso, esto permite de alguna manera que la presencia en comun se
efectivice. En todo proceso de comunicacion, cualquiera que sea, se encuentran
implicitos algunos de los siguientes componentes, por medio de los cuales se ha
podido estudiar como sistema y sin ellos el didlogo en cualquier circunstancia o
en cualquier momento seria imposible de llevar a cabo, como es el caso de la
comunicacion dentro de un salon de clases, en el siguiente cuadro mostramos

como los elementos de la comunicacion se relacionan entre si.

[ cODIGO ]

.
[ EMISOR ]‘ [ MENSAJE ] ‘ [ RECEPTOR]

!

[ CANAL ]

8

[ CONTEXTO ]
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Llamamos comunicacion al proceso por el cual se transmite una

informacion entre un emisor y un receptor y los elementos que intervienen en este

proceso son:

Emisor: Aquel que transmite la informacion (un individuo, un grupo o
una maquina).

Receptor: Es aquel, individual o colectivamente, que recibe la
informacion.

Cddigo: Conjunto o sistemas de signos que el emisor utiliza para
codificar el mensaje.

Canal: Elemento fisico por donde el emisor transmite la informacion y
gue el receptor capta por los sentidos corporales. Se denomina canal
tanto al medio natural (aire, luz) como el medio técnico empleado
(imprenta, telegrafia, radio, teléfono, television, ordenador, etc.) y se
perciben a través de los sentidos del receptor (oido, vista, tacto,
olfato y gusto).

Mensaje: La propia informacion que el emisor transmite.

Contexto: Circunstancias temporales, espaciales y socioculturales
gue rodean el hecho o acto comunicativo y que permiten comprender
el mensaje en su justa medida.

Ruido, distorsion o barreras: Perturbacion que interfiere en la

transmisién del mensaje.*®

> |dem. p. 39

35



Por lo tanto el proceso de comunicacion es paralelo al proceso educativo,
(ensefianza-aprendizaje) ya que en ambos se encuentran implicitos los mismos
componentes y las mismas variables;” un mensaje o informacion de contenidos
emanado de una fuente transmitida por un emisor el cual selecciona los medios o0
canales adecuados para producir una respuesta (aprendizaje) en los receptores
(alumnos)”.>” “Al concluir 1995 México contaba con una estructura para la
transmision de sefiales de television que se resume de la siguiente manera: un
total de telehogares estimado en 15.5 millones; una cifra de canales de TV abierta
(bandas VHF y UHF) estimada en 561 estaciones en operacion; 143 sistemas de
television por cable; 21 concesiones otorgadas para operar el servicio de TV
pagada por microondas conocido como MMDS (Multichannel Multipoint
Distribution System, o Sistema de Distribucion Multicanal Multipunto) y un total de
257 estaciones terrenas para comunicacion via satélite (la transmision de sefiales
de radio y TV ocupaba el 40 por ciento de los servicios prestados por el sistema
de satélites mexicano)”.>® Ahora que contamos con una breve Historia de la
Television Educativa en México, creemos preciso incursionar en la importancia

que ésta ha tenido a través de los tiempos, por lo que a continuacion haremos

mencion sobre los hallazgos de la Television Educativa en México.

Hallazgos de la Televisiéon Educativa en México

Después de poseer una fehaciente estructura de transmisién se sondea a la

television con fines educativos. Esta cuenta con una trayectoria de mas de

>’ Redondo, E. Educacién y comunicacién p. 10.
%8 Villatoro, Rubén. Op. Cit. p. 11.
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cincuenta afios, sin embargo, es hasta la puesta en marcha de la Red Satelital de
Television Educativa (Edusat), que tiene una mayor presencia en los diferentes
tipos y niveles de Sistema Educativo Nacional (SEN). Su funcion actual no sélo es
abatir el rezago educativo, sino contribuir a incrementar la cobertura y la calidad
de la ensefianza, mejorar la competitividad de la fuerza laboral y promover una
cultura de la educacioén a lo largo de la vida. Para contextualizar, la Red Edusat es
un sistema de telecomunicaciones con sefial de comprension digital 1 que
transmite por via satélite programas de indole educativo, cultural y de divulgacion,
cuyo proposito es atender necesidades y requerimientos de los distintos niveles y
modalidades del SEN. Este sistema de telecomunicaciones actualmente cubre la
Republica Mexicana, el sur de Estados Unidos y algunos paises de Centroamérica
y el Caribe. Cuenta con ocho canales de television que transmiten programacion
diferenciada para niveles y modalidades educativas, curriculares vy

complementarias.

La oferta que presenta la programacién de la Red Edusat cubre diferentes
perfiles, los cuales estan definidos por la intencionalidad pedagdégica de los
contenidos que se abordan. La gama de teméticas de la programacién atiende a
diversos centros educativos, entre ellos, telesecundarias, secundarias técnicas y
generales, centros de maestros, universidades, institutos tecnoldgicos y oficinas

de la Secretaria de Educacién Publica (SEP).>®

% Reporte estadistico de la Camara Nacional de la Industria_Cinematogréfica y del Videograma.
.pp. 119-121.
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Para informar sobre la programacion, los temas y las orientaciones
especificas de los canales, se edita la Guia de programaciéon Edusat (Revista
Edusat), la cual se distribuye cada dos meses a todos los centros que reciben la
sefal. Dicha informacion también se pone a disposicion via internet. Tomando en
cuenta el papel que juega de la Red Edusat, la SEP considera necesario realizar
un balance integral del actuar de este medio en contextos reales, a fin de
retroalimentar las acciones que la lleven a conformarse con un auxiliar didactico
que enriquezca Yy facilite el proceso de ensefanza y aprendizaje, y al mismo
tiempo amplie la cobertura y permanencia en los servicios educativos. Para ello se
ha dado a la tarea de sistematizar diferentes experiencias de evaluacion, tanto las
realizadas por la misma institucibn como por otras dependencias que han
aprovechado este medio de informacién y recurso audiovisual. “La informacién
hasta el momento recopilada permite conocer, en primera instancia, que de los 8
canales que transmite la Red Edusat, el de Telesecundaria es el de principal
demanda; lo que indica que los docentes y alumnos de esta modalidad son los
que aprovechan de manera mas frecuente los programas, en promedio 35 por
semana”.®® Aunque en menor medida, los usuarios de otros centros educativos
también han empleado las transmisiones de la Red Edusat, por tal motivo las
opiniones que se presentan a continuacion derivan de ambos grupos. Los
hallazgos proporcionan datos interesantes sobre los logros y los puntos a
fortalecer. Como primer aspecto, destaca que los usuarios poseen una actitud
favorable hacia el medio, pues mencionan que el uso de la televisibn educativa

permite promover aprendizajes significativos y las clases son mas entretenidas.

% idem p.122
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Para poder definir un “aprendizaje significativo” es necesario reconocer que
para que los estudiantes de cualquier nivel educativo aprendan el conocimiento,
debe estar lleno de significado y sentido; en otras palabras, debe ser util y
aplicable en diferentes contextos de la vida. Desde esta perspectiva se reconoce
como una de las principales fuentes de aprendizaje la valoracion de los
conocimientos previos, la relacion que establecen con la nueva informacion y la
integracion de ambos que se traduce en aprendizajes significativos. Es necesario
reconocer que un contenido de aprendizaje sera potencialmente mas significativo
si el estudiante posee referentes suficientes como para asimilar la nueva
informacion. Diaz Barriga y Hernandez dicen del aprendizaje significativo que
“ocurre cuando la informacién nueva por aprender se relaciona con la informacién
previa ya existente en la estructura cognitiva del alumno de forma no arbitraria ni
al pie de la letra; para llevarlo a cabo debe existir una disposicion favorable del
aprendiz asi como significacion logica en los contenidos o materiales de

aprendizaje”.®*

El aprendizaje significativo se caracteriza también porque lo aprendido se
integra a la estructura cognitiva y puede aplicarse en diversas situaciones y
contextos de la vida. Ademas, los aprendizajes se insertan en redes de
significados mas amplias y complejas, o que permite que el conocimiento sea
recordado con facilidad. Es importante recordar que los contenidos en educacion
son aquellos temas que interesa que los estudiantes conozcan para poder

desarrollarse e interactuar de manera mas eficiente en el mundo que habitan.

®' Diaz Barriga, F. y Hernandez, G. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. p. 28.
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Puede decirse que el aprendizaje significativo se circunscribe a un marco
conceptual mas amplio, el del Constructivismo®?; el Constructivismo representa un
auténtico cambio de paradigma con respecto al enfoque educativo tradicional o
conductista. El Constructivismo, a diferencia del Conductismo, concibe al
estudiante como el protagonista central del proceso educativo y no como un mero
receptor de informacion; los contenidos curriculares se plantean como objeto de
aprendizaje mas que de ensefianza y el docente deja de ser el Gnico poseedor y
transmisor del conocimiento para convertirse en mediador y facilitador del proceso
de aprendizaje. Diaz Barriga y Hernandez dicen que la estructura cognitiva
“integra los esquemas de conocimiento que construyen los individuos; se compone
de conceptos, hechos y proposiciones organizados jerarquicamente, de manera
que existe informacién que es menos inclusiva (subordinada) la cual es subsumida

o integrada por informacién mas inclusiva (supraordinada)”

Continuando con la idea sobre si la television educativa promueve
aprendizajes significativos y clases mas entretenidas, esta opinidon se sustenta en
las ventajas que los usuarios han observado al utilizar el medio, ya sea por las
caracteristicas de produccion, o bien por la metodologia de uso que aplica el
docente. Entre las ventajas de produccidn se encuentran que los temas y los
contenidos seleccionados son interesantes, atractivos, entretenidos y aportan
nuevos conocimientos. También poseen correspondencia con los distintos planes

de estudios y la informacion se presenta con una estructura logica que ayuda a la

%2 Diaz Barriga y Hernandez afirman que el Constructivismo “es la confluencia de diversos
enfoques psicoldgicos que enfatizan la existencia de procesos activos de autoestructuraciéon y
reconstruccién de los saberes culturales, los cuales permiten explicar la génesis del
comportamiento y del aprendizaje”. idem. p. 30.
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asimilacion del mensaje. La duracion empleada para abordar dichos contenidos es
congruente con las capacidades de los usuarios y el modelo educativo en el que

se insertan.

Respecto al uso del video, el aprendizaje se promueve cuando el docente
observa los programas con los alumnos, estd al tanto de sus intereses y
necesidades sobre el tema y solicita su participacion constante, ya sea antes de la
transmision o después de ella.®® Los puntos a fortalecer se dirigen, en primer
lugar hacia las estrategias utilizadas para expresar los contenidos
audiovisualmente. A decir de los propios usuarios, se tiene la posibilidad de
sugerir un mayor cuidado en la delimitacion de los temas a fin de evitar que
gueden inconclusos o superficiales. Asimismo se propone que los especialistas
asesoren la seleccion de la informacion para lograr que los contenidos posean una
mayor veracidad y vigencia. Procurar que el lenguaje que se emplea en los
programas sea sencillo y adecuado a las caracteristicas cognitivas de los
usuarios, es otro de los puntos a fortalecer. Igualmente se fortalece la necesidad
de sacar el mejor provecho de los movimientos de camara, tomas, planos, edicion,
etc., con el objetivo de lograr un ritmo que permita captar la atencion y el interés
de los receptores. En cuanto a los géneros y formatos, se requiere potenciar el
uso de imagenes de documental y animaciones. Las dramatizaciones son una
buena estrategia audiovisual, sin embargo, de ser utilizadas tienen que mejorarse.
Los conductores solo fungen como guia de la informacion y es necesario que

cuenten con una edad congruente a la de los alumnos. Para contribuir a la

® Arroyo, Berenice. op. cit. p. 8.
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construccion de conocimientos ha de incluirse un mayor niumero de ejemplos
sencillos y de la vida cotidiana, asi como hacer mas explicitos los segmentos
pedagogicos “(presentacion, problematica, vinculacion, retroalimentacion, etc.) y
mejorar las estrategias instruccionales (analogias, pistas tipograficas, mapas

conceptuales, etc.)”.%*

Otro de los puntos a fortalecer se dirige a observar que la infraestructura
requiere ser mejorada, pues, aunque inicialmente los centros fueron dotados con
el equipo necesario, actualmente los encargados apuntan que las televisiones y
videograbadoras son insuficientes para aprovechar los programas de la Red
Edusat. Ademas la recepcion de la sefal se ve limitada por la falta de
mantenimiento de los aparatos, la inadecuada colocacién de la antena y los
cambios meteoroldgicos, ya que estos aparatos estan expuestos a la intemperie.
En estos momentos se ha implementado una politica de mantenimiento correctivo
y preventivo de los equipos instalados. En muchos de los centros educativos, la
comunicacién que existe, por un lado, entre los docentes y los responsables, y por
el otro, entre las instituciones involucradas, también representan un obstaculo para
acceder tanto a las instalaciones como al equipo. Respecto a los horarios, los
maestros sugieren que los programas curriculares y complementarios al curriculo
se transmitan por la mafiana, y por la tarde los denominados de actualizacion
docente, los culturales y recreativos. Pese a estas limitaciones los encargados de
los centros buscan estrategias que les permitan aprovechar los programas

educativos, entre ellas, la creacion de videotecas. Dicha actividad alin es

®Ballesta, J., Sancho, J. y Area._Los medios de comunicacién en el vitae. p. 38.
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incipiente, sin embargo, se esfuerzan por reproducir los programas, clasificarlos y

realizar un inventario del material existente.

La Guia de programacion Edusat (revista Edusat) es uno de los medios de
promocién y difusion mas empleados, sin embargo, aun existen usuarios que
desconocen su existencia o reportan que no llega con oportunidad. Ante esto,
algunos centros han optado por distribuir otros recursos para promover el uso de
la Red Edusat, entre los que se encuentran: folletos, tripticos, carteles y
curriculares a fin de sensibilizar e invitar a las figuras docentes, alumnos y padres

de familia a participar en el aprovechamiento de las transmisiones.

“Los estudios de evaluacion dan cuenta de que la capacitacion sobre el uso
didactico de los programas y el manejo técnico del equipo es un punto a fortalecer,
puesto que los mismos usuarios solicitan cursos para optimizar su labor en los
centros educativos. Algunos de los temas que se requieren impartir son:
conocimiento técnico de la Red Edusat; manejo, instalacion y mantenimiento del
equipo; estrategias instruccionales aplicables al uso audiovisual; las ventajas
didacticas de la television educativa; la television educativa y sus materiales

complementarios; la conformacion de videotecas entre otros”.®

Para que dicha capacitacion resulte efectiva deben buscarse estrategias
que alcancen a cubrir las necesidades de los usuarios, como por ejemplo,
proporcionar becas y facilidades para que los directivos y responsables de los

centros puedan asistir a los cursos y a su vez capaciten a la plantilla docente;

% [dem, p. 39.
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distribuir los materiales audiovisuales y escritos que existan sobre estos temas y
asegurarse, a traves de la sensibilizacion, de que los usuarios los utilicen, incluso
seria conveniente conformar brigadas, con la ayuda de los enlaces estatales, que
otorguen el adiestramiento pertinente. Este primer balance proporciona un
panorama general de la television educativa que produce vy distribuye la SEP. Sin
embargo, por la naturaleza de la evaluacion, la mision es continuar realizando
estudios que permitan retroalimentar las actividades correspondientes siempre con
el objetivo de mejorarlas. Entonces, se propone el uso de ésta, dentro de los
programas educativos, por lo cual se espera que los profesores puedan incorporar
en su practica diaria muchas de las ventajas que éstos pueden ofrecerles,
renovando sus técnicas didacticas y utilizando los materiales creados
especificamente con fines educativos, pero también conocer y reutilizar la
television que se encuentra en los hogares mexicanos y constituyen parte de la
informacion y formacion cotidiana de sus alumnos, nos referimos a la television
dominante, actualmente dedicada al ocio y al entretenimiento. La que tiene
finalidades educativas y culturales es, generalmente, relegada a segundo plano.
Nadie parece dudar de su conveniencia, pero el mercado, por un lado, y
determinadas politicas de comunicacién, por otro, asfixian su posibilidad de
existencia. En este capitulo trataremos de definir los fundamentos de la television
educativo-cultural, dibujar su campo de actuacidon y considerar los modelos
basicos de su organizacion y funcionamiento. La television educativo-cultural esta
destinada a ensanchar la oferta de television y a permitir su integracion en las
tareas de aprendizaje y de dinamizacion cultural. Hemos de comprender que no es

una alternativa a la television dominante, ni lo pretende. Su funcidon es

44



complementaria, pero su razén de ser hay que buscarla en la profundizacion del
funcionamiento democratico de las sociedades. Es ademas, la que mejor puede
contribuir a fomentar un uso inteligente del audiovisual. Por lo que el siguiente
apartado esta dedicado a abordar a la Television Educativa como un recurso

didactico para el docente.

1.2 Definicion de recurso didactico

Para que el docente no sélo sea un transmisor, si no un motivador de sus
alumnos, tendra que hacer uso de los recursos o medios didacticos que son el
nexo entre las palabras y la realidad. “La ordenacién de los recursos es tarea
compleja, ya que son el soporte que da coherencia al proceso de ensefianza-
aprendizaje que servird para motivar al estudiante en éste”.®® Los materiales
seran los vehiculos a través de los cuales se enviard al destinatario una serie de
contenidos curriculares necesarios para desarrollar un curso en forma
mediatizada. El material suple la ausencia de un profesor. Por eso debe tener
condiciones que faciliten una "conversacion didactica" guiada. Deben orientar el
aprendizaje, proporcionandole al alumno ayudas didacticas para acceder

eficazmente a los contenidos y proponer actividades y espacios de participacion

para la necesaria contextualizacion y transferencia de los conocimientos.

Especificamente es funcién de los materiales didacticos:

66 Bautista, Antonio."El papel de los intelectuales y la no neutralidad de la tecnologia: razones para
un uso critico de los recursos en la ensefianza". Revista de educacién, num. 303, Afio 1994, pp.
243-260.
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O Favorecer la autonomia, que es requisito indispensable en un sistema a

distancia.

O Despertar curiosidad cientifica en el destinatario, motivar para seguir

estudiando y mantener la atencion.

O Relacionar la experiencia, los conocimientos previos, con los nuevos que

se proponen.
O Facilitar el logro de los objetivos propuestos en el curso.

O Presentar la informacion adecuada, esclareciendo los conceptos complejos

o ayudando a esclarecer los puntos mas controvertidos.

O Poner en marcha el proceso de pensamiento en el destinatario,
proponiendo actividades inteligentes y evitando, en lo posible, aquellas que

estimulen soélo la retencion y la repeticion.
0 Propiciar la creatividad.

El proceso de elaboracion de los materiales

La complejidad del proceso de elaboracion de los materiales depende de la
calidad pedagdgica y académica deseada para el producto final y de la variedad,

alcance y complejidad en la integracion de los medios empleados.

La produccion de materiales (intelectual y fisica) y de los recursos humanos
requeridos puede adoptar multiples formas que dependen de los objetivos de
calidad del producto final, de la disponibilidad financiera y de la posibilidad de

contar con distintos especialistas.
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La conformacion de equipos interdisciplinarios constituye, desde nuestro
punto de vista, el ambito ideal para la elaboracion y produccion de materiales, ya

que a través del trabajo en equipo se enriquece el producto final.

De esta manera, los valores subyacentes en una television educativo-
cultural son los valores del progreso cientifico, la defensa de la cultura, la
educaciéon y el dialogo entre las gentes. Tan es asi que lo que se denomina
television abierta (y que tan fuertemente ha entrado en crisis en los Ultimos afios)
cuando intenta regenerarse, desemboca habitualmente en proyectos de television
educativo-cultural. Por lo que se refiere a la finalidad, la de la television educativo-
cultural es contribuir a la formacion del telespectador, aumentar sus capacidades
criticas, su formacion y, sobre todo, ensanchar su conciencia. De este modo,
resulta que el género proximo de ésta es la televisién abierta y que la diferencia
especifica es su finalidad de formacién o enriquecimiento cultural. Pero este ultimo
aspecto no debe llevarnos a errores. La educaciéon y la formacion (y el progreso
cultural) no tienen por qué limitarse a las escuelas y los centros de ensefianza. La
educaciéon y la formacion en nuestros dias son campos en continua expansion.
Cada vez afectan a mayor numero de individuos de diferentes edades y con
diferentes finalidades: profesionales, cientificas, ciudadanas, educativas
propiamente dichas, etc. En consecuencia la television educativo-cultural tiende,
cada vez mas, a ensanchar su campo de actuacion, por lo tanto, nos vemos en la

necesidad de abordar los conceptos de educacion formal e informal.
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1.3 Concepto de educacién formal

Educacion _formal: “Es el sistema educativo jerarquicamente estructurado,

distribuido en grados y niveles, que van desde la escuela primaria hasta la
educacién superior, incluyendo, ademas de estudios académicos generales, una
variedad de programas especializados e instituciones para entrenamiento
profesional y técnico. La finalidad ineludible de la educacion formal es otorgar un

titulo con validez oficial”.®’

Educaciéon Formal (escolar), que se diferencia de la educacién no formal en que es

impartida en instituciones (escuelas) por docentes con contratos permanentes
dentro del marco de un curriculo determinado. Este tipo de educacién se
caracteriza por su uniformidad y una cierta rigidez, con estructuras verticales y
horizontales (clases agrupadas por edad y ciclos jerarquicos) y criterios de
admision de aplicacién universal. Esta educacion se disefia para ser universal,
secuencial, estandarizada e institucionalizada y garantizar una cierta medida de
continuidad (al menos para aquellos que no son excluidos del sistema). La frontera
entre la educacion formal y la no formal no siempre esta claramente establecida y
no existe un consenso real sobre la diferencia entre ambos subsistemas: se dan
aspectos no formales en las estructuras de aprendizaje formal, tales como el uso
de no profesionales como profesores, ensefianza a distancia, la participacion de
los padres o miembros de la comunidad en el proceso educativo o en la
administracion escolar, la incorporacién de trabajo productivo a la escuela y otros

de esa indole. Del mismo modo, se han realizado experimentos fuera de la

®" Coombs et al. “Educacién formal y no formal” pp. 34-36.
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escuela usando distintos métodos y a diferentes velocidades que las usadas en
escuelas tradicionales, pero cuyo objetivo es ensefiar el mismo curriculo que el
empleado en el sector formal. Esta interrelacion, lejos de ser dafiina, puede ser
altamente beneficiosa cuando ambos lados pueden tomar ideas “prestadas” del
otro. En ésta tesis, los términos “educacion no formal” y “aprendizaje extra escolar”
se emplean indistintamente, con el mismo significado, en el entendimiento que el
concepto puede ser aplicado igualmente a adultos que a nifios y cubre todas las
situaciones posibles de aprendizaje y auto instruccion, con una forma mas o
menos estructurada y ubicada en el borde o fuera del sistema escolar (aun si tales
actividades se llevan a cabo en edificios escolares del sistema formal). No
obstante, cualquiera que sea la terminologia usada, la compleja relacién entre la
educacion formal y la no formal subsiste y todavia no hay una definicion clara e

inequivoca de ambos conceptos.

Continuando con el ambito de la educacion formal, en el contexto de la
coordinacién en la educacién primaria y la alfabetizacidon de jévenes y adultos y en
vistas a una integraciéon relativamente mayor de la educacién formal y no formal
con actividades sociales y culturales productivas, es necesario evitar una
dispersién de los esfuerzos y optimizar el uso de todos los recursos humanos
disponibles e involucrados en el proceso educativo; o al menos deben tomarse
medidas para asegurar una mayor cooperacion entre los diversos especialistas y
actores que trabajan en el campo de la educacion para el desarrollo. Ademas, si
ellos van a hablar el mismo lenguaje, debe darseles la capacitacion necesaria para

permitirles adoptar innovaciones educacionales que les preocupan a todos en
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campos multidisciplinarios, como por ejemplo: educacion en poblacion, el medio
ambiente, la comunicacion, el entendimiento internacional y el enlace entre trabajo
productivo y la educacion. Este tipo de capacitacion comun deberia alentar el
deseo de participacion conjunta en el desarrollo de equipos multidisciplinarios, en
todos los niveles de la sociedad. Es una consecuencia natural del concepto
general de educacion (formal y no formal), enlazado su papel en un enfoque
integrado al desarrollo. Es posible definir las habilidades comunes minimas
requeridas por todo el personal involucrado en actividades educativas formales y
no formales, las que a su vez son componentes de actividades multidisciplinarias y
que convergen hacia el mismo objetivo, en el contexto del desarrollo. En la
introduccién de nucleos comunes de capacitacion inevitablemente destaca la
necesidad de consistencia y armonizacion de los tipos de capacitacion dados
hacia el personal docente con funciones diferentes. La necesidad de una mayor
integracion de los tipos de capacitacion a los diferentes actores y agentes
comprometidos en la educacion formal y no formal no es nada nuevo, pero debe
ser reconocido que este principio no es ampliamente aplicado en la practica. Por lo
anteriormente expuesto, podemos decir que el profesor no se queda en una sola
funcion y ésta o éstas no van a ser las mismas, con el paso del tiempo, sobre
todo, porque su funcion en la educaciéon es Vvital, por lo que a continuacion
hablaremos sobre y acerca de él, sus funciones, como es que van cambiando y el

papel que desempefia éste en la educacion.
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EL PAPEL DEL PROFESOR Y SUS VARIABLES FUNCIONES.

Quien pretende educar se convierte en cierto modo en responsable del
mundo ante el inexperto. Hacerse responsable del mundo no es aprobarlo tal
como es, sino asumirlo concientemente porque es y porque solo a partir de lo que
es puede ser enmendado. Para que haya futuro, alguien debe aceptar la tarea de
reconocer el pasado como propio y ofrecerlo a quienes vienen tras de nosotros.
Desde luego, esa transmision no ha de excluir la duda critica sobre determinados
contenidos de conocimiento y la informacion sobre opiniones “heréticas” que se
oponen con argumentos racionales a la forma de pensar mayoritaria.
Complementamos esta idea sobre el docente con la opinion de Manuel Area: “El
papel del profesor ha evolucionado debido a los cambios sociales y politicos en
cada sociedad, que impone nuevas demandas al sistema educacional como un
todo en términos de metas, objetivos educacionales, contenidos y métodos de la

ensefianza. Las principales demandas son las siguientes™®:

La democratizacion de la educaciéon, que conduce al rapido crecimiento de
servicios educativos en todo el mundo y proporciona escolaridad a un grupo de
pupilos mas heterogéneo que antes, de ambientes socioecondmicos muy
diversos. La escuela ya no es, por lo tanto, elitista o selectiva. Los docentes se
han tenido que familiarizar con diferentes sistemas de referencias culturales y
sociales, para identificar necesidades y motivaciones y adaptar practicas
pedagogicas y de organizacion a nuevos contextos y situaciones de aprendizaje.

Ademas, la extension de la educacion primaria obligatoria en muchos paises ha

68 Area, Manuel. Los medios, los profesores y el curriculum. pp. 86-98.
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alargado el periodo desde cuatro y seis afios a ocho y diez afios, con frecuencia
incorporando los niveles primarios existentes y la primera etapa de la escuela
secundaria y aun, en algunos casos, cursos preescolares. Esto ha llevado a una
revision de las especialidades docentes, ya que el rango de estudiantes que
asisten a la escuela es mucho mas amplio que antes. La explosion del
conocimiento, con un creciente volumen de conocimientos aplicados -
particularmente cientificos y tecnologicos— su obsolescencia periddica y la
materializacion de nuevas areas del conocimiento (ambiental, poblacional,
drogadiccion y prevencion, etc.). Esto amerita la actualizacion del curriculo
escolar, con énfasis en desarrollar el deseo de aprender y la habilidad de adquirir
conocimiento independientemente. Aprender a aprender llega a ser al menos tan
importante como lo que es aprendido. Esta perspectiva de educacién permanente
proporciona el marco mas adecuado para la incorporacion, dentro de la estructura
de los sistemas escolares, de formas de aprendizaje escolar y extra escolar. Esta
orientacién cambiara radicalmente los principios mismos en los cuales se basa el
curriculo y enfatizard métodos y técnicas pedagdgicas mas adaptados al individuo,
mas tiempo dedicado al trabajo en equipo y un cambio en la relacion profesor /
alumno. En este enfoque dirigido al estudiante se acentla la adquisicion de
medios con los cuales el individuo puede constituir su propio cuerpo de
conocimiento, mas bien que a través de la transmisién pasiva y unilateral de datos
preestablecidos. El desarrollo de técnicas modernas de diseminacion de la
informacién —por la prensa, la radio y sobre todo la television— que tiende a afectar
la relacion profesor / alumno. El profesor se enfrenta a jovenes que estan mejor

informados, mas criticos y de actitudes menos conservadoras, por lo tanto mas
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abiertos, pero mas exigentes. El profesor, por lo tanto, ya no es la unica fuente de
conocimiento, el que ahora es adquirido de muchas fuentes distintas que forman lo
que se ha llamado “actividades extraescolares”. Claramente, el término
“actividades extraescolares” se refiere a presiones educacionales a las que el nifio
es sometido: presiones no formales que no estan necesariamente dirigidas a él y
de las cuales él no siempre esta consciente, como no lo estan sus padres o
profesores, tales como el ambiente social, la prensa, la television, el ambiente

religioso y urbano, el juego, y otras similares.

La escuela ya no es el Unico lugar donde se educan los nifios, aun si la
familia descarga su responsabilidad en ella cada vez mas a medida que su ambito
se desarrolla. Aunque no en forma explicita, estas presiones educacionales
externas ejercidas por las “actividades extraescolares” son el vehiculo para

modelos culturales altamente significativos que la escuela debe tomar en cuenta.

En consecuencia, la formacién de docentes debe tener en consideracion el
hecho que la escuela ya no es el templo de todo aprendizaje y la Unica fuente de
conocimiento. La escuela debe estar abierta a actividades extraescolares,
concebidas como actividades educacionales complementarias, con la necesaria
adaptacion de sus estructuras, curriculo y métodos. Este enfoque es ampliamente

reconocido, pero surgen dificultades en su practica debido principalmente a: *°

— La naturaleza estandarizadora y uniformadora de un sistema escolar

dividido entre esta tarea de igualizacion que la sociedad le asigna y la tendencia

*fidem. p. 77.

53



hacia desarrollar aptitudes individuales, asi como la importancia que se le otorga a
un sistema de evaluacién y diplomas otorgados en reconocimiento de habilidades
medibles, excluyendo componentes subjetivos no cuantificables, especialmente la

capacidad creativa personal.

— La reticencia de parte de la docencia a aceptar influencias externas,
particularmente si involucran la participacibn de no docentes en el proceso

educativo.

— La sobrecentralizacion del desarrollo curricular que no toma en cuenta la
diversidad de los ambientes culturales. La introduccion de actividades “no
escolares” en los programas de formacion docente promueve métodos
pedagogicos que desarrollan un sentido de la individualidad e iniciativa de grupo y

alientan la expresion creativa de la identidad cultural de cada alumno.

La vida diaria es traida asi a la escuela, un enfoque que requiere que el
profesor sea mucho mas un lider de grupo y organizador del aprendizaje que el
transmisor de conocimiento. Nuestra sociedad proporciona una base cultural
comun mediante la escuela obligatoria, pero esta base tiene, posteriormente, que
mantenerse y ampliarse por procedimientos no escolares. Ademas hay que contar
con la creciente necesidad de crear actitudes y difundir informaciones sobre
innovaciones de todo tipo: cientificas, sociales, médicas, etc. (y con la
conveniencia de colaborar activamente en la adaptacién social a las exigencias del

mercado de trabajo). Todo ello crea un nuevo &mbito formativo y educativo menos
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institucionalizado y menos reglado que el que hemos denominado formal y éste es

el concepto de educacion informal.

1.4 Concepto de educacién informal

La educaciéon informal es parte de un medio didactico, ya que “es un
proceso en el que cada individuo adquiere actitudes, valores, destrezas y
conocimientos, extraidos de las experiencias diarias y de los recursos e influencias
de su ambiente (familia, vecinos, trabajo, juego, mercado, biblioteca y de los
medios de comunicacion). La certificacion no existe, a menos que se dé con un
caracter sin valor curricular o legal, o como "constancias". A la educacion informal

también se le conoce como extraescolar o sistematica”.”

Educacién no formal: Otro medio didactico que se utiliza para las situaciones en

donde no se podia aplicar el término de educacién formal ni el de informal se
determind utilizar el de "no formal", definiéndose asi a las actividades educativas y
de capacitacion, estructuradas y sistematicas, de corta duracion que ofrecen
algunas instituciones que desean producir cambios de conducta concretos en
poblaciones diferenciadas; dicho en otras palabras, son las actividades de
aprendizaje que se realizan fuera del sistema educativo formalmente organizado.
El concepto de educacién Informal lo introduce Coombs’ por primera vez en el
estudio sobre "La crisis mundial de la educacion" realizado en 1968: "Es el

proceso a lo largo de toda la vida en el cual cada persona adquiere y acumula

70 Bartolomé, A. Preparando para un nuevo modo de conocer. Edutec N° 4, Diciembre 1996
Edutec: Revista Electronica de Tecnologia Educativa, pp. 8-17.
"t Coombs et al. op. cit. pp. 28-29.
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conocimientos, habilidades, actitudes y percepciones de las experiencias
cotidianas y de la exposicion al entorno —en el hogar, en el trabajo, en el juego- de
los ejemplos y actitudes de la familia y de los amigos, de los viajes, leyendo diarios
y libros o escuchando la radio y viendo peliculas de television. Generalmente la
educacion informal no esta organizada, es asistematica y a veces no intencional

aungue si cuenta en gran parte en el aprendizaje total de cada persona".

La aparicion del concepto de educacion no formal

El concepto de educacion no formal emergié hace unos 30 afios, aunque la
preocupacion que lo origind existia desde mucho antes. “Fue en los afios 60s y
particularmente en los 70s, que se centrd6 mas atencion en la educaciéon no formal.
Estudios e investigaciones en la materia abundan, aunque la literatura tiende a
concentrarse en la educaciéon de adultos y especialmente en la educacién
permanente, en vez de enfoques innovadores fuera del sistema de educacion

formal disefiados para darle acceso al aprendizaje a nifios que no lo tienen”. "

Para un mejor entendimiento de la aparicion del sector no formal, debemos tener

presente algunas observaciones:

La escuela no es el Unico lugar donde ocurre el aprendizaje y no puede
pretender asumir por si sola la funcion educacional en la sociedad. Mas aun
cuando muchos padres continlan equiparando educacion con escuela,
obsesionados con el diploma que la escuela se presume que otorga como un

pasaporte al empleo, que ahora es cada vez mas hipotético. El igualar aprendizaje

2 {dem. pp. 53
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con la educacion formal permanece firmemente anclado en la mente de muchos
padres, pero como ellos han sido forzados a reconocer el fracaso del sistema en el
gue han puesto todas sus esperanzas, su insatisfaccion con (y su critica de) los
sistemas de educacion existentes se ha transformado en una fuerte marea y
objeto de serias preocupaciones. Para empezar, fueron las carencias y
deficiencias del sistema escolar tradicional las que empujaron el creciente interés
en formas de educacion extra escolares que actien como suplemento o aun
sustituto, de la escolaridad formal. Este interés es comprensible dadas las
ventajas que la educacion no formal puede ofrecer al desarrollo socioeconémico
y/o sociocultural, particularmente cuando se enfrenta con el desilusionador
desempefio de un sistema escolar cuyo componente educativo —académicamente
ambicioso— no es ni practico ni especifico; no tiene relevancia en la vida diaria de

los alumnos y sus costos son altos, lo que limita su expansion.

Son estas limitaciones cuantitativas y las deficiencias cualitativas de la
educacién formal las que han hecho buscar soluciones en actividades fuera de la
escuela. Influenciada por el concepto de educacién permanente la extension de
estos enfoques a la educacion proporciona marcos de referencia, capacitando la
toma de decisiones a largo plazo que van a diversificar las funciones, tareas y
contribuciones de los sistemas educativos, de acuerdo a las diferentes formas
institucionales adoptadas aunque, a nivel nacional, esta perspectiva raramente va

mas alla de una etapa tedrica debido a la falta de condiciones apropiadas.
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Educacién permanente:

Y por ultimo, Educacién permanente que es un paradigma o concepcion
educativa que a partir de una vision del mundo promueve la formacién de

actitudes (valores) destrezas y procesamiento de la informacion.

Esta forma de educacién esta dirigida a todo tipo de personas en las
diversas etapas de la vida y tiene por objetivo su desarrollo integral, a través de

aprendizaje ininterrumpido desde el nacimiento hasta la muerte.

RELACIONES ENTRE LA EDUCACION FORMAL Y LA NO FORMAL.

Algunas definiciones: formal, no formal, informal.

En la Clasificacion Internacional Estandar de Educacién, el término
“educaciéon” es definido como “comunicacién organizada y sostenida disefiada
para producir aprendizaje.” Esto refleja un punto de vista institucional, el cual es
restrictivo y excluye cualquier cosa hecha en una escala relativamente grande
para ampliar el acceso a la educacion. Es una definicion que le concede poca

importancia a las formas espontaneas, extra escolares, de aprendizaje.”

& Ali Hamadache. Universidad de West Indies. Documento de trabajo preparado para el taller

sobre la relaciéon de la educacion formal y no formal. Implicaciones para el entrenamiento docente,

organizado por la Oficina de la UNESCO en Kingston (noviembre 1994).
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Hoy nadie discute el hecho de que la gente continua aprendiendo de sus
experiencias y son capaces de absorber y acumular conocimiento e ideas, a
menudo pasivamente, observando programas de television, visitando museos,

observando a sus padres, a grupos de pares, a amigos, etc.

Este tipo de aprendizaje es adquirido al azar, por supuesto, y asi no
siempre cae dentro del campo del educador y aun menos del planificador. Se
piensa en la educacion con mas frecuencia como una secuencia de experiencias
de aprendizaje, preparadas anticipadamente por personal calificado para el
beneficio de los alumnos. Al ampliar esta definicion, “educacion” podria llegar a
incluir cualquier cosa dirigida hacia producir cambios en las actitudes y modelos
de conducta de los individuos, y para que este cambio ocurra, ellos tienen que
necesariamente haber adquirido nuevos conocimientos, destrezas y habilidades.
“Los proponentes de esta definicion mas amplia del proceso educacional llegan
tan lejos como para argumentar que el aprendizaje espontaneo, extra escolar —
que es difuso, amplio y rico en potencial creativo—, es tan merecedor de
financiamiento publico como lo es la educacién formal tradicional, que hasta aqui
ha gozado de un virtual monopolio en este respecto. Todos los procesos de
aprendizaje caen necesariamente en una u otra de las siguientes tres

categorias”’*:

Aprendizaje al “azar”, (o suplementario, incidental, difuso, espontaneo,

informal) que incluye actividades educativas no estructuradas. En el aprendizaje

" Bartolomé. op. cit. pp.15.
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al azar,” la educacion es un proceso de ésmosis entre el estudiante y su
ambiente. Ha sido establecido que la mayoria del conocimiento y destrezas que un
individuo acumula a lo largo de su vida es adquirido en un ambiente no

estructurado, por medio precisamente de este tipo de educacion.

Esto se aplica al aprendizaje del idioma propio, valores culturales, actitudes
y creencias generales y los modelos de conducta en una sociedad determinada,
gue son transmitidos por la familia, iglesias, asociaciones, miembros prominentes
de la sociedad, la comunicacién social, medios de masas, museos, publicistas,
juegos y cualquier otra institucién cultural. En gran medida, tal educacién es
obtenida por medio de una combinacion de observacion, imitacion y emulacion de
miembros especificos de la sociedad. Por ejemplo, transmisiones de radio o
television para el puablico en general pueden, en alguna medida, estar orientadas a
instruir pero pueden 0 no encontrar auditores 0 espectadores que estan
dispuestos y sean capaces de aprender con el mensaje y ponerlo en practica. Lo
mismo puede decirse de la gente joven que pueden observar a artesanos con el
propédsito expreso de aprender una destreza (hay intencion de parte del alumno,
pero no del profesor). Varios aspectos del aprendizaje “al azar’ deben ser tomados
en cuenta en la capacitacion de profesores: el uso de idiomas nacionales y/o
lenguas maternas que actian como vehiculos en esta forma de aprendizaje, asi
como modelos y valores que a menudo son diferentes de aquellos inculcados por
la educacion formal; la relacion del aprendizaje formal con trabajo productivo o
socialmente util; la coordinacion de actividades escolares con oportunidades de

aprendizaje e infraestructuras socio educacionales y culturales que ya existen en
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las comunidades locales y la canalizacion de influencias ejercidas por los medios,

etc.

Educacién no formal (o extra escolar), que incluye todas las formas de

instruccion promovidas conscientemente por el profesor y el alumno, siendo la
“situacion de aprendizaje” buscada por ambas partes (emisor y receptor).
Coombs’ y sus colaboradores propusieron una definicién de educacién no formal
gue ha sido ampliamente aceptada: “Cualquier actividad educacional organizada
fuera del sistema formal establecido... cuyo propésito es servir a clientelas
identificables y objetivas de aprendizaje”. Esta definicion tiene la ventaja de
establecer las caracteristicas principales de la educacién no formal. Consiste en

actividades tales como:

— Organizadas y estructuradas (de otro modo serian clasificadas como

informales);

— Disefladas para un grupo meta identificable; — organizadas para lograr un
conjunto especifico de objetivos de aprendizaje; No institucionalizadas, llevadas a
cabo fuera del sistema educacional establecido y orientadas a estudiantes que no
estan oficialmente matriculados en la escuela (aun si en algunos casos el

aprendizaje tiene lugar en un establecimiento escolar).

Crear, realizar y producir un programa de television es un asunto complejo.

Intervienen en él muchos profesionales, exigencias y condicionamientos. Pero si

> Coombs et al. op. cit. pp. 34 - 36.
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ese programa es de televisidon educativa entran en juego, ademas, factores

especificos, que convierten el proceso en algo singular.

En el siguiente apartado trataremos de poner de relieve la particularidad de
un programa educativo, pero sin descuidar los procesos generales que se
relacionan con cualquier otra produccion de televisidn. Recorreremos un camino
de ida y vuelta: partiremos de la idea original para llegar al producto definitivo
pero, llegados a este punto, remontaremos el curso seguido para alcanzar, desde
la interpretacion y la utilizacién de la serie, las ideas que estan en su base.
Hablaremos, pues, de creacién y de re-creacion; de escritura audiovisual de
lectura y de interpretacién. Nos interesard no so6lo mostrar como se produce
television, sino encontrar en ese proceso los elementos y conceptos que pueden
ayudar a comprender, desde el punto de vista del telespectador, qué es la
television y, desde el del educador, qué conviene ensefiar acerca de ella.

1.5 Los programas de Television Educativa como un recurso didactico de la
Educacion Formal e Informal

Es asi como debemos tener en cuenta que cualquier material puede
utilizarse, en determinadas circunstancias, como recurso para facilitar procesos de
ensefianza y aprendizaje (por ejemplo, con unas piedras podemos trabajar las
nociones de mayor y menor con los alumnos de preescolar), “pero considerando

gue no todos los materiales utilizados en educacién han sido creados con una
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intencionalidad didactica, distinguimos los conceptos de medio didactico y recurso
educativo”. "

- Medio didactico es cualquier material elaborado con la intencion de facilitar los
procesos de ensefilanza y aprendizaje. Por ejemplo un libro de texto o un
programa multimedia que permite hacer practicas de formulacion quimica.

- Recurso educativo es cualquier material que, en un contexto educativo
determinado, sea utilizado con una finalidad didactica o para facilitar el desarrollo
de las actividades formativas. Los recursos educativos que se pueden utilizar en
una situacion de ensefianza y aprendizaje pueden ser o no medios didacticos. Un
video para aprender qué son los volcanes y su dinamica sera un material didactico
(pretende ensefiar), en cambio un video con un reportaje del National Geographic
sobre los volcanes del mundo a pesar de que pueda utilizarse como recurso
educativo, no es en si mismo un material didactico (s6lo pretende informar).

Es por esto que dentro de este contexto consideramos pertinente adentrarnos a
tales conceptos y a continuacion abordaremos los componentes estructurales de
los medios, sus funciones y tipologia, asi como las ventajas que proporciona la

utilizacion de los recursos didacticos y por ultimo la evolucion de los medios

didacticos.

7 Ballesta, Javier. "Funcién didactica de los materiales curriculares”. Pixel Bit. Revista de Medios y
Educacién, nim. 5, 1995, pp.29-46.
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COMPONENTES ESTRUCTURALES DE LOS MEDIOS.

“Al analizar los medios didacticos, sin entrar en los aspectos pragmaticos y
organizativos que configuran su utilizacidon contextualizada en cada situacion
concreta, podemos identificar los siguientes elementos:”’’

- El sistema de simbolos (textuales, iconicos, sonoros) que utiliza. En el caso de
un video aparecen casi siempre imagenes, voces, musica y algunos textos.

- El contenido material (software), integrado por los elementos semanticos de los
contenidos, su estructuracion, los elementos didacticos que se utilizan
(introduccion con los organizadores previos, subrayado, preguntas, ejercicios de
aplicaciéon, resumenes, etc.), la forma de presentacion y el estilo instrumento de
mediacidn para acceder al material.

En el caso de un video el soporte sera por ejemplo un casete y el instrumento para
acceder al contenido seré el magnetoscopio.

- El entorno de comunicacion con el usuario, que proporciona unos determinados
sistemas de mediacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje (interaccion
que genera, pragmatica que facilita).

FUNCIONES QUE PUEDEN REALIZAR LOS MEDIQOS.

“Segun como se utilicen en los procesos de ensefianza y aprendizaje, los

medios didacticos y los recursos educativos en general pueden realizar diversas

funciones; entre ellas destacamos como mas habituales las siguientes:”"

" Cabero, Julio. Analisis de medios de ensefianza. pp. 224-227.

8 fdem. pp. 240-252.
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- Proporcionar informacion. Practicamente todos lo medios didacticos
proporcionan explicitamente informacion: libros, videos, programas informaticos,
etc.

- Guiar los aprendizajes de los estudiantes, instruir. Ayudan a organizar la
informacion, a relacionar conocimientos, a crear nuevos conocimientos vy
aplicarlos. Es lo que hace un libro de texto, por ejemplo.

- Ejercitar habilidades, entrenar. Por ejemplo un programa informatico que exige
una determinada respuesta psicomotriz a sus usuarios.

- Motivar, despertar y mantener el interés. Un buen material didactico siempre
debe resultar motivador para los estudiantes.

- Evaluar los conocimientos y las habilidades que se tienen, como lo hacen las
preguntas de los libros de texto o los programas informaticos.

La correccion de los errores de los estudiantes a veces se realiza de
manera explicita (como en el caso de los materiales multimedia que tutorizan las
actuaciones de los usuarios) y en otros casos resulta implicita ya que es el propio
estudiante quien se da cuenta de sus errores (como pasa por ejemplo cuando
interactda con una simulacién).

- Proporcionar simulaciones que ofrecen entornos para la observacién, exploracién
y la experimentacion. Por ejemplo un simulador de vuelo informético, que ayuda a
entender cdmo se pilotea un avion.

- Proporcionar entornos para la expresion y creacién. Es el caso de los
procesadores de textos o los editores graficos informaticos.

No obstante podemos tener en cuenta que los medios no solamente

transmiten informacion, también hacen de mediadores entre la realidad y los
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estudiantes, y mediante sus sistemas simbolicos desarrollan habilidades
cognitivas en sus usuarios. Por consecuencia, éstos se dividido en diferentes
tipos, los cuales mencionaremos a continuacion.

TIPOLOGIAS DE LOS MEDIOS DIDACTICOS.

“Por esta razén a partir de la consideracion de la plataforma tecnoldgica en
la que se sustenten, los medios didacticos, y por ende los recursos educativos en
general, se suelen clasificar en tres grandes grupos, cada uno de los cuales
incluye diversos subgrupos:"’®
- Materiales convencionales:

- Materiales manipulativos: recortables, cartulinas.

- Materiales de laboratorio.

- Materiales audiovisuales:

- Materiales sonoros: casetes, discos, programas de radio.
- Materiales audiovisuales: montajes audiovisuales, peliculas, videos, programas
de television.

- Impresos: libros, fotocopias, periédicos, documentos.

- Tableros didacticos: pizarra, franelograma.

- Juegos: arquitecturas, juegos de sobremesa.

- Imagenes fijas proyectables: diapositivas, fotografias.

- Nuevas tecnologias:

- Programas informaticos

- Servicios telematicos: paginas web, correo electrénico, chats, foros.

" Ballesta. op. cit. pp. 33-40.
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- TV y video interactivos.

A partir de la consideracion de la funcionalidad que tienen para los estudiantes:

- Presentar la informacion y guiar la atencion y los aprendizajes.

- Explicitacion de los objetivos educativos que se persiguen.

- Diversos cbdigos comunicativos: verbales (convencionales, exigen un esfuerzo
de abstraccion) e iconicos (representaciones intuitivas y cercanas a la realidad).

- Sefalizaciones diversas: subrayados, estilo de letra, destacados, uso de colores.
- Adecuada integracion de medias, al servicio del aprendizaje, sin sobrecargar.
Las imagenes deben aportar también informacion relevante.

- Organizar la informacion:

- Resimenes, sintesis.

- Mapas conceptuales

- Organizadores graficos: esquemas, cuadros sindpticos, diagramas de flujo.

- Relacionar informacion, crear conocimiento y desarrollar habilidades.

- Organizadores previos al introducir los temas.

- Ejemplos, analogias.

- Preguntas y ejercicios para orientar la relacion de los nuevos conocimientos con
los conocimientos anteriores de los estudiantes y su aplicacion.

- Simulaciones para la experimentacion.

- Entornos para la expresion y creacion

VENTAJAS ASOCIADAS A LA UTILIZACION DE RECURSOS

Cada medio didactico ofrece unas determinadas prestaciones vy

posibilidades de utilizacion en el desarrollo de las actividades de aprendizaje que,
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en funcion del contexto, le pueden permitir ofrecer ventajas significativas frente al
uso de medios alternativos. Para poder determinar ventajas de un medio sobre
otro, siempre debemos considerar el contexto de aplicacion (un material
multimedia hipertextual no es "verse" mejor que un libro convencional).

“Estas diferencias entre los distintos medios vienen determinadas por sus
elementos estructurales:"*
- El sistema simbdlico que utiliza para transmitir la informacién: textos, voces,
imagenes estaticas, imagenes en movimiento. Estas diferencias, cuando
pensamos en un contexto concreto de aplicacion, tienen implicaciones
pedagdgicas, por ejemplo: hay informaciones que se comprenden mejor mediante
imégenes, algunos estudiantes captan mejor las informaciones iconicas concretas
que las verbales abstractas.

- El contenido presentado y la forma de hacerse: la informacion gestiona, su
estructuracion, los elementos didacticos utilizados (introduccion con los
organizadores previos, subrayado, preguntas, ejercicios de aplicacion, resumenes,
etc.), y la manera de presentarlos. Asi, incluso tratando el mismo tema, un material
puede estar mas estructurado, o incluir muchos ejemplos y anécdotas, o proponer
mas ejercicios en consonancia con el hacer habitual del profesor, etc. La
plataforma tecnolégica que sirve de soporte y actla como instrumento de
mediacion para acceder al material. No siempre se tiene disponible la
infraestructura que requieren determinados medios, ni los alumnos tienen las

habilidades necesarias para utilizar la tecnologia de algunos materiales.

80 Bautista, Antonio. "El uso de los medios desde los modelos del curriculum". Revista

Comunicacién, lenguaje y Educacién, nim.4, 1989, pp. 20-25.
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- El entorno de comunicacion con el usuario, proporciona unos determinados
sistemas de mediacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje (interaccion
que genera, pragmatica que facilita). Por ejemplo, un simulador informatico de
electricidad permite realizar mas practicas en menor tiempo, pero resulta menos
realista y formativo que hacerlo en un laboratorio. El uso de todos estos recursos
no puede ser valido si no existe quien lo supervise, los aplique y evalie los
resultados (cuantitativos y cualitativos) que éstos tienen en el proceso educativo,
por esta razon, a continuacion hablaremos sobre la evaluacion que debe existir en
el uso de los medios didacticos.

LA EVALUACION DE LOS MEDIOS.

Evaluar significa estimar en qué medida el elemento evaluado tiene unas
caracteristicas que se consideran deseables y que han sido especificadas a partir
de la consideracion de unos criterios. Por lo tanto toda evaluacion exige una
observacion, una medicion y un juicio.

Ademas, siempre que se realiza una evaluacion hay una intencionalidad y
unos destinatarios, la evaluacién se hace para algo y para alguien, a partir de ella
muchas veces se tomaran decisiones. Asi, y centrdndonos en la evaluacién de
medios didacticos, cuando se evallan unos materiales se puede hacer para saber
cuéles tienen mas informacion sobre un tema, cuéles son los mejores desde un
punto de vista técnico, cuales son los mas adecuados para unos estudiantes
determinados, etc. Y por otra parte los destinatarios de esta evaluacion pueden
ser los docentes, los disefiadores de materiales didacticos, los administradores de

las instituciones educativas.
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Sin embargo, los criterios que se utilicen deben estar de acuerdo con la
intencionalidad de la evaluacion y con los destinatarios de ésta.

Por otra parte, cuando consideramos la evaluacion de los medios
didacticos, un criterio que siempre suele estar presente es el de la eficacia
didactica, es decir, su funcionalidad como medio facilitador de aprendizajes.

Como la eficacia didactica al utilizar estos materiales depende basicamente
de dos factores, “las caracteristicas de los materiales y la forma en la que se han
utilizado con los estudiantes, suelen considerarse dos tipos de evaluacién:”*

- La evaluacion objetiva. Se centra en valorar la calidad de los medios didacticos.
Generalmente la realiza un especialista a partir de un estudio exhaustivo de las
caracteristicas del material, sin que intervengan los destinatarios finales del medio
didactico. No obstante, en ocasiones, cuando las editoriales de materiales
didacticos o determinadas administraciones publicas e instituciones académicas
quieren hacer una evaluacion en profundidad de un producto, los materiales son
utilizados y valorados por diversos especialistas y destinatarios finales del
producto.

En cualquier caso, la evaluacion suele hacerse a partir de la consideracion
de unos criterios de calidad que se concretan en unos indicadores que se pueden
identificar en mayor o menor medida en los materiales que se evalluan.

- La evaluacion contextual. Valora la manera en la que se han utilizado los medios

en un contexto educativo determinado. La maxima eficacia didactica con el uso de

los medios en un determinado contexto educativo se conseguird utilizando

81 Cebrian De La Serna, Manuel. "Los videos didacticos: claves para su produccién y evaluacion"
Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacién, 1994., pp.1, 31-42.
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adecuadamente materiales didacticos de calidad (en general). Esta afirmacion
podemos aclararla si tomamos en cuenta que el uso de los medios audiovisuales y
en especial de la television, en y para la educacion no ha sido sistematico ni
generalizado y menos aun ha propiciado una transformacion de los métodos y
practicas educativas en nuestro pais. La utilizacion de diapositivas, peliculas o
videos responde mas a un interés personal de algunos profesores que a una
politica de la institucion educativa a la que pertenezcan. Las escuelas particulares
han intentado con mayor frecuencia el uso de diversos materiales audiovisuales
para nutrir sus procesos educativos; aparentemente nos encontramos frente a un
problema de tipo econdmico. Pero no hay que olvidar que la educacién publica ha
invertido también grandes sumas, a lo largo de los afios, en la produccion de
materiales audiovisuales educativos y culturales. En la actualidad existen
registrados alrededor de 80 000 titulos de distintas dependencias del sector
educativo.®? La emergencia de la televisién educativo-cultural depende de muchos
factores: politica de medios, condiciones de produccion, desarrollos profesionales,
etc. Entre todos ellos es importante el saber-hacer. No se trata s6lo de produccion
de television, ni de educacion a traves de la television.

El tema es mas complejo: se trata de un saber que tiene que aunar el
conocimiento del medio, el de la materia de que se trate y el de la pedagogia o
didactica para poder transmitirlo e inculcarlo. Es un saber que tiene que ser
general y extenso, que debe abarcar tanto al emisor como al receptor, tanto al
productor como al usuario. Saber que se tiene que formar colectivamente y que

sélo sera fruto de un proceso de sedimentacion de experiencias y trabajos. Esta

82 Aparici, R., Garcia, M. A. Imagen, video y educacién. p. 12.
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falta de integracion entre educacion y medios audiovisuales se refleja, sobre todo,
en la ausencia de personal docente especializado. Y aqui es necesario referirnos
a la formacion del profesor para los niveles preescolar, elemental y secundario.

Las escuelas normales del pais, impregnadas algunas de ellas por teorias
pedagogicas de vanguardia, suelen propiciar el uso de los medios audiovisuales
como auxiliares en la ensefianza, es decir, existe al menos la iniciacion a su uso
en el aula, “al iniciarse el afio escolar 1952, se implementé como obligatoria en el
quinto afio de ensefianza normal, la catedra relativa a la técnica de los materiales
audiovisuales, que ya se impartia en la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM;
esto comprendia una propuesta para la Escuela Nacional de Maestros. En la
Licenciatura de Educacion Preescolar, durante el tercer semestre se llevaba la
materia de Tecnologia Educativa I, y en el cuarto semestre Tecnologia Educativa
[I. En estos dos cursos se ensefia a los estudiantes los rudimentos sobre el uso
de materiales tales como retroproyector, filmina, proyector y, en algunos casos,
sobre la filmacion en video o cine (si las condiciones lo permitian). El caso de la
Licenciatura en Educacién Primaria era exactamente igual al de Preescolar. En la
Universidad Pedagogica Nacional, en la Licenciatura en Pedagogia, solo se
llevaba un semestre denominado Tecnologia Educativa, durante el cual se
estudiaba el “uso de los medios” tales como video, diapositivas, radio, etc. Al final
del curso los alumnos preparaban un trabajo terminal utilizando alguno de dichos
medios”.?®

El siguiente apartado de esta investigacion estara dedicado a contribuir a la

formacion de ese saber. Nos ocuparemos de cdémo se concibe un programa

% ldem, p. 12-13.
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didactico. Pero lo haremos con la vista puesta no so6lo en quienes se dedican a las
tareas de produccion o realizacion, sino a quienes desde la posicion de receptores
quieran usar la television educativo-cultural y, libre y conscientemente, decidan

promoverla.
1.6 La Televisiéon Educativa: recurso didactico para el docente

Para que la television educativa sea novedosa en los contenidos y planes
que proporciona, “serd necesario que se transforme en un medio didactico, en
sentido estricto, que es capaz de mostrar determinados contenidos con una forma
de representaciones diferentes a las que utilizan otros medios, dejando de
interesar su peculiaridad de superacién espacial.”® Si admitimos la idea de que,
desde esta perspectiva, rara vez un programa de television va a ser utilizado
dentro de espacios curriculares durante su emision, tendremos que admitir que un
programa de television, no es, ni mas ni menos, que un medio didactico en manos
de un docente, que decide integrarlo dentro de un disefio curricular concreto que
él ha creado para una situacion singular y en el que ha de cubrir una funcién
determinada que también él ha decidido, mas alla de la idea con la que ese
programa se realiz0, pasando a sus manos el control del mismo. Si se asumen los
criterios que mencionamos mas arriba, debemos deducir de ellos que la Televisién
Educativa, en su segunda acepcion, la hace educativa el profesor, como usuario
final y no la intencionalidad de los emisores. Solo en la medida en que exista un

profesor y la emplee con esa intencionalidad, integrandola dentro de un disefio

#Chanona B., Omar. Formacién y educacion en el espacio audiovisual. p. 3.
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curricular, la Television Educativa existira, de lo contrario su existencia es, cuando
menos, discutible. Esta idea se sustenta en la situacion de los educadores, pues
deben tener presente que las experiencias que trae un individuo al ingresar en la
escuela son bastante diferentes a las de un alumno de hace diez afios. Los
medios de comunicacion han sido responsables, en buena medida, de esa toma
de conciencia del mundo exterior hasta el punto de conformar parte de nuestro
entorno. Haciendo referencia a Guillermo Orozco quien nos dice: “los nifios
aprenden mucho de la television. Informacién, opiniones, creencias, actitudes,
comportamientos y valores. Mas importante aun, los nifios aprenden maneras de

"85 se basa en la idea de

entender la realidad. Aprenden sentidos y significados,
que la televisién es siempre educativa. Incluso de un modo que escapa a los
mismos docentes. “Emisiones que no serian evaluadas como educativas son
percibidas por lo alumnos como fuentes de informacién y aprendizaje.”®®Los nifios
(y no s6lo aquellos que viven en contextos desfavorecidos econémicamente)
aprenden de la television, incluso sin darse cuenta de ello. “Desde muy pequefios
aun en preescolar, los nifios evocan con frecuencia sus experiencias como
teleespectadores y recurren a un vocabulario y formas sintacticas en buena parte
atribuibles a la televisién. Los pequefios construyen numerosas representaciones

del mundo a partir de sus propios consumos televisivos.”’

En nuestra opinidn, la television sera educativa o no en funcion de la

coordinacion que exista entre los programas que se ofrecen al alumno en la

% Orozco, G.T elevisién comercial y educacién de nifios en México. p. 26.
8 Jacquinot, G. De la necesidad de renovar la educacién con los medios. p. 10.
87 Chailley, M. Nifios y j6évenes teleespectadores. p. 15.
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escuela y los que éste puede ver en casa, pues mientras los primeros son
escogidos por el docente, los segundos, al ser de caracter variado, pueden
contrarrestar las finalidades perseguidas en el aula si no se seleccionan
adecuadamente. Atendiendo a lo anterior, consideramos que seria muy
beneficioso que, ademas del trabajo que los educadores pueden realizar, los
padres aprendieran a seleccionar los programas en base al proceso evolutivo de
sus hijos, y dispusieran de tiempo para acompafar a éstos en la vision de
aquéllos. De lo contrario, puede ocurrir que el nifio no desarrolle una capacidad

critica frente a lo que se le ofrece, adoptando una actitud pasiva.

“El alumno no sélo se forma en esquemas escolarizados. La television
ocupa un espacio muy importante en los hogares contemporaneos (95% de los

hogares urbanos mexicanos cuentan con television).

Todas las opciones
televisivas forman a los receptores, desde muy temprana edad, aunque no
necesariamente los educan con propdsitos de aprendizaje predeterminados. La
television y otros medios masivos, desempefian un importante papel en la
configuracién de la idea del mundo que cada uno posee para normar y orientar su
ser y convivir con otros individuos. La television constituye, por su lenguaje, por su
naturaleza, por la forma en que se adentra en los espacios mas intimos, un

proyecto pedagdgico y cada programa televisivo tiene detras de si,

intencionalmente o no, una concepcion del mundo y una propuesta del hombre.

88 Reporte estadistico de la Camara Nacional de la Industria de la Radio y la Televisién, CIRT,
diciembre de 1998.
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Las nuevas tecnologias y entre ellas la television, han puesto en evidencia
el desfase de funciones que tiene el profesor en una sociedad en plena
transformacion y, al mismo tiempo, la urgencia del nuevo rol que le compete
asumir mas alld del de *“transmisor del saber” que institucionalmente ha
desempeiiado. Como plantea Roberto Aparici “la utilizacion de nuevas tecnologias
solo como auxiliares didacticos no implica asumir la necesidad de una
transformacion metodolégica. En otras palabras, significa un mantenimiento del
estado de las cosas.”® La incorporacién de la televisién a la ensefianza lleva a un
replanteamiento global del discurso, del acto y de los procedimientos didacticos.

No se trata de una “metodologia gatopardiana”®

en la que todo cambia para que
todo siga igual, sino de buscar nuevas estrategias, nuevos modelos de
investigacion a partir de una nueva tecnologia que lleva a los educadores a
cuestionarse a si mismos y el entorno que les rodea. “Un individuo que no haga
una reflexion seria sobre si mismo y su trabajo va a repetir trucos, clichés y
estereotipos docentes similares a los adoptados antes de usar los medios de

comunicacion”®?

. Esta cuestion no se resuelve sélo con incorporar una tienda
tecnologica en el ambito escolar, sino con cambios profundos de actitudes que
impliquen a toda la comunidad educativa. Hasta no hace mucho tiempo, de la
preparacion académica del educador dependia el conocimiento del mundo por
parte del educando. La aparicion del radio y luego de la television modificd esa

relacion unidireccional y establecieron otra de diferente naturaleza. Las

instituciones educativas utilizan normalmente palabras y comunicacion escrita,

% Ibidem, p. 16.
% idem.
%l idem.

76



descuidando los demas tipos de comunicacion. Desde esta perspectiva, el
lenguaje de la imagen quedaria reservado exclusivamente a los medios de
comunicacion. Las instituciones educativas y los 6rganos de comunicacion tienden
a ignorarse 0 a mantenerse en una posicion alejada y, aparentemente,
irreconciliable. “Las nuevas tecnologias son instrumentos que permiten codificar
otro tipo de lenguaje generalmente distinto del verbal. Son herramientas que
permiten analizar el mundo exterior y, al mismo tiempo, reconstruirlo de una
manera particular. En ese proceso de reproduccion de la realidad a través de
diferentes medios tecnoldgicos un individuo puede convertirse en potencial

comunicador de signos de naturaleza distinta a los verbales.”?

Es el profesor, desde el aspecto social, institucional y profesional, y el
alumno (de quien en las siguientes paginas justificaremos su papel) quienes hacen
que la television tenga un caracter educativo, significacion y valor didactico,
independientemente de su estructura y contenido. “Se le puede facilitar esta tarea
creando programas que se le aproximen a las posibles necesidades de los
profesores, de forma que puedan participar en la solucion de los problemas
didacticos, pero en cualquier caso todo dependera del profesor usuario de este
producto.”®® Cualquier programa de television puede tener un valor educativo en la

medida en que se integre dentro de un disefio curricular, cumpliendo una funcién

% fdem.
% Gimeno, Sacristan, J. La formacion del profesorado. p. 35.
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concreta previamente definida por el docente, la cual debera ser evaluada al

finalizar el proceso.

La television, en este caso, ha adquirido su valor didactico por medio de la
accion del profesor. Un telediario en si mismo no es educativo, la television por si
sola no puede ser educativa, no reune los elementos necesarios para serlo, pero
si puede aportar elementos para determinadas acciones educativas. Todo lo dicho
no debe interpretarse en el sentido de que todos los programas que se emiten por
un canal de television pueden, desde una perspectiva didactica, tener las mismas
potencialidades. Es evidente que determinados programas, por el tipo de
contenidos, su estructura narrativa, el lenguaje utilizado, etc., estaran mas
proximos de los intereses escolares entendidos éstos en su acepcién mas amplia,
que otros gque traten temas mas lejanos. Podriamos aceptar la posibilidad de
establecer una programacion de caracter educativo, cuyo objetivo fuese facilitar a
los docentes materiales televisivos que, utilizando los recursos comunicativos de
la television, le aproximen temas que le son lejanos por diferentes razones, pero
estariamos ante un sistema de distribucion de materiales y no otra cosa. Por lo
tanto, “el profesor hace a la televisidn educativa pero también es verdad que, la
television condiciona la forma de hacer de aquél. La televisibn como medio de
comunicacion, tiene unas peculiaridades, impone unas formas singulares que el
docente no puede obviar y que en ocasiones se olvidan. La percepcion que de la
television tiene el alumno en el aula es la misma a la desarrollada a lo largo del

tiempo dentro de su espacio familiar. La television se asocia a situaciones de
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"4 por lo tanto, para que la televisién actle como un

relajo y descanso.
instrumento favorecedor de procesos de aprendizaje, es preciso que el nifio o la
nifia puedan relacionar las experiencias obtenidas a través del televisor con sus
experiencias propias. Esta tesis coincide con los presupuestos del constructivismo
de orientacién cognitivista, segun la cual “los procesos de aprendizaje son
consecuencia de una operacion de construccion de conocimientos, resultado de la
interaccién entre un sujeto y su entorno”®. No hay, entonces, aprendizaje si el
sujeto no dispone de un sistema previo de conocimientos que le permita asimilar
las nuevas informaciones. No lo hay tampoco si el sujeto no esta en disposicion de
aprender activamente, es decir, si no dispone de la capacidad de poner en juego
las informaciones recibidas mediante su propia actividad. “Las teorias de Piaget
sobre desarrollo cognitivo suelen ser aducidas sin el soporte para esta explicacion
de los procesos de aprendizaje. La teoria de aprendizaje significativo de Ausubel
supone una aplicacién directa del modelo cognitivista a la psicopedagogia. Se
suele denominar constructivismo, como ya hemos mencionado anteriormente, a la
interpretacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje desde los presupuestos
de la psicologia cognitivista.”®® Sin duda, el conocimiento que los estudiantes
construyen en la aulas es un conocimiento que pretende estar formado bajo la
reflexion, bajo formulas de trabajo colaborativo, y en busca del surgimiento de un
pensamiento racional y cientifico. Todo ello, partiendo obligatoriamente del

conocimiento “vulgar” o extraescolar que traen éstos a la escuela. Y es,

% “Proyecto de clasificacién y evaluacién Televisiva de la Familia y la comunidad”, la Asociacién
Nacional de Padres y Maestros, la Asociacion de Cable de Televisién y Cable en las Aulas. México
1994.
% Alonso, M., et al. Telenifios publicos/Telenifios privados. p. 213.
9% |

Idem.
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precisamente, dentro de este bagaje de experiencias previas, donde encontramos
muchos conocimientos que se obtuvieron a través de los medios de comunicacion
de masas, especialmente desde la television. Por lo que, si nos situamos dentro
de una vision constructivista de la ensefianza, no podemos trabajar de espaldas a
estas experiencias mediales, tanto en lo que se refiere a los conocimientos
adquiridos (conceptos, procedimientos y valores), como a los modos y lenguajes
por los que se apropiaron éstos (la television y su lenguaje publicitario). Y con esto
nos referimos a la linealidad narrativa de la television, este medio puede
facilitarnos un ordenamiento de la secuenciacion de los contenidos, tanto si éste
es temporal, de causa-efecto, o cualquier otro. El hecho de tratarse de un medio
que pasa en el tiempo obliga al uso de un estilo narrativo permitiendo un
seguimiento de los contenidos, el cual se ha de basar en un determinado tipo de
relacion dentro de los mismos, esta necesidad nos puede facilitar criterios, al

menos de orden, para su desarrollo pedagogico.

Finalmente, para aclarar la funcién 6 papel, tanto del profesor como del
estudiante, en el uso de la television educativa como recurso didactico, es preciso
mencionar que el proceso debera ser experimentado primero por el docente para,
posteriormente, ser difundido a sus alumnos. El maestro debera concebirse a si
mismo como emisor/receptor de mensajes y ser critico de las practicas
comunicativas que genera en el aula, de los textos que emplea en el proceso de
ensefanza-aprendizaje y de los medios auxiliares que utiliza. Por lo tanto

consideramos proponer:
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Mientras tanto,

Partir de una relaciobn maestro/alumno basada en el didlogo y la
interaccion.

El maestro tiene que constituirse en un agente de cambio, en un sujeto
critico y comprometido ante su quehacer cotidiano.

El alumno debera ser responsable de su proceso de aprendizaje,
dejando a un lado la actitud pasiva que le otorga la ensefanza
tradicional.

Deber& considerarse que los contenidos de la ensefianza no se agotan
en los libros de texto, hay que buscar fuentes variadas y alternativas
para la obtencion de informaciones relevantes, entre las que se cuentan
los mensajes provenientes de los medios de comunicacion y las
experiencias cotidianas de los educandos.

El conocimiento no constituye un saber acabado, va construyéndose
socialmente y a través de diversos procesos educativos que requieren

de la participacion activa y critica de los agentes sociales involucrados.

el sistema educativo, incorpora el medio, mas como

presion social que como consecuencia de una necesidad o de un intento de

mejorar las situaciones comunicativas y metodolégicas dentro del aula. La

television tiene posibilidades dentro de los disefios curriculares, es algo no

cuestionable, pero de eso a que los usos para los que se esta empleando en este

momento coincidan, lleva un cierto trecho.”’ A la vista de los futuros desarrollos

tecnoldgicos no es dificil imaginar que, en los proximos afos, las posibilidades de

 idem. p. 2.
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las redes, unidas a este medio, van a transformar el concepto de escuela y de
sistema escolar y so6lo, en la medida de quienes se dedican a la ensefianza hayan
hecho las reflexiones pedagdgicas oportunas, esa transformacion podra tener una
cierta coherencia didactica interna, de lo contrario, la transformacion, nos vendra
puesta sin ningun tipo de posible intervencion y respondera a criterios no siempre

confesables.

Hasta ahora hemos intentado fundamentar por qué la television educativa y
la escuela no son dos mundos lejanos (como muchos creen) sino un binomio
capaz de integrarse y enriquecerse reciprocamente. El gran caudal de informacién
que recibe un nifio mas alla de las paredes del aula; la posibilidad de explorar el
mundo y construir sobre esta imagen la propia; el compromiso de contribuir con
una distribucion mas justa y equitativa de la informacién; y la necesidad de un
contrapeso escolar que ayude a descubrir las multiples maneras que utiliza la
television para representar la realidad, son, sin duda, los motivos mas importantes

en nuestra propuesta que intenta integrar la televisién educativa y la escuela.

En el siguiente capitulo sostenemos que la educacion en medios esta
directamente relacionada con la formacion de los alumnos, ya que un nifilo mejor
informado, receptor critico de los mensajes que recibe y que sabe como utilizar
esa informacion para participar en la toma de decisiones, es sin duda, mas
democratico, y estd mas comprometido socialmente. En ello reside precisamente

el valor de la informacion.
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Es asi que se podria visualizar entonces a la television educativa como una
alternativa pedagogica, para que el docente realice su producto final, motivar y
dejar escapar toda aquella inquietud que sus alumnos tengan para concluir un
conocimiento que los aterrice en un aprendizaje fructifero, es por eso que una vez
concluido este capitulo, se da inicio al siguiente, considerando pertinente abordar
a la television educativa como una alternativa pedagdgica, la cual estara
justificada por medio de los usos y resultados que ha tenido en la escuela,
veremos también de forma concreta la influencia de ésta en la formacion y
educacion en la escuela, para finalmente llegar al objetivo que tenemos en comun:
fundamentar el hecho de que la Televisiébn Educativa puede ser considerada una

Alternativa Pedagdgica.
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CAPiTUI'_O ILAT ELEVISION E DUCATIVA CO MO UNA ALTE RNATIVA
PEDAGOGICA

2.1. Usos y resultados sobre la Television Educativa en la Escuela

Ahora bien, para que la intencion de introducir a la Television Educativa
como una alternativa pedagogica sea eficaz, es necesario conocer l0s usos y
resultados que ésta ha desempefiado en la escuela y en la vida cotidiana del
individuo, y asi, proporcionar las ventajas y, por qué no, las desventajas
existentes dependiendo del uso que se le dé.

En primer lugar contemplamos la television (y es preciso en este punto
aclarar, aunque podria verse reflejado en el capitulo anterior, que sera educativa
siempre y cuando se le dé un enfoque positivo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, es evidente que la actitud del docente hacia la television, comercial o
educativa, ya sea que la consideren una influencia negativa o positiva para la
educaciéon de los nifios, tiene que ver con el tipo de apropiaciéon que hacen los
nifios de los mensajes de la programaciéon. Por lo general los nifios traen al salon
de clase sus impresiones de los programas de television que vieron el dia anterior
y comentan e intercambian opiniones con sus mismos compaferos. Ante estos
comentarios el maestro puede reaccionar con indiferencia, callarlos, o involucrarse
inteligentemente en sus conversaciones. De cualquier manera, los nifios
intercambian sus comentarios, pero, en los dos primeros casos lo hacen sin la
opinion del maestro, que se supone estd mas informada. En cambio, cuando el
maestro interviene, la discusion conjunta de la programacion se convierte en un

ejercicio de apropiacidbn mas critica. “Propiciar una exposicion mas selectiva del
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nifo a la programacion comercial, sancionar los contenidos de los programas
mientras el nifio los ve, entablar un dialogo con él durante y después de un
programa, son medidas que han probado su sutilidad en la construccion de un
televidente mas activo y critico. Si se tiene presente que el esfuerzo cognoscitivo
del nifio es mdltiple y se da en varias etapas, tanto frente a la pantalla como en
sus actividades posteriores, las opciones para su educacion critica frente a la
televisién son muchas y muy variadas.”® Las formas sugeridas anteriormente son
s6lo algunas de las formas posibles en que la familia y la escuela pueden ejercer
un papel mas significativo en la articulacion de la respuesta del nifio a la television.
Cada familia y cada maestro en su salén de clase pueden experimentar otras. No
hay que olvidar que frente a un nifio que se estd haciendo continuamente como
televidente, la familia y la escuela no pueden permanecer quietas ni indiferentes.
Independientemente de los objetivos que se plantee la programacion,
desde un punto de vista global podemos afirmar que la television educa, forma,
influye en la cultura social de las audiencias, en las actitudes, en los valores, en
los comportamientos, en el pensamiento, en la ideologia y no estamos hablando
s6lo de programas informativos, debates o entrevistas, centrados en la tematica
de la diversidad o las necesidades especiales, sino de cualquier programa, incluso
anuncios de pocos segundos. “Su impacto puede ser mas efectivo que muchas
horas de oratoria poco convincente. Asi se afirma que toda la television es por

tanto educativa: debates, peliculas, series, informativos, campafias publicitarias.”®

% Orozco, G., Charles, M. Hacia una lectura_critica de los medios. p. 47-48.
% chanona B., op. cit. p. 3.
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La television, desde su posicidon privilegiada como canal de comunicacion
que llega a millones de personas, puede cumplir y de hecho en ocasiones cumple
un importante papel para cambiar estereotipos, evitar prejuicios falsos y colaborar
a la plena integraciéon de las minorias sociales. “Entre tales minorias sociales
estan las personas con minusvalias, deficiencias o necesidades educativas
especiales, las personas discriminadas, los marginados, las minorias culturales y
es interesante conocer qué imagen ofrecen los medios de comunicacion, y en
especial la television, de la diversidad y de los sujetos con necesidades
educativas especiales.”

Asi pues, la television como medio de comunicacion de masas provoca un
innegable efecto en las audiencias, efecto que no siempre es "educativo" y que
puede ser contrario al buscado. La television educativa, sin embargo, disefia los
programas con una intencionalidad educativa clara y expresa; los planteamientos
técnicos apareceran siempre subordinados a los didacticos; los contenidos y su
secuenciacion flexible se definiran en funcion de los objetivos educativos; la
audiencia aparece mas claramente delimitada; se utilizaran medios y materiales
complementarios; por ultimo sefialar que todos los elementos del medio (codigos
audiovisuales) se pondran al servicio de la educacion- ensefianza- formacion. La
rentabilidad, pues, ha de medirse con pardmetros diferentes a los que se utilicen
para la television comercial. Y los criterios de calidad han de primar sobre los

criterios de audiencias.

100 Freixas, Rosario. Television Educativa y Educacién Civica. p. 5.
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Desde esta perspectiva mas restringida podemos considerar que
determinados programas han sido concebidos, planteados y disefiados en funcién
de una intencionalidad expresa de educar y soOlo esos programas se pueden
calificar como television educativa. “Tales programas se enmarcarian en ese
concepto, sin por ello negar la influencia que ejerce la television como medio de
comunicacion de masas.”%

Hablar de educar a través de la television, esto es, transmitir contenidos de
caracter formativo y educativo a través de la television, nos conduce a cambiar
profundamente tanto la educacion como la television. Por una parte, del medio
orientado al entretenimiento pasamos a pensar en una herramienta de
aprendizaje, es decir, lo que es en términos generales una herramienta o
instrumento de la sociedad de consumo y de mercado puede convertirse en un
servicio publico de interés general y ademas en un medio para salvar las
diferencias, para humanizar nuestra convivencia. Es por tanto necesario conseguir
que la television, con su enorme poder e incuestionable influencia, contribuya a los
fines de auténtica comunicacion universal entre los ciudadanos y pueda servir
para la mejora de nuestra cultura.

Por otra parte, la escuela tradicional en la que se impone el discurso verbal
hegemdnicamente sobre cualquier otro instrumento o lenguaje ha necesariamente
de cambiar, y ademas ha de hacerlo con rapidez, lo que exige una regulacion en
forma de politica educativa concreta con respecto a la television y su uso

educativo. Ademas del apoyo politico en forma de medidas concretas hemos de

101 . . o )
Esparza S., Rocio. Guias de lectura audiovisual: una forma de encuentro con la imagen
televisiva. p.1.
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considerar la importancia de la formaciéon del profesorado, su cambio de
mentalidad, la necesaria innovacion en el ambito del curriculo y una evolucion
general de la escuela hacia modelos mas abiertos y flexibles de aprendizaje.

Dentro de este concepto de television educativa se enmarcarian también
los programas que especificamente se realizan para ser utilizados en el marco de
una ensefianza formal y reglada, ya sea presencial o a distancia (cursos de
idiomas, por ejemplo). Son cursos con una intencionalidad educativa y planificada
cuyos objetivos han de responder a un curriculum formal. También pueden
incluirse en este concepto cursos de ensefianza formal no reglada, es decir, una
ensefianza formal, intencional, sistemética y planificada pero que no esta
vinculada a un titulo oficialmente reconocido.

Hemos de tener en cuenta ademas las grandes posibilidades del medio
para la educacion a distancia, &mbito en el que necesariamente ha de hablarse de
la televisidbn por cable, la television via satélite y la television digital con sus
enormes posibilidades gracias al nivel de interactividad que posibilita. “Todo ello
nos conduce a una sociedad del futuro en la cual ser& méas facil salvar las
dificultades que puedan plantear las diferencias culturales, sociales vy
linguiisticas.”?

Como ejemplos de televisibn educativa recogemos entre otros la
experiencia de La Asociacion de Television Educativa Iberoamericana,
especialmente significativa por su respeto a la cultura de la diversidad, la cual,

entre sus objetivos “ha cumplido el de poner en marcha la Television Educativa

192 chanona B., Omar._Estrategia de contenidos para el audiovisual y la informatica educativa. p. 4.
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Iberoamericana dentro de su programa de cooperacion internacional de interés
social. En su programacion se persigue un maximo respeto por la diversidad
cultural de los distintos contextos en los que se emite. La produccion es muy
diversificada; ademas de las coproducciones se han emitido programas de
Colombia, México, Chile, Espafia o Venezuela.”®

En México encontramos una programacion educativa, la cual se emite por
sus dos satélites, la experiencia de "Telesecundaria: teleaulas para la ensefianza
en regiones apartadas donde el acceso es dificil o bien el nimero de alumnos es
excesivamente pequefio como para plantearse la construccion de una escuela y el
mantenimiento de una plantilla docente. La programacion es preestablecida y
controlada, considerandose el medio television como un recurso didactico de gran
valor para atender a estas poblaciones en cierto modo marginadas.”®*

Para que el uso se dé en la educacion y exista un resultado, la televisién
debe ser parte de la formacion y educacion en la escuela a través de ésta, es por

esto que en el siguiente apartado se visualizar4 de manera sustancial y abordando

en especifico la formacién que se da por medio de la television.

2.2. Formacion y Educacién en la Escuela a través de la Television

De cualquier modo, es una realidad indiscutible que la pantalla chica ha

pasado a formar parte fundamental de la vida diaria de los nifios y, por tanto, es un

103 pgrez T., José M. El nuevo lenguaje de la television educativa: Tecnologia y estrategias. pp. 5-
9.

104 . , . . . )
Zavaleta H., Ma. Del Carmen. La telesecundaria en México: la vinculacién entre el estudiante,
sus necesidades y la comunidad. p. 10.
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protagonista importante de su formacion. Precisamente este papel protagénico ha
sido puesto en cuestionamiento y hasta satanizado, aludiendo a la mala calidad de
contenidos que se emiten por las estaciones televisivas y la falta o imposibilidad
de controlar la exposicion a estos mensajes por parte de padres y educadores. La
violencia, el erotismo y hasta la pornografia que se difunden en programas que
estan al alcance de los nifios; la falta de respeto a los horarios de proteccion al
menor y la ausencia de programas de contenido educativo, son razones
irrefutables por las que se ha puesto a la television en el banquillo de los
acusados. Este medio de comunicacion puede tener una presencia positiva en la
formacién de los nifios, con una adecuada orientacion de los padres y educadores.
Esto debe ser estimulado a través de comentarios mas que de prohibiciones, de
manera que se incentive el sentido critico y la capacidad de discernimiento en los
menores.

El linguista W.Humboldt citado por H.Gadamer nos dice: “Pero cuando en
nuestra lengua decimos “formacion” nos referimos a algo mas elevado y mas
interior, al modo de percibir que procede del conocimiento y del sentimiento de
toda la vida espiritual y ética y se derrama armoniosamente sobre la sensibilidad y
el caracter”. De modo pues que formacion tiene que habérselas con el individuo y
su modo de superar su propia subjetividad. Es “el sacrificio de la individualidad a

favor de la generalidad™®

, es decir, el ideal antropoldgico en el que la formacion
humana acontece, tiene como referente la formacién de un ciudadano para una
sociedad democrética, con un perfil particular. La formaciéon por la via de la

educacion, se instala en las condiciones humanas que hacen posible el desarrollo

15 Gadamer, H._ Verdad y método. p.390.
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humano, opinamos que todos ellos parten de aceptar la existencia de
potencialidades humanas para ser desarrolladas. En una representacion de la
formacion, ésta se inscribe de diversas maneras: como hecho del espiritu, de la
mente, de alma, de la personalidad, del caracter y de la vida en general. Este
discurso nos conduce también a la idea de formacidbn como nocion de desarrollo
de potencialidades de interiores y al efecto que puede causar la accién exterior
proveniente del medio. De ahi el valor a lo educativo en la expresion de la escuela.
Rodriguez parte de la definicion de formacion de Gilles Ferry, que entiende
la formacion como “dinamica de un desarrollo personal que cada sujeto hace por
sus propios medios”. “Formarse es aprender a devenir, es construir el propio
camino de desarrollo personal y profesional”, ElI concepto de formacion, se
presenta como principio unificador y se asume como proceso de humanizacion,
mision y eje tedrico de la pedagogia. Rafael Fl6rez, expresa:
"El concepto de formacion, desarrollado inicialmente en la ilustracion, no es hoy
dia operacionalizable ni sustituible por habilidades y destrezas particulares ni por
objetivos especificos de instruccién. Mas bien los conocimientos, aprendizajes y
habilidades son apenas medios para formarse como ser espiritual. La formacién
es lo que queda, es el fin perdurable; a diferencia de los demas seres de la
naturaleza, "el hombre no es lo que debe ser", como dedica Hegel, y por eso la
condicién de la existencia humana temporal es formarse, integrarse, convertirse

en un ser espiritual capaz de romper con lo inmediato y lo particular, y ascender a
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la universalidad a través del trabajo y de la reflexion filosoéfica, partiendo de las
propias raices".*®

La formacién humana como mision y eje tedrico de la pedagogia, trasciende
al docente, en tanto hace referencia a su mision de educador y formador de la
condicion humana de los sujetos con quienes irradia su accionar cotidiano. Sobre
el quehacer formativo del docente han reflexionado los filésofos de la ilustracion
como Juan Jacobo Rousseau y los pensadores de la educacion contemporanea
como Fernando Savater. **’

El concepto de formacidbn como principio general de unificacion de la
pedagogia, satisface segun Rafael Flérez, tres condiciones:

Ese principio general de unificacién lo constituye para la pedagogia el
concepto de formacién, como lo acabamos de mostrar, porque satisface al menos
tres condiciones:

1. “La condicion antropoldgica, en cuanto describe la ensefianza como proceso de
humanizacion en sus dimensiones principales, a la luz de las ciencias humanas
contemporaneas, como inteleccion directriz para toda posible accién educadora.
Para tener éxito en la dimension transformadora del hombre hay que partir del
reconocimiento de sus verdaderas posibilidades”.

2.”La condicién teleoldgica, que confiere sentido a toda reflexion sobre el hombre y
sobre todo es esencial para la pedagogia puesto que su mision, su razon de ser

es precisamente la razén como finalidad, como proyecto siempre presente y

106 Flérez, Rafael. Hacia una pedagogia del conocimiento. p.109

107 Vid. Rousseau, Juan Jacobo. El Emilio o la Educacién. Savater, Fernando. El Valor de Educar.
p.129.
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tension esencial de cada accion educativa. La pedagogia no se propone solo
entender un grupo particular de fenémenos, como cualquier otra ciencia, sino que
Su proposito es totalizante, es el despliegue general de la razon misma de cada
persona en todas sus posibilidades. En esto consiste la esencia de la existencia
humana, en el despliegue del comprender, como diria Heidegger. Esta es la tarea
y la meta para la pedagogia, facilitar que los jovenes accedan a niveles superiores
de si mismos.”
3. “La condicion metodoldgica, derivable directamente del principio fundador de la
formacion, sino mas bien como matriz cuya fecundidad radica en esa virtud
cuestionadora, que mantiene erguida la pregunta hermenéutica de si y cémo los
enunciados y acciones pedagogicos particulares estan abiertos, orientados y
definidos por esa perspectiva del desarrollo de la racionalidad, ya sea iluminando
esta finalidad a nivel investigativo conceptual en cada proyecto, o facilitando
estrategias efectivas de racionalidad para los procesos reales de ensefianza". *°®
Humberto Quiceno hace alusién al concepto de formacién segun Juan
Jacobo Rousseau, en los siguientes términos:
"Solo el que llegue a comprender la totalidad del ciclo de la educacion, incluyendo
sus fases, las criticas y los estadios especificos pueden tener una idea de
formacién. La formacion no es aqui concebida como el simple acto de ir a la
escuela, estudiar, tener una profesion. Esto solo es estar instruido. La formacién
es tener conciencia, haber comprendido en el pensamiento y en la imaginacion, la

educacion del hombre, antes que ella se realice. Es por eso que el Emilio surge

198 Florez, Rafael. Op.Cit. pp. 111-112
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del pensar y experimentar lo que es la educacion del hombre y se dirige a la
humanidad para que sirva de guia para toda educacién ilustrada". 1%

Andrés Klaus Runge, analiza "Las concepciones de la comprension
pedagogica”, en la obra de Rafael Florez:
"A partir del reconocimiento de que el método de investigacion de las ciencias
empiricas es ineficaz para explicar la naturaleza humana, por cuanto no permite
comprender los fendmenos morales y sociales en su concrecion historica.
Gadamer analiza el origen y evaluacion del concepto de formacion del hombre. La
concepcion hegeliana de que el hombre no es por naturaleza lo que debe ser y
que el hombre no es, sino que su devenir va siendo, es una progresion constante
e interminable hacia su conversidn en un ser espiritual general, hace necesario el
concepto de formacién." **°
"El problema de la formacion en el sentido de una directriz que ilustre sobre como
formar al hombre, indudablemente no es la pregunta de la que se ocupa Gadamer,
por ello en su contexto no es pertinente preguntar cual seria el método para formar
una conciencia histérica y una conciencia estética, sino mas bien preguntar qué
debe entenderse por conciencia estética y por conciencia histérica y como se

relacionan estos conceptos con el ascenso a la generalidad, concepto hegeliano

que ilumina el trabajo de Gadamer: ¢cémo puede pensarse desde Gadamer un

109 Quiceno Castrillon, Humberto. Rousseau y el concepto de Formacion. Revista Educacién y
Pedagogia. Universidad de Antioquia. Nro.14 —15.1995. p.87.

110 . . . o
Rios Acevedo, Clara Inés._Un acercamiento al concepto de formacién en Gadamer. p.15.
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ideal de formacion, teniendo en cuenta que en su concepto el ideal de una
concienciacion total carece de sentido?” ***

Para Gadamer, desde su enfogue hermenéutico, comprension, es un
problema de conciencia estética e historica, a la vez que es un asunto de
autoridad que descansa en el conocimiento, autoridad entendida como
comprension del otro, no es la autoridad omnipotente que doblega que "reclama
obediencia ciega, prohibe pensar”

La formacion como elevacion en la conciencia estética e historica debe
contribuir a desarrollar una educacion para la tolerancia y el ideal democrético.

La formacidbn humana como mision y eje tedrico de la pedagogia,
trasciende al docente, en tanto hace referencia a su mision de educador y
formador de la condicibn humana de los sujetos con quienes irradia su accionar
cotidiano.

“Desde las concepciones de educacion en Juan Amos Comenio y John
Dewey, Araceli de Tezanos, reinterpreta el concepto de equidad y calidad de la
educacion y reconoce el papel de la pedagogia como el saber que le da identidad
cultural e intelectual en la formacién de los maestros. La investigadora afirma que
"es la ensefianza la que delimita y determina el oficio docente", en consecuencia
los procesos de formacién docente, es objeto de cuestionamiento, tarea que lleva

mas de veinte afios en América Latina.”**?

Y idem. p. 27

112 . L, . . .
De Tezanos, Aracelli. La formacién de educadores y la calidad de educacion. Revista

Educacién y Pedagogia. Universidad de Antioquia. No. 14-15. pp.37-65
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Para Araceli de Tezanos, el proceso formativo articula cuatro elementos
constitutivos: saber, disciplina, investigacion y produccion de conocimientos. La
comprension y la calidad de estos conceptos y la forma " De como se produzcan
los énfasis en uno u otro elemento seran las tendencias que marquen las
decisiones sobre los contenidos de la formacidn y las estructuras curriculares que
los expresan”. 13

Con la finalidad de contar con distintas consideraciones tedricas que nos
permitan analizar el origen, la trayectoria y el sentido que posee la formacion, a
continuacion se inicia la revision y analisis del concepto de formacién en Hegel,

Gadamer y Honoré.

EL CONCEPTO DE FORMACION EN HEGEL, GADAMER Y HONORE

La formacién permite todo un campo de investigacion. Evidentemente
nuestra intencion es solo ubicar este concepto genérico que desarrollan tres
grandes pensadores: desde la perspectiva filoséfica que plantean Hegel y
Gadamer y la mirada tedrica de la evolucién propuesta por Honoré.

Hegel'** aporta conceptos y categorias universales para comprender la
importancia de la formacion de hombre, ubica la existencia humana en relacion
con el otro, nos permite comprender que un formado pasa de la “conciencia del en

si “a la “conciencia del para si"**>. De la conciencia del mundo a la conciencia de

13 fdem. p.58

114 Georg Wilhelm Friedrich Hegel ( 1770-1831) .
15 Estas dos categorias que han sido estudiadas y representadas por otros pensadores como
Marx, Lukcas, Séller, etc. Para Hegel el en si es el embrién del ser humano sin embargo para si es
la razo6n cultivada. Hegel. Fenomenologia del espiritu. p.17

96



mi papel historico en el mundo. Este retorno de si mismo se da en la relacion con
el otro, con los otros.

Para Hegel la formacion de la autoconciencia libre del hombre la ubica en el
para si “para si el ser humano sélo lo es en cuanto a razén cultivada que se ha
hecho a si misma lo que es en si. En esto y solamente en esto reside su
realidad”.**® Es importante este concepto, la interpretacion es en el sentido de que
el en si del hombre como ente natural es parte y producto en el desarrollo social,
cultivar sus cualidades es imprescindible para llegar a ser un ser universal. El
hombre no es por naturaleza lo que debe ser, por tanto requiere de la formacion.

Estas categorias son conceptos relativos, conceptos™’ en movimiento, pero
podemos comprender que el en si, lo natural que no ha sido penetrado por el
conocimiento por “la razon cultivada “, por cuanto toda la actividad practica y del
conocimiento esta considerada ser para si.

En la formacion del individuo Hegel distingue dos categorias relevantes: el
individuo singular que lo define como espiritu inacabado, una figura concreta,
mostrandose solamente en rasgos borrosos. El individuo universal es el espiritu
auto conciente mismo.'*® El hombre se apropia de su esencia universal,
convertira el terreno de su desarrollo consciente en todas sus facultades
genéricas.

Cabe mencionar que el espiritu, lo espiritual para Hegel es la esencia, lo

que existe en si  mismo, de aqui que el ser y la realidad se constituyen

18 1dem.

7 para Hegel el concepto es pensamiento determinante en si mismo y concreto. Lo verdadero es
el todo. Pero el todo es solamente la esencia que se completa mediante su desarrollo, que es la de
ser real, sujeto al devenir de si mismo. Cf. Hegel. Op. cit., p.16.

118 Cf. Hegel, Op. cit., p.21
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espiritualmente, y el hombre es un ser en cuyo horizonte de formacion no termina
de formarse, un espiritu en constante movimiento.

Gadamer''® desarrolla su filosofia en un horizonte ontolégico de la
hermenéutica filoséfica™®® del ser histérico, como se manifiesta en la tradicién del
lenguaje en la que vive el hombre.

Su principal interés es el acontecer linglistico de la tradicién, porque
prejuicio y tradicion son posibilidades para abrir caminos nuevos dentro del
acontecer histérico del hombre. De aqui la importancia de la conquista de la
tradicion y de la cultura.

Su concepto de formacién, justo lo ubica en la amplitud de la cultura. “La
formacién pasa a ser algo muy estrechamente vinculado al concepto de cultura, y
designa en primer lugar el modo especificamente humano de dar forma a las
disposiciones y capacidades humanas del hombre”.*?! Gadamer advierte que este
concepto tiene influencia de Kant y de Hegel. Kant no emplea el término de
formacién. “Habla de la cultura de la capacidad, de las obligaciones con uno

mismo “.*?2 En cuanto a Hegel, nos dice, ya hace referencia al término formarse y

1% Hans-Georg Gadamer. (1900 ) Aleman discipulo de Heidegger, profesor en la universidad de
Leipzig ( 1939 ), Frankfurt ( 1947 ), y Heidelberg ( 1949).

120 Hermenéutica como la expresién de un pensamiento, explicacién e interpretacion del mismo. La
hermenéutica es el examen de condiciones en que tiene lugar la comprensién considera una
relacién y no un determinado objeto. Esta relacién se manifiesta en la forma de transmision de
tradicion mediante el lenguaje. Para Gadamer la universavilidad del problema hermenéutica,
reconocida por Schleiermacher, abarca todo lo racional todo aquello que puede ser objeto de
acuerdo mutuo. Cuando el entendimiento parece imposible porque se hablan lenguajes distintos la
tarea de la hermenéutica no ha terminado aun. Ahi se plantea justamente en su pleno sentido:
como la tarea de encontrar su lenguaje comun. Cf. Gadamer, H. op.cit. p.392.

21 1dem p.39.

122 1dem.
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formacion. Para Gadamer, Hegel “acoge la determinacion esencial de la
racionalidad humana es convertirse en un ser espiritual general”*?®

También Gadamer ubica en el trabajo constante la tarea de formarse y la
superacion de su naturalidad, ya que el mundo en el que va entrando esta
conformado humanamente en lenguaje y costumbres.*®* Gadamer presenta este
concepto de formacioén dentro de un amplio contexto historico, cultural y social
donde el mismo término se ubica en una hermenéutica filoséfica porque el
lenguaje, evidentemente nos permite el conocimiento del hombre y de su mundo.

A Honoré'® lo ubicamos en la busqueda del porvenir del hombre. Nos
parece de gran importancia su categoria de la formatividad, propuesta para
conformar una teoria de la formacién. La formatividad dice: es el conjunto de los
hechos que conciernen a la formacién, considerada como funcién evolutiva del
hombre, también la ubica como un poder para favorecer el proceso de la
formacién. Representa la manera en que el entorno material y humano toma las
formas que, en el medio, sirven de soporte objetivo a la formacién.'*® Esta
propuesta esta en el plano de la interdisciplina psicosocial y la afectividad tiene
relevancia.

La formatividad, nos dice Honoré, “no es un concepto optimista sélo revela
lo posible y tampoco es una obligacion, de aqui la busqueda del porvenir del

hombre, por lo que hay que buscar, construir, elaborar la marcha de una corriente

123 |bidem, p.41.

2% |bidem, p.43.

125 Bernard Honoré es un investigador contemporéaneo que ubica su teoria de la formacién en los
aspectos de la teoria de la evolucion. Esta sostiene que las especies no son inmutables, por lo
contrario sufren un proceso de cambio constante, este cambio puede dar lugar a la generacion de
nuevas lineas evolutivas.

126 Honoré, B. Para una teoria de la formacion. pp. 125-126.
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de reflexion sobre el proyecto™?’ de formacién. La formacién no estad dada,
conformar un proyecto en tanto razén cultivada del hombre, es esta busqueda
constante en la propuesta de Honoré. Propuesta en donde insiste en la actividad
reflexiva, porque se debe educar para la creatividad, en las instituciones existe
mas una actividad reflectante (actividad técnica de produccién. Produccién que es
una reproduccion) que una actividad reflexiva, que es creacion, innovacion.

Para Honoré “la formacion es construir una cultura, escoger un campo de
investigacion y de practica para compartir con otros el descubrimiento de nuevos
medios, elaborar nuevas reglas y fabricar nuevos modelos.”*®* Como podemos
comprender el concepto de formacion implica abordar un campo en construccion.
Se alude a ésta implicita o explicitamente, en estos tres pensadores es muy
amplio el horizonte sobre este concepto. Con un paradigma varios se alude a la
formacioén de los profesionistas en cualquier campo del conocimiento.

Sélo con esta categoria, formacion permite un campo de investigacion que
lleva a reconocer al sujeto desde diversos campos disciplinarios. El paradigma
filoséfico ha dado, como hemos visto, una enorme rigueza de donde han abrevado
otros campos del conocimiento.

Cabe sefalar que “es precisamente la Pedagogia , la que tiene por objeto
de estudio a la educacién, en sus diversas dimensiones y manifestaciones, de las
cuales se deriva toda practica social, como proceso formativo dado unica y
exclusivamente en el hombre como ser racional, a través de un sin nimero de

mediaciones, de las cuales su estudio se guia por el conocimiento cientifico y

27 |bidem, p. 128.
128 |bidem, p. 144.
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normas sustentadas en las disciplinas que obedecen a este orden y que han de
indagar su explicacion, frente a los obstaculos que han de enfrentarse para
alcanzar esa formacion, dentro de la cual, participan agencias, instancias o
mediaciones.”*?°

Al respecto César Coll ( 1994 ) “en su estudio sobre de la préactica
educativa; sefiala que los ambitos identificados como pertinentes para el analisis
de la practica educativa, configuran universos de enorme complejidad en los que
aparece una multitud de factores y elementos, como lo son la familia, la
comunidad, la escuela, la sociedad en su conjunto, que incluye los ambitos
laborales, las instancias religiosas, los espacios de convivencia, recreacion y
esparcimiento, los clubes deportivos y culturales, asi como, los medios de
comunicacién colectiva, electronicos, auditivos, impresos, orales, visuales,
audiovisuales y en los que acontecen procesos y fendbmenos de naturaleza muy
variada.”**® Su estudio, desde una aproximacién multidisciplinar, implica por
definicion, un abordaje mdultiple y convergente, desde diferentes perspectivas
disciplinares como la Comunicacién, la Antropologia, la Sociologia, la Linguistica ,
la Psicologia y a la Historia, entre otras, y, lo que es quiza mas importante, exige
que éstas renuncien a presentarse como explicaciones totalizadoras y excluyentes
del fendbmeno analizado, es decir, que cada disciplina abandone la idea de ser
rectora de una explicacion tan compleja y diversa, sino que mas bien cada una de
ellas brinden una vision integral, como lo expone Carlos Angel Hoyos Medina

(1992) al referirse a la formacién, como es un proceso integral que abarca no sélo

129 Coll, César, Aprendizaje Escolar y Construccién del Conocimiento, p. 37.
130 1dem, p. 38.
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experiencias, aprendizajes, vivencias escolarizadas o formales, sino también
ambitos no formales.

Como conclusion referente al concepto de formacion, desde un punto de
vista pedagogico se puede decir que: “La formacion del hombre, como ser
biolégico, inicia desde el momento en que es concebido y prosigue con su
crecimiento y desarrollo, como ser psico-social, via adquisicion de aprendizajes,
experiencias y aplicacion de conocimientos™*!. La idea fundamental desarrolla en
este capitulo, ha sido la de ilustrar la coexistencia de los principios pedagodgicos
que permiten especular el ideal formativo que esta presente en los planteamientos
educativos y, desde los cuales, se aprecian varios aspectos. El primero, es el
proceso educativo en los individuos, el cual se inscribe en relaciones e
interacciones de la persona con su medio, el cual le proporciona una serie de
situaciones de diferente complejidad y sirve como mediador -de espacio y tiempo-
en el proceso personal de elaboracién de la percepcién individual y, segundo, el
ser humano elabora respuestas o comportamientos, los cuales no son unilaterales
ni iguales, sino complejos y particulares.

Las propuestas tedricas educativas y los conceptos que sobre formacion se
han efectuado, permiten confrontar nuestro concepto de formacion en varios
componentes principales:

e La posibilidad de desarrollo humano como una capacidad humana,
en un claro reconocimiento a un ser capaz de completarse por la via

de su inclusion en el mundo, por medio de las relaciones sociales

31 |bidem. p.39.
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derivadas de su entorno inmediato (en la familia) o al menos
cercano: la sociedad en general en sus diferentes latitudes.

e La posibilidad del individuo de aprender, instalada desde su
condicion antropoldgica.

e La interaccion como relacibn entre individuo y medio
especificamente. El medio social al cual se le otorga una importancia
superior, por lo menos desde el plano discursivo.

e La capacidad de dar respuestas y mostrar comportamientos, desde
su natural condicion de ser con los otros, de ser biologico y de sus
capacidades.

e La eficacia de las interrelaciones que ejercen influencias
determinantes y que configuran las respuestas de las personas, por
lo cual esta eficacia opera en el sentido de una dualidad del ser a los
otros y de los otros a la persona.

e La identificacion de las respuestas, como parte de los procesos de
construcciones subjetivas particulares y en virtud de ser unicos.

e EIl reconocimiento de un individuo activo mentalmente, capaz de
pensar, actuar, decidir, elegir.

e La complejidad de los entornos fisicos, sociales y culturales que
configuran los escenarios para la accion humana y que modifican a
la persona.

La formacién ha estado inscrita en la posibilidad y en la humanidad, como

capacidad de toda persona. Como ideas de base para la comprension de la
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formacion como concepto pedagogico, en todos los planteamientos, se explicitan
los procesos que operan en la vida humana: aprendizaje, desarrollo, conducta o
respuesta y adaptacion y que eventualmente estan involucrados en la formacion
humana.

El proceso de adquirir forma o formarse se da también a través de la
ensefianza y el aprendizaje. La forma final que adquieren las conductas o el
comportamiento de las personas es producto no sélo de los estimulos que
proporciona el agente formador (en este caso la television), sino sobre todo de las
respuestas que estas personas den a esos estimulos (el aprendizaje). S6lo que
esta respuesta no se da Unicamente en el nivel fisiolégico, sino también y sobre
todo en el nivel psicolégico. De aqui que, al hablar de la formacion de personas,
sea mas conveniente utilizar el término en su sentido reflexivo (formarse) que en
su sentido transmisible (formar). A este proposito, Gilles Ferry indica lo siguiente:
“la formacién no debe reducirse a una accion ejercida por un formador sobre un
“formado” (television-televidente) maleable que reciba de forma pasiva la
configuracion que le imprima el formador. El proyecto insensato de modelar al
otro, de crear un ser a su imagen, de infundirle la vida, que es el fantasma del
animador, lo Unico que puede hacer es infligirle la muerte. Se vuelven vanos los
esfuerzos que uno se inventa para reanimarlo o, como se dice, para “motivarlo”.
Expresiones tales como “dar” y “recibir” una formacion, las palabras mismas de
“formador” y de “formado” parecen significar esta imagen de la formacion.
También los individuos prefieren hablar de “los que se forman”, “los que se

educan”. No se puede decir que la nocién de formaciéon toma todo su sentido sino
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cuando sefiala una accion reflexiva. Formarse es reflexionar para si, para un
trabajo sobre si mismo, sobre situaciones, sobre sucesos, sobre ideas.”*

Con esto Ferry confirma que la formacion de personas depende en gran
medida de la respuesta que éstas dan a los estimulos de la ensefianza. Para este
autor, “la formacion es un proceso de desarrollo individual tendiente a adquirir o
perfeccionar capacidades. Capacidades de sentir, de actuar, de imaginar, de
comprender, de aprender, de utilizar el cuerpo”.!*

La formacion que las personas adquieren, la forma que sus conductas y
comportamientos lleguen a asumir, es producto no s6lo de la influencia que
reciben del exterior (haciendo referencia a la influencia de la television involucrada
en una ensefianza, cuando hablamos de un proceso escolarizado), sino sobre
todo de su respuesta a esas influencias o estimulos, es decir, del aprendizaje que
lleguen a lograr.

Dado que el concepto de formacién encierra de manera esencial las ideas
de aprendizaje y desarrollo, y puesto que la psicologia es la ciencia que ha
estudiado estos procesos en el ser humano, conjuntamente con la pedagogia en
el aspecto educativo, y reforzando el enfoque constructivista de nuestra
investigacion, es preciso recurrir a ellas para profundizar y enriquecer la
comprension de nuestro concepto. La realidad humana es algo hecho, no
encontrado. La construccién de la realidad es producto de la construccion del

significado, el cual est4 determinado por las tradiciones y los instrumentos para

pensar propios de una cultura. Dentro de los esquemas de Lonergan, “estas ideas

32 Ferry, G. El trayecto de la formacién. Los ensefiantes entre la teoria y la préctica. p. 32.
133
Idem.
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se ubican en la funcién constitutiva del significado”.®** “La educacién debe

orientarse a ayudar a los alumnos a aprender a usar las herramientas (la television
educativa) necesarias para construir tanto el significado como la realidad, para
adaptarse mejor al mundo en el que se encuentran, y para poder colaborar en el
proceso de cambiarlo cuando se requiera. En este sentido, se puede decir que la
educacion debe ayudar al alumno a convertirse en constructor de su
conocimiento.”** Y en este sentido podemos incorporar a la televisién educativa y
también comercial como un auxiliar en la necesidad de preparar al alumno para
Su incorporacion consciente, activa, critica y transformadora a las funciones
sociales, dotédndolo de las capacidades necesarias para lograrlo.

Encontrando entonces el valor que existe en la formacion tanto de alumnos
como de docentes creemos que la televisibn puede convertirse en un
complemento de la escuela pues, a través de ella, se desarrolla la imaginacion, la
creatividad, la agilidad mental, la memoria y también pueden despertar
sentimientos positivos de sensibilidad social.

Por tanto, una vez planteado el aspecto formativo de la television,
continuamos con su aspecto educativo.

“La educacién nunca ha sido un fendmeno social a cargo exclusivo de un
solo aparato de hegemonia, sino que siempre ha sido el resultado de la
interrelacion entre los diversos aparatos que coexisten en una sociedad
determinada. En el proceso de transmision cultural participan varias instituciones

que se entrelazan en la vida social y que difunden valores, normas, actitudes y

3% onergan, B. Tépicos en educacién. p. 89.
135 Bruner, J. Los procesos de la educacion. p.38.
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conductas que permiten al hombre entender su entorno y relacionarse con los
demas hombres y con la sociedad en general.”*3¢

Las instituciones culturales tradicionales (familia, iglesia, escuela) cuya
funcién principal era el proceso de creacion y circulacion de visiones del mundo,
tuvieron que compartir, en este siglo, su labor con los diversos medios de
comunicacion social. “Primero con los periédicos, aunque su incidencia en la
sociedad se vio limitada por el analfabetismo real y funcional, posteriormente con
la radio y el cine, en la segunda mitad de este siglo, con la televisién."™’

La educacion y los medios de comunicacion empezaron a rebasarse. Las
caracteristicas especificas de los medios, como son el contar con un publico
masivo, la inmediatez con que pueden circular los mensajes, la variedad de los
mismos Yy la posibilidad de innovacion, originaron su utilizacion como instrumentos
de difusion de valores, actitudes y conductas socialmente legitimados.

La educacién es un proceso continuo que rebasa las paredes de la
institucion escolar y el resultado de la experiencia que tienen los sujetos en la
gama de relaciones que establecen en los diversos dmbitos de la vida social. De
esta manera, la educacién es un proceso permanente que toda persona adquiere
en las relaciones sociales en las que participa, asi como en sus practicas
cotidianas. En estas experiencias se incorporan una serie de conocimientos,
valores y habilidades, aunque el sujeto no esté consciente de ello.

Los medios de comunicacién, en especial la television, conforman una

parte importante de este saber cotidiano. La programacién, independientemente

3¢ Orozco, G. op. cit. p. 69.
37 |dem, p.70

107



de su intencionalidad (educar, entretener o informar) muestra modelos de
sociedad, de hombre, de mujer, de vida cotidiana y relaciones sociales que
contienen una determinada valoracion ética y social.

Sin embargo, la division existente entre la television y la educacién hace
que la informacion que se recibe de ambas fuentes no tienda a complementarse ni
a volcarse en beneficio del nifio.

En esa linea de pensamiento, se sugiere que tanto la television como la
escuela asuman el desafio que representa ser formadores de nifios, es decir, de
una generacion absolutamente ligada a la tecnologia y a lo audiovisual. El desafio,
por tanto, esta en convertirse en facilitadores de mensajes que, sobre la base del
entendimiento, desarrollen su criterio. Asi, los padres y educadores tienen al
dialogo como recurso, mientras que las estaciones televisivas deberan asumir su
responsabilidad estimulando la difusion, cuando no la produccion, de programas
de contenido educativo y orientador. Lo importante, en definitiva, es que la
television cumpla con sus funciones que son entretener, informar, educar y
culturizar. Escéandalos, miserias, hechos tragicos, hechos aislados no
representativos, ignorancia, malos vinculos, descontrol, victimas y victimarios, es
noticia lo excepcional. Pero en educacion lo que interesa es la continuidad, el
proceso, los aprendizajes duraderos, la estabilidad; en la escuela no hay
excepciones: todo y todos son importantes. Los que se destacan, los que tienen
dificultades, los que avanzan y retroceden, los que callan, los que se expresan, los
creativos, los bloqueados y, sobre todo, los que en la escuela, y junto al grupo

como sostén, fortalecen su capacidad de cambio recuperando la confianza.
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Para que la television se convierta en una herramienta, el docente debe
contemplarla en el ambito educativo como una alternativa pedagogica y rescatar
de la television educativa todo lo que de ella pueda tomar para ejercerlo en la
practica y como un “deber ser “, tomando en cuenta que del modo que éste lo
proyecte, sus alumnos seran los receptores de la influencia que él tenga sobre

éstos.

2.3. La television educativa como una alternativa pedagégica

Mientras tanto, “las interrogantes referentes al tema de la television
educativa son solo un aterrizaje de los conceptos y visiones que guian y
enmarcan la labor educativa.”®
¢, Qué es television educativa?

En estricto sentido, la television que educa... pero ¢qué es educar? A este
respecto podriamos hacer una profunda disertacion filoséfica, pero consideramos
mas util identificar algunas caracteristicas que distinguen a la television educativa
de otros tipos de television:

* Es generada por instituciones educativas y es pieza integrante de un modelo
pedagdgico.
» Se emplea como una herramienta en el proceso ensefianza-aprendizaje.

« Esta dirigida a publicos identificados por niveles y modalidades académicas que

van desde el preescolar hasta el postgrado y por perfiles que distinguen entre

138 Ferrés, J. Television y educacion. p. 27.
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docente y alumno, o bien, a otros ambitos de educacion no formal como la
capacitacion.

* Generalmente se distribuye por sistemas de acceso restringido via satélite

(como la Red Edusat) o por cable, videoconferencias, videocasetes y aplicaciones
multimedia, aunque algunas de sus producciones llegan también a sistemas de
television abierta.
¢, Cuantos tipos de television existen?
Hay una sola television, como medio de comunicacibn masiva, pero con muy
diferentes fines en su programacion: entretener, informar, educar, etcétera. A partir
de tales distinciones, “existen diversas clasificaciones de tipos y géneros
televisivos, que no es el caso detallar en este espacio. Baste distinguir, para
nuestros fines, tres tipos de television:"**°

e Comercial.- Su fin principal es el consumo, por lo que mide sus alcances con
base en el raiting.

 Cultural.- Esté4 disefiada para publicos amplios y su finalidad principal es de
divulgacion de las artes y las ciencias. Por ser de acceso abierto, participa también
de las dindmicas del raiting.

* Educativa.- Se dirige a publicos especificos y es concebida como parte
integrante de un modelo pedagdgico. Es una herramienta que enriquece el
proceso de ensefanza-aprendizaje.

Recuérdese que, en palabras de Bourdieu, “los individuos y los grupos se

distribuyen en el espacio social segun diferentes principios de diferenciacion, de

1% Orozco, Guillermo. “Educacién, medios de difusién y generacién de conocimiento: hacia una
pedagogia critica de la representacién “. Revista Nomadas, Numero. 5, Buenos Aires, 1996. pp.
23-32.
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entre los cuales el capital econdémico y el capital cultural serian los mas eficaces
en las sociedades avanzadas™*°. Por capital cultural entiende "los instrumentos
para la apropiacion de la riqueza simbolica socialmente designada como algo que
merece ser perseguido y poseido"**!. Bien advertido que el término no engloba
Gnicamente conocimientos sustantivos, sino también las técnicas para producir
nuevo conocimiento o presentar de nuevas maneras el ya existente. Y no hay
duda, a este respecto, de que las innovaciones tecnoldgicas se han labrado una
excelente reputacion al convertirse en un elemento clave para el tratamiento y el
control de la informacion. Recuérdese asimismo que, segun este socidlogo
francés, la institucion escolar “contribuye a reproducir la desigual distribucién del
capital cultural (y de esta suerte la estructura del espacio social) mediante los
distintos mecanismos, supuestamente asépticos, con los que clasifica, separa y
selecciona a un alumnado que llega a las aulas con bagajes culturales heredados,
expectativas vitales y, por consiguiente, actitudes respecto a la inversion de

esfuerzo en educacién muy diferentes™?

, compartimos la opinién de Bourdieu la
cual sustenta la idea de “la posesién de capital cultural” pues dice que es mas
importante que su uso. De hecho, podemos hacer descansar su interpretacion en
la distincion entre adquisicion simbdlica y adquisicién instrumental de capital

cultural. La primera sugiere apropiacion sin implicar necesariamente su manejo, en

tanto que la segunda si satisface también esa condicion.

140 Bourdieu, P. Razones practicas. Sobre la teoria de la accién. p. 136.

1L idem.

192 {dem. Pp.143.
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Los medios no son sencillos de manejar ni de entender ni de solucionar por
via de la voluntad y de las buenas intenciones, aunque éstas mucho ayudan; los
medios son sistemas complejos y estamos convocados a reflexionar sobre ellos,
por lo que es importante reiterar el lugar que ocupan hoy en la identificacion de los
hechos, los datos, los sucesos que dan lugar a la informacién, por lo que el
conocimiento como construccion interna y social, es posible y, de igual forma, la
sistematizacion de los saberes y la consolidacion de los sistemas de pensamiento
gue mueven nuestras intenciones y aspiraciones.

El contenido en los medios, para ser mas precisos, es el objeto de nuestra
preocupacion y entendemos que en ellos, y particularmente en el audiovisual, todo
es contenido, todo es sujeto de lectura y esta vinculado a referentes a partir de los
cuales aceptamos, rechazamos, excluimos, complementamos, y en general nos
conjugamos para nuestro crecimiento personal y social. Por otra parte, no
creemos en la omnipresencia de los medios por todos lados, pero si en la
incidencia, en la configuracion de la idea del mundo y de la vida que el ciudadano,
la maestra, el alumno, €l o la profesionista, la funcionaria o cualquier persona
posee para normar y orientar su ser y estar entre sus iguales, sus relaciones
solidarias, su didlogo o su intolerancia. Esto es importante porque sabemos de las
posibilidades del medio, de sus alcances, de sus muchos recursos y sus enormes
retos para complementar los procesos formativos, educativos de las personas
destinatarias de esos esfuerzos. Es por este motivo, por el cual, a la hora de
utilizar medios audiovisuales, si hablamos especificamente de la television
educativa como una alternativa pedagogica, es preciso que el educador se

plantee:
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1. Qué contenidos ensenfar.

2. Qué iméagenes utilizar (que para este caso, serian audiovisuales).

3. Qué técnicas utilizar para familiarizar a los alumnos con la lectura critica

de imagenes.

Esto nos lleva a pensar en la necesidad de presentar unos principios
metodoldgicos para el uso de la television en la escuela. “Lilia Fornasari propone
los siguientes pasos™*3:

1. Planificacion del proceso ensefianza-aprendizaje. En esta fase se
formulan los objetivos del tema o unidad y se decide si se va a utilizar o no
la television.

2. Seleccion del programa. De acuerdo a las caracteristicas del tema, un
programa u otro sera el apropiado para su desarrollo.

3. Presentacién y utilizacion del programa. En esta fase es importante
determinar en qué momento del proceso de ensefianza-aprendizaje se van
a incorporar los programas, estudiar previamente los materiales que se van
a utilizar y ensayar su presentacion y, por ultimo, elegir una técnica de
ensefianza individual o grupal.

Esta fase tiene como finalidad guiar el analisis de las imagenes. Su lectura
comprende: la enumeracion de elementos, la descripcion , la interpretacion.
4. Actividades posteriores a la presentacion de imagenes. Asi como la
mayoria de las veces se hace necesaria una serie de actividades previas a
la presentacion de un material, los ejercicios posteriores son fundamentales

para cargar de valor didactico al medio exhibido. Si se usa un material sin

3 Fornasari, M. L. Didéactica de la imagen. p. 24.

113



pensar en su exploracion didactica se vacia de significado su propio

contenido. El uso de la television no puede constituir un hecho en si mismo.

Desde esa perspectiva solo seria un elemento de distraccion y actuaria

como un ruido en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A partir del momento en que se hace posible que un mensaje se difunda
masivamente a un publico anénimo podemos hablar de comunicacion de masas.
Los medios de comunicacion permiten multiplicar la obra o el mensaje
traspasando las nociones de espacio y tiempo. Al hablar de comunicacion de
masas podemos establecer una dicotomia entre los productores y los
consumidores de mensajes. Esta situacién puede superarse porque el desarrollo
tecnoldgico facilita la utilizacién, de forma individual, de medios de comunicacion
que permiten que una persona pueda expresarse con diferentes posibilidades: por
la palabra hablada o escrita (expresion en radio, en prensa); por la imagen vy el
sonido (expresion en fotografia, cine, video).

Los medios de comunicacion utilizados de forma individual permiten
también la creacion de nuevos modelos comunicativos. En lugar de receptores
pasivos hablaremos de individuos que se van a informar al mismo tiempo que van
a informar a otros.

“En el campo educativo, los medios de comunicacion audiovisual pueden
utilizarse desde dos puntos de vista: para facilitar el aprendizaje de contenidos de
diversa indole; para analizar los diversos medios y lograr la expresion a través de

éstos™,

144 Aparici, R. op. cit. p.25.
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Como habiamos mencionado en los capitulos anteriores, la utilizacion de
los medios de comunicacion audiovisual en la ensefianza va a estar
estrechamente vinculada a la concepcion educativa del docente.

El uso de audiovisuales en el aula no garantiza la calidad de la ensefianza
y, menos aun, la renovacién pedagogica. En muchas ocasiones puede encubrir
una concepcion conservadora. Esto lo observamos a diario con los mensajes que
se transmiten a traveés de la television y de la radio: se utiliza una nueva tecnologia
para reforzar normas, valores y formas ya aceptadas de antemano. Varia el modo
de presentacion pero el mensaje se ajusta a los patrones ya admitidos.

La forma en que se utilicen los medios de comunicacion audiovisual en el
aula servira, bien para reforzar la hipnosis colectiva que se genera fuera de la
escuela, bien para facilitar el aprendizaje o bien para instrumentalizar mecanismos
que ayuden a defenderse del poder de los medios de comunicacion.

En cada caso, los medios de comunicacion audiovisual cumplen distintas
funciones, la funcion Ultima que van a desempefiar esta estrechamente vinculada
con el papel que el educador asuma en su relacion con la comunidad. Los medios
de comunicacion audiovisual sirven para reforzar una concepcion bancaria de la
ensefianza, o para ayudar a establecer una relacibn comunicativa democratica
entre educador-educando-comunidad construyéndose en elementos
dinamizadores de la participacion.

En sintesis, cada educador puede estructurar una metodologia acorde con
su historia, la de su grupo y la de su entorno, pero en todos los casos, “los
métodos audiovisuales —dice José Bullaude — concentran su preocupacion en el

alumno, mas que en los medios y se estructuran en funcién del aprendizaje mas
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que en los materiales”.'® Desde esta perspectiva los medios audiovisuales
pueden utilizarse para:

1. Fomentar la participacion, el esfuerzo creativo: ciertas imagenes o
testimonios pueden despertar el interés para investigar en un tema o pueden
utilizarse para la discusion con el fin de desarrollar la observacion y el juicio critico.

2. Ampliar el marco de experiencia de los alumnos: las imagenes como
representacion de objetos reales pueden acercar a los estudiantes a la
comprension de procesos lejanos a su experiencia. El aprendizaje de un concepto
puede dejar de convertirse en un hecho memoristico al ofrecerse una
representacion cercana a la realidad. Las palabras adquieren el significado que se
busca en funcién de la representacion que se realiza; se evita asi el exceso de
verbalismo. Ciertos conceptos pueden ser comprensibles para los alumnos en la
medida en que sean visualizados. Los medios de comunicaciéon audiovisual son
ayudas 6ptimas para facilitar el acceso a la abstraccion. Al mismo tiempo, corrigen
o evitan la formaciéon de falsos conceptos; por ejemplo, la observacion del
funcionamiento de una maquina puede evitar los errores de apreciacion adquiridos
en el estudio teorico.

3. Motivar el aprendizaje: El universo de los estudiantes estd conformado
por mensajes que les llegan a diario a través de diversos medios audiovisuales.
Su uso en clase permite ponerlos en contacto con su realidad comunicacional mas
cercana.

4. Provocar comportamientos imitativos: los medios de comunicacion

audiovisual actan como inductores de comportamientos, actitudes y valores. Sus

> Bullaude, J. Ensefianza audiovisual. p.26.
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mensajes de manera manifiesta o subyacente encierran toda una concepcion de la
sociedad que es utilizada como modelo por el receptor, ya sea deliberada o
inconscientemente. El aprendizaje por imitacion coarta la creatividad y la reflexion;
puede asociarse con el memorismo y la repeticion, aunque resulte util para el
aprendizaje de ciertas destrezas.

5. Facilitar el aprendizaje por descubrimiento: los medios de comunicacion
audiovisual, utilizados como elementos dinamizadores del aprendizaje, pueden
ayudar a aprender. Los documentos iconicos y sonoros ofrecen la posibilidad de
realizar comparaciones y contrastes con el fin de establecer semejanzas y
diferencias. También permiten presentar de manera secuencial un proceso de
funcionamiento, desarrollo o manipulacion, asi como analizar la relaciéon existente
entre las partes y el todo en un modelo o proceso.

6. Ayudar a los alumnos a comprenderse a si mismos y a su entorno: los
materiales audiovisuales que realicen los propios alumnos daran lugar a
discusiones en grupos acerca de su problematica y la de su entorno. La
realizacion de un proyecto audiovisual (video o periddico) puede ser el punto de
partida para analizar algunos de los problemas que preocupan a los estudiantes
asi como la relacién que establecen con su medio.

Se ha dicho con acierto que el planeamiento educativo no consiste en
proyectar el pasado y el presente sobre el futuro, ni en hallar férmulas de
compromiso para una solucion de continuidad entre ellos, sino en una atenta
observacion del pasado y del presente para deducir de ello una estrategia para el
futuro. No se trata de obtener un nivel ni unos objetivos educativos idénticos ni

diferentes, sino sencillamente mejores. Este criterio de calidad es el que debe
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presidir la profundidad y el sentido de toda revision y de toda innovacion previsible
y deseable en un correcto planeamiento educativo.

La particularidad de las escuelas de sectores populares ha sido, desde las
primeras paginas de esta tesis, el origen de nuestra investigacion. Nos
preguntamos por el potencial de una formacion en medios que pudiera integrar y
revalorizar la experiencia cotidiana de los alumnos, en la que la television ocupa
un lugar fundamental, también por la uniformidad de la cultura escolar, que no
pocas veces ignora la cultura de origen de los alumnos de sectores populares. Es
precisamente por oposicion a esta uniformidad de la escuela, que pensamos en el
potencial de una formacion en medios de comunicacién capaz de reconocer,
partir, revalorizar y resignificar las experiencias que los alumnos viven fuera del
aula. Si bien creemos en la potencialidad de un programa especificamente
elaborado para escuelas de sectores populares, nos adherimos a la especificidad
de los contenidos. Preferimos hablar de rupturas, quiebres, transformaciones,
consecuencias y metodologias diferenciadas, por la especificidad de una
aproximacion en medios para los docentes que trabajan en estos contextos. Una
aproximacion inicial y una capacitacion continua, obligatoria y en servicio, que se
actualice con los docentes, el lugar de los medios (especialmente de la television)
en la vida cotidiana de los alumnos y que reflexione junto con los maestros en
torno a su préactica profesional. A partir de estas interrogantes consideramos
necesario articular el estudio realizado en el campo de la educacién en torno al
sector popular elegido por nosotros, y los trabajos efectuados, tanto en educaciéon
como en comunicacion, en torno a la television, a fin de cruzarlos y de construir

nuestra propuesta y conclusiones que integren los aportes a nuestra disciplina.
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Hasta este punto y con lo antes mencionado presentamos los resultados de

nuestra investigacion de campo dando inicio al tercer capitulo de la presente tesis.
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CAPITULO Il DESARROLLO DE LA INV ESTIGACION EN EL EMPLEO DE L A
TELEVISION EDUCATIVA.

Actualmente ya no es solo curiosidad o hallazgo lo que nos lleva al
conocimiento de nuevos fendmenos y leyes cientificas, si no una actividad
rigurosa con base en los métodos y técnicas mas adecuadas que nos permite ese
conocimiento, es por esto que nos referimos a la metodologia.

Una parte de la pedagogia se dedica a la investigacion, lo cual facilita la
deteccidn de necesidades en la educacion, para ello cuenta con herramientas
metodoldgicas necesarias para poder llevar a cabo dichas investigaciones, de tal
manera que este capitulo esta dedicado a dar cuenta de las condiciones en que
fue posible detectar las necesidades de esta propuesta de trabajo, asi como
explicar la forma en que fue seleccionada la muestra, el método y la tabulacion

que se realizaron.

3.1 Diseio de la Investigacion de campo

Al hablar del papel del pedagogo en esta investigacion, creemos que éste
no se reduce a recolectar y resumir informacion relacionada al tema, “mas bien su
papel comprende el analisis de éste fenbmeno, de disefiar estrategias didacticas
para poder utilizar este medio en donde sea necesario o bien, donde se encuentre,
de elaborar proyectos, planes y programas para la television educativa, y asi dar a
conocer la informacion a todas aquellas personas que estén interesadas en el
tema, igualmente como estd capacitado para impartir, crear y disefiar cursos en

los que se muestren las alternativas en distintos niveles de formacion.”*4®

148 Mariet, Francois. Déjennos ver television. p. 35.
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Debe ser un agente preparado para los nuevos paradigmas educativos en
los que la construccion de las estrategias de aprendizaje se puedan obtener de
manera mas abierta y flexible, debe tener de forma consistente y ordenada los
saberes de lo que somos y ponerlos al servicio de nuevas propuestas de
organizacion, conocimiento de la ensefianza-aprendizaje.

Por lo tanto, los pedagogos tenemos la inquietud y necesidad de realizar un
programa en el cual el pedagogo junto con el profesor, den a conocer las grandes
ventajas que tiene la television educativa, opinamos necesario asumir el
compromiso de que al proponer un programa dedicado a la television educativa,
debe cumplir con una formaciéon que ayude a reafirmar algin tema en el aula o
tener un conocimiento mas amplio en lo que se refiere a lo cultural, cientifico,
social, psicolégico, y lo que es mejor aun, un intercambio de ideas entre los
agentes involucrados en este proceso, consideramos que la television es un medio
didactico con un contenido extenso esmerado a la formacion de nifios, para asi
crear una ideologia con individuos creativos, participativos, concientes, tolerantes,
y preparados para proyectar la formacion adquirida hacia los demas.

Si vemos de manera objetiva esta situacién, podriamos obtener mejores
resultados si fomentamos el uso creativo de la television, pues pensamos que una
intervencién educativa a tiempo puede ahorrarnos tanto al individuo como a
pedagogos y sociedad en general tantas deficiencias, y errores que entendemos
son provocados en parte por los medios masivos de comunicacion.

Con lo antes mencionado ofreceremos en un futuro una cultura educativa,
cada vez que el control de un televisor se accione, y tendremos un ventajoso

avance en la formacion de cada individuo que tenga a su alcance pedagogos y
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demas interesados en realizar todo lo necesario para cambiar las alternativas
actuales de observar la television y obtener el mayor de los beneficios que ésta
ofrece en su programacion educativa.

Deben ser los padres de familia y el profesor quienes puedan hacer que la
television tenga caracter educativo, significacion y valor didactico,
independientemente de su estructura y contenido. Por lo tanto abordaremos, con
base en la teoria constructivista, el tema de aprendizaje significativo el cual,
supone la posibilidad de atribuir significado a lo que se va aprendiendo a partir de
lo que ya se conocia. “La significatividad del aprendizaje se refiere a la posibilidad
de establecer vinculos sustantivos y no arbitrarios entre el nuevo contenido y lo

que ya se sabia (los conocimientos previos)™*’

, entonces el aprendizaje
significativo surge cuando el alumno, como constructor de su propio conocimiento,
relaciona los conceptos a aprender y les da un sentido a partir de la estructura
conceptual que ya posee, pero ademas construye su propio conocimiento porque
quiere y esta interesado en ello. El aprendizaje significativo a veces se construye
al relacionar los conceptos nuevos con los conceptos que ya posee y otras al

relacionar los conceptos nuevos con la experiencia que ya se tiene.

3.2 OBJETIVOS.

Tal como sefialamos previamente, una formacion en medios de
comunicacién especificamente destinada a maestros que trabajan en escuelas de
sectores populares debe analizar y generar cambios en la relacion del docente con

los medios (en sus saberes previos y sus actitudes), en el vinculo con sus

Y7 sanchez 1., Tomas. La construccién del aprendizaje en el aula. p.33
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alumnos (sus representaciones y valoraciones) y en su practica profesional.

Transformar la practica en relacion con la enseflanza de los medios nos llevo a

formular los objetivos de esta investigacion:

OBJETIVO GENERAL.-

Analizar la relacion que los nifios (as) de 7 y 8 afios pertenecientes a la

Escuela Primaria “Puebla de Zaragoza” ubicada en la Delegacion lztacalco,

establecen particularmente con la television educativa y la reflexion sobre la

representacion, a menudo negativa, que el maestro tiene de los consumos

culturales de estos alumnos (de sector popular).

OBJETIVOS PARTICULARES

Identificar saberes que le permitan al docente someter a critica su propia
relacion con los medios de comunicacién como usuario y receptor de sus
mensajes.

Reconocer el papel que juega la Television Educativa en el desarrollo del
nifio para identificar los defectos o fallas del contenido que ésta pueda
provocar en los menores.

Construir estrategias metodoldgicas que faciliten la comprensién,
integracion, valoracion y resignificacion de los saberes y experiencias
mediaticas y culturales de los alumnos, para suministrar el alcance sobre

los contenidos de la television educativa.
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e Brindar a docentes, padres de familia y nifios la informacion adecuada y
suficiente para poder favorecer la reflexion y el analisis sobre los programas
que ofrece la Television Educativa por medio de cursos y talleres.

e Plantear estrategias que favorezcan la construccibn de una recepcién
critica, reflexiva en el televidente infantil, a través de la comprension, el
control y la seleccion de programas televisivos que contribuyan a su
formacién, asi como ofrecer elementos importantes a docentes y padres de

familia.

3.3 DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION.

A un tema tan cambiante, sujeto a evolucién y transformacion constante,
como es el de la television, le conviene un punto de vista que asuma la idea de
relatividad. Como explica José Manuel Pérez Tornero,” puesto que hay relativismo
en el ambiente, conviene poner, entonces, en el orden del pensamiento, el
relativismo en practica; y esto en los dos sentidos que se le pueden dar al termino:
lo que atempera el dogmatismo, cualquiera que sea, y lo que pone en relacion, a
veces conflictiva, la verdades parciales”.**® Conviene ademas explorar, sondear,
avanzar nuevas ideas, y abrir nuevos caminos. Soélo con esa actitud, en un mundo
que acrecienta dia a dia su complejidad, podremos ensayar cambios y nuevas
perspectivas, por consecuencia y a efecto de realizar nuestra investigacion de
manera puntual, se parte de los fundamentos del libro “Ciencias Sociales e
investigacion social” de los autores Carlos Arteaga, Roberto Bermudez y

Guillermo Campos, del cual surgen propuestas para presentar el reporte de una

148 pérez Tornero, José Manuel. El desafio educativo de la television. p. 27.
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investigacion. “La investigacion social busca obtener resultados que le sean utiles
para comprender la realidad social y, en su caso intervenir en el fenomeno. La
veracidad de la respuesta de la interrogante formulada en la investigacion
dependera del proceso metodologico con que ésta se aborde. De ahi que la
investigacion, como proceso 0 camino para conocer la realidad esta sujeta a
enfoques, métodos, técnicas y argumentaciones que le confieren el caracter
confiable, eficaz y veraz para la generacién de conocimiento, independientemente
de cuales se hallan elegido en el proceso metodologico ya que todos los enfoques

se han valido de caminos operativos en funcién de sus objetivos™*°

entonces,
antes de empezar el proyecto es necesario saber qué vamos a hacer, como y
cuando lo vamos a realizar, por lo cual nuestra investigacion se sustenta en el
método cuasiexperimental el que, como ya habiamos mencionado, es utilizado en
el estudio de problemas en los cuales no se pueden manipular las variables pero
se pretende tener el mayor control posible, en el cual se pretende no sélo conocer
a fondo el fenébmeno a investigar, si no que, ademas, poseer una aproximacion
basada en el marco tedrico y en los resultados de estudios exploratorios y/o
descriptivos previos, tales como la situacion de la television educativa en el
contexto actual, refiriendonos a los ambitos posibles de abarcar (social,
econoémico, politico). En un principio y por la propia naturaleza del objeto de
estudio este trabajo se realiz6 como una investigacién de tipo documental debido
a la necesidad de contar con informacion referente al tema del cual tedricos

contemporaneos han realizado, pues la Televisidbn Educativa es un tema de gran

importancia para muchos interesados en la ensefianza-aprendizaje, por lo que

9 Arteaga, C., op. cit. p. 42.
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corresponde al desarrollo de la investigacion de campo, consideramos, a primer
instancia, ha sido un tema de poco interés para algunos profesores de escuelas
primarias, pues para muchos la television es el malestar de varios problemas que
invaden a la enseflanza-aprendizaje, y ademas en la educacion y formacion de los
nifos no se pueden cometer errores de ninguna indole, por mas pequefios que
pudiesen llegar a ser. Sin embargo, consideramos de gran importancia el analisis
de datos arrojados a través de cuestionarios los cuales nos permitan acercarnos al
conocimiento o idea que nos proporcionaran datos relevantes, para tener una
muestra tangible: la Television Educativa puede ser un medio didactico para
complementar la ensefianza en las aulas. La reposicion de este sefialamiento nos
permite vincular la metodologia antes mencionada con el pensamiento mas
avanzado hoy disponible. Lo haremos recurriendo a los aportes de la Teoria
Constructivista, como indicaramos en los capitulos precedentes, los medios de
comunicacién son recursos para fomentar la participacion, desarrollar el espiritu
critico, impartir conocimientos, adquirir habilidades y destrezas. Pero, al mismo
tiempo, estos medios pueden ser objeto de estudio como si se tratara de una
asignatura mas. Es decir, que su aplicacion en el aula puede cubrir dos grandes

aspectos:

1. Desarrollar contenidos desplegados con el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

2. Analizar y producir mensajes audiovisuales.
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Los medios audiovisuales tienen que servir para movilizar a estudiantes y
profesores en el desarrollo de un proyecto comun. Una utilizacion hipnética que no
implique la reflexion y la construccion de mensajes por parte de los alumnos,
refuerza los efectos que ejercen el conjunto de los medios de comunicacion
colectiva. No se conoce un instrumento mientras no se le manipula conceptual o
materialmente porque la base del conocimiento esta determinada en el hacer no
s6lo manual sino también tedrico. “Los conocimientos derivan de la accién (dice
Piaget), no en el sentido de las simples respuestas a sus asociativas, sino en un
sentido mucho mas profundo que es el de la asimilaciéon de la realidad a las
coordinaciones necesarias y generales de la accion. Conocer un objeto es
accionar sobre él y transformarlo, para aprehender los mecanismos de esta
transformacion en relacion con las actividades transformadoras mismas. Conocer
es entonces asimilar lo real a las estructuras que elabora la inteligencia en tanto
son prolongacion directa de la accion™°. Los medios audiovisuales son elementos
contextualizadores en el proceso de enseflanza-aprendizaje y, al mismo tiempo,
son idéneos para desarrollar una dindmica participativa. Ausubel demostré que el
aprendizaje depende, ante todo, de las experiencias vitales de un individuo y de la
integracion subjetiva de nuevos datos en los conocimientos anteriores. “El proceso
de aprendizaje significativo (dice Ausubel) se basa fundamentalmente en el hecho
de que las ideas expresadas simbdlicamente se vinculan de manera organica no
arbitraria (de manera no literal) a lo que el alumno ya conoce, es decir, a un
aspecto pertinente ya presente en la estructura de sus conocimientos.

Independientemente de la cantidad potencial de sentido presente en una

130 pjaget, J. Psicologia y pedagogia. p. 145.
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proposicion determinada, si la intencion del alumno es memorizarla
arbitrariamente, textualmente (como una serie de palabras arbitrariamente
enlazadas) el proceso de aprendizaje es meramente mecanico y, a la vez, carente

de sentido™®.

Un conocimiento se caracteriza no solo por la cantidad de
estimulos que contiene, como afirman los conductistas, sino por su relacién
particular con la experiencia anterior de cada sujeto en una situacion de
aprendizaje dada. Para Ausubel hay que partir de elementos de organizacion
previos. Los materiales que se utilicen pueden cumplir esa funcidn de organizacion
porque permiten aportar una estructura ideal que facilite la incorporacion y la
retencion de conocimientos mas especificos, mas diferenciados. El uso de un
medio audiovisual actuaria como un elemento de organizacion en la medida que
permitiera a cada alumno situarse en el contexto en el que ha de integrar los
nuevos contenidos del programa. “De simples auxiliares de la ensefanza, los
medios audiovisuales se convierten en sus principales instrumentos con la tarea
de presentar estructuras holisticas a las que el alumno podria vincular el nuevo

material dandole un sentido™**2.

Ausubel dice que los medios audiovisuales “son mejores que las
conferencias tradicionales. En primer lugar, el aspecto expositivo de la ensefianza
queda en manos de un individuo pedagogicamente mas diestro y sustancialmente
mejor informado que el profesor de salén de clase. En segundo lugar, estos
medios proporcionan muchas experiencias vicarias, de otra manera

completamente inaccesibles, o en caso contrario, sélo después de grandes gastos

131 Ausubel, D. Algunos aspectos psicolégicos de la estructura del conocimiento. p. 87.
52 Malitza, M. Aprendizaje, comprensién y medios de comunicacion. p.146

128



o dificultades; por ejemplo, los primeros planos de intervencion quirdrgica,
demostraciones en materia de asesoria y ensefianza, descripciones de regiones
remotas y acontecimientos complejos, espectaculos histdricos y demostraciones
que exigen equipos costosos y personal especializado. En tercer lugar, con
técnicas como las de animacion, los esquemas y diagramas de flujo pueden
exponerse con mas eficacia. En cuarto lugar, con grabaciones en video, pueden
llevarse registros completos de las actuaciones de los estudiantes con fines de

retroalimentacion, andlisis critico y guia™>®,

Esta suficientemente demostrado que el hecho de que un medio sea eficaz
para una tarea de comunicacion no significa que pueda serlo también en otra area.

Un educador a la hora de utilizar diversos medios debe considerar:

1. La elecciéon de un medio maestro.

2. El uso combinado de medios.

El medio maestro es aquel que tiene el plan basico de proceso de
ensefianza-aprendizaje. Los demas medios que se utilicen en relacién con él de
tal forma que el universo de los contenidos constituyen algo mas que lo que

transmite la suma de cada uno de ellos.

En sintesis, el constructivismo lo podemos definir como un nuevo
paradigma que surge como alternativa epistemoldgica a la psicologia objetivista

del aprendizaje (teoria conductista y cognitiva), considerando que el conocimiento

158 Ausubel, D. et al. Psicologia educativa. p. 33.
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de la realidad se obtiene a través de un proceso mental intransferible que supone
ir construyendo una interpretacion personal de esa realidad tomando como
referencia las propias experiencias, estructuras de conocimiento y opiniones. Esta
concepcion del aprendizaje tiene sus bases epistemoldgicas fundamentalmente en
Europa, gracias a las aportaciones de Paiget, Vigotski, Kéhler o Wetheimer, si bien
la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel en Estados Unidos es de una
gran relevancia dentro de este enfoque. Esta perspectiva subraya la importancia
de los entornos de aprendizaje en los disefios instruccionales en los que los
medios como la television, el video, etc., se contemplan como mediaciones de
gran interés. Las posibilidades tecnoldgicas del constructivismo se expresan en
diferentes propuestas (como las que hemos mencionado anteriormente)
orientadas al disefio de materiales curriculares, teniendo en cuenta tres
constructores fundamentales: el contexto, la colaboracion y la construccién, como

elementos relacionados entre si.

Con todos estos fundamentos consideramos que la escuela y la familia
comparten la responsabilidad de preparar a los jovenes para vivir en un mundo
dominado por las imagenes, las palabras y los sonidos. Nifios y adultos deben
poder descifrar la totalidad de estos tres sistemas simbolicos, lo cual entrafia un
reajuste de las prioridades educativas, que puede favorecer, a su vez, un enfoque
integrado de la ensefianza del lenguaje y de la comunicacion. La educacién
relativa a los medios de comunicacion sera mas eficaz con los padres, los
maestros, el personal de los medios de comunicacion y los responsables de la

creacién de una conciencia mas critica de los oyentes, los espectadores y los
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lectores. Reforzar la integracion de los sistemas de educacion y de comunicacion
constituye, sin duda alguna, una medida importante para hacer mas eficaz la

educacion.

Como plante6 Jacques Delors, “los cuatro pilares fundamentales en los que

debe descansar la educacion son:
1. Aprender a aprender.
2. Aprender a ser.
3. Aprender a hacer.
4. Aprender a convivir juntos.

Cual de los cuatro mandatos de mas dificil aplicacién en estos momentos
en los que el hombre se mueve en una esfera mucho mas personal e

impersonal.”>*

Para la presente investigacion, es necesario un instrumento que sirva
como auxiliar en el estudio de caso ha realizar para confirmar o anular las

hipétesis aqui planteadas, por lo tanto, hemos de usar el cuestionario.

Al cuestionario lo podemos definir “como un método para obtener
informacion de manera clara y precisa, donde existe un formato estandarizado de
preguntas y donde el informante reporta sus respuestas.”’>> Basamos las

preguntas en la intencion que conlleva el tiempo que maestros y alumnos dedican

1> Ayuste, Paul, Et al. Planteamientos de la Pedagogia Critica. p. 40.
1% pjck, S., op. cit., p.61.
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a ver television abierta, a indagar el conocimiento que tienen sobre los canales 11,
22 y 40 (canal, que mientras se llevo a cabo esta investigacion, adn transmitia su
programacion habitual), y su gusto por la programacion de cada uno de estos

canales, especificamente programas de interés infantil y su repercusion en ellos.

El cuestionario esta estructurado de la siguiente manera:

1. Es un cuestionario cerrado que esta estructurado de tal manera que al
informante se le ofrecen solo determinadas alternativas de respuesta y
tiene preguntas con opciones (preguntas con mas de dos alternativas

fijas).

2. Debido a que nuestra poblacion es muy especifica (nifios del segundo
grado, que sus edades oscilan entre los 7 y 8 afos, y la comunidad
completa de profesores de la escuela primaria “Puebla de Zaragoza”),

no se pidieron los datos generales en este cuestionario.

3. Por consecuencia, se elaboraron dos cuestionarios, uno para profesores

y otro para los alumnos.

4. La muestra elegida se llevé a cabo en la Escuela Primaria “Puebla de
Zaragoza’ de educacion publica, perteneciente a la Delegacion
Iztacalco, Distrito Federal, ubicada en la colonia Agricola Oriental,
debido al rezago educativo que presenta dicha instituciéon asi como una
disposicion por parte de la muestra a contestar las encuestas, por otro

lado, el lugar donde se aplicaron las encuestas es una escuela que
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mostro interés en el objeto a estudiar debido a que el aprovechamiento

del infante esta en funcién del bienestar del mismo.

5. El cuestionario se aplico en una poblacion piloto de 95 individuos, entre
alumnos y profesores, tras haber obtenido una respuesta conveniente a
los intereses de la investigacion, se procedio a llevar a cabo la

formulacién del cuestionario en la muestra antes menciona.

6. Para recabar los datos obtenidos, hicimos uso de la estadistica

descriptiva, “cuya funcién consiste en organizar y resumir datos”,**® lo
primero que hicimos fue ordenar los datos, lo que significo desglosar la
opcién seleccionada por alumnos y profesores, una vez que obtuvimos
el agrupamiento de datos, pudimos observar con mas detalle la
distribucion de respuestas y para recabar los datos obtenidos se
utilizaron graficas de pastel que agrupaban los datos por pregunta. En la

interpretacion de los resultados arrojados, se muestra la pregunta,

seguida de su gréafica con su porcentaje.

El nimero de encuestas realizadas (95), se eligié para que la obtencion de
resultados sea variada y por lo tanto puedan ser tomados como indicadores
objetivos y reales de la informacion que maneja nuestra poblaciéon en relacion al
tema, por otro lado cabe mencionar que la eleccion de la muestra estuvo en

funcién de la diversidad de los integrantes de la poblacion.

1% |dem, p.113.
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A continuacion hemos de presentar las graficas junto con la interpretacion
de los resultados obtenidos durante la aplicacion del cuestionario, fundamentados
en la ciencia social critica con el fin de obtener las reacciones de los receptores
del mensaje televisivo, que en este caso nos remitimos a la edad escolar, es decir
de 7 y 8 afos, nivel primaria y los profesores de dicha escuela, confrontando la
investigacion documental elaborada en los capitulos | y Il, ademas de los valores y

estereotipos que forma en la poblacion investigada.
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GRAFICAS E INTERPRETACION DE DATOS DEL CUESTIONARIO

En primer lugar damos comienzo con los resultados obtenidos del
cuestionario dirigido a docentes, con la finalidad de conocer, si los programas
educativos y culturales de la television abierta tienen la posibilidad de ser
considerados por el docente como una herramienta en la elaboracion del plan de
estudios, ya que, como habiamos mencionado en los capitulos anteriores,

creemos que es un actor principal.

La relacion entre estos profesores con los programas educativos y
culturales con los que cuenta la television actualmente, ya que, como habiamos
mencionado anteriormente, si contamos con que el objetivo de la formacién
docente continua es la construccion y el fortalecimiento de la capacidad de
decision y actuacién a lo largo de toda su experiencia profesional, los datos
recolectados de este cuestionario nos servirdn de soporte tanto en nuestra

propuesta como en el cumplimiento de los objetivos de nuestra tesis.

En segundo lugar continuamos con los resultados obtenidos del
cuestionario dirigido a alumnos, con la finalidad de conocer la relacion que los
alumnos tienen establecida con la television, cual es el lugar de la pantalla en la
vida cotidiana de estos alumnos. Pues creemos que la formacion debe tender, de
alguna manera, a la comprensién y revalorizacion de las experiencias de éstos
con la television (cultural y educativa sobre todo), fuera de la escuela, por lo tanto
los datos recolectados de este cuestionario nos serviran de soporte tanto en

nuestra propuesta como en el cumplimiento de los objetivos de nuestra tesis.
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3.4 Analisis de datos obtenidos referentes a la Television Educativa

CUESTIONARIO DIRIGIDO A DOCENTES

Pregunta 1. ¢ Cuantas horas al dia ve usted television?

13% 0%

40%

47%

Se elabor6 esta pregunta con la finalidad de conocer la muestra entrevistada, el
tiempo al que esta expuesto a este medio de comunicacion la muestra
entrevistada. Los resultados fueron: El 100 % de la muestra son profesores del
mismo centro, correspondientes a los diferentes grados de la escuela primaria que
ejerce cada uno. La primera pregunta consideramos incluirla por que creemos que
para poder tener una perspectiva mas objetiva sobre el tiempo que dedican los
docentes, en este caso, a ver television, es un factor importante que nos brinda

una idea de la vision que puede tener el docente sobre la television.

En esta grafica podemos ver que el 40 % de los encuestados dedica un
promedio de 1 hora al dia a ver television, el 47 % dedica 2 horas, el 13 % dedica
3 horas en promedio y ninguno de los encuestados dedica mas de tres horas a ver
television. Estos resultados nos indican que los profesores, dadas sus
ocupaciones (dos trabajos que atender, familia, cursos extracurriculares, etc.)

dedican poco tiempo a ver television y creemos que esto puede ser influencia para
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que no estén empapados sobre nuestro objeto de estudio. Pudiera ser, por lo
tanto, un factor en contra, pues el tiempo invertido y la disponibilidad de éstos
hacia la television educativa nos demuestran que habra que hacer labor de

convencimiento para lograr nuestro objetivo.
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Pregunta 2. Cuando usted ve television se encuentra:

a
20%

0%

80%

Esta pregunta se hizo con el objetivo de conocer y determinar las condiciones en
las que el docente tiene contacto con la television. En la pregunta no. 2 las
opciones fueron a) solo, b) con un amigo, c) con su pareja y d) con su familia. El
20 % de los encuestados prefiere ver la televisibn a solas, ninguno de los
encuestados gusta de ver television con un amigo o con su pareja, lo que nos deja
un 80 % de encuestados que ve la televisidn con su familia. Estos resultados nos
indican que en la actualidad, al menos en este caso, la television es un medio que
propicia la reunion de los integrantes en una familia, aunque esto no nos asegure
que los contenidos de los programas que ven puedan estar sujetos a didlogo o a

discusion.
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Pregunta 3. ;Usted ve canal 11, 22y 40?

o d
20% 0%

80%

La pregunta se formuldé porque conocemos la opinidn que tienen los docentes
sobre los canales 11, 22 y 40 de la television abierta, ya que éstos son el
parametro que nos indicaria el camino a seguir en nuestro proyecto de
investigacion. En la pregunta no. 3 las opciones fueron a) 1 hora, b) 2 horas, 3) 3
horas y d) mas de 3 horas. Como se puede observar en la gréafica, un 80 % dedica
solamente 1 hora promedio a ver cualquiera de los tres canales en cuestion, un 20
% dedica 2 horas para esta actividad y ninguno de los encuestados dedica 3 0
mas horas a ver tales canales. Con lo anterior podemos comentar que es
evidente que, al menos, el porcentaje de los docentes que estan en contacto con
programas educativos o culturales es muy bajo, y creemos que, por lo tanto, no
puede ser un buen sintoma para que el profesor integre tan facil a la television

educativa en su quehacer docente.
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Pregunta 4. De acuerdo con su opinidn, la barra infantil
de "once nifos" le parece:

d
13%

27%

0%

60%

La pregunta se elabord con el fin de saber especificamente cual es el concepto
que tienen los docentes de los programas para nifios que transmite el canal once,
pues con base en estos resultados podremos determinar la disponibilidad y el
conocimiento que el profesor tiene acerca de este tema, y es también un
parametro para saber que tan relacionado esta con sus alumnos. En la pregunta
no. 4 las opciones fueron: a) educativa, b) cultural, ¢) educativa y cultural y d)
entretenimiento. Como se puede apreciar en la grafica un 27 % opina que es
educativa, ninguno de los encuestados opina que sea cultural, un 60 % opina que
es educativa y cultural mientras que un 13 % cree que es un canal de
entretenimiento.

Con estos resultados podemos interpretar que existe una apertura para considerar
la programacion dirigida a los niflos como una opciéon curricular o al menos que
considere que posee un contenido educativo, puede ser una idea superficial, pues
los resultados anteriores nos reflejan un desinterés por parte de los profesores
hacia los nifios, resulta practicamente imposible pensar en una formacion en

medios de comunicacion sin tomar en cuenta, ademas de los contenidos
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especificos y de las estrategias de clase, el andlisis de la practica docente que, en
nuestro caso, supone la exploracion de la propia relacion que el docente establece
con los medios y la revision de sus representaciones y valoraciones respecto de

los consumos culturales de sus alumnos de sectores populares.
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Pregunta 5. La programacion de canal 22 le parece:

d a
0% 13%

20%

67%

La formulacion de esta pregunta, asi como la siguiente (pregunta No. 6), tiene la
misma finalidad que la pregunta anterior, a grandes rasgos, saber el concepto que
el profesor tiene de este canal. En la pregunta no.5 las opciones fueron las
mismas de la pregunta no. 4, esto se debi6 a que este canal, junto con canal 11y
canal 40, son canales que en su programacién estd inmersa en el contexto
educativo y cultural y como forman parte de la television abierta, tenemos que
considerarlo ya que son canales accesibles para todos. En este caso, y como la
grafica lo muestra, un 13 % opina que el canal 22 es educativo, el 20 % opina que
es cultural, un 67 % cree que es educativa y cultural y ninguno de los encuestados
cree que sea de entretenimiento, por lo tanto éste también es un indicador
favorable para nuestro propdsito de incluir y considerar los programas con fines

educativos en las aulas de nuestra muestra.
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Pregunta 6. La barra infantil de canal 40 le parece:

d a
27% 20%

0%

53%

Como se puede observar en la gréfica el 20 % opina que es educativa, ninguno
de los encuestados cree que sea cultural, un 53 % considera que es educativa y
cultural y un 27 % opina que es de entretenimiento. Aunque en esta pregunta
difiere el porcentaje de que este canal es de entretenimiento, no deja de ser su
programacion educativa y cultural y por lo tanto no deja a nosotros de alentarnos y

de incluirlo como una opcién mas para nuestro objetivo.
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A ALUMNOS

Pregunta 1.;Cuantas horas al dia ves la television?
a
13%

El propdsito de la formulacién de esta pregunta fue para saber el promedio de
tiempo que el nifio dedica al ahora, habito de ver television y analizar estos
resultados para determinar en qué forma podemos usarlos en beneficio de nuestro
proyecto. En la pregunta No. 1 La gréfica indica que en la opcion a) el 13% de los
nifios ve una hora la television, b) el 15% 2 horas, c) el 8 % 3 horas y d) el 64%
mas de tres horas. Los alumnos de sectores populares son mayores
consumidores de television. La falta de otras actividades ludicas, las escasas
posibilidades recreativas en la comunidad, la limitacibn de sus recursos
econdmicos para acceder a otras instancias de aprendizaje y entretenimiento y la
funcién compensatoria que desempefia la pantalla chica (en su formacion y su
acceso a saberes sociales), creemos que son el motivo principal del lugar
privilegiado que tiene la television en sus vidas. Su valoracion entre los nifios es
elevada y hablan de su consumo sin inhibiciones ni culpa, como podemos
comprobar. Para estos nifios la televisibn es una importante gratificacion y
compensacion a sus limitaciones y carencias. Es propicio hacer la comparaciéon

entre los resultados de los profesores y éstos, ya que es evidente la polaridad que
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existe, pues mientras los docentes en su mayoria dedican un promedio de 2 horas
de su tiempo a ver television, los alumnos dedican mas de 3 horas de su tiempo a
la misma actividad. Aqui lo ideal seria que todo ese tiempo fuera bien invertido
tanto en nifios como en adultos, pero en consecuencia nos corresponde a

nosotros usar de manera favorable estos indicadores.
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Pregunta 2. La barra infantil de "once nifios" me gusta
d a b
14% 9% 4o
c
73%

Cabe aclarar que tanto en esta pregunta como en las preguntas 3 y 4 la finalidad
es la misma que a continuacion se expresa. Esta pregunta se formulé con la
finalidad de visualizar la aceptacion que puede llegar a tener por parte de los
nifios la barra infantil “once nifios”, la cual consideramos es importante por los
conceptos y conocimientos que tiene dicha programacion, ya que son realizados
pensando en que el nifio se divierta, conozca, interactie, personifique, sin dejar a
un lado que todo lo anterior tendra un fin educativo. Para nosotras es primordial
conocer los gustos mas representativos en los nifios, asi como la programacion
que ellos prefieren ver. Es por esta razon que elegimos la barra infantil de canal
once por ser una emisora interesada en la difusion cultural y educativa proyectada
en cada una de sus emisiones, a través de la Secretaria de Educacion Publica que
esta al frente de las funciones de la televisora, en lo referente a la seleccion de
contenidos educativos, culturales y de orientacion social que considera
convenientes. Por lo cual es de particular interés pedagdgico la trascendencia de

la barra infantil de este canal.
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En la pregunta No. 4 la opcion a) 9% ve poco la barra infantil de “once nifios “, b)
4% no ve “once nifios “, c¢) el 73% ve mucho “once nifios “ d) el 14% ve mas o
menos “once nifios”. En esta pregunta se especifica ya entonces el gusto del nifio
por la programacion de canal once y los resultados nos indican que esta vigente
en el gusto de los nifios, lo mismo que podemos considerar la necesidad que el
alumno va requiriendo para elegir un buen programa y ver el sentido divertido que
éste tiene y que ademas le va a dejar un conocimiento el cual puede difundir y asi

convertir este programa “X” en uno mas atractivo para otros.
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Pregunta 3. La programacion de canal 22 me gusta

a
d 17%

10%

43%

En la pregunta No. 3 las opciones fueron a) poco, b) nada, ¢c) mucho y d) mas 6
menos. Como se puede apreciar en la grafica un 17 % opind que gusta poco de la
programacion, un 43 % no le gusta nada, 10 % considera que le gusta mucho y un
30 % considera que mas 6 menos le agrada la programacion de dicho canal. Los
resultados nos indican que este canal no cuenta con la suerte de canal 11,
sabemos que a pesar de ser un canal totalmente cultural y por consecuencia
educativo, su programacion no es del total agrado de los nifios y si del gusto de
los adultos, por lo tanto es evidente que la mayor parte de la poblacion infantil no
guste de su programacion, aunque no podemos hacer de lado ese 30 % que opina
gue mas 6 menos gusta de ver este canal y un 10 % que opina que si le agrada
ver. Por lo tanto debemos tomar en cuenta que el reto es que tanto docentes

como alumnos empiecen a acercarse a este tipo de programas.
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Pregunta 4. La barra infantil de canal 40 me gusta

d
19% a

19%

31%

En la pregunta No. 4 las opciones fueron las mismas que en la pregunta anterior,
pues como podemos ver el objetivo es el mismo, la diferencia es canal por el cual

se esta preguntando.

La grafica nos muestra que un 31% gusta poco de la programacion, otro 31 %
opina que no le gusta nada, a un 19 % le gusta mucho y otro 19 % considera que

mas 6 menos gusta de la programacion.

Podemos ver que éste canal cuenta con un poco mas de aceptacion entre los
nifios debido a que su programacion les parece mas atractiva, a diferencia, por

ejemplo de canal 22.
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Pregunta 5. ;Platicas los programas que viste?
d

13% a
27%

29%

31%

La elaboracién de esta pregunta fue con la finalidad de saber si los programas,
especificamente los que hemos tratado en esta encuesta, después de ser vistos
causan un impacto en el nifio. Aqui lo interpretamos como el hecho de transmitir a
alguien mas lo ya antes visto. Pues en nuestra opinion demuestra que se ha dado

un proceso de ensefianza — aprendizaje en el nifio.

En la pregunta No. 5 las opciones fueron a) siempre, b) varias veces, c) pocas
veces y d) nunca. Como nos muestra la gréafica 27 % siempre los platica, 31 %
varias veces, 29 % a veces y 13 % nunca gusta de platicar los programas que ve.
Estos datos nos indican que la mayor parte de los nifios platican los programas
que ven, lo que para nosotros es una ventaja, pues podemos comprobar que lo
significativo es posible de transmitir de persona a persona, la necesidad de
expresar lo que vemos, siempre serd elevada y nosotros podemos utilizar este

resultado a nuestro favor.
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Pregunta 6. De la programacién de canal 11
marca qué programas ves con mas frecuencia

n 0 a b
8% 7%

7% 7%

c
/%4

6%

6%

h g
6% 5o 0t S0t

La formulacion de esta pregunta es considerada como una consecuencia

necesaria de la pregunta No. 2 , pues una vez que sabemos el nivel de aceptacién

que lleg6 a tener canal 11 en nuestra poblacién encuestada, ahora es tiempo de

saber a detalle la aceptacién que tiene cada programa en dicha poblacion, esto

con el fin de ubicar cada programa y su contenido, para analizar los resultados

arrojados y asi contar con mas herramientas que puedan ayudar para la

realizacion de el proyecto. En la pregunta no. 6 se pidié que de los programas de

la barra infantil de canal once, marcaran los programas

frecuencia. Los programas y los resultados son:

a. Conejito callado  ----- 7%

b. Aventuras de una mosca --- 7 %

c. Mona lavampira --- 7%

d. Titch --- 6%

e. Tracy Mc Bean --- 6 %

f. El divan de Valentina --- 8%

g. Los misterios de Oliver --- 5%

h. El escuadron sobre ruedas ---- 7 %
i.Dec - 5%

J. El travieso Ralph --- 6 %

gue ven con mMAas
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k. Kablam! --- 6%

l. Yoko Yakamoto Toto --- 7 %
m. Bizbirijie --- 8%

n. Kipper - 7%

0. Zaboo Mafoo ---- 8 %

Como nos muestra la gréfica, los programas mas gustados son El Divan de
Valentina, Bizbirije y Zaboo Mafoo. Después le siguen el Conejito Callado,
Aventuras de una mosca, Mona la vampira, Escuadrén sobre ruedas, Yoko
Yakamoto Toto y Kipper. Le siguen en gusto Titch, Tracy Mc Bean, El Travieso

Ralph, Kablam!, Los misterios de Oliver y Dec.

Todos estos datos nos indican que la programacion de canal 11 tiene
presencia en la mayor parte de los nifios encuestados. Ademas de que los
programas con mayor demanda tienen un contenido que pocas veces sera

desaprovechado por los nifios.
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Pregunta 7. ;De éstos programas crees que adquieres nuevos
conocimientos?

d a
19% 20%

4%

57%

La formulacion de esta pregunta se hizo con el fin de saber si los nifios consideran
que los programas que ven de canal 11 les aportan nuevos conocimientos y a qué

nivel, segun su opinién, pueden llegar a ser éstos.

En la pregunta No. 7 las opciones fueron a) pocos, b) ninguno, ¢) muchos y d) a

veces.

Como nos muestra la gréfica 20 % considera que adquiere pocos conocimientos,
el 4 % no cree adquirir ningan conocimiento, un 57 % considera que muchos y 19

% a veces.

Podemos decir que al menos la mayoria de los nifios encuestados estan
concientes que ademas de divertirse adquieren nuevos conocimientos a través de
los programas que ven y ademas pueden tener la posibilidad de compartir,

transmitir, o bien hacer uso a su conveniencia de todo lo aprendido.
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Pregunta 8. De la programacién de canal 22 marca qué

programas ves con mas frecuencia
J a
10% 11% b

12%

12%

5% 8w 11%

La formulacion de esta pregunta es considerada como una consecuencia
necesaria de la pregunta No. 3, pues una vez que sabemos el nivel de aceptacion
que llego a tener canal 22 en nuestra poblacién encuestada, ahora es tiempo de
saber a detalle la aceptacion que tiene cada programa en dicha poblacién, esto
con el fin de ubicar cada programa y su contenido, para analizar los resultados
arrojados y asi contar con mas herramientas que puedan ayudar para la
realizacion del proyecto. En la pregunta No. 8 se les pidi6 que de la programacion
de canal 22 marcaran los programas que ven con mas frecuencia. Los programas
y los resultados son:

a. Espacio Edusat — ILCE 11%

b. Desde México 6%

c. Cuéntame un cuadro 12%

d. Galeria de cine mexicano  12%

e. Lamagia de la naturaleza  11%

f. Historia y civilizacion 8%

g. Ventana 22 5%

h. Asi lavemos 9%

I .47 segundos 16%
j- Esculturas  10%
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Como nos muestra la gréafica el programa que mas gusta entre los nifios es 47
segundos El juego de letras y nimeros, enseguida Cuéntame un cuadro, Galeria
de cine mexicano, La magia de la naturaleza, Espacio Edusat — ILCE, Esculturas,

Asi la vemos, Historia y civilizacién, Desde México y por ultimo Ventana 22.

Nos da gusto ver que los resultados nos indiquen la presencia de programas
transmitidos por canal 22 en los nifios, pues ha sido un canal que ha trabajado
arduamente para ganar televidentes y lo mejor es que la edad no importa
mientras se pueda estar en el gusto del publico. Y la ventaja de todo esto es que

es posible hacer uso de herramientas como ésta.
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Pregunta 9. ;De éstos programas consideras que adquieres
nuevos conocimientos?

d a
20%

12%

46%

La formulacion de esta pregunta se hizo con el fin de saber si los nifios consideran
que los programas que ven de canal 22 les aportan nuevos conocimientos y a qué

nivel, segun su opinién, pueden llegar a ser éstos.

En la pregunta No. 9 las opciones fueron a) pocos, b) ninguno, ¢) muchos y d) a

veces.

La grafica nos muestra que un 22% considera que adquiere pocos conocimientos,
12% ninguno, 46% muchos y 20% a veces. Tomando en cuenta que la
programacion de canal 22 tiene diferencias considerables a comparacion con la
programacion de la barra infantil de canal once, creemos que es alentador ver
estos resultados positivos para tener un indicador mas de que es posible
involucrar a la Television Educativa como un piloto extracurricular, para que el
docente conozca lo que se ofrece dentro y fuera de las aulas. Pensamos que es
una ventaja para nosotras por que ciertos programas de este canal son lo mas
cercano a nuestra propuesta y a los objetivos que nos planteamos en esta

investigacion.
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Pregunta 10. De la programacién de canal 40 marca qué
programas ves con mas frecuencia

f a
23% 24%

13%

d c 19%
10% 11%

La formulacion de esta pregunta es considerada como una consecuencia

necesaria de la pregunta No. 4, pues una vez que sabemos el nivel de aceptacién

qgue lleg6 a tener canal 40 en nuestra poblacién encuestada, ahora es tiempo de

saber a detalle la aceptacién que tiene cada programa en dicha poblacion, esto

con el fin de ubicar cada programa y su contenido, para analizar los resultados

arrojados y asi contar con mas herramientas que puedan ayudar para la

realizacion de el proyecto. En la pregunta No.10 se les pidi6 que de la

programacion de canal 40 marcaran los programas que ven con mas frecuencia.

Los programas y los resultados son:

a) La pequefia Luld 24%
b) Elinspector Gadget 19%
c) Intriga misteriosa 11%
d) Expedicion 10%

e) Nifa mimada 13%

f) Ovnis, los relatos 23%
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Esta pregunta se formuld con el objetivo de saber, con base en los programas de
la barra infantil de canal 40, cuales son los que cuentan con la aceptacion y gusto
de los nifios. El programa con mayor aceptacion es la caricatura de la Pequefia
Lult, enseguida esta Ovnis, los relatos, después El Inspector Gadget, Nifa
mimada, Intriga misteriosa y por ultimo Expedicion. Estos resultados nos indican
que el canal 40 es también un canal que cuenta con presencia entre la poblacion
infantil, a pesar de que los programas de éste no cuenten con la misma difusion,
consideramos que la mayoria de éstos cuentan con contenidos educativos que
favorecen nuestro proyecto de investigacion. Los programas que creemos mas
adecuados para tal efecto son el Inspector Gadget, Expedicion y la Pequefia Lulu,
porque son atractivos para los nifios, por la elaboracion de cada uno de ellos ya

gue nos demuestran que existen programas divertidos y con fines educativos.
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Pregunta 11.;De éstos programas consideras que
adquieres nuevos conocimientos?
d a
24% 20%

10%

46%

La formulacion de esta pregunta se hizo con el fin de saber si los nifios consideran
que los programas que ven de canal 40 les aportan nuevos conocimientos y a qué
nivel, segun su opinidn, pueden ser éstos. En la pregunta No. 11 las opciones
fueron a) pocos, b) ninguno, c) muchos y d) a veces. La grafica nos muestra que
un 20% considera que adquiere pocos conocimientos, el 10% ninguno, el 46%
muchos, el 19% a veces. Por lo tanto, una vez mas, éstos porcentajes son
alentadores para el propdsito y objetivos de la investigacion, la cual tiene la
finalidad de ofrecer una propuesta que sea lo mas atractiva e interesante para los
docentes, y que ademas cumpla los fines educativos que se pretenden llevar a
cabo dentro del ambito educativo. La intencion de conocer los aspectos anteriores
nos lleva a expresar que cada canal de television de los incluidos en nuestra
investigacion provoca en los nifios diferentes conceptos de la realidad, ya que,
como sabemos, en cada uno se transmite un sin nimero de mensajes y valores
que finalmente pretendemos rescatar para llevar a cabo los fines y objetivos que

en nuestra investigacion estan contemplados para realizar la propuesta.
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3.5 P ROPUESTA: PROGRAMA PARA EL USO EINT EGRACIONDEL A

TELEVISION EDUCATIVA EN EL AULA.

Si bien, al cierre de este siglo, presenciamos el desarrollo de los medios de
comunicaciéon y la tecnologia, nadie puede negar la presencia de una cultura
audiovisual y su trascendencia en todos los ambitos y, especialmente, en la
formacion de nifios y jévenes. Por un lado, el desarrollo de las nuevas
tecnologias y los sistemas de comunicacién estan propiciando el surgimiento de
formas alternativas de educar y el replanteamiento del papel del alumno, del
profesor y, por supuesto, de los contenidos educativos. Por otro, los retos que
enfrenta el sistema educativo mexicano son diversos y complejos, especialmente
la educacién basica en sus diferentes niveles, servicios y modalidades. En este
rubro, y como ya habiamos hablado anteriormente, las propuestas de educacién
abierta y a distancia han sido una opcién para superar limitaciones temporales,
geograficas y de estructura educativa. En México, los modelos de educacion a
distancia, como la telesecundaria, ampliados recientemente con la creacion de la
Red EDUSAT y la Red Escolar han concretado y dado racionalidad a la propuesta
educativa actual. Aunque se lograron establecer condiciones fisicas para el uso
educativo de los medios, contintan las &reas de atencion especificas. Creemos
gue es necesario detenerse a valorar la importancia de los medios impresos,
audiovisuales y electronicos en los procesos educativos a distancia y conocer los
elementos metodologicos con que cuentan los profesores para utilizarlos,

especialmente cuando se trata de programas de television o video.
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Varias experiencias han demostrado que la television y el video, aun con fines
educativos, por si solos carecen de sentido al rehuir las condiciones de
aprendizaje y la forma en que los sujetos educativos aprenden e interactian entre
si y con los contenidos. No obstante que en todo proceso educativo y formativo los
materiales de apoyo responden a fundamentos pedagdgicos, el aprendizaje es
significativo si el profesor cuenta con elementos tedricos o ha desarrollado en su
practica instrumentos metodologicos. En estas condiciones logra desempefiarse
como un facilitador entre los contenidos, el alumno y las caracteristicas del medio
educativo. Los contenidos son parte fundamental del proceso educativo. La
educacion es un proceso comunicativo donde la imagen también constituye un
contenido capaz de transmitir mensajes y propiciar en los sujetos que la perciben
lecturas distintas y diversos significados. En este sentido, la imagen como
contenido pedagodgico tiene incontables alcances formativos considerando su
cualidad de movimiento y rapidez, capaz de generar simultaneamente multiples y

variados significados.

Como parte de la estrategia didactica que se desarrolla para facilitar, apoyar y
optimizar el uso educativo del producto audiovisual dentro y fuera del aula,
enmarcados siempre en metodologias de ensefianza-aprendizaje, se planeé el
siguiente programa, para estructurar de una manera sistematica los conocimientos
gue consideramos se deben manejar para su aplicacion, en este caso, dentro del

aula.
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OBJETIVO GENERAL

Capacitar a los profesores sobre el saber pedagdgico en torno al uso de la
television educativa como herramienta complementaria, con el propdsito de
brindar puntos de encuentro entre profesores y alumnos a través de la interaccion

y uso de la imagen con fines educativos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Propiciar en los alumnos un uso racional y formativo de la televisién asi

como la autorregulacion en el consumo de la misma.

o Utilizar este medio como un elemento de motivacibn capaz de

contextualizar la informacion proveniente de los diversos ambitos sociales.

« Dotar a los alumnos de las competencias necesarias para que sean

televidentes activos, participativos y criticos.

Esta propuesta esta dirigida a profesores, agentes educativos o facilitadores de
aprendizaje y alumnos. Tiene como proposito sugerir nuevas alternativas
didacticas, para desarrollar el trabajo en el aula; favorecer la incorporacién de
usos educativos del audiovisual dentro de las practicas de ensefianza, sugiriendo
diversas formas de abordar el contenido de los programas y proponer la
organizacion de actividades de aprendizaje acordes con los momentos que la
observacion del programa da pauta. Por tal motivo, el programa consta de 5
modulos que se llevan a cabo en sesiones de 5 horas con un total aproximado de

150 horas en 30 dias habiles.
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TEMARIO

MODULO | LA TELEVISION

1.1 Introduccién al uso de la televisidon en la educacion.

1.2 Uso pedagdgico de la television

MODULO Il LA TELEVISION EDUCATIVA

2.1 Educar con televisidon educativa

2.2 Fundamentos de comunicacion y educacion.

MODULO i EL DISCURSO TELEVISIVO Y SU APLICACION DIDACTICA

3.1 El manejo de la Television Educativa como parte de un discurso educativo.

3.2 Elementos del Discurso Audiovisual.

MODULO IV ESTRATEGIA DE CONTENIDOS PARA EL USO DE LA
TELEVISION EDUCATIVA

4.1 Lineas de produccién para programas de television.

4.2 Estrategias de capacitacion en el uso de la Television Educativa.

MODULO V EDUCANDO CON LA TELEVISION

5.1 Formacion critica dentro de la escuela.

5.2 Analisis del contenido televisivo.
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MODULO I: LA TELEVISION

OBJETIVO: que el participante conozca las caracteristicas de la television y sus
posibilidades en la educacién a partir de la revision de los distintos elementos

involucrados en su desarrollo, aplicacion y evaluacioén.

TEMAS:

1.1 Introduccién al uso de la television en la educacion.

1.2 Uso pedagogico de la television

MODULO II: LA TELEVISION EDUCATIVA.

OBJETIVO: facilitar la utilizacion de los programas de la televisién educativa como
recurso educativo en el aula, mediante estrategias para consultar y buscar la
programacion, asi como reconocer la propuesta de television educativa a partir de
sus propdsitos, distintos enfoques comunicativos y su relacién con el uso de

medios en la educacion.

TEMAS:
2.1Educar con televisién educativa

2.2Fundamentos de comunicacion y educacion.

MODULO IlI: EL DISCURSO TELEVISIVO Y SU APLICACION DIDACTICA

OBJETIVO: Difundir entre los profesores el papel que juega la television y hacer

un uso educativo en el entorno escolar.
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TEMAS:
3.1 El manejo de la Television Educativa como parte de un discurso educativo.

3.2 Elementos del Discurso Audiovisual.

MODULO IV: ESTRATEGIA DE CONTENIDOS PARA EL USO DE LA
TELEVISION EDUCATIVA

OBJETIVO: Reconocer el uso y aplicaciéon de la television educativa, asi como
las ventajas y desventajas que éste tiene, con la finalidad de que los introduzcan
en su practica docente como herramienta didactica.

TEMAS:

4.1 Lineas de produccién para programas de television y productos informaticos.

4.2 Estrategias de capacitacion en el uso de la Television Educativa.

MODULO V: EDUCANDO CON LA TELEVISION

OBJETIVO: Identificar el rol que tiene la televisidon en la sociedad asi como en la
educacién de los sujetos, con la finalidad de poder participar como telespectador
analitico y reflexivo.

TEMAS:

5.1 Formacion critica dentro de la escuela.

5.2 Analisis del contenido televisivo.
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MODULO I: LA TELEVISION

DURACION: 5 horas.

OBJETIVO: que el participante conozca las caracteristicas de la television y sus
posibilidades en la educacion a partir de la revisiéon de los distintos elementos
involucrados en su desarrollo, aplicacion y evaluacion.

TEMAS TECNICAS ACTIVIDADES Producto Criterio de
Y ponente participante de evaluacion
DINAMICAS aprendizaje
11 Presentacion: | Aprenderd | Se iniciara Elaboraciéon |Sera
Introduccion los nombres |con la de un acreditado
aluso de la |Pifias de de forma distincion ensayo cuando:
television en | nombres. dinamicay |entre imagen |Sobreeéluso |-El
la educacion. promovera |y realidad, de la - Con,ten'(.jo
la para television en | esté arti-
. - L la culado en
_Se,mostraran participacion cgmprender educacién. | acciones, y
imagenes de | por equipos. |como la expectativa
revistas de television no s de
libros, etc. es una acuerdo al
ventana a la uso de la
realidad, sino television
una enla
construccion educacion.
de ésta.
1.2 Uso Discusién Coordinara |Aportardn su |Elaborar un | Sera
pedagdgico |dirigida. la discusion | conocimiento | cuadro acreditado
de la dirigida para | sobre el sindptico | cuando:
television Presentacion |seguir con |desarrollo de |9Y€ Bl
delvideo  |la la television ~ |contengaa - contenido
sobre el 2°. | exposicion. |educativay grandes este artl-
) rasgos el culado en
_Congreso de |Unavez poster!orm,en- contexto acciones, y
imagen y expuesto el |te realizaran | ggcolar a expectativa
pedagogia tema se Phillips 66 partir de las |s de
procede a la | elaborando estrategias | acuerdo al
Exposicion realizacion |una didacticas |uso de la
Phillips 66 del producto | comparacion |para utilizar | television
de entre lo que la television. |en la 3
aprendizaje. |sabiany lo educacion.
expuesto.

Recursos: plumones, hojas, fichas bibliogréaficas, video, pelicula, plumas.
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MODULO II: LA TELEVISION

EDUCATIVA

DURACION: 5 horas.

OBJETIVO: facilitar la utilizacion de los programas de la television educativa como
recurso educativo en el aula, mediante estrategias para consultar y buscar la
programacion, asi como reconocer la propuesta de television educativa a partir de
sus propositos, distintos enfoques comunicativos y su relacion con el uso de
medios en la educacion.

TEMAS TECNICAS ACTIVIDADES Producto | Criterio de
Y ponente participante de evaluacion
DINAMICAS aprendizaje
2.1. Educar A partir de Respondera |Elaborar un | Sera
con television | Espia la alas collage en |acreditado
educativa experiencia |preguntas de |el que con |cuando:
Presentacion |y el forma imagenes |~ El
del video conocimien- | dinamica de  |de revistas |contenido
de su
sobre el 2°.  |to de los acuerdoalo |y trabajo
Congreso de |participan- |que periddicos | ogta
imagen y tes el preguntaron. |se articulado
pedagogia ponente Rescatar la contemplen | con las
realizara utilizacion de |los estrategias
preguntas y |los programas |principales |para
posterior- educativos en |aspectos |consultary
mente se el aulay que se buscar
expondré el |complemen- |trataron. programaci
video. tarlo con el onysu.
video. utilizacion.
2.2.Fundame |Canasta Realizard la |Unavez por |Elaborar un |Sera
ntos de revuelta canasta equipos mapa acreditado
comunicacion revuelta realizaran un |conceptual | cuando:
y educacion. para la analisis del enelcualse -El
Exposicién  |formacién |video Irg:esne” ggPétemdo
. de €quipos realizando un propésitos | articulado
Presentacion |y posterior- | mapa de la tv. de acuerdo
del video mente conceptual. educ., los  |altema
sobre el 2°.  |trabajara la enfoques expuesto y
Congreso de | exposicion comunicativ | el analisis
imagen y con el video. osysu del video.
pedagogia relacién con
el uso de los
medios en la
educacion.

Recursos: plumones, hojas, fichas bibliogréaficas, video, pelicula, plumas.
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MODULO IiI: EL DISCURSO
TELEVISIVO Y SU APLICACION

DIDACTICA.

DURACION: 5 horas.

OBJETIVO: Difundir entre los profesores el papel que juega la television y hacer
un uso educativo en el entorno escolar.

TEMAS TECNICAS ACTIVIDADES Producto Criterio de
Y ponente participante de evaluacion
DINAMICAS aprendizaje
3.1 El Se expondra |En equipos de |Elaborar un |Sera
manejo de la |Espia eltemay 5 contestaran | programa en | acreditado
televisién posterior- las preguntas | el que cada |cuando:
educativa mente ] que realice el equipq - El .
como parte Presentacién proged_era a |ponente debera contenido
de un del video: !a técnica dependlgndo a |proponerla |de su
. . interrogativa | qué equipo las |formaenla |programa
dlscurs_o videotecas con los dirija. Uno de que la se articule
educativo. escolares. participan- | los integrantes |television | con el
tes anotando |se levantara a |educativa se | manejo de
las preguntas | anotar la involucre en |la
y respuestas |preguntay una clase television
en una respuesta. habitual. educativa
lamina. como parte
de un
discurso
educativo.
3.2 Expondra el |Por turnos Elaborar un | Sera
Elementos  |Exposicién. |temay participardn  |trabajo de |acreditado
del discurso posterior- en el andlisis |investiga- | cuando:
audiovisual. |Presentacion | mente del video ci6n sobre |"El
del video: procederd a |anotando en |los gontemdo
Didactica de |la presenta- |sus apuntes |elementos |. esu
: . investigaci
los medios cion del las del én se
de video. conclusiones | discurso articule con
comunicacion y después se |audiovisual ||os
2003. procedera a la elementos
exposicion del
para dar paso discurso
a la dinamica audiovisual
en la cual y con lo
ellos expuesto
SR en el video
participaran. “DidActica
de los
medios de
comunica-
cion”.

Recursos: plumones, hojas, fichas bibliograficas, video, pelicula, plumas.

168




MODULO IV: ESTRATEGIA DE
CONTENIDOS PARA EL USO DE LA

TELEVISION EDUCATIVA.

DURACION: 5 horas.

OBJETIVO: Reconocer el uso y aplicacion de la television educativa, asi como
las ventajas y desventajas que éste tiene, con la finalidad de que los introduzcan
en su practica docente como herramienta didactica.

TEMAS TECNICAS ACTIVIDADES Producto Criterio de
Y ponente participante de evaluacion
DINAMICAS aprendizaje
4.1 Lineas Coordinara |Por equipos de |Realizar un |Sera
de Exposicion  |la lectura tres ] cuadro acreditado
produccion para contestaran las compara- f?lgl‘”do-
para Lectura: analizar por |Preguntas que | tivo sobre contenido
programas | Géneros de |partessu | ‘calice el las lineas de | ;g
de televisién |la television. |contenido ponente produccion y | ¢adro
: dependiendo a |los i
ductos osterior- . . . comparati-
y produc P queé equipo las |diferentes  |yg se
informaticos. mente | dirija uno de los | géneros de | articule con
procedera a |integrantes se | television la lectura
la levantara a que existen | Géneros de
exposicién | anotar la con una la television
del tema. pregunta y conclusién | & incluyalas
respuesta. en la cual se | lineas de
incluyala | Produccion
s | ogranas
e
television.
4.2 llustrativa El grupo en |Trabajarédn en |Entregade |Sera
Estrategias | Foro su totalidad |grupo para informe que | acreditado
de Lectura: discute llegar auna  |contenga ?‘é"’l‘”do'
capacitacion |Pedagogia |informalmen |conclusién desde dsu contenido
en el uso de |de los te el tema, |después de p_urtwtol © de su
la television | medios. conducido | conocer a un thri’teasias informe se
educativa. Exposicion  |por un tiempo las de capgcita— gr:c“'e con
acetatos. coordinador. |opiniones de | cisnenel | giferentes
todos. uso de la estrategias
television de capacita-
educativa. | cionen el
uso de la
television
educativa y
con la
lectura
Pedagogia
de los
medios.

Recursos: laminas de papel bond, plumones, hojas, fichas, plumas, acetatos,
lecturas, proyector de acetatos.
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MODULO V: EDUCANDO CON LA

TELEVISION.

DURACION: 5 horas.

OBJETIVO: Identificar el rol que tiene la television en la sociedad asi como en la
educacioén de los sujetos, con la finalidad de poder participar como telespectador
analitico y reflexivo.

TEMAS TECNICAS ACTIVIDADES Producto Criterio de
Y ponente participante de evaluacion
DINAMICAS aprendizaje
5.1Forma- Dividira al Participara de | Elaboracion |Sera
cion practica grupo por  |una manera |y desarrollo |acreditado
critica equipos practica de _ _Clé?ndo'
dentro de para realizar |realizando las |PONéncias 1 . ido
la las actividades  |€NU€los o ias
escuela. actividades |que puede participantes ponencias
TALLERES: de talleres |aplicar con los zgnalrgg“'e”
a). en Ips que a_Iumngs; actividades
la imagen no realizaran  |simultanea- realizadas
es la realidad planesy mente en los
b) programas |elaborard un talleres
contranuncio de estudios, |programa gzgeecr']f'lzas'
C) _ mesas educativo. actividades
la imagen en redondas a desarrollar
movimiento. sobre enel
articulos y ponente.
lecturas.
5.2 Andlisis Orientard a |Por equipos |Programa |Sera
de contenido los recopilardn  |educativo | 2acreditado
televisivo.  |préactica participan- | diferentes en el cual f:lé?ndo'
tes parala |actividades se ilustren | contenido
elaboraciéon |que se podran |los de las
de la trabajar con parametros |ponencias
aplicacién  |los nifios que éste ignagg“'e”
del den,tro del debe actividades
programa salon de contener realizadas
educativo. |clases, para poder |en los
ser talleres
transmitido. | SPecifica-
dos en las
actividades

a desarrollar
en el
ponente.

Recursos: papel, tijeras, plumones, hojas, lecturas, video, pelicula, camara
fotografica y de video, television.
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CONCLUSIONES

La televisidn es uno de los medios de comunicacion con mayor presencia en la
sociedad occidental, lo que la ha llevado a considerarla como uno de los medios
basicos de comunicacién social. Esto repercute para que se contemple como el
medio que dirige nuestra cultura y los valores que en ella se movilizan. Su
importancia es de tal forma, que el volumen de receptores aumenta
constantemente, aparecen nuevas cadenas de television, y sus posibilidades se
han visto trasformadas por las oportunidades que ofrecen la tecnologia digital e
interactiva. Hechos que han llevado a que los esfuerzos institucionales por su

control estén a la orden del dia.

Adentrandonos en la problematica de las relaciones entre la television y la
educacion, tenemos que sefalar, como lo hicimos desde un principio, que éstas
han sido siempre complejas y analizadas desde diferentes perspectivas como son:
instrumento de comunicacién social, cultural, de analisis de la realidad

circundante, expresivo, investigador o didactico-educativo.

Las funciones que se le han asignado a la television educativa han sido diversas, y
en lineas generales podemos decir que han dependido de las funciones generales
asignadas a la escuela como institucion social y cultural, de la importancia que se
le ha concedido al medio y del nivel educativo concreto al que directamente se
referia, sin olvidarnos del hecho de estar refiriéndonos a una modalidad de
educacion formal o informal. De todas formas y a grandes rasgos podriamos decir

gue entre ellas se encuentran:
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Facilitar medios y recursos para los profesores y los centros.

Apoyar al sistema educativo en general, y a la labor docente del
profesorado, sobre todo en el desarrollo de metodologias innovadoras.
Contribuir al desarrollo de la formacion profesional, ocupacional y continua.
Introducir en el aula a profesores y personas especializadas.

Mejorar la formacion y perfeccionamiento del profesorado haciendo que
éstos puedan observar propuestas de innovacion educativa, y el desarrollo
de nuevas actividades escolares.

Mejorar la calidad de la informacién y experiencias que se ofrecen en los
entornos de formacion.

Descubrir el caracter mediador del mensaje de la television como
representacion intencional de la realidad y desarrollar la capacidad critica
ante él.

Desarrollar la autonomia ante el medio televisivo de los alumnos,
entendiendo a éste como un servicio publico en el que, como ciudadanos
libres, tenemos que ser responsables en el uso.

Explorar las posibilidades expresivas y comunicativas que ofrece la
television para enriquecer la comunicacion y el pensamiento humano.
Potenciar la garantia de las libertades béasicas de la comunicacion:
expresion y derecho a la informacion y también a la expresion de las

diferencias.
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Impulsar la democratizacidén del sistema televisivo que tiene que permitir el
acceso Yy la participacion a los ciudadanos, y en este caso a los miembros
de la comunidad escolar.

Cualquier tipo de medio, desde el mas complejo al mas elemental es
simplemente un recurso didactico, que deberad ser movilizado cuando el
alcance de los objetivos, los contenidos, las caracteristicas de los
estudiantes, en definitiva, el proceso comunicativo en el cual estemos
inmersos, lo justifique.

El aprendizaje no se encuentra en funcion del medio, sino
fundamentalmente sobre la base de las estrategias y técnicas didacticas
que apliquemos sobre él.

El profesor es el elemento mas significativo para concretar el medio dentro
de un contexto determinado de ensefianza-aprendizaje. El con sus
creencias y actitudes hacia la televisibn en general y hacia medios
concretos, determinara las posibilidades que puedan desarrollar en el
contexto educativo.

Antes de pensar en términos de qué medio debemos plantearnos para
quién, cémo lo vamos a utilizar y qué pretendemos con él.

La televisibn no funciona en el vacio sino en un contexto complejo:
psicolégico, fisico, organizativo, didactico... De manera que el medio se
vera condicionado por el contexto y simultdneamente condicionara a éste.
El alumno no es un procesador pasivo de informacién, por el contrario es un

receptor activo y consciente de la informacion mediada que le es
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presentada, de manera que con sus actitudes y habilidades cognitivas
determinara la posible influencia cognitiva, afectiva, o psicomotora del
medio.

e Los medios por si solos no provocan cambios significativos ni en la
educacién en general, ni en los procesos de ensefianza-aprendizaje en
particular.

e Y por ultimo, que no existe el "supermedio”. No hay medios mejores que
otros, su utilidad depende de la interaccién de una serie de variables y de
los objetivos que se persigan, asi como de las decisiones metodoldgicas
gue apliqguemos sobre los mismos. Podemos preferir un medio a otro, un
medio puede ser més facil de utilizar que otro, o estar mas disponible, pero

ello no significa que sea mejor que su opuesto.

Los comentarios realizados hasta ahora nos permiten identificar algunos
elementos para determinar su posible eficacia, la cual como hemos apuntado no
vendra determinada exclusivamente por sus caracteristicas fisicas y las
posibilidades técnicas que permita, sino ademas, y sobre todo, por: su calidad
didactica, tanto en su dimension sintactica como en lo que respecta a los
contenidos transmitidos y sus formas de organizarlos; su adecuacién a los
receptores; sus relaciones con el resto de componentes de curriculum; el uso que

del mismo haga el profesor; y el contexto donde es insertado.

Auln asi, el maestro podra seguir pensando que la tele es una nifiera maléfica,

dafiina, manipuladora; que este medio de comunicacién esta lleno de contenidos
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indtiles; que abunda la vulgaridad, que la tele impide la reflexion, evita la realidad,

celebra la apariencia... todas estas ideas lo haran lucir inteligente y critico, pero lo

inactivan hacia la pedagogia y los nifios, ya que éstos andan en el mundo de la

tele y la pedagogia debe buscar responderle dudas y proponer saberes que

enriguezcan su mundo de la vida de los nifios. Lo mas inteligente es usar la tele

en el proceso pedagdgico.

El maestro debe vincular la vida del nifio a la escuela. Si el nifio ve tele por
3 0 4 horas diarias, entonces, sus contenidos, formas y propuestas deben
ser vinculadas a la vida escolar. Ignorarla es el peor error.

La tele, sus programas, formas y contenidos se pueden usar como
excelentes ejemplos en el aula de clase. La tele puede brindar la historia
gue se necesita para explicar los conceptos que se socializan.

Los procesos de hacer un programa de television se pueden usar como
metodologia para investigar en colectivo un tema de clase. Este proceso se
inicia con una investigacién, sigue con una idea, continlba con una
estructura dramatica, se aplica en un guién y se realiza en una grabacion
con un estilo visual y una puesta en escena. Los nifios son expertos en las
formas de narrar de la tele.

La television puede y debe entrar al aula con programas tomados de la tele
educativa y de la tele de entretenimiento... debe entrar segun la guia del
maestro quien la usa para ilustrar conceptos, contar historias y generar

contextos reflexivos.
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La televisidn es lenguaje y estéticas que se deben reflexionar en el aula
para que el maestro construya con los alumnos maneras mas criticas y
activas de acercarse a los mensajes televisivos.

La televisibn por su atractivo e impacto promueve estrategias que el
maestro puede usar para motivar los debates, investigaciones y reflexiones
de sus alumnos. En este caso, se usa como estrategia de entrada a temas
y conceptos propios del mundo del aula.

La television entra al aula y enriqguece el ambiente de aprendizaje cuando
proviene de lo educativo ya que se ha disefiado pensando en aprendizajes
especificos y busca colaborar con el maestro en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El maestro debera integrar la tele a su actividad como docente porque
este aparato tiene funciones -culturales al servir de espejo de una
comunidad y al proponer saberes que se usan en la vida cotidiana.

La tele entra con fuerza al aula y no se puede anular, es algo que viene
con los nifios, ya que es parte de la vida cotidiana, se expresa como una
fabrica de recuerdos y es un agente de socializacion.

El profesor no debe renunciar a ser lo que €l o ella es: un trabajador de la
cultura, un oficiante de la reflexion y la pausa, un comunicador de
aprendizajes vitales para la sociedad. Por lo tanto, la tele debe entrar al
aula sin que el maestro anule su personalidad sino en dialogo con su saber
y comprension. Creemos que no se trata de ser tan divertido como la tele,

sino tan seductor como el conocimiento.
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ANEXO |



Breve historia en México de la Television Educativa.

1900

Se instala una sala cinematogréfica en la escuela Nacional Preparatoria con
fines didacticos

1921

José Vasconcelos es nombrado encargado de la recién creada Secretaria de
Educacion Publica.

1922

Se forman los talleres cinematograficos de la SEP y dan inicio las primeras
proyecciones de cine educativo.

1928-1929

Se llevan a cabo los primeros experimentos de television en México.

1931

Se crea la Oficina Fotografica y Cinematografica de la SEP, con la funcién de
ejecutar los primeros trabajos de difusién artistico-educativa por medio del cine,
y de proporcionar de manera permanente exhibiciones de cinematografo en
planteles escolares e instituciones privadas.

1933

Se forma la Sociedad Pro-Cine Educativo con el propésito de fomentar el uso
del cine como medio educativo en México.

La Secretaria de Educacion Publica produce su primera pelicula llamada
Pescados, posteriormente Redes.

1948

En enero se establecié el Servicio de Educacion Audiovisual (SEAV) de la
Direccion General de Ensefianza Normal, y en el mes de junio la SEP cre6 un
Departamento de Ensefianza Audiovisual (DEAV). Estos proyectos se crearon

con los objetivos de capacitar a los estudiantes en el manejo de auxiliares

audiovisuales y encargarse de la planeacion y produccién de los materiales para
vigorizar las técnicas de ensefianza.

También en este afio se televisa una intervencion quirlrgica realizada en el
quir6fano principal del Hospital Juarez. Esto ocurre en el marco de la VIl
Asamblea de Cirujanos, en la que se decide probar en circuito cerrado los

equipos de television inventados por el ingeniero Guillermo Gonzalez
Camarena.

1950-1952

Dan inicio las primeras transmisiones regulares de la television mexicana de
caracter comercial por los canales privados 2, 4y 5.

1951

EL DEAV es elevado a la categoria de Direccion General, de tal manera que el
SEAV pasa a formar parte de esta nueva Direccion encargandose
especificamente de la capacitacion e investigacion.

1952

Se llevan a cabo las primeras emisiones educativas a control remoto del
Hospital Juérez al circuito cerrado de television de la Facultad de Medicina de la
Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM).

1954

En la Conferencia General de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultural (UNESCO), celebrada en Montevideo
Uruguay en este afio, los paises latinoamericanos otorgaron su apoyo para que
se creara un organismo regional que contribuyera al mejoramiento de la
educacion a través del uso de medios y recursos audiovisuales. Asi nacio el
Instituto Latinoamericano de la Cinematografia Educativa (ILCE), con sede en la
Ciudad de México.

1955

La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) produce sus primeros
programas televisivos educativos y culturales que se transmiten por Telesistema
Mexicano.

1959

Inicia transmisiones el Canal 11 XEIPN, perteneciente al Instituto Politécnico
Nacional, con emisiones educativas y culturales.
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1964

El 8 de junio, Jaime Torres Bodet, inaugura en el Auditorio Nacional el
Seminario sobre Television Educativa organizado por la UNESCO y el gobierno
mexicano.

Se celebra en la Ciudad de México el Congreso Latinoamericano de Television
Educativa.

Se celebra en la Ciudad de México el Congreso Latinoamericano de Televisiéon
Educativa.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) crea la Direccién General de
Educacion Audiovisual (hoy DGTVE) buscando, a través del uso de medios de
comunicacion, nuevas alternativas de educacion con el fin de abatir el rezago

educativo, principalmente en zonas rurales.

1965

Inicia el proyecto de alfabetizacion y educacion bésica a través de las series Un
paso mas y Yo puedo hacerlo

1966

Inicia de manera experimental el proyecto de Ensefianza Secundaria por
Television (Telesecundaria)

1968

Se transmite por circuito abierto el primer modelo de Telesecundaria con validez
oficial por televisidn con la transmision en directo de clases.

1971

Creacion de Television Rural de México (posteriormente Television de la
Republica Mexicana, TRM) dependiente de la Secretaria de Gobernacion, cuyo
fin era emitir una programacion dedicada a la educacion popular, a la
capacitacion, a la orientacion, a la informacion y al entretenimiento de las
poblaciones urbanas y rurales.

1977

A partir de esta fecha y por una década, la UNAM mantiene con Televisa la
produccién, transmision y comercializacion de programas educativos sobre
temas universitarios, cientificos, culturales y de orientacion vocacional

1978

La Direccion General de Educaciéon Audiovisual cambia de nominacion por la
Direccién General de Materiales Didacticos y Culturales (MADYC)

Se reestructura el ILCE y cambia su denominacién a Instituto Latinoamericano
de la Comunicacion Educativa.

1979

Se actualiza el modelo de Telesecundaria con lecciones televisivas grabadas en
color y conducidos por actores.

1981

EI MADYC cambia su denominacién a Unidad de Television Educativa y
Cultural (UTEC)

1983 - 1990

Se desarrolla la Primaria Intensiva para Adultos del INEA por television.

1983

Se crea el Instituto Mexicano de Television (IMEVISION) que integra la red
nacional de Television de la Republica Mexicana (TRM) en Canal 7 e incorpora
el Canal 13y diversos canales regionales publicos.

1985 - 1995

Entre 1985 y 1995 se desarrolla el proyecto Computacion Electrénica en la
Educacion Basica (Coeeba) orientado a utilizar la computadora en el aula 'y
familiarizar a los maestros en su uso como instrumento de apoyo didactico.

1985

Inicia la television educativa via satélite

1988

La UTEC reduce su nombre a Unidad de Television Educativa (UTE), al
asignarsele la produccién de programas culturales al recién creado Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes.

TV-UNAM inicia la emision de algunos programas via satélite, a través de la
Red Universitaria de Television en todo el pais. Esta red, con apoyo de la
Secretaria de Educacion Publica y la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior, integra ademas la produccion de otras
universidades publicas e instituciones educativas privadas.
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1991

Se desarrolla el proyecto EDUCOM de la SEP para la actualizacién de maestros
a través de medios impresos, la television, el video y la computacion.

Se crea el Centro de Entrenamiento de Televisién Educativa (CETE) con el
auspicio de la Agencia de Cooperacion Internacional de Japdn (JICA), con base
en el Acuerdo de Cooperacién Técnica firmado el 2 de diciembre de 1986 por
los gobiernos de Japén y México.

1993

La UTE inicia sus conferencias educativas via satélite

Nace el Canal 22 en UHF, perteneciente al Consejo Nacional para la Cultura y
las Artes, como un canal de oferta cultural.

1995

Se pone en marcha la Red Satelital de Televisién Educativa (Edusat)

La UTE inicia Didacta, proyecto multimedia conformado por capsulas de
television, ficheros, guias de lectura y un disco compacto, con el objetivo de
apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante el uso pertinente del

audiovisual.

Se firma en México el Acuerdo de Cooperacion en Materia de Educacion a
Distancia entre la Secretaria de Educacion Publica de México y los ministerios
de educacion de Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Panama.

1996

Inicia el proyecto de Educacién Media Superior a Distancia (EMSAD), como una
modalidad educativa flexible que permite iniciar, continuar o concluir los estudios
de bachillerato a personas sin acceso a la formacion escolarizada de este nivel.
Los materiales impresos y las transmisiones televisivas son fundamentales en
este modelo.

1997

La Red Escolar inicia operaciones en su fase piloto, siendo en 1998 cuando
entra en funcionamiento de manera oficial, con el propdsito de llevar a las
escuelas de educacion béasica y normal un modelo educativo basado en el uso
de la television y la informética educativas, a través de la Red Edusat y la
conexion a internet.

1999

La UTE se transforma en Direccién General de Television Educativa (DGTVE),
denominacion que conserva a la fecha.

2000

Se pone en marcha el proyecto de la Videoteca Nacional Educativa, cuyo
objetivo es el desarrollo de procesos de conservacion, preservacion y
documentacion de material y contenido audiovisual, mediante el uso de una
plataforma tecnolégica de gran potencia.

2002

En mayo de este afio la DGTVE lanza el servicio de television educativa en
linea. En su fase inicial se pone a disposicion de los usuarios la programaciéon
del canal 12 de las 8:00 a las 13:00 horas y la del canal 17 de las 13:00 a las
20:30 horas.

2002

El 23 de septiembre se amplia el servicio de televisién educativa en linea, con la
oferta completa de la programacion de los canales 12, 14y 17.

2003

En febrero de este afio se incorpora el canal 11 al servicio de television
educativa en linea. En abril se completa la oferta de los 8 canales de la Red
Edusat via internet: 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17 y 18.

180



ANEXO i



CUESTIONARIO DIRIGIDO A ALUMNOS DE LA ESCUELA PRIMARIA “PUEBLA
DE ZARAGOZA”

INSTRUCCIONES: Lee cuidadosamente las siguientes preguntas y de las cuatro
opciones tacha la respuesta que desde tu punto de vista consideres adecuada.

1. ¢ Cuantas horas al dia ves la television?

a) 1 hora b) 2 horas

c) 3 horas d) Mas de 3

2. La barra infantil de “Once Nifios” me gusta

a) Poco b) Nada ¢) Mucho d) Mas o menos
3. La programacion de canal 22 me gusta

a) Poco b) Nada ¢) Mucho d) Mas o menos
4. La barra infantil de canal 40 me gusta

a) Poco b) Nada ¢) Mucho d) Mas o menos

5. ¢ Platicas los programas que viste?

a) Siempre b) Varias veces c) Pocas veces d) Nunca

6. Instrucciones: En el siguiente cuadro se encuentra la programacion de la barra
infantil de canal 11, marca qué programas son los que ves con mayor frecuencia.

El conejito callado

Aventuras de una
mosca

Mona la vampira

Titch

Tracy Mc. Bean

El divan de Valentina

Los misterios de Oliver El escuadron sobre De compras
ruedas
El gato travieso Kablam! Yoko, Yakamoco, Toto
Bizbirije Kipper Zaboo Mafoo
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7. De los programas que seleccionaste sobre la barra infantil de “Once Nifios”,
¢consideras que adquieres nuevos conocimientos?

a) Pocos b) Ninguno ¢) Muchos d) A veces

8. Instrucciones: En el siguiente cuadro se encuentra la programacion de canal 22,
marca qué programas son los que ves con mayor frecuencia.

s ) N [~ N L, N p N ;
Espacio Desde Cuéntame un Galeria de La magia de
Edusat-ILCE México cuadro Cine la

- J J Mexicano Naturaleza

\ J >

S N N N N
Historia y Ventana 22 Asi la vemos 47 segundos Esculturas
Civilizacion El juego de

- J VAN /| letrasy -

ndmeros

9. De los programas de canal 22 que seleccionaste ¢ consideras que adquieres
nuevos conocimientos?

a) Pocos b) Ninguno ¢) Muchos d) A veces

10. Instrucciones: En el siguiente cuadro se encuentra la programacion de la barra
infantil de canal 40, marca los programas que ves con mayor frecuencia.

La pequefia Lulu El inspector Gadget Intriga misteriosa

Expedicion Nifla mimada Ovnis, los relatos

11. De los programas de la barra infantil de canal 40 que seleccionaste
¢consideras que adquieres nuevos conocimientos?

a) Pocos b) Ninguno ¢) Muchos d) A veces

Gracias por tu atencion.
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ANEXO Il



CUESTIONARIO DIRIGIDO A DOCENTES DE LA ESCUELA PRIMARIA
‘“PUEBLA DE ZARAGOZA”

INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente las siguientes preguntas y de las cuatro
opciones tache la respuesta que desde su punto de vista considere adecuada.

1. ¢ Cuantas horas al dia ve usted la television?

a) 1 hora b) 2 horas c) 3 horas d) Mas de 3

2. Cuando usted ve television se encuentra

a) Solo b) Con un amigo c) Con su pareja d) Con su familia
3. Usted ve canal 11, canal 22 y canal 40

a) 1 hora b) 2 horas c) 3 horas d) Mas de 3

4. De acuerdo a su opinidn, la barra infantil de “Once Nifios” le parece:

a) Educativa b) Cultural  c) Cultural y Educativa d) De entretenimiento
5. De acuerdo a su opinion, la programacion de canal 22 le parece:

a) Educativa b) Cultural  c) Cultural y Educativa d) De entretenimiento
6. De acuerdo a su opinion, la barra infantil de canal 40 le parece:

a) Educativa b) Cultural  ¢) Cultural y Educativa d) De entretenimiento

Gracias por su atencion.

185



FUENTES DE CONSULTA

BIBLIOGRAFIA

ALONSO, E. M. et al. Telenifios publicos/Telenifios privados. Ediciones de la
Torre. Madrid. 1995.

AUSUBEL, Dauvid. Algunos aspectos psicologicos de la estructura del
conocimiento. Edit. El Ateneo, Buenos Aires, 1973.

AUSUBEL, David, et. Al. Psicologia educativa. Edit. Trillas, México. 1983.
APARICI, R., et. al. Imagen, video y educacion. Edit. Fondo de Cultura
Econdémica, Madrid, Espafa. 1987.

AREA, Manuel. Los medios, los profesores y el curriculum. Edit. Sendai.
Barcelona, Espafia. 1991.

ARTEAGA, Carlos. et al. Ciencias Sociales e investigacion social. Edit. UNAM.
México. 2004.

ARROYO, Berenice. Hallazgos sobre la Television Educativa. Textos sobre
Television Educativa. SEP. Direccion General de Television Educativa. México
2003.

AYUSTE, Paul, Et al. Planteamientos de la Pedagogia Critica. Edit. Grad. Espafa.
1998.

BALLESTA, J., Et. Al. Los medios de comunicacion en el vitae. Edit. KR. Murcia.
México. 1998.

BOURDIEU, P. (1997). Razones practicas. Sobre la teoria de la accion. Edit.

Anagrama, Barcelona. 1997.

186



BULLAUDE, J. Ensefianza audiovisual. Edit. Universitaria. Chile. 1970.

BRUNER, J. Los procesos de la educacion. Universidad de Harvard. Estados
Unidos. 1996.

BUNGE, Mario. La ciencia. Su método y su filosofia. Ediciones Nueva Imagen.
2003.

CABERO, Julio. Andlisis de medios de ensefanza. Ediciones Alfar. Sevilla,
Espana. 1990.

CASTANEDA, M. Los medios de la comunicacion y la Tecnologia Educativa. Edit.
Trillas. México. 1978.

CASTELLOT DE BALLIN, Laura. Historia de la Televisibn en
México. Narrada por sus protagonistas. Edit. Alpe, México, D. F., 1993

COLL, César. Aprendizaje Escolar y Construccion del Conocimiento. Edit. Paidos.
Argentina, 1991.

COOMBS et al. Educacion formal y no formal. Edit. Alianza. México. 1973.
CHAILLEY, M. Nifios y jévenes teleespectadores. Edit. Paidés. Paris, 1997.
CHANONA, B., Omar. Estrategia de contenidos para el audiovisual y la
informatica educativa. Textos sobre Television Educativa. SEP. Direccion General
de Television Educativa. México. 2003.

CHANONA, B., Omar. Formacion y educacion en el espacio audiovisual. Textos
sobre la television educativa. SEP. Direccion General de la Television Educativa.
México. 2003.

DIAZ, Barriga, F., y Hernandez, G., Estrategias docentes para un aprendizaje

significativo. Edit. Mc Graw Hill, México, 1999.

187



ESPARZA, S., Rocio. Guias de lectura audiovisual: una forma de encuentro con la
imagen televisiva. Textos sobre Television Educativa. SEP. Direccion General de
Television Educativa. México. 2003.

FERNANDEZ, Claudia y Paxman, Andrew. El tigre, Emilio Azcarraga y su imperio
Televisa. Edit. Grijalbo Mondadori. México, D.F., 2001.

FERRES, J. Television y educacion. Edit. Paidés. Barcelona, Espafia. 1994.
FERRY, G. El trayecto de la formacion. Los ensefiantes entre la teoria y la
practica. Edit. UNAM. México. 1990.

FORNASARI, M. L. Didactica de la imagen. Edit. Latina. Buenos Aires. 1977.
FUENZALIDA, Valeria. La television publica en América Latina. Reforma o
privatizacion. Fondo de Cultura Econdmica, Santiago de Chile, 2000.

FLOREZ, Rafael. Hacia una pedagogia del conocimiento. Edit. Mc Wright Hill.
México. 1974.

FREIXAS, Rosario. Television Educativa y Educacion Civica. Textos sobre
Television Educativa. SEP. Direccion General de Television Educativa. México.
2003.

GADAMER, H. Verdad y Método Il. Edit. Sigueme. Salamanca. 1994.

GILBERT, Roger. Ideas actuales en pedagogia. Edit. Grijalbo, México. 1986.
GIMENO, Sacristan, J. La formacion del profesorado. Edit. Limusa. México. 1980.
HABERMAS, J., Teoria de la Accion Comunicativa. Tomo |. Racionalidad de la
Accion y Racionalizacion Social. Edit. Taurus. Buenos Aires. 1990.

HEGEL. Fenomenologia del espiritu. Edit. Fondo de Cultura Econdémica. México.
1987.

HEGEL. Introduccion la historia de la filosofia. Edit. Sarpe. Madrid, Espafa. 1983.

188



HERNANDEZ, L. Francisco. La etapa experimental de la television mexicana
(1935-1950). Coleccion de Babel. Universidad de Guadalajara, Guadalajara, 1996.
HONORE, B. Para una teoria de la formacién. Edit. Narcea. Espafia. 1980.
JACQUINOT, G. De la necesidad de renovar la educacion con los medios. Edit.
Paidos, Paris. 1985.

LONERGAN, B. Tdpicos en educacion. Universidad de Toronto, Canada. 1993.
LOPEZ, T. C. Propuesta metodolégica para la produccién de materiales de
ensefianza por computadora. Tesis de Licenciatura no publicada. Universidad
Nacional Auténoma de Meéxico. Escuela Nacional de Estudios Profesionales
Acatlan. México. 1995.

LOPEZ, V. Felipe. Aproximaciones a la television cultural. En Miguel Angel
Sanchez (Coordinador) Apuntes para una historia de la Televisibn Mexicana.
MEJIA Barquera, Fernando. Del canal 4 a Televisa. En Miguel Angel Sanchez
(Coordinador) Apuntes para una historia de la Television Mexicana. RMC
Comunicacion. México D.F., 1998.

MEJIA Barquera, Fernando. Television y Deporte. En Miguel Angel Sanchez vy
Ma. Del Pilar Ramirez (Coordinadores) Apuntes para una historia de la Television
Mexicana Il. RMC Comunicacién. México, D.F., 1999.

RMC comunicacién. México, D.F., 1998.

MARIET, Francois. Déjennos ver television. Edit. Urano. México. 1993.

OROZCO, G. et al. Hacia una lectura critica de los medios. Edit. Trillas. México.
1990.

OROZCO, G. Guillermo. Caso Stanley: ¢Hacia una tevecracia? Manuscrito,

Guadalajara, 1999.

189



OROZCO, G. Guillermo. El rescate televisivo, un desafio cultural de la audiencia.
En miradas latinoamericanas a la television. Guillermo Orozco GoOmez
(Coordinador). Universidad Iberoamericana. México D.F., 1996.

PEREZ, T., José Manuel. El desafio educativo de la television. Edit. Paidds.
México. 2003.

PEREZ, T., José M. El nuevo lenguaje de la television educativa: Tecnologia y
estrategias. Universidad Autdbnoma de Barcelona. AITED. Espafa. 2000.

PIAGET, Jean. Psicologia y pedagogia. Edit. Planeta, Barcelona, Espafa. 1986
REDONDO, E. Educacion y comunicacion. Edit. C.S.I.C. Madrid, Espafia. 1959.
RIVAPALACIO, Raymundo. Va de nuevo. En la reforma de medios. Voces en
torno a la iniciativa de la Ley Federal de Comunicacion Social. Comision de Radio,
Television y Cinematografia H. CAmara de Diputados. México D.F., 1998.
ROUSSEAU, Juan Jacobo. ElI Emilio o la Educacion. Edit. Bruguera. S.A.
Barcelona, Espafia. 1971.

SANCHEZ I., Tomas. La construccién del aprendizaje en el aula. Edit. Magisterio
del Rio de la Plata. Buenos Aires. 1999.

SANCHEZ, R. Enrique. Bibliografia sobre la Television Mexicana. En Miguel Angel
Sanchez y Ma. Del Pilar Ramirez (Coordinadores) Apuntes para una historia de
la Television Mexicana Il. RMC Comunicacion. México, D.F., 1999.

SAVATER, Fernando. El Valor del Educar. Ed. Ariel. Barcelona. 1997.

SCHILLER, Herbert I. Cultura S.A., La apropiacion corporativa de la expresion
publica. Universidad de Guadalajara, Guadalajara, 1989.

SIERRA, F. Introduccion a la teoria de la comunicacion educativa. Ed. MAD.

Espana. 2000.

190



VILLATORO, Rubén. Breve cronologia de la Television Mexicana. Textos sobre
Television Educativa. SEP. Direccion General de Television Educativa. México
2003.

ZAVALETA H., Ma. Del Carmen. La telesecundaria en México: la vinculacion
entre el estudiante, sus necesidades y la comunidad. Textos sobre la Television

Educativa. SEP. Direccion General de Television Educativa. México. 2003.

191



HEMEROGRAFIA

e Ali Hamadache. Universidad de West Indies. Documento de trabajo
preparado para el taller sobre la relacion de la educacion formaly no
formal. Implicaciones para el entrenamiento docen te, organizado por la
Oficina de la UNESCO en Kingston (noviembre 1994).

e BALLESTA, Javier. "Funcién didactica de los materiales curriculares™.
Pixel Bit. Revista de Medios y Educacion, Num. 5. México. 1995.

e BARTOLOME, A. Preparando para un nuevo modo de conocer . Edutec
N° 4, México, Diciembre 1996. Edutec: Revista Electronica de Tecnologia
Educativa.

e BAUTISTA, Antonio. "El uso de los medios desde los modelos del
curriculum". Revista Comunicacion, lenguaje y Educacion. Num.4.
México.1989.

e BAUTISTA, Antonio. "El papel de los intelectuales y la no neutralidad de
la tecnologia: razones para un uso critico de los recursos en la
ensefnanza"”. Revista de educacion. Num. 303. Afio 1994. México.

e CONTRERAS, Elsa e Isabel Ugalde. Principios de tecnologia educativa.
Edutec N° 4, México, Diciembre 1996. Edutec: Revista Electronica de
Tecnologia Educativa.

e CEBRIAN De La Serna, Manuel. "Los videos didacticos: claves para su
produccidon y evalu aciéon". Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion.

NUm. 4. México. 1994.

192



DE TEZANOS, Aracelli. La formacion de educadoresy la calidad de
educacion. Revista Educacion y Pedagogia. Universidad de Antioquia. Nro.
14-15. 1998.

HERNANDEZ, Lomeli Francisco. Televisién, ilusi onesy negocio. En
Enrigue Sanchez Ruiz Dossier Medio siglo de la televisibn en Mexico.
Revista Universidad de Guadalajara, No. 20, 2000, Guadalajara. pp. 19-26.
LOPEZ, Luis Enrique. “Consumo culturaly medios en la ciudad de
México. Cine y Video. Tobogan de contradicciones”, periédico Reforma,
Seccion Cultural. México. 11 de Febrero de 2000.

MALITZA, M. “Aprendizaje, comprension y medios de comu nicacién”,
en La educacion en materia de educacion. UNESCO. Paris. 1984.
OROZCO, Guillermo. “Educacion, medios de di fusion y generacion de
conocimiento: hacia una ped agogia critica de la represen tacion “.
Revista Nomadas. Numero. 5. Buenos Aires. 1996.

OROZCO, Guillermo. “Television comercial y e ducacion de ninos en
México”. Tesis de doctorado, Universidad de Harvard, Boston, 1988.
“Proyecto de clasificacion y evaluacién Televisiva de la Familiay la
comunidad”, la Asociacion Nacional de Padres y Maestros, la Asociacion
de Cable de Television y Cable en las Aulas. México. 1994.

QUICENO Castrillébn, Humberto. Rousseau y el conc epto de Formacion.
Revista Educacion y Pedagogia. Universidad de Antioquia. Nro.14 —

15.1995.

193



¢ Reporte estadistico de la Cama ra Nacional de la Industria
Cinematografica y del Videograma, Canacine. México. 1997.

¢ Reporte estadistico de la Camara Nacional de la Industria de la Radio y
la Television. CIRT. México, diciembre de 1998.

e RIOS ACEVEDO, Clara Inés. Un acercamiento al concepto de formacién
en Gadamer. Revista Educacion y Cultura. Universidad de Antioquia. Vol
14-15. 1995.

e TORRES. H., Caracterizacion de la Com unicacién Educativa (Segunda
parte) La comunicacion edu cativa como practica social. Cuadernos del
Colegio de Educacion y Comunicacion. Noviembre 1998. Numero 3,
Volumen 1, Afio 2.

e UNESCO. Impacto de la television educativa en la infancia. UNESCO.

Paris. 1983.

DIRECCIONES ELECTRONICAS.

http://dgtve.sep.gob.mx/tve/index.htm, MéXiCO, enero 2006.
http://edusat.ilce.edu.mx/home.htm, MéXiCO, enero 2006.
http:/www.ilce.edu.mx/, MéXxico, enero 2006.

http:/lwww.cni.tv/, MEXico, enero 2006.
http:/lwww.canal22.org.mx/index.html, México, enero 2006.
http://www.oncetv.ipn.mx/, M@Xxico, enero 2006.
http://ciberhabitat.gob.mx/escuela/alumnos/telesec/, MéXiCO, enero 2006.

http://www.ateiamerica.com/, MéXiCO, enero 2006.

194



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo 1. Panorámica de la Televisión Educativa en México
	Capítulo II. La Televisión Educativa Como una Alternativa Pedagógica
	Capítulo III. Desarrollo de la Investigación en el Empleo de la Televisión Educativa
	Conclusiones
	Anexo I
	Fuentes de Consulta

