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Resumen 

El objetivo de la presente investigación fue conocer cómo influye el Bienestar Subjetivo en las 

Creencias Acerca del Trabajo en adultos jóvenes. Se llevó a cabo un estudio de tipo explicativo 

transversal, con diseño no experimental de un solo grupo. El estudio se centra en los adultos 

jóvenes con el fin de analizar las percepción y creencias sobre el trabajo que atañen a esta etapa 

del ciclo vital a partir del Bienestar Subjetivo percibido. Los resultados obtenidos mostraron que 

el Bienestar Subjetivo tiene influencia en la construcción de las creencias sobre el trabajo y su 

identificación con ellas.    

Palabras clave: Bienestar Subjetivo, Adultos jóvenes, Creencias, Trabajo, Organizacional.  

Abstract 

The objective of this research was to understand how subjective well-being influences beliefs 

about work in Young adults. A cross-sectional explanatory study was conducted, using a non-

experimental single-group design. The study focuses on Young adults to analyze their 

perceptions and beliefs about work during this stage of the life cycle, base don their perceived 

subjective well-being. The results showed that subjective well-being influences the construction 

of work-related beliefs and individuals identification with them. 

Keywords: Subjective well-being, Young adults, Beliefs, Work, Organizational. 
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Introducción 

El concepto de Bienestar Subjetivo hace referencia a la percepción que tienen las 

personas sobre lo bien que va su vida tras haberla evaluado con base en los pensamientos y 

sentimientos que experimentan al transitar por diferentes vivencias. El componente cognitivo, 

según Rojas y Veenhoven (2010) implica un proceso evaluativo en donde el individuo compara 

con sus pares y grupos de referencia sus vivencias pasadas, así como sus logros y aspiraciones, 

formando así un juicio sobre su vida, definiéndola como un éxito o un fracaso. Respecto al 

componente afectivo, Velasco, Rivera, Domínguez, Méndez y Díaz (2021) indican que este hace 

referencia a las evaluaciones emocionales que las personas hacen sobre situaciones cotidianas en 

su vida. De acuerdo con Diener, Larsen y Lucas (2003) estas evaluaciones se clasifican en Afecto 

Positivo, compuesto por emociones positivas como alegría, gratitud y esperanza, y Afecto 

Negativo, integrado por emociones negativas como tristeza, frustración y desesperanza 

(Piqueras, Ramos, Martínez & Oblitas, 2009).  

Diener, Lucas, y Oishi (2018) plantean que para la valoración del Bienestar Subjetivo los 

elementos objetivos tales como la edad, el trabajo, la salud y la educación son determinantes, así 

como los diversos aspectos vivenciales como la situación laboral, la relación que el individuo 

tiene con su familia, amigos y pareja, así como rasgos de personalidad, es decir, valores, 

propósitos y metas de vida del individuo (Rojas, 2011). 

Entre los factores que influyen en el Bienestar Subjetivo, la edad se ha estudiado por 

diversos autores con el objetivo de conocer el nivel de incidencia que esta tiene sobre el 

Bienestar Subjetivo, sin embargo, existen contradicciones entre lo opuesto por diversos autores. 

Diener et al. (1997) plantean que la edad se relaciona positivamente con la satisfacción con la 

vida, es decir, a medida que la edad de la persona aumenta su nivel de satisfacción vital 
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incrementa. Sin embargo, Martín (2016) muestra resultados que apuntan a que el nivel de 

satisfacción con la vida disminuye a medida que incremente la edad.  

Dado que el trabajo representa un área principal en la vida de las personas, resulta 

importante indagar las Creencias Acerca del Trabajo con las que las personas se sienten 

identificadas, ya que dichas creencias son el conjunto de pensamientos e ideas sobre la actividad 

laboral, las cuales son obtenidas a partir de las diferentes vivencias personales y de los cambios 

contextuales que se dan a lo largo de la vida. Las Creencias Acerca del Trabajo se originan 

previamente a la inserción al campo laboral y durante el proceso de socialización en el trabajo 

(Zubieta, Filippi, Beramendi, Ceballos & Córdoba, 2008).  

Por lo tanto, el objetivo de esta investigación fue conocer cómo influye el Bienestar 

Subjetivo en las Creencias Acerca del Trabajo en adultos jóvenes.   

Para profundizar estos temas la presente investigación se estructuró en seis capítulos. El 

primero de ellos expone las definiciones de diversos autores acerca del Bienestar Subjetivo y sus 

componentes. Así mismo plantea diferentes posturas acerca de la influencia que el factor edad 

tiene sobre la valoración del Bienestar Subjetivo, presentando al final estudios que se han 

realizado sobre el Bienestar Subjetivo. El segundo capítulo presenta definiciones del concepto de 

trabajo y del concepto de creencias, así como la definición propia del concepto de Creencias 

Acerca del Trabajo, y expone investigaciones sobre las creencias del trabajo bajo diferentes 

perspectivas. El tercer capítulo explica el planteamiento del problema, y en él se aborda la 

pregunta y el objetivo de investigación. El cuarto capítulo aborda el método utilizado en la 

investigación.  El quinto capítulo expone los resultados del análisis estadístico que se llevó a 

cabo. Por último, el sexto capitulo presenta la discusión basada en los datos obtenidos. 
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Capítulo I. Bienestar Subjetivo 

Definición del Bienestar Subjetivo 

Diener et al. (2018) explican el Bienestar Subjetivo como la evaluación que cada persona 

realiza sobre su vida, tanto a nivel cognitivo como a nivel afectivo, es decir, son los 

pensamientos y sentimientos que resultan de la valoración propia de la persona sobre cómo va su 

vida. Dicha valoración se basa en los elementos objetivos que componen la vida de la persona, 

tales como el trabajo, la edad, la salud y la educación.  

Diaz (2001) define el Bienestar Subjetivo como la valoración que realizan las personas 

sobre su vida, planteando a su vez, que dicho concepto engloba dos dimensiones. La primera de 

ellas, la dimensión cognitiva, la cual hace referencia a la satisfacción con la vida de forma 

integral o en áreas particulares. La segunda, la dimensión afectiva, en donde se estima la 

frecuencia y el grado de intensidad de las diferentes emociones positivas y negativas que se 

presentan. Es la interacción de ambas dimensiones, lo que da origen a las percepciones del 

individuo sobre las vivencias por las que transita. Cuadra y Florenzano (2003) indican que el 

Bienestar Subjetivo alude a las conclusiones cognoscitivas y afectivas a las que las personas 

llegan al evaluar su existencia, es decir, los pensamientos y sentimientos acerca de sus vidas. 

Hernández (1997) plantea que el Bienestar Subjetivo es la valoración individual de los 

bienes y recursos con lo que se cuenta, así como de las creencias y valores que se generan por la 

posesión de estos. Rojas (2011) señala que el Bienestar Subjetivo es una evaluación integral que 

no solo atañe los aspectos objetivos o materiales que componen la vida de la persona, sino que 

también incorpora los diversos aspectos vivenciales, tales como situación laboral, satisfacción de 

necesidades, relación con familia, amigos y pareja, así como rasgos de personalidad como 

valores, propósitos y metas de vida. Por otro lado, Velasco (2015) define el Bienestar Subjetivo 
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como un estado a largo plazo constituido por la dimensión afectiva, es decir, emociones positivas 

y negativas, que en conjunto construyen la experiencia afectiva del individuo, y la dimensión 

cognoscitiva, la cual hace referencia a los juicios realizados por la persona sobre lo bien o no que 

le ha ido en la vida, formando así una valoración acerca de su satisfacción con la vida. Diener et 

al. (2018) señalan que, dado el carácter subjetivo del constructo, las evaluaciones del bienestar 

ponderan diferente para cada persona debido a la particularidad de sus metas, valores y cultura. 

Millán y Castellanos (2018) hacen referencia al Bienestar Subjetivo como la experiencia de cada 

persona sobre las condiciones de bienestar o malestar por las que han transitado, utilizando como 

referente su situación de vida predominante para la valoración de su bienestar y de los diferentes 

dominios particulares de vida. Satorre (2013) retoma el aspecto cognitivo y afectivo a su 

definición planteando que el Bienestar Subjetivo es lo que las personas piensan y sienten sobre 

sus vidas al evaluar su existencia. 

De acuerdo con Rojas (2011) es en función de una evaluación que las personas son 

capaces de reportar su bienestar a partir de afirmaciones como estoy a gusto conmigo mismo, soy 

feliz y estoy satisfecho con mi vida, las cuales a su vez hacen posible medir la felicidad del 

individuo debido a que el Afecto Positivo forma parte del concepto de bienestar, el cual, se 

relaciona positivamente con este tipo de afecto así como con los logros y experiencias 

favorables, mientras que con el Afecto Negativo y el fracaso mantiene una relación negativa, lo 

que indica que, a mayor cantidad de experiencias y Afecto Positivo mayor percepción de 

bienestar, mientras que una mayor presencia de experiencias y afectos negativos incidirán 

negativamente en la valoración del bienestar. 

García (2002) añade que las experiencias tienen efecto en la evaluación que la persona 

realiza sobre su vida, planteando así que, a mayor cantidad de experiencias agradables en la vida 
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de una persona, mayor es la probabilidad de que esta juzgue su vida como placentera, 

presentando mayores niveles de Bienestar Subjetivo, mientras que aquellos que presentan niveles 

bajos son aquellos que juzgan su vida de forma negativa, percibiéndose a sí mismos como 

desdichados. 

Layard (2006) explica que existen múltiples factores de índole personal, ambiental y 

social que indicen en el bienestar, tales como la edad, la crianza, las relaciones interpersonales, el 

trabajo, la personalidad, el lugar en donde se habita, la relación de pareja, existencia de hijos y su 

relación con ellos, economía y/o política. 

Componentes del Bienestar Subjetivo 

El Bienestar Subjetivo de acuerdo con Rojas y Veenhoven (2010) está integrado por el 

componente cognitivo y el componente afectivo. El componente cognitivo, el cual implica un 

proceso de evaluación en donde la persona realiza una comparación con sus semejantes y grupos 

de referencia, vivencias pasadas, logros y aspiraciones, formando así, un juicio sobre su vida 

evaluándola en un intervalo de éxito a fracaso, lo que resulta en una conclusión acerca de lo bien 

que va su vida y su nivel de bienestar. El componente afectivo comprende las experiencias 

emocionales y estados de ánimo del individuo, información importante para el proceso de 

evaluación de su bienestar. 

En el componente afectivo del Bienestar Subjetivo tienen lugar las evaluaciones 

emocionales que las personas hacen sobre acontecimientos cotidianos de la vida. Dichas 

evaluaciones se clasifican como Afecto Positivo y Afecto Negativo (Velasco, Rivera, 

Domínguez, Méndez & Díaz, 2021). Las emociones y los estados de ánimo como componentes 

del Bienestar Subjetivo forman parte de un mismo concepto, el afecto, el cual representa las 

valoraciones instantáneas de los eventos vividos (Diener, Suh, Lucas & Smith,1999). 
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Afecto Positivo 

El Afecto Positivo (AP) es integrado por emociones positivas en donde predomina el 

placer y bienestar y cuya duración es temporal (Diener, Larsen & Lucas, 2003). Fredrickson 

(2001) menciona que las emociones positivas están compuestas por: la alegría, la cual define 

como la sensación intensa de felicidad y bienestar, la gratitud, descrita como el reconocimiento y 

aprecio por los aspectos positivos que se reciben, la serenidad, la cual hace referencia a un estado 

de calma y paz interior, la esperanza, definida como el estado de optimismo ante las expectativas 

del futuro, el amor, el cual alude al afecto intenso y la conexión percibida con otros, la diversión, 

que refiere al disfrute y entretenimiento en situaciones agradables, el interés, estado de 

curiosidad y deseo de explorar o aprender algo nuevo, el orgullo, definido como las satisfacción 

por logros personales o de seres queridos, la inspiración, la cual alude a la estimulación que 

presenta la persona para realizar actos creativos o altruistas y el asombro, el cual hace referencia 

a la sensación de maravilla ante experiencias extraordinarias o majestuosas.  

 Las emociones positivas según Fredrickson (2001) generan un estado del bienestar sobre 

la persona, contribuyendo a su apertura, al establecimiento de conexiones humanas y la 

creatividad. Herrera (2023) señala que este tipo de emociones promueven la creación de un 

ambiente de aprendizaje positivo, pues generan apertura y disposición, así como motivación y 

compromiso.  

 De acuerdo con Padros, Soriano-MAS y Navarro (2012) el AP engloba los estados de 

ánimo de carácter positivo tales como la alegría, entusiasmo y enamoramiento (expandirlos y 

definirlos). Diener y Tay (2020) señalan que el Afecto Positivo hace referencia a la frecuencia e 

intensidad con la que una persona presenta emociones que le generen placer, tales como el 

entusiasmo, la felicidad y la alegría. Este tipo de afecto contribuye al Bienestar Subjetivo a 
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través de la resiliencia, las relaciones sociales y la percepción de salud Lyubomirsky y Layous 

(2019).  

Afecto Negativo 

El Afecto Negativo (AN) es compuesto por emociones negativas las cuales son descritas 

como reacciones emocionales básicas cuya experiencia afectiva es desagradable o negativa 

(Piqueras, Ramos, Martínez & Oblitas, 2009). Las emociones negativas de acuerdo con Piqueras, 

Ramos, Martínez y Oblitas (2013) se integran por: la ira, la cual es una respuesta a situaciones 

percibidas como injustas o frustrantes que motivan a la persona a actuar frente a ellas, el miedo, 

alude al peligro percibido por la persona y tiene como propósito activar los mecanismos de 

defensa, la tristeza, la cual agiliza el proceso de duelo de la persona y permitiéndola reflexionar 

sobre pérdidas importantes, y la vergüenza, la cual es descrita como la evaluación de nuestras 

acciones para su ajuste con las normas sociales.  

Este tipo de afecto según Pinedo, Arroyo y Caballero (2017) es una disposición 

emocional que muestra la propensión de las personas a experimentar emociones y estados de 

animo desagradables, así mismo, señalan que el Afecto Negativo se relaciona con mayor 

sensibilidad y reacción a los estímulos negativos, lo que puede influir en la percepción y 

respuesta ante diversas situaciones.  

Satisfacción con la Vida 

El Bienestar Subjetivo es compuesto por la satisfacción vital, la cual es definida por 

Veenhoven (1994) como un estado mental en donde se realiza una apreciación valorativa global 

que a su vez comprende evaluaciones cognitivas y afectivas. El componente cognitivo del 

Bienestar Subjetivo es conformado por los juicios del individuo sobre su satisfacción con la vida. 

En los juicios realizados de forma global, la persona hace una valoración integral de su 
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desempeño en la vida basada en sus metas, logros y valores sociales determinados.  Mientras 

que, en los juicios llevados a cabo por áreas de vida, la persona evalúa su satisfacción personal 

de acuerdo con una serie de variables externas como lo son el trabajo, la pareja, el nivel de 

ingresos y/o el lugar donde vive (Diener et al. 1999). 

La satisfacción con la vida como componente del Bienestar Subjetivo puede ser valorada 

de dos formas (Diener, Ingleharty & Tay, 2013). De acuerdo con Diener, Heintzelman, Kushlev, 

Tay, Wirtz, Lutes, y Oishi (2017) en la denominada Satisfacción Global con la Vida, la persona 

realiza una valoración desde un panorama general sobre qué tan satisfecha se siente con su vida. 

Por otro lado, la satisfacción también puede ser evaluada a partir de los diferentes dominios 

específicos que componen la vida de la persona, tales como la familia, el ingreso económico, la 

vivienda y los amigos. En esta evaluación el individuo valora qué tan satisfecho se siente sobre 

cada área en su vida, a lo que se le denomina Satisfacción con la vida por áreas (Diener et al. 

2018).  

Veenhoven (1994) destaca la importancia de la medición del indicador de la satisfacción 

vital argumentando que los niveles reportados de este reflejan lo bien o mal que le va a la gente. 

Esto es de utilidad para tener certeza sobre los casos en los que la intervención es necesaria, o 

bien, sobre los efectos que tiene la intervención, es decir, el que una persona exprese estar 

insatisfecha con su vida es un indicador de que es necesario un intento de mejorar, mientras que 

el hecho de que exprese estar satisfecha indica que es posible mejorar. 

Modelos que Explican el Bienestar Subjetivo 

El Bienestar Subjetivo ha sido estudiado principalmente con base en la teoría de los tres 

factores propuesta por Diener (1984), la cual plantea que las personas evalúan su experiencia de 

vida a partir de la presencia de Afecto Positivo, la ausencia de Afecto Negativo y de su 
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satisfacción con la vida de forma global. El modelo compuesto por dichos factores se enfoca en 

analizar la forma en que las personas evalúan sus experiencias de vida y su satisfacción 

considerando las diversas variables que tienen influencia sobre este (Diener, 2000). 

El componente referente a la presencia del Afecto Positivo comprende la intensidad y 

frecuencia con la que las personas experimentan emociones positivas, tales como felicidad, amor 

o placer. En lo que respecta al modelo, dichas emociones mejoran la calidad de vida y ayudan a 

desarrollar capacidades como la adaptabilidad e inteligencia emocional y favorecen un ciclo de 

retroalimentación positiva en el que las personas buscan experimentar situaciones placenteras. 

Por otra parte, el componente que alude a la ausencia del Afecto Negativo hace referencia a la 

frecuencia e intensidad con la que se presentan emociones negativas como el enojo, la ansiedad o 

la tristeza, por lo que, no es la ausencia total de estas emociones lo que brinda un Bienestar 

Subjetivo alto, sino el balance saludable en el que las emociones positivas tengan mayor 

presencia que las emociones negativas, así mismo, la capacidad de manejar y reducir las 

emociones negativas favorece la sensación de bienestar general (Diener et al. 2018). La 

satisfacción con la vida corresponde al componente cognitivo del Bienestar Subjetivo, en el cual 

la persona evalúa su vida de forma racional por medio de una reflexión que integra las diversas 

áreas que la conforman, tales como el trabajo, la familia o la salud, determinando así qué tan 

satisfecho está con ella. El modelo plantea que la satisfacción con la vida no se trata de una 

medición de emociones momentáneas sino de una valoración global que se caracteriza por ser 

estable y de largo plazo (Diener, 1984).   

Los tres componentes del Bienestar Subjetivo propuestos en el modelo interactúan entre 

sí de maneras complejas, Diener (1984) señala que es posible tener una alta satisfacción con la 

vida y al mismo tiempo experimentar emociones negativas como resultado de situaciones 
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estresantes particulares, lo cual no necesariamente significa que se perciba un bajo bienestar, sino 

que resalta la importancia de la capacidad de manejo del estrés y el mantenimiento de una 

evaluación positiva de la vida. Así mismo, la presencia de emociones positivas puede promover 

la satisfacción con la vida debido al optimismo que se generado por estas. 

Velasco (2015) postula que el Bienestar Subjetivo está compuesto por tres campos. El 

primero de ellos denominado dimensión afectiva, dividido a su vez en dos categorías, el Afecto 

Positivo, en donde se presentan emociones positivas tales como satisfacción, alegría, amor, 

tranquilidad, y el Afecto Negativo, compuesto por emociones negativas como la tristeza, 

disgusto, enojo, decepción, y odio. Como segundo campo propone la satisfacción con la vida 

dividida en 8 dimensiones globales comunes que evalúan diferentes aspectos de la vida: 

relaciones interpersonales, la salud, la calidad de vida, el medio ambiente, el afecto, actividades 

de la vida diaria, el desarrollo personal y la cognición. 

El tercer y último campo es el de satisfacción global con la vida, el cual describe como 

una evaluación de la vida de forma integral dada a su vez por una valoración extensa y reflexiva 

que puede o no ser favorable representada por sentimientos y pensamientos de placer. 

La Edad como Factor Demográfico que Influye en el Bienestar Subjetivo  

Actualmente existen contradicciones entre lo propuesto por diferentes autores acerca de 

cómo la edad influye en la valoración que realizan las personas sobre su Bienestar Subjetivo. 

Autores como Diener et al. (1997) plantean que la edad se relaciona positivamente con la 

satisfacción con la vida, es decir, a medida que la edad de la persona aumenta su nivel de 

satisfacción vital incrementa. De acuerdo con dichos autores esto se debe a que los éxitos 

obtenidos son más valorados a medida que se va alcanzando una mayor edad, a la vez se tienen a 

presentar menos aspiraciones en comparación con las personas jóvenes. Por otro lado, Martín 
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(2016) menciona que el nivel de satisfacción con la vida disminuye a medida que incrementa la 

edad debido a que el mayor número de expectativas y propósitos se presenta en edades más 

jóvenes, así mismo, añade que la disminución de la satisfacción con la vida puede deberse a su 

vez por la percepción del estado de salud, la cual decrementa conforme la edad. Por su parte, 

Kunzmann, Little y Smith (2000) indican que los niveles de valoración del Bienestar Subjetivo 

se mantienen estables a través de los años, pudiendo presentar cambios debido a las limitaciones 

físicas que se presentan con el aumento de edad.  

García (2002) señala que, si bien los niveles del componente de satisfacción con la vida 

se mantienen con el tiempo dada la capacidad de adaptación del ser humano, existen factores 

dentro de la vida de una persona que pueden incrementar los niveles de Bienestar Subjetivo, tales 

como el matrimonio y los ingresos, los cuales tienen una relación positiva con el Bienestar 

Subjetivo. 

El comienzo de la etapa adulta está marcado por la culminación de la trayectoria 

académica y la formación profesional, así como la inserción del campo laboral y la 

independencia económica, la independencia de los padres, el matrimonio y el comienzo de la 

formación de una familia propia (Schaie y Willis, 2003). 

Estudios Sobre la Relación entre las Dimensiones del Bienestar Subjetivo  

En lo que respecta a estudios nacionales, el Instituto Nacional de Estadística y de 

Geografía (INEGI, 2024) lleva a cabo anualmente el levantamiento de información sobre el 

estado del Bienestar Subjetivo en México a partir de indicadores de bienestar autorreportado de 

la población adulta que reside en el ámbito urbano. Los módulos básicos de Bienestar 

Autorreportado (BIARE Básico) son el medio que permite medir el Bienestar Subjetivo de las 

personas, basándose en su valoración particular respecto al balance anímico, la satisfacción con 
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la vida y la eudemonía o bienestar espiritual, los tres aspectos clave de su bienestar. El balance 

anímico general de la población indica el estado emocional de ésta tomando como base los 

diferentes estados de ánimo que las personas experimentan un día antes de la encuesta y 

ponderándolos en valores positivos y negativos en un rango del -10 al 10. Además de obtener la 

valoración de forma general, también se obtiene de los balances específicos, los estados anímicos 

positivos y negativos. Por su parte, el aspecto de satisfacción con la vida brinda una valoración 

de la satisfacción con la vida de forma global y a su vez de los ámbitos específicos que la 

componen: relaciones personales, vivienda, actividad u ocupación, logros en la vida, 

perspectivas a futuro, estado de salud, nivel de vida, vecindario, tiempo libre, ciudad, país y 

seguridad ciudadana. Para ello se le pide a la persona indicar qué tan satisfecha se encuentra 

actualmente con su vida con base a una escala numérica que va del 0 (totalmente insatisfecha) al 

10 (totalmente satisfecha) en donde también pueden verse distintos matices de un color 

acompañando cada número. Por último, la eudemonía es el aspecto del Bienestar Subjetivo que 

hace referencia a la fortaleza anímica y sentido de vida, o bien, el bienestar espiritual. Su 

medición consta de pedir a la persona que señale en qué nivel de la escala del 0 al 10 se 

identifica con ciertos enunciados, en donde el 0 es total desacuerdo y 10 total acuerdo. Ahora 

bien, el estudio realizado en enero del 2024 indica que el promedio de balance anímico de la 

población adulta tuvo un valor positivo de 6.6, promedio que cabe señalar supera todas las 

evaluaciones de años anteriores, acerca de la satisfacción con la vida el promedio obtenido de la 

calificación dada por la población fue de 8.4, en donde el 48% calificó con 9 y 10 su satisfacción 

con la vida, el 44.9% señala estar moderadamente satisfecha, y el 7% de la población reporta 

estar insatisfecha o poco satisfecha con la vida. En cuanto al aspecto de eudemonía la población 

refirió identificarse más con los enunciados de valencia positiva, dando un promedio de 9.1. 
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La relación entre las dimensiones del Bienestar Subjetivo ha sido estudiada tomando en 

cuenta los diversos factores que en ellas inciden, tal fue el caso del estudio llevado a cabo por 

Moyano y Ramos (2007), el cual tuvo como objetivo medir la satisfacción vital global y por 

áreas particulares, así como de la felicidad, y analizar su relación con factores como la edad, el 

sexo, el estado civil y la ocupación en los dominios de la salud, el trabajo y la familia. La 

muestra estudiada estuvo compuesta por 927 personas con residencia en Chile y con edades entre 

los 17 y 77 años.  

Los instrumentos empleados para llevar a cabo la medición de estas variables fueron la 

Escala de Felicidad Subjetiva (EFS; Lyubomirsky, 1999), la Escala de Satisfacción con la Vida 

(ESV; Diener, Emmons, Larsen, & Griffin, 1985), y el Índice de calidad de vida relativo a la 

salud (ICVRS, de Hennessy et al. 1994). Así mismo, se añadieron y administraron 4 reactivos 

tipo Likert para evaluar creencias sobre cuatro fuentes diferentes fuentes de felicidad, tales como 

la familia, el trabajo, el ocio y los amigos. Se llevó a cabo un análisis comparativo y correlativo 

de dichas escalas y variables.  

Los resultados mostraron que las personas se reportaron felices y satisfechas con sus 

vidas y describen su salud como un poco más que buena.  Ante la pregunta sobre sus fuentes de 

felicidad señalaron a la familia, el trabajo, el ocio y los amigos, respectivamente. Sin embargo, 

este orden es alterado al introducir la variable de edad, debido a que los jóvenes ubican a los 

amigos como su primera fuente de felicidad.  

En cuanto a las creencias acerca de las principales fuentes de felicidad los participantes 

sin distinción de género, edad, estado civil u ocupación asignaron a la familia como primera 

fuente de felicidad. No obstante, se observó una diferencia en la percepción de la importancia de 

dichas creencias a partir de la asignación del segundo lugar, dado que los estudiantes 
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universitarios asignaron a los amigos como segunda fuente de felicidad, mientras que los 

participantes con mayor edad asignaron en este puesto al trabajo. 

Con base en los datos obtenidos los autores concluyeron que el estado civil marca una 

diferencia en la felicidad percibida, debido a que las personas casadas puntuaron en promedio 

superior a las personas solteras.  

En lo que concierne a la edad, los participantes reportan un nivel de felicidad aceptable, 

sin embargo, se observó un nivel menor de felicidad en las personas más jóvenes (de 17 a 25 

años) en comparación con personas de mayor edad.  

Así mismo, los resultados apuntan a que el grupo estudiantil evaluado disfruta menos el 

presente a diferencia de los otros grupos de edad, lo que se ajusta a la percepción tradicional que 

caracteriza a la adolescencia por ser una etapa conflictiva, con aflicción por el futuro y 

ambivalencias propias de la etapa por ser tratados de forma indistinta como niños y como adultos 

en conveniencia de las circunstancias.  

Respecto a la satisfacción vital los resultados señalan que las personas casadas puntúan 

en niveles significativamente superiores en comparación con las personas solteras. Este dato es 

destacado por el estudio debido a que al tratarse de una evaluación global de la vida las personas 

tienen una percepción positiva, mientras que al realizar una valoración con parámetros más 

acotados muestran diferencias en su percepción, particularmente conforme el sexo y estado civil. 

Uno de los enfoques que más se le ha dado al estudio del Bienestar Subjetivo es la 

población estudiantil, tal es el caso del estudio realizado por Mery, Córdoba, y García (2017) 

cuyo objetivo fue analizar a la población de estudiantes universitarios con el fin de conocer su 

estado de satisfacción con la vida y con el ambiente en el que se desenvuelven para establecer 

acciones para la mejora de su autoconcepto y de su calidad de vida. Su muestra fue compuesta 
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por 972 estudiantes de la Corporación Universitaria Antonio José de Sucre en Sincelejo, a 

quienes se le aplicó la Escala de Satisfacción Vital de Diener. La investigación fue de tipo 

exploratorio y se estableció un análisis cualitativo y cuantitativo por medio del cual se 

describieron las respuestas dadas. 

Los resultados generales mostraron que el 44% de los participantes reporta tener una alta 

satisfacción con la vida, mientras que el 26% expresa un alto nivel de satisfacción vital y un 17% 

manifiesta un grado medio de satisfacción. Un aspecto resaltado fue la autosatisfacción percibida 

por los participantes frente a la consecución de metas o sus prioridades en la vida y sus 

relaciones interpersonales, la cual, al contrastarla con el historial académico de la universidad, 

quedó en claro que los resultados obtenidos sobre los motivantes, metas y logros, no estaban 

relacionados con el ámbito académico a pesar de que es este su ambiente preponderante. 

El Bienestar Subjetivo ha sido estudiado también con base en su influencia sobre el 

compromiso de los trabajadores hacia las organizaciones, tal es el caso del estudio llevado a cabo 

por Fonseca y Cruz (2019) cuyo objetivo fue explicar la relación entre el Bienestar Subjetivo y el 

compromiso organizacional. El estudio se realizó en una muestra compuesta por 230 personas 

residentes de diferentes estados de México.  

Los autores utilizaron el Instrumento de Compromiso Organizacional (Fonseca, Cruz y 

Chacón, 2019), el cual mide el compromiso organizacional con base en la identificación del 

factor afectivo, con reactivos como: Disfruto mucho trabajar en esta organización, el factor 

moral, a través de reactivos como: Esta institución merece mi lealtad, y factores de identificación 

con objetivos y valores, por medio de reactivos tales como: Me identifico con los objetivos de 

esta institución. Dichos factores cuentan con cuatro reactivos cada uno y se presentan con un 

formato de respuesta tipo Likert, la cual consiste en una escala grafica de cinco cuadrados 
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ordenados de menor a mayor tamaño, en donde el más pequeño corresponde a totalmente en 

desacuerdo y el más grande a totalmente de acuerdo. Así mismo, utilizaron el Módulo básico del 

Bienestar Autorreportado (BIARE; INEGI, 2016) con el propósito de medir el Bienestar 

Subjetivo y constatar la validez y confiabilidad del instrumento. Este instrumento mide la 

satisfacción con la vida, el balance afectivo y la felicidad. La satisfacción con la vida es medida a 

partir de una escala Likert que va del 0 al 10, en la cual la persona puntúa su satisfacción con 

base en la pregunta En general, ¿Qué tan satisfecho se encuentra con su vida? Posteriormente, 

este mismo reactivo cambia su redacción de acuerdo con la satisfacción de los diferentes 

dominios específicos (tiempo libre, logros personales, situación económica, trabajo, vivienda, 

vida familiar, afectiva y social).  El balance afectivo es medido a partir de la evaluación que se 

realiza en una escala Likert del 0 al 10 sobre los estados de ánimo que se experimentan el día 

anterior al que se responde el cuestionario. Se evalúan los estados de ánimo positivos, integrados 

por la alegría y la tranquilidad, y los estados de ánimo negativos, comprendidos por el enojo y la 

tristeza. La felicidad es evaluada por medio de un reactivo que alude de manera general a la vida 

en su conjunto y consiste en puntuar en una escala tipo Likert que va del 0 al 10.  

Los resultados obtenidos mostraron que el Bienestar Subjetivo se relaciona positivamente 

con el compromiso organizacional de tal forma que lo precede, es decir, una persona feliz es un 

trabajador productivo. Así mismo, encontraron que el compromiso organizacional tiene efectos 

significativos y positivos sobre el Bienestar Subjetivo, resultados que apuntan a que los altos 

niveles de Bienestar Subjetivo entre los trabajadores de una organización contribuirán al 

crecimiento personal y laboral. Por otra parte, reportaron que observaron un efecto directo y 

positivo del componente de satisfacción social-afectiva del BIARE sobre el factor moral de 

compromiso organizacional (C.R.=3.612. p<.001). Dicha relación resultó ser un efecto adicional 
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del BIARE hacia el compromiso organizacional y demostró ser estadísticamente significativa 

(C.R.=3.209. p=.001). Los autores mencionan que estos efectos pueden deberse a las diferencias 

individuales de los participantes, refiriendo que aquellas personas que crean vínculos afectivos 

estables y longevos con otros individuos establecen este mismo tipo de vínculo con la 

organización de la que forman parte. Dicho vinculo propicia en las personas sentimientos de 

gratitud y deuda y promueve el compromiso moral con los círculos sociales en los que tienen 

desarrollado su sentido de pertenencia, tales como la familia, amigos y el empleo.  
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Capítulo II. Creencias del trabajo 

Definición de Trabajo 

El significado del concepto de trabajo está sujeto a cambios en el contexto histórico, 

económico y sociocultural, además de presentar diferencias para los distintos grupos humanos 

(Porras & Parra, 2019). Peiró (1993) plantea que el significado del trabajo es elaborado por las 

personas por medio de las experiencias laborales reales y de la observación de modelos 

culturales. El trabajo es producto de los conocimientos adquiridos, las creencias y valores 

aprendidos, por lo que su significado cambia de acuerdo con el contexto histórico, modelos 

culturales y las variables individuales (García & Berrios, 1999). Según Peiró, Prieto y Roe 

(1996) el trabajo es una realidad social proveniente de la interacción de la actividad humana en 

colectividad, cuyo significado se amplifica y complejiza al contextualizarlo a una cultura y 

sociedad, este tiene impacto en la vida de los individuos y su conducta, así como en los grupos 

sociales y colectivos que conforman esa sociedad en particular. 

Rocha (2006) define el trabajo como la actividad mediante la cual el hombre transforma 

la naturaleza en bienes básicos para su subsistencia, y que a lo largo de la historia ha permitido 

obtener un sentido de humanidad. Por otra parte, resalta que el trabajo además de proporcionar 

valor material brinda valor espiritual, pues forma parte vital del sentido que le asignan las 

personas a sus propias vidas.  

Como plantea Salanova (1992) el significado del trabajo se basa en un cúmulo de 

creencias, valores y actitudes que las personas tienen respecto al trabajo. Dicho significado se 

aprende antes, es decir, en el proceso de socialización para el trabajo, y durante el proceso de 

socialización dentro del trabajo, es de carácter subjetivo y situacional.    

El Equipo Internacional de Investigación del Significado del Trabajo (MOW-IRT, 1987) 

define el trabajo como el conjunto de creencias, valores y actitudes que se van construyendo 
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desde el núcleo familiar y que varían de acuerdo con las experiencias subjetivas y los diferentes 

aspectos situacionales que suceden en el contexto laboral y organizacional.   

Según Peiró (1989) el trabajo es un conjunto de actividades humanas las cuales pueden o 

no ser retribuidas y cuya característica es la productividad y la creatividad, que, a través del 

empleo de técnicas, herramientas, materias o el acceso a información conduce al individuo a 

conseguir, producir o brindar bienes, productos o servicios particulares. Esta actividad conlleva 

diversas aportaciones por parte de las personas, tales como energía, habilidades, conocimientos, 

entre otros recursos, y su vez obtiene una compensación de carácter físico, psicológico y/o 

social. 

Definición de Creencias 

El concepto de creencias es definido por Ortega y Gasset (1976) como el conjunto de 

ideas asumidas por la sociedad y que el individuo en desarrollo toma como interpretación de la 

realidad y sin cuestionar la razón de estas su comportamiento es dirigido por ellas 

automáticamente (Ortega & Gasset, 1976). Por otra parte, Villoro (1982) menciona que las 

creencias son disposiciones adquiridas mediante la interacción con otras personas y nuestro 

entorno, las cuales causan un cúmulo de respuestas congruentes con ellas, son aprendidas a 

través de la percepción, memoria o el entendimiento. Seliktar (1985) señala que las creencias 

forman parte de un sistema y las define como un grupo de ideas que emplean los hombres como 

medio de ubicación y explicación de las realidades físicas y sociales, así como de justificación 

para las acciones sociales propuesta para organizar las realidades. 

Definición de Creencias de Trabajo 

La conjunción de ambos conceptos se denomina Creencias Acerca del Trabajo, y de 

acuerdo con Cruz Martínez, Sánchez Lara, García Mendieta y García Méndez (2019) las 
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Creencias Acerca del Trabajo se originan desde la infancia debido a la exposición de las actitudes 

de adultos ante el trabajo. Se desarrollan creencias positivas al percibir actitudes positivas sobre 

el trabajo, mientras que las actitudes negativas sobre este generan creencias negativas del trabajo. 

Chiang, Salazar, y Gómez (2014) plantean que las creencias son el resultado del 

aprendizaje de la organización y de los miembros que la integran, son aquellas que establecen las 

normas de comportamiento dentro de una organización y conducen a las personas a interpretar 

los hechos de modo particular. Las creencias hacia el trabajo son un conjunto de cogniciones 

dadas a partir de las diferentes vivencias personales sobre la actividad laboral y los cambios 

contextuales que se dan a lo largo del ciclo de vida, su desarrollo tiene lugar antes de la inserción 

al campo laboral y durante el proceso de socialización en el trabajo (Zubieta, Filippi, Beramendi, 

Ceballos & Córdoba, 2008).  

Modelo de Creencias Acerca del Trabajo 

La teoría sobre los significados del trabajo desarrollada por el Equipo Internacional de 

Investigación del Significado del Trabajo (MOW-IRT por sus siglas en inglés) elaborada en 1987 

Consta de tres elementos, el primero de ellos son los elementos condicionales, los cuales refieren 

a características personales y familiares, tales como edad, sexo, estatus familiar, educación, 

religión, trabajo actual, trayectorias laborales y educación de los padres. Por otra parte, los 

elementos centrales en donde se puede encontrar la centralidad del trabajo (CT), y en el cual se 

incluyen la identificación con el trabajo y la fuerza con la que las personas se involucran en él 

como rol de vida, la centralidad del trabajo se entiende como las creencias generales acerca del 

valor del trabajo en la vida y se divide en relativa, la cual alude a la comparación de las 

diferentes esferas de la vida de los individuos con respecto al trabajo y absoluta, la cual hace 

referencia a la importancia adjudicada específicamente al trabajo, dentro de este elemento se 
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encuentran las normas sociales (NS) resultados valorados o valores, metas y rol de identificación 

laboral, y las consecuencias que influencian las experiencias subjetivas y los resultados objetivos 

de las personas. El tercer elemento son las consecuencias de los significados del trabajo, las 

cuales se dividen en dos categorías, las expectativas subjetivas sobre el futuro laboral y su 

importancia, y los resultados objetivos del trabajo como el tiempo que se le invierte, los tipos de 

empleos y comportamientos laborales.     

Estudios Sobre las Creencias Acerca del Trabajo 

Zubieta, Filippi, Beramendi, Ceballos, Córdoba y Napoli (2008) elaboraron un estudio en 

población argentina para analizar la relación del trabajo con determinadas creencias y valores 

con diferentes variables sociodemográficas, contextual y psicosociales. Se llevó a cabo en una 

muestra no probabilística intencional por cuotas compuesta por 290 participantes activos 

laboralmente, a los cuales se les aplicó un cuestionario autoadministrado compuesto por las 

escalas de Centralidad del Trabajo (Pérez González & Díaz Vilela, 2005), Valores (Schwartz, 

1992), Ética protestante del Trabajo (Mirels & Garret, 1971) y Competitividad (Mendoza, 2004), 

preguntas sociodemográficas y laborales las cuales abarcan el sexo, edad, tipo de trabajo en el 

que se encuentra, puesto que ocupa, tiempo que lleva siendo empleado, si ha interrumpido su 

actividad laboral, nivel máximo de estudios y si forma parte de una asociación o gremio.  

Con base en los resultados obtenidos, los trabajadores que consideran al trabajo como 

muy importante y significativo para sus vidas en general, están altamente comprometidos e 

involucrados, sienten identificación con su trabajo, aunque en menor media en comparación con 

las otras puntuaciones. Aunado a esto, la familia puntuó como el primer lugar en jerarquía para la 

vida de los trabajadores seguido de trabajo y amigos respectivamente. Respecto a la Centralidad 

Absoluta se observaron diferencias significativas entre la edad y la identificación con el trabajo, 
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pues los participantes mayores de 26 años expresaron sentirse más identificados con el trabajo 

que los participantes de entre 18 y 25 años.  

El estudio realizado por Rivera-García (2019) tuvo como objetivo conocer la relación 

entre las Creencias Acerca del Trabajo y la calidad de vida en los trabajadores residentes de la 

zona metropolitana de México. El estudio fue compuesto por 278 personas, las cuales contaban 

con un empleo en el cual llevaban como mínimo 6 meses laborando al momento de realizar el 

estudio. Sobre la muestra mencionada el autor aplicó tres instrumentos diferentes, el primero de 

ellos fue la escala de Creencias Acerca del Trabajo (CAT; Cruz, Sánchez y Rivera, 2017), la cual 

evalúa la satisfacción laboral de las personas a partir de la reciprocidad percibida en la relación 

laboral. Posteriormente aplicó la Escala de Bienestar Subjetivo (Velasco, 2015), cuyo objetivo es 

evaluar cómo las personas perciben las diversas circunstancias y factores en los que se ven 

envueltos. Por último, aplicó la Escala de Bienestar Objetivo (Rivera García, Cruz Martínez, 

Reyes Cabrera y Pérez Tobón, 2017) que evalúa la percepción de la persona acerca de la 

capacidad real que tiene para cubrir necesidades como la alimentación, seguridad, vivienda, 

salud y vestimenta.  

Los resultados obtenidos por el autor indican que en la población mexicana coexisten 

principalmente dos conceptualizaciones del trabajo opuestas entre sí. La primera de ellas 

corresponde a la Creencia de Honor, variable que, de acuerdo con el análisis de resultados, 

mostró estar correlacionada positivamente con el componente cognitivo del Bienestar Subjetivo, 

es decir, la Satisfacción Global con la Vida, así como con los factores de Economía Personal, 

Autorrealización e Hijos. Por otra parte, respecto a la Creencia de Castigo, el autor reporta haber 

encontrado una correlación positiva entre esta variable y el factor Economía Personal y 

Compañeros de Trabajo que corresponden al Bienestar Subjetivo. La creencia Emprender, según 
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indica el autor, resultó correlacionar positivamente con diversos factores del componente 

afectivo del Bienestar Subjetivo, tales como Miedo, Apatía, Decepción, Tranquilidad, Fatalismo 

y Rabia. Correspondiente a la creencia Inversión, encontró una correlación negativa entre esta 

variable y el factor Relaciones de Pareja y Amigos que corresponden al Bienestar Subjetivo.  

 Rivera-García (2019) señala que estos resultados hacen referencia a la idea que tiene la 

persona acerca de que el trabajo le brinda el sentido de dignidad a su vida, siendo este el medio 

por el cual puede cubrir sus necesidades de manera honrosa, determinando su propio valor y el 

de los demás a partir del desarrollo personal que alcanzan a través del trabajo. No obstante, 

según señala el autor, la creencia que atañe al trabajo como Castigo también está presente dentro 

de la población, explicando que esta alude a una perspectiva negativa desde la cual las personas 

piensan en el trabajo como una actividad que no cuenta con otra alternativa más que ser realizada 

para lograr cubrir los gastos de las necesidades básicas, a menos que se cuente con un nivel 

socioeconómico alto que les permita deslindarse de ella. Desde esta perspectiva el trabajo 

representa para las personas un sacrifico de tiempo y esfuerzo, así como de atención a las otras 

áreas de su vida, lo que solo logran sobrellevar a través de la resignación y/o la esperanza de que 

en el futuro su economía mejore o logren emprender en un proyecto que les brinde estabilidad 

económica.   

En el estudio llevado a cabo por Rivera-García, Reyes, Pérez, Cruz y Rivera (2019) el 

objetivo propuesto fue identificar la relación entre la Creencia del trabajo como una actividad de 

emprendimiento y la percepción que tienen las personas sobre su Bienestar Subjetivo. La 

muestra sobre la que trabajaron fue compuesta por 278 personas residentes de la zona 

metropolitana las cuales contaban con un mínimo de seis meses en su trabajo. Los autores 

aplicaron a dichos participantes el instrumento de las escalas de Creencias Acerca del Trabajo 
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(CAT; Cruz Martínez, Sánchez Lara y Rivera de la Parra, 2017) formada por 80 reactivos 

divididos en doce factores (Necesidad, Honor, Castigo, Formalidad, Inversión, Rechazo, 

Resignación, Emprender, Conformismo, Oportunidad, Estoico y Desarrollo). Así mismo, 

aplicaron la Escala de Bienestar Subjetivo (Velasco-Matus, 2015) compuesta por la Dimensión 

afectiva, la cual se divide en los factores de Miedo, Culpa, Apatía, Decepción, Tranquilidad, 

Fatalismo y Rabia, la Dimensión de Satisfacción Global con la Vida y la Dimensión 

Cognoscitiva del Bienestar Subjetivo, dividida en los factores de Relación de pareja, Economía, 

Armonía, Autorrealización, Amigos, Compañeros de trabajo, Educación, Familia e Hijos. 

Finalmente, los autores diseñaron y aplicaron la Escala de Bienestar Objetivo con el propósito de 

evaluar la percepción que tiene la persona acerca de su capacidad para cubrir sus necesidades 

básicas, tales como alimentación, vivienda y salud.  

Respecto a los resultados obtenidos, los autores identificaron que las creencias que 

tuvieron un mayor número de correlaciones fueron la Creencia de Honor y la Creencia de 

Emprender. La Creencia de Honor estableció una correlación positiva con la Satisfacción Global, 

así como con el factor de Autorrealización y el factor de Hijos, datos que, de acuerdo con los 

autores, demuestran que para la sociedad mexicana el trabajo no solo representa una fuente de 

ingresos económicos, sino que este también puede representar el honor mismo de las personas, 

siendo el trabajo aquel lugar en donde construyen su identidad con base en los logros que 

obtengan en él. La Creencia de Emprender, según los resultados obtenidos por los autores, 

correlacionó de forma positiva con diversos factores afectivos del Bienestar Subjetivo, tales 

como Miedo, Apatía, Decepción, Tranquilidad y Rabia. La Creencia de Castigo demostró una 

correlación positiva con el factor Economía Personal y el factor Compañeros de trabajo. Los 

autores observaron que la Creencia de Inversión correlacionó negativamente con el factor 
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Relaciones de pareja y Amigos, lo que indica que aquellas personas que ven el trabajo como una 

inversión presentan dificultades en las relaciones afectivas amorosas y de amistad, resultado que, 

Rivera-García et al. (2019) señalan podría ser resultado de la mayor cantidad de tiempo y 

recursos que las personas dedican al trabajo en comparación con lo dedicado a las otras áreas en 

sus vidas. 

La creencia Resignación correlacionó de forma positiva con el factor Tranquilidad y el 

factor Solvencia. Dichos resultados, según los autores, muestran que el trabajo puede ser visto 

como una inversión, la cual le brinda a las personas la posibilidad de cubrir más que sus 

necesidades básicas.  

Sánchez Lara, Cruz Martínez, y Rivera Aragón (2019) realizaron una serie de estudios 

correlacionales en diferentes muestras de población mexicana con el propósito de conocer y 

analizar la relación existente entre las creencias del trabajo particulares de la cultura mexicana y 

la satisfacción laboral. El estudio contó con un total de 250 participantes, quienes cumplían con 

un plazo mínimo de seis meses laborando en trabajos formales o informales. Los instrumentos 

aplicados por Sánchez Lara et al. (2019) constaron del cuestionario de Creencias Acerca del 

Trabajo desarrollado por Cruz-Martínez, Sánchez-Lara, Rivera de la Parra y García-Méndez 

(CAT, 2017) con base en un análisis de la cultura mexicana con el fin de conocer la percepción 

de dicha cultura acerca del trabajo. Así mismo, aplicaron la Escala de Inversión y Satisfacción 

Laboral (EISL), elaborada para la evaluación de la satisfacción laboral de las personas en 

función de su propia percepción de reciprocidad en cuanto a la inversión esfuerzo-recompensa. 

Dicha escala consta de 35 reactivos los cuales están divididos en cinco indicadores (commitment, 

tamaño de la inversión, nivel de satisfacción personal, nivel de satisfacción general y evaluación 
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de las alternativas) cuyo propósito es identificar el nivel de satisfacción general de la persona en 

cuanto a su trabajo, así como su intención de permanecer en la organización.  

Los resultados obtenidos por Sánchez Lara et al. (2019) mostraron correlaciones 

moderadas entre la intención de permanencia y la satisfacción general personal. Respecto a las 

Creencias Acerca del Trabajo, los resultados revelaron que en las diferentes muestras de 

población existe una tendencia en la presencia de las creencias de Honor y de Castigo. De 

acuerdo con los autores, los datos anteriores reflejan que dentro de la sociedad mexicana 

coexisten creencias positivas y negativas acerca del trabajo. Por una parte, las personas se 

identifican con la Creencia del trabajo como una fuente que proporciona elementos positivos a su 

vida, entre los cuales resaltan la dignidad y honor concedidos dentro de la sociedad, y a su vez, 

está la presencia de la Creencia del trabajo como una obligación o castigo. Así mismo, Sánchez 

Lara et al. (2019) destacan que se debe considerar el contexto de vida de los individuos en la 

evaluación de la intención de permanencia en el trabajo y de la satisfacción laboral, pues con 

base a sus necesidades particulares se originan sus motivos y preferencias para elegir su estadía 

en una organización. Los hallazgos del estudio muestran que los componentes con mayor 

impacto en la satisfacción laboral son los actitudinales, es decir, las creencias, emociones y 

conductas, de entre los cuales los autores resaltan las emociones debido al grado de su influencia 

en las conductas y creencias, así como en las actitudes resultantes.  

Cruz Martínez, Sánchez Lara, García Mendieta y García Méndez (2019) realizaron un 

estudio en población mexicana con el objetivo de demostrar que existe una relación entre la 

variable de Creencias Acerca del Trabajo y la variable de conductas contra productivas (CCP) de 

los trabajadores, lo que probaría que las creencias que tienen las personas acerca del trabajo 

influyen de forma significativa en su comportamiento dentro del trabajo. La muestra fue 
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conformada por 279 personas residentes de la zona metropolitana de la Ciudad de México. Los 

instrumentos aplicados por los autores constan de la Escala de Creencias Acerca del Trabajo 

elaborada por Cruz-Martínez, Sánchez-Lara, Rivera de la Parra y García-Méndez (CAT, 2018) la 

cual se compone por los factores de necesidad, honor, castigo, formalidad, inversión, rechazo, 

resignación, emprender, conformismo, oportunidad, estoico y desarrollo. Así mismo, aplicaron la 

escala de Conductas Contra productivas de Cruz Martínez, Suárez Hernández, Acosta Garay, De 

Lucas Castañeda y Aguilar Correa (CCP, 2016) creada para medir el nivel en que las personas 

desempeñan conductas contra productivas en el trabajo. Consta de 91 reactivos diseñados en 

escala Likert los cuales se dividen de acuerdo con la evaluación de 10 factores: Agresividad, 

Sabotaje, Desperdicio de tiempo, Deslinde, Abuso, Hurto, Irresponsabilidad, Negligencia, 

Deslealtad y Tardanza. 

Los resultados obtenidos mostraron que las creencias positivas del trabajo (honor, 

formalidad, resignación, oportunidad y desarrollo) no sostienen una correlación significativa con 

las conductas contra productivas del trabajo, por lo que estas creencias no son un factor predictor 

del desempeño de las CCP de los trabajadores. Los autores señalan que la presencia del factor de 

resignación dentro de la correlación se debe a su relación con la Creencia del trabajo como una 

actividad que se tiene que hacer y debe hacerse como se pide, por ello no es un factor predictor 

de las CCP. Por otra parte, los resultados mostraron correlaciones directas entre factores de las 

creencias negativas y las conductas contra productivas en el trabajo. El factor de Conformismo 

relacionó positivamente con la negligencia, resultado que puede deberse a la idea de persona 

sobre el trabajo como una actividad que realiza únicamente para cubrir sus necesidades 

económicas, lo que provoca una tendencia a realizar sus tareas sin interés ni preocupación por 

equivocarse en el proceso. El factor estoico tuvo una correlación positiva con el sabotaje, lo que 
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puede ser resultado por la reacción de los trabajadores, quienes al no expresar sus emociones 

llevan a cabo conductas contra productivas. Los factores de Castigo, Inversión, Emprender y 

Rechazo correlacionaron de forma directa con las CCP, indicando la relación entre la presencia 

de estas creencias con el desempeño de los trabajadores. 
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Capítulo III. Planteamiento del problema 

Justificación 

El Bienestar Subjetivo es la evaluación del individuo acerca de qué tan bien va su vida a 

partir de factores biológicos, socioculturales y demográficos que caracterizan el contexto de vida 

de cada persona (Diener, 1984). En esta valoración, la edad es un factor determinante debido a la 

diferencia de valores, expectativas y experiencias que distingue a los diferentes grupos de edad 

(Diener, 2000) los adultos jóvenes se encuentran en una etapa caracterizada por falta de 

inmadurez profesional y una gran intensidad y frecuencia en las emociones, en donde su 

transición a la vida adulta es principalmente marcada por el trabajo y la independencia 

económica (Schaie & Willis, 2003). Estudios como el de Vera, Laborín, Córdova y Parra (2007) 

demostraron dicha diferencia significativa en la percepción del Bienestar Subjetivo en los 

diferentes grupos de edades, sin embargo, este y la mayor parte de los estudios que se realizan 

sobre el Bienestar Subjetivo en la población de adultos jóvenes se enfocan en estudiantes 

universitarios y su desempeño estudiantil, por lo tanto, es necesario realizar estudios con un 

enfoque organizacional para identificar la influencia del Bienestar Subjetivo sobre el significado 

del trabajo.  

El Bienestar Subjetivo impacta en las organizaciones desde antes de la inserción en el 

campo, con las creencias, valores y actitudes que el individuo forma a lo largo de su vida sobre 

lo que representa el trabajo y la importancia en su vida, mientras que su impacto dentro de la 

organización se ve reflejado en el proceso de socialización laboral, las actitudes y valores con los 

que el trabajador se identifica (Salanova, 1992). Por ello, es necesario realizar investigaciones 

que ayuden a las empresas a reconocer la importancia del Bienestar Subjetivo de los trabajadores 

y las implicaciones que este puede tener en el desempeño de sus miembros. 
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Pregunta de investigación 

¿Cómo influye el Bienestar Subjetivo sobre las creencias del trabajo en adultos jóvenes? 

Objetivo 

Conocer cómo influye el Bienestar Subjetivo en las Creencias Acerca del Trabajo en 

adultos jóvenes 
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Capítulo IV. Método 

Participantes 

Mediante un muestreo no probabilístico accidental se conformó una muestra con 

participación voluntaria de 158 adultos residentes de la zona metropolitana del Valle de México 

con edades de entre 18 y 25 años (M=22.24, D.E.= 1.66) de los cuales 71 fueron hombres y 87 

fueron mujeres. La mayoría de los voluntarios de la muestra eran solteros, con licenciatura, 

residencia en la Ciudad de México, y vivían con sus padres en una casa familiar la cual pertenece 

a los mismos. El resto de los datos sociodemográficos se muestran en la Tabla 1. 

Los criterios de inclusión fueron tener una edad de entre los 18 y 25 años con 

nacionalidad mexicana y que contaran con un mínimo de 6 meses de estancia en su trabajo 

actual. Se decidió trabajar con adultos jóvenes ya que de acuerdo con Schaie y Willis (2003) esta 

etapa del ciclo vital se caracteriza por la finalización de la vida académica y profesional, la 

inserción al campo laboral y la independencia económica, así como la independencia de los 

padres, el matrimonio y el comienzo de la formación de una familia con el primer hijo. 

Tabla 1 

Datos sociodemográficos de las muestras  

Variable Característica Redes semánticas 

Sexo 

Hombre 71 

Mujer 87 

Edad 

18 años 4 

19 años 7 

20 años 15 

21 años 18 
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22 años 41 

23 años 30 

24 años 36 

25 años 7 

Lugar de residencia 

Ciudad de México 118 

Estado de México 36 

Otro 4 

Estado civil 

Soltero 155 

Divorciado 0 

Casado 1 

Unión libre 2 

Escolaridad 

Secundaria 5 

Preparatoria 47 

Licenciatura 104 

Posgrado 2 

Vive en 

Casa familiar (padres) 83 

Casa de familiares (tíos, 

abuelos, etc.) 

18 

Casa propia 26 

Casa rentada 16 

Departamento 8 

Habitación rentada 1 
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Departamento de familiares 

(tíos, abuelos, etc.) 

2 

Departamento compartido 0 

Departamento propio 4 

Con quién vive 

Solo 9 

Con sus padres 34 

Con sus padres y hermanos 72 

Compañeros/Roomate 6 

Con padres, hermanos y 

otros familiares 

20 

Con amigos 0 

Pareja 10 

Otro 7 

Ingreso mensual 

Menos de $2,699 18 

De $2,700 a $6,799 53 

De $6,800 a $11,599 47 

$11’600 a $24’999 28 

$25’000 a $34’999 6 

$35’000 a $44’999 1 

$45’000 a $54’999 2 

$55’000 a $74’999 1 

$75’000 a $84’999 1 

> $85’000 1 
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Tipo de Estudio 

Se realizó un estudio de tipo explicativo el cual de acuerdo con Ñaupas (2018) permite 

identificar la influencia entre las variables, profundizando en las causas que explican su relación. 

Así mismo, el estudio es transversal debido a que la recolección de datos se llevó a cabo en único 

momento temporal, lo que permitió observar las relaciones entre las variables de interés en la 

población de interés sin considerar cambios a lo largo del tiempo (Ñaupas, 2018). 

Diseño de Investigación 

Se utilizó un diseño no experimental con un solo grupo conformado por adultos jóvenes 

con al menos seis meses de experiencia laboral. Este diseño es adecuado para medir las 

relaciones entre las variables sin manipularlas directamente, debido a que se pretende analizar 

cómo el Bienestar Subjetivo explica las creencias sobre el trabajo sin intervenir en el contexto de 

los participantes. De acuerdo con Hernández et al. (2014) un diseño no experimental permite 

recolectar información tal como ocurre en la realidad, lo cual es útil en este estudio para evaluar 

las percepciones y creencias de los adultos jóvenes en un momento específico, con ello podemos 

decir que este diseño facilita la medición objetiva y confiable de las variables sin introducir 

modificaciones que alteren el comportamiento de los participantes. 

Definición de Variables 

Definición Conceptual 

El Bienestar Subjetivo es un estado a largo plazo constituido por la dimensión afectiva, es 

decir, emociones positivas y negativas, que en conjunto construyen la experiencia afectiva del 

individuo, y la dimensión cognoscitiva, la cual hace referencia a los juicios realizados por la 

persona sobre lo bien o no que le ha ido en la vida, formando así una valoración acerca de su 

satisfacción con la vida (Velasco, 2015). 
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Las creencias hacia el trabajo son un conjunto de cogniciones dadas a partir de las 

diferentes vivencias personales sobre la actividad laboral y los cambios contextuales que se dan a 

lo largo del ciclo de vida, su desarrollo tiene lugar antes de la inserción al campo laboral y 

durante el proceso de socialización en el trabajo (Zubieta, Filippi, Beramendi, Ceballos & 

Córdoba, 2008). 

Definición Operacional 

Puntaje obtenido en los factores del Cuestionario de Creencias Acerca de Trabajo de Cruz 

Martínez et al. (2018), los cuales son: Necesidad, Honor, Castigo, Formalidad, Inversión, 

Rechazo, Resignación, Emprender, Conformismo, Oportunidad, Estoico y Desarrollo. 

Puntaje obtenido en la Escala de Bienestar Subjetivo de Velasco (2015) compuesta por: 

Escala de Afecto (versión corta), Escala de Satisfacción Global con la Vida y en los factores de la 

Escala de Satisfacción con la Vida por Áreas: Relación de pareja, Economía personal, Armonía 

personal, Autorrealización, Amigos, Compañeros de trabajo, Educación, Familia e Hijos. 

Instrumentos 

Se emplearon los cuestionarios de Creencias Acerca del Trabajo (CAT) y la Escala de 

Bienestar Subjetivo. La aplicación se llevó a cabo durante los meses de agosto y septiembre.  

Cuestionario de Creencias Acerca del Trabajo de Cruz Martínez, Sánchez Lara y Rivera de la 

Parra (CAT, 2017) 

Tiene como propósito evaluar la satisfacción laboral de las personas de acuerdo con la 

percepción de reciprocidad en la relación laboral. El cuestionario cuenta con un Alpha de 

Cronbach de 0.813 y explica el 52.3% de la varianza. Consta de 80 reactivos con opciones de 

respuesta dicotómicas divididas en doce factores: 
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Necesidad. El cual alude a la percepción que tienen las personas sobre el trabajo como 

una necesidad económica y como la vía por la cual se obtiene estabilidad y un sustento seguro. 

Este factor se relaciona con la creencia acerca de que trabajar es un requerimiento para brindarle 

funcionalidad y estabilidad a la vida.  

Honor. Da cuenta de la valía del trabajo como aquello por lo que se obtiene el 

reconocimiento de la sociedad y de uno mismo. Alude a las creencias de que el empleo es un 

indicativo de la dignidad de una persona y de que el trabajo proporciona un lugar dentro del 

estatus de la sociedad.  

Castigo. Comprende las creencias dadas a partir de las consecuencias negativas del 

trabajo, tales como las sanciones o la imposición de llevar a cabo tareas que no son de agrado 

para la persona. Dichas consecuencias pueden llevar a las personas a percibir el trabajo como una 

carga, una obligación o un castigo. 

Formalidad. Atiende la importancia de seguir el reglamento y las normas establecidas 

dentro del lugar de trabajo. Este factor da cuenta de la medida en que las personas valoran y se 

apegan a la estructura formal del trabajo, en la cual se encuentran los horarios laborales, las 

políticas de la empresa y las jerarquías que hay en ella.   

 Inversión. Se asocia con la idea de que el trabajo es una inversión a largo plazo, la cual 

se construye mediante el esfuerzo y el tiempo que se le dedican al trabajo. Es esta dedicación lo 

que llevará a la persona a conseguir una recompensa en materia económica o de crecimiento 

profesional. 

Rechazo. Manifiesta las actitudes negativas que las personas tienen hacia el trabajo, entre 

las cuales está la aversión, la frustración y el desinterés. La identificación con este factor es un 

indicador de que la persona tiene sentimientos de insatisfacción y aversión hacia el trabajo.  
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Resignación. Se relaciona con conductas pasivas hacia el trabajo, como lo son la 

conformidad y la falta de expectativas sobre el cambio de situaciones en el plano laboral. 

Destaca la perdida de esperanza de las personas para la mejora de las condiciones laborales, lo 

que lleva a la aceptación sin más de estas.  

Emprender. Muestra la Creencia de las personas sobre la relevancia de la proactividad y 

la iniciativa en el trabajo, lo que a su vez manifiesta la trascendencia que para ellas tiene el 

emprendimiento y la innovación como vía para llegar al éxito en el entorno laboral.  

Conformismo. Hace referencia a la capacidad de aceptación de las personas dentro del 

ambiente de trabajo, asumiendo el sistema por el que se rige sin buscar alternativas para realizar 

mejoras. Las personas con esta creencia aprecian la estabilidad y la comodidad que les brindan 

los sistemas fijos, por lo que no buscan modificar el statu quo. 

Oportunidad.  Evalúa la creencia acerca de que el trabajo es la vía a través de la cual se 

pueden realizar mejoras en la calidad de vida por medio de las nuevas posibilidades que brinda 

un empleo, tanto a nivel personal como a nivel profesional.   

Estoico. Es un indicador de la capacidad de las personas para hacer frente a las 

dificultades y tensiones que se suscitan en el trabajo, sin realizar ningún tipo de queja. Se 

relaciona con la resistencia y la aceptación de las adversidades como parte esencial de la 

experiencia laboral.  

Desarrollo. Se asocia con la Creencia de las personas acerca de que el trabajo es la raíz 

del crecimiento personal y profesional. La identificación con este factor refleja la percepción del 

trabajo como una oportunidad de aprendizaje, un medio para mejorar las habilidades adquiridas y 

el vehículo para avanzar en su carrera.   
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Escala de Bienestar Subjetivo de Velasco (2015) 

Se constituye por tres escalas que evalúan los componentes afectivos y cognoscitivos del 

Bienestar Subjetivo. 

Escala de Afecto (versión corta). Compuesta por 26 reactivos, cada uno diseñado con 

formato de respuesta tipo Likert de cinco puntos, los cuales van de 1(Nunca) a 5 (Siempre). Los 

reactivos son divididos en el factor de Afecto Positivo (a=.93) y el factor de Afecto Negativo 

(a=.91). La escala explica el 53.16% de la varianza del constructo y posee un alfa de Cronbach 

total de .94. 

Escala de Satisfacción Global con la Vida. Consta de 8 reactivos que conforman un 

solo factor. Cada reactivo cuenta con un formato de respuesta tipo Likert de siete puntos, 

descritos desde 1(Completamente en desacuerdo) a 7(Completamente de acuerdo). El dominio 

del constructo es explicado por el 71.38% de la varianza y cuenta con un alfa de Cronbach de 

.94. 

Escala de Satisfacción con la Vida por Áreas. Constituida por 48 reactivos, cada uno 

formado con un formato de respuesta tipo Likert de siete puntos, los cuales van desde 1 (Nada 

satisfecho) a 7 (Muy satisfecho). El dominio del constructo es explicado por el 54.89% de la 

varianza total y tiene un alfa de Cronbach de .94. Los reactivos son divididos en 9 factores:  

Relación de pareja (a=.94), hace referencia a los sentimientos y pensamientos 

satisfactorios que resultan de actividades realizadas en pareja. Los indicadores de este factor son 

la convivencia, actividades y comunicación con la pareja, la vida sexual, el amor, apoyo y la 

unión que hay con la persona.  

Economía personal (a=.91), alude al sentir y pensar satisfactoriamente sobre actividades 

económicas que están asociadas con la oportunidad de satisfacer algunas necesidades personales. 
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Este factor tiene como indicador el dinero que posee la persona, el dinero con el que cuenta para 

cubrir gastos de alimentación, salud y vivienda, el dinero que tiene para invertir en lujos y en 

actividades recreativas.   

Armonía personal (a=.88), refiere a la satisfacción de una persona respecto a emociones, 

pensamientos y sensaciones que transmiten tranquilidad, calma y despreocupación en la vida. 

Los indicadores de este factor son la paz, armonía, emociones, sentimientos y vida espiritual. 

Autorrealización (a=.88), tiene que ver con los sentimientos y pensamientos satisfactorios 

de una persona al realizar actividades que incrementan su potencial. Este factor tiene como 

indicadores el desarrollo personal, comparaciones de la misma persona con otras, el 

entretenimiento, el bienestar, plenitud, y la calidad de vida.  

Amigos (a=.89), da cuenta de los sentimientos y pensamientos de placer respecto a las 

actividades que involucran a las amistades. Los indicadores de este factor son las actividades y la 

convivencia con las actividades, así como la comunicación, la unión y relación con ellas.  

Compañeros de trabajo (a=.91), hace referencia a los sentimientos y pensamientos de 

satisfacción acerca de las actividades en las que los compañeros de trabajo están implicados. Este 

factor tiene como indicadores la convivencia, actividades, el apoyo y la comunicación con los 

compañeros de trabajo. 

Educación (a=.83), alude a los sentimientos y pensamientos placenteros de una persona 

sobre actividades asociadas a su nivel educativo. Los indicadores que lo integran son el nivel de 

estudios de la persona, su educación en comparación con la de otros, y sus deseos de superación 

personal. 
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Familia (a=.86), corresponde al sentir y pensar satisfactoriamente sobre aquellas 

actividades que involucran a la familia. Este factor se compone por los indicadores de 

comunicación, convivencia, apoyo y unión con la familia con la que se vive.  

Hijos (a=.84), refiere a los sentimientos y pensamientos de satisfacción respecto a 

actividades que implican a los hijos. Los indicadores de este factor son la unión, convivencia y el 

apoyo de los hijos.  

Procedimiento 

Se contactó a los participantes por medio de una publicación en las redes sociales 

WhatsApp, Facebook e Instagram, en la que se les invitó a participar en la investigación por 

medio de la siguiente consigna:  

Hola. 

Estamos realizando una investigación para conocer la influencia del Bienestar Subjetivo 

sobre las creencias del trabajo en adultos jóvenes, por lo tanto, estamos llevando a cabo el 

siguiente cuestionario.  

¿Tiene entre 18 y 25 años? Puedes ayudarnos a responderlo, toma un tiempo aproximado 

de 15 minutos. Su identidad no quedará registrada por lo que sus respuestas serán anónimas y 

la información que proporcione será confidencial, y de querer abandonar la investigación podrá 

concluirla en el momento que lo requiera. Su participación es muy importante y le 

agradeceríamos mucho su colaboración.  

¿Podría ayudarnos respondiéndolo? 

Si no era del interés de la persona se les agradecía su atención y el tiempo brindado al 

final de la misma publicación. Si estaban interesados en participar, el enlace ubicado dentro de la 

misma publicación dirigía a un documento de Google forms para responder el cuestionario. En 
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primera instancia se les solicitó asentir el consentimiento informado y leer las instrucciones del 

cuestionario para proseguir con el llenado de información. Al finalizar se les agradeció su 

participación y se les brindó una serie de contactos de instituciones a las cuales podían acudir en 

caso de requerir atención psicológica.  

Con el fin de cumplir con los artículos 8, 12, 15, 16. 17, 18, 25, 49 y 50 del Código Ético 

del Psicólogo (2009) se les mencionó a todas las personas que colaboraron acerca de la 

participación voluntaria en el estudio, la anonimidad de los datos que facilitaron y la libertad de 

abandonar el estudio cuando lo requiriera. 
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Capítulo V. Resultados 

Se realizaron una serie de análisis de regresión múltiple con el objetivo de conocer la 

influencia del Bienestar Subjetivo (Afecto Positivo, Afecto Negativo, Satisfacción Global con la 

Vida y Satisfacción Especifica con la Vida por áreas) sobre las Creencias del Trabajo (necesidad, 

honor, castigo, formalidad, inversión, rechazo, resignación, emprendimiento, conformismo, 

oportunidad, estoico, desarrollo, creencias positivas del trabajo y creencias negativas del trabajo) 

en adultos jóvenes.  

Se llevó a cabo un análisis de regresión múltiple para conocer la influencia del Afecto 

Positivo (AP), Afecto Negativo (AN), Satisfacción Global con la Vida (SGV) y Satisfacción 

Específica por áreas (relación de pareja, economía personal, armonía personal, autorrealización, 

amigos, compañeros de trabajo, educación, familia, hijos) sobre la Creencia de Necesidad 

(Creencias Acerca del Trabajo) sobre la Creencia de Necesidad (Creencias Acerca del Trabajo). 

La R2 ajustada con valor de .067 resultó significativa F (2.155)=6.655, p=.002, por lo que las 

variables independientes tienen un efecto combinado estadísticamente significativo sobre el 

factor de Necesidad de las creencias del trabajo. 

Los datos de los predictores mostraron que la Economía Personal (b=-.040, p=.002) y 

Relación de Pareja (b=.019, p=.016) fueron predictores significativos de la Creencia de 

Necesidad. 

Lo anterior indica que existe una relación inversa entre la Economía Personal y la 

Creencia de Necesidad acerca del trabajo, es decir, a mayor bienestar percibido en la Economía 

Personal existe una menor probabilidad de identificarse con la Creencia de Necesidad acerca del 

Trabajo, mientras que el factor de Relación de Pareja está relacionado directamente con la 

Creencia de Necesidad acerca del Trabajo, indicando que a mayor bienestar percibido en la 
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Relación de Pareja mayor nivel de probabilidad de identificación con la Creencia de Necesidad 

acerca del trabajo. En la Tabla 2 que se presenta a continuación se muestran los coeficientes de 

las b, los limites inferiores y superiores de las variables, así como su significancia.  

Tabla 2  

Valores de regresión para la Creencia de Necesidad 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.970 (1.852, 2.088)  33.016 .001 

Economía 

Personal 

-.040 (-.065,-.015) -.249 -3.157 .002 

Relación de 

Pareja 

.019 (.004,.035) .192 2.440 .016 

 

Tras un análisis de regresión múltiple, cuyo objetivo fue conocer la influencia del Afecto 

Positivo, Afecto Negativo, Satisfacción Global con la Vida y Satisfacción Específica por áreas 

sobre la Creencia de Honor. El valor de la R2 ajustada fue de .076 resultando significativo 

F(1.156)=13.848, p=.001, lo que indica que las variables independientes tienen un efecto 

estadísticamente significativo sobre la creencias de Honor (Creencias del Trabajo). 

Los datos de los predictores indican que la Economía Personal (b=.046, p=.001) es un 

predictor significativo de la Creencia de Honor, existiendo una relación directa entre ambas 

variables, por lo que a mayor percepción de bienestar de la Economía Personal mayor es la 

probabilidad de identificación con la Creencia de Honor acerca del trabajo. En la Tabla 3 que se 

expone a continuación se señalan los coeficientes de las b, los limites inferiores y superiores de 

las variables, así como su significancia. 
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Tabla 3 

Valores de regresión para la Creencia de Honor 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.614 (1.504,1.723)  29.035 .001 

Economía 

Personal 

.046 (.022,.071) .286 3.721 .001 

 

Con el objetivo de conocer la influencia del AP, AN, SGV y SEV sobre la Creencia de 

Castigo se llevó a cabo un análisis de regresión múltiple en el que la R2 ajustada con valor de 

.225 tuvo un resultado significativo, F(5.152)=10.137, p=.001, por lo que las variables 

independientes tienen un efecto estadísticamente significativo sobre la Creencia de Castigo. 

Los datos de los predictores muestran que la Economía Personal (b=-.055, p=.014) es un 

predictor significativo de la Creencia de Castigo, y su relación inversa señala que, a mayor 

bienestar percibido en la Economía Personal, menor es la probabilidad de adquirir dicha 

creencia. El Afecto Negativo (b=.123, p=.001) es un predictor significativo de la Creencia de 

Castigo, y al tener una relación directa con esta indica que a mayor presencia de Afecto Negativo 

mayor es la probabilidad de identificarse con la Creencia de Castigo acerca del trabajo. La 

Armonía Personal (b=.140, p=.001) como predictor de la Creencia de Castigo resultó 

significativo, teniendo una relación directa con dicha creencia indica que a mayor Armonía 

Personal mayor probabilidad de que exista la Creencia de Castigo sobre el trabajo. En cuanto al 

predictor de la Educación (b=-.053, p=.011), este resultó ser significativo para la Creencia de 

Castigo, guardando una relación inversa con este y mostrando que, a mayor Educación, menor 

probabilidad de identificación con dicha creencia.  El Afecto Positivo (b=-.140, p=.015) fue un 
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predictor significativo de la Creencia de Castigo acerca del trabajo, y se encontró una relación 

inversa con dicha creencia, teniendo que, a mayor Afecto Positivo menor probabilidad de que 

exista la Creencia de Castigo. En la Tabla 4 que hay a continuación se muestran los coeficientes 

de las b, los limites inferiores y superiores de las variables, así como su significancia. 

Tabla 4 

Valores de regresión para la Creencia de Castigo 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.406 (1.039,1.773)  7.570 .001 

Economía 

Personal 

-.055(-.099,-.012) -.254 -2.499 .014 

Afecto Negativo .123 (.055,.191) .299 3.550 .001 

Armonía 

Personal 

.140 (.071,.209) .575 4.001 .001 

Educación -.053 (-.095,-.012) -.230 -2.558 .011 

Afecto Positivo -.140 (-.253,-.027) -.334 -2.449 .015 

 

Se llevó a cabo un análisis de regresión múltiple sobre la Creencia de Formalidad con el 

objetivo de conocer la influencia que el Afecto Positivo, el Afecto Negativo, la Satisfacción 

Global con la Vida y la Satisfacción Específica con la Vida tienen sobre ella. El valor de la R2 

ajustada obtenido fue de .033 siendo un resultado significativo F(1.156)=6.393, p=.012, por lo 

que las variables independientes tienen un efecto estadísticamente significativo sobre la Creencia 

de Formalidad. 
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Los datos de los predictores señalan que el Afecto Negativo (b=-.059, p= .012) fue un 

predictor significativo de la Creencia de Formalidad, mostrando una relación inversa en la cual, a 

mayor cantidad de Afecto Negativo menor es la probabilidad de que exista la Creencia de 

Formalidad. En la Tabla 5 que se presenta a continuación se muestran los coeficientes de las b, 

los limites inferiores y superiores de las variables, así como su significancia. 

Tabla 5 

Valores de regresión para la Creencia de Formalidad 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 2.004 (1.882,2.125)  32.480 .001 

Afecto Negativo -.059 (-.105,-.013) -.198 -2.528 .012 

 

Tras realizar un análisis de regresión múltiple con el objetivo de conocer la influencia del 

AP, A N, SGV y SEV sobre la Creencia de Inversión, el valor de la R2 ajustada fue de .037 

obteniendo un resultado no significativo del modelo propuesto F(12.145)=1.509, p=.127, por lo 

que los factores del Bienestar Subjetivo no explican las creencias.  

Mediante un análisis de regresión múltiple cuyo objetivo fue conocer la influencia del 

Afecto Positivo, Afecto Negativo, Satisfacción Global con la Vida y Satisfacción Específica con 

la Vida sobre la Creencia de Rechazo. El valor de la R2 ajustada fue de .147 y fue significativo 

F(1.156)=27.988, p=.001,  lo que muestra que las variables independientes tienen un efecto 

estadísticamente significativo sobre la Creencia de Rechazo.  

Los datos de los predictores indican que la Satisfacción Global con la Vida (b=-.067, 

p=.001) fue un predictor significativo de la Creencia de Rechazo, resultando una relación inversa 

entre ambas variables en la que a mayor Satisfacción con la Vida menor probabilidad de 
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existencia de la Creencia de Rechazo. En la Tabla 6 que se presenta a continuación se muestran 

los coeficientes de las b, los limites inferiores y superiores de las variables, así como su 

significancia. 

Tabla 6 

Valores de regresión para la Creencia de Rechazo 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.435 (1.313,1.556)  23.248 .001 

Satisfacción con 

la Vida 

-.067 (-.092,-.042) -.390 -5.290 .001 

 

En cuanto a la Creencia de Resignación, se llevó a cabo un análisis de regresión múltiple 

con el objetivo de conocer la influencia del AP, AN, SGV y SEV sobre dicha creencia. El valor 

de la R2 ajustada resultó ser de .104 siendo significativo F(3.154)=7.072, p=.001,  lo que indica 

que las variables independientes tienen un efecto estadísticamente significativo sobre la Creencia 

de Resignación.  

Correspondiente a los datos de los predictores, estos señalan que los Hijos (b=-.042, 

p=.001), Satisfacción Global con la Vida (b=-.077, p=.001) y Afecto Positivo (b=.090, p=.040) 

son predictores significativos para la Creencia de Resignación. Así mismo, dichos datos 

muestran una relación inversa entre la variable Hijos y Satisfacción Global con la vida con la 

Creencia de Resignación, es decir, a mayor bienestar percibido en cuanto a los Hijos o en su 

defecto, la idea de tenerlos, así como mayor Satisfacción Global con la Vida, menor es la 

probabilidad de existencia de la Creencia de Resignación, mientras que la variable de Afecto 

Positivo presenta una relación directa con la Creencia de Resignación, lo que indica que a mayor 
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Afecto Positivo mayor probabilidad de identificación con dicha creencia. En la Tabla 7 que se 

presenta a continuación se muestran los coeficientes de las b, los limites inferiores y superiores 

de las variables, así como su significancia.  

Tabla 7 

Valores de regresión para la Creencia de Resignación  

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.868 (1.621,2.116)  14.916 .001 

Hijos -.042 (-.067,-.017) -.259 -3.331 .001 

Satisfacción 

Global con la 

Vida 

-.077 (-.124,-.030) -.308 -3.256 .001 

Afecto Positivo .090 (.004,.176) .200 2.068 .040 

 

Tras un análisis de regresión múltiple para conocer la influencia del AP, AN y SGV           

sobre la Creencia de Emprendimiento, el valor obtenido de la R2 ajustada fue de -.040 lo que 

indica que es un resultado no significativo para el modelo propuesto F(12.145)=.494, p=.916, por 

lo  que los factores del Bienestar Subjetivo no explican las creencias del trabajo. 

La Creencia de Conformismo fue analizada mediante la regresión múltiple con el 

objetivo de conocer la influencia que el AP, AN, SGV tienen sobre ella. El valor de la R2 ajustada 

fue de .054 lo que indica que los resultados obtenidos fueron significativos F (2.155) =5.446, 

p=.005, demostrando que las variables independientes tienen un efecto estadísticamente 

significativo sobre la Creencia de Conformismo.  
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De acuerdo con los datos de los predictores, el Afecto Positivo (b=-.221, p=.002), y la 

Armonía Personal (b=.093, p=.020) son predictores significativos para la Creencia de 

Conformismo. Aunado a esto, se encontró que el Afecto Positivo se relaciona inversamente con 

la Creencia de Conformismo, siendo que, a mayor Afecto Positivo menor probabilidad de 

existencia de la Creencia de Conformismo. Los resultados de la variable de Armonía Personal 

muestran una relación directa con la Creencia de Conformismo, es decir, a mayor Armonía 

Personal, mayor probabilidad de existencia de la creencia. En la Tabla 8 presentada a 

seguidamente se detallan los coeficientes de las b, los limites inferiores y superiores de las 

variables, así como su significancia. 

Tabla 8 

Valores de regresión para la Creencia de Conformismo 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.904 (1.640,2.168)  14.225 .001 

Afecto Positivo -.221 (-.356,-.085) -.469 -3.222 .002 

Armonía 

Personal 

.093 (.015,.172) .341 2.345 .020 

 

Se realizó un análisis de regresión múltiple para la Creencia de Oportunidad con el 

objetivo de conocer si es influenciada o no por el AP, AN, SGV y SEV. El valor de la R2 ajustada 

.053 refleja que el resultado es significativo F(1.156)=9.785, p=.002, lo que señala que las 

variables independientes tienen un efecto estadísticamente significativo sobre la Creencia de 

Oportunidad.  
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Los datos del predictor Autorrealización (b= .042, p=.002) indican que es un predictor 

significativo para la Creencia de Oportunidad, cuya relación directa entre ambas variables 

explica que a mayor Autorrealización mayor probabilidad de la existencia de la Creencia de 

Oportunidad. En la Tabla 9 presentada más adelante se muestran los coeficientes de las b, los 

limites inferiores y superiores de las variables, así como su significancia. 

Tabla 9 

Valores de regresión para la Creencia de Oportunidad 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.742 (1.613,1.870)  26.758 .001 

Autorrealización .042 (.015,.068) .243 3.128 .002 

 

Se realizó un análisis de regresión múltiple para conocer la influencia del AP, AN, SGV y 

SEV sobre la Creencia de Estoico. El valor de la R2 ajustada fue de .079 por lo tanto se obtuvo 

un resultado significativo F(1.156)=14.411, p=.001, mostrando que las variables independientes 

tienen un efecto estadísticamente significativo sobre la Creencia de Estoico. 

Los resultados del predictor Economía Personal (b=-.070, p=.001) lo refieren como un 

predictor significativo para la Creencia de Estoico. La relación inversa entre ambas variables 

muestra que a mayor percepción de bienestar en la Economía Personal menor probabilidad de la 

identificación con la creencia Estoico. En la Tabla 10 que se encuentra a continuación, se 

muestran los coeficientes de las b, los limites inferiores y superiores de las variables, así como su 

significancia. 
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Tabla 10 

Valores de regresión para la Creencia de Estoico 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.968 (1.805,2.130)  23.931 .001 

Economía 

Personal 

-.070 (-.107,-.034) -.291 -3.796 .001 

 

Al realizar un análisis de regresión múltiple que permitiera conocer la influencia del AP, 

AN, SGV y SEV sobre la Creencia de Desarrollo, el valor de la R2 ajustada obtenido fue de .031 

lo que resulta significativo F(1.156)=5.948, p=.016, por lo que las variables independientes 

tienen un efecto estadísticamente significativo sobre la Creencia de Desarrollo. 

Los resultados del predictor de Autorrealización (b=.047, p= .016) muestran que es un 

predictor significativo para la Creencia de Desarrollo. La relación directa entre ambas variables 

explica que a mayor Autorrealización mayor probabilidad de identificación con la Creencia de 

Desarrollo. En la Tabla 11 presentada a continuación se detallan los resultados de los coeficientes 

de las b, los limites inferiores y superiores de las variables, así como su significancia. 

Tabla 11 

Valores de regresión para la Creencia de Desarrollo 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.566 (1.381,1.751)  16.752 .001 

Autorrealización .047 (.009,.085) .192 2.439 .016 
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Así mismo, se realizó un análisis factorial de segundo orden de la escala de Creencias 

Acerca del Trabajo y se obtuvieron dos factores de segundo orden de dichas creencias, los cuales 

fueron denominados: Creencias Positivas del Trabajo y Creencias Negativas del Trabajo.  

Para las Creencias Positivas del Trabajo el valor de la R2 ajustada obtenido fue de .077 

resultando significativo F(1.156)=14.052, p= .001, y estableciendo así que las variables 

independientes tienen un efecto estadísticamente significativo sobre las Creencias Positivas del 

Trabajo. 

Los resultados del predictor de Autorrealización (b=.041, p=.001) indican que es un 

predictor significativo para las Creencias Positivas del Trabajo y que ambas variables se 

relacionan directamente, es decir, a mayor Autorrealización, mayor probabilidad de la existencia 

de Creencias Positivas del Trabajo. En la Tabla 12 que se presenta a continuación se muestran los 

coeficientes de las b, los limites inferiores y superiores de las variables, así como su 

significancia. 

Tabla 12 

Valores de regresión para las Creencias Positivas del Trabajo 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 1.652 (1.546,1.758)  30.793 .001 

Autorrealización .041 (.020,.063) .287 3.749 .001 

 

En el caso de las Creencias Negativas del Trabajo, el valor obtenido de la R2 ajustada fue 

de .122 y resultó significativo F(2.155)=11.953, p=001, mostrando que las variables 

independientes tienen un efecto estadísticamente significativo sobre las Creencias Negativas del 

Trabajo. 
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De acuerdo con los datos de los predictores, la Satisfacción Global con la Vida (b=-.025, 

p=.034) y la Economía Personal (b=-.022, p=.047) son predictores significativos para las 

Creencias Negativas del Trabajo. Así mismo, muestran que, a mayor Satisfacción Global con la 

Vida y mayor percepción de bienestar en la Economía Personal, menor probabilidad de 

existencia de Creencias Negativas del Trabajo. En la Tabla 13 mostrada a continuación se 

detallan los resultados de los coeficientes de las b, los limites inferiores y superiores de las 

variables, así como su significancia. 

Tabla 13 

Valores de regresión para las Creencias Negativas del Trabajo 

 B (IC 95%) b t p 

(Constante) 2.023 (1.852, 2.088)  33.016 .002 

Satisfacción 

Global con la 

Vida 

-.025 (-.048,-.002) -.208 -2.140 .034 

Economía 

Personal 

-.022 (-.048,-.043) -.195 -2.005 .047 

  



 

55 
 

Capítulo VI. Discusión 

 Los resultados obtenidos en este estudio mostraron que el factor del Bienestar Subjetivo 

con mayor número de correlaciones fue la Economía Personal, el cual correlacionó 

positivamente con la Creencia de Honor y negativamente con las creencias de Necesidad, 

Castigo, Estoico y Creencias Negativas acerca del trabajo. A partir de estos datos puede inferirse 

que para la población estudiada el nivel de satisfacción sobre su estabilidad económica y poder 

adquisitivo influencia en su perspectiva sobre el trabajo, pues aquellos que pueden satisfacer sus 

necesidades económicas básicas y/o de recreación tienen la idea de que el trabajo le agrega un 

alto valor a su persona y les otorga un mayor sentido de la dignidad, lo que coincide con lo 

planteado por Rocha (2006) acerca de que el trabajo tiene un papel importante en el sentido que 

le asignan las personas a sus propias vidas. La correlación positiva entre ambos factores fue 

igualmente encontrada en el estudio llevado a cabo por Rivera-García, et al. (2019) en el cual el 

orden de los factores fue inverso, sin embargo, los resultados concuerdan con que el trabajo no 

solo representa una fuente de ingresos económicos sino también el honor mismo de las personas.  

Los hallazgos de este estudio sobre la correlación positiva entre la Economía Personal y 

la Creencia de Honor muestran la importancia de que la persona se sienta satisfecha con su 

economía, pues aquellas personas que se sienten bien respecto a los ingresos económicos con los 

que cuentan son las mismas que se identifican con la idea del trabajo como una actividad de la 

cual no solo perciben ingresos monetarios, sino que también les brinda honor y dignidad.  

Por otra parte, la correlación inversa entre el factor de Economía Personal y la Creencia 

de Necesidad sobre el trabajo muestra que la estabilidad económica que poseen las personas 

influencia en su identificación con la idea de que el trabajo es algo imprescindible para su 

supervivencia, lo que concuerda con lo mencionado por Diener (2000) acerca de que la 
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seguridad financiera mejora la percepción del trabajo como una herramienta para alcanzar metas 

personales y profesionales y no como un deber o una carga.  

La correlación negativa entre el factor de Economía Personal y la Creencia de Castigo 

indica que una percepción positiva del nivel de ingresos económicos con el que cuenta la persona 

actúa como factor protector de la idea del trabajo como una carga, por lo que una baja 

satisfacción con la economía personal podría incidir en que la persona vea el trabajo como una 

obligación, lo que es consistente con lo encontrado por Rivera-García (2019) en su estudio, 

donde a partir de sus resultados obtenidos plantea que las personas piensan en el trabajo como 

una actividad que deben realizar para poder cubrir los gastos de sus necesidades básicas, pues de 

contar con una economía alta podrían prescindir del trabajo.  

En el caso de la muestra estudiada, los adultos jóvenes que reportaron vivir con sus 

padres en casa propia y contar con un sueldo mínimo mostraron no identificarse con la Creencia 

de Castigo, lo que puede deberse a que el trabajo no es una actividad que asocien como una 

consecuencia negativa de la adultez y la independización como lo describe Schaie y Willis, 

(2003) pues cuentan con un hogar fijo para residir, y perciben el trabajo como una herramienta 

para crecer. La relación inversa entre la Economía Personal y la creencia Estoico indican que las 

personas a las que les satisface su situación financiera no se identifican con la idea de adoptar 

una actitud pasiva ante las dificultades que se presenten en el trabajo, pudiendo expresar quejas 

sobre las tensiones o problemáticas laborales.  

Tales datos indican que el alto nivel de satisfacción de las personas sobre su estabilidad 

económica influencia en la forma en que los adultos jóvenes perciben y se relacionan con el 

trabajo, pues al sentirse satisfechos con su economía y con su capacidad de cubrir sus 

necesidades básicas y gastos de recreación se sienten identificados con Creencias Positivas sobre 
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el trabajo, lo que lleva a percibirlo como una actividad que les puede otorgar honor y dignidad, 

así como herramientas para su crecimiento tanto personal como profesional, en lugar de 

identificarse con Creencias Negativas y tener la idea de que el trabajo es una obligación que 

deben cumplir para poder costear sus gastos, lo que coincide con lo planteado en el estudio 

realizado por Sánchez Lara, Cruz Martínez, y Rivera Aragón (2019) acerca de la importancia de 

tener en cuenta las necesidades particulares de cada persona o en este caso, del grupo de edad, 

pues son es con base a ellas que surgen la motivación y las preferencias laborales.  

El factor de Autorrealización correlacionó de forma directa con las creencias de 

Oportunidad, Desarrollo y Creencias Positivas del trabajo. Dichos resultados muestran que las 

personas satisfechas con el potencial que adquieren a través de las actividades que llevan a cabo 

y del desarrollo personal que estas le otorgan, tienden a ver el trabajo como un medio para 

mejorar la calidad de vida a través de las oportunidades que les brinda el trabajo. Aunado a esto, 

esos hallazgos sugieren que las personas con una alta percepción de logros y metas acumulados y 

cuyas actividades a desempeñar aumenten sus habilidades y conocimientos se identifican con la 

idea que el trabajo como una actividad que impulsará su crecimiento, lo que coincide con lo 

mencionado por Rocha (2006) sobre la conceptualización del trabajo como un medio para el 

desarrollo personal y profesional.  

La Satisfacción Global con la Vida correlacionó inversamente con la Resignación, el 

Rechazo y las Creencias Negativas del trabajo, lo que indica que las personas que se sienten 

satisfechas con las diversas áreas de su vida no presentan conductas pasivas ante el trabajo, ni 

desarrollan sentimientos de conformidad o desesperanza por las adversidades que se presenten, 

los cuales son aspectos característicos de la Creencia de Resignación. De igual forma, no se 

sienten identificados con la Creencia de Rechazo, por lo cual no experimentan frustración o 
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aversión por las actividades que desempeñan, Estos resultados coinciden con lo planteado por 

(Diener, 2018) sobre que los individuos con altos niveles de satisfacción tienden a buscar 

experiencias placenteras y actividades que generen emociones positivas, lo que a su vez les 

permite desarrollar capacidades como la adaptabilidad e inteligencia emocional favoreciendo un 

ciclo de retroalimentación positiva.  

El siguiente factor predictor es la Armonía personal, la cual, con base en los datos 

obtenidos, se relaciona positivamente con la Creencia de Castigo. Este resultado muestra ser 

inconsistente por lo que el factor de Armonía personal refiere, pues dado que da cuenta de la 

satisfacción que tienen las personas con la presencia de paz y armonía sentimientos y emociones 

en sus vidas, se esperaría que las personas con altos niveles de satisfacción en esta área no 

desarrollen la Creencia del trabajo como un castigo. 

El último factor predictor de la Creencia de Castigo es la Educación, factor que alude a 

los sentimientos y pensamientos placenteros con respecto al nivel de estudios, la educación con 

la que se cuenta a comparación de la de otros y los deseos de superación personal. Los resultados 

muestran que la educación es un factor protector de la Creencia de Castigo, lo que concuerda con 

lo encontrado por Mery, Córdoba, y García (2017) en su estudio, en donde plantean que un 

aspecto que destacó fue la autosatisfacción percibida por los participantes en cuanto a la 

consecución de metas, señalando que un mayor nivel de bienestar percibido en cuanto a su 

aprendizaje aumenta su desempeño y compromiso con sus deberes académicos.  

La formalidad como Creencia acerca del Trabajo hace referencia a la importancia de 

acatar las reglas y normas establecidas dentro del ámbito laboral, así mismo, mide el grado en 

que las personas valoran la estructura formal del trabajo, como lo son los horarios, las jerarquías 

y las políticas. 
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La Creencia de Conformismo sobre el trabajo hace referencia a la aceptación de que el 

trabajo es tal como es, sin cuestionar su estructura o buscar oportunidades para cambiarlo, las 

personas con esta creencia tienden a valorar la estabilidad y sienten comodidad dentro de 

sistemas establecidos por lo que no buscan alterar el statu quo. De acuerdo con los datos 

obtenidos el Afecto Positivo es un factor protector de dicha creencia, lo que puede deberse a que 

la presencia de Afecto Positivo influye en la búsqueda de experiencias agradables que brinden 

emociones positivas (Diener, et al. 2003). Por otra parte, altos índices de Armonía Personal son 

predictores de la presencia de la Creencia de Conformismo, debido a la relación entre sus 

factores descriptivos, como la calma y la tranquilidad. 

Por otra parte, el factor de Relación de pareja del Bienestar Subjetivo resultó estar 

inversamente relacionado con la Creencia de Necesidad, lo que indica que la presencia de 

pensamientos y sentimientos placenteros en las actividades relacionadas con la pareja tales como 

el apoyo y la convivencia, aumentan la probabilidad de que las personas se identifiquen con 

dicha creencia, estos resultados plantean algo diferente a lo propuesto por Moyano y Ramos 

(2007) quienes mencionan que las personas casadas o en una relación de pareja tienden a 

presentar mayores niveles de felicidad y satisfacción debido al apoyo que brinda la pareja, así 

como el soporte emocional e instrumental que esta representa.   
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Capítulo VII. Conclusión 

Los datos obtenidos en este estudio resaltan la influencia del Bienestar Subjetivo en la 

construcción de las creencias sobre el trabajo y su identificación con ellas, haciendo hincapié en 

la importancia de la percepción de bienestar en factores como la economía personal, relación de 

pareja, educación y el Afecto Positivo. Respecto a esto, se encontró que una alta satisfacción con 

la economía personal puede fungir como factor protector frente a la Creencia del trabajo como 

una necesidad, lo que a su vez favorece el arraigo de la idea del trabajo como una herramienta 

para el crecimiento personal y profesional. Aunado a esto, la satisfacción con la economía 

personal demostró reforzar la Creencia de honor sobre el trabajo, lo que indica que un alto nivel 

de ingresos económicos influye en la percepción que la persona tiene sobre su propio valor y su 

valía ante la sociedad.  

El factor de relación de pareja, al haber mostrado una correlación negativa con la 

Creencia de Necesidad sobre el trabajo demuestra como en algunos casos la presencia y/o 

convivencia con la pareja amorosa puede influir en la percepción del trabajo como una 

obligación económica, lo que puede deberse a las prioridades que los jóvenes adultos tienen en 

esta etapa. Por otra parte, la Creencia de Castigo tuvo como factor predictor la economía 

personal y la educación, factores que mostraron tener una correlación negativa con dicha 

creencia, mientras que la armonía personal correlacionó positivamente con la Creencia de 

Castigo.  

Los resultados indican que el Bienestar Subjetivo mediante de su dominio de satisfacción 

con la vida es un factor protector de la Creencia de rechazo sobre el trabajo. En cuanto a el factor 

de hijos, se encontró que la ausencia de estos, para los adultos jóvenes, puede fungir como factor 
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protector de la resignación como Creencia del trabajo de la misma forma que una alta 

satisfacción vital puede disminuir la actitud pasiva frente al trabajo.  

Por su parte, el Afecto Positivo fungió como factor protector de la Creencia de 

Resignación y de Conformismo, lo que muestra que la presencia de emociones positivas fomenta 

la búsqueda de experiencias laborales más satisfactorias. El factor de Economía Personal y de 

autorrealización fueron factores predictores de la creencia estoico y de desarrollo 

respectivamente, lo que concuerda con los datos anteriores acerca de la relación entre la 

estabilidad económica y la percepción del trabajo como una oportunidad de desarrollo o una 

problemática.  

Los resultados de esta investigación muestran la importancia de la influencia del 

Bienestar Subjetivo en la identificación con las Creencias del Trabajo, demostrando que una alta 

percepción del bienestar y satisfacción con la vida fomentan la identificación con Creencias 

Positivas acerca del Trabajo, mientras que la alta presencia de Afecto Negativo y baja 

satisfacción vital incrementan la posibilidad de la construcción de creencias negativas sobre lo 

que es el trabajo para la persona.  

Por tal motivo, es necesario destacar la importancia de la implementación de un programa 

de desarrollo y bienestar por parte de las organizaciones para los adultos jóvenes con el propósito 

de promover dichos elementos por medio de estrategias que fomenten su desarrollo profesional, 

así como su estabilidad emocional y calidad de vida, lo que incidiría en un mejor desempeño, 

productividad y compromiso con la organización. Las áreas para enfocarse en este programa son 

el bienestar afectivo, el cual puede trabajarse mediante asesoría psicológica y talleres para el 

manejo de estrés. Así mismo, el crecimiento profesional es un área clave debido a que la 

obtención de logros y metas impacta en el bienestar de las personas, y esto, a su vez, impacta en 
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la manera en la que desempeñan sus actividades, por lo que puede ser de gran utilidad la 

implementación de capacitaciones que brinden las herramientas necesarias para que el trabajador 

pueda ascender de puesto y obtener certificaciones que fomenten su crecimiento profesional. 
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Limitaciones y sugerencias 

El presente estudio puede presentar limitaciones de aplicación y generalización de 

información. En cuanto a la aplicación, se considera que el uso del Cuestionario Acerca del 

Trabajo (CAT, 2017) pudo representar una limitación debido a la longitud del instrumento, pues 

debido a lo extenso de este, la concentración y disposición de los participantes pudo haber sido 

afectada, ocasionando que a medida de su avance su atención disminuyera y respondieran 

aleatoriamente. Por otra parte, al haber enfocado la investigación en la población de adultos 

jóvenes, los resultados obtenidos y los hallazgos que estos representan no pueden generalizarse a 

otros grupos de edad.  

Futuras investigaciones podrían considerar dichas limitaciones incorporando grupos de 

muestra con diversas edades, lo que podría ayudar a encontrar diferencias generacionales y sus 

posibles especificaciones o causas. Así mismo, considerar el uso de instrumentos breves pueden 

permitir un mejor desempeño de los participantes y mejorar la calidad de sus respuestas.  
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