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INTRODUOOION 

La Publicidad es una de las actividades que proporciona los mús 
variados servicios. Dentro del campo de los negocios el principal es lo­
grar el incremento de las ventas; en otras ramas estos servicios pueder, 
ser de carácter científico, pedagógico, de esparcimiento, etc. 

Para lograr su objetivo, la Publicidad se vale ele "Medios de Difu­
sión" tales como: 

a) .-Periódicos, rnagazines, revistas especializadas. 

b) .-Radio, televisión, cine, teatro. 

e) .-Anuncios luminosos, carteles, anuncios en transportes de pa· 
sajeros. 

d) .-Espectáculos púbEcos. 

e) .-Muestreo de productos, folletos explicativos, etc. 

Existen empresas llamadas "Agencias de· Publicidad" que se encar­
gan de proporcionar esos servicios en una forma técnica, pues cuentan 
con personal especializado para ello. Además, estas compañías actúan 
t:omo intermediarios entre sus clientes y las empresas que a su vez pro­
porcionan los servicios de difusión ennumerados; éstas son conocidas 
dentro del mundo publicitario, simplemente, como "Medios". ·" 

Para ofrecer a sus clientes el mejor servicio, una Agencia de Pu­
blicidad debe estar bien organizada tanto e• el aspecto profesionalcCI· 
mo en el administrativo, lo cual redundará en su propio beneficio. Con 
t>l o~jeto de lograr este fin, los dueños de la compañía o la Gerencia,-
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deben tener a la mano datos exactos y oportunos para que puedan tra­
::ar la política más apropiada que debe seguirse con clientes y con "Me­
dios". 

Corresponde al Contador, bien como funcionario de la Agencia o 
eomo profesionista externo, rendir estos informes, dentro de su especia­
lidad, con toda la honradez, lealtad y conocimientos que la profesión 
demanda. 

Se le presentan al Contador dos problemas fundamentales para po­
der rendir los informes: que exista una correcta organización adminis­
trativa al igual que una correcta organización técnica. 

Al buscar solución a problemas similares, al actuar como funcionario 
en una compañía de esta índole, surgió el tema para el presente trabajo, 
<'l cual presento a la ·atenta consideración del H. Jurado, como medio pa­
ra la obtención del título profesional de Contador Público. 

Apelo a la benevolencia de mis queridos maestros para que discul­
pen las fallas que encontraren en esfa tesis, las cuales más bien son 
producto de mis pocos conocimientos, que no de honradez y lealtad a la 
Contaduría Pública, cuyo título aspiro a obtener. 

Jorge Ounillé Pérez. 

Ciudad Universitaria, año de 19ft3. 

·(· ... ·. 

': .. '.·' ~ :~. ' : ,,, ··""º,'• ... -. -::-;-' 

!. 



ANTECEDENTES 

La adecuada organización administrativa ·en una Agencia de Pu­
blicidad es la base para que la Gerencia esté en posibilidad de trazar la 
política (financiera o profesional) más conveniente a seguir con sus 
1Jlientes y con los "Medios" por las operaciones realizadas o por realizar. 
con unos y otros. Por otro lado, al reducir sus costos de operación a~ 
JUínimo coloca a la Agencia en la ventajosa situación de irnder ofrecer 
el mejor servicio, en competencia con otras agencias. 

En el aspecto financiero corresponde al 'Contador rendir toda la in­
formación necesaria que sirva de guía a la Gerencia para seguir la lí.: 
nea de conducta más apropiada y en el aspecto técnico prestar su cola­
boración,, dentro de su profesión, para obtener la reducción de esos cos­
tos. 

Para cumplir su cometido, el Contador debe conocer el trabajo que 
se realiza en la empresa, la forma en la cual se ejecuta el mismo y ser­
virse de estados financieros, liuros de contabilidad, registros y papele­
ría (comprobantes de carácter interno y externo) para suministrar to­
dos los datos tendientes a la consecución de ambos fines; 

Se eligió como tema de esta tesis una Agencia de Publicidad que 
proporciona sus servicios a través de todos los 'l\tledi os" citados en la 
Introducción. Partiendo de esta base, se propone la elaboración de: 

a) .-Un sistema de control interno que permita proporcionar ela­
tos oportunos y exactos, no sólo a la Gerencia, sino también a los "Me­
dios y a cualquiera persona o entidad conectada con la Agencia, como 
prueba de una correcta organización administrativa. 



b) .-Un sistema de eoillos que permita la reducción ele los m1smt.1t.,. 
eomo prueba de la eficiencia de los departamentos con que opere la 
Agencia, según los "Medios" que utilice. Al respecto, se juzga qu1t en 
una empresa de este tipo el sistema de división de1lartaruental es el 
rnás adecuado para el control de los costos, con el ob,jeto de fijar res­
ponsabilidades por el empleo eficiente de los recursos de que se cfü•pone. 

El siguiente trabajo cousta de cinco partes: 

la._:_Descripción de funciones dentro de la .Agencia.. 

2a.-Sistema de Control Intenu .. 

3a. -Sistema de Costos. 

4a.-Ejemplo Práctico. 

5a. -Conclusiones. 
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Ya ·entrando en materia, a continuación se hace una breve descrip­
~ión de las siguientes funciones desempeñadas dentro de la Agencia de 
Publicidad : 

a) .-Contl'ataci6n ele servicios con sus clientes. 

b) .-Planeaci6ii de campañas de ¡muliciducl. 

c) . -Selección de "Medios". 

el) .~ContratacVin ele servicios t<.n los ":\[edios". 

e) .-l!'inanciamiento. 

a) ;-Contratación de servicios con sus clientes: Existen, general­
mente, tres formas en las cuales los clientes contratan los 
servic;os rle la Agencia de Publicirlad: 

lo.-En la forma de> un presupuesto global, con importe y 
tiempo determinados. bajo la forma de un contrato por 
administración, en la cual el cliente paga el importe ele 
la pubEcidad a la Agencia pal'a r¡nc ésta pngue a los 'l.Ie­
dios" por cuenta del mismo . .Además. el cliente le cubre 
a la Agenc.;a el importe de sus honorarios por los servi­
cios técnicos y aclmi11istrati,·os qne pfostn. 

2o.-Mediante la 11dqu\sición, por parte del cliente, de una 
.. campaña de publicidad planearla de antemano por la 
Agencia. 

3o.-Seg(m instrucciones precisas del cliente del "Medio" o 
"Medios" que deb~rán utilizarse en .la publicidad, así 

"-'." .21 -



como el importe total de la publicidad que va a efee­
tUarse. 

En los dos primeros cnsos, los clientes dejan al arbitrio de la agen­
cia 111 selección de 'Medios" que se utilizarÍLn para la mejor publicidad 
del producto qui: va a anunciarse, confiando tanto en su ética proJ'csio­
nal como en la capacidad técnica de la misma. 

En el tercer caso, los clientes colocan a la Agencia como simple in­
termediario entre ellos y las empresas que proporcionan los servicios 
de los "Medios" estipulados en el coutrato respectivo y sólo utilizan 
los servicios técnicos de la AgencÍll en pequeña escala. 

b) .-Planeación de campañas de publicidad: Esta fose dentro de 
las labores que desarrolla la compañía es la más importante. 
yu que de la correcta pluncaeión de las campañas de publici­
dad depende el éxito del uegoeio, tanto técnico como pecunia­
rio. Es, por decirlo así, el })lan de batalla de la compañía y 
en la elaboración de éste interviene todo el personal técnico. 
El paso preliminar consiste en el estudio del mercado del pro­
ducto, o sea el anÍllisis técnico de las características del m;.;mo 
y hacía quienr.s va a 0nfocarse la 1mhlicidad. Por e,iemplo, si 
va a hacerse la publicidad de una leche cu polvo para lactan­
tes, el estudio ele mercado, ent1·c otros puntos, contendrá los 
siguientes: 

1) .-Estudio comparativo de ventas en años anteriores. 

2) .-Estado comparativo de publicidad gastada en ese lapso. 

3) .-Datos estadísticos sobre prohables consumidores del pro-
ducto (en este caso: niños en edad lactante). 

4) .-Potencialidad económica de Jos consumidores. 

5) .-Mapas que muestran zonas de consumo. 

6) .-1\fapns que muestran zonas ele cl!stribuci6n. 

7) .-Análisis ele la presentación del producto: envase, conte­
nido, colores, precios, etc., y sugestiones para cambios o 
mejorías. · 
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S) .-Estudio comparativo de ventas de productos sin:iilares 
o de competencin: con el producto al cunl se hará publi­
cidad. 

9) .-Medios de publicidad preferidos por el público consu­
midor. 

En fin, toda una serie de datos que sería por demás prolijo citar, 
pero cuyo estudio entre más completo se ejecute rendirá una mejor in­
formación a la .Agencia. 'l'odos estos datos se obtienen mediante investi­
gación, encuestas o interrogatorios entre el público presunto consumi­
dor. 

Con vista en el estudio ele mercado la .Agencia estará en posibilidad 
ele planear la campaíia de acuerdo con las características del producto 
y con las preferencias del probahle público consumidor; en .iuntas de 
los jefes de los departamentos técnicos se planea la campaíia o sea la 
forma ·en la cual va a desarrollarse la publicidad. 

c) .-Selección de "Medios": Una vez, aprobada la campaña, f\e ha­
rá la seleccif;n de medios que van a intervenir en la misma, 
mediante la elaboración de un presupuesto que indique la du­
ración y el monto de la publicidad que va a efectuarse. Este 
presupuesto _se somete a la aprobación del cliente, para pro­
ceder a la firma del respectivo contrato de publicidad, en 
la forma ya_ descrita en el punto (a.-) de esta Parte. 

d) .-Contratación de servicios con los "Medios": Se procede a la 
contratación de los servicios de los me.dios seleccionados, indi-
cándose: . 

lo .-La forma y tiempo de duración de los mismos. 

2o.-La forma y plazos de liquidación, bien sea por cuenta de 
la .Agencia o de los clientes de la misma. 

Hay varias formas para la contratación de los servicios ele los me­
dios, segím del que se trate: 

Los periódicos se· contratan por: línea ágata, gacetillas, columnas, 
por ciiartas, medias. o planas enteras, por secciones. etc., y sus tarifas 
v11rían de acuerdo con el número de ejemplares que circulan, 
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. . .. magazines y revistas espec'.alizadas generalmente ~e contratan 
a'linsc de planas, medias o eúartas, tapas y contratapas. 'l'ambiénsus ta·· 
l':fas están de acuerdo con la circulación. 

Las· estaciones radiodifnsoras contra tau por "spol.s" (pequeños anun­
cios con dmacióu de minutos o seguudos que pasan entre ¡JJ•ogramas), 
por horas, medias o cuartos. Su tarifa varía según el tiempo y el público 
radioescucha con que cuenta la cstacióil y también si se trata de pro­
gramas a hase de discos, ciutas magnéticas grabadas o transmisiones di-
1·ectas o "vivas". 

Las extacioues de telPvisión se coHtratan también por tiempo y su 
tarifa varía seg(rn se trate de: prog1·amas trausmitidos clit·cetamente. 
prnµTu11111s J'ilnrnclos (l\i11eseopios), l'inta mngnMfoa de imagen y soni­
r1o (Video-tape), s¡1oi~ filmados y dín y hora de la semana en que pasa 
L'l spot o programa. 

Los auuneius luminosos, carteles, a11u1H0ios en transpqrtes de pasa­
jeros gcuer11lmrnte 8e r.ontratan por renta uicn E<'a diaria, st>manal, men­
sual o anual. 

Los cspectí1c11!0~ púhlico~ y tratr·os se contr11tnn spgÍm !a clase de 
que se tmte y A'enp1·nlmP11tP, es por nnn rantidatl global. 

El mliestreo de productos o dist!'ilmciún de folletos expEcativos, 
propiamente consi8te en repartir muestras del producto y literatura so­
bre el mismo entre el ¡¡1·01Jable pübliloo consumidor y para esto se con-
1.ratau personas encargadas cfo llen1r a cabo esta tarea. 

e) .-Financiamiento: Este puuto cr,11tiene dos aspectos: 

]o .-La forma en la cual obtierie fondos la compañía. 

2o .-La forma· en la cual hace sus pag·os; bien sea por cuenta 
prop=a o por cuenta de los clientes. 

Analicemos cada una de ellas: 

La Agencia de Publicidad recibe fondos por los siguiente,s conceptos: 

a) .-""Comisión por el servicio de carácter técnico que presta a sus 
cliintes, la cual generalmente es de un 15% sobre el monto de las ero-
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gaciones ,que el cliente hae'l por concepto de publicidad o bien, a basti 
de ui1a iguala 1nensual. 

b) .-El importe de los serv1c10s de los "l\íedios" que el cliente 
entrega a la .Agencia para que ésta a su vez liquide a aquellos. 

e) .-El importe de las campañas de publicidad planeadas íntegra­
mente por la .Agencia y que han sido vendidas a los clientes. 

d) .-Descuentos o comisiones que los "Medios" otorgan a las agen-
1•ias de publicidad. En ocasiones, las agencias acostumbran ceder estos 
descuentos o comisiones a sus clientes, en cnyo caso, el ingreso para la 
Agencia sólo será la comisión o iguala que el cliente pague a la misma. 

2o.-A su vez, la Agencia tendrá que hacer pagos a los "l\Ieclios" por 
cuenta. propia y por cuenta de sus clientas 11or el importe neto .(dedu­
r.iendo los descuentos o comisiones que hacen los "l\Iedios ") de la pu· 
blicidad efectuada. 

Existe una forma especial merfü¡ntc la cual liquidan sus cuentas en­
tre sí los clientes y los "medios", ésta se denomina "intercambio" y 
consiste en que los clientes de la .Agenc;a pa11;an a los medios la publi­
cidad efectuada a ba~e de prorlnctos o m1•reancíns y vi!'eversa. 

Por ejemplo: una comp:Jiíía rlc a\'Íación lir¡nicla sus annncios hechos 
en periódicos, con boletos de avión, mediante la expedición de cartas 
de crédito a favor cfo la compai1ía periodística para que cuando ésta lo 
juzgue conYeniente disponga de esos holetos. Otro ejemplo: Una esta­
ción radiodifusora aclqnirre aparatos de radio a una compafüa y liquidará 
1m importe mediante la pnblicidad que la emprpsa liace en la estación 
hasta por el monto de Jos aparatos adquiridos por ésta. 

En estos casos, la Age1ic.;a 8olamente controlnrá Ja liquidación entre 
ambos ya que su comisión está basada en el monto de la publicidad con· 
tratada a base de "intercambio" y cual de los dos contratantes será el 
que liquide dicha comisión n la Agencia. 

Comúnmente, los pagos que hace la Agencia a los "Medios" se 
efectúan en un plazo de treinta días después de efectuada la publici­
dad; tiempo que se considera suficiente para efectuar el trámite de co~ 

branza a los clientes. 
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ORGANIZACION INTERNA 

La Ageneia de Publicidad ~e puede dividir. en los siguientes depar­
tamentos: 

Departamentos Técnicos. 

Departamentos de Servicio. 

Departamentos Administrativos. 

en atención a las funciones que desl'!npefian dentro y fuera de la com­
pañía. 

Dep,artamentos Técnicos.-La división en departamentos técnicos 
puede ser todo lo elástica que las características de la Agencia de Pu· 
hlieidad requieran. En i•l e11;;0 es11pc:a1 r¡ue se trata se ha .iuzgado. conve­
niente hacer la siguiente dcpartnmentización, de acuerdo con los "Mc­
tlios" que utiliza la Agencia: Depto. de Prensa, Dcpto. de Radio, Dcpto. 
de •relevisión, Depto. de Cine, Depto. de Murales y Depto. de D.irecta. 

Depto. de Prensa.-Este departamento tiene a su cargo todo lo rela­
cionado con inserciones en periódicos, magazines, revistas especializadas 
~· Pn fin toda clase de puhlicaeiones. 

Conocerá las tarifas, fechas ele publicación, tiro ele ejemplares, des· 
cuentos o comisiones que conceden a las Agencias y deberá controlar y 
<lar f;U aprobación de qne todas las insercicines ordenadas han aparecido 
r11la forma contratada. Se encargará, asi mismo, ele mantener al día una 
hemeroteca para consultas y de enviar comprobantes ele la publicidad 
t1fectuada mediante recortes o e,iemplnres de las publicaciones. 
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Depto. de Radio.-Su labor consiste, principalmente, eu la produc­
rión de programas de radio, elaboración de "spots", contratación de 
estaciones radiodifusoras y ele artistas. Controla que todas las trans­
misiones se han efectuado correctamente, según los horarios y la fol'Tna 
contratada con las estaciones ratliodifusoras. Debe llevar una discoteca 
con las grabaciones en cinta magnética, discos de Jos programas, etc. 

Depto. de Televisión.-Su trabajo es similar al del depto. de radio 
pero arlicado a 'l'elevisión, el cual por sns características difiere algo de 
aquel; pues en este tipo de medio se util.izan escenarios o tramoyas que 
no son necesarios en las transmisiones por radio. También deberá con­
servar un archivo de filmaciones (kinescopios 0 videotapes) o de cintas 
magnéticas cou .grabaciones de programas. Igualmente checará que los 
programas o tele-spots se efectúen en Ja forma contratada con las esta-
ci= ~~~L ' 

Depto. de Cine.-Este departamento tiene a su cargo todo lo rela­
cionado con la industria fílmfoa, tanto en el aspecto de filmación como 
en el aspecto ele exhibición de películas en salones cinematográficos. 

Así pues, su tarea consiste en la filmación y contratación de salones 
para exhihieión de las películas en las cuales se haga publicidacl a los 
productos, contratación ele artistas, camarógrafos, etc. y Ja supenisión 
direeta en todo esto. 

Depto. de Murales.-El funcionamiento en este departamento está 
Pncaminado o bien a la manufactma de anuncios luminosos o fijos. a la 
contratación de empresas encargadas de su fabricación, o ambos as­
¡iectos a la vez; a la contratación de lugares y edificios para la coloca­
ción de anuncios, contratación con transportes cfo pasajeros para exhi· 
bición de anuncios en los vehículos, contratación de personal que man­
tenga en buen funcionamiento los anuncios. Debe conservar un archivo 
111 día con todos los anmieios murales, bien sea por productos o por zo­
nas de exhibición, etc., para tenei: una fácil localización y un control del 
buen funcionamiento de los mismos. 

Depto. de D'1recta.-Iia publicidad que se hace en este departamento 
es f>ll forma directa al públ;co, vgr.: Reparto ele mu!'stras de productos 
y folletos explicativos, organización de espectáculos públicos. 

Se encargará de· contratar personal para el reparto de las muestra• 
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, y también contratación de lugares para montar espectáculos públicos ta­
l~s como .teatros, salones, restaurantes, etc., y artistas y personas que 
intervengan en dichos espectíicnlos. Supervisará directamente los tra­
bajos de esta índole y dará su aprobación al cumplimiento de la publi­
cidad así contratada. 

Departamentos de Servicio.-Los departamentos de servicio, llama­
.dos así porque prestan sns servicios a los departamentos técnicos para 
que éstos puedan llevar a cabo su labor principal, son los siguientes: 

Depto. de Arte.-Este departamento está. formado, principalmente, 
por dibujantes especializados en dibujo publicitario y comercial y dan 
~~rvicio a los departamentos que requieran ele estos trabajos: clibu,ios bo­
cetados que den una idea gráfica ele la publicidad visual a efectuarse, 
•libuj:os originales para inserciones en prensa, los cuales mediante pro­
cesos de grabado, offset, medios tonos, etc., estén en posibilidad de ser­
vir a ese medio. Dibujos originr,!es para "sli<les" de televisión o cine, 
mediante proceso de f'otop;rafía o fi!mac·ión. Dibujos para anuncios mu­
rales o luminosos, mediante copia al naturnl, calcomanía, litografía, 
etc. Pinturas al óleo, acuarela, scratch, etc., para exposiciones, exhibi­
ciones, etc. 

Depto. de Textos.-Sn misión consiste er. proporcionar los textos 
para toda la pub!icidacl gráfica, visual y auricular que ejecuta la 
Ag·encia consistente en textos, lemas, "slogaus" (palabras o frases ca­
earacterísticas usadas en la publicidad de determinado producto), argu­
mentos para radio, televisión y cine. Este departamento lo integran es­
nitores y argumentistas. 

Depto. de Investiga<:iones de Mercado.-Este departamento está 
formado por personal especiali7.ado en investigaciones. ele mercado, en­
euestas o investigaciones para fines publicitarios, "ratings" (medición 
ele auditorio) de radio o televisión, encuestas sobre circulaci6u de pe­
riódicos, etc., y todo lo relar,ionado con la nwrcaclotecnia. 

Departamentos administrativos,-I,os departamentos aclministrati 
vos en una Agencia ele Publicidad son similares a los ele cualquiera otra 
1!mpresa y son los siguientes: Gerencia, Ejecutivos de Cuentas, Tráfico, 
Personal, Contabilidad, Facturación, Cobranzas y Caja, 
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·Los' dc¡111rta111entos cnracforísticos en esta elaso de empresas íiou 
:0s de Ejecutivos de Cuentas y Tráfico, cuyas labor~s son las siguientes: 

Depto. de Ejecutivos de Cuentas.-Este departamento puede equi~ 

pararse al Dopto. de Ventas aun cuando su trabajo no sólo so contrae 
a la consecución de clientes, sino a Ja atención directa de In 1mhlicidad 

'de los mismos, en todos sus aspectos. Depende directamente de la Ge­
rencia y puede girar órdenes a los departamentos de servicio y técnicos 
a través del Dcpa¡·tamcnto de 'l'ráfic~. 

Departamento de Tráfico.-Este es un departameuto especial qne 
11irve de enlace cutre el Depto. de EjecutiYos ele Cuentas y los departa­
mentos de servicio y técnicos . .A la vez, realiza funciones de un departa­
mento de compras ya que se encurg:i de surtir materii\l a los departa­
mentos. 'l'ambién enlaza a los departamentos técnicos con los "l\Iedios" 
!Hles provee a éstos del material necesario para la ejecución de la publi-
1iidad de los clientes. 
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SEGUNDA PARTE 

SISTEMA D·E CONTROL INTERNO 

Se denomina sistema de control interno al conjunto de instructivos, 
. comprobantes de eal'áctcr interno y externo, libros de contabilidad, re· 
gistros y estados financieros que permitan: 

lo .-Tener l\n dominio a h~olnto de las operaciones realizadas o 
por realizar en una empl'esa. 

2o.-Comprohar q11e existe unn c•nrrcrta c1Pl:mi.taeicín ele fnneinnc~ 
para poder fijar responsabilidarlcs a las personas que las eje­
cutan y así lllismo otorg-al'lcs derechos. 

· 3o.-Verificar que estas operaciones se efect(1an y registran con­
forme a las i10rmas e insl:l'nctivos cstablccirlos de. antemano. 
Todo esto, con el fin : 

lo.-Dr. presentar a Jos llircetivos de la compañía, con toda exacti­
tud ~· oportu11idad, los informes necesarios que coadyuven a 
la buena marcha del uegoeio. 

2o.-Evitar desperdicios o aumentos indebidos en los costos de 
operación. 

3o.-Impedir la duplicidad de trabajos y facilitar la ejecnci6n de 
éstos, para reducir, dentro ele lo posible, los errores, ya sea 

, que se cometan ele buena o mala fe. 

En esta Segunda Parte se trata d,el sistema ele control interno que 
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~e juzga conveniente implantar en una Abrencia de Publicidad que ope· 
re bajo las características ya anotadas (que emplee todos los "Medios" 
para la publicidad de sus clientes). 

El tema se divide en los siguientes pllntos: 

a) .-Dil'isión de las operaciones y dcpart:1mentos responsaliles. 

b) .-Instructivos e informes. 

c) ·'-'.Gráfica de organización contable y catálogo de cuenta~. 

d) .-Informes y Estados financieros. 

J)ivisión de las operaciones y departamentos responsables. 

De aeucrdo con las operaciones qne se efeetúan en la Agencia de Pu­
hlieid·ad, tema de este trahajo, la divisi6n de las mitimas se hace como a 
l'ontinnnción se indica, señalando los departamentos que intervienen y 
c¡ue son Jos directamente responsables: 

Ingresos: Se refiere a los ingresos de fondos a In Agencia por pa­
gos recibirlos de clientes, ]lor valores recibidos en administración o por 
cualei;quier otros ingresoH. Los departamentos responsables son: Depto. 
de Cobranzas y Depto. de Caja. 

Egresos: Por eontra, las operaciones ele egreso son las que implican 
salidas de dinero. Cabe hacer una subdivisión: 

Egresos por compras ele materiales y servicios. 

Egresos por pagos a "l\Iedios". 

En el primer caso la responsabilidad recae sobre los departaip.entos 
de 'l'ráfico y Caja. 

En el segundo caso, sobre los Deptos. Técnicos, de Tráfico y Ca,ja. 

Medios: El tipo ele operaciones bajo este rubro comprende. la super· 
Yisión ele la contratación y la ejecuci6n correcta de In pnbEcidad encar­
gada a los "Medios". En la corrección de esta fase ele las operaciones 
serán los departamentos de Ejecutivos de Cuentas, 'l'écnicos y Tráfi­
l\O los que tengan que responder. 
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Facturación: Iii1plica el control de cobranza a los clientes, de toda 
la .publicidad efectuada por su cuenta, siendo responsables los Deptos. 
de Facturación, Cobranzas y Eje!!utiros d·e Cuentas. 

Costos de Operación: Se refiere al control que debe existir sobre el 
costo de la prestación de servfoio a los clientes y es de la competencia 
de los departamentos técnicos y de Contabilidad. 

Diversos: Incluye todas las operaciones que ejecuta la Agencia, dis· 
tintas a las citadas en Jos puntos anteriores, vgr.: compra de materiales 
y servicios, cumplimiento de ooligaciones fiscales, actos de carácter 
laboral, cte. 

Instructivos e Informes. 

Los departamentos mencionados en el punto anterior se sujetarán 
a las normas siguientes y rendirán los informes que a continuación se 
indican, por las operaciones que realizan: 

Ingresos: Estos deben rccib:rse en el Dcpto. de Caja, invariablemen­
te, mediante una relación diaria qae J'ormularít el Depto. de Cobranzas 
con los valores que éste entregue a aquel. Esta relación Rer1í. firmada por 
el Cajero y por el Jefe del Depto. de Cobranzas; se enviará una eopia 
t1e la misma al Dept.o. de Contabilidad para qne éste opere los créditos 
r.orresponclientes a los pagos recibidos. 

· Egresos: Es aconsejable que tfldos los pagos se efectúen con cheque 
y que aquellos estén debidamente comprobados, previa la autorización: 

lo.-Del jefe del Depto. de Tráfico. 

2o.-Dcl Contralor. 

3o.-De la Gerencia. 

ydeberá to1ocarse en los comprobantes que se paguen algún sello o ano· 
tación en el sentido ele que ya fueron liquidados. 

Diariamente, el Depto. de Caja pnsará al Depto. de Contahiliclad 
t.oclos los comprobantes que hayan sido pagados para qne éste opere los 
asientos respectivos. :Asi mismo, pasará. 1m informe de los ingresos y 
'!gresos diarios a la Gerencia y ~l Contralor. 
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Medios: Por lo que respecta a la celebración de contratos co11. lo~ 
"Medios", ésta previamente debe1·á estar amparada con los contratos 
fil'mados por los clientes y por el presupuesto de publicidad respeetivo 
. aprobado por los mismos. 

Et Depto. de l~jecutivos de Cne11tas deberá entregar a calla uno de 
Jos departamentos técnicos un!l copia del presupuesto citado para que 
tistos expidan "órdenes de publicidad" a los "1\Ictlios" pnra lleYar a 
C'ltbo la publicidad que ha siclo plauca<la pUL'a los clientes. 

Estas "órdenes de publicidad" deberán estar foliadas progresiva-
. m~ntc y se expPdirim ba.io la firmu. de los jel'cs de lo~ ÜPptos. de Ejecu­
tivosdc Cuentas y de cada uno ele Jo<; departamentos técuicos que lus ex­
pidan. Contcmldm la ckseripciún de la ¡rnhlicidad oril•'nada, el costo 
de la mís11rn y cRpeeífical'Íln la comisión que pcreibirá la Agencia. 

Se pasat·ú una copiit a catla uno de Jos siguientes departamentos: 

1a.-Al llepto. (\e 'l'r;íl"co, pura confronta posterior contra las 
faclm·as o comprobnntcs qne presenten los :ñiedios por la pu­
blicidad que han efocltlll<.lo. 

2n .-Al Dcpto. de F'aetmaeión, para 1¡ne Í'stc p1t1•tla cobrar a los 
clientes toda la pnblieiclacl realizada por i;u etwnlu. 

3a.-·Al Depto. ele C:Jutahil'tlarl, para la rrspcetiva afectación cfo 
cuentas. 

Las facturas o comprobantes que iircscnten los :Medios, para cobrar 
la publichlfül que ya han C'jecntado, 8eg·nil•íin el Riguiente trámite: 

Original: al Oe¡ito. de Ji'aeturación, ¡mm su anexión, corno compro­
bante, de las Cuentas poi· l.'oh:·nr qne s'~ expithm a Jos clientes. 

Copia: A rada uno de los Deptos. técnicos, pára aprobación de qu• 
l'I trabajo ordrnado se Ji:zo eorreetamentc. 

Copia: Al D~·pto. de T¡·ú.fico, para. confronta contra la "orden de ... 
pubHcidnd" respectiva y comprohación aritmética de los cálculos, tan­
to de la publicidad como de la comisión que coresponde a. la Agencia. 

Copia: Al Dcpto. de Contabilidad, para .crMción del pasivo a favor 
de los Medios y cargo rcspcctil'o a la cuenta que proceda. 
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eopia: Al Dcpto. tlc Cajq, Ia .. cual ·servirá como comprobante del che­
<!Lle ·qutJ se expida a favor del "JHedio'', a su .. pago. En esta copia.deberán 
figurar las firmas de los jefes de los departamentos ra citados, para 
controlar que cada uno de ellos recibió st~ copia y que por lo tanto, se 
i;esponsabilizan cu la túcc1ida que a cada uno corresponde. .Además, fir­
inai-úi1 también el Contralor y el Gerente, autorizando el pago. 

Cuando la factura o comprobante del l\Iedio no se i:in•íe al cliente, 
por tratarse de püblicidad ordenarla directamente por la Agencia, en­
tonces el original será el eomprobimte del cl1eq11e expedido y en él fi. 
¡!arai·án las firmas que se nwncionan en el ·píirrafo anterior. 

Cobranzas: rn Dcpto. de Colmmrns l'XJlCllirú llllH relación diaria a~ 
las Cuentas por Cobrar que envfo a los dicnks y mia relación de los 

. pagos que reciba, la cual cnYiurí1 a la Caja juulo con los Yalores corrcs­
pondieutes. De ambas relac:o11es se pasat'tl copia al Depto. de Contabili­
Jacl para que éste corra los asientos respectivos. 

Facturación: El Dcpto. de F'acturtil'.Í•íu es clilwlnmr.ute respousabl& 
de ·que toda la public;tlud contratn1la co11 los U 0 dios sea, a su vez, co­
brada a los clientes; por !o tunlo. rs preciso r¡uc cnr.nte cou todos Jos 
dementos para Jlernr a cabo su labor de 1111<1 lllillll'l'íl efil'az. 

El Dcpto. de E~.centivos tle Cncutas debc1·1í. entregar al Dcpto. de 
Facturación una copia de cada uno de los presupuestos de publicidad 
aprobados por los clientes, pim1 que con ellos sea posible el control de 
ln publicidad que se ha <fo tohrHr a &stos ~· las comisiones o igualas que 
ha de perdbir la ~\g-e11cia por lus scnieios Jll'l'stndos. 

Con los originales de las fuctm·as de loH l\Icdios, l'l Dc•pto. de li'aetn­
ración deberá elaborar lns Cuentas por Cobrar a los clientes, enviún­
,lolas anexas como comprobante rle la pnlilicida<l efectuada. 

Deberá expedir, asimismo, los recibos correspondientes a la8 co­
misiones o i¡:rualas. Tanto estos rrnibos corno las Cuentas por Cobrar de­
berán estar foliados porg1·esiva111ente. 

Diariamente, el Depto. de F'1ietnración enviará al Depto. ele Co­
branz¡;s todas las Cuentas por Cobrar y Recibos que liara elaborado, 
mediante una relllción qne deherán firmar los jefes de ambos departa­

mentos. 
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El Depto. de Contabilidad recibirá copia de todos estos documentos 
para correr los asientos respectivos. 

Costo de Operación: En la Parte Tercera de este trabajo se hace 
una explicación del sistema de costos que se puede implantar en las 
Agencias de Publicidad, para llevar a cabo el control del costo de ope· 
ración de los servicios que proporcionen. 

Gráfica de Organización Contable y Catálogo de Cuentas: 

Dentro del sistema de control interno que se propone, a continua­
ción se presenta en forma gráfica la organización contable que se debe 
llevar a cabo, para que con base en ella, se puedan obtener los estados 
financieros que sirvan de información a los directivos de la Agencia . 
. A~imismo, se presenta un modelo de catálogo de cuentas que sirva de 
norma para lograr la uniformidad en el registro de las distintas opera· 
ciones que 

0

efectl1e una empresa de este tipo. 
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CATALOGO DE CUENTAS 

1.-Cuentas de Activo. 

2.-Cuentas de Pasivo. 

3.-Cuentas de Capital Contable. 

4.-Cuentas Complementa·rias del Activo. 

5.-Cuentas de Orden. 

6. -Cuentas de Resulta el os Acreedoras. 

7 .-Cuentas de Resultados Deudoras. 

l.-AOTIVO 

11.-ACTIVO CIRCULANTE 

1101.-Efectivo en Caja. 

1102.-Bancos. 

1103.-Clientes.~Cuentas por Cobrar. 

1104.-Clientes.-Publicidad Pendiente de Facturación. 

1105.-Campañas de Publicidad Terminadas. 

1106.-Documentos por Cobrar; 

1107 .-Deudores Diversos. 
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1108.-Almncé>n lle llrerenncías y Mnter'ales. 
1109 .-'frnbajos ele Publicidad en Proceso. 
1110. -Ordenes de Servicio en Proceso. 
1111.-Anuncios fouuinoso8 y lVIurales en 1'1abrfoació11. 
1112.-Anticipos de Impuestos. 
111a.-Otros Pago~ Auticipaclos. 

12.-AC'l'lYO FJ,TO 

1201.-Anuncios Lnm;noso y i\luralcs en$ervicio. 
]202.-Y.Jquipo Técnico. 
1203.-Equipo de Transporte. 
120-1.-1\fobiliario y Equipo de Oficina. 
1205 .-Depósitos cu Garantía. 

13.-AC'l'IVO DIFERIDO 

1301.-Gastos de Instalación. 
1302.-i\Iaterial 'l'éenico .Amortizable. 

2.-PASIVO 

21.-PASIVO CIRCUiu\N'rE 

2101.-I>ublicidad por Pagar. 
2102.-Antieipos de Clientes. 
2103.-0ti·as Cuentas por Pagar. 
21.04.-Acreedores Diversos. 
2105.-Impuestos por Pagar. 
2106.-Dividendos por Pagar. 

22. -P ASIYO CONSOLIDADO 

.-
23.-PASIVO DIFERIDO 

2301.-Cobros anticipados . 
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. ~.-s . .;;..,.CAPITAL·OONTABLE 

. 81.-CAPIT.AL 

.-·~101, '.".""Capital Social. 

32;-RESERYAS DE CAPITAL 

3201. -Reserva Legal. 
3202.-Reserva de Reinversión. 
3203.-Reserva para Pagos de Antigüedad tJ Indemniza<liones 

por Despido al Personal. 

33.-RESUJJT}.DOS 

3301.-Resultados del Ejer<licio. 
·3302.-Resultado¡ de J,}jerClicios Anteriores. · 

4.-COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO 

41.-CIRCULAN'l'E 

4101.-Estimación de Cobros Dtu.1osos. 
4102.-Documentos Endosados. 

42.-FIJO 

4201. -Depreciación Acumulada sobre Anuncios Luminosos. 
4202.-Depreciación Acumulada sobre Equipo 'I'écnico. 
4203.-Depreciación Acumulada sobre Equipo de Transporte. 
4204.-Depreciación Acumulada sobre Mob. y Equipo Oficina. 

,43. -.,.DIFERIDO 

4301.-Amortización Acumulada sobre Gastos de Instala<lión. 
4302.-Amortización Acumulada sobre Material Técnico. 
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:5,_;;_CUENTAS DE MEMORANDUM 

51,-DEUDORAS 

5101.-Clientes.-Cuenta de Contratos de Publicidad. 
5102.-Clientes . ....:.Cuenta de Valores en Administración. 
5103 .-Clientes.-Publicidad en Admón, por Liquidar. 
5104.-Clientes.-Pnblicirlad· por Intereambio. 

52.-ACREEDORAS 

5201.-Contratos de Publicidad por Cump!ir.-Agencia. 
5202.-Contratos de Publicidad por Cumplir.-Medíos. 
5203. -Administración de Valores de Cliente&. 
5204.-Pnhlicidad por Pagar.-Cta. Clientes en Admón. 
5205.-Medios.-Pttblicidad por Intercambio. 

6.-0UENTAS DE RESULTADO ACREED-ORAS 

6101.-Tngresos por Comísioues de Agencia. 
6102.-Ingi•esos por Descuentos de J\'Iedios. 
6103 .-Ingresos Dcpartamentaies, 
6104.-0tros Ingresos. 

7 .-CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS 

71.-Gastos de Departamentos Técnicos. 
72.-Gastos de Departamentos de Servicio. 
'13.-Costo de Campañas de Publicidad. 
74.-Gosto de Operación de Ordenes Especiales. 
75.-Costo de Operación de Ordenes por Otos. Admón. 
76.-Gastos de Administración. 
77 .-Gastos do Venta. 
78.-0tros Gastos. 

Sub-Cuentas de la Cuenta 71.-Gastos de Deptos: Técnicos, 

7101.-Depto. de Prensa. 
7102.-Depto. de Radio. 
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7103._;_Depto. de .Televisión. 
7104.-Depto .. de Cine. 
7105.-Depto. de Murales. 
7106.-Depto. de Directa. 

Sub-Subcllentas. 

01.-Sueldos y Prestaciones a Empleados. 
02 .-Honorarios Diversos. 
03 .-Materiales para el Depto. 
04.-Gastos Aplicados de Ordenes ele Servicio. 
05.-Amortización de Gastos. 
OG.-Depreeiación Equipo Técnico. 
07 .-Depreciación Equipo TranBporte. 
08.-Gastos de Previsión Social. 
09 .-Arrendamientos. 
10.-Primas de Seguro~. 
11.-Primas de Fianzas. 
12.-Impuestos y Derechos. 
l3 .-Gastos rlc ConsPr\'ación. 
14.-0tros Gastos Xormal<:>s. 
]f¡ .-Partidas No Deducibles I.S.R. 
16.-Rent11s Pagadas para Anuncios ~'Iurales, 

11:-Vigilancia Fnncionamicnto de Anuncios. 
18.-ílastos de Conscrrnción de Anuncios. 
19.-Luz Eléctrica de Anuncios. 
20.-Licencias y Peritajes. 
21.-Reparación y Traslado ele Anuncios. 
22.-Depreciación de Anuncios. 

Sub-Cllentas de la Cuenta 72.-Gastos Deptos. de Servicio 

7201.-Departamento de Arte. 
7202 .-Departamento de Textos. 
7203 .-Departamento de Investigación de Mercados, 

01.-Sueldos. 
02.-Gastos, 

Sub-Subcuentas. 
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A continuación se hará la explicación del movimiento de las cuen· 
tas peculiares al tipo de empresa que se trata, ya que el movimiento 
ue las demás cuentas del catálogo es igual al ere las cuentas en otras em­
presas. 

1103.-Clientes.-Cuentas por Cobrar: Se carga del Importe de 
las Cuentas por Cobrar que se presenten a los clientes, originadas por · 
los siguientes conceptos: 

a) C::unpafins de Publicidad producidas totalmente por la Agencia, 
al precio convenido con el cliente. 

b) Importe de las comisiones o igualas. 

c) Importe a.e servicios proporcionados por los D1'ptos. 'l'écnicos. 

Se acredita de los pagos que efectítcn los clientes. 

1104 .-Clientes.-Publicidad Pendiente de Facturación: Se carga 
ele! importe de todas las cantidades que deben facturarse a Jos clientes, 
por los conceptos anotados en Jos puntos b) y c) de la cuenta 1103. 

Se acredita del importe de las Cuentas por Cobrar que elabora el 
J)epto. de Factnración. 

Su saldo representa los servu:nos de la Agencia pendientes de ser 
facturados en un momento cleterminado. 

1105. -Campañas de Publicidad Tenninadas: Se carga del costo 
de las ca1JJpniias de puhliciclncl producidas íntegramente por la Agencia 
y las cuales van a sPr vendidas á los eliP11tcs. Dicho costo está formado 
por las siguientes partidas: 

·a) Importe ele tiempo, o espacio, de los "l\foiliCís" empleados. 

b) Honorarios del personal a,jeno a la Agenc¡a que interviene en 
las campafias, tales como : artistas, músicos, extras, etc. 

· c) Importe aplicado de Jos Gastos de los Depártamentos Técnicos 
que intervinie1·on en l.a campaña. 

Se acredita, al costo, de las campafias adquiridas por los clientes, 
con cargo a la cu~nta 73.-Costo de Campañas de Publicidad Vendidas. 
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'Pambién se acreditará con cargo a la cuenta 77 .-Gastos de Venta, 
i·uUmlo una campaña sea usada por la propia Agencia, al no encontrar 
cliente patrocinador. 

1108 .-Almacén de Mercancías y Material: Algunos clientes acos­
tumbran pagar su publicidad con productos, en cuyo caso se hace nece­
sario llevar esta cuenta, cargándola al precio de adquisición de esos 
productos. 'farnbién se utiliza parn control del material que adquiere Ja 
Agencia para la fabricacilÍn de anuncios luminosos y 1nnrales. 

Se acredita por la salida de prodnctos o materiales, al precio do 
adquisición. 

'su saldo representa la ex;stencia de procluctos o materialrs. 

1109.-Trabajos de Publicidad en Proceso: El saldo de esta euen· 
1a lo forman tres clases de Ordt•nes de 'l'rabajo que se encuentran en 
proceso de e,iecneión : 

Ordenes de Campaiía~ de Pnhlicir1ad. 
Ordenes de 'l'rai:Jajos de Puhfüidad en Administración. 
Ordenes de Traha.ios de PecHcloH Esp'.'l'iales. 

Por lo tanto, deberún abrirse tres sub-cuentas que registren y con­
trolen los movimientos de c8tas tres elnscs de órdenrs. Sus movimientos 
~et·Íln los sig·uientes: 

a) Ordenes de Campañas ele Publicidad: Se carga por los distin­
tos conce.ptos de costo que YUJJ teniendo l!ls campañas dr pnblicidaá pln· 
ncaclas por Ja Agencia, éstos son: · 

l .-Importe de tiempo, o espacio, ele los medios. 

2.-Importe de honorarios pagados u art'stas, músicos, camarógra­
fos, escritores, etc., los cuales prestan sus servicios fuera de la 
Agencia, pr.ro que intm·vienrn en las cnmpaiías. Estos honora­
l'Íos reciben el nombre g-enérico de "Talento". 

3.-Impoi·te d~ las Ordenes terminadas de los Deptos; de Servicio. 

4.-Importe aplicado de los gustos de los Departamentos Técni­
. cos que inte1·viÍlieron en las campañas. 
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·Se acredita del importe. dcl !ns órdenes de campañas de publicidad 
· terminadas (con. cnrgo a la cuenta 1105.-Campañas de Publicidad 
'l'erminadas). 

Su saldo representa Ordeúes de Campañas de Publicidad que se 
encuentran en proceso de ejecución. 

b) Ordenes de Trabajo de Publicidad en Administración: Esta 
.'!Ub·cuenta recibe carg·os por los siguientes conceptos: 

11) Importe aplicado ele los gastos ele los departamentos técnicos 
que trabajaron esta clase ele órdenes. 

b) Importe ele órdenes de sc•rl'icio terminadas que se utilizaron 
para este tipo ele órdenes. 

Se acredita de las 1írdcnes t~rminadas, con cargo a la cuenta 75.­
Costo de Operac;ón de Orrlencs por Contratos en Administración. 

e) Ordenes de Trabajo de Pedidos Especiales: Esta sub-cuenta 
recibe car¡('os por Jos mismos conceptos de la sub-cuenta anterior. 

Se acredita de Jos traha',os terminados, con cargo a la cuenta 74.­
Costo de Operación de Ordenes F.s¡weiale~. 

1110.-0rdenes de Servicio en Proceso: Esta cuenta se carga de 
Ja aplicación proporeionul de la cneuta 72.-Gastos del Depto. Servicio 
a las clist'ntas órdenes de este tipo qne se encuentren trabajando en 
los departamentos de Servicio. 

Se acredita del importe de las óredenes de serv1c10 terminadas, .el 
l'nal se traspasará a Ja cuenta 1109 .-a las Ordenes de publicidad corres· 
pondientes. 

Su saldo representa las órdenes de servicio que se encuentran tra· 
bajando. en los departamentos de servicio. 

1111.-Anuncios Luminosos y Murales en Fabricación.-,Se carga 
del importl' del matC'rial. mano de obra y gastos incurridos en Ja fabri· 
cación de anuncios luminosos y murales. 

Se acredita ele los anuncios que van siendo puestos al servicio de la 
publicidad ele los clientes de la Agencia, con cargo a la cuenta 1201.­
Anuncios Luminosos y Murales. 

• 44 ..,.. 



1201.-Anuncios Luminosos y Murales: Este activo está. repre· 
sentacfo por los anuncios murales que se eneuentran prestando servicio 
lle publicidad. El departamento de Murales es el encargado del con· 
trol y vigilancia para el buen funcionamiento de los mismos. 

Esta cuenta se acredita de los anuncios que se retiran por inservi­
bles, por depreciación total al término del contrato de publicidad res­
pectivo, o por cualquiera otra causa que motive su baja. 

1202.-Equipo Técrdco: Se carga de las adquisiciones del equipo 
que se usa en los clistiutoH departamentos técnicos o de servicio, por 
ejemplo: cámaras fotográficas, aparatos de radio y televisión, tocadis­
cos, grabadores en cinta ma¡métic·a, compresoras para pintura, encua­
demadoras, mimeógrafos, etc. 

El cr{>dito a esta cuenta se hará por el importe del equipo retirado 
ya sea por depreciación total o por venta del mismo. 

1302. -Material Técnico Amortizable: Esta cuenta se carga de! 
Importe del material técnico que se usa en la publicidad de los clientes 
vgr: grabados para prC'nsa, cintas magnéticas, discos fonográficos, tra­
rnoyas, películas, rte. Se consi<lrra que l'Hte matrrial esttÍ sujeto a 
amortización deliido a que puede ser usado varias reres y a la vez es de 
fácil destrucción. 

Se acredita del material totafo1cnte amortizado. 

2101.-Publicidad por Pagar: Se acredita del importe de la pu­
blicidad contratada directamente por la Agencia con los ":Medios" 
para campafias de publ'cidad y pendiPnte de pago a éstos por parte ele 
aquella. 

Se carga del importe de Jos pagos que hace la Agencia a los 
''Medios''. 

2102.-Anticip.os de clientes: Se acredita de los anticipos recibi­
dos de los clientes a cuenta de campañas de publicidad adquiridas por 
los mismos. 

Se carga de la aplicación de anticipos a las c,uentas por cobrar 
presentadas a los clientes por campañas. 

En virtud de que el volumen de operaciones que una Agencia df 
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Pnblfoidad c~ectún por cuentn ele sus clientes reviste tanta, o mnyor im­
portancia que lns · qúe realiza por cuenta propia, se hace necesarfo lle-
1·a1· 1ui juego de cuentas de "memoránclum" que permitan el control de 
aquellas operaciones que, propiamente, no afectan el activo o pas;.vo de 
JaAgencia y que sólo muestran la intervención tle ésta como comisionis­
ta o nrnnda ta ria de sus clientes. 

A continnación se detalla eacla una ele las cuentas y la forma de 
¡1resentaci611 en el Balance: 

Cuentas· Deudoras: 

ií101.-Clientes.-Ouenta Contratos de Publicidad: Se carga del 
importe de todos r cada uno <le los contratos de publicidad firmados 
con los clientes, bien sea por Campaiias de Publicidad por Contrutos 
Pn Administración o por Contrntos de Ped·iclos Especiales. 

Se acredita d_e la parte pt·oporr•ional de Campaíias de Pnhl;ciclml. 
que mensualmente Ya cnmplienrlo la .Ag-encia. 

'l'ambién recibe créditos esta cnl'nta del importe de las liquidaciones 
que se prrsentan a los cfüntr:'s por Contl'atos ele Administracióú o por 
Contratos de Trabajos Espeeiales. 

Su saldo rrpresrntu el importe de contratos pendientes ele ser cum­
plidos por la Agencia. 

5102.-Clientes.-Valores en Administración: F.~ta cuenta se car­
ga de los fondos entl'e¡rnrlos por los clientes a quienes se maneja su pu· 
hlicidad por administración. 

Se acredita de los pagús que hace Ja Agencia a los "Medios" por 
euenta de Jos clientes. 

Su saldo representa fondos a favor ele· Jos clientes, o bien a favor 
de los "M~dios''. 

5103.-Clientes.-Publicidad por Liquidar: Esta cuenta se maneja 
fon dos sub-cuentas: 

5103. ! .-Comprobantes de Publicidad. 
5103.2.-Liquiclaciones de Publicidad. 



. cuyo manejo es el siguiente: 

5103.L-Se carga de todos los comprobantes (facturas, recibos; 
etc.), que han presentado los "i1Iec1ios" por publicidad efectuada por 
cuenta ele los clientes. 

Se acredita del importe ·de estos comprobantes que van siendo pre­
~entados a los clientes, mediante cartas-cuenta, para su aprobación. 

5103. 2.-Se carga por el importe del créclito efectuado en la sub­
. cuenta anterior. 

Se acredita del importe de Cartas-Cuenta que son li1¡uidadas por 
los clientes. 

5104.-Clientes.-Publicidad por Intercambio: Si Ja publicidad que 
eontratan algunos clientes va a H'r liquidada a los ":Jledios" por el pro­
cedimiento de intel'(•ambio, es decir, que aquellos pagneu con productos 
de su ncgoeio, entonces se usará esta cuenta para co1;trolar est1.> t'po d\l 
operaciones. 

Se carga df'l importe de las í'.tH·n1as por Cohrar que se presentan 
¡¡ los elieutcs y que sc>rún liquicladas JlOI' pstP JH'(H·edimiento. 

Se. acredita del importe de Cai·tas de> Crfalito r¡ue los t•lie11lt>s ex­
uidan a favor de los ":\ft>clins" para qne éstos pneclan retil·ar mercan­
cías. 

Su saldo representarií importn dt' publie;da.l pendiente de pagar 
por parte de Jos clientes (por pste sistema de intercambio). 

, Cuentas Acreedoras: 

f>201.-Contrato de Publicidad por Cumplir.-Agencia: Esta cuen­
ta se acreilita del importe ele todos los contratos de publicidad firmados 
con los clientes. 

Se carga de los contratos u "órdenes de puhlie'dnd" f]1ie. la Agen­
cia celebre con los "i\Iedios" para que realicen In ¡mblieiclad por cuen· 
1 a de clientes. 

El saldo representará el importe de publiridnd contratada por Jos 
dientes y que está pendiente ele. ser ordenada a Jos medios. 



5202.-Contratos de Publicidad por Cumplil'.-Medios: Se acre­
dita del importe de contratos de publicidad u "órdenes de publicidad" 
firmados con los "Medios". 

Se carga del importe de las facturas o comprobantes que envían 
los "Medios" a la .Agencia por la pnhlicidad efectuada por cuenta de 
Jos clientes. 

Su saldo l'eprcsenta publicidad ya ordennda n los "medios", pen­
diente de llcrnrse a cabo o de que los mismos presenten los comproban­
tes respectivos, PºT publicidad ya efoctuadn. 

5203. -Administración de Valores de Clientes: Se ac1·editará de 
1 odos los fondos que envíen los clientes por administración, bien sea cu 
pago de Liquidaciones de Publicidad o por anticipos a cuenta de pnbli­
l'idad por efectuarsP.. 

Se carg-a dPl importe ele Carta~-Cnenta que han sido ¡;qnidadas pot· 
los clientes. 

Bi;tn cu0ntn podrá Pstnr saldada en un momento determil~ado, en 
cuyo caso la contra-cuent.n de la ~nenta 5102.-Clientes.-Valores en 
:\dministraci6n será la ?\o. i1204.-Pnhlichlad por Pagar por Cuenta de 
Clientes en Admón. 

5204.-Pub~icidad pon Pagar.-Cta. Clientes en\ Admón.: Esta 
cuenta se acreditayá por el importe de facturas o comprobantes de los 
•'medios" por publicidad efectuada para clientes en administración. 

Se cargará. del importe de ¡iagos que se hagan a los "medios" pu;· 
ins facturas o comprobantes presentados. 

Su saldo representa el saldo a favor <le Jos "medios" por publici­
dad devengada y no cobrada por los mismos. 

5205.-Medios.-Publicidad Intercambio: Esta es la contra-cuenta 
de la cuenta 5104.-Climtes.-l'ublicidad por Intercambio y su movi­
miento es compensat!vo nJ movimiento de ésta. 

La presentación en el Balance de las cuentas de :M:emorímdum an-
teri01·mente descritas se lince en la· signi'rnte forma: · 



Clientes.-Contra!os de Publicidad xxx 
menos: Coptratos Public. Cumplidos xxx 

XX7. 

Clientes.-Valores en Admón. xxx 
mós: Clientes.-Public, por Liq. xxx 

XXX 

Clientes.-Publicidad Intercambio xx~ 

XX7 

Agencia.-Contratos por Cump, 
mós: Medios.-Ctos. por Cum, 

Public: por Pagar Cta. Ctes. 

Medios.-Public. Intercambio 

XX 

XX 

:IX 

6101.-Ingresos por Comisiones de Agencia.~'5e acredita del im- • 
porte ele las comisio11es percihi1las por el servicio técnico que presta la 
.Agencia a sus clientes, generalmente es de un 15% fiobre el lUonto de 
la publicidad realizada, o bien por el importe de igualas por el mismo 
concepto. 

Se salda contra Pérdidas y Ganancias. 

6102.-Ingresos por Descuentos de Medios.-Sc acredita de los des­
cuentos que conceden los "medios" a las Agencias de Publicidad, éstos 
varían del 10% al 20% i;obre el total de la publicidad ordenada. 

Se carga de los descuentos que la Agencia cede a sus clientes. 

Se salda contra P6rdiClas y Ganancias. 

6103.-Ingresos Departamentales.-Se acredita a cada departamen­
to el importe de las cmnpaiías ele publicidad vendidas por la Agencia, 
r·n la proporción en la que intervinieron los "medios" correspondien­
tes a esos departamentos. 

Se salda contra Pérdidas y Ganancias. 

71.-Gastos de Departamentos Técnicos: Esta cuenta se carga de 
Jos distintos gastos, en cada departamento que los origine, por los con­
ceptos anotados en las snb-snheucntas; éstas serán las mismas ]Jara to~ 
dos los departamentos ele Ja 01 a la 15 y además el Depto. de M:u'rnles 
usará las sub-subcuentas numeradas del 16 al 22 en el catúlogo de cuen­
tas. 
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Esta cuenta se saldar(t mensualmente, mediante aplicación en pro­
. porción a las órdenes de pubUcidad que se encuentren en proceso. 

72.-Gastos de Departamentos de Servicio.-Esta cuenta se carga 
. cic los disti11tos gastos por cada departamento que los origfoe. 

Se ·salda me11sualrnente, mediante Ja aplicación proporcioual a las 
órdenes de servicio que se encuentren en proecso. El cargo eorrespon-
1lie11te se hará a la cuenta ll lO.-Oetlcnºs de Servicio t•u Pro~eso. 

73.-Costo de Campañas de Publicidad Vendidas: ERta cuenta sr. 
;,.nrga tlel costo de las campañas de ¡mblicidad ve]](]idas a lu8 clientes. 

Se acretlita, sultlando cont1·a P{,rdidas y Ganancias. 

74.-Costo de Operación de Ordenes Especiales: S1• carga del 
c:osto de operación de las ónlencs tcr1ninadas de este tipo. 

Se acrcrlita, con cargo a l'l>rdidas y Ganancias. 

75 .-Costo de Operación de Ordenes por Contratos de Admón.: Se 
carga del costo de operación de las ónlcnes de esta clase que se ter1úi­
:nan. 

Se salda contra Pérdidas y Ganancias. 

Informes ·y Esta.dos Financieros: Al establecer un sistema tle con­
trol interno se tienr como ou,;.t>tivo, primipalmcute, el poder obtener in­
formación adecuada, oportnna y exacta ck las operaciones de una com­
pañía. Sin embargo, no basta solamente implantar dicho sistema, sino 
vigilarlo para corregir la~ fallas que pudiera tenrr y así obtener el má­
ximo resultado que de ¡,¡ se espcm. La persona más adt•cnada para Uc­
var a cabo esta labor es el Contnr]or Ptíhlico, por su misma preparación. 

Con la ayuda del control interno establecido, este profesiouista es­
tará· en posibilidad de pr~srntar los informes y estados financieros .que 
~irvan de orientación a los directivos de lá cornpafiía, para el mejor 
desenvoh·imiento de la misma. 

En una Agencia de Publicidad se pueden presentar los siguientes in­
formes y estados financieros: 

Presupuestos de Publicidad de Clientes.-Estos informes presentan 
en una forma analítica toda la publicidad que ha de efectuarse por 
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cuenta de un cliente, en un período clcterminado, con indicación ele los 
ilfoclios que van a utilizarse y su costo probable. 

Además ele dar ul ciiente una idea de conjunto del costo ele su 
publicidad, estos informes sir\•en a los funcionarios de la Agencia como 
una· medid'a ele control del trabajo que va a efectuarse, de la comisión 
qne percibil'á la Agl'ncia por sns st•rvicios y de la forma y plazos para 
1~ontrata1' a. los l\Icdios. 

Presupuestos de Costos y Gastos de la A.gencia.-l~stos informes 
deben hacC'rsc tomanr1o como hase los costos y gastos de e,icreicios an­
í.l'r;.ol'es, los l'll<tll's ni ser compat'nclos eontra los costos clP opCl'ación y 
g:astC1s p:l'neralrs d•:l ejl'rcieio hacen que salte n la Yista cualquiera dife­
rencia de importancia qne puede ser analizada y correg-,ida en su caso. 

Informes que muestren la utilidad de operación, por departamcn- · 
tos, en relación co-n el monto de trabajos de publicidad efectuados en 
los mismos.-Estos informes permiten ver la capacidad productiva do 
cada departamento; pn<lienclo así eanalizar la pul11ieidad de los elientns 
liacirt los Medios qur drjc•11 1111 11111~·0.1· rna 1·grn ele uti!iclacl a lrt Agencia. 

Por otro lado, sin·rn ,] .. <•011! rnl <'n ,,] rPnrlirniPnto del tmbn,io de ]ns 
personas ernplearlns en esos depal'tamentos. 

Estado de Origen y Aplicación de Fondos.-J\Iec1iante la compara­
dón de dos balances c·onsPcutin1s se establecen las 1lifl'r<'11tias entre 1mo 

y otro para dPterminar enaks Ron los fondos que obtuvo una compañía 
.\' la aplicación que se hizo ele los mismos, en el plazo entre un balance y 
otro. 

En el caso d•! las Agcneias de Pnblicidall el presrntP. estado es muy 
útil para determinar PI or;geu ~· la aplicadón d¡¡ los fondos propios y 
los de clientes por administración. · 

Estado de Pérdidas y Ganancias.-Bs aconsejable que dicho Esta­
do se pref;Pnte, mensualmente, u1 forma comparativa, bim sea con el 
clel mes anterior o con los de ejercicios anteriores, para que la Ge­
rencia vea fácilmente en cuales renglones hay variaciouC's (favorables o 
de8favorables) en los resultados del ejercicio. 

Esta medida ayuda a controlar las partidas en las que se observen 
rliferencias qüc merezcan sPr analizadas. 
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Balance General.-Esto documento muestra la posición financiera 
de una compañía en un determinado ·momento,, la corrección en la pre­
sentación de sus partidas y cifras será el reflejo de la eficiencia del 
control interno que se tiene establecido. 

Como parte de dicho control, también se aconseja su presentación 
en forma comparativa con el balance del ejercicio anterior para hacer 
resaltar las diferencias de uno a otro y que éstas muestren razonable· 
mente el desenvolvimiento que tuvo el negocio. 



TERCERA PARTE 

SISTEMA DE COSTOS 

Como ya se ha dicho en los Antecedentes de este trabajo, la división 
departamental es la que se juzga más conveniente para el control ele 
fos costos, además la implantación del sistema a base de "órdenes de 
trabajo" para la determinación de los mismos, empleando dentro de este 
sistema el procedimiento de costos predeterminados o presupuestados 
para lograr su reducción. 

Se ha dicho, también, que los departamentos se dividen en dos cla­
ses: departamentos técnicos ~· departamentos de servicio. 

Consecuentemente, el sistema. que se implante tenderá a obtener la 
rducción de costos mediante el drhido control en los departamentos pro­
ductivos (o técnicos) y la correcta aplicaeión del costo de los departa­
mentos ele servicio a los departamentos técnicos en la medida que éstos 
utilicen los servicios de aquellos. 

El sistema constará de cinco clases de "órdenes de trabajo": el~ 
servicio, de campañas ele publicidad, bajo contrato de administración, 
pedidos especiales y fabricación de anuncios luminosos y murales. 

Or~enes de servicio.-Estas se expiden a los departamentos de ser· 
vicio (Arte, Textos e Investigación de Mercados) para la ejecución de 
trabajos preliminares y necesarios en toc1a publicidad que va a efectuar­
se, tales como: textos, dibujos, bocetos, i~vestigaciones de mercado, le­
mas ele campañas, etc. 

Las expide el Depto. de Tráfico y las cuales contienen la descrip-
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e10n del trabajo rrqnrriclo pu1·a la publicidad de un producto dctermi· 
nado. Llevará los siguientes ejemplares: 

l.-Original al departamento de servicio que se ordena el trabajo. 
2 .-Copia para el departamento de 'L'rúfico. 
3 .-Copia al departamento técnico que teni,ra eóncxión con· ci tra~ 

bajo. 
4_.-Copia al departamento ele Contahilidncl. 

T1os rlrmentos que forman el costo ele estas órdenes so1;, propimnen­
fo, los sueldos y gastos ele los cl~partmnentos ele servicio y que son pro­
rateados entre las distintas órdenes qne se traba.jan en cada uno de es­
tos drpartamentos. Por lo tanto, el departamento ele Coutabilidad abri­
rá Ordenes ele Servic~io en !ns cuales irá ca1·g·amlo la parte proporcional 
éle suelclog y gastos ele l'SOS departamentos; a medirla que se van termi­
nando Pstas órdenes su saldo se traspasará a los respectivos departa­
mentos técnicos y en éstos a las correspondientes órdenes de publicidad. 

Ordenes de Campañas de Publicidad.-F'111J<lanwntalrnentc, el sis· 
1 ema ele costos en una Agencia de· Publiciclacl gira alrrdeclo1· de esta cla­
se de órdenes, ya que es en ellas donclc int:erY¡cncn todos los elementos 
c1el costo (predeterminado P histórir.o) ~, pot· lo tanto es donde se )JU<'­

den determinar las variaciones y hacer estudios para la afinación de 
éstas y lograr la rPdneeión ele los costos de op~rneión; sin que esto 
quiera decir qne en las otras órdenes no se puedan también determinar 
'ar;aciones, pero en una parte mínima clcl costo, como son los gastos in­
directos. 

Se pncclrn rletcrminar dos clases de ''costo unitario'': por cada 
campaña ele publicidad y por cuela departamento. 

En esta tesis se enfoca la determinación del costo ele operación por 
departam~nto, pues como ~·a se ha die ho, de esta manera se puede me· 
dir la efic:encia ele! personal que labora en los departamentos y se 
puede cont1·olar el material que int••rviene en la hechura de las cam-
11alias de· ¡mbliciclad, por comparación entre los costos predeterminados 
y los eostos reales en un período determinado. 

Una vez planeada la campaña de publicidad qÍ1e v·a a efectiiarse 
el departamento de Trítfico expedirá la "orden respectiva, misma qt~e 
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c•ontcndrú todas las especificaciones del trab[1jo que dcb 0 rú efectuar e-a 
. da u~o de los clepartameÍltos que concurran en ella. 

Los ·ejemplares de estas órdenes se distribuirán en la· siguiente 
forma: 1.-0riginal a uno de los departamentos técnicos. 2.-Copia pa­
ra cada uno de los demás departamentos. 3.-Copia al departamento 
de Tráfico. 4.-Copia al departamento de Contabilidad. 

El Depto. de Contabilidad abrirá Ordenes de Campañas de Publi-
. ciclad en las cuales irá cai·gantlo, por departamentos, todos los elemen­
tos incurridos en los costos durante el tiempo que dure la cam1miía. 
'l'crminnda ésta se podrá determinar el costo de la misnrn, así como el 
ele cada uno de los departamentos. Los costos clcpnrtamentalcs de todas 
las campañas efectuadas en un plazo determinado, genrrahnente un año. 
se obtendrí111 pm·a vrecisar cnales han Hirlo los 1clPpn~·t:1mc?11tos qno 

han tenido l'l ml\ior l'P1H1imirnto. 

Ordene~ bajo contrato de administrnción.-Co11 esta elasP de órrlr­
nes se obtiene el costo de la prestación ele servicios tc~cnicos de la AgPn­
cia, ya que el material )' tiPlll\Hl rle los ~IPdios los llag·a directamente el 
cliente. El c1ebic1o control de esta clase dt> (1rrlpms permitirá Ja reduc­
ción del costo de prrstaeií111 de sPr1"cins. ta111b:é11 por cotnpa1·ación en­
tre gastos predeterminados )' g;astos rcah's departamentnJes ~· de' órcle-
11es de servicio. 

Ordenes de trabajos especiales.-I~stas ól'Cle1ies sl'guirán la misma 
pauta marcada para las órdenes anteriores. 

Ordenes de fabricación de anuncios murales.-Bsta clase de órdenes 
son experlidas por el departamrnto de 'l'rMico al departamento de Ru­
mles para la 111a1rnfact.nra de> nnuncius que se1·án usados en la publicidad 
de Jos clientes. 

En formn .w·nl>rica se denominan anmwios mm-alrR a loR siguientes 
tipos: 

1.-AnuncioR luminosos (gas nelin, lur. eléctrica, cte.). 2.-Espec­
taculures (de movimiento elécfrico o mecánico). 3.-Anuncios de lámi­
na, madera, plástico, etc. 4.-Pinturas en fachadas, bardas, ete. 

Los ejemplares de estas. órdenes serán: 1.-0riginal para el .depar­
tamento de Murales. 2.-Copia al departamento de Tráfico. 3.-Copia 
al departamento de Coutabilida~. 
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Con. su copia el tlcpartamento c1e Contabilidad abrirú una orclc1i· de 
fabricación de anuncios murales, a la cual le irá cargando todm>' los 
gastos que forll\en el costo ele cnda anuncio. Una ver. terminadas esta!:> 
órdenes, se traspasarán a la cuenta 1~01.-Anuncios luminosos y i\lma-

_ les. 

ELEMENTOS DEL COSTO 

Para estar en posibilidad de eontrola1• y reducir los costos es 
condición i1111ispcnsablc que éstus se conozcan en la forma mí1s analítica 
posible. 

Por Jo que res¡iccta a la Agencia d1• Pnhliciclnd <¡ne se trata, a con­
tinuación se hace una descripción del costo poi· departamentos: 

Departamentos de Servicio.-Sueldos y ga~tos en estos departa­
-mentos son los dos el<'nientos principales que intervienen, los cuales son 
prorrateado~ entre los departarne>ntos técnicos que utilizarnn los ser\'Í­
<·ios de 1u¡1wlloH: ~· dPntro de {!stos Hé nplicaríw a los órtlcucs do public 
ddac1 corrcspoudie>1ücs. 

Este prorl'atPo se harú en propvreic5n a tletel'll1inado fnetor, bien 
~en a hase de horas trn b11.i111l11s, tld 11np01·t•i dl' mafor:a1· empleuilo o una 
c·mnbinnción ele ambos. 

Departamentos T,1cnicos: 

Dilp.to. de Prensa: 

:\fatcrial nir1'rto: Jo:spaeio c11 pe>riótlicos, mag-a:!.inr.s, revistas· rspr­
cializadns o cualqnit•ra elase ele i~1srrciones. Pam el control -y formación 
rle presupuestos, este elemento no ofrece níucha dificultad, ya que los 
Medios r¡ne proporcionan estos seryic,ios lo hacen 11 base de tarifas que 
no fluctúan constant1•me11tc. 

Trabajo Directo: Honorarios de fotógrafos, phitores, dibn,iantrs. 
modelos, et c., cuyos honorarios pneclen presupneHtarse eon bastante exnc-
1itucl yii que los mis111os s,~ fijan ele ante111a110 al tl'aha,jo que ejecutarán. 

Costo Indirecto: Importe aplicado de. los gastos 'del depa1:tameuto, 
importe aplicado de los gastos d~ los de¡fü1;tim1entos· cle"s'eh•ido. 
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! 
j Deptos. de Radio, Cine y Televisión: 

l Material Directo: 'riempo de estaciones radiodifusoras, televisor as 
\ y alquiler de salones cinematográficos y "estudios" de radio y T. V. 

Trabajo Directo: Honorarios de artistas, músicos, directoresí com­
parsas, modelos, tramoyistas, locutores, etc. 

Costo Indirecto: · Importi; aplicado de los gustos de los departamen-
1 os de servicio y de los departamentos técnicos. 

Depto. de Directa: 

Material Directo: Importe de mue~tras, folletos, displays, espcc· 
láculos públicos. 

'l'mbajo Directo: Honorarios ele personas que intervengan en los 
fspectáculos públicos, honorarios de l'l']Jarthlores y demostradores. 

Costo Indirecto: El mismo de los otros rl<>partame1;tos. 

Depto. de Mm·ales: 

El costo en este d<'partamrnto In forman las parl idas ele gastos que 
01·iginc la conscrrnción de los annmios en perfectas condiciones ele fun-
1• :onmniento, rle los umrneios qu~ se enc11ent1·e11 al sel'Yicio ele la publi­
l'Ídad de los clientes. 

l\[atc1·ial Di1·ecto: Pin!nra, Litog-ral'ías, calcomanías, tubos de gas 
neón, 

'l'rabajo Dil'er.to _: Hnno!'llrios y gastos ele !ns personas encargaclns 
de la localización ele lugares para la colocación de 1muneios. 

Honornrios y gastos de las personas encargadas ele Ja vigilancia y 
<'Onservación ele los anuncios. 

Gastos Direetos: Arrcmlamiento de lugares ]Jara colocación de 
anuncios, lnz eléctrica, licencias y peritajes, traslarlo de anuncios y de­
preciación de los mismos. 

Gastos Indirectos: Importe nplfoaclo de los gastos del departamen· 
to e importe aplicado ele lo-: gastos de los departamentos de servicio. 
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DETERMINACION DEL .COSTO .DEPARTAMENTAL 

Dasíindoso en la experiencia de ejerc!cios anteriores se pueden pre­
rletcrülinar o presupuestar, ·\os siguientes costo~: 

A.-De los depal'tamentos de scl'vicio. B.---De los departamentos 
técnicos. 0.-De\ material directo de las órdenes de publicidad. D,_:_ 
c.:el trabajo d:rellto e.le las órc.lenes e.le publicidad, los cuales ul ser compa­
rados contrn los costos reales del mismo ejefüieio permitirán conocer la 
mayor o meno!' cl'iciencia del personal que trabnj1~ en la Agencia, el ma­
yor o meuor apt•ovecharnieulo de los departamentos rle scr\'Ício y técui .. 
tos, en relación al núnu'ro y durat•iiín lle las campaíins de publicidad ela­
horadas, a las órdenes tra·bajadas bajo contratos de administración y por 
pedidos especiales; prcYio análisis de sus vadaciones. 

Las ¡1rincipales variaeiones, por compal'aci611 entre costos predeter­
:ninados y costos reales del e,iercieio, son: 

Variaciones fayorahles: a) Mn~'or cficiem:ia del personal, de los 
departamentos de servicio y técnicos: debido al 1mmento en la procluc­
•J'ón, no obstante c.¡ue el monto de los sueldos pagados sea igual entre 
d presupuesto de e,i\•1·cicios autel'iores y lm; realmente pagados, durante 
el mismo tiempo. h) Pm· disminución de los gastos reales de los de­
partamentos citados. e) Baja en las tarifas ~· precios de Jos :Medios: 
Ja variación favorable puede tran· como consecuencia un mayor tiempo 
de clnraeión de las campaíias por el m;smo importe presupnestado, o 
hien, reducción del costo de la campaña clnrnnte el mismo tiempo que 
c:l presupuestado. d) Ba'a c•n los honorarios en '.l'rabajo Directo: Esta 
variación también ¡wrmitirá ma~·or número ele actuaciones de determi­
nado artista, o bien, el menor costo durante el. mismo t;ernpo que el 
presupuestado. Las variaciones de8favorables seríin inversas a las ci­
tadas. 



ASIENTOS CONTABLES NECESARIOS PARA LA DETERMINACION 
DE LOS COSTOS DEPARTAMENTALES Y POR ORDENES 

DE PUBLICIDAD 

72. -Gastos Deptos. Servicio 
1. -Depto. Arte. 
02.-Depto. Textos. 

-1-

03. -Dcpto. Investigaciones. 
a 
1102.-Bancos 

I'or el importe pagado de sueldos y 
gastos en estos depm·tamentos. 

71.-Gastos Deptos. Técnicos 
Ol. -Depto. Prensa. 
02.-Depto. Radio. 
03 .-Depto. 'l'rlc' isión. 
04.-Depto. Cine. 
05 .-Depto. Murales. 
06.-Depto. Directa. 

a 
1102.-Bancos 

-2-

Por el importe pagado de sueldos y 
gastos en estos departamentos. 

-3-

1110.-0rdenes de Servicio en Proceso. 
a 

72. -Gastos Deptos. de Servicio. 

Aplicación de la cuota presupuestada 
de Jos gastos en estos departamentos 
a las órdenes de servicio en proceso. 

-4-

c. reales 

e reales 

<:. reales 

t. predeterm. 

c. predeterm. 

1109.-Tra.ba.jos de Publicidad en ProcesD c. predeterm. 
01. -'-Ordenes Campañas Publicidad. 
02.-0rdenes Trabajos Admón. 
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o:L~brdenes Trabajos Especiales. 
ti 
1110.-0rdenes de Servicio en Proceso 

'l'i·nspaso de Ordenes de Senicio terminadas 
. a sus respectivos Ordenes de Publicidar1, 

-5-

1109 .-Trabajos de Publicidad en Proceso c. predt>tnm. 
a 

c. prccletcr1ú. 

71.-Gastos Deptos, Técnicos c. prcdeterm. 

Aplicación de la cuota presupuestada de 
Gastos de los Deptos. Técnicos, a sus res­
pectivas Ordenes de Publicidad, por · 
departamentos. 
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'..109. -Traba pos de Publicidad en Proceso c. pre<ieterm. 
a 
Costos Directos Aplicados . c. predeterm. 
l\Iatcrial Directo .Aplicado. 
Trabajo Directo Aplicado. 

Aplicación de costos directos a las Or· 
deues de Publicidad corre~pondienfos. 

Costos Directos Aplicados 
n 

7-

2101.-Publicidad p,or Pagar 
Medios. 

Creac.ión del pasfro contraído por 
la Agencia con los l\Icdios por Cam­
pañas de Publicidad. 

c. reales 

c. reales 
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73. -Costos de Campañas de Publicidad. 
7302. -Variaciones. 

-En Gtos. Deptos. Serv. 
En Gtos. Deptos. Técnicos. 
En Costo Directo. 

74.-Costo de Operación de Ordenes en 
Contratos por Admón. 

75.-Costo de Operación de Ordenes 
Trabajos Especiales. 

Diferenc. 
entre costo reales 

y costos predeterm. 

a 
Costos Directos Aplicados. 
71.-Gastos Deptos. Técnicos 
72.-Gastos Deptos. Servicio 

Para registrar las varinciones desfavora­
bles por comparación entre ambos costos, 
segím Cédula de A111ífüis etc Vur!acio-
nes respeetiva, 
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Diferenc. 
entre costos reales 
y costos pretletcrm 

1105.-Campañas de Public. Terminadas .. c. i1rcdeterm. 
a 
1109 .-Trabajos de Public. en Proceso e. predeterm. 

Traspaso de la ~egnnda a la primera, 
por el importe de campaiías de puuli­
cidad terminadas. 
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74.-Costo de Operación de Ordenes en 
Contratos por Administración a. precleterm. 

75 ,_:Costos de Operación de Ordenes 
de Trabajos Especiales c. predeterm. 

a 
1109.-Trabajos de Publicidad 

Proceso e. :prcdeterm . 
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Trn8paso de la segnnda a lns primeras, 
por el importe del costo de prestación 
de· servicios en órdenes terminadas. 

GAS'l'OS DEP'l'OS. SERVICIO 

1 
ll e, reales c. predet. (3 

variación (8 

GAS'I'OS DEP'ros. 'l'EC;-;ICOFl 

~----1 
· 2) c .. reales c. prede!. ( 5 

variación ( 8 

~'RABAJOS PUBLIC. EN PROC'.. 

4) e: predot. 
6) c. predet. 
5) c. predet. 

c. predel. ( 9 
c. predet. (!O 

PUBLICIDAD POR PAGAR 

c. reales (/ 

OTO. OPERAC. ORDS. C. ADl\I. 

Sl variación 
10) c. prede!. 

BANCOS 

Sl XXX c. reales (l 

c. reales (2 

ORDENES DE SERV. EN PROC. 

3) c. predet. c. prede!. (4. 

CTOS. DIRECTOS APLICADOS 

'l) c. reales c. predet. ( 6 
variación (8 

COSTOS DE CAMP. PUBLIC. 

.----1-----
8) variación 

C'rü. OPERAC. 'l'RAB. 
ORDS. ESPEC. 

8) variación 
10 l c. predet. 

CAi\IP AÑ"AS PUBLIC. 'l'ERl\1. 
----!------

9l c. predet. 
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CUARTA PARTE 

EJEMPLO PRACTICO 

Una Agencin de Publicidacl cuenta con Jos siguientes departamen­
tos: 

Deptos de Servicio: Arte, •rextos e Investigaciones de i\Iercados. 

Deptos. Técnicos: Pl"(·nsa, Radio, 'l'elevisión, :Murales y Directa. 

Celebra contrato de pnblicidacl con trés clientes, en la forma si-
guiente: 

Cliente A: Se le presenta un prcsnpncsto para llevar a cabo una 
eampaña de publicidad durante seis ineses, a partir del lo. ele julio, em­
pleando los cinco llfodios con cuyos departamentos cnentn la Agencia. 

Las partidas globales r¡nc forman el presupnesto que se ]Jresentú 
al cliente Ron éstas: 

Prensa 
Hadio 
'!'ele visión 
Directa 

Murales 
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$ 

" 

540,000.00 
800,000.00 

" 1,050,000.00 
162,000.00 

$ 2,552,000.00 
" 48,000.00 

$ 2,600,000.00 



Una vez qnc (.ste h11 sido aprobado pol' ,.¡ cliente, se ¡n·ocNle a lh 

firma del rcspccti1·0 contrato de pnhlicidad, en una de cuyas clítusula~ 
se estipula que el client.e liqu:darú el monto citado en seis pagos men­
suales anticipados. A su vez, la Agencia celebra contratos con los "l\Ie­
dios" r1nc se van a empicar en la campaña .Y conviene con los mismos 
rn liquidar sns servicios rlespnés de r¡ninec días de efectuada la publi­
cidad. 

Basímclosc en campañas anteriores, el presupuesto de costos que 
formula la ..Agcnc¡a (para fines int.c'r1ws), es el siguiente: 

l'rensa: luscrcioncs en periódicos y magazincs. 

Total 

Julio * ü:i,000.00 
.Agosto 

" 
6:\000.00 

Septiembre 
" 

70,000.00 
Octubre " 

Sii,000.00 
Noviembre (J0,000.00 

" 
45,000.00 

* 3!JO,OU0.00 * 
. Haclio: "spot.s'.' ei1 radioclifusoras. 

Julio 
Agosto 
Septiembre 
'Octubre 
Noviembre 
Diciembre 

* 120,000.00 
" 110,000.00 
" 100,000.00 
" .lt\1,000.00 

90,000.00 
80,000.00 

$ 1300,000.00 
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D. F. 
------

* 40,000.00 

" 
40,000.00 

" 
45,000.00 

" 
5:i,OUO.OO 
40,000.00 

" 
30,000.00 

--·---
2:í0,000.0U 

$ S0,000.00 
í0,000.00 
65,000.00 

" 
65,000.00 
60,000.00 
5;;,000.00 

* 3%,000.00 

Estados 

* 25,000.01) 
25,000.00 

" 
25,000.00 
i\0,000.00 
20,000.00 

" 
15,000.00 

* 140,000.00 

$ 40,000.00 
40,000.00 
3:i,000.00 

" 
3fí,OOO.OO 
30,000.00 
25,000.00 

* ~O.í,000.00 



· Juli.o. 
Agosto· 

Septiembre ·•·· 
. Octulire · 

. ·· .. • •. L ~.·$·;~.1~0,060.00 
. " 120,000.00 

·. ,, 120,000.00 
" 120,(.)00.00 
" 120,000.00 

·. " 120,000.00 
Novie~lJre • 
Diciembre 

$ 720,000.00 

Directa: l\Iucstreo de productos. 

Julio $ 1-l,000.00 
Agosto 11,000.00 
Septiembre lJ,000.00 
Octubre 

" 
14.000.00 

Noviembre 14,000.00 
Diciembre 14,000.00 

$ 84,000.00 

Sub-Total: $ l.794,000.00 

.Murales: Arrendamiento 

de ]\forales (1) ,. 48,000.00 

* 1.842,000.00 

$ 100,000.00 
" 100,000.00 
" 100,000.00 
" 100,000.00 
" 100,000.00 
" 100,000.00 

* 600,000.00 

$ 10,000.00 
J0,000.00 

" 
10,000.00 
10,000.00 

" 
10,000.0IJ 

" 
10,000.00 

~ .. ------
$ 60,000.00 

-----
$ 1.305,000.00 

48,000.GO 

$ 1.333,000.00 

$ 20,000.00 
)) 20,000.00 

" 
20,000.00 

" 
20,000.00 

" 
20,000.00 

" 
20,000.00 

$ 120,000.00 

$ 4.000.00 

" ·l,OOOJOO 
4,000.00 

" 
4,000.00 

,, 4,000.00 

" 
4,000.00 

* 2·l,000.00 

$ 489,000.00 

~· '189,000.00 

(1) El arrPmlatni<>1lto comprcnc1c: fi amn1e;0s tan1mio standard a .... 
$. 500.00 mensuales carla uno: $ 3,000.00 mensuales y 5 anuncios 
luminosos a $ 1,000.00 memuales enda 11110: $ ü,000.00 mensuales; 
por seis rneHes: $ 48,000.00. 

En· los departamentos de Prrnsu y Directa el prcsupu•:sto compren­
. de el !JO% para material directo y 1071> para trabajo directo, en los d~ 
·1·adio y· televisión í0% y 301/n, respectivamente. 
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!Jos costos re11le». fueron los siguientes: 

--·--
Total Ma.t. Directo Trab. Directo 

'Prensa: 

.Tulio $ 68,000.00 $ 61,000.00 $ 7,000.00 

.Agosto ,,, 67,000.00 
" 

60,500.00 
" 

'6,500.00 
Septiembre 

" 
73,000.00 

" 
66,000.00 

" 
7,000.00 

Octub¡re 
" 

83,000.00 
" 

75,500.00 
" 

7,500.00 
Noviembre 

" 
61,000.00 

" 
55,000.00 

" 
6,000.00 

Diciembre 
" 

44,000.00 
" 

40,000.00 
" 

4,000.00 

* 396,000.00 $ 358,000.00 $ 38,000.0() 

Radio: 

.Tulio $ 123,000.00 $ 86,.000.00 $ 37,000.00 

.Agosto 
" 

111,000.00 79,000.00 
" 

32,000.00 
Septiembre 

" 
98,000.00 69,000.00 

" 
W,000.00 

Octubre 98,000.00 
" 

69.000.00 
" 

29.000.00 
Nol'iembre 

" 
89,000.00 

" 
6:!,000.00 ,, 26,000.00 

Diciembre ,, 79,000.00 
" 

56,000.00 
" 

2:3,000.00 

$598,000.00 *' 42!3,000.00 * 176,000.00 

Televisión: 

Julio * 118,000.00 $ 83,000.00 $ 35,000.00 
Agosto 

" 
117,000.00 ,, 82,000.00 

" 
35,000.00 

Septiembre 
" 

119,000.00 
" 

83,500.00 
" 

35,500.00 
··Octubre 

" 
120,000.00 

" 
84,000.00 

" 
36,000.00 

N ovie111bre 
" 

121,000.00 ,, 84,500.00 
" 

36,500.00 
Diciembre 

" 
123,000.00 

" 
86,000.00 ,, 37,000.00 

$ 718,000.00 $ 503,000.00 $ 215,000.00 
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: Directa: 

Julio 
:Agosto 
·•Septiembre 

Octubre 
Noviembre 
Diciembre 

· TOTAI1 

Total 

$ •'• 13,000.00 

" 
12,500.00 

" 
12,500.00 

" 
.13,000.00 

" 
14,000.00 

" 
15,000.00 

$ 80,000.00 

-----
$ 1.792,000.00 

----~-

------

Mat. Directo Trab. Directo 

$ 11,700.00 $ 1,300.00 

" 
11,200.00 

" 
1,300.00 

" 
11,200.00 

" 
1,300.00 

" 
11,700.00 1,300.00 

" 
12,700.00 

" 
1,300.00 

" 
13,700.00 1,300.00 

$ 72,200.00 * 7,800.00 

* 1.355,200.00 $ 436,800.00 

Cliente B: Se fit"ma con este (!\i¡•1il<' un eontrato para manejar sn 
fmblicidacl, por aclministruc'ón, dmantc (·trntvo mes:>s, n partir del .lo. 

·.ele octubre; 

El cliPntc png-uríi mensualmente• lo~ comprohant<'x r¡ue la Agencia 
le presente, para que u su vez é~ta liquide a los "medios" por cuenta 

.·de aquel. JJos hononirios de la Agencia serún del 15'íó sobre el total 
de la pnbfü.idall gastada y una iguahi mt•ns1ud de $ 2,000.00 poi· los scr­
·vicios administrativos. 

El presupuesto mensual que se ¡wes¡•ntó ul cliente es c"ste: 

Prensa. 

Inserciones en periód:cos D. F. 
. Inserciones en periódicos E11tados 

Ita.dio: 

Spots en radiodifu~orns D. F. 
Spots en racliodifusoras Estados 

' ·. ~ 

......... 67,.-

$ 75,000.00 

" 25,000.00 

$ 100,opo.oo 

" 150,000.00 

$ 100,000.00 

" 250,000.00 

$ 350,000.00 



, :r.i;Ura.lea; · :." ".' ... - • - • -·· ·- •" ·"'. • - " •. • ~ •. 1 

. 15 anuncios. standard e/u $ 500.00 $ 7,500.00 
20 anuncios luminosos i/u ,, 1,000.00 ,, 20,000.00 

15% comisión s/publicidad prensa y radio 
Honorarios por servicios administrativos 

Descuentos de "Medios" cedidos al clicnt~; 

10% sobre periódicos D. P. 
15% sobre periódicos Estados 
15% sobre radiodifusoras D. F. 
20% sobre radiodifusoras Estados 

•rotal llfonsnal: 

'l'otal Octubre a Enero: 

$ 7,500.00 
" 3,750.00 
" 15,000.00 
" 30,000.00 

• ~. "! 

" 27,500.00 

$ 377,5cio:oo 
" 52,500.0() 
~. 2,000.00 

$ 432,000.00 

" 56,250.00 

$ 375,750.00 

$1.508,000.00 

La8 liquidaciones que se pr2sentaron al cliente, por !& publicid1.d 
desarrollada en Jos meses de Octubre a Enero, son est!lS: 

Octubre 

Prensa.: 
Inserciones en periódicos D. l•'. 
Inserciones en periódicos Estados 
Honorarios y gastos 

.R.&dio: 
Spots en radiodifusoras D. F. 
Spots en radiodifnsoras Estados 
Honor11rios y gastos 

$ 73,000.00 
" 20,000.00 
,, 10,000.00 

$ 105,000.00 
" 145,000,00 
" 15,000.00 

• · 103,000.C>e 

,, 265,000.00 

$ 368,000.00 



Mura.lea: 

15 anuncios stand:ard c/u $ 500.00 $ 
20 anuncios luminosos c/u · ,,1,000.00 ,, 

7,500.00 
20,000.00 

15% comisión sobt•e prensa y radio 
Honorarios 1ior servicios administrativos 

Descuentos de -''medios'': 

10% sobre periódicos D. F. 
15% sobre periódicos Estados 
llí% sobre radioclifusoras D. F. 
20% sobre radiodiEusoras Estados 

Total: 

$ 7,300.00 
,, 3,000.00 
" 15,750.00 
" 29,000.00 

Noviembre 

Prensa: 

Inserciones en periódicos D. ]!'. 

Inserciones en periódicos Estados 
Honorarios y gastos . 

Radio: 

$ 74,500.00 
" 19,000.00 
" 9,000.00 

$ 106,000.00 

" 145,000.00 

" 27,500.00 

$ 395,500.00 
" 55,200.00 
" 2,000.00 

$ 452,700.00 

" 55,050.00 

$ 397,650.00 

' 102,500.00 

Spots en mdiodifusoras D. F. 

Spots en radiodifusorus Estados 
Honorarios y gastos " .12,000;00 . " 263,000.00 

$ 365,500.00 
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Murales: 

15 anuncios sland·al'd c/i1 * · 500.00 $ 7,500.00 

20 anuncios luminouus. e/u ,,1,000.00 ,, 20,000.00 

15% .comisión sobre p~·ensa y radio 
Honorarios por senieios ad!llinistratívos 

Descuentos de "Medios": 

10% sobre periódicos D. F. 
15% sobl'e periódicos E8tados 
15% sobre rncliodifusoras D. F. 
2090 sobre radiodifusoras Estados 

'l'otal: 

$ 7,450.00 
,, 2,850.00 
,, 15,900.00 
" 20,000.00 

Diciembre 

Prensa.: 

Inserciones en pQriódicos D. F. 
. Ii,1serciones en periódicos Estados 
: Honorarios y gastos 

Radio: 

$ 76,000.00 
,, 27,000.00 
" 20,000.00 

$ 100,000.00 
,, 100,000.00 

" 27.500.00 

$ 393,000.00 
" 54,825.00 
" 2,000.00 

$ 449,825.00 

" 55,200.00 

$ 394,625.00 

$ i23,000.00 

Spots en radiodifusoras D. F. 
Spots en radiodifusoras Estados 
I-!onorarios y gastos ,, : 15,000.00· " 215,000.00 

• 338,000.00 



Mura.les: 

· 15 anuncios standard c/u $ 500.00 $ 7,500.00 

20 anuncios luminosos e/u ,,1,000.00 ,, 20,000.00 

15% ·comisión sobre prensa y radio 
Honorarios por servicios administrativos 

Descuentos de "Medios": 
10% sobre periódicos D. F. 
15% sobre periócHcos Estados 
15% sobre radiodifusoras D. F. 
20% sobre radiodifusoras Estados 

Enero 

Prensa.: 

Inserciones en periódicos D. !<'. 
Inserciones en periódicos fütados 
Honorarios y gastos 

Radio: 

Spots en radiodifrnmras D .. F. 
Spots en radiodifusoras Estados 
Honorarios y gastos 

-- 7J 

$ 7,600.00 

" 4,050.00 
" 15,000.00 
" 20,000.00 

$ 70,000.00 

" 26,000.00 
" 15,000.00 

$ 100,000.00 
" 90,000.00 
" 15,000.00 

" 27,500.00 

$ 365,500.00 
" 50,700.00 
" 2,000.00 

$ 418,200.00 

" 46,650.00 

$ 371,550.00 

~) 111,000.00 

" 205,000.00 

$ 316,000.00 



Murales: 

15 aHntüiios standard e/u $ 500:oo $ 7,500.0U 

20 anuncios .luminosos e/u ,,1,000.00 ,, 20,000.00 

15% comisión sobre prensa y radio 

. Hóno.rarios por servi6os administrativo~ 

Descuentos de 'l\fedios,.,: 

10% sobre periódicos D. l~. 

15% sobre periódicos EHtados 

15% sohre radiodifuooras D. F. 

20% sobre rutliotli fusoras Jo}st.ados 

" 

7,000.00 

3,900.00 

" 15,000.00 

" 18,000.00 

" 27,500.0ü 

$ 343,500.00 

" 47,-±00.00 

" 
2,000.00 

$ 392,D00.00 

" ,13, 900.00 

$ 34!l,000.00 

Cliente C: Una compañfa de aviación firma un contrato con la Agen­
da para c¡uc ésta confeccione el mntcrial necesario para efectuar in­
s1•reiones en 1wriódieos de la ca¡1;tal y tfo los pstados, así como spots en 
radio y tckvisión, durante cnatro 111cscs a i1a1·1.ir d·el lo. de octubre. 

Los honorarios de Ja Agencia serán los descuentos que hagan los 
medios sobre la ¡rnblfoiclar1 <¡11c pfcrt.Íle C'I diente. 

El cliente lic¡nitlará su irnblicidad por el sistema ele intercambio 
~on los "llfodios" y expedirá carta~ de crétl:to a éstos para que nd­
f¡llÍerun bolctoi; de a\'ión hasta por el monto ele la publicidad neta con­
tratada con los mismos. m pre8Upuesto respectivo arro:a un promedio 
méusual de $ 287,500.00. 

Las liquidaciones pt·csentadas por la Agencia son las siguientes· 
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Prensa: 
Inserciones D. F. 
Inserciones Estados 

· Radio: 
Spots en el D. F. 
Spots en fütados 

· Televisión: 
!'pots en el D. F. 

Prensa: 
lnser.ciones D. F. 
Inserciones Estados 
Radio:. 
Spots en el D. F. 
Spots en Estados 
Televisión: 
:Spots en el D. F. 

Prensa: 
[nsercioncs D. F. 
Inserciones l~stados 
Radio:; 
Spots en .el D. F. 
!:lpots en Estados 
'l'elevisión : 
SpÓts en el D. F. 

Total 

Octubre: 

$ 55,000.00 

JI 40,000.00 

" 
60,000.00 

" 100,000.00 

" . 
45,000.00 

$ 300,000.00 

Noviembre: 

$ . 54,000.00 
" 30,000.00 

" 53.000.00 
" 95,000.00 

" 42,000.00 

Descuento 

$ 5,500.00 

" 
6,000.00 

" 
9,000.00 

" 
20,000.00 

" 
6,750.00 

$ 47,250.00 
-----

$ 
,. 

5.400.00 
5,-:100.00 

Neté 

$ 49,500.00 

" 
34,000,00 

" 
51,000.00 

" 
80,000.00 

" 
38,250.0C 

$ 252,750.00 

* 48,600,00 
" 30,000.00 

7,9ií0.00 " 45,050.00 
,, 19,000.00 ,, 76,0DO.OO 

" 
6,300.00 " 35,700.00 

* 280,000.00 *: 44,050.00 * 233,%0.0() 

Diciembre: 

$ 56,000.00 $ 5,600.00 $ 50,400.00 

" 
40,000.00 

" 
G,000,00 

" 
34,000.00 

" 
50,000.00 

" 
7,500.00 

" 
42,500.00 

" 100,000.00 " 
20,000.00 

" 
80,000.00 

" 
40,000.00 

" 
6,00(1.00 

" 
3-1,000.00 

$ 286,000.00 $ t15,l00.00 " 240,900.00 
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, ,· .... ,>.,<·;.~/.T .. ' .. ~.·."" .. _. ·-""""""""""""""""-"-::.""--''---'-------------------
.. \~/.:~) .: ,o"·~.'.,;,; ~' ;,::;'·.~·; '··' ;_, ·'" ·' ,. Total Descuento Neto 

.,..,-'---'--'-"-'--~~~~--'---·~-------~------~ 

J.'reniia.: 
i11Sércionr.s D. F. 
[ nsere~o1m1 Estados 

·Radio: 
~pots en el D. F. 
Spots en Estados 
Televisión: 
Spots en el D. F. 

Enero: 

* 55,000.00 

" 
42,000.00 

" .49,000.00 

" 
98,000.00 

" 
35,000.00 

$ 279,000.00 

$ 5,500.00 
" 

49,500.00 
6,300.00 

" 
35,700.00 

" 
7,350.00 

" 
41,650.00 

" 
10,600.00 

" 
78,400.00 

" 
5,250.00 ,, 2!1,750.00 

$ 44,000.00 $ 235,000.00 

r,os gastos mensuales presupuestados en los departamentos de ser­
vicio y en los departamentos técnicos, promedio de julio a diciembre, 
son les siguientes: 

D:eptos. Servicio 

· Dep,tos. Servicio 

Depto. Arte 
Depto. Textos 
Depto. Investigaciones 

Deptos. Técnicos: 

Depto. Prensa 
·Depto. Radio 
Depto. 'l'elevisión 
Depto. Murales 
Depto. Directa 

Total 

$ 15,000.00 
9,000.00 
6,000.00 

f· 30,000.00 

* 10,000.00 
" 30,000.00 
" 40,000.00 
" 10,000.00 

. " 10,000.00 

$ 100,000.00 
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$ 

" 
$ 

$ 

"· 
" 
" 
" 

$ 

--------
Sueldos Gastos 

10,000.00 $ 5,000.00 
7,000.00 

" 
2,000.00 

4,000.00 
" 

2,000.00 

21,000.00 
" 

9,000.00 

.5,000.00 $ 5,000.00 
10,000.00 

" 
20,000.00 

15,000.00 
" 

25,000.00 
4,000.00 

" 
6,000.00(1) 

5,000.00 
" 

5,000.00 

39,000.00 
" 

61,000-00 



(lr Nó fucluye 111. deprecia.ció.n de los anuncio• muralts. 

Los gastos reales en los departamentos de servicio excedieron en 
un 5% a los p1·es11puestados (en promedio). 

Los gastos reales en los departamentos técnicos excedieron en un 
· 10% a los presupuestados (promedio). 

El costo ele fabricación de anuncios murales es como sigue : 

Costo ele anuncios standard : 

Costo de anuncios luminosos: 

$ 600.00 cada uno 

l,000.00 cada uno 

Y la .Agencia ha obtenido pet·miso tlc la Sría. ele Ilnc¡en<la y Crédito 
Público para depreciar sus anuncios, totalmente, en el tiempo que dure 
la publicidad de cada cliente pnrn el que se construyen. 

J~OS gastos ele los departam ~ntos de SCl'Yicio Se aplican a ]as Órdenet 
ele senicio de lo~ clepurtamentos técnicos, en proporción ni tiempo qu¡¡ 
aquellos departamentos dedicaron a éstos, como sig·ue: 

Arte Textos Investigs. 

Prensa 40% 30% 10% 

Radio 25% 10% 
Telerisión 20% 25% 10% 

l\Inrales 30o/o 15% 10% 

Directa 10% 576 60% 

100% 100% 100% 

Los· gastos presnpnestados de los departamentos técnicos se apli­
·~u~on a las órdene~ de publicidad, mensualmente, en proporción al tiem­
po .que los mbmos dedicaron a los clientes, según se muestra en el si­
(,'Uiente cuadro: 
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CUADRO DE APLICACION MENSUAL DE GASTOS DEPARTÁMEN· 

TALES PRESUPUESTADOS A LAS CORRESPONDIENTES 

ORDENES :C·E PUBLICIDAD 

- Totales por Ordenes de Ordenes de Ordenes de 
Deptos.Técn. Camps. Publ. Ctos. Admón1 Trab. Espec. 

-'---..-------

DEPTO. PRE!\SA: 

Julio $ 10,000.00 $ 10,000.00 

Agosto ,, 10,000.00 " 10,000.00 

Septiembre " 10,000.00 ,, 7,000.00 
" 

2,000.00 
" 

l,000.00 

Octubre " 10,000.00 " 
6,000.00 

" 
3,000.00 

" 
1,000.00 

Noviembre ;, 10,000.0J) 
" 

5,000.00 
" 

3:500.00 
" 

1,500.00 

Diciembre " 10,000.00 " 
6,000.00 

" 
2,000.00 

" 
2,000.00 

----
$ 60,000.00 $ 44,000.00 * 10,600.00 $ 5,500.00 

----- -----

Totales por Ordenes de Ordenes de Ordenes de 
Dcptos.Técn. Camps. Publ. Otos. Admón. Trab. Espec. 

lJEP'l'O. HADIO : 

Jnlio $ 30,000.00 $ 30,000.00 

Agosto $ 30,000.00 $ 30,000.00 

Hcptiembre " 30,000.00 " 21,000.00 " 
6,000.00 

" 
3,000.00 

Octubre " 30,000.00 " 18,000.00 " 
9,000.00 

" 
3,000.00 

Noviembre " 30,000.00 " ];j,000.00 ,, 10,fiOO.OO 
" 

4,500.00 

-Dieiembre " 30,000.00 " 18,000.00 " 
6,000.00 

" 
6,000.00 

$180,000.00 $132,000.00 . $ 31,500.00 $ 16,500.00 

-----
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Totales ·por Ordenes de Ordenes de · Ordenes de 
Deptos.Técn. Oamps. Publ. Otos. Admón. Trab. Espec. 

11, 

DEPTO. TELEVISION : 

·,lulio $ 40,000.00 $ 40,000.00 
·Agosto " 40,000.00 "40,000.00 
Septiembre " 40,000.00 " 30,000.00 " 10,000.00 
Octubre " 40,000.00 " 25,000.00 " 15,000.00 
Noviembre " 40,000.00 " 30,000.00 " 10,000.00 
Diciembre " 40,000.00 " :J0.000.00 " 10,000.00 

$240,000.00 *'195,000.00 $ 45,000.00 

DEPTO. MURALES: 

.Tulio $ 10,000.00 $ 10,000.00 
Agosto " 10,000.00 " 10,000.00 
Septiembre " 10,000.00 " 

4,000.00 
" 

6,000.00 
Octubre " 10,000.00 " 

~.oon.oo 
" 

7,000.00 
Noviembre ,. 10,000.00 

" 
5,000.00 

" 
5,000.00 

Diciembre " 10,000.00 
" 

4,000.00 
" 

6,000.00 

$ 60,000.00 $ :36,000.00 $ 24,000.00 

DEPTO. DIRECTA: 

,Julio $ 10,000.00 $ 10,000.00 
Agosto " J0,000.00 " 10,000.00 
Septiembre " 10,000.00 " 10,000.00 
Octubre " 10,000.00 " 10,000.00 

.Noviembre " 10,000.00 " 10,000.00 
Diciembre ,. 10,000.00 " 10,000.00 

$ 60,000.00 * 60,000.00 

'l'OTALES: $600,000.00 $467,000.00 $' .66,000.00 $ 67,000.00 
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!;os g~stos. de los departamentos de servicio se ·aplfoiiron merisnal~ 
niente a los departamentos técnicos en la proporción de tiempos indica­
da m1· !a·página No. 7,( El resumen de la aplicación de los me11es de ju­
lio a diciembre es el ~iguiente: 

Gtos. Aplics. Arte Textos Investiga. 

l'rcnsn $ 55,800.00 $ 36.000.00 $ 16,200.00 *: 3,600.00 
1foclio " 17,100.00 " 13,500.00 " 

3,600.00 
'l'elevisión " 35,100.00 " 18,000.00 ,, 13,500.00 ·" 3,600.00 
:\luralcs. " 38,700.00 " 27,000.00 

" 
8,100.00 

" 
3,!i00.00 

Directa " 33,300.00 " 
9,000.00 

" 
2,700.00 " 21,600.00 

$180,000.00 $ 90.000.00 * 5±,000.00 $ 36,000.00 
-----

Las órdenes de servicios, por departamentos, se aplicaron a las ór· 
den es ele publicidad trabajadas, en la proporción sig nientc: 

Total 
Ordenes de Ordenes por Ordenes de d.e Ordenes 
Campañas Otos. Admón. Tral:Ís. Esp .. Aplicados 

Prensa $ 18,600.00 $ 18,600.00 * 18,600.00 $ 55,800.00 
Radio JI 5,700.00 ,, 5,700.00 

" 
5,700.00 " 17,100.00 

1'. v. ,, 17,550.00 " 17,550.00 " 35,100.00 
:llurales " 19,35.0.00 " 19,350.00 " 38,700.00 
Directa " 33,300.00 ., 33,300.00 

----
$ 94,500.00 $ 43,650.00 * 41,850.00 $180,000.0(l 

· El departamento de Contabilidad expidió las órdenes de servicio y 
de. publicidad correspondientes para tener el control de costos y estar 
eL. posibilidad de determinar las variaciones habidas entre los costoa 
presupuestados y los costos reales. 
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Mediante la sigttiente concentración.de asientos de contabilidad _ope. 
r~dos del lo. de julio al 31 de diciembre se obtienen Jos resultados del 
c•jercfoio y se determinan las variacionrs: 

-1-

!.!JCl.-CLIENTES-CON'rRATOS DE 

.. , 

PUBLICIDAD 5.253,000.00 

· Campañas de Ptlblicidad. 
Cliente A 2.600,000.00 

-Publicidad por Administración. 
Cliente B 1.503,000.00 
Publiciclacl Pedidos Especiales. 
Oliente C 1.150,000.00 . 

5201.-CONTRA'l'OS DE PUBIJlCIDAD 
POR CUMPLlR - AGENCIA 5.253,000.00 

·.Por el· importe de contratos de publi-
tidad firmados con los clientes. _ 

-2-

5201.-CON'l'RA'l'OS DE. PUBJJICIDAD 
POR CUMPLIR - AGENCIA 

5101.-CLIENTES - CON'l'RA'l'OS 

DE PUBLICIDAD 
Campañas de Publicidad. 
Cliente A. 

Contratos e11mplidos por la Agencia, a la 
wrminaeión de Campafias de Publicidad, 

- 3 -'-

5201.-CONTR.ATOS DE PUBLICIDAD 
POR CUMPLIR - AGENCIA 

5202.-CONTRATOS DE PUBLICIDAD 
POR CUMPLIR - MEDIOS 
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. 2.600,000.00 

2.600,000.00 

1.127,250.00 . 

1.l27,250.00 



::·:·.·.·.- .:··. . 

frnpoite ~le publicidad contratada por 
cuenta de clientes por administraeión, 
HcglÍn presupuesto· memrnál. 

-4-

f.201.-CON'rRA'l'OS DR rum,JCIDAIJ 
POR cm1pr,m AGENCIA 8156,000.00 

5104,,---CT,IEN'l'ES - PUBI,JCIDAD POR 
IN'rERCAMBIO 729,600.00 

Cliente C. 

5101 . ......:CLlENTES - CONTRATOS 
DE PUBLICIDAD 

Cliente C. 

5203.-1\mmos - PUBLICIDAD 
lNTERCAllIBIO 
il\Iedios. 

Por el importe de publicidad contratada por 
1~uenta de clientes, por int~rcambio con Medíos. 

-5-

8613,000.00 

729,600.00 

H03.-CT1lEN'l'ES - CUEN'l'AS POR COBRAH 
Cliente A. 

2.61)0,000.00 

6103 .-INORJ~SOS DEP Ali'l'AMENTA,LES 2.600,000.00 

Depto. Prensa 700,000.00 
Depto. Radio 840,000.00 
Depto. Televisión 930,000.00 
Depto. Murales 48,000.00 
Depto. Directa 82,000.00 

I1'ºporte de Cuentas por Cobrar presentada& 
, a los clientes de Campañas .de Publiciclád. 

- 8{1'-
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1103.-CLIENTES - CUENTAS POlt COBRAR 
Cliente B. 

5103;-CLIEN'l'ES - PUBLICIDAD 
POR LIQUIDAR 

Cliente B. 

5101,-CI1IENTES - CONTRATOS 
DE PUBLICIDAD 

ífücn te B; 

6101.-INGi:BSOS POR C011USIO;\'ES 
DE AG")NCJA 

249,225.00 

914,~00.00 

914,600.00 

166,725.00 

Depto. .P1 .~nsa 
Dcpto. Ract '> 

52,275.00 
114,450.00 

6103 .- .TNGHESO~ DEPA R'.l'A1IENTAT1ES 
Depto. Murales. 

Importe de Liqniclaciones presP11tad11s a los 
clientes de Publicidad por Administración. · 

-7-

5202.-CONTRATOS DE PUBLICIDAD 
POR CUMPLIR - MEDIOS 

· Medios. 

5101.-CLIENTES - CONTRATOS 
DE PUBLICIDAD 

Publicidad por Admon. 
Cliente l3. 

Ajuste por el importe de recibos de la Agencia 
por publicidad en anuncios murales, comisión 
y servicios administrativos. 

--.81 -

82,500-00 

2~9,225.00 

249,225.00 
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íi:202.~CONTRA'l'OS DE PUBLICIDAD 
POR CUl\IPIJIR - MEDIOS 

.. 
Medios. 

' . 
5204.-PUBLICIDAD POR PAGAR·­

CUEN'l'A CLIEN'l'ES ADMON. 

!Yblios. 

Por el importe de facturas y comprobante8 l'e· 

eibidos de Medios, por publicidad en admón. 

-9-

5101.-CLIENTES - CON'l'RA'l'OS 
DE PUBLICIDAD 

Publicidad por Admón. 
Cliente B. 

5202.-CON'l'RA'l'OS DE PUBLICIDAD 
POR OUl\IPLIR - MEDIOS 

Medios . 

• \;juste por la diferencia entre presupuesto 
y gastos reales en publicidad por admón. 

-10 --

1102.-BANCOS 

6102.-INGRESOS POH. DESCUENTOS 
DE MEDIOS 

Depto. Prensa 
Depto. Radio 
Depto. Televisión 

-=-· 82 -

9!4;600.00 

. 9H,60Ó.OO 

36,575.00 

'll6,575.00 

136,400.00 

33;900,00 
83,450.00 
19,050.00 

136,400.00 



Jmporte de descmentos concedidos por los 
Medios en publfoidad por Intercambio. 

-11-

. 5io1 . .'...::cLIENTES - CONTRATOS 
DE PUBLICIDAD 

Pllblfoidnd Pedidos Especiales. 
Cliente C. 

3,500.00 

5201.-CONTRA'l'OS DE PUBLICIDAD 
POR CUMPI,JR - AGENCIA 3,500~00 

Ajuste por diferencia entre presupuestos 
y gastos reales en publicidnd de pedidos 
·~speciales. 

-12 -

1102.-BANCOS 

fil02.-CLIEN'l'BS - YALORES 
EN ADl\IINlSTRACION 

5205.-MEDIOS - PUBLICIDAD 
INTERCAMBIO 

1103.-0LIEN'l'BS - CU.ENTAS 
POR COBRAR 

Clir.nte A 
Cliente B 

5203. -ADl\IINISTRACION 
VALORES DE CIJIENTES 

5104.-CIJIJ<}N1'ES - PUBLICIDAI 
INTBRCAMBIO 

l'or el importe de la cobranza a 
los elientes de la Agencia. 

- 83 -

2.849,225.00 

. . 914,600.00 

729,600;00 

2.600,000.00 
249,225.00 

2.849,225:00 

914,600.00 

729,600.00 



-13-

f·203,_:AD1\JINIS'l'RACION DE 
VALORES DB CLIENTES 
5103. -CLIEN'l'ES -

I>UBLTCIDAD POR J_,JQUID.tHt 

Jn1po1:tr de puhlici(lad por administración 
· · liquidada to1 almentc. 

- 14-

llll.-1\HTRALES RN PROCESO 
DE F'ABRICACION 
1102.-BANCOS 

Jmportc de material y 11111110 de obra 
l'U fahricaeiéiu de anuncios: 

21 stand1ml a * G00.00 c/u 
25 luminosos a ,, 1,000.00 c/u 

$12,600.00 
,,25,000.00 

-15-

1201.-ANUNCTOS LUMINOSOS 
Y IIIURAU<:S 

1111.-IIHJRALES EN PROCESO 
DE PABRICACrüN 

Anuncios lmninosos ~· standard tt>rminaclos y puestos 
ul servicio de publicidad de los clientes. 

-16 -

71.-GAS'l'OS DEPTOS. T.ECNJCOS 

Dcpto. l\Iuralcs. 
Depreciación Anuncios. 

4201.-DEPHEC. ACUMUL. 
s/ANUNCIOS l\IURA1LES 

Ciílculo de la depreciación acu-
urnlacla de julio a diciembre. 

- 84·-

!JÚ,600.00 

914,600.00 

37,600.00 
37,600.00 

37,600.00 

:l7,600.00 

30,350.00 

30,350.00 



"':" 17 - . 

72.-'-GASTOS DEPTOS. DE 8ERVICIO 
Depto. .Arte, 
Sueldos 

. Ga.stos 

Depto. Textos: 
Sueldos 
Gastos 

Depto. Investig. Mercados. 
Sueldos 
Gastos 

71.-GAS'l'OS DEPTOS. TEGNICOS 
Depto. Prensa. 
Sueldos 
Gastos 

Depto. Radio. 
Sueldos 
Gastos 

Depto; 'l'elcvisión. 
Sueldos 
Gastos 

Depto. Murales. 
Sueldos 
Gastos 

Depto. Directa. 
Sueldos 
Gastos 

1102.-BANCOS 

_:55_ 

189,000.00 

. 63,000.00 
31;500:00 

44,100.00 
12,600.00 

25,200.00 
12,600.00 

660,000.00 

33,000.00 
33,000.00 

66,000.00 
132,000.00 

99,000.00 
165,000.00 

26,400.00 
39,600.00 

a:~,000.00 

33,000.00 

849,000.00 



hgo de sueldos y gastos durante ehjercicio. · 

-18-

.1110.-0RDENES DE SERVICIO 
El'rPROCESO 
72. -GAS'l'OS DEPTOS. 

SERVICIO 
Depto. Arte 
Depto. Textos 
Depto. InYestigaciones 

Aplicación de gaRtos presupuestados 
de los depa1'tamentoR de servicio a ór­
denes de servicio en proceso. 

-19 -

1109 .-,..TRABAJOS DE PUBLICIDAD 
EN PROCESO 
71.-GASTOS DEPTOS. 

TECNICOS 

Aplicación de gastos presupuestados 
de los departamentos técnicos a las ór­
·denes de publicidad en proceso. ( cua­
dro de aplicación). 

- 20-

1109.-TRABA.JOS DE PUBLICIDAD 
EN PROCESO 
lllO.-ORDENES DE SERVICIO 

EN PROCESO 

Traspaso de Ordenes de Servicio terminadas 
u sus respectivos departamentos técnicos. pa· 
ra ser aplicadas a órdenes de publicidad. 
:. cuadro de aplicaéi6n). 

-86-

90,000.00 
54,000.00 
36,000.00 

180,000.00 

600,000.00 

600,000.00 

180,000.00 

180,000.00 



__:. 21 __:. 

ll09.,.-TR.ABAJOS DE PUBLICIDAD 
·EN PROCESO 

COSTO DIREC'l'O APLICADO 
Trabajo Directo 
Material Directo 
Gastos Directos 

.Aplicación del costo directo presu­
puestado, a Ordenes de Publicidad. 

- 22 -

COSTO DIRECTO API1ICADO 
Material Directo 
Trabajo Directo 

2101.-PUBLICIDAD POR PAGAR 
Medios. 

- 23 -

COSTO DIRECTO APLICADO 
Gastos Directos. 
71.-G.AS'l'OS DEPTOS. 'l'ECNICüS 

Depto. Murales. 
Depreciación . 

.Aplicación de la depreciación 
de anuncios lllurales. 

-24-

, 1105.-C.AMP .A:&.AS DE PUBI1ICIDAD 
TERlVIIN.ADAS 
1109.-TR.ABAJOS DE PUBLICIDAD 

EN PROCESO 

•rraspaso de campañas de 
publicidad terminadas. 

- 87~ 

. 1.82{350.00 

1.824,350.00 
443,400.00 

1.350,600.00 
30,350.00 

l. 7!J2,000.00 
1.355,200.00 

4il6,800.00 

] . 792,000.00 

30,350.00 

30,350.00 

2.364,100.00 

2.364,100.00 



;_, 

25 -

74 .. -::COSTO DE OPERACIO:N' 
. ORDJrnEs ESPl~CIAIJES 

75.-COSTO DJ<; OPim1\ClON ORDENES 
m: CONTHA'l'OS DE ADMlNTSTRACION 
110!).-'-'l'HAB!\JO DE l'UDliICTDAÜ 

EN PROCESO 

Traspaso n l l'Osto d .. operaci<m tle 
(1rclcnes por <mentn c1c clientes. 

- 26 -

73.-COS'l'O Jm CAJfPAÑAS 
DE PUlfüIGIDAD 
H0;).-CA1fPA~AS DE PU­

nTJlCIDAD 'l'ERl\IINADAS 

Costo de ]as Ntmpañns de ¡rnblicidnd 
vendidns en el ejercicio. 

- 27 -

cosrro J>JRECTO APTJfCADO 
Variaciones. 

74.-COS'l'O DE OPlfüACION ORDENES 
ESPECIALES 
Vnl'iacione~. 

7ií.-<'OSTO Jm OPlmACTOX ORDENES DE 
COK'l'RATOS EN ADl\IlNJSTRACION 

73.-COS'l'O m; CAMPAÑAS 
DE PUilIJTCIDAD 
V nrincio11es. 
73.-COSTO DE CAMPAÑAS 

DE PUBTJlCIDAD 
Variaciones. 

71.-GASTOS l>l•]P'l'OS. 'rECNTCOS 
72.--,GASTOS DEP'l'OS. SERVICIO 

Asiento pm·u registrar las varia<'.:ones h11bich1s 
durante el ejercicio, entre costos 1ircsupnes­
tados aplicados y costos reales. 

- 88 -

108,850.00 

. 131,400.00 

240,250.00 

2.364,lOC.OO 

2,364,100.00 

2,000.00 

8,792.50 

8,782.50 

. 51,425.0Ó 

2,000.00 

60,000.00 
9,000.00 



...:.;;'28 -

tilOl.-INGRESOS POR COMISIONES 
DE AGENCIA 

6102.-lNGRESOS POR DESCUENTOS 
DE l\IEDIOS 

6103. -IN O U ESOS DEP ART Al\IEN'l'AT;ES 
3301.-RESUI!l'ADOS DEL 

EJERCICIO 

'l'raspaso de las primeras a la segmida para 
determínnr los resultar1os del ejercicio. 

-2!l-

3301.-RESUfll'ADOS DF.:fi E.rnncrcro 
75 .-COS'l'O Im OJ'lfüAC. 

ORDENES PUBLIC. POH 
AD:\rTNISTHACION 

7±.-COS1'0 nm OPJfüAC. OHDE~ES 
PEDIDOS };spgCJALES 

(1 73.-COS'l'O DE CAllrP..:\ÑA8 
DE PUBLICIDAD 

.Traspirno de las segundas a la primera, para 
determinar los resultados del ejercicio. 

- 30-

;:;3101.-RESUiL'rADOS nm, E.mRCICIO 
7~ .-COSTO DE OPifüAC. ORDENES 

PUBLIC. POR ADMON. 
Variaciones. 

74.-COS'l'O DE OPI~RAC. ORDENES 
PEDIDOS ESPECIALES 

73.-COS'l'O Dl~ CAMPA~AS 
DE l'UBLICIDAD 
Variaciones. 

'l'raspaso de las segundas a la primera para 
determinar los resultndos drl ejercicio. 

-S9.:.:.. 

166,725.00 

136,400.00 

2.682,500.00. 

2.985,625.00 

2.604,350.00 

131,;100.00 

108,850.00 

2.364,100.00 

67,000.00 

8,792.50 

49,425.00 



.iiÍOl Clientes Contratos Publieidad 

-'--'-----1------
2,600,000.ÓO (2 1) ,5,2,53,000.00 

'.9) 36,575.00 
11) 3,500.00 

sdo) 663,250.00 

866,000.00 (4 
914,600.00 ((i 

249,225.00 (7 

• 5104 Cli'entes Publicid. Inteream bio 
------!-----

5201 Contratos Pnbl. Cumpl. Agencia 

------l----~-
2) 2,600,000.00 
3) 1,127,250.00 
4) 866,000.00 

5,253,000.00 (1 
3,500.00 (11 

663,250,00 (sdo 

5202 Contratos Puhlic. Cump. Medios 

-------¡------
4) 729,600.00 729,fiOO.OO (12 7) 

8) 
249,225.00 
914,üOO.OO 

1,127,250.00 (3 
36,575.00 (9 

5205 l\Iedios-Publicid. Intercambio 

------!------
1103 Clientes Cuentus por Cobrar 

. 1-----
12) 729,600.00 729,600.00 ( 4 5) 2,600,000.00 

6) 249,225.00 
2,849,225.00 (12 

6103 Ingresos Departamentales 5103 Clientes Pnblic. po~· Liqu;dar 

29) 2,682,500.00 
·-----1------

2,600,000.0U ( ñ 6) 914,600.00 914,600.00 (13 

______ ¡ _____ _ 

1 

82,fiOO.OO t ti 

6101 Ingresos Comisiones Agel!l'ia 5204 Public. Pagar - Cta. Clientes ----!'___;. ___ _ ------1-----
28) 166,725.00 166,725.00 (G 914,600.00 (8 

l 102 l3ancos 6102 Ingresos por Desctos. de Medios 

------li---- ------l·------
10) ' 136,400.00 37,600.00 (14 28) 136,400.00 136,400.00 (10 
12) 2,849,225.00 849,000.00 (17 

edo) 2,099,025.00 

.-90-



_5102 Clientes-Valorés en Admón. 5203 Admón. de Valores de Clientes 
--'-------1-----

12) 914,600.00 13) 914,600.00 914,600.00. (12 

1111 l\Iurales en Proceso Fabric. 1201 Anuncios luminosos y Murales 

-----'---1------ ·-----'--l---'-----
14) 37,600.00 37,600.00 (15 15) 37,600.00 

71 Gastos Departamentos 'récnicos ,1201 Depc. Acumul. Ammcs. Lums. 

------1----- -----1------
16) 30,350.00 
17) 660,000.00 

600,000.00 (l!J 
30,350.00 (23 
60,000.00 (2i 

30,350.00 (16 

72 Gastos Deptos. Servicio 1110 Ordenes de Scrv. en Proceso 

------1----- ·-----\------
17) 189,000:00 180,000.00 (18 18) 180,000.00 

9,000.00 (27 
180,000.00 (20 

1109 Ordenes ele Publicicl. Prr.ceHo Costo Directo Aplicado 

------1----- -----·1------
19 600,000.00 
20 180,000.00 
21 ) 1,824,350.00 

2,364,100.00 (24 22) 1.792,000.00 1,824,350.00 (21 
240,250.00 (Z:í 23) 30,350.00 

27) 2,000.00 

2101 Publicidad por Pagar 1105 Campañas Pnblic. Terminada9 
------1----- ------1------

1,792,000.00 (22 24) 2,364,100.00 2,364,100.00 (25 
. 1 

74 Costo Operac. Ord'S. Ped. Bsp. 75 Costo Opere. Publ. Otos. Adm. 

------1------ ------:------
25) 108,850.00 108,850.00 (2!J 25) 131.400.00 
27) 8,792,50 8,792.50 (30 27) 8,782.50 

...... 91-

131,400.00 (29 
8,782.50 (30 



· 73 Costo Cnmpaíias Publicidad 3301 Resultados del Ejercicio 
·-----¡----- -----l-----

26) 2,364,100.00 2,000.00 (27 29) 2,604,350.00 2,985,625.00 (28. 
27) 51,425.00 . 2,364,100.00 (~9 30) 67,000.00 

49,425.00 ('.10 
314,275.00 (sdu 



BALANZA DE COMPROBACION AL 31. Dll DICIEMBRE 

1102.-Bancos 

1201.-Anuncios Luminosos y Murales 

2101.-Pnblicidad por Pagar 

2,099,025.00 

37,600.00 

663,250.00 

914,CiOO.OO 

5101.-Glicntes- Contratos de Publicidad 

fll02.-Clicntes- Valores en Admón. 

5201.-Contratos Public. Cumplir - Agencia 

&204.-Pnhlie. por Pagar.- Cuenta Clientes 

4201.-Deprec. Acumul s/Anuncios Lum. y :Mur. 

6101.-Ingresos por Comisiones Agencia 

6102.-Ingrcsos por Descuentos de l\fedios 

6103 .-Ingresos Departamentales 

73.-:-Costo de Campañas de Publicidad 

74.-Costo Operac. Ords. Peds. Esps. 

75.-Costo Opernc. Ords. Ctos. Admón. 

2,413,525.00 

117,642.50 

140,182,50 

1, 792,000.00 

663,250.00 

914,600.00 

30,350.00 

.166,725.00 

136,400.00 

2,682,500.0(} 

6,385,825.00 6,385,825.00 

.,.....93_ 



. ESTADO DE PERDID-AS. Y GANANCIAS' 
AL 31 DE DICIEMBRE 

Ingresos por Comisiones 

Ingresos por Descuentos de Medios 

Ingresos Departamentales 

Costo Operación Ordenes Pedidos Esp. 

Costo Operación Ordenes Ctos. Admón. 

Costo Operación Campaiías Publicidad 

Utilidad en Operación (presupuestada) 

Variaciones 

· ·Utilidad Neta en Operación 

-94-

166,725.00 

136,400.00 

2,682,500.00 2,9'85,625.00 

108,850.00 

131,400.00 

2,364,100.00. 2,604,350.00 

381,275.00 

67,000.00 

314,275.00 



! ¡ 
j 

1 J. 

1 : 

'.AN.ALISIS DE LA UTILIDAD DE OPERACION POR 
DEP AR'l'AMENTOS 'l'ECNICOS 

Coalo Gaslos Ordenes Total 
D!P_lo_s_. __ D_i_re_e1_o_D_e""pa_r1_m_e_n_1 __ s_e_rv_i_cl_o ___ ca_s_10 ___ 1n...;g_re_1_01 __ u_n_li_d._ 

Prensa 3qo.ooo. 60,000. 55,80C. 505,800. 626,175. 120,375. 
Radio 600,000. 180,000. 17,100. 797,100. 997,900. 200,800. 
T. V. 720.000. 240.0ílO. 35.100. 995,100. 1,069.050. 73,950. 
Mural 30,350. 60,000. 38,700. 129,050. 130,500. 1,450. 
Direct. 84,000. 60,000. 33,300. 177,300. 162,000. 15,300 (r) 

1,824,350. 600,000.- rn·a:OiYo-. --2,604,350. 2,985,625. 381,275. 

ANAUSTS DE LA UTfT,TDAD DE OPERACION POR 
ORDBNES DE J>UBLICIDAD 

Ca.mpaña.s de Publicidad 

p 390,000 44,000. 18,600. 452,600. 540,000. 87.400. 
R 600,000. 132,000. 5,700. 737,700. 800.000. 6? .. 300. 
TV 720,000. 195,000. 17.550. 932,550. l,050,000. 117,450. 
M 8.snn ~R nnn. J 9.~~n. 63.950. 48.000. 15,950. (r) 
D 84,000. 60,000. 33,300. 177 ,300. 162,000. 15,300 . .(r) 

---···----
1,802,600. 467,000. 94,500. 2,364,100. 2,600,000. 235,900. 

Ordenes de Contratos por Admón. 

p 10.500. 18,600. 29,100. 52,275. 23,175. 
R 31,500. 5,700. 37,200. 114,450. 77,250. 
M 21,750. 24,000. 19,350. 65,100. 82,500. 17,400 .. 

21,750. 66,000. 43,65G. 131,400. . 249,225. 117,825 

Ordenes de Pedidos Especiales 

p 5,500. 18.600. ?.4,1 OO. 33.900. 9,800. 
R 16.500. 5,700. 22,200. 83,450. 61,250. 
TV 45,000. 17,550. 62,550. 19,050. 43,500. (r) 

67,000. 41,850. 108,850. 136,400. 27,550: 

Totales: 1.824,350. 600,00. 180,000. 2,604,350. 2,985,625. 381,275. 

-95-



:RESUMEN DE VARIACTONES ENTRE COS'rOS PHESUPUESTADOS 
APLICADOS Y COS'l'OS REALES 

Aplicados 

COSTO DlREC'l'O 

PI"e11sa 390,000.00 
Radio GOO,OG0.00 

· .Televisión 720,000.00 
. ··Directa 84,000.00 
·Mural 30,350.00 

Anexo No. 1 ] ,824,350.00 

11AS'.1'0S DEP 1\H!l' AMKN'l'ALES 

l'rcnsa !iü,000.00 
Jfadio 180,000.00 
1'elel'isi6n 2·W,000.00 
JJfrecta 60,000.00 
1.foral 60,000.00 

Anexo No. 2 600,000.00 
---

ORDBNES s1mvrcrn 

Prensa 
lfadio 
Televisión 
Directa 
]foral 

Anexo No. 3 

55,800.00 
17,100.00 
35.100.00 
33,300.00 
38,700.00 

180,000.00 

Roo les Variación 

3%.000.00 !i,000.00 
5!J8,000.00 2,000.00 (r) 
718,000.00 2,000.00 ( r) 
80,000.00 'Í,000.00 (r) 
30,350.00 

1,822,!füO.OO 2,000.00 (r) 

GG,000.00 6,000.00 
l!JS,000.00 18,000.00 
264 .. 000.00 24,000.00 
66,000.00 6,000.00 
fiG,000.00 6,000.00 

6HO,OOO.OO G0,000.00 

fi8,590.00 2,790.00 
17,!J55.00 855.00 
36,855.00 1,755.00 
34,965.00 1,665.00 
40,li35.00 1,935.00 

189,000.00 !J,000.00 

TOTAI,ES: 2,GO,t,350.00 2,Gil,350.00 fi7,000.00 

(r) Variaciónes favorables. 

-· 96 -



.'.\NEXO No. l 
ANALISIS DE VARIACIONES ENTRE COSTOS DIRECTOS 

APLICADOS Y COSTOS DIRECTOS REALES 

Ap;licados Reales Variación 

MATERIAL 
Campañas Public. 

Prensa 3iíl,OOO.OO 3ií8,000.00 7,ooo.oo 
Radio 420,000.00 422,000.00 2,000.00 
'l'clevisión 504,000.00 503,000.00 1,000.00 (r) 
Directa 75,600.00 72,200.00 3,400.00 (r) 

1,350,600.00 1,335,200.00 4,600.00 4,600.00 
--- ---

-TRABAJO 
Campañas Public. 

Prensa 39,000.00 38,000.00 1,000.00 (r) 
Radio 180,000.00 176,000.00 4,000.00 ( r) 
'l'eleYisión 21G,OOO.OO 2lG,OOO.OO 1,000.00 (r) 
Directa 8,400.00 7,800.00 G00.00 (r) 

---
443,400.00 ,1,2.G,800.00 6,G00.00 (r) 6,600.00 (r) 

GASTOS 
Campañas Public. 

Mural . 8,600.00 8,600.00 -.-

8,600.00 8,600.00 -.-
---

Orc1s. Otos. Admón. 
Mural 21,750.00 21,750.00 -.-

21,750.00 21,750.00 

·30,350.00 30,350.00 

TOTALES 1,824,350.00 1,822,350.00 2,000.00 (r) 
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ANEXO No. 2 

GAS'l'OS DEP AWI'AMEN'l'OS TECNICOS 

ANALISIS DE VARIACIONES ENTRE GASTOS 
APLICADOS Y GASTOS REALES 

Aplicados Beale1 Variac6n 

Campañas Publicid. 

Prensa 44,000.00 48,400.00 4,400.00 
Radio 132,000.00 145,200.00 13,200.00 
'l'elevisión 195,000.00 214,500.00 19',500.00 
Directa 60,000.00 66,000.00 6,000.00 
Mural 36,000.00 39,600.00 3,600.00 

467,000.00 513,700.00 46,700.00 46,700.00 
----

Ordes. Ctos. Admón. 

Pr.ensa 10,fí00.00 11,550.00 1,0ií0.00 
RudiO 31,500.00 34,650.00 3,150.00 
Mural 24,000.00 26.400.00 2,400.00 

66,000.00 72,600.00 6,600.00 6,600~00. 

Ordes. Pedids. Esps. 

Prensa 5,500.00 6,050.00 550.00 
Radio 16,500.00 18,150.00 1,650.00 
Televisión 45,000.00 49,500.00 4,500.00 

67,000.00 73,700.00 6,700.00 6,700.00 

TOTALES: 600,000.00 660,000.00 60,000.00 
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ANEXO No. 3 

ORDENES DE SERVICIO APLICADAS 

ANALISIS DE VARIACIONES ENTRE GASTOS 
APIJCADOS Y GASTOS REALES 

Aplicados Reales Variación 

Campañas Publicid. 

Prensa 18,600.00 rn,530.00 930.00 
Radio 5,700.00 5,985.00 285.00 
Televisión 17,550.00 18,427.50 877.50 
Directa 33,300.00 34,965.00 1,665.00 
Mural 19,350.00 20,317.50 967.50 

94,500.00 99,225.00 4,725.00 4,725.00 

ürdes. Otos. Admón. 
·' .1• 

Prensa 18,600.00 lD,580.00 930.00 
Radio 5,700.00 5,985.00 285.00 
Mural 19,350.00 20,317.50 967.50 

----
43,650.00 45,832.50 2,182.50 2,182.50 

Ordes. Peclids Esps. 

Prensa .18,600.00 19,530.00 930.00 
Radio 5,700.00 5,985.00 285.00 
Televisión 17,550.00 18,427.50 877.50 

41,850.00 43,942.50 2,092.50 2,092.50 

TOTALES: 180,000.00 189',000.00 9,000.00 

' .. 
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CONCLUSI 

ln.-Las Agencias de Publicidad cumplen una función social, ya que 
al prestar sus servicios para incrementar las ventas, en sns men­
sajes para logrnr esta finuliclacl, al mismo tiempo, proporcionan 
esparciiniento. enlturn, etc., a los probables consumidores ele los 
productos. 

2a .-TJa implantación ~· Yi¡dlanci:i de un sistema de control intcruo. 
como el descrito rn este tmha.io, ¡wr111itrn la ¡11·rse11tación conecta 
ele los estados financieros e informes que reflejen la situación del 
negocio lo más apegada a la realiclad, pura que los dircdivos del 
mismo puedan tomar decisiones qne bencl'icien, 110 sólo a la em­
presa, sino tamhil>11 n los cliP1ltl's y a otras personas o entidades 
conectadas con In misma. 

~a.-Parn prestar un 111e,jor sl'rvicio, las ,\gcncias de Publicidad dcb''ll 
reducir sus costos de o¡wniciún y esto se logra mediante la im­
plantación de llll sistema a base de iWstos p1·csupucstaclos, que 
permitan PI co11trol de los costos 1·cales al ser comparaclos contra 
,aquellos. 

~a .-'l'anto los ingresos tmmo los costos de o¡wrneión se pucdl'n ana­
lizar por d:epal'tamentos técnicos, fo que trae como co11srcue11cia 
la determinación de la utilichul drpartamentnl que da a conocer 
el grado de prodtictiviclad ele cada drpartarnento técnico. 

fía.-El sistema de costos a base de órdenes de trabajo proporciona el 
costo de operación por cad·a cliente o trabajo que ejecuta la Agen­
cia y muestra la utilidad o pérdida habida en cada caso. 
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6u .-El estudio de las. variaciones habidas entre los costos presupues­
tados y los reales muestran las deficiencias que deben corregirse 
en ejercicios futuros. 

7\\:-Es aconsejable que las sumas que destinen los clientes para la 
publicidad de sus productos se distribuyan cutre Jos Medias, no sú~ 
lo en atención a su fuerza publicitaria, sino también en función 
dé su menor costo, para obtener una duración mayor en la publi­
cidad, ya que en esta forma es como se logra atraer mejor 11\ 
atención de los probables consumidores hacia el prod\lcto que s.~ 
a!l\lDCia, 
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