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Resumen

El siguiente trabajo de titulacion por modalidad tesina tiene como finalidad explicar
el por qué de la importancia de la regulacién bancaria en el sistema financiero
mexicano para garantizar el correcto funcionamiento en la interrelacion que existe
entre los agentes superavitarios y deficitarios en la economia de mercado.
Principalmente en el garantizar que se cumplan por ambas partes los acuerdos
contractuales establecidos por parte de los intermediarios financieros, en este caso
los bancos, logrando la correcta canalizacion de los ahorros al proceso productivo,
asi como la retribucion (tasa de interés) por el consumo pospuesto por los
ahorradores, obteniendo como resultado el crecimiento econdémico de la economia

mexicana.

Como obijetivo particular es demostrar como las medidas adoptadas por parte de
los bancos en México, principalmente el coeficiente de cobertura de liquidez con
base en las recomendaciones de Basilea lll, permitieron el correcto funcionamiento
de dichas instituciones durante la pandemia por COVID 19, logrando que los clientes
no cayeran en cartera vencida con los créditos contratados y permitiendo que la
crisis econdmica que se pudo derivar por dicha externalidad negativa no fuera tan
agresiva como si no se tuvieran las medidas adecuadas para enfrentar estos

escenarios.

Los autores y corrientes principales en los cuales se basa el trabajo es Keynes a
través de como su teoria del ahorro y tasa de interés funcionan en el sistema
financiero mexicano al conectar a los agentes superavitarios y deficitarios a cambio
de un beneficio por posponer el consumo actual y que dicho proceso sigue vigente
hasta la actualidad siendo una de las fuentes principales del crecimiento econémico.
Como también en la teoria de la corriente neoclasica sobre las fallas que existen en
el mercado por tener informacion asimétrica, desempleo y mercados ineficientes o
inestables, permitiendo que exista una ligera intervencién por parte del Estado a

través de la regulacion e Instituciones que corrijan dichas imperfecciones.



Introduccién

La economia es una ciencia politica y social que se encarga de la administracion de
los recursos finitos. Es politica porque como se plantea en la historia del
pensamiento econdmico desde los tiempos de los Clasicos Griegos hasta la
actualidad, en donde el proceso de integracion y de construccion social de la
humanidad es el resultado de su organizacion mediante el proceso comunicativo en
el que se construyen acuerdos para lograr el bien comin?! y es social porque estudia
la interrelacidbn que existe entre los agentes pertenecientes a una sociedad
(gobierno, empresas, familias) y como éstos a través de sus acciones cotidianas

buscan satisfacer sus necesidades y obtener el maximo nivel de satisfaccion.

La teoria neoclasica nos expone que el mercado puede entenderse como el libre
juego de las fuerzas entre la oferta y la demanda a través de los precios como
instrumento basico de informacién para la toma de decisiones de los individuos, asi
como para determinar los bienes econdémicos que se deben de producir en una
sociedad para satisfacer las necesidades individuales a través de tomas de
decisiones racionales considerando que los recursos que se disponen son escasos.
Ademas, nos dice que el mercado se autorregula y en competencia perfecta
conduce a soluciones eficientes de los problemas, sin embargo, no siempre sucede
asi y también reconoce que pueden existir fallas de mercado cuando surgen
monopolios, externalidades o fallas en la informacién que permiten que exista una
cierta intervencion del Estado para poder regular dichas fallas. EI medio de dicha
intervencion es a través de las politicas publicas y sus Instituciones para poder dar
certidumbre, mediar los conflictos y prever a futuro las posibles fallas o

externalidades negativas.

El objetivo general de este trabajo de titulacion por modalidad tesina es presentar la
importancia de la regulacién bancaria en el sistema financiero mexicano para
garantizar su correcto funcionamiento y evitar que se creen imperfecciones que

perjudiquen al sistema financiero y el crecimiento econdémico. Como objetivo

! Silva Herzog, Jesus. (1967). El pensamiento econdmico, social y politico de México: 1810-1964. México.
Fondo de Cultura Econdmica.



particular es demostrar el papel que tomaron las medidas adoptadas por parte de
los bancos mexicanos durante la pandemia por COVID 19, principalmente el
coeficiente de cobertura de liquidez como parte de las recomendaciones de Basilea
[ll 'y que dicho coeficiente permitié que los bancos pudieran otorgar diferimiento y
aplazamiento en los pagos de los créditos contratados por parte de sus clientes
tanto en el segmento de personas fisicas como de personas morales, evitando una
crisis mayor al garantizar que la asignacion de los recursos de los agentes

superavitarios y deficitarios siguiera actuando de manera eficiente y correcta.

En el primer capitulo se hablard sobre como el humano al ser un ser social fue
desarrollando relaciones entre los demas individuos de su misma especia hasta
lograr el origen de la sociedad y cémo fue que a través del tiempo y de la interaccion
entre si pudieron construir sociedades mas grandes hasta llegar a la maxima
construccion que es el Estado, el cual es el maximo ente regulador y cuya principal
funcion es la mediacion de conflictos asi como brindar certidumbre a los individuos

que estan dentro de él.

En el segundo capitulo se expondra una breve descripcion del sistema financiero,
profundizando en el sistema financiero mexicano y en el sector bancario, asi como

los entes de regulacion bancaria mexicana.

En el tercer capitulo hablaremos sobre los acuerdos internacionales de Basilea,
empezando desde su descripcién y una breve resefia de la crisis del 2008 que dio
origen a los acuerdos de Basilea Ill. Principalmente, nos centraremos en estos
altimos acuerdos los cuales emiten recomendaciones a nivel mundial sobre la
gestion de activos y pasivos por parte de las instituciones financieras y es debido a
estos ratios que durante la crisis del coronavirus en los afos 2019 y 2021 se
pudieron aplicar planes de apoyo y restructura en los créditos por parte de las

instituciones bancarias.

Finalmente, se expondran las conclusiones en las cuales se determina que no
siempre el mercado puede por si solo enfrentar las fallas o externalidades que se
presenten a lo largo del tiempo. Se necesita en ciertas ocasiones la intervencion del

Estado, pero no de manera autoritaria, es justamente a través de sus Instituciones
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y su Gobierno con los cuales se pueden tomar medidas preventivas o correctivas

para enfrentar los distintos escenarios que se pueden suscitar en el dia a dia.

No existe una teoria que pueda darnos la solucion completa o perfecta para
enfrentar los problemas cotidianos, pero mantener una buena regulacion
implementada bajo las politicas publicas y bajo la supervision e implementacion del
Estado, Gobierno y sus Instituciones pueden ayudar a solventar las externalidades

negativas y fallas de mercado de las economias.



Capitulo 1 El ser humano como ser social

El ser humano a través de su historia para garantizar su supervivencia en su
proceso de transformacion y evolucion ha tenido que aprender a convivir y
relacionarse con los mismos de su especie, ya que biolégicamente sus
caracteristicas fisicas lo hacen vulnerable frente a las distintas adversidades que

existen en este planeta como son el clima, depredadores, enfermedades, etc.

Si observamos Unicamente las caracteristicas fisicas del ser humano le impedian
por si solo garantizar su supervivencia. Si comparamos la fuerza, la rapidez, la vista,
el olfato, entre otras cualidades que los animales tienen contra las del ser humano,
tendria todos los elementos para convertirse en una presa muy facil de cazar. Sin
embargo, fue dotado por una caracteristica Unica a diferencia de todos los seres
vivos del planeta, el raciocinio. El uso de la razén y como a través de ésta pudo
entender los fendmenos cotidianos a los que se enfrentaba le permitieron
posicionarse por encima del resto, llevandole a ser actualmente la especie

dominante.

La convivencia diaria por la supervivencia gener6 que el ser humano ademas de un
ser bioldgico se convirtiera también en un ser social, politico, psicologico y cultural.
Todas estas caracteristicas fueron la base para construir la primera institucion, la
familia. El proceso para llegar a consolidar familias dentro de la sociedad se dio a
partir de la formacion inicial de clanes o tribus los cuales estaban conformados por
un cierto numero de individuos quienes coexistian con el fin de preservar la especie.
Cada uno de ellos tenia un rol dentro del clan y realizaba distintas actividades que

beneficiaban a los demas.

Para comprender mejor la coexistencia de los seres humanos a través del tiempo
es importante mencionar el principio social. Max Weber lo demuestra en su
concepto de sociologia la cual pretende entender e interpretar la accion social de

los individuos para explicar su desarrollo y efectos.?

2 Weber, Max. (2014) Economia y sociedad. México. Fondo de Cultura Econémica.



La accion social es lo que todo individuo dentro de una sociedad realiza de forma
constante y cotidianamente a lo largo de toda su vida e implica interactuar,
relacionarse, asi como vincularse con los demas individuos que comparten su
mismo espacio fisico. Sin embargo, no toda accién realizada es social, Unicamente

se considera aquella que estéa orientada por las acciones de otros.

Observando el comportamiento de los seres humanos, no siempre todas las
acciones que realizan van orientadas hacia el bien comun, gran parte de las

actividades se orientan hacia la satisfaccion de sus necesidades individuales.

Es por esto por lo que se necesita ampliar el contexto hacia lo que comenta Jon
Elster, quien considera que el proceso social esta conformado por dos partes.®

La primera es la parte racional, la cual corresponde al proceso de eleccion que
realizan los seres humanos constantemente en el transcurso de toda su vida y cuyas
decisiones estan correlacionadas todo el tiempo con los demas individuos, desde
su nacimiento, envejecimiento y fallecimiento. Lo menciona de la siguiente forma,
“la unidad elemental de la vida social es la accion humana individual”. Esto se puede
observar a través de como en el dia a dia los seres humanos van tomando
decisiones con base en oportunidades, deseos, necesidades y cada una de estas

elecciones tendra un impacto en la sociedad en la que convive.

La segunda parte es la no racional, la cual corresponde a lo no racional de los
procesos e interacciones, esta formada por la construccién del orden social y es a

través de las negociaciones colectivas que se hace la toma de decisiones.

Ambas partes conforman la interaccion de los individuos en las sociedades, sin
embargo, el factor comuin es que todas las acciones que realiza el ser humano
afectan directa o indirectamente a sus semejantes, lo cual se desencadenara en
consecuencias y respuestas y a su vez estas respuestas generaran otras hasta
crear una cadena de reacciones. Este proceso es lo que hace compleja la

construccion del proceso social y es por esta razon que el proceso de organizacion

3 Elster, Jon. (2003) Tuercas y tornillos. Una introduccidn a los conceptos basicos de las ciencias sociales.
México. Gedisa.



de las sociedades es uno de los mayores logros de la humanidad. El poder construir
sociedades con millones de individuos conviviendo todos los dias, regidos por un
Estado que les permite organizarse e identificarse como un todo, pero a su vez les
permite tener una autonomia y toma de decisiones individuales, encaminadas al
bien colectivo; y todo esto sin permitir que se generen desajustes que rompan toda

la relacidn y el bien comuan de los integrantes de la sociedad.

Estos patrones de comportamiento al ser repetitivos junto con el conocimiento
empirico que fueron desarrollando al realizar cada uno de ellos dieron lugar a una

de las caracteristicas principales de cada sociedad, su cultura.

Capitulo 1.1 El papel de la cultura en la sociedad

La cultura es todo lo que los humanos de cada comunidad realizan diariamente en
su convivencia, interaccion y vinculacion con los deméas individuos, basada en sus
actitudes con las que dirigen sus conductas y habitos de comportamiento, las cuales

siempre son aprendidas y desarrolladas en su vida diaria.

La condicién cultural de la sociedad es muy importante ya que esta caracteristica
determina la pertenencia, identidad y cohesion de sus miembros a su nacion, patria
y Estado. Los miembros de la sociedad en su diario convivir construyen simbolos
gue les dan pertenencia, lo que se manifiesta intelectual y artisticamente en todos
los canales de comunicacion y logran una diferenciacion del resto de las

civilizaciones con las que comparten el espacio geogréfico y cronolégico.

La cultura habla demasiado sobre el comportamiento de las sociedades, es el
conjunto de conocimientos que se fueron adquiriendo a través de los afios,
transmitidos de generacion en generacion y que cada una de las sociedades
consideraron eran los mas importantes, los cuales garantizaban su supervivencia y

evolucion.

La cultura es muy importante en la sociedad porque de ahi se desprenden procesos

de cdmo ésta puede evolucionar hacia una mejor version de si misma y también de
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como se median y se resuelven los conflictos dentro de cada uno de los agentes
gue la conforman. Es un proceso de construccion, desarrollo y destruccidon de usos,
costumbres y tradiciones con los que a su vez se logran lazos de identidad y
cohesion social. Para lograr esto se crearon distintas reglas y normas de
comportamiento y convivencia para resolver conflictos y asi lograr un orden
estructural dentro de la sociedad, posteriormente se crearon organismos que
regulaban dichas normas para que el bien comun y la coexistencia de los

integrantes se diera de la mejor manera, dando origen a las Instituciones.

Capitulo 1.2 Origen de las Instituciones

Las instituciones son organismos sociales que cumplen con los objetivos del interés
publico, privado y social. Son concebidas como la asociacion de personas que se
han organizado de tal manera que se rigen mediante reglas y normas de
procedimiento que rigen el comportamiento de cada uno de los individuos con el fin
de concretar objetivos especificos. Cada institucion es creada para un propdésito
particular y sirven para mediar los conflictos en el desenvolvimiento de los individuos

en la sociedad.

Para lograr una organizacion politica y social requieren como parte de su
organizacion de un conjunto de reglas y normas que orienten las conductas que
todos los miembros deben seguir en su interactuar e interrelacion para lograr los
fines por las cuales fueron creadas. De esta dinamica emana el marco juridico en el
cual se establecen las leyes, normas y reglamentos los cuales deben de ser

seguidos y respetados para el correcto funcionamiento de una sociedad.

Las instituciones son construcciones historicas que a lo largo de su origen,
estabilizacion y evolucion han construido los individuos. Las primeras que se
crearon en la evolucion de la sociedad fueron las familias, tribus o clanes; las cuales
se conformaban por un grupo de individuos que compartian entre otras familias el

mismo espacio fisico, por lo que debia de existir en esa sociedad normas que
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establecieran el buen comportamiento entre ellos para garantizar una convivencia

sana y que garantizara la supervivencia del ser humano.

Las civilizaciones a lo largo de los afios han presentado diferentes formas de
organizarse y se han transformado en diferentes dinamicas sociales las cuales se

pueden categorizar en cuatro distintas posibilidades.*

Sociedades que gradualmente se transforman de instituciones excluyentes a

incluyentes a largo plazo, como es el ejemplo de Inglaterra.

Aquellas que se transforman violentamente mediante una guerra o revolucion que
transforme sus instituciones excluyentes a incluyentes, como es el ejemplo de

Francia.

Las que se desarrollan por el resultado de una expansién del primer caso
comentado, como es el ejemplo de Australia y Canada.

Por ultimo, tenemos aquellas que se transforman por el proceso colonial en la cual
una potencia se extiende sobre el desarrollo social en territorio extranjero,
sometiendo e imponiendo sus intereses y logrando una transformacion en la

organizacién de la sociedad colonizada, como es el ejemplo de México.

Debido a estos cambios de organizacion, las instituciones y organizaciones sociales
se van haciendo mas complejas, por lo que surge una necesidad de una
organizacion superior que sea lo suficientemente capaz de mediar los conflictos y
acompanfar a la sociedad para el cumplimiento de sus objetivos comunes, y es a

través de este hecho y necesidad que surge el Estado.

4 Acemoglu, Daron y Robinson James A. (2012). éPor qué fracasan los paises? Los origenes del poder, la
prosperidad y la pobreza. Espafia. Grupo Planeta.
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Capitulo 1.3 El Estado y las Instituciones

El Estado surge como la institucion social mas relevante dentro de la sociedad,
siendo esta la mayor institucion creada por el hombre. Vela por los intereses
generales de todos sus miembros tantos en los individuales como en los grupales y
al igual que las demas instituciones esta en una constante dinamica de desarrollo,
es decir, se va desarrollando y evolucionando conforme la sociedad y el mundo van
avanzando. Se va fortaleciendo, debilitando, reduciendo, fragmentando, siempre en
un proceso de adaptacion con base en las nuevas circunstancias y condiciones de
los procesos politicos, sociales, econdmicos y culturales de la sociedad en la que

se encuentra.

La propia dinamica de los individuos en su convivir diario genera conflictos que
atentan contra su supervivencia y la de la sociedad en la que viven. Bajo esta
dindmica aquellos integrantes que representan y consensuan por los intereses de
los demas deben de buscar medios para que a través de la comunicacion
establezcan marcos normativos que rijan el correcto comportamiento y su actuar
debe de estar basado en la justicia, para garantizar la paz, la prosperidad y el

bienestar de la sociedad.

Ademas, el Estado debe brindar certidumbre, estabilidad, seguridad y dar incentivos
para estimular la equidad, igualdad y fraternidad en la sociedad para conducirla al

cumplimiento de sus fines.

La forma en como el Estado puede mediar el comportamiento de los individuos es
a través de las politicas publicas, las cuales deben de ser con objetivos especificos
y precisos. Deben favorecer externalidades positivas y contrarrestar las negativas,
asi como impulsar las inversiones directas del Estado como propiedad o indirectas

a través de concesiones sin perder el control y la supervision.

Esta forma de organizacion no siempre fue asi, fue a través del desarrollo de la
organizacion social, conjuntos de divisiones territoriales, una fuerza publica que

represente a la autoridad por encima de la sociedad y que medie conflictos a través
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de normasy leyes que dicten la conducta que deben de tener los individuos, regidas
y divididas bajo Instituciones que se encargan de vigilar y fomentar el correcto

desarrollo del Estado.

Sin embargo, su funcion no es Unicamente la de mediacién de conflictos sociales,
también tiene la funcion de orientar y guiar a la comunidad a sus objetivos como son
la paz, la prosperidad y el bienestar social. Es decir, orienta las acciones y
conductas de sus miembros al bien comun, con lo que serd capaz de ofrecer

certidumbre, seguridad e incentivos a la sociedad.

Las instituciones que surgen a partir del Estado estan encargadas de regular el
conflicto social mediante la concertacion, disuasion y regulacion acordando normas

y leyes. Algunos ejemplos son:®

Instituciones sociales.- son aquellas que tienen que ver fundamentalmente con la
convivencia entre los miembros de la sociedad. Esta conformadas principalmente
por las familias, instituciones ideoldgicas y religiosas, asociaciones civiles, entre

otras.

Instituciones politicas.- se refieren a las de gobierno, organizacion social y
representacion de la sociedad. Corresponden al Gobierno, la cual es la méas

importante institucion politica, seguido por los partidos politicos.

Instituciones econdémicas.- son las orientadas primordialmente a la satisfaccion de
necesidades de los seres humanos, principalmente las materiales. Actualmente
estas instituciones se conforman conforme la economia de mercado, de la cual
hablaremos mas adelante y donde surgen asociaciones u organizaciones que

pueden ser publicas, privadas, sociales o mixtas.

Las Instituciones y el Estado deberan fortalecerse para fomentar el desarrollo social,
politico y econémico, lo que dara como consecuencia sociedades y mercados mas
fuertes. Aquellas que no evolucionen junto con su Estado en funciéon a las

necesidades de su sociedad dara como resultado el final de ésta, puesto que no

5> Cérdoba Kuthy, Alfredo. (2019). Apuntes introductorios al curso de Economia. México.
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existird ningun ente que regule el comportamiento y la interrelacion de los agentes

gue integran la sociedad.

Capitulo 1.4 ElI Gobierno

El Gobierno es el representante del Estado ante la sociedad y viceversa, para
legitimarse el Estado debe de ejercer la autoridad y el poder sobre los ciudadanos.
Dicho esto, el Gobierno es el conjunto de los 6rganos rectores del estado a través
de los cuales se expresa el poder estatal, a través de leyes y ordenamientos

juridicos.

Esta obligado a generar un sistema de proteccion social para todas las personas
que viven dentro del Estado garantizando la educacién, salud, trabajo, vivienda,
seguridad, entre otros aspectos. Por lo que se puede decir que una caracteristica
primordial del Gobierno es la recaudacién de los impuestos que los ciudadanos
aportan para construir la infraestructura de los servicios publicos elementales y para
lograr esta infraestructura existen instituciones publicas que se encargan de
administrar dichos recursos publicos, asi como llevar a cabo las politicas publicas

del Estado y el Gobierno.

Se puede decir que una de las funciones sustantivas del gobierno es la elaboracién
de planes y programas de accién para alcanzar los fines comunes de la sociedad y

mediar los conflictos sociales.

En una sociedad democratica, entendiendo esta como una forma de gobierno en la
cual la ciudadania es el factor principal que materializa los cambios entre los
gobernantes; el Gobierno llega al poder mediante la eleccion publica en la cual
durante su gestidn ejerce sus tareas particulares y llegando a la fecha de término
se retira. En cambio, el Estado perdura siempre, aunque exista esta transicion de

gobiernos democraticos.

Otra funcién del Gobierno es la administracion publica, en la cual los recursos y
materiales financieros que dispongan cualquiera de las entidades e instituciones se

tendra que utilizar y administrar con eficiencia, transparencia y honradez para
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satisfacer los objetivos a los que estan destinados. A su vez la economia publica,
es el conjunto de decisiones econdémicas que se originan de las elecciones
realizadas por la autoridad y a su vez impuestas a la sociedad en relacién con los

factores productivos de ésta.®

Se puede decir que un sector publico optimo, administrado correctamente por su
Gobierno, es aquel que corrige las fallas de mercado, de las cuales hablaremos méas
adelante en este trabajo, y redistribuye la riqueza a través de un esquema de gasto
estructurado y un conjunto de regulaciones e instituciones eficaces que logren
maximizar el bienestar de la sociedad en su conjunto bajo un contexto econémico

determinado.

Capitulo 1.5 Economia de mercado y su esfera monetaria

La economia de mercado es fruto de un proceso histérico y la evolucion de como
los individuos fueron pasando del trueque a la economia de mercado en la cual las
escuela clasica y marxista la identifican con el sistema capitalista caracterizado por
ser un sistema econémico en el cual la sociedad se ve obligada a depender del
intercambio de bienes o servicios que satisfagan una demanda social. De este
concepto se desprende como lo explica la escuela clasica en dos tipos de
individuos, aquellos que son propietarios y aquellos hombres libres que realizan
actividades que generan activos que satisfacen necesidades a cambio de un ingreso
el cual esta normado y reglamentado con base en las leyes y estructuras de cada
sociedad. También de esta corriente se explica que existen tres factores de
produccion: tierra, trabajo y capital y es justamente el trabajo lo que los individuos
pueden ofrecer a aquellos duefios de los medios de produccién y capital para recibir
a cambio de su fuerza de trabajo una remuneracion para poder satisfacer sus

necesidades.’

¢ Alvarez, Fernando, Diaz, Amelia y Corona, Juan F. (2007). Economia publica. Barcelona. Editorial Ariel.

7 Marx, Carlos. (1968). Introduccién general a la critica de la economia politica / 1857. Espafia. Siglo XXI

16



Se puede decir que la economia de mercado tiene como caracteristica basica el
intercambio de todo lo que los agentes econdmicos posean y estén dispuestos a
intercambiar para obtener un ingreso o satisfacer una necesidad y como actor
principal esta la competencia la cual entre mas grande y evolucionada este la

economia de mercado, mayor sera la competencia que exista entre la sociedad.

Como se ha comentado en los capitulos anteriores la sociedad ha evolucionado a
lo largo de los afios y a medida que se fueron estableciendo en distintas formas de
organizacion, ya sea clanes, tribus, ciudades, cada uno de los individuos fue
especializandose en una actividad que pudiera darle un excedente el cual pudiera
intercambiar a través del trueque por otro bien que no pudiera generar. Al principio
los individuos no estaban interesados en generar mayores productos para generar
una acumulacion o riqueza, simplemente se generaba lo suficiente para poder
satisfacer sus necesidades, sin embargo, a través del tiempo surge el dinero cuya
funcién mas antigua es la de medio de cambio, ya que con él se podia materializar
de una forma mas rapida y eficiente el intercambio de mercancias. Ademas, el
dinero tiene la funcion como expresion del valor de los bienes y servicios, que a
través del precio que se fija en el mercado sobre un bien o servicio se puede
determinar cuanto dinero se requiere para poder comprar u obtener dicho bien. Por
altimo, el dinero también tiene como funcién la de ahorro, con la cual se pude
generar riqueza al guardar el dinero como depdsito de valor ya sea en manos de las
personas 0 en una institucién financiera para protegerlo de diversos factores de

riesgos que pueden ser el robo de éste o la pérdida de valor.

En la economia de mercado el intercambio so6lo se puede garantizar a través de la
existencia del dinero, lo que origina un flujo monetario que posteriormente dara
origen al sector financiero en su maxima expresion, ya que el ahorro y la inversion

son el principal motor de las economias.
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Capitulo 1.6 Las fallas de mercado

Autores como Richard Musgrave y George Stigler coinciden que el Estado tiene la
funcion basica de asignar recursos para lograr la maxima eficiencia econémica y la
justicia social, mediante el correcto manejo del presupuesto a través de ingresos y

gastos, regido bajo un marco legal e institucional que regula el propio Estado.?
Plantean 4 grandes funciones primordiales que son:

e Asignacion eficiente bienes publicos y la correccidn de externalidades.

e Regulacion de la actividad econdémica a través de la legislacion y las
instituciones.

e Coordinacién macroeconémica para maximizar el empleo en condiciones de
estabilidad.

e Distribucion de una forma equitativa del ingreso y la riqgueza para alcanzar la

justicia social.

En ciertas ocasiones, la participacion e intervencion del Estado se ve justificada
cuando por ciertas caracteristicas el mercado es ineficiente. En el sentido de Pareto
esto se puede describir como cuando los agentes econdmicos no logran igualar el

beneficio marginal con el costo marginal.

Segun Stiglitz las condiciones que pueden aparecer y generar las dichas fallas de

mercado son:®

e Fallas en la competencia.

¢ Informacion incompleta.

¢ Mercados incompletos.

e Desempleo e inflacion.

e [Existencia de bienes publicos.

e Externalidades.

8 Musgrave, Richard y Musgrave Peggy. (1993). Hacienda Publica. Tedrica y aplicada. México. McGraw Hill.

9 Stiglitz, Joseph E. (2000). La economia del sector publico. Espafia. Antoni Bosch.

18



Como lo hemos mencionado, debido a que el mercado por si solo no es capaz de
asignar y regular los recursos con eficiencia y por ende no se alcanzan los principios
de equidad dentro de la sociedad. Se justifican las intervenciones estatales para

compensar o sustituir los mecanismos de forma provisional o permanente.

Capitulo 1.7 Las politicas publicas y la intervencién del Estado

Las politicas publicas se pueden definir como la estrategia y accion que realiza una
autoridad publica y de legitimidad gubernamental para enfrentar los problemas que

se pueden desarrollar dentro de una sociedad.

El autor Luis Aguilar Villanueva las describe como el conjunto de acciones
estructuradas en modo intencional y causal, que se orientan a realizar objetivos de
valor para la sociedad o resolver problemas cuya solucion es considerada de
beneficio publico. La intencionalidad de dichas acciones han sido definidas
previamente por el dialogo que se ha tenido entre el gobierno y los sectores de la
sociedad y posteriormente decididas por autoridades publicas legitimas y que son
ejecutadas por actores gubernamentales o estatales y en ocasiones en conjunto

con actores sociales que pueden ser econémicos o civiles.1°

Autores como Ernesto Stein y Marino Tommasi sefialan que las politicas publicas

para que sean eficientes deben de considerar lo siguiente:'!

Estabilidad.- Es la medida en la que las politicas son estables en el tiempo sin
llegar a confundir el termino con rigidez. Lo cual no significa que las politicas a lo
largo del tiempo no puedan cambiar para tener estabilidad, sino que deben ajustarse
y responder a los cambios y ajustes que ocurren en las condiciones econdémicas o

sociales.

10 Aguilar Villanueva, Luis F. (1996). La hechura de las politicas. Antologias de politica publica. México.
Porrua.

11 Stein, Ernesto y Tommasi, Mariano. (2006). La politica de las politicas publicas. Progreso econémico y
social en América Latina. Estados Unidos. Editorial Planeta.
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Adaptabilidad.- Que es la contraparte de la estabilidad. Es la medida en la que es
posible ajustar las politicas cuando éstas fallan o cuando las circunstancias
cambian. Deben de ser lo bastante flexibles para responder a las sacudidas o

cambios en el tiempo.

Coherenciay coordinacién.- La creacion de politicas afines a las necesidades de
la sociedad y son producto de medidas bien coordinadas entre los actores que
participan dentro de su desarrollo y aplicacion.

Calidad de implementacion y ejecucion.- Para que una politica se aplique
correctamente y se haga cumplir dependera mucho de la existencia de una
burocracia capaz e independiente y de un poder judicial poderoso.

Orientacion hacia el interés colectivo.- Las politicas deben de estar definidas y
destinadas al interés publico, asi como promover el bienestar general de los

individuos.

Eficiencia.- Tienen que considerar la asignacion eficiente de los recursos teniendo

la asignacién méas productiva considerando que los recursos son escasos.

Estas caracteristicas son muy importantes al momento de aplicar las politicas
publicas desde el punto de vista del desarrollo y para lograr un progreso econémico

y social.

Bajo el enfoque econdmico las politicas publicas bien disefiadas, desarrolladas y
ejecutadas son fundamentales para el desarrollo y la cooperacion entre los agentes
econémicos y el mercado, ya que al ser implementadas correctamente generan
incentivos que favorecen el ahorro y la inversién generando un marco de estabilidad

macroecondmica.

La economia convencional menciona que el mercado en competencia perfecta
conduce a soluciones eficientes para la resolucion de problemas, sin embargo, bajo
la vision neoclasica se reconoce que pueden existir fallas cuando surgen
monopolios, problemas de informacion o externalidades las cuales crean

situaciones de asignacion de recursos ineficientes.
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La teoria neocldsica sefiala que por razones de eficiencia pueden existir

intervenciones estatales que pueden ser:!?

Finanzas.- que comprende a los subsidios (parciales o totales, dependiendo el
caso) o impuestos especiales que pueden modificar el precio de ciertos bienes. La
intervencion es a través de remediar el consumo o produccion producidos por los

monopolios naturales, consumo de bienes publicos y correccion de externalidades.

Produccion de servicios publicos.- con los que se busca una mejor distribucion

del ingreso.

Regulaciéon.- En la cual nos centraremos en este trabajo, la cual se refiere
principalmente a la vigilancia de la calidad de los bienes y servicios. Es decir, el
Estado deberd intervenir para prohibir que ciertas empresas no actien conforme a
Su conveniencia para elevar el precio por encima del nivel competitivo.
Centrandonos en nuestro trabajo la regulacién hacia el sector financiero es
primordial para garantizar la estabilidad de las finanzas que permita el correcto

desarrollo y crecimiento econémico.

A pesar de que existen varias visiones neoclasicas, todas coinciden en que el
Estado:

e Esracional y los burécratas buscan maximizar su utilidad.

e Su intervencién debe ser minima y no interferir con el mercado.

e Su accion debe concentrarse en el &mbito de los derechos individuales, de
manera destacada en la regulacion de la propiedad y contratos.

e Su participacion debe estimular un entorno econdémico en el cual los
individuos se guien por la busqueda del propio interés para generar mayor

eficiencia al producir un ambiente cooperativo.

12 pyala Espino, José. (1992). Limites del mercado, Limites del Estado. Ensayos sobre economia politica del
Estado. México. Instituto Nacional de Administracion Publica.
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e Debe proporcionar un ambiente de competencia que facilite la
descentralizacion de la producciébn y el intercambio mediante el

funcionamiento libre del mercado para acceder a la mayor eficiencia.

Con lo mencionado anteriormente, se puede decir que soélo si ocurren desviaciones
en el modelo, se puede considerar la condicion de que el Estado intervenga.
Musgrave menciona que el mecanismo del mercado por si solo no pude
desempeniar totalmente las funciones econdmicas, por esta razon las politicas

publicas son necesarias para guiar, corregir y suplir al mercado en ciertos ambitos.*3

En resumen, la teoria reconoce que el mercado no siempre asigna eficientemente
los recursos y en ocasiones la informaciéon disponible no es perfecta por lo que
existen estructuras de mercado de competencia imperfecta, lo que genera que
existan dichas intervenciones estatales compensadoras o sustitutivas que corrijan
las fallas de mercado, a través de las politicas publicas con los objetivos, decisiones
y acciones que lleva a cabo el gobierno para solucionar problemas que un momento

determinado tanto ciudadanos como gobierno consideran son prioritarios.

En el siguiente capitulo hablaremos sobre el sistema financiero y particularmente
sobre el sector financiero y bancario mexicano para poder adentrarnos en la
regulacion que existe dentro de la industria bancaria para posteriormente abordar

las regulaciones que existen internacionalmente como son los acuerdos de Basilea.

13 Musgrave, Richard y Musgrave Peggy. (1993). Hacienda Publica. Tedrica y aplicada. México. McGraw Hill.
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Capitulo 2 El sistema financiero

A raiz del intercambio que se generan de bienes y servicios, los agentes
econémicos a través del tiempo pueden estar en dos principales momentos,
aguellos que son superavitarios monetarios los cuales tienen un excedente de
liquidez y dinero y los deficitarios quienes no cuentan con ese excedente y necesitan
de ese dinero para poder satisfacer sus necesidades ya sea en la produccion,

distribucioén, intercambio o consumo.

Keynes se centra en el principio fundamental de Adam Smith, en el cual cualquier
agente econOmico siempre basara su conducta de comportamiento en la
maximizacion de su beneficio al menor costo. Por lo tanto, si un individuo obtiene
un ingreso y no lo dirige a la satisfacciéon de sus necesidades o al consumo, no
tendria sentido el generar dicho ingreso, sin embargo, lo que observé es que la
manera en que circula el dinero en la sociedad en una economia de mercado en
relacion al proceso de intercambio de valores de uso por valores de cambio o
viceversa genera la circulacidn monetaria o de dinero, en donde encontré que hay
tres variables relevantes en torno a dicha circulacion de dinero en la sociedad:
montos del ingreso obtenido, el tiempo en que lo obtienen nuevamente y se gasta
en la accion del consumo y la velocidad en relacion a ese tiempo en el que se pude
obtener nuevamente el ingreso generando que existan individuos superavitarios o

deficitarios monetarios en el proceso econémico.'*

Cuando se ahorra, el ingreso disponible derivado del consumo pospuesto debe
buscar tener un ingreso adicional al incorporarlo al proceso productivo y es aqui en
donde surgen los intermediarios financieros, los cuales se encargan de captar el
ahorro de los agentes superavitarios para poderlo otorgar a los agentes deficitarios
a cambio de un precio por esa liquidez adelantada la cual se le conoce como tasa

de interés.

14 Keynes, John Maynard. (2014). Teoria general de la ocupacidn, el interés y el dinero. México. Fondo de
Cultura Econémica.
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El pensamiento Keynesiano contribuye a explicar que la economia de mercado es
una economia que siempre esta en constante expansion y si no se logra dicha
expansion se enfrentard a una ruptura del proceso econdémico con fuertes

consecuencias politicas y sociales para la sociedad.

Por esta razdn al existir ese proceso de intermediacion de circulacion monetaria y
determinar el costo de oportunidad que se tiene de ahorrar dinero para posponer el
consumo a cambio de una retribucion o tasa de interés es cuando surge el sistema
financiero, en el cual se gestiona la deuda que tienen los agentes deficitarios con
los superavitarios y en esta operacion existen riesgos ya que pueden surgir
externalidades negativas que ocasionen que dicho pago no se vea realizado y esto
tendra un impacto negativo en toda la economia del pais o paises que formen parte

de este sistema financiero generando una crisis financiera o econémica.

Durante este proceso en el mercado de dinero puede ocurrir el riesgo financiero el
cual se puede explicar como la pérdida de rentabilidad de los agentes que
conforman el mercado y la dificultad de que aquellos agentes deficitarios no puedan
hacer frente a la obligacion de pagar los intereses generados por el préstamo de

capital que tuvieron de parte de los agentes superavitarios.
Los principales riesgos financieros son:1°

Riesgo de mercado.- el cudl sucede por perdidas de valor a causa de las
fluctuaciones del mercado que se puede asociar a un cambio de conducta en el

consumo de los clientes o en el cambio de los precios.

Riesgo de crédito.- se genera cuando una de las partes no puede cumplir con el
pago de la deuda que se tiene acordado, lo cual puede incurrir en mayores
afectaciones ya que esa deuda se tendra que liquidar de una u otra forma ya que
hay un agente superavitario al cual se le tiene que regresar el capital invertido en la

operacion.

15 Santander Universidades. (2022, 29 de junio). Riesgos financieros: qué son, tipos y consejos para
enfrentarse a ellos [en linea)]. Recuperado el 13 de mayo de 2023 de https://www.becas-
santander.com/es/blog/riesgos-financieros.html
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Riesgo operativo.- es aquel que ocurre por una mala gestién en los controles
internos de una empresa, algun fallo en los procesos de tecnologia o errores

humanos.

Riesgo de liquidez.- ocurre cuando no se tiene la suficiente capacidad para pagar
las obligaciones financieras a corto plazo y es por esta razon que las empresas en
el sector financiero deben de tener el suficiente flujo de efectivo para garantizar el

pago de sus deudas.

Estos principales riesgos son importantes de conocer y de clasificar ya que para
garantizar un sano sistema financiero se deben de tomar medidas y regulaciones

para mitigar este tipo de riesgos y evitar que se produzcan crisis en las economias.

Capitulo 2.1 Instituciones y agentes que integran el sistema financiero
mexicano

En toda economia su sector financiero es muy importante ya que en €l se permite
el incremento de la riqueza que pueda tener un pais, asi como su desarrollo
econdmico al trasladar el ahorro de los agentes superavitarios hacia proyectos de
consumo o inversién y el ingreso que se genere por dichos proyectos beneficiaria a

todos los agentes participantes de la economia.

En este trabajo nos centraremos en el sistema financiero mexicano, el cual se divide

en tres subsistemas.16

Bancario y de valores.- Integrado por las instituciones de crédito ya se de banca
multiple y de desarrollo, organizaciones auxiliares de crédito, SOFOLES
(Sociedades Financieras de Objeto Limitado), SOFOMES (Sociedades Financieras
de Objeto Mdltiple), bolsa de valores, bolsa de derivados, casa de bolsa, sociedades
de inversion y cuya funcion primordial es captar los recursos financieros de los

agentes que tengan excedentes de dinero a aquellos que lo necesitan y estén en

16 Villegas Hernandez, Eduardo. (2009). Sistema Financiero de México. (22 ed.) México. McGraw Hill.
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posibilidad de pagar un interés por aquellos recursos entregados y estas
instituciones tienen que regresar los recursos a los depositantes en el momento que

les sean requeridos.

Seguros y fianzas.- Integrado por instituciones de seguros, sociedades mutualistas
e instituciones de fianzas las cuales tienen como objetivo principal el resarcir un
dafno o pagar una suma de dinero al ocurrir una eventualidad imprevista y

establecida en la celebracion de un contrato.

Ahorro para el retiro.- Integrado por administradoras de fondos para el retiro
(Afores) y sociedades de inversion especializadas en fondos para el retiro (Siefores)
y su funcion principal es captar las aportaciones que realizan los trabajadores para
Su retiro ya sea por la parte proporcional de su salario o por aportaciones
voluntarias, asi como las aportaciones de los patrones de los empleados y los
gobiernos. Una vez captados estos recursos las Siefores se encargan de
administrar dichos recursos a través de instrumentos financieros que permitan que

el ahorro no pierda valor a través del tiempo ya que son ahorros a largo plazo.

Como en todo sistema deben de existir regulaciones y supervisores que garanticen
el correcto funcionamiento de las operaciones y los organismos que forman parte
de éste. En el sistema financiero mexicano la maxima autoridad que ejerce
funciones de supervision y vigilancia es la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

a través de tres comisiones nacionales:

Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).- 6rgano con facultades en
materia de autorizacion, regulacion, supervision y sancién de los diversos sectores
y entidades que integran el sistema financiero mexicano, asi como a las personas
fisicas y morales que realicen actividades previstas en las leyes financieras. Su
finalidad es procurar la estabilidad, el correcto funcionamiento ademas de mantener
y fomentar el sano y equilibrado desarrollo de dicho sistema en proteccion de los

intereses del publico.t’

17 CNBV. Comisién Nacional Bancaria y de Valores ¢Qué hacemos? [en linea] Recuperado el 19 de mayo de
2023 de https://www.gob.mx/cnbv/que-hacemos
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Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).- es un érgano encargado de
supervisar que las operaciones de los sectores de seguros y fianzas se apeguen al
marco normativo, preservando la solvencia y liquidez de dichas instituciones para
asi garantizar los intereses de los usuarios de este sistema y extender sus servicios

a la mayor parte de la poblacion.®

Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR).- comisién
cuya labor fundamental es regular el Sistema de Ahorro para el Retiro que esta
constituido por las cuentas individuales a nombre de los trabajadores que manejan
las AFORES. Estableciendo reglas para que el SAR funciones adecuadamente,
vigilando que se resguarden adecuadamente los recursos de los trabajadores,
supervisando que se inviertan de acuerdo con los parametros y limites establecidos,
ademas esta facultada para imponer multas y sanciones a las AFORES vy

empleados de éstas en caso de incumplimiento.*®

Hay una cuarta comision que a pesar de no supervisar o regular algun sector
financiero si protege y proporciona seguridad a los usuarios que hacen uso de este
sistema, dicha comision es la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de

los Usuarios de Servicios Financieros (Condusef).

Por dltimo, hay que mencionar al agente mas importante del sector financiero
mexicano, el Banco de México, el cual es una institucibn autbnoma y cuya
participacion es fundamental ya que actia como regulador de la masa monetaria,
los tipos de cambio y su principal funcidon es procurar la estabilidad del poder

adquisitivo de la moneda nacional.

El Banco de México es el principal organismo del sistema financiero mexicano al

actuar como regulador de la masa monetaria y los tipos de cambio, como banco de

18 CNSF. Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas ¢Qué hacemos? [en linea] Recuperado el 19 de mayo de
2023 de https://www.gob.mx/cnsf/que-hacemos

19 CONSAR. Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro ¢Qué hacemos? [en linea] Recuperado el
19 de mayo de 2023 de https://www.gob.mx/consar/que-hacemos
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reservay acreditante de Ultima instancia y al operar con organismos internacionales

en materia econdmica. Su funcion es vital para mantener sano al sector financiero.

Capitulo 2.2 Sector bancario y el crédito

En el sector bancario existen las 4 Cs fundamentales para la otorgacion de un

crédito: Confianza, Capital, Capacidad y Condiciones.?°
Confianza

Existe una teoria sobre el origen de la banca que menciona que nacio en el siglo VII
A.C. en Babilonia. Fue justo aqui donde se promulgo el Cédigo Hammurabi, la cual
es la primera legislacion escrita conocida por el hombre. Con base en esto los
babilonios también llegaron a conocer lo que ahora sabemos que son los pagarés,
las hipotecas, etc. y era a través de la figura de los sacerdotes y de los templos que
la sociedad confiaba en dejar su capital en garantia con ellos y éstos a su vez lo
empezaron a prestar a través de garantias y contratos. La palabra crédito viene del
latin “credere” que significa creer o confiar y es por esto por lo que la Confianza es
tan importante cuando se trata del otorgamiento y adquisicion de un crédito, se
actia y confia de buena fe que la persona que esta adquiriendo dichos recursos se

compromete a devolver lo prestado.
Capital

En varias civilizaciones se observé que las primeras actividades bancarias fueron la
proteccion y resguardo de los medios de pago de la poblacion y el pago a distancia
por ejemplo en los pueblos del Mediterraneo. Gracias a esta captacion de recursos
fue que el Capital acumulado sirvid para prestar a los demas miembros de la

sociedad e incluso al Estado. En la Edad Media surgieron bancos como el Monte

20 villegas Hernandez, Eduardo. (2009). Sistema Financiero de México. (22 ed.) México. McGraw Hill.
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Vecchio que administraba prestamos estatales o la Taula de Canvi que manejaba

depdsitos y giros en Barcelona, por mencionar algunos.
Capacidad

En la época del Renacimiento, Fray Luca Pacioli revolucioné la forma en que se
evaluaba la situacion financiera de los créditos través de la partida doble (deudores
y acreedores). La Capacidad que tenia el banco para otorgar los créditos y hacer
frente a las obligaciones que tenia con los ahorradores era importante para no caer

en bancarrota y no poder solventar sus obligaciones.
Condiciones

En épocas mas recientes, a partir de la crisis de 1929 oblig6 a los inversionistas a
profundizar su conocimiento sobre el mercado, las Condiciones del mercado del
prestatario, su sector econémico, el comportamiento de la industria y el lugar que

ocupa el prestatario dentro de ésta.

Estos 4 factores que se mencionaron anteriormente son cruciales para el correcto
funcionamiento de los créditos, si uno de estos no se encuentra al momento de
cerrar el acuerdo, la probabilidad de que no se cumplan las condiciones

establecidas es muy alta.

Capitulo 2.3 Sector bancario mexicano

Para entender el sector bancario mexicano primero hay que conocer como se divide

la banca y se clasifica de la siguiente forma:?*

Banca comercial.- Atiende a las pequefias empresas, asi como a particulares que
son atendidos a través de una red de sucursales distribuidas a lo largo de la

republica para atencion y asesoramiento de sus clientes.

21 villegas Hernandez, Eduardo. (2009). Sistema Financiero de México. (22 ed.) México. McGraw Hill.
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Banca empresarial.- Brinda atencion a las empresas medianas y su asesoramiento
es mas personalizado hacia sus clientes. Pueden constituir el principal mercado de

crédito empresarial de la banca mexicana.

Banca corporativa.- Se encarga de atender a las grandes empresas y es muy
atractiva para la banca por la seguridad al otorgar crédito y atencion personalizada

a las grandes empresas.

Banca de inversidn.- Negocio de inversiones con atencion en casas de bolsa de

los grupos financieros de México.

Los bancos para determinar su mercado objetivo buscan segmentos donde ven
posibilidad de crecimiento y con base en esto establecen criterios de aceptacion
gue determinan que tipo de personas fisicas y morales son aptas para la otorgacion
de un crédito y a través de los clientes a los que se les ofrece dicho crédito y captan
SuS recursos se construye su cartera de crédito la cual debe de estar bien cuidada
y diversificada para evitar riesgos. Debe distribuir los riesgos en diferentes

segmentos y clientes de modo que éstos logren un crecimiento sostenible.

La figura principal que participa en este manejo y custodia de la cuenta es el
Ejecutivo de Cuenta, el cual juega un papel muy importante pues es el representante
del banco con la relacién de crédito y asesoramiento con los clientes, ya sea en la
banca comercial, empresarial o corporativa. Esta figura es la que se encarga de
llevar el sano manejo de la cartera que tiene y cada vez que tiene clientes
potenciales a los cuales otorgar un crédito debe de realizar un correcto perfilamiento
para que su cartera se mantenga sana. Su responsabilidad es identificar al cliente,
estudiar sus necesidades de crédito o inversion, visitar a las empresas o al domicilio
de la persona fisica, definir el mejor esquema posible de financiamiento, preparar y
revisar toda la documentacion necesaria para el otorgamiento del crédito, si se
requiere presentar el caso del cliente ante algin comité de crédito, supervisar el
otorgamiento del crédito bajo las condiciones establecidas en el contrato, visitar
periodicamente al cliente para asesoramiento y supervision del cobro del crédito
para anticipar problemas en el pago del crédito y en caso necesario también

participa en la cobranza del crédito para evitar que éstos dejen de pagarse. Si el
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Ejecutivo no realiza esta labor con responsabilidad y correcto manejo pueden
incurrir en carteras vencidas por el impago de los créditos otorgados y esto a su vez
generar problemas en la cartera del banco en general, por eso la importancia de la

funcion que tiene esta figura en el sistema bancario mexicano.

Todas estas funciones del Ejecutivo y la actuacion de los bancos deben de estar en
linea con las cuatro Cs del crédito para que puedan prestar los recursos que captan
de sus ahorradores. Sin éstas el otorgamiento de crédito no podria efectuarse de la
mejor manera y se incurriria en riesgos muy grandes al grado de caer en cartera
vencida, por eso es importante manejar niveles de cartera sanos que permitan
diversificar los activos y pasivos que tienen los bancos para asi evitar una catastrofe

financiera.

Capitulo 2.4 Organismos de regulacion bancaria mexicana

Como lo hemos mencionado a lo largo de este trabajo, el sistema bancario es un
medio para canalizar el ahorro de los agentes superavitarios hacia los deficitarios y
es fundamental que ambas partes estén bien reguladas para evitar desajustes en el
sistema. La eficiencia que tenga el sector bancario de un pais es de vital importancia
para su propio desarrollo econdmico ya que una economia sin financiamiento

bancario dificilmente podra mantener niveles de crecimiento sostenido.

Para que exista este correcto funcionamiento del sistema bancario debe de existir
pleno respeto a la propiedad de los individuos, estabilidad econdmica que permita
un buen manejo en el gasto y la inversion y por ultimo y no menos importante un
marco regulatorio y supervisor que valide que los recursos se estan asignando y

administrando correctamente.

El objetivo principal de la regulacién es evitar una crisis en el sistema de pagos por
lo cual la supervision se debe enfocar en la asignacion de los créditos otorgados, el

capital necesario y requerido para garantizar la solvencia de los bancos e
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instituciones de crédito y una parte de reservas que puedan amparar los riesgos

gue se puedan presentar a lo largo del tiempo.

En México, la regulacién bancaria estd bajo la supervision de 5 entidades
gubernamentales, de éstas, 4 ya las hemos mencionado con anterioridad que son:
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el Banco de México, la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros y hay una quinta la cual es un érgano
descentralizado de la SHCP vy es el Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
(IPAB) que se encarga de garantizar el pago de los recursos que los ahorradores
destinan a los bancos en caso de que éstos se declaren en quiebra, a través de
cuotas ordinarias y extraordinarias que les solicita para hacer frente al pago de las
obligaciones adquiridas. También tiene la facultad para realizar intervenciones
cautelosas cuando considere que un banco no esta siendo administrado conforme

a la regulacion y estuviera comprometiendo su capacidad financiera.??

Dicha regulacién bancaria es muy importante ya que de no existir pudiera crear una
crisis financiera que traeria consecuencias en la economia del pais. En primera
instancia seria que los ahorradores que tienen su dinero depositado en las
instituciones financieras en este caso los bancos, no podrian recuperar la totalidad
de sus depdsitos y se generaria una crisis e incertidumbre muy grande ya que ese
dinero les pertenece a los ahorradores. La segunda consecuencia implica a nivel
macro en donde puede surgir una reduccion en la liquidez y el crédito disponibles
para hacer frente a riesgos que se puedan presentar y esto generaria una
desaceleracion en la inversion por ende al consumo y asi un efecto domino hasta

poder llegar a la quiebra de empresas y desempleo.

La regulacion bancaria es un tema que debe tener mucho estudio y cuidado ya que
una laxa regulacion puede generar problema financieros y econémicos y una muy

estricta puede impactar en el crecimiento y desarrollo econdmico. Debe de existir

22 Grupo Financiero BBVA Bancomer. (2000, julio — agosto). La Regulacién y la Supervision Bancarias. [en
linea]. Recuperado el 13 de mayo de 2023 de https://www.bbvaresearch.com/wp-
content/uploads/mult/0007_SPropuestasMexico_10_tcm346-188193.pdf
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un punto medio que garantice el correcto funcionamiento de la economia de
mercado y principalmente el mercado de dinero. Por esta razén se han creado
organismos internacionales que estudian, promueven y analizan regulaciones y
medidas del sector bancario como los son los acuerdos de Basilea de los cuales

hablaremos a continuacion en los siguientes capitulos.
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Capitulo 3 Banco de Pagos Internacionales y los acuerdos de Basilea

Para empezar a hablar de los acuerdos de Basilea es importante primero conocer
al Banco de Pagos Internacionales (BPI), el cuél es una organizacion internacional
gue fomenta la cooperacidon monetaria y financiera actuando como banco para los
bancos centrales e instituciones internacionales por lo que no acepta depdsitos de

particulares o empresas.

Fue fundado el 17 de mayo de 1930 con sede en Basilea (Suiza) y cuenta con dos
oficinas de representacién, una en la Region Administrativa Especial de Hong Kong
y otra en la Ciudad de México. Esté integrado por 56 bancos centrales o autoridades
monetarias entre los que se encuentra el de Alemania, Argelia, Argentina, Australia,
Austria, Bélgica, Brasil, Canada, Chile, China, Corea, Croacia, Dinamarca,
Eslovenia, Espafa, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Grecia, India, Irlanda,
Islandia, Israel, Italia, Japdn, Letonia, Malasia, México, Noruega, Nueva Zelanda,
Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica checa, Rusia, Sudéfrica,

Suecia, Suiza, Tailandia, Turquia, entre otros.

Ofrece una amplia gama de servicios bancarios disefiados para ayudar a los bancos
centrales a gestionar sus reservas en divisas y en oro. Ademas, entre sus funciones

estan:%3

e Foro cualificado que promueve la discusion y analisis de politicas financieras
entre los bancos centrales y la comunidad internacional.

e Centro de investigacion econémica y monetaria.

e Principal contraparte de los bancos centrales para sus operaciones
financieras.

e Depositario de garantias o fideicomisario en operaciones financieras

internacionales.

2 BIS. About BIS — Overview. [en linea] Recuperado el 03 de junio de 2023 de
https://www.bis.org/about/index.htm?m=1
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También financia a corto plazo a sus clientes y es administrador de una serie de
préstamos gubernamentales internacionales. Aproximadamente el 4% de las
divisas de los bancos centrales han sido mediante el Banco de Pagos

Internacionales.

Capitulo 3.1 Origen de los acuerdos de Basilea

Una vez que sabemos quién es el BPl avanzaremos a conocer los acuerdos de
Basilea. La primera regulacion surgié en el afio 1974 derivado de la necesidad de
definir reglas generales que aseguraran la solvencia de aquellos bancos que
estaban tomando un gran papel a nivel internacional y dicha regulacion se le asigno
al Banco de Pagos Internacionales el cual cre6 el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea (BCBS por sus siglas en inglés) y su primer gran acuerdo fue Basilea |
publicado en 1988. En este acuerdo se posiciona al capital como principal pilar de
la regulacion de la actividad bancaria sustentado bajo el argumento que éste es la
base con la que se garantiza la solvencia de los bancos y su capacidad para poder
absorber las pérdidas que se pudieran suscitar. Sin embargo, sélo apalancar la
regulacion sobre el capital no era suficiente para evitar fallas en la operativa de los

bancos y es por eso por lo que se toman nuevas medidas y se publica Basilea Il.

En Basilea Il se publico en el 2004 y se mejora la medicién del riesgo, ademas del
riesgo de crédito y riesgo de marcado presentes en Basilea |, se agregan dos pilares
que refuerzan el requerimiento de capital a través de la supervision y divulgaciéon de
la informacion, asi como la adhesiébn de un riesgo muy importante y que
anteriormente estaba fuera de la jugada el cual es el riesgo operacional. Se
menciona que para realizar el proceso de evaluacion se debe considerar todos los
riesgos importantes a los que se enfrentan, pero reconoce que no todos se pueden
medir con exactitud por lo que se crean modelos con base en estimaciones de

dichos riesgos para su correcta aplicacion.

Basilea Ill nace a causa de la crisis financiera del 2008 que comenzé con la
descomposicion de los famosos créditos subprime de Estados Unidos y que

contagiaron a la economia internacional, de la cual hablaremos brevemente en el
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siguiente capitulo. La principal modificacion de este acuerdo se basa en aumentar
la calidad y la cantidad del capital y se introducen normas para el riesgo de liquidez

y riesgo sistémico.

Capitulo 3.2 Breves consideraciones de la crisis del 2008

En el 2008 ocurrio una crisis financiera que comenzo6 en Estados Unidos cuyo canal
de origen fue a través de los créditos hipotecarios y una vez que esta crisis avanzé
afectando fuertemente todo el sector financiero también llegé a afectar la economia
real de todo el mundo. En este capitulo haremos una breve descripcién de cémo
fue el origen, desarrollo y conclusiones de esta crisis reciente de los mercados

financieros.

A finales del 2001, la Reserva Federal de Estados Unidos mantuvo a niveles bajos
sus tasas de interés para darle impulso a su economia y mantener un crecimiento
econOmico. Estas medidas generaron que los bancos al observar la creciente
liquidez quisieran otorgar mayor numero de créditos y apostaron por relajar sus
medidas de regulacion con tal de vender mas créditos hipotecarios. Es importante
mencionar que el crecimiento que se estaba dando en cuanto al sector inmobiliario
no solo se quedaba en el mercado primario, que son las hipotecas nuevas, también
crecié el mercado secundario que es donde se compran y venden hipotecas ya
existentes y que fue impulsado a través del Congreso como una medida para que
los ciudadanos pudieran hacerse de un hogar. Estas hipotecas de segundo nivel
son conocidas como “subprime” y la mayoria de los clientes que contrataron en este
periodo sus hipotecas no tenian el suficiente capital o el poder adquisitivo para
hacer frente a la deuda que estaban adquiriendo. Ademas, surgieron tasas de
interés variable en las cuales los primeros dos afos se fijaba una tasa pequefia y
en los afos posteriores se ajustaba a la tasa de referencia, incluso hubo hipotecas
gue se entregaban con solo el 3% del enganche y la comprobacion de ingresos era
opcional.

Se podria pensar que el estar otorgando este tipo de créditos riesgosos a clientes

gue en algun momento pudieran dejar de estar pagando sus aportaciones por no
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tener el suficiente ingreso seria un pésimo negocio y cero rentable, sin embargo, la
rentabilidad no se obtendria a través de estos créditos como se hacia en la forma
tradicional, surgieron nuevos mecanismos financieros apalancados por la venta de

estos créditos y tuvieron un crecimiento exponencial durante estos afios.

Anteriormente, cuando se contrataba un crédito hipotecario en el mercado primario,
era la misma institucion bancaria quien otorgaba el crédito, evaluaba al cliente,
realizaba la solicitud, otorgaba el préstamo y cobraba el pago de las mensualidades.
Con el crecimiento del mercado secundario surgieron nuevos intermediarios
financieros que hicieron que este proceso se extendiera a un mayor numero de
participantes y no importaba quien adquiriera la vivienda, lo importante era obtener

una ganancia por la intermediacién de la compra — venta del inmueble.

Al principio de esta intermediacion la venta se realizaba de manera individual pero
después surgio la “titulizacién”, la cual se basaba en empaquetar un grupo de
créditos hipotecarios de varios clientes y se vendian como un activo o titulo en el
sector financiero, sin embargo otros inversionistas compraban estos titulos y los
volvian a empaquetar junto con otros para generar un nuevo titulo que se adquiria
no sélo en el sector financiero de Estados Unidos, hubo compradores de estos
derivados a través del mundo como en Asia y en Europa; de aqui la razén que al

estallar la crisis financiera contagiara a todo el sector financiero y economia mundial.

Las instituciones financieras creian que con estos mecanismos estaban
distribuyendo el riesgo ya que si un cliente dejaba de pagar su hipoteca al estar
dentro de un paguete con varios clientes no afectaria el colectivo. Incluso surgieron
los famosos CDS (Credit Default Swaps) por sus siglas en inglés, que son contratos
de seguros entre dos empresas en la que una de ellas se compromete a hacer frente
al crédito contratado en caso de que un deudor deje de cubrir su deuda y esto a
través del pago de una cuota mensual por parte de la otra empresa. Este
mecanismo funciona si todos los deudores pagan sus créditos o si el nimero de
deudores que dejan de pagar el crédito es menor, pero si todos a la vez dejan de

pagarlos se genera una crisis, ya que no se cuenta con el suficiente capital para
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hacer frente a ese pago si todos los deudores caen en incumplimiento al mismo

tiempo.

Como lo mencionamos anteriormente, por la baja regulacion que se presento en
esos tiempos y el proceso de empaquetamiento sobre empaquetamiento de los
titulos también ensucié el funcionamiento de las calificadoras como Standard &
Poors 0 Moodys que otorgaban calificaciones de AAA a los activos que incluso
podian tener créditos basura dentro de ellos, pero seguir la pista de esto mas la baja
regulacion dejé a un lado el riesgo que se estaba presentando.

Todas estas condiciones y escenarios parecian funcionar, sin embargo, en junio del
2004 la Reserva Federal de Estados Unidos comenzé un ciclo de alza de tasas de

interés que afectd a todo el sistema que mencionamos anteriormente.

Durante los siguientes 3 aflos empezaron a notarse los efectos. El boom de los
créditos hipotecarios empezd a disminuir debido al incremento de las tasas, el ritmo
de crecimiento en la construccion de bienes inmuebles también decrecio y afecto el
precio de las viviendas, los deudores que tenian hipotecas contratadas a tasas
variables empezaron a verse afectados por el incremento en la tasa de interés y
aguellos que no pudieron hacer frente al incremento cayeron en cartera vencida,

principalmente aquellos que contrataron créditos subprime.

Para el 2007 las sefales de la crisis hipotecaria comenzaron a ser mas visibles, las
acciones de la empresa New Century Financial que era una de las principales en
cuanto a la venta de créditos subprime en Estados Unidos fueron suspendidas por
el temor que se declarara en bancarrota. Sin embargo, en abril del mismo afio la

empresa si se declar6 en bancarrota y despidié a mas de tres mil empleados.

Si el comportamiento de la venta de créditos hipotecarios se hubiera quedado en la
forma tradicional hasta aqui hubiera llegado la crisis hipotecaria, sin embargo, el
fuerte apalancamiento que existia entre todos los agentes financieros de estas

hipotecas “basura” se intensificé aun mas y llegd hasta los bancos de inversion.

Los clientes ya no podian pagar sus créditos, los titulos asociados a estos perdieron

su valor, los accionistas querian vender sus titulos inmediatamente antes de tener
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una pérdida mayor, los indices también bajaron su valor y todo fue un efecto dominé

gue desato una crisis financiera y posteriormente econémica.

En junio dos fondos de cobertura de Bear Stearns colapsaron debido al fuerte
apalancamiento que tenian en el mercado subprime y posteriormente mas bancos
se dieron cuenta que los activos que tenian calificados como AAA realmente no lo
eran. Para julio el indice Dow Jones tuvo la peor caida que no habia tenido en 5
afos y en agosto volvié a tener una fuerte caida debido al temor del fuerte
apalancamiento que existia sobre las empresas expuestas a la crisis de los créditos

subprime.

En marzo del 2008 Bear Stearns tuvo que ser rescatado por la Reserva Federal y
se estructurd la venta de este banco a JP Morgan Chase. En septiembre los
gigantes hipotecarios Fannie Mae y Freddie Mac también tuvieron que ser
rescatados por el gobierno estadounidense ya que el no hacerlo implicaba generar

un mayor impacto economico a lo que ya estaba sucediendo.

Alan Blinder en una publicacion en el New York Times menciona una lista de los

principales responsables de la crisis hipotecaria y financiera del 2008:2

e Los compradores de bienes inmuebles que contrataron créditos hipotecarios
que sabian que no iban a poder pagar.

e Las empresas que otorgaban créditos hipotecarios sin revisar correctamente
o0 incluso sin hacer la revisién de los ingresos y capacidad de pago de sus
clientes.

e Las autoridades bancarias que no hicieron correctamente la regulacion y
pasaron por alto este tipo de operaciones.

e Los inversionistas que fondearon parte de sus inversiones a través de
créditos hipotecarios que no tenian solidez de pago.

e Las instituciones financieras que empezaron a crear nuevos productos

“sofisticados” con el fin de ganar mayor rentabilidad, pero dichos productos

24 Blinder, Alan S. (2007, 30 de septiembre). Six Fingers of Blame in the Mortgage Mess. [en lineal].
Recuperado el 09 de junio de 2023 de https://www.nytimes.com/2007/09/30/business/30view.html
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estaban empaquetados sobre créditos basura los cuéles representaban un
gran riesgo.
e Las agencias calificadoras que no aplicaron la correcta revision y

subestimaron el riesgo de los activos que se estaban construyendo.

La combinacion de estos factores cred la crisis financiera y econémica del 2008, la
cual afecto no solo a Estados Unidos, sino que se extendié por Europa y el mundo
creando quiebras financieras, rescates de instituciones financieras por parte de los
bancos centrales, bajas cotizaciones en los mercados bursatiles y una recesion en
la economia global afectando desde los paises mas desarrollados hasta aquellos
en vias de desarrollo. Esta crisis nos volvié mostrar que la baja regulacion en el
sistema financiero puede ocasionar grandes problemas para las economias
globales. Debido a esto se retomaron y cuestionaron las medidas de regulacion, asi
como los niveles de riesgo y capitalizacion para dar paso al nuevo acuerdo llamado
Basilea Ill.

Capitulo 3.3 Basilea lll

Este acuerdo nace en el 2010 tras la preocupacion mundial de lo acontecido durante
la crisis del 2008 y enfocado principalmente en la gestién de riesgos del sistema

bancario.

El principal fortalecimiento estd enfocado en el capital para solventar las pérdidas
que puedan surgir por alguna externalidad negativa del mercado exigiendo lo

siguiente:?®

» Mayor capital y de mejor calidad.- a pesar de que el requerimiento minimo de
capital sigue siendo del 8% como se establece en Basilea | y Il, se hace una
modificacion en la composicién de este capital requiriendo mayor peso en el

capital de alta calidad.

25 BIS. About BIS — Overview. [en linea] Recuperado el 03 de junio de 2023 de
https://www.bis.org/about/index.htm?m=1
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= Colchon de conservacion de capital.- con la finalidad de aumentar el capital
en momentos de crecimiento econdmico para poder ser usado en caso de
perdidas.

= Colchon contra ciclico de capital.- requerimiento de mayor capital en casos
de crecimiento excesivo del crédito para evitar las famosas “burbujas” que al

momento de reventar ocasionen alteraciones en el mercado.

Ademas, en este acuerdo se definen dos nuevos ratios, el de cobertura de liquidez
y el de financiacion neta estable para garantizar la supervivencia de las entidades

financieras en caso de tener problemas de liquidez en el corto y largo plazo.

En el corto plazo se exige que los bancos deben de tener los suficientes recursos
para enfrentar salidas de liquidez en los préximos 30 dias a través del coeficiente
de cobertura de liquidez LCR por sus siglas en inglés. El coeficiente mide el perfil
de riesgo de un banco garantizando que cumplan con un fondo adecuado de activos
de alta calidad y libre de cargas que se puedan transferir de manera inmediata en
efectivo sin una pérdida de valor en los mercados financieros, como pueden ser las
reservas depositadas en el banco central, pagarés de empresas 0 bonos
garantizados. El coeficiente se obtiene con la division de los activos de alta calidad
entre las salidas netas de efectivo totales estimadas en un escenario de estrés
durante 30 dias naturales. El minimo que se exige de este coeficiente para los
bancos con presencia internacional es del 100% por lo que para éstos su fondo de
activos de alta calidad debe de ser como minimo cubrir el total de las salidas netas

de capital por el periodo de los treinta dias.

A largo plazo se busca equilibrar los activos con los pasivos por lo que las
necesidades de liquidez deben de ser cubiertas por la captacion y recursos
disponibles. Ademas, con el coeficiente de financiacion estable neta NSFR por sus
siglas en inglés fomenta a que los bancos diversifiquen sus fuentes de financiaciéon
para que dependan en menor medida de los mercados a corto plazo. Este
coeficiente se obtiene entre la cantidad de financiacion estable disponible que
pueden ser los recursos propios y externos que se espera sean fiables en un

horizonte de un afo entre la cantidad de financiacion estable requerida y al igual
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que el LCR la cantidad minima debe de ser del 100% pero para todos los bancos
por lo que la cantidad de financiacion que deben de tener debe de ser mayor o igual

a la requerida para evitar afectaciones en los mercados financieros.

En Basilea lll se menciona que el tema de la liquidez debe de ser de vital importancia
para todos los miembros de las instituciones bancarias, desde las Direccion General
hasta el Consejo deben de contar con planes de contingencia y constantemente
evaluar su nivel de fondeo contemplando proyecciones de escenarios

desfavorables.

México fue uno de los primeros paises en implementar los acuerdos de Basilea |l
con el fin de fortalecer el sistema financiero internacional tras la crisis financiera
global del 2008. Si vemos la evolucion del coeficiente de cobertura de liquidez
podemos observar como ha incrementado a lo largo de los afios en los principales

bancos del pais.

Coeficiente de Cobertura de Liquidez
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Elaboracién propia. Fuente: Comunicados Comisién Nacional Bancaria y de Valores

A partir del dltimo trimestre del 2019 el coeficiente ha ido incrementado en los
principales bancos de México y esto asegurd que posteriormente las medidas que
se tomaron durante los primeros afios de la pandemia por COVID19 tuvieran un

sustento financiero y regulatorio para poder ser implementadas.
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Capitulo 3.4 El papel de la regulacion bancariay Basilea lll en la crisis por
COVID19 en México

A diferencia de la crisis del 2008 que se origind a causa de bajas regulaciones en el
sector financiero y una sobrevaloracion de activos, la crisis generada por COVID 19
no tuvo su causa en el sector financiero y fue provocada por factores externos que

fueron contagiando a las economias.

La pandemia por el virus COVID 19 desato una serie de efectos catastroficos dentro
del sector salud a nivel mundial pero también tuvo repercusiones en el sector
financiero y econémico. De pensar que una nueva variante de coronavirus que broto
en China pudiera contagiar a todo el mundo y paralizar la movilidad, economia y
comunicacién entre paises suena como una pelicula de terror y ciencia ficcion sin
embargo sucedio, de pasar a escuchar noticias sobre nuevos contagios alrededor
del mundo y como cada vez el virus pasaba de continente en continente, en febrero
del 2020 un mexicano que habia viajado en dias posteriores a Italia se identificaba

como el primer contagié en México.

Al principio se empezaron a tomar medidas preventivas como uso de cubrebocas,
sana distancia, aplicacién de gel antibacterial, pero no fueron suficientes para evitar
la ola de contagios, meses después la ola de contagios fue en incrementd hasta
llegar a picos de 9 mil contagiados diarios lo que genero saturacion de hospitales y
lamentablemente defunciones ya que en ese momento aln no se contaba con una
vacuna para poder prevenir el avance y deterioro del organismo a causa del

coronavirus.

Para evitar el incremento de infectados y fallecidos las empresas se movilizaron y
tomaron medidas para poder continuar con sus funciones a través del “trabajo en
casa” de sus empleados pero, ¢qué pasaba con aquellos sectores como el turismo,
entretenimiento, restaurantes o empresas que si 0 si su actividad dependia de la
presencia y asistencia de sus clientes? tuvieron que recortar empleos y en el peor
de los casos cerrar sus puertas, por lo que como el coronavirus, la pérdida de

empleo e ingresos fueron contagiando poco a poco a todos los agentes econdmicos.
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En este capitulo nos centraremos en la participacion del sector bancario durante la
crisis financiera que se detond por el coronavirus y como fue que sus medidas
ayudaron a sus clientes para continuar con el pago de sus créditos y que la baja de
los ingresos no afectara aun mas a las familias y las empresas. Como lo
comentamos en los capitulos anteriores el sector financiero es muy importante para
el desarrollo de las economias y especificamente hablando del crédito juega un
papel principal ya que con éste las empresas y familias pueden acelerar su consumo
0 su inversién siempre y cuando todas las partes que participan en este intercambio
de activos entre agentes superavitarios y deficitarios funcione correctamente. Hasta
este momento de la crisis el sistema empez6 a mostrar deterioro, los clientes ya no

podian pagar sus créditos y el impacto si no se tomaban medidas seria catastrofico.

La ventaja que se tenia en este momento a diferencia del 2008 es que para estas
fechas los niveles de capital y de liquidez de los bancos se encontraban en altos
niveles lo cual permitié que se pudieran tomar medidas para ayudar a sus clientes,
mantener sus ganancias y la continuidad de su negocio; caso contrario a la anterior
crisis donde no existia ese nivel de liquidez y los activos estaban apalancados con
deuda que en ese momento estaba sufriendo un deterioro y crisis por el impago de

los créditos hipotecarios contratados.

Entre el primer y segundo trimestre del 2020 los bancos empezaron a brindar a sus
clientes aplazamientos en los pagos de sus créditos contratados con dichas
instituciones que iban desde 4 hasta 6 meses como plan de apoyo en lo que se
tenia mayor certidumbre de lo sucedido con la pandemia. Dependiendo la entidad y
el banco se aplicaron medidas particulares pero los aspectos generales fueron:

e Como se menciond anteriormente, otorgar periodos de gracia para el pago
de sus obligaciones.

e No afectar la calificacion crediticia de los deudores.

e Congelar el computo de los dias de atraso sobre los créditos contratados.

¢ Modificaciones en las tasas de interés.

e Reduccién en las cuotas.
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A continuacion, se muestran los diferentes meses de aplazamiento que se aplicaron

y los productos de crédito participantes en los principales bancos de México:%®

Meses de aplazamiento Créditos participantes
Citibanamex Hasta 6 meses TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME
HSBC Hasta 6 meses TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME
BanBajio Hasta 6 meses TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME
Santander Hasta 4 meses TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME
Banorte Hasta 4 meses TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME
BBVA Hasta 4 meses TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME
Scotiabank Hasta 4 meses TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME
Inbursa Ofertas personalizadas TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME
Banregio Ofertas personalizadas TDC, Auto, Consumo, Hipoteca y PyME

Estos diferimientos y congelamiento de pagos de las instituciones bancarios
ayudaron bastante al sector financiero ya que muchos clientes optaron por tomar
esta medidas y no fueron solamente aquellos que no podian pagar sus créditos,
muchos otros clientes también tomaron la medida como una forma de cobertura a
la incertidumbre que se estaba viviendo en ese momento. Era preferible tener un
colchén de liquidez por parte de los usuarios en lo que la pandemia daba un

horizonte mas claro de que era lo que iba a suceder mas adelante.

A continuacion, mostraremos unas graficas con el indice de morosidad desde el
2018 hasta el 2021 y posteriormente daremos una breve resefia del comportamiento

gue han presentado a lo largo de este periodo.

%6 Juarez, Edgar y Galvan Montserrat. (2020, 31 de marzo). Estos son los apoyos que le ofrecen los bancos
ante el Covid-19. [en linea]. Recuperado el 10 de junio de 2023 de
https://www.eleconomista.com.mx/finanzaspersonales/Estos-son-los-apoyos-que-le-ofrecen-los-bancos-
ante-el-Covid-19-20200330-0137.html
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Como se puede observar en las gréficas, el IMOR (indice de Morosidad) tenia un
ritmo estable durante el 2018, tiene una caida por los planes de apoyo que
efectuaron los bancos a partir del primer trimestre del 2020 y para finales de este
mismo afio tiene un repunte hacia la alza debido a aquellos clientes que aun con el
apoyo no pudieron recuperarse de la afectacion econ6mica por la pandemia, sin
embargo, si observamos a partir del 2021 el IMOR empieza a tener una tendencia
a la baja y se llega estabilizar a niveles similares a los que se tenian a finales del
2019, fecha en la que la pandemia por COVID 19 empezaba a tener su origen.
Incluso si observamos la grafica del IMOR de la cartera de Consumo, el indice esta

por debajo del reportado a finales del 2019.

48



Segun cifras de la ABM, 2.7 millones de clientes tomaron el beneficio de diferir sus
pagos de los cuales 1.4 millones correspondian a pagos de tarjetas de crédito y
unos 240 mil a Crédito Comercial.?’ Lo que significa que a pesar de que la pandemia
afect6 al 100% de la poblacion mexicana, sélo el 5% de la poblacion que cuenta por
lo menos con un producto financiero (56.7 millones de personas) tuvieron acceso a
este diferimiento de pagos y gracias a estas medidas el impacto de la pandemia fue
menor a lo que se pudo haber presentado si los niveles de endeudamiento y liquidez
fueran desfavorables por parte de los bancos.?® Replicar estas afectaciones
econdmicas en un escenario con las condiciones financieras del 2008 hubiera

generado una crisis financiera y econdémica sin precedentes.

27 Leyva Reus, Jeanette. (2020, 14 de mayo). Mas de 2.7 millones de clientes de la banca difieren pago de
créditos por COVID-19: ABM. [en linea]. Recuperado el 16 de junio de 2023 de
https://www.elfinanciero.com.mx/economia/mas-de-2-7-millones-de-clientes-de-la-banca-difieren-pago-
de-creditos-por-covid-19-abm/

28 CNBV. (2022, 11 de mayo). Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF), 2021. [en linea]. Recuperado
el 03 de junio de 2023 de
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2022/enif/ENIF21.pdf
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Conclusiones

Lo que podemos concluir en este trabajo es que a pesar de que la teoria neoclasica
nos sefiala que el mercado en competencia perfecta se autorregula, no siempre
sucede de esta forma, ya que existen externalidades negativas o fallas de mercado
gue hacen que esto no suceda. Lo que la historia nos ha ensefiado es que siempre
pueden existir acontecimientos que pondran en entredicho las teorias, regulaciones,
normas, acuerdos, etc. con las que las sociedades definen su estrategias, sin
embargo, a través de su Estado, Gobierno e Instituciones se pueden corregir dichos

acontecimientos negativos y prever los venideros a futuro.

En este trabajo nos centramos en la importancia de tener una correcta regulacion
financiera que pueda hacer frente a las ya mencionadas externalidades o fallas de
mercado, a través de dos ejemplos historicos, la crisis del 2008 y la pandemia por

el coronavirus COVID 19.

El primer acontecimiento nos demuestra lo peligroso que puede ser el tener una
laxa o ligera regulacion en el sistema financiero por lo cual se generé una crisis que
comenzé en el sector financiero, pero llegé a afectar al sector econémico e incluso
econdémico internacional. A raiz de esto se tomaron las medidas necesarias para
evitar que esto pudiera suceder nuevamente y se crearon modificaciones en los

acuerdos de Basilea dando paso a Basilea lll. Es importante mencionar que estas

En el segundo acontecimiento observamos que justo las medidas tomadas en
Basilea Il actuaron como un eje principal once afios mas tarde para fortalecer y no
afectar al sector bancario mexicano. Las modificaciones realizadas no
contemplaban que a lo largo del tiempo un virus se desataria internacionalmente
generando que la economia mundial se paralizara, pero si sus medidas regulatorias
prepararon un escenario fuerte para tomar las medidas pertinentes que evitaran una

crisis aun mayor.

Es importante mencionar que en estos dos acontecimientos las recomendaciones
gque emite el comité de Basilea no son politicas publicas, son justamente

recomendaciones que ayudan a romper o mitigar las barreras de mercado, las
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cuales benefician al correcto funcionamiento de las interacciones y operaciones del

sector bancario mexicano.

La sociedad es un conjunto de individuos que estdn en una constante evolucion y
el Estado, Gobierno y sus Instituciones deben de ir evolucionando y avanzando
junto con ellos para poder mediar conflictos y prever futuras eventualidades por el
bien comun. La pandemia por el coronavirus COVID 19 ha quedado atras; aun
quedan contagios y mutaciones, pero sus efectos estan controlados y los paises y
sus economias siguen avanzando. Ahora surgen nuevos cuestionamientos vy
problemas derivados de la pandemia como por ejemplo el trabajo a distancia, la
velocidad en la digitalizacién de los servicios o el nearshoring y la clave para poder
seguir avanzando hacia el desarrollo econémico es la mediacién entre la libre
actuacion del mercado en sinergia con un solido Estado que le permita tener el

terreno para su correcta actuacion en la sociedad.
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