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INTRODUCCION

En México tenemos la costumbre de celebrar a la muerte cada mes de noviembre
de diversas maneras y de este modo seguimos aportando al enriquecimiento
cultural de nuestro pais, pero también, lo hacemos con la intencién de mantener
vivo el recuerdo de nuestros familiares fallecidos, debido a que adoptamos la idea
de que siguen presentes entre nosotros y eso nos brinda una luz de esperanza, ya
que la idea de visualizar nuestra propia muerte o la de un ser querido nos puede

afectar en nuestra cotidianidad.

El tema de la muerte siempre sera actual, debido a que todos nacimos para morir y
aunque algunas personas se niegan a pensar que algun dia ocurrira, la pandemia
por Covid-19 que inici6 en marzo del 2020 y culminé en mayo del 2023, nos hizo
asimilar de golpe que nadie tiene asegurado seguir con vida el dia de mafiana,
puesto que dicha enfermedad provoco el deceso de miles de personas rapidamente,
incluso de familias completas que no imaginaron terminar asi, por tal razon debemos
valorar cada instante y hablar sobre la muerte de manera natural con nuestros
familiares, para que cuando llegue el momento de afrontar el fallecimiento de algin
ser querido, no haya culpas, pleitos o situaciones que pueden afectar el proceso de

duelo de los individuos que se mantienen con vida.

A la muerte se le considera un tema de interés general, porque a pesar de que
puede resultar incobmodo para la mayoria de las personas, debemos tener en cuenta
gue todos estamos destinados a morir, no importa si es tarde o temprano; a causa
de una enfermedad o de manera fortuita; estando en casa o del otro lado del mundo;
la muerte forma parte de nuestras vidas y sin darnos cuenta, esta al borde de

nuestra existencia, por eso es fundamental hablar sin tabues, prejuicios o miedos.

La proximidad es mental y se presenta cuando empezamos a entender que en
cualquier momento tendremos que afrontar el deceso de un ser amado o
convertirnos en la pérdida de alguien mas y es mejor empezar a educarnos sobre
la naturaleza de la muerte; por supuesto que duele decirle adiés a una madre o un

padre que nos dio la vida; a un hermano que nos acompafé desde la infancia; a un



hijo al que procreamos, vimos nacer y crecer; a un abuelo que nos llené de carifio
incondicional o a la persona que fue el amor de nuestra vida, pero el inico camino
gue tenemos es el que nos dirige a enfrentar nuestra pérdida con valentia y dignidad

para seguir honrando la memoria de la persona que trascendio.

El objetivo principal de este reportaje es exponer la muerte desde las diversas areas
en las que impacta, para que el lector logre entender que es un suceso natural,
inevitable y universal para todos los seres humanos. Ademas, mostrar como se
transforman los nucleos familiares cuando se enfrentan al deceso de alguno de sus
integrantes, tomando en consideracion como fue su convivencia antes y después
de su pérdida. También se busca mostrar que cada momento de la existencia es
invaluable, por lo que es responsabilidad de cada quien hacer lo que sea necesario
para vivir plenamente en medida de lo posible y valorar a los seres queridos que

nos acompafian cada dia.

Es un reportaje narrativo, debido a que relata las historias de seis personas que a
partir de la muerte de un ser querido, han experimentado un proceso de duelo que
les ha permitido tener un acercamiento directo con la muerte y asimilar que al final

del camino, todos debemos cruzar ese umbral.

Para poner en contexto al lector sobre lo que implica morir, en el primer apartado
se define a la muerte desde un punto de vista filoséfico y psicolégico, poniendo en
debate la diferencia entre vivir y existir; se detalla como se venera a la muerte desde
la perspectiva cultural de nuestro pais y se plantea la posibilidad de morir de manera

digna cuando una persona ha decidido dejar de vivir.

En el segundo apartado, se habla de los elementos que llevan a cada ser humano
a formar su propia definicibn de muerte y la postura que podrian tomar ante la
pérdida de un ser querido; se abordan las etapas del proceso de duelo y la
importancia de las redes de apoyo para aceptar una pérdida. También se exponen
las complicaciones que pueden experimentar algunos individuos que no logran
transitar por la etapa de la aceptacion y desarrollan trastornos psicologicos y

enfermedades psicosomaticas.



En el tercer apartado se presentan los casos de seis personas que relatan como
han vivido su duelo por el fallecimiento de un ser querido con el que formaron un
vinculo bastante fuerte; Diana Vargas con su madre; Thelma Gutiérrez con su
padre; Amalia Antonio con su hijo; Jessica Olvera con su hermano; Jessika Luna
con su abuela y David Esparza con su esposa. Durante la investigacion se conto
con los testimonios de los especialistas Paola Garcia, Osvaldo Lopez y Dannae

Camacho, que aportaron informacion importante durante la investigacion.






l. LA MUERTE

“La muerte es nuevamente un esqueleto envuelto en una mortaja, con la capucha
medio caida hacia delante, de modo que lo peor de la calavera le quede cubierto,
pero no merece la pena tanto cuidado, si esa era su preocupacion, porque aqui no
hay nadie que se asuste con el macabro espectaculo, sobre todo porque a la vista
guedan los extremos de los huesos de las manos y de los pies, estos descansando
en las baldosas del suelo, cuya gélida frialdad no sienten, aquellas hojeando, como
si fueran un raspador, las paginas del volumen completo de las ordenaciones
historicas de la muerte, desde el primero de todos los reglamentos, el que fue escrito
con una sola y simple palabra, mataras, hasta las adendas y los apéndices mas
recientes, en que todos los modos y variantes del morir hasta ahora conocidos se
encuentran compilados, y de los que se puede decir que nunca la lista se agota. La
muerte no se sorprendio con el resultado negativo de su consulta, en realidad, seria
incongruente, pero sobre todo seria superfluo que en un libro en que se determina
para todos y cada representante de la especie humana un punto final, un remate,
una condena, la muerte, aparecieran palabras como vida y vivir, como Vivo y Viviré.
Alli s6lo hay lugar para la muerte, jamas para hablar de hipo6tesis absurdas como
gue alguien haya conseguido escapar de ella alguna vez. Eso nunca se ha visto.
Por ventura, buscando bien, todavia sea posible encontrar una vez, una sola vez, el
tiempo verbal yo vivi en una innecesaria nota a pie de pagina, pero tal diligencia
nunca ha sido seriamente intentada, lo que nos induce a concluir que hay mas que
fuertes razones para que ni al menos el hecho de haber vivido merezca ser
mencionado en el libro de la muerte”.

‘Las intermitencias de la muerte’.
José Saramago, 2005.

¢, Qué es la muerte?

A lo largo de la existencia humana, la muerte ha implicado un gran misterio para la
mayoria de las personas en el mundo, ya que, hasta el dia de hoy, nadie ha podido
demostrar que exista una continuidad después de morir, a pesar de las teorias que

se han planteado con la intencion de suavizar la realidad de esta transicion natural



que todos los seres vivos deben experimentar de manera inevitable. Los
planteamientos que defienden la posibilidad de la "vida eterna” son por lo general
de caracter religioso, puesto que su principal intencién es brindarle tranquilidad a
los creyentes sobre lo que se supone que sucederd luego de fallecer, como la
creencia budista que habla de la reencarnacion del espiritu o la esencia, que sera
definida con base en las acciones de su vida pasada y asi tener la posibilidad de
nacer como un nuevo humano o algun animal, incluso se habla de la posibilidad de

convertirse en un ser divino si ha llegado el momento adecuado.

Otras doctrinas religiosas como el catolicismo han propuesto la existencia de
diversos lugares metafisicos como "el cielo", que se define como un paraiso en el
gue reposan las almas de aquellos que han dejado el mundo terrenal para entrar a
la eternidad y que concluyeron su ciclo de vida siendo "buenas personas”. Ademas,
se habla de "el infierno” como un sitio en el que residen los muertos que obraron
mal en el mundo, segun los lineamientos éticos de su sociedad, religién y cultura.
También, se ha planteado "el purgatorio" espacio en el que se lleva a cabo la
purificacion de "los elegidos" para que puedan llegar a la gloria. Estos lugares
imaginarios son descritos en la obra 'La divina comedia’ de Dante Alighieri, ya que

el protagonista los recorre antes de visualizar a Dios.

Aunque algunas de estas opciones podrian resultar alentadoras por el hecho de
creer que existe algo después de la muerte, la realidad es que nadie sabe qué
sucede después de morir, por lo que es ideal tratar de disfrutar cada instante de la
vida, con todo y los momentos que pueden llegar a ser desagradables, como las

pérdidas que todos estamos obligados a vivir.

Pero, ¢en verdad es tan complejo entender qué es la muerte? quiza los seres
humanos han profundizado excesivamente tratando de asimilar lo que todos
deberian conocer como un proceso natural que marca el fin de una vida, tanto

mental como fisicamente.



Paola Anel Garcia Alarcon, licenciada en Ciencias de la comunicacion y maestra en
Desarrollo humano con un diplomado en Tanatologia, expresa que la existencia
humana inicia con el nacimiento y termina con la muerte, por lo que define el hecho
de morir como un suceso natural que toma sentido gracias a la vida. También
explica que, aun cuando la muerte es universal para todos los seres humanos, no
sucede lo mismo con el concepto que cada uno desarrolla, puesto que se define a
partir de las experiencias y creencias de cada individuo.

La licenciada en Psicologia educativa con un diplomado en Tanatologia, Dannae
Camacho, considera que la muerte representa un cambio. También, destaca que,
cuando ocurre el deceso de un ser humano, la sociedad se enfoca principalmente
en el fallecido, pero puede suscitarse que no se les presta atencion a las personas
que tienen que vivir su duelo, al tomar en consideracidén que la persona que murié
ya no siente y tampoco sufre, pero los familiares deben afrontar la realidad y

aprender a vivir con su dolor.

Para Osvaldo Lépez Maguey, licenciado en Psicologia y maestro en Terapia breve,
la muerte es cuando cesa o termina la vida, pero, en el acompafiamiento de

pacientes lo maneja de una manera distinta.

Es cuando los dolientes dejan de tener contacto con las personas que fueron
significativas para ellos, porque el duelo no necesariamente tiene que ser por
muerte, también he acompafiado pacientes a los que sus padres los

abandonaron y viven un duelo similar al de la muerte.

Aunque la tanatologia expone que el duelo requiere rapidez para que la persona
afectada aprenda a vivir con su pérdida, es importante conocer la definicion del
médico neurdlogo austriaco, Sigmund Freud, ya que en su obra 'De guerra y muerte.
Temas de actualidad' emple6 como escenario la guerra, para exponer y desarrollar
su concepto de muerte, externando que los seres humanos se sienten ajenos a este
proceso hasta que llega el momento de hacerle frente a una crisis que implique la

pérdida de muchas vidas, representando un golpe de realidad que les demuestra



gue nadie es inmortal, como sucedi6 con el desarrollo de la guerra en aquella época

o con la pandemia de Covid-19 que comenzo en el afio 2020.

En el mismo texto, explica que, ante la muerte, los adultos evitan hablar sobre el
tema, debido a que los Unicos que estan "autorizados" a hacerlo son los médicos,
abogados o aquellos profesionales que intervienen cuando ocurre un deceso. A los
nifos se les considera transgresores, puesto que hablan y cuestionan sobre la
muerte con naturalidad. También destaca que las personas que conocian al
fallecido, muestran una conducta distinta, como de respeto o admiracion hacia el
difunto porque creen que experimento algo tragico, pero en realidad solo terminé su

ciclo de vida.

El filosofo aleméan, Martin Heidegger, propone en su obra 'Ser y tiempo' un modelo
ontolégico llamado 'Ser para la muerte' con el que detalla que las personas viven su
muerte y al mismo tiempo, va muriendo su vida, debido a que todos los seres
humanos nacen para morir desde el momento en el que son arrojados al mundo

terrenal, es parte de la naturaleza y ante lo expuesto plantea dos tipos de individuos.

En primer lugar, habla de los 'Das Man' que saben que otras personas mueren, pero
creen que a ellos no les pasara, por lo tanto, se sienten inmortales y cometen
imprudencias para demostrarse a si mismos que no corren riesgos. En seguida
vienen los 'Eigentlichkeit' que se asumen como seres destinados para la muerte,
por lo que se proponen ser auténticos y disfrutar de sus vidas, puesto que saben

gue pueden morir en cualquier momento.

Sobre el enfoque tanatolégico, la médico psiquiatra suiza, Elisabeth Kiibler-Ross,
explica en su obra 'La muerte: un nuevo amanecer' que independientemente de la
nacionalidad, religion, edad o nivel socioeconémico, la muerte llegara tarde o
temprano, debido a que se trata de “un acontecimiento puramente humano” y debe

ser aceptado, asi como ocurre con el nacimiento.
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Ademas, detalla que el proceso de muerte se divide en tres etapas; la primera la
ejemplifica como el momento en el que una mariposa abandona el capullo de seda,
representando la separacion del alma o el espiritu del cuerpo fisico: "Morir significa,
simplemente, mudarse a una casa mas bella, hablando simbdlicamente”, es decir
que, cuando el capullo (el cuerpo) empiece a deteriorarse por una enfermedad o

cualquier otro factor causante de muerte, la mariposa (el alma) serd liberada.

La doctora Kubler-Ross afirma que en la segunda etapa, el capullo (el cuerpo) ha
dejado de funcionar casi en su totalidad, mientras que la conciencia no podra seguir
alerta. Sin embargo, la persona que esta muriendo hace uso de su energia psiquica
para comunicarse, porque a pesar de que el cuerpo fisico puede llegar a morir en

soledad, el alma se encuentra con sus seres queridos que fallecieron anteriormente.

Finalmente llega la tercera etapa, en la que la persona se ha desprendido totalmente
del mundo terrenal, es consciente de que la muerte no es mas que un pasaje hacia
otra forma de vida y pasa por una transicion marcada por los factores culturales
terrenales que se le inculcaron durante su existencia, es decir, si la persona que
murié fue catdlica y absuelta de sus pecados, seguramente se dirigira hacia “el

cielo” para reunirse con Dios.

La doctora Kibler-Ross, afirma en su obra mencionada que los seres humanos que
son conscientes de que estan destinados a morir, le ponen mas atencién a tener

una vida plena.

“La integracion de la idea de la muerte en el pensamiento de los seres humanos les
permite erigir sus vidas de acuerdo con propuestas mas conscientes y meditadas,
alertandolos sobre el uso que hacen con ellas y no perdiendo el tiempo en cosas

sin importancia”.

Remata este planteamiento al expresar que ella siendo una mujer dedicada a la
medicina y una positiva criatura viviente, ha descubierto durante el transcurso de
sus investigaciones que las personas no deben temerle a la muerte, puesto que no

representa el fin, sino "un radiante comienzo".
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Diferencias entre vivir y existir

La vida que cada persona recibi6é no fue de su eleccién, un dia simplemente llegé al
mundo sin poder elegir a su familia, nivel socioeconémico, nacionalidad o género, y
empezo a desarrollarse en la sociedad que le corresponde durante su infancia y
adolescencia, pero llega un punto el que puede elegir vivir de manera plena o, por
el contrario, simplemente existir como un individuo que forma parte de una

estadistica o grupo.

Esta reflexion se hace a propdésito de las personas que se enfocan excesivamente
en los problemas cotidianos de su vida como el trabajo, la crisis econémica, los
conflictos familiares, las relaciones amorosas, las pérdidas familiares o materiales y
un sinfin de obstaculos que se van presentando todos los dias; afortunadamente, la
mayoria de estas situaciones tienen solucion, el inico tema que no ofrece otra salida
es la muerte, pero, ¢ realmente vale la pena atormentarse por algo que es inevitable

para los seres humanos?

Aunque la muerte puede provocar incertidumbre entre hombres y mujeres, toma
sentido con el ciclo de vida que cada individuo desarrolla, al considerar que cada
persona tiene la posibilidad de hacer lo que sea necesario para vivir plenamente y

no cumpliendo Unicamente con las imposiciones de su sociedad, religiéon o cultura.

La especialista Paola Garcia, expone que muchas veces las personas estan
socialmente presionadas a cumplir con obligaciones o tareas en el deber ser, como
cuando los padres tienen expectativas al decir que quieren que su hijo tenga una
carrera universitaria, un buen trabajo, que compre una casa y un carro, pero ¢qué
pasaria si no sucede asi? significa un duro golpe para los papas porque
seguramente se van a sentir decepcionados, mientras que el hijo se reconocera a
si mismo como un fracasado; en ese momento sin darse cuenta, han dejado de vivir
y Unicamente empiezan a existir por la presion que siente de cumplir con las
exigencias de otros, dejando probablemente de lado sus suefios o metas

personales.
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Son tareas que las personas van acumulando en su proceso de vida, que los
ocupan demasiado, entonces probablemente, esas ocupaciones que no han
cumplido son las que los frustran de la muerte, porque a lo mejor en realidad
no es miedo, incluso nada que tenga que ver con la muerte sino lo que no
han hecho en vida y empiezan a pensar que no pueden irse sin lograrlo. Sin
embargo, cuando mueren, dejan de existir y los titulos o bienes materiales

también se desvanecen, expone Garcia.

La doctora Kibler-Ross plantea una reflexion en 'La muerte: un amanecer’, al
cuestionarse si las personas deben permitirse vivir o Gnicamente dedicarse a existir,
ya que no importa cdmo se haya llegado al mundo, sino la manera en la que cada

quien define su ciclo de vida.

Incluso, se ejemplifica a si misma, al revelar que sus padres solamente deseaban
tener un hijo varén, pero nunca imaginaron que del embarazo nacerian trillizas, por
lo que se describe como una "decepcién”, En primer lugar por la apariencia fisica
que tuvo al nacer. Ademas, lleg6 a considerar que sus hermanas y ella saturaron a
sus progenitores, a pesar de eso, empodera la idea de que nada sucede en la vida
por azar o casualidad, pues hasta una "nada" como ella, que pesé menos de un kilo

al nacer, debia probar con todas sus fuerzas que tenia derecho a vivir.
Impacto cultural de la muerte

Aun cuando el tema de la muerte puede resultar un poco Iébrego para la sociedad
en México, se ha suscitado una contradiccion interesante, ya que los antepasados
disfrutaban al celebrar a la muerte y a sus difuntos con ceremonias extravagantes.
Lamentablemente, el significado de morir se empezé a horrorizar con la llegada de
los esparfioles a México en el siglo XVI cuando impusieron sus creencias catolicas

a los pobladores de aquella época, como fue el caso de los mexicas.

Hoy en dia, este tipo de celebraciones se mantienen vigentes, ya que todavia se
acostumbra a poner ofrendas en visperas de dia de muertos; segun las creencias

del pueblo mexicano, los difuntos regresan al mundo de los vivos a disfrutar de los
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placeres que gozaron en vida y asi como esta idea, existen muchas otras que cada

persona va adoptando, conforme a su propio criterio.

Los periodistas Marco Antonio Gomez Pérez y José Arturo Delgado Solis,
cuestionan en su libro 'Ritos y mitos de la muerte en México y otras culturas' ¢queé
sucedio primero, mito o rito? Entonces al hablar de la muerte, es bien sabido que
existen muchos mitos sobre el tema, por lo tanto, cuando alguien muere se llevan a
cabo una serie de rituales que son definidos por la religién o creencias del mismo

fallecido o sus familiares, por ejemplo:

- La velacién del cuerpo para que sus familiares o amigos puedan despedirse
y asimilar que la persona ha cerrado su ciclo de vida.

- Montar guardia al féretro; a veces por respeto, algunas otras veces con la
intencion de proteger los restos de "malas energias" o simplemente por
acompafamiento.

- Hacer oraciones o alabanzas para pedir por el descanso eterno del fallecido,
su graduacion celestial, reencarnacion o cualquier otra creencia que tengan
los familiares.

- Vestir al muerto con ropa, mortajas o atuendos especiales.

- Colocar objetos que le pueden servir para iniciar su nuevo recorrido o
simplemente porque son algo que el fallecido apreci6 en vida.

- Realizar ceremonias que son principalmente de caracter religioso, en las que
sé6lo participan los familiares o un grupo especifico de personas.

- Colocar elementos que simbolizan proteccion como el ajo o cebollas con
vinagre, debido a que, por el proceso natural de descomposicién, el cuerpo
puede generar mal olor y supuestamente puede atraer "desgracias"”.

- En la religién catdlica, se acostumbra a realizar un novenario, que son las
ceremonias Y ritos funebres realizados en honor al difunto, lo cual culmina

generalmente con el levantamiento de una cruz de cal.
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Asi como este tipo de costumbres, existen otras que son mas sencillas o por el
contrario, totalmente extravagantes, y aunque no existe certeza de que sirvan para
que el fallecido pueda estar en paz o alcanzar el estado idealizado, generalmente
funcionan para que los seres queridos puedan enfrentar su pérdida, empiecen a
vivir su proceso de duelo y estén acompafados de otras personas que en ese
momento se desarrollan como un apoyo fundamental, debido a que los primeros

dias después de la pérdida, suelen ser los mas complicados.

Durante la entrevista, la especialista Paola Garcia hace la siguiente reflexion sobre

su creencia de lo que sucede después de la muerte:

En la cultura oriental creen en la reencarnacion y es el sistema de creencia
gue mas me atrae como persona porque habla del alma y su importancia
mas alla de la presencia fisica, entonces con la muerte adoran al alma y la
dejan ir porque saben que no muere, Unicamente se despiden del cuerpo
fisico y me gusta mucho porgue hablan de espiritualidad y la importancia que
tiene para uno mismo. Yo lo relaciono con las emociones porque si ti amas
a alguien, pues no lo vas a amar sélo cuando lo ves de frente, el verdadero
amor es intangible y no tiene con ver o0 no a la persona, porque amar asi es
muy facil pero cuando no lo tienes cerca ¢ eres capaz de amar? Entonces es
mas profundo y creo que en México hacemos todo lo contrario, porque
cuando alguien muere nos olvidamos de todos sus defectos y convertimos a
un muerto en la persona mas buena del mundo, pero yo creo que, con esto,

s6lo estamos lavando nuestras culpas.

Como seres individuales, cada persona tiene derecho a creer si existe o no la vida
después de la muerte con su llegada al cielo, al infierno o al purgatorio; si
reencarnard; si viajara hasta el Mictlan mientras realiza una serie de pruebas; si
caera en un suefio eterno o cualquier otra opciébn que pueda otorgar paz o
tranquilidad, pero lo mas recomendable es no perder el tiempo pensando en lo que
ocurre después de morir, ya que lo realmente importante es aprovechar cada

momento valioso en el entorno que los rodea.
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Desde el estudio de la medicina

Aunque es fundamental que las personas aprendan a entender la muerte desde la
perspectiva psicoldgica para afrontarla de manera digna y objetiva, se debe tener
en cuenta que los seres humanos no so6lo estan compuestos por un alma o espiritu,
también cuentan con un cuerpo fisico que todos los dias sufre diversos cambios,
desde los menos visibles, hasta los méas evidentes; como cuando un nifio pierde su
primer diente, que se puede considerar como un cambio inmediato a diferencia del

inicio de la adolescencia que ocurre de manera progresiva.

A pesar de que muchos de estos cambios dependen del estilo de vida que cada
persona adopta, es imposible no contemplar que todos los organismos se van
degenerando a causa de enfermedades, virus, infecciones o cualquier otro factor

gue pueda ser causante de la muerte de un individuo.

También es cierto que no necesariamente se tiene que ser una persona anciana
para estar expuesta a los agentes que son causantes de muerte, ya que todos los
dias, en todo el mundo, mueren hombres y mujeres de todas las edades, desde
aguellos que sélo tuvieron algunos minutos de vida, hasta los que lograron llegar a

la vejez.

La humanidad tampoco se puede olvidar de que, siempre han existido accidentes,
homicidios, rifias, desastres naturales, pandemias, guerras y diversas situaciones
en las que mueren personas que gozaron de un perfecto estado de salud, quiza de
manera sorpresiva o premeditada, pero finalmente experimentan un final que bajo

estas circunstancias puede llegar a ser fatidico.

Un ejemplo que pone en contexto lo mencionado, fue el desplome de un tramo
elevado de la linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo Metro, proximo a la
estacion 'Olivos’, el 3 de mayo del 2021 en la Ciudad de México. En este fatal
suceso, murieron 27 personas que se dirigian a diversos destinos, dejando a sus

familias de luto y a una sociedad marcada por la desgracia.
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Aunque nadie sabe qué sucede con el alma o espiritu de los individuos cuando
mueren, si existe certeza de lo que ocurre con el cuerpo fisico y es que hay ciertas
caracteristicas tomadas en cuenta por los médicos para determinar que una

persona fallecio.

En la obra 'Tanatologia Forense' del médico legal, Eduardo Vargas Alvarado, define
a la muerte como: "El cese definitivo e irreversible de las funciones de los sistemas
vitales respiratorio, cardiovascular y nervioso". Se detalla que aunque existen
diversos tipos de muerte definidos por varios aspectos médicos, es importante
entender el ciclo del oxigeno que comprende cuatro niveles organicos, iniciando con
los centros vitales en el bulbo raquideo que son los que comandan la actividad
respiratoria y cardiaca; en seguida vienen los pulmones que reciben el oxigeno que
trae el aire inspirado y al mismo tiempo, eliminan el dioxido de carbono y otros
productos de desecho que son expelidos por el aire respirado; posteriormente, la
sangre, en donde se localizan los glébulos rojos que transportan el oxigeno a las
células de todos los tejidos y de estas toman el diéxido de carbono y productos de
desecho; finalmente, el corazdén que impulsa la sangre que circula a través de los
vasos sanguineos como: arterias, arteriolas, capilares y venas, desde los pulmones

a los tejidos, y de éstos nuevamente a los pulmones.

ExplicAndolo de manera méas concreta, detalla que la vida depende del
funcionamiento de la circulacién, respiracion y sistema nervioso central, que tienen

como principal objetivo la oxigenacion de los tejidos.

Independientemente de las causas o variantes que llevaron a la muerte de una
persona, todos los cadaveres inician un proceso conocido como “Intervalo
postmortem” en el que empiezan a ocurrir diversas reacciones como la excitabilidad
muscular, reacciones pupilares, cambios retinianos, coagulacién posmortem y
fendmenos cadavéricos como el enfriamiento, livideces, rigidez y deshidratacion.
Ademas, se hacen presentes los fendmenos fisiologicos y bioquimicos, que en

conjunto inician el proceso de descomposicién del cuerpo.
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Asi es como llega el momento en el que los familiares o responsables tienen que
decidir si el cadaver sera inhumado o cremado, lo cual dependerd de algunos o
varios de los siguientes aspectos:

- Peticiones del fallecido en vida, de manera expresa o escrita.

- Condiciones legales, debido a que los cadaveres que requieren investigacion
no deben ser incinerados.

- Presupuesto econdmico, que obliga a los familiares a recurrir a la opcion mas
accesible.

- Sobrepoblacion de los cementerios, que orilla a los dolientes a recurrir a la
incineracion.

- Traslado de los restos, puesto que hay personas que mueren lejos de su
hogar y familia, por lo tanto, algunos dolientes eligen la cremacion, aunque
hay algunos que se mantienen fieles al sepelio.

- Lacremacion supone que los familiares podran conservar las cenizas o hacer
lo que consideren correcto, mientras que la inhumacion requiere
mantenimiento cada cierto tiempo, incluso regularizar pagos para evitar la
exhumacion.

- Contingencias médicas, por ejemplo: cuando inicié la pandemia por Covid-
19, la Organizacién Mundial de la Salud orden6 como protocolo de seguridad,
la incineracion obligatoria de los cadaveres de personas que fallecieron a
causa de coronavirus, evitando que fueran sepultados, pero con el paso de

los meses, esta medida desaparecio.
El derecho a la muerte digna

Actualmente, la concepcién sobre la muerte sigue causando conflicto e
incertidumbre entre las personas, principalmente cuando se cuestionan qué
sucedera cuando llegue el momento de su fallecimiento o de algun ser querido. No
obstante, se debe tener en cuenta que morir no es tan terrible como generalmente
se piensa, porgue ¢ qué pasaria si todos los seres humanos fueran inmortales?

¢ Realmente se podria disfrutar de la vida al saber que siempre habra un mafiana?
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Incluso, se ha llegado a decir que la muerte puede ser un alivio para algunas
personas, especialmente para aquellas que a causa de alguna enfermedad que por
lo general es cronico - degenerativa, padecen algun dolor o sufrimiento que los
atormenta durante los ultimos afios de su vida, por eso es necesario hablar sobre la
eutanasia y la importancia que se le ha otorgado con el paso de los afios, aunque

todavia es un tema tabu.

Segun explican los periodistas Marco Antonio Gomez Pérez y José Arturo Delgado
Solis, en su obra 'Ritos y mitos de la muerte en México y otras culturas' la palabra
"eutanasia” tiene su origen en Grecia y viene de los vocablos Eu y Thanatos que

tiene como principal significado "Buena muerte".

Y es que, asi como la mayoria de las personas luchan todos los dias para tener una
vida digna en medida de lo posible ¢es tan complicado pensar que existen otros
individuos que anhelan una muerte digna? Aunque los seres humanos desconocen
cOmo sera su muerte ¢ qué sucederia si se pudiera decidir como y cuando se quiere
morir? Estas palabras pueden sonar como algo que atenta en contra de la vida, pero
poniendo en contexto a un ser que esta sufriendo por el dolor que le provoca el
cancer que ha invadido todo su cuerpo, seguramente lo mejor para este individuo
sea morir pronto, para aliviarse a si mismo y a sus seres amados que también han

padecido a su lado.

Hace algunos afios, se dio a conocer la historia de Victor Escobar Prado, el primer
hombre en Colombia y en toda Latinoamérica que recibié la eutanasia sin ser un
paciente con alguna enfermedad terminal porque decidi6é dejar de vivir. Su deceso
asistido ocurrié el 7 de enero del 2022 y como principal atenuante para que la
decision fuera tomada en cuenta, se consider6 que tenia varias condiciones
degenerativas como la enfermedad pulmonar obstructiva (EPOC) e hipertension,
ademas sufri6 dos accidentes cerebrovasculares que le provocaron muchas
secuelas, sin tomar en cuenta que tenia problemas de movilidad y necesitaba

oxigeno en todo momento.
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La muerte asistida del hombre de 60 afios, sucedié en una institucion prestadora de
salud que no fue identificada por peticion de la entidad, aunque su abogado, Luis
Giraldo, informé que el fallecido solicité donar sus 6rganos funcionales.

"No les digo un adiés sino un hasta luego" expresd Escobar durante la ultima
entrevista que brindé antes de morir, externando que se sentia muy contento de
sentar un precedente para otros pacientes que también busquen morir de manera

digna en el futuro.

Del mismo modo, se dio a conocer el caso de Martha Sepulveda, mujer colombiana
de 51 afos que tras varios meses de lucha habia logrado acceder a la eutanasia
para culminar con su vida el 10 de octubre del 2021, ya que padecia de esclerosis

multiple y su vida se habia convertido en un tormento.

Lamentablemente, las autoridades de Medellin decidieron revocar dicha decision,
debido a que su enfermedad no era terminal, Por fortuna la sociedad le mostré su
empatia a Martha; su caso fue retomado en diversos medios de comunicacion y se
viralizé en redes sociales, incluso se lanz6 el hashtag #MarthaTomaEIControl, con
lo que finalmente se logré que la mujer falleciera con dignidad el 8 de enero del
2022, contando con el apoyo de su hijo Federico Redondo Sepulveda, que siempre

se mostro respetuoso y empatico con el altimo deseo de su madre.

Durante una entrevista de television para Noticias Caracol, Martha explicé que podia
parecer cobarde con esta decision, pero no estaba dispuesta a sufrir mas porque
estaba cansada. "Yo pienso que es Dios quien me fortalece en todo momento”
expreso la ahora finada. Por su parte, el hijo de Martha, Federico Redondo, detall6
gue haber acompafiado a su madre hasta el ultimo momento, ha sido el acto de
amor mas grande de toda su vida, pues a pesar de que siempre la va a necesitar,

esta consciente de que su progenitora ya no vivia plenamente, solamente existia.
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También se registré el caso de Federico Carboni, hombre italiano de 44 afos que
se someti6 al primer suicidio asistido en su pais el 15 de junio del 2022, luego de
varios afios de batallas legales, buscando obtener una respuesta favorable a su

peticion.

Carboni llevaba 12 afios paralizado, tras haber sufrido un accidente de trafico y
aunque él mismo explicé que habia hecho todo lo posible para seguir con su vida a
pesar de su discapacidad, llegé al limite mental y fisico, por lo que de manera oficial
empezo a luchar por su derecho a morir de manera digna y lo consiguio; fallecio
rodeado de su familia tras administrarse él mismo los medicamentos letales a través

de una maquina disefiada para dicho acto.

Para lograr morir como tanto lo anhelaba, Federico Carboni fue apoyado por la
Asociacion Luca Coscioni, que le ayudo a superar la resistencia de los tribunales y

de las autoridades sanitarias.

Finalmente, después de una batalla de afios, podré poner fin a mi
sufrimiento. No niego que lamento despedirme de la vida, seria falso y
mentiroso si dijera lo contrario porque la vida es fantastica y s6lo tenemos
una, no tengo un minimo de autonomia en la vida diaria, estoy a merced de
los acontecimientos, dependo de los demas para todo, soy como un barco a

la deriva en el océano, expresé Carboni.

La especialista Paola Garcia considera que existe un vacio legal asociado a la
dignidad humana, ya que las personas tienen derecho a decidir sobre su vida, pero
también tendria que suceder lo mismo con su muerte, porque generalmente son

otros los que toman la decision.

La tanatologia voltea a ver la dignidad humana. ¢qué quiere hacer la
tanatologia? Que la persona que esta en sus Ultimos dias de vida, tenga
derecho a decidir sobre si mismo, siempre y cuando tenga pleno uso de sus
facultades mentales, pero creo que mientras exista esta capacidad, tendria
gue hacerse algo, por lo menos en México, para que se respete mi derecho

a vivir y a morir como mejor me parezca.
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Garcia también detalla que, aunque la ley prohibe la eutanasia en México, existe la
religion catdlica que impera en el pais y de algin modo, es una institucion de poder,
entonces no permite la decision individual de las personas a ponerle fin a su vida
porque va en contra de sus reglas, pero realmente se trata de dogmas que de algin

modo involucran la conciencia del ser.

Hace falta que nos informemos sobre el tema porque creo que gran parte del
dolor humano esté en el desconocimiento, eso es lo que yo he aprendido con
la tanatologia, incluso la he aplicado en mi misma; yo no veo la muerte con
terror, porque lo que estoy compartiendo como teoria también lo he vivido, a
mi me negaron el acercamiento a la muerte, como si fuera algo terrorifico de
la vida y el dia que me tocé ver de cerca por primera vez una muerte natural,
dije: 'que bonito es morirse asi' sin toda la tragedia a la que estamos
acostumbrados.

Es importante conocer la diferencia entre eutanasia y suicidio asistido, segun
informa la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) debido a que las definiciones
gue existen sobre eutanasia no son exactas y pueden variar de una persona a otra,
pero tienen varios elementos en comun, por lo que se puede definir de manera
general como “el acto deliberado de ponerle fin a la vida, a peticion propia de un
familiar" mientras que el suicidio médicamente asistido se podria definir como "la
ayuda que da un médico a un paciente, en respuesta a su solicitud,
proporcionandole los medios para suicidarse y es el paciente quien realiza la accién

final que causa la muerte".

En México la Ley General de Salud prohibe la eutanasia en su articulo 166 Bis 21,
expresando que “Queda prohibida, la practica de la eutanasia, entendida como
homicidio por piedad, asi como el suicidio asistido conforme lo sefala el Cédigo
Penal Federal, bajo el amparo de esta ley. En tal caso se estara a lo que sefialan

las disposiciones penales aplicables”.
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La Unica opcidn que si esta regulada en México es la voluntad anticipada y se

especifica en el articulo 166 Bis 4, de la siguiente manera:

Toda persona mayor de edad, en pleno uso de sus facultades mentales,
puede, en cualquier momento e independiente de su estado de salud,
expresar su voluntad por escrito ante dos testigos, de recibir 0 no cualquier
tratamiento, en caso de que llegase a padecer una enfermedad y estar en
situacion terminal y no lo sea posible manifestar dicha voluntad. Dicho

documento podra ser revocado en cualquier momento.

También existe la Asociacion por el Derecho a Morir con Dignidad en México que
se han planteado como principal mision el promover y defender el derecho de toda
persona a una muerte digna, facilitando el didlogo plural, la difusién y la construccién
de los marcos legales en torno a los cuidados paliativos, la muerte médicamente
asistida y la eutanasia, desarrollando contenidos éticos, cientificos y legales para
ayudar a concientizar a la poblaciéon de nuestro pais sobre los derechos que se
tienen al acceder a cuidados paliativos y a una muerte digna. Incluso, en su sitio

web hablan sobre la importancia de la muerte digna y lo que implica:

La muerte es la Ultima experiencia del hombre; la experiencia cumbre de
nuestras vidas. Morir da miedo; es enfrentarnos con lo desconocido y esto
no deja de producir vértigo. Sin embargo, la muerte se antoja menos temible,
0 al menos un poco menos temible cuando sabemos que podremos
atravesar sin dolor fisico inutil e innecesario porque ya no hay esperanza;
cuando sabemos lo que podremos hacer porque existe el marco legal que
nos lo facilita, que nos lo permite; cuando sabemos que podremos vivir
nuestra muerte con la tranquilidad que da la ausencia del dolor, sin tubos que
hagan de nuestros Ultimos momentos un calvario de sufrimientos terribles
que nos impidan despedirnos en paz de quienes amamos, de quienes nos

han acompafiado durante la vida.

Como ha sido abordado en este apartado, probablemente morir no sea tan terrible
como generalmente se les ha hecho creer a las personas, lo que si resulta

lamentable es no tener una vida plena a causa de las exigencias de la sociedad.
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A continuacion, se desarrolla el tema de la muerte desde un enfoque dirigido hacia
las personas que enfrentan el deceso de un ser querido, tomando en cuenta la
definicibn que cada quien ha construido sobre el hecho de morir. Ademas, se
exponen las etapas por las que debe transitar una persona cuando vive su proceso
de duelo, la importancia de las redes de apoyo y las repercusiones que pueden

presentarse cuando un doliente no logra llegar a la aceptacién de su pérdida.
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I LA MUERTE Y SU IMPACTO EN EL NUCLEO FAMILIAR

“«El intestino ciego! El rifidn -se dijo-. El problema no esta en el intestino ciego ni
en el rifion, sino en la vida y... la muerte. Si, tenia vida, y ahora se va, se vay no
puedo retenerla. Si. ¢A qué engafarme? ¢Acaso no es evidente para todos,
excepto para mi, que me estoy muriendo y que la cuestion esté solo en el nimero
de semanas, de dias o, quiz4, de instantes? Habia luz, ahora hay tinieblas. Yo
estaba aqui hace un instante. jAhora me voy hacia alli! ¢Hacia donde? Sintio
escalofrios, se le paro la respiracion. Oia solo los latidos de su corazon. «¢Qué
habra, cuando falte yo? No habra nada. Entonces, ¢donde estaré, cuando ya no
sea? ¢ Seré la muerte? No, no quiero.» Se levantd, quiso encender la vela, busco a
tientas con las manos temblorosas, se le cayé la vela del candelero y de nuevo se
tumbo sobre la almohada. «¢ Para qué? Da lo mismo -se decia con los o0jos abiertos,
mirando en la oscuridad-. Es la muerte. Si. La muerte. Y ninguno de ellos lo sabe,
ni quieren saberlo, no se compadecen de mi. Se divierten. -Oia las voces y el
ritornelo como si fueran muy lejanos, pues la puerta estaba cerrada-. A ellos les da
lo mismo, pero también ellos moriran. Qué estupidez. Yo antes, ellos después; pero
les ocurrird lo mismo. Y se alegran. jCerdos!» La ira le ahogaba. Sentia una tortura
espantosa, insoportable. Pero no puede ser que todos estén siempre condenados
a este miedo horrible”.

‘L.a muerte de Ivan llich’
Ledn Tolstoéi, 1886

Elementos que marcan nuestra propia definicion de muerte

Para los seres humanos puede resultar doloroso recordar que, sin importar todos
los esfuerzos que hagan para mejorar cada dia, lo Unico que tienen seguro es la
muerte, debido a que sucede tarde o temprano, sin tomar en cuenta edades,
géneros, estatus socioeconomicos, niveles educativos, religiones o apariencias

fisicas, siempre es equitativa.
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Sin embargo, todos estos elementos influyen en la manera en la que cada ser
humano forma su propia definicibn de muerte, ya que una persona que profesa la
religion catélica no asimila la idea de morir como lo hace alguien que es agndstico.
También, ocurre lo mismo con un individuo que piensa que al fallecer comenzara
un suefio eterno, mientras que alguien mas visualiza a la muerte como lo mas

terrible que le puede suceder, llegando al punto de experimentar una fobia.

Pero, ¢qué otros aspectos influyen para que cada ser humano vaya formando su
propia definicion de muerte? La especialista Paola Garcia explica en entrevista que
se trata de una cuestion meramente cultural, porque se desprende de la familia y el
sistema de creencias que existen en el entorno en el que cada individuo se

desarrolla;

El concepto de muerte en México tiene que ver con la cultura y depende de
cada localidad, porque existen muchas creencias alrededor del tema.
También es importante considerar que la religion que impera en el pais es la
catdlica, por lo tanto, estamos apegados al concepto de acuerdo al tipo de
religién que se profesa.

En opinién de Garcia, el concepto general de muerte, deberia ser ensefiado desde
la biologia, desde la naturaleza humana y desde la existencia, debido a que los
humanos son seres biopsicosociales - espirituales, esquema que puede generar
confusién, dado que en la cultura occidental se relaciona a la espiritualidad con la
religion, pero en realidad no estan vinculadas y desde ese punto se van presentando

dudas que refuerzan la resistencia para hablar sobre la muerte.

La muerte debe empezar a tratarse desde la cuestion natural para aceptar
gue es parte del ciclo de la vida y no como el cuento que conocemos de qué
nacemos, crecemos, nos reproducimos y morimos; es una teoria muy trillada
pero también muy fantasiosa porque desde el primer segundo, minuto o
cualquier lapso de tiempo en el que tenemos vida, estamos propensos a

morir, advierte la especialista.
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Del mismo modo, explica que muchas personas creen que le tienen miedo a la
muerte y quiza por eso no han podido formar su propio concepto, ya que lo han
evadido tanto que no se preguntan “; qué es la muerte?” So6lo reconocen que la idea

les provoca miedo, pero realmente no saben cual es la razon.

A través de la experiencia y el acompafiamiento tanatologico, la gente
determina que no le tiene miedo a la muerte, porque una cosa, es decir: ‘¢ La
muerte? jQue miedo!" pero en realidad cuando una persona se sienta a
definir qué es la muerte, se da cuenta que no le tiene miedo a morir en un
sismo, le tienen miedo a morir aplastados o en una situaciéon muy letal,
entonces son dos cosas bastante distintas, por lo tanto, el concepto de

muerte tiene gue excluirse de la parte fisica y adentrarse en la espiritualidad.

Garcia recomienda dialogar con los nifios sobre la muerte de manera natural,
porque en ocasiones hay factores externos a la familia que pueden generar
confusion y al mismo tiempo fobias, entonces cuando les toca afrontar por primera
vez el fallecimiento de un ser querido, pueden sufrir un impacto emocional

demasiado fuerte, debido a que no tuvieron un acercamiento previo con el tema.

Hay muchos papas que evitan llevar a sus hijos a los velorios porque no
quieren gue visualicen a la persona que muri6, pero al evitar que un pequefio
mire al fallecido, es una situacion que para €l o ella nunca ocurri6. Tampoco
se deben inventar mentiras alrededor de la muerte como: 'se fue de viaje' o

'se lo llevo Dios', porque surgen ideas equivocadas sobre el hecho de morir.

Finalmente, considera que lo fundamental dentro de la familia es que se pueda
pensar en la muerte como algo natural, Unico, inevitable e irrepetible, y a partir de
esto, cada quien podra formular su propio concepto, sin olvidar estas caracteristicas

gue son esenciales.

“‘No se debe negar que la muerte existe, de este modo se reconoce y se trabaja lo
gue se tiene en contra del tema, como miedo, fobia o frustracion, par enfocar el

problema en una idea realista de lo que es morir ”, puntualiza Garcia.
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El especialista Osvaldo Lépez sefiala en entrevista que el criterio sobre la muerte
empieza a desarrollarse desde la infancia, destacando la crianza de los padres y las
influencias del entorno como la informacion que se obtiene en la escuela, internet,

television o peliculas.

Cuando muere una abuelita, es comun que los padres intenten proteger a
los nifios cuando son pequefios; no quieren provocarles sufrimiento y
deciden no informarles sobre lo sucedido. Tampoco los llevan al funeral o
sepelio, pero no comprenden que este tipo de acciones son lo que hacen que
los menores empiecen a pensar que la muerte es algo que debe evitarse y
cuando son adultos, consideran que es lo peor del mundo, sentencia Osvaldo

Lopez.

También puede influir el hecho de haber visto morir a otros individuos de manera
tragica, perder a varios seres queridos de manera continua, haber experimentado
alguna situacién que haya puesto en riesgo su vida o alguna situacién similar.
Afortunadamente, existe la posibilidad de que las personas sean acompafiadas por
un tanatélogo para entender que las pérdidas son inevitables en algun punto de su

existencia.

Recordemos que la Doctora Elisabeth Kibler-Ross define a la tanatologia moderna
como "una instancia de atencion a los moribundos" refiriéndose al acompafiamiento
de las personas que estan a punto a morir y a los cuidados paliativos que requieren,
haciéndolos sentir miembros utiles y valiosos de la sociedad. Ademas, edificando
clinicas que tienen como principal objetivo ayudarlos a vivir gratamente, sin dolor y

respetando sus peticiones éticas.

En la actualidad, la tanatologia no so6lo se encarga de brindarle apoyo a los
moribundos, también se enfoca en los familiares o amigos que han iniciado sus
procesos de duelo por la pérdida de un ser amado, llevandolos a entender que la

persona que morira 0 murid, siempre seguira presente a través de su legado.
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Etapas del proceso de duelo

Casi de manera obligatoria, los seres humanos deben enfrentar pérdidas de todo
tipo a lo largo de su vida, desde aquellas que se pueden considerar sencillas hasta
las que son mas dolorosas; algunos ejemplos de pérdidas simples pueden ser
cuando alguien no logré abordar un avion para realizar el viaje que tanto anhelaba,
0 quiza cuando extravio su teléfono celular sin percatarse cémo sucedié; son
situaciones que, por supuesto generan frustracion, pero que generalmente tienen

solucioén.

El Unico suceso que no tiene remedio en la vida es la muerte, no hay manera de
reemplazar a una mama, un papa, un hermano, un hijo o un abuelo, ya que son
personas con los que se crea un vinculo genuino, por lo tanto, se inicia un proceso
de duelo en el que se transita por diversas etapas y no se hace de manera lineal,
tampoco tiene un tiempo establecido, dado que cada individuo lo experimenta de un

modo distinto.

Durante varios afios, la doctora Elisabeth Kibler-Ross se dedicé al
acompafamiento de pacientes en etapa terminal, incluso realiz6 varios estudios que
le permitieron exponer en su obra 'Sobre muerte y los moribundos' uno de los
modelos psicoldgicos mas reconocidos en todo el mundo, con el que explica que el

proceso de duelo de las personas esta conformado por cinco etapas.

- Negacion y aislamiento
- lra

- Pacto o negociacion

- Depresion

- Aceptacion

Sin embargo, el modelo psicologico que planted Elisabeth Kiibler-Ross sobre el
proceso de duelo no es exclusivo de las personas que estan a punto de morir,
también lo experimentan los seres queridos, de hecho, lograr la aceptaciéon de la

pérdida, dependera del vinculo que cada individuo tuvo con el fallecido, por ejemplo:
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Una familia conformada por padre, madre y cinco hijos; el patriarca muere a causa
de una enfermedad cronica que padecié durante varios afios, evidentemente el
proceso de duelo no sera el mismo para todos los integrantes del hogar; la esposa
sufrira por el deceso de su conyuge y probablemente la aceptacion de su pérdida
dependera de la manera en la que vivieron su relacion, es posible que se hayan
amado plenamente y eso seria un aliciente para que la viuda se sienta tranquila,

gracias a que no existen rencores ni culpas.

En el caso de los hijos, puede ser que alguno tuviera un vinculo cercano con su
padre, por lo tanto, le costara mas trabajo aceptar su pérdida. También, existe la
posibilidad de que otro de los hijos no se sienta tan afectado, debido a que no tuvo

una relacion basada en la cordialidad con su progenitor.

Lo que también define la forma en la que los familiares viviran su proceso de duelo,
es la manera en la que fallecié su ser querido, porque no representa lo mismo ver
morir a un abuelo de 95 afios que habia padecido una enfermedad desde hace
algunos afos a diferencia de una persona joven que murié de manera inesperada
en un accidente; en el primer caso, podria existir la posibilidad de que los familiares
vivieran su proceso de duelo de manera anticipada, al tener en cuenta que el abuelo
podia morir en cualquier momento, pero, ¢qué sucede con la muerte del joven?
Todos sufren por su pérdida, en especial los mayores que generalmente afirman
que darian su vida por la de él, quiza para que tuviera una carrera profesional o para
gue formara una familia, pero en el fondo se trata de los deseos, expectativas y

alivio de los que siguen con vida.

La especialista Paola Garcia plantea que, ante la pérdida de un familiar, cada
individuo debe preguntarse: "¢ Qué estoy perdiendo realmente con la muerte de mi

ser querido?" y expone el siguiente ejemplo:

Si yo pierdo a una tia a la que queria muchisimo, por supuesto que voy a
sufrir, pero en realidad, ¢ qué estoy perdiendo con el deceso de mitia? Aparte
de que no la volveré a ver, estoy perdiendo a la persona que me daba los

abrazos més intensos y honestos, y que siempre me decia que me amaba,
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le lloré a eso porque es lo que voy a extrafiar de mi tia, entonces si logro
identificar ese aspecto, voy a darle mencién a mi dolor, pero si nada mas le
lloro a la muerte, al dolor y a la forma en la que murid, se anula esta parte

que realmente me esté haciendo llorar por mi pérdida.

Desde su punto de vista, Garcia considera que para elaborar un proceso de duelo,
las personas deben permitirse expresar sus emociones, pero también tienen que
respetar a los demas, ya que en ocasiones se puede truncar el proceso de otros,

sin tener en cuenta el dafio que se les puede causar.

El duelo es algo individual y su resolucion llega con la aceptacion, pero para
lograrlo son muy importantes las redes de apoyo, porque cuando perdemos
a alguien significativo, dejamos de ver a nuestro alrededor y estoy hablando
de casos que conozco, como cuando pierden a un hijo y dejan de ver a otro
hijo; pierden a la maméa o al papa y dejan de ver a la pareja; pierden al
hermano y dejan de ver a la familia, entonces pienso que la verdadera
resolucion del duelo llega cuando somos capaces de generar redes de apoyo
que nos ayuden a avanzar en la vida. Hay que darle espacio al dolor porque
hay personas que necesitan ser escuchadas, pero por alguien imparcial que

les permita decir lo que quieran sobre sus pérdidas.

La especialista Dannae Camacho, reafirma que el proceso de duelo es
completamente individual, porque cada persona tiene diferente vinculo con sus
seres queridos, por lo tanto, se genera un apego particular, siendo uno de los
componentes mas importante, ya que, entre mas unién por parte del doliente con el

fallecido, mas importante sera su duelo.

El proceso de duelo que se trabaja, puede durar de seis meses hasta dos
aflos aproximadamente, si después de ese tiempo no se ha llegado la
aceptacién de la pérdida, se habla de un duelo crénico que debe ser
atendido, porque se trata de una persona que tiene complicaciones para

entender sus emociones.
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También explica que el proceso de duelo es una situacién que se puede tornar
delicada, debido a que se van develando los traumas que un doliente viene
arrastrando desde hace tiempo.

Todos tenemos cuestiones psicolégicas y emocionales que debemos
trabajar, por ejemplo, hay personas que sufren de ansiedad, depresion o
problemas de apego, todo este tipo de situaciones que venimos acarreando
salen a relucir y no nos permiten elaborar nuestro proceso de duelo. También
tiene que ver con el concepto de muerte que cada persona tiene, porque no
es el mismo elaborar tu proceso de duelo teniendo en mente que la muerte

es un algo natural a pensar que es lo peor gue nos puede ocurrir.

Cuando una persona tiene complicaciones durante su proceso de duelo, la terapia
puede ser de gran ayuda, al considerar que no es un transcurso lineal, de hecho, el
especialista Osvaldo Lopez considera que es fundamental transitar por cada una de
las etapas porque todas son importantes para que el doliente pueda llegar a la

aceptacion, incluso explica a grandes rasgos en qué consiste cada una:

La negacion es la fase en la que voy a procesar la informacion a cuentagotas,
debido a que estoy viviendo un suceso demasiado impactante para mi y no
puedo asimilarlo. Esta etapa se hace presente cuando no quiero pensar o
hablar del tema, entonces, lo evito, lo desvio y no quiero que me recuerden

mi pérdida, me pongo triste y como doliente, tiendo a aislarme.

Con la ira se siente enojo por lo que sea o con quien sea, dependiendo del
tipo de pérdida. El doliente podria pensar que la persona que murié lo
abandong, incluso que su muerte fue injusta, por lo tanto, la tnica forma de
no estar enojado es experimentar dicha emocion, es decir, tengo que sacarlo

para sentirme aliviado.

La negociacion se presentara dependiendo del tipo de duelo que se esté
viviendo y generalmente aparece en primer plano cuando hablamos de
situaciones médicas, se trata de la fase de querer llevar al enfermo con todos
los médicos posibles, porque estoy negociando su vida, hasta ofrecemos las

perlas de la Virgen a Dios para que lo salve. Una vez que ocurre el
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fallecimiento de un ser querido, se prometen muchas cosas para aliviar el

dolor provocado por dicha pérdida.

La depresion es la fase en la que me siento sUper miserable, triste y
desmotivado, pero es importante experimentar estas emociones para ya no
sentirme desolado. Justamente les recomiendo a los dolientes que lo hablen
con las personas a la que les tengan mas confianza, porque cuando
empiezan a hablar de lo que sucedio, sienten un gran alivio al saber que no

son las Unicas personas que se sienten asi.

Sabemos que la persona ha llegado a la etapa de la aceptacion cuando todos
estos malestares de los que hemos hablado, han desaparecido o por lo
menos han disminuido a niveles considerables, porque aun cuando ya hayan
pasado 30 afios del fallecimiento de mi ser querido, seguramente me seguira
doliendo, eso es normal, pero no se genera una modificacion en su vida,
puede seguir trabajando, estudiando o haciendo sus actividades cotidianas

sin problema.

También existen diversos tipos de duelo, que el especialista Osvaldo Lopez detalla

a continuacion de manera breve:
Duelo Anticipado

Inicia cuando el médico informa la noticia de que la persona morira pronto,
de este modo, los familiares se permiten iniciar su proceso de duelo antes
del deceso de su ser querido, de alguna manera consideran que ya perdieron
a la persona y entienden que, en un momento dado, no habra nada mas que

decir adios.
Duelo crénico

Se va presentando con el paso de los afios, debido a que no se esta
resolviendo de manera adecuada, las personas que lo padecen se ponen
muy mal, como si estuvieran ubicados en el dia que les dieron la noticia de
su pérdida. Si el dolor permanece en el mismo nivel, es evidente que la

persona requiere apoyo. Puede suceder que el doliente extrafie a su mama
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el dia de las madres, pero esa emocion no debe impedirle realizar sus
actividades, cuando es asi, es indudable que existe un problema que se debe

tratar a la brevedad.
Duelo retardado

Es el que se presenta en personas que no lo vivieron desde el inicio, pero si
lo hicieron después, ¢por qué pasa eso? Porque, dependiendo de la
situacion de cada doliente, se adopta la idea de que tiene ser fuerte o que no
puedo derrumbarse, por ejemplo, cuando se trata de un padre de familia que
perdid a su esposa y sus hijos quedaron huérfanos, en ese momento no lo
pueden ver quebrado, pero con el paso del tiempo, es inevitable que se
empiece a desmoronar, porque habia estado inhibiendo su duelo, pero llega
el momento en el que no puede mas, por lo que se le viene encima una

avalancha de complicaciones y emociones que deben ser desahogadas.
Duelo desautorizado

Este duelo hace referencia a lo que no estd socialmente aceptado, por
ejemplo: han transcurrido algunos meses y puede ser que el doliente siga
sufriendo por la pérdida de su ser querido, por lo que, familiares y amigos le
empiezan a decir que no puede seguir triste por su perdida, desde ese
momento se esta desautorizando a la persona, se siente inhibido y le genera
complicaciones en su proceso de duelo, porque se van acumulando las
emociones gue no esta expresando. Este duelo también se presenta cuando
hay cierto estigma con algunos dolientes, como las y los amantes que
sobreviven, porgque se les murié esa persona que muy probablemente era
muy especial para él o ella, pero no pueden decir: ‘¢, sabes qué? Perdi a mi
amante' o tampoco pueden presentarse en el funeral, porque viene el juicio
moral, del mismo modo sucede con las personas homosexuales que viven
sus relaciones en secreto, muere su pareja y no pueden despedirse porque
la familia no lo sabia, entonces es un duelo desautorizado porque tienen que

invalidar sus emociones.
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Duelo ambiguo

Este duelo no se pudo elaborar de manera adecuada porque estamos
hablando de que ocurre cuando son pérdidas no resueltas, por ejemplo, la
desaparicion de los 43 normalistas en Ayotzinapa, sus familiares tienen un
duelo ambiguo porque en algin momento tuvieron la esperanza de que tal
vez estaban vivos, incluso algunos siguen pensando que todavia los pueden
encontrar, pero se mantienen en esa ambigiedad en la que no saben si
llorarles o no, ponerles un altar o colocar su fotografia en la ofrenda de dia
de muertos. También esta el caso de las personas que sufren de
enfermedades mentales - neurodegenerativas como el Alzheimer porque la

persona sigue viva, pero poco a poco va olvidando a todos.
Duelo distorsionado

Hace referencia a una reaccién de duelo muy desproporcionada a la
situacion; suele ocurrir cuando las personas ya tuvieron un duelo similar y se
proyectan en la pérdida que esta viviendo alguien mas, por ejemplo: una
persona perdi6é a su padre hace afios, pero cuando se entera que un amigo
perdi6é a su papa recientemente, lo relaciona con su pérdida y sufre como si

lo estuviera viviendo nuevamente.

No importa qué tipo de duelo experimente cada persona, lo esencial es que pueda
expresar sus emociones para llegar a la aceptacion de su pérdida y un elemento
basico para lograrlo son las redes de apoyo, conformadas principalmente por

familiares y amigos.
Redes de apoyo y su importancia para la aceptacion de una pérdida

Los especialistas Paola Garcia, Osvaldo Lopez y Dannae Camacho, explican en el
apartado anterior que independientemente del proceso de duelo que cada individuo
vive, es importante que reciban el acompafiamiento de familiares y amigos para que
puedan expresar sus emociones con respecto a su pérdida y sentirse acompafiados

mientras van sanando. También es importante recordarles que su dolor no los
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autoriza a olvidarse de sus obligaciones y la especialista Dannae Camacho lo

explica a continuacion.

Cuando una persona esta padeciendo el proceso de duelo, generalmente su
vida sufre un desbalance, pero al afrontarlo se puede quedar estancada en
la tristeza o el enojo, entonces es importante rodearnos de personas que
comprendan nuestra situacion y que estén ahi para apoyarnos, pero sobre
todo, para darse cuenta de esas sefales de alerta de que algo no esta bien
porque a veces puede gque no tenga nada que ver con el proceso de duelo,
digamos que la pérdida del familiar es la punta del iceberg de algo de muchos
trasfondos emocionales o traumas emocionales de situaciones y problemas

que venimos acarreando.

También considera que una persona que vive enojada o triste no puede manejar
sus emociones, por lo que debe aprender a tener la cultura socioemocional de
afrontar las cuestiones de la vida real para no afectar a los que le rodean, como en
el caso de un papa o una mama que quedan a cargo de los hijos cuando la pareja

ha fallecido.

“La tanatologia te ayuda con tu proceso de duelo, pero lo hace de tal manera que
tu mismo lo hagas y entre mas rapido sea, es mucho mejor, para que puedas

continuar con tu vida y tu rutina de manera normal”, sefiala Dannae Camacho.

Finalmente, es importante destacar que, aun cuando el apoyo de los familiares y
amigos es primordial para llegar a la aceptacién, es valido que un doliente
reconozca que no puede mas, por lo que tiene la posibilidad de acercarse a una red
de apoyo adicional como un psic6logo o terapeuta que pueda acompafiarlo para

gue logre entender sus emociones y asi transitar por todas las etapas del duelo.
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Casos en los que se presentan trastornos psicologicos y enfermedades

psicosomaticas

Es verdad que el proceso de duelo que cada persona vive por una pérdida familiar
es totalmente particular y el tiempo que requiera para lograr la aceptacion
dependera de cémo lo trabaje. Sin embargo, es importante detectar cuando un
individuo tiene complicaciones, principalmente cuando permanece en las etapas de
la depresion o el enojo. De hecho, la especialista Dannae Camacho plantea que en
ocasiones la muerte de un ser querido puede ser el detonante para que algunos
dolientes saquen a relucir los problemas o frustraciones que traen arrastrando

desde hace tiempo.

También es recurrente que los jévenes que viven un proceso de duelo, se escuden
en las adicciones para tratar de evadir sus emociones y escapar de manera
momentanea de su realidad, al activar su pulsion de muerte sin tener en cuenta que

pueden atentar en contra de su vida.

Existen casos mas complejos, como los de que aquellos individuos que han perdido
a un ser querido; toman la decision de aislarse de su entorno y deciden olvidarse de
rutina, para posteriormente desarrollar pensamientos suicidas que generalmente se
mantienen como una idea, gracias a que consideraron no hacerlo o alguna persona
de su entorno detecto la situacién, lamentablemente, existen muchas ocasiones en
las que los dolientes logran su cometido, por lo que las familias tienen que afrontar

un nuevo duelo.

Otro trastorno psicolégico que se puede presentar en los individuos luego del
fallecimiento de un ser querido es la anhedonia, que consiste en la incapacidad de
sentir placer o emocidn por ciertas actividades que antes les provocaban felicidad y

la especialista Paola Garcia ahonda en el tema.

Muchas veces, la gente prefiere pensar o hacer creer que no esta
sucediendo nada, pero la persona que lo esta padeciendo empieza a tener

desinterés, cambios en los habitos del suefio, en su alimentacién y en su
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rutina cotidiana, pero cuando hay estas alteraciones y se prolongan por mas
de dos semanas, hay que poner atencién, porque pueden ser normales
durante los primeros dias tras haber sufrido la pérdida, pero cuando
transcurren semanas, la persona afectada tiene que buscar ayuda

profesional.

Desde otra perspectiva, la especialista Dannae Camacho detalla que, incluso el
duelo de los familiares se puede ver alterado por el trato que le den al cadaver de
su ser querido y sefiala que es muy importante que las personas que se dedican al
ramo funerario, sean conscientes del impacto e importancia que tiene realizar su

trabajo con empatia.

Nosotros como seres humanos estamos expuestos a miles de situaciones
que pueden llegar a ser desagradables, mismas que se quedan con nosotros
para siempre, entonces imaginemos esta escena en la que estas
acompafiando a la persona que murié y de repente te percatas que se esta
inflamando o que la persona que lo esta atendiendo lo golpea o trata mal,
por supuesto que estas cosas se quedan en la mente, claro que afectan
nuestro proceso de duelo y en general, nuestra vision de la muerte, por eso
es muy importante que los individuos que se desarrollan en el ramo funerario

estén capacitados para darle un trato digno a los fallecidos.

Finalmente, el especialista Osvaldo Lépez hace la siguiente recomendacion a las
personas que viven un proceso de duelo que puede llegar a presentar algunas

complicaciones:

Es importante que se acergquen a un profesional de la salud mental, porque
es valido sentirse mal, pero es mejor que lo hablen y no se repriman, ya que
al no hacerlo estan luchando contra si mismos, puesto que hay una parte en
su interior que quiere sacarlo pero hay otra que no lo permite y eso es lo que
puede provocar complicaciones en el proceso de duelo, entonces deben
sentirse libres de expresar sus sentimientos, no importa que sean culpa,
verglenza, tristeza, enojo o lo que sea, todos esas emociones son validas,
finalmente el malestar tiene que pasar, siempre y cuando se permitan fluir.

También es importante la paciencia, porque realmente no existe un tiempo
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definido para vivir un duelo, lo importante es que el doliente se permita

experimentar y expresar todas sus emociones.

Como lo explican los especialistas, es importante que los dolientes cuenten con la
empatia y solidaridad de los seres queridos que los rodean, porque cada proceso
de duelo es distinto; algunos lograran superar el dolor mas rapido, pero otros
pueden tardar un poco mas; hay quienes necesitan expresar sus emociones para
cerrar su ciclo, pero ciertos individuos optaran por vivir su duelo de manera solitaria.
En el proximo apartado se presentan las historias de seis personas que han
afrontado el fallecimiento de un ser querido y comparten como ha sido su proceso

de duelo, asi como la transformacion de su entorno familiar tras la pérdida.
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Il. TRANSFORMACION DE LAS FAMILIAS DESPUES DE UNA PERDIDA
FAMILIAR

En este apartado, se presentan los casos de seis personas que relatan como
vivieron su proceso de duelo, luego del fallecimiento de un ser querido como una
mama, un papa, un hijo, un hermano, una abuela o una esposa. Se tomé la decision
de abordar el tema de la muerte y su impacto en el nucleo familiar a través de un
reportaje, debido a que es el género periodistico que permite profundizar en las
historias de los dolientes y los acontecimientos sociales que experimentaron antes,
durante y después de su pérdida. También se incluyeron los testimonios de tres
especialistas, que compartieron su opinion, tomando en cuenta sus conocimientos

y experiencias en acompafiamiento tanatolégico.

Con lo anterior, se hace referencia a lo planteado por el doctor Edgar Ernesto Lifian
Avila, en su obra ‘Géneros periodisticos: la realidad interpretada’ cuando sefiala que
el reportaje es el género espectacular por excelencia que, gracias a su voluntad
indagatoria, ofrece diversos puntos de vista y se obtiene informacion a través de
entrevistas, citas documentales y observacion directa. Asimismo, considera que el
reportero se puede basar en el testimonio o la investigacion, pero resulta necesario
mostrar a través de la exposicion de los hechos, la variedad de datos y opiniones,

mismos que son presentados en el texto.

Resulta valioso, retomar la idea que Lifian sefiala en su obra, sobre el objetivo final
del reportaje, que consiste en profundizar en el significado de las acciones de la
sociedad que radica en si misma, al tratarse de una red de relaciones humanas,
debido a que, el tema expuesto impacta de manera distinta en cada individuo,
tomando en consideracién el entorno en el que se desarrolla y la definicion sobre

muerte que ha construido a partir de los aspectos culturales que lo rodean.

También es adecuado mencionar el planteamiento de Vicente Lefiero y Carlos
Marin en ‘Manual de periodismo’, sobre la intencidn que tiene el reportaje de
ampliar, completar, complementar y profundizar en la noticia y en el caso de este

trabajo de investigacién, se exponen diversas circunstancias de indole social que
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se destacan con el fin de ser retomadas por otros investigadores en su labor
periodistica, de hecho, resulta como problemética principal, la deficiencia del sector
salud en México cuando se trata de atender a pacientes que han sufrido percances
gue ponen en riesgo su vida. También se destaca lo complicado que puede llegar a
ser para algunas personas, recibir atencion psicolégica cuando tienen algun
padecimiento mental como depresion o ansiedad, derivados de situaciones
complejas de su vida como el luto por la muerte de un ser querido.

El primer 10 de mayo sin mama

Diana es una mujer de 26 afios que toda su vida ha radicado al oriente de la Ciudad
de México, en una propiedad que cuenta con varios departamentos, de los cuales
su papa es arrendador. Desde su nifiez ha sido una persona sociable y divertida,
con una platica fluida, debido a que sus padres disfrutaban de las celebraciones en
compafia de familiares y amigos. La musica, el baile y las conversaciones graciosas

y desmesuradas siempre fueron los momentos que mas atesoraban.

En general, la entrevistada crecié en un ambiente confortable y todo mejor6 con el
nacimiento de su hermano, debido a que se convirti6 en su compafiero de vida.
Aprendi6 a quererlo y cuidarlo, gracias a las ensefianzas de su mama, que con la
convivencia de todos los dias fue forjando un lazo inquebrantable que mantienen

hasta el dia de hoy.

La cotidianidad con su madre y hermano siempre agradable, segun relata Diana,
hacian varias cosas juntos, como prepararse para ir a la escuela, hacer las tareas,
ir al tianguis a comprar alimentos, sentarse a comer juntos, mantener limpia la casa
y todo tipo de actividades sencillas que se disfrutan cuando estas con mama. Su
padre generalmente no se encontraba en el hogar, ya que salia a trabajar, pero
llegaba por las noches, aunque convivian los fines de semana, debido a que era el

tiempo que aprovechaban para salir a divertirse todos en familia.

Cuando Diana celebr6 su fiesta de quince afios, descubrié que el baile era una

disciplina artistica que disfrutaba demasiado, por lo que empez6 a ensayar diversas
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coreografias para replicarlas con otras jovenes que también querian su celebracion,
entonces, su mama la apoy6 desde el inicio, incluso como se desempefiaba como
costurera en su casa, confeccionaba prendas para las aprendices de su hija y se

convirtio en una dindmica de la que ambas eran participes.

La confianza entre Diana y su mama cada vez era mas fuerte, méas alla del vinculo
familiar, se convirtieron en amigas y complices, y eso resultaba ideal para la
entrevistada, ya que estaba a punto de convertirse en adulta y los consejos de su
madre eran invaluables. Sin embargo, su vida cambié de manera radical en mayo
del 2013, cuando su mama presentd algunos problemas de salud que obligaron a
su padre a internarla en el Hospital Balbuena de la Ciudad de México, en donde los
médicos determinaron que tenia que ser sometida a una cirugia de emergencia.
Pero, con esta intervencion se presentaron algunas complicaciones que empezaron
a poner en riesgo su vida. A pesar de lo delicado de la situacion, la joven
entrevistada tenia la esperanza de que su mama fuera dada de alta a la brevedad,
para celebrar a su lado el dia de las madres, pero no ocurri6 asi.

El 10 de mayo hablé con mi mama por Ultima vez, porque mi papa metié su
teléfono de contrabando al hospital y nos marc6 para que mi hermano y yo
la felicitiramos; todavia recuerdo cada una de las palabras que me dijo:
'¢.qué paso princesa? ¢ qué estas haciendo? cuidate mucho', fue cémo si se
estuviera despidiendo y dejando instrucciones de lo que tenia que hacer sin
gue yo lo supiera y sus palabras siguieron: 'cuidate mucho, cuida mucho a
tu hermano y nunca olvides que te amo con todo mi corazén' de hecho son

frases siguen en mi mente y que nunca olvidaré.

Lamentablemente, la maméa de Diana falleci6 el 11 de mayo y aunque ya han
pasado casi 10 afios desde su deceso, para ella sigue siendo muy doloroso el hecho
de no tenerla a su lado, debido a que crearon un vinculo muy fuerte. Esta situacién
es explicada por la especialista Paola Garcia, sobre la importancia de entender qué
es lo que se pierde en realidad con la persona que fallecid; que en el caso de la

entrevistada se trata del amor y acompafiamiento que siempre le brindé su madre.
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Mi mama fue mi mejor amiga, sabia todo sobre mi y vivimos muchas cosas
juntas, entonces los recuerdos a su lado son los que mas me matan; por las
noches antes de dormir, pienso en todo lo que haciamos y me duele
demasiado. También la recuerdo cuando estoy viviendo un momento
especial y pienso ¢qué pasaria si estuviera aqui? incluso cuando me
eqguivoco, porque imagino todo lo que me diria, asi como la manera en la que

bromeaba conmigo.

Cuando la entrevistada se enteré de la muerte de su madre entro en la etapa de
negacion, ya que no habia experimentado un dolor similar, que en ese momento
surgio por perder a la persona mas importante de su vida. Ademas, recuerda que,
por decision de su padre, los servicios funerarios fueron muy breves y reservados,
por lo que no pudo despedir a su mama como hubiera querido. Tampoco tuvo la
posibilidad de estar acompafada por sus seres queridos y amigos para expresar
sus emociones, lo que provocé que su proceso de duelo empezé a desautorizarse

desde el primer dia.

Pero lo mas complicado apenas estaba por suceder, ya que, con el transcurso de
las semanas, su padre empezé a evadir responsabilidades, al no brindarles la
atencion necesaria a sus hijos, luego de su pérdida. Los tres especialistas Paola
Garcia, Osvaldo Lépez y Dannae Camacho coinciden en que el proceso de duelo
que esta experimentando un individuo, no lo autoriza a olvidarse de sus

obligaciones, como sucedio en este caso.

Mi hermano y yo fuimos los que mas sufrimos, porque mi papa nunca estaba
en casa, casi siempre estuvimos solos, situacién que era completamente
distinta a cuando todavia vivia mi mama, porque estabamos casi todo el dia

con ella, entonces fue muy dificil adaptarnos.

Evidentemente, Diana y su hermano tuvieron que acudir a terapia, pero fue por muy
poco tiempo, ya que su papa no los siguio llevando, aunque la joven recuerda que,
en una de las sesiones, el especialista le explicé que su hermano la empezaria a
ver como su nueva figura materna y asi ocurrié, porque cuando su padre se

ausentaba del hogar, ella se hacia cargo del menor.
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Fui mama sin serlo, yo no engendré a mi hermano, pero después de lo que
le pas6 con mi mama tuve que cuidarlo, a lo mejor no de la manera en la que
ella hubiera querido, pero lo hice y nunca le falté de comery él lo puede decir,
incluso hay veces en las que nos ponemos a platicar y dice: 'mi hermana
nunca me dejo con hambre'. Recuerdo que mi papa me daba cierta cantidad
de dinero para la preparatoria y gastaba lo minimo, porque cuando él no
estaba no nos dejaba dinero, entonces yo decia: 'madres ¢,qué voy a hacer?'

y pues guardaba por lo menos 50 pesos por si algo se ofrecia.

El duelo de la entrevistada se empezé a dificultar, ya que no sélo tenia que afrontar
su pérdida, también tenia que cumplir con un rol gue no le correspondia, por lo que
se mantuvo en la etapa de la depresion. Asimismo, la actitud de su padre cada vez
era mas indiferente y la joven se lo atribuye a que su progenitor ya tenia una relacion
amorosa con otra persona, la cual pudo haber iniciado tiempo antes del deceso de

su madre.

La relacion con mi papa se complicé demasiado; al principio queria que no
estuviéramos mal y nos llevaba a varios lados para tratar de distraernos, pero
en el fondo yo necesitaba que alguien me preguntara como me habia ido en
el dia, que me diera un abrazo o un beso y aunque yo sé que mi papa nunca
ha sido el hombre mas afectuoso, en el fondo sé que se comportaba asi
porque ya tenia otra relacion y evidentemente estaba viviendo su duelo, pero
de una manera muy distinta a la de nosotros. Incluso pienso que mi papa
engafié a mi mama tiempo antes de su fallecimiento y supuestamente era el
amor de su vida, entonces a mi se me hace una hipocresia de su parte, pero
al final cada quien vive su dolor como tiene que vivirlo y él lo hizo con una

relacion con la que quiso tapar el vacio que dejé mi madre.

Al no trabajar su duelo acompafiada de un especialista y continuar en la etapa de la
depresion, Diana empez0 a presentar diversas conductas que la llevaron a atentar
en contra de su vida como algunos intentos de suicidio y consumo de sustancias

nocivas.
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Hubo una época en la que cai en las drogas y por supuesto que no me
justifico, pero se me olvidaba lo que estaba sintiendo, aunque al terminar su
efecto me sentia peor que antes. También intenté quitarme la vida tres veces,
pero por alguna razén no lo logré, quiza por accién divina o porque en el
fondo pensaba que no podia meterle otro chingadazo a mi hermano.
Tampoco queria dejarlo con mi papa, entonces yo misma me dije: 'no la

vayas a cagar guey, espérate'.

Probablemente, su proceso de duelo se encontraba en su punto mas critico, puesto

gue no podia salir de la depresion, tomando en cuenta que ya habia atentado contra

su vida. Ademas, no contdé con el apoyo de su papa para encontrar ayuda

profesional, debido a que estaba enfocado en llevar a vivir a su nueva pareja e hijos

a su hogar, lo cual provocé un ambiente tenso.

Yo les hacia maldades a sus hijos para que se fueran y a ella la veia feo, ni
siquiera la saludaba, era como una manera de sentirme protegida, de hecho,
nosotros tenemos unos departamentos que estan aqui mismo y al principio,
se quedaban en el segundo edificio, donde antes vivia mi abuelita, pero
llegaron de la nada, fue muy espontaneo porque a nosotros mi papa nunca
nos menciond que tenia una relacion con alguien, entonces fue asi como de:
'¢.qué pedo?' la noticia me cayé como una pinche cubetada de agua fria 'y
dices: '¢qué? a ver espérame'. Ademas, no habia pasado mucho tiempo
desde el fallecimiento de mi mama, pero mi papa ya estaba rehaciendo su

vida.

Con el paso del tiempo, Diana logro crear un vinculo cordial con la nueva pareja de

su padre y sus hijos, llegando al punto de considerar a los jovenes como sus

hermanos de vida. Lamentablemente, la relacion con su padre se volvid mas

tormentosa, ya que al enterarse que ella consumia drogas, la ofendi6é con palabras

que siguen presentes en su mente.

El dia que mi papa se dio cuenta que me drogaba, en lugar de brindarme su
apoyo para salir adelante o decirme: 'disctlpame, a lo mejor también cometi

un error y tl caiste en esto’, pues no, la primera cosa que me dijo fue: 'no
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mames, ojala y nunca hubieras nacido, que pinche vergiienza' entonces lo
que pensé fue: 'puta madre, yo te veo como mi superhéroe, mi protector y
¢qué me vengas con esas mamadas?', la imagen de mi papa se me vino
hasta el suelo, termind pisoteada y por supuesto que le tengo respeto porque
es mi papd, pero ya no lo idolatro, ya no siento el mismo amor, porque murié
la confianza, definitivamente si llego a tener un problema, a la Gltima persona

a la que le hablaria es a él.

Durante el transcurso de los primeros afios después de la muerte de su madre, su
papa se volvié como su “verdugo”, segun detalla la entrevistada, debido a que, en
lugar de brindarle su apoyo para aceptar su pérdida, tenia acciones poco positivas
hacia ella, por lo que la entrevistada no tuvo otra opcién que aguantar los maltratos,
estaba dejando de vivir y solamente existia, tuvo que soportar insultos y golpizas,
incluso revela que su mama fue maltratada del mismo modo, meses antes de su

fallecimiento.

Mi mama fue de esas mujeres que aguantaba todo para mantener a su
familia unida, pero yo hubiera preferido mil veces que se separara de mi papa
para no verla sufrir, porque los Gltimos meses que estuvo conmigo, mi papa
le mandaba mensajes ofensivos, la insultaba por todo, entonces me acuerdo
de todas las veces que la vi llorar por su culpa y es algo que no le pienso
perdonar nunca. Yo era muy nifia pero me acuerdo de esas ocasiones que
le lleg6 a pegar a mi mama y me duele, es algo que traigo muy marcado en

mi mente.

Con este testimonio en particular, hay que considerar lo sefialado por la especialista
Dannae Camacho sobre los traumas que los individuos traen arrastrando desde

tiempo atras y que salen a flote durante su proceso de duelo.

Todos nosotros tenemos traumas, cuestiones psicolégicas y emocionales
que tenemos que trabajar, por ejemplo, hay personas que sufren de
ansiedad, depresion o problemas de apego, y todo este tipo de situaciones
que venimos acarreando se exacerban y eso es lo que no te permite elaborar

tu proceso de duelo, explica Camacho.
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En el caso de la entrevistada, su proceso de duelo se ha visto afectado al recordar

los maltratos que su padre ejercia en contra de ella y su mama.

Una vez mi papa estaba enojado, entonces me corrié de la casa y cuando
estaba en mi cuarto me dijo que por mi culpa habia muerto mi mama,
entonces es otra de las cosas que tengo muy clavada en mi mente, porque
yo sé gue no fue por mi culpa, incluso he pensado en decirle: ‘¢, Fue mi culpa
que la llevaras a un pinche hospital culero? ¢ Fue mi culpa que no la cuidaras
durante tantos putos afios mientras decias que la amabas? ¢fue mi culpa
gue la engafiaras? jno mames, la culpa no fue mia! ¢No te has preguntado
cuantas veces estuvo llorando por ti? o ¢,cuantas veces la hiciste sufrir con
tus comentarios tan pendejos?' porque mi papa puede tener un chingo de
maestrias y doctorados, quiza sea rico en sabiduria, pero es un pinche
miserable en otros aspectos, como en su manera de pensar y con su familia.
Dirian por ahi, mi papéa es 'candil de la calle, pero obscuridad de su casa’, en
la calle todo el mundo dice que es buen pedo, pero yo me cago de risa y
digo: 'no mames, porque no vives con él o porque no te tocé pasar esa etapa
como la vivi yo' pero pues ni pedo, son cosas que a mi me pasaron, las
cuales me sirvieron mucho de leccidon para aprender a no pedirle nada, si yo
me estoy muriendo de hambre no le pido nada, de hecho ya lo he vivido; asi
estuviera tragando todo el dia pura tortilla y frijol, jamas le pedi nada, eso me
ensefid a ser mas madura en muchos aspectos, a ver la vida de diferente
manera, porgue no solo la disfrutas en las pedas o el desmadre, aprendes a
hacer las cosas por ti mismo y no estoy esperando a que me solucione la
vida, yo tuve que buscarle y rascarme con mis propias ufias, porgue a pesar
de que yo soy mujer, mi hermano lo tiene todo, desde la escuela hasta otro

tipo de cosas, mientras yo ya tuve que salir a romperme la madre.

Diana tuvo que aprender a ser independiente en varios aspectos, ya que no sélo
tuvo que enfrentar las dificultades que ha detallado, también se fue de su casa en
dos ocasiones; la primera vez porque su papa la corrio en medio de los conflictos
gue tenian constantemente y tuvo que vivir con una tia con la que logré adaptarse,

pero le dolia no ver a su hermano, entonces aprovechaba los momentos en los que
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Su papa no estaba en casa para visitarlo, hasta que un dia se encontraron y él le

dijo que se podia quedar.

La segunda ocasion ocurrié afios después, por decision de la entrevistada, ya que
consider6 que la actitud de su padre seguia siendo la misma y de este modo, le
estaba creando un mundo de inseguridades, por lo que se fue a vivir con un amigo,
pero hubo algunas dificultades laborales y econdmicas que la obligaron a hablar con
Su papa para que le permitiera volver a casa y asi fue. Hoy en dia, ella vive en el
hogar que antes era de su familia, mientras que su papa se mudé a otra casa que
esta dentro de la misma propiedad. De algun modo, su relacion se ha vuelto un poco
mas cordial, pero sigue siendo compleja, ya que necesitan vivir separados para no

tener conflictos.

Cada quien esta haciendo su vida; mi papa en su casa Yy yo en la mia,
generalmente nos hablamos por mensaje, a menos de que vaya a verlo, pero
realmente no entablamos una conversacion, es muy dificil, porque pues no
tenemos tema, de repente cuando esta de buenas, si llegamos a platicar,
pero mi papa es muy bipolar, entonces no puedo llegar y decirle: 'oye, fijate
gue me pasa esto' porque si le platicas una cosa o algo que te pas0, siempre
dice: 'son puras pendejadas' entonces yo pienso: 'asi sea una pendejada, yo
quiero platicar contigo, quiero llegar y que me escuches, que si bien no te
cagues de la risa, si me digas que esta bien, que yo vea que por lo menos

me estas escuchando'.

Con lo descrito por la entrevistada hasta este punto, es probable que luego del
deceso de su madre, hubiese experimentado algunas actitudes severas por parte
de su padre, ya que como explica, Lucia Nufiez, del Centro de Investigaciones y
Estudios de Género (CIEG) de la UNAM en entrevista para Gaceta UNAM, se trata
de un tipo de agresion que se presenta cuando los hombres sienten que perdieron
el control, es decir, cuando ya no tienen el poder para manipular a la mujer con la
gue vivieron en concubinato, matrimonio o cualquier otro tipo de relacién afectiva,
debido a que ya no tienen contacto con esa persona; entonces, utilizan a sus hijos

e hijas como medio de dominio para provocar dafio y angustia. Del mismo modo,
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Ana Celia Chapa Romero, profesora de la Facultad de Psicologia de la UNAM

expresa lo siguiente:

Las mujeres viven en una cultura donde uno de los mandatos de género para
ellas es la maternidad, por lo que la responsabilidad del cuidado de los hijos
recae principalmente en ellas. Entonces, cuando existe alguna situaciéon en
la cual pasa algo considerado negativo en el desarrollo de sus
descendientes, surge un sentimiento de culpa que puede desencadenar

algunos malestares psicolégicos.

Este testimonio, ejemplifica lo que sucedi6é con Diana, cuando decidié tomar el rol
de madre con su hermano. Ademas, Chapa Romero sefiala que el contexto e
historia de vida de cada mujer es distinto, en el caso de la entrevistada, no pudo

trabajar su duelo por la presidon que ejercia su entorno familiar.

“‘En muchas ocasiones (las mujeres) no logran identificar los dafios emocionales
porque incluso los agresores las alejan de sus redes de apoyo, ademas no les es
facil reconocer o comunicar que estan viviendo violencia debido al miedo de ser
revictimizadas, juzgadas e incluso por sentir verguenza de lo que estan viviendo”,

sefala Chapa Romero.

En el articulo “Violencia vicaria, delito que aun tiene muchas lagunas legales’
publicado en Gaceta UNAM, se detalla que, la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia se reconoce en 10 estados del pais, como son Baja
California Sur, Ciudad de México, Colima, Estado de México, Guanajuato, Morelos,
Nayarit, Nuevo Leon, Oaxaca y San Luis Potosi. Mientras que en Coahuila,
Guerrero y Querétaro esta aprobada, pero ain no se publica. En tanto, son 12
estados que ademas de la ley, también la incorporaron en su Cdédigo Penal:
Aguascalientes, Campeche, Baja California, Hidalgo, Michoacan, Puebla, Sinaloa,

Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala, Yucatan y Zacatecas.

Lucia Nufez sefnala que, el hecho de que este tipo de violencia llegue al cédigo
penal tiene implicaciones importantes porque al ser un delito no necesita de otro

para proceder. “En si misma la violencia vicaria configura una conducta prohibida y
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en el momento en que se pruebe hay una sancién especifica para ella”. También
remarca que, si bien en algunos estados no se considera un delito, es relevante que
se contemple en la ley porque con ello se puede hacer politica publica, y establecer

medidas preventivas y de proteccion.

Con respecto a su proceso de duelo por el fallecimiento de su madre, reitera que
aprendi6 a vivir con el dolor y sigue con su vida cotidiana, aunque hay dias en los
que cae en depresidn, pero las metas que tiene le permiten seguir adelante; ahora
esta aprendiendo a tocar el violin, en ocasiones la contratan como cantante de
eventos y trabaja preparando bebidas en un restaurante. Ademas, el recuerdo de

su mama la acompafia todos los dias y la mantiene motivada.

A mi mama le gustaba mucho la muasica del mariachi y mi novio se dedica a
cantar, entonces mi gusto por la muasica aumenté y estoy aprendiendo
muchas cosas. Mi mama escuchaba las canciones de Rocio Darcal y Juan
Gabiriel, entonces cuando canto las que mas le gustaban, es inevitable no
acordarme de ella.

Aungue su vida ha tomado un mejor rumbo en los ultimos afios, no descarta la
opcion de acudir a terapia, porque considera que con todo lo que ha experimentado
luego del deceso de su madre, se ha convertido en una persona depresiva y en sus
momentos de soledad padece demasiado con sus pensamientos, aunque hace todo

lo posible para ayudarse.

Cuando estoy sola, trato de hablar conmigo misma, encuentro en mi
momento de soledad la opcion de reflexionar y decirme: 'ya estuvo, vamos a
levantarnos' me echo porras yo solita y pienso que ya es momento de que
sea feliz y no buscando la felicidad de otros, tampoco complaciéndolos,

tengo que complacerme a mi misma.

También comparte que mantiene vivo el recuerdo de su madre, en su mente y su

corazon, a mas de una década de su fallecimiento.
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Mi mama fue una mujer demasiado entregada a su familia, con un amor
inmenso para darnos a todos y eso se lo agradezco infinitamente, desde
donde esté sabe que la amo con todo mi corazén. Si Dios me diera a escoger,
la elegiria mil veces nuevamente, porque fue una mujer increible, por
supuesto que, como cualquier ser humano, tuvo defectos y virtudes, pero

para mi fue la mejor del mundo.

Uno de los recuerdos mas agradables que tiene de su mama4, fue en su fiesta de
cumpleafios numero 18, celebrada en diciembre del 2012, debido a que su mama
se veia muy alegre y divertida, como si supiera que se trataba de una de las ultimas

celebraciones en compaiiia de toda su familia y amigos.

Ver la pelicula de mi fiesta es querer volver a verla mil veces y no parar de
llorar por todas las palabras que me dijo mi mama, verla como se estaba

divirtiendo y bailando con todos, todo eso me hace sentir muchas emociones.

Finalmente hace una reflexion sobre la importancia de valorar a los padres a pesar

de las complicaciones que se puedan presentar dia a dia.

Abracen muy fuerte a sus papas, porque yo en especial que no tengo a mi
mama, desearia tenerla junto a mi, aunque sea por un momento. Cada que
puedas dales un beso y un abrazo porque no sabes cuando sera la ultima

vez.

Luego de exponer lo vivido por la entrevistada tras el deceso de su madre, es
importante reiterar la importancia de las redes de apoyo cuando se experimenta un
proceso de duelo, empezando por el hecho de que todas las personas estan
obligadas a sufrir diversas pérdidas en el transcurso de sus vidas y no saben en qué
momento pueden requerir del apoyo de alguien mas, por lo que seria ideal que los
individuos que estan cerca de algun doliente aprendan a ser empaticos, porque lo
gue para uno puede representar un dafio minimo, para otro probablemente implique
un desgaste emocional intenso que lo puede llevar a tomar acciones en contra de

su integridad.
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El especialista Osvaldo Lopez habla en entrevista sobre la importancia de aprender
a expresar las emociones cuando se atraviesa por un proceso de duelo o cualquier
otra situacibn que ponga en riesgo la salud mental de algan individuo,

sosteniéndose principalmente de las redes de apoyo.

Es importante fomentar una educacion adecuada para aprender a expresar
nuestras emociones cuando se esta viviendo un proceso de duelo o cualquier
otra situacion que nos afecta mentalmente, ya que como seres humanos lo
primero que tendemos a hacer es enojarnos e invalidar lo que estamos
sintiendo, provocando que se haga presente el sufrimiento emocional. Del
mismo modo, cuando las personas reprimen sus emociones, empiezan a
somatizar su malestar emocional, manifestando su dolor de forma fisica a
través del insomnio, falta de concentracién, bajo rendimiento, dolor de
cabeza, hormigueo en las extremidades, temblor en el cuerpo, sensacion de

ahogamiento, llanto incontrolable y otro tipo de reacciones similares.

Lépez también explica que cuando se trata de casos mas delicados, se puede hacer
presente el consumo de sustancias nocivas que generalmente se convierten en una
adiccion, hasta llegar al punto de atentar en contra de su vida, considerando que se
trata de la salida méas sencilla para terminar con el dolor, pero generalmente resulta

ser mas perjudicial.

Es imprescindible sefialar que aun cuando las redes de apoyo son fundamentales
para que un doliente logre llegar a la aceptacion de su pérdida, no puede obligar a
las personas que estan a su alrededor para que lo acompafien durante su proceso,
es por eso que este trabajo de investigacion puede servir como una recomendacion
para el sector de salud para que también enfoquen sus esfuerzos en atender
padecimientos mentales como la depresién o ansiedad que generalmente se hacen
presentes cuando se vive la muerte de un ser querido y que probablemente
aumentaron entre la poblacién luego de haber sobrevivido la pandemia por Covid-
19.
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A nivel general se sabe que existen diversas opciones para la atencién de individuos
que sufren algin padecimiento mental, pero suelen ser alternativas de dificil acceso
por la saturacion de pacientes y el especialista Osvaldo Lopez lo explica a

continuacion.

Desafortunadamente la cuestiéon de la salud mental es muy poco accesible
para la mayoria de la poblacién en nuestro pais, porque para lograrlo se debe
tener cierto perfil de ingresos econdmicos que permitan cubrir los servicio a
de un profesional privado. Existen ciertas instituciones que tienen precios
regulares como la Facultad de Psicologia de la UNAM que ofrece una terapia
muy accesible, pero la realidad es que es un servicio muy saturado, debido
a que te meten a una lista de espera y la primera sesion puede ser
programada hasta para seis meses después, entonces si tl perdiste un
familiar y estas viviendo tu duelo, no puedes decirle a tu dolor que te espere
todo ese tiempo, ya que el proceso se puede complicar y empiezan a
presentarse diversas situaciones desagradables como las que hemos

mencionado anteriormente.

También explica que, en varios paises de primer mundo, las personas que tienen
seguro social, ya cuentan con este servicio y considera que en México seria ideal
seguir con dicho ejemplo, pero con la garantia de que la atencion sea constante
para quien lo requiere. Asimismo, afirma que recientemente algunos seguros
privados de nuestro pais han empezado a cubrir la atencion psicologica, pero es
algo que apenas va iniciando, por lo tanto, considera que el sector salud tiene
desprotegida a la mayoria de la poblacién que esta susceptible a sufrir diversas

situaciones traumaticas en su cotidianidad.

Con lo complicado de la situacién a nivel nacional, el especialista recomienda a las
personas que estén atravesando por un proceso de duelo o cualquier otro problema
de salud mental que no puedan acudir a terapia por cualquier razon que enfoquen
su tiempo en actividades de autocuidado como dormir el tiempo adecuado, hacer
ejercicio, comer saludablemente, cumplir metas personales que generen

satisfaccion y todo lo que sea necesario para seguir con vida.
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La especialista Paola Garcia complementa en entrevista lo expuesto por Lopez al
explicar que no esta mal sentir dolor por la muerte de un ser querido, no obstante,
lo que es incorrecto es enfocar este sentimiento de manera equivocada, porque

impide al doliente tener una vida plena.

Todos experimentamos momentos de crisis en nuestras vidas y aunque
parece que no son necesarios, lo son porque después de experimentarlos,
vienen los momentos de calma y eso es lo que generalmente sucede cuando
sufrimos una pérdida, por lo tanto, resulta importante que los dolientes se
fortalezcan de algo o alguien.

Garcia también habla sobre la inteligencia emocional que radica en la importancia
de que las personas aprendan a reconocer sus emociones, aceptarlas y determinar
gué hacer con ellas, siempre teniendo en cuenta que lo ideal es transformarlas en

algo positivo.

Finalmente, la especialista reconoce que el sector salud en México esta siendo
rebasado por la demanda, principalmente cuando se trata de atender padecimientos
mentales, ya que siempre han pasado a segundo término, por lo que sugiere darle
mas difusién a las multiplataformas que han sido habilitadas para brindar atencién
a personas con problemas mentales como las lineas telefénicas de ayuda, en las
gue estuvo participando de manera activa durante la crisis de salud mundial por
Covid-19, resultando una opcion bastante adecuada e imparcial cuando se

experimenta una crisis de ansiedad o depresion.

No existe duda de que la ausencia de una madre implica gran vulnerabilidad para
cualquier hija o hijo que debe afrontar su pérdida y mas cuando se trata de un
individuo que tal vez no cuenta con las redes de apoyo adecuadas para trabajar su
su proceso de duelo. Hablando precisamente sobre la importancia de los padres en
la vida de los hijos, a continuacidon se presenta el caso de una joven que
acompafnada de su familia, tuvo que asimilar que la existencia de su padre habia

llegado a su fin.
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El altimo suspiro de papéa

Dentro de algunas semanas, Thelma cumplirhd 25 afios. A simple vista luce un
semblante alegre y optimista, probablemente porque se esfuerza por vivir
plenamente, aun cuando pueden llegar a presentarse ciertas complicaciones en su
cotidianidad. Una vez iniciada la conversacion en una cafeteria ubicada en el centro
de la Ciudad de México, se dispone a recordar a su padre y con cada remembranza
se dibuja una expresion en su rostro, generalmente se trata de una sonrisa, debido
a que, en su memoria prevalecen recuerdos agradables, no obstante, es inevitable

percibir la nostalgia que denotan algunas de sus palabras.

La entrevistada comparte que los momentos que mas atesora, son aquellos que
ocurrieron cuando tenia la posibilidad de compartir tiempo de calidad con su familia,
conformada por su papa, su mama y su hermano mayor, generalmente se reunian
los domingos, todos estaban en casa y aprovechaban para desayunar juntos, ir de
compras al supermercado, visitar a otros familiares o simplemente ver peliculas.
Como cualquier familia, solian tener diferencias por ciertas cuestiones, pero siempre

encontraron el modo de resolver cualquier dificultad.

Desafortunadamente, iniciaron un periodo de crisis, exactamente a finales del afio
2016, cuando notaron que Rogelio, el padre de familia, lucia un semblante triste que
le atribuian a la melancolia que podian provocar las celebraciones de fin de afio,

aungue con el paso de tiempo descubrieron que esa no era la verdadera razon.

Todo empezd en diciembre, mi papa estaba sentado en el sillén, se veia
como disperso, como en otro mundo y pues todos pensamos que estaba
triste por la nostalgia que le provocaba acordarse de su papéa en esas fechas
y creiamos que era normal, pero conforme fue pasando el tiempo, notamos
gue se la pasaba distraido, cuando manejaba volteaba a todos lados, no se
concentraba, se quedaba solo en el coche por horas y no hablaba con nadie,
entonces a mi mama se le ocurrio llevarlo al psicélogo, porque pensabamos
gue estaba triste o deprimido, pero no fue asi, le dijeron que teniamos que

llevarlo al hospital y asi ocurrié en el mes de enero.
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En tan solo algunas semanas, el estado de salud de Rogelio empezd a complicarse
cada vez mas; no solo era una cuestion psicolégica, también presentaba problemas
fisicos como impedimento para masticar los alimentos e ir al bafio, por lo que tuvo
gue ser internado de inmediato en el hospital. Lamentablemente, fue diagnosticado
con cancer de pulmon y los médicos explicaron que no habia mucho que hacer,
debido a que la enfermedad ya habia hecho metastasis en su cerebro, la cual le

provocaba inflamacion y fuertes dolores que lo obligan a permanecer sedado.

Mi papé ya no hablaba, no podia caminar, se volvi6 como un nifio chiquito.
Mi mama nos platicé a mi hermano que ya no tenia cura, que su salud se iba
a ir deteriorando con el paso del tiempo y que ya nada seria igual, lo que yo
nunca pensé es que fuera tan rapido, porque estuvo en el hospital, lo dieron

de altay al poco tiempo fallecio.

Como explico el especialista Osvaldo Lépez en entrevista, Thelma inicié su duelo
de manera anticipada, debido a que los médicos dieron un diagnéstico poco
favorable sobre la salud de su papa, por lo que tuvo que asimilar que en cualquier
momento podia morir. Finalmente, el personal de salud determiné que Rogelio tenia
gue seguir su tratamiento en su casa y fue dado de alta, pero esta fue la etapa mas
dolorosa para Thelma y su mama, ya que tuvieron que dedicarse a cuidarlo de
tiempo completo.

Lo que voy a compartir me duele demasiado, pero siento que al decirlo voy
a liberar mi tension; durante los Ultimos dias de vida de mi pap&, mi hermano
trabajaba y estudiaba, llegaba en la noche a saludar y luego se dormia,
entonces, mi mama y yo fuimos las mas afectadas en ese sentido, porque
estdbamos todo el dia con mi papa, bafandolo, dandole su papilla o
cambiandole el pafial. Lo mas triste es que ya estaba en los huesitos y no
hablaba, entonces, fue muy fuerte para mi ver como se deterioraba todos los

dias.

La especialista Dannae Camacho explica en entrevista que cuando los familiares
son testigos de como la salud de un ser querido se va deteriorando, puede llegar a

ser traumatico y probablemente eso fue lo que sucedié con Thelma, que todavia
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conserva el recuerdo latente de su padre en el punto mas critico de su enfermedad,
especialmente cuando empezé a perder sus facultades mentales y no podia
reconocer a las personas, asi como la imposibilidad de ubicar el tiempo en el que

vivia.

Mientras la entrevistada experimentaba su proceso de duelo de manera anticipada,
entré en la etapa de la negociacion, al considerar la idea de llevar a su papa de viaje
a los lugares que él quisiera, lanzarse de un paracaidas o cualquier accion que lo
hiciera feliz, pero sus condiciones de salud cada vez eran mas severas y no se pudo
llevar a cabo el plan que tenia en mente. Fue asi como empezaron a transcurrir las
semanas y finalmente lleg6 el 6 de marzo, dia en el que celebrarian un cumpleafios

mas de Rogelio.

En la mafiana le llevamos su desayuno, lo dejamos un rato en la cama y
nosotras empezamos a comer, de repente mi mama regresé a verlo, pero
cuando volvié conmigo me di cuenta que algo no estaba bien y le pregunté:
',qué pasé?', pero no me dijo que nada y me reiter6 que siguiera
desayunando, aunque yo sabia que mi papa estaba muy mal. Cuando
regresamos al cuarto, mi papa apenas podia respirar, entonces le pregunté
a mi mama si estaba bien y me dijo que si, pero enseguida suspird
profundamente; fue un momento lleno de vida, pero al mismo tiempo estaba
siendo el ultimo de su existencia, entonces siempre he pensado que mi papa

me regald su ultimo suspiro.

Con el fallecimiento de su progenitor, Thelma experimenté una ligera crisis de
ansiedad, debido a que era la primera vez que veia morir a alguien. Ademas, se
trataba del hombre que le habia dado la vida, por lo que la etapa de la depresiéon no
tardo en hacerse presente, al punto de aislarse mientras sus familiares preparaban

todo para llevar a cabo los servicios funebres.

Cuando inici6é su velorio, yo no queria salir, no queria ver a nadie, pero la
gente empez6 a llegar y la casa de mi abuelita estaba llena, habia personas
por todos lados, yo sali un momento y no entendia qué estaba pasando,

entonces me empezaron a decir: 'es que es su amigo' 0 'es un vecino al que
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le daba aventdén a la escuela’ o 'le compr6 croquetas a su perro' y me
pregunté '¢Qué tuvo que haber hecho mi papa para que toda esa gente
estuviera ahi?' En verdad se escucha como broma, pero su funeral parecia
fiesta y entendi que, hasta el ultimo dia de su existencia, muchas personas
se acordaron de mi papa por lo que hizo en vida.

Con el relato de Thelma sobre el funeral de su padre, toma sentido lo expuesto por
la especialista Paola Garcia en entrevista, al afirmar que la vida de las personas le
da sentido a la muerte, en el caso de Rogelio sucedié al impactar de manera positiva

con sus acciones en el entorno de otras personas.

Luego de los rituales de despedida, procedieron a la cremaciéon y aunque Thelma,
su madre y su hermano empezaron a asimilar su pérdida con el paso de los dias,
decidieron mudarse de su hogar en el que habian vivido, debido a que los recuerdos
estaban muy presentes y necesitaban estar cerca de sus seres queridos para
afrontar su duelo, que evidentemente, cada quien ha vivido de distinto modo.

Thelma explica que, aunque su mama acudio un tiempo al area de tanatologia del
Hospital General de la Ciudad de México para ser atendida, siempre ha tenido la
idea de que la salud mental pasa a segundo término, considerando que es mas
importante estar bien fisicamente para llevar una vida adecuada. Sin embargo, la
entrevistada ha detectado que su madre todavia no logra aceptar el fallecimiento de

su padre.

En verdad quisiera ayudarla, pero no puedo hacerlo si ella no esta dispuesta.
A la fecha le he dicho que busque algo que hacer, que haga una lista de las
cosas gue se debe a si misma, porgue ahora es una mujer libre, sus hijos ya
somos adultos y aunque papa no estd, es una mujer afortunada porque
puede disfrutar de lo que todavia tiene, pero la verdad la veo muy
desanimada, hay veces que intenta seguir adelante, aunque me doy cuenta

gue no lo est4 logrando.
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Es importante sefalar que la mama de Thelma realizaba algunas actividades que le
permitian seguir con su vida diaria a pesar de su pérdida, al desempefiarse como
enfermera en un asilo de adultos mayores e ir a clases de natacion. Pero, con la
llegada de la pandemia por Covid-19, tuvo una regresion en su proceso de duelo,
debido a que como explica la especialista Paola Garcia, la crisis de salud a nivel
mundial ha provocado que las personas tengan que enfrentar la muerte de manera
directa, llegando al punto de afectar procesos de duelo que quizéd no habian llegado

a la etapa de la aceptacion.

La pandemia ha cobrado vidas sin hacer distinciones, entonces nos
derrumbd las fantasias de que la muerte llega cuando se ha cumplido el ciclo
de la vida que transita por la infancia, juventud, adultez y vejez. Incluso, sélo
aceptabamos el fallecimiento de alguien cuando padecia una enfermedad
terminal, pero no un virus como el Covid-19 que te ataca de un momento a
otro y casi de inmediato te quita la vida, entonces no hay duda de que la
muerte nos ha tocado de manera muy directa de varias maneras, explica

Garcia.

Sobre la idea de que su madre pueda llegar a tener una nueva pareja, la
entrevistada se muestra accesible, en primer lugar, porque es una mujer de 53 afios
y considera que tiene derecho a tener una nueva pareja si asi lo desea, incluso
revela que le comparti6 que ha estado saliendo con una persona a la que esta

conociendo, de este modo, se abre la posibilidad de tener algo formal en el futuro.

Acerca del proceso de duelo de su hermano, detalla que de algin modo se ha
desautorizado a si mismo, ya que muy pocas veces ha expresado sus sentimientos
con respecto al deceso de su padre, evitando tocar el tema; sélo llega a mencionarlo

cuando consume bebidas alcohélicas.

Mi hermano tiene la idea tradicional de que el hombre es fuerte, no llora y
tampoco expresa, es algo que se me hace extrafio porque mi papa no era
asi; era mas sensible y chillén (risas), pero mi hermano no es asi, s6lo
cuando esté borracho expresa un poco mas sus emociones, pero siempre lo

hace de manera muy breve.
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En su caso fue completamente distinto, ya que ella decidié superar la muerte de su
papé mas rapido y por supuesto que paso por todas las etapas del duelo, por lo que
hoy en dia considera que logr6 aceptarlo, al punto de que ha tomado las riendas de

su familia, sin importar que es la integrante mas joven.

Yo tomé la batuta de mi hogar y lo hice porque creo que soy la mas centrada,
evidentemente no fue sencillo, porque habia perdido a mi papa y al principio
senti que el mundo se me habia venido para abajo, pero llegé el momento
en el que me dije a mi misma: 'Thelma, tu papé fallecio, estas enojada, pero
¢quién tiene la culpa? ¢él por fumar? ¢ ustedes por no llevarlo al doctor?
¢ Dios porque asi lo quiso? ¢Quién tiene la culpa? jnadie Thelma! asi es la
vida, un dia estas y al otro ya no ¢y quién esta aqui? jTU! ¢, Qué vas a hacer?
pues lo que quieras hacer y lo que sabes que a tu papa le hubiera dado

mucho gusto que hicieras' gracias a eso logré salir adelante.

Thelma tomd esta iniciativa cuando empez6 a notar que se hacian presentes
algunos aspectos desfavorables en su vida que no le agradaban, como alimentarse
en exceso, descuidar su aspecto o mantenerse aislada durante varios dias.
Afortunadamente logré sobreponerse, porque sabia que su vida no podia detenerse
por la ausencia de su papa y aunque el dolor ha sido inevitable, conserva los
mejores recuerdos a su lado, por lo que hoy en dia ha redireccionado su camino,

aunque sabe que a sumamay a su hermano les ha costado un poco mas asimilarlo.

A veces siento que mi mama y mi hermano todavia reprochan el que mi papa
ya no esté aqui, estan enojados con la vida porque se los quitd, como que

estan en pausa porque estan esperando, pero la verdad no sé qué.

La Doctora en psicologia, Cecilia Mota Gonzalez, que se desempefia como
académica de la Direccion General de Orientacion y Atencién Educativa de la
UNAM, expres6 su punto de vista durante la conferencia virtual ‘¢ Cémo elaborar un
duelo ante una pérdida?’, sobre lo relevante que es reconocer el duelo para llegar a

la aceptacion.
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Es importante entender que, el duelo es una reaccion normal, no es una
patologia y tampoco es una enfermedad, es parte de las emociones que se
generan ante una situacion de pérdida. Debemos tener en cuenta que esta
experiencia emocional tiene que ser socializada y compartida con nuestras

redes de apoyo.

Mota Gonzalez detalla que algunas personas viven su proceso de duelo en silencio
o de manera mas individual, como probablemente ocurrié con la mama y hermano
de Thelma; de este modo, su luto debe ser respetado y acompafiado hasta donde

consideren adecuado.

Nos encontramos dentro de una cultura, una sociedad, una familia y un
entorno que nos condiciona a vivir nuestro duelo de cierta manera. Del
mismo modo, cuando nos encontramos frente a una pérdida, el proceso parte
del concepto que cada uno tenemos sobre la muerte, tomando en
consideracién el momento historico en el que nos encontramos, costumbres,
creencias basadas en la religion y la manera en la que fuimos educados por

nuestra familia.

Asimismo, la especialista sentencié durante la conversacion virtual que se deben
aclarar ciertos estigmas, como el hecho de creer que el proceso de duelo tiene cierta
duracion de tiempo, debido a que se consideran varios factores personales como la
relacion que se tenia con el fallecido, historia de vida y caracteristicas personales
del doliente.

El duelo se tiene que vivir y sentir para lograr procesarlo; asimilar y aceptar
la pérdida, si no lo trabajamos, se va a quedar enquistado, entonces con el
paso del tiempo, se pueden hacer presentes algunas manifestaciones
emocionales que no serdn a consecuencia de nuestra pérdida, sino por una

condicion ajena que no se ha podido resolver.

Aunque la entrevistada considera que ha podido trabajar su duelo por voluntad
propia, expresa que le gustaria tener la oportunidad de acudir a terapia con su
mama y su hermano, porque realmente nunca han platicado abiertamente sobre las

emociones que les provoco su pérdida.
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Siento que si es necesario que en un futuro no muy lejano acudamos con un
profesional de la salud mental, porque considero que si necesitamos esa
profesionalizacién para saber cédmo hacer las cosas. Yo estoy con toda la
disponibilidad de platicar con mi mama y mi hermano sobre lo que hemos
vivido, pero sucedera cuando ellos lo decidan porque convencerlos no es mi

trabajo.

En la actualidad, Thelma hace todo lo posible para vivir integramente, reconoce que
el dolor provocado por la muerte de su padre probablemente nunca desaparezca,

pero gracias a los recuerdos gratos que le dejé, ha logrado sobreponerse.

Mi papé fue una persona muy feliz, muy bromista, era 'chingaquedito’ (risas)
y me cotorreaba todos los dias. Era muy amoroso con sus hijos, con sus
perros, con mi abuela, con mi mama, con sus hermanos y buscaba la manera
de siempre apoyarlos. También pasé malos ratos porque se estresaba con
los problemas econdmicos, pero gracias a la buena comunicacion que
tuvimos, siempre logramos salir adelante. Mi padre fue una persona bien
cotorra, en las mafianas salia a barrer la calle y platicaba con los vecinos,
les daba aventdn en su 'vochito' y todo lo hacia de manera desinteresada,
incluso decia: 'lavo los coches' 0 'hago de comer', mi papa no era un hombre
tradicional y nunca nos inculcé que el hombre vale mas que la mujer. Siempre

fue muy relajado, divertido, bailarin y fiestero.

Finalmente, habla sobre la manera en la que ve la vida hoy en dia, luego de lo que

le ha tocado vivir tras el fallecimiento de su papa.

En la vida nada esta escrito, uno debe de escribir su propio destino, pero
siempre con los pies en la tierra, porque debemos mirar hacia atras para
recordar de donde venimos; arriba para saber quién nos esté cuidando; hacia
los lados para saber quien nos acompafa y hacia adelante para saber hacia
donde quieres ir porque el que tengas las oportunidad de vivir y abrazar a
quien quieres son dos regalos muy valiosos, porque sabemos que nadie
sobrevive estando solo, todos necesitamos del apoyo y la compafiia de los
demds, entonces hay que permitirnos experimentar todas las emociones,

expresar nuestros sentimientos y vivir en nuestro maximo esplendor.
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Después del deceso de su padre, Thelma logré aceptar su pérdida, al transitar por
todas las etapas de su proceso, gracias a que se ha caracterizado por ser una mujer
madura y resiliente. Pero, durante la entrevista comenta que le hubiera gustado
tomar terapia para trabajar su duelo acompafada de un especialista, pero en su
momento no hubo nadie que le brindara su apoyo para lograrlo, incluso afirma que
no descarta hacerlo en el futuro con la intenciéon de sanar algunas situaciones que
todavia le causan malestar, pero como fue expuesto en el caso anterior, en México
no se le ha brindado la importancia adecuada a la salud mental, debido a que las
instituciones publicas que ofrecen terapia se encuentran saturadas y es complicado
recibir atencion lo antes posible, es por eso que muchos dolientes se ven obligados
a reprimir sus emociones, lo cual se complica cuando la persona en cuestion es

desautorizada por sus seres queridos al no permitirle expresar lo que siente.

El especialista Osvaldo Lopez explica en entrevista que desautorizar las emociones
de las personas es uno de los factores que causa efectos negativos cuando se vive
un proceso de duelo, pero reconoce que hay personas que hacen uso de sus
recursos individuales como su nivel de resiliencia, su habilidad para regular sus
emociones y el acompafiamiento que reciben por parte de sus redes de apoyo.
También detalla que si en el nacleo familiar existe una figura de autoridad que
desautoriza el duelo de alguien mas, puede provocar consecuencias en su
comportamiento y desafortunadamente es algo que sucede constantemente,
porque hay personas que piensan que al evadir sus emociones y obligar a los
demas a que también lo hagan, imponen una forma de lidiar con el dolor, pero
realmente es una conducta que a futuro no resulta favorable, ya que se va
cimentando la idea de que expresar las emociones cuando se vive una crisis es algo

incorrecto.

Si hubiera més educacién con respecto al tema de la cuestibn emocional y
la salud mental en nuestro pais, la gente veria que al invalidar el dolor de
alguien mas se le esté creando mas sufrimiento, desde el momento en el que
se le pide que no sienta estrés por determinada situacion o que no sienta

tristeza, porque en lugar de brindarle alivio, el doliente se puede sentir
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juzgado, empieza a creer que no puede hablar sobre sus sentimientos con
los demas y se da pie a que si no se tiene otras herramientas, caiga en malos

hébitos que compliquen su vida.

Ademas, el especialista Osvaldo Lopez reitera la importancia de las redes de apoyo,
pero ahora desde un punto de vista mas familiar, resaltando que no importa qué
lugar se ocupe en el arbol genealdgico, siempre es valido expresar las emociones
que se estan experimentando a pesar de lo complejo que pueda parecer,
principalmente por los prejuicios que cada quien se va formando a causa de la
sociedad en la que se vive, pero una vez que se logra, todo sera mas reconfortante

para todo el nucleo familiar.

La especialista Paola Garcia reconoce la inteligencia emocional de la entrevistada,
debido a que considera que es fundamental aprender a gestionar las emociones
cuando se vive un proceso de duelo. “Este caso me confirma la importancia de
concientizar a las personas sobre el valor de aprender a reconocer sus recursos
personales para vivir plenamente, porque si no cuentas con estas herramientas,

entonces no vas a salir adelante cuando te estas enfrentando a una crisis”.

Dependiendo del contexto de cada persona, afrontar el fallecimiento de mama o
papa siempre sera doloroso, pero generalmente es una situacion que se considera
normal, ya que la ley de vida dicta que los padres deben morir primero que los hijos.
Sin embargo, se debe tener en cuenta que la muerte no respeta el orden de un arbol
genealdgico, por este motivo, es importante relatar el caso de una madre que tuvo

gue enfrentar el deceso de su hijo.
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El inolvidable recuerdo de mi hijo

La primera imagen que Amalia refleja al conocerla, es la de una mujer seria y
reservada. Vive en una unidad habitacional ubicada al oriente de la Ciudad de
México a la que se mudo cuando se separo6 del padre de sus hijos. Es evidente que
Sus vecinos se conocen entre si, pero ella es una persona discreta; prefiere convivir
con su nucleo familiar conformado principalmente por su hija y su nieta, asi como

con sus amigos cercanos.

Sobre su vida laboral, se desempefia como asistente en una casa de retiro para
adultos mayores, gracias a que se preparé como enfermera durante su juventud y
es evidente que disfruta de su trabajo, aunque este implicito el hecho de ausentarse

de su casa por amplios lapsos de tiempo.

Una vez iniciada la conversacion, se percibe la madurez, amabilidad y disposicion
gue tiene para hablar sobre sus experiencias de vida, en especial sobre el proceso
de duelo que experimenté con el fallecimiento de su hijo Diego, acaecido el 10 de
mayo del 2015.

El incidente ocurri6 dias antes de la celebracion del dia de las madres; Amalia viajo
al estado de Oaxaca para pasar algunos dias junto a su madre, sin imaginarse lo
que estaba por ocurrir; su hijo tenia poco tiempo de haberse integrado a la policia
de investigacion de la Ciudad de México y el primer dia de mayo del 2015, al finalizar
sus labores, abord6 su motocicleta para dirigirse a su hogar, pero, durante el
trayecto fue arrollado por una camioneta que le provocé severas lesiones que le
afectaron demasiado. En ese momento, la entrevistada desconocia lo que estaba
pasando, puesto que se encontraba a varios kildmetros de distancia de la ciudad y

fueron el padre y hermana del joven, los que lo acompafiaron después del siniestro.

La situacién empeor6 cuando Diego no recibié atencion oportuna por parte de las
instituciones de salud publica a las que fue canalizado; primero lo llevaron al
Hospital Balbuena de la Ciudad de México, en donde determinaron que no lo podian

atender, debido a que su estado de salud era bastante delicado y no contaban con
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los recursos necesarios para salvar su vida, de ahi en adelante, la respuesta de
hospitales y clinicas fue la misma. Ademas, todo se complicé porque el joven no se
habia dado de alta en la institucion de salud que le correspondia por su trabajo y se

negaban a ingresarlo.

Como no lo querian recibir en ningan hospital publico, tuvieron que llevarlo
al Hospital Espafiol, pero tampoco lo querian recibir porque pedian un
deposito de 250 mil pesos al tratarse de una institucién particular, entonces
mis familiares tuvieron que hacer los trdmites necesarios para llevarlo al
hospital del ISSSTE en Zaragoza, pero lo atendieron hasta las seis de la
mafana, luego de muchas horas de espera, detalla la entrevistada.

Amalia recuerda que recibid la noticia hasta el otro dia en la mafiana y fue inevitable
no sentir una sensacion desagradable que la llevé a gritar desesperadamente, por
lo que pudo haber iniciado su duelo de manera anticipada, al transitar de inmediato
por la etapa de la negacion al presentir que su hijo podria morir, no obstante, tuvo
que guardar la calma para encontrar transporte y regresar a la ciudad para estar

junto a su hijo.

Cuando me comunicaron lo que habia sucedido, me comentaron que mi hijo
se estaba recuperando, entonces me dispuse a viajar mas tranquila, llegué
directo al hospital y me explicaron que lo iban a pasar a terapia intensiva,
entonces estuvo ahi desde el 2 de mayo, pero el dia nueve le dio un infarto

y finalmente murié el 10 de mayo a las 08:00 horas.

En el dia destinado en México a celebrar a las madres, Amalia habia recibido uno
de los golpes mas dolorosos de su vida con la muerte de su hijo y no tuvo otra
opcion que afrontar su duelo, incluso fue antes de su pérdida, ya que mientras su
hijo estuvo internado en el hospital, experimento la etapa de negociacién, al darse

cuenta que su estado de salud de era bastante delicado.

Mi hijo tenia muchos 6rganos dafiados; su pancreas no estaba produciendo
insulina, entonces se volvié diabético y al verlo tan mal, conectado a los

aparatos, yo le dije a Dios: 'asi no me lo dejes, si me lo vas a dejar que esté
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bien, yo lo pongo en tus manos, llévatelo porque no lo quiero ver sufrir'
entonces su papa me culpaba mucho porque decia que él hubiera dado su

vida por nuestro hijo, pero al final era algo que no estaba en nuestras manos.

Con este testimonio, es importante citar lo que expresan los especialistas Paola
Garcia, Osvaldo Lopez y Dannae Camacho en entrevistas sobre la definicion que
cada persona va formando sobre la muerte, es decir ¢qué representa morir para
cada persona? porque mientras Amalia asimilaba la idea del fallecimiento de su hijo
para que no sufriera por las complicaciones de salud; su padre se negaba a la
posibilidad de su fallecimiento, visualizando a la muerte como lo mas terrible que le

podia pasar.

Incluso, cuando les dieron la noticia del deceso, Amalia tuvo que poner en pausa su
duelo para encargarse de los servicios funebres y atender lo que en ese momento
se volvia imperativo; su hija tuvo que dirigirse al SEMEFO para reconocer los restos
de su hermano y ella tuvo que hacerse cargo de los tramites en el panteén, asi como

resolver el tema econdmico para proceder al funeral.

Segun relata la entrevistada, el velorio de su hijo reflejaba una celebracién en su
honor, ya que acudieron muchos familiares y amigos a despedirlo; sirvieron whisky

y escucharon la musica que le gustaba al joven.

Diego era mujeriego, el dia de su velorio llegaron muchas chicas a
despedirlo, incluso le pusieron varias veces la cancion '20 mujeres de negro'
de Los Huracanes del Norte, porque era un tema que le gustaba mucho.
Fueron dos dias de despedida, llegaron amigos y compafieros del trabajo,
de hecho, ya faltaba poco tiempo para que le entregaran su charola y
decidieron hacerlo en su funeral, la verdad es que fue un momento muy triste
porque sus compafieros hicieron una fila, pasaron lista y al final lo
nombraron, entonces procedieron a poner la charola sobre el ataid con el

arma que le correspondia.
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Luego de los servicios funebres, procedieron a la inhumacion y la entrevistada le
hizo frente al dolor que le provocaba su pérdida, de hecho, recordod que los primeros
dias resultaron ser los mas complicados, debido a que transitd por la etapa de la

ira, al no asimilar en ese momento que su hijo ya no estaba con vida.

Yo estaba acostumbrada a levantarme temprano a prepararle su desayuno,
entonces un dia después de su entierro, me paré, me fui a la cocinay empecé
a gritar porque empecé a darme cuenta que mi hijo ya no estaba. También
me enojé muchas veces conmigo misma y hasta con mi mama porque varias
veces me desel cosas malas y en algdn momento senti que habia sido por

su culpa, pero con el paso del tiempo comprendi que no era asi.

Al poco tiempo, lleg6 la etapa de la depresion, puesto que empez6 a sentir

indiferencia con respecto a diversos aspectos de su vida.

La verdad empecé a perder el interés en mi vida, sentia que ya no era lo
mismo, me faltaba alguien que era muy importante para mi, un ser amado al
que le di la vida, que vi crecer y que de repente ya no estaba, entonces fue
muy doloroso, porgue sentia un vacio devastador que me impedia seguir

adelante.

Pero llegd el punto en el que Amalia se dio cuenta que no le agradaba su
transformacion fisica, debido a que, empezé a subir de peso por alimentarse con
comida rapida que compraba en la calle, entonces decidié sobreponerse de su
pena, gracias a que, durante su preparacion como enfermera, adquirié bases sobre
tanatologia, leyd libros sobre el tema y empled sus recursos personales para
entender sus emociones y llegar a la aceptacion de su pérdida.

Sobre el proceso de su hija Andrea, detalla que fue un poco mas complicado, ya
gque compartid6 mucho tiempo junto a su hermano, cuando ella tenia que cubrir las
guardias de su trabajo, entonces crearon un vinculo muy fuerte y no lograba asimilar
gue habia fallecido, incluso, tuvo que acudir con un especialista para trabajar su

duelo.
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Mi hija estuvo tomando terapia durante dos meses, pero a la fecha todavia
no lo supera, escucha las canciones que le gustaban a su hermano y sigue
llorando demasiado. Yo si me acuerdo de él, especialmente en fechas como
dia de muertos, su cumpleafios o Navidad, porque siempre nos va a hacer
falta, pero he aprendido a vivir con mi dolor.

Otro punto importante a destacar es que la entrevistada se siente tranquila a pesar
de su pérdida, puesto que no tuvo conflictos con su hijo, siempre se expresaron su
amor, respeto y empatia. Con respecto al papa de sus hijos, detalla que se
divorciaron poco tiempo después del fallecimiento del joven, de hecho, fue algo que
habian contemplado desde antes. No obstante, si hubo un distanciamiento, debido
a que su exconyuge sentia resentimiento, al considerar que a la entrevistada no le
importo el deceso de su hijo, pero es evidente que fue una situacion que no se podia
resolver con la voluntad de nadie. Afortunadamente, con la llegada de su primera
nieta, la relacion volvié a ser mas cordial, porque antes, el sefior no la saludaba,
incluso le hacia groserias cuando coincidian, pero desde hace algunos afios, todo

ha cambiado para bien.

Acerca de cémo se ha transformado su vida a casi ocho afios del deceso de su hijo,

comparte la siguiente reflexion:

La muerte de un hijo no se puede comparar con la de un papa o un hermano,
porque a un hijo le diste la vida, es un ser con el que estuviste desde que
nacio, lo abrazas, ves como empieza a caminar y a decir sus primeras
palabras. A la fecha si me dan ganas de llorar cuando me acuerdo de mi hijo,
pero platico con él y hasta lo regafio por haberme dejado. También hubo un
tiempo en el que estuve enojada con Dios, pero he aprendido a no buscar
culpables porque a veces por algo pasan las cosas, entonces hago todo lo

posible por vivir tranquilamente.

La doctora, Janett Esmeralda Sosa Torralba de la Facultad de Psicologia de la
UNAM, explicd en entrevista para UNAM Global que, al transitar por la vida es

inevitable afrontar procesos de duelo por pérdidas familiares que tienen
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repercusiones importantes y enfatizo en el luto provocado por el deceso de un hijo

0 una hija.

La muerte de un hijo tiene implicaciones distintas, pero depende de la edad
del hijo o hija; si es muy pequefio, la dinamica familiar ocurre generalmente
en relacion a la nifia o nifio. Cuando se trata de un adolescente o una nifia o
nifo mas grande, se puede llegar a pensar en el potencial, ciertas
expectativas o planes del desarrollo que pudo tener a futuro. Al ser hijos
adultos, llegan a convertirse en comparieros o confidentes con los que los
padres conviven de una manera distinta, porque ya tienen una madurez

similar a lo de sus padres.

También detall6 que se debe tener en consideracion la causa del deceso, debido a
que, al tratarse de una enfermedad, los padres tienen la posibilidad de prepararse
e iniciar su duelo de manera anticipada. Pero, cuando fue a causa de un accidente,

los papas pueden entrar en shock al tratarse de una situacion inesperada.

En el caso de la entrevistada, reconoce que el recuerdo de su hijo siempre seguira
presente, debido a que considera que fue un joven amigable, respetuoso, guapo,
apasionado del futbol y bailarin, al que, por cierto, le encantaba conquistar a las

mujeres al ritmo de bachata.

Con los detalles de este caso, es necesario puntualizar que el sector salud de
México ha sido rebasado con respecto a la demanda de personas que padecen
alguna enfermedad o que requieren ser atendidos a la brevedad luego de haber
sufrido algun accidente, provocando que el personal que labora en dichas
instituciones se vea obligado a solamente brindarle atencibn a sus
derechohabientes en el entendido de que asi funciona el sistema. Sin embargo, las
autoridades que lideran el sector salud deberian tomar en cuenta que en muchas
ocasiones, cuando un individuo sufre un accidente o una crisis de salud inesperada,
el tiempo que transcurre antes de ser atendido puede llegar a ser un factor
determinante para salvar su vida, por lo que seria ideal que consideren algun

acuerdo entre instituciones médicas para trabajar en conjunto cuando se trata de
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situaciones de alto riesgo con un paciente, dandole prioridad a su integridad y no a

los tramites burocraticos.

De hecho, este reportaje abre la posibilidad de que se realice un trabajo de
investigacion independiente para cuestionar a los lideres del sector salud sobre las
causas que en repetidas ocasiones obligan a las instituciones médica a no brindar
atencién inmediata a quien la requiere y profundizar en las acciones que estan
tomando para garantizar que la poblacion en general tenga acceso a un servicio de

salud digno, sin importar si esta afiliado a alguna dependencia del gobierno.

La especialista Paola Garcia explica en entrevista que, en muchas ocasiones, para
algunas instituciones de salud prepondera el tema econdémico para que puedan
atender al paciente, solicitando cierta cantidad de dinero para poder ingresarlo, de
no ser asi, no hay manera de que puedan brindar la atencion y no se detienen a

pensar que muchas familias en el pais no cuentan con los recursos necesarios.

Lo que un familiar necesita en ese momento es que las instituciones de salud
atiendan las emergencias inmediatamente, teniendo como principal objetivo
salvar la vida del paciente; el tema econémico puede pasar a segundo
término porgue al final del dia, los familiares encuentran el modo de cubrirlo.
También debemos ser conscientes de que hay una crisis de salud muy
delicada, lamentablemente la gente se muere por no tener dinero, por no
contar con un seguro de gastos médicos o simplemente porgue el médico
puede tener la mejor intencién de ayudar, pero si no cuentan con los recursos
y espacios necesarios para hacerlo, la situacién se sigue complicando mas,

detalla Garcia.

Es importante recordar que el fallecimiento de Diego ocurrié en el afio 2015, luego
de sufrir un accidente vial mientras conducia una motocicleta para dirigirse a su
hogar y lo que resulta alarmante fue el hecho de que no recibié atencién oportuna
por parte de las instituciones médicas a las que fue trasladado, a causa de
cuestiones administrativas que fueron antepuestas mas alla de proteger su vida; en
primer lugar, el hecho de que en aquella época, los hospitales no atendian a los

pacientes si no pertenecian a su dependencia; en segundo lugar, que el joven no
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estaba dado de alta en la unidad médica que le correspondia, por lo que sus
familiares tuvieron que llevar a cabo los tramites burocraticos para permanecer
tranquilos en ese aspecto y por ultimo, la exigencia de un nosocomio privado para

que la familia del paciente cubrieran cierta cantidad de dinero para ser ingresado.

Aunque no hay certeza de que el joven hubiese sobrevivido en el primer hospital al
que lo trasladaron los paramédicos, es importante abordar el tema de la dignidad
humana, porgue en el momento en el que una persona sufre un accidente se
convierte en un ser vulnerable y su familia confia en que se pueda hacer todo lo
necesario para salvar su vida, entonces, no representa o mismo que un individuo
fallezca a pesar de los esfuerzos de los médicos por salvarlo a que pierda la vida
por no recibir la atencion adecuada, incluso este tipo de probleméaticas pueden
desencadenar un trauma para los seres queridos, dado que se siembra la idea de
la desconfianza, el temor y el enojo en contra del personal que labora en el sector

salud.

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), informé en marzo del 2017 que
realizd un convenio de colaboracién con la Secretaria de Salud y el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), para
atender a la poblacién sin importar que tuvieran o no algun tipo de seguridad social,
de hecho, se destaca la intencién del aquel entonces titular de la Secretaria de
Salud, José Narro Robles, en colaboracion con Mikel Arriola Pefialoza, que se
desempefi6 como director general del IMSS y José Reyes Baeza Terrazas, que
estuvo a cargo del ISSSTE, pero, ¢como olvidar los casos de las personas como

Diego que fallecieron antes de gozar de este beneficio por falta de atencién médica?

En la actualidad y después de la pandemia por Covid-19, el sistema de salud en
México, todavia presenta varias irregularidades, principalmente cuando se trata de
atender a todos los pacientes que lo requieren, sin tener en consideracion la
dependencia a la que pertenecen, frente a esta situacion, la especialista en
economia de la salud, Arantxa Colchero Aragonés, explicd en el primer coloquio

internacional, ‘La humanidad amenazada ¢,Quién se hace cargo del futuro?’ que en
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el pais, se dispone de pocos médicos a comparacion de la necesidad que existe,
situacion atribuida a la falta de incentivos y bajos salarios en el sector publico.
Ademas, expone lo que considera un circulo vicioso de mala salud, gasto de bolsillo

y empobrecimiento que afecta a las familias mexicanas.

Como una medida para combatir la problematica, considera importante trabajar en
una propuesta para lograr mejorar considerablemente el sistema de salud en

México, que requiere recursos y una propuesta fiscal.

El Seguro popular conté con la ventaja de un mayor financiamiento, pero tuvo
como desventaja, el hecho de referir una gran cantidad de afiliados que
preferian atenderse en el sector privado, es decir, hubo mucha filiacion que
no se acompafié con una mejoria del sector publico. Por lo tanto, el fondo de
gastos catastroficos es algo muy importante que debe retomarse, para ser
empleado en enfermedades crénicas y que las familias no padezcan con los

gastos.

También se mostrg positiva, con la propuesta del IMSS Bienestar, que si bien no
soluciona el problema del sistema de salud fragmentado, puede servir para atender
a las personas que no son derechohabientes, aunque considera fundamental

revisar qué tan efectivo puede llegar a ser.

Creo que es muy importante saber ¢cual es la capacidad que se tiene?
¢cOmMo se encuentra la infraestructura? ¢como van a proveer Servicios y si
realmente tienen esa capacidad? La idea inicial fue que el IMSS Bienestar
se encargara de las clinicas de primer nivel de la Secretaria de salud, lo cual
estaria bien, siempre y cuando logren homologar los salarios y servicios. A
pesar de que es un plan que veo como algo positivo, mi preocupacion radica
en como van a lograr fortalecerlo para que los pacientes no se vayan al sector
privado, que no haya barreras de acceso, que les den cita rapido, que no
tengan que esperar tanto tiempo, que tengan buenas consultas; eso requiere
muchisima capacitacion y homogenizacion de los médicos, enfermeras,

personal de salud y probablemente, muchos recursos.
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Retomando el proceso de duelo de la entrevistada, se reitera el tema de la
desautorizacion de emociones, ya que fue recriminada por su exesposo al
manifestar que aceptaria la muerte de su hijo para no verlo sufrir, mientras que él
afirmo6 que daria su vida con tal de que el joven se hubiese recuperado y aunque
probablemente se trata de un gesto natural que puede tener cualquier padre, se
debe contemplar que al haber sido una situacién delicada, no depende de la
decision o sentir de los seres queridos, por lo tanto, el especialista Osvaldo Lopez

afiade la siguiente reflexion:

Cuando se vive una situaciobn de este tipo se llega a la etapa de la
negociacion, generalmente con Dios o incluso con los médicos, ofreciéndoles
lo que sea necesario para que el paciente logre salvarse, pero debemos

entender que son situaciones que no estan en las manos de nadie.

También enfatiza que cuando un individuo cuestiona o0 juzga a otra persona por
expresar lo que siente o considera lo mas adecuado, estd invalidando sus
emociones, usando frases comunes como “eres mala persona por pensar asi
¢.como te atreves?” Entonces, el proceso de un doliente puede llegar a complicarse,
porque ademas de su duelo debe tolerar un juicio social, por parte de la familia o

personas cercanas.

Tenemos que ser conscientes que por mucho que lo deseemos, ho podemos
intercambiar nuestra vida por la de nuestro ser querido que esta muriendo,
por supuesto que, si tuviéramos esa posibilidad, seguramente lo hariamos,
pero todos sabemos que no es posible. Tampoco considero que esté mal
pensar de este modo, ya que forma parte de la etapa de negociacién dentro

del proceso de duelo de una persona, explica Lopez.

La especialista Paola Garcia, también aporta sobre el tema de la desautorizacion
de las emociones de personas que viven un proceso de duelo, basandose en lo

ocurrido dentro de este caso.
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Si una mama le pide a Dios que se lleve a su hijo para que no sufra mas,
para mi es un acto de amor verdadero, porque, aunque sabe que su ser
amado merece tener una vida de calidad, entiende que ya no puede,
entonces esta dispuesta a renunciar a su familiar y acepta su muerte. Por el
contrario, cuando decimos que dariamos nuestra vida por alguien mas es
romantizar la muerte, porque sélo se satisface el sentido de ‘lo que yo haria

por ti’ y confundimos el amor con sacrificio.

Por ultimo, se debe tener en cuenta que no se debe juzgar a otros por la manera en
la que estan viviendo su proceso de duelo (siempre y cuando no dafie a otros)
porque hay personas que requieren mas tiempo para asimilar su pérdida, es decir,
a nivel social se tiene que hacer un esfuerzo para adoptar la empatia como un aliado
para entender las emociones de otros cuando se esta atravesando por un proceso

de duelo.

Ahora que se ha narrado lo que vive una madre cuando tiene que asimilar el deceso
de un hijo, se aproxima el momento de abordar el tema de los hermanos; seres
humanos que comparten el mismo lazo sanguineo por haber sido procreados por
los mismos padres; comparfieros de vida que crecen juntos y se desarrollan en el

mismo nucleo familiar, entonces al ser tan importantes ¢, cémo decirles adiés?

76



Hermano, por siempre viviras

Inicié el mes de noviembre y hace menos de una semana, la mayoria de las familias
en México celebraron el Dia de muertos del afio 2021. En los hogares no pueden
faltar las irremplazables ofrendas de alimentos, bebidas, flores, veladoras y otros
elementos que consideran necesarios para rendirles tributo a sus seres queridos
fallecidos. Gracias a este simbolo cultural, se percibe que probablemente, los
dolientes han logrado aceptar sus pérdidas, pero a través de sus costumbres,

mantienen vivo el legado de los que han partido.

Para Jessica no representa una época tan agradable, pues aun cuando es una
mujer alegre, bromista y sociable, fue hace apenas unos meses, cuando su familia
enfrentd el deceso de su hermano Jorge, situacién que sigue provocando un
ambiente de tristeza en su hogar. Ademas, transcurre la época en la que es dificil
saber cuando llegara a su fin la pandemia por Covid-19 y el animo en las calles,
resulta ser desolador. No obstante, ha hecho todo lo posible para que su luto no
afecte su estilo de su vida, ya que es maméa de una nifla que necesita de sus
cuidados. Ademas, esta embarazada y es consciente de que debe enfocarse en su

trabajo, asi como prepararse para dar a luz dentro de unos meses.

Es evidente que no puede invalidar el dolor que siente por el fallecimiento de su
hermano, pero ha empleado la resiliencia para tratar de aceptar su pérdida, incluso
detalla que los primeros meses fueron bastante complicados, pero hoy en dia se

siente preparada para relatar como ocurrieron los hechos.

La entrevistada comparte que, lo mas valioso que tiene en su vida, son los
integrantes de su familia, debido a que siempre han sido muy unidos, sin importar
gue estén atravesando por buenos o malos momentos. Hablando en especial de la
relacion que lleva con sus hermanos, reconoce que a pesar de que pueden llegar a
tener diferencias o inconvenientes, siempre ha existido un vinculo muy fuerte que
les ha permitido mantenerse juntos, como cuando ocurrio el deceso de su hermano

Jorge, acaecido el 14 de abril del 2021.
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Jessica relata que su hermano sufrié un accidente el 23 de marzo del mismo afio,
cuando acompafié a otro de sus hermanos llamado Christopher a trabajar en una
obra, ubicada en la colonia Roma de la Ciudad de México, debido a que se

desempefia como ingeniero civil.

La entrevistada de 26 afios, destaca que su hermano Jorge no fue a laborar,
Unicamente estaba viendo como se llevaba a cabo el trabajo y al concluir la jornada,
se dispuso a apoyar a los trabajadores a recoger sus materiales, pero de un
momento a otro, se derrumbo una viga de la construccion, la cual le cayo sobre el

hombro derecho y a raiz de este suceso se desencadeno la tragedia.

A pesar del traumatismo, Jorge permanecié consciente y su hermano Christopher
le pidi6 a otro de sus hermanos llamado Mauricio que le hablara a una ambulancia
particular para trasladarlo al Hospital General de la Ciudad de México,
lamentablemente en la institucion médica determinaron que no lo podian atender a
la brevedad, con el argumento de que habia sido trasladado en un vehiculo de
servicio privado.

Mi hermano lleg6 consciente al hospital y lo bajaron de la camilla, pero no lo
recibieron al momento, lo sentaron en urgencias como si fuera un animal.
Cuando llegué me di cuenta que el golpe de la viga le habia dejado una
herida, entonces estaba medio acostado, porque no se podia sentar bien. Mi
hermano s6lo se quejaba de la cadera, entonces le pregunté: ‘¢te
desmayaste? ¢Vomitaste sangre? ¢Te duele la cabeza?' Y a todo me dijo

gue no, que lo Unico que le dolia era la cadera.

Jessica analizé el estado de salud de su hermano y se percatd que no tenia
movilidad en la pierna izquierda, por lo que intentd ayudarlo para que pudiera
moverla, pero no lo logro. A pesar de las primeras complicaciones, la entrevistada
explica que en ese momento no visualizé la idea de que su hermano pudiese morir,
incluso se mantuvo fuerte para darle &nimo, pero empez6 a sentirse dominada por
sus sentimientos, cuando se dio cuenta que Jorge temblaba al hablar y que tenia

los ojos enrojecidos por los desgarres que le provoco el golpe.
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Yo le decia que estuviera tranquilo, que tenia que echarle ganas porque su
bebé venia en camino y que no se preocupara. Incluso sabia que trabajo en
un hospital y que conozco a varios médicos, entonces le dije: 'no te
preocupes, ahorita le voy a marcar a alguno de los doctores que conozco
para gue nos metan rapido a hacer la tomografia' y me dijo que si, que estaba

bien.

Como regularmente sucede en las instituciones de salud publica, tardaron
demasiado tiempo en atender a Jorge y cada vez se sentia peor, al punto de
expresarle a su hermana que en cualquier momento podia morir. Cuando finalmente
lo ingresaron, tuvieron que esperar media hora para que le dieran una camilla y

nueve horas para que le hicieran la tomografia.

Con lo relatado hasta este punto por la entrevistada, es relevante abordar el tema
de lo complicado que puede llegar a ser, recibir atencién oportuna en el area de
urgencias de los hospitales del sector salud en México. De hecho, el doctor Luis
Daniel Sanchez Arreola, presidente de la Sociedad Mexicana de Medicina Critica,
explicé en entrevista para ‘Factor Total’ que antes de la pandemia por Covid-19, ya

se habia detectado esta problematica.

En México, 20 millones de personas visitan anualmente los servicios de
urgencias en los hospitales del sistema de salud y es una problematica que
teniamos incluso desde antes de la pandemia de Covid-19, por lo tanto, las
salas de emergencias siempre han sido lugares complicados, con un flujo

muy elevado de pacientes y cada vez es algo que se visualiza como normal.

Sanchez Arreola sentencio que, el dilema principal radica en que el sistema de salud
mexicano no esta preparado para atender a una gran cantidad de personas, debido
a que, generalmente la infraestructura de los hospitales resulta ser insuficiente,
situacion que obliga al personal a trabajar a marchas forzadas. Por ende, en
conjunto con la sociedad a la que preside, han participado en la implementacion de
algunas intervenciones a nivel mundial para no padecer otro tipo de complicaciones

en el futuro con respecto a esta area médica.
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La Sociedad Internacional de Medicina de Emergencias, en conjunto con
otras sociedades de emergencias de 41 paises a nivel mundial, hicieron una
encuesta sobre como se encontraban los servicios de emergencias en el
mundo y una de las cosas que salié a relucir, fue que la mayoria de los
servicios de urgencias se encontraban saturados y que los tiempos de
espera para atender a los pacientes en situaciones criticas, podian llegar

hasta las seis u ocho horas, explic6 Sanchez Arreola.

También agrego que, en México se tiene calculado un déficit que va de los 23,000
a 25,000 médicos especialistas en emergencias y que por supuesto, son requeridos
para atender la mayoria de los turnos de los hospitales de segundo nivel del sistema

de salud.

La entrevistada relata que cuando su hermano estaba siendo atendido, sufrié una
crisis nerviosa al darse cuenta que lo habian vendado de la cabeza y seguia
diciendo que no saldria con vida del hospital, entonces ella trataba de calmarlo,
incluso le pregunté si queria que le avisaran a su mama sobre lo sucedido, pero €l

respondié que no.

Mi mama estaba resguardada en Puebla por la pandemia, entonces sélo
estdbamos mis hermanos y yo en el hospital, pero nos dijeron que
Unicamente podia permanecer una persona, entonces se qued6 mi hermano
Mauricio, pero, al poco tiempo sali6 llorando porque Jorge le pidi6 una
cerveza y los médicos le dijeron que no era correcto, debido a que le iban a
dar medicamentos. Mauricio todavia recuerda que Jorge le dijo que no lo

dejara morir con sed.

Con este testimonio nos referimos a lo explicado por la especialista Dannae
Camacho, cuando dice que, al ver a un ser querido en estado critico o vulnerable,
podemos desarrollar un trauma que puede salir a relucir durante el proceso de

duelo, como ha sucedido con Mauricio al recordar a Jorge.
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Los seres humanos estamos expuestos a miles de situaciones
desagradables que se pueden quedar en nuestra mente para siempre,
entonces, imaginemos a una persona que tiene que presenciar como su ser
guerido se esta deteriorando fisicamente o que no esta siendo tratado con
cuidado, ya sea cuando se encuentra en la etapa terminal de su vida o
cuando ha fallecido; por supuesto que todas estas cosas afectan su proceso
de duelo y en general, la vision sobre la muerte que se va formando, explica

Camacho.

Otro momento que pudo haber causado un fuerte impacto en Jessica y en sus
familiares fue cuando no pudieron comunicarse nunca mas con su hermano, debido

a gque entro a cirugia y aunque salié con vida, ya no estuvo consciente.

Cuando mi hermano sali6 de cirugia estaba sedado, entonces ya no
hablamos con él, porque de ahi se lo llevaron al area de choque durante dos
dias, después lo pasaron a terapia intensiva de neurologia, aunque en
realidad tuvo que haber sido atendido en neumologia, pero esa area estaba

dedicada a atender pacientes con Covid-19.

Jessica considera que, a pesar de las limitaciones provocadas por la pandemia, su
hermano recibi6 los cuidados adecuados una vez que fue ingresado; el problema
fue que sus oOrganos vitales como los pulmones, rifiones e higado habian sido
afectados considerablemente y no habia mucho qué hacer, por lo que fue necesario
traer a su mama de Puebla para hacerle saber lo que estaba pasando.

Mi mama ya traia el sentimiento, de hecho, al otro dia mi hermano entr6 a
cirugia y ella se les escap6 a todos, entonces entré a terapia intensiva, lo vio
intubado y sali6 deshecha diciendo: 'no va a salir' y cada que entraba a verlo
durante los 21 dias que estuvo en terapia intensiva, se despedia de él,

porgue sabia que mi hermano podia morir en cualquier momento.

Lamentablemente, el estado de salud de Jorge era cada vez mas complicado, por
lo que los médicos les recomendaron a sus familiares que fueran a despedirse y fue

probablemente el momento en el que Jessica inicié su proceso de duelo.
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Yo perdi la esperanza hasta las 14:40 horas del 14 de abril del 2021 cuando
fallecié mi hermano. Yo no estaba negociando por su vida, porque veia como
estaba sufriendo; tenia el respirador al cien por ciento y yo decia: 'Dios mio,
si mi hermano debe algo, si ha sido malo, perdénalo, para que ya no esté
sufriendo’. Jorge les tenia miedo a los hospitales, a las agujas, a romperse
un hueso, en especial las costillas y todo eso fue lo que le pasé. Gracias a la
misericordia de Dios estuvo dormido porque si hubiera estado despierto, le
hubiera dado un infarto por el miedo y el dolor que sentia. También le daba
mucho temor ver un fantasma o algo asi porque le daba miedo todo lo

paranormal.

Jessica estaba negociando, pero mas all4 de pedir que su hermano siguiera con
vida, queria que dejara de sufrir, porque sabia que permanecer en ese estado era
algo que él no hubiera querido. También anhelaba su tranquilidad y la de sus seres
queridos, debido a que presencié varios momentos traumaticos con respecto al trato
gue le dieron a su hermano, como cuando Mauricio le coment6 que los médicos le
habian dicho que Jorge “estaba sangrando por todos lados” refiriéndose a
hemorragias internas, pero ella se imaginé que tenia heridas superficiales. El
segundo episodio fue cuando presencié como bafiaban a su hermano de una
manera poco cuidadosa sin importar que estaba muy lastimado. A pesar de todo lo
gue tuvieron que vivir, Jessica y sus familiares decidieron despedir a Jorge como le
hubiera gustado; en casa y rodeado de todas las personas a las que aprecio en

vida.

Hubo una cantidad de gente impresionante, porque mi hermano tenia
muchos conocidos que vinieron a despedirse de él, hubo muchos amigos
hombres que lloraron demasiado y nosotros estabamos impresionados. Las
personas llegaban con charolas de pan, comida y todo tipo de cosas, incluso

tuvimos que regalar todo porque no nos ibamos a comer todo.

A pesar de que fue inevitable no sentirse afectada por el fallecimiento de su
hermano, Jessica entendié con las muestras de empatia de familiares y amigos que
la vida de Jorge le dio sentido a su muerte, puesto que muchos lo recordaron con

amor y carifio. Ademas, su hijo estaba por nacer y de este modo, su legado seguiria
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vivo. En seguida, procedieron a la inhumacion en el pantedn de San Lorenzo
Tezonco de la alcaldia Iztapalapa y aunque parecia que habia terminado un

doloroso ciclo para la familia, apenas comenzaba lo méas doloroso.

A la fecha voy a terapia, porque después del fallecimiento de mi hermano,
sentia mucho miedo, me lo imaginaba sangrando por todos lados, entonces
eran pensamientos que seguian en mi mente y no me permitian estar
tranquila. Incluso, dias antes de su deceso cuando todavia estaba en el
hospital, se me empezé a caer el cabello; situacion que empeord cuando

empecé a tener pesadillas, hasta se me veia un hoyo en la cabeza.

La entrevistada transitaba por la etapa de la depresion, acompafnada de diversos
factores mentales que empezaron a generarle un malestar fisico, afortunadamente
tomé la decision de acudir con profesionales de la salud para que le brindaran

tratamiento médico y terapia psicologica.

Nunca en mi vida habia estado tan cerca de la muerte, no digo que estuviera
preparada para afrontarla, pero ahora veo la vida de una manera diferente;
hace poco una amiga me conté que su hermano se habia suicidado y revivi
esa sensacion de dolor por la muerte de mi hermano. También me senti
afectada cuando fallecié el actor Octavio Ocafia, ya que la noticia sali6 por
todos lados y yo trataba de no ponerle atenciéon porque me recordaba mi
experiencia. Ademas, se me hizo muy desagradable que difundieran
imagenes de su accidente y de su cadaver, por el dolor que le estaban

provocando a su familia.

Afortunadamente, la entrevistada tomo la decisién de trabajar en su proceso de
duelo, pero afirma que no ha sido nada sencillo por los recuerdos que vienen a su
mente, no obstante, esta haciendo todo lo que esta en sus manos para sentirse
mejor y brindarle lo mejor a su hija y al bebé que viene en camino. Sobre la manera
en la que sus familiares han vivido su proceso de duelo, advierte que para los demas
integrantes de su hogar también ha sido complicado, ya que evitan hablar del tema
para no expresar sus emociones. “Los primeros meses no podiamos hablar del tema

en casa, porque aparte de ser muy doloroso, considerdbamos que era muy valiente
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o temerario hacerlo frente a mi mama, debido a la manera en la que podia

reaccionar”, sentencio Jessica.

Ademas, considera que su hermano mayor, Christopher esta encerrado en su dolor
porque se siente culpable de lo que paso; sus otros tres hermanos Mauricio, David
y Arturo viven un proceso de duelo desautorizado, ya que se prohiben a si mismos
expresar sus emociones y su hermana Ana evade el tema, al dar a entender que

para ella es un suceso que no paso.

El maestro Gerardo Mora Gutiérrez de la Facultad de Psicologia de la UNAM, detallé
en la videoconferencia, ‘Duelos y pérdidas durante la pandemia: del dolor emocional
a la reparacion mental’ que cada persona vive su proceso de duelo de manera
distinta, ya que se hace presente un talante dolido de emociones como el enojo,

rabia, disgusto, culpa, negacién, anhedonia o mutismo, por mencionar algunos.

La depresion es un proceso que acompafa de forma natural a la persona
que perdio; carece de interés por el mundo exterior, se niega lo que se liga a
lo que perdid, es decir, ‘ya no quiero pasar por la calle donde me comia mis
tacos con la persona que se fue’, porque me duele y necesito desligarlo; hay
una incapacidad o limitacion para realizar el trabajo productivo; hay inhibicion
y angostamiento del ‘yo’, que denota una entrega incondicional del duelo y

hasta cierto punto resulta normal.

También explica que la evasion del dolor es una reaccion que surge como un
mecanismo de defensa ante la pérdida. “Todo el tiempo perdemos, pero también lo
negamos, no nos gusta colocarnos en la posicion del que pierde; por cultura, por
nuestra falsa ilusién de omnipotencia y porque es un tema que nos cuesta mucho

trabajo vislumbrar, sin embargo, es ahi cuando se esta gestando el duelo”.

Ademas, reafirma que el proceso de duelo requiere su propio tiempo y espacio; se
considera un trabajo fino que implica pausa y quietud para volver al punto en el que

se estaba antes y asi, lograr la reparacion.
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Cada pérdida y cada proceso es total y absolutamente distinto, tenemos que
avocarnos en la experiencia subjetiva que cada uno de nosotros
enfrentamos, porque esto esté ligado a un estado de &nimo transitorio y que
es vivenciado de manera intima y particular. No podemos hablar de duelos
(en general); hablamos del duelo que cada persona vive con su pérdida. Se
tiene que considerar que, un duelo se vive desde el grupo, la familia y la
comunidad, porque la persona que murid, también fue primo de alguien,
también fue amigo de otra persona. Cuidar a los que pierden implica sostener

y respetar la forma de enfrentar su duelo.

Mora Gutiérrez plantea un proceso de reparacion que consiste en reconocer al

doliente, a la persona que se perdio y la historia que ambos vivieron.

Implica acomodar lo que ocurrid; contar nuestra historia, repasarla, palparla
y conectarla con las partes mas intimas de nuestra mente. Se trata de
conectar, pensar y sentir; pasado, presente y futuro se mezclan, porque el
duelo es una cosa que se siente como algo presente, pero que nos remite al
pasado y nos hace pensar en el futuro, es decir, se trata de llevar a cabo un

proceso de historizacion.

Al ser la entrevistada, la integrante mas consciente de la situacion en su nudcleo
familiar, hubo un punto en el que intentd buscar grupos de tanatologia a través de
redes sociales para saber como ayudar a sus seres queridos, pero aprendié que
cada persona vive su duelo de manera distinta y no los quiere presionar, aunque se

mantiene al pendiente de todos y de lo que puedan necesitar para estar bien.

Yo pienso que cuando vives una situacion asi y empiezas a buscar culpables,
lejos de ayudar se provocan mas conflictos, entonces nosotros nunca le
hemos reclamado a Christopher, incluso le dijimos que no era su culpa, que
los accidentes pasan y que al final del dia todos somos vulnerables ante una
situacion asi, porque como dice el dicho: ‘cuando te toca, te toca, aunque te

quitas o te pongas'.
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Las creencias de Jessica y su familia han sido un aliciente muy valioso para sentirse
mejor con respecto a su pérdida, como el hecho de pensar que después de morir
existe la vida en el Mictlan, pues estan seguros de Jorge se dirigié hacia all4 para
cumplir una serie de pruebas que le permitiran reunirse con sus seres queridos

fallecidos que lograron cruzar del otro lado.

Todos en mi familia tenemos esta creencia; son cuatro afios y nueve pruebas
en el Mictlan, cuando logras pasarlas, llegas y te encuentras a todos sus
familiares que estan alla, nosotros como hermanos tenemos esa creencia;
no creemos en el cielo y el infierno, creemos que si eres chingdn vas a pasar
las pruebas y vas a llegar al lugar en donde tu alma se va a liberar y ahi nos

vamos a encontrar con los que amamaos.

Incluso comparte que su hermano fue sepultado con una vara de espinas para
defenderse en el camino y unas monedas para pagar la balsa en la que viajara hasta
el Mictlan, pero lo mas importante es que en su hogar mantienen prendida una vela
para que con su luz pueda seguir su camino. Otra de sus creencias refiere que
cuando un colibri visita su casa, se trata de un ser querido del mas alla, que en este

caso seria su hermano Jorge.

Mi hermano sabia esta historia y cuando me despedi de él, le dije que cada
que viera un colibri sabria que se trata de él, de hecho, tenia como seis o
siete afios que no veia uno, pero el dia que nacié su hijo (8 de mayo del
2021) apareci6 un colibri y yo no lo podia creer porque llegé a la casa como

anunciando que algo estaba por suceder y asi fue.

Acerca del tema legal que han vivido en contra de los duefios del inmueble en el
gue Jorge sufrié el accidente, la entrevistada y sus familiares saben que sera un
proceso largo, pero haran lo que sea necesario para que se haga justicia en honor

a Jorge.
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Nosotros demandamos porque las personas que contrataron a mi hermano
Christopher no quisieron decirnos el nombre del duefio y la verdad es que no
gueriamos dinero a pesar de que nos estaban cobrando 100 mil pesos por
la operacion de columna de mi hermano, realmente ya habiamos reunido la
cantidad, lo que nos molesté es que dichas personas dijeron que se harian
cargo de todo, pero en realidad nunca se aparecieron en el hospital, eso fue
lo que nos molestd, entonces queremos llegar hasta las Ultimas

consecuencias para de algin modo hacerle justicia a mi hermano.

Aunque Jessica admite que ha sido una de las experiencias mas dificiles de su vida
y que su proceso de duelo se mantiene activo, ha logrado reconocer los aspectos
positivos tras la pérdida de su hermano y esto es lo que dice sobre la manera en la

gue ahora visualiza su existencia.

Con la muerte de mi hermano aprendi a ser una persona mas fuerte, yo creo
gue mas alla de mi hijay el bebé que estoy esperando, ya no existe algo que
me duela mas. Ahora veo la vida de manera distinta y tengo claro que debo
hacer lo que sea para estar bien, porque a lo mejor mafiana me toca morir a
mi y no quisiera irme siendo infeliz. También he entendido que debemos
qguerer y valorar a las personas que estan a nuestro lado y no a las que

gueremos que estén a nuestro lado.

Con la experiencia de Jessica luego del deceso de su hermano, se tiene que reiterar
que aun cuando el sistema de salud en México se ha visto rebasado por la demanda,
el personal que labora en las instituciones médicas también tiene que enfocar sus
esfuerzos en atender a los pacientes con mas empatia, tomando en consideracion
que para los familiares puede llegar a ser traumatico el hecho de ver que su ser
querido no recibe atencion oportuna y digna, situacion que generalmente empeora
si el paciente no logra sobreponerse y muere, ya que los dolientes pueden
experimentar un sentimiento de culpa por no haber hecho lo necesario para salvar

la vida de quien murid, cuando realmente no es asi.
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La especialista Dannae Camacho comparte su opinion sobre la falta de empatia con
los pacientes en estado delicado, que puede llegar a presentarse en diversas
instituciones publicas del sector salud en México.

Es alarmante darnos cuenta de la falta de atencion médica que existe en
algunas instituciones, porque en este caso tardaron mucho tiempo en
atender a la persona y el tiempo que dejaron transcurrir pudo haber sido
crucial. Este tipo de situaciones son un factor determinante que puede
provocar mucho enojo en los familiares, porqué anhelan que su paciente sea
atendido a la brevedad, entonces cuando no sucede asi y la persona muere,

el proceso de duelo se puede complicar.

Jessica también explicd que, vivid otras situaciones en el hospital con respecto al
estado de salud de su hermano, como el hecho de que un médico les informara que
su paciente “estaba sangrando por todos lados” refiriendose a hemorragias internas,
sin embargo, cuando usan este tipo de expresiones, un familiar afligido imagina el
peor de los escenarios y se transforman en imagenes que se quedan en la mente
de los dolientes por mucho tiempo, entonces los profesionales de la salud deben
ser mas comprensivos con el dolor que esté padeciendo la familia. Del mismo modo,
presencidé cuando estaban bafiando a su hermano de manera descuidada;
recargando su cuerpo del lado que estaba lastimado, pero al darse cuenta que ella

estaba mirando, le pidieron retirarse.

Cuando una persona empieza su proceso de duelo, recuerda los buenos y
malos momentos que vivié con el fallecido, entonces al recordar que su
familiar no recibi6 un trato digno cuando fue atendido en el hospital, se hace
presente el pensamiento de “si hubiera hecho” es decir, el sentimiento de
culpa que, acompafado del dolor, la frustracion, el enojo y la tristeza, puede
desencadenar en un impacto demasiado fuerte que impide que el familiar
tenga un proceso de duelo sano. Me parece que el sector salud de nuestro
pais estd mal informado sobre lo que son los cuidados paliativos, debido a
que su definicion inicia desde la dignidad humana, tanto para el paciente
como para sus familiares, entonces todo el equipo de profesionales como los

médicos, enfermeros, trabajadores sociales, tanat6logos, abogados o
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cualquier profesional involucrado en el bien morir de un paciente, deben ser
mas empaticos con los seres queridos. Entiendo perfectamente que el
personal de los hospitales se ve rebasado, pero no es necesario brindarles
una hora terapia a los seres queridos, Unicamente deben encontrar la
manera adecuada de comunicar una noticia, porque, aun cuando puede

llegar a parecer algo sin importancia, en el proceso de duelo es crucial.

Al profundizar sobre el proceso de duelo a nivel familiar, se habla nuevamente de la
importancia de permitir que todos los miembros del hogar expresen sus emociones,
debido a que cada persona vive su luto de distinto modo; quizas para alguien lo mas
adecuado sea no tocar el tema para evitar sentirse triste al recordar al fallecido, pero
probablemente para otro sea necesario compartir cOmo se siente con respecto a su
pérdida, sin embargo, cuando no se le permite, empieza a reprimir emociones,
provocando que mas adelante puedan hacerse presentes algunas complicaciones
en su proceso de duelo por la desautorizacién en su propio hogar y la especialista

Dannae Camacho lo explica a continuacion.

Para que un proceso de duelo se pueda trabajar adecuadamente, el doliente
debe contar con redes de apoyo, ya que son consideradas como uno de los
factores mas importantes y la familia es la principal, entonces cuando en el
hogar no esta permitido expresar emociones, puede llegar a convertirse en
una situacién compleja. Evidentemente cada individuo tiene que trabajar su
propio duelo porque es algo muy personal, pero a nivel sistema como ‘familia’
deben trabajar en conjunto y sanar aquellas heridas que no son derivadas
de la pérdida, porque pueden ser situaciones que venian arrastrando de

tiempo atrés pero que salen a relucir cuando viven una crisis de este tipo.

Camacho puntualiza que cuando surgen situaciones irregulares en la familia como
la desautorizacién para expresar emociones, los miembros deben enfocarse en
mejorar su dinamica para atender los problemas, malos entendidos o molestias que
siguen pendientes de resolverse, siempre haciendo uso de una comunicacion
efectiva y empatica, para sobreponerse en conjunto de situaciones de crisis como

un proceso de duelo.
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Con el fallecimiento de un ser querido tan amado como un hermano, es invaluable
entender que es importante valorar a todos los seres queridos, porque un dia se
tiene vida, pero probablemente, mafiana no sea asi, por lo que es fundamental
aprovechar la inigualable presencia de los abuelos, porque generalmente las
personas no son conscientes del amor incondicional que brindan, sino hasta el dia

en el que les toca partir y ya no estdn mas.

90



Mi abuela, guerrerainiguable

Conforme se han relatado los casos anteriores, se vuelve ineludible no profundizar
en las afectaciones que ha provocado la pandemia por Covid-19; familias en todo el
mundo se enfrentaron a las pérdidas de uno o varios de sus seres queridos, que al
contagiarse con el virus, ingresaron a los hospitales con la esperanza de sobrevivir
a las complicaciones provocadas por esta enfermedad, pero, la muerte no hizo
distinciones y cobr6 la vida de miles de personas, sin tomar en consideracion, su

nivel socio-economico, edad, género, religion o nacionalidad.

Aun cuando se enaltece que los mexicanos siempre logran sobreponerse a las
tragedias o desastres naturales; el luto y la incertidumbre se apoderaron de muchos
hogares a causa de la emergencia de salud, por lo que vivir cada dia como si fuera

el ultimo, se volvio algo necesario para la supervivencia.

Al abordar el caso de Jessika, expresa que logré adaptarse a la nueva normalidad,
debido a que se desempefia en una produccion de televisién que ha demandado
realizar el trabajo de manera presencial, por lo que mantener sana distancia con las
personas y usar todo tipo de protecciones como cubrebocas, mascarillas o caretas

para evitar propagar el virus, es algo cotidiano.

Al conocer a la entrevistada, refleja una personalidad determinada y tenaz,
principalmente cuando se trata de llevar a cabo su labor, puesto que es evidente
gue no permite ser coaccionada facilmente. Sin embargo, cuando se dispone a
compartir sus experiencias de vida, se percibe relajada, agradable y en total
disposicion para recordar a sus seres queridos que han fallecido, especialmente a

su abuela paterna Elvira.

Jessika comparte que su familia entré en un periodo de crisis, debido a que, en un
breve lapso de tiempo, tuvieron que enfrentar las pérdidas de varios seres queridos,
inicialmente con su tio Roberto, hermano de su papa, que, al contagiarse con el
virus, enfermo de gravedad y perdi6 la vida. Lo mas dificil para la entrevistada y sus

familiares fue no tener la posibilidad de llevar a cabo los rituales de despedida como
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un funeral, debido a que en ese momento las autoridades sanitarias sefialaron que
las personas que habian fallecido a causa del coronavirus, tenian que ser

incinerados a la brevedad.

A pesar de la dolorosa situacion que se vivia en el entorno familiar de Jessika, sus
familiares hicieron lo que estuvo en sus manos para vivir plenamente, en especial
su abuelita Elvira, que mas alla de ceder ante el dolor provocado por la pérdida de
su hijo Roberto, tomo una actitud positiva y demostro su fortaleza, segun explica la

entrevistada.

Mi abuelita se olvidé del dolor por la pérdida de mi tio Roberto, decia que
tenia muchas cosas por hacer como conocer a mis hijos y siempre me hacia
bromas con ese tema, ya que me divorcié hace dos afios, entonces me decia
que tenia que conocer a muchos hombres, que me volviera a casar y que

hiciera una familia.

Pero al tratarse del deceso de un hijo, fue inevitable que los abuelos paternos de
Jessika no afrontaran su proceso de duelo, por lo que, la familia tomé la decisién de
qgue fueran a vivir a casa de otro de sus hijos para que estuviera al pendiente de
ellos y la sefiora Elvira reacciond bien, pero el sefior Javier, abuelo de la
entrevistada, no logré acoplarse a la nueva dindmica familiar y prefirié regresar a su

casa.

Como la pareja habia permanecido unida practicamente toda su vida, la abuela de
Jessika también decidio volver a su hogar para acompafiar a su esposo, debido a
que estaba consciente de que no podia estar solo, sin embargo, ocurri6 una

situacion inesperada.

Todo transcurria normal en su casa, pero un dia mi abuelito estaba haciendo
berrinche porque se cay6 al suelo y no se podia levantar, entonces mi
abuelita se par6 del sillén para ayudarlo, pero cuando iba caminando, se
resbalé y se golped en la cabeza, entonces empez6 a gritar porque se habia

lastimado.
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Al enterarse de lo sucedido, la entrevistada y sus familiares decidieron llevar a la
sefiora Elvira al hospital para que su lesion fuera valorada, ya que el golpe fue en la
cabeza y estaba muy inflamada, pero al realizarle una tomografia, resulté que no
era algo grave, por lo que todos estuvieron mas tranquilos. Jessika retomo sus
actividades de manera normal, incluso comparte que decidi0 irse de viaje a
Acapulco para despejarse un poco, luego de todo lo vivido, pero no imagin6 que el

panorama se complicaria en cuestion de horas.

El accidente de mi abuelita ocurri6 un martes; el viernes le hablé para
preguntarle cémo estaba y me respondié: 'bien, todo bien, tengo la cara toda
morada por el golpe, pero el doctor me dijo que es normal’ entonces me senti
mas tranquila, pero nunca le dije que me iba a Acapulco, porque siempre le
avisaba cuando ya estaba alla para que no se preocupara, entonces el
sabado como a las ocho de la mafiana me habl6 mi tia para decirme que mi
abuelita se la habia pasado vomitando toda la noche y que se sentia muy
mal, entonces le llamaron a mi papa y me dijo: 'todavia no te vengas, tu
tranquila, yo creo que esto es de entrada por salida' pero fue una de esas
veces en las que senti algo raro, entonces empaqué todo y decidi regresar
lo mas rapido que pude.

La entrevistada venia manejando a toda velocidad porque sus familiares le avisaron
gue su abuelita podia fallecer en cualquier momento, entonces se apresurdé como

nunca antes para llegar a la Ciudad de México.

Fue de las peores tonterias que he hecho en mi vida, porque manejé
rapidisimo, hice tres horas de Acapulco a la Ciudad de México y me venia
casi matando, porque mi hermano me hablaba y me decia: 'Jessi ¢a qué
hora llegas? Porque mi abuelita ya esta a punto de morir', hasta que llego el
momento en el que le dije: '¢sabes qué? Ya no me estén diciendo porque
me estas presionando, estoy manejando rapido, no puedo hacer mas'
entonces cuando finalmente llegué, mi abuelita tenia 10 minutos de haber

fallecido.
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La abuelita de Jessika muri6 el 6 de noviembre del 2020 y la entrevistada empezo
a experimentar diversas emociones por su duelo, porque a pesar de que se

apresuro para llegar a tiempo, no logré encontrarla con vida.

Hice todo lo que estuvo en mis manos, pero no logré despedirme de mi
abuelita, entonces traia ese dolor en el corazén, porque pensaba: 'no estuve
cuando me necesito, pero ella siempre estuvo para mi', entonces me enojé
conmigo misma y dije: 'no es posible que no hayas podido venir mas
temprano si sabias como estaba’, entonces fue una pérdida bien dificil,
porque aparte verla en el ataud y enterrarla, fue algo muy complicado de

procesar para mi.

Con este testimonio, es evidente que la entrevistada inici6 su proceso de duelo
transitando por la etapa de la ira o el enojo, debido a que se reprochaba a si misma
por no haber estado presente en los ultimos momentos de vida de su abuela.
Afortunadamente, cont6 con el apoyo de sus familiares, que le expresaron que no
tenia que sentirse culpable, debido a que fue algo que no dependia de ella, entonces

procedieron a llevar a cabo los servicios funebres.

Una vez realizado el sepelio, Jessika y sus familiares decidieron ir a comer al
restaurante favorito de la sefiora Elvira, con la intencion de mantener vivo su
recuerdo desde ese momento, pero cuando la entrevistada regresé a casa, no pudo
evitar sentirse bastante afectada por su pérdida.

La primera noche fue la peor porque me sentia demasiado triste y no podia
dejar de llorar al darme cuenta que ya no volveria a ver a mi abuelita.
Después imprimi muchas de sus fotografias para quedarme con algunas y

compartir otras con mi papa, entonces eso me hizo sentir menos mal.

La etapa de la depresion se hizo presente en su proceso de duelo, el dolor por su
pérdida fue en aumento y decidio irse a vivir al hogar de sus padres, pero fue por
poco tiempo, debido a que ya se habia acostumbrada a su propio espacio. No
obstante, volver a su casa en ese momento, resulté poco favorecedor, puesto que

estuvo consumiendo alcohol durante toda una semana y creia que su dolor se
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aligeraba, pero cuando pasaba el efecto, retornaba al mismo estado, entonces

reflexiono y se dio cuenta que a su abuelita no le hubiera gustado verla asi.

Ademas, con el paso de las semanas, la entrevistada tuvo que enfrentar el hecho
de que ahora era su abuelito Javier el que se encontraba delicado de salud y fue
tan s6lo un mes después del deceso de su esposa cuando el sefior fallecio.
Indudablemente, la familia de Jessika estaba demasiado sensible por las pérdidas
gue vivieron en tan poco tiempo y al llegar las fechas decembrinas, fue imposible
no sentirse tristes, especialmente su papa que perdid a su hermano y a sus dos
padres en cuestion de meses, situacion que empeoraba por el ambiente desolador

provocado por la pandemia de Covid-19.

Para mi mama siempre ha sido muy importante festejar Navidad, pero esta
fue la mas triste de todas, porque mi abuelita celebraba con nosotros y
siempre entregaba los regalos, entonces llegar ese dia a la casa fue muy
doloroso, en parte porque mi papa estaba demasiado triste y lo entendi
perfectamente, yo no puedo imaginar el dolor que sentia por haber perdido

a su hermano y a sus papas casi al mismo tiempo.

Por fortuna en visperas de Navidad, cuando Jessika se fue a dormir, sofi6 a su
abuelita y visualiz6 el momento ideal para cerrar el ciclo que tenia pendiente con
ella, de este modo, logré transitar por la etapa de la aceptacion en su proceso de

duelo.

Sofié que mi abuelita estaba sentada en una sala, me pidi6 que la
acompafara y que le contara como estaba mi abuelito y yo le dije que tenia
un mes que se habia muerto, entonces me respondié: 'ay condenado Javier
me extrafid mucho ¢no?' y yo le respondi: 'si abuelita' entonces estuvimos
platicando un buen rato hasta que me dijo: 'no estés triste porque no me
viste, yo estaba contigo cuando venias en la carretera y sé que venias rapido’
hasta me pidi6 que la acompafara a ver como habia sucedido todo, como
una escena del pasado y me reiterd: 'debes estar tranquila, estuviste ahi
conmigo, te senti cuando llegaste, quitate esa tristeza, estoy bien hija, me

siento bien, no te preocupes, solamente prométeme que vas a tener una
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familia y que vas a ser muy feliz' entonces le respondi que si, me desperté,
empecé a llorar y dije: ‘creo que necesitaba eso para sanar un poquito mi

corazoén'.

Con el relato de la entrevistada, se percibe que vivid una catarsis que le permitid
entender sus emociones y aprender a vivir con su dolor de una manera distinta.
Ademas, considera que el apoyo que sus familiares le han brindado siempre, ha
sido fundamental para afrontar las pérdidas. Desafortunadamente, poco tiempo
después tuvo que vivir al deceso de una tia materna y no pudo evitar sentirse
enojada con Dios, incluso penso6 que era como un castigo que estaba recibiendo su

familia.

Un mes antes del fallecimiento de mi tia, nos enteramos que apenas se
empezaba a sentir mal; tenia dolor de estbmago y no le caia bien la comida,
de hecho teniamos planeado salir de viaje, pero se canceldé porque la
internaron, le hicieron estudios, nos dijeron que tenia cancer en su ultima
etapa y murid, entonces me enojé con Dios, le reproché que ya me habia
quitado tres familiares y ahora mi tia. Sin embargo, con el paso del tiempo
entendi que Dios no queria que mi tia sufriera y por eso decidi6 llevarsela

tan rapido.

Con el transcurso de los meses, Jessika ha reflexionado sobre sus pérdidas y
entiende que la muerte forma parte de la existencia de cada persona, por lo mismo,
ama y valora a sus seres queridos todos los dias. También, comparte una reflexion

para las personas que todavia tienen la fortuna de ver con vida a sus abuelos.

Nunca deben cansarse de oir las anécdotas de sus abuelos, porque ellos la
platican con todo su amor, recuerdan esas historias como lo mas bonito de
su vida y es por eso que las comparten con nosotros. Yo siempre me hacia
la sorprendida con mi abuelita y le preguntaba més cosas, aunque fuera algo
gue ya sabia, incluso trataba de darle un giro distinto, entonces ahorita que
ya no la tengo conmigo, me gustaria que las personas que todavia tienen a
sus abuelos con vida, los valoren en verdad, porque al final son seres

humanos llenos de experiencia. También creo que todo depende de la
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educacioén de la familia, porque si ves que tu papé trata mal a tus abuelos,
quizas no vas a hacer lo mismo, pero si la vas a ignorar, entonces esta en

cada uno hacer ese cambio favorable.

Sobre el proceso de duelo que ha tenido que vivir luego de sus pérdidas familiares,
principalmente la de su abuelita, reconoce que hay dias que pueden llegar a ser
mas complicados que otros, pero gracias a sus actividades cotidianas como el
trabajo, el ejercicio, la convivencia familiar y otros aspectos positivos, ha logrado

sobreponerse.

Es dificil perder a una persona que amas, pero esta en uno mismo echarle
ganas y dedicarles a nuestros seres queridos que han partido esas cosas
positivas que hemos logrado en nuestras vidas. Hoy en dia, valoro mucho
mas a mi familia, doy todo por ellos, como si fuera el dltimo dia de mi vida,

eso es lo que me ha motivado a seguir adelante.

La doctora en Psicologia, Ana Luisa Romero Pimentel, hizo mencion durante su
conferencia ‘Duelos complicados y duelos multiples ¢,cémo abordarlos?’ que con el
transcurso de la pandemia por Covid-19, las personas latinas tienen mayor riesgo
de experimentar duelos complicados, debido a que son seres altamente sociales.
“Nos gusta estar acompafiados y es muy probable que la mayoria de nosotros
hayamos perdido a varios familiares durante el aislamiento, sin que hayamos tenido
la oportunidad de despedirnos de ellos, debido a esto, puede llegar a complicarse

el duelo”.

También explica que, con la llegada de la emergencia de salud, muchas personas
podrian haber estado trabajando un proceso de duelo de manera habitual, mismo
gue por lo menos requiere seis meses para lograr la aceptacion. Sin embargo,
pueden reavivarse emociones como el dolor o la tristeza, si tienen que enfrentar
nuevas pérdidas en un periodo de tiempo tan corto, como ocurrid6 con la

entrevistada.
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El trastorno por duelo prolongado es definido como la prolongacién cronica
de los sintomas que tienen que ver con un estado de preocupacion intensa
0 sentimientos de extrema afioranza de la persona fallecida. Ademas, se
hace presente un sentimiento emocional profundo, que puede dificultar su

desempefio cotidiano.

Ademas, Romero Pimentel sefiala que cuando los dolientes viven un duelo mdltiple,
es importante que los profesionales de la salud mental le comuniquen que entienden
la situacion que estan viviendo; que se encuentran con la disposicion de ayudarlos
y que se trata de una experiencia que debe ser compartida y acompafada por sus
redes de apoyo para que sea mas sencillo asimilar lo sucedido.

La entrevistada comparte que sigue recordando a su abuelita como una mujer fuera
de lo normal, de mente abierta y carifiosa, incluso atesora con mucho amor las

palabras que le expreso cuando le dijo que tenia planeado separarse.

Cuando le dije: 'me voy a divorciar' se pard, me abrazé y me dijo: ‘fue lo mejor
gue puedes hacer hija, quiero verte feliz', después le ensefié mi nueva casa,
vio mi cuarto y me dijo: 'quiero que traigas a muchos hombres a esta cama’
entonces me sonrojé y le dije: 'jabuelita!’, pero me dio mucha risa, porque
eran esas cosas que dices: '¢,qué abuelita te dice eso?' Entonces tuvimos
una relacidbn muy cercana, me queria mucho. Sé que donde sea que se
encuentre, esta muy contenta de que platique de ella en todos lados, porque
es como mi angel, mi guerrera y una persona a la que voy a admirar toda mi

vida.

Con la historia de vida de Jessika, es evidente que las redes de apoyo son
fundamentales para aprender a vivir con el dolor que provoca haber sufrido varias
pérdidas en un breve lapso de tiempo. Ademas, es importante reiterar que los
fallecimientos de sus seres queridos ocurrieron durante el transcurso de la
pandemia por Covid-19. Ante este escenario, la especialista Dannae Camacho
reitera en entrevista que, la contingencia de salud, marco un antes y un después

para todas las personas en el mundo, situacion que puede llegar a complicarse
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cuando se enfrenta mas de un proceso de duelo de manera simultanea, asi como

ocurrid en el nucleo familiar de la entrevistada.

Me imagino que fue una situacidn bastante dolorosa para ella y su familia,
porque si resolver el proceso de duelo de un integrante es complicado,
pensemos cémo fue afrontar cuatro en tan poco tiempo, tal vez la
entrevistada no tenia el mismo vinculo con cada uno de los fallecidos, pero
no deja de ser una situacién impactante. También es importante pensar en
todo lo que sufrid su papa porque se trataba de sus familiares directos,
entonces llega un punto en el que los dolientes ya no tienen a quién
acercarse para sentirse mejor, afortunadamente, su familia logré

sobreponerse a la crisis y eso es algo muy valioso.

Sobre el dolor que la entrevistada experimentd por el deceso de su abuelita,
Camacho resalta el hecho de que en ocasiones los familiares no tienen la posibilidad
de despedirse de sus seres queridos fallecidos, por lo que recomienda a los

dolientes encontrar alternativas significativas para asimilar su pérdida.

En ocasiones hay personas que se encuentran lejos de la familia por alguna
razén y por tal motivo no pudieron despedirse de un ser querido que murio,
por lo tanto, para lograr asimilar que la persona se ha ido deben realizar
alguna despedida simbdlica como escribir una carta, organizar una
ceremonia religiosa o cualquier accion que nos ayude a realizar dicha
despedida para tener una catarsis, que al mismo tiempo sirve para liberar la
presion que sentimos cuando vivimos dicho proceso de duelo. En la
tanatologia las experiencias que te ayudan a liberarte son completamente
respetables, nunca se deben juzgar las creencias del doliente porque son un

aliciente muy valioso que los ayuda a sentir un alivio.

Indudablemente, la vida no seria lo mismo sin los abuelos, ya que son aquellos
seres queridos que generalmente brindan su amor de manera incondicional, puesto
gue muchos creen que los nietos son la segunda oportunidad la vida les otorga para
reivindicarse de los errores que probablemente cometieron con sus hijos, es por eso

gue su presencia y compafiia siempre seran irremplazables, pero no eternas.
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Se aproxima el momento de abordar el Ultimo apartado de este capitulo, en el que
se relata el caso de un padre de familia, que gracias al amor que siente por sus
hijos, ha aprendido a vivir con el dolor que le provoco la partida del amor de su vida.
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Mi gran amor, te llevo en mi corazon

El 31 de diciembre del 2019, miles de familias mexicanas y de varios paises en el
mundo, se preparaban para recibir el Aiilo Nuevo, celebracion en la que predominan
los buenos augurios, propésitos y deseos, puesto que muchas personas visualizan

este momento como la ocasion perfecta para reivindicarse ante la vida.

Sin embargo, es posible que no hubiesen tenido en cuenta que, en la provincia de
Wuhan ubicada en Hubei, China, se estaba gestando una de las tragedias mas
grandes para la humanidad, dado que la Comisién Municipal de Salud informé sobre
un conglomerado de casos de neumonia, sin tener certeza de qué factor etiolégico
era el que provocaba la enfermedad, no obstante, el 12 de enero, el pais de origen

publicé la secuencia genética del virus causante de Covid-19 (SARS-CoV-2).

Hasta ese momento, la enfermedad parecia una amenaza lejana para el continente
americano, pero con el transcurso de las semanas, fue evidente que la situacion no
estaba controlada; las cifras de propagacion, contagios y decesos fuera de China
eran cada vez mas alarmantes, por lo que el 11 de marzo del 2020, la Organizacion
Mundial de la Salud, declaré activa la pandemia por coronavirus.

En México se detectd el primer caso de SARS-CoV-2 el 27 de febrero, pero fue
hasta el 30 de marzo cuando la Secretaria de Salud hizo oficial la contingencia en
el pais. De este modo, se inicié con la implementacion de todas las medidas para
evitar los contagios como el confinamiento, pero fue impostergable no entrar en

crisis como ocurrié en varias partes del mundo.

Aun cuando los individuos que vivieron en carne propia la pandemia por Covid-19,
siempre estuvieron conscientes de su mortalidad, fue con la llegada de la
emergencia sanitaria cuando recordaron que la muerte no es exclusiva del otro y
gue también forma parte de su existencia. Ademas, se hizo presente el recordatorio

de que nadie tiene garantizado seguir con vida el dia de mafiana.
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En el entendido de que la existencia humana puede llegar a ser extremadamente
fugaz, se vuelve valioso coincidir con la persona ideal para compartir todos los dias,
por supuesto que se podria visualizar como uno de los objetivos més desafiantes
para cualquier individuo, pero, no siempre es asi, la prueba esta en todas aquellas
historias de amor que demuestran que cuando este propdsito se concreta, se puede
vivir plenamente con aquel ser amado, pero ¢,qué sucede cuando el destino decide

que la vida de uno de los dos ha concluido?

Llegd el momento de relatar lo vivido por David, padre de familia y abogado de
profesién que, al conocerle, refleja la imagen de un hombre sobrio, respetuoso y
cortés. Una vez que se dispone a recordar como fue la vida de su amada Adriana,
se hacen presentes otros aspectos positivos de su personalidad como su
sensibilidad, empatia y espiritualidad. La vida del entrevistado, cambi6 por completo
en cuestion de dias, puesto que tuvo que afrontar el deceso de la mujer que habia
sido su esposa desde hace 15 afios, a causa de la enfermedad provocada por el
Covid-19.

Todo ocurrié a principios del mes de junio del 2021, cuando la contingencia de salud
permanecia en su punto mas critico; la mayoria de las personas en México vivian
con la incertidumbre de lo que podria suceder si se contagiaban con el virus, como
enfermar de gravedad o perder la vida en un hospital, como les pasé a miles de

personas en todo el mundo.

David, Adriana y sus hijos, pensaron que para ese momento ya se habian
contagiado con el virus, pero con la posibilidad de haber sido asintoméaticos, debido
a que varios de sus familiares cercanos con los que convivieron previamente,
resultaron positivos a Covid-19. Sin embargo, se dieron cuenta que estaban
equivocados, al detectar que los signos de la enfermedad se fueron manifestando,

por lo que decidieron hacerse pruebas y el 8 de junio, confirmaron lo inevitable.

Inmediatamente iniciamos nuestro tratamiento médico, como ya se habian
enfermado todos nuestros familiares, conociamos a una neumdloga y

teniamos los contactos de los lugares en los que te rentaban el oxigeno,
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puedo decir que, estabamos preparados para sobreponernos a la crisis, pero
no esperamos que nos fuera a pegar tan fuerte y menos que mi esposa fuera

a tener ese desenlace.

David relata que la primera semana estuvo muy grave, pero respondid
favorablemente al tratamiento que le indicaron los médicos. Desafortunadamente,
Su esposa no lograba reponerse, dado que su oxigenacion fue disminuyendo y por
indicaciones médicas tuvo que ser internada en un hospital que estaba atendiendo

los casos graves por Covid-19.

Cuando mi esposa entré al hospital, nos llamaban diario por teléfono para
darnos informes; los primeros cuatro dias su oxigenacién estuvo en 90,
gracias a que tenia una torre de alto flujo que funcionaba a todo lo que da,
pero al cuarto dia volvié a bajar otra vez, entonces se angustié mucho y nos
llamé, de hecho, fue de las pocas veces que hablé con ella, pero en esa
ocasién la noté muy afectada, practicamente despidiéndose de mi y fue
hasta ese momento en el que entendi que podia morir. Al otro dia me
hablaron para decirme que la iban a intubar, entonces me la comunicaron
nuevamente, pero ya la escuchaba mas tranquila, diciéndome que nos

veriamos pronto, pero no fue asi.

El entrevistado recuerda que cuando el personal médico lo llamé por ultima vez, le
pidieron llevar unos papeles de manera urgente y no pudo evitar imaginarse lo peor

con respecto a su esposa.

Le hablé a mis papas para que me acompafiaran y en el camino les comenté:
'va fallecié Adriana’, de alguna manera yo lo sabia y mis padres se quebraron
al enterarse. Estando en el hospital le hablé a una de mis primas para
contarle lo que habia sucedido, también para pedirle que estuviera presente
cuando les diera la noticia a mis hijos. Afortunadamente las redes de apoyo
han estado presentes desde que nos enfermamos hasta el dia de hoy, me
he dado cuenta que soy muy rico en seres queridos, porque todos me
hablaron y me ofrecieron su ayuda de alguna manera, me siento respaldado

por mis familiares y amigos, y es algo que siempre le agradezco a la vida.
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Adriana murié a los 39 afios el 28 de junio del 2021 y a partir de ese momento, David
tuvo que iniciar su proceso de duelo, probablemente desautorizado, ya que no podia
expresar abiertamente sus emociones al tener que lucir fuerte para proteger a sus
hijos. Sin embargo, cuando tuvo que reconocer el cuerpo de su esposa, Vvividé una

experiencia desoladora.

Mi hija mayor se llama Sofia y tiene 14 afios. Mi segundo hijo se llama Emilio
y tiene 12 afos. Cuando reconoci a mi esposa, visualicé a mis hijos como si
estuvieran pequefios, como cuando tenian cinco afios y en ese momento me
afect6 demasiado, pero ahora entiendo que probablemente fue porque crei
gue se quedaban desprotegidos o vulnerables al perder a su mama, pero
ahora entiendo que no ha sido asi.

Después de esta experiencia, David tuvo que sobreponerse rapidamente, ya que
tenia toda la intencién de llevar a cabo los servicios funebres para despedir a
Adriana, afortunadamente, en aquel entonces ya se permitia la realizacion de

velorios con un aforo de personas limitado.

Para mi era muy importante llevar a cabo este ritual de despedida, velamos
a mi esposa en una conocida funeraria la Ciudad de México, pero solamente
tuvimos oportunidad de estar 20 personas presentes, por lo que le hablé a
todos mis amigos que estuvieron al pendiente de nosotros y les participé la
noticia. Al otro dia fue la cremacién y mis hijos estuvieron ahi, porque era
importante que vieran el cuerpo de su mama, asi como fue importante para

mi suegra y mis cufiados.

Teniendo en cuenta este testimonio, es importante destacar lo expuesto por la
especialista Dannae Camacho en entrevista, sobre todas aquellas familias que no
tuvieron la posibilidad de darle el ultimo adios a sus seres queridos que fallecieron

por esta enfermedad.

La pandemia por Covid-19 ha generado un impacto emocional importante en
las personas que tienen familiares que han padecido esta enfermedad o que

fallecieron por su causa, debido a que llevar a tu familiar a urgencias, no
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poderte comunicar y en el peor de los casos, despedirse a través de una
videollamada es sumamente triste, porque generalmente estabamos
acostumbrados a despedir a nuestros familiares y eso nos ayuda a iniciar
nuestro proceso de duelo, pero al no hacerlo se genera un impacto negativo
porque salen a relucir los asuntos no resueltos con ese familiar. Esta
emergencia de salud por Covid-19 ha sido, es y seguird siendo un
parteaguas a nivel social y humano, entonces esperemos que logremos

superarlo y regresar lo mas pronto posible a la antigua normalidad.

El entrevistado afirma que, con el transcurso de los dias, empezé a trabajar su
proceso de duelo para entender sus emociones, pero al mismo tiempo, mantenerse
al pendiente de sus hijos. “Jamas me habia sentido tan trastornado con una pérdida,
tampoco habia estado tan sensible, la muerte de Adriana me cambid la consciencia,
me transformo y me toco por completo, me volvi mas empético con el dolor de mis

seres queridos y de otras personas”.

David decidi6 acudir con sus hijos a terapia para entender lo que estaba viviendo y
considera que les sirvidé para mejorar su comunicacion, porque antes, Adriana era
el puente de diadlogo entre ellos, pero ahora su relacion ha mejorado mucho y
aungue todavia hay algunas cuestiones que no llegan directamente al entrevistado,

la psicéloga orienta a los jovenes para que las compartan con su padre.

Sobre el proceso de duelo de Sofia y Emilio, el entrevistado explica que gracias a
la especialista han logrado trabajarlo, aunque hay ocasiones en las que han tenido
algunas crisis emocionales, principalmente cuando se acercan fechas en las que es
inevitable recordar a su madre con melancolia, como el dia de las madres o en su

cumpleanos.

Con respecto a mis hijos, la psicéloga es mi termémetro, me va diciendo
como los va viendo y me ha comentado que las redes de apoyo han sido
muy importantes para ellos, entonces los ve muy bien, como lo expliqué
anteriormente, cuando murié mi esposa, yo los veia como de cinco afios y

los sentia vulnerables, pero ahorita los visualizo enormes y muy
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responsables, entonces para mi era muy importante que no se deprimieran

o se volvieran rebeldes y afortunadamente nada de eso ha pasado.

En julio del 2021, la revista Lancet, publicé un estudio con las estimaciones minimas
a nivel mundial sobre nifias, nifios y adolescentes en estado de orfandad, luego de
haber perdido a alguno de sus cuidadores vitalicios como una madre, un padre o

ambos a causa de la pandemia por Covid-19.

A nivel mundial, entre el 1 de marzo de 2020 y el 30 de abril de 2021,
estimamos que 1,134,000 nifios experimentaron la muerte de sus cuidadores
principales, incluido al menos uno de los padres o un abuelo con custodia.
Mientras que, 1,562, 000 nifios experimentaron la muerte de al menos un

cuidador primario o secundario.

Con respecto a la situacion en México, se dio a conocer que, en aqguel entonces,
fue el pais con las cifras méas elevadas de nifios, nifias y adolescentes en orfandad,;
33,342 perdieron a sus madres, 97,951 a sus padres y 32 a los dos, reflejando un

total de 131,325 menores afectados.

Desde la perspectiva del proceso de duelo en adolescentes, la doctora Janett
Esmeralda Sosa Torralba de la Facultad de Psicologia de la UNAM, detall6 en la
videoconferencia ‘Duelo en adolescentes’ que cuando los jévenes se enfrentan a la
pérdida de un ser querido, generalmente, se ven obligados a plantearse una nueva
forma de relacion que puede ser dificil de asumir, por ejemplo, como cuando muere
una madre o un padre con el que tenian un vinculo mas sdélido, sin embargo, existe
la posibilidad de fortalecer la relacién con el otro cuidador que los acomparfia aunque

pueda parecer complejo porque no tenian la misma dinamica familiar.

También cambia su posicion con respecto a la vida, porque la persona que
murid, pudo haber sido un referente que formaba parte de la imagen del
mundo interno y externo del adolescente, entonces implica un
replanteamiento con respecto al lugar que ocupaba dentro de esta dindmica

vincular con el individuo que fallecio.
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También refiere que, aun cuando a los jovenes no les gusta que los adultos les
insistan sobre algunos temas para no sentirse dependientes, es importante hacerles
saber que sus seres queridos estan ahi para escucharlos, pero siempre respetando

los tiempos que ellos mismos definan.

En torno a su proceso, David explica que, ha transitado por todas las etapas del
duelo, afortunadamente ha leido diversos libros sobre tanatologia que lo han
ayudado a entender su pérdida, también tomo algunas sesiones de terapia con una
tanatéloga, pero hay ocasiones en las que no puede evitar la ola de emociones que

se hacen presentes de un momento a otro.

De repente he vuelto a transitar por el enojo y le he reclamado a Dios, pero
nunca he dejado de hacer oracion, tampoco me he alejado de mi religion,
porque la verdad ha sido un consuelo bien grande ir a misa, entonces fueron
etapas de acercarme mucho a Dios a pesar de que pudiera parecer lo

contrario y si he renegado, pero me hinco y le pido a Dios por mis hijos.

Al transcurrir los primeros meses, David tuvo que enfrentarse a los estragos de la
soledad, principalmente cuando estaba en su habitacion, porque era inevitable no
guebrarse. Sin embargo, sus hijos han sido el ancla que lo impulsé nuevamente a

la vida.

Hubo dias en los que no paré de llorar todo el tiempo; me estaba bafiando y
estaba llorando o me tenia que meter a mi cuarto para que mis hijos no me
vieran mal, la verdad es que vivi momentos muy complicados. A la fecha
cuando recuerdo a mi esposa, se me vuelve a quebrar la voz, entonces, no
sé cuanto tiempo vaya a durar mi proceso de duelo, pero creo que todavia

se mantiene activo.

A pesar de todo lo anterior, el entrevistado reconoce que nunca dejo de ser un
hombre funcional y gracias a las recomendaciones de la psicdloga y la tanatdloga
gue lo han acomparfado, logré retomar su vida cotidiana, porque habia considerado

la idea de irse a vivir con sus hijos un tiempo a la playa, pero las especialistas le
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indicaron que representaba evadir su realidad, por lo que decidié no hacerlo por

ahora.

La verdad es que nunca dejé de tener una vida normal, sélo que ahora ya
me siento mas desahogado, aunque si debo reconocer que todavia no me
ha regresado esa alegria de vivir, siento que se fue con mi mujer, entonces
vivo, me levanto, le echo ganas, agradezco que mis hijos estén bien y que

me vaya bien en el trabajo, pero no me siento alegre.

Sobre la posibilidad de retomar la parte amorosa en su vida, David comparte que lo
ha intentado, pero considera que no ha llegado la persona adecuada y tampoco
tiene prisa por lograrlo de inmediato, ya que el recuerdo de su esposa sigue muy

latente.

Me di la oportunidad con una persona, salimos durante un mes y la verdad
es que se trata de una chica muy linda, incluso fue mi amiga en la
preparatoria, muy respetuosa de mi proceso y una gran persona, yo diria
que, a la altura de mi esposa en cuanto a valores, pero después de ese mes
le tuve que decir, que no estaba listo, porque el recuerdo de mi esposa me
seguia haciendo interferencia. Después me volvid a dar Covid-19 y me tuve
que encerrar 10 dias mas y me dio un bajén muy fuerte, entonces, hablé con
ella y fue muy comprensiva. Con mis hijos he platicado sobre la posibilidad
de que tenga una nueva pareja y mi hijo no tiene problema, pero la nifia es
la que es celosa, como que no le acaba de gustar la idea, entonces como no

se ha dado nada, no me quiero adelantar.

Aunque el entrevistado ha experimentado varios momentos de quiebre, también
afirma que se ha transformado como ser humano; ahora es mas empatico con el
dolor de los demas, evita juzgar a otros individuos porque no sabe qué es lo que
estan viviendo en su interior y afirma que le ha perdido el miedo a muchas cosas,
principalmente a la muerte, porgue con una gran pérdida como la de su esposa, lo

anico que le queda es tratar de vivir plenamente y sin temores.
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Al finalizar la entrevista, David comparte como recuerda a Adriana, la mujer de la
que se enamoro, con la que compartié 15 afios de su vida y formé una familia a la

gue colmaron de amor.

Fue el amor de mi vida y desde que nos conocimos hubo mucha quimica,
afecto y pasion. Tuvimos un matrimonio tradicional, en el que ella se dedic6
por completo a nuestros hijos y era una estupenda madre, de hecho, yo me
curaba en salud diciéndole a mis hijos que les habia conseguido a lo mejor
mamé del mundo, porque los disfrut6 y los formo durante los afios que estuvo
a su lado, fue una madre muy presente en su desarrollo y eso para mi
siempre fue muy importante. Ademas, su suefio siempre fue ser mamay el
dia mas feliz de su vida fue cuando sali6 del hospital con nuestra hija,
entonces ahora me toca ocuparme de todo lo que me encargd. Recuerdo
que la situacién que me llevé a proponerle matrimonio fue ver cémo era con
los pequefios, porque trabajaba como nifiera y me platicaba como convivia
con los infantes que cuidaba y eso me enamordé de ella, incluso le dije: 'yo
quiero que seas la mama de mis hijos'. Adriana fue un gran apoyo, la
columna vertebral de nuestro hogar y la alegria de nuestra existencia, pero

sobre todo fue el amor de mi vida.

Por altimo, es importante reiterar que las redes de apoyo conformadas por familiares
y amigos, son fundamentales para que un doliente pueda asimilar sus emociones,
trabajar su proceso de duelo y en algun momento, llegar a la aceptacién de su
pérdida. En el caso de David, afirma que el apoyo de sus seres queridos fue
primordial para que pudiera sobreponerse de la crisis. Ademas, agradece la
oportunidad que ha tenido de fortalecer el vinculo afectivo con sus hijos. Por ultimo,
estd consciente de que su amada Adriana partio de este plano terrenal, pero su

recuerdo seguira unido por siempre a su ser.

Asi lleg6 el momento de cerrar el ciclo de esta investigacion, misma que surgié con
la intencién de desarrollar un reportaje en el que se abordo el tema de la muerte con
la naturalidad que siempre le ha caracterizado, pero que en ocasiones se le ha

negado por los tabues culturales que existen sobre el hecho de morir.
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Previo a la llegada de la pandemia por Covid-19, la sociedad en México se resistia
a conversar sobre la muerte méas alla de las costumbres o el culto, de hecho, a los
individuos que se atrevian a realizar cuestionamientos sobre el tema se les
consideraba transgresores de la vida misma. Sin embargo, la contingencia de salud
gue inicio en el afio 2020, le recalco a la humanidad en todo el mundo que fenecer

es el acto mas equitativo, garantizado y azaroso.

Al conocer las historias de los seis entrevistados que vivieron sus procesos de duelo
por el fallecimiento de uno o varios seres queridos, se vuelve imprescindible poner
en practica la empatia con los demas, puesto que siempre habra alguien que puede
estar enfrentando diversas emociones a causa de una pérdida y probablemente
requiera del acompafiamiento de sus redes de apoyo para sobreponerse al dolor.

Es oportuno recordar la experiencia de Diana, que a los 18 afios le hizo frente al
repentino deceso de su madre. A pesar de las diversas complicaciones que se
hicieron presentes en su entorno, logré sobreponerse de su dolorosa pérdida y lo
hizo motivada por el objetivo de proteger a su hermano menor, para acompaiarlo
hacia la adolescencia y posteriormente a la adultez, asi como lo hubiera hecho su

mama, que en vida se entregd en cuerpo y alma a sus hijos y seres queridos.

En seguida, se hace presente el caso de Thelma que, con la enfermedad terminal
de su progenitor, inicid su proceso de duelo de manera anticipada, para llegar al
momento inevitable en el que su padre le regalé su Gltimo suspiro de vida. Aunque
fue doloroso decirle adidos al hombre que la procred, con el paso del tiempo
comprendio que el legado de su padre se mantiene vivo en todos aquellos a los que

impactd con sus acciones.

Ahora, es preciso rememorar lo vivido por Amalia, matriarca de caracter imponente
gue experimentd una de las pérdidas mas complicadas para cualquier persona; la
muerte de un hijo de manera repentina. Durante su relato, se entiende que vivié un
proceso de duelo desautorizado, pero, al ser resiliente y recordar que tuvo una
relacion basada en el amor y el respeto con su descendiente, logré aceptar

dignamente su deceso.
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La vivencia de Jessica se desencadend cuando la emergencia de salud por
coronavirus ya se encontraba activa, pero el deceso de su hermano ocurrié a causa
de un accidente que por supuesto, ninguno de los integrantes de su familia imaginé.
Aunque fue desolador vivir el proceso de su hermano en el hospital y posteriormente
su deceso, trabajo su duelo para entender lo que habia sucedido. Su hija y el bebé
que estaba esperando, la motivaron a sobreponerse, ademas de la fe en sus

creencias.

También es preciso, recordar la experiencia de Jessika que, en un breve lapso de
tiempo, tuvo que enfrentar los decesos de cuatro familiares, pero el fallecimiento de
su abuelita preponder6 un poco mas, debido a que formaron un vinculo muy valioso
y no tuvo la posibilidad de despedirse de ella. Afortunadamente, logré la aceptacion
de su pérdida al entender que, en ocasiones, sélo basta recordar lo vivido con el ser

querido que partio para comprender que su legado siempre seguird presente.

Finalmente, se hace mencién de lo vivido por David que, luego de perder a su
esposa a causa de la enfermedad provocada por el Covid-19, logr6 sobreponerse a
su pérdida, teniendo como principal estimulo el amor que siente por sus hijos y la
determinacién para forjarlos como personas de bien. Ademas, el acompafiamiento
de sus redes de apoyo, fueron un elemento fundamental para que lograra
transformar sus emociones en amor eterno para la mujer con la que compartié gran

parte de su vida.

Probablemente morir sea la obligacion mas compleja para cualquier ser humano,
seguramente nadie quisiera imaginar el fin de su existencia, incluso, puede resultar
mas doloroso entender que en diversos puntos de la vida se deben aceptar todo
tipo de pérdidas. Sin embargo, mientras llega el momento, hay que aprovechar cada
instante como si fuera el Ultimo, todo radica en vivir plenamente y no permitirse

Unicamente existir.
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A MANERA DE CONCLUSION

La muerte es un proceso natural que en algan momento todos los individuos tendran
que enfrentar con el término de su existencia, incluso sucede en el transcurso de
sus vidas, cuando deben enfrentar los decesos de personas que formaron parte de
su entorno social, por lo tanto, es importante asimilar que la muerte es ineludible,
para que cuando llegue el momento de despedir a uno o varios seres queridos, se

pueda trabajar en el proceso de duelo y aceptar dignamente pérdidas.

Con los seis casos presentados dentro de la investigacién, se entiende que los seres
humanos, generalmente logran sobreponerse a sus pérdidas; es evidente que
algunas emociones son mas fuertes que otras, pero, finalmente son necesarias para
entender que incluso la vida es un proceso que debe llegar a su fin, de este modo,
Su existencia toma otro sentido, regularmente se enfocan en aprovechar todos los
aspectos positivos de su entorno. Ademas, fortalecen su espiritu para hacerle frente

a otras pérdidas que seguramente llegaran.

También se entiende que hablar de la muerte como el cese de la vida, no es con la
intencidn de que las personas vivan atormentadas, pensando todo el tiempo cémo,
cuando o donde sucedera, al contrario, lo ideal es valorar cada instante, asi como
la presencia de los seres amados, con todo y los obstaculos que se hacen presentes
en el camino. Ademas, es importante que los individuos aprendan a reconocer que
la muerte le da valor a la vida; pues al morir se enaltece el legado y las ensefianzas

gue dejaron en los familiares y amigos que permanecen Vivos.

Independientemente de las creencias religiosas o ideologias de cada persona tiene,
nadie sabe qué sucede con el alma o espiritu de cada persona, lo Unico realmente
cierto es gque los cuerpos fisicos entran en un proceso natural de descomposicién,

con lo que finaliza la existencia en este mundo.

Por supuesto que es valioso hablar de las referencias de los especialistas Paola
Garcia, Osvaldo Lopez y Dannae Camacho, ya que, con sus experiencias en

acompafamiento tanatoldgico, aportaron un panorama objetivo sobre el tema de la
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muerte, que va de lo general hasta lo particular, de este modo, se cumple uno de
los objetivos principales del reportaje, que es abordar el tema de la muerte sin
limitantes. Ademas, sus conocimientos orientan sobre como se desarrolla el
comportamiento humano ante las pérdidas y esto puede ser de gran ayuda para

alguien que esta viviendo un luto o desea acompafiar a otro doliente.

Se puntualiza que el hecho de morir es universal, no hace diferencias entre edades,
géneros, nivel socioeconémico, nacionalidad o religion y la pandemia por Covid-19
le hizo recordar a la sociedad que no debe dar por hecho su existencia, entonces,
se reafirma la idea de hacer todo lo que sea necesario para vivir plenamente;
celebrando éxitos y disfrutando de los placeres, pero también, siendo resilientes

ante las adversidades.

El concepto de muerte se va formando desde la infancia, por o que es importante
educar de manera correcta a las nuevas generaciones, dejando en claro que se
trata de un proceso natural que todos los seres vivos deben experimentar, por lo
tanto, cuando empiecen a surgir las dudas, se tienen que evitar las mentiras,
fantasias y exageraciones sobre el tema. También es fundamental evitar transmitir
la idea de miedo o temor, porque se puede provocar un trama de algo que

probablemente no es tan terrible como siempre se ha creido.

Con los testimonios de los entrevistados, se determiné que las redes de apoyo
conformadas por familiares y amigos son necesarias para sobrellevar el proceso de
duelo, ya que son una fuente de solidaridad y empatia que ayudan al doliente para

que pueda canalizar sus emociones y transformarlas en aceptacion.

El proceso de duelo no es lineal. Los dolientes pueden transitar por todas las etapas
de diferente manera, debido a que cuando piensan que estan a punto de llegar a la
aceptacion, pueden retroceder hacia la etapa del enojo y es valido, siempre y
cuando no se permanezca en ese punto o empiece a desatender las obligaciones
de su cotidianidad, si eso sucede, es necesario recurrir al acompafiamiento

profesional.
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Existen varios tipos de duelo que se presentan a causa de diversos aspectos, por
ejemplo, podria tratarse de un proceso desautorizado cuando una persona
homosexual pierde a su pareja y no puede revelar el vinculo que tuvieron, debido a
gue podria sentir miedo por las reacciones o criticas de los individuos que lo rodean,
por supuesto que seria valido respetar su luto, pero si llegaran a presentarse
complicaciones que pongan en riesgo su cotidianidad, seria ideal acercarse a un

profesional de la salud para iniciar con su acompafiamiento.

A nivel social, es importante destacar que el sector salud del pais se encuentra
rebasado, ya que como se mostré en algunos casos de los entrevistados, hubo
familiares que no recibieron atencion oportuna en el area de emergencias médicas
y eso los llevé a presentar complicaciones que de alguna manera derivaron en su

fallecimiento.

También es evidente que la atencion de salud mental en el pais es deficiente, debido
a que existen pocas opciones para que las personas que estan viviendo un proceso
de duelo, reciban atencion por parte de un psicologo que forme parte del sector
publico. En muchas ocasiones, los dolientes se ven obligados a recurrir a terapeutas
particulares y deben realizar una inversion elevada. Sin embargo, el panorama se
complica cuando los dolientes no cuentan con los recursos econdmicos para cubrir
los honorarios de un especialista, por lo que seria adecuado que el sector salud
enfoque sus esfuerzos en atender los padecimientos mentales, que con la llegada
de la pandemia por Covid-19, se han establecido como las enfermedades del

presente.

Con este reportaje, se deja abierta la posibilidad de que otros profesionales de
diversas areas, sigan realizando investigaciones sobre el proceso de duelo, el
acompafiamiento de las personas que han sufrido una pérdida familiar y la
importancia de las redes de apoyo, ya que hablar sobre la muerte no deberia ser

agobiante o desagradable.

115






FUENTES DE CONSULTA
Bibliografia

Alighieri Dante, La divina comedia y la vida nueva (302 ed. / int. y com. Francisco

Montes de Oca), México, Porrua, 2010

Freud Sigmund, De guerra'y muerte. Temas de actualidad y otros textos (trad. José

L. Etcheverry), Buenos Aires, Amorrortu editores, 2016

GOmez Pérez Marco Antonio; Delgado Solis José Arturo, Ritos y mitos de la muerte

en México y otras culturas (3.2 ed.), México, Grupo Editorial Tomo, 2005

Heidegger Martin, Ser y tiempo (6.2 reimpresion / trad. José Gaos), México, Fondo

de cultura econdmica, 1993
Kibler-Ross Elisabeth, La muerte: un amanecer (4.2 ed.), México, Océano, 2006

Kibler-Ross Elisabeth, Sobre muerte y los moribundos (4.2 ed. // Neri Daurella),
Barcelona, Grijalbo, 1993

Lefiero Vicente; Marin Carlos, Manual de periodismo (7.2 ed.), México, Grijalbo,
1986

Lifian Avila Edgar Ernesto, Géneros periodisticos: la realidad interpretada (3.2 ed.),

México, Universidad Nacional Autbnoma de México, 2017

Saramago José, Las intermitencias de la muerte, (trad. Pilar del Rio), México,
Debolsillo, 2015

Tolstdi Lev Nikolaevich, La muerte de Ivan llich y otros relatos, Barcelona, Euroliber,
1990

Vargas Alvarado Eduardo, Tanatologia forense (3.2 ed.), México, Trillas, 2015

117



Fuentes electronicas

Asociacion por el Derecho a Morir con Dignidad en México, "¢ Qué es muerte
digna?" (pagina web DMD México, 2022), https://dmd.org.mx/?page_id=175,
consulta: 22 de agosto del 2022

Chavez Perla; Valencia llse, “Violencia vicaria, delito que aun tiene muchas
lagunas legales”. (pagina web, 27 de noviembre del 2023),
https://www.gaceta.unam.mx/violencia-vicaria-delito-que-aun-tiene-muchas-

lagunas-legales/, consulta: 14 de febrero del 2024

Colchero Aragonés Arantxa, Desigualdad, financiamiento y politicas publicas para
el desarrollo (videoconferencia), en: 1er coloquio internacional, la humanidad
amenazada, “ quién se hace cargo del futuro?”, UNAM,
https://www.youtube.com/watch?v=0CwJYYQIh98&t=411s, consulta: 17 de
febrero del 2024

El Universal, "No les digo adios, sino hasta luego”: la emotiva despedida de Victor
Escobar, antes de la eutanasia (Video, 9 de enero del 2022), YouTube.
https://youtu.be/iSZLtD_CHVo, consulta: 12 de marzo del 2022

Expansion Politica, “Accidente en la linea 12 del Metro: cae puente con vagones”.
(pagina web, 3 de mayo del 2021),
https://politica.expansion.mx/cdmx/2021/05/03/accidente-en-la-linea-12-del-metro-

cae-puente-con-vagones, consulta: 11 de mayo del 2021

Factor Total con Mariano Riva Palacio, Cuesta de enero (Video, 18 de enero del
2023), YouTube. https://lwww.youtube.com/watch?v=NrFwRO0btKog, consulta: 20
de febrero del 2024

118


http://www.gaceta.unam.mx/violencia-vicaria-delito-que-aun-tiene-muchas-
http://www.youtube.com/watch?v=OCwJYYQIh98&t=411s
http://www.youtube.com/watch?v=NrFwR0btKog

Instituto Mexicano del Seguro Social, “Mexicanos podran recibir servicios en
cualquier Unidad Médica sin importar si tienen o no seguridad social”, (pagina
web, 5 de marzo del 2017),
https://www.imss.gob.mx/prensa/archivo/201703/SSA03, consulta: 19 de febrero
del 2024

La FM Colombia, Murio el primer paciente de suicidio asistido en Italia (Video, 18
de junio del 2022), YouTube. https://youtu.be/MGp7JRg81nE, consulta: 25 de junio
del 2022

Ley General de Salud (Reformada), Diario oficial de la Federacion,
México, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf, consulta: 22 de
agosto del 2022

Mora Gutiérrez Gerardo, Duelos y pérdidas durante la pandemia: del dolor
emocional a la reparacion mental (videoconferencia), en: Ciclo de conferencias,
UNAMirada desde la psicologia, UNAM Psicologia UDEMAT,
https://www.youtube.com/watch?v=dxhYz_aRx4A, consulta: 20 de febrero del
2024

Mota Gonzalez Cecilia, ¢ Cémo elaborar un duelo ante una pérdida?
(videoconferencia), en: Escuela para padres, DGOAE UNAM,
https://youtu.be/Y4FCCraQ5xM?si=58ebVK2F9Efx12Zc, consulta: 17 de febrero
del 2024

Noticias Caracol, Martha Sepulveda recibio la eutanasia tras meses de espera
(Video, 8 de enero del 2022), YouTube. https://youtu.belyl_4fQFNjG8, consulta: 13
de enero del 2022

Ochoa Moreno Jorge Alfredo, “Eutanasia, suicidio asistido y voluntad anticipada:
un debate necesario”, Boletin Conamed - OPS, 10,
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/boletin/pdf/boletin10/eutanasia.pdf, consulta:
22 de agosto del 2022

119


http://www.imss.gob.mx/prensa/archivo/201703/SSA03
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=dxhYz_aRx4A
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/boletin/pdf/boletin10/eutanasia.pdf

Organizacion Mundial de la Salud, “COVID-19: cronologia de la actuacion de la
OMS”, (pagina web, 27 de abril del 2020), https://www.who.int/es/news/item/27-04-
2020-who-timeline---covid-19, consulta: 27 de febrero del 2024

Romero Pimentel Ana Luisa, Duelos complicados y duelos multiples ¢ Cémo
abordarlos? (videoconferencia), en: Entrenamiento continuo sobre manejo clinico
en Covid-19, IMSS Bienestar, https://www.youtube.com/watch?v=rmdYkwT4NZc,
consulta: 22 de febrero del 2024

Sosa Torralba Janett Esmeralda, Duelo en adolescentes (videoconferencia), en:
Ciclo de conferencias, UNAMirada desde la psicologia, UNAM Psicologia
UDEMAT, https://www.youtube.com/live/a9LzLZA3Uxc?si=QSH70Tmmpb31rkHS,
consulta: 29 de febrero del 2024

The Lancet, “Global minimum estimates of children affected by COVID-19-
associated orphanhood and deaths of caregivers: a modelling study”, (pagina web,
20 de julio del 2023), https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/Pl1IS0140-
6736(21)01253-8/fulltext, consulta: 29 de febrero del 2024

UNAM Global, Aprender a vivir con la ausencia: la experiencia de perder un hijoy
seguir adelante (Video, 22 de febrero del 2023), YouTube.
https://youtu.be/elSITVpsjNs, consulta: 19 de febrero del 2024

Entrevistas

Amalia Antonio, entrevistada por el autor de esta investigacion, el 18 de octubre del
2021, en su hogar ubicado en Iztacalco, Ciudad de México.

Dannae Camacho, licenciada en Psicologia educativa con diplomado en
Tanatologia, entrevistada por el autor de esta investigacion, el 19 de octubre del
2021y 22 de abril del 2023, via telefonica en Ciudad de México

120


http://www.who.int/es/news/item/27-04-
http://www.who.int/es/news/item/27-04-
http://www.youtube.com/watch?v=rmdYkwT4NZc
http://www.youtube.com/watch?v=rmdYkwT4NZc
http://www.youtube.com/live/a9LzLZA3Uxc?si=QSH7oTmmpb31rkHS
http://www.youtube.com/live/a9LzLZA3Uxc?si=QSH7oTmmpb31rkHS
http://www.thelancet.com/journals/lancet/article/PIIS0140-
http://www.thelancet.com/journals/lancet/article/PIIS0140-

David Esparza, entrevistado por el autor de esta investigacion, el 21 de mayo del

2022, en cafeteria de Coyoacan, Ciudad de México.

Diana Vargas, entrevistada por el autor de esta investigacion, el 20 de octubre del

2021, en su hogar ubicado en Iztacalco, Ciudad de México.

Jessica Olvera, entrevistada por el autor de esta investigacion, el 7 de noviembre

del 2021, en su hogar, ubicado en Iztacalco, Ciudad de México.

Jessika Luna, entrevistada por el autor de esta investigacion, el 25 de octubre del

2021, via zoom en Ciudad de México.

Osvaldo Lopez Maguey, licenciado en Psicologia con maestria en Terapia breve,
entrevistado por el autor de esta investigacion, el 23 de octubre del 2021 y 17 de
abril del 2023, via telefénica en Ciudad de México.

Paola Anel Garcia Alarcén, licenciada en Ciencias de la comunicacion con maestria
en Desarrollo humano y diplomado en Tanatologia, entrevistada por el autor de esta
investigacion, el 20 de octubre del 2021 y el 20 de mayo del 2023, via telefénica en
Ciudad de México.

Thelma Gutiérrez, entrevistada por el autor de esta investigacion, el 22 de octubre

del 2021, en una cafeteria de Cuauhtémoc, Ciudad de México.

121



