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1.1 Planteamiento del problema.

La creatividad y el deseo de poder tener una fuente de ingresos propia es algo
posible de alcanzar, sin embargo, el proceso no sera sencillo y durante el mismo se
presentan dificultades que se deben solventar y afrontar para el desarrollo del
proyecto, de manera que la creacion de un negocio propio, una inversion o la idea
de ofrecer algun bien o servicio, se ha vuelto una constante a lo largo del tiempo y
gracias a esto, tenemos ejemplos que hoy en dia son de las empresas mas grandes
en ciertos sectores, pero el enfoque sera sobre las pequefias y medianas empresas,
esto nos dirige a otro punto importante que es hasta que punto un emprendimiento
es capaz de volverse formal o que situaciones lo llevan a que se mantenga informal,
ya que esta ultima se ha vuelto una practica comun y en muchas ocasiones no se
logran mantener en el mercado, por lo que la fuente de recursos de las personas

emprendedoras se ve afectado.

Por los factores sociales especificamente en México, derivado de la falta de
empleos u oportunidades laborales es que el emprendimiento se ha vuelto una
opcion por parte de la sociedad, en donde se tienen casos en los que se preparan
y que cuentan con el conocimiento para poder llevar a cabo su idea o plan de
negocio, con el objetivo de que este proyecto se vuelva una actividad productiva
que le remunere su esfuerzo y trabajo, sin embargo, claro esta que el éxito de este

dependera de las capacidades de poder adaptarse al mercado y sobrevivir en el

Motivo por el que se presentaran las situaciones y circunstancias que llevan a un
emprendedor a desarrollar las habilidades necesarias para sobrevivir a los
constantes cambios de oferta y demanda, principalmente en México, ademas de
como es que se afrontan las crisis desde sus posibilidades, de igual manera se
explora un analisis del entorno nacional, como lo es el acceso a los apoyos y
herramientas, que se convierten en dos aspectos necesarios para sobresalir ante

los retos que conlleva el ejecutar un emprendimiento.



La importancia del emprendimiento es fundamental en la economia local y que
puede alcanzar niveles nacionales y hasta internacionales, ademas de tener un
impacto directo en la sociedad ya que esto impulsa la creatividad, empuja a los
participantes con buenas ideas a llevar a cabo sus proyectos, al tiempo en que mas
empresas surgen, crece la competencia econémica, esto lo que generara es un
efecto positivo dentro de la economia puesto que los mercados se vuelven mas
amplios y los consumidores pueden encontrar mayor variedad de bienes y servicios.
Es asi, que se puede observar si realmente la influencia de los emprendimientos

impacta de manera directa en la economia de un pais.

Entonces, es posible que esto nos permita saber que el emprendimiento es parte
fundamental de las sociedades modernas y que muestra muchas veces las ideas
que pocos se atreven a plasmar o llevar a cabo, ya que corren el riesgo de que por
distintas situaciones no sea como lo esperaban, sin embargo, esto les deja
aprendizaje que es muy valioso para introducirse en cualquier mercado. Asimismo,
esta actividad nos permite obtener la informacion sobre la existencia de los
problemas que existen al momento de emprender en México y las posibilidades que

brindan diferentes instituciones que se dedican al apoyo de estos proyectos.

El emprendimiento también nos muestra las tendencias de la sociedad y es un
reflejo de esta, de tal manera que esto se ha vuelto una estadistica mas, para tomar
en cuenta por parte de las instituciones encargadas de recabar los datos de empleo
y desempleo del pais, y que nos muestra la problematica que se tiene en estos
temas, asi como la oportunidad de analizarlo y conocer si es posible mejorar las
condiciones en todos los sectores.



No es una novedad de que, en la actualidad de México, como es evidente,
agregando los factores econémicos que han sido mermados por las condiciones
mundiales incluso antes de la pandemia por el COVID', la economia mundial
presentaba sintomas de estancamiento, lo cual se veia reflejado en las sociedades,
ya que el empleo estaba disminuyendo, provocando que el consumo también tuviera

estas disminuciones, afectando directamente al PIB.

Entonces, cual es el papel del emprendimiento, realmente es capaz de lograr
impulsar los sectores productivos de la economia, para los emprendedores es
posible lograr esté impacto a través de un proyecto o solamente es posible lograr
estos cambios a través de las grandes industrias; y de igual manera si estos
aspectos son importantes y destacados como para poder impulsar a la sociedad a
través del trabajo y el empleo.

Por esto, el iniciar un emprendimiento no debe tomarse a la ligera y tampoco como
un proceso sencillo, ya que puede significar un éxito o un fracaso, pero este fracaso
u éxito puede lograr mantenerse ante los retos y constantes cambios dentro de la
economia, los cuales puedan significar un desarrollo positivo para la sociedad o
simplemente se quedan como suefios inconclusos. Pues esto se podra entender,

una vez que se encuentre el equilibrio entre los aciertos y los fracasos.

" Organizacion Mundial de la Salud. OMS. La enfermedad por coronavirus (COVID 19) es una enfermedad infecciosa

causada por un coronavirus descubierto recientemente.

La mayoria de las personas infectadas por el virus de la COVID-19 presentan cuadros respiratorios de leves a moderados y
se recuperan sin tratamiento especial. Las personas mayores y las que padecen afecciones médicas subyacentes, como
enfermedades cardiovasculares, diabetes, enfermedades respiratorias crénicas o cancer, tienen mas probabilidades de

presentar un cuadro grave.



1.2 Justificacion.

En México, las empresas se pueden identificar o dividir por muchas caracteristicas,
como lo puede ser su giro, su tamafno, su estructura, etc. En este caso el enfoque
sera sobre su tamafio es decir las MiPyMES?, sin embargo, estos proyectos de
acuerdo con datos estadisticos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
tienen una vida de 7.8 afnos en promedio, este dato es bastante importante ya que
con el se puede deducir que no logran consolidarse dentro del mercado, este
problema se ha tratado de solucionar con diferentes programas y apoyos que se
tienen dentro del pais, pero a pesar de esto son pocas las empresas que logran
mantenerse vigentes y competir con las empresas extranjeras que ingresan al

mercado mexicano.

La dificultad que tienen para lograr volverse proveedores, que tengan un buen nivel
de valor agregado, se debe a que no cuentan con diferentes certificaciones que se
necesitan para poder crecer dentro del mercado, ademas de que muchos
emprendedores no saben esto, por o que después de un tiempo se vuelven poco
rentables y en casos, no solamente en el sector privado ocurre que las MiPyMES
no logran cumplir con las certificaciones, también en el sector publico muchas de
estas empresas no logran cumplir con estas normativas para las licitaciones. Esto
implica que muchos de estos proyectos se queden unicamente en ventas locales de
sus bienes o servicios, los cuales muchas veces unicamente cubren sus costos de
operacion y un porcentaje bajo de rendimientos, dejando de lado la oportunidad de
crecer y ser mas competitivo en el mercado, asi como de volverse proveedores

importantes para la economia nacional.

2 Secretaria de Economia. INADEM. Micro, Pequefias y Medianas Empresas.
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Entonces para lograr que las MiPyMES puedan introducirse al mercado se debe de
tener apoyo y estrategias para que estos proyectos logren sobrevivir y mantenerse
ante cualquier tipo de situacion, al mismo tiempo esto permitira que la innovacion
se vuelva una herramienta constante dentro de cada uno de los proyectos, ademas,
se abriran puertas para nuevos negocios. Por lo tanto, se debe de tener un trabajo
conjunto entre gobierno y empresas en el tema de la informacién y los canales por
los cuales puedan seguir capacitandose para obtener reconocimientos o
certificaciones, los cuales les permitiran competir y formalizarse cada vez mas para
mantenerse por un tiempo mayor en el mercado y volverse mas productivas, ya que
existen muchos programas de apoyo por parte del gobierno federal y que el 85.7%

de las MiPyMES no tienen conocimiento de estos.?

Asimismo, un punto importante para el analisis es conocer cual es la participacién
que tienen las MiPyMES dentro del comercio internacional del pais, de manera mas
especifica, su participacion en la exportacion, ya que el nivel de aportacién de las
organizaciones con menos de 250 empleados al sector externo es nulo. Como lo es
el caso de las empresas manufactureras de exportacion, pues para finales de 2017
de los 303,831 millones de ddlares que se reportaron en cuestion de exportaciones
manufactureras, unicamente el 5.4% del total fue realizado por MiPyMES. Esta
situacion se puede comparar con paises con un volumen mayor y que son miembros
de la OECD como por ejemplo Estonia, Turquia y Portugal, en donde las MiPyMES
tuvieron una participacion (para le mismo periodo) en las exportaciones de 69%,
63% y 51%, respectivamente. Es entonces, que se muestra como un punto
prioritario la creacion de estrategias y alianzas para que las MiPyMES puedan
colaborar de manera conjunta con un objetivo claro, el cual es exportar sus bienes

o servicios y asi poder integrarse a cadenas de valor mas grandes que las locales.?

Un punto importante para que se lleven a cabo los proyectos de emprendimiento es

el financiamiento, entonces se debe considerar que la oferta de servicios financieros

3 Instituto Nacional del Emprendedor. INADEM. Las MiPyME en México: retos y oportunidades.(2018)
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enfocados a las MiPyMES es reducida, ademas de que los que existen son de dificil
para las nuevas empresas ya que los requisitos no todos los pueden cumplir, y que
una garantia importante para poder acceder a un crédito es que se cuente con
buenos flujos de efectivo, que al estar iniciando no son capaces de cubrir al
momento de solicitar algun servicio financiero. De acuerdo con el INEGI, una de las
razones por las cuales las MiPyMES no reciben un crédito se debe a la falta que
estas empresas tienen para cubrir los requisitos que solicitan los bancos y
principalmente que no cuentan con registros contables que les permitan comprobar

Sus ingresos y sus anos operando en el mercado.

No cabe duda de que la inversion es un factor indispensable para que las empresas
puedan lograr un desarrollo importante, ya que con estos recursos es con los que

se inicia y si se quiere ampliar se debe invertir mas y mejor en proyectos nuevos.

En este aspecto, el sistema financiero en México si bien ha ido cambiando y
creciendo aun tiene que mejorar y ser aun mas accesible para todas las zonas del
pais, ya que en general las MiPyMES tienen un acceso dificil a servicio financieros
lo que se convierte en un elemento en su contra, debido a que el autofinanciamiento
0 pago de proyectos es con lo que se inicia, mantenerlo asi se convierte en un costo
mas que una inversion y es poco rentable, para cualquier empresa en general, y se

ve aun mas claro en aquellas que no cuentan con muchos afos operando.

Conocer los problemas que tienen que enfrentar las MiPyMES es uno de los retos
mas grandes que se encuentran para poder mantenerse en el mercado del pais, por
lo que la inclusion de este tema en los programas de gobierno y cualquier
dependencia de cualquier nivel debe manejarse cada vez mas, puesto que esto

involucra directamente a los niveles de empleo que se tienen en el pais.

Se debe estar consciente de que los retos que se tienen en el emprendimiento no
son unicamente financieros, por lo que se requiere de distintos planes y estrategias
de trabajo que tengan en consideracion la vision de todos los agentes que participan

12



en la sociedad, esto con el fin de afrontar los retos que se presentan al estar
conviviendo en una economia globalizada, y que afecta a todos los paises que

tienen relaciones entre si.

Por esta razén, es fundamental contar con un analisis que permita ampliar,
fortalecer o redisefar las estrategias que serviran de apoyo para las que se tienen
actualmente, mejorar estas estrategias provocara que los mecanismos de atencién
y seguimiento a las empresas, a emprendedores, se vuelvan mas eficientes, y con

esto se puedan crear nuevas politicas de desarrollo empresarial.*

Es asi como, se vuelve sumamente importante conocer las herramientas con las
gue se cuentan para fortalecerlas empresas que se encuentran en México. En este
aspecto, adaptar las nuevas técnicas y tecnologias es algo indispensable para
fortalecer e impulsar a las empresas mexicanas, para lograr que estas se conviertan

en un ejemplo de reconocimiento a nivel regional e internacional.

En el mejor de los casos, lo que se busca al emprender es desarrollar la idea inicial
para poder impulsar un negocio propio y mantenerse competitivo, para que asi se
logre un impacto en la comunidad o sociedad, ademas de seguir creciendo, poder
superar el promedio de vida de las MiPyMES y ser reconocida como un éxito en el
mercado local e internacional, de manera que impulse a mas emprendedores a

crear mas empresas que logren mantenerse vigentes.

Es asi como, con la informacién analizada, se puede intuir que el proceso para
poder tener un emprendimiento exitoso no es facil y siempre se debe estar abierto
al cambio, abierto a las ideas que puedan ayudar a que se amplié el negocio no solo
en un mercado, sino en varios. Ademas de que los apoyos a este tipo de proyectos
deben de ser manejado por expertos y al mismo tiempo que los servicios financieros
puedan ser de mayor acceso a proyectos que pueden ser rentables y también

innovadores.

4 Instituto Nacional del Emprendedor. INADEM. Las MiPyME en México: retos y oportunidades.(2018)

13



1.3 Marco teoérico.

Desde un punto de vista tedrico econdmico, abordando las lecturas de David
Ricardo, con sus aportes a la macroeconomia como su teoria de la ventaja
comparativa para entender y estudiar el comercio internacional; Adam Smith, por
sus aportes en materia de historia y desarrollo econémico; Joseph Schumpeter, con
su teoria sobre la destruccion creativa; entre muchos otros autores, se aborda el
analisis al objeto de estudio de este trabajo. Siendo que, con esta investigacion a
través de diferentes corrientes econdmicas se analizara el periodo de estudio,
donde se veran reflejados temas tanto macro como microeconémicos que

comprenden a la creacién y mantenimiento de un proyecto de emprendimiento.

Para efectos de este analisis se estudiara en un periodo de tiempo especifico, el
cual es de 2018 a 2022, derivado de los sucesos que se presentaron en este
periodo, como lo fue un descoloramiento econémico y mayormente la pandemia por
la emergencia sanitaria mundial, de manera que sea pueda acceder a informacion
actual y con la que se pueda explicar la realidad que se vive en el ambito del

emprendimiento en México.

En ese sentido, se desarrollaran temas y conceptos relacionados con la empresa,
como cuales son los tipos que existen, cual es el tamafio que tienen y como se

definen a partir de su estructura u organizacion.

De manera que, este analisis se pretende aportar la informacion suficiente para
comprender mejor las oportunidades y los retos que conlleva el comenzar un
emprendimiento, de manera que aclare el panorama de la situacién que se vive en
el mercado mexicano, ademas de como estos proyectos benefician a la economia
y a la sociedad en general. Asi mismo, sobre como ante momentos de crisis o
dificultades econdmicas, un proyecto puede ser la puerta para volver a impulsarse
frente a la crisis y lograr obtener un beneficio de esta decision.

14



Para realizar un buen analisis y lograr aclarar todo lo anterior se auxiliara con
material bibliografico especializado en los temas, asi como material estadistico, el
cual la mayor parte de este material sera obtenido de instituciones gubernamentales

e investigacion de campo, reflejado con encuestas. INEGI, articulos.

Por lo tanto, se trata de un analisis e investigacion en la que se tiene que observar
con dos perspectivas. En primer lugar una vision histérica econémica sobre los
beneficios y oportunidades que un proyecto representa, actividad que tiene que
observarse por dos canales y en segundo lugar, una perspectiva social en la que
nos encontramos como parte de una sociedad, en esta se abundara sobre los retos
que se tienen durante este periodo de sobresalir ante la adversidad y los retos que
se presenten, donde finalmente el resultado podra ser un éxito o en su defecto un

aprendizaje significativo para un posible nuevo intento.

15



1.4 Objetivo general.

Analizar la estructura, los retos y oportunidades el emprendimiento de las MIPyMES
en México para el periodo de 2018 a 2022.

1.5 Objetivos particulares.

» Analizar el contexto historico del emprendimiento en México.

» Generar la informacién que apoye a la constitucion de las empresas.

» Aportar informacion sobre las oportunidades y los retos del emprendimiento
en México para el periodo 2018 a 2022.

1.6 Pregunta general.

» ¢Cuales fueron los retos y oportunidades que tuvieron las MiPyMES en
México, al emprender en 2018 — 20227

1.7 Preguntas particulares.

» ¢La crisis impulso las MiPyMES?

> ¢Es posible mejorar el desarrollo para las MiPyMES, y que el promedio de

vida de estos proyectos sea mejor para futuros periodos?

» ¢Los canales y medios de comunicacion sobre el emprendimiento son claros

y llegan a todos los emprendedores?

> ¢El acceso a servicios financieros para las MiPyMES es facil y claro?

16



1.8 Enfoque.

Para este trabajo se realiza un enfoque cualitativo, que, con una metodologia
descriptiva, genere un aporte a la sociedad con el fin de destacar la importancia de
las MiPYyMES en el pais, dandole la relevancia que tienen estos proyectos en el
ambito social y econdmico, ya que han sido una manera de responder los problemas
de empleo en el pais.

1.9 Conveniencia.

Este trabajo se muestra como un analisis sobre la situacion del emprendimiento,
dado que sirve cono un canal de informacion y conocimiento para la creacién de un
negocio, donde se muestra las oportunidades que se tienen para iniciar con un
proyecto y mantenerse competitivo en el mercado, con lo que se puede conocer un
poco mas sobre estrategias y apoyos que pueden adquirirse con los requisitos

necesarios y cuales son estos.

1.10 Relevancia social.

Las oportunidades de empleo son limitadas y muchas veces requieren de traslados
poco accesibles o que dificultan el movimiento de los trabajadores, en este sentido
el emprendimiento es una buena forma de plasmar las ideas de un negocio propio
y un medio por el cual puede brindarse fuentes de empleo y de recursos, porque es
se vuelve una organizacion por la cual la actividad econdmica puede crecer a
diferentes escalas y que permea de manera local e internacional a la sociedad.
Ademas, es una forma de impulsar la innovacion y la creatividad mexicana y
mostrarnos como un pais con buenas ideas y proyectos que son capaces de

mantenerse en el mercado por varios afnos.
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CAPITULO Il. CONTEXTO HISTORICO.




2.1 Analisis historico.

De acuerdo con las ideas propuestas por Shumpeter acerca de los ciclos
econdmicos y mas especificamente sobre los empresarios y su papel dentro de la
economia, historicamente los empresarios son atraidos hacia el uso de tecnologia
de punta y los productos mas innovadores, esto debido a que con esto se alcanzan
nuevos horizontes y nuevos productos que promueven la innovacion constante y la
competencia de las empresas, pues estos aspectos se convierten en el motor del

crecimiento econdémico, el cual a su vez genera un crecimiento de los mercados.

“Durante esta fase de acelerado crecimiento econémico, el capital (por ejemplo, los
empresarios y/o los consejos de administracion) son atraidos hacia los motores de crecimiento e
ignoran otras variantes o posibilidades. A menudo, los nuevos empresarios y/o consejos de
administracion inician nuevas tecnologias y crean empresas que Sirven para colocar productos en

nuevos nichos del mercado o emular a los mismos pioneros.™

Si bien Shumpeter realiza su analisis sobre las grandes corporaciones, se pueden
tomar estos principios y aterrizarlos al contexto que se estudia, ya que estas
motivaciones provocan en la sociedad la toma de decisiones enfocadas en el
emprendimiento y poder convertirse en empresarios independientemente del
tamafo de su empresa, pues al existir muchas industrias de diferentes ramos, con
bastantes posibilidades de desarrollo, teniendo que los mas destacados se logran
adaptar y son capaces de innovar en nuevos procesos, productos o servicios dentro

de la industria en la que decidan desarrollarse.

% EL LEGADO DE SCHUMPETER AL ESTUDIO DE LA ADMINISTRACION DE EMPRESAS Journal of Economics, Finance
and Administrative Science, vol. 12, nim. 22, junio, 2007, pp. 13
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En el caso del estudio y para México especificamente el antecedente que se
tiene en materia de politica para el apoyo a las MIPyMES para el periodo de 2013
a 2018 publicada por el Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM), en este libro
se pueden encontrar los principales componentes de la politica para las MIPyMES,

los cuales estan listados de la siguiente manera:

Programas de emprendimiento de alto impacto, financiamiento y capital.
Red mover a México.

Red de apoyo al emprendedor.

Observatorio PYMES.

Encadenamientos productivos.

Reactivacion econdmica y productividad.

YV V V V V V V

Apoyos masivos a Emprendedores y MIPyMES.®

Para lograr cumplir estos objetivos se presentaron distintos ejes con los cuales
se pudiera afectar de manera positiva en los proyectos de emprendedores se busco
principalmente apoyo para la coordinacién de programas con el objetivo de lograr
informar a las MIPyMES sobre que acciones pueden tomar conjuntamente con las
instituciones de gobierno y que este se conjuntara con los apoyos e instrumentos
privados que existen en el mercado, ademas con esta publicacidén se busco pensar
mas en las empresas pequeinas con el objetivo de que estas pudieran mantenerse
desde su nacimiento y convertirse en empresas solidas, confiables y con un impacto

positivo a la sociedad.

® Instituto Nacional del Emprendedor. INADEM. LIBRO BLANCO POLITICA DE MIPYMES INADEM 2013 — 2018. pp 7.
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Con el fin de que estas ideas y planteamientos tuvieran un sustento y que se
lograran llevar a cabo se present6 también un fondo PYME, esto se concreto con el
fin de fomentar el desarrollo econémico nacional, regional y sectorial, pero no
unicamente con el fin de impulsar a los emprendimientos nuevos, también para
fortalecer los ya existentes, asi como llevar a cabo la planeacién de los distintas
empresas que abarcaria esta politica, y por supuesto convertir a estas unidades

econdmicas en un proyecto de calidad, innovador y competitivo.

Este fondo fue creado el 5 de julio de 2013 y se publico en el Diario Oficial de la
Federacion de sus Lineamiento de Operacién, principalmente para incorporar a las
MIPYMES el uso estratégico de las tecnologias de la informacion (TIC), con el
objetivo de fortalecer y mejorar las actividades administrativas y comerciales, asi
como, el uso de estas tecnologias para impulsar la innovacion y el conocimiento
que les permitiera conocer y acercarse mas a las oportunidades de negocio tanto

nacionales como extranjeras.’

Esto ha sido una breve explicacion sobre los antecedentes que se tienen
justamente de un periodo anterior del que se analiza en este trabajo, con lo que se
puede dar una idea sobre los retos que se presentan durante el proceso de creacion
de una empresa, motivo por el cual se pretende analizar y estudiar de manera
cuidadosa el espectro que engloba al emprendimiento, con el fin de brindar
informacion que apoye el desarrollo de estos nuevos emprendedores, con el fin de
que la investigacion sea un aporte dentro de un periodo en que los retos que se
presentan dentro de la economia, son un buen punto de partida para su desarrollo
dentro de la historia, enfrentando acontecimientos importantes como lo ha sido la
pandemia por COVID-19.

7 Instituto Nacional del Emprendedor. INADEM. LIBRO BLANCO POLITICA DE MIPYMES INADEM 2013 — 2018. pp 74-76.
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Las MIPYMES son ejemplos bastante comunes dentro del territorio mexicano
durante la historia se han presentado varios casos de éxito en donde estas logran
un desarrollo bastante importante que las impulsa a crecer de manera que
actualmente se han colocado como grandes corporaciones con presencia nacional
e internacional, sin embargo, es importante tomar lo mejor de estos éxitos y
aprender de sus dificultades, con el fin de tener la informacion mas importante para
lograr el desarrollo de estos emprendimientos.

Las politicas publicas son fundamentales para el desarrollo de las MIPYMES
en México, es por esta razén que se deben ajustar a los cambios que ocurren con
el paso del tiempo, de manera que se evaluen sus resultados para emitir un juicio y
tratar de reformular dichas politicas en pro del objetivo principal que es fortalecer e

impulsar los emprendimientos mexicanos.

Para la implementaciéon y aplicacion de las politicas publicas para las
MIPYMES se reunen distintas dependencias de gobierno locales y federales para
tratar de llegar a un objetivo en comun, principalmente la Secretaria de Economia
es la que tiene una participacion mas activa en este sentido y también se encuentran
otras dependencias e instituciones que apoyan con informacion, analisis y estudios
sobre temas que pueden ayudar al disefio de estas politicas, como lo son el INEGI
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia), el INADEM (Instituto Nacional del
Emprendedor), la AMSDE (Asociacidon Mexicana de Secretarios de Desarrollo

Econdmico A.C.), entre otras.
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Para el afio 2018 la estrategia en materia de politica publica para el apoyo a
las MIPyMES fue en principio para lograr llegar y obtener una distribucion regional
de los recursos, con el objetivo de que se genere un desarrollo mas equitativo y que
se pudan aprovechar las oportunidades estratégicas de insercidon en los mercados,
con el objetivo principal de reactivar la economia desde la perspectiva de inclusion

social.

Con la informacién que se presenta en la Encuesta Nacional sobre
Productividad y Competitividad de las Micro, Pequehas y Medianas Empresas
(ENAPROCE), se puede conocer que para el aino 2018 se registraron 4 169 677 de
micro, pequefias y medianas empresas en el pais, las cuales se encuentran
clasificadas dentro de los sectores de manufacturas, comercio y servicios privados
no financieros, en donde el 97.3% (4 057 719) de estas nuevas empresas fueron
micro y Unicamente el 2.7%(111 958) fueron pequeiias y medianas®, esto nos abre
un poco el panorama y contexto de las MIPYyMES para el periodo de estudio de esta
investigacion, pues se dio un aumento significativo de estas empresas, se debe de
analizar con cuidado ya que de manera critica pareciera que en su mayoria no son
empresas que generen muchos empleos, ya que las personas que integran una
microempresa son de menos de 10 personas las que participan en estas unidades
econdmicas, que de acuerdo a los datos, son la mayor parte de las empresas
creadas en 2018, sin embargo, visualizando todo el espectro se pueden considerar
factores que no contempla la encuesta, como lo puede ser el empleo indirecto que
se genera a partir de una MIPyME, con el tiempo se podra volver a revisar la
informacion sobre cuantas de estas empresas lograron sobrevivir la esperanza de

vida de un emprendimiento en México que por lo general es de 5 afos.

8 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. INEGI. ENCUESTA NACIONAL SOBRE PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (ENAPROCE) 2018. (2019).
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Esta es una de las razones por las cuales la importancia de este analisis, de manera
que ayude a los emprendedores a conocer las oportunidades que se tienen dentro
del mercado mexicano y los retos que posiblemente tengan que enfrentarse para
llevar a cabo sus proyectos de una buena manera, con organizacion y una
planeacién que les permita competir y volverse un pilar para la economia nacional,
aportando valor en distintos sectores y generando un impacto social como lo es la

generacion de empleos y que estos estén dotados de una buena calidad.
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2.2 Definicion de las empresas en México.

Una de las definiciones que se puede encontrar para el concepto de empresa es la

siguiente:

“Es la unidad econémico-social en la que el capital, el trabajo y la direccién se coordinan para
realizar una produccién socialmente util, de acuerdo con las exigencias del bien comun. Es la
unidad econémica basica para satisfacer las necesidades del mercado mediante la utilizacion de
recursos materiales y humanos. Se encarga, por tanto, de la organizacién de los factores de
produccion, capital y trabajo.”

Con este concepto se puede decir que una empresa esta conformada dentro de
la sociedad como una organizacion que concentra tres factores importantes para su
creacion y desarrollo, como lo es la produccion, el capital y el trabajo. Compuesta
por la fuerza de trabajo de los seres humanos, ya sea intelectual, fisica y técnica,
que con apoyo del uso de diversos materiales se busca obtener un bien o servicio
gue cubra las necesidades de la sociedad, aunque se puede anadir también a las
empresas que existen sin fines de lucro, cuyo objetivo es brindar un servicio
solidario a la sociedad, de cualquier manera, una empresa por lo tanto, utiliza
recursos humanos, naturales y un capital, ademas del conocimiento y la informacién

para llevar a cabo sus objetivos.®

En el caso de México se cuenta con el Codigo de Comercio donde se estipula
de manera mas técnica y especifica con terminologia mas clara y concisa el nombre
para las empresas encargada de llevar a cabo actividades que tengan que ver con
el comercio de bienes o servicios, tenemos que los términos mas empleados son

los siguientes:

» Negociacion mercantil.
> Establecimiento mercantil o fabril.
> Almaceén.

% Apuntes Digitales, Derecho Mercantil. UNAM, Facultad de Contaduria y Administracién, Sistema de Universidad Abierta y
Educacion a Distancia. pp. 54.
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> Tienda.
> Fondo.

» Casa de comercio.?

En donde los anteriores conceptos se distinguen por el tamafo de las
operaciones y actividades que se realizan por parte de una empresa.

También existe una clasificacion y definicion en el marco juridico de México
donde a las empresas también se les nombra sociedades mercantiles y que a su
vez tienen una clasificacion que las determina por ciertas caracteristicas que se
encuentran reconocidas dentro de la Ley General de Sociedades Mercantiles,
publicada en el Diario Oficial de la Federacidon desde el 4 de agosto de 1934 y que
cuenta con reformas a través de los ultimos afos, siendo la mas reciente en el aio

2018, de tal forma que las podemos encontrar clasificadas de la siguiente manera:

“l.- Sociedad en nombre colectivo;

1.- Sociedad en comandita simple;
Ill.- Sociedad de responsabilidad limitada;
IV.- Sociedad anénima;

V. Sociedad en comandita por acciones;
Fraccion reformada DOF 14-03-2016
VI. Sociedad cooperativa, y
Fraccion reformada DOF 14-03-2016
VIl. Sociedad por acciones simplificada.
Fraccion adicionada DOF 14-03-20167°

En dicha ley podemos encontrar de manera mas desglosada 273 articulos en
los cuales se cuenta con la informacion necesaria y precisa para que las empresas
conozcan sus derechos y obligaciones para operar dentro del marco legal del pais
y también puede ser consultada por cualquier sociedad mercantil que tenga
planeado constituirse y llevar a cabo sus operaciones en forma respecto a la ley.

0 Camara de Diputados del H. Congreso de la Union. Ley General de Sociedades Mercantiles.
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Ademas de estas clasificaciones podemos encontrar gracias a la informacion
recolectada por el INEGI afo con aino, se tiene el Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Economicas (DNUE), el cual de acuerdo con lo publicado en su portal nos
permite consultar datos de identificacion, ubicacion, actividad econémica y tamafio
de mas de 5 millones de establecimientos a nivel nacional, por entidad federativa y
municipio.
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2.3 Tipos de empresa.

Los distintos tipos de empresa que existen en el pais 0 como se establecen pueden
verse de diferentes puntos de vista, ya sea por el sector en que se encuentran, por
su tamano, por su razon social, etc. Para efectos practicos de este estudio se
consideraran las definiciones dadas por la Secretaria de Economia en su portal de
internet, donde se define que tipos de empresas son los que existen en la economia

mexicana, de tal manera que estos tipos de empresa son:

» Microempresas: Son el motor de crecimiento dentro de la economia nacional,

ya que estas ocupan el 95% del total de empresas que existen en México.

“Las microempresas son todos aquellos negocios que tienen menos de 10
trabajadores, generan anualmente ventas hasta por 4 millones de pesos y
representan el 95 por ciento del total de las empresas y el 40 por ciento del
empleo en el pais; ademas, producen el 15 por ciento del Producto Interno

Bruto.”

» Pequefias empresas: Estas se distinguen ya que proporcionan un 25% del
empleo en el pais, donde sus objetivos principales son la produccion,

transformacion y prestacion de servicios.

“Las pequernias empresas son aquellos negocios dedicados al comercio,
que tiene entre 11 y 30 trabajadores o generan ventas anuales superiores a
los 4 millones y hasta 100 millones de pesos.

Son entidades independientes, creadas para ser rentables, cuyo objetivo es
dedicarse a la produccion, transformacion y/o prestacion de servicios para
satisfacer determinadas necesidades y deseos existentes en la sociedad.
Representan mas del 3 por ciento del total de las empresas y casi el 15 por
ciento del empleo en el pais, asimismo producen mas del 14 por ciento del

Producto Interno Bruto.”
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» Medianas empresas: Son las unidades econdomicas con oportunidad de

desarrollar competitividad y mejorar las habilidades empresariales.

“Las medianas empresas son los negocios dedicados al comercio que tiene
desde 31 hasta 100 trabajadores, y generan anualmente ventas que van
desde los 100 millones y pueden superar hasta 250 millones de pesos.
Entre sus caracteristicas también posee un nivel de complejidad en materia
de coordinacion y control e incorpora personas que puedan asumir
funciones de coordinacion, control y decision; lo que implica redefinir el
punto de equilibrio y aumentar simultaneamente el grado de compromiso de
la empresa.

Representan casi el 1 por ciento de las empresas del pais y casi el 17 por
ciento del empleo; ademas generan mas del 22 por ciento del Producto

Interno Bruto.”

» Grandes empresas: Negocios dedicados a los servicios, en esta participan
hasta 251 trabajadores y tienen ventas superiores a los 250 millones de

pesos.

“Una gran empresa tiene entre sus caracteristicas, sobrepasar una serie de
limites ocupacionales o financieros, los cuales, dependen de cada pais.
Se compone de la economia de escala, la cual consiste en ahorros
acumulados por la compra de grandes cantidades de bienes y entre sus
ventajas esta la facilidad de financiamiento que da mayor garantia a las
empresas del pago de sus deudas y sus barreras de entrada son
relativamente escasas debido a la gran cantidad de mano de obra.”

29



» Incubadoras: Estas ofrecen consultoria en la generacion del plan de

negocios, de esta manera se busca incrementar el porcentaje de éxito de las

empresas.

“Una incubadora de empresas son organizaciones que tienen como objetivo
el apoyo a la creacion y el desarrollo de pequerfias empresas o
microempresas en sus primeras etapas de vida.

Dan apoyo a los nuevos empresarios tanto en aspectos de gestion
empresarial, como en el acceso a instalaciones y recursos a muy bajo costo
e incluso de forma gratuita, bajo el objetivo de disminuir el riesgo inherente

a la creacion de un nuevo negocio.”

» Empresas sociales: La SE a través de un fondo especial, promueve y

fomenta beneficiarios de las empresas sociales para que incrementen su

capital social.

“La Secretaria de Economia, a través del el Fondo Nacional de Apoyo para
las Empresas en Solidaridad (FONAES), atiende las iniciativas productivas,
individuales y colectivas, de emprendedores de escasos recursos mediante
el apoyo a proyectos productivos, la constitucion y consolidacion de
empresas sociales y la participacion en esquemas de financiamiento social.
La SE a través de FONAES promueve y fomenta beneficiarios de las
empresas sociales para que: se constituyan en empresas sociales,
potencien su capital social, desarrollen sus habilidades y adopten nuevas
tecnologias, se integren en equipos y sociedades de trabajo, constituyan
figuras asociativas de segundo y tercer nivel que promuevan su integracion
a cadenas de valor, se organicen para generar sus propios esquemas de
capitalizacion y financiamiento, e impacten en el desarrollo local y

regional.”"

" Secretaria de Economia. MEXICO EMPRENDE. http://www.2006-2012.economia.gob.mx/mexico-emprende/empresas
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Con la informacion brindada por la Secretaria de Economia, asi como la
informacion que es posible encontrar en el DENUE se puede conocer y saber un
poco mas sobre las empresas que operan dentro del territorio nacional y cuales han
sido sus cambios en distintos periodos de tiempo, ademas de identificar qué tipo de
empresas son las que mas abundan y cuales son las que mayor éxito tienen dentro

del mercado.

Ademas no podemos dejar de lado el caso de la informalidad que existe
dentro del territorio nacional ya que si bien estos proyectos o empresas no estan
constituidas y reconocidas por la ley forman una parte muy importante dentro de la
economia ya que sus actividades en su mayoria de comercio, son actividades que
permiten la rapida circulacion de las mercancias y del dinero, sin embargo, no se
tiene certeza de que puedan sobrevivir en el momento que ocurran problemas
econdmicos, estos casos ya los hemos visto histéricamente y el caso mas puntual
y reciente es la pandemia por COVID-19, la cual llevé a que muchos de estos
negocios que existen en la informalidad se vieran completamente arruinados por la
falta de recursos para hacer frente al confinamiento, si bien con el tiempo se ha
podido regresar poco a poco a la normalidad es importante, sefialar estos caso pues
podrian hacerse politicas o iniciativas para que estos negocios se formalicen y
cuenten con apoyo para estas situaciones de incertidumbre.

A continuacion, se presenta el cuadro 1, donde se muestra cual es la

clasificacion de las empresas de acuerdo con su tamafo, ya sea micro, pequeia,

mediana o gran empresa.
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Cuadro 1. Clasificacidon de las empresas por tamaio.

Porcentaje unidades Tamafo
Categoria economicas Personal ocupado
Micro 94.5 % 0a10.
Pequenas 4.5% 11 a 50.
Medianas 0.5% 51 a 100.
Grandes 0.5% 101 y mas personas.

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI. 2019."2

12 Censos economicos 2019. Micro, pequefia, mediana y gran empresa.
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/70282519865

7.pdf
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2.4 Analisis de la situacion de las MIPyMES en México.

Las situaciones en las que se encuentran las MIPyMES en el pais, han sido varias
a lo largo de los afos, una de las principales y que podemos observar con los datos
que reportan los estudios sobre los negocios del INEGI, es que se han tenido
variaciones en el periodo de este analisis que abarca de 2018 a 2022, puesto que
se venia tenido un crecimiento relativamente estable en cuanto a nacimientos de
empresas y si bien se tiene un porcentaje medido de empresas que no lograron
sobrevivir, comparando los afios de 2018 y 2019 con los resultados obtenidos para
2020 la muerte de empresas si es bastante significativa y eso podemos observarlo
no solamente por la contingencia sanitaria, si no que también se veia una
desaceleracién de la economia mundial, en donde los paises reportaban poco
crecimiento del PIB, y si bien la inflacion no crecia de manera peligrosa si se ha
visto que el ciclo econdmico que pasamos en estos afos esta en un proceso donde
se debe de cambiar las politicas econdmicas para evitar una crisis que afecte a
todos los agentes dentro del sistema econdmico.

Con la llegada de la pandemia por COVID-19 las empresas tuvieron que
readaptarse a las circunstancias pues no podian solo dejar de producir o brindar los
servicios que en muchos casos ya se tenian presupuestados por parte de los
consumidores, y que estos también dejaron de percibir ingresos estables para el
pago de bienes o servicios requeridos para el dia a dia. El cambio mas importante
que se tuvo en las empresas fue el trabajo desde casa, en donde podemos observar
que varias empresas aprovecharon esta situacion y la convirtieron en una
oportunidad para lograr establecerse dentro del mercado, muchas empresas que se
dedicaban a un bien o servicio especifico también tuvieron que darles un giro a sus
actividades y lograron destacar en campos que se requerian para enfrentar los
problemas que genera el confinamiento y la falta de recursos.
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Los cambios mas significativos los observamos en el afio donde la pandemia
comenzo a llegar a todo el mundo pues en el estudio sobre los negocios del INEGI
se observo que, en 2019 los Censos Econdmicos encontraron que en México se
registraron 4.9 millones de establecimientos del sector privado y paraestatal, con 27
millones de personas ocupadas en ellos, donde el 99.8% de estos pertenecian al
conjunto de establecimientos micro, pequenos y medianos. De los 4.9 millones de
establecimientos micro, pequefos y medianos, el Estudio sobre la Demografia de
los Negocios en 2020 estim6 que sobrevivieron 3.9 millones, que representan el
79.2%, y cerraron sus puertas definitivamente 1 010 857 establecimientos, que
representan 20.8 por ciento, con esta informacion podemos observar que si bien
cerca del 80% de negocios sobrevivieron puede que esta cifra baje debido a que un
afnode sobrevivir dentro de la economia no es suficiente para sobrevivir por el resto
de los afios, sin embargo es bueno saber que la creacion de negocios sigue a pesar
de los problemas que la emrgencia sanitaria pueda generar dentro del entorno de
las MIPYyMES."3

Es importante sefialar que los establecimientos nacidos durante 2020 tienen
en promedio dos personas ocupadas, mientras que los establecimientos que
cerraron sus puertas ese mismo afo tenian en 2018 un promedio de tres personas
ocupadas, este tipo de casos nos muestra lo complicado que es para una
microempresa poder darle abasto a su personal y mas si llega a ocurrir un problema
como el de esta pandemia. Del 20.8% de establecimientos que murieron, 5.6% eran
formales en 2018, de los establecimientos sobrevivientes, 25.9% son formales, con
esta informacion tambien podemos decir que la oportunidad de que un negocio
sobreviva es que se consituya formal ya que los negocios formales fueron afectados
o se vieron en la necesidad de cerrar sus puertas en menor porporcion que los

informales. '

13 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia. INEGI. ESTUDIO SOBRE LA DEMOGRAFIA DE LOS NEGOCIOS 2020
(2021). )

14 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia. INEGI. ESTUDIO SOBRE LA DEMOGRAFIA DE LOS NEGOCIOS 2020
(2021).
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Mientras que por sector de actividad econdmica, el EDN reporta que del total
de establecimientos del ambito informal que cerraron definitivamente sus puertas
10% realizaba actividades de Servicios Privados No Financieros y 9.5% se dedicaba
al Comercio, aqui tambien podemos ver que los servicios fueron uno de los sectores
mas afectados, sin embargo los comerciales tambien estan muy cerca de las cifras

de las actividades de servicios.'®

Si revisamos el estudio tambien es posible observar en que entidades se
dieron cambios o variaciones respecto a los negocios, en donde se puede observar
que la mayor proporcion de muertes de establecimientos formales ocurrié en
Quintana Roo y Campeche con 28.9% y 24.9%, respectivamente. Las entidades
con mas muertes de establecimientos informales fueron Baja California Sur con 34%
y Quintana Roo con 33.6%, esta informacion tambien puede deberse a que estas
entidades son de mucho turismo y que durante la pandemia no se permitian viajes
entre diferentes paises y que varios lugares solo obtenian sus ingresos por este
medio o en epocas vacacionales. El Estudio encontré que la mayor disminucion de
personal se dio en abril y mayo de 2020, tanto en el ambito formal como el informal,
con una disminucion de 23 y 27 personas ocupadas, respectivamente, hay que
mencionar que esos meses fue cuando se dio el aviso de que se suspendieran
actividades no escenciales en escualas, empresas y demas, ya que se tenia
estimado que con llevar a cabo una cuarentena seria suficiente para que los
contagios disminuyeran, pero esto no fue asi y se tuvo que extender el periodo de
resguardo. Tambien en el estudio se encuentra que 46.2% de los establecimientos
que sobrevivieron en 2020 tienen personal ocupado con estudios de primaria y
secundaria, mientras que 24.7% de los establecimientos muertos tenian personal
con estudios superiores y de posgrado, conforme a lo reportado en 2018, estos
datos tambien demuestran los problemas que se tienen en terminos de educacion,
pues se tienen empleadas mas personas con un nivel mas bajo con salarias mas

bajosy que personas con un nivel mayor de estudios no logran conseguir un empleo

5 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia. INEGI. ESTUDIO SOBRE LA DEMOGRAFIA DE LOS NEGOCIOS 2020
(2021).
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que cumpla con sus capacidades y preparacion recibida. También se observa que
10.6% de los establecimientos sobrevivientes reportaron acceso a financiamiento
en 2018; mientras que entre los establecimientos muertos sélo 10% reportd
financiamiento en ese mismo ano, en terminos de financiacion para sus proyectos
las empresas que tuvieron acceso a financiamiento antes de la contingencia
sanitaria lograron una mayor capacidad de sobrevivir, pues tambien los bancos
impulsaron programas de diferir pagos en diferentes meses sin necesidad de ppagar
intereses o en algunos si pero por debajo de las tasas de mercado, solo para un
periodo de tiempo.'®

Con esta informacion se puede llegar a la conclusion de que si comparamos
los afios pre pandemia y los siguientes, claramente tendremos variaciones, pero
esto nos permitira emitir un balance sobre las empresas o negocios que lograron
superar los retos e incluso fueron capaces de mirar mas alla y covertir esta situacion
en una oportundad de emprender o incluso innoivar en procesos que les permiten

hoy en dia seguir operando sin tantos problemas.

16 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia. INEGI. ESTUDIO SOBRE LA DEMOGRAFIA DE LOS NEGOCIOS 2020
(2021).
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CAPITULO lIl. EL EMPRENDIMIENTO EN MEXICO.




3.1 ¢ Qué es emprendimiento?

Existen varios conceptos técnicos sobre lo que es el emprendimiento, que si es una
idea, un plan, un sueno, etc. Sin embargo, en el texto de Fernando Trias de Bes
comparte su visidn sobre lo que considera se tiene que entender al momento de
comenzar un emprendimiento, la cual se expresa en el momento en el cual se
comienza a pensar que la idea o la oportunidad que surge cuando se decide
emprender se convierte en el motivo principal, es uno de los errores que se tienen
comunmente y por los cuales un negocio no logra prosperar 0 mantenerse mucho
mas tiempo en el mercado. Por lo que aclara que se debe de tener en mente que la
idea del negocio a emprender es solamente el motor que iniciara con el deseo o
suefo de este, pero con el tiempo se debera encontrar una motivacion mucho mas
solida y que permita que la idea inicial se convierta en una realidad que sea

duradera.'”

En este sentido se debe entender que el emprender solamente por un motivo
no sera suficiente para lograr un resultado exitoso, se debe de tener y encontrar una
motivacion mas solida sobre lo que se busca con el emprendimiento, ya que muchas
veces esto hace falta y termina por convertirse en un problema que con el tiempo
provocara el fracaso del emprendimiento. La importancia de encontrar la motivacion
sera la clave para hacer frente a los retos que se presenten durante el proceso y
ayudara a forjar a un emprendedor con caracter tal que le permitira destacar y
mantener su idea inicial, revolucionarla y convertirla en una historia de éxito, que le

permitira competir en mercados que quiza, en un inicio no creia involucrarse.

7 Fernando Trias de Bes. (2019). El libro negro del emprendedor. Espafia: EDICIONES URANO. p. 13.
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Es importante que durante el proceso de emprender se realicen diferentes
pasos para diferentes situaciones antes, durante y después de la creacion de un
negocio, sin embargo, Trias nos menciona que esto no es lo unico y que debe de
cambiarse la vision sobre estos pasos que claro que son importantes, pero no son

lo que define a un emprendimiento.

“Emprender no es dar de alta una sociedad, no es montar una tienda, una agencia
de publicidad o una empresa de exportacion. Emprender no es montar un negocio.

Emprender no es siquiera un modo de trabajo.”’®

Con estas palabras nos podemos guiar y no dejarnos llevar por la emocién de haber
logrado un paso dentro de nuestro emprendimiento, para ir mejorando nuestra vision
sobre el emprendimiento que se llevara a cabo. Del mismo modo, Trias expone que
ve el emprender con una forma en la que los emprendedores se enfrentan al mundo
a su alrededor, puesto que buscan una independencia y que después logran
convertir en una realidad, en la cual entienden que en la vida no todo el mundo se
siente contento con su situacion, situacidn por la cual se decide emprender,
entonces un emprendedor disfruta de la incertidumbre sobre lo que ocurrira en el
futuro, es aquel que disfruta de los desafios y que estos le abren nuevos horizontes
y no le teme a lo que venga después.'?

También se tiene que tener claro lo que ocurre durante el proceso, se tendran
oportunidades y retos, estos llegan a veces sin buscarlos, pero siempre se debe
estar dispuesto a luchar y no rendirse si algunas de las cosas que se tenian
presupuestadas no llegan a concretarse al primer intento, ademas de que algunos
retos se pueden convertir en oportunidades, una vez que se les encuentre solucién,
en algunos casos sera sencillo pero los mayores retos son de los que se tomara un
mayor conocimiento y se tendra un aprendizaje mayor al que se tenia en el momento

de enfrentarlo.

8 Fernando Trias de Bes. (2019). El libro negro del emprendedor. Espafia: EDICIONES URANO. p. 17.
% Fernando Trias de Bes. (2019). El libro negro del emprendedor. Espafia: EDICIONES URANO. p. 17.
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Si bien puede decirse que la motivaciéon principal del emprendimiento es el
ganar dinero, tener una buena solvencia econdémica, generar un impacto social en
su region, etc. Un sin fin de cosas que se creen sobre el emprendedor y que muchas
veces se logran cumplir, un buen emprendedor, ve todavia mas alla de estas cosas,
ya que esta es una de las claves del éxito de su emprendimiento, el no conformarse
con lo que ha logrado sino darle vueltas a las ideas que van surgiendo para

visualizar nuevas ilusiones que puedan llevarse a cabo y plasmarse en el negocio.

Entonces hay ocasiones en las que los resultados que se obtienen no
cumplen por completo con la idea o plan original, esto puede tomarse de diferentes
maneras y verse como algo bueno o algo malo, se tiene que tener claro que las
expectativas muchas veces no logran concretarse, pero no por eso se debe tener
una actitud de decepcion.?® Pues si se comienza a ver de ese modo generara
problemas, sin embargo, de eso se trata el camino que recorre un emprendedor,
que en su mayoria estara lleno de retos y algunas veces se tendran equivocaciones,
lo que es importante es identificar en que se puede manejar dicha situacion
buscando y tratando con diferentes medios, y que algunas veces como se ha visto
en la situacion por la pandemia de COVID-19, muchos negocios cambiaron
completamente sus acciones y actividades sin saber si el resultado seria el mejor
para el momento o el peor, pero se vieron casos en los cuales nuevas oportunidades
de negocio surgieron y fueron algunos que tomaron decisiones y aprovecharon la

situacion para un cambio positivo.

Los socios son una parte que muchas veces genera conflictos durante un
emprendimiento, pero también son una parte que puede ayudar de mucho si se
maneja de una buena manera y se ponen claras las cosas en las cuales el
emprendedor y sus socios se regiran al momento de determinar algunos casos o de

como se llevaran a cabo distintas situaciones dentro del negocio.

20 Fernando Trias de Bes. (2019). El libro negro del emprendedor. Espafia: EDICIONES URANO. pp. 23-24.
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Pero claro que se puede comenzar un emprendimiento sin la necesidad de
socios, lo que ocurre muchas veces es que no se visualiza que puede ser mas
sencillo o mas complicado dependiendo del ambito en el que se busque emprender,
puesto que las relaciones personales son muy importantes para poder conocer
diferentes puntos de vista y conocer muchas opiniones que pueden abrir caminos
sobre lo que buscamos para el negocio, existen diferentes situaciones y momentos
en los cuales un socio podria ser de mucha ayuda o en los cuales no se necesita
de uno solamente es cuestién de identificar en que momento y cual sera la mejor

decision para el emprendimiento.

Si después de analizar y estudiar la situacion se considera que se debe
contar con uno o mas socios, es importante definir porque motivo y para que se
necesitara o no de un socio, de manera que se debe buscar socios capaces y que
cuenten con las habilidades para las cuales nos estamos asociando con algunas
personas, pues muchas veces se realizan actividades de socios con personas que
son parte de nuestra familia o nuestros amigos, sin embargo, estas terminan por
complicar la situacién en vez de mejorarla que es el objetivo principal o se vuelven
una carga, lo que menciona Trias es que podemos evitarnos esto si lo miramos con

un diferente enfoque como lo es el siguiente:

“Si esta pensando en tener socios porque necesita dinero, hable con un
banco.
Si esta pensando en tener socios porque solo no puede con todo, emplee
un trabajador.
Si esta pensando en tener socios porque hay un area que no domina,
Subcontrate ese servicio. Si esta pensando en tener socios porque necesita
comentar ciertas cosas, contrate un coach. Si esta pensando en tener socios

porque tiene miedo, haga deporte.”’

2! Fernando Trias de Bes. (2019). El libro negro del emprendedor. Espafia: EDICIONES URANO. p. 17.
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Los recursos son algo muy serio para el emprendimiento y si no se
distribuyen o se administran de manera correcta puede generar muchos problemas
que al final terminaran por quebrar el negocio en el que se este desenvolviendo el
emprendedor, de manera que los socios son un asunto que no debe tomarse a la
ligera ya que estos pueden convertirse en un pilar confiable o en el peor de los casos

como un peso que se vuelva insostenible para el negocio.

El éxito es lo que todo emprendedor de cualquier tamafo es lo que busca
con su idea de negocio, sin embargo, esta idea no siempre se maneja de la mejor
manera pues se confunde que el éxito no depende de la idea unicamente, sino el
por qué esta idea es significativa e importante para las necesidades que busca
cubrir en cualquier sector, primario, industrial y de servicios. En cualquier caso, las
ideas siempre se veran reforzadas cuando se alimenten de diferentes puntos de
vista u opiniones que en un principio no se habian planteado, por eso es que la
mercadotecnia forma como una parte fundamental para lograr llevar una idea a
muchas mas personas y nuevos horizontes, ya que, con esta, muchos negocios se

apoyan para que su bien o servicio se destaque de los demas.

La mejor manera de organizar una o varias ideas para el emprendimiento
siempre sera a través de una forma organizada y planificada, con la cual se vean
bien estructuradas y se lleven a cabo de la mejor manera, por eso es fundamental
plantear un modelo de negocio, ya que con este se podran responder dudas que
vayan surgiendo acerca de la idea original, pues funcionara para conocer que tan
viable sera o no un proyecto, en ambos casos también podra ayudar a identificar
diferentes opciones que vuelvan viable un proyecto, que después de un analisis

pareciera ser que no tiene manera de mejorar o buscar otras areas de oportunidad.

Es por esto ultimo que se debe considerar que la idea inicial siempre podra
modificarse a lo largo del proceso que tome realizar un emprendimiento, ya sea al

inicio o durante el proceso que ya se este establecido.??

22 Fernando Trias de Bes. (2019). El libro negro del emprendedor. Espafia: EDICIONES URANO. p. 46.
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Algunas veces se piensa que el éxito o las oportunidades que se tienen
durante el emprendimiento pertenecen unicamente en un sector productivo, sin
embargo, muchas empresas que logran mantenerse vigentes y compitiendo dentro
del mercado, son aquellas que diversifican sus actividades en diferentes sectores
en los cuales inicialmente no se tenia planeado incursionar o ni siquiera se tenia
conocimiento sobre este, siempre se debe estar dispuesto a aprender y tomar
riesgos sobre cosas que no se conocen por completo pero que pueden beneficiar
los planes antes establecidos, es por eso que si bien se comienza en un sector en
el que se tiene conocimiento y cuenta con cierta experiencia realizando actividades
dentro de este, nunca se debe dejar de lado la oportunidad de adentrarse en los
que no se conoce mucho y rodearse de gente la cual si cuente con ese conocimiento
que para un futuro en el negocio podria servir e incluso abrir nuevas oportunidades
gue impulsen a crear nuevas empresas del tamafo que sea, contando previamente

con todo un proceso de aprendizaje solido.

Como lo es en la mayoria de veces los emprendedores no inician siendo
exitosos ni con mucha solidez econdmica que les facilite el acceso a los avances en
tecnologia o de procesos que le permitan incursionar dentro de un sector, siempre
buscaran la oportunidad a través de algo diferente que pueda llegar a encajar con
los muchos ambitos que se tienen dentro de cada sector, y con esto poder impulsar
un emprendimiento, para que con el paso de los afos pueda quedar bien
establecido dentro de un sector o dentro de varios.?

2 Fernando Trias de Bes. (2019). El libro negro del emprendedor. Espafia: EDICIONES URANO. p. 50.
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3.2 ;Como se emprende en México?

Las circunstancias en las que las personas deciden comenzar con un negocio en
México son distintas y se puede encontrar de todo tipo, los motivos que se pueden
ver para este caso son los econdmicos y sociales, economicos en el sentido de que
se busca generar una fuente de ingreso propia y que ademas se busca que este
proyecto tenga un impacto positivo para el emprendedor y su alrededor, si bien
existen muchos planes de negocio que se comienzan muchas veces no logran
sobrevivir con los afios, sin embargo, las estadisticas muestran que mientras
algunas MIPYMES no logran sobrevivir afio con afio surgen nuevas, que de cierta
manera cubren esa diferencia, pero esto no deberia de ser asi, las empresas que
surgen deben de mejorar en los aspectos que las empresas que desaparecieron no
pudieron cubrir para que sigan vigentes por mas tiempo. Por este motivo es que
existen diferentes programas y canales de informacién para el apoyo de estos
proyectos, claro que mientras mas grande y especifica sea la actividad que se desee
realizar los requisitos legales, econdmicos y sociales deben de ser analizados y
estudiados de una manera muy detallada para que en el caso de ser necesario se
cuente con las bases para la constitucion de una nueva empresa, que al mismo
tiempo sea capaz de mantenerse mucho tiempo en el mercado en el cual se piense

realizar las operaciones de dichas empresas.

Con la llegada de una pandemia mundial, los negocios y empresas han tenido
que modificar diferentes actividades que no tenian contempladas antes de este
problema que afecto la vida diaria de todos, un ejemplo claro es que se tuvieron que
adaptar las actividades laborales en algunos casos a distancia o a través de
plataformas digitales para que se pudiera seguir realizando el trabajo y que antes
no se pensaba que pudiera darse de esta manera y que fuera eficiente, muchas
empresas lograron adaptarse a esta nueva modalidad y que les ha funcionado

bastante para no caer en problemas mas graves.
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También se observé que las actividades diarias o de ciertos servicios tuvieron
que adaptarse a este problema tomando mas en serio ciertas reglas que se han
convertido en normas que se deben cumplir para poder atender las necesidades
propias de la empresa y de los consumidores, las mas importantes han sido el uso
del cubre bocas en todo momento para evitar el riesgo de contagio en
establecimientos que dan servicio a un numero considerable de personas, ademas
de que sanitizar los espacios de trabajo se ha vuelto una constante dentro de estas
empresas, lo que les ha generado un nuevo aspecto a tomar en cuenta para los

procesos dentro de una organizacion.

Asi también, los emprendedores en México han tenido que echar mano de
algun financiamiento para poder sostener sus negocios en el contexto de la
pandemia donde muchas empresas se vieron obligadas a parar sus actividades
durante un lapso de tiempo considerable, también debido a la informacion recogida
por el INEGI, se observa que las MIPYMES que tuvieron acceso a un financiamiento
por parte de alguna institucién financiera fueron las que lograron mantenerse
vigentes en comparaciéon al numero MIPYMES que no hicieron uso de algun
financiamiento, claro que no hubo excepciones, sin embargo, también debemos
revisar a que actividades se dedicaron los recursos que se obtuvieron a través de

un crédito.

Al mismo tiempo, muchas MIPyMES supieron ver oportunidades dentro de la
tormenta, pues muchas cambiaron su giro o incluso se abrieron camino en
actividades que han sido importantes para poder avanzar en la pandemia, estos
cambios que realizaron por ejemplo, son que se movilizaron a lugares donde la
actividad econdmica era mas fluida, también que tuvieron que adaptar algunos de
Sus servicios para realizar entregas por paqueteria, ya que las personas se
guedaban en sus casas pero las necesidades basicas siempre fueron un motor
importante para que la economia pudiera sostenerse a pesar de los problemas que
ha generado la pandemia, es asi que poco a poco los emprendedores observan,

analizan y resuelven los retos que se presentan dentro del mercado y la economia
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mexicana, claro esta a sus posibilidades y su ingenio, convirtiendo estos retos en

nuevas oportunidades para el crecimiento de su negocio.

Las ventajas que se tienen de emprender dentro de México son atractivas y
también nos ayudan a observar si es factible llevar a cabo un proyecto o buscar de
otro modo lograr insertarlo dentro del mercado nacional, una de las mas importantes
y por la cual motiva cada afo a nuevos emprendedores es que al contar con un
negocio propio, el nivel promedio de ingresos puede verse incrementado y de esta
manera generar mayores oportunidades de crecimiento personal y laboral para el

emprendedor y su entorno.

En estos afos de pandemia se ha observado por parte de las empresas y los
consumidores que las ventas a través de canales digitales han crecido de una
manera considerable ya que resulta mas comodo y en ocasiones sencillo para
ambos lados el poder obtener productos o servicios desde la comodidad del hogar,
este aspecto ha sido aprovechado por las MIPyMEs ya que les permite tener ventas

por diferentes canales y los vuelve mas eficientes dentro del mercado.

La ubicacién del territorio de México es bastante privilegiada, ya que por eso es
posible que se puede comerciar por dos océanos y también se encuentra bastante
cerca de la economia mas grande del mundo que es la de Estados Unidos y que
ademas cuenta con buenas relaciones con el resto de Latinoameérica. Pero todo esto
es posible debido a que existe la posibilidad de obtener apoyos econémicos, con
agentes privados y también existe diferentes programas del gobierno, los cuales
van dirigidos y enfocados para los emprendedores.
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Claro que no todo es color de rosa y existen algunos puntos poco favorables
para la creacion y el desarrollo de una MIPyME como lo es la falta de informacion
por parte de algunos emprendedores sobre temas de importancia para el desarrollo
de su negocio y que ademas muchas veces no se busca seguir capacitandose
dentro de su sector, lo mas importante que se tenga un conocimiento sobre temas
financieros y legales dentro del mercado que pocos emprendedores conocen y

vuelven parte de su manejo de la empresa.

También hay que tener en cuenta que muchos de los emprendedores no cuentan
con los recursos suficientes para dedicarle todo su tiempo a su emprendimiento, ya
que en los inicios no se veran ganancias inmediatas por lo que recurren a otro
trabajo para poder sostener su economia y al mismo tiempo no descuidar cualquier
cosa que se requiera para su negocio, por este motivo se vuelve complicado para
algunos sostener su emprendimiento por mas tiempo del que se necesita para que
tenga éxito. Por ultimo, es de vital importancia que se cumpla con todos los tramites
para la creacion y constitucidon de una empresa, pues es mediante de estos las
empresas pueden defender sus derechos, asi como, cumplir con las obligaciones
que estipula la ley, ya que al tener en regla su informacion es mas probable que se
le presenten oportunidades para acceder a beneficios o recursos que apoyen el
desarrollo y crecimiento de esta.
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3.3 Caracteristicas de esperanza de vida de las MIPyMES una vez
establecidas.

En México la informacion sobre la esperanza de vida de las MIPyMES la podemos
encontrar en los datos que comparte el INEGI, gracias a estos datos se tiene
estimado que la esperanza de vida de estas empresas se encuentra en 4 rangos
distintos los cuales van desde los 5.3 afos hasta los 9.1 afos, estos rangos se
encuentran para identificar la esperanza de vida por entidad federativa y de manera
nacional la esperanza se encuentra de 7.7 a 7.9 afios de vida, sin embargo, no hay
que dejar de lado los emprendimientos que no se encuentran dentro de estos
estudios pues muchas veces no se toman en cuenta la totalidad por ciertos aspectos
legales por los cuales no estan estimados dentro del grupo de MIPYMES, a pesar
de que la esperanza de vida sea bastante llamativa, también se debe tener en mente
que la mayoria de empresas como se ha mencionado en capitulos anteriores se
encuentran concentradas en micro y pequefias empresas que si bien han tenido un
cierto merito y éxito, no han sido capaces de dar el salto a una mediana empresa,
con la capacidad de permear aun mas la economia mexicana, con empleos o0 con

actividades que generen mayor valor agregado.

Los datos que se encuentran en las estadisticas del INEGI sobre la
demografia economica y la esperanza de vida de las MIPyMES también podemos
ver una distincidn por sector de actividad econdmica que realizan las empresas, en
el caso del sector manufacturero los rangos que se muestran estan establecidos de
5.8 afos hasta los 11.2 afios dependiendo de la entidad federativa, donde se esté
planeado instalarse y llevar a cabo sus actividades.
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En el caso del sector de comercio la esperanza de vida se ve reducida en
comparacion a la anterior sobre el sector manufacturero, pues en el comercio el
rango que se estima de vida de MIPyMES dedicadas a esto va desde los 4.4 afios
hasta los 7.9 afos, y esto también esta dividido entre todas las entidades que
componen el territorio, de acuerdo a esto se puede observar que algunos estados
del sur, son los que tienen un numero menor de afos en cuanto a esperanza de
vida se refiere sobre el comercio, mientras que partes del centro y norte son los que

cuentan con un rango mayo de afios en relacion a su esperanza de vida.

También, se encuentran los rangos de afios sobre la esperanza de vida de
las MIPYMES que se encuentran en el sector de los servicios privados no financieros
por entidad federativa, en este caso la esperanza de vida se encuentra desde los
5.3 afos hasta los 9.2 afos dependiendo de la zona donde se encuentren, en este
caso es algo similar al caso de los servicios de comercio, pues se nota que la parte
norte y centro del pais concentran una mayor cantidad de empresas que tienen una
esperanza de vida mayor que las que se desenvuelven en los mercados del sur del

pais.

Los datos sobre la esperanza de vida de los negocios por tamafo también
se encuentran en el estudio sobre la esperanza de vida que comparte el INEGI, en
este caso se tienen cuatro rangos, donde el primero comprende el tamafio del
negocio de 0 a 2 personas ocupadas, en este caso el promedio de afios nacional
esta establecido en un periodo de 6.8 de esperanza de vida desde su nacimiento.
El segundo tamafio de empresas que se considera en este estudio esta
comprendido de 3 a 5 personas ocupadas, para este caso el promedio de afos
nacional esta ubicado en 8 afos respectivamente. El tercer dato sobre el tamario de
negocio esta establecido en un numero de 6 a 10 personas ocupadas y donde el
promedio de afos nacional para la esperanza de vida desde su nacimiento esta
ubicado en 11.4 anos respectivamente. Finalmente, en el ultimo dato sobre tamano
del negocio se encuentra en un rango de 11 a 15 personas ocupadas, donde la
esperanza de vida en promedio nacional es de 15.5 afos.
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Al analizar estos datos es posible observar que, si bien entre mas personas
se concentren dentro de un negocio la esperanza de vida va en aumento,
encontramos que son pocos los negocios que cuentan con mayor numero de
empleados, por lo que la mayor concentracién se encuentra en los negocios que

tienen un personal ocupado menor.
Este estudio también nos demuestra en que entidades federativas se
encuentra la mayor esperanza de vida para un negocio, en donde los diez estados

con una mayor esperanza de vida son:

1. Baja California Sur, en donde al afio sobreviven aproximadamente 70
MiPyMES de cada 100 que se crean.

2. Baja California Norte, en este caso los datos muestran que, de 69 empresas

nuevas de cada 100 que se crean, sobreviviran.

3. Querétaro, en este estado del centro se tiene que sobreviven 69 de cada 100

empresas nuevas que se crean.

4. CDMX, en cuarto lugar, se encuentra la capital del pais en donde se tiene

que 68 de cada 100 nuevos negocios son los que logran sobrevivir.

5. Sonora, al igual que la capital se tiene que sobreviven 68 de cada 100

negocios nuevos que se crean.

6. Yucatan, en este caso sobreviven 67 de cada 100 empresas nuevas que se

crean.

7. Jalisco, para este estado se tiene que son 67 negocios los que sobreviven
de cada 100 que se crean.
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8. Zacatecas, en este caso se muestra que 67 de cada 100 negocios son los

gue sobreviven.

9. Campeche, en este estado también se comparte que 67 de cada 100

negocios son los que se mantienen después de crearse.

10. Estado de México, para este caso son aproximado 66 empresas de cada 100

nuevos Negocios que se crean son los que sobreviven.

Estos datos son de mucha ayuda para el momento en que se deba de tener que
tomar la decisién sobre en qué sector se realizaran las actividades de la empresa,
ademas de cual sera el personal que se ocupara para sus labores y también para
conocer en qué estado es mas factible y mejor ubicado con el fin de poner en
marcha un negocio de acuerdo con la informacion sobre la esperanza de vida de
las empresas. Esto para aportar la informacion de guia a los emprendedores sobre
cuales son los mejores sectores, la capacidad de estos y las zonas para emprender
en México. (INEGI)?*

24 INEGI. (2015). Esperanza de vida de los negocios. 2021, de INEGI Sitio web:
https://www.inegi.org.mx/temas/evnm/#Documentacion
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3.4 Descripcion del tipo de consumidores.

Los consumidores durante el periodo que comprende este analisis, en el contexto
de la pandemia mundial y con las medidas de mantenerse en confinamiento, los
habitos y formas de consumo han cambiado, ademas de adaptarse a las
necesidades que se han tenido durante este periodo, muchas empresas han
aprovechado las facilidades que tienen gracias a las tecnologias, de manera que
con estas herramientas incorporan nuevas opciones para realizar las compras,
estas opciones han sido bastante aceptadas por los consumidores, que ya sea por
comodidad, facilidad o simplemente rapidez, han cambiado los habitos tradicionales
de acudir fisicamente a un establecimiento para adquirir bienes o servicios, los
cuales ahora estan al alcance de sus manos, ya sea desde un teléfono celular o

desde alguna computadora, que cuenten con acceso a internet.

Durante estos afos los habitos de consumo por parte de las personas se han
revolucionado y que con el avance del regreso a la “normalidad” sin pandemia estos
habitos lejos de terminar se han consolidado, ademas, de lo que pasaba
anteriormente en donde la gente tenia miedo o desconocia como eran las compras
en linea, ahora estos consumidores han adoptado esta practica cada vez con mas
cotidianidad a tal punto que esta practica se ha vuelto mucho mas cémoda para

muchos.

Por otro lado las empresas y negocios de distintos tamafos han sabido
abordar estas tecnologias para realizar sus pedidos mediante diferentes
plataformas, en las cuales han sido capaces de ofrecer sus productos, desde una
pequena tienda o puesto en donde ofrecen un servicio a domicilio mediante la
aplicacion de WhatsApp, la cual pueden ser configurada para que su cuenta sea
una cuenta empresarial con diferentes funciones y opciones, como lo son mostrar
su cartera de productos o servicios, al mismo tiempo la opciéon de responder
mensajes de manera mas rapida, con mensajes predeterminados dependiendo de

los mensajes que reciban por este medio.
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También, se tienen casos de empresas mas grandes o con mas personal
trabajando, que han decidido asociarse con empresas de mensajeria y paqueteria
para hacer llegar sus productos a los clientes y con diferentes opciones de envio,
ya que las plataformas permiten decidir si requieres de un producto de manera mas
rapida o prefieres esperar un tiempo estandar para poder recibir los productos que
has adquirido a través del llamado e-commerce, que no es mas que el comercio
electronico que se puede encontrar simplemente teniendo un dispositivo con acceso

a internet.

Conforme aumentan las compras en linea, las formas en las que los
consumidores pueden realizar sus pagos no solamente se limitan a las tarjetas de
banco convencionales, ya sean de debito o de crédito, muchas empresas Fintech
han logrado que sea posible pagar desde las aplicaciones moviles, las cuales
permiten hacer transferencias en el momento de realizar un pago para adquirir un
bien o servicio, estas herramientas también han logrado ser del agrado de los
consumidores pues brindan una protecciéon extra para evitar movimientos no
reconocidos en sus cuentas bancarias, pues al momento de realizar un pago no se
le pide informacién de su cuenta, unicamente que ingrese con su usuario a la
aplicacidn para transferencias en linea, al mismo tiempo se ha impulsado el uso de
codigos QR que permiten realizar un pago unicamente con este codigo y el uso de
un Smartphone que permita la lectura de dicho cddigo, en cuestion de segundos es

como se realizan estos movimientos.
Es entonces que muchos negocios y empresas han adoptado estas nuevas formas

de cobrar y que les han permitido atraer mas clientes, pues para muchos estas

herramientas facilitan y hacen mas agil su manera de consumir.
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Esta claro que muchas de estas herramientas para el consumo ya existian
antes de la pandemia, sin embargo, las circunstancias han hecho que su uso se
vuelva mas cotidiano y aceptado por mas consumidores, que anteriormente no se
veian confiados en las compras en linea o a través de plataformas para estas
funcion, entonces su comportamiento después de haber utilizado estas
herramientas ha cambiado y ahora su consumo es mas variado, ya que tienen mas
opciones de obtener los productos que se desean 0 que se buscan, pues si no lo
encuentran en alguna tienda fisica, se tiene la opcidn de buscarlo de manera virtual

y ordenarlo para poder adquirir dichos productos.

Finalmente, es posible observar que los modelos de negocio que adopten y
cuenten con diferentes formas para realizar los pedidos de los consumidores,
pueden y son capaces de tener mayor éxito en comparacion con las que unicamente
cuentan con servicios de entrega tradicionales o de manera fisica, dependiendo del
caso, asi mismo, esto no aplica unicamente para las grandes empresas, al contrario,
debe ser aprovechado por las MIPYMES, pues si son capaces de entregar sus
productos mucho mas rapido que las empresas mas grandes que suelen tener
mayores pedidos y sus tiempos de entrega tienden a ser mayores, los consumidores
preferiran la opcion en la cual sus productos sean entregados de manera mas

rapida.

A continuacion, se presenta el cuadro 2, sobre los ingresos corrientes de los
hogares en México que se encuentra dentro de la Encuesta Nacional de Ingresos y
Gastos de los Hogares 2020, donde se calcula el ingreso promedio trimestral y diario
por deciles.
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Cuadro 2. Ingreso de los hogares por deciles. (trimestral y mensual)

Ingreso promedio

Ingreso promedio

Deciles de hogares (pesos) (pesos)
Trimestral Mensual aproximado
(por perceptor)
I $9,938.00 $ 3,313.00
I $ 16, 862.00 $5,621.00
Il $ 22, 274.00 $7,424.00
\Y $ 27, 558.00 $9,186.00
Vv $ 33, 367.00 $11,122.00
Vi $ 40, 108.00 $ 13, 369.00
VI $ 48, 670.00 $ 16, 223.00
VIII $ 60, 598.00 $ 20, 199.00
IX $ 80, 437.00 $ 26, 812.00
X $ 163, 282.00 $ 54, 427.00

Fuente. Elaboracion propia con datos de INEGI. 2020.2°

% Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH). 2020.
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enigh/nc/2020/doc/enigh2020 _ns_presentacion_resultados.pdf

55



https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enigh/nc/2020/doc/enigh2020_ns_presentacion_resultados.pdf

CAPITULO IV. CONSTITU,CIC')N DE LAS EMPRESAS EN
MEXICO.




4.1 Aspectos legales.

Uno de los aspectos mas importantes al querer comenzar un negocio 0 un
emprendimiento es conocer y estar al tanto de los requisitos legales que se
necesitan para constituir cualquier proyecto, esto con la finalidad de obtener mejores
resultados y prevenir cuestiones legales que puedan llegar a afectar el
funcionamiento del proyecto. Es por esto, que se deben identificar las formas
juridicas establecidas por la ley y asi estar registrado ante una institucion publica

que nos brinde el sustento legal de las operaciones que se realizaran en el negocio.

En el momento que se decide legalizar un proyecto se debe tener en cuenta
que este proceso trae consigo diversas ventajas y beneficios a los emprendedores,
asi como a los socios que se puedan llegar a tener dentro de la empresa u
organizacion y esto se puede analizar desde diferentes puntos de vista, el primer
paso que se debe de tomar y que requiere que se realice de la manera mas pronta
posible es el cumplimiento de los lineamientos y tramites legales que se piden en el
pais. Si no se cuenta con una formalizacion del negocio ante la ley, esto puede ser
visto como una evasion a la ley, pues las operaciones que se realizan no estan

reguladas y no se cuenta con informacion que avale dichas operaciones.

Resulta de mucha importancia el legalizar el negocio, pues esto significa un
reconocimiento para una eventual cadena de valor, esto se lograra al momento de
estar acreditado ante las instituciones o dependencias del pais. De esta manera es
mas facil que una empresa pueda ser reconocida a nivel nacional y si se mantiene
con un buen trabajo pueda volverse reconocida de manera internacional, claro que
esto se logra después de cumplir con varios requisitos dentro del comercio

internacional, que le permitan alcanzar nuevos mercados.
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En el momento en que los negocios deciden formalizarse adquieren algunas
ventajas en comparacion a las que no lo hacen, el primer ejemplo es que obtienen
un registro legal de propiedad, el cual les permite desarrollar productos y servicios
novedosos que estaran inscritos bajo su nombre y que pueden llegar a impulsar el
desarrollo del sector en donde estén desenvolviendose, dichos avances no podran
ser copiados debido al poder que se les otorgo al tener su registro de propiedad.
Ademas, que es mas sencillo y mucho mas factible que pueden acceder a
préstamos y créditos con instituciones financieras establecidas.

Asimismo, el poder impactar en cualquier sector se convierte en un proceso
mas sencillo pues al estar inscrito formalmente al registro de empresas, los tramites
seran mas eficientes. Del mismo modo, las entidades econdmicas formales pueden
participar en licitaciones publicas y concretar nuevas relaciones comerciales, esto
les da una ventaja sobre las empresas que no lo estan. Esto les permite destacar

en un sector mas industrial.

Al contar con una base legal, los negocios pueden brindar informacion, como
son los comprobantes de pago, facturas o garantias que sirven para darle confianza

a sus clientes y garantizar la calidad de sus productos o servicios.

De igual manera se tiene que tener bien identificado el tipo de forma juridica, sea
el emprendimiento del que se trate, es por eso que, los integrantes deben de
contemplar la posibilidad de implementar una forma juridica empresarial que es la
modalidad legal que un profesional o sociedad escoge para llevar a cabo una
actividad econdémica o en su caso, comercial. Al decidirse por una forma juridica,
una organizacion adquiere derechos y obligaciones, asi como responsabilidades
frente a terceros y demas involucrados. Este punto es sumamente importante al

momento de desarrollar una actividad economica de forma legal.
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Tipos de formas juridicas

La clasificacién de las empresas desde un punto de vista juridico se refiere a su
responsabilidad. A lo que, de manera general, se pueden citar las siguientes
categorias:

Auténomo o independiente

Se refiere a un empresario individual o trabajador por cuenta propia. Una de las
caracteristicas del autbnomo es que, al trabajar por cuenta propia, es la misma
persona responsable de la aportacion a la seguridad social.

Este tipo de clasificacion contempla las siguientes figuras:

» Trabajadores autonomos

Son pequefios empresarios que tienen un negocio con el que ofrecen productos y
servicios especializados. También pueden ser profesionistas que trabajen por
proyectos, como servicios de contabilidad, reparacion de equipos, construccion,
etcétera. En esta categoria entran freelancers, socios de comunidades de bienes y
sociedades civiles, socios trabajadores de cooperativas que coticen en el régimen

de autébnomos, entre otros.

Cooperativas

La legislacion de las cooperativas esta intimamente relacionada con los
lineamientos que establezca cada Estado; una cooperativa, generalmente se
compone de personas que realizan una asociaciéon bajo un régimen de libre
adhesion y baja voluntaria, con el fin de realizar actividades empresariales,
enfocadas a satisfacer sus necesidades y aspiraciones econdmicas, contando con
una estructura y funcionamiento de manera mayoritaria. Algunos tipos de

cooperativas son las siguientes:
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» De trabajo asociado

Son aquellas que se establecen por personas fisicas que mediante su trabajo

personal realizan cualquier actividad econdmica para otros.

> De consumo

Sirven para la entrega de bienes o prestacion de servicios para el consumo y uso

de los socios.

» Agrarias
Su principal funcibn es comercializar, proporcionar suministros, equipos
productivos, asi como distintas operaciones encaminadas a la mejora de la
explotacion de los bienes de sus socios.

» Financieras
Tienen como objetivo, servir y responder a las necesidades de financiamiento de
sus socios con el apoyo de terceros. También existen cooperativas de servicios

profesionales, empresariales o institucionales, formadas por profesionales o

empresarios para la prestacion de determinados servicios de sus socios.
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Sociedad limitada

Este tipo de asociacién tiene un caracter mercantil en el que la responsabilidad,
frente a terceros, se encuentra limitada al dinero que el socio aporté desde su

integracion.

El capital de la empresa de una sociedad limitada esta integrado por las
aportaciones de los socios, que a su vez se dividen en participaciones indivisibles y

acumulables.

Un aspecto importante es que las aportaciones de los socios se representan
en un valor econdmico, por lo que en ningun caso puede ser en especie, por servicio
o trabajo y tienen las siguientes caracteristicas:

» Denominacion Social
La denominacion social o razén social es, juridicamente, el nombre con el que se
va a conocer a la empresa u organizacion, el cual debe de ser unico y ser expresado
en el acta constitutiva de la empresa.

» Responsabilidad de socios
La responsabilidad se limita al capital aportado y es solidaria entre cada uno de

ellos, lo que permite que los socios no respondan ante las deudas con su patrimonio

personal.
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Sociedad Andénima

Se refiere a un tipo de sociedad mercantil en la que varias personas se unen con el
objetivo de adquirir acciones y relacionarse como socios de una empresa 0 negocio
para compartir una ganancia. Por ser sociedades comerciales, su capital se divide
en acciones o partes para cada uno de los socios.

Una de las peculiaridades de la sociedad anénima es que no importa quiénes
son los socios, sino el patrimonio y el capital de la misma, por lo que la obligacion
patrimonial de los socios solo llega hasta pagar el capital que representan sus
acciones, es decir que no estan obligados por las deudas que adquiera.

Existen dos tipos de Sociedades Anonimas:

> De capital abierto (S.A.A.). Son aquellas que tienen la capacidad de integrar
a multiples accionistas, los cuales gozan de mayores libertades mercantiles

con respecto a sus titulos.

> De capital cerrado (S.A.C.). Estas sociedades tienen un numero
determinado de accionistas, tiene ciertas restricciones, como es el hecho de

gue no pueden transmitir sus acciones.

Usualmente una Sociedad Andnima se compone de una junta general de
accionistas, en la cual se eligen los encargados de la administracion de la sociedad,
a partir de la participacion de sus accionistas, asi como un administrador de la
sociedad que ejercera las funciones ejecutivas y representativas de la sociedad, y
que sera elegido por la junta general de accionistas.
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Sociedad civil

Es la colaboraciéon que se plasma dentro de un contrato privado, en la que una o
mas personas realizan una actividad que debe de ser lucrativo para los
participantes. De acuerdo con expertos, es un tipo de sociedad sencilla que esta

especialmente indicada para proyectos empresariales o relaciones comerciales.

Al ser un pacto privado y secreto entre las partes, y no una sociedad mercantil
como la sociedad anonima, las actuaciones de los socios son individuales frente a
terceros y no cuentan con personalidad juridica. Entre las caracteristicas mas
representativas de una sociedad civil, se encuentran las siguientes: tiene que estar
constituida por dos 0 mas personas y surge a partir de la firma de un contrato en el
que se establezca que los socios participan en las pérdidas y ganancias.

Existen diversos tipos de sociedad civil como son:

> Sociedad civil particular: Tienen objetivos en especifico como es el

ejercicio de una profesion.
> Sociedad universal de todos los bienes presentes: Los bienes presentes
se convierten en propiedad de todos los socios, pero no las donaciones o

similares.

> Sociedad universal de todas las ganancias: Los resultados se reparten
entre todos los socios, asi como los bienes actuales y futuros.

También, la sociedad civil se puede clasificar segun su formalizacion como son:

> Sociedades civiles publicas: Se constituyen mediante documento legal, lo
que le otorga personalidad juridica.
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> Sociedades civiles privadas: No cuentan con personalidad juridica, son
acuerdos entre los socios privados y secretos.

Comunidad de bienes

Se trata de una forma sencilla de asociacion entre varios autonomos, se constituye
cuando la propiedad de un bien o derecho pertenece a varias personas y forma

parte de una actividad empresarial o un proyecto en comun.

En otras palabras, es la asociacién entre dos o0 mas autbnomos, también
llamados socios comuneros que tienen una cosa o derecho en comun y por la que
obtienen un beneficio. Esta opcidn no requiere una elevada inversion.

Existen dos principales tipos de comunidades de bienes, que son:

» Comunidades voluntarias: que se constituyen por la voluntad de varias

personas de adquirir o explotar un bien o derecho conjuntamente.

» Comunidades incidentales: surge no por la voluntad de los comuneros,
sino es circunstancial o por imposicion, como por ejemplo en el caso de una

sucesion o herencia.

Para crear una comunidad de bienes se requiere un contrato privado, minimo dos
socios, capital social minimo, responsabilidad de los socios comuneros, ya que las
deudas frente a terceros son ilimitada y solidaria. Es decir, los socios responden con

sus bienes presentes y futuros y se respaldan el uno al otro.
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En el caso de México, los aspectos y tramites mas importantes para poder
crear una empresa se encuentran en el portal del gobierno, que emite la Secretaria

de Economia en su portal web?® en donde se enlistan los siguientes puntos:

1. Recibir autorizacion de la Secretaria de Economia para usar el nombre.
Para esto, la Secretaria comprobara que no haya otro negocio con el mismo

nombre. Si quieres hacer este tramite en linea necesitar tener tu e.firma.

2. Elaborar el acta constitutiva de la empresa con ayuda de un notario.
Este documento establece aspectos legales generales y particulares de la
empresa (como objeto social, capital social y normas de funcionamiento).
Deben firmarlo todos los socios.

3. Hacer el aviso de uso de denominacion. El funcionario que haya llevado a
cabo la constitucion de la sociedad da a conocer a la Secretaria de Economia
la informacion de las personas que se han asociado para crear la nueva

empresa y el nombre que usaran para que otras personas no lo utilicen.

4. Inscribirse en el Registro Publico de Comercio. Esta institucion a cargo
de la Secretaria de Economia se encarga de vigilar y proteger a las
empresas. Es necesario pagar derechos de inscripcion y el precio varia
dependiendo de cada estado.

5. Inscribirse en el Registro Federal de Contribuyentes. Este tramite se
realiza ante el Servicio de Administracion Tributaria e identifica a la empresa

como persona moral.

26 https://mipymes.economia.gob.mx/emprender/crea-tu-empresa/
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6. Registrarse ante el IMSS. Aunque al inicio, los unicos trabajadores de la
empresa sean los socios fundadores, es necesario registrarse ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social para informar sobre la contratacion del

personal. No hacerlo puede ocasionar multas ante esta institucion.

7. Darse de alta en los demas organismos requeridos. Las instituciones
adicionales ante las que debas dar de alta la empresa cambian dependiendo
del tipo de actividad, del municipio y estado en que se ubique. Parte
importante de saber como crear una empresa en México es revisar qué
organismos regulan temas relacionados con el sector de tu empresa, (por
efemplo, la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente o el Instituto Mexicano
de la Propiedad Intelectual).?”

Estos aspectos también se pueden encontrar en el portal web de BBVA donde
describen de manera mas simple los aspectos mas importantes para los que

decidan crear una empresa en el territorio mexicano.

A continuacién, se presenta el cuadro 3, que muestra cual es el costo de realizar
los tramites mas importantes para la creacion y constituciéon de una empresa. Los
cuales son importantes destacar para estar al tanto del costo, pues dependiendo
del afo el costo de los tramites pueden variar.

27 https://www.bbva.mx/empresas/educacion-financiera/requisitos-para-crear-una-empresa-en-mexico.html
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Cuadro 3. Gastos para la constitucién de una empresa en México.

Institucién o Gasto (pesos)
Tramite. dependencia. Aproximado.
Autorizacion de uso de Secretaria de
denominacion. Economia. Gratuito.

Constituir la sociedad ante

un notario. Notaria publica. $15, 000.00 - $20, 000.00
Obtener el RFC ante el

SAT. SAT Gratuito.
Inscripir la sqcigdad en el | Registro Publico de la
et Pl Se 1%, | Propeaac y ce 52,0000

Comercio.
Inscripcidon ante el IMSS. IMSS. Gratuito.
Registro de la empresa en Sistema de
el SIEM. Informacion $500.00 - $1,000.00

Empresarial Mexicano

Fuente. Elaboracion propia. A precios de 2021.%

28 https://www.mejormarketing.com/post/cuanto-cuesta-crear-una-empresa-en-mexico
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4.2 Organizacion administrativa.

Para que un proyecto se pueda llevar a cabo con éxito, lo primero que se necesita
en una empresa es tener claro cual sera el principio de direccion en el que se
permita un desarrollo total de la fuerza de trabajo individual, asi como la
responsabilidad de cada parte que complementa la empresa, y al mismo tiempo que
sea capaz de dar una orientacién comun a la vision y al esfuerzo colectivo, ademas
de poder establecer las bases para que el trabajo en equipo se realice de la mejor

manera y que se logren las metas del individuo con el bien comun.

Y como lo menciona Drucker en su libro, la mejor manera de lograr estos
objetivos es a través de la direccion mediante objetivos y tener un buen autocontrol.
Lo que permite que las metas se conviertan en una meta general para todos los que
comprenden la empresa, principalmente el gerente. De manera que el control que
se debe de tener en la organizacion sea uno mas estricto, mas exigente y efectivo

con lo cual se logra con un buen control interno.

De esta manera las decisiones que tome el gerente seran, no porque alguien
le diga que haga algo o lo convenza de que tiene que hacerlo, sino porque las
necesidades de los objetivos de su tarea se lo exigen. Es decir, que actua no porque
alguien quiera que lo haga sino porque él mismo decide que tiene que hacerlo;

actla, en otras palabras, como un hombre libre que tiene claro sus objetivos.?°

Para poder llevar a cabo la definicién de una estructura organizacional, que
se mantenga de acuerdo con el objeto y las necesidades de funcionamiento dentro
de una organizacion, se convierte en un requisito indispensable para que ésta logre
llevar a cabo sus operaciones dentro de un rango de aplicacion que les permitan
cumplir con la generacion de productos y servicios de acuerdo con los

requerimientos y necesidades de sus clientes.

2 peter F. Drucker. (1991). La Gerencia de Empresas. Barcelona: EDHASA. p. 145.
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Se vuelve indispensable que, para llevar a cabo una buena direccion se
conozcan los lineamientos técnicos para disefar, elaborar y mantener actualizada
su estructura, pues esta representa una mejor vision para expresar puntualmente
su composicion, jerarquia, interrelacidon de las unidades que la componen, los
canales de comunicacion y coordinacion, asi como la cobertura dentro del area

donde se este planeando llevar sus actividades.

Es entonces que, la estructura organizacional representa la union de las
estrategias para crear una herramienta, que le permita actuar de la mejor manera
posible. En primer lugar, se debe definir de manera clara un organigrama el cual
debe estar en funcion de las actividades de la organizacion, asi como contemplar
las competencias y capacidades para que este organigrama sea util, regido a
criterios claros como precision, sencillez, uniformidad, presentacion y vigencia.
Asimismo, debe conocer los elementos que tiene que observar de acuerdo con su

naturaleza y contenido.

Es importante que una vez que se encuentren establecidos los elementos
mencionados anteriormente, el formato de un organigrama debe realizarse

mediante un proceso que contenga los siguientes pasos:

a) Autorizacion para realizar el estudio.

b) Integracion del equipo de trabajo.

c¢) Determinacion del programa de trabajo.
d) Captacion de la informacién.

e) Clasificacidn y registro de la informacion.
f) Analisis de la informacion.

g) Disefio del organigrama.
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Como lo menciona Enrique Benjamin en su libro sobre organizacion de
empresas la elaboracion de organigramas en los sectores publicos o privados, se
realizan mediante criterios ya definidos para cada uno de ellos, pero tienen cierto
parecido pues en ambos casos se enlista un origen, mecanica y responsables. La
razon por la que se pueden diferenciar es que ambos atienden de formas diferentes

los cambios.

Finalmente, cuando los organigramas tengan la aprobacion necesaria, se
deben mantener registrados y guardados con tecnologias de la informacion para
que puedan ser compartidos para su conocimiento y su aplicacion. De tal manera
gue permitan la ampliar las posibilidades de presentar las estructuras de forma mas
organizacionales, con este organigrama le permite a la organizacion que se pueden
emplear diversos caminos dentro de la estructura, las cuales permiten el alcance de

varias lineas de negocio, proyectos, redes, abiertas, virtuales y moviles.*°

30 Enrique Benjamin Franklin Fincowsky . (2009). Organizacion de Empresas, Tercera edicion. México: McGrawHill. p. 187
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A continuacion, se presenta un ejemplo de un organigrama general para una

empresa y la estructura jerarquica que conlleva.

Gerencia
General
Administracion Operaciones
Tesoreria
I I
Recursos Contabilidad y .
Logistica
Humanos pPagos
Materias y
recursos
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4.3 Organizacion de los recursos.

Para que un proyecto pueda tener éxito es bastante importante el manejo eficiente
y eficaz de los recursos, es entonces que la empresa debe controlar de buena
manera los recursos con los que se va a trabajar. Por lo que, la mejor manera de
lograrlo y que tiene que hacerlo es utilizar estos recursos de forma productiva en
todos los sentidos. Es esta la funcidn administrativa del comercio. Y que en

economia lo conocemos como productividad.

La discusion sobre la productividad es algo que se comenta en todo el mundo
pues esta claro que esta forma parte del éxito dentro de las organizaciones, pues
mientras se tenga mayor productividad y mejor utilizacion de los recursos, se tendra

o se pueden esperar mejores resultados en todos los ambitos del negocio.

Y como lo menciona Drucker en su texto, donde define que la productividad
es aquel equilibrio en donde todos los factores de la produccion daran un mejor y
mayor rendimiento con un menor esfuerzo. Es algo bastante diferente de la
productividad por hombre o por hora de trabajo y cuando mucho estos conceptos

tradicionales la reflejan sélo en forma vaga y distante.?’

Una manera en que los emprendedores pueden apoyarse de acuerdo con el
ambiente en que se desempenfian las organizaciones, algunas veces se requiere de
un servicio de apoyo técnico que les permita hacer frente a la demanda de productos

y servicios de calidad en tiempo y lugar oportunos y con optimos resultados.

31 Peter F. Drucker. (1991). La Gerencia de Empresas. Barcelona: EDHASA. p. 47.
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Es entonces que, las alternativas mas viables que pueden tomar los negocios
es el de la asistencia técnica y el servicio de consultoria. La primera, cuando dentro
de la organizacion existe un area o alguna unidad responsable de brindar apoyo; la
segunda, cuando este soporte proviene de una instancia externa a la organizacion.
En ambas situaciones el servicio es analogo y basicamente sélo se distingue por la
posicién desde la cual parte, no asi en la esencia de lo que percibe y recibe una
organizacion. La diferencia en el origen influye en que, en el ejercicio profesional,

en un caso se le denomine asesoria interna y, en el otro, asesoria externa.

Es importante mencionar que cuando se emplea la asistencia técnica o
asesoria interna, el servicio corre a cargo de una unidad de mejoramiento
administrativo cuya razon de ser, nomenclatura, estructura, adscripcion, funciones,
personal y forma de gestion dependen del campo de trabajo, sector de actividad,

giro, tamafo y naturaleza de las operaciones de la organizacion.

Para la organizacion de los recursos y de acuerdo con las condiciones de
funcionamiento de una organizacion ademas tomando en cuenta si es que existe o
no la complejidad dentro del proyecto, se tiene la posibilidad de utilizar en forma
simultanea o paralela la asistencia técnica o el servicio de consultoria. Y asi como
lo menciona Franklin en su texto a gestion de la asistencia técnica y el servicio de
consultoria representan un recurso de estrategia al que las organizaciones pueden
recurrir para mejorar su capacidad y forma de respuesta y fortalecer su cadena de

valor.32

32 Enrique Benjamin Franklin Fincowsky . (2009). Organizacion de Empresas, Tercera edicion. México: McGrawHill. p. 469.
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Por ultimo, la administracion de los recursos se vuelve una parte fundamental
para el negocio, pues si no se analiza y se tiene un control claro sobre los mismos,
esto puede generar problemas que afecten directamente la operacién y que a su
vez lleven al fracaso total del emprendimiento, en cambio si se manejan de buena
manera para que los objetivos puedan llevarse a cabo el porcentaje de éxito y de
competitividad dentro del mercado seran mayores e impulsaran al emprendimiento
a nuevos canales, todo esto gracias al buen manejo de los recursos con los que se

cuenta.
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CAPITULO V. OPORTUNIDADES Y RETOS DEL

EMPRENDIMIENTO EN MEXICO.




5.1 ¢ Por qué emprender?

Esta pregunta resulta de gran ayuda para orientar y cuestionarse si en realidad se
esta listo para comenzar con un proyecto chico, mediano o grande, ademas de las
posibilidades de llevar a cabo una idea y ejecutarla de la mejor manera, pues
también muchas veces los emprendedores se ven impulsados por motivaciones de
querer ser su propio jefe, como también para tener la capacidad de dar empleo a
mas personas, y cuando se esta decidido a la realizacion de una idea, para
convertirla en un negocio, pero pocos hablan de como hacerlo en términos

realistas.

Es por eso, que se debe tener una base y una serie de pasos los cuales
seguir para decidirse por el emprendimiento, pues esta decision implica correr los
riesgos y también un proceso que elevara la adrenalina que, en muchas ocasiones,
viven los emprendedores; y también existen quienes optan por la seguridad de que
un tercero les proporcionara las prestaciones debidas, en vez de ser quienes
tramiten una montana de requisitos, para ser parte de las empresas formales del

pais y estar en regla con toda exigencia.

Teniendo claro que emprender no tiene porqué ser la meta ultima de todos,
se vuelve importante que quienes si lo decidan deben estar sumamente
convencidos y decididos. La cuestion es que, antes de decidirte a llevar a la practica
un plan de negocios, medites las implicaciones de por medio y cuales son los
riesgos. Claro que se tendran que realizar muchos sacrificios y muchas veces no
todo saldra del todo bien, pero se debe ser fuerte y resistente para saber afrontar
los retos y también ser perspicaz para identificar las oportunidades que se den.

Uno de los muchos incentivos que existen para emprender en México es que
es uno de los paises mas robustos en financiamientos, pues el acceso a
financiamiento por parte de las MIPYMES se vuelve relativamente sencillo que se
apruebe teniendo que al menos 91.17% de las solicitudes de fondeo son aprobadas

en micro, pequefas, medianas y grandes empresas. Ademas de que el pais se

76



encuentra como el segundo mejor pais para emprender, cada mes se inauguran 35

mil negocios, segun datos del Instituto Nacional del Emprendedor.

Una de las ventajas de emprender en México es su ubicacion, pues por su
cercania con los grandes mercados de Estados Unidos y Sudamérica, se convierte
en un pais optimo para negocios. Ademas de que México es el mejor pais de

Ameérica Latina para abrir una empresa en cuestion de facilidad de tramites.

Y como se menciona en el articulo sobre el emprendimiento de Estafeta,
emprender es una tarea que no debe ser complicada y tiene un gran impacto social
y econdmico para el pais, pues las MIPyMES generan alrededor de un 80% de los
empleos en México y aportan mas del 50% del PIB.

Finalmente se enlistan otros datos relevantes de emprendedores en México:

» Los emprendedores en México el 40 % son jovenes de entre 22 y 35 afios,
lo cual nos da una idea que el nivel universitario es el que mas produce

emprendedores.

» 1 de cada 3 mexicanos quiere emprender, pero le da miedo el fracaso se
queda solo con la idea y no la aplica y prefiere otro tipo de entrada

econdmica.

» El 90 de los emprendedores comienzan con dinero familiar o de ahorros
propios lo cual nos refleja una gran carencia de apoyos tanto

gubernamentales como bancarios.
> El ecosistema emprendedor en México presenta una gran desigualdad en

cuanto al género, 68 % son hombres contra el 32 % de mujeres cifra que este
2019 cambio, afos atras era casi de una diferencia de 40%.
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» Un dato que llama mucho la atencion es que el 60 % de emprendedores

cuando inician no importa si son hombres o mujeres son solteros, es decir al

momento de iniciar su negocio no tienen algun tipo de compromiso.

> ElI 80 % de las empresas cierran al terminar al segundo afo, aqui la

importancia de una buena consultoria para que los nuevos negocios salgan

de esta estadistica.

» EI55 % de las empresas son administradas/operadas desde casa o de forma

virtual, es decir no tienen oficina presencial.

» Solo el 15% de las empresas esta incursionando en mercados globales, es

decir esta vendiendo fuera del territorio nacional.33

A continuacion, se presenta el cuadro 4, donde se muestra el porcentaje de
empresas que solicitaron financiamiento y cuantos créditos fueron aprobados de
acuerdo con la Encuesta Nacional de Financiamiento de las Empresas 2018

(ENAFIN) del INEGI.

Cuadro 4. Financiamiento de las MIPyMES.

Clasificacion de empresa

Porcentaje de empresas
que solicitaron
financiamiento

Porcentaje de empresas
a las que se les aprobo el
financiamiento

Micro. 18.1% 87.1%
Pequenas. 26.7% 89.8%
Medianas. 42 1% 93.9%
Grandes. 36% 97.4%

Fuente. Elaboracion propia con datos de INEGI. 2018.34

33 Por qué emprender en México. Estafeta. https://www.estafeta.com/Articulos-Blog/2020/Por-que-emprender-en-Mexico
34 Encuesta Nacional de Financiamiento de las Empresas 2018 (ENAFIN).
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enafin/2018/doc/ENAFIN2018Pres.pdf
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https://www.estafeta.com/Articulos-Blog/2020/Por-que-emprender-en-Mexico
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enafin/2018/doc/ENAFIN2018Pres.pdf

5.2 ;Cuales son las oportunidades de emprendimiento?

El emprendimiento impacta directamente a la economia de un pais, pues cuando
se desarrollan nuevas empresas, los emprendedores crean oportunidades de
empleo que impactan a la sociedad y benefician a las personas del pais, ademas
de que impulsan la competitividad y la productividad de las empresas ya existentes,
claro que existen diferentes ambitos y muchas veces desarrollan productos o
servicios que crean procesos O innovaciones, que pueden ser motores de
crecimiento y desarrollo para el futuro, ayudan a mejorar la renta nacional e

introducen innovaciéon de productos en el mercado.

Durante el periodo comprendido se han visto casos de éxito en el
emprendimiento en el ambito de productos y servicios de diferentes industrias,
muchos negocios aprovecharon las nuevas reglas y normas, para poder impulsar
sus proyectos, si bien hubo muchos cambios en la manera de vivir debido a la
pandemia, la nueva normalidad y otros aspectos. La oportunidad de innovar en
muchos emprendimientos ya sea en la manera de hacer llegar sus productos o
servicios ajustandose a nuevas normas, les dio beneficios y los impulso a nuevas

industrias que anteriormente no se imaginaban alcanzar.

También durante el periodo de analisis se pudo observar cuales eran las
industrias o las oportunidades de negocio que se han incrementado y han tenido
éxito, son los que se han dedicado a brindar tecnologias de la informacion que
atienden las necesidades de diferentes empresas, ademas del ambito de salud y

también en el sector educativo.

Es entonces que, una de las oportunidades de emprendimientos mas
destacadas y con mayor éxito es en el sector de las tecnologias de informacion.
Pues esta industria esta creciendo de manera significativa al afo, y es una de las
industrias con mayor demanda para los proximos afos, pues con sus innovaciones
constantes resulta muy atractivo para otras empresas, pues les es mas comodo que

contraten estos servicios por fuera que desarrollarlos dentro de su estructura.
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Mucho del éxito se debe a que a este negocio entran todo tipo de empresas
que utilizan el Internet y software especializado, para manipular el flujo de
informacion de un lugar a otro, como sitios web, programas de administracion,

logistica, inventarios, redes, etc.

Tal es el impacto y crecimiento de este sector que en el afo 2021 se observo
que fue un afo caracterizado por un mayor impulso en el sector tecnoldgico, en los
primeros trimestres del afio 2021, la inversion en tecnologia ascendid, lo que
significo, siete veces mas que el aio pasado favoreciendo al sistema emprendedor,
expertos aseguran que esta ola de crecimiento no va a parar y es ahora el mejor

momento de emprender.

Al tener este ejemplo resulta muy atractivo para nuevos emprendedores el
aventurarse y animarse a plasmar sus ideas y darles forma, para que puedan seguir
impulsando la economia nacional y al mismo tiempo brindar oportunidades de
empleo, y tener un desarrollo personal que cumpla con las expectativas que un

emprendedor busca desde el inicio de su proyecto.
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5.3 Motivaciones para el emprendimiento.

Las motivaciones que se pueden encontrar para comenzar o realizar la idea de un
negocio pueden ser diferentes y diversas para cada caso, sin embargo, hay que
tener claro que se pueden llegar a muchos puntos en comun. Pero si algo que debe
tener un buen emprendedor es estar motivado con sus ideas y no dejarse vencer

por los obstaculos que se pueden presentar.

De manera que para llevar un proyecto al puerto seguro y con los objetivos
claros, se deben establecer y alcanzar objetivos realizables. Pues en muchas
ocasiones lo peor para un emprendedor es desmotivarse porque se imponen metas
imposibles. Cada persona debe comprometerse con la meta que se ha establecido.
Una forma ampliamente aceptada de lograr esto es compartirla con terceras
personas, para generar un compromiso comun, siempre tener el apoyo de mas

personas puede impulsar el cumplimiento de los objetivos.

En el caso de que los objetivos sean complejos, se deben disponer metas
intermedias las cuales nos sirvan como guia de lo que se busca lograr y sean un
parametro para poder medir el posible éxito o fracaso del proyecto, ademas de que
esto ayuda para aligerar las cargas y no generar presiones innecesarias en el grupo
de trabajo, pues la armonia dentro de un grupo es fundamental y ayuda para que

las tareas se realicen de la mejor manera y con la mejor disociacion posible.

Las principales fuentes de motivacion pueden ser variadas, pero en cualquier
caso lo mas importante es saber identificarlas, para que en los momentos dificiles
puedas encontrar la inspiracion necesaria y seguir adelante, esta claro que no toda
ira a la perfeccion, sin embargo, si se tiene una personalidad fuerte y tranquila al
mismo tiempo se puede llegar a un equilibrio. Aqui entra en juego un factor muy
importante: la pasion. Si se tiene pasidén por lo que se hace, nunca se tendran
momentos de desmotivacion. Ya que los retos siempre estaran presentes durante
todo el proceso y, algunas veces, puede que la primera solucion no sea la correcta

y se tengan haya fracasos, siempre tendras la motivacion para luchar.
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Una persona decidida como emprendedor tiene que saber que una idea se
ejecuta con varios objetivos, pero uno de los principales es ser consciente de que
se desea aportar algo a la sociedad, cambiar el mundo y convertirlo en un lugar
mejor para vivir, siempre se debe de velar en que los productos o servicios tengan
un impacto positivo para la sociedad, ademas de aportar un valor agregado a las

industrias donde se desenvuelvan.

Cuando se logra un objetivo la sensacion de sentirse bien con los resultados
siempre ayuda incrementar las motivaciones e impulsa a que se puedan alcanzar
cada dia mas objetivos. El desempefio como emprendedor va mucho mas alla
porque se esta generando empleo, redefiniendo industrias, inspirando a otras
personas y creando nuevas oportunidades. La misibn como emprendedor abarca
una enorme responsabilidad y compromiso con los empleados, con la sociedad y
con el mundo en general. Siempre se debe tener una buena relacion con los
empleados y con los socios e incluso los clientes, pues ellos también son fuente de

inspiracion sobre la visibn como emprendedor que se tiene en el proyecto.
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5.4 Retos del emprendimiento.

Cuando se inicia un negocio, se debe de mantener en constante aprendizaje, pues
si al inicio nos encontramos en una buena posicion, no hay que relajarse ya que los
negocios siempre estan en constante cambio e innovacion, resulta crucial
mantenerse actualizado lo mas posible y siempre estar abierto a conocer nuevos

procesos.

Entonces hay que ser consiente de que lo primordial para un emprendedor
es aterrizar las ideas y tenerlas claras, no debe quedarse suspendido en el mundo
de las ideas, pues si ho se concentran los esfuerzos para que la operacién se realice

de buena manera y no caiga en un fracaso temprano.

Sin embargo, se puede puntualizar y casi garantizar que se van a tener mil
fracasos, y aunque suene contradictorio, al mismo tiempo se afirma que de cada
caida se llega al aprendizaje. Y el conocimiento, sin duda, es una herramienta que
te ayudara a prever futuros errores.

De acuerdo con el estudio Los retos del emprendimiento en México a cargo de los
autores Victoria Medrano, Raul Sandoval y Maria Tavera, los retos a los que se
tiene que enfrentar el pais para favorecer al espiritu emprendedor se enfocan

principalmente en:

> Fortalecer las insitutuciones. Garantizar un entrono legal, politico,
institucional, fiscal y social transparente para disminuir la corrupcion e

inseguridad.

» Implementar modelos triple hélice para que los emprendedores, centros de
investigacion y el Gobierno trabajen en conjunto.

» Ofrecer educacion para formar emprendedores; es decir, formar a personas
con conocimientos administrativos, estratégicos, con inteligencia financiera y

emocional.
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» Generar programas que se ajusten a las necesidades reales del
emprendedor mexicano.

» Favorecer la innovaciéon para afrontar los cambios del mundo moderno.

En conclusién, es preciso robustecer el emprendimiento para beneficiar al pais,
pues en esta ocasion, una pandemia fue la que puso en jaque la estabilidad del
modelo econdmico, y que al mismo tiempo provoco que muchas familias tuvieran
problemas de estabilidad financiera, pero que muchos no se desanimaron y lograron
llevar a cabo proyectos que les brindaron una mejor perspectiva para tomar ciertos
riesgos, sin imaginar que estos pudieran matenerse firmes frente a los problemas

gue ocasiono la pandemia mundial.
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CONCLUSIONES.



Comentarios.

Después de haber realizado el analisis sobre la situacion de las MIPyMES durante
el periodo de este proyecto, esta informacion puede servir de apoyo para quienes
tienen el interés en estos temas, ademas de brindar un panorama sobre la situacion
del tema en nuestro pais, de igual manera como esta escrito en el titulo se pueden
dar una idea sobre las oportunidades que se tienen si es que se decide comenzar
con un emprendimiento, sin importar el tamafo que se este buscando, pues en este
trabajo se enlistan los procesos y pasos que se pueden tomar para ir dirigiendo y
orientando el proyecto por buen camino, mencionando la situacion que existe y que
se contabiliza por las instituciones para dar un paso sobre como, cuando y dénde

resulta ser la mejor opcién para llevar a cabo un proyecto.

Se mencionan los sectores y las industrias en las que existen mejores
resultados dentro del pais y también cuales son sumamente fructiferas, pero que
tienen mayores retos en el momento de llevarse a cabo y comenzar con sus
operaciones. Al mismo tiempo, se puede observar como es el proceso legal y las
leyes que rigen dentro del pais para crear una empresa, ademas de las
oportunidades que se tienen de acceder a un financiamiento, si es que el proyecto

lo requiere.

Claramente, no todo es tan sencillo ni tan facil de llevarse a cabo, pues
durante este analisis se puede observar que muchos proyectos de MIPyMES no
lograron superar los retos que se vivieron durante la pandemia y las restricciones
que se dieron por cuestiones sanitarias, sin embargo, y a pesar de esta situacién se
tienen los registros de la esperanza de vida de estas empresas, los cuales son un
poco desalentadores, pero que la mayoria de ocasiones ocurren por una mala
administracion y manejo de las situaciones que se presentan en el transcurso de las

operaciones de cada negocio.

86



Por lo tanto, el emprendimiento resulta ser una buena opcidén para quienes
buscan llevar a cabo sus ideas y darles impulso en el pais por diversas
caracteristicas, resulta ser relativamente sencillo, pero claro esta que siempre existe
mayor posibilidad de éxito cuando se tienen las bases solidas desde un inicio y se
cuenta con capacitaciones frecuentes e innovaciones para el sector donde se esté

manejando.

Adicionalmente, derivado del fin de actividades del INADEM en 2019, la
Secretaria de Economia enfoco sus esfuerzos en el Programa Sectorial de
Economia 2020 - 2024 (PROSECO), en el cual se han publicado los objetivos y
propdsitos en el ambito econdmico del pais, incluyendo a las MIPyMES, en este
sentido se colocd como objetivo prioritario promover la creacion y consolidacién de
estas empresas para una mayor inclusion productiva, para lograr ser competitivas

dentro del mercado interno y externo si asi fuese el caso.

Estos objetivos se plantearon cubrir con diferentes estrategias, de manera
que la primera estrategia que se establecié de acuerdo al programa fue promocién
al acceso fisico y financiero con el fin de ampliar el potencial productivo de las
MIPYMES, seguido de esto otra estrategia importante para lograr una mejor gestion
y aprovechamiento de los recursos es con la capacitacidon del capital humano con
el fin de lograr elevar la capacidad competitiva de las MIPyMES e impulsar el

desarrollo personal de los miembros que las integran.

El fomentar un entorno institucional que permita conseguir un ambiente de
negocios adecuado para el aumento de la productividad de las MIPYyMES es otra de
las estrategias que se encuentran en este programa, ya que al contar con los
organos institucionales que regulen y que aseguren el buen trato entre los
participantes es fundamental para el desarrollo de las empresas, y finalmente la
ultima estrategia plasmada para el programa es la de impulsar la capacidad de las
MIPYMES en los campos de innovacion y el desarrollo de tecnologia, puesto que
estos campos son los que les generan un fuerte impacto en la competitividad de las
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empresas en todo el mundo, haciéndolas destacar del resto y con esto obtener

reconocimiento para futuros negocios entre empresas.

Como resultado de estas estrategias se han publicado resultados para los
afnos de 2020 y 2021, en el caso de 2020 sobre los resultados obtenidos, se
realizaron avances importantes para el establecimiento de un espacio de
colaboracion entre la industria, academia y gobierno para disefiar y coordinar a nivel
nacional iniciativas, programas y proyectos destinados a modernizar y transformar
la industria en México, donde se desarrollaron materiales importantes para la

creacion de consejos y de plataformas enfocadas en la innovacion de las industrias.

Una consecuencia visible derivada de la pandemia por COVID, en la
conciencia de las empresas, es que se gener0 mayor interés en implementar
modelos que cuantifiquen la carga econdmica de las enfermedades en el modelo
de empresa, disefiando estrategias que protejan la salud de los trabajadores y

convertirlas en un estimulo para la produccion.

La implementacion del uso de medios digitales para la transferencia de
conocimiento a las empresas, industrias y laboratorios en materia de capacitacion
a través de cursos, diplomados y asesorias, facilitando el proceso de aprendizaje
de manera presencial o a distancia, teniendo en cuenta las condiciones de

pandemia que se han vivido durante el periodo de analisis.

En muchas ocasiones para lograr incorporar a las MIPyMES a las cadenas
de valor de la produccion, la estrategia mas aplicada durante este periodo han sido
los fideicomisos, mismos que apoyan con financiamiento a los proyectos
estratégicos de las empresas para lograr consolidarse y poder mantenerse durante
los problemas derivados de la emergencia sanitaria, facilitando el acceso a este

recurso las empresas logran su permanencia dentro del mercado mexicano.
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Durante el periodo de estudio se crearon programas para facilitar el acceso
a financiamiento, independientemente del tamafio de la empresa, destacando
programas para pequefias empresas con facilidades de pago, como lo fueron el
tiempo para poder pagar estos programas, también hubo algunos enfocados en la
igualdad de género enfocados en mujeres emprendedoras, para poder obtener
alguno de estos apoyos se abrieron convocatorias para participar del programa, los
cuales requerian de informacion basica y sencilla de ubicar por parte de los

beneficiarios.

De igual manera por parte de NAFIN (Nacional Financiera) se otorgaron
recursos a empresas lideradas en su mayoria por jovenes, mujeres, y también
empresas que operaban con ciertos materiales como lo son el cuero, calzado, textil
y manufactura. Obteniendo como resultado el beneficio de mas de 17 mil MIPyMES,
en los sectores anteriormente mencionados, al mismo tiempo se fortalecieron las
redes de telecomunicaciones para la promocion de estas MIPyMES, objetivo
paralelo con el Plan Nacional de Desarrollo del gobierno en turno.

La digitalizacion de las unidades econdémicas fue un avance importante para
que las MIPyMES lograran adaptarse al mercado durante la emergencia sanitaria,
ya que les permiti6 acceder a conocimientos y habilidades sobre procesos y
adaptacion de los cambios derivados de esta. Pues muchas de estas empresas
lograron acercarse al publico a través de plataformas digitales que les permitieron
un mayor alcance, ofreciendo sus productos con envios a distintas partes de la
republica e inclusive alcanzando demanda por parte de otros paises.

De manera que, para lograr ofrecer sus productos y servicios de calidad, se
publicaron sitios especializados en materia de normas para que los consumidores
lograran identificar los productos y servicios que cumplian con estas, logrando asi
posicionarse en los gustos de los consumidores, destacando de la competencia que
no contaba con ciertas normas para cada tipo de producto.

&9



Si bien, muchos de los retos presentados durante la pandemia significaron
muchas veces incertidumbre para el emprendimiento, al final hubo lugar para poder
visualizar las oportunidades que esta situacion planteaba, al lograr identificarlas se
pudieron obtener bastantes casos con cierta estabilidad, ademas de la innovacion
que se le dio a cada proyecto, el poder tener acceso a talleres y cursos virtuales, se
volvieron herramientas muy utiles para lograr los objetivos ante los desafios que
conlleva una pandemia. También el esfuerzo de las instituciones en conjunto con
los emprendedores abridé las puertas a cambios en temas normativos y de
regulacion que benefician tanto al consumidor como al que provee los productos y

servicios.

Por lo que es posible que se puede establecer un emprendimiento,
independientemente de la situacion o el panorama que se encuentre en el momento
de llevar a cabo este proyecto, siempre y cuando se tenga una buena guia,
administracion y un empefo por querer sobresaliendo, adaptandose a las
necesidades de cada situacion, aprender del proceso es fundamental y con estas
herramientas la posibilidad de éxito siempre tendra una probabilidad mayor de

suscitarse.
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