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Introduccion

Durante los ultimos afios, las campafias electorales en México se han caracterizado
por ser procesos complejos y muy mediatizados, que basan sus estrategias en la
imagen de un candidato, que suele tener un caracter fuerte, ser una personalidad
carismatica, atractiva y con la facilidad de llamar la atencion de la ciudadania y estar

presente mediaticamente de manera frecuente.

En México, la comunicacion electoral ha utilizado a las campafas negativas, que
atacan y buscan debilitar la imagen de un oponente principalmente con materiales
audiovisuales, aprovechando en su momento la falta de leyes o de reglamentacion
respecto a los limites, algunos de estos productos de comunicacion han sido
aprobados por el Instituto Nacional Electoral, otros cuantos fueron impulsados
desde el anonimato, transmitidos en medios tradicionales de comunicacion o en

redes sociales digitales, ensuciando los procesos electorales.

En los procesos electorales de este siglo, las diferentes campanias electorales y sus
candidatos han realizado ataques a sus contrincantes con el fin de disminuir sus
preferencias, como el ejemplo mas claro de esto se debe mencionar los comicios
federales del 2006, donde el Partido Accién Nacional impulsé una campafa
electoral negativa muy fuerte en contra de Andrés Manuel Lopez Obrador, quien era

el puntero en las encuestas durante el inicio de las campafas.

Regularmente estos ataques se han basado en el escandalo politico, el cual
produce reacciones de indignacién entre la poblacion, la cual ve como las normas
de buena conducta y ejercicio de gobierno son supuestamente transgredidas por el
actor politico que ha sido objeto del escarnio publico, en Latinoamérica por lo
regular, el politico es sefialado por posibles actos de corrupcion, propios o de
personas cercanas, lo cual tiene como objetivo afectar su reputaciéon entre los

votantes, que pueden llegarlo a ver como alguien incapaz de ejercer un cargo.

En conjunto con los conglomerados mediaticos que se benefician de la publicacion
de noticias donde sefialen las posibles irregularidades o probables crimenes de

ciertos actores politicos, para obtener mejores nimeros de rating, esta estrategia es



utilizada durante las campafas electorales para crear desconfianza en contra del
oponente y que sus preferencias electorales se vean afectadas, mas que como una
verdadera exigencia de justicia, pues es frecuente que estos supuestos delitos se
queden en un escandalo mediatico y que al final de cuentas, los politicos no tengan
consecuencias legales, solamente se ve perjudicada su imagen en la opinién

publica.

Ya que como lo menciona Norzagaray, “es muy comun que cuando un actor politico
se ve envuelto en un caso de corrupcion primero se le juzgue en los medios v,
llegado el caso a tribunales, se le someta a investigacion y, eventualmente, se le

enjuicie y sentencie con penas pecuniarias”.t

En el proceso electoral federal de 2018, las campafas politicas, principalmente de
las coaliciones electorales Por México al Frente (integrada por los partidos Accién
Nacional, de la Revolucion Democratica y Movimiento Ciudadano: PAN, PRD, MC),
Todos por México (de los partidos Revolucionario Institucional, Verde y Nueva
Alianza: PRI, PVEM y PNA) y, aunque siempre llevaron la delantera, Juntos
Haremos Historia (integrada por los partidos Movimiento de Regeneracion
Nacional, del Trabajo y Encuentro Social: Morena, PT, PES) recurrieron a diversos

materiales audiovisuales, impresos y radiofénicos, de caracteristicas negativas.

La mayor parte de estos recursos fueron utilizados para atacar o -en sus palabras-
“contrastar” las ideas del candidato puntero en las encuestas, Andrés Manuel Lopez
Obrador (AMLO), ya fuera mediante material impreso, audiovisual transmitido en
television y redes sociales o haciendo uso de estrategias fuera del marco legal,
como llamadas telefénicas a personas, seleccionadas de manera aleatoria y

realizadas por las madrugadas.

Este trabajo partid de la hipotesis de que la campafia negativa en contra del hoy
Presidente de la Republica carecid de eficacia para mover las preferencias
electorales de la ciudadania, como si la tuvo la campafa electoral del 2006, cuando
una tendencia positiva en los sondeos de opinion en favor de AMLO fue revertida

! Norzagaray E. (2023). La Corrupcion, el escandalo politico y los medios.



para lograr el triunfo de Felipe Calderdn, a través de una gran cantidad de spots de
ataque; e incluso se podria mencionar la campafa negativa de los comicios del
2012, cuando con algunos spots negativos la campafa de Enrique Pefia Nieto logré
estancar a Lopez Obrador, quien poco a poco iba aumentando en el gusto de los
electores, aprovechando la inercia que el movimiento estudiantil #Yosoy132 tuvo en

su favor y los diversos errores de Pefia como candidato.

Por el contrario, considerando los resultados de los sondeos de preferencias
electorales previos a la jornada comicial y el resultado de la eleccién, en 2018 lejos
de debilitar la imagen y la popularidad de Lépez Obrador estas campafias negativas

contribuyeron a fortalecer su popularidad conforme iban sucediendo los ataques.

Asi mismo, otra hipdtesis buscé establecer si este tipo de mensajes negativos
pudieron incluso reforzar en la ciudadania la idea de que las coaliciones electorales
encabezadas por los partidos Accién Nacional y Revolucionario Institucional
representaban el mismo proyecto, debilitando las preferencias electorales en su
favor, pues al atacar ambos al puntero de las encuestas, (quien desde hace tiempo
atras sostenia que ambos partidos politicos estaban coludidos en perjuicio del pais),
le obsequiaron ese relato en el que el cambio verdadero estaba representado

Unicamente por él.

Como método para el analisis se clasificaron los spots que representan materiales
de campafa negativa, se ubicaron los tiempos de difusion que tuvieron y se midio
su efectividad, observando su impacto en las variaciones de las preferencias del

electorado que reportaron diversas casas de encuestas durante la campania.



Capitulo 1. Las campanas electorales en México

Introduccion capitular

En este capitulo se buscard dar un contexto general de lo que son las campafas
politicas a partir de la comunicacion politica, la manera en que las campafas
politicas contemporaneas mexicanas se han ido desarrollando en la I6gica moderna

del marketing politico.

Se destaca que fue en la década de 1990 cuando México y sus politicos
comenzaron a tomar mucho mas en serio los preceptos de la mercadotecnia politica
con el propésito de poder comunicar mejor sus ideas y postulados hacia los
ciudadanos, quienes cada vez confiaban menos en el sistema priista. Se dara un
breve repaso a como los diferentes partidos politicos han ido utilizando al marketing

politico para disefar sus estrategias y ser mas competitivos.

De igual manera se busca dar un contexto a las Elecciones del 2018, los aspectos
politicos y sociales que envolvieron al proceso electoral, sobre todo se destacan los
problemas que enfrento el “Nuevo PRI” de Pefia Nieto y la ineficacia para enfrentar
las presiones y situaciones que se le iban presentando, como la violencia, los
numerosos actos de corrupcién que se dieron en el sexenio y cémo la sociedad

cada vez mas informada se inconformd y perdio la confianza en el PRI.

Por ultimo, se describiran las particularidades de las diferentes opciones que
tuvieron los ciudadanos para elegir a un nuevo presidente en el 2018, entre ellos a
Andrés Manuel Lopez Obrador, quien buscaba en un ultimo intento por fin ganar la

presidencia y que partia con una clara ventaja.

De igual manera se investigara sobre las nuevas opciones que se presentaban en
la contienda, como lo fue Por México al Frente, donde tres partidos con
contradicciones ideoldgicas se aliaban y presentaban a un candidato sin mucho
carisma como Ricardo Anaya, la opcidbn que el sistema priista vio en un
“‘desconocido” José Antonio Meade para tratar de sobrevivir, y la irrupciéon de dos
candidatos independientes por primera vez en décadas, que significaron “nuevas

opciones” para quienes estaban desencantados de los partidos politicos.



Marketing politico y las campaias electorales mexicanas

En el mundo contemporaneo la comunicacion a través de medios masivos es una
forma esencial de contacto entre los seres humanos. Dentro de este ambito se
encuentra la comunicacion politica, que involucra tanto a los receptores -los
ciudadanos- como a los emisores - los actores politicos-, constituyendo un espacio
de discusion y confrontacion de ideologias entre quienes conforman una sociedad

organizada.

En este rubro de confrontacion de ideas es necesario retomar a Wolton quien define
a la comunicacion politica como “el espacio en el que se intercambian los discursos
contradictorios de los tres actores que tienen legitimidad para expresarse
publicamente sobre politica: los politicos, los periodistas y la opinién publica, a

través de los sondeos”.?

La comunicacion politica contemporanea se desarrolla después de la Primera
Guerra Mundial, principalmente a través de la prensa, el cine y la radio; que si bien
son tecnologias al servicio de la informacién, también representaron oportunidades
para la propaganda y adoctrinamiento politico, como sucedi6 con el fascismo en
Europa, que se sirvio de estos medios para difundir su ideologia y ganar adeptos

en el mundo.

Con la llegada de la television después de la Segunda Guerra Mundial, se volvio
muy importante para los politicos utilizar las tecnologias de la comunicacién para
hacer llegar sus ideas a los ciudadanos. Fue necesario mejorar o afinar su imagen
publica, pues las masas se convirtieron en publicos o audiencias objetivo y la
comunicacién politica en la forma en que los actores politicos transmiten mensajes

masivos.

El desarrollo de la comunicacién politica ha tenido un gran impulso y penetracién en
las relaciones del poder publico con la sociedad; esto se ha incrementado de manera

exponencial a partir de los afios noventa, cubriendo una gran diversidad tematica

2 Wolton D. (1998). El nuevo Espacio Publico. La comunicacion politica: Construccién de un
modelo. pp.31



gue incluye la propaganda politica, los debates politicos, las relaciones entre medios
y estructuras gubernamentales (principalmente desde el punto de vista de la
formulacion de politicas publicas), la imagen politica, el establecimiento de la
agenda y las camparfias electorales.®

México no es la excepcion, aunque la mercadotecnia y otras técnicas de
comunicacion politica llegaron con un poco de retraso, sus politicos, gobiernos y
otros actores han recurrido a ellas para comunicarse con una sociedad cada vez

mas cambiante, que exige y busca respuestas.

Desde sus inicios, la radiodifusion, la prensa -en su faceta comercial y masiva- y la
television en México vivieron una estrecha cercania con el poder politico, se
beneficiaron de un Estado poderoso y aportaron para lograr perpetuar un sistema
politico autoritario mediante una comunicacién que el gobierno necesitaba para

lograr estabilidad .

El poderoso sistema bajo la hegemonia del PRI utilizé a la propaganda y a los
medios de comunicacion para perpetuarse, aunque en los momentos de mayor
control -que ejercia con severidad, usando incluso la represion para acallar las
criticas- no necesitaba comunicar o justificar sus decisiones. Como menciona Juan

Escobedo:

La histdrica y subordinada relacion de los medios de comunicacién hacia el régimen
politico alentd la saturacion y colonizacion de los titulares, paginas, noticiarios y
programas de andlisis con informacién y contenidos; preferentemente sobre los
asuntos del presidente y de las élites politicas, durante su largo ciclo de persistencia
autoritaria, la sociedad existia para los medios cuando se movilizaba dentro de la
trama, los formatos y las pautas establecidas por el régimen politico.*

La relacion existente entre los medios de comunicaciéon -que solo transmitian las
actividades del politico en el gobierno- y la poblacién que recibia esa informacion,

empezo a cambiar tras el proceso electoral de 1988, cuando el PRI vio amenazado

3 Reyes M. (et.al.). (2011). Reflexiones sobre la Comunicacién Politica. pp.90
4 Escobedo, J. (2004). “Medios y sociedad: una relacion asimétrica e insatisfactoria” en Sala de
Prensa, pp.83



su dominio ante la izquierda encarnada por Cuauhtémoc Cardenas y el Frente
Democratico Nacional, que encausO0 el descontento de una sociedad que
demandaba mejores condiciones después de un sexenio de crisis con Miguel de la
Madrid entre 1983-1988, pues como recuerda Tello “el PIB por persona se redujo a
un ritmo anual de 2.1% en términos reales; los precios al consumidor aumentaron,
en promedio, a un ritmo anual de 90%; el tipo de cambio paso de 57 pesos por dolar
en promedio en 1982 a 2 mil 284 pesos en 1988 (un aumento de mas de cuatro mil

por ciento)”.®

Las denuncias de fraude electoral de ese afo hicieron visible que la comunicacion
politica estaba muy retrasada en relacion con otros paises, por ello los tecnOcratas
gue llegaron a la administracion publica con el gobierno de Carlos Salinas de Gortari
importaron avances en la comunicacién politica desde Estados Unidos, como lo fue
una mejor y mayor utilizacion del marketing politico para comunicar de una manera
mas efectiva a la ciudadania, informando todas las acciones de gobierno y
realizando grandes campafias para publicitar programas sociales, como el de

Solidaridad. Como lo menciona Guillermina Baena:

Los medios de comunicacion son quienes influyen mas sobre la opinion publica, y en la
arena politica pierden su papel de medios y se convierten en actores politicos. Su papel
es manejar las actitudes, la parte emotiva de la gente para generar una llamada "opinion
publica" que es realmente actitud generalizada, provocada por los medios, que se

vuelven jueces, gestores y determinan los temas de la agenda nacional.®

Este avance se observo también en la manera que se desarroll6 el proceso electoral
de 1994, en el cual se introdujeron por primera vez los debates entre candidatos,
Ernesto Zedillo del PRI, Cuauhtémoc Céardenas del PRD y Diego Fernandez de
Cevallos del PAN; los contendientes de la oposicién tuvieron un poco mas de

acceso a los medios de comunicacion para comunicar Sus mensajes, pero la

>Tello C. (2010). Estancamiento econémico, desigualdad y pobreza: 1982-2009. pp.11
6 Baena G. (2001). Acerca de la Comunicacion Politica y del Marketing Politico en México. ¢,Quién
dice que no se puede? pp.106



mayoria de los tiempos de television los dominaba el candidato del gobernante PRI,

guien tenia a los grandes consorcios mediaticos a su favor.

El pago de favores como ese era servir, practicamente, de voceros acriticos del
presidente en turno y del PRI. Célebre es la cena, en enero de 1993, en la que
Carlos Salinas pidié ayuda econdmica para el PRI a un grupo de empresarios,
entre los que estaba Azcarraga Milmo. La peticion era de 75 millones de pesos.
El primero que respondio fue Azcarraga: “He ganado tanto dinero en estos afios
gue me comprometo a otorgar una cantidad mayor". Famosa es su frase: “Soy
un soldado del PRI".

Mientras el gobierno y el PRI contaban con espacio a discrecién en Televisa,
para la oposicion politica era casi inexistente. Si bien hoy ese panorama se ha
modificado, queda la certeza de que parte importante de la fortaleza econémica
de Televisa se debe, ademas de las habilidades de Azcéarraga, a su relacion con
los presidentes y el PRI.”
En este contexto, siguiendo los parametros de la comunicacion politica de Estados
Unidos, en 1994 empezaron a emplearse los sondeos o encuestas de opinion y a
contratar a las grandes agencias de publicidad para generar los materiales
audiovisuales de las campafias. Los politicos observaron que ademas de comunicar
efectivamente a las personas, era necesario conocer la opinion publica que

permeaba en la ciudadania.

Para este fin, en los equipos de campafia de los contendientes se crearon
estructuras de comunicacion manejadas por expertos y los partidos politicos
comenzaron a comunicar sus acciones mediaticamente casi de manera
permanente, impulsados por una mayor equidad y logrando una mejor
competencia, bajo el arbitraje del Instituto Federal Electoral.

En el marco de una politica cada vez mas mediatica en la década de los 90 se da
el despegue del marketing politico en México, observandose el desarrollo de
sondeos y diferentes técnicas de recopilacion de informacion, la especializacion de
los equipos de comunicacién de los actores politicos y la venta de la imagen de los
proyectos politicos, con gran semejanza al marketing de productos, conociendo el
imaginario de los destinatarios, haciendo atractivos los mensajes y disefiando

7 Garcia Hernandez A. (1997). Azcarraga tejié muchas historias de poder y dinero con Televisa.



productos comunicativos para llegar a su target de una manera efectiva, sefialando
los beneficios que éste traera.

La contienda de 1994 podria considerarse un parteaguas, donde las campafias
politicas siguieron los preceptos del marketing politico en México. Fue la primera en
la que los partidos politicos se dieron cuenta de la necesidad de pasar de las
camparfas solamente a ras de suelo y de contacto cercano con los ciudadanos, a
la combinacion de sus grandes discursos frente a las multitudes con la dinamica de

la mediatizacion.

El PRI con Ernesto Zedillo como candidato, tenia todo el poder del dinero y la
famosa maquinaria de los programas sociales, asi como el elemento del miedo,
generado por la conmocion que desatd el atentado y asesinato del candidato
presidencial original del partido, Luis Donaldo Colosio, aunado a la subordinacién
de casi la totalidad de los medios de comunicacion que se beneficiaron, como se
menciono6 antes, de sus relaciones con los gobiernos priistas.

Pero frente a esta nueva dindmica y ante una cada vez mayor apertura politica, uno
de los primeros partidos que observo la importancia de las camparfias electorales
hibridas y se interné en los medios de comunicacién masiva fue el PAN. “La
importancia que los estrategas panistas asignaron a los medios de comunicacion
se reflej6 en la intensiva preparacion de su candidato presidencial, Diego
Fernandez de Ceballos, para el primer debate televisado de la nacion. Su equipo
de campafia pas6 varias semanas investigando a la oposicion”.®

En tanto que el candidato perredista Cuauhtémoc Céardenas se mostré reacio a
adaptarse a la dinamica mediatica y prefiri6 hacer su campana “a la antigua”,
reforzando sus discursos casa por casa, plaza por plaza. La falta de vision y
entendimiento de la coyuntura hicieron caer sus apariciones en los medios de
comunicacién, en especial en la television; en el primer debate en la historia

electoral del pais, Cardenas mostré que no estaba comodo ni preparado para estar

8 Diaz Jiménez, O. (2015). Marketing politico y profesionalizacién de las campaiias electorales
presidenciales del Partido Accion Nacional y del Partido de la Revolucion Democratica, 1994-
2006. pp.116.



frente a las camaras y “actuar”, quedando relegado; como lo recuerda el ingeniero

Cardenas:

“Fue tenso, fue el primero, todo mundo queria replicar los debates que se daban en las
campafas de Estados Unidos, cuando estdbamos en condiciones totalmente diferentes.
Yo diria que fue un debate, como los que han sido, muy acartonado, no libre, no suelto,
que es como deberian ser los debates entre candidatos, pero bueno, asi fue, asi

result6”.®

En cambio, Fernandez de Cevallos claramente se posicion6 como la oposicién al
régimen, pero la falta de recursos y la cargada del sistema en favor de Zedillo
hicieron evidente que aun era muy pronto para que la oposicién demostrara, aun
con una campafa electoral mas profesional y efectiva que podia pelear para ganarle

al priismo. Y como el panista lo recuerda:

“Después de aquel encuentro vino la cerrazéon mediatica ordenada por el gobierno
federal para desaparecer al candidato del PAN y, ante la proximidad de un segundo
debate, el candidato del PRI, Ernesto Zedillo, ya no quiso una segunda confrontacion.
El gobierno federal le puso un cuerpo especial de asesores y se arreglo con los medios

de comunicacion para llevarlo a la Presidencia. Esa es la historia verdadera”.20

El proceso electoral de 1994 puede ser visto como el ultimo en el que el sistema
priista logré orientar el curso de una eleccién presidencial utilizando el dispendio de
todos los recursos publicos que poseia, ademas de la subordinacién de los medios
de comunicacion. En las elecciones del afio 2000, los politicos de oposicion
desarrollaron una estrategia para catalizar las expectativas de cambio de la

ciudadania.

La primera campafa electoral en la que plenamente se observé la utilizacion de la
mercadotecnia politica y sus diversas técnicas y herramientas en México fue la del
afio 2000, cuando Vicente Fox, Cuauhtémoc Cardenas y Francisco Labastida
utilizaron mas recursos que en ninguna otra eleccion hasta entonces, en
propaganda en radio y television.

9 Becerril A. (2014). A 20 afios del primer debate presidencial.
10 Redaccion (2018). Para qué sirvieron los debates presidenciales de 1995 a 2012
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Si bien podriamos decir que todos los actores utilizaron el marketing politico, la
campafa de Vicente Fox fue la que mejor hizo uso de técnicas y recopilacion de
informacion para vender su “producto”. Su campana frente a la de Labastida y
Cardenas, fue calificada como la mas inteligente.

A partir de un mejor conocimiento y comprension de la importancia del marketing
politico, Vicente Fox y su equipo idearon una campafia electoral con mucha
anticipacion, buscando encauzar el descontento que existia a finales de los 90
contra el PRI. Como lo recuerdan Gonzalez Tule y Jiménez:

Cabe afiadir que la estrategia publicitaria de Fox inici6 cuando menos tres afios
antes, cuando aun era gobernador de Guanajuato, momento en el que anuncio su
intencién de ser candidato del PAN para la Presidencia, tomando asi notoriedad
nacional y comenzando a reunir apoyo politico y financiero para su campafia con
varios afios de anticipacion.

Las ideas de sus estrategas lograron alejarlo de la imagen y la ideologia de su
partido para acercarlo a mas electores; evitaron que hablara como politico
tradicional y lograron que empleara un lenguaje coloquial y sencillo, con frases o
lemas rectores como “ya”, “Hoy, hoy, hoy” y “el cambio que a ti te conviene”. El
equipo de campafa de Fox contd con la asesoria de consultores politicos
estadunidenses, como Dick Morris, quien habia trabajado como consultor de Bill
Clinton después de sus malos resultados en las elecciones intermedias
estadounidenses del 94.

Los estrategas de la campafia de Fox también usaron las encuestas para
segmentar al mercado electoral y seleccionar aquellos temas que eran mas
importantes para determinados grupos de votantes, desarrollar mensajes de
campafa y spots televisivos dirigidos a ellos. Lara y Rojas sostienen que:

Desde el inicio formal de la campafa, en enero del 2000, gracias al analisis
estructural del discurso producido en los grupos de discusion, identificamos las
fuerzas estructurales que se enfrentaban. Por un lado, el gran deseo de cambio de

11 Gonzalez Tule L. y Jiménez O. (2019). “Las campafas presidenciales de 2018: de a ras de suelo
a la profesionalizacioén electoral” en Las elecciones criticas del 2018, pp. 196.
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la mayoria de los mexicanos; por el otro, la inercia, el escepticismo y un sentimiento
generalizado de impotencia ante la supuesta invencibilidad del PRI.*2

A partir de la experiencia exitosa de Vicente Fox, las campafas de todos los partidos
politicos debieron profesionalizarse, utilizar las herramientas del marketing politico
Y SUS recursos, tanto para propaganda en terreno como en espacios publicitarios en
medios electronicos -modelo que predominé hasta la reforma electoral del 2007- y
la produccion de mensajes que beneficiaran al candidato y atrajeran la atencion del
electorado.

ElI PAN continué siendo el mas adelantado y dispuesto a utilizar el marketing politico
durante las campafias, lo que le beneficio en las elecciones del 2006 ante un PRD
y un Lopez Obrador que, fieles a sus ideas de no cambiar de gran manera,
decidieron enfocarse en la popularidad de AMLO y el llenado de plazas y calles.

Las diferencias entre el PAN y los demas partidos respecto al uso de métodos de
investigacion modernos para medir las respuestas de los votantes a sus esfuerzos
de campafia se volvieron de nuevo evidentes en la eleccién presidencial de 2006.
Felipe Calderdn, el candidato presidencial del PAN, y su equipo consideraron a las
encuestas y a los grupos de enfoque como instrumentos valiosos para el
seguimiento de las respuestas de los electores a sus mensajes de campafia. Esto
se reflejé en los cambios significativos en su equipo y en su estrategia de campafia
durante la eleccion.*?

A partir de esta campafa, con los resultados notoriamente favorables que los
mensajes negativos dieron a Felipe Calderon, las campafias politicas en México se
adhirieron a la l6gica del marketing politico y practicamente todos los actores se
hicieron de grupos de profesionales de la comunicacion, de especialistas
encargados de conocer el clima politico y las opiniones de los ciudadanos.

En las elecciones de 2012, el equipo de campafa de Enrique Pefa Nieto mostro el
mayor nivel de profesionalizacion de las campafias durante un proceso electoral
celebrado en México hasta ese momento, con sobriedad y un discurso que se

12 ara, G., y Rojas, S. (2002). La investigacion cualitativa en la campafia presidencial de
Vicente Fox.
13 Diaz Jiménez O. (2015). op.cit. pp.132
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mostraba motivador, le dio un mensaje a cada publico y rejuvenecié al PRI,
lavandole la imagen a un partido que habia salido del poder por el rechazo popular.

La campana de Pefa “realizé una gran cantidad de anuncios en radio y en
television, con calidad cinematografica, la gran mayoria de ellos positivos, de tipo
promocional y centrados en los atributos positivos de la imagen del candidato”'4.
Ello y la tradicional compra de voto, modernizada y sofisticada con los monederos
electronicos, le permitieron ganar la presidencia.

Las elecciones de este siglo han demostrado que las campafias, para ser exitosas
deben seguir los preceptos del marketing politico, aunque las campafas a ras de
suelo y los grandes mitines siguen siendo necesarios, es innegable que una
campafa que no haga los andlisis necesarios, que no sepa a quién dirigir sus
mensajes y la forma en que seran recibidos por la ciudadania, no tendra el éxito
gue se requiere para que el politico y su grupo logren la victoria electoral.

En los procesos electorales mas recientes el caracter cada vez mas heterogéneo
de la sociedad mexicana ha obligado a los actores politicos a estructurar su discurso
en funcion de las demandas de una multiplicidad de grupos, por lo que es imposible
pensar en una campaiia sin estructura y gente especializada. Queda claro que una
campafa sin conocimiento y con desprecio a estas técnicas de marketing politico
dificilmente triunfard, porque no puede avanzar a ciegas y sin informacion de la
opinion publica.

En el contexto actual, en el que las redes sociales y el internet permean en los mas
jovenes e incluso en las personas adultas y adultas mayores, es necesario conocer
a estos grupos para llegar a ellos de manera efectiva, por medio de estas
tecnologias y construyendo los mensajes adecuados. Es de tal importancia la
profesionalizacion de la comunicacion politica que hasta el candidato que mas
renegaba de ello, Lopez Obrador y su movimiento de izquierda, utilizaron estas
herramientas mas que en otras ocasiones en el proceso electoral de 2018.

14 Diaz Jiménez O. (2017). El cambio y la continuidad en las campafas presidenciales del
Partido Revolucionario Institucional en México: modernizacion, profesionalizacion e
hibridacion. pp.10
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Contexto electoral del 2018

El proceso Electoral de México en el 2018 fue considerado, de acuerdo con el
Instituto Nacional Electoral, como el mas grande de la historia -hasta ese momento-
por el nimero de cargos en disputa: se renovo la Presidencia de la Republica, nueve
gubernaturas, el Congreso de la Unién, las legislaturas locales de 30 estados y hubo

renovacion de presidencias municipales en 30 entidades.

El clima electoral reflejado en los sondeos anunciaba el deseo de un cambio, la
opinién publica, periodistas y las encuestas de opinién sefialaban que ese era el
principal sentimiento y motivacion que tenian los mexicanos de cara a los comicios
y que seria el catalizador para que los votantes potenciales salieran a las urnas el

domingo 1 de julio.

El sexenio de Enrique Pefa Nieto y el autodenominado “nuevo PRI” que inici6é con
muestras de gran habilidad politica y acciones en favor de “los cambios necesarios
para el pais”, tras el fallido sexenio de la guerra contra el narcotrafico del presidente
Felipe Calderén, estaba demasiado desgastado ante tantas muestras de
corrupcion, ineptitud y la falta de justicia para el grueso de la poblacién, afectada

por los diversos problemas.

Los escandalos del gobierno de Pefia Nieto, de gobernadores emanados de su
partido, incluso de su esposa Angélica Rivera, fueron la punta de lanza para que un
gobierno que parecia ir logrando poco a poco sus objetivos, sin tantos problemas,
gracias a la construccién de acuerdos con las principales fuerzas opositoras en el
Pacto por México, terminara en medio del hartazgo de la ciudadania que seis afios
antes dio su confianza a la experiencia y el trabajo realizado durante 70 afios para
que revirtiera la espiral de violencia e impunidad generalizada que tuvo auge

durante el sexenio de Calderén.

Este proceso electoral se vio caracterizado por el malestar social expresado
mediante manifestaciones casi durante todo el sexenio de Pefia, el animo era el
enojo, “la molestia con la percepcidn de la corrupcion, con los excesos en el ejercicio

publico, con el tema de la desigualdad y las oportunidades, asi como también con
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el repunte de la violencia que ha irritado a la poblacién en general”.®

El sistema politico mexicano que durante muchas décadas no tuvo problemas para
garantizar su supervivencia a través de un solo partido politico dominante, cambié
radicalmente desde la alternancia en el afio 2000, con el triunfo de la derecha, un
congreso dividido y la posibilidad de competir realmente en elecciones libres,
secretas y seguras, ademas de la mayor apertura en los medios de comunicacion y

la llegada del internet.

El deseo del cambio y la posibilidad de expresar las inconformidades con el sistema
son aspectos que frecuentemente se encuentran en la vida publica del pais. El
sistema, aunque no indefenso, si ha visto mermadas sus capacidades para poder
responder a las tensiones y dificultades que se presentan tanto internamente como

al exterior.

Como lo menciona David Easton, los sistemas politicos “no estan necesariamente
indefensos frente a las perturbaciones que los puedan afectar, sus miembros tienen
la posibilidad de actuar y responder a las tensiones de manera que el sistema pueda
persistir de algun modo™8, aunque en este caso las tensiones que el gobierno de
Pefia Nieto enfrenté dada la falta de resultados en materia de seguridad, de
economia y la corrupcion, rebasaron toda la capacidad que tenian de reaccionar,

se quedaron sin legitimidad.

En este contexto de transformacién e inconformidad, una mayor cantidad de
personas comenzaron a utilizar mas las redes sociales digitales, los medios masivos
de comunicacién comenzaron a perder terreno en el gusto de muchas personas,
quienes a través de estas tecnologias novedosas amplificaron voces que no habian
tenido espacio en los medios tradicionales y con ello se facilité la expresion de
diversas posturas y la exposicion de nuevos actores politicos a través de Twitter,
Facebook y YouTube, desde donde también se podian posicionar temas de la

agenda publica.

5Flores J. (2018). Las Elecciones del 2018: Ira, cambio y estabilidad.
16 Easton, D. (1979) Esquema para el analisis politico. pp.113
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El sistema priista a pesar de presentarse en el 2012 como algo novedoso, dejando
de lado las viejas practicas que imperaron por décadas en México, en los hechos
resultd6 mucho méas corrupto y escandaloso de lo que habia sido, como el mismo
Easton menciona, “los sistemas politicos en general, y cada uno de ellos en
particular, desarrollaron grandes repertorios de técnicas para enfrentar posibles
tensiones™’, no obstante y a pesar de toda la experiencia previa, el sistema priista
ya no tuvo las herramientas ni pudo utilizar sus conocimientos previos para persistir
ante las nuevas realidades de una sociedad que decian conocer.

Con las nuevas tecnologias de la informacion diversos temas que podrian pasar
desapercibidos por la poblacion ahora estaban en la agenda publica
constantemente, en este sentido se puede mencionar por ejemplo a Donald Trump,
presidente de los Estados Unidos, que desde su precandidatura ofendié a México y
sus ciudadanos, a los migrantes, aspectos que resultaron en una humillacién
constante, ademas de afectar la economia mexicana con sus constantes
amenazas, fueron aspectos que se le sumaban a las presiones que tenia un
Gobierno priista ya debilitado.

Los partidos politicos, especialmente los que tenian alguna relacion con el gobierno
de Pefa, también se vieron afectados por su desgaste y presentaron problemas
graves de confianza ante los ciudadanos, arrastrados por este sistema en el que las
personas ya no se sentian representadas, como lo demuestran los datos del

Latinobarémetro del 2017:

La confianza en los partidos politicos es la mas baja de la lista de instituciones de la
democracia, y de las medidas en el afio 2017. Sélo un 15% de los latinoamericanos
confia en los partidos politicos. EI minimo que han alcanzado es 11% en el afio
2003, el maximo fue 28% en el afio 1997, hace veinte afios. En el caso de los
partidos politicos de México, su confianza se situé en un 7%, la tercera mas baja de

Latinoamérica.'®

Al mismo tiempo las organizaciones economicas y empresarios también se vieron

17 Easton D. (1979) op.cit. pp.142.
18 | atinobarémetro, Informe 2017, pp.26
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afectados y juzgados por la sociedad, debido a la cercania que han tenido con el
sistema/gobierno, que en los ultimos tiempos ha sido mas visible y por ello también
mas criticada, dados los beneficios que muchas de estas organizaciones
econdémicas obtienen de su cercania con el gobierno.

En este tenor, la desigualdad y la inconformidad laboral también fueron notorias en
la sociedad mexicana, el mismo estudio destaca que el 73% de los encuestados
consideraba que habia conflicto con los empresarios pues “el numero de horas que
se trabaja, las pensiones que se tienen, el salario que se recibe, las condiciones
laborales, la estabilidad del empleo, son los temas que estan detras de esta
percepcion de conflicto entre empresarios y trabajadores”.*®

Estos aspectos reforzaron en la ciudadania la idea de que un solo grupo poderoso
era el que tomaba las decisiones y no le interesaba lo que el grueso de la poblacién
pensaba o necesitaba, por ello, para intentar solucionar sus problemas o encontrar
respuestas que el gobierno no le daba, el descontento de la poblacion se expreso
sobre todo con manifestaciones de diversa indole, en diferentes partes del pais,
exigiendo mejores condiciones de seguridad, que la situacion econémica mejorase
y que se hiciera justicia ante los diversos casos que se presentaron durante este
sexenio y no solamente en favor de los que mas recursos econdmicos o0 conexiones

politicas poseian para presionar a quienes imparten justicia.

Uno de los casos mas trascendentes fue la Desaparicion de los 43 estudiantes
normalistas de Ayotzinapa, hecho que marc6 un antes y un después en el gobierno
de Pefia ante la imposibilidad de dar una respuesta clara, el desdén de los
encargados de la investigacion y la incapacidad para dar con el paradero de los
estudiantes. Las personas, en especial los jévenes del pais perdieron la confianza
que tenian en el “nuevo PRI” porque este caso mostraba la relacion entre el crimen
organizado y diversas estructuras del Estado, como el ejército y los gobiernos

estatal y municipal.

Por ello la poblacion, organizaciones sociales y sobre todo jovenes que deseaban

19 | atinobarémetro. Informe 2017. pp.29
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no ser los siguientes casos de desaparicion, marcharon al Z6calo de la Ciudad de
México en varias ocasiones, junto a los padres de los normalistas desaparecidos y
exigieron justicia, verdad y claridad en las investigaciones, como los padres de los
desaparecidos lo mencionaron, “el pueblo se manifestd para exigir al presidente

Enrique Pefia Nieto que no vuelva a suceder un solo crimen de Estado”.?°

Otro de los flagelos que derrumbaron al sistema priista fue la corrupcion,
organizaciones de periodistas e investigadores analizaron e investigaron,
informaron a las personas sobre sus hallazgos al respecto.

Uno de los casos mas sonados fue la Casa Blanca de la primera dama Angélica
Rivera, investigacion de Rafael Cabrera, Daniel Lizarraga y otros periodistas,
presentada por Carmen Aristegui, que revelaba un entramado de corrupcion de
muchos afios donde la constructora Grupo Higa se beneficié de contratos del
gobierno de Pefa Nieto, esta investigacion que se convirtié en un libro, demostro
que la constructora “a través de su filial Constructora Teya, formaba parte del
consorcio que habia ganado el concurso. Ese mismo grupo empresarial construyé
una residencia en las Lomas de Chapultepec a gusto del presidente Pefia Nieto y

su esposa”.?!

Algunas organizaciones no gubernamentales financiadas por grupos de poder
econémico, que en algin momento apoyaron al sistema y se beneficiaron de él,
financiaron investigaciones para presionar al gobierno y denunciar diversos casos
de corrupcion, tal es el caso de Mexicanos Contra la Corrupcién y la Impunidad del
empresario Claudio X. Gonzalez, quienes apoyaron al periodismo de investigacién
para dar a conocer casos como la Estafa Maestra, que golpeaba fuertemente al
gobierno de Pefia y las secretarias de Estado.

De igual manera dicha organizacion publico investigaciones que involucraron a los
tres gobiernos del nuevo milenio, por ejemplo, en el caso Odebrecht, donde
develaron que:

20 Redaccion (2014). Asi fue la marcha pacifica por Ayotzinapa en el DF
21 Redaccion. (2014). La casa blanca de Enrique Pefia Nieto (investigacion especial)
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En la etapa final del Gobierno de Vicente Fox, Odebrecht obtuvo dos contratos para la
modernizacién de la refineria de Minatitlan, pero la obra la entreg6 hasta 2013, a un
sobrecosto del 66% y con un rezago de cinco afios, segln consta en documentos
obtenidos para esta investigaciéon por medio de solicitudes de acceso a la informacion.

La empresa se comprometid a realizar la obra en 635 millones de ddlares. Al paso de
los afios ésta se encarecio, y tras una disputa con el Gobierno mexicano, logré que entre
2007 y 2012 —ya con el Gobierno de Felipe Calderén- le pagaran un excedente y
contratos adicionales por 420 millones de délares.

Ya en el sexenio de Enrique Pefia Nieto, Odebrecht obtuvo otros tres contratos de
PEMEX por 4 mil 670 millones de pesos para obras en la reconfiguracion de las
refinerias de Tula y Salamanca, revelan documentos obtenidos via transparencia por
Mexicanos contra la Corrupcién y la Impunidad.??

Ante esta situacion, la desaprobacion de Pefia Nieto fue muy alta, como lo mencion6
el encuestador Roy Campos en noviembre del 2016 solo habia “24% de ciudadanos
aprobandolo; sube a 69% el porcentaje de quienes lo reprueban”??y que llegé a sus
peores numeros en el 2017 al momento de los gasolinazos, que en conjunto con su
deficiente combate a la inseguridad “con una cifra récord de 29.168 homicidios
intencionales, un alza del 27 por ciento con respecto al afio previo, de acuerdo con
las cifras oficiales”®, fueron las acciones de gobierno mas impopulares del
presidente Pefia Nieto, que le provocaron en agosto del 2017 su peor nivel de

aprobacion en la opinién publica con “77% de rechazo”.?®

En este contexto es necesario destacar que en México la poblacion que utiliza e
internet ha aumentado, con datos de la Encuesta sobre Disponibilidad y Uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en los Hogares?® de dicho afio,
area de este trabajo, el numero de usuarios con acceso a internet fue de 74.5
millones de personas, lo que representd que el 65.8% de la poblacién mayor de 6

afos utilizé esta tecnologia.

22 Olmos R. (2017). La negra historia de Odebrecht.

2 Campos R. (2016).Cuatro afios de gobierno del presidente Pefia Nieto

24 Redaccion.(2018) México cerr6 2017 con récord de homicidios

% Molina A. (2018). Sexenio de Pefia Nieto cierra con una aprobacion de 24%

2 INEGI. (2018). Encuesta sobre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion en los Hogares
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Cada vez mas personas se involucran para apoyar o criticar las ideologias o
politicos que ellos prefieren, en el caso de México ha sido notorio incluso desde las
Elecciones del 2012, pues un grupo de usuarios joévenes, estudiantes, que se
interesaron y opinaban sobre politica en internet, explotaron las posibilidades que
el internet y las redes sociales brindan, formando movimientos en linea que

trascendieron a la realidad, como el #Yosoy132.

La brecha digital que existia en el pais entre las personas que se informaban y
actuaban gracias al internet y los que lo seguian haciendo a través de los medios
tradicionales de comunicacion, se ha ido reduciendo.

En encuestas realizadas por el especialista en demoscopia Alejandro Moreno se
observo que las personas con mayor inconformidad con el gobierno y deseos de
cambio se informaban por medio de redes sociales en internet, mientras que
guienes mostraban mayor aceptacion con el desempefio gubernamental seguian
informandose por television, algo que con la expansion de las redes sociales
modificé el entorno en el que se desarrollarian las elecciones.

Los nuevos usuarios de estas redes sociales han comprendido que la libertad es
uno de los mas grandes valores que tienen como beneficio las nuevas tecnologias,
estos usuarios que aumentan constantemente, se sienten con la libertad de criticar,
de exponer sus inquietudes e inconformidades, de expresar su mas ferviente
admiracion hacia alguna idea o politico, al mismo tiempo que pueden repudiar con
todas sus fuerzas las injusticias que existen, citando a Alejandro Moreno:

Los usuarios de las redes sociales expresan un mayor apoyo a la democracia, pero
también manifiestan una menor confianza en los partidos politicos. Esta
contraposicion de actitudes sugiere que los electores se asemejan mas a la idea de
una ciudadania critica que, si bien apoya el sistema democratico, se muestra critica
ante los principales actores del sistema democratico: los partidos”.?’

En este contexto se presentaron las elecciones del 2018, con dos opciones de
cambio al repudiado régimen priista, la derecha encabezada por el partido Accién

%7 Moreno A. (2018). El cambio electoral. Votantes, encuestas y democracia en México pp.116.
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Nacional y la izquierda por el partido de reciente creacion, pero que mostraba una
fuerza de empuje grande, Morena, ademas de que por primera vez en décadas, se
presentaron candidaturas independientes a la presidencia, de las cuales dos
estuvieron en las boletas, todo ello sin dejar de lado la opcién de la continuidad
expresada por el PRIy su maquinaria electoral.

El proceso significé una serie de contradicciones, partidos politicos con marcadas
diferencias aliados en coaliciones que muchos de sus militantes no hubieran
concebido anteriormente, alianzas con personajes antes repudiados y que ahora se
aceptaban, éxodos masivos de miembros de partidos hacia otras opciones politicas,
pugnas entre candidatos que se quedaron sin la oportunidad de competir por la
presidencia y rupturas de cuadros tradicionales dentro de algunos partidos
marcaron la competencia del periodo electoral del 2018.

Estas elecciones mostraron que las ideologias y las plataformas de los partidos
politicos no importaron tanto como impulsar candidatos con personalidades
atractivas que ayudaran a obtener el mejor resultado, que la situacion ameritaba
dejar de lado ciertas cuestiones con tal de obtener el triunfo y cambiar el rumbo del

pais, como lo sintetiza Crespo:

Se ha dado una creciente pérdida de importancia y legitimidad de los partidos
politicos como estructuras democraticas, el voto va desprendiéndose cada vez méas
de las lealtades partidarias e incluso en muchos paises el rompimiento del sistema
de partidos origina lealtades centradas en personalidades antes que en partidos.?8

Las opciones del 2018

En este proceso electoral se conformaron tres coaliciones de tres partidos politicos
cada una; ninguna fuerza politica con registro compitio de manera individual. Las
alianzas hicieron a un lado las distinciones ideoldgicas de sus integrantes, al unir
fuerzas politicas con origenes ideoldgicos opuestos. En una coalicion se
combinaron integrantes abiertamente socialistas con otros evangélicos y unos mas
conservadores; en otra coalicién, integrantes autodenominados progresistas que

28 Crespo, l.(et.al.) (2010). Manual de Comunicacién Politica y Estrategias de Camparfia. Candidatos,
medios y electores en la Nueva Era, pp.22
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defienden el matrimonio entre personas del mismo sexo o el aborto legal y
miembros de la derecha mexicana se unieron.

Entre las opciones electorales se registraron dos candidaturas independientes, algo
inédito para la democracia mexicana, luego de su proscripcibn en 1946 y
reactivacion en 2014. Tras muchas dificultades, irregularidades en el proceso del
registro y en medio de querellas ante los tribunales electorales, lograron estar en
las boletas y en los debates presidenciales el gobernador independiente con
licencia del estado de Nuevo Ledn, Jaime Rodriguez Calderon, “el Bronco”, politico
experimentado ex militante del PRI y Margarita Zavala, primera dama durante el
gobierno del presidente Felipe Calderdn, quien proponia retomar experiencias del
sexenio de su marido, candidata con experiencia en el ambito legislativo, pero sin
antecedentes de competencia directa en alguna eleccion previa ni de ejercicio en la

administracion publica.
Juntos Haremos Historia

Desde un inicio el candidato més conocido, con mayor aceptacién y quien arranco
con una ventaja importante fue Andrés Manuel Lépez Obrador, candidato de la
coalicion Juntos Haremos Historia, compuesta por dos entidades de izquierda: su
partido, Morena (asi llamado como apécope de Movimiento de Regeneracion
Nacional), el Partido del Trabajo, aliado de mucho tiempo de AMLO, y Encuentro
Social, un partido de corte conservador que inesperadamente se les unio.

“‘En Morena hay millones de catolicos, millones de evangélicos de todas las
denominaciones y libres pensadores. Estamos unidos porque queremos la
transformacién del pais, pero somos respetuosos de las libertades, por eso esta
alianza es muy importante™®, fue la justificacion de Lépez Obrador ante los
cuestionamientos que le hicieron muchos simpatizantes, entre ellos la escritora
Elena Poniatowska.

Encarnando un discurso en contra de la corrupcion, principal lastre del gobierno de

29 Redaccion. (2017). ¢ Por qué Morena hizo alianza con el PES? Por el bienestar del alma, dice
Lépez Obrador.
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Pefa Nieto, sus principales postulados fueron la austeridad y el fin de los derroches,
con la honestidad como su bandera principal, basando el discurso y la campafia en
su figura y en la buena conducta y lealtad de sus allegados.

Todos por México

A pesar del desgaste y los escdndalos que se suscitaron a lo largo de los seis afios
de Pefia Nieto, la opcién de la continuidad la encarné la coaliciéon Todos por México,
integrada por el partido en el gobierno, el Revolucionario Institucional, y sus aliados,
el Verde Ecologista y Nueva Alianza. Esta alianza postulé a un candidato que no
estaba en el radar de la mayoria de las personas, José Antonio Meade.

Meade, quien se habia desempefiado como funcionario en diferentes Secretarias
de Estado, era presentado como experto en su materia, preparado, con muchas
credenciales a su favor y ajeno los escandalos de Pefia Nieto, teniendo que
adaptarse al PRI, del que no era militante y el cual también tuvo que modificar sus
estatutos para postularlo, a fin de salvar y alejar la imagen de la corrupcion, el
crimen y el derroche del gobierno de Peia Nieto.

El PRI puso entonces a funcionar su maquinaria para cambiar los estatutos del
partido y permitir la postulacion de un ciudadano sin militancia, "siempre y cuando
el prestigio y la fama del ciudadano elegido pongan al partido en condicion
competitiva para ganar". Confiando en que Meade era la persona idénea para
conseguir la victoria, la cupula priista le nombré candidato presidencial en un
proceso que fue tachado por algunos criticos como "dedazo".*

Por México al Frente

La tercera coalicién, la que mas contradicciones ideoldgicas presentaba, fue la
coalicion Por México al Frente, integrada por los partidos de izquierda de la
Revolucion Democratica y Movimiento Ciudadano, que en anteriores elecciones
postularon a Lépez Obrador. En esta ocasidén practicamente se subordinaban y
aceptaban los postulados del partido mas grande dentro de la coalicion, Accidn
Nacional, de corte demdcrata cristiano y con postulados claramente contrarios a la

80 Sanchez P. (2018). José Antonio Meade, el estadista sin partido al rescate del PRI mexicano.
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diversidad sexual o al derecho de las mujeres a decidir sobre sus cuerpos.

El candidato de esta coalicién fue Ricardo Anaya Cortés, presidente de Accion
Nacional, quien tenia poca experiencia compitiendo en elecciones, nunca habia
ganado un cargo de eleccién popular y carecia de antecedentes de desempefio en
la administracion publica.

Anaya se hizo habilmente del control de su partido debilitando estructuras clasicas
y haciendo de lado a figuras primordiales dentro de esa organizacién, como
Margarita Zavala y el expresidente Calderon, quienes renunciaron al instituto
politico acusando que la designacion habia sido antidemocréatica y amafiada,
contraria a los estatutos del PAN. Como lo menciond la misma Zavala:

Durante dos afios pedi un método democratico, transparente y claro, que se
escuchara a la ciudadania para tomar una decision. Pedi reglas. Lo pedi en
publico y en privado, lo pedi en la Comisién Permanente, por escrito y en
video. La respuesta siempre fue evasiva", dice la carta de renuncia, que fue
entregada por una persona de su equipo. Y con ello lastimando el proceso
de eleccion dentro de su partido y provocando muchas divisiones que a lo
largo de la campania tendria que solucionar.3!

Dentro de los retos que tenia esta coalicion estaba convencer a los votantes sobre
los beneficios que traeria esta union, explicar con claridad en qué consistia el
gobierno de coalicion que proponian, cuales eran las propuestas que los
diferenciaban de las otras coaliciones y posicionarse como la opcién de cambio que
el pais necesitaba, discurso que ya tenia ganado L6épez Obrador antes de iniciar las
camparas electorales.

Ademas de convencer a mas gente, debian posicionarse como una opcion de
verdadero cambio, diferente a la que postulaba a AMLO, requerian destacar lo
positivo que consiguieron para el pais mediante el Pacto por México con el PRI,
pero garantizando que iban a combatir la corrupcién, aspecto que marcé el sexenio
del priismo y que lo debilité fuertemente.

81 Redaccion. (2017). Cisma en el PAN: Margarita Zavala renuncia.
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También necesitaban construir la imagen de un candidato atractivo, que estuviera
en la agenda mediética todos los dias y que pudiera plantarle cara tanto al gobierno
como a Lopez Obrador, poniendo en la conversacion publica sus propios temas, lo
cual seria muy complicado dada la personalidad del propio Anaya, personaje que
Nno era muy cercano a las personas y no despertaba simpatias como AMLO.

Por otra parte se deben mencionar a los candidatos independientes que si bien eran
figuras ya conocidas y muy adentradas en el sistema politico mexicano, significaron
la posibilidad de que alguien que no estuviera en un partido también pudiera
competir por la Presidencia, quienes debieron realizar un proceso de recoleccion de
firmas que resultdé muy cuestionado.

En este proceso participaron el senador Armando Rios Piter, el gobernador con
licencia de Nuevo Ledn, Jaime Rodriguez “el bronco” y la ex primera dama
Margarita Zavala y aunque solo solo Zavala consigui6 los nUmeros necesarios para
obtener su registro, el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion
(TEPJF) “voto a favor de incorporar al Bronco (...) considera que el INE no garantizé
el derecho de audiencia del Bronco cuando este intento justificar las firmas
consideradas apodcrifas™?, con lo cual la contienda arrancaria con cinco opciones
de aspirantes a la Presidencia.

Aunque Margarita Zavala nunca consiguid subir sus preferencias, y por ello el 17
de mayo renunciaria a su candidatura, en palabras de la propia candidata “por un
principio de congruencia, de honestidad politica y para dejar en libertad a quienes
generosamente me han apoyado y tomen su decisibn como se debe tomar en esta
dificil contienda”.33

32 L afuente J. (2018). La trampa se premia.
33 Redaccion. (2018) Margarita Zavala renuncia a la candidatura presidencial
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Conclusiones capitulares

La investigacion en este capitulo nos permite destacar que en México el desarrollo
de la comunicacion politica y en especifico del marketing politco como parte
fundamental de las campanfas electorales se da después de que el sistema priista
vio amenazado su dominio ante una sociedad cada vez mas exigente, en la década
de 1990, cuando en el gobierno de Salinas de Gortari se importaron las ideas
estadounidenses referentes a la comunicacion politica.

También se debe decir que uno de los partidos politicos que mejor ha sabido
aprovechar al marketing politico ha sido el PAN, que desde las Elecciones de 1994
comprendio que era necesaria la investigacion y el conocimiento para poder disefiar
estrategias eficaces que le permitieran ser competitivos ante el otrora poderoso
sistema priista, con ello fueron allanando el camino para que en el 2000, con una
impecable campafia que siguid los preceptos del marketing, pudieran derrotar al
PRIy lograr la tan deseada alternancia.

Ademas, se dio un contexto general del sexenio de Enrique Pefia Nieto, el cual
estuvo marcado por una serie de escandalos de corrupcion que desgastaron su
imagen y la del Partido Revolucionario Institucional. La desaparicion de los 43
estudiantes de Ayotzinapa fue uno de los casos méas embleméticos, que gener6 una

gran indignacién en la sociedad mexicana.

La sociedad cada vez mas informada y con deseo de justicia se manifesté en
numerosas ocasiones en contra del gobierno de Pefia, lo cual fue debilitando su
imagen y afectando el desempefio gubernamental, una administracion que en el
inicio del sexenio se habia mostrado como expertos capaces de negociar
politicamente para obtener los resultados deseados, terminaron viéndose muy

vulnerables ante la realidad.

Los numerosos actos de corrupcion y la percepcion que tuvieron las personas de
que la justicia solo servia a los poderosos, fueron mermando la confianza en el
gobierno de Pefia por lo que el clima electoral con el que finalizé su sexenio se

caracterizé por el deseo de cambio, el cual fue aprovechado por Andrés Manuel
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Lépez Obrador y con ello se posiciond como la opcion que representaba el cambio

y por ello tomaba la delantera incluso desde antes de las campafas.

Ante ello, también se analizaron las diferentes opciones que se presentaron en los
comicios del 2018, destacando que el PRI trataba de rescatar los mejores resultados
con un candidato que nadie esperaba en un inicio, present6 a alguien externo a su

instituto politico, algo impensable décadas atras.

Por el lado de la oposicion se presentaron dos coaliciones conformadas por partidos
que dificilmente se hubieran aliado en otros momentos, por el lado de AMLO, su
partido progresista Morena se alié con el PT, aliado histérico de Andrés Manuel e,

inesperadamente con el partido ultraconservador Encuentro Social.

Mientras que el PAN, que un par de sexenios atras era lo suficientemente fuerte
para competir solo, en esta ocasion se ali6 con uno de sus rivales en las ultimas
décadas, el PRD, ademéas también se unieron los progresistas de Movimiento
Ciudadano, demostrando que en estas elecciones, las ideologias parecieron

dejarse de lado, con el propésito de ganar.
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Capitulo 2. Las campaias negativas

Introduccion capitular

En este capitulo se tratard de definir con claridad qué son las campafias negativas,
diferenciandolas de las campafas sucias 0 negras y de las campafas oscuras,
también se describiran las caracteristicas particulares de las campafias negativas,
los objetivos de sus ataques y como pueden ser utilizadas durante las campafias
electorales para cumplir objetivos.

De igual manera se analizaran cudles son los tipos de camparfias negativas, qué es
lo que se ataca y como pueden afectar a su objetivo, ademas se buscaran cuales
son las estrategias de campafia negativa mas utilizadas y para objetos de este
trabajo, se investigara sobre los tipos de spots negativos, pues los materiales
audiovisuales son una parte fundamental dentro de las campafias y puede ayudar

a mover las emociones de los electores.

Del mismo modo se hara un recorrido de las campafias negativas en las elecciones
mexicanas, destacandose los procesos electorales de este siglo, pues es cuando
ha existido una verdadera competitividad y por ello las camparfas han debido hacer

uso de multiples recursos para intentar obtener la victoria.

Se hara énfasis en el proceso electoral del 2006, cuando el equipo de Felipe
Calderon hizo una campafia negativa muy fuerte, donde incluso la iniciativa privada
particip6 en contra de Lopez Obrador, y de la que se puede decir ha sido la campafa
negativa en México mas efectiva en este siglo, pues la ventaja de AMLO pudo ser

revertida.

También se mencionaran las Reformas Electorales, destacando la del 2007, que
fue resultado del conflicto poselectoral del 2006, pues la confianza en las
autoridades electorales se vio mermada y era necesario hacer cambios a la
legislacion para que una campafa asi de fuerte y virulenta en contra de un candidato

no se repitiera y no afectara de tal manera un proceso electoral en el futuro.
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Caracteristicas y definiciones

Las campafas politicas son acontecimientos de persuasion que se llevan a cabo
mediante una serie de estrategias de comunicacion en las que se mezclan
personalidades y cuestiones politicas. Se busca persuadir y se intenta acercar al
votante a un candidato, su objetivo consiste basicamente en que el elector vote por
un candidato y no por otro, es decir, se busca influir en las decisiones y el voto,
estos procesos también nombrados campafias electorales son definidas por Valdez
Zepeda como:

Procesos intensos de proselitismo y cortejo de los electores, que realizan los
partidos y sus candidatos, en la busqueda de los votos de los ciudadanos. Como
parte sustancial de los sistemas democraticos, toda campafia busca construir
mayorias electorales estables y afianzar la legitimidad social, que es el sustento de

todo sistema democréatico.®*

Dentro de las campafas electorales existen las campafias negativas, las cuales son
una “estrategia de comunicacién que, en lugar de resaltar las virtudes del propio
partido o candidato, se dirigen a subrayar y amplificar los defectos, errores y
contradicciones pasadas o presentes del adversario y su trayectoria, para crear
dudas acerca de su capacidad”.®®

La utilizacion de campafias negativas durante las elecciones es algo que se ha
presentado desde hace mucho tiempo. Por ejemplo, en Estados Unidos durante la
campanfa para la Presidencia del afio 1800, los federalistas lanzaron mensajes en
los que mencionaban que Thomas Jefferson tenia varias amantes, que eran sus
esclavas y que incluso habia tenido un hijo con una de ellas. También en Estados
Unidos, cuna de la mercadotecnia politica, en 1828, el candidato y futuro presidente,
Andrew Jackson fue tachado por sus adversarios de inculto, analfabeto y sin
experiencia para ejercer el cargo.

Es importante distinguir las diferencias entre campafias negativas, negras y

34 Valdez Zepeda A. (2010). Las campanfias electorales en la Nueva Sociedad de la informacion y el
Conocimiento, pp.155.
% Garcia Beaudoux & D'Adamo. (2005). Comunicacion politica y Campafas Electorales, pp. 36
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oscuras, para evitar confusiones. En su libro sobre la campafia negra, Mauricio
Saldaria®® define a este tipo como aquella campafia cuyo origen real o emisor inicial
no puede identificarse.

Por su parte, las campafas negras y oscuras se diferencian por el objetivo que se
plantean; el de las primeras es ganar una eleccién, mientras las oscuras
regularmente perduran hasta lograr su proposito, la destruccion del adversario, la
muerte politica.

La campafia negra tiene fecha de inicio y de término, normalmente finalizan junto
con el proceso electoral, mientras que las campafias oscuras buscan la eliminacién
del objetivo politico mas alla del proceso electoral, incluso su duracién puede
prolongarse afios.

Ambas campafias operan practicamente de la misma manera y comparten
similitudes en la argumentacion, pero la campafa oscura busca provocar mayores
dafios, siendo su objetivo la eliminacion de su objetivo politico, en casos extremos,
su eliminacion no es solo en sentido metaférico.

Las campafias negras, también conocidas como propaganda negra, son
consideradas instrumentos de poder, que tienen como principal propédsito
desinformar o crear una opinién publica negativa en la sociedad respecto a una
persona, candidato, grupo politico o gobierno.

En tanto que las campafias oscuras son consideradas por muchos autores como
una herramienta de erradicacién, pues su objetivo primordial es finalizar con el
objetivo que incomoda al sistema politico 0 a una persona prominente de este
mismo sistema. La campafia oscura utiliza procesos de observacion y supervision
mas especificos y detallados, mucho mas sofisticados y de mayor capacidad que
los de las campafas negras, ya que cumplir su objetivo no puede dejarse a la ligera.

Con esto en cuenta cabe mencionar que las campafias oscuras son el dltimo
recurso de cualquier organizacion o grupo politico, las campafias oscuras son

3% Saldafia M.(2013). Dark marketing: propaganda oscura, contradiccién e irracionalidad en la
guerra politica contemporanea.
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amorales, ya que no esta considerando ninguna clase de ética para conseguir su
meta y no siguen ninguna ideologia, solo buscan la eliminacion de un adversario,
por lo cual son el m&s bajo recurso que se puede utilizar.

Después de haber definido y caracterizado las campafias negras y las oscuras,
considero que no existira mayor confusion respecto a las campafias negativas,
objetivo del presente trabajo y que, si bien pueden disgustar a las personas, se
manejan dentro de un marco de confrontacion del adversario, no de su exterminio.

Lourdes Martin define a las campafias negativas como “aquellas que describen o
llaman la atencion sobre los defectos o las debilidades de un candidato o sus
posiciones politicas”.3’ La campafia negativa puede ser parte de la comunicacion
politica dentro de una campafa, esta comprendida como parte de la manifestacion
de un argumento politico, que puede ser tanto verdadero como falso, que trata de
poner en duda la aptitud de un candidato para el cargo que pretende, pero que no
sobrepasa los limites.

Después de hacer esta diferenciacion nos enfocaremos en las campafas negativas
como las definimos en parrafos anteriores. Las campafias negativas producen
réditos electorales a quienes las utilizan, por lo que, si un candidato o partido decide
utilizarlas, la ganancia debe ser mayor al esfuerzo o costos implicados en su uso.

Algunos expertos resaltan el efecto psicolégico que producen, pues se ha
comprobado que la informacion negativa suele llamar méas la atenciéon que la
positiva, ademas no solo suele llamar mas la atencién en la contienda, sino que
incluso suele ser mas rapida en su difusién, implica menos esfuerzo y ayuda a
posicionar mejor a la persona que la utiliza frente a la persona o partido atacados.

Muchas voces afirman, en defensa de los mensajes de campafia negativos, que los
mensajes propositivos o con valores positivos no siempre apelan a la verdad ni todo
el tiempo benefician al debate racional y la pulcritud de los procesos electorales. En
este sentido Temkin y Salazar afirman que:

Los mensajes negativos producen bienes que los mensajes positivos no pueden

37 Martin, L. (2002). Marketing politico. Arte y ciencia de la persuasion en democracia. pp.233
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entregar: a) mejoran el comportamiento de los politicos que anticipan las criticas y
b) informan sobre las fallas de caracter de los candidatos y los defectos de las
propuestas, proporcionando asi un marco completo para la decision electoral. So6lo
esto Ultimo bastaria para afirmar que los mensajes negativos no sélo no constituyen
un abuso de la libertad de expresidn, sino que pueden incrementar la calidad del
debate publico.®

Las estrategias dentro de las campafias negativas varian de acuerdo con las
circunstancias y las condiciones especificas a las que se enfrenta la campafa. Debe
aclararse que no todas las campafias negativas son exitosas; una campafa
demasiado cargada de negatividad y con buena estrategia no necesariamente
ganara.

Por ello no se debe aseverar que las campafias negativas funcionan; es mejor
indicar que las campafas negativas pueden ser herramientas muy efectivas para
conseguir objetivos, una campafa puede perseguir fines especificos en los que no
necesariamente se pueda ganar una contienda electoral pero si ganar terreno ante
los adversarios, por ejemplo, afectar las preferencias del partido adversario y evitar
que obtenga una mayoria absoluta en el Congreso, aunque eso no haga
directamente ganar al emisor de la campafia negativa.

Tipos de campaiias negativas.

Fernandez Collado y Herndndez Sampieri sostienen, en su libro Marketing politico
e imagen de gobiernos en funciones, que los tipos mas comunes de campafas
negativas son las directas y las indirectas.3°

Son Directas cuando el candidato mismo ataca abiertamente a alguno de sus
adversarios en presencia de los medios de informacion, dando a conocer datos que
lo exhiben, a través de un discurso, durante un debate o un mitin, mediante una
declaracion, una entrevista, un boletin de prensa, propaganda impresa, etc.

Son Indirectas cuando los mensajes no se atribuyen directamente al candidato. Es

38 Temkin B. y Salazar E. (2010). Libertad de expresion y campafias negativas, pp.26
39 Fernandez Collado C. y Hernandez Sampieri R. (2000). Marketing politico e imagen de
gobiernos en funciones.
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decir, los mensajes son atribuibles a una persona u organizacion ajena al candidato
con la finalidad de aumentar la credibilidad del mensaje aprovechando el prestigio
del personaje u organizacion.

Un aspecto fundamental dentro de las campafias negativas sin duda son los spots
en medios de comunicacion o redes sociales. En este trabajo se trataran a detalle
los spots 0 anuncios negativos, ya que en la actualidad son de los materiales
audiovisuales mas utilizados en las campafias electorales.

Los spots negativos son aquellos anuncios en los que los mensajes centran su
atencién sobre los defectos y las debilidades de un candidato, o bien, sobre sus
posiciones politicas. A pesar de que muchas personas los podrian considerar
deshonestos y que desincentivan la discusion politica sana, algunos consultores
politicos consideran que un buen ataque puede ser el mensaje mas eficaz para
influir en los ciudadanos. Los ataques pueden dirigirse al caracter, las acciones, las
intenciones, el pasado, los colaboradores o las politicas del candidato.

Los spots electorales, como producto de comunicacion visual y persuasivo dentro
de la lo6gica de la mercadotecnia, contienen una fuerte carga emocional, en ellos se
pueden presentar dramatizaciones de la vida cotidiana o testimoniales con ciertas
personas reales que expresan o reflejan, por ejemplo, las necesidades y los miedos
gue tienen algunos ciudadanos respecto a ciertas situaciones de la vida cotidiana o
de un tema que trastoque sus realidades, como un conflicto, una crisis, etc.

En otros casos, la emocién es utilizada para provocar una reaccion en el
destinatario, que lo lleve a modificar su pensamiento o una eventual realizacion de
algun acto, como en la publicidad de productos y su objetivo de que las personas
consuman un objeto en especifico. En las contiendas electorales, el objetivo es el
sentido del voto.

Este fendmeno de las campafias de publicidad o propaganda politica negativa se
explica por el acentuado aspecto de la mediatizacion de las campafias electorales,
donde el discurso politico, que buscaba brindar soluciones a través de una
plataforma ideoldgica, hoy se puede equiparar al lenguaje publicitario, con el claro

objetivo de captar la atencion y atraer el interés de los potenciales votantes,

33



particularmente los despolitizados, los hartos o los desinteresados, en favor de un
producto que se moldea para resultar atractivo, aunque no tenga una ideologia bien

definida.

Ello se logra mediante narrativas conflictivas o negativas con un alto potencial de
espectacularizacion y dramatizacion de la contienda, cuya finalidad es afectar el
proceso de toma de decision del votante, de manera que quien utiliza esta forma de
comunicacién intenta que el aprecio, apoyo o valoraciones del votante indeciso
respecto al contrincante disminuya mediante el spot negativo, aunque no
necesariamente incrementa las preferencias de quien ataca.

La denigracién y las campafias negativas, como se mencioné anteriormente, no son
elementos nuevos en la estrategia electoral de los contendientes a un puesto de
eleccion popular, ni en México ni en el mundo, y los efectos negativos de la
denigracion y las campafas negativas, al menos desde el punto de vista politico,
son dificiles de probar.

En varios casos, las campafas negativas y la denigracion han mostrado ser
maneras rapidas y eficientes de atraer la atencion del electorado. Dado que las
elecciones modernas han priorizado de gran manera la mediatizacion y la
personalizacion de los candidatos, las campafias negativas se han vuelto un
elemento clave, no necesariamente ético, de las elecciones modernas.

En las campafias negativas los ataques suelen centrarse contra el caracter del
oponente, sus impulsos y las pasiones con las que se ha desempefado, las politicas
publicas impulsadas, las propuestas o intenciones que impulsara de obtener la
victoria, su historia personal y laboral, los colaboradores, cercanos o lejanos,
frecuentes o poco mencionados del candidato contra el que se quiere afectar y se
investiga todo lo que pueda servir para atacar al adversario.

Los ataques pueden ser parte de la iniciativa de una estrategia o0 ser respuesta a
las acciones de un contrincante, por lo general las estrategias de campafa negativa
suelen ser:

La apelacion al miedo, donde se quiere que los receptores del mensaje miren la
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posibilidad de que suceda un acontecimiento desagradable y regularmente también
se muestran las soluciones para que ello no suceda, lo cual obviamente significa el
no votar por el candidato adversario, mostrando que el candidato atacante es la
opcion para evitarlo, intentando convencer a quienes votarian por el contrincante o
movilizar el voto propio.

El por qué esta estrategia es de las mas utilizadas, podriamos explicarlo con estas
ideas de Brifiol referentes a la apelacion al miedo para persuadir:

1. Cuanto mayor sea la induccién al miedo, el receptor estara dispuesto a cambiar
sus actitudes.

2. En personas con baja autoestima, los mensajes con altas cargas de miedo no
generan ningun cambio en sus actitudes, pero aquellos dotados de niveles
moderados son muy propicios para este tipo de mensajes.

3. El mensaje que apela al miedo es mucho mas eficaz si en él se proporcionan
instrucciones de como evitar esas amenazas. *°

Otra de las formulas estratégicas mas utilizadas es el ataque directo, relacionada
con lo que se conoce como falacia Ad Hominem, que consiste en atacar a la
persona que emite un argumento, desacreditandole para que los demas no lo

tengan en consideracion.

Esta estrategia se caracteriza por el "juego sucio", ya que no aporta razones validas
gue sirvan para rebatir una posicion o conclusion, en el caso de las camparfias
negativas, simplemente se ataca al adversario por ser quien es, por lo que cree o
por cOmo piensa.

El ataque directo debe limitarse para que pueda ser aceptado en las mentes del
receptor del mensaje. Por ejemplo, no debe resultar demasiado ofensivo de manera
tal que se termine victimizando al agredido y provoque un efecto contrario a causarle
problemas a la campafia, por ejemplo, como menciona Sanchez:

En los sistemas electorales con doble vuelta suele darse el caso de que uno de los

40 Brifiol P .(2001). Qué es persuasioén. pp. 79-80
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candidatos que ha pasado a la segunda etapa, haya realizado en la primera vuelta
una campafa absolutamente negativa, atacando directamente a todos los
candidatos opositores. Esto puede generar grandes problemas para este candidato
cuando en segunda vuelta pretenda conseguir el voto de los electores cuyos
candidatos fueron atacados en la primera etapa.*!

Otra de las estrategias frecuentes es la Yuxtaposicion. En esta clase de estrategia,
los mensajes que se formulan intentan comparar a un candidato con respecto al
adversario, resaltando las fortalezas del atacante, que regularmente suelen ser las
debilidades del adversario.

Este tipo de mensajes no suelen ser tan criticados y tienden a quedar fuera de la
idea de campafa negativa, porque tienen un caracter mas descriptivo que
argumentativo. Pero son parte de las estrategias de campafia negativa, dado que
su logica se basa en las ideas de proclamar la superioridad de un candidato frente
a su oponente.

Tipos de spots negativos

En general, diversos autores, como Ramoén Lugo#? o Copeland y Johnson-Cartee*?
sefalan que los tipos mas comunes de spots de campafa negativa son:

e Promocional comparativo directo: se caracteriza por diferenciar al promotor del
mensaje de su contrincante, resaltando las caracteristicas positivas de éste en
relacion con su oponente.

e Promocional comparativo indirecto: no menciona directamente al adversario
objetivo de la comparacion, se incentiva al receptor a hacer comparaciones entre el
promotor del mensaje y su competidor, destacando lo positivo del emisor y lo
indeseable del otro.

¢ Mensaje de ataque no comparativo: expresa directamente informacién negativa
sobre el oponente, sin referirse al emisor del mensaje, con el Unico objetivo de

41 Sanchez G. (2015). Las camparias electorales negativas. pp.56

42 Lugo R (2011). Estrategias de comunicacion politica: andlisis del spot televisivo de ataque en la
competencia electoral.

4 Copeland G. y Johnson-Cartee, K. S. (2013). Negative Political Advertising: Coming of Age
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atacar al adversario.

e Mensaje de atague no comparativo indirecto: presenta informacion negativa
sobre algun candidato o partido politico sin hacer referencia exacta de éste,
regularmente dirigido al electorado interesado e informado sobre aspectos de la
campanfa, generales o especificos.

e Mensaje de ataque comparativo directo: este tipo de mensaje, en primer lugar,
identifica al oponente objeto del mensaje, para después compararlo con su
promotor de manera negativa, siempre intentando destacar los peligros que
significa el adversario y que el emisor de dicho mensaje es quien ofrece soluciones
a las problematicas.

e Mensaje de atague comparativo indirecto: es unilateral, ya que no menciona el
objeto de la comparacion, pero si se resalta informacién del promotor del mensaje,
lo que permite adjudicar, a partir de la estrategia de comparacion, la superioridad
de este ultimo para con el primero.

Objeto del ataque

Los spots de ataque, como elemento fundamental de las estrategias de campafnas
negativas, por lo regular tienen dos objetos de ataque: los partidos politicos o los
candidatos en particular; en general, los mensajes negativos atacan estos temas:

e Gestién de gobierno en funciones y contexto: El mensaje menciona las
caracteristicas negativas que suceden en el gobierno, federal, estatal o local,
resaltando las fallas en materia econémica, de seguridad, o libertades sociales, asi
como falta de transparencia y corrupcién comprobada o supuesta.

e Imagen del partido y desempeiio publico previo: A diferencia de la categoria
anterior, ésta se centra en resaltar la reputacion del partido y sus resultados
negativos anteriores al frente del gobierno, se pueden exponer contradicciones
acerca del actuar o pensar anterior en disonancia con el pensar o actuar presente.

e Injerencia en el proceso electoral: Hace referencia a posibles amafios a favor
del adversario, sembrando la desconfianza en la honorabilidad del candidato y
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directamente en la autoridad electoral.

e Posiciones de politica publica: Se resaltan las leyes, reformas o programas
impulsados por el oponente, sobre lo que han propuesto acerca de problematicas
del pasado y como las solucionaron o no.

e Promesas de campafa: Se expone el probable incumplimiento de promesas
realizadas en la contienda electoral por parte del adversario, se sefala la
improbabilidad de consumar esas promesas o lo peligrosas que podrian resultar de
llevarse a cabo.

e Asociacion con otros grupos de poder: Se relaciona al oponente con diversos
grupos de poder, regularmente con antecedentes de corrupcion o ineficiencia, o que
son percibidos por la opinion publica de manera negativa, como partidos
antagonicos en el pasado, o los poderes facticos.

e Idoneidad: Se hace mencion de la incapacidad del oponente para tomar el cargo,
resaltando sus errores, la probable falta de capacidad para ejercer el poder y los
resultados negativos durante su experiencia en el gobierno en caso de tenerla.

e Posiciones de politicas publicas: Se refiere a las posiciones que pudieran estar
en disonancia con lo aceptado publicamente, a la forma en como ha votado
anteriormente en areas legislativas sobre temas de interés o situaciones
importantes, o bien a sus posiciones politicas anteriores y como han variado a lo
largo de su carrera politica.

e Reputaciéon personal: Se alegan las caracteristicas personales del oponente:
familia, etc.

Antecedentes de campaiias negativas en México

Como se ha mencionado en parrafos anteriores, las campafas negativas en
México, asi como en otras partes del mundo, tienen una historia importante que es
necesario recordar, teniendo en cuenta que, durante la primera mitad del siglo XX
no existia la posibilidad de competir por el poder en el pais, se retomaran procesos
electorales de este siglo, los cuales se presentaron en una logica de verdadera

38



competitividad.

Es necesario dejar en claro que, la falta de competitividad en los procesos
electorales mexicano en el siglo XX, no significaba que no hubiera voces disidentes
en contra del sistema, pero el priismo posrevolucionario se destaco por la utilizacién
de campafas negras en contra de la oposicién politica que existia ya fuera de
izquierda o de derecha; y también llegaron al extremo de hacer campafias oscuras
para exterminar a los oponentes que no queria enfrentar politicamente, como los
movimientos sociales o guerrilleros, con la llamada Guerra Sucia, en la que utilizé
todos sus recursos a su alcance -entre ellos los medios de comunicacion- para el
exterminio y desaparicién de adversarios.

Aun con la apertura democratica después de la Reforma Electoral de 1977 y la
posibilidad de una competencia, se debe considerar que no fue sino hasta finales
de los 80 que el sistema se vio en peligro de cambiar y en 1989 fue que por fin la
oposicion pudo ganar un cargo importante, como lo fue el triunfo del panista Ernesto
Ruffo Appel en Baja California, la primer gubernatura que un partido distinto al PRI

tenia, esto ayudd a preparar el escenario para una alternancia en el poder federal.

Por ello en este trabajo partiremos de un recuento del proceso electoral del 2000,
cuando se dieron las condiciones para una contienda con equidad, cuando la
campafna de Vicente Fox pudo hacer una estrategia efectiva y bien planificada,
donde los sondeos de opinién indicaban que habia la posibilidad de que el priismo

perdiera el poder por primera vez.
Campaia negativa en las elecciones del 2000

En este proceso electoral existia un animo del deseo de cambio, reflejado en
algunas encuestas, donde la oposicién obtenia una ventaja, y la posibilidad de que
el Partido Revolucionario Institucional (PRI) dejara el poder después de varias
décadas de gobierno era tangible, incluso muchas personas manifestaban el deseo
de que la toda la oposicion al priismo fuera unida para que las posibilidades de una
derrota del PRI aumentaran exponencialmente.

Pero no hubo alianza. Se configuraron dos coaliciones en la oposicion. La del
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Partido Accién Nacional (PAN) junto con el Partido Verde, llamada Alianza por el
Cambio. Su candidato fue Vicente Fox. Por su parte, el Partido de la Revolucién
Democratica (PRD) conformé otra coalicion con el Partido del Trabajo (PT) y con
tres de los pequefios partidos que acababan de obtener su registro: Convergencia,
el Partido de la Sociedad Nacionalista y el Partido Alianza Social, llamada Alianza
por México y cuyo candidato fue Cuauhtémoc Cardenas.

Las campafias negativas iniciaron desde antes de la eleccion, incluso desde las
precampafas priistas, en donde hubo cuatro precandidatos, pero Roberto Madrazo,
gobernador de Tabasco, y Francisco Labastida, secretario de Gobernacion del
presidente Ernesto Zedillo, acapararon los reflectores, por sus constantes ataques
y descalificaciones.

Tanta fue la crispacion y la implementacion de estrategias negativas en la interna
priista que, como lo menciona Casillas, “Madrazo experimenté un cambio decisivo.
Su discurso paso de critico a radical y de tradicional a democratizador. La imagen
desparpajada que arrastraba, de un hombre que vociferaba en la Camara de
Diputados con un parche en el ojo, la transform6 en sobriedad, en sensibilidad y
arrojo; la transformo en el eslogan: “Dale un Madrazo al Dedazo”.44

El sistema priista, ante las continuas derrotas electorales y con la posibilidad de una
derrota a nivel presidencial en el 2000, ataco a diferentes oponentes potenciales,
como lo era Cuauhtémoc Cardenas, que habia ganado la Jefatura de gobierno del
Distrito Federal y quien se postulaba para la Presidencia de la Republica
nuevamente.

Para ello el PRI utilizé los elementos a su alcance y la persistente subordinacién de
los medios de comunicacion mas importantes, como Televisa y Tv Azteca para
atacar al candidato de izquierda. Algunos de estos elementos fueron abiertamente
disefiados para influir en la decision de los votantes y otros disfrazados, pero
utilizados por las camparias electorales.

Entre estos sucesos que sirvieron para atacar a Cardenas en su tercera incursion

44 Casillas C. (2000). Las primarias en el PRI: recuento de un experimento. pp.19
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en las elecciones presidenciales, a través de la mediatizacion politica y el escandalo
estuvieron, como lo describe Teresa Paramo:

el uso de los noticieros, incluyendo a los ‘Hechos de Peluche’ y semejantes,
programas cdémicos, talk-shows y muchos espacios de television; los
acontecimientos relacionados con el paro en la Universidad Nacional Autonoma de
México (UNAM); los ataques que Porfirio Mufioz Ledo hacia al PRD, que todavia
era su partido; el asesinato de Paco Stanley; el grave problema de la inseguridad;
los ataques a Samuel del Villar; el supuesto asalto a Lilly Téllez en conjunto con los
videos de supuestos asaltos prefabricados, etcétera.*

Pasando a la contienda en concreto, Fox, quien habia realizado una campafia
atractiva en términos de marketing, avanzaba en las preferencias y se posicioné
como la opcion del cambio, pues no solo se comunicaba de una manera mas
espontanea y cercana, también introducia nuevas formas de llevar a cabo los actos
publicos, todo ello le reditu6 para que, después del debate del 25 de abril, las
encuestas le declararan en la delantera de la contienda.

Ante ello, a inicio de mayo el PRI se vio obligado a cambiar su estrategia de
campafna y basarse en la negatividad y los ataques, con lo que la campafa se
mancho por completo. Fox ataco a Labastida, éste a Fox, y Cardenas, que en otras
campafnas siempre habia mantenido una actitud ecuanime en la que la critica
estaba dirigida al régimen y al PAN, pero no a las personas, también agredi6 a
Labastida, pero sobre todo a Fox.

La campafa tuvo una revitalizacién y, como lo menciona Borjas:

Las actividades, declaraciones y estrategias mercadotécnicas utilizadas en mayor o
menor medida por los candidatos supusieron cada dia un didlogo distinto que,
informado por los medios masivos, confirmé el caracter propagandista de la
comunicacion politica, el intercambio de discursos se intensific6 con la plena
participacion de los tres actores con legitimidad.*®

4 paramo T. (2001). Elecciones mexicanas en el afio 2000: el papel estratégico de la television.
pp.317.

46 Borjas A. (2003). La campafia presidencial de Vicente Fox y el Modelo Propagandista De
Comunicacion Politica. pp.114
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Dentro de esta guerra de descalificaciones y campafia negativa, es necesario
rescatar los ataques mas importantes que se efectuaron entre uno y otro bando. En
el bando de Francisco Labastida, los mensajes y declaraciones en contra de Fox
mostraban la idea de que el panista fue uno de los principales beneficiarios del
Fobaproa, también se recalcaba el hecho de que Fox pertenecia a la derecha, lo
cual implicitamente lo convertia implicitamente en antinacionalista.

Un suceso importante fue en el momento del debate, cuando el priista recordé las
descalificaciones de Fox, quien lo habia atacado directamente, insultandolo,
llamandole chaparro, mandilén, mariquita o Lavestida, con el objetivo de
caracterizar al panista como un opositor grosero y que habla de forma
irresponsable, sin medir las consecuencias y rompiendo con las buenas formas que
caracterizaban el debate politico.

De igual manera la campafa negativa priista destacaba los ataques al partido
politico, tal es el caso de su ataque contra los Amigos de Fox, la organizacién que
desde 1999, financid la campafia del panista, y en la cual hubo irregularidades,

como recuerda el exconsejero del IFE Jesus Cantu:

La organizacién sirvi6 como eje de una bien estructurada red de
financiamiento paralelo que permitia triangular e intentar perder el origen de
los millonarios recursos que se recibieron por vias ilicitas, (...) Enrique
Jackson Ramirez, entonces diputado priista, deton6 el escandalo en tribuna
con datos precisos de las triangulaciones de fondos y de las personas
(fisicas y morales) implicadas, asi como copias de los cheques y

documentos que comprobaban las transferencias desde el extranjero.*’

Esto fue utilizado por la campafia priista para dar a entender que los opositores
utilizaron fuentes ilegales de financiamiento, ademas también utilizaron la estrategia
de atacar las experiencias y resultados que el PAN habia tenido en algunos estados,

destacando lo “desastrosos” que habian sido sus gobiernos.

En el caso de la campafia de Vicente Fox, las principales lineas de ataque hacia

47 canta J. (2017). La estructura secreta de los Amigos de Fox.
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Labastida fueron que el sinaloense era el candidato del régimen, con todo lo que
ello implicaba dentro de una sociedad mexicana que estaba deseosa de cambio
ante los problemas del sexenio de Zedillo, también cuestionaron la capacidad de
Labastida y la falta de ideas, ademas de, como se menciond anteriormente,
destacar las descalificaciones directas en discursos hacia el priista, utilizando el
doble sentido, destacando que era un “chaparro... de ideas” y un “mariquita”.

También la campafia de la Alianza por el Cambio atacé al PRI, destacando su
corrupcion sistémica y el hecho de que utilizaron fuentes ilegales de financiamiento,
asi mismo se hizo énfasis que el PRI fue el partido que implanté el narcotrafico y la
corrupcion en el gobierno, por lo cual eran los responsables del ambiente de

inseguridad nacional.

Dentro de estos ataques de campafia negativa, es importante destacar el momento
del debate cuando Labastida intentd dejar mal colocado a Fox, como un violento e
irrespetuoso, pues ese momento de la confrontacion fue posteriormente utilizado
como parte de los spots de ataque en favor de Fox, cuando se justificé dejando en
el pensamiento la frase “a mi tal vez se me quite lo majadero, pero a ustedes, lo
mafiosos, lo malos para gobernar y lo corruptos, no se les va a quitar nunca™,

contraatacando y dejando a Labastida como un corrupto sin respuesta.
Campaiia negativa en las elecciones del 2006

Sin duda alguna, la camparfia negativa en contra de Andrés Manuel Lopez Obrador
en las elecciones del 2006 fue un parteaguas en la comunicacién electoral y en la
vida publica misma de México, tanto por la virulencia y nivel de ataques que los
opositores a AMLO impulsaban, como por la tardanza de las autoridades electorales
gue permitieron que se sobrepasaran los limites establecidos y, sobre todo, que
organizaciones empresariales y civiles violaran el articulo 48 del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE), atacando a Lépez Obrador y

contaminando mas la campaia.

En este proceso electoral se debe destacar que, antes de las campafias ya existia

“8COMUNICACION POLITICA Y CIUDADANIA. (4 de diciembre de 2018). Spot Fox Labastida
2000. [archivo de video] YouTube. Disponible en: https://youtu.be/gpQK6Hgs9tk
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en el grupo gobernante que encabezd Vicente Fox la intencion de frenar las
aspiraciones politicas de Lopez Obrador, como lo mostraron los “videoescandalos”,
en los que el empresario argentino Carlos Ahumada como parte de una amplia
estrategia politica que buscaba debilitar a AMLO, destap6 videograbaciones de
personajes como René Bejarano, ex secretario del gobierno del Distrito Federal,
recibiendo dinero en efectivo que se habria usado de manera ilegal para propositos
politicos.

De acuerdo con Julio Hernandez, “la difusion de tales videos -que buscaron golpear
a AMLO- tuvo como promotores desde las sombras al expresidente Carlos Salinas
de Gortari y al panista Diego Fernandez de Cevallos, ademas del abogado Juan
Collado, como asesor juridico”,*° todos adversarios del entonces Jefe de Gobierno
del Distrito Federal.

Dentro de esta campafia anti-Lépez Obrador, el panismo también intent6 frenarlo
retirandole sus derechos politicos, con el proceso de desafuero ante un delito del
fuero comun. Como lo describe esta nota de El Universal:

La entonces Procuraduria General de la Republica (PGR) lo acusaba de violar un
amparo dictado por el juez federal Alvaro Tovilla Leon, en favor de los propietarios
del predio El Encino, ubicado en Santa Fe, por lo que pidi6 su desafuero para asi
poder procesarlo penalmente. Se le acusaba de violar una suspension definitiva y
de abuso de autoridad.*°

Suceso que en vez de afectarle, le fortaleci6 en su camino a la candidatura
presidencial del PRD en el 2006, pues ante los intentos de caracterizarle como
alguien que no respetaba la ley y abusaba de su autoridad en contra de un
ciudadano comun y corriente, termind siendo un perseguido politico de Fox y le
sirvié para sefialar al PAN como represor y traidor al cambio.

Ya en la campafia del 2006, el 19 de enero, dia de arranque y hasta principios de
marzo, existia un claro dominio de AMLO; manifestado en el aumento de sus
preferencias electorales. Varias encuestadoras lo llegaron a tener con 10 puntos de

% Hernandez J. (2021). Carlos Ahumada: secuela de videoescandalos.
0 Redaccion. (2021). El proceso desafuero de Lopez Obrador, asi fue entre 2004 y 2005.
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ventaja sobre el candidato mas cercano, pero sobre todo tenia la iniciativa en la
agenda publica. En cambio, las preferencias de sus competidores se estancaban o
retrocedian. Felipe Calderon en el primer mes y medio del proceso, centr6 su
campafa publicitaria en los valores morales, pero no tuvo éxito y su candidatura
retrocedid en las preferencias.

Ante ello hizo un giro hacia los ataques, por ello fue el primero en emitir spots de
corte negativo, dejando atras la presentacion personal de un hombre ético y “con

las manos limpias”, que no aumento sus preferencias.

En esta nueva etapa de la campafia la intervencion del presidente Fox fue notoria,
entre su actos de clara interferencia en la contienda, el presidente saliente solicitaba
al electorado brindarle la confianza al candidato del partido en el gobierno, pautaba
spots gubernamentales donde pedia seguir por el mismo camino e implicitamente
apoyaba al candidato de su partido, al mismo tiempo €l y su administracion
intervinieron para denigrar a L6pez Obrador.

Esta estrategia fue efectiva, como lo explica Espino:

Fox aprovech6é sus presentaciones publicas para criticar la personalidad y
propuestas de AMLO. Para los ultimos dias de febrero, la discusién entre ambos
llegaria a sus mayores niveles de estridencia. En el momento mas élgido, a
principios de marzo, el candidato opositor recriminaria al presidente en tono
irrespetuoso: "jCallese sefior presidente! jCallate chachalaca!®!

A partir de ese momento el PAN realizd6 una campafia mediatica en la que
destacaba la intolerancia que podria suceder en un gobierno de Lépez Obrador, sus
ataques a la figura presidencial y la desconfianza en las instituciones, lo cual
azuzaron haciendo comparaciones con Hugo Chavez, implantando la idea de que,
al no respetar las instituciones, podria reelegirse y no dejar el poder, como la
derecha se expresé siempre sobre el expresidente venezolano.

El slogan principal y mas efectivo durante esa campana fue “Lépez Obrador es un

1 Espino-Sanchez, G. (2011). La transformacion de la comunicacion politica en las campafias
presidenciales de México. pp.70
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peligro para México”, siempre en letras color rojo, uno de los primeros spots fue el
denominado “Ladrillos”, cuya emisién se dio en la famosa y popular telenovela
Rebelde, aprovechando la atencién que provocaba en las audiencias, en este
material audiovisual, apilaban ladrillos y describian las obras emblematicas de la
jefatura de gobierno de AMLO, mostrandolas endebles y perjudiciales para el pais.

“iEste es el segundo piso de la Ciudad de México! ; Como pago Lopez Obrador por
€l? iSe endeudd! ¢ Las pensiones?, jse endeudd! jTriplicé la deuda del DF! Si llega
a Presidente, nos va a endeudar mas y vendra una crisis econémica, devaluacion,
desempleo. Estos son los grandes planes de Lépez Obrador. jLépez Obrador, un
peligro para México!">?

En tanto que la campafia de AMLO no reaccioné ante los cada vez mas frecuentes
ataques, confiando en la alta popularidad de su candidato, pero los mensajes
negativos aumentaron su intensidad, el PRD en sus spots siguié apelando a la
honestidad y las obras de Lopez Obrador, pero las encuestas demostraron que la
campafia negativa si habia afectado la imagen del candidato, sobre todo su pelea
con Fox y el famoso “Callate chachalaca”.

Retomando nuevamente a Espino:

El equipo del ex jefe de gobierno no respondi6 al desafio; no instrumenté un control
de dafos eficiente ante esta impactante campafia negativa. El candidato no
reaccion0 durante casi dos meses; fue hasta las primeras semanas de mayo cuando
comenz6 a contraatacar, pero ya habia perdido la ventaja de diez puntos y por
primera vez en dos afios estaba abajo en las preferencias. En esta etapa, Calderon
tuvo la iniciativa y dominé la agenda; AMLO se limit6 a reaccionar a los embates del
PAN sin poder neutralizarlos. >3

Dentro de esta campafia previa al primer debate, la respuesta de la coalicion Por el
Bien de Todos se limit6 a replicar los ataques con el asunto del Fobaproa,
destacando que los panistas y priistas, en especial Felipe Calderon como
presidente nacional del PAN, apoyaron esa controvertida accion. Ademas,

52 Mensaje Politico (10 de abril de 2012). Spot 2006: Andrés Manuel Lépez Obrador...jUn peligro
para México! [archivo de video] YouTube. Disponible en: https://youtu.be/izIQYvUPbg4
53 jdem.
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respondieron a los ataques en los spots con materiales en los que aparecia Elena
Poniatowska, destacando la honestidad en las obras del Distrito Federal, los cuales
fueron posteriormente contestados manipulando los mensajes de la escritora,
mientras se mostraban los presuntos actos de corrupcion de Bejarano.

En este momento de la camparfia, Roberto Madrazo también aumento la intensidad
de sus ataques y emitio spots contra Lopez Obrador, reprochdndole su negativa a
estar en el primer debate y sus nexos con Bejarano, Ponce e imaz® que, en
consonancia con el PAN y sus spots, como el de la Avestruz®®, mostraban a un
AMLO que no queria ser cuestionado, que no tenia respuesta ante las acusaciones
y que preferia evadir esos temas.

La campafa de Lépez Obrador cometié muchos errores y su inaccion fue evidente,
confiar mucho en la popularidad del candidato y en que la guerra mediatica no lo
afectaria, llevaron a una dura caida en la popularidad y a que por primera vez en la
contienda, Felipe Calderdn y el PAN pudieran declarar que, tras el primer debate,
estaban arriba en las preferencias de varias encuestadoras que antes del debate
tenian a AMLO con ventaja, como las de Milenio-De las Heras, El Universal o
Consulta Mitofsky donde Calderén aumenté sus preferencias de 31% a 36%°%¢, de
34 a 39%°’ y de 30.6 a 35%°8 respectivamente y AMLO disminuyd su porcentaje de
intenciones de voto de 34 a 33%, de 38 a 35% y de 37 a 34% respectivamente.

Como lo destaca Carola Garcia, la respuesta del PRD “fue tardia, dejo varias
semanas la difusion de los mensajes que lo denostaban y a su resonancia, y al
constatar los efectos se vio obligado a responder. (...) Durante semanas se dejaron
correr los juicios negativos y no se contrarrestaron (...) al momento de sacar del aire

un mensaje, se difundian otros nuevos”.>®

54 COMUNICACION POLITICA Y CIUDADANIA. (13 de diciembre de 2018). Roberto Madrazo vs
AMLO 1. [archivo de video] YouTube. Disponible en:
https://youtu.be/6xmGqazr1zU?si=FV8T{Xrv_nRC273

% manuelandres (23 de mayo de 2006). Complot, Complot (El spot del Avestruz) [archivo de video].
YouTube. Disponible en: https://youtu.be/Pm97UFauNoU

% de las Heras M. (2006). Calderén 36%, AMLO 33%, Madrazo 28%

57 Redaccion. (2006). Encuesta presidencial Mayo 2006.

%8 Campos R. (2006). Tendencias electorales rumbo a la presidencia de México.

% Garcia C.(et.al.)(2007). El comportamiento de los medios de comunicacién. Eleccion 2006. pp. 90
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Para el segundo debate, la campafia de Lépez Obrador logré contraatacar con spots
negativos a Diego Zavala, el cuiiado incomodo de Calderén, relacionando con el
panista y diversas figuras de su partido una fortuna derivada de presuntos actos de
corrupcion, incluido el haberse beneficiado del Fobaproa y los contratos que la
Secretaria de Energia, bajo el mando de Calderén, dio a Zavala.

Pero la campafia del PAN pudo contestar, dandole el enfoque a sus spots negativos
sobre la probable crisis econdmica que sucederia de llegar AMLO. En la mayoria
de sus mensajes destacaba la incapacidad de gobernar, recordando sucesos de su
administracion, como el linchamiento de policias en Tlahuac, haciendo uso de la
manipulacion de imagenes y discursos para mostrar a Andrés Manuel como alguien
sin las aptitudes para gobernar.

También se utilizaron en contra de Lépez Obrador, mensajes difundidos por la
iniciativa privada y asociaciones civiles abiertamente opuestas a su candidatura, sin

importarles que violaran el articulo 48 del COFIPE, el cual indicaba que:

1.Es derecho exclusivo de los partidos politicos contratar tiempos en radio y television
para difundir mensajes orientados a la obtencion del voto durante las campafas
electorales, conforme a las normas y procedimientos que se establecen en el presente
articulo. Los candidatos solo podran hacer uso de los tiempos que les asignen su partido

politico, o coalicion.

13.En ningln caso, se permitira la contratacion de propaganda en radio y televisién en
favor o en contra de algun partido politico o candidato por parte de terceros.°

Entre unas de estas organizaciones se encontraba Ecologia y Compromiso
Empresarial (ECOCE), Sociedad Civil, creada por Coca-Cola, Pepsi, Sabritas,
Jumex, Herdez y Nestlé, que difundié un spot en el que, en consonancia con la
campaina negativa del PAN, mencionaban las consecuencias “desastrosas” que
tendria la llegada de Lopez Obrador al poder.

También el poderoso e influyente Consejo Coordinador Empresarial (CCE) coloco
dos spots; su estrategia consistié en advertir sobre los peligros que representaria la

6 Diario Oficial de la Federacion. (1990). Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales. pp. 20-22.
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llegada de Lépez Obrador al poder, destacando la “estabilidad” que existia con los
seis anos de la alternancia y advirtiendo a la poblacién sobre un probable “regreso
de las crisis econdmicas” que se habian visto en el pasado, los negocios que
podrian cerrar®! si “se apostaba por algo distinto” o las devaluaciones “que nos

harian retroceder”.62

La asociacion “Armate de valor y vota" patrociné cuatro spots. Esta asociacion tenia
como objetivo “promover” el voto; por lo que sus spots buscaban asustar al
electorado, utilizando la figura y discursos fuera de contexto del presidente
venezolano Hugo Chavez, donde se daba a entender que, si votaban por alguien
“parecido” a Chavez, estaria en peligro la democracia, en plena sintonia con varios
de los postulados de campafia del PAN, donde comparaban a AMLO con Chéavez.

Después de una campafia negativa muy fuerte contra AMLO, de la intromisién en
la campafia del presidente Fox en favor del candidato de su partido y de las
violaciones al COFIPE por parte de actores privados y civiles, la falta de reaccion
de la coalicion de Lépez Obrador y el papel de los medios de comunicacion que se
beneficiaron de los millones de pesos que circularon por la transmision de esos
mensajes, el resultado de la contienda fue muy cerrado y, a pesar de haberse
equilibrado al final, el ganador fue Calderon por menos de un punto porcentual.

Campana negativa en las elecciones del 2012

Esta campafa electoral podria considerarse como una en la que las coaliciones y
partidos politicos hicieron un mayor uso de spots de promocién del candidato y sus
caracteristicas positivas, que de spots con mensajes negativos o de ataque contra
los adversarios.

El proceso se destacé porque el PRI, partido que partia con una amplia ventaja y
gue buscaba regresar al poder federal después de 12 afios, no requeria hacer una
campafa que atacara al partido en el gobierno, pues la explosion de la inseguridad

61komodoworld. (23 de junio de 2006). Spot del Consejo Coordinador Empresarial contra AMLO
(2). [archivo de video]. YouTube. Disponible en: https://youtu.be/lUUPSx8GA90M
62komodoworld. (23 de junio de 2006). Spot del Consejo Coordinador Empresarial contra AMLO
(2). [archivo de video]. YouTube. Disponible en: https://youtu.be/dGBavMf4W4Y
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y la violencia en el sexenio de Calderon ya les habia provocado un amplio
descrédito y en la opinién publica, la continuidad del panismo no era algo que se
expresara mayoritariamente.

Por lo tanto la campafia de Pefia Nieto se destaco por la sobriedad y en un animo
de esperanza, en general mostraban las ideas que implementarian de llegar al
poder, incluso destacando la capacidad “probada” para gobernar, para mantener
los niveles de inseguridad relativamente bajos, utilizando la idea de un nuevo PRI,
que habia aprendido de sus errores en el pasado y que, con personajes jovenes
como el mismo Pefa Nieto cambiarian la tendencia en el pais.

Por su parte el otro opositor al panismo, Lopez Obrador, llegaba con cierto desgaste
después del conflicto poselectoral, el plantén de la Avenida Reforma y divisiones
muy importantes en su partido politico. Buscaba una campafia que lo reconciliara
con el electorado, mucho del cual estaba inconforme con la actuacion del
tabasquefio después del 2006.

Mientras que el PAN, después de un sexenio con pobre crecimiento econémico y
mas de 100 mil muertos por la violencia, no tenia posibilidades de competir
realmente, desde un inicio parti6 atras del PRI, por lo que ellos eran los obligados
a atacar, pero las divisiones internas y una candidata cuya campafa tuvo muchos
desaciertos, hicieron mas dificil su posibilidad de triunfar.

En general, los mensajes negativos se dirigieron en contra de Enrique Pefia Nieto,
buscando disminuir sus preferencias, que eran muy altas. EI PAN fue el principal
emisor de estos spots, que partian del incumplimiento de los famosos
“Compromisos” como gobernador del Estado de México, materiales audiovisuales
con una imagen grisacea y los colores del PRI mostraban obras inconclusas,
mencionando que Pefia “no cumple”®, en contraste con uno de sus slogans de
campana, “me comprometo y cumplo”.

Del mismo modo que con Lopez Obrador en el 2006, el PAN también hizo uso de
personajes corruptos o criminales y los relaciond con el adversario. En el spot

8 Eleccién México. (10 de abril de 2012). Spot Enrique Pefia Nieto no cumple sus compromisos.
[archivo de video] YouTube. Disponible en: https://youtu.be/CikIUHNXr1U
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denominado “Tu me conoces”* o “El PRI de Pefia®® donde relacionaron a Pefia
con priistas de mala reputacion, como Carlos Salinas, asociandolo con la crisis
econOmica del 94, con Mario Marin y sus crimenes, con el lider del sindicato
petrolero Carlos Romero Deschamps y los lujos de su familia, con el exgobernador
de Veracruz Fidel Herrera y sus nexos con el cartel de los Zetas o Tomas Yarrington,
de Tamaulipas y el Cartel del Golfo.

También atacaron a Pefia Nieto con el tema de la inseguridad, destacando, en otro
spot llamado “; Quieres que regrese el PRI?”, los malos resultados en materia de
violencia en varios estados gobernados por el PRI, los nexos de gobernadores con
el crimen organizado y destacando que dos criminales peligrosos, Edgar Valdez
Villarreal, “La Barbie” y Gerardo Alvarez, “el Indio”, detenidos y presentados como
trofeos por el gobierno de Calderdn, vivian sin problemas en el Estado de México
gobernado por Pefia.®

En general esos ataques no afectaron de gran manera la campafia y la imagen de
Pefia, no fue sino hasta que se formé el movimiento llamado #Yosoy132, cuando
estudiantes de la Universidad Iberoamericana hicieron ver su descontento con el
priismo, que la campafa tuvo su primer golpe, aprovechado por Lépez Obrador,
quien fue bien recibido por la comunidad estudiantil. A partir de ahi pudo construir
un relato que le permitia llegar al segundo lugar y acercarse un poco a Pefia Nieto.

Pero este crecimiento de Lopez Obrador no fue suficiente para acercarse de manera
importante a Pefia Nieto. Incluso cuando comenzé a crecer en las encuestas, tanto
el PRI para frenarlo, como el PAN cuando fue rebasado, utilizaron spots de ataque
contra AMLO, entre ellos los denominados “Algunas personas nunca cambian” 7,
en el que sacan de contexto un discurso de campafa de AMLO para mostrarlo como
alguien violento, reviviendo pasajes de su trayectoria politica, como la toma de

8 Politica Cero Sonora. (28 de mayo de 2012). Tu si me conoces (nuevo spot), [archivo de video]
YouTube. Disponible en: https://youtu.be/BIOXf-mYkdWY ?si=VDE 0QgUPf-O5Dg1

®Mensaje Politico. (4 de junio de 2012). Spot PAN vs Pefia y el PRI; el IFE ordené suspender su
transmision por considerarlo "calumnioso". [archivo de video] YouTube. Disponible en:
https://youtu.be/TZqtkMsgjWk?si=KVbbjgcOtCdGVWp

®PRIHistoria (23 de mayo de 2012). ¢ QUIERES QUE REGRESE EL PRI? [archivo de video]
YouTube. Disponible en: https://youtu.be/WdtABHNRQOs

67Proceso. (5 de junio de 2012). Spot del PAN ataca a AMLO. [archivo de video] YouTube.
Disponible en: https://youtu.be/kHp6uzBQ oM
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pozos petroleros y el planton de Reforma, aspectos que afectaron su imagen a lo
largo de los afos.

En tanto que el PRI destacé el planton de Reforma y la famosa frase “al diablo con
sus instituciones”, para caracterizar a AMLO como alguien que no cree en la
democracia y mandando el mensaje de advertencia a los que comenzaban a dudar
de Pefia Nieto, con la frase “ Esto quieres para México?”.%®

En general estos fueron los momentos de la campafia negativa mas destacados de
un proceso electoral en que los acontecimientos negativos que afectaron al puntero,
los de mayor trascendencia, se registraron en los dias previos y posteriores a las
elecciones, como el caso del Sorianagate, en el que estuvo involucrada la tienda de
supermercados Soriana.

Se documenté la estrategia de compra del voto que opero el PRI, sobre todo en el
Estado de México. De acuerdo con Jenaro Villamil, “tan so6lo este gasto para la
“promocion del voto” a favor de Enrique Pena Nieto significaria un minimo de un mil
800 millones de pesos, es decir seis veces que el rebase de topes de gastos de
campanfa, que son de 336 millones de pesos”.%°

En el caso poselectoral lamado Monexgate, se sefialé que el PRI utilizé tarjetas del
Banco Monex para la compra del voto, y se valié de otros monederos electronicos
e instituciones bancarias para triangular el financiamiento a su campafa electoral
del 2012, y pese a ser un escandalo importante, no le significé un problema a la
legitimidad inicial del gobierno de Pefia y mucho menos impidi6 que asumiera la
presidencia y le devolviera el poder al PRI.

Como lo resume Jesusa Cervantes:

Pese a las denuncias y pruebas presentadas por la oposicion en el sentido de que
el financiamiento de la campafia priista es una madeja de triangulaciones que hacen
perdedizo el origen del dinero, el arbitro electoral determiné que no hay nada que
reclamarle al partido en el poder que, asi, manejo recursos oscuros, turbios en su

68 Proceso (5 de junio de 2012). Spot del PRI ataca a AMLO. [archivo de video] YouTube.
Disponible en: https://youtu.be/zZWmuuRYTWhO
& Villamil J. (2012). El 'Sorianagate', fraude al voto
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origen y destino... y fue exonerado.”

Reforma electoral del 2007

Al igual que las reformas politico-electorales que se fueron sucediendo a lo largo de
la historia contemporanea mexicana, la de 2007-2008 respondio a la necesidad de
modificaciones posteriores a problemas suscitados en el proceso electoral que le
antecedid, este caso el conflicto poselectoral del 2006 y las acusaciones de fraude
que Lopez Obrador denuncio, socavando la credibilidad en el arbitro electoral y
poniendo al descubierto deficiencias y las numerosas violaciones al COFIPE que
sucedieron durante la contienda.

En palabras de Juarez y Brambila, la base de esta reforma fue:

Respecto a la publicidad politica, la reforma electoral modificé los articulos 56 y 58
del Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales para establecer
gue la transmisién de los mensajes de los partidos politicos se realizaria dentro de
un esquema de distribucién del tiempo fiscal, dejando fuera el papel del dinero en la
contratacion de espacios en radio y television. El principal criterio de la reforma fue
privilegiar la equidad por encima de la libertad de contratacion de los partidos
politicos.”

Varios autores concuerdan en los rubros por los cuales debia darse esta reforma,
el primero era una serie de lagunas legales que venian desde la reforma de 1996,
gue permitian comportamientos fuera de la ley, tanto por no estar escritos, como
por el mismo avance de la sociedad y la tecnologia. Tampoco estaban claras ciertas
reglamentaciones y al Instituto Federal Electoral (IFE) y al Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion (TEPJF) les faltaban medios para poder llevar a
cabo sus atribuciones.

Otro de los aspectos, que considero el mas importante y que desencadeno en esta
reforma son las elecciones del 2006, que como se menciono en parrafos anteriores,
fueron unos comicios marcados por la polarizacion y una campafa negativa muy

0 Cervantes J. (2013). Caso Monex: El vergonzoso papel del IFE
1 Juérez J. y Brambila J. (2013). Contenido y estructura de la publicidad politica televisiva en el
proceso electoral federal 2012, pp.215.
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virulenta antes, durante y después de las elecciones. Un proceso donde el mismo
Presidente de la Republica interfirié en las campanias, intentando inclinar la balanza
hacia el candidato de su partido y poniéndole trabas a su opositor, en donde incluso
organizaciones civiles y grupos econémicos intervinieron en las campafas, violando
la ley. Esto llevo a que el IFE, el Tribunal y, en general el proceso electoral se viesen
afectados y que su credibilidad quedara muy maltratada por lo apretado del
resultado.

Un tercer aspecto fue el poder que trataron de ejercer los medios de comunicacion,
dada su capacidad de influir en la agenda publica y en las opiniones de la
ciudadania y los intereses creados en afios de cercania con el Estado. De acuerdo
con Cérdova, esta reforma “configuré un nuevo modelo de comunicacién politico
electoral, cuya principal caracteristica fue la prohibicion de la compra de tiempos en
los medios de comunicacién por parte de los partidos politicos, y la garantia de su
adquisicion por el Estado””? algo en respuesta a los problemas causados por la
sobreexplotacién de mensajes en estos medios de comunicacién en la campafia
electoral del 2006.

Con esta reforma basicamente se construia un nuevo modelo de comunicacién
politica. Entre los aspectos mas importantes que modificé la reforma, se destacan:

1.La posibilidad de que todos los actores politicos accedieran a los tiempos del
Estado, pero bajo la tutela de la autoridad electoral.

2. Prohibicién de la compra de espacios en radio y televisién, tanto a los partidos
politicos, candidatos, asi como a los empresarios, asociaciones civiles, personas
fisicas o morales, para evitar las desviaciones a las hormas que ocurrieron en el
2006, que vulneraron la competencia equitativa.

3. Restriccién para que los gobiernos federales, locales o cualquier institucién use
los espacios en medios electrénicos durante las etapas del proceso electoral para
difundir cualquier mensaje. Las Unicas excepciones son las campafias de
informacion de las autoridades electorales, las de las autoridades educativas, las

72 Cordova L. (2008). “La reforma electoral y el cambio politico en México” en Reforma politica y
electoral en América Latina: 1978-2007 , pp.696
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autoridades de salud o las de proteccion civil en casos de emergencia.

4. La propaganda politica o electoral de los partidos politicos y candidatos debe
abstenerse de expresiones que denigren a las instituciones y a los propios partidos,
0 que calumnien a las personas.

5. Se establecieron mejores mecanismos de impugnacion, como el Procedimiento
Especial Sancionador, intentando dar mejores respuestas a las campafas o
mensajes que denigren a un candidato y que le puedan significar una grave afrenta
y afecten la contienda, aspecto que claramente fallé en el 2006.

En general la reforma pretendia acabar con el poder excesivo que ejercieron los
medios de comunicacion y sus duefios en las contiendas electorales, derivado de
gue previamente quienes tenian mejores relaciones con los corporativos mediaticos
y poseian mayores recursos, podian acceder a sus espacios y pautar en cualquier
momento ataques contra sus adversarios.

A pesar de que en primera instancia la reforma parecia adecuada, muchas voces
tuvieron sus dudas. Como lo sintetiza Arellano:

Ademas de los concesionarios de radio y television, principales agraviados por las
nuevas disposiciones, ya que no solo durante el proceso electoral reducian sus
espacios de comercializacion al estar obligados a transmitir 48 minutos de spots
electorales, sino que perdian el jugoso negocio que significaba la venta de espacios
a los partidos y la influencia politica en el proceso electoral, también se dejaron
escuchar voces de especialistas que afirmaban que el modelo construido habia sido
un exceso, pues en aras de garantizar libre acceso a todos los partidos a los medios,
lo que se habia generado era una suerte de spotizacion electoral que saturaria las
pantallas de television hartando al ciudadano, mas que motivarlo a conocer las
propuestas de los partidos y candidatos, asi como emitir su voto.”

Esta reforma, como ya se ha mencionado, tenia grandes intenciones, necesarias
ante el contexto que se vivié en las elecciones del 2006, pero también tuvo como
consecuencias ciertas deficiencias, como la sobrecarga de atribuciones que el IFE

3 Arellano M. (2014). El Procedimiento Especial Sancionador y los efectos inmediatos de las
campafas negativas. Agenda de temas y problemas. pp.7
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obtuvo con las modificaciones, o la supervision del cumplimiento de estas normas
y su implementacion.

El maximo ideal de esta reforma era la equidad y la no repeticion de un proceso
electoral tan negativo como el del 2006, pero aun asi los partidos politicos
encontraron la forma de saltarse las leyes. Como destaca Gilas, “la equidad de la
contienda electoral es un mito que persiguen con todas sus fuerzas las leyes e
instituciones electorales (...) es algo natural en un pais en el que por setenta afios

se han organizado elecciones que no eran libres ni equitativas, no es de extrafar”.”*
Reforma electoral del 2014

En esta investigacion también retomaré la Reforma Politico Electoral del 2014, pues
si bien se mencion6é anteriormente, las Elecciones del 2012 no tuvieron una
campafa negativa tan fuerte y mas bien se destacaron por ser relativamente
tranquilas para la coalicibn ganadora, vale la pena rescatar los aspectos mas
importantes que se modificaron, ya que bajo estas reglas es que se desarrollaron

las Elecciones del 2018, materia de este trabajo. Los principales cambios fueron:

o Reforma al Articulo 41 de la Constitucidon en materia de Propaganda Politica.

o Ley General de Delitos Electorales, donde se incluyé un nuevo escenario
para anular elecciones.

o Ley General de Partidos Politicos.

e Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (LEGIPE), que
sustituye al Cédigo Federal de Procedimientos Electorales (COFIPE)

o Cambios a la Ley General Organica del Poder Judicial de la Federacion.

Dentro de estas modificaciones es pertinente retomar algunos de los aspectos mas

trascendentes como son:

Creacion del Instituto Nacional Electoral. Organismo publico que sustituye al
Instituto Federal Electoral como el ente especializado responsable de organizar,

74 Gilas K. (2013). El (mal) funcionamiento del nuevo modelo de comunicacién social y politica en
las campafias electorales. Eleccion presidencial 2012, pp.199
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conducir y vigilar las elecciones federales, constituido el 4 de abril de 2014, ademéas

adquirio otras facultades, entre las cuales estan, como sintetiza Navarro:

e Participar de manera concurrente en la organizacion de elecciones locales,
especificamente en las funciones de geografia electoral; padrén y listas de
electores; ubicacion de la mesas de votacion; seleccién y capacitacion de los
integrantes de tales mesas.

e Fijar las reglas, lineamientos, criterios y formatos en materia de resultados
preliminares; encuestas o sondeos de opinion; observacion electoral; conteos
rapidos; impresion de documentos y produccion de materiales electorales.

e Elegir y remover al presidente y a los consejeros electorales de los OPL.

e Asumir directamente la realizacion de funciones propias de los OPL, conforme a las
causas previstas puntualmente en la propia ley.

e Atraer para su conocimiento cualquier asunto que sea competencia de los OPL
cuando asi lo amerite su trascendencia o para sentar un criterio de interpretacion.

e Fiscalizar los ingresos de todos los partidos y candidatos registrados para contender
en todo tipo de elecciones (el IFE solo fiscalizaba a los partidos nacionales).”

Acceso a medios

Se estipuld que el INE sera la autoridad Unica para la administracién del tiempo que
corresponda al Estado en radio y television, destinado a sus propios fines y al

ejercicio de los derechos de los partidos politicos nacionales.
Nuevas causales de nulidad de una eleccidn

Se establecié un sistema de nulidades de elecciones federales y locales por

violaciones graves, en los siguientes casos:

o Exceder en 5% el limite de gastos de una campafia.

e Adquirir cobertura informativa o tiempos en radio y television fuera de los
supuestos previstos por la ley.

o Recibir o utilizar en las campafias recursos de procedencia ilicita o de

caracter publico.

5 Navarro C. (2014). Panorama de la reforma electoral 2014 y el nuevo disefio institucional en
México, pp.12.
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A pesar de esto se puntualizd que las violaciones deberan acreditarse de manera
material y solo se consideraran determinantes cuando la diferencia de la votacion

entre el primero y el segundo lugar sea menor a 5%

Todos los partidos, y también los candidatos independientes estan obligados a
rendir diversos informes de ingresos y gastos bajo términos y modalidades
puntualmente previstos en la ley. El Consejo General del INE es el 6rgano
competente para revisar todos los informes, practicar auditorias y, de ser el caso,

investigar y sancionar transgresiones.
Candidaturas independientes

Con la Reforma se establecieron las obligaciones y derechos de los candidatos

independientes, entre los cuales destaca:

« La obligacién de crear una Asociacion Civil que tendra el mismo tratamiento
de un partido politico, la cual debera ser dada de alta ante el SAT.

o Informar de su aspiracion al INE por escrito.

o Podran realizar actos para recabar el porcentaje de apoyo ciudadano
requerido, ademas tienen derecho de utilizar financiamiento privado, en tanto
gue este no rebase el tope de gastos sefialado o de lo contrario perderan el
derecho a ser registrados o, si ya lo estan, se cancelara su registro.

o Deberan nombrar un representante para asistir a las sesiones de los
consejos.

o Deberan insertar en su propaganda la leyenda “aspirante a Candidato

Independiente”.
Para obtener el registro deberan reunir firmas:

o Para presidente, de al menos el 1% de la lista nominal de electores.

o Para senador, al menos 2% de la lista nominal de electores de la entidad
federativa a la que aspiran.

o Para diputado, firmas equivalentes al menos 2% de la lista nominal de

electores correspondiente al distrito electoral.
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También se establecio el derecho que estos candidatos tienen a las prerrogativas,

como lo resume Cuna Pérez:

El setenta por ciento sera distribuido entre los partidos politicos de acuerdo con los
resultados de la eleccién para diputados federales inmediata anterior y el treinta por
ciento restante sera dividido en partes iguales, de las cuales, hasta una de ellas

podra ser asignada a los candidatos independientes en su conjunto.

Cuando a juicio del INE el tiempo total en radio y television sefialado fuese
insuficiente para sus propios fines, los de otras autoridades electorales o para los
candidatos independientes, determinara lo conducente para cubrir el tiempo faltante,

conforme a las facultades que la ley le confiera.

La misma prohibicién a los partidos y candidatos, de que en su propaganda politica
0 electoral se abstengan de realizar expresiones que calumnien a las personas,
también es aplicable a los candidatos independientes. Asi mismo, como son sujetos
del procedimiento especial sancionador los partidos politicos y sus candidatos, los

candidatos independientes también podran serlo.”®
Reeleccion consecutiva

A partir de esta reforma se permitié que los diputados federales y senadores que
resulten electos a partir del proceso electoral de 2018 puedan ser reelectos de
manera consecutiva. Se contempla la posibilidad de reeleccion hasta por doce
afos, (dos periodos del Senado, 4 periodos de la Camara de Diputados) siempre y
cuando el candidato se postule por el mismo partido politico o coalicion que lo

postul6 y gane las elecciones.

En el nivel local los estados son los que deben establecer la reeleccion consecutiva
para los cargos de presidentes municipales, regidores y sindicos por un periodo
adicional, anicamente si la duracién del mandato de los ayuntamientos no supera
los tres afos. Asi mismo, los diputados y diputadas de las legislaturas de los

estados podran reelegirse hasta por cuatro periodos consecutivos.

76 Cuna Pérez E. (2014). Analisis de la reforma politico electoral México 2014: El nuevo modelo de
comunicacion politica. XXV CONGRESO NACIONAL Y V INTERNACIONAL DE ESTUDIOS
ELECTORALES: Integridad y Equidad Electoral en América Latina. pp.12
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Este aspecto ha sido controversial, dado que la no reeleccion fue uno de los motivos
de la Revolucion Mexicana y, como menciona Celorio, esta reforma “transformé de
lleno el principio fundacional del Estado mexicano principio que por mas de cien
afos tranquilizé a los mexicanos en virtud de que el politico en turno se iria apenas
terminara su periodo que no habria forma de permanecer en el mismo cargo por

mas de un periodo fuera Ejecutivo o Legislativo™"”.
En tanto Godinez destaca que este aspecto de la reforma es positivo pues:

Si partimos del supuesto en el que los legisladores mejoraran los vinculos con el
electorado como consecuencia de esta reforma, la calidad democratica también
mejorara al reflejar efectivamente en la legislacion las preferencias de los
ciudadanos mediante la implementacion de politicas publicas que verdaderamente
satisfagan sus necesidades. De igual forma, la opinién publica respecto de la accién
gubernamental podria mejorarse, y con ella los mecanismos de participacion

ciudadana e inclusion de los grupos de la sociedad civil.”

Esta reforma, que aun sigue vigente, es la que configuré el escenario en el que se

desarrollarian las Elecciones Federales del 2018.

7 Celorio M. (2015). La Reforma Politico-Electoral de 2014: avances, retrocesos y vacios. pp.111
8 Godinez K. (2014). Reforma politica 2014, alcances y limites. pp.147
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Conclusiones capitulares

En este capitulo se pudieron definir con claridad a las campafias negativas, se
destacaron sus caracteristicas particulares y los tipos de campafias negativas que
existen, diferencidndolas de las campafias negras y de las campafas oscuras, las
cuales son completamente ajenas a una contienda electoral y en muchos casos

buscan minar la confianza en el contrincante, no solo en el ambito electoral.

Se definieron las estrategias que se utilizan en las campafias negativas, como es la
apelacion al miedo o los ataques directos al oponente, destacando que deben
planearse de tal manera que las emociones del receptor de estos mensajes se

muevan en contra del contrincante.

También se clasificaron los diversos tipos de spots de campafas negativas, pues el
spot sigue siendo uno de los medios mas eficaces para llegar a tocar las emociones
del electorado, destacando también una clasificacién de los objetos que se atacan
con estos materiales audiovisuales, como la gestion en el gobierno de un politico,

sus posiciones politicas, sus promesas de campafia y su reputacion personal.

En este capitulo también se hizo un recuento de las campafias negativas en México
en lo que va de este siglo, destacando que por ejemplo, en las elecciones del 2000,
incluso se vio una campafa negativa en las precampafas priistas, un proceso en el
gue tanto Labastida, como Fox, se atacaron con spots y discursos que buscaban

minar la confianza de la gente en el otro.

Es importante mencionar las campafas negativas de las Elecciones del 2006, pues
los mensajes emitidos por el equipo de Felipe Calderdn fueron de tal impacto que
lograron, en conjunto con otros factores, bajar las preferencias que Lopez Obrador

tenia en un inicio de la campafa y hacer que la eleccion fuera muy cerrada.

Cabe destacar que la virulencia de los ataques y lo fuerte que resultaron los spots
era algo que no se habia visto en el pais, la frase con la que basaron su campainia,
“Lépez Obrador es un peligro para México” podria decirse que marcd esas

elecciones, pues no era un simple contraste de ideas, resultaba un claro ataque,

61



que se repetia en diferentes horarios por televisién nacional y al que no hubo una

respuesta efectiva por parte de la campafa de AMLO.

En este proceso de igual forma se debe destacar que la iniciativa privada, violando
el COFIPE, también emiti6 spots negativos contra AMLO, posicionandose
claramente contra un candidato y atacandolo en consonancia con otra camparia, de
ahi que fuera necesario que las leyes electorales se modificaran, para que los
procesos electorales no estuvieran supeditados a quien podia pagar mas dinero

para emitir sus materiales en horarios estelares de television.

Por ello fue necesario el andlisis de la Reforma electoral del 2007, donde se dieron
las modificaciones pertinentes para que no se volviera a presentar una campana tan
negativa como sucedié en los comicios anteriores y con ello se termind con el
dominio que los medios de comunicacion también podian ejercer durante las
campafas y para que ningun actor civil o empresarial pudiera volver a intervenir en

un proceso electoral de la manera tan clara como lo hicieron en contra de AMLO.

También se investigd la Reforma del 2014, pues gran parte de las modificaciones
gue se dieron son las que configuraron el escenario en el que se presentaron las
Elecciones del 2018, y fue bajo esas reglas particulares con las que AMLO, Anaya,
Meade y los candidatos independientes compitieron por la presidencia en esos

comicios, objeto de este trabajo.
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Capitulo 3. Analisis

Tacticas para el analisis

Para el analisis de los spots negativos de la Campafia electoral del 2018, se utilizara
la metodologia propuesta por Garcia Beaudoux y D’Adamo en su articulo Propuesta
de una matriz de codificacion para el andlisis de las campafias negativas, en el que
recopilan y analizar las tacticas de ataque mas utilizadas en los spots de campafa
negativa, la cual facilitara el analisis de los materiales audiovisuales de los diversos
actores politicos que participaron en el proceso electoral federal de ese afio.

Entre las tacticas que los autores identifican como las mas frecuentes, estan las
siguientes trece:

1. Identificacién contaminante: establecer una identificacion entre uno, varios o
todos los candidatos opositores y entidades evaluadas negativamente. Puede
tratarse de una identificacion con simbolos, politicas o personas consideradas
negativas.

2. Comparacion: presentar al oponente como la encarnacion de todo lo negativo y
a lo propio de todo lo positivo. Esta comparacion puede realizarse de modo verbal
o visual, mediante imagenes.

3. Apelacién a las emociones negativas: relacionar a los oponentes con hechos que
despiertan el miedo, el temor o el enojo.

4. Acusar al oponente de camaledn: acusar al rival de ser alguien dispuesto a
camuflarse y adaptarse a todo con tal de resultar electo o de conservar el poder.

5. Testimonial negativo: mostrar que una persona no respetada o rechazada por la
comunidad apoya a los opositores y sus ideas.

6. Implicaciones e insinuaciones: aludir implicitamente a hechos o ideas que
perjudican al oponente, confiando en que la audiencia completara en su mente lo
gue no se dice explicitamente. Una de las principales variantes de esta tactica es el
entimema, que es un silogismo abreviado que consta de dos proposiciones y no de
tres; es decir, tan solo un antecedente y el consecuente, porque una de las premisas
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se da por sobreentendida para la audiencia. Se usa para invitar a los votantes a
inferir una premisa ausente.

7. Asociacion o yuxtaposicion: mostrar juntos, uno a continuacion de otro, dos
elementos o ideas que no tienen relaciéon entre si, para que la audiencia, dada su
contiglidad, intérprete que estan vinculados. La yuxtaposicion puede ser verbal
(dos ideas textuales contiguas) o visual (imagenes).

8. Manipulacion y tergiversacion de la informacion: distorsionar la verdad, realizar
forzamientos de la informacién para inducir a errores. Las variantes que puede
asumir esta tactica general son: factoides (asercién de hechos negativos respecto
de los opositores pero que no cuentan con el apoyo de evidencia alguna),
manipulacion de las estadisticas (tergiversar la lectura de los numeros o
estadisticas de modo que desfavorezcan a los opositores), verdad a medias
(afirmacién parcialmente verdadera, o totalmente verdadera pero que refleja solo
una parte de una totalidad mas compleja) y falsas analogias (argumentar que A es
igual a B, cuando no lo es).

9. Estereotipacion del rival: utilizar imagenes tipificantes negativas de los candidatos
0 partidos rivales. Las variantes que asume esta tactica general son: chivo
expiatorio (culpar y responsabilizar al oponente por todo lo malo que sucede) y
demonizar al oponente (presentar al adversario como malvado, satanico,
inhumano).

10. Ridiculizacion: realizar una burla o parodia del rival en tono humoristico.

11. Backfire: utilizar las propias palabras o imagenes de un candidato en su contra,

para “auto incriminarlo” y mostrar que no es confiable o que ha roto promesas.

12.Interpelacion unilateral: formular cuestionamientos o preguntas a un candidato
rival que se encuentra ausente en ese momento. La interpelacion unilateral puede
ser realizada por protagonistas anénimos (por ejemplo, supuestos ciudadanos de
la calle) o por protagonistas publicos (otros candidatos, actores, deportistas,
intelectuales, personalidades publicas).

13.Reencuadre: alterar el significado de un hecho o situacién cambiando el contexto

64



0 marco para presentarlo e interpretarle. Tradicionalmente se ha hablado de esta
tactica en su modalidad de reencuadre defensivo, que puede utilizar un candidato
cuando es atacado. Sin embargo, proponemos que también existe como tactica el
reencuadre ofensivo en situaciones de ataque. Una tercera variante de esta tactica
general son las citas fuera de contexto (editar y seleccionar selectivamente las citas
y palabras pronunciadas por los oponentes a fin de cambiar su significado).”®

Analisis de spots

Como se menciond antes, para este andlisis utilizaremos la metodologia propuesta
por Garcia Beaudoux y D’Adamo, quienes describen las tacticas mas utilizadas en
este tipo de materiales audiovisuales, lo cual nos ayudard a clasificar nuestro objeto
de estudio. La efectividad de los spots se medira observando su impacto en las
tendencias de las preferencias electorales reflejadas en las encuestas a lo largo del
proceso y la manera en que ciertos sucesos pudieran haber modificado las
intenciones de voto a favor o en contra de los candidatos en los estudios de opinion.

El andlisis se centra en los materiales audiovisuales transmitidos en los medios de
comunicacion masiva y a través de YouTube, que fueron aprobados por el INE, los
cuales se pueden consultar en la pagina

https://pautas.ine.mx/transparencia/pef 2018/index_camp.html. Otros spots que

circularon en redes sociales aquel afio carecen de emisor comprobado, por lo que

entran en la categoria de campafia negra y no son objeto de este trabajo.

Cabe destacar asi mismo que, dado que el numero de spots que contienen un
ataque en contra de los candidatos rebasa los 40, para este analisis se consideraran
ciertos spots de acuerdo con determinadas situaciones de la campafia, como los
momentos previos y posteriores a los debates, algun desacierto de los candidatos

0 de sus equipos, etc.

No se tendran en cuenta los spots que presentaron dos versiones, pero cuyo

mensaje era practicamente el mismo, ademas se ponderan los spots que tuvieron

79 Garcia Beaudoux V. y D’Adamo O. (2013). Propuesta de una matriz de codificacién para
el andlisis de las campafias negativas, pp.12-14.
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impacto en YouTube, red que publica el nUmero de vistas de estos materiales,
debido a la dificultad de medir su audiencia con los ratings de los medios de

comunicacion.

A pesar de que no tienen aun la misma penetracion en toda la poblacion, las vistas
pueden tratarse como simil del impacto que pudieron haber tenido en television,
puesto que ambos medios son muy populares y ampliamente utilizados en la

actualidad, especialmente entre los adultos jévenes y los adultos.

Ademas se puede sefalar que, aunque los publicos pueden ser diferentes entre los
medios electrénicos de comunicacion y YouTube, es probable que un gran nimero
de personas que ven spots en televisién también los vean en YouTube, aunque los
datos de las vistas de YouTube no son exactamente comparables a los ratings de
television, proporcionan una idea general del impacto de los spots y pueden ser

Gtiles como un indicador aproximado.

Inicio de las Campafas

“}Eﬁ‘f VOTACION BRUTA Campaigns&Elections

Si el dia de hoy hubiera elecciones para president de la Republica,
Zpor cual partido o candidato votaria usted?

is
- - =

AMLO (JIH) RAC (MaIF) JjAam (TXM) Margarita Jaime Armando No
=== ¢y E= Zavala Rodriguez Rios Piter "El respuesta
..:-\-;: "El Bronco™ Jaguar”

zi»

morena s
Como la mayoria de las encuestas lo marcaban, entre ellas la de Varela y Asociados
y el sitio especializado en elecciones Campaigns and Elections, Lopez Obrador
inicié el periodo de campafias como el puntero. La mayoria de los estudios le daban
mas de 10 puntos de ventaja; ante ello, era necesario que tanto Anaya como Meade

trataran de disminuir las preferencias hacia el tabasquefio.
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A pesar de ello, uno de los primeros spots de campafa negativa con impacto fue
del PRI hacia Ricardo Anaya, con la necesidad de rebasarle, al ir en tercer lugar,

con el spot denominado:

e “El candidato del PAN, PRD y MC”.
e Emisor: PRI. Objetivo: Ricardo Anaya. 22 de marzo

e Tactica utilizada: Apelacion a las emociones negativas.

Cre6 una empresa fantasma Fara |rl§ngula 3

operaciones financieras)

El spot surge después de la revelacion en la prensa de una nave industrial propiedad
del candidato panista. La informacion intenté demostrar que Anaya tenia una fortuna
inexplicable, que no podia ser fruto de su dinero. En el mensaje lo caracterizaron
como un criminal que habia hecho todo lo posible, incluso fracturar su partido, con
tal de obtener la candidatura, que tenia muchas cuentas en el extranjero y que no
vive en México. Apelando a las emociones de enojo, sefialaban que deberia estar

en la carcel, pero que en vez de eso era el candidato del Frente.

A partir de este momento, a finales de marzo e inicios de abril, los candidatos de
Todos por México y Por México al Frente comenzaron a emitir sus spots de
campafa negativa en contra de AMLO. Uno de los primeros fue el denominado:

e “Seguridad”.
e Emisor: PRI. Objetivo: AMLO. 4 de abril
e Tacticas utilizadas: Manipulacién y tergiversacion de la informacion.

Apelacioén a las emociones negativas.
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En este spot se utilizé una de las propuestas de Lépez Obrador sobre la posibilidad
de brindar una amnistia a criminales menores, que no hubieran realizado actos de
lesa humanidad, tratando de pacificar al pais, pero la campafa priista manipulo la
propuesta y desinformd, llevandolo al extremo de decir que AMLO sacaria a los

narcotraficantes a la calle, provocando miedo a la comerciante del spot.

e “Educacion”
e Emisor: PRI. Objetivo: AMLO. 4 de abril

e Tacticas utilizadas: Comparacion y apelacion a emociones negativas.

4

el Peje quiere echar atras la Reforma.

Con este material el PRI apel6 al miedo de las personas ante una de las propuestas
de AMLO, que era la derogacién de la Reforma Educativa de Pefa Nieto, al mismo
tiempo que defendia los supuestos beneficios que ésta brindd, destacaba que con
Lépez Obrador los nifios tendrian una educacion deficiente, por lo tanto, la opcién
gue brindaria una educacion de calidad y crearia maestros mas preparados era la

de José Antonio Meade.

En general en estos primeros momentos de la campafia fue el PRI el partido que se

dedico a atacar a L6épez Obrador, pues Por México al Frente estaba dedicado a dos
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tareas muy importantes, explicar por qué se habia conformado esa coalicién y los
beneficios que podrian brindarle al electorado y ademas, debieron explicar el origen
de las propiedades de su candidato, un ataque que el sistema priista, a través de la
Procuraduria General de la Republica, habia asestado y que descolocé a una
campafia que tenia la responsabilidad de construir la imagen de un candidato

atractivo que le compitiera a AMLO.

Por ello es que con los datos de la encuesta del peridodico Reforma de mediados de
abril, podemos notar que si bien Anaya habia retrocedido, los esfuerzos de la
campafa negativa priista no habian hecho mas que ayudarle a AMLO, pues habian
debilitado al segundo lugar, pero sus ataques al parecer no habian sido recibidos

de la manera deseada por los electores.

Elecciones 2018
Se despega AMLO

Si hoy fuera la eleccicon para Presidente,
Lpor guién votaria®

FEEBRERO ABRIL
ANDRES
e LS 420 48%
RICARDO
e Q, 32% 26%
JOSE
PIEADE pasene {“ 18% 18%
sanSaT @ - —

JAIME RODRIGUEZ

“EL. BRONCO™ .-

INDEPENDIENTE -

Porcentajes efectihvos sin considerar 1% de o respuesta

Se utiizd boleta simulada

Encuesta nacdonal en vivienda a mil 200 aduitos del 12 al 1S de abril

Después de estos primeros intentos de debilitar al puntero y acercandose el primer
debate, la campafia priista en vez de cambiar el mensaje, hizo del miedo parte de
los materiales audiovisuales utilizando el slogan “Miedo o Meade”, pero con las

mismas ideas que se utilizaron contra AMLO desde hace muchos afios.

e “Empresas Extranjeras”
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e Emisor: PRI. Objetivo: AMLO. 17 de abril
e Tacticas utilizadas: Apelacion a emociones negativas e implicaciones e

insinuaciones.

Tengo miedo s

Dentro de su campafia negativa que apel6 al miedo, la campafia del PRI destacaba
la posibilidad de que las empresas extranjeras retiraran sus inversiones de México
a partir de que AMLO ganara la presidencia, repitiendo lo que diversos analistas y
comentaristas en diarios advertian y que fue parte de la campafa contra Andrés
Manuel desde el 2006, por ello destacan que la opcion para evitarlo era votar por

Meade, quien daria certidumbre.

e “Reforma Educativa, miedo o Meade”
e Emisor: PRI. Objetivo: AMLO. 17 de abril.
e Tacticas utilizadas: Identificacion contaminante, apelacibn a emociones

negativas, yuxtaposicion y backfire.

CRESTOMATIA

Elige: miedo o Meade.

Utilizando imagenes mas fuertes, en uno de los spots que mas impacto tuvo, con
cerca de 500 mil vistas en YouTube, la campafia de Meade utilizé diversos
fragmentos de discursos que Lopez Obrador dio a lo largo de los afios, en contraste

con las imagenes violentas, relacionandolos con un discurso pacifista.
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Ademas, intentaron mostrar la probable incongruencia de AMLO, asociandolo con
Elba Esther Gordillo, lideresa sindical que fue encarcelada por Pefia Nieto y a quien
se le relaciona con la baja calidad educativa mexicana, al destacarse la afiliacion de

uno de sus sobrinos al movimiento de Lopez Obrador.

Todo esto con sonidos estridentes y distorsionados, para al final destacar el slogan

que comenz6 a utilizar la campafa de Meade, “Tu eliges, miedo o Meade”.

e “Amnistia a Delincuentes”
e Emisor: PRI. Objetivo: AMLO. 17 de abril.
e Tacticas utilizadas: Identificacion contaminante, apelacion a emociones

negativas, manipulacion y tergiversacion de la informacién y reencuadre.

Loépez Obrador ratifica su
propuesta de amnistia al crimen
organizado

Seelas: vi';!imwin

En este spot el PRI tergiversa la informacion acerca de la amnistia que propone
Lépez Obrador, destacando que con esta propuesta, de concretarse, se estaria
burlando de las victimas de la violencia y la delincuencia. Menciona que de darse el
caso, criminales peligrosos, asesinos, violadores y secuestradores estarian libres,
conviviendo con la sociedad en general, asociandolos implicitamente con Lopez
Obrador, utilizando al final del spot un reencuadre de un discurso para destacar que

la propuesta polémica es de AMLO y nuevamente apelando al miedo.

En este momento es cuando también el PAN decidio atacar al puntero, tratando de
olvidarse de los problemas que tenia su campafia y pasando a la ofensiva después
de haberse concentrado mucho tiempo en la defensa de su candidato ante los

ataques del PRI, que intentaba arrebatarle el segundo lugar.

o “Estamos a tiempo”
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e Emisor: PAN. Objetivo: AMLO. 23 de abril
e Tacticas utilizadas: Identificacibn contaminante, testimonial negativo,

yuxtaposicion y reencuadre.

HAY QUE CONOCER LA HISTORIA

PARA NO REPETIRLA

me voy a someter a la revocacion de mandato

En este material el PAN utilizé un viejo recurso, la comparacion entre Hugo Chévez
y Lépez Obrador, haciendo uso de una entrevista del expresidente venezolano
donde hablaba sobre un ejercicio de revocacion de mandato, similar al propuesto
por el morenista, tergiversando un hecho, pues se daba a entender que, como
Chévez se habia perpetuado en el poder durante muchos afios, Lopez Obrador
haria lo mismo si ganaba la presidencia, realizando consultas populares con las que

daban a entender, podria reelegirse cuando quisiera.

Dejando de lado las circunstancias de cada uno de los paises y los sistemas
electorales y democraticos propios, etiqguetaron a Lopez Obrador como alguien que
se reelegiria indefinidamente, alertando a la ciudadania y alterando el significado de

la propuesta de revocacion de mandato.

Antes del primer debate, es notorio que la campafia negativa no afect6 a Lopez
Obrador y que sus adversarios se habian estancado, como lo muestra el ejercicio

de medicion de Consulta Mitofsky.
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MEXICO 2018: LA CAMPANA CONTINUA, PREFERENCIAS EN ABRIL

é i PREFERENCIA ELECTORAL PARA PRESIDENTE i
s o¥ B g
A\ Ricardo B Jos=é Antonio @ Andres 9 <> Jaime Rodriguez
Anaya Meade Lopez Obrador Zavala “El Bronco"”
31.9

29.5

271

19.4
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x —a— o = -
Oct 17 Dic 178_ Ene 1éz Feb 133 Mar 18 Ab?118-6 Abnl 2018
3 En abril sumando 25.0% que “No Declara Preferencia”= 100% >, E#"El
ENCUESTA NACIONAL EN VIVIENDAS %

Encuesta de Consulta Mitofsky, del 11 al 13 de abril, disponible en:
https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/95918/2-Estudio-ConsultaMitofsky-13-
15abril-resultados.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Primer debate

Después del primer debate, en el que AMLO no tuvo un desempefio extraordinario,
aungue resistio de manera adecuada los golpes, las campafas de Meade y Anaya
aprovecharon para emitir nuevos spots de campafia negativa, aprovechando los

momentos de duda, los titubeos y las deficiencias del lenguaje de L6pez Obrador.

e “Debate. Seguridad”
e Emisor: PRI. Objetivo: AMLO. 27 de abril
e Tacticas utilizadas: Comparacién, identificacion contaminante y acusar al

oponente de camaledn.

ANDR \ ANUEL
TEHAS CONVERTIDOENUN
\'-1—

te has convertido en un titere de los criminales.
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En este spot, emitido pocos dias después del primer debate, Meade destaca que
tiene propuestas para mejorar la seguridad, evitando que las armas y el dinero
lleguen a los delincuentes, posteriormente ataca a Lopez Obrador, relacionandolo
con el narcotrafico, destacando que con tal de no perder nuevamente se ha
relacionado y pactado con el crimen organizado, mientras que él los va a combatir.
Todo en consonancia con la estrategia de apelar al miedo sobre la propuesta de

amnistia.

Con su habilidad en la oratoria y el adecuado desempefio en el debate, la campafa

de Anaya emiti6é uno de sus primeros spots de ataque directo contra Lépez Obrador.

e “La corrupcion se combate de Frente”
e Emisor: Movimiento Ciudadano. Objetivo: AMLO. 27 de abril

e Tacticas utilizadas: Identificacion contaminante y reencuadre.

-

René Bojaranc y Dolores Padiern.

En este spot, uno de los que mas impacto tuvo, con mas de cuatro millones de vistas
(aunque fue promocionado), se muestra a un Ricardo Anaya fuerte, interpelando
con argumentos a Lépez Obrador, frente a frente, destacando la incongruencia de
su supuesta honestidad, en contraste con los probados actos de corrupcion de
colaboradores antiguos, como René Bejarano, ademas hacen un reencuadre habil
de una situacion particular, como lo fue un acto en el que Bejarano y su pareja,
Dolores Padierna, anunciaban que apoyarian a AMLO, sin que eso significase que

ellos ya eran parte de su campafa, pero el mensaje de Anaya hizo parecer que si.

Las encuestas que surgieron después del primer debate, como ésta de Parametria,

en realidad no mostraron una modificacion de las tendencias, a pesar de los buenos
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desempefios de Anaya y Meade, la realidad es que se mantenian en la misma
posicion, estancados y a mas de 10 puntos de Lépez Obrador, quien no se veia tan

afectado por su desempefio en el debate o por los mensajes negativos en su contra.

Si hoy fuera la eleccion para presidente de la Republica, é por cual partido o candidato votaria usted?

Preferencia BRUTA

Partido y candidato Porcentaje (%)

Ricardo Anays

{
Ricardo Anaya 3
3 25 %

-
!
Ricardo Anaya r

Ricardo Anaya
)  José Antonio Meade % 11
i

'S
0
"

N\

14 %

39%

m ENCUESTA NACIONAL EN VIVIENDA / 1,000 casos / Error (+/-) 3.1 % / Del 2% al 30 de abril de 2018

Por ello la campafia de Anaya, posicionado como el segundo lugar, atizé los ataques
contra Lopez Obrador y volvieron a utilizar un recurso que ya habian utilizado dos
elecciones atras: el miedo a Hugo Chavez, a pesar de que se demostraba con las

encuestas que ya no funcionaba como si lo hizo en el 2006.

e “México podria estar peor”
e Emisor: PAN. Objetivo: AMLO. 3 de mayo

e Tacticas utilizadas: Identificacién contaminante y apelacion a las emociones

negativas.

Si, MEXICO PODRIA ESTAR PEOR
CON LOPEZ OBRADOR
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Aqui se hace una recopilacién y un simil de la situacion ocurrida en Venezuela en
la década de 1990, cuando hubo gobiernos muy corruptos, similares al del sexenio
de Pefia, mencionando que Chavez fue visto como un caudillo con soluciones

faciles para mejorar la situacién, pero no mejoro las cosas y “se convirtio en tirano”.

Al final destacan que, en caso de ganar Lopez Obrador podria ocurrir una situacion
similar, que un pais moderno pero corrupto, terminaria en la ruina, ideas que el PAN
ha propagado contra Lopez Obrador desde el 2006 y que cada vez mas parecen

tener menores efectos.

Intencidn de voto para los candidatos a Presidente de la Reptblica

W bril Mayo

Rlcarldcf Anayalcortes por el PAN / PRD v a5 24%

Movimiento Ciudadano

landrés Manuel Lépez Obradar por MIORENA

PT v Partido Encuentro Social 41% A3%

JG5E‘l.ﬂl.I'ItDI'IID MeadElKurlbrena por el PRI/ 175 16%

Partido Werde Ecologista

laime Heliodoro Rodriguez Calderdn, “EI Sag v

Bronco” como Candidato independiente

Margarita Ester Zavala Gomez del Campo 18 1%

como Candidata Independiente

MNulo 4% A%

Blanco G% 9%
Encuesta de IPSOS, del 11 al 15 de mayo, Disponible en:

https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/96860/2-Estudio-IPSOS-11all15mayo-
resultados.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Como lo muestra esta encuesta de IPSOS previa al segundo debate, Lépez Obrador
continuaba aumentando sus preferencias, llegando a niveles que nunca habia
tenido. Su campafia transitaba de manera tranquila y dominaba la agenda publica,

inclusive su equipo emitié un spot de ataque que dio mucho de qué hablar.

e “El Tigre”
e Emisor: PES. Objetivos: Ricardo Anaya y José Antonio Meade. 15 de mayo

e Thactica utilizada: Identificacidon contaminante.
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-

En este peculiar spot, la campafia de AMLO identificaba a los candidatos del PRIy
el PAN con la corrupcioén sistémica, haciendo un repaso por varios de los sucesos
gue provocaron la pérdida de legitimidad y los problemas que el sistema vivio,
ademas lanzando una especie de advertencia sobre las consecuencias que
existirian de llevarse a cabo algo en contra de la decision de la gente, dejando en el

subconsciente del receptor una posibilidad del fraude electoral,

El “Tigre” que aparecio en el spot se relacionaba claramente con las declaraciones
gue Lépez Obrador habia dicho semanas atras en la Convencion Bancaria, donde
ante los banqueros dijo que “Después del 1 de julio, yo me voy a Palacio Nacional
o a Palenque, Chiapas. Si se atreven a un fraude, me voy también a Palenque y a
ver quién va a amarrar el tigre. Quien suelte el tigre, que lo amarre. Yo no voy a

estar deteniendo a la gente luego de un fraude electoral. Asi de claro”.8°
Segundo debate

En el segundo debate hubo intentos por parte de Anaya y Meade de atacar a
Andrés Manuel, como sucedio en el anterior debate, pero los sucesos a destacar no
fueron revelaciones fuertes o golpes certeros con datos irrefutables, sino la manera
en laque AMLO se zafé de esos ataques, como cuando apodo a Anaya “Ricky riquin
canallin” y también cuando Lépez Obrador se guardé su billetera, ante su

acercamiento con Anaya, como si la estuviera escondiendo de un criminal, estas

8 Redaccion. (2018). Si sueltan al “tigre” con un fraude electoral, no seré yo quien lo amarre,
advierte AMLO.
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acciones del morenista habilmente neutralizaron todos los sefialamientos que los

contrincantes le hicieron.

Podria decirse que se dio un antes y un después en la contienda, pues si ya estaba
muy adelante en las encuestas, con estos actos, que anularon muchas de las
actuaciones y deliberaciones del debate, su campafia despegé mucho y
practicamente dejo sin respuesta a las otras campafias electorales.

Lo sucedido en el debate no fue tan aprovechado como en la anterior ocasién. En
la mente del electorado quedaron esas frases de AMLO en contra de Meade y
Anaya, incluso algunas de las frases ocurrentes de Jaime Rodriguez, como lo
menciona Rodriguez: “La reaccién del tabasqueio ha generado decenas de bromas
en Twitter. Por un lado, la mayoria brome6 sobre el cuidado que pone Lopez
Obrador en abrazar su cartera. Otros recordaron la propuesta que hizo “El Bronco”

en el primer debate de “mocharle la mano” a los ladrones”.8!

La campafia de Meade y sus ataques no tuvieron mayor importancia en los
siguientes dias, no volvié a tener la trascendencia que si llegaron a tener en las

semanas previas, ademas se reducia la intencién en favor del candidato del PAN.

Como lo muestra la encuesta de Reforma, AMLO despegd, Anaya caia y Meade

apenas sobrevivia.

8Rodriguez D. (2018) “Cuidame como AMLO a su cartera” y las bromas sobre el gesto de Lépez
Obrador en el debate.
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Aun asi, la campafia de Anaya continué con los materiales negativos, como el

llamado:

e “Lopez Obrador ya goberné y goberné mal”.
e Emisor: PAN. Objetivo: AMLO. 23 de mayo
e Tacticas utilizadas: Identificacion contaminante, apelacion a las emociones

negativas y Backfire.

LOPEZ OBRADOR
YA GOBERNO,

Y GOBERNO MAL

Con este mensaje se rememora el periodo de Lopez Obrador como jefe de gobierno
del Distrito Federal, recordando acontecimientos como la Marcha por la paz del
2004, utilizando datos para mostrar las deficiencias o las promesas incumplidas que

tuvo durante su primera experiencia como mandatario. Destacando que durante su
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mandato crecieron los indices delictivos, hubo fallas en el funcionamiento de la
economia y descontento, por lo cual afirmaban que AMLO no era una opcion nueva
en la politica, que ya habia gobernado y que, de acuerdo con ellos, consideran que

“‘goberné mal”.

En este mismo tenor y continuando con los ataques, el Frente por México ataco las
declaraciones y acciones incongruentes de Lépez Obrador. La manera en que a
veces estaba en contra de ciertos personajes y después los “purificaba”, que con
sus discursos decia una cosa, pero que a los pocos dias actuaba diferente y se

adecuaba al publico con el que asistia.

¢ “Incongruencia”
e Emisor: PRD. Objetivo: AMLO.
e Tacticas utilizadas: Acusar al oponente de camaledn, asociacion o

yuxtaposicion y backfire.

CRESTOMATIA CRESTOMATIA
RESPETO INSTITUCIONES AL DIABLO INSTITUCIONES RESPETO INSTITUCIONES | AL DIABLO INSTITUCIONES

r Agl.

ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR

Voy siempre a ser respetuoso Que se vayan al diablo con sus instituciones.

Como se mencioné anteriormente, mediante este spot se utilizaron diversas
imagenes, de diferentes momentos y discursos en los que Lopez Obrador
contrastaba sus propias ideas, de la misma manera que la campafa de Meade unas
semanas atras, hicieron eco del repudio que AMLO tenia hacia Elba Esther Gordillo
por considerarla parte del fraude del 2006, y que ahora aceptaba a sus familiares

dentro de su partido.

Del mismo modo, rememoraban el hecho de que Lépez Obrador muchas veces se

declaré respetuoso de las instituciones, pero siempre esta presente y para uso de
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quien lo deseé la declaracién: “que se vayan al diablo con sus instituciones”, que

obviamente quedaba muy adecuada en este spot.

Aunque para ser sinceros, con la inercia que traia el proceso electoral, ningun spot
negativo, asi estuviera muy bien elaborado, parecia afectar a Lépez Obrador, como
se puede ver en esta encuesta de Consulta Mitofsky, que a lo largo de la campana
siempre le dio numeros un tanto bajos a Andrés Manuel. En su encuesta de la

primera quincena de junio, le daba una ventaja de mas de 20 puntos, casi llegando

al 50% de las preferencias.

PREFERENCIA ELECTORAL PARA PRESIDENTE
JUNIO 2018 (1RA. QUINCENA)
PREFERENCIA “BRUTA”
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JOSE ARTONID

ENCUESTA NACIONAL EN VIVIENDAS
Junio 2018 (1ra. Quincena)

" IMPORTANTE
a mucho

1 la alarriAn

Ante tal situacion y como un ultimo recurso, la campafa de Anaya impulsoé la idea
de que la persecucion que el gobierno de Enrique Pefia Nieto tenia en su contra,
era parte de un pacto de AMLO con Pefia para quitarlo de las elecciones, dejar a un
débil José Antonio Meade en contienda y entregarle la presidencia a Lépez Obrador

a cambio de no investigar o encarcelar al presidente saliente.

Para tal efecto, su campafia emiti6 varios spots destacando esta situacion,
demostrando que él si investigaria a Pefia, creando una fiscalia independiente, que
no lo perdonaria y al mismo tiempo, también emitieron audiovisuales acusando este

supuesto pacto entre el puntero de la contienda y el presidente Pefia.

e “Perdonar la corrupcion, no es cambio”
e Emisor: PAN. Objetivo: AMLO. 6 de junio
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e Tacticas utilizadas: Identificacion negativa, testimonial negativo, backfire.

CRESTOMATIA

NOQ VOY . &N
P AMETERA LA %ONM}A |
L | RCEL | ~corruPCi6

- NO ES
l o ot s o MRS o i i

Previo al ultimo debate y para tener algo en la agenda, Por México al Frente emitio

este spot donde se mostraban varias declaraciones en las que AMLO admitia
abiertamente que no queria enjuiciar a los expresidentes, como lo seria Pefa Nieto,

pues preferia “iniciar una nueva etapa”.

Se impulsaba la idea del pacto entre Pefia y Loépez Obrador y se intentaba relacionar
al lider de las elecciones con un presidente que era repudiado por la mayor parte
de la ciudadania, utilizando de manera descontextualizada la imagen de un
encuentro de ambos previo a un debate en el 2012, buscando que el receptor

pensara que este “pacto” era algo armado en el 2018.

La estrategia pudo haber resultado efectiva para Anaya y quiza le hubiera permitido
avanzar un poco en las preferencias, pues durante unos cuantos dias esta idea
permed en la opinion publica y fue tema de la agenda, se hablo en las diferentes
mesas de opinion y fue portada de los diarios, pero hubo un problema que corté la

narrativa.

Juntos Haremos Historia actué de manera oportuna y también lanzé un spot
negativo en contra de Anaya, muy cerca del tercer debate y antes de que el panista
pudiera explotar mas el asunto, hicieron uso de un concepto muy explotado por
AMLO, el famoso PRIAN.

e “Anaya miente cuando dice que AMLO ya pact6”

e Emisor: Morena. Objetivo: Ricardo Anaya. 8 de junio
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e Tacticas utilizadas: Identificacion contaminante, comparaciéon vy

estereotipacion del rival.

»

\ HPROBAR
' REFDRMAS)

~ <
Pactaron ara aprobar las reforma - '\\

;1 PRIAN »1

El Gnico pacto que ha existido
histéricamente esdel PRI y del PAN.

-

Esta rapida respuesta de Morena hizo uso del discurso clasico de Lopez Obrador,
que siempre ha acusado que existe un pacto entre el PRIy el PAN, y sefialado que
ese pacto fue el que méas dafio le causé al pais, aprobando leyes injustas y
solapando la corrupcion, beneficiando a todos los poderosos del pais, siempre en

contra del pueblo.

Esa carga de negatividad se la dieron a Anaya, recordando que por mas que
quisiera separarse del PRIAN y asumirse como un opositor, él habia sido parte de
las reformas del Pacto por México y también, junto con Pefia Nieto y Meade, eran
los responsables de los gasolinazos, por lo que su idea de un pacto PRI-MOR era

solamente una estrategia de altimo recurso.

Y para desgracia de Anaya, en esos mismos dias surgié un video de una reunion
con empresarios, donde el periodista Leonardo Curzio puso en problemas vy tiré el

relato que habian construido para Anaya.

¢ “Ricardo Anaya pacté con Pena Nieto”
e Emisor: Morena y PES. Objetivo: Ricardo Anaya. 10 de junio

e Tacticas utilizadas: Implicaciones e insinuaciones y reencuadre.
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Este spot podria decirse que fue el punto final de las campafias negativas durante
las elecciones del 2018 y el ultimo que pudo afectar la contienda. En él, el equipo
de Lépez Obrador de manera muy oportuna utilizé la respuesta que Anaya le dio a
Curzio, quien frente a empresarios, sector que siempre se preocupé por un probable
gobierno de Lépez Obrador, declaré que seria capaz de llegar a un acuerdo “con
quien haya que construir’ para ganar la contienda, lo cual fue reencuadrado para,
dentro del contexto especifico de la campafia, hacer parecer que estaba dispuesto

a reunirse con Pefia Nieto y pactar con él.

Dentro de esta légica, el spot también implicaba que ese pacto probable, que ya
habia sido puesto en marcha durante el Pacto por México, podria volver a suceder
y que podria reactivarse para detener la victoria de Lopez Obrador, quien representa
“el cambio verdadero”, algo que ha estado en el pensamiento de muchas personas

desde las elecciones del 2006.

El tercer debate, tal y como marcaba el animo de las campafas electorales, no
brindé6 muchas emociones ni datos que pudieran ser recordados, a pesar de que los
candidatos de Todos por México y Por México al Frente intentaron hasta el final.
Los dltimos dias de las campafias estuvieron marcados por cierta calma, con un

resultado que para la mayoria parecia seguro, un triunfo holgado de AMLO.

No hay grandes spots de camparfias negativas que se deban destacar de la etapa
final de la contienda, todos los partidos se dedicaron a promover el voto por sus
candidatos y por sus partidos, de brindar mensajes alegres y de esperanza ante el
dia de la votacion y de asegurarse terminar de la mejor forma posible el proceso.

Asi mostraba las preferencias El Financiero en el dltimo dia de campafia:
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CIERRA ANMILO CON ANMPLIA VENTAIJA

Intencicon de voto para presidente
Si hoy fueran las elecciones para Presidente de la Republica, ¢ por Quien votaria usted? (2% efectivo])
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Intencicon de voto para diputados federales
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Encuesta de El Financiero del 21 al 23 de junio, disponible en:

https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/96801/2.EstudioFinanciero-15-18junioy21al23junio-
resultados.pdf?sequence=2&isAllowed=y

La imposibilidad de mover las preferencias electorales, el poco tiempo que quedaba
y la ineficacia de los mensajes de ataque emitidos, determinaron el camino en los
ultimos dias de las elecciones. El animo parecia claro, aunado con el inicio de la
Copa del Mundo de Rusia 2018, las personas dejaron de pensar todo el tiempo en
la contienda, la Unica duda parecia ser si por fin AMLO saldria victorioso o si el

sistema le volveria a impedir un triunfo.

Asunto que como hoy sabemos, resulté una victoria clara y contundente de Morena

y el triunfo del eterno candidato Andrés Manuel, por fin, en su tercer intento.

Conclusiones

Las campafias electorales del 2018 tuvieron una gran cantidad de spots negativos.
En general, como era logico, la mayoria de los materiales negativos se dedicaron a
atacar a Lopez Obrador, quien desde septiembre del 2017 encabezaba las

preferencias de las personas en diversas encuestas.

Con base en los resultados de este analisis podemos concluir que estas camparas
negativas fueron totalmente ineficaces, ninguno de los spots que se emitieron en

contra de Lopez Obrador hicieron dafio alguno a sus preferencias, en ningin
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momento de la contienda electoral se vio presionado, siempre tuvo control y su

estrategia transité de forma esperada.

Desde el inicio de la campania el equipo de AMLO tuvo claro cdmo se desarrollaria
Su estrategia, mientras que tanto el oficialismo priista, como Por México al Frente
tenian que, en primer lugar, definir qué es lo que querian, dar una personalidad
atractiva a sus candidatos y posicionarlos como opciones viables para competir por

la presidencia, ante un candidato con dos experiencias presidenciales previas.

El problema para ellos fue que, encima de las pugnas internas, las fracturas, en el
caso de la candidatura de Anaya, y el desconocimiento y la sorpresa que provoco
la nominacion de José Antonio Meade, sus respectivos partidos tenian una carga
de desprestigio grande después del sexenio de Pefia Nieto y las reformas del Pacto
por México, la poblacion en general los veia como responsables y de acuerdo con
los estudios de opinidn, la opcién de cambio, el Unico que aun no habia intentado

componer la situacion del pais, era AMLO.

Desde el periodo de las precampafias, mientras intentaban dar a conocer la
candidatura de Meade y en tanto trataban de explicar por qué se conformaba el
Frente, la campafia de Lopez Obrador aun cuando no se podia hacer promocién del
candidato, logré posicionar una frase que aun hoy en dia es distintiva, el famoso
“Ya sabes quién”, que ademas de todo resultdé atractivo para las personas y le dio
simpatias y credibilidad a Tatiana Clouthier, la vocera de AMLO que también

aumento sus niveles de buena imagen.

Partiendo de estas desventajas que ya presentaban, la campafia de Meade tenia
que remontar una mala imagen heredada del gobierno al que pertenecia, era
necesario que construyeran un candidato que se alejara de Pefa Nieto, que fuera
distinguible y que también significara un cambio, pues ese era el principal sentir de
las personas, algo que resultaba casi imposible, pues él era el candidato del PRI,
con todo lo que ello conlleva, no podia separar su imagen del partido, por mas que

lo postularan como alguien externo al partido y por ende externo a la corrupcion.
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Mientras que en el Frente siempre hubo el problema de las contradicciones, desde
Su construccion se necesitaba aclarar al publico y a sus militantes como es que
partidos con ideologias tan diferentes se podian aliar y como es que presentarian a
un candidato que no representaba los ideales ni del PRD, ni de Movimiento
Ciudadano y que quiza tampoco era representativo de muchos de los militantes de

su mismo partido.

Ese asunto nunca fue completamente aclarado en sus spots, ni en sus mensajes y
encima de todo, en el periodo de Intercampafias fue cuando surgio el ataque del
gobierno y las revelaciones de sus propiedades millonarias, con lo cual la campafa
sufrié un golpe y con la labor de control de dafios, resultd imposible saber qué es lo

gue querian lograr claramente con su coalicion.

Esta campafa que se tuvo que adaptar tanto a los cambios, tampoco pudo aclarar
a gué se referian con su idea de un gobierno de coalicidn, nunca le dej6 en claro al
electorado qué significaba y qué pretendian lograr con ello. Una idea que pudo
resultar atractiva para las personas quedo en el aire, una oportunidad que surgi6 de
la reforma electoral del 2014 no pudo verse ni cerca de ser materializada.

Con este contexto y con toda la mala imagen que ya cargaban los candidatos y
partidos, resultaba muy complejo darle la vuelta a Lépez Obrador. Teniendo en
cuenta que la efectividad de las campafas electorales negativas no esta probada y
muchos autores cuestionan si tiene alguna influencia, las campafas de Meade y
Anaya quizé debieron haberse concentrado en mostrar los aspectos positivos de

sus propios candidatos y coaliciones.

Encima de todo, sus relatos en contra de AMLO fueron practicamente reciclados de
campanfas anteriores, utilizando el miedo a una posible crisis econémica, fugas de
capitales y el caos, sin olvidarse del clasico recurso de relacionar a Andrés Manuel
con Hugo Chavez, algo que ya se habia desgastado y que a pesar de haber sido
efectivo en el 2006, con las circunstancias contemporaneas resultaba un intento
desesperado y una muestra de la falta de creatividad que permed, sobre todo en la

campafa panista.
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El eje de la campafa negativa de Todos por México fue relacionar a L6pez Obrador
con el miedo a las devaluaciones, a las crisis, a la violencia y a perder “todo lo
ganado” algo que claramente no era concordante con la realidad que se vivia, era
muy dificil que los ciudadanos concibieran que la situacién econémica empeoraria,
si al mismo tiempo los precios de la gasolina aumentaban, si el dolar llegaba a mas

de 20 pesos y la canasta basica se encarecia.

Tampoco resultaba muy efectivo decir que de llegar a ganar AMLO la presidencia
habria mas violencia, cuando lamentablemente afio con afio, el gobierno de Pefia
Nieto rompia récords de homicidios y tampoco era factible relacionarlo con la
corrupcion, teniendo en cuenta la amplia gama de casos de corrupcién que se

presentaron en el sexenio del regreso del priismo.

En tanto que la campafia negativa de Por México al Frente, ademés de su falta de
relato propio, reutilizé6 ataques que se habian desgastado a lo largo de los afios,
pues el miedo al chavismo y a la tirania, teniendo en cuenta la situacion propia de
México, con la exacerbacion de la violencia y el recuerdo del sexenio de Calderén,
no podrian causar tanto miedo a la sociedad.

Tampoco podrian relacionar la corrupcion sistémica con AMLO, pues el recuerdo
de Bejarano, Ponce y allegados gastandose dinero en Las Vegas y recibiendo
sobornos era algo muy lejano, que varios de los nuevos votantes no habian vivido,
gue no conocian y que quizd pasaba desapercibido, mientras que al PAN y en
especifico a Anaya si se le podria relacionar con Pefia Nieto directamente, pues con
el Pacto por México del 2013 sus destinos habian quedado unidos y le habian
regalado esa narrativa a Loépez Obrador, habian creado al PRIAN que él tanto

pregond durante muchos afios.

El inico momento donde pudieron haber ganado la narrativa y crear algo que les
impulsara llegé muy tarde en la contienda, el relato del PRIMOR vy el pacto AMLO-
Pefla habria sido un buen eje rector para que la campafia de Anaya tuviera
trascendencia, pero a pesar de que el asunto de su persecucion se dio desde inicios

de marzo, no fue retomado hasta junio, y esa narrativa que relacionara a Lépez
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Obrador con todo lo malo de Pefia debido a su desesperacion por ganar en su ultimo

intento llegd muy tarde.

Por si fuera poca su falta de accion para aprovechar esta situacion, no fueron
cuidadosos con el candidato y la declaracion de “sumar esfuerzos con quien haya
que hacerlo” para ganar, sepultaron esta unica posibilidad, que con una eleccion
practicamente definida y una ventaja de mas de 20 puntos era dificil que diera

resultados, pero pudo haber dejado mejor posicionado a Anaya.

La hipotesis principal de esta investigacion fue que la campafia negativa en contra
del hoy Presidente de la Republica carecié de efectividad para mover las
preferencias electorales de la ciudadania, como si la tuvieron las usadas en
anteriores campafas electorales, especialmente en el 2006, cuando existia una
tendencia positiva en favor de AMLO desde el inicio de la contienda que pudo ser

revertida para lograr el triunfo de Felipe Calderén.

Considerando los resultados de los sondeos de preferencias electorales previos a
la jornada comicial y el resultado de la eleccidn, en 2018 lejos de debilitar la imagen
y la popularidad de Lopez Obrador estas campafias negativas fortalecieron su
popularidad conforme iban sucediendo los ataques, por lo que se puede afirmar que

esta hipotesis se comprobd6 con claridad.

Es importante destacar que la fortaleza de AMLO y por consiguiente la enorme
cantidad de votos que obtuvo no fueron resultado solamente de la campafa
negativa que sufrié y su posible efecto boomerang, mas bien se podria decir que
estos ataques inefectivos fueron una parte mas de los factores que le permitieron

conseguir un triunfo muy holgado en los comicios.

Debe mencionarse que la falta de creatividad en los mensajes negativos y el
practicamente haber reciclado las mismas ideas en contra de Lopez Obrador que
se han venido utilizando desde el 2006, ha sido otro factor para que estas campafas
no fueran efectivas, pues con el pasar de los afios y con la posibilidad de informarse

mejor, las personas fueron conociendo mas a AMLO y tras las promesas
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incumplidas de otras opciones politicas, la poblacion se ha dado cuenta que mucho

de lo que se ha dicho contra él no resulta cierto en la realidad.

Asi mismo, se busco establecer si este tipo de mensajes pudieron incluso reforzar
en la ciudadania la idea de que las coaliciones electorales encabezadas por los
partidos Accion Nacional y Revolucionario Institucional representaban una misma
ideologia, al atacar ambas al puntero de las encuestas, quien sostenia que las dos
estaban coludidas “en perjuicio del pais”, debilitando las preferencias electorales en

su favor.

Con los resultados de las encuestas y de la jornada electoral podriamos afirmar que
también se cumple esta hipotesis, pues el discurso del “cambio verdadero” de AMLO
fue el que predominé en las preferencias de los electores, obteniendo el 53% de las
preferencias, en tanto que tanto las coaliciones del PRI como del PAN obtuvieron
sus peores resultados, perdiendo gubernaturas y municipios que eran sus

bastiones.

Muchos fueron los factores que influyeron en la victoria de AMLO, incluso se podria
decir que la persecucion de la PGR de Pefia Nieto en contra de Anaya pudiera haber
ayudado a impulsar a Lopez Obrador, pero sin duda alguna, la situacién del pais,
con doce afios de violencia exacerbada, con constantes y numerosos actos de
corrupcion y dos gobiernos, del PAN y del PRI, que no supieron solucionar los
problemas, considero que fueron los factores mas importantes para que AMLO fuera
el lider de la carrera por la presidencia, con margenes holgados casi siempre.

Esta situacion blindé a Andrés Manuel, pues él era el inico que no habia gobernado
aun, era la opcién que aun no se probaba para intentar solucionar los problemas del
pais, por ello cualquier ataque de las campafias negativas que intentaran contra él
resultaba ineficiente, pues el estado en el que se encontraba el pais y los principales
responsables de ello eran sus contrincantes politicos, ante los cuales tenia un
escudo muy efectivo, una sociedad desencantada de las opciones de siempre, que
ya no confiaba en ellos y que vio en AMLO a la ultima esperanza para revertir la

dificil situacion.
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Quiza para que las campafas negativas tengan posibilidades de ser efectivas, sea
necesario cambiar el modelo de comunicacion politica mexicana que ha resultado
con las reformas de los ultimos afios. Pues si con el modelo de spots de 30
segundos que requieren ser aprobados por el INE, es muy dificil presentar los
aspectos positivos de los candidatos y aclarar como serd su plataforma politica y
planes de gobierno, las ya cuestionadas campafias negativas resultan aian mas
dificiles. Si ya se cuestionaba su inefectividad, con los resultados de las recientes

dos elecciones se pueden confirmar.
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