AL AUT,

C\ON 0,
N VET|
QU

UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

1y,
74 Dék-f'/

UN,

FACUL

e a1 FACULTAD DE MEDICINA

Mixico VETERINARIA'Y ZOOTECNIA

Actividades basicas mediadas por Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) para docencia en la
asignatura Practica de Medicina Preventiva y Salud Publica
Veterinaria, asi como el impacto en alumnos de Medicina

Veterinaria
TESIS

QUE PARA OBTENER EL TiTULO DE:
MEDICA VETERINARIA ZOOTECNISTA

PRESENTA:;
MELISA DE JESUS CHAVARRIA BIELMA

Asesores:
Dr. José Antonio Romero Lépez
Dr. José Juan Martinez Maya

Ciudad Universitaria, Cd. Mx. 2023



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



DEDICATORIA

A Hilda Bielma Garcia,
quien en donde quiera que esté,

sé que estaria muy feliz.

A Abel Bielma Garcia,
quien estaria muy contento

con este logro.

A todos los que tuvieron que
partir antes de poder

compartir este triunfo con ellos.



AGRADECIMIENTOS

A mis asesores; el Dr. Romero Lopez y el Dr. Martinez Maya por toda la
paciencia, la guia y la dedicacion que me brindaron siempre, sin mencionar

la gran disposicion que ambos mostraron siempre.

A la Dra. Nelly Martinez Villalobos, por el valioso apoyo brindado y el tiempo

gue se tomo.

Por supuesto a los sinodales, Dra. Tron Fierros, Dr. Jaramillo Arango, Ing.
Martinez Villalobos, Dr. Romero Lopez y Dr. Juarez Rodriguez, quienes con

sus valiosos comentarios me permiten crecer como profesional.



CONTENIDO

indice
DEDICATORIA Il
AGRADECIMIENTOS —-mmmmmm oo oo o e 1]
CONTENIDO v
RESUMEN 1
Introduccién 2
Hipotesis 8
Objetivo General 8
Objetivos eSPECIfiCOS =-mmmmmmmmmm o oo e e 8
Marco Tedrico 10
Capitulo 1. Principios de la educacion

1.1 Antecedentes de la educacion 10

1.2 Elementos de la educacion 12

1.3 Términos elementales en procesos de ensefianza y aprendizaje --------- 13

Capitulo 2. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) - 16

2.1 ANtECEUBNEES === m oo oo e e 16
2.2 Sociedad de la informacién 17
2.3 Términos relevantes para la comprension de las TIC 18
Capitulo 3. Educacién a distancia'y modelo hibrido. 22
3.1 ANtECRUBNTES —----mmmm oo e 22
3.2 Términos 23
3.3 Educacion a distancia 24
3.4 Modelo hibridO----=-===mm e e 26
Capitulo 4. Modelos pedagogicos. Constructivismo y conectivismo ------ 28
4.1 Modelos pedagogicos 28
4.2 Términos 28
4.3 CONSIIUCHIVISIMO === mm oo oo e 29
4.4 CONECHIVISIMO —-=mmmmmmm e oo o e e e e 31
Capitulo 5. Recursos virtuales en Medicina Preventiva y Salud Publica
Veterinaria 33
5.1 ANtECEUBNEES —-m--mmmm oo oo 33
5.2 Recursos Virtuales ---- 34
5.3 Practica de Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria -------------- 36



Capitulo 6. Disefio Instruccional (DI 39

6.1 ANtECEABNEES =-=-=mmm e 39
6.2 Términos 40
6.3 Modelos para DI =-=--=====mmmm e 40

Capitulo 7. Propuesta de un EVA para un tema de la asignatura Practica

de Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria. 42
7.1 Metodologia para la construccion del EVA ---------mmmmmmmm oo 42
7.1.1 Disefio Instruccional 43
7.1.2 Plataforma y actividades de aprendizaje ---- 43

7.2 Evaluacion de la percepcion de los grupos presenciales y a distancia -- 45
7.2.1 Evaluacion de la calificacién de los grupos presenciales y a distancia-

----------------------------------------------------------------------------- 46

7.3 Discusion 47
Cpitulo 8. Conclusiones ---- 49
Anexos 50
Anexo 1. Segmento de plantilla utilizada en el DI -- 50
Anexo 2. Plataforma utilizada 52
Anexo 3. Recursos utilizados como actividades de aprendizaje---------------- 53
Anexo 4. Repositorio Complementario 53
Anexo 5. ABP 54
Anexo 6. Foro de discusion 55
Anexo 7. Wikis colaborativos 56
Anexo 8. Instrucciones ---- 56
ANEXO 9. CUESHIONANIO === == oo 57
FIGURAS 59
Figura 1. Clase a distancia. 59
Figura 2. Clase presencial 59
Figura 3. Discusion ABP. Conflicto y argumentacion 60
Figura 4. Instrucciones previas a aplicacion del cuestionario. 60
Figura 5. Aplicacion cuestionario a distancia------------=-====-=======mmrmmmmmmeemeo 61
Figura 6. Exposicion de Diagnostico de Situacion - 61
Figura 7. Exposicion de productos frente a expertos------------------------------- 62
BIBLIOGRAFIA 63
REFERENCIAS 68




RESUMEN

CHAVARRIA BIELMA MELISA DE JESUS. Actividades basicas mediadas por
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) para docencia en la
asignatura Practica de Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria, asi
como el impacto en alumnos de Medicina Veterinaria. Asesores: Dr. José
Antonio Romero Lopez, Dr. José Juan Martinez Maya. México, 2023.

Debido a la crisis sanitaria por el SARS-CoV2, la ensefianza presencial fue
interrumpida mundialmente. Llevando a las instituciones educativas y sus
docentes, a reestructurar su praxis e implementar alternativas para desarrollar
procesos de ensefianza y aprendizaje apoyados en recursos tecnoldgicos. Este
documento propone establecer las actividades béasicas mediadas por
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) para la asignatura “Practica
de Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria”. Se planted la hipétesis que
los alumnos que recibieron sus clases con Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)
tendrian una calificacién igual o mejor que quienes tuvieron clases presenciales,
ademas su percepcion sobre la utilidad, interés y dificultad de la materia seria
mejor que aquellos que no lo recibieron. Los objetivos fueron: identificar las
principales herramientas tecnoldgicas para el disefio y desarrollo de un EVA, asi
como las teorias que fundamenten las actividades de ensefianza y aprendizaje,
y describir de manera general el disefio instruccional. Asi mismo, sugerir el uso
de distintas plataformas virtuales para elaborar un entorno virtual centrado en un
tema particular. Finalmente analizar y evaluar el rendimiento académico de
grupos de la asignatura con y sin el modelo virtual propuesto. Todos los grupos
tuvieron las mismas condiciones de evaluacion y atencion docente. El promedio
de calificacion en los grupos a distancia fue de 9; mientras que de manera
presencial fue de 10. Al analizar estos datos no se encontré diferencia
estadistica significativa (p > 0.05), sin embargo al aplicar un cuestionario para
conocer la percepcion de los alumnos sobre las ventajas o desventajas de las
modalidades a distancia y presencial; el resultado fue mas favorable para la
modalidad presencial en todas, salvo en una de las preguntas.

Palabras clave: Entorno virtual de aprendizaje, conectivismo, constructivismo,
ambiente virtual de aprendizaje.



Introduccion

Los avances cientificos de las ultimas décadas han generado que la sociedad
se desarrolle en un auge tecnoldgico, econdmico y social, que diferentes

especialistas denominan “informacional” o “sociedad de la informacion”.

La actual transformacion derivada de dichos avances esti basada en las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), las cuales han
impactado practicamente en todos los campos del conocimiento, especialmente
en su organizacion y representacion. De tal manera, que las TIC se han
transformado en dispositivos facilitadores y articuladores de gran cantidad de

tareas que puede llevar a cabo una persona.!

Las TIC pueden complementar, enriquecer y transformar la educacion. En este
sentido, segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO): “brindan diversas formas en que la tecnologia
puede facilitar el acceso universal a la educacion, reducir las diferencias en el
aprendizaje, apoyar el desarrollo de los docentes, mejorar la calidad y la
pertinencia del aprendizaje, reforzar la integracion y perfeccionar la gestion y

administracion de la educacion”.?

Asi pues, la utilizacion de las TIC debe reconsiderarse y aprovecharse para
fortalecer los sistemas educativos, la difusion del conocimiento, el acceso a la
informacion, asi como a la calidad y el aprendizaje efectivo, dado que ofrecen
un panorama muy amplio de oportunidades tanto para los docentes, como para
los estudiantes, pues factores como tiempo y espacio ya no son una limitante.34
Adicionalmente, el uso de la Internet debe distinguirse como un medio de suma
importancia en el ambito educativo y concomitante al uso de las TIC, es posible
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desarrollar adecuadas formas de circulacién y transmision del conocimiento con
un correcto soporte pedagdgico en la implementacion de estrategias de
ensefianza y aprendizaje; dando paso de esta manera a diversas modalidades
educativas a distancia, tales como: e-learning (educacién a distancia mediante
el uso de los canales de comunicacién electronicos), b-learning (aprendizaje a
través de la combinacién de medios virtuales y fisicos), m-learning (uso de
dispositivos méviles para llevar a cabo procesos de aprendizaje autbnomo) y z-

learning (desarrollo de contenidos multimedia orientados a la educacién).*

La educacion a distancia se estima como una innovadora manera de promocion
y acompafamiento del aprendizaje, pues fomenta en los estudiantes la
construccion y apropiacion del conocimiento. Se apoya en el desarrollo
tecnologico y en la adopcion de estrategias metodoldgicas nuevas, que
posibilitan la ampliacién de la informacién y del conocimiento,® asi como la
comunicacién entre los participantes, para facilitar la entrega de contenidos de
un proceso educativo determinado que no coincidan en tiempo y lugar.® Es por
ello que la inclusion de las TIC en los procesos educativos y en especial a
distancia, implica un desarrollo a partir de un modelo pedagdgico, en el cual se
identifiquen las necesidades y tecnologias mas apropiadas, asi como una
estrategia que provea un adecuado proceso y promociéon de entornos
interactivos y colaborativos, que favorezcan los procesos de ensefianza y

aprendizaje.’

Lo anterior adquiere relevancia practica, ya que debido a la crisis sanitaria que
inicié en 2019, generada por el SARS-CoV2, la ensefianza presencial tradicional
fue interrumpida abruptamente a nivel mundial. Esto ha llevado a las

instituciones educativas de todos los niveles y sus docentes, a reestructurar su
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praxis e implementar alternativas para desarrollar procesos de ensefianza y

aprendizaje apoyandose en los recursos tecnolégicos.*8

Con la finalidad de resarcir el impacto de la contingencia sanitaria, la
Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y Educacién a
Distancia (CUAIEED) de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM),
establecio la directriz para implementar un modelo a distancia, el cual, se espera
que posteriormente de paso a un “Modelo Hibrido”, en el que converjan la
modalidad presencial con la modalidad a distancia, para generar una propuesta

de aprendizaje integrador.

El aprendizaje hibrido, se distingue por establecer espacios de interaccion de
manera presencial y a distancia, asimismo, por el manejo de tiempos de
interaccién sincronica y asincrénica. Los docentes adquieren el rol de
facilitadores del aprendizaje, pues responden preguntas, promueven
discusiones y un aprendizaje continuo a través de diferentes escenarios,
flexibilizando sus clases para adaptarlas a un entorno cambiante.* Cabe
mencionar que, para estructurar e implementar estrategias educativas mediante
TIC, es imprescindible considerar que se enfrentan diversas limitaciones, entre
las que destacan, que el docente requiera de capacitacion en el uso del
hardware y software, asi como desconocimiento para el uso de plataformas y
recursos digitales, mismos que deben ser combinados con un fundamento
pedagdgico, para generar un entorno virtual de aprendizaje (EVA).
Adicionalmente, deben considerarse los costos econdémicos derivados del
equipo necesario, gastos de conexién y en su caso de reparacion. En este

sentido, Marqués (2011), plantea que poco mas del 44% de los hogares en



México no disponen aln de Internet® y por su parte, el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) en la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y
Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2019, indica
que en México hay 80.6 millones de usuarios de Internet, que representan el
70.1% de la poblacién de seis afios 0 mas. También estima en 20.1 millones, el
namero de hogares que disponen de este recurso (56.4%), ya sea mediante una
conexion fija o movil. Los tres principales medios para la conexion de usuarios a
Internet fueron: celular inteligente (Smartphone) con 95.3%; computadora
portatil con 33.2%, y computadora de escritorio con 28.9 %. Llama la atencion
gue, en esta misma encuesta se menciona que, mas del 91% de los usuarios
utilizan el internet para entretenimiento, mas del 90% para obtencién de

informacién y poco mas del 90% para comunicacién.1°

Desde un punto de vista educativo, Rodriguez, et al. (2018) mencionan que para
desarrollar estrategias de ensefianza y aprendizaje a distancia correctamente
enfocadas y sustentadas, es imprescindible estructurar ambientes de
aprendizaje constructivistas, los cuales permiten al estudiante adquirir
conocimientos de manera dindmica, mediante actividades dotadas de sentido y
centradas en el aprendiz, generando el desarrollo de habilidades superiores
como el autoaprendizaje y emprendimiento, ademas de originar pensamiento
critico, asi como un sentido de trabajo colaborativo a través del uso de las TIC.8
Complementando lo anterior, autores como Ertmer y Newby (1993), afirman que
el aprendizaje es “el conocimiento como una funcion de como el individuo crea
significados a partir de sus propias experiencias” y por su parte, Paz (2011)
considera que “el conocimiento es una asimilacién activa de la realidad en

estructuras que van de las mas simples a las complejas”. Los mismos autores



establecen que en los ultimos afios, se ha retomado el constructivismo en
diversos niveles educativos, cabe enfatizar que para esta teoria, el aprendizaje
se da cuando se enfrenta al estudiante con el uso de herramientas en una

situacion y contextos reales.'!

La educacion a distancia, es un sistema de ensefianza y aprendizaje que se
desarrolla parcial o totalmente a través de las TIC, bajo un esquema bidireccional
entre profesor y alumnos.*® Se relaciona mas con las estrategias metodolégicas
y tecnoldgicas que posibilitan la entrega de contenidos educativos, y con la
comunicacién entre los participantes de un proceso educativo determinado, que
no coinciden en tiempo y lugar.'# Tanto las estrategias, las tecnologias como las
entregas, deben fundamentarse en propuestas pedagdgicas, con la finalidad de
que el fin educativo sea alcanzado. En estos ambientes de aprendizaje, es
necesario que el estudiante desarrolle una actitud autbnoma, automotivada, con
habilidades para el estudio independiente y permanente. Debe aprender a tomar
decisiones y solucionar problemas. De igual manera, el docente no solo
requerird profesionalizarse en estas competencias, sino es pertinente que
amplie su conocimiento a nuevas tendencias y teorias que incluyan el manejo y
optimizaciéon de las TIC, asi como transformar sus creencias y practicas
pedagogicas, ademas, formar parte de comunidades que le brinden el debido

soporte y acompafiamiento en este espacio.®*°

En la teoria del constructivismo, se afirma que el conocimiento es el resultado
de un proceso dinamico e interactivo, a través del cual, la informacion externa
es interpretada y reinterpretada por la mente, el conocimiento lo elabora el

aprendiz mediante acciones que hace sobre la realidad y la accidn cotidiana, en



la resolucion de problemas.® Por lo tanto, el adecuado disefio e implementacion
de un EVA se justifica en las actuales condiciones académicas. Este es definido
por Gisbert (2003), en Caletti (s.f.), como un espacio adecuado para la aplicacion
y fortalecimiento de técnicas de aprendizaje a distancia y aprendizaje
cooperativo, haciendo uso eficaz de herramientas tecnologicas. Cabe resaltar
que, entre las condiciones del proceso educativo que modifican, estan los

materiales usados con intenciéon didactica.3

Con el contexto descrito, aunado a las necesidades académicas de la Facultad
de Medicina Veterinaria y Zootecnia (FMVZ) de la UNAM, para migrar los
contenidos de las diferentes asignaturas de su plan de estudios a un modelo a
distancia o hibrido, en este documento se proponen establecer las actividades
basicas mediadas por TIC para la asignatura “Practica de Medicina Preventiva y
Salud Publica Veterinaria”, misma que es de caracter integrador y hace
referencia a la funcion del médico veterinario en la salud humana, mediante la
aplicacion de sus conocimientos en ciencia veterinaria, para contribuir
directamente en la solucion de problemas de salud y enfermedad de la especie

humana.1t

La trascendencia de esta asignatura radica en que el estudiante lleve a la praxis
e integre los elementos conceptuales, procedimentales y actitudinales de la
Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria, a partir de la elaboracion de
diagnosticos situacionales, actividad fundamental en la profesion para ofrecer
asesoria, asi como para elaborar programas de mitigacion, sobre todo bajo un
enfoque de “Una salud”, el cual impulsa, mejora y define las estrategias para el

bienestar de humanos y animales en su entorno, destacando la cooperacion y



colaboracion entre los diferentes profesionales de la salud.16

La practica docente en la “hueva normalidad”, debe replantearse, por lo que los
profesores deben contar con las herramientas que los apoyen y faciliten su
adaptacién a la tecnologia, disefio y estructura de estrategias de ensefianza y
aprendizaje en EVA, para que los estudiantes puedan continuar a traves de
diversas alternativas, su formacion por medio de materiales de acceso continuo
y espacios virtuales de convivencia y retroalimentacién con sus compafieros y el

profesor.?

Hipotesis
Los alumnos que reciben sus clases con EVA tendran una calificacion igual o
mejor que aquellos que no reciben sus clases con él, ademas su percepcion

sobre la utilidad, interés y dificultad es mejor que aquellos que no lo recibieron.

Objetivo General
Desarrollar una guia de apoyo docente para implementar actividades basicas
mediante TIC, para la docencia en la asignatura Practica de Medicina Preventiva

y Salud Publica Veterinaria.

Objetivos especificos

e |dentificar las principales herramientas tecnolégicas para el disefo y

desarrollo de un EVA.

e |dentificar las teorias constructivistas que fundamenten las actividades de

ensefianza y aprendizaje, asi como el disefio instruccional para su



escalamiento didactico adecuado.

e Describir las directrices genéricas para un disefio instruccional para su

escalamiento didactico adecuado.

e Sugerir el uso de distintas plataformas virtuales ya existentes para elaborar
un entorno virtual con el fin de brindar a los alumnos y el profesor una

manera de interactuar y enriquecer el conocimiento.

e Proponer un entorno virtual de aprendizaje de educacién hibrida en uno
de los temas del programa de Practica de Medicina Preventiva y Salud

Publica Veterinaria.

e Analizar y evaluar el rendimiento académico de grupos de la asignatura

con y sin el modelo virtual propuesto.



Marco Teorico

1. Principios de la educacion

1.1 Antecedentes de la educacion

Desde la prehistoria se pueden encontrar los primeros atisbos de la educacion,
pues se transmitian las técnicas de caza o perfeccionamiento de algun utensilio
a las siguientes generaciones, las cuales, aprendieron a través de la
observacion, el ensayo y el error. En la antigliedad, las culturas Egipcia, Griega
y Romana coinciden en que muchas de las ensefianzas se transmitian de padre
a hijo; los egipcios destinaban la educacion Unicamente a la élite de la sociedad,

mientras que los romanos y los griegos laimplementaban para sus ciudadanos.*’

Durante la Edad Media la educacion se concentr6 en la religion, la iglesia dedic6
sus esfuerzos en la alfabetizacion para su evangelizacion y se preocup6 por
hacerlo con toda la poblacion. El espiritu universalista impulsé una
transformacién en la educacion universal, pues se consider6 que la educacion
era para todos los seres humanos. En los siglos XVI-XVII esta transicidon
educativa se generalizé en toda Europa y llegd hasta las colonias americanas.
Se reflexiond sobre la manera de mejorar los métodos educativos y potenciar el
aprendizaje y se coincidi6, en que era necesario reformar los métodos
educativos para desarrollar las habilidades de los individuos de manera libre y
elegir su oficio. Se buscé entonces la creacion de ciudadanos con una

conciencia civica pacifica, individuos con libertad de pensamiento.!’

En el siglo XIX se enfatizé la importancia de la técnica. El nucleo de la ensefianza

debian ser las caracteristicas del educando; considerar sus capacidades y
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habilidades, se busca y se procura impulsar mediante metodologia didactica,
para ensefiar a numerosos grupos con los mejores resultados.'” Es fundamental
entonces, tener presente el significado de la educacion como la transmisiéon de
conocimientos de individuos instruidos en un tema particular hacia otros menos
conocedores, para desarrollar cierta capacidad intelectual, moral y afectiva en

su entorno.18:19.20

Segln la UNESCO?! la educacion es un derecho humano primordial, y esta
ligada a la Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948). Como derecho
habilitante, la educacion es un medio para que los individuos social y
econémicamente marginados logren salir de la pobreza y asi participar
plenamente en la vida de la comunidad, de igual manera, lograr un desarrollo

sostenible. Para esto el derecho a la educacion es vital.??

La educacion forma parte de la vida de las personas. Se puede decir que la
funcidén social de la pedagogia en la cultura moderna es moldear personas
auténomas y criticas, reconocidas como sujetos pensantes y afectivos, capaces
de ejercer sus deberes en la sociedad, rechazando la idea del individuo
netamente productivo.?® Piaget establece que: “es forjar individuos capaces de
una autonomia intelectual y moral y que representen esa autonomia del préjimo,
en virtud precisamente de la regla de la reciprocidad”.?* Se entiende entonces a
la educacién como un “desarrollo perfectivo de la persona, como crecimiento o

desarrollo personal”.?3

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
de la Republica Mexicana (ANUIES) senala que “el nivel superior comprende

aguella educacion que se imparte después del bachillerato o sus equivalentes y
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las funciones que realizan las instituciones se refieren a la formacion de recursos
humanos en los distintos campos de la ciencia, la tecnologia y las

humanidades”.?®

1.2 Elementos de la educacion

Dentro del proceso educativo es posible identificar elementos basicos y
complementarios. Los basicos son aquellos sin los cuales no se puede concebir

el proceso:

e Educando: se entiende como el individuo que se ve beneficiado por la
accion educativa, formandose por la influencia de la educacion. Es el

nticleo de todo proceso educativo.?6:2

e Educador: se refiere a la persona que promueve, organiza, facilita, dirige
y ejecuta la accion educativa con propositos de mejoramiento en otros

individuos.26:27

e Contenido: se habla del contenido educativo como la informacion
acumulada, ordenada y seleccionada con propdsitos de transmitirse a

otros.26

e Método: es el plan de trabajo, en conjunto con una serie de estrategias
para buscar el maximo rendimiento para la construccion de los objetivos
planteados con anterioridad. Debe indicar las etapas que se deben seguir

y los recursos requeridos.16:26.27

Los elementos complementarios, el ambiente fisico y social que pueden o no
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estar presentes en el proceso, pero su utilizaciéon resulta mejorar el proceso, lo

hace mas completo, efectivo y beneficioso. Entre ellos se encuentran las

instalaciones, el equipo, el hogar y familia, centros sociales o de diversion.®

Con la finalidad de establecer un panorama méas amplio acerca de la educacion,

es conveniente incorporar los siguientes términos.

1.3 Términos elementales en procesos de ensefianza y aprendizaje

Pedagogia; ciencia social que se enfoca en la practica y reflexion de las
teorias educativas para facilitar el aprendizaje y promover conocimiento.

Es una ciencia aplicada interdisciplinaria.?

Didé&ctica; Es una rama de la pedagogia que establece la manera para
guiar a los estudiantes en su proceso progresivo de adquisicion de
conocimientos, a través de diversas técnicas y habitos, asi como la
organizaciéon de los contenidos y creacion de elementos auxiliares para

facilitar este proceso.?8

Proceso de ensefianza y aprendizaje (E-A); corresponde al desarrollo

del aprendizaje desde el interior del alumno a través de la interaccion con
el docente, el cual transmite sus conocimientos a través de la planeacion
de diversas actividades. Para que el proceso se lleve correctamente es

indispensable que la interaccion sea intencionada.?®

Técnicas: es el conjunto de destrezas y habilidades aplicadas en
procedimientos, utilizadas en una actividad determinada, en especial

cuando se adquieren por medio de su practica y se desarrollan por el
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aprendizaje y la experiencia.*®

e Aprendizaje: es el desarrollo a través del cual se obtienen nuevas
capacidades, conocimientos y conductas entre otras caracteristicas,
como resultado de estudiar, experimentar, instruirse, razonar Yy

observar.3°

e Ensefianza: es la accion a través de la cual el docente muestra algo a los

educandos.3!

e Cognitivo: se refiere a todo lo perteneciente o relacionado con el
conocimiento, el cual es un cumulo de informacién que se adquiere

gracias al aprendizaje y la experiencia.3?

e Cognicion: la cognicion es la habilidad que se tiene para comprender y
procesar los datos que llegan de fuentes diversas para transformarlos en

conocimiento.32

Es primordial tener claros tres puntos; la autotarea o autoeducacion, la tarea
ayudada o heteroeducacion, (tarea entre educador y educando, basada en la
comunicaciéon interpersonal) y que la educacién es, por tanto, interaccion
(intereducacion). Una colaboracion de ambas partes con un compromiso, para

realizar acciones necesarias y asi perfeccionar al maximo su potencial.??

Estos elementos (el crecimiento, la autotarea, la ayuda, el compromiso y la
cooperacion) se convierten en los nucleos primordiales de los tres principios de

la accion educativa: 23

1. El principio de crecimiento personal. Se centra en el estudiante y su

compromiso con la tarea de desarrollar su potencial.
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2. El principio de intervencion educativa. Enfocado en el docente y su
compromiso con ayudar al educando en su perfeccionamiento e inspirar una

autoridad que le permita al estudiante ejercer su propia libertad.

3. El principio de cooperacion. Focalizado en el compromiso y comunicacion de

ambos.

Resulta evidente la importancia de la educacion, y el papel fundamental que
juegan todos los elementos involucrados en este ambito. De igual manera cada
componente debe desempefar su papel y comprometerse para dar el mejor

resultado posible en pro del desarrollo.
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2. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

2.1 Antecedentes

Los primeros indicios de comunicacion fueron registrados en pinturas y grabados
‘rupestres”. Mas tarde, las civilizaciones antiguas (egipcios y sumerios)
incursionan en la era de las TIC, registrando informacion en diferentes soportes
fisicos trasladables, los cuales permitieron establecer una comunicacién entre
las personas y llevar consigo toda clase de informacién, en un inicio realizaban
ideogramas y pictogramas los cuales son simbolos que representan un espacio,
o alguna accion o actividad de manera simple y sencilla, los antecesores de
diferentes alfabetos y lenguajes graficos.3® Algunos de los instrumentos
utilizados para plasmar y transportar la informacion eran el papiro, las tablillas
hechas de arcilla con grabados cuneiformes, y los pergaminos, hechos de piel

animal previamente tratada.3?

Por su parte, los romanos aportaron el codex; constituido de hojas de papiro o
pergamino dobladas y unidas por costuras, formando cuadernillos, los cuales

precedieron a los libros.

Posteriormente, el papel llegé a Europa desde Chinay su fabricacién se extiende
ampliamente, de tal manera, que comienzan a utilizar todo tipo de telas para
generarlo y esto conlleva a la invencién de la imprenta.33 A finales de 1400, llega
la “tipografia con tipos mdéviles metalicos”, la cual permite que el libro se
masifique y llegue a mas individuos. Difundiendo de manera mas efectiva el

conocimiento y cambiando asi el pensamiento humano.

Asi pues, la manera de llevar un registro acerca de los acontecimientos y datos
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importantes ha evolucionado a través del tiempo, estos progresos se relacionan
con los avances industriales, técnicos y cientificos, pero siempre manteniendo

la conexién con la comunicacion entre cada uno de ellos.33

El telégrafo es la primera gran innovacion, pues su invencion es uno de los
primeros pasos hacia una Sociedad de la Informacién y al mismo tiempo, una de
las primeras Tecnologias de la Informacibn y Comunicacién (TIC)
contemporaneas. A la postre, comienzan las primeras “transmisiones
inalambricas” gracias al desarrollo de satélites artificiales de comunicacion, los
cuales permiten la transmision de sefiales de radio, television y cédigos de datos
de manera practicamente instantanea a cualquier lugar del mundo. Asi da inicio
una nueva revolucién en las comunicaciones, de esta forma llega la Sociedad
de la Informacion, basada en las tecnologias de comunicacion, de alcance

mundial y acceso instantaneo.3?

2.2 Sociedad de la informacion

Se puede entender la sociedad de la informacion (SI), como una agrupacion de
personas caracterizada por ser comunicacional, pues rapidamente se genera un
crecimiento en las TIC e influyen en los diversos sectores sociales y actividades
como son la industria, el entretenimiento, la educacion, los servicios, el comercio
entre otros, dando lugar a una fuente de riqueza.343° Una de sus caracteristicas
es la digitalizacion, con esto se emplean nuevos métodos de producir, almacenar
y difundir la informacién; y ha modificado sustancialmente las relaciones
interpersonales y los sistemas de produccién, educacion y entretenimiento.

También se enfatiza, la unién de tres sectores que anteriormente trabajaban por
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separado: telecomunicaciones, informatica y audiovisual o mediético, los cuales

ahora se integran en redes.3+3°

2.3 Términos relevantes para la comprension de las TIC

Los ultimos afios se han caracterizado por un incremento de las comunicaciones
y han surgido términos que permiten entender diversos procesos relacionados

con los @mbitos mediados por TIC, entre los cuales destacan:

e Red: se refiere a una estructura que posee un patron caracteristico que
une diversas cosas entre si, por lo tanto se encuentran intercomunicadas

unas a otras.19:33

e Internet: se considera una red global, la cual tiene como objetivo realizar

un intercambio de informacién entre todos sus usuarios.1933

e Web; es un conjunto de péaginas que incluyen documentos, textos,
sonidos e imagenes enlazados entre si, que permiten acceder a la
informacion de modo mas eficiente, a través de los cuales es posible

navegar.19:33

e Hardware; son las piezas tangibles que forman una computadora y que

—_——

en conjunto permiten su funcionamiento.3®

e Software: es el conjunto de programas, codigos y aplicaciones entre otros
factores no fisicos necesarios para que la computadora sea capaz de

realizar diversas tareas.36

e Telecomunicaciones; son un sistema de comunicacién a distancia que

se lleva a cabo a través de medios electronicos.®
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e Audiovisual; material de imagenes y sonidos grabados que se utiliza

generalmente con fines didacticos.®

e Informacidn; comunicacion o adquisicion de conocimientos que permiten

ampliar o precisar los que se poseen sobre una materia determinada.*®

e Comunicacion; es un fendmeno propio de los seres vivos, pues a través

de ella las los individuos obtienen informacion respecto a su entorno y

puede ser compartida.3?

De acuerdo a los conceptos anteriores se puede concluir que cualquier soporte
fisico o virtual que almacene datos y cédigos en una forma transportable, y que
estos permitan establecer una comunicacion entre seres humanos, podria ser

considerado como una TIC.33

Las TIC son imprescindibles para la transformacion de la informacién, mediante
el uso de computadoras y softwares capaces de crear, modificar, almacenar,
proteger y recuperar esa informacién, no obstante, es necesario darles un

sentido equitativo y social.3’

A corto plazo en el &mbito educativo, se vislumbra un mayor crecimiento de los
modelos implementados a través de TIC, englobando mdltiples contextos,
presenciales, no presenciales, en todos los niveles educativos. Dando paso de

esta manera a la posibilidad de generar una mayor cobertura en la educacion.?®

La integracién de las TIC en el aula, debe ser un recurso para el aprendizaje y
un agente de innovacion educativa, de tal manera que se comiencen a
implementar como Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC); las

cuales se emplean como medio didactico para el aprendizaje y la apropiacion de

19



conocimientos con el propdésito de aprender de una forma efectiva, a través de
dinamicas y practicas sustentadas en la tecnologia digital, para permitir a
profesores y educandos un atractivo panorama de formacién, que estimule y
promueva la capacidad de reestructurar la realidad y brindar soluciones

ingeniosas e innovadoras a diversas problematicas.s38

Para lograr un aprendizaje significativo, la formacion docente debe ser
encaminada a reunir las habilidades indispensables para integrar las TAC a su
praxis. Es imperante poseer la capacidad de disefiar y ejecutar estrategias
metodoldgicas que incorporen tecnologias como apoyo educativo, amalgamar
estas herramientas con las tradicionales y de este modo adaptar las tecnologias
a la ensefianza. Propiciar un ambito idoneo para el aprendizaje colaborativo y
cooperativo; asi como ensefiar a seleccionar y emplear de manera adecuada las
tecnologias para acceder a la informacién, procesarla y transformarla en

conocimiento, para poder robustecerlo, compartirlo y transmitirlo..38

Utilizando las TIC se han desarrollado las redes sociales y en torno a ellas se
agrupan personas con intereses colectivos, que las utilizan como espacios de
participacion ciudadana, tomando una postura activa para impulsar cambios
sociales, abordar cuestiones de interés comun o causas solidarias; a estas se
les conoce como Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion
(TEP),® las cuales pueden resultar una finalidad loable para las TIC ya que se
emplean para repercutir de alguna manera en las personas y crear tendencias,
situacion que algunos docentes habilmente empiezan a utilizar como un
innovador utensilio de aprendizaje, ya que fomenta la participacién y crea una
cercania entre el conocimiento individual y el colectivo, pues da acceso a un

aprendizaje pro-activo.33°
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La integracion de las TAC y las TEP a la educacion involucra una vision
innovadora de la didactica pues no se limita a un espacio fisico, sino que puede
ser recibida en cualquier sitio. Desde esta perspectiva se podra lograr un
proceso de ensefianza y aprendizaje, donde el nlcleo sea el aprendizaje, y de
esta manera facilite el incremento de competencias y no soélo la transferencia de

conocimientos.38:39

En definitiva, la Sl y las TIC influyen en gran medida en todos los niveles del
mundo educativo. De manera natural, las nuevas generaciones comprenden y
aceptan esta cultura tecnolégica. También es cierto que se debe replantear la
formacién basica necesaria, la manera de instruir y de aprender y los medios
empleados para ello.® Para esto, es importante sefialar que es necesaria una
alfabetizacién digital, pues se debe aprender sobre las TIC. Posteriormente, se
deben considerar las TIC como una fuente de informacion y proveedor de
materiales didacticos para que de esta forma se pueda aprender de ellas. Por
altimo, en las practicas docentes se deben emplear nuevos métodos de
ensefianza/aprendizaje constructivistas que contemplen el uso de las TIC como

instrumento cognitivo y asi aprender con las TIC.?

Su uso en la educacion es muy amplio y variado, pues pueden ser aprovechadas
como medio de expresion y creacidén, como canal de comunicacion, como un
instrumento para procesar y recabar informacion, y puede ser un recurso
interactivo para el aprendizaje. Entre los desafios a los que se enfrentan las
instituciones educativas, se encuentran con integrar las aportaciones de estos
canales en los procesos de ensefianza y aprendizaje, facilitando a los
educandos la estructuracion y valoracion de los conocimientos dispersos que

obtienen a través de Internet.®
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3. Educacion a distancia y modelo hibrido.

3.1 Antecedentes

Se puede decir que los antecedentes de la educacion a distancia se pueden

resumir en tres generaciones; correspondencia, telecomunicacion y telematica:

La primera generacion surge a finales del siglo XIX con la difusién de
documentos impresos a traveés de los servicios postales. EI material consistia en
textos muy basicos y poco adecuados para el estudio independiente, enviados
a través de los servicios nacionales de correos. De esta manera, se
transformaron en los materiales y vias de comunicacién con las que se inicio la
educacién a distancia. En este inicio no se tenia alguna metodologia ni didactica
en particular, simplemente se trataba de una reproduccion por escrito de una
clase tradicional. Como era de esperarse, los resultados no fueron los idéneos,
pues el aprendizaje no fue facil. Por consiguiente, se busc6 una manera mas
interactiva de abordar el material a través de guias de apoyo, actividades
complementarias por leccion, cuadernos de trabajos, ejercicios y evaluaciones
con la finalidad de facilitar la aplicaciéon de lo aprendido y apoyar el estudio

independiente.*°

Al final de esta etapa, comienza a aparecer la figura del tutor u orientador, quien
se encarga de resolver dudas via correo, retroalimentar trabajos, animar al
educando a continuar preparandose e incluso establece contactos presenciales
con él. Poco a poco se introdujeron las tecnologias audiovisuales existentes en

esa etapa para guiar y orientar de manera mas acertada.*°
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La segunda generacién, también llamada ensefianza multimedia a distancia, se
ubica a finales de los afios sesenta del siglo XX. El texto comienza a ayudarse
con recursos audiovisuales como los cassettes y diapositivas; el teléfono se
suma para facilitar la comunicacion entre alumno, tutor y el disefio. La
produccién y generacion de material didactico es primordial, sin embargo, queda

en segundo lugar la interaccién entre las personas.*°

En la tercera generacion situada en la década de los 80 se encuentra la
educacion telemética, en la cual, por medio de la informatica, se integran las
telecomunicaciones con la educacion. Se vuelve evidente la utilizacion de la
computadora personal y de la implementacién de programas de Ensefianza

Asistida por Ordenador (EAQ) y sistemas multimedia.*°

Puntualmente se puede decir que la educacion a distancia ha sido mediada por
la evolucibn de los medios a travées de los cuales se transmiten los
conocimientos; comenzo6 asi como un medio impreso y unidireccional, continué
como ensefianza por correspondencia, con mayor interaccion y materiales
didacticos y actualmente se encuentra en una etapa audiovisual apoyada por la

informatica.*°

3.2 Términos

Para tener una mejor comprension del presente capitulo, es de gran importancia

tener presentes los términos que a continuacién se presentan:

e Educacion _a distancia (e-learning): es un procedimiento educativo

autonomo de profesionalizacion no presencial, que se lleva a cabo a
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través de tecnologias variadas.*

Educacion Asistida por Ordenador: se entiende como un programa

educativo que utiliza medios informaticos para ensefiar contenidos

variados, es la aplicacion didactica de las TIC.4?

Multimedia: utilizacion de recursos, como imagenes, sonidos y texto

simultaneamente en la transferencia de informacion.®

Telemética: adaptacion de la telecomunicacion e informatica a la

transmision de informacién por medio de computadoras.*®

Modelo hibrido: (b-learning): es la combinacion de herramientas y

recursos de ensefianza presencial con la remota, para de esta forma,

mejorar el proceso de aprendizaje.*3

Plataforma: es una superficie que sirve de base para algo. Para efectos
de educacion a distancia y modelos hibridos, se puede decir que es el
sistema en el que se apoya para llevar a cabo determinadas acciones; un

ejemplo es Moodle.*®
Sincronia: es la coincidencia de sucesos en un mismo tiempo.*®

Asincronia: acciones ocurridas en un diferente tiempo.*°

3.3 Educacioén a distancia

En México, la educacion a distancia esta asociada a una manera mas flexible de

llevar a cabo los procesos escolares, pues se apoya en estrategias

metodoldgicas y tecnoldgicas que hacen posible la entrega de los contenidos sin
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tener la necesidad de coincidir en un mismo tiempo y espacio con el fin de
facilitar el aprendizaje. Por esta misma naturaleza, también es conocida como
educacioén “a distancia”, “virtual” o “e-learning”.® Si bien, esta modalidad innova
positivamente los modelos tradicionales de compartir el conocimiento y
aprender, el educando debe mostrar mayor independencia y autorregulacion, y
es necesaria mantener comunicacion por medio de las tecnologias. Es decir; se
establece una red de comunicaciones en la cual, cada individuo involucrado en

el hecho educativo accede desde cualquier sitio en el que se encuentre con el

sector con el que es necesario relacionarse de manera casi inmediata y agil.54*

Para lograr lo anterior, las instituciones educativas han establecido “campus
virtuales”, como un espacio que ofrece diversas herramientas, servicios y
recursos necesarios para trabajar a distancia. Entre los recursos brindados se
encuentran las clases virtuales, seminarios web, manuales y tutoriales, biblioteca

digital, entre otros.*

Cabe mencionar que, aunque la educacion a distancia es a través de las TIC, se
continian empleando materiales impresos, ya que las generaciones
previamente mencionadas (correspondencia, telecomunicacion y telematica) no
se ajustan a periodos puntuales, sino que con el fin de superar las barreras de
las distancias y el tiempo, y siempre en aras de facilitar el conocimiento, se han

conjuntado diversos recursos metodoldgicos y tecnoldgicos.*°

En definitiva, la educacion ha cambiado con el auge de las TIC, puesto que el
ambiente virtual se convierte en un puente que conecta con las modalidades
educativas, con la finalidad de mejorar y eficientar la divulgacion de informacion,

provocando un impacto genuino en la educacion a distancia. Es una propuesta
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didactica donde el educador facilita el conocimiento; en la cual el individuo que
recibe la informacion autorregula su aprendizaje y es capaz de desarrollar
competencias académicas. Ciertamente es una alternativa noble que tiene

mucho que ofrecer.*!

3.4 Modelo hibrido

Se origind a principios de los 90 's y hoy en dia esta mas presente que nunca,
pues el proceso de adaptacion de este al sistema educativo se ha acelerado. La
palabra hibrido como ya se menciond, indica el resultado de la mezcla o
combinacion de elementos de distinta naturaleza, el presente punto centra su
atencién en la forma en la que se lleva a cabo el aprendizaje, pues es posible
realizarlo a distancia y en diferentes tiempos (asincrénica), controlando el ritmo
de las actividades. De igual manera, es posible efectuar actividades de manera
presencial, en un mismo tiempo y espacio con el acompafamiento del educador
(sincronica). Es decir, en este modelo se emplean herramientas de ensefianza
presencial y a distancia. Para que los resultados sean satisfactorios, las
actividades a distancia y presenciales deben estar relacionadas entre si para
reforzar el aprendizaje. A través de la tecnologia, se coloca a los educandos en

el centro del proceso.*?

Se puede concluir, indicando que el modelo hibrido es una ventana que ha
ampliado el espacio y tiempo de aprendizaje, que promueve la cooperaciéon y
mejora el aprovechamiento de la adquisicion de conocimientos pues fomenta el
aprendizaje activo y significativo. Los entornos con estas caracteristicas resultan

muy efectivos al brindar la posibilidad de eleccién a los educandos para construir
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su propio saber, pues con base en su experiencia de aprendizaje, profundizan
en situaciones particulares. Por su parte, el docente es un acompafnante que
debe poseer diversas habilidades, como ser un buen comunicador y motivador

y ser capaz de ser un disefiador pedagogico dindmico para incorporar las TIC

adecuadamente.*43
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4. Modelos pedagogicos. Constructivismo y conectivismo

4.1 Modelos pedagogicos

Resultado de la busqueda para hacer eficiente la educacion, se han
implementado diversos métodos, vias y procedimientos de transmision del
conocimiento a lo largo de la historia proyectados sobre objetivos previamente
determinados.** De esta manera los modelos analizan, interpretan, comprenden,
orientan, dirigen y transforman la educacion ya que son representaciones ideales
del mundo educativo. En este capitulo se abordaran solo las bases de dos

modelos pedagdgicos, para lo cual se definiran algunos términos:

4.2 Términos

e Modelo: es la imagen o representacion del conjunto de relaciones que
definen un fendbmeno con miras a su mejor entendimiento. Es la
interpretacion explicita de lo que se entiende de una situacion. Puede
expresarse en formulaciones matematicas, simbolos, palabras. Puede

ser descriptivo o ilustrativo, pero sobre todo, debe ser Gtil.**

e Ajuste: significa adaptar, acomodar, conformar para optimizar en la

actividad practica.*

e Conocimiento: es la accion de indagar y entender por medio de la

capacidad intelectual de cada individuo la naturaleza, cualidades y

relaciones de las cosas.?

e Aprendizaje: adquisicion del conocimiento por medio del estudio, el
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ejercicio o la experiencia, en especial de los conocimientos necesarios

para aprender algun arte u oficio.*®

e Experiencia: hecho de haber sentido, conocido o presenciado algo.
Practica prolongada que proporciona conocimiento o habilidad sobre
algo. Situaciones vividas. Circunstancia o acontecimiento vivido por una

persona.t®

4.3 Constructivismo

Surge en el siglo XX, desde entonces ha adquirido protagonismo en los
diferentes niveles educativos, sustenta que el conocimiento se genera a través
de la forma en que el individuo interactia con el mundo y crea significados a
partir de sus experiencias. La caracteristica que define este enfoque, es que el
individuo construye su propio conocimiento. Es decir, el aprendizaje no solo se
trata de la transmision y acumulacién de conocimientos, Sino es un proceso
activo del educando para construir conocimientos desde la experiencia y la

informacién que recibe.1146

En la construccion del conocimiento, juega un papel importante el aprendizaje
significativo, es decir la vinculacion del conocimiento nuevo con las vivencias,
para lo cual, se requieren factores como lo son, los estudiantes y el ambiente.
La interaccion entre ambos crea el conocimiento, y para que la adquisicién del
saber sea exitosa, debe acomparfiarse con la realizacion de ejercicios basados
en conocimientos previamente obtenidos y en un contexto apropiado. En este
sentido, en el enfoque -constructivista, el educador necesita saber los

conocimientos previos del alumnado, para crear un ambiente favorecedor para
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la reflexion y la reconstruccién del aprendizaje. Las actividades suelen ser
innovadoras e interesantes para promover el pensamiento critico y lograr

aprendizajes duraderos y significativos.!

A continuacion, se refieren algunos tedricos que han justificado el desarrollo de
este enfoque, asi como su conveniencia en los procesos de E-A: para Jean
Piaget, citado por Arévalo y Nauta (2011), en el constructivismo “el sujeto
interactta con la realidad, construyendo su conocimiento y, al mismo tiempo, su
propia mente. El conocimiento nunca es copia de la realidad, siempre es una
construccion (...) lo fundamental para lograr el aprendizaje, es propiciar los
espacios, medios y recursos necesarios para que el individuo construya a partir
de la interaccion activa sus propios esquemas mentales”.*® Dicha construccion
es un proceso paulatino y progresivo que al igual que el individuo, progresa
conforme él madura fisica y psicolégicamente dando paso al desarrollo de
estructuras cognitivas que permiten una mejor relacion con el ambiente en el que
se desarrolla y, consecuentemente, hay lugar a un aprendizaje superior el cual

contribuye a una adaptacion mas adecuada al medio que lo rodea.*’

Por su parte, Vygotsky, citado por Ortiz (2015), afirma que la construccién del
conocimiento se lleva a cabo a través de la interaccion social del individuo con
el medio; es decir con el entorno y la cultura.*” También reconoce que en la linea
gue divide lo que un individuo tiene la capacidad de aprender de forma
autodidacta y lo que podria aprender con un tutor versado en el tema, es donde
se produce el aprendizaje de nuevas habilidades, esta linea es llamada zona de

desarrollo préximo (ZDP).

Al respecto, Ausubel, citado por Ortiz (2015), refiere que “el sujeto relaciona las
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ideas nuevas que recibe con aquellas que ya tenia previamente, de cuya
combinacion surge una significacion Unica y personal”’.#’ En este proceso,
destacan tres aspectos esenciales: el I6gico, el cual manifiesta que el material a
aprender debe tener una coherencia interna que facilite su aprendizaje. El
cognitivo, que se refiere al desarrollo de habilidades de pensamiento y de
procesamiento de la informacion. Por dltimo, pero no menos importante, el
aspecto afectivo, que considera las condiciones emocionales de estudiantes y

docentes, las cuales favorecen o entorpecen el proceso.*

Finalmente, los ambientes de aprendizaje constructivistas impulsan al estudiante
a hacerse de conocimientos de una manera dinamica, por medio de actividades
con sentido y centradas en los contextos del educando, generando de esta
manera el desarrollo de habilidades como el autoaprendizaje y emprendimiento,

de igual manera, origina y promueve el pensamiento critico.®

4.4 Conectivismo

Es una teoria de aprendizaje enmarcada en un ambito digital, ya que se
particulariza por la influencia de la tecnologia en la educacion y su principal
representante es George Siemens. Hace énfasis en lo sustancial que es poseer
la capacidad de adquirir nuevos conocimientos, para facilitar el aprendizaje
continuo y la relevancia de seleccionar lo que se desea aprender, asi como tener
la habilidad de discriminar adecuadamente la informacion que no resulta Gtil. En
este enfoque, las redes adquieren importancia, pues es donde se realiza el
aprendizaje a través de la conexion de dos o mas puntos entrelazados,

construyendo asi una red de aprendizaje, la cual se enriquece cuando hay
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diversas opiniones, ya que esta diversificacion de puntos de vista y experiencias

posibilitan la toma de decisiones mas acertadas.*®

Un ejemplo de sujetos participando individual o colectivamente en experiencias
de adquisicién de conocimiento desde diferentes lugares por medio de Internet,
es el aprendizaje on-line, donde la sincronia y asincronia son fundamentales.
Las redes sociales son capaces de generar un ambiente propicio para la
interaccién, es un lugar en el que la cooperacion y dialogo generan un
aprendizaje informal en la comunidad, pues cada individuo es capaz de
compartir sus experiencias ante los otros, en ambitos de intereses semejantes.
El aprendizaje claramente se enriquece y diversifica a la vez que las redes
personales se amplian. Las experiencias expuestas por los educandos son

consideradas tan valiosas como la propia instruccién del educador.*®

En estos procesos, es imperante que el educando reconozca y establezca la
relevancia de lo que se aprende, pues de esta manera, incrementa la motivacion

y es cuando el desarrollo del aprendizaje se vuelve realmente efectivo.

Estas dos teorias educativas (constructivismo y conectivismo), son de gran valor
y particularmente aplicables en la educacion universitaria actual. Es fundamental
gue los estudiantes tomen mas activamente las riendas del conocimiento que
son capaces de adquirir, y comprendan los beneficios de lo que la tecnologia es

propensa a facilitar.*®
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5. Recursos virtuales en Medicina Preventiva y Salud Publica

Veterinaria

5.1 Antecedentes

Los Recursos Virtuales (RV) se encuentran en multiples entornos para garantizar
el acceso facil y rapido a la informacion desde cualquier dispositivo electrénico,
en cualquier sitio y momento; son herramientas que permiten una
intercomunicacién entre docente y educando y facilitan la organizacién del
contenido de la asignatura, pueden ser una alternativa en la optimizacién en la
atencién por parte de instituciones educativas.*® Es importante mencionar que
los RV que se mencionaran no son exclusivos para Medicina Preventiva, sino
gue se pueden adaptar a diversas materias y en diferentes licenciaturas por su

versatilidad.

Segun la RAE, un recurso es un “conjunto de elementos disponibles para
resolver una necesidad o llevar a cabo una tarea”.l® Particularmente en este
caso, resuelven la necesidad de aprender y ensefiar en el ambito académico a
la distancia. Un ejemplo son los Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje
(EVA); ambientes en los cuales, el facilitador cuenta con una plataforma; es
decir, un espacio virtual de facil acceso en donde se localizan los implementos
indispensables para la interaccion y comunicacion entre el docente y
estudiantes.?4° Cabe sefialar, que el uso de estas herramientas por si solas no
garantiza que se lleve un proceso de ensefianza aprendizaje genuino; para

lograrlo es fundamental la interaccién entre el facilitador y el alumno.3
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5.2 Recursos Virtuales

Actualmente las videoconferencias son intensamente utilizadas, pues posibilitan
una comunicacion e interaccion activa con la finalidad de compartir
informacion.®® Facilitan la utilizaciéon de comunicacién sincrénica y asincrénica,
entre docentes y estudiantes, es una alternativa para ampliar los procesos de
ensefianza y aprendizaje mas alla de un salén y a la vez hacer posible que el
aprendiz tenga un rol mas activo, al permitirle interactuar liboremente en el EVA.2

Algunos de los recursos virtuales mas utilizados al presente son:

e Salas de videoconferencia: entre ellas se encuentran Zoom, Skype y

WebEx Meeting y Google Meet, entre otras. Son herramientas utilizadas
ampliamente en la educacién actualmente, que permiten la comunicacién
bidireccional desde largas distancias de manera sincrona y asincrona.®°
Las reuniones a distancia se llevan a cabo de una manera sencilla, es
posible utilizar mensajeria dirigida a todos los participantes o para alguien
en particular, se puede compartir presentaciones, emplear la pizarra

virtual entre otras utilidades.>?

e Sistemas de gestién de aprendizaje: Moodle, EDMODO, Blackboard y

Google Classroom, son ejemplos de estos. Arguedas y Bejarano (2013)
y Fernandez-Pampillén (2009) los identifican como LMS por sus siglas en
inglés (Learning Management Systems) o sistema de gestion de
aprendizaje especializados en gestionar un ambiente de formacién
sencillo, eficaz y personalizado tanto para el educando, como para el

docente. Basicamente son herramientas que fomentan el constructivismo
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y el aprendizaje, tanto cooperativo, como colaborativo; pues a la vez que
es posible gestionar y organizar a la comunidad estudiantil y proveerles
del material necesario, asimismo, permite la comunicacién entre todos los

miembros de manera simple.5-5¢

e Blogs: es un medio de publicacion en la Internet, ya sea personal,
profesional o grupal de alguna temética particular, se actualizan
peribdicamente y recopilan textos, articulos o publicaciones, aunque
también es posible incluir otros recursos multimedia, como imagenes,
sonidos y videos. El autor posee la libertad de publicar lo que crea
apropiado y los lectores pueden afiadir comentarios generalmente,

fomentando de esta manera la interaccién entre el autor y el lector.>’

e Wikis colaborativos: es un formato en la web, en la cual, varios

participantes pueden crear documentos de manera conjunta de forma
rapida. Por lo general no existe un editor central; todos pueden editar y

desarrollar el contenido.®

e Videos: son sistemas de grabacion y reproduccion de imagenes,
acompaiadas o no de sonidos.'® Existen sitios web especializados donde
se suben videos de cualquier tema, el mas conocido es YouTube. No
obstante, una de las funciones del docente es fungir como prosumidor*
o “curador” de contenidos de dichos videos, es decir, identificar y elegir

contenidos relevantes que sean acordes con los objetivos disciplinares.

L *Funcion que adquiere un docente cuando produce y consume contenidos ubicables en internet. ([66]
Gardufio p.102)
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e Podcast: audio que puede ser descargado de internet por cualquier
persona gque posea una suscripcion a alguna plataforma, donde pueden

ser reproducidos después en cualquier lugar.*®

e Aplicaciones (App): son programas informaticos disefiados para realizar

mas facilmente operaciones o funciones especificas. Las aplicaciones

cumplen una funcién puntual y es disefiada para que sea de uso comun.>®

e Foros de discusidn: son espacios fisicos o virtuales, donde los

participantes realizan el intercambio de opiniones y preguntas referentes
a un tema particular. Comparten habilidades, experiencias o respuestas,
hay lugar a la retroalimentacién, lo que genera nuevos conocimientos de

manera colectiva.t?

5.3 Préactica de Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria

Durante la pandemia por SARS COV-2, fue necesario implementar medidas para
gue la actividad docente no se detuviera, particularmente en la educacién
superior. La UNAM a través de la CUAIEED, puso a disposicion del personal
académico un sistema de Aulas Virtuales y Ambientes Educativos, en este
espacio se pueden implementar los RV necesarios con el fin de facilitar el trabajo
entre los docentes y los alumnos.®* Cabe mencionar que la manera idénea de
abordar esta modalidad hubiera sido capacitando a los docentes primeramente

para su uso, y no como se Vivig; aprendiendo sobre la marcha.

La FMVZ no fue la excepciodn y particularmente en el Departamento de Medicina

Preventiva y Salud Publica (DMPSP), las clases tanto tedricas como practicas
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se llevaron a cabo a distancia, respetando las medidas de aislamiento. De esta

manera, los RV fueron incorporados en el proceso académico, lo que permitié

superar algunos de los diversos inconvenientes que se presentaron en el

proceso ensefianzay aprendizaje en las condiciones impuestas por la pandemia.

En el noveno semestre, correspondiente al ciclo profesional del plan de estudios

de la FMVZ, se ubica la asignatura Practica de Medicina Preventiva y Salud

Publica Veterinaria, cuyo contenido programético se centra en tres temas

particularmente:5!

“Diagnodstico situacional”. Cuyo objetivo es que los estudiantes
elaboren y argumenten las prioridades de accién e investigacion con
respecto a los diagndsticos situacionales para posteriormente disefiar y

gestionar programas de medicina preventiva y de salud publica.

“Educacién para la salud”. Los educandos deben seleccionar y realizar
la difusion de temas de medicina preventiva y salud publica veterinaria
hacia una poblacion objetivo, mediante la seleccién, organizacion,
desarrollo e implementacion de técnicas pedagogicas y materiales para

apoyo didactico.

“Medidas de prevencion, control y erradicacion de enfermedades”.
En el cual el estudiante aplicara las medidas de prevencién, control y
erradicacion con base en las condiciones de un sujeto de estudio

especifico, diagndsticos situacionales o ejercicios de gabinete.
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Con base en las recomendaciones dirigidas hacia la transicion a la docencia no
presencial por parte de la CUAIEED, sugiri6 concentrarse en los objetivos
esenciales del curso y para la formacion profesional. En este sentido, el tema
diagndstico situacional resulta imprescindible, pues el alumnado debe ser capaz
de elaborar diagndsticos situacionales, metodologia que los faculta a disefar,

implementar programas de salud animal y publica.5%62

Asi pues, varios de los RV antes descritos, pueden emplearse particularmente
en esta asignatura de manera eficiente. Las salas de videoconferencia y las
plataformas son elegidas de acuerdo con el criterio del facilitador que se
encuentre disefiando e impartiendo el curso, asi como videos y podcast que se
consideren pertinentes. Otros recursos que pueden sugerirse, son la
implementacion de wikis colaborativos y foros de discusion. Todas estas
herramientas, pueden ser incorporadas en la plataforma LMS de predileccion

para gestionar el curso.>
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6. Disefo Instruccional (DI)

6.1 Antecedentes

Para obtener acciones formativas de calidad en el proceso de ensefianza
aprendizaje a cualquier nivel educativo, se utilizan herramientas facilitadoras
para la adecuada comprension del curso. Es imperativo disefiarlo de manera
consciente y disponer de modelos para guiar el proceso, en este sentido, el DI,
establece justamente la articulacion de este proceso; algunos autores coinciden
en que es una ciencia que se encarga de la planeacion sistematica, desarrollo,
preparacion, evaluacién y el disefio e implementacion de los recursos y
ambientes necesarios para que se lleve a cabo el aprendizaje de manera mas

facil.63.64

Es posible distinguir cuatro generaciones de DI; la primera generacion se sitla
en los afos 60’s y los modelos tienen un enfoque conductista. En la segunda
generacion ubicada en los afios 70's, destacan los sistemas de procesamiento
de la informacion, buscando mayor participacion en los estudiantes. Ya para la
tercera generacion en la década de los 80 's se incorpora la teoria cognitiva, la
cual se centra en el proceso de comprension, asi como en promover la practica,
el pensamiento, la solucion de problemas, el lenguaje, la formacion de conceptos
y el procesamiento de la informacion. Finalmente en los 90’ s, surge la cuarta

generacion, la cual se basa en el constructivismo.5364

Cabe mencionar, que estos se han fundamentado a través del tiempo con base

en las necesidades requeridas para cada momento.
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6.2 Términos

A continuacion, se presentan algunos términos con la finalidad de facilitar la

comprension del presente capitulo:

e Disefio: es la configuracién realizada en un proyecto o plan.*®

e Planeacién: trazar o formar el plan de una obra o proyecto.®

e Instruccional: Proviene de la accion de instruir, la cual se refiere a

proporcionar conocimientos, habilidades, ideas o experiencias a una

persona para darle una determinada formacion.*

e Obijetivo: finalidad, propdsito que se propone alcanzar, plan de mejora.*®

e Andlisis: es el estudio detallado de algo.*®

e Implementacién: poner en funcionamiento o aplicar métodos o medidas

para llevar algo a cabo.'®

6.3 Modelos para DI

El DI se plantea como un proceso sistematico con actividades interrelacionadas,
gue permiten crear ambientes facilitadores para los procesos de construccion
del conocimiento. Esta forma de estructurar la ensefianza y promover ambientes
ha evolucionado junto con el desarrollo de la tecnologia, pues ésta se convierte
en una excelente herramienta didactica y los fundamenta bajo una teoria
pedagogica constructivista. Dentro de las cuatro generaciones mencionadas,
existen diversos modelos basicos para DI, de los cuales el docente puede tomar
como base alguno de estos 0 la combinacién de varios, y adecuarlos a sus
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necesidades.®®% Un modelo cuya configuracion permite adecuarlo a las
necesidades actuales es el denominado ADDIE, el cual, fomenta la teoria
constructivista y el conectivismo. Consta de 5 etapas, las cuales conforman su

nombre.%4

e Analisis: se consideran las caracteristicas de los alumnos, conocimientos

previos y materiales con los que se cuenta para la elaboracion del curso.

e Disefio: se identifican los objetivos del curso y los contenidos, asi como

el formato en el que se presentaran.

e Desarrollo: elaboracion del material y el contenido.

e Implementacion: todo lo anteriormente planteado se lleva a cabo ante el

grupo.

e FEvaluacion: se refiere a la retroalimentacion del curso. Se identifican las

areas que necesitan ser mejoradas para proximos cursos.

Como se puede observar, el DI es un elemento esencial en la transmision del
conocimiento, pero no basta con poseer un amplio bagaje pedagdgico, sino que
es indispensable conocer el medio tecnoldgico para ser capaz de seleccionar las
herramientas adecuadas, analizando su potencial y limitaciones para generar
EVA’s idbéneos, transformandolas en herramientas cognitivas. Si estos
ambientes de aprendizaje no utilizan un DI adecuado a la modalidad virtual, no
seguiran una planificacion apropiada del proceso formativo con una propuesta
didactica definida, ocasionando que los beneficios de las actividades de

aprendizaje resulten afectados.%?
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7. Propuesta de un EVA para un tema de la asignatura Practica

de Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria.

El presente trabajo pretende sugerir una guia de apoyo para el docente a fin de
desarrollar e implementar actividades a través de las TIC, mismas que pueden
ser recursos en modalidades a distancia o hibridas, particularmente en este caso
dirigidas a la asignatura “Practica de Medicina Preventiva y Salud Publica
Veterinaria” y de esta manera, ofrecer algunas herramientas para el disefio de

un EVA con fundamento en teorias constructivistas.

A continuacion, se propone un EVA centrado en el tema “Diagnostico
situacional”, ademas, se analizé y evalué el rendimiento académico en dos
grupos; uno con modalidad presencial y otro a distancia, que contaron con el
mismo profesor, acceso al mismo material didactico y exactamente el mismo

criterio de evaluacion.

7.1 Metodologia para la construccion del EVA

Como ya se ha sefalado, con la finalidad de ir gestionando el contenido digital,
se procuro tener como fundamento los enfoques teoricos planteados durante el
marco tedrico, estableciendo procesos reflexivos en los estudiantes tanto
individuales como grupales, mediante actividades de autoaprendizaje, trabajos
colaborativos, consulta con expertos, entre otras. Pretendiendo potenciar el
aprendizaje autbnomo mediante la resolucion de problemas y su respectiva

argumentacion.
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7.1.1 Disefio Instruccional

Para lograr la planeacion y estructuracion de las actividades en el EVA, se utilizo
un disefo particularizado (Anexo 1) mediante una plantilla de DI en formato
Word, considerando los requerimientos bésicos para las actividades de la
materia, la cual tiene una duracién de 10 dias. Esto coincide con lo planteado
por Siemens (2002, p. 3): “[...] un modelo debe ser utilizado en la medida que es

manejable para una situacion o tarea en particular”.

7.1.2 Plataforma y actividades de aprendizaje

Para el alojamiento del EVA, se utiliz6 la plataforma Moodle, que es una LMS
habilitada por la CUAIEED (Anexo 2); la cual segun Gardufio (2020) “[...] tiene
una base pedagodgica socioconstructivista que favorece la gestion de recursos y
actividades autogestivas y colaborativas para una diversidad y numero de
estudiantes. Adaptable a usos y orientaciones que puede tener un EVA como
dispositivo tecnopedagdgico” (p. 140). Es importante mencionar que la
plataforma de comunicacion a través de la cual se llevd a cabo el curso fue
“Z0O0M”, y adicionalmente, se utilizaron otras alternativas de comunicacién una
vez finalizadas las sesiones, tales como Whatsapp y correo electronico. En la
plataforma Moodle, se incorporaron los siguientes recursos como actividades de

aprendizaje (Anexo 3):

e Videos: fueron seleccionados videos con la intencién de promover el

pensamiento critico. Competencia necesaria durante el curso para la
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busqueda, discriminacion, andlisis y sintesis de informacion, generar
conclusiones bien fundamentadas y de esta manera, llegar a la resolucion
de probleméticas, y a partir de ello, fomentar un aprendizaje autonomo y

autorregulado. 67 68

Repositorios: fueron implementados tanto en la plataforma Moodle, como
en una nube de Google Drive. En estos apartados, fueron colocados
enlaces de apoyo para el curso con articulos, libros, material digitalizado,
rubricas de evaluacién y documento de Analisis Basado en Problemas

(ABP) (Anexo 4).

ABP: se trata de un método de aprendizaje que se fundamenta en la
utilizaciéon didactica de problemas como base para adquirir e incorporar
conocimientos nuevos. Esta estrategia, es eficiente para la construccién
desde conocimientos basicos hasta altamente especializados, pues al
emplearlo se desarrollan habilidades de pensamiento critico,
autoaprendizaje, procesamiento de la informacion y habilidades
interpersonales. Dentro de la plataforma se coloc6 un vinculo hacia el
documento ABP, que contenia informacién esencial para la realizacién

del trabajo (Anexo 5).69-71

Videoconferencia con expertos: los alumnos tuvieron acceso a
videoconferencias con expertos, con la finalidad de establecer sesiones
para asesoria, aclaracion de dudas y para la orientacion en la resolucion

del ABP.

Foro de discusion: implementado con la finalidad de discutir los conceptos

sustantivos del curso (Anexo 6).
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e Wikis: se incorporaron wikis colaborativos para que los estudiantes
generaran sus documentos de investigacion y el docente tuviera acceso

y oportunidad de supervisar el progreso (Anexo 6).

e Resolucion y argumentacion del ABP: al finalizar el curso los estudiantes
presentaron sus productos frente al grupo y expertos, con el objetivo de
ser evaluados académicamente, asi como discutir la viabilidad y

factibilidad laboral.

Finalizada la construccion del EVA, lo experimenté un grupo a distancia y al
término del curso, para ambos grupos (modalidad a distancia y presencial), les
fue presentado un instructivo (Anexo 7) para la aplicacién de un cuestionario
(Anexo 8) con el fin de conocer su percepcion sobre el curso. La herramienta fue
implementada via Zoom, con la finalidad de establecer una comparacion entre
ambas modalidades. Con los resultados obtenidos en la encuesta y la
calificacién del curso, se realiz6 la obtencién y comparacion de dichos promedios
de cada pregunta y de la calificacién entre los estudiantes a distancia y los
presenciales, dichos datos se evaluaron para determinar su normalidad y
comparar si hubo o no diferencia significativa mediante la prueba de T de

student.

7.2 Evaluacion de la percepcidn de los grupos presenciales y a distancia

En cuanto a la evaluacién de la percepcion de los alumnos sobre las ventajas o
desventajas de las modalidades a distancia y presencial, los resultados de los
cuestionarios aplicados se muestran en el Cuadro 1, destaca el hecho que en

todas las preguntas, salvo en la ultima, el resultado fue mejor en la modalidad
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presencial, ya que tuvieron diferencia significativa (p < 0.05).

Modalidad
Presencial Distancia
Num Pregunta Prom| DE |Prom| DE P

2 |éComo calificarias ésta practica? 9.37 [0.517 | 7.7 |1.625] 0.000

3 |éComo calificarias la forma en gue se te ofrecid el curso? 9.5 | 0.535] 8.3 |1.455] 0.003
¢Te parecio util para tu futuro profesional el contenido de la

4 |practica? 9.87 | 0.354 | 8.85 | 1.226]| 0.002
¢Consideras que la modalidad en la que se impartic la

5 |practica te permitié un mejor aprovechamiento? 10 | 0.000] 6.95 | 2.437] 0.000
Segun la modalidad como tomaste la practica, ¢qué tan facil

6 |[teresulto? 8 0.922 1 6.4 (2.324] 0.015
¢Consideras que la modalidad del curso permitio total

7 |accesibilidad a la informacion y a la entrega de tareas? 9.5 | 1.068 | 8.15 [ 1.723] 0.020
¢El curso permitio accesibilidad a elementos de

8 |comunicacidn y retroalimentacion por parte del docente? 10 | o.000| 9.7 |0.728| 0.080

Cuadro 1. Comparativa de resultados del cuestionario de grupos presenciales

vs. a distancia.

7.2.1 Evaluacién de la calificacion de los grupos presenciales y a distancia

Todos los grupos tuvieron las mismas condiciones en cuanto a evaluacion,

atencion docente y entrega de productos. Con base en la calificacion obtenida

en la asignatura, el promedio final de calificacion de los grupos a distancia fue

de 9; mientras que el promedio obtenido de manera presencial fue de 10. Al

analizar estos datos no se encontro diferencia significativa. Se concluy6

entonces que los resultados del curso a distancia no difieren estadisticamente

con los resultados obtenidos presencialmente.
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7.3 Discusion

Sin lugar a dudas y sobre todo considerando la experiencia vivida por la
pandemia de COVID, la educacion a distancia es un recurso preciado que sin
duda llegd para quedarse, pues presenta beneficios indiscutibles, pero es
importante considerar que es insustituible el contacto social y fisico en cualquier
persona y particularmente de un alumno, pues se generan emociones
agradables con ello y se disminuye el nivel de estrés, incrementando asi el nivel
cognitivo y motivacional.”? Para efectos del presente trabajo, la hipétesis fue que
‘los alumnos que reciben sus clases con EVA tendran una calificacion igual o
mejor que aquellos que no reciben sus clases con él, ademas su percepcién
sobre la utilidad, interés y dificultad es mejor que aquellos que no lo recibieron.”
Como se pudo observar, la hipbtesis se acepta parcialmente, ya que el
rendimiento académico evaluado a través de las calificaciones de los alumnos
con EVA si bien fue ligeramente menor, no mostro diferencia estadistica al que

tuvieron los alumnos sin él. Sin embargo su percepcién no fue mejor.

Esto se podria explicar por diversas causas, como puede ser la emocional; la
ansiedad, el estrés académico y la misma situacion social que se vivio por la
pandemia, en donde se transitdé por un confinamiento prolongado y los
estudiantes no tuvieron recreacion social, aunado a las posibles dificultades que
pudieron ocurrir en el transcurso del curso, como fallas en la conectividad de

internet o falta de equipo tecnolégico adecuado.”

La percepcion que tuvieron los estudiantes respecto a las clases a distancia
pudo ser influida por varios aspectos, dentro de los que se encuentra el hecho

de que la pandemia cambié abruptamente la modalidad de ensefanza
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presencial a la modalidad a distancia, sin encontrarse preparados docentes y
alumnos de una manera adecuada.’* Otro aspecto probablemente importante es
que la percepcion de los grupos a distancia al final del confinamiento donde,
después de dos afos, pudo haber sido dado en funcion de que los alumnos ya
sentian cierto hartazgo por esta forma de aprendizaje, mientras que para los
alumnos que regresaron a las clases presenciales, fue altamente gratificante
regresar al contacto que ofrece un grupo presencial. El distanciamiento fisico
entre la comunidad estudiantil pudo afectar la capacidad de relacionarse,
alterando sus experiencias y expectativas, provocando asi falta de motivacion e
insatisfaccion. Algunos autores mencionan que es importante considerar la
carrera que estudia el alumnado, asi como el semestre que cursa, en este caso
la carrera de MVZ tiende a ser muy practica y particularmente, esta asignatura

se ubica en los ultimos semestres.’#
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8. Conclusiones

Se logré implementar un EVA con actividades a distancia para uno de los temas
de la asignatura Practica de Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria,
mediadas por TIC, asi como plasmarlo y hacer una guia para los docentes con
las actividades basicas e indispensables para llevarlo a cabo. Se identificaron y
sugirieron los principales recursos tecnolégicos para el disefio de un EVA, con
el fin de brindar a alumnos y profesores una forma de interactuar y enriquecer el
conocimiento de manera colaborativa. Las teorias constructivistas revisadas
fundamentaron las actividades ejecutadas y un disefio instruccional de manera

adecuada para su articulacion y escalamiento didactico.

En cuanto a la percepcion de los alumnos, se observd que es mejor en la
modalidad presencial en la mayoria de las preguntas, sin embargo, este
resultado puede estar afectado por los efectos psicolégicos causados por la
pandemia y el distanciamiento. Por su parte, las calificaciones obtenidas por los
alumnos del curso a distancia no difieren estadisticamente con los resultados

obtenidos presencialmente.

Si bien es insustituible la educacion presencial, la educacion a distancia es una
herramienta alternativa con muchas bondades y beneficios, seria excelente
poder implementarla con los conocimientos previos necesarios por parte de
docentes y alumnos para aprovechar al maximo su potencial. De igual manera,
seria recomendable implementar un EVA con otros temas de ésta y otras
materias para tener mas informacion sobre el desempefio de estas herramientas

en la carrera.
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ANnexos

Anexo 1. Segmento de plantilla utilizada en el DI

IIl. ENCUADRE DEL MODULO O CURSO

Nombre de Ila
Asignatura

Practica de Medicina Preventiva y Salud Publica Veterinaria

Presentacion de
expectativas.

Estimado pasante y futuro colega: es una experiencia muy grata
el poder ofrecerte la bienvenida a la “Practica de Medicina
Preventiva y Salud Publica Veterinaria, una asignatura en la cual
deberés integrar los conocimientos adquiridos durante tu carrera,
podras ejercitar la toma de decisiones y desarrollar competencias
actitudinales  relacionadas con el autogobierno, auto
responsabilidad y autogestion, llevando el proceso a tu ritmo.

Si bien, la presente estrategia a distancia te permitira organizarte
de manera individual y colectiva, para el cumplimiento cabal de
actividades del plan de trabajo y objetivos de la materia, es
recomendable e imprescindible distribuir los tiempos con base en
el cronograma de actividades, para su cumplimiento en tiempo y
forma.

Aprovechemos este espacio para que cada participante se
presente y comente sus expectativas respecto a la asignatura,
para lo cual sera necesario que revises la actividad 2.

Objetivo general

Al finalizar esta materia el alumno podra:

Relacionar las diferentes areas de la medicina preventiva, la salud
animal y la salud publica veterinaria, mediante la revision y analisis
critico de la informacion pertinente y de problemas especificos,
para disponer del marco referencial necesario en la
instrumentacién de diagndsticos de situacion y proponer medidas
de intervencién viables y factibles.

Temas y

subtemas

1. Sesion 1: Diagndstico Situacional
1.1. Marco teérico

2. Sesion 2: Etapas del Diagnéstico Situacional
2.1. Metodologia

3. Sesion 3: Presentacion del producto final del Diagnéstico
Situacional.
3.1 Exposicion del Diagnéstico Situacional
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Actividades de
aprendizaje

Este curso ha sido disefiado para desarrollar los elementos
procedimentales (practicos) en Medicina Preventiva y Salud
Publica Veterinaria. Incorpora un mayor porcentaje de horas
practica, sustentadas en sesiones practicas de aplicacion rutinaria
en el desempefio profesional, utilizando para ello analisis basado
en problemas y ejercicios de gabinete desarrollados a partir de
experiencias de campo.

El curso tiene una duraciéon de 10 dias habiles, el cual tendra
sesiones a distancia sincronicas y asincronicas, que se realizaran
mediante videos, presentaciones digitales, foros,
audioconferencias, lecturas, consultas y actividades en linea.

Para el desarrollo del curso, se dispondra de una plataforma en
linea, a partir de la cual sera posible acceder a los siguientes
recursos:

Audioconferencias (podcasts) y presentaciones digitales
Material de consulta basica

Tareas (ejercicios, cuestionarios o lecturas), relacionadas
con el tema, que serviran como material didactico de
apoyo al aprendizaje.

Ligas de acceso a videos y material de apoyo en la WEB.
Ligas para envio de tareas y/o direccion de correo
electronico para este fin.

Durante las sesiones sincronas, se entregaran productos y habra
tiempo para asesoria, con el objetivo de ir estructurando el
entregable final de la asignatura.

Criterios y
procedimientos
de evaluacion y
acreditacion.

La ponderacion de las actividades realizadas durante el curso,
seran de la siguiente manera:

e Desarrollo de actividades del curso: 50%
e Trabajo digitalizado: 25%
e Exposicion: 25%
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Anexo 2. Plataforma utilizada

PRACTICA MEDICINA"RREVENTIVA Y SALUD_PUBLICA VETERI

A Inicio @ Tablero @ Eventos == Mis Cursos sk Este curso < Agregar un nuevo curso E= Ocultar bloques ,* Pantalla completa

Actividades de aprendizaje

Este curso ha sido disenado para desarrollar los elementos procedimentales (practicos) en Medicina Preventiva y
Salud Pdblica Veterinaria. Incorpora un mayor porcentaje de horas practica, sustentadas en sesiones practicas de
aplicacion rutinaria en el desempeno profesional, utilizando para ello la estrategia Aprendizaje Basado en

Problermnas (ABP) vy ejercicios de gabinete desarrollados a partir de experiencias reales de campo.

El curso tiene una duracion de 12 dias naturales y para su desarrollo, se dispone de esta plataforma en linea, a

partir de la cual es posible acceder a los siguientes recursos:

* Presentaciones digitales

» Material de consulta basica
s Foros

+ Consultas (asesoria)

» Actividades en linea

Durante las sesiones sincronas, se entregaran productos y habra tiempo para asesoria, con el objetivo
de ir estructurando el entregable final de la asignatura.

Criterios y procedimientos de evaluacién y acreditacién
La ponderacién de las actividades realizadas durante el curso, serdn de la siguiente manera:

« Desarrollo de actividades del curso [participacidn diaria individual): 50%
+ Trabajo digitalizado (presentacion, pascs metodoldgicos,sustento hemerobibliografico): 25%

« Exposicion (presentacion, exposicion, argumentacion): 25%
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Anexo 3. Recursos utilizados como actividades de aprendizaje
Disefio
Tecndpedagégico
EVA

Conflictoy
Trabajo Trabajo argumentacion
cooperativo ’4\ colaborativo

Videos PC
A\J PRACTICA MEDICINA PREVENT! LUCFPUBLICA ERIN, /_ E— ~ S

wikis = —

i - Resoluciin de ABP y
(hipotético / Foros de argumentacion en
real) y frente a

[T T b T T U STCRREPRR BESE— ABP caso
discusion

Construccion

Conflicto y d_el.
rgumentacid [} conocimienta]

Anexo 4. Repositorio Complementario

Repositorio materiales

B3  GUIA DE ESTUDIO 4909 2022-2 B3 DX SITUACIONAL B3 CRONOGRAMA PRACT MED PR...

Archivos

é; ez ol
S .l

B Resultados Cuestionario "Pilotaje” B Marco legal El Diagnéstico situacional:Estudio ...

RUTA CRITICA
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https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1pivhX68YiSw3XVqNiwgksUL-RlNXtQh-
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1pivhX68YiSw3XVqNiwgksUL-RlNXtQh-

Anexo 5. ABP

ANALISIS BASADO EN PROELEMA

[aBP]

El siguiente ezcenario describe |z informacion mecesaria para inidar el desarrollo d2 un diagnostios
situacionzl. Alzunos datos genéricos seran aportados en el cuerpo del texto, los cugles deberdn
utilizar como punto de partida, para profundizar y diversificar tu actividad de investigacion.

ESCEMARMD

Tlalpan es la alcaldiz con mayor extension territorizl en la Ciudad de México (CDME). Estd
conformada por 134 codonias, 11 pueblos y 7 barrios.

Ccomo parte de los programas en materia de sanidad animal y salud poblica, esteblecidos por la
Servicios de Salwd de la COMX, cuenta con lz operacion de orgenismos como las Clinices
veterinarizz  de las alczldias, Centros de Comtrol Camino y analogos, los cuales a partir de sus
funciones sustantives, contribuyen 3 wna convivenciz sanz v segura entre duetios responsables v
animales de comparia.

DATOS EPIDEMIOLOGICOS

tegun el Sistema Maconzl de vigilancia Epidemiclogica [SINAVE), de |z Direccion General de
Epidemiolog’a [DEE), en las siguientss dreas de Iz alcaldiz 52 han presemtado los siguisntes cesos:

-

CASDSARD 2017 Area 2018 Ares 2019 Area 2020 Area
ENMFERMEDAD
Rabia canina 3 blesa de 2 St 1 Sn Juan 1 Curnbires
Hornas Ursula Tepesym Tepetongo
Xitla Ha
Leptospirosis 25 %n 50 Sn 5 &n 122 g dale
H} Andres Pedro Migue na
Tatoltep Blartir Whcalco Petlacale
B o
Dipilidiasis [H) 135 Parres 150 Sta a7 Heroes 245 IiEradiar I
Tomas 1510
Busoo
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De las investigaciones dirigidas a conocer |a estructura poblacional se han determinado las
Sigubentes razones:

# Razdn perro : humano (globalj1:3
+ Rarxdn macho : hembra (global) 1.98: 1

Mo obstante, si la informacion es insuficiente, considera incluirla durante el disefio y la construccion
de tu herramienta de recoleccion de datos (cuestionario).

Considerandos:

« Usted y su equipo de especialistos en Salud Publico Veteringrio, son los encorgados de
justificar lo propuesto de un programa de intervencion, desarroifando codo poso de la
metodologio de diogndstico situacional. 5i ante lo valoracidn de expertos, su equipo
identifica y argumenta lafs) problemdticafs) que ameritefn) la implementacidn de un
programa de mitigacidn, la Alcaldia y lurisdiccidn Sanitario lo considerard como elementos
estratégicos de intervencidn,

Instrucciones:

A partir de los datos referidos y sigulendo la metodologia sugerida (o la que usted y su equipo
dominen), por equipo desarrollen un diagndstico situackonal en salud.

Es necesario recordar, que una actividad y herramienta para obtencidn de informacidn en un
diagndstico situacional, es el disefio y aplicacion de cuestionarios. Por lo gue, si su utilizacion es o
no requerida, debera justificarse durante el desarrollo del trabajo. En caso de implementarse esta
actividad, se coordinara una breve entrevista con un experto proplo de la Alcaldia para su ejecucidn.

Para finalizar su investigacion, deberin proponer (Unicamente) el titulo de un programa de
intervencion (sin esto tu trabajo no estard completo).

jExito!

Anexo 6. Foro de discusion

@ FORO CONCEPTO DIAGNOSTICO SITUACIONAL

En no mas de 20 lineas contesta la siguiente pregunta:
iQué entiendes por diagnéstico situacional?

Posterior al envio de tu respuesta, deberas retroalimentar al menos a un compafiero.
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Anexo 7. Wikis colaborativos.

@ WIKI COLABORATIVO GRUPO CONSULTORES A O

En este wiki, los integrantes del "Grupo Consultor A", pueden ir realizando los textos en equipo gque se vayan desarrollando

para la construccion del documento correspondiente al diagndstico situacional.
En esta misma area podran recibir comentarios, sugerencias y observaciones por parte del docente.

El documento colaborativo (wiki), lo ubicardn en el siguiente vinculo: https:/fdrive.google.com/driveffolders/1b-

AdmZiyVywmCORIQNTBewFDoaZrPI20?usp=sharing

@ WIKI COLABORATIVO CONSULTORES B
En este wiki, los integrantes del "Grupo Consultor B, pueden ir realizando los textos en equipo que se vayan desarrollando
para la construccion del documento correspondiente al diagndstico situacional.
En esta misma area podran recibir comentarios, sugerencias y observaciones por parte del docente.
El documento colaborativo (wiki), lo ubicaran en el siguiente vinculo:

https://drive.google.com/drive/folders/1D79Vo7LfoduBu-fs-Fn7gtzNXNOIwWIR37usp=sharing

Anexo 8. Instrucciones

Cuestionario de percepcion para la
Practica de Medicina Preventiva y
Salud Publica Veterinaria.

Introduccion: El presente cuestionario es anénimo, por lo que es confidencial y su
uso es unicamente con fines academicos. Se les solicita responder de la manera mas
sincera posible.

Instrucciones: En una escala del 1 al 10, donde 1 puede ser pésimo, totalmente en
desacuerdo o muy dificil y 10 es excelente, totalmente de acuerdo o muy facil segun
corresponda, responder las siguientes preguntas seleccionando solo una casilla u

opcion:
g
=)
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Anexo 9. Cuestionario.

Cuesticnario de percepcion para actividades basicas
mediadas por Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en la Practica de Medicina

Preventiva y Salud Publica Veterinaria.

Introduccion: El presente cuestionario es anonimo, por lo que es confidencial y su
uso 23 Unicamente con fines academicos. Por lo fanto, se les solicita responder de

la manera mas sincera posible.

Instrucciones: En una escala del 1 al 10, donde 1 puede ser pésimo, totalmente en
desacuerdo o muy dificil v 10 es excelente, totalmente de acuerdo o muy facil segun
comesponda, responder las siguientes preguntas seleccionando solo una casilla u

opCion

1. iCual fue la modalidad en la cual curso |a practica?

{ ) Presencial { ) Adistancia

2. ;Como calificarias esta pracfica?

1 2 3 4 2 6 7 o 9 10
3. ;iComo calificarias la forma como se ofrecio el curso?

1 2 3 4 3 6 7 3 9 10
4. ;Te parecid Ofil para fu futuro profesional el contenido de la practica?

1 2 3 4 3 6 7 & 9 10
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i Consideras que modalidad en la que se impartid el curso te permitié

aprovechar mejor los conocimientos brindados en esta practica?

1 2 3 4 D 6 7 & 9 10

. Segln la modalidad en que tomaste la practica, jque tan facil te resulté?

1 2 3 4 D 6 7 & 9 10

i Consideras que el curso permitio total accesibilidad a la informacion y a las

formas de entrega de tareas y resultados?

1 2 3 4 2 & 7 & 9 10

JEl curso permitid accesibilidad a elementos de comunicacion vy

retroalimentacion por parte del docente?

1 2 3 4 3 b 7 & 9 10
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Figura 2. Clase presencial.
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Cuestionario de percepcion para la
Practica de Medicina Preventiva y
Salud Publica Veterinaria.

Introduccion: El presente cuestionario es anénimo, por lo que es confidencial y su
uso es Unicamente con fines académicos. Se les solicita responder de la manera mas
sincera posible.

Instrucciones: En una escala del 1 al 10, donde 1 puede ser pésimo, totalmente en
desacuerdo o muy dificil y 10 es excelente, totalmente de acuerdo o muy facil segun
corresponda, responda las siguientes preguntas, seleccionando solo una casilla

S

Figura 4. Instrucciones previas a aplicacion del cuestionario.
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PERCEPCION CURSO PRACT MED

Figura 5. Aplicacion cuestionario a distancia.

Figura 6. Exposicion de Diagnostico de Situacion.
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Figura 7.

Exposicién de productos frente a expertos.
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