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INTRODUCCIÓN  

 

En este escrito se podrá encontrar lo que es el proceso desde la atención al cliente, levantamiento arquitectónico hasta la 

entrega de los trabajos, contemplando estos aspectos desde una residencia de obra y/o supervisión de esta; tomando como 

referencia el soporte gráfico y documental recabado antes durante y al final de los trabajos ejecutados. 

 

El presente documento tiene el principal objetivo de mostrar a los nuevos integrantes, que se suman a la formación técnica de 

la facultad, por medio de la recopilación y resumidamente, lo que se realiza llevando a la práctica, de manera ética, moral y con 

profesionalismo, los conocimientos otorgados del profesorado, material de consulta y demás datos obtenidos en las aulas de 

nuestra facultad. 

 

Se debe considerar que este reporte está orientado solo sobre una rama del extenso campo que tenemos como profesionistas, 

no obstante, se toman aspectos básicos obtenidos en la formación introductoria de la licenciatura, los cuales están presentes 

en todo momento dentro de nuestra área de profesión, esto con el fin de hacer más amena y agradable la consulta de este 

escrito. 
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TRAYECTORIA PROFESIONAL 
 

Mi nombre es Omar Eleazar Garza Orozco y soy un estudiante de la arquitectura con una trayectoria profesional en el campo 

de la arquitectura y el diseño. A lo largo de los años, he desarrollado habilidades y experiencia en diversas áreas de la 

profesión, desde el diseño conceptual hasta la gestión de proyectos de remodelación. A continuación, presento un resumen de 

mi trayectoria profesional hasta la fecha: 

 

Completé mis estudios de arquitectura en la Facultad de Arquitectura de la Universidad Nacional Autónoma de México, campus 

Ciudad Universitaria, en 2018. Durante mi formación académica, adquirí una vasta cantidad conocimientos teóricos y prácticos, 

incluyendo habilidades de diseño arquitectónico, estructuras, historia del arte y gestión de proyectos. 

 

Antes de concluir mis estudios, en el año 2015 comencé mi carrera profesional en una dependencia gubernamental, 

Ferrocarriles Nacionales de México en Liquidación (FMNL). Durante este período, trabajé en varios proyectos de diferentes 

escalas y complejidades. Mi papel principal implicaba la interpretación de escrituras para su posterior interpretación y plasmado 

en una representación gráfica, esto, ayudado por imágenes georreferenciadas. 

 

Posterior a esto, me invitaron a formar parte del equipo de trabajo dentro de otra instancia gubernamental, el Instituto Mexicano 

del Seguro Social (IMSS). En mi estadía dentro del Instituto fue donde obtuve un mayor grado de conocimientos dentro del 

rubro de la arquitectura en combinación con la salud, aplicación de Normas Oficiales, así como el especial detalle que se debe 

tener dentro del campo profesional. 
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A medida que avanzaba en mi carrera, ya fuera de instancias de gobierno, asumí roles de mayor responsabilidad y liderazgo, la 

supervisión de equipos de trabajo. Esta posición me ha brindado la oportunidad de desarrollar habilidades de liderazgo, 

gestionar documentación, establecer relaciones sólidas con los clientes y garantizar la entrega exitosa de proyectos. 

 

Este conjunto de habilidades y conocimientos obtenidos me han llevado a colaborar con el equipo de trabajo de ITECSA S.A 

de C.V. Mi papel principal implicaba el diseño conceptual, la creación de dibujos técnicos, la elaboración de propuestas y la 

coordinación con clientes y contratistas. 

 

Desempeñé un papel integral en el proceso de diseño y construcción de proyectos, donde trabajaba en estrecha colaboración 

con el equipo para transformar las ideas iniciales en conceptos arquitectónicos sólidos y estéticamente atractivos. 

 

Para llevar a cabo este proceso, utilizaba mi creatividad y conocimientos técnicos para desarrollar bocetos y planos que 

representaran visualmente las ideas y los requisitos del proyecto. Utilizaba software de diseño asistido por computadora (CAD) 

y en algunas ocasiones, herramientas de modelado en 3D para crear representaciones digitales detalladas y precisas del 

diseño. 

 

Como parte de mi trabajo, también participaba en la elaboración de propuestas. Esto involucraba la preparación de 

documentos y presentaciones que describían el proyecto en detalle, incluyendo los aspectos arquitectónicos, técnicos y 

financieros. También trabajaba en estrecha colaboración con contratistas y consultores externos para garantizar que el diseño 

se implementara de manera efectiva y se resolvieran cualquier problema o desafío que surgiera durante la construcción. 
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He tenido la oportunidad de trabajar en proyectos significativos y desafiantes, algunos de los proyectos destacados en los que 

participé incluyen la instalación de Resonancia Magnética y remodelación de la residencia médica en el C.M.N. Adolfo Ruiz 

Cortines, estado de Veracruz, la instalación de equipos de hemodinamia en el Nuevo Hospital General y el Hospital Regional 

de Alta Especialidad de Oaxaca, en los estados de Querétaro y Oaxaca respectivamente, mismos en donde lideré el equipo de 

trabajo, coordiné con consultores externos y supervisé la ejecución de los diseños en el sitio de construcción. Estos proyectos 

me permitieron aplicar mis habilidades creativas y técnicas para crear soluciones arquitectónicas innovadoras y funcionales. 

 

Esta experiencia me permitió desarrollar habilidades técnicas, creativas y de comunicación, sentando las bases para mi 

crecimiento profesional y el asumir roles de mayor responsabilidad en proyectos futuros. 
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FUNDAMENTACIÓN   
 

La idea de la arquitectura como área profesional, generalmente tiene pocas vertientes, la de Arquitecto Constructor, que se 

la pase gran parte de su tiempo en la obra, la de Arquitecto de Gabinete, que hace generadores, cuantificaciones y diseños 

en algún programa de vectores; la de Arquitecto Renderista, que en apoyo con el Arq. de gabinete, puede hacer modelos en 

3D del proyecto terminado; sin embargo, estos rubros no están peleados entre ellos, sirven cada uno como complemento del 

otro ya que muchas veces, lo que se ve en la parte del área práctica de la construcción no se puede visualizar tan nítidamente 

en gabinete, y de la misma manera, al momento de plasmar un diseño o una modificación al proyecto, de manera gráfica se 

presenta para ubicar y hasta saber su viabilidad técnica y económica de dicho cambio. 

 

El hecho de tener conocimientos teóricos de cómo se ejecutan los trabajos no nos garantiza que, el en el sitio, ya puesto en 

práctica dicho conocimiento, se tenga la calidad y la eficiencia de ejecución; esto se mejora con la misma práctica, empeño, el 

hambre de conocimiento y querer ser un arquitecto más competente y audaz para la resolución de problemas, que en si esta 

sería la parte esencial del área laboral, tener conciencia de nuestro rubro y saber que todo lo que hagamos puede tener 

consecuencias de gravedad y poder resolverlas puntualmente si se presentan. 

 

Los conocimientos obtenidos bajo el método empírico juegan un papel importante en el desarrollo del arquitecto, ya que, si 

bien, se cuenta con una referencia gráfica y teórica de cómo es el usar los elementos básicos de construcción, llámense, 

cemento, arena, grava y varillas, hasta que no se interactúa con los mismos componentes no se cuenta con el entendimiento y 

como interactúan entre ellos. 
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Algo que no se nos dice y vale la pena señalar, es la importancia de dejar una evidencia textual de todo aquel acuerdo, 

convenio resolución, petición, trabajo no previsto y todo aquello que pueda generar un incremento en costos y/o tiempos de 

ejecución de los trabajos, ya que esto establece responsabilidades y además sirve de evidencia si se llega a requerir. 

 

Si bien, el trabajo en campo busca el demostrar que el que va a ejecutar o revisar los trabajos, tiene el intelecto, se trata, 

además de mejorar como persona y profesionista, pensando y proyectando nuestro trabajo hacia una mejora social y poder 

verificar que nuestro entendimiento y conciencia de lo que estamos dejando como evidencia tangible de nuestra carrera en un 

fruto más allá del individual. 
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REPORTE PROFESIONAL 
 

Teniendo como base, que estamos al servicio de cumplir con los requerimientos que se nos pida, en materia de análisis y 

mediciones de un espacio confinado, ponemos en práctica los recursos básicos de un arquitecto: lápiz, hoja en blanco y una 

idea. 

 

Este primer acercamiento al sitio responde al requerimiento de diversos 

clientes a los que se les brinda el servicio, ya sea un particular o para el 

mismo centro de salud. Se busca la recolección de la información de la 

manera mas ágil y concisa para evitar el retornar al sitio o hacer una llamada 

al personal que brindó el apoyo, esto con el fin de ocupar más tiempo del 

debidamente destinado. 

 

Procedemos en revisar las áreas primarias de donde se van a ejecutar los 

trabajos, estos espacios se comprenden, generalmente, por sala de 

procedimientos, cuarto de control y un cuarto de gabinetes.  

Cabe hacer mención que, al ser una unidad médica, no se limita a los 

espacios mencionados con anterioridad, estos pueden ser sanitarios, 

vestidores, lockers, etc. y pueden estar compartidos con otras áreas. 

 
gráfico 1 Acta de asignación de servicio 
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Teniendo en consideración este punto, se debe tener especial cuidado de cuáles son los espacios complementarios, 

colindancias, confinados y/o por donde pasan las instalaciones existentes o las propuestas, esto con el fin de afectar lo menos 

posible en su servicio, en caso de ser un área de alto tránsito. 

 

Una vez teniendo total conocimiento de las áreas, se 

procede con el levantamiento de la zona(s) teniendo 

especial cuidado en medir todo a detalle e ir anotando 

dichas mediciones, esto con el fin de tener todos los datos 

para el correcto proceso de envío de la propuesta 

arquitectónica y económica  

Estos datos obtenidos, al igual que la visita dada a las 

instalaciones, sirven como referencia futura para tener en 

consideración algunos datos técnicos, aspectos relevantes 

observados, el intercambio de ideas con el diverso 

personal del hospital y profundizar en los requerimientos 

para los espacios. 

Otro aspecto importante al momento de la visita al sitio es el registro gráfico del mismo; el objetivo principal es salir con la 

mayor cantidad de información concreta, ya que, además de evidencia del recorrido, sirve como referencia por si acaso nos 

faltara o perdiéramos algún dato. 

gráfico 2 croquis de estado actual 
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Una de las principales problemáticas al momento de realizar los 

levantamientos, es la disponibilidad del personal o de la las 

instalaciones, ya que al ser un servicio médico, no puede parar o es 

muy complicado el modificar la atención a los pacientes, sumado a 

esto, muchas ocasiones, nos encontramos con que el personal de las 

unidades médicas, que guía las visitas, o tiene el conocimiento de las 

instalaciones y áreas, se encuentren en otras actividades o por 

causas urgentes, no se encuentren en el sitio, esto derivando a que 

solo se cuente con la información a medias y posiblemente 

ocasionando una segunda visita, ya que mucha información es con 

elementos de la misma área que no pudiese quedar bien ilustrado en 

una llamada o mensaje. 

Otro reto al que nos enfrentamos, dentro de las unidades médicas, 

sin tratar de ser reiterativo, son los espacios; algunas ocasiones, los 

espacios en los que se dispone el hacer una adecuación no cuenta 

con los requerimientos mínimos necesarios para la instalación de un 

equipo de imagen, como lo es algo tan simple como el espacio 

contemplado para el equipo o más específico, la protección 

radiológica 

La colocación de una protección radiológica garantiza que los 

disparos de radiación de las maquinas, no salgan del área y pueda 

afectar a los demás pacientes o técnicos alrededor de las mismas.  

gráfico 3 área de cocina propuesta para sala, Hospitaria, Nuevo León. 

gráfico 4 patio interno propuesto para sala, Swiss Hospital, Nuevo León. 
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gráfico 6  colocación de plomo en vanos** gráfico 5 instalación de cobre para Resonancia Magnética** 

**Esto aplica para todas las salas de imagen, y pudiendo ser diversas protecciones dependiendo del equipo. 
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Estas protecciones, sirven también como un sistema de aislamiento ya que, al ser equipos sensibles, los diversos equipos 

colindantes pueden interferir y afectar la imagen para su estudio, siendo algunos de los problemas, las líneas de cableado de 

electricidad, algunas tuberías de drenaje e hidráulicas o los grandes equipos de aire acondicionado. 

 

  

gráfico 7 colocación de calzas de neopreno en UMA, IMSS C.M.N. Adolfo Ruiz Cortines, Veracruz 
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DIFICULTADES EN SITIO 
 

Hay aspectos no contemplados en al momento de la planeación, y se da gracias a que, en el instante de cuestionar a los 

involucrados en el proyecto, no se precisa la información, ya sea porque, bien, se desconoce o no se cuata con la misma. 

Estos detalles, al no ser detectados a tiempo, puede impactar directamente en la obra ya sea en tiempos de ejecución y/o de 

forma económica; hay que estar prevenido para cualquier eventualidad, no obstante, se debe atacar y enmendar lo sucedido 

de forma oportuna, sea o no, responsabilidad nuestra, si es que nos afecta directa o indirectamente para nuestros trabajos. 

Algunas ocasiones las problemáticas no provienen de algún imperfecto del hospital, si no por el mismo uso y tránsito de 

personal, por equipos de la misma unidad o por paso de vehículos, estos elementos pueden causar por ejemplo la vibración 

excesiva que altera directamente los estudios a realizar por el equipo de imagen. 

Hay que resolver antes de continuar, encontrar bien el origen de la problemática, ya que, al no hacerlo, podríamos duplicar 

trabajos. 

Sea un detalle grande o pequeño, como ya se mencionó, representa un impacto directo a los tiempos de ejecución de los 

trabajos, teniendo, en algunos casos, repercusión en la parte económica. 

La instalación de los equipos también representa un reto, ya que, al ser de un peso considerable, los elementos de su anclaje 

pudieran fallar al momento de asentarlos en su sitio, esto pasa generalmente cuando son espacios nuevos en los cuales no se 

tenía contemplada la instalación de un equipo de dichas características. 
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gráfico 9 Estudio de vibración en losa gráfico 8 Estudio de vibración perforando la losa 
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gráfico 11 desinstalación de equipo de hemodinamia gráfico 10 falla en piso bajo placa de equipo 
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gráfico 13 arrastre de Resonador Magnético gráfico 12 instalación de Resonador Magnético 
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gráfico 15 retiro de ductos de aire gráfico 14 modificación de último momento a muro 
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Otro aspecto importante es la comunicación, al ocurrir estos imprevistos es importante informar a todos los involucrados, ya 

que su opinión pudiese ser de utilidad para la resolución, además de comunicar el retraso en la entrega de los trabajos. 

 

Por último, pero no menos importante, se debe de optar siempre por un equipo de trabajo profesional y eficiente el cual ejecute 

los trabajos adecuadamente; al ser algunos arreglos menores y tratando de solucionar rápidamente, no nos damos cuenta de 

la calidad del trabajo hasta que este se encuentra acabado.  

 

Todas las obras son únicas, cada una con sus características y peculiaridades, con sus procesos dinámicos en los cuales 

existe un reto que superar y aunque aparezcan estas adversidades, muchos se pueden evitar si se tiene un proceso bien 

planificado 
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EVIDENCIA GRÁFICA 
 

No tenemos mejor manera de revivir un momento que recordarlo, y una de las maneras para lograr esto es por 

medio de imágenes y/o videos, de esta manera podremos preservar por tiempo indefinido, un momento; esto es de 

gran utilidad en nuestro rubro ya que al tener esta constancia se exhiben varios factores, por un lado se muestra la 

evolución de los trabajos junto con todo lo que conlleva, la ejecución de los trabajos, la calidad de los mismos, así 

como el desempeño de los trabajadores, también podemos hacer algún comentario si notamos que en proceso 

existe alguna inconsistencia o persiste alguna falla, o como se expuso anteriormente dejar constancia de trabajos 

extras ejecutados, a consecuencia de un tema no contemplado, o del porque se han detenido los trabajos. 

Esto anterior no tiene mayor valor si no se lleva un 

registro consecutivo de los que se quiere demostrar, para 

ello es bueno contar con algún formato en el cual se 

pueda plasmar dichos gráficos para ser mostrados y llevar 

un orden en los trabajos.  

No solo se busca mostrar el proceso, también sirve para 

hacer notar el estado actual o situación de algún sitio en 

específico. 

Además de tomar las fotografías, nos valemos de lo que 

en sitio se encuentra construido, para esto, y como ya se 

abordó anteriormente, hacemos uso del levantamiento gráfico 16 Reporte fotográfico 
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arquitectónico el cual se toma como base para la elaboración de la guía mecánica de los equipos a instalar. 

No solo se generar el reporte fotográfico, también se 

genera un reporte escrito de lo encontrado en sitio, 

así como voltaje encontrado tanto en sala como en 

la subestación, ubicación de los equipos de aire 

acondicionado, sistema de tierra eléctrica, alturas de 

plafones y/o losas, alturas de las puertas, 

colindancias, ruta de ingreso y alguna otra nota o 

información proporcionada por personal del hospital, 

o información específica de acuerdo con el equipo a 

instalar. 

 

 

gráfico 17 check list, complemento de la visita 
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gráfico 18 plano de Estado Actual realizado con base en el levantamiento en sitio 
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gráfico 19 guía mecánica de equipo de Hemodinamia 
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Si bien, estos dos planos pudieran parecer diferentes sitos, la verdad es que es el mismo sitio solo que, además de 

estar girado 90°, la primera imagen ya cuenta con la disposición del equipo y aditamentos ya previsualizados en su 

lugar. 

Debemos estar conscientes que estas mediciones deben ser exactas o con alguna ligera variación ya que de este 

ejercicio nos valemos para la elaboración de una propuesta económica y esta debe contener todos los rubros 

cubiertos para evitar un posible desbalance económico y no tener perdidas. 

Estas partidas deben estar bien especificadas tanto en sus 

definiciones como en sus cantidades, a fin de no repetir o que 

falten elementos 

Como ya se ha comentado, se debe tener en consideración los 

tiempos de ejecución de trabajos extraordinarios o con la 

finalidad de bien que los tiempos se extiendan de más y 

puedan generar alguna penalización. 

  

gráfico 20 caratula de catálogo de conceptos 
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Además del plano de sitio, se general los planos sobre los cuales se basan las adecuaciones a realzar, sin embargo, 

no solo se generan los dibujos del o de las áreas a intervenir, se proyectan dibujos de mobiliario para las misma; y si 

así se requiere, también se producen renders de cómo es el resultado final de los trabajos mostrando como se 

aprecian los acabados seleccionados. 

gráfico 21 render generado para sala de Hemodinamia 
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gráfico 22 parte del proyecto ejecutivo, plano Desmontajes y Demoliciones 
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gráfico 23 parte del proyecto ejecutivo, plano Albañilerías 
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gráfico 24 parte del proyecto ejecutivo, plano Localización de Elementos 
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gráfico 25 parte del proyecto ejecutivo, plano Alumbrado 
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gráfico 26 plano de mobiliario de guarda 
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gráfico 27 nota de bitácora referente al recorrido 

ENTREGA DE LOS TRABAJOS 
 

Llegando al final de los trabajos, es recomendable el realizar un recorrido con el encargado del proyecto por parte de 

la unidad médica, para cotejar que los trabajos se encuentran terminados y en condiciones para hacer uso de ellos o 

por si se tienen algunos comentarios con los mismos y poder brindar el apoyo especifico a fin de que se quede 

satisfecho con los resultados. 

Aunque ya estemos en la parte final, esto no es 

garantía de que no existan trabajos extras que 

generen retraso, ya que está la posibilidad que 

algún elemento no sea del agrado del personal o 

que algún proceso está en conflicto con algún 

área del hospital; hay que recordar que la 

mayoría de los trabajos están previamente 

verificaos y cotejados con el catálogo, si el 

realizar estos trabajos extraordinarios generara 

un ampliación de forma económica y en tiempos, 

nos debemos asegurar que todas las partes 

tengan conocimiento de lo acontecido.  
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La entrega-recepción, al igual que todos los acuerdos, 

permisos y actividades dentro de la unidad, pero fuera 

del sitio de los trabajos, debe quedar una constancia de 

estos por escrito, así logrando que no se genere 

inconvenientes o queden dudas en la finalización de los 

trabajos y todas las partes acuerden en que han sido 

concluidos y perfectamente ejecutados. Todo lo realizado 

en las instalaciones debe de quedar en condiciones para 

que los técnicos y pacientes puedan hacer uso inmediato 

de las mismas, esto quiere decir, despejar el sito, 

dejando lo que medicamente es necesario para la 

atención requerida. 

 

 

 

 

  

gráfico 28 acta de entrega-recepción de los trabajos 
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gráfico 29 sala de resonancia magnética 
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REFLEXIÓN Y CONCLUSIONES 

 

Como concepto, no hay una definición precisa y concreta de lo que es hacer arquitectura; transmitimos ideas, 

sentimientos y sensaciones, muchas veces, dentro de un espacio confinado por muros y cubiertas pero lo que 

plasmamos en estos muros es una pequeña parte de la persona que somos.  

Como practicantes de la arquitectura tenemos el deber de llevar a otro nivel la experiencia de habitar estos espacios, 

enriquecer la vivencia no solo con las paredes, sino con todos esos pequeños detalles que existen y podemos 

percibir en este conjunto. Esto se puede proyectar hacia la sociedad, hacia un entorno para construir un ambiente 

mejor tanto por estética, utilidad y propósito.  

Muchas veces pensamos, erróneamente, que el mejorar algo es cambiarlo, sin tomar en consideración lo que puede 

representar, el valor que pudiera tener. Nuestro ejercicio de planeación siempre tiene una continua evaluación sobre 

estos valores, no es solamente hacer por hacer, sino hacer cosas con significado.  

La incorporación de todas estas ideas puede y debe estar plasmado en nuestro quehacer diario el buscar un 

progreso; esto se llega a percibir de una manera más directa, y posiblemente mínima, cuando vemos el rostro de 

satisfacción y sorpresa de las personas que vas a hacer uso de estos espacios. De la misma manera el saber que 

nuestro trabajo repercute directa o indirectamente en la vida de las personas, de forma benéfica, es un aliciente para 

continuar perfeccionando las habilidades. 

Es gratificante el saber que lo que hacemos, ayuda a los demás.  
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*Todos los gráficos utilizados en el presente documento fueron elaborados entre los años 2020 y 2022. 

**A menos que se especifique lo contrario, los derechos de los gráficos, así como su disposición fue por parte de ITECSA SA de CV. 
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