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INTRODUCCION

En la infancia se tienen muchos suenos para realizar en la vida adulta, cuando se es
joven se tiene mdas aterrizada la idea de qué podemos hacer, qué nos hard felices,
plenos y que nos permitird contribuir a la mejora de nuestro pais. Cuando llegd el
momento en mijuventud de decidir lo que estudiaria, eso que me permitiria conseguir

la tan anhelada felicidad y plenitud, no lo dudé, decidi comunicacion.

Desde muy joven disfrutalba de hacer grabaciones, me apasionaba la fotografia y era
dvida de las revistas que conjuntaban ciencia y arte, y sin duda, la formacién que me

permitiria no abandonar mis pasiones era la de comunicacion.

Como referia anteriormente, me apasionaba realizar videograbaciones en mi etapa
adolescente, grababa programas y videos en mi VHS y me esforzaba para que al
término e inicio de cada programa no se notara el salto, una disolucion perfecta, eso

gue en la actualidad hacen los aparatos automdticamente.

A lo largo de mi formacion académica universitaria me di cuenta que habia muchos
campos por explorar y de los cuales habria que tomar hasta el Ultimo de los
aprendizajes para conseguir mi objetivo, decidi tomar la especializacion en television
y junto a la breve formacion que se impartia acerca de los programas para edicion

quedé maravillada.

Aunado a esto, el descubrir la produccion de infografias y el auge que tendrian en los
tiempos venideros por parte de mi maestro de géneros periodisticos, Humberto
Ferndndez de Lara Quezada, quedé asombrada y con todas las ganas de

especializarme en ese rubro.

Al terminar la carrera de Comunicacion y Periodismo, muchos de mis companeros ya
tenian dénde trabaijar, y trabajar era una prioridad, pues siendo joven se necesita
incursionar lo antes posible en el campo laboral tanto para solventar las necesidades

primarias generando ingresos, como para iniciar la tan exigida experiencia laboral.



1. INSTITUTO PIAGET, INCURSIONANDO EN EL SECTOR
EDUCATIVO

Al semestre siguiente de haber concluido mis estudios universitarios y sin haber
conseguido frabajo, mi madre tuvo un terrible accidente, cayd de la azotea
dejandola imposibilitada para caminar después de sufrir 4 fracturas en su columna

vertebral. Su frabagjo estaba en riesgo y yo entraria para cubrirla.

Mi madre trabaja desde hace 12 anos en un colegio de educaciéon bdsica llamado
Instituto Piaget, en aquel entonces mi madre era la coordinadora de clases exira-
escolares y esa era el drea que cubriria. Con el tiempo el personal de la escuela
empezaba a preguntar acerca de mi formacion y, meses mds tarde, gracias a mi
desempeno y a la confianza de la titular administrativa, pude iniciarme en el drea de

comunicacion interna.

Alli tfrabajaba material de difusion, folletos, banners, coordinacion de eventos vy
reuniones con el personal de la escuela y/o los padres de familia en comunién con la
encargada del drea. Cada producto informativo ya fuese escrito o grafico, en web o
impreso, se redlizaba con base en un calendario que marcaba efemérides,
inscripciones a cursos, concursos, evaluaciones y eventos a celebrar con la

comunidad escolar.

Cada producto llevaba un proceso de planeacion, bocetacion y consideracion por
parte de la autoridad escolar (directora y la coordinacion de cada nivel educativo),
una vez aprobado se montaba el producto en la plataforma que se determinara y se

publicaba.



Al paso de mi estadia en la escuela, mi inquietud por especializarme en la
comunicaciéon grdfica se acrecentaba y decidi buscar dentro de mi casa de estudios
una especializacion que me adentrara mds a lo que me estaba apasionando. En mi
bUsqueda encontré un diplomado con opcidn a titulacion en la Escuela Nacional de
Artes Plasticas (hoy Facultad de Artes y Diseno), el diplomado llevaba por nombre

Creacioén de medios interactivos para IOS y Android.

Me inscribi llena de emocidén, era un diplomado que exigiria mucho de mi, pues
tendria que poner mucho mds empeno para lograr estar al nivel de mis companeros,
alumnos de diseno grdfico, y me enfrentaria a la labor de dividir los tiempos entre el

trabajo y la escuela.

El diplomado me abrié el panorama de lo que implicaba la comunicaciéon grdfica,
conoci y aprendi a manejar programas y herramientas para crear insumos graficos, y
crear una aplicacion que conjuntaba informacion y materiales audiovisuales, era
posible consultarla en mi tableta, sin duda un logro que me llend de alegria y orgullo.
La temdtica de mi APP era la historia de la television en México, constaba de
informacién histérica acompanada de imdgenes, audios y videos de manera

interactiva.

Mi paso por el Instituto Piaget se prolongd 2 anos, dentro de este periodo, pude
fortalecer mis conocimientos y estrategias de comunicacion interna y me dio la
oportunidad de aprender acerca de la comunicacion y la nueva manera de
consumirla. Todos estos conocimientos fueron el cimiento de lo que hoy es mi labor

profesional.

Hacia el ano de 2012, Ultimo ano en el que trabajé en el Instituto Piaget, se abrié una
oportunidad para trabajar en Tv Azteca como redactora de deportes en la cobertura

de los juegos Olimpicos Londres 2012.



2. TV AZTECA, LONDRES 2012

2.1 CADA CUATRO ANOS...

Se acercaba una de las temporadas mdas importante para el deporte internacional,
las pantallas de television, los celulares y la radio, entre ofros medios apuntarian a las
Olimpiadas de Londres 2012 y fue esa la puerta que se abrid para ingresar como

redactora a una de las televisoras mas importantes de habla hispana, Tv Azteca.

Solo dos acontecimientos del mundo deportivo hacen que los medios de
comunicacion se reinventen, mejoren sus formulas, compitan desde la escenografia
hasta mostrar musculo en reporteros y conductores, uno de ellos son los Juegos
Olimpicos y otro el Mundial de Futbol, ambos eventos se realizan alterndndose cada

cuatro anos.

Pero 3Qué sucede en las Olimpiadas que motiva a las principales cadenas de radio,

television e internet a acrecentar su plantilla laboral de manera temporal?

El impacto de estos eventos no solo radica en que la competencia es a nivel mundial
o0 en que los paises se unen para llevar a cabo encuentros deportivos donde |a
motivacion es conseguir la unidn a través del deporte, donde no importan las razas, ni
religiones, ni color, ni el mayor nUmero de medallas, o lograr una buena posicion en el

ranking internacional, sino que va mas alld, por ejemplo, el dmbito econdmico.

De acuerdo con una publicacion de El Pais, la derrama econémica que dejaron los
juegos Olimpicos para Londres fue de 20 mil millones de ddlares, en donde se
desplazaron mds de 300 mil visitantes de todo el mundo, ademds de que la ceremonia
de inauguracion fue vista por mds de mil 200 millones de personas, sin duda, las

olimpiadas, concluye la nota, fambién es un gran negocio!.

Hablando de nuestro pais, el esfuerzo de llevar a las pantallas un evento de esta
magnitud es extraordinario y es que no solo se trata de apretar un botdn y dejar correr

la fransmision, sino que es el desplazamiento de cientos de técnicos, productores, jefes

! https://www.elpais.com.co/economia/el-balance-economico-de-los-juegos-olimpicos-de-londres-2012.html



de informacion, reporteros, conductores, maquillistas y a esto se le suman largas

jornadas de trabajo que en muchas ocasiones no se reflejan en la pantalla.

Cada medio tendrd a su vez que invertir en vestuario, escenografias, crear nuevos
productos entre ofras cosas, detalles que hacen también de este evento deportivo

una gran inversion econdmica en muchos casos con un feliz regreso del capital.

Las cifras econdmicas que dejo Londres para Tv Azteca fueron positivas, de ello se da
cuenta en la publicaciéon hecha en agosto de 2016 por Expansidon en donde indican
que la televisora del Ajusco tuvo ingresos por publicidad en el tercer tfrimestre del 2012

de 2 mil 923 millones de pesos, 6% mdas que en el mismo periodo de un ano anterior.?

2.2 EL PRIMER ENCUENTRO

Sibien desde los primeros semestres de la Universidad escuchamos que hay que tener
un amplio directorio para salir adelante en la profesion, mi experiencia al ingresar a
este medio de comunicacion me reafirma ese acierto, y es que el directorio telefénico
de un reportero o comunicélogo debe ampliarse no solo al dmbito informativo sino

también al personal.

El medio y sus distintas variantes son cerrados, es decir, son pocos los puestos de
trabajo y la mayoria de ellos no se publica en las bolsas de trabagjo, sino que va de
boca en boca, de colega en colega y fue asi como llegd a mis manos la convocatoria
para formar parte de Azteca Deportes de manera temporal para la cobertura de
Londres 2014,

Fue en el mes de marzo cuando acudi al primer encuentro para aplicar como
redactora, la cita fue a las 11de la manana. Para poder ingresar a las instalaciones
del Ajusco se necesitaba contar con una cita, un horario, un nUmero de ingreso vy
atravesar varios filtros de seguridad en donde los datos personales y la clave para

ingresar serian varias veces consultados.

2 hitps://expansion.mx/empresas/2016/08/02/televisa-y-azteca-extranaran-poco-a-los-juegos-olimpicos



Al llegar a la recepcidn se tenia que atravesar un Ultimo filtro, en este caso, habria que
dejar constancia de nuestra presencia con una foto. Tras pasar los torniquetes, un
largo pasillo adornado con las producciones mds populares de la televisora entre ellos
novelas, noficieros y programas deportivos nos conduciria a la torre del llamado
“Edificio de Produccion” y de ahi al segundo piso donde se encuentra el drea de

noticias.

El proceso de seleccion inicid con una entrevista, en mi caso, la persona que me
entrevistd fue Ignacio NUnez Pliego, un reportero con gran frayectoria en el canal.
Con preguntas que abarcaban mi profesidon, mi experiencia laboral, asi como mis
conocimientos en el deporte. Una vez concluido con éxito aquel encuentro, fui

requerida para aplicar evaluaciones que serian la continuacion de dicha seleccion.

La sala de juntas seria el lugar donde 15 personas aplicariamos para el puesto, la
mayoria jovenes, unos con experiencia y ofros con mdas ganas que con conocimiento

deportivo.

La convocatoria advertia varios procesos de seleccidon principalmente exdmenes, el
primero de cultura general en donde los temas de politica predominaban, los
nombres de los ex presidentes y mandatarios mundiales no podian faltar. Las noticias
deportivas van ligadas también a las de ofro dmbito por lo que era indispensable

contar con cierto bagaje para seguir adelante.

Cada uno de los aspirantes hicimos frente a seis hojas aproximadamente, la logistica
era como de examen escolar, se contestaba y se entregaba al encargado,
posteriormente aseguraron nos llamarian para en su caso seguir adelante con el

proceso.

A los pocos dias via teleféonica me informaron que seguia adelante en el proceso, la
segunda cita seria practicamente igual que el primer encuentro. Al llegar a la sala de

juntas nos dariamos cuenta que solo seis de los 15 aspirantes continuariamos.

El segundo examen era estrictamente de conocimientos deportivos bdsicos,

preguntas como cudles son los distintos puntajes que existen en los tiros de Basquetbol



o bien el nUmero de jugadores en cancha de un equipo de futbol. Fue una evaluacion

mas corta pero no por ello menos intensa.

El examen concluyd en promedio en hora y media, al finalizar éste la promesa
contfinuaba, “nosotros les llamamos” y dicha llamada llegd mds rapido de lo previsto,
el lunes siguiente ya me enconfraba en el drea de deportes lista para redactar para
los distintos programas deportivos que estaban programados para hacer frente a la
Olimpiada de Londres 2012.

2.3 DE AZTECA DEPORTES PARA EL MUNDO

Television Azteca tiene varias ventanas de informacion, entretenimiento, noticias,
deportes, entre otfras, cuenta con una estructura conformada por mds de dos canales
con los que inicialmente se darian a conocer. La expansion de la televisora alcanzo la
frecuencia del canal 40 antes CNI, y también abarcaria un lado internacional
conocida como Azteca América, productos transmitidos en gran parte de la Unidn

Americana.

El drea de Azteca Deportes entraria en la competencia por el rating con una
cobertura completa del evento, programas especializados; sin embargo, no dejaria

de lado las emisiones ya cldsicas y posicionados como Los Protagonistas.

El primer lunes laboral, nos dariomos cuenta de esa estructura y de que las
instalaciones para el drea de deportes se encuentran en el tercer piso del Edificio de

Produccion, la sala de juntas de Noticias habia quedado atrds.

Esa primera jornada nos indicarian que redactariamos no solo para la barra de aquel
entonces canal 13 sino que también apoyariamos con informacién al canal 40 y a

Azteca América.
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2.4 EN EL CORAZON DE LA MAQUINARIA

Desde el primer dia fue todo aprendizaje, empezando por hacerse de una
computadora para poder trabajar hasta la manera de redactar, o bien el conocery
adaptarse al INEWS, procesador de textos, sencillo con comandos con el que se

trabaja en Azteca.

Para sorpresa de los nuevos redactores el uso de claves y controles de seguridad no
terminaria en la entfrada de las instalaciones, sino que estas alcanzarian cada jornada
laboral. Para poder cumplir con el nuevo trabajo en primera instancia nos asignarian
una computadora, sin embargo, esta se volveria inservible al no contar con una clave

para ingresar al INEWS3.

Television Azteca tiene ciertos controles de seguridad y es que no estdn exentos del
robo de informacion. La formacidon de un noficiero y la jerarquizacion de la
informacién son elementos bdsicos que juegan en el rating y en el gusto de las
audiencias por los que se vuelven activos con alto valor para el mercado, por esta

razon la adquisicion de una clave de INEWS es un asunto de extrema confianza.

El tramitar una de estas claves lleva su tiempo y es que debe contar con el permiso

del jefe directo, del jefe del drea y posteriormente con el permiso de sistemas.

La clave del INEWS no solo nos sirve para ver la formacion de un programa, sino que
con esta podemos modificar cualquier informacion e incluso borrar parte del formato
por lo que el tenerla también es un ejercicio de responsabilidad ya que con una sola

tecla podemos acabar en cosa de segundos con el frabajo de toda una produccion.

La clave prdcticamente se convierte en una llave, y es que no todas tienen los mismos
“privilegios”, cada integrante de la produccidn tiene una actividad y a veces no es
necesario que alguien que hace grdficos deba tener una clave para modificar, por
ejemplo, por el contrario, el productor y jefe de informacién deberdn tener la llave

maestra, es decir, la que tenga acceso a todo.

3iNews es el programa de edicion de noticias en informativos mds utilizado del mundo, es el programa de montaje mds utilizado
en television, se utiliza tanto para crear noticias, como escaletas “esquema” bdsico del orden de noticias de un informativo, y
estd linkado al control de los videos que llegan a emisidn. Recuperado de: http://bit.ly/319AH12
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Para entender los privilegios del INEWS, es importante mencionar que el productory el
jefe de informacién tendrdn una clave “maestra”, es decir, ésta no tendrd ninguna
restriccion. En ocasiones el tiempo pone en aprietos a algun programa asi que uno de
los dos jerarcas antes mencionados deberd utilizar su clave para poder “flotar” término
utilizado en las producciones televisivas para cancelar algun contenido ya sea una

nota, un texto o un grdfico previamente formado.

EI INEWS se puede traducir como la version escrita de un programa televisivo, en este
se describe todo el contenido del programa, digamos, es la escaleta en la radio, la

plana en la prensa escrita.

2.5 UNO DE MIL INTENTOS

El trabajo de esta camada de redactores, como ya mencionamos, no solo era el
aportar informacion sino conseguir una de estas claves, ya que al inicio de nuestras
actividades no contdbamos con una, la manera de conseguir el acceso al formato

por lo general era mediante el jefe directo.

En Azteca también existen las sanciones y una de estas se da por el mal uso de la
clave del INEWS, en donde una falta grave es prestar la clave ya que es individual y
personalizada. Esta se conforma con el nUmero de empleado o bien por el nombre y
apellido del trabajador, por lo que el hecho de prestarla digamos es un mal tolerado

por cada produccion.

Cada inicio de sesion se convertia en un logro. Después de conseguir el acceso el
siguiente paso era aprender a utilizar este sistema. La manera de escribir en INEWS, es
en formato televisivo, es decir a dos columnas, la de la izquierda para indicaciones

técnicas y en la derecha el texto que leerd el conductor del espacio.

El sistema INEWS permite colocar diversos comandos, pero todos los guiones deberdn
iniciar con uno que nos va a permitir identificar varios datos necesarios para las
producciones. Iniciando con el nombre de la producciéon, seguido del nombre del

redactor, la fecha, el formato en que viene la informacion ya sea Full, texto o texto

12



sonido entre otros, temas que abordaremos mds adelante, finalmente hay que poner
un nUmero de OT, que equivale a la Orden de Trabajo que tiene cada informacion,

es Unico y no se puede repetir.

Otro de los comandos que tiene el INEWS nos ayudard a saber si en el guion se tiene
contemplada una llamada telefénica, alguna entrevista en vivo o bien si hay falla en
la imagen. También en el sistema deberemos poner los “Supers” esto es el nombre y
cargo de cada enfrevistado o de cada persona que aparezca en nuestros

contenidos.
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2.6 DECIFRANDO EL CODIGO AZTECA

Tras librar la tortuosa tarea de conseguir la clave para el INEWS, un nuevo reto se
acercaria y es que tfambién teniamos que conocery aprender a que no solo se trataria
de redactar, sino que teniamos que seguir con ciertos comandos con los que Tv
Azteca clasifica la informacidén que va al aire. Una produccidn puede pedir un texto,

texto sonido, texto grafico, un grafico o un full frack.

La produccioén, en este caso el jefe de informacion, tiene la responsabilidad de nutrir
la hora o la media hora de programa que tiene asignado, debe jerarquizar entre el
encuentro mds esperado o bien dar fe de un nuevo récord o alguna hazana hecha
por un deportista o equipo, para estos fines también debe tomar la decision de qué
informacidén vale la pena ampliar hasta por 2 minutos o 3 o bien aquella que solo

merece una mencion.

Siendo asi, el reportaje recibe el nombre de Full Track4, por lo general estos llegan a
durar entre minuto y medio o dos. La duracion de éste no solo dependerd de la
importancia de la informacion, sino que también habrd que buscar si se cuenta con
los derechos de fransmision v si se tiene el material necesario para poder armar una
pieza. Los Full Tracks, deben llevar voz off, entrevistas o declaraciones y nat sounds,

que son los sonidos ambientes que enriquecen la nota.

En caso extremo los Full track también pueden estar compuestos Unicamente de voz
off, sin embargo, no es lo correcto ni para el género ni para fines de incrementar la

audiencia.

Otro de los formatos y de los mds utilizados por los programas de television es el texto.
La mayor parte de un espacio de informacidn es nutrido con textos, su gracia radica
en sintetizar en 30 segundos la informacion, es decir en ese tiempo se trataba de
contestar en su mayoria las 5 premisas de la nota informativa, el qué, cudndo, como,

por qué y para queé.

4 El Full Track, es una nota periodistica para television, la cual no debe exceder los dos minutos de duracion.
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Los textos también son utilizados para poner la introduccién de cada reportaje y para
sorpresa de muchos si, también se utilizan para escribir los saludos o los buenos dias
que da cada conductor al iniciar su espacio, asi como para despedir la emisiéon. El

texto se podrd localizar en el formato como TEXT.

Cabe senalar y como dato curioso que, si bien los conductores fienen cierta
independencia, estos no se deben salir del guion, es decir, no deben improvisar a
menos que sea consecuencia de una falla técnica. Esto obedece a que antes de salir
al aire hay una junta de formacion del programa en donde se discuten los tfemas que
se abarcardn en el programa y en dado caso se sumard al guion algun texto o

espacio para editorializar.

Dentro de los textos hay dos vertientes mas, el texto sonido que es el mismo texto de
30 segundos, pero en este caso es acompanado de un bite o inserto, esto es una
pequena declaraciéon o el fragmento de una entrevista con la misma duracion del
texto, en promedio un texto sonido debe durar maximo un minuto. El texto sonido se

puede identificar dentro del sistema INEWS con la abreviatura TEXT SOT.

Otra de las formas en las que se podrd encontrar un texto es el llamado texto grafico,
y como su nombre lo indica, este es el mismo texto de origen de 30 segundos como
mAaximo, acompanado de un grafico, mismo que se verd en pantalla con alguna
ilustracion, animacion o bien en lenguaje escrito. Al texto grafico se le encontrard en

el formato como TEXT GRAFICO.

Es importante mencionar que el INEWS trabaja con comandos combinando algunas
teclas del teclado, por lo que con un poco de prdctica estos se memorizan
rdpidamente y solo depende de la agilidad de nuestros dedos el dominar este

programa.

2.7 INICIA LA AVENTURA

Una vez entendidos los tecnicismos mds no dominados entrdbamos en materia, la

indicacion era frabajar de redactores para los programas deportivos Naranja
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Mecdnica, Mecdnica Deportiva, Los Protagonistas y los espacios deportivos de la

barra de Azteca Noticias.

El lugar de trabajo por esos 4 meses fue en el tercer piso del Edificio de Produccion, en
las instalaciones del Ajusco, mientras que la jornada laboral estaria marcada por 8
horas confinuas, en un horario matutino que iniciaria a las 8 de la manana y concluiria
alas 5 de la tarde, tiempo estratégico ya que habria una diferencia de 7 horas entre

los husos horarios de Londres y México.

Al frente de este grupo de redactores estaria “Charly” jefe de informacion, elemento
indicado en revisar que cada lefra, cada signo de puntuacion, cada frase estuviera
bien escrita, que fuera entendible y que cumpliera con el lenguaje de cada uno de

los espacios.

Un jefe de informacion no solo debe saber formar un programa, es decir, saber
jerarquizar la informacion, saber jugar con el rating, sino que también tendrd que
revisar todos los textos en sus distintas variaciones, asi como cada uno de los Fulls que
se elaboren, él serd el segundo filiro que tendrd en sus manos la posibilidad de eliminar
cualquier error, como es facil de deducir el primer filtro es el propio redactor, mientras

que el Ultimo serd el conductor del espacio.

Todavia recuerdo perfectamente la emocidén que recorria todo mi cuerpo, sentia que
llenaba mipecho de aire, una sonrisa que se mantuvo en cada nota o guion realizado,

aun en la adversidad, hasta la clausura de esta aventura.

A mi conclusidon en este proyecto y ante una salida inminente por problemas internos
de personal y de asignacidon de claves de sistema (INEWS) para adjuntar la
informacién en la escaleta de los programas, mi estadia era cada vez mds
complicada, los redactores de antano no facilitaban la labor de los nuevos, no existia

la cooperacion y companerismo.

Renuncié ante la directora de deportes, que en aquel entonces era Fabiola Ochoaq,
la cual al comprender mi situacién aceptd mirenuncia dejdndome la puerta abierta

para cuando quisiera volver.
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Estas dos experiencias laborales fueron clave para mi desarrollo profesional, me dieron
la oportunidad de fortalecer mis conocimientos y habilidades, gracias a ellas logré
ingresar a la Subsecretaria de Educaciéon Bdsica, trabajo en el que se centra esta

informe de desarrollo profesional.
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3. ARRIBO A LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA

Fue a mediados del 2014 cuando me enteré que buscaban un perfil de comunicacion
en la Subsecretaria de Educacién Bdsica; al postularme para el empleo no pasd por
mi mente que la respuesta seria casi de manera inmediata, pues un miércoles llamé
para solicitar la oportunidad y al dia siguiente habia recibido la llamada para
concretar la cita de trabajo ese mismo dia, corri a tomar toda mi documentacion
escolar y laboral, revisar la ruta mds répida al edificio y finalmente enlistarme para la

reunion. La entrevista la pactamos para las 4 de la tarde de aquel dia de mayo.

Al llegar al edificio de Reforma 122, lugar donde se encontraban las oficinas de la
Subsecretaria de Educacién Bdasica, me dirigi al piso 12, ahi me esperaria Beatriz
Martinez Becerra, la misma persona que me habia contactado por teléfono durante
la manana, la Directora de Comunicacion Social y mi proxima jefa. Tuve que esperar
alrededor de 20 minutos para lograr reunirme con Beatriz, al ingresar a su oficina me

encontré con una mujer joven, acelerada por el trabajo y muy amable.

Inicia la sesion de preguntas, mi formacion académica, mi experiencia laboral, la
disponibilidad y todo aquello que engloba una entrevista de trabajo, todo fluia de
maravilla, al contarme acerca de las necesidades que habia que cubrir en la
Coordinaciéon de Asesores, me explicd que requerian un profesional con
conocimiento adicional en las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) vy

diseno, por lo que le parecia una candidata idénea.

Abandond por algunos minutos su oficina, y a su regreso me comentd que habia
platicado con el Coordinador de Asesores y que tenia la intencion de presentarme
con él. Subimos al décimo tercer piso, ahi se ubicaba la oficina del Mfro. Uladimir
Valdez Pérez-Nunez, Coordinador en aquel entonces de Asesores de la SEB,
platicamos acerca de mis conocimientos y experiencia laboral, asi como de las
necesidades que habria de atender dentro de la Coordinacion, fue entonces cuando
escuché de voz del Mtro. Uladimir: “Estoy contento con tu perfil y si Beatriz tiene la
confianza en ti como me lo ha participado, yo también, asi que si aceptas trabajar

con nosotros eres bienvenida”. Asi iniciac mi trayectoria dentro del drea de
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Comunicacidén Social de la Subsecretaria de Educacidon Bdsica. Por lo que, centraré
mi Informe de desempeno profesional en la Secretaria de Educacion Pdblica, ya que

he cumplido 4 anos continuos dentro de la Institucion.

3.1 CONTEXTO DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL

Descripcion de la estructura SEP, SEB y funciones

El Programa Sectorial de Educacion 2013 — 2018, es el proceso de planeacion de la
Administracion Publica Federal y tiene su fundamento en el Articulo 25 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en donde se establece la
rectoria del Estado en materia de desarrollo nacional, para fomentar el crecimiento
econdmico, una distribucion de la riqueza mds justa, e impulsar el ejercicio de la

libertad y dignidad de la sociedad.

De conformidad con el Articulo 23 de la Ley de Planeacion, la formulacion del
Programa Sectorial de Educacion tendrd como base la meta nacional México con
Educacion de Calidad, asi como aquellas lineas de accidn fransversales que, por su

naturaleza, le corresponden al sector educativo.s

La definicion de los objetivos, estrategias y lineas de accidén del Programa Sectorial de
Educacion (PSE) tienen como referente el Articulo 3 Constitucional y el contenido de
la Ley General de Educacion. En particular, para el periodo 2013-2018, el PSE recupera
la Reforma Constitucional en materia educativa que se promulgd el 26 de febrero de
2013 y las leyes reglamentarias que la concretan: Ley General del Servicio Profesional
Docente, Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion y el Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley General
de Educacidon. Todas ellas fienen como propdsito fundamental el elevar la calidad de

la educacion.

5 Programa Sectorial de Educacion (2013 - 2018), Diario Oficial de la Federacién. México: SEP. Recuperado de
http://www.dof.gob.mx/nota detalle popup.php2codigo=5326569
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En el Programa Sectorial de Educaciéon 2013-2018 (PSE) se prevén seis objetivos para
articular el esfuerzo educativo durante la administracién en curso, cada uno
acompanado de sus respectivas estrategias y lineas de accién. El PSE tiene como
objetivos generales: asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion bdsica y
la formaciéon integral de todos los grupos de la poblacion; fortalecer la calidad vy
pertinencia de la educacion media superior, superior y formacién para el frabajo, a
fin de que contribuyan al desarrollo de México; asegurar mayor cobertura, inclusion y
equidad educativa entre todos los grupos de la poblacién para la construccion de
una sociedad mads justa; fortalecer la prdctica de actividades fisicas y deportivas
como un componente de la educacion integral e impulsar la educacion cientifica y
tecnoldégica como elemento indispensable para la fransformacion de México en una

sociedad del conocimientos.

Para lograr que estos objetivos se cumplan, la SEP estd conformada por diversas
enfidades como son, la Jefatura de la Oficina del secretario, la Unidad de Asuntos
Juridicos y Transparencia, asi como con cuatro Subsecretarias, mismas que d
continuacion refiero: Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Coordinacion,
Subsecretaria de Educacion Superior, Subsecretaria de Educacion Media Superior,

Subsecretaria de Educaciéon Basica y una Oficialia Mayor.

En apoyo al cumplimiento de sus objetivos, la SEB estd conformada por una
Coordinaciéon de Asesores y cinco Direcciones Generales que atienden las

necesidades de la educacion bdsica en México.

A continuacion, expondreé la mision de la Subsecretaria de Educacion Basica (SEB)

drea en la que colaboré tres anos.

La Subsecretaria de Educacion Bdasica (SEB) donde tuve la oportunidad de colaborar,
tiene como misidon garantizar el derecho ala educacion publica y gratuita, estipulado
en el articulo tercero constitucional, a todas las ninas, ninos y jovenes asegurando la
igualdad de oportunidades para acceder a una educacion bdsica de calidad,

donde adquieran los conocimientos y habilidades necesarios que les permitan lograr

® Programa Sectorial de Educacién (2013 2018), Diario Oficial de la Federacién. México: SEP. Recuperado de
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle popup.php2codigo=5326569
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una trayectoria escolar exitosa y una formacion humana integral. Y como objetivo el
garantizar que todas las ninas, ninos y jovenes cursen, permanezcan y terminen la
educaciéon bdsica, al implementar politicas publicas centradas en el alumno, el
docente y la escuela, asegurando la eficiencia y transparencia en la aplicacién de

recursos.’

3.2 INICIANDO LA EXTENUANTE LABOR DE COMUNICACION SOCIAL

Funciones

Dentro de la Coordinacion de Asesores, una de las funciones desempenadas por mi
paso en la Subsecretaria de Educacidon Bdsica fue la de cubrir el drea de
comunicaciéon social. De acuerdo con la definicidon de los periodistas Vicente Lenero
y Carlos Marin, acotan al periodismo como una forma de comunicacioén social “a

través de la cual se dan a conocer y se analizan los hechos de interés pUblico™s

Por lo tanto, se trata de una actividad que consiste en recoger, simplificar, ponderar
y divulgar informacién referente a los hechos acontecidos en la actualidad y en este

caso denftro de la institucion.
Los productos que realicé dentro de la Coordinacion de Asesores son:

e Sintfesis informativa

e Monitoreo de medios

e Gestion de comunicados infernos (comunicaciéon interna)

e Diseno y Gestion de publicaciones en el portal SEB

e Gestion y acompanamiento de entrevistas con medios de comunicacion
- Autoridades SEB -

e Imagen de eventos SEB — back, gafetes-etiquetas-presentaciones
(Subsecretaria)

e Seguimiento ala imagen de Direcciones Generales que conforman la SEB

7 Subsecretaria de Educacién Bdsica. (2016) México. Recuperado de https://basica.sep.gob.mx/

8 Lefero Vicente, Marin Carlos (1986), Manual de Periodismo, séptima edicién, Editorial Grijalbo.
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e Diseno y publicaciéon de convocatorias

A continuacioén, expondré las caracteristicas y propodsitos de cada uno de estos

productos.

3.3 SINTESIS INFORMATIVA

Este material tenia como propdsito dar a conocer al personal de la Subsecretaria de
Educacion Bdsica la informacion que surgia cada dia de la semana acerca del
acontecer educativo del nivel bdsico publico y privado, el cual era difundido a través
de ciertos medios de comunicacion, como: Reforma, Milenio, Excélsior, El Universal, El

Financiero, La Jornada y 24 horas.

Para su realizacion se ponderaba la informacioén siendo los tépicos mds importantes,
el secretario de Educacion, subsecretario (a) de Educacion Bdsica, después temas
relacionados con los distintitos programas que impulsaba la subsecretaria, tépicos
acerca de directores generales, seguian los sindicatos de la educacion (SNTE — CNTE)
y terminaba con temas relevantes en las entidades federativas relacionadas con la
educacion. Asimismo, se adjuntaban al documento las columnas educativas

publicadas en los medios de comunicacion consultados.

Las responsables de la sintesis informatfiva éramos 3 personas, con un rol de una
semana por persona (de lunes a domingo), era necesario iniciar su elaboracion a las
4:30 hrs., ya que a esa hora comienza a publicar la informacién del dia, se frataba en
su version PDF, se componia de las notas y columnas educativas mads relevantes en los
portales web de los medios de comunicacion consultados dentro de la SEB, y
mostrandose en el orden jerdrquico anteriormente mencionado en captfuras de
pantalla. Y al cuerpo del correo la informacidon de las notas informativas indicando el
medio de comunicacion, nombre del periodista y pdgina donde se ubicaba la

informacion en su version impresa, asi como el extracto mds importante de la nota.
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3.4 MONITOREO DE MEDIOS

El objetivo de esta actividad era mantener informados a los funcionarios que
conformalban la SEB. Este monitoreo se realizaba durante el dia y se enviaban las notas
mas relevantes en dos horarios, a las 12:00 hrs 'y a las 18:00 hrs. La informacién remitida

era de la misma indole que la manejada en la Sintesis Informativa.

3.5 GESTION DE COMUNICADOS INTERNOS (COMUNICACION INTERNA)

Tomando en cuenta la definicion de Comunicacion Interna como el infercambio de
informacién enfre todos los niveles de una organizacion para lograr su buen
funcionamiento, el eje sobre el que debe girar foda la actividad comunicativa es la
participacion de los miembros de la organizacion. Es decir, las personas deben sentirse
involucradas en la comunicacion, deben considerarse a si mismos como “miembros
activos” a la hora de comunicar, y no como meros receptores de informacion
proveniente “desde arriba”. ¢ Tomando en cuenta lo anterior, explicaré mi
infervencion en la SEB bajo este rubro. Dentro de la Institucion, se generan
comunicados, convocatorias, efemérides, invitaciones e informacion sustantiva que
las personas que laboran en la subsecretaria necesitan conocer para su
desenvolvimiento pleno dentro de ésta, era mi responsabilidad recibir las solicitudes
de difusion de la informacion, revisar el material, verificar que el contenido y la imagen
sea adecuada y estuviera apegada a lo que senalaba el Manual de Identidad
Grdfica de Presidencia, una vez que el material cumplia con los requisitos, gestionaba
con Comunicacion Interna de SEP para su difusidon y una vez difundida la informacion

debia dar seguimiento a la publicacion, fecha de emision y fecha de conclusion.

° La Comunicacién Interna. Articulo publicado en Reporte C&D - Capacitacion y Desarrollo (Argentina), N. 13, diciembre 1998,
pp. porfada y 5-7.
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3.6 COMUNICACION GRAFICA (DISENO) Y GESTION DE PUBLICACIONES
EN EL PORTAL SEB

Sin duda, el drea en la que me he especializado dentro de la Subsecretaria ha sido
Comunicacion Grdfica, a mi llegada en la Coordinacion de Asesores fui la
responsable de la creacion de insumos graficos. En este rubro disené banners
informativos e infografias con el propdsito de ser distribuidos en las escuelas del pais y
de ser publicados en el portal de la SEB. Asimismo, tuve la oportunidad de disenar la
primera portada de los libros del Programa de Convivencia Escolar (PACE) y todos los
materiales que se desprendieron de la difusidon de esa primera edicion, tema que
abordaré mds adelante. Muchos de los productos disenados fueron tripticos,
manuales y diseno editorial. Es importante mencionar que todos los productos que
realizo, los llevo a cabo con Adobe Creative Suite y sus diversas aplicaciones, las mds

utilizadas son lllustrator y Photoshop.

3.7 DISENO DE IMAGEN DE EVENTOS SEB

Back, gafetes-etiquetas-presentaciones- (Subsecretaria)

Tal como lo describo en el rubro anterior, el diseno ha sido una de mis principales
actividades, la SEB lleva a cabo diversos eventos que atienden a los diferentes
programas, direcciones generales, reuniones con autoridades educativas e incluso
con organizaciones nacionales e internacionales. Ejemplo de esto fueron los Foros de
Consulta sobre el Modelo Educativo 2016, a continuacion, contextualizaré acerca de

ellos.

Atendiendo la necesidad de avanzar en el logro de una educacién de calidad, con
equidad e inclusidon, que cumpliera con los dos grandes propdsitos de la educacion
bdsica: aprender a aprender y aprender a convivir, era preciso revisar el modelo

educativo.

El Modelo Educativo 2016 reorganizd los principales componentes del sistema

educativo para garantizar una educacion de calidad, es decir, que los estudiantes se

24



formen integralmente -tal como senala el articulo 3° constitucional- y logren los

aprendizajes que necesitan para ser exitosos en el siglo XXI.

Para construir un México mads justo, libre y prospero era indispensable cambiar
radicalmente el sistema educativo. Por eso, la Reforma Educativa dispuso en el
arficulo 12° transitorio de la Ley General de Educacion que se revise el modelo

educativo, los planes y programas de estudio, y los materiales y métodos educativos.10

Esta revision fue necesaria y se consolidd con la participaciéon de alumnos, maestros,
madres y padres de familia, legisladores, investigadores y estudiosos de la educacion,
autoridades educativas locales, organizaciones de la sociedad civil, y de toda

persona interesada y comprometida con la educacion y con el futuro de nuestro pais.

Mi labor fue crear materiales graficos, contribuir con la coordinacion de los Foros y el
seguimiento a las mesas de trabajo. Desde generar la invitacion a los diferentes
actores que participaron, la elaboraciéon de back, capelo, display, hasta las etiquetas

utilizadas para identificar puntos clave del recinto donde se llevara a cabo cada Foro.

Sin duda, una de las mayores satisfacciones que me ha dejado mi paso por la

Subsecretaria de Educacion Bdsica.

10 Nuevo Modelo Educativo 2016, (2016) México. Recuperado de https://www.gob.mx/modeloeducativo201é
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Subsecretario de Educacién Basica

Capelo
SEP
SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA
FORO DE

CON DIRECTORES DE
ESCUELAS NORMALES

CIUDAD DE MEXICO, 17 DE AGOSTO DE 2016.

. CONSULTA SOBRE
MODELOEDUC TIVO

PROPUESTA
CURRICU
PARA LA EDUCACION

OBLIGATORIA

CIUDAD DE MEXICO, 2016.

www.gob.mx/modeloeducativo2016

1.20cm

Foro de Consulta sobre el Modelo Educativo
y la Propuesta Curricular para la Educacién
Obligatoria con Directores de Escuelas Normales

Ciudad de México, 17 de agosto de 2016.

SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Ciudad de México, 18 de julio de 2016,

La Secretaria de Educacion Pablica le extiende la mas cordial invitacion para asistir a la
“Presentacion del Modelo Educativo y Propuesta Curricular de Educacion Obligatoria®,
elaborada en el marco de la Reforma Educativa

El eventa se llevara a cabo el dia miércoles 20 de julio de 2016, alas 11:00 amen el
Patio de Trabajo del edificio sede de la Secretaria de Educacion Pablica,
ubicado en Argentina N° 28 Col. Centro, Delegacion Cuauhtémoc
Ciudad de México, C.P. 06020,

Le agradeceremos confirmar su asistencia a los teléfonos:
3601-1000, extensiones 51626 y 51640

Atentamente
Mtro. Aurelio Nuiio Mayer

Secretario de Educacién Pdblica

Material gréfico, Foros de Consulta sobre el Modelo Educativo
y la Propuesta Curricular para la educacion bdsica, 2016.
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3.8 GESTION Y ACOMPANAMIENTO DE ENTREVISTAS CON MEDIOS DE
COMUNICACION - AUTORIDADES SEB

Carlos Marin en su lioro Manual de Periodismo, describe a la entrevista como “una
conversacion con propositos de difusidon que sostienen un periodista y un entrevistado,
o un periodista y varios entrevistados que, a fravés del didlogo recogen notficias, datos,

opiniones, comentarios, interpretaciones y juicios de interés social.!!

Como parte de las actividades que atendia en el drea de comunicacioén social SEB,
se encontraba la infervencion en la gestion, seguimiento y acompanamiento a los

servidores publicos que eran solicitados para entrevista.

La gestion, implicaba tener un acercamiento con los reporteros de la fuente
educativa. A fravés de un correo electronico los reporteros solicitalban la entrevista,
después se valoraba la viabilidad de dichos encuentros con la prensa, y con la

autorizacion de Comunicaciéon Social SEP era posible aceptar la entrevista.

El acompanamiento al funcionario implicaba proveerle de una lista de posibles
preguntas que realizaria el reportero con la finalidad de prepararlo ante cualquier
panorama, y en su caso darle los cuestionamientos concretos que el reportero
necesitaba aclarar. Asimismo, acompanaba al funcionario al encuentro con el
reportero o la prensa, una vez terminada la conversacidon hacia la franscripcion

(version estenogrdafica).

3.9 SEGUIMIENTO A LA IMAGEN DE DIRECCIONES GENERALES QUE
CONFORMAN LA SEB

Parte de miresponsabilidad dentro de Comunicacion Social SEB era revisar el material
grafico que se generaba dentro de cada Direccidon General, desde el diseno de
papeleria hasta la creacion de material grafico de gran formato, todo esto bajo las

especificaciones estipuladas en el Manual de Identidad Grdfica de Presidencia.

De no cumplir con las especificaciones, era mi responsabilidad hacer las

observaciones pertinentes y de no poder realizar los cambios la Direccidn General se

11 Carlos Marin, Manual de Periodismo. 2004, 2a. reimpresion. Editorial Grijalbo. México. PAg. 65.
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encargaba de realizar las adecuaciones. Toda vez que los materiales cumplian con
el Manual de Identidad Grdfica, gestionaba con comunicacion social SEP su

autorizacion para poder ser impresos y difundidos.

3.10 Diseno y publicacion de convocatorias

La Subsecretaria de Educaciéon Bdsica emite al ano varias convocatorias, una de ellas
es el Décimo Concurso Nacional de Experiencias Exitosas de Inclusiéon Educativa, con
esa convocatoria tuve la oportunidad de disenar el cartel de la edicidn niUmero X
(2014) y XI (2015).

La Secretaria de Educacion Publica, en colaboracion con el Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion, la Organizacion de Estados lberoamericanos y Fundacion
Mapfre, buscan contribuir en la toma de conciencia de los agentes educativos y
comunidad escolar para promover la calidad educativa y proteger los derechos
humanos de los alumnos y alumnas con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes, a
fin de favorecer su plena inclusion en la sociedad y puedan desarrollarse en

condiciones de equidad y dignidad.

En este contexto el Concurso Nacional de Experiencias Exitosas de Inclusion Educativa
reconoce el tfrabajo que la comunidad escolar, el personal docente y la familia
realiza, para alcanzar la inclusion educativa del alumnado con discapacidad y/o
aptitudes sobresalientes, a fin de que puedan constituirse como pautas de accidn
para otros agentes educativos y espacios escolares. Su objetivo: es el reconocer las
experiencias exitosas de inclusidon educativa que favorezcan la calidad educativa y
promuevan el respeto, igualdad de oportunidades e integridad de los derechos
humanos de los alumnos y las alumnas con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes
gue cursan educacion bdsica, a fin de que puedan desarrollarse en condiciones de

equidad y dignidad.'?

12 Décimo Concurso Nacional de Experiencias Exitosas de Inclusion Educativa, 2014. (México)Recuperado de
https://www.conapred.org.mx/index.php2contenido=noticias&id=5068&id _opcion=&op=447
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Décimo Concurso Nacional de Experiencias Exitosas de Inclusiéon Educativa

S I"P “6 Cowseio Nacowa mra (%)

Nachubu s 3 FUNDACIONMAPFRE

DECIMO CONCURSO NACIONAL DE EXPERIENCIAS
EXITOSAS DE INCLUSION EDUCATIVA

Se premiara a los 3 primeros lugares de cada categoria

Consulta las bases en: http:basica.sep.gob.mx/concurso/

(agosto, 2014).
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Décimo Primer Concurso Nacional de Experiencias Exitosas de Inclusion Educativa
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3.11 DISENO EDITORIAL - PACE

La Secretaria de Educacion Publica en 2014, llevd a cabo el Proyecto a Favor de la
Convivencia Escolar (PACE), teniendo como propdsito la convivencia inclusiva,
democrdtica y pacifica a partir de diversas acciones, una de ellas es elaborar
materiales que contribuyeran al trabajo académico que maestros y alumnos llevan a

cabo en el salon de clase.

A través de la Subsecretaria de Educacion Bdsica (SEB), el PACE fue un proyecto
educativo de cardcter preventivo, que buscaba contribuir con una mejora en la

convivencia escolar. En su primera edicion, se oforgd a los maestros una guia del
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docente para que tengan conocimiento y manejo del material del alumno, a los
alumnos se les entregd un cuadernillo de actividades con materiales diddcticos que
les permitan recapacitar y valorar las condiciones necesarias para mejorar su
convivencia escolar enfocados principalmente en la autoestima, manejo de las
emociones, convivencia, reglas, manejo de conflictos y la participacion integral de la
familia. Mi participaciéon consistio en disenar la portada del primer tiraje de aquella
primera edicidén, aunado a esto también realicé el triptico informativo acerca del

Programa. Este Programa tuvo impacto a nivel nacional.

SEP

o .
P ROYECTO A FAVOR AN PR
DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

0O
P ROYECTO A FAVOR
DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

CUADERNO DE ACTIVIDADES
PARA EL ALUMNO

SEP 5
ﬁT g ,va‘ , EI PACE se lleva a cabo en las escuelas de
e ; : S - :De qué trata el Tiempo Completo de las 32 entidades
El silencio es Heq i
P PACE?
complice del
”
acoso ESCOIar P ROYECTO A FAVOR
DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
#YoNoLeEntro
Los materiales del PACE
Tanto en la Guia para el docer
ax
Para frenar el
Manejo de las emociones.
acoso escolar la INFORMATE
4 Condiciones para la convivencia
respuest?'esta https//basica.sep.gob.mx
en ti - La Importancts delas reglas.

DENUNCIA

Manejoy resolucion de conflictos.

01800 11 (acoso) 22676 La partkc/pacicn de lafamilla

Triptico PACE.
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3.12 MANUAL DE COMUNICACION PARA USO INTERNO

Con la finalidad de que los funcionarios publicos sensibles a ser abordados por los
diversos medios de comunicaciéon (directores generales y adjuntos y subdirectores), se
realizd un breve manual de comunicacidn para contribuir a su correcto

desenvolvimiento ante cualquier contacto con ellos.

A través del texto, se sensibilizaba al lector acerca de la importancia y repercusidon
que tienen los medios de comunicacioén en la sociedad vy lo significativo que es tener
una comunicacion estrecha y directa con ellos. Este documento explicaba grosso
modo los géneros periodisticos, y facilitaba a través diversas herramientas y consejos
que le ayudarian a resolver cualquier tipo de evento que se le presentara y que ello

involucrard el contacto con los medios de comunicacion.

MEDIOS

_INDICE

=

FUNCIONARIOS

-

32



3.13 ELABORACION DE PRESENTACIONES PARA USO INTERNO Y EXTERNO

Parte de los documentos a realizar dentro de las dreas en la que he laborado son las

presentaciones, generalmente las presentaciones son generadas en Power Point, la

informacién sintetizada y puntual, esquemas claros, graficas faciles de digerir, recursos

multimedia, aportan claridad,

SU UsO como medio de comunicacidén ofrece

oportunidades que pueden convertirse en importantes ventajas, utilizindolas de

forma adecuada, consiguen alcanzar los objetivos y la atencidn de la audiencia.

SE

PRINCIPALES
PROGRAMAS

DE EDUCACION BASICA

Subsecretaria de Educacién Basica
Mayo, 2015
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OBJETIVO 60 392

7
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v
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3.14 AGENDA ESTRATEGICA

A través de este documento, se informalba a la oficina del Subsecretario los temas mds
relevantes en los medios de comunicaciéon clasificados con base en un semdforo,
siendo los temas mds sensibles y de mayor impacto los senalados en color rojo, los
temas que habria que considerar para dar seguimiento en amarillo, y las notas bajo el
color verde resultaban ser noticias que no representaban problema. Asimismo, se
acunaban los temas a considerar, es decir acontecimientos proximos y las efemérides

de la semana.

El documento se presentaba a manera de ficha, en la que se plasmaba el tema, la
fecha, un resumen de la nota o tema, de ser una nota periodistica se indicaba el

periodista que la firmalba, la liga donde podia consultarse la nota completa.

La agenda se realizaba de manera semanal, y se entregaba el viernes al mediodia,

abarcando todos los temas que fomarian fuerza la semana siguiente.

SEP
AGENDA ESTRAT [
Dt 015,

AGENDA ESTRATEGICA
. 2015

Segundo Descuents D141 0 e, 20,

Ejemplo de Agenda Estratégica.

3.15 PORTAL DE LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA

Desde 2014 en la Coordinacion de Asesores de la Subsecretaria de Educacion Bdsica
se habia iniciado el trabajo colaborativo para desarrollar un nuevo portal, el drea de
las tecnologias de la informacion desarrollaba el proyecto para el cual colaboré de
manera no determinante, mi contribucion fue la de crear imdgenes e iconografia, asi
como revisar la redaccion y la correcta estructura de publicaciones.
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Al paso del tiempo el responsable del drea de la TIC, desarrollé el portal sin fomar en
cuenta los lineamientos que establecia gob.mx, al notar el coordinador de asesores
en turno Lic. Héctor Ramirez del Razo, que ante la insistencia de comunicacion social
SEP de hacer las correcciones al portal y el caso omiso del responsable de hacerlo,
decidid dar de baja al responsable TIC en SEB y confratar al Ing. Héctor Rodriguez

Dominguez, ingeniero en sistemas.

A la llegada del Héctor Rodriguez, se me dio el encargo de disenar el nuevo portal de
la Subsecretaria de Educacion Bdsica, en colaboracion estrecha con Héctor
desarrollamos los temas, las secciones, vinculos, temas de interés, trazar la posible
interacciéon del usuario ante ciertas bUsquedas. Asimismo, fue mi responsabilidad la

elaboracion de toda la identidad grafica del portal.

Al cabo de varias reuniones que sostuvimos con el coordinador de asesores para
concentrar todo el contenido que habria de verter en el proyecto, se aprobd la
propuesta que cumplia con las caracteristicas necesarias para atender a toda la

comunidad educativa, por lo que, llegd el momento de bocetar el portal.

__SEB PROPUESTAS DE SECCIONES
e EN PORTAL DE BASICA

Escuelas de Tiempo Completo
Programa de la Reforma Educativa
AMabetizacion = Inchusian Digital

Convivencia Escolar

Valor Escusla Segura
Mision, Escuclas de Excelencia
e

Secretaria de Educacién Piblica

Uniced.
Museos y visitas guiadas
oF

Propuesta No. 1 para estructura de portal SEB.
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En esta nueva versidon se cred una seccion para cada integrante de la comunidad

educativa, alumno, maestros, directivos y escuela.

gob mx Tramites ~ Gobiemo  Participa  Datos Q

Inicio Temas SEB  Direcciones Publicaciones Convocatorias @ Alumnos @ Maestros @ Direclivos @ Escuelas @ Familia

También se agregaron secciones como Temas SEB, donde el usuario puede tener
acceso a informacion que le permite entender la situacidon en la que se encuentra la
SEP en educacion bdsica, informacion que le facilita conocer los programas que

impulsa la subsecretaria y Estadisticas Educativas.

Este proyecto consistio en el portal principal de la Subsecretaria de Educacion Basica
con el enlace publico https://basica.sep.gob.mx/ y constando de dos sectores dentro

del mismo proyecto.

Pagina Principal: Este sector es la imagen que se muestra ante los usuarios de lared y
es donde se presentan los materiales publicados. El enlace para acceder a este sitio

es https://basica.sep.gob.mx/ o http://basica.sep.gob.mx/

Gestor: En esta division el administrador se encarga de crear las publicaciones que se
veran en la pdagina principal, y dar de alta a usuarios nuevos, secciones, paginas,

recursos, etc. El acceso a esta drea es a través del siguiente enlace:

http://gstbasica.sep.gob.mx/site/basica

El portal se montd en un servidor responsable donde se albergan todos los proyectos
que se encuentran bajo la administracion de SEB. Cuenta con un Sistema operativo
Centos 7, con un espacio total en disco duro de 6 TB, una reserva de 2Tb para el
sistema, y cuenta con espacio reservado para proyectos de hasta 4TB; fiene 12

nucleos y una memoria RAM de 32 GB.

En abril de 2017, di por terminada mi relacion con la Coordinacion de Asesores de la

Subsecretaria de Educacion Bdsica (CAS), tras haber trabajaodo para tres
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administraciones en la CAS, mi participacion se vio afectada por la repentina baja de
varios colaboradores del drea por lo que las actividades que terminé desempenando
por un periodo prolongado no eran propios de mi formacién académica y no me

implicaba un reto o crecimiento laboral.

La decision de dejar la CAS no fue sencilla, pues en ella tuve la oportunidad de
publicar y realizar tfrabajos que me llenaron de manera personal y profesional y

dejaron en mi un profundo agradecimiento y compromiso con el drea.

En ocasiones, senfia la necesidad de nuevos retos pertinentes a mi formacion
académica, asi que tomé la decision que aplacé durante meses, agradeci al Director

General Adjunto de la CAS la oportunidad y confianza que habian depositado en mi.
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4. CAMBIO DE RUMBO, DIRECCION GENERAL DE FORMACION
CONTINUA

No transcurrid6 mucho tiempo para que pudiera encontrar una oportunidad en la
Direccion General de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional de
Maestros de Educacion Bdsica (DGFC), ex-companeros de la SEB que pudieron ver mi
desempeno laboral al enterarse que me encontraba en busca de trabagjo, me

llamaron para incorporarme a la DGFC.

Tuve la oportunidad de entrevistarme con el Director General Adjunto de la DGFC,
Abel Zapata Dittrich, obteniendo como resultado un ofrecimiento laboral que de

inmediato acepté.

La Direccién General de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional
de Maestros de Educacion Bdsica, es la unidad de la Subsecretaria de Educacion
Bdsica que regula el Sistema Nacional de Formacion Continua, Actualizacion de
Conocimientos, Capacitacion y Superacion Profesional para Maestros de Educacion
Bdsica a través de oferta de formacion continua para el personal docente, y tiene
como misidn conftribuir a que el personal docente acceda y/o concluya programas
de formacidén, actualizacion académica, capacitacion y/o proyectos de
investigacion para fortalecer los conocimientos, capacidades y competencias a fin
de contribuir al logro de la idoneidad en la funcién. Su objetivo es el de contribuir al
desarrollo de capacidades del personal docente con el propdsito de mejorar la
prdactica docente, los resultados de aprendizaje de los/las alumnos/as mediante la

oferta de formacién continua para mejorar su desempeno docente.!3

El primero de mayo de 2017 comencé labores dentro de la Direccion General, los
trabajos que inicié fueron referentes a imagen editorial, identidad grdfica de la
direccidén, ya que ante su reciente readscripcion a la Subsecretaria de Educacion
Bd&sica no contaba con alguna identidad. También inicié trabajos para establecer

canales eficaces de comunicacion interna y externa.

13 subsecretaria de Educacién Bdsica. (2016) México. Recuperado de  http://basica.sep.gob.mx/site/direccion/7
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4.1 PORTAL DE LA DGFC

ANTECEDENTES

A partir de la readscripcion de la Direccion General de Formacion Confinua,
Actualizacion y Desarrollo Profesional de Maestros de Educacion Bdsica a la
Subsecretaria de Educaciéon Basica, han estado en operacion dos portales web para
atender los procesos de informacion y registro del personal educativo en la Oferta

Académica de Formacion Continua.

Durante 2016 y hasta el mes de octubre de 2017 se empled el portal

http://formacioncontinua.sep.gob.mx/portal/home.html.

Durante 2016, de acuerdo al mecanismo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa para el Desarrollo Profesional Docente para el Ejercicio 2016 el portal
funciond como una vitrina de cursos a través de la cual el personal educativo se

reqistré a la oferta académica en linea ofrecida ese ano.

Para 2017, ano en el que me incorporo a la Direccidon General de Formacion Continua,
Actualizacion y Desarrollo Profesional de Maestros de Educacion Bdsica (DGFC), me
fue solicitado disenar un nuevo Portal para la DGFC, con el objetivo de ofrecer
informacidén mds basta sobre las actividades impulsadas desde la DGFC y el desarrollo
del Programa para el Desarrollo Profesional Docente y con apego a los lineamientos

estipulados por gob.mx.

En el dmbito de comunicacién era necesario realizar ajustes a la ventana, en la cual
se ofrece toda la informacion referente a la formacidon continua, es por eso que se

redisend el portal de la Direccion.

Como mencioné al principio del apartado, el portal que tenia la Direccidon General
bajo el dominio: http://formacidncontinua.sep.gob.mx, era insuficiente pues solo
servia como vinculo entre el maestro y la SEB para darle a conocer el curso que era
pertinente tomar para su mejora docente, y ofrecia al usuario la opcidn de consultar
la Ley General del Servicio Profesional Docente, asimismo, no contaba ni con la

estructura oficial, ni con la aprobacion de gob.mx.
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4.2 UNA NUEVA VENTANA

El rediseno del portal de la DGFC, tuvo como principal objetivo entablar una
transparente y solida comunicacion con las Autoridades Educativas Locales y los
docentes de todo el pais, poner a su disposicion toda la informacion referente a la
Oferta Académica de Formacién Continua, Reglas de Operacion, Contraloria Social,
informacion presupuestal, convocatorias, asi como informacion relevante del
acontecer de la formaciéon confinua de docentes de educacion bdasica. Este nuevo
portal se desarrolld bajo los lineamientos de presidencia y gob.mx, contando con su

aprobacion y registro.
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Es asi como se inicié este gran proyecto, entregando al usuario todas las herramientas,

informacién y tfransparencia necesaria para lograr su éptimo desarrollo profesional.

S E P 7N Subsecretaria de Educacion Basica
— — 3 Direccién General de Formacién Continua, Actualizacion
iy % y Desarrollo Profesional de Maestros de Educacion Basica

CONOCE EL NUEVO PORTAL DE LA DIRECCION GENERAL DE FORMACION CONTINUA

Como parte del compromiso adquirido con los docentes y autoridades educativas en todo el pais, la Direccion General de
Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional de Maestros de Educacion Basica, tiene gran interés en el
constante desarrollo y mejora en la emision de informacion, asi como la difusion de recursos y herramientas que faciliten la
labor docente.

Para ello, se ha creado un nuevo portal cuyo objetivo es alentar, orientar y ayudar a todos los docentes y autoridades
educativas a favorecer el desarrollo de sus competencias, a través de un canal efectivo de comunicacion, el cual facilitara el

acceso ainformacion sustantiva, recursos y a una oferta académica de formacion continua para lograr el objetivo en comdn,
una educacion de calidad en todo el pais.

iTe invitamos a visitar nuestro nuevo portal!

http://dgfc.basica.sep.gob.mx

Conoce el nuevo portal de la
Direccion General de Formacion Continua

4.3 CONTENIDO DEL PORTAL

El portal presenta de inicio un banner!4 donde se incorpora la informacion de mayor

actualidad y relevancia.

<« C @ Noesseguro | dgfcbasicasep.gob.mx ¥t 0O M

Tramites  Gobiemno

Maestr@, si ya terminaste tu curso de
Aprendizajes Clave tramita la constancia
APRENDIZAJES ante tu Autoridad Educativa Local

C LAVE: - - - - iHaz clic para conocer el procedimiento!

PARA LA EDUCACION INTEGRA
L ]

DIRECCION GENERAL DE FORMACION CONTINUA, ACTUALIZACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DE MAESTROS DE
EDUCACION BASICA

En el siguiente bloque denominado blog, se encuentra informaciéon sustantiva, se
presentan los accesos a los cursos: Aprendizajes Clave y el curso Proyectar la
Ensenanza (curso emblema de la DGFC), asi como al Repositorio de Acervo de

Recursos para el Desarrollo Profesional.

14 Banner es un recurso grdfico importante para la publicidad digital, su objetivo es incentivar a hacer clic en el anuncio y atraer
la atencién del publico.
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—
APRENDIZAJES
CLAVE -
F;\Fr'\‘fﬂr\( ON et
folf] prOYECTAR [N
1 - LA ENSENANZA

Aprendizajes Clave / Proyectar
ACERVO DE RECURSOS PARA EL Ia Enseflanza / Acervo
DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE Publicad S de

e ene de 2018

Al hacer clic a esta seccidn se accede al menuU de cursos donde se ofrece la

informaciéon sobre la mesa de ayuda técnica, para el registro, la navegacion vy

preguntas frecuentes.

- ﬁ C PROYE_CTAR ACERVO DE RECURSOS PARA EL

LA ENSENANZA DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

‘W

| E >

®> I

@A 8 14 do ene de 2018

part
£ [v]o]+]

Al acceder a los iconos de Aprendizajes Clave o Proyectar la Ensenanza, nos remite al

formulario de registro para inscribirse a los cursos.

S e PROYECTAR
C LA —— ; LA ENSENANZA
e[ E] N

PARA LAEDUCACION INTEGRAL | o =

CAPACITACION —_—
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Asimismo, dentro del blog, del lado derecho se presenta la barra de acceso a la

informacién de Transparencia.

DIRECCION GENERAL DE FORMACION CONTINUA, ACTUALIZACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DE MAESTROS DE
EDUCACION BASICA

APRENDIZAJES
CLAVE -~
T CRRACITACION

=== LA ENSENANZA —
Aprendizajes Clave / Proyectar

- ACERVO DE RECURSOS PARA EL la Ensefianza / Acervo

DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE Publicado: 15 de ene de 2018

Continuar leyendo

n
J

En la seccidn de Transparencia se encuentran publicadas las versiones publicas de la
informacién que la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

establece.

En el siguiente bloque, dentro del blog se presenta la informacion sobre Reglas de

Operacion, Estrategia Nacional y Contraloria Social.

Al ingresar al apartado Reglas de Operacion se pueden encontrar tanto las Reglas de
Operacion del Programa para el Desarrollo Profesional Docente 2017 y 2018 como el

vinculo a las Reglas de Operacion para el Tipo Medio Superior y Tipo Superior.

Al ingresar al apartado Estrategia Nacional, se puede acceder a la Estrategia
Nacional de Formacion Continua 2017 y 2018, los Lineamientos generales para los
programas de formacion confinua, desarrollo de capacidades y desarrollo de
liderazgo y gestion 2017 y 2018, los Lineamientos generales de los programas de
regularizacion para docentes y técnicos docentes en servicio de Educacion Basica
2017 y 2018.

En el apartado de Contraloria Social, se pueden encontrar los documentos normativos
de la Confraloria Social del PRODEP tipo bdsico y los instrumentos de apoyo para el

desarrollo de esta actividad.

El siguiente bloque denominado Resultados de Formacion Continua, muestra a los

usuarios el avance anual en materia de formacion continua, al ingresar en esta

44



seccion el usuario cuenta con una serie de documentos faciles de digerir en su

redacciéon acompanados de cuadros y grdficas.

Resultados de Formacion Continua

Resultados de‘ !

3 Formacion
B ‘Continua *
2017 *

En el siguiente bloque de informacién: Mecanismos de Coordinacién Regional, se
presenta informaciéon sobre las entidades federativas que integran cada region, asi

como los datos de responsables de formacion continua en cada entidad federativa.

Al navegar en este apartado se puede acceder a la informacion especifica de cada
entidad: Estrategia Estatal de Formacion Continua 2017 y 2018, Poblacion Objetivo

Sujeta a Formacioén y Distribucion Presupuestal PRODEP 2018

Mecanismo de Coordinacion Regional

o
-
:
g

En la seccion de Oferta Académica, se ofrece la informacién de las Instancias
Formadoras que integran el Padréon Nacional de Instancias Formadoras. En cada una
de las categorias de este apartado se encuentra el listado de Instancias Formadoras
y el vinculo a su pdgina web. También es posible consultar la oferta académica de

formacion continua vigente por entfidad.
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Oferta Académica

fa—

Como resultado de la Convocatoria Nacional para Integrar el Padrén de Instancias Formadoras para ofrecer programas académicos de formacion
continua, actualizacion y desarrollo profesional a los maestros de educacién basica, se conformé un registro con las siguientes instituciones
quienes presentan la oferta de cursos y diplomados en linea 2017.

Conoce la Oferta Académica de Formacién Continua por entidad haciendo clic aqui.

Instancias Formadoras... Instancias Formadoras... Instancias Formadoras...

El siguiente bloque refiere a las Convocatorias para acceder a la oferta académica

de formacién, se presentan a través de un banner que corren a modo de carrusel.

Convocatorias

4“ SEP o
¢ ‘0‘ == @
‘ CONVOCATORIA NACIONAL PARA EL REGISTRO EN LA

OFERTA ACADEMICA DE FORMACION DEL PERSONAL

DE EDUCACION BASICA "‘ ‘

goe

El bloque Acervo de recursos para el desarrollo profesional docente, se desarrolld con
la finalidad de ofrecer a los maestros herramientas que le permitan enriquecer su labor
docente, en esta seccidn pueden acceder a una base de datos de recursos
diddcticos que agrupa materiales que pueden ser de utilidad, tanto para el tfrabajo

diario de los maestros, como para apoyar su actualizacion y formaciéon continua.

Acervo de recursos para el desarrollo profesional docente

Educapeques... Recursos para la formacién docente... Convocatoria Nacional 2017...

aoe

Esta pagina cuenta con una seccién que se llama "Recursos  El Acervo de recursos para el desarrollo profesional docente  Convocatoria Nacional para el registro del personal educativo
para el Aula’ que incluye apoyos para la ensefianza de las  es una base de datos de recursos diddcticos que agrupa  de nivel bésico en Ia oferta académica de formacion continua
Matemsticas; Conocimiento de medio. materiales que pueden ser de utii de cursos y diplomados en

Ver méas
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Con la finalidad de obtener la opinidn de primera mano, se publicd en el portal la
seccion de Encuestas, ya que, por medio de éstas, los docentes responden a los
cuestionamientos que la DGFC a través de la Encuesta de Deteccidn de Necesidades
de Formacion y las Encuestas de satisfaccion de los cursos Proyectar la Ensenanza y

Aprendizajes Clave.

Encuestas
. ‘ " E PROYECTAR
Encuesta de satisfaccion LA ENSENANZA
Coleccién “APRENDIZAJES CLAVE” T EVALUACION
en Educacién Basica o y . ¢ a
] - * DEJANOS CONOCER TU OPINION
B ¥
C 11 1
Aprendizajes Clave Encuesta de deteccion de necesidades de formacion para Proyectar la Ensefianza
personal de educacion basica

Quienes somos, es una pequena seccidon que describe de manera breve y concisa la
mision de la DGFC, asi como los vinculos a las pdginas que pueden ser de interés para

nuestros usuarios.

¢ Quienes Somos?

Somos la unidad de la Subsecretaria de Educacion Basica que regula el Sistema Nacional de Formacion Temas SEB
Continua, Actualizacién de Conocimientos, Capacitacion y Superacion Profesional para Maestros de Educacion

. - & Secretaria de Educacién Pablica
Basica a fravés de Oferta de Formacion Continua para el personal docente.

5] ] !

& Subsecretaria de Basica
S Subsecretaria de Educacién Media Superior

Se presenta también una seccién de Multimedia la cual confiene imdgenes y videos,
las imagenes atienden a eventos sustantivos que resulta importante mostrarlos. En el
apartado de video se encuentra material que expone de manera sencilla los temas

de Modelo Educativo, Fines de la educacion y Desarrollo profesional docente.

Multimedia

B Iimagenes @k Videos

B . W]
{ I

— = J ne ‘\\)4) ]

B = ! “ \.ﬂ?" \\Cmulm

i

Modelo Educativo Fines de la educacién Desarrollo Profesional Docente

Prensa, es la seccion dedicada a la difusion de todos los temas que se generan acerca

del sector educativo y SEP, ahi se alberga el histérico de todos los comunicados,
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mensajes y entrevistas emitidas por funcionarios de la SEP, en SINTESIS INFORMATIVA es
posible consultar tanto el histérico como el dossier de las noticias educativas del dia,
MENSAJES es un apartado donde se puede encontrar el histérico de mensaijes,
discursos, palabras, entrevistas y declaraciones a medios por parte de la Autoridades

Educativas.

==

- MENSAJES
Historico Sala de Prensa lemn;:o mensajes y entrevistas

Historico Sela de Prensa, Consulta los comunicados,  En esta seccion puedes consultar el historico y la Sintesis  Consulta los mensajes, discursos, palabras, enirevistas y
mensajes y enlrevistas de fechas pasadas. Informativa del dia declaraciones a medios de fechas pasadas.

Ver mas

En la seccién Noticias Nacionales de Formacidon Continua se encuentran las
presentaciones, acuerdo e insumos multimedia generados para las Reuniones

Nacionales y los Informes de Avance de la Formaciéon Continua.

Noticias Nacionales de Formacion Continua

aas

Reunién Nacional con Autoridades Reunién Nacional con Autoridades Evaluacién de avances de la Formacién
i Locales imi -Es... i Locales ... Continua para docentes de Educ...

Ver mas

Por Ultimo, se presenta la Informacién de Contacto con la DGFC.

Informacion de Contacto

Direccién aTeT €I d g
e o dad \‘L
—————— o
n Av. Universidad 1200, Colonia, Xoco $
D Delegacion. Benito Juarez, Ciudad de L,mo K
< De Pop tepet! o
B México. 03330
Teléfono: (55) 3601 1000 {1 ' Contio Dcpomvco
Atencién a la ciudadania: (01 800) 288 6688 Coyoacan, AC
Secretaria de Educacion Puablica
) - ¢ Coyoacan(', o
¢De qué se trata tu peticion? 4 M ¢ O g‘r”a::;h acional
ngel Ho . Moy, [ +
e e ik 8 A
ﬂ : Google Av. Rio Churubusco i
: Datos de mapas €2018 Google, INEGI  Términos de usa  Notficarun problema de Maps,

Asimismo, cuenta con una barra (social bar), anclada en la pdgina principal con

accesos directos a las redes sociales de la Secretaria de Educacion Publica.
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Este proyecto consistid en el portal Direccion General de Formacion Continug,
Actualizacion y Desarrollo Profesional de Maestros de Educacién Bdsica con el enlace

publico https://dgfc.basica.sep.gob.mx, y como el portal de Educacion Bdsica,

consta de dos sectores dentro del mismo proyecto.

Pagina Principal: Que es la imagen que se muestra ante los usuarios de la red y es
donde se presentan los materiales publicados. El enlace para acceder a este sitio es

http://dgfc.basica.sep.gob.mx.

Gestor: También cuenta con la division del administrador que se encarga de crear las
publicaciones que se verdn en la pdagina principal, y dar de alta a usuarios nuevos,
secciones, pdginas, recursos, efc. El acceso a esta drea es a través del siguiente

enlace: http://dafc.gst.sep.gob.mx

Bienvenido a SEBCMS

SEP

] [3

Inicio Paginas Seccién DIRS Publications

S

Usuarios # Recursos

El portal se montd en el servidor de Bdsica con las caracteristicas ya antes

mencionadas (pdg. 35)

En este proyecto fui apoyada por Héctor Rodriguez, Subdirector de Tecnologias de la
informacién y comunicaciéon de SEB, pues él desarrolld la programaciéon del portal; la
estructura, creacion de secciones, diseno y manejo del gestor es mi responsabilidad,
por lo que yo soy la Unica persona que manipula su contenido y desarrolla su imagen,
labor que desempeno bajo las instrucciones de los directores de la unidad

administrativa a la que pertenezco.
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4.4 CREANDO UNA IDENTIDAD

Como mencionaba anteriormente, la readscripcion de la DGFC a la SEB, tenia poco
tiempo, por lo que aun no se concretaba una imagen con la que los docentes y
autoridades educativas nos identificaran, es por eso que me solicitaron la creacion de
una firma para la Direccion General. Tomando en cuenta la complejidad de algunas
firmas de dependencias que suman esfuerzos en el dmbito educativo y con base en
el Manual de Identidad Grdafica de Presidencia (2012-2018), disené una firma a modo
de logotipo con la finalidad de darle a la Direccidn una imagen institucional pero
particular, estd compuesta por las siglas de la Direccion General, acompanadas con
el nombre de la Direccion en extenso hacia el lado superior e inferior, con un marco
a modo de ventana, con la intencidon de crear en el espectador la sensacion de ver
englobados a fravés de una ventana todos los contenidos referentes a la Formacion

Continua en el pais.

Los colores que apliqué allogo es gris institucional - gobierno, 2012 -2018 -, la tipografia
aplicada es la Soberana Titular, es importante mencionar que esta tipografia también
corresponde a la identfidad grdfica del sexenio 2012 — 2018, y que cuenta con una
sobra a modo de crear una superposicion de las siglas. Cuenta con una variacion de
colores, con base en su aplicacion, es decir, el color de fondo puede cambiar a fin

de no corromper la linea grdfica en donde se coloque de manera colaborativa.

La herramienta que utilicé para crear la firma fue lllustartor de Adobe Creative Suite,
herramienta que comUnmente utilizo para realizar imagenes o insumos para algun

material especifico.

| |
' - [ e Tipografia: Soberana Titular
+ f_ B j +H « Pantone: Cool Gray 10 C

Actualizacibn y Desarrol|o|Profesional
de Maestros de Educacion Basica

-
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Gobierno de la RepUblica 2012 -2018

Formcién Conthan

— —

DGFC EBNEES

Ammbchay Danrols Fofeskons
W oa cha ok clon B sk Mctuss scibny Cansrrolo Profosknsl
da Mimertrca da tducacks Banka

J

Portal @PRENDE MX15

Sitios de Interés

Te recomendamos estos sitios que tal vez sean de tu interés.
< P
=)
DGFC R
)
Aprendizajes Libros de Direccion Libros del
clave texto General de rincon

Direccion General de
Formacion continua

Como parte del cambio de gobierno, se dio la instruccion de adecuar la imagen que
teniomos de DGFC con la nueva imagen institucional, para esto fue necesario

cambiar la cromdtica y la tipografia quedando de la siguiente manera:

B

Direkcién General de
Formacion Contipya

ncFl an e Tipografia: Monserrat Black

e Pantone: 465

Actyalizacjén y Desarrollq Profesignal
dé Maestrops/de Educacién Basida

15 hitps://www.aprende.edu.mx/
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Gobierno de México 2018 - 2024

Respetando la composicion original, cuenta con sus variaciones para ser utilizado en

ofra aplicacién colaborativa sin romper la linea grafica donde se incruste.

Actusiizscién y Bassealio Prolsdons Fratasizns Actusiizecidn y Bassms o Profssdzned
i Massoos de Educacién Bisica <o Maaros de Educeciin Bisc

L J L J

e Tipografia: Montserrat Black, Montserrat Regular

e Pantone 7421, Pantone 465, Pantone 627
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4.5 INFOGRAFIAS - CARTELES

Parte de mis labores dentro de la Direccidon General de Formacién Continua es la
creacion de insumos grdficos, en este apartado mostraré materiales realizados para

la difusidn de temas sustantivos para la formacién continua.

4.6 CONTRALORIA SOCIAL

La contraloria social constituye una prdctica de transparencia y rendicidon de cuentas,
que confribuye a lograr los objetivos y estrategias en materia de politica social; y
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Desarrollo Social, la contraloria social
es el mecanismo de los beneficiarios, para que, de manera organizada, verifiquen el
cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados

a los programas de desarrollo social.'é

La Direccion General de Formacion Continua opera el Programa de Desarrollo
Profesional Docente tipo Bdsico (PRODEP), el cual tiene como propdsito impulsar la
formacion continua del personal educativo, mediante acciones de capacitaciéon vy
actualizacion académica, que favorezcan sus capacidades, su desempeno en el
aula y en la escuela para la mejora del aprendizaje de sus alumnos en el marco de la
educacion de calidad con equidad e inclusion y preferentemente para la evaluacion
del Servicio Profesional Docente mandatada en la Ley General del Servicio Profesional
Docente (LGSPD).

Los beneficiarios del Programa son los Gobiernos de las 32 Entidades Federativas, el
Programa tiene como poblacion potencial al personal educativo de planteles
publicos de educacion bdsica, en el que laboran personal docente, técnico docente,

con funciones de direccion, de supervision y de asesoria técnica pedagdgica.

Se promueve la participacion de los beneficiarios a través de la integraciéon y

operacion de contralorias sociales, para el seguimiento, supervision y vigilancia del

16 | ineamientos para la Promocion y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo Social.
Direccion General de formacion Continua (2018) México.

Recuperado de http://dgfc.basica.sep.gob.mx/multimedia/RSC/BASICA/Documento/201708/201708-RSC-tWWmZ5SIYN-
LineamientosdeContraloraSociall.pdf
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cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de
la correcta aplicaciéon de los recursos publicos asignados al mismo. Para ello también
se refuerzan los lineamientos y pasos a seguir a través de insumos grdficos como

tripticos, documentos y carteles.

e ,,%' S E P
& A
%& ; 1¥ secrerariane ngaep

bt
-‘,9'? EDUCACION PUBLICA

CONTRALORIA SOCIAL

DEL PRODEP TIPO BASICO

La Contraloria Social es el mecanismo de participacion ciudadana para que de
formma organizada los beneficiarios de programas sociales wverifiguen el
cumplimiento de las metas y la correcta aplicacién de los recursos publicos
asignados a los programas de desarrollo social.

jParticipa!

Si eres beneficiario de los programas de Formacion,
Actualizacién Académica y/o capacitacion docente

Formando parte del Comité de Contraloria Social

Canalizando tus opiniones sobre el PRODEP a traves del Comite de
Contraloria Social o el Responsable de la Contraloria Social en tu Estado

Enviando tus opiniones, quejas, denuncias y sugerencias sobre el PRODEP a:

OO®

Organo Interno de Control de la SEP en los teléfonos (01 55) 36 01 8799 y (0155) 36
0184 00, en la ext. 48543, Ciudad de México.

Centro de Contacto Ciudadano, de la Secretaria de la Funciéon Publica al niamero
(01 55) 20 00 30 00 ext. 2164. Asimismo, a la liga electronica:
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/

Direccion General de Formacion Continua, Actulizacion y Formacion Profesional
para Maestros de Educacion Basica:

contraloria.social@nube.sep.gob.mx

DISPOMIBLE PARA:
P FRT : ixm
Aplicacién moévil: "Denuncia la Corrupciéon @ b (eSS

Direccién General de Formacibn Continua, Actualizacién y Desarrollo Profesional de Maestros de Educacion

Cartel Contraloria Social 2019.
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- Brindlar informacisn al parsonsl aducativa sobre las
accioras cie contrakoria social qua lisus & cabo v de
sus resullades

Recihe, prasenta y canaliza,

lles, won el bl de
lograr la mejora continua del
rograma.

Recuerda que @ través de tu participacien en la
Cantraloria Sesial, la comunidad escolar y las aute-
ridades podran conccer el cumplimiente de las
acciones del Pregrama para el Desarrollo Profesio-
nal Docente, y la correcta aplicacion de los recursas
destinados para la mejor formacion de nuestros
masstros.

5. PARAQUE 5L SIEVE LA CONTRALORIA SOCIAL?

Para que Ios integrantes de la comunidad cscolar
conozran gue actividades se realizan con los recur-
05 piblicos que otorga la Secretar'a de Educacion
Puglica; para que verifiquen €l buen usc de estos
recurzes, y s informe come = aplican

CantrélorSadal

FOLLETO INFORMATIVO
COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
DEL PRODEP EDUCACICN BASICA

Farticipando contribulmos a mejorar | formacién
continua del personal educativo de la educacion Basica

&l Cercicio Ge TANSPATencia y 1endicion de CUENtas 6o
0 Fecurans asignacios.

|INFERMATE Y PARTICIPA!

Para mayores infarmes eonsilta la pagina

http:/dgfe.basica.sep gob.mx

Bl prograra
Gueda pramibion e uso pom fines dl
& =i pregroma’”

o pafilice
abiecidas

2. gQUICN LLTVA & CARD LA CONTRALORIA SOCIALY

Le Contraloria Social la realiza o personal docente,
técnico ¢ocente. personal con funciones de direccion,
SUPErVISoNn O de 35350M3 tcnico pedagagica que ha
participado durante 2017 & 3013 &n algin curse, taler,
diplomaco o seminane de formacicn continua. La
sxpenenci de hater participsdo 2n algin programa
de formacian eontinua. o ks posibidad de particinet

<l seguimiento, supendsion y viglancia de la
n del Programa,

s

Beneficiario del Programa para el Desarrallo
Prafesional Docente de Educacion Désica

La Secretaria de Educacion Piblica, a través de la
Direcclén General de Formaclén Contlnua, Actualiza-
<ién y Desarrello Profesional de Masstros de Educa
cion Bdsica y del Arca responsable de Formacion Con
tinue de la Entided, lleva a cabo scciones de Contralo-
ria Social.

iEs muy Importante qué conozcas sobre la Contralorfa
Social, cudl es su propasito y cémo puedes participart

1. LQUE ES LA CONTRALORIA SOCIALY

Es | wiganizacion sosial constituida oo los benefi-
ciarics d# los pragramas de desarmHo smal & cargo
die las depen istraciin
Pibia Feorrel, para e sngulmlc'nu, o
vigilarcia de la gjecucion de diches Programas, con
relacion a cumpimiento de lss metas y scciones
camprometicas &1 &l como par apayar &0 el
epercitio de Uensparenca y rendicdn e cuenles de
105 rEGUISGS B5KaNadGs.

En cada entidad federativa el Area respansable de
formacian Continua promueve la Constitucion de
Cormités de Contraloria Social imegracos con
beneficiarios de Ios distintos niveles y modalidades
e I3 Educaion Basica,

3 )COMO SE FORMA EL COMITE DE
CONTRALCRIA SOCIAL?

L aiguno de os csntzas dond < llvan a cabo las

de formacion continua, se reslza una
reurian pera integrar el Comité yss consiituye
de moncra cemecres Legrando on lo pesibic a
lo misme conddso e mujerss v hombres
beneflcﬁrlos z‘e PRODLZ.

los agovos para ls formacion continua del personal
educativo.

Todo esto, para o beneficio de los oprendizajes de los
estudiBntes de eaduCaTIon basica.

®  Evauacion

Los misrnbros del Comité establecen las fechas en qus
e favorece reunirse para analizar la infarmacion del
Programe al que dan seguimiento

los integrantes oel Comité elgen entre las
paricipantes & quisn furaird como coord naceor dal
Comité.

COMITE

4 JQUE  ACTIVIDADES
REALIZA EL COMITE DZ
CONTRALORIA SOCIAL

- Mecibs capacitacidn inicial para llewar 3 cako sus
actividades.

- Boalea al menos dus reuniones o seswnes do Lok
durunle ¢l afio var concee lus acuiones de lormmaaen
enntinua realizadas en | entidary Ins Ingras zlearzadns
en el Programa.

- Al finalizar el afio {va sea 2n neviembre o diciemire
aplica un fernzto dencrinado Informe del Comité de
Conlraloriz Sucal gue permils verilvar el curmplimienlo
dis los Programas Federales.

+ Brindar infarmacion al personal cducativo sobre las
acriones de contra oria sacial gue llovd a coboy de sus
resultados

L )

Cuadernillo Contraloria Social, 2019.

La DGFC, siendo la instancia normativa del PRODEP tipo bdsico, observa el
cumplimiento de los Lineamientos para la Promocién y Operacion de la Contraloria
Social en los Programas Federales de Desarrollo Social, realiza acciones, y disena
materiales grdficos de Contraloria Social, bajo el esquema validado por la Secretaria

de la Funcién Publica.
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4.7 LA NUEVA ESCUELA

Con la toma de posesidon del nuevo gobierno de México, la Secretaria de Educacion
PUblica, hizo el ejercicio de replantearse el concepto de la escuela en México, para
ello se tomaron en consideracion algunos conceptos que tenia el Secretario de

Educacion Publica, Esteban Moctezuma Barragdn.

Entre esos conceptos estd el de una educaciéon integral para la vida, que no solo
ensene asignaturas tradicionales, sino que considere el aprendizaje de una cultura de
paz, activacion fisica, deporte escolar, arte, musica y, fundamentalmente, civismo e
inclusion. “La nueva escuela mexicana serd pertinente y estard cimentada en
expresiones regionales y de fradicion indigena para fortalecer la cultura local (Esteban

Moctezuma Barragdan, 2019)".

Dentro de la direccion General de Formacion Continua, tuve la oportunidad de
trabajar en comunidon con mis companeros en el planteamiento acerca del tema, nos
dimos a la labor de readlizar un breve documento abordando desde nuestra
perspectiva la idoneidad de "“La nueva escuela en México, ir a la Escuela”,

complementado por una infografia.

Partiendo de la nocién: “La nueva escuela mexicana debe ser un espacio abierto a
la sociedad para que sea una verdadera comunidad de aprendizaje”, se desprenden

conceptos como:

Escuela equitativa e incluyente

Serd un espacio que atienda la diversidad con empatia, afecto, apoyo vy
acompanamiento pedagdgico, a través de estrategias y materiales diversificados que
favorezcan la equidad vy la inclusién con prioridad a la atencidon de grupos escolares

en contexto de vulnerabilidad.
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Clima propicio para el aprendizaje

La escuela mexicana habrd que propiciar la integraciéon de comunidades y redes de
aprendizaje que involucren a directivos, docentes y padres de familia que promuevan
la formacién integral de las nifas, los ninos y los jovenes, como un espacio de
interacciones y convivencia pedagdgica, social y cultural favorables para lograr,

sentido de pertenencia e identidad para una ciudadania acorde a la actualidad.
Convivencia escolar para el desarrollo pleno

Espacio de desarrollo que le permita aprender y convivir con pleno ejercicio de sus

derechos para conftribuir a una vida social mas justa.
Infraestructura y equipamiento digno

Asegurard una infraestructura y equipamiento escolar adecuado para favorecer

condiciones optimas de aprendizaje incorporando aulas equipadas y con tecnologia.
Espacio que atiende la diversidad

Reconocerd la diversidad regional y cultural del pais, considerando que esta diversidad
se contemple en el plan y programas de estudio, evaluaciones y metodologia
participativas y trabajo colaborativo, rescata la educacién indigena, las lenguas
indigenas, la educacion especial, asimismo, las propuestas alternativas que emerjan

del escenario nacional.
Formacién integral

Asentard las bases de una formacion integral incluyendo en el plan y programas de
estudio la promocién de los valores en el civismo, la historia, cultura, el deporte escolar,

el respeto al medio ambiente y las artes.
Escuela abierta

Debe construirse sobre la base de renovar el compromiso con los padres de familia,
donde la tarea educativa debe ser tarea de todos. Una escuela abierta a la

participacion social que contribuya a la unidad nacional.
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Liderazgo directivo

La nueva escuela mexicana ha de tener como prioridades el tfrabajo pedagdgico por

encima del administrativo, con la finalidad de propiciar aprendizajes relevantes.
Docentes formados y comprometidos

Contard con docentes formados en metodologias participativas que le permitan
intercambiar experiencias, compartir proyectos, problemas y soluciones con la
comunidad de docentes y en conjunto con otras escuelas, a fin de promover que los

estudiantes desarrollen habilidades para el aprendizaje colaborativo.
Actualizada en el ambito tecnolégico

Promoverd el uso diddctico de las tecnologias para una educacion integral y a la

vanguardia, que responda a las necesidades de la sociedad del conocimiento.
Toma decisiones y rinde cuentas

Tiene atribuciones que le permiten tomar decisiones que le conciernen, a través del
frabajo de los consejos fécnicos escolares, de zona y escuela, reduciendo procesos
burocrdticos reconociendo su responsabilidad en el uso fransparente de los recursos

financieros que recibe.
Responde a los desafios globales

Prepara a los estudiantes para adaptarse a un mundo mds complejo e incierto, que
requiere responder a los desafios de migracién, sustentabilidad, uso racional de los
recursos naturales, construccidon de ciudadania, participacion social, uso de las

tecnologias, movilidad cultural, uso de las energias y formacion financiera.
Una escuela que compensa las desigualdades

Asegura el financiamiento directo alas escuelas para apoyos especificos que atienden
las necesidades mds inmediatas como son, alimentacion de los estudiantes, uniformes
y Utiles escolares, asi como las compensaciones a los maestros que se trasladan a las

zonas escolares en desventaja.
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Evalba para la mejora de la escuela

Aprovecha lainformacién derivada de las evaluaciones internas y externas a la escuela
para una retroalimentacion oportuna a maestros y estudiantes que contribuya a la

mejora de la ensenanza y el aprendizaje.
Abierta al cambio y la innovacion

La nueva escuela mexicana fortalece las buenas prdcticas pedagdgicas y escolares
gue propicie la mejora y la innovaciéon educativa, a partir del uso efectivo de los

resultados y aportes de la investigacion educativa.

Una vez aterrizada la propuesta de la DGFC, me di a la tarea de dar diseno y formato
al documento, desde la realizacion del logotipo (el cual estd presente en todos los
materiales graficos que atienden al tema), editorializar el documento, asi como las

infografias.

B

LA NUEVA ESCUELA

MEXICANA

iIR A LA ESCU ELA! e Tipografia: Monserrat médium, Monserrat Black y
: ' Monserrat extra bold.

e Pantone: Black C
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LA NUEVA ESCUELA

MEXICANA

ilIR A LA ESCUELA

LA NUEVA ESCUELA

MEXICANA

ilR A LA ESCUELA!

Extracto del documento “La nueva escuela mexicana. jlr a la escuela!”

Con la finalidad de reforzar el concepto de la Nueva Escuela Mexicana con base en
la perspectiva de la DGFC, por instrucciones del Mtro. Abel Zapata Dittrich, Director
General Adjunto, disené dos infografias, las cuales realicé con el programa lllustrator
de la suite de Adobe Creative, este programa permite la creacion y diseno de graficos
o composiciones con base en vectores!’. Estas las realicé en tamano cartel, 90 cm x
60 cm, con completo apego a la imagen institucional del nuevo gobierno (2018 -
2024).

17 El Vector, es una descripcion matemdtica de una forma geométrica que se define mediante puntos. Al estar descritos de forma
matemdatica, los frazados vectoriales no muestran ninguna degradacién de su calidad a la hora de realizar deformaciones,
cambios de tamanos. Un objeto vectorial no pierde calidad y sus bordes seguirdn siendo suaves a pesar de los cambios realizados.
Recuperado de: http://bit.ly/2WdjNgv
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iIR A LA ESCUELA!

Clima propicio para el aprendizaje

13 05CHPIA MREERRE ~AG AR AMPIC AT I3 ITAIAT A 0 Comridacns y rades

de amendzaie aue imunu irectivns, cocentes v pades Gr famiis aue

PraeusAn I rmacén 1sgra de 3 nias, los JR0% y s overes, Como on

BE0RCIC O IMTARACFICNBS Y ZONVIVANCIR PRAageg ca socisl y £ It frusrables

Fare oeir, sectids o) partaceriis & idendad Rasa 17s Cildadanis aco-os A la
acrualidsd

Evalta para la mejora de la escuela

los eva uazures
WLacidre
wjora dz

Apreeeurg Lo Lo dervoda
L S
opertun 3 moesus v estud entes gue cur il a b

 ensetanzay ol aorendizo)e

¥ iento digno

Asepurid wra infracstrtusa v enuisam ento

050ola” adeeide ufa favaroner sencisnses

mas de imrormaranen aulis
mmp:-tae nm-m«n-_ 2

Actualizada en el amhbite tecnalogico

Promenars ol _sa cidsctice de s tacnclogas
nt alavang

Abierta al cambio v la innovacion

I3 Auesr esmels ~exicamz foolak
Eus-zs oraclicas padagegicas y ssme ares cus
Erop'cie dmeun)\al novEcien ecuc ive,
paclic del use [T
aoo-les ds a lve!ugALur\ ecu v

Docent:

al dontes  GIRCDs  or
patiers que lo sermizor
T3 Xperisncias, < EmBaITin praytos
Erok cmas ¥ soluciorzs car I eo—uniiad de
0TI 57 S0 LI £ON s esaolas, a f e
2 aranshtr gon les estzliontes mesarrol o
hanilizades pars o asrondizai on aboratio

Lomtard cw
metcdologss s

Liderazge directive

La nuewd escuc e ~osizane hasrd ce tenes
anren pionissd2s ¢l Tibajo pesigdnicn w07
endmaee sdmnistadvn enn 3 Fmaldad de

PBropinia” apreneizaics rrlevanies

Toma decisiones y rinde cuentas

stz s que e L Lo
L e Sendiiine v de et e
eieos swckics. e zons ool
lecuzierd pleseses L\
o r«r-owmum it v
 TRISGS RN s 533

Formacion integral

Assniara &z bases de u-s fomas or iniegrel
rEnco ene olan y orogrames oe eswdic

&l civisrmo, 18

colar, @ raspelc

a5 recio ambien.e y las artss

Una escuela que compensa las -
desigualdades

outary o Tnandaniants viices 3 1a:
ks cora opeys e

enden |z necesidaces
s oo, i
Criformes
Srmpnanenes 3 1ox Tcotes s
traslerian 2 ke 2075 pomelars en desvontaie,

Escuela abierta

“ebect eonse = schie 7 kase Ge renouer =)
cle famiia. dence s
tadas. Una

Respende a los desafios globales

Buasrard o m c:LudunLL';‘ parg asEplase o oun de un
o e TR:
El e it dcrot st il dadh e
recursos At L\L) cu"tru\uén s ¢ udien
pers cinazisn sociel uso naletls, |'\\<M.|\-J:"4
cultural, use de w5 eneg: finane

Escucla equitativa e incluyente

DG Fc Convivencia escolar para
el desarrallo pleno

2

o un sspacio cue ctisnds o dursidae eon
AMEL, IR A0Ne Y AcHmpatamierts
pedagdeion, o reves e Sstrammeiae ¥ matoria o
ducesfizacns que vorczasn s rqudad v =
i=rlsién con prioricad a s stencion cn g, pos
“alaves £n cantete el nesani

do dnsanalle qur Is onmira
mir fom plens Rsrcrie Az au
s & una wiis social mas jusrs




LA NUEVA ESCUELA

MEXICANA

ilR A LA ESCUELA!

Una Escuela que procure sumentar las

ezcuelas de tiempo completo; dotarias con

zervicio de cocine, comedor y alimentacion

en laz zonas mas pobres y azagurando que

tengs infraestructura digna, con energia

eléctrica, agua potable, banos limpics ¥
con=xicn a internet.

Una ezcusls que sproveche el tiempo
dedicado s Ia enzefianza y que optimece ol
nempodenanoumodemmoomﬁ:em
del auls, que ja con el calend
escolar vy que zenzibilice a loz padres de
familia en el emplec del tiempo en caza
pera reforzar o trabajo en ol aula

una ls que he o
dedicadc a la 3 el
bemoodetnbmommodmtrooamﬁnra
del aula, que cumpla con el calendario escolar
y que zenzibilice a los padres de familia en el
empleo del tiempo en casa pera reforzar el
trabajo en el aula.

2

Una escuels donde z= establezca una
cultura de evaluacion sistematica del
aprencizme de loz alumnos centrada en los
propositos educatios, esta evaluacion
debe zar |a baza pera la toma de decizsiones
que permita corregir lo que no funciona vy
ser punto de partida a nuevas acciones.

Una escusla que Rrocure en todo Mormento tener
un ambiente propicio para desaeroller ks tareas
que 5e le han enc las

organizacon de ls

Una Ezcuels que procurs reconocer la

diversidad regional y cultural de nuestro paiz

¥ qus asta diversidad = vea reflajada 2n loz

planes de estudio, programas, evaluaciones y

scciones concretas en ef proceso aprendizaje
de loz educandos.
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4.8 FORMANDO FORMADORES

CURSO - PROYECTAR LA ENSENANZA

La Direccion General de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional
de Maestros de Educacion Bdsica promueve el desarrollo del aprendizaje
colaborativo y la aplicacion de metodologias participativas en las opciones
formativas (talleres, cursos y diplomados), los cuales deben ser incluidos en los
programas curriculares, la elaboracion de proyectos de aplicacion escolar que
faciliten llevar al aula y las escuelas procesos de intervencion sobre los postulados

pedagdgicos que se revisan en talleres, cursos y diplomados de formacion continua.

Para contextualizar, la Direccion General en 2016 lanzd el curso Proyectar la
ensenanza con la finalidad de impulsar el desarrollo profesional del personal
educativo, a través de la formacion contfinua y actualizacion que fortaleciera el
desempeno de los docentes en el aula para mejorar el aprendizaje, y como parte del
nuevo modelo de evaluacion del desempeno 2017 del Instituto Nacional de

Evaluacion de la Educacion (INEE).

Esta metodologia, tiene como objetivo que el personal educativo participante se
retroalimente al compartir experiencias entre pares, reciba contenidos académicos
mAs cercanos a su realidad escolar y pertinentes a resolver los problemas de

aprendizaje que tiene que enfrentar con sus estudiantes.

De esta premisa, se desprenden los diferentes cursos que integran la Oferta de

Formacion para el personal educativo de educaciéon bdsica.

Tiene entre los sustentos pedagdgicos: El aprendizaje como centro de la escuela; el
maestro como protagonista del cambio educativo; la reflexion como accién para
enriguecer el didlogo entre pares; una buena formacién continua se centra en el

desarrollo de las capacidades para ensenar.

También, considera los principios, propositos y enfoques del nuevo modelo educativo,

lo que fortalece el vinculo enfre formacion, evaluacion y desarrollo profesional de
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manera permanente, y toma como base los Perfiles, pardmetros e indicadores (PPI)

gue la SEP establece para el Marco General de una Educacion de Calidad.

Proyectar la ensenanza tiene una duracion de 40 horas y va dirigido a fodo el personal
educativo de educacion bdsica, es autoadministrable, se orienta a la educacion
preescolar, primaria, secundaria y telesecundaria, responde a las preguntas de tipo
procedimental: sComo hacere, s;como diagnosticare, scoémo planeare, scémo
escribir un informe? Se organiza a partir de 4 médulos que de manera secuenciada y
gradual refieren al andlisis de los PPl, en Proyectar la ensenanza para lograr los
aprendizajes de poner en marcha el proyecto en el aula, asi como de la reflexion para

elaborar el reporte escrito.

En su inicio, el curso se montd en el servidor que alojaba el portal de aquel tiempo,
portal que no contaba con las caracteristicas ni aprobacion que establecia
Comunicacion Social de SEP, ni presidencia. El montaje en linea lo llevé a cabo la
Consultoria denominada “Analitica, consultores”, bajo la infervenciéon de Analitica, el
curso constaba en la visualizacion de un documento PDF que exponia textos y sugeria
actividades para llevar a cabo. También se desarrolld un sistema de inscripcion,
donde el docente vertia su informacion personal y laboral; sin embargo, carecia de
claridad y era a través de 14 pasos es decir se le presentaban al usuario 14 pantallas
distintas para lograr inscribirse al curso, por lo que, le resultaba complicado a los

usuarios su manejo.

Tomando en cuenta las caracteristicas del curso, en 2017 se tomd la decisidon de

redisenarlo. Este nuevo curso se conoceria como “Proyectar la ensenanza 2.0".

Una vez, contextualizado el tema explicaré mi participacion en el curso emblema de
la DGFC, “Proyectar la ensenanza 2.0”. Este curso inicid en 2017, a mi enfrada a la
DGFC pude colaborar con la gestacion de este proyecto, mi participacion estuvo en
el diseno visual de la plataforma, en revisar junto con la Dra. Norma Xochilth Patino
Alonso, Directora de Fortalecimiento al Desarrollo Docente, que el diseno instruccional
fuera el adecuado, que el material multimedia necesario para realizar las actividades

estuviera disponible, y se pudiera visualizar en cualquier navegador, también trabajé
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el método y diseno del registro del personal educativo interesado en el curso, color,

tipografia y su alineacion con la imagen institucional.

El curso se rediseno y se decidid trasladarlo a una plataforma, dindmica, interactiva, y
mas infuitiva, este curso en linea estd destinado a la participacion ilimitada y acceso
abierto a través de la web de todas las figuras educativas del pais. Se anexaron al

curso materiales como son videos, lecturas y cuestionarios.

Para lograr transportar un curso plano a uno inferactivo, hubo que trabajar
estrechamente con los companeros pedagogos que se encargaron del diseno
instruccional, en esta labor debia corroborar la funcionalidad de vinculos, que el
material online fuera adecuado, que realmente se pudiera descargar, revisar que no
hubiera problema con derechos de autor. Al fiempo de revisar lo anterior tenia que
coordinarme con los companeros de la Direccion General del Sistema de Informacion
y Gestion Educativa (SIGED) para el diseno del formulario de registro, asi como el

boceto del diseno visual del curso.

Es importante mencionar que el rediseno y reubicacion en servidores del curso se
prolongd a lo largo de seis meses, por lo que en el tiempo de adecuacion estuvo

abierto al publico la version PDF.

A continuacion, mostraré el diseno del formulario de registro, en él se logré una
experiencia mds dgil e intuitiva para el usuario, fambién cuenta con link externos que
le permiten al docente verter su informacion laboral y personal de manera correcta y

certeraq.

Secretaria de Educacion Piblica | Direccion General de Formacion Continua

jLe damos la bienvenida a la plataforma
de formacién continua!

Ficha de inscripcidn a Proyectar la ensefanza
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PROYECTAR

& HEMCB40708MDFRNHO1

LA ENSENANZA

Home de Proyectar la ensenanza.

También, intervine en el diseno y difusion del documento preguntas frecuentes, en el
cual se intenta aclarar cualquier duda que pueda tener el usuario, tanto de manera

técnica como académica.

PREGUNTAS
FRECUENTES

nﬂ PROYECTAR
LA ENSERANZA

PREGUNTAS |
FRECUENTES

HE PROYECTAR
LA ENSEMANZA

Preauntas frecuentes. curso Provectar la ensenanza 2.0.

Asimismo, llevo el seguimiento a la plataforma con las Autoridades Educativas Locales
a nivel federal, y la correcta funcionalidad de la plataforma a través del trato directo
con los ingenieros de la Direccion General de Sistema de Informacion y Gestion

Educativa.
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4.9 DANDOLE UN GIRO A LA ENSENANZA

APRENDIZAJES CLAVE

Con la enfrada en vigor de la Reforma Educativa, se trabajé arduamente para el
rediseno del Plan y programas de estudio en educacion bdsica, la tfransformacion que
se daria, no solo repercutiria en centrar todos los esfuerzos y recursos para ubicar como
prioridad la escuela, sino que este cambio llegaria también a los aprendizajes de los
alumnos y la capacitacion de los docentes para lograr una educacion inclusiva y de
calidad para que todas las ninas y ninos aprendan a aprender, esta primicia
“Aprender a aprender”, fue el objetivo primordial para la formacion académica de

los ninos de educacion bdsica a través del nuevo modelo educativo.

Para lograr este fin, habia que capacitar a todo el personal educativo de educaciéon
bdsica a nivel nacional, un gran reto, pues existen 1,200,000 figuras educativas a nivel

bdsico.

Para dar a conocer la necesidad e importancia de poner en marcha el nuevo modelo
educativo se publicd el libro los Fines de la Educacion, en el cual se explica que el
Modelo Educativo parte de una vision clara de los fines que debe tener la educacion

en el siglo XXI, y refrenda los principios que la Constitucion y nuestras leyes establecen.

Para lograrlo, la educacion debe buscar la formaciéon integral de todas las ninas, ninos
y jovenes, al mismo tiempo que cultive la conviccion y la capacidad necesarias para
contribuir a la construccion de una sociedad mds justa e incluyente!8, El propdsito de
la educacidon bdsica es contribuir a formar ciudadanos libres, participativos,
responsables e informados, capaces de ejercer y defender sus derechos, que
participen activamente en la vida social, econdmica y politica de México y el mundo.
En otras palabras, el Modelo Educativo busca educar a personas que tengan la
motivacion y capacidad de lograr su desarrollo personal, laboral y familiar, dispuestas
a mejorar su entorno social y natural, asi como a contfinuar con su formacion

académica y profesional.

18 Ley General de Educacion, articulo 7°.
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes articulo 58°.
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El Modelo Educativo para la Educacion Obligatoria, reorganiza el sistema educativo
en cinco ejes que contribuyen a que todas las ninas, ninos y jdvenes de nuestro pais
desarrollen todo su potencial. En la formacién y desarrollo profesional docente, se
concibe al docente como un profesional centrado en el aprendizaje de sus
estudiantes, que genera ambientes de aprendizaje incluyentes, comprometido con la
mejora constante de su prdctica docente y capaz de adaptar el curriculo a su

contexto especifico'?.

Para lograr que el docente cumpla con esta concepcion, se plantea el Servicio
Profesional Docente como un sistema de desarrollo profesional docente basado en el
mérito, anclado en la formacién inicial y continua fortalecidas, con procesos de

evaluacion que permiten ofrecer una formacion continua pertinente y de calidad.

Por lo que, para la materializacion del nuevo Modelo Educativo se disend un curso,
con base en el programa de estudio que desarrolld la Direccion General de Desarrollo
Curricular a manera de MOOC, los MOOC son cursos en linea destinado a la
participacion ilimitada y acceso abierto a través de la web. Ademds de los materiales
de un curso fradicional, como son los videos, lecturas y cuestionarios, los MOOC
proporcionan foros de usuarios interactivos que ayudan a construir una comunidad

para los estudiantes, profesores y los asistentes de ensenanza?0,

Mi contribucion en este sentido, fue la de trabajar en estrecha relacidon con la
Direccion General de Television Educativa (DGTVE), pues era con ellos con quien
planeaba el método de inscripcion, contenido grafico, creacion del tutorial para
realizar el curso, llevar la imagen institucional y la imagen que se generd para impulsar

el Nuevo Modelo Educativo.

Desde junio de 2017, sostuve reuniones con ingenieros de la DGTVE para el diseno de
la plantilla de la ficha de inscripcion, los esfuerzos los encaminamos a que la
experiencia del usuario fuera mas certera y sencilla, es por eso que a la pregunta

como el CURP se le adiciond la opcidn de encontrarlo en linea.

19 Nuevo Modelo Educativo. Resumen ejecutivo.
https://docs.google.com/gview2url=https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/240629/1.- Resumen Ejecutivo 1 .pdf
20 Recuperado de https://www.uab.cat/web/estudiar/mooc/-que-es-un-curso-mooc-1345668281247 .html
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También se realizd la seleccidn de preguntas personales y laborales, tomando en
consideracion la cantidad de tiempo que al docente le toma verter su informacion

guedando asi solo 14 items.

gob
SEP

El usuario hace clic en el link y
[ cure | > lo remite a RENAPO para
consultar su CURP

Al mismo tiempo, se trabajaba con la imagen del Aprendizajes Clave para
transportarlo al MOOC, tomado en consideracion el texto que el Director General de
Formacion Continua queria establecer, realicé el logotipo quedando de la siguiente

manera:
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PARA LA EDUCACION INTEGRAL

CAPACITACION

MODELO EDUCATIVO
PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO PARA LA EDUCACION BASICA

Asimismo, frabajé con los companeros de la DGTVE el diseno del home del curso,

realizando ajustes con el fin de que la primera pantalla que visualizaba el usuario fuese

intuitiva.

APRENDIZAJES
C LAV E ......

PARK L& EDUCACION INTEGRAL

CAPACITACION

MODELD EDUCATIVD

PLAN ¥ PROGRAMAS DE ESTUDID FARA LA EDUCACION BASICA

Aprendizajes Clave para Directivos

Preescolar

Primaria

Secundaria
Lenguaje y Comunicacion

Pensamiento Matematico

Exploracion y Comprension
del Mundo Natural y Social

Educacién Socioemocional

Primero bosquejo de home, Aprendizajes Clave
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Sin embrago, existieron muchas complejidades a la hora de levantar el proyecto. Este
curso es el primero en la historia en cuanto alcance y tfrascendencia en la educacion,
era necesario llegar a todos los rincones del pais y esto requeria de una gran

infraestructura, misma que costé mucho trabajo consolidar.

Aungue los companeros de DGTVE tienen su plataforma con diversos cursos en lineq,
la demanda es relativamente pequena a comparacion de Aprendizajes Clave que
tenia como objetivo atender a todo el personal docente de educacion bdsica, es

decir, un millén 200 mil usuarios.

Fueron muchas las reuniones y esfuerzos de distintas dreas de la Secretaria de
Educacion Publica para lograr salir en fiempo y forma. La revision a los contenidos de
cada curso que compone Aprendizajes clave se realizd desde julio de 2017, sin
embargo, fue hasta noviembre de 2017 que iniciamos en la DGFC el trabagjo
colegiado con los companeros de DGIVE para montar los cursos que se tenia

programado estuvieran listos para el 30 de enero de 2018.

Se trabajé también la creacion de un futorial, se trata de un video a fravés del cual se
explica de la manera mds puntual posible los requerimientos que necesita el usuario
para ingresar de manera correcta y fluida a la plataforma. Se puede visualizar en el
siguiente link: https://youtu.be/q4dCr3ttf5g.

El trabajo no termind cuando se montaron los cursos y se obfuvo una navegacion
satisfactoria en las pruebas con los equipos conformados en las Unidades
Responsables (UR), fambién habia que preparar la presentacion ante el Secretario de
Educacion Publica, a las Autoridades Educativas Locales AEL), a los docentes de todo

el pais y el publico en general.

Mi intervencidn debia de enfocarse también al material de apoyo que utilizaria el
Director General de Formacion Continua, mi jefe, y todo el material gréfico que se
montaria. Asimismo, al final de la presentacion se tenia programado un asesoramiento

para las AEL acerca de la navegaciéon dentro de la plataforma.
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Conforme avanzaba el tiempo, las dudas y solicitudes de apoyo se incrementaron,
fue necesario acudir a algunas entidades para readlizar ponencias que
contextualizaran e indujeran a los docentes tanto de manera pedagdgica como

tecnoldgica.

Aprendizajes Clave fue un curso que tuvo mucho éxito entre el personal educativo de
educacion bdsica y la sociedad en general, se realizaron miles de inscripciones para
las primeras semanas, situacidon que no era esperada, fue tal la respuesta a nivel
nacional, que la plataforma empezd a tener picos de audiencia los cuales originaban

lentitud en la plataforma o la imposibilidad de iniciar sesidn en el peor de los casos.

Estas incidencias fueron acrecentdndose, y con ello los esfuerzos por parte de las UR

responsables del proyecto para lograr la estabilidad del sistema.

Febrero y marzo de 2018 fueron meses muy complicados para la plataforma, entre los
ajustes técnicos y la atencion a los usuarios pasd el tiempo, la alta demanda ocasiond
la intervencion de la Direccion General del Sistema de Informacion y Gestion
Educativa (SIGED) y KIO empresa que arrenda servidores y servicios tecnoldgicos a la

Secretaria de Educacion Publica.

4.10 RUTA DE CAPACITACION

Como ya mencionaba, existid la necesidad de salir a las entidades a capacitar a los
miles de docentes que querian incursionar en su curso de formacidén para estar
preparados frente a la entrada del nuevo modelo educativo, tres sedes fueron en las

que tuve la oportunidad de exponer frente aforos de tamano importante.

El primer lugar al que asisti en compania de la Dra. Xéchilth Patino Alonso, Directora
de Fortalecimiento al Desarrollo Docente en la DGFC, fue el Centro Cultural
Mexiquense Bicentenario, ubicado en calle Montecillo s/n, Texcoco, Estado de
México. En Texcoco tuvimos la oportunidad de orientar en su capacitaciéon a 1,100
subdirectores regionales, jefes de sector, supervisores directivos y docentes de

Educacion Bdsica, frente a ellos expusimos el rubro técnico y pedagdgico.
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Presentacion acerca de las necesidades técnicas, para navegar en la

El tema técnico corrid por mi cuenta, en mi presentacion me apoyé de material

grdfico, animacion y el uso en tiempo real de la plataforma.

La informacién que di a conocer a través de este material, fueron especificaciones
técnicas, desde la conveniencia entre utilizar un navegador u otro, la direccion
electronica para tener acceso al curso, también de manera muy puntual paso a paso
los requisitos para su inscripcion, recomendaciones para que su informacidn estuviera
bien registrada, ya que si algun dato se vertia de manera errénea podrian presentar
problemas a la hora de solicitar la constancia que acredita su capacitaciéon, hasta la
navegacion dentro de la plataforma, es decir, mostrarles todas las herramientas de
las que podian echar mano para llevar el correcto seguimiento al avance de los

cursos que el usuario decidiera tomar.

Fue un reto llevar a cabo la parte de navegacion dentro de plataforma en tiempo
real, pues a esas fechas el entrar al curso podia tardar hasta mds de 5 minutos y en el
peor de los casos no lograr conexion, sin embrago, estuve en estrecha comunicacion
con los companeros de la DGTVE para echar mano de toda ayuda técnica y de

soporte para lograr llevar una navegacion fluida.
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Lenguaje y Comuniacién

Pd&gina principal del curso Aprendizajes Clave, en linea.

En la presentacion que readlizaba mi companera la Dra. Xéchilth Patino Alonso,
referente al dmbito pedagdgico, yo la apoyaba en mostrar todo el contenido dentro
de la plataforma, esta tarea se convertia conforme pasaba el tiempo una labor
titdnica, pues se acercaba la hora en la que la navegacion era muy lenta por que la
concurrencia que se presentaba no permitia una conexion efectiva, por lo que tuve
qgue echar mano de mostrar algunas secciones en estatico y para reproducir el

material multimedia tuve que abrir pestanas.

La experiencia que me dejo la visita a Texcoco fue de satisfaccion, pues fue la primera
vez que me enfrentaba a un publico de esa proporcidn y tan interesado en el tema,
la presentacion se llevd a cabo de manera satisfactoria y la concurrencia abandond

el recinto satisfecha y con dnimo de iniciar su capacitacion.

El evento fue precedido por el Secretario de Educacion Bdsica, Alejandro Ferndndez
Campillos y el Coordinador Estatal del Servicio Profesional Docente, Héctor Herndndez

Silva y Autoridades Educativas de la entidad.
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4.10.1 DURANGO

La siguiente parada fue el estado de Durango, ahi presentariamos ante 2 mil 500
figuras educativas la Plataforma de Aprendizajes Clave, como en la experiencia
anterior, esta presentacion estaba llena de expectativas por parte de la audiencia.
Particularmente esta ponencia nos exigid un dia antes realizar ensayos para que el

soporte técnico no fallara.

Se hicieron pruebas de navegaciéon, como mencioné la conectividad a la plataforma
resultaba en agquel entonces complicada a ciertas horas del dia. Se destinaron dos
nodos (si la red es Internet como fue el caso, cada servidor constituye un nodo), por
lo que se contaba con dos servidores exclusivamente para la conexidn a la web en
una sola computadora. Todos estos esfuerzos coadyuvaron a que la presentacion se
llevara de manera fluida, se pudo presentar la plataforma en tiempo real y realizar

descargas y reproduccion de material multimedia.
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En compania del secretario de educacion publica del Estado de Durango, Rubén
Calderdon Lujan y de las Autoridades Educativas que conforman el sistema en la
entidad, se dio inicio a la tan esperada ponencia. En esta ocasion donde mads se
concentrd la atencion de la audiencia fue en la etapa de “preguntas y respuestas”,
pues fue ahi donde pudimos darnos cuenta de la poca informacion que a veces llega
a las entidades, existia mucha informacién falsa, asi como descontentos por parte de
algunos docentes presentes, pues cuestionaban la necesidad de que las figuras

educativas tuvieran que capacitarse.

Primer .

Encuentro Regional Académico
en Educacion Basica
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Asi que fue ahi donde se tuvo que reforzar la informacidn acerca de los alcances del
Nuevo Modelo Educativo (NME), fue una experiencia muy valiosa, nos permitid sentir

realmente el pulso de la implementacion del NME.

De nuevo esta experiencia me dejé con una gran satisfaccion, ya no existian los
nervios, pues en la ponencia de Texcoco puede ganar confianza en mi oratoria ante
un publico numeroso. En esta ocasion, al finalizar la presentacion, fui abordada por un
grupo de docentes con muchas inquietudes y con toda la disposicion y entusiasmo
para iniciar su capacitacion, este grupo era conformado por maestras de edad
avanzada y sus cuestionamientos eran entorno al uso de herramientas tecnoldgicas
que, quizds podrian aparentar ser dudas bdsicas, pero para ese segmento de
docentes, los que no crecieron con dispositivos tecnoldgicos en la mano, es
informacién que les resulta un reto a la hora de utilizarlas. Me fue posible tomarme el
tiempo suficiente para explicarles desde como seleccionar el navegador que le
conviene utilizar para llevar a cabo su capacitaciéon, hasta la descarga de insumos
multimedia y guardarlos en su dispositivo para consultarlos cuando estuvieran sin

internet (offline).

Al finalizar el evento, sostuvimos una reunidon con un grupo reducido de Autoridades
Educativas con las cuales tuvimos la oportunidad de intercambiar ideas para la

mejora en la implementacién del NME en el estado.

Al regreso, llegamos con el compromiso acrecentado por hacer de la implantacion

del Nuevo Modelo Educativo un éxito.

Encuentro Regional Académico

o v en cauca

Reconocimiento por nuestra labor.
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4.10.2 TOLUCA

Ante el éxito de la presentacion que se llevd a cabo en Texcoco en el mes de febrero
y la respuesta positiva que se observd en los registros de la entidad, pues hasta aquel
dia existian aproximadamente 143 mil docentes registrados en la plataforma a solo un
mes de la presentacion en Texcoco, el Estado de México solicitd a la DGFC otra

ponencia, esta seria en Toluca frente a 2 mil figuras educativas.

Esta ponencia se llevd a cabo en el Teatro Morelos, ubicado en calle Aquiles Serddn
s/n, Centro, Toluca, Estado de México, frente a un recinto abarrotado iniciamos el
eventfo. En esta ocasion, en la inauguracion del evento estuvo presente el Secretario
de Educacion Publica, Alejandro Ferndndez Campillo, asi como el presidente
municipal de Toluca, Fernando Zamora Morales, el lider del Sindicato de Maestros al
Servicios del Estado de México (SMSEM), Abraham Saroné Campos, y del Sindicato

Nacional de Trabajadores de la Educaciéon (SNTE) Seccidn 17, Eliud Terrazas Ceballos.

La dindmica fue muy similar, sin embrago en esta ocasion se dio testimonio de
experiencias exitosas en el curso por parte de algunos docentes que destacaron en
su participacion en el curso y en los circulos de aprendizajes que en la plataforma se

desarrollan.
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4.11 SEGUIMIENTO A LA FORMACION AC

GESTION Y RESPUESTAS A LAS ENTIDADES SOLICITUDES - ATENCION POR INCIDENCIAS

Al término de nuestras visitas con el fin de asesorar a las figuras educativas, el trabajo
nos exigid redoblar esfuerzos y compromiso por parte de las UR al frente de esta gran
capacitacion. Fue necesario reunirse con la DGTVE para solicitarle atenciéon a varias
observaciones a la plataforma que recogimos de la voz de los docentes, asi como
gestionar ante la Direccion General de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (DGTIC-SEP) mas insumos tecnoldgicos (servidores), para soportar la

demanda de los cursos.

La dificulfad de ingresar a la plataforma ocasiond que los horarios que
recomenddbamos para su navegacion resultaban mdas castigados, pues llegd a
registrarse baja actividad en plataforma a las 3 de la manana, horario imposible de

tomar para los docentes.

Ante esta critica situacion, la respuesta de la DGTIC, no fue tan rdpida como se
esperabay los reportes de los usuarios por la lentitud de la plataforma se acrecentaba.
Se tuvo que solicitar apoyo a Oficialia Mayor, la cual convocd areunidn con urgencia
con DGTVE, DGSIGED, DGTIC y DGFC. En la reunion se expuso la critica situacion en la
que se encontraba la plataforma y los inconvenientes que presentaban los docentes
ante su capacitacion, la cual tomaba una gran importancia, pues se aproximaba el

ciclo escolar en el que entraria en vigor el Nuevo Modelo Educativo.

Al escuchar la situacion, la Oficial Mayor Irma Adriana Gémez Cavazos, instruyd a la
DGTIC, facilitar los insumos que requerian la DGTVE y DGSIGED después de realizar un
profundo andlisis que les dejé con apremio realizar. Al paso del tiempo, este andlisis
arrojé que los 6 servidores con los que se contaban eran suficientes y que el problema
radicaba en el balanceo de los mismos al recibir la informacioén, por lo que habria que
implementar el balance (Balanceo), y adicional al balance se requeria aumentar la

memoria RAM de cada servidor.

Cuando se efectuaron los ajustes, poco a poco se fueron ampliando los horarios con

capacidad para ingresar a la plataforma rdpidamente, aunado a estos ajustes se
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solicitdé ala DGTVE, que realizara un repositorio con la descarga de cada curso, por lo
gue dentro del portal de la Direccion General de Formacidén Continua publiqué un
acceso al repositorio, donde los docentes podian descargar su curso y llevarlo a cabo

sin necesidad de conexidn a internet.

Esta opcidn resultd todo un éxito ya que al tener el curso descargado en dispositivos
moviles genera la oportunidad de avanzar en su curso a distintas horas del dia, ya que
al realizar la descarga se almacena en Drive para el personal docente que contaba
con servicio de nube en su correo electronico o simplemente almacenarlo en la

memoria de su dispositivo.

<« c o | dgfc.basicasep.gob.mx aQ % 0o ¥

gob Tramites  Gobierno  Participa  Datos = Q

Inicio ClicSeguro

Maestra, maestro: ‘
: ' Prim

Si deseas descargar de manera directa ) SECUNDARIA
tu curso de Aprendizajes Clave, ‘”‘23‘.5&%"&%’&":‘2‘38:
1 4 32 | INGLES [ epucacion Fisica

haz clic aqui. v

APRENDIZAJES

CAPACITACION

Compartidos conmigo > 3°Primaria ~ 2

Carpetas

B3 Material de apoyo 30

Archivos

@  Papelera APRENDIZAJES
CLAVE: £
E  copias de seguridad CAPACITACION

B Cuso 3' Primaria.pdf

AUMENTAR EL
ALMACENAMIENTO

Aunado a esto y, debido a la alta demanda de los 19 cursos que conformaban
Aprendizajes Clave para la Educacion Integral, se consideraron diferentes maneras
de impartir los cursos, pues no en todos los rincones del pais se cuenta con las

herramientas necesarias para llevar a cabo la capacitacion en plataforma.

Se decidio realizar circulos de aprendizaje en los planteles escolares, esto era que un

grupo de docentes en un horario que no se empalmara con sus actividades escolares,
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llevara a cabo su capacitacion de manera presencial, asi podrian llevarse a cabo
todas las actividades que implican la colaboracién de varios participantes a modo

de foro, como se realiza en la plataforma.

Esta modalidad favorecid a personal que realiza su labor docente en comunidades

apartadas de la urbanizacion, apoyados en el curso descargado e impreso.

Cuando el docente terminaba su curso en version descargable, lo Unico que
quedaba hacer era subir a la plataforma su portafolio de evidencias, esto es la
compilaciéon de todos los ejercicios y actividades que se solicita realizar a lo largo del
curso. Una vez terminando en linea o en descargable el curso, la plataforma arrojaba
un reconocimiento por haber concluido exitosamente todas las actividades que

conforman el curso.

2018/05/25 11:05
~ APRENDIZAJES
SEP ‘ sl

CAPACITACION

Estimable Carla Herndandez Montafio con CURP: hemc860708mdfrnh01
IFELICIDADES!
| !
@ 2 =] @

Usted ha concluido exitosamente su curso Aprendizajes Clave
para la educacién Integral para Directivos,
con una duracién de 40 horas.

hemc860708mdfrnh01-1019383-30-2018/05/25

*Este documento debe ser presentado ante Formacién Continua de la Entidad Federativa para que usted obtenga su constancia
Solo se emiird la constancia al personal educativo de Educacién Bdsica.

4.12 CONSTANCIA AC

Para que el personal educativo de Educacidon Bdsica que desarrolld el curso en
plataforma obtuviera su constancia oficial, debia avalar que concluyeron las 10
lecciones de cada curso, esto es mostrando su reconocimiento por su participacion
en el curso en linea. El reconocimiento es un aviso de finalizacion del curso, por lo este

no podria sustituir a la constancia.

El siguiente paso seria la validacion del responsable de formacion confinua de la

informacién que avalara la finalizacion del curso. La Autoridad Educativa Local, o en
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su caso, el responsable de formacién continua, seria la Unica autoridad facultada

para emitir y entregar las constancias oficiales al personal educativo participante.

Para el personal educativo de Educacion Bdsica que habia desarrollado el curso en
el plantel escolar, ya sea en formato descargable o imprimible, lo que procedia era
que el responsable de formacion continua de la entidad federativa concentrara los
formatos de los directores de las escuelas, formato en que cada director vertia la
informacién personal y laboral de cada participante, toda vez que se revisara el
desempeno de cada docente y asi dar fe de que los participantes realizaron todas
sus actividades y terminaron de manera satisfactoria el curso. Asimismo, integrar la
informacién del personal que finalizé el curso en una base de datos (esta base de

datos era remitida a la DGFC), y proceder a la emision de la constancia.

Cabe senalar, que el director de la escuela es la Unica autoridad facultada para
validar al personal educativo que concluyd el curso. Por tanto, la Autoridad Educativa
Local, o en su caso, el responsable de formacidon contfinua es la Unica autoridad
facultada para emitir y entregar las constancias a los directores de las escuelas para

que se enfreguen a cada participante.

Dentro de esta Ultima etapa de los cursos Aprendizajes Clave, colaboré en el diseno
de la constancia que certifica la conclusion satisfactoria de los mismos. Este
documento estd disenado con la identidad grdfica de la implantacion del nuevo

Modelo Educativo y Aprendizajes Clave.

SEP fz"f"x

LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA Y LA DIRECCION GENERAL
DE FORMACION CONTINUA, ACTUALIZACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL DE MAESTROS DE EDUCACION BASICA

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA
A

Por su participacion en el curso en linea
de la Coleccién APRENDIZAJES CLAVE PARA LA EDUCACION INTEGRAL,
con una duracion de 40 horas.

AUTORIDAD EDUCATIVA LOCAL

e0000
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Con el reciente cambio de gobierno, cambid la linea grdfica y la administracion en
turno solicitd alinear todos los documentos oficiales a la nueva imagen del Gobierno
de México.

it

==

Escudo de armas
de la entidad federativa

LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA A TRAVES DE LA
DIRECCION GENERAL DE FORMACION CONTINUA, ACTUALIZACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL DE MAESTROS DE EDUCACION BASICA

Otorga la presente

CONSTANCIA

A: [ José Manuel Garcia Gonzélez | pomoredel

Por su participacién en el curso de Capacitacion,
Implementacion, Plan y Programas de Estudio,

| _Educacion Inicial 2 |—’ No?frr:odel

Con una duracion de 40 hrs.
SEP barc
l | Fmages DGFC

=

: - Nombre del
l Autoridad Educativa Local I » _ Responsable de
T i6n Continua

LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA A TRAVES DE LA
DIRECCION GENERAL DE FORMACION CONTINUA, AC‘I’UAL_IZAC!ON ¥
DESARROLLO PROFESIONAL DE MAESTROS DE EDUCACION BASICA

Otorga la presente
A: Nombre del participante
Por su participacion en el curso de Capacitacién,
Implementacién, Plan y Programas de Estudio,

Curso terminado por el docente
Con una duracién de 40 hrs.

Firma de la AEL

Nombre de la AEL

Adaptacién de constancias AC a la nueva imagen del Gobierno de México.

Con la nueva administracion inicia un nuevo ciclo, nuevos retos y el refrendo de mi
compromiso por generar productos y plataformas que no solo comuniquen u ofrezcan
capacitacion aislada y poco accesible, sino que repercutan en un cambio real y
profundo al alcance de cada maestro y cada alumno dentro del sistema educativo

mexicano para seguir construyendo el México que necesitamos.
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5. CONCLUSIONES

En mi formacion como comunicdloga, la facultad fue el espacio que me abrid la puerta para
contemplar el universo que conforma la comunicaciéon, de la mano de mis maestros fui
adquiriendo conocimiento y habilidades que me permitieron distinguir el camino que queria
seguir de manera profesional, fuve la fortuna de contar con maestros comprometidos con su
labor de ensenar y guiar a sus alumnos, dejando en mi un compromiso profundo y amor por

mi profesion.

Particularmente, creo que es necesario adecuar el perfil del estudiante que se encuentra en
formaciéon, ya que los medios por donde se genera la comunicacion, al diversificarse,
requieren mds herramientas y conocimientos, por lo que, al ser aprendidos desde le
educacion universitaria ofrecerd al egresado la oportunidad de enfrentarse al entorno laboral
con técnica y herramientas que le permitan desarrollarse en lo profesional de manera

actualizada y segura.

La sociedad hoy en dia goza de herramientas a su alcance que le proporcionan informacion
de Ultimo momento, herramientas de uso cotidiano como lo son los teléfonos, relojes o
tabletas; gracias a estos dispositivos la penetracion de la informacion en la sociedad a nivel
global es inmediata, de ahi que el conocimiento de las nuevas herramientas digitales sea
adquirido por el estudiante de manera temprana ya que resultan imprescindibles para la labor

de comunicar.

La comunicacion grafica es indispensable hoy en dia para el intercambio de informacioén y
ofrece la oportunidad de generar conversacion. Vivimos en una época donde los medios de
comunicacion apuestan a los contenidos visuales en plataformas que al paso del fiempo se

transforman y crean diferentes formatos para informar.

Asi pues, el comunicar a fravés de imdagenes va mas alld de ilustrar, es una rama de la
comunicacion muy compleja que incluye varias dreas del conocimiento como, por ejemplo,

la psicologia y sociologia.

La fotografia, la vectorizacion y el painting son dreas que se deben estudiar y conocer de
manera profunda, ya que son piezas fundamentales de la comunicacién grdfica, dreas que

son imprescindibles en la formacién del comunicador que pretende especializarse en esta
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rama. En mi experiencia dentro del campo laboral, el conocer y manejar programas como
illustrator, Photoshop, e indesign resultd sustantivo ya que son herramientas fundamentales
para crear comunicacion grdfica, por lo que, en mi opinidon es necesario profundizar mds en

su manejo dentro del periodo de formacion de un comunicdlogo.

Asimismo, aprender a utilizar programas para crear videos como Premier, Final Cut o IMovie,
conocer apps que permiten crear videos animados e infografias, resulta sustancial para
enfrentar el tan competitivo campo laboral. La tecnologia avanza a pasos agigantados y esto
permite que la tarea de comunicar cada vez sea mds basta y especializada. Por lo que
considero que ahondar mds en estas herramientas es imprescindible para generar contenidos

de calidad y a la vanguardia.

Por lo que, al hacer un ejercicio de reflexion, creo que la comunicacion grdfica se debe

estudiar con el mismo rigor que un género periodistico.
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