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El a.p~oveeha.miento e6.i.e.i.ente de lo6 ~eeu44~6 po~ el 
homb4e eo~.t.i.tuye lo6 med.i.06 pa.4a. a.lea.nz~ 6U6 6lne4 y 6on la.4 
neee6.i.dadu en 4U6 d.i.veMa4 n.i.velu el elemento moto~ del óa.e.to4 
huma.no que bu6ea. ta. mejo~ 601U11a. de 6a..tl66a.ee4la.6. 

E6 la. emp4e4a. en nue6.t40 4€9.i.men eeonómleo el en.te 6oe.i.a.l 
que t4ata. de 6a.tl46a.ee4 e6a.6 neee6lda.de6; tiene como 4e6pon6a.bi-
llda.d 6oe.i.al expa.nde44e y co~e4va.46e, 6egul4 4lendo 6uente de t4a.-
ba.jo y 4endlmlento pa.4a. el 'pM6ona.l y 6U6 pttople.ta.4lo6. 

Lo6 beneóiclo6 que 4e p4oducen 6on ea.da. d~a. ma.yo~e6; un 
de6cub4-lmlento, un p4og4e4o 4oe.i.a.l que 6ue4e, puede 4evoluciona.4 
en uno4 mue6 una. té'.cnlca. y un me4ca.do. 

En e4te contexto, la.6 eo~ecuenela.6 6lna.nc.i.e4a.6 4on de eon-
6lde4a.ble .i.mpo4.ta.nela. pa.4a. la emp4e6a., de a.h.l que la admln.i.6.t4a.el6n 
~u6ca. a .t4a.vé'.4 de .t~c.nlc.a-0 y p4oc.edlmlento6 da.4 6olucl6n a e6.te .tipo 
de pMbiema.6. 

En el Ca.pl.tulo 1, 4e ha.ce una. b4eve de6e4lpel6n de la. 
emp4e6a. y 4U6 a.6pec..to-0 6unda.menta.le6.En el Ca.pltulo 11, 6e ha.bla. de 
la. a.dmlnüt4a.c-lón 6úia.nc..i.Ma. dent4o de la. emp4e6a., ¿,u¿, obje.tivo4 y 
la.6 6une-lone.6 en que 4 e ba.6a. pa.4a a.lea.nza.4 d.i.c.ho4 objetlvo4. Lo6 m€-
todo6 de a.nál.i.4l6 6.i.nanc.le4o 4e exponen en el Ca.pLtulo 111. Vleho4 
m~todo6 6 on u'Ul.i.za.do6 po4 la adm.i.nüt4a.e.i.6n pa.4a. ea noee4 la. 4.i.tua-
elón 6lnane-le4a. en que ae de4envuelve la. emp4e6a. c.on el objeto de 
detec.ta4 pMblema.6 e lmplemen.ta.4 la.6 a.c.c..i.one1.¡ c.o44ec..t.i.va.-0 pe4t.i.ne.n.te4, 
a. e.6ec.to de lleva.4 a. cabo una. a.dec.u.a.da. toma. de dec..i.-0lonea y u.na. a.ce4.ta.-
da. p.f.a.nea.c.l6n. PM ú.f..t.imo en e.f. Ca.p.ltu.lo IV, 6e .tMta. u.n ea.M h.i.poU-
tico, con la. Mna..f..i.da.d de expone.4 e.n u.na. 6o4ma p4ác.t..lc.a. la.-0 4a.zone4 
u.t.i.f.-lza.da.6 po4 la. Admln-l-Ot4a.c.i.6n Flna.nc.le4a. 



CAPITULO ! - - -·- - - - -

Ve. a.c.uetr.do c.on la.-0 C.lenci.a..s Soua.le-0, el homblr.I!. e.-0 c.on-Oi-
detr.a.do e.orno una unida.d .lnd.lvi-0.lbte en la. que c.onve.tr.ge.n ttr.e-0 a.-0pec.-
to.6 : el biol6gic.o,el p-Oic.ot6gic.o y et .soci.al,y e.orno tr.e.sulta.do de 
la. intetr.a.c.ci.6n de lo.6 m.l-0mo-0,tend1r.d una. &e.11.ie de nec.e4.ldade.6 que 
ttr.a.tatr.d de -0a.t.l-06a.c.etr. med.la.nte. la c.tr.e.ac..l6n de di6e.tr.e.nte..6 otr.ga.ni.6-
mo.6 -0 o ci.a.le..6 • 

Un otr.ga.ni.6mo -0oc..lal que. a. ttr.a.vl-0 de la. ptr.oduc.ci.6n de. b.l! 
ne..6 y -0e.1r.v.lc1.o-0 ptr.e.te.nde. .6 a.tú 6ac.e.tr. patr.te. de. e.-0ta-0 ne.c.e.-0.lda.de.-0, u, 
la. e.mp!Le..6 a.. 

He.ntr.i Hie.tr.c.he. ( l) -0e.ña.la que. "La e.mptr.e..6a e..6 una. de. la-0 
g Jta.nde..6 tr.e.a.Udadu de. nue.httr.o tiempo. 

E-0 et mototr. de. la e.xpa.n.6.l6n,el .ln.6ttr.ume.nto de. ptr.oduc.ci.6n 
que. -Oa.ti.6 6ac.e. ta..6 ne.c.e.-0ida.de.-0 de. lo.6 hombJLe..6. 

E.6 et a.ge.nte. de. ta d.l.6ttr.ibuci.án de la..6 a.c.tiv.ldade.6 -0obJLe 
et te.JLll.ito 11.io. 

E-0 un otr.ga.ni.6mo vivo c.uya. e.-0t1r.uc.tuJLa.,c.uyo 6unci.ona.m.le.nto 
y c.uyo c.JLe.c..l1n.le.nto JLe..6ponde.n a te.nde.nc..la.-0 de la..6 que. .61!. c.om.le.nza. a. 
de.duc..ltr. la..6 le.ye-0. 

E-0,e.n 6.ln,e.t tugatr. e.n que. to.6 hombtr.e..6 .61!. JLe.ane.n y ttr.a.b~ 
fa.n,donde e.mple.a.n .6U tiempo 1J .6u 6a.tiga. pa.tr.a. c.tr.e.aJL e.ne.ornan, y potr. 
e..60 he. ha.ita. ma.tr.c.ada. ptr.o6unda.me.nte potr. e.l 6en6me.no huma.no.", 

.VEF1NIC10N VE EMPRESA 

" V oJ: • (2 l e•· "·.,la. un.lda.d e.-La. Emptr.e.-0a,-0e.gan Guzm~n a~i.u.v~a Q• 

c.on6m.lc.o-.6oc.ial e.n la que. e.l c.ap.ltal,e.l ttr.abajo Y la. d.ltr.e.c.ci.6n .6e 
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coo Jtdúia.n pa.JI.a. 1te.a.U za.Jt u.na. pilo du.cc.i.6 n .6 o c.i.a.lmen.te útil de a.c.u.elldo 
con la.h e.x.lge.nc.ia..6 del bien común.". 

Con lle.6pec.to a..l c.onc.ep.to de Emp1te.6a.,fellnández A1tena.( 3l 
e.6.ta.b.lece : 11 Emp1te-0 a. e..6 ú. u.nida.d p1todu.c..t.lva. o de i. e.llvi..c.lo ( 1) q u.e 
c.oni. . .ti.tu.ida. .6e.gún a..6pec..toi. pltác..tic.oi. o .lega.le!> (11) he út.teglla. poll 
llec.u.lthoh (111) y .se. va.le. de. la. Adminih.tlla.c.i.6n palla. .loglla.ll .6u.h obj!:. 
.t.lvoi. (IV).". 

He.n!L.l Hie.llc.he. ( 4 ) deMne. a. .la. Empile!> a. e.orno: 11 ••• el pltodu.E:_ 
.to de de.teJtmina.da. c.ombina.ci6n de. me.dio!> 6ina.nc..lelloh,de. me.d.loi. .t~c­

nicoi. y de. ma.no de ob1ta.. Polt .ta.n.to,.todo pllog1te-00 de la. e.mplte.ha. e..6-
.tá exp1te.i.a.do en e.e a.IL.te. de doi.i6ic.a.1t ei.oi. e.le.mento-O y de. da.ll.le..6 u.-
na. ei..tllu.c.tu.lla. qu.e. Me.gu..ILe. a. ca.da. u.no de. e..l.loh i.u. ma.yo.IL e.6.{.c.a.c.la.. ". 

Ve .la.i. de.Mn.lc.ione..6 de Empile.ha. a.n.te..6 me.nc.lona.deu i.e. pu.!_ 
de c.onc..lu..lJt qu.e. la. Ad11U.nú.t1ta.c.i6n deHmpe.iia. u.n pa.pe..l de ca.pi.tal 
lmpoltta.nc.i.a. den.tito de. .la. mlhma.,a..l con.6.ti.tu..llt el me.d.lo qu.e. no.6 pe.~ 

mi.te. coo1td..i.na.1t .lo.6 dlve..ILh0.6 Jte.cu.lthoh qu.e. .la. ln.teg1ta.n,pa.1ta. el lo-
g Jto e 6i c.6:z de. .6 u.h o b je.U v oh • 

OBJETIVOS VE LA EMPRESA 

"Loh i.e.JLe.h hu.ma.no.6 in.ten.tan .te.ne.IL p1LOp6.6.l.to.6; e..6.to e.i.,.tJt_E:. 
.ta.1t de a.c..tu.a.Jt de u.na. mane.Ita. qu.e .le.6 pe1tmi.ta. a.lc.a.nz a.Jt c.ie.JL.ta.i. me..ta.i.. 
El c.ompoJt.ta.mien.to Jta.c.i.ona..l pu.e.de -0e1t de6.lnldo en .t~Jtmino.6 de. h.l .la.h 
a.c.c.ione.6 c.ondu.c.en a.L .log1to de .la..6 me.ta.-0 p1tede..te1tmlna.da.h. En e.L g1t~ 
do en qu.e. la. Adminü.t1ta.c.i.6n e.-0 Jta.c.iona.l d.l!L.lge .6U..6 a.c.c.lone-0 ha.c.i.a. 
obje.tlvo.6. La. JLea.llza.c.l6n de. Loi. obje.t.lvoh e.6 el b.la.nc.o ha.c.i.a. el 
e.u.al La.-0 de.c.i..sioneh y La.i. a.c.c..lone..6 he o!L.le.n.ta.n. " ( 5). 

H a.b.la.Jt de. o bj e.t.lvo.6 de la. Emp1teh a. 1tequ..le.1te. de. La. de6lnl-
c..l6n pltec.üa. de Lo qu.e. ei. u.n objetivo. 

Se en.tiende polt objetivo o me.ta.,el 6.ln o in.ten.to ha.e.la. 
el e.u.al -Oe ene.aminan o d.l!L.lge.n nu.e.-0.t1ta..6 ac.c..lone.6. 

Lo.6 .lnd.lvidu.0-0 in.teg1ta.n.te..6 de u.n g1tu.po c.oope.1ta..t.lvo .tie-
nen -0 u.h pito pl M ide.a.6 de. Lo.6 1te.wl.ta.do-0 q u.e. de.i.e. a.n o b.te.ne.Jt. S u-0 tiTE_ 

.t.lva.c.ione..6 e.-0.ta.ILli.n ba.-0a.da..6 en .6u.6 ne.c.e-0.lda.de..6 y c.oope.1ta.1tán c.on e.L 
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g11.upo ó.lemp11.e y cuando laó me.ttl.6 de.l gil.upo óe.an conólóte.nteó con la 
noc..l6n que. tienen de .6Uó pl!.Op.ltl.6 me.taó. 

"Un gil.upo en c.oope.1tac.l6n debe mantene.11. un c.onjunto de ob-
j etlvo..s comune.ó a .6 fLó m.le.mblr.o.6. Loó o bj e.tlvoó de. la Ol!.g anl2:acl6n no 
óon pelr.óonaleó,óÚL emba1r.go,debe.n pe11.manece1r. ac.011.de.ó c.on loó de loó 
.lnd.lv.lduoó que e..stdn dentl!.O de la 011.gan.lzac..l6n. S.l una pe/l.óona ac.e.E!. 
ta loó objet.lvoó de la 011.gan.lzacl6n,debe óent.l11. que.,al log1r.a1r. laó 
metaó de la 01r.gan.lzacl6n,ó4t.ló6a11.6. o al me.noó no óe opond1r.6. a laó 
.6U!fa.&. A pe..6al!. de que una Olr.gan.lzac..l6n H compone de pe.11.óonaó d.l6e.-
11.e.nte.6, c.ada una c.on óu pl!.Op.lo conjunto de me.taó, loó 6.lneó de la olr.-
gan.lzac.l6n deben .6elr.v.l11. e.amo denom.lnadolr. común pa11.a todo el gil.upo. 
A.e.gunaó metaó de .e.a 01r.gan.lzac..l6n Ú opond11.6.n c.on laó del .lnd.lv.lduo; 
.6.ln emba1r.go,no11.malme.nte,t.lene una ampl.la 'zona de. .lncU6e.11.e.nc..la' y 
c.ont.lnua11.6. c.oope.11.ando a me.noó que. óe c.onve.nza de. que la opoó.lc..l6n 
eó .l11.1r.e.c.onc..l.Uable." (6 1. 

Pode.moó eótablec.e.11. una d.lót.lnc..l6n ent11.e. loó obje.t.lvoó de. 
la emplr.e..6a y loó obje.t.lvoó de.l e.mplr.e.óa1r..lo,c.omo ta hac.e. Re.ye.ó Pone.e. 
al Hiiala11. que. : "una c.oóa e.ó buóc.alr. loó 6.lne.ó de. la e.mp1r.ua,obje.-
.U vame.nte. c.onó.lde.11.ada, y ot11.a muy d.lvelr.ó a e.ó attaUza11. c.uale.ó ó on 
loó 6.lne..6 que. pe.11..6.lguen,U,o loó e.mplr.eóalr..loó"( 7l, 

El obje..Uvo b6.ó.lc.o de toda e.mplr.eóa,.lnde.pe.ncU.e.nteme.nte. de. 
e.l úc.to11. que pe.Mene.e.e., e.ó ta p1r.oduc.c..l6n de. b.le.ne.ó o óe.Jtv.lc..loó qu.e. 
óat.ló6agan pal!.te. de. laó ne.c.e.ó.ldade.ó hwnanaó, 

En e.l c.aó o de la e.mplr.e..6 a plr..l vada, ade.md:ó de. ta ó at.l.6 6 ac-
c..l6 nde. e.6aó nec.e.ó.ldadeó óoc..lalel>, óe pe.11.ó.lgue ta obtenc..l6n de un bf:.. 
ne.6.lc..lo de. t.lpo ec.on6m.lc.o. En tanto que. en ta e.mplteóa púbUc.a,óe. 
puede. obte.nelr. o no un bene.6.lc..lo de. e.óte. t.lpo 

Obje.t.lvoó del Empl!.e.óalr..lo 

La 6.lnal.ldad natu1r.a.e. de. todo emplte.l>atúo eó la obtenc..l6n 
de. u..t.l.Udade.ó juótaó y ade.c.uadaó. Tamb.le.n pueden óel!. mo:t.lvadoó pOlr. 
ot11.o t.lpo de objet.lvoó e.orno óon la obte.nc..l6n de. un plr.eót.lg.lo óO-
c..lal, la 4 a:t.ló 6 ac.c.l6n de una tendenc..la c.)(.e.adOl!.a, e.e. c.umpUm.le.nto de 



4 

ASPECTOS QUE CONSTITUYEN LA EMPRESA 

La empl!.e.6a puede .6el!. e.6tacU.ada e.amo ana a~ldad o bajo 
c.aalqa.lel!.a de lo.6 c.aatl!.o a.6pec.to.6 que la 6011.man : el a-Opec.to jaJr.1.-
cUc.o, el a-0pec..to .6ocúal, el a.6pec.to ec.on6m.ico tJ el Mpec..to adminü-
t11.a.Uvo. 

LA empl!.e.6a .6e c.Jtea bajo la-0 6011.maUdade.6 legale.6 c.Ml!.e.6-
poncUente.6 a la .6ocúedad en qae 6e e.nc.uentl!.a abic.ada, c.ompl!.endida 
en ana .6eJue. de 11.eglamento.6, nol!.ma-O, y o.t11..u CÜ.6po.6iuone.6 legale.6 
qae 6Mman de. e..6.ta mane.na .6a anidad jaJr.1.d.i.c.a. 

A.6pec..to Social 

La emp1r.e.6a .6e e.Ir.e.a 1J .6e de.6al!.1r.olla den.tl!.o de la .6 ouedad, 
agl!.apa a lo.6 individao.6, mümo.6 qae c.on.tll.ibutjen a la 11.ealizau6n 
de lo.6 objetivo.6. 

La empl!.e.6a tiene e.amo 1r.e.6pon.6abilidad .6ocúal pll.inupal 
e.e de c.on.6el!.val!..6e y expande1r..6e pa1r.a pode1r. .6egail!. .6-lendo una 6aente 
de .tnabajo tJ de 1r.encUmle.n.to pal!.a el pe!r..6onal IJ .6a.6 p!r.ople.tall.io.6. 

A.6pec.to Ec.on6mic.o 

E.6 e.l c.onjun.to de 6ac.tol!.e.6 de la p1r.odac.c.i6n enc.aminado.6 
a la elabo1r.au6n de blene.6 y .6e1r.vic.io.6. 
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La. e.mpll.e..óa. .óe e.nc.ue.nt11.a. de.n:t.11.0 de un me.dio ec.ondmlc.o de.-
:te.11.mlna.do, que. ta. lu'.ge. e. .lmpone. llmlta.úone.ó en c.ua.n:to a. .óU.ó p11.odu~ 

:to.ó, me.11.c.a.do de. dlne.11.0, pell..óona..e., c.tle.nte..6, p1t.ove.e.do11.e..ó, goble.11.no, 
e.te. •• Polt to que. e.6 .nec.e.lia.lu'.o bulic.a.11. un equll.lb11.lo e.n:t.11.e. lo.ó e.e.e-· 
me.n:to.ó que .ln:te11.vle.ne.n e.n la4 11.ela.c.lonu .ln.tMna..ó IJ e.x.:te.11.na..ó de. ta. 
e.mplt.e.óa., c.on e.l 6.ln de que ~.óta. pueda. a.poya.11..óe a. la..ó ex..lge.nc..la..ó de. 
e.e. pnog1te..óo :t.€c.nlc.o, ec.on6mlc.o 1J .óoc.la.l, pa.11.a. to c.ua..e. e.4 nec.e..óa.lu'.o 
e.li:ta.bUÚ11. pllÁ.olu'.da.d en toli obje.tlvo.ó y enc.a.uza.11. la. to:ta.Uda.d de. 
lo.ó ne.c.ull..óoli pa.11.a. ob:te.ne.11. .óu optlmlza.c..lán. 

A.ó pe.e.to Admútí.4 :t.M.t.lv o 

La. e.mpll.e<\a. .óe 6011.ma. c.on et p11.op6lilto de. a.tc.a.nza.11. de.te11.mf 
na.do.ó obje:t.lvo.ó, pa.11.a. c.umpU11.lo.ó lie 11.equle11.e c.0011.dlna.11. una. .óe.11..le 
de 11.ec.u1t60.ó huma.noli, ma.te.lu'.a.te.li y .t€c.n.lc.o6, log11.a.ndo una. a.1t111onla. 
en.tite. todo.ó etlo.ó. Pa.lta. tog11.a.11. e..ó:to.ó obje.tlvo.ó .óe va.le. de. ta. Adml-
n.lli.tnac.l6n. 

La. Admlnü.t11.a.c.l6n ta. de.6.lne. R eyu Po ne.e. c.0.mo: "la. Uc.n.lc.a. 
que bU6c.a tog11.a.11. 11.e..óulta.do.ó de. m~x..lma e6.lc.le.nc.la. e.n ta. c.0011.dlna.c.l6n 
de. i.a.ó c.o.óa..ó y pe.1t.óona.li que. .[n:te.g1tan una. emplt.e..óa.." (B) 

RECURSOS VE LA EMPRESA 

Lo.6 1te.c.UIL.6 o.ó H. de.Mne.n .6 e.gt!~t e..C. Vic.c..lona.lu'.o de. la. Re.al 
Ac.a.de.mla. de. ta. Le.ngua. Elipa.ñota e.orno "loJ.i me.dial> de. que. no.ó va.lemo.6 
pa.lta. a.tc.a.nza.11.· un de.:te.ll.mlna.do 6ln. La. c.a.pa.c.lda.d pa.11.a. a.p1tove.c.ha.1t ve~ 
:ta.f o.6a.me.n:te. tu opo1t:tunlda.de.6 de. .óupe.1t.a.1t la.6 diólc.u.C..ta.de.li." (9 l 
Aquello e.n lo que. uno .6e. pue.de. a.poya.JL pa.11.a. ob.te.ne.JL a.yuda, .6oli.t€n o 
a.ba..6.te.c.lmie.nto. :F 

Lo.ó Jr.e.c.uilli o.ó 4 on dinámlc.olJ y pue.de.n e.x.pa.nde.11.i, e. o c.on:t.11.a.e.11.-
li e. de. ac.ue11.do a lo.6 e..6 6ue.JLzo.6 del hombJte, P1Lo.6pe.1La.n c.on un :t.11.a.to 
·na.e.lona.e. y a.Jr.monlo.óo. 
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Algunoh elemen.toh de la natuttaleza con que el hombtte cue~ 
ta patta ha:élh6ace4 h!U necehidade.h hin que haya cont!Úbuido a la 
exi.hte.ncia de. e.htoh, he de.nominan Recutthoh Natuttaleh. 

Exihten tamb.le.n atAo tipa de ttecuMoh,lah Me.adoh pM el 
hombtte.,ut.ll.lzadoh patta la e.labottaci.6n de bieneh y hettvicloh. 

La e.mptteha patta alcanzatt hUh 6.lne.h ttequ.le4e. de ttecutthoh 
humanoh, ma:tettiale.h y t~cn.lcoh, loh cual eh eh nece.h a/Úo que he e.n-
cuen.t1t.en adm.ln.lht1t.adoh cattttectamente. paAa alcanzatt 6pUmoh 1t.ehulta 
doh. 

RecuMoh Humanoh 

Loh ttecutthah humanoh 1t.epttehe.ntan la 6ue.ttza de. tttabajo l~ 
dúpe.nha.b.le. pMa el log1t.o de 6-lne.h y objetivoh. 

Eh el 6actott humano e.e. que maneja la emp1t.eha , .lntettv.l-
n.le.ndo e.n .hu 6oll.mau6n, de..hattttallo y conhe.1t.vac..l6n. 

Exi.hten una he/Úe. de. cate.ga!Úah que van de.hde. lM hocloh 
o due.ñoh, hahta el pe.A.honal del úl:t-lmo nivel e.n la e.htttuctutta'de 
la ottgan.lzac.l6n. Tadoh elloh con una tte..t.ponhab.llidad de6inida patta 
que he.a pohible la Ae.alizac.l6n de. lah d.l6 e1t.e.nte.h 6unc.lone.h. 

Pa1t.a que el 6ac.tott humano lle.ve. a cabo hUh 6unc.loneh, lo 
hace utilizando cie.lt.tah ttecutthah matelt..laleh, loh cuale.h he de.6.lne.n 
como loh b.le.neh y dettechah c.on que. cuenta la emptte.ha. 

Entlte. loJ.. tte.c.utt.6 oh ma.te.tt.lale.h máh .lmpotttante..6 1:i e e.ncuen-
t1t.an : e.6 ectivo, valoJte.h, i.nhtalac.ioneh, tett1t.e.noh, do c.ume.ntofi, ma-
qu.lna/Úa y equipo, .lnve.ntatti.o.6, edi6.lc.loh, e.te •• 
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Como c.omplemen:to de lo.6 JLec.uJU.o.6 huma.no.6 y ma:te/t..la.le.6 :te 
nemoh a. lo.6 JLec.uJL.60.6 :té.c.n.lc.o.6. 

· Lo.6 JLec.uJU. o.6 tlc.n.lc.o.6 he enc.uen:tJLa.n 6aJLma.do.6 poJL lo.6 .61..2_ 
:tema<\, mé.:todo.6 o pJLo c.edún.len:t.M u:tl.Uzado.6 en lah d.l6eJLen:te.6 <fJLea..6 
de la. empJLeha. • Elite :t.lpo de nec.uJU.o.6 no~ pJLopoJLc..lona.n la.6 Unea.-
ml.en.tob a. H.gul.JL pa.JLa. la. JLeb olu.c..l6n de lo.6 pMblemM. 

La. empJLeha c.uen:ta. adem<fh, c.on .61.h:tema..6 a.dm.ln.lh:tJLat.lvob 
p/t..lvat.lvo.6 de c.ada. depa.JLta.men:to y o:tJLo.6 de c.a.JLdc.:teJL c.omb.lna.do, la.6 
c.ua.le.6 c.oM:t.l:tuyen lo.6 JLec.uJL.60.6 :té.c.n.lc.o.6 que le peJLm.l:tÚ lagJLM .6U 
buen 6unc.1.ona.m.len:to. 

En:tJLe lo.6 JLec.uJL.60.6 :té.c.n.lc.o.6 m<fh .lmpoJLta.n:te.6 podemo.6 e.n-
c.on:tJLa.JL : la. a.ud.l:to/Úa. c.on:ta.ble, la a.ud.l:toJz..(a adm.ln.l.6:tJLat.lva, la 
c.on:ta.b.lUda.d, lo.6 pJLe.6upue.6:to.6, el anál.l.6.l.6 e .ln:te.JLpJLe.:tac..l6n de e! 
:ta.do.t. 6.lna.nc..leJL0.6, la ell:ta.dút.lc.a., el e.6:tud.lo de. tie.mpo.6 .IJ mov.l -
m.len.tob, el a.náU.6.l.6 de. pue.6to.6, la. va.lua.c..l6n de pue..6:to.6, la c.a.U-
6.lc.ac..l6n de mé.JL.l:to.6, el c.am.lna c.Jz..(t.lc.o, la. .lnve.6:t.lgac..l6n de ope.JLa.-
c..lone..6, la. :te.o/Úa. de. la..6 dec..l.6.lo.ne.6, lo.6 dJLbole.6 de. de.c..l.6.lone.6,. y 
a.lguno.6 o:tno.6. 

FUNCIONES VEL PROCESO AVM1N1STRAT1VO 

El pJLoc.ebo adm.ln.lh:tJLa.:t.lvo en la. e.mpJLe.6a. e.6 la apUc.ac..l6n 
de la.b 6unc..lone.b 6lmdamen:tale.6 de la a.dm.lnütJLa.c..l6n. 

Fayol deMne la.6 6unc..lone..6 a.dm.lnü:tJLa.tiva.b e.orno "lo.6 pa-
.60.6 o e.:tapa.6 b<fh.lc.a..6 a. :tJLavé..6 de. lo..6 c.uale..6 .6 e. JLe.a.Uza. la. a.dm.ln.l.6-
:tJLa.c.1.6n". 

Cuando lle habla. de. un pJLoc.e.6q a.dm.lnü:tJLa.t.lvo e..6 d.l6.l'.c..ll 
·.6e.paJLa.JL la.4 6unc..lone..6 que. lo . .lnte.gM.n, .6.ln e.mba.JLgo, c.on la. 6.lna.l.:{_ 
dad de. e.ll:tud.la.JLlo e..6 c.onven.le.nte ha.c.e.JL una. d.lv.lb.l6n de. a.qullo.6 e.l~ 

me.n.to.6 que lo c.ompone.n, pa.JLa. 6a.c..ll.l:t.M de. e.bta. 6Mma. .6U c.ompJLe.n.6.l6n 
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y 601tmula..ll. la.6 .ll.egla..6 o p.!Únc..lpio.& que in6luyen en e.a.da. a..&pec.to • 
La. 6.ll.'a.gmenta.c..l6n del pMc.e.60 a.dm.i.nüt.ll.a.tivo .&u6.l!.e de de.&a.c.ue.l!.doi. 
entJr.e .f.o.6 d.i.velr.l>oh a.uto.l!.e.& en ll.ela.c..i.6n c.on la. c..f.a.i.L6.(.c.a.ú6n de .f.a.i. 
6unc..i.onei. que lo c.on6o.ll.man. 

La. c.la..6.i.6ic.a.ci6n de lo.6 elemento.& del p.1!.oc.e.&o a.dm.i.n.i.l>tlt.!! 
tivo que e.&ta.b.f.ec.e Reyei. Pone.e. e.& la. m.i.hma. que i.egu.i..l!.i! pa..ll.a. e.6ec-
to.& del dei. aJr.ll.O.f..f.o del p1r.ei.ente t.ll.a.ba.j o, p0.1!. c.on.&ide11.a..1!.l11.. una. de 
la.i. ma..& completa..&. 

Agu.&Un Reye.& Pone.e c.la..&.i.6.(.ca. y deó,i.ne la..& 6unc..i.onei. de..f. 
pll.oc.e.& o a.dm.i.nüt.ll.a.tivo de. la. .&.i.ga.i.ente. ma.ne.ll.a. : 1) P.ll.evüi6n, 2) 
P.f.a.nea.c..i.6n, 3) Oll.ga.n.i.za.c..i.6n, 4) IntegJr.a.ú6n, 5) Vill.ec.c..i.6n y 6) Con 
t D (JO) -/f.o,,,. 

1) P.ll.evii.i6n. E.& e.f. elemento de la. a.dminii.tJr.a.c..l6n en el 
que , c.on ba..6e en la.i. c.ondic.lone.& 6utu.ll.a..& en que una 
e.mp.ll.eh a. ha.bll.6. de encont.ll.a.M e , .ll.evela.da.& poJr. una. in- . 
vei.tlga.c.i6n t~c.nic.a , i.e de.tell.minan loi. p.ll..i.núpa.f.ei. 
c.u.l!..&Oh de a.c.c..l6n que noi. pell.m.i.till.6.n .ll.ealizaJr. lo.& ob-
jet.i.vo.6 de e.&a. müma. empJr.e.&a.. 

2) Pla.nea.ú6n. Coni..i..&te en 6ija..ll. e.f. c.u.l!..&o c.onc.Jr.eto de a.~ 

ú6n que ha de .&egui.l!..&e, ei.ta.b.f.ec.iendo lo.& pll..i.nc..lpioi. 
que ha.b.ll.6.n de o/Úenta.ll.lo, la. .&ec.uenc..i.a. de opell.a.úonei. 
pa..ll.a ll.ea.liza..ll..f.o y la..& dete.ll.mina.úone.& de tiempo.& y de 
núme.ll.o.&, nec.e.&all..i.a.6 pall.a. .&u .ll.ea.l.i.za.ú6n. 

3) Oll.ga.niza.c.i6n. E.& la. e.&t.ll.uc.tu.ll.a.ú6n t~c.nic.a de la.i. .ll.e-
la.c..i.one.& que deben exi.&ti.ll. ent.l!.e la..& 6anúone.&, nive-
le.& y a.c.tivida.de.& de lo.& elemento.& ma.te.!Úale.& y huma.-
no.& de un o.ll.gani.&mo .&oc.ia.l, c.on el 6in de logll.a.ll. .&u 
m6.xima. eó}.c.ienc..i.a. dentll.a de la.6 pla.ne.& y objetivo.& .6! 
iia.la.da.&. 
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4) 1n.te.g11.a.ci.6n. E-0 ob.te.ne.11. y a.11.ticula.11. lo-O e.le.mento-O ma.-
teJt..lale.ii y huma.no-O qu.e. .f.a. 011.ga.nüa.c4án 1J pla.ne.a.ci6n 
-0e.ñala.n como ne.ce.-0a.Jt...loii pa.11.a. e.l a.de.cua.do 6unciona.mie.~ 

to de. un 011.ga.n.l-0mo -0ocia.l. 

, 
5) Vi11.e.ccián. E-0 la 6unci6n de. la a.dmini-Ot11.a.clán e.n la 

que. -0e. logll.a. la 11.e.a.lúa.cián,.e.6e.ctiva. de. todo lo pla-
nea.do, poll. me.dio de. la a.utoJt...lda.d·de.l a.dmini-0t11.a.do11., 
e.je.11.clda. a ba.-0e. de. de.ci-0.lone.ii, ya -0e.a. toma.da-O dill.e.cta.-
me.nte., ya, con má4 611.e.cue.nc.la., de.le.ga.ndo dicha a.utoll{ 
dad, y -0e. vlglla 4.lmultá.neame.nte. que. -Oe. cumplan en la 
6011.ma adecuada toda-0 la-0 611.dene.-0 e.mitida.-0. 

6) Cont11.ol. E-0 la med.lci6n de. lo-0 11.e.-0ulta.do-0 actuale.-0 y 
pa.-0ado-0, e.n 11.e.lae..lán con lo-0 e.-Ope.Jr..ado.&, y_a. H.a .to.ta..f. 
o pall.ci.a.lme.nte., con e.l Mn de. coltll.e.giJr.·, me.j Mali. y 6 0Jr.-
mula11. nue.vo.& plane.-0. Eh .f.a Jr.e.cole.cc.lán hi-Ote.mát.lca de. 
da.to-0 1 pa11.a. conoce.11. la 11.e.alizac.lán de !0-0 pla.ne.-0. 

A11.e.a-0 i= une.lo nale.-0 de. la Emp11.e.<1 a. 

Ve.-0de. e.l iMta.n.tP_ ml.6mo e.n que. -Oe Mganiza. una e.mp11.e.-0a., 
eh me.ne.hte.11. la divi-0.l6n y 11.e.pa11.tici6n de.l t11.abajo y la 11.e.a.g11.upa.ci6n 
de. la-0 .tall.e.ah lndividuale.&. 

La admini-0t11.aci6n de. una e.mpll.e..&a puede. -0e.11. cla-0i6.lca.da 
e.n vaJt...la& 6011.ma-0: 1) Poll. la .lmpoll..tancia. de. la e.mpll.e.-Oa; 2)· Poll. .f.0-0 
n1 v e.le.-0 j or.á.11.q u.le O-O, !J 3) PM la.& a.c.t.lv.lda.de.-0 6unc.lo nale.-0 e.-0 pe.c.fo-
le.6. 

La aplicación de.l pll.oce..&o admini-0.t11.a.tivo e.n la 011.ganiza-
c.i6n de. una e.mp11.e..&a, no-0 pe.11.m.lte. ide.ti.t.l6.lcaJr. y c.t'.a.6.l6icaJt la.& 6un-
c.ione.h bá.-0.lcah que. e.n hu conjunto 6011.man e.l &l.óte.ma. 

---·-
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El.> .ta.1.> 6 unc..lo ne.1.> M n bá.1.>.lc.a.1.> pa.J[.a. la.1.> a.c..ti.v.lda.de..6 de la. 
a.dm.ln.l1.>.t.l(.a.c..l6n en .todo!.> 1.>u1.> n.lve.le1.> tJ que de.n.t11.o de. la. emp.1[.e1.>a. 60~ 

man un c.e.n.t.l(.o de. a.c..t.lv.lda.d.e.1.> e.n va.11..la.1.> 6a.1.> el.> de. ope.J[.a.c..l6n, .ta.le.1.> 
e.orno: PJ[.oduc.c..l6n, Me.J[.c.a.do.téc.n.la., Rec.u.l(.1.>01.> Huma.no l.> tJ F.i.na.nza1.>. 

Me.11.c.a.do.téc.n.la 

E.1.> la 6unc..l6n que. a. .t11.a.vé1.> de. 1.iu1.i e.1.i.tud.i.01.> e .lnve.1.>tlga-
c..lone.1.> pe.11.m.l.t.i.11.á. c.onoc.e.11. a la..6 pe.11.1.>ona.1.> de.d.Lc.ada1.> a la. p.l(.oduc.c.~6n, 

que pll.oduc..to de.1.>e.a. e..e. c.l.len.te, a.1.>~ e.amo el pll.e.c..lo que. e1.i.tá. d.i.1..pue~ 

to a pa.gall. po~ él tJ donde. tJ c.ua.ndo loó ne.c.e.1.>.l.ta. Bul.>c.a. un 6p.t.lmo 
be.ne.6.lc..lo .tan.to pa.11.a la e.mpll.e.1.>a., e.amo pa.11.a. e.l c.on1.>um.ldo11.. 

Pall.a. log11.a.11. 1.>u 6unc..l6n 1.>e. 11.e.qu.le11.e. 11.e.a.l.lza.J[. u1ta. iie.11..le de 
a.c..t.lv.lda.de.1.>, de. la.1.> que pueden de.1.>.ta.c.a.}(.}.,e. la.<i .6.lgu.le.n.te1.>: 

P11.0duc.c..l6n 

E1.>.tud.lo de me.11.c.a.do1.> 
E1.>.tud.lo e.c.on6m.lc.o plLe.v.l<iolL 
Pla.nea.c..l6n de. la.<i ve.n.ta.ii 
Con.t.l(.ol de ta.ii ve.n.ta.ii 
Ca.na.le.1.> de d.lii.t11..Lbuc..l6n 
Re.la.c..lone.h públ.lc.a.h 

La. 6unc..l6n de. p11.oduc.c..l6n .t.le.ne. la. 11.e<ipon1.>a.b.ll.lda.d de d.l-
1.>e.ña.11. loó p11.oc.e.d.lm.le.n.to1.. que .t11.a.n1.>6011.ma11.á.n la.<i ma..te.J[..la. plL.lma.ii en 
pJtoduc..toii o 1.> e.11.v.lc.i.oh tJ J[..{.nda.n be.ne.6.{.c..lo.6 a. la. e.mp11.e.1.>a.. 

Ve.n.tJto de la.h ac..t.lv.lda.de.<i del á.J[.e.a. de. pJtoduc.c..l6n.Rncon-
.tJta.moh la.1.> 1.>.lgu.le.n.te.<i: 



Medio" de p11.oducci.6n 
Plane.aai6n del pll.oduc.:to 

=. Plane.aci.6n de lo1i p11.oce.1i º" de. p40duaci.6n 
Locallzaci.6n de. la planta 
Adquülci.6n de. mate.4iM p4lma" 1J /¡umlnütJtoli 
Almaae.na.mlento de. mate4iale." 
Manu6aatuJta de.l pll.oduato 
ContJtol de. p1toduaci.6n 
Cont11.ol de calidad 

Re.au11.1io1i Humana1i 
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E" la 6unal6n que. no" peJtmite. 1ie.le.aalona11. IJ 6011.mall. un ~ 

lianal id6ne.o pa11.a de."e.mpeiiaJr. la1i dl6e.1tente.1i pue.1ita1i, pJt.opOJtc.lona~ 

al empleada lM mejOJte.6 concllci.one.1i de t11.abajo. 
Pa11.a la911.a11.lo Jt.e.quie.11.e. de. una 1ie.4le. de. ac.tivldade.1i e.nt~ 

la1i c.uale.4 podemoli menci.onaJt la1i 1il9ule.nte..ti: 

Flnanza1i. 

Red.atamiento 
Sele.c.c.l6n IJ cont11.ataci.6n 
EntJte.namlenta 
Análi1il1i 1J valuaai6n de. pue.1ito1i 

~ Ve.te.11.mlnaci.6n de 1iue.ldo1i IJ 1iala4la1i 
PJt.e1itaci.ane.1i 

La 6unc.l6n 6inanc.le.11.a 1ie oc.upa de. la abte.nci.6n de 6ondc 
ne.c.e.1ia4la1i pa11.a. el de.ÁaJt.11.ollo de. la emp11.e.1ia al e.ali.ta md.6 bajo pa¿ 
ble., ª"~ e.amo la pR.ane.acl6n e lnve.1t1il6n de. loli ml1imo1i, bu1ic.ando ~ 

mayo11. p11.oduatlvidad. 



'· 

Entll.e .& u.ó p1c.úic..i.pa.te-0 6c.c.nc..lone.& podemo& enc.ont1t.a.11. 

Pta.nea.c..i.6n F.lna.nc..i.elt.a. 
Cont11.ot F.lna.nc..i.e11.o 
Obtenc..l6n e Invell.6.lán de Fondo.& 
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E6te tema. de la. 6c.c.nc..i.án 6.lna.nc..i.e1t.a., 6ell.á a.na.l.,lza.do c.on 
ma.yolt. detalle en e.e 6.lgc.c..lente c.a.pítc.c.to. 
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.f~.f.!.I!!...!:.Q. II 

L A FINANCIERA ----------

VEFINIC10N VE FINANZAS 

La. pa.la.b1r.a. Fúta.nzM p!Lov.lene. del .f.a..t.Cn "Mna.t.lo" que li{JJ. 
n.i.6.lc.a. pa.ga.. El V.lc.c...lona/t.lo de la Rea.l Ac.a.dlnu'.a de. la Lengua El>pa-
iiola, la. de 6.i.ne. e.amo : "La dü c..lpUna que. e.1i.tud.la lM 1r.e.c.u1r.1i Oli y 
lol> ga1i.to1i eomo en.ti.dad de de.1r.e.c.ho". 

" ••• e.1i.tud.la la. 1i.l.tuau6n de la. ha.c.lenda. púbUc.a. de un 
pa.ú, l>u eva.luac..l6n y c.onl>ec.ue.nc..la a .t1r.avll> de loi, .lmpue.i,.tol> y .ta.-
" ali". 

"F.lnanzal>, 4.lgn.l6.lc.a. el a1r..te de ob.teh.e.1r. 1r.e.c.u1Ll>oh ec.on6tni 
e.ali en lali mejo1r.e1i condi.uone.l>, a..tend.lendo a.l mamen.to, hu c.01r.1r.ec.ta. 
a.pUc.a.u6n 1J hu 1r.epe1r.c.U1i.i.6n" .1 7 7 l 

T!La..ta.1r. de da.Ir. una. de.ft.ln.lc..l6n .6.i.emp1r.e ha lii.do a.lgo a.1r./t.le~ 

ga.do y poc.o c.onc.1r.e.to, ya que en una.li c.ua.n.ta.ll pa.la.b1r.ai, no /le puede 
a.ba.1Lc.a.1r. el c.onc.e.p.to de un .todo. Aunque. polr. o.t1r.o la.do , h.l noh hi.IL-
ve pa.1r.a. a.c.la.1r.a.1r. una. idea. 

La. de6i.n.lc...l6n de. 6inanza.h viene a. lielL a.mpUa.da., pu~h ya. 
no halo he a.plica. a. lo públi.c.o, en.tend.lendo e.amo .tal a.l gobi.e/f.no a 
ha.uenda.. 

A medida. que la.4 a.c..tiv.lda.de.h e.c.0116nu'.ca.h e.mpe.za/f.On a. .ln-
c.1te.me.n.ta.lth e, hu1r.g.le.1ton nue.vM 601r.mM de. i.n.te.1r.c.a.mb.lo má:li c.omple.j ai,, 
c.1te.ánda1ie. a/f.ga.nilimoli i,ouo-e.c.on6mi.c.oh de c.a1r.ác..te.1r. p/f.i.vado. Eli.toh 
01tga.n.llimoh .tuv,i,e1r.on la. ne.c.e.1iidad de ab.te.nc.i6n y a.pUc.ac..i.6n a.de.c.ua.-
da. de 1r.e.c.u1r.hoh 6i.nanc.ie.1Loli pa.lr.a. pode1r. 1r.e.a.liza1r. hUl> .t1r.an1ia.c.uone.li; 
dando o/t.lge.n eh.to al na.um.le.n.to de. la.4 6ina.nza.h de.n.t1r.o de la. e.mplL! 
l> a.. 
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E..f. Bole..Un No. 2 de. la. Comüi61i de. Con.&u.Uoúa. e.n Admi-
nü.t11.a.c.i6n de. Emp11.e.1> tUi, Ti.tul.a.do "La. Func.i6n Fina.nc.ie.ll.a.", e.d-l.ta.do 
poli. e.l Int>.ti.tu.to Me.x.lc.a.no de. Con.ta.do11.e.1> Públ.-lc.01>, not> die.e.: La..6 6f 
na.nza..& e.n la. e.rnp11.e.1>a. c.ont>.ti.tuye.n la. a.c..tivida.d poli. la. c.ua.l t>u a.dmi-
n.l1>.t11.a.c.i6n p11.e.ve.e., pla.ne.a., oll.ga.niza., in.te.gll.a., dill.ige. y c.on.t11.ola. la. 
ob.te.ncú6n de. .6Ul> 11.e.c.u11..&01> ma..te.11.ia.le.1> a.liÍ. e.orno t>u útve.11.1>.l6n. 

AVMINISTRACION FINANCIERA 

El áll.e.a. 6.lna.nc.ie.11.a. e.1> una. de. la.t> c.ua..t11.o á11.e.a..& bá1>.lc.a1> de. 
la e.mpll.e.l> a, que. j un.to c.on la..& á11.e.a..& de. pll.o d1Lc.c.i6n, 11.e.c.u.11.1> 01> hu.ma.not> 
y me.11.c.ado.ttc.nia, pe.11.mi.te.n a.lc.anza.11. lot> obje..tivot> 6ijadot>. 

Fúia.nzat> .tie.r.e. u.na. e.1>.tll.e.c.ha ll.e.lac.-l6n c.on l.6.ta.t> á11.e.a..&, ya. 
que. le..6 p11.opo11.c.iona. lo.6 me.d-i.o.6 6,(nanc.ie.11.0.6 ne.c.e..6a.tu'..ol> pall.a. ha.c.e.11. 
pot>ible. el de..&a.ll.11.ollo de. l>!L.6 ope.ll.a.c.ione..6. 

La. Admini.6.tll.a.c.i6n Fina.nc.ie.ll.a. e.orno 11.a.ma. de. la. Adminü.:t11.a.-
c.i6n Ge.ne.11.a.l, t>e. de..&a.11.11.olla. ba.jo la.& 61.1.nc.ione.1> 6u.nda.rne.n.ta.le..6 de. la. 
Adminü.t11.a.c.i6n. 

La. a.c..tu.a.c.i6n de.l áll.e.a. 6ina.nc.ie.11.a. .&e e.nc.u.e.n.tll.a. e.ne.a.mina.da. 
a.l c.ic..lo e.c.on6mic.o e.n qu.e. L>e de.Hnvu.e..lve. la. e.rnpll.e..6a., e.l qu.e. pode.rno.6 
ll.e.6 u.mil!. e.orna : 

1.- La. a.poll..ta.c.i6n de..l Ca.p.Ua.l Soc.ia.l poli. pa.11..te. de lat> 
du.e.ño.6 o ac.c.ianit>.ta..6 de. la. e.mp11.e.1>a., !L.tiliza.da pa.11.a. 
e.l in-i.c.io de. la.& ope.11.a.c.ione..&. 

2.- La. invell.ó.l6n de.l Ca.pi.tal Sac.ia.l en lot> di6e.11.e.n.te.1> 
biene.6 pll.opie.da.d de. la. e.rnpll.e-Oa. que. c.011.-0.ti.tuye.n e.l Af; 
.tivo. 

3.- Cuando la. empll.e.6a. no e.u.en.ta. c.on -01.1.6.lc.ien.te.6 11.ec.u.Jr.-
,c,o-0 pll.op.loó pa.11.a. el de.-Oa.ll.11.ollo de <'.U..6 a.c..tivida.de.6,.6e. 
pll.oc.e.de. a. la. ob.te.nc.i6n de c.a.p-i..ta.l a.jeno,que. de.tell.mi-
na. el Pa.úvo de la. e.mpll.e<'ia., p11.oc.u.11.a.ndo qu.e. .6 e.a. a.l 1 
e.a.& :to mát> ba.j o. 
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4. - Una. ve.z obte.nldoh loh ble.ne.h o Hl!.vlc.ioh que. ta. e..!!! 
pl!.e.ha. he. ha. ólja.do, he. 11.e.c.upe.11.a. la. .lnve.1r.hl6n m~h una.. 
e.le.Ir.ta. u:ti.lida.d, lo que. 1r.e.p11.e.he.nta. e.l 1r.e.ngl6n de. in-
g Jt.e.4 Oh de. ta. e.mpJt.e.h a., 

5.- Pa.11.a. la. obte.nc.l6n de. e.htot. .lngJt.e.hoh, e.h ne.c.e.ha.lt.lo 
e.óe.c.tua.11. ga.6toh o de.he.mbolhoh que. olt.lg.lna.n lo4 e.91r.e.-
h Oh de. la. e.mph.e.h a., 

La. Admln.i4t11.a.cl6n Flna.nc..le.11.a. e.t. plr.~c.tlc.a.me.nte. la. mlt.ma. 
e.n hUh a.t.pe.ctot. 6unda.me.nta.le.t. e.n toda.h la.h e.mpJt.e.h a.t., to que. pue.de. 
va.JI.la.Ir. hon lot. de.ta.Ue.t. de. ta.· 6unc.l6n, de. a.c.ue.11.do a. la.h ne.c.e.hlda.-
de.t. y c.ondlclone.h de. e.a.da. e.mph.e.h a. e.n pa.Jr.t.lcuta.1r.. 

OBJETIVOS VE LA FUNCION FINANCIERA 

La. ma.yol!.1,a. de. loh a.utoJr.e.h e.n Flna.nza.t. c.olnc.lde.n e.n t.e.ña. 
la.Ir. que. la. 6uncl6n 6.l11.a.nc..le.1r.a. t.le.ne. un doble. opje.tlvo 

1. Obte.nc..l6n de. 6ondoh ne.c.e.ha.IL.loh pa.1r.a. e.l de.4a.1r.1r.ollo 
de. la. e.mp1r.e.t.a. a.l cot.to m~ bajo poh.lble.; pta.ne.a.1r. la. 
e.ht.lma.cl6n de. lng1r.e.t.ot. y e.g1r.e.hot. de. e.a.ja., ta. pl!.odtL_E: 
c..l6n de. 6ondoh y e.l c.ontl!.ol de. ét.toh. 

A mane.Ir.a. de. a.la.11.ga.I!. m~h la. v.lda. de. la. e.mpl!.e.ha. me.· 
d.la.n.te. una. éolve.nc.la. y Llqu.ldéz Ita.zona.ble.. 

11. La. p1r.oduc.t.lv.lda.d, que. but.c.a. e.le.va.Ir. a..e. m~x.lmo e.t va. 
lol!. ne.to a.c.tua.t de. ta. .lnve.1Lél6n. 

La. hotve.nc..la. de. ta. e.mpl!.e.ha. 1!.e.pl!.e.he.nta. la. 1Le.ta.c.l6n que. he. 
d~ e.ntl!.e. ta. .lnve.1r.t.l6n pl!.op.la. y loh l!.e.c.ul!.hoh a.je.noh de. toh due.ñoh 
de. .e.a. e.mpl!.e.ha.. Eéta. e.h la. 1r.a.z6n de. Ac.t.lvo Tota..e. a. Pa.h.lvo Tota..e.. 



16 

La t.lqu.lde.z 4ep4e..6e.nta e.t ólujo de. e.óe.ct.lvo que. pe.4m.lte. 
hace4 64e.nte. a la.6 obt.lgac.lone..6 de. ta e.mp4e..6a. 

La p4oduct.lv.ldad o 4e.nd.lm.le.nto de. la .lnve.4.6.l6n 4e.p4e..6é~ 
ta la 4e.lac.l6n que. .6e. dá e.nt4e. la.6 ut.ll.ldade..6 obte.n.lda.6 y la .lnve.~ 
.6.l6n he.cha. E.6 de.c.l4, a mayo4 ut.lt.ldad y me.no4 .lnve.4.6.l6n hab4á una 
mayo4 p4oduct.lv.ldad. 

Lo.6 obje.tivo.6 de. la óunc.l6n 6.lnanc.le.4a, 64e.cue.nte.me.nte. 
.6on cont4ad.lcto4.lo.6 .6.l no .6e. planean ade.cuadame.nte.; ya que .6.l la 
e.mp4e..6a t.le.ne. mucha l.lqu.lde.z, no e.-0tá log4ando e.t 4e.nd.lm.le.nto ade-
cuado, ya que. te.nd4á una .lnve.4.6.l6n oc.lo.6a¡ o po4 e.t cont4a4.lo ~on 
un 4e.nd.lm.le.nto mayo4, empleando un e.xce.-00 de capital aje.no, to que. 
no.6 .lnd.lca que. ta e.mp4e..6a e-0tá e.n ma1to.6 de. p4e..6tam.l-Ota.6, cont4a t!Z_ 
da .6ana potit.lca de. -0otve.nc.la 6.lnanc.le.4a. Po4 to que. e..6 ne.ce..6a4.lo 
balancea4 ade.cuada.me.nte. la .lnve.4.6.l6n pa4a alcanza4 lo.6 obje.t.lvo.6 
me.ne.lo nado.6 . 

Pa4a cumpl.l4 ade.cuadame.nte. con .6u.6 obje.t.lvo.6, ta Adm.ln.l.6 
t4ac.l6n F.lnanc.le.4a de.be. 4e.at.lza4 la.6 .6.lgu.le.nte..6 óunc.lone-0: 

* Ptaneac.l6n F.lnanc.le4a 
* Cont4ol F.lnanc.le4o 
* 1nve4.6.l6n y Obte.nc.l6n de. Fondo.6 

Plane.ac.l61t F.lnanc.le.4a 

En ta actualidad ya no e..6 po.6.lble. que. la.6 d.l6e.4e.nte.6 óu~ 

c.lone..6 de. la emp4e..6a -0e.an lle.vada.6 e.n óo4ma .lntu.lt.lva. 
La.6 6unc.lone..6 de. la e.mp4e..6a de.ben .6e4 objeto de una cu.l-

dado.6a plane.ac.l6n, .6.l el adm.ln.l.6t4ado4 qu.le.4e. a.6e.gu4a4 ha.6ta donde. 
e-Oto -0ea po.6.lble la cont.lnu.ldad y e.l p4og4e.6o cada vez mayo4 de. ta 
e.mp4e.6a. 

La plane.ac.l6n p4e.vee la.6 cond.lc.lone..6 6utu4a.6 con el p4o-
p6.6.lto de. dete4m.lna4 cuale.6 .6on lo.6 cuMo.6 de acc.l6n que. de.ben .6e. 
guút.6 e en una dete.4m.lnada emp4e.6 a. 
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La plane.ac..l6n 6.lnanc..le.4a tiene. e.amo objeto: 

a) Pftoc.u.fta4 e.l c.ap.lta.e. ne.c.e.6a/!..lo pafta la6 ope.ftac..lone.6 
al co6.to mln.lmo. 

bl La inve.ft6ión de.l c.ap.ltal tftatando de. c.on6e.gu..lft e.l m~ 
yo4 p4ovic.hp po6.lble.. 

·· Pa.Jt.a. el e..&ta.blec.lmle.•tto de un pta.n ólnanc.len.o, e..6 ne-c.e.4~ 

4.lo u.n c.onoc.imünto lo mcÍ6 ex.acto po6.lble. de. la6 ne.c.e.6.ldade.6 6.lna.!:!. 
c..le.fta6 de. la e.mp4e.6a, lah óe.c.hah e.n qu.e. de.ben 6e.ft c.u.b.le.ftta6, .e.~ 

c.u.anti6.lc.ac..l6n de. loh fte.c.u.fthoh d.lhpon.lble.h y la 6e.le.c.c..lón de. lo6 
me.d.loh de. ó.lnanc.iamie.nto qu.e. pe.4m.ltan alc.anzaft lo6 obje.t.lvo6 pfto-
ye.c.tadoh. 

Ve.ntaja6 de. la Plane.ac..l6n F.lnanc..le.fta. 

Ve.ntfto de. lah pft.lnc..lpale.6 ve.ntajah de. ta plane.ac..l6n 6.l· 
nanc..le.fta pode.moh d.lht.lngu..lft a la6 6.l9u..le.nte.h: 

1.- Obl.l9a a la d.lfte.c.c..lón a pe.n6a4 c.ont.lnu.ame.nte. e.n e.t 
6utMo. 

2.- Condu.c.e. a u.na me.joft c.ooftd.lnac..l6n de. loh e.66u.eftzo6 de. 
la e.mpfte.ó a. 

3.- Fomenta e.l de.haftftollo de. noftmah de. ac.tu.ac..l6n pafta e.l 
e.o ntMl. 

4.- S.lftve. pa4a 4e.vl6aft y mejoftaft obje.tlvo6 y potlt.lc.a6. 
5.- La e.mpfte.ha te.ndftá u.na mayoft pfte.paftac..l6n pafta aconte.-

c..lm.le.ntoh .lne.6pe.4ado6. 
6.- Oftlg.lna qu.e. lo6 e.je.c.u.t.lvo6 de. lah d.l6e.4e.nte.6 cÍfte.a6 

te.n9an mayoft c.onc..le.nc..la de. 6U fte.6pon6ab.ll.ldad de. .l~ 

te.Mc.c..l6n. 

La plane.ac..l6n c.u..ldado6ame.nte. e.6e.c.tu.ada pe.4m.lte. a6e.gu.ftaft 
.el de.6a44ollo de. u.na e.mp4e.6a y e.v.ltaft ahl lo6 6ftac.a6o6. 

:/ 
/ 
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Con.t11.ol F.lna.nci.e.11.0 

La. 6unci.6n co11.11.e.c.t.lva. de. con.t11.ol, con4l4.te. e.n la. me.d.lci.6n 
y co11.11.ecc.l6n de.l 11.e.nd.lmle.nto de. lo4 4ubo11.d.lna.do4 pa.11.a. a.4e.gu11.a.11. que. 
4e. cumplan lo4 obje..t.lvo4 y io4 pla.ne.4 .lde.a.do4 pa.11.a. a.lca.nza.1Llo4. {H. 
Koon.tz y C.O'Vone.ll: P.1Únc.lp.lo4 de. V.l11.e.cci.án de. Emp1Le.4a.4).172 l . 

El c.on:t.11.ol e4 btU~co pa.11.a. e.l 6unci.ona.mle.n.to de. c.ua.lqu.le11. 
empll.e.óa.. Tomando e.n cuenta. que. ¿,,(, 4e. pla.ne.a.n lM a.eüv.lda.de4 y no 
4e eont11.0la.n, de. na.da. 4.(.11.ve.n lo4 e.46ue.11.zoó 11.e.a.l.lza.doi, de.bldo a. que 
no 1.e. 4a.be. ¿,.(, 4e. a.lc.a.nza.11.on lM me..tM p11.opue.ó.tM. 

El con:t.11.ol e4 una. 6une.l6n de.l p11.oc.e.óo a.dmln~4tll.a..tlvo que. 
eon4.ló.te. e.n MeglLILa.IL que lith ope.11.a.e.lone4 11.ea.l.lza.dM 4e e.ncue.n.t11.e.n 
en c.oncOILda.nei.a. con lM pla.ne.ó y obje.tlvoó p11.e.v.la.me.nte óeña.la.do.&. 

No puede e.XÁ.ó.tllL un eont11.o.e. 6.l a.nte.6 no 1.e ha. pla.ne.a.do, 
y mle.nt/La.6 má.& c.omple.to6 6 ea.n lo.& pla.ne.6, má.6 ócie.ll 11.e4 uUa.11.ci e.6-
ta.ble.ce.11. pll.o c.e.d.lm-l.e.nto6 de. e.o n.tlLDl. 

El con.t11.ol e.orno la. pla.nea.ci.6n, debe. .te.nelL ci.e.11.ta. 6le.x,lb.f 
L<.da.d pa.11.a. que. pueda. 6eglL.llL 6unci.ona.ndo e.n e.l ca.1.o e.n que. lo.& pla.-
ne.1> ca.mblen poli. a.lguna. c..ll(.eun.&.ta.nci.a. .lmp11.e.vü:t.a.. 

E.t.a.pa.h de.l Con.tlLDl 

a.) E4.ta.blee.lmle.n.to de. no11.1na.6 
b) Va.lo11.a.u6n o me.d.lc..lán de. la. a.c.tua.c..l6n 
el Ve./L.é.6.(,c.a.cl6n o co11.11.e.ce.l6n de. lM de..& vla.cúone.6 

Liu. no11.ma.4 6 on c.IL.l.te.IL.lo6 e.6:t.a.ble.c.ldo6 e.n bM e. a. la.6 e.xp~ 

/L.é.e.nc.la.h y que. noh pe.11.m.lte.n med.(.11. lo.& 11.e.6 u.e..ta.do6. 
LM noll.ma.6 pueden 6 e.I(. 614.lc.a.6, 6l é6:t.a.4 6 e. 11.e.6.(e.11.e.ii a. plL_E. 

duc.:t.o.&, unlda.de.4 de. he.11.v.lci.o, ve.louda.d, e.te. •• La.ó nOILma..& ta.mb.lén 
pue.de.n he.11. e.xp11.e.-0a.da.h e.n .t1famúto-0 mone.ta./L.é.06 de. coó toó e. lnve.M.l6n. 

La. va.lo11.a.c.l6n o me.d.lu6n de. la. a.c.tua.ci.án conól6.te. e.n e.o!!! 
¡noba.11. y e.va.lua.11. lo6 ILl!.óu.e..ta.do6 ob.te.nldo1.> con lM no11.ma.-0 6.(,.ja.dM. 

La. ve./L.é.6i_c.a.e.l6n o e01L11.e.ccl6n de. la.6 de..t. vla.cúo ne.6 conó ü-
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te en c.omp1t.oba.1t. que el p1t.oc.e.cli.m.lento e.4ta.blec..ldo e.4 el adecua.do o 
b.len, .lnd.lc.a.A tu 601t.mtL6 de c.oMe.gúr. dlc.ha.4 du v.la.c..lonu. 

Una. vez v.l4~o lo que. e4 e.l c.ont11.ol e.n ge.nell.a.l, 4e. pue.de. 
dec..lJt. que et c.ontJt.ot 6.lna.nc..le1t.o 4e. e.nc.a.Jt.ga. de c.ont1t.ola.1t.1 

a.) Co4to4 de Ope11.a.c..l6n 
b) Co6to.& de 1nveM.l6n, Zn.&ta.la.c..lone.4 tJ Equ.lpo 
c.) Co.4to.& de Fondo.& e.n a.te.nc..l6n a. ta..& ne.c.e..&.lda.de.& 

Pa.11.a. pode.Jt. 1t.e.a.Uza.1t. .& u.& 6unc..lonu, ta. a.dm.ln.l6t11.a.c.Un 6.l· 
na.nc..le1t.a. .& e. a.ux.lUa. de c..le1t.ta..& he.Jt.Aa.m.lenta..& que le pe.11.m.lte.n eva.tua. 
tJ c.ont11.ota.1t. ta. 4.ltua.c..l6n 6.lna.nc..le11.a. de. la. e.mpll.e.&a.. 

EntJt.e. e.&ta..& he.1t.11.a.m.le.nttL6 pode.mo.& enc.ont11.a.11.: 

• La. Conta.b.lUda.d 
• Uc.n.lc.a..& de. AndU.&.l.& F.lna.nc..leJr.o 
• Zmpla.nta.c..l6n de un S.l6tema. de. Co6to4· 
" P11.uupu.u.to4 
* Punto de Equ.lUbll..lo 

Invell.6.l6n de Rec.ull.606 

La. .lnve.11..&.l6n c.on6úte. e.n 6.lJa.11. ta. c.a.ntlda.d de. 6ondoh qui 
.&e 11.eq u.le11.e. y la. 60Jr.ma. de d.l4 tll..lbtúAlo.& e.n b.lene..& c..l11.c.uta.nte.h 1J p1 
ma.ne.nte..o. 

E.&ta. .lnvelth.lón de.be 11.e.a.t.lza.IL6e toma.ndo e.n c.on.&.lde.11.a.c..l6n 
e.l 11.e.nd.lmle.nto de. ta. .lnve.111> .l6n, el pla.zo de 11.e.c.upe.11.ac..l6n tJ e.o lito. 

La. obte.nc..l6n de 6ondo6 .lmpUc.a. de.te.Jtm.lnM la. .lttveM.l6n 
ne.c.e.&a.11..la. que. ga.11.a.n~c.e. la. 11.e.a.l.lza.c..l6n de. lo6 obje.t.lvo.& 6.lJa.do6 p 
la. e.mp lte..& a.. 

El he.e.ha d:?. úive..11.t.l11. plte..&upone.. e.l 11..le..&go de que. loli va..e 
/Le..& a.c.tua.le.6 o bte.nga.n c.on e.l tMn.& c.u111> o del t.lempo va.lOJr.e.6 a.d.lc..lo 
na.le..& que. .lnc.Jt.eme.nten e.e. monto de la. .lnve.1r1>.l6n, pOIL lo que. a.l .ln· 
velt.:t..lJt. .&e toma.Jt.~ en c.ue.nta. que. la..& c.ond.lc..lone..& a. que. e.lit~ 6Uf e.ta. 
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dicha inve.Jr.6i6n, 6e.an .to má-0 6avo1r.a.b.te.. 

Obte.nu6n de. Fondo-0 

El 6inaneia.mie.nto e.-0 .ta actividad de. obte.ne.Jr. dine.Jr.o palr.a 
pode.Ir. 1r.e.aliza1r. nu.e.-Otlr.ah ope.1r.auone.-0. 

El 1r.e-0 pon-O a.ble. del á1r.e.a de 6inanza-0 de.be. de.te.1r.mina1r. -O u.-0 
nece.-0ida.de-0 6ina.núe.Jr.a.h, e-0 de.ciJr., de.be. de.6ini1r. con p1r.e.ú-0i6n .to-0 
6ondo-0 nece6a.Jr.io-O que de.be.1r.á di-0tlr.ibui1r. en .ta.6 di6e.1r.e.nte.-0 palr.tida.6 
de. activo y pa.6ivo,con .ta.-0 que. ha1r.á 61r.e.nte. a. .ta. p1r.oducu6n de bie.-
ne.-0 o -0e.1r.viuo-0 de aeue1r.do con .to-0 p.ta.ne.-0 e.6e.~tu.a.do-0. 

Ent1r.e. lM plr.inúpa.te.-0 eau.6 M pOJr. .la-0 que. la. e.mp1r.e.-0a. -Oe. 
ve en .ta. ne.ee.6idad de o bte.ne.1r. ó ondo-0, p ode.mo6 c.lta.lt e.nt1r.e. otJr.a6. a 
f.a.4 -0igu..le.nte.-0: 

* Aumento de..t Ca.pita.e. de. T1r.a.ba.jo 
* C1r.e.ae.l6n de. Nae.va.-0 Emplr.e.6a.-O 
* C!r.e.e.lmie.nto, Ve.-0 a1r.1r.o.t.to y Mode.11.n.lza.u6n de. lM mümiu 
* Ap1r.ove.cha.mie.nto de Ve.6cu.ento-0 de P1r.ovee.do1r.e.-0 
* Con-0ol.lda.ei6n de Pa.6ivo-0 

La. obte.ne.l6n de óondo-0 pu.e.de. p1r.ove.n.l1r. de. .to-0 dueño-O o 60 
e.lo-O de. .e.a. emp1r.e.-0a., o de in-0.t.ltu.uone-0 o pe1r.-0ona.-0 aje.na-O a la. mi-0-
ma., e.n a.te.ne.l6n a. e-Oto la.6 6u.e.nte.-0 de 1r.ecu.1r.60-0 -Oe. dividen 6u.nda.me.~ 

ta.lme.nte en : 

a.) Fu.e.nt.e.-0 1 nte.1r.na.-0 
b) Fuente-O Exte1r.na.-0 

La.-0 óu.ente.6 inte1r.na.-0 o de a.u.to6ina.núa.miento -Oon a.qu.el.ta.6 
que. no-O pe1r.mite.n p1r.ove.e1r. de óondo-0 a la. e.mp1r.e.-0a, -0.ln ne.eehida.d de 
endeuda.miento, o -0ea., que. no complr.ome.te.mo-0 a. nu.e.-0t1r.o pa.tlr.imon.lo. 
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Como e.je.mplo de 6uen.teh i.nte4na.h, pode.moh·me.nc.lona.4: 

1) Apolr.ta.c..i.6n de Ca.plta.l Social 
2) Rete.nú6n de UUUda.de.h 
3) Vep4eúa.c.Mn 
4) Amolr.tlza.ú6n, etc.. . 

La.o óuente.h e.xte.4na.o hon a.quella.ó que. noh pe.4m.lte.n obte.-
ne.4 6ondoh pMve.n-lente.h de. pe.tiona.h 6lhlca.h. o moM~eó a.jena.h a. la. 
o4ga.n..lza.CÁ.ón, a. d.i.6e.4e.nc.i.a. de. la.h ln.te.4na.h, nu.e.ht4o pa..t4lmonlo·qu.! 
da. c.ómpMme.tldo y c.4ec.e. e.n c.onh e.c.ue.nc..i.a. nue.ht4o pa.hlvo, 

La.h 6u.enteh e.xte.4na.h he. p4e.he.nta.n pa.4a. ólna.nua.m.lento a. 
c.olr.to y a. la.4go plazo, de.pe.ncU.e.ndo de. la.h nec.e.hlda.de.h de. 601idoh de 
la. e.mp4e.h a.. 

Como e.je.mplo de. 6ue.nte.h e.xte4na.4, te.ne.moh: 

l) PMve.e.do4e.h 
2) Ac.4ee.do4e.6 V.lv(l.ti Oh 

3) Ba.nc.o4 e. In4tltu.c.lone4 de C4édlto 
41 Emi.hlón de Obllga.úon"-4 

PQLITICAS FINANCIERAS . 

La.h pollt-lc.a..ó he. e.hta.bl"-c.e.n e.n ba.h"- a. loh obf "-tlvoh de. la. 
e.mp4e.4a., y hon nMma.o de c.a.Jtll.c.te.4 ge.ne.4a.l que. gula.1i. la. a.c.tua.uón de. 
loó i.nte.g4a.nte.o de. la. 01Lga.nlza.c.lón, 4ob4e. u.na. &unción de.te.4m.lna.da.. 

La.h po.e..t:t-lc.a.h 6.lna.nc.le.444 de.te.Jtmlna.n e.amo d(l.be. a.c.tu.a.46(1. 
pa.4a. obte.ne.4 e.l me.jo4 4e.nc:U.mle.nto. 

Alguna.o de la.6 p o.U.tlc.a.4 6.(na.nCÁ.(1.446 mdh U.h u.a.le.4 4 o n la.h 
olgui.e.n.te.4: 

Po.Uti.c.a.h de. Nlve.le.4 de. Inve.44lón.- Tle.ne.n el objeto de 
4e.duCÁ.4 la. i.nve.4ol6n a.l mlnlmo ne.c.e.ha.4lo pa.4a. loh 4e.que-
4lm.le.ntoh de la. p4oduc.c.lón. 
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Pollticah de PAer.io4.- Bu6can el mayoA Aendimiento po4i-
ble de la inveA4i6n. 

Pollticah de Pagoh.- Buhcan lo4 plazoh mdh amplio4 y me-
joAeh dehcuento4 de pago4 al contado. 

Pollticah de ReinveAhi6n.- PaAa un po4ible dehaAAoR.1.o de 
la empAe4a, a ba4e de Aetenci6n de utilidadeh. 

Polltica4 de 1nfioAmaci6n.- VihponeA de inóoAmaci6n nece-
haAia y opoAtuna, Aelativa a la6 nece6idade6 óinancieAah : . 
de cada dAea de la oAganizaci6n. 

Como lah anteAioAeh podAlamoh óija~ muchah otAa4 pollti-
ca4, de acueAdo con lah nece6idade4 e6peclóica4 de cada empAeha. 

CITAS B1BL10GRAF1CAS. 

11.- ViccionaAio de la Real Academia de la Lengua E4pañola. 

12.-· Koontz y C. O'Vonell: Elementoh de AdminihtAaci6n ModeAna 
Me GAaw-Hill de México. 197. pdg. 357. 
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GENERAL IVAVES 

El An6.U..1>ü e. Inte..11.p.11.e.ta.c.Un de lo1> E.tita.do.ti F.lna.nc..le..11.06 
e.6 una. de.. la.ti he...11..11.a.m.le..nta..ti ut.ll.lza.da..ti po.11. la. a.dm.lnl1>t.11.a.c..l6n pa..11.a. 
c.onoc.e...11. la. po1>.lc..l61t 6.lna.nc..le...11.a. en que .lle e..nc.ue..nt.11.a. la. emp.11.e.tia.. 

E6te a.nál.l6.l6 puede 6e.IL enóoc.a.do pa..11.a. ó.lne.6 lnte...11.no6 o 
pa..11.a ól1te6 exte.11.no6. Cuando el an~l.l.ti.l.ti .tie enóoc.a. ha.e.la. ó.lne...ti .ln-
te...11.no1>1 t.le..ne.. c.omo objet.lvo plt.lmo.11.d.la.l el de .tie..ña.la..11. la. te..nde..nc.la. 
que gua.11.da. la. emp.11.e6a., a.6l e.amo .tiu 6.ltua.c..l6n y c.a.u6a. de ta ml6ma., 
a modo de ha.c.e...11. una toma. de dec.l.ti.lone.ti que no6 pe.11.mlta c.0.11..11.e..gl.11. y 
me..jo.11.a.11. lo6 p.11.oblema.6 ó.lnanc..le.11.o.ti que 6ob.1Le6alen c.on motivo de e6~ 
te an¡f.tl1>.l1>. En el c.a.1>0 de que 6e enóoque pa..11.a. ó.lne..6 exte.11.no6, te~ 

d.11.~ e.amo 6lna.lldad p.11.lnc.lpa.l da..11. a. c.onoc.e.11. la. 6.ltua.c..l6n ó.lna.nc.le.11.a. 
a te.11.c.e.11.04 de ma.ne...11.a. de ga.na..11. 6u c.onóla.nza., c.on el objeto de que 
.lnvle.11.ta.n e.amo ac.c..lonl.tita.6 o que .tie c.onc.eda un c..11.~d.lto de..te.11.mlna.do 
que no.ti pe.11.mlta. 6a.tl66a.c.e.11. nec.e6lda.de.ti 6.lna.nc.le.11.a.6. 

Ante6 de p.11.oc.ede.11. a. t.11.ata..11. el a.nál.l6l.ti e .ln.te.11.p.11.eta.c..l6n 
de lo6 e1>ta.do6 6lna.nc..leJLo6, e6 nec.Ma.JL.lo 6 eña.la.11. en plt.lme.11. R..uga..11., 
que 6on lo6 E6ta.do6 F.lna.nc..le.11.0.ti. 

Lo6 E6ta.do6 Flna.nc.le.11.06 6egdn Ra.6a.el G. R.lo6 Zuiilga., .tion: 
"c.ua.d.11.06 6ln6ptlc.o6 p.11.epo n;de.11.a.ntemente nutnl.11..lc.06, lnte..g.11.a.doi> e.o n 
lo6 da.to6 ext.11.a.c.ta.do6 de lo6 .11.eg.l6t.1Lo6 y l.lb.11.06 de c.onta.bll.lda.a, ~ 
c.la..11.a.do6 c.on a.nota.c.lone6 a.dlc..lona.le6, c.ua.ndo 6ea. nec.e6a..1Llo, en la.6 
c.ua.le6 6 e mue6.t.1La la 6ltuac.l6n a. una. 6 e.e.ha. de.te.11.m.lna.da. o el deu.n-
volvlmlento du.11.an.te un dete.11.m.lna.do pe.11.~odo, del de6a..11..11.ollo de la. 
a.dmlnüt.11.a.c.l6n de una. emp.11.e6 a.." ( 13 l 
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Al64e.do F. Guti~41tez, al ha.bla.4 hob4e. loh Ehta.doh Fina.n-
c.ie.4oh, he.fía.ta. que h on : "loh doc.ume.ntoh que mue.ht4a.n, c.ua.ntitativa.-
me.nte., ya he.a. total o pa.4c.ia.tme.nte., e.e o4ige.n y ta a.plic.a.c.i6n de 
loh 1te.c.u1th oh e.mple.a.dM pa.4a. 1te.a.liza..'I. un ne.goc.io o c.umpli4 de.te.4mi-
na.do objetivo, e.e 4e.hulta.do obtenido en la emp41!.4a., hu deha.41Lolto 
Y la h itua.c.i6 n que. g ua.1tda. e.l ne.g o c.io. " ( 14 ) 

Ca.be nota1t que. la.h de.6inic.ione.h a.nte4io4e.h pe.1thigue.n et 
mihmo objetivo : p4e.henta4 la hitua.c.i6n 6ina.nc.ie.1ta. de una emp4e.ha. 
a una 6ec.ha. dete1tmina.da.. 

ve.e a.nittúü de la.h deMn.lc.ioneh a.nte1tio1te.h H dehp1tende 
lo higuiente: 

a.) Loh Ehta.doh Fina.nc.ie4oh hon e.hta.doh p1teponde.4a.ntemen-
te. num~1tic.oh. 

b) P1topo4c.iona.n un inóo4me. o a.nlflihih pe1tlodic.o a. una 6~ 

e.ha de.te1tmina.da.. 
c.) Mue.4t4a.n ~.e deha.1t1tolto de ta. a.dminiht1ta.c.i6n. 

Con ba.he. e.n loh c.onc.e.ptoh a.nte1tio1te.h,pode.moh de.c.ilt que, 
loh Ehta.doh Fina.nc.ie.1toh hon ioh doc.umentoh num~1tic.oh que p1topo1tc.i~ 

na.n un inóo1tme. pe.1tlodic.o o a una 6e.c.ha. dete.1tmina.da., del deha.1t1tollo 
de la e.mp4eha., a. t1ta.vé:h del c.onoc.imie.nto de. hu hitua.c.ion 6ina.nc.ie.i. 
Ita. y de loh lteh ulta.doh de hu o pe1ta.c.i6 n. 

La. 601tmuta.c.i6n de loh Ehta.doh Fina.nc.ie.ltoh pe1tmite a. to-
da.h a.que.tla.h pe.lthona.h inte.1te.ha.da.h e.n una. e.mplteha., obte.ne.IL in601tma.-
c.i6n !>ob1te hu hitua.c.i6n y deha.1t1t0Uo Mna.nc.ie1to. 

"Se. de.be. a.g1tega.1t una. nota. 6ina.t de. p1te.c.a.uc.i6n. Ve.bido a. 
que loh Ehta.doh F.lna.nc.ie.1toh h on doc.ume.ntoh hút6tic.oh, no de.ben de. 
he1tvi1t e.amo un 6in e.n hl mihmoh e.n e.l pltoc.e.ho de. pta.ne.a.c.i6n óina.n~ 

c.ielta.. Noh mue.ht1ta.n de. donde. ve.nimoh, pe.Ita no ha.c.ia. donde. va.moh. P!!; 
Ita. lo c.ua.l he 1te.quie.1te. de. hu a.náiihih e. inte.1tp1te.ta.c.i6n, que. noh pe.1 
mita. e.hta.btec.e.1t una. e.va.lua.c.i6n de.t óina.nc.ia.mie.nto pa.ha.do, plte.he.nte. 
y óutu1to de. la e.mplte.h a.. ( 15) 

Et a.ná.e.üü de. loh e.hta.doh 6ina.nc.ie.1toh eh un inhtltume.nto 
máh pa.1!.a. que e.l óa.c.tolt huma.no pueda tte.ga.IL a. he.lt úemp1te. máh eM-
c.ie.nte.. 

El objetivo del a.náiihih de. ioh e.4ta.doh óina.nc.ie1toh eh la. 
obte.ac.-i6n de huMc.iente.h e.te.me.ato!> de. juic.io, pa.lta. a.poya.1t ia.h opi-

/ 
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n.i.one.a que. a e. ha.ya.n 6oJt.ma.do e.o n Jt.ea pe.e.to a. .f.06 de.ta.U .. e.a de la. ai-
.tua.c.l6n 6lna.nc.le1t.a. y de. la. p1t.oduc..tlvlda.d de la. emp1t.eaa.. 

"En la. 1t.ec.oplLa.c.l6n ~ ma.ne.jo de. la. ln601t.ma.c.i6n ae ha.e.e. la. 
a.pLic.a.c.i6n de la. aln.teaia y de.L a.ndliaia, que. c.ona.ti.tuyen la.a doa 
ope.Jt.a.c.ionea óunda.men.ta.le.a de La. in.tellge.nc.la. huma.na.. 

La. -t>lnte.l!ü e.a e.L óin deL c.onoc.imle.n:to huma.no, e.a e.L ó1t.~ 

to de.L pJt.ogJt.e-t>o de.~ e.ap1Jt.l:tu, La. e.xp1t.eal6n de.L eaóue.1t.zo opo1t.tuna.me~ 

.te e.mpLea.do en a ua ej ec.uc.lo nei/i. " ( 7 6 l 
E.e a.ndL.üü ea de6,{.nido e.orno : ".f.o. aepa.1t.a.c.l6n de la.a pa.!!:_ 

te.a de. un todo, ha.ata LLe.ga.Jt. a. c.onoc.e.Jt. aua p1t.lnc.ipioa o eLeme.n.toa~ 
y· e.L a.ndL.üú ó,{.na.n~ie11.o a e de.6,{.ne. e.orno ~ . .e. exdme.n y c.ombina.c.l6ti de 
La.a dlve.1t.aa.a pa.Jt..tlda.a que. ln.te.gJt.a.n loa ea.ta.doa 6lna.nc.le1t.oa, c.on e.l 
obje.to de obte.ne.Jt. c.onc.Lualone.a de. ln.te.Jt.éa 1t.e.6e.1t.e.1t.te.a a. La. ma.11.c.ha. 
de. La. emp1t.eaa.. 

Gi.tma.n¡¡¡), de.ólne. e.L a.ndLiaia óina.nc.le.Jt.o e.amo: "· •• una. 
6unc.i6n de.l a.dminla.t1t.a.do1t. 6lna.nc.le.1t.o. Ea la. .t1t.a.naóo1t.ma.c.i6n de. da.-
toa óina.nc.le.11.oa a. una. 601t.ma. que. pe.Jt.mi.ta. u:tillza.Jt.Loa pa.Jt.a. 1t.e.guLa.1t.i-
za.1t. y eva.Lua.11. la. al.tua.c.i6n óina.nc.le.Jt.a. de. la. e.mp1t.eaa., p1t.og1t.a.ma.Jt. ói-
na.nc.la.mle.n.toa 6 u.tu1t.oa y eva.lua.Jt. La. ne.e.e.a ida.d de.L inc.Jt.emen:to e.n la. 
c.a.pa.c.ida.d. 

METOVOS VE ANAL1S1S 

POJt. método de a.ndlüú e.orno .téc.nic.a. a.pUc.·a.ble a. La. in.te.:!:_ 
p1t.e.ta.c.l6n, pode.moa entende.Jt. : "el 011.de.n que ae. algue pa.Jt.a. ae.pa.1t.a.1t. 
y c.onoc.e.11. loa ele.men.toa deac.11.lptivoa y numéJt.ic.oa que in:te.g1t.a.n el 
e.o nte.nido de loa ea :ta.do a 6,{.na.nc.ie.11.oa". 

Lo6 Mltodoa de. a.ndllaia aon un medio y no un 6in. E.f. m! 
:todo e.6 un a.uxilia.Jt., no u1i ~ uba.tl.tu:to de .f.a.-1> c.ua.lida.de.6 huma.na.a 
aob1t.e. la.a c.ua.le-1> de-1>c.a.naa. la. c.01t.1t.ec.c.i6n y p1t.06undida.d de la. in:te1t.-
p1t.e:ta.c.l6n de la.a c.i61t.a.a. Loa mé:todoa de a.ndllaia e.amo ina:t1t.umen:to 
de t1t.a.ba.jo exigen inteligente. uao de la. ln:te.1t.p1t.e:ta.c.i6n de loa Jt.e-
auL.ta.do-1> que -1>e obtengan de au a.pllc.a.c.l6n. 

El va.lo11. de loa método-1> de a.ndliaia Jt.a.dic.a. en la. ln601t.-
ma.c.i6n pa.Jt.a. a.yuda.Jt. a. toma.Jt. c.oJLJt.ec.:ta.a y 111e.jo1t.ea de.c.úionea. 

Sin la. in.te.1t.p1t.e.:ta.c.l6n e.l c.onoc.imien:to que ae. tenga. de. la.a 
deólc.lenc.la.a aeJt.á me1t.a.men:te ex:te.1t.lo1t. y deac.Jt.iptlvo. 

/ 
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La. .ln.te.11.p11.e..ta.c..l6n -0 e.gún Mo11.a. Mon:te-0 { 18 ) , e-0: " ... la. a.p11.e.-
c..la.c..l6n 11.e.la.:t.lva. de. lo-0 c.onc.e.p:to-0 y c..l61ta.b de. lo-O e-0.ta.doli 6.lna.nc..l! 
Jtoli ba.-0a.doli e.n e.l a.nálüü y la. c.ompa.11.a.c..l6n". 

La. .ln.te.11.p1Le.:ta.c..l6n .ln:te.l.lge.n.te. e..1i:ta.11.á e.n 6unc..l6n de.l e..1i:tu 
dio de. la.li c.a.u..&a..li 6unda.me.n.ta.le.¿, de.l de..!ie.qu.ll.lbJt.lo y de. la. opoJt:tun{ 
da.d de. la. de.:te.1tm.lna.c..l6n y e.xpl.lc.a.c..l6n de. la. 1ta.z6n de. lie.Jt de. bu e.xi-O 
.te.nc..la.. 

OBJETIVO VEL ANALISIS 

El a.nál.l-0.l¿, de. e.-0:ta.do-0 6.lna.nc..le.11.0-0 e-0 6unda.men.ta.lmen:te 
un e-0:tud.lo de. la. -O.l:tua.c..l6n y de. lo-O 11.e..!iul:ta.do-0 de. la. e.mplte.ba. pa.Jta. 
de.:tec.:ta.11. la.-0 áJte.a.-0 donde. ex.lli:ta. 6a.lla.-0, e.n donde. lo-0 11.e-0ul:ta.do-0 o~ 
te.nido-O no -0on -0a.:t.lli6a.c.:t0Jt.lo-0, e.1;, de.c..llL, que. no va.n de. a.c.ue.11.do c.on 
la. .lnve.Jt-0.l6n de. la. e.mplte.lia.. Pode.mol> a.M1tma.11. que. e.n e-0:te lie.n:t.i.do el 
a.nálü.l-0 .1iigue. lo-0 line.a.mie.1ito-0 de la. a.dminü.t11.a.c..l6n polt e.x.c.e.pc..l6n, 
ya. que la. a.te.nc..l6n -Oe e.n6oc.a. .1iob11.e. la.b 11.e.la.:t.i.va.me.n:te. poc.a..1> pa.11..ti-
da..1> e.n la.b c.ua.te-0 lo Jte.a.l 11.e..1> ul:ta. muy di-O :t.ln.to de. lo_ el> :tima.do o de. 
lo p1te.-0upue..1i:ta.do. 

Pe1to no .1iola.me.n:te. el> el a.náli.1i.l.1i un e.-0:tudio de. la.1;, c.a.u-
1;,a.-0 que. lia.n mo:tiva.do la.li 6a.lla..1i, e.li .ta.mbi~n un me.dio pa.11.a. c.ompJto-
ba.11. que. lo-0 da.to-O que. 11.e.po11.:ta.n lo.1i u,:ta.do-0 6.i.na.nc.ie.Jtoli 1;,on c.oJtJte.c.-
:to-0 y no lia.n -Oido 6a.l.1ie.a.do.1i. Alil pu~-0,pode.mo.1> c.la.-0.i.6.lc.a.Jt loli obje.-
:tivo.li del a.1iálüü en do¿, g1tupo.1i: Obje.:t.lvo-0 P1t.lnc.ipa.le..1i ( e..1i.tud.i.o 
de la.1;, 6a.lla..1i} y Obje.:t.lvali Se.c.unda.Jtioli (ve.Jt.l6.lc.a.c..l6n). 

Obje.:t.lvoli P1t.lnc..lpa.le.li. 

Uno de. lo.1> p1t.lnc..lpa.le..1i obje.t.lvo.1> de. :toda. e.mplte.l>a. e.li e.l 
de. ob:te.ne11. util.lda.de..1> .1iu6ic.ie.n:te..1i que. c.ompen.1ie.n el c.a.pi:ta.l y e.l e.~ 

6ue1tzo huma.no .lnve.11.t.ldo polt l>U.li due.ño.li y a.c.c.ioni.1i:ta..1i, a..!il e.amo la. 
fiueltza. de :t1La.ba.jo emplea.da.. Po!L ello, e-0 ne.c.e..1ia.1tlo e.v.lta.11. e.l de.li-
pe.Jtd.lc.io, lo.1> ga.li:to¿, .1iupe1L6.tuo.1i, la. ba.ja. p!Loduc.:t.lvida.d y e.l e..!i:ta.n-
c.a.mü.n:to del ne.goc..lo. 

Un a.nálüü de. loli p!L.lnc..lpa.le..1> e.1i:ta.do.1i 6,lna.nc..leJto-0 nob 
debe c.onduc.iJt 6oJtzolia.me.nte. a.l pltoblema. de la. .1iu6ic..lenc..la. o .lnliuó.i.-
c.ienc..la. de. la.li u.t.ll.i.da.de-0 y eó po!L lo tanto, un va.l.lolio a.ux..ll.la.IL 
de la.-0 a.ud.ltoJt.la.1;, a.nua.le.-0, :teniendo polt objeto pltinc.ipa.lmen:te. de-
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tellm.lnall.: 1) lat. tende.nc..lat. de. lo4 6ac.tolf.eó que. .ln:te.ll.v.lene.n en un 
ne.goc..lo, y 2) la ó.l:tuac..l6n que. gu.all.da. la empll.e.óa, a4l e.orno la.ó c.a'u. 
óaó de e.4a i..l:tuac..l6n. 

Obje.:t.lvoó Sec.u.ndall..loó. 

E.t an.Uúú de e4:tadoi. 6.lnanc..le.M.t. .t.le.ne doó obj eUvoó 
qu.e podemoi. c.onó.lde.llall. e.amó i.ec.undall..loi.: 11 c.on61lontall. qu.e. loi. da.-
toó qu.e e.o nt.le.ne.n lo/> e.r...t.adoi., ó o n ex.a.e.to-O, y Z) ob-te.ne.ll i. u.6.lc..le.n-
ter.. da.toó o e.leme.n:toó de ju.,i,.c..lo palla a.poya.ll. o /f.ec.t.l6.lc.a.ll la.ó op.l-
n.lone.ó 6oll.ma.da.r.. c.on la.i. .te.c.tulla.ó de. lot. er..ta.do1> 6.lna.nc..lell.oó lleópe~ 

to a. la. pll.oduc.t.lv.lda.d, al deóa.llll.olto, y a. ta. r...l:tuac..lón 6.lna.nc..lella. 
de u.na. empll.eóa., c.onc.lu.r...lone.ó que pueden óelf. ll.equ.ell.lda.ó poll. loó a.d-
m.ln.ló:tlla.doll.eó de la. empile.ha., poll. loó .lnvell.ó.lon.lr..ta.ó o poll. loh a.u.df 
tolf.eó, a.ól como la.ó que óe c.onó.ldell.a.n de ut.l.t.lda.d palla. 6.lna.l.lda.de.h 
de c.ll.ld.lto o palla. et mejoll. c.ontll.ol de. la.ó opell.a.c..lone.ó y ma.yoll. 6a.c.f 
t.lda.d pa.ll.a. ta. d.lll.ec.c..l6n de. la. empll.e.óa.. 

La.ó 6unc..lone.ó ma.c.án.lc.aó o pll.op61>.ltoó pll.lmall..loó de lo/> mf 
:todo& de anál.ló.lr.. de. loó ei.:tadoó 6.lna.nc..lello.6 óon: 1) r...lmpl.l6.lc.all. 
tai. c..l61La.4 y laó llelac..lone.ó que he ei.:ta.bte.zc.an e.n:tll.e etlaó, y 2) 
hac.ell 6a.c.:t.lble.i. la.ó c.ompa.ll.ac..lone.ó. 

La.ó c.ompMac..lo».e.h que. ó e pueden ha.c.elf. de to& e.6.ta.doó 6.l-
nanc..lelloó, hon de do& :t.lpor..: 1) c.ompa.ll.a.c..loneó vell:t.lc.aleó y 2) e.o!!!_ 
p a.ll.a.c..lo n e.ó lt o IÚ z o n.ta.l e.ó • 

Et anál.li..li. vellt.lc.a.t .lnvoluc.lla la. c.ompa.ll.a.c..lón de d.l6e.-
lle.n.teó e.r..:ta.doó 6.lna.nc..lellor.. de la. empll.eóa. en una. m.lóma. lpoc.a; el 
6a.c..t0/f. :tiempo en ei.te :t.lpo de c.ompall.ac.ión r..e. c.onó.lde.ti.a .lnc..lden:tal-
mente y r..6lo e.amo un elemento de. ju.le.lo, de.b.ldo a. que en ta.r.. c.om-
pa.llac..loner.. vellt.lc.alet. &e :tlla:ta de. obtenell. la magn.l.t.ud de la.t. c..l61la.4 
y de h ut. lle.la.e.lo ne&. 

En el a.nálúú hollizontat el 6a.c.:toll. ,t.le.mpo eó de r..u.ma 
.lmpoll.:tanc..la, ya que en eh.te :t.lpo de c.ompa.lla.c..lón, lo que t.e deóe.a. 
moó:tllall r..on lo& c.a.mb.lor.. a :tlla.véó del t.le.mpo. 

La evoluc..l6n de. ta :tendencia puede deóc.ubll.lllhe empleando 
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campanaclone.6 que. abanque.n mucho.6 año.6, y e.l conocimiento de e..ba.6 
tendencia.6 debe henvin a la empne.ba como ba.be pana planean .6Uh ºPi 
naciane.6 6utuna.6. 

Ve.ntno de lo/J método.6 de. análüü MnancleJta ·mcfa 6necue.~ 

:teme.n:te. u.bado.6 pademo.6 citan: 

I. METOVOS VE ANALISIS VERTICAL 

1) Método de Reduccl6n de lo.6 E6tado6 Financieno1; a 
Poncie.n:to1; (6 'Método de. Poncie.n:to6 Inte.gnale.6) 

2) Método de Razone.6 Simple.6 

3) Método de Razone.6 E.btándan 

rr. METOVOS VE ANALISIS HORIZONTAL 

!) Método de. Aumento.6 y Vi6mlnucione.6 

2) Método de Te.ndencla.6 

3) Método de. Contnol del Pne1;upue.1;:to 

Pana compnenden mejan lo.6 dl6e.ne.nte1; mé:todo6 de. anál.l6.l6 
Mnancieno e6 ne.ce6 auo dan una de..6 c.upci6n bne.ve. de. lo6 mümo6. 

Método de Re.duccl6n de E6:tado.6 Financieno.6 a Ponc.iento.6 Integnale6 

Pnimenamente expf.lcané el método de neducc.i6n de ehtado.6 
Mnanc.leno6 a poncien:to6 ln:te.gnale..6, que e.6 uno de f.06 método.6 má.6 
6necuen:temente. utillzado.6 e.n la.6 e.mpne.ba.6 pana el análi.bl.6 de la.6 
ci6M.6 y de la.6 nelacione.6 exütente.6. 

Con.bihte en neducln a un ponc.e.n:taje la.6 can:tidade..6 cante 
nlda.6 en cada nengl6n de lo.6 e..btado.6 6inancie.noh, a e6e.c:to de de-
tenminan la pnoponc.i6n que guanda c.ada una de ella.6 en nelaci6n a 
el todo. 

E.6. muy impon:tan:te .beñalan que. ante..6 de Ue.gan a conclu-
.6.lone.6 Mnale.b mediante. la utilizaci6YL de e..6te método, e.6 nece.6a-
n.lo düponen de .6uMc.ie11te úi6onmac.i6n adlc.ional debido a que. e..bte. 
método de. análihi.6 tiene. un canác.:ten mename.n:te e.xplonativo Y al l-
g ual que lo.6 de.má.6 método.6 de. análi.6.l.6, .6.lnve e.amo un me.dio Y no 

/ 
/ 
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como. un 6ln, e.n vlJr.tud de. lo e.u.al de.ben tomalLlie. loli Jr.e.hultadoli ob-
te.nldo!i me.dlante. 1au e.mple.o como un punto de. pa1ttlda palta un análl-
liÜ po1ite.1tioJr.. 

Elite. m~todo 6ac.lllta la c.ompaJr.ac.l6n de. loa c.onc.e.ptoa y 
de. lali c.l61tali de. loli e.atado!i 6lnanc.le.Jr.oa de. una e.mp1te.lia en una ml~ 
ma 6e.c.ha o de.l ml1imo pe.Jr.lodo, c.on lo c.uál lle pod1tá dete1tmlna1L laa 
pl!.obableli anoJr.malldade.li o de.6e.c.toh de la e.mpl!.e.aa que e.li objeto de. 
nuMtJr.o elitudio. 

Su apllc.ac.l6n pue.de. e.n6ocaJr.lie a eatadoa 6lnancle.1toa elit! 
tlc.oli, dlndmlcoli, liec.unda1tloa y otJr.oa. · 

Como e.lite. método ae. ha e.laboJr.ado pa1ta plLactlc.aJr. e.l análf 
ala ve.Jr.tlc.al de laa cl6Jr.aa, eli lnc.01L1tecto emplea1tlo palLa e6e.ctualL 
un anlitllila de tipo hol!.lzontal. 

Método de Razone.li Slmpleli 

Loli dlve.Jr.lioli e.lementoli lnc.01tpo1Ladoh en loli ehtadoli 6lna~ 

cleJr.oli de una e.mpl!.elia muelitlLan la eonólgu1Lac.l6n 6lnancle1La de. ~hta. 

Pel!.o el lilgnl6leado de taleli elementoli cuando lie leli conhide1ta al~ 
ladame.nte, eli de.mu lado llmltado pal!.a e.o nc.e.de.Jr.le.li lmpo1t.tanc.la; li o n 
la!i Jr.elac.lo neli e.xü te.nteli e.ntlte. loli e.le.mentoli que btte.g1tan loli 
elitado!i 6inancle.1Loli lali que 1te.almente. tle.ne.n hentido, y no loli va-
lo1te.li ab1.>oluto1.> de. e.litoa. 

La.6 Jr.azo1ie.a 1.>on lilmpleme.nte. un mUodo de análüü cuya 
ó u.ncl6 n he. c.lJr.cuM c.Jr.lbe a 1.>e.1tvl1t de. aux.lUaJr. pa1ta el e.litu.dlo de laa 
c.l61taa de loli ne.goc.loli, lie.ñalando únicamente. p1Lobable.1.> pu.ntoa d~bf 

le..6. 
Una 1taz6n e.1.> 1.>enc.lltame.nte e.l coc.le.nte. de ta dlvl!il6n de. 

u.n 1iúme.1to polt otlLo, e.li dec.llt, lle. ea.le.uta dlvldle.ndo e.l númelto bá!il 
co e.ntlte. la ot1ta c.ló1ta, en otltali palabltah, eli la 1telacl6n que. ex.l~ 

te. e.nt1te. do!i núme.1toli, y e.l método de. 1tazone.li liimpleli c.onlillite. e.n 
e.htable.c.e.IL una 1.>e.1tle de. 1telaclo ne.li (1tazone.J.i l. e.ntJr.e lali el61tali de. 

· loli elitado.6 6lnancle.1toli. 
Se. c.onc.ibe óác.llme.nte. que. e.n loli datoli de. loli e.1.>tadoli óf 

nanc.lelLOli pue.de.n c.alc.ulaMe. de.ce.nali de. Jr.azoneli, pe.lLo ge.ne.1talme.nte, 
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J.i6Lo unaJ.i cuantab de. ellaJ.i J.ion út.lle.b pa4a 41!..J.iolve4 una b.ltuac.l6n 
dada; ahl, tampoco l!..b conven.lente. l.lm.lta4 e.L núme.4o de. Lab 4azóne.h, 
n.l hu apl.lcac.l6n pa4a cada cabo conc4eto. S6Lo puede dec.l46e que. 
ante.J.i de. calcula4 una 4az6n de.be. p4ec.lha461!.. La nelac.l6n ex.lbtente. 
ent4e bUb eleme.ntob y b.l d.lcha 4elac.l6n l!..b L6g.lca. 

Hay que hacen menc.l6n a que. e.l uho de abundanteb 4azone.b 
pana una m.lhma 6.lnal.ldad eh noc.lvo, dado que uno de Lob pn.lnc.lpa-
leb p4op6b.ltob de lob mUodob de aná.lüü eh la b.lmpl.l6.lcacl6n de 
Lab cl64ab y muc.hab· nazoneb complican e.n vez de blmpll6lcan, po4 
lo que en p4.lme4 lugan debe dec.ldl46e cualeb 4azone.h hon h.lgn.l6.lc.~ 

t.lvab pana el tipo de .lnvehtigac.l6n que he va a e6e.ctua4 y pnoce-
de.4 en conhecuenc.la al cálculo de aque.llab que. be c.onb.ldenen útl-
leb. 

MUodo de Razoneh Ebtándan 

Se puede de6ln.l4 un e.btánda4 como un elemento de campan~ 
c.l6n ba6ado e.n la e.xpenlenc.la y que e.htablece. un .lnd.lcadon o patn6n 
de lo que he de.bea alcanzan. 

La 6unc.l6n de. lob ebtánda4eb e.n la empneba eb henv.ln co-
mo .lnbtnumento de c.ontnol y med.lda de e6.lclenc.la, med.lante La c.om-
pa4ac..l6n conbtan~e y tan 64ecuente como hea poh.lble, de lo que be 
ha obtenido, con lo que he de6ea obtenen. El empleo de pat4oneb 
con Lob cualeh he m.lden lah actuac..loneh y lah openac.í.oneh, t.lene 
como ne6ultado el apnovecham.lento de La expen.le.nc.la, b.ltn J.iea pno-
p.la o b.lén J.iea ajena. 

Eóte mttodo conjuga el uJ.io de nazoneó como lah empleadab 
en el método an~en.lon, peno agnegándoleh un nuevo 6acton: el ehtán 
dan. Ahl, Lah nazoneh aunadah a patnoneh detenm.lnadoh dan como con 
hecuenc.la nazoneb eJ.itándan. 

La companac.l6n de loh pat4oneh e.J.itablecldoh con lob ne-
hultadoh obten.ldoh noh ayudan a med.ln el gnado de e6.lc.lenc.la de. la 
empneha. Cualqu.len van.lac.l6n en uno u otno bent.ldo, neJ.iultante de 
d.lcha companac.l6n, he4á un .lnd.lcadon de deJ.iannegloJ.i o 6allah con 
neJ.ipecto a lo pnev.lamente ehtablec.ldo y noh penm.lt.lná buhcan ac-
cloneh connec.t.lvah que en6H.en a la empneha nuevamente. hacia e.l lo 



37 

gJto de .6U.6 objet.lvot.. 
Pa11.a. la. impla.nta.c.i6n de et.te mltodo de a.nálit.i.6 t.e Jtequi~ 

Jte e.6tudia.Jt c.on t.umo cuida.do a. la. emplte.6a en todo.6 t.u.6 a..6pec.tot. 
c.on.6titutivo.6, dándolet. un a.dec.ua.do va.loJt a. e.a.da. uno de ello.6. 

La..6 11.a.zonet. e.6tánda.11. .6e obtienen dividiendo lo.6 elemento.6 
que .6e quie1ten c.ompa.11.aJt, de la mi.6ma mane.Ita. como .6e ha.e.e en la.t. Jt~ 

zonet. .6imple.6, c.011 la. di6e1tenc.ia. de, que a.l .6eJt la..6 11.a.zonet. e.6tán-
da.Jt una. medida. bá..6ic.a. de c.ompa.Jta.c.i6n,pa.Jta e6ec.tuaJt .6U c.á.lc.ulo, .6e 
debe toma.Jt el p11.omedio de la..6 c.i61ta..1> de lot. elementot. c.on lo.6 c.uá-
let. .6e de.6ea c.a.lc.ula.11. la. 11.a.z6n e.1itá.nda11., poi!. el tiempo que t.e c.11.ea. 
.6a.tü 6a.c.toJtio. 

El mltodo de 11.a.zone.1> e.6tánda.Jt t.e ba..6a..en el pJtinc.ipio de 
la. a.dminüt11.a.c.i6n poJt exc.epc.i6n, el cuál indica. que la. e.Mc.ienc.ia. 
.6e inc.Jtementa c.ua.ndo .6e c.onc.entJta. la. a.tenc.i6n de la. a.dminit.tJtac.i6n 
única.mente en c.a..1>0 de va.Jtia.c.i6n impo11.ta.nte en Jtela.c.i6n c.on el et.-
tánda.1r .• 

Pa.Jta. c.on.1>t11.ui1t un conjunto de 11.a.zone.1> e.1itá.nda1t, e.6 nec.e-
t.altio c.on.1>ide1ta1t vaJtiot. 6a.c.to1tet. que deben inte11.veni1t de ma.neJta. d~ 
c.i.1>iva. c.n .6u 601tma.c.i6n y que pueden c.la.t.i6ic.a.Jtt.e de a.c.ueJtdo a. t.u 
6uente en : inteJtnot. y exte11.no.6. 

La..6 11.a.zonet. e..1itánda.11. inte11.na..1> t.e dete11.mina.n c.on lot. da.-
to.6 a.c.umula.do.6 poi!. la. expeJtle.nc.ia. de. la. pltopia. emp1te.t.a.,du1ta.nte. va.-
Jtio.6 e.je.11.c.ic.iot.. Y t.on un int.tJtumento de c.ontJtol pa.11.a. 11.egula.Jt la. 
e6ic.ie.nc.ia. 6inanc.ie11.a. y de ope1ta.c.i6n de la. e.mpJtet.a.. 

La.t. Jta.zonet. et.tánda.Jt e;,te.11.ncu. t.on a.quella.t. que muet.t11.a.n 
diveJtt.ot. .l'.ndic.et. 1te6e1tentet. a. empJte.t.a.t. que t.e dedic.a.n a. una. mit.ma. 
a.c.tivida.d, y que. t.i11.ven e.amo una. medida. bá.t.ic.a. de. c.ompa.11.ac.i6n c.on 
lot. .l'.ndic.e.t. 11.e.a.le.t. e.xüte.nte.t. en la. empJte.6a. •. 

Finalmente, t.eña.la.11.l algun.a.t. de lat. lb1ltantet. que t.u6Jte 
lt..te. mltodo. 

En la.t. Jta.zone.t. e.t.tá.ndaJt inte11.na.t. pode.mot. enc.ont11.a.1tnot. c.on 
una. 11.e.t.t11.lc.c.l6n dada. poi!. e.l pelL.l'.odo a. que c.011.11.et.pondan lo.6 do.to.6 
que 601Lmo.n la. Jtaz6n .1>imple c.on la c.uá.l la Jto.z6n. e..1itá.nda.1t .6e. quieJte 
c.ompaJta.Jt, et que puede t.eJt un peJt.l'.odo ano1tmo.l y poJt c.on.6iguiente, 
lat. c.ompo.11.0.c.ionet. que .6e e.1>.ta.ble.zc.a.n ./ion il6glc.o..6, oc.a.1iiono.ndo et.-
to po.1>.lblet. c.onc.lu.1iionet. e.11.11.6ne.M. 

La..6 11.azonet. e.t.tándaJt exte11.na.1> .tienen a t.u vez c.ie1t.to-0 l~ 

/ 
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conve.n.le.nte.h, que. hon de. g11.a.n utilidad conoce.11.loh pa.11.a e.vlta.11. la 
6011.mulaci6n de. ju1cioh üiaduuadoh al 11.e..1> pe.e.to: e.n p11.ime.11. luga11., 
pode.moh obhe.11.va.11. que. he. conhtll.uye.n con c1611.ah de. empll.e.ha.h hlmlla.-
11.e.h, dando luga.11. a. que. d1cha.h c1611.ah p11.ove.n9an de. e.mpll.e.ha.h.con e.-
je.11.cicioh a.nua.le.h que. .te.11.mlne.n e.n dive.11.hah épocah, e.mitlda.h poi!. 
dütln.toh ca n.ta.do11.e.h can h M 11.e.h pe.ctivah j ulc.lo h pe1th0 na.e.u; hu 
6011.mutacl6n he. apoya e.n e.hta.doh 61nanc1e.11.oh d16e.11.e.n.te.h, e.te •• 

MUodoh de. AnáUúh Ha11.1zon.tal 

Loh mé.todoh de. a.nálihl.6 holl.lzon.ta.l o de. he.11.ie.h de. .tiempo 
huhte.nta.n que. la e.mpll.e.ha. de.be. e.va.luall.he. en 11.e.la.ci6n con hu 6uncio-
na.m1e.nto a.nte.11.io11., la.h te.nde.ncia.h e.n de..1>a1t1tollo de.ben 1ndividua.l1-
zall.he. y de.ben .toma.11.he. me.didah a.de.cuada.h pa1ta. e.nea.minal!. la. e.mp11.e..1>a 
ha.cla. huh me.ta.h 1nme.d1a..ta.h y a. tango plazo. El a.nállhih de. he.11.ie.h 
de. .t1zmpo e.h a. me.nudo muy útil pa.11.a. ve.1t161ca11. hl han 11.a.zona.ble.h 
loh e.h.tado.6 6inancie.11.oh p11.o-601tma de. la e.mpll.e.ha. 

Método de. Aume.n.to.1> y Vihmlnucione.h. 

Pa.11.a. e.atudla.11. loa cambloh au611.idoh poi!. la. e.mpll.e.ha. e.n e.l 
.t11.anhcull.ho de.l tiempo, e.a ne.ce.ha1tia. la. u.t1l1za.c16n de. mé.todoh de. ~ 
nálihl.6 qu~ noh pe.1tml.ta.n de.hc11.ibi11. eao.1> ca.mbio.1>. Lo.1> mé.todoh que. 
con ma.yo1t 611.e.cue.ncla. .1>e. e.mpLe.a.n, han: a.) Método de. Aume.n.toh y Vi.1>-
mlnuclone.a; b) Método de. Te.nde.nd.a.h, !J c) MUodo de. Corr..t11.ot Pll.e.hu-
pue.-6 .ta.t. 

Et método de. aume.n.toa y dúmlnuclotie.h conhlhte. e.n campa.-
1ta.1t ho11.izan.ta.lme.n.te. la.h ci611.a.h de. ta.a pa.1t.tida.h ln.te.911.an.te.a de. lah 
e.&.tada.1> 6ina.ncle.11.ah, obte.nlértda de. dicha. campa.11.a.c16n una. cl61ta. que 
11.e.p11.e.&e.n.te. un a.ume.n.to a una. d1&m1nuc16n. 

Eh.tah campa.1ta.c.i.o ne.& a e ha.ce.n con el 61ta..1> hamo g éne.a.6 co 11.11.e.~ 
pondle.n.te.h a da& a máh 6e.cha.a, a, a. una mlama cLahe. de. e.a.ta.doh 61-
nancie.11.aa pe.1t.te.11e.cle.n.te.a a d16e.1te.nte.h pe.1tlodaa. Can objeta de. la-
g11.a11. mayan obje.tlvidad e.n la p!te.&e.ntac16n, aue.le inclul1the. e.n p11.i-
me.1t U1tml11a, e.l a.fía e.a.tudiada y de.apuéh .ta& ci61tah de. loa pite.ce.de.~ 



Pa.1t.a. ob.tene1t.ae una. vlal6n de conjunto, e.ate mi:todo ae. a.-
pUc.a. a. un e.a.ta.do o e.a:ta.doa c.omple..toa, pa.lt.a. obae.1t.va.1t. toa c.a.mbloa . 
au6~doa en toda.a ta.a pa.Jt.te.a lnte.g1t.a.nte.a, a.ate.amo au eóec.to, aln 
emba.1t.go, pueden c.ompa.4a.1t.6e pa.1t.tida.a a.lata.da.mente. pa.Jt.a. e.nc.ont1t.a.1t. ai 
lo c.le1t.toa c.a.mbloa ln.te.Jt.e.aa.nte.a a. un plt.oble.ma. en pa.1t.tlc.uta.1t., a.an-
que. loa lt.e6ul.ta.doa ob.te.nldoa de.be.1t.dn 6elt. e.atudia.doa c.on a.te.nc.l6n, 
puia e.amo no ae. tiene ta. vlal6n de c.onjunto puede pe1t.de1t.6e et eóe~ 
to. 

Et método de a.umen.toa y dlamlnuc.lone.6 t1t.a.ba.ja. a. ba.ae. de 
e.ata.doa c.ompa.1t.a..Uv01>¡ :todoa .e.oa e6ta.do6 6lna.nc.lMo6 o no, aon aua-
c.eptlb.tea de c.ompa.1t.a.M e e ln:te.1t.p1t.eta.4a e, pe1t.o 6 6.to toa M :ta.do a 6l-
na.nc.le.1t.oa, e.vlde.nte.me.n:te., ae1t.án loa que a.l ae1t. e.atudla.doa, lndl-
que.n c.a.mbloa que pue.da.n ln6tul1t. en ta. al:tua.c.l6n 6lna.nc.le.1t.a.; el g1t.~ 

do de ln6lue.nc.ia. y au 1t.e.pe.1t.c.ual6n 6e1t.án la.a que debe de.te.1t.mina.1t. et 
a.na.tlata.. Loa e.ata.doa 6lna.nc.le.1t.oa máa c.omunmente c.ompa.Jt.a.doa aon:et 
batane.e. ge.ne.1t.a.R. y et e.ata.do de. pé1t.dida.a y gana.ne.la.a. 

El e.ata.do de pé1t.dlda.a y gana.ne.la.a c.ompa.1t.a.tivo debe. c.om-
p1t.endeh. pe.1t.bdoa lgua.lea de tiempo, ya que. polt. ·6u plt.opl.a. na.tu1t.a.te.-
za., a dl6e.1t.e.nc.ia del bata.ne.e., mueat1t.a. la.a ope1t.ac.ione.a de utt pe.Jt.lo-
do da.do~ a6lo de e.ata mane.Jt.a. ae pod1t.~ e.vatua.Jt. et e6ec.to de toa 
c.a.mbloa a.plt.ec.ia.doa. 

Pa.1t.a. que lo!> c.a.mblo6 a.p1t.ec.la.do6 1t.eau.e.ten válido.6, e.a ne-
c.e6a.1t.lo que en toa pe.1t.1.odoa que ae e.atudla.n, 6 e hayan. a.pllc.a.do u-
nl601t.me.me.nte. loa p1t.lnc.1.plo6 de c.onta.billda.d en el 1t.egl..1>t1t.o de ta.a 
ope.1t.a.c.lone.1> y en la. 6oJLmuta.c.1.6n de R.oa ea.ta.do.ó filnanc.1.eM6. 

·El bala.ne.e. c.ompa1t.a..Uvo plt.e.6 en.ta. al..tua.c.lo nea de.te.Jt.mina.da.a 
a. c.le1t.ta.a 6ec.ha.a, polt. lo que lle c.on.ól.de1t.a. que no ea nec.eaa~o que 
hea.n lgua.R.ea toa tiempo6 que medí.en ent1t.e doa o máa bala.ne.ea pa.Jt.a 
que ea.toa puedan 6 elt. debida.mente c.ompa.1t.a.doa. Sin emba.1t.go, ea mi.U 
c.onven.le.nte. que e.l tiempo que me.dí.a. e1it1t.e toa doa e.ata.do.6 aea. 1.-
gua.t, pa.1t.a. que et 1t.e6ul.ta.do de .e.a.a ope1t.a.c.1.onea aea. equltlb1t.a.do,ta.~ 

biln en tiempo, ya. que e.e. ea.ta.do de péitdlda.a y ga.na.Ytc.la.6 que c.om-
p1t.e.nde. un pe1t.!odo 1t.e.6le.ja. au e6ec.to aob1t.e .e.oa 1t.engt0Ytell del bata.n-
e.e.. 

Al lgua.t que e.e. ea.ta.do de pé1t.dlda6 y ga.1ia.nc.1.a.6 c.ompa.1t.atf 
vo, el'! et ba.ta.Ytc.e c.ompa.1t.a.tlvo, ea ac.oYtaeja.ble p1t.e6e.Yt.ta.1t. en p1t.1.me1t.a. 
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úibto.nc.la., lo.& ci..61ta& de.e. o.ño M.tudi..o.do y e.n .he.gundo .t1Ur.mi..no, .e.a..t. 
ci61to..t. de..e. o.ño ba.t.e. po.Jta obte.ne.Jt uno. ma.yo1t objetividad e.n .e.o. pite-
.ti e.n.to.ci..6 n. 

Mé.todo de. Te.nde.ncia.6 

E.t..te. método e.4 uno. vo.Jti..o.nte. de.l mé.todo de. o.ume.n.to.6 y di! 
minuci..one..6, con.6ú.te. e.n compo.Jto.Jr. lo..6 ci61La.6 de. di6e.1te.n.te. pe.1tf.ódo& 
con 1te.la.ci6n o. un año bo.&e.. 

Una vez e.le.gi..do e..e. o.ño bo..t.e., de.ben compo.1tiVr..6e. .e.o.& ci61ta.6 
de un mi.6mo 1te.ngl6n du1to.n.te. lo.6 pe.1tf.odo& .hele.cciona.do.6, con el ob-
jeto de de..te.1tmi..no.1t e..e. poltce.nto.je de lo..6 ci61ta.6 de. cada uno de lo& 
o.ño& e.n 1tela.ci6n a.l o.ño bo.be. 

Eh.te método no.6 o.ux.ilia.Jta. úni..co.me.n.te .hi exa.mino.mob lo. 
tendencia. de 1tenglone& que e.6tl1'.n Jr.elo.cio no.do.6 ent1te .6f., de no.da. -, 
no.6 .6 e1tvi..1tá, polt e.j emplo, bo.be1t que lob ú1venta.Jti..o.6 ha.~i :te.ni.do u-
na. tendencia. po.6itivo. &i de&conocemo& el Jte.&ulta.do de la. tenden-
cia. de la..6 vento.b. 

E& u.tiua..e. p1te.6ento.1t lo.6 lte&ulta.dob de e.6te. método median-
te g1tá6i..ca.& linea.le.6 o ba.1t1ta.&, lo que no& pe1tmiti1tá compo.1ta.1t con 
ma.yo1t 60.cili..da.d la..6 ci61ta..6 obtenida.&, habite todo cuo.ndo en una. 
g1tiíói..ca. 6 e. combinan do& o má<I tendencia& compo.1ta.ble<1 e .lnte1t1tela.-
ci..o na.do.<. . 

Po.Ita. el empleo adecua.do de eh.te mátodo, e<1 nece<1a..iúo . te 
ne.tt pite.\ en.te lo.-0 .6igu.le.nte.6 co Mide1to.ci..one6: " ••• ( 1) el excímen 
a.úlo.do del .6 e.ntido de lo. te.nde.ncia. de. un hecho no tiene. úgniM-
co.do alguno, y .66lo a.dqu.le1te. .6i..gnlói..ca.do e. .lmpo1tto.ncio., cuando be. 
le compo.lto. con lo..6 te.nde.nci..a..6 de o~lto.6 hecho& con lo.ti cuo.le.6 gua.1t-
do. 1tela.ci..6n de. de.pendencio." •• . "y (2) el e.<1.tudi..o .6lmultáne.o de.l 
.6entido de. la..6 te.nde.nci..o..6 de dive1t.60<1 hecho.6, medio.nte el himple 
01tde.na.mi..e.n.to c1tonol6gico de. la..6 ci..61to..6 be dióiculto., debido a que, 
polt lo gene1ta.l, (o.) lo.b g1to.nde..6 o.cumula.cione.6 de ci..61ta.6 p1toducen 
can6u&i..6n; y (b) .6e de.6vi..1ttúa. la. 6unci..6n mecánico. de. lob métodob de. 
o.náli...6i..b: la .6lmpli6i..ca~i..6n de. lo..6 cl61to..6 y de bub 1tela.ci..oneb,pa.1to. 
ho.celt 60.ctible..6 lo.-0 compo.1to.cione.b'! ( 79 l 
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La. compal!.aci6n de loó eótadoó 6inancieJt.oó mediante el m~ 
todo de laó tendenciaó óe puede e6ectuaJt. a tJt.avló de tJt.eó t~cnicaó: 

ll SeJt.ie de Ci6Jt.aó o Valoeó, 2) Sel!.ie de Vauacioneó y 3) SeJt.ie de 
Tttdiceó 12o1 

El pl!.ocedimiento a baóe de óel!.ie de valol!.eó, conó.lóte en 
oJt.dena.Jt. cJt.onol6gicamente la óel!.ie de ci6Jt.aó abóolutaó de loó dióti~ 
toa Jt.engloneó homogéneoó de loó eótadoó 6lnancieJt.oó de una empl!.eóa. 

El pl!.ocedimiento a baóe de óel!.ie de vaJt..lac.loneó conóióte 
en oJt.dena.Jt. cJt.onol6gicamente laó val!.iacioneó abóolutaó, Jt.elat.lvaó o 
bien a.bóolutaó y Jt.elativaó de loó diótin.toó Jt.engloneó homogéneoó 
de loó eó.tadoó 6.üianciel!.oó de una empl!.eó a deteJt.m.lnada. 

E.e. pll.ocedimien.to a. baóe de óeJt.ie de btdiceó, coMüte en. 
deteJt.mina.Jt. la impol!..tancia Jt.elativa de la ó eJt.ie de c.i.61!.aó de loó di-
6el!.enteó Jt.engloneó homogéneoó de loó eótadoó 6inancieJt.o6 de una em-
Pl!.eóa de.teJt.minada. 

RobeJt.to Maclaó Pineda( 2llde6ine a.l pl!.eóupueó.to como: 
" .•. un meca.númo de contll.ol que compn.ende un pll.ogJtama MnancieJto 
eót.lma.do pal!.a laó ope.ll.acioneó de un pe.n.lodo 6u.tul!.o. Eó.tablece un 
pla.n clan.amente. de6inido, median.te. el cual óe obtiene la cooJt.dina 
ci6n de lah di6eJt.enteó ac.tiv.ldade.ó de loó depa.Jt.tamentoó e .ln6luye 
poden.oóame.n.te. en la n.eal.lzac.l6n de laó ut.llidadeó, que eó la 6ina-
U.dad pltepo ndeJtante de toda empl!.eó a." 

Un pl!.eóupueóto pall.a que óea e6ectivo debe tenel!. c.lel!.to.6 
máJtgeneó de toleJt.ancia que le pen.mitan hace.Jt. 61!.ente a. ói.tuacioneó 
impll.e.v.l.t>ta.t> que puedan ocuJt.JúJt. duJt.ante. el pen.lodo que abaJt.que el 
pl!.e.6upue-0to, hin .tenor. nece.ó.ldad de ca.mb.lan. loó eót.ltnadoó, eh de-
úl!., loó pl!.e-0upue-0to-0 de.ben de óe.ll. 6lex.lbleó y etá.-0.tico-0. 

We.-0ton y Bn.igham e.ótable.ce.n en ll.e.lac.l6n con la natuJt.ale-
za del pl!.oce-00 de pl!.eóupueótal!., que: 11 

••• e-0 un método paJt.a mejoJt.al!. 
la.ó opeliacione.ó; eó un e&6uen.zo continuo paJt.a hace.ll. que el tJt.abajo 
óe Jt.ea.Uc~. en la. mejo/!. 6oJt.ma po.t>.lble.. Hút6ucame.nte óe ha con.t>ide. 
n.ado el pl!.eóupue.1>.to como un .lnótll.umento pan.a l.lm.ltan. loó ga&.toó. 
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E.f. punto de vü.to. máJ.i modeJtno eJ.i conJ.iJ.dvi.o.Jt el pJtO-
ceJ.io de pJtel.iupueJ.i.to.Jt como un inJ.i.tJtumen.to po.Jto. ob.teneJt el uJ.io mál.i 
pJtoduc.tivo y .f.ucJto..tivo de loJ.i JtecuJtJ.ioJ.i de f.o. compo.ñ~o.. E.f. pJtel.iupueJ.i-
.to JtequieJte de un conjunto de noJtmaJ.i de cumplimiento o me.taJ.i. Lol.i plt! 
J.iupueJ.i.toJ.i J.ie JteviJ.ian paJto. compo.Jto.Jt p.f.o.neJ.i y JteJ.iu.f..to.doJ.i y a eJ.i.te pJt~ 

ceJ.io J.ie le ha llamo.do 'con.tJto.f.o.Jt pa.Jta. p.f.a.nea.Jt'. EJ.i un pJtocedimien.to 
de continua. vigilancia., JteviJ.ii6n y eva.f.ua.ci6n del Jtendimien.to con Jte 
6eJtencia a. noJtmo.J.i eJ.i.ta.blecida.J.i con a.n.teJtioJtida.d." ( 2 2) -

LoJ.i pJteJ.iupueJ.i.toJ.i J.ie convieJt.ten en un impoJt.ta.n.te vX~ 
culo de comunico.ci6n en.tJte loJ.i di6eJten.teJ.i nive.f.eJ.i jeJtáJtquicoJ.i. Re-
pJteJ.ien.ta .ta.mbitn un inJ.i.tJtumen.to de la p.f.a.nea.ci6n y con.tJto.f. que peJtm:f_ 
.tiJtá a. lo. adminiJ.i.tJta.ci6n pJteveeJt loJ.i ca.mbioJ.i y a.da.p.to.Jt6e a. e.f..f.06. 

El pJtoce6 o de. pJtel.i upueJ.i.to.Jt mej oJta. la. cooJtdino.ci6n 
inteJtna y .f.a.J.i deciJ.iione6 6obJte cada. pJtoduc.to en cada e.tapa de lo.J.i di 
veJt6a.6 cíJteo.6 6unciona..f.eJ.i de la oJtga.nizaci6n e.jeJtciendo un e6ec.to en 
lo.6 u.tilidade.t. de la empJteJ.i1t. Lo. p.f.aniMco.ci6n y el contJtol J.ion la. 
eJ.iencia de la. pla.ni6ica.ci6n de .f.a.6 u.tilida.de6, y el J.ii6.temo. del pJte-
J.iupuM.to pJtopoJtciona. un cua.dJto in.te.gJto.do de. .f.a.J.i ope.Jto.cione.J.i de f.o. 
e.mpJte.J.ia e.n J.iu conjunto. 

La.J.i noJtmo.J.i de. con.tJtol 6ino.ncieJto compJte.nde.n la. oJtg~ 

nizaci6n y e.l con.te.nido de diJ.i.tin.toJ.i .tipol.i de. pJte.6upue.J.i.toJ.i. 
Aunque. .todo e..f. J.iiJ.i.te.ma. pJte.6upue.J.i.to.Jtio e.6 de vi.tal 

imp oJt.tancia. paJta. la a.dmútü .tJta.ci6 n de una. e.mpJte.J.i a., un aJ.i pee.to que Jte. 
vü.te. un e.J.ipe.cia..f. in.teJté.6 pa.Jto. e..f. o.dminLó.tJta.doJt Mna.ncie.Jto e6, e.l 
pJte.l.i upue.J.i .to de. e.6 e.e.ti v o, que. eJ.i e.n Jte.a..f.ida.d, el plti1tcipo.l ilt6 .tJtwne.n.to 
pa.Jta e6ec.tua.Jt pJton6J.i.tico6 6ina.ncie.JtoJ.i a. coJt.to plazo. 
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e A p r T u L o IV 

e A s o p R A e T 1 e o ---- --------

Loh Ehta.do6 de Pé1tdida.6 y Ga.na.ncia.h y de Situ.a.ci6n Fina.n-
cú.Jta., conhtitu.yen iMu.moh pa.1ta. el a.ná.lüü 6-lltanciefLo. 

Loh hechoh y da.toh que he encu.ent1ta.n en dichoh e6ta.doh de-
ben de 6e1t a.na.l.lza.doh e inte1tp1teta.doh pa.Jta. a.yu.da.1t a la. a.dminiht1ta.-
ci6n a. entende1t loh 1te6u.lta.doh hiht6JU.coh, en6a.tiza.1t la.6 tendencia.h 
a.ctu.a.le6 y p1tonohtica.1t el 6u.tu.1to 6ina.ncie1to, 

La.h 1ta.zoneh 6on indica.do1teh emplea.do6 pa.Jta. p1toba.1t la hO-
Udez de la ehtJz.u.ctu.Jta. Mna.ncieJta. de la. emp1te<"ia. y cu.yo empleo 1tequ.ie1te 
de no1tma.h con la.h cu.a.e eh medi1tlo. 

En e.e. pltehente ea.p1tu.lo de6a.1t1tollo u.na. a.plica.ci6n de loh 
métodoh de a.ná.lü.ü MnaneiefLo pa.Jta. u.na. 6itu.a.c.l6n de u.na emplteh a. q u.e 
lleva a cabo anualmente un p1Loce6o de pla.nea.ci6n 6ina.ncie1ta. qu.e <'le 
1tep1te6 en.ta en loh e6ta.doh 6inancie1to6 pito 6Mma.. 

Eh mu.y impoltta.nte toma.IL en con6ide1ta.ci6n palta. la ela.bo1ta.-
ci6n de loh eh.tado6 6inancie1toh, lo6 p1tlnciplo6 de contabilidad ge-
ne1ta.lmente aceptadoh y he p1te6u.me qu.e Jz.e6leja.n: u.no, lo<"i 1te6u.lta.doh de 
ope1Laci6n del año inmediato ante1tio1t; e.e otJz.o, la 6itu.aci6n 6ina.ncle-
1La al in.lciaJt el eje1tcicio, la p1Le6u.pu.e6.tada al 6ina.l del eje1tcicio 
y la 1tea.lmente ob.tenida. 

Loh 1te6u.lta.do6 de1tivadoh de u.n análihih ho!U.zonta.l de lo6 
da..toli no6 demu.eli.tfLan qu.e la.1' v enta.1 Jteale.1' 1tep1te6 enta.1to n un 16 % polt 
encima de lo p1teliu.pue.1tado; implicando e6to un conhigu.iente cite.cimiento 
en la.h u..tilida.de6 polL 87% y e.e cohto de lo vendido 61.té ine1tementa.do 
en un 8 % ! V e1t cu.a.dlLO 11I ) . 

En cuanto a. la compa1ta.ci6n ent1te lo p1te6u.pue6ta.do y lo 
1tea.l 1 ven Cua.d1to V), la 1ta.z6n de ende.u.da.miento noh demu.e6tJt.a. qu.e 
éh.te pe1tma.neci6 con6tante: 6u.é de 0.25. 

La 1ta.z6n de 1tota.ci6n de eu.enta.h polL eob1ta1t noh indica. u.na 
di6minu.ci6n de 4 veee6 a 3.5, debido al cJtecimiento de lah venta.1', 



39 

La Jt.az6n de ventaó poJt. dla. noó Jt.e6leja. un aumento de 
O. 7 ( de 4.44 u. 5.14), a.unque pa.1t.a ello hubo nec.ea.ldad de ampl.i.a.Jt.-
óe loó dlaó c.a1t.te.1t.a. de 90 a 103. 

El lnd.lc.e de Uqu.ldez del c..lJt.c.ulante a.ument6 de 2. 6 6 a 
2.95 m.lentJt.aó que el de ac.ido óe ma.ntuvo pJt.ác.t¡c.amente c.onata.nte. 

En c.ua.nto a la. p.1t.oduc.t.lvidad de la emp.1t.eóa., <1e obae.1t.va. 
med.la.nte la. 1t.az6n de 1t.ota.c..l6n de a.c.t.lvoó 6.ljoó, una. mejoJt.a. 6lgn.l6.l· 
e.a.Uva., ya que éóta. pa.ó 6 de 5 a. 5. 8. 

La Jt.entab.ll.lda.d en téJt.m.lnoó gene.1t.a.leó eó mue.ha ma<1 eleva.-
da; de la 1t.a.z6n de Jt.entab.ll.ldad óob/i.e ventaó <1e deóp1t.e.nde un .lnc.Jt.e-
mento de 0.075a.O.121; óobJt.e el ac.t.lvo total óu€ del 18% c.ontJt.a. el 
11% p.1t.ev.lóto; y óob11.e el c.ap.ltal e.anta.ble ae obóeJt.va .tamb.l~n un au-
mento del 14% a.l 24%. 

Ha.e.el!. no.ta.11. lo nút.ll 1J aún pel.lg1t.oao que ea uaa.Jt. Jt.eglaó 
un.lve11.aalea, e.orno eatánda.11. pa.Jt.a evalua.11. la poa.lc.l6n 6.lnanc.le.1t.a. de 
una emp1t.e.6a. e<1 una. c.uea.t.l6n de .lmpJt.e.ac..lnd.lble .lmpOl!.tanc.la., da.do que 
e.a.da e.mp1t.e6a en de..te.Jt.m.lnado ·11.amo de la ac..t.lvidad .lndu6t/t.la.l ea ha.ata 
c.ie.11..to punto e.xc.l~lva y la c.ompa.Jt.ac.l6n de Jt.azone.6 plt.opoJt.c..lona a~c.a­
me.nte ut1 c.ua.dJt.o ana.U.:tlc.o ge.ne1t.a.l. No oba:tante., laó va./t..la.c..lone.a no.t~ 

ble.<1 e.ntlt.e. la.a 1t.azone6 de una e.mp1t.e.<1a y el plt.ome.d.lo de. Ji.a.zone.4 de 
e.mpll.e.4a4 <1.lm.lla.Jt.e.6 de.ntJt.o de c.ieJt.to <1e.c.t0Jt. .lndu4t/t.lal de.die.a.do a la 
m.l4ma. ac.t.lv.ldad, pueden 4e.Jt.vlJt. pa.Jt.a de.:tec.ta.Jt. p.1t.oble.ma.<1 1t.ela..t.lvo<1 
a la c.onve.nienc..la de la.<1 pollt.lc.aa que a.ne.e.tan la.<1 1t.azone<1 eótud.la.-
da.<1, muy a pe.<1a1t. de. que e.xüten rno.t.lvoa pe.1t.6e.c.:tame.n.te. aceptable.a p~ 

.Jt.a. e.ata. dine.Jt.e.ncla.. Poi!. ejemplo, a.l c.ona.lde.Jt.a.moa una. Jt.a.z6n de ende.u· 
da.mlen.to de. 2. 5 a. 1 e.n una. emp1t.e<1a. e.amo un úid.lc.a.doJt. 6pt.lmo ~:de 6 u 
manejo 6.(.na.nc.le.Jt.o, eata. múma. Jt.a.z6n puede a eJt. lo c.ontJt.a.Jti.o pa11.a. otlt.a 
empJt.e.6a.. 



CUAVRO 1 

ESTAVO VE PERVIVAS Y GANANCIAS 
VEL 1o. de eneno al 31 de dic..i.embne del affo 

Pne-0 upue1i.tado Real 

VENTAS 6400 7 42 4 

Co-0.to de lo vendido 3840 4144 

Vepnec.iac..l6n 160 16 o 

Sueldo-O IJ Salanio1i 1920 2224 

Utilidad 480 896 



CUAVRO II 

ESTAVO VE SITUACION FINANCIERA 

Año 1 Año 2 Año 2 
In.le.ia.l Pl!.e~upuu.ta.do Rea.l 

E6e.etivo o 640 368 
Cue.ntaii po4 eob4a.Jt 1600 1600 2128 
Inve.n.taJz..lo 960 960 12 80 

T ota.l Ci.11.eui.ant:e 2560 3200 3716 

Plan.ta IJ Equipo [ne.to) 1440 1280 1280 
Total del Aetlvo 4000 4480 5056 ==== ==== ==== 

Cue.n.ta~ po4 Pa.gal!. 480 480 640 
PI!. éli .ta.m o Ba.nea.11.i.o 640 640 640 
Ca.pi.tal Con;t:able 2880 3360 3116 

Tota.l PMlvo IJ Ca.plta.l 4000 4480 ~gH ==== ==== 



CUAVRO 111 

ESTAVO VE PERV1VAS Y GANANC1AS 

del 1o. de eneJto a..e. 31 de d.i.c.-lemb1te del a.fío de ••••• 

Plr.U u.pu.e4to Attif.l..úü Rea.l Anál..üü Análüú 
Ve1tt.i.c.a.l V e1tü.c.a.I.. H oJt.i. z o nta..f.. 

% % % 

VENTAS 6400 100. o 7424 100.0 116 

Co..sto de l..o vendido 3 84 o 60. o 4144 5 5. 8 1o8 

Vep11.ec..i.a.c..i.6 n 160 2. 5 16 o 2. 2 88 

Su.eldo.6 y Sa.la.!Uo.6 1920 30.0 222 4 30.0 116 

Ut.i.l...i.da.d 480 7.5 896 12. o 1 87 



Año 1 
Inic.ial 

ACTIVO 

E6e.etivo o 
Cuenta& polt eob1ta1t 1600 
Inve.nta./Úo 960 

Total Ci1teulante. 2 560 

Planta IJ Equipo (ne.to l 1440 

Total Activo 4000 

PASIVO V CAPITAL 

Cu~nta& polt pagalt 480 
Plté&tamo banealtio 640 
Capital Contable. 2 880 

To.tal Paúvo 1J Capital 4000 

CUAVRO IV 

ESTAVO VE SITUACION FINANCIERA 
al 31 de. cli.eie.mb4e. 

AnáU.&.U. Año 2 Anál.U.ü 
Ve.Jr..tieal P4u1upue.&tado Ve.4tic.al 

% % 

o 640 14. 3 
40 1600 35.7 
24 96 o 21. 4 

64 3200 71.4 

36 12 80 2 8. 6 

100 4480 100.0 

12 480 1 o. 7 
16 640 14. 3 
72 3360 75.0 

100 4480 100.0 

Año 2 . An«ilúü 
Re.al Ve.4.tieal Ho./Úzontal 

% % 

36 8 7. 3 
2128 42. 1 133. o 
12 80 25.3 133. 3 

37 76 74. 7 14 7. 5 

12 80 25.3 88.9 

5056 100.0 126. 4 

640 12. 7 133. 3 
640 12. 7 100. o 

3776 74.6 131. 1 

5056 100.0 126.4 



CUAVRO V 

RAZONES 

CUAVRO POR RAZONES PRINCIPALES 

FORMULA 

VE LIQUTVEZ: 

C,Ui. c.u..f. a. n..t e. 

Aci.do 

VE ENVEUVAMZENTO: 

VE ACTZV1VAV: 

V e.n..ta..6 pOll. dla 

Rota.c.i.6n. de. c..ta..6. 
pOll. c.ob1t.a.1t. 

Ro.ta.c.i.6n. de. a.c..ti.vo.6 
61.jo.6 

VE RENTABILIVAV: 

Sob1t.e. ve.n..ta..6 

Sob1t.e. a.e.ti.va to.tal 

Sob1t.e. Capital Con.ta.ble. 

A e.ti.va c.J.Jt.c. u.ta. n..t e. 
Pa.1>J.vo e.lit. c. u.e. a. n..t e. 

Ac.:Uvo c.i1t.c.. - In.v 
Pa!ii.vo Ci.1t.c.u.f.a.n..te. 

V e.uda. To.tal 
Ac..Uvo To.tal 

Ve.n.ta.t. 
1 n.ve.n..ta.ll.J.01> 

Ven..ta1i 
V.Ca..t. de..f. a.fío 

C.ta..6. ~o/t. c. o b lt.a./t. 

V.ta.6. pOll. d.f.a. 

V .la..6 de..t afio 
V.Ca..t. c.a1t.te.1t.a. 

V e.n..ta.1> 
Ac.tJ.v o 6.{.j o n.e.to 

U.ti.Udad n.e.:ta 
Ve.n..tali 

U.tUi.dad n.eA:a. 
Ac.tivo to.ta..f. 

U.ti.ti.dad n.e..ta 
e a.pJ..ta.e. c o n..tab .e. e. 

/ 
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PRESUPUESTO REAL 

3200 2.86 3 7 76 2. 9 5 --= 
1120 12 80 

3200-960 =2.00 3776-1720_2.01 
112 o 1280 

1120 0.25 1280 0.25 --= --= 
4480 5056 

6400 6. 6 7 7424 5. 80 
960 12 80 

6400= 4.44 7424_ 5. 14 
1440 1440 

16 00 = 90 2 12 8 103 
17. 7 20.56 

1440= 4 1440 3.50 
360 412 

6 400 5 7424 5. 8 
1280 1280 

....i..?J..= o • o 7 5 ~=0.121 
6400 7424 

480 -o. 107 ~=0.177 
4480 5056 

480 -o. 143 ~=0.238 
3360 3776 



e o N e L u s 1 o N E s 

\ 
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Ve..e. eA.tu.d.to del AncfLl!iü e Tn.te.11.p1Le..ta.c..i.6n de. .f.06 'E!i.ta.doa 
FJ.na.nc.J.elLo-O e.6ec.:tuado en el pM.&en.:te .t1ta.ba.jo, pu.e.do c.onc.luJ.IL: 

* Noa pe1tmJ..te ILea.lJ.za.Jt una plane.a.c.J.6n m~-0.e6J.c.J.en.te., ba 
' 6 ada. en lo-0 Jtea u..e.ta.doa ob.tenJ.do&. 

* No-O a.yu.da. a enc.on.t11.a.1t. de&v.lac..lone-0 c.on Jteapec.:to a lo 
planea.do. 

* E-0 u.na he1L1tam.Len.ta. de c.on.tJtol empleada. polt la. adm.Ln.la 
.t11.ac..l6n 6.lnanc..Lel!.a.. 

* SJ.11.ve de ba.-Oe de c.ompa.1ta.c..l6n del de.aa.JtJtO.f...lo de la. e.m-
plLe&a. a. :t1La.vé-0 del .tJ.empo. 

* La. eva.lu.ac.J.6n del 6unc.J.ana.m.len.to de. la. emp11.e-0a., pa.Jta. 
de.te.JtmJ.naJt &u. e6J.c..Len.te o J.ne.6J.c.-i.e.n.te deH.mpe.ño, e-0 lo 
glLa.da. pa.ILc.J.alme.n.te poi!. el AnálJ.-0.L-0 e 1nte.11.p1te.ta.c.-i.6n de 
lo-0 E-0.ta.doa FJ.na.nc..LeJtoa, ya. que. en dJ.c.ha. e.valu.a.c..l6n d~ 
ben lieJt c.anaJ.de1La.do-0 o.tJtoa a.-0pe.c..ta-0 J.n.teg11.a.n.te.6 de la 
emp1Le-0a., y no -06lo -Ou. a.-0pec..to 6.lna.nc..leJto. 
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