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INTRODUCCION

Al analizar la importancia de los recursos naturales en el mundo, es necesario pensar en el
equilibrio que existe en la naturaleza y con qué fragilidad puede ser vulnerado por el ser
humano. Uno de los recursos mas importantes para la vida en cualquier ecosistema es el agua,
a pesar de ser intrinseco para la creacion y la proliferaciéon de cualquier sociedad, también es
un bien que ha sido desperdiciado, contaminado y mal administrado en gran parte del planeta.
Esto se debe a que actualmente vivimos en un antropoceno, es decir, estamos en una etapa
caracterizada por el apoderamiento e impacto del humano y sus actividades sobre el medio
ambiente. Esto ha generado una mercantilizacién y explotaciéon del agua para beneficio

meramente humano.

Desde la revolucion industrial, el capitalismo y la explotacién de los recursos naturales
como si se tratase de recursos infinitos, se ha vuelto un denominador comun, esto ha generado
diversas alteraciones en el equilibro natural, afectando no solo a la flora y a la fauna sino
también al mismo ser humano. En el caso del agua, a pesar de que los periodos de sequia y
escasez no son nada nuevo, diversos factores cada vez mas atenuantes como el
calentamiento global y el crecimiento demografico exacerbado han ocasionado que la
renovacion de este recurso se altere y se reduzca tanto su cantidad como su calidad,
generando que mas seres humanos se vean afectados por ello.

Al pensar en que el agua potable se va a acabar, podriamos creer que es un problema
del futuro que afectara a personas de otro tiempo y espacio, sin embargo, esto no es asi.
Actualmente lugares que habian experimentado problemas de sequia en diferentes partes del
mundo, vuelven a salir a la luz. A raiz de la intensa sequia de este verano en Europa, el rio Rin
entré en bajos niveles de agua dejando al descubierto las “piedras del hambre”. Algunas de
las rocas tienen frases como: “Si me ves, llora”, “Quien me vio, llord”, “El que me vea, llorara”.

Oftras tantas provocan mas alarma, ya que se lee grabado el afo en el que se dejaron ver,

como por ejemplo el “2002” o “2018”. Pero sin duda las mas antigua tienen inscripciones
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arcaicas y con afios como 1417, 1473, 1616, 1630, 1654 y 1666 (El Agora, 2022)

Imagen 1. Piedras del hambre

Las sorprendentes ‘piedras del hambre' que ha dejado al descubierto la sequia del rio Rin: "Si me ves, llora” / @OBK

. Fuente: El Agora. (19 de agosto de 2022). ;Qué son las piedras del hambre? El Agora.

Por otro lado, pero bajo un contexto similar, el 22 de febrero del 2022 el Periddico Oficial
de Nuevo Leo6n anuncié declaratoria de emergencia por sequia extrema en el Estado. Las
principales fuentes de suministro de agua que abastecen a la entidad federativa se encuentran
debajo del volumen maximo y el volumen almacenado, en conjunto con todas las fuentes
que abastecen a Nuevo Ledn era menor al 46 %. Es decir, la segunda ciudad mas poblada
del pais y de las mas importantes por ser lider en el sector construcciéon se ha quedado sin
agua para satisfacer la demanda de los sectores publico, industrial y comercial. Sin duda el
22 de febrero del 2022 es una fecha que no debemos olvidar, es un llamado para reconocer

que el pais se encuentra en un estado de emergencia ante la crisis hidrica.

Actualmente, la crisis hidrica se ha convertido en un problema a nivel global. Se
considera que existen cerca de 2,600 millones de personas, viven en paises en situacion de

estrés hidrico y cerca de 3.4 mil millones de personas, es decir, el 45% de la poblacion
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mundial carecen de acceso a instalaciones de saneamiento seguras (Azoulay, 2022 en

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, 2022).

A pesar de que el territorio mexicano cuenta con rios y lagos importantes, enfrenta
problemas de acceso al agua potable, pues al menos 94% de sus aguas estan contaminadas
principalmente por vertidos de desechos industriales y aguas residuales, asi como por fugas y
derrames de sustancias como; gasolinas, fertilizantes, etc. Sin olvidar que la
sobreexplotacion de 157 acuiferos y la desaparicion de cinco lagunas han causado que 38
de sus ciudades enfrenten problemas serios de abastecimiento de agua potable. También se
registran problemas graves de gestion del liquido, ya que al menos 50% de agua que se
desperdicia y alrededor de 70% de aguas residuales no reciben ningun tratamiento. En tanto
el crecimiento de las urbes se acelera agravando aun mas el problema. Actualmente, cerca de
25 millones de mexicanos que radican en 23 ciudades, enfrentan dificultades para obtener

agua potable (Nieto, 2011).

En el caso especial de la Ciudad de México, la crisis de agua se agravo, pues con el
crecimiento demografico, una administracién y coordinacion deficiente por parte de Conagua
y Sacmex, actualmente 40 por ciento del recurso es desperdiciado en fugas; los
abastecimientos subterraneos se han visto cada vez mas sobreexplotados, lo que ha llevado
a la ciudad a tener que importar agua de otras entidades con un gran costo econdémico, sin

olvidar que el acceso y suministro del recurso es desigual.

A su vez, la alcaldia de la Ciudad de México que mas sufre desabasto de agua es
Iztapalapa, donde se padece del recurso desde hace mas de 20 afios. Iztapalapa es la alcaldia
mas poblada de la Ciudad, cuenta con altos indices de marginacién social, pues parte de la
poblacién no cuenta con acceso a servicios basicos, entre ellos, agua potable. Debido al
crecimiento de la poblacién en la demarcacion, la invasion de zonas ecologicas, la ubicacion

geografica de lztapalapa' y la discriminacion politica ha traido como consecuencia que 2 de

" El agua al empezar a distribuirse por el poniente de la CMDX, hace que Iztapalapa al estar en la parte mas occidental obtenga menos agua.
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cada 10 habitantes de Iztapalapa padezcan del recurso hidrico y de mala calidad. De acuerdo
con lo anterior, ¢qué iniciativas se pueden llevar a cabo para combatir la crisis hidrica que
afecta a |ztapalapa? Nuestra hipétesis busca confirmar algo fundamental: La escasez de agua
en lztapalapa se puede disminuir con nuevas politicas publicas basadas en la mutua
cooperacion del gobierno de Iztapalapa- CDMX y administraciones del agua (CONAGUA Y
SACMEX). En consecuencia, la presente tesis analiza el problema de la escasez de agua en
una demarcacion tan importante en la CDMX en términos sociales, politicos, culturales y
econdmicos. De esta forma, se analizan las razones del porqué Iztapalapa carece del liquido
y con ello se presentan dos escenarios: uno de status quo y otro de escenario positivo. En el
primero se muestra que el desabasto continda incrementandose, en el segundo se exponen
las soluciones plausibles y, en todo caso, qué se necesita para aminorar la escasez y tener

una fuente sustentable de agua para Iztapalapa.

El interés particular en el tema del agua y no de otro tema ambiental tiene que ver con
el hecho claro e irrefutable de que el agua es el pilar de cualquier tipo de vida y la base del
desarrollo de cualquier sociedad. No obstante, consideramos que no hay una inclinacién
profunda por parte de la Ciencia Politica en temas ecoldgicos, pese a que el agua, en gran
parte, tiene que ver con temas de poder, gobierno (gobernabilidad), asi como intereses
econémicos. Al ser egresadas de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UNAM, nos
percatamos de que las ciencias sociales, y especificamente la ciencia politica, que no existe
materias que impulsen al cientifico social a involucrarse con temas ecolégicos y/o de recursos

naturales. Por estas razones decidimos realizar una investigacion de este tipo.

El estudio de la crisis hidrica es relevante debido a que es un problema intrinseco y
de vulnerabilidad econdémica, social y politica para muchas personas que hoy en dia siguen
padeciendo la falta del recurso hidrico, por lo que se considera importante el desarrollo de

nuevas investigaciones del ambito cientifico-politico-social en cuanto a los problemas

Aparte de que el territorio de la Alcaldia esta rodeado de sierras y montafias loque dificulta aiun més su distribucion.

Pagina |4



ambientales.

Esta investigacion se realizd en la Sierra de Santa Catarina, pues dicha demarcacion
es considerada como una zona con alto grado de escasez de agua en Iztapalapa. La Sierra de
Santa Catarina es importante para la CDMX ya que es considerada reserva ecoldgica, sin
embargo, a falta de una verdadera proteccioén ecoldgica y el crecimiento de los asentamientos
irregulares (que por lo regular ocupan las areas protegidas de recarga hidrica) han generado
un clima arido y poca vegetacion, lo que provoca un desequilibrio para la vida en la Sierra,
afectando la salud y vida diaria de cientos de miles de habitantes, que ademas suelen ser

personas en condiciones de vulnerabilidad.

Con el fin de cumplir con el objetivo, se realizaron entrevistas a profundidad; en
primera, para reconocer que las investigaciones sociales no son meramente teoricas y en
segunda, porque a partir del trabajo en campo logramos tener un acercamiento con la
problematica de la situacién de la crisis hidrica y con las personas perjudicadas. El lector en
esta parte de la tesis encontrara los relatos de José Espino, Israel Mendoza, José Alvarez y
Mario Ayala, habitantes de la Sierra de Santa Catarina que desde su llegada a la Sierra han
padecido dia con dia de una ardua crisis de agua. La entrevista a profundidad permitié conocer
las experiencias individuales de los entrevistados, las consecuencias que genera la crisis
hidrica en su salud, en su calidad de vida, en sus actividades diarias y en las relaciones con
otras personas como sus vecinos. Ademas, permitieron conocer la dinamica de la colonia San
Miguel Teotongo en cuanto a su situacion politica y social en donde la crisis hidrica forma
parte fundamental en la politica de la comunidad. Es necesario sefalar que no buscamos
validez estadistica con las entrevistas, sino vislumbrar el contexto en que se vive la

problematica.

Es importante mencionar que decidimos realizar esta investigacion en conjunto porque
el trabajo colectivo en la academia puede ser mas productivo que el esfuerzo individual. Es un

reto de planeacion, coordinacion, disciplina, comunicacion y de trabajo en equipo. Sin
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embargo, durante el proceso de la investigacion se generaron dificultades que pusieron a
prueba las habilidades de comunicacion, acuerdos y solucion de problemas, pero que lograron
resolverse, dando como resultado la culminacion de la investigacion de forma satisfactoria, sin
demeritar el grado de dificultad que implicé el trabajar en equipo y volver a generar acuerdos

para concluir el trabajo de tesis.

La estructura de la tesis se distribuye en seis capitulos. Se consideré que para la
investigacién lo apropiado seria nivel cualitativo de corte deductivo, debido a que el agua
que se distribuye en la alcaldia, asi como las probleméaticas derivadas o que anteceden a la
crisis hidrica tienen que ver directa o indirectamente con temas mas grandes como el
calentamiento global o el ciclo del agua. No se puede desarrollar el tema si no es en niveles:
global, nacional y local, ya que no se puede ver una cosa local en sus propios términos, debido
a que todos estamos conectados. Nosotras creemos que si no conectamos los hechos globales
con los locales es imposible entender estos ultimos. Como diria la frase “piensa global, actua

local™.

El primer capitulo se refiere al problema conceptual, es decir, al marco tedrico, asi como
conceptos basicos para el desarrollo de la tesis. De igual forma, recopila los estudios mas
destacados en materia de prospectiva de escenarios y la definicién de diversos conceptos que

se utilizaron a lo largo de la investigacién que ayudan a entender mejor el problema.

El segundo capitulo aborda y analiza el contexto de la crisis hidrica a nivel mundial y
nacional, se explica la importancia del ciclo del agua, la descripcién de reservas de agua en
el pais, el contexto juridico, administrativo y de gobernanza en cuanto a la gestion delrecurso

en México, asi como la cuestiéon de mercantilizacién y privatizacion del agua.

2 La frase originalmente en ingles Think Global, Act Local fue acuiiada en un contexto medio ambiental por Frank Feather en

1979.
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Por su lado, el tercer capitulo expone la crisis hidrica en la CDMX en cuanto a
infraestructura, captacion, tratamiento, gestion y desabasto. Asimismo, se describe la

importancia de la participacion ciudadana y las organizaciones sociales.

El cuarto capitulo exhibe la crisis hidrica en la alcaldia Iztapalapa, dando una
descripcion especifica en cuanto a demografia y escasez que padece la demarcacion en el

ambito politico, social, econdmico y cultural.

El quinto capitulo emprende las estrategias de solucién que han llevado a cabo los
gobiernos, las organizaciones sociales y la ciudadania. De igual forma, se expone la
metodologia del caso de estudio en la Sierra de Santa Catarina y analiza los resultados
obtenidos de las entrevistas a profundidad que permitieron obtener informacion sobre la

capacidad adaptativa de los participantes.

Finalmente, el sexto capitulo muestra los escenarios futuros que se crearon a partir
de la informacién sobre la escasez de agua a nivel mundial, nacional, federal (CDMX) y local
(Iztapalapa). Se cred un escenario tendencial (status quo) y un escenario optimista para
cada nivel. La importancia de la realizacion de la prospectiva y la creacion de estos escenarios
es que para esta problematica, las decisiones y factores presentes decidiran la disponibilidad
del recurso, lo que permite transitar de la situacién actual hacia otra futura, sea deseable o
no. Por ultimo y a manera de conclusion se decide por qué y cual es el escenario con mas
tendencia a desarrollarse en un futuro en Iztapalapa.

El trabajo de investigacion, mas alla de tener una perspectiva monografica enlistando
los problemas de la crisis del agua en una de las alcaldias con un marco politico amplio, es dar
propuestas desde una vision poco analizada: la Ciencia Politica. Cabe resaltar que muchos de
los datos expuestos en la investigacion son con fines de informacion y/o ejemplificar. Es decir,
son un primer paso para seguir la investigacidon en afios posteriores y tratar de expandirla a
otros estudios.

Los alcances que se tuvieron en esta investigacion se ven reflejados en cada capitulo,

dando al lector una progresion y no una regresion en los aspectos minimos que se estudiaron
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llegando a las conclusiones finales del proyecto. Como politélogxs es menester dar soluciones
tangibles a las necesidades comunes de la poblacion, dando perspectivas de sanacion a nivel
publico desde la Universidad.

Sin embargo, el alcance de esta investigacion puede ser la punta del gran iceberg

que aqueja los recursos de esta sociedad, que para recordar son publicos y le
pertenecen a la poblacién que encarecidamente dan su confianza como votante cada eleccion.
El lector encontrara en esta tesis de licenciatura, un nuevo enfoque acerca de las
problematicas reales de las y los ciudadanos, una vision personal del mundo donde habitamos
y aun en la prisa absoluta, no nos damos cuenta de las problematicas profundas que vive

nuestra gente.

Pagina |8



CAPITULO I. EL PROBLEMA DE ESTUDIO Y MARCO CONCEPTUAL

En el presente capitulo se abordan conceptos basicos relacionados con el agua que mas
adelante servirdn para comprender el contenido de la investigacion. También se analizara
cdmo la economia, la cultura y todo lo que conforma una sociedad tienen un efecto paralelo

sobre los recursos hidricos disponibles, la crisis medioambiental, y viceversa.

1.1 Conceptos basicos del estudio

Para comprender la crisis hidrica en Iztapalapa, en principio, es necesario partir de la definicién
general de lo que es la crisis hidrica, asi como otros conceptos que se utilizan a lo largo de la
investigacion. Por ello, se decidié retomar un enfoque explicativo reciente que aborda la crisis
hidrica desde una perspectiva general. De este modo, desde el enfoque de Schulte (2014),
existen definiciones y conceptos que se deben tener en cuenta para comprender la falta de
agua en un territorio especifico. A continuacién, se presenta el marco de estudio de la
investigacion para un mejor analisis y facilitar la lectura de la tesis.

La crisis hidrica puede definirse como una disminucion en la calidad y cantidad disponible de
agua dulce, al grado de generar efectos nocivos para la salud humana y/o la actividad
economica (Kammeyer, 2018). Al haber crisis hidrica en alguna zona o territorio, se puede
desencadenar la escasez de aguaque es el punto en el que, el impacto agregado de todos
los usuarios, bajo determinado orden institucional, afecta al suministro o la calidad del agua,
de forma que la demanda de todos los sectores, incluido el medioambiental, no puede ser
completamente satisfecha (ONU-DAES, 2014).

En una de las primeras definiciones presentadas en el Informe sobre desarrollo humano
de 2006 de las Naciones Unidas se afirma que, “la escasez de agua puede ser fisica,
econdmica o institucional y, como el agua misma, puede fluctuar en el tiempo y en el espacio”
(Rodriguez, 2007, p.86). Por otro lado, la PNUD (2006) sostiene que “la escasez de agua
dulce se puede visualizar en ultima instancia, como una funcién de la oferta y la demanda.
Sin embargo, ambos lados de la ecuacion oferta-demanda estan determinados por opciones

politicas y por politicas publicas” (Rodriguez, 2007, p.91). Ahora bien, como se sabeF,) la _ma;l/grl'a
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del agua potable es generada por mantos acuiferos y aguas subterraneas, cuando la demanda
excede la disponibilidad para satisfacer la demanda humana se genera lo que es conocido

como estrés hidrico (Monforte y Cantu, 2009)

Existen dos categorias para clasificar los cuerpos de agua, en primera, tenemos las
aguas superficiales y en segunda tenemos las aguas subterraneas. Las aguas superficiales
son las aguas que provienen de las precipitaciones que no se infiltran ni regresan a la
atmosfera por evaporacién que se encuentra fluyendo (discurriendo) o en reposo (EcuRed,
2020). Un ejemplo de estas es; humedales, lagos, rios, quebradas, marismas, charcas de
aguas claras y otros (Ministerio para la Transicion Ecologica y el Reto Demografico, s.f). Por
otra parte, las aguas subterrdneas son todas las aguas de lluvia que caen sobre tierra que
puede ser penetrada por algun liquido, que luego descienden lentamente bajo la accién de
la gravedad, hasta encontrar un terreno o asiento impermeable (Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua, 2019). Son consideradas la fuente principal de agua apta para el

consumo humano, asi como en la agricultura y ecosistemas del planeta.

Esta agua subterranea se puede encontrar en los “acuiferos”, formaciones geologicas
hidraulicamente conectadas entre si, por las que circula o se almacenan las aguas
subterraneas, que luego pueden ser extraidas para su utilizacion (Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua, 2019). Las aguas subterraneas son:

e Mantos Acuiferos; Los acuiferos se renuevan lentamente o algunos no son renovables,
por ello, cuando se explotan sin control o medida alguna, corren el riesgo de
agotarse.

e Acuifero sobreexplotado: Se produce cuando la extraccién de agua del subsuelo se
realiza a un ritmo superior al de la infiltracidn o recarga natural. Esta situacién implica
el consumo progresivo del agua que se encontraba almacenada en el terreno, y

acarrea numerosas consecuencias negativas (Instituto Geoldgico Nacional, s.f).
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1.2 Complejidad de los problemas socio ambientales relacionados con el
agua

El cuidado del medio ambiente y de los recursos naturales es un tema que actualmente se
conoce y se promueve de manera constante. No obstante, con el aumento de la presencia
humana, ha aumentado la demanda de agua de manera paralela. Al requerirse mas agua para
actividades humanas y al tratarse de un recurso escaso y descuidado, se han generado
problemas sociales que la poblacion muchas veces no sabe como responder o solucionarlos,
mas aun cuando son administrados desde el gobierno y se espera una respuesta por parte de
éste. Sin embargo, el gobierno no siempre cuenta con las capacidades o las herramientas
suficientes para dar una solucion de manera eficiente y la escasez siga permeando dia con

dia.

El hecho de que muchos de los recursos naturales no cuenten con suficientes
disposiciones generales que vinculen a una autoridad para su cuidado, preservacion y
mantenimiento, ha generado que la sociedad muchas veces se deslinda de responsabilidades
y obligaciones relacionadas a estos, pues saben que no hay un organismo que imponga una
sancién. Un ejemplo de ello son los rios o lagos contaminados con basura y desperdicios que
se vierten de manera indiscriminada. Pese a que CONAMER es la encargada de verificar que
las leyes se cumplan, se desconoce si realmente exista en la practica una verificacion
constante de que las leyes medioambientales sean efectivas ya que en la vida cotidiana se
siguen pasando por alto. En consecuencia, no solamente se continuan generando dafos sobre
el ambiente y los recursos naturales, sino que al mismo tiempo también sufren los dafios del
detrimento de los recursos quienes viven en sus alrededores, es decir, se generan problemas

socioambientales.

Ahora bien, adentrandonos en la definicién de problemas socioambientales, segun el
Instituto de Ciencias Hegel (2021) los problemas socio ambientales “son carencias, molestias
0 desequilibrios causados (...) que surgen como consecuencia del desarrollo industrial o

economico. Un problema socio ambiental puede ser la causa de un conflicto social o englobar

Pagina |11



a una serie de conflictos sociales o socio ambientales” (parr. 6).

No todos los problemas socioambientales se relacionan directamente con un descuido por
parte de las personas que viven cerca de un rio o un lago, por ejemplo. En muchas ocasiones,
existe la presencia de terceros, como los empresarios y duefios de diferentes industrias, que
por extraer los recursos naturales ubicados en determinado ambiente lo dafan y terminan
perjudicando no solo al ecosistema sino también a la comunidad o comunidades, es decir
crean un problema socio ambiental, a raiz de sus practicas de produccion insostenibles.
Ejemplo de ello es en la CDMX, donde actualmente existe otorgamiento de concesiones a
empresas inmobiliarias privadas para la construccion de grandes departamentos y plazas
comerciales. En los ultimos meses notas informativas han expuesto a empresas inmobiliarias
como “Lago Xochimilco” y la “Torre Reforma Col6n”, quienes obtuvieron permisos para extraer

hasta 13 millones de litros de agua al dia (Mora, 2022).

Debido a que la sociedad se ha vuelto cada vez mas compleja, actualmente los
problemas sociales tienen multiples vértices que se relacionan entre si. El caso de la falta de
agua potable como un problema social es multifactorial, por lo que conecta con otros temas de

esferas muy variadas, por ejemplo:

La cultura: Es fundamental que la sociedad cuente con educacion y cultura de cuidado al
ambiente y a los recursos naturales, sin embargo, esto ha sido un reto permanente. Segun el

portal del Gobierno de Oaxaca (s.f):

la Cultura de Agua es un conjunto de valores, actitudes, costumbres y habitos que son
transmitidos a un individuo o una sociedad para crear una conciencia responsable sobre el
uso racional, la importancia del agua para el desarrollo de todo ser vivo, la disponibilidad del
recurso en su entorno y las acciones necesarias para obtenerla, distribuirla, desalojarla,

limpiarla y reutilizarla (parr. 01)

Se podria ir avanzando en el desarrollo de esta cultura si a la par existiera una
promocion a la educacion del publico. A pesar de que la Comisién Nacional del Agua

(Conagua) cuenta con el Programa de Cultura del Agua, realmente dicho programa no ha
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mostrado gran impacto en cuanto a la consolidacion del cuidado del agua en la sociedad, basta
con ver los datos que indican grandes cantidades de agua contaminada o polucionada, tan
solo en México. Gonzalez (2003) ha expresado que no existe una real cultura del agua, ya que
gran parte de las campanas que la fomentan no llegan a ser evaluadas y por ende el impacto

sobre los habitos de consumo de la poblacion es minimo.

La falta de dicha cultura, producto de la falta del desarrollo de acciones educativas y
culturales que difundan la importancia del ahorro del agua y el uso responsable, tiene como
consecuencia que la sociedad en su conjunto (gobierno, empresas, industrias y civiles) no
tenga el compromiso de valorar, preservar y utilizar el recurso con responsabilidad, y que
por el contrario lo desperdicie o lo contamine. En consecuencia, tarde o temprano esta falta de

cultura trae consecuencias referidas a la salud.

La salud: Por ejemplo, si las personas (empresas o industrias) contaminan un rio o un
manto acuifero que abastece de agua a cierta comunidad, esta empezara a presentar
problemas de salud como: coélera, diarreas, disenteria, hepatitis A, fiebre tifoidea,
poliomielitis, etc. Aunado a esto, “en los paises de América Latina y el Caribe el gran
numero y frecuencia de las enfermedades de origen hidrico las coloca entre las 3 principales
causas de muerte en la Regién” (OPS, 1999, p.10). De hecho, segun la Organizacion
Mundial de la Salud, estima que “El agua para consumo humano microbiolégicamente
contaminada puede transmitir (...) enfermedades y, segun se calcula, causa 485 000

muertes por diarrea cada afio” (OMS, 2022, parr. 5). Ademas,

uno de los problemas sanitarios mas criticos en los paises de América Latinay el Caribe es
la descarga incontrolada de aguas residuales sin tratamiento, las cuales contaminan los
recursos hidricos superficiales y subterraneos. [Por ello, hay que tomar en cuenta que] (...)
cuando se manejan recursos hidricos, se deben considerar los riesgos asociados al consumo
del agua. [Ya que] durante todo el ciclo de agua, las descargas aisladas o la contaminacion
generalizada (...) pueden reducir la calidad del agua y tornarla total o parcialmente inadecuada

para su uso. (OPS, 1999, p. 7)
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Politica y economia: De acuerdo con la ONU (2004), Vladimir Smakhtin, director del

Instituto de la UNU para el Agua, el Medioambiente y la Salud (UNU-INWEH) expone que:

La identificacién y la cuantificacidon de los servicios proporcionados por los ecosistemas

también pueden ser importantes en el contexto politico. Por ejemplo, un conflicto sobre el

agua de un rio puede verse como un conflicto sobre quién gana y quién pierde el acceso al
servicio de abastecimiento del rio. Los trueques entre los servicios de los ecosistemas de
diferentes proyectos de desarrollo de recursos hidricos, tanto grandes como pequenios, y los
conflictos sociales que ocasionan son bastante comunes, como es el caso del riego y la
conservacion de la naturaleza o la produccion de energia hidroeléctrica y el mantenimiento

del habitat (parr. 06).

El agua, al igual que muchos otros recursos se ha utilizado para generar riqueza, ya
que a partir de ello se pueden generar bienes econdmicos. La riqueza a su vez (y mas en el
actual sistema capitalista) otorga poder, es decir, el agua es un instrumento de poder. No
obstante, esto puede significar un problema, pues existen empresas e industrias
transnacionales que, al apropiarse del tratamiento y la distribucién del agua, dan preferencia
de acceso a las personas que vive en zonas adineradas que a la gente pobre. Estos
eventos generan desigualdad, ya que sera mas dificil y costoso para alguien de escasos
recursos acceder al agua, asi como a los servicios de drenaje y alcantarillado en comparacion

a alguien en una mejor posicién econdémica.

Las desigualdades sociales: El agua es un recurso que al igual que muchos otros, esta

mediado por la capacidad econdémica que las personas tengan para adquirirlo. Por ejemplo:

Mas de 2.000 millones de personas en el mundo carecen de acceso a los servicios
basicos de agua y saneamiento (UNICEF, 2019). Concretamente, los sectores menos
favorecidos pagan entre 10 y 20 veces mas cara el agua que las poblaciones mas ricas,

ademas, la adquieren con mejor calidad (Santos, 2009).
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Aunado a esto, Aboites et. al (2010) aseguran que:

analizar la relacion que existe entre la pobreza y la problematica del agua es una tarea compleja
por la inherente circularidad que existe entre ambos fenédmenos. Por ejemplo, a una persona en
condiciones de pobreza probablemente le sera mas dificil allegarse de suficiente agua para vivir
de manera plena, en comparacion con las dificultades a las que se enfrenta una persona no

pobre. En el otro sentido, la privacion de este recurso puede limitar que una

persona desarrolle a plenitud todas sus capacidades, lo cual la hara mas propensa a caer o

permanecer en la pobreza (p. 412)

De acuerdo con la anterior, el poco o nulo acceso al servicio hidrico, inevitablemente genera
desigualdades, y no solo eso, afecta directamente en la calidad de salud y vida de la poblacion.
Un ejemplo de dicha desigualdad es la estimaciéon que proporciona Bayona (2013), quien

expresa que

(..)una persona esta en el umbral de la pobreza del agua entre los 50 y los 20 litros diarios por
persona. Algunos paises como Mozambique se encuentran muy por debajo de este umbral
(cinco litros/dia), mientras que otros como Estados Unidos lo superan con creces (575 litros
diarios). (...) se esta privando a casi la mitad de la poblacion mundial de un elemento tan esencial
e importante como es el agua, necesaria para muchos de nuestros procesos bioldgicos.
Mientras a unos les sobra, otros no tienen para sobrevivir (parr. 02)

Por su parte, Aboites et. Al. (2010) complementan la idea anterior, pues este fenémeno no es

exclusivo en contextos marginados, sin embargo,

(..)los paises pobres generalmente tienen grandes carencias de agua, (...) ademas de que son
mas propensos a obtener una distribucion desigual de recursos escasos, en este caso, el
agua, lo que aumenta su vulnerabilidad (...) [En vista ello podemos darnos cuenta que] la
relacion agua-pobreza es de la mayor importancia desde el punto de vista de salud publica y
equidad social (p.412,421).

En resumen, la falta de cuidado sobre el ambiente y recursos genera, de manera
paralela, problemas sociales-ambientales. Sin embargo, algo interesante de rescatar en este
punto seria preguntarse: ;Quién se encarga de velar por que las personas no tengan
problemas de salud relacionados con la contaminacion o la falta de agua?, ;quién se encarga
de velar por una distribucion justa del agua?, ¢ quién tiene la obligacion de educar y generar

informacion por una cultura de cuidado del agua?, qué organismo se encuentra al tanto de
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las problematicas relacionadas con el agua o su cuidado?, etc. Estas cuestiones se analizan
con mas detenimiento a lo largo de este escrito, a partir de ahi, se abre la brecha para saber

como accionar ante los problemas sociales relacionados al agua.

1.3 Analisis destacados sobre la crisis medioambiental

La crisis medioambiental incide sobre la calidad actual de vida de todos los habitantes de
nuestro planeta. Por ello, resultaria obvio pensar que todos los seres humanos tendrian que
ser responsables de las acciones que toman, asi como en los recursos naturales que utilizan,
sin embargo, esto no es asi. Anteriormente, la contaminacion, los desechos y la huella
ecologica que emitian los seres humanos era minima, pues los recursos ambientales eran

extraordinarios y suficientes para satisfacer las necesidades basicas humanas.

En la busqueda del “desarrollo” o el capitalismo mundial, muchas naciones
comenzaron a acelerar su crecimiento industrial. A partir de esto, se ha dado pie a la
alteracion negativa del equilibrio en la naturaleza, el cual ha dado como resultado una crisis
ambiental condicionada por acontecimientos politicos, sociales y culturales que forman parte
de la historia de la humanidad y ha sido heredada a las nuevas generaciones. En el caso de

México, la nacion desarrolld su crecimiento industrial

sin control de los procesos productivos como también la falta de ordenamiento territorial de la
industria, lo que provocé que dicha actividad fuera un factor muy importante en la generacion
de contaminantes. Dicha actividad tiende a producir una gran cantidad de desechos toxicos y
no toxicos los cuales en su mayoria no son reciclados ni depositados en confinamientos
especiales, para los cuales no se cuenta con el niumero suficiente para depositar la cantidad que
se produce, provocando que sean arrojados a basureros municipales, barrancas, rios y minas

abandonadas. (Mondragon, 2016, p.1)

Esto ultimo puede ser complementado con lo mencionado por Redclift (1987), quien
asegura que los problemas ambientales no se pueden analizar sin comprender la historia
colonial, postcolonial de dominacion, explotacion politica y econdmica que la ha predispuesto.

Por ello,

resulta necesario aclarar las relaciones entre el problema ambiental en el Tercer Mundo y el
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rol de los paises desarrollados, teniendo en cuenta que el impacto del capitalismo en las

sociedades periféricas provoca desajustes que limitan su acceso a los recursos y al poder,

alterando los mercados de trabajo locales e imponiendo medidas de economias extractivas

de corto plazo que inducen procesos de deslocalizacion y corrupcion (Redclift, 1987).

A lo que se refiere Redclift (1987) con “sociedades periféricas”, es a las sociedades que
se encuentran en paises, estados o zonas periféricas; por ejemplo, Estados Unidos es el pais
“centro”, mientras que los paises latinoamericanos como Peru, México, Venezuela y Uruguay,
etc. (es decir, paises en vias de desarrollo) son considerados como estados periféricos. En
este caso, la introduccién del capitalismo en sociedades periféricas ha provocado desorden
en la reparticién de recursos, el poder y los mercados locales, dando pie a que empresas se
trasladen de paises desarrollados a paises en vias de desarrollo, donde los costes son
menores. Muchas veces estas empresas no solo se van a paises subdesarrollados para poder
pagar mano de obra mas barata, sino porque también las leyes ambientales son mas
permisivas, y eso da la posibilidad de que se exploten los recursos naturales de manera

exacerbada y por ende se generen mas ganancias.

Como bien menciona (Wallerstein,1997) “la acumulacion incesante de capital es un
objetivo materialmente irracional, ante el que existe una alternativa basica, consistente en
sopesar y comparar las ventajas de los diversos factores (incluyendo los de la produccion)
en términos de racionalidad material colectiva” (pag. 6). Y ¢por qué la acumulaciéon del
capital es un objetivo materialmente irracional?, pues porque en principio, el sistema
econdmico capitalista se basa en la generacion de riqueza a partir de la explotacién infinita
de recursos cuando el planeta posee recursos finitos. En este caso, el agua es un recurso finito
y uno de los mas sobreexplotados desde hace décadas, lo que ha traido como consecuencia
(junto con la explotacion y la contaminacion de otros recursos) la actual crisis medioambiental

y ecoldgica.
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Al incrementar la demanda y escasez de agua, el capitalismo, al ser un sistema que
estd basado en la ganancia, provoca que esta haya pasado de ser un bien basico y necesario
para la vida de todos los seres humanos a ser un bien mas regulado tanto por los estados

como por los mercados. Un ejemplo de ello es que México es el pais que mas

agua embotellada consume en el mundo (Paullier, 2015). Segun la CONAGUA (2017), en
México el precio promedio de 1.000 litros de agua de llave es de 25 pesos mexicanos
(MXN), mientras que el precio de 1.000 litros de agua embotellada es de 6,500 pesos(MXN).
Es decir, el agua al ser un bien limitado y muy consumido tanto para la subsistencia como para
multiples industrias, entra al mercado del capitalismo como un producto que tiene un valor

economico.
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CAPITULO II. LA CRISIS HIDRICA MUNDIAL Y NACIONAL

En este capitulo se presenta de manera general la crisis hidrica a nivel mundial y nacional. Los
conceptos que se desarrollaron en el capitulo | empezaran a tomar relevancia y se podra
tener una mayor comprensioén de como el agua esta relacionada con el ser humano y con las
actividades necesarias para su desarrollo. Ademas, se vera de qué modo esta conexion que
paralelamente esta relacionada con el crecimiento industrial y la falta de una correcta

administracion tiene impactos en la sobre explotacion del recurso hidrico.

2.1 Relevancia del agua parala vida humanay los ecosistemas.

La vida se origind en el agua y el desarrollo humano también depende de esta. Actividades
tan cotidianas como beber agua es algo esencial para el cuerpo humano, pues este se
compone de un 70 por ciento de agua. Si dejamos de beber el liquido en una semana
significaria la muerte, tres dias sin beberla ya representaria un peligro para todos los 6rganos

(Fundacion Aquae, 2022).

Como se puede notar “la calidad del agua afecta a todos los ecosistemas y areas del
desarrollo humano, asi como también el nivel de salud de sus habitantes, en los alimentos que
produce, en sus actividades econémicas y en la manutencion de la diversidad bioldgica” Nieto
(2011, p. 163). Debido a que el agua promueve el desarrollo biolégico, econdmico y comercial,
ha estado ligada a la historia y al origen de cualquier civilizacion. No obstante, el hombre, a
través del tiempo ha transformado los ciclos naturales del agua para su conveniencia, dando
como resultado que en la actualidad, tanto en México como en el mundo exista una increible
presidon sobre los recursos hidricos, lo que obliga a pensar que la unica forma viable de
desarrollo y transformacion es aquella que genere una estabilidad y sostenibilidad a largo

plazo entre el hombre y la naturaleza.
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Sin embargo, el ser humano también necesita del recurso hidrico para todo lo que
implica su vida diaria y las actividades que lleva a como bafnarse, utilizar el inodoro, el
lavamanos, lavar la ropa, los trastes o el auto, cocinar, limpiar su casa, entre otras cosas. Por
ello, deberia de ser intrinseco que cada ser humano tuviera el agua suficiente para satisfacer
sus necesidades, no obstante, segun la ONU (2005) “Ia falta de agua apta para el consumo y
de saneamiento adecuado es la principal causa de enfermedades en todo el mundo” (p. 8). Por
otra parte, el agua no solo se utiliza para fines domésticos, sino también para las actividades
econdémicas como la agricultura y la industria. En consecuencia, el buen manejo de los
recursos hidricos potencia el crecimiento, no solo el desarrollo econdémico sino también el

desarrollo politico de los estados y de las sociedades.

Por consiguiente, no es raro saber que las grandes civilizaciones se hayan establecido
cerca de reservas de agua. Un ejemplo de ello es Mesopotamia la cual estaba situada entre
los rios Tigris, Eufrates o Egipto el cual se encuentra atravesado por el rio Nilo. Ambas
civilizaciones hicieron de su infraestructura, almacenamiento y transporte del agua la base de
su desarrollo y crecimiento. Ademas de estas civilizaciones, en América se puede poner como
ejemplo de ciudad lacustre a México-Tenochtitlan, la cual era una ciudad rodeada de agua
(cinco lagos y once rios), en la que se mantenian las actividades de toda la ciudad, tal como

se muestra en la figura 1.
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Figura 1. GRAN TENOCHTITLAN EN 1519.

Fuente: Luis Covarrubias, pintura al éleo.

Todos los ecosistemas dependen del recuro hidrico para su conservacion. La palabra
“‘ecosistema” puede ser definida como “un conjunto de especies [ plantas, animales,
microorganismos] de un area geografica determinada que interactuan entre si y con otros
elementos no vivos [suelo, clima] de su ambiente”, esto para mantener la productividad y salud
del mismo (Molina, 2014, p.8). Mientras que los servicios ecosistémicos son “los beneficios
que las personas y todos los seres vivos obtenemos de los ecosistemas, gracias a ellos
podemos realizar muchas actividades y tener calidad de vida” (Molina, 2014, p.14). En
consecuencia, todos los seres vivos, incluyendo los seres humanos son parte de un

ecosistema, mientras que el agua es un servicio ecosistémico.

Para que el agua permita la vida de los seres vivos tiene que llevar a cabo el ciclo del
agua o el ciclo hidrologico, en el cual el agua viaja para reciclarse, renovarse y conservarse
en el planeta a través de las etapas de evaporacién, condensacion, precipitacion, escorrentia

e infiltracion. Lo anterior lo podemos observar en la figura 2.
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Figura 2. Ciclo del agua

El ciclo del agua
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Fuente: NOAA National Weather Service Jetstream (2012). El ciclo del agua.

El agua es el elemento mas importante para el desarrollo de los ecosistemas, ya que
se encuentra distribuida y almacenada en distintos sistemas acuaticos, como mares, océanos,
lagos, presas, rios, acuiferos, pantanos y casquetes polares. Ademas de que las selvas
himedas, los bosques de pinos, los matorrales, los pastizales o los desiertos, afectan la forma
y cantidad de agua que ingresa a los sistemas acuiferos, que se retiene en el suelo o pasa a

través de la atmoésfera.

El agua cubre aproximadamente tres cuartas partes de la superficie de la Tierra. Sin
embargo, de toda el agua existente solo un 2.5 por ciento es dulce y mucha de esta no se
encuentra disponible para el consumo humano. No obstante, la humanidad consume y
contamina las reservas de agua, asi como los ecosistemas acuaticos de agua dulce a un ritmo
muy rapido, mucho mas rapido de lo que puede reponerse, dejando sin agua a otros

ecosistemas y por lo tanto a otros seres vivos.
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Como ejemplo de lo dicho anteriormente, desde 1900 el mundo ha perdido alrededor
del 50% de los humedales (Tercer informe mundial sobre el desarrollo de los recursos hidricos,
2009). Entre 1997 y 2011, debido al cambio en el uso de las tierras se perdieron servicios de
los ecosistemas por valor de entre 4,3 y 20,2 billones de dolares al afio. (Costanza et al., 2014).
También, se estima que el 20% de los acuiferos del mundo estan sobreexplotados, lo que
provoca, entre otras cosas, el hundimiento de los terrenos y la intrusion de agua salada

(Gleeson et al., 2012).

El relator especial de la Organizacion de las Naciones Unidas Derechos Humanos
(ONU-DH, 2021), David Boyd, expuso en un en un informe presentado al Consejo de Derechos

Humanos que:

El uso humano del agua, la contaminacién del agua y la degradacion de los ecosistemas
acuaticos contintan acelerandose debido al crecimiento de la poblacion, el crecimiento
economico, la emergencia climatica, el cambio de uso de la tierra, el extractivismo, el uso

ineficiente del agua y una planificacion, regulacién y aplicacion deficiente. (parr. 01)

En México, las principales causas de contaminacion de las aguas son: contaminacion
microbiolégica por desechos de aguas municipales no tratadas; por sustancias quimicas de
desechos industriales; por fertilizantes y pesticidas; por intrusion salina. En la medida en que
aumentan los niveles de contaminacién en el agua, (que en la mayoria de los casos es un
subproducto del desarrollo y del crecimiento econdémico) provoca que las fuentes
contaminadas no puedan ser utilizada para actividades humanas, se altere el ciclo hidrolégico
y que ademas, se deterioren los ecosistemas y las especies que viven en los cuerpos de agua

(Monforte y Cantu, 2009).

2.2 Breve contexto sobre la crisis hidrica a nivel mundial

Como se menciond anteriormente, dos terceras partes del planeta estan cubiertas por agua.
Sin embargo, el mundo esta experimentando una disminucion en el volumen de dicho recurso,
lo que coloca a las sociedades humanas, asi como a los Estados en riesgo lo que a su vez
impacta en el ambito politico, ecolégico y social.
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Algunos autores como Barlow y Clarke (2004), mencionan que este porcentaje equivale
aproximadamente a 1,400 millones de kildémetros cubicos, contando el agua de mar, lagos,
rios, hielo en los polos, agua almacenada en el subsuelo y atmésfera. Por otra parte, Igor
Shinklomanov (como se cit6 en Vizzuett, 2007), indico que existe una cantidad aproximada de
1,400 millones de kilometros cubicos de agua. Sin embargo, a pesar de la idea de
abundancia que se tiene con lo mencionado anteriormente, esto se deshace cuando se analiza
a profundidad su distribucion en el mundo. La distribucion del agua en el mundo es muy
irregular, paises humedos y con escasa poblacién poseen mayor cantidad de agua que otros
aridos y mas populosos que pueden tener escasez del recurso (UNESCO, 2021). Asi, el agua

del planeta se distribuye de la siguiente forma:

97.5% es agua salada

2.5% agua dulce

menos del 1% es agua disponible para consumo humano y los ecosistemas

e 0. 77% es agua dulce accesible para el ser humano.

Como puede observarse, solo el 0.77% de toda el agua en el planeta es accesible para
consumo humano. Algunos paises como Brasil, India, Canada, Rusia o Colombia son muy
ricos en recursos hidricos, mientras que otros tienen escasez crénica de agua, como Jordania
o Malta (Islan, 2017). La distribucion del agua es escasa y desigual, pero también es
importante considerar que la contaminacion por causas humanas impacta directamente en la

calidad de agua que consumimos.

A pesar de las diversas estrategias para mejorar el saneamiento y el acceso al agua,
segun datos de la ONU (2019), mas de 2.000 millones de personas no tienen acceso a agua
potable que sea gestionada de una forma segura (directamente accesible, disponible cuando
se necesita y no contaminada). Peor aun, 785 millones de personas carecen de servicios

basicos en relacion con el agua (acceso a una fuente mejorada, por ejemplo, agua por tuberia,
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un pozo de sondeo, un pozo perforado o un manantial protegido) (ONU, 2019) Asimismo, el
consumo de agua a nivel mundial es seis veces mayor que hace 100 afios y sigue aumentando
a un ritmo del 1 % anual, el doble de rapido que lo que crece la poblacion. Mas de la mitad

del agua dulce accesible del mundo es apta para el uso humano.

En resumen, el mundo esta enfrentandose a una crisis del recurso hidrico que se agrava
cada vez mas a causa del crecimiento demogréfico, la falta de planificacién urbana, un
consumo de agua acelerado por las grandes compafiias agroindustriales, la contaminacién y
degradacion de ecosistemas, la irregular administraciéon del recurso por parte de los gobiernos
y la falta de aplicacion de leyes y politicas publicas. Es necesario el seguimiento a tratados o
planes internacionales que busquen soluciones concretas a la crisis hidrica, pues como se

menciono, el agua disponible para el consumo humano es limitada y poco tratada.

2.3 Crisis Hidrica a nivel nacional

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) sefiala que “el 25 por ciento de
hogares [que equivale actualmente a 9 millones de hogares] en México no tienen al agua
potable en sus casas o la reciben de manera espaciada”, es decir, tiene acceso a ella cada
tercer dia, dos veces o una vez a la semana (Aristegui Noticias, 2018). Por su parte, la

poblacion que si recibe el liquido, casi 30 por ciento no lo tiene en cantidad ni calidad suficiente.

Segun datos del INEGI (2020), en México, viven 126,014,024 personas y actualmente
ocupa el lugar 11 entre los paises mas poblados del mundo y dispone del 0.1% de agua dulce
total que esta disponible a nivel mundial, este porcentaje es determinante para que el territorio
mexicano se considere como una zona semidesértica. México tiene 471.5 mil millones de
metros cubicos de agua dulce renovable por afio y esta considerado como un pais con baja

disponibilidad de agua (Fondo para la comunicacion y la educacién ambiental, 2017).
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Es importante considerar que la disponibilidad de agua en México esta condicionada al
incremento de la poblacion y su expansion en las zonas urbanas, donde cada vez la
cantidad de agua disponible menor. Sin embargo, segun datos del Consejo Nacional
de Poblacién (CONAPO como cita el Fondo para la comunicacién y la educacion
ambiental, 2017), entre los anos 2012 a 2030, la poblacién tendra un incremento de
aproximadamente 20.4 millones de personas. De igual forma para el afio 2030, se
calcula que el 75 por ciento de la poblacién se asentara en localidades urbanas. Es
decir, a pesar de que existe una disminucion del agua a nivel nacional, la poblacion

continuara en incremento.

A ello cabe anadir las sequias de lluvias que se han presentado durante el 2020 y lo
que va del afio 2022, lo que ocasiona desequilibrios hidrolégicos y reduccién en el suministro
de agua en México. Las altas temperaturas y el calentamiento global provocan dichas sequias,
por ejemplo, varios estados del pais han registrado temperaturas superiores a 40 grados,
principalmente en las regiones normalmente hiumedas de Campeche, Chiapas, Michoacan,

Quintana Roo, Veracruz y Yucatan (Soto, 2021).

Otros factores que causan la crisis de agua en México (se abordaran posteriormente
en la investigacion) son la extraccidon de agua a nivel nacional de industrias y empresas,
fugas en las redes de distribucion, las aguas residuales que nos son tratadas, la agricultura
la cual representa el principal consumidor de recurso hidrico en el pais y por supuesto, el

incremento de la poblacion y acaparamiento de espacios ambientales e hidricos.

Datos de la CONAGUA, 2020, afirman que dos terceras partes del territorio es arido
y semiarido y el 77% de la poblacién vive en esta region. En pocas palabras, la distribucion
natural del agua, la contradictoria distribucion urbana en el pais y la falta de planeacion son
algunas de las principales razones por las que México esta padeciendo problemas de

escasez (Monforte y Cantu, 2009).
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2.4 Reservas de agua a nivel nacional: acuiferos y aguas superficiales.

Actualmente en México existen 653 acuiferos y el 38% del agua utilizada en el pais proviene
de estas fuentes. Sin embargo, también se contabilizan 157 acuiferos sobreexplotados, lo cual
es equivalente al 18% de los 653 acuiferos actualmente registrados (Conagua, s.f). En el
mapa de la figura 3 se pueden observar los acuiferos de México. La zona verde son los

acuiferes con disponibilidad y la zona roja es sin disponibilidad.

Figura 3. Acuiferos de México
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Fuente: CONAGUA (2017). Acuiferos de México publicacion de disponibilidad en el DOF en Atlas del Agua en México.

En cuanto a los acuiferos sobreexplotados, se encuentran ubicados principalmente en la
region hidrolégico-administrativa de Rio Bravo, Lerma Santiago Pacifico, Cuencas Centrales del

Norte y Peninsula Baja California. Es importante recalcar que la Conagua en el 2017 habia
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reportado un total de 115 acuiferos sobreexplotados, sin embargo, para agosto de 2021 se anaden
42 acuiferos. La siguiente tabla expone cuantos acuiferos hay por cada regién hidrico

administrativa y de ellos cuantos son sobreexplotados.

Figura 4. Numero de acuiferos ubicados en cada regién hidrolégico-administrativa

Acuiferos por Region hidrolégico-administrativa (2021)

Region Total de Con intrusion Bajo el fenémeno de salinizacion de suelos Recarga media
hidrolégico-administrativa acuiferos Sobreexplotados marina y aguas subterraneas salobres (hm?3)
| Peninsula de Baja California 88 23 11 5 1,647.7
] Noroeste 62 10 5 0 3,206.6
1l Pacifico Norte 24 8 0 0 3,060.5
v Balsas 45 1 0 0 4,870.8
A\ Pacifico Sur 36 1 0 0 1,9356
Vi Rio Bravo 102 46 0 8 6,370.2
| Cuencas Centrales del Norte 65 26 0 18 2,461.5
Vil Lerma Santiago Pacifico 128 34 0 0 9,830.9
IX Golfo Norte 40 4 0 0 4,099.1
X Golfo Centro 22 0 0 0 45986
Xl Frontera Sur 23 0 0 0 22710
Xl Peninsula de Yucatan 4 0 2 1 25.315:7
X Aguas del Valle de México 14 4 0 0 2,289.1
Total 653 157 18 32 92,404.0

Fuente: Conagua. (2021). Acuiferos por Region hidrologico-administrativa. México.

La recarga de los acuiferos en México, segun datos de la UNAM, asciende a 2,471 m3/s
de los cuales se extrae 889 m3/s. Datos del diagnostico del Agua en las Américas, informa que
del volumen extraido que equivale al 77% es ocupado para la agricultura, el 14% para
abastecimiento publico, el 5% para generacion de energia en plantas termoeléctricas y el 4%
para la industria autoabastecida (Santillan y Gutiérrez, 2018). Los casos mas criticos estan
en Guanajuato, Querétaro, Coahuila, Durango, la peninsula de Baja California,
Aguascalientes, Chihuahua, Sonora y en el Valle de México. Estos acuiferos han perdido

alrededor de 25% de su reserva natural (Santillan, 2018).

En cuanto a las aguas superficiales y cuencas, México cuenta con una red de 633
mil kildbmetros de longitud, aqui destacan 51 rios principales por los que fluye el 87% del
escurrimiento superficial y cuyas cuencas cubren el 65% de la superficie nacional (Comision
Nacional del Agua, 2019). Sin embargo, existen rios que destacan por su superficie, longitud y
cantidad de agua, que son; rio Bravo, Balsas, Nazas-Aguanaval, Panuco, Grijalva,

Usumacinta, rio Lerma, Papaloapan y Coatzacoalcos.
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La cuenca del rio Lerma padece de disminucion extrema, en donde ha desaparecido
mas de la mitad de las especies acuaticas que le habitan. De igual forma, 4 rios reciben el 50
por ciento de aguas residuales: el Panuco, el Lerma, San Juan y Balsas. Los arroyos y rios
mas pequefios también se encuentran altamente deteriorados debido al sobrepastoreo,
modificacion de cauces y contaminacion (Sistema Nacional de Informacion sobre

Biodiversidad, 2021).

Existen cerca de 70 lagos. El lago de Chapala es el mas grande de los lagos interiores
de México con una extension de 1 116 Km?, seguido por el Lago de Cuitzeo con una cuenca
propia de 306 Km? (Atlas del agua, 2018). Sin embargo, también se cuentan con otros 4 lagos
también considerados los mas importantes, por ejemplo, el lago de Patzcuaro, Lago Yuriria, el

Lago Catemaco y lago Nabor Carrillo.
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Figura 5. Principales rios y lagos en México
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Segtin la SEMARNAT (2013),

El volumen de agua que almacenan los lagos del pais (alrededor de 10 km3) es relativamente
pequefio si se compara, por ejemplo, con el volumen utilizado por el sector agricola, que equivale
a cerca de 63.35 km3 al afio. La razén de este bajo volumen de almacenamiento de rios y
lagos se debe, basicamente, a que la orografia mexicana no permite la formacién de lagos
profundos. Por esa razén, para asegurar el suministro del liquido para los diferentes usos en todo

el pais, y considerando la heterogeneidad espacial y temporal en la precipitacién, se ha construido

una importante red hidraulica de presas y embalses.

En el pais existen 5 163 presas y bordos, con una capacidad de almacenamiento total de

aproximadamente 150 km3. De ellas, 667 se clasifican como grandes presas en virtud de que
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Las presas son estructuras hidraulicas con grandes dimensiones, en México tienen la
principal funcién de generar energia para ser utilizadas en actividades agricolas. Sin embargo,
son ocupadas para el consumo humano y control de inundaciones. La presa con mayor
capacidad es la Belisario Dominguez ubicada en el estado de Chiapas, le sigue la

Netzahualcdyotl localizada en la misma entidad (INEGI, 2018). Asimismo, la SEMARNAT
(2015) considera 181 presas principales en el pais las cuales representan el 80% de la

capacidad de almacenamiento nacional.

En temporadas de lluvia todas las presas pueden alcanzar hasta su maxima capacidad,
es por ello que instituciones publicas y privadas son las encargadas de hacer una regulacion,
organizacién, cuidado y anélisis permanentemente. De esta forma el agua almacenada en las

presas puede tener un mayor y mejor rendimiento.

La cuenca hidrologica es un caso de recurso de uso comun al cual pueden acceder
muchos usuarios, pero si los requerimientos del conjunto son desatendidos se incurre, con
relativa facilidad, en lo que se denomina la "tragedia de los comunes" (Ostrom, 1990). Es obvio
gue se necesita una mejor eficiencia en la gestién y aprovechamiento de agua en el pais, pero
también es necesario promover, informar y sobre todo concientizar que nuestras fuentes de

agua consumible estan a punto de desaparecer.

2.5 Aspectos normativos e institucionales

Los acuerdos politicos- institucionales en torno al recurso hidrico son importantes para la
correcta administracién, distribucion y regulacién de los servicios publicos. En México, dichos
actores estan compuestos por una serie de normas, leyes, incentivos y reglas constituidos por
diferentes instituciones, las cuales son las encargadas de tomar decisiones en cuanto al

manejo, uso y regulacién del agua.

En el marco normativo Federal destinado al sector hidrico, se encuentra

basicamente en el marco juridico que se integra de normas juridicas con fundamentos en
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los articulos 1°, 2°, 3°, 4°, 25°, 27° parrafos primero, tercero y quinto, 73° fracciones XVI,
XVII, XXIX, G; 115° fraccidn Il incisos a, e, i; 116°, 124° y 133° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. de igual forma, coexiste el marco normativo en la Ley de Aguas
Nacionales (LAN). Sin embargo, la base de la regulacién de la explotaciéon, uso y
aprovechamiento de las aguas nacionales, asi como del control y prevencién de contaminacion
estdn a cargo de los titulos de concesion y asignacion, es decir, organismos autdbnomos
creados para la administracidén del agua. El Ejecutivo Federal otorga dichos titulos a través
de la Comisién Nacional del Agua (Conagua) o de los Organismos de Cuenca a las figuras

juridicas (Zamudio, 2020).

Si bien es cierto, el marco normativo del agua es muy complejo y disperso debido a
gue el tema del agua abarca diversos ambitos, por ello las obligaciones y funciones del sector
hidrico son divididas entre diferentes instituciones federales. Por ejemplo, el Marco legal del
agua en México (2020), explica brevemente en el siguiente cuadro algunas instituciones que

estan involucradas respecto a algunas obligaciones del recurso hidrico.

Figura 6. Instituciones involucradas en la gestion del agua en México

FECHA DE ULTIMA

MONERE PUBLICACION REFORMA
1 Ley de Aguas Nacionales 01-12-1992 24-03-2016
2 Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales 12-01-1994 25-08-2014
3 Ley Agraria 26-02-1992 25-06-2018
4 Ley Federal de Derechos 31-12-1981 28-12-2018
5 Ley General de Salud 07-02-1984 12-07-2018
6 Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control 18-01-1988 28-12-2004

Sanitario de Actividades, Establecimientos, Productos y Servicios

Fuente: Zamudio, M. (2020) Marco normativo del sector hidrico federal, Marco legal del agua en México.
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Asi, podemos decir que la Ley Agraria, la Ley general de la salud, la Ley Federal de Derechos
junto a la Ley de Aguas Nacionales son normatividades que tienen en su encomienda diversas
obligaciones referentes al uso, administracion, saneamiento del agua a nivel federal. Se

menciona que

la Ley agraria -lgual que la LAN- es reglamentaria del articulo 27 constitucional, y se enfoca en
los derechos de propiedad de la tierra en materia agraria esta directamente vinculada al agua
y, por ende, abarca las aguas propiedad de los ejidos y las comunidades. Por su parte, la Ley
Federal de Derechos (LFD) establece los pagos por extraccion de agua y por descargar aguas
residuales en cuerpos receptores, ademas del pago de cuotas por servicios y consumo de
agua potable. La Ley General de Salud (LGS) establece el tratamiento del agua para consumo
humano, mientras que el Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario
de Actividades, Establecimientos, Productos y Servicios determina las condiciones sanitarias que

deben cumplir las obras publicas de sistemas de agua potable y drenaje. (Zamudio, 2020, s.p).

Ahora bien, la Ley de Aguas Nacionales (1992) publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el primero de diciembre de 1992, es la unica Ley en materia de aguas nacionales
y tiene como objetivo regular la explotacion, uso, aprovechamiento, distribucion y control de
dichas aguas, asi como la preservacion de su cantidad y calidad para lograr su desarrollo

integral sustentable.

Algunas de sus aportaciones principales son la adecuacidon de los aspectos
institucionales que proporcionan la administracién integral del recurso que consolidan a la
Comisién Nacional del Agua como autoridad ejecutiva unica en la materia el planteamiento
de nuevos esquemas de financiamiento que, mediante contratos y concesiones, permitan
construir, operar y prestar servicios de infraestructura publica federal, y el establecimiento de
los consejos de cuenca como instancias de coordinacion y concertacion entre los usuarios

del agua y la autoridad federal en materia del agua (Ortiz, 2015, p. 27).

Sin embargo, dicha ley obedeci6 mas bien a politicas neoliberales, impuestas
por los paises dominantes como Estados Unidos y los organismos internacionales como

el Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI), para establecer el libre
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mercado y la privatizacion del agua en el pais (Vera, 2006). En este contexto, la
neoliberalizacién del agua, como le han llamado algunos autores (Avila, 2018), forma parte
de los procesos de desposesion de los recursos naturales (Harvey, 2004), esta vez bajo
una ley que debilitd los mecanismos de control del Estado establecidos en el articulo 27 de la
Constitucion de 1917 (que daban pertenencia de este bien comun a toda la poblacion). La Ley
promovié un concesionamiento “masivo” de usuarios de caracter privado, lo que ha permitido
el acaparamiento de enormes volumenes de agua, principalmente en mantos acuiferos y

aguas superficiales por parte de éstos.

Es importante mencionar que se considera que, el marco institucional y juridico del
agua en México tiene poca efectividad, en primer lugar, porque no ha sabido corresponder a
los problemas que enfrenta el recurso hidrico actualmente y en segundo, porque la
normatividad de dicho recurso es compleja. Lo anterior dispersa su regulacion, asi como sus
organismos responsables de su administracién y de su gestion que no se encuentran

claramente definidas.

2.6 Gobernabilidad de los recursos hidricos en México.

Para comenzar este apartado, nos preguntamos: j,qué es la gobernabilidad? Segun el Sistema
de Informacion Legislativa (SIL, s.f) del Gobierno de México, la gobernabilidad quedaria
entendida como la “relacion que se manifiesta cuando existe un estado de equilibrio en el
ejercicio del poder politico derivado de la solucion de demandas sociales y la capacidad de los
gobiernos de atender éstas de forma eficaz, estable y legitima”. El Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), define la gobernabilidad como “el ejercicio de la autoridad
econdmica, politica y administrativa de manejar los asuntos de un pais en todos los niveles y
ello comprende los mecanismos, procesos e instituciones, a través de los cuales los
ciudadanos y los grupos articulan sus intereses, ejercitan sus derechos legales, cumplen sus
obligaciones y resuelven sus diferencias" (GWP, 2002, p.10). En consecuencia, “los factores
clave de la gobernabilidad son: las politicas publicas, arreglos legales e institucionales y el

liderazgo eficaz” (Colom, 2003, p.1).
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En contraparte, segun Bobbio y Matteucci (1998) “la ingobernabilidad es una
sobrecarga de demandas a las que el estado responde con la expansion de sus servicios y
de su intervencién, pero que provoca inevitablemente una crisis fiscal (p.64). Sumado a esto
Colom (2003) expone que la ingobernabilidad también se presenta cuando “los lideres del
Estado no son capaces de plantear y atender las demandas politicas, sociales y econdémicas
ni de proponer y conducir la discusion alrededor de nuevos arreglos para transformar el estado

de cosas” (p. 2).

Entonces, cuando se habla de gobernabilidad del agua se hace referencia “al rango
de los sistemas politicos, sociales, econdmicos y administrativos que se establecen para
desarrollar y manejar los recursos hidricos y el suministro de agua en los diferentes niveles
de la sociedad” (GWP, 2002, p. 14). Sin embargo, para que se dé esta gobernabilidad, el agua
debe ser vista por el gobierno como un pilar de la vida humana, como un recurso estratégico y
necesario para el progreso, que posee caracteristicas y un cursos naturales (como es el ciclo
hidrolégico) que deben de ser respetados, solo de esa manera laspoliticas publicas que
respondan a las demandas tendran como objetivo aprovechar oportunidades y resolver retos
sociales y economicos, considerando la sostenibilidad del recurso y el funcionamiento de

procesos ecoldgicos esenciales (Colom, 2003).

La gobernabilidad del agua es tema que se ha tratado y reconocido desde el dominio
publico mundial, por ejemplo, durante el Il Foro Mundial del Agua, la Declaracion Ministerial
adoptada en dicho Foro expreso: "se gobernara sabiamente el agua para asegurar una
gobernabilidad eficiente, de manera que la participacion del publico y los intereses de todos
los colaboradores fueran incluidos en el manejo de los recursos hidricos" (Colom, 2003,

p.05).
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En la Conferencia sobre Agua Dulce, los ministros presentes propusieron que “cada
pais debe poseer internamente disposiciones aplicables para la gobernabilidad de los asuntos
relativos al agua en todos los niveles y, donde fuera necesario, acelerar las reformas al sector

hidrico" (Asociacién Mundial para el agua, 2006, p. 31).

Con la anterior, concluimos que en México existe una ingobernabilidad del agua, que
se puede expresar en aspectos como: la escasez, calidad y saneamiento del agua. El pais
se encuentra con un 83 por ciento del pais con algun grado de sequia, el acaparamiento de 70
por ciento de las concesiones de agua por tan sélo 2 por ciento de los usuarios y una creciente
disputa por el liquido, ademas de que hay al menos 41 millones de mexicanos que carecen de
ella diariamente, ademas de 8.5 millones que no tienen conexion a la red de agua potable
(Enciso, 2021). El mal uso del agua y las altas tasas de deforestacién en nuestro pais (de las
mas altas del mundo) han creado una crisis de los servicios hidroldgicos proporcionados por
los bosques y las selvas de México. En consecuencia, las demandas y las problematicas

sociales relacionadas con los recursos hidricos han aumentado cada dia mas.

De acuerdo con Hernandez (2013),

el gobierno en la actualidad ha desgastado los activos hidricos nacionales. El principal reto de
la gobernabilidad del agua en México, es realinear el uso del agua con la demanda en niveles
gue mantengan la integridad del. [A manera de combatir esta ingobernabilidad del agua] Cada
Plan de Desarrollo Nacional sexenal en materia de aguas debe afrontar que la escasez de agua
es un problema ya patente en México, y debe al mismo tiempo establecer politicas que
rebasen los periodos sexenales, aportando planeaciones que incluyan una visidon amplia con
periodos mucho mas largos que 6 afios a fin de poder incorporar soluciones realistas que

encajen dentro de los contextos econémicos, politicos y sociales que México afronta (p.31).
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Otros retos de gobernabilidad que enfrenta México, asi como en muchos otros paises en

vias de desarrollo, se refieren a:

La necesidad de integrar intereses distintos, enfrentar la pobreza y la crisis econémica,
reconstruir la institucionalidad [lo que puede constituir el generar arreglos institucionales y
legales] para responder de manera inmediata las demandas postergadas y diferidas
histéricamente; enfrentar la falta de cultura democratica y las acusadas necesidades de
aprendizaje ciudadano, potenciar las oportunidades naturales y superar las tendencias de

deterioro natural, en este caso, con relacion a los recursos hidricos (Colom, 2003, p,16)

2.7 Conagua, los consejos regionales del agua que gestionan el recurso.

La ley de Aguas Nacionales en su articulo 9 declara a la Comision Nacional del Agua, mejor
conocida por sus siglas CONAGUA, como “un érgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria”, que se regula conforme a las disposiciones de esta Ley y sus reglamentos, de
la Ley Organica de la Administracion Publica Federal y de su Reglamento Interior (Ley de
Aguas Nacionales, p.13). Es decir, es la unica autoridad federal que tiene el control y la facultad

para administrar las aguas de todo el pais, asi como sus bienes publicos. Asi pues,

"La Comisién" tiene por objeto ejercer las atribuciones que le corresponden a la autoridad en

materia hidrica y constituirse como el Organo Superior con caracter técnico, normativo y

consultivo de la Federacién, en materia de gestion integrada de los recursos hidricos, incluyendo

la administracion, regulacion, control y proteccion del dominio publico hidrico. (Ley de Aguas

Nacionales, p.13).

Para una eficiente funcion administrativa, la CONAGUA tiene un consejo técnico, un
director general y a su vez, cuenta con dos niveles de organizacion: el nivel nacional y el
nivel regional Hidrolégico-administrativo, esto a través de los Organismos de cuenca. En
rasgos generales, el consejo técnico tendra las funciones de evaluar y aprobar tanto las

operaciones como el presupuesto ante los proyectos o programas que proponga la comision,

de igual forma, aprobar informes emitidos por el director en curso y tendra facultades para
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remover y nombrar tanto al director general como a los directores Generales de los
Organismos de Cuenca. El director general de la Comision es nombrado por el presidente de

la republica, el cual es encargado de ejercer la autoridad maxima que también puede

Constituirse como el Organo Superior con caracter técnico, normativo y consultivo de la
Federacion en materia de gestién integrada del recurso hidrico, incluyendo la administracion,
regulacion, control y proteccion del dominio hidrico, que permita garantizar su desarrollo integral
sustentable y preservar el, mediante la aplicacién de la normatividad aplicable en la materia.
(CONAGUA, 2014, p.31)

Actualmente la funcion del director general de la Comisidon Nacional del Agua es ejercida

por German Arturo Martinez Santoyo, elegido por el actual presidente de la republica, Andrés

Manuel Lopez Obrador desde el 1 de junio del 2021.

Por su parte, los Organismos de Cuenca son aquellos por los cuales la CONAGUA ejerce
y desempefia sus funciones, tal como lo sefiala la LAN, un organismo de cuenca se define
como la “unidad técnica, administrativa y juridica especializada, con caracter auténomo,

adscrita directamente al Titular de la Comision, cuyos recursos y presupuesto especificos son

determinados por ‘la Comision” (Ley de Aguas Nacionales, p.112). En total son 13 los

organismos de cuenca, también conocidos como Regiones Hidroldégico- Administrativas

(RHA)

El pais se ha dividido en 13 RHA, formadas por agrupaciones de cuencas, consideradas como
las unidades basicas para la gestién de recursos hidricos. Los limites de las regiones respetan
la division politica municipal, para facilitar la administracion e integracion de datos

socioeconémicos (Comision Nacional del Agua, 2018, p.14).

Los organismos de cuencas estan integrados por una o varias regiones hidrolégicas. Una
Regidén Hidroldgica, tal como lo define la LAN, es un area territorial conformada en funcion
de sus caracteristicas morfoldgicas, orograficas e hidroldgicas, en la cual se considera a la
cuenca hidrologica como la unidad basica para la gestion de los recursos hidricos. En la

figura 7 se ilustra las regiones Hidrolégicas Administrativas distribuidas en México.
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Figura 7. Mapa de las Regiones Hidrolégicas Administrativas con su distribucion en la

Republica Mexicana y el nombre de cada una.

Fuente: SEMARNAT (2021) Regiones Hidroldgicas Administrativas, en Atlas Digital Geogréfico, México.

Regiones Hidrolégico - Administrativas
Nombre

B . Peninsula de Baja California
Il. Norceste
B 1. Pacifico Norte
IV. Balsas
B V. Pacifico Sur s
. VI. RioBravo
VII:  Cuencas Centrales del Norte
B Vill. Lerma - Santiago - Pacifico
B X.  Golfo Norte
Bl X. Golfo Centro
I X1 Frontera Sur
I X!l Peninsula de Yucatan
I Xl Aguas del Valle de México  +

El desempefio de los Organismos de Cuenca es complementario ya que tienen a su cargo:

determinar la disponibilidad del agua, orientar los nuevos polos de desarrollo garantizando,
sustentabilidad hidrica, lograr el uso sustentable del agua, asegurar la preservacién de los
acuiferos, garantizar la calidad del agua superficial, llevar a cabo la recaudacién en materia de
aguas nacionales y sus bienes publicos inherentes, solucionar conflictos relacionados con el agua,
otorgar concesiones, asignaciones y permisos, promover la cultura del buen uso y preservacion
del agua, prevenir los riesgos y atender los dafios por inundaciones, prevenir los riesgos y atender
los efectos por condiciones severas de escasez de agua y operar la infraestructura estratégica
(Noria, 2012, p14).

Por su parte, los consejos de cuenca también son parte fundamental de la administracion
del agua en México, ya que estos son un mecanismo para considerar la participacion

ciudadana en la toma de decisiones sobre el recurso hidrico. En términos generales se puede

decir que, el propésito de dichos consejos consiste en sanear las cuencas, conservar el agua,
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promover y propiciar el reconocimiento del valor ambiental y social del agua y fomentar un

uso consciente y eficiente del mismo. La LAN establece que los Consejos de Cuenca son

organos colegiados de integracién mixta, y serviran para la coordinacion y concertacion, apoyo,
consulta y asesoria, entre la CONAGUA, incluyendo el Organismo de Cuenca que corresponda,
y las dependencias y entidades de las instancias federal, estatal o municipal y los representantes
de los usuarios de agua y de las organizaciones de la sociedad de la respectiva cuenca hidrologica
o region hidrolégica (LAN, 1992).

Aunado a los Consejos de cuenta también se han creado otros 6rganos que serviran como

auxiliar para los Consejos, asi tenemos:

e Comisiones de Cuenca que atienden subcuencas

e Comités de Cuenca para microcuencas

e Comités Técnicos de Aguas Subterraneas para acuiferos (COTAS)

e Comités de Playas Limpias que tienen por objeto promover el saneamiento de las

playas, cuencas y acuiferos asociados a las mismas, asi como prevenir y corregir la

contaminacion respetando la ecologia nativa y elevando la calidad y el nivel de vida

de la poblacién local (Gobierno de México, 2022)

Si bien es cierto, que los consejos de Cuenca y sus 6rganos auxiliares son parte de la
gestion del agua en México, también es oportuno mencionar que Monforte y Cantu (2009)
consideran que estos consejos no han acabado de consolidarse como el mecanismo mas
idéneo para facilitar la intervencién de la sociedad en la gestion de los recursos hidricos; por
ello, es prioritario reforzar su estructura y funcionamiento para que, en un ambito de
responsabilidades compartidas y acciones conjuntas, los tres o6rdenes de gobierno, los
representantes de los usuarios y de los diversos grupos sociales, acuerden y concreten las
acciones necesarias para mejorar la gestién de los recursos hidricos y de los servicios

asociados en cada cuenca y acuifero.
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A ello anadir los diversos problemas que enfrentan dichos organismos para alcanzar
sus objetivos y obstaculos, por ejemplo, la falta de informacion para llevar a cabo decisiones
concretas, los niveles de corrupcidn que impera en el &mbito gubernamental y los intereses de

poder y politicos alrededor de los cuales se articula el proceso de gestién del recurso hidrico.

2.8 La sequia, la desertificacion y el sector agropecuario

La sequia es un fendmeno natural cuya caracteristica principal es la ausencia o la disminucién
de precipitaciones pluviales durante un periodo que se estima lluvioso. A pesar de que la
sequia y la escasez pudieran parecer conceptos similares, la sequia termina cuando llegan
las lluvias y se recupera el nivel normal de los cuerpos de agua, la escasez por otra parte
puede persistir sin que ocurra una sequia, es decir puede presentarse con o sin lluvias, ya
que este fendmeno se debe a la accidon humana y consiste en extraer y consumir mas agua de

la que se logra recargar y de la que se encuentra en existencia y disposicion (Esparza, 2013).

A pesar de que en México las grandes obras hidraulicas construidas a lo largo del siglo
XX crearon una sensacion de abundancia, en realidad el pais tiene gran parte de su territorio
con un clima arido o semiarido, percibe poca cantidad de lluvias y por lo tanto es mas
vulnerable a los efectos de las sequias. Esto sumado al derroche, la sobreexplotacion, el
desperdicio, la contaminacién y que la mayor parte de la poblacion esta concentrada enlas
zonas donde menor cantidad de agua superficial existe, ha generado que el agua disponible
para atender las necesidades de la poblacion en condiciones normales se reduzca

significativamente, lo que finalmente crea conflictos y desastres sociales (Esparza, 2013).

Las sequias prolongadas, las inundaciones, la aplicacién de tecnologias inadecuadas,
el pastoreo excesivo, las actividades agricolas, la deforestacion, la contaminacion, la
salinizacioén y las practicas de regadio deficientes generan desertificacion. La desertificacion
es el proceso de degradacion gradual de la productividad del suelo y de reduccion de cubierta

vegetal de las tierras en zonas aridas, semiaridas y subhimedas secas. La degradacion
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hace que cerca del 20% de los suelos degradados sean tierras de cultivo, lo que trae como

consecuencia importantes implicaciones sobre la economia, la sociedad (Ruiz y Febles, 2004).

Como bien expone Ruiz y Febles (2004):

La desertificacion es un problema global que amenaza directamente a mas de 250 millones
de personas y a una tercera parte de la superficie terrestre 0 mas de cuatro mil millones de
hectareas. Igualmente peligra la subsistencia de unos mil millones de personas en més de cien
paises, que dependen de la tierra para la mayoria de sus necesidades y que suelen ser los

habitantes mas pobres del planeta.

La pérdida de la productividad de la tierra aumenta la pobreza en las tierras secas, forzando a
sus agricultores y ganaderos [debido a que no hay pastizales para alimentar a las reses ni agua
suficiente para que beban] a buscar una forma de vida en tierras mas fértiles o en las ciudades.
Cada ano, entre 700,000 y 900,000 mexicanos abandonan sus hogares y sus campos secos

para buscar un medio de vida como inmigrantes en los Estados Unidos.

El uso inadecuado de la tierra ha ocasionado una disminucién de la fertilidad del suelo hasta
en un 80% del territorio mexicano. La expansién urbana implica el mas fuerte cambio en el
uso del suelo, puesto que es irreversible; la cobertura vegetal es desplazada por la cubierta

asfaltica. En conclusion, alrededor del 60% del territorio presenta un grado severo o extremo
de degradacion. (p.4-9).
Como se puede notar, tanto la sequia como la desertificacion estan estrechamente
relacionadas con el sector agropecuario, ya que, mientras mas sequia y desertificacion
exista sera menor la productividad agropecuaria, y mientras mas actividad agropecuaria

insustentable exista, se generara mas sequia y desertificacion.

A esto hay que sumar que la agricultura moderna requiere grandes cantidades de energia y

agua. Segun Khokhar Tariq (2017)

en la mayoria de las regiones del mundo, mas del 70 por ciento del agua dulce se utiliza para la
agricultura. Para 2050, alimentar a una poblacion mundial de 9000 millones de personas requerira
un aumento estimado del 50 por ciento en la produccion agricola y un aumento del 15 por ciento

en las extracciones de agua.

No obstante, a pesar de que se utilicen grandes cantidades de agua, los ineficientes

sistemas de irrigacion causan que 60% del 70% del agua utilizada en la agricultura se pierda
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en la evaporacion, lo cual provoca que se necesiten mas litros de agua para los cultivos (Nieto,

2011).

En la figura 8 se puede observar la cantidad de agua necesaria para producir un kilo de
alimento, lo que lleva a reflexionar acerca de los alcances que la escasez de agua traera

para la subsistencia alimentaria en las proximas décadas.

Figura 8. Tabla que muestra la cantidad de agua que se requiere para producir alimentos

basicos.
Para producir un kilo de alimento Cantidad necesaria en litros de agua
Papas 1000
Maiz 1400
Trigo 1450
Arroz 3450
Pollo 4600
Carne de res 42 500

Fuente: Nieto, N. (2011) La gestion del agua: tensiones globales y latinoamericanas. Politica y cultura, México.

En México la agricultura representa cerca del 80% del uso del agua, ademas que los
cultivos de regadio representan mas de la mitad de la producciéon agricola total y
aproximadamente las tres cuartas partes de las exportaciones, dominados por productos de
riego intensivo, por ejemplo, la fruta, la verdura y el ganado. El agua subterranea en la
actualidad representa un porcentaje estimado del 40% del uso total del agua para agricultura,
pero mas de 100 de los 653 acuiferos del pais estan siendo sobreexplotados, lo cual causa un
dafio ambiental considerable y socava la actividad de los pequenos productores agricolas

(Hernandez, 2013).
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Sin embargo, muchas de las reservas de agua no podrian ser explotadas y no se tendria
una alta demanda de agua si no fueran por los subsidios de electricidad que otorga el

gobierno a los productores agricolas. Por ejemplo,

en el Estado de Sonora, el acuifero costero de Hermosillo proporcionaba agua a una
profundidad de aproximadamente 11 metros en la década de 1960. Hoy dia, las bombas extraen
agua desde una profundidad de 135 metros, lo que no seria rentable si la electricidad no se
encontrara subsidiada. El bombeo en exceso ha ocasionado intrusiéon de agua salada y pérdidas

de tierras aptas para la actividad agricola.

El costo anual de los subsidios para electricidad es de $700 millones anuales en México. Analisis
econométricos sugieren que retirar el subsidio llevaria a que tres cuartas partes de los
regadios adopten practicas mas eficientes, como por ejemplo sistemas de riego con aspersores
(Hernandez, 2013, p.30).

Como se puede notar “la poblacion tiene que satisfacer una necesidad basica; que es
la alimentaria y para poder hacerlo se explota indiscriminadamente elementos naturales como:
el suelo, agua, floray la fauna; ocasionando una considerable destruccién.” (Mondragoén, 2016,
p.2) Por ello, es necesario hacer efectivo el uso sustentable y eficiente del agua tanto en la
agricultura como en la ganaderia para poder garantizar la produccion de alimentos y el trabajo

de familias mexicanas que se dedican a este campo (Alvarez, 2011).

2.9 Privatizacion transnacional del agua potable

Con el paso del tiempo el agua se ha convertido en uno de los recursos mas deseados del
planeta, lo que ha puesto a la humanidad en el inicio de la revolucion financiera del agua, la
fiebre del oro azul ha comenzado. El interés por ponerle un precio al recurso se ha visto
expuesto, un ejemplo de ellos es Wall Street, que quiere comenzar una revolucion, hacer que
el agua sea rentable y crear mercados de agua, similar a los de petréleo. Segun Tom Rooney(
2017), CEO de Waterfind el precio del agua esta alrededor de 500 dolares por cada millén

de litros, para él agregarle un valor al recurso generara mas respeto hacia este.
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La relacion entre el agua y las finanzas tuvo inicio en Londres, hace 30 afos cuando
las compainiias decidieron recortar el suministro de agua a las personas que no pagaban su
factura. En México a las personas que no paguen su factura se les restringira el suministro a
la cantidad necesaria para satisfacer los requerimientos basicos de consumo humano diario
de cada habitante de la vivienda, lo que corresponde a 50 litros por persona, lo que noincluye
agua potable para beber. Para este punto hay que recordar que actualmente 9 millones de
hogares en México no tienen agua potable en sus casas o la reciben de manera espaciada,
por lo que deben conseguirla en pozos, rios, lagos o con pipas (Aristegui Noticias, 2018). O
en el caso del agua para beber deben de comprar garrafones o botellas de agua. Es decir, se

les orilla a comprar agua en el mercado privado.

La coordinadora Agua para Todos, Agua para la Vida ha sefalado que México vive una
de las mas grandes crisis en materia hidrica de toda su historia, la aprobacion en 1992 de la
Ley de Aguas Nacionales trajo como consecuencia la compraventa del agua, la apertura a
grandes intereses trasnacionales, la sobreexplotacidén y contaminacién de las aguas de la

nacion (Enciso, 2021).

Segun Nieto (2011), hasta ahora, los resultados de la privatizacidn en América Latina
han fracasado en la eficiencia de la gestion del agua, por el contrario, han elevado los precios
en el consumo del liquido. El costo final para los consumidores de agua es de mil a 10 mil
veces mas caro y las botellas de plastico son un factor de contaminacién de las aguas
subterraneas. Cabe mencionar que las cuatro grandes multinacionales de refrescos lideran

también el embotellamiento del agua: Coca-Cola, Pepsico, Nestlé y Danone.

Con el tiempo, diferentes compafias como las que se mencionaron anteriormente se
han percatado que a mayor poblacién, habria un mayor consumo de agua y de bebidas
embotelladas; de igual forma, vieron como area de oportunidad aquellas zonas en donde el
acceso al liquido no se presenta como una prioridad para el gobierno. Por ejemplo: Coca- Cola,
Pepsi, Danone, Nestlé, Bimbo, Aga y otras empresas de productos chatarra extraen

anualmente 133 mil millones de litros de agua en México. En total el agua que utilizan las
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empresas alcanzaria para llenar 16 mil 862 veces el Lago de Chapala. No obstante, esta cifra
podria ser superior debido a que la Comisién Nacional del Agua no suele supervisar de manera
rigurosa la extraccion. En la siguiente grafica se pueden observar los litros extraidos al afio por

algunas refresqueras.

Figura 9. Litros de agua extraidos anualmente por empresas de alimentos y

refresqueras en México

Litros de agua extraidos anualmente

VYool 55812691 000
Pepsi 32,000 963 000
- 15437 513 000

Danone
Nestlé
Aga
Jumex [ 2626 500000
Nutridugos ] 1745 888 000
Bimbo ] 1383807000
Kelloggs | 1056987000
pefiafiel | 828156 000

Velazquez, K. (2021). En México no falta agua, sobra chatarra, bocado, México.

De acuerdo con Marcos Arana Cedefo (2021), investigador del Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, solo “el volumen de agua que extrajo Coca-
Cola Femsa de los mantos acuiferos de San Cristobal de las Casas, Chiapas, en los primeros
20 anos de concesidon equivale a una columna que tuviera 10 veces las dimensiones del
Estadio Azteca”. En ese estado, Coca Cola no solo ha instalado una “estrategia de venta
sumamente agresiva” ofreciendo precios mas reducidos a las comunidades indigenas para
garantizar su lealtad como consumidores y utilizando los hogares como puntos de distribucion,
sino que el agua que explota esta por encima de lo que le permite Conagua, indica el
académico. Lo que hace suponer que al mercado realmente no le importa si las personas no
tienen agua potable en sus casas o si mueren de alguna enfermedad diarreica (a falta de ella)

o de otras relacionadas con la salud como diabetes. Su misién es generar dinero con base en
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las necesidades y la demanda delrecurso, y lo han hecho muy bien (Velazquez y Merino,

2021).

Sin embargo, no solo es el agua que estas empresas consumen, también cuenta lo que
desechan: 119 mil millones de litros de agua sucia que después de los procesos
industriales regresa a cuencas y acuiferos, sin contar la gran cantidad de botellas de plastico,
de vidrio, latas, entre otros envases, que terminan contaminando diferentes cuerpos de agua

y ecosistemas (Velazquez y Merino, 2021). Pues tal como mencionan,

la produccion de refrescos tiene un impacto ambiental muy alto. Coca-Cola Holanda revel6 en
un informe que se necesitan 35.4 litros de agua para producir medio litro de refresco; 28 litros
se utilizan para cultivar betabel para endulzar, siete litros para fabricar la botella de plastico y
0,4 litros de “agua operativa”, que es la que se utiliza en las plantas de embotellado. Segun la
International Bottled Water Association, México compra el 8.7 por ciento del volumen total
mundial, es decir 32 mil 864 millones de litros anuales, lo que representa ingresos de mas de 66
mil millones al afio a Danone, Coca Cola y Pepsi, reportd Fortune (Velazquez y Merino, 2021,
parr. 05).

El consumo de agua embotellada también es un problema, en la actualidad y para el caso

de México si amerita atender esta situacion, pues

México se convirti6 en el mayor consumidor de agua embotellada en el mundo, junto con
Tailandia, con un promedio por habitante de 274 litros al afio. En el pais, practicamente tres
de cada cuatro hogares, 76 por ciento del total, compran agua, ya sea en garrafon o botella,
segun el médulo de hogares y del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Villanueva,

2021, s.p).

Segun estimaciones, “el 90 por ciento del costo del agua embotellada se debe a la
botellay el liquido puede llegar a venderse hasta 10 mil veces su valor” (Velazquez y Merino,
2021, s.p). Aunado a este dato, “de acuerdo con Euromonitor, las trasnacionales Coca-Cola
(Ciel), Danone (Bonafont) y Pepsico (E-pura) concentran 80 por ciento de un mercado que se

encarga de extraer agua en el pais y venderla 494 veces mas cara por ponerla en una botella”

(Villanueva, 2021, s.p).
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En el Informe sobre violaciones a los Derechos Humanos al agua potable y al
saneamiento en México publicado en 2018 (Fondo para la Comunicacion y la Educacion
Ambiental, 2019), se sefiala que Coca Cola Femsa pago 2 mil 600 pesos al afio por cada una

de sus concesiones. Asi,

esta falta de proporcion entre el pago por derechos de explotacion y las utilidades de la empresa
revela como el sector publico privilegia los intereses del sector privado por encima de los
derechos fundamentales cuando el pago adecuado de estos volimenes podria financiar la

cobertura de agua potable a poblaciones que no tienen aun acceso a ella (p.65)

El problema detras de todo, a juicio de los expertos consultados, es que la Conagua
incumple con su obligacién constitucional de regular la extraccion de aguas subterraneas y
supervisar el respeto a cabalidad de los volumenes de agua que se explotan mediante los

titulos de concesion que otorga a las empresas.

De acuerdo con Velazquez et. Al. (2021), Francisco Cuéllar Hernandez, consultor
independiente en materia de concesiones de agua menciona que “a la Conagua no le importa”
si los poseedores de titulos solicitan o no prérroga para sus concesiones y tampoco hay pleno
conocimiento de su vigencia o volumen de extraccion. Existen, por ejemplo, “titulos que
tienen un volumen de 5 mil metros cubicos y con base en la profundidad autorizada sacan 300

mil metros cubicos “(parr. 30).

La ineficiencia de la Conagua incluye también su imposibilidad de conocer la
disponibilidad real del liquido que hay en los acuiferos del pais. No conoce ni el volumen de
agua en existencia ni la cantidad de los recursos hidricos que se explotan ni tiene la capacidad
de supervisiéon del uso que se le da. Lozano de Accion Colectiva Socioambiental (citado de
Veldzquez y Merino, 2021) menciona que “tiene la facultad fiscalizadora, pero no tienen la
capacidad para cumplir con esa facultad. Ese es un problema” al que Conagua tendria que
empezar a hacer una revision de las concesiones que ya entregd para ver cuales estan
siendo mal usadas, cuales no se usan y retirarlas. Porque es un derecho de la autoridad
cancelar una concesién cuando no se esta haciendo un uso adecuado o cuando el

aprovechamiento del agua no tiene el destino que dijeron que iba a tener.
Pagina |48



Los especialistas coinciden en que el Estado Mexicano contribuye a la violacion del
derecho humano al agua al permitir que empresas como las de la comida y bebidas chatarra
tengan un acceso indiscriminado a los recursos hidricos del pais, mientras que existen
oblaciones sin este bien comun garantizado. Las autoridades federales han implementado
politicas publicas para desincentivar el consumo de comida y bebida chatarra, ahora toca
qgue tomen medidas para poner al alcance de toda la poblacién agua potable para consumo
humano (Velazquez, y Merino, 2021).

En conclusion y en concordancia con lo expuesto por Hernandez (2013):

El afan de un desarrollo sin limites, el hombre se ha ocupado de suministrar agua para los
tres grandes usos del hombre; la agricultura, la industria y el doméstico, y se ha olvidado de
garantizar la disponibilidad del recurso para él, ése que provee de nueva cuenta el agua limpia,
el aire puro y el suelo fértil. En la carrera hacia un desarrollo que eleve el estado de bienestar
de las comunidades es trascendental tomar en cuenta a los flujos naturales de agua que
proporcionan los rios o que estan almacenados en lagos y acuiferos, porque definen los
parametros de la disponibilidad del agua. Cuando en aras de un desarrollo enloquecido y sin

planeacion se rompen esos parametros, los activos hidricos se agotan. (p.24)

El problema de la crisis hidrica no es un problema individual, mas bien es un problema
generado y perpetuado por empresas que necesitan de este recurso para generar ganancia,
pero al mismo tiempo se genera un problema de escasez y contaminacidon afectando
directamente en la salud y calidad de vida de todas las personas. México, al igual que otras
partes del mundo, lidia dia a dia con este problema, sin embargo, en el siguiente capitulo se

expondra la crisis hidrica en la Ciudad de México.
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CAPITULO lII. LA CRISIS HIDRICA EN LA CIUDAD DE MEXICO

3.1Fuentes de agua en la CDMX. Infraestructura de captacion y tratamiento
del agua

A pesar de que actualmente una parte del agua en la Ciudad de México es extraida e importada
de otros lugares, Esparza (2014) menciona que antes de 1950 la Ciudad se suministraba
totalmente de los acuiferos subterraneos del Valle de México. No obstante, conforme la
demanda de agua fue en aumento, de manera paralela se presentaron hundimientos a causa
de la extraccion del recurso, ademas de que los acuiferos se empezaron a ver sobreexplotados
por lo que consecuentemente surgio el plan de comenzar a traer agua de otros lugares para

complementar el abasto.

En 1976 es cuando se inicia la construccion del sistema Lerma Cutzamala, el cual
consiste en un sistema hidrico de almacenamiento, conduccion, potabilizacion y distribucion
de agua para la poblacion e industria de la Ciudad de México que suministra aproximadamente
485 millones de metros cubicos anualmente (CONAGUA, 2018). Para 1982 el sistema
Cutzamala se volvié "uno de los sistemas de suministro de agua potable mas grandes del

mundo” (Esparza, 2014. p.74).

En los ultimos anos, Galvan (2018) expone que “el 67% del suministro de agua de la
Ciudad de México se obtiene de fuentes subterraneas: 55% del acuifero del Valle de México y
12% del Valle del Lerma. El restante de fuentes superficiales: 3% de manantiales ubicados en
la zona sur poniente de la ciudad y 32% del Sistema Cutzamala”. Asi, el sistema Lerma-
Cutzamala actualmente se encuentra conformado por siete presas derivadoras y
almacenamiento, seis subcuencas de capacitacion, seis estaciones de bombeo y una planta
de potabilizacidn. Si bien y a pesar de que el sistema Cutzamala ingresa el 32% del agua en

la CDMX, esta obra hidraulica es un enorme consumo de electricidad, mantenimiento e
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infraestructura. Tan solo el SACMEX gasta mil 600 millones de pesos al afio en energia para
bombear tanto el agua de pozos locales como al Sistema Cutzamala. De igual forma la
extraccion del agua que se hace de este recurso en el subsuelo es responsable del

hundimiento en la CDMX.

Se ha considerado que el sistema Cutzamala es el mas caro del mundo por el
mantenimiento que requiere (al menos dos veces por afio) lo que demuestra la falta de una
buena gestion y administraciéon del agua (Galvan, 2018). A ello, cabe afiadir que datos
presentados por la UNAM consideran que del 35% al 40% del agua de la ciudad es
desperdiciada por fugas de aguas, que vendrian siendo 21 mil litros por segundo de cada 63
mil que llegan al Valle de México, esto, resultado de infraestructura defectuosa y falta de

mantenimiento (Lopez, 2018).

Ahora bien, como se coment6 anteriormente la mayor parte del agua en la CDMX es
sustraida por fuentes subterraneas y como resultado de la sobreexplotacion de acuiferos se
tiene una mala calidad del agua. Por ello, el SACMEX se ha encargado de realizar la
construccion, mejoramiento y rehabilitacion de plantas potabilizadoras en la CDMX. Durante
el periodo del 2013 al 2018 se han construido 15 nuevas plantas con un presupuesto de 690.2

mdp y se han rehabilitado 25 plantas con un presupuesto de 433.1 mdp.

En cuanto al tratamiento de agua, hay que tener en cuenta que la infraestructura que
abastece de agua a la parte metropolitana no solamente es exclusiva de la CDMX, sino que
esta se comparte con los municipios del Estado de México. Por lo tanto, el tratamiento es un
deber compartido con la zona metropolitana. Actualmente la Ciudad de México cuenta con
26 plantas de tratamiento, de las cuales 22 son operadas directamente por el SACMEX 'y 4 por
empresas concesionarias. Estas 26 plantas son clasificadas por el objetivo que cumplen y por
su tamafo. En cuanto a su objetivo se clasifican en dos grupos; reuso y saneamiento. Es
importante recalcar que el tratamiento y reuso del agua es una alternativa eficiente que ayuda

de cierta manera a contribuir a la sustentabilidad hidrica y a reducir algunos problemas de

Pagina |51



drenaje. Sin embargo,

a pesar de que SACMEX cuenta con 26 plantas de tratamiento, 34 rebombeos de agua residual
tratada, 4 tanques de agua tratada y 874 kilbmetros de tuberias de agua residual tratada, esta
infraestructura no permite atender la demanda de los servicios en la entidad en promedio de
trata 280,407 m3 por dia de agua residual, lo que corresponde al 19.75% del total del desalojo
de agua residual (SACMEX, 2018, s.p).

Como se puede notar, a pesar de que se invierten muchos recursos en infraestructura
hidraulica para el agua tratada, los esfuerzos no han sido suficientes (o no han sido los
adecuados) ya que todavia hay mas de un 80% de agua residual sin tratar que termina
retornando al ambiente. La actual administracion ha creado planes para establecer nuevas
plantas de bombeo, plantas de tratamiento, e incluso programas y politicas publicas para
promover el uso del agua responsable. No obstante, la gestion del agua solo visualiza el lado
administrativo y técnico, no hay planes que fortalezcan la gestion del agua desde un aspecto
que busque innovaciones en el ambito tecnoldgico o que fortalezcan la participacion activa de
la sociedad vy la iniciativa privada, para proponer nuevas vias de acuerdo con el contexto de
vulnerabilidad en las que viven las personas mas afectadas por la crisis del agua. En
palabras de Pérez Espejo “la gestion del agua para y en la Ciudad de México no se ha
visualizado desde su sustentabilidad, sino desde soluciones técnicas cada vez mas costosas

por problemas de origen social e institucional” (Gaceta UNAM, parr. 7).

3.2 Gestion del agua en la CDMX y crecimiento demogréafico en la CDMX.
Como se ha dicho anteriormente, el tema del agua en México es crucial. Su disponibilidad,
su consumo, su administracion, su politica y hasta su disponibilidad geografica es desigual,
por lo tanto, no es un asunto facil de abordar y solucionar. Sobre todo en la Ciudad de México,
donde “cada dia escasea con mayor frecuencia en esta megaldpolis, debido principalmente a

los rezagos en la sustitucion de redes, al desaprovechamiento del agua
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pluvial, a falta de reparacion oportuna de fugas y a la sobreexplotacién de los mantos

acuiferos” (Torres,2017).

Para la gestion del agua en la Ciudad de México, el 27 de mayo del 2003, se publico
en la gaceta oficial del Distrito Federal la Ley de Aguas del Distrito Federal, conocida
actualmente como Ley de Agua y Sustentabilidad Hidrica. Dicha Ley tiene como objetivo en
su articulo 1; regular la gestion integral de los recursos hidricos y la prestacion de losservicios
publicos prioritarios de agua potable, drenaje y alcantarillado, asi como el tratamiento y reuso

de aguas residuales.

La Ley de Aguas del Distrito Federal es la encargada de garantizar, coordinar, planear,
regular y dar un aprovechamiento efectivo al agua de la CDMX. De igual forma crear y formular
planes, programas y medidas para mejorar este aprovechamiento. En sintesis, dicha ley es la
base para una gestion util en la Ciudad. De igual forma define a los actores institucionales mas
relevantes en la gestidon. Por lo que es la base juridica en la Ciudad de México para la

formulacién de sus politicas de gestion (Torres, 2017).

Mejor conocido como SACMEX, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México entré en
vigor el 1 de enero de 2003, por decreto del ex jefe de Gobierno del Distrito Federal, Andrés
Manuel Lopez Obrador. Esto, con el proposito de que exista un unico érgano para los temas
del agua en la ciudad, juntando de asi la entonces Direccién General de Construccion y

Operacioén Hidraulica (DGCHOH) y la Comision de Aguas del Distrito Federal (CADF).

En el periodo 2013-2018 se realizaron una gran cantidad de obras de infraestructura
hidraulica (4,282), con una inversion de 13,476 mdp, tanto obras nuevas como trabajos de
mantenimiento y rehabilitacion. Todos encaminados a preservar e incluso mejorar la
prestacion de servicios de agua potable, drenaje y tratamiento que demanda la poblacion de

la CDMX (SACMEX, 2018).
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De igual forma el actual gobierno de la Ciudad de México puso en marcha desde el
inicio de su mandato el programa Cosecha de Agua de Lluvia, en las alcaldias de Tlahuac,
Tlalpan, Milpa Alta, Azcapotzalco, Gustavo A. Madero, Magdalena Contreras, |ztapalapa y
Coyoacan. Dicho programa tiene como objetivo, mejorar las condiciones de acceso al agua de
la poblacién en viviendas con precariedad hidrica y altos grados de marginacién econémica

(Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México, 2019)

El ultimo registro que se tiene en cuanto a la evaluacion del programa menciona que,
en el 2020, “se instalaron 10,007 nuevos sistemas, llegando a un total de 20,010 sistemas
de recoleccién de agua de lluvia en viviendas de alta precariedad hidrica de las Alcaldias
Xochimilco, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan e Iztapalapa” (Secretaria del de la Ciudad de México,

2020).

Sin embargo y a pesar de las planeaciones y alternativas de solucién en cuanto al agua
potable, drenaje, tratamiento y operacion del agua que ha reportado el SACMEX y los
programas implementados por la CDMX, actualmente la gestion del agua en la CDMX no ha
logrado resolver las demandas de abastecimiento y saneamiento de aproximadamente 22
millones de persona. El 40% de los recursos se pierde en fugas del sistema de distribucion y

un 70% de la poblacién solo tiene acceso al agua unas horas al dia (Davila, 2020).

Es en este punto donde se debe rescatar que un factor indispensable para comprender
el desabasto del recurso en la CDMX es el crecimiento de su poblacién. Datos del INEGI
mencionan que la CDMX tiene una poblacién de 9, 209 944 personas. Su crecimiento del 2010
al afno 2020 ha sido de 358 864 residentes. Aunado a ello, de acuerdo con las proyecciones,
la demanda de agua continuara en ascenso, puesto que se prevé que para 2040 la poblacion
aumente hasta 123 000 000 en todo el pais. Ademas de que las fuentes de agua cada dia seran

mas reducidas (Esparza, 2014).
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Asi mismo, el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 refleja que el 96.3% de la poblacién
en la CDMX tiene acceso al agua potable, empero “estd alejado de la realidad, porque se
trata de la gente que tiene conexion a la red, pero eso no significa que el recurso sea suficiente
y de calidad. Tan sélo en la Ciudad de México hay un millébn de personas que no estan
conectadas, y 25 por ciento del total de la poblacion no tiene agua en cantidad y calidad

suficientes” (Romero, 2021).

No se puede perder de vista que con la pandemia del COVID-19, la demanda del
agua en la CDMX incrementd y su abastecimiento y escasez también. Segun datos de la
CONAGUA por motivos de pandemia la demanda del recurso en la CDMX aumenté de 20 a

50 por ciento desde el mes de abril.

En conclusién, la escasez de agua en la CDMX es un problema que se ha venido
suscitando desde hace décadas, sin embargo, estos episodios de escasez han pasado
inadvertidos para la mayor parte de los habitantes de la CDMX y el gobierno. Siendo que
actualmente, segun un informe del periédico FORBES (2018), la CDMX es una de las 11

ciudades del mundo que podrian quedarse sin agua.

La gestion del agua requiere y necesita un trabajo en conjunto, considerando autoridades
locales y federales que garanticen el acceso al agua y saneamiento, ya que estos al ser un
derecho humano deben ser garantizados por las mismas autoridades. De igual forma, es
indispensable que la sociedad tenga un papel esencial en la toma de decisiones. Para que ello

suceda, los habitantes de la CDMX necesitan de forma urgente una nueva cultura del agua.
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3.3 Administracién y gestién del agua por las dependencias publicas y las
organizaciones ciudadanas en la Ciudad de México.

Como ya es sabido, el SACMEX es el encargado de la administracion y responsabilidades
del agua en la CDMX. Sin embargo, dicho 6rgano hasta ahora no ha cumplido de manera
eficiente las funciones para lo que fue creado, ya que no ha promovido una gobernabilidad del

agua que asegure (o disminuya las deficiencias) un recurso constante, limpio y sustentable

para toda la ciudad. Actualmente lo que se tiene es una inexistente distribucion equitativa
del agua en la ciudad por lo que se puede encontrar una disparidad grave en cuanto a su

asignacion.

Mientras en las zonas residenciales la dotacién diaria es de 567 litros, en las zonas populares,
gue abarcan el 76.5 % de la poblacién, apenas es de 124 litros diarios y en algunas partes no
llegan a tener agua en largos periodos de tiempo; y en algunas partes no llegan a tener aguaen
largos periodos de tiempo, como sucede en diversas colonias de la alcaldia Iztapalapa, en el

oriente de la ciudad (Senado de la Republica, 2022).

La gestiéon gubernamental tiene un papel importante ante la problematica del agua, si
bien el recurso hidrico es totalmente natural, la intervencién del Estado se hace urgente en
su funcién administrativa para garantizar la suficiencia del mismo, asi como para lograr una

gestion del agua con el unico fin del bienestar general. Como bien menciona Torres (2017),

la falta de una vision integral con relacién a la gestion del agua potable, el trabajo aislado de
los diferentes actores del sector hidraulico, la deficiente coordinacién entre los diferentes
ordenes de gobierno (federal, estatal y municipal), la concentracion de funciones, la escasa y
muchas veces nula participacion de los usuarios y de la sociedad en general, la explosion
demografica en la Ciudad de México, la falta de iniciativa de propuestas por parte de las
autoridades, asi como una débil relacion del ser humano con la naturaleza, aunado al deterioro
de los recursos naturales y al rebasamiento de la demanda del agua potable en comparacion
con la oferta gubernamental, han propiciado la falta de sustentabilidad del modelo de vida actual
de los mexicanos al poner en riesgo la disponibilidad del liquido vital para las presentes y futuras

generaciones. (p.108)
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En pocas palabras, la gestion del agua potable en la Ciudad de México se ha logrado

identificar como un modelo de “gestion de la oferta”;

en la cual se impuso una idea de que la problematica hidrica podria encontrar salida a partir de
la propuesta de obras, de tal forma que 118 una vez realizada la obra, se esperaba que se
generaran las relaciones sociales necesarias para propiciar la interaccion de las instituciones
involucradas. El desarrollo y la implementacién de los grandes programas se dieron bajo un
esquema lineal, donde las decisiones provenian desde la centralizacién de la politica hidraulica
hacia el grupo de ingenieros hidraulicos que manejarian las obras, es decir, no hubo estudios

ambientales, ni sociales que influyeran en las decisiones tecnoldgicas (Torres, 2017, p.118.)

No obstante, también hay una gran necesidad de incluir a la sociedad civil en la toma
de decisiones como una medida democratizadora y socialmente funcional para que estas sean
democraticas y viables frente a la problematica que representa la escasez de agua en varias
zonas de la ciudad. En este sentido, lo importante es identificar y diferenciar el rol politico de
la sociedad civil que consiste, no en el control o conquista del poder del Estado, sino en generar
influencia, incidir en las cuestiones publicas a través del accionar de las asociaciones y las

discusiones en la esfera publica (Arato y Cohen, 2001).

Actualmente existen organizaciones no gubernamentales que trabajan por una gestion
eficaz del recurso hidrico en la CDMX y el pais. Si bien es cierto, el papel de las ONGs es
considerado un elemento fundamental para la gestién del recurso hidrico. La importancia y la
atencion que genera las organizaciones civiles en materia ambiental, es una manifestacion de

la centralidad que ha adquirido la sociedad en la vida democratica moderna (Torres, 2017).

Por su parte, Agua para todos, Agua para la vida es considerada una organizacién con
mayor alcance en el pais, realizando campanas nacionales que buscan el eficaz gobierno del
agua en México a través de la organizacion ciudadana en la toma de decisiones sobre el
agua en el territorio y en los sistemas de agua de saneamiento. Su objetivo especifico es lograr
promover una nueva Ley General de Aguas en México surgida por la participacion ciudadana,
que ponga el manejo de las aguas y zonas federales bajo una administracion y gestién

participativa y democratica.
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Agua para todos, Agua para la vida empieza a realizar trabajo en la Ciudad de México
con la problematica del desarrollo urbano al haber un aumento de construccién de grandes
condominios y plazas comerciales por parte de inmobiliarias privadas, trae como consecuencia
que la crisis de agua se agrave e impacte en el suministro en zonas que antes no padecian la

falta del recurso.

Tan solo de enero del 2013 a abril de 2017, el SACMEX, cuya responsabilidad es
revisar la infraestructura hidraulica, tuberias y disponibilidad de agua para autorizar la
construccion de dichos condominios y centros comerciales, emitio 121 dictdmenes negativos,
frente a 4 mil 586 positivos solo para construcciones de vivienda y 286 positivos para mega

desarrollos de comerciales y vivienda (Zamarron, 2018).

Natalia Lara, integrante de Agua para todos, Agua para la Vida, comenté® que el
objetivo de la organizacién era combatir esta vision de discriminacién en el territorio a través
de la peticién puntual de que tenemos el derecho humano al agua. De forma que, una de las
principales problematicas de la crisis que padece la ciudad actualmente es la desigualdad
de distribucién, originada en parte, por construccion masiva de condominios y megaproyectos

comerciales.

Por otra parte, Natalia Lara mencion6 que la importancia de las organizaciones civiles
y especificamente de Agua para todos, Agua para la vida para la problematica del agua
actualmente es que: Hoy en dia y mas que en otros momentos del periodo de las
organizaciones nos damos cuenta que si no hay lucha social dentro de las calles, no importa

el gobierno, no importa la ley, no importa nada (Entrevista a Natalia Lara, 2022).

Como menciona Gonzélez (2011):

La falta de participacion social constituye un obstaculo para la gestién de los recursos hidricos,
por ello es importante reforzar la conciencia y cooperacién social. Todo esto a fin de que cada
individuo sea capaz de reflexionar, participar y decidir acerca del uso y manejo del agua. Al

tiempo que se realizan y proponen acciones reales en su entorno colectivo, como una forma

3 Entrevista propia, realizada a Natalia Lara, Integrante de Agua Para Todxs, ( 6 de abril, 2022).
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de empleo sustentable del recurso local. Sin embargo, el uso del liquido se ha alejado del interés
de la ciudadania, e incluso la comunidad se ha vuelto indiferente ante la problematica, ademas
no ha cambiado su comportamiento para reconstruir su relacion con el agua (p.137)

No obstante, los esfuerzos de las ONGs muchas veces se ven menoscabados por la
poca participacion ciudadana y a su vez las y los lideres pierden motivacion para seguir

accionando en pro del agua y de cualquier movimiento que busque la mejora social.

3.4 Privatizacion del agua en la CDMX: concesiones.

La privatizacion del agua en la CDMX existe, sin embargo, es un problema poco tratable y
sobre todo poco cuestionable. Cuando hablamos de privatizacion, por lo regular se piensa solo
a nivel nacional, empero, la Ciudad de México empieza a sufrir una privatizaciéon de sus aguas
desde mayo de 1993 con cuatro contratos a empresas privadas: “VEOLIA” (Agua Ciudad de
México S.A de C.V), IACMEX (Industrias del Agua de la Ciudad de México S.A de C.V), TECSA

(Tecnologias y Servicios de Agua S.A de C.V) y AMSA (Agua de México S.A de C.V).

De acuerdo con Agua para todos (2018), los contratos de dichas empresas consistian
en tres etapas:

1) Actualizaciéon y manejo del padrén de usuarios; regularizacion de tomas y medidores;

levantamiento del catastro de redes primarias y secundarias de agua potable.

2) procesamiento de solicitudes de servicio e instalacion de nuevas tomas y otros.

3) instalacion de sistemas de macro medicion y elaboracion de las facturas para el

cobro del servicio.

Los contratos originalmente tenian una duracion de 10 afios, sin embargo, en el 2004,
se les prorrogd 5 anos mas. Sus facultades en cuanto al recurso hidrico en la CDMX variaron
desde cortar y restringir el suministro de agua a usuarios con pagos retrasados, asi como en

la sectorizacion del agua.
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Santiago D. (2023). Se embolsa Veolia 80 millones al mes, Revista Futuro.

En la sectorizacién se gastaron mas de 600 millones de pesos, se construyeron 336
sectores hidrométricos, se instalaron 6 mil valvulas de seccionamiento, 1500 valvulas
reguladoras y 400 estaciones de medicion, todos estos trabajos fueron financiados con dinero

del presupuesto del SACMEX (Agua para todos, 2018).
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A pesar de que dichos tratados tenian fin en el afo 2009, la privatizacion del agua por
empresas transnacionales no paré ahi. Es en marzo del 2014, el ex gobernador de la CDMX,
Miguel Angel Mancera, propuso el plan “Agua para el Futuro”. Dicho Programa, aparte de
buscar descentralizar el SACMEX, tenia como objetivo lograr que para el término de su
administracion (2018) el agua suministrada en la ciudad fuera de calidad, esto con la
construccion de 19 plantas potabilizadoras y la rehabilitacion de otras 16, ello lograria el

objetivo de suministrar agua potable a un millén de ciudadanos. Asi como lo menciona:

En este plan de la Ciudad de México también estamos hablando de lograr el cien por ciento. Lo

estamos planteando como una meta a 2018, lograr (que) el cien por ciento del agua que se

suministre a la ciudad por nuestras tuberias sea de calidad potable, es decir, cien por ciento de

agua potable en el suministro que realicemos (Miguel Angel Mancera, presentacion del Plan

Agua Para el Futuro, 2014).

Sin embargo y aunque dicho plan tenia ejes para una eficiente gestion y administracion
del agua en la Ciudad de México, el proyecto consistia en realizar acuerdos con las
transnacionales para otorgar mas funciones, como la instalacion de medidores, cambios en la

estructura hidraulica, facturaciones y pagos. Asimismo, se buscaba otorgarles concesiones por

quince afnos mas.

Las cuatro empresas concesionarias, desde el 2010 realizaron la facturacién y cobro
del servicio de agua a los dos millones 106 mil usuarios de la capital del pais, de este modo se
han visto beneficiadas con ganancias que suman los seis mil 983 millones 554 mil 669.5 pesos,
de acuerdo con datos del SACMEX (Hernandez, 2018). De igual forma, estaban a cargo de
las rehabilitaciones de red de agua, deteccion y supresién de fugas, reuso y tratamiento de las

aguas residuales y brindar proteccion al acuifero que subasta el agua en la CDMX.

Asi, las cuatro concesionarias tuvieron impacto en la administracion del agua de la
CDMX desde 1993, que a lo largo de diferentes periodos de mandato tuvieron renovacion
de contrato y su administracion territorial basicamente se impartia como se muestra en la

figura 10.
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Figura 10. Mapa de la distribucion territorial de cada concesionaria en la CDMX

Concesionarias

VEOLIA zona A

Agua Ciudad de México, S. A.de C. V.

Alcaldias: Azcapotzalco

A. Madero

Usuarios: 570,667

IACMEX zona B

Industrias del Agua de la Ciudad
de México, S. A. de

Alcaldias:

enustia

y Venustiano Ca
Usuarios: 580,937
TECSA zonaC

Tecnologia y Servicios de Agua, S. A.

deC. V.

Alcaldias: Iztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac

y Xochimilco

Usuarios: 538,235

AMSA zona D

Agua de México, S. A.de C. V.

Alcaldias: Alv
Maqgd na Contreras

Usuanos: 512,465

Fuente: SACMEX (2021). Concesionarias en Gobierno de la Ciudad de México.

Sin embargo, es el 22 de marzo del 2021 cuando Claudia Sheinbaum, jefa de gobierno

de la CDMX, decidié anunciar en el dia de conmemoracién al agua el retiro de las cuatro

concesiones, asi SACMEX se encargaria del cobro de los mas de 26 mil kilbmetros de red

de agua y drenaje de las cuales las cuatro concesiones tenian control.

Si bien es cierto, las empresas antes mencionadas tuvieron concesién desde 1993 y

su contrato fue renovado en el afo 2004 con Andrés Manuel Lopez Obrador como gobernador

y Claudia Sheinbaum como secretaria de la Ciudad de México. Ahora, con la decisién que

tomé Sheinbaum siendo gobernadora de la CDMX, se espera que con esa decisidén haya un

ahorro de 380 millones de pesos para el 2022 (Gobierno de la CDMX, 2021) y cuestionarse

si realmente se esta aplicando esta politica de austeridad que maneja el actual partido que

gobierna en México.
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Empresas con enfoque sustentable

Se ha observado que la gestion de las aguas en manos de empresas privadas tampoco ha
contribuido significativamente a solucionar el problema, sino mas bien a agravarlo. También
hay empresas que tienen como enfoque el aportar nuevas innovaciones en el sector hidraulico.
Una de ellas es Isla Urbana, la cual tiene como objetivo central el aprovechamiento del agua
de lluvia. La empresa fue fundada en un principio como un proyecto en colaboracion con el
Instituto Internacional de Recursos Renovables en 2009. El proyecto tuvo en principio el
objetivo de ayudar a una colonia que vive graves problemas de escasez de agua, de ahi que
parte del trabajo que se realiza sea el abastecer de agua a comunidades marginadas. Por otra
parte, Isla Urbana también se ha constituido como un proveedor no solo de sistemas de
captacion de agua de lluvia para hogares, sino que también han llevado el proyecto a fabricas
y negocios en la CDMX. La importancia de esta empresa reside en que tiene colaboraciones
con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, el Instituto Internacional de
Recursos Renovables, el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (Water.org), asi como con

otras fundaciones.

No obstante, dichos sistemas de captacion de lluvia tienen un elevado coste
econdmico. Por esto se considera que, para que la captacién de agua de lluvia se convierta en
una forma eficaz de disminuir la escasez hidrica tiene que ser algo cada vez mas comun y
con ello algo cada vez mas econdémico, es decir, tiene que haber una promocion de este tipo
de sistemas para los hogares, asi como volverse una obligatoriedad para todas aquellas

industrias o empresas qué siguen gastando miles de litros de agua.

Las grandes empresas e industrias que acaparan gran parte del agua potable para

uso comercial estan generando mayor desigualdad social en el acceso al recurso y enormes
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dafos ambientales debido a que nada obliga a estas a tener que ser ecoldgica y socialmente
coherentes y responsables con el producto o servicio que venden, lo que significa que su

consumo debe garantizar el suministro de agua a todos los sectores sociales y ecologicos.

CAPITULO IV. Lacrisis hidrica en la alcaldia Iztapalapa

En los capitulos anteriores se ha desarrollado un panorama importante en cuanto al uso y
escasez del recurso hidrico. Esta problematica no es exclusiva de México, varias localidades

alrededor del mundo se han visto afectadas, aunque unas mas que otras.

En este capitulo se podrd comprender y relacionar las problematicas hidricas que
existen en la CDMX y de qué manera estas terminan afectando a la poblacién mas vulnerable
de la misma: los habitantes de Iztapalapa. Razén por la cual sera necesario analizar los
factores de riesgo, contaminacion y desabasto en la demarcacion. Ademas de que se veran

las repercusiones sociales, ecoldgicas, economicas y politicas.

4.1 La alcaldia Iztapalapa: territorio, poblacion y gobierno

La Ciudad de México esta dividida en 16 demarcaciones territoriales, considerados como
organos politicos administrativos totalmente autbnomos y desconcentrados en cuanto toma de
decisiones y acciones de gobierno. |ztapalapa es la cuarta delegacion mas extensa con

116 kildbmetros cuadrado, ubicada al oriente de la CDMX y con 293 colonias en su interior;

Sin embargo, ocupa el primer lugar en poblacién.

Por su ubicacién, que anteriormente era el lago de Texcoco y por la altura de la
zona, esta alcaldia es propensa a inundaciones. El ingeniero civil Julio Millan Soberanes,
miembro del colectivo Agua para todos. Agua para la vida, informd, durante el Foro del Agua
en lztapalapa en 2018, que la falta de agua en lIztapalapa esta relacionada con los
hundimientos que padece el territorio, “casi de medio millon de personas padecen de escasez

del vital liquido y en épocas de lluvia sufren de inundaciones” (Lopez, 2018, parr. 5).

A continuacién, se muestra un mapa elaborado por UNODC México, donde se

Pagina |64



percibe la division territorial de la alcaldia.

Figura 11. Territorio geografico de Iztapalapa
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Fuente: UNDOC (México) (2021).Colindancias, principales elevaciones y division territorial de Iztapalapa, en

Reporte Iztapalapa 2021.

Si bien es cierto, el problema principal en Iztapalapa es la ocupacion del suelo, los
asentamientos irregulares y la invasion urbana al ecosistema. En algunos casos son grupos
que estan respaldados por algun partido politico, por la venta ilegal directa o con
intermediarios, en la mayoria de los casos o por la herencia-ocupacion (Santillan, 2013). Del

mismo modo,

los asentamientos irregulares en su mayoria son de personas que no tienen el ingreso econémico
suficiente para adquirir una casa o un terreno dentro de la zona urbana y buscan un lugar
regularmente en las periferias de la Ciudad. El problema con los asentamientos urbanos es que

por lo regular ocupan las areas protegidas o de recarga (Schteingart, 2010, pp. 22- 25).
Los asentamientos irregulares en la delegacion estan ubicados principalmente en las
zonas ecologicas del Cerro de la Estrella y Sierra de Santa Catarina. El Estudio basico de
Comunidad, publicé que en el afio 2021 Iztapalapa contaba con 168 asentamientos irregulares

y en los ultimos afios la alcaldia “alcanzé el 83.7% del crecimiento de la CDMX, agotando su

reserva de suelo urbanizable”. (Parral, 2021). Iztapalapa cuenta con un altoindice de
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marginacion social, esto resultado de la falta de servicios basicos en las viviendas.

Ahora bien, para entender mejor la coyuntura que se presenta en Iztapalapa, es necesario
mencionar dos dimensiones que se encuentran estrechamente relacionadas con el problema:

la poblacién, la contaminacién y el desabasto.

e Poblacién

Como se ha mencionado anteriormente, |ztapalapa es la delegacion mas poblada de la CDMX,
contando con un aproximado de 1, 835, 486 personas (INEGI, 2020). Datos del gobierno de
Iztapalapa aseguran que en los ultimos anos la delegacién tuvo un crecimiento poblacional de
341,088 personas. Esto a su vez genera consecuencias en cuanto a la disponibilidad del agua
para la poblacién, ya que, mientras mas incrementa la poblacion, mas requiere de agua

potable. Aguirre (2014) expone que:

en el periodo que comprende los afios 2000, 2005y 2010, es cuando se incrementa el indice
de poblacion en la delegacion lztapalapa y en este periodo de igual forma se acentua el
agotamiento de reservas ya que la poblacién se dispara a un millén 815 mil 786 habitantes y
esto oscila en alrededor del 15% de la poblacion del Distrito Federal, ocupando el primer lugar

y sobrepasando la poblacion de diez estados de la Republica (p. 131).

Como se comento en el capitulo Il, un factor indispensable para considerar la disponibilidad
del recurso hidrico en algun lugar es el incremento de la poblacion y la expansion urbana a
zonas ecoldgicas, por lo tanto, el extendimiento de la mancha urbana en Iztapalapa (resultado
del incremento de la poblacion) pone en un grave riesgo el valor del suelo y sus recursos, los

cuales son fundamentales para la recarga de acuiferos, la flora y la fauna.

e Contaminacién
La mala calidad del agua representa un foco de infecciones y alertas sanitarias. Aunque el

agua deberia ser de buena calidad para garantizar su uso, en varias zonas de la alcaldia
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Iztapalapa el agua llega a los hogares de mala calidad. De acuerdo con la subsecretaria local
de Servicios Urbanos dos de cada 10 habitantes de Iztapalapa padecen de la escasez del
recurso o la mala calidad de este, y segun informes de Sacmex en 8 colonias de |ztapalapa el

agua incumple con la norma oficial (Rangel, 2019).

De acuerdo con Galvan (2018), el escaso liquido que llega contiene metales que deben
ser filtrados incluso por los propios habitantes. Pero la mayor parte del tiempo se ven obligados

a gastar en garrafones de agua y pipas, por las que llegan a pagar hasta 700 pesos.

Por otro lado, testimonios en articulos periodisticos han comentado que el agua enviada
a sus domicilios ha llegado con arsénico, hierro, cromo entre otras sustancias. De igual forma,
han reportado que el recurso hidrico contiene olores y colores desagradables que causan
erupciones en la piel y la proliferacion de enfermedades infecciosas intestinales, ya que dicho

recurso es utilizado para la higiene personal diaria y el lavado de alimentos.

Los resultados del andlisis a cargo de Laboratorios Clinicos Azteca a una muestra de agua
proporcionada por los habitantes revelaron la presencia del microorganismo Escherichia coli, un
tipo de bacteria fecal que causa infecciones gastrointestinales, infecciones de los ojos, irritacion

en la piel, entre otras afecciones de salud (Valdez,2016).

Cuestion que se ve reflejada en informacion de estadisticas publicas sobre
enfermedades infecciosas intestinales (Ell). Ultimos datos de la Secretaria de Salud (2015),
informan que estas son de las primeras 20 causas de mortalidad en Iztapalapa, al igual que
los “padecimientos digestivos y enfermedades de la piel, que se componen en su conjunto
principalmente por: diarrea, anquilostomiasis, tricuriasis, enteritis bacteriana, asi como
dermatitis de contacto e infecciones cutaneas y subcutdneas con afectaciones oculares,

respectivamente” (OMS, 2003).

A pesar de que los datos anteriores no especifican que su causa principal fue la mala

calidad del agua, no se puede perder de vista que el recurso hidrico de mala calidad juega
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un papel importante y significativo en la salud, sobretodo que dichas Ell son causadas a la
mala calidad del agua. A ello, sumar que los habitantes no acuden a citas o tratamientos
médicos, las cuales podrian representar un numero significativo, al considerar que el 24% de

los habitantes de Iztapalapa no tiene acceso a servicios de salud publica.

e Desabasto

Una de las problematicas referentes al agua en lIztapalapa es el desabasto, que en un
marco institucional es responsabilidad del Sacmex y de la alcaldia. Dichos 6rganos aseguran
que la distribucion irregular del recurso es resultado de la distribucion irregular que existe en
la ciudad ya que las mayorias de las fuentes de abastecimiento se encuentra al poniente, norte

y sur de la Ciudad.

Por ello, el desabasto del suministro hidrico en Iztapalapa ha ocurrido desde hace
mas de una década y esto ha incrementado notablemente, pese a la cantidad de pozos de
extraccidon. Actualmente, en 60 colonias se refleja el desabasto de agua, lo equivalente a

900 mil habitantes con escasez de agua.

De igual forma aproximadamente el 18% de sus habitantes deben esperar semanas
para contar con un abastecimiento de una o dos horas y las principales colonias que sufren
este problema son Santa Cruz Meyehualco y Paraje San Juan (Davila, 2020). Por otra parte,
otros estudios afirman que la zona oriente de la delegacion es la mas afectada en cuanto a

desabasto de agua.

De acuerdo con el estudio La gestion del agua potable en la Ciudad de México: los
retos hidricos de la CDMX, gobernanza y sustentabilidad, realizado por el Instituto Nacional
de Administracién Publica y el Instituto de Investigaciones Parlamentarias (2018), la alcaldia
requiere un abasto de 6,000 litros de agua por segundo, pero sélo recibe 4,000. Entonces,
estamos hablando que los 4,000 litros equivaldrian aproximadamente a 7.84 litros de agua

cada hora por habitante y 188.28 litros al dia por cada uno de ellos.
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A continuacion, se muestra una recapitulacion de los datos anteriormente mencionados
y analizados con base a los nhumeros publicados relacionados al abasto de agua que recibe la

alcaldia por segundo.

Figura 12. Tabla de Comparacion de la cantidad de litros de agua suministrada por

habitante en Iztapalapa

Tiempo valor teérico de litros por valor real de litros recibidos
habitante por habitante
Hora 11.76 L 7.84 L
Dia 282.43 L 188.28 L

Nota: total de habitantes 1, 835, 486 habitantes.
Fuente: elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Administracion Publica y el Instituto de

Investigaciones Parlamentarias, 2018.

Por lo tanto, con los valores representados hay una inferencia estadistica de que la
cantidad de litros que se recibe por hora y dia por habitante es de menor a la cantidad a la que
se deberia recibir. Es decir, si en la delegacion Iztapalapa el 1, 835, 486 de habitantes tendrian
abasto para usar los 282.43 litros de agua al dia, se necesitaria suministrar aproximadamente
518, 400, 000 litros al dia y actualmente se suministra un aproximado de 345, 600, 000 litros
de agua al dia. Estamos hablando de un desabasto de 172, 800, 000 litros diarios en la

alcaldia.

El desabasto de agua en l|ztapalapa afecté notablemente a los habitantes durante la
pandemia que se vivio en el 2020, considerando que el recurso hidrico es un elemento clave
para prevenir los contagios y llevar acabo esta medida de seguridad resulta muy dificil,
incluso imposible para algunos hogares. Esta problematica afecta en mayor medida a las
periferias y zonas de asentamientos irregulares, donde en su mayoria habitan familias con

recursos econémicos bajos, empleos informales y sin acceso a servicios publicos poniendo en
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riesgo en la probabilidad de ser contagiados.
4.2 Infraestructura de captacion, distribucién, tratamiento del agua en
Iztapalapa
En primera instancia, el sistema Cutzamala (uno de los principales suministros) ingresa por
el norte mientras que la delegacion se encuentra en la zona mas oriental de la Ciudad de
México, es decir, el Cutzamala se encuentra en el poniente y la alcaldia en el extremo opuesto.
Esto ocasiona que el liquido que se envia a la capital practicamente se acabe antes de
acercarse a la delegacidén y por ende no exista suficiente presidon para distribuirla a todo
Iztapalapa. Es decir, (y como ha expresado el fundador del Consejo Ciudadano para el
Desarrollo Sustentable, Daniel Salazar Nufez) el problema de que no llegue suficiente agua
a Iztapalapa también tiene que ver con la forma como se distribuye el recurso en la Ciudad, ya
gue mientras en algunas zonas no tienen problema de agua, en otras la escasez del liquido es

un problema perpetuo (Najar, 2016).
Tanques principales para abastecimiento de agua

Para la regulacion y almacenamiento del agua, Iztapalapa cuenta con 26 tanques que
almacenan un volumen de 220,760 m3 y 18 tanques de rebombeo con capacidad de 6,936

m3. De acuerdo con Aguirre (2014), los tres tanques que tienen mayor capacidad son:

1) Tanque Cerro de la Estrella (capacidad 1800 litros por segundo). Se encarga de
distribuir agua a las zonas centro (de donde se distribuye a toda la alcaldia) y
norponiente, asi como en las demarcaciones de Iztacalco y Venustiano Carranza.

2) Tanque Xaltepec (capacidad 630 litros por segundo). Entrega agua a las zonas
aledanas a él y al rebombeo Los Pozos. Este tanque y el de Cerro de la Estrella son

alimentados por el acueducto Chalco- Xochimilco.
3) Tanque La Caldera (700 litros por segundo) es operado por la DGCOH (Direccion

General de Construccion y Operacion Hidraulica). Abastece la zona oriente de la

alcaldia, alimentado por el acueducto Santa Catarina.
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Subsistemas de agua Potable

Segun Aguirre (2014) los subsistemas de agua potable estdn conformados por los demas
tanques. Entre las funciones de estos estan, las de almacenar, regular y romper presion. Estos
tanques abastecen de agua a zonas de su alrededor. Algunos también son utilizados para
distribuir agua por rebombeo a las colonias ubicadas en las faldas de la Sierra de Santa

Catarina y el cerro de la Estrella.

Aunado a esto, el abasto de agua que se distribuye a |ztapalapa también se compone
de 79 pozos que aportan 1300 litros por segundo, son la fuente interna de suministro para esta
delegacién, ya que cubren las zonas centro y poniente; sin embargo, no todos funcionan bien,
ademas de que algunos dejaron de funcionar hace unos meses debido a que tienen problemas
de azolve (basura o lodo obstruyendo los conductos). Esto ha generado que el agua sea de
mala calidad, pues se encuentra revuelta con minerales que provocan turbidez,
caracteristicas de aguas extraidas a grandes profundidades y de acuiferos sobreexplotados.
Por ello, para su consumo el agua de muchos de estos pozos tiene que pasar por un proceso

de potabilizacion (Aguirre, 2014).

Los pozos no son operados directamente por la alcaldia, algunos por SACMEX y
otros por Conagua. Ademas, sin importar que el agua se extraiga de pozos de Iztapalapa, estos
no son suficientes para satisfacer la demanda de agua en la delegacion (Montero, 2021). No
obstante, la explotacién de estos pozos ha provocado grietas y el hundimiento que a su vez
ha generado la fractura de tubos y ductos. Esta ultima situacién da pie a otra problematica, la
pérdida de agua en fugas. Las fugas se atribuyen a las malas conexiones de tomas
domiciliarias y a los hundimientos del suelo que causan fracturas en éstas (Najar,

2016).
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De acuerdo con datos del Programa de Indicadores de Gestion de Organismos
Operadores (PIGOOQO) estima que, por cada 100 litros de agua distribuida, 60 llegan a los
usuarios y 40 se pierden por fugas. Ademas, el Sistema de Aguas de Ciudad de México
(SACMEX) calculd que el 42% del abasto se pierde en tuberias rotas o problemas en las
viviendas (malas conexiones domiciliarias), lo que es equivalente a unos 12.000 litros por
segundo. No obstante, en el Estudio para elaborar un balance hidrico se determinaron los
caudales que se entregan a cada delegacién en la Ciudad de México, generados por la
empresa ITC S.A de C.V, 2008 y respaldado por el SACMEX el cual estima pérdidas de

agua potable de hasta el 70% en Iztapalapa (Machorro, 2013).

El Ingeniero Alfonso Hernandez (2012) menciona que: “para que el agua llegue a todas
las zonas necesitan una presion de 2.4 kg/cm2 para que suba a los cerros, pero por lo regular
la presion es menor. Esto ocasiona que 68 colonias se queden sin agua”. Para este punto se
podria pensar que la solucion es simplemente suministrar mas agua y con ello crear mas
presién. Sin embargo, mientras mas agua se introduzca a la red, mas seran los litros de agua

perdidos en fugas.

Cabe recordar que buscar otras fuentes de agua para abastecer a Iztapalapa significa
un elevado costo econémico. Por ejemplo, tan solo para Iztapalapa el Sistema de Aguas de la
Ciudad de México (SACMEX) destina 800 millones de pesos, los cuales tienen como objetivo
hacer obras de agua potable, drenaje, rehabilitacion de plantas de potabilizacién, obras de
rebombeo, rehabilitacion de pozos y sectorizacion, sustitucion de tuberias, acciones para
disminuir las inundaciones y la conclusiéon de la reposicion del drenaje que fue dafiado
después del sismo de 2017, asi como los trabajos en las grietas que son parte de la
sobreexplotacion del acuifero en la zona. En consecuencia, la falta de agua ha orillado a los
pobladores de Iztapalapa a adaptarse a la escasez: solicitando pipas de agua (ya sean del

gobierno o privadas), comprando garrafones y botellas de agua, entre otras practicas.
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4.3 Distribucion desigual

Iztapalapa es la delegacion mas poblada y la que mas problemas de agua potable presenta
en la Ciudad de México. Esto, nos habla claramente no solo de una red hidrica ineficiente y del
agotamiento del recurso, sino también de la inequidad en la distribucién del agua entre las
alcaldias. Por ejemplo, las zonas residenciales de las alcaldias del poniente de la Ciudad
(Cuajimalpa, Miguel Hidalgo, Magdalena Contreras, Alvaro Obregén, Cuauhtémoc y Benito
Juarez) tienen una dotacion de agua de mas deldoble en comparacion con las alcaldias del

sur y el oriente (Tlahuac, Iztapalapa, Xochimilco y Milpa Alta) (Damian, 2020).

Los problemas de calidad y escasez de agua afectan a toda Iztapalapa, sobre todo a
las zonas de alta marginalidad como las que se encuentran en las faldas de la sierra de Santa
Catarina, paraje San Juan y San Lorenzo Tezonco (Sandoval, 2016). Segun Najar (2016) “la
crisis es particularmente severa con los vecinos de las zonas montafiosas de la demarcacion,
donde viven mas de 300.000 personas”. Es decir, mientras mas lejos se viva de las alcaldias
donde no hay problemas de agua, mas se intensificara la dificultad para acceder al recurso,
asi como a servicios de drenaje. Cabe recordar que las personas que viven en estas zonas
son personas de escasos recursos, lo que agrava su situacion, ya que es mas dificil que tengan
la solvencia econdémica para pedir una pipa privada, comprar agua en garrafones o agua
embotellada. Ejemplo de ello es José Luis Alvarez Mendoza, participante de la entrevista a
profundidad que se realizé en la presente investigacion. José Luis, actualmente recibe agua
cada 5 dias, habita en un cuarto de azotea, lo que le dificulta almacenar agua para el resto de
la semanada, aunado a que la escasa agua que le llega es de muy mala calidad. Situacién que
orilla a José Luis a tener que comprar mas de 7 garrafones de agua, pese a que actualmente
se encuentra desempleado y no tiene una estabilidad econémica para sostener gastos por la

falta de agua, asi como muchos iztapalapenses.
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Para el 2010 la delegacién Iztapalapa ocupaba el primer lugar en mayor niumero de
poblacion con pobreza a nivel Ciudad de México con 727,128 personas, es decir el 37.4%
de su poblacion. Mientras que con respecto a las delegaciones con poblacién en extrema
pobreza |ztapalapa encabeza la lista con 63,017 personas es decir el 3.2% del total de su

poblaciéon (CONEVAL, 2010).

Por otro lado, segun Aguirre (2014) entre las delegaciones con menor numero de
poblacién en pobreza, en primer lugar, se encuentra Benito Juarez con 1,179 personas, el
0.4% de su poblacion; le sigue Miguel Hidalgo con 1,778 personas, el 0.5%; Cuajimalpa de
Morelos con 2,937 personas, el 1.6% de su poblacién; Azcapotzalco con 3,449 personas, el
0.9%; La Magdalena Contreras con 4,908 personas, el 2.2% total de su poblacion. Es decir,
las delegaciones con menor cantidad de personas en situacion de pobreza y con mas agua
estan en el norponiente de la Ciudad y las que tienen mas pobres y menos agua tienen

estan al suroriente de la ciudad.

La desigualdad en esta alcaldia no solo se ve reflejada en el acceso al agua potable,
también en las carencias sociales en cuanto al rezago educativo, la falta de acceso a servicios
de salud publica, ademas de una deficiente calidad en los hogares (muchos de ellos
cimentados en terrenos topograficamente hostiles) y el limitado acceso a servicios basicos, lo
que limita a Iztapalapa en cuanto a su desarrollo sostenible, y la pone en una situacién de

desigualdad frente a otras alcaldias. (CONEVAL, 2010).

4.4 El clientelismo politico

Como es bien sabido, el 6rgano encargado de abastecer el agua de forma equitativa es el
SACMEX, sin embargo, como se comentd anteriormente, las alcaldias al ser 6érganos politicos
administrativos totalmente autonomos y desconcentrados, el abastecimiento del agua obedece
0 se ejecuta conveniente al gobierno o alcalde en turno. Es en época de elecciones cuando

mas se hace notar la utilidad de las politicas clientelares. Asi pues, el clientelismo politico es

la consecuencia de una relacion personal de intercambio, en el ambito de la politica, que se
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establece de forma voluntaria y legitima, dentro de la legalidad, entre los que pueden ocupar u
ocupan cualquier cargo publico y los que desean acceder a unos servicios o recursos publicos
a los que es mas dificil llegar, que no imposible, de no ser por este vinculo o relacién (Corzo,
2002, p.14)

Es decir, el clientelismo politico es practicamente una relacién politica, donde las dos

partes terminan siendo beneficiarias de esta relacidén y donde el intercambio de bienespuede

ser de forma material o simbdlica desde alguna necesidad publica como el acceso a

los servicios que no se tiene a un bien simbdlico como nombramientos fijos, contrataciones,

entre otros.

En este caso, el problema del agua en Iztapalapa ha sido ocupado como forma de
intercambio por parte de los candidatos a ejercer un cargo publico, asi como algunos otros que
ya cuentan con ese cargo. En tiempos electorales del 2018, algunos habitantes de Iztapalapa
denunciaron que el acceso al abasto de agua por medio de pipas era condicionado a la
entrega de copias de credencial de elector, asi como la promesa de votar por la entonces
candidata a alcaldesa de la coalicion Por la Ciudad de México al Frente (PAN, PRD, MC),

incluyendo la colocacion de propaganda politica en sus viviendas (Ayala, 2018).

Natalia Lara (2017) en su investigacion La participacion ciudadana: Una nueva
alternativa para la gestion del agua considera que la participacion ciudadana, al ser casinula
0 escasa en cuanto a la gestién hidrica, depende de lideres politicos y de grupos partidistas
que intervienen a través de la reparticion de tinacos o pipas. Asimismo, los érganos
institucionales a cargo de la gestion hidrica no han generado espacios de patrticipacién, puede
tener como resultado que las acciones clientelares sean la forma mas eficiente que tienen los

habitantes de Iztapalapa de garantizar el acceso a agua en periodos de desabasto.
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CAPITULO V. Estrategias de solucidén a la crisis hidrica en
Iztapalapa
Después de haber analizado y comprendido el contexto bajo el cual se ha desarrollado la
escasez hidrica en Iztapalapa, ahora se podran entender los conflictos politicos por el agua
en la demarcacién, asi como algunas soluciones y politicas publicas que ha llevado a cabo
el gobierno, organizaciones de la sociedad civil y empresas. En consecuencia, para culminar
este capitulo se considerd6 necesario exponer los resultados obtenidos de entrevistas a

profundidad llevadas a cabo en la delegacion.

5.1 Politicas publicas de gestion del agua potable en Iztapalapa

Elimpacto que presenta la problematica del agua, a nivel mundial, nacional y especificamente
en la zona de Iztapalapa, ha ocasionado que varios 6rganos nacionales, centros de estudio,
grupos de la sociedad civil, empresas, entre otros, se preocupen por proponer e implementar
propuestas y estrategias con el objetivo de crear una cultura para el aprovechamiento,
consumo y gestiéon del recurso hidrico. A ello, anadir la suma importancia y responsabilidad
politica de los gobiernos y gobernantes al implementar programas, estrategias y politicas

publicas necesarias para garantizar el abasto del recurso y mejorar su calidad.

A continuacién, se presentan algunos programas, proyectos o politicas publica
implementadas por el gobierno de la Ciudad de México y de Iztapalapa con el fin de abastecer

agua para la poblacion.
e Lago de Xico

El lago de Xico es un territorio que se extiende a lo largo de mil 568 hectareas. Originalmente
fue parte del lago de Chalco y es uno de los cinco lagos que se unian en temporadas lluviosas
y juntos formaban el gran lago de Chalco. Actualmente, el lago de Xico es nutrido regularmente

por agua de lluvias y agua tratada.
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Por ello, la actual administracion del Gobierno de la CDMX, la CONAGUA, el SACMEX
y la organizacion Agua Para Todos, Agua Para la Vida; han incluido un proyecto para el rescate
de lago de Xico y se convierta en una fuente alterna de abastecimiento de agua para Iztapalapa
y parte de Chalco. Dicho proyecto tiene como proposito generar un humedal en esta zona para

que permita el saneamiento de la laguna y proveer de agua a 990 mil habitantes.

Por su parte, Clara Brugada, actual alcaldesa de Iztapalapa, considera que el lago de
Xico es una solucién para enfrentar la escasez de agua en lztapalapa y permitir un
mejoramiento en cuanto a la distribucion del agua en la demarcacion (Ortega, 2019). Con ello,
se plantea construir una presa que sera abastecida con agua de lluvia y el escurrimiento de
los volcanes. Asi, Iztapalapa no necesitaria del sistema Lerma- Cutzamala ni recorrer la CDMX

para abastecerla del recurso hidrico.

e Programade pipas: de gobierno y SACMEX

Ante la ineficiencia del sistema hidrico que existe en lztapalapa, el gobierno presento el
Programa de Distribucion Gratuita de Agua. La iniciativa busca garantizar el derecho de acceso

al agua para toda la poblacién, especialmente, durante esta época de estiaje’.

Hasta el momento, segun Martell (2021) se han instalado 18 médulos para solicitar
pipas de agua gratuitas en Iztapalapa. Adicional a estos mddulos también se pueden solicitar
pipas a través de un mensaje por WhatsApp (55 6651 6651) o desde la aplicacion SIGA

IztapalApp (Martell, 2021).

Cabe destacar que a pesar de que la distribucion diaria de agua se hace con 2 65 carros
tanque de 10 mil litros, y que cada unidad hace de tres a cuatro viajes al dia, la dotacion no es

suficiente para cubrir todas las necesidades de agua de la poblacién, y hasta

T Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, el estiaje es el nivel mas bajo o el caudal
minimo que en ciertas épocas del afio tienen las aguas de un rio, estero, laguna, etc., por causa de la
sequia.
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en ocasiones es de mala calidad (Chilango, 2021). Aunado a esto “en lo que va de 2020, la
alcaldia |ztapalapa, que encabeza Clara Brugada, ha distribuido agua, mediante mas de 152
mil viajes de pipas de 10 mil litros cada una, mil 520 millones de litros del liquido” (El Heraldo,

2020).

Por ejemplo, durante la disminucion del caudal causada por la maniobra de reparacion
en el Sistema Cutzamala se causaron mas afectaciones al sistema hidrico, dejando sin agua
a miles de personas. Para mitigar esto, la actual alcaldesa de Iztapalapa, puso en marcha un
plan emergente de distribucion gratuita de agua con pipas, las pipas acudieron a domicilio de
los ciudadanos, sin embargo, estos expresaron que el liquido tenia mal olor y color amarillento

(Dorantes, 2022).

Por otra parte, Raul Basulto, el encargado de despacho explicé que a raiz de la poca
lluvia que se registro en 2020 los niveles de agua del Cutzamala disminuyeron, lo que afecté
los tanques de almacenamiento de agua de la demarcacion (Martell, 2021). Esto ocasiono que
se requiriera del uso de pipas. No obstante, como se ha explicado con anterioridad, las
unidades se reabastecen de los pozos de agua que existen en Iztapalapa, en este caso,
extrajeron el agua del pozo Pefndn 4. Los trabajadores de este pozo han expuesto que no se
les ha proporcionado cloro para que lo mezclen con el agua que extraen del subsuelo,

desde fines del 2021.

e Programa Cosechade Lluvia

Como se coment6 en capitulos anteriores, uno de los programas que ha implementado el
gobierno de la CDMX como una alternativa para la falta de agua es cosecha de lluvia. Si bien,
el programa es destinado para la mayoria de las alcaldias, Iztapalapa, Tlalpan y Xochimilco

son las mayormente beneficiadas (SEMARNAT, 2022).
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En Iztapalapa, el programa tiene planeado instalar los sistemas en 68 colonias, pueblos
y barrios sin costo alguno, mientras que en 58 el programa tiene un valor del 50% al precio
total. Sin embargo, en los ultimos registros del programa, en el 2020 en la delegacién se
tiene registrado que se instalaron 1522 sistemas de captacion lluvia. Los cuales fueron

instalados en 81 colonias, pueblos y barrios con marginacion y escasez de agua en Iztapalapa.

e Gabinete de Aguay Saneamiento en lIztapalapa

Otro de los programas que ha propuesto el gobierno de la CDMX son los Gabinetes de Agua
y Saneamiento, los cuales tienen como objetivo trabajar junto con alcaldesas y alcaldes con
el fin de atender el problema de abasto de agua y disminuir los encharcamientos en la Ciudad,
asi como trabajar en la construccion de plantas potabilizadores, reposicion de pozos,

sustitucion de tuberias y acciones de bombeo.

Desde febrero del 2022 cinco alcaldias cuentan con el programa de Gabinetes de Agua
y Saneamiento: |Iztapalapa, Azcapotzalco, La Magdalena Contreras, Cuajimalpa y Venustiano
Carranza. Especificamente se considerd trabajar para cubrir el abastecimientode agua y qué
durante los trabajos realizados en el mandato actual, la zona del Cerro de la Estrellas, tanque
localizado en Iztapalapa, ha recibido 35% mas horas de agua de las que recibia en 2018

(Gobierno de la Ciudad de México, 2022).

De igual forma, el Gabinete de Agua y Saneamiento en lztapalapa plante6 un Programa
Metropolitano en donde se trabajara en coordinacion con el Estado de México y la Comision
Nacional del Agua con el objetivo de “contemplar una bateria pozos importante en el Plan de
Accion Inmediata (PAI) Norte, la Presa Madin y la reposicion de pozos del Sistema Lerma
(Gobierno de la Ciudad de México, 2022). Este programa podria permitir un caudal adicional a

Iztapalapa con la mejora del servicio de agua.
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e Programa “no lariegues”

Otra de las acciones llevadas a cabo por la jefa de gobierno, Claudia Sheinbaum, es el
programa “iNo la riegues!”. Este es un programa destinado para sensibilizar a la poblacion
sobre el cuidado del liquido, con el propdsito de racionar y disminuir el uso de agua. En
consecuencia, otro de sus objetivos principales es disminuir el uso de agua potable en
actividades que no son indispensables para la alimentacion y salud, por ejemplo: regar los
jardines, lavar automoviles, limpiar banquetas, etc. Cabe resaltar que estas actividades estan

relacionadas con el incremento del uso de agua en la CDMX durante la época de estiaje.

En consecuencia, otra de las acciones llevadas a cabo por el personal de la direccion
general Participacion Ciudadana de la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social (SIBISO) es
recorrer casa por casa en el poniente de la capital debido a que (segun las mediciones) es la

zona donde mas se usa el agua potable para fines distintos a los recomendados.

Sheinbaum asevero que la campaia permitira ahorrar hasta dos mil litros de agua por
segundo en la Ciudad de México. También expresd que el afio pasado la poblacion participd
de manera activa para disminuir el consumo de agua durante el mantenimiento del Sistema
Cutzamala (alcaldes de México, 2022), por ello menciond, “estamos convencidos que si
apelamos a la conciencia de la poblacién, vamos a tener mayor agua en el oriente de la Ciudad
y en el sur de la Ciudad, lo que va a ser para beneficio de cumplir el derecho humano al agua.

Ese es el llamado que hacemos hoy a la poblacion” (Chilango, 2019, parr. 05).

Para este punto cabe resaltar que, como menciona Gonzéalez y Arzaluz (2012) no ha
habido un cuestionamiento serio sobre por qué no se han logrado cambiar los malos habitos
de desperdicio de la poblacién y las deficiencias en materia de gestion de los organismos

operadores. Es decir, se siguen haciendo politicas como “No la riegues” cuando todavia ni
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siquiera se ha hecho un analisis o investigacién profunda sobre porque la ciudadania no

esta interesada en cambiar sus habitos de consumo.

En México, no ha surgido un programa de ahorro importante, esto quiza debido a
que los programas de cultura del agua no han cumplido el objetivo de impulsar, consolidar y
fortalecer el buen uso y preservacion del recurso. El actual programa de Sheinbaum “No la
riegues” busca apelar a la conciencia social para disminuir el desperdicio de agua, pero
después de haber analizado informacidn que demuestra como gran parte del agua,
aproximadamente el 40 por ciento se desperdicia en fugas, es necesario preguntarse
;realmente el cuidado del agua esta en el poder de las acciones individuales? Se considera
que no, las grandes empresas e industrias que consumen grandes cantidades de agua
deben de ser presionadas por el gobierno y los encargados en administrar el agua para
contribuir con el cuidado del recurso, de esta forma deberian de fondear nuevas tecnologias
y programas dedicados al cuidado del agua y a llevar agua a las comunidades mas vulnerables
como lztapalapa. No se puede dejar el cuidado del agua unicamente a merced de los
ciudadanos, ya que esto significaria que son los Unicos responsables del desperdicio y

claramente esto no es asi.

Ademas, el gobierno de la CDMX tiene una vision completamente contraria a lo que
propone, ya que por una parte da concesiones de cientos de miles de litros de agua a
empresas que se dedican a la construccion de nuevos inmuebles como centros comerciales,
departamentos y oficinas, cuya renta es exorbitante, pues la mayoria de estas nuevas
construcciones se encuentran en la zona centro y poniente de la ciudad. Es decir, si el agua
es escasa en la Ciudad entonces porque se siguen permitiendo la creacion de nuevos espacios

que tarde o temprano van a requerir agua (Velazquez, 2016).

Para atender estas dificultades una solucién es la creacién de politicas publicas. Para
que estas funcionen de manera adecuada, deben de ser vigiladas y evaluadas. Segun Jiménez

(2020) la importancia de la evaluacion de politicas publicas radica en que “a través de ella, se
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generan recomendaciones que incrementan la eficacia y la eficiencia de las acciones de

un gobierno”. Sin embargo,

en México es muy reciente la experiencia de la evaluacién, y hay pocos antecedentes en cuanto

a las politicas publicas de programas examinados para observar sus alcances, detectar fallas

e implantar estrategias de mejoramiento (...) como consecuencia hay gran cantidad de

programas sin parametros oficiales de evaluacion y mucho menos se conocen sus alcances,

a pesar de tener afios funcionando (Gonzalez y Arzaluz, 2012, p. 138).

Respecto a las iniciativas que se presentaron anteriormente, seria pertinente evaluar si
han alcanzado los objetivos planteados, como se pueden mejorar, si la poblacion fue

beneficiada, entre otros indicadores. De esta manera es mas sencillo tomar decisiones y

disenar estrategias que atiendan esta problematica.

5.2 Manejo partidista de los conflictos por el agua

Iztapalapa es la demarcacion con mayor densidad de poblacién en la CDMX. Los principales
problemas que padece son altos niveles de delincuencia, asentamientos irregulares, falta de
espacios educativo, inseguridad, mala calidad de transporte publico, escasez de agua, entre
otros. De este modo, Iztapalapa se convierte en pieza clave para la actividad politica al
contar con un alto porcentaje de padron electoral y ocho distritos electorales locales. Desde
1985 Iztapalapa comienza a ser gobernada por el Partido de Revolucionario Institucional (PRI)
hasta 1997 que el Partido de la Revolucion Democratica (PRD), fungiendo como un nuevo
partido de lzquierda, gana las elecciones, si bien y aunque el PRD perdi6 las elecciones en
2009 con el Partido del Trabajo (PT), ese mismo afo el PRD recuperdé el cargo con Clara

Brugada.

El triunfo temporal de los comicios del 2009 con el PT no impidi6 el triunfo del PRD
en 2012 y en 2015 con “Dione Anguiano (con grupo politico local, en alianza con Nueva
Izquierda), quien derrotd a Brugada, candidata del entonces nuevo partido, Movimiento de

Regeneracion Nacional (dirigido por Lépez Obrador)” (Reveles, 2017, p.149)
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El PRD ha gobernado |ztapalapa durante casi 17 afios casi ininterrumpidamente y
durante este tiempo destaco la atencidn a grupos vulnerables como estrategia y prioridad para
ocupar el gasto social. Es decir, Iztapalapa al ser la alcaldia con mayores niveles de
marginacion, experimentd numerosas politicas sociales que servian para garantizar el triunfo

del partido en tiempos y procesos electorales.

Asi pues, los programas sociales que se implementaron durante el periodo perredista
fueron enfocados a grupos de alta o muy alta marginacion, en donde se priorizaron programas
para ayuda de desempleo, becas, ayudas econdmicas a zonas marginadas, programas de
actividades culturales y deportivas, programas en cuanto a educacion, seguridad y problemas

de agua.

El problema del agua en la delegacion, sin duda fue parte de las politicas de impacto
social durante el mandato perredista. En 2005, Victor Hugo Cirigo, presidente de la Comisién
de Gobierno de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF), reconocia que el déficit
era de 2 mil mililitros diarios por segundo, por lo que mas de 500 mil personas (la cuarta parte
de la poblacién de lztapalapa) padecian el problema durante gran parte del afio (Reveles,

2017, p.164).

En 2009, la jefa delegacional, Clara Brugada, reconocié que la escasez de agua en
la delegacion es uno de los principales problemas en la alcaldia y de igual forma,
responsabilizd a la CONAGUA como un personaje culpable ante el problema de la falta y mala
calidad en Iztapalapa “reducir el caudal de agua a los tres principales tanques que suministran

agua a la delegacion Iztapalapa” (Aguirre, 2014).

En ese mismo afio, la CONAGUA se comprometidé a suministrar el tanque “la
caldera™ a 700 litros por segundo, sin embargo, sélo suministraba 93 litros por segundo, esto
ocasiond que el tanque de la caldera y el cerro de la estrella suministraran agua por tandeo

a 68 colonias (milenio, 2010).

4 Tanque de almacenamiento que suministra zonas de |ztapalapa _
Pagina |83



Por otro lado, en noviembre del 2013 cuando dichas colonias empiezan a sufrir falta de
administracion hasta por quince dias a causa del mantenimiento o fallas del sistema
Cutzamala, la diputada local, Dione Anguiano Flores, expres6 que la falta de suministro de
agua potable a la delegacion Iztapalapa era un “acto discriminatorio” para sus habitantes, pues
en otras delegaciones no estaban en la misma situacion como la Benito Juarez y Cuajimalpa
(Asamblea Legislativa del Distrito Federal, 2013). Actualmente colonias de la delegacion tienen

interrupcién del servicio de hasta por 10 semanas.

Durante dichas problematicas del agua, los gobiernos perredistas aplicaron diversas
soluciones, programas y medidas para abastecer y mejorarla calidad del agua. Asi pues, las
mas impactantes podrian considerarse que fueron la construccién de pozos; “Se inaugurd la
planta potabilizadora de Santa Catarina 8 y 9, en donde el gobierno delegacional aporté 30
millones de pesos, beneficiando aproximadamente a 300.000 habitantes” (Martinez, 2010,
p.115). Y por supuesto la distribucién y abasto del agua mediante pipas. por ejemplo, en 2008
y 2009 se repartieron alrededor de un milldn 600 mil metros cubicos de agua potable
“beneficiando a 120 mil personas al mes” (Martinez, 2009:115). Brugada aseguraria que en su
gestion se distribuyd una cantidad ligeramente superior: un millén 800 mil metros cubicos de
agua, beneficiando al mismo numero de personas al mes. Valencia, jefe delegacional en

2012, distribuyd solamente un millén 700 mil (Reveles, 2017).

Si bien parte sus propuestas durante las elecciones del 2018 y 2021 fueron abatir el
desabasto del vital liquido, el actual gobierno de Clara Brugada no ha mejorado la situacion en
cuanto al agua en lztapalapa. Las cifras del INEGI, (2020) registran que el 0.25% de las
viviendas carecen de agua entubada. En cuanto a la Encuesta Nacional de calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG) se reporta que el 69% de la poblacion esta insatisfecha en torno a los
servicios de agua potable. A ello, afnadir que la alcaldia en su mayoria presenta
afectaciones en las redes hidraulicas. “La red de drenaje, que abarca 1,951 kildmetros, resulta

insuficiente para contener la cantidad de residuos, provocando encharcamientos e
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inundaciones, asi como hundimientos y ruptura de estas redes” (Garcia, 2022, parr. 04).
Actualmente el conflicto partidista ha llevado a Iztapalapa solo a ser una pieza clave para
consolidar el poder y la estabilidad de partidos politicos, lo cual ha generado que problemas

como la escasez de agua se han convertido en clientelismo politico.

5.3 El papel de la sociedad civil en la planificacion a nivel comunitario
Como se comento en capitulos anteriores, el papel de las asociaciones y grupos ciudadanos
es fundamental en la gestidén publica para una eficaz construccion social. La participacion
ciudadana debe ser un compromiso que la sociedad ejerce para desarrollarse
democraticamente en todos los ambitos. Si bien, y aunque existen a nivel Estatal organismos
gue se encargan de incluir la participacion ciudadana en la gestién y administracion del agua,
existen también organismos autonomos a nivel comunitario organizados por ciudadanos con
el objetivo de involucrarse mas en cuanto a la problematica de la escasez de agua y buscar

soluciones a nivel comunitario para la misma.

En Iztapalapa, actualmente se encuentran registradas 39 asociaciones civiles, de las
cuales, solo una tiene entre sus objetivos la participacion de las comunidades en las
actividades de desarrollo sustentable. CREE-SIENDO EN LA SIERRA DE SANTA CATARINA,
ASOCIACION CIVIL pertenece a la unidad territorial de San Miguel Teotongo Il desde el afio
2017. En este sentido, la asociacién civil se encarga de proporcionar cultura y conciencia
ambiental en cuanto a los recursos naturales y el cuidado de los mismos en la zona a la que
pertenece, incluido el tema hidrico. No obstante, realmente al investigar sobre dichas
asociaciones civiles nos pudimos percatar que no se les da la debida importancia a sus
exigencias debido a que no cuentan con un financiamiento suficiente que les permita llevar sus
actividades a otro nivel, en consecuencia los verdaderos grupos de poder como son los
partidos politicos® y empresas tiene mayor capacidad de incidencia en el rumbo de
participacion y toma de decisiones ciudadanas a diferencia de las asociaciones civiles quienes

solo se limitan a actividades de protesta.

5 Véase apartado 5.2
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Por otra parte, otra de las alternativas de participacién ciudadana que se han reflejado
en la alcaldia son las manifestaciones y movimientos sociales para exigir y manifestar su
inconformidad ante el desabasto y la mala calidad del recurso hidrico. Derivado de la falta de
agua los vecinos se han organizado para realizar marchas, movilizaciones e incluso bloqueos
de vialidades importantes reprochando el desabasto del agua en sus demarcaciones. Dichas
movilizaciones han estado presentes desde hace tiempo y tan solo en lo que va del afio se
tiene registrados en medios de comunicacion por lo menos 4 movilizaciones vecinales que
van desde febrero a abril del 2022. Estas tuvieron el proposito de cerrar la vialidad de Ermita-
Iztapalapa debido al desabasto por la temporada de estiaje y por el corte en el sistema
Cutzamala por trabajos de mantenimiento que se realizaron al detectar la falla en los
mecanismos de control de las compuertas de la lumbrera Dos Rios del Acueducto Cutzamala
(CONAGUA, Se realizara suspension parcial de la operaciéon del Sistema Cutzamala, para
corregir falla en Compuertas de Lumbrera Dos Rios, 2022). Aunque se considera que estas
movilizaciones, marchas, manifestaciones son relevantes y han causado relevancia
periodistica, consideramos que realmente no hay un impacto politico y legar suficiente para
llegar a soluciones o acciones que ayuden a minimizar el problema de escasez de agua. El
proceso de participacion en la gestidon del agua en Iztapalapa ha sido lento el cual implica,

sobre todo, que exista u una ciudadania con alta cultura politica y conciencia de clase.

5.4 La Sierra de Santa Catarina, un caso de crisis hidrica en Iztapalapa

Como se ha comentado anteriormente, los problemas del agua en Iztapalapa, aunque afectan
a toda la delegacion, son mas visibles en algunas zonas como el paraje de San Juan, San
Lorenzo Tezonco y la Sierra de Santa Catarina. Por ello, como parte de la investigacion y
reafirmando lo antes escrito e investigado se consideré realizar cuatro entrevistas a
profundidad a habitantes de la Sierra de Santa Catarina, especificamente personas que
habitan en la colonia San Miguel Teotongo. Lo anterior con el objetivo de proporcionar a la
investigacion un cuadro de las situaciones de las personas que padecen de la crisis hidrica,

asi como la mala calidad del recurso. De igual forma las adaptaciones que han hecho
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algunos habitantes de las zonas durante el tiempo que han padecido de dicha crisis y su
experiencia dia a dia ante la falta del recurso. Primero se presentaran datos descriptivos de

la localidad de la Sierra de Santa Catarina: la zona, la demografica

e Descripcion de la zona

La Sierra de Santa Catarina es una cadena de montafias localizadas al oriente de la Ciudad
de México conformada por los volcanes Xaltepec, Tecuauhtzin o Santiago, Guadalupe o el
Borrego y La Caldera, asi como los cerros Yohualixqui, Teteco y de la Estrella. Se encuentra
ubicada entre los paralelos 19°21'30” y 19°17°30” de latitud norte, y entre los meridianos

99°04°00” y 98°57°30” de longitud oeste (Pérez, 1992, pp.4-5).

La Sierra tiene un area de 75 km2, marca la division politica de las alcaldias de
Iztapalapa, al norte y Tlahuac, al sur; en su extremo oriental limita con el Estado de México.
El 60 por ciento de la zona corresponde a Tlahuac y el 40 por ciento se ubica en la alcaldia

Iztapalapa (Gobierno de la Ciudad de México, 2005).
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Colonias que actualmente componen la Sierra de Santa Catarina

Desarrollo Urbano Barranca de El Polvorillo San Miguel
Quetzacéatl Guadalupe Degollado Teotongo Seccién
Acorrolado
Carlos Hank Xalpa El Triangulo Mixcoatl | San Miguel
Gonzalez Teotongo Seccion
Jardines
Reforma Politica Lomas de La San Miguel San Miguel
Estancia Teotongo Seccion Teotongo Seccién
La Cruz Palmitas
Lomas de Santa Santiago San Miguel San Miguel
Cruz Acahualtepec 2da Teotongo Seccion Teotongo Seccién
Ampliacién Loma Alta Capilla
San José San Pablo San Miguel
Buenavista Teotongo Seccion
Guadalupe
Buenavista Miguel de la Madrid | San Miguel
Teotongo Seccion
Corrales
Palmitas Miravalles San Miguel
Teotongo Seccion
Avisadera
Citlalli Ampliacién Emiliano | San Miguel
Zapata Teotongo Seccion
Rancho Bajo
Tenorios Campestre Potrero San Miguel
Teotongo Seccion
Iztlahuacan
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A continuacion, se muestra un mapa geografico de la Sierra de Santa Catarina.

Figura 13. Sierra de Santa Catarina que corresponde a la alcaldia |ztapalapa

/ México

el 22 )

ANO ZAPATA

Distrito

Federal )

y

Fuente: INEGI. (2012). Sistema para la Consulta de Informacién Censal 2010.

Imagen 2. Vista de la Sierra de Santa Catarina, tomada desde la colonia de San Miguel

Teotongo.

Imagen propia

Pagina | 89



e Demografia

Segun informacion realizada por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e informatica
(INEGI, 2000) determin6 que la poblacion de la Sierra de Santa Catarina esta dividida en 62
Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB), 22 correspondientes a Tlahuac y 40 a Iztapalapa.
La poblacién de la Sierra que ocupa el territorio de lztapalapa representa el 23% de la

poblacioén.

Para el afio 2010, en la Sierra de Santa Catarina habitaban 427 226 personas, de los
cuales 219 429 son mujeres y 207 797 hombres. Sin embargo, el estudio La ciudad fugada
hacia el horizonte: La sierra de Santa Catarina realizado por Jorge Luis Granados Alcaraz,
considera que para el 2013 la poblacién de la Sierra de Santa Catarina -contando los 62 AGEB-
se compone de 211,828 habitantes, de los cuales 107,915 son mujeres y 103, 913 son
hombres (Granados, 2013). Asi mismo, menciona que los ingresos econdémicos de los
habitantes son los de los mas bajos de la CDMX y la tasa de desempleo aproximadamente

alcanza el 0.60 por ciento.

En cuanto a educacion se conoce que el 60 por ciento de la poblacion es alfabeta, 13 por ciento
cuenta con educacién primaria, 16 por ciento cuenta con estudios de secundaria, 17 por ciento
cuenta con educacion media superior y el 5 por ciento con estudios superiores. La zona cuenta
con uno de los niveles mas bajos de la CDMX, concentrando el promedio de escolaridad de la

poblacién en segundo de secundaria (Granados, 2013).
e Invasion de lazonay asentamientos irregulares

El 3 de noviembre de 1994 se publica en el Diario Oficial de la Federacion el decreto
presidencial donde la Sierra de Santa Catarina es catalogada como Area Natural Protegida.
Sin embargo, a causa del crecimiento demografico en Iztapalapa, la Sierra de Santa Catarina,
otras areas naturales y de conservacion en la alcaldia fueron invadidas por la mancha urbana

y asentamientos humanos.
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Las faldas de la Sierra de Santa Catarina han sido una de las zonas principalmente
afectadas por dichos asentamientos e invasiones humanas. El crecimiento demografico ha
concernido de manera directa en el ambiente de la sierra, provocando en la mayoria de los
casos el uso inadecuado del suelo, un deterioro y pérdida de sus recursos naturales. A ello,
afhadir que el proceso de urbanizacion se dio de forma acelerada y sin control a mitad del siglo
pasado, por lo cual sus habitantes carecieron, un tiempo, de los principales servicios urbanos
(agua, luz, drenaje, etc.), lo que generd que la sierra tuviera una estructura urbana deficiente,

por lo tanto, una baja calidad de vida para los habitantes de la propia sierra (Granados, 2013).

Es en los afos setenta es cuando se muestran los primeros asentamientos irregulares
en las faldas de la Sierra de Santa Catarina. Para 1985, el area urbana sumo
62.2 km2 creciendo en las zonas donde estaban las casas aisladas y actualmente son
colonias; por ello, los asentamientos humanos irregulares comenzaron a introducir

infraestructura y servicios urbanos (Granados, 2013).

A finales de los afios noventa se logré contener en cierta medida la mancha urbana
en la sierra, representantes por la conservacion del area natural, aseguran que con la llegada
del PRD la venta ilegal de fraccionamiento clandestino y tierras siguié continuando y junto a
ello fraccionadores trabajando con el apoyo de partidos politicos. Diversas notas informativas
adhieren el apoyo de partidos politicos a los asentamientos irregulares con el objetivo de

garantizar votos en tiempos electorales.

Actualmente, la Sierra de Santa Catarina sufre de colapso ambiental como resultado
de los asentamientos irregulares y la explotacién minera. En cuanto a este ultimo se tiene
registrado que desde el 2012 la explotacion ha ido en aumento en las concesiones con
empresas privadas. Valentin Hernandez Pérez, representante general de la Sociedad
cooperativa Ecologia Xalli, ha mencionado que las empresas encargadas de explotar la

mineria en la sierra pasaron de tres en 2010 a quince empresas en el afio 2018.
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Por otra parte, es importante mencionar que la Sierra de Santa Catarina es
considerada una zona importante al ser proveedora de agua. El Coordinador del Programa
para la Sustentabilidad de la UAM explicd que se trata de una zona muy permeable, que a
diferencia del Ixtaccihdutl o el Popocatépetl, el Ajusto u otras montafias que se han
promocionado como fabricas de agua. La Sierra de Santa Catarina, es tan permeable que
permite que en lugar de que el agua llegue a los acuiferos en 100 afos, llega en cosa de

dos o tres meses (El sol de México, 2018, s.p).

En cuanto a la urbanizacion, la Sierra sigue siendo zona de asentamientos humanos
irregulares que siguen padeciendo de la falta de recursos basicos para subsistir. La poblacion
de asentamientos irregulares registra indices altos de pobreza, marginacion y desigualdad,
resultado de la falta de planeacion urbana. Es necesario e importante una revision en cuanto
a los asentamientos irregulares de la Sierra y en las medidas que estan implementando los
actores responsables de las politicas publicas para no solo disminuir la mancha urbana en
zonas ecologicas de conservacion, sino también para dar solucién a las necesidades de la

poblacién que se ve en la necesidad de habitar en asentamientos irregulares.

e Problematica del agua en la Sierra de Santa Catarina

Desde inicio de su llegada, los pobladores de la Sierra han tenido problemas para contarcon
acceso a los servicios basicos, a pesar de que con el paso del tiempo y el crecimiento
demografico en la zona los servicios urbanos fueron introducidos, hasta la fecha, los colonos
de la Sierra siguen padeciendo del servicio de agua en cuanto a su poca disponibilidad y la

mala calidad del recurso hidrico.

El acceso al agua para los habitantes es por medio de tandeos, que son suministrados
por horas y solo algunos dias de la semana, aunque hay colonias que llegan a tener
suministro de agua después de semanas. Esto ultimo regularmente sucede en las colonias
que se ubican en las zonas mas altas de la Sierra que carecen del servicio por la dificultad

de la red hidraulica para subir el agua, dichos tandeos no son regulares en cuanto a los
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horarios o dias que llegan a caer en los hogares, afectando la vida cotidiana de las familias

que padecen de ello.

Como se ha mencionado anteriormente, el consumo promedio de una persona en
Iztapalapa llega a alcanzar los 188 litros por dia, sin embargo el estudio realizado por Granados
(2013), asegura que el consumo de un habitante de la Sierra de Santa Catarina se encuentra
entre 36 y 88 litros por dia, es decir por debajo, en primera, de lo que recibe un habitante
promedio en lztapalapa, y en segunda, de lo que reciben algunas colonias en zonas
privilegiadas que son hasta 600 litros al dia por habitante, segun el estudio El agua vy el
saneamiento en la Sierra de Santa Catarina realizado por la ONG Mujery, A.C. (Mujer y Medio

Ambiente, 2021).

El problema para los habitantes de la Sierra de Santa Catarina no solo radica en la
poca cantidad de agua que reciben, sino también en la mala calidad. La calidad del agua
que llega a sus hogares es baja, esto, debido a que el recurso se extrae de los pozos que
son suministrados por la sobreexplotacion de los acuiferos. A ello, afadirle la falta de
infraestructura y la calidad deficiente en el drenaje pluvial, asi como los tiraderos de basura
que se han generado alrededor de la zona. Testimonios de habitantes en la Sierra han
denunciado que el agua que reciben presenta color, rojo o marrdn (esto consecuencia del

hierro), con olor desagradable, incluso con animales, larvas o insectos.

Al no tener un suministro de agua fijo y desabasto para cubrir las necesidades basicas
como limpieza de la vivienda, lavado de ropa, el aseo personal, el escusado, entre otros; los
habitantes de la Sierra han tenido que complementar el abasto mediante pipas, la compra de
garrafones de agua, almacenamiento y una serie de “soluciones” que han implementado para
abatir el problema de dia a dia. De esta forma, para cumplir con los objetivos de esta
investigacion, en los siguientes apartados se presenta la metodologia utilizada y los resultados

obtenidos.
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¢ Entrevista a profundidad / Entrevistas focalizadas

Como se menciond en capitulos anteriores, se decidio utilizar como técnica de investigacion las
entrevistas a profundidad, esto con el fin de (re)conocer la problematica del agua en Iztapalapa,
las experiencias, vivencias y la interaccion de los participantes entre cada uno de ellos y el
problema de investigacion. Se eligié realizar la entrevista en la zona de San Miguel Teotongo,
una las principales zonas que padece del recurso hidrico. Al ser entrevistas enfocadas a cierto
grupo, se decidié realizar un numero de 4 entrevistas. Como se comentd, dichas entrevistas no
buscan una validez estadistica, sino realizar una investigacion que tenga y vislumbre de manera

real el problema hidrico.

Ahora que ya existe una busqueda, analisis e investigacion previa a nuestro problema
de estudio, con las entrevistas a profundidad podemos comprobar y comprender lo que se ha
dicho anteriormente en la presente investigacién. Es importante, definir en primera instancia,
gue son las entrevistas a profundidad, esto, con el fin de comprender de una mejor manera el
analisis de los resultados, asi como las conclusiones y la interpretacion que se le dieron a las

entrevistas.

Tal como sefala Taylor, las entrevistas a profundidad son técnicas cualitativas que
constan de encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes, dichos encuentros
estan dirigidos a la comprensién de las perspectivas que tienen los informantes respecto a sus
vidas, experiencias o situaciones que viven (Taylor, 1994). Dichas entrevistas, siguen un modelo
entre iguales, es decir, no hay una jerarquia entre el entrevistado y el investigador, ya que se
busca generar una confianza para que el proceso de la entrevista se genere a modo de

conversacion.

Por otra parte, Sampieri propone que la entrevista a profundidad se puede definir como una
reunién que tiene el fin de conversar e intercambiar informacion entre el entrevistador y el
entrevistado. En el trascurso de la entrevista, esta debe incluir preguntas abiertas de tal forma
que el entrevistador se sienta libre de expresar sus opiniones, experiencias y anécdotas. La

entrevista cualitativa es mas intima, flexible y abierta que la cuantitativa (Sampieri, 2014).
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Anadlisis de resultados:

La siguiente tabla se realizd con el objetivo de tener datos importantes de las personas entrevistadas y nos brinde informacion sobre qué tanto
impacta la problematica de la crisis hidrica en sus contextos. La primera tabla muestra datos sociodemograficos: edad, sexo, anos de residencia,
numero de habitantes en el hogar, ocupacion, nivel educativo, si cuenta con seguro social e ingresos. Mas adelante se muestra una segunda

tabla con los datos obtenidos respecto a la experiencia de cada participante en cuanto al tema de la escasez de agua.

Se considero analizar otros aspectos que si bien, no se encuentran presentados a manera de tabla, si es importante analizar de forma

general y correlacional, pues explican otros aspectos de su cotidianidad y su falta del recurso hidrico.
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TABLA 1. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS DE LOS PARTICIPANTES

NOMBRE 1.EDAD 2.SEXO 3.TIEMPO | 4.NUMERO DE | 5,CUENTA 6.TIENE 7.0CUPA- 8.NIVEL 9.SEGURO | 10.INGRES | 11. Sigui6
RECIDIENDO HABITANTES CON CASA | ESCASEZ DE CION EDUCATIVO | DE SALUD (01 laborado
EN EN EL HOGAR PROPIA AGUA EN ECONOMI- | qurante la
IZTAPALAPA SU HOGAR Cos pandemia
del
COVID.
José Luis 29 Masculino 29 4 Si Si Duefiode una | Licenciatura Si 9,000 Si
Espine purificadora en derecho pesos al
d ’
Reyes s L
Israel 34 Masculino 34 5 No- es de si Trabajador en | Maestria Si 17,40 i
Mendorg &1, phvailie seguridad 20,000 mil
publica y pesos al
Mendoza electromecéni mes
-co industrial
José Luis 65 Masculino 27 Vive solo No- es Si Pintor, Tercer grado Si 172 pesos si
Alvarez rentada actualmente de al dia
ese encuentra secundaria
Mendoza discapacitado.
Mario 72 Masculino 30 3 Si Si Pensionado | Tercer grado Si 4500 pesos S
Ayala de primaria al mes
Ramirez
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Los cuatro entrevistados fueron varones, dos de ellos jovenes y dos de la tercera edad,
es importante mencionar que los participantes fueron seleccionados de forma aleatoria. Los
dos participantes mas jovenes llevan toda su vida viviendo en |ztapalapa, no obstante, todos

los participantes llevan viviendo mas de 25 afos en la alcaldia.

Los entrevistados José Alvarez y Mario Ayala, ademas de ser personas de la tercera
edad, actualmente no laboran y tienen ingresos limitados, lo que la OCDE cataloga como
personas de clase baja, es decir, personas con ingresos menores a los $7,500 repartidos entre
dos integrantes de la familia (Camacho, 2021), algo que podria explicarse por su bajo nivel
educativo. José Alvarez tiene una discapacidad, reside en un cuarto/habitacion que es rentado
y no cuenta con aparatos eléctricos como estufa y refrigerador, ademas su techo es construido
con plastico, lo que disminuye las oportunidades de adquirir agua de otro modo, pues al no
disponer de los recursos materiales y econémicos suficientes, es mas dificil para él adquirir
una pipa o comprar garrafones sin que eso no afecte su economia. Tal como menciona: “A
veces tiene que hacer hasta sacrificios para comer”. Aunado a ello, el material con el que esta
construido el techo de su habitacién no permite poner algun tipo de sistema de captacion o

almacenamiento de agua como un tinaco, tambos o botes.
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Imagen 3. Fotografia de José Luis Alvarez Mendoza en su hogar.

Imagen propia

Respecto a la pregunta “;Tiene escasez de agua en su casa?” fue planteada en
singular porque la respuesta a la pregunta tiene un caracter subjetivo. Es decir, la persona a la
gue entrevistan responde desde lo que ha vivido, percibido y carecido, respecto a la escasez
de agua. Realmente, él no conoce el punto de vista de los integrantes con los que vive, lo que
genera la duda de si hay la posibilidad de que las otras personas también consideren que
tienen escasez en su casa. Pues es importante la percepcion que se tienen sobre si mismos y
la percepcion de las entrevistadoras-investigadoras sobre lo que observan, conocimiento

previo y los testimonios de los sujetos de estudio.

Por ejemplo, de acuerdo a la informacion presentada en capitulos anteriores acerca
de la poblaciéon de la CDMX que viven con mucha mas agua que la necesaria para vivir,
teniendo el acceso diario a bafarse en una regadera, no tener la necesidad de pagar por
una pipa, tener la seguridad de que el agua con la que se van a bafar o lavar los trastes o

desinfectar la comida es segura a pesar de que no es apta para beber, por lo menos tiene
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una calidad 6ptima para poder vivir sin la preocupacioén de si esta va a caer o no, de si va a caer
con larvas o no, de si va a oler a cafo o no, se podria considerar (bajo estos parametros) que
es claro que las personas entrevistadas si tienen escasez de agua en sus hogares. No obstante,
ellos consideran que no padecen escasez de agua debido a la normalizacién y adaptacion a
estas condiciones, pues han experimentado estos eventos desde hace mas de 20 afnos. Todo
esto conllevo a responder “si” a que todos tienen escasez de agua a pesar de que en las

entrevistas la respuesta de los participantes fue “no”.

Se considera que las personas por la calidad y la cantidad de agua que reciben si
experimentan escasez de agua. Esto significa que la escasez no solamente es no tener agua
o tener poca, sino también que aquella que llegue tenga una buena calidad y se suministra
constantemente, lo que no ocurre en ninguno de los casos. Si ninguno de los entrevistados
contestan que Si a la pregunta de si tienen escasez es porque realmente los integrantes del
hogar no son muchos a comparacién de otros domicilios donde comentaron los entrevistados
qgue el numero de integrantes por casa puede llegar a ser hasta 10 personas por familia, lo
que aumenta el riesgo de quedarse sin agua y por ende recurrir a alternativas como la compra
de garrafones o renta de pipas particulares de manera habitual, lo cual para los entrevistados

si seria considerarian escasez de agua.

Ante la pregunta; ¢Actualmente sufres de una escasez de agua en tu hogar?
José Luis Espino Reyes respondio: “por parte del sistema publico de la red puablica si” es
decir, acepta que por parte del sistema publico existe una deficiencia para abastecer y
garantizar el agua de calidad, asi como el suministro constante, no obstante, cuando se le
pregunto; ¢hay tiempos en donde te deja de caer agua? respondi6; Si, si, hay escasez,
pero no afecta a mi cotidianidad. Esto reafirma lo anterior, que las personas si padecen de
escasez de agua, sin embargo, han logrado adaptar su vida cotidiana a la escasez a tal
grado de creer que la problematica no les afecta. En caso contrario, la problematica no

afecta a José Espino ya que, como se coment6 anteriormente, en su casa solo habitan 3
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personas, ademas es duefo de una purificadora de agua, lo que le garantiza un acceso

mucho mas facil que al resto de los participantes.

Es pertinente mencionar el caso de José Espino, ya que €l durante la entrevista
afirmé que al ver la escasez de agua en su colonia y el aumento de la demanda de agua potable
decidié emprender su negocio de purificadora de agua. Esto no solo le permitié tener buen
ingreso econdmico constante, sino que también permitié tener un conocimiento mas profundo

en cuanto al saneamiento del agua y asi filtrar el agua que llega a su domicilio.

Ahora bien, José Espino abastece su purificadora de agua llenando su pipa por 400
pesos en un pozo particular ubicado en el Estado de México, sumando el combustible gasta
un total de 650 pesos al dia. Sobre esto podemos resaltar que, no solo el agua suministrada
por el sistema de agua publico abastece a una parte de la poblacion de Iztapalapa con agua
del Estado de México (Sistema Cutzamala), también hay una extraccion y una importacion
de agua por parte de los pequefios empresarios que se dedican al negocio de pipas
particulares y purificadoras, de lugares externos a la alcaldia y la CDMX. Basandonos en lo
gue comento José Espino, se podria considerar que la extraccion de agua para abastecer pipas
particulares esta generando una sobreexplotacién de los pozos y con ello de los cuerpos de

agua de donde originalmente se extrae el agua para llenar los pozos.

Pagina | 104



Imagen 4. Pipa del negocio de José Luis Espino Reyes

Imagen propia

La purificadora de José Espino actualmente abastece de agua a aproximadamente 200
familia con garrafones de agua una capacidad de 20 litros y un costo de 8 pesos directamente
en el negocio y 11 pesos a domicilio. De las 200 familias el 20% ocupa el agua para actividades
como aseo personal, lavado y elaboracion de comida. Sin embargo, José Espino comento que
su negocio no puede llegar a otras zonas en las que €l ya ha trabajado debido a que la
demanda de agua purificada a bajo costo es tan alta, que genera que otros comerciantes
también quieran tener su propia zona para la venta y distribucién de su agua y por lo cual se
generan rifias y conflictos entre los distribuidores de agua locales en muchas ocasiones,
jovenes. Esto significa que la venta de agua estd adquiriendo la caracteristica de ser

monopolizada.
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Imagen 5. José Luis Espino Reyes en su negocio de purificadora

Imagen propia

Ahora bien, en cuando a nivel de estudios, José Luis Espino Reyes e Israel son los
participantes mas jovenes, con mas grado de nivel educativo y con ingresos econémicos
mas altos. Actualmente José Espino esta realizando su licenciatura en derecho e Israel ya la
concluy6 y probablemente tengan un panorama legal de la situacion mas amplio, lo cual se
puede ver en la respuesta de José Espino a la pregunta de: 4tu piensas que tener acceso al
agua es un derecho? Y este responde que si, pues esta en la Carta de Derechos Humanos.
También cuando expresa que SACMEX no hace su trabajo o que la CONAGUA deberia de
ejercer junto con SACMEX un trabajo en conjunto. Cuando a lIsrael se le hizo la misma
pregunta, respondié saber que el agua es un derecho y que este esta fundamentado en el

articulo 423 de la constitucion.

3 Articulo 4..Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y
domeéstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. (Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos).
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A pesar de que Israel cuenta con un ingreso econémico que lo posiciona dentro de

una clase media, que, de acuerdo a la OCDE, una persona perteneciente a la clase media

gana 20,000 al mes (Camacho, 2021), lo que le permite acceder a una vida con mejor calidad
y mayores comodidades para él y su familia. Aqui podemos considerar que Israel, con el
tiempo se ha adaptado a las condiciones en las que ha tenido que vivir en |ztapalapa. Hay que
tomar en cuenta que la Colonia San Miguel Teotongo es una zona con altos indices de
inseguridad, dificil acceso al agua y escasez de transporte publico. Los cuales podrian ser

factores para que una persona considere la movilidad geografica.

Ya se expuso un panorama general de las caracteristicas sociodemograficas de las
personas entrevistadas, desde informacion personal, hasta su ocupacién actual. En la
siguiente tabla se presenta informacién sobre su experiencia con la escasez de agua,
estrategias para abastecerse de este recurso, calidad del agua que suministra la alcaldia,

cuestiones de salud, entre otras.
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TABLA 2: DATOS RESPECTO A LA ESCASEZ DE AGUA QUE PADECEN LOS PARTICIPAN

NOMBRE | 12.Necesidad | 13.Necesidad | 14.El agua 15.El agua 16.Formas de 17.Lugar de 18.Ha 19.Piensa 20.Se ha 21.Toma
de solicitar de comprar ensu le llega limpiar el agua almacenamiento | exigido su que el enfermado acciones
pipas garrafones hogares | sucia (lodo, para el agua derecho al | derecho aII él o algin | individuales
de agua itinerante | larvas,olor, agua ag:‘: e:'e integrante | para cuidar
color) problyema de la el agua
dela familia por
delegacién el agua
José Luis Si No tiene la Si Si Sedimentacion, Cisternay Si No? Si ( madre) Si: agua de
Espino necesidad ya filtros de carbén tinacos la lavadora e
Reyes que el mismo activados inodoros
Ve'}de ahorradores
garrarones de agua
No
Israel Si Si Si Si Sedimentacién Cisterna, botes Si Si Si; agua de
Mendoza y tambos la lavadora
Mendoza
José Luis Si Si Si Si Sedimentacién Cisterna Si Si No No
Alvarez
Mendoza
Mario Si Si si Si Sedimentaciény Cisterna Si 3 No Si; agua de
Ayala desinfeccién con y cubetas la lluvia,
Ramirez cloro. agua de la
lavadora.

1 Piensa que el mayor problema de la de la delegacién es la inseguridad
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En la pregunta 12 se les cuestion si han tenido la necesidad de comprar pipas de

agua, todos los entrevistados aseguraron que, por lo menos una vez han tenido la necesidad

de recurrir a pedir una. En el caso de José Espino, tuvo que pedir una pipa a raiz del temblor de

2017: “cuando ocurrid el sismo en Ciudad de México, si tuvimos que hacer filas. De hecho, en

esa ocasion esperamos la pipa por seis dias y al ver que no habia resultado tuvimos que

contratar una particular’. Los demas entrevistados comentaron que las pipas de gobierno, a

pesar de ser “gratuitas” al momento de llegar al domicilio tuvieron un costo.

En cuento a la pregunta 13, los entrevistados- a excepcion de José Espino- compran
garrafones de manera cotidiana, no solo para consumo, sino también para usos de aseo
personal, limpieza en el hogar y lavado de comida. Por ejemplo, José Alvarez se ve en la
necesidad de comprar aproximadamente 8 garrafones de agua a la semana que entre otros
usos uno de ellos es para banarse. Mario Ayala, por ejemplo, ocupa el agua de los garrafones
para lavarse los dientes y para el lavado de traste, ya que comenta que con el agua que cae

en su domicilio, sucia, con olor y “animalitos”, no puede lavarse los dientes.

En lo que respecta la pregunta 14, todos los participantes afirmaron que el agua que
llega a su domicilio es itinerante. Es decir, el agua solo llega a caer cada cierto dia. José
Espino, Israel Mendoza y Mario Ayala no se ven tan afectados en cuanto a esta itinerancia
ya que no es tan prolongada como en el caso de José Alvarez quien recibe agua cada 5
dias, cuando se le pregunto; ¢ Usted sufre escasez de agua? José Alvarez respondié; Casi
cinco veces a la semana hasta que llega un dia. Un dia llega en las mafanas, una media

hora, unos 3/4 de hora, hasta una hora maximo y se va.

Relacionado con la pregunta 15, todos aceptaron tener agua de mala calidad. En el
caso de Israel Mendoza y José Espino el agua les llega con lodo, basuras y mal olor,
mientras que a José Alvarez y a Mario Ayala les llega con lo anterior aunado a larvas de mosco.
Sin embargo estos dos ultimos, desconocen que los “insectos” que observan el agua que les

llega son larvas de mosco que se desarrollan por tener el agua estancada y ademas de que
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estas larvas pueden desarrollarse hasta volverse moscos propagadores de enfermedades
como el sika y dengue, es decir, tanto José Alvarez como Mario estan mas propensos a
contraer una enfermedad a causa de la mala calidad del agua que les llega a su domicilio,
asi como por las alternativas que ocupan para retener agua para los dias que esta deja de

caer®. Lo que los obliga a tener que comprar el recurso.

4 Durante la época de lluvias, llantas, botes, cubetas, macetas y cualquier recipiente que pueda contener agua
limpia se convierten en lugares idoneos para la oviposicién, dentro o fuera del domicilio. Ademas |ztapalapa carece
de abastecimiento regular y adecuado de agua potable y tiene asentamientos humanos irregulares (con carencia
de servicios publicos), lo que genera espacios iddéneos para la reproduccion y albergue de colonias de mosquitos.
Aunado a que los asentamientos irregulares son espacios en los que se dificulta observar las larvas o pupas,
convirtiéndose en sitios de riesgo (Mejia, et. Al,2020).
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Imagen 6. Agua con mosquitos y larvas de mosco

Imagen propia

A continuacion, se mostraran las respuestas de los participantes ante su opinion en

cuanto a la calidad del agua que les llega a su hogar;

« Elagua es de muy mala calidad, viene turbia. La mayoria de las veces en color marron,
con basuras y con larvas de mosca que la gente normalmente le llama maromeros o

rompe tripas, que son, como te comento, larvas de mosco. Aparte que
vienen apestosas como si fuera agua de drenaje. Puedes ver el agua incluso las

ocasiones que llega a caer cristalina huele a drenaje (Entrevista a José Luis Espino).
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Es pésima el agua, hasta para lavar los trastes lo piensa uno porque estd muy sucia

el agua, y hay que esperar a que empiece a caer y cuando empieza a caer esta
amarillosa con animales, hay que dejarla pasar un tiempo para que llegue mas o

menos mas limpia (entrevista a Mario Ayala).

En pésimas condiciones. Hay veces que viene como con tierra. Hay veces que viene
rebotada. Tengo que esperar un lapso de tiempo, como una hora después de que se
llend la cisterna para que se asiente y empezar a agarrar. De hecho, casi nada mas
la ocupo para bafiarme y para lavar ropa, porque compro agua para tomar, aqui esta
el garrafdn, de la llave no, porque trae varios animalitos, asi como cabezones. No sé

cémo les dicen, son unos insectos que viven ahi (Entrevista a José Alvarez).

Con el agua que llega no estoy muy satisfecho porque llega bastante sucia...el agua

llega muy sucia como con tierra y cuando tengo que lavar la cisterna sale mas o
menos como unos 50 centimetros de lodo y basuras de puro asentamiento. Aunque
lavemos muy seguido en la cisterna el agua siempre llega asi (Entrevista a Israel

Mendoza)
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Imagen 7. Cisterna de José Alvarez. Larvas y agua sucia

Imagen propia

Imagen 8. Agua sacada directamente de la cisterna de Mario Ayala, se puede notar un color
amarillento y basuras dentro del agua

Imagen propia
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En cuanto a la pregunta 16, los 4 entrevistados aseguraron tener métodos basicos
para limpiar-potabilizar el agua que se almacena en sus cisternas. Todos practican la
sedimentacion, es decir, dejan que el lodo y los materiales mas pesados en el agua se
asienten. José Espino es el Unico que ademas de la sedimentacién ha implementado filtros
de carbon activado, asi como filtros de sedimentacion. Mario por su parte ha implementado
el uso de cloro como forma de desinfeccién para el agua que llega a su cisterna “Le
ponemos cloro a la cisterna, y a los trastes cuando se lavan se le echa cloro revuelto con
jabon”.

Imagen. Filtro de carbdn activado puesto por José Luis Espino Ayala en su

domicilio.

Imagen propia
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Imagen 10. Cisterna de Mario Ayala a la cual le vierte directamente entre 5 a 8 tapas

de cloro como forma de desinfectar el agua sucia que le llega de los pozos a su

cisterna.

Imagen propia

En relacién con la pregunta 17, Todos los participantes tienen métodos para colectar
y almacenar agua, esto con dos propositos; tener mayor disposicidn de agua para usos en
el sanitario, actividades de limpieza en casa y lavado de patios y por ultimo para tener el
recurso cuando no les llega a caer agua por dias. José Espino, por ejemplo, aparte de tener
cisterna cuenta con 3 tinacos extras para almacenar agua. Los demas participantes ocupan
meétodos esenciales como botes, tambos y cubetas. Adicional a ello, José Alvarez es el

unico participante que almacena y utiliza agua de lluvia.
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Imagen 11. Cubetas y botes que ocupa Mario Ayala para almacenar agua

TEW |

Imagen propia

Imagen 12. Tinacos de José Espino ocupados para almacenar agua

Imagen propia
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Imagen 13. Tambos que ocupa Israel Mendoza para almacenar agua

Imagen propia

Imagen 14. Pileta y cubetas donde José Alvarez almacena agua

Imagen propia
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En la pregunta 18 se les cuestion sobre su derecho al agua y a excepcion de José
Espino, los entrevistados no han exigido su derecho al agua. José Espino, comenté que
realizd un escrito a la territorial manifestando tanto la escasez y mala calidad de agua; Hice
un escrito a la territorial... hace como dos afios...queriamos una solucion para la calidad del
agua, porque cuando habia era de muy mala calidad y esas son las Unicas dos, solo hay de
dos. O tienes agua de mala calidad o no tienes agua. Mientras tanto, José Alvarez expres6
que él no podia exigir su derecho al agua porque el domicilio donde habita es rentado. Mario
Ayala simplemente considera que su opinion o expresar su inconformidad no ayudara en
nada. Israel por su parte, considera que, al tener el suministro necesario para vivir, no ha

sido necesario exigir su derecho al agua (a pesar de que esta es de mala calidad).

Imagen 15. Agua turbia, con larvas y mosquitos suministrada por la alcaldia

Imagen propia
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Todos los entrevistados comentaron que en la colonia existe una asociaciéon vecinal
llamada “Unién de Colonos” para exigir este derecho al agua, luz, drenaje, etc. Sin embargo,
José Espino, comenta que ademas de no tener la necesidad de acudir a la Unién si bien no
es elitista te atienden mejor si eres amigo o conocido de alguna de estas personas. Es
perder el tiempo. Por otra parte, José Alvarez respecto a la unién de colonos dijo que Clara
Brugada crecié en una colonia aledafia a la colonia donde reside el entrevistado y ella
andaba en la Union de Colonos. De aqui se juntaban diez o 15 personasy andaban
pidiendo agua, pidiendo luz, pidiendo drenaje y todo eso. Eso lo sufri6 Clara Brugada y
ahora es diputada porque estudié de todo eso y es la Unica persona que veo yo que les
echa la mano aqui”. Lo que demuestra que hay una cierta aceptacion hacia la gestion de
Clara Brugada y puede verse reflejado en su reeleccion como alcaldesa en este periodo. No
obstante, ademas de la Union de Colonos, la escasez de agua ha generado que entre
vecinos también se organizan para pedir pipas, al respecto José Alvarez ante la pregunta;
¢Usted conoce que se hayan organizado en esta colonia para tener acceso al agua?
Respondi6: Pues se organizan para cuando ven que hay tres o cuatro hasta cinco dias o
hasta una semana sin agua, porque ha sucedido hasta 15 dias. Es cuando se empiezan a
organizar para ir por pipas, le digo van a la delegacién, se van a las 05:00 de la mafiana o

04:00. Esperan a ver si los de los de las pipas del agua les hacen el favor de traerla.

La pregunta 20 hace referencia a la salud y ninguno de los participantes aseguraron
haberse enfermado por el agua. José Espino fue el unico que sabe a ciencia cierta que su
madre se enfermd de e coli debido a la mala calidad del agua, lo que aconteci6 antes de
que él emprendiera su negocio de purificadora, menciona que el agua era de mala calidad y
yo tenia que ir muy lejos por el agua, porque antes de esto mi mama tuvo una infeccion
estomacal muy fuerte de E. coli y nos dijeron que probablemente fue por el agua. De ahi.
Una conocida que trabaja en gobierno nos comentd que en el sismo que hubo apenas se
rompieron muchas tuberias y se mezclaron aguas negras con agua potable, es ahi donde

puedes contraer alguna enfermedad. A raiz de eso preferimos siempre usar agua de
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garrafén y surge la idea de implementar el negocio. A pesar de que todos los participantes
no han tenido la experiencia de enfermarse a causa del agua, si conocen casos de vecinos

0 conocidos que se enfermaron por ello.

Imagen 16. Agua sucia y con larvas suministrada por la alcaldia

Imagen propia

La pregunta 21 es acerca de las acciones individuales de reciclaje que implementa
cada uno. José Luis Espino Reyes, Israel Mendoza y Mario Ayala, reciclan el agua lavadora
para lavar patios. José Alvarez no realiza alguna accién para reciclar/ahorrar agua porque
las condiciones en las que habita no se lo permiten. Cabe resaltar que José Espino es el unico

que ademas de reciclar el agua también cuenta con inodoros ahorradores.
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Imagen 17. Captacion de agua reciclada de la lavadora en el hogar de Israel Mendoza.

Imagen propia

Analisis complementario

Cuando se les pregunt6 que quien o quienes eran los responsables de la escasez de
agua, José Espino respondié que era una responsabilidad compartida entre CONAGUA Y
SACMEX; Isael Mendoza aceptd que parte de la responsabilidad es de los ciudadanos, pero
también del gobierno; José Alvarez no indico a ningun responsable, sin embargo tiene nociones
de que la escasez se debe a la mala infraestructura; Mario Ayala tampoco expreso tener
conocimiento sobre algun responsable, sin embargo sabe que el problema de la escasez tiene
que ver con el sistema Cutzamala, por lo que se deduce que piensa que el responsable es la

administracion encargada de suministrar el agua.

En cuanto al tema de participacion y perspectiva politica, todos los participantes
afirmaron que ha existido relaciones politicas en cuanto el tema. No sélo hay vinculos
programas, politicas publicas y sociales para el problema del desabasto del agua, sino que
también hay vinculos clientelares. Los participantes sostuvieron que partidos politicos en
tiempos electorales o para beneficios politicos y personales han llegado a intercambiar con
habitantes de la zona recursos materiales para facilitar el almacenamiento de agua, regalando
tinacos (por parte del PRD) y facilitando la entrada a programas como los

sistemas captadores de agua de lluvia (periodo del gobierno actual).
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En este ultimo, dos participantes coincidieron que, en el programa de agua de
lluvias, es mas facil obtenerlo si eres parte y estas activamente involucrado en la asociacion
de colonos, la cual, como también comentaron los participantes, en los ultimos afos dejo de
ser una organizacién vecinal y paso6 a ser un grupo con objetivos politicos, electorales. Por
ejemplo, José Espino comentd que al pedir las pipas gratuitas proporcionadas por el
gobierno, es mas facil que accedas a ellas si apoyan activamente al partido o gobierno en
curso: te agregamos a la lista de espera y es una pipa para cuatro domicilios y cuando se
pueda se te manda. Pero en esa fila cada vez iba quedando mas atras y mas atras, porque
como te comento, primero entran los amigos o los familiares de las personas que estan en

ese sector y todos los que hayan apoyado al gobierno en turno.

De igual forma, los entrevistados comentaron que no participan o se involucran en
juntas o actividades de la asociacion colonial por lo mismo que, actualmente, su objetivo es
generar apoyo para el partido en curso que realmente para buscar soluciones en cuanto a la

escasez de agua.

Conclusiones generales

La capacidad adaptativa es la habilidad del sistema de reducir los impactos negativos deuna
catastrofe y tomar ventaja de oportunidades para recuperarse, se centra en la capacidad que
poseen los afectados para tomar las decisiones que llevan a procesos de gobernanza y
autogestion Se trata de promover estrategias que contribuyan a generar adaptaciones
sustentables, realistas en el contexto de las restricciones propias del sistema, a los cambios

estructurales que sufre el sistema socioecologico (Balvanera, Astier, & Gurri, 2017)

A pesar de que los entrevistados tenian diferente edad, nivel de estudios, ingreso
econdmico, etcétera, algo que todos tienen en comun es su capacidad de adaptarse a la

escasez de agua. Mientras que uno tuvo la capacidad de hacerse de una pipa y una
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purificadora, ademas de poder poner filtros para el agua, existen personas como Mario oJosé
Alvarez a quienes sus ingresos econdémicos solo les permiten adaptarse a la mala calidad del
agua, utilizando métodos basicos como el uso del cloro y la sedimentacion, lo que al no ser

suficiente los orilla a tener que comprar agua de garrafones, teniendo un gasto extra que cubrir.

Ahora bien, otro factor a considerar es que, si bien estas entrevistas no buscan una
validez estadistica a lo que padecen todos los ciudadanos de Iztapalapa, si son muestras
sintomaticas de lo que han tenido que experimentary vivir las personas que han padecido del
recurso por mas de 20 afios. Veinte anos en los cuales las personas y el gobierno no han
sabido organizarse para buscar responsabilidades comunes (pero diferenciadas) y con ello
buscar una solucién; por el contrario, lo que ha sucedido es que los ciudadanos buscan
soluciones individuales para adaptarse a un problema que no es individual sino comunitario.
Es importante recordar que los mismos partidos politicos invaden espacios de participacion
ciudadana para beneficio propio, impidiendo que haya una verdadera participacién y

organizacién ciudadana.

Lo mismo sucede con el gobierno, para quien la unica solucion viable es la distribucion
de pipas “gratuitas” y el tandeo. Entonces, ahi es cuando entra la cuestion no solo de la venta
de pipas sino también la venta de agua por pequenas, medianas y grandes empresas. Es decir,
podemos notar que el agua paso de ser recurso publico a ser unrecurso mercantilista y

monopolizado.

Algo que remarcar es que los cuatro participantes coincidieron en que la escasez de
agua en lztapalapa es un problema que tiende a avanzar, cada vez el agua es de peor
calidad y de menor cantidad, ademas que conforme ha ido aumentando la poblacién en la
delegacion esta escasez afecta cada vez a un mayor numero de ciudadanos. Es decir, los
entrevistados expresan que la escasez ha estado, esta y seguira presente, y es muy poco

probable que se solucione el problema.
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CAPITULO VI. Escenarios futuros ante la crisis hidrica:
mundial, nacional, en la CDMX e Iztapalapa

Este capitulo mostrara la creacién propia de posibles escenarios hidricos futuros (a nivel
mundial, nacional, CMDX e Iztapalapa), tanto positivos como de status quo. Esto con el fin
de exponer qué tan posible es implementar soluciones para reducir y/o erradicar la crisis

hidrica.

El futuro del agua en Iztapalapa sin duda dependera de las decisiones que se tomen
en el presente, considerando su gestion, administracion, conciencia y participacion ciudadana.
Para fines de la investigacion, es importante realizar escenarios futuros con base en lo
recabado y analizado durante esta investigacion. Los escenarios futuros son una herramienta
metodolégica que tienen el fin de planificar alguna situacion actual en diferentes perspectivas
o situaciones futuras ademas de que son de gran utilidad en la administracion de sistemas

publicos.

6.1 Metodologia de la prospectivay la creacion de escenarios futuros

Durante mucho tiempo la construccidon de escenarios se fundamenté en descripciones
exploratorias y provisionales de un futuro probable, o segun la definicion de uno de los
cultivadores conocidos de esta técnica: “son secuencias hipotéticas de eventos articulados,
con el designio de concentrar la atencidén en procesos causales y en rompimientos factibles”

(Baena, 2000).

Por su parte, Licha (2000) sostiene que la construccion de escenarios es una
herramienta de la gerencia social que apoya la exploracion de imagenes de futuro, y como tal,
forma parte de la planificacion estratégica; por lo que contribuye a construir una visioén de futuro

de la organizacién, en términos de su misidn, servicios y recursos tangibles e intangibles.
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Michel Godet define escenario de la siguiente manera: “Un escenario es un conjunto
formado por la descripcion de una situacion futura y de la trayectoria de eventos que permiten
pasar de una situacién origen a la situacion futura” (Godet, como se cita en Rivera & Malaver,
2006, pag. 265). El objetivo de la técnica de los escenarios es identificar variables claves,
mediante el estudio de los diferentes aspectos y factores que influyen en una organizacion,

para asi poder plantear alternativas estratégicas en direccion a un futuro esperado.

Asi, Godet (en Rivera & Malaver, 2006) hace la propuesta de dos tipos de escenarios;

1) Exploratorios: Que parten desde las tendencias pasadas y presentes y a partir de su

analisis conducen a futuros verosimiles.

2) Anticipacion: Creados a partir de imagenes tentativas del futuro. tanto rechazables

como deseables. Este sera elegido para la realizacién de los escenarios.

En conclusion, la construccidon de escenarios es un método de analisis y proyeccion de
la realidad, valioso per se, en la medida en que ayuda a estudiar los problemas criticos de una
sociedad y prevé sus posibles desenlaces. La construccion de escenario propone al futuro
como alternativo y parte de la idea de que un fendmeno en particular del pasado que se ha

comportado de una forma, puede hacerlo de diferentes formas en el futuro.

Podemos decir, que el método de construccion de escenarios existe para construir ideas
0 pensamientos a mediano y largo plazo. Con el fin, no de pronosticar un futuro, sino de
crear alternativas posibles basadas en analisis de los eventos reales de la situacion presente.
Es por ello, que la construccion de escenarios es el método por excelencia de la prospectiva,
ya que la misma estudia las causas cientificas, técnicas, econdmicas, politicas y sociales,
que aceleran la evolucion del mundo moderno y las previsiones que surgen de sus
influencias conjugadas (Acosta, et. al., 2010). De esta manera, hemos planteado la aplicacion

de la prospectiva estratégica y de su método de construccion de escenarios como
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el enfoque y metodologia requerida para fundamentar la construcciéon de un modelo futuro
del problema del agua en Iztapalapa.

6.2 Su utilidad en el disefio y puesta en practica de politicas publicas
y ciudadanas

El futuro no es construido por cada individuo, sino que es construido por actores o grupos
sociales que se unen para construir una estrategia colectiva donde se integren e involucre a
todas las personas, es aqui donde se contempla los objetivos e intereses de todos. Sin
embargo, este proceso del futuro implica relaciones de poder en donde entran en juego actores
de la vida politica para hacer disefios de proyectos o politicas publicas basados en estudios de

futuro y planificacién estratégica, mejor conocido como la prospectiva politica.

La necesidad de la prospectiva al servicio de la elaboracion de politicas no se define
como un instrumento para atender urgencias y resolver problemas inmediatos, sino como un
medio de construccion de una visidbn a mediano y largo plazo que permitan prever problemas
y actuar antes de que estos se agravan y se tornan incontrolables. El propédsito de la
prospectiva no es la prediccion, sino la creacion de condiciones indispensables para el ejercicio
de la libertad, el poder y la voluntad de los gobernantes y los ciudadanos en la eleccion de un
futuro deseado, en lugar de sufrir las consecuencias de un futuro no deseado (Medina, Becerra

y Catano, 2014).

La construccion de politicas publicas debe de ser planificada tomando en cuenta
multiples factores, ante esta complejidad, la prospectiva es una propuesta concisa para el
desarrollo local y su vision de futuro. La prospectiva territorial permite anclar la decision politica
y concretar su compromiso institucional: objetivar la demanda y la oferta politica mediante la
movilizacion de los actores regionales/locales/focales por una parte, y, por otra, informando a

los responsables politicos (Aceituno, 2014).

En este sentido, la herramienta de la prospectiva y construccion de escenarios propone

para las politicas publicas nuevos mecanismos y visiones para la construccion
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social de estas politicas y de esta forma obtener resultados mas satisfactorios en términos
de planificacion, calidad, elaboracion, participacion, democratizacién y legitimidad de la politica

publica.

Asi, definiendo el concepto de escenarios, asi como su utilidad en la prospectiva
politica, a continuacién, se muestran los escenarios que se construyen a partir de este
momento con vision hacia el afio 2030-2050, se considero elegir estos afos ya que es son

fechas cumbre a nivel mundial para la toma de decisiones respecto a cambio climatico.

Aunque en México se pronostica que para el 2030 ya exista una escasez de agua
agravada y que las fuentes de agua tanto superficiales como subterraneas ya no tengan una
recarga suficiente para abastecer la poblacién del pais, hay predicciones que amplian este
panorama hasta el 2050 siendo que actualmente las tendencias en tecnologia y ciencia cada

vez estan prestando mayor atencion en coadyuvar el problema.

6.3 Escenarios tendenciales (status quo)

INTERNACIONAL

Para hacer el escenario de status quo se han analizado diferentes posturas, asi como
predicciones por parte de expertos en la materia. Segun el economista Mike Young , “la
escasez de agua ya llego y forma parte del futuro del mundo, las predicciones globales son,
que para 2050 mas de la mitad del planeta vivira con recursos limitados de agua, su

abundancia sera cosa del pasado” (Aquae, s.f. parr. 07).

Actualmente la ONU asegura que la escasez de agua afecta a mas del 40% de la
poblacién mundial y este porcentaje podria aumentar. Carmen Revenga (2000) en un Analisis
piloto de ecosistemas globales estimd que en los proximos afios, la insuficiencia de este liquido
afectara a casi el 48% de la poblacién mundial, lo que significa que, al menos mil millones
de personas padeceran problemas de agua. No obstante, los problemas por el agua y cambio

climatico no solo afectaran el ser humano sino también a un sin niumero de especies de plantas
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y animales. Algunos estudios indican que para el 2050 mas de un millén de especies de plantas

y animales podrian extinguirse (Donnellan, 2004).

Segun un informe de la ONU, indicd que de continuar el ritmo actual de consumo, en
2030 faltara un 40 por ciento del agua que necesitaria el planeta para subsistir y mantener
sus actividades productivas” (Blanco, 2015). Aunado a ello, El Programa de las Naciones
Unidas para el PNUMA ha generado un informe donde identifica los principales problemas
ambientales del planeta partiendo del conocimiento cientifico disponible. Los problemas del
informe son alarmantes, ya que desde que se publico la primera edicion del informe, hace mas
de 20 afios "el estado general del medio ambiente ha seguido deteriorandose en todo el
mundo" (Sanchez & Planelles, 2019, parr. 02). Tan solo en cuestiones de poblacion,
actualmente hay 7.753 millones de habitantes sobre la Tierra y la ONU prevé que exista una
gran posibilidad de que para el 2050 la cifra aumente a 10.000 millones de personas, lo que
significa que para el 2050 exista no solo una mayor presidn y explotacion sobre el agua, sino

sobre todos los recursos naturales no renovables.

Por ello y en concordancia con Sanchez (2019), se puede decir que debido a que “la
humanidad no esta en la senda para cumplir las metas fijadas para 2030 y 2050 en los distintos
acuerdos internacionales sobre cambio climatico, desarrollo sostenible y proteccion
medioambiental” (Sanchez & Planelles, 2019, parr. 02) hay una gran probabilidad de que los
recursos se vean agotados (o0 extremadamente escasos) para las generaciones venideras,
especificamente para aquellos que nazcan en condiciones de marginacion y pobreza. El
aumento de la poblacion también plantea un gran desafié para los gobiernos de todos los
paises en términos de suministrar agua necesaria para sus poblaciones y mas cuando se
trata de paises subdesarrollados como México. Como ejemplo de ello se tienen algunas las
cifras de que proporciona la investigadora Nubia Nieto (2011):

e Actualmente, una de cada cinco personas (20%) de la poblaciéon mundial no tiene

acceso al agua potable y se prevé que para los 2025 dos tercios de la poblacion
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mundial, o sea 66.6%, enfrentara problemas de insuficiencia de agua, y un tercio de
la poblacién global (33.3%) vivird en escasez absoluta (Donnellan, 2004).

e Parael 2030 se proyecta que uno de cada cinco paises en el mundo enfrentara penurias
de agua.14 Ademas, se espera que para el 2025 la falta del agua desencadene
problemas de insuficiencia alimentaria de aproximadamente 350 millones de toneladas

de alimento a escala mundial (Donnellan, 2004).

El siguiente cuadro (Figura 14) llamado “Prevision de Cumplimiento de Objetivos
Medioambientales”. Es una muestra de como la racionalidad actual que persiste en elmundo
no es la de preservar, cuidar al planeta y sus recursos, sino es la de mantener el mismo sistema
de produccién de bienes y servicios de manera insostenible. Como ejemplo tenemos la calidad
del agua y la capacidad de los recursos hidricos cuya tendencia es a empeorar. Es decir, es
muy probable que el ritmo de extraccion y contaminacion del agua persistan como estan hasta
ahora. El secretario general de la ONU, Anténio Gutiérrez, advirtié este jueves a los miembros
del Consejo de Seguridad que ninguna regién delmundo es inmune a los peores impactos
climaticos y que” la ventana de oportunidad” para prevenir este grave problema para la

humanidad “se esta cerrando rapidamente” (Radio Televisiéon Marti, 2021).
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Figura 14. Prevision de Cumplimiento de Objetivos Medioambientales
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Fuente: Sdnchez, (2019). “Prevision de Cumplimiento de Objetivos Medioambientales”, en La ONU

pide cambios sin precedentes para evitar la catastrofe medioambiental del planeta, Madrid.

Segun Zarza (2017)

El aumento de la desertificacion y la desesperacion por conseguir agua y alimentos para
sobrevivir, ha llevado a muchos a abandonar sus paises de origen. Estas condiciones hacen
que algunas zonas se vuelvan inhabitables, provocando el desplazamiento de poblaciones
enteras. Segun cifras de la ONU, de 2000 a 2015 el numero de migrantes en el mundo
debido a la sequia aumenté de 173 a 244 millones. Y no solo esto, la organizacion estimo
que la escasez de agua en areas aridas o semiaridas provocara el desplazamiento de entre

24y 700 millones de personas (S.p).

Bajo la premisa de que estas cifras han aumentado afio con afo, se puede exponer
que hay un escenario a futuro donde existe una gran probabilidad de que las migraciones,

debido a la escasez de agua que ha generado el cambio climatico, se vean en incremento y
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mas en lugares donde existe una poblacion mayoritariamente pobre® y sin capacidad de

adaptarse y ser resilientes ante esta problematica, como es México y América Latina.

Aunado a lo anterior:

La precipitacion media global dentro de 50 afios aumentaria entre un 5%, en el escenario mas
favorable de menor concentracién de gases de efecto invernadero, y un 15% de incremento en
el escenario mas desfavorable”, resume De Castro. “Pero su distribucion serda muy desigual
entre regiones. Como regla general, las zonas humedas recibiran mas precipitaciones y las

aridas, tendran menos lluvias, con pocas excepciones (Rivera, 2014).

A manera de sintetizar este escenario mundial sobre la crisis de agua, se puede deducir
gue si bien se percibia desde un principio que las tendencias serian no favorables , los datos,
la informacién que se tienen actualmente y lo que han demostrado los cientificos, demuestran
que hay un consenso a nivel mundial sobre que el planeta no solo se encuentra en peores
condiciones que hace 100 afios por ejemplo, sino que ademas este fendmeno, a su vez esta
desencadenando que la fuente de vida en el mundo: “el agua” y se vea disminuido cada vez
mas, lo que significaba un escenario futuro a 50 afos lleno de hambruna, pobreza vy

enfermedades.

MEXICO

Para el caso de México hay una tendencia de que el volumen de m3 de agua por habitante
al ano ha ido disminuyendo afio con afio, siendo que para el 2030 segun la Sexta
Comunicacién Nacional sobre Cambio Climatico (INECC & SEMARNAT, 2018), el agua
renovable® per capita en México alcanzara, en el afio 2030, niveles cercanos o incluso
inferiores a 1,000 m3 por habitante al aino por el aumento de poblacién (CONAGUA, 2017a).
Cabe resaltar que existen zonas como la frontera sur donde los valores llegan a 19,078 m3 por

habitante al afio, hay lugares como el Valle de México donde solo se tiene una

5 Segun el IMCO con estudios hechos por el CENEVAL expone que: “A 2020, 43.9% de la poblacion
en México esta en situacion de pobreza (55.7 millones de personas).

6 Se le denomina agua renovable a la cantidad maxima de agua que es factible explotar anualmente
en un pais sin alterar el ecosistema y que se renueva por medio de la lluvia (CONAGUA, 2017).
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posibilidad de 150 m? por habitante al afo, es decir, a pesar de que quedan ciertas regiones
donde el recurso es “abundante”, también hay otros lugares donde la capacidad de poder
explotar el recurso se ha visto reducida y hay mucha probabilidad de que se reduzca aun mas.
Ademas de que llevar a cabo acciones globales significaria una suma de esfuerzos entre
paises de primer mundo y aquellos que cuentan con grandes cantidades de flujo econémico
como empresas e industrias. No obstante, segun Patricia Espinosa, Secretaria Ejecutiva de la
Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico el financiamiento asi
como las inversiones a nivel global para frenar el cambio climatico asi como la escasez de

agua “son demasiado bajas (ONU, s.f.).

Sobre esta linea, la gestion y administraciéon del agua en México es muy probable
gue esta siga sin alcanzar los niveles deseados que permitan obtener y alcanzar los niveles
necesarios para permitir conseguir la sustentabilidad y equilibrio del recurso. Claramente,
muchos actores se encuentran en juego. Como se ha logrado explicar en la investigacion, la
gestion del agua no solo incluye al érgano administrativo de CONAGUA, si no, esta a su vez
esta conectada a otras secretarias y a eso anadir los intereses politicos y econdmicos que hay

sobre el recurso.

Asi pues, podemos decir que México en este escenario seguira siendo fuente de
extraccion de agua para empresas privadas y concesiones. lo cual, llevara a una extraccion
total de los acuiferos, rios, mantos y como consecuencia de ello es poco probable que el Estado
sea capaz de garantizar el agua a la poblacion. Un ejemplo es lo que actualmente esta pasando
en Monterrey, Nuevo Ledn, que en febrero de 2022 se declar6 un Estado de emergencia por
sequia extrema, lo cual ha hecho poner en duda a la poblaciéon la gestiondel actual

gobernador Samuel Garcia.

Por otra parte, hay que tomar en cuenta el crecimiento de la poblacion en el pais,
pues es uno de los factores principales de la escasez del recurso. En el siglo XX se triplico

la poblacidn, pero la demanda del agua aumenté seis veces mas; eso significa que por cada
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persona que nace, se utiliza el doble. Asi pues, de acuerdo con las proyecciones del Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPOQO, 2018) la poblacién en el pais seguira en aumento teniendo
como resultado en el afio 2050 cerca de 150.84 millones de habitantes. Es decir, cerca de
22 millones de personas mas que este afio’. Lo que significa un aumento en la demanda del

recurso.

No hay que olvidar que los fendmenos climatologicos como las sequias, asi como la
ocupacién del agua para la industria agricola podrian reducir mucho la disponibilidad del
agua en el futuro. Como se mencioné en capitulos anteriores, en México la agricultura
representa cerca del 80% del uso del agua. En este sentido, el sector agropecuario en un
territorio semiarido como lo es México es vulnerable al necesitar agua para los procesos
agricolas e industriales. Es decir, al contar con menos liquido los niveles de produccion bajaran

de forma considerable.

CDMX

En un escenario actual, la CDMX se enfrenta a grandes obstaculos para abastecer a cerca
de nueve millones de personas que la habitan. Hay que recordar que la CDMX ya no cuenta
con fuentes de extraccion de agua propia por lo que cada vez se extrae agua de otras regiones
para abastecer la metrépoli del pais. En un escenario para el 2050 la extraccion de agua de
otras regiones traera consigo consecuencias de altos costos monetarios, transporte y
energéticos, lo que a su vez genera contaminacion y aun mas estrés hidrico en otras fuentes

de agua, hay que ser conscientes que traerla es cada vez mas costoso.

El sistema Cutzamala dejo de ser un sistema estratégico para una eficiente distribucion y
potabilizacién del agua en la CDMX, su mantenimiento y capacidad para almacenar agua es
cada vez mas escaso. A tal grado que, para este afio la capacidad del sistema es tan solo es

de 41.7 por ciento, aunado a ello la situacion pone un panorama mas grave en cuanto al

7 Actualmente se estima una poblacién de 130.12 millones personas en México (Statista Research Department,
2022) B
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riesgo del suministro de agua desde el sistema, ante la pérdida de capacidad de las cuencas
gue han sido explotadas y no se les ha dado el tiempo necesario para volver a recargarse. Al
no haber un plan o establecido una politica de reduccion de extracciones de dichas fuentes de
agua para un escenario en el 2050 es probable que el sistema Cutzamala no solo ya no tenga
la posibilidad de garantizar un abasto a la CDMX, sino que también hay la posibilidad de que
llegue un punto en que las fuentes de abastecimiento del sistema sufran una sequia
significando una pérdida de diversidad y problemas sociales y politicos entre la CDMX y el

Estado de México.

Por otro lado, hay que tener en cuenta que el abasto del sistema Cutzamala, asicomo
de las otras fuentes de extraccion son compartidas con el Estado de México y es muy probable
que para el escenario que se plantea en estas dos demarcaciones tengan conflictos internos

entre los gobiernos causando saqueos, violencia y la movilizacién de la poblacion.

La urbanizacion de la CDMX y el aumento de la construccion de edificios es mayor
en el poniente y se relaciona estrechamente con la disponibilidad del agua que llega desde
Lerma. En esta zona de la ciudad el agua es abundante y cuenta con la presion precisa para
satisfacer los requerimientos de las inmobiliarias. Y como se ha comentado, en el oriente

esta presidn desaparece haciendo que la poca agua que llega sea en malas condiciones.

Estas inmobiliarias y edificios que se seguiran construyendo dan como resultado una
distribucion desigual del agua. El futuro del agua en la CDMX para el 2050 se ve destinado
a un conflicto creciente. En donde, esta situacion podria llevar a privatizar el servicio lo cual

significando una profunda desigualdad.

Esto de igual forma podria traer como consecuencia la movilizacion de la poblacion
hacia Estados de la Republica Mexicana que todavia pronostican una disponibilidad de agua
como: Chiapas, Oaxaca, Tabasco, Yucatan lo que traeria como consecuencia una
sobrepoblacién en dichos estados y por supuesto el desabasto del agua con mayor rapidez

en los Estados.
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IZTAPALAPA

Como se ha mencionado anteriormente, |ztapalapa es la delegacion con mayor poblaciéon en
la CDMX, incluso (junto con Tijuana) son los municipios mas poblados del pais (INEGI,2020)
a ello hay que recordar que lztapalapa es considerada una zona urbana con mayor rezago y

pobreza en la CDMX.

Actualmente la alcaldia ya padece una crisis hidrica y como se ha sefialado, las causas
que produce esta tiene varias variables las cuales aumentan mas cada ano. Por ello es muy
probable que para el 2050 Iztapalapa no solamente tenga una escasez absoluta de agua,
ademas a causa de las caracteristicas de la poblacién (pobreza, marginacion, desigualdad) la
forma de vida de los ciudadanos se vera endurecida, pues el recurso cada dia tendra un costo
mas alto, no solo por parte del sistema de agua publico, sino también por parte de las
personas, empresas o industrias que se dedican a comercializarla. Como sefala el Informe
Mundial sobre el Desarrollo de los Recursos Hidricos (UNESCO, 2019), la mejora de la gestién

del agua es fundamental para erradicar la pobreza.

A medida que siga aumentando la escasez de agua, y las politicas neoliberales se
podra ver un aumento en la inseguridad. Un ejemplo de como la escasez del agua se ha vuelto
un detonante de conflictividad social, son los llamados “huachicoleros de agua”. Estos son
grupos armados que se dedican a lucrar con el agua, interceptan las pipas que circulan en
demarcaciones que padecen este problema (como es lztapalapa), para posteriormente
revenderlas a los pobladores al doble o triple de su precio. Debido a que esta problematica

ha incrementado en mas de un 150 por ciento a partir del 20158 a la fecha, es que se

8 La Procuraduria General de Justicia capitalina (PGJ-CDMX) en 2015 registrdé 50 denuncias por este tipo de
actos, en 2016 la cifra ascendio a 90; en 2017 los casos se dispararon a 126 registros; es decir hay un
incremento de 150%. (Bravo, 2018)
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considera que para este escenario es muy probable que este tipo de sucesos sigan

incrementando.

En este escenario, también se considera que las estrategias politicas y clientelares
se seguiran practicando. Iztapalapa no dejara de ser una zona con fuerza y un gran padron
electoral, que su poblacién y sus necesidades han sido ocupados para beneficios meramente
politicos. Es poco probable que haya una solucidon concisa y certera por parte de gobiernos
futuros, y se seguira abasteciendo a la poblacién que padece de la escasez por medio de pipas

y tandeos.

En el afio 2000 la delegacidén contaba con una poblacién de 1, 773,343 millones de
habitantes y con el aumento de los ultimos anos, la demarcacion presenta una poblacién actual
de 1, 835,486 habitantes. Basandonos en estos datos podriamos considerar que para un
escenario en el 2050 es muy probable que la poblacién de Iztapalapa siga en crecimiento,
teniendo como consecuencia el acaparamiento de la mancha urbana en zonas naturales
aumentando los asentamientos irregulares humanos y con ello la demanda de servicios
publicos basicos para subsistir. Segun Hilda S. (2009), se pudo apreciar el desacuerdo real
muchas veces se centra en “cuantos recursos se tendran, quién va a administrarlos y quien se
adjudicara financiera y politicamente las obras”(Salazar, 2009, p.198). Es decir, a pesar de que
se tengan las soluciones y se afirme la existencia del problema del agua, la solucién de este
en realidad tiene que ver con saber la cantidad de recursos que se tienen y la mayor incégnita

¢quién lo llevara a cabo?

6.4 Escenario optimista

La ONU ha anunciado que el tiempo limite para disminuir el calentamiento global y con ello las
consecuencias ambientales que trae consigo, en este caso, la escasez de agua, eshasta el
afno 2030. Por ello para este escenario se tomara en cuenta que las probables soluciones que
se pueden llevar a cabo para disminuir la crisis hidrica sean realizadas antes de este limite

mencionado y sigan siendo practicadas para un escenario 6ptimo en cuanto al recurso hidrico
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para el 2050.

La Agenda 2030 de la ONU es un instrumento vital para la creacion de politicas publicas
y estrategias basadas los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El objetivo 6 “Agua limpia

y saneamiento” plantea las siguientes metas respecto al agua:

> 6.1 De aquia 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio

asequible para todos

> 6.3 De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion,

eliminando el vertimiento y minimizando la emision de productos quimicos y
materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar
y aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacion sin riesgos a nivel
mundial

» 6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos
hidricos en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el
abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
considerablemente el numero de personas que sufren falta de agua

> 6.5 De aqui a 2030, implementar la gestion integrada de los recursos hidricos a
todos los niveles, incluso mediante la cooperacion transfronteriza, segun proceda.

> 6.6 De aquia 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua,
incluidos los bosques, las montanas, los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos.

» 6.a De aqui a 2030, ampliar la cooperacion internacional y el apoyo prestado a los
paises en desarrollo para la creacion de capacidad en actividades y programas
relativos al agua y el saneamiento, como los de captacion de agua, desalinizacion,
uso eficiente de los recursos hidricos, tratamiento de aguas residuales, reciclado y

tecnologias de reutilizacion
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México

Hay informacion que podria indicar diferentes proyecciones positivas a futuro para
México, para esta proyeccion se estara basando en aquellas metas y objetivos a los cuales
se ha comprometido el pais al ser perteneciente a la ONU. Para cumplir con el ODS 6, el pais

llevo a cabo una Agenda del Agua la cual se resume en el siguiente esquema.

Figura 15. Componentes basicos de la Agenda del Agua 2030

I Toda la superficie de riego tecnificada

Cuencas autoadministradas

I Antes del 2030 Después del 2030 [l Indefinido

Fuente: CONAGUA (2011). Agenda del agua 2030, Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,

México.

La Agenda del Agua es un documento generado por los diversos actores relevantes del
ambito politico, econdmico y social del pais, que busca continuidad, consistencia y efectividad
de una politica de sustentabilidad hidrica, independientemente del paso de las sucesivas

administraciones gubernamentales. La importancia de esta agenda es que, a diferencia de otros
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proyectos o politicas relacionadas con el agua, esta agenda lo que busca es una continuidad a
largo plazo independientemente de quien sea quien ostente el poder. La agenda tiene
desarrollados trece rigurosos estudios técnicos de analisis de las alternativas para el uso
sustentable del agua en el horizonte 2030. Aunado a ello “la Agenda del Agua 2030 define la
naturaleza y magnitud de los desafios a superar y las soluciones a desplegar para poder
efectivamente entregar a la siguiente generacion un pais con mas fortalezas y oportunidades
que las existentes en el momento presente” (CONAGUA, Agenda del Agua 2030, 2011, pag. 11).
Las iniciativas de caracter general que se proponen para el cumplimiento de la Agenda del

Agua 2030 (CONAGUA, 2011) son las siguientes:

> Iniciativa 23. Crear una instancia que garantice la suficiencia presupuestal y su uso
expedito en materia de estudios y proyectos, de modo que se integre una cartera

robusta y estratégica

> Iniciativa 24. Crear el Instituto Nacional de Planeacion del Desarrollo, que asegure la
adecuada armonizacion entre las diversas politicas de desarrollo sectoriales y
territoriales del pais

> Iniciativa 25. Fortalecer el proceso de formulacion, seguimiento y evaluacién de los
programas hidricos de largo plazo por regién hidrolégica orientados a la sustentabilidad
hidrica

> Iniciativa 26. Aplicar la evaluacion orientada a resultados a todos los programas
publicos que incidan o afecten el logro de la sustentabilidad hidrica

> Iniciativa 27. Destinar los pagos por Derechos de uso de aguas nacionales al
financiamiento de las funciones de gobierno y gobernanza del agua

> Iniciativa 28. Crear fondos revolventes para apoyar el acceso de mas organismos
operadores del agua y asociaciones de riego al sistema financiero comercial

> Iniciativa 29. Establecer un sistema claro y transparente de precios y tarifas de agua en
bloque que considere costos y externalidades

> Iniciativa 33. Crear un fondo nacional para el mantenimiento y rehabilitacion de presas
e infraestructura hidraulica mayor
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> Iniciativa 32. Modificar las leyes estatales y sus reglamentos para que regulen la
inversion publico-privada en la infraestructura hidrica

> Iniciativa 34. Propiciar que la comunidad cientifica y tecnolégica contribuya de forma
crecientemente efectiva a la formulacion y despliegue de la politica de sustentabilidad
hidrica

> Iniciativa 35. Desarrollar sistemas regionales de Informacion para reforzar la gestiéon
del agua por cuenca y acuifero Iniciativa 36. Crear un sistema de informacion de
inversiones en el Sector Agua de los tres 6rdenes de gobierno y de los usuarios

> Iniciativa 37. Incentivar y fortalecer procesos de largo aliento en materia de cultura
del agua

> Iniciativa 38. Crear el Fondo Contingente de Adaptacion al Cambio Climatico

A pesar de que estas iniciativas no son todas las incluidas en la agenda, comprenden de
manera general lo que se busca hacer para cumplir con los objetivos y las misiones de esta.
A manera de sintesis se puede decir que mucho de lo que buscan estas iniciativas es fortalecer
el sistema de informacién entre las personas que trabajan o administran el sector del agua, el
gobierno y los usuarios, ademas de robustecer, desarrollar, transparentar los presupuestos y
los fondos, costos, pagos y tarifas destinados a la gobernanza del agua, la infraestructura, la
sustentabilidad hidrica, los programas hidricos de largo plazo, el desarrollo hidrico sectorial
y territorial, los organismos operadores de agua y las asociaciones. Para lo cual, se menciona
que también es necesario modificar ciertas leyes, asi como la participacién de la comunidad
cientifica y tecnoldgica. De ser que las iniciativas se llevaran a cabo en el pais antes del 2030
hay mucha posibilidad de que se tenga una aceptable gestion, administracion y distribucion del

recurso para el ano 2050.

No obstante, es importante recalcar que los recursos para llevar a cabo muchas de
estas iniciativas de mitigacién (especialmente las de infraestructura) asi como la investigacion
y tecnologia necesaria para implementarlas son demasiado altos, por ello una fuente de
financiamiento (ademas del capital del Estado) podria ser el : Fondo Sectorial de Investigacion
Ambiental SEMARNART-CONACYT,; los Bonos Verdes; Banca nacional de desarrollo y la
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inversion en proyectos verdes Fondo Nacional de Infraestructura (FONADIN), Fondo para el
Mundial (FMAM); Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (BANOBRAS); Banco de
Desarrollo de América Latina (CAF); Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo

Internacional (USAID); Financiamiento internacional para la adaptacion.

La mayoria de estos fondos estdan pensados en disminuir el cambio climatico-
calentamiento global y en la generacidn de energias limpias, también tienen como objetivo la
mitigacion; dicho de otra forma, lo que se quiere es llevar a cabo acciones anticipadas que
reduzcan o eliminen a largo plazo, la pérdida de vida y propiedad ocasionada por la naturaleza
y por el hombre. Debido a que la escasez hidrica puede generar esta “pérdida de vida” tanto
humana como natural, es necesario llevar a cabo acciones para mitigar los dafios causados
por la escasez de agua y mas aun cuando esta mitigacion tiene posibilidades de coadyuvar
otros problemas como lo son el calentamiento global o el deterioro ambiental. Respecto a
calentamiento global es intrinseco recordar que este es generado por GEI (Gases de Efecto
Invernadero). Para la transportacion, bombeo y rebombeo de agua es necesaria energia que
en su mayoria es creada con la quema de combustible fésil o de carbon, que generan GEl y
con ello calentamiento global, por lo cual es necesario también buscar financiamiento con el

cual se haga esta transportacion del recurso con energias limpias que no produzcan GEI.

Con el flujo econdmico necesario no solo de estos financiamientos sino también con
ayuda de grandes empresas, industrias y el capital estatal, se podrian emprender gran parte
de las iniciativas de la agenda del agua antes del 2030, asi como tener un gran potencial en

materia hidrica antes del 2050. Un escenario realmente favorecedor.
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CDMX

En la CDMX la gestion del agua necesita un trabajo conjunto institucional entre autoridades
locales y federales, incluyendo la sociedad civil en la toma de decisiones, la participacion
ciudadana y las organizaciones civiles. Los mayores retos que deberian tomarse en cuenta
para llegar a un escenario optimista en el 2050 deben ser de caracter social en la gobernanza

y un modelo de gestidn sustentable.

Para una eficiente gestion del agua en un futuro se necesitaria una integracion y
reforzamiento con las diferentes administraciones que gestionan el recurso en la ciudad;
SACMEX, CONAGUA, SEMARNAT, Secretaria de la CDMX y organismos operadores. Hablar
que en un escenario futuro con base en lo anterior es muy probable que exista un nuevo
enfoque institucional con miras hacia una cultura ambiental en donde se encuentren

involucrados los ciudadanos y las organizaciones civiles.

Es importante reconocer que, como se menciono en el escenario status quo, uno de
los principales problemas de agua en la CDMX es la desigualdad en su distribucién, por lo que
una de las prioridad para combatir el problema del agua en la CDMX seria crear y desarrollar
politicas y proyectos enfocados en la revaloracion de las fuentes de abastecimiento de agua

que ya existen en la ciudad.

Uno de estos proyectos seria iniciar a gestionar la demanda de agua mediante el
aprovechamiento del agua de lluvia. Por ello, en un escenario optimista se podria plantear que,
de ser que el gobierno realice una promocion masiva de la participacion social en los
programas o politicas con enfoque a captacién de agua de lluvia, se podria tener un mejor
aprovechamiento del agua pluvial. Aunque esta no es la Unica solucion para abatir el problema,

si es una practica que tiene muchas posibilidades y espacios para implementarse en la CDMX.
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Otra de las soluciones con posibilidad de implementacion es el tratamiento de aguas

residuales, segun Hernandez (2013):

El uso regulado de agua tratada puede aliviar de forma significativa las presiones de ajuste a
las que se enfrenta la gestidn de agua..el tratamiento de aguas residuales y su reutilizaciéon
debe considerarse como una medida sustentable de desarrollo en la cual por supuesto es
necesario garantizar el apego a la normatividad a fin de proporcionar a los segundos usuarios
de agua un recurso cuya nivel de calidad no ponga en peligro su salud ni la de las comunidades
gue dependen directa o indirectamente de las actividades que se benefician con el retso del

agua residual. (p.37)

A pesar de que actualmente es muy poco probable plantear un proyecto para que la
ciudad no se abastezca de agua de lugares externos a la CDMX sin que esto tenga una
afectacién ecologica o social. Si es posible plantear la gestion de un proyecto de
desalinizacién. Por ejemplo, en paises aridos como Arabia Saudita con problemas de escasez
de agua mucho mayores que la Ciudad de México se ha implementado este tipo de proyecto

donde se construy6 un diverso numero de plantas de desalinizacion de diferentes tamarios a

lo largo de las costas del mar Rojo y del Golfo Pérsico. Este plan

pretendia abastecer de agua de forma intensiva la mayor parte del territorio. Este objetivo
implicé construir una serie de obras complementarias; plantas eléctricas, red de ductos y
plantas de bombeo, con lo cual ha sido posible abastecer zonas y ciudades en el interior del
pais... los mayores centros urbanos, politicos y religiosos de Arabia Saudita, como Medina,
Riad y la Meca, son abastecidos por medio de una red de ductos de 4 160 km de longitud y
que permiten distribuir agua desde las costas a todas las zonas del pais (Esparza, 2014,
parr. 57).
Llevar a cabo este proyecto ha sido muy caro, sin embargo, la necesidad de agua llevé
a los sauditas a obtenerla sin importar el costo, pues se consideraba que estaba en juego el
futuro del Estado, ademas, en la actualidad, las nuevas tecnologias han reducido los costos

de operacioén de las desalinizadoras y hacen que esta alternativa sea competitiva con el agua

dulce.

En el caso de la CDMX, llevar a cabo un proyecto de desalinizacién pudiera parecer

imposible, sin embargo, cabe recordar que el sistema Cutzamala es un proyecto hidraulico
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similar en cuanto a reto tecnolégico y costos que surte a la CDMX desde 320 kildometros de
distancia y que vence un desnivel de 1 100 metros. A pesar de que este proyecto fue muy
costoso, expertos afirman que hubiera sido mas costoso dejar a la capital del pais sin agua.
Por ello, Esparza (2014) asegura que

la ciudad de México podria implementar un proyecto desalinizador similar al desarrollado en la
capital saudita, es decir, se podria construir un complejo desalinizador en el Golfo y de ahi
bombear agua desalinizada hacia la ciudad de México. De llevar a cabo un proyecto de este
tipo, se podrian solucionar los problemas de agua no sélo de la ciudad de México, sino de otras
regiones, pues la capital, al contar con su propia fuente de agua, ya no tendria que importarla

de otras cuencas.

Asimismo, en el portal de PEMEX se sefiala que la paraestatal cuenta con 12 764 km de ductos
por donde se transportan diariamente un promedio de 5 100 millones de piescubicos de gas
natural.99 Estos datos nos indican que PEMEX cuenta con la capacidad tecnoldgica para
construir y operar una red de ductos y, asimismo, cuenta con la experiencia necesaria para
mover liquidos por esta red de tuberia, condiciones indispensables que pudieran ser utilizadas
para poder llevar agua desalinizada de las costas hacia las ciudades y estados del interior

del pais.

Es muy probable que si estas soluciones fueran implementadas por el gobierno, dando los
recursos necesarios para construir las plantas desalinizadoras y para enviar el agua por una
red hidrica eficiente, se lograria satisfacer la demanda de la CDMX con su propia fuente de
agua y no tendria que importarla de otras cuencas. Ademas, tan so6lo con esta ultima medida,
se lograria una recuperacién importante en cuanto a la explotacion del recurso y se reduciria

el problema del hundimiento de la Ciudad de México.

Para ejemplificar lo que podria ser una mejora en el sistema hidrico se tiene el siguiente
cuadro con una tendencia positiva a 2030, donde la demanda total es de 13,4 m3. Si esta es
la disminucién que se pronostica para 2030, la disminucién a 2050 podria ser aun mayor, lo

cual seria significado de una ciudad encaminada a la sustentabilidad hidrica.
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Figura 16. Proyecciones de demanda de agua en un escenario a 2030

Concepto 2030 [verde) Actual

Consumo autorizado

Pérdidas fisicas

Pérdidas comerciales

Demanda total 78,4 100% B46,8 100%

Fuente: Banco Mundial. (2013). ; Un camino verde para mafiana?

IZTAPALAPA

Para conseguir un futuro favorable en cuanto a la crisis del recurso hidrico que se tiene en
Iztapalapa se requiere trabajar en muchos aspectos, sin embargo, se ha considerado que
son tres los factores con mas relevancia para poder tener un escenario favorecedor en
Iztapalapa. En primer lugar, el proyecto de organizacion para rescatar el lago de Xico permitiria
tener una fuente de abasto propia para una gran parte de la poblacion de Iztapalapa y también
una parte para la alcaldia Tlahuac. En segundo, que la alcaldia ya no se vea como una
estrategia electoral, disminuir el clientelismo politico que existe y a su vez quitar esa vision de
discriminacion politica. Por ultimo, disminuir la invasién de suelos de conservaciéon con

asentamientos irregulares mediante politicas de atencion especificas para este grupo.

Como se ha comentado en otros capitulos, una de las razones por las cuales existe
crisis hidrica en Iztapalapa es por la parte de distribucién geo-hidrica del sistema Cutzamala
(proviene del poniente, mientras que Iztapalapa esta en la parte mas occidental. Por ello, se
considera que habilitar el Lago de Xico si podria resultar como una solucién a futuro para el
problema del agua en la alcaldia, ya que, aparte de servir como fuente propia sustentable de

agua, también puede prevenir inundaciones.
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Actualmente el Lago de Xico se encuentra en su parte contaminada, sin embargo,
durante este afo se ha planteado el proyecto para su rehabilitacion. Considerando que
realmente se lleve a cabo un saneamiento del Lago, este en un futuro podria ser recargado
con agua pluvial, lo cual significa que no requerira del alto costo de bombeo ni de la
sobreexplotacion de acuiferos o importacién de otras cuencas. Asi mismo la sustitucion de
abastecer con agua subterraneas para abastecer con aguas pluviales permitira disminuir los

hundimientos y las grietas que existen en la alcaldia.

Es decir, el lago de Xico seria recargado con agua pluvial, la cual tendria que ser
potabilizada y asi reemplaza el agua subterranea con la que se abasteceria gran parte de la
poblacion en la alcaldia, esto permitiria la estabilizacion del acuifero al no sobreexplotarlo,
posteriormente el hundimiento que existe en la zona empezara a estabilizarse. De igual forma,
se almacenarian los escurrimientos de los volcanes y de toda la Cuenca Sur-Oriental,

ayudando a crear un sistema de aprovechamiento de agua y captacion natural (MxCity, 2022).

Con la rehabilitacién del lago, la organizacion y el mantenimiento adecuado, la alcaldia
de Iztapalapa podria ya no depender de las aguas que llegan del Sistema Cutzamala, que
cada vez es mas costosa traer y distribuir a la alcaldia, asi como evitar que esta agua llegué
contaminada y de mala calidad, los habitantes de Iztapalapa contarian con aguas pluviales

potabilizadas y limpias.

Bien, se ha comentado en capitulos anteriores la importancia de la delegacién en el
tema politico-electoral. El clientelismo politico es una caracteristica muy comun, practicada
mayormente en las periferias de la alcaldia. Si retomamos el significado del concepto
clientelismo, como; las relaciones informales de intercambio reciproco y mutuamente benéfico
de favores entre dos sujetos basada en un vinculo instrumental, desigual, de diferencia de
poder y control de recursos en las que existe un patrén y un cliente: el patrén proporciona
bienes materiales, proteccion y acceso a diversos recursos, y el cliente ofrece a cambio
servicios personales, lealtad, apoyo politico y votos (Audelo, 2004). Podemos afirmar,
entonces, que las relaciones politicas que hay entre los partidos politicos que han gobernado
Iztapalapa, las autoridades que representan dichos partidos y los habitantes son relaciones

clientelares.


https://mxcity.mx/2014/10/abastecer-el-50-del-agua-de-la-ciudad-de-mexico-con-lluvia-es-posible/

Es un hecho que Iztapalapa es rentable politicamente. Ha existido y existe actualmente
un arreglo politico basado en el intercambio del acceso al agua por apoyo politico y se ve
reflejado mediante el facil acceso a pipas gratuitas, programas que proporcionan agua y el
tandeo. Por ello, en un escenario futuro se considera que, para tener un acceso al agua de
forma equitativa, se debe erradicar con estas practicas clientelares y para ello se necesitaria
partir, en primer lugar, en realizar programas y politicas publicas enfocados realmente en las
necesidades de la poblacion, con ello se podria lograr que los sectores ciudadanos ya no

tengan que requerir a las practicas clientelares.

Es importante, que se dejé de ver a la alcaldia solamente como un elemento clave en
la politica no solo de la CDMX sino de todo el pais y que realmente se realice unverdadero
compromiso por parte de las administraciones presentes y futuras para no solo conseguir una
buena gestion del recurso en la demarcacion, sino también, atender las demandas de la
poblacion para tener acceso al recurso hidrico de buena calidad y suficiente para abastecer

sus necesidades basicas.

El ultimo factor que se considera que debe ser atendido de forma inmediata para
conseguir el escenario plausible en Iztapalapa es atender el problema de la invasion de las
zonas ecoldgicas y los asentamientos irregulares. Este factor es determinante, no solo para
qgue no se siga transgrediendo las zonas de recarga de agua subterranea y superficial, sino

para atender una problematica compleja y con enormes implicaciones sociales.

Retomando lo que se ha comentado en capitulos anteriores el sector que reside en
las zonas de asentamientos irregulares son principalmente personas en situacion de

pobreza alta, obtienen el agua por medio de pipas o tandeos los cuales no llegan a tener
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una distribucién formal, equitativa o sustentable. A ello, afiadir que el espacio publico en muchos
casos llega a ser privatizado por empresas o concesiones de inmobiliaria en donde su promocion
de vivienda principalmente es enfocada a grupos de personas con altos ingresos, creando que
la poblacion del sector bajo tenga la necesidad de desplazarse y ser excluida, acelerando aun
mas la ocupacion de suelos en zonas de alto riesgo y los asentamientos sobre zonas de

conservacion ecoldgica.

En un escenario plausible al atender el problema de asentamientos irregulares se
podria lograr que toda la poblacién de la alcaldia tenga un acceso equitativo al agua. Esto se
podria lograr a través de un desarrollo urbano incluyente que tenga como objetivo disminuir
las desigualdades y fomentando la vivienda social. De igual forma revisar y planificar el sistema
de vivienda para resolver la falta de espacios y zonas habitacionales quitando el negocio de

estos y el clientelismo politico.

Otros factores que se consideran importantes a resolver para lograr un escenario
plausible en la demarcacién es la reparacion de fugas de agua domésticas, industriales,
comerciales y municipales; incrementar la modernizacién y la tecnificacién en construccion
de infraestructura para abastecer las zonas con graves problemas de escasez de agua y
programas de reparacion de fugas. También seria necesario incrementar el uso de tecnologias

eficientes en los hogares, comercios y la industria.

Conclusiones

Después de atravesar la ciudad hasta llegar a su extremo occidental, hemos analizado no s6lo
el tema del agua y de la gran cantidad de kilometros que tiene que recorrer para llegar a
Iztapalapa. También tuvimos que repensar la cantidad de esfuerzos humanos, naturales y
econdmicos que se deben hacer para que la gente tenga acceso al recurso, aunque limitado.
Pensamos asimismo en la gran huella ecoldgica que todos vamos dejando a nuestro paso por

una ciudad cada vez mas conflictuada por el uso de suelo.
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La prisa, la forma tan veloz en la que se vive el dia a dia, en la Ciudad de México, no
permite interiorizar los problemas que tenemos enfrente. Anteriormente la ciudad fue un
valle fundado por nuestros antepasados mexicas, que tenian una forma de vida que iba de
acuerdo con una ciudad lacustre. Al llegar los espafioles y modernizar los paisajes segun un
modo europeo, el lago fue desecado, con menoscabo de la sustentabilidad que existia, y se

dio paso a la urbanizacion y al modo de vida que hoy conocemos.

Para entender la problematica que se configur6 desde esos dias, es menester
emprender un trabajo de investigacion como el que presentamos. En tanto cientificas sociales,
no podemos quedarnos sentadas ante las actuales crisis que padece la poblacion,
especialmente la crisis hidrica. Creemos firmemente que el estudio de este problema no
solo es incumbencia de campos de las ciencias exactas, sino que la Ciencia Politica que,
aunada a otras disciplinas sociales, deberian coordinarse para el debate y la propuesta de

soluciones. Ello no es asi.

En la presente tesis buscamos indagar el problema de la crisis hidrica en |ztapalapa.
Para ello tuvimos que analizar informacién sobre el contexto del agua a nivel global, nacional
y local. Como mencionamos al inicio, es mas claro que nunca que no se puede entender un
problema local sin comprender las circunstancias mundiales y nacionales con las que esta

relacionado.

Como se vio, también analizamos las posibles causas y consecuencias mas
particulares de la escasez del agua en lztapalapa. Como resultado del analisis de las
entrevistas a profundidad que realizamos, pudimos vislumbrar que los trastornos sociales,
politicos y ecolégicos que afectan a cientos de miles de personas durante sus vidas, seran
un problema que hereden las nuevas generaciones. También vislumbramos que las causas de

la escasez de agua son mucho mas diversas y complejas de lo que pensamos en un principio.
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Realizamos dos escenarios hidricos para el periodo 2030-2050: uno de status quo y
otro de posibles soluciones. Uno fue a nivel global, otro del pais, de la Ciudad de México y
finalmente de Iztapalapa. A partir de la discusion de la evidencia reconocimos que la escasez
del agua es sin lugar a dudas uno de los inconvenientes centrales de este siglo, tanto a

nivel mundial, nacional como local.

El hecho de hacer la tesis en capas o niveles --mundial, nacional y local-- también
significd leer, analizar y seleccionar de entre una gran cantidad de informacién relacionada con
el agua, lo que nos puso en una situacion de decir “no se puede”. Aunado a ello, el hecho
de que el tema de la crisis hidrica también estuviera influenciada por gran cantidad de
informacion medioambiental y ecoldgica, hizo que el proceso de redaccion fuera lento y
complicado. No obstante, nosotras consideramos que podiamos extraer para la investigacion

la informacion mas veraz, congruente y que mayor peso tuviera.

Muchos son los factores de la crisis hidrica: el crecimiento demografico, el incremento
de la industria o de los mercados; la variacion en los ciclos del agua debido al calentamiento
global y los trastornos en los ecosistemas; la ineficiente administracion publica y la carencia
de compromiso de la industria privada en el desempefio sostenible del agua; asi como la
carencia de tecnologia alternativa y serios programas educativos en materia del cuidado del
agua, han agravado el problema de la escasezy el acceso al liquido. Un ejemplo contundente
que demuestra la gravedad de la crisis hidrica en nuestro pais es el hecho de que Nuevo Ledn
actualmente es considerado un Estado en sequia extrema, donde los gobiernos estatal y
federal se ven imposibilitados para asegurar el suministro del liquido para hoy, mafana a sus

ciudadanos.

A pesar de que tenemos la utopia de que los recursos hidricos deben garantizarse y
asegurarse como parte de los derechos humanos de todos los individuos en México, sin
importar su religion, origen étnico, color de piel, nivel educativo o nivel de ingresos, lo que se

observa es que gran parte de esta problematica de la falta de agua tiene que ver con las
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diferencias sociales y de desigualdad (mas que nada econdémica). Son diferencias enraizadas
en la Ciudad de México, y especificamente en lztapalapa (al ser la demarcacion de mayor
poblacion en situacion de pobreza). El futuro hidrico de Iztapalapa no es incierto. Si algo es
seguro, es que cada afio tendra menos agua, y aquellas de sus colonias que ahora tienen
poca, tendran todavia menos o incluso nada, ademas de que mucha no sera de buena calidad
y estara contaminada. Es la realidad que vive Iztapalapa y en cuyas soluciones es necesario

trabajar.

En |ztapalapa se debe avanzar hacia el desarrollo constante y sostenible de la gestion
hidrica. Para ello es necesario repensar y tener un cambio de psicologia en cuanto la gestion
del recurso por parte tanto de la administracion publica como de la iniciativa privada y los
ciudadanos. Es impostergable aumentar la sensibilizacion y los niveles de educacion para

mejorar la cultura de cuidado del agua.

Con “cambio de psicologia” nos referimos a que debe de haber una reestructuracion de
ideas con base en hechos, informacién y datos duros que demuestren la gravedad de la
escasez y el porqué es importante actuar a tiempo. Si se modifica la forma en que la sociedad,
el gobierno y las industrias visualizan el agua y se hace una planeacion acordecon la gestion
integral hidrica, se lograria la puesta en practica exitosa de politicas publicas y ciudadanas,
asi como una participacion efectiva de las empresas a mediano y largo plazo: un escenario

positivo.

Iztapalapa enfrenta un nuevo desafio que puede determinar su futuro y nivel de desarrollo, asi
como la oportunidad de tomar cuidado de sus recursos naturales y construir un modelo propio
de desarrollo sustentable basado en las caracteristicas de su contexto histérico, étnico, politico,
social y econdmico. Generar tecnologias, herramientas, métodos y objetivos de conservacion del
agua es un llamado urgente de los mas desfavorecidos, que son los mas vulnerables. Existen
dos opciones tangibles: |la primera es ser participes todos y tener un cambio de psicologia:

gobierno, ONGs, sociedad, Conagua, Sacmex, empresas, ciudadanos, instituciones,

m
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organizaciones y profesionales en menor o mayor medida. Dado que en este momento es el
unico instrumento orientado a la sustentabilidad hidrica del pais, la Agenda del Agua 2030 puede
ser una guia para dicho cambio. La segunda opcion es seguir cerrando los ojos ante la escasez
de agua de la que desafortunadamente muchos ya han sentido las consecuencias y muchos

mas las podran sentir y sufrir en los proximos meses y anos.

Un problema que observamos al realizar esta tesis es que para llevar a cabo
correctamente la gestion integrada de recursos hidricos (y con ello hacer propuestas plausibles
de solucion) las autoridades mexicanas tendrian que saber, por ejemplo, qué volumen de agua
se necesita para cada ecosistema. Con ello las extracciones de aguas fluviales y aguas
subterraneas se podrian gestionar dentro de limites sostenibles. El problema es que la
informacion al respecto no existe o esta reservada, lo cual de alguna manera es entendible siendo
que el agua es un tema de seguridad nacional. Otra informacion que también no fue posible de
hallar y es sumamente importante para |ztapalapa, es que no se sabe con certeza donde estan
ubicados los pozos que la surten de agua a la alcaldia, asi como el volumen de agua que
almacenan. Es indispensable modificar el ineficaz y obsoleto sistema de informacion hidrico en

la Ciudad de México.

Si bien estamos de acuerdo con que se podria llevar a cabo la hipotesis inicial: se tienen
que llevar a cabo nuevos intercambios de dialogo, asi como negociaciones y cooperacion mutua
entre el gobierno local Iztapalapa-CDMX y la CONAGUA-SACMEX. También consideramos que
para esto hace falta una gran capacidad de voluntad politica, en primera instancia para reconocer
que la escasez del agua es un problema real, actual y cada vez mas grave; en segundo lugar si
se llegara a uno o varios acuerdos entre funcionarios de gobierno y quienes administran el agua,
para la creacion de politicas publicas asi como la implementacion de nuevas soluciones
tecnoldgicas y cientificas, seria necesaria una gran inyeccién de capital, por lo que no podemos
dejar de lado la parte empresarial y el sector privado, sino que por el contrario, se tienen que

buscar alianzas estratégicas.
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Sin embargo, cualquier accion que se llevase a cabo para hacerla factible a largo plazo tiene que
tener un motor social, por lo que el impulso de la cultura del agua debe de verse fomentado a

nivel local principalmente, al igual que el apoyo a las ONGs.

Hay que reconocer que la problematica del agua es de mayores dimensiones. No solo
involucra las sinergias de la alcaldia, sino también a la administracion, a los ciudadanos y las
empresas. En particular los ciudadanos, parecen haber normalizado la escasez, haberla hecho
parte del paisaje. En consecuencia, no parecen tener capacidad de actuacion, ademas de que
tampoco hay intenciones claras para dejar un modo de vida impulsado por el capital y el sistema
econdémico. Sin embargo, claro esta que estamos a tiempo de actuar, de ir mas alla de una
investigacién y concretar proyectos, programas y concientizar que nos estamos quedando sin
agua. Nosotras como futuras politélogas podemos “decir’ que la investigacion presente vali6 la
pena, porque nuestro interés por la problematica se agrandé un mas, y en un futuro nosotras
estamos comprometidas a seguir continuando con este proyecto y sobre todo seguir
recordandonos y cuestionandonos, como cientificos sociales, para quién estamos haciendo

investigacion.

Por todo lo dicho, nosotras consideramos que el tema de estudio es un vasto campo de debate
y analisis. Nuestro paso por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, y en
particular por la carrera de Ciencia Politica, nos hizo reconocer que no hay espacios de estudio
y discusién de temas politico-ambientales y es necesario centrar la investigacion en estos temas,
mas aun en un mundo en crisis ecologica. Nuestra propuesta final es hacer un llamado a que las
ciencias sociales participen de lleno en las problematicas que han surgido en torno a la gestion
de los recursos naturales y, sobre todo, concientizar desde las aulas la catastrofe natural que

estamos viviendo. Reconocer, que estamos ante un ecocidio social.
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ANEXOS

Método

Participantes

4 habitantes de la colonia San Miguel Teotongo.

Criterios de inclusién

Los participantes fueron seleccionados mediante muestreo por conveniencia bajo los criterios

que respondieron afirmativamente a las siguientes preguntas: a) ¢ Cuanto tiempo lleva viviendo

en Iztapalapa? y b) ¢ Actualmente usted padece de escasez de agua en su hogar?

Instrumentos

Perfil sociodemogréfico: las dimensiones que se utilizaron para obtener los datos
sociodemograficos fueron las caracteristicas de la vivienda, -caracteristicas
econdmicas, caracteristicas educativas, afiliacion a servicios de salud y numero de

integrantes en su familia.

Entrevista a profundidad: Las entrevistas a profundidad son técnicas cualitativas que
constan de encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes,dichos
encuentros estan dirigidos a la comprension de las perspectivas que tienen los
informantes respecto a sus vidas, experiencias o situaciones que viven (Taylor, 1994).
En este caso, se decidi6 utilizar este instrumento para tener una perspectiva practica 'y

real de las personas que padecen el problema de la crisis hidrica en Iztapalapa.

Guion de entrevista profunda: El objetivo de este instrumento fue obtener respuestas

con base a los topicos que se abordaron en el encuentro de cada entrevista, asi como

los temas que se discutieron para distinguir los temas importantes.
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Materiales
e Guidn de entrevista
e Formato de consentimiento informado

e Grabadora

Procedimiento

Las investigadoras se presentaron en la colonia San Miguel Teotongo a tocar puerta
por puerta. Se invito a los propietarios del domicilio a participar en una investigacion
con el objetivo de conocer su perspectiva y experiencia en cuanto a la escasez de
agua que existe en su colonia. A las personas interesadas se les realizd dos
preguntas: a) ¢ Cuanto tiempo lleva viviendo en Iztapalapa? Y b) ; Actualmente usted

padece de escasez de agua en su hogar?

A las personas que cumplieron con los criterios de inclusion se les pidi6é sus
datos personales (teléfono, nombre, direccion completa) para programar la sesion
donde se realizaria la entrevista a profundidad. Las entrevistas fueron programas
en diferentes dias, se realizaron dentro del domicilio del participante y en la misma
sesion se firmo el “consentimiento informado” en el que se explico claramente las
caracteristicas de la investigacién y se les pidié su consentimiento informado para
participar en dicha investigacion, asi como para hacer uso del material fotografico
en la misma. Se realizaron las preguntas previamente escritas en el guion. De igual
forma, las investigadoras realizaron notas de informacién importante al igual que

grabaciones durante todas las sesiones.
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ENTREVISTAS PROFUNDAS

GUION DE ENTREVISTAS

Capacidades adaptativas en torno a la escasez y desabasto de agua en la delegacién Iztapalapa

Carta descriptiva para la realizacién de entrevista;

ok wph =

Descripcion de las zonas elegidas y su problematica

Descripcion de materiales y métodos elegidos

Perfiles de las personas entrevistadas

Elaboracién del modelo de guién de entrevistas (cuadro de abajo)
Interpretacién de la entrevista y resultados.

Objeto de investigacion

Temas a indagar

Preguntas de entrevista

Proporcionar a la investigacidn un cuadro
de la situaciones de las personas que
padecen de la crisis hidrica en lztapalapa
asi como las adaptaciones que han hecho
durante el tiempo que han padecido dicha
crisis y su experiencia dia a dia ante la
falta del recurso.

Perfil de la persona entrevistada.

Breve perfil sociodemografico por parte
del participante ( vivienda, caracteristicas
econdmicas, caracteristicas educativas,
afiliacién a servicios de salud y publicos,
caracteristicas familiares) .

Relato de la historia del participante en
la colonia donde habita y su opinién en
cuanto a la escasez de agua

¢ Como fue que llegd a vivir (usted y su
familia) a Iztapalapa?

¢ Tu crees que la escasez de agua es un
problema en el pais?

¢Actualmente sufres de una escasez de
agua en tu hogar, cémo te ha llegado a
afectar esto?

¢ Desde hace cuanto empezaste a notar
la falta de agua en tu colonia?

¢En tu colonia se han organizado para
tener acceso al agua o manifestar su
molestia ante este problema?

¢ Sabe a qué se debe que Iztapalapa
tenga escasez de agua?

Percepcion de la escasez de agua en
el hogar del participante

¢Su casa cuenta con drenaje y tuberias
para abastecerse de agua potable?

¢ Como es la escasez de agua en cuanto
al tiempo que la recibes?

¢ Estas satisfecho con el agua y drenaje
que llega a tu hogar?

¢ Por lo regular en qué ocupas el agua y
que te llega ( de tu hogar o pipas)?
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¢La escasez de agua ha afectado la
higiene personal en tu familia?

¢ Te ha afectado en cuanto a salud, algun
conocido o familiar se ha enfermado
debido a la escasez o contaminacién del
agua? Por ejemplo, ha padecido
enfermedades diarreicas,célera , etc.?

Capacidades adaptativas en torno a la
escasez de agua que padece el
participante

¢, Como recibes el agua? ¢ La recibes por
medio de pipas o llega directamente a su
casa ?

En caso de decir pipas, preguntar si se
organizan para pedir una particular o una
de gobierno.

En caso de que diga pipas particulares
preguntar:
¢cuanto gastan por hogar?

¢cada cuanto las piden?
¢Tienen un gasto destinado a |la
contratacion de pipas ?

En caso de que diga pipa de gobierno
£C6mo la piden?

¢Cuanto se tarda en llegar?

¢ Gastan algo en estas pipas?

¢ Dénde almacena su agua?

(Botes, cisterna, etc.)

¢ En qué actividades se destina el agua
gue recibes 7

¢ Como nota la calidad del agua ? De
pipas y de casa.

¢, Haces algo para limpiar o potabilizar el
agua?

¢ Tienes alguna solucién o buscas algun
otro tipo de apoyo cuando no tienes
agua?

afectacion de la escasez de agua
durante la pandemia y el COVID.19

¢ Tu o alguien de tu familia durante la
pandemia tuvo que seguir laborando?

¢ Durante la pandemia también sufriste de
desabasto de agua?

¢ Cémo fue su adaptacion sin agua
durante la pandemia?

¢ De qué forma te afectd no tener agua
durante la pandemia de covid?

¢ Tu crees que tener acceso al agua es
fundamental para no contagiarse de covid
u otra enfermedad?
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Participacién ciudadana y perspectiva
politica en cuanto a la escasez de agua

¢, Cudl crees que pueda ser una solucion
para que se reduzca la escasez de agua
en |ztapalapa ?

¢ Tu crees que las acciones individuales
ayudan a disminuir la escasez del agua?

¢ TU piensas que tener acceso al agua es
un derecho?

¢, Que haces para exigir su derecho al
agua?

¢ Ha escuchado, conoces o han recibido
apoyo de alguna organizacion social para
enfrentar el problema del agua?

¢ Has visto o notado algun cambio o
alguna solucion respecto al agua por
parte del gobierno o alguna organizacién?

¢ Crees que el acceso al agua potable es
mayor problema al que se enfrenta la
delegacion?

Para ti, ;quien es el responsable de que
haya esta escasez de agua y en su
defecto quien es el responsable para
solucionarlo?

En épocas de elecciones ;te ha tocado
ver o escuchar que algun candidato utiliza
el acceso al agua a cambio de votos? o
algo por el estilo

¢,Cémo visualizas que sera el problema
de agua en Iztapalapa en un futuro ?

¢ CAmo visualizas que sera el problema
de agua en Iztapalapa en un futuro ?
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ENTREVISTA A NATALIA LARA- INTEGRANTE DE AGUA PARA TODXS. AGUA PARA LA

VIDA

Entrevista a Natalia Lara, respecto AGUA para Todos, participacion ciudadana y
Organizaciones civiles.

1.

N

¢, Cual es la importancia de las organizaciones civiles y especificamente de Agua
para todos para la problematica del agua hoy en dia?

¢ Qué tan importante es el involucramiento de las organizaciones sociales y la
participacion politica para la gestion del agua en México?

¢ Realmente en los ultimos afios ha habido participacion ciudadana y un interés
participativo para el problema del agua en México?

¢ Qué tanta colaboracion ha tenido Agua para todos con los érganos institucionales
del agua en México y la Ciudad de México (SACMEX y Conagua)?;Han sido
colaboraciones exitosas?

;. Qué posicion considera que deberian de tomar los ciudadanos de lztapalapa
respecto a la escasez de agua? o ;qué acciones han tomado hasta ahora?

¢ Qué actividades ha llevado a cabo Agua para todos en lztapalapa?, ¢;Han tenido
éxito o progresos?

i Considera que el cambio a la politica hidrica nacional (objetivo general de Agua
para todos) podria marcar un escenario positivo en cuanto a la problematica del
agua en Meéxico, es decir generar cambios en la ley tendria realmente efectos

positivos respecto al acceso al agua potable?

;Cual considera que podria ser un escenario posible para lztapalapa respecto al
acceso al agua en
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