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1. Introduccion

En este capitulo se presentara el contexto, los objetivos y la metodologia

considerados para la realizacién de este proyecto de apoyo a la docencia.

A. Contexto

Actualmente en la Facultad de Ciencias se imparten seis licenciaturas: Actuaria,
Biologia, Ciencias de la Computacién, Ciencias de la Tierra, Fisica y Matematicas. Esta
facultad se coloca como una de las tres facultades de la UNAM con un desempefio
importante en investigacion ya que la facultad posee una visién amplia y profunda
del conocimiento cientifico [1]. Los alumnos que se forman profesionalmente ahi
adquieren caracteristicas que los convierten en personas capaces de analizar,

proponer y resolver problemas de la vida real.

En los ultimos diez afos se ha observado un incremento en el ndmero de
alumnos que ingresan a las licenciaturas impartidas por dicha facultad [1], esto ha
creado mayor competencia, por este motivo los alumnos estan buscando
constantemente una mejor preparacién y nuevas formas de aprendizaje que les
permitan adquirir nuevos conocimientos, asi como alternativas que faciliten y

reduzcan los procesos y costos, una de estas alternativas es el aprendizaje a distancia.

La finalidad de este trabajo se generar material para la asignatura de Bases de
Datos. Esta es una materia optativa impartida en la Facultad de Ciencias para la
Licenciatura Actuaria, para los alumnos que cursan del sexto al octavo semestre en los

planes 2000, 2006 y 2014.




Los objetivos generales de Bases de Datos es que los alumnos conozcan y
apliquen los principios fundamentales acerca del disefio y utilizacidn de las bases de
datos [2]. El cursar esta materia permite a los alumnos aprender a manipular grandes
cantidades de datos ordenados, para resolver problemas y obtener informacion
concreta, asi como proveer a los alumnos de conocimientos para crear o identificar el

buen diseiio de estas.

B. Objetivos y motivacion

El presente proyecto de apoyo a la docencia tiene como objetivo generar un
Manual de Ejemplos y Ejercicios para la materia de Bases de Datos utilizando un
Sistema de Gestién del Aprendizaje (LMS por sus siglas en inglés). La meta de este
manual es incrementar las alternativas de adquisiciéon de conocimiento de los

alumnos al cursar la asignatura, aprovechando las ventajas que ofrece el E-Learning.

Con el propésito de reforzar el conocimiento adquirido en clase y que éste sea
comprendido y aplicado, se pretende disefiar una serie de ejercicios vinculados a cada
uno de los elementos del temario de la asignatura de Bases de Datos [2]. El manual
presenta tanto ejercicios que se abordarian en las clases tedricas con el profesor,
como ejercicios que el alumno puede resolver fuera de clase y asi auto-evaluar su

aprendizaje.

C. Metodologia y resultados esperados

Los ejemplos y ejercicios que se presentan en este manual se agrupan de
acuerdo al temario de la asignatura de Bases de Datos; fueron basados en contextos de
la vida cotidiana. La mayor cantidad de ejercicios se centr6 en aquellos temas en los
que se ha detectado un mayor grado de complejidad, sin embargo se desarrollaron

ejercicios para la mayoria de los temas mencionados en el temario de Bases de Datos.




Para la construccién de dichos ejemplos y ejercicios inicialmente se eligieron
los temas, después se esbozaron diversos borradores de los ejemplos y ejercicios,
posteriormente se lleg6 al disefio definitivo de cada uno de ellos. De manera paralela
se inici6é un analisis sobre distintos sistemas manejadores del aprendizaje, asi como la

revision de posibles herramientas para implementar los ejemplos y ejercicios.

Entre los temas elegidos para ejercicios podemos destacar a aquellos que
tienen que ver con conceptos bdasicos de la materia, como lo son: Aridad y
Cardinalidad, asi como también temas avanzados como Algebra Relacional,

Dependencias Funcionales y Normalizacion.

El resultado de analizar distintas herramientas arrojé dos opciones: iSpring
Quiz Maker [3] y CourseLab [4]. Ademas de que algunos LMS permitian al usuario
generar contenidos dentro del mismo LMS. Por una parte iSpring Quiz Maker cuenta
con una gran variedad de plantillas para realizar las preguntas de los ejercicios
propuestos y conocer de manera inmediata si la respuesta dada es correcta o
incorrecta. Sin embargo hubo algunos ejercicios que por el grado de complejidad y la
variedad de respuestas posibles fueron modelados en CourseLab, una herramienta

que permite crear paso a paso la solucién.

El resultado esperado de la construccién de este manual es proveer a los
alumnos de una alternativa distinta que les permita repasar los conocimientos

adquiridos en sus clases de una manera diferente, interactiva y alternativa.

El presente manual esta organizado en tres capitulos, los cuales se distribuyen

de la siguiente manera:




e Aprendizaje E-Learning

En este capitulo se dara a conocer la definiciéon y tipos de aprendizaje, basados en los
objetivos de este manual; profundizando el concepto E-Learning, las ventajas y
desventajas, asi como el apoyo que brinda al aprendizaje presencial. Por otro lado en
este capitulo también se definiran los métodos de ensefianza y la seleccién sobre los

cuales se fundamenta la elaboraciéon de este manual.

¢ Learning Management Systems (LMS)

En esta seccion se presenta la definicion y funcién de los LMS o Learning Management
Systems, asi como sus caracteristicas, clasificacion, ventajas y desventajas,

describiendo cuidadosamente cada uno de estos elementos.

¢ Implementacion del manual en un LMS

Es quiza este capitulo el mas importante, ya que es en donde se dara a conocer qué
LMS se eligié y el proceso para disefar, construir y desplegar los ejemplos y

ejercicios.

2. Aprendizaje E-Learning

Desde tiempos primitivos el aprendizaje ha permitido la evolucion del hombre,
ya que es un proceso natural que el ser humano es capaz de desarrollar y con ello
lograr cambios en su comportamiento. Para fines de la elaboracidon de este manual se

entendera que:

“El aprendizaje es un proceso que es llevado a cabo mediante la experiencia y
observacioén de la vida diaria, o bien, con la instruccién o prdctica, es decir que exista un
proceso de ensefianza, mismas que permiten obtener conocimientos y habilidades que

logran cambios en la conducta de quienes se ven expuestos a este proceso”.




A. Tipos de Aprendizaje

Actualmente existen herramientas y métodos empleados para recabar, retener,
manipular o distribuir informacidn, algunas proporcionadas por las Tecnologias de la
Informacion, que han permitido la trasmisiéon de la misma, facilitando asi el logro de
objetivos de negocio y de procesos de aprendizaje que permiten el desarrollo del

conocimiento.

Basada en lo anterior y en los objetivos de la elaboracién de este manual,
decidi clasificar los tipos de aprendizaje en dos, aunque es importante mencionar que

existen diversas clasificaciones elaboradas por la Psicologia.

i. Aprendizaje Presencial

En este estilo, el aprendizaje se desarrolla a través de clases o tutorias
dirigidas, ya que el alumno y el profesor estdn en el mismo espacio temporal
interactuando de manera directa, ésta es la forma tradicional utilizada en muchas

instituciones para impartir las clases.

El aprendizaje presencial se caracteriza por que las clases son preparadas e
impartidas por el profesor frente a un grupo de alumnos, permitiendo el intercambio
de ideas y la solucion de dudas de manera inmediata. Ademas de que el profesor tiene
la facilidad de conocer los antecedentes académicos de los alumnos, asi como
percatarse si ellos estan adquiriendo los conocimientos transmitidos y en caso

contrario buscar nuevas formas de transmitirlo.

ii. Aprendizaje No Presencial

El aprendizaje no presencial surgié principalmente de la necesidad de
encontrar nuevas alternativas para lograr que los alumnos adquieran conocimientos
de una forma diferente, pero conservando los medios intelectuales de un ser racional,

como lo son la observacion, la memoria y la experimentacién. Es precisamente el
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aprendizaje "virtual" quien permite conseguirlo, ademas de que induce a los alumnos
a investigar mas sobre los temas y a seguir el camino que logra adquisicion de los

nuevos conocimientos [5].

Este tipo de aprendizaje se caracteriza por que el profesor y el alumno no se
encuentran en el mismo espacio fisico, por lo que se sustituyen los elementos
tradicionales por otros medios como grabaciones sonoras, imagenes y videos, correo
electronico, mensajeria interna o foros de discusién, entre otros. El aprendizaje No
Presencial permite una rapida y permanente actualizacién de los contenidos, asi como
su agil difusiéon entre los alumnos a través de medios electronicos, para permitir
mayor individualizacién y adaptacion de los contenidos a las necesidades reales de los

alumnos [6].

A manera de resumen, el estilo de Aprendizaje No Presencial sera en el cual se
fundamentara la elaboracion de este manual, ya que se pretende utilizar una
plataforma de aprendizaje, la cual consiste en crear un sitio web donde los alumnos
podran resolver ejercicios y consultar ejemplos con el propoésito de reforzar su

adquisicion de conocimiento.

B. Métodos de Enseifianza

Para la elaboracién de este manual es necesario presentar los métodos de
enseflanza bajo los cuales se elabord, por lo que se define el concepto de método de
enseflanza a continuaciéon. Un método de ensefianza es el conjunto de medios, acciones,

herramientas y operaciones que utiliza la diddctica para alcanzar un objetivo.

Esto se logra siguiendo un proceso, sin embargo, cabe sefialar, como lo
menciona la autora Angela Maria Vargas Merina, en su articulo Métodos de Ensefhanza
[7], “no existe un método de ensefianza universal. Es necesario valorar que su elecciéon y
aplicacién dependen de las condiciones existentes del aprendizaje, de las exigencias que

se plantean y las especificidades del contenido”.

11



i. Clasificacion y tipos de métodos

De manera general los métodos de ensefianza se clasifican en seis tipos [7],

obedeciendo los objetivos y los medios que se requieran, éstos son:

Métodos en Cuanto a la Forma de Razonamiento (MCFR): En esta clasificacion
se encuentran métodos que inducen al alumno a realizar un andlisis de
informaciéon mediante la reflexién, para lograr finalmente que se adquieran

conocimientos particulares.

Métodos en Cuanto a la Organizacion de la Materia (MCOM): Esta clasificacion
es utilizada cuando la informacién presentada sigue un orden ascendente

dependiendo de los intereses, necesidades y experiencias del educando.

Métodos en Cuanto a la Concretizacion de la Materia (MCCM): Esta clasificacion
se presenta cuando la ensefianza se realiza a través de experiencias directas,
objetivas y concretas, ademas de la constante comunicacién de la parte

aprendiz y la parte expositora.

Métodos en Cuanto a la Sistematizacion del Conocimiento (MCSC): En esta
clasificacion se encuentran los métodos que poseen la caracteristica de seguir

un orden y proceso.

Métodos en Cuanto a las Actividades de los Alumnos (MCAA): En esta
clasificacion se encuentran los métodos donde en la mayoria del tiempo la
persona que imparte el conocimiento es quien expone, haciendo asi que los
alumnos permanezcan con una actitud pasiva que les permite recibir los

conocimientos.

Métodos en Cuanto al Abordaje de Tema en Estudio (MAATE): En esta

clasificacion se encuentran los métodos mas utilizados ya que poseen la
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caracteristica de adquirir el conocimiento integrando o descomponiendo los

conceptos.

Cada una de las clasificaciones anteriores posee distintos métodos de

ensefianza, mismos que se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1. Clasificaciéon de los Métodos de Ensefianza

Clasificacion de los Métodos de Ensefianza

MCFR MCOM MCCM MCSC MCAA MAATE
* Inductivo
*Globalizado
* Deductivo | *Loégico *Simbolico *Pasivo | *Analitico
*Especializado
* Analodgico o | *Psicoldgico | *Intuitivo *Activo | *Sintético

*De Concentracion
Comparativo

Una vez presentada la clasificacion general de los métodos de ensefianza y las
caracteristicas que posee cada uno, se realizd una seleccién de los que resultan
adecuados para este manual de ejemplos y ejercicios, mismos que se describen a

continuacion:

e Método Inductivo: Los fundamentos de este método son la experiencia y la
observacién. Por esta razon, se utiliza principalmente en el area de ciencias,
comienza con la presentacion de casos particulares, para posteriormente llegar

al concepto general que lo produce.

e Método Deductivo: Este método parte de lo general para llegar a lo particular,
en él se presentan definiciones, afirmaciones, conceptos, leyes o formulas, los

cuales permiten encadenar hechos y establecer conclusiones.
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e Método Analégico o Comparativo: Este método induce en los alumnos el
razonamiento a través de la profundizacion de conceptos, ya que les permite

establecer comparaciones para asi obtener una conclusion.

e Método Inductivo: El principio de este método es la intuicién, ya que parte de
actividades experimentales de la realidad sin limitar al alumno a seguir un

proceso o actividad.

e Método Analitico: Este método se basa en la descomposicién de los elementos
que constituyen un fenémeno para razonar sobre ellos primeramente de

manera aislada para después generar una conclusion del conjunto de hechos.

e Método Sintético: Este método requiere de la unién de varios elementos para
formar un concepto en general, lo cual se logra realizando una sintesis a partir

de un analisis de informacién.

C. E-Learning

En esta seccion se profundizara en el concepto de aprendizaje virtual, ya que
como ha sido mencionado anteriormente sera éste el que permitird a los alumnos
reafirmar o repasar los conocimientos obtenidos en el aula fuera de ésta, ya que a
través de un sitio web el alumno podra resolver los ejercicios y analizar los ejemplos

de este manual.

El término “e-learning”, se traduce apropiadamente como “Aprendizaje
Electrénico” o aprendizaje por medios electrdnicos, sin embargo es conocido también
como Aprendizaje No Presencial, Aprendizaje Virtual o Aprendizaje en Red, esta

“w_n

compuesto de la sigla “e”, para referirse a la palabra “electronic” en inglés, mientras

que la palabra learning se traduce como aprendizaje[5].
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Existen diferentes propuestas para definir el concepto de “e-learning”, uno de
ellos es el propuesto por la Direccion General de Telecomunicaciones de

Teleeducacidn [8] que define aprendizaje no presencial como:

“Es el desarrollo del proceso de formacién a distancia, basado en el uso de las
tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones, que posibilitan un aprendizaje

interactivo, flexible y accesible, a cualquier receptor potencial”.

i. Ventajas y Desventajas del E-Learning

Esta forma de aprendizaje se ha convertido en una nueva alternativa para
adquirir el conocimiento sin dejar de lado las actividades diarias de las personas [5],
sin embargo debemos tener en cuenta que tiene ventajas y desventajas, por lo que a

modo de resumen, en la Tabla 2, se muestran las ventajas y desventajas identificadas.

Tabla 2. Ventajas y Desventajas del Aprendizaje Virtual

Ventajas Desventajas ‘
e Permite a los alumnos consultar e Precisa unas minimas
un amplio volumen de competencias tecnoldgicas por
informacién. parte del profesor y de los
e Facilita la actualizacion de la estudiantes.
informacién y de los contenidos. e Requiere que los estudiantes
e Flexibiliza la informacidn, tengan habilidades para el
independientemente del espacio y aprendizaje auténomo
el tiempo en el cual se encuentren e Puede disminuir la calidad de la
el profesor y el estudiante. formacidn si no se da una ratio
e Permite la "deslocalizacion” del adecuada profesor-alumno.
conocimiento. e Requiere un mayor esfuerzo para
e Facilita la autonomia del la creacién del material que la
estudiante convencional.
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Ventajas Desventajas

e Ofrece diferentes herramientas de e Supone la baja calidad de muchos
comunicacion sincroénica y cursos y contenidos actuales.
asincronica para los estudiantes y
para los profesores.

e Favorece una formacion
multimedia.

e Facilita una formacién grupal y
colaborativa.

e Facilita el uso de los materiales y
los objetos de aprendizaje

e Permite que en los servidores
pueda quedar registrada la
actividad realizada por los
estudiantes

e Ahorra costos y desplazamientos.

e Favorece la interactividad en
diferentes ambitos: con la
informacion, con el profesor y
entre los alumnos, y en diferentes

cursos.

ii. E-Learning como apoyo al tipo de aprendizaje presencial

La ensefnanza impartida bajo esquemas de E-Learning se ha desarrollado a
grandes velocidades, esto ha sido posible gracias a que actualmente la mayoria de las
personas tiene acceso a internet a través de distintos dispositivos ya sea movil, o bien
desde su hogar a través de computadoras. De acuerdo con un articulo publicado por

Manuel Area Moreira y Jordi Adell Segura [9] el E-learning posibilita:
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e La formacion educativa para distintas colectividades sociales, que por distintos
motivos no pueden acceder a las aulas convencionales.

e El acceso a los alumnos para consultar multiples fuentes y recursos de
informacién, adquiriendo asi conocimientos que van mas alla de los que
proporciona su docente.

e Permite la innovacién de procesos de aprendizaje.

o Flexibiliza el horario escolar y los espacios para el desarrollo de actividades de
docencia y aprendizaje.

e Incrementa la comunicacion entre el profesor y sus alumnos
independientemente del tiempo y el espacio.

e Facilita el contacto entre docentes para planificar experiencias educativas de

colaboracion entre su alumnado.

D. Elaboracion de elementos de aprendizaje para E-Learning

El E-Learning se ha convertido en una herramienta que permite evolucionar la
manera en que se transmite el conocimiento, por lo que representa una oportunidad
para mostrar a los alumnos una nueva forma de repasar, o bien adquirir los
conocimientos del curso de Base de Datos. Es por ello que en la siguiente seccion se
explica la forma en que se seleccionaron los ejemplos y ejercicios, asi como los

procedimientos y criterios para la elaboracion de este manual.

i. Seleccion de temas candidatos para generarles elementos de

aprendizaje

Para la elaboracién de este manual fue necesario analizar el temario de la
materia de Bases de Datos [2]. Una vez hecho el andlisis se gener6 una lista de los
temas indicando si a este le corresponderian ejemplos, ejercicios o ambos, ya que
algunos temas por cuestion de complejidad, o bien, porque no existe una dnica forma

de resolverlos no era posible plantearlos como ejercicios. En estos casos se opt6 por
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concebirlos como ejemplos. Obsérvese la Tabla 3 que contiene la clasificaciéon de los

temas candidatos a ejemplos y ejercicios.

Tabla 3. Clasificacién de temas candidatos a ejemplos y ejercicios.
e Modelo Entidad Relacién
e Tipos de Atributos
e C(Cardinalidad
* Aridad e Normalizacién
e Algebra Relacional
e Dependencias Funcionales
e Descomposicion con y sin pérdida

e Cerradura de Atributos

ii. Procedimiento de elaboracion de elementos de aprendizaje

Una vez hecha la lista del temario de Bases de Datos de los temas candidatos a
ejercicios se indicaban los tipos de pregunta que se plantearian, para posteriormente
comenzar con la creaciéon de cada elemento. Cabe mencionar que para generarlos se
utilizaron distintos materiales de apoyo, tales como notas de clase, archivos de
ejercicios y ejemplos de la vida real. La creacion de los ejercicios involucré su captura
en un procesador de texto en el que se discutian, analizaban y de ser el caso se

corregian.

Como ya se menciond, el objetivo de este manual es que los ejercicios puedan
ser resueltos por los alumnos a través de un LMS, por lo que no bastaba con tenerlos
capturados, asi que, antes de ser montados en la plataforma, deberian ser capturados

en una herramienta que permitiera expdrtalos siguiendo el estandar SCORM [10].
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SCORM es una recopilacién y armonizacion de las especificaciones y normas
que define la interrelacién de los contenidos, modelos de datos y protocolos de
manera que los objetos se pueden compartir a través de sistemas que cumplen con el
mismo modelo. Esta especificacion promueve la reutilizacidn y la operatividad de los
contenidos de aprendizaje a través de los Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS)
[10].

Estas herramientas deberian contener una variedad de estilos para plantear las
preguntas de los ejercicios. Después de realizar una buisqueda y analisis de posibles
herramientas, la elegida fue iSpring Quiz Maker [4], que permite incorporar imagenes
proporcionar comentarios, o no, basados en las respuestas introducidas, mostrar los
resultados y especificar las acciones de los participantes basandose en sus

puntuaciones, personalizar botones y etiquetas eligiendo el texto y el idioma.

iSpring Quiz Maker, fue ttil para plantear las preguntas de los ejercicios. Sin
embargo conforme se avanzo en el desarrollo de este manual, se hizo presente la
necesidad de otra herramienta que permitiera exportar los ejemplos a la plataforma, y
que mostrara paso a paso la soluciéon de algunos ejercicios, esta herramienta resulto

ser CourseLab [4]. Cabe destacar que ambas herramientas son libres.

Una vez que los ejemplos y ejercicios se encontraron en las herramientas antes
descritas, se prosiguié a la exportacién de éstos, no sin antes haber realizado un
analisis de posibles LMSs, mismos que se abordaran con profundidad en el siguiente

capitulo.
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3. Sistemas de Gestion del Aprendizaje (LMS)

En este capitulo se presentara la definicién y funcién de los Sistemas de Gestion del
Aprendizaje o Learning Management Systems en inglés (LMS). Ademas se presentaran
las caracteristicas y clasificacion de éstos, identificando las ventajas y desventajas que
posee cada uno, con el objetivo de identificar y seleccionar qué LMS es adecuado para

la elaboracion de este manual de ejemplos y ejercicios.

A. ;Qué es un LMS?

Actualmente el sistema educativo ha encontrado nuevas formas de aprendizaje
con el apoyo del avance tecnoldégico y en consecuencia se han desarrollado
herramientas que las soportan, siendo el ejemplo mas claro internet. Estas
herramientas han permitido interactuar de forma indirecta y a distancia con los
alumnos y profesores, logrando asi que los alumnos adquieran y refuercen los

conocimientos obtenidos.

Fue en este contexto donde surgié el E-Learning, que es una modalidad de
aprendizaje a distancia, dentro de un sistema de formacion interactivo por medio de
internet para desarrollar programas de aprendizaje. De acuerdo con [11] E-Learning
es ejecutado en dos modalidades: “E-Learning”, cuando el conocimiento se distribuye
de manera exclusiva via Internet, y “B-Learning” o “Blended Learning”, cuando se
combina el aprendizaje a distancia con el aprendizaje presencial. Esta ultima
modalidad sera la que se utilizara en la elaboracién de este manual, ya que servira de
apoyo para que los alumnos puedan reforzar y auto-evaluar los conocimientos

obtenidos en clase.

Un LMS es un software instalado en servidores web que permite administrar
cursos o labores de aprendizaje y ensefianza. Los LMS permiten gestionar usuarios,
recursos materiales y actividades de formacidn, realizar evaluaciones, generar

informes, gestionar servicios de comunicacion como foros de discusién o
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videoconferencias. Ademas de administrar el acceso de usuarios lo que permite
controlar el proceso de aprendizaje. Esto es posible ya que los LMS permiten generar
una interfaz, mediante la cual el alumno interactta, visualiza, consulta y resuelve

ejemplos, ejercicios y actividades referentes al tema en cuestion.

Los LMS se caracterizan por ser una herramienta que tiene la capacidad de
adaptarse a distintitos planes pedagdgicos, permitiendo que los estudiantes se
conviertan en los protagonistas de su aprendizaje, manteniendo asi una interaccién
activa entre el estudiante y el profesor durante el curso. Al permitir la creacién de
distintos usuarios, esto permite personalizar y adaptar los cursos a las necesidades de

cada usuario y asi cumplir con los objetivos planteados para su aprendizaje.

B. Clasificacion de los LMS

En la actualidad existe una gran variedad de software que implementan LMS
creando diversas plataformas de aprendizaje. Dichas plataformas se clasificaran en

dos: los software libres y los de licencia o propietario.

Los LMS de software libre surgieron como una alternativa para disminuir los
costos al realizarse un proyecto de formacion en linea, entre las mas usadas se
encuentran Moodle [12], Claroline [13], Dokeos [14], dotLRN [15], Blackboard [16],
Proyecto Sakai [17], Chamilo[18], Mentor [19] y ATutor [20]. Los LMS mas utilizados

seran descritos en las secciones siguientes.

A continuacién se presenta la Tabla 4 en el cual se enlistan algunas ventajas y

desventajas de manera general para los LMS de software libre.
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Tabla 4. Ventajas y Desventajas de los LMS de software libre

Ventajas Desventajas
v’ Se pueden descargar de internet, x Pueden ser incompatibles con
distribuir, modificar y utilizar sin algunos sistemas operativos
restricciones
x En caso de que el software no
v Son software flexibles, es decir, funcione correctamente, no hay
tienen la capacidad de adaptarse a empresa o alguna persona con la
diferentes contenidos pedagdgicos responsabilidad  explicita  de

responder por las fallas
v' Tienen soporte de multiples
grupos de usuarios en internet

v" Su adecuacion es constante

v’ Se tiene acceso al cddigo fuente

Los LMS de licencia o propietario son software por los que para su uso hay que
pagar ya sea a alguna empresa que desarroll el sistema o a aquella que lo distribuye.
En esta clasificacién podemos encontrar algunos como son Docebo [21], FornteR [22],
eCollege [23], WebCT [24], QSmedia [25] y Saba [26] entre otros. A continuacién se
presenta la Tabla 5 donde podran apreciarse las ventajas y desventajas al utilizar

estos LMS.

Tabla 5. Ventajas y Desventajas de los LMS de software de licencia

Ventajas Desventajas

v Son estables v Son costosos, ya que hay empresas
que cobran por el uso y por la
v' Cuentan con funcionalidades que implementacion
pueden adaptarse a las
necesidades particulares de cada v No se tiene acceso al codigo fuente
proyecto

v" Incluyen en muchos casos el
alojamiento (servidores y ancho
de banda)desligando al cliente de
lidiar con estos requerimientos

Para fines de este trabajo se consideraran inicamente a los LMS de software libre.
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C. Descripcion de los LMS de software libres

En esta seccion se describiran los LMS de software libre mencionados

anteriormente; esto con la finalidad de conocer de manera detallada las cualidades

que posee cada uno. Con esta informacién se expondrdn los argumentos que

permitiran elegir al LMS que se adaptara mejor al manual de ejemplos y ejercicios;

dicha informacion fue recabada de los sitios y tutoriales oficiales de los siguientes

LMS:

Moodle: Es una aplicacion web gratuita que se puede utilizar para crear sitios
de aprendizaje en linea. Se ofrece libremente como Open Source (software bajo
la Licencia Publica General). En otras palabras Moodle tiene derechos de autor,
pero tiene libertades adicionales, es decir, que los usuarios estan autorizados a
copiar, usar y modificar Moodle siempre que acepten proporcionar la fuente a
otros, no modificar o eliminar la licencia original ni los derechos de autor y

aplicar esta misma licencia a cualquier trabajo derivado.

Moodle puede ser instalado en cualquier PC que pueda ejecutar PHP y MySQL.
Asimismo se puede ejecutar en sistemas operativos como Windows, Mac y

Linux.

Moodle cuenta con diferentes tipos de actividades, entre las que se pueden
destacar los foros, wikis, tareas, cuestionarios, exdmenes y expedientes; cada

uno se puede personalizar seglin las necesidades de los usuarios.

La alimentacion principal de Moodle esta basada en actividades permitiendo su
combinacién en secuencias y grupos, que pueden ayudar a guiar a los
participantes a través de caminos de aprendizaje, como lo son los foros y la

organizacion de eventos y conferencias.
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Claroline: Es un software de cédigo abierto para implementar una plataforma
de aprendizaje y colaboracién en linea. Se encuentra disponible en varios
idiomas, entre los que se incluye espafiol, se puede descargar de forma gratuita
y se instala libremente.

Claroline dispone de herramientas que pueden organizarse y utilizarse de
acuerdo a las necesidades de los usuarios, ya que su uso pretende ser intuitivo
y no requiere conocimientos previos.

Este software permite crear actividades de apoyo a la docencia como lo es
publicar documentos en distintos formatos, administrar foros, organizar
itinerarios de aprendizaje, publicar anuncios, entre otras. Ademas cuenta con
tutoriales para explotar las opciones que Claroline proporciona. Para instalar
este software es necesario un servidor, de forma local o remota, se requiere de

PHPy el servidor MySQL, un servidor de correos es opcional.

Dokeos: Es un software de codigo abierto de aprendizaje en linea. Ofrece
caracteristicas para la gestion del aprendizaje, desde la creaciéon de informes
hasta la realizacion de actividades como exposiciones, reportes y mapas
conceptuales. Actualmente Dokeos cuenta con tres tipos de productos, mismos
que se mencionan a continuacion los cuales se ejecutan con Apache , MySQL y
PHP:

= Dokeos: Ofrece un conjunto de aprendizaje que es gratuito, y de
codigo abierto.

* Dokeos Pro: Ofrece una suite de co6digo abierto para el
aprendizaje, y de pago para funciones ampliadas y servicios para
proyectos esenciales.

» Dokeos Mind: Ofrece a los profesores y estudiantes una
herramienta gratuita que permite dibujar mapas mentales y
diagramas. Es importante mencionar que para crear cursos de
aprendizaje electrénico se tendra que combinar Dokeos con

aplicaciones de terceros.
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DotLRN: Conocido también como .LNR, es una organizaciéon de educadores,
disenadores y desarrolladores de software que se asociaron para promover la
innovacidn en la tecnologia de la educacién a través de los principios de codigo
abierto. .LNR es una aplicacion que permite realizar actividades como la
creacion de foros, correo masivo, chat, calendario, preguntas frecuentes,
almacenamiento de archivos, publicar noticias, aplicar cuestionarios y
examenes. Ademas de que le permite a los usuarios personalizar su propia
portada, eligiendo por ejemplo idioma y zona horaria. Para el correcto
funcionamiento de .LRN se recomienda tener instalada AOLserver ya que

ofrece muchas de las caracteristicas de Apache.

Blackboard: Es un sistema de administracion de cursos en linea, que facilita el
disefio de aprendizaje virtual. Permite realizar actividades como, revision de
tareas, enviar archivos, contestar exdmenes y obtener la calificacién de manera
inmediata, asi como la interaccién constante entre alumnos y profesor

mediante la creacién de foros.

Proyecto Sakai: Este software proporciona un entorno para la ensefianza y el
aprendizaje que se basa en la colaboracion y el intercambio abierto de
conocimiento, para ser instalado este software se requiere previamente contar

con Java, Apache y MySQL. Sakai cuenta con dos tipos de productos:

* Features Supporting Learning Management (CLE): el cual
permite publicar anuncios, calificaciones, fechas de actividades,
crear actividades y exdmenes en linea, blogs, foros de discusidn,
chat, compartir archivos; asi como la creacién de usuarios.

» Sakai Open Academic Environment (OAE): este producto
permite realizar las mismas actividades que CLE, ademas de que

proporciona la traduccion a los idiomas ruso y francés, logrando
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ser utilizable por distintos tipos de usuarios, como lo son

personas con discapacidad.

Chamilo: Es un software libre que organiza procesos de ensefianza y
aprendizaje. Chamilo es una plataforma de aprendizaje a distancia que cuenta
con herramientas que permiten crear cursos, ya sea importandolos o
creandolos directamente en la plataforma, importar y publicar documentos de
audio, video, e imagenes, crear, organizar y administrar anuncios, afiadir
enlaces, glosarios y calendarios de cursos, asi como la activacion de chat, foros,
grupos y usuarios.

Chamilo puede ser instalado en servidores Windows, Linux, Mac OS X y UNIX.
Sin embargo, su especificaciéon recomienda el uso de un servidor Linux para un
desempefio 6ptimo.

Chamilo es un LMS que se ejecuta con Apache, MySQL y PHP.

Mentor: Las principales funciones de este LMS son gestionar usuarios, recursos
y actividades de formacidén presenciales y en linea, administrar el acceso,
controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje, asi como generar y
administrar una comunidad de aprendizaje mediante chats y foros de discusion

y herramientas de conferencias web.

ATutor: Este software ha sido disefiado con el objetivo de lograr accesibilidad y
adaptabilidad para personas con algin tipo de discapacidad. ATutor es un
sistema que admite la creacion de actividades educativas mediante un sistema
de cédigo abierto. Permite desarrollar temas para cambiar la apariencia de la
plataforma asi como instalar nuevos médulos para ampliar las funcionalidades
de la misma. Entre las actividades que pueden realizarse destacan, creacién de
actividades como: encuestas, examenes, anuncios, foros, glosarios, preguntas

frecuentes y chat.
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4,

Para la instalacion de este software es necesario tener previamente instalados

PHP, MySQL y Apache.

Implementacion del manual en un LMS

En el presente capitulo se conocera el proceso y los criterios considerados para la

eleccion del LMS, asi como el diseflo y construccién de los ejemplos y ejercicios.

A.

Criterios y justificacion de la eleccion de un LMS

Ya en el capitulo 3 se presentaron diferentes LMS, por lo que es momento de

decidir qué LMS se adapta mejor para la elaboracion de este manual y sobre todo cual

de ellos permitird cumplir con los objetivos planteados. El1 LMS elegido debera poseer

las siguientes caracteristicas:

v

D N N N N Y N N NN

Software libre

Creacion de usuarios

Personalizacién de usuarios

Implementacion de encuestas

Implementacion de examenes

Implementacion de actividades y ejercicios

Compartir documentos

Facilidad de instalacion

Facilidad de uso

No requerir plugins adicionales o complementos extras

Documentacion en espafiol

A manera de resumen la Tabla 6 presenta a todos los LMS descritos en el

capitulo anterior considerando los criterios antes listados para asi poder seleccionar

aquel que cumpla con el mayor ndmero de caracteristicas.
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Tabla 6. Comparativo de LMS

Software

Chamilo
Mentor
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Z, 5 -

= | & | B

=) - =) g
= = -

3 a 3 £

(&) — =9
/m

Caracteristica

El softwa_lre s v v Ve v v v v
debe ser libre
La creaci.c')n de | | v v v v v v’ v
usuarios
Personalizelxcién | v v Ve v v v v’
de usuarios
Implementacion v v v v v v v v v
de encuestas
Implem,entaci(')n | v v Ve v v v v’
de examenes
Implementacion
de actividadesy | v | v v’ v v v v v v
ejercicios
Compartir v v v v v v v’ v’ v’
documentos
Ifacilidacli ,de S| vl o« % v P v x v
instalaciéon
Facilidaddeuso | v | v | * | = | =« * O I
Documentiacion v v v | v * v v v v
en espafiol
Total 10 | 10 8 8 8 8 10 8 9
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Como puede observarse los LMS que cumplen con todas las caracteristicas
necesarias para la elaboraciéon de este manual son Moodle, Chamilo y Claroline. Para
poder decidir que LMS utilizar se consideré principalmente la instalacion de cada uno,
por lo que Chamilo fue elegido ya que no presenta ninguna dificultad al instalarlo,
ademas de poseer una usabilidad altamente intuitiva y una vista muy atractiva. Ya una

vez instalado Chamilo decidi comprobar con la propia experiencia el alcance de este.

Para la instalacién fue necesario instalar XAMPP [27], cuyo nombre proviene
de X (para cualquier sistema operativo), A (Apache), M (MySQL), P (PHP) y P (Perl).
XAMPP es un software que integra en una sola aplicacién un servidor web de Apache,
intérpretes de lenguaje de scripts PHP, un sistema manejador de bases de datos
MySQL, un servidor de FTP FileZilla, entre otros. XAMPP es una herramienta de
desarrollo que permite crear e instalar paginas web en cualquier computadora sin
necesidad de acceder a internett ademds de que provee una

configuracion funcional desde el momento que es instalado [27].

A modo de cierre de este analisis, es importante mencionar que desde mi
experiencia personal Moodle tiene una instalacion ligeramente mas compleja que
Chamilo. Este ultimo, después de utilizarlo, ha resultado ser un excelente LMS, de facil
instalacion, con una variedad de menus que hacen intuitiva su utilizacion y posee una
vista muy agradable, ademas de que Chamilo proporciona la opciéon de implementar
los ejemplos y ejercicios en formas distintas mediante menus que pueden ser

personalizados.
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B. Diseiio y Construccion de los ejemplos y ejercicios

Para el diseno y construccion de los ejemplos y ejercicios se buscaron
herramientas libres, de facil uso e instalacion que permitieran la creaciéon de
contenidos de aprendizaje interactivo, para posteriormente ser desplegados en un
LMS. Como ya se mencion6 anteriormente, se utilizaron dos herramientas iSpring
Quiz Maker para plantear los ejercicios y CourseLab para los ejemplos, mismas que, a

manera de ejemplo, se muestran en las Figuras 1y 2 respectivamente.
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Figura 1. iSpring Quiz Maker
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Figura 2. CourseLab

iSpring Quiz Maker[15] posee once estilos de preguntas, mismos que podian
ser adaptados facilmente para el disefio de los ejercicios:

1. Type In: Esta opcion permite plantear preguntas de manera que el
alumno puede responder en un cuadro de texto con sus propias
palabras. Sin embargo se opté por no usar este estilo, ya que los
alumnos podrian responder correctamente pero con palabras diferentes
a las establecidas, provocando asi confusion.

2. True/False: Como su nombre lo indica, este tipo permite plantear las
preguntas de los ejercicios con la opcidn de responder a indicando si es
verdadero o falso. Sin embargo este estilo no fue utilizado por que los
alumnos podrian haber elegido la respuesta correcta al azar.
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3. Multiple Choice: En este estilo la forma de responder a la pregunta es
seleccionando solo una opcidn de muchas posibles.

4. Multiple Response: Esta opcion es similar a la anterior, la diferencia es
que en ésta el alumno puede elegir varias respuestas.

5. Matching: Este estilo es poco conocido, por lo que a los alumnos en
primera instancia les causara novedad, ya que la respuesta correcta es
descompuesta en dos partes, mismas que le alumno deberda unir
correctamente.

6. Sequence: Como su nombre lo indica este estilo de pregunta permite
responder ordenando la respuesta en secuencia correcta

7. Numeric: Este estilo no fue utilizado puesto que es solo para preguntas
de contenido numérico.

8. Multiple Choice Text: En este estilo se plantean preguntas que pueden
ser respondidas eligiendo de una lista desplegable que contiene varias
opciones, siendo solamente una la correcta. También puede ser
utilizada para completar espacios vacios en un texto o bien una
demostracion.

9. Fill In The Blank: Este estilo permite responder a la pregunta en un
cuadro de texto, donde los alumnos pueden escribir la respuesta que
consideren correcta. Sin embargo este estilo tampoco fue utilizado por
la misma cuestion que Type In.

10. Word Bank: En este estilo los alumnos podran deslizar las respuestas
correctas e insertarlas en cuadros vacios para obtener una respuesta
consistente.

11. Hotspot: Este estilo no fue utilizado ya que consiste en dar clic en
alguna parte de una imagen donde se considere que se encuentra la

respuesta correcta.

Cabe senalar que todos los estilos de preguntas de iSpring Quiz Maker tienen la opciéon

de insertar imagenes tanto en preguntas como en respuestas, personalizar la
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puntuaciéon de cada pregunta, asi como el formato de texto e idioma. Estas

funcionalidades son mostradas en la Figura 3.
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Figura 3. Opciones de iSpring Quiz Maker

A continuaciéon se presenta en la Tabla 7 la relaciéon del tipo de pregunta y los

ejercicios del tema que fueron planteados con este.
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Tabla 7. Relacién del estilo de pregunta y tema

Estilo de Pregunta ‘

Multiple Choice
-Ejercicios de Cardinalidad -Ejercicios de Diagrama Entidad Relacién
-Ejercicios de Aridad -Ejercicios de Algebra Relacional

-Ejercicios Descomposicion con y sin pérdida

Multiple Response
-Ejercicios de Tipos de Atributos -Ejercicios de Dependencias Funcionales

- Ejercicios de Algebra Relacional

Matching
-Ejercicios de Cardinalidad -Ejercicios de Descomposicién con y sin
perdida
- Ejercicios de Algebra Relacional

Sequence
- Ejercicios de Algebra Relacional -Ejercicios de Atributos

Multiple Choice Text
-Ejercicios de Cerradura de un Atributo -Ejercicios de Dependencias Funcionales
Word Bank

-Ejercicios de Tipos de Atributos

La razon por la que se eligio el estilo de cada pregunta para los temas fue por alguna
de las siguientes razones:

1. Hacer las preguntas atractivas para los alumnos.

2. Laadecuacién de los temas para los estilos de pregunta

3. Que el estilo no incrementara la dificultad del ejercicio.

Por otra parte, CourseLab fue la herramienta elegida para desarrollar los
ejemplos, ya que ésta permite armarlos paso a paso, es decir al final de la edicién se
jemplos, ya q p p p

puede observar un estilo de presentacion donde cada diapositiva muestra un paso
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para la solucién de dichos ejemplos. El tema candidato para el uso de esta
herramienta fue Normalizacidn, ya que este tema tiene la caracteristica de que los
ejercicios pueden ser resueltos de formas distintas, por lo que si hubiese sido un

ejercicio tendriamos muchas respuestas correctas.

CourseLab tiene la opcion de personalizar los formatos de texto, colores y

estilos para formular dichos ejemplos, ver Figura 4.

TEIRARERNE
LITEN S

Figura 4. Opciones de CourseLab
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C. Despliegue de los ejemplos y ejercicios en el LMS elegido

En esta seccidn, a manera de ejemplo, se mostrara cdmo se desplegarian los ejemplos
y ejercicios disefiados para cada tema. Se comenzara con los temas que fueron

elegidos para la elaboracidn de ejercicios en la herramienta iSpring Quiz Maker.

Modelo Relacional: Es en esta seccién del temario de Bases de Datos donde el
alumno comprenderda y aplicara los conceptos fundamentales relacionados con este

modelo [2].

[.  Diagrama Entidad Relacién: Este es un diagrama que se puede utilizar como
base para una vision unificada de datos, este esta compuesto de Entidades que
son objetos que se pueden identificar especificamente, relaciones quienes son
una asociacion entre entidades y finalmente atributos que son las

caracteristicas de las entidades y relaciones.

Para este tema se realizaron ejercicios que permitiran a los alumnos aprender a
esbozar este tipo de diagramas a partir de un problema de la vida real, asi como
identificar posibles errores de consulta en un mal disefio de éstos, ver Anexo 1
Ejercicios de Diagrama Entidad Relacién. Puede observarse en la Figura 5 el disefio de

uno de ellos y en la Figura 6 la vista que se observara al solucionarlos.
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Figura 5. Disefio de los Ejercicios Diagrama Entidad Relacién
(L

Datuln 1 - 4 B | PomiVaion 1 Tokal Poink. § ool o S0

Se desea realizar un diagrama Entidad-Relaciin con la siguiente informacion.
El real decreto 145/ 6 ubicado en Espana es el encargado de dirigir las corridas en las plazas de toros, para lo cual
necesita conocer los datos de los toreros, la plaza en la cual participa, v el toro que sera envestido.
¢ Cudl de los siguientes diagramas modela correctamente ¢l supuesto anterior?

Arowmt

Figura 6. Vista para la Solucion de los Ejercicios Diagrama Entidad Relacion
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[I. Tipos de Atributos: Los atributos son las caracteristicas que posee una

entidad, éstos son quienes permiten almacenar informaciéon en una Base de
Datos, por lo que para este tema se realizaron diferentes ejercicios que
permitiran a los alumnos aprender a como identificar el tipo adecuado, ver
Anexo 2 Ejercicios de Atributos. En la Figura 7 se puede apreciar como se
utilizo6 la herramienta iSpring Quiz Maker para el disefio de éstos. Mientras que

en la Figura 8 se podra observar la vista que tendran los alumnos al resolver

los ejercicios.
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Figura 7. Disefio de los Ejercicios de Tipos de Atributos
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Figura 8. Vista para la Solucién de los Ejercicios de Tipos de Atributos

[II. Cardinalidad: La cardinalidad nos permite conocer el nimero de objetos

involucrados en una relaciéon. Los ejercicios disefiados para este tema
permitirdn a los alumnos conocer de qué manera se puede determinar la
cardinalidad en el modelo entidad relacion ver Anexo 3 Ejercicios de
Cardinaliad. En la Figura 9 podra apreciarse un ejemplo del disefio de este tipo
de ejercicios, mientras que en la Figura 10 se podra observar la vista que

tendran los alumnos para resolverlos.
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Figura 9. Disefio de los Ejercicios de Tipos de Atributos

| oot 2013 | = |
Para elegir la cardinalidad que hace falta en el diagrama responde:
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Figura 10. Vista para la Solucién de los Ejercicios de Cardinalidad
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IV.

Aridad: Este concepto es quien permite conocer el nimero de entidades y/o

atributos involucrados en un diagrama Entidad-Relacion. Para este tema se

disefiaron ejercicios donde los alumnos adquieran habilidad para identificar el

aridad de atributos y de entidades ver Anexo 4 Ejercicios de Cardinalidad.

Obsérvese en la Figura 11 un ejemplo del disefio de estos ejercicios y en la

Figura 12 la vista para la solucién de estos.
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Figura 11. Disefio de los Ejercicios de Aridad

41
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Determine la aridad de la relacion que se muestra en la imagen

Avis)
Avis)

A

Nrrwer

Figura 12. Vista para la Solucién de los Ejercicios de Cardinalidad

V.  Algebra Relacional: Es un conjunto de operaciones aplicadas en tablas, o bien

en un diagrama Entidad-Relacién, que permiten obtener informacion
especifica. Los ejercicios para este tema se plantearon de dos formas: en
primera de ellas se presentan inicialmente un conjunto de tablas pobladas, a
partir de éstas se plantean las preguntas que debe responder el alumno. La
segunda forma, comienza dando a conocer el diagrama Entidad-Relacion, para
posteriormente cuestionar sobre éste ver anexo 5 Ejercicios de Algebra
Relacional. Puede apreciarse en la Figura 13 el disefio de estos y en la Figura

14 la vista al para su solucién.
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Teoria del Disefio para Bases de Datos Relacionales Tedricas: En esta seccion del

temario de Bases de Datos el alumno conocera los fundamentos sobre los que

descansa el disefio de bases de datos relacionales [2]. Este se distribuye de la siguiente

manera:

.-

-

~

L. Dependencias Funcionales: Este concepto es indispensable para poder

tener un buen disefio de las Bases de Datos ya que éste permite

determinar la dependencia de atributos Ver Anexo 6 Ejercicios de

Dependencias Funcionales. Las dependencias funcionales son las

encargadas de verificar que dado cierto valor de un atributo en una

tupla, otro atributo dentro de la misma tenga un valor valido. El disefio

de estos ejercicios puede observarse en la Figura 15, mientras que la

vista para la solucidn de este en la Figura 16.
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Sean A=BC v D=AE. Ordene los pasos a segiiir para demostrar que: D—B
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T ommn Or=A y A
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P ) N A=, D B A=l y A

i M

Figura 16. Vista para la Solucién de los Ejercicios de Dependencias Funcionales

I Descomposicién con y sin pérdida: La descomposiciéon con y sin

pérdida nos permite como su nombre lo dice descomponer una tabla
apoyandonos en el concepto de dependencias funcionales con la
finalidad de obtener una tabla que no contenga informacién repetida,
errénea o inconsistente para lo cual se desarrollaron algunos ejercicios,
ver Anexo 7 Ejercicios de Descomposicion con y sin pérdida. Puede
observarse en las Figuras 17 y 18 el disefio y vista para estos ejercicios

respectivamente.
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Figura 17. Disefio de los Ejercicios de Descomposicién con y sin pérdida

oz 1
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Se tiene una base de dates la cual almacena la informacion de los articulos vendidos por una fdbrica
de cajas, la tabla que almacena dicha informacion es llamada R con F={Tamano— Precio_X_Tamano, — —
Cod_color = Descripcion) =T
Observe en la siguiente imagen la tabla K v la descomposicién que se propone para determinar que
propiedad no se cumple v la conclusion a la que se llega
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Figura 18. Vista para la Solucién de los Ejercicios de Descomposicién con y sin pérdida
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Cerradura de Atributos: Nos permite conocer los atributos que son

determinados funcionalmente por otros. Este concepto también es util

para poder descomponer las tablas. Se disefiaron varios ejercicios que

permitiran a los alumnos adquirir mayor fluidez para identificar la

cerradura de atributos Ver Anexo 8 Ejercicios de Cerradura de

Atributos. En las Figuras 19 y 20 se pude observar el disefio y vista de

estos respectivamente.
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Figura 19. Disefio de los Ejercicios de Cerradura de Atributos
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Figura 20. Vista para la Solucién de los Ejercicios de Descomposicién con y sin pérdida
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Normalizacién: Este concepto nos permite seguir un proceso para
obtener un buen disefio de una base de datos, ya que en este se verifica,
por ejemplo, que todo atributo sea atémico, es decir, que no se puede
dividir; que los atributos no llave dependan funcionalmente de uno
llave; que no existan dependencias transitivas entre atributos no llave
etc. El disefio de estos ejemplos se realiz6 en CourseLab por la
complejidad y las distintas formas posibles de solucionarlos ver Anexo
9 Ejemplos de Normalizacion. Obsérvese en la Figura 21 el disefio y

vista de su implementacion.

Bjsmpl 1
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Figura 21. Vista para la Solucién de los Ejercicios de Normalizacién
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D. Auto-evaluaciones

En este apartado se presenta un ejemplo de como es que los alumnos podran
auto-evaluar los conocimientos adquiridos en el curso Bases de Datos o de haber
resuelto los ejercicios antes presentados. Las auto-evaluaciones fueron pensadas para
proveer a los alumnos de una alternativa que los ayude a estudiar para presentar un
examen parcial, o bien, para que comprueben si estan asimilando correctamente los

conocimientos.

Es importante mencionar que los ejercicios de autoevaluacion fueron creados
directamente en Chamilo. Este LMS contiene un menu especial para presentar
evaluaciones tal como se muestra en la Figura 22, esta opciéon me permitié plantear

directamente las preguntas de dichas evaluaciones.

Pagina principal Mis cursos Mi agenda Informes Red social Panel de control  Administracion

Bases de Datos GRMA Cambiar a "Vista de estudiante”

&

Creacion de contenidos

> P &

@& Descripcion del curso @& Documentos @& Lecciones @& Enlaces

© a g &

& Ejercicios @& Anuncios @& Evaluaciones @& Glosario

LA

]

Figura 22. Menu de Evaluaciones en Chamilo

Chamilo posee once estilos de pregunta, algunos de ellos similares a los de

iSpring Quiz Maker, obsérvese la Figura 23.
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Mis cursos  Informes Administracién Afiadir Buscar usuarios

Miagenda Informes Red social Panelde control  Administracion

Evaluacion1 Cambiar a "Vista de estudiante”

&), 0 preguntas, con un resultade maximo  (todas preguntas) de 0.
o ——

- b " T o - won ao ; =
e W e W 8 4w el eY &Y d

Preguntas Tipo Categoria Dificuitad Puntuacién

p
| Actualmente no hay preguntas
\

Profesor : Gonzlez, Martha . Chat (Desconectado)

Figura 23. Opciones de preguntas de Chamilo

La relacion de los estilos de preguntas de Chamilo y el equivalente en la herramienta
iSpring Quiz Maker se presenta en la Tabla 8, esto con la finalidad de no repetir la

explicacién y funcion de cada uno.

Tabla 8. Relacién de preguntas de Chamilo y iSpring Quiz Maker

Chamilo iSpring Quiz Maker \
Repuesta nica Multiple Choice
Respuesta multiple Multiple Response
Rellenar blancos Word bank
Relacionar Matching
Respuesta abierta Type In
Zonas de imagen -

Combinacién exacta Multiple Response
Respuesta Ginica con no se Multiple Choice
Respuesta multiple con no se Multiple Response
Combinacién verdadero/falso/no se True/False
Respuesta multiple global Multiple Response
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Cabe mencionar que se eligié a Chamilo como LMS para montar las auto-evaluaciones

directamente sin exportalos a archivos SCORM, de esta manera se permite determinar

la puntuacién de cada pregunta, adjuntar imagenes en cada estilo de pregunta,

ademas de que el alumno puede conocer, al final de la auto-evaluacion, las respuestas

correctas en caso de que haya respondido incorrectamente, tal como se muestra en las

Figuras 24 y 25.

Mis cursos

Simplzs
Compusstos
Univaluados
Multivaluzados
Derivados

Nulos

Simplzs
Compusstos
Univaluados
Multivaluzdos
Numericos

Simples
Compuestos
Bolkeanos
Simples
Univaluados
Multivaluados
Compusstos
Derivados

Caracterss Alfe-nimaricos

Pregunta anterior |

Misgends Informes Redsocsl  Pansl de control

Evaluacién Tipe 1

2. Son los tipos de atributos existentes en el Modelos Entidad - Relacion.

Gmmﬂl‘lhl U]

Cambiar a "Vista de estudiante"

L | | |

Figura 24. Auto-Evaluacién en Chamilo
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Mis cursos

{{¥ Evaluacion Tipo 1 : Resultado

Usuario Gonzlez, Martha
Fecha de inicio 14 de Marzo 2014 a las 05:20 AN
Duracidn 0:02:59

Su puntuacion total es: 0/10

1. { Qué opcidn define correctamente el concepto de Aridad?

Equivocado Puntuacion : 0 /10

Su sel Sel Ri i Comentarios
correcta
Aridad es el nimere de entidades invelucradas en una relacion
O Aridad s el nimero de relaciones invelucradas en una entidad
2. Son los tipos de atributos existentes en el Modelos Entidad - Relacion.
Su seleccion  Seleccio Respuest: Comentarios
correcta

® ® Simples

Compuestes
|0 s | L~ e e

Figura 25. Resultado de Auto-Evaluacién en Chamilo
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5. Resultados

Con el presente manual los alumnos cuentan con una herramienta alternativa
que les permitira practicar y conocer a mayor profundidad los conceptos impartidos

en el curso de Bases de Datos y auto-evaluar su aprendizaje.

Los ejercicios elaborados para este manual cuentan con un minimo de ocho
preguntas para cada uno de los temas descritos. El estilo de pregunta mas utilizado
fue Multiple Choice, esto porque este estilo resulto ser adaptable para la mayoria de
los temas, ademds de que es el estilo de pregunta al que los alumnos estan
acostumbrados a responder. Otros estilos utilizados fueron Multiple Response y
Matching, el primer estilo fue seleccionado por las mismas razones que Multiple
Choice, mientras que el segundo lo seleccione porque desde mi punto de vista es un
estilo poco usado pero muy atractivo. A continuacién a manera de resumen presento
la Tabla 9 que relaciona el tema, estilo de pregunta y cantidad de ejercicios o ejemplos

para cada uno.
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Tabla 9. Tema Estilo de Pregunta y Cantidad de Ejercicios.

Cantidad de
Ejercicios o
Ejemplos

Estilo de pregunta

Modelo Entidad Relacion e Multiple Choice 9
e Multiple Response
Tipos de Atributos e Sequence 10
e Word Bank
Cardinalidad * Matching 10
e Multiple Choice
Aridad e Multiple Choice 11
e Multiple Choice
Algebra Relacional e Multiple Response 38
e Matching
e Multiple Response
Dependencias Funcionales e Multiple Choice 10
Text
Descomposicion con y sin e Multiple Choice
pérdida e Matching K
Cerradura de Atributos * Multiple Choice 10
Text
Normalizacion e CourseLab 3

Finalmente, a manera de ejemplo, en las siguientes figuras se muestra la vista final de

los ejemplos, ejercicios y auto-evaluaciones implementados en Chamilo.
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Figura 26. Vista de la Implementacién del Manual de Ejemplos y Ejercicios en Chamilo
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Figura 27. Vista de la Implementacién de los Ejercicios en Chamilo
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6. Conclusiones y Trabajo Futuro

Haber elaborado este manual me deja una experiencia muy satisfactoria ya que
reforcé los conocimientos que adquiri al cursar la asignatura de Bases de Datos
ademas de que aprendi el alcance que tiene la teoria de ésta. Por otro lado la
elaboracion de este manual me permitié conocer nuevas herramientas que logran que
los alumnos aprendan de una manera diferente, didactica y continua, lo que permite

complementarse con materiales tradicionales de estudio.

Con la implementacién de este manual espero que los alumnos obtengan
mejores resultados al cursar dicha asignatura, asi como ampliar la perspectiva de los
temas estudiados, teniendo a la mano una variedad de ejemplos para aclarar las dudas
que puedan surgirles. Sin embargo considero que este manual puede complementarse
con mas ejemplos de cada tema. La creacién de un glosario que contenga los
conceptos basicos del temario que se imparten en los cursos de Bases de Datos seria
deseable. También podria realizarse un anadlisis de la utilidad de este Manual de
Ejemplos y Ejercicios en grupos de la Facultad, para asi conocer qué tan eficiente y tutil

resulta su uso, y en consecuencia identificar posibles deficiencias para mejorarlo.
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Anexo 1 Ejercicios de Diagrama Entidad Relacion

1.- El real decreto 145/6 ubicado en Espafa es el encargado de dirigir las corridas en
las plazas de toros, para lo cual necesita conocer los datos de los toreros, la plaza en la
cual participa, y el toro que sera envestido.

¢Cudl sera el diagrama E/R?

Solucion

toro enviste

plaza @ torero

2.- Sabemos que el hospital general diariamente recibe una gran cantidad de

pacientes, los cuales son atendidos por los médicos que ahi laboran. Cada consulta a
la que asisten los pacientes es almacenada en un expediente, para posteriormente
archivarlos en la direccion general.

;Cual sera el diagrama E/R?

Solucion
k)

Doctor Faciente

Expediente DireccionDral
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3.- El patron de la fabrica de veladoras Celestial S.A de C.V contrata continuamente a
obreros, para la elaboracion de éstas debido a la alta demanda de sus productos. Sus
veladoras son transportadas en camiones hasta las tiendas de distribucion para que
finalmente puedan ser adquiridas por los clientes.

¢;Cudl sera el diagrama E/R?

Patron @ empleados

o

abrican

Solucion

veladoras

S

camiones w tiendas

clientes se_venden




4.- La biblioteca publica del municipio de Tepetlixpa desea renovar su sistema de
préstamo y consulta por uno mas moderno, por lo que decidieron implementar un
nuevo sistema, asi que lo primero que deben hacer es plantear un diagrama E/R, este
debe tener informacion tanto de los bibliotecarios, usuarios, libros, como del tipo de
préstamos que solicita cada usuario.

¢Cuadl sera el diagrama E/R correcto?

Solucion

bibliotecario \|/ Lsuario

libro

5.- El nuevo restaurant “Los picositos” ha tenido un gran éxito, por lo que desea
almacenar la informacién de los comensales, esto con el propoésito de saber cudles lo
visitan mas seguido, asi como el platillo que se consume mas, el chef que lo preparo, y
el mesero que lo atendid, para poder ofrecer promociones a estos comensales,
premios para los chef’'s y meseros; y eliminar los platillos que no se consumen.

;Cual sera el diagrama E/R correcto?

Solucion
chef prepara platill

comensal Mesero
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6.- Maria ha decido realizar un esquema Entidad/Relacion de la tienda de articulos de
papeleria OfficeDepot para presentarlo como proyecto final, la idea es almacenar los
datos de los clientes, vendedores y las caracteristicas de los articulos que compran
dichos clientes, asi como almacenar si en dicha compra se requiri6 la emision de una

factura. ;Cual sera el diagrama E/R correcto?

Solucion
PC's
clientes requiere Factura
Artioulos
Vendedor

7.- ;Cudl de las siguientes consultas no es posible responder si se tiene el siguiente

diagrama Entidad-Relacion?

chef \preV platillo

le_da_a comen sal consume

mesaro
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a) Todos los platillos que ha preparado la chef Chepina Peralta

b) El nombre del comensal que ha consumido todos los platillos preparados por

todos los chef's

c) Elnombre y apellidos de los meseros

8.- ;Cudl de las siguientes consultas no es posible responder si se tiene el siguiente

diagrama Entidad-Relacion?

Patron @ empleados

veladoras fabrican

camiones w tiendas

clientes se_venden

a) Elnombre del empleado que fabricé mas veladoras.

b) La cantidad de veladoras rojas que se transportaron en el camién con placas

123RTG v gue fueron vendidas al cliente Ramoén Zamora.

c) Elnombre completo del cliente que adquirié mas de 30 veladoras.
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9.- ;Cudl de las siguientes consultas no es posible responder si se tiene el siguiente

diagrama Entidad-Relacion?

toro

7

\Enviste

torer

plaza \Pamy

a) Todos los toros que fueron envestidos en Plaza de Toros México

b) El nombre de los Toreros que tiene una presentacion en la Plaza de Toros México

c) EL nombre y apellidos de los toreros.
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Anexo 2 Ejercicios de Atributos

Coloca delante de cada atributo la clasificacion a la que pertenece.

nombre_alumno: compuesto
telefono: multivaluado
domicilio: compuesto
num_cta_alumno: univaluado
rfc: univaluado

ced_prof: univaluado

curp: univaluado
grado_academico: multivaluado
edad: derivado
fecha_nacimiento: compuesto
num_cliente: simple

ap_mat: simple

color: multivaluado
modelo_tv: simple

salario: derivado

area_figura: derivado
volumen_figura: derivado

numero_de_hijos: multivaluado

puesto_de_trabajo: multivaluado
cantidad_de_publicaciones: multivaluado

folio_de_reclamaciones: univaluado
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cédigo_empleado: univaluado
correos_enviados:_multivaluado
kilometraje: multivaluado
peso_persona: multivaluado
masa_coorporal: derivado
clave_periodo:_univaluado
folio_solicitud: univaluado
clave_anexo: univaluado
cod_pelicula: univaluado
num_album_grabado: simple
dias_de_atraso: derivado
perdida_ganancial: derivado
monto_venta: derivado

estado_civil: multivaluado

clave_entidad_bancaria: univaluado

cod_autentificacion: univaluado
precio: simple

nombre_pais: simple
especie_animal: simple
importe: simple
generero_literario: simple

poliza; univaluado




Anexo 3 Ejercicios de Cardinalidad

Indique la Cardinalidad faltante en los siguientes diagramas.

fallecido

funeral

Solucion: muchos a uno

arquitedo

participa

construccion

Solucion: muchos a muchos

persona

hd

_—

Solucion: uno a muchos

celular

paciente

es_atendido

doctor

Solucion: muchos a muchos

equipo

? /\ *

torneo

Solucion: muchos a muchos

cantante

cancion

Solucion: muchos a muchos

receta

necesta

ingredientes

Solucion: muchos a muchos
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venta

Solucion: uno a muchos

clientes

Solucion: uno a muchos

arhitro

pertenece

factura

cuenta

arbitrea

partido

Solucion: muchos a muchos

Anexo 4 Ejercicios de Aridad

Escribe debajo de cada linea el Aridad de cada diagrama.

Cantante

Canddn

Interpreta

Album

Aridad 4

Compaositor

Partido

Aridad 1
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Arquitecto Particpa Ingeniero_Chi
Construccidn
Aridad 3
Nercancia
Chofe Transpota Camidn
Aridad 3
Persona Auto
Aridad 2
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nombre ap_patemo

( id_usuario } Usuario ap_materno

contrasefia tipo_permiso

El Aridad de atributos

g

Asgnatura

Profesor

Aridad 2

Materia

tipo_materia semestre

C caera_de_pertenecia )

El Aridad de atributos es 8

( clave_materia )
nom_materia




o entenador nombre entrenader

nombre Qo (oo unifome

Nmem Jugedores

El Aridad de atributos es 5

Asquredo

Aridad 2

Sub_Dir_Suscrpcion

Suscriptor_Sr

Aridad 3

Suscriptor_Jr

Pdliza




Anexo 5 Ejercicios de Algebra Relacional

1. Observa las siguientes tablas para determinar que tablas se obtienen al
realizar las siguientes consultas.

\ Cliente
Clave articulo | Precio Id_cliente | Nombre | Apellido
[6004 147.82 12345 Pedro | Hernandez
R0O007 120.20 12346 Ramoén Pérez
TO009 102.04 12347 Maria Guzman

- Venta

Clave_articulo | Id_cliente | Art_vendidos Importe
T0009 12347 56 $5,714.24
10004 12346 908 $134,220.56
R0007 12345 1230 $147,649.2

* E-'I".'l:-'.l'?'.' bre, : '|._||'J|. ido (GJI-:.:'I_L liente=1 _j.T-ﬂ:T( Cfff‘r! Tf‘) :J

La tabla obtenida es:

Nombre | Apellido

Maria Guzman

X| Venta))

b '}r-“'»-':urf-'J."L Apellido {G,.lmp,;,--,-,_z ,_rj_rj__rj_rj_rj( Ch ente

La tabla obtenida es:

Cliente/X/Venta

Nombre Apellido
Pedro Hernandez
Ramoén Pérez
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A A{._G.ﬁﬁ.“.‘;.' {(Art_vendidos) ( LIE’HT(I)

La tabla obtenida es:

suma(Art_vendidos)
2194

° R{_ G:.n'"'.':f' ::.I'j.".'}'J:J."fL_:I ( 1I{jrn‘fl)
La tabla obtenida es:
avg(Importe)
95,861.33
* De— Gm;.'.n_'.l'mp:J.-'.'L_: (: i';f'r‘”ﬂj
La tabla obtenida es:
max(Importe)
$147,649.2
* M«— Gm.‘fr{_.l.".'.‘.. wlos_vendidos) ( 1';'?”"?“’:]

La tabla obtenida es:

min(Art_vendidos)
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A{_EJ' III'L.I' |L(r"". JJ“‘J'J L—.'IL [ ]._.IJLIII' 0= ||le Tl |'.l' L )
(GJI:.:'I_L lienie=A ( 1 jlill?fﬂ) )

G'{_“l':.n' ve_art icilo Ar I_wve ndidos, ||I.l'|".'_||'J arte

La tabla obtenida es:

Clave_articulo Art_ vendldos \ Importe

T0009 $5,714.24
10004 908 $134,220.56
R0007 1230 $147,649.2

(Cliente|X| Venta)

[}
}r"". e, '|._||J|.|||' o, Art 'l|..r:‘;:'ll;-.zn'lz-'.i-'.u".l'n‘?_'l'J:-'|"|'|.

La tabla obtenida es:

- Nombre  Apellido | Art_ vendldos Importe

Maria Guzman $5,714.24
Ramon Pérez 908 $134,220.56
Pedro Hernandez 1230 $147,649.2

2.- Observa las siguientes tablas para determinar que tablas se obtienen al realizar

las siguientes consultas.

Autor
Cod_autor | Nombre Apellido Ano_public | Libro Color
L-345 Juan Rulfo 1998 1034 verde
M-45678 | Federico Lorca 2000 2134 null
7-12468 | Esteban Reyes 2006 2346 null
Cod_libro Titulo Genero
1034 “Pedro Paramo” Novela
2134 “Santa” Novela
2346 “Una Historia Sin Fin” | Novela
o T cCod_Autor,Nonmbre \pellido Aflo_public, Col ."(GC':J.':J.":-'L.";."L.r-.C':J;."_.-Irn':J."=;"u"-4.‘T"1?>:f(A”H)FZIX|L‘;br()))

La tabla obtenida es:

Cod_autor Nombre \ Apellido \ Ano_public Color
L-345 Juan Rulfo 1998 verde
M-45678 | Federico Lorca 2000 null
7Z-12468 | Esteban Reyes 2006 null
e
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3.- Observa las siguientes tablas para determinar que tablas se obtienen al realizar las
siguientes consultas.

Profesor

Num_Cta Nombre_Prof | Paterno_Prof | Cod_Depto
307099677 Mario Gonzalez 2004-A
234589098 José Garcia 2000-B
986750548 Gabriela Fernandez 2004-A
Cod_Depto_Cubi Nombre_Depto Torre
2004-A Fisica Norte
2000-B Matematicas null
2001-C Bilogia Norte
o T Nian_Cta Nowmbre_Prof Patemo_Prof Cod_Depto,Cod_Depto_Cubi,Nombre_Depto, Torre (6]' orre=nill (D tjp artamento ‘X E P I O.f €sor ) )

La tabla obtenida es:

Num_Cta | Nombre_Prof Paterno_Prof | Cod Depto Cod Depto_Cubi| Nombre_Depto | Torre

307099677 Mario Gonzalez 2004-A 2000-B Matematicas null
234589098 José Garcia 2000-B 2000-B Matematicas null
986750548 Gabriela Fernandez 2004-A 2000-B Matematicas null

* JT"II\'IITJ-”_{_.‘IIUI. 'Ill\"!JJ‘l‘J‘”"Jl"L_Pl"!-I..II".JIJ.'J'IIL |'T|‘!-I_JIJ|"!-I..II".C‘!JLl'I_JIJLJI'JII!.I.C‘!.I.'.lll_”LJI'JII!J_{_.‘”'IJI;.'III\'I!JJ‘l‘."IJl"L_JIJLJI'JII!J. Torre (GC‘:qu'I_JIJL}'Jl':J=_)r)"r).’r)." B ( Dt’f)(trr(”n{j” I() ]X| PF()fC‘S‘() r) )

La tabla obtenida es:

Num_Cta Nombre_Prof \ Paterno_Prof \ Cod_Depto Cod_Depto_Cubi Nombre_Depto Torre
234589098 José Garcia 2000-B 2004-A Fisica Norte
234589098 José Garcia 2000-B 2000-B Matematicas null
234589098 José Garcia 2000-B 2001-C Bilogia Norte
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o I 'Iifiﬂ_(‘l'cf. 'Ill'l'lljfl‘i'l"."l)|"L_.Il"l"ljllllu..ll"\'.l'llL|'?|‘!J_.IIJ|"!JIII|".C! qu'l_JIJL Jl')|':J.(.I‘:Jc|'|_|'l.;|L]|')|':J_(..‘l'l''I)|;.-'II\'I:JL‘?'I)u"|._|'I.:ILJ|')|':J. Torre GC!-I\'J:_JIJL‘I')IIIJ=.) 000-B (D(’f)(l”(lm[’f”() ‘X[ Pr().f €50 r))

La tabla obtenida es:

Num_Cta Nombre_Prof\ Paterno_Prof \ Cod_Depto Cod_Depto_Cubi Nombre_Depto Torre

307099677 Mario Gonzalez 2004-A null null null
234589098 José Garcia 2000-B 2004-A Fisica Norte
234589098 José Garcia 2000-B 2000-B Matematicas null
234589098 José Garcia 2000-B 2001-C Bilogia Norte
986750548 Gabriela Fernandez 2004-A null null null
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4.- Observa el siguiente diagrama para responder lo que se te pide:

DISENQ DE LA BASE DE DATOS
LT T..;:.“ I-;L-d::":;h r::m;}' w_:_m-r" @;;\)
PO Qe ERE e
A T @ N S =
R o - = |

—
B i’
L.

Especiabzacian al mangen
I espa oo insufcianis
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¢ Elnombre y afio de fundacién de los equipos.

T ombre _eguipo.arvo_fundacion ( E(}'H»Tp G}

e Todos los entrenadores que han ganado, perdido y empatado en al menos una
ocasion.

R <_Kfe.f_f}urcmc.fw.".r'c."_fgrer'pw(Grcrw."c.f=."f cord_Gnrecord=record_Prrecord=re L-u."c.f_!-.'(E} irer Eﬂdﬂf‘ |X |Eqmp OlX |qu'”p OE} irer Mﬂ?‘ |X |Eqmp 0))
id_entrenador

Se—r (R)

. 1d_eguipo

T—1}4 rguipo(R)

D< Irr'd_fqru'pw((SXD _R)

A«—T-D

e Elnombre y apellido de los entrenadores quienes hayan entrenado a equipos
con record ganador (record_G)

T

nombre_entrenadorapellido_entrenador

(6 reconimrecors \ENtrendor|X|EquipoEntrenador|X|) Equipo) )

e Elnombre de los jugadores y el nombre de su equipo que hayan obtenido un
marcador_V mayor a 52

Jugador|X\JugadorEquipo|X|) Equipo|X|Partido))

T ombre _jgador,nombre_equipo (gh‘!u! reador_V>52 (

e Elnombre de los equipos cuya ciudad tenga un indice de crecimiento mayor
que 60 y su record de perdidos sea menor a 5

R-H,!JI.“EJ'J re_equipo (Gr'm.fr'rf_rrf cimiento=60nrecord_P<5 (E{}' uip G) )

e ,;Cuantos equipos tienen un marcador_L mayor a 607
A {_Ife."_f guipo (G-f.“h.!." cado .*_I_;":(){J(Pﬂrrfdg | XI EQEﬂfpﬂ) )
G (A)

cound(id_eguipo )
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e ;Cuantos entrenadores tienen el apellido Gdmez?

A — R-r'c."_f nivenador ( O-e'.!p ellido_entrenador=Gomez ( Entrenado }’) )
G A)

conrlf id_cntrendor) (

e Elnombre de los equipos que pertenecen a una ciudad cuyo nimero de
habitantes sea mayor o igual al promedio de la liga.

A bGe‘e‘. of habitanies) ( CIEHEF{’LGD
R-fwmh Fe_equipo (g,!u-u';,i,-m,-.g,;-}_.-1 ( C”Hiﬂdl Xl Ei}"ﬂtfpﬂ CIIM'X' Ef?“ Ipﬂ} )

¢ Elnombre de todos los equipos que hayan jugado en todos los estadios

Rée—Ty o ipoid esiadio((Equipo|X|EquipoEstadio| X| Estadio))
Se—71y cguipo(R)

Te—nr id_estadio (R }

D1y yraain (SXT) -R)

A«—T-D

e Elnombre y ciudad del estadio que tenga una capacidad superior a todos

nombre_estadio,ci ru.&‘ec.f_f.t'u'e'uﬁe;lGfm'.!xlf capacidad) (E § Trm'm)

e Elnombre de los jugadores Punter que pertenezcan al equipo cuyo id_equipo
es xwz o la ciudad del equipo se encuentre en la regién Noroeste

T ombre _ngador (O.r'd_cqm'pu =xwzAnombre_cindod=Noroeste ( CIMM{I’| X I E L}'HIII} 0 C””IMIX | E q”'fp 0 IX |Jug adorE qmp 0 |X | Jlﬂg(ﬂiﬂ?‘lX | P unﬁ?}‘))
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e Elnombre de los jugadores y nombre del equipo al que pertenecen tal que el
afo fundacion es el menor.

A< Gmr'f.‘_f;.'f.')':J__.'"rrf.‘;.";.'.. ion) { E{ﬂ{ff) 0)

T O unvo._fundacion-a\JUgador|X|JugadorEquipo|X| Equipo))

J"u'd-'J'u"."l}'u"L_L{J'l'l‘I;JI'J:-'..F?:JJ'u"."lz"|"L_|'.|'|‘_‘.3a'.|'cu'l:-'|"(
L {_' . . s ir

A JT:.n'_.l'.]l. Hido _jugador (Jf{'ﬁ {m ('} F}
G.. punt{apellido_jugador) ("_Ji}

e ;Cuantos entrenadores tiene asociado cada equipo?

G comnttid entrenadon (Entrenador | X| EquipoEntrenador | X| Equipo)

RoOmMBre_equipo

5.- Observe las siguientes tablas obtenidas de una aseguradora que se dedica a vender
seguros de vida, GMM y Dafios.

Asegurado
Péliza ‘ Clave_Seguro | Limite_Anual Nombre_Aseg Paterno_Aseg Materno_Aseg
2650991 322 $20,000 Esteban Peléez Santiago
1982124 351 $100,000 Ricardo Arellano Hernandez
1868455 312 $150,000 Maria Gutiérrez Garnica
1544738 312 $150,000 Rafael Sanchez Jiménez
Siniestro
Poéliza ‘Monto_Siniestro‘ Fecha_Ocurrido Fecha_Reportado
2650991 $15,201.00 12/12/2013 28/02/2014
1982124 $23,664.00 23/01/2014 28/01/2014
1868455 $20,205.00 26/02/2014 27/02/2014
1544738 $15,996.00 04/04/2014 04/04/2014
Seguro
Clave_Seguro ‘ Tipo_seguro
322 Dental
351 GMM
312 Dafios

Determine la expresién en Algebra Relacional que responda las siguientes consultas:
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e Elnombre completo de los asegurados que tienen un monto de siniestro mayor
alos $20,000

Jrf"."le.‘i.llJ re_Aseg, Paterno_Aseg Materno_Aseg (J.'IJ{JJ?IM__‘:HH.'-H' roz= 2 (0 (S Inestro I‘)(Ifjl S(’glﬁ'ﬂfiﬂ) :]

e Elnombre completo, tipo de seguro, numero de pdliza y monto de siniestro del
asegurado que tiene el mayor monto de siniestro.

A «— G!."M.\;[ Monto_Siniestro) (AS egi rado)

JT,’\-'wm'J."c_.-1.\'.:53. Paterno_Aseg Materno_Aseg, Tfpe)__\'cgn."eJ.PeJ.’fzd.Mun.'u__\'fnfc.\'.'."u(GMUH.'eJ_Snfc.\'.'."u=.-1(Sf”f'?sn‘o IXlAS(’gurmiolXISc’gum))
e Eltipo de seguro que tiene el mayor limite anual.
—_— . . . Vel es
A C.h.".'c__‘~c§-.'emem.'.a;.rI.rf.'-u.'c_.-lnru.'.‘l;. (A*S'?h H'FMG)
—— - =] - ﬁ
}Tfrpu_ic;mm (Gc.hn'c_."~cg-nm=.-1 (S‘?h Hf'ﬂ) )
e Lasumay promedio de los montos de siniestros

Ae— Gc.". of Mornto_Siniestros) (S” Hes T.f"ﬂ}

Be—G (Siniestro)

sumaf Morro_Siniesiros)

e (Como debe ser la expresion en algebra relacional para obtener todos los datos
en una misma tabla.
T Péliza, Clave_Seguro, Limite_Anual, Nombre_Aseg, Paterno_Aseg, Materno_Aseg, Monto_Siniestro,Fecha_Ocurrido,Fecha_Reportado, Tipo_Seguro (A.Y(’glf,f' ﬂd0|X |S” nestr 0|X |S eguro (SG};’ ir O)

e Los montos de siniestros y nombre del asegurado.

'jrf".-'uf.‘zb."l:_.-l.n'c;.a..‘Hun.‘u_&'r'frr'c.n'u' el (AEE’,‘:’ H’rﬂdﬂ IX |S nies T.Fﬂ}

Aplicacion actuarial: Teniendo en cuenta la tltima tabla, podemos obtener una grafica

de barras con ayuda del programa R, para poder explicar graficamente cual asegurado
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tiene el mayor monto de siniestros. Para lo anterior deberas escribir el siguiente

codigo:

>frutyveg=c(15201,23664,20205,15996)
> barplot(frutyveg)
> frutyveg=c(15201,23664,20295515996)

> names (frutyveg)=c("Esteban","Ricardo","Maria", "Rafael")
> barplot(frutyveg)

Asi podras obtener el siguiente grafico:

(s | Plot Zoom

20000
]

10000 15000
I |

5000
I

Esteban Ricardo Maria Rafael

e Elnumero de poliza, limite anual y monto de siniestro

TTp Asegurado|X|Siniestro)

dliza, Limite_Anual, Monto_Siniestro (

Deseamos conocer si el cambio en el limite anual otorgado a los asegurados influye en
el monto de siniestros de este, el cual se obtiene al ingresar el siguiente cddigo:

Timiteanual=c(20000,100000,150000,150000)

> montodesiniestro=c(15201,23664,20205,15996)
> cor(limiteanual,montodesiniestro)

[1] 0.3018069

En conclusiéon podemos decir que como la correlaciéon tiene un nlimero cercano a cero
la correlacion es débil, es decir que no depende del limite anual el monto de siniestro.
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Reclamacion

Id_Cliente Fecha_Suceso Fecha_Reportado Monto_Reclamado Clave_Motivo Clave_Canal Clave_Producto
571205793 09/01/2014 27/02/2014 $400.00 301 201 102
616953077 09/01/2014 27/02/2014 $1,200.00 304 204 103
614443809 09/01/2014 27/02/2014 $1,600.00 302 205 103
584207737 28/01/2014 28/01/2014 $2,000.00 301 201 101
617715831 09/01/2014 27/02/2014 $2,400.00 302 205 105
605904621 09/01/2014 09/01/2014 $2,800.00 303 201 103
652223703 09/01/2014 27/02/2014 $3,200.00 305 205 103
698432505 09/01/2014 27/02/2014 $4,800.00 304 204 102
308589637 31/08/2013 12/09/2013 $5,200.00 301 201 101
293381913 31/08/2013 12/09/2013 $5,600.00 302 204 104
505700445 31/08/2013 31/08/2013 $6,000.00 303 203 101
364547719 31/08/2013 12/09/2013 $6,400.00 302 204 105
380605781 31/08/2013 21/02/2014 $7,600.00 305 202 105
439780452 31/08/2013 21/02/2014 $15,600.00 302 202 102
142697429 31/08/2013 21/02/2014 $20,400.00 305 204 105
384548063 31/08/2013 21/02/2014 $4,000.00 301 204 103
477133718 31/08/2013 04/02/2014 $620,000.00 300 204 103
Motivo Producto Canal

Clave_Motivo

Clave_Producto Nom_Producto

Clave_Canal

Nom_Canal

301 No se entregd la cantidad solicitada 101 Tarjeta de Debito 201 Cajero
302 Error operativo del Banco 102 Tarjeta de Crédito 202 Ventanilla
303 Error operativo del Cliente 103 Cuenta de Cheques 203 Internet
304 Cargo por consumos no efectuados 104 Instrumentos de Inversion 204 TPV
305 Retiros no reconocidos 105 Seguros 205 Maévil
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6.-Observe las tablas anteriores para responder lo que se pide.
¢ ;Qué motivo tuvo el mayor monto reclamado?

A € Clave_Mative Gmu.\;r.‘bfwz to_Reclamado) (R E’Cfﬂfm CIQH’)
T rtotivo\ O Clave Mativo-a(MOT1VO))

e ;Qué producto obtuvo el mayor monto reclamado?

A ¢ Clave_Producto Gmu.ﬁ;h‘l»fe;lm.s;l_.f{'f clamado ) (REC!{I}MFIQH)

Irh"e:lfm')rf_Pmc.freL'.'.!J {G(.Tu'u'ﬁ_;‘b]fuu'r"u'w=.-1 (P?ﬂdﬂfrﬂ))
e ;Qué canal obtuvo el mayor monto reclamado?

A ¢ Clave _P.".!Jc."riL'|'.!JGf.‘u.!.\:l'ﬂ-fwfh'w_.f\?ﬁ clarmaco ) (R EC!H}MCIGH}

Irf'-."umbrf_Pmc."reL-.'w {G{.'.i.!'.'f_fmu.'.".'w=.-1 (Prﬂdﬂﬂfrﬂ))
e ElId_Cliente cuya fecha de reportado sea igual a la fecha de suceso
T ld_Cliente (Jf-'f cha_Suceso=Fecha_Reportado (R EC{H"} ndacior E) )

e Laproyeccion del Id_Cliente y el monto reclamado.

Ir.fc.f_{.'u’ffﬂ.'f.Mlezu'eJ_.f{f clamado (REC fﬂ}ﬂﬂf‘lﬂ H’)
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De la tabla obtenida de la expresidn del algebra relacional anterior determine el limite
maximo de retencion, para lo cual debera obtener la media y desviacion estandar para
posteriormente calcular y graficar la funcién de distribucién lognormal con dichos

parametros tomando en cuenta el monto minimo y maximo de reclamacién y grafique

lo obtenido y obtenga el cuantil del 95%

X<-
c(400,1200,1600,2000,2400,2800,3200,4800,5200,5600,6000,6400,7600,15600,2
0400,4000,620000)
ma<-max (x)
mi<-min(x)
a<-mean(x)
b<-sqrt(var(x))
g<-dlnorm(mi:ma,a,b)
plot(q)
cuantill<-qlnorm(.95,a,b)

File Edit Code View Plots Session Project Build Tools Help

Ql-ler-l |5 &) project: [None) =
@] simulacion.R % @] Untitled1* Workspace  History
[ Csource | @ A - 58| [#~| © = @ | T8 ToConsole | =@ToSource | @] &
1 plotiq)
2
3 Files Plots Packages Help
4 install.packages ("foreign™) g S Toom | E Export~ | @ | 3 Clear All 2]
5 1install.packages ("MAss")
6 install.packages (“actuar™)
7 v #####AJUSTE PARA LOS MONTOSH####
8 x<-c(400,1200,1600,2000,2400,280!

9 ma<-max(x)

10 mi<-min(x)

11 a<-mean(x)

12 b<-sgrtivar(x))

13 g<-dlnorm(mi :ma,a,b)

14 plot(g)

15 cuantill<-glnorm(.5,a,b)

< >
15:1 AJUSTE PARA LOS MONTOS R Script

Console

> X< ~
€(400,1200,1600,2000,2400,2800,3200,48
> ma<-max(x) I I I T I I I

> mi<-min(x)

e ey 0e+00 1e+05 2e+05 3e+05 4e+05 5e+05 6e+05
> g<-dlnorm(mi:ma,a,b)

> plot(q)

> pren@ Index

>

0e+00 2e-09 4e-09 6e-09

< >
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Datos_Poélizas_Colectivas

Clave_Aseg Dias

70436154 5
60757036 10
85938005 15
66126985 20

Asegurados_Vigentes

Clave_Aseg Total_Asegurados | Bajas_Aseg| Asegurados Vigentes | Aseg Desaparecidos

70436154 949 731 218 18
60757036 200 52 148 16
85938005 132 14 118 75
66126985 43 10 33 33

8.- De las tablas anteriores obtén una tabla con el dlgebra relacional que te muestre el
total de asegurados, las bajas y los asegurados desaparecidos y los dias que han estado
vigentes.

o et e e g Asegurados Vigentes{t|Datos_Palizas_Colectiva

Con la informacidn arrojada de esta expresion en algebra relacional podemos obtener

la funcién de supervivencia de los asegurados en R

dias<-c(0,5,10,15,20)
asegurados<-c(949,200,132,43)
asegdesaparecidos<-c(18,16,75,33)
bajasaseg<-c(731,52,14,10)

Tifetab(dias,949,asegdesaparecidos,bajasaseq)

n=ubs nlost nrisk nevent SUrv pdf hazard SE.SUrv se.pdf ze,hazard

-3 9439 15 940.0 T3l 1.0000000 0,153531915 0.z2544522 0.00000000 0.002712502 0.007261823
5-10 200 16 192.0 52 0.2223404 0,012043440 0.0626506 0.01356251 0.001604234 0.008580846
10-15 132 75 54,5 14 0.1621232 0.0045803651 0.0320000 0.01219204 0.0012358764 0.008524945
15-20 43 33 26.5 10 0.1381050 RS Ni 0.01195684 Ni Ni
=
SCtD>

2

x5

sCe>

05

*
10 20 = 30 40
—0.5
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Anexo 6 Ejercicios de Dependencias Funcionales

1.- Sea A — BC, D — AE por demostrar que:

1. A—>B
2. AB—>C
3. D>C
4, D—>E
Solucion

1. Por descomposicion como A — BC entonces A—>CyA—>B
Por lo tanto S{ A— BC entonces A— B

2. Por hipétesis tenemos que como A — BC aplicando aumentacién tenemos que
AB — BBC que es lo mismo que AB — BC y por descomposiciéon AB — C

3. Como D — AE por descomposicién D — A, por otro lado como A — BC por
descomposicién A — Cy aplicando ahora transitividad se obtiene que D — C.

4. Como D — AE por descomposicion D >Ay D —»E
Por lo tanto Si D — AE entonces D —»E

2.- Demostrar que V—Z sabiendo que X—Y, X—>V, WY, W—Z

Solucién

Como X—V por reflexividad tenemos que V—X

Por otro lado como W—Y aplicando nuevamente reflexividad tenemos que Y—>W
Por hipétesis sabemos que V—>Xy X—Y, entonces por transitividad V—Y
Asicomo VY y Y>Wy por transitividad, V->W

Entonces como V>W y W—Z, por transitividad, V—>Z

86



3.-Sea F = {AB— (C, C— D, B— C, C— E, HB —D}. Decir cudles de las siguientes Dependencias
funcionales estan en F

a)B—>D

b)E—>D

c)C—> DE

dA—>C

e) HA— CD

f)CD > E

g)A—>D

Solucion

a) Por hipétesis tenemos B— C y C— D aplicando transitividad tenemos B— D
b) No se cumple, E no determina a nadie

c) Sabemos que C— Dy C— E aplicando unién tenemos que C — DE

d) No se cumple

e) No se cumple

f) No se cumple

g) No se cumple

4.- Considere larelaciéon R (A, B, C, D, E) que se muestra abajo, con el conjunto de
dependencias funcionales F={BE —D, D — B, AD - E, C— AB, E — B}. Que dependencias
funcionales no se cumplen y por que

iy
@D
N

Solucion
Las dependencias que no se satisfacen son:

e (C—ABporque C,estd asociada a un mismo atributo de D, pero para E esta asociado a
dos diferentes.
e E—>Byaque €, estdasociado a dos elementos distintos de B
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5.- Considere F={A— B, A— C, CG— HI, B— H}. Demuestre que A—H y AG—1

Solucion

e Por hipdtesis tenemos que A—> B y B— H por lo que aplicando transitividad tenemos

que A—H
e Sabemos que A— C aplicando aumentacion tenemos que GA— CG, y como CG—> HI

aplicando transitividad AG — [

6.- Determine si se cumple el conjunto de dependencias funcionales F={F -GH, C—D, D —> A,
H — C} para las tuplas:

e (a,b,c,dye,,0,,0)

® (altbz'ca'dllesrgz'hs)

o (a,b,,c58,,0,,0)

Segun la siguiente tabla

Solucion
e No cumple pues C—D
e Si, se cumplen todas las dependencias funcionales
e Si, se cumplen todas las dependencias funcionales

7.- Determine si F y G son dos conjuntos de dependencias funcionales equivalentes, donde
F={DA—-E A—EB—>D,C—>ED—->ED—>C} G={B—>D,D—>C C—>E A—>E}

Solucion

Observando las dependencias de ambos conjuntos notamos que todas las dependencias de G
son iguales a las de F, asi que solo demostraremos con las dependencias de G que D —>E y DA

—E.

e (Como en Gtenemos que D—->Cy C—E por transitividad D > E
e Delo anterior tenemos D = E, por otro lado de G sabemos que A— E, componiendo
tenemos que DA—E
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8.- Considere el siguiente conjunto de dependencias funcionales F={AB —E, AG— D, BE—>G,
CG—H, E—> G} parademostrar que AB—H

Solucion

Por hipétesis sabemos que AB—E y E — G, asi que por transitividad se tiene que AB—G,
Nuevamente por hip6tesis tenemos que CG—H descomponiendo C—Hy G—H.
Y aplicando transitividad sobre AB— Gy G— H demostramos que AB— H.

9.- Dada la siguiente relacion R={A, B,C,D,E} yF={A—C,B—D,C—B,BD—>E}
Demuestre que AB—D y AB—>E.

Solucion

e Por hipétesis tenemos que A—Cy C— B por transitividad tenemos que A— B, por
otro lado sabemos que, B— D y aplicando transitividad con A— B tenemos que A—
D, ahora como B—D y A— D aplicando unién tenemos AB—D.

o Repitiendo los pasos anteriores hasta la determinacion de A— D tenemos que,
Como BD —-E y A— D aplicando pseudotransitividad AB—E

10.- Observe la siguiente tabla obtenida de una aseguradora que se dedica a vender
seguros de Vida, GMM y Dafios. Para determinar si cumple con el conjunto de
dependencias funcionales.

Asegurado(Pdliza,Clave_Seguro, Nom_Seguro ,Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg)
Con F{Pdliza —> Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg; Clave Seguro — Nom_Seguro }

Asegurado
Péliza Clave_Seguro Nom_Seguro Nombre_Aseg Paterno_Aseg Materno_Aseg
2650991 322 Dental Esteban Pelaez Santiago
1982124 351 GMM Ricardo Arellano Hernandez
1544738 312 Dafios Maria Gutiérrez Garnica
1982124 322 Darfios Rafael Sanchez Jiménez
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No cumple con el conjunto de dependencias funcionales ya que el atributo poéliza no puede
determinar a dos distintos asegurados por ser llave primaria, mismo caso para Clave_Seguro
ya que indica que una misma clave puede estar asignada a dos diferentes nombres de seguros.
(Obsérvese la siguiente tabla con lo marcado en rojo)

Asegurado
Poliza ‘Clave_Seguro Nom_Seguro Nombre_Aseg Paterno_Aseg Materno_Aseg
2650991 322 Dental Esteban Pelaez Santiago
1982124 351 GMM Ricardo Arellano Hernandez
1544738 312 Darios Maria Gutiérrez Garnica
1982124 322 Daiios Rafael Sanchez Jiménez

Anexo 7 Ejercicios de Descomposicion con y sin pérdida

1.- Se tiene una base de datos la cual almacena la informacién de los articulos
vendidos por una fabrica de cajas, la tabla que almacena dicha informacién es llamada
F={Tamano — Precio_X_Tamafio, Cod_color — Descripcién}misma que se
muestra a continuacion

R con

Descripcion Id_articulovendido\ Cod_color

Precio_X_Tamaﬁo\ Tamano

Verde 1 3000 150 Mediana
Morado 5 2000 150 Mediana
Azul 3 3600 50 Chica
Naranja 2 4100 250 Grande
Verde 6 3000 500 Jumbo
Azul 7 3600 500 Jumbo
Azul 8 3600 250 Grande

Diga si la descomposicion propuesta es con o sin pérdida de informacion

R,
Verde 3000
Morado 2000
Azul 3600
Naranja 4100

R,
Tamano Precio_X_Tamaio ‘
Mediana 150
Chica 50
Grande 250
Jumbo 500
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R3

Id_articulovendido | Descripcion Tamaio

1 Verde Mediana
5 Morado Mediana
3 Azul Chica

2 Naranja Grande
6 Verde Jumbo
7 Azul Jumbo
8 Azul Grande

Solucion:
Para saber si se trata de una descomposicion con o sin pérdida veamos si cumple con
las siguientes propiedades:

e RUR,UR,=R

Dadas las tablas anteriores podemos escribir a R;, R,, R; ya R como:
R= {Descripcion, Cod_color,Tamafio,Precio_X_ Tamafio,ld articulovendido, Descripcion, Tamaﬁo}

R, = {Descripcion, Cod_color}
R, = {Tamafio Precio_X_Tamafio}
R, = {Id_articulovendido, Descripcion, Tamafid

Por lo que
R, UR, UR, = {Descripcion, Cod_colorfU {Tamafio, Precio_X_Tamafio} U {Id_articubvendido, Descripcion, T amafid}

=R UR,UR; = {Descripcion, Cod color,Tamafio, Precio_X_ Tamafio, Id_articubvendido, Descripcion,Tamaﬁo}z R

Por lo que se cumple que R, UR, UR; =R
Donde R se observara como:
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Descripcion Id_articulovendido\ Cod_color \Precio_X_Tamaﬁo Tamaio

Verde 1 3000 150 Mediana
Morado 5 2000 150 Mediana
Azul 3 3600 50 Chica
Naranja 2 4100 250 Grande
Verde 6 3000 500 Jumbo
Azul 7 3600 500 Jumbo
Azul 8 3600 250 Grande

Ry ﬂ(RZURS):Rl v Ry ﬂ(R2UR3)=R2 v le(RZUR3)=R3
e R m(R1UR3)=R1 v R, m(RluRS):RZ v R, r](R1UR3)= R;

R; ﬂ(RZURl):Rl v R, ﬂ(RZURl):RZ v R, m(RzUR1)=R3

Entonces tenemos que:
R, N(R, UR,)= {Descripcion, Cod_color}N ({Tamafio,Precio_X_Tamafio}U {Id_articubvendido, Descripcion, T amafid})

={Descripcion, Cod_color}{Tamafio Precio_X_Tamafio,Id_articubvendido, Descripcion, Tamafid
= {Descripcion}
~ R, N(R, UR,)= {Descripcion}

R, N (R, UR,)={TamafioPrecio_X_Tamafio}N ({Descripcion, Cod_color}U {Id_articubvendido, Descripcion, Tamafid)
= {Tamafio,Precio_X_Tamafio} N {Descripcion, Cod_color,Id_articubvendido, Descripcion, Tamafig = {T amafid
- R, N(R, UR;)={Tamafig

R; N(R, UR,; )= {Id_articubvendido, Descripcion, Tamafig N ({T amafio,Precio_X_Tamafio} U {Descripcion, Cod_color})

{Id_articubvendido, Descripcion, Tamafid N {T amafio Precio_X_Tamafio,Descripcion, Cod_color}
{Tamafio,Descripcion}
- Ry N(R, UR, )= {Tamafio Descripcion}

Una vez que ya hemos visto que resulta el resolver R N(R,UR;), R,N(R,UR,)
R;N(R,UR,) no obtuvimos nia R,,R, OR,.
Por lo tanto la descomposicion propuesta es con perdida ya que no cumple lo anterior.

2.-SeaR(A,B,C, D, E, F) Y F={A—BC, D—>EF, E > F}, se propone R;(A,B,C) con
F, ={A—>BC} R,(E,D,F) con F, ={D —>EF, E>F} como una descomposicién de R.
Indique sila descomposicion es con o sin pérdida.
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Solucion:

Para saber qué tipo de descomposicidn es analicemos las propiedades:
1. R UR,=R
2. RNR,=R, 0 RNR,=R,

3. Conserva las dependencias funcionales de R

Analizando 1 tenemos que:
R, UR,={A B,C}U{E,D,F}={A B,C,D,E,F}
~RUR,=R
Ahora resolvamos 2
R, NR,={A, B,C}N{E,D,F}=¢
SRINR,=¢
Por lo tanto como no se cumple la propiedad R, R,=R, o0 R,(R,=R,

Ahora para saber si cumple con las dependencias funcionales basta con ver si
F, UF, =F, entonces tenemos que:
F,UF, ={A>BC}U{D —>EF, E>F}={A—>BC,D>EF, E>F}

~FUF,=F

Sin embargo se trata de una descomposicién con perdida ya que no cumple con la
segunda propiedad.

3.-Sea R(A, B, G, D, E) con el conjunto de dependencias funcionales F={ A— B, B—>ED,
C—D}

Para la cual se propone a R;(AB)y R,(A,CD,E) como una descomposicion, con F; ={
A—B}

F, ={B—ED, C—D}

¢Son R; y R, una descomposicion sin pérdida? ;Por qué?

Solucion:
Para ver que es una descomposicion sin pérdida solo bastara con ver que cumple
alguna de las propiedades:

e R UR,=R

e RNR,=R 0o RNR,=R,

e (Conserva las dependencias funcionales de R

Resolvamos

R,UR,={ABJU{AC,D,E}={AB,C,D,E}  ..R,UR,={AB,C,D,E}
~RUR,=R

R,NR,={AB}N{AC,D,E}={A} R NR,=A ycomoA—B= R, NR,={A B}
~RNR, =R,
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Si conserva las dependencias funcionales, ya que
F,UF,={A—>B}U{B—>ED, C»D}={A—>B,B—>ED,C—D}

S FUF,=F
Por lo tanto R; y R, son una descomposicion sin pérdida

4.- Considere aR

A | B C D |
MGR13 $500000 5 Azul
PGG24 $4570 4 Azul
CRC38 $500000 1 Azul
AGG50 $4570 2 Verde
ECGO8 | $6800000000 | 3 | Naranja

La cual tiene a F={A—BC, C—D}. Proponga una descomposicién de R de tal forma
que esta sea sin perdida.

Solucion:
Se propone la siguiente descomposicion, ya que cumple con todas las propiedades
requeridas para ser sin pérdida:

e R UR,=R

e RNR,=R 0o R NR,=R,

e Conserva las dependencias funcionales de R

R, R,

A B C
MGR13 |  $500000 5 5 | Azul
PGG24 $4570 4 4 | Azl
CRC38 |  $500000 1 1 | Azul
AGG50 $4570 2 2 | Verde
ECGO08 | $6800000000 | 3 3 | Naranja

Con F, ={A—BC}yF, ={C > D}
Donde R, UR,={A, B,C}U{C, D}={A, B, C, D} porlo que entonces R, UR,=R
Por otro lado analizando R, (R, tenemos que R, NR,= {A, B, C}ﬂ {C, D}={A, B,C}=R,

Esta descomposicion conserva las dependencias funcionales ya que tenemos:
FUF,={A>BCjU{C>D}={A—>BC,C»D} .FUF,=F
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5.-Sea R(A,B,C) y F={A— B, B—C} Determine para la siguiente descomposicién
propuesta es con o sin pérdida de informacion y responde
e R, =(AC) F; ={A—>C(C}
R, =(B,C) F, ={B—C}

Solucion:

Para saber si se trata de una descomposicion con perdida resolvamos

R, UR,={A CjU{B,C}={A B,C} ..R,UR,=R

Ahora veamos si R, (R,=R, vR, NR,=R,

R, NR,={A, C}N{B,C}={C} ..R,NR,#R, AR, NR,=R,

Ya no es necesario analizar el conjunto de dependencias funcionales por que como no
se cumple esta propiedad se trata de una descomposicién con perdida.

;Qué propiedad no se cumple?

R, NR,=R, v R, NR,=R, puestoque R, NR,={C}

6.- Sea R(A, B, C) y F={A—>B, B—>C} Determine si la siguiente descomposicién
propuesta es con o sin pérdida de informacion y responde que propiedades se
cumplen y cudles no.
e R, =(AB) F, ={A—>B}
R, =(AC) F, ={A—>C}

Solucion:
Se trata de una descomposicion con pérdida, basta conver qué F, UF, = F.

e FUF,={A>B}U{A>C}={A—B,A—C}#F puestoque F={A—B,B—C}

Sin embargo se cumple que:
e R, UR,={A B}U{A C}={A B,C}porloque R, UR,=R

e R, NR,={ABJN{A C}={A} ycomo A>B = R, NR,={A B} R NR,=R

7.- Considere R(A, B, C) y F={AC—B, B—>C(C}. Determine para las siguientes
descomposiciones propuestas si son con o sin perdida de informacién

e Ry =(AC) F, ={¢}
R, =(B,C) F, ={b —>c}

* R, =(AB) F, ={¢}
R, =(B,C) F, ={AC—B}
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Solucidn:

Se trata en ambos casos de una descomposicidon con pérdida, ya que si observamos no
cumplen con F, UF, =F veamos:

FRUF =pjU{B>C}={B—>C}=F
F,UF, ={¢}U{AC>B}={AC—>B}=F

8.-

Considera a la

relaciéon Asegurado(Pdliza,

Clave_Seguro,

Limite_Anual,

Nombre_Aseg, Paterno_Aseg, Materno_Aseg, Monto_Siniestro, Tipo_Seguro) con el
conjunto de dependencias funcionales F = {P6liza — Nombre_Aseg, Paterno_Aseg,
Materno_Aseg, Monto_Siniestro
Clave_Seguro — Tipo_Seguro, Limite_Anual}.

Asegurado
Pdliza Clave_Seguro Limite_Anual| Nombre_Aseg| Paterno_Aseg Materno_Aseg Monto_Siniestro Tipo_Seguro
2650991 322 $20,000 Esteban Pelaez Santiago $15,201.00 Dental
1982124 351 $100,000 Ricardo Arellano Hernandez $23,664.00 GMM
1868455 312 $150,000 Maria Gutiérrez Garnica $20,205.00 Darfos
1544738 312 $150,000 Rafael Sanchez Jiménez $15,996.00 Darfos

e Determinar si la descomposicién propuesta mostrada en las siguientes tablas
es con o sin pérdida.

Nombre_Aseg Paterno_Aseg Materno_Aseg

Poliza

2650991 Esteban Pelaez Santiago
1982124 Ricardo Arellano Hernandez
1868455 Maria Gutiérrez Garnica
1544738 Rafael Sanchez Jiménez
RZ
Clave_Seguro ‘ Limite_Anual ‘ Monto_Siniestro
322 $20,000 $15,201.00
351 $100,000 $23,664.00
312 $150,000 $20,205.00

Con F1={Pé6liza — Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg}
F2={Clave_Seguro — Limite_Anual}
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Solucion:

Se trata de una descomposicion con pérdida de informacién ya que no conserva el
conjunto de dependencias funcionales porque:

F1UF2={Poliza— Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg} U {Clave_Seguro —
Limite_Anual }={P6liza— Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg, Clave_Seguro —
Limite_Anual } ={Pdliza —
Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg,Monto_Siniestro, Clave_Seguro —
Tipo_Seguro, Limite_Anual}

9.- Retomando la tabla Asegurado determinar si esta descomposicion propuesta
mostrada en las siguientes tablas es con o sin pérdida.

Rl
Poliza Nombre_Aseg Paterno_Aseg  Materno_Aseg Monto_Siniestro Tipo_Seguro
2650991 Esteban Pelaez Santiago $15,201.00 Dental
1982124 Ricardo Arellano Hernandez $23,664.00 GMM
1868455 Maria Gutiérrez Garnica $20,205.00 Dafios
1544738 Rafael Sanchez Jiménez $15,996.00 Dafios

Con F1={Pdliza— Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg,Monto_Siniestro}

Clave_Seguro Tipo_Seguro Limite_Anual
322 Dental $20,000
351 GMM $100,000
312 Dafios $150,000

Con F2={Clave_Seguro — Tipo_Seguro,Limite_Anual}

R3
Péliza Clave_Seguro
2650991 322
1982124 351
1868455 312
ConF3={¢} 1544738 312
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Solucion:
Se trata de una descomposicion sin pérdida de informacién puesto que cumple las
propiedades:

1. R,UR,UR, =R

Rlﬂ(RZUR3):R1 Vv le(RZURs)sz Vv Rlﬂ(RZUR3):R3
2. R, ﬂ(R1UR3)= R v R r](R1UR3)= R, v Rzﬂ(R1UR3)= Ry
R3ﬂ(R2UR1)=R1 v Rsm(RZURl)sz v Rsﬂ(RZURl):RE

3. Conserva las dependencias funcionales de R

Desarrollemos cada una para comprobarlo:
e R UR,UR; =R

{Péliza,Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg,Tipo_Seguro,Monto_Siniestro}U
{Clave_Seguro,Tipo_SeguroLimite_Anual}U {Pdliza,Clave_Seguro}
{Péliza,Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg,Clave_Seguro,Tipo_Seguro,Limite_A
nual, Monto_Siniestro}=R

Por lo tanto se cumple que R, UR,=R

e Parala segunda propiedad basta con que cumpla alguna de ellas, en este caso

cumple con: R, N(R, UR, )= R;veamos:
R; N (Rz U Rl) =

{Péliza,Clave_Seguro}() ({Clave_Seguro,Tipo_SeguroLimite_Anual}U
{Pé6liza,Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg,Tipo_Seguro,Monto_Siniestr
0})=
{Péliza,Clave_Seguro }()
({Clave_Seguro,Tipo_SeguroLimite_Anual,P6liza, Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,M
aterno_Aseg, Tipo_Seguro,Monto_Siniestro})={Péliza,Clave_Seguro}= R,

Por lo tanto como se cumplen la segunda propiedad R, N(R, UR,)=R,

e Cumple con las dependencias funcionales ya que cumple que FIUF2UF3=F
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F1UF2UF3={Péliza— Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg,Monto_Siniestro}
U {Clave_Seguro — Tipo_Seguro,Limite_Anual}U { ¢ }=

{Pdliza— Nombre_Aseg,Paterno_Aseg,Materno_Aseg,Monto_Siniestro,Clave_Seguro —
Tipo_Seguro, Limite_Anual}=F

Por lo tanto como se cumplen la tercera propiedad FIUF2UF3=F

Por lo tanto se trata de una descomposicion sin pérdida de informacion.

Anexo 8 Ejercicios de Cerradura de Atributos

1.- Sea R un esquema de relaciéon R(A,B,C,D,EF,GH,L]KLM) y sea el siguiente
conjunto de dependencias funcionales definido sobre R
F= {A- BCD, C-D, E-FGHIJ, I] -EFGH, ACEKL —M, IJACKL - M}
Determine la cerradura de los siguientes Atributos.
A* ={AB,C,D,EF,GHL]J}
B* ={B}
C* ={C,D}
D* ={D}
Et ={EF,GHLJ}

2.-SeaR=(AB,(CD)yF={AB— (C,AB —>Dy B — C} Determine la cerradura de los
siguientes atributos.

AT ={A}

B* ={B, C}

¢t ={C}

D* ={D}

AB* ={AB, C, D}

3.- Setiene R=(A, B, C, D, E, F, G) con F {A—B, B-CDE, C-»FG} Determine lo siguiente:
At ={AB,C,D,EF,G}

B* ={B,C, D, EF,G}

C* ={CF,G}

D* ={D}

E™ ={E}

F* ={F}

G* ={G}

4.- Sea R=(AB,CDEJFGH,L]) v F={A-B, C—»DE, F-HG, H-I] B-HI], HIJ-C }
Encuentre la cerradura de los siguientes atributos.

AT ={AB}

B* ={B,H,L]}

C* ={C,D,E}
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E* ={E}

F* ={F,H,G}

G* ={G}

HY ={HL]}

HIJ* ={H1],C,D,E}

5.- Se tiene que R(M,N,N,0,P,QR,STV,WXY,ZAB) con F={M—-NNOP, PQ—RSB,
T-MVWX, Y->ZABTM}

M* ={M,N,N,0,P}

PQ* ={P,QR,S,B}

T+ ={T,M,V,W,X,N,N,0,P}

Y+ ={Y,Z,A,B,T,M,N,N,0,P}

6.-SeaR(ABCDEG)yF={AB-D,CD->G E—=A,A—-C,BG—=(C,D— A} Hallarlas
cerraduras de los siguientes conjuntos de atributos

AD*={AD,C,G}

D*={D,A,C,G}

BC*={B,C}

EB*={E,B,A,C,D,G}

B* ={B}

EBC*={E,B,C,AD,G}

7.- Sea R(AB,CDEGHI)y F={AB —» CH, CD —» B, B —» GAE, H - DI } Calcula la
cerradura de:

CD*={C,D,B,G,AEH,I}

BEI* ={B,E, I, G, A, C,H, D}

BE*={B,E,G A CH,D,I}

AH™={H,A,D, I}

ABH™={A,B,H,C,D, 1, B,E}

8.-Considere la relacién R(A,B,C,D,E,G,H) con el conjunto de dependencias funcionales
F={AB - CDE,C— A,D—= E,H - E, HE — G} Encuentra la cerradura de:

BHA* ={B,H, A,E, G, C, D}

BHC*={B,H, C,E, G, A, D}

BHD*={B, H, D, E, G}

9.- Considere la relacion
R(razoén_social,nimero_asegurados,comisiéon,esquema,gts_admon,gts_adq,utilidad,
nom_seguro,prima_persona,prima_total) con F{nimero_asegurados—prima_total,
numero_asegurados—esquema, gts_admon, comision—gts_adq, gts_admon
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—prima_persona, utilidad—prima_persona, gts_adq—prima_persona,
prima_persona—nom_seguro}

Determina la cerradura de:

numero_asegurados™= {nimero_asegurados ,prima_total, gts_admon, esquema}
comisién*= {comisidn,gts_adq,prima_persona, nom_seguro}
prima_persona*={prima_persona,nom_seguro}

10.-Considere la relacion
R(num_afiliacién,nom_pensionado,pat_pensionado,mat_pensionado,afios_trabajados,u
Itimo_salario,edad,esquema,monto_beneficio, plazo,monto_total) con F{
num_afiliacibn—nom_pensionado,pat_pensionado,mat_pensionado,
afos_trabajados,ultimo_salario,edad,esquema,monto_beneficio, plazo,monto_total,
ultimo_salario=monto_beneficio,monto_total, afios_trabajados—
monto_beneficio,monto_total, plazo—monto_beneficio,
monto_beneficio»monto_total} Determina la cerradura de:

num_afiliacion™ = { num_afiliacion,
nom_pensionado,pat_pensionado,mat_pensionado,
afos_trabajados,ultimo_salario,edad,esquema,monto_beneficio, plazo,monto_total}
ultimo_salario* = {ultimo_salario, monto_beneficio,monto_total}
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Anexo 9 Ejemplos de Normalizacion

1.- Observa cuidadosamente la siguiente tabla que almacena la informacién de los empleados de la empresa De Acero S.A de
C.V, y propon, de ser posible, una descomposicion en 3FN.

Empleado_area

RFC matricula_empleado nombre_emp | ap_pat_.emp | ap_mat_emp cargo nom_areatrabajo cve_area | fecha_ingreso
GORM235 | 123245884_GHGH Pedro Palacios Zamora director Riesgo 0001 13/08/1990
JFHGG348 | 5473476087_WEU Maria Gonzalez Gonzalez inspector Finanzas 0002 12/02/2010
SJDHJ456 | 89589556_MXNB Susana Jiménez Tapia inspector Economia 0007 03/07/2012
ABIDE123 | 46898432_LDAF Juan Lopez Solis inspector Economia 0007 20/12/2013

Solucion:
PASO 1

Descompongamos la tabla en dos, esto porque en la tabla anterior tenemos informacion junta del trabajador y del drea donde
trabaja, asi que esto lo separaremos en dos

Empleado \
matricula_empleado RFC nombre_emp | ap_pat_emp | ap_mat_emp cargo fecha_ingreso
123245884_GHGH GORM235 Pedro Palacios Zamora director 13/08/1990
5473476087_WEU JFHGG348 Maria Gonzalez Gonzalez inspector 12/02/2010
89589556_MXNB SJDHJ456 Susana Jiménez Tapia inspector 03/07/2012
46898432_LDAF ABIDE123 Juan Lépez Solis inspector | 20/12/2013
cve_area nom_areatrabajo matricula_empleado
0001 Riesgo 123245884_GHGH
0002 Finanzas 5473476087 _ WEU
0007 Economia 89589556_MXNB
0007 Economia 46898432_LDAF
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PASO 2
Ya que tenemos la tabla descompuesta se puede notar que en la tabla Area aun hay redundancia, ya que hay atributos que no

son determinados por la llave candidata de ésta.
trabaja_En

matricula_empleado cve_area
123245884_GHGH 0001
5473476087_WEU 0002
89589556_MXNB 0007
46898432_LDAF 0007

Notemos que matricula_empleado es la llave primaria elegida de Empleado, ya que esta es la que nos permite identificar de
manera Unica a cada empleado, en el caso de Area la llave elegida fue cve_area por las razones anteriores.

PASO 3

Ahora mostramos el resultado el cual se consigui6 llevar hasta la 3ra forma normal

matricula empleado Rfc nombre_emp | ap_patempl | ap_matempl Cargo fecha_ingreso
123245884_GHGH GORM235 Pedro Palacios Zamora Director 13/08/1990
5473476087_WEU JFHGG348 Maria Gonzalez Gonzalez Inspector 12/02/2010
89589556_MXNB SJDHJ456 Susana Jiménez Tapia Inspector 03/07/2012

Trabaja_En

matricula empleado | cve area
123245884_GHGH 0001 cve area | nom_area_trabajo
5473476087_WEU 0002 0001 Riesgo
89589556_MXNB 0007 0002 Finanzas
46898432_LDAF 0007 0007 Economia
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2.- Observa cuidadosamente la siguiente tabla que almacena la informacién de alumnos y las materias que cursan en una
Universidad pequefia, y llévala de ser posible hasta 3ra forma normal

alumno_materia

num_cta nombre_alumno nombre_materia | cve_materia | Hora | valor_credito salon
S
12345 Angel Zamorano Liceo Matematicas [V 3009 7:00 15 E-12
09753 Mirna Huerta Salas Biologia Molecular 1200 11:00 12 A-23
45658 Martin Perea Robles Ingles Basico | 9000 14:00 10 Q-7
09753 Mirna Huerta Salas Literatura 4590 13:00 12 F-6
PASO 1

Nétese que en la primera tabla alumno_materia el atributo nombre_alumno no esta en forma atémica, lo que hace que la tabla
anterior no se encuentre en ninguna forma normal, por lo que debe ser separado en nombre_alumno, ap_pat_alumno,
ap_mat_alumno,

alumno_materia

num_cta nombre_alumno | ap_mat_alum ap_mat_alumno | nombre_materia | cve_materia hora valor_creditos | salon
no
12345 Angel Zamorano Liceo Matematicas IV 3009 7:00 15 E-12
09753 Mirna Huerta Salas Biologia 1200 11:00 12 A-23
Molecular
45658 Martin Perea Robles Ingles Basico | 9000 14:00 10 Q-7
09753 Mirna Huerta Salas Biologia 1200 11:00 12 A-23
Molecular

De esta manera la tabla anterior se encuentra en 1FN ya que todos los atributos son atémicos
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PASO 2

Ahora bien comencemos con la separacién de esta tabla, ya que en ella se almacena informacién tanto del alumno como de la
materia que cursa, por lo que podemos obtener dos tablas que almacenen dicha informacién separada, posteriormente
debemos seleccionar las llaves primarias de las nuevas tablas, estas deberan identificar de manera Unica a cada tupla de las

tablas.

num cta | nombre_alumno | ap_mat_alumno | ap_mat_alumno
12345 Angel Zamorano Liceo
45658 Martin Perea Robles
09753 Mirna Huerta Salas

nombre_materia | cve materia Hora valor_creditos Salon
Matematicas IV 3009 7:00 15 E-12
Ingles Basico | 9000 14:00 10 Q-7
Biologia 1200 11:00 12 A-23
Molecular
Literatura 4590 13:00 12 F-6
PASO 3

Ya que tenemos la tabla descompuesta en dos necesitamos otra tabla que permita que se relacionen para poder consultar los
datos (alumno_cursa_materia), esta tabla debe contener la llave primaria de las tablas Alumno y Materia, una vez hecho esto
el disefio estara en tercera forma normal
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num cta | nombre_alumno | ap_mat_alumno | ap_mat_alumno
12345 Angel Zamorano Liceo
09753 Mirna Huerta Salas
45658 Martin Perea Robles
num cta cve materia
12345 3009
09753 1200
09753 4590
nombre materia | cve_materia Hora valor_creditos salon
Matematicas IV 3009 7:00 15 E-12
Ingles Basico | 9000 14:00 10 Q-7
Biologia 1200 11:00 12 A-23
Molecular
Literatura 4590 13:00 12 F-6

3.- Se desea almacenar la informacion de un hotel pequefio a las afueras del Distrito Federal, sin embargo el personal del hotel
tiene problemas en la manera de almacenar los datos de las camareras y las habitaciones que asean, ellos presentan la
siguiente tabla.

camarera_habitacion

nombre_camarera rfc Sueldo | monto_bonos | num_habitacion | tipo_habitacion
Pilar Roqueford Lopez | Kjdfjf8589 | $1500 $456 12 Triple
Consuelo Cruz Nava Jdfhf10933 | $1500 $345 56 Sencilla
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PASO 1
La tabla anterior no se encuentra en ninguna forma normal, por lo que separemos los atributos de manera que todos sean
atomicos.

camarera_habitacion

Rfc nombre_camarera | ap_patcamarera ap_matcamarera | sueldo | monto_bonos | num_habitacion | tipo_habitacion
Kjdfjf8589 Pilar Roquefort Lopez $1500 $456 12 Triple
Jdfhf10933 Consuelo Cruz Nava $1500 $345 56 Sencilla

PASO 2
Separemos los datos que almacenan la informacion de la camarera y la habitacion
Camarerada
Rfc nombre_camarera | ap_patcamarera | ap_matcamarera | sueldo | monto_bonos
Kjdfjf8589 Pilar Roquefort Lopez $1500 $456
Jdfhf10933 Consuelo Cruz Nava $1500 $345

num_habitacion | tipo_habitacion
12 Triple

56 Sencilla

Para el siguiente paso es importante identificar que dato de ambas tablas nos identificara de manera tnica cada tupla.

PASO 3

Ya que tenemos la tabla descompuesta en dos necesitamos otra tabla que permita que se relacionen para poder consultar los
datos (Camarera_limpia_habitacion), esta tabla debe contener la llave primaria de las tablas anteriores, una vez hecho esto el
disefio estara en tercera forma normal
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Camarera

Rfc nombre_camarera | ap_patcamarera | ap_matcamarera | sueldo | monto_bonos
Kjdfjf8589 Pilar Roquefort Lopez $1500 $456
Jdfhf10933 Consuelo Cruz Nava $1500 $345

num habitacion | tipo_habitacion

12 Triple
56 Sencilla
num habitacion rfc
12 Kjdfjf8589
56 Jdfthf10933

Notese que la num habitacion y rfc son las llaves primarias de las tablas por que identifican de manera dnica a cada tupla.
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