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Introduccién

La innovacién del sistema de banca multiple es un factor clave para el desarrollo del sistema
financiero y la poblacion. La implementacion de nuevos mecanismos tecnoldgicos y
logisticos ha facilitado su innovacion, el sistema de banca en linea y sus complementos son
los instrumentos mas recientes que ha adoptado la banca en México. El progreso continuo
del sistema financiero y de la banca, son factores elementales que ayudan a reducir la
pobreza extrema y promueven la prosperidad compartida. Entre los beneficios que se
pueden mencionar sobre el progreso de la banca mdultiple encontramos: posibilidad de
utilizar diversos mecanismos de la banca mediante una sola aplicacion, mayor cobertura
para el aprovechamiento de las zonas lejanas a sucursales bancarias, reduccion de costos
y una mejor logistica.

Para poder entender el funcionamiento actual del sistema de banca en México es necesario
comprender el proceso histérico de la misma. Las privatizaciones, modificaciones
estructurales del sistema econémico mexicano, liberacion de las tasas de interés y la
apertura de la cuenta de capitales fueron las principales modificaciones histéricas que
ocurrieron para que la banca pudiera funcionar como lo hace actualmente.

En el primer capitulo se vera a detalle un andlisis histérico de la banca, esto para poder
conocer y fundamentar los procesos por los cuales pasé el sistema de banca mdultiple
mexicano. El Estado contaba con un enorme marco legal que protegia a las empresas
nacionales y a la entrada de capital extranjero. La mayoria de las empresas que controlaba
el Estado fueron adquiridas durante la década de los afios setenta y, para la década de los
afios ochenta se contaban con 1155 empresas. En la misma década existia una regulacion
comercial exigente, ésta protegia los aranceles, proteccion a las tasas de interés y cuotas
de exportacion; estos dos factores generaban una diminuta inversion extranjera.

La reestructuracion de la banca durante los afios ochenta se presenté en modificaciones
del sistema econdémico, este proceso fue desarrollado para poder fortalecer las finanzas
publicas, recuperar la confianza del sector empresarial, mejorar la eficiencia del sector
publico reduciendo los gastos y eliminando los subsidios innecesarios, promover la
productividad econémica y contraer la ineficiencia de las empresas estatales. El proceso de
privatizacion comenzé en el sexenio de Miguel de la Madrid y se profundiz6 con Carlos
Salinas de Gortari terminando con 200 empresas en 1994.

El proceso de apertura de la cuenta de capitales iniciado en 1984 fue incentivado por la
Comisién Nacional de Inversion Extranjera (CNIE), la cual dio pie a la flexibilizacion por
medio de nuevos lineamientos y decretos por parte de la propia institucion. La liberacién de
las tasas de interés comenz6 en 1988, otorgando a la banca el poder de determinar las
tasas de interés y los plazos sobre los montos en las operaciones.



En el segundo capitulo se analizara la estructura del sistema financiero hasta llegar a la
banca multiple, con esto tendremos la nocidn de cuales son sus principales funciones y
porqué se incorporaron, todo esto visto desde la parte histérica. El proceso de innovacion
del sistema financiero mexicano esta sumamente relacionado al proceso histérico de la
banca y el sistema de crédito, esto principalmente por las caracteristicas con las que cuenta
dicho sistemay el cual estd basado principalmente en un sistema bancario.

El proceso de innovacién del sistema de banca surge para solucionar diversos problemas
econdmicos y como catalizador en la ampliacion de los mercados, las innovaciones surgen
para poder cubrir las necesidades de la poblacion que se originan ante los cambios
coyunturales, econdémicos y poblacionales. Estos procesos de innovacién tratan de
introducir nuevos productos o servicios financieros, modificando los procesos anteriores, a
su vez cambia y renueva los instrumentos ofrecidos por las instituciones.

Las transformaciones presentadas en el sistema econdmico facilitaron la atraccion de
capital extranjero, esto causé que el sistema financiero innovara en logistica y nueva
tecnologia. El crédito es uno de los instrumentos mas demandados en México, éste es
emitido por diversas instituciones de la banca mdultiple y cada institucién esta caracterizada
por diversos beneficios. Dicha herramienta es utilizada para poder compensar el bajo
ingreso laboral per capita, ayudando a los habitantes del pais a desarrollar diversos planes
gue fomenten sus necesidades.

El crédito no es el tnico mecanismo que ofrece el sistema financiero y en particular la banca
para fomentar el progreso en el pais, la banca ofrece diversos productos que la poblacién
puede adquirir y asi planificar sus necesidades. La diversificacion de los servicios
financieros es resultado de la evolucién de instrumentos y mecanismos que, en una gran
medida se originan por los procesos de globalizacién y apertura financiera, en tanto la
economia mexicana no se caracteriza por ser originadora de nuevos mecanismos,
aplicaciones o instrumentos. El sistema financiero constituye una estructura basica y
fundamental para la economia mexicana, en tanto, que su desenvolvimiento ha ido
ampliando sus alcances hacia todos los estratos sociales, mediante la copia de
instrumentos ya probados en otros mercados.

La inclusion financiera esta ligada directamente con el proceso de innovacion de la banca
multiple, la implementacién de tecnologia y logistica que ofrece la innovacion o desarrollo
de la banca ha generado cambios, por ejemplo: uso simultdneo de instrumentos financieros
en una sola aplicacién, mayor oferta de productos o servicios financieros a zonas lejanas
de sucursales, reduccion de costos y una forma mas sencilla de utilizar los instrumentos
financieros.

Con los puntos mencionados el lector podra conocer cémo se constituy6 la banca mdltiple
actualmente y cudles son los principales mecanismos que utiliza para poder realizar
adecuadamente sus funciones. Como se menciond la innovacién, inclusion y las constantes
adecuaciones del sistema de banca forman parte del proceso que surge de la constante
renovacion del sistema de banca multiple en México.



En el capitulo tres se implementaron diversos modelos econométricos que tienen la
finalidad de corroborar cualitativamente lo dicho en los primeros dos capitulos. Se realizé
un modelo que busca analizar cuales son las variables que influyen directamente sobre la
apertura de la cuenta de capitales, buscando determinar cuales son las variables que
generan mayores variaciones sobre la cuenta de capitales, la apertura de esta cuenta forma
parte de las modificaciones econdémicas que generaron un papel determinante en la
atraccion de capital, innovacion y redisefio de préacticas laborales, procesos y atraccion de
tecnologia. Por medio de este modelo, se analizara si realmente la cuenta de capitales esta
generando dichos efectos econémicos.

El crédito es uno de los mecanismos mas importantes en el sistema bancario mexicano, el
bajo ingreso laboral per capita obliga a los habitantes del pais a tramitar créditos para
obtener bienes que no son posibles adquirir a corto plazo. Por ello, es importante analizar
cual es la variaciéon que producen los créditos sobre el ingreso laboral y cuél ha sido su
comportamiento histarico.

El dltimo modelo tiene la finalidad de analizar el avance historico de la inclusién financiera
en México y, determinar si realmente las diversas innovaciones de la banca multiple estan
generando efectos positivos en dicha inclusion y por lo tanto un avance econémico.

Con este analisis se tendra una nocién completa de cdmo se estructuré el sistema de banca
multiple en México, analizando sus bases y el proposito que se pretendia realizar con dichas
modificaciones. Un estudio detallado de la banca multiple nos ayudara a determinar cuales
son los bienes y servicios financieros, que se pueden adquirir por medio de dicho sistema
y cuales son los incentivos que la poblacién puede obtener al utilizarlos. Por ultimo, los
modelos econométricos nos explicardn cuantitativamente las variables que facilitan el
avance o determinacion de la innovacion, determinantes del crédito e inclusién financiera.



Capitulo 1.

Andlisis de la evolucién del sistema de banca multiple en México a partir de
los afios ochenta.



El presente capitulo tiene como finalidad guiar al lector en los diversos cambios econdémicos
que marcaron el nuevo orden econémico en el sistema de banca. La restructuracion del
papel del Estado es un claro ejemplo de ello, tras el proceso de desregulacién econdémica
iniciado con el desmantelamiento de la proteccién comercial, la privatizacion de empresas
publicas, hasta la privatizacion de la bancay la apertura de la cuenta de capital. En el mismo
periodo sucedié la nacionalizacibn de la banca, la reprivatizacion de esta y cambios
constitucionales para permitir la participacién del capital externo en el sector financiero y
otras actividades industriales, estimulando todo ello el proceso de innovacién del sistema
financiero mexicano. El principal objetivo de resefiar esta serie de cambios estructurales es
gue nos ayude a entender sobre qué bases se han ido desenvolviendo el sistema de la
banca multiple en México, y como ha evolucionado a lo largo del tiempo.

Un primer paso en el proceso de desregulacion fue el desmantelamiento de la proteccion
comercial, principalmente consistente en reducir y/o eliminar los fundamentos de la misma:
la reduccién y eliminacién de los aranceles a la importacién y a la exportacion; la
renegociacion de cuotas de importacion y de exportacion; la reducciéon y eliminacién de
precios oficiales; la revision y correccién en la politica de generacién y desarrollo de normas
técnicas; los cambios del Cédigo a la importacion y la eliminacién del uso de compras el
sector publico; todo ello derivado inicialmente de la firma de los Cddigos de Conducta
previstos en el Acuerdo General de Aranceles Aduaneros y Comercio, conocido como
GATT por sus siglas en inglés. La implementacion de estos Coédigos de conducta se
robustecié al asumirse como una condicion indispensable para la renegociacion en el
ambito financiero emprendida por el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial.

Dentro de esta evolucion, y para los objetivos de esta investigacion, es importante analizar
los procesos de innovacion del sistema financiero mexicano, para lo cual nos enfocaremos
en el sistema de banca multiple. Estas innovaciones son importantes ya que ocurren de
manera simultdnea con los cambios econdmicos internos y externos con la finalidad de
atender las necesidades de la sociedad.

1.1 Proceso de privatizacién de empresas publicas

La Constitucion mexicana de 1917 le dio el poder al Estado, de influir en los asuntos
econdmicos para poder ayudar y proteger los intereses publicos. El Estado era apoyado
por un enorme marco legal y una base institucional que formaban una sinergia mediante la
cual apoyan la participacién estatal. Existen ejemplos sobre este tema, y dos muy claros
son la nacionalizacion de la industria petrolera en 1938 y la nacionalizacion de la banca en
1982. Estos reflejan como el gobierno podia hacer uso de las facultades que le
proporcionaba la Constitucion de 1917. (Lustig, 2002)

Respecto al crecimiento del poder del Estado, en la década de los afios veinte y treinta se
crearon diversas instituciones que promovian el crecimiento del sector agricola e industrial,
tomando el control de la explotacién de los recursos petroleros cred la compafiia de
petroleos mexicanos (PEMEX) en 1938, como propiedad del Estado.



El Estado expandié sus inversiones en sectores y actividades que no atraian demasiada
inversion extranjera, algunos ejemplos son: astilleros, ferrocarriles, plantas fertilizantes y la
industria del acero, debido a que aqui, la inversion requerida para su impulso ofrecia
rendimientos a largo plazo y la inversion inicial era muy grande. El gobierno también creo
otro tipo de empresas que se encargaban de la regulacion del mercado, como la Compaifiia
Nacional de Subsistencias Populares (CONASUPQO), misma que estaba encargada de
regular los mercados de granos, oleaginosas y de promover, en su caso, subsidios a los
consumidores de bienes basicos.

El Estado adquirio diversas empresas que habian quebrado y eran propiedad privada, y
con ello pretendia evitar un incremento de desempleo, reducciones del sistema productivo
y estancamiento econémico.

La mayor parte de empresas a manos del Estado se crearon antes de la década de 1970,
pero el nimero fue creciendo rapidamente en los gobiernos de los presidentes Luis
Echeverria Alvarez (1970 — 1976) y José Lopez Portillo (1976-1982). En los afios de 1970
habia 391 empresas creadas por el Estado y para 1983 administraba “1155 empresas que
participaban en 63 de las 73 ramas de la actividad econémica en México, y estas eran muy
importantes ya que aportaban cerca de 18.5 % del PIB nacional y un 10% del empleo total
del pais” (Clavijo, 2000, pag. 34). Esta participacion del Estado era cuantiosa y se
observaba en diversas partes como en la industria siderurgica, aerolineas, teléfonos,
hoteles, mineria, industria azucarera, automotriz, motores, camiones, textil, produccién de
agua mineral, fabricas de bicicletas y cines.

Cuando se inicia el proceso de desincorporacion de las entidades paraestatales, se destaco
en diversos aspectos, uno de ellos fue fortalecer las finanzas publicas, recuperar la
confianza del sector empresarial, mejorar la eficiencia del sector publico disminuyendo el
gasto y eliminando subsidios no justificados, promover la productividad de la economia y
combatir la ineficiencia y rezago interior de las empresas. Las empresas en manos del
Estado eran muchas y participaban en diversos ambitos econémicos, por lo cual no podian
ser catalogadas dentro de un grupo Unico y por ello se tuvieron que desincorporar en
distintos rubros como: liquidacion, fusion, transferencia y venta (Clavijo, 2000).

La venta de empresas paraestatales constituyé una parte fundamental del plan de
desincorporacion y se aplicé a empresas que no fueran estratégicas ni prioritarias, pero con
viabilidad econ6mica y redituables para ser adquiridas por los sectores sociales y privados.
La privatizacion de empresas publicas fue el resultado de afios de viabilidad econémica no
muy buenos durante la dltima parte de la década de los afios ochenta, situacion que
incentivd su venta, ya que esta podria generar una cantidad de ingresos que el Estado
podria utilizar para mejorar la estabilidad financiera del pais y, en efecto, la mayor parte de
los recursos generados por la venta de las empresas publicas o paraestatales fue utilizado
para pagar deuda publica externa, principalmente.
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La privatizacion de empresas publicas comenzo durante el sexenio del presidente Miguel
de la Madrid y se profundiz6 con el gobierno del presidente Carlos Salinas de Gortari. Se
concretaron poco mas de mil desincorporaciones, el nimero de empresas paraestatales
paso de 1115 al inicio de 1983 a poco mas de 200 en 1994, y cerca del 50% de las empresas
fueron extinguidas, mientras que una tercera parte fueron privatizadas. (Lustig, 2002)

De esta manera, se redujo la intervencién del Estado en el ambito econdémico y se
incrementd la participacién del sector privado en diversos rubros econémicos. Segun
alguno de los autores, el proceso de privatizacion empresarial puede dividirse en cuatro
etapas:

Primera etapa (Clavijo, 2000, pag. 35) de 1983 a 1984: fue el inicio del programa
de desincorporacion en donde el “Estado mexicano administraba 1115 empresas,
las cuales participaban en 63 ramas productivas, este fue el mayor nimero de
empresas que el sector publico llegd a administrar” (Clavijo, 2000, pag. 35). En esta
fase las empresas que administraba el gobierno enfrentaban grandes problemas
financieros, operativos, de control, baja productividad y fuerte rezago tecnolégico.
Estos motivos generaron que existiera poca resistencia al plan de desincorporacion
con la excepcién de algunos grupos laborales y sindicalistas.!

Durante este primer periodo se vendieron Unicamente empresas pequefias que no
eran estratégicas y contaban con un escaso nivel de rentabilidad, estas no eran
Gtiles para los planes u objetivos del Estado reduciendo su niumero a tan solo 1049
empresas.

Segunda etapa (Clavijo, 2000, pag. 35) fue de 1985 a 1988: en esta etapa se
privatizaron diversas empresas como mecanismo de politica econdmica para poder
incentivar la productividad industrial que estaba rezagada ante la creciente
competencia internacional. Se intensificé la desincorporacion de empresas
mayormente importantes, “pasando de 703 en 1985 a 252 en 1988 y en su mayoria
estas empresas eran inoperables para el Estado” (Clavijo, 2000, pag. 35). La
mayoria de estas empresas, aunque fueron de mayor importancia a diferencia de la
primera etapa, no representaban gran peso economico, pero la reduccion de las
empresas en manos del Estado fue grande. Esto generd6 que su participacién en las
diversas ramas econdmicas fuera mucho menor.

Tercera etapa (Clavijo, 2000, pag. 37) fue de 1989 a 1993: en este periodo se
vendieron empresas de gran peso econémico, y esto fue un plan para poder
maximizar los ingresos del Estado mediante su venta. “Para darnos una referencia
de la reduccion en la participacion del Estado en el PIB, en 1983 el sector publico
aportaba 25% al PIB y en 1989 solamente el 16%. El plan continué y se fusionaron
algunas empresas para que estas incrementaran su valor, asi mismo se vendieron

! Todos estos autores llaman Estado (constituido por Territorio, Sociedad y Gobierno) al Gobierno, que no es
otra cosa que uno de sus componentes, y en esencia y teoria, un gestor de los bienes de la sociedad.
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otras con gran valor en la politica econdmica como la telefonia y las instituciones
financieras”.

Durante este periodo las empresas de mayor importancia y las cuales fueron
vendidas destacan las siguientes: “Aeroméxico, Mexicana de Aviacion, grupo Dina,
compafiias mineras Cananea, Telmex, siderdrgicas y complejos industriales, 18
bancos y diversas instituciones financieras (arrendadoras, aseguradoras, etc.) Con
la venta de estas empresas hasta el afio de 1993, se lograron obtener ingresos por
29 mil millones de ddlares, y para dicho afio solamente existian 210 empresas
paraestatales” (Clavijo, 2000, pag. 36).

Cuarta etapa (Clavijo, 2000, pag. 38) comprende el periodo a partir de 1994: para
esta etapa, el numero de empresas en manos del Estado era muy reducida y las
ramas econdmicas en las que estaba inmerso el sector publico eran muy pocas, asi
gue las privatizaciones fueron menores.

En este periodo se concesiond la prestacion de algunos servicios que prestaba el
Estado, como servicios de transporte, servicios de carga como ferrocarriles,
administraciones portuarias, carreteras, administracién de onda de radio via satélite
y el complejo aeroportuario del sureste (Clavijo, 2000).

La intervencién del sector publico dentro de la economia se redujo a 30 ramas econdémicas,
retirandose de las siguientes actividades econdmicas: extraccion y beneficio de hierro;
explotacién de canteras y extraccion de arena; grava y arcilla; molienda de trigo y café;
azucar; refrescos y aguas gaseosas; tabaco; hilado y tejido de fibras blandas y duras;
resinas sintéticas y fibras artificiales; cemento, y automoviles, carrocerias, motores, partes
y accesorios para automéviles.

Este apartado nos lleva a entender como fue el proceso de privatizacion en las diversas
empresas con las que contaba el sector publico y nos llevara a entender por qué se originé
dicho proceso en el sistema de banca multiple en México aunado a la apertura de la cuenta
de capital.
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Cuadro 1. Desincorporacion y creacién de entidades paraestatales 1983 - 1998

1983 1115 75 n.d. 32 10 1090
1984 1090 64 n.d. 7 18 1044
1985 1044 96 n.d. 23 7 955
1986 955 155 n.d. 75 7 807
1987 807 161 n.d. 49 15 661
1988 661 45 204 204 2 618
1989 618 76 29 170 7 549
1990 549 139 61 138 8 418
1991 418 95 42 87 5 328
1992 328 66 23 53 8 270
1993 270 24 5 48 12 258
1994 258 21 1 37 15 252
1995 252 16 1 35 3 239
1996 239 21 1 44 11 229
1997 229 9 2 42 11 231
1998 231 3 2 39 5 233

Nota: El cuadro muestra el proceso de desincorporacion de las diversas empresas con las que contaba el Estado mexicano,
podemos ver que en 1983 el nimero de empresas era sustancial, pero este fue reducido considerablemente en el transcurso
de los sexenios presidenciales de Miguel de la Madrid y Carlos salinas de Gortari, llegando a reducirse en casi cinco veces.

Fuente: (Clavijo, 2000, pag. 39)

1.2 Apertura de la cuenta de capital

Una forma adecuada de ver a la cuenta de capital de la balanza de pagos es de la siguiente
manera: comprende las transacciones financieras con el exterior ante el manejo de los
diversos activos financieros de corto o largo plazo, y relaciona el sector puablico y privado
de la economia mexicana con el exterior. La cuenta del sector publico registra transacciones
de éste con el exterior (endeudamiento del gobierno con bancos exteriores o la compra de
activos externos por empresas publicas). La cuenta de capital del sector privado también
registra la realizacion de transacciones del sector privado mexicano (incluyendo empresas
particulares y banca comercial) con los no residentes.

La Constitucibn mexicana de 1917 es el documento que ampara al pais sobre la
normatividad y legislacién que tiene que seguir la inversion extranjera y la cual se registra
en la cuenta de capital. El articulo 27 constitucional establece que la nacién tiene derecho
a decidir sobre la propiedad privada y los requerimientos que dictaminen su sociedad o
interés publico; dicho articulo también legisla el uso de recursos naturales, prohibiciones de
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propiedad privada, asentamientos humanos y reforma agraria. Protege a pueblos,
comunidades y poblaciones ejidales sobre el uso y propiedad de la tierra para el
asentamiento humano en actividades productivas, prohibiendo a los extranjeros la
adquisicion de tierras, aguas, etc., dentro de una franja de 100 kilémetros, la cual hace
referencia a la frontera y otra franja de 50 kilbmetros dentro de sus costas.

Para los afios ochenta la legislacion estaba prevista en la Ley para Promover la Inversion
Mexicana y Regular la Inversién Extranjera, la cual fue expedida en el afio de 1973 y esta
clasificaba las siguientes actividades:

e Actividades principalmente en manos del Estado, como: petréleo, petroquimicos
basicos, electricidad y ferrocarriles.

e Actividades reservadas para empresas mexicanas, cOmo: comunicaciones,
transporte, explotacién de recursos forestales, radio y television.

e Actividades sujetas a dicha ley, como: petroquimica secundaria y la industria de
autopartes, las cuales estaban sujetas a un limite de 40%.

e Las actividades que restaban y de las cuales la actividad extranjera no podia superar
un 49% de inversion.

e Actividades que estaban prohibidas, como las inversiones extranjeras en servicios
financieros.

Este marco legal fundamentalmente dirigido a normar sobre la inversion extranjera directa
se sostuvo a lo largo de unos cuantos afos, pero se observaron cambios como el de 1984,
en donde se dio pie a una flexibilizacion por medio de nuevos lineamientos y decretos por
parte de la Comision Nacional de Inversiébn Extranjera (CNIE), que era el organismo
encargado de regular sobre distintos proyectos de participacion de la inversién extranjera
en la economia nacional, y estaba avalado por la ley. Cuando este organismo declaraba
gue la inversion podria ser beneficiosa para la economia, tenia facultades para modificar el
limite del 49% impuesto en las actividades no reservadas o sujetas a limitaciones,
estableciendo las condiciones de participacion de esa inversion extranjera.

Para 1984, la CNIE dio autorizacion para la instalacibn de empresas con capital de
proveniente extranjero en un 100%, mismas que se instalaron y explotaron principalmente
en sectores exportadores intensivos en capital de alta tecnologia, y en donde la inversion
mexicana no habia respondido, o no tenia las condiciones para hacerlo. Para el afio de
1986, esta participacion inici6 con una reduccién de inversiones del gobierno en los
productos petroquimicos, los cuales eran clasificados para el uso y fabricacién solamente
del Estado, ampliando la incorporacion de empresas extranjeras en dicha actividad, y
constituyéndose éstas en una “grua de arrastre” para coinversiones o inversiones de
empresas mexicanas.

La ligera entrada de capitales mediante la reforma en la restriccion del 49% realizada en
1986, fue el primer paso hacia una mayor apertura de la cuenta de capital. Con el propésito
de que el pais pudiera aumentar la tecnologia con la que contaban los paises extranjeros,
divisas de mayor confianza como el ddlar, libra e incrementar la cantidad de empleo. En
1989 se puso en marcha un reglamento de Ley para Promover la Inversion Mexicana y
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Regular la Inversion Extranjera; este cambio los decretos que existian en la ley anterior,
cambiando parte de ella y dandole un enfoque demasiado liberal a comparacion de la ley
de 1973.

Los cambios a la ley de 1973 dieron pie para que los inversionistas extranjeros pudieran
poseer la totalidad de las empresas de los sectores no restringidos, eliminando el tope del
49%, pero estas debian cumplir con ciertos requerimientos:

1. Latotalidad de sus activos tenia que ser menor a 100 millones de délares.

2. Los fondos totales en las inversiones debian provenir del exterior y que dichas
empresas tuvieran una balanza de divisas con superavits durante los primeros tres
afos de operacion en territorio nacional.

3. Que las plantas se encontraran fuera de las ciudades mas pobladas.

Usar tecnologia ambientalmente adecuada para no generar problemas.

5. Estas empresas deberian crear empleos permanentes y establecer programas de
capitacion para el personal.

B

Este cambio present6 un gran margen de accion para los inversionistas extranjeros que se
situaban en el territorio mexicano, porque las actividades no prioritarias en manos del
Estado representaban el “73% de todas las actividades productivas, 547 de las 754
existentes y dicho decreto afiadia 40 actividades mas, aunque estuvieran listadas en donde
estas podian recibir el 100% de apoyo” (Clavijo, 2000, pag. 31). Entre las cuarenta
actividades que se anexaron se encontraban algunas como la industria del vidrio, celulosa,
cemento, hierro y el acero.

Las modificaciones a la ley de 1973 facilitaban los ejercicios administrativos que tenian que
realizar las empresas extranjeras para poder invertir, si estas empresas cumplian con los
requisitos planteados por la Secretaria de Economia, eran admitidas automaticamente sin
necesidad de llevar el antiguo margen de tiempo de revision, el cual constaba de 45 dias.

La ley de inversiones extranjeras fue publicada en el diario oficial de la federacion el 27 de
diciembre de 1973, tenia como propdsito establecer una serie de reglas, las cuales
ayudarian en promover las inversiones mexicanas y en atraer la inversion extranjera, y esta
tenia que contribuir adecuadamente al desarrollo econémico del pais. Dicha ley fue
reformada de manera importante en 1993, y es la que se utiliza actualmente para tratar
temas de inversiones extranjeras.

La nueva ley de 1993 establece que se deben tomar en consideracién por parte de CNIE
los siguientes puntos:

Creacion de empleo y capacitacion de mano de obra.

Aportacion de tecnologia por parte de las empresas extranjeras.
Respetar y usar mecanismos adecuados para el control ambiental.
Contribuir adecuadamente en el sistema interno de competitividad.

e
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En dicha ley se plantea que cuando las empresas extranjeras requieran una participacion
mayor de 49% por parte de la CNIE pueden hacerlo siempre y cuando se trate de las
siguientes actividades economicas:

Transportacion maritima.

Algunos servicios portuarios utilizados para operaciones de navegacion.
Administracion de terminales aéreas.

Telefonia celular.

Construccion de servicios para el transporte de petréleo y sus derivados.
Perforacion de pozos petroleros y gas.

Educacion privada.

Servicios legales.

Sociedades de crédito.

Calificadores de valores financieros.

Agentes de seguros.

La ley de 1993 también abri6 nuevos campos que anteriormente estaban sujetos a
limitaciones. Por ejemplo, sociedades de produccion cooperativa, televisiébn por cable,
servicios maritimos y transportacion terrestre de pasajeros de carga y camiones. La
produccion de las actividades abiertas y la participacion extranjera mayoritaria aumento su
inversion a un 91%, por ultimo, el sector manufacturero quedo totalmente abierto a las
inversiones extranjeras, excepto petroquimica basica, armamento y explosivos. (Juan
Herrera Izaguirre, 2014)

Esta serie de modificaciones también facilité el analisis e incorporacién de nuevos Tratados
los cuales atraerian inversion, siendo el Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN) uno de ellos, el cual propicié el incremento y la entrada de capital en 10 mil
millones de délares anuales entre 1994 y 1997. (Clavijo, 2000, pags. 29-33).

Hemos podido notar como esta serie de modificaciones juridicas fueron el fundamento para
la apertura de la cuenta de capital, y como las instituciones que regulan la entrada y salida
de capitales, han propiciado la inserciéon de diversas empresas extranjeras en distintas
ramas a las cuales anteriormente no podian acceder. La siguiente gréafica trata de
ilustrarnos como el proceso de insercidon de inversion extranjera fue incrementando
sustancialmente a lo largo del tiempo.

16



Grafica l

Inversion Extranjera Directa en México (2010-2022)
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Nota: A partir de la apertura de las cuentas de capital en México, el comportamiento de la inversién extranjera directa ha
presentado grandes variaciones tal y como se muestran en la grafica. Fuente: (Banco de México, 2022)

Este proceso de apertura gradual en la cuenta de capital permitié6 un gran aumento de la
inversion extranjera directa, hecho que va de la mano con la apertura de los mercados
financieros o la llamada liberacion financiera. La liberalizacion financiera se realizé por la
necesidad de generar una transformacion, en respuesta de conformar una economia mas
competitiva y eficiente debido al creciente poder del sistema financiero a nivel mundial. Pero
el éxito del sector financiero residia en dos rubros, el primero es un mejor papel por parte
de los ahorradores y de los usuarios de financiamientos, y asi el mercado de capitales y

dinero conduciria a la economia a una buena asignhacién de recursos disponibles para
incrementar el nivel de productividad.

El proceso que empez6 en 1988 durd aproximadamente catorce meses y otorgo a la banca
el poder para determinar las tasas de interés y los plazos del monto en operaciones pasivas,
podia invertir con toda la discrecionalidad los recursos que provenian de dichas
operaciones pasivas siempre teniendo en cuenta la ley bancaria y el coeficiente de liquidez

(Mexico, Informe Anual de 1989, 1990, pag. 29). Esta operacion se logré gracias a una serie
de modificaciones, como:

1. Creaciény consolidacién de la banca multiple.
2. Formacién y desarrollo del mercado de valores.
3. Correccion basica del déficit fiscal.

El sistema de banca especializada usado hasta mediados de los afios setenta, impedia
realizar operaciones pasivas 0 activas libremente. La transformacion de la banca
especializada a una multiple significé un gran avance en la liberacion de la intermediacion

crediticia. Esto dio lugar a que las instituciones corrieran riesgos mas diversificados y con
menos regulacion.
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El reforzamiento del mercado de capitales era indispensable, ya que se contaba con un
mercado de valores pequefio, sin profundidad y amplitud. En 1975 se expidio la ley del
mercado de valores y en 1978 se crearon los Certificados de la Tesoreria de la Federacion
(CETES). Estos dos mecanismos ayudaron sustancialmente al sistema financiero ya que
antes del régimen de facultades de la Comisién Nacional de Valores este era obsoleto, la
regulacién de bolsas deficientes y las obligaciones poco precisas. Los Cetes fueron
disefiados con doble propésito: financiar al gobierno federal a través del mercado, y proveer
al banco central de un medio para que realizara operaciones de mercado abierto.

Otro punto de gran relevancia en el crecimiento y modificacion del sistema financiero
mexicano fue el saneamiento de las finanzas publicas, ya que si el gobierno requeria de
algun préstamo era dificil prescindir del cuando existian déficits fiscales, por ello, en 1983
se corrigieron las finanzas publicas abriendo terreno a un sistema de intermediacion
crediticia més eficiente.

El proceso de liberacién en los mercados financieros anteriormente explicado se desarrollé
en dos rubros, la liberacion de los mercados financieros aunada a la reforma o
modernizacion de los marcos legales e institucionales que regulan a los mercados
financieros entre los cuales se encontraban: bancos, bolsa de valores y compafias de
seguros. El segundo rubro fue en 1985, donde el mercado bancario se liberalizé y esto dio
pie a que los bancos realizaran algunas de las actividades antes descritas como:
actividades similares a las realizadas por las casas de bolsa, un ejemplo de ello fueron las
actividades de compra y venta de papel comercial en el mercado de dinero y otros procesos
innovadores en el mercado financiero.

Todas las reformas y adecuaciones anteriormente comentadas se vieron beneficiadas por
la liberacion en las tasas de interés llevadas a cabo en 1988 'y 1989. Ya que hasta principio
de la década de los afios setenta, las tasas de interés estaban detalladamente reguladas
(activas y pasivas). Cada institucién que podia efectuar créditos estaba sujeta a diversas
restricciones y cada institucion disponia de una tasa de interés maxima.

El esquema se planteaba como algo complicado, distorsionado y poco efectivo para los
intereses y uso de la banca. La poca manejabilidad de las tasas de interés dio lugar al
surgimiento en 1974 del concepto llamado costo de captacién a plazo (CPP), otorgando
cierta flexibilidad a las tasas de interés activas. Las estrechas regulaciones sobre las tasas
fueron modificandose hasta llegar al punto de solamente contar con regulaciones sobre
créditos de vivienda y créditos agropecuarios.

La liberacion de las tasas pasivas fue mas complicada debido a dos factores: temor a la
captacion irresponsable y la preocupaciéon al costo del crédito, ya que para que estas
funcionaran adecuadamente tenian que estar respaldadas por instituciones fuertes; las
tasas de inflacion altas y los pocos margenes de intereses pagados por las tasas pasivas
generaron un incremento del mercado crediticio informal. Esto causé otro incentivo para
liberar las tasas de interés, y para 1988 estas restricciones se eliminaron, asi como el poder
de los bancos para poder invertir los montos recaudados manteniendo solamente el 30%
de margen de liquidez. (Mexico, Informe Anual de 1989, 1990, pag. 31)
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Es importante mencionar que el proceso de liberacion financiera funcioné adecuadamente
debido a la continuidad en el proceso de ajuste, mismo que estaba basado en el
cumplimiento de cuatro factores:

1. Un déficit fiscal pequenio.

2. El gobierno debe crear un mercado adecuado para sus propios instrumentos, de
lo contrario puede caer en nivel de volatilidad financiera relevante.

3. El sistema debe ser multifacético para facilitar la competencia

4. Tener solidez financiera y un marco legal adecuado.

Cuando se realizo el proceso de liberacion, el mercado mexicano cumplia por lo menos una
parte de estos requerimientos, lo cual facilité el proceso.

Por otro lado, un tema de suma importancia han sido las inversiones de cartera, las cuales
fueron incentivadas gracias al proceso de liberacion financiera y de las tasas de interés. La
apertura a la inversion extranjera de cartera se inicié en 1989, esto cuando se emiti6 el
decreto de liberacién de régimen de inversién neutra, este fue originalmente creado en
1986, posteriormente se cred un régimen de inversion temporal, con la posibilidad que la
inversion indirecta participara en el pais, se pretendia generar por medio de fideicomisos
en actividades que anteriormente eran excluidas o tenian regulaciones y planteaban
diversas limitaciones. En 1990 se eliminaron las restricciones a la compra de valores de
renta fija, estos valores involucraban los gubernamentales (CETES).

Las desregulaciones y liberacion en las tasas de interés aunadas a la firma del acuerdo de
restructuracion y la renegociacion de la deuda externa en el marco del plan Brady,
generaron que México se convirtiera en un centro en inversion de cartera. El cambio puede
notarse ya que en 1989 estas representaban 494 millones de délares y en 1993 pasaron a
10.7 mil millones de délares. Algo que no se consideré fue la volatilidad de las inversiones
de cartera ya que, a diferencia de la inversidn extranjera directa, la cual presenté mas
constancia aun cuando estallo la crisis de 1994, la inversiébn de cartera presenté una
extrema volatilidad y para la crisis de 1994 estas inversiones de cartera pasaron a 4 mil
millones de dolares; en 1996 volvieron a 2.8 mil millones de délares y en 1997 pasaron a
3.2 mil millones de dolares. (Juan Herrera Izaguirre, 2014)

En la siguiente gréfica se puede observar el comportamiento histérico de la inversion de
cartera, podemos notar que en 1989 su tendencia observa un crecimiento sustancial pero
su comportamiento es bastante erratico. Este comportamiento provoca grandes entradas y
salidas de capital, traduciéndose en problemas econdmicos respecto al tipo de cambio y
las tasas de interés.
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Grafica 2
Inversién Cartera
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Nota: Podemos notar la alta volatilidad de la inversién de cartera, a tal grado de llegar a ser negativas en 2011. Su factibilidad
depende inicialmente de las tasas de interés para atraer capitales de cartera extranjeros.

Fuente: (Mexico, Banco mundial de datos , 2020)

El problema de la volatilidad de los flujos de cartera consiste en la modificacion en las tasas
de interés, ya que éstas son modificadas con la finalidad de atraer capitales externos
ofreciendo los suficientes incentivos para competir con economias desarrolladas y
subdesarrolladas. Pero, los flujos de salida de capital por pago de intereses se vuelven
relevante.

1.3 Proceso de liberaciones y privatizaciones de la banca

La banca mexicana antes de su primer proceso de trasformacion en 1982 (nacionalizacién),
estaba basada en una banca privada nacional con restriccion a la participacion extranjera.
La banca y la economia en general tuvieron un proceso de auge en la década de 1930
hasta comienzos de 1950 incentivado por el Estado. El apoyo a la banca consistia en
algunas reglas que facilitaban el desenvolvimiento y abaratamiento de costos del sector
bancario. Algunas reglas que facilitaban su desarrollo fueron las siguientes:

o En caso de quiebra se daba prioridad al cobro de pasivos.

e Cheques sin fondos eran altamente penados.

¢ Encarecimiento de instituciones no bancarias y frenaban la competencia.

e Discrecionalidad otorgada por entidades fiscales y el Banco de México de
garantizar los pasivos.

Existia una incapacidad juridica por parte de banqueros extranjeros de invertir en la banca
nacional o de crear cualquier tipo de establecimiento similar. Ademas, la bolsa de valores
era la Unica institucion encargada de movilizar el ahorro a certificados de la tesoreria
(CETES). Esto enmarca el gran monopolio por parte de los privados nacionales en el sector
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bancario y una falta de competencia, la cual era promovida principalmente por el Estado. El
sector empresarial tenia grandes lazos con el sector bancario de ese momento, no habia
ningun grupo empresarial importante que no formara parte de algun banco.

La banca pasé por diversos procesos coyunturales y es preciso en un primer momento
explicar qué sucedi6 en el gobierno del presidente José Lopez Portillo, esto para poder
entender lo que orillé a las autoridades nacionales a tomar la decision de nacionalizar la
banca para poder hacerle frente a los acontecimientos de aquel momento. Cuando José
Lépez Portillo inicid su cargo el 1 de diciembre de 1976, las finanzas gubernamentales y la
inflacibn se estaban recuperando después de la devaluacién de 1976, y se pretendia
generar una mayor confianza a las empresas evitando la fuga de capitales y esto generé
un incremento de las exportaciones; aunado a esto, se presentaron superavits en la balanza
comercial y una disminucion del 50% del déficit en la cuenta corriente. (Sandoval, 2020)

El tipo de cambio se encontraba estable y hasta ese momento, se cumplia con los acuerdos
o lineamientos fijados por el Fondo Monetario Internacional ya que esto ayudaba a continuar
con el otorgamiento de créditos.

Por otro lado, el pais estaba presentando su primer incremento en la produccién petrolera
después de su nacionalizacion y ante el auge petroleo, el gobierno tomé la decision de
continuar con la politica expansionista; en 1976 la produccién petrolera era de 556.97
millones de délares y para 1977 pasé a 1029.4 millones de délares y esto dio paso a un
gran incremento de las exportaciones petroleras. Ante la cantidad de recursos provenientes
de los petroddlares, la oferta de crédito cedido a México aumentd y el gobierno siguié
endeudandose, llegando a triplicar su nivel de deuda ya que en 1976 era de 19,600 millones
de ddlares pasando a 58,874 millones de ddlares en 1982. (Elias, 2001)

Los problemas empezaron por el incremento incesante en la deuda y se expandieron por
la compra de una gran cantidad de empresas quebradas, cuando inici6 el gobierno de Lépez
Portillo se le entregaron 272 empresas, abriendo y comprando diversas empresas término
su mandato con 1115 empresas paraestatales. Para 1981 empezaron a surgir los efectos
ocasionados por las malas decisiones y otros problemas externos al pais. Las pequefnas
industrias eran las mayores generadoras de mano de obra formal, y al igual que el auge
petrolero incrementd el empleo, la inflacién de dos digitos hacia que estas empresas
conciliaran planes a futuro y para 1981 las empresas prefirieron no contratar ningan servicio
con el gobierno debido a las famosas clausulas de precios de ajuste, pues era imposible
dictaminar un precio debido a su mal funcionamiento.

Los problemas empeoraron ya que la sobre oferta de petroleo que se estaba generando a
nivel mundial, gener6 que los precios comenzaran a bajar. A principio de 1981, el precio
por barril era de 36.31 dolares y a finales de dicho afio era de 31 ddlares por barril. Esta
situacion generdé una crisis en PEMEX y, ante ello, el ingeniero Jorge Diaz Serrano, director
general de petr6leos mexicanos, toma la decision de reducir el precio 4 dolares mas, para
que los precios fueran mas competitivos, pero esto le costo el puesto.
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Respecto al incremento en los préstamos, la tasa Libor que servia de base para determinar
los intereses resultantes de los préstamos contratados fue aumentando, en 1977 era del
7.6% y en 1981 llegb al 20%, lo cual hacia que el monto de los pagos se elevara
drasticamente por el servicio de deuda externa contratada. Esto provoco un alto déficit en
la cuenta corriente de la balanza de pagos, sumado a los efectos de la baja en los precios
del petréleo, baja en el nivel de exportaciones y el crecimiento desorbitado de la deuda
externa, generaron una detencién de los préstamos externos para continuar financiando los
déficits nacionales.

Ante esta gran cantidad de problemas econdmicos, las grandes empresas e inversiones
nacionales e internacionales iniciaron una fuga de capitales ante la prevencién de una futura
crisis econdmica y una devaluacion de la moneda. En 1981 la salida de capitales fue de
8,373 millones de dolares empeorando aun mas la situacion del pais. (Sandoval, 2020)

Frente a los diversos problemas econémicos que se estaban generando, el 1 de septiembre
de 1982 el presidente José Lopez Portillo anuncié una serie de medidas econémicas, entre
las cuales incluia la nacionalizacién de los bancos, el control del tipo de cambio y la
descentralizacién del banco de México. El discurso del presidente sobre esta toma de
decisiones fue la siguiente: “Como siempre en nuestra historia y en momentos criticos, el
Estado estda con las mayorias. La especulacion y el rentismo se traducen en una
multiplicacién de la riqueza de unos pocos sin producir nada, y proviene del despojo de los
que producen. A la larga conducira a la ruina del pais.”

“Dadas las carencias acumuladas y su dinamismo social, no tiene margen para permitir el
desarrollo de las actividades especulativas. Tiene el imperativo de destinar la totalidad de
sus recursos a la produccion, ya que esta le permitiran limitantes insalvables, como pueden
ser, en determinado momento, sus disponibilidades financieras internas y de divisas.”

“Tenemos que cambiar la decision y evitar que saquen cuantiosos recursos de nuestro pais
y que después se le pide prestado de nuestro propio pan. Esta crisis financiera amenaza
los afios de trabajo de todos los mexicanos, para ello necesitamos destinar los ingresos en
todas aquellas actividades que, si dan ingresos como agricultura, empresas privadas y
publicas. Para ello he expedido dos decretos: uno que nacionaliza los bancos privados del
pais, y otro que establece un control generalizado de cambios. Es ahora o nunca. Ya nos
han saqueado. México no se ha acabado. No nos volveran a saquear. ” (Macias, 2013, pag.
264)

Después del discurso algunos no estuvieron de acuerdo, como los hombres de negocios
gue estaban presentes en el discurso, Miguel de la Madrid y el Consejo Coordinador
Empresarial. Este Ultimo coment6 que la banca era una de las mejores a nivel mundial y el
gobierno no hacia méas que culpar a alguien por los resultados de la crisis.
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Como lo argumenta Carlos Tello (Macias, 2013), el problema del mal funcionamiento de la
banca era principalmente por la falta de criterio de los banqueros, ya que estos no seguian
intereses en busca de fortalecer al pais, ellos buscaban especular y obtener mayores
ganancias a expensas del debilitamiento econémico del pais. Ante este suceso se sumaba
la ayuda o busqueda de los mismos intereses por parte de algunos funcionarios publicos
liderando el Banco de México o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Ante la nacionalizacion se tenia que indemnizar a los bancos ya que pasaron a ser
propiedad publica y, para ello se llegé a la determinacion que la Secretaria de Hacienda
seria la encargada de establecer los montos. A los propietarios de (Bancomer, Banamex y
Serfin), se le dieron 118 000 millones de pesos de aquella época, pero se tenia pensado
indemnizarlos solamente con 47 000 millones. (Tello, 2013, pag. 295)

Respecto a la situacion sobre el Decreto a nacionalizar la banca, el 2 de septiembre se
realizd6 una lista de las personas que estarian a cargo del nuevo sistema de banca
nacionalizada en donde Carlos Tello y otros integrantes lo dictaminaron de la siguiente
manera: Antonio Carrillo Flores estaria a cargo de Bancomer, David Ibarra en Banamex,
José Juan Olloqui en Serfin, Jaime Corredor en Cremi, Felipe Rivapalacio en Crédito
mexicano, Ledn Alazraki en Banco Continental y Rafael Murillo en Banco Oriente. Los
demas nombramientos estarian a cargo de Jesus Silva Herzog. (Macias, 2013)

Los cambios que se realizarian en los bancos con posterioridad a la nacionalizacion fueron
los siguientes: se abarataron las tasas de interés activas y pasivas, se redujo el cobro de
diversas comisiones y otro tipo de practicas bancarias como el pago por depoésitos
bancarios. Esto generaria que se favoreciera el sistema financiero mediante una reduccion
de costos, lo cual se traduciria en una mayor produccién y restablecer la inflacion a niveles
controlables. La reduccién en el margen de las cotizaciones de compra y venta de divisas
tenia como objetivo frenar el proceso inflacionario.

El proceso de nacionalizacién hacia referencia a un cambio de practicas bancarias, y no
debia de verse solamente como un cambio de duefio. El control de cambios tuvo varios
problemas, ya que la sociedad tenia falta de convencimiento y solidaridad, entre otros
grupos que quisieron boicotear esta medida fueron algunos gobernadores de estados
fronterizos.

El control de tipo de cambio surgié debido a que cualquiera podia demandar otro tipo de
cambio, cuando estos eran generados principalmente por la venta del petréleo y algunos
créditos cedidos por la banca extranjera. Por ello, era necesario establecer criterios a la
hora de entregar divisas en lugar de solamente entregarlas, y los que hacian esta
convertibilidad eran pocos, era muy sencillo controlarlos.

Los cambios impuestos por el expresidente José Lopez Portillo en la banca no fueron los
anicos. Durante el gobierno de Miguel de la Madrid Hurtado se inicié el proceso de
derogaciéon de algunas modificaciones realizadas por el presidente Lopez Portillo en la
banca. Se envi6 una iniciativa en donde establecia que el sector privado pudiera participar
nuevamente en el servicio publico de banca y crédito, a meses de ser nacionalizada. Para
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limar asperezas con los banqueros por lo ocurrido, se les exentd del pago de impuestos.
Se vendieron las acciones de intermediarios financieros no bancarios, como: seguros,
fianzas, arrendadoras y casas de bolsa pasando a ser propiedad privada, creandose la
banca privada paralela y esta competia con la nacionalizada.

Miguel de la Madrid retir6 de igual manera la politica en banca que inici6 el presidente Lopez
Portillo; esto, porque incremento las tasas de interés. Este cambio abrupto en las politicas
hizo que no fuera posible evaluar adecuadamente si la nacionalizacion o el control de
cambios, fueron buenos o malos instrumentos econdémicos.

Posteriormente Miguel de la Madrid puso a la venta el 30% de las acciones serie B
propiedad del Estado a la iniciativa privada. De igual manera, se instrumentd un plan de
restructuracion del sector paraestatal a través de una estrategia basada en el
reordenamiento econdémico y de cambio estructural, la cual se sustenta en tres propositos:

1. Modernizacién del sector publico.
2. Redimension del sector paraestatal.
3. Elevacién de la eficiencia y eficacia de la administracion publica.

Estos puntos dieron pauta para poder redimensionar al sector publico y desincorporar las
empresas paraestatales que no fueran prioritarias mediante la fusion, liquidacion,
transferencia o venta de dichas empresas. El siguiente paso en este proceso de
transformacion fue la reprivatizacion de la banca, el 1 de mayo de 1990 el presidente Carlos
Salinas de Gortari anuncié que privatizaria la banca. Esta privatizacion no seria como la
que prevalecié hasta 1981, en donde la banca era privada y estaba en manos de
inversionistas nacionales. Se iria mas alla, privatizandola a inversionistas nacionales y
permitiendo la inversion de inversionistas extranjeros.

El 17 de mayo del mismo afio el secretario de Hacienda, Pedro Aspe, anuncié que el Estado
se desprenderia de la banca ya que no era légico que el gobierno poseyera los grandes
recursos provenientes de la banca, ya que se tenian que atender las incesantes y crecientes
demandas ante las necesidades de la poblacién. Antes de la venta de la banca el gobierno
modificé algunas normas, para permitir las creaciones de grupos financieros, tanto
bancarios como no bancarios, a estos grupos algunas personas le denominaron
controladoras. Posteriormente se realizo la venta del 70% restante de las acciones serie B.
La venta se realizaria de la siguiente manera: los grupos corporativos podrian acceder
unicamente al 30% de las acciones en venta, 20% se pondria a la venta mediante subastas
a los 900 empresarios del pais y si el 20% no era adquirido mediante las subastas este
podria ser comprado por el grupo controlador, en adicion a su participacion del 30%.

En dicha venta se establecieron medidas para evitar la concentracion de compra en
acciones por un solo participante, de esta manera se garantizaba que grandes capitales,
medianos y pequefos participaran equitativamente. Se prohibié que se conformaran otro
tipo de grupos y que estos compraran acciones a las empresas participantes y su
administracion debia de estar integrada por personas que contaran con experiencia en los
mercados financieros y conocimiento en la materia. Con la reprivatizaciéon de la banca se
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pensaba regresar el poder al sector privado, argumentando que este podria generar
mejores resultados, y estos eran vistos en las empresas paraestatales que fueron vendidas
anteriormente. Por ello, la aceptacién por parte del orden politico interno era favorable para
dicha decision.

No hay una cifra exacta del valor de la banca, pero existen algunas conclusiones por parte
de algunos personajes, y que posteriormente parecerian muy aventuradas, por ejemplo:

e Elpresidente del consejo Coordinador empresarial, Rolando Vega Ifiiguez dictamind
gue la iniciativa privada estaria dispuesta a pagar 1991, 15 mil millones de pesos.

o El presidente de la asociacion mexicana de Bancos Jaime Corredor aseguraba la
suma de 18 mil millones de pesos.

¢ La bolsa mexicana de valores generaba unas cifras de 32 mil millones de pesos.

(CALDERON ORTIZ, 1991, pag. 17)

Se decia que si se vendieran los 18 bancos en 15 mil millones pesos, el cual seria el precio
de cotizacion, el gobierno estaria haciendo un mal negocio, pero el plan de privatizacion
por parte del gobierno no era lucrar sino generar mejores resultados mediante la venta y
los recursos obtenidos, serian destinados al pago de la deuda, la cual ascendia a 51 mil
millones de pesos.

Para el 18 de agosto de 1991 ya se habian vendido cuatro bancos, uno de ellos fue
Multibanco Mercantil, por el cual José Madariaga Lomelin pagé 611 200 millones de pesos
y se quedd con el 77.19% del capital social. El restante lo conservaron Gastén Azcéarraga,
Jacobo Zainderweber y Boris Sigal. Otro de los bancos fue Banco Mdltiple Regional con un
valor de 406 mil 715 millones de pesos. El banco BANPAIS fue vendido a 200 inversionistas
y se ofrecié 544 mil 989 millones de pesos. El siguiente banco fue CREMI vendido a casa
de bolsa Multivalores en 728 mil 291 millones de pesos, lo que correspondia a casi tres
veces su valor en libros. Banca CONFIA se compré por las principales familias de Monterrey
en 891 mil millones de pesos. (CALDERON ORTIZ, 1991, pag. 18)

La rapida venta de los bancos provocéd un dinamico reposicionamiento en el mercado
bancario y modificaciones de la cartera de clientes, cambios en las estrategias para generar
sus balances y un incremento de operaciones interbancarias. Estos factores facilitaron el
papel de la banca en el pais y el incremento de crédito. También, propicié un aumento de
la demanda agregada. El incremento en el nivel de créditos estuvo acompafado por un
aumento en los intereses, probando que las utilidades fueran mayores e incentivando a que
los bancos y empresas tomaran la decision de obtener recursos del exterior.

Durante 1994 ocurrieron problemas que pusieron en riesgo la estabilidad del pais, uno de
ellos fue el levantamiento de armas del ejército Zapatista en Chiapas, este acontecimiento
declar6 la guerra al Estado mexicano, y otro fue el asesinato de Luis Donaldo Colosio,
candidato presidencial del PRI. Estos eventos generaron un alto grado de especulacion
entre los inversionistas, los cuales decidieron vender sus tesobonos, que al estar
respaldados en ddlares sumaban un problema adicional.
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Ante dichos problemas generados por los tesobonos se hizo uso de las reservas
internacionales, las cuales fueron usadas para el pago de estos provocando un enorme
decrecimiento de las reservas. Una forma de detener la fuga de délares era mover la banda
cambiaria con un mayor limite superior para que el délar fuera mas caro, pero la noticia se
difundié y los inversionistas retiraron sus inversiones en doélares del pais. Ante este
problema, la devaluacion fue tan grande que no podia mantenerse entre las bandas
cambiarias, provocando que el peso flotara libremente. Este problema ocasioné un
incremento en las tasas de interés.

Por ultimo, los bancos habian otorgado una enorme cantidad de préstamos para poder
recuperar la inversiébn generada por la compra de la banca, esto generado por la poca
regulacion que existia en esos momentos. Este exceso de préstamos y las altas tasas de
interés de estos hizo que las familias no pudieran solventar dichos montos, mostrandose
mMorosos ante esta situacion originandose asi una crisis bancaria. (Mexico, Resumen del
Informe Anual de 1995, 1996)

En un momento posterior, la economia nacional en 1995 observaba serios problemas
derivados de una devaluacion del 100% del peso, provocada por el nuevo gobierno de
Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, que habia interrumpido un proceso en donde las tasas de
interés estaban en descenso y el tipo de cambio se encontraba estable. (Mexico, Sistema
de Informacion Economica , 1995-2000), (Mundial, Banco de Datos , 1995-2020).

El detonante de la crisis fue no renovar los tesobonos, en ese momento una decision en
manos del presidente Ernesto Zedillo y del Secretario de Hacienda y Crédito Publico Jaime
Serra Puche. La decision se habia revelado un mes y una o dos semanas antes de iniciar
el nuevo gobierno en conferencia de Jaime Serra con inversionistas institucionales de los
Estados Unidos de América, tenedores principales de los Tesobonos.

Debido a los diversos conflictos ocurridos en 1995, este afio fue crucial para poder tomar
las decisiones correctas sobre la banca y la economia mexicana, lo Ultimo que se queria en
€S0S momentos era caer en mas impagos provenientes de la deuda, entre los cuales ya se
sumaban demasiados con un valor aproximado de 50 mil millones de délares por las
decisiones antes sefialadas. Para evitar mayores problemas de quebrantos en la economia
mexicana se habia solicitado un crédito al gobierno de los EUA. El Congreso de Estados
Unidos neg6 el préstamo a México y ante ello el presidente Bill Clinton hizo uso de sus
facultades como presidente para poder autorizar personalmente un préstamo de 22,000
millones de doélares aproximadamente y, por otra parte, el Fondo Monetario Internacional
contribuyé con 5,000 millones de doélares y Canada con 3,000 millones de dolares.
(CHACON, 2015)

Con estos préstamos se cred un paquete de rescate que, junto al pago, se tenian que
garantizar con ventas futuras de petroleo, y el refinanciamiento de diversas instituciones,
empresas y el gobierno. Este préstamo fue dado con esas y otras condiciones respecto a
las politicas instrumentadas en la banca.
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Entre las condiciones impuestas en el plan de rescate tenemos las siguientes:

e Se tenian que garantizar los depésitos por igual, incluyendo los depésitos bancarios.

¢ No se podria adoptar un control parcial de cambios.

e Lastasas de interés tenian que ser mayores, esto para poder atraer confianza a los
inversionistas extranjeros.

e Elrescate tenia que ser en los bancos que se estipularan.

¢ No se podria instrumentar el rescate por medio de la nacionalizacién de algunos
bancos.

Entre estas, se localizaba el aumentar las tasas de interés, esto provocé diversos
problemas, como la elevacion de las carteras vencidas de los bancos y el incremento de
los depositos. Las alzas a las tasas de interés impuestas en 1995 para poder frenar las
salidas de capital y al mismo tiempo atraerlos, aument6 en tan solo unos meses los pasivos
bancarios nacionales, se podia ver como la mayor cantidad de crédito era cedido a los
grandes sectores empresariales y, por otro lado, los morosos eran las pequefias v,
medianas empresas y los hogares. Como en las reservas internacionales el peso que
ejercian los morosos era muy pequefio a comparacion de los grandes empresarios, su
rescate realmente no resolvia los problemas que se estaban generando en los balances de
la banca. Una férmula para poder subsanar el problema era mediante el descuento parcial
a cargo de los contribuyentes como un plan de rescate.

La crisis estuvo caracterizada por problemas econdémicos de diversas causas como las
anteriormente descritas, y estos factores tuvieron efectos en el sistema financiero. Entre los
factores mas importantes, habia estado la emisién de tesobonos; durante el gobierno de
Carlos Salinas de Gortari se gastdé demasiado en obras publicas, generando un déficit
histérico en la cuenta corriente y como instrumento de financiamiento utilizaron los llamados
tesobonos. Estos eran titulos de crédito muy atractivos ya que mantenian rendimientos en
dolares y se pagaban en moneda nacional, y que se habian estado renovando anualmente.

Como resultado de la crisis financiera, principalmente bancaria, propicié que se necesitara
hacer uso del Fondo Bancario de Proteccién al Ahorro (FOBAPROA), el cual era un
mecanismo de rescate que fue creado inicialmente para garantizar el ahorro bancario frente
a posibles quiebras, pero en ese momento los problemas bancarios rebasaban el valor del
fondo, por lo cual tenia que complementarse y, esto lo hizo con recursos fiscales que
involucraban a los contribuyentes, asi como por deuda generada por el gobierno federal. El
proceso de rescate se realizé mediante la compra de cartera vencida, la cual pas6é a manos
del Fobaproa, los bancos por su parte recibieron bonos gubernamentales con tasas de
rendimientos ajustables a la inflacion por encima de 10 puntos.

Para el aflo de 1998 se estimaron los activos del Fobaproa en 552 mil millones de pesos,
al finalizar el afio estos ascendian a 750 mil millones de pesos, debido a que el porcentaje
de intereses sumados al monto total resulté una cantidad de 200 mil millones de pesos en
tan solo 10 meses. Los activos que tenia el Fobaproa eran activos improductivos, en donde
Su crecimiento porcentual era muy poco y esto, solamente pasaba por el aumento de los
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intereses. Por su parte, los bancos empezaron a convertir sus activos respaldados por
bonos sin ningun problema, lo cual facilité su saneamiento.

Uno de los problemas con este proceso, fue el gran crecimiento de la deuda por parte de
dicho mecanismo, el cual en algunos momentos superaba al PIB y a esto se sumaba el
problema de mantener altas las tasas de interés para poder atraer capitales; la situacion se
vio cada vez méas dificil para el presupuesto publico, lo cual complica de manera grave la
planeacion interna respecto al uso de los recursos fiscales. (Correa, 1998)

Finalmente, como resultado de la crisis bancaria, el sector renuncid a la proteccion de
competencia externa, permitiendo la participacion total de bancos extranjeros. Otro punto,
fue la adopcién de altas tasas de interés para poder evitar que los capitales extranjeros
salieran del pais y generaran problemas en la balanza de pagos por la salida de capitales
como en 1994, La siguiente gréafica, muestra el comportamiento de las reservas y los
problemas que se generaron por la salida masiva de capitales durante la crisis de 1994.
Podemos observar como las reservas internacionales en dicho afio eran muy bajas como
resultado de este percance, pero esto se fue solucionando a lo largo del tiempo.

Gréfica 3
Reservas Internacionales en miles de millones de pesos
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Nota: En 1994 las reservas internacionales eran muy bajas como resultado del error de diciembre, posteriormente estas fueron
incrementandose sustancialmente.

Fuente: (Botello, 2018)

1.4 Dindmica de lainnovacion financiera en México

Las innovaciones financieras han surgido como soluciones a diversos problemas
econdmicos y como medio para poder ampliar los mercados, dichas innovaciones surgen
para poder cubrir una necesidad en especifico, que se origina ante los incesantes cambios
producidos por la economia en su conjunto, en los sistemas financieros y en las
regulaciones. Estos procesos de innovacion tratan de introducir nuevos productos o
servicios financieros, modificando los procesos anteriores, a su vez cambia y renueva los
instrumentos ofrecidos por las instituciones.
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Algunos autores como Carlota Pérez hablan sobre los procesos de innovaciéon y hacen
referencia a que dichas innovaciones se manifiestan ante una necesidad, y ésta presenta
un nuevo disefio capaz de generar nuevos proyectos, ganancias y productos. Este proceso
de innovacion tiene lugar cuando la sociedad lo ha aceptado mediante su sentido comun,
un marco regulatorio apropiado y la aprobacién de otras instituciones. (Peréz, 2002)

El proceso de innovacion del sistema financiero mexicano estéd sumamente relacionado al
proceso histérico de la banca y el sistema de crédito, esto principalmente por las
caracteristicas con las que cuenta dicho sistema y el cual esta basado principalmente en
bancos.

Se mencion6 qué es un proceso de innovacién y para ser mas preciso de acuerdo con el
presente trabajo, se hizo respecto al sistema financiero, ante esto consecuentemente es
importante explicar como sucedi6 dicho proceso en México.

La banca en México en sus inicios estaba fundamentada principalmente por un sistema sin
bancos, se realizaban las transacciones como las que hoy en dia se conocen como
informales. Los medios con los cuales se realizaban transacciones eran principalmente el
trueque, uso de monedas metdlicas nacionales y extranjeras, créditos, letras de cambio,
pagarés y uso de vales con los diversos endosos. El crédito lo realizaba la iglesia y los
comerciantes.

Posteriormente, esté proceso de innovacion y reestructuracion de la banca en México
durante 1775 continud con la apertura del Monte de Piedad, considerado como la primera
institucion de crédito prendario en la nueva Espafia, la cual funciona actualmente y fue
fundada por Pedro Romero de Terrenos. Sus primeras operaciones consistian en
préstamos prendarios, asi como la custodia de depdésitos confidenciales, judiciales y de
otras autoridades. En México la actividad bancaria surgié en la época virreinal, durante el
reinado de Carlos Il de Espafia, el cual fundé el banco de San Carlos, por cédula real, en
1782. Este banco consistia en cambiar una serie de acciones por oro o plata a las cajas de
indios, pero debido a los problemas de la época, su manejo fue limitado y posteriormente
guebrd, quedandose con todo el oro y la plata de las Cajas de Indios (Quijano, 1962)

El proceso de creacién de la banca surgié con el México independiente, mediante la
creacion del Banco de Avio Industrial en 1830 por Lucas Alaman y esté banco tuvo como
proposito fomentar la industria nacional. Después surge el primer banco privado comercial
en el pais, siendo el Banco de Londres y México, inaugurado en 1864. A esta institucion se
le reconoce el mérito de haber introducido a México los billetes de banco, operacion de
compray cambio de monedas, giros, cobranzas, descuentos mercantiles, depdsitos a plazo
fijo y a la vista, créditos a la industria y al comercio, préstamos a prenda e hipotecarios.
(Potash, 1953). Durante dicho periodo se registré la primera emision de moneda fiduciaria
en México, en donde un grupo de banqueros tenian concesiones para poder emitir billetes.
(Diaz, 2015)
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Este primer proceso comprende la creacion y diversificacion en cuanto a mecanismos que
prestaban los primeros bancos en México, lo cual es muy importante ya que nos ayuda a
tener una nocién de cémo se asentaron y funcionaba en un primer momento la bancay el
sistema de crédito en México.

Por consiguiente, en 1897 se expidid la ley general de instituciones de crédito,
estableciendo la pluralidad en el sistema de la banca en México. Para José Yves Limantour
Marquet Secretario de Hacienda y Crédito Publico en 1983, México requeria un sistema
bancario libre y plural, pero con regulaciones referidas especialmente a la emision, con la
finalidad de proteger los intereses del publico como de los bancos para la aceptacion de
sus billetes. Esto se debia de hacer por medio de una ley impuesta por el Estado, que
deberia cubrir las garantias de su emision y el poder de vigilar constantemente las normas
y cumplimiento. De igual manera, se implementaron limitaciones en las reservas y la
apertura de nuevas sucursales.

Ante dichos cambios, las instituciones de crédito se clasificaron de tal forma que pudieran
funcionar adecuadamente: bancos de emision, bancos hipotecarios, bancos refaccionarios
y almacenes generales de depdsito. (Zarate, 2013)

Es muy importante mencionar el proceso de creacion e innovacion de la bolsa mexicana y
de valores, ya que al igual que la banca, esta forma parte del sistema financiero mexicano.
Antes de la creacion de la actual bolsa mexicana de valores, existieron diversos grupos y
recintos llamados bolsas o lonjas, estos grupos no tenian el caracter institucional del
sistema actual, y eran grupos privados en donde operaban toda clase de efectos
mercantiles. Esté sistema cambio6 y en octubre de 1894 surge la bolsa mexicana de valores,
institucion que nace con el propésito de crear un centro de operacién y negociaciones, el
cual fuera capaz de proporcionar un sistema de valores adecuado y regulado, de esta
manera se pretendia fomentar la inversién por parte de extranjeros y nacionales.

Todos los cambios anteriormente mencionados propiciaron que para 1925 ya existieran 25
bancos de emisidn, tres hipotecarios, siete refaccionarios y la bolsa de valores; es
fundamental esclarecer que el sistema financiero mexicano ya contaba con grandes
avances en dicho momento. En el mismo afio, el 1 de septiembre de 1925 el Banco de
México abrid sus puertas, fue la consumacion ante los requerimientos de los mexicanos ya
gue su creacién cerré un largo periodo de inestabilidad y anarquia monetaria. Dichos
problemas iniciaron a principios del siglo XIX, aunado a un sistema de pluralidad de bancos
de emisién, el cual empeoré por el conflicto revolucionario de 1910 y con el que se vivia
una desconfianza monetaria.

El Banco de México también surge por la necesidad de reconstruir el sistema bancario,
frente a la destruccion del sistema bancario durante la revolucion y el desorden propiciado
por los bancos estatales o regionales que emitian billetes para darle a los distintos grupos.
No era suficiente una libre convivencia entre los monopolios y la libre emisién, era necesario
un banco unico de emision y su formacién como tal, asi como sus condiciones de operacion
quedaron previstas en el articulo 28 de la constitucion de 1917. El proceso consistia en la
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creacion de un banco que estuviera bajo control gubernamental y seria el Unico emisor de
moneda, llevaria el control del circulante y funcionaria como banco unico.

De esta manera el pais ya contaba con un banco central el cual llevaria el control de la
politica monetaria, una banca encargada de proporcionar diversos servicios bancarios y
una bolsa de valores capaz de ofrecer negociaciones por medio de un sistema de valores
e incentivando el ahorro hacia la inversién. Hasta ese momento, hemos podido resefiar
como el sistema financiero mexicano ha hecho uso de diversas innovaciones de diversos
tipos para poder establecerse adecuadamente.

Posteriormente, el periodo de 1920 a 1932, comprende el ciclo de reconstruccién y crisis
de la economia mundial también asociado a la restauracion del sistema monetario, la
centralizacion de la emisibn monetaria y la validacién de un nuevo equivalente general.
Durante el periodo posrevolucionario, el sistema financiero mexicano carecia de los
elementos con los que contaba antes del movimiento armado, el capital financiero
norteamericano se destinaba solamente a la expansion de las empresas norteamericanas
situadas en México y el apoyo que era brindado por parte del capital financiero britanico es
abandonado, y que en ese momento era dirigido al Estado mediante el cual, generaba
expansion y comunicacion del comercio interno. (Cardero, 1977)

Antes de la implementacion de un banco Unico de emisién, existian varios tipos de
instituciones financieras: bancos de emision, bancos hipotecarios y refaccionarios a estos
se les incluia los almacenes nacionales de depdsito y los establecimientos similares de
concesién. Estos establecimientos bancarios, sin concesién, estaban integrados
principalmente por representantes extranjeros. El contexto “sin concesiéon”, hace referencia
al funcionamiento sin control y autorizacién por parte del Estado. (Cardero, 1977)

El banco de México es inaugurado en 1925 y tuvo como objetivo inicial, generar ayuda
relacionada con el capital extranjero y constituirse con el apoyo financiero del Estado. En el
ambito monetario el nuevo Estado necesitaba consolidarse en diversos ambitos para poder
hacer un uso eficiente de emisor de medios de pago, de igual manera el carecia de control
sobre el sistema bancario y este era necesario para poder tener el control sobre la inversion
extranjera directa.

El sistema financiero estaba muy disperso, esto por las diversas reconstrucciones que se
necesitaban después del movimiento armado respecto a los particulares y por la falta de
recursos que tenia el Estado por la falta de recursos del exterior y los recursos congelados
provenientes de la época porfirista.

Durante la década de los afios veinte surgié un proceso de innovacion en todo el sistema
financiero mexicano con la idea de fundar un banco Unico de emision, el cual satisfacia las
condiciones de seguridad para el servicio de deuda externa y, por lo tanto, el
restablecimiento del crédito de México con el exterior. (Cardero, 1977)
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Posteriormente, durante la década de los afios cincuenta el pais estuvo inmerso en un
fuerte crecimiento econémico por parte del sector financiero, debido a la baja inflacion en
dicha década vy la fuerte inversién extranjera directa, en donde los activos financieros se
triplicaron. Debido al fuerte aumento de la inversién y el capital existente del sistema
financiero, el sistema crediticio interno empezd a generar incrementos, los cuales estaban
generando pocos resultados por los diversos problemas ocasionados por el conflicto
posrevolucionario y la crisis mundial de los afios treinta. (Meza, 2013)

Ante todas las problematicas que se mencionaron como resultado de los problemas que
dejaron el conflicto armado interno y el externo, la banca no dejé de generar incentivos, y
fue asi como sus procesos de innovacion trajeron en la década de los afios setenta el cajero
automatico a México. Esta fue una de las innovaciones mas Utiles en esa época.

Esté cajero automatico fue un reinvento realizado por el escocés John Shepherd-Barron
quien fabricé un cajero automatico capaz de incluir una clave de seguridad, la cual
posteriormente se convertiria en el NIP. En 1972 se instal6 el primer cajero automatico en
México, este estaba operando en Banamex, y no solamente se tratd del primer cajero en
México, también fue el primer cajero automatico en América Latina. Esta innovaciéon del
sistema financiero representd un gran avance ya que de esta manera los usuarios de
cualquier banco ya no tendrian que ingresar forzosamente a las ventanillas para poder
adquirir su dinero, posteriormente dicho sistema fue reinventandose hasta poder realizar
operaciones como pagos, ahorro y retiros. (Amigén, 2017)

Seguidamente en 1975 el sistema financiero mexicano ya operaba con la SHCP, la cual es
una de las maximas autoridades y ejerce sus funciones a través de la Subsecretaria de
Crédito Publico y el Banco de México. La subsecretaria centralizaba y supervisaba a todo
el sistema financiero. Por otro lado, el Banco de México era el banco central que regulaba
y controlaba la estructura monetaria de todo el pais. La Comision Nacional Bancaria y de
Seguros era la encargada de vigilar a las instituciones de crédito y seguros. Por ultimo, la
Comisién Nacional de Valores vigilaba la actividad bursétil incentivando que el ahorro se
destinara a inversion.

En 1976 ocurri6 otro enorme proceso de innovacion, ya que la banca dejo de ser
especializada para poder convertirse en una banca mdltiple, teniendo concesion del
gobierno federal podria llevar todas aquellas operaciones realizadas por entidades
financieras especializadas, por ejemplo, movimientos en bancos comerciales, decisiones
de inversion, hipotecarios, fondos de mercados monetarios, etc. El objetivo que tuvo este
proceso fue ofrecer una alta variedad de servicios financieros manejados por las diversas
instituciones, pero mediante una sola figura de manera individual. Este proceso generé
diversas fusiones entre las distintas instituciones de crédito y para 1981 solamente
guedaban 36 multibancos, siendo los bancos mas fuertes durante ese momento: Bancomer,
Banamex, Serfin, Banobras, Banco Mexicano Somex y Multibanco Comermex.
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El sistema de banca mudltiple tiene la finalidad de ofrecer al cliente el poder disponer de
varios productos o servicios financieros en un solo lugar, favoreciendo el desarrollo
econdémico. También, orienta una gran cantidad de recursos convirtiéndolos en préstamos
a largo plazo, permite el disefio de créditos de acuerdo con las necesidades del usuario,
reduce los costos por la unificacién y competencia y mejora la infraestructura.

En consecuencia, en las décadas de 1980 y 1990 el sistema financiero presento en la banca
cambios importantes, como el proceso de nacionalizacion y reprivatizacién de la banca.
Estos procesos fueron muy importantes ya que, sumados a la apertura de las cuentas de
capital, los bancos extranjeros podian invertir directamente en el pais y de esta manera

atraer tecnologia o algun procedimiento bancario externo al que no tuviera acceso el pais.
2

Las innovaciones en el sistema financiero fueron el mecanismo que propici6 el desarrollo
de la globalizaciéon y la banca mdltiple, y estas pluralizaciones de instrumentos y
operaciones bursatiles propiciaron el surgimiento de la banca electronica. El proceso de
banca en linea fue desarrollado en 1994 gracias a la firma Stanford Credit Unién, quienes
crearon el primer sitio en linea en la banca, este sitio permitia ver a los clientes todas sus
finanzas de manera digital en un mismo sitio. Durante 1999 los bancos comenzaron a
ofrecer servicios a través de internet como consultar saldo, pero fue hasta el afio 2000 que
los bancos comenzaron a tener sitios web para poder conocer qué mecanismos ofrecian
por medio de la web.

Para el afilo de 2006 el sistema financiero mexicano ya contaba con grandes avances
tecnolégicos en sus diversas sucursales, ya que se empieza a expandir el puente entre lo
tangible e intangible respecto a los servicios ofrecidos al cliente y sin perder la confianza,
se crearon instituciones fuertes y un marco de regulacién para las primeras aplicaciones
bancarias. Hasta este momento parecia que las sucursales bancarias ya habian generado
un gran crecimiento respecto a los procesos de innovacién ofrecidos a los clientes, pero
durante el afio de 2013 en México despega servicios digitales bancarios con la llamada
“pbanca digital” con BBVA Bancomer. Con este servicio, los clientes ya no tienen que ir a
una sucursal, cajero automatico o llamar por teléfono para poder realizar transacciones, ya
que este puede hacerse desde la comodidad de su casa mediante una aplicacion.

Pero también, el sistema bancario antes mencionado observaba algunas desventajas, entre
las cuales se encontraban el tiempo de realizacion de una transaccion, ya que algunos
bancos no daban soporte las 24 horas y esto impedia realizar operaciones en cualquier
momento. Otro problema era la conectividad, esto porque si bien se podian realizar
movimientos en cualquier lugar, solamente se podia hacer con una computadora y esto
impedia la libre movilidad.

2 El proceso de financiarizacién también marcé grandes cambios ya que dicho proceso estaba
encargado de proveer de liquidez a las diversas instituciones nacionales.
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Los problemas mencionados se solucionaron con el sistema de banca movil, este es un
servicio proporcionado por un banco u otra instituciéon financiera, la cual permite a sus
clientes realizar diversas transacciones financieras de forma remota, esto mediante el uso
de otro aparato tecnoldgico ya sean celulares, tabletas o computadoras; se hace uso de un
software que generalmente son aplicaciones proporcionadas por la institucion en cuestién.
A diferencia de los antiguos soportes mediante el uso de aplicaciones web solamente, la
banca movil ofrece un servicio de 24 horas, estas aplicaciones actualmente ofrecen
servicios muy completos, en donde se puede hacer uso de diversos mecanismos que ofrece
la banca multiple en una sola aplicacion.

La banca mdvil reduce el costo por hacer uso de cualquier tipo de transaccién, reduciendo
la necesidad de asistir a la sucursal para realizar algun tipo de servicio financiero. La banca
movil tiene sus origenes con la introduccion de los teléfonos inteligentes, los cuales incluian
soporte WAB, que permite el uso de la web mediante dicho dispositivo, posteriormente se
propagd con el uso de sistemas operativos como Android y 10S, los cuales le permitian
tener un acceso mas rapido y efectivo de las aplicaciones bancarias.

El avance tecnoldgico ha avanzado de tal forma que existen diversos mecanismos para
realizar transacciones de bienes o servicios, algunos de ellos realizados por medio de
monedas virtuales como el bitcoin, codigos QR, transferencias al momento y mediante
aplicaciones moviles determinadas. Este ambito estd abriendo un gran ndmero de
innovaciones, las cuales se pueden aplicar en el sistema bancario y pueden garantizar una
forma mas eficiente y comoda ante la adquisicibn de mercancias, servicios y derivados
financieros.

Los servicios y perfiles financieros llevados de manera conjunta estan siendo de mucha
relevancia, el primer paso de este proceso fue la banca multiple, posteriormente se integro
el modelo de banca abierta “open banking”, este surge a partir de la revolucion global de
datos, proceso en donde los datos se integran en las distintas areas de nuestras vidas. Esto
puede ejemplificarse con el desarrollo de nuestra vida diaria, cuando hacemos uso de los
diversas aplicaciones y buscadores de los teléfonos celulares, uso de buscadores en linea
y paginas de compra por internet, durante este proceso se genera una enorme cantidad de
datos que puede ser utilizada para diversas causas.

El sector financiero ha aprovechado el uso masivo de datos y el uso de las APIs.
Aprovechando la banca abierta se ha alineado a las necesidades de la sociedad, ofreciendo
esquemas mas simples y capaces de compartir informacion. El uso adecuado de los datos
puede crear servicios y aplicaciones nuevas, con la recopilacion de datos y los diversos
perfiles de la sociedad puede ofrecer mejores soluciones ante las diversas necesidades del
mercado. (Cardenas, 2019)

Ahora el modelo que se impuso en México surge por la necesidad de ofrecer servicios
deacuerdo al perfil del cliente, mayor transparencia en los datos, redefinir la competencia
para poder beneficiar a los consumidores, pymes e incluir a las personas que estan
marginadas del sistema financiero mediante la inclusion financiera. México tomé en cuenta
gue este sistema de banca abierta requiere de una ley para poder regular el nivel de
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informacion y las instituciones que hacen uso de ella, y ante este problema se promulgo la
ley a las instituciones de tecnologia financiera “Ley Fintech”. Esta ley asegura que las
instituciones que estén haciendo uso o recauden datos estardn obligadas a establecer
interfaces de aplicaciones y estas posibiliten el acceso, conectividad y compartir la siguiente
informacién (datos financieros abiertos, datos agregados y datos transaccionales). (HCDN,
2018)3

Posteriormente la evolucion del marco operativo de la “banca abierta” ha conducido a un
marco mas amplio, llamado finanzas abiertas u “open finance”, y en el cual se considera el
intercambio de informacién financiera, pero no solamente entre bancos, sino que esta
informacion puede ser utilizada por cualquier entidad financiera. De esta manera se podrian
agregar diversas instituciones, con diferentes formatos y manejdndose en una sola base de
datos.

En México existen alrededor de 3022 instituciones financieras, entre estas instituciones
tenemos bancos, administradores de fondos para el retiro, buros de crédito, casas de bolsa,
empresas Fintech, fondos de inversion, sofipos y sofomes. Estas instituciones podrian
acceder a los datos de cada cliente para poder ofrecer un servicio adecuado respecto a su
perfil, las transacciones serian mas adecuadas y este podria acceder a diversos servicios
mediante una sola plataforma. (Torres , 2021)

En este capitulo, intentamos resefar la forma en que se desarrollaron las diversas
innovaciones en el sistema bancario, desde la creacion del primer banco hasta el uso de
pagos moviles. Sin duda el sector financiero ha aprovechado la tecnologia existente para
poder ofrecer mejores servicios y de esta manera poder posicionarse como uno de los
sectores mas importantes actualmente. Es evidente que su desenvolvimiento ha dado lugar
a la creacion de otras instituciones que le compiten y/o complementan como nuevos
negocios, estando entre los de mayor importancia, las casas de bolsa, los esquemas de
inversion colectiva (las sociedades y fondos de inversion), las empresas o agentes de
productos derivados, las Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple, las Uniones de
Crédito, el Sistema de Ahorro Popular, y otras instituciones como las de tecnologia
financiera. Sin duda, también el sistema bancario seguira siendo uno de los principales
demandantes de tecnologia para ampliar su mercado.

3 En adelante la Honorable Cdmara de Diputados de la Nacidn serd abreviada como HCDN.
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Capitulo 2.

El sistema de banca multiple y algunas de sus innovaciones recientes en el
sistema crediticio
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2.1 Acceso al sistema de crédito empresarial y personas fisicas y otras figuras

El dinero ha sido definido de muchas maneras. Una de ellas expone que el dinero es el
stock que incluye los pasivos a la vista a corto plazo como billetes, monedas y depésitos
con vencimiento a corto plazo. Otra definicion, expresa que el dinero puede definirse como
aquel conjunto de activos financieros liquidos que tienen una estrecha correlacion con el
desarrollo de la economia y estd potencialmente sujeto al control de las autoridades.
Posteriormente, estos activos liquidos fluctian y se manejan a tal grado que se aprovechan
las oportunidades de desarrollo que surgen en la economia; el dinero entonces cumple con
una forma especializada como forma de pago, al efectuarse una transaccion con el
vendedor de mercancias, siempre y cuando el vendedor obtenga algo del mismo valor.
(Goodhart, 1989)

El dinero toma la forma de papel en donde generalmente es utilizado para la liquidacion de
transacciones y por definicion debe ser un depdésito de valor, unidad de cuenta y medio de
pago. Ante este escenario la funcion mas importante que debe cumplir el dinero es servir
como medio de pago.

Cuando el dinero esta en su forma de medio de pago, cuenta con diferencias y similitudes
respecto a un medio de intercambio. El medio de intercambio incluye activos o derechos
cuya transferencia permitira su futura venta, y la distincion se observa cuando un vendedor
recibe un medio de cambio que no es medio de pago por sus productos, ante esta situacion,
el vendedor solamente estaria recibiendo un derecho. Muchas transacciones son realizadas
bajo este método, al cual podemos denominar “crédito” ya que solamente se estaria
contando con los derechos de algun activo. (Goodhart, 1989)

Ahora, cualquier medio de pago lleva inmerso en si mismo la variable tiempo, esto porque
dicho pago puede realizarse en un intervalo de tiempo y no precisamente al momento. Por
lo tanto, este proceso debe involucrar flexibilidad en el tiempo y, ante ello se podran
intercambiar bienes actuales por bienes futuros. Bajo esta premisa nadie puede demandar
u ofrecer bienes que excedan su valor en el tiempo.

El dinero es muy importante para el control y manejo de la economia, pero este no seria
necesario en un escenario en donde la economia no contara con incertidumbre, esto porque
no existirian eventos como el clima, salud y tecnologia que hicieran cambiar los precios.
Ante dicho escenario, la gente sabria que las transferencias de bienes y servicios tendrian
lugar en cada camino de la economia y no se necesitaria dinero para poder estabilizar la
economia ante cambios bruscos provenientes de la incertidumbre.

Se argumenta que es necesaria la existencia del dinero como medio de pago, ya que éste
se puede utilizar para enfrentar las diversas situaciones ocasionadas por la incertidumbre.
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La distincién entre dinero como medio de pago y como medio de cambio, hace posible el
uso de créditos; esta transaccion lleva consigo un futuro y dicho futuro es una promesa de
pago. Pero existe un componente que puede provocar que este ciclo no se realice, la
insolvencia juega un papel crucial en la confianza que deposita el prestamista, ya que si no
se cuenta con solvencia existe una posibilidad de impago.

El dinero debe contener la informacién necesaria para ser aceptado socialmente, pasando
este rubro una moneda fiduciaria puede cumplir la forma de valor propuesta por el Estado.
Este dinero permite a las autoridades disfrutar del seforaje, entre el margen nominal y real
de los billetes y monedas. La produccion del dinero es muy baja, por lo cual el Estado puede
emitir cualquier cantidad de moneda sin generar grandes costos, pero cuidando la inflacion.

Habiendo explicado la importancia del dinero y una de las formas en que las transacciones
pueden convertirse en crédito, me parece apropiado profundizar en este concepto ya que
es de suma importancia tener claro su funcionamiento. (Goodhart, 1989)

El crédito es una operacion de financiamiento realizada por medio de dos actores, en donde
el acreedor garantiza los montos solicitados y en diversas ocasiones estan conformados
por instituciones, y el segundo actor es el deudor quien garantiza al acreedor el retorno de
la cantidad o servicio solicitado en un margen de tiempo previamente estipulado, mas una
cantidad adicional llamada “interés”.

Es importante entender como funciona el crédito, ya que este tiene un importante papel en
la economia en general. El crédito serd explicado mediante diversos factores como sus
participantes, los mecanismos o medios que utilizan y los acuerdos que se tienen que
realizar.

Para Rudolf Hilferding (Hilferding, 1971), el crédito se desarrolla de la siguiente manera;
considera al dinero como un medio que desarrolla la siguiente ecuacion M — D — M, esta
ecuacion solamente podra desarrollarse cuando exista un comprador (deudor) y un
vendedor (acreedor). El dinero funciona como medio de pago ante compra/venta de dicha
mercancia y este ya no representa solamente una mediacion en el proceso, pues se incluye
de manera independiente. Cuando el comprador de alguna mercancia no cuenta con el
dinero necesario para su compra, tendra que vender alguna mercancia o su trabajo.

El valor de una mercancia o un servicio nace de acuerdo con las necesidades sociales
llevadas a cabo en el proceso de circulacion, y nace de la relacién entre el comprador y
vendedor, es decir, nace del proceso de compra y venta. La mercancia o servicio puede
haberse consumido mucho antes de que su valor sea sustituido por dinero. El plazo en que
se dictamine el pago es indistinto del momento en que nacié la necesidad de algun bien o
mercancia y por ende la obligacion de realizar el mismo.

El proceso de pago mediante un crédito se realiza de la siguiente manera: en la ecuacion
M-D-M, se realiza un crédito en la fase D, para que el primer propietario de las mercancias
pueda adquirir la segunda mercancia (D-M), se necesita que el comprador haya solventado
el pago por la mercancia en el periodo D.
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El proceso anterior puede dividirse en dos, visto de la siguiente manera: el propietario de la
mercancia realiza su venta, quedando como deudor D y la espera de la recepcion del Dinero
por la venta y su pago en un segundo momento depende del pago del comprador. En caso
de que no se realice el pago se pueden generar problemas, ya que no se estaria cumpliendo
el ciclo de la ecuacién. La funcién del dinero como medio de pago supone lo siguiente: el
acuerdo mutuo entre el comprador y vendedor y las caracteristicas de la venta para poder
aplazar el pago. La relacion econdmica nace de un acto privado entre estas dos partes del
ciclo y durante la compra y venta nace una segunda relacion entre los dos participantes, la
cual es la obligacion mutua que tiene cada parte para que pueda realizarse el ciclo. i

El dinero solamente funciona como medio de realizacion para las compras y ventas, este
puede pagarse después si existe un acuerdo entre las dos partes. Aqui no se tiene la
garantia social impuesta por el Estado para poder dictaminar la realizacién del pago, este
acuerdo es privado y se realiza entre el comprador y el vendedor, ya que, si el vendedor
entrega la mercancia o realiza un servicio en donde se tenga que prometer el pago de este,
sera decision suya. El vendedor ha entregado mercancias o servicios en contra de una
obligacion por el pago (letra de cambio). La letra de cambio funciona dentro del circulo en
donde se ven comprometidas las personas que realmente estan dispuestas a tomar en serio
la promesa de pago, fundamentada como medio de pago o circulacién, en una palabra, es
decir, como dinero crédito.

Si bien, en un determinado tiempo existe una cantidad de obligaciones, la cual corresponde
a la suma de precios, y la cantidad de dinero depende de la velocidad de circulacién de los
medios de pago. Esta situacién depende de la relacion entre el comprador y el vendedor y
el periodo de tiempo acordado entre los plazos de pago.

Sigue de lo anterior, que uno de los puntos clave del crédito radica en la eficiencia de la
produccién, muchas veces cuando la produccién se complica entorpece la dinAmica de la
circulacion, esto puede llegar a separar los momentos de compra y venta cuando no se
cuenta con el suficiente dinero. Asi, esto sucede porque bajo esta relacién solamente se
puede comprar cuando ya se ha vendido. El dinero a crédito puede utilizarse para
compensar los pagos que no se hayan podido realizar en algdn momento del ciclo, de esta
manera el deudor podra honrar sus deudas, pero a costa de contar con un crédito o pago
futuro.

De acuerdo con Rudolf Hilferding, en la medida que aumenta el desarrollo de la industria,
también lo hace la suma de mercancias o servicios producidos y su circulacién. También
crece el espacio que puede cubrir dicha produccion y esto conlleva a un incremento las
transacciones de dinero crédito, provocando una disminucién del dinero para pagos del
proceso de circulacion. (Hilferding, 1971)

Se ha podido analizar a grandes rasgos el papel del dinero y el crédito en una economia,
esto servira de ayuda para posteriormente entender cual es la importancia del crédito en el
sistema financiero en México. Mencionado lo anterior, es preciso esclarecer como esta
estructurado el sistema financiero mexicano a grandes rasgos y, de esta manera podremos
conocer quiénes son las instituciones encargadas de supervisar y regular el crédito en
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México. El sistema financiero mexicano esta compuesto por diversos sectores encargados
de cubrir las distintas necesidades de la poblacion, estos sectores operan bajo el control de
la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

La comision nacional bancaria y de valores lleva el control de 70 figuras juridicas y 4994
entidades, de estas 70 figuras me enfocaré en la siguiente parte y expondré solamente 25
y las demds seran mencionadas en los anexos.

Cuadro 2. Composicion del sistema financiero mexicano

Entidades supervisadas de manera integral 2279
Sociedad controladores de grupos financieros 21
Instituciones de banca multiple 50
Banca de desarrollo y entidades de fomento 16
Sociedades financieras de objeto multiple 42
Organizaciones y actividades auxiliares de crédito 23
Uniones de crédito 83
Sociedades cooperativas de ahorro y préstamo 156
Sociedades financieras populares 39
Otras entidades del sector ahorro y crédito popular 7
Casas de bolsa 35
Fondos de inversion 710
Instituciones calificadoras de valores 6
Emisoras 663
Bolsas de valores y contratos de derivados 3
Contrapartes centrales de valores 1
Instituciones para el depdsito de valores 1
Otros participantes en el mercado valores y derivados 57
Participantes en redes de disposicién relevantes 132
Sociedades de informacion crediticia 3
Asesores de Inversion 126
Otras entidades supervisadas 105
Entidades sujetas Unicamente a supervision PDDL/FT 2715
Sociedades financieras de objeto multiple, no reguladas 1721
Centros cambiarios 947
Transmisores de dinero 47
Total 4994

Actualizacion de los datos julio 20204
Fuente: (México, 2020)

Para las entidades supervisadas de manera integral (2,279), la Comision realiza supervision
respecto a los riesgos a los que estan sujetas, asi como determinados temas del control de
las entidades, calidad de administracion y procesos preventivos. La CNBV es importante,
ya que busca que las instituciones mantengan una adecuada liquidez, solvencia y

4 Posteriormente la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores sera expresada como CNBV.

40



estabilidad. Para las entidades no reguladas integralmente, la Comision se encarga
Unicamente de examinarlas en materia de prevencion en lavado de dinero y financiamiento
al terrorismo (PLD/FT). (México, 2020)

Ya explicado en su generalidad las entidades supervisoras del sistema financiero, es
preciso exponer cuales son las instituciones bancarias del sistema mexicano y la manera
en gue estan integradas:

e El Banco de México.

e Las instituciones de crédito:
*Las instituciones de banca multiple.
*Las instituciones de banca de desarrollo.

e Los fideicomisos publicos constituidos por el Gobierno Federal para el fomento
econdmico que realicen actividades financieras.

¢ Los organismos auto regulatorios.

Respecto a las instituciones de crédito en México y de acuerdo con la ley de instituciones
de crédito en su articulo segundo (DOF, 2021), se reconocen solamente a dos instituciones
de crédito:

e Instituciones de Banca Multiple.
e Banca de Desarrollo.

Bajo dicha ley, se considera solamente un servicio de banca y crédito que pueda captar
recursos provenientes del publico en el mercado nacional, los cuales posteriormente seran
destinados al publico como créditos, en este caso, el intermediario tiene la responsabilidad
de cubrir sus obligaciones y ofrecer los accesos financieros de los recursos captados.
Existe una serie de actividades que no se considera como operaciones de crédito, algunos
ejemplos son: hacer uso de recursos propios, utilizar como intermediarios financieros a
instituciones que no estén autorizadas y la captacién de recursos provenientes del registro
nacional de valores.

No obstante, en el sistema de ahorro popular, constituido por las Sociedades Financieras
Populares (SOFIPOS), las Sociedades Financieras Comunitarias (SOFICOS) y las
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo (SOCAPS), las primeras tienen también
facultades de bancos, en tanto pueden captar directamente del publico, y pueden dar
créditos con esos y otros recursos.

Es importante sefialar al sistema de banca multiple, ya que este es el eje de la investigacion.
El sistema de banca multiple esta integrado por cincuenta bancos en operacion y bancos
autorizados, estos cumplen con un perfil regulado y supervisado establecido por las leyes
y normas aplicables a estas instituciones, principalmente por la CNBV y el banco centrals.

5> Banco central en adelante puede utilizarse indistintamente BANXICO y/o Banco de México.
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El sistema de banca multiple para poder operar necesita autorizacion del gobierno federal,
la bolsa mexicana de valores y el Banco de México. Las autorizaciones mencionadas y
realizadas por estas instituciones seran intrasmisibles. Su objetivo sera la prestacion de
servicios de banca y crédito, la captacion de recursos del publico en el mercado nacional y
la disposicion de fondos para el publico. Estas deberan contar con una aportacion propia
de capital, la cual corresponda con lo previsto por la ley.

El funcionamiento de las instituciones de crédito que imparten sus servicios en México, en
términos generales, consiste en canalizar los recursos financieros excedentes de los
ahorradores e inversionistas y destinarlo en forma de crédito hacia aquellos que lo
requieren, a cambio de una tasa de interés y el crédito debera ser rembolsado en tiempo y
forma de acuerdo con los lineamientos pactados.

Los bancos obtienen recursos por parte de los ahorradores o inversionistas convirtiéndose
en deudores, hacen uso de dichos recursos y los destinan a créditos mediante documentos
que avalen dicho préstamo, en este momento el banco estaria convirtiéndose en un
acreedor. Los bancos operan mediante movimientos llamados operaciones y mediante
estas pueden operar sus funciones de intermediacion del crédito.

Las operaciones que realiza el banco pueden clasificarse fundamentalmente de la siguiente
manera:

e Operaciones Bancarias Activas.
e Operaciones Bancarias Pasivas.
e Operaciones Bancarias Neutras o de intermediacion.

Los puntos anteriormente mostrados, permiten comprender de manera mas sencilla el
funcionamiento de los mecanismos usados por el sistema bancario. Las tasas de interés
activas son aquellas que fijan los bancos para otorgar los créditos, o, dicho de otra manera,
es la tasa de interés que se cobra cuando el banco concede un crédito y ésta es cobrada
al prestatario. Las tasas de interés pasivas son las tasas que fijan los bancos como incentivo
a los ahorradores e inversionistas o el costo que pagan los bancos por acceder a este
determinado capital. Por ultimo, también se cuenta con bancos que realizan operaciones
que no son activas ni pasivas, estas operaciones comprenden a los servicios en general y
a las comisiones. (Union, 2009, pag. 5)

Las diversas reformas financieras establecieron y han ido conformando un marco juridico
para el sector de la banca, en donde esta tiene que promover una mayor competencia, esto
para que la totalidad de los bancos puedan otorgar una mayor cantidad de crédito y estos
créditos sean mas baratos. Los bancos utilizan los recursos de depdésitos e inversiones de
las personas para ir aumentando su cartera de crédito, misma que es un reflejo de la
dinamica o actividad del banco para poder canalizarlos en las actividades productivas y en
las necesidades de los diferentes rubros de la economia mexicana. Como consecuencia de
esta intermediacion, el crédito es un mecanismo que moviliza el ciclo econémico ayudando
a las personas y empresas a obtener recursos que no le son posibles conseguir a corto
plazo.
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En el desenvolvimiento de su actividad, es importante hacer mencién sobre los mecanismos
gue protegen a los ahorradores o inversionistas ante cualquier desperfecto del sistema
bancario. Asi, respecto a la seguridad que disponen los ahorradores, ya que estos pueden
hacer uso de las tasas pasivas, ellos estan protegidos por medio de la CNVB, quien publica
el padron de entidades supervisadas (PES), en este, pueden consultar cuales son las
entidades que estan autorizadas. Por otra parte, el Instituto de Protecciéon al Ahorro
Bancario (IPAB, 2022) proporciona un seguro a los depdésitos en bancos, y protege a sus
ahorradores, siendo este seguro hasta por 400 mil unidades de inversion (UDIS),
equivalentes aproximadamente a 2.8 millones de pesos. Por otro lado, los usuarios del
sistema financiero en México cuentan con la Comisiéon Nacional para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (Condusef), quien tiene la
responsabilidad de orientar a los usuarios y atender las quejas o reclamaciones sobre algun
problema en las instituciones financieras con las que ellos operen.

Se hizo mencién del funcionamiento del sistema bancario y de cuéles son los mecanismos
gue pueden utilizar los usuarios ante algun problema o controversia con los bancos.
Mencionado lo anterior, conviene mencionar que la banca mdltiple puede incentivar
diversos puntos de oferta satisfaciendo las necesidades en los diversos servicios
financieros mediante servicios de bajo costo que beneficien a los usuarios finales.

El objetivo de la banca multiple reside en la ampliacion de la ganancia, cumple su
funcionalidad incrementando los puntos de distribucion de los servicios financieros. Estos
puntos son de alto grado de abarcamiento poblacional y bajos costos para beneficiar a los
consumidores. Estas entidades se dedican principalmente a captar recursos del publico a
través de productos tales como cuentas de cheques, cuentas de ahorro, depdsitos a plazo
fijo, entre otros; para posteriormente colocarlos en operaciones crediticias como préstamos
comerciales, préstamo hipotecario, préstamos personales y tarjetas de crédito, entre otros
productos El cuadro tres presenta la composicion de la banca multiple y la cantidad de
activos que la componen.

50 11, 698 1,457,075 58,841
Instituciones Sucursales TPV’S ATM’'S
Operando
11,078 Activos Totales (mmdp) 2.05% Indice de morosidad (IMOR)
5,549 Cartera de Crédito (mmdp) 1.64% Rendimientos sobre activos
6,962 Captacion (mmdp) 14.60% Rendimiento Capital Contable
1,309 Capital Contable (mmdp) Informacion actualizada diciembre 2021

Fuente: (CNBV, 2021)

En la gréfica cuatro podemos observar el comportamiento de algunos servicios ofrecidos
por la banca mdltiple como el sector comercial, vivienda, sector financiero y el consumo. La
tabla tiene como finalidad observar como ha reaccionado el crédito durante el periodo de
1998 — 2021, y podemos ver un incremento en el otorgamiento en los diversos rubros del
crédito, pero debido a que el sistema bancario ante los procesos coyunturales funciona de
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manera prociclica para poder protegerse de impagos, se muestra una reduccion de este en
dos periodos. En el afio 2008 fue uno de estos, el cual estd relacionado con la crisis
suprime, y en el afio 2020 se debe a la crisis pandémica, esto lo podemos notar en los
créditos comerciales y sector financiero, ya que sufrieron fuertes movimientos a la baja en
dichos periodos. En su generalidad podemos notar que el crédito es cada vez mas
importante en México por su creciente participacion en la economia en los Ultimos veinte
afios.

GRAFICA 4. SERIE HISTORICA DEL CREDITO EN
MEXICO (1998-2021)
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Nota: Los valores de la grafica se presentan en millones de pesos.

Es interesante ver que en 2008 y 2009 los créditos mencionados en dicha grafica se volvieron nulos.
Posteriormente los créditos que presentaron sustanciales aumentos durante 2016 en los mismos rubros.
Fuente: (CNBV, 2022)

Como se ha resefiado brevemente arriba, de acuerdo con la ley de instituciones de crédito,
existen otras instituciones encargadas de otorgar créditos en el territorio mexicano, y estas
son las sociedades financieras populares, o “sofipos”, y la banca de desarrollo6. Las
instituciones de la banca de desarrollo son entidades de la administracion publica federal,
con personalidad juridica y patrimonio propio, constituidas con el caracter de sociedades
nacionales de crédito, en los términos de sus correspondientes leyes organicas y de la Ley
de Instituciones de Crédito. Las sociedades de banca de desarrollo tienen como objetivo
atender las necesidades en recursos financieros de las actividades productivas, las cuales
tiene que dictaminar el H. 7Congreso de la Uniébn como especiales para ser aprobadas.
(Comision Nacional Bancaria y de Valores , 2022)

6 Las Sociedades financieras populares, o SOFIPQOS, tienen las mismas caracteristicas que un banco. Pueden
captar, intermediar, y eventualmente colocar pagaré en el mercado lo que les aumenta su capacidad de apoyo
al sector al cual se encuentran dirigidas. En esta investigacion no se tratan estas instituciones en este apartado,

pero si mas adelante.
7 La H califica al Congreso de la Uniébn como “Honorable”, debido a que son representantes del pueblo o
sociedad electos democraticamente.

44



Las instituciones de banca multiple son instituciones privadas, las cuales captan recursos
del publico y con ello otorgan créditos, dirigidos a personas y empresas, y asi poder
mantener la operacién de diversas actividades econdémicas en donde se ubican. La
diferencia con la banca de desarrollo es que esta Ultima tiene su principal patrimonio de los
recursos fiscales que asigna el gobierno federal; y en sus fundamentos originales, debe
estar enfocada en realizar actividades productivas de mayor envergadura y plazos de
maduracion, cuyo efecto social es mas relevante desde el punto de vista de fortalecimiento
de infraestructura social y productiva, o bien, apoyar a empresas con proyectos de amplio
impacto en la sociedad. Las instituciones que conforman la banca de desarrollo son las
sociedades nacionales de crédito:

e Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN)

¢ Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C. (BANOBRAS)

¢ Banco Nacional del Comercio Exterior, S.N.C. (BANCOMEXT)

e Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. (SHF)

e Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S.N.C. (BANSEFI)

¢ Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO)
e Fideicomisos Instituidos en Relacién con la Agricultura (FIRA)

¢ Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario (FND)

e Banco del Bienestar

Las instituciones que conforman a la banca de desarrollo estan dirigidas a diversos
sectores, los cuales son:

1. Sector industrial, gubernamental e infraestructura: NAFIN, BANCOMEXT vy
BANOBRAS.

Sector de vivienda: S.H.F y BANJERCITO?.

Sector de ahorro y consumo: BANSEFI y BANJERCITO.

Sector industrial, manufacturero, y servicios a la producciéon. NAFIN.

Sector agropecuario y agroindustrial. FND y FIRA.

abkown

Al igual que con la banca mudltiple, ante cualquier problema sobre los servicios otorgados
por la banca de desarrollo, se encuentra CONDUSEF, misma que tiene como obligacion
promover, asesorar, proteger y defender los derechos e intereses de las personas que
utiizan o contratan un producto o servicio financiero, ofrecido por las instituciones
financieras que operen dentro del territorio nacional. Los Unicos bancos de desarrollo que
tienen la facultad de abrir cuentas de ahorro al publico general son: Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros, S.N.C. (BANSEFI) y el Banco Nacional del Ejército,
Fuerza Aéreay Armada y S.N.C. (BANJERCITO).

8 Aunque sin ser considerados como bancos de desarrollo, realizan funciones de crédito a la vivienda, se
encuentran el INFONAVIT y el FOVISSSTE
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La banca de desarrollo esta catalogada como de segundo piso, esto porque canaliza
recursos financieros a sectores estratégicos a través de otras instituciones financieras, las
cuales actian como intermediarias. Estas instituciones reciben fondeo por parte de la
banca de desarrollo y tienen relacion directa con los acreditados. (CNBV, 2022)

El crédito en México es importante funcionando como motor frente a las necesidades del
desarrollo de la economia, permitiendo a las empresas y personas acceder a recursos para
poder llevar a cabo sus actividades, plantear planes a futuro, expandir o estabilizar sus
negocios y alcanzar sus metas financieras. Por ello, es pertinente explicar como se ha
desarrollado este sistema durante las Ultimas tres décadas en México, dando a conocer sus
variantes y su evolucion.

Como se menciond en el capitulo uno, la banca en la década de los afios noventa paso por
diversos cambios como la nacionalizacién y posteriormente la reprivatizacion, en donde un
papel relevante, lo tuvo la venta de instituciones mexicanas a otras del exterior, y que en
este proceso se observé el incremento del sector bancario en el pais, lo cual fue bien visto
por diversos grupos y personas. Entre los argumentos que se tenian a favor, destacaban
que los bancos extranjeros aportarian nueva tecnologia y mejores técnicas de
administracién, lo cual elevaria la productividad y competencia. Asi mismo, podrian tener
un mayor acceso al capital extranjero.

También, se decia que dichos bancos traerian una mayor estabilidad ante turbulencias
financieras internacionales y que los bancos centrales de otros paises, cuyos bancos
funcionaran en México, monitorearian la conducta para evitar percances y funcionando
como reguladores en sus casas matrices.

Es preciso sefialar que las instituciones bancarias y el sistema de crédito, forman una parte
fundamental para una economia como México para el financiamiento de las actividades
productivas de pequefas y medianas empresas, por el crédito al consumo, el hipotecario,
y otros créditos al desarrollo regional, con lo que su actividad las convierte, directa o
indirectamente, en generadoras de empleo, movilizadoras de la demanda agregada y
pueden aumentar la calidad de vida de las personas, ampliando el potencial de consumo
de bienes duraderos, y la educacion.

En la siguiente grafica se muestra una comparacion del crédito interno otorgado al sector
privado, en donde se puede ver de qué forma el crédito en México es cada vez mas grande,
a tal grado de superar a Argentina y continuar con su tendencia expansiva; aunque éste no
se compare con el crédito otorgado por Estados Unidos, el cual supera por mucho a los
demas paises juntos o individualmente, en su crecimiento y tendencia, la cual es notoria.
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Grafica 5. Crédito Interno al Sector Privado como porcentaje del PIB
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Nota: El crédito en México ha generado un crecimiento pequefio pero constante, a pesar de ello ha superado los indices de
Argentina, el cual en 1997 presentaba mejores resultados, pero ha sido subsumido por México. Fuente: (Mundial, Banco
Mundial de Datos , 2020)

Se puede notar en la grafica de crédito interno, que éste mismo ha crecido desde los afios
ochenta para poder satisfacer las necesidades de la poblacién. Conviene precisar que, Si
bien México ha incrementado el crédito, no ha crecido al mismo ritmo que otros paises, lo
cual nos muestra la necesidad de determinar las razones que la provocan.

Por otra parte, en la gréfica de crédito interno neto podemos notar que la participacion de
éste, visto desde una serie histérica 1960 a 2020, ha evolucionado de manera importante.
En efecto, siendo muy bajo durante los afios sesenta y setenta, despeg6 durante la década
de los afios ochenta y su incremento es constante desde entonces.

Grafica 6. Credito Interno Neto
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Fuente: (Banco Mundial , 2022)

El crédito en México ha crecido significativamente y su crecimiento en comparacion a otros
paises también. Podemos notar en esta gréfica la evolucion de tres tipos de créditos, el
crecimiento mas grande se genera en las empresas superando por mucho a los créditos de
vivienda y consumo. Aunque, su tendencia desde 2019 es a la baja y los demés créditos
contindian con un crecimiento constante. Esto nos sugiere que es importante analizar otras
variables que intenten explicarnos a detalle el comportamiento de estos créditos.
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Gréfica 7. Evolucion del Crédito en México 1994-2021
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Consumo Vivienda Personas fisicas con actividad empresarial

Nota: La grafica muestra un crecimiento exponencial de los créditos en las personas fisicas con actividad empresarial a partir
del 2005, podemos ver que este aumento incremento en un 400%. Este crecimiento es demasiado grande a comparacion de
los otros dos créditos. Fuente: (Banco de México, 2022)

Dada la situacién anterior sobre el comportamiento de los créditos, es importante analizar
el desenvolvimiento de algunas variables que influyen directamente sobre la oferta y
demanda de financiamiento, y de esa manera ir complementando nuestro andlisis. Las
variables consideradas son:

Producto Interno Bruto
Salarios

Consumo

Crecimiento poblacional

El producto interno bruto influye debido a que éste representa el nivel de produccién o
desenvolvimiento econémico del pais, cuando éste es reducido puede utilizarse el crédito
para poder incrementar esta variable con recursos externos. Cuando los salarios son bajos
estos no alcanzan a solventar por completo las necesidades de los individuos y por ello
tiene que complementar su consumo con créditos. Por ultimo, cuando los ingresos
familiares no incrementan, pero si lo hace la cantidad de individuos por familia, sus
necesidades no se solventarian y por ello seria necesario contar con recursos extras.

A partir del afio 2000 la tasa de crecimiento del consumo superé al PIB, remuneraciones y
al crecimiento poblacional, esto es un grave problema ya que el PIB no esta creciendo al
mismo ritmo que los salarios y por ende los salarios no estan sustentando dicho exceso de
consumo. Bajo este escenario el crédito al consumo en 2005 ha contribuido positivamente
a complementar el consumo de los hogares provocado por las bajas remuneraciones reales
de los trabajadores, poca productividad e incremento poblacional convirtiéndolo en una
variable determinante para la economia mexicana.

Bajo esta premisa el crédito al consumo ha facilitado la adquisicion de diversos bienes o
servicios de los hogares con un nivel de ingresos bajo y complementando el consumo de
los diversos niveles de ingreso, adquiriendo mayor cantidad de bienes duraderos y
aumentando el gasto en servicios como la educacion y adquisicion de vivienda.
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GRAFICA 8. CREDI,TO AL CONSUMO VS. PIB, CONSUMO Y
REMUNERACIONES (INDICES BASE 1993 = 100, EN TERMINOS
REALES, 1993-2019)
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Nota: A partir de 1994 el crédito al consumo bajo sustancialmente debido al error de diciembre, pero las demas variables
como el crecimiento poblacional no lo dejaron de hacer y esto provoco que cuando la economia se estabilizo la poblacién
con un bajo nivel de remuneracion tendria que buscar la forma de acceder a bienes duraderos y esto lo hizo mediante un
aumento el consumo.

Fuente: (Marquez, 2020)

Por dltimo, existen otras instituciones en el sector de ahorro y crédito popular, integrado por
diversas sociedades financieras las cuales atienden a la demanda de servicios de ahorro y
crédito de poblaciones y comunidades que no son atendidas por el sistema de banca
tradicional. Esas instituciones son las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo
(Socaps), las sociedades financieras populares (Sofipos), las sociedades financieras
comunitarias (Sofincos) y las sociedades financieras de objeto multiple (Sofomes).

Este sector ha estado laborando durante los Gltimos sesenta afios y buscan proporcionar
sus servicios dirigiéndolos a personas o entidades, las cuales hasta hace muy pocos afios
han tenido acceso limitado a diversos servicios financieros. A continuacion, se describen
en forma general los principales servicios de estas sociedades.

2.1.1 Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo

Las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo (Socap) son intermediarios financieros
sin fines de lucro, que tienen por objetivo realizar operaciones de ahorro y préstamo entre
sus diversos socios. Esta institucion forma parte del sistema financiero popular, dedicado
al sector social, y tiene como objetivo principal contribuir al incremento en la inclusion
financiera de las diversas comunidades que tienen dificultades para poder acceder a los
servicios financieros de la banca tradicional, y operan fundamentalmente bajo el control del
Gobierno Federal para la difusion, entrega y administracion de los programas de apoyo que
promueve.
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Estas instituciones estan inscritas en el registro que lleva el fondo de proteccion (Focoop)
ayudando como supervisor auxiliar para contribuir al buen funcionamiento. Estas
sociedades estan clasificadas en cuatro categorias:

Entidades Autorizadas.
Proceso de Autorizacion.
Entidades Salida Ordenada.
Categoria D.

el

Las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo estan supervisadas por el padrén de
entidades supervisadas, en donde el publico en general puede tener acceso a este
mecanismo para conocer de su funcionamiento y solvencia, asi como para saber si su
supervision es adecuada. También pueden consultarse las medidas de regulaciéon
implementadas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, esto para evitar las
irregularidades como las que han sucedido en actividades similares como las cajas de
ahorro y el fraude en los recursos otorgados a esas y otras instituciones. (CNBV, 2022)

El cuadro cuatro muestra la composicion de las sociedades cooperativas de ahorro y
préstamo, asi como los recursos con los que cuentan.

155 SOCAPS 8,130,667 SOCIOS 2209 SUCURSALES

210,944 activos Totales (mapa) 4.86% Indice de morosidad (IMOR)

117,441 Cartera de Crédito (mdp) 1.50% Rendimiento sobre activo (ROA)

170,892 Captacion (mdp) 9.00% Rendimiento sobre capital contable
(ROE)

34,911 Capital Contable (mdp) Informacion a septiembre 2021

(CNBV, 2022)

2.1.2 Sociedades Financieras Populares y Sociedades Financieras
Comunitarias

Las sociedades financieras populares (Sofipos) y las sociedades financieras comunitarias
(Sofincos) son instituciones mayoritariamente enfocadas a las microfinanzas, constituidas
como sociedades anonimas de capital variable.

La finalidad de las Sofipos es el fomento al ahorro y el crédito popular, entre sus diversos
socios y el publico. Las Sofincos son instituciones que promueven el ahorro y el apoyo al
otorgamiento de crédito para el desarrollo productivo en el sector rural, en donde las
personas y empresas de este sector pueden recibir donativos y apoyo gubernamental.
Estas dos instituciones estan reguladas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, y
de manera auxiliar por las federaciones de entidades de ahorro y crédito popular, quienes
por su naturaleza son instituciones de interés publico.
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Algunos de los principales indicadores de las Sofipos se muestran en el siguiente cuadro:

40 Sofipos 5,056,616 Clientes 1,114 Sucursales

34,992 Activos Totales 10.38% indice de morosidad (IMOR)

24,800 Cartera de Crédito -1.66% Rendimiento sobre activo (ROA)

24,193 Captacion Tradicional -9.19 Rendimiento Sobre Capital Contable (ROE)
6,268 Capital Contable Informacion a septiembre 2021

(CNBV, 2022)

2.1.3 Sociedades Financieras de Objeto Multiple (SOFOMES)

Las SOFOMES o Sociedades Financieras de Objeto Multiple, son entidades financieras que
ademas cuentan con sociedades anénimas y su principal funcién reside en otorgar créditos.
Este tipo de instituciones son una alternativa de crédito o financiamiento para personas
fisicas, pero se enfocan en otorgar créditos a Pymes. Existen ciertos requisitos para que
estas sociedades puedan funcionar adecuadamente, entre los cuales se encuentran los
siguientes:

e Promover la actividad crediticia, frente a otras instituciones.

e Cubrir la necesidad de financiamiento a corto, mediano y largo plazo no cubiertas
por las fuentes tradicionales bancarias.

¢ Fomentar la competencia en el sistema financiero mexicano.

Estas sociedades cumplen con la funciéon de una sociedad andénima que otorga créditos,
arrendamiento y factoraje. Ademas, tienen como finalidad facilitar dinero por la via de
créditos a empresas que necesiten de ellos por diferentes motivos, esto debido a que el
crédito no fue otorgado por alguna institucién bancaria. Por otro lado, tienen que brindar
atencion personalizada a sus clientes y a las pymes que busquen créditos.

Existen dos tipos de Somofes, las reguladas y las no reguladas.

Sofomes reguladas: Con la Reforma Financiera publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 10 de enero de 2014, se incorporaron aquellas sociedades financieras que
tienen vinculos patrimoniales con sociedades financieras populares, sociedades financieras
comunitarias o sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, en adicién a aquellas que
mantienen vinculos patrimoniales con Instituciones de Crédito. Ademas, se agregan a este
régimen de entidades reguladas, las Sofomes que para fondear sus operaciones pueden
descontar lineas de las instituciones bancarias, emitir valores de deuda inscritos en el
Registro Nacional de Valores conforme a la Ley del Mercado de Valores. (CNBV, 2015)
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Sofomes no reguladas: Son aquellas que no se ubican en los supuestos sefialados para
identificar a las Sofomes "reguladas”, normalmente vinculadas a alguna de las instituciones
reguladas, como bancos, casas de bolsa, instituciones de seguros y/o de fianzas, y deben
agregar a su denominacion social la expresion "sociedad financiera de objeto multiple" o su
acronimo "Sofom", seguido de las palabras "entidad no regulada" o su abreviatura "E.N.R.".
Ademas, estan sujetas de la inspeccién y vigilancia de la CNBV, pero exclusivamente para
verificar el cumplimiento de las disposiciones preventivas de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo (Art. 95-Bis de la LGOAAC), mismas que las hacen
practicamente instituciones reguladas, debido a la amplitud de los requerimientos de
informacion.

Las Sofomes "no reguladas" deben proporcionar la informacién o documentacién que les
requieran, en el ambito de su competencia, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), el Banco de México, la Condusef y la CNBV, y pueden ser sancionadas en caso
de no proporcionarla dentro de los plazos que esas autoridades sefalen, o cuando la
presenten de manera incorrecta. (CNBV, 2015)

Actualmente existen 1700 Sofomes distribuidas en todas las entidades federativas, en
donde la mayoria otorga microcréditos a zonas rurales, ya que estas zonas carecen, O
tienen una presencia minima de instituciones bancarias, y se constituyen en una alternativa
viable para dichas zonas.

Con todo esto se pretende determinar que, si bien, el crédito ha generado grandes avances
referentes a su crecimiento y diversificacién, tiene mucho camino por delante. El crédito ha
generado un avance importante durante las Ultimas cinco décadas y ha sido muy valorada
para la sociedad, posibilitando un incremento constante del consumo, actividad que se ha
constituido como uno de los tres mecanismos de mayor importancia en el crecimiento de la
economia.

2.2 Disposicién de productos y servicios

La diversificacion de los servicios financieros es resultado de la evolucion de instrumentos
y mecanismos que, en una gran medida se originan por los procesos de globalizacion y
apertura financiera, en tanto la economia mexicana no se caracteriza por ser originadora
de nuevos mecanismos, aplicaciones o instrumentos. El sistema financiero constituye una
estructura basica y fundamental para la economia mexicana, en tanto, que su
desenvolvimiento ha ido ampliando sus alcances hacia todos los estratos sociales,
mediante la copia de instrumentos ya probados en otros mercados. Como tal, este sistema
propone una diversa gama de instrumentos que se han ido modificando como resultado de
diversos factores como:

e La incesante interconexion entre los diversos paises debido al proceso de
globalizacion.

e Los avances tecnolégicos dentro de los principales centros financieros del mundo.
Dichos avances son utilizados principalmente para monitorear los mercados,
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realizar diversos movimientos de manera remota y aprovechar oportunidades
financieras.

o El fortalecimiento de las instituciones juega un papel muy importante, mediante
instrumentos, operaciones y mecanismos, asumiendo politicas, procesos y
estrategias de la banca y autoridades internacionales.®

Los servicios financieros son todos aquellos que comprenden todo los que prestan o
proporcionan las instituciones de banca, seguros, valores, arrendamiento financiero y
finanzas, asi como cualquier otro servicio que se considere dentro de estos rubros.

Para esta investigacién nos enfocaremos principalmente a los servicios de banca multiple,
anteriormente se presentd informacion acerca de la cantidad de instituciones que
conforman el sistema de banca multiple, esta es complementada con el cuadro que se
presenta como Anexo 1, en donde se da un mayor detalle de los nombres que forman parte
de los grupos financieros.

Entre las principales actividades que realizan las instituciones de crédito son las siguientes:

e Recibir depodsitos bancarios de dinero:
o Alavista
o Retirables en dias preestablecidos
o De ahorro, y
o A plazo o con previo aviso

e Aceptar préstamos y créditos

e  Emitir bonos bancarios

e  Emitir obligaciones subordinadas

e Constituir depésitos en instituciones de crédito y entidades financieras del exterior

e Efectuar descuentos y otorgar préstamos o créditos

e Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de crédito en cuenta corriente.

e Asumir obligaciones por cuenta de terceros, con base en créditos concedidos, a través del
otorgamiento de aceptaciones, endoso o aval de titulos de crédito, asi como de la expedicién de cartas
de crédito.

e Operar con valores en los términos de las disposiciones de la presente Ley y de la Ley Mercado de
Valores.

e Promover la organizacion y transformacion de toda clase de empresas o sociedades mercantiles y
suscribir y conservar acciones o partes de interés en las mismas, en los términos de esta Ley.

e  Operar con documentos mercantiles por cuenta propia.

e Llevar a cabo por cuenta propia o de terceras operaciones con oro, plata y divisas, incluyendo reportos
sobre estas Ultimas.

e Prestar servicio de cajas de seguridad.

e Expedir cartas de crédito previa recepcion de su importe, hacer efectivos créditos y realizar pagos por
cuenta de clientes.

e Practicar las operaciones de fideicomiso.

e Recibir depésitos en administracion o custodia, o en garantia por cuenta de terceros, de titulos o
valores y en general de documentos mercantiles.

e Actuar como representante comun de los tenedores de titulos de crédito.

e Hacer servicio de caja y tesoreria relativo a titulos de crédito, por cuenta de las emisoras.

e Llevar la contabilidad y los libros de actas y de registro de sociedades y empresas

9 Como las herramientas de cumplimiento disefiadas y sugeridas por el Comité de Supervisiéon Bancaria de
Basilea del Banco Internacional de Pagos.

53



e Desempeniar el cargo de albacea.

e Desempefiar la sindicatura o encargarse de la liquidacion judicial o extrajudicial de negociaciones,
establecimientos, concursos o herencias.

e Encargarse de hacer avalios que tendran la misma fuerza probatoria que las leyes asignan a los
hechos por corredor publico o perito.

e Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para la realizacién de su objeto y enajenarlos
cuando corresponda.

e Celebrar contratos de arrendamiento financiero y adquirir los bienes que sean objeto de tales contratos.

e Realizar operaciones derivadas, sujetandose a las disposiciones técnicas y operativas que expida el
Banco de México.

e Efectuar operaciones de factoraje financiero.

e Intervenir en la contratacion de seguros.

e Las analogas o conexas que autorice la SHCP, oyendo la opinién del Banco de México y de la CNBV.

(HCDN, 2009)

2.2.1 Operaciones pasivas

Respecto a la captacion de recursos, los bancos captan la mayor cantidad de dinero y este
lo canalizan a diversos sectores que lo demandan, necesitan, o en otros casos lo utilizan
para sus empresas. De esta manera, estas instituciones funcionan como intermediarios ya
gue el dinero les pertenece a sus clientes, y las instituciones bancarias presentan utilidades
con base en el diferencial de las tasas de interés pasivas y activas, asi como las utilidades
que les genera el prestar dinero mediante las diversas modalidades en la determinacién de
tasas activas. Una parte de esas utilidades se dirige a los ahorradores e inversionistas como
un rendimiento por sus recursos depositados o invertidos en papel bancario.

La Ley sefala que existira captacion de recursos cuando:

e Sea solicitado, se ofrezca o promueva la obtencion de recursos o fondos del pablico,
0 este proceso se realice mediante medios de comunicacion masiva.
e Se obtengan o soliciten recursos de forma profesional.

Las instituciones que establezcan relaciones de negocio con algun tercero, con el propésito
de obtencién masiva de recursos, ya sea en efectivo o mediante cheques, implica la
intervencion en captacion de recursos provenientes del puablico o pago de créditos a favor
de las instituciones. Para poder realizar lo anterior, estas tienen que celebrar un contrato
mercantil con las personas, fisicas o morales, para que actien en todo momento frente al
publico en general con transparencia y reconocimiento de los acuerdos contenidos en el
clausulado de los mismos. La manera en que estas instituciones hacen atractiva la
captacion de recursos por parte del publico es mediante las tasas pasivas atractivas,
logrando que los recursos obtenidos también puedan prestarse en forma tal, que generen
un incentivo por abstenerse a consumir, pagando una tasa de interés razonable.
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Existen algunas operaciones pasivas que se pueden realizar en la banca mdltiple y son las
siguientes:

1. Depésitos Bancarios

1.1 A la Vista — Cuentas de Cheques, Cuentas. Maestras

1.2 A Plazo - Certificados de Depdésito

2. Cuentas de Ahorro — Destinadas a pequefios ahorradores
Bonos Bancarios

Aceptaciones Bancarias

Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento (PRLVS)
Obligaciones Subordinadas

o0k w

Es conveniente mostrar el comportamiento de las tasas pasivas en México respecto a
algunos ejemplos sobre los instrumentos y operaciones anteriores.

GRAFICA 9. TASAS DE AHORRO Y CHEQUES
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(Banco de Mexico , 2022)

Podemos ver que las tasas de ahorro respecto a las tasas activas han mostrado una
recuperacion a partir del 2000, en donde estas se han mantenido constantes, promediando
el 3% y existen ciertos periodos en donde las tasas se han mostrado elevadas como
consecuencia de la politica econémica aplicada por el gobierno, lo cual sucedié durante
1994.
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Grafica 10. Depdsitos a plazo fijo
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Fuente: (Banco de Mexico , 2022)

Los depositos a plazo fijo o certificados de depdsito a plazo fijo son una operacion financiera
que se realiza en un tiempo determinado, y obliga a no disponer del dinero depositado antes
de cumplirse el plazo pactado. Por su parte, la entidad financiera pagara una tasa de interés
estimada en funcién al tiempo de permanencia acordado. Podemos notar la misma
tendencia ascendente durante el periodo de 1995 y 1998 manteniéndose mas del 50%,
posteriormente a partir de 2002 estas permanecieron constantes con un promedio del 5%
en la mayoria de los periodos.

Respecto a la tabla de Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento (cominmente
llamados PRLV’s), es una inversion realizada en moneda nacional a corto, mediano y largo
plazo, estas inversiones estan respaldadas con una tasa de interés anual fija y permanecera
asi durante el periodo que se mantenga el contrato, el prestamista puede disponer del
capital inicial y de los intereses que se hayan generado al vencimiento del contrato a la tasa
pactada. Esta grafica también comparte la tendencia al alza de las tasas durante el periodo
de 1994 a 1995; posteriormente, durante el afio 2000, estas tasas se equilibraron para
continuar manteniéndose constantes oscilando entre el 5% y 4%.

Gréfica 11. Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento
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Fuente: (Banco de Mexico , 2022)
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La siguiente gréfica intenta hacer una pequefia sintesis de todas las tasas mencionadas
anteriormente, y en donde podemos ver que existio un fuerte aumento de todas las tasas
durante el aflo de 1995 ofreciendo grandes incentivos para ahorrar o simplemente
abstenerse a gastar sus ingresos. Este aumento fue a tal grado que las tasas lograron
aumentar hasta un maximo histdrico de 75 puntos (¢,no llegé en febrero de 1995 a un
80%"7?), como consecuencia de las decisiones del gobierno entrante del Presidente Ernesto
Zedillo de no renovar los Tesobonos. Este proceso de grandes oscilaciones terminé en
2009 manteniéndose constante con 6 puntos en todas las tasas.

Es importante enmarcar que las entidades bancarias en periodos de crisis 0 recesiones
econdmicas incrementan las tasas de interés para poder estabilizar otros indices como la
inflacién, visto en el afio de 1995 y posteriormente cuando la economia se estabilizd por
diversos factores, las tasas de interés bajaron y han permanecido constantes.

Grafica 12. Comparacion de Tasas
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Fuente: (Banco de Mexico , 2022)

2.2.2 Operaciones activas

La actividad subsecuente, una vez que el servicio de banca multiple realiza actividades con
la finalidad de recabar dinero, es el otorgamiento de créditos mediante operaciones activas.
Estas operaciones consisten en el otorgamiento de créditos mediante el cobro de intereses
y comisiones. La apertura del crédito se realiza cuando una persona llamada “acreditante”,
pone al servicio de otro individuo llamado “acreditado” una suma de dinero, en donde el
acreditado tendra que pagar siguiendo una serie de términos pactados como los intereses,
gastos y otras prestaciones estipuladas en ley general de titulos y operaciones de crédito,
y en el contrato correspondiente.
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En México, se gestionan con mayor frecuencia seis tipos de crédito, pero nos enfocaremos
en analizar cinco de ellos, los cuales son: tarjeta de crédito, crédito personal y microcréditos,
créditos de némina, crédito automotriz y crédito hipotecario. Mencionaré el comportamiento
en los ultimos afios sobre cada uno de estos rubros, observando cuales son los
instrumentos, instituciones, y las tasas mejor catalogadas dentro de cada tipo de crédito.

La siguiente grafica muestra el comportamiento de las tasas de interés méas bajas otorgadas
por los créditos con tarjeta, mostrando una tasa efectiva con promociones del 2011 al 2021.
Podemos notar que cuatro bancos son los que mantienen las tasas mas bajas, y en donde
BanRegio presenta los créditos mas bajos siendo la mejor opcién ante las demas
instituciones incluyendo las que no estan dentro de la gréfica, por otra parte, BBVA
Bancomer presenta las tasas mas altas dentro de este grupo, esto genera que se vuelva la
opcion menos atractiva con un maximo de 41%, pero aun por abajo del promedio de la
banca.

GRAFICA 13. TASA EFECTIVA
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Fuente: (Banco de México , 2022)

La siguiente grafica muestra una serie bimestral a una tasa efectiva, la cual son los intereses
pagados al final de un periodo en los créditos personales y en los microcréditos, pero este
incluye la capitalizacion de los intereses sobre el crédito. En las instituciones de esta
muestra se pueden ver los créditos personales y microcréditos mas bajos y en este caso
las cuatro instituciones que ofrecen esto son: Banamex, HSBC y Scotibank, y se incorpora
también un promedio del sistema financiero bancario. En esta grafica podemos ver que el
banco que ofrece las tasas mas bajas es Banamex y esto es visto desde 2014 con un
promedio de tasas de 20% y 30%, por periodos el banco que compite con este es Scotibank
ofreciendo incentivos para poder adquirir prestamos actualmente con una tasa del 20%.
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GRAFICA 14. TASAS DE INTERES PARA
CREDITOS PERSONALES Y MICROCREDITOS
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Fuente: (Banco de México, 2022)

Por su parte, los créditos de ndmina son otorgados principalmente a trabajadores y
empleados cuyo salario es percibido mediante némina, estos créditos son descontados
automaticamente por parte de la institucion en la némina del trabajador. Para que ello se
pueda realizar, debe existir un contrato mercantil en donde los acreditados solicitan y
reciben el crédito, y conceden autorizacién a la empresa o institucion en donde laboran,
para que les descuente y haga la entrega de los recursos a la institucion o empresa que les
otorgo el financiamiento. Podemos notar que las tasas de estos créditos mantuvieron su
nivel mas alto antes del 2012 y posteriormente estas bajaron de un maximo de 40% a un
20%. En su generalidad puede observarse en la grafica que estos préstamos en las cuatro
instituciones que ofrecen la menor tasas por este crédito han permanecido constantes y
todos ofrecen casi las mismas tasas durante el Gltimo periodo.

GRAFICA 15. CREDITO DE NOMINA
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Fuente: (Banco de México, 2022)
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Los créditos automotrices se realizan cuando el comprador hace uso de alguna institucion
financiera que le otorgara un crédito para poder comprar o terminar de pagar un auto. A
cambio de este financiamiento, la institucion le solicitara un pago de intereses y pudiera ser
gque también algunas tarifas por dicho préstamo.

En la grafica se observa que esas cuatro instituciones bancarias son las que ofrecen una
menor tasa de interés promedio ponderada por el saldo en el Gltimo afio; podemos notar
que s-consumo ha ofrecido incentivos con tasas mas bajas que las demas instituciones en
algunos afios, llegando al afio con menores tasas en 2015 de 7%, cuando sus competidores
con tasas mas bajas ofrecieron un maximo de 12%. Esto representa un gran incentivo para
los prestatarios. Pero durante el Ultimo periodo las tasas han marcado la tendencia de
ofrecer los mismos incentivos situandose entre 10% y 12%.

GRAFICA 16. CREDITO AUTOMOTRIZ
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Fuente: (Banco de Mexico , 2022)

El crédito inmobiliario a diferencia de los otros créditos se diferencia por sus plazos siendo
de mediano y largo plazo, estos pueden ser utilizados para la compra de un inmueble,
ampliacién, reparacion o construccién de alguna vivienda, compra de oficinas o locales
comerciales. Estos créditos son muy importantes ya que permiten que la poblacién pueda
adquirir una vivienda o un bien comercial con el cual puedan desarrollarse
economicamente. Se muestra una serie semestral de la tasa efectiva de crédito, de igual
manera se mencionan solamente las cuatro instituciones de crédito que ofrecen una menor
tasa a comparacion de las demas.

Estas son las tasas mas bajas respecto a todos los créditos que mencioné anteriormente,
situdndose en un promedio del 8% y podemos notar que, en su generalidad, estas
instituciones son competitivas ya que ofrecen casi la misma tasa de interés.
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GRAFICA 17.CREDITO INMOBILIARIO
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Fuente: (Banco de México , 2022)

Esta grafica es un resumen de todos los créditos mencionados y la siguiente tabla consiste
en una comparacién sobre las tasas activas. Podemos notar que los créditos con las
mayores tasas de interés son los personales y microcréditos, esta diferencia es
considerable ya que estos tuvieron un maximo de 60% y actualmente se sitian en 44%. La
diferencia sobre las tasas manejadas por los créditos inmobiliarios es considerable, ya que
estos a pesar de ser la tasa mas baja de todos los créditos mencionados, han permanecido
constantes sin grandes variaciones.

GRAFICA 18. TASAS ACTIVAS
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Fuente: (Banco de México , 2022)

Podemos concluir que el diferencial respecto a las tasas de interés activas y pasivas ha
presentado un comportamiento bastante aleatorio. Respecto al primer periodo de 2008 a
2015, se origino el diferencial més grande, es dicha serie histérica llegando a ser de 3
puntos. Este periodo mostro en promedio un diferencial del FIX respecto a las tasas de
interés de 10 puntos.

Durante el segundo periodo 2015 a 2022 las tasas se mostraron variables, con periodos en
donde las tasas de interés pasivas se mostraron superiores a las activas, incentivando el
ahorro sobre el consumo.
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GRAFICA 19. DIFERENCIAL DE TASA ACTIVAS, PASIVAS
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Nota: La gréfica pretende analizar una comparacion del FIX (tipo de cambio) con la diferencia entre tasas activas y pasivas.
Esto nos ayuda a entender que el tipo de cambio s e encuentra por encima de esta diferencia, lo cual nos indica que nuestra
moneda es capaz de solventar dichas tasas al adquirir cualquier servicio.

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos del banco mundial y el banco de México.

El siguiente cuadro muestra los diversos instrumentos o servicios financieros a los cuales
pueden tener acceso los diversos individuos y asi aprovechar las oportunidades que ofrece

el sistema financiero en México.

Cuadro 6. Instrumentos financieros del sistema financiero mexicano

Operaciones financieras y asesoria
Prestamos quirografarios
Fideicomisos y mandatos y comisién mercantiles

Depositaria de titulos de crédito

Operaciones con divisas y metales, oro y plata

Operaciones como intercambio bursétil
Deposito bancario de titulos

SPEI o transferencias bancarias
Servicio de cajas de seguridad
Servicios de deuda y capital

Banca electrénica

Operaciones bancarias electrénicas
Cajeros Automaticos

Banca telefénica

Las instituciones operan como intermediarias en la compra
y venta de activos financieros

Préstamos a corto plazo en donde solamente se necesita
una firma

Negocio juridico en contrato bilateral en donde ambas
partes tiene que funcionar por igual

Deposito bancarios que obligan al depositario a cobrar los
titulos

Depdsito bancario de titulos de administracion, se puede
realizar el cobro de los derechos

Intercambio de titulos en el mercado de valores

Titulo que obliga al depositario a efectuar el cobro necesario
de los derechos

Portal que reduce el tiempo en transferencias de dinero de
manera mas segura

Cajas en donde se puede guardar dinero o bienes en un
lugar seguro como una institucién

Documentos donde respaldan los derechos pactados en
transacciones financieras

Portal que permite acelerar las operaciones financieras y
estas pueden ser llevadas a cabo durante 24/7

Servicio que facilita y aumenta el nimero de transacciones
que se pueden realizar mediante una aplicacion
Terminales electronicas en donde se pueden realizar
diversas transacciones financieras como retiros y pagos
Sistema mediante llamadas telefonica para resolver dudas
y realizar operaciones

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de la CNBV, basandose en los mecanismos que proporciona

el sistema de banca multiple en México. (CNBV, 2016)
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Este apartado expuso cudles son los diversos productos y servicios que ofrece el sistema
de banca multiple en México, asi como los incentivos para poder atraer usuarios al sistema
bancario y por ultimo se expusieron los costos bancarios sobre el crédito. Respecto a los
incentivos o las tasas pasivas se observo que éstas mostraron fuertes oscilaciones antes
del 2000, esto fue resultado de los diversos conflictos econdmicos buscando atraer
capitales para mantener en equilibrio la economia.

Por otro lado, las tasas activas presentaron un promedio porcentual del 30% situandolas
como las méas bajas en todos los servicios de crédito en México. Al igual que las tasas
pasivas, las activas se muestran constantes, esto no muestra los incentivos para poder
atraer mas usuarios, aungque sus incrementos durante la pandemia no fueron demasiados
mostrandose accesibles para la adquisicién de créditos a personas que lo necesitan.

2.3 Inclusiéon financiera en México

La inclusion financiera en México es de suma importancia y se define de la siguiente
manera: esta es el acceso y uso de los diversos servicios financieros que estan bajo un
sistema regulatorio adecuado, el cual tiene como finalidad garantizar la proteccién al
consumidor y que esta proteccion ayude a incentivar la educacion financiera para poder
mejorar el nivel financiero de los diversos sectores que conforman el sistema econémico.

La inclusion financiera formalmente en México esta segmentada en cuatro rubros
principalmente, estos son:

1. Acceso

Este concepto hace referencia al acceso del sistema financiero respecto a sus
diferentes formas de infraestructura en servicios y productos financieros que tienen en
contacto la poblacién en instituciones financieras, desde la perspectiva de la oferta de
los mismos mecanismos.

2. Uso

Este hace referencia al uso o adquisicién en contratacién de los diversos mecanismos
financieros que tiene la poblacién respecto a los productos o servicios financieros, asi
como la frecuencia en que estos son utilizados por dicha poblacion. Este concepto es
visto desde la demanda vy, se relacionan las necesidades y el comportamiento de la
poblacion.

3. Proteccién al consumidor

El consumo de los servicios financieros que dispone la poblacién tiene que garantizar
la transparencia de estos, mediante el libre acceso a la informacion, trato justo y
mecanismos rapidos y adecuados para poder solucionar diversos desperfectos a quejas
con la seriedad que corresponden. Esta proteccion tiene que brindar una inclusion de
la poblacién, el uso y resguardo adecuado de los datos personales de los usuarios.
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4. Educacion Financiera

Este concepto es de suma importancia para el desarrollo conjunto de la poblacion
respecto al uso adecuado de los diversos mecanismos que ofrece el sistema financiero,
y este hace referencia a las aptitudes, habilidades y conocimientos que necesita adquirir
la poblacién para tener la posibilidad de adquirir y usar adecuadamente el manejo y
planeacion de sus finanzas personales. Estos conocimientos también los usaran para
poder evaluar la oferta de los mecanismos que ofrece la banca mdltiple y asi poder
tomar las decisiones correctas respecto a los intereses, posibilidades y obligaciones.

La inclusién involucra el acceso y uso de los diversos servicios financieros formales, como:
cuentas, seguros, créditos, infraestructura y Afores. Todos estos servicios estan bajo una
regulacién apropiada en las disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones
de crédito (CNBV, 2021) y ésta garantiza los esquemas apropiados para la proteccion del
consumidor y las competencias socio econémicas.

La inclusion es importante porque contribuye al crecimiento de la economia y al bienestar
poblacional y empresarial. La practica aporta a las personas y las empresas de
herramientas o mecanismos adecuados para potencialmente mejorar el funcionamiento de
su liquidez, anticiparse a futuros problemas econdmicos, alcanzar metas financieras y
aprovechar las diversas oportunidades que ofrece el sistema de banca mdltiple para poder
alcanzar una salud financiera.

La inclusién y el acercamiento de los diversos servicios financieros dirigidos a los
segmentos en los que no se ha dirigido 0 no tienen acceso es crucial. Entre los objetivos
gue se necesitan en los sectores poblacionales y empresariales respecto al acceso y
redireccionamiento de dichos servicios financieros se encuentran los siguientes:

¢ Necesita facilitar el acceso a productos y servicios financieros para personas fisicas
y MiPymes.

o Facilitar el acceso e incremento de los pagos digitales entre los diversos rubros de
la poblacién, comercios, empresas y los tres niveles que componen el gobierno.

o Fortalecer y diversificar la infraestructura para facilitar el acceso y oferta de
productos financieros, y de esta manera reducir las asimetrias que se generan por
la falta de informacion.

e Mediante la diversificacion y acceso a los servicios financieros se puede incrementar
la competencia econdmico-financiera y asi ofrecer mejores incentivos para la
poblacion.

e Fortalecer las herramientas de informacion existentes y los mecanismos de
proteccion financiera para los usuarios.

e Incrementar y favorecer mediante incentivos la inclusion financiera de sectores
poblacionales que cuentan con mayor vulnerabilidad como mujeres, migrantes,
personas adultas mayores, indigenas y poblacion rural.
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La siguiente informacion estara encargada de complementar lo mencionado, mediante la
implementacion de datos, los cuales nos pueden ayudar a evidenciar la situacion actual del
pais respecto a diversas variables que involucra la inclusion financiera. En esta primera
tabla se muestra un andlisis de informacién general de la Republica Mexicana. Esta es
importante debido a que podemos visualizar la estructura respecto a la composicion por
estado y la cantidad de poblacién adulta que puede acceder a los servicios 0 activos
financieros y, por ultimo, el promedio porcentual en poblacién adulta con la que cuenta el
pais, 74% en promedio.

Cuadro 7. Informacién General por entidad federativa en México 2022

Estado NlUmero de Poblacién Poblacién %
municipios Adulta
Aguascalientes 11 1425607 1038904 73%
Baja California 6 3769020 2882498 76%
Baja California 5 798447 597552 75%
Sur

Campeche 12 928363 682951 74%
Coahuila 38 3146771 2316332 74%
Colima 10 731391 556272 76%
Chiapas 124 5543828 3745908 68%
Chihuahua 67 3741869 2791907 75%
Ciudad de México 16 9209944 7547545 82%
Durango 39 1832650 1315571 72%
Guanajuato 46 6166934 4519193 73%
Guerrero 81 3540685 2491307 70%
Hidalgo 84 3082841 2288217 74%
Jalisco 125 8348151 6193111 74%
México 125 16992418 12862124 76%
Michoacan 113 4748846 3446992 73%
Morelos 36 1971520 1502021 76%
Nayarit 20 1235456 903410 73%
Nuevo Leén 51 5784442 4384862 76%
Oaxaca 570 4132148 2975786 72%
Puebla 217 6583278 4796903 73%
Querétaro 18 2368467 1778180 75%
Quintana Roo 11 1857985 1379563 74%
San Luis Potosi 58 2822255 2093875 74%
Sinaloa 18 3026943 2277814 75%
Sonora 72 2944840 2218268 75%
Tabasco 17 2402598 1748089 73%
Tamaulipas 43 3527735 2650544 75%
Tlaxcala 60 1342977 974136 73%
Veracruz 212 8062579 6098206 76%
Yucatan 106 2320898 1765837 76%
Zacatecas 58 1622138 1161476 72%
Nacional 2469 126014024 93985354 74%

Notas: El presente cuadro pretende mostrar cual es el porcentaje en poblacion adulta que tiene México visto por entidades
federativas, esto para poder demostrar que parte de la poblacién puede tener acceso a los diversos servicios financieros
brindados por el sistema de banca multiple. Fuente: (CNBV, 2021)
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La tabla referente a puntos de acceso expresa la cantidad de servicios financieros que se
ofertan en cada entidad federativa del pais. Podemos notar que los estados que cuentan
con la mayor cantidad de poblacion son Ciudad de México y Estado de México, estos se
compensan con la cantidad de servicios financieros que se ofertan en dichos estados, lo
cual nos ayuda a entender que la inclusion financiera cumple con el efecto del incremento
poblacional.

Cuadro 8. Puntos de acceso a los diversos mecanismos financieros por entidad en
México 2022

Estado Sucursales Sucursales  Sucursales = Sucursales Corresponsales Cajeros Terminales Establecimientos
Banca Banca de Socap Sofipo automaticos punto de con TPV
comercial desarrollo venta
Aguascalientes 134 2 24 9 636 768 18433 12846
Baja California 350 10 1 13 2202 2500 53834 27119
Baja California 116 6 1 10 511 726 23455 11566
Sur

Campeche 86 7 9 17 340 421 7609 4854
Coahuila 322 10 27 19 1867 2017 40309 23009
Colima 83 6 58 7 550 404 8861 5517
Chiapas 252 35 26 88 1387 1067 20443 14648
Chihuahua 387 19 26 22 1486 2275 51187 30451
Ciudad de México 1671 51 10 61 3444 8470 292461 158852
Durango 126 8 44 8 788 714 12328 8676
Guanajuato 533 20 319 78 1836 2505 50105 32982
Guerrero 229 40 40 28 953 979 17219 12141
Hidalgo 201 28 38 33 872 980 18193 13056
Jalisco 954 29 469 47 3245 4316 98919 58400
México 1311 62 50 127 4045 6094 120169 76386
Michoacéan 401 35 174 32 1281 1621 29553 20894
Morelos 211 12 40 31 709 875 18858 13205
Nayarit 114 6 69 8 602 633 10002 6518
Nuevo Leoén 793 7 110 26 3837 4566 120121 47956
Oaxaca 253 36 109 16 967 1142 17576 13352
Puebla 463 35 67 58 1971 1953 46337 28013
Querétaro 233 8 117 50 1001 1364 30682 21581
Quintana Roo 217 9 17 21 992 1730 52953 21199
San Luis Potosi 217 16 77 27 925 1115 23577 15287
Sinaloa 334 7 22 14 1691 1466 38464 22909
Sonora 306 16 2 25 1824 1716 46870 23993
Tabasco 198 9 7 21 1023 860 20590 9989
Tamaulipas 352 22 29 21 2393 2179 33720 20829
Tlaxcala 85 6 5 12 373 382 6470 5472
Veracruz 634 51 93 83 3174 2826 60889 31396
Yucatan 218 12 91 21 850 1095 32342 13488
Zacatecas 115 13 38 5 528 535 8546 6749
Nacional 11899 633 2209 1038 48303 60294 1431075 813333

Nota: Este cuadro nos ayuda a visualizar que, y cuantos servicios cuenta cada entidad federativa y relacionarlo con el nimero
de habitantes adultos, de esta manera saber cuanta poblacién tiene realmente acceso a dichos servicios financieros.

Fuente: (CNBV, 2021)

El siguiente mapa muestra la cantidad de sucursales con las que cuenta la banca mdltiple
en México en 2021, podemos notar como las zonas que cuentan con mayor numero de
estas instituciones, se encuentran en el centro y el norte del pais. De igual manera,
podemos notar que las zonas mas claras se encuentran en el sur, en estados como:
Oaxaca, Guerrero, Michoacéan y Chiapas.
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Mapa 1
Sucursales de banca Mdltiple 2021

2 / 2 Municipios con cobertura

913

Municipios sin cobertura

1,556

Nota: Este cuadro expone la densidad de productos financieros con los cuales cuenta cada region del pais, las
zonas mas obscuras son las que cuentan con mayor cantidad. Podemos ver que las zonas del norte y centro
son las que cuentan con mayor cantidad de servicios financieros y las zonas sur son las méas rezagadas.

Fuente: (CNBV, 2021)

2.3.1 Nuevas formas de inclusion banca electrénicay Fintech

Han surgido nuevos mecanismos que facilitan la inclusion financiera, el acceso al internet
y la interconexién entre las instituciones financieras y los clientes, sistemas y nuevos
servicios automatizados, han dado a luz a la transformacién digital en el sector financiero.
La bancarizacion y la digitalizacion han incrementado la evolucién de nuevas formas de
pago, estas tendencias se perfilan a nuevas tendencias econémicas como: las aplicaciones,
pagos financieros, monedas virtuales y modelos de financiamiento manejados por
plataformas.

Han surgido nuevos mecanismos que facilitan la inclusion financiera, en la actualidad, el
sistema bancario ha incrementado sustancialmente el uso de mecanismos electrénicos en
las diversas operaciones que realizan sus clientes y los intermediarios financieros. Los
mecanismos financieros que han cambiado a la banca son esencialmente los sistemas
automatizados, aplicaciones web y el uso del internet.

La banca electrénica esencialmente se basa en un servicio que se realiza a través de
medios electronicos y por medio de la cual se pueden realizar diversas operaciones. Esta
tiene sus inicios a finales de la década de los setenta, generado por la transiciéon de
méaquinas de escribir, calculadoras y sumadoras mecénicas por el desarrollo tecnoldgico
ante la implementacion de las primeras computadoras en el sistema financiero.

67



Es evidente que, en su evolucion, la banca mexicana inicialmente no operaba con un
sistema basado en redes, pues no contaba con suficientes sucursales en la republica para
poder realizar depdsitos, consulta de saldo y transferencias. La evolucion de la tecnologia
se fue dando lentamente, asimilando, copiando y comprando tecnologia del exterior. Esto
ocasionaba que estas operaciones fueran muy tardadas llegando a ser, de 4 a 5 dias
ocasionalmente en concretarse.

Posteriormente se realizaron diversos avances tecnolégicos e implementaciones en
mecanismos financieros, como™®:

e Tarjetas de crédito.

e Adopcién de sistemas operativos en red.

e Banca telefonica.

e Sistema bancario por internet.

e Uso de aplicaciones mediante celulares y tabletas.

La banca ha experimentado grandes cambios en los Ultimos afios, y, mas recientemente,
el proceso de digitalizacion ha generado un aceleramiento en los procesos de desarrollo
financiero, reduciendo los costos de operacion de los bancos y otras instituciones
financieras, y modificando por completo la relacion que existia entre las sucursales y los
clientes. En la actualidad, la banca electrénica permite prestar servicios y contratar
productos bancarios de forma telematica, de tal forma que en lugar de que el cliente tenga
gue desplazarse a una sucursal bancaria, el cliente puede hacerlo directamente desde su
computadora, teléfono, tableta o cajero automatico. Este sistema permite reducir los costos
por transporte, tiempo y realizar distintas operaciones con mayor agilidad y sencillez.

La caracteristica principal de la banca electronica es, que ésta engloba cualquier actividad
realizada por medios electrénicos, por ejemplo: retiros de efectivo de un cajero, utilizar
tarjeta de crédito o llamar por teléfono a alguna sucursal y usar la banca online.

La banca electronica tiene una serie de beneficios para los clientes y para las entidades
financieras, entre los cuales se encuentran:

e Reduccién de costos

La banca electrénica presenta una reduccién en los costos en relaciébn con la banca
tradicional, esto debido a que no necesita de demasiadas sucursales fisicas o la gran
cantidad de personal para atender dichas sucursales.

¢ Una mayor comodidad para los clientes

10 También la mayoria de ellos traidos, copiados o asimilados del exterior mediante contratos de asistencia
técnica, “know how”, marcas y patentes, sujetos a las regalias o contraprestaciones establecidas en los
mismos.
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La banca electrénica ofrece la posibilidad a sus clientes, la eleccién de no acudir a sus
sucursales para realizar cualquier tipo de operacion, ya que esto lo pueden realizar desde
la banca electrénica y en caso de contar con alguna duda pueden utilizar el servicio de
banca en linea o la asistencia personalizada. Toda esta operatividad es realizada mediante
canales digitales como Apis (interfaz de programacién) mediante los cuales se pueden
realizar actividades como transferencias, consultas y adquisicion de servicios.

e Servicio 24/7

La banca electronica no tiene limitaciones respecto a los horarios, es posible realizar
operaciones en cualquier momento del dia y en cualquier lugar, esto debera realizarse con
conexion a internet en todo momento. En ocasiones, existen ciertos horarios establecidos
por determinadas entidades financieras y esto genera que operaciones especificas no
puedan realizarse de forma inmediata. En otros casos, hay instituciones que sus horarios
son sin restricciones.

¢ Mayor seguridad

Al contar con el servicio de banca electronica y el uso de operaciones via remota, se omite
la necesidad de acudir a cualquier sucursal y manejar fisicamente grandes cantidades de
dinero en efectivo para realizar cualquier tipo de operacién. La banca electrénica ofrece
muchos protocolos de seguridad que hacen que estas operaciones y consultas se realizan
de manera segura para gue sus clientes generen mayor confianza.

Como hemos visto la banca electrénica ofrece diversos mecanismos mediante los cuales
se puede incentivar el proceso de inclusiéon financiera, esto ofreciendo beneficios a los
clientes potenciales entre los cuales podemos destacar los siguientes:

1. Existen lugares en la republica mexicana en donde el acceso a las sucursales
bancarias es precario y es resultado de la poca infraestructura. Esto es solventado
mediante la banca electronica debido a que el usuario solamente necesita una
interfaz y acceso a internet, (y un teléfono de cualquier tipo), y de esta manera no
hay necesidad de acudir fisicamente para poder realizar cualquier tipo de operacion
financiera. Esto les permite el acceso a personas u empresas las cuales no se
encuentran en centros financieros, a los diversos tipos de servicios.

2. Elacceso remoto reduce los costos de las personas con bajos ingresos, esto porque
no tienen que transportarse de un lugar a otro para poder realizar una operaciéon
financiera, lo cual implica un gasto en transporte o combustible.

3. Las personas o empresas que no tienen una nocion del funcionamiento sobre los
diversos servicios financieros como las de edad avanzada, indigenas y nuevos
clientes, pueden hacer uso de los asistentes proporcionados por la banca
electronica, para resolver cualquier duda o realizar alguna operacion de manera
simultanea.
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Ya se ha mencionado qué es la banca electronica y las diversas aplicaciones que incentivan
la inclusién financiera. Ahora, intentaré explicar mi entendimiento de lo qué son las
empresas de tecnologia financiera, o Fintech, y cual es su relaciéon respecto al mismo
concepto de inclusion financiera. Las empresas Fintech, son principalmente empresas que
basan su modelo de negocios en tecnologia como incentivo principal para incrementar la
oferta de sus productos y servicios financieros. Estas empresas se caracterizan por facilitar
y agilizar las operaciones tradicionales, dando como resultado algunos servicios como los
siguientes:

Medios de pago y transferencias.

Origen digital de créditos.

Soluciones financieras para empresas.
Finanzas personales y asesoria financiera.
Intermediacion de instrumentos financieros.
Financiacion alternativa.

Insurtech.

Criptomonedas

La tabla siguiente nos muestra la evoluciéon del sector Fintech a nivel mundial:

1995 A tres afios del lanzamiento de la World Wide Web, Wells Fargo
empieza a utilizar internet para ofrecer servicios bancarios.

1998 Se funda la empresa Confinity que posteriormente se transformaria en PayPal
con objeto de proveer servicios de pago por internet con el uso de tarjeta
bancaria.

1999 Se funda la empresa china de comercio electrénico Alibaba Group Holding

2004 Se lanza Alipay, plataforma de pagos de Alibaba

2005 Aparece en Inglaterra el primer banco sin sucursales fisicas

Surge en Estados Unidos la plataforma de crowdfunding llamada Kiva, que
permite a inversionistas financiar proyectos de diversa naturaleza en varios
paises del mundo.

2009 Inicia operaciones la plataforma Kickstarter en Nueva York que se dedica a
financiar proyectos creativos e innovadores.

Surge la moneda virtual bitcoin

2011 Se crea el servicio de transferencia de dinero Transferwise.

2014 Se constituye la empresa Ant Financial Services Group a partir de la plataforma
de pagos Alipay. Esta es la Fintech mas grande del mundo y esta integrada
por seis areas de negocio, que abarca entre otros, la plataforma de pagos, un
fondo de inversién, créditos para micro y pequefias empresas, seguros y
préstamos personales.

Fuente: (Fundacién de Estudios Financieros , 2017)

Las empresas Fintech basan sus modelos de negocios en la implementacién de diversas
ramas de la tecnologia como incentivo en los servicios ofrecidos al cliente y le afiade una
experiencia extra.
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Estas empresas se habilitan y ofrecen incentivos intentando competir con la banca
tradicional y la banca electrénica. Esto lo hace mediante las siguientes propuestas:

Uso de dispositivos moviles/smartphones y Apis: los dispositivos moviles como los
teléfonos inteligentes, tabletas y las computadoras son el medio mas habitual mediante el
cual se prestan los servicios o productos Fintech a empresas y personas fisicas. El acceso
a estos dispositivos y aplicaciones facilita y agiliza el uso a los usuarios mediante productos
Fintech, esto lo hace mediante canales y procesos virtuales majeados en tiempo real.

(Bancomex , 2018)

Estas empresas tienen un potencial de poder generar un nivel de inclusion grande, ya que
algunas ofrecen sus servicios de manera sencilla. A manera de ejemplo, tal es el caso de
Actinver aplicacién mediante la cual se puede acceder a los siguientes servicios:

e Apertura de cuenta sin costo por manejo mensual.
e Acceso a servicios bancarios, créditos y fondos de inversion.
e Facilidad y control de tu cuenta desde la banca electrénica e-Actinver.

Esto facilita el proceso, ya que existen algunas personas que no tienen la posibilidad de
acudir a alguna sucursal, y mediante esta aplicacion se puede realizar todo via remota. Al
igual, estas amplian las opciones que tienen los diversos usuarios sobre las entidades
financieras que atienden sus necesidades.

Seguridad y biométricos: Actualmente se han incorporado mas ramas cientificas al
sistema de banca, tal es el caso de la biométrica. Esta se ha involucrado en areas como el
retail y la banca, permitiendo que dichos sectores utilicen los mecanismos ofrecidos de
autentificacion con la finalidad de incrementar la confianza de los clientes ante cualquier
tipo de operaciones y transacciones. La biométrica funciona como medio de autentificacion
basados en el reconocimiento de las siguientes opciones:

e Biomeétricos.

e Huella digital

e Escaner de iris

e Reconocimiento de voz

e Lector de ritmo cardiaco

e Reconocimiento facial API

Esta serie de opciones en seguridad biométrica tiene como finalidad incluir al publico que
esta escéptico respecto a la seguridad que se ofrece en las transacciones via remota,
dotdndolos de nuevos mecanismos con los cuales pueden estar mas seguros al realizar
Sus operaciones.

API: Son sistemas de comunicacion que permiten la posibilidad de crear nuevos negocios
y ecosistemas digitales a través de la integracion de las diversas plataformas disponibles,
procesamiento de datos y fuente de estos. Las Apis estan centradas en procesar la mayor
cantidad de informacién de los clientes. Estas aplicaciones pueden contar con distintos
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grados de exposicion y son clasificadas de la siguiente manera: publicas y privadas. La
ventaja que ofrecen es muy grande ya que, mediante la captacion y procesamiento de datos
disponibles, pueden ofrecer nuevos productos o transacciones acordes al perfil del cliente.
Por ultimo, estas aplicaciones hacen uso de otros mecanismos para poder incrementar su
nivel de operacion como: Cloud computing, 10T, Legacy systems y Quantum computing.
(Bancomex , 2018)

La banca puede hacer uso de estas aplicaciones para poder recabar la informacion
necesaria y mediante su procesamiento puede ofrecer servicios 0 mecanismos financieros
acordes al perfil del cliente, de esta manera tanto el cliente como la sucursal bancaria tienen
la certeza que el cliente puede aprovechar al maximo dicho mecanismo ofertado y la banca
estaria segura del pago por el uso de este.

Realidad aumentada: Permite a los usuarios que tengan acceso a dispositivos y mediante
los mismos incluir capas de informacién visual sobre el mundo real, haciendo una
simulacién de este. Se puede utilizar para poder observar el mundo real a través de uno o
varios dispositivos y esta tecnologia es de gran interés para las empresas Fintech, ya que
los clientes hacen uso de modelos innovadores para poder interactuar con los servicios
financieros; un ejemplo de ello seria la visualizacion de entorno de manera virtual mediante
el uso de algun dispositivo movil, este tiene la finalidad de proyectar el mundo real en el
celular para localizar alguna sucursal o cajero automatico.

Inteligencia artificial: La roboética y la tecnologia de inteligencia artificial han evolucionado
demasiado en los ultimos afios y diversas industrias han hecho uso de estas dos practicas.
La industria financiera ha comenzado a utilizar estos mecanismos para ahorrar tiempo,
reducir costos y afiadir valor agregado a sus mecanismos y servicios. El sector financiero
ha utilizado la inteligencia artificial para poder clasificar la informacién, tomar decisiones
mas adecuadas e interactuar con los clientes en diversas situaciones; los mecanismos que
utiliza la inteligencia artificial para poder funcionar son mediante datos almacenados en
esquemas big data. (BANCOMEXT, 2020)

El concepto de inteligencia artificial hace referencia a las tareas y actividades realizadas
por una maquina, la cual tiene la finalidad de simular e imitar el comportamiento humano,
por ejemplo: planear, aprender, razonar, percibir, manipular y tomar decisiones sin
limitaciones fisicas o psicolégicas, teniendo la ventaja de poderse aplicar en diversos
ambitos. Sin duda, este concepto es de gran ayuda para el sector financiero, la inteligencia
artificial puede facilitarnos la vida en muchas situaciones, como:

e La creacion de modelos de inversion mediante el recopilamiento de datos basados
en nuestro perfil.

¢ Nos ayudaria a tomar alguna decision sobre la adquisicion de algun servicio o
mecanismo financiero basdndose en nuestros ingreso, preferencias y finalidad.

e Creacion de perfiles de inversion o adquisicion de algun servicio financiero, estos
pueden ser utilizados por las instituciones y tomar decisiones mas certeras a la hora
de otorgar dichos mecanismos.
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2.4 Masificaciéon del Ahorro

Es importante esclarecer cuales son los mecanismos que ha utilizado el sistema financiero
para poder incrementar el nivel de ahorro en México, adoptando diversas formas de
innovacion afiadiéndolas a su sector productivo, adecuandose al momento historico
determinado con la finalidad de poder atender las demandas del mercado y no rezagarse
tecnolégicamente.

Este apartado consiste precisamente en exponer cudles son los mecanismos que ha
utilizado el sistema de banca para incrementar el nivel de ahorro en México, adoptando
diversa innovacion como la banca electrénica, cajeros automaticos y terminales de tarjetas,
etc., en donde los integrantes del pais adoptan nuevas estrategias tecnoldgicas para
fomentar el crecimiento econdmico proporcionado por medio del ahorro y del sistema de la
banca multiple.

Los procesos de innovacion que conforman el actual sistema de banca y por medio de los
cuales se incentivan los procesos de ahorro en México empezaron a principios de la década
de los afios setenta mediante la transicion de maquinas de escribir, calculadoras y
sumadoras mecanicas a la adquisicion de las primeras computadoras. La banca en sus
inicios como lo mencioné anteriormente no contaba con un sistema en red por las pocas
sucursales que existian en el pais, el largo tiempo que tenia que transcurrir para realizar
cualquier operacion desincentiva el uso de la banca, esto entorpecia el recaudamiento de
los ahorros, pero dicho sistema cambiaria con base en las siguientes innovaciones:

Tarjetas de crédito: La primera tarjeta de crédito bancaria en México y también la primera
en adoptarse en todo América Latina, este plastico fue lanzado el 15 enero de 1968 y fue
emitida por el Banco Nacional de México, conocido actualmente como Citibanamex y en
ese entonces era uno de los bancos privados que dominaban el sistema de banca privada
en México. Esta tarjeta fue llamada Bancomatico, internacionalmente estaba ligada al
sistema llamado interbank-Charge, el cual se conoce actualmente como master card.
(Angel, 2018)

Posteriormente, un afio mas tarde Bancomer (hoy BBVA Bancomer), el cual es otro de los
mayores bancos del pais, emiti6 su propia tarjeta para poder hacerle frente a Banco
Nacional de México en junio de 1969. Dicha tarjeta estaba afiliada al sistema Bank
Americard, el cual es conocido actualmente como Visa. Estos dos sistemas bancarios
fueron los primeros en operar sus primeras tarjeras en México porque ambos contaban con
sistemas de cOmputo integrados en sus operaciones en dichos afos, lo cual permitia
acceder a gran escala en el mercado minorista.

Debido a los altos costos que requeria incorporar una tarjeta de crédito en el mercado y la
gran cantidad de clientes potenciales, en 1969 diez bancos se unieron para fundar la
compafiia promocion y operacion, sacando al mercado su tarjeta de crédito llamada carnet.
Los bancos que decidieron realizar esta alianza fueron: Banco Londres y México
(Santander), Banco Comercial Mexicano (Scotibank) y otras ocho instituciones.
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Debido a que no todo mundo podia acceder a este servicio y como incentivo de inclusion,
el gobierno cre6 en 1973 el programa Fonacot (Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores), para promover el crédito al consumo de los trabajadores. Su funcionamiento
no era como tal el de una tarjeta de crédito, pero la incorporacion de estas marcaba la
diversificacién de nuevas formas de pago. (Angel, 2018) (SHCP, 2018)

Cajero Automético: En México el primer cajero automético comenz6 sus operaciones en
1972 en Banamex, convirtiéndose también en el primero de toda América Latina. Se fueron
instalando cajeros en las principales regiones del pais como Ciudad de México, Guadalajara
y Monterrey. Con la incorporacion de este avance, el pais pudo entrar en contraste con los
paises desarrollados del momento, esto permitié que se pudieran agilizar los procesos de
automatizacion entre las sucursales y clientes, ofreciendo al mismo tiempo agilidad y
rapidez para las operaciones de disposicion de efectivo y otros servicios de pago.

Los cajeros automaticos surgen mediante la necesidad de poder ofrecer servicios bancarios
durante las 24 horas del dia. Esto se pudo implementar gracias a diversas tecnologias como
la computacion, teleproceso y el uso de bandas magnéticas en las tarjetas. Los cajeros son
procesadores que cuentan con diversos componentes como una pantalla, teclado
numeérico, un dispensador por medio del cual se podran recibir los billetes y un médulo de
memoria que registra las transacciones que se realizaron en el dia, este equipo puede
realizar dichas operaciones resultado de su conexién directa a un equipo de cémputo el
cual esta conectado las 24 horas.

En la actualidad dichos cajeros automaticos se pueden utilizar para diversas operaciones
como consultar saldo, retiros en efectivo, pagos de servicios (luz, agua y servicios de
entretenimiento). En 1986, los bancos prestaron sus servicios para cobro de néminas
ofreciendo seguridad, resultado de la reduccién en el manejo de efectivo. Las tarjetas de
débito que conocemos hoy en dia tienen la funcién de cuentas de ahorro ya que con un
saldo a favor el cliente se puede perfilar como ahorrador.

El uso de tarjetas de crédito o débito eran muy poco utilizadas, pero con la posibilidad de
poder generar ahorros con saldos a favor, contar con servicio las 24 horas y poder realizar
sus compras en cualquier establecimiento que aceptara tarjetas, éstas incrementaron
sustancialmente su uso, lo apoya en gran medida a la captacion de ahorro y flujo
econémico. (Expansion , 2022)

Banca telefénica: Este mecanismo de apoyo se cred en 1988, en donde su antecedente
era el sistema de audio respuesta. Las instituciones bancarias pueden recibir llamadas de
los diversos clientes desde cualquier parte del pais; en sus primeros inicios funcionaba
mediante la ayuda de operadoras, las cuales respondian dudas y podian dar instrucciones
a los clientes, facilitando el uso de la banda y sus diversas operaciones.

Desde 1994 la forma de impartir el servicio cambid, esto por la implementacion de un
servicio digital por medio de teclas de teléfono, el cual consiste en marcar al sistema de
banca por medio de un teléfono y en el cual te respondia una grabacion acompafando al
usurario en la ejecucién de diversas operaciones como consultar saldos, pago de tarjetas,
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reporte de extravios, robos, solicitudes de créditos, pago de servicios, transferencias e
inversiones. Estos servicios podian ser otorgados gracias a la integracion de robots
conocidos como IVR’s (Interactive Voice Response). El sistema asemejaba la llamada con
la operadora ya que operaba de la misma forma y con la misma secuencia de traduccion
simultanea referente a las demandas o dudas.

Con el avance de la tecnologia como la fibra 6ptica, los satélites y las centrales de telefonia
celular, este sistema de banca telefénica creci® de manera sustancial incrementando el
nivel de transacciones realizadas por este medio. (Monex, 2021)

Telebanco: Este servicio se inicia en el afio de 1990 y esta orientado a las grandes
empresas, posteriormente mediante el acceso brindado a pequefios y profesionistas
interesados en 1997. Este mecanismo permite enlazar dos computadoras a través de un
modem, de esta manera los clientes pueden realizar operaciones bancarias como control
de cheques, evaluacion de la cobranza, pagos programados por fecha con altos niveles de
seguridad y la informacion que fluia a través de este mecanismo era muy segura.

Este sistema se trataba de un desarrollo tecnolégico basado en la interconexién de una red
telefénica. Esto suma otro medio de pago o diversificacion de operaciones ligadas al
sistema bancario, con las cuales los diversos clientes pueden expandir sus opciones.
(Monex, 2021)

Banca por internet: El proceso de servicios por internet inicié en 1999, pero el problema
de la conversion financiera retrasé los planes y las autoridades financieras, tal como los
bancos, decidieron implementarlo totalmente hasta el afio 2000 en diversos portales. Los
clientes podian entrar a un portal bancario y realizar diversas operaciones, y al inicio estas
operaciones eran sencillas ya que solamente se podia consultar saldos, pagos y algunos
servicios, en la actualidad es posible realizar diversos servicios como cuentas de: cheques
a terceros, transferencias, impuestos y multiples servicios.

El desarrollo de los servicios electrénicos incentiva a los usuarios a aceptar la posibilidad
de no acudir a las oficinas fisicas y acceder desde un sistema de banca electrénica. Este
servicio incluye una serie de herramientas o0 mecanismos para poder funcionar
adecuadamente, entre los cuales se encuentran:

e Sitios de pruebas de caidas con niveles de servicio especializado.

¢ Infraestructura con seguridad (sitios que cuenten con altos niveles de encriptaciéon
de datos).

e Desarrollo e implementacién de plataformas electrénicas que le permitan al usuario
via internet, realizar sus operaciones agil y facilmente.

e Areas de soporte telefonico para la resolucion de dudas y fallas.
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Los clientes que cuenten con este servicio de banca en linea pueden hacer uso de las
siguientes operaciones:

Consulta de saldos, estados de cuenta y movimientos del dia.
Traspasos entre cuentas propias.

Depositos a cuentas de cheques.

Depositos a tarjetas de crédito.

Depésitos a tarjetas de crédito de terceros.

Depésitos a cuentas de cheques de cualquier otro Banco.
Inversiones en fondos y pagarés.

Pago de servicios basicos.

Pagos referenciados a cuentas de cheques.

Pagos interbancarios.

Compra y venta de acciones y sociedades de inversion.
Contratacion de créditos.

Recargas telefonicas.

Retiro sin tarjeta.

Registro y recarga de TAG.

Tarjetas de regalo digitales.

Informacion general.

(Carbellido, 2018)

Empresas Fintech: El inicio de las empresas Fintech en México, fue mediante la
incorporacién de PayPal en 2010 y fue la primera filial en todo América Latina. Esto marcé
el inicio para que en 2011 se comenzaran a crear diferentes empresas enfocadas en la
financiacién peer-to-peer y los medios de pagos y adquisicion de servicios alternativos a la
banca tradicional.

En 2016 ya existian 158 startups dedicadas al sector Fintech, este incremento sustancial
oblig6 a la secretaria de hacienda y crédito publico a trabajar en una legislacion, la cual se

s

aprobo y se denomind “Ley Fintech” en donde aclara las reglas que tenian que seguir dichas
instituciones.

Estas empresas Fintech o de tecnologia financiera, utilizan la tecnologia con la que cuentan
para poder ofrecer servicios o productos financieros mas colaborativos y agiles de trabajo
para generar soluciones distintas a las ofrecidas por la banca tradicional.

Los principales servicios que ofertan estas empresas son:

1. Medios de pago Yy transferencias.

2. Infraestructura para servicios financieros.

3. Originen digital de créditos.

4. Soluciones financieras para empresas.

5. Finanzas personales y asesoria financiera.
6. Intermediacién de instrumentos financieros.
7. Financiacion alternativa.

8. Insurtech.

9. Criptomonedas y blockchain.

10. Entidades financieras disruptivas.
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Estas empresas basan su estrategia de mercado, en crear sistemas innovadores dirigidos
a sus usuarios. Lo clave de estas empresas radica en la evolucién que efectian después
de contar con los suficientes clientes, buscando una mayor eficiencia en las operaciones o
transacciones institucionales.

Las Fintech y los bancos estdn mejorando sus procesos internos haciéndolos mas
econdmicos, usando mecanismos via remota y esto se traduce en una reduccién de costos
en operacion. Los servicios también son proporcionados de manera mas rapida, haciendo
menos agobiante adquirir o realizar alguna operacion o transaccion. También trabajan en
la busqueda de nuevos productos y servicios que complementen sus operaciones para
ofrecer mayor comodidad sin la necesidad de contar con intermediarios.

Sus modelos estan basados en la aplicabilidad de la tecnologia como parte de servicios y
experiencia brindada al cliente. Las tecnologias innovadoras son la esencia de dichas
empresas, las principales son las siguientes:

1. Uso de dispositivos méviles/smartphones y aplicaciones
2. Seguridad y biométricos
3. API

3.1 Cloud computing

3.2 Lot

3.3 Legacy systems

3.4 Quantum computing
4. Realidad aumentada
5. Inteligencia artificial

5.1 Big data

5.2 Blockchain

2.5 Conclusiones

El sistema financiero mexicano esta conformado por diversos sectores capaces de cubrir
las diversas necesidades poblacionales. Dichos sectores estan supervisados bajo el control
de la comision nacional bancaria y de valores, esto es sumamente importante ya que, ante
cualquier problema o desperfecto, existen filiales encargadas de resolver estos problemas
como CONDUCEF. La segmentacién que existe respecto a qué instituciones esta
encargada de prestar servicios crediticios y de ahorro, incrementa el control sobre dichas
instituciones aunado a una oferta de servicios 0 mecanismos que cubran las
reglamentaciones adecuadas y promuevan la inclusion.

La banca multiple funge un papel muy importante como figura bancaria, encargada de
captar recursos y posteriormente incentivar la difusion de diversos servicios financieros
novedosos y a bajo costo. El crédito es sumamente importante para poder movilizar el ciclo
econdmico y cubrir con las diversas necesidades que tiene la poblacién, necesidades que
no son capaces de cubrir en un momento determinado, y dividiendo el monto en periodos
mas una tasa de interés previamente pactada pueden realizarlas.
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La participacion del crédito es cada vez mas grande en México, a partir de la década de
1960 se ha registrado un crecimiento sustancial en dicho sector, pudimos notar dicha
participacion en el incremento de los créditos otorgados por la banca multiple en diversos
rubros, siendo cada vez més representativa tanto en el incremento histérico como en la
diversificacion de estos. La banca se protege en eventos coyunturales como las crisis,
debido al comportamiento prociclico visto en reducciones en los créditos durante 2008 y
2018.

Auxiliarmente existen otras instituciones capaces de otorgar créditos desde el sector
publico; como vimos, éstas tienen la funcion de incentivar la inclusion financiera en los
sectores mas desprotegidos, como: personas con poco historial crediticio, personas o
empresas ligadas al ambito de desarrollo rural y personas indigenas. Esta diversificacion
es muy importante, ya que de esta manera se pueden cubrir mas perfiles y necesidades y
asi tener mas alternativas.

La globalizacién se ha caracterizado por facilitar la difusion y el acceso de productos o
servicios financieros, debido a ello, la banca multiple es cada vez es mas grande al igual
gue los avances tecnoldgicos que implementa. Pudimos notar entre los diversos créditos
otorgados por esta institucion que los mas costosos son los créditos personales y
microcréditos con una tasa maxima de 60%, y, por otro lado, los créditos méas atractivos
son inmobiliarios con tasas del 8%. Esta informacién nos dio una nocién de qué tipo de
créditos maneja la banca multiple y cuales son los requisitos u obligaciones “tasas” que
necesitaria cumplir cualquier persona fisica o0 moral interesada en acceder a ellos.

Los servicios que oferta la banca multiple cubren diversas necesidades, entre las cuales
contamos con: operaciones con divisas y metales, intercambios bursatiles, depdsitos,
transferencias, cajas de seguridad, servicios de deuda, capital y banca electronica.
Podemos ver como el servicio de banca mdltiple ofrece diversos servicios 0 mecanismos
gue pueden ser aprovechados por diversos perfiles de clientes acorde a sus necesidades
o demandas.

El tema de inclusién financiera en México es de gran relevancia, esto debido a las
caracteristicas internas del pais, en donde se necesita generar un mayor acceso, uso y
educacion respecto al sector financiero, de esta manera la poblacién dejaria de incurrir en
practicas viejas, como guardar el dinero en su casa y frenar el flujo de ahorro interno que
se podria desarrollar si usaran los mecanismos ofrecidos por el sistema de banca mdltiple.
Educar a la poblacién en temas financieros, en donde no solamente los académicos ligados
a estas areas tengan conocimiento sobre el funcionamiento y las ventajas que pueden
obtener con uso de estos mecanismos es algo primordial.

En los cuadros 7 y 8 pudimos notar la cantidad de habitantes adultos que pueden tener
acceso a los diversos servicios de banca multiple, en donde este sistema de banca atiende
al crecimiento poblacional, ya que en los estados con mayor concentracion de habitantes
la cantidad de servicios ofrecidos o sucursales es mayor. Es importante mencionar que los
datos nos arrojaron que la mayor concentracion de sucursales y servicios ofrecidos por la
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banca se encuentran en la zona centro y norte del pais y esto nos indica que la inclusion
financiera seria mas provechosa en las zonas del sur.

La tecnologia y los avances generados por los sistemas de redes como el internet han
incrementado la posibilidad de inclusion financiera, esto por la incorporacién de nuevas
formas de manejar el sistema de banca, asi como nuevas formas de competencia como
son las empresas Fintech. Las ventajas de contar con un mayor nivel de competencia y
avance tecnoldgico, se encuentra la inclusiébn de personas que anteriormente no podian
tener acceso debido a los altos costos, poca accesibilidad, dificultad y lentitud ante el uso
de servicios financieros.

Sin duda, contar con un servicio a distancia mediante el uso de Apis y el sistema de banca
en linea facilita el acceso respecto a los usuarios anteriormente mencionados. No es
necesario acudir directamente a una sucursal para poder acceder a cualquier servicio de
banca o recibir atencion personalizada; con estos servicios los posibles clientes que residan
en lugares con poca infraestructura o sucursales bancarias pueden acceder facil y
rapidamente a ellos. De igual manera, contar con diversos servicios de banca con
solamente una aplicacion, la cual se puede utilizar por medio de un celular o dispositivo que
cuente con un sistema operativo, facilita el acceso, acorta el tiempo e interactla
directamente con los mecanismos financieros apropiados para el cliente.

La banca multiple esta creciendo a pasos gigantescos y lo podemos notar con la inversion
de tecnologia en realidad aumentada e inteligencia artificial, dichos procesos apenas estan
siendo desarrollados en paises de primer mundo, pero no falta mucho para poder contar
con ellos en el sistema de banca multiple mexicano o incorporado por algunas empresas
Fintech.

Finalmente, este apartado estuvo enfocado en poder analizar la estructura de algunas
instituciones del Sistema Financiero Mexicano (SFM), cuya funcion principal es el crédito
dirigido a las actividades productivas, y a segmentos de la poblacion, diferenciando sus
tamafios y la lejania del sistema bancario tradicional. Este enfoque es visto a partir de,
cudles son las entidades autorizadas para poder emitir crédito, la forma en que estan
constituidas y cudl es el proposito de su funcionamiento. De igual manera, se analizé de
forma resumida el comportamiento del crédito a lo largo del tiempo, con la finalidad de saber
si esta atendiendo las necesidades de la poblacion, y se realizé un pequefio comparativo
entre paises para saber en qué posicién se encuentra México.
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Capitulo 3

Propuestas de modelos econométricos para poder analizar los
determinantes del proceso de innovacion de la banca multiple en México
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3.1 Introduccién

El sistema de banca ha pasado por diversos procesos de transformacién a lo largo del
tiempo, empezando por la reestructuracion del gobierno caracterizada por el
desmantelamiento comercial y la privatizacion de empresas publicas. El proceso de
transformacion continu6é con la privatizacién de la banca, la apertura de la cuenta de
capitales y nuevamente una reprivatizacion de la banca. Las transformaciones finalizaron
casi en el mismo periodo con diversos cambios constitucionales, permitiendo la
participacion del capital externo en el sector financiero y en diversas actividades industriales
gue permitieron el proceso de innovacién del sistema financiero mexicano.

La apertura de la cuenta de capitales es esencial en el proceso de innovacion del sistema
de banca mdltiple, la entrada de capital extranjero por medio de la inversién extranjera
directa atrae nueva tecnologia y esta es utilizada para renovar los procesos financieros y
volverlos menos costosos. Respecto a la inversion extranjera indirecta, esta genera una
inyeccion de capital a entidades o empresas nacionales, puede verse como una
recapitalizacion la cual puede utilizarse para la renovacion o rescate de empresas con
problemas financieros.

Se produjeron grandes ventajas competitivas con la apertura de la cuenta de capitales en
la atraccion de capital extranjero, por ello, es importante analizar mediante un modelo VAR
gue variaciones provoca cada una de las variables y como se comportan a lo largo del
tiempo. Esto nos permitira entender si realmente existe influencia directa de la cuenta de
capitales en la innovacién y de qué manera la aporta cada una de las variables
independientes del modelo.

La captacion es un mecanismo muy importante para la banca mdltiple, es utilizado para
recaudar fondos provenientes del puablico y después prestarlos con intereses de por medio;
bajo este esquema las tasas activas y pasivas juegan un papel muy importante en su
funcionamiento. El sistema de banca multiple en México se ha diversificado de tal manera
que maneja diversas operaciones, por ejemplo: asesorias, fideicomisos, operaciones con
metales y divisas, intercambios bursétiles, operaciones por medio de banca movil, uso de
cajeros automaticos, practicajas y el servicio de banca telefénica.

El sistema de crédito es una de las herramientas mas utilizadas en México, la poblacion
mexicana hace uso de dicho sistema para poder complementar sus bajos ingresos,
desarrollo de pequefnas y medianas empresas, vivienda, educacién y servicios de salud. Es
conveniente analizar si el crédito representa un incentivo que genere un efecto positivo en
el ingreso laboral per capita y como se presenta este a lo largo del tiempo. De esta manera,
podremos entender si el mecanismo mas utilizado del sistema de banca multiple realmente
es un inventivo para la poblacion mexicana.
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La atracciobn de nuevas practicas financieras, nuevos mecanismos, tecnologia y el
abaratamiento de costos pueden generar un efecto en la poblacion llamado inclusion
financiera. El acceso de la poblacion a los diversos mecanismos de la banca multiple es
muy importante, la inclusion financiera hace referencia al acceso que tienen los habitantes
del pais y las empresas a diversos productos y servicios financieros, estos atenderan sus
necesidades como: transacciones, pagos, ahorro, crédito y seguros.

La inclusion financiera es un factor elemental para reducir la pobreza extrema y promover
la prosperidad compartida entre el sistema financiero y la poblacién. El primer paso para
que la poblacién pueda tener una mayor inclusion financiera es contar con una cuenta
bancaria, esto le permite a la poblacién guardar dinero, enviar y recibir pagos. Contar con
una cuenta sirve como via de acceso a los diversos productos y servicios financieros. Por
esta razon, garantizar que las personas en México puedan acceder a una cuenta de
transacciones es un factor clave en el desarrollo del sistema de banca multiple y la inclusién
financiera.

El tener acceso a los diversos servicios ofrecidos por el sistema financiero facilita la vida
diaria, ayuda los diversos rubros de la poblacién y empresas a planificar diversos objetivos
de corto y largo plazo. Contar con una cuenta genera una mayor probabilidad de usar otros
productos financieros, como los créditos y los seguros, esto ayuda a iniciar y ampliar las
pequefas y medianas empresas, poder acceder a los servicios de educacién o salud y
superar conflictos financieros, esto aporta para mejorar la calidad de vida de la poblacién
en general.

El proceso de innovacion de la banca multiple y la inclusién financiera es fundamental para
atender problemas coyunturales como la crisis de COVID-19, la banca mudltiple y todo el
sistema financiero tuvieron que incrementar el proceso de inclusion financiera mediante el
uso de la banca digital. La inclusion financiera digital reduce los costos, lo cual se traduce
en proporcionar estos servicios a poblacién excluida del sector financiero y brindar mejores
servicios formales que mejoren sus necesidades. La reduccion en costos de los bienes y
servicios financieros vuelve mas asequible y sostenible su acceso.

Se han logrado grandes avances en el desarrollo de la banca multiple en México, generando
un mayor acceso a cuentas bancarias de 2012 a 2022. La innovacién sobre los servicios
de banca mavil incluyendo los que se utilizan con teléfonos mdviles han incrementado,
ampliando su uso con clientes que anteriormente no usaban bienes o servicios debido a su
costo 0 poca infraestructura, iniciando su acceso a servicios financieros formales a través
de aplicaciones moviles u otras tecnologias digitales.

Este proceso de innovacién en la banca ha faciltado el acceso de personas no
bancarizadas, en donde destacaban principalmente mujeres de escasos recursos que viven
en zonas rurales y se encuentran fuera de la fuerza laboral. Los adultos mayores es otro
grupo que cuenta con menor acceso a productos y servicios financieros debido al rezago
tecnoldgico.
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A nivel mundial el desarrollo de la tecnologia web y los equipos de computo han
evolucionado rapidamente, la banca multiple aproveché estos avances ofreciendo mejoras
en sus servicios, como:

e No es necesario acudir directamente a una sucursal para hacer uso de algun servicio
0 producto financiero

e No es necesario contar con dinero fisico para poder realizar transacciones
instantaneas

e Cuenta con servicios financieros complejos en una sola aplicacion

e El grado de dificultad en el uso de servicios financieros se redujo

El sistema de banca mdltiple siempre esta intentando generar mejores mecanismos y
productos que mejoren las necesidades de la gente. Con lo anterior, la banca incentiva la
inclusion financiera en todo el pais mejorando problemas de la poblacién como el acceso,
costos y la distancia.

Debido a los factores anteriormente mencionados, es importante conocer cudles son las
variables que afectan mayormente al proceso de inclusion financiera, cuenta de capitales y
el sistema de crédito. Esto nos dara una nocion de que variables afectan al desarrollo de la
banca multiple en México, cuales son los principales instrumentos que utiliza la banca y
determinar si estos realmente aportan algo a la sociedad y de ser asi cual es el grado de
avance que se ha generado.

3.2 Marco tedrico

El proceso de innovacion de la banca multiple en México ha sido un factor clave para que
muchas economias desarrollen su sistema financiero, este desarrollo conlleva muchas
ventajas, tales como:

. Mayor atraccion de capital extranjero

. Incremento de la competencia

. Rentabilidad compartida

. Mejora en la regulacion

. Mejora logistica en la distribucion de los diversos productos y servicios
financieros

. Reestructuracion tecnoldgica

. Incremento en la inclusién financiera

Desde inicios de la década de los afios ochenta México ha pasado por diversos cambios
respecto al funcionamiento de su sistema economico, convirtiéndose en una de las
principales economias abiertas del mundo, es uno de los principales exportadores e
importadores y un receptor privilegiado de inversion extranjera. EI amplio proceso de
reformas afectd a todo el sistema financiero combinando diversos cambios en todos los
mercados, intermediarios e instrumentos financieros, nacionalizacion y reprivatizacion de la
banca, integracion de nuevas agrupaciones financieras, liberacion de las tasas de interés y
la apertura de la cuenta de capitales.

83



Como parte de las reformas se inicié una importante liberacién del marco regulatorio sobre
la inversion extranjera directa y se otorgaron beneficios adicionales en las actividades de
exportacion. La participacidon de los inversionistas extranjeros en el mercado de valores se
liberalizé incrementando sustancialmente su inversion.

El proceso de innovacion del sistema financiero y en particular de banca multiple pasé por
diversos cambios, los cuales marcaron su desarrollo hasta poder consolidarse como lo
conocemos hoy en dia. Este proceso de innovacion genera un efecto directo en la inclusién
financiera del pais, mejorando sus procesos, reduciendo sus costos e incorporando nueva
tecnologia.

El crédito en México es uno de los mecanismos mas utilizados del sistema de banca
multiple, el bajo ingreso laboral per capita es uno de los principales factores que orilla a las
personas a recurrir a dicho mecanismo para poder complementar sus ingresos en la compra
de bienes o servicios. El sistema de crédito no es la Unica manera que los habitantes del
pais complementan sus ingresos, la migracién es un mecanismo que utilizan los habitantes
de bajos ingresos para poder incrementar sus ingresos, de esta manera la transferencia de
remesas ayuda a aumentar el bajo ingreso laboral per capita.

El sistema de crédito no es el Unico mecanismo al que pueden acceder los usuarios del
sistema de banca multiple, las innovaciones financieras estan avanzando rapidamente y
han servido como soluciones integrales que permiten ampliar los mercados, ya que dichas
innovaciones surgen para poder cubrir las necesidades de la poblacién ante grandes
cambios econdmicos y coyunturales. El proceso de innovacién del sistema financiero esta
caracterizado de la siguiente manera: innovacién en productos o servicios, procesos y
mercados.

La implementacion de procesos en el sistema financiero genera conjuntamente innovacion
e inclusion financiera. Esto debido a la mejora de procesos, reduccién de costos y una
mayor conectividad de sus productos mediante el sistema en linea. Las reformas del
sistema econdmico, una mayor implementacion de productos financieros y la inclusién
financiera son procesos que se realizaron de manera conjunta.

3.3 Modelos utilizados

Los modelos VAR (modelos autorregresivos vectoriales) se emplean para poder modelar
series temporales en casos multivariantes, en donde existen dependencias entre las
diversas dinamicas de las series temporales que componen el modelo. Los modelos VAR
se utilizan cuando las series a modelar son estacionarias, esta estacionalidad brinda una
mayor estabilidad y asertividad de los datos arrojados por el modelo.

La modelizacion multivariante, al implementar més informacion, nos sirve para mejorar la
prediccion frente a los modelos uni variables de series temporales, en donde cada serie se
modelaria por separado. También, se utilizan estos modelos para realizar simulaciones
dindmicas de la transmisién de los efectos de un shock aleatorio sobre las restantes series.

84



Los modelos VAR constituyen una extension directa de los modelos autorregresivos
univariantes, cuando tenemos mas de una serie temporal y se quiere captar las
dependencias dindmicas que puede haber entre las series.

El modelo VAR se utiliza cuando tenemos un conjunto de series de tiempo:
). AvA

El analisis de estas series, cuando se tiene una nocion de simultaneidad, se realizara una
serie multivariante que contendra a las tres series mencionadas.

X1 Y1 Z1
Xe= X2 + Y2 + Z2
Xk Yk Zk

Dicho modelo puede verse en periodos anteriores en el tiempo mediante el operador rezago
Y, quedaria de la siguiente manera:

X2t—2 + Yt—2 + Zt-2
Xk —i Yk—i Zk —1i

X1t -1 Yit—-1 Zt-1
Xt—l:
De forma anéloga seria:
Xe =L X,
La ecuacion formal para un modelo Ar de orden p se veria de la siguiente manera:

Xt =S + A1Xt_1 + A2Xt_2 + ApXt—p + U

En caso de querer ver esta ecuacion y descomponerla el VAR, resultaria:

X1t S1  all a21 alk x1t-—1 all? ql12? alkP x1lt—p
X2t =482 + a21 a22 a2k + x2t—2 + ..+ a21P a22? a2kP + x2t—p
Xkt Sk akl ak2 akk xk —1i ak1? ak2P? akkP xkt—p

Puedo volver a rescribir el modelo VAR de la siguiente manera:
Xe =S+ AL X, + AL2X + -+ A LPX 4+ Uy
Despejando los términos para X, podriamos rescribirlo como:
X — AL Xy — A L%X, ... ... LPX, = SfU,
Todos los términos hasta Ap son matrices, puedo seguir simplificando un poco mas:

(mp — AjL — AL? . ApLP)X, = S+ U,
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Ahora, tengo algo similar a un vector caracteristico en el caso de modelos uni variables,
cuento con la identidad y puede volver a reformularlo como:

A(LX, =S+ U,

Cuando exista una matriz invertible que esté conformada de la siguiente manera, podemos
decir que la trayectoria completa de la serie multivariante resultaria una ecuacién como:

AL xA(L) = my,
X, = A7 (L)S + A7 1(L)U;,

Esta primera parte de la expresion a que multiplica a delta, en realidad a es una matriz que
depende del operador rezago y delta no depende del tiempo, delta es un conjunto de
constantes que depende del tiempo. En general, la primera parte de la segunda ecuacion
se denomina M y este sera un vector de medias del proceso autorregresivo multivariante,
agregamos la inversa de a, pero se llamara beta.

X, =M + B (L)U,

Con esto se cumple la condicién de invertibilidad del proceso y faltaria por concluir con la
condicion de estabilidad. Esto genera que la trayectoria de la serie sea estable y no genere
un proceso explosivo a largo plazo.

El siguiente paso, es preguntarnos quién es el determinante del objeto que se formé por la
matriz identidad.

Determinante( mx - AZ - A,Z ...... ApZ) =0

Las raices del polinomio caracteristico deberan ser: | Z; | < 1

Para que sea un proceso puramente aleatorio tienen que cumplir ciertos criterios entre los
cuales tenemos:

E[Uq¢] 0
EIU1=0=E[Uy] = {0}
EUp:] 0

El significado que el valor esperado sea 0, significa que cada una de las entradas del vector
son 0 en valor esperado. La siguiente condicion para que el proceso U fuera puramente
aleatorio tiene que ver con la varianza, en donde se formula que la varianza tiene que ser
constante.
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Uit UitUie  UyeUye UppUge
E[U: .U} 1=E[(U; — 0) (U — 0iexic) = EQU2t (Usp, Uge, Uge)] ={U2eUse  UptUpe  UppUpy

Ukt UkeUge o Ukt Uke
of Pi; Py
={P, 0% ... (=&
Py ... of

El siguiente paso es, como deberia ser la covarianza cuando se analiza en momento de
error ty s, de tal manera, que tales momentos son distintos. T # S

Ut Utu; UftUs  ULUR
E[UUs ]=E|Uz|[Uf, U3, Ui 11 = E|UzUF UzU5 U7Ug|=0
Ut ULU; ULUS  ULUS

El siguiente paso que se tiene que realizar para poder corroborar que el modelo cumple con
los requisitos necesarios son pruebas diagndstico, y evallan practicamente dos aspectos.
La primera tiene que ver con como esta definida la matriz de varianzas y covarianzas y la
otra evalla una caracteristica del modelo VAR llamada “normalidad”.

La prueba de normalidad expone que tiene que existir normalidad para cada valor de la
variable independiente (0 combinacién de valores de las variables independientes), los
residuos se distribuyen normalmente con media cero.

Esto se refiere a que todos nuestros datos, tanto nuestras variables independientes, asi
como nuestra variable dependiente, deben tener puntajes que estan distribuidos
normalmente. Mas especificamente los residuos (error) de estos puntajes deben tener una
distribucion normal.

La normalidad de los errores permite la estimacién por intervalos de confianza no sélo para
los coeficientes del modelo VAR, sino también para la prediccion. Permite el planteamiento
de pruebas de hipétesis sobre los parametros del modelo. Cuando los errores no son
normales, los intervalos y las pruebas de hipétesis no son exactas y pueden llegar a ser
invalidas.

La autocorrelacidon consiste en que los términos de error en una serie de tiempo se
transfieren de un periodo a otro. En otras palabras, el error de un periodo de tiempo a se
correlaciona con el error de un periodo de tiempo subsiguiente b. Una serie es estacionaria
cuando tiene media 0 varianza constante y covarianza 0. Se evallan diferentes rezagos
para determinar si existe autocorrelacién serial en diferentes momentos o rezagos y
podemos utilizar de 0 a 12.

La homocedasticidad es una caracteristica de un modelo de regresion lineal que implica
que la varianza de los errores es constante a lo largo del tiempo. La hipétesis nula plantea
gue los residuos son homocedasticos y la hipétesis alternativa menciona que son
heterocedasticos los residuos.
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Una funcion de impulso-respuesta traza la respuesta de las variables endogenas ante un
shock de una desviacion estandar en una de las variables del sistema. Este shock tiene la
medida de una desviacion estandar, lo que permite que se analice como un shock
representativo de cualquier otro shock tipico en un periodo cualquiera de la muestra.

La prueba de causalidad de Wiener-Granger, o causalidad de Granger, es una prueba
estadistica empleada para determinar si una serie temporal puede predecir a otra. Para ello,
se basa en la idea de que si una serie temporal X causa otra Y, los modelos de Y en los
que se emplean datos retrasados de X e Y, deben funcionar mejor los basados Unicamente
en datos retrasados de Y. Permitiendo identificar en series temporales en las que se
observa una correlacion de una variable anteceda a la otra.

Ahora, ya definidas conceptualmente las pruebas diagnésticas que se realizaran para los
tres modelos, es necesario explicar el funcionamiento formal de algunas de ellas. Podemos
decir que el modelo VAR es un vector en el momento T que es explicado por un conjunto
de vectores gue son una constante, mas una matriz A1 que controlado el aporte que le hace
el vector en el momento anterior, hasta el momento p-ésimo y un proceso aleatorio
multivariante.

Xe=S + A4 Xeat. +AXp + U,

La dimensién de cualquiera de las equis en la siguiente expresion sera de kx1, planteado
el VAR se encuentra una forma de solucion a la cual se llega de la siguiente manera:

Dim (X) = Kx1
(mp — AL — AJL2....... ApLP)X, - U, + S
A(L) Xy = Uy
El proceso es invertible siempre y cuando se planteé la siguiente situacion:
X, = A"Y (LU, + M

Al estimar en el modelo VAR, ademas de las matrices A es importante determinar la matriz
U en términos de sus momentos y la condicidon que debe cumplir es:

E[U:]=0
Su varianza tiene que ser representada por:
2
01 €12 €1k
Var[U 1=E[U U ]=3 = e, 0F
2
C1g  eees Oy
Bajo este ejemplo se asume que la matriz de varianzas es constante, sin importar el
momento t en el que estemos situados. En el caso del modelo multivariante si tenemos
covarianzas entre las diferentes variables, pero estas covarianzas solo son validas en el
mismo momento en el tiempo. Cuando se quiera medir covarianzas fuera del mismo

momento del tiempo, esa covarianza deberia ser 0 y significa que la covarianza solo es
distinta de 0 cuando es contemporanea y cuando no fuera contemporanea seria igual a 0.
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Dicho de otro modo, el proceso es homocedastico si cumple con una matriz de varianzas
como la que mostramos y seria heterocedastico si existiera informacion no contemporanea
generada y que la matriz de varianzas y covarianzas fuera distinta de cero.

Es importante analizar cdmo determinamos cual es el orden p que debemos considerar en
el VAR, vamos a utilizar criterios de informacién para determinar cudl es el orden mas
adecuado que deberiamos considerar para una definicibn de un modelo VAR.

Criterios de informacion:
e Error de prediccion final

o FPE(p) =[5k 1 S00(p)
e Criterio de Akaike (AIC)

o AIC(p)=Inlxad(p) I + (K+pk2)%
e Criterio Hannan -Quinn (HQ)

e} HQ(p) In |Zﬂﬂ(p) | + (k+ kz)ZIn(In(z))
e Criterio Schwartz (SC)

o SC(p) = InI¥ad(p)l + (k+pk?) —= I“(T)

Estos criterios de informacion valllan cuanta informacién esta contenida en el término de
error asociado al término VAR y, entre menos informacion exista en el término de error el
criterio de informacion serd mas pequenio.

Lo que realmente pasa con esta prueba es, que pasa si hago un impulso mediante un
choque a x1 en el momento t y como esto afecta a x3 en el momento t. No solamente afecta
0 puede afectar al momento t, si ho afecta a x3 en diversos momentos en el tiempo hasta
t+k. Esto pasa por que asumimos un grado de simultaneidad entre ellas y generamos un
movimiento en una variable y este proceso afecta a las demas.

wER = M = T
t, t+1...t+k

El planteamiento del analisis impulso respuesta, esta determinado de la siguiente manera:
X, =A1L)S + AY (LU =M+ BL)U; =M + @oU; + @ Up_q + ... +

Cada uno de ¢ son matrices, queremos verificar el efecto de un impacto de un choque y la
trayectoria de la serie, en realidad nos preguntamos cudl es el efecto de modificar la
estructura del término de error. Cuando evaluemos un andlisis impulso respuesta tomamos
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la matriz asociada al término de error, verificaremos la modificacién en una desviacion
estandar del término de error de las series incluidas y verificaremos el efecto de corto y
largo plazo.

Los modelos VAR realizados serdn comprobados mediante las siguientes pruebas de
especificacion:

Prueba de normalidad: la prueba de normalidad del modelo esta basada en una prueba de
Jarque Bera, esta es para una prueba multivariante. Con una distribucion Chi — squared, la
hipdtesis nula plantea que el término de error es normal y la hipétesis alternativa plantea
que no lo es. Basada en las siguientes dos hipétesis:

P < 0.05=HO0 hipétesis Nula
P >0.05=H1 hipoétesis Alternativa

Autocorrelacion Serial: la prueba de autocorrelacion serial, consiste en identificar que los
términos de error de un periodo no se correlacionen con otro periodo. Esta prueba consta
de dos hipétesis, la hipétesis nula plantea que no existe autocorrelacion serial y la hipétesis
alternativa plantea que si existe autocorrelacion serial.

P > 0.05 hipétesis nula
P < 0.05 hipétesis alternativa

Homocedasticidad: esta prueba consiste en determinar que las varianzas o
perturbaciones son constantes y en caso de no serlo la modelo seria heterocedastico. De
igual manera, serd comprobado mediante dos hipétesis:

P > 0.05 hipétesis nula
P < 0.05 hipétesis alternativa

Pruebas de Granger: La prueba de causalidad de Wiener-Granger, o causalidad de
Granger, es una prueba estadistica empleada para determinar si una serie temporal puede
predecir a otra. Para ello se basa en la idea de que si una serie temporal X causa otra Y,
los modelos de Y en los que se emplean datos retrasados de X e Y deben funcionar mejor
los basados Unicamente en datos retrasados de Y. Permitiendo identificar en series
temporales en las que se observa una correlacion que antecede a la otra.

La hipétesis nula plantea que existe causalidad entre las variables y la alternativa el caso
contrario.

P < 0.05 Hipétesis Nula
P > 0.05 Hipétesis Alternativa

Andlisis impulso respuesta: es una prueba que nos permitira observar la trayectoria del
de la variable dependiente ante alguna variacion o movimiento en las demas variables del
modelo. En los modelos se tomardn en cuenta 12 periodos hacia adelante y con un nivel
de confianza del 95%.
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3.4 Modelo sobre los efectos del proceso de apertura en la cuenta de capitales

Propdsito: larelacion entre la apertura de la cuenta de capitales y la innovacion de la banca
multiple generada por la atraccion de tecnologia y nuevas practicas es muy alta. Este
modelo consiste no solamente en corroborar dicha relacion entre variables, consiste en
analizar como se ha presentado el comportamiento historico de la inversion extranjera
directa e indirecta y determinar que efecto puede tener el comportamiento de la apertura en
la cuenta de capitales sobre las variables independientes a futuro.

Estructura: El modelo est4 planteado de la siguiente manera:

La base de datos utilizada esta en doélares y las variables que conforman el modelo son las
siguientes:

e Cuenta de Capitales (Millones de dolares)

¢ Inversién extranjera directa (Miles de ddlares)

e Inversién extranjera indirecta (Millones de doélares)
e Remesas (Millones de ddlares)

La ecuacion formulada para el modelo es la siguiente:

Cuenta de Capitales = Inversion extranjera directa + Inversion extranjera indirecta +
Remesas

Realizar un andlisis técnico es fundamental, esto nos ayudara a visualizar los efectos que
han producido grandes variaciones en las series de tiempo y determinar cdmo responden
ante efectos econdémicos. Las siguientes graficas muestran el comportamiento de las
distintas variables durante 2002 -2022, esto nos sirve para poder visualizar cual es su
tendencia y algun shock que se haya generado durante ese periodo.

Cuenta de capitales: Podemos ver que la serie no muestra un comportamiento constante,
pero la serie muestra grandes movimientos en tres periodos principalmente. El primer
periodo se muestra en el primer trimestre de 2009, la crisis de 2008 generada en Estados
Unidos tuvo sus efectos en la economia mexicana en el siguiente afio, presentandose
principalmente en una reduccién de las exportaciones y por ende en la produccion.

Los efectos de la crisis en la balanza de pagos fueron los siguientes:

e Durante el primer trimestre de 2009 la cuenta corriente generé un déficit de 5 mil
643 millones de ddlares.

e La cuenta de capitales generé un déficit de 9 mil 979 millones de ddlares.
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El siguiente periodo en la serie es el segundo trimestre de 2012. En dicho periodo el
incremento del PIB fue muy débil, solamente del 0.9 %, la modesta expansion que
experimentd la produccién de México durante este periodo fue un reflejo de la debilidad que
mostrd la produccion de Estados Unidos.

En 2012 el desenvolvimiento de la actividad econémica resultdé menos favorable que el
anticipado al inicio de afio. En general, el ritmo de la actividad econémica en el pais estuvo
influido por el comportamiento de la produccion y de la demanda en los Estados Unidos,
esto se transmitié directamente a la cuenta de la balanza de pagos.

Por dltimo, la pandemia de COVID- 19 generd afectaciones a nivel mundial, una de las
afectaciones mas visibles recae en la oferta y la demanda, esto se refiere a la compra y
venta de bienes. La crisis generada en la balanza de pagos es debido a las diversas
interrupciones de la cadena de suministro, disminucién de entradas y salidas de capital. Las
exportaciones se vieron gravemente afectadas y en particular la imparticion de servicios
como el turismo debido a la reclusion en los hogares.

Grafica 20. Analisis técnico de la cuenta de capitales 2002-2022
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Inversion extranjera directa: La inversion extranjera directa en México presenté un
comportamiento constante hasta 2013. México reporté una histdrica inversion extranjera
directa de 10473.4 millones de délares en 2013, un incremento sustancial a lo registrado
en 2012. El 50% de la inversion extranjera directa se dirigid a nuevas inversiones, 29% a
reinversion de utilidades y 21% a cuentas entre companias.

Posteriormente podemos notar que la IED muestra un comportamiento oscilante con altas
subidas y bajadas, pero siempre situdndose en las mismas bandas. La pandemia afecto de
cierta manera la IED, con una reduccion de 16,741 millones de délares a principios del afio
2020 a 1,313 durante el tercer trimestre de 2020.
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Grafica 21. Analisis técnico de la inversidn extranjera directa 2002-2022
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Inversién extranjeraindirecta: La inversion extranjera indirecta o de cartera durante 2002
a 2022, ha presentado solamente cuatro periodos de grandes fluctuaciones en su
comportamiento. Durante el tercer y cuarto trimestre de 2006 se presentd un déficit de -
11,406.7 millones de délares, esto a causa de una reduccion sustancial en el saldo de los
valores emitidos en el exterior.

Durante el dltimo trimestre de 2008 se presento otro escenario deficitario para la inversion
extranjera de cartera. Una de las explicaciones de dicho comportamiento es generado por
la disminucién en los rendimientos otorgados por los bonos Ibap, esto provoco su nivel mas
bajo y una menor proporcion respecto a las IEC. Pero lo que realmente afecté a la inversion
de cartera durante dicho periodo, se present6 por una fuerte salida de capitales provocada
por la crisis financiera en Estados Unidos. Esto ocasion6 que los diferenciales de las tasas
de interés con Estados Unidos disminuyeran hasta niveles negativos y el tipo de cambio
también se deprecio fuertemente.

Grafica 22. Analisis técnico de la inversion extranjera indirecta 2002-2022
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Remesas: El comportamiento que presentan las remesas es constante, aunque oscilatorio
de 2002 hasta 2015. Ese fuerte incremento se debié a que al aumento de las remesas
medidas en dolares se adicioné a la depreciacién cambiaria del peso con relacién al ddlar,
la cual no se trasmitié a los precios al consumidor. Considerando que el principal destino
de las remesas es el financiamiento de los gastos en manutencién, salud y educacion de
los hogares receptores, el mayor ingreso por remesas en 2015 es uno de los factores que
explican que el crecimiento del gasto de consumo privado haya superado al crecimiento del
PIB.

El comportamiento positivo en 2015 de las remesas se debidé a que ese afio se registré un
repunte del empleo, de las remuneraciones medias y de la masa salarial de los trabajadores
mexicanos inmigrantes en Estados Unidos, pais de donde provino el 95.6% del ingreso por
remesas. Posteriormente, el comportamiento de las remesas presenté una conducta mas
erratica iniciando con una enorme baja en el primer trimestre de 2018.

Respecto a la gran cresta que se puede ver en 2021, es resultado del incremento en 27.1%
respecto a 2020. En medio de una recesion técnica y de una nueva oleada de contagios
por COVID, los envios del dinero a México han alcanzado grandes cifras previo al afio
pasado. El envio de remesas se ha convertido en uno de los principales salvavidas de las
familias mexicanas, ante un entorno econémico que aun no se recupera de los problemas
ocasionados por la pandemia. Para la economia mexicana ya representa una de las
principales fuentes de divisas, equivalente al 4% del PIB.11

Grafica 23. Analisis técnico de las Remesas 2002-2022
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11 | as gréaficas estacionarias de las series de tiempo las podremos ver en los anexos.
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Modelo

Para que el modelo VAR pudiera ajustarse adecuadamente fue necesario realizar una
prueba de ajuste mediante el criterio de akaike, en donde fueron necesarios 6 rezagos para
determinar el modelo.

Cuadro 10. Cuadro de seleccion de prueba de ajuste

Criterio de Seleccion
AIC (4)
Rezagos 1 2 3 4 5 6
AIC(n) 7.813675 7.776468 7.686035 7.664924  7.667438 7.696418

El criterio de seleccién plante6 que el modelo tiene que ser de orden 4, por ello mismo las
raices del polinomio caracteristico son dieciséis, por ser cuatro variables y cuatro rezagos.
Todas las raices del polinomio caracteristico son menores a uno, con dichas caracteristicas
el modelo es invertible y presenta un comportamiento estable a largo plazo.

Cuadro 11. Raises del polinomio caracteristico

Raices del polinomio caracteristico
0.9899 0.9868 0.9868 0.8248
0.8248 0.8227 0.8227 0.7826
0.7422 0.7422 0.7252 0.7252
0.7013 0.7013 0.4759 0.4759

En dichas variables se rechaza la hipétesis nula, ya que estos coeficientes son diferentes
de 0, implicando que estan aportando informacion para explicar al ingreso laboral per capita
en México con un Pr(>|t]) < 0.05. Por otro lado, las remesas no presentan significancia
respecto a la cuenta de capitales en ninguno de sus periodos.

Con la division del estimador o coeficiente y el error estandar se determina el t valué
utilizando una t-student, el valor aproximado para aceptar o rechazar la hipotesis nula es 2
en valor absoluto.
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Cuadro 12. Resumen de significancia de los coeficientes del modelo

Variable Estimador Error t-valué Pr(>[t])
Estandar

Cuenta de Capitales 1 -7.647e-01 1.536e-01 -4.978 5.9e-06

Inversion Ext. Indirecta 1 3.419e-01 1.665e-01 2.054 0.044421

Cuenta de Capitales 2 -7.217e-01 1.801e-01 -4.008 0.000174

Cuenta de Capitales 3 -4.801e-01 1.778e-01 -2.701 0.009018

Inversion Ext. Directa 4 8.128e-04 3.218e-04 -1.050 0.014252

Cuenta de capitales: la cuenta de capitales muestra significancia sobre la misma cuenta
de capitales en sus tres primeros rezagos en el tiempo, podemos observar que mientras
mas tiempo se toma este efecto, menos son los efectos negativos que se producen sobre
la cuenta de capitales. La lectura de sus coeficientes se interpreta de la siguiente manera:

1. Lacuentade capitales en su primer rezago genera una variacion de -764,700
ddlares hoy dia

2. La cuenta de capitales en su segundo rezago genera una variacién de -
721,700 ddlares hoy dia

3. La cuenta de capitales en su tercer rezago genera una variacion de —
480,100 ddlares hoy dia

Podemos observar como las variaciones negativas se vuelven menores a mayores rezagos
en el tiempo, ya que en su cuarto rezago a pesar de no ser significativo presenta un
comportamiento de -162,500 délares, esto quiere decir que a corto plazo la cuenta de
capitales registra un mayor gasto de capital y a largo plazo los ingresos van incrementando
para poder convertirse en efectos positivos sobre la misma cuenta de capitales.

Inversion extranjera indirecta: la inversiéon extranjera indirecta genera variaciones sobre
la cuenta de capitales en el periodo de tiempo inmediato, presentando una variacion de
341,900 ddlares en el periodo actual. Esto quiere decir que los efectos producidos en la
inversion extranjera indirecta generan variaciones de corto plazo sobre la cuenta de
capitales. Esta cuenta es ideal en caso de necesitar efectos positivos en la cuenta de
capitales a muy corto plazo y de esta manera aprovechar la movilizacién de capitales.

Inversion extranjera directa: la inversion extranjera directa genera variaciones en la
cuenta de capitales en su cuarto rezago en el tiempo, pero podemos ver como a pesar de
no ser significativos sus primeros tres periodos en el tiempo nos ayudan a determinar su
tendencia. En su primer rezago se genera un efecto de 0.08088 dolares, segundo rezago
0.3511 dolares y en su tercer rezago 0.424 délares. Finalmente, su cuarto rezago genera
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una variacion de 8000 dolares sobre la cuenta de capitales, dicha variable no genera efectos
de corto plazo y su proceso necesita madurar con almenos cuatro periodos en el tiempo.

El comportamiento de la inversion extranjera directa nos indica que a medida que pasa el
tiempo, los resultados de esta van a ser cada vez mas grandes y esto es un facilitador
econdémico. Debido a que las inversiones de largo plazo son mas provechosas para el
desarrollo econémico del pais, generando en todo momento variaciones positivas a
diferencia de la inversion indirecta y su crecimiento se intensifica a lo largo del tiempo.

Podemos notar con el comportamiento de todas las variables que, si bien la inversion
extranjera indirecta genera variaciones positivas solamente a muy corto plazo, este se
pierde desde el segundo rezago y se vuelve cada vez mas pequefio a lo largo del tiempo.
Por otro lado, la inversion directa y la misma cuenta de capitales necesitan mas tiempo para
ofrecer incentivos econémicos y estos se vuelve cada vez mas grandes siendo un
mecanismo de crecimiento econémico.

Cuadro 13. Pruebas diagndstico

Cuadro de pruebas diagnéstico

Prueba P-valué Decision
Test de Normalidad 8.726e-06 No Aprobatoria
Autocorrelacién serial 0.05 Aprobatoria
Homocedasticidad 0.2434 Aprobatoria

La prueba de normalidad no genero buenos resultados, generalmente los modelos VAR al
tratarse de series temporales tienen una dispersion mayor en sus datos y esto provoca que
dicha prueba no sea satisfactoria. Por otro lado, la prueba de auto correlacion y
homocedasticidad no generaron ningun problema.

Cuadro 14. Pruebas de Granger

Pruebas de causalidad de Granger

Variables Rezagos Hipotesis Decision
Cuenta de Capitales - Inversién Extranjera Directa 10 0.01687 Causalidad
Cuenta de Capitales - Inversién Extranjera Indirecta N/A 0.6649 No Causalidad
Cuenta de Capitales - Remesas N/A 0.5055 No Causalidad

Podemos notar con los resultados de las diversas pruebas que solamente existe causalidad
en la cuenta de capitales con la inversion extranjera directa, pero esta no logra presentarse
en los primeros rezagos, ya que su causalidad se presenta en 10 rezagos en el tiempo. Por
otro lado, las variables restantes no hay causalidad de manera directa a la cuenta de
capitales en ninguno de sus rezagos.
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Analisis impulso respuesta

La primera grafica muestra el comportamiento aislado de la cuenta de capitales sobre la
misma cuenta, recordemos que los coeficientes significativos fueron del uno al tres y esto
se puede ver reflejado en la grafica. Podemos concluir de igual manera que la cuenta de
capitales genera efectos sobre la misma cuenta a corto plazo.

Grafica 24. Analisis impulso respuesta de cuenta de capitales
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El impulso que le aporta la inversion extranjera directa a la cuenta de capitales genera
variaciones negativas a corto plazo, pero como pudimos ver en los coeficientes, el Unico
estadisticamente significativo se presenta en su cuarto rezago. De igual manera, podemos
ver que esta variable genera aportaciones significativas y positivas en su cuarto periodo. El
efecto de la inversion extranjera directa sobre la cuenta de capitales necesita tiempo para
generar efectos positivos, esto es importante ya que si se busca generar un cambio positivo
a corto plazo en la cuenta de capitales no es opcion utilizar la IED.

Grafica 25. Analisis impulso respuesta de inversion extranjera directa
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El impulso que le aporta la inversion extranjera indirecta a la cuenta de capitales es positivo
a corto plazo, posteriormente este comportamiento presenta variaciones negativas hasta
volverse nulas. Las variaciones positivas a corto plazo que genera la IEC la vuelven ideal
Si se necesita generar una entrada masiva de capitales a corto plazo y tratar de estabilizar
la economia en caso de que sea necesario.

Grafica 26. Analisis impulso respuesta de inversion extranjera directa
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Elimpulso que generan las remesas sobre la cuenta de capitales es muy erratico y presenta
un comportamiento negativo a largo plazo. En el corto plazo se presentan variaciones nulas
sobre la cuenta de capitales y en el largo plazo genera variaciones negativas, por lo cual,
el implementar variaciones en las remesas no es buena opcion si se necesita generar algin
cambio significativo en la cuenta de capitales.

Grafica 27. Analisis impulso respuesta de remesas
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3.5 Modelo del impacto del crédito y las remesas sobre el Ingreso Laboral Per
Capita

El siguiente modelo autorregresivo tiene la finalidad de analizar si el ingreso laboral per
capita, depende del crédito otorgado por las diversas instituciones de la banca comercial y
las remesas. Con este modelo podremos analizar cuales son las variables que han influido
directamente en el crecimiento del crédito y que variables afectan mas a su
comportamiento.

Variables:

e Ingreso Laboral per capita (cientos de pesos)
e Crédito banca comercial (millones de pesos)
¢ Remesas (millones de pesos)

La ecuacion propuesta para el modelo sera:
Ingreso Laboral Per capita= Crédito + Remesas + u

El siguiente paso sera realizar un analisis técnico de las diversas variables, visualizar los
diversos cambios en su tendencia y el motivo de dichos cambios.

Ingreso laboral Per capita: El ingreso laboral per capita muestra una tendencia alcista
desde 2002, pero durante dicha serie de tiempo podemos notar algunas variaciones
provocadas por shocks externos o el comportamiento mismo de la serie.

Tras presentarse un constante el crecimiento del ingreso, en 2008 se presentd la crisis
financiera suprime en Estados Unidos. Pero sus efectos en México son claros durante 2009,
durante el primer trimestre de dicho afio, el PIB disminuy6 8.2% respecto al afio anterior.
México fue el pais latinoamericano mas afectado debido a su cercaniay gran dependencia
en sus exportaciones; en el caso de Brasil solamente gener6 una disminucién de su PIB en
0.8% y Argentina present6 un crecimiento de 1.5%.

La crisis afect6 al sector exportador, debido a que el 85% de las exportaciones se dirigen a
EE. UU. y subsecuentemente esto afectd al sector productivo con una disminucion del 18%.
Dicho percance es visible en la grafica durante 2009, presentando un estancamiento y
disminuciones en el ingreso laboral per capita.

Durante 2018 se presentaron estancamientos constantes del Ingreso Laboral, provocados
por el inicio del gobierno del Presidente Andrés Manuel Lopez Obrador. Entre estos
estancamientos se destacan la escasez de petréleo, bajas calificaciones de deuda e
inseguridad.

El cambio en la tendencia mas grande que podemos ver es en 2020, provocado por la
pandemia de COVID 19. Las restricciones efectuadas para controlar la propagacion del
virus provocaron diversas afectaciones econdmicas y sociales. Los sistemas de salud sobre
cargados y la presién sobre el mismo sector, generaron un gran impacto a la baja respecto
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al crecimiento econémico. El COVID 19 desat6 una crisis mundial jamas antes vista, crisis
que provoco un enorme costo humano, llevando a una recesion mundial més grande que
la recesion provocada por la segunda guerra mundial.

Grafica 28. Analisis técnico del ingreso laboral per cdpita en México 2005-2022
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Crédito Banca Comercial: EI comportamiento del crédito otorgado por la banca comercial
muestra una tendencia ascendente a partir del 2002, asi como diversas oscilaciones, pero
entre estas destacan algunas con grandes variaciones. El primer periodo fue en 2005, la
participacion del crédito se redujo de 33.7 % del PIB a 18.9%.

En 2008 y 2009 se presentaron variaciones y un estancamiento generado por la crisis
subprime de EE. UU, dicho proceso empez6 en el tercer trimestre de 2008 y en el segundo
trimestre de 2009. Esto debido a la naturaleza prociclica de las instituciones bancarias; las
instituciones bancarias se protegen ante eventos como crisis reduciendo la cantidad de
créditos emitidos para evitar impagos.

En 2020 la crisis de COVID 19 provoco grandes efectos negativos sobre la economia y el
sistema bancario. La pandemia y las medidas ocasionadas por el aislamiento que
adoptaron los gobiernos para frenar la propagacion provocé una pérdida masiva de
ingresos, problemas de liquidez y pérdida de empleo.

Lo anterior ha provocado que se tenga que recurrir a diversas fuentes alternas al ingreso,
como los créditos emitidos por la banca comercial, pero esta no emite la misma cantidad
de créditos demandados ante la crisis debido a su comportamiento prociclico.
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Grafica 29. Analisis técnico del crédito en México 2005-2022
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Remesas: El comportamiento que presentan las remesas es constante, aunque oscilatorio
de 2002 hasta 2015. Posteriormente se presentd un fuerte crecimiento de las remesas en
ddlares, provocada por una depreciacion cambiaria del peso con relacién al délar, la cual
no se trasmitié a los precios al consumidor. Considerando que el principal destino de las
remesas es el financiamiento de los gastos en manutencion, salud y educacion de los
hogares receptores, el mayor ingreso por remesas en 2015 es uno de los factores que
explican que el crecimiento del gasto de consumo privado haya superado al crecimiento del
PIB.

El comportamiento positivo en 2015 de las remesas fue debido a que ese afio se registro
un repunte del empleo, de las remuneraciones medias y de la masa salarial de los
trabajadores mexicanos inmigrantes en Estados Unidos, pais de donde provino el 95.6%
del ingreso por remesas. Posteriormente, el comportamiento de las remesas presentd un
comportamiento mas erratico iniciando con una enorme baja en el primer trimestre de 2018.

Respecto a la gran cresta que se puede ver en 2021, es resultado del incremento en 27.1%
respecto a 2020. En medio de una recesion técnica y de una nueva oleada de contagios
por COVID en 2021, los envios del dinero a México han alcanzado grandes cifras previo al
afio pasado. El envio de remesas se ha convertido en uno de los principales salvavidas de
las familias mexicanas, ante un entorno econdémico que aun no se recupera de los
problemas ocasionados por la pandemia.

Para la economia mexicana ya representa una de las principales fuentes de divisas,
equivalente al 4% del PIB.
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Grafica 30. Analisis técnico de las remesas en México 2005-2022
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Modelo

Para que el modelo VAR pudiera ajustarse adecuadamente fue necesario realizar una
prueba de ajuste mediante el criterio de akaike, en donde fueron necesarios 7 rezagos para
determinar el modelo.

Cuadro 15. Seleccion de prueba de ajuste

Criterio de Seleccidn

AIC (4)
Rezagos 1 2 3 4 5 6 7
AIC(n) 4.145759e+011 4.094729e+01 4.067015e+01 4.022720e+01 4.0026752e+01  4.031795e+01 4.032542e+01

El criterio de seleccién plante6 que el modelo tiene que ser de orden 4, por ello mismo las
raices del polinomio caracteristico son doce, por ser tres variables y cuatro rezagos. Todas
las raices del polinomio caracteristico son menores a uno, con dichas caracteristicas el
modelo es invertible y presenta un comportamiento estable a largo plazo.

Cuadro 16. Raices del polinomio caracteristico

Raices del polinomio caracteristico
0.9917 0.9917 0.9837 0.9588
0.7708 0.7708 0.7132 0.5881
0.5881 0.507 0.507 0.0129

En dichas variables se rechaza la hipotesis nula, ya que estos coeficientes son diferentes
de 0 implicando que estan aportando informacién para explicar al ingreso laboral per capita
en México con un Pr(>|t]) < 0.05. Por otro lado, las remesas no presentan significancia
respecto a la cuenta de capitales en ninguno de sus periodos.
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Con la division del estimador o coeficiente y el error estdndar se determina el t valué
utilizando una t-student, el valor aproximado para aceptar o rechazar la hipotesis nula es 2
en valor absoluto.

Cuadro 17. Resumen de significancia de los coeficientes del modelo

Variable Estimador Error estandar t-valué Pr(>[t])

Crédito 2 -7.960e-07 2.427e-07 -3.280 0.001807
Remesas 2 7.162e-05 1.504e-05 4.761 1.44e-05
Remesas 3 6.627e-05 1.586e-05 4.178 0.000106

Crédito: El crédito en su primer rezago logra ser significativo a un 90% de confianza, esto
indica que el crédito genera una variacion sobre el ingreso laboral de 0.3601 pesos en el
periodo actual. El tramitar un crédito por medio del sistema de banca mdultiple en México
genera variaciones inmediatas en el ingreso laboral per-capita.

Podemos ver que en su segundo rezago en el tiempo el crédito ocasiona variaciones
negativas sobre el ingreso de -0.796 pesos. El crédito en un primer momento genera
variaciones positivas en el ingreso, a medida que pasa el tiempo dicho crédito tiene que ser
pagado y es aqui en donde produce afectaciones directas sobre el ingreso.

Remesas: tienen un papel muy importante en el incremento del ingreso en México, debido
a la alta migracion a paises desarrollados y las transferencias a sus familias. Las remesas
en su segundo rezago en el tiempo logran causar una variacion sobre el ingreso laboral de
71.62 pesos en el periodo actual. Las remesas logran generar variaciones mas grandes a
diferencia de los créditos, para que se produzca dicha variacion el proceso toma mas
tiempo.

Podemos notar que las remesas generan mayores variaciones sobre el ingreso a medida
que pasa el tiempo, el efecto se vuelve mas grande en el cuarto rezago y esto puede
deberse por la acumulacion e inversion que puede realizarse con las mismas y esto
ocasiona una mejora en el ingreso laboral per capita.

Los créditos son un mecanismo que puede utilizarse a corto plazo para poder solucionar o
complementar el ingreso, pero este genera variaciones negativas en el mismo por el pago
e intereses. Por otro lado, las remesas son un mejor mecanismo debido a que solamente
se trata de una transferencia en otra divisa y este tipo de incrementos no llevan consigo un
pago por el monto e intereses.
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Siendo razonables no todos los residentes de México cuentan con transferencias de
remesas para poder solventar dificultades en los ingresos y, tienen que optar por
mecanismos como los créditos y en un futuro tener que solventar sus obligaciones. Es
importante contar con estos mecanismos de apoyo, pero es importante tomar en cuenta
gue si no se sobrellevan responsablemente pueden generar efectos negativos en el ingreso
a largo plazo.

Cuadro 18. Pruebas diaghostico

Cuadro de pruebas diagnéstico

Prueba P-valué Decision
Test de Normalidad 8.726-e06 = No Aprobatoria
Autocorrelacién serial 0.05 Aprobatoria
Homocedasticidad 0.2434 Aprobatoria

La prueba de normalidad no genero buenos resultados, generalmente los modelos VAR al
tratarse de series temporales tienen una dispersién mayor en sus datos y esto provoca que
dicha prueba no sea satisfactoria. Por otro lado, la prueba de auto correlacién y
homocedasticidad no generaron ningln problema.

Cuadro 19. Pruebas de Granger

Pruebas de causalidad de Granger

Variables Rezagos Hipotesis Decision
Ingreso per capita - Créditos 1 3.99e-05 Causalidad
Ingreso per capita - Remesas 3 0.002625 Causalidad

Podemos notar que existe causalidad directa de la variable dependiente sobre las variables
independientes y esto logra presentarse en los primeros rezagos. Esto es importante ya
gue los efectos sobre la variable dependiente se producen de manera inmediata.

Analisis impulso respuesta

La variable de ingreso genera un impulso positivo sobre la misma variable en un periodo de
tiempo muy corto, esto puede deberse por los bajos ingresos laborales que tienen los
habitantes de México. Este comportamiento lo vimos en la lectura de los coeficientes, ya
que la variable de ingreso no presentd un comportamiento significativo sobre la misma
variable.
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Grafica 31. Analisis impulso respuesta del ingreso laboral per capita
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Podemos ver en esta grafica como el crédito genera un impulso sobre el ingreso desde su
primer trimestre hasta su segundo trimestre y posteriormente este pierde fuerza hasta
terminar con variaciones negativas. Este comportamiento es teéricamente l6gico, cuando
se tramita el crédito el ingreso incrementa a corto plazo para poder solventar los objetivos
0 necesidades de la poblacién y culmina con efectos negativos sobre el ingreso como
respuesta a los pagos del mismo crédito.

Este impulso respuesta rectifica que los movimientos de corto plazo en las tasas de interés
afectan a la demanda, ya que una reduccion de estas generaria un incremento a corto plazo
del ingreso y a su vez un incremento de la demanda. De esta manera, los créditos producen
efectos significativos a corto plazo sobre los ingresos, lo cual es utilizado para solventar las
diversas necesidades de la poblacion.

Grafica 32. Analisis impulso respuesta del crédito
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El impulso que generan las remesas sobre el ingreso presenta comportamientos ciclicos y
podemos notar como las crestas se presentan siempre durante los Ultimos trimestres del
afio. Este comportamiento puede presentarse por las trasferencias de remesas a las
familias de México para poder solventar los gastos ocasionados por las fiestas
desarrolladas desde octubre hasta diciembre. Las remesas son un factor clave que se utiliza
en México para poder incrementar los ingresos y esta variable presenta un mejor
comportamiento a diferencia de los créditos.

Grafica 33. Analisis impulso respuesta de Remesas
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3.6 Modelo de los determinantes de la inclusiéon financiera en México por
minimos cuadrados ordinarios

Es conveniente realizar un modelo por minimos cuadrados ordinarios para poder determinar
la significancia y las variaciones que generan las variables independientes sobre la variable
de inclusion en México. Se realizara de esta manera debido a la poca cantidad de datos
con la que se cuenta actualmente, las encuestas nacionales de inclusién financiera (ENIF)
empezaron a realizarse en 2012 cada tres afios. Para poder tener una mayor cantidad de
datos y debido al comportamiento tendencial de las series, se realizaron interpolaciones en
todas las variables.

El modelo de minimos cuadrados ordinarios sera utilizado para tener una lectura de los
coeficientes de manera mas adecuada y asi analizar las variaciones que generan las
variables independientes sobre la inclusion financiera. Por otro lado, posteriormente se
realizara un modelo VAR para poder complementar el analisis de la inclusién financiera y
asi tener una nocion mas completa sobre la inclusion financiera en México.
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La ecuacion propuesta para el modelo sera:
Inclusion = Educacién + Tarjetas de Débito + Tarjetas de Crédito + U

La definicion de la variable dependiente en este caso es la poblaciébn que cuenta con
almenos un producto financiero, esto nos ayudara a determinar el avance de inclusion
medido en la cantidad de productos o servicios financieros con los que cuenta la poblacion.
Por otro lado, las variables independientes nos ayudaran a explicar por qué las personas
han generado o no un avance respecto a la inclusién financiera en México es la educacion,
esta variable hace referencia a las personas con estudios superiores de 18 a 65 afios y su
funcién es analizar si un mayor conocimiento genera un mayor acceso a los productos o
servicios financieros ofrecidos por la banca multiple.

La variable de celular se refiere a la cantidad en telefonia mévil con la que cuentan los
habitantes del pais, expresando el grado de avance tecnolégico que dispone la poblacion
para acceder al sistema de banca mdultiple mediante aplicaciones méviles. La variable de
tarjetas de débito mide la cantidad de cuentas abiertas por la poblacién, el contar con una
cuenta bancaria nos permite acceder a los diversos servicios y productos disponibles por el
sistema de banca multiple.

Por dltimo, la variable de captacion de la banca es la capacidad que tienen los diversos
bancos de recolectar dinero del publico o de las organizaciones y, esto nos sirve para
entender cual es la influencia de la captacion en la inclusién financiera en México.

Con la ayuda de estas variables independientes se tratar4 de analizar cuéles son los
determinantes mas importantes en el crecimiento de la inclusién financiera en México,
visualizando cuéales son las variables que generan mayores aportaciones a la inclusiéon
financiera en México y tomando en cuenta esa informacion, determinar qué es lo que
realmente influye directamente en el proceso de inclusion financiera.

Cuadro 20. Resultados y observaciones del modelo

Muestra de 21 observaciones
Coeficiente de correlacion corregido 0.9997
Error estandar del residual de 961300

Cuenta con 17 grados de libertad
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Se puede observar que el coeficiente de correlacion es alto, esto muestra que las variables
independientes se ajustan de buena manera con la variable independiente.

Cuadro 21. Resumen de significancia de coeficientes del modelo

Variables Estimado Std. Error T. valué Pr(>[t])
Educacion F. 0.91793 0.29462 3.116 0.005971
Tarjetas de C. 0.23309 0.02784 8.372 1.27e-07
Tarjetas de D. 0.37140 0.07531 4,931 0.000108

Contar con estudios es muy importante para conocer el funcionamiento de los diversos
mecanismos ofrecidos por el sistema financiero y, los estudios superiores garantizan el
consumo de almenos un producto financiero en México. Si la cantidad de personas con
estudios superiores incrementa en una unidad, las personas que cuentan con almenos un
producto financiero incrementara en 0.91793.

Esto muestra la importancia de tener conocimiento sobre el funcionamiento del sistema
financiero, es la Unica variable que muestra una variacion directa, a medida que las
personas conocen los mecanismos financieros la cantidad de productos adquiridos
incrementa en una unidad. Sin duda el sistema financiero necesita implementar planes de
apoyo para difundir el conocimiento y la importancia de involucrarse directamente con el
sistema financiero.

Contar con una cuenta bancaria es muy importante para poder acceder a los diversos
mecanismos que ofrece el sistema de banca multiple en México, este es el primer paso
para poder contar con un producto o servicio financiero. Contar con una tarjeta de débito
en este caso una cuenta bancaria, produce una variacion de 0.23309 sobre la posibilidad
de contar con almenos un producto financiero.

Los créditos son uno de los productos mas demandados de la banca mdltiple en México,
contar con un crédito facilita la adquisicion de bienes y servicios que la poblacién no puede
acceder a corto plazo. Contar con un crédito o la emisién de un crédito, genera un efecto
directo sobre la variacion de almenos un producto financiero de 0.37140.
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Pruebas diagnhostico

Se hizo uso de un resumen de pruebas para poder determinar si el modelo cumple con los
requisitos necesarios, podemos ver que el modelo cumple con los criterios establecidos
como: las estadisticas globales, sesgo, kurtosis, funcion enlace y heterocedasticidad.

Cuadro 22. Pruebas diaghostico

Prueba Valor P-valor Decision
Estadistica Global 5.061332152 0.28106213 Aceptable
Asimetria 2.763471825 0.09643874 Aceptable
Kurtosis 0.230913157 0.63084756 Aceptable
Funcién de enlace 2.061655944 0.15104595 Aceptable
Heterocedasticidad 0.005291226 0.94201237 Aceptable

3.7 Modelo sobre los determinantes de la inclusion financiera en México

El siguiente modelo tiene la finalidad de verificar si existe inclusién financiera en México, en
caso de ser asi analizar si ha existido un avance en la inclusion y analizar cuales son sus
principales componentes. La inclusion financiera hace referencia al acceso que tienen los
habitantes del pais y las empresas a diversos productos y servicios financieros, estos
atenderan sus necesidades como: transacciones, pagos, ahorro, crédito y seguros.

La inclusién financiera esta determinada en este caso por la cantidad de cuentas bancarias
que tiene la poblacion y esta variable de inclusion sera analizada por medio de variables
como el acceso, uso, bienestar y calidad de los servicios financieros. La inclusion financiera
hace referencia a la capacidad de acceder y utilizar los productos que ofrece el sistema
financiero, frecuencia con la que se utilizan, el principal uso que se les da, los distintos
productos que se utilizan, entre otros; y la relacién que tiene los atributos de los productos
con las necesidades de las personas que los obtienen.

Variables:

¢ Numero de tarjetas de débito en México durante 2012-2022
¢ Numero de personas con almenos un producto financiero 2012-2022
e Numero de transacciones realizadas por medio de medios electrénicos 2012-2022
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La ecuacion esta propuesta de tal manera que el nimero de tarjetas defina el acceso que
las personas puedan tener a los diversos productos y servicios financieros, el acceder a
una cuenta bancaria marca la posibilidad de acceder a los diversos mecanismos ofrecidos
por el sistema de banca mdultiple. EIl nimero de personas con almenos un producto
financiero, consiste en que si mas personas quieren acceder a los diversos productos
financieros deben tener una cuenta bancaria de por medio. Por ultimo, el numero de
personas que quieran acceder al sistema de transacciones electrénicas, necesitan contar
con una cuenta bancaria para poder adquirir bienes y servicios financieros sin la necesidad
de acudir a sucursales fisicas.

Por ello mismo, que las personas puedan contar con una cuenta bancaria marca el inicio
de la inclusién financiera en el pais.

La ecuacion formulada para el modelo es la siguiente:
Tarjetas = ProductosF + Transacciones + U

La Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF) empez6 a realizarse en 2012 y su
realizacion es cada 3 afios. Como resultado, solamente tenemos 4 periodos en el tiempo
para 2012,2015,2018 y 2021. La serie fue completada mediante interpolaciones para poder
obtener datos semestrales para cada afio de 2012 a 2022 y obtener una muestra mas
grande.

Es importante realizar un analisis técnico para detallar como se comportan las series a lo
largo del tiempo y determinar como responden ante efectos econdémicos. Las siguientes
graficas muestran el comportamiento de las distintas variables durante 2012 -2022, esto
sirve para poder visualizar cual es su tendencia y la presencia de algun shock que se haya
generado durante ese periodo.

Numero de tarjetas de débito en México: Podemos ver que el comportamiento de la serie
es ascendente, pero este presenta ligeros shocks principalmente en 2015 y 2021. De
acuerdo con la CONDUCEF (Financieros, 2015), hubo una reduccion en la emisién de
tarjetas, debido a la reducciéon de compras realizadas por este medio, lo cual tuvo efectos
directos sobre el proceso de inclusion financiera en el pais en dicho afio.

La reduccién vista en 2021 esta ligada directamente con la pandemia, esto debido a que la
pandemia de COVID inici6 en 2020 pero no tuvo efectos directos en 2021. La falta de
empleo, dindmica econdémica y el confinamiento generé la reduccioén vista en 2021, pero
este comportamiento cambié debido a la necesidad de adquirir bienes y servicios
financieros que ayudaran a mermar la situacion de la poblacion y se pudieran realizar sin la
necesidad de acudir a sucursales fisicas.
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Grafica 34. Analisis técnico del numero de tarjetas de débito emitas en México 2012-
2022
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Personas con al menos un producto financiero: El comportamiento de las personas de
18 a 70 afios con al menos un producto financiero (cuenta de ahorro, crédito formal, seguros
o Afores) desde 2012, ha presentado un incremento exponencial. Esto se debe al
incremento en la accesibilidad que han generado los sistemas bancarios a través de
sucursales, cajeros automaticos, terminales punto de venta y corresponsales bancarios
(cadenas comerciales y tiendas de conveniencia, entre otros).

En la serie se puede apreciar que el movimiento es alcista, pero este no se presenta de la
misma manera a partir del 2015. El crecimiento muestra un estancamiento, si bien este
genero un alto acaparamiento del mercado, otros factores externos no influyen de manera
positiva para poder absorber a mas mercado.

Grafica 35. Analisis técnico de personas con almenos un producto financiero en
México 2012-2022
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Numero de transacciones realizadas por medios del sistema SPEI: Las transacciones
realizadas mediante este medio presentan un comportamiento variable, pero podemos ver
que de 2012 a 2014 se presenta un comportamiento constante, pero este cambid
abruptamente antes de terminar el 2014 pasando de 264 millones de operaciones a 337
millones de operaciones en 2015. Esto debido a la implementacion de nuevos proyectos
como el SPEI ampliado, cuyo objetivo es habilitar una nueva instancia del SPEI.

Este nuevo mecanismo de SPEI ampliado permitié6 asegurar la continuidad operativa, asi
como mantener los estandares del servicio y su funcionamiento ante el incremento de
operaciones. Con lo anterior se incrementa la capacidad de procesamiento del SPEI para
atender el crecimiento de operaciones en el futuro.

La crisis pandémica de COVID-19 también tuvo efectos directos en las transacciones
realizadas por medio de SPEI o medios electronicos, reduciendo drasticamente sus
operaciones como resultado de la falta de empleo y baja productividad econémica. La
necesidad de realizar operaciones sin acudir fisicamente a las sucursales debido al
confinamiento provocé que esta forma de realizar operaciones se recuperara rapidamente.

Grafica 36. Analisis técnico del numero de transferencias en México 2012-2022
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Para poder obtener un modelo VAR adecuado, en un primer momento fue necesario realizar
una prueba de seleccion mediante una medida de bondad de ajuste. Se puede notar que
las diversas pruebas de seleccion muestran un comportamiento homogéneo con un rezago,
lo cual nos indica una mejor aceptabilidad del modelo.
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Cuadro 23. Seleccion de prueba de ajuste

Criterio de Seleccién
AIC (1)
Rezagos 1 2 3
AIC(n) 8.530808e+101 8.554467e+01 8.589135e+01

Todas las raices del polinomio caracteristico son menores a uno, con dichas caracteristicas
el modelo es invertible y presenta un comportamiento estable a largo plazo.

Cuadro 24. Raices del polinomio caracteristico

0.8302 0.6233 0.6233

Todas las raices del polinomio caracteristico son menores a uno, con dichas caracteristicas
el modelo es invertible y presenta un comportamiento estable a largo plazo.

Cuadro 25. Resumen de significancia en los coeficientes del modelo

Variables Estimador Std. Error T-valor Pr(>[t])
Productos F. 1 3.412e+00 1.106e+00 3.084 0.00756
SPEI 1 1.216e+00 4.150e-01 2.929 0.01037

Coeficientes

La necesidad de adquirir algan producto o servicio financiero hace indispensable la apertura
de una cuenta bancaria o tarjeta de débito. Esto es muy importante, ya que no solamente
las personas van a contar con una tarjeta con la cual puedan acceder a los diversos
mecanismos ofrecidos por el sistema financiero, las instituciones podran contar con
informacion y esta sera utilizada para ofrecer servicios acordes a las necesidades y perfiles
de los usuarios.

Respecto a la lectura del coeficiente de productos financieros, muestra una alta variacién
respecto a la variable dependiente. A medida que la poblacién genera variaciones sobre su
consumo en productos o servicios financieros en una unidad, la apertura de cuentas
incrementa en 3 unidades. Este comportamiento se puede corroborar con la tendencia en
el analisis técnico.
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La pandemia de COVID-19, la lejania de sucursales y la necesidad de querer realizar
transacciones inmediatas genera la necesidad de transferencias por medio de servicios
electrénicos SPEI. Este mecanismo facilito los problemas antes mencionados y genero una
diversificacion de pagos en las diversas tiendas de bienes y servicios de todo el pais. La

necesidad de querer realizar un pago por medio de este servicio genera una apertura en
una unidad de cuenta bancarias.

Cuadro 26. Pruebas diagnostico

Cuadro de pruebas diagnéstico

Prueba P-valué Decision
Test de Normalidad 5.595e-14  No Aprobatoria
Autocorrelacién serial 0.4341 Aprobatoria
Homocedasticidad 0.4629 Aprobatoria

La prueba de normalidad no genero buenos resultados, generalmente los modelos VAR al
tratarse de series temporales tienen una dispersién mayor en sus datos y esto provoca que
dicha prueba no sea satisfactoria. Por otro lado, la prueba de auto correlacion y
homocedasticidad no generaron ningun problema.

Cuadro 27. Pruebas de Granger

Pruebas de causalidad de Granger

Variables Rezagos Hipoétesis Decision
Tarjetas/ProductosF 1 0.01707 Causalidad
Tarjetas/SPEI 1 0.02414 Causalidad

Analisis impulso respuesta

Esta primera gréfica muestra el comportamiento de la emision de tarjetas sobre la misma
variable de tarjetas de débito. El impulso se genera a corto plazo mostrando variaciones

desde el primer semestre, el efecto pierde su fuerza ya que se presenta un comportamiento
negativo hasta mostrarse nulo.

Grafica 37. Analisis impulso respuesta del nUmero de tarjetas de debito
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El efecto aislado que genera que las personas adquieran almenos un producto financiero
en la apertura de una cuenta, se ve reflejado durante el primer semestre de manera
sustancial. Esto indica que el efecto que genera la necesidad de adquirir algn producto o
servicio financiero sobre la apertura de tarjetas de débito solamente se produce en el corto
plazo, esto porque al contar con una cuenta la necesidad de adquirir otra tarjeta del mismo
tipo es casi nula y por esto se produce este comportamiento a largo plazo.

Grafica 38. Analisis impulso respuesta de personas con almenos un producto
financiero
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El efecto que provoca la necesidad de realizar transferencias o movimientos via electronica
origina un efecto positivo en la apertura de tarjetas a corto plazo. Durante el primer semestre
se presenta un efecto positivo en la apertura de tarjetas, la necesidad de ocupar el sistema
de banca en linea incentiva la apertura de cuenta y este movimiento se genera solamente
en el corto plazo ya que si se cuenta con una tarjeta dificilmente se requerira otra.

Grafica 39. Analisis impulso respuesta del numero de transferencias SPEI
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3.8 Conclusiones

La apertura en la cuenta de capitales genera variaciones en la inversién extranjera de
cartera a corto plazo y cambios a largo plazo sobre la inversion extranjera directa. Las
variaciones provocadas por la IED, IEl y las remesas originan atraccion de capitales, estas
influyen en el sistema de banca mdltiple y este aprovecha las ventajas competitivas que
ofrecen las entradas de capitales, por ejemplo: mejoras en la logistica de las diversas
practicas llevadas a cabo por la banca, progresar en las capacitaciones de los trabajadores
y la implementaciéon de nueva tecnologia. Los diversos cambios que se realizaron en el
sistema econdmico, la banca y el sistema financiero en conjunto promovieron el proceso de
innovacioén de la banca multiple en México.

El crédito ha aumentado sustancialmente de acuerdo con su tendencia, este crecimiento
del crédito se debe principalmente al bajo salario per capita y es utilizado principalmente
para compensar estos bajos salarios. En México existe otro mecanismo con el cual se
compensan los bajos salarios y son las remesas, estas son enviadas principalmente por los
familiares que laboran en paises desarrollados. El bajo nivel de ingresos causa que la
poblacion adquiera bienes o servicios de la banca, esto para poder solucionar diversos
problemas, por ejemplo: salud, negocios, educacion y adquisicion de bienes de capital.

La innovacion del sistema de banca multiple en México es un buen instrumento que
ayudaria a resolver problemas de desarrollo econémico en el pais, este proceso se puede
realizar mediante la reactivacion de nuevos procesos e implementacion de tecnologia. El
crédito no es el Unico servicio que pueden aprovechar las personas que tengan una cuenta
bancaria, existen diversos bienes y servicios que se pueden utilizar para mejorar diversas
situaciones.

La innovacion de la banca puede ayudar a generar un incremento en la inclusion financiera
del pais, los bienes y servicios pueden ser adquiridos de manera mas sencilla y menos
costosa. La inclusion financiera es considerada un elemento que facilita la reduccion de la
pobreza extrema, promueve la prosperidad conjunta en el sistema financiero y la poblacion.

El proceso de inclusiéon financiera mostré una dependencia directa con tres factores
principalmente, entre los cuales se encuentran: la educacién, crédito y apertura de cuentas.
La educacion o el conocimiento sobre el funcionamiento de los servicios ofrecidos por el
sistema financiero es un factor clave para que la poblacién pueda acceder a ellos, esto se
vuelve un objetivo clave para que el sistema de banca multiple incentive la educacién
financiera o la implementacién de informacion masiva sobre el tema.

El incremento de cuentas bancarias de la poblacion es una variable esencial que se
necesita para que la inclusion financiera se extienda por todo el pais. La apertura de cuentas
bancarias durante la pandemia se volvié un factor clave para poder sobre llevar dicha
situacion, fue necesario contar con mecanismos financieros que facilitaran la compra y
venta de bienes y servicios de consumo y movilizar los medios de pago.
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El resguardo hizo necesario que se tuviera que contar con otro medio de pago, las
transferencias SPEI y algunos derivados de estas como el pago por codigos QR facilitaron
la movilizacion de compra y venta de bienes y servicios. Por otro lado, la adquisicion de
productos financieros ha generado un incremento lineal desde 2005 esto debido a su
diversificacion y las nuevas necesidades de la poblacion.

No toda la poblacion tiene acceso al sistema de banca en linea debido a los altos costos de
servicios méviles y la poca infraestructura en redes. Esto provoca que la posibilidad de
acceder a una cuenta bancaria sea mucho méas sencillo y barato que sobrellevar los
servicios de banca en linea.

La banca multiple tiene que adaptarse a las necesidades de la poblacién y a los eventos
coyunturales, el proceso de innovacién, asi como la inclusién financiera, son procesos que
tiene que atender la banca para poder generar mejores resultados y un mayor desarrollo
econdmico, con esto se reduciria la pobreza, mejorarian las oportunidades y se incentivaria
la educacion financiera.

Apartado de limitaciones

Es preciso mencionar que se contaba con poca cantidad de datos para poder realizar el
modelo de inclusién financiera, la emisién de informacion relacionada a la inclusién
financiera comenzd a publicarse en 2012 por medio de la encuesta nacional de inclusion
financiera. Dicha situacién provocoé que las pruebas de normalidad fueran poco aceptables,
es pertinente que la investigacién pueda complementarse en un futuro y esta pueda ser
llevado a cabo con mas informacion.
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Conclusiones generales

El sistema financiero a nivel mundial, en un primer momento estaba fundamentado por un
sistema basado en bancos, éste se fundd en México durante el siglo XIX y en Europa surgio
a finales del siglo XVII. Esta diferencia de afios marcé un enorme atraso en la banca
mexicana presentando retrasos en metodologias, tecnologia y capacitacion de mano de
obra a diferencia de paises desarrollados. La banca en México logré establecerse
adecuadamente hasta finales del siglo XIX con un sistema bancario regulado y una bolsa
de valores estructurada.

Existieron conflictos internos que perjudicaron el desarrollo ininterrumpido de la banca, la
revolucién mexicana ocasion6 un debilitamiento del sistema financiero en su totalidad. La
falta de recursos econdmicos derivado del poco crecimiento y la necesidad de
reconstruccion profundizé el rezago y poco liderazgo del sistema financiero mexicano. La
solucién para dichos problemas fue la creacién de un banco central capaz de sostener
relaciones directas con el gobierno y la facultad de ayudar a captar capital extranjero.

El sistema de banca en México se encontraba altamente regulado y era privado, se plante6
de esta manera debido al auge econémico presentado durante 1930 y 1950 con el proceso
de sustitucion de importaciones. La banca era propiedad de inversionistas nacionales y esto
generaba poca competencia y rezago tecnolégico. EI comercio también presentaba
grandes regulaciones establecidas para incentivar el progreso de las empresas
paraestatales. Esta direccion del sistema econdmico provoco la necesidad de cambiar
debido al enorme gasto realizado en dichas empresas, las pocas utilidades obtenidas,
subsidios innecesarios y poca inversion extranjera.

El gobierno tuvo que implementar diversos cambios para poder hacerle frente a las
necesidades econdmicas, la privatizacion de empresas paraestatales y la apertura de la
cuenta de capitales fueron los cambios mas importantes que se realizaron. Estos cambios
tuvieron efectos importantes en la economia mexicana, la apertura de la cuenta de capitales
estimulé la negociacion de diversos tratados como el TLCAN y la entrada masiva de
capitales extranjeros directos e indirectos.

El proceso de liberacion financiera incremento sustancialmente la atraccion de capital
financiero, transformacién que fue necesaria para poder modificar el sistema financiero y
ser competitivo a nivel mundial. Lo mas importante de dicho proceso fue pasar de una banca
especializada a una banca mdltiple, esto le dio la posibilidad de poder manejar las tasas de
interés y discrecionalidad para poder invertir con mayores riesgos y de esta manera poder
obtener utilidades superiores. Las modificaciones en las tasas de interés generaron una
mayor captaron de inversion extranjera indirecta en relacion a la inversion directa, la
generacion de utilidades a corto plazo fue un incentivo, y uno de los principales atractivos
en la economia mexicana.
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Los cambios que se realizaron en la banca fueron iniciados principalmente para poder
solucionar los problemas econémicos que fueron presentandose durante el mandato de
José Lopez Portillo, buscando que la poblacién tuviera conocimiento y acceso al sistema
financiero mediante una reduccion en costos. Las privatizaciones realizadas con Miguel de
la Madrid y Carlos Salinas de Gortari tuvieron como finalidad limar asperezas con los
inversionistas, modernizar el sector puablico, redimensién del sector paraestatal y mejorar la
eficacia de la administracién publica.

Las innovaciones financieras y bancarias fueron propuestas para poder solucionar los
diversos problemas econémicos y para poder ampliar los mercados que anteriormente se
encontraban altamente regulados, las transformaciones fueron originAndose para poder
cubrir con los diversos cambios que se presentaron en la economia, el sistema financiero y
las regulaciones. Las diversas acciones realizadas en el sistema financiero fueron
opacadas en diversos periodos por los malos resultados y errores cometidos en los diversos
sexenios presidenciales. Uno de los més importantes fue con Carlos Salinas de Gortari, en
donde el incremento del gasto publico provocé un incremento del déficit y como medio de
financiamiento utilizaron los tesobonos. El resultado fue una crisis bancaria y una nueva
reestructuracion de la participacion del capital extranjero.

Debido a que el proceso de innovacion del sistema de banca multiple y el incremento del
crédito estdn sumamente ligados al proceso histérico de la banca, fueron afectados por los
diversos conflictos econdémicos ocasionados por el mal manejo de los recursos, los
procesos de innovacién de la banca multiple en México pueden ser resultado o soluciones
de la mala administracion gubernamental y a su vez esta tuvo que ofrecer una banca mas
eficiente y regulada para causar un efecto de confiabilidad en la poblacion.

Los procesos de innovacion trataron de introducir nuevos mecanismos en la banca y a su
vez, estos provocaron modificaciones en productos o servicios ofrecidos por las
instituciones. Durante el transcurso de las diversas modificaciones realizadas en el sistema
financiero, se incentivaron grandes avances como el primer cajero automatico en México
siendo el primero en toda América Latina. Se contaba con un banco central y una
centralizacion del crédito mediante la SHCP, una instituciéon supervisora de bienes y
servicios financieros por CNBV y desarrollo de actividad bursétil por la bolsa mexicana de
valores.

El sistema financiero continué innovando y en 2006 ya contaba con grandes avances
tecnolégicos en diversas sucursales, el avance fue tanto que ya contaba con tecnologia de
servicios intangibles sin perder la confianza de sus clientes. En 2013 en México despegaron
los servicios digitales ofrecidos por la banca digital con BBVA y esto marcé un enorme
avance para movilizar el funcionamiento de las finanzas abiertas. De esta manera, con las
finanzas abiertas las empresas contarian con perfiles completos de sus usuarios y de esta
manera podrian ofrecer servicios que se adapten a sus necesidades.
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Las formas de pago se desarrollaron al grado de poder cubrir con las diversas necesidades
de la poblacion, el crédito fue utilizado para poder realizar un consumo anticipado,
facilitando el desenvolvimiento del mercado. La teoria plantea que la solvencia juega un
papel muy importante, ya que el prestamista deposita su confianza en relacion a los
ingresos percibidos y esto garantiza el pago del crédito. En México el ingreso laboral per
capita es muy bajo, esto motiva a que la poblacion incremente el consumo de créditos para
poder compensar los bajos salarios, pero el motivo que incentiva a la poblacién en México
a adquirir créditos va en contra de la teoria.

El sistema financiero mexicano cuenta con diversos mecanismos que la poblacion puede
aprovechar y no centrarse Unicamente en créditos, en donde la comisién nacional bancaria
y de valores tiene el control de 70 entidades juridicas y 4994 entidades. En México
solamente se reconocen dos instituciones capaces de brindar créditos, estas son: la banca
de desarrollo y la banca multiple. Dicho sistema consta de 50 instituciones bancarias
autorizadas por la CNBV y el banco central, esto les permite a los habitantes del pais tener
mas opciones para poder adquirir algun producto o servicio financiero.

Las instituciones bancarias en México se encuentran reguladas, de esta manera tanto los
bancos como los demandantes de bienes y servicios financieros pueden resguardarse en
las instituciones pertinentes en caso de sufrir algin conflicto. Esto ha facilitado la seguridad
que los demandantes tienen en el sistema financiero y promueve su desarrollo.

Los productos y servicios financieros ofrecidos por el sistema de banca multiple en México
han incrementado durante los Gltimos veinte afios, intensificando su uso y beneficiando a
la poblaciébn mediante una reduccion de costos. Esto es notorio debido al incremento
sustancial del crédito a partir del 2000 y, aunque se generaron diversos momentos
deficitarios estos fueron ocasionados por las crisis econdmicas y el comportamiento
prociclico de la banca. Cuando existen dichos efectos negativos en la economia, las
personas fisicas y morales cuentan con la banca de desarrollo, institucién capaz de brindar
créditos a diversos rubros de la poblacidn para poder solventar sus necesidades.

La importancia del crédito no solamente reside en préstamos al consumo, este es un
enorme motor del sistema productivo de las pequefias y medianas empresas.
Convirtiéndose en un generador de empleo, movilizador de la demanda agregada y un
facilitador en la obtencion de bienes de capital duraderos. El sistema de crédito mexicano
ha presentado un enorme crecimiento posicionandose sobre paises como Argentina,
aungue a diferencia de potencias mundiales como Estados Unidos no ha generado el
mismo crecimiento y esto puede deberse principalmente por las bajas condiciones en los
ingresos, lo cual entorpece la movilizacién en la captacion de la banca.

Las modificaciones econémicas desarrolladas durante la década de los afios ochenta
intervinieron en la innovaciéon del crédito interno de la banca, antes de la década de los
afos 90 el crédito interno era nulo y posteriormente se desarroll6 un incremento sustancial,
el crédito empresarial fue el mas grande y esto trajo consigo un incremento productivo de
la economia.
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Un factor alarmante es el alto crecimiento del consumo y del crédito desarrollado a partir de
la década del afio 2000, este crecimiento no fue simultdneo con el PIB y las
remuneraciones, lo cual indica que los salarios no estan sustentando este aumento del
consumo y se esta generando a partir de mayores créditos. La baja productividad y el
incremento del consumo respaldados en créditos puede afectar directamente a los precios.
Por ello, es necesario promover el crédito a la inversién en instituciones como Sofipos,
Socaps, Sofincos y Sofomes, ayudando a generar mayor desarrollo en lugar de incrementar
el consumo masivo del crédito al consumo.

El diferencial de tasas activas y pasivas mostré un comportamiento mas bajo de las tasas
pasivas durante periodos de crisis como en 2009 y 2020, los créditos se encarecieron
durante periodos complicados y en periodos normales las tasas mostraron un
comportamiento equivalente.

El desarrollo de la banca ha diversificado sus funciones progresando en actividades como:
depdésitos, créditos, emision de bonos, emision de tarjetas, operar valores, operar
documentos mercantiles, factoraje financiero, servicios de albacea, avalios, adquisicion de
inmuebles, etc. Esta diversificaciéon y los incentivos ofrecidos por los cambios econémicos
trajeron consigo un proceso de inclusion financiera en algunos rubros, como un mayor
acceso, uso y proteccion al consumidor. Respecto a la educacion financiera el sistema
financiero necesita trabajar en dicho rubro, ya que no presenta grandes cambios.

Generar mayor inclusion es muy importante, esto que contribuye directamente en el
crecimiento de la economia, bienestar poblacional y empresarial. Con la apertura de la
cuenta de capitales, la liberacién financiera y el proceso de innovacion que desarroll6 el
sistema financiero se lograron cumplir algunos objetivos que facilitaron la inclusién
financiera, por ejemplo: facilitdé el acceso de servicios digitales en los rubros como la
poblacion, comercio y empresas; se fortalecié y diversific6 el acceso a los diversos
productos y servicios financieros; increment6 la competencia financiera ofreciendo mejores
incentivos a la poblacion; renovo y fortalecio las herramientas y mecanismos existentes y
amplié el fortalecimiento sobre sectores vulnerables como mujeres, migrantes, adultos
mayores y poblacion rural.

La atraccién de capital y el desenvolvimiento del sistema financiero forman parte crucial de
la innovacién e inclusion financiera, la implementacion de nueva tecnologia y metodologias
propician un desarrollo sustancial. La banca en linea marcé el inicio de la transformacién
del sistema financiero como lo conocemos hoy en dia, el proceso de digitalizacién
diversificé sustancialmente los mecanismos ofrecidos por el sistema financiero como la
incorporacion de las empresas Fintech vy, la utilizacion de algoritmos que nos ayudan a
encontrar los servicios financieros que se adecuen al perfil del usuario.

El andlisis cuantitativo de la influencia en la apertura de la cuenta de capitales, los factores
clave del crédito y los determinantes en la inclusion financiera, fue necesario realizarlos
mediante modelos VAR y asi poder observar el comportamiento de las variables a lo largo
del tiempo y los efectos que producen sobre la variable dependiente.
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La apertura de la cuenta de capitales nos postula un incremento de capital extranjero, la
importancia de los efectos sobre otras variables es importante, nos ayudo a determinar que
la atraccion de capitales no fue homogénea y provoco variaciones superiores en la inversion
extranjera indirecta. Este efecto es resultado de mejores resultados a corto plazo que
desarrolla la inversién indirecta a diferencia de la inversion directa que necesita un proceso
de maduracion mas largo para producir resultados.

Durante el analisis técnico sobre la cuenta de capitales fueron notables dos periodos
esencialmente que marcaron una enorme salida de capitales 2009 y 2020, pero en la
inversion directa no se produjeron las mismas variaciones a diferencia de la inversion
extranjera indirecta, la cual replicé la tendencia de la cuenta de capitales. Esto confirma que
los efectos a corto plazo que produce la inversién indirecta sobre la cuenta de capitales son
breves y las pruebas de Granger reflejaron este comportamiento al no presentar
comportamiento causal. La inversién extranjera directa mostré un comportamiento
totalmente contrario, generando causalidad y efectos a largo plazo sobre la cuenta de
capitales, esto es mas provechoso para la economia debido a que las inversiones de largo
plazo generan empleo, produccidn y crecimiento econémico.

El incremento sustancial del crédito es importante, con este mecanismo la poblacién puede
aprovechar y planear diversas actividades economicas, pero en el caso de México el
crecimiento de este mecanismo es resultado de diversos problemas, entre los cuales se
encuentra la baja cantidad de ingresos, politicas econdémicas ineficientes y precariedad
laboral. Las diversas situaciones planteadas anteriormente motivaron la realizacion de un
analisis cuantitativo, el cual nos ayudd a entender las variables que generan mayores
variaciones sobre el ingreso y la comprension sobre si el crédito es el principal factor que
utiliza la poblacién para compensar los bajos ingreso y es utilizado como mecanismo para
incrementar la actividad econémica.

El crédito mostré incentivos sobre el crecimiento del ingreso a muy corto plazo, esto es
resultado del pago que se tiene que realizar por adquirir el crédito causando una reduccion
del ingreso en periodos posteriores. Por otro lado, las remesas presentaron variaciones
positivas en los ingresos a muy corto plazo y, se pudo notar en el analisis impulso respuesta
que el comportamiento es ciclico, se producen mayores aportaciones a los ingresos durante
el periodo de septiembre a enero. Esto nos explica que el crédito es una variable que puede
beneficiar al ingreso en corto plazo y no es determinista en casos de necesitar incrementos
a largo plazo. Aunque el crédito analizado fue el indice general, seria interesante mas
adelante hacer dicho andlisis con el crédito en proyectos de largo plazo.

Todo el proceso de reestructuracion del sistema econdémico mencionado ha causado
innovacién en el sistema de banca y simultaneamente un desarrollo en la inclusién
financiera. La inclusién financiera es un factor determinante en la reduccién de la pobreza,
funciona como facilitador en relacion al acceso y uso de productos o servicios financieros.
La tecnologia que se implementd en el sistema financiero, asi como sus mecanismos
anteriormente mencionados han contribuido sustancialmente al proceso de desarrollo de la
innovacion e inclusioén financiera.
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El analisis técnico del modelo de inclusién fue clave para entender la importancia de la
innovacioén financiera en procesos coyunturales como el COVID-19, la pandemia causoé
diversos efectos, por ejemplo: problemas econémicos globales, resguardo poblacional,
movilizacién drastica del sector salud, pérdida de empleos e incremento en los precios. Ante
dichos problemas, el sector financiero logré responder eficazmente implementando
diversos mecanismos que movilizaran los sistemas de pagos para evitar el aumento de
contagios, sistemas logisticos mas estructurados y remotos y una reduccion de costos en
diversos instrumentos financieros. Este comportamiento pudo verse en el incremento en
transferencias SPEI, mayor apertura de cuentas bancarias y un incremento sustancial en la
adquisicion de productos y servicios financieros. Dichas innovaciones evitaron el
estancamiento y movilizaron la interaccion de la poblacion con el sector financiero, causado
un efecto inclusivo sobre poblaciones que anteriormente no contaban con algun bien o
servicio financiero y masificando sus mecanismos con la poblaciéon que ya estaba inmersa.

El andlisis cuantitativo nos ayud6 a determinar cuales fueron los principales determinantes
en el incremento de la inclusién financiera en México, la apertura de cuentas bancarias fue
una de las mas relevantes debido a que dicho mecanismo es esencial para poder adquirir
bienes o servicios financieros. Las cuentas de crédito también fueron altamente
significativas, la posibilidad de contar con recursos a pagos futuros ofrece grandes
incentivos para que la poblacién se involucre con el sistema financiero. La educacion fue la
variable que generé mas variaciones en la inclusion financiera, el conocimiento sobre los
diversos bienes o servicios del sistema financiero propicia un mayor aprovechamiento y uso
equitativo de los mismos.

La educacion financiera sigue siendo un factor determinante para el desarrollo del sistema
financiero mexicano, es esencial que el gobierno y las instituciones financieras promuevan
con infraestructura y logistica la incorporacion de poblacién excluyente ha dicho sistema'y,
de esta manera exista un aprovechamiento homogéneo de los diversos servicios o
productos financieros existentes.

El efecto de la cuenta de capitales causa variaciones sustanciales a largo plazo sobre la
inversion extranjera directa, esta variable propicia mayores efectos econémicos que la
inversion extranjera indirecta y es un factor determinante sobre el desarrollo de la
innovacion e inclusion financiera en México. El crédito es un motor sustancial para generar
efectos positivos sobre el ingreso, pero este no tiene un impacto a largo plazo, esto es
resultado de los pagos que tienen que solventar las personas que adquirieron un crédito y
afecta a largo plazo al ingreso.

Finalmente, la inclusion y la innovacion financiera son puntos esenciales que el sistema
financiero mexicano debe seguir trabajando para producir mayores efectos del desarrollo
economico.
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Anexos

Cuadro 28. Instituciones de la banca multiple en México

Razdn Social
Fundacién donde Banco, S.A., Institucion de Banca Multiple
Bankaool, S.A., Institucion de Banca Mdltiple
Banco Paga Todo, S.A., Institucion de Banca Mdltiple
INTERCAM BANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
INTERCAM GRUPO FINANCIERO
Banco Multiva, S.A. Institucion de Banca Multiple,
Financiero Multiva
Banco Actinver, S.A,
Financiero Actinver
Barclays Bank México, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo
Financiero Barclays México
BANCO CREDIT SUISSE (MEXICO), S.A., INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO CREDIT SUISSE (MEXICO)
Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca Mdltiple
MUFG Bank México, S.A., Institucion de Banca Multiple Filial
Banca Afirme, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Afirme Grupo
Financiero
American Express Bank (México), S.A., Institucion de Banca
Mdultiple
Banco Invex, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Ives Grupo
Financiero
Banco Regional, S.A., Institucion de Banca Multiple, Banregio
Grupo Financiero
Banca Mifel, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero
Mifel
Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca Mdultiple,
Grupo Financiero Banorte
BBVA México, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Financiero BBVA México
BANK OF AMERICA MEXICO, S.A.
Scotiabank Inverlat, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo
Financiero Scotiabank Inverlat
HSBC Meéxico, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Financiero HSBC
BANCO INMOBILIARIO MEXICANO, S.A., INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE
Banco Bancrea, S.A., Institucién de Banca Multiple
Banco Forjadores, S.A., Institucién de Banca Multiple
Banco Base, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero
Base
Consubanco, S.A., Institucién de Banca Multiple
Banco Compartamos, S.A., Institucion de Banca Mdltiple
ABC CAPITAL, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Banco Autofin México, S.A., Institucién de Banca Multiple
CIBANCO, S.A., Institucion de Banca Mdltiple
DEUTSCHE BANK MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE

Grupo

Institucién de Banca Multiple, Grupo

Grupo

Grupo

Sector
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple

Instituciones de banca mudltiple

Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple

Instituciones de banca mdltiple
Instituciones de banca mudltiple

Instituciones de banca mdiltiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple

Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
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Banco Monex, S.A., Instituciéon de Banca Mdltiple, Monex Grupo
Financiero
BANCO VE POR MAS, S.A.

Banco J.P. Morgan, S.A., Instituciéon de Banca Mdultiple, J.P. Morgan
Grupo Financiero

Banco del Bajio, S.A., Institucion de Banca Mdltiple

Bansi, S.A., Instituciéon de Banca Mdltiple

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo
Financiero Inbursa

BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. INTEGRANTE DEL GRUPO
FINANCIERO BANAMEX

Bancoppel, S.A. Institucién de Banca Multiple

Banco Sabadell, S.A., Institucién de Banca Multiple

Banco Covalto, S.A., Institucién de Banca Multiple

Industrial and Commercial Bank of China México, S.A., Institucion
de Banca Mdltiple

Mizuho Bank México, S.A., Institucién de Banca Multiple

Banco Shinhan de México, S.A., Institucion de Banca Mdltiple
Banco S3 Caceis México, S.A., Institucién de Banca Multiple

Bank of China México, S.A., Institucién de Banca Multiple

Banco de Inversion Afirme, S.A. Institucién de Banca Multiple,
Afirme Grupo Financiero

Banco KEB Hana México, S.A., Institucion de Banca Multiple Filial
Volkswagen Bank, S.A., Institucién de Banca Multiple

BNP Paribas México, S.A., Institucién de Banca Mdltiple

Series en Diferencias

Instituciones de banca multiple

Instituciones de banca multiple

Instituciones de banca mudltiple

Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mdltiple
Instituciones de banca mudltiple

Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple

Instituciones de banca mdltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple
Instituciones de banca mudltiple

Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple

Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple
Instituciones de banca multiple

(CNBV, 2022)

Se realiz6 una prueba en diferencias para volver estacionarias las series y para el caso del
modelo VAR de cuenta de capitales fue necesario solamente un rezago.

Grafica 40. Cuenta de capitales en diferencias 2002-2022
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Grafica 41. Inversion extranjera directa en México en diferencias 2002-2022
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Grafica 42. Inversion extranjera indirecta en México 2002-2022
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Grafica 43. Remesas en diferencias en México 2002-2022
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Para el modelo VAR de crédito las series presentaron un comportamiento estacionario con
un rezago.

Grafica 44. Ingreso laboral per capita en diferencias 2005-2022
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Grafica 45. Crédito de la banca comercial en México en diferencias 2005-2022
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Grafica 46. Remesas en diferencias en México 2005-2022
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Para el modelo VAR de inclusion financiera las series presentaron un comportamiento
estacionario con un rezago.

Grafica 47. Tarjeta de debito en México en diferencias 2012-2022
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Grafica 48. Personas con almenos un producto financiero 2012-2022
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Grafica 49. NUmero de transferencias SPEI 2012-2022
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Pruebas para el modelo de cuenta de capitales

Cuadro 29. Pruebas de ajuste

fselection

ATICCND  HZCh)  SCCn) FPECND
4 4 3 4

fcriteria

1
AICCN) 7.81l36652+01
HZ N F.B43475e+00
SCfn)  7.88835Ze+0l
FPE{n) 8.608702e+33

2
. FVBd468e+01

-901012e+01

7
F.8261l50e+01
7
5

-965685e+33

3
-686035e+01
- F755590e+01
- 8603962+01
-443650e+33

4 5
.6649242+01 F.6674382+01
.F54352e+01 F.FVGT38e+01
.889104e+01 F.9414542+01
S0212952+33 2.144930e+33

[ R R

Cuadro 30. Resumen de pruebas del modelo de cuenta de capitales

VAR Estimation Results:

Endogenous wvariahles: CuentaDIF, IEDDIF, IECDIF, RemesasDIF
Deterministic variables: const

Sample size: 76

Log Likelihood: -3270.419
roots of the characteristic polynomial:
0.98%9 0.9868 00,9868 0.8248 0.8248 0.8227 0.8227 0.78260 0.7422 0.7422 0.7252 0.7252 0.7013 0.7013

0.475% 0.4759
call:
vaR(y = datos, p = 4)

CuentabIF = CuentabIF
IECDIF. 12 +

IEDDIF. 14 +
CuentabIF. 11 -7
IEDDIF. 11 -8
IECDIF. 11 3
rRemesasDIF. 11 3
CuentabIF. 12 =7
IEDDIF. 12 3
IECDIF. 12 2
REmesasDIF. 12 1
CuentabIF. 13 -4
IEDDIF. 13 4
IECDIF. 13 2
rReEmesasDIF. 13 5
CuentabIF. 14 =1
IEDDIF. 14 =]
IECDIF. 14 1
ReEmesasDIF. 14 2
COnsT -5
Signif. codes:

residual standard error:

Estimate std.

11 + IEDDIF.T1

L84 7e-01 1.

. 08Be-05
s419e-01
. 538e-01
. 21Fe-01
L5lle-04
. 266e-01
. 0Z29e+00
.B01le-01
L 240e-04
ra=1=T- Tk
l5Z2e+a
. B25e-01
.1z28e-04
.B35e-01
LAl ae+aa
.Sl 5e+02

o]

PhRRPrwWwpREAEMNWRE BN W B

+ IECDIF.11 + RemesasDIF.11 + CuentaDIF.12 + IEDDIF.12 +
RemesasnoIF. 12 + CuentabIF. 13 + IEDDIF.T13 + IECDIF.13 + RemesasDIF. 13 + CuentapnIF. 14 +
IECDIF. 14 + RemesasDIF. 14 + const

536e-01

.9 2e—-04d
. B65e-01
. 330e+00
.B0le-01
. TE2Ze-04d
L 01l3e-01
. 5898e+00
. FFBe-01
.825e-04
lz2le-01
. 8aF7e+00
. 548e-01
. 218e-04
. 73de-01
. 321e+00
.01l 8e+03

feww o0, 001 fewt o0,

Multiple R-Sguared: 0.6153,
F-statistic: 5.899 on 16 and 59 DF,

|
[oNoN =N N ol el Sl

oL

-4

-0
z
o.

.
o]
1
o

Erraor Tt walue Pri=|t]D
. 878 5. %9e-06

275 0.784323
054 0.044427
082 0.935166
008 0.000174
933 0.354392
126 0.264716G
224 0.823648
FOL 0.009018
1lo9 0.272085
320 0.192064
1158 0.268028
050 0.295032
526 0.014252
943 0.349628
558 0.579092
542 0.5901863
fwtopoo5 (L7

Aadjusted R-sguared:

p—walue:

2.071e-

LR

LR

o

0.1

7538 on 59 degrees of freedom
0,511

oy

G

- 696418e+01
.B825592e+01
S020233e+01
S 0la025e+33

1
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residual standard error: 7538 on 59 degrees of freedom
Multiple R—=Squared: 0.6153, Adjusted R—-sqguared: O.511
F—statistic: 5.89% on 1& and 59 DF, p—walue: Z.07le-07F

Cowvariance matrix of residuals:

—uentabIF IEDDIF IECDIF RemesasDIF
CuentabIF 56817334 4. F0Fe+0% —31789537 =11
IEDDIF 4707184684 1.196e+l13 1797572042 —3047F0420
IECDIF —317Fa89537 1.7982+09 52901 0l17F&6 —35813&6
RemesasDIF FrEG —3Z.047F2407 —3568136 Z8LH9L

Correlation matrix of residuals:

ZuentabIF IEDDIF ITEZDIF RemesasDIF
CusntabIfF 1. 0000aoo 0.18060 —0,.57938 0.005258
IEDDIF O.180604 1. Q0000 O.071l48 -0, 044258
IECDIF —0. 579281 . 07146 1. 00000 0. 249200
RemesasDIF 0.005258 —0.04486 —0.249271 1. 000000

Cuadro 31. Prueba de Normalidad de Jarque Bera

$1B
1E-Test (multivariate)
data: Residuals of var object warl
Chi-squared = 109.82, df = 8, p-value < 2.2e-18
§skewness
skewness only (multiwvariate)

data: Residuals of wvar chject waprl
Chi-squared = 17.733, df = 4, p-value = 0.001351

frRUrtosis
Kurtosis only (multivariate)

data: Residuals of wvar ocbhject wapl
Chi-squared = 92,087, df = 4, p-value < 2.2e-1§

Cuadro 32. Prueba de autocorrelacion serial

Breusch-Godfrey LM test

data: Residuals of var object waRrl
Chi-sqguared = 32.79%, df = 32, p-value = 0,4251

Cuadro 33. Prueba de Homocedasticidad

ARCH {multivariate)

data: Residuals of wvar object wvarl
Chi-sgquared = 120,52, df = 100, p-value = 0.075%44
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Cuadro 34. Pruebas de correlacion de Granger

Granger causality test

Madel 1: CuentabDIF ~ Lags(CuentabIF, 1:103 + Lags(IEDDIF, 1:100

Model 2: CuentabDIF ~ Lags(CuentabIfF, 1
Res.0f Df F Pri=F)

1 49

2 59 10 2.4873 0,01la87 ¥

$100

Signif. codes: O fwww? 0 001 fws' 0,01 %' 0,05

Granger causality test

Lo

Mocde]l 1: CuentabIF -~ Lags{CuentabIF, 1:2) + Lags({IECDIF, 1:20

Model 2: CuentabIF ~ Lagsf{CuentabIF, 1:2
res.Df Df F Pri=F2

1 T3

2 73 -2 0.4103 0,656459

Granger causality test

J

1

mModel 1: CuentabDIF ~ LagsCuentabIF, 1:20 + Lags(RemesasDIF, 1:2)

Model 2: CuentabIF ~ Lags{CuentabDIF, 1:2)

res.Df Of F Pri=F)
1 73
2 F5 -2 0.5HES 0.5055

Pruebas para el modelo de crédito

Cuadro 35. Pruebas de ajuste de bondad

fselection
ATICECR) HoCn)  =SCn) FPECN)
4 4 4 4

foriteria

1 2 3

ATICEND 4.14575%e+01 4.004720e+01 4. 067015a+0L 4.

HO(R) 4.165557e+01 4.126407e+01 4.110572e+01 4.

SCCR)  4.195937e+01 4.17501de+0l 4.177407e+0l 4.

FPE(N) 1.012030e+18 &.0027095e+17 4.6462800+17 3.
7

AICENRDY 4.032542e+01

HO(R)  4.123615e+0l

SCCn)  4.263361le+0l

FPE(N) 3.58720le+l7

4
022720e+01 4.
078156e+01 4.
16321%e+01 4.
01564 5e+17 5.

5
026752e+01 4.
094067e+01 4.
197358e+01 4.
152800e+17 3.

=}
031795a+01
1105892+01
2325088+01
4411 %6e+17
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Cuadro 36. Resumen de pruebas del modelo de Crédito

vapR Estimation Results:

Endogenous variabhles: CreditoDbIF, IngresoDIF, RemesasDIF
peterministic variables: const

Sample size: 68
Log Likelihood: -1616.654

roots of the characteristic polynomial:

0.9917 0.9917 0.9837 0.9588 0.7708 0.7708 0.7132 0.5881 0.5881 0.50¥ 0.507 0.0129

Call:
VAR(y = datos, p = 4)

Estimation results for eguation IngresoDIF:

IngresobIF = CreditoDIF.T1 + IngresoDIF.11 + RemesasDIF. 11 + CreditoDIF.12 + IngresoDIF.T12 +

RemesasDIF. 12 + CreditobIF.13 + IngresoDIF.13 + RemesasDIF.13 + CreditoDIF.14 + IngresaoDIF.14 +

RemesasDIF. 14 + cConst

Estimate std. Error € walue

CreditobIF. 11l  3.601e-07
IngresobIF. 11 -8. 648e-02
remesasDIF. 11 1.173e-05
CreditobIF.12 -7.960e-07
IngresobIF. 12 -1.165e-01
remesasDIF. 12 7.162e-05
CreditobIF. 13  3.314e-07
IngresobIF. 13 -5.786e-02
RemesasDIF.13 6.627e-05
CreditobIF.14 1.822e-07
IngresobIF. 14 -1.916e-01
RemesasDIF. 14 8. 581le-06
COonst 1.821e-01
Signif. codes: 0 fwww? Qg

residual standard error:
LBlorY,

Multiple R-Squared: O

L150e-07
.326e-01
LA447e-05
L427e-07
L362e-01
La0d4e-05
L 7l4e-07
L300e-01
. 586e-05
L Bd4e-07
L240e-01
.611e-05
LB67e-02

T R N S A S

Lo Feew?

o.

1.
-0.
Q.
-3,
-0.
4.
1.
-0.
4.
Q.
-1.
0.
1.

ol

a75
652
311
280
856
7al
221
445
178
882
545
533
3445

Ey?

Pri=|t|)

a.

0.099634
0.517053
0.420929
0. 001807 w«
0.305882
1.442-05 www
Q.
o]
0
4]
o]
0
4]

227288

LB58300
L000106 wuw
.493649
V128178
. 5536400
L070403

05 .t 0.1 e

1

04477 on 55 degrees of freedom

Adjusted R-squared:
F-statistic: 7.191 on 12 and 55 DF,

Covariance matrix of residuals:
IngresobIF
FOBE4. 3938
0.2005
—-253.181%8

CreditoDIF
CreditoDIF  6.3442+410
IngresobIF 7.984e2403
rRemesasDIF 2.537e+08

Correlation matrix of

CreditoDIF
CreditoDIF 1. 00000
IngresobIF 0. 07081
Remesa=DIF 0.268153

residuals:
IngresobIF
0. 07081

1. 00000
-0.14a685

p—value: 1.125e-07

RemesasDIF
2.537e+08
-2.532e+02
1.483e+07

RemesasDIF
0.2615
-0.1468
1.0000
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Cuadro 37. Prueba de normalidad Jarque Bera

$18
1B-Test (multivariatel
data: Residuals of war object wvarl
Chi-sguared = 33.414, df = &, p-value = B.726e-0&
$skewness
ckewness only (multivariate)

data: Residuals of war object wvarl

Chi-sguared = 13.285, df = 3, p-value 0. 004087

fKurtosis
kurtosis only (multivariate)

data: Residuals of war object wvarl
Chi-sguared = 20.149, df = 3, p-value = 0.0001581

Cuadro 38. Prueba de autocorrelaciéon serial

Ereusch-codfrey LM test

data: Residuals of war object warl
Chi-squared = 40,529, df = 27, p-value = 0,04568

Cuadro 39. Prueba de homocedasticidad

ARCH fmultivariate)

data: Residuals of var object wvarl
Chi-squared = 304,33, df = 288, p-value = 0.2434

Cuadro 40. Pruebas de causalidad de Granger

Granger causality test

mode]l 1: IngresoDIF ~ Lags(IngresobDIF, 1:2) + Lags(CreditoDIF, 1:2)
Model 2: IngresoDIF ~ Lags(IngresoDIF, 1:2)

res.0f Of F Pri{=F)
1 Al
2 B3 -2 12.0014 3.99-05 ##¥
Signif. codes: 0 fww' Q_pol fww' ool (v ogoos Lt ol f 'l
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Granger causality test

Model 1:
Model 2:

res.Dof
1 58
2 al

Signif.

ot F Fri=F)

codes :

0 fwww? o0 00l

-3 5.3196 0.002625 W«

Frw?og, 0l

fw?o0,05 ¢,

ol ot

IngresoDIF ~ Lags({IngresoDIF, 1:3) + Lags(RemesasDIF, 1:3)
IngresobIF ~ Lags{IngresoDIF, 1:3)

Yl

Pruebas para el modelo de inclusion financiera por minimos cuadros ordinarios

Cuadro 41. Resumen de pruebas del modelo de inclusion financiera

Call:
Tm{formula =
data = Da)
Residuals:
Min 1 Median 30
1419686 -813051 -144896 422952

Coefficients:
Eztimate std.

Educacion 0.91753 a.
TarjetasD 0.23308 a.
Tarjetasc 0.37140 a.
Signif. codes: 0 fwww?

Max

2352226

Error t wvalue Pri=|t|D

20462
02784
07531

[

0.001

0.01

3.116 0.005971 ww
B.372 1.27e-0F www
4,031 0.000108 wHw

[ |

0.05

Inclusion ~ 0 + Educacion + TarjetasDh + Tarjetasc,

0.1 f 1

residual standard error: 961300 on 18 degrees of freedom

Multiple R-squared:

0.5957,
F-statistic: 2.047e+04 on 3 and 18 OF,

Cuadro 42. Resumen de pruebas ajuste

Global 5tat
Skewness
Kurmosgis

Link. Function
Heteroscedasticity

Yalue
<dhl=

3.061332752
2763471825
023093157
2061655944
0005231226

Adjusted R-squared:

0. 0007

p-walue: < 2.2e-14

-value
P <ihl=

0281062173
0.09543874
063084755
0157104595
094201237

Decision
<chr=

Assumptions acceptahble.
Assumptions acceptahble.
Assumptions acceptable,
Assumptions acceptahble.
Assumptions acceptahble.
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Pruebas para el modelo de inclusién financiera VAR

Cuadro 43. Prueba de ajuste de bondad

$selection

ATCCR HoCn SCCn) FPELH)
1 1 1 1
fcriteria
1 2 E]
ATCECRA) 8.5308082+01 5.554467F72+01 8. 5891352+01
HOCn)  S.5381ll6e+01 S8.5661602+01 S.605212e+01
(=il g W] S5.6804327e4+01 E.672097e+0]1 B.F50870e+01
FRPECND 1.180734e+37 1.80479924+37 4_.1982972+37

Cuadro 44. Resumen de pruebas del modelo de inclusion financiera

VAR Estimation Results:

Endogenous wvariables: TarjetaspDIF, ProductosFDIF, SPEIDIF

Ceterministic wariables:

Sample size: 19
Log Likelihood: -875.374
roots of the characteristic polynomial:
0.B8302 0.6233 0.6233

Zall:

VAR(Y = datos, p = 1)

COnstT

Estimation results for equation TarjetasDDIF:

TarjetasbDDIF = TarjetasbpDIF. 11 + ProductosFDIF. 11 + SPEIDIF.11 + const

Estimate std.

Error t walue Pri=|t]|]

TarjetaspDIF. 11 -2.070e-01 1.764e-01 -1.174
ProductosFDIF. 11 3.412e+00 1.106e+00 3.054
SPEIDIF. 11 1.216e+00 4.150e-01 2.5925
Const -5.767e+05 1.21lde+060 -0.475
Ssignif. codes: O fwww' Q0 0Ol fwwt Q.01 w7

0. 05

0.258786
0.00755 ww
0.01037 *
0.64164

R ¢ R R

rResidual =standard error: 3433000 on 13 degrees of freedom
Multiple R-sSguared: 0.559,

F-statistic:

Covariance matrix of residuals:

G.339 on 3 and 15 DF,

Adjusted R-squared: 0.4708

p-walue: 0.005451

TarjetasDDIF ProductosFDIF SPEIDIF
TarjetasDDIF 1.1%2e+1%3 -2.740e4+411 B.G904e411
ProductosFDIF 2. 7d40e+11 1.78%:e+11 -1.823e+11
SPEIDIF 5. 904e4+11 -1.823e+11  2.310e+12

Correlation matrix of residuals:

TarjetasDDIF ProductosFDIF SFPEIDIF

TarjetasDDIF
ProductosFDIF

SPEIDIF

1.0000

-0.1886

0.1697

-0.15886 0.18%7
1.0000 -0,2852
-0, 2852 1.0000
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Cuadro 45. Prueba de normalidad de Jarque Bera

$IE
1B-Test (multiwvariatel
data: Residuals of war object wapl
Chi-squared = 74,093, df = &6, p-wvalue = 5.8%5e-14
$skewness
Skewness only (multiwvariate)

data: Residuals of wvar object wapl
Chi-squared = 23.491, df = 3, p-wvalue = 3.1%e-05

$Kurtosis
kurtosis only (multiwvariatel

data: Residuals of wvar object wapl
Chi-squared = 50.602, df = 3, p-wvalue = 5.948e-11

Cuadro 46. Prueba de autocorrelacion serial

Breusch-Godfrey LM test

data: Residuals of var object wvarl
Chi-squared = 18.33, df = 18, p-value = 0.4341

Cuadro 47. Prueba de homocedasticidad

ARCH {multivariate)
data: Residuals of var object warl
Chi-squared = 36.123, df = 36, p-value = 0.46295

Cuadro 48. Pruebas de causalidad de Granger

Granger causality test

Model 1: TarjetasDDIF ~ Lags(TarjetasDDIF, 1:1) + Lags(InclusionDIF, 1:1)
Model 2: TarjetasDDIF ~ Lags(TarjetasDDIF, 1:1)

Res.D0f Of F Pris=F)
1 16
2 17 -1 7,032 0.01707
Signif. codes: 0 fwww® Qogol fww' Q.01 fw'oo.0s (LT ool f 'l
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Granger causality test

Model 1: TarjetasDDIF ~ Lags(TarjetasbDIF, 1:1) + Lags{SPEIDIF, 1:1)
Model 2: TarjetasDDIF ~ Lags{TarjetasDpDIF, 1:1)

res.Df DF F PrizF)
1 15
2 17 -1 6.2038 0.02412 %
Signif. codes: 0 fwww? 0,001 fw¥' 0,01 %' 0,05 LT 0l Tl
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