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INTRODUCCION
~?ROBLEMA: Antecedentes, necesidades e interés.

La "Empresa A" fabricante de aleaciones de soldadura para mantenimiento
se encuentra dentro del mercado mexicano compitiendo con otras empresas
fabricantes de aleaciones de soldadura, algunas de ellas manejando tam-

bién las 1ineas de aleaciones para produccién y gases industriales.

La "Empresa A" es especialista en soldadura para mantenimiento y dentro

de-este ramo especifico, la venta para un mercado total se distribuye

(1)

de 1a siguiente manera:

EMPRESA %
A 38
B 3
s : 16
Otras 12

siendo sus clientes "todo tipo de industnia” privada o pdblica.

(1) Venta en pesos m.n, en el afio de 1976.
Fuente propia.



Existe un cliente potencial para "A" -- Ta industrial minera ~- el ~-
cual se piensa no ha sido atendido como se debe. ~Datos comparativos
de las ventas de "A" en los Estados Unidos referidos al personal ocu-
pado o produccidn hinera en aquel pais, revelan que 1a proporcion de
venta de "A" en México estd muy por abajo de aquella, bien sea por
falta de difusién de tecnologfa -- que la industria minera no utilice
en gran cantidad la soldadura para su mantenimiento -- o bien porque

Ta competencia controle tal mercado.

Un resultado de investigaciones informales hecho por "A" en los Estados
Unidos arrojé el dato, que, en la industria minera el porcentaje de
piezas de recambio (en D11s.) del total de su maquinaria (D1ls. de este
activo) es del orden del 35% anual, bien sea por desgaste o por frac-
tura; ésta es otra de las razones por las que resulta interesante para

(2)

esta empresa en nues tro pais -- con fuerte industria minera -- el
conocer tal mercado y su situacidn dentro de &1, referido a las aleacio-
nes de soldadura para mantenimiento. Por ello "A" se decide a realizar
una investigacidén de mercado minero para ella, cabe mencionar que el

autor de esta tesis estuvo a cargo de dicha investigacidn ocupando en

ta "Empresa A" el cargo de Asesor a la Direccidn de Mercadotecnia.

(2) Existen 11 minerales de los cuales nuestro pais es de los primeros
10 productores en el mundo. Su produccidn sobrepasa los 4 millones
de toneladas al afio. Para el lector que desee profundizar sobre es-
to refiérase a los "Anuarios estadisticos de la mineria mexicana"
publicados por el Consejo de Recursos Naturales No Renmovables, Ge-
rencia de estudios econdmicos, México, D.T.



Un programa establecido por la "Empxresa A" a nivel mundial a efecto

de poder cumplir sus objetivos, es el de atacar el mantenimiento de
piezas de maquinaria sujeta a desgaste y s6lo mantener en menores can-
tidades como servicio e imagen el mantenimiento a piezas que sufran
ruptura ya que aquel representa un mercado mayor. E1 desgaste es un
fuerte enemigo para las maquinarias y equipos industriales, su costo(3)
puede ser estimado en 500 billones de ddlares al afo, el reducirlo es

una respuesta al desperdicio de recursos.

Por ello se han desarrollado técnicas por métodos de soldadura de recu-
peracién y recubrimientos de piezas de maquinaria, las cuales pueden
ser recirculadas a una fraccidn del costo de la parte nueva, y muchas

veces con un considerable aumento de la vida Gtil de servicio.

E1 mercado de recuperacidn de piezas fracturadas representa actualmente
el 61% de la venta de aleaciones para la "Empresa A" porcentaje que no
muestra tendencia al cambio (u) sin embargo se supone que el mercado de

aleaciones de soldadura antidesgaste no ha sido aprovechado como se debe.

(3) Costo en la industria mundial considerando: costo de la pieza o mate-
riales para reparacifn, mano de obra y tiempo muerto.
FUENTE: U.S. Bureau of Mines (Mineral Facts and Problems 1975),

(4) Dato obtenido de su propia estadistica Ene-Oct. 1976. No ha pre-
sentado variacidn significativa desde 1972 + 2%.



Un objetivo de “"A" es acomodar sus ventas en un 70% para desgaste y

30% para ruptura, 1a maguinaria minera tiene como se menciond una gran
cantidad de desgaste debido a sus condiciones ambientales por lo que el
enifoque del estudio de mercado se pensd se hiciera en las aplicaciones

para 1a soldadura antidesgaste primordialmente.
ALCANCES DEL TRABAJO Y OBJETIVOS.

La "Empresa A", emprendié entonces en forma seria la investigacién de
dicho mercado a nivel nacional. Asi esta tesis no es sino la memoria

del trabajo cuyos objetivos son:

- 1. Determinar el tamafio del mercado especifico y como se encuentra dis-

tribuido. Posibilidades de segmentacion,

2. Uso de técnicas cuantitativas a efecto de establecer para cualquier
cambio en Ta industria minera, la variacion de mercado equivalente

que se tendria.

Obviamente con esta informacidn se establecerd un programa de mercado-
tecnia a efecto de tomar accidn que 1leve a esta empresa a una mejor co-
bertura de dicho mercado. Dicho programa de esfuerzo mercadotécnico no

es cubierto en esta obra, es decir su alcance 1lega a los 2 objetivos



mencionados arriba, mostrando 1a metodologia empleada en la investiga-
cidn, andlisis e interpretacidn de los datos obtenidos, resultados y

conclusiones.



CAPITULO I

INVESTIGACION PRELIMINAR

Durante 1a investigacidn preliminar, que reduce panoramas hacia los

caminos prdacticos, se realizé:

1. Andlisis de la situacidn
. 2. [Investigacidn informal

3. Definicidn del problema

Para la investigacién informal se emplearon métodos del tipo histo-

rico haciendo:

a) Encuestas de personas conocedoras
b) Estudio de casos

c) Busca de datos secundarios.

"Una vez concluidos los 3 pasos de la investigacidn preliminar se pro-

cedid a la planeacion e implementacidn del estudio.



S ANALISIS DE LA SITUACION

. E1 término "{ndustria minera" es usado en este trabajo para designar
aquellas industrias relacionadas con exploracidn, extraccién, molien-
da, concentrado, fundicidon, refinacidn y otros procesos extractivos de
mas de 100 minerales metdlicos y no-metdlicos obtenidos de l1a tierra,
excluyendo petrdleo, carbdén, piedra, arena, grava, yeso, cemento y
sal. Estos dltimos se han excluido debido a que sus procesos de ob-

tencidn son diferentes entre si y respecto de los demds minerales.

Los niimeros son impresionantes, existen minas que solas extraen 1000
toneladas de material cada dia. La produccién de contenidos minerales

 sobrepasa en nuestro pais lTos 9 millones de toneladas al aﬁo(l).

Los equipos en esta industria trabajan 2 y 3 turnos, 6 a 7 dias a la
semana, y casi siempre bajo condiciones adversas de desgaste asi que
su vida dtil de servicio es relativamente corta y las oportunidades de
venta para los revestimientos antidesgaste por proceso de soldadura son

virtuaimente ilimitados.

(1) Datos estimados para 1976. Boletin de estadisticas industriales
Ago. 1976, ya excluye minerales no considerados.



Hay tremendas presiones para incrementar la produccién mineral y expan-
der las areas donde la minerfa busca, encuentra y produce. Esto debemos
aceptarlo como un hecho, ipero qué tan grande es el mercado?; quizd esto

pueda darnos una idea:

Una tonelada de mineral concentrado a veces proviene de 100 toneladas

de extraccién, es decir que la mineria es también un gran procesador,

sus complejos de equipo son multimillonarios, ademds del equipo de ex-
traccion bombas, tuberfas, transportadores, elevadores y mucho otro equi-

po es utilizado.

En Tos Estados Unidos Ta "Empresa A" determiné un promedio de potencial

(2)

.de venta como sigue:

$0.40 M.N. por tonelada de extraccién, y

$0.30 M.N. por tonelada de mineral procesado (Peso de mineral refinado).

Si sabemos que se producen 9 millones de toneladas de mineral al afio,

representa un mercado de: $0.30 x 9 EE® = $ 2.7 millones.

() Tipo de cambio $20.50 M.N. al ddlar U.S.



‘Ademds si se considera un promedio(3)de 10% de contenido mineral en

“1a extraccidn, representa un mercado de:

$0.40 x 091 - EE6 & $ 36 millones.

Lo que daria un mercado total de aprox. 40 millones de pesos al afio.
1.2. INVESTIGACION INFORMAL.

~a).. Encuestas con personas conoccedoras.

Con objeto de obtener el criterio para 1levar a cabo la investigacion
de mercado, se realizaron entrevistas unipersonales y sesiones de grupo
con personas conocedoras del mantenimiento industrial minero: superin-
tendentes, gerentes de mantenimiento, jefes de almacén y compradores,

asi como técnicos de 1a "Empresa A",

La forma en que se llevaron a cabo las entrevistas y sesiones fue la
siguiente: se utilizaron técnicas no-estructuradas, no-disfrazadas,
sin embargo se formulé previamente un plan de puntos bdsicos para diri-

gir las reuniones hacia los aspectos que mds interesan como son:

{;) Datos de la "Empresa A" a nivel mundial.
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,‘_’ métodos de extraccitn
- divisiones o departamentos especificos donde se requiera este tipo
de mantenimiento.
- equipo en tales departamentos de uso mds comin.
- piezas o partes de estos equipos que sufren desgaste con mas fre-
cuencia.
- variables independientes que afecten el mercado de 1as aleaciones

de soldadura en esta industria.

De acuerdo a los textos de Tas conversaciones, de Jas que se anotaron
los datos importantes, se obtuvieron una serie de conclusiones; por
otra parte integramos 1a base para la elaboracidn de los cuestionarios

que se aplicaron posteriormente.
Las conclusiones de las conversaciones se resumen como sigue:

1. Existen en la industria minera 2 ramas grandes de matodos para la

extraccidn de depGsitos de mineral y se subdividen como se indica:

Extraccion por niveles y

MINERIA pozos
SUBTERRANEA Extracci6n por anchurdn y
METODOS DE pilar
EXTRACCION Extraccion por aluvidn
MINERIA DE Dragado
SUPERFICIE Mineria de tajo abjerto
Desmonte

Canteria
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2. - Ain cuando los métodos para la extraccidn de depdsitos de mineral
--difieren de uno a otro debido a diferencias en condiciones geolG-
gicas, localizacidn y profundidad; los departamentos especificos y

el equipo de uso mas comin son los siguientes:

MINA. - Equipo de extraccidn, excavacidn y carga.
Equipo de transporte y carga v
Equipos auxiliares y de triturado

Equipo especial

CONCENTRADORA, - Equipo en uso en planta de concentracién, aglo-

meracién, precipitacion o flotacidn.
FUNDICION DE MINA.- Hornos
Equipo de transporte

Equipo de bombeo, agitadores y clasificadores.

Secadores
Listado de maquinaria de uso mds comln con 60% o mds de menciones:

- Equipo de extraccidn, excavacion y carga (MINA),

Barrena rotatoria Cargadores mecdnicos Rezagadora

Equipo de barrena Cargadores frontales Escrepa cargadora

movil. Topadoras (Bulldozer) Ruedas de pala
{Cuchardn)

palas Lineas de arrastre Calzas hidrdulicas

Escarificadoras (Draga)
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- Equipo de Transporte y carga (MINA)

Transportador re- Camiones de super- Carros de cable
versible ficie (Comb. 4 elect) Jaulas elevadoras
Carros de mina Carros de vias (Sup.) Volcadoras
Transportadoras Locomotoras Taladros

- [Equipos auxiliares y de triturado {MINA)

Torre de malacate Extractores de escape Trituradoras girato-
: rias
Maquina del mala- Gruas Trituradoras de cono
cate '
Malacates de super Bombas de resumidero Trituradoras de man-
ficie dibula
Elevadores

- Equipo especial (MINA)

Mineras hidrdulicas Transportador corzador
Mineras continuas U. de Transp. corzador
Draga cortos

- Equipo en uso en concentradora, aglomeradora, precipitadora o planta
de flotacidn.

Horno de crisol Concentrador de moli- Trituradora de cono
no himedo

Horno de fluosdli- Molinos de bolas Ventiladores de es-

dos cape.

Celdas de flota- Molinos de varas Miquina sinterizado-

cidn " ra Dwight-Lloyd.

Horno Nichols-Free- Trituradora giratoria

man
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- Equipo en uso en fundicién de mina, hornos

Hornos reverberador Horno eléctrico
Horno convertidor Horno destilador
Horno de flechas

- Equipo de transporte en fundicifn de mina

Transportadoras Elevadores
Grda movil Alimentadoras
Tolvas

- Equipo de bombeo, agitadores y clasificadores en fundicion de mina

Pantallas Moledoras

Filtros Escrepa de arrastre
Agitadores Barrenas

Bombas Sacamuestras
Clasificadoras

- Sacadores en fundicidn de mina

Beneficiadora de calcinado
Secadoras Calderos

3. Las piezas y partes de estos equipos que sufren desgaste con mds
frecuencia, susceptibles de recuperar por métodos de soldadura son

muchos y muy variados pudiendo ser:

-similares trabajando en condiciones iquales
~similares trabajando en condiciones diferentes
~totalmente diferentes
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. por lo que Ta combinacidn de piezas y las aleaciones de soldadura

antidesgaste adecuadas es muy vasta.

Casi la totalidad de los entrevistados precisaron que las piezas su-
jetas a desgaste son las mds fdciles de ser medidas en su consumo, o
bien de Tas que guardan algln dato estadistico; no asi las que se frac-
turan. Esto es entendible y puede ser comprobado ya que la duracién’
de las piezas que se desgastan siguen una distribucidén normal, y las

fracturas se suceden aleatoriamente.

‘4, las variables independientes que se piensa (60% o mds veces mencio-
nadas) pueden afectar el consumo de las aleaciones de soldadura de
mantenimiento y especialmente contra el desgaste en la industria

minera son:

- Ndm. de empleados

- Cantidad de extraccidn con referencia al tiempo

- Volumen de mineral producido y tipo

- Grado de refinacidn o proceso obtenido en el mineral

- Capital y su forma de inversidn

- Cantidad de piezas de repuesto que se consume en la relacion
al tiempo

- Equipo: cantidad y tipo
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b) Estudios de casos

Como resultado de las experiencias en cada una de las principales in-
dustrias en todo el mundo, 1a "Empnesa A" ha desarrollado varios miles
' de casos de aplicaciones comprobadas, que maneja a través de una biblio-
teca electrénica, que documenta Tos procedimientos de reparacion y los
ahorros posibles mediante avanzadas operaciones de mantenimiento por
métodos de soldadura.
Para esta industria son 80 piezas diferentes las {nicas que se han repor-
tado a la biblioteca en donde se ha comprobado viabilidad de recuperacion.

(ver anexo I).
¢) Datos secundarios

Se recopilaron (ver cuadros 1 a 4)(“) una serie de datos secundarios que
servirdn para cuadrar el estudio, o bien tener al menos una idea de 1o

gue deseaba encontrar y posteriormente detectar sesgos en las mediciones.

(4) Se obtuvo una copia del IX Censo Industrial, y su lectura sirvid
para tener una idea de lo que se deseaba encontrar, o al menos como
estaba estructurado. Por razones de espacio no se incluyen los cua-
dros que para ello sirvieron sino solo los que tienen ingerencia di-
recta con los resultados obtenidos en esta tesis. Se aclara sin em—
bargo  que sdlo hasta el final del trabajo se decidid incluir solo es-
tos 4 cuadros y eliminar al menos 8 mis.
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Asimismo ayudarianaguiar la investigacion formal asi como el andlisis

y tabulacién de datos primarios.
1.3. DEFINICION DEL PROBLEMA

CE1 interés de Ta "Empresa A" dentro de 1a industria minera es medir su
mercado y 1a forma en que se encuentra estructurado, équé aplicaciones?,
es decir ésobre qué piezas aplicarloes?, y para clientes nuevos o minas
de nueva apertura tener pardmetros para dictaminar cuotas y guiar a la

fuerza de ventas en el campo sobre aplicaciones y productos.

Se piensa que al obtener datos suficientes con este estudio se podrdn
elaborar estrategias de mercadotecnia para elevar las ventas de la "Em-
presa A" en este tipo de industria. Ademds se tendrd en cuenta que el
estudio es dindmico, es decir, que Tos datos cambiardn con el tiempo y
habrd que estarlos actualizando; sin embargo a lo largo de este trabajo
debe entender el lector que no se mencionardn: ni las estrategias y ac-
ciones de mercadotecnia a seguir -- por ser exclusivas de la "Emphesa
A" -- asi como tampoco los sistemas de actualizacion de datos; se con-

sidera en esta memoria un estudio hecho en un tiempo determinado.
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Entonces el problema pasa a ser:

- Tamafio del mercado en el pais.- en pesos & kg de productos porrlinea
.= Situacidn de "A" en dicho mercado

- Datos de clientes.- Personas, ubicacion, etc ...

- MAplicaciones.- Productos y donde van aplicados

- Pardmetros.- Correlaciones dtiles para tomas de decisiones

y es esto To que se trata de medir con Ta investigacion formal.
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CAPITULO II
PLANEACION E IMPLEMENTACION DEL ESTUDIO

~ Una vez aprobado el que se realizara el estudio, se procedid a Ta
planeacidn e implementacidn del mismo, en esta fase de la investiga-
cién se determinaron los métodos a emplear para la recolecci6n de datos
primarios que se vidé eran necesarios obtener, asf como el estimado del
tiempo y costo que tomarfa efectuarlo y la manera de proceder. Como
parte complementaria al mismo la ejecucion y control del trabajo en el

campo .

2.1. PLANEACION DE LA INVESTIGACION FORMAL.

E1 orden cronoldégico de los elementos a analizar, a efecto de que el

trabajo pudiese ser realizado conforme a lo planeado se considerd asi:

Seleccion del método

- Disefio del cuestionario

- Determinacion del universo y seleccidn de la muestra
- Eleccidn y entrenamiento de los entrevistadores

- (Cdlculo de tiempos y costos
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con 1o que procedi6 a ejecutarse la planeacidn, estableciéndose un
comité para acordar sobre dichos puntos, que consistiG de las siguien-

tes personas:

- Director general

- Director de Mercadotecnia

- Asesor a 1a Direccion de Mercadotecnia
- Un Gerente Regional de Ventas

- Cuatro Supervisores de Ventas

queriendo de esta manera mezclar los conceptos directivo-tedricos con los

prdcticos o sea la facilidad para desarrollar el trabajo en el campo.

2.1.1. SELECCION DEL METODO.

E1 interrogatorio y la observacién son los 2 métodos bdsicos que se per-
filaron para reunir los datos primarios. Se pensé que es posible tener
una combinacidn de los 2 y vertirlos en un cuestionario; es decir el in-
terrogatorio serfa la base de la recoleccidn de datos hechos a las per-
sonas apropiadas en cada localidad, Como se sabe este método es mds ré-
pido y econdmico por eso se prefiere, sin embargo previendo renuencias o
incapacidad del entrevistado para dar los datos se pensd en mezclar la

observacidn.
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“La idea en s fue, enyiar a una persona a la Tocalidad (mina) y en-
“trevistar a la o las personas adecuadas, empleando una técnica estruc-
turada, no disfrazada, a fin de obtener los datos, y aquellos datos que

de esta forma no fueran dados, ingenidrselas para observarios..
2.1.2. DISERD DEL CUESTIONARIO,

Como se explicé en el pdrrafo 1.3 Tos objetivos primarios de la investi-

gacion eran:

1.- Determinar el tamafio del mercado

2.~ Situacidn de "A" en dicho mercado, asi como la posicidn de Ta com-
petencia.

3.- Datos de clientes

4.- Aplicaciones; productos y donde van aplicados

5.- Obtencidn de pardmetros.

Parte muy importante de estos objétivos son los puntos 3 y 4 para.las

acciones que se tomarian después en la venta. E1 conocer datos de clien
tes: Ubicacién y Personas Clave permitirdn mandar al vendedor con la per-
sona adecuada, o el empieo de correo directo, etc. Por otro Tado, de las

maquinarias existentes en cada mina el buscar la aplicacién de los pro-
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ductos es vital, es decir de esas maquinarias cudles con sus piezas
criticas a recuperar y con qué producto hacerlo, si lo hacen o0.ng, y

con qué productos de la competencia se lucha por tipo de aplicacicn.
Esta informacién permitird concluir lo siguiente:

- Cantidad de aplicaciones por mina. Productos usados
. = MBplicaciones comunes a varias minas. Variacion de los productos
usados o recomendados por tipo de aplicacidn.

- Productos fuertes de Ta competencia y su uso.
Las acciones a tomar con ello son:

- Intercambio de tecnologia entre diversas dreas, por los productos que
se usan en las diferentes aplicaciones. .

- Intercambio de datos para lograr el mdximo de aplicaciones en cada
mina.

- Andlisis posterior de Tos productos fuertes de la competencia y con-

trarestar su impacto.

Una sumatoria del consumo actual por aplicaciones de los productos de
"A" mas los de la competencia darfa el mercado actual, aunado a las apli-
caciones posibles no cubiertas darfa un mercado total, cubriendo con ésto

Jos puntos 1y 2 y que permitiria evaluar a través del tiempo, si las es-
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trategias de mercadotecnia utilizadas por "A" son buenas o no al lograr

una mejor o peor penetracion del mercado que posteriormente se midiese.

Dado que Ta industria minera tiende a crecer () y mis en este tiempo(z)
datos bdsicos de minas permitirdn tener pardmetros - asi cubriendo el
punto 5 -'que, al cambiar el volumen del mercado se puedan tener datos
confiables sobre la penetracion de "A" en el mercado. Ademds en minas

de nueva apertura poder fijar cuotas y aplicaciones.

Todos estos objetivos 1levaron al disefo, después de varias sesiones de

discusiones, del cuestionario, (véanse Anexos II, III y IV).
'2.1.3. DETERMINACION DEL UNIVERSO Y SELECCION DE LA MUESTRA.

La determinacidn del universo fue discriminatoria; a la direccidn de la
"Empresa A" no le interesa el obtener datos ni contactarse con minas a
las que no sea rentable el ofreceries sus servicios (alto costo de venta).
Y es cierto, existen muchas minas que son declaradas dnicamente para te-
ner la concesidn, a la cual se aferran sus duefios y no son explotadas.

Veamos:

{1) Ver cuadro 1.

(7). La mineria se compromete a invertir $50 000 millones este sexenio.
El Universal Primera Plana. Méx. D.F. a 9 de Diciembre de 1976.
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E1 Consejo de Recursos Minerales registra en sus directorios 923 minas(3)
de las cuales el IX Censo Industrial sGlo dig con 471 y la "Empresa A"

dificilmente logra el medio centenar de clientes activos.

E1 énfasis primordial del servicio que presta la "Empresa A" es el de
recircular piezas de maquinaria y evitar la compra de refacciones de di-
chas piezas que se desgastan. Tal desgaste es funcidn de un sindmero de

variables como:

Tipo y cantidad de mineral extraido
.- Tipo y cantidad de mineral triturado
Tipo y cantidad de mineral concentrado

Tipo y cantidad de mineral refinado

por ello decimos que el concepto de la "Empresa A" de mina grande, es
aquella que consume en gran cantidad sus insumos y mds afin, aquéllas cu-
yas refacciones consumidas representan un porcentaje alto del total de

()

insumos

E1 Universo es entonces la parte de factible reparacién de Tos $223 591 000
de refacciones consumidas que son a su vez una fraccidn del total de insu

mos, siendo éstos $ 2 019 338 000

(3) Directorio de minas del Consejo de Recursos Naturales No Renovables
actualmente denominado Consejo de Recursos Minerales.

(4) Véanse cuadros 3 y 4.
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Cercando un poco mids el concepto de universo para "A", se analizd el
total de insumos del cuadro 10, aqui se puede precisar a partir de qué

tamafio interesan las minas a la "Empresa A",

Si se tiene:

Promedio de visitas a localidades mineras 1 al mes(s)
Tiempo empleado por visita 1 dia
Personas/visita (vendedor + supervisor) 1.3

Pedido rentable promedio por visita 2 500.00(6)

Con estos datos y sabiendo que la compra posible que pudieran hacer a la

(7)

"Empresa A" es el 5% de Tas refacciones consumidas se obtiene en el

cuadro 10:

- 'La compra posible de las minas por grupo de personal ocupado
- La compra posible al afio por mina por grupo de personal ocupado

- La compra posible por mina por visita y por grupo de personal ocupado.

(5) Datos de la "Empresa A" durante 1976.
(g) Datos de la "Empresa A" al afio de 1970.

(;)  En un estudio hecho por la "Empresa A" en varios pafses, en diferen-
tes tipos de industrias, la venta posible al hacer un esfuerzo mer-
cadotécnico en clientes con poca penetracibén es del 5% promedio de
las refacciones totales empleadas, esto incluye lo que se usaba de
soldadura mds lo que absorve la competencia, ete. ...
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Obteniendo el tamafio de minas rentables a visitar por "A", en este caso
- dejando en $2 350.00 el pedido promedio por visita como rentable, y
~son las minas con mis de 100 personas ocupadas. Estas son las unidades

que interesan a la "Empresa A" y es su definicifn de universo.

UNIVERSO(B)
DESCRIPCION ‘ % RESPECTO A BASE BASE
107 minas (localidades) 22,7 471 ocaciones

. §1 647 445 000 de insumos
anuales 81.6 2019 338 000

$181 219 000 consumo de , ,
refacciones(9} 81.0 223 591 000

(g) - Obtenido del cuadro 4. Todos son datos de 1970.

(g) Obtenido multiplicando los insumos anuales totales por el % promedio
de refacciones consumidas en este tipo de minas.
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Seleccifn de la Muestra(lo)

- Indudablemente no se requerian realizar las encuestas en 1a totalidad del

" universo sino en el menor niimero posible por razones econdmicas.

La muestra se calculd con las siguientes bases estadisticas:

2
p o= 2204
q2
en donde:
n = niin. de observaciones a efectuar para pablacién infinita
z = absisa de l1a tabla de distribucidn normal para el nivel de con-

fianza requerido.
= probabilidad de consumo
q ‘= probabilidad de no-consumo = I-p.
-d = discrepancia

trabajando con 95% de nivel de confianza y 5% de discrepancia:

. 1.96%2 x 0.5 x 0.5 _ .
n = | 0052 384 observaciones

(19 . "Recordamos que estamos utilizando un universo de cuota y dentro de
€1, muestreo aleatorio. Otra forma de manejar los métodos de mues-
treo basicos cuando existen limitantes a la forma de teorfa pura
de efectuarlos, es el método de muestreo de cuota, si se ha deci-
dido no discriminar el universo (véase Krackmar, Marketing Research
in the Developing Countries pp 59-61) quien dice: "De cualquier ma-
nera un disefio totalmente probabilistico no siempre produce resul-.
tados que sean lo suficientemente diferentes de un disefioc de mues—
treo de cuota que afecte decisiones que sean basadas en los resul-
tados".
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“Para poblacidn finita‘sé tiene correccidn por finitud:

n

Na =
¢ T ¥ (n/u)
en donde:
nc = ndm. de observaciones para poblacidon finita
~n = nim. de observaciones para poblacidn infinita
u - = tamaiio de la poblacidn.

SNt 1T 332/107 = 83 observaciones

el resultado es casi lo mismo que si se tuviera que observar 1a pobla-
cifn entera, sin embargo se decidié que éste fuera el nimero de observa-

ciones hechas para no incurrir en mas gastos.

Se obtuvieron listas del Consejo de Recursos Minerales y de la Cdmara -
Nacional de 1a Industria Minera a efecto de sacar la lista de las 107
minas, 1a cual nunca se obtuvo con ese ni{imero exacto para locaciones de
mas de 100 gentes. Al final con ellas y la ayuda del directorio de sus-
criptores gratuitos que para la industria minera tiene una editora inter-

nacional, se logré integrar una lista de 118 direcciones, por ello:
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ne = 1F 3323118) = 90 observaciones

se les asigné un ndmero a cada Tocacién y por una témbola fueron se-

Teccionadas las minas a observar.
2.1.4. ELECCION Y ENTRENAMIENTO DE LOS ENTREVISTADORES.
Las personas a realizar las entrevistas deberfan conocer:

- E1 equipo o maquinaria minera
- las aplicaciones para los productos de "A"

- Productos de 1a competencia y sus usos.

el entrenamiento de personas ajenas a 1a "Empresa A" resultaria largo
 y costoso para que llegaran a conocer dichos regueirimientos. E1 hecho
de que entrevistadores sin ningln entrenamiento realizaran la encuesta,
dejarfa el trabajo de 1lenado del cuestionario al prospecto minero, y
sin oportunidad a "A" de que en caso de no dar datos se pudieran obte-

ner por observacidn.

Por To tanto se pensd que la fuerza de ventas realizard la encuesta;
esto puede tenmer desventaja y presentar sesgos en las mediciones por
posibles rechazos o aversiones - que la observacion de los vendedores

podria disminuir - de alqunos clientes. Presenta otra desventaja, que
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el mismo vendedor falsee datos sobre todo en cuanto a competencia se

refiere, nadie querrd aceptar que la competencia vende en sus zonas.

Las verificaciones de algunos de estos datos se pueden hacer, en su caso,

con 1as oficinas centrales de compras de las compafifas mineras.

Ya que presenta mds ventajas que desventajas, se aprobd que la fuerza
de ventas hiciera la encuesta y el entrenamiento para realizarlo con-

sistié en To siguiente:

 Se reunieron en las oficinas centrales de "Ah a todos los supervisores
que tenfan minas en sus zonas explicdndoles el objetivo de la investiga-
cién, los alcances y las acciones a tomar con esta informacién. Se les
ensefid a 1lenar el cuestionario - lo que se discutid por amplio lapso

de tiempo- se les conmind a cbservar, y en caso de clientes frecuente-
mente visitados, recordar lo observado a través de visitas anteriores -
de 1o que el prospecto no informara adecuadamente, y a la vez verificar
datos obtenidos primordialmente en el departamento de mantenimiento con
el almacén o compras locales. Se ensefid 1o que debfan decir al prospec-
to, en este caso no ocultar ningdn propdsito y ofrecer con un mejor co-
nocimiento del cliente un mejor servicio. Se les sensibilizé a no fal-
sear datos, que no habria acciones represivas contra de la fuerza de
ventas, que las acciones correctivas e intercambio de informacién era

para su ayuda y no en su perjuicio.
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Todos dijeron que iban a cooperar y abandonaron la sala con la ins-
“truccidn de entrenar en ésto a sus vendedores y supervisar directa-

mente cada cuestionario.

La reunién durd un dfa.

2.1.5. CALCULO DE TIEMPOS Y COSTOS.

E1 estimado en tiempo fue de 2 meses para tener "A" en sus oficinas
centrales los cuestionarios 1lenos. Se estimd también en 2 visitas el
tiempo requerido para el 1lenado de cada cuestionaric y se propuso fue-
- ran con frecuencia extraordinaria a fin de no tardar mis de los dichos

2 meses.

E1 costo estimado del estudio es de $125 000.00 desglosados como sigue:

Reunidn entrenamiento $ 35 000.00
Indirectos reunitn 4 000.00 o
Gastos llenado cuestionario 41 000.00 (180 visitas = 234

dfas hombre de gastos)

Salarios coordinacidn y comi-
té aplicables 40 000.00

Impresidn, etc. ... 5 000.00
$ 125 000.00
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este total excluye el.costo oculto de ventas no realizadas por visitas

"no productivas”.
2.2. COLECCION DE DATOS,

. Se 1levé a cabo un control estricto de Tos reportes de visitas pedidos
a las minas solicitadas, se mantuvo estrecho contacto personal coordi-
nador-supervisores a fin de proporcionar ayuda para que se 1lenaran los

cuestionarios y poderlos asi exigir.

Al cabo del primer mes se tenfan 35 respuestas y se completd el estudio
~al fin de 4 meses. En los casos viables se trataban de verificar los
datos por fuentes propias (estadisticas de administracién de ventas) y

con los agentes de compras centralizadas en las empresas que las hubiese.
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CCAPITULOD III

'RESULTADOS Y RECOMENDACIONES

Conforme los datos 11egaban a México, tal como se menciond se verifi-
caban - para evitar sesgos en las mediciones - en fuentes propias de
datos estadisticos o en su caso en Tas oficinas de compras centraliza-

das de las empresas mineras, tratdndose de controlar.

- Ubicacidn

- rDatos de personal

- Datos de produccidn

- Equipo

- Consumo actual de les productos de "A"

- Consumo de Ta competencia

Hubo en efecto algunos cuestionarios cuyes datos de campo no concorda-
ron con las fuentes centralizadas (sélo de 2 zonas) por lo que se pre -
sume que estos vendedores inventaron los datos; se les dif crédito a los
obtenidos aqui. Por lo demds el resto de Tos cuestionarios que se pu-

dieron verificar mostraban concordancia con los datos del centro.
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‘3.1;i TABULACION Y ANALISIS DE 'LOS DATOS OBTENIDOS.

. Lomo -se.recuerda se hizo una emision de 90 cuestionarios, cuyo indice

de respuestas fue el siguiente:

DESCRIPCION

Total Emisidn

(1)

Total Respuestas

De estas respuestas:

Minas activas con cuestio
nario completo

0ficinas, sitios y domi
cilios duplicados

Minas inexistentes o inac
tivas

Minas activas que se ne-
garon a dar datos

CANTIDAD

67

CANTIDAD

90
80

% TOTAL EMISION

74

100

89

% TOTAL RES
PUESTA

84.0
7.5
7.5

1.0

100.0

(1) Diez cuestionarios no fueron regresados por los vendedores a la
fecha limite de cierre de recepcidn de datos durante el estudio.
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. E1 potencial de compra de los 6 sitios duplicados gueda incluido den-
tro de las minas activas con cuestionario completo, ya que se traté en
todos 10s casos de 2 Tocalidades (2 tiros) en una misma drea con una
sola representacion; s6lo que usan 2 nombres diferentes y efectiva-
mente cada una Tlena Tos requisitos de "parte del Univernse". Se 1lend
un solo cuestionario en estos casos, por lo que de hecho podemos pensar

se obtuvieron 73 respuestas.

Presentaremos a continuacion las tabulaciones. de los resultados obte-
nidos y el andlisis e intepretacién de Tos mismos, para posteriormente

exponer las recomendaciones y conclusiones hechas.
3.1.,1. LISTADO CONCENTRADO DE EQUIPO.

Obtenido de la forma de entrada de informacidn de aplicaciones y equipos
= -PARTE I - (ver anexo III), encontramos en el Cuadro No. 5 un listado
concentrado del equipo existente en cada localidad. Esta informacion
solo sirve como base para obtener posteriormente aplicaciones de los
productos de "A" y cantidades de venta posible. Sin embargo se regresd
al vendedor la tabulacion de esta informacidn de sus clientes, ya que

en combinacion con la informacidn de las aplicaciones posibles de los
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productos de "A" que también se les enviaria con cantidades de consumo
promedio tendrdn una excelente herramienta de venta. Un ejemplo de

estas informaciones al vendedor se muestra en el cuadro 6.
3.1.2. VENTA POSIBLE DE PRODUCTOS.

.Obtenido de la forma de entrada de informacidn de aplicaciones y equipos
- PARTE II - (ver anexo IV), encontramos en el cuadro No. 7 la venta po-
sible de productos de "A" en el mercado minero, expresado como promedio
de consumo por tipo de equipo. La tabla fue obtenida en la siguiente

forma:

- Para cada equipo, Ta cantidad existente fue sumada de los cuestiona-

. rios respuesta

- Se obtuvo el producto "equipo-twwmo"” multiplicando 1a cantidad corres-
pondiente de equipos por el nimero de turnos que trabajan al dia ya
que este dato es conocido para cada mina. Aidn en el caso (como el de
bombas) en que existen trabajando 3 turnos una cantidad de equipo y
otra jgual de repuesto (interconectadas) el producto "equipo-tuano"
fue considerado uno solo’y no alteraré el resultade final pues el con

sumo de productos "A" estimado toma en cuenta estos casos.
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La aplicacidn en pieza, es una columna que especifica que parte o
pieza de ese equipo es suceptible de recuperacidn por métodos de
soldadura. Obtenida también directamente de Tos cuestionarios res-
puesta. Estas son aplicaciones que la misma fuérza de ventas reco-
mienda a través de los datos enviados; la respuesta se encontrd muy
uniforme, es decir son todas ellas aplicaciones tipicas pero no por
esto se piense que tales aplicaciones aparecian en el 100% de las
respuestas donde tales equipos existieran (salvo algunos casos) y
esto sirvid a Ta "Empresa A" para hacer saber a su fuerza de ventas
con clientes mineros todas las aplicaciones poéib]es para cada clien
te, es decir un intercambio de experiencia. . Las apTicaciones obte-
nidas en menos del 35% de respuestas donde los mismos equipos exis-
tieron y que reportaron poco consumo posible fueron desechados (se
incluyeron en no-reporta). Para lograr el consumo hipotético total,
se urgid a 1osvvendedores que reportaran de inmediato en las apiica-
ciones nuevas para ellos "sus faliantes" dimensiones, modelos y tipos
de equipos y consumo de productos "A" para estas recuperaciones y
cuando no fue posible una respuesta, se consideraron consumos para

dichas aplicaciones iguaies al promedio obtenido de las demds.

Producto "A" a aplicar; para cada tipo de pieza recomendd también
la fuerza de ventas con que producto recuperarlo, aqui también hubo

poca variacidn, ya que "A" no tiene una inmensa gama de productos,
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sin embargo por diversas razones, para una misma aplicacion a veces
se usan productos diferentes. Para efectos de medicidn se conside-
raron Tos mencionados en mayoria, desprecidndose cualquier varia-
cidn que pudiese haber en cantidad de consumo (por rendimiento de

la aleacidn o duracion del recubrimiento) de una aleacidon a la otra.

La columa "B" sumatoria de consumos estimados mdximo posibles, se
obtuvo por adicion de las cantidades expresadas en los cuestionarios,

con las consideraciones arriba mencionadas.

La columna "B" (miles de pesos) es el producto del consumo en unida-
des por el precio promedio considerado; entendiendo por precio prome-
dio considerado para cada producto el de mayor consumo en tamafio y
por cantidad ordenada hasta la fecha en los clientes activos de la

"Empresa A" en la industria minera.
P

La columna "C" expresa el promedio de venta anual posible por aplica-
cién y por turno, y es obtenida del cociente de las columnas B por A.
Resulta demasiado laborioso el manejo de datos de consumo por apli-
cacién y por tamafio de pieza o modelo por lo que se decidié manejar
s61o un dato que es este (promedio de venta anual/aplicacidn/turno)
ky gue sirva al vendedor como una idea para nuevos equipos o0 nuevos

clientes.
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- ‘La columna "C".($) se obtiene del producto de "C" por el precio

promedio.

La parte de utilidad de esta tabulacidn es indudablemente el inter-
cambio de experienéia en cuanto a 1a aplicaciones que 1lamaremos de
cuadro bdsice en la industria minera y el consumo proﬁedio anual de
productos de "A". Esto se hizo 1legar a la fuerza de ventas en una

tabulacion como la que se ve en el cuadro 8.
3.1.3. VENTA TOTAL POSIBLE

La venta total posible por producto y por mina al afio se muestra en
el cuadro 9, y fue obtenido sumando cada uno de los cuesticnarios
respuesta parte II (ver anexo IV), siendo al igual que en el cuadro

7 la estimacion del 100% del mercado es decir como si no hubiera com-

petencia para la "Empresa A".

E1 uso que se dard a esta tabla en la relacion que exista muestra-
universo, y en la proporcidn que tenga "A" con respecto a su penetra-
cidén de mercado, serd como auxiliar en la planeacién de produccion
y distribucién de los productos, con la observacidn que para efectos

de tabulacién se considerd Ta medida de mayor uso.

E1 mercado total para aleaciones de soldadura de mantenimiento en la

industria minera arrojado por la muestra es de:
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$ 34 526 357.00

para las 67 empresas medidas, teniendo una media de consumo de:

% = $ 515 319.00
y con una desviacién estandar:
o = $ 441726.00

Por 1o tanto puede pensarse que para el universo especificado de "A" °

el mercado total serd de:
x = 515319 x 118 = § 60 807 642,00
"~ con un error estandar de:
$ 35 479.00
Como -puede abreciarse la variacidn respecto a la media de consumo
es mucha, es decir aln dentro de este universo tan seleccionado hay

minas que son clientes muy potenciales y otras que no 1o son y eso

se debe como se verd mds tarde - a los procesos empleados.
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Dentro del nivel de confianza y la discrepancia seleccionada se
presenta un universo de consumo de algo mas de § 60 millones al

(2)

afio*2, con un error estandar pequefio debido a 1a relacidn muestra-
universo, dicho universo de consumo es 50% mayor al estimado que se
da (vea pdg. 9) por el promedio potencial de venta estimado por la
"Empresa A" en los Estados Unidos; tal diferencia puede deberse en
una pequefia parte a sesgo en las mediciones y por lo demds afectada

por el diferencial de precio existente entre Tos productos de "A" en

nuestro pais y en aquél.

E1 razonamiento anterior en cuanto al valor de consumo del universo
también fue 1levado a cabo tanto en unidades de peso, como monetarias,

para cada producto.
3.1.4, PARAMETROS ESTABLECIDOS

Partiendo de las respuestas de los cuestionarios parte general y parte
IT {ver anexos II y IV), se tabularon en los cuadros 10 y 11: el nd-
mero de trabajadores y cantidades de material procesado anualmente

en cada departamento, 1a venta hipotética iotal anual al 100% de mer-

cado y dicha venta dividida por departamento segiin los datos.

(2) En los datos reales fue algo menor a este dato.
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E1 personal ocupado que arrojé la muestra fue de 23 368 personas

teniendo para el universo:

P = 23368 x -8 - 41 155 personas

(3)

los datos de la Direccidn General de Estadistica'3’nos informan que

en 1970 era de 49 817 personas empieadas en la industria minera por

1o que se puede pensar - considerando una relacion lineal entre per-
sonal empleado y volumen de produccidn - que el dato obtenido es co-
rrecto (= 84% del personal).

()

La cantidad de entrada de material a refinacidn'“’es en la muestra de

5 486 000 tons/afo 1o que daria para el universo:

5 486 000 x 1};? = 9 661 910 tons/afio

y tomando en consideracion 92% de eficiencia, existe un volumen de
produccion de 8 888 957 tons/afio. De haber una relacién estrecha en
la produccidn expresada en kilos o en pesos, este serfa un valor alto

ya que el 84% - que es el valor de la relacidn de la produccidn entre

(4) Vea el cuadro # 4.

(4) Lo que se conoce como volumen de produccién, cuando ya estd refi-
nado. Algunas industrias proporcionaron datos, indicando 90-94%
de eficiencia.



42

(

el universo y la industria minera expresado en pesos ). de 1a pro-

‘duccién total en el afio de 1976: 9 005 561 son 7 564 671 tons.

"La cantidad de mineral contenida respecto a 1a cantidad de material

extraido arrrojé un dato de:

5 486 000 x 0.92 _

33 633 000 0.15 = 15%

este dato se asemeja bastante al dado por la empresa "A" a nivel mun-

dial, de 10%(6).
Con los datos de Tos cuadros 10 y 11 era necesario obtener:

a) Correlaciones parciales, diagrama de dispersién y recta de regre-

sion de:

venta total Personal

venta depto. extraccion Cant. extraccidn
venta depto. molienda Cant. holiénda
venta depto. beneficio Cant. beneficio
venta depto. refinacidn Cant. refinacidn

('5) Obtenido del cuadro 4.

() vea pig. 5.
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b) Ecuacién de regresidn mdltiple

venta tot, hip = f (personal, cant, extraccién, cant. molienda,

cant. beneficio, cant. refinacién).

ya que se pensaba que estas eran las variables independientes que

afectan el mercado de "A" y se queria analizar su comportamiento.

(7)se procedierona analizar los

(s)

resultados obtenidos de estos datos'® .

'Dejando a un lado la parte tedrica

Venta hip total =  (Personal):

La correlacién es alta (0.665) y 1a pendiente de la recta de regre-
sién es muy pronunciada (89°) en forma positiva, 1o que denota que
mientras mayor cantidad de personal exista en una localidad mayor

serd su potencial de compra.

{7) En el caso de correlacidn y regresidn de muestras, hay métodos
estadisticos para determinar la cantidad de variacidn respecto
al universo de tales coeficientes. Para la "Empresa A" no reves
tia mayor importancia y sBlo piensa utilizar estos métodos para
establecer cuotas de clientes muy grandes. VEase Statistics.
Murray Spiegel pp 246, 247, 263, 264, 265.

(g) Véase cuadro 12 en sus pags. 3 a la 20,
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Venta depto. extraccidn = f (Cant. de extraccidn)

La correlacifn es alta (0.521) y la pendiente de la recta de 19° en
forma positiva, esto significa que las ventas aumentardn para "A",
conforme aumente la cantidad de extraccidn en una mina, y esto es
evidente ya que en mayor o menor grado bien sea mina subterrdnea o

de superficie el equipo de perforacién o de movimiento, respectiva-
mente, se desgasta pudiendo ser en estos casos como se ve en las apli-
caciones, recirculables por métodos de soldadura (clave equipo 0750 a
0805) y mientras mds trabajen, mis se desgastan. Cabe mencionar aqui,

que Ta cantidad de turnos trabajados ya ne afectan estos comentarios.
Venta depto. molienda = f (Cant. de molienda)

Tal y como se esperaba por los totales y porcentajes que arrojan los
‘cuadros 10 y 11 Tos valores en departamento molienda iban a ser un tan-
to mds modesto que en extraccidn y as{ resultaron, Ta correlacidn es

de 0.436 y la pendiente de la recta de regresidn es de 12°. Uno de

los factores aue impide mayores ventas para "A" o su competencia en

la industria minera en este departamento es el tipo de triturador em-
pleado pues mientras sea de cono o mandibula estd perfecto, pero en

tos Tugares donde el proceso se haga en todo o en parte en triturado-

ras giratorias, donde no hay a 1a fecha aplicacién posible para recu-
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perar sus desgastes por aleaciones de soldadura, la .venta es nula

sin importar la cantidad que trituren
Venta depto. beneficio = f (Cant. beneficib)

No se puede aceptar desde un punto de vista real que a mayor canti-
dad de material beneficiado Ta venta posible de "A" o competencia sea
menor necesariamente. La interpretacidon que se e da es que no hay
ninguna relacion entre la cantidad de material beneficiado y la venta
posible a ese departamento en general, pues depende de unos cuantos
equipos que no todos los concentradores Tos tienen por diversidad de

necesidades, los mds importantes:
Molino de bolas 2030
Triturador de cono 2045

Bombas centrifugas 2048

sin este equipo un departamento de beneficio por mayor que sea su ca-

pacidad productiva no podrd ser actuaimente ciiente de la “"Empresa A".
Venta depto. refinacién = f (Cant. refinacidn)

La correlacién es minima (0.141) y la recta de regresién practicamente

horizontal (pendiente 8° positiva) 1o cual significa que no importa la
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cantidad de refinacidn, las aplicaciones no dependen de ello. Sal-
vo algln tipo de equipo que no necesariamente deben tener todas

tas fundiciones de refinacién de minas, no existen aplicaciones para
Jos productos antidesgaste de "A", por lo que el consumo en estos

departamentos no sigue una pauta.
Dependencia de la venta hipotética.

Utilizando el andlisis de regresién mdltiple (vea cuadro 12 en su pdg.

'19) 1a venta hipotética por localidad y queda dependiendo como sigue:

| y = 114965.5 + 590 (Cant. personal} + 0.23 E-01 (Cant. Extraccién) +
0.19 {Cant. molienda) + 0.25 (Cant. Beneficio) - 0.25 (Cant. refina-
cién).
®
donde y = Venta en una Jocalidad en pesos al afio. Hipotetica,
Las cantidades de proceso por departamento expresadas en

toneladas por afio.

Es necesario recordar que algunas variables gquedan referidas a,o in-
terferidas por otras, pero en general se da por aceptado este compor-

tamiento el cual servird como base en la implementacién de cuotas por
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cliente en minas que asi interesen y de las cuales no se haya hecho

el perfil, asi como para localidades de nueva apertura.
3.1.5. PENETRACION EN EL MERCADO.

Definitivamente no se pudieron recabar datos confiables sobre la com-
petencia de Ta "Empresa A". ET cuestionario en una de sus partes

(vea anexo IV) deberfa permitir 1legar a tener datos de:

- Mercado total
y de éste: - mercado cubierto por "A"
- mercado cubierto por Ta competencia

- mercade no cubijerto.

Fue curioso el observar que muy pocos cuestionarios trafan datos so-
bre Ta competencia, alin después de la jnsistencia esos datos nunca
Tlegaron. E1 vendedor sencillamente no puede aceptar ante la direc-
cion de mercadotecnia que alguien aparte de &1 vende en su zona.

Ese temor se reflejé en Tos resultados del estudio.

Sin embargo para tener una idea de la distribucién del mercado, uti-
lizando Tos datos genrales en el pais(9) y los datos del mercado mi-
nero total para sus productos, la "Empresa A" 1leg6 a los siguientes

résultados.

) Vea pag. 1.
9
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B A
34% 38%
DISTRIBYCION DEL MERCADO DISTRIBUCION DEL MERCADO
ACTUAL HIPOTETICO MINERO

Esto permite ver claramente el potencial que tiene este cliente para

ser desarrollado.
3.1.6. DISTRIBUCION GEOGRAFICA.

Por Gltimo se muestra en el cuadro 13 ta distribucidn geogrdfica de los
establecimientos censados. La "Empresa A" guarda a su vez la.lista de
"su universo” de minas, un directorio que permita apropiar el esfuerzo
de ventas esto fue tomado de Datos Generales del Cliente del cuestiona-

rio (ver anexo II).

3.2. RECOMENDACIONES

Tal como se menciond en la parte introductoria de este trabajo, en el

parrafo "Alcances del trabajo y cbjetivos" (ver pdg. 4) se requeria
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de esta informacion para establecer un programa de mercadotecnia cu-

.yas estrategias guiaran a la "Empresa A" a mejores ventas en la indus-

tria minera. E1 programa de esfuerzo mercadotécnico no es cubierto en

esta obra por razones cbvias, ain cuando algunas acciones ¢ recomenda-

ciones para usos practicos de estas informaciones se fueron mencionando

en la seccidn anterior (3.1) en el andlisis de los datos obtenidos.

Ahora s6lo haremos un resumen de ello, para mejor comprensidn del uso

practico que se le di6 a estas informaciones.

Se obtuvieron 1istados concentrados de equipos por localidad

Se obtuvieron listados de aplicaciones posibles por piezas por equi
po para los productos de "A" y los consumos promedio. (véase cuadros
6 y 8) Dichas informaciones son pasadas a la fuerza de ventas para
una mejor labor directa en el campo. Estas informaciones pueden usar
se también para clientes que no se les cuestiond.

Se obtuvieron datos de venta por producto 1o que se deberd usar para
planeacién de produccidn.

Se obtuvieron datos del mercado total, 1o gue permitird evaluar el
incremento en 1a penetracidn de la parte del mismo correspondiente a
np

Se establecieron pardmetros por métodos estadisticos que, dan la
pauta del comportamiento del mercado, y esto sirvid para la fijacidn

de cyotas tanto por zonas como por clientes corporativos.
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) Se actualizé un directorio de clientes muy Gtil para campafias

publicitarias.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones que se tratan en esta seccién son sobre la evalua-
cién del procedimiento de investigacién y la validez de los resulta-

dos obtenidos.

Sobre el procedimiento de investigacidn podemos afirmar que es nece-
sario un mejor entrenamiento de los entrevistadores; fueron muchos los
problemas que al respecto se tuvieron teniéndose que repetir gran
parte del trabajovcon ayuda directa de los supervisores, lo que dupli-

cb el costo estimado del estudio y el tiempo de elaboracidn.

E1 método de cuestionario probd una vez mds ser eficaz y el disefio
del mismo creemos fue acertado, pues proporciond datos que encaminaron

a toma de acciones que ya han empezado a rendir frutos.

En cuanto a la validez de los resultados para 1a direccién de la "Em-
presa A" son satisfactorios, concuerdan - por asi decirlo - los datos
globales del mercado con Tas opiniones de los gerentes reqionales de
ventas en cuanto a potencialidad y cobertura actual. Pensamos que si
otras personas u otra empresa realizaran el mismo tipo de investiga-
cidn, Tlegarian a iguales resultados con 1as solas diferencias de las

aplicaciones para sus productos, debido a que en este caso estdn cu-
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biertas todas las aplicaciones posibles para los productos de "A" To

que da consistencia y objetividad al estudio.

E1 hecho de haber obtenido una muestra de cuota solo puede ser detrac-
tora de los datos que por procedimientos estadisticos fueron analiza-
dos pero debemos recordar que esa cuota es el universo de clientes mi-

neros para "A" y que cualquier cliente abajo de eso, no le interesa.
Los objetivos marcados:

1. Determinar tamafio del mercado. Distribucién. Posibilidades de seg-

mentacion.

2. Establecimiente de pardmetros para evaluacidn del mercado especi-

fico en caso de cambio.

fueron cubiertos. E1 tamafio del mercado, su distribucidn y segmenta-
cidn estd de varias formas (geogrdfica, por tipo de cliente y por de-
partamento) fueron determinados. E1 establecimiento de pardmetros

también fue logrado.

La forma de actualizacién continua para los datos queda fuera de} al-
cance de esta obra pero debe suponer el Tector que la "Empresa A" ac-

tualiza dindmicamente sus datos.
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Lo mﬁs'importante a resaltar es el que en México poco se ha efectuado
sbbre investigacidn de mercados industriales, y que 1a "Empresa A"
es pionera de ello en su ramo y que ademds le ha rendido dividendos,
puéé a s6lo unos meses de haberlo realizado, el estudio ya se pagd y
ha dejado utilidades pues el incremento en ventas de "A" en 1a indus-
tria minera es manifiesto, y por ello aceptamos el éxito de este es-

tudio como un hecho.
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ANEXO I

EMPRESA "A"
~ DATOS GENERALES DE CLIENTE
INDUSTRIA MINERA

NOMBRE:
DOMICILIO:
TEL:
TIPO DE UNIDAD: : CANT. DE PERSONAS EMPLEADAS: __

TIPO DE OPERACION: " NUM. DE TURNDS:

MINERALES EXTRAIDOS:

CANTIDAD DE
BENEFICIO/REFINACION:

VENTAS POR ARO:

CAPITAL SOCIAL:

TIPO CAPACIDAD ‘INSTALADA CANTIDAD DE CANTIDAD DE
MINERAL TON/DIA DESPERDICIO TON/DIA

EXTRACION

MOLIENDA

BENEFICIO

REFINACION
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ANEXO III
EMPRESA  “A"

REPORTE DE PERFIL DE CLIENTE

No. DE REFERENCTA DEL PERFIL ' NOMBRE DE' LA COMPANIA:
DIRECCION

FORMA DE ENTRADA DE INFORMACION DE APLICACIONES Y-EQUIPOS. (PARTE 1)

POR FAVOR TOME NOTA: 1. La informacidn serd tomada del documento siguiente cada unidad operativa separada que tenga esta empre-
y registrada por questra computadora. Paor favor - sa o esté construyendo, o en desarrollo, en su drea.
1lene 1a_forma cuidadosamente escribiendo directa- 3. DEVUELYA TODO EL MATERIAL A:

mente los dates correctos.
2. Compiete y devuelva esta forma (Parte I y II) para

ST HAY UNA MINA EN ESTA LOCACIDAD, COMPLETE ESTA SECCION
EqﬁXPo EN USO (detalle cantidad de unidades en la mina)
EXTRACCION/EXCAVACION/CARGA

€ODIcn _# UNIDADES DESCRIPCION CODIGO #  UNIDADES DESCRIPCION CODIGO_#  UNIDADES DESCRIPCION
{0750) BARRENA ROTATORIA (0770} e CARGADORES MECANICOS (0790) [ REZAGADORA )
(0755) EQUIPO DE BARRIL MOVIL (0775) - . CARGADORES FRONTALES (0795) - ESCREPA CARGADORA
{0760) PALAS (0780) D TOPADORAS (BULLDOZER) {0800) RUEDAS DE PALA (CUCHARON)
{0765) ESCARIFICADORA {0785) o LINEA DE ARRASTRE (DRAGA) (0805) - o CALZAS HIJRAULICAS
Indentifique OTROS equipos y detalles cantidad de unidades
{0810) 20820) 0830)
{0840) 0850) 0860) .

TRANSPORTE/CARGA
09003 TRANSPORTADOR REVERSIBLE (0920) CAMIONES DE SUPERFICIE (COMB.)§0940 - CARROS DE CABLE
0905 CARROS DE MINA (0925) e CAMIQNES DE SUPERFICIE (ELECT)(0945 JAULAS ELEVADORAS
0910) TRANSPORTADORAS (0930; _ CARROS DE VIAS (SUPERFICIE)  (0950) - VOLCADORAS
0915) TALADROS (0935 _ LOCOMOTORAS

Continia ...



59

CODIGO #  UNIDADES DESCRIPCION CODIGO #  UNIDADES DESCRIPCION - 'CODIGO #°UNIDADES - DESCRIPCION - Y SR

Identifique OTROS equipos y detalle cantidad de unidades

éogss) (0960) (0965)

0970) (0975) (0980)

EQUIPD DE APOYO/TRITURACION

(1010) B TORRE DEL MALACATE (1110) EXTRACTORES DE ESCAPE (1200) _ TRITURADORAS GIRATORIAS
(1015) — MAQUINA DEL MALACATE (1115) - GRUAS §1220) K TRITURADORAS DE CONO
(1020) - MALACATES DE SUPERFICIE (1120) - BOMBAS DE RESUMIDERO 1230) N TRITURADORAS DE MAHDIBU
(1025) - ELEVADORES T LA

Identifique OTROS equipos y detalie cantidad de unidades

(1240) (1250) (1260)

EQUIPO ESPECIAL

(1310) MINERAS HIDRAULICAS (1330) TRANSPORTADOR CORZADOR (1350) _ DRAGA
(1320) MINERAS CONTINUAS (1340) U.DE TRANSP. CORZADOR CORTOS .

ldentifique OTROS equipos y detalle cantidad de unidades
(1360) (1370) . {1380)

ST HAY UNA PLANTA CONCENTRADORA, AGLOMERADORA, PRECIPITADORA T e
0 DE FLOTACION EN ESTA LOCALIDAD, COMPLETE ESTA SECCION : : T

EQUIPO EN USO

(2005) HORNO DE CRISOL (2025) CONCENTRADOR MOLINO HUMEDO  (2045) - TRITURADORA DE- CONO
(2a10) HORNO DE FLUUSOLIDOS (2030) MOLINOS DE BOLAS (2050) VENTILADORES DE ESCAPE
(2015) " CELDA DE FLOTACION (2035) MOLINOS DE VARAS (2055) MAQUINA SINTERIZADORA-
. DHIGHT-LLOYD.

(2020) HORNQ NICHOLS-FREEMAN (2040) TRITURADORA GIRATORIA
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CODIGO #

UNIDADES

DESCRIPCION

CONIGH 4 LNJDADES DESCRIPCION CODIGO # * UNIDADES DESCRIPCION
Identifique OTROS equipos y detalle cantidad de unidades )
(2060) (2085) (2070)
(2075)

SI HAY UNA FUNDICION EN ESTA LOCALIDAD, COMPLETE ESTA SECCION
EQUIPD EN USO
{3005) HORNO REVERBERADOR 3045) AL IMENTADORAS (3085) ELEVADORES
(3010) i HORNQO CONVERTIDOR 3050} ’ CALDERAS (3090} 3 MOLEDORAS
(3015) HORNO DE FLECHAS (3055) - PANTALLAS {3100} ' ESCREPA DE ARRASTRE
(3020} HORNO ELECTRICO (3060) FILTROS {3110) BARRENAS
(3025} HORNG DESTILADOR (3070) - BOMBAS (3120} ENFRTADORA DE "CLINKER"
{3030) _ TRANSPORTADDRAS. - {3070) SACAMUESTRAS (3130) SECADORAS
(3035) GRUA MOVIL (3075) B CLASIFICACION .
(3040) TOLVAS (3080) T '
[dentifique OTROS equipos y detalle cantidad de unidades
(3150) ' ' ' (3160) S (a170)
(3180) ] ) .

- DEVOLVER TODAS LAS FORMAS A:_

REMITIDO POR: L : FECHA:
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ANEXD. IV
EMPRESA “"A™ 1 -

- REPORTE:DE -PERFIL.DE: CLI

HOMBRE DE LA EMPRESA
DIRECCION

FORWA OE ENTRADA DE IFORMACION OUES ¥ EQUIPOS  (PARTE 1)
,PQR,FAVOR’TOMA’R NOTA: 1. - Inserte el.nincro de cédigo del equipo de la 2. MAsegirese de que los datos sean actuales. Complete todos los espacios

parte I que corresponde al equipo exacto, mds’ aseaursndose de que su registro sea lo mis completo y preciso posible.
1a aplicacién principal documentada.

DOCUMENTACION DE EQUIPDS Y APLICACIONES ACTUALMENTE EN USO (PARTE 11).

No, DE CODIGO T1PO  CAPACIDAD HOMBRE
2 TAMARD

(De T Parte) APLICACIONES NUM, OE Acgsgmgﬁ?{ i;‘lAIl‘JSO ng%g{gguggr:zﬁylw’os POTENCIAL ESTIMADQ DE
: PRINCIPALES REFERENCIA EN KILDS, (E X1L0S) CONSUMIBLES PARA ESTA
DE PAA PRADUCTO CANTIDAD NOMBRE PRNDUCTO CANTIDAD APLICACION
HUM. POR  ARD NUM, POR  ARO KILOS/ARD

L) .
R ) R
B ) N

o)

ol

C )

¢ )

K )

( )

.‘L :

« )

( )

{ )

¢ )

(& )

( )

( )

{ )

( )

€ )

( )

( )

{ ) :

L )

t )

( )

{ )

& )

C )

. )

¢ )

¢ )

[ )

8 )

C )

¢ )

L )

( )

{ )




VOLUMEN DE
EN TONELADAS METRICAS.

CUADRO ~ # 1

P R 0 D u c T o} 1971 1972 1973 l - 1974 1975 1976%*

I. Metales Preciosos 1,145 -1,170 1,210 1,172 1,187 -.,1,158

I1. Metales Industriales no ferro- 501,522 523,380 540,334 577,387 496,681 . 500,989
SOS

III. Metales y minerales  siderdrgi- {2,914,759 3,159,784 3,244,474 3,483,422 3,523,503 3,917,425
Ccos .

Iv. Minerales no metdlicos 3,579,264 3,212,277 3,679,731 4,924,325 4,933,190 4,585,989
TOTAL 6,996,690 16,896,611 7,465,749 8,986,306 8,954,561 9,005,561

* Datos sujetos a rectificacidn

FUENTES: Boletin de Estadisticas Industriales. DGE.
Anuavrio Estadistico de la Mineria Mexicana
CUADRO # __2

VALOR DE LA PRODUCCION MINERD METALURGICA EN MEXICO EXERESADA EN

MILLARES DE PESOS CORRIENTES.
P R O D U C T 1971 1972 1973 1974 1975 1976> |

I. Metales Preciosos 788,453 900,730 {1,394,033 2,497,222 2,394,221 2,232,588

II. Metales Industriales no ferro- [3,066,631 3,349,338 4,232,093 6,706,517 5,216,793 5,359,512
S0S

III. Metales y minerales siderirgi- 898,509 1,001,070 {1,106,483 1,310,553 1,648,117 1,951,368
cos

1vV. Minerales no metilicos 1,399,840 1,308,480 Li§§4,370 1,880,049 2,427,967 2,729,412
TOTAL: 6,153,433 6,559,618 18,296,979 12,394,341 111,687,098 (12,272,880

# Datos sujetos a rectificacidn

FUENTE: Idem que cuadro 1.

29
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NVERSTON T - CUADRO # _3
DAD  DATOS REFERENTES A 1970  MILLARES DE PESOS

INVERSION FIJA BRUTA INSUMO ,

WAQUINA | OTROS 4
TOTAL | RIA Y [ACTIVOS {%AL B)REFAC |8,

CIONES{ ‘A
EQUIPOS | FIJ0S CONSUMl %
[ES =S T SO
12 Exp]oﬁacién de minas {380 928 1331 813 ] 49 115|1 422 132 |171 506 12%

metdlicas y plantas de
beneficio

1211 Extraccién y benefi- [304 450 1244 1741 60 276] 182 762 | 30 370} 16
cio de mineral de )
hierro

1221 Extraccidn y benefi-| 7 697 | 8999 - 1302] 142 046 | 14 524110
cio de minerales con
alto contenido de me
tales preciosos

1222 Extraccidn y benefi-| 68 781 | 78 640} - 0 85911 097 324 126 61212
cio de minerales in-
dustriales metdlicos
no ferrosos

15 Extraccion y beneficio| 60 259 | 53 0341 7 225| 597 206 | 52 085} 8
de otros minerales no .
metdlicos

15611 Extraccidn de azufre |-16 893 8 500 | -25 393} 155 249 24 383116

1612 Extraccion y benefi-
cio de fluorita 25 713 | 11 755 13 958{ 208 689 11 808} 6

1613 Extraccidon de Caolin{ 4 231 3 891 340 11 137 6191 6

1514 Extraccidn y benefi- | 20 454 1 13 643 | 6 811 40 919 5349 |13
- cio de Silice-

1515 Extraccién y benefi- 126 754 | 15 245 11 509{ 181 212 9926| 5
cio de otros minera-
les no metdlicos

TOTAL: 441 187 1384 847 | 56 340{2 019 338 223 591 {11%

FUENTE: IX Censo Industrial (Cuadro 20 p 339 y cuadro 24 p 379).
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PRINCIPALES CARACTERISTICAS POR CLASE DE ACTIVIDAD Y GRUPO DE
PERSONAL - OCUPADO.

CEREONAL JCAPITAL IN JACTIVOS FI | INVERSION PRODUCCION | MATERIAS OTROS VALOR AGRE TOTAL
CLASE DE ACTIVIDAD Y GRUPO DE MM BCuUPADO {VERTIDG NE |JOS BRUTOS {F1JA BROTA BRUTA TOTAL| PRIMAS Y Au| INSUMOS [GADO CENSAL] INSUMGs
PERSCONAL OCUPADO UNID. PTOTAL To AL 31 = }AL 31 DIC. XILIARES C. BRUTO
ROMED. |DE DIC. ; M 1 L L ARETS D_E P E 0 s
TOTAL 471 49 817} 4 148 729 3 791 610 441 187 4 295 o4l 585 6591 1 433 79| 2 876 303 | 2 019
Sin personal remunerado 10 21 3 394 819 -40 :
Con personal remunerado 461 49 796 4 145 335 3 790 791 441 227 4 893 352 585 647 1 431 733} 2 815 23? 2 Oi% gf
Hasta 5 personas 66 222 22 896 16 652 2 302 20 551 5 130 5 229 2238 32 4
De 6 a 15 personas 91 922 40 437 27 Qo7 7 778 46 638 8 812 13 662 2o 540 a4 s
16 a 25 personas 51 1 035 72 923 52 677 5 847 115 412 8 266 36 g0 70 e79 83 61
26 a 50 personas 76 2 690 148 157 92 372 8 310 154 282 37 Q01 o8 ol 173 353 160 at
51 a 75 personas a7 2 807 270 910 143 317 36 622 334 173 65 680 52 128 i2 éis 4 &
76 a 100 personas 23 1 708 119 599 98 107 17 010 104 524 11 59? 128 582 se8 Soa ool o
101 a 175 personas 43 5 662 663 312 610 813 320 264 483 750 71 58 ol 205 o2 J9& 21 3
176 a 250 personas 10 2 044 62 260 72 889 17 402 163 545 20 093 53 2aa 197 224 119 51
251 a 350 personas 20 5 445 201 13t 194 511 6 895 291 738 45 730 &3 112 2%5 128
351 a 500 personas 4 1 638 37 989 96 038 i8 295 é;; ggg 5(3) g;g 215?5 308 22 522 2ec a:
501 a 750 [ 13 4 256 637 730 488 028 34 415
751 o mas a 17 21 367 1 807 991 1 892 290 ~34 113 2 481 011 257 342 656 670] 1 566 999 914 0]
1211 Extraccidn v beneficio de
mineral de hierro s8 3 128 8324 309 672 502 304 450 350 807 57 956 124 806 168 045
Sin personal remunerado 2 .3 477 116 -1 138 2 64 6 72
Con personal remunerado 56 3 125 833 832 672 386 304 451 350 669 57 954 124 742 167 973
hasta 5 personas 7 20 7 875 4 544 1 285 6 228 91 1 187 4 952
De 6 a 15 personas 17 174 3 929 3 041 708 6 140 140 1 867 4 13
16 a 25 personas 5 103 2 576 1 930 476 2 218 115 625 1 4?3
26 a 50 . v 10 382 13 987 6 453 822 13 642 2 430 2 360 8 85(2)
51 a 75 o 7 426 52 351 22 948 2 670 69 366 37 ooz 13 114 19 25
76 a 175 personas 3 510 300 471 288 036 277 203 52 878 7 23 416 29 455
176 a 750 5 1 510 452 643 345 434 21 287 200 197 18 169 82 173 99 855
1221 Extraccidn y beneficio de
minerales con alto cont. de
metales preciosos 61 16 667 309 069 479 322 7 697 458 060 55 364 8? ggé 316 (2312‘1‘
Sin personal remunerado 1 1 2 590 252 6 2 006 - -—; a4 o33 315 753
Con personal remunerado 60 10 666 306 479 479 070 7 691 455 994 55 36 37 133
Hasta 5 personas 10 32 125 97 6 406 31 3 1 388
De 6 a 15 personas 13 125 2 665 919 135 2 249 160 38 AN
de 16 a 25 personas 4 74 1 436 1 699 566 1 360 102 N ggg 4 532
de 26 a 50 personas 8 306 8 340 5 052 - 109 7 236 752 1858 3235
de 51 a 75 personas 5 296 3 982 3 649 + 47 5 079 301 1225 3 5an
de 76 a 100 personas 3 271 7 916 3 950 - 704 & 898 436 A 52 28 285
101 a 175 personas 5 674 22 753 10 867 - 366 30 676 1 007 185 25 484
176 a 350 " 6 725 64 961 54 494 -2 485 76 943 4 799 2; %8 43 238
351 a 750 u 3 1 298 43 785 26 693 598 75 820 23.415 8
751 y més " 3 5 865 150 516 371 650 10 003 249 327 24 361 46 107 278 859
FUENTE: IX Censo Industrial Datod Referdntes a 1970
Obs: En raugos grandes ge considerd el giayor personhl
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CTIVIDAD Y & CUADRO # 4
RUPO DE HAJA 172
RSONAL JCAPITAL IN |ACTIVOS FI INVERSION PRODUCCION { MATERIAS OTRO
UPADO [VERTIDO NE jJOS BRUTOS |FIJA BRUTA BRUTA TOTALf PRIMAS Y AU INSUMgS ‘G’ALOR s oG
OTAD YEFALPI NE |J0s BRUTOS U ADO CENSAL! INSUMOS (1) (2) (3)
'OMED. [DE DIC. XILIARES C. BRUTO
; M 1 L L ARE S D_E E_E a.s
49 817 4 148 7291 3 791 510 441 187 4 395 641 585 659 1 433 679 2 876 303 2 019 338 11 106.0 23.57 1.964
21 3 394 819 -40 2 289 12 1 946 331 1 958 10.7 1.07 0.089
49 796 4 145 3351 3 790 791 441 227 4 893 352 585 647 1 431 733} 2 875 972 2 017 380 11 095.0 24,06 2.005
222 22 896 16 652 2 302 20 551 5 130 5 120 10 301 10 250 56.4 0.854 0.071
922 40 437 27 Q97 7 778 46 638 8 812 13 662 24 164 22 474 123.6 1.358 0.113
1 035 72 923 52 677 5 847 115 412 8 266 36 606 70 540 44 872 246.8 4.839 | 0.403
2 690 148 157 Q92 372 8 310 154 282 37 001 46 611 70 670 83 612 459.8 6.050 0,504
2 807 270 910 149 317 36 622 334 173 65 680 95 171 173 322 160 851 884.6 18.820 1.568
1 708 119 599 98 107 17 010 104 524 11 596 36 280 56 648 a7 876 263.3 11.447 0.953
5 662 663 312 610 313 320 264 483 750 71 581 148 985 263 184 220 566 1 213.0 28,209 |} 2.350
z D44 62 260 72 889 17 a0z 163 545 20 093 51 257 92 195 71 350 392.4 39,240 3.270
5 445 201 131 194 511 & 895 291 738 45 730 73 784 172 224 119 514 657.3 32.865 2.738
1 638 97 989 96 038 18 495 174 936 3 578 52 579 118 779 56 157 308.8 77.200 6.433
4 256 637 730 488 028 34 415 522 792 50 838 215 008 256 946 265 846 1 462.1 112.469 9.372
21 367 1 807 991} 1 B892 290 -34 113 2 481 011 257 342 656 670{ 1 566 999 914 012 5 027.0 295 705 [24.642
3 128 834 309 672 502 304 450 350 807 57 956 124 806 168 045
a77 116 -1 138 64 72
125 833 832 672 386 304 451 350 669 57 954 124 742 167 973
20 7 875 544 1 285 6 228 91 1187 4 950
174 3 929 3 041 708 6 140 140 1 867 4 133 (1) Compra Posible obtenida:
103 2 576 1 930 476 2 218 118 625 1 478 Total de Insumos x 0.11 x 0.06
382 13 987 6 453 822 13 642 2 430 2 360 8 852 siendo:
426 52 351 22 948 2 670 69 366 37 002 13 114 19 250 0.11 = porcentaje de refacciones
510 300 471 288 036 277 203 52 878 7 23 416 29 455 respecto a insumos. Cua—
1 510 452 643 345 434 21 287 200 197 18 169 82 173 99 855 dro 3.
- 0.05 = Compra posible. Fuente
propia.
10 667 309 069 479 322 7 697 458 060 56 364 86 682 316 014 {(2) Compra posible por mina al
1 2 590 252 6 2 006 - ——— 1 845 221 afio
10 666 306 479 479 070 7 691 455 994 55 364 84 837 315 793 Obtencidn: (1): ndm. unidades
32 126 97 6 406 31 a7 328
128 2 665 919 135 2 249 160 389 1 700 (3) Compra posible por wina por
74 1 436 1 699 566 1 360 102 423 835 visita
306 8 340 5 052 - 109 7 236 752 1 688 4 796 Obtencién: (2): Visitas promedio
296 3 982 3 649 + 47 5 079 301 1 545 3 233 al afio.
271 7 916 3 950 - 704 6 898 436 1 520 4 942
674 22 753 10 867 - 366 30 676 1 007 4 185 25 484
725 64 961 54 494 -2 485 76 943 4 799 21 108 51 036
1 298 43 785 26 693 598 75 820 23 415 7 825 44 580
5 865 150 516 371 650 10 003 249 327 24 361 a6 107 278 859
tes a 1970
lerd el diayor personfpl
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PRINCIPALES CARACTERISTICAS POR CLASE DE ACTIVIDAD Y GRUPO DE - CUADRO # 4
PERSONAL OCUPADO. : HOJA # 2/2
- NUM. | PERSONAL] CAPITAL IN | ACTIVOS FI1 { INVERSION PRODUCCTNN MATERIAS OTROS VALOR AGRE
L ASE D Al tDAD Y CGRUPO DE DE OCUPADD | VERTIDG NE | J6s BRUTOS | F1Ja BRUTA| BRUTA TOTAL lprIMAs v au| 1nsumos |caco censall
UNID. TOTAL 7O AL 31 | AL 31 DIC. XILIARES C_ BRUTO
PROMED . DE_DIC.
M ILLATRES 5 E P E S 0 S
1222 Extraccién y beneficio de -
minerales industriales no .
ferrosos 213 28 023| 2 018 888 1 778 422 68 781 2 904 634 330 850 766 474 1 807 310
Sin personal remunerado 6 16 315 448 -48 59 10 17 32
Con personal remunerado 207 28 007} 2 018 573 1 777 974 68 829 2 904 575 330 840 766 457 1 807 278
Hasta 5 personas 25 82 4 905 4 364 93 2 629 253 659 1717
6 a 15 37 380 12 441 12 205 3 363 14 054 1 776 3 864 8 414
16 a 25 24 ag2 38 898 27 253 1 864 79 554 838 24 416 54 300
26 a 50 34 1 174 58 348 36 443 4 060 41 152 3 114 12 480 25 558
51 a 75 20 1 26 112 376 51 318 11 357 145 944 4 331 a4 177 96 436
76 a 100 8 716 55 839 45 187 iz 724 49 350 6 135 15 247 27 968
101 a 175 25 3 516 221 056 208 905 18 240 249 601 35 223 67 004 147 374
176 a 250 10 2 044 62 260 72 889 17 402 163 545 20 093 51 257 9z 195
251" a 350 9 2 735 95 263 111 412 8 454 159 681 28 360 32 618 98 703
351 a 500 4 1 638 97 989 96 038 18 495 174 936 578 52 579 118 779
500 y més 11 13 970 1 259 198 1 112 060 -27 223 1 824 129 226 139 462 156 1 135 834
1511 Extraccidn de azufre con 3 i 532 398 277 408 580 -16 893 407 555 6 842 148 407 252 306
personal remunerado 176 y 3 1 532 398 277 408 580 -16 893 407 555 6 842 148 407 252 306
mis personas 3 i 532 398 277 408 580 -16 893 407 555 6 842 148 407 252 306
1512 Extraccién y beneficio de 24 2 332 259 899 197 505 25 713 392 289 42 959 165 730 183 600
Fluorita con personal remu- 24 2 332 259 899 197 505 25 713 392 289 42 959 165 730 183 600
nerado hasta 5 personas 3 11 150 3 372 317 916 17 487 411
& a 15 4 44 696 528 53 2 168 116 538 514
16 a 25 3 64 4 315 1 215 - 113 6 042 438 2 431 173
26 a 75 5 249 48 695 26 162 6 070 51 132 5 967 14 422 30 743
76 a 175 4 516 61 741 50 327 7 036 85 256 27 166 22 842 248
176 a 750 5 1 a4s 141 302 115 901 12 530 246 77% 9 254 126 010 112 511
1512 Extraccién de Caolin con 8 360 25 019 17 @68 4 231 20 769 3 006 8 131 g 632
personal remunerado de 6 8 360 25 019 17 868 4 231 20 769 3 006 8 131 9 632
a 100 personas 8 360 25 019 17 B68 4 z31 20 769 3 006 8 131 9 632
1514 Extraccién y beneficio de 7 505 62 096 57 622 20 454 68 099 8 904 32 015 27 180
silice con personal remu- 7 505 62 096 57 622 20 454 68 099 8 904 32 015 27 .180
nerado hasta 50 personas 3 59 4 805 4 944 2 303 2 760 726 az77 1 557
De 51 a 175 personas 4 446 57 291 52 678 |- 18 151 65 339 8 178 31 538 25 623
1515 Extraccidn y bencficio de .
otros minerales no metdli-
cos 97 3 270 2a1 172 179 789 26 754 293 428 79 778 101 434 112 216
Sin personal remunerado 1 1 1z 3 3 26 —— e 20 3
Con personal remunerado 96 3 269 241 160 179 786 26 751 293 402 79 778 101 414 112 210
Hasta 5 perscnas 21 77 &6 841 4 275 781 10 372 4 737 2 740 2 895
6 - 15 20 199 20 706 10 404 3 519 22 027 6 620 7 004 8 403
16 -. 25 15 302 25 698 20 680 3 054 26 238 6 773 8 711 10 754
26 - 50 21 769 62 677 39 480 1 234 89 492 29 979 29 606 29 907
61 - 75 10 576 53 506 45 240 16 478 62 652 17 079 21 913 13 660
76 -100 1 361 30 825 31 102 759 27 507 2 019 11 382 14 106
101 -350 5 o985 40 907 28 605 926 55 114 12 571 10 ©s58 22 as8s
FUENTE: IX Censo Industrinl. Datos de J970.
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DATOS ~ SINTETIZADOS EQUIPO PARTE 1 EXTRACCION / EXCAVACION / CARGA

CLAVE 0750 0755 0760 0765 .. 0770 0775 0780 0785 0790
PERFIL LOCALIDAD,  COMPARIA BARRENA EQUIPO DE PALAS ESCARIFICADORA  CARGADORES CARGADORES BULLDOZERS - LINEA DE REZAGADOR
- - ROTATORIA  BARRENA MOVIL ) MECANICOS FRONTALES o ARRASTRE :

5005

5010 7 q 1 .6 .2

5015 q 4 2 7 C 4

5020 30 4 10 1 L : 10
5025 45 10 2 2 12 2 22
5030 1 1 8 Sl T 8
5035 22 3 1. 2.2 .30 :
5040 20 2 5 6 L2

5045 10 2 ; 8 AR

5050 10 : 3 L it

5055 90 3 16 1 [ TN

5060 C 4 o4

5065 S .

5070 1 Ry

5075 . -

5095 -3 . 2.

5100 : 36 : SRR 1

5105 2 o

5110 2

5115 : ; .
5125 e S TR Sy e g
5135 8 0 s T gl 3 S g 1 3
5140 1 : DR . S :
5145 . ) _ 65 . o S 60 i

5150 : o . : s S

5155 1 1 20 .

5160 28 6 2 R 9
5165 35 1 . 1 8
5175 35 1 1 5
5180 27 1 2 S 1 8 .
5186 17 3 2 5
5190 : 1 L o

5200 8 3 1 2 ©6. 2.

210 3 4. 2 R 6 4.

5215 26 4 12 2 3 . a 1z




0770
GADORES
ANICOS

B OO ON=N

20

NS =

0775
CARGADORES
FRONTALES

G O WD e

—
XTI

oo [

PRPOFE NP O

0789
BULLDOZERS

—

6

2

1
R

66 -

0785
LINEA DE
ARRASTRE

N N

Y

Ty

NN

0790
EZAGADORA

w v

oYW

0795
ESCREPA
CARGADORA

N NN

-

0800 0805
RUEDAS DE CALZAS
PALA HIDRAULICAS

40
m

© 40

CUADRO # &
HOJA # 1/10
0310 .0820 © 0830 . 0840 0850 0860 |

2GRUA VIAJERA 10 TRACTORES DE ARRASTRE 3 GRUA EN VIA

1 MOTOCONFORMADGRA
1 ALIMENTADOR DE TABLILLAS



67

DATOS - SINTETICOS EQUIPO PARTE 1 EXTRACCION / EXCAVAGION /. CARGA
- CLAVE 0750 0755 0760 0765 0770 0775 0780 0785
©  PERFIL LOCALIDAD, - COMPAATA BARRENA EQUIPO DE PALAS ESCARIFICADORA - CARGADORES - CARGADORES: - - BULLDOZERS LIHEA DE
- ROTATORIA  BARRENA MOVIL : MECANICOS FRONTALES ARRASTRE
5220 40 8 2 2 6 9 2
5225 1 1 1 8 2
5240 20 3 : 5 3 3
5245 21 2 5. 1
5250 12 3
5255 12 o 6 15 :
5260 63 2 -8 4 1
5270 ) 1. 4- 4
5275 : o 2 .
5285 1 2
5305 11 3 3 2
5310 40 3 1
5315 2 3
5325 2 1 1
5330
5335 [3
5340 ) 12 10 27 3 20 6 8 1
5435 - - 1 5 3
5360 34 ‘ 7 :
5365 [N :
5370 30 1 2
5375 30 6 - ) 2
5330 35 : 1 1
5390 40 1 : 2
5400 27 2 2 3 4 1
5405 20 s 3
5410 8 3 . 3
5415 8 3 2 2 1
5425 3 B 2° 1 7
5430 27 4 12 2. 3 6 1
5435 © 15 8 SR 6 12 2
5445 36 2 1 10 2 3
T 0 T A L = 945 240 T ¥ T - B 138 Lo 143 128 . 33
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CUADRO ¢ &
v HOJA #2710
0790 0795 0800 0805 0810 0820 0830 0840 aas0 o860
0770 0775 0780 0785 REZAGADORA  ESCREPA  RUEDAS DE CALZAS _
JRA  CARGADORES  CARGADORES  BULLDOZERS . LINEA DE : CARGADORA - PALA HIDRAULICAS
MECANICOS  FRONTALES ARRASTRE
2 6 9 2 22 12 “a0 .
8 2 8
. 5 3 3 1 1
6 1 S . .
8" 4 A
15 : , ; . ,
4 1 i 10 40 1 MOTOCONFORMADORA
4 1 4. - : EE o
17 2
3 L2
1
3 e
2 1 SR
1. ,
20 6 8 1 : 3
5 3 i
7 “10°.
2 i
: 2 - 5
1 1 40
2 9
4 1 8
3 ' 96
3 : 3
2 2 1 i
2 1 7 “1
2 3 6 1 12
2 6 12 2 ‘16
10 2 3 14 10
138 143 128 33 S a0 e aes s 2 MOTO CONFORMADORAS, 2 GRUAS VIAJERAS, 3 GRUAS ENM VIA

10 TRACTORES DE ARRASTRE, 1 ALIMENTADOR DE TABLILLAS,
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DATOS SINTETIZADOS EQUIED PARTE 1 TRANSPORTE / CARGA

CLAVE 0900 0905 0910 0915 0920 0925 0930 © 0935 094

PERFIL LOCALIDAD, COMPARIA TRANSPORTADOR CARROS DE ~ TRAMSPOR- TALADRGS CAMIONES CAMIONES ~ CARROS LOCOMOTORAS CARRD
REVERSIBLE MINA TADORES COMBUSTIBLES ELECTRICOS DE _VYIA . CAB

5005 . 1

5010 . 1 12 5

5015 - ) 60 2

5020 50 6 12 3 4

5025 : 210 12 25 30 11

5030 . . 20 - 2 3

5035 : 8 3 2 8 2

5040 . 30 11 3 3 3

5045 : 100 o1 3 3

5050 18 3 6 5

5055 . . 130 4 6 30 12 12

5060 11 4 13 1

5065 . : 3 2

5070 - .

5075 4

5095 ) 25

5100 - ) 62 5 RS 4

5105 . 4 3

5110 1 1 3

5115 : e

5125 45 5 : 8

5135 70 15 14 12 25

5140 8 13 )

5145 16 1 ) 55 2

5150 2 - .

5155 40 10 1 9 ‘

5160 10 : 2

5165 30 6 2

5175 35 6 7

5180 4 2 3

5185 20 2 3

5190 2

5200 2 10 3

5210 ) ’ L 70

5215 ) ) o 60 4 10 3 5



0915 0920
ALADROS CAMIONES
COMBUSTIBLES
12
60
12 3
25 30
2
2
3
3
3
6
4
2 .
5
1
3 3
.2 3
! 5
i 14
13
3 1
6
6
F:
2
2
10
70
10 3

0930
CARROS
DE VIA

12
3

09
LOCOM

TN

—
= PO U103 W PO L= e

—

35
0TORAS

0940
CARROS DE
CAB!

12

0945
JAULAS
ELEVADORAS

12

12

W N WE RN

0950 ° 0955 0960
VOLCADORAS
1 TRACKMOBIL
5
2
2

2 D-7 1 MOTOCONFORMADORA

3 BOMBAS TRIPLEX

0965

CUADRD  #
HOJA # 3

0970 0975

T20-4

4 BOMBAS CENTRIFUGAS

5 .
/10

0980



DATOS SINTETIZADOS  EQUIPO PARTE 1 TRANSPORTE/CARGA

CLAVE. 0900 0905 0910 0925 0920 0925 0930 . 0935 . - 0940

PERFIL  LOCALIDAD, COMPARIA TRANSPORTADOR .~ CARROS DE - TRANSPOR- - TALADROS CAMIOMES _CAMIONES . CARROS ~ LOCOMOTORAS : CARROS DE
REVERSIBLE MINA TADORES COMBUSTIBLES - ELECTRICOS  DE VIA . - .- CABLE -

5220 196 14 30 28 11 2

5225 24 3

5240 g 4 : 2 - 9-- z

5245 36 : 12 -4 : i 6 3 o

. 5250 94 11 2 : - . 6 ' :

5255 18 : .3 5 ‘5

5260 130 6 ‘5 30 8 - 14

5270 - 20 11 s 14 2

5275 : . 3 c2

5285 B

5305 SRR

5310 : o 5 :

5315 I 60 o 6 SR 4

5325 : , . 3 237

5330 1 : 1 2 3

5335 . ’ e . .

5340 : . . 18 5 8

5345 ' o 7106 15 14 12 25

5360 . : : ) : 8 14

5365 : S e g e S e e ey e e - 2 70 2

5370 : - ; - ‘ :

5375 R . o 36 9 3 - - 10

5380 : 10, . : . - . . 2

5350 . 27 8 3

5400 v 35 L 6 4

5405 : : : 4 - 2 S 3.

5410 < : 18 . : 2. 3

5415 S 5

5425 ‘ . : 42 6.

5430 : : 8 5. .

5435 3 2 3

5445

TOT AL 2 1 ‘23l 129 -39 B T - 226




S

0920
CAMIONES
COMBUSTIBLES

e
oW o

NS

wWww o

1
14

N

379

0925 0930 0835
CAMIONES - CARROS LOCOMOTORAS
ELECTRICOS. DE VIA

11
9 2
6 3
6
6 5
30 8
14 2
4
: = 8
12 25
70 2
10
2
3
4
3
3
4
14 265 - 226

69

0940 0945
CARROS DE JAULAS
CABLE ELEVADORAS

2 7
3
1
2
14 -3
-3
24
6,
4 2
2
1
3 e

26

- 0950
VOLCADORAS

WA O

CUADRO -# 5
HOJA - 4 4/10

0955 0960 0965, 0970 0985 0980

1 b-4

1 MOTOCONFORMADORA

1D-4

2 CARGADORES FRONTALES

2 TRANSPORTADORES DE BANDA

2 BOMBAS TRIPLEX 2D-4

1 TRACKMOBIL; 2 D-7; 6 D-4
2 MOTOCONFORMADORA; 5 BOMBAS TRIPLEX 4 BOMBAS CENTRIFUGAS
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DATOS SINTETIZADOS EQUIPO PARTE 1 APOYO/ TRITURACTON

- ] R 1010 1015 1020 .- 1025 L 110 1115 1120 1200 ;oo 1220 . 1230 12
CLAVE LOCALIDAD, COMPARIA TORRE DE  MAQUIMA DE  MALACATE  ELEVADORES EXTRACTORES . GRUAS - HOMBAS DE . TRITURADORAS .~ TRITURADORA = TRITURADORA
PERFIL MALACATE * " MALACATE DE ~ SUP : RESUMIDERD GIRATORIAS DE CONO . DE MANDIGULA

H
Noo
__N

o

o

@

&
) P L
nwpwoN

m
I=1
<
ot
w

o
=
&
o

LUt

W Bw WS
—

W
[STRYXY
~
—
WO Wwww O

-
NBEO,
-

D b

o
—
o
™
o
[2a3

oo T L e 3

—

o
w

i . L2 1 6 COMPR
1 8 80MB2

(4]
—
=
o
N Ow
LN
RSN N TR)

o
~
o
3 e pa
[
—
-

16 snwMB/

—ra N

a
by
-
=)

o —

e

Wb
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B I LT I . CUADRO - # 5
: P RS HOJA #5/10
1115 1120 : 1260 1220 1230 1240, ... - 1250 1260 1310 1320 1330 1340 1350 1360 1370 1380
GRUAS - BOMBAS DE TRITURADORAS TRITURADORA ~ TRITURADORA L : ;o MINERAS MINERAS TRANSPORTA TRANSP, CORZ. DRAGA
RESUMIDERD GIRATORIAS OE COND ™ " © DE MANDIBULA Lt S HIDRAULICAS. CONTINUAS . DOR CORZABOR CORTO
2
(¥ .
4 3 1 2
12 8 6
. 2 3
3 1 2
13 1 3
3 2
50 40 2 2 1
4 3 2 2
2 .
2 1
1
3 1 1 . 60
3 60 4 5 -
) 1 1
4 1
36 : .
2 1 1 2 1 6 COMPRESORAS
1 2 1 8 BOMBAS. SRL 1 BOMBAS VACID HASH 1 TREPADORA
4 . . .
1
1 1
4 1

16 BOMBAS SRL LODOS 11 BOMBAS CENTRIFUGAS 4 BOMBAS POZ0 PROFUNDO 3 FILTROS DISCO - 2 BOMBAS VACO

- 3"
w
N
~n
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DAT0S - SINTET1ZADOS EQUIPO PARTE - 1 APOYO/TRITURACfUN

1010 - 1015 1020 1025 S0 ANs 1120 - 1200 - 1220 1230 12401250
CLAVE  LOCALIDAD, COMPARIA TORRE DE  MAQUINA DE.  MALACATE  ELEVADORES.  EXTRACTORES -~ GRUAS ~ BOMBAS DE  TRITURADORAS  TRITURADORAS  TRITURADORAS . '
PERFIL . MALACATE MALACATE. D SUP. . KU RESUMIDERD  * GIRATORIAS DE-CONO OF MANDIBULA

5220
5225
5240
5285
5250
5255
5260
5270
5275
5285
5305
5310 .
5315 ' BT ’ i SR :

5325 o L ‘ TR 4
5320 . S i S ; 2 ‘

5335 S sl i : :

5340
5345
5360
5365
5370
5375
5380
5390
5400
5405
5410
5415 e
5425 . A
5430 S : a2
5435 R :
5445 T : 10 1

n.ou 9

-
N o LHe . am
- P
w
-
N6 TN

o
N
-

76 38 2

S

w
XYY
N

s

B T R R R x Y N
-
w ~
—
~n L
e
o

s

w
e
Cad
TN WNRHERD W
- N e

w
LW
o

+. 12 BOMBAS SLR LODOS

WOR e RS
w i
»
FS
o
e

TOOT AL 102, 0100 67 18 T2 221 413 SRR AU SR 7 & COMPRESQRAS, 36 RO
. . ‘ et 11 CENTRIFUGAS, 4 80M
3 FILTROS DISCO



15
UAS

~nw

e e

n-

1120 1200 1220 1230
BOMBAS DE-  TRITURADORAS = TRITURADORAS - TRITURADORAS
RESUMIDERD  ° GIRATORIAS DE CONO DE MAIDIBULA

9 4.
2 4
3 1 2
14 2 3
4 T2
k] 2 2 1
3 C2 2
] 1
: L
3 1 ey
56 4 5
8 2 1
4 2
Y ‘ :
3 1 2 L2
2 2. LY
6 -
2
2 1
4 2 1
7 3 2
10 3
413 19 3o

1240 Tlzs0 i 1260 1310 1320
y MINERAS MIHERAS
HIDRAULICAS . CONTINUAS

.12, BOMBAS SLR 1000S

6 COMPRESORAS, 36 BOMBAS SLR, 5 BOMBAS 12¢
11 CENTRIFUGAS, 4 BOMBAS POZ0 PROFUNDO
3 FILTROS DISCO

1330 1340
TRANSPORTADOR TRANSP. CORZ.

1350
ORAGA

g‘

CUADRO

HOJA

1360

F
fé

5
/10

1370

1 TREPADGRA

1380
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DATOS - SINTETIZADOS EQUIPC PARTE 1 CONCENTRADOR/AGLOMERADOR/PRECTPITADOR/PLANTA DE FLOTACION

2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 : 2040 . 2045

CLAVE : HORNO DE HORNO DE CELDA DE HORNO- NICHOLS CONCENTRADOR = MOLINO DE  MOLIND DE. = TRITURADORA TRITURADOR
PERFIL LOCALIDAD, COMPARIA CRISOL FLUOSOLIDOS ~ FLOTACION FREEMAN MOL INO HUMEDO BOLAS VARAS GIRATORIA DE CONQ
5005 1

5010 :

5015 ) . - )

5020 : 22 . 2

5025 : i 1

5030 . 30 2 2
5035 ) 57 2 1
5040 ) 7 2 1 :
5045 - : 50 4 1
5050 ) 2 ] -1
5055 o 2 . 6 : : 2 2z
5060 : - : - 12 : T ol 2 : i

5065 - : . oo S - : -

5070 S 16 : : o 1

5075 . : . : . : ) . e

5095 . o : - ‘ : T . : :
5100 : . 19 . o = ) 1 L ) - : 1
5105 ) o : : ) : , D e : .
" 5110 U J

5115 - : : e

5125 . . 2 : o .38 2 1.

5135 o g 2 4

5140 - . R : ‘

5145 : 2 .2 - 60 : 1 4 1 1
5150 e 180 o

5155 : ’ o , 1 o 4

5160 . - ) 18 3 =1 1 . 2
5165 22 i 1 ST ‘
5175 ) : ) 14 ST 1 1
5180 . - - 10 S} 1-

5185 : : : 12 RS 1 2
5190 : : 2 1 -

5200 1

5210 1 1

5215 - P | 24 T RNt SRS B



] . _ - CUADRG £ . 5
TACTON : » ] HOJA ¢ 7/10
2030 2035 2040 2045 2050 2055 2060 2065 ¢ . 2070 2075
3R MOLING DE  MOLING DE  TRITURADORA TRITURADOR = VENTILADOR MAQ. SINTERI- : k
EDO BOLAS VARAS GIRATORIA DE CONO DE ESCAPE ZADORA D.L.I.
1 .1 PISTOLA - TMPACTO
2 1
2 2
2 1 H
2 1
4 1. 2
1 .
2 2 10 - i : .
2 . 2. . 15 MESAS CONCENTRADORAS 2 SEPARADORES MAGHETICOS
. : .
1 1
2 1
2 4
4 1 1 1
3 :
4 o ]
1 1 e : R 3 BOMBAS VERT. 3 BANDAS TRANSPORT. 4 BOMBAS CENTRIFUGAS
1 1: . :
1 1 _ , B! ‘ - 2 B. VACIO NASH 6 8. CENTRIF. 2 FILT. ERMCO DE SECADO
1 ) 1 ] N T
1 1 -2 _
- 1
2.
. e
2 1 2
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DATOS - SINTETIZADOS EQUIPO PARTE 1 - CONCENTRADOR/AGLOMERADOR/PRECIPITADOR/PLANTA DE FLOTACION -
) 4 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 - 2040
CLAVE LOCALIDAD, COMPARIA HORNO CE HORNO DE CELDA DE HORND NICHOLS CONCENTRADOR MOLINO DE HOL INO . DE TRITURADORA

PERFIL CRISOL FLUOSLOLIDOS FLOTACION FREEMAN MOLINC HUMEDO BOLAS VARAS - GIRATORIA

5220 1 1 -1

5225 ' 28 2

5240 - E - 62 3-

5245 S . - 7 2

5250 ’ 56 3

5255 2 i -

5260 2 i 7 3

5270 T 11 2

5275 : , _

5285 : © 14

5305 -

5310 : _

5315 A : 25 S 4

5325 - . . . ' ‘

5330

5335 - )

5340 : 2 29 2 2

5345 B : . 114 2 4

5360 . . B P o

5365 - ‘2. 4 56 4 1

5370 : ' : 207 3

5375 . ) 2 4

5380 20 . 2. 2 L

5390 18 g 1 1

5400 . 16 2 2

5405 ' 9 1

5410 - - : 14 1 2 -

5415 . 3 :

5425 : .

5430 ’ : B Co

5435 . . . 2 24 ; . 1

5445 R _ 1

T o-exwfai{L:°:;"} L SRS ¥ ] 1424 2. B 8 A Ty



"ADOR/PLANTA DE FLOTACION

| 2025
ITCHOLS CONCENTRADOR
MAN MOLINO. HUMEDO
8
9

MAQ. SINTERI-
ZADORA- D.L.I. |

PW W W
e RN

SN

NN ws NN

—
(=M

CUADRO # ~ 5
HOUA ¢ 8/10

2060 2065 2070 - 2075

. 17PIST0LA IMPACTO, 15 MESAs CONCENTRADORAS

2 SEPARADORES MAGNETICOS,

3 BOMBAS VERTICALES, 10 BOMBAS CENTRIFUGAS

2 BOMBAS VACIO NASH,

3 BANDAS TRANSPORTADORAS, 2 FILTROS ERMCO DE SECADO



- DATOS . SINTETIZADOS EQUIPO

CLAVE LOCALIDAD, COMPARIA
PERFIL

HO!
VE

PARTE

3005
RNO RE-
RBERADOR

1-

FUNDICION
3010 3015 3020 3025
HORNO DE HORND DE HORNOD RNO
CCNVERTIOOR FLECHAS ELETRICO DESTILADOR
1
3
3
-3

3030 3035 3040
TRANSPORTA GRUA MOVIL TOLVAS
ORAS

12

10

o

10

3045

ALIMENTA
DORAS

NN o

74

3050 3055- 3060 3065 3070 3
CALDE - PANTALLAS - -FILTROS ~AGITADORES  BOMBAS  SAC
RAS . Co

~
W we

T T S

W s e

18
20
52
20
50"

" 20

52

20

19
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CUADRO # ]
HOJA .- & 9/10

3150 3160

135 3040 3045 3050 3055 3060 3065 3070 3075 3080 . 3085 3090 3100 3110 3120 3130
A\ MOVIL  TOLVAS  ALIMENTA  CALDE = PANTALLAS  FILTROS  AGITADORES ~ BOMBAS ~ SACAMUESTRAS CLASIFICA =~ ELEVADORES ~ MOLEDORAS  ESCREPA DE  BARRENAS ~ ENFRIADORES ~ SECADORAS
DORAS — RAS DORAS . ARRASTRE CLINKER
7 2 8 I 6 1 10 1 PLANTA T N MDLBES
10 2 2 2 20 4 2
5 3 2 52 4 3 ;
3 2 2 3 4 20 2 2 )
4 2 3 3 50 4 ; - 2 56 C - : 2
4 1
. 5
)
3 1 1 3 2 2 1
: 3 L :
i 3 3 4 2 ‘ :
20 2 2 1 68
2 4 2 ‘12 . 2
4 3 2 .52 4 a

10 H B R 300 e 6 3



© . DATOS

CLAVE
PERFIL

SINTETIZADOS.

LOCALIDAD, COMPARIA

TOTAL

FUNDICION
3010 3015
HORNO CON-  HORND DE
VERTIDOR FLECHAS
3
6

3020
HORND
ELECTRICO

3025 3030

HORKO TRAISPOR-

DESTILADOR TADORAS

14

12

65

3035
GRUA MOVIL

b

_ 3040 3045

TOLYAS - . ALIMENTA
- DORAS

6
3 2
4 2
3 ;
3 1
3
4
r 3
3
5 2
8.

Ch70 . 85

75 .

3050
CALDE

RAS

73355

" PANTALLAS

3060
FILTROS

WD W

o

56

3065
AGITADORE

PP

75



3035
SRUA MOVIL

2

3040
TOLvAS

0

3085
ALIMEATA
DORAS

55

15

059
cALDE
S

3355

C ey

3060

5.

" 3085 -
PANTALLAS FILTROS AGITADORES BOMBAS  SACAMUES CLASIFICA  ELEVADORES
, TRAS DORAS

gl

%

3070

- 56

19

48

526

3075

~

BRI

55

080

a1

3085

25

CUADRG # 5

T HOJA % 10/10
3080 3100 M. - 3120 3136 3150
WOLEDORAS  ESCREPTA DE  BARRENAS '~ ENFRIADORA  SECADORAS
ARRASTRE OF CLINKER *°
2 .
2
2 1
5 .
§ . 3 v 988 . . g 1 PLANTA TRATA-

HIENTG'N MOLDES



EMPRESA "A"

PERFIL REF: 5025

LOCALIDAD:

San Pedro Qro.

76

CUADRO # 6

INFORMACION - CONFIDENCIAL

Cia Minera La Morenita y Anexas

EQUIPG  EXISTENTE

EXTRACION/EXCAVACION/CARGA

0750
0755
0760
0770
0775
0780
0785
0790
0795
0800

0905

0910.

0915
0920
0935
0945
0950

1015
1110
1115
1120

Barrena Rotatoria

Equipo de barrena mbvol

Palas '
Cargadores mecanicos
Cargadores Frontales
Bulldozers .

Linea de Arrastre
Resagadora

Escrepa Cargadora
Ruedas de palas

TRANSPORTE/CARGA

Carros de mina
Transportadores
Taladros

Camiones Comb.
Locomotoras
Jaulas Elevadoras
Volcadoras

~APOYO/TRITURACION

Miquina de malacate
Extractores

Gruas

Bombas de resumidero

45
10
2

2

6
12
2
22
12
111

210
12
25
30
11

1230

2010
2015

3045
3060
3065
3070
3075
3080

Trituradoras de mandibula .
CONCENTRACION

Horno de Fluosélidos
Celda de flotacidn

FUNDICION

Alimentadoras
Filtros
Agitadores
Bombas
Sacamuestras
Clasificadoras

W NN W



PROMEDIO DE CONSUMO PGR TIPO DE EQUIPO.

EQUIPD
CLAVE

0750

0755

0760

DESCRIPCIOR

Barrena Rotatoria

Equipo de barrena mdvil

Pala

Escarificadora
Cargador mecinico
Caraador Frontal
Bulldozers

Linea de Arrastre
Rezagadora
Escrepa cargadora
Rueda de pala
Calzas hidrdulicas
Motoconformadoras
Gruas viajeras

Gruas en vias
Tractores de arrastre

CAKTIDAD

945

240

172

23
138
143
128

33
220
114

PRUDUCTO
CANTIDAD EQUIPO
TU

CANTIDAD

1

x
0

(885x3)+(1x2) + (59x1)= 2716

{202x3)+(5x2)+  {33x1)=
{159x3)+ (13x1)=
23x3 =

(128x3} + (5x2) + (5x1) =

{129x3) + (5x2} + {9x1)
{117x3) + {5x2} + {6x1}
(30x3) +(3x1)

+ {5x1)

{215x3)

3

649

430

69
399
406
367

93
650

n

APLICACION EN PIEZA

Rotor del Compresor
Broca Estriada

Rodfilo  Gufa {juego
Rueda Gufa (juego
Catarina Juego
Garra de oruga

Cadena de oruga
Cremallera

Caja engranes

Jueao
Juego)

Flecha Pivote
Perno Bisagra
Barra del cerrojo
Diente escarificador
Emboio Hidr8ylico
Efe del
Gav11&n

Eje loco
Cucharon

Cargador

Trascavo

Husillo del trascave
ng reporta

na reporta

no reporta

Cuchitla

no reporta
na reporta
no reporta

PRODUCTO
A

APLICAR

20
1

-

370
360
01

360

SUMATORIA CONSUMOS

ESTIMADOS MAXIMO
POSIBLES
1 600 MOD
7250 K6
1900 K&
1 650 KG
3 400 XG
2 300 XG
2 800 XG
2400 KG
5 050 KG
1690 K6
350 K6
163 HOD
2% MOD
53  MOD
1020 KG
1700 KG
340 KG
45  KG
10 K6
270 MOD
40  MOD
45  MOD
5 MOD
125 K6
245 MO0
1050 KB
200 KG
250 K6
195 MOD
0
0
Q
100 KG
40 kG
Q
0
0

CONSUMOS

EXPRESADOS
EN MILES DE
PESNS

~

PRAMEDIN DE VENTA
POSIDLE AL ARD POR
APLICAC 10N/ TURNO/ARQ

HOD/ROTOR/TURNG
KG/BROCA/TURNO
KG/BROCA/TURNG
KG/JUEGO/ TURND

-

-

GOOPFEeO0ONENODOCO0POLNEORPWELLLIINANG

D OONNODD Il ) O = ot w0 U 1t b Gl D B D T NN BV

CUABRD # 7
HNA  F L/4

CONSUNO EXPRESADO
EN PESCS POR
PIEZA POR TURNO/ARD

- ™

614 $/R0TOR/TURNO/ARD
513 $/BROCA/ TURNO/ARD
Zg $/8ROCA/ TURNO/ARD



PROMEDIO DE CONSUMO POR TIPO DE EQUIPO.

DESCRIPCIDN

Alimentador de tablillas
Transportador reversible
Carros de mina
Transportadores
Taladros

Camiones Combustibles
Camiones eiéctricos
Carros de via
Locomotoras

Carros de cable

Jaulas elevadoras
Volcadoras

Dozers D-7 D-4

Trackmobil
Motocanformadora

Bonbas tripiex
Bombas centrifugas

Sin codificacién

Torre de malacate
Miquina de malacate
Kalacate de superficie
Elevadores

Extractores

Grias
Bombas de resumidero

Trituradoras giratorias
Trituradoras de cono

Trituradoras de mandfbula

PRODUCTO
CANTIDAD EQUIPDS X
CANTIDAD TUR

{1747x3) + (106x2) = 5 453

{349x3) + {17x2)+{13x1)~1094

8x3=24
2x326

4x3=12

{371x2) + (42x1) = 784

3 x2=66

{73x2) + (4x1) . = 150

HOS

APLICACION EN PIEZA

no reporta
ne reporta
rueda

na reporta
0 reporta

[
aja de) puente

<
no reporta
no reporta
no reporta
no reporta
no reporta
no reporta
gavilédn

¢de loco

no reporta
cuchilla

nG reporta
{mpul sar
f’l‘gcha

no reporta
no reporta
no reporta
no reporta
no reporta
no reporta
Impulsor
flecha

no reporta
cono

mandfbula

PRODUCTO
A APLICAR

04

21 360

12 120
2% 360

1z 012
1 360

370
39 820
Xy

ajo

33 820
H{F)

12 012
80

02
12 012
:h)

npn

~
g
zooa

o
oSc

b ——
SowNocoob

Po0one o aAC

SUMATORIA CONSUMOS
ESTIMADOSBLHAX me

KG

HOD

KG
KG
KG

K6
HOD

CONSUMO_EXPRESADD -
R €N PESOS POR
ARD PIEZA POR TURNQ/ARQ

0SIBLE AL ARO P
EN MILES BE  APLICACION/TURNO/.
PESDS

~

CF Y -Y-T-Y-F-T-Tul-F- ] -I~FE]

CHO0 CHWONNOONUOOOOD=-OO!NDS

@

-

-
DOP OCOPONOPOCPO0O0RORORe

o

COS000 AWNOoOWsD
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CUNDRO # 7

PROMEDIO DE CONSUMCG POR TIPO DE EQUIPO. : : . - WOJA 8 s
PRODUCTO . CONSUMDS PROMEDIN DE VENTA CONSUI0 EXPRESADO
CANTIDAD EQUIPOS  x APLICACION EN PIEZA PRODUCTO “A" - SUMATORIA consuMos  EXPRESADOS = POSIBLE AL ARD POP EN PESOS POR
EQUIPQ DESCRIPCION CAMTIDAD CANTIDAD TURNOS R A APLICAR ESTIMADOS MAXIMO £ HILES DE ALLTCACINN/TURNAJASD PIEZA POR TURNA/ARG
CLAVE " POSIBLES PESO:
02 2 450 K& 223 16.3 1 483
1240 Compresoras 6 no reporta 0 g 0.0 0
1250 bombas SLR 36 no reporta 0 a 0.0 0
1260 bombas vacio 5 no reporta 0 9 0.0 0
1270 bombas centr{fugas 11 11 x 2 = 22 {mpulsor 370 7 K6 3 0.3 143
| flecha . 39 820 2 Hop 2 0.1 112
W 0 0 0.0 o
1280 bombas de pozo profundo 3 no reporta L] o [+N ¢
1290 filtres de disco 3 no reporta 0 1] 0.0 0
1310 mineras hidriulicas 128 no reporta 0 0 a.0 0
1320 mineras continuas 0 0 ¢ 0.0 0
1330 transportador corzador [ 0 0 0.0 )
1340 Transportadar corzader corto ] 0 0 0.0 0
1350 draga 8 no reporta ] 0 0.0 0
3360 trepadora 1 no reporta 0 0 0.0 [}
2005 horno de crisel: 25 no reporta 0 0 0.9 0
2010 herno de fluosélidos 11 no reporta 0 0 0.0 0
2015 celda de flotacisn 1424 no reporta 0 0 0.0 0
2020 horno nichols freeman 2 . no reporta 0 0 0.0 0
2025 Concentrador mol{no-himedo 9 no reporta ] 0 0.0 o
2030 Molino de bolas 78 (60x2) + (18x1) = 153 - cucharén 80 1800 XG 450 13.0 3 260
2035 Molino de varas 24 no reporta 0 0 0.0 0
2040 Trituradora giratoria 4 no reporta [} 0 0.0
2045 triturador de cono 28 (28 x2) + {3 x1)= 53 cono . 12 012 4 000 K6 2 224 75.4 41 922
80 S 800 KG 1 450 109.4 27 350
02 1000 X6 91 18.8 1 710
2050 ventilador de escape 56 {32 x 2) + (16 x 1)+(8x0)= 80 flecha rotar 39 970 3 MOD 4 0.0 0
xu 1 MO0 1 0.0 0
2055 miquina sinterfzadora 1 no reporta [+] 0 4.0 o
2060 pistela de impacto 1 no reporta 1] o 2.0 0
2065 mesas concentradoras 15 no reporta [ 0 0.0 0
2070 separsdores magnéticos 2 no reporta 0 [\ 0.0 0
2075 bombas verticales E] no reporta 0 0 0.0 0
2080 bombas centr{fugas 10 10 x 2 = 20 impulsor k4] 6 K6 3 0.3 135
flecha 39 820 2 ke 3 0.1 123
w [+ ] 0.0 0

2085 tombas vacfo 2 - no reporta



80 . '
CUsRY & 7

PRONEDIO DE CONSUMO POR T1P0 DE EQUIPO. ' " . Wk E
c m.%%“’“" ‘ . CONSUROS  PROMEDIO DE VENTA curéiungéégnsgago
. : EQUIPQS x APLICACION EN PIEZA PRODUCTO "A" "~ SUMATCRIA CONSUMOS  EXPRESADOS POSIBLE AL ARQ POR
E‘IU”EO DESCRIPCION 'CANTIDAD  CANTIDAD _ TURMNOS ) . A APLICAR  ESTIMADOS HA)([HOS EN HILES DE APLICACION/TURNO/TAMARD  PEEZA POR TURNO/ARO
uAY PUSTBLES. PESOS
2090  Bandas transportadoras 3 no reporta 0 0 0.0 0
2095 Filtros EMCO de secado 2 fio reports 0 0 0.0 0
1005 Korno Reverberador 4 1o reporta : 0 0 0.0 0
3010 Horno Convertidor 6 no reporta 0 0 0.0 0
3015 Horno de flechas 0
020 Horno Eléctrico 12 no reporta 0 0 0.0 0
3025 Horno Degtilador 0
3030 Transportadoras 65 no reporta 0 0 0.0 0
3035 Groa Hvid 27 , no reporta 0 0 0.0 0
140 Tolvas - 70 o reparta 0 0 0.0 0
45 Alimentadoras 55 no reporta ' 0 : 0 0.0 0
3050 Calderss 6 fo reporta 0 0 0.0 0
3055 Pantallas 6 no reports . 0 ] 0.0 0
3060 Filtros 56 no reparta 0 0 0.0 0
065 Agitadores 75 (30x2) + {40x1)+{5x0)= 100 Rejas de desgaste 20 24 165 MOD 220 1.7 220
3070 Bombas 626 (198x2)+(328x1) = 724 Impulsor kiii} 220 X6 99 0.3 115
flecha 39 B0 27 WD Kk} 0.1 k1)
: . A 8 MoD 1 0.1 15
1078 Sacamuestras 65 (14x2)+(49x1)4(2x0) = 77 sacanicleos 2 80 G 122 1.0 . 1582 {
080 (lasificadoras 4l (5x2)+{36x 1) = 46 aspas 12 012 200 X6 111 4.3 2 817
3085 Elevadores % no reporta 0 0 0.0 0
1090 Woledoras 5 ng reporta 0 0 0.0 0
3100 Escrepa de arrastre 32 no reporta 0 0 0.0 0
3110 Barrenas 968 no report 0 0 Y00 0
3120 Enfrizdores de ¢linker 0
31 Secadoras 6 . “ o reporta 0 0 0.0 0
350 Planta tratamiento 1 no reporta 0 0 0.0 0
1160 Kaldes 0 no reporta : 0 0 0.0 0
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EMPRESA A"

SR.

si dentro de sus clientes mineros:

Ud. encuentra Con nuestros procesos

este equipo e podemos recuperar

Barrena Rota- E1 rotor del compresor

toria

o B 8 o T e L e e e

CUADRO # 8

INFORMACION CONFIDENCIAL

Con nuestro

producto

20370

-------------

E1 consumo promedio

por turno al afio seria

0.6 mod.

---------------------



YENTA TOTAL PQSIBLE POR PRODUCTD ¥ POR HINA AL AfD

82

CLAVE  LOCALIOADMGRCOUCTG | Y65 01 PESOS MM | #65 oo PESOS | KGS 04 PESOS | KGS o PESOS | KGS 12 W Pesos [ ks 22 PESOS | KOS 80 PLSOS | %G5 370 PESOS | NG5 1360 PESOS | KOS 12012 PESOS f KG
SERFIL ERPRESA
5005 0 0 0 ] ] 0 ] 0 0 0 ] 0 ] o 3%  le200 5 2836 | 53 29 46§ 0
591g 3 3708 1 | 274 ] 0 0 0| 2 7 560 0 ] 0 o o 0} M8 209656 o ] g
5018 0 2 060 3 210 0 0 0 0| 7 59 0 0 ] 0| o o w2993 8 ] b
5020 120 12 360 17 97137 | 212 20 564 4 4120 [ 60 18 300 3 st boser 166150 | 12 5400 ) 80 464940 | 431 200 748 0
5025 100 10 360 210 who | 751 R | 1 53 0 0 5 7815 | 1680 Rooto | A 3450 | 200 13400 | 500 218 000 ]
5030 2 206 12 12103 | 2 5 04 10 1030 0 0 Q o | 8 23250 | 3 1350 2 §808 | 495 215 20 1
5035 @ 432 100 3100 (] ] 0 0| 2 6930 0 o | 519 e |3 1350 | 48 T8 | 294 163 488 o
504g &2 & 386 12 10920 | 106 10 282 0 2060 | 19 § 985 o 0| 452 13000 | 8 3600 | a0 29480 | 68 203 436 H
5045 u 453 66 6006 | 226 21922 1 1o | 9 450 3 6092 | 3is B6500 | 0 0] 18  lE5%6 | 316 266 8% 0
5050 1] 4 944 0 0 0 9 ! 0 0 0 0 219 54 150 0 [ 100 56 700 A6 114 536 Q
5035 2%0 2 180 186 16926 | 386 3 315 1 1399 0 q 0 0 | 1360 A0 | 27 1zise | @ %a3s00 | 1080 585 30 1
5060 0 [ 150 13 650 g 0 [ U q N 0 0| ® o | e 1 80 ] 15308 | 956 537 096 ]
5065 0 0 o [} 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0] 0 0 [} [ [ 0 ]
5070 0 0 F 182 0 o 4 0 0 0 0 0 0 0l 0 0 10 5670 | 28 15 563 0
13 .0 ] 0 ] 0 0 [} 0 2 q ] ] a 0] o 0 0 0 ] 0
5095 ] [ 0 o | a0 7760 2 2 080 ] 9 0 0 0 0| 0 0 0 48 26 658 0
5100 12 12 978 " 1638 | 8D 7 760 o 0| % 8 190 ] 0| 1 3500 | o o] sm 0200 | 166 32 295 0
5105 0 0 3 7730 | 6 5437 16 1 688 0 0 ] 0| 66 1650 | 2 500 0 103 | 1086 609 376 0
511 0 0 2 7457 0 0 ] ] 0 1] 0 0| 20 250 | 0 [ 0 o m 151 232 0
5115 0 0 [} [} 1] a 0 0 0 0 ] ] 0 o] o ] 6 [} ] 0
5128 n 14 53 1823 | 60 5 820 0 0| 2 6 615 0 0| 58 s | 4 ted | 29 hwora | 28 154 568 0
513 9 3 591 178 %198 | 426 a2 1 100 w0 | 12 31 800 0 0| i %S00 | 40 18000 | 10M 514938 | 32 206 832 10
-514p » 3000 30 1730 ] ] q 0 0 ] 0 0 o 6} 3 130 | 448 Baole | 4 237 958 ]
5145 0 ] & seis (2190 212430 | a0 7% 220 0 ] 5 1615 | 80 000 | 4 1800 D 0| M 135 108 0
5350 0 0 [] ] 0 0 3 0 0 9 0 1086 | 60 15000 | 0 0 0 0 9 ] 0
5135 0 0 1 woo | s 5020 17 175 2 630 4 5092 | 547 nE0 | 2 900 52 Was | 9 n es 0
5160 60 6180 3 16 | 26 30 652 67 & 901 0 ] o [JREEL) W0 | 1 ) ] 216 | 600 33 600 1
5163 5 5150 a 0| ot 8 827 0 [ 0 0 0 0l 7500 | 4 1800 | 10 B4 |12 6 672 1
5175 &0 § 180 4P 1680 | 52 5 04t q 0 0 0 0 0§ 1000 250000 | 0 01 20 16043 | 150 83 “00 1
5160 6 & 798 110 e | 1 ol 6 a8 | 1z 3 780 0 0| 00 15000 | 90 o | w  lezoso | 130 72 280 1
5108 0 3030 u 2184 | 129 12513 1 3 708 0 ] 8 0| 6w w1 450 % 51030 | 125 736 760 0
5190 [ 0 3 1367 0 ] 0 0 0 v 0 [ 0 0| 13 5 630 ] gl 12 6 672 1
5200 10 3 090 51 4531 0 ] 0 0 18 5 610 [ q 0 0 o 0 % 20 412 0 0 16
5210 ] 2412 7 ¢ 134 ] 6 0 0| 2 6 300 0 0 ] 9] 0 0| 26800 3 15
5215 0 g 270 248 wWh68 o324 31 428 48 4944 80 25 200 5 7615 | 1200 80000 | 70 35100 650 33 550 | 400 222 400 0
SUBFOTAL: 142 6363 239 A019 |56l see 9By | 121 13328 | 4 150570 [ 25 M7 |lI6s0 2912500 266 1900 § 6303 5615 001 [JOTSE 5931448 | 76
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RELACION VENTA EMPLEADDS, TURNOS, CANTIDADES DE MINERAL ‘ o : CUADRO # .10
7 HOA & 172

CLAVE ~ LOCALIDAD, EMPRESA NUMERD EXTRACCION MOLTENDA BENEFICIO (entrada)  REFINACION (entrada) VENTA

PERFIL TRABAJADORES  TURNOS CANTIDAD  TURNOS CANTIDAD  ~ TURNDS CANTIDAD.  TURNOS CAKTIDAD HIPOTE CA

AL DIA TONS X O00/ANO AL DIA TONS x 000/ARO AL DIA  TONS x 00O/ARG AL DIA  TONS x 000/ANO $/ARD *

5008 500 1 CARGA - 370 ] 0 2 190 . 2 185 78 554
5010 118 3 270 2 270 0 0 o 0 261 585
5015 154 3 328 2 328 0 0 0 0 277 424
5020 723 3 1 050 2 1 050 2 1 050 1 36 1 052 591
5025 645 3 1930 2 1930 2 1 930 1 696 1115 233
5030 175 3 500 2 500 2 500 0 0 543 400
5035 230 3 300 2 280 2 280 1 460 631 199
5040 252 3 530 2 500 2 500 0 0 682 529
5045 889 3 380 2 380 2 380 1 24 620 415
5050 937 3 350 2 350 2 350 2 540 262 399
5055 950 3 424 2 424 2 424 0 0 2 283 707
5060 500 3 930 2 930 2 930 0 0 607 418
5065 105 3 46 2 40 0 0 0 0 1077
5070 85 1 150 0 0 1 150 0 0 21 420
5075 90 0 ] 0 0 0 0 2 4 26 680
5095 123 2 150 0 0 ] 0 0 0 41 429
5100 160 3 694 0 0 1 694 0 0 545 552
5105 98 2 390 1 390 0 0 0 0 639 353
5110 90 3 2 000 1 2 000 0 0 1 360 215 425
5115 106 0 0 0 ] 0 0 2 12 20 010
5125 1 000 3 205 2 205 2 205 0 0 322 363
5135 1 600 3 1200 2 1200 2 1200 ] [ 1 072 503
5140 840 3 1 080 2 1 080 0 0 0 0 1 077 745
5145 375 3 250 2 250 2 250 2 40 486 300
5150 139 0 0 2 260 2 260 2 254 74 706
5155 350 3 430 2 430 2 490 1 30 373 652
5160 280 3 500 2 500 2 500 0 0 793 559
5165 115 3 200 2 200 2 200 0 0 147 677
5175 96 3 114 4 114 2 114 0 0 584 085
5180 170 3 378 2 378 2 378 0 0 346 870
5185 340 3 546 2 546 2 546 0 0 1 011 859
5190 690 1 CARGA 540 0 0 2 270 2 466 21 278
5200 115 3 320 2 320. 1 320 0 o} 80 088
5210 184 3 15 2 415 1 415 1] 0 289 536
5218 526 3 1120 2 1120 2 1 120 1 380 1 050 592
SUBTOTALES 13 710 18 147 16 447 13 646 3 487

* Precios 1977-Marzo.
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RELACION YENTA: EMPLEADOS, TURNOS, CANTIDADES DE MINERAL : . CuAoRo # 10
HOJA™ # 2/2
CLAVE LOCALIDAD, EMPRESA NUMERD EXTRACCIUN - MOL IENDA BENEFILI0S REFINACION
PERFIL TRABAJADORES TURNDS CANTIDAD TURNOS AL CANTIDAD TURNOS AL CANTIDAD TURNOS AL CANTIDAD VENTA *
AL DIA TONS x 000/ARO DIiA TONS x O0D/ARQ DlA TONS x 000/ARO DIA TONS x 000/ARQ HIPOTETICA
: T $/ARO

5220 371 3 818 2 800 1 800 1 320 877 623
5226 1 050 3 358 2 358 2 358 0 1 419 5489
5240 350 3 582 2 582 2 582 1 500 804 538
5245 280 3 720 2 720 1 720 Q 774 770
5250 191 3 420 2 420 2 420 2 740 554 993
5255 119 3 306 2 306 1 306 1 70 481 994
5260 895 3 1 030 2 2 000 1 2 900 ¢ [} 1 281 661
5270 720 3 750 4 1 400 1 1 400 o 0 927 187
5275 7 3 87 Qg 0 Q 0 0 0 2 016
5285 121 1 146 o} 0 0 0 0 0 38 097
5305 98 1 115 0 Q 0 0 1 8 46 056
5310 105 1 190 0 0 0 [ 1] 1} 143 84z
5315 146 3 340 0 [ 2 0 0 [} 237 626
5325 128 1 49, 1 49 0 0 0 g 222 970
5330 196 3 68 1 68 0 0 1 15 92 788
5335 178 1 274 0 0 0 0 0 0 193 663
5340 980 3 1 240 2 1 240 1 1 240 0 0 1 544 628
5345 300 2 359 2 800 2 800 o 1} 684 903
5360 206 3 554 2 554 0 0 0 [} 329 478
5365 215 3 190 2 190 2 190 2 16 435 231
5370 136 1 300 1 300 1 300 1 52 250 059
5375 400 3 610 2 610 1 610 1 60 863 083
5380 123 3 535 2 535 2 535 0 0 273 131
5390 7 3 592 2 592 2 592 0 0 286 884
5400 221 3 530 2 530 2 530 0 0 572 939
5405 258 3 500 2 500 2 500 0 [¢] 629 972
5410 192 3 220 2 220 2 220 ] 0 144 728
5415 36 1 162 0 0 1 162 1 30 116 007
5425 88 3 185 2 185 4] 4] 0 0 43 138
5430 270 3 1 100 2 1 100 ] 0 0 0 647 178
5435 638 3 1 250 2 1 250 1 1 250 1 168 1 174 842
5445 369 3 812 2 912 1 912 1 20 770 626

SUBTOTAL 2: 9 658 15 486 16 221 13 646 3 487

SUBTOTAL 1: 13 710 18 147 16 447 14 227 1 999

TOTALES: 23368 33 633 32 668 28 073 5486

* Precios 1977 -Marzo



CLAVE
PERFIL

TOTAL
VENTA
H1 PD;ETI CA

No trabaja

No consume

EXTRACCION
(0}

$

86

MOLIENDA
1

b1

420 242

%

CUADRD # . 11
Hoom . 4 1/2

BENEFICIO REFINACION
(2} RN { -

204 740
0

433 897
18 221

[

- W
O WYoWwwWNOMN

-
[+

o

(=] w
moocoNOENINIOA NH

{3 )
0 %

89

-

o N

100
0

103 405 48
20 010 100

45
10

76




g7 ' CUADRO # 11
HOJA. # 272

CLAVE TOTAL EXTRACCION MOLIENDA BENEFICIO REFINACION
PERFIL VENTA (0) (1) (2) (&3 :
. HIPosTETICA $ % $ - % $ % 3 %
5220 877 623 430 035 49 412 490 47 o] 4
5225 1419 549 85 186 6 1007 876 71 23
5240 804 538 217 230 27 402 270 50 21 2
5245 774 770 356 398 46 395 134 51 3 :
5250 554 993 1106 990 20 144 300 26 45 9
6255 481 954 67 476 14 4] 0 86 .0
5260 1281 661 397 N6 31 679 270 53 16
6270 927 187 120 540 13 797 380 86 1
5275 2 010 2 010 200
5285 38 097 38 097 100 .
5305 46 056 46 056 100 0
5310 143 842 143 842 100 :
5315 237 626 30 626 13 87 . o
5325 222 970 6 950 3 97 -
5330 92 788 92 8
5335 193 663 193 663 100
5340 1544 628 1112 140 72 26 30 896 2
5345 684 903 54 790 8 90 13 711 2
5360 329 478 253 718 77 23 e
5365 435 231 52 230 12 48 130 570 30 10
5370 250 059 190 050 76 2 17 510 7 15
5375 863 083 233 030 27 68 17 261 2 3
5380 273 131 183 817 67 27 16 388 6
5390 286 884 284 484 93 1 1 500 1
5400 572 939 232 614 a1 24 201 674 35
5405 629 972 197 180 31 69 ] 0
5410 144 728 65 705 45 39 23 440 16
5415 116 007 108 807 94 1] 0 6
5425 43 138 43 138 100 0 emmmeea
5430 647 178 647 178 100 0 {1 RN
5435 © 1174 842 T27 227 62 410 021 35 0 0 3
5445 770 626 548 685 71 198 977 26 Q 0 3
34526 357 15601 777 a5 13800 028 40 4381 540 13 743 012 2

----- No trabaja

Q No consume.



CORRELACION DISPERSION Y RESRESION parsoss?r PAGE 3

FILE NONAHE (CREATION DATE = 09708277 )

CASE-NO CLAVE VENVAHIP VEXTR VHOL VBEN VREF PERSONAL EXTR HOoL SEM REF
1 50065, 78556, B6tle =1. -1 69313, S00. 37060004 i} 190000, 185000,
2 $010. 2641585 . 261585. -a -1 bt 118, 270400. 270000, ] o
3 5115. 277424 a 2774206, -0 “le -1, 156, 325000, 325000, 3 L]
3 5020. 105259%. 642060, 368L10. 18050. 2607%. i23. 10504000, 1050000, 1050000, 365000,
5 5025, 1115233, 379179, 728854, -0 T200. 645, 1930000, 1930000, 1930000, 696000 .
6 50 30, 543400« 59780, 472760, 10860. -1a 175. S800660. 500000, 500000, Q
7 5035, 631199 330131, 253287. 18402 8379. €30. 300000, 280000, 280000, 460000 .
8 5040, 682529, 341270 320780, 20%79. =1 es2. 530000, S00000. S00000. [1]
9 5045, 620415 . 192320. 198533, 204740 24822, a89. 330000. 30000, 3300080, 2L000.
iv 5050 262393, 118079, 1663204 -0 -a 937. 350000, 350000, 350000, 564000 .

11 S0%5. 22B3707. 1233210 . 6166 00, 433837, -1. 950, 4z6000, 424000, 424000, 0
12 S060. 607418 . 78965, 510282, 18221, =1 €00, 930040, 930000. 930000, 0
13 5065, 1077 -0 1077, bk 3 =1 46000, 4o0roo. a a
14 S078. 21420« 21420 -1 -0 -%e 158000, 0 150000 0
is 5075. 26680 =1 bt Y -1. 26680 a 0 0 65000,
16 50954 L1429, LiL29, =1, =1 -0 3. 150000, 0 ) 0
17 51004 545552 « 447354 . =-Le 96201, =1. 160, 534000, 2 69% 000 1]
18 5105, 639353, 179030, 460323, -1a =1l 98 . 3948000, 330000. L] bl
19 5150 215425 12320. 991400 “1le 103405, 90. 2009040, 2000000, ] 360000,
26 S115, 20010« -1 -te =le 20010, 106, g 0 2 12000.
21 5125, 322363 . 153500, 156200 12363, ~1. 100G, 205000, 205000, 205000. o
22 5135, 1072503, 836555, 234500« 21448, -1 1600. 1200000, izgnaog. 12G0000. a
23 5140, LO7ZT45 IBIT 62, 96983 -1. -1 840, 1080000, tos8nn0b. L] o
2% S145a 4B 63004 Q7270 335538, 19650, 3402 375. 250000, - 250000, 250000, 40000.
- 25 5156, 74706, et 18679, 21660, 35367. 139, L] 260009. 260000. 250010 .
26 51554 373652, 41100, 276508, 166681. 37363, i5G L3000 0. w3 00010, 4300800, 30000,
27 5160. 7935594 158720 198396« 4I6L4 3 -1 280. 500400, 500000, 500000. a
28 5165 Le7b77. 132918. Ll bDe 10319. -1. 115, 20400060, zogaon, 200000. a
29 517%. 584LOBS . 204435, 157710 221960. =1. 96 114900, 1154000, 116000, Q
30 5189, 346870 . 1692970, 149150 27750 -1 170 37 80040, 378000, 378000, [
31 5185, 1011853, 1517 80. 2327 20 627359 bk T 340, S46000. St 6000, S46000. 0
32 5190 24273 « 5110. “Le -0 16168, 6504 54 0000, g 270000, “66000.
33 52004 80088, 800838, -3 -0 -1, 115, 320000, 320000, 320000. 1]
34 5210 289536. 28953&. -3 -0 “-1. 184, %15000. 41 5000. 615000, L]
35 5215« 1050532« 493781, 4202424 BL0LS5. 52524« 426 . S26000. 11200900, 1120000. 380000.
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Zacatecas ‘,. ;‘   l, 5
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