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1. INTRODUCCION. 

Siendo la informática el área de nuestra preparaci6n y partien:lo -

del concepto de que "Es el estudio que define las relaciones entre los -

medios (equipo), los datos y ta informaci6n necesaria en la toma de de-

cisiones desde un punto de vista de un sistema integrado" Se exponen a 

continuación los motivos y reflexiones que dieron origen a1 presente tr~ 

bajo de investigaci6n, 

En la actualidad los organismos del sector público tienen necesidad. 

de conocer información acerca de los grupos humanos que son motivo -

de planeaci6n y toma de decisiones en los proyectos económicos, pol(-

ticos y sociales; as( como la localizaci6n y ubicaci6n exacta de tas per-

. 
sonas para el conocimientos de su trayectoria escolar, c(vica, militar, 

etc. 

Continuamente en las organizaciones del Sector Público, se tropi~ 

za con dificultades para obtener de una manera ágil y oportuna informa-

ci6n de personas cuando es necesario y en muchas ocasiones esos datos 

se encuentran en archivos de otro organism~ que no se pueden accesar 

o comparar de una manera automatizada por no tener una clave común 

identificadora de los registros. Algunos pa(ses han adoptado una clave 

con la que se registra a las personas para todo trámite, cosa que les -
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permite evitar las dificultades mencionadas anteriormente. 

Profesionales del sector público han realizado estudios importantes 

sobre el tema sin que hasta la fecha se haya implantado una clave única 

de identificaci6n. Con tales consideraciones la presente investigaci6n -

se llev6 a cabo sobre: 

ª) Una clave de identificaci6n personal. 

b) Su estructura y generaci6n. 

c) Su utilidad en el intercam':Jio de informaci6n entre dependencias 

del sector pÚbl ico. 

d) La viabilidad de su inc.orporaci6n a los archivos del sector pÚb~ 

co. 

para tales efectos la presente investi.gaci6n se apoy6 en las opinio­

nes y sugerencias de profesionales en .el medio de la informática, de pe::_ 

sanas que han intervenido en estudios de esta naturaleza y del público -

en general. 



2. lOENTlFlCAClON DEL PROBLEJ\/\A. 

"En general puede afirmarse que no hay cuestiones agotadas sino -

hombres agotados en las cuestiones". (Ram 6n y Cajal 1964). 

En relaci6n a este tema el maestro Arias Galicia, nos dicei 

"Estos surgen cuando el estudioso encuentra una laguna teórica, un. 

tropiezo o acontecimiento que no encaja dentro de las espectaciones de -

su campo de estudio". (*) 

Con ta irquietud de investigar un asunto cuyos resultados fueran ú~ 

les en el campo de la Administraci6n y particularmente en el área de 1_!2 

formática, se solicit6 a cada uno de los participantes del seminario de -

investigación que identificara y presentara uno o varios problemas su-

sceptibles de ser resueltos a través de un estudio; después de una bús-

queda exhaustiva por parte de los miembros' se presentaron a consid.'.:. 

raci6n del grupo las siguientes cuestiones: 

1. La inexistencia de una clave común de identificación personal -

impide la interacción de los bancos ele datos en, las organizaciones del -

Sector Público. 

(*) INTRODUCCION A LA TECNIC.t-\ CE INVESTIGACION EN CIENCIAS 
DE LA ADMINISTRACION Y DEL COMPORTAMIENTO. Sa. Edic, 
Arias Galicia F. México, Edit. Trillas 1974. 
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2. El uso inadecuado de computadores para fines estad(sticos, C0.0_ 

trol demográfico, planeaci6n, etc. impide un mejor aprovechamiento 

de. los recursos del país. 

3, La falta de planeaci6n en la instalaci6n de equipo de c6mputo -

electrónico es causa de desplazamiento de personal en las empresas. 

4. La carencia de estándares de software dentro del Sector PÚbli 

co ocasione que no exista coordinaci6n para la uti.lizaci6n de paquetes de 

programación, por lo que el Gobierno Federal paga en forma repetida -

por el mismo concepto, 

5. La inexistencia de auditor(a de sistemas como elemento de con 

trol, reduce el aprovechamiento de los recursos materiales, humanos 

y técnicos. 

6, La falta de una adecuada selección de personal en los centros -

de proceso electrónico, es la causa de que no se aproveche adecuadame.0_ 

te la capacidad del equipo utilizado. 

7. La renovación al programa escolar de Informática en la Facultad 

de Contaduría y Administración, ayudar(a a la mejor preparación prof~ 

sional de los estudiantes del área, 



5, 

Ahora bien, después de analizar, comentar y criticar cada uno de -

estos problemas, acordamos que nuestro planteamiento del problema S!:_ 

r(a: 

"Determinar qu~ antecedentes y posibilidades exis­
ten en nuestro pa(s para ta implantaci6n y uso de -
una clave única de identificaci6n personal que ayu­
de a la ádministraci6n pública a través de la inter­
comunicaci6n de los diversos archivos de cada org~ 
nismo". 



S. DEMARCACION DEL FENOMENO. 

s. 1 "Límite o alcance de los acontecimientos o sucesos de inter~s so 

cial, susceptible, de descripci6n y explicaci6n cient(fica. Pueden 

ser los fen6menos mismos de un determinado problema o aquellos 

que los condicionan". (*) 

S.2 Propuesta: Ya elegido el tema a investigar nos avocamos a defi-

nir los alcances de la investtgaci6n, por lo que se propusieron~ 

rías alternativas dentro de las cuates se llevar(a a cabo nuestro 

estudio, tomando en cuenta: 

- Ambito geográfico. 

- Público usuario. 

- Organismos c.lel sector privado. 

- Organismos del sector público, 

Desp~s de un análisis profundo, decidimos realizar la investig~ 

ci6n en un marco de referencia limitado a los organismos del Se~ 

PÚblico que se encuentran en el Distrito Federal, as( como en una 

muestra del Pút:>llco usuario con residencia en el D.F., ¡:x>r las -

s{guientes _razones: 

-~ -----------' 
(*) DICCIONARIO DE SOCIOLOGIA 4-a, Reimpresi6n Henry Pratt Fair­

child Edit, México!. Fordo de Cultura Econ6mica, 1971. 
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a) La mayor(a de los organismos del Sector Público están ce~ 

tralizados en el Distrito Federal y manejan grandes volúmenes 

de informaci6n. 

b) .. )....as opiniones que nos proporcionaran los titulares de las de-
:-:.~. 

perl;!pnelas ·relacionadas con procesos electr6nicos, ser(an váH-

das para todos los organismos existentes en el interior de la Re-

pÚbli.ca. 

c) La opini6n que expresara el pÚbl ico usuario del O. F. al res-

pecto, ser(a tomada en consideraci6n debido a que en la capital 

de 1a República se llevan a cabo una gran cantidad y variedad de 

trámites con las dependencias de gobierno, 

d) Una vez que la clave füese adoptada por el sector público, se 

podr(a analizar la conveniencia de implantarla en las empresas 

privadas, para que se aprovechen de una manera integral las ve.!:. 

tajas que su uso representa, 

e) No se cuenta con los recursos necesarios para realizar la i.!:_ 

vestigaci6n a nivel nacional, 



4. FORMULACION DE HIPOTESIS. 

4. 1 "Una hip6tesi.s es una proposici6n respecto a algunos elementos 

emp(ricos y otros conceptuales, y sus relaciones mutuas, que -

emergen más allá de los hechos y experiencias conocidas con el 

prop6sito de llegar a una mayor comprensi6n de los mismos 11
, (*) 

una vez que la hip6tesis se establece, se trata de comprobar a 

través del razonamiento científico y de hechos objetivos. Unida 

a nuevos enfoques posibles puede ocasionar la creación de una -

nueva hip6tesis que provocará un estudio posterior. 

Es necesario afrontar la hip6tesis con datos concretos y objeti.-

vos, de manera que a través de los resultados se confirme o se 

rechace. 

Una de los prop6sitos que cumple la hip6tesis es el de servir de 

guía para ta investi.gaci6n, pero ya elegida, la hip6tesis sirve de 

base y constituye la línea de trabajo. 

4.2 Requisitos de la hi.p6tesis. 

Las hip6tesis para que sirvan de cimiento a1 estudio, deben estar 

adecuadamente formuladas, conteniendo: 

(*) INTRODUCCION A LA TECNICA DE INVESTIGACJON EN CIENCIAS 
DE LA ADMiNISTRAC!ON Y DEL COMPORTAMIENTO. Fernando -
Arias G. México, Editorial Trillas; 1974. 
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variables a estudiar. 

- Relaci6n entre variables. 

Mantener ta consistencia entre hechos e hipótesis. 

4,3 Proyecto de hipótesis, 

Tomando en constderaci6n los conceptos anteriormente expues­

tos, se formularon los siguientes proyectos: 

- "El número de la clave personal permitirá accesar datos a1oj~ 

dos en diferentes archivos de cada individuo en particular". 

- "Con el uso de la clave personal, se ayudará a mejorar el r~ 

mo de vida del pa(s ". 

- "La clave personal traerá consigo una mejor administración -

para ta vida de los habitantes del pa(s". 

- "La faciti.dad de identificación, información y econom(a, sólo 

se logran por medio de ta clave personal". 

- "Con la implementación de ta clave personal, se logrará dete!: 

minar el porcentaje de ocupación de ta población en áreas de tra­

bajo". 

"La implantación de una clave personal permitirá una planea-
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ci.6n adecuada para et desarrollo del pa(s y la agili.zaci6n de trá­

mites". 

4,4 Formulaci.6n de hi.p6tesi.s original. 

De los proyectos de hip6tesi.s planteadas, se formul6 la siguiente 

hip6tesis que llena los requisitos y necesidades exigidas para esta 

i.nvest igaci.6n: 

11 La informaci.6n que se obtenga a través de la clave de i.denti.fi­

caci.6n constituirá una herramienta para mejorar la administra­

ci6n de los recursos del pa(s". 



5. DEFINICION DE OBJETIVOS. 

5. 1 Objetivo "fin o meta a la que se desea llegar y representa el pun-

to hacia donde se van a dirigir .todas las actividades y esfuerzos". e*; 

Los objetivos que se pretenden alcanzar con la presente investig.'.: 

ci6n, se han definido con base en dos aspectos importantes para 

nosotros: 

l. El conocimiento de que uno de los principales problemas que 

existen en el Sector Público, es la carencia de una clave com6n 

de identificaci6n personal que impide el intercambio de informaci6n 

entre las distirtas dependencias; respecto a este punto, nuestro - -

trabajo pretende: 

a) Dar a conocer cuales han sido los esfuerzos realizados ante-

ri.ormente para establecer una clave común de idéntificaci6n en -

México. 

b) Plantear la posibilidad que esta clave sirva como nave de -

acces.o a los archivos de las diversas dependencias en el Sector 

Público, que cortengan informaci6n de personas. 

e) Conocer la opiní6n del p6blico y de 1os titulares de las áreas 

de procesamiento de datos o similares en las oficinas pÚbli.cas 

(*) LOS MANUALES DE PROCEtlMIENTO EN LAS OFICINAS PUBLICAS 

Duhalt, K. Miguel Edit. UNAM, México 1968 
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respecto a la asignaci6n de una clave de. identificact6n personal. 

d) Probar o diSprobar nue.stra Hip6tesis. 

II. El segurdo aspecto se basa en la necesidad de obtener el t(­

tulo profesional universitario, para poder desenvolvernos con -

mayor facilidad en nuestro medio ambiente de trabajo. 



6. DETERMINACION DE'. VARIABLES, UNA INDEPENDIENTE Y OTRA 
DEPENDIENTE. 

6.1 Variable: ''Todo rasgo, cualidad o caracter{sti.ca cuya magnitud 

pueda variar en los casos individuales. n 

Se emplea en oposici.6n a atributo y a constante. 

Cuaneo dos magnitudes se encuentran relacionadas de tal modo, 

que si una de ellas toma una serie de valores concretos, quedan 

definidos los valores correspondientes de la otra, la primera se 

llama variable independiente, y la Última variable dependiente. 

Se verá que la distinci6n entre las dos suele depen:ler del punto 

de vista del investigador. (*) 

6.2 Relaci6n de las variables e importancia. 

La variable independiente es la causa s1.ipuesta de la variable de-

pendiente y ésta es la consecuenci9- de la apliaci6n de la variable 

irdependiente. 

Es decir, Ia variable independiente es la que el investigador ma-

neja como premisa en su hip6tesis, y la variable deperdiente es 

la que pretende comprobar, como efecto de la apl icaci6n de la -

variable independiente. ("'*) 

(*) DICCIONARIO DE SOCIOLOGIA. 4a. Reimpresi6n. Henry Pratt 
Fairchild. Editor México Fondo de Cultura Econ6mica. 1971. 
(**) FUNDATIONS OF BEHAVIORAL RESEARCH. 1a. Edi.c., Fred 
Kerlinger Holl, Rinehart ard Winston Inc. 1964, (Pag. 204) 
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6. 3 variables dependientes e irdeperdientes. 

Como ya hemos visto en los puntos anteriores, la hip6tesis está 

constitu(da por dos ti.pos de variables una deperdiente y otra in­

dependiente, a continuaci6n se relacionan las variables indepen­

dientes y dependientes de los proyectos originales de hip6tesis y 

de la hip6tesis original. 

6.3.1 PROYECTOS ORIGINALES DE HIPOTESIS, 

Vi. "El número de la clave personal," 

Vd. "Permitirá accesar datos alojados en diferentes archivos -

de cada individuo en particular." 

Vi. "Con el uso de ta clave personal." 

Vd. "Se ayudará a mejorar el ritmo de vi.da del pa(s." 

Vi. "La ctave personal traerá consigo. 11 

Vd. "Una mejor admi.ni.straci.6n para ta vi.da de los habitantes del 

pa{s. 11 

Vi. ··"Por medio de la clave personal." 

Vd. "Se logra la faci.li.dad de identificaci.6n, i.nformaci6n y eccr 

nom{a." 

Vi. "Con la implementación de la clave personal." 

Vd. "Se logrará determinar el porcentaje de ocupación de la p~ 
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blaci6n en áreas de trabajo. 11 

Vi. "La implantación de una clave personal. 11 

· Vd. "Permitirá una planeaci6n adecuada para el desarrollo del 

país y la agilizaci6n de trámites." 

6.S.2 HIPOTESIS ORIGINAL. 

Vi. "La informaci.6n que se obtenga a través de ta clave de iden 

tificact6n. " 

Vd. "Constituirá una herramienta para mejorar la admtnistra­

ci6n de los recursos del país.". 



7. VARIABLES DE CONTROL. 

7. 1 Las variables de control se usan en un estudio, para explicarse 

la posible distorsi6n de la hip6tesis, as( mismo nos ayudan a C9_ 

nacer la raz6n de las diferencias de respuesta de los encuestados 

es decir; cuando una respuesta con otra se entredice o se confi!: ! 

ma. 

7 .2 En nuestro esti.ldio se realizarán dos encL1estas diferentes; una a.· 

la opini.6n pública y otra a personas que trabajan en departarne!!_ 

tos de procesamiento de datos o áreas afines dentro del Sector ·- · 

Público. 

7 .2. 1 t_a encuesta a ta opini6n Pública se efectuará traté'.ndo de que 1a 

muestra quede lo más distribu(da posible, para poder tener la -

opini6n de todo:;; los se(;tores de la poblaci6n de individuos mayor­

de 18 años, Con el fin de poder contro!a1' y explicar la posible 

distorsi6n de la inforrnaci6n que se capte, se usarán tas siguien-: 

tes variables de control intervinientes: 

Sexo 

Edad 

Ocupaci6n 

Ingreso Mensual 

Tipo de Empresa donde Trabaja 
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7 .~.2 En ta segunda encuesta cuyo objetivo es captar los datos técnicos 

y la ooini6n de la gente que m¿>,neja gpandes volúmenes de infor­

mac't6n de personas, hemos visto que tas caracterfaticas de la -

poblaci6n ser(an b·3.Stante humogeneas ,de tat manera que se dec_!. 

de que solo se insertarán "ªriables d•3 control intervi.ni.entes en r! 

taci6n at puesto que ocupa qui.en responde, ya que en el cuestion~ 

ri.o existen pt~eguntas cuya respuesta podría estar influenciada por 

el puesto, Por ejemplo al preguntar el tipo de problemas at in­

corporar una clave, posiblemente los anal istc.$ le dan mas impo!:. 

tancia a los problemas técnicos, 

Con las si.gL1ient•:s variables estamos en ta posibilidad de detectar 

estas inflL1encias: 

Jefes 

Subjefes 

Analistas 

Para contro\ar ta veracidad de lé'.s respuestas, se insertarán 

lPor qL:é? a continuación de tas preguntas aue lo permitan, can 

ello se logrará una justificaCi6n a sus respuestas, as{ como in­

formaci.6n adicional. 

En las preguntas que no acepten lPor qué? se insertarán pregLJ.::_ 

tas cruzada 



8, CONOCIMIENTO EN ÉL MEDIO DEL DESARROLLO DE LA PROBLE­
MATICA SUJETA A INVESTIGACJON. 

8, 1 Para determinar los avances que se hubieran a\canzado en el es-

tudio de la problemática que se investiga, se procedi6 a recolec-

tar la informaci6n de todas aquellas personas que de alguna man~ 

ra hubieran intervenido en estudios de este tipo en México. 

También se obtuvo informaci6n sobre estudios realizados en otros 

pa(ses, lográndose reunir datos importantes al respecto que se -

presentan más adelante. 

Los datos obtenidos, proporcionaron a¡ estudio una visi6n más -

amplia para poderse encaminar sobre bases bien fundamentadas, 

hacia una ampliaci6n de tas investigaciones ya rea li.zadas en nue~ 

tro medio, 

A continuaci6n se describen los estudios realizados en México y 

lds que se han realizado en otros pa(ses. 

8.2 MEXJCO. En nuestro pa(s se han elab.orado tres estudios en re-

laci6n a claves de identificaci6n personal; mismos que se descr_!. 

ben brevemente: 

8.2.1 PROYECTO DE REGISTRO DE POBL.ACION. 

Este estudio fue presentado por Ja Lic. lfi.genia F. de Na varrete 
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y el Dr. Pedro Reyes Ortega, p<;ir parte de la Direcci6n de Pro-

gramaci6n y Oescentralizaci6n Administrativa, de la Secretar(a 

de Hacienda y Crédito Público, en 1974, donde ocupaban los car-

gos de Directora, y de Subdirector de Diseño y Programaci6n de 

Sistemas respectivamente. 

B.2.1.2 LOS ASPECTOS rv'AS RELEVANTES DE ESTE PROYECTO SON: 

Antecedentes. En gran número de países, sobre todo en aq ue-

llos que registran un mayor desarrollo econ6mico y social, han 

existido, desde hace muchos años, diversos procedimientos para 

llevar registros de la poblaci6n. 

Definici6n. Registro de poblaci6n se define "como un sistema de 

datos individualizados, ésto es, un mecanismo de registro conti-

nuo y eslabonamiento coordinado de informaci6n seleccionado re-

lativa a cada miembro de la poblaci6n residente en un pa(s ". (*) · 

Los registros de poblaci6n se constituyen sobre la base de un i_!'.! 

ventario de los ha~itantes (nacionales y extranjeros) residentes 

en una regi6n determinada, actualizado continuamente. 

Funciones de Estudio. Identificaci6n y control administrativo de 

('1') METHOOOLOGY ANO EVALUATION OF POPULATION REGISTERS 
A NO SIMILAR SYSTEMS. Naciones Unidas. Serie F. N-2 15 Cap. 1-
New York, 1969. (Referencia citada en el estudio del Proyecto de Regi=. 
tro de Poblaci6n). 
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la poblaci6n; ·Diseñar un sistema de informaci.6n orientado a la 

identi.fi.cact6n, registro y control de datos sobre las personas; 

Estudiar los di.versos registros existentes, 

Fundamento Legal. Artículo 2·0, So, y 850 a 920 de la Ley Gen,! 

ral de Poblaci6n del 11 de Diéiembre de 1973, 

Estructura. El registro de poblaci6n cuenta con 3 elementos b~ 

sicos: 

1 • Clave de Identidad Personal 
Núméri.ca de 12 dígitos. 

2, Cédula de Identifi.caci.6n Personal. 

S. Archivo Maestro, 

Los sistemas ¡::ri.ncipales que integran el registro de poblaci6n 

son los sigui.entes: 

1 • Registro de per sor.:is. 

2. Actual izaci6n. 

s. Reposici6n de Cédula de Identifi.caci.6n. 

4. Servicios de Informaci6n, 

La implantaci.6n del sistema se llevará a cabo en tres etapas: 

Se registra: 1 • Toda la población económicamente act;!: 
va. 
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2. Beneficiarios de ros servicios pC1blicos. 

3. El resto de la población. 

1. El registro de población proporciona en 

forma automática y sin costo adicional -

un censo permanente de la población. 

2. Constituye un instrumento de planeaci6n. 

Conclusiones. Los problemas que afronta el pa(s, unos estructu­

rales y otros surgidos del proceso mismo de desarrollo, se agud.!_ 

zancada año por la demanda incansante de fuentes de l:l"abajo, es 

cuelas y mejores cordiciones de vida. 

Es por ello de gran L1rgencia contal"' con un instrumento como el 

registro personal, que da a conocer en forma segura y permanente 

los recursos humanos con que cuenta el país, lo que constituye 

una base rea lista para elaborar los programas de la administra­

ción pública en materia económica, demográfica y social, tendie!! 

tes a logl"'ar que todos los mexicanos reciban los servicios y pre.=_ 

taciones sociales básicas y tengan niveles decorosos de existencia, 

as( como permitir que conl:l"ibL1yan en forma equitativa al financi~ 

miento del desarrollo del pafs. 
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8.2.2 ESTUDIO PARA LA CREACION DE LA CLAVE UNICA DE PO­
BL.ACION. 

Este estudio fue realizado por la Di.recci6n General de Estudios -

Administrativos de la Secretaría de la Presidencia en el año de -

197$. 

Rea lizaci6n del estudio. Se llevaron a cabo varios tipos de ará-

lisis, algunos te6ricos de carácter probabi.lísti.co, y los otros -

acerca del Registro Federar de Causantes de taS.H.C.P. 

Criterios considerados. Cuantía de la Bi.uncidad 

lclmaño de las claves. 

Facilidad de su asignaci6n y operaci.6n. 

Claves consideradas. Se trabaj6 con diferentes proposiciones que 

se agruparon en dos claves diferentes: la primera contiene raí-

ces alfabéticas y elementos de di.scrimi.naci6n para reducir ho-

moclaves y ta segunda son claves numéricas para evitar hómocla-

ves seriadas. 

Estructuras. 

CLAVE 1. alfabético año-mes-día-sexo distrito dígitos 
poblaci.6n discriminadores 

AC AA MDX EDP XX 
2 2 3 3 2 



Total: 12 posiciones. 

CLAVE 2. Fecha de nac. 
año - mes-d(a 

AA 
2 

Total: 11 posiciones. 

MDD 
3 

CLAVE 1. (Comentarios) 

distrito if serio dígito 
poblaci6n sexo verificador 

EDP 
a 

sx 
2 

2 

20, 

Las letras de la parte alfabéticf- corresponden a las iniciales del -

apellido paterno y materno. 

Fecha de nacimiento. Se forma con los dos dígitos finales del ailo 

de nacimiento, el mes de codificará del 1 al 9 para enero a septie~ 

· bre y los meses sigui.entes se codificarán con les letras A, B, C, 

respectivamente. 

oía de nacimiento; Del 01 al 31 • 

Sexo. Su incorporaci6n será mediante la asignaci6n del número 01 

al S1 para h::>mbres, los números 51 a1 81 para mujeres; ésto qui.ere 

decir que se le sumarán 50 unidades a1 d(a de nacimiento p:i.ra tas 

mujeres. 

Distrito Poblacional. Consta de 3 posiciones mediante letras y nú-

meros, con el distrito poblaci.onal dentro del estado. 
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O(gltos de di.scri.minaci.6n. Dos posiciones que se producirán m~ 

di.ante algoritmos con el mismo sistema que se utili.z6 en el 

R .• F.C. 

CLAVE 2. (Comentarios). 

Fecha de nacimiento. En dos posiciones usando el si.s::ema de la 

Clave 1, el d(a de nacimiento será del 1 al 31 • 

Di.stri.to Poblacional. !gual a la clave 1 • 

Sexo. Se incorporará a la clave mediante números pares para las 

mujeres, e impares para los hombres. 

O(gito verificador. Servirá como elemento de control para de­

tectar errores. 

Análisis de las alternativas. La clave 1 es recomendable para pe!:. 

mi.tir la comunicaci6n entre los di.versos archi.vos de las entida­

des del sector público y puede ser utilizada de inmediato, ya que 

es factible convertir archivos actuales que utilizan la clave - - .-. 

R.F .c., a ésta, 

La clave 2 requiere para su funcionamiento de una organizaci6n·de 

naturaleza regional para que puedan asignarse las series numé-
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ricas que se requieren, 

Es de importancia acerca de este estudio .establecer que el 2 4 de 

mayo de 1973 se orden6 realizar los estudios tendientes. a impla!:! 

tar. ·la clave señalada con el número 1, según se desprende de las 

comunicaciones habidas entre el Uc, Alejandro Carrillo '?astro, 

Director General de Estudios Administrativos de la Secretar{a 

de la Presidencia y el Uc, Ignacio Ovalle Fernández, Subsecre­

tario de ta misma. 

En una carta fechada el 24 de mayo de 1973,: el Uc. Alejandro 

Carrillo después de presentar el dictamen el Comité Técnico Co~ 

sultivo expresa: 

" •• ,A efectos de poder realizar estudios mas espec{ficos en torno 

de ta propuesta que se seleccione y que permitan iniciar las ac­

tividades correspondientes a la implantaci6n de la misma, he de 

agradecer, si usted lo juzga conveniente, informar al comité so­

bre ta familia ó tipo de clave qué se considere mas e orweniente, 

así como proporcionar las directrices adicionales que usted esti­

me pertinente para ta continuaci6n de estos trabajos" ••• " (véa5e 

anexo 8,6). 

En respuesta a esta, el Uc, Ignacio Ovalle dice en el oficio N2 



26.' 

2-1014 del 24 de mayo de 197 3: 

" ••• ruego a usted se sirva pedir at Comité Técnico, de ta man~ 

ra más atenta, que realice los estudios y trabajos que sean nec~ 

.sarios para implantar ta uti.lizaci6n de la clave señalada con el -

número 1 en el dictamen •• 

Asimismo, sírvase elaborar un proyecto de acuerdo que pueda S:?_ 

meterse a ta consideraci6n del señor Presidente de la República, 

en el que ordene ta adopción, por parte de las Secretarías y De-

partamentos de Estado, Organismos descentralizados y empre-

sas de participaci6n estatal, de la clave seleccionada para ta ide,!2 

t ificaci6n en sus archivos de tas personas con tas que tienen rel~ 

cienes derivadas de las funciones y atribuciones q ue la ley les co!!. 

• 
fiere ••. " (véase anexo B. 7). 

Como corolario de los trabajos realizados por el Comité Técni-

co Consultivo respecto at Registro de Poblaci6n e Identificaci6n 

Personal se incluyeron los artículos 85 a 92 en el cap(tulo IV de 

la Ley General de Población que apareció en el Diario Oficial de 

la Federación et día 7 de enero de 197 4 en el tomo 32 2, N.2 4 (vé.'.:_ 

se anexo B. B). 
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8,2,3 FOR/\AACION DEL REGISTRO FEDERAL DE CAUSAl'ITES, 

El estudio para la formaci6n de esta clave se desa rroll6 con el o!?_ 

jeto de obtener un número de identlficaci.6n único para los causa.:2 

tes de la República Mexicana. 

Esta clave se estructur6 con cuatro letras y seis d(gitos para las 

personas f(sicas y con tres letras y seis d(gitos para las personas 

morales, quedando de la manera sigLtiente: 

PERSONAS FTSICAS NOMBRE 

AAAA 

PERSONAS MORALES AAA 

FECHA DE 
NACIMIENTO 

999999 

999999 

Su formación se rige por 23 reglas contenidas en el instructivo -

para la formaci6n de la Clave del Registro Federal de Causantes, 

(SHCP México, 1968) y se determin6 que fuera autogenerable. 

Se implantó en la Secretaría de Hacienda y Crédito Público con 

el objeto de vigilar el cumplimiento de las obligaciones tributa-

rias de los causantes, desde 1947. 

A continuación se presenta un cuadro que resume las principales 

claves de identificación usadas en México, 
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PRINCIPALES CLAVES DE REGISTRO EMPLEADAS EN MEXICO, 

DEPENDENCIA 

Secreta.r(a de Hacienda y 
Crédito PÜblico 

Secretaría de Gober­
naci. 6n 

Secretar(a de la C'e­

fensa Nacional 

Secretar(a de Relacio 
nes Exteriores 

Instituto Mexicano del 
Seguro Social 

Instituto de Seguridad 
Social al Servicio de 
tos Trabajadores del 
Estado 

Departamento del D.F. 

Instituto del Fordo Na­
cional de la Vivienda pa 
ralos Trabajadores. -

DOCUMENTO QUE 
EXPIDE 

Cédula de identificaci6n 
Fiscal (R.F.C,) 

CLAVE QUE EMPLEA 

Alfanumérica: apellido 
paterno (2), apellido ma 
terno (1 ), nombre (1) fe 
cha de nac, (5), En atgu 
nos casos usa d(gitos di~ 
criminantes (2). 

Cédula de empadrona- Numérica, secuencial. 
miento (RNE) 

Cartilla (S.M.N.) 

Pasaporte 

Tarjeta de Derecho­
habiente 

Tarjeta de Derecho-· 
habiente, 

Licencia de manejo 
(DGPT) 

Numérica, secuencial . 

Numérica, secuencial. 

Alfanumérica: Zona y 
entidad federativa de -
ta primera inscripción 
(3), año del primer ingre 
so (2 ), año de nacirnien=­
to (2), secuencial (4). 

Numérica: año de ingre­
so (2 ), secuencial (4). 

Numérica , secuencial. 

Alfanumérica: apellido 
paterno (2), apellido ma­
terno (1 ), fecha de nac. 
(6), en algunos casos, ~ 
gitos discriminantes (2), 
d(gito verificador (1 ). 
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8,S OTROS PAISES,. 

Para obyener mas información relacionada con este estudio se in-

vestig6 lo referente a la existencia de registros de población en 

otros pa(ses. (*) 

Son 65 los pa(ses que han institu(do un registro de población (ver 

anexo 8, 1 ), de los cuales 43 permanecen actualmente en uso, 

A continuación se describen brevemente las tendencias de uso, de 

estructuración y··de organismos que controlan la clave, 

8,$, 1 TENDENCIAS PARA SU USO, 

En relación a ta utitizaci.Ón qae tos distintos pa(ses te han dado 

al registro poblacional, encontramos: 

Son 25 t.cs pa(ses que lo han usado sólo para identificación, 

Son 10 los que to han usado para identificación y padrones elec-

torales, 

18 lo han usado para identificación, padrones electorales y cál-

culos de población, 

- 12 pa(ses lo han usado para identificación,. padrones electorales, 

cálculos de población, estad(sticas migratorias y censos de pobla-

ci6n. 

(*) Esta información fue obtenida de: METODOLOGIA Y EVALUACION DE 
LOS REGISTROS DE POBLACION Y SISTEfv\AS At--V\LOGOS, Departamento 

de Asuntos Económicos y Sociales, Oficina de Estad(stica de tas Naciones 
Unidas, Nueva York, 1971, 
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La tendencia de uso del registro de poblaci6n es hacia la identifi.c~ 

ci6n, estadísticas y censos (ver anexo 8.2). 

8. 3.2 TENDENCIAS DE ESTRUCTURACION. 

Los elementos fundamentales que han formado la clave son: nom­

bre, sexo, fecha y lugar de nacimiento; estas cuatro partes están 

presentes en 48 de las 65 claves estudiadas, aurque en algunos ca­

sos se incluyen otros datos ta les como estado civil, lugar de resi 

ciencia habitual, fecha y lugar de defunci6n, etc. (ver anexo 8.3). 

8.3.3 TENDENCIA AL TIPO DE ORGANISMOS QUE LA CONTROLAN. 

La asignaci6n y el control del registro se ha llevado a cabo por i~ 

tituciones dependientes del estado, en algunos casos, institu{das 

para este fin, en otros, dentro de dependencias de estad.(stica, r! 

gistro de electores, de gobernaci6n o ele policía. (ver anexo 8. 4) 

B.4 DETALLE.DEL REGISTRO POBLACIONAL DE ALGUNOS PAISES. 

En el anexo s. 5 se muestra la informaci6n a detalle del registro 

. poblacional existente en los siguientes pa(ses: 

- ALEMANIA 

- COLOMBIA 

- DINAMARCA 

- FINLANDIA 
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- FR.Af\CIA 

- HOLANDA 

- ISRAEL 

- ITALIA 

- NORUEGA 

- REINO UNIC'O 

- SUECIA 



9, OBSERVACION NATURALISTA. 

9, 1 Definici6n: i¡e.. fin de recolectar datos suficientes para verificar 

. ta hipótesis formulada se hace necesario observa!" los ren6menos 

en cuesti6n, con el objeto de determinar si existe una adecuaci6n 

entre ellos y la hip6tesis propuesta", (*) 

Oe acuerdo con lo anterior se decidi6 reaHiar entrevistas con las 

personas que estuvieran relacionadas con alguna investigaci6n -

desarrollada en nuestro medio y que tratara sobre este tema, (ver · 

anexo 9, 1) 

A continuación se presenta la gu(a de preguntas utilizadas para e~ 

ta primera observaci6n natU"alista. 

9,2 Gu(a de entrevistas y propósito: 

1 • lSe identifica con el concepto de Registro de Control Unico? 

2. lQué opina de su efectiva creaci6n e incorporaci6n a lós ar-

chivos? 

3. lEn qué cree usted que ayudar(a a tas instituciones que lo ado_e 

taren? 

4. lEn qué cree usted que ayudar(a al público? 

5, lHa participado en algún proyecto de creact6n de este nGmer-o? 

(*) INTRODUCCION A LA TECNICA DE LA INVESTIGACION EN CIEN­
CIAS DE LA ADMINISTRACION Y EL COMPORTAMIENTO. Arias Gali-

cia, México, 1974. 



En caso afirmativo: 

lCuál? 

lCuá n::lo? 

lD6nde? 

lCon qué categor(a? 

¿con qué criterio se hizo? 

¿Qué resultados obtuvo? 

lTiene atgún ejemplar del estudio? 

lLo puede facilitar? 

6. ¿Sabe si alglmas Instituciones lo usan? 

¿Cuáles? 

7. ¿Sabe si algunos países lo utilizan? 

¿Cuáles? 

8. é.Conoce si hay alguna bibliograf(a al respecto? 

33. 

El prop6sito de esta guía era el de conoce1~ si. alguna instituci6n 

ya contaba con una clave similar, así como fdenti.ficar ta particJ_ 

pact6n de tas personas en algún estLidi.o ref.erente a la clave, que 

nos pudiera proporcionar literatura al respecto, o del conocimie~ 

to de ta clave en otros países y sus aplicaciones. 
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9. S Entrevistas con personas que participaron en estudios relaciona-

dos con el tema de investigaci6n. 

['e las personas entrevistadas se eligi6 a aquellas que habían par~ 
i 
' ' ti.cipado en algún estudio referente a alguna clave y se hizo un r.=_ 1 

sumen de su aportaci6n; 

1 . Ing. Lauro L6pez 
Coordinador de las Unidades de 
Sistematizaci6n de Datos del Sector 
Público Federal. 
Sría. de la Presidencia. 

Particip6 en un estudio que dur6 año y medio aproximadamente, en 

el cual tomaron parte, entre otros, representantes de: El sanco 

de México, I.S.S .S.T.E., I.M.S,S,, S.H.C.P,, Departamento[ 

del C.F., Secretaría de la Presidencia, etc. 

Los factores que se analizaron para diseñar la clave fueron: 

- Homonimia 

Conversi6n 

Generación 

- Costos de conversi6n 

Implicaciones o repercusiones técnicas y políticas. 

El resultado de dicho estudio fué el diseño de dos claves a proponer 
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1 a. Numérica de 11 caracteres, en la cual no hay homonimia. 

2a. Alfanumérica de 12 caracteres, en la cual se registran 3299 

homónimos en un universo de so•ooo,ooo. 

La asignación de ta clave se daría en dos formas: 

Al momento de registrar un nacimiento en el Registro Civil. 

Al momento de tener contacto con alguna dependencia gubern~ 

mental. 

Recomendaciones: 

- Recordar que en el estudio realizado no se escatimaron recur 

sos materiales ni. humanos, analizar si es conveniente su desarro 

llo. 

Analizar cuidadosamente las repercusiones técnicas y políticas. 

2. Ing. Armando Acevedo. 
Subgerente de la Unidad de Sistematizaci6n 
de Datos. Banco de México, S.A. , 

Participó en el estudio del Diseño de la Clave Uni.ca de Población 

organizado por ta Secretar(a de ta Presidencia. 

Los beneficios de usar la clave serían: 

- Intercambio de información entre archivos. 
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E\dtaría duplicidad de claves en tos archivos del Sector PCibli 

co (q ue tienen un atto costo). 

- Disminuirían los trámites a reali.zar para obtener las diferen-

tes claves en las oficinas pÚblicas. 

Facilitaría la obtenci6n de servicios. 

Su uso debería de implantarse por ley en las instituciones para 

el pago de los impuestos. 

S. lng. Raúl Zolezzi Fher. 
Subjefe de Organizaci6n 
_Nacional Financiera, S.A • 

. Considero que los mejores número en el medio mexicano son los 

usados por el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Secret~ 
ría de Hacienda y Crédito PÚblico. 

Este Último más adecuado puesto que la gente se identifica más 

con él, y uno de los principal es problemas para establecer una el~ 

ve única de poblaci6n consiste, en la actitud de competencia que 

prevalece entre las dependencias Oñdales. 

4. Lic. José A. Silva Olmedo. 
Jefe del Area de Coordinaci6n de Servicios Regionales 
Centro de Informática, Subsecretaría de Ingresos, 
S.H.C.P. (Exjefe del Depto, de Control Docente de la U.N.A,M,) 

Ha participado con el Dr. Díaz de Cossío en un estudio para diseñar 
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e implantar un número de control. Se asignar(a a cada uno de los 

habitantes de la RepGbUca Mexicana con el objeto de controlar y 

agilizar los trámites administrativos en el sector educativo. 

Con esta Impla ntaci6n se pretende unificar las claves de tos dife-

rentes organismos educativos. 

Particip6 también en la rea 1izaci6n de un programa para asignar 

una clave única para el control de maestros. 

5. lng •. Carlos Ram(rez Cervera. 
Subdirector de Informática 
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología. 

Particip6 en el estudio realí.zado por ta Secretar(a de ta Preside!! 

cía para la creaci6n de una clave o registro Gnico de poblaci6n. 

El Registro F ederat de Causantes tiene el principal problema de 

hom6nimo y tampoco proporciona toda ta informaci6n necesaria. 

En el estudio de la creación de un registro federal, se pretende 

que ta clave elegida pueda ser única y además autogenerable. 

Los registros alfanuméricos a pesar de ser. los más convenientes 

tienen el problema de ta elaboración de rutinas de verificación. 

El principal problema por el cual no se ha implantado a pesar de 

tener los estudios realizados es de causa polil:ica, ya que tas de-



SS. 

pendencias piensan que at compartir informaci6n pierden control o 

poder. 

Lo mejor ser(a adicionar una clave común para enlazar archivos 

ya existentes • 

6. Dr. Pedro Reyes Ortega. 
Subdirector de Diseño y Programación de Sistemas 
Dirección de Programación y Descentralización Administrativa 
S.H.C, P. 

Participó con ta Uc, Ifigenia M. de Navarrete en la elaboración 

del estudio para ta clave (mica de pobtaci6n, el estudio se terminó 

y s6lo fatt6 que los organismos indicados tomaran la decisi6n de 

ponerlo en práctica. 

Los principales objetivos a lograr fueron: 

- Contar con ta información necesaria que permitiera planer ade 

cuadamente los recursos del pa(s, especialmente los humanos, 

enfocándose inicialmente a través de los causantes. 

Considera que por este medio se podría contar con un censo actu! 

Hzado y permanente de los recursos humanos del pa(s. 

El resultado de este estudio t1...vo las siguientes características 

propuestas: 



1. Clave numérica 12 d(gitos. 

2. Asignada por un organismo público, 

3, Tendr(a un d(gito verificador base 1 O. 

4, Oeber(a ser lo más pequeña posible, 

7. Uc, Francisco Quiroz Cuer6n, 
Asesor del Area de Organizaci6n- e Informática 
Centro de C6mputo. Comisi6n Nacional de la 
Industria Azucarera • 

$9. 

Particip6 en la comisi6n que realiz6 el estudio de Registro Fede-

ral de causantes (S. H,C, P.), como Direotor de la Comisi6n ere~ 

da por el Uc. Adolfo L6pez Matees, 

Respecto a la creaci6n de un registro federal personal considera 

que sería de valiosa utilidad, ya que si a cada sujeto se le asi.g~ 

ra una clave única permitiría contar con la informaci6n de mane-

ra más acce si.ble y ver(dica respecto a los recursos del país, los 

trámites administrativos se agilizarían y ser(a más rápida tabú.::_ 

queda de determinada informaci6n sobre los individuos. Desde el 

punto de vista políl:ico, ser(a necesario coordinar y convencer a los 

distintos funcionarios para que ta implanten, 



LISTA DE PERSO~ ENTREVISTADAS 
( 

1. Ing, Jesús González Sol(s. 
Direcct6n General del Colegio de Bachilleres 
Av. Cuauhtémoc N2 1236 0 

2, Ing. José Antonio Rodr(guez, 
Gererte de Procesamiento Electr6nico. 
Pedro Domec, S.A. 
Av. México N2 101 , Coyoacán. 

3. Uc. Francisco Sotomayor Pineda. 
Director General del Colegio de Bachilleres. 
Av. Cuauhtémoc N2 1236. 

4. Ing. Ktaus warkentín. 
Ingenier(a de Sistemas. 
Simens de México, S.A. 

5, lng. Raúl Romero. 
Programaci6n y Análisis 
Sr(a. de Industria y Comercio. 
Av. Cuauhtémoc N2 80, P.B. 

6. C. P. Roberto Vi llan.ieva R • 
.Jefe del Departamento de Procesamiento de Datos. 
Becton Oickinson, S.A. 

7. Sr. Marcos Dom(nguez Estrada 
Subjefe de Teleinformática 
Banco Comercial Mexicano. 

S. Sr. RaG! Hernández Otero. 
Subdirector de Informática 
Sanco Comercial Mexicano. 

9. Lic. Alán Tanús. 
Coordinador Gral. Subdirecci6n de Computaci6n, 
Secretar(a de Educaci6n Pública, 

40. 



1 O, Ing. Lauro L6pez Sánchez. 
Coordinador de las Unidades de Slstematizací6n de Datos 
del Sector Público Federal. 
Secretar(a de la Presidencia. 

11. Ing, José Antonio Vivanco. 
Direcci.6n de Servicios Electr6nicos 
Secretar(a de la Reforma Agraria. 

12. lng. Fernando Arenas. 
Ana lista de Sistemas. 
Secretar(a de Recursos Hidráulicos. 

13, Ing. Ricardo Tecuatl 
Departamento de Personal. 
Secretar(a de Hacienda y Crédito Público. 

14, Ing. Raúl Zolezzi Feher. 
Subjefe de Organización 
Nacional Financiera, S.A. 

15, Ing. Miguel Angel L6pez de la Garza. 
Centro de Informática 
Subsecretar(a de Ingresos 
S,H. yC,P, 

16. Uc. José A. Silva Olmedo. 
Centro de Informática 
Subsecretar(a de Ingresos. 
S.H.yC,P. 

17. Lic. Oavi.d Sennsusen R. 
Asesor Jurídico del Depto, de Distribución, 
UNPASA. 

18. Lic. Carlos Mier. 
Subjefe de ta Secci6n de Ferrocarriles 
UNPASA. 

19, Ing. Rafael Rivera Sánchez de Aparicio. 
Direccl6n de lrformátlca 
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnotog(a. 
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20. Ing, Carlos Ramírez Cervera. 
Subdirector de Informática 
Consejo Nacional de Ci.encia y Tecnología. 

21. Ing. Pablo Mooser Muller, 
Direcci6n del Programa Nacional de Instrumentaci6n 
y Laboratorios. 

22. Dr. Adrián Oemayo 
Orga ni zaci.6n Panamericana de la Salud. 
Naciones Unidas. 

23. Lic. Salvador Sá nchez Vázquez. 
Director de Finanzas, Contraloría Gral, 
Departamento del O. F. 

24-. Dr. Pedro Reyes Ortega. 
Progran-iaci6n y Descentralización Administrativa 
S,H.C.P, 

25. lng, Salvador Gabriel Cruz 
Organización e lnf.'.)rrnática 
Comisión Nacional de la lndL1stria Azucarera. 

26, Lic. Francisco Quiroz Cuar6n, 
Orga mzaci6n "' Informáticn. 
Comisi6n Nacional di~ \a Industria Azucarera. 

27. Ing, Osear LÓpez Atatorre, 
Representante de Vent;:i.s cie l. B, M, 
I.B.M. de México, S,P •. 

28. Actuario Saút Kletzer, 
Coordinador cie Construcci6n de Sistemas de C6mputo, 
INFONAVIT, 
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10. AJUSTE A LA HIPOTESIS ORIGINAL YA LAS VARIABLES. 

1O.1 La hi.p6tesis original se ajust6 tomando en consi.deraci6n las exp~ 

ri.enci.as obtenidas a través del desarrollo de los temas anteriores, 

por las sigui.entes razones: 

a) Las necesidades de demarcar el estudio Únicamente en el sector 

público del Distrito Federal. 

t) La trascendencia que tiene la autogenerabili.dad de la clave. 

e) Los estudios desarrollados por otras oersonas en relaci.6n a -

nuestra i.nvestigaci.6n, as( como el conocimiento de claves en 

otros países. 

d) El concepto de adicionar una clave a los archivos del sector -

público, que sirva para lograr el intercambio automática de -

informaci.6n entre las dependencias. 

Con estas consideraciones la hip6tesi.s defi.niti.va se modific6 de 

ta sigui.ente manera: 

"Con ta adición de una clave de identificación personal autogener~ 

ble, a los archivos del sector p;.i"'blico, se agilizará el intercambio 

de i nformaci6n entre sus dependencias 11
• 
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1º·2 variables de la hip6tesis definitiva. 

Variable independiente, Con ta adic.i6n de una clave de identifi­

caci6n autogenerable a los archivos del 

sector público. 

variable deperdiente. Se agilizará el intercambio de informa­

ci6n entre sus dependencias. 
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11. ESTUDIO DE MUESTREO Y PROBABILIDADES. 

Relativamente son pocos los estudios realizados que abarcan un uni­

verso completo, solamente en circunstancias especiales es posible 

estudiar los fen6menos en su totalidad; por lo general las investiga­

ciones se llevan a cabo con base en una selecci6n de muestras, 

En nuestro estudio quisimos investigar las opiniones expresadas por 

el público en general y los dirigentes de los centros de c6mputo y -

áreas afines del Sector Público Federal, acerca del uso de una clave 

Única de identificaci6n, 

Del público en general esperamos recolectar la informaci6n nece­

saria acerca de su necesidad de una clave de este tipo y de la acept~ 

ci6n que tendr(a para usarla en el futuro. 

Del Sector Públivo Federal quisimos conocer el grado de aceptaci6n 

a una posible adici6n de la clave dentro de sus archivos, 

A continuaci6n se presenta la forma en que se 11 ev6 a cabo el mue~ 

treo: 

11. 1 PUBLICO EN GENERAL, 

Se consider6 conveniente limitar la investigaci6n ~l Distrito Fe­

deral, por ser el lugar geográfico dentro de la República Mexica-
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na donde se realizan una mayor cantidad y variedad de trámites 

administrativos, 

Asimismo se defini6 como universo para el estudio a las personas 

mayores de 18 años, que son las que ya han cumplido o llevan a 

cabo sus requisitos de trayectoria escolar, servicio militar (va-

rones), documentaci6n fiscal, etc., de manera que la opini6n que 

puedan expresar acerca de la conveniencia de contar con una el~ 

ve única para su identi.ficaci6n y trámites, estará debidamente --

fundamentada en su criterio y experiencia. 

Partiendo de estas bases, y por ser el más acorde a las necesi-

dades de esta investigaci6n, se determin6 utilizar el muestreo -

aleatorio para la selecci6n de muestra, 

Este tipo de muestreo consiste en "Seguir un método, un procedj_ 

miento tal que a1 escoger un grupo pequeño de una poblaci6n po-

damos tener un grado de probabilidad que ese pequeño grupo efe~ 

tivamente posee las características del universo de la poblaci6n 

que estamos estudiando. La probabilidad de que ese universo p~ 

sea ta les características nos entrega la probabilidad de error de 

nuestra investigaci6n". (*) 

(*) METOCOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION EN CIENCIAS SO­
CIALES, INTRODUCCION ELEMENTAL. 13 Edic., Fehpe Parmnas, Me 

xico, Siglo XXI, 1969 (pags, 68-69). 
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Se decidi6 aplicar la cantidad de 1 ,400 cuestionarios. 

11 ,2 SECTOR PUBLICO FEDERAL. 

Considerando que el Distrito Federal es el área geográfica dentro 

de la República Mexicana donde circula un volúmen mayor de in­

formaci6n a través de los centros de Procesamiento de DP.tos de 

las distintas dependencias de Gobierno, y con base en el Directo­

rio del Comité Técnico Consultivo de la Unidad de Sistematiza­

ci6n de datos del Sector PÚbli.co Federal, editado en septiembre 

de 1975, (ver anexo NS. 11 • 1 ), se acord6 aplicar los cuestionarios 

a un universo formado por personas en tres ni.veles distintos den­

tro de la dependencia: Jefe, Subjefe y Analista de los principales 

Centros de Sistematlzaci6n de Dstos y de las Unidades de Orga~ 

zaci6n y Métodos. 

Además, se previ6 que en el caso de no poder contar con ta col~ 

boraci6n de dichas personas, se recurriera a aquellas que estu­

vieran más allegadas a1 puesto, 

De tal manera que la opini6n emitida esté respaldada por el co­

nocimiento y la experiencia en el manejo de grandes volúmenes de 

tnformaci6n, y en la necesidad de contar con un sistema integrado 

de intercambio de informaci6n a través de la adici6n de una cla-
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ve Única de tdentiftcaci6n personal. 

Teniendo en cuenta que la investigaci6n abarca todas las depen­

dencias gubernamentales en el Distrito Federal que cuentan con 

sistemas de procesamiento electr6nico de datos y/o Unidades de 

Organizaci6n y Métodos para su proceso de i.nformaci'6n, se puede 

afirmar que se encuestará a todo nuestro universo. 



12. DISEÑO DE LA lNVESTlGACION. 

12. 1 Oefinici6n: "Di.seño de una investigación será el ajuste de las de-

cisiones requeridas para el hallazgo de un nuevo conocimiento por 

medio de la comprobaci6n de una hipótesis, 11 (*) 

Con el objeto de cumplir con los objetivos de nuestro estudio, se 

diseñó la investigación de la siguiente manera: 

12. 2 Herramienta metodol6gica de recol ecci6n de datos. 

Se defi.ni6 como herramienta el cuestionario, por las siguientes -

razones: 

- 11 Es menos caro que la entrevista." 

- Se requiere mucho menos habilidad para administrarlo. 

Es aplicable simultáneamente a un gran número de individuos. 

Facilita la comparaci6n debido a que las preguntas siempre s.=_ 

rá n las mismas. 

Crea un ambiente de mayor confianza en cuanto a la confi.den-

ci.alidad de sus respuestas. 

Razones mismas que garantizan el levantamiento oportuno, fide-

digno y adecuado de la i.nformaci6n. 11 <**) 

(*) METODOLOGIA Y TECNICA DE INVESTIGACION EN CIEf\CIAS SO­
CIALES. Pardinas, F. México, Siglo XXI, Edic. 1973. 
(*") METODOS DE INVESTIGACION EN LAS RELACIONES SOCIALES. 
Edic. C. Selltiz, Edit. Rialp, S.A. (pag. 278). 
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Una vez definido el cuestionario como medio de obtenci6n de datos 

se diseñaron dos tipos, uno dirigido al público usuario y el otro e!! 

carrinado a ser resuelto por los titulares de las unidades de org~ 

niz.aci6n y métodos y/o de los Centros de Procesamiento Electr6-

nico de Datos. 

Se desarrollará la prueba piloto de ambos cuestionarios con el o!:_ 

jeto de probar su diseño en relaci6n a la infOl"maci6n requerida, y 

en base a los resultados de esta prueba, se ajustarán para su ap!!_ 

caci6n definitiva. 

12.2.1 Para la aplicaci6n del cuestionario público se determin6 ta muestra 

utilizando el médoto aleatorio, debido a la imposibilidad de apli­

carlo al universo considerado que es la poblaci6n del Distrito Fe­

deral con mayor(a de edad. 

12.:2 .2 Para la aplicación del cuestionario técnico se decidi6 que ta en­

cuesta se realtzar(a en todas las dependencias gubernamentales 

que tuvieran instalado un centro o más de Procesamiento de datos 

o que contaran con unidades de organización y métodos, cubriendo 

as( la totalidad del universo. 

12.3 RECOLECCION DE DATOS, 

Se llevar(a a cabo la encuesta al público y se aplicar(an los cues- · 
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tionarios a los titulares de Unidades de Organizaci6n y Métodos y/o 

Centros de Cómputo antes mencionados. 

Los reci.irsos empleados para la real izaci6n de encuestas ser(an: 

- Trece miembros del grupo de Seminario de Investigaci6n. 

- . Directorio del Comité Técnico Consultivo de Unidades de Sis-

temattzaci6n de Datos del Sector PÚblico Federal. (ver anexo 

11. 1) 

La recolección de da tos se har(a a través de entrevistas perso~ 

les que tendr(an por objeto: 

Introducir al encuestado en el tema de investigación. 

- Hacer entrega del cuestionario. 

Definir una fecha para recoger el cuestionario debidamente -

resuelto. 

12.4 PROCESAMIENTO DE DATOS, 

una vez que los cuestionarios fueron resueltos y entregados se pr~. 

ceder(a a: 

- Revisarlos en cuanto a su contenido y calidad. 

- Procesar los datos electr6nicamente. 

- Representar los datos en gráficaS. 



Interpretar los resultados, 

Obtener conclusiones. 

52. 



53, 

13, CONSTRUCCION DE CUESTIONARIOS. 

13, 1 "El cuestionario es una herramienta de investigación que media_!'.! 

te un sistema de preguntas tiene como finalidad obtener datos ~ 

ra resolver un problema metodol6gico concreto de comprobación 

o disprobaci6n de una hipótesis". (*') 

13. 2 Construcci6n de cuestionarios. - Es el procedimiento que debe S_!: 

guirse para el análisis y formulación de las preguntas que inte-

gran dicho cuestionario. 

Se decidió elaborar dos cuestionarios, uno .enfocado at públl.co en 

general y otro enfocado a los titulares del área de procesamiento 

de datos y/o de organizaci6n y métodos, por lo que se integraron 

dos grupos que estudiaron cada uno por separado el diseño y la fO!: 

mulaci6n de tas preguntas dentro del cuestionario • 

. El. tipo d.e preguntas utili®as fueron cerradas, de dos 6 más op-

ciones, con la posibilidad de comentarios en algunas, según los -

datos que se deseaban obtener y las combinaciones que se neces_!. 

taban establecer. 

Se pretendi6 que el cuestionario unicamente recogiera los datos 

(*) METODOLOGIA Y TECNICAS DE 11\NESTIGACION EN CIEl\CIAS SO­
CIALES, INTRODUCC!ON ELEMENTAL. Felipe Pardinas 13a, Edic. Si­
glo XXI, México 1975 ( pag, 83-90). 
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necesarios para la investigaci6n. 

Se procur6 que las preguntas estuvieran ordenadas por temas y 

las que pod(an crear prejuicios en los entrevistados, quedaran al 

final. 

Se trat6 que la redacci6n de las preguntas no influyera en las re~ 

puestas, y fueran éstas fácilmente comprendidas ~r el entrevist~ 

do. 

Se busc6 que los cuestionarios fueran contestados en un per(odo 

razonable, quedando la res'oluci6n de los mismos en 5 minutos 

para el cuestionario pCib!ico y 30 minutos para el cuestionario té.=_ 

nico. 

13.2 .1 LOS ELEMENTOS QUE INTEGRAN EL CUESTIONARIO AL PU­
BLICO SON: 

De identiftcact6n. 

ª) Instituci6n que respalda la investigaci6n. 

b) Grupo que lleva a cabo la investigaci6n. 

Preguntas. 

a) Variables de Control intervinientes. 

SEXO 
·EDAD 
OCUPACION 
INGRESO MENSUAL 
TIPO DE EMPRESA DONDE TRABAJA 
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b) Interrogantes de informaci6n. 

"lSabe como se integra el R. F, e.'?" 

"é.Cuántos elementos o credenciales porta usted para la ider.-· 

tificaci6n de sus actividades y gestiones, tales como R, F, C,, 

cartilla, etc,?" 

"lEn atguna ocasi6n ha perdido tiempo haciendo sus trámites, 

por no traer 6 no recordar el número de algunas de sus cr.=. 

denciales?, " 

"lLe gustar(a que alguno de los números que actualmente ti.=_ 

ne se utilizara en todos sus documentos?". 

"lCuál de las siguientes credenciales considera usted la más 

adecuada para su identificaci6n y manejo?. " 

18,2 .2 LOS ELEMENTOS QUE INTEGRAN EL CUESTIONARIO TECNI-
CO SON: . 

De identificaci.6n, 

ª) Instituci6n que respalda la i.nvestigaci6n, 

b) Grupo que lleva a cabo ta investigaci6n. 

c) Responsable de la investigaci6n, 

d) Nombre del cuestionario, 

e) Frase, 

f) Raz6n e introducci6n del cuestionario, 
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Preguntas. 

a) Probatoria de hip6tesis. 

"Establecer la clave única o adicionarla a. los registros ya exi~ 

tentes." 

"Intercambio de informaci6n con otras instituciones 11 • 

"Clave autogenerabl e 11 • 

"Utilizaci 6n de la clave". 

b) Interrogantes de informaci6n, 

"C'enominaci6n de \a clave". 

"Estructura de la clave". 

11Asignaci.6n de la clave". 

"Las consider"' ,Iones o sugerencias que pudiera proporciona::. 

nos". 

c) Variables de control. 

"Puesto del encL1estado". 

Nota: en los anexos 1 a. 1 y 13, 2 se muestra la estructura de los cue~ 

tionari.os público y técnico antes de ser sometidos a la prueba 

piloto, 



14. PRUEBA PILOTO. 

14. 1 La prueba pi.loto consiste en verificar la fidelidad, objeti.vida d y 

validez de los cuestionarios que se utilizarán en una investigación. 

"Un cuestionario es válido porque efectivamente recoge los datos 

necesarios para la investigación; es fidedigno porque cualquier i~ 

vestigador que lo aplique obtendrá los mismos resultados; es op.=_ 

rativo cuando su vocabulario es entendido en un sentido un(voco o 

sea exa et amente con el significado definido por el diseñador del 

cuestionario. " e*) 

En nuestra investigación se realizó una prueba piloto con los dos 

cuestionarios (técnico y público) entre un grupo de personas cali-

fi.cadas, con et objeto de mejorarlos en cuanto a contenido, exten 

si6n y presentación. 

A continuación se presentan tas pruebas realizadas con los cues-

tionarios público y técnico: 

14,2 PRUEBA PILOTO AL CUESTIONARIO PUBLICO. 

14.2, 1 ENCABEZAC'O 

FACULTAD CE CONTAC'URIA Y ACMIN!STRACION 
INFORMATICA GRUPO RG02 

CUESTIONARIO 

LAE Reynero Reséndiz Sald(var 
Productos Forestales Mexicanos. 

(*) METO:'OLOG!A Y TECNICA DE INVESTIGACION EN CIEl\CIAS SO­

CIALES. Pardinas, F. México, Siglo XXI isa., Edición, 1969. 
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CRITICA 1. Al pri.nci.pio del encabezado asentar la Universidad 
a que pertenece el grupo, 

RAZON: n~s ¡:iar-e~i6 acertada la observc;1~i6n porq ue da referen­
cia exacta a la Universidad que pertenec~"ét-'gfúpo de.inv,esti.gaci.61'.'t, 

• • .. '• • .; .... - . J -

CONCLUSIONES: El encabezado fué modi.fi.cado de ta manera si­
gui.ente: 

UNAM 
FACULTAC' DE CONTADURIA Y AC'MINISTRACION 

INFORMATICA GRUPO RG02 

14,2 ,2 PREGUNTA N.2 1. 

EDAD: ( ) Más de 20 años. 
()Más de 30 años, 
()Más de 40 años. 

Li.c. Manuel Ordorica 
Colegio de México 

Li.c. An~onio Escobedo 
CONAPO, 

.... -.. ,. 

CRITICA 1. En la edad, poner estratos precisos y abarcar a los 
menores de 20 años. 

L.AE, Salvador Angele~ Anaya, 
Tesorer(a del Distrito Federal. 

CRITICA 2, Se deben establecer rangos fijos tales como: 

( ) .hasta 2 O años. 
( ) de 21 a 30 años. 
()de 31 a 40 años. 
()más de 40 años. 



LAE. Irma Zolezzi Silva 
sanco. de Comercio •. 
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CRITICA s: Si todos son mayores de 21 años, ¿qué caso tiene 
preguntar 1a edad? 

RAZONES A: 

CRITICA 1. Nos pareci6 bien fundamentada, raz6n por la que se 
moi::llfic6 la pregunta. 

CRITICA 2. Los rangos que se proponen no son los adecuados para 
cumplir con el objetivo deseado, 

CRITICA 3. Es de interés conocer las opiniones de las personas 
según las edades y manejar estos datos como variables de control, 

CONCLUSION. La pregunta qued6 modificada de la manera siguie!! 
te: 

ECAO 1 • ( ) 18 a 29 años. 
2 • ( ) 30 a 39 años . 
3. ( ) 40 a 49 años. 
5, e) 50 en adelante, 

14.2 ,3 PREGUNTA ~ 2. 

SEXO ()Femenino. 
( ) Masculino. 

LAE. Irma Zolezzi Silva 
sanco de Comercio, 

CRITICA 1. El sexo no debe importar para el estu:lio, 

Sr. Jesús Reyes Estrada 
C,N.I.T. 

CRITICA 2, Cambiar la redacci6n de la manera siguiente: 
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RAZONES A: 

CRITICA 1 • En desacuerdo con esta cr(tica, puesto que con es­
ta pregurta se desea conocer que opinan los hombres y las muje­

. res, además de manejar este dato como variable de control. 

CRITICA 2. No nos pareci6 adecuada, puesto que para efectos de 
levantamiento de informaci6n, es más fácil marcar que escribir. 

CONCLUSION. La pregunta no sufri6 modificaci6n. 

14.2 .4PREGUNTA N.2 3. 

OCUPACION: (. ) Estudiante 
()Obrero 
·( ) Empleado 
( ) Profesionista 
()Otra 1 

~----~-~-~~ 

Ing. Osear Delgado Calvillo 
Banco Comercial Mexicano 

CRITICA 2. Preguntar por "0cupaci6n Principal 11 , en vez de "ocu 
paci6n". 

Lic. Antonio Escobedo A. 
Consejo Nacional de Productividad y Desarrollo. 

CRITICA 2. Modificar la redaccf6n del inciso "Otra por "Otra -
Especifique _________ " 

Lic. Salvador Angeles Anaya 
Tesorer(a del Distrito Federal. 

CRITICA 3. Ordenar los incisos de acuerdo al nivel cultural y -
propone ta siguiente redacci6n de la pregunta. 



OCUPACION ( ) Obrero 
()Empleado 
( ) Estudiante 
( ) Profestonista 
()Otra _________ _ 

RAZONES.A: 
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CRITICA 1 • Nos pareci6 acertada ta observaci6n, raz6n por ta -
que se rnodific6 ta pregunta. 

CRITICA 2, Se consider6 no tomar en cuenta ta redacct6n pro­
puesta, por ta caracter(stica misma de ta pregunta, puesto que 
no hay lugar a cord'usi6n, para que especifiqué. 

CRITICA 3, Se constder6 fuera de lugar esta observación puesto 
que el nivel cultural, no sigue un orden estricto en tas personas. 

CONCLUSION. La pregunta se modific6 de ta manera siguiente: 

OCUPACION PRINCIPAL 1. () Estudiante, 
2. () Obrero, 
s. ( ) Empleado. 
4, () Profestonista. 
5. e ) Otra _______ _ 

14,2 .5 PREGUNTA N2 4. 

LA EMPRESA EN QUE USTED TRABAJA ES 
()Privada, 
()Gubernamental. 

Ing, Osear Delgado Calvillo 
sanco Comercial Mexicano. 

CRITICA 1. No debe ser inclu(da ta pregunta. 

Lic. David Benssusen Rodr(guez 
UNPASA 



Sr. Octavo C(az A. 
sanco del Atlántico. 

CRITICA 2, lnclui'r el inciso "Descentralizada". 

Sr. Honorio Chavarr(a 
SERVIS, S.A. 

CRITICA 3. Incluir el inciso "no trabaja". 

RAZONES A: 
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CRITICA 1 • S e determin6 que es necesario conocer las opinio- · 
nes del público por sector de actividad y manejar este dato como 
variable de control. 

CRITICA 2. De acuerdo con la cr(tica se modific6 la pregunta. 

CRITICA 3, .Está impl(cito ese inciso, puesto que para los que 
no trabajan no se asentará ningun dato. 

CONCLUSION. La pregunta qued6 modificada de la manera si­
guiente: 

LA EMPRESA EN LA QUE USTED TRABAJA ES: 

1. ( ) Privada. 
2, ()Gubernamental, 
3, ( ) Descentralizada, 

14.2.6 PREGUNTA N.!1. 5. 

INGRESO MENSUAL 

Uc. Antonio Escobedo. 

()Menos de $3,000,00 
()de $3,000.00 a $5,500,00 
( ) de $ 5, 501 . 00 a $9, 500. 00 
( ) de$ 9, 501, 00 

Consejo Nacional de Productividad y Desarrollo. 
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CRITICA 1 • No i.nclu(r esta pregunta puesto que a la gente le da 
miedo que le pregunten el sueldo, · 

RAZONES A: 

CRITICA 1. Es necesario inclu{r la pregunta ya que para nues­
tros fines este dato será manejado como variable de control, pe­
ro cambiamos el orden de ta pregunta de manera estratégica den­
tro del cuestionario. 

CONCLUSION. La pregunta no sufri.6 modificací6n en su estruc­
tura peros( en el orden dentro del cuesti.onario. 

14.2. 7 PREGUNTA N9. 6. 

¿sabe usted como se integra el R. F .e.? 
( ) cuatro elementos alfabéticos. 
()seis elementos numéricos. 
()un elemento discriminante. 
( ) no l<> sabe,, 

Lic. Manuel Ordorica 
Colegio de México 

Lic. Antonio Escobedo 
Consejo Nacional de Productividad y Desarrollo. 

Ing. Li.ly Ruth Garc(a 
Banco Comercial Mexicano. 

CRITICA 1. Elaborar la pregunta de manera más comprensible, 
cambiando los elementos alfabéticos y numéricos y poner otro ele 
mento en el lugar del elemento discriminante. -

LAE. Reynero Resendiz s. 
Productos Forestales Mexicanos. 

CRITlCA 2. En esta pregunta considerar solo dos opciones de -
respuesta "SI" o "NO" 
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·RAZONES A: 

CRITICAS 1 y 2. Nos parecen acertadas por lo que se procedió 
a elaborar ta pregunta más clara. 

CONCLUSIONES: La pregunta quedó formada de la manera siguie.!2 
te: 

SABE USTED COMO SE FORfv\A EL R. F.C. (C~ula 4a ): 
1. ()SI 
2, ()NO 

14.2 .a PREGUNTAN~ 7, 

Cuántos elementos o credenciales porta usted para ta identiftca­
ci6n de sus actividades y gestiones, tal es como R. F.C. , I .• M, S • S • ,' 
Licencia de Manejo, Carttna, etc., 

()de 1 a 3 
()de 3 a 6 
( ) de 6 en adelante. 

Sr, Antonio L6pez P. 
wagner de México, S.A. 

CRITICA 1 • Modificar la redacción de la pregunta de ta manera 
siguiente: "Cuántas' credenciales tiene usted para su identifica­
ción, tales como R.F.C., I:M.S,S;, Licencia de Manejo, Car­
tilla, etc, 

()de 1 a 3 
()de 3 a 6 
( ) de 6 en adelante, 

Ing, Roberto vmanueva 
Beckton Dikinson, S.A. 

CRITICA 2. · El número de credenciales no va en relación con ta 
identificación de una persona, 
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Lic. Antonio Escobedo A, 
Consejo Nacional de Productividad y Desarrollo 

CRITICA.3, lnclu(r el inciso de "ninguna". 

RAZONES A: 

CRITICA 1 y 3, Estamos de acuerdo con estas críticas, lo cual 
fue motivo para que la pregunta se modificara, 

CRITICA 2. Creemos que no es razonable esta observaci6n, pues 
to que pretendemos saber cuantos documentos de identidad porta 
cada. persona. 

CONCLUSION, Esta pregunta se separ6 en dos parte, 

Cuántas credenciales trae consigo para su identificaci6n y gestio 
nes tales como R,F.C,, I,M,S.S., ISSSTE,, CARTILLA, u:' 
CENCIA DE MANEJO, ETC. 

1, () Ninguna 
2, ().de 1 a 3 
S. () de 4 a 6 
4, () de 6 en adelante, 

Le gustar(a usar solamente uná credenéial para su identificaci6n y 
trámites en el gobierno, 

1, () SI 
2, () NO 

14.2, 9 PREGUNTA N.2. 8, 

En alguna ocasi6n ha perdido tiempo haciendo sus trámites por no 
traer o no recordar el número de algunas de sus credenciales, ta 
les como la del l,M.S.S., I.S.S,S.T.E., CARTILLA, UCENiS"IA 
DE MANEJO, ETC, 

()SI 
()NO 
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NOTA: Esta pregunta no fué criticada por lo cual no sufri6 modi­
ficaci6n. 

14,2 .10 PREGUNTA N.2 9, 

lCuál de tas siguientes credenciales considera usted ta más ade 
cuada para su identificaci6n? • -

()R.F.C. 
() I.M.S,S. 
() I.S.s.s. T. E. 
()CARTILLA 
( ) LICENCIA C'E MANEJO 
()OTRA 

MENCIONE 
lPORQUE? ----------------

In g, Uly Ruth Garc(a O. 
sanco Comercial Mexicano. 

CRITICA 1 • Esta pregunta es similar a ta pregunta N~ 10. 

RAZONA: 

CRITICA 1. S( encontramos similitud en tas preguntas 9 y 10, 

CONCLUSION, La pregunta se cancel6, 

14,2, 11 PREGUNTA N.2 10. 

lLe gustar(a que alguno de los n~meros que actualmente tiene, 
se utilizara en todos sus documentos? 

()SI 
()NO 



lCUAL? ()R,F.C, 
() I.M.S,S. 
() I.S:S.S,T. E. 
()CARTILLA 
()OTRO 

MENCIONE 

Prof. Angel Castillo. 
Secretar(a de Educaci6n PÚbli.ca, 
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CRITICA 1 . Cambiar la redacci6n de la pregunta de la siguien­
te forma: "lL<:! gustar{a que todos sus documentos tuvieran el -
mismo número?". · 

Ing. Honorio Chavarr(a 
SERVIS, S.A. 

CRITICA 2, Consignar también "acta de nacimiento". 

RAZONA: 

CRITICA 1 . Nos pareci6 adecuada la redacci6n que propone pues 
to que mejora la claridad de la pregunta. -

CRITICA 2. El acta de nacimiento está considerada en el inci­
so "otros". 

CONCLUSION. Se cambi6 la redacci6n de la pregunta por ta 
propuesta en ta crfrtca N.2 1, quedando de la siguiente manera: 

lLe gustar(a q ue todos sus documentos tuvieran un mismo núme­
ro? 

1. ()SI 
2. ()NO 



lCUAL? 
3. ()R.F.C. 
4. () I.M.S.S. 
5. () r.s.s.s.T. E. 
6. ()CARTILLA 
7. ()OTRO: . 

~~~~~~~~~~~ 

14,2.12 CR~ICAS GENERALES AL CUESTIONARIO 

a) C. P. Jorge Nogueira 
Pedro Domec, S. A, 

Prof. Angel Castillo 
Secretar(a de Educaci6n Pública. 

Teresa Veloz Tej eda 
PROFORMEX. 
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CRITICA. 2, Cambiar el orden de las preguntas para que fa­
cilite la recolecci6n de datos. 

b) LAE. Alicia Hinojosa 
UNAM. CIFCA. 

LAE. Rafael Vi.llal6n Ana.ya. 
BANAMEX. 

LAE. Luis Fernando Guadarrama 
Secretar(a de la Reforma Agraria, 

CRITICA 2. En términos generales les parece bien el cues­
. tionario. 

c) LAE •. Salvador Angeles Anaya 
TesO!"er(a del Distrito Federal. 

CRITICA 3. Me parecen adecuadas las preguntas y la distri 
bución de las mismas, sin embargo considero que a1 iniciar 
la investigación de campo se numeren los cuestionarios para 
un control adecuado de los mismos. 
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RAZONES A: 

CRITICA 1. De acuerdo con la crrtica se ordenaron las pregun 
tas de manera estratégica, evitando as( coiifusiones ·e interpre= 
taciones equivocadas de laS mismas. 

CRITICA 2. Se tom6 en cuenta como referencia de interpreta­
ci6n y aceptaci6n del cuestionario. 

CRITICA 3. Se tom6 en cuenta la sugerencia de esta crítica por 
to cual se foliaron los cuestionario antes de ser aplicados. 

NOTA: En el anexo N-2 14. 1 se muestra el cuestionario público 
definitivo. 

14. 3 PRUEBA PILOTO AL CUESTIONARIO TECNICO. 

14.3.1 ENCABEZADOS 

Universidad Nacional Aut6noma de México 
Facultad de Contaduría y Administraci6n· 

Seminario de Investigaci6n 11 Informática Gpo, RG0'2 
Responsable: L.A. E. Ricardo Rivera Soler 

Av. Coyoacán635-1001 Col. del Valle Tel. 588,10.81 

t:tttttttttttt\ttttttttttttttt:tttttttttttttttttt 
CLAVE DE REGISTRO FEDERAL PERSONAL 

************************************************* ************************************************* 

"DE LA CONCIENCIA SURGE LA 
PL.ANEACION, Y DE ESTA, EL 
BIENESTAR SOCIAL" 

Ing. Lindero Mart(nez B. 
Analista de Sistemas y Procedimientos 
Guanos y Fertilizantes de México, S.A. 
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CRITICA: En la primera página eliminar: "Clave de Registro -
Federal Personal". Ya que en el primer punto se pregunta por 
su denomi naci6n, 

RAZONES: 

Se consider6 adecuada la idea del encuestado y tomando en cuen 
ta que no debemos influ(r en tas personas, se eli.min6 la lÍnea de 
referencia quedando los encabezados como sigue: 

Universidad Nacional Aut6noma de México 
Facultad de Contaduría y Administraci6n 

Seminario de Investi.gaci6n 1I Informática Gpo, RG02 
Responsable: L,A, E. Ricardo Rivera Soler 

Av, Coyoacán 635-1001 Col, del Valle Tei. 588. 10. 81 

"DE LA CONCIENCIA SURGE LA 
PL.ANEACION, Y QE ESTA, EL 
BIENESTAR SOCIAL" 

14.3.2 INTRODUCCION: 

En la actualidad los organismos del sector público tienen nece­
sidad de conocer informaci6n acerca de los conglomerados que 
son motivo de planeaci6n y toma de decisiones en los proyectos 
econ6micos, políticos y sociales; as( como la localizaci6n y ubi 
caci6n exacta de tas personas para el conocimiento de su trayec 
tC:,ri.a escolar, cívica, mi.litar, etc, y la vigilancia del cumpli.- -
mierto de sus obligaciones, 

Continuamente se tropieza con dificultades para obtener de una 
manera ágil y oportuna la infor.maci6n que se necesita .• y en mu­
chas ocasiones esos datos se encuentran en archivos de otro or­
ganismo, pero no se pueden accesar o comparar de manera auto 
matizada por no tener una clave común identificadora del regis-­
tro, países como Canadá, Noruega, Alemania, Israel, Dina­
marca, etc,, han adoptado una clave con ¡a que se registra a las 
personas para cualquier trámite, cosa que les permite evitar las 
dificultades mencionadas anteriormeñte. 
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Cabe mencionar que en nuestro caso, la clave qÜe guarda más 
similitud en cuanto a la funci6n de identificación, con los pa(ses 
mencionados, y está mas cerca de ser dicha clave, es la del Re 
gistro Federal de Causantes. 

A continuación se presenta un cuestionario que nos ayudará a de 
finir las ventajas y desventaja.<> de la implantación de una cl~ve­
única de registro federal personal, que para efecto de este cues 
tionario denominaremos CLAVE, -

NOTA: No hubo cr(ticas a este punto, por lo tanto no se modific6, 

14. 3, 3 PREGUNTA NS 1. 

DENOMINACION C'E LA CLAVE 

1, 1 ¿c6nio considera que deba llamarse la CLAVE men­
cionada? 

Las personas que han trabajado en ésto le han llama­
do: 

() REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES. 
() CLAVE UNICA DE POBL.ACION. 
() REGISTRO CE POBL.ACION. 
() REGISTRO FEDERAL PERSONAL. 
() CLAVE CE ICENTIFICACION PERSONAL. 
() CLAVE PERSONAL. 
( ) OTRO QUE UD. PROPONGA 

Ing, Salvador Romero D. 
Sub-jefe Depto. Procesamiento de Datos, Direcci6n General de 
Comercio. 
Secretar(a de Industria y Comercio. 

CRITICA 1 • Cambiar los paréntesis a ta derecha por ser más 
c6modo para contestar. 

Lic. Gerardo J. Gutiérrez P. 
Analista de Plan Metro. División Organi.zaci6n 
sancomer, S.A. 
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CRITICA 2. lQue importaneia tiene para la efectividad de ta 
misma?· 

Ing. Luis Uñán P. 
Analista Programador 
Comisi6n Nacional de ta Irdustria Azucarera. 

CRITICA 3. Quitar tercer rengl6n del inciso (REGISTRO FEDE­
AAL DE CAUSANTES), 

Ing, Adolfo Guzmán A, 
.Jefe del Departamento de Computaci6n. 
IIMAS, UNAM. 

CRITICA 4a). Explicar las ventajas y desventajas de cada opci6n 
para poder opinar con mayor criterio. 

CRITICA 4b). Eliminar: "Las personas que han trabajado en e! 
to le han llamado". 

RAZONES: 

CRITICA 1. Esta observaci6n no se tom6 en cuenta debido a que 
tos pe.réntesis se van a codificar para su tratamiento automati­
zado. 

CRITICA 2. No se tom6 en cuenta, asignar nombre tiene i.mpor 
·tancia ya que la clave por sí misma debe ser explicativa. -

CRrrrcA :3. Se tom6 <:Jn cuenta, para eliminar la tendencia hacia 
el R.F,C, 

CRITICA 4a. No se tom6 en cuenta, en virtud de que con esta pre 
gunta se pretende determinar, con base en la opini6n de los en--
cuestados, el nombre que debe identificar a ta ctave. 

b. Se tom6 en cuenta porque esa leyenda provoca con 
fusiones a\ encuestado, 
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CONCLUSION. 

1. C'ENOMINAClON DE LA CLAVE. 

1. 1 ¿C6mo considera que debe llamarse la CLAVE men-
cionada? 

() CLAVE UNICA C'E POBLACION. 
() REGISTRO DE POBLACION. 
( ) REGISTRO FEDERAL PERSOl\JAL, 
() CLAVE DE IC'ENTIFICACION PERSONAL. 
() CLAVE PERSONAL. 
( ) OTRO QUE UD. PROPONGA. 

MENCIONE: 

14.3.4 TEMA NS 2: ESTRUCTURACION DE LA CLAVE. 

2.1 ¿c6mo piensa Ud. que deba estar compuesta? 
() SOLO CARACTERES NUMER!COS, 
() SOLO CARACTERES ALFABETICOS. 
() COMBINACION DE AMBOS. 

Or. Adolfo Guzmán A. 
Jefe del Departamento de Computaci6n. 
IIMAS, UNAM. 

CRITICA 1. Explicar tas ventajas y desventajas de cada opci6n. 

Lic. Enzo Molino B. 
Jefe del Oepto. de Sistemas Automatizados de Informaci6n 
CONACYT 

CRITICA 2. Complementar con: ¿por qué? 

Ing. Salvador Romero O. 
Subjefe Cepto. Pr-ocesamiento de Datos. 
SIC 

CRITICA 3. En esta pregunta se interroga sobre algo que es 
motivo de un estudio más largo y dif(ci.l de contestar. 
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RAZONES: 

CRITICA 1 • No se tom6 en cuenta ya que es informaci.6n que se 
pretende conocer del encuestado. 

CRITICA 2. Se tom6 en cuenta por considerarse importantes 
las razones q ue tuvo el encuestado para su elecci6n. 

CRITICA 3. Esta cr(tica nos moti.v6 a cambiar el orden de esta 
pregunta (2 . 1 por 2. 2) ya que al colocarla después de la pregun 
ta 2.2 (cuadro) el encuestado cuenta con más e\ ementos de jui= 
cio para hacer una elecci6n, 

COf\.CLUSION. 

· 2, ESTRUCTURACION DE LA.CLAVE 

2, l lC6mo piensa Ud. que deba estar compuesta? 
() SOLO CARACTERES NUMERICOS. 
( ) SOLO CARACTERES ALFABET!COS 
( ) COMBINACION DE AMBOS, 
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2.2 DATOS QUE PODRTAN lNTEGRt..R LA CLAVE. 
En los datos preestablecidos marque con una cruz en la columna corres 
pendiente el uso que.crea adecuado, -
En los espacios siguientes ariote otros elementos que crea corwenien­
tes, marcando también si cree que sea autogenerable, y su uso. 

Elemento componente Explicaci6n de su C..utoge11erable uso 
composic16n SI NO Baslco DlscriminantE 

2 dígitos para año 
¡::-ech¡1 de naclmle'n- 2 d(gitos para mes X 
o, 2 d(gitos para d(a 

2 letras para apel~ 
do paterna. X 

Nombre 1 letra para ape lll-
do materna. 

1 letra para nombre 
2 dígitos para el nu i 

Entidad federativa de mero de cada enti 

j 
()rigen dad. - X ' 

3 d1gitos para el nu 
Municipio de origen mero de rl'\unlci--

ple. X 

Sexo 
1 d[glto para iden~ 

ficaci6n X 

Dígito verificador 1 dígito X 

Número secuencial 2 dígitos X 



Ing, Salvador Romero O. 
Sub-jefe Oepto, de Datos. 
Secretar(a de Industria y Comercio. 

76. 

CRITICA 1, Toda esta pregunta no es clara, se esta presupo­
niendo una estructura, y se solicita su cr(tica sin una explica­
ci6n. · 

Sr. Jorge Absal6n Montes. 
Jefe de la Oficina de Analistas y Programadores. 
Tesarer(adel D.F. 

CRITICA 2, Agregar la siguiente nota: "si alguno de los compo­
nentes no le agrada, táchelo y anote lo que usted considera conv;:_ 
niente". 
Indicar posibles cambios agregando o anotando datos. 
oar definiciones de autogenerable, básico y disci.mi.nantes. 
Proporcionar más espacio. 
Agregar la siguiente nota: Lo marcado con letra A, es nuestra 
opini6n, lcuál es la de usted?'" 

Ing. Carlos Ram(rez C. 
Subdirector de Informática 
CONACYT, 

CRITICA 3, Se induce a pensar que debe ser alfanumérico, no 
dar la estructura del código, 
El número verificador debe ir al final del mar.co. 
Es tendenciosa hacia el RFC, 

Sr. Jorge Mart(nez. 
Maestro en ciencias 
UNAM. 

CRITICA 4. Todos los datos son discriminantes, 

L.A,E. Gerardo Gutiérrez P. 
Analista de Plan Metro, División de Organización 
sancomer, S.A. 
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CRITICA 5. Suavtsar la terminolog(a. 
Proporcionar mayores elementos que ayuden al cuestionado a gas 
tar su tiempo mas brevemente. -
Un funcionario de esta naturaleza no puede dedicarle mucho tiem 
po a una irwestigaci6n de este tipo ya que hay necesidad de evi.t~ 
le razonamientos excesivos. 

Líe. Enzo Molino R. 
Jefe del Departamento de Sistemas Automatizados de Informa­
ción 
CONACYr. 

CRITICA 6, No debe incluirse número de origen y sexo. Es ten 
dencioso hacia el R. F.C. 

Ing. Elias Ruede A. 
Gerencia de Teleproceso. 
sancomer, S. A. 

CRITICA 7. ¿para quien debe ser autogenerable? El nombre no 
debe ir como elemento. No debe ser una clave alfanumérica. El 
NO resultante debe pasar por un aigoritmo que lo condense. lQue 
importa que se pregunte: Básico o discriminante. Es tendencio­
so hacia el R.F .C. 

Sr. Jorge Ponce. 
Subjefe, Centro de Informática 
Dirección General del Colegio de Bachilleres. 

CRITICA 8. El rengl6n de sexo debe seguir al del nombre. 

Dr. Ackle Fierro José 
Gerente de.Análisis y Programación 
Banco Comercial Mexicano. 

CRITICA 9. Clasificar las instrucciones. 



Dr. Adolfo Guzmán ,6.., 
Jefe del Departal'llento de Computaci6n 
IIMAS, UNAM. 
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CRITICA 10, una posici6n basta para el mes de nacimiento. Se 
r(a un desperdicio asignar una posi.ci.6n para el sexo. En vez de 
d(gito verificador, debe ser: carácter verificador. 

RAZONES: 

1, Se consider6 esta cri'tica en cuanto a hacerla mas clara por­
que consideramos que el cuadro debe ser modificado para hacerlo 
mas fácil de llenar. También se evit6 sugerir ia estructura de la 
clave. 

2. Estas cr(ticas nos motivaron a modificar el cuadro con el ob­
jeto de hacerlo más claro, aunque no se integraron al nuevo di­
seño, se observa ta inquietud del entrevistado a hacerlo mas acce 
si.ble de llenar, -

3. Se consider6 evitando proponer estructuras y eliminando la 
tendencia hacia el registro federal de causantes. 

4, Se consider6, eliminando tas columnas de "básico y discrimJ. 
nante". 

5. Consideramos que estas cr(ticas no proceden, ya que tas per 
senas que serán encuestadas tienen un amplio conocimiento de los 
conceptos que se mencionan. 

6. Consideramos que los datos que pide omitir la persona que hi 
zo ta cr(tlca, s( deben formar parte del cuadro para que los en-­
trevistados opinen si deben formar parte de ta clave, por lo tan­
to, no se eliminaron esos elementos. Se elimin6 ta tendencia ha 
cia el R.F.C. 

7. Se eli.min6 ta columna de: autogenerable, No se consider6 
ta sugerencia de omitir et nombre por ta misma raz6n expresada 
en el punto 6, 
Se consider6 eli.minardo la columna de: básico y discriminante" 
porque se analizó que ésto no aporta información necesaria para 
el estudio. Se eliminó ta tendencia hacia el registro federal de 
causantes. 
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8, No se consider6 por las razones expresadas en el punto 6, 

9, Se consider6 haciendo más claro el cuadro, 

1 O, No se consider6 porque esta informaci6n es necesari.a para 
el desarrollo del estudio. 



· COl\CLUSIOÑ. 

2.2 Datos que deben integrar la clave • ªº· 
Anote por favor (1, 2, 3, .•. etc) en la colÚmna"¿Debe formar parte de la clave?" 
el ntunero de prioridad en que desea que quede el (los) elemento (s) componente (s) 
cuando "Si" debe formar parte de la clave. La prioridad es de izquierda a derecha 
segtm el cuadro que aparece al pié de la hoja. 

Escriba a continuaciOn el nClmero (cantidad) de letras y; o nClmero que considere -
deba tener el (los) ell;lmento (s) componente (s) que tisted elija, c!Andonos sus valio­
sas observaciones si lo considera conveniente, 

~DEBE FORMAR 
NI ELEMENTO PARTE OE LA DE CAAACTElv::S 

OBSERVACIONES 
COMPONENTE CLAVE? 

SI NO LETRAS NUfllEROS 

·-----------
SE X O 

~.-

FECHA NACIMIENTO ·---

·--
NOMBRE --

ENTIDAD FEDERATIVA 
DE ORIGEN 

MUNICIPIO Ó OELEGACIOH 
DE ORIGEN 

OFICINA GENERADORA 

NI SECUENCIAL 

OIGITO VERIFICATIVO 

OTRO 

--
OTRO 

. A continuacilln estructure la clave como usted propone anotando cada caracter e11 

una casilla (una "X" para las letras y un nueve'9' para los númu. o) separando un ele­
mento de otro mediante una raya vertical mas gruesa, 

C LA V E 
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14,3,5 TENVI- N.2 3: ESTABLECER LA CLAVE UNICA, O ADICIONARLA 
A LOS REGISTROS YA EXlSTENTES, 

3. 1 lM?.neja Ud. clave(s) diferente(s) del Registro Federal de 
Causantes en sus archivos? 

() SI 
() NO 

L.A. E. Luis Guadarrama 
Subdirector de Procesamientos Electr6nicos. 
Secretar(a de la Reforma Agraria. 

CRITICA 1. Agregar "a ta" antes de "del" en el° primer rengl6n. 
Adicionar: "de personas" al final del párrafo. 

Salvador Romero C. 
Subjefe de Proc~esami.ento de Datos. 
SIC. 

CRITICA 2, Modificar redacci6n en el primer rengl6n: escri­
bir "al" en vez de "del". 

Ing. Carlos Ram(rez 
Subdirector de Informática 
CONACYT 

CRITICA 3, lQue tipos de archivos? 

RAZONES: 

Atendiendo a las dos primeras cr(ticas se modific6 la redacci.6n 
para hacerlo más claro. La última crítica se tom6 en cuenta, 
aclarando que se trata de archivos de personas. Atendiendo a las 
observaciones de carácter general se adicion6: "en caso afirma 
tivo, diga como es tan estructuradas". 

C01'.CLU5!0N: 
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3, ESTABLECER LA CLAVE UNICA, O ADICIONARLA A LOS 
REGISTROS YA EXISTENTES. 

3. 1 ¿Maneja Ud. clave(s) diferente(s) a la del Registro Fe 
deral de Causantes en sus archivos de personas? -

() SI 
() NO 

En caso afirmativo, diga c6m o está(n) estructurada(s). 

S. 2 ¿.Ti.ene Ud. i.ncor parada en sus archivos alguna(\>) -­
clave(s) bajo el cri.teri.o del Registro Federal de Cau­
santes? 

() SI 
() NO 

L. A. E. Luis Guadarrama 
Subdirector de Procesos Electr6ni.cos. 
Secretar(a de la Reforma Agraria. 

CRITICA 1. Agregar "formada" después de clave. 

RAZONES. 

Se tomó .,..., cuenta para hacerlo más claro. 

CONCLUSION. 

3.2 lTiene Ud, incorporada en sus archivos alguna(s) 
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clave(s) formacla(s) bajo el criterio del Registro Fede­
ral de Causantes? 

() SI 
() NO 

3. 3 En caso afirmativo, diga c6mo está(n) estructurada(s), 

L,A.E. Gerardo J. Gutiérrez 
Analista 
Plan Metro, Divist6n de Organizaci6n. 
Banco de Comercio, S,A,. 

CRITICA 1. La estructura de los puntos 3 es incorrecta, modifi 
car el orden de las preguntas. 

RAZONES. 

Se tom6 en cuenta y se incluy6 esta pregunta en ta 3. 1. 4, y se 
aña di6 una pregunta. 

COf\CLUSION, 
3. 3 lEn qué aplicaciones usa la clave? 

3, 4 ¿Qué resultados ha obtenido en consecuencia de su uso? 

J_,A, E. Gerardo Gutiérrez 
Analista 
Pian Metro, Divisi6n de Organtzaci6n, 

·Banco de Comercio, S. A . 
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CRITICA 1, Agregar: lde que tipo? 

Sr, Jorge Ponce 
Subjefe del Centro de Informática 
Dlrecci6n General del Colegio de Bachilleres 

CRITICA 2, Hacer un s610 párrafo de 3,3, 3,4 y 3,5 

RAZONES,· 

Primer cr(tica, no se consider6, pues se pide resultados obteni­
dos en forma general. 
Segunda crftica, se incluy6 3. 3 y 3. 1 ya que se considera que es 
adecuada as( para complementarla aunque la pregunta no se vari6. 

CO/\CLUSION. 

3,4 lQué resultados ha obtenido en consecuencia de su .uso? 

3,5 lSe presentaron problemas significativos en la inc6r­
poraci6n de esa(s) clave(s)? 

() SI 
() NO 

De tipo: 

() POLITICO 
( ) ·ECONOMICO 
() TECNICO 

Sr, Jorge Ponce 
Subjefe del Centro de Irformáti.ca 
Di.recci.6n General del Colegio de Bachilleres 
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CRITICA 1, Agregar que entiende el encuestado, por pl"Ob\emas 
políticos, e cón6micos .o técnicos en caso de .haberlos tenido, 

lng, Salvado¡.. Romero Orozco 
Subjefe del Oepto. de Procesamiento de Datos 
Dirección General de Comercio 
S~cretar(a de Industria y Comercio. 

CRITICA 2. Agregar el renglón de administrativos. 

Sr. Jorge Absal6n Montes 
Jefe de Análisis y Programaci6n 
Tesorer(a del D.F. 

CRITICA S. Agregar el rengl6n de administrativos. 

RAZONC:S. 

Primera cr(tica, no se tom6 en cuenta porque se considera que 
el encuestado tiene aapacidad para identificar los tipos de pl"obl~ 
mas. . 
Segunda y Tercera cr(tica, si se consideró y se dej6 abierta para 
que el encuestado no se limite a enunciar s6lo ese tipo de probl~ 
mas. 

COl\CLUSION. 

S. 5 lSe pl"esentaron problemas significativos en la incor­
poración de esa(s) clave(s)'? 

() SI 
() NO 
Del tipo: 
() POLlTICO 
( ) ECONOMICO 
() TECNICO 
( ) ADMINISTRATIVO 
() OTROS especifique. 
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3. 6 lAdoptar(a la clave del Registro Federal de Causantes, 
quitando tas demás claves existentes? 

() SI 
() NO 

Dr. Adolfo Guzmán Arenas. 
Jefe del Oepto. de Computaci6n. 
llMAS - UNAM. 

CRITICA 1. Esta pregunta descontrola, ya que primero se habla 
de una clave X, y luego de ta adopci6n del R. F.C. 

Ing, Carlos Ramfrez Cervera. 
Subdirector de Informática 
CONACYT. 

CRITICA 2. Es pregunta forzada. 

L.A. E, Gerardo J. Gutiérrez P. 
Analista 
Plan Metro, Divisi6n de Organizaci6n. 
Sanco de Comercio, S.A. 

CRITICA 3, Agregar lpor qué? 

Sr. Marcos Oom(nguez Estrada 
Subgerente de Teleproceso 
Sanco Comercial Mexicano 

CRITICA 4~ Incluir "alguna otra" antes de quitando. 

RAZONES. 

La primera y segunda críticas se consideraron para evitar ta te!! 
ciencia hacia el R,F .c. 
La tercera cr(tica se consider6 para conocer el criterio que us6 
el encuestado. 
La crítica N-'! 4 no se consider6 porque se modific6 ta estructura 
de ta pregunta. 
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CONCLUSION. 

3.6 ¿usar(a ta clave propuesta, quitando las demás cla­
ves existentes? 

() SI 
() NO 

¿Por qué? 

3. 7 lLa anexar(a a sus otras claves hasta comprobar resul 
tados? -

() SI 
() NO 

L.A.E. Gerardo J. Gutiérrez P. 
Analista 
Plan Metro, Divi.si.6n de Organizaci.6n 
sanco de Comercio, S.A. 

CRITICA 1. Cambiar las dos primeras palabras por: ¿qué ane­
xar(a? 

RAZONES. 

No se consider6 porque el encuestado puede perder el sentí.do de 
la pregunta. Se adi.ci.on6: lpor qué? 

CONCLUSION. 

a. 7 lLa l'.nexaría a sus otras claves hasta comprobar re­
sultados? 

() SI 
() NO 

lPor qué? 
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3.8 lLa incorporaci6n de esta CLAVE en sus archivos le 
ocasionaría problemas de trascendencia? 

() SI 
() NJ 

L,A.E. Gerardo J. Gutiérrez P. 
Analista 
Plan Metro, Divisi6n de Organizaci6n 
Banco de Comercio, S.A. 

CRITICA 1. Evitar mencionarlos, porque cualquier sistema o 
técnica orientada adecuadamente no trae problemas. 

Ing, Luis Uñan Palencia 
Analista Programador 
C.M.I.A, 

CRITICA 2. Es poco clara, abrirla y modificar su redacci6n, 
adicionar: lpor aué? 

RAZONES. 

La primera cr{tica no se consider6 porque el resultado de esta 
respuesta es importante para nuestra investigaci6n. 
La segunda crítica si se tom6 en cuenta con el objeto de evitar 
confusiones al encuestado, 

COl'\CLUSION. 

3. 8 lQué problemas le ocasionaría la incorporación de la 
clave propuesta en sus archivos? 

lPor qué? 



S. 9 lQué tipo de problemas? 
( ) POLITICOS 
( ) ECONOMICOS 
() TECNICOS. 

Ing. Carlos Ram(rez Cervera, 
Subdirector de Informática 
CONACYT. 

CRITICA 1. Solo se debe decir: "Principal problema" 

C.P. Agust(n Heredia T. 
Jefe de la Unidad de lnstalaci6n 
Banco de Comercio, s. A. 

89 

CRITICA 2. Que la pregunta contenga: "tendr(a además de eco­
n6micos y técnicos después de "problemas". 

RAZONES. 

No se consider6 la primera cr(tica porque nos intere'sa saber 
la opini6n respecto a los problemas que supone existirán. 
La segunda cr(tica no se tom6 en cuenta porque forzamos al en­
cuestado a que acepte de antemano que tendrá problemas econ6-
micos y técnicos. 

CONC LUSION. 

s. 9 ¿Que tipo de problemas? 

() POLITICO 
( ) ECONOMICO 
() TECNICO 
() ADMINISTRATIVO 
( ) Otros (especifique) 

¿por qué? 
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14, 3. 6 TEMA N.2. 4, INTERCAMBIO DE INFORMACION CON OTRAS 
INSTITUCIONES, 

4, 1 ¿Considera úti.l obtener informaci6n de otros archivos 
del sector público? 

() SI 
() NO 

L.A. E, Gerardo J, Gutiérrez P. 
Analista 
p¡a n Metro, Oivisi6n de Organizaci6n 
sanco de Comercio, S.A. 

CRITICA 1, Agregar: con quienes y porqué, 

RAZONES, 
Se consideró por pensar que es informaci6n importante para el 
estudio, adicionando la pregunta 4. 3 

CONCLUSION, 

4, INTERCAMBIO DE INFORMAC!ON CON OTRAS INSTITUCIO­
NES. 

4. 1 ¿Considera útil obtener informaci6n de otros archivos 
del sector público? 

() SI 
() NO 

4,2 lTiene actualmente. intercambio de informaci6n con 
archivos de otras dependencias? 

() SI 
() NO 

L. A. E. Gerardo J, Guti.érrez P. 
Analista 
Plan Metro, Di.visión de Organizaci6n 
sanco de Comercio, S. A. 

. ¡ 
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CRITICA 1. Agregar' con quienes y porqué, 

RAZONES. 

Se consider6 por pensar que es informaci6n importante para el 
estudio con una nueva pregunta 4. 3 

COl\CLUSION. 

4.2 ¿Tiene actualmente intercambio de informaci6n con 
archivos de otras dependencias? 

() SI 
() NO 

4,3 En caso afirmativo ltienE'! alguna llave de acceso que le 
facmte la fr1formaci.6n de los archivos? 

() SI 
() NO 

L,A,E, Gerardo J. Gutiérrez P. 
Analista 
Plan Metro, Di.visi.6n de Organizaci6n 
Banco de Comercio, S. A. 

CRITICA 1 • La terminolog(a no es clara se presta a preguntas 
por parte del cuestionado, 

RAZONES. 

No se consi.der6,si.n embargo por raz6n del orden de las pregun­
tas, se eli.min6 "en casi afirmativo" 

CONCLUS!ON. 

4,S ¿Con que dependencias intercambia o solicita más fre 
cuentemente información? -

() S,H.YC,P. 
() SRIA. DE EDUCACION PUBLICA 
() REG!STRO CIVIL 
() SRIA, DEFENSA N,6.CIONAL 



(.) REGISTRO NACIONAL CE ELECTORES 
( ) SRIA. RELACIONES EXTERIORES 
() QTRl'S 
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4.4 lTiene alguna nave de acceso que le facilite ta infor­
mación de los archivos? 
() SI 
() NO 

Eri caso afirmativo, diga cual, 

14.3. 7 TEMA N2 5, CLAVE AUTOGENERABLE, 

Se considera clave autogenerable aquella que puede ser fácilmen : 
te estructurada con base en datos personales de un individuo, - · 

L,A. E, Gerardo J. Guti€rrez P. 
Analista 
Plan Metro, rivi.si6n de Organización, 
Banco de Comercio, S, A, 

CRITICA 1 . Esta explicación debe ser introductoria porque está 
contenida en el punto 2, 2 

RAZONES, 
Se tom6 en c:uenta para mayor claridad del cuestionario, elimi­
nado en el punto 2.2 la columna de autogenerable, 

COl\CLUSION, 

5,. CLAVE AUTOGENERABLE. 

Se considera claVe autogenerable aquella que puede ser fá , 
cilmente estructurada con base en datos personales de uñid 
dividuo. 
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5. 1 lPiensa usted que la CLAVE debe ser autogenerable? 
() SI 
() NO 

L.A.E. Gerardo J. Gutiérrez P, 
Jefe de Grupo de Analistas, 
Plan Metro 
sanco de Comercio, S.A. 

CRITICA 1 • Agregar porqué. 

RAZONES. 
Se introdujo el lpor qué? a ñn de conocer las razones que tuvo el 
encuestado para responderla, 

COl\CLUSION. 

5. 1 lPiensa usted que la CLAVE debe ser autogenerable'? 
() SI 
() NO 

¿por qué? 

5,2 ¿La autogenerabilidad de la CLAVE permitirá a usted 
recordarla cuando se le solicite? 

() SI 
() NO 

L.A.E. Gerardo J. Gutiérrez P, 
Analista 
Plan Metro, Qivisi6n de Organizaci6n 
sanco de Comercio, S.A. 

CRITICA 1. Es evidente el sí, cambiar la estructura para evitar 
pereza en el razonamiento, 



Ing. Salvador Romero Orozco 
Subjefe del Depto. de Procesamiento de Catos 
Oirecci6n General de Comercio 
Secretar(a de Industria y Comercio. 
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CRITICA 2. La respuesta es obvia y consecuencia de la anterior. 

Sr. Jorge Absa16n Montes 
Jefe de Análisis y Programáci6n 
Tesorer(a del D.F. 

CRITICA 3. Es obvia. 

Ing. Enzo Nblino Ravetto 
Jefe del Departamento de Sistemas Automatizados de Informa­
ci6n. 
CONA.CYT. 

CRITICA 4. Indicar si como usuario. 

RAZONES. 

Por el número de cr(ticas se decidi.6 eliminar la pregunta. 

14,3. 8 TEMA N2. 6. ASIGNACION DE LA CLAVE. 

6. 1 C'iga Ud. en qué momento cree se deba asignar. 

() INSCRIPCION EN EL REGISTRO CIVIL. 
( ) INGRESO A ESCUELA PRIMARIA, 
() AL INICIARSE COMO CAUSANTE. 
(). AL PRESENTAR EL SERVICIO MILITAR NACIONAL. 
( ) AL AQQUIRIR LA MAYORIA DE EDAD. 
() INSCRIPCION A UN ORGANISMO CREAC'O PARA TAL · 

EFECTO, 
() OTRO(S) 

MENCIONE:~~~~~~~~~~~~~~~~ 



Ing. Salvador Romero Orozco 
Subjefe del Depto. de Procesamiento de Datos, 
Direcci6n General de Comercio. 
Secretaría de Industria y Comercio. 
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CRITICA 1. No todos estudian, No todos trabajan, En et SMN no 
porque faltarían las mujeres al adquirir la mayoría de edad sería 
demasiado tarde. 

RAZONES. 
Pensamos que con alguna raz6n tendremos más apoyo a la con­
testaci6n elegida y por ello agregamos un porqué, 

COl\CLUSION. 

6. ASIGNACION C"E LA CLAVE, 

6, 1 ri.ga usted en qué momento cree se deba asignar. 

() INSQ;RIPCION EN EL REGISTRO CIVIL, 
() INGRESO A ESCUELA PRif'..IV>.RIA, 
() AL INICIARSE COMO CAUSANTE, 
.() AL PRESTAR EL SERVICIO MILITAR NACIONAL, 
() AL AC'QUIRIR LA MAYORIA DE EDAD 
() INCRIPCION A UN ORGANISMO CREADO PARA TAL 

EFECTO, 
() OTRO(S) 

MENCIONE CUAL 
~~~~~~~~~~~~~~~ 

14,S,9 TEJ'V\A N.l!. 7, UTILIZACION CE LA CLAVE. 

7, 1 ¿En qué organismo(s) del Sector PÚbl ice cree usted que de­
bería ser utilizada? 
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() REGISTRO CIVIL (C'IFERENTES·ACTAS) 
() SECRETARIA DE LA C'EFENSA NACIONAL (CARTILLA) 
() SECRETARIA DE HACIE'NOA Y CREO!TO PUBUCO 

(COt'lTR~;._ :::·rsC:AL) 

() SECRETARIA C'E EC'UCACION PUBLICA (CERTIFICADOS) 
() REGISTRO NACIONAL DE ELECTORES (PACRON El_EC­

TORAL) 
() SECRETARIA i'E RELACIONES EXTERIORES (PASA-

PORTE). 
() GOBIERNO C'E LOS ESTADOS (PADRONES LOCALES) 
() rEPARTAMENTO C'E POLICIA (FILIACIONES) 
() DEPARTAMENTO C'E TRANSITO (LICENCIAS DE MA­

NEJO) 
() OFICINAS C'E HACIENDA ESTATALES Y MUNICIPA.;,; 

LES (CONTROL FISCAL) 
() INSTITUTO CE SEGURIQAC' SOCIAL AL SERVICIO DE 

LOS TR.l.\BAJAC·ORES DEL ESTAro (CONTROL DE DE­
RECHOHABIENTES), 

() INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (CONTROL 
DE CERECHOHABIENTES). 

( ) CENT ROS DE ESTUC'IOS SUPERIORES (CONTROL DE 
ALUMNOS) 

() OTRO(S) 
MENCIONE: 

No hubo críticas. 
Qued6 igual que el anterior, 

7. UTILIZACION DE LA CLAVE, 

7. 1 ¿En qu~ organismo(s) del Sector Público cree usted que dEbe-
r(a ser utilizada? 

( ) REGISTRO CIVIL (C'IFERENTES ACTAS). 
() SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL (CARTILLA). 
( ) SECRETARIA DE HACIENC'A Y CR EDITO PUBLICO (CONTROL 

FISCAL). 
() SECRETARIA DE EC'UCACION PUBLICA (CERTIFICADOS), 
() REGISTRO NACIONAL DE ELECTORES (PAC'RON ELECTORAL) 
() SECRETARIA C'E RELACIONES EXTERIORES (PASAPORTE) 
( ) GOBIERNO DE LOS ESTAC'OS (PADRONES LOCALES). 
() DEPARTAMENTO DE POLICIA (FILIACIONES) 
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() CEPARTAMENTO DETRANSITO (LICENCIAS DE lv\A.­
NEJO). 

() OFICINAS DE HACIENDA ESTATALES Y MUNICIPALES 
(CONTROL FISCAL). 

() INSTITUTO C'E SEGURICAC' SOCIAL AL SERVICIO DE 
LOS TRABAJAC'ORES DEL ESTADO (CONTROL DE CE 
RECHOHABIENTES), -

() INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (CONTROL 
DE DERECHOHABIENTES). 

( ) CENTROS DE ESTurro SUPERIORES (CONTROL DE 
ALUMNOS) 

() OTRO(S) 
MENCIONE: 

~~~~~--~~~~~~~~~~~~-

14.3.10 SUGERENCIAS: 

8. Las consideraciones o sugerencias que pudiera proporcionar­
nos en los siguientes renglones nos ser(an de gran ayuda para nue~ 
tro estudio. 

No hubo críticas. 
Qued6 \(1•;al al anterior. 

8. Las consideraciones o sugerencias que pudiera proporcionar­
nos en los siguientes renglones nos serían de gran ayuda para nue~ 
tro estudio, 



14. 3. 11 CRITICAS GENERALES AL CUESTIONARIO, 

1. C, P, Lucia romville 
Analista 
C.I.F.C,A, 
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El enfoque es bueno si se parte con asignar la clave al nacer y llevar 
el control automatizado para las altas y bajas de la poblact6n, 

2, Ing. Salvador Romero Orozco, 
Subjefe del· Departamento de Procesamiento de Catos, 
Cirecci6n General de Comercio, 

Si se pensase en computar estos cuestionarios ser(a conveniente des­
de un principio asignar números progresivos a los paréntesis. 

3, Gilberto Angulo Rodr(guez, 
Jefe del C'epartamento de Computaci6n, 
SICARTSA. 

Le falta prOfL1ndidad como cuestionario técnico en algunas preguntas 
de carácter netamente técnico, sobre todo, en los incisos 2 y 3, 

4, Ing, Carlos Ram(rez Cervera. 
Subdirector de Informática 
CONACYT. 

Cambiar el orden del cuestionario, El cuestionario es flojo, ['ejar 
de orientar a la persona a ccmtestar cosas quG uno ya sabe, Hacer 
algunas preguntas abiertas. 

5, Sr'. i'/1arcos r·ornÍngue z Estrada. 
Subgerente de teleproceso. 
sanco Comer:::ial fv\e};icilno. 

Siento que e·3te cuestior,'.'<rio esta. tendencioso hacia el R. F. C, 

6. Dr. Adolfo Guzmán Arenas, . 
,Jefe del Cepnrtamento de Computación, 
lifV\AS ·- Ut.JAM. 

Considero que es rnuy '1.rnbi9uo, r·equiere rJe mayo1• explicaci6n en al­
gunas preguntas y pr-oposiciones mas concretas respecto a ia clave. 

RAZONES A LAS CRITICAS GENERALES. 

1. No se consider·a corno una cr(tica, sino como una observaci6n so 
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bre et mantenl.miento del sistema una vez que haya sido implementado. 

2. Se tom6 en cuenta y se codificaron los paréntesis para tat efecto. 

3. Consideramos que esta cr(tica no tiene fundamento, por to tanto, no 
se tom6 en cuenta, 

4. E·sta crt'tica en retaci6n a que el cuestionario es "flojo" no proce­
de porque et entrevistado no explic6 por que lo considera as(. 
No se pueden eliminar preguntas por el hecho de que el entrevistado 
presupone que ta gente va a contestar de determinada forma, es ne­
cesaria la respuesta a cada pregunta para obtener un resuttado consis 
tente de ta encuesta. -

5. Se consider6, eliminando ta tendencia hacia el Registro Federal 
de .Causantes en tas cuestiones que.as( aparecían. · 

6. Se consider6 aclarando el cuadro 2.2 y añadiendo ta pregunta lpor 
qué? a ta mayor parte de tas cuestiones. 

" 

NOTA: En et anexo 14. 2 se presenta el cuestionario técnico deflnitivo. 



15, APUCACION DE CUESTIONARIOS Y RECOLECCION DE DATOS, 

15, 1 En cualquier estudio, la obtenci6n de datos es básica para lo-

grar informaci6n que pruebe o dispruebe la Hi.p6tesis, por lo que, 

, después de haber analizado y evaluado la prueba pi.loto y diseña­

do los cuestionarios defir.~tivos tanto el pútli.co como el técnico, 

se procedi.6 a ta aplicaci6n de los mismo, 

15,2 Aplicaci6n del cuestionario al público. 

El cuestionario at público en un total de 1400 unidades fue di.str_! 

buído para su aplicaci6n entre los integrantes del grupo de i.nve~ 

tigaci6n, haciendo notar que deber(an observarse para su resol~ 

ci6n las siguientes reglas: 

ª) Mostrar el cuestionario y explicar el contenido y objeto del 

mismo tratando de lograr el interés de tas personas a encuesta:: 

se. 

b) Aplicar el cuestionario a personas mayores de 18 años sin 

importar el sexo, nivel de ingresos, ocupaci6n o empresa donde 

trabaja, 

15. 2 • 1 La aplicación de cuestionario se llev6 a cabo en los siguientes 

lugares: 

- Centros de Enseñanza, 

'¡ 



- Empresas Privadas. 

Empresas PóbHcas. 

- Empresas O es central izadas. 

Sistema de Transporte Colectivo. 

Clubs Deportivos. 

- Parques públicos. 

Centros recreativos. 

Cines. 

- Cafés. 

- V(a Pública. 

101. 

15. 2. 2 La aplicaci6n y recolecci6n de datos del cuestionario se hizo si­

multáneamente, de tal manera que conclu(das estas actividades se 

procedi6 a revisarlos y analizarlos. 

De los 1400 cuestionarios aplicados, trece no cumplieron conª..!. 

guno de los requisitos de claridad o i.nformaci.6n completa y por 

esa raz6n fueron desechados, quedando como muestra definitiva 

1:387. 

15, 3 Aplicaci6n del cuestionario técnico. 

El cuestionario técnico, de acuerdo a la demarcaci6n del fen6-

meno, se di.señ 6 enfocado a ser resuelto por los titulares de los 



102. 

centros de cómputo y áreas afines en el Cistrito Federal, por 

lo que se. recurrió al directorio d~l comité técnico consultivo de 

las Unidades de Sistematización de Datos del Sector Público Fe 

deral (anexo ~ 11 . 1) para obtener los datos de tas personas a 

entrevistar. 

Las encuestas, a las personas de este censo, fueron distribu(­

das a los integrantes del grupo de investigación en función de: 

a) Relaci6n con la persona a entrevistar. 

b) Cercan(a de sus lugares de trabajo con las dependencias a e!! 

trevistar. 

c) Recomendación de nuestro asesor hacia la persona indicada a 

entrevistar . 

. Las reglas que se establecieron para ta aplicación de los cuesti~ 

narios fueron: 

a) Encuestar a las personas asignadas y en caso de no poder, 

contar con su colaboraci6n, recurrir a la ayuda de suplentes 

asigna.dos. 

b) Proporcionar el cuestionario y explicar su contenido de ma­

nera clara y objetiva. 
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e) Fijar fecha de acuerdo con los entrevistados para la devol~ 

. ci6n del cuestionario resuelto, 

d) Llevar el control de los cuestionarios proporcionados para su 

resoluci6n. 

15, 3. 1 Les cuestionarios fueron aplicados en las siguientes Institucio-

nes: 

Número de 
NOMBRE C'E INSTITUCION cuestionarios 

entregados 
Banco de México 3 

Colegio de Postgraduados de 
Qiapingo 3 

CONASUPO 3 

Asociaci6n Hipotecaria Me-
xkana 3 

Instituto Mexicano del Seguro 
Social 

Nacional Financiera, S.A. 

Aseguradora Hidalgo 

DIN A 

Altos Hornos de México 

Sr(a. de Agricultura y Gana­
dería 

Sr(a. de la Defensa Nacional· 

6 

2 

2 

4 

Número de 
cuestionarios 
contestados 

o 

3 

o 

3 

o 

2 

4 
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Número de Número de 
NOMBRE DE INSTITUCION cuestionarios cuestionarios 

entregados contestados 

Aeropuertos y Servicios 
Auxiliares 2 2 

Aeronaves de México 2 2 

SiderGrgica Lá:z$3.ro Cárdenas 2 

Sr(a. de Gobernaci6n 

Banco Nacional de Crédito 
Agrícola 5 5 

CAPFCE 3 

Sría. de 1a RefOl"rna Agraria 3 3 

FONAFE 3 

ISSSTE 3 o 

C ET E NA L 3 3 

F F C C Nacionales de México 3 

Sr(a. de Hacienda y Crédito 
Público 3 

Compañía de Luz y Fuerza del 
Centro 2 2 

ProcuractUl"ía del Distrito Fe-
deral 2 2 

Instituto de Investigaci6n IPN 2 o 

Petr61eos Mexicanos 2 o 

S_ría. de Obras PÚbl icas 3 3 
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Númer.o de Nl'.Ímero de 
NOMBRE DE INSTITUCION cuestionarios cuestional"ios 

entregados contestados 

Sr(a, de Salubridad y Asi.s-
tencta 3 3 

Comtst6n Nacional de la Indus 
tria Azucarera 3 3 

Guanos y Fertilizantes de 
México 3 3 

Sría. de Recursos Hidráulicos 2 

Comisi6n Federal de Electri-
ci.dad 1 o 

Depto. del Distrito Federal 2 2 

Aseguradora Nacional Agrícola 3 3 

Depto, del C'ístrito Federal 
(Contral.) 3 3 

D. D.F. {PoHc(a y Tránsito) 3 3 

Tesorería del Distrito Federal o 

Sría, de Educaci.6n Pública 3 3 

Sistema de Transporte Colee-
tivo 3 

Almacenes Nacionales de C'e-
p6sito, S.A. 3 o 

Sría. del Patrimonio Nacional 3 o 

Sría. de Comunicaciones y 
Transportes s 3 

Sría. de Recursos Hidráulicos s 2 



NOMBRE DE lNSTITUCION 

IMPI 

Srí'a. de la rv.arina 

FONACOT 

Número de 
cuestionarios 
entregados 

3 

3 

4 

106. 

Número de 
cuestionarios 
contestados 

2 

3 

o 

Se puede notar que de los 127 cuestionarios entregados, s6lo fueron 

devueltos 89, en el anexo 15. 1 se presenta la relaci6n de personas y /o 

i.nstituclones que resolvieron estos cuestionarios. 

Aquí' cabe mencionar que algunas personas entrevistadas mostraron 

muy poca colaboraci6n y no resolvieron los cuestionarios que se les 

habí'an proporcionado, 0f éase anexo N-2 15. 2). 

15, 3, 2 Con motivo de ta II Reuni6n Nacional de C'irectores de Ingresos 

de las tesorer(as locales de ios gobiernos de las entidades fede-

rativas, en donde también intervinieron los representantes de la 

administraci6n fiscal regional de \a S. H. Y C.P. se estim6 i.n­

teresa~te ap\ icar el c1;estionario técnico a los asistentes, ya que 

serí'a tema de discusión et Registro Federal de Causantes, ponen-

cia altamente relacionada con nuestro estudio, ?.demás de que se 

conseguir(a ur1a opini6n que representara a las entidades Fede-
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rativas; dichas opiniones se manejaron como grupo testigo, ya que 

las caracter(stiCas de los encuestados en este grupo no .eran si-

mi.lares a las de la primera encuesta técnica practicada, 

Se entregaron tres cuestiorflrios por cada Estado, de los cuales 

se recuperaron 29, de éstos, se desecharon 8 por no estar compl!: 

tos, C'e tal manera que el grupo testigo quedó integrado por 21 

cuestionarios. 

15.4 ASPECTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS DE LOS El\CUESTAOOS 
EN L.A INVESTIGACION. 

15,4.1 CUESTIONARIO AL PUBLICO 

Aspectos positivos. 

a) Se apreció mucho interés en el tema por parte de los profe-

sionistas. 

b) Los empleados y obreros cooperaron con ta investigaci6n na-

oiendo en ellos el interés por el tema. 

c) Fue notoria la presteza de tos estudiantes al brindarnos su 

colaboración. 

d) Cabe mencionar que ta resistencia de tas personas al pres-· 

tarnos su ayuda fue m(nima, habiendo sido necesario úni.camen-

te hacer mención del objetivo del cuestionario. 
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Aspectos negativos, 

ª) Las amas de casa mostraron un desconocimiento completo 

acerca del tema, por lo que hubo necesidad de explicar con mas 

detalle, el objeto del cuestionario. 

b) En m(nima frecuencia se presentaron casos que mostraron re­

sistencia a la resoluci6n del cuestionario, por creer que ésto les 

ocasionar(a problemas. 

15,4.2 CUESTIONARIO TECNICO 

Aspectos positivos. 

a) Aceptaci6n.y resoluci6n del cuestionario, por titulares de los 

centros de c6mputo y áreas afines. 

b) Platicas y cambios de impresiones con los entrevistados ace::. 

ca del tema, debido al manifestado interés que mostraron tener 

sobre el mismo. 

Aspectos negativos. 

a) ['emo1•a en ta entrega de los cuestionarios. 

b) Falta de interés y poca colaboraci6n de algunos directores 

de centros de c6mputo, reflejado por ta poca informaci6i plas­

mada en los cuestionarios y hasta en el extrav(o de tos mismos. 



16, TRATAMIENTO SISTEMATIZADO DE LA INFORMACION, 

En esta etapa de l": investigaci6n, consideramos conveniente recor 

dar el concepto de sistema: 

a) Es un complejo de entidades relacionadas entre s(, incluye 

tanto los sistemas conceptuales como los concretos. (*) 

b) Es un conjunto de elementos y procedimientos Íntimamente r! 

lacionados que tienen como prop6sito el logro de determinados ºÉ. 

jetivos. e**) 

De acuerdo con los conceptos anteriores, entenderemos por tra-

tamiento sistematizado de la información: 

El conjunto de procesos p~eestableci.dos ya sean manuales, me-

cánicos 1 electr-orriecánicos 6- electr6nicos a través de los cuales se mane-

jarán los datos necesarios para obtener la informaci6n p~aneada, 

En nuestra investigación se emplearon dos procesos encamina-

dos, el primero de ellos, a obtener resultados de tos cuestionarios apli-

cados at público y el segundo, a obtener los resultados de los cuestiona-

rios apttcados a los responsables del área de procesos electr6nicos y á-

reas afines en el sector público. Estos procesos se describen por sepa-

rado, 

(*)GENERAL SYSTEMS THEORY AND SYSTEMS RESEARCH CONTRAST!NG 
CONCEPTIONS OF SYSTEMS SCIENCE. Ackoff 1963, pág. 121, General 
Systems, Vlll, 117, 121. 

(**)J. L. Mora, E, Molino, 1973, pág, 27. Introducci6natahformática. 



110, 

para ambos procesos se utiliz6 el concepto de correspondencia 

biun(voca entre cada posici6n del registro y una respuesta espec(fica del 

cuestionario; as( la primera posici6n del registro corresponde a la pri-

mera pregunta; y el valor de esa posici6n representa el inciso marcado 

en el cuestionario. 

La inseguridad y lentitud de un proceso de c6mputo manual, au~ 

do a las facilidades brind~das por la Tesorer(a del D.F. 1 y el Banco del 

Atlántico, para utilizar sus equipos de procesamiento de datos, nos mo~ 

varon a diseñar un sistema que aprovechara estos recursos para obtener 

la i.nformaci6n requerida. 

16.1 CUESTIONARIO AL PUBLICO. 

Para procesar los datos del cuestionario público, se uti.liz6 el 

eouipo de registro unitario de la Tescirer(a del D.F., diseñado 

y perforando una tarjeta por cada cuestionario, con el formato• 

siguiente: 

COLUMNA CAMPO CONTENIDO 

Respuesta a la pregunta 1, 

2 Respuesta a la pregunta 2. 

3 Respuesta a la pregunta 3. 

4 Respuesta a la pregunta 4. 

.i 
l 
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COLUMNA CAMPO CONrEf'.JIDO 

5 Resp\Jesta a la pregunta 5, El contenido de 

6 Respuesta a la pregunta 6. tos campos es el 

7 Respuesta a la pregunta 7. d(gito del parén-

8 Respuesta a la pregunta B. tesis marcado en 

9 Respuesta a la pregunta 9. los cuestiona -

10 Respuesta a la pregunta 1 O. ríos. 

11 Respuesta a la pregunta.11 • 

12-77 Espacios. 

78-80 Número de cuestionario, 

RESULTADOS QUE SE PLANEARON OBTENER. 

En esta etapa se plane6 como resultado a obtener un cuadro estad(s1:!_ 

co que mostrara la opini6n del pÚbl ico respecto de una clave única de 

identlficaci6n, considerando las variables: Ocupaci6n, el nivel de in­

gresos, edad, sexo y empresa dorde labora (Ver anexo 17. 1 ). 

Para obtener estos resultados se diseñ6 un esquema l6gico de clasi~ 

caci6n, el cual se muestra en ta figura 1 y que se tlev6 a cabo utili­

zando una máquina clasificadora IBM 083 en ta Tesorer(a del D.F. 



FIGURA 1, 

TABLA r'E CLASIFIGACION PARA CAPTAR LA INFORMACION 
C'EL CUESTIONARIO PUBLICO 

1387 CUESTIONARIOS 
PASADAS PRIMERA SEGUNC'A TERCERA CUARTA 
CLASIFICACIONES OCCJPACION SEXO EDAD EMPRESA 

ESTUDIANTE 18 a 29 
AÑOS PRIVADA 

G MASCULINO 
OBREROS 30 a 39 

R AÑOS GUBERNA-
MENTAL 

u 
EMPLEADOS 

p 40 a 50 
AÑOS DESCENTRA -o LIZA DA 

s l=>ROFESIONIS-
TAS 

FEMENINO 
50 AÑOS OTRAS 
en adelan -te 

COMBINACIONES PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS 
3,4,6y7 3, 4, 6 y 7 3,4,6y7 3,4,6y7 

QUINTA 
INGRESOS 

MENOS C'E 
$3,000,00 

DE $8,001, 00 
a $5,500, 00 

DE$5,501,00 
a $9,500,00 

DE MAS DE 
$9,501,00 

PREGUNTAS 
3, 4, 6 y 7 -...... 

!\) . 
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16.2 CUESTIONARIO TECNICO. 

Nuestros objetivos durante este proceso fueron obtener los ele­

mentos estad(sticos que nos permitieran analizar y captar concl~ 

sienes que prueben o disprueben ta hip6tesis de nuestra investi­

gaci.6n, estos elementos fueron: 

a) Cuadro estad(stico que relaciona las preguntas con \a incide!! 

cia de respuestas. 

b) Cuadro estad(stico que muestra la incidencia de respuestas 

al cuadro de formaci6n de ta clave. 

e) Relación de tas preguntas con comentarios a cada una de ellas. 

d) Relación que presenta tas preguntas y sus comentarios por 

cuestionario no conteniendo: Nombre, puesto e institución a que 

pertenece ta persona que lo contestó. 

e) Relación que presenta las preguntas con ta incidencia de re= 

puestas y los comentarios clasificados, según si ta opinión fue 

favorable o desfavorable. 

f) C'irectorio de las personas que contestaron el cuestionario. 

Se diseñó un registro en tarjeta de acuerdo al concepto anotado 
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anteriormente1con la salvedad, de que para captar ta informaci6n 

referente a la pregunta 2. 20, se ocuparon tres posiciones para c~ 

da elemento: ta primera para indicar si el elemento deber(a fo!:_ 

mar parte de la clave y qué orden deber(a tener dentro de ta mi~ 

ma; la siguiente indicar(a el número de caractéres alfabéticos de 

cada elemento y la Última posici6n indica el número de caracte-

res numéricos del elemento; de tal manera que al procesar obte~ 

driamos el orden de cada elemento dentro de ta clave y de cuán-

tos caracteres alfabéticos y/o numéricos estar(a compuesta¡ el 

formato de tas tarjetas utilizadas se muestra en la figura 2. 

Para obtener los resultados espec(ficos de los puntos a, by e, 

anteriores, se diseñ6 un programa flexible capaz de totalizar las 

respuestas para cada pregunta y obtener todas las combinaciones 

deseadas de diferentes variables; este programa se muestra en 

el anexo 16. 1 

16,3 PROGRAfV\AS USADOS. 

PROGRAfV\A: 

IEBGENER 

IEBGENER 

Conversi6n de tarjeta 
a cinta 

Tarjetas a i.mpresi6n 

Programa de utiler(a 
que se encuentra inte­
grado en el SOFTWARE 
del Sistema de la Teso­
rer(a del O. F. , y que ti.~ 
ne la posibilidad de procesar 
diferentes tipos de entrada 
de datos y deferentes ti.pos 

de salidas. 
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anteriormente,con la salvedad, de que para captar la información 

referente a la pregunta 2 ,20, se ocuparon tres posiciones para c~ 

da elemento: la primera para indicar si el elemento deber(a fo.!:. 

mar parte de la clave y qué orden deber(a tener dentro de la mi~ 

ma; ta sigui.ente indicaría el número de caractéres alfabéticos de 

cada elemento y la Última posición indica el número de caracte-

res numéricos del elemento; de tal manera que al procesar obte~ 

driamos el orden de cada elemento dentro de la clave y de cuán-:. 

tos caracteres alfabéticos y/o numéricos estar(a compuesta¡ el 

formato de las tarjetas utilizadas se muestra en la figura 2, 

Para obtener los resultados específicos de los puntos a, b y c, 

anteriores, se diseñ6 un programa flexible capaz de totalizar las 

respuestas para cada pregunta y obtener todas las combinaciones 

deseadas de diferentes variables; este programa se muestra en 

el anexo 16, 1 

16. 3 PROGRAl\i\AS USADOS. 

PROGRAl\i\A: 

IEBGENER 

IEBGENER 

Conversión de tarjeta 
a ci'nta 

Tarjetas a impresión 

Programa de utilería 
que se encuentra inte­
grado en el SOFTWARE 
del Sistema de la Teso­
rería del O. F. , y que ti~ 
ne la posibilidad de procesar 
diferentes ti.pos de entrada 
de datos y deferentes tipos 

de salidas, 



lEBGENER Cinta a impresi6n 

SORT /MERGE Clasificaci6n e 
interca1aci6n 

115, 

Programa integrado 
· también al mismo 
.SOFTWARE. 



116. 

FIGURA 2. 

TAR.JETA 1 

No. de pregunta Columna O B S E R V A CI O N E S 

1. 1 o Escribir el dígito correspondiente 
al paréntesis marcado. 

2.10 2 Igual 1. 1 O 

3.10 3 Igual al 1 • 1 O 

·s.20 4 !gua 1 a1 1 . 1 O 

3.50 5 Igual al 1 • 1 O 

3,55 6 Igual a11.10. En et caso de haber 
mas de una respuesta marcada, se 
generará un renglón mas por cada 
respuesta adicional, debiendo indi-
car en esta columna el dígito corre.=_ 
pondiente a1 paréntesis marcado. 
Las tarjetas adicionales deben {den-
tificarse en las columnas 74 a 80 con 
los números de cuestionario de pre-
gunta y dígito '112 11 , según instructivo 
de tarjeta 112 11 • 

3.80 7 Igual a11.10 

3.70 B Igual a11.10 

3.90 9 igual a 3,55 

4.10 10 Igual a t. 10 

4.20 11 Igua1a1.10 

4,30 12 Igual a 8.55 

4,40 18 Igua1a1.10 



TARJETA1 

No. de pregunta Columna 

5. 10 14 

6.10 15 

7. 10 

17 a 45 

47 a 73 

74 a 76 

77 a 79 

80 

117. 

OBSERVACIONES 

Iguala1.10 

Igual a 3. 55 

Escribir d(gi.to "1 " si marc6 to­
dos los paréntesis. En caso con­
trario será d(gito 112 ". 

Datos del cuadro (según instruc­
ciones indicadas). 

Dejar espacios en blanco. 

Número de cuestionario (comple­
tar el campo con ceros a la izquie!: 
da en caso necesario). 

Número de pregunta, Omitir el 
punto. 

Clave de tarjeta:. Siempre d(gito 
"1 ". 
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TARJETA 1 

CUAC'RO 

Columna 
SEXO 17 

SEXO 18 

SEXO 19 

FECHA C'E NACI- 20 
MIENTO 21 

22 

NOMBRE 23 
24 
25 

ENTICAC FEC', 26 
CE ORIGEN 27 

28 

MUNICIPIO O CE- 29 
LEGACION DE ORI so 
GEN S1 

OFICINA GENERA- S2 
CORA 33 

S4 

NUM. SECUENCIAL 35 
36 
37 

DIGITO VERIFICA- 38 
DOR S9 

40 

OBSERVA C 1 O.NE S 
- Escribir el número de propiedad 
indicado en la columna "SI" 

- Escribir et número de caracteres 
indicado en la columna de letras, 

- Escribir el número de caracteres 
indicado en la columna de números, 

Igual a 17. 
Igual a 18, 
Igual a 19, 

Igual a 17. 
Igual a 1 ~. 
Igual a 19, 

Igual a 17. 
Igual a 18. 
Igual a 19. 

Igual a 17. 
Igual a 18, 
Igual a 19, 

Igual a 17. 
Igual a 18, 
Igual a 19, 

Igual a 17. 
lguat a 18. 
Igual a 19, 

Igual a 17, 
Igual a 18, 
Igual a 19, 



OTRO 

OTRO 

TARJETA 1 
CUACRO 

(cont\nuaci6n) 

Columna 

41 
42 
43 

44 
45 
46 

TARJETA 2 

119. 

OBSERVACIONES 

Igual a 17. 
Igual a 18, 
Igual a 19, 

Igual a 17. 
Igual a 18, 
Igual a 19, 

Los datos que no sean claros, dedu­
cirlos objetivamente ayudándose del 
cuadro inferior (clave), y de las ob­
servaciones. 

Adicional para casos necesarios en las preguntas: 
3,55 (Col, 6), 3,90 (Col. 9), 4,30 (Col, 12), 6, 10 (Col, 15), 

EN LA COLUMNA QUE 
CORRESPONC'A 

74 a 76 

En tas columnas 
restantes 

77 a 79 

80 

Escribir dígito según el número de 
paréntesis marcado, 

Número de cuestionario, 

Número de pregunta. 

Escribir dígito "s" siempre, 

Espacios en blanco. 
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TARJETAS 

Tarjeta de comentarios, 

Columnas 

1 a 72 Comentario textual. 

7S Se indicará el número de renglón en 
caso de que el texto contenga mas de 
un rengl6n. 

74 a 79 Igual a tarjeta 112" 

80 Siempre d(gito "S" 

NOTA: Procurar ta separaci6n correcta de sítabas at cambio de renglón, 

Codificar en hojas separadas de tal manera que una hoja contenga siempre 

renglones de un solo tipo de tarjeta, 

OBSERVACIONES A LA COC'IFlCACION, 

- No codificar con tinta igual a ra del rayado de las hojas de codificación. 

En caso de escribir atgún dato en los cuestionarios, hacerlo con lápiz 

o tinta de color diferente al usado por el encuestado, 

TARJETA 5 

COLUMNAS OBSERV.A.CIONES 

1/40 Nombre del encuestado, 

41/73 Teléfonos, 



COLUMNAS 

74/76 

77 /79 

80 

1/7S 

74/79 

80 

1/73 

74/79 

80 

1/73 

74/79 

80 

TARJETA5 
(continuaci6n) 

OBSERVACIONES 

121. 

Número de cuestionario (con ceros a la izquier­
da para completar el campo). 

Escribir ceros. 

Clave de tarjeta (si.empre 115"). 

TARJETA 6 

Puesto que desempeña. 

Igual a tarjeta 115". 

Clave de tarjeta (si.empre 116 11), 

TARJETA 7 

Nombre del departamento y Dlrecci6n donde 
presta sus servicios. 

Igual a tarjeta "5". 

Clave de tarjeta (siempre ''7 "). 

TARJETA .8 · 

Sr(a. o similar a que PE!rtenece. 

Igual a tarjeta 115 11 , 

Clave de tarjeta (siempre 118 11). 



COLUMNA 

1/73 

74/79 

80 

TARJETA9 

OBSERVACIONES 

122. 

Domicilio del Depto, de Proceso de Datos. 

Igual a tarjeta "5". 

Clave de tarjeta (siempre 119 11), 



17, OBTENCION C'E RESULTACOS. 

17, 1 "Procedimiento cuya finalidad es el conteo, ordenamiento y co~ 

paraci6n de las unidades analizadas". (*) 

17. 2 En esta etapa de la investigaci6n se procedi6 a la elaboraci6n de 

tablas para ordenar, clasificar y vaciar los resultados, obtenidos 

tanto del cuestionario público como del técnico, 

17. 3 La organizaci6n de los datos se realiz6 de la siguiente manera: 

17. 4 Para el cuestionario al pÚbl ico: 

a) Se cuantific6 la frecuencia de las respuestas de cada pregun-

ta en combinaci6n con las variables de control. 

b) Los datos obtenidos de la cuantificaci6n fueron consignados pa-

ra su interpretaci6n en la tabla que relaciona las variables de co.!2 

trol contra las preguntas efectuadas presentando la frecuencia de 

las respuestas. (Véase anexo W 17, 1 ). 

c) Una vez registrados los datos, se obtuvieron los porcentajes 

de cada una de las preguntas contra tas variables de control, mis 

mas que se anotaron en tas tablas, 

17,3.2 Para el cuestionario técnico. 

(*) METOC'OLOGIA Y 1 ECNICAS C'E INVESTIGACION EN CIENCIAS SO­
CIALES, 11a, Edic. Pardinas F. México, Siglo XXI 1973. 
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El cuestionario técnico está 'formado por preguntas cerradas con 

la posi.bil idad de comentarios, para las preguntas se apl ic6 un co~· 

teo directo y para los comentarios se hizo.un análisis de contenido. 

Los datos obtenidos se ordenaron y se registraron en tas siguien­

tes tablas y relaciones: 

ª) Tabla que relaciona tas oreguntas con incidencia de respues­

tas (Véase anexo N.!l 17. 2). 

b) Tabla que presenta la incidencia de respuestas al cuadro de 

formaci6n de clave, (Véase anexo f\}2 17. 3). 

c) Relaci6n de tas preguntas con comentarios de cada una de ellas 

d) Relaci6n que presenta las preguntas y sus comentarios por cue~ 

tionario, conteniendo: Nombre, Puesto e Instituci6n de la persona 

que lo recibi6. · 

e) Relaci6n que presenta tas preguntas con la incidencia de respue~ 

tas y los comentarios clasificados, según si la opini6n fue favora­

ble o desfavorable. 

f) C'irectorio de tas personas que· contestaron el cuestionario, 
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17. s. 3 Se defi.ni6 un grupo testigo compuesto por los Directores de In­

gresos de las Tesorerías Locales de los Estados, para aplicar­

les cuestionarios técnicos de cuyos resultados se obtt.Nieron las 

siguientes tablas: 

a) Tabla que relaciona las preguntas con la incidenciá de respue~ 

tas. (yéase anexo N.2 17. 4). 

b) Tabla que presenta la incidencia de respuestas al cuadro de 

formaci.6n de ta clave (Véase anexo ~ 17. 5). 

c) Relaci6n que presenta las preguntas y sus comentarios por 

cuestionario conteniendo: Nombre, Puesto y Entidad Federati­

va de la persona que lo resolvi.6. 

d) Relaci6n que presenta las preguntas con los comentarios de 

cada una de ellas. 

e)' Tabla comparativa de resultados de la muestra experimental 

y el grupo testigo. (Véase anexo N3 17. 6). 

f) C'irectorio de las personas que contestaron el cuestionario. 



. 18. INTERPRETACION C'E RESULTADOS. 

La .Interpretaci6n de resultados fundamenta las conelusiones de toda 

· investigaci6n; al interpretar los datos se intenta reunir todo el conocimie!! 

to en una serie de afirmaciones y proposiciones que permitan ahondar la 

expl icaci6n de los fen6menos estudiados espec(ficamente por la investig~ 

ci6n, as( como relacionarlos con el cuerpo de teor(a que los ha regido a 

través de sus esfuerzos ciert(ficos. ('11 ) 

El tema que nos ocupa comprende tres tipos de encuesta, que se di-

ferenc(an por tener caracter(sticas muy singulares: 

ª) El primer tipo de encuesta se llev6 a cabo en distintas Dependen-

cías de Gobierno en el Distrito Federal, 

b) .El segundo tipo se real iz6 durante ta segunda Reunión Nacional 

de Directores de Ingresos de las Tesorer(as !ocales de los Gobiernós · 

de las Estados, efectuada en Querétaro, Qro; del 8 al 11 de septie~ 

bre del presente año. 

Esto permite hacer una comparaci6n de los resultados obtenidos en 

ambas encuestas. 

e) El tercer tipo de encuesta que fue la dirigida al público, se llev6 

a cabo at azar en diversos lugares del Distrito Federal. 

(*) CONCEPTOS COMUNES EN LA METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 
SOCIOLOGICA, Milena E. Covo, Méxiéo, C'.F., UNAM, 1973 (pag, 198), 
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18, 1 ENCUESTA REALIZAC'A EN rIVERSAS r EPENDENCIAS DE GC 
BIERNO EN EL CISTRITO FECERAL. 

En el anexo 17. 2 se muestra un resumen de los resultados obter;!. 

dos, mismo.s que se usaron para conocer las opiniones respecto 

a las siguientes cuestiones: 

1 • Adici6n de la clave. 

2. Autogenerabilidad. 

s. Estructura cie la clave. 

4. Intercambio de Informaci6n. 

5. Problemas de la incorporaci6n. 

6 •. Conceptos sobre el R.F.C. 

7. lnformaci6n adicional. 

AC'ICION C'E LA CLAVE. 

Pregunta 3. 70 lLa anexaría a sus otras claves hasta comprobar 

'resultad0s?; 

Observamos que el 72% está de acuerdo en adicionar la clave por 

un per(odo de prueba, 

Un 1 S't. opina lo contrario y el.[:). 6% res~ante no co_ntest6 a esta 

preguntC: (Anexo NS 1 8 .1 ). 

AUT OGENERABI LICAD. 

Pregunta 5. 1 O ¿piensa usted que la clave debe ser autogenera-
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ble?: 

una gl"an mayor(a, el 86% considera que la clave debe ser aut~ 

generable (anexo 18. 2), y dan como razones principales las si­

guientes: 

ª) Facilidad para poder constru(rla y deducirla por cualquier - . 

persona. 

b) El hecho de poder comprenderla y recordarla fácilmente, 

c) La posibilidad de poder aprovechar la experiencia del Regis­

tro Federal de causantes. 

Por otra parte, el 12% está en contra de que sea autogenerablé, 

argumentando que ésto podr(a dar lugar a duplicidades y a ta exi.::_ 

tencia de mayor homonimia, 

Pregunta 2. 1 o ¿Como piensa usted que debe estar compuesta? 

El 87'}(, considera que debe ser alfanumérica, ya que ésto ofrece 

las ventajas siguientes: 

a) Facilidad de memorizaci6n, 

b) Permite una cantidad mayor de combinaciones. 

c) Facilidad de identificaci.6n. 

d) Es versátil y objetiva. 
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Solamente et 1 O'}b se inclina porque se utilicen soto caracteres nu­

méricos en su composici6n. 

ESTRUCTURACION C'E LA CLAVE. 

En et cuestionario se inctuy6 un cuadro (Ver anexo 17. 3) a fi.n de 

que tos encuestados estructuraran ta clave según sus preferencias. 

En ta figura 1 se muestran los elementos integrantes del cuadro y 

los datos recopilados, que se analizaron con el objeto de deter­

minar una clave propuesta por ta mayor(a, obteniéndose tos si­

gui.entes resultados: 

a) El 793 opi.n6 que el nombre deber(a incluirse, de este porcen­

taje, el 54% piensa aue debe ser el primer elemento y et 553 que 

debe estar constitu(do por cuatro caracteres alfabéticos. 

b) Del 91 'fa que opin6 que ta fecha deber(a formar parte de ta el.'.: 

ve,· el 653 se inclina porque ocupe el segundo lugar dentro de ta 

misma y el 75% porque se constituya con seis caractéres numé­

ricos. 

e) El 733 considera que el sexo debe inclu(rse, de éstos, et 39% 

opi.n6 que ocupara el tercer lugar y el 461'. que fuese un caracter 

numérico. 
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d) C'e un 75'Yoque opin6 que ta entidad federativa formara parte 

de la clave, un 36% consider6 que deber(a ocupar el cuarto lu­

. gar y un 63% que estuviera formada por dos caractéres numér_! 

cos, 

e) Solamente un 1 O'Yo opin6 que la clave tuviese un d(gito verifi-

·cador, 

f) El 81% no desea que 1a oficina generadora forme parte de la 

clave. 

g) Un 59% opina que la clave no debe tener un número secuencial. 

h) Además de los anteriores, consideramos otros dos elemen-

tos opcionales, para aue los encuestados opinaran si. eran neces~ 

rios, de éllos el primero fue rechazado por el 70% y el segurdo 

par el 95%. 

Con base en las opiniones emitidas la clave quedar(a estructura-

da en la sigui.ente forma: 

SEXO 
9 

ENTIDAD FEO. 
99 

Figura 1, 

INT'ERCAMBIO DE INFORMACION, 

Pregunta 4. 1 O lConsidera útil obtener informaci6n de otros ar-
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chivos del sector publico? 

El 91 % considera Útil obtener informaci6n de otros archivos del 

sector pÚbli.co federal 0fer anexos 17. 2 y 18, 3). 

Pregunta 4. 20 ¿·nene actualmente intercambio de i.nformaci.6n -

con archivos de otras ['ependenci.as? 

Solamente el 63% responde afirmativamente, 

Pregunta 4. 40 ¿Ti.ene alguna llave de acceso oúe le facilite la 

información de los archivos? 

A esta pregunta responde afirmativamente un 53%, 

Pregunta 4, 30 ¿Con qué Dependencias intercambia o solicita mas 

frecuentemente i.nformaci.6n? 

El mayor y mas frecue·nte intercam bi.o de información se realiza 

con la Secretar(a de Hacienda y Crédito Público, que a~canza el 

39%; las demás Cependencias anotadas a1 canzan en total el 51 %~ 

Pregunta 7. 1 o lEn qué organismos cree que se deber(a utilizar 

la clave? 

· El 83% considera aue la clave debe utilizarse en todos los org~ 

ni.smos del sector público. 



PROBLEMAS DE Il\CORPORACION. 

En las preguntaS: 

132, 

3.2 O . lTiene usted incorporada en sus archivos alguna clave -

formada bajo el criterio del Registro Federal de Ca usa~ 

tes? 

3.50 ¿se presentaron problemas significativos en la incorpo­

raci 6n de esa clave? 

3, 55 lDe qué tipo? 

Observamos que de los organismos que ya tienen incorporada en 

sus archivos alguna clave formada bajo el criterio del R.F.C. 

solamente un 18% tuvo problemas significativos para incorporar 

esa clave a los archivos, 

De los problemas anotados, los mas comunes fueron los de orden 

administrativo con el 17"/o, los demás problemas surgidos se pr~ 

sentaron en porcentajes muy pequeños que var(an entre el 1 % ~ 

ralos problemas econ6micos y el 4% para los técnicos. 

Sin embargo, en la pregunta 3. 90, lQué tipo de problemas le oc~ 

síonar(a la incorporaci6n de la clave propuesta a sus archivos?; 

vemos que además de los problemas administrativos que repr-e­

sentan el. 463, adquieren mayor importancia los de orden técnico, 
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con un 48% y cobran mayor significaci6n los econ6micos, a1can-

zando el 19%~er anexo 18,4). 

COl\CEPTOS SOBRE EL REGISTRO FECERAL DE CAUSANTES, 

En el cuestionario fueron inclu(das las preguntas: 

3, 1 o lManeja usted claves diferentes a las del R. F ,C. en sus 

archivos de personas? y 3, 20 lTiene usted incorporada en sus ª.!:. 

chivos alguna clave formada bajo el criterio del R. F .e.?; en las 

cuales vemos que un 38% tiene en sus archivos una clave bajo el 

criterio del Registro Federal de Causantes, en tanto que el 60% 

no tiene esa clave en süs archivos. El 70% maneja claves dife­

rentes al R. F.C. y un 20% no, ésto es comprensible y en las o~ 

servaciones de los encuestados se hace notar que cada instituci6n 

tiene necesidades espec(ficas y maneja sus propias claves y la 

clave propuesta sólamente debe estar incorporada a los archivos 

y tener. posibilidad de usarse como una nave mas de acceso (ver 

anexo 18. 5), 

INFORMACION ADICIONAL. 

Además de obtener los resultados anteriores, ta encuesta nos pr~ 

porciona informaci6n relativa a otros t6picos, como son, el re­

ferente al nombre qu.e debe darse a la clave propuesta y el mo­

mento en que debe ser asignada. 
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Pregunta 1. 1 O lC6mo considera que debe llamarse ta clave men-

\ 

De tos rombres propuestos para esta clave, et más aceptado fue: 

, "Clave ·de identiñcaci6n personal", con el 40% del total de encue~ 

tados, El resto tuvo una aceptaci6n variable que va desde el 5% 

para "Clave única de Pobtaci6n", hasta el 19% para "Registro 

Federat Personal". 

Existe también un grupo de personas que no se inclinaron por 

ninguno de tos nombres propuestos sino que prefirieron formu-

lar alguno propio, este grupo representa el 12%. 

Podemos conctu(r entonces que el nombre "Clave de Identifica-

ci6n Personal", debe servirnos como indicador de tas preferen-

. cías que ta mayoría de encuestados tiene hacia ta denominaci6n 

de ta clave. 

Pregunta 6, 1 O C'iga usted en qué momento cree que se debe asi~ 

nar ta clave. 

Es notable el atto porcentaje, 84% que opin6 que esta clave sea 

asignada durante ta inscripci6n en el Registro Civil, en contr~ 

te con el porcentaje logrado por tas demás opciones sugeridas 

(ver anexo 18. 6). 
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Esfo se justifica según los encuestados porque el Registro Civil 

es la primera Dependeneia oficial con la que el individuo establ! 

ce contacto poco tiempo después de su nacimiento y el asignar ta 

clave en ese momento nos permitir(a captar a un mayor número 

de personas. que a través de cualquiera de las demás opciones. 

permitiendo además generar informaci6n referente a una perso-

na desde su nacimiento. 

16.2 ENCUESTA REALIZADA DURANTE LA II REUNION NACIONAL · 
DE DIRECTORES DE INGRESOS. 

En el anexo. 17. 4 se muestra el resumen de resultados de esta en 

cuesta, 1 a cual se analiza conforme a los puntos contenidos en 

el análisis de la encuesta del O. F. 

ADICION CE LA CLAVE. 

pregunta 3. 70 lLa anexar(a a sus otras claves hasta comprobar 

resultados? 

El 613 la anexar(a hasta comprobar resultados, un 23% opina lo 

contrario y el resto no contest6 a esta pregunta, 

AUTOGENERABILIDAD. 

Pregunta 5. 10 lPlensa usted que la clave debe ser autogenera-

ble? 



. El 78% considera que sí debe ser autogenerable, porque: 

a) Es fáctl de formular, manejar y aprender. 

b) C'á seguridad a 1a persona por su composi.ci6n. 

e) Identifica plenamente a las personas • 
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. Por otra: part.e, el 19% opina lo contrario, diciendo que podría 

haber mayor homonimia. 

Pregunta 2.10 ¿C6mo piensa usted que debe estar compuesta? 

El 96% desea que sea alfanumérica y solamente un 4% opina que 

debe ser alfabética. 

ESTRUCTURACION CE LA CLAVE. 

En el anexo 17. 5 se muestra un cuadro indicativo de los resulta 

dos obtenidos por cada elemento sugerido para integrar la clave, 

y así vemos que: 

ª) Fecha de Nacimiento. El 85% considera que debe formar pé!.!:, 

te de la clave, el 69% cree conveniente que sea el segundo ele­

mento y el 81 % desea que esté compuesto por seis caractéres n!:: 

méricos. 

b) Nombre. Un 88% desea que se incluya este elemento, un 69% 

considera que debe ser et pl"imer elemento de ta clave y un 62'1c> 
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opina que se constituya por cuatro caracteres alfabéticos. 

Los siguiente elementos no deben formar parte de la clave, según 

los encuestados: 

Entidad Federativa .......•......••...... 57% 

Municipio o C'elegaci6n ......•...•...• , •. 76% 

Oficina Generadora .. , .....•....•....... 80% 

Número secuencial ••...•....•....•..... 96% 

C'Ígi.to verificador •..............•...... 61 % 

Otro ....•.......•............ ~ ......•. 963 

Ce acuerdo a los resultados obtenidos, la clave quedaría forma­

da de ta sigui.ente manera: 

NOMBRE FECHA DE NACIMIENTC 

AAAA 999999 

INTERCAMBIO DE INFORMACION. 

Pregunta 4. 1 O ¿considera útil obtener i.nformaci6n de otros ª!:. 

chivos del sector pÚblico? 

Un 92% sí lo cree Útil y un 4% no. 
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Pregunta 4.20 lTi.ene actualmente intercambio de .información 

con otras Dependencias? 

E1 77%sí tiene ir:itercambio actualmente, en tanto que el 19'% no. 

Pregunta 4. 40 lTiene alguna nave de acceso que le facilite la i!:! 

formaci6n de tos archivos? 

A esta pregunta responde afirmativamente el 62%, en tanto que 

el 19'% dice lo contrario. 

Pregunta 4. 30 lCon qué Dependencia intercambia o solicita mas 

frecuentemente informaci6n? 

El mayor intercambio de informaci6n se lleva a cabo con ta Se­

cretaría de Hacienda y Crédito Público, con un 62% y el 38% lo 

efectúa con otras C'ependencias. 

Pregunta 7. 1 O lEn qué Organismos cree que se debería utilizar 

ta clave? 

El 81% opina que debe utilizarse en todos lor Organismos del Se~ 

PÚblico. 

PROBLEMAS C'E LA INCORPORACION. 

Del 58'% de los Organismos que ya tienen incorporada en sus ar­

chivos una clave baje el criterio del R. F.c., solamente el 23% 

. ; 



139. 

tuvo problemas para incorporarla¡ y de ellos, los mas comunes 

fueron: pollhcos con 34%, aclniínistrativos 19% y técnicos en un 

12%. 

Los resultados obtenidos con la pregunta 3. 90 ¿Qué tipo de pro-

blemas le ocasionaría la incorporaci6n de la clave propuesta, a 

sus archivos? 

Nos indican que serían técnicos y administrativos en un 15%, y 

problemas económicos en un 12%. 

COl\CEPTOS SOBRE EL REGISTRO FEDERAL CE CAUSAN­
TES. 

No obstante que la mayoría de los entrevistados eran Directores 

de Ingresos de las Entidades Federativas y que tienen estrecha 

re1aci6n con la Sría. de Hda. y C. P., el 39'%manifest6 que no~ 

neja el número del R. F.C. en sus archivos de personas, porque 

no se han establecido criterios uniformes para manejarlo y consi 

deran que por el momento no es necesario, ya que los actuales 

son operantes. 

El 62% sí utiliza el número del R. F.C. en virtud de la existencia 

de un padrón de Causantes en ta Coordinaci6n Fiscal y de la F! 

deraci6n para sus diversos impuestos. 
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lNFORMACION AC'ICIONAL. 

El 85o/o piensa que al inscribir a la persona en el Registro Civil, 

se debe asignar \a clave, para captar\a desde ~u origen y para 

habituarse a su uso desde pequeño. 

El 12% opina que debe ser al iniciarse el individuo como causa.!2 

te, porque es sujeto de derechos y obligaciones. 

En cuanto a \a denominaci6n de la clave, el mayor porcentaje, 

463, cree conveniente llamarla "Clave de Identificaci6n Pers~ 

nal". 

Un 31 '% prefiere llamarla "Registro Federal Personal". 

COMPARACION CE LOS RESULTAC"OS DEL D.F. Y QUERETA­
RO. 

Una vez analizados los resultados de los cuestionarios que se re-

partieron en ras distintas Deperdencias del Distrito Federal y en 

\a Cdad. de Querétaro, se conside1~6 conveniente comparar los 

resultados obtenidos en ambas partes para dar mayor luz al tra-

bajo realizado (ver anexos 17. 6 y 18. 7), 

Las condiciones mas importantes tuvieron las mismas respu<:.s-

tas en ambas encuestas, por lo que se consider6 que los result~ 
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tienen una confiabilidad aceptable, 

Cabe mencionar que de la comparaci6n del total de los resulta­

dos solo en tres preguntas difieren significativamente los por­

centajes, lo que nos irdica claramente ta uniformidad de crite­

rios con respecto a los cuestionarios contestados. 

La encuesta realizada en Querétaro mostr6 una franca inclina­

ci6n hacia el Registro Federal de Causantes (ver pregunta 3. 1 O 

y 3,20), quizá por la raz6n de ser trabajadores de las Tesorerías 

gubernamentales y por su relaci6n con la Secretaría de Hacien­

da y Crédito P(1blico. 

En las páginas sigui.entes se expresarán las relaciones preponde­

rantes de los resultados obtenidos. 

1, RESULTACOS AFINES. 

nombre de la clave, 

- asignar la ctave en el .Registro Civil, 

- adicionar la clave alfanumérica a los archivos de todas 

\as dependencias para usarla en lugar de la(s) que ac­

tualmente utilizan. 

- considerar 6til el intercambio de informaci6n. 
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Estos cuatro aspectos marcan y. ratifican atgunos de tos puntos 

mas importantes del estudio. 

2. RESULTADOS CON 11\CIDENClAS DIFERENTES SIGNIFI­
CATIVAS, 

a) En ta ctave del R. F.C. (preguntas 3, 1 O y 3, 20) según ta encue.:! 

ta realizada en Querétaro, el 61 , 5% no maneja claves diferentes 

at R. F.C. situaci6n explicable, tat vez porque trabajan en reta-

ci6n a la S,H,C, P. y la mayor(a (57 .6%) de sus archivos de pe!: 

sonas tienen incorporada alguna clave bajo el criterio del R. F.C. 

(ver anexo 1 8, 8); lo anterior marca la diferencia con la encuesta 

del D.F., donde ta mayor(a maneja claves diferentes al R. F.C. 

y además hay un 60% que no tiene claves bajo el criterio del - -

R.F.C. 

b) En los problemas de la incorporaci6n de la clave a los are~ 

vos (pregunas 3. 50, 3. 55 y 3. 90) hay discrepancia en los probl~ 

mas surgidos por la incorporaci6n de las claves de los archivos 

(ver anexo 18. 9). 

En ambas encuestas se encontr6 que la mayoría no tuvo problemas 

para incorporar sus claves actuales. Pero el porcentaje que sí 

los tuvo, nos indica que en el D.F. dan mayor importancia a lo 
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administrativo; mientras en la encuesta de Querétaro, los pro­

blemas pol(ticos alcanzaron un nivel mucho mas atto; con lo que 

se puede observar que es en las Tesorerías donde han tenido que 

luchar con mayor medida para la uni.fi.caci6n, y se han encontr'.:_ 

do con barreras mas dif(ciles de salvar. 

Cabe hacer notar que este tipo de preguntas tuvieron los niveles 

mas bajos en resouestas. Con lo anterior se plante6 la cuesti6n 

3. 90 en donde se oreguntan los problemas que tendr(an at incor­

porar la nueva ctave y se nota en el ['.F. una gran importancia 

en los problemas técnicos y administrativos, mientras que en ta 

encuesta de Querétaro les dan una importancia mínima. 

Se deduce de los porcentajes que ya no tendrían problemas poU: 

ti.cos al incorporar la nueva clave y que en tas Tesorerías donde 

se ti.ene mas experiencia en este tipo de problemas ya tienen sol~ 

cionado prácticamente et ca mino a recorrer para incorporar ta 

clave que surgi6 de las opiniones de todas las dependencias del 

Sector Público; y que en el D.F. atacando primordialmente en las 

i.nstatacio.nes los problemas técnicos y administrativos, la impla!2 

taci6n de ta clave ti.ene mayores posibilidades, 

c) En et intercambio actual de i.nformaci6n con otras dependen-
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cias (preguntas 4,20 y 4,30): 

Hay un mayor intercambio principalmente .con la S. H. C.P. en 

la encuesta de Querétaro (ver anexo 18. 1 O), 

Aún cuando en ambas encuestas los mayores porcentajes está'n 

en las mismas resouestas, la raz6n de la diferencia es clara, ya 

que la S. H. C.P. por su giro de actividad debe tener comunica­

ci6n de i.nformaci6n con casi todas las C'Pperdencias, y por otra 

parte, el hecho de aue en las dos encuestas este nivelado el inte~ 

cambio que llevan a cabo con otras Cependencias nos dé la pauta 

para pensar en forma general de que se necesita unificar las cla­

ves de personas en el Sector Público. 

d) En la autogenerabilidad de la clave (pregunta 5, 1 O). 

En la encuesta de Querétaro se inclinan con menor porcentaje 

por una clave autogenerable (ver anexo 18. 8). 

La diferencia cue existe no es muy significati.va, ya que es una 

rnayor(a ta que desea una clave autogenerable, sin embargo se 

pens6, que sl el 19.2% de los encuestados en Querétaro no desea 

la clave autogenerable, es posiblemente porque han sentido las 

deficiencias que tiene el R.F .C. 
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18,S,2 11\ITERPRETACION DEL.A ENCUESTA CIRIGIDA AL PUBLICO. 

Los resultados obtenidos de la encuesta al público se muestran 

de manera apropiada para hacer inferencias a interrelaciones, 

en la talba 17. 1, 

De estos resultados solamerte se comentan los mas relevantes ~ 

ra nuestro estudio, 

Observamos que un total del 64, 5o/o de encuestados han perdido 

tiempo al hacer sus trámites administrativos por no traer alguna 

de sus credenciales, o por no recordar su número. 

En la encuesta técnica vimos una marcada inclinaci6n hacia una 

clave autogenerable y única, que fuera usada en todas las depe!:!_ 

ciencias para facilitar el intercambio de informaci6n; como res0_ 

tado colateral se brindar(a una mejor atenci6n al público agili­

zando sus trámites en caso de no traer su credencial o no recor 

dar su nGmero, ya que ta clave de identificaci6n personal podr(a 

formularse fácilmente. 

Un total del 75. 3o/o traen normalmente de 1 a 3 credenciales para 

su identificaci6n y gestiones administrativas, ésto nos indica la. 

necesidad actual de contar con más de un registro para nuestros 

trámites, y la diversidad de documentos utilizados para fines 
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de identificaci.6n, ya que los que uti.l iza una instituci.6n, para otra; 

no son aceptables. 

Además un promedio de 88. 4% de encuestados desean que todos 

su documentos tengan un mismo nGmero, y la clave que prefie-

ren para este objeto, es la.del Registro Federal de Causantes en 

un total de 64, 53 

Esto guarda una perfecta afinidad con los result."-dos de la encues-. 

ta t~cnica, · dorde se vi.6 la preferencia por una clave autogenera-, 

ble; por lo que la lmplantaci6n y uso' de una clave de este tipo no 

representar(a problemas significativos para el pGblico usuario,. 

puesto que un total de 74,6% sabe formar su Registro Federal de 

causantes cuya filosof(a es escencialmente autogenerable. 

Resumierdo los aspectos mas relevantes de la encuesta se tiene 

que: 

UN TOTAL CE 64, 5% han sufrido las consecuencias de no' 
recordar un número para llevar a cabo de­
terminado tramite administrativo. 

75,4% tienen necesidad de portar de una a 
tres credenciales para identificarse y lle­
var a cabo los trá mi.tes que requieren. 
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UN PROMEDIO C'E . 83.4'1o desean un Único número para 
todos sus documentos (ver gráfica -

~) 

71, 3'1o comprenden la fílosof(a de la 
estructuraci6n del Registro Federal 
de Causantes (ver gráfica 18, 12). 

64,5% prefieren que el riúmero Único 
usado en todos sus documentos sea 
el del Registro Federal de Causantes 
(ver gráfica 18, 1 3). 



19, PROBACION Y DlSPROBACION DE HIPOTESIS, 

En base a lo pl~nteado en el cap(tulo anterior y en las consideracio­

nes que a continuaci6n se menciona~, la hi;:xStesis de esta invesÚgaci6n -

queda prObada . 

"Con la adici6n de una clave de identificaci6n autogenerable a tos 

archivos del Sector Público .se agilizará el intercambio de irfor-

maci6n entre sus dependencias" 

- Considerando como 100% el valor de cada interrogante y sumando 

el porcentaje de las mismas, se obtienen los siguientes resultados, 

RESPUESTAS 
Afirma- Negati- Absten-
ti vas, vas clones TOTAL 

lLa anexar(a a sus otras claves hasta 
comprobar resultados? 72% 18% 10% 100% 

lPiensa usted que la clave debe ser -
autogenerab le? 87% 12% 1% 100% 

¿C6mo piensa usted que debe estar 
compuesta? 88% 11% 1 r. 1oor. 

TOTALES 247% 41% 12 % 300% 

247% en relación a 300% confirma ta variable independiente, 

- La variable dependiente, consecuencia de la anterior, se confirmó 

con la siguiente pregunta, 



lCo~idera util obtener informaci6n 
·de otros archivos del sector público? 

RES P·U ESTAS 
Afirma- Negati- Absten-
tivas. vas, clones. 

92% 53 3% 

150. 

TOTAL 

100% 

92% confirma que se logrará un ágil intercambio de informaci6n con 

la aplicaci6n de la clave propuesta a los archivos del sector público, 

LIMITACIONES A LA HIPOTESIS, 

El análisis de la informaci6n hecho al aplicar variables de control 

por puesto, no refleja que en alguno de ·ellos se limite la hip6tesis, 

por lo que podemos afirmar que la hip6tesis qued6 ampliamente pr~ 

bada (ver anexo 19. 1 ). 



20, COf\CLUSIONES, 

"Cespués de exponer todos los pasos y las irr.plicaciones de la 

i.nvestigaci.6n, el cient(fi.co compendia los puntos mas sobresalientes de 

la misma y la cierra con una serie de recomendaciones y proposiciones, 

las cuales pueden servir de puntales para futuros trabajos de la teor(a en 

cuesti6n, o bien para ta práctica de la profesi6n". (*) 

Después de haber analizado e interpretado los resultados obte~ 

dos tanto en la encuesta del O. F. como sus apoyos (encuesta en Querét~ 

ro y respuestas del público) se obtuvieron las siguientes conclusiones: 

1. Es necesario adoptar una clave de identificaci6n personal en 

todas las rependencias de Gobierno para lograr intercambiar su inform~ 

ci6n. 

2, La clave debe ser alfanumérica y autogenerable. 

3, La clave debe estar formada por cuatro elementos en el or-

den y con los caracteres alfabéticos <!'-) y numéricos (9) como se. muestra 

a continuaci6n: 

NOMBRE .FECHA NAC. SEXO El'IT. FEDERATIVA 

.IMAA 999999 9 99 

(*) INTRODUCCIONA LA TECNICA C'E !NVESTIGACION ENC!Ef\CIAS DE 
LA ADMINISTRACION Y DEL COMPORTAMIENTO, Fernando A, Gali.cia, 

México, Edit, Trillas, 1974. 
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4; El nombre de la clave debe ser CLAVE DE IDENTIFICA­

CION. PERSON'\L. 

5, La clave debe asignarse en el momento de ta inscripci6n del 

Registro Civil. 

6, La clave debe ser añadida en forma sistemática a los archi­

vos de todas las Dependencias de Gobierno, 

7. Se considera muy Útil obtener informaci6n de los archivos 

entre tas Dependencias, 

8, Actualmente hay intercambio pero no facilidad para obtener . 

informaci6n entre tas dependencias del Gobierno, ya que no. manejan una 

clave común en'sus archivos. 

9, Hubo pocos problemas significativos en la incorporaci6n de 

las claves que usan actualmente; de los problemas estudiados los mas ir:!2 

portantes fueron políticos, técnicos y administrativos, 

1 O. Es considerable el número de dependencias que tienen alguna 

clave bajo el criterio del R,F .c. 

11. El público desea un solo nÚ'rero en todos sus documentos. 

12. La dependencia con aue se tiene intercambio de informaci6n 

m~ frecuentemente, es ta Secretaría de Hacienda y Crédito Público, 

13. En los países que tienen implantada una clave identificadora, 

es una dependencia de gobierno auien se encarga de asignarla. 
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RECOMENDACIONES. 

1. Consideramos que ser(a de gran Litilidad adicionar esta clave 

a los archivos del sector público, a fin de lograr la unificaci6n y genera~ 

zaci6n paulatina de su use, con el objeto de <:¡ue las rependencias de Go­

bierno posean una herramienta adecuada para ta acertada toma de decisi~ 

nes en los distintos proyectos econ6rnicos, políticos y sociales del pa(s. 

2. Sería de gran nyuda aprovechar tas e>,peri.encias de otros 89-1 

ses y los conocimiE:ntos de investigadores mexicanos a f(n de solucionar 

los problemas que se presenten en la implantaci6n de la clave en nuestro 

pa(s. 

3. Es recomendable <:¡ue un organismo se encargue de adminis­

trar la clave. 

4. Creemos oucé es nec2sario un estudio de vi.2.bil idud para con-· 

templar~ \u DOSibili.dad de adicionar a ta clave <Jel R.F.C. los elementos 

que son sugeridos en ta confor·mación de la nueva clave; ya que el R. F.C. 

posee tos p1~tncipal es él.tributos recomenoados. 

5. ¿:ún ~¡ando-~~ l<1 oo.2::ij6n_':!~-~0'ªY_'?.C.~~~o__r:i~~~ el da -

to ele municipio ()étr"ª estructur'ar ta cl«vr:;' ~,¡ apoyo del 46% s)élra incluirlo. 

s~.:--a.1u6_ corno impor~te p~es .'!!2_elemento_ discriminante, que u¡ fo::_ 

~-parte de la clave dará ma'jor confi.abilid}ld a ta !_nisrna,_ Por' lo tanto 
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recomendamos que la clave defini.ti.va quede de la sigui.ente manera: 

NOMBRE FECHA DE SEXO ENTIDAD MUNICIPIO 
NACIMIENTO FEDERATIVA 

AAAA 999999 9 99 . 999 

6. Apoyardo totali:nente tas opiniones emitidas en nuestro estu-

di.o, creemos neces·3ri.o que la clave sea autogenerable para que se pueda 

generalizar más rápidamente su uso, 

7. Sería de gran utilidad crear conciencia en los habitantes del 

país ,en caso de implantarse la cla,ve, para que cada i.ndivi.duo conozca su 

estructL1ra y el objetivo que persigue. 

8. Al incorporar la clave en los archivos del sector público se 

recomienda que en ta medida que vaya si.erdo posible, se eliminen aque-

Uas claves cuyas funciones pueden ser cumpl~das por la clave de i.denti..fi 

caci.6n personal propuesta en nuestro estudio. 

9, Recomendamos que las conclusiones de esta investigaci.6n sean 

el punto de partida para ta rea\izaci6n de una prueba piloto de implanta-

ci.6n para ta adición de la clave de identificación personal. 
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21. EVALUACION ECONOMICA DEL TRABAJO, 

Considerando que en el desarrollo de toda investigaci6n, necesaria­

mente se emplean recursos, tanto humanos, como materiales y técnicos, 

se procedi6 a realizar el estudio de cost.os que a continuaci6n se presen­

ta: 

COSTO PRESUPUESTACO 

21,1 

21.1.2 

21,2,3 

RECURSOS HUN\ANOS 

" 

"' 

11 

11 

MATERIALES 

TECNICOS 

$227,632,22 

5,550,00 

25,987,50 

COSTO TOTAL $259, 169. 72 

21. 1 RECURSOS HUMANOS, 13 participantes en la investigaci6n, 

con sueldo mensual promedio de $7 ,295. 92, de donde el costo por re.:!. 

ni6n ser(a de $3, 161,56, 

El tiempo estimado de terminaci6n ser(a de 6 meses empezando en 

febrero y terminando en julio del mismo año, reuniéndose el grupo 

durante dos veces a la semana los 8 primeros meses y 4 veces los ~ 

ti'mos, de lo cual resultaría un costo de: 

12 semanas x 2 reuniones e/semana 

12 semanas x 4 reuniones e/semana 

$ 75,877.44 

151,754,88 

COSTO TOTAL$227 ,682,32 



21 .2 RECURSOS MATERIALES: 

Impresión de cuestionarios 

10,000 tarjetas IBM de 80 columnas 

2~ c:ioo formas cont(nuas para impresora 
de sistema electrónico 

COSTO TOTAL 

21.1.S RECURSOS TECNICOS. 

Perforación y Verificación 

Uso de la perfoverificación 

Análisis y Programación 

Clasificación 

Sistema electrónico de procesamiento de 
datos. 

COSTO TOTAL 

21,2 COSTO REAL 

21,2 .1 Recursos Humanos 

21,2.2 Recursos Materiales 

21 . 2. S Recursos Técnicos 
COSTO TOTAL 

21.2.1 RECURSOS HUMANOS 

$5,000,00 

400.00 

150.00 
$5,500,00 

$3,500.00 

1,287 ,50 

15,000,00 

200, 00 

6,000.00 
$25,987,50 

$573,544,88 

6,100.00 

40,743,00 
$620,387,88 

156. 

Tomando en cuenta que el sueldo mensual promedio de los partici-

pantes en esta investigación fue de $8,973.98 y el cual considera el 23% 
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de aumento dictaminado por ta situaci.6n econ6mica nacional al mes de se.E 

tiembre. del presente año; el costo por reuni6n fue de $3, 888. 7 2. En es-

te rengt6n se consideró el costo de entrevistas a personas encuestadas y 

traslado a Juri.ca-Querétaro para ta entrevista a tos C. Di.rectores de I~ 

gresos en su Segunda Reunión Nacional. C'icho costo resutt6 de $48, 898, 48. 

También se adicionó ta cantidad de $58, 000. 00 importe de trabajos de: 

- Diseño y elaboración de gráficas y cuadt'OS, mecanografía e impr! 

sión de tesis. 

Tomando en cuenta que ta investigaci6n se inició en febrero y termi­

nó en noviembre de 1976, reuniéndose el grupo dos veces por semana du­

rante los primeros cinco meses y un promedio de cuatro veces por s~ 

mana tos Últimos cinco tenemos: 

20 semanas x 2 reuniones e/ semana $155, 548. 80 

20 semanas x 4 reuniones e/semana 311, 097. 60 

Costo de entrevistas, tésis, cuadros, etc, 106,898,48 

TOTAL$573,544,88 

21.2.2 RECURSOS fv\ATERJALES 

Impresión de 2 , 500 cuestionarios $ 5, 000. O O 

10,000 tarjetas IBM 80 columnas 700,00 

6, 000 formas continuas 400. 00 

TOTAL $ 6, 100.00 



21.2,3 RECURSOS TECNICOS 

Perfora ci6n y Verificaci6n (1O,000 tarjetas) 

Uso de la perfoverificadora (50 hrs.) 

Clasifi.caci6n (hrs,) 

Análisis y Programaci6n 

Sistema etectr6nico de procesa miento 
de datos (2 hrs.) 

$ 4,500,00 

2,575,00 

500,00 

25,000,00 

8, 168, 00 

COSTOTOTAL $40,743,00 

158, 
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8. 1 Tabla que presenta los pa(ses con registros de poblaci6n o sis­

temas análogos según el año de establecimiento, al 31 de diciem 

bre de 1967. 

8. 2 Tabla que presenta los usos comunicados de la informaci6n que 

proporcionan los registros de poblaci6n o sistemas análogos 65 

pa(ses al 31 de diciembre de 1967. 

8. 3 Tabla que presenta temas sobre los cuales se inscriben datos en 

los registros de poblaci6n o sistemas análogos; 65 países al 31 

de diciembre de 1967. 

8.4 Tabla que presenta la autoridad administrativa nacional y cober­

tura de los registros de poblaci6n o sistemas análogos; 65 pa(ses 

al 31 de diciembre de 1967. 

8, 5 Tabla que presenta la estructura, objeto y uso de claves únicas 

de identificaci6n personal, existentes en otros pa(ses, 

8. 6 Oficio .en el cual se env(a el dictamen sobre la estructura de la 

clave Única· de identificaci6n, emitido por el Comité Técnico Co:! 

sultivo, Dr. Alejandro Carrillo Castro (Director General de E.=_ 

tad(sticas Administrativas de la Secretaría de la Presidencia) 
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C. Lle. Ignacio Ovalle Fernández, (Subsecretario de la Presi­

dencia) del d(a 24 de mayo de 1973, 

Oficio N.9. 2-1014 atendiendo a1 dictamen para la adopci6n de una 

·clave única de poblaci6n que present6 el Comité Técnico Consul­

tivo. Da Lic,Ignacio Ovalle Fernández (Subsecretario de la Pres2_ 

dencia) al ('r, Alejandro Carrillo Castro (Director de ta Direc­

ci6n General de Estad(sti.ca.s Administrativas de la Secretar(a -

de la Presidencia) del d(a 24 de mayo de 1973; 

8, 8 Ley Gi>neral de la Poblaci6n. Clario Oficial de la Federaci.6n, 

Vol, 322 ~ 4, 2 de diciembre de 1974. 

9. 1 Tabla que presenta las opiniones de tas personas entrevistadas en 

la observaci6n Naturalista, 

11 ; 1 C'irectorio del Comité Técnico Consultivo de ia Unidad de Siste­

matizaci6n de Datos del Sector Público Federal. 

13, 1 Cuestionario at Público antes de ser sometido a ta prueba piloto, 

13.2 Cuestionario Técnico antes de ser sometido a ta prueba piloto, 

14. 1 Cuestionario Público definitivo. 

14.2 Cuestionario Técnico definitivo. 
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15, 1 Relaci.6n de personas y/o Instituciones que resolvieron cuestio­

narios enfocados a\ aspecto técnico, 

15, 2 Relaci6n de personas a tas cuales se les entreg6 cuestionarios 

técnicos y no los l"esolvieron. 

16, 1 Programa del Cuestionario Técnico. 

17. 1 Tabta aue muestra .los resultados de ta encuesta realizada pa­

ra conocer ta opini6n del público acerca de unactave unica de 

i.dentificaci6n. 

17. 2 Tabla que relaciona tas preguntas con la incidencia de respues­

t:as. 

17. 3 Tabla que presenta ta incidencia de respuestas at cuadro de for­

maci.6n de ta clave, 

17. 4 Tabla que relaciona tas preguntas con ta incidencia de respues- · 

tas en ta Muestra Testigo, 

17. 5 Tabla que relaciona ta incidencia de respuestas at cuadro de -

formaci6n de ta clave en ta Muestra Testigo, 

17. 6 Tabla comparativa de resultados de ta muestra experimental y 

grupo testigo. 
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1B.1 Gráfica que muestra una pronunciada i.ncli.naci.6n por anexar una 

clave alfanumérica y autogenerable en los archivos de las Depe.!:! 

ciencias Gubernamentalés. 

1 B,2 Gráfica que muestra oue se desea: 

Clave alfanumérica, 

Autogenerable. 

lnformaci6n de otras C'ependencias. 

1B.3 Gráfica que muestra et intercambio de informa.ci6n entre las de­

pendencias. 

1B.4 Gráfica que muestra una sensible contradicci6n de una mayoría 

qUe no tuvo problemas para incorporar su clave actual y altos 

porcentajes de problemas técnicos y administrativos para incor­

porar la nueva clave, 

1 B. 5 Gráfica que muestra la relación de los que tienen claves bajo el 

criterio del R.F .C. y ta.necesidad que existe de usar claves en 

tos archivos de personas, 

1B.6 Gráfica que muestra ta inclinaci6n para que ta clave sea namada 

clave de identificaci6n personal y que debe ser asignada en el R_;: 

gistro Civil. 
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18. 7 Gráfica comparativa de los porcentajes mas altos del C.F. , con 

respecto de los porcentajes de Querétaro. 

18. 8 

18, 9 

18,10 

18. 11 

18.12 

"19.1 

Gráfica comparativa del R.F.C. y la é'.utogenerabilidad en el D.F. 

y Querétaro. 

Gráfica comparativa de los problemas de la incorporaci6n. 

Gráfica comparativé\ del intercambio actual de inforrnaci.6n en el 

D.F. y Que1~étar•o. 

Gráfica que muestra la aceptación de una clave Única por varia-

ble, 

Gráfica que muestra el porcentaje que sabe formar el R.F .C., 

por variable. 

'3;~áfi.ca que muestra la inct i.naci.6n poi' las claves exisl:entes. 

Tabla de los resultados at Cuestionario Técnico por variable, 
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ANEXO l>.l 

Pafaee con regiotl!os de pobl.acinn o sistemas n.n:Hogos según e). año de 
~stablecimi.ento, al 31 de diciembre de 1967 

(Tres puntos (., .) Jndican que no se d!spcne de datos) 

Continente y país 

AFRrCA 

Burundi .•• , ••.••• , • 
Congo, República Democratica del 
Rwanda., . 
Somalla 1 , • • • • • 
Suda.frica: 

Regir.b.'o de Bantúes 
Registro de personas de ·~oJ.or, 
asi~ticos y b1-u1ccia. 

Tog0 2 •••• 
fü:püblica Arabe Unida 
Zambia. • • • •.• 

A ME RICA DEI. NORTE 

Costa Rica 3 , 
Ci.•ba. , •• 
fü Sal v,>.dor , 
Groenlandb. , 
México •. 
Antillas Neerl.·rndesas, 

A.MElUCA DEL EUR. 

Argsni.init 3 
Ch.Ue 3., ., 
CoJ.~.rmbia :.l 
Snrin;un , 

Año de establecimiento 
Reglstro Registro en su 
original forma actual 

lUB,3 

1952 

i951 
1959 

1965 

lil64 

HJM 
1947 '! 
li)3i 

l8H5 
!952 

1933 

l.952 

1951 
1959 . .. 

1947 
1964 

1964 
1947 4 
i9:n 

El reglsti·v .:h.., _9(1hlaciDi1 de Soina.Ua S{)lc se lk.v·~ en lss divisloE(~~; ndmini.strati.vas 
(0_:_~;~~ .. ~:ip~·.~~~1) d.~1 pxt~.¡ quf) st ~'lncr.1rHl~a1J1 an~es b~tjo h1. autoridad cc1c.:dai de !tulla~ 

2 En l!J..11 Sí.~ hab;'~n e;~ta.lílc:Cjdrl !'egi~Lr-es c:a siett: c0n1u!•JB {Lorné, .. Ar::echo; !1a1ine, 
·::~~;c•iJ!t1 ;\~~11.~farn(~, So~(t.Klé y [L!f'.;::rtt'i i: qu~ t"!barl~i~J1 el Hf:"i,, cíe 1::-:.. pot>h:.cY\rJ. del prr!B. 
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3, Registro organizado principalmente con Cines de identificaciC:n electoral. 

4, Aunque esta autorizado, todavla no se ha organiZado el re_gistro de pobla­
cioo. 

Año de establecimiento 
Nmnero del: 

país Continente y pals 
Re~sfro Registroensu 

Jriginal forma actual 

19. 
20, 
21. 
22. 
23. 
24, 
25, 
26. 
27. 
28, 
29, 

30, 

31. 
32. 

33, 

34. 
35. 
36, 
37. 
S8, 

39, 
40, 
41, 
42, 
43, 
44. 

ASIA 

Afganistán ; • 
Brunéi • 
Birmania •• 
China (cootinental 
China (Tru.wan) •• 
Chipre ••• 
Hong Kong 5 
lfán •• 
Irak •• 
!8rael , 
JapOn : 

Regif.ltro Klsek:i , • • 
Regisb'o de residentes , 

Corea, República de 
Registro hojeok , • • • • • 
Registro de residentes • 

L!bano • •• ti • 

Palestina: 
· Faja de Gaza 

Islas Riu-Kiu: 
. Registro koseld • , • • 

Registro de x·esidentes • 
Si."lgapu:r • •• 

Q • 

Siria ••••••.• ,,,,. •.•• ~ 
Talldandia . ~ e , .. • e e 

Tlv:qu!a ~ ~ .. • " • • • 
Viet-Nam, República de 

ii:UROPA 

Albania, 
Adtu'l'a, 
Béleica • • ,,, r; .. , 

Bul¡,:rarla , • • • 
Checoslovaquia , 
Dlnarnaloeca v .. ,, • 11 .. 

1952 

/ )958 
siglo II a.J.C. 

• siglo Il a .J.C. 
1956 
1949 
1916 

1949 

aiglo VIl 
1954 

1962 
1932 

1967 

1872. 
(6 ) 
1948 
1922 

1902 
{ 7 ) 

1223 

J.857 
1906 

• aiglo XIX 8 
192'1 9 

1952 

1958 

1946 
1956 
1949 
1918 

1965 

1698 
1954 

1960 
1962 
1932 

1967 

1957 
1960 
1948 
1958 
1951 
1902 
( 7 ) 

1857 

rng~ 
1924 9 
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5 • El registro de personas constituye solamente una medida de control. 

6. El registro de creri dui·:i.nte la administracioo de las islas por el Japoo. 

7. Laa autoridades locales iniciaron el registro hacia 1947 coµ fines de seguridad, 

B. Primera mitad del siglo. 

9, En 1923 se establecieron registros en Copenhague, Friedrichsberg y Gentofte, 

Año de establecimiento 

Número del Registro Registro en su 
pa!S Continente y pa!s original forma actual 

45 Islas Feroe. • .. . . . . . . 1964 1964 
46 Finlandia T • • . . ...... siglo XVII 10 ( ll/) 
47 Francia lZ ... .. " ..... 1942 1942 
48 Alemania, Repübllca Federal de siglo X1X 1938 
49 Gibraltar . 1943 19_4_3 
50 Hungrra . .. .. • f ••• siglo XVIII 1955 
51 Islandra . . . . . . .. .. . 1953 1953 
52 Italia •.. 1864 1958 
53 Liechtenstein • siglo X1X 13 1947 13 
54 Luxemburgo • siglo X1X 14 1953 14 
55 Paises Bajos • 1850 1940 
56 Noruega •• (15/) 1946 15 

10 Los primeros registros oficiales fueron los de la iglesia evangélica luterana. Los 
registros oficiales de Ja iglesia ortodoxa griega datan de 1830, Los "registros civiles" 1 -

( que incluyen a las personas que no pertenecen a ninguna de las citadas organizaciones -
religiosas ni a cualquier otra congregación reconocida) se estalbecieron en 1917 y los re 
gistros de las congregaciones recooocidas ( o sea, congregaciones distintas de la evangé-: 
lica luterana o de la ortodoxa griega) en 1922, 

U Las instrucciones sobre reforma de los registros de poblaci6n de la Iglesia evan­
gélica luterana fueron aprobadas por la Asamblea de Obispos en 1961, 

12 Este es un "Registro Naci011al de Nacimientos". toda persona nacida en Francia­
se registra y permanece registrada en el lugar de nacimiento, cualquiera que sea el 111-­
gar- donde resida. 

13 Durante el siglo XIX se organizaron los registros de famili2Ben las diversaa comu 
nas. En 1947~ se les diC> el cará.cter de registros civiles en virtud de una ley de 1946, qutr 
autorizaba al Estado a prescribir el uso de los registros civiles 
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14 · Por leyes de 1843 y 1846 se autorizb a las comunas a establecer y reglamentar -
los registros comunales, En 1953 todas las comunas promulgaron nuevas leYelJ i_d<¡nticas -
aprobadas por el Mlnlsterio del Interior. 

15 Por leyes de 1905 y 1915, se autorizb a las com1JI1aS a estalbecer reg.\Btros ccm -
cara.cter discrecicnal. Antes de 1946, mantenJan tal sistema ~9 ciudades Y, 42 d~b;'itos 
rurales , En virtud de una ley promulgada en 1946, se organizaron registros en tOdo el -
palS , Los reglamenfos han lntrOducido nuevas caracterllsticas técnicas • . 

N1'.lmero del 
para 

57. 
58, 
59. 
60, 
61. 

62, 

63, 

64, 

65. 

Crotinente y pals 

EUROPA (contlnuacitn) 

Polooia ••• 
Portugal 16 • • 

. . . .. 
San Marino • • • • • • • 
Espai\a. • • • 
Suecia: 

Registro general 
Registro de la poblacibn por mues -
treo 18 

Suiza: 
Registro de familias 
Registro de residentes • 

Yugoslavia 19 • • • 

Islas Niue ••••• 

UNION'DE REPUBLICAS 
SOCIALISTAS SOVIETICAS 

Unibn de Rep(lblicas Socialistas Sovie­
ticas. 

Año de establecimiento 

Registro 
original 

. .. 
siglo XIX 

siglo XVII 17 

1950 

siglo xvnr 
1953 20 

1916 

1917 

Regiátro en su 
forma achlal 

1962 
1952 

1947 

1950 

1876 

1961 

1916 

16. Cada oCicina de i·egistro lleva un libro de nacimientos, liefuncimes, .matrimo -
nios y divorcios y cada vez que ocurre uno de estos fentimenos se inScribe en el libro - -
de nacimientos, si el hecho se relaciona con una persooa cuyo nacimiento se registr() en­
la misma oficina. De lo contrario, se envra una nota a la oficina donde se registrb el na -
cimiento y se hace am 1a lnscriflcibn pertinente, Los registros no incuyen informacioo -
sobre los cambios de residencia de la persma inscrita. 
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17. La ley que establecib los registros se promulgb en 1686 

18, El registro abarca a todas las personas nacidas el.15 de cada mes, que re- -
presentan el 3, 3% de la poblacioo del pala. 

19. Unicamente en la Reptlbllca Popular de Eslovenia • 

. 20, No se crearoo. registros e~ Lubllana hasta 1955; en Maribor, Celle y el anti-
guo distrito de Koper, los registros se estalbeciercn en 1956 
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usos a:»«na:c.UW DE LA l~!t'~\ClOIC 1;11'! ~!'rl~Rctnn~lf T,03 Rrt:~'!'lü3 :i.: 
PO!tAClOft O SISTIMAS AlfALOOOS1 65 PA15C3 AL )l DI llJ:C.WWRE Dt l9Ó7 

in 1 U111oa cc:.unlcsdo• da 11. Lnfon-•c16n que C!'X'lthner. l~:i rt¡;Ut1',. 

n 

1 

tL~, ... 
JJRICA 

t. ?-11,.uWt 

1 ~~.ic~, 1'.:,.llJlica del 

,. p.;~.r.d• ••••••••••••• 

l. :;.x..11a • • • • • • • • • 
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!J./ Lr.s ~G.t.Q..I dtl rl!g1:1:ra u U"Sll1 J1t."l'tO t-oo loa proN'dent.o do otru tuentu. 
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11 Remit." al dhtrit.o nAhl '1 Ji!ÍS d• orhten. 

V PArll la poblact.sn r~nir.1. aci'l:wn•u1t.e. 

l' ~~ .. Va.n>nui nÚiMitro de 1denL1dadi t.db1.1 1 jete¡ nGitiriro do 'identidad 'lnposltho¡ dlt.11110 ntcii:.;, d• illlp.10,t.oa !' p&h de .;irl~~n. :tuj•rts:11 
110Mro de idr'nt.l.iad ·del marido, padre o tutor¡ nori.br• del Grido, l).ldre o lut.or J (01\M de casa.rrúento (r;ert:mlni& c:rbi1AnA1 coat.umbre ir.Sbena o untdn libtr.11 

f!<?dslro ?e P"pon•a Je color v b1Msog - Uhhldn clecl.oral y dbt.rit.o obct:oral (p."ra vot.•nl•a 1n11cr1.ltia h heha d• lleuda 11 ~h r ni'Mro dt 
id.ulldr.d. 

/,/ 
. ~/ 
w 
21 
l!.' 
i' 

ll'.' 
lV 
)<,' 

l.l' 
)J,_f 

fara l" DOblac16n utranjcra r;ol "1'ltnt.e • 

hr• la p:>blacHln nallva aolBJ':leont.e, 

N.Ar.ionalld .. d dt loa p._1.drea¡ 1ltu1ic:i6n ID.llit.ar¡ 1~iOl"'loU q1ia 1'11..bl!\J oeu¡:;;\cldn 'J tlp> t'e Nny,re. 

D~rcccidn p:i!l:tl. 

,.,et;1. d• in,crh>eli!n¡ rechn. y 6lt.1Jro lur.a.r d• '"rt.11ta. 

Jh\.?ero de hijos; altu•u:ión m111lu; ost.Ado l"lectoto\l y mStilero dt!l pcrl!lbo ae coJX!uclr. 

No!'l~ru c.il'll pMu llOlar.iento, 

IdlcnM:- qu• hAhl' :r uervlcio núllt.ar, 

Intl11,c lu c11oll ticac1oncrs t!cn1ca1, 

llo111br1ts y di.rr:ccic-.ne:i d11 101 pa.drit:i, henuno11 y herauinan. 

Irrlic.i ~i csU on :lervlcio activo y la caler.orí• m6dlc1t. 

).i' "Li.!Jear de Mtivid .. d" o lu~ar de ori1.en, qui 01 dia.t.1nt.o del lu~sr de .Mi:ilUer1to, 

lk. 1 !1!J:.q....,C!!.!21P'l!I nut' no ?ea.n !\IÍtJdilo, britfoic01p nllt-cro du hijo& de tdM r11gltlt.rl\dn; focha da ller;ada; dncwr.r11to do viajar n(u:iaro y lu¡tu dn o:r.¡;t:diCit'n. 
~úh"lltl'\!l' hrit.~: perL11ncnei" 1. loo 1111rv1eini; ffllJ(i1iar1111 de dr:fen!lc.; conoc:l.A\..:m..os de avl:id6n, 1ncon1.irf•, cnfemerh y t.r.rn~IJQrLe rArhlr.10¡ 

dAhllno del ~orvicio anterior on las Cuert.a:i anrui.d.u o en la fuer3.a do doftsn5a ch!.l¡ pt:itmis> '11 con.lucir¡ Hiomss qu" ttahla¡ ot.roa conacWentol' e:ip"dglhoidc•¡ 
a Qll'-1Hl deb• dir:l!"ir"c r>'r& conocer nuo funciones en citiso de em~rf.encik. 

U/ Dlrl'l~dón do lo11 p;uiru, 

H.I tlú1t1ero c\o id,.,,ot.idM¡ ocnp111ei6n dti lo• s.roreniloru:s¡ n'1tnro do la. loU'joet.a de''idantidad del pNgtmitnr 1 con irdir.Ad611 dd lurar de exuedicldn, 

};2¡1 Ho.¡..bre de loa M.dreo =" 1011 AbUelOS1 e indiCACi6n de r.1 Vivan 0 f)Oj idiOI~ que hAb)a¡ ioc;ap"lrid.t.litU '>hlbloi; y dUr&Ci~n de lA re~idcocia en el IJ.ÚG 
(~• ~"t.r•n~lrrcs). 

f..Q' J::n Anat4clt.nes hl:st6ricu, 

3.1.' IM:11(ro tic 1dcnl1dad; dirección en la fncha dt1l princr camio a 1nscripci6n; (cch:¡ di! 1rltlr,rad6n; i1i(r.;,.a qutt habla cot1dianM1ent.1t 1 e 1rt1'on-.¡cir1n <1:.pec •. d 
•obre lrrAi.eurtea, 

,?.ll turar qut ua da corr.o ashnt.o Anceatr&l del• CMillia (can ti). 
U' R~111denc1a. hrd parl!'.anent.e (hoJm!\tl 11 fechar¡ 't 11J.JArO de Mcin .. hnlo do lo:i m.ler.bJoe de la fkmillr.J fe..:hu y lu1:n.rei de defunci6n d~ lo' nic':1t.t'u de la 

hin\lil; r,,ch.a~ ':t e11t.l'\,lonn en nut n ln~u:ritiieron en el re;islro los d1ver11011 l'.1!1:11\hros de )A fA11.1U,o¡; ao d1.n los no.;úrcs cc.t:ipletos d11 leos verd¿i.:leros oadr .. t dJ 
b. pt'i.lf."'r& pt1 .. on" de rlnf::O en el regi.st.ro, as! i:omo los n:n1Jrcs d• 1011 ll,d~s dt· h•s del'Ú.5 r:iet.bro:11 r.a do:sir!.bo la ro:l••cidr, f;tmill11.r rle e:ilcB irrlhld~s can hia 
pi:v:t• .. r. ""'rrlidn;-oi;, tnr tJe:nplo, prkter hijo o te:-ccr1. h1,1a¡ el ~rt:nttl"ncn del c6n,:•\ua lle u11 rJ.crnbro c;le la f.vlllito, cotN "e:i.pci!¡.\ dl'll 4"~rdo hi,\tl ,.,", 51 t.na 
fr'!:"!!-O~ '!llº no. e:.t..C Lilol6r.lcMenlo relacion•da <:Qn la fMlllia &11 rer:htr¡1 en un t!!!!.fil1 n Orlicribe 1.'ll dt.ua1:Mn (priJllO h1:JT.11.no a• Ul'\3. espiu). iinpeeto ih• un• 
p!r,.orA ~rtenecicnt.• " ot.r• farúliA' oue &11 incl•Jyo en la n.noladi-n, aa •IAn ul OPl'licilla pen.ar,,.nt.n Co r1o.l c"i;" origlnd (t.S.,u.:i.~J.i.l y el flOlllhre eompl•t.Jl df'I 1.4 
J""J.r-~tAI attrso1111 de b ii1La de 11u rw.ilh oril!'.ina.l. 

¡_J,/ fu!.!.1,tro QI! t•!ftide.n!:!ll (echa dtl inscripci6n¡ dolÜeilJC' ptJJ"ll\.V\l'ITit.O y CA.11.lii;.1 dll [tlGldtneir., 

~~./ Jk>rn~nu1 tlü lu(.tir orlr1nal del el.An, dtil Jef• )' do lo' ~linml:>"'°' d., la i'.:1111lu.. 

f.A' Ta111.,Un •l ncvi.bre del e.1\-Jeí• d• lA fa'l'.i.lifl.. 

LJ;' "'1:1!t:ir1ta dt 10.1 pMrea dd jit.Cft do la !-milla y inlHbNl11 dt lJ\ f4'Ülla y- Wienl.,e, 



CUADfüJS(~) 

i.1!.1 ~~. Ncr.brts 1 .lUAAJ' orh.inal dai dan, dal Jeto '1 de }gs "1hnbro:l d• l.A (.u.J.1111.. Sl el joto o 'un inia:r.bro da la tWUa H un h.ijo Adoplho 1 

i.e dnn lo::' nt.rtb:-1111 dt ~u.:s p."1r1u J d~ 111.1s !l"drrt1 e.dop•.hw 7 bs reLlcllr,cis que unan a unos 1 OLt'CHi JW,lrcs. Relbcidn ccn d n.-J•t• do l"' t..Ulia¡ nl.&c:ldn do un 
tdJo a.doptho con 1& h .... Jll"I no:tbre dd Jeto 11• lA f.l.':11Ua da la cu.11 tl niño ha ddo Lra!•Jo cOlQC'I hijo a.dOptivo y rehcidn con dicho jefe. noto.tire 1 dOll\lcllio perrA­
uenLu del tulor {•~ t~bte) y lu !r.chu 1111 que comen't6 '! i:n qi.:11 tcl'T"Jn$ su tutela, Ut:i le.ve' pertincnLe::i d!!tcmir.an a1 han do int'lufrn OLN• d"'tos scbre la dl11a­
t:!.dn pc:ncr.al. ~:t.ro1 fe"n6NM1 que- :u coo:iun1c"ti p&rA intl'Pduci:- cNJi!J\os an el r••r.iHro uon l.n:l aue or~ct...n al e~tarlo civil¡ la herencia dol J1!0 do la ta.milla¡ 
M.1.fl'hCi6n¡ e:o:Uncidn e ralla da 11.1cuor dit lA (M.ilia¡ Hvi.t6n de la ruilll• y rr~L11.urac16.1 da unn. ÍM..illa er.linr,u.lda. 

!!,' Rechtrsi dt res\Jl"nl~!:t fei;N. de kcri¡:ción ¡· cv.J.tl.11 do nald~nch •• 

~ / Si: rcllno in!onr~'\c1Ón '"'br• "tJad.", :Jln e.'l.['<Jdf1c.-.r U "'fed0.:i. !.t r .. '-cirlié11to•, 

.ll' St r•ilue infc...rr.-ció:i svtiro la "detuud¿n••, sir. 11:1...s detalles, 

ll' 11& •ro d• U t.MJ"'-" .J11 identir\ad.; idic:.-.:i Q'..16 h"nh; tu.t..ios 1.i re:oirle~cil "1 datos &otire ~.1t;f";lci6n, 

.U Ch.d11.diu1la del p...drl.', 

.)l• C.-...·..b1o~ de. ruidench; d•t--'S !!OtN c-.:rraei.nio¡ techa Jo: l'\l.id.'lnu y Ccct·"' d• cml3LC"Ucc1dr; o dei."111c1dn da cua.s .. 

Jl' (•cup.s.c.6n '/ t.!lulo, 

li · Ru idcnela de L:ls r.adr ... 

J! So ind~c• si lA ~r1on1 \.hM uooc:id:ld p.u-.i \ol•'"• ¡u c:Uelr.a d• redul&n.i•nt.o 'I cu clan. 1;.,r .. c\.srht..ica5 ponon&lu y ru~e dbt1.nL1vo1 (pu• •uon.ea). 
!"~ i1dlc& P1 loa pldUo de h. ~noN. vivon, 

~· U'1t •N d• ldenHdad, con !cch11 y 11.1,:n,r de CX1>c:dldén¡ ncur,¿cidrt do los ¡A1rdt1; ca.~1011 de ruldonda y t.N.aWOd; do una rogidn a ot.r& nor periodo• Llrtoc. 

¡. n• ~· disli.n¡¡,'\.i.tO l.\ eJpe·!l:!.li'!f',.':it l~ CCUpad~n t:rin::lNJ. y l.t, OC:Up.\cidn aet·Jt.l. $1 frdiC~• l,..ia /o.:t~'S del coo.!t.~ de h. Ocup.¡.cil5n prlncipal 1 del de la 
';' hCup.,c:ldn •Ctua.l. 

u· C.Ue,tcr!¡ j, .:><:Up.\c:16r. (U dl!c!.r, cn.plt.\d.0!" 1 et~lc .... ~::, ÜC,) )' OCl.lt-::•~ll.~n ltCUl"llUº1&., 

lt6." t:l)"tre;i, 1J.¡:.ros '." !'c:ct.u de na.::1•11v;1ti;; da u.~ dd.•·.t;.:1 rút.:1!:.N' de lA !';.ir~Hr.¡ 1<:1•"tUl:'J.Hrt.:. ';)' ll.!.d.n111nto: rc:,idonc1a anLerior. Co.d.~ de uentar:Jont.o. 
inu1•1rcif.r. nel 1 ~e.c:1!'.!ento {n1-... :<: )' fe-da. en .. 1 retnli.:i) o Jtc:indr. jl}l!id.tl &4'1.ire iw.~·pei.fo r ca.r..':)1.;> •lf resldt'n:-ia., !nfcn:w.e16n :iobre ~U!=Orle. ~r110Ml, n.b.ero1 
~ech1o eu·.¡ ¡Thac15r. d~ dvr~cNJ 1 ccbc1.dfin l;.,tj;. t.utcL. Ltr~untc:~ ccl jc-úi i.le l.-\ fl,(lill.a y :Je r.u r.i.;jcr, q:.1• p.i.rtenccon a Qtrs fA-"lil.1:a que hablll en 4 ch111& 
1nbl.1c::6~ o c"t 01.ra. 

u: Con f'l ~t,ir-.J etM<.> :!e l<,:"J, H ~O'"Jitera la ,.,.,,l!blH:ii..d ¿,, !.11tf'(.;!Li.dr ~n r~¡.u!.ro eur,11U Jo ¡..-:)blAddn., el e~ inclu1r4 la in.fcnu.ddn adiciol'\&l dguhnt.01 
datt..·1 tob1-e ruar.itr.l;:.\,.); d<\tos sc-·br• dhorcio{!ll)¡ 1!1t~d •J:>bre Y1u1ta 'f d<'!\o~ ~"·bra Cof·Jm:,!6n (fHl.e, hr!:r l' ct.i~l.), 

Id.' >i&."ro dt 1dt'rit.1Jad¡ r>Y1l.ro1 <ll"l fr.ipl,1,;.áor 'i 1111 f\a. l!'Jlt.Jc " re cr: oJ t;jl:rdto. ll.l~•r6s y Ceeh.u ..:.:" nne!r..1~nto de 1011 h1Joa r.eoorea do ou1nce al.o' cr.u viva.u 
can Ja ri...:-:N (p.&.trel: r.co-:-.t:r~ d• :ioltcr>. (p..\ra l.>is o!..:.Jerc>~ cuc.1u)¡ re.:h1. y l\!,:az- ,;h:i n&.c:.ri\~nt.o de:l c6rl)"l¡;~¡ fo:cr,a. <:e Ut1ga-'.1a a b. cCC1Un1d~¡ Cech• dtt de°plrtacidn de 
M. C·r.~r:i~ad" ccrlirk:ic16n del e:'"'"ln.:hir- csc,,.!n el t.rat-3jo, 

U' !l~±;r• dto sclter" lN.rll 1":. ~jl!'rU :-t.St.d.ul; c.a<t~io: d< Tl!'SIJt:r..:h y f~c:r.,u .t.: lo11 CJ."' .. ;;;1c.s '1fl re~1d'l¡:c1ri, 

K.l · l!.!,~Ll!J'.1'.krt~t~:.!.1!.1. l'.r:'lfltf!lLl_lut~n:1.0.: ltr.¡:-.a t\/Jt.11;-o.;;¡ c:-C<in d.• utri.o:iniu. cor. crr.cldri o:tpcdal de lo ceruoonia chll; orden do Mci .. 
rJ.en.o• (t:l.Y•¡ ~t n:.•t:re:., ff':h.1'> d~ na.:lt.'.!f':lt~. lur.u•:i e~ n.:.c\1•.J..::,1t.<:i v :-·<1¿;ir.tro COJ ru~l.i-ot; C:': 14' r. .. -Jlia G•~e se inscrib:.n ~r1 otra ~-t.•. 

JL:.¡• t:l-·o';"O dto 1d4'nt1'!1d. 

!!; Inrl\O,~'• l• ·~tcr.:ria di) o:;u,t.adór. .. (t".11 d11d .. r, c.~1l.;.al,·r, u1.¡.icLdC1, t:l,.e. ), 

:ltl; f-..i.,., les varunn: imtn.ie.:1ér. cs.:~<l..u- '! p.r-.:!1slr..-.. .ii1, e1Í.""c.<lH ;;,prt!l•~c~. re~il.lr!".eia ui ot.n:i:a rafnn 1 c:or..:-cWent.:i do 1dio;:.a' cxtnnj11roa 1 upatit.&cidn 
r:spt-:lal ~ S(Nid.o rr. las !'uC!n..>i' .. ~"..i•:!U o en la f..;.ir:..a do .;.:-di..!.):). f1..ra ~ .. ni.ijt;~.;1: oi.¡~danc:1._ ,,.: trab&j3.e de uf!e.ioa, th-:ono::rl• dcn.ht1ca1 a~1cul\.ura, l!br!cu. 
•nfr~rtn, L""N!: Ho,\ll, "L:', 

,t!.' H.:i.i.t-re tld r4.d:-e, 

ª' ~J!l"'Q d• i~.ser1pd~n; r ... d.t.:-.al!.d.;.d .u r..>C:f';" r c.~le:.:Jcr. 
n..' l~ .. h:-•, fl'cl:& dt r ... :t.tlu1.t~ "i hru C..e ri.tció.ec;lo :Jd ct.,ry...g't. 

11 · l~:lur• 1nf(r.-..,..dlin sc.br• !.1. -e,.p.o::J.t.,c16o Ucr.icA. 

Ji.:' t:l ~hTv y lA dl:-et.ci:!n u.aeta t;tl r:i-ero-ck oel tr.¡;lct.i:kr. 



»} Jlambr• de &01tC1r& (pior& lu lft.'JjCrc~ CAGad&-3) f nt~ero d• ;i:r1e t.iw l.i. li\Jrwt.r. i.l1r trab11jo. 

if!.' f.ah. infcrtr.ac16n p.14#de aµ-.rcccr en un dtlCW't<lrrlu <¡u.e ir.diquli lc11 et.rl•iot que 60 piW.u:r;n GurAAtfl ca.da IJ\o 1 qu~ \lit ir.&nt.ioMn tri 1t n:P,eLro de tt.rt:h1~. e, 
docUl!lent.o do rt:.cht.ro in::Uca G1Jla;-.t1nlt- l11. c¡t.c,.,r!" " fioalc-n dd W'io. · 

~1.J Dirección penii11.ncnl• no loo 1*1rO (pu.ra l.'<l!ia. tu;jctr. tCiºt't'llpo1d1cnto a l.!l1 ldjc nc16u riacidv). 

ll' f\J!llclc'in en la fa."Tlilia¡ ~úc:td.lrei r11:"rT..!!.ncn\.t1; crJon 1::1 r¡1n fi.:u¡ r..11clAo 1::1 hijos-º" 4 1.1.j'~>"o; lagltii::Ww.l '/ naci.doJ>la roluplto a klÜt.1,ple, 

~I Oat.cs nb.thn11i a. l.s. Utreta de pt111:i1or1ui tar,\tJt& da t.rilbo.jo '1 c~p:rloncl11. hut.a lA tt.~lu. 7 dul·r!.p::i6n 1 ra.,~cJ 11btir.t.1Yca. 

fil / T1po dl'I d1.&ol1.1ci6n iioh.r.er.t.e. 

fil,.1 Dlrocc16n Je lo• pad:'f'd, 

fil. 1 fectia do llepada a la C"OC:Unitbd. 

fil.' Lugu en que .nL! registra;.!<> el cet't.Ukoi:!o d& dit.c.l1.1d61~. 

&' tM.111ero de idant.ifica;i6n riel c6u,yuJ't, 1n lugar da 11.:t ocw:lbr11. 

W Ta.mbUn el nÍÍ1i1t1ro de c:6d1r.a de la cauta. do dcfur.<::Mn, 

M,I llÜ.."lltro do \dcnt.1ficaci6n do 1..1.1: r.tinont.n nocidu d41~ooh di..' l'i~-4. 

<t1I Clas1fJc¡ci6n pcr1oonal (lCC11d~r1o d;i l..11 r~t¡j.Ue.¡ \'OdOOJ tedch:nt. .. l :1 t.dulto:i i11podido'I (o d6.l:1.lcu1}, 

~.' focluid" lq dho1uc1ón cor defunción, 

f f\L'\c~~ c~!.,r::;;~~º ~~ ::~;~:0c~e a~~::e e~• 1~~c ~::~ i~;o~:~~é~;.~~~~~~: ~-~;e~~~,.;;~ 1L~~t.~~;t~~O:~ n~: ~i:~d~. •:t~~~~=!~ u~i:i!.~~.~;;!,tt~!: ~:f •tn 
i(lff 10, etc,), 

!l.' ~rccho! d• re~idencla urb~1ia y lfl&1ti.r.Sdo:1 (h1,jo:o}, 

ll' l:úr:ero de la !ar Jet.a. de I1tint1f1eiid6n, q.,rerho~ el~ctoral"'• du.r11c16n de b ru1demc1a ur: el :fi..'l4dr.ii:i y fa:r_. en qu• r.U.~ dtl l:unJ.clpla y d.:!11.in.J, 

n: En l.H to:'l&J u;-1':&1'141 .,.,u,::1eol11t, cor.o hAbit.anlea d11 ~O) .. r..,r.bt.ro, d<O c:dHlc!o.:i". 

n· :-.. Uou. o .. t.C!l f".,b ::1t>l:i.ll3.1'-3 .,., lo, ttr.ht.rct d11 "~ t:"J;\S.Hrt.1ein v1~.i:..M (J~!.L-• .hr.t.o:i, d1rundONJ, C~S41~.hnlOI y dh.,rdus}, crl ritrbt.ro :iu CJlfU 
(tJrt•ano 1 rural) r lQG furr.llluioto <11 ri.ir.raddn ln\rrM, .<lord" l•• "crr.t1iid1W' :o 11ul.!.du" n in:icribtn ni."d.1.anl.e h.l.onu up.i.r.c.l'1'~. 
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Artlllnl1t.r9cl4n naelcnd: 
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•wtoOdaj 11nc•rg•da d• 
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llota1 dCJl cuadro } (contln1iar.i,6n) 

P.rglltra 4.1 poraonu. 

• • !:r.cl.uye a todo1 10I 11cnorc 1 de l., aAoa. · .... 
._J JCo h17 autoridad nacional. C.da fi!B1•tro ut.í bajo lA aut.ortdad d.e un cent U ejecutivo de •nond1eacment. (diat'rito) • 

...:- tto hay &!Jtoridad nacional. Lno. rcghtros c:stln • cargo de lH a.utoridadee provtncialu. 

;J txlaten dupUce.doe de loa rt:Rhtros at) 101 planos loc•L, dl.otrlt&l. 1 naeion&l. 

~I todu tu ccmunu tteortt re1J,htro1 locde• 1naependieotas del fl.eghtro Central na.cional. 

·d $.Slo par& lot rcg1stro1 11 civacs,., (u decir, para 1A1 p.:.~·1onas q~ oo ~rtenecen ~ n!na\lliA congrega.e Un ~ur:raa). Loe 
,., •• ti.:• Je congress.c1dn 1 qua •bo.rcan & totlu lu peraonu q~ pert.cnec:tn & ella, 'ºn avperv1D1.dos J>OT l.& ciecnci.&. sit:1!.•.sndo nonau 
.,., • f"..t.L••· • 

:; • ./ Lu unldadu !Ucl en c~xhUr ean unt. crrntma n parte de c:Ol!.un11.. Ctwldo una. un1d.4J! a.bArcc. 111L11 de W1A c;ccuoi;., loe. ~t:ehtros 
,,.~ 1 .,1 .,:ul:::1:!01 de ro:t:'I ,,~.~ 111 (i\':ll -:~t"r>"r 1ittM cmuna..les. 

• .; Zs un •ílee;t:itro r.':i.c:lo."Ul di: !fac.t:.:icnto::• \[nlc:U)Cntf!. pa.rQ. rtnea ft.<lm.1r.1stni.tivot y poa1hlea fines eat.adhtlcaa. '!oda 
.·., ··,• nACld.O. en friuicia. •lUt!Ua rt.:.;.l:.t.r11.•h. \oepo..:i.:1.:11t.:Ui!l1t.c.. ::uu!.qu!e:-a que: '~r:l su lut!ttr r-:c.l ele r-!iii1dendru 

:_} ft~ N.y autorir!l\d n .. einM.1. r.a legl1l11.c1én del r,a{IS e: el r:.r.rco <lentr., del cual lu prov1ndea (~·_:r) ti11r. a.doptaGo 
.•u·.• rcglazont.01. Cadll. rtr,lr:.tro estt bsJo le. Juri.sd!cc:ióa <'..el H1n1:;1tr:r.10 del J.ntcrlor d6 lA ¡ir\lvinc~ rer.p:ct1V\o.. 

••j txcluyin al ptrtoual ~G las Oteru.1 •~.1du. 

~ t~cluye e. t::d.u le.s fJU.!C'lr,u ~r.orc~ de 16 sñrn. no nb!tl'!nt.e, l!C cbt!ent' 1:)foti:lr.ci4 ae>Orc l:t:.. mJ.g1.'\l.Cionca Jntert!~S de 
' ,.,. lt. y 15 aaoa y de nlik~ a.Á!l ,•6Vf!m:.s que .u:..r.:r.ciOcn e. un a.iult.o en lm c!llll.blo t\~. ruid·JnctA. 

· I ll r.::e;1Atro ~ac1oor..1. !'.l!1i:ionn. cc-:1J l\ep...r·ll"r. :Jl'I. Jt= 111 Cf1dr:t !!~ F.:it.o.d!Jt~e& (Minut:rHJ de- Hl\cicndc), f'Htl• en un d~·aanc 
• ,•'. ;'3 co11 un conaejo t.!o 11.rJtGlnl;;tro.c1~11 t;'.rlp!l~:at.c· o.id n·rre.:i~ntan~~~ del ln:u.lt.lllc t:1taU.!. 1.h: Luch,; t~ontrc h TUbr.:c:ulo&ia, ln 

r•rt• l\inicipd ci~ ~e1.kj11.vlil., l!l 1-hni.:~erto <Je Hi....:.>!>1G.J., .:.ci O;"ldr.1 "•\! i:~t.i:J!.iticr. y lr. Ji1nu dl' :;.lGW'O:: de~ !.:::tn1o, y un 
'll~t11oro DCtll'brtóo ¡x;r d Miuhv:rlo de: A.1u11tCJ :'.io.:b.lc:i en .;:ona'Jlt11. co:io lA Junt.r:. EJ·~Cutha de ls tedt:-11.cién de Ci:xt.W'l.ldá.dCt .... ,'!,, 

':lJ \.Cl r.::Meutea tc:ai.port.le• q,ue uU:n en tln• cmuna. ct:ll.tro 1Pe:1cr. ceno 1t.!nlt.'\.., pueden l%'út.:rib1tt~ en 1u& rf.spc::tb!I.~ o!'.t:i:t..::.. 

':JJ i!!l Llt:l'J'IA• CC!\~'tlft1 1 11'1~ :t1,1c•1rul•!i <lf!J reg11tro u:11!l\n du11llc(<lCi:! Wt lui r••rtl!~ cor~1ponc.!.cnt<:~ del l~Bit.trti cm:....u.l. 

=!} 11'.o ha.y aut.orid&.d n4i:!.cnal. Ca.io. ri:gi:'ltro rict.! h!LJO 11\ jurlcdiecló~ d~ l.A CCfd\llt!l dond.? ac enr:uc.11t.ra.~ 

':1) !r..::lu;¡c t. ?A: ;::::-:::c~:i.1 ·¡io-: ''" ,,.n ,,.,,¡.1,¡.nte' pe.11.....r<>!r.tc.'.'I .~~ L~ ~:.::C!".t:.. ¡::ro Ce::iver. ,._,, d:":~j1'~:i civll1n 1i~ c11&.. 

'-::./ ~de:iii1 de lo-' rceli:trf':; e.r:iu11alro~, c;i:bti;: un rcg1ot.ro ce:it1~J. l\e t=u:-.11: le• f'\"&i~eOtll!J del 1.i.!.s ri_u,! rio t~.,r~u :-c?!.~-::cl!, 
h 'a. u U:i.t t'Ul.\lil"' un &rthivo ccntr.3.l l1C h.:i ;>C"t'OM& que. hn11 e:nign.dc o no 11t pui.:Cen lvc1.ll:c1· 1 un 1Lrchivo cent.rtl J.C. to>in.5 lis.t 
i•·• ·.:a.: roUccli!.l!.1 r ur, rcct:str•~ v1n~•1Jl\t.oriC'I ·le t.00011 los. u:o:erant.e$, ~ro1srr.ntt:e. y no lCCLliudo:.. 

~!.} Lu t\JñcJonct de lt Oftctr:/\ .,:,.ntn.1 dt:l tl.Ct{illtru de po;..1ar.l~u ~1 1.ic:•.i.t:n c\lnfuir:ie p..">r tey -:. r.:-.mlquie1 lr.r;U1,;uct/.;-,. Er, lu 
t • '"!1 :.&d l.At dcsc::pei'i.a. lm. 0'1.cint C~:'\lro.l de E:.t3.d!J1ticn., que t'ol'll::l parte de lt. Dh'hién de JJ~~e.f!c.. 

;!.1 Mc::í,r¡ dt:l Re¡?h!t.to Ct·nt.rd • hay cop1o..a del R!!gL.:>l..ro en clldt. »"lmL!lplo~ 

::/_ C'\.:Jit crtc:in,,; de rer;l~.tr·1 t:•~n~ 1m r'elet.ro do, nach1lehtne 1 d'!:\1nc:inne:a 1 U-'l.lr..:r.icntor y dJvorcios. 'f ceda \'et. que 1r prOO.uce 
•• ., .. no 1e anal.a en el -011 nt1:!r..\.,.nl"' '1 IC. reJiere a w1a pcr:iooM cuyo na.c1ciltato .u regiatré er. c~c. of1cine.. E:t eaio contrc.rio, 

•· • .!1. 'ltl• 01Jt.a 1. la orlcint. J,·.,J,• tttv~ lu..•a.r el nactdcnto > el fen&.<?no se in¡c:·it' en cat. oUelna. Lc:1 rcs;ifl:lroll oo cor.t.1cnen 
··.,:11fo 11obrr; loe cublo:· .Je. re:n.~irr,.:u. ac h. peuooc lru:crlta. 

• / tl rtghtro ftnf::'::l.l <~ti i ':-.inisln,iJ; p.-Jl lt. D1v1~idn de llt:t!ntro Cl\•tl. tl rec;iatt"o po! 12·J.?st.1tt. i;e; enc.uentn 'bsJc 1.1 
1 •• •f'1,fo de b Dh'hti<n dd ), :.dl\.::.<n • 

•• ' t.c. iid.ilaei&l se 1na..:a!~c t.~~llt.!r.i::-.:-:r.tc c.r; to~ 1·q;lctro: fftrrc.-qu!.tlei: y de conJo."10. Arl1':1!1.1Ít 1 hl.y un ¡-eristrc ~ntrd dt 
,. ! iObre 1t.1grttitos y cotr•' :,. l<':'~•J:.a: Jc211f1t>rccilies. 

-.1 t1 rcghtrc:. lncl1.1¡e t .. l:u ~rs: tc:-::::-::iu n:i.ciric el 15 de C\ltUi;u!e?' r..c~, t¡Uf rerre!lenun el},,')'.. de 1L pcHcd6:1 1cl pa.!1. 

' !\ ffl,:htre i!!6le tru·\w;f! t.•i; ctuJ.adt_.,or aut101. Cr.1e. ~rront u rell'.ict.rL en el e!.ntón de qiu: ae clu.1r.d.11.n~. cut.lq,u.!cn que 
:•'L~l!n..:it.h.'\tllt~. 

' :on h&f r.utoiid~J une\.·:;"\:, Ct!r. tt;~lttro c:'..d' ba,1c: lt· Jl.!d.::!lc:c.!.:Sn del ~!Jlttr. r<~<":tti:o. 
·I '.'!: !'..::.¡· ,¡,".l.~ri~e! r."'" 1 .....,.,..1, V- 111t,;!"M1v1 ~n;11r'!c:i11; H el tn:\tft11tc r\t< Esl'°it!:itiet. ds le. Jicolfvli~ fa;i'Jlc\' de [cJ.CVch1t. 

Alt:\U'..at cn::unc! tr. ... ~tln llrn,.,1 n·.;htt<l!I lcntr8.lc:.!!', 'tl'C: abC.lCl:I. c;tÍ.& iic ur. Ghtr!.te dl' rei:;L:it.1c. 
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ESTRUCTURA, OBJETO y uso DE CLAVES LUOS CE. ID!NTIFICltlllN PIRSONAL, EXISlllH!S IN amos PAISEf., ANEXO E.5 
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ANEXO 8.7 

SUBSECRETARIA 

Of. No. 2-1014 

SECRETARIA O~ LA PRESIDENCIA 

Sr. Lic. 
ALEJANDRO CARRiLLO CASTRO, 
Director General de Estudios Administrativos, 
Secretaria de la Presidencia. · 
.Presente. 

En relación con el dictamen acerca de la adopción 
de uña clave única de población q1,1e presentó el Comité Técnico -­
Consultivo constituido para tal efecto, y que me hizo llegar con -­
oficio de fecha 24 de los corrientes, con. la petición de que señale 
a ustect el tipo de clave que se considere más conveniente adoptar, 
me permito comunicarle lo siguiente: 

Basado en el hecho de que los trabajos ile este Co . 
mité Consultivo, como los de los demás que participan en la Refor 
ma. Administrativa deben entendei·se como una tarea encaminada a 
coordinar esfuerzos sin interferir Ja esfera de competencia de nin 
guna dependencia participante y de que, pq_r lo tanto, debemos - :: 
optar por las soluciones que impliquen plena conformidad; en vir­
tud de que, según usted nie ha informado, este Comité está de - -
acuerdo en adoptar cualquiera de las dos claves finalmente pro- -
puestas, dep::ndiendo la elección no ya de criterios técnicos sino -
de factores de orden pnictico; basado también en el hecho de que, 
conforme al dictamen presentado, Ja diferencia que hay entre las 
dos solticiones finalmente analizadas, por Jo que hace a su complc 
jidad, es muy pequeña y de que la señalada con el No. l, aunque:­
no elimina totalmente la posibilidad de que se preseme duplicación, 
como sí lo hace la clave 2, reduce, sin embargo, este riesgo a ni­
veles que el propio Comité considera aceptables; en atención a que 
la adopción de la clave No. 1 permite la comunicación entre los di­
versos archivos de las entidades y dependencias del secto1· público, 

·sin que parJ. ello exista la condición necesaria y previa de crear un 

~ 
Registro Nacional ele Población corno· lo requiere la clave No. 2; -

·teniendo en cuenta también que la clave No. l no o_bstru)'e Ja pcisibi 
lidad de llegar ~l integrar un sistema •.otalmente nuevo para el rcgl~ 
tro de poblacilin, p<!ro que planc::a esta posibi.lidud para un fLlturo -
mediato, ofrecit:ndo, micmras tanto. Ja·vcntaja ele rendir beneficios 

~\u cono pl~~ debido a que su adopción puede ser inmediata; en - -

. 1\ -;:::> -

5 ...... l'J 
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atención a que la adopción de la clave No. 2 puede llega~ a im­
plicar fa necesidad de efectuar reformas legislativas y adminis 
trativas muy especificas en áre!ls que no son competencia de es 
ta Secretaría ni del Comité Técnico Consultivo; y, finalmente,-:: 
considerando que no es conveniente retrasar por más tiempo la 
elección de la clave, sobre todo cuando hay conformidad para -
adoptar cualquiera de las dos, ruego a usted se sirva pedir al 
Comité Técnico, de la manera más atenta, que realice los estu 
dios y .trabajos que sean necesarios para iinplanmr la utiliza- :-. 
·ción de la clave señalada con el número 1 en el dictamen. 

Asimismo, sírvase elaborar un proyecto de - -
Acuerdo que pueda someterse a la consideración del señor Presi 
deri.i:e de la República, en el que ordene la adopción, por parte :­
"de las Secretarias y Departamentos de Estado,' organismos des-
centni.lizados y empresas de participación estatal, de la clave :.. 
selecdonada para la .identificación en sus archivos, de las perso 
nas con las que tienen relaciones derivadas de las funciones y :­
atribuciones que la Ley les confiere. 

Encarezco a usted, en nombre del seiior Secre­
tario, tenga la bondad dp agradecer a todos los miembros del -
Comité Técnico Consultivo el esfuerzo que han realizado, asi -
como la eficacia )' el entusiasmo can que han participado en.estos 
trabajos. 

IOF'dmv. 



Pal:lcio :N:i.cional. a Z-l de mayo de 1073. 

~-, ")'.' ' 
.... ¡..; .. 35 f,'¡ '73 

C. LIC. IGNACIO OV . .c\LLE FEfüiANDBZ. 
Subscc!'eb.rio de la P:-esid.:ncia. 
Presente. 

Me permi~o ~ntrog:u· a usted. m:?.e::ro al· presente. al 
dictmne!l soh.re !a estructurn de b. Clave U:lica de Ide¡:¡ti:fic:icié;:i, 
emit.!.do por el Comit~ Téccico C-:m.sultivo constitufr!o para tcl efe:; 
to. danpuGs de dfacisiotc reu:úoues pla::iarias y de :múltiples reu-­
nion.-a.s de g~upos d9 trñ.b::;.ja~· en loa que paii:!.ciparoo fu!lcion:arios 
de tocas las d~p::I?.der.cb.3 co::r:.petent~s. 

El dict~~::i for.::::n:lado ¡::o::- aste Cozr.ité, ofrece dos 
opcioaes o fa:ni!i:is d::! cfa-1es, c:i.tl:i. :::::a coa si.:.s correspondientes. 
ve:.tajo.s. de !nrt;lera qu3 ln.s at:tor~d:ides coop~te!l·~es pÜedan tc!'ler 
eler::.e:!tos (h? jcicio pa:::o. h selección definüiv:;i. da una de elks en 
itinción. de las cb};ti-.;<j:; que se pre-tenca alc:!=ar con dichc.- clave. 

A efecto d~ poder- realizar- estudios más esp~íficos 
. en torn:> de la p::-o?uesta que. se sel<.!!!l!ione y s_ue- permi.!an i.:liciar 
bs acti'.ri~J.~s cc::~s;:c:cdl.::~tes. a. .b i.::-;plx:.!.:c!.;n cl2 l:i mls~;iJ -
habré c!e asrad-.?czr, si ustad lo juz.ga cc.nvenicnte~ iniormar :tl co 
mii:é s.>bre h farr.ilia o ti¡:io de clave qu~ consi.tle;:-c más conve= 
nie~te. r1_9l co!:!.o pr:JJ·JTci'J!'la!" l'l!:i directric·.?s o.dicion::iles que t!:3-

ted estime pertin~ntc ¡::i.ra b contba~ci5n da estos trabajos. 

Aprovecl:o b opo:Lt· .. m!dad ?ªra reiterarle hs se¿¡nri­
dades de mi at,?r:.ta cocsid..Jr~t.!ién • 

:\CC '1-:-n:... 

.ATm.ITM.lZNTZ. 

SlJ!?RJ,GíO ::::::n:.CT!:'!O. ¡-.;o !l:::::!EL:::CCION. 
EL ~r:zr~CTOi: c.s:¡311_;L • 

. . ~ 

·'··-
'-···· 
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, fJr.GM:O CH GO~IERNO CONSTi!UCIOHAl Dl LOS mi\DOS UNIDOS MEXICANO$ 

Director: illAitlANO D. UflDANIVIA 
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?ODER t-: J t:: CU ·r IV O ..\\ho a lll!. ;;1~h1~tdah·!i, ~r.:-.:;d: .'.:s y f'lib}d, rn 
·•!.'nnal 'ohre !\011 ... 1" "''ª P1ud1h.IOS l,l:<l'Js­
l1i:1ks l1GS'-D-11~-1!:-13' y ulr~~, ic-'.·th;.-s a 
tkt..:1rnir1;•3ún di: J..i~ l• ·.;..-'.d:.: ~e~ ~~e .( .. ;;1cn .. 
da a la c~tflJ'-iún Je l'_.,::-:s J11<"l~fa~~. (1c.'i ••• 

l.::)' ·G.·r.:·:.:il i?e l\1b!:u:i•jn ..... , ...............• 

C:n. .. 1:..r nC::dnJ 3:..l5-fll-i5·99 t¡ue COllli~nc }a 13 ... 
b!l C!! r:~:.i!,·:.!,·ncb-. de b.s J.i\cí$<JS monedas 
t."\ti'~:li."":·~ i.·•Jl'l d ;•.:•o rw.·:-..h.·ano. que di.:berá. 
; .·,;;:r ~.1r.;..:i1-.: el :r;.:s Je ~n.:ro de 1974 ..•...• 

~EL::ev::I\ :•E i.'l>l'STRIA y CO.\IEllClO 

'\ - . _.J' ;. 
SECRETARIA DE co~n::-.-1oc10:-;r~ ~ 

\ . TRA'.'Si·ORTES, ... -~· • .>- :\ 

JO :-.:ollflc~ciOn re?~th·a a fa soli¿ii~d dé ~..emptFia. 

u 

.... : ~'.~'.::·~~~/;;~~·:>>~~:¡!:, :~~~,:1f~'.~ffa:;i~ ~~ 
Vip Je Tu1uca, S. A. p:ua lnst:ilrr. operar y 
e~plotar un siskma de localiz;;icióu d~ ptr-· 
:,on3"s c:n la ciUlfad de Tolu1.:a, Mc!-x.. •• •• . .. . • 11 

] ... :~-:;b. y (fJ,1;1.·¡·.-iu. h:·,!3 ror cJ término de 

., .... ~:k~?t;2t~!J.~~~~D!/,;:.~!::~~:.f [~~:~fü~;J 
!:-l:j!!1a a prl!Yio ;:.:;·n:Ü·u de 13 SC'i.h ¡~11.J. dt 
lr,Ju~_tria y Cvmcr.:iu. t,,) .. la pur d h:rr:1i110 
d.- ~\.'15 IOL':'t'S , , •••., ••• , •••••• , ••••••••••• , •• 

.\c\1 .. ·,·do '-;lit pnnro,ga d r~·~1uisito Je pri:\ io p.-r .. 
Ja~l:.o J~ b S<cr1.:::irí:l. lle: lndu:;tria y Cc.."n<:r.;:io 
~ i.;11( :.t h:ill:i ~ujct:l Ja impurtac.ión di: t.Jl:J. .. 
thu!i. :-vn lJp:iLid:id t\~ c:nlr~J:i de b.35, 95:! ó 
1~.;o :nin., ~:un '''1.·ep .. ·ión ,:: ~os <tri~in:iños y 
J11v\1.'11:"::u~ de lus p:.dsl!'s mi::inbrus de la 

.~1.·u::~·~l':~~u~·p~¡J; ~~.g~· ·~1· 0r0i~(·1;1~",; 'j~ · p;t"·,:¡~· ·p~;: 
J:Jl"u ~ ,1uc t"•ll -.1:jd;i rwr p.111" de: la Sc-.. ·f .. • .. 
1;irb: de I! .~1 .. ·ll'iJ ,. (u!1ll 1\•iu. t:i imphrl:i.:iUa 
J(' r:..ib:":.::s p:1r.a • íe"]us. ¡;un mt"l:ili:s pr~. 
fiJ• ... • o \!1. 41:::.!o .. í'<in , .... :u .. .:olC'l~?c-). eh.·., ñ:is .. 
1a ;itJr ti J~rmi;-io d~ un :tfio ............. , .•• 

ll 

11 

1% 

12 

VEPAR'f.~.\lEN'fO DE ASUNTOS AG!UlWJS 
Y COLO:-:IZ.\Cl.D:-1 

r'i: Ch'ÍU por d C:UC Sl' l \f'íC•y!3 por c:·~FZI. di." ,.•:Ji .. 
•':.ul pUi,li:.:i un~ . .,;.1!:~·i~ d.· kr:·1.·:·o :il <';;.,o 
.!.: .. t.u::r.~·.~u \"C"ni.'.! í'::..:t.l. ~i1:r ;\·:;.'..., t.~ P: .. 
l'hnca, Eq~Jo \!e :!:1'0..!Ji.u, a :; ... or :.: r:~ 
t:·Jl::os :\t...:,i .. ·:1aus ........................... . 

?.c=~1~):~11~:~:~·s"'~~,~~u~~ ~" ·::·~t11~di.~ ~F;¡~c\~·~s r;1;~~l~.rJ~ 
cf ":ji.c'u dd _i'U~'' .. ~u ~i'"111111in~1Ju r."~Ji..·~'"~' ,!\1u-
J,:1. 1;iiu Je 1...t:1;.:.r • .:Jl•.J1u, Gto, • ... . .. •• .. • • •• ... 1S 

~El'AltT.\~¡f.~TD DEL lJlSfl\lfD FF.1JE!~.1L 

Decreto que di~punc !.e tr:isbde d cuerpo t1d C. 
D~\·id Alfaro Siqudros al Palacio de Bdb.s 
• .\rft's p;¡r:i que ~i:-a objdo di: humcn:ije público 
y !:-e proc.:.·tfa a inlmm;\r]o- to la Ruwnd::i Je 

~ilú~!~m~·1 ·r:·s·. ~~~~~~~~.~~.l.·. :~~t.c~.~. -~i.\:~. -~~ .16 

Ad!'iOS J11Jici3ks y Generales ................ 17 • 24 

S.ECRETARJA. DE G08EiW.4CJQ;l 
[EY C<n<nil de Pobbc16n. 

· .~I mo.1rten un s~no con el ESCtJdc N:ick:>n:il, que 
día: E!'il:iJ<rl. U:1idos ~1c~kanos.-Pri:~id1.·nci;i de 11. 
R.:,HJh:ica. 

LllS EtllE\'fRRL\ /,t.\'.\!!EZ, Presld<nl< Conslllu• 
clona( 1:t Jet r:~1:u101 l"niüus :\1nk:t11os, a sus h:i· 
bft3n1e1, s:iil.td: 

0l't' d J.!. ~1.tnf'rc-~o de b Unión s.c ha ~·1"\ido di­
JigL'lh,. d · .. ift1;:·n1e: 

DcCRETO: 

dC"Cr:~~: Cun~rcw de Jos E5tad~ Unidos Mt:dc:mos. 

LEY GENE!V.L DE p¡;BU.CJON. 

CAPITULO 1 
Objete y Alrlbuclonc: 

A~TICULq lo . ...:Las disposiciones de c;la Ley soa 
d\ t.irc...:n ¡;u?l1ro y dr; ol;~~n·3nci.a c~nc-ral C'O }lf. R.:pú .. 
b!JC3... Su CJbJ:!lo c:s ugcl4r los frr1li:r1t-i'ti!. <¡!!C akct:an 



.:!!!:~ 7 <le enero <le 1974 

. ~RTlt'\'LU 71.--l.á Scc1·c1ar¡3 <le Guhcrn:ición cs:a-
t ?1.:n·r.i c .. 1.1 ... h1i1i.:s mi~, aturiJs ..:n los JurarL's Cr la -
F1.:rn.ib~ka qu~ t: ... rime com1.:_nicntc p3rn :iloj~.ir en bs ' 
rli .... ma!i, comQ.n1r.:dhJas Je a~l'óUramicnto. si ::isf lo cs. 
ti.na ,p..:rt;.,\·ntc, a los t::'\lranj1.•ros cuya i1111.·111a.:iün ::.e 
hl)'~ aul<1riz:ido en forma provisional, :isi cOmo a 
a<¡ucllos quo dchcn ser c.,puL:idos. · 

1V. Sufü.itar d1.• la 11fh:it1~ n.·1.;p,·;1h·.1 -la cll1111111.:-n .. 
ta.:Mo l'UrJl."!-ofHJUdit.'ntc ~· prt"...,c111:u 1" a las ;u?I,,¡ id.;clcJ 
mi~r;1111ri:is. dd Ju:;4tr JlfX dumlc ~e p1cknda .... 11~1". 1 
no t:\1~1r sUJt'lo a prut;.·:-.i, o ,.cr pn1lu~u tic la.JthllL•~· 
ni c~tar :irra1gm1o por cualqukr cau~a l'n \ 1n1u.l vi 
rc~olución jmlu:ial, sin pi:rjuido de Jo dbpucsto por 
el a11kulo 109 de c,;ta Ley; y 

· ARTICULO 72.-t:is aulmi<hclcs judiriak' dd pars 
est&n oblh!~Hfa! a puncr en conurimit·nto d" fa Sc­
crct~ria JC Gv~1.'t11M:i\i11 1.i íili~1t.:it">n <le Jo!'! J.':--.11.:mkrf•.:. 
qu~ ~ cnn1c111 n.•n ~ujl.'lU.!. a J'll1'..'c.,o. l'n d lllUllh'fllo 
cJc abrirst! ~~lt!, i:iJit..J!h1o 41ú .. ·111;!s l'l tkli10 d .. · t¡1h..: "'"'~:n 
11n·suntos r1.• ... ;1r.1ns:.ihlt:s y la ~:n.:nknda qne se dklc. 

. los ÍU!!C\'S u ufo. bl~s tld R ... ·,gistro Ch·il y los ju1.·ccs . 
en m;ilt:rb ch'il o tk lo fomiliar, 1.:umunk~ran a la Se. 
cret:ni3 tic Go~1.·rn:.u:iOn, lo~ 1.·11mbius. dd C'l:1du dvil µt! 
Jos cxtr;·nj.:ros dentro Je los cinco días :ii~uicnlcs a 
b í1.·d".a en t¡ue 4i11:dc Cinnc el acto, ~cnlcni.ia o 1cso-
1'.tdún Je que se trate. 

.\RTICULO 73.-Las auloricladcs que por ley ten·. 
(!.:in :f ~u mnndo fuer.tas püh1kas fco..:rak·s, loca!t:., o 
munidpalcS, prc~t~1rán SU (."O)JboraCÍÓfl 3 )ns 3L:turida.­
t1CS de migrat:iUn c.:ui.intlo ést01s lo sulic:tcn, pl.11-.i ha­
t;cr n1rnl'lir las dispusicioncs de esta Ley. 

. \RflCL'l.Ó 71.-!i:odic úchcrá dar .ocupociún a ex· 
h'<.inkro.li> l\Ul!" no cumpnh.'h1.·n p1e\·iamcnle !'u k:::ul 
c!-·tanc11. en c-l raí.e; v .'-in kih.:-r ubtcuido Ja a11lun1.i· 
1.·iún c::-pt..·\.1lka p~u·a 'prestar rsc Oetcrminat.lo scrdcio. 

AR1'1(.:t'LO ;5.--0.:~111úo una cmprc'-a, un c'\tr;in. 
j~ro o ]{Is 1~:·1~-t.:~:nt.rnlt'~ k':!aks clc <: . .:.¡¡,!> no cu:n¡1i:.:n 
cun los fl''iU~ .. =ros (H.Je Hje ·1a s .. ~u..:to1ria. de G<1h¡·¡'jl~~ 
ci6n en e! ¡1:\.:o qi:L: 1a •• ,:! .. Ha d..!h.~ m;;1c l.'íl cu:tlt;u~cr 
tdrnitc: tr-.i::r<.lhirio, ~I! ks ti..:~hlr.i por tk::::::1H;o:> ea.: ll-
~~s\ión. -

"~PlT\;LO IV 

Enüsraclóu 

ARTICULO 7é.-For lo que se refiere a emigr3ción, 
a la Secretaria de Gobernación corresponde: 

L lmcstig:tr ]J.!' cBu~n.5 qttc den o punkn dar nrl· 
Sen a Ja eini,gr;.1ción de p~don:tlcs }' dictar mrdicl.1~ 
p.1rn rr~c.htrla; y 

lt. Dklar m1.~dhl<1s en colaboración con fa Sccn:· 
tarfa ele Rl.'i;1cinncs Exlcril1r~s. tt:ndit·nti:s a la prutcc· 
c:it'.m l.h• los l:llli:;1 antes m~·:-..ic~nos. 

.\RT!Cl"LO 77.--Son om:,,,:inles los mo,konos y 
1U'i C.'ilr:.inj1:ru:> qu~ ~·:11::.'.ln <l°d p;ds con el propósito 
de rc~itlir tn !"1 CAlr:1!'1jcro, 

ARTlCt:LO 78.-b< Pº"''"'" que pr":cn.bn rmi· 
S?r:tr drJ p;,js, C!.t:in t1hlh·:1tl:1s :t sa1ir.fo.cer, mkm:.!s. de 
JOs 1equ:~Hr .. ;:i-.·nco·:,:n ... le mi~1:1d1:m, Jo:; :'iguicn1l'S: 

J. IL)M:tifk.lr~C' y ¡u·c.;;t·nbr :l. b ¡¡•1rr.rid;id ele- :\1í. 
crndún 1·U1 rr~p-111Jit'111t>, l.1.;, iulorm:n· i11111.'' ¡'le"r:"l(.111.:~k·s 
a p:u:i fi11"!i. , .. 1.ul1: lil·c, .. qu~· h·s rn¡11i1.·r:m; 

H. S..:r JnJ\'C1r...•s dt• ~·lbJ. o ~¡ no k1 .1.on o r:=ot.in 
~uietü.; a i11!1.-rdin:ilin. ir ~:t"t'nq1.1!1:1d(1-; por IJ".:> p~r:-.u~ 
T'JS que t•]1..11;n1 ~rJb11: ellos Jn p.11ria poH:· .• 1.Jd o Ji 
lutt.la l'U ~u c:·~o. o :"11.TL'Úil:tr d pr11rifo .:1·1Jh·:dit10 al 
<"Íccto µur dit hJS pt:rW!l.:lS O ror auloriJ:.id Ce>::",?::· 
tente; 

111. l.~ \·,,1npr••l··•r'.-.'111, ,:¡ ~e tl:lh ,~.: 1nni1.1:1oc;, 
'fe l\H:." ¡·1.,:1 1:..· 11 1..\1111¡~!ir 11• '··~ !11., ;,•¡.:;, 111.i, q\1~· p.11~1 
cnf1,1r ;il p.·i~ ;l dc111k ~:: d1¡1;:111 ,·•.·j;•u l.1" l·:~l·\ del 
Hi~·ll10, ~·.~~Jn ..:1 c:ir.11 .. l·~r <.:~·11 qu~ I'•'i.:l·~·n.1.1n ~1:1~c1io; 

.V. los que ('o,fabk1c;in otras dispo~idoncs apl;r" · 
bles l"O la 111:1ll."ria. 

1 
• ARTllt:LO 79.-C'11;mdo ~• lr;ilo d' 11:.lmio<h•res 
mh:k:ums, '~r.i 111.·ú: .... ;1riu t¡th! CIJlllj1l t1d1cn jr ~t•nt:-.:i. 
1:1Ju" por k:11p1J1~did~1ll.:s 11l1li~alur1ao,; para el patron 
o \c1ntr~11i,ta y l·un s:d;1rio!-. !Julii.:icnh.:~ para ~at•,f.1...:~• 
su,; nt.'\.·t:siJ:.id~"S. 

F.1 Jl1-"~na1 tlc."" ~1i~radún exidr•Í b~ cundi, i 1 1n:·~· 
de ti·:1bajo pul' ~ .. <.:rito, :.1pro1J:nlas por la Jun_IJ 1\c 
Cum:iliJt·ión y Arhitr~1jc tlt.:n1 ro de cuya i11rbdiLT1nn ...a 
c1.-•lcbrnrnn y ,.¡,;1d~1<; por el Cónsul del pais donde lli.. b:.;.111 

prestarse los 5cn·icios. . 

ARTICULO SO.-EI tra$lado en furma cok<ti: .1 ,'.~ 
lüs· trabnjndorcs mexicanos, dr:bcrá :;cr \ i,gil~1Jo ;··t 
pcr~on~J Oc la. Srlrclaría de Gobcrnri1.·~(m, a l'1 :r o 1

1
) 

hacer cumplir las leyes y rc¡;lamcntos respc•li\•,s • 

CAPITULO V 

Repillnac1uri 

ART1Cl:l.O 81.-Sc ct:lc;:dcr'il!l :-,;;1~u !:;,:iir~~i!,1~ !oJ 
cmi~r.1111:.:s naciona~c~ q11~ \·uch:1n ~1 p:t1:-- \1•.:-p;.:6 1~• 
tc ... idir pur lo IHt.:nus dos ?:1os \.'ll d i;'\l.·;'P~do. 

.\~rtCtiLO ~~.-La 5t.:1tl:1ni\ de C.:;~.,i:a?1:;~:.; _:!­
mu1.1rú 1;\ rt:¡-.:-11;:•:..·.ilHl 1lc h~ 1i:_,¡,,,_nus. y yr1. .. 11. --·:-á. 
S\I r~1H.::-1r:6n ~n lo1s l;:~.--:f ... ~ de r.de r!,.1,:1: ... n ~::r ú:;::~ 
de ;,cu .. n!o ·)n S'.h coiiuL.;mi¡;-~ntus y t'.2;: ·\';j,fad. . 

L1 mi..u1a catn:-..>rfa podrá 'r otnr:~·.fa ;'Of le. ~ 
crct;iría de Gob~n~-..:iún a lvS :~:¡cJN~b1C .. «'1.:e ;,:1r ... ¡r­
t'Jd de sihudcJlcS c\cep..:h:m:iJcs. Hrr1~i::l~n el .!U.i:~?·.:. 
de l:is autmi·.!.:d..:::i d•.: dicha D1.·pC'nUc:ndd, f&•ra ·:-:r :~~-1 .. 
tcrnados al pai.s. · 

ARTICl"lO ~2.--La Sccrclarfa de Goh,;irr:::-;Mn ( ·'­
pcrnrd coit el Dr.part:i.mc:nto de A'>untoi A:rrrics J \~ 
Joni1aciün ,. con los demás oq;anismos fc,lc1Hll!s. In.a• 
les " muniCip:ilcs que corn!spond(ln, p2ra dbtdhuir tlt 
los ~c~.:nlros cle pohlac!ón existentes y en los qlll! ;;o­
c1·ccn, a lo5 l.L1nting~ntc5 de rrp1.1tri;tc!llS t¡:.ie en ÍVi'ff!J.. 
c:uk"·1ir(sc. inl~·rnt'll ~1 pnis. 

ART!Cl!l.O S~.-L1 Sccr<t;,da <lo· Gúkrnaciün pre• 
pondrá a las i?..:.p::nd1.·nt.·bs oíkbks y emprt .. ~:is pa:"J 
licularcs Jns :Th.'L.itb!' qu~ ¿stimc. p..:-rtincnll!s a fin ,::J 
que si! pro1,ord(.lilr.. ... a los n·,r:it1 i~idus el m:i.yor nt"1mrr~ 
de f,1ri!ilfodl.'S ¡ia1·a \.'l bu1.·n t!:-..ito de las bbores J. qll~ 
SI.'.' d...:diqo1.•n. 

CU'ITlll.O \"! 

:.u!J¡tk!L'll tft J:1,,\;l.~;·~~!·~~l!1!,_!f.~ 

ARflCCl O ~5. J J ~~\ 1 cl:iría d~ r.obL•tn:.il i1~n tid·.) 
a su l';.11·1u l"l <\· ·! ... 11L~ i.' itkn1ifie1ch'1n p<.:1~l•11al d.: to­
do.:> 1os it1t..fü iJt11~ .. 11.·~iJt'.11ks t:n d ti:-iis y ti~ lu!'> !U· 
duna:~~ qu1.· l~:iittlf\ 1.·n .::.·1 c~twnjL'l'O. 

.\RTl<TI O S6. -El R''gi<-•ro ne l'obbdón ~ !J:n­
tifi"~'dt'in P1.·:- ... on;1l 1\·11e "·11mo finJlidnd LDUC'h.:cr 11-.1 
h'i.:11:-1..1y; h!1m:!11.~1s cu11 que ct11.:nlJ d pJf~ r:11J cbb:r 
r;1r :u:' p1·t''.!r: rr.,;~ .... de b :11.li111ni~:r.-dún pti1'11ril 1.·n :i~.\* 
¡ni.t \.1-·¡;1;11:r;1[ica.. 

.\RTlLLLO i'7.-~EI 1.:t:btro Ue la ~>t'l'L1·. i(o ~-·J;~,, 
r1n1Ji:; 



L---...,,,.-------·--'-'-'-1\...,~~r o o F re 1 u 
I. A b5 -~~donall•!i, y· 

11. A !o;· e<tranjc10._ 

.,__A_R_T-!Cl'LO S~.-La Sccr~larí:l ·Je Cobcrn~ciún c~ta· 
bY1.·\:'..:rá. lu'i JnL:iuJc.:s y pruc~üim;t•;1lt.'l IL::n'<;o,.; d~·l re: .. 
!l.¡.;1ru: r un·;miJ.lr:i lJs un•tlad.:s ~1úm·n:strath·as c.\::l 
"\·~:~uo ,1., .... 1,1.,'.:t!~ció,1 e td ... ntific;¡i;ión l'e:rsoaal qu;: 
:s.:an m:c.:~ari:is en d r-~11s. 

o rcit·ni.:•m inücbiJ;uncnlc tfü:ha (\:dul:~ un:i \\.'! t'\'" · 
pcuiila; y 

··~~ Dolu!.:uncnlc liñsilñ uso imJ;~1:du .'., pr,.p.1:·i:l~ 
nen Ci 1::r .. ·crtJs._p1.:r:..·in<!s eiu::umt:n'.at·iun m.~l .. 1ol1, ,~1. ,.,1 
;:m:oriz;u.:iún c.!; Li S::crctarfa th: Go~1l'l'fl='l.'ion. 

ARTICULO qt-L1s auloridctdcs fr<l"rnk<, ~'talo· 
ki; o 1.1l!nk·ipaks qu.:: im.·urrnn t•n \'i1.1b\:iu11c'.'i: a la, 
prci;;l.'nfe Le-y.o a l:ts.d!"PºsiciCJ.ncs qu~ Ja r1.·:;k11n.·•11r11, 

AR 11( l'LO F9.-EI Rr:!:islro Je rublaciúa e ltkn-- qui: no (.'0ll:tl11!.lynn tiL•lttos. ~eran sanc1onatlus L'l•ll :11ul· 
tificadün P~r5omt1. llL'OC Por ubjcru7 • ta h;.:..,líl di! 1.i111.:u mil J1..!!.0S y t.lc~titm:iUn en c~1~q tlc! 

J. Jt:.::1h:.ir ·1odus tus <.btos rd;1tiwis a 1a hL·ntl· 
fka~·íüit J._ .. Jos hJ.h.taulcS> ·~~ la f!..:p1·1~lk:1, 11t-· 1d•anus 
y l!\tr;.1r¡j;.•;·m, p:ira !u:; cft.:c1os tlc la fr;11.:ciou \' tlc 
c~h.: .i:1.if.:u!o; · 

f\.•i111.·iÜl'UCÍJ.. 

ARTICULO 95.·-Al que au,llie, enct1hra o :ort.nsr,'e 
a cualquier im.li\·iduo p.ua \·iubr las UhposÍL'Ílinc~ et: 
t-!'ila l.c)' y' ~u Rl·:;him1.·n:o en mJtcria que no c:m;. 
.tilm ,, d:hlo. :-;c1 a l"!l~li·:~du con m11I1.1 ha ... 1a dL' uit 

11. Cl,\siíic;?r los c.!atos de lo~ hahit:mlcs d::l p:ii~. mil· ri-·~·lH o arr.:~ln h~i,fo pur !ri.!!nla y i.~is h11ra~. Si 
rl(' J~'Ul.!'nlo \:"Un !;u nacionaiiUa~. t.•tfa.<l, s~:i.o, m:t1pi1c:ón, rl inír~:l"lor r.o p~1!_:nn: fo. mulla 1mpm!sla, se 111.·1 muta a 

. c~1~.J11 Lh il y lt!:;.:tr tlc i·c!>iú.:1~cia; · ~ Cstll p:ir 1.·l ~r;·..:.;:u nia.::..pllndh:utc, qu~ HU e~\· :J .. ·1 :i 
4.:n ni11:;1in l::i:..o de c.¡uini.:1: día~ 

·• lll. !Je,or d roJrón d: Jos mqica~o$ rcsi,t:nlcs 
en el .. ·~:r;;n}.:¡o; • Af!TIClfLO !:S.--.ª.! que en matcria.m·~ríl11J;·l.1 f;,\J'-· 

cr:ha '-·c:;lG.L'icr L!1;.:a;·0 1,:1:.a l! prnrncdon cc,n l1n11J t¡: • .: 
IV. C111:;1Iln;~r les m~:m!:.=s Ce iJ1.·ntiricaciún \"re- no !:.:':J. l.:i ~.i.l':t, !'-1.' k irit:'l:1¡:Jra mulla h::~t~ 11c d1·i 

~i\.(l"f.l ;s:;1~;<~.1 .. ·~;:: Cíl t~:U C'll b'i d ~tin.ilS u~jlCl
0

t<.l.:n· mil r::.~cs ,, ··~;r("~:u h.:·~.a FUf tr.:!nliJ. y 1.:,::s h· 1: .. , 

«;as <.h: !a ::..:~.·.:,•;:.i1;·c:~;a ¡1~~lli1.:i, cr.a el p;-op¡bito sin p..:du~iu t1.! l;_•s fdli!S c11 qt':! incurra et?:.tm1n t:i'i.• 
de '-"~•.1::.i;1'..l~r un ?:IO:u !ii:>i.:ma t:faboroüo c!~mifii:u1m.:n- cons1i111ya un <ll'lito. Si el inllr.ctor no p:1g;¡r,:: 13 
L!:.i..l'.,--·------------------' mul:a impt1c~l3., ~~ p;.::111ul<irá. C:.aa pur" d ;:1n.:!0 W \.''" 

rri!sp:.rndiL-11tc1 yue uu c~ci.:U~ra i.:n nin~tin LJ~·'' di! 
\'. Cr".1:- t~n J1Jc111n:..·n10 (}l'.:' c:c drno111in~rá Cé- qu:m:c: dfo.s. . 

1.lu?01l:.:1 .. •:1:;, ·1L111~ P\! ''''ill ~ ql'\! tc;i<lra el car.te· 
lc-r d~ ¡ 1 .. r,·:1;1:.:10 ¡i:1h icu, pn .. ¡~¡1:ur¡o de los c.fatus ARTICl'LO 97.-Se impumká 1m11:~ 1.: .. 1<1 .• ..... ~ i:i-
t.¿'.lc ,·~111r11~:l l·n r:k.::1ia c.·t1n el titular. co mil pesos l\l C:'i.lranjcro qtic no i:.1~ :i \ .in¡ ~:du :.l 

..._---------------------'- or~cn de Ja S:..·cr .. :iJria Je Guh-·rn,1-.i1Jri 1·~.r:1 '-.1li1· 11 ·l 
/.TU ltTLO r~.-l:-s r:utorhfad:s Ü:! h Ft.•tlcraci1ln, territorio nni.:~r.1nd U1!11lro dt:I pln.zo C}llC p~1,a el .:f\ .. 11" 

di: l.1:> t:~1:~d·1~. <l;: lu!t 1\::rritvrio~. tic k:s ~\l11nk1p;us :se: Je lijó, pur hjiJ.:r sido c~111n· all.t •u. , ;,r·.!~h: ·i .. 
" Ju-; fu·11.:it~n:•r:c, \' i..:m11:c~:dus d.:l :::L·n·:do E::1.:1 :or . srJtori:J.. 
~~k\i::11:0, :-.:r .. a : ti:.n ;1r~., d,.• 1a ~:::r.:~:.11 ia do:.! G:;b:.:r· 
n:11..·ic.

0

1il c·1 ks Íl!n:;:w::s ~ce a é·oll cmr..:spuné:in en :\RTICL"LO ~3.-~~ L11¡io:1rl:-;í I' ·: ,, lt:•·la d.:' i 1 ::·.~ 
~1 R1.·c'stro.Cc l'u:,!~u.:¡ún e ltl~:itidr;iL"hb P.::;s::n::I. lo ~ños e!:: p1·bi6n v 1ault::s h.!Slil 1:: ':in:;n 0.1: ;;..., ... ..,:; :it 
mi$1n'J (!:.!:: c:1 ktl~·s bi J~m.:s rn:lt~¡;:,:s, n·~ul.:ubs ¡:ur c~tr~nj1.·;u qu.:! h::l,·c1!L'o ~·t.!o L"·.ppJ.:·t.b ~~ Ílllt'ii•:.· :•.".:~ 
esta U;y .Y s-:.?~ l.:!;1.:::m:Gl<:)... ,·am:.-:l!c ~1t.:rr'.turlo11~ .. :~1111:-.I ~.:n h:.ib~·r <1'.11;:r:dt1 ;. 1 1.11~·r· 

Ar..TJCULO 91.-Una \'Cl. hecho c1 rc~~:;tro lkrlrn ~~nJ~~ur .. ,;~~n~:~C~;·,r. 111.~ 1~~1u ~,~::~i1~11 ~~:! l'r~~fli{.¡1.'_.·~: 1~~ ~~~: 
Jtl p:a;u lij.1•jo rur 1:1 Sc:r~t··ri:J (~C G:J ·:¡¡1.~.:u:i. d p:1!:·-=~u ¡;~·1a l}l:;!. ~e le autur:l:e y v~lcn;:a Jl'J:\"O 
Hg:!i-tru y .ht e:_{bla el·:: i(t.:1li~~1·.I qt:!'." ~:- c;p.<l~1;1, k.1- l'l'ililÍ~o Ó:.! inicrnr-c ón. 

r;~:~ la v:.::nc1:i. qu;: scfü1!e el n..:~l~1nc1Ho dó! csliJ .ARTJCt'LO ~~.-S.z inJ;, .. •1ldr.i t:·na !,:; .... t;:i d! :;(;·s 

.~RTJCl!LO .. 91.-l:t rr~15tro lle J.,s n"donnlc.< rc.<1-
JCntcs- dentro \• fuera uc1 r~ís es CL'óltuilo ,. ohlk3· 
tt.rio; el u~ lus'" cxlr~mj~ros es t:unbi:.On oblig:""~torio ~·n 
los "'"us que ..:fiob "''ª Le)' y c¡11"<brá suj,lo ¡¡I 
pago Ue la cuota corrcsponi.licn:e. 

, CAPITULO \'Il 

S~nclon'5 

A~ rtCllt .0 93.-lns <'mpk;1do< d~ la ~·!cr~l~ria d: 
Gob::r~1~dün ~zr-~n ~~nrioiiadt·~ c~n .c;usr: ... ·asiún dt! l!m· 
pleo h"s:::. pcr t:dnla C:i::.s o Ccs:ituciú11 en c;i..so grare, 
'='Ílan:Jo: . 

.l. Sin r~~;~r ai:tnriz.:dos, llcn a conocer asunlos de 
carncl:r c:::nL<..;:~;c.nl; 

H. l'·J!o!=nmC'n1e o por grt1\'e nt'gli:!:neiJ cnturpci ... 
'i:Jn ti trjrnit: no• mal de les ~~u¡,1lu~ -migr:itorio~; 

- ur. rcr si o por intc1m~t.Ii.:11ios inlen:cn~:-n en 
J:t gr~:ié.n d:: los :.i-:;untns a que !;l.! 1dicr\! esta. t~y 
C1 palH:ci11ro o nn1!1.:.:jL·n la m:1.1t!r:i lle C\'adir tas. 
cHsru.c,ic;1Jni.:s y tr~imilc~ uii~1;1tudos a h1s iuh.'rc:;a<los; 

I\'. ~o 1.•.,p:1?:·n !a C1.;c111la de T~k11lit!:1d .3. fa ¡1l•r­
suna que >..: f·u:· ~nlc cun Joi doL"L:111t.·a los J·cc¡w:ru.lt1S 

:tños dt: Jll"bic.Jn ~· 1111.1::a h:!,la <.!e L::n¡;c; mil rc!:-1•~. al 
elttr~mj.:ro qui.: h:1hil·ndu 1.h¡l·ni1lo lci;~lnwnte au111rj ... 
zadón para inlct narsc al p:.=.is, por incumplimiento o 
\•io!:ición de Jas tli~posic'.cncs admini~tr:.tti\"as o h.·~a· 
les a qui! !-C condicionó su estancia. se cni.::~tt:ntr;: i~c· 
calmcntc t:Jl el rn!!:mO. 

ÁRT!Ct..'LO 100.-Se impuudrá mulla hasta de tres 
mil p::ws y p..:-na ho<;,ta de tlicciu..:hn m..:5a.S ch: J"lri· 
sión, al C:\lr;injcro gue realice ;icli\ id;ah.~s p<ira l;1s · 
cuales no fSfi! 11utunz;ufo cu11form~ a l"':la. L~\' n al 
pcrm'.so de intcmi':ch;n qul! la Si:ni:t.1ría lle 'Go~¡,·¡·. 
nilción Je hJya o:urg:itlo. 

ARTICULO 101.-Sc impr.m!r;i P•'"ª 111,la do "''' 
011íos de prisió11 ,. rnul1a h<tsla d.:! tlii:l mil ¡1:~n.G, ,1[ 
C.'ilranjr10 oer: 1 Por Ja rc:1li1<\tit~n r.!t.~ :i.;;th·;c. :uh:s ili· 
dt.:15 o d .. ·,f1unc5t~>5, \iota Jos · st1m1cstos a li'iiC~fi 
condicionada su l'~!anda en el p~iís. 

ARTlCLILO 1112.-!'l~ impondrá pona l1asto de cinco 
:uios d~ 1ir:!-iún y multa h:ista de tinca mil p.:~'JS., ::l 
C,\tr:rnjcro que Uulosa1nrnte haga u~o o ~e a.:.l .. illC 
como ¡ms~rdor d~ una cnlid;id tiii:;l.ll<lria dbtinl:l di! 
la que l:i Si.:c.rclaria de Gubenwdi.in Je Jwsa otor.t:·:nlo. 

.-\RT!Cl'l.0 103.-Se imronúrá pena ho<la <le i1.,~ 
~lrios tk pri'-iUn y mulla lle 1rco.~·it-111t1o;; a l im.·o mil 
l'~·~uc;, al c.':t~:HljL·ro t.LUC se i:it.:nic H1:¡;Jl1111.:ntc al p:n'\, 
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1 Pl>EGUNUSI 

'~~~~-~~~' PUESTO Y CRGANIZAtION. 
h~Sf..é JC lJ:.. 1 

SE !tEllTIFICA CON EL coNI tuE GPINA ce su EFECTIVA! EN 01JE CREE ~!cue 1 rn ccE CUE usTEa oue 
tEPTC ce REGISTRO OE _ll~CCRPORACIC1i A LOS ARCHII AYUDARA A LAS 11;1Tu_ 1 JYUOA•lA AL ruiuco 
CONTROL CN ICO 1~¡¡s · I CluhES QUE LO ''i'!Ell 1 

HA PIRTIC !P~CO EN ALGCN 
o'"OY<CIO CE CREACION tf 
l:STE UUHEkO 

é:J.IEVISTACCS 1 

lt-G. Jt.:..'U.S ..iON.,Z:.Lf.l S • e rnECC ICN GéNHAL OEL 
CCLEGIO GE eArnILLH.ES 

. 

IEl.11'.l:tA P~C~LEt-UtS tE CU--1-C.ONIROL CE POBttcli-.--1 ¡('illzA_{I'A'"LJSlRAKiiESJ 
SI 1 FL l CHAO u E REG !SlROS '- l'<H11CAH0 !O a ¡¡:RMC !OH 1 u•cC'A TlCOS 1 

1 l_UI¡ 1 F ICAC ION ce t INFOR".A 1 1 
1 1 CION. 1 1 

H O 

uc ... f,;:~·lCb-IJ SüTO~A_I GIRECC te~ Gfh.ERAl CEL IBAST Mrr~ IttltHtSAt.TE CEs:LAvüüA~lEÑ'Ei~A'Y'O'P l¡~tiLTTí.:i"Hl'it:CWt"IDE- -----
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ANEXO 13,l 

CUES1.'IONARIO AL PUBLICO ANTES DE S'ER SOME'l1IDO A LA 
PRUEBA PILOTO 

FACULTAD DE CONTADURTA Y ADMlNISTRAClON 

ffiFORMA TICA 

CUESTIONARIO 

EDAD: { ) mas de 20 años . 

( ) mas de 30 años • 

( ) mas de 40 años · 

SEXO: ( ) Femenino 

( } Masculil10 

OCUPACION: ( ) Ei.,udiante 

( ) Obrero 

( ) Empleado 

( ) Proíesionista 

( ) otra ------

LA El\1PRESA EN LA QUE USTED TRABAJA ES: 

( } Privada 

( ) Gubernamental 

lNGRESO MENSUAL } Menos de $3, 000 , 00 

( ) De $3, 001,00 a $5, 500.00 

( ) De $5, 501.00 a. $9, 500 .OO 

( ) M1ts do $9, 50L 00 



ANEXO 13,l 

6, ¿SABE USTED COMO SE INTEGRA EL R.F .C.? 

( ) Cuatro elementos alfabéticos 

( ) Seis elementos numéricos 

( ) Un elemento discriminante 

( ) No lo sabe 

7. ¿CUANTOS ELEMENTOS PORTA USTED PARA SU IDENTIFICACION 

() dela3 

( ) De 3 a 6 

( ) De 6 en adelante 

8. EN ALGUNA OCASION HA PERDIDO TIEMPO HACillNDO SUS TRAMITES 
POR NO RECORDAR EL NUMERO DE ALGUNA DE SUS CREDENCIALES 

(I.MSS, ISSSTE, CARTILLA, LICENCIA DE :MANEJO, ETC.) 

( ) SI 

( ) NO 

9. ¿CUAL DE LAS SIGUIENTES CREDENCIALES CONSIDERA USTED LA :MAS 
ADECUADA PARA SU IDENTIFIC-ACION Y Y.ANEJO? 

( ) R.F .C. 

()!.M.S.S. 

( ) I.S.S.S.T .E. 

( ) CARTILLA 

( ) OTRA 

¿Por qué?----------------------



ANEXO 13,l 

10. ¿ LE GUSTAR.TA QUE ALGUNO DE LOS NUMER<)S QUI~ ACTUALMENTE 
TIENE SE UTILIZARA EN TODOS SUS DOCUJMENTOS?. 

{ ) SI 

( ) NO 

¿CUAL? 

( ) R.F.C. 

( ) I.M.S.S. 

{ ) l.S.S.S,T.E. 

( ) CARTILLA 

{ ) O'l'RO 

MENCIONE: 



ANEXO 13.2 

CUESTIONARIO TECNICO ANTES DE SER SOMETIDO A LA PRUEBA PILOTO 

Jl:f.\:lll:.'.,\TICA aro. RG02 

AV, COYOACAN 63)-:1001 COL. DSL VALL3 TEL. 588-10.:..81 

** ** 

Ill~'l?O DUCCIOf.: 

... ***W* * "*"-** * *** * **''"'-"**~·**** ****** ****** ****~*k**************~~***********j*~*** 

CLA 'ra DE TIEG IS·!m .F.B!f2K.·11 L P!~RSC!!AL 

*******************~-1.******************* 
****~*******~*************************** 

" D .. ~ LA cor:~II:UCIA SURGE LA PL!1Ugfi.CIO?r, 

y re ESTA, EL n:r~:::::JT.rn SOCH[, 11 
** ** 

En k ac.~u'1.lidnd los orr.anisr.:os ctol ¡¡ecto::- toltblic:o tie 
nún r• .. ü:;c~i d..'lJ ic cDnocc;" i:-1:0:·::1~"?.uión e.ce re~~~ de. lt'3 c~nclumr,J~o.u;;"s 
qUfl !.!0:1 r.;r,ti ·/o C.o. ;.•l:?.ne:.!ci ón y toP.1~ de doci~1io!H!~ ea 105 pr0;fc.c­
toc cconG:¡ino~, nolítico~ y ~oci~l6~¡ anf co~o 1~ loc~li~~ación y 
l!!d.c.l1ci6:1 cx.::.~:a do l~::; r·o::.r.:;o::~c .P~i.rv. el conr.~:!n5.e:1";0 do ~:,¡. tra­
y~::n.1_,1~í u. e!.: col~·.~, c.l ·1icr. ~ uili tu1·, etc .... '/ J ;.!. v-.i.ci l~.nci;:: dC;.! c~1~­
pli:~:icnto de tu~ 0bliGCC~c~o~~ 

Coni;inn.::r¡wntn so t.ropii:-zu. con tlif:i.cnl"t~d.a:: ~ai·.;. c'btE­
nl1r clu l!!Vl r.:~10:-;:t Ci.;:il y opo~.·-tunn. la ini'o:-::i;:.ci·én Q:~" !>O n·:?ccsi .z.;a, 
y er1 L"ll~ch;:::: o.:.:i~~iú::r.:.s cuo:; ~l.'.-d.o:.> S(. cr,ct::;::·t:!~:!.:1 en é:.r·~hivo~ :..tJ -
Ctl'f; C!'~;~,_ni~::iO, JJC;l'O no SO rlic.1 c1.on <:!.CCOSLJ.~ (.1 co::ip<.'..l'.'.'.·,J.' <J.:; r.;¿;,ne~ 

n.u~c·::t~'!.t:,-.:.:d:-~ p~:r ~!r! -ten~::- t~r:tt i:l2.vc aC':.·d\!1 iltr;:Jl.!"'ic:-..:.dor:! ¿~el .rc­
¿;i~J .. .:·o~ F.:..í~c~·. C·)::¡o 1 ::.r;a:.~~, lic::-::..cc~:, 1.lr::;.~i:ii;;., Isr·¡:.el 1 l)i~:--.:.r.¡::.r­

c:i.1 ü·t~\:., hrd1 :..:.do~.:i-tarlo ur.:1 -::l~va ~on }..;,;. c_:i..:o flO r~¡_:istr:! e lr!:::; psr. 
son~~ p:~r.l cu.:.:lcrt!íor i..r~::!i·tei, cosi::. quo la:; pv;7:lito C\'itnr lé.3 di 
fjGa11.t:i.:io~ ;..o!1~:j onnd:ls .1~tc:-iorr.:cntc. 



Cabe c:encionar quo en nuestro c~so, lo elnve qu o gua~ 
da r:áa aie:ilituc en cuanto c. ln función c!a identificación, con • 
los pa{sos ~oncionndos, y está cii.s cerca ds aer dicha clave, es 
la dsl P~cietro Federal de Causantes. 

A continuación se presenta un.cuestionario que nos ªY!!. 
clará a ~efinir lns ventc.jas 'J desventajas de la implantación de 
una clavo Única r.e registro f edenü. personal; que para erecto de 
este ci:estionario denocinar&c:os CLAVE. 

lo nfil/Ct.'INACICN DE LA CLAVE. 

l.l Cóco considera que deba llnlllllrse la Clave mencionaaa? 

Las personas que han trahajado en eato le han llac:ado: 

( ) REGlhTRO FEDEML nE Cí.tJ3ANl'ZS 

( ) CLAVE UNICA DE POELACION 

f ) REGISTRO DS POBIJ.CION 

( ) REGISTRO FEfuRAL P.'-'RSCNl•L 

( } CLAV'~ DE IDENl'IFICACION PERSONF.L 

( ) CLAVE PERSONlú.. 

( ) OTRO ¡¡u¡ un. PRO?OllGA 

2.1 có~o pien~a ca. q~e dehs estar co~puesta? 

( ) 

( ) 

{ ) 

SOLO C/,~\CTEru:S NU!'ERICOS 

SCLO CJ.í\J\CTSRES /,Lff.EETXCCS 

ccrnm~CION DE Al'.!305 



2.2 lll.tos que podri'Íln integra~ la ClaTe. 
En 1011 di.tes preeetablecic!oe marque con una c:J'lls en. la 
coluCllUI. corre¡¡poodiente el uso ~ue crea adocundo. 
En.los esFacioo siguientee anoto otros ele~antos que·­
crea convenientea 1121rcando tacbi.én ·su uso. 

i.l.El$m'O CCl:PONEm'E EXPLICACION uso uso uso 
DE su coi~OSICION Ba"sico Diecrir:iinan1óe Mforenciadot 

Fecha de nacic:iento 
2 dígitos para a'ío 
2 d~itos para e>e,e 
2 digitoe para ~a 
2 letrne para apellido p 

No obre ~ letrao pera npolli<'.o r. 
l letra para no~bre. 

SntV.c.~ ferl9~tiva c1o 2 di'gitos pare el núc:ero .. 
or1~!!r1. 

de ca.;a errt.ii'l!d, 
.. 

!·"unicipiQ da ori'gen 3 dígitos para el nu":nero 
C•.;: ct:ri.:.c.:;~o 

-
Sexo l di"~ito pal"li i~ent ifica-

cion, 

Pi"gito verificador l di"gito 

~Úc:oro secuencial 2 di'gitos 
.... 

·--

¡ 

. 
---~-- ~-- --·----· ·-- --------·-----··· --- ---------

' 



3. ESTABU:cra l.A CLAVE UNICA~ o ADICIONARLA " LOS REGISTROS YA 
&XIsrEllTES. 

3.1 Vaneja Ud. Cla.va(s) dii'erente(e-) del. R.F.C. en eus arch! 
'YOS'? 

( ) SI 

( ) NO 

3.2 Tiena Ud. incorporada en sus archivos algunas(e) Clave{o) 
blljo ol criterio dol R.F.C.~ · 

( ) SI 

( ) NO 

3.3 En ce.so nfirt:'.at.ivo, diga como está(n) o¡¡tructuradll(s). 

·3•4 ~é rssulhdoll hll obtenido en conaecuencie. ·de BU UDO°? 

3,J Se preoontnron probloc;us si¡;nii'icntivoo en la inco:'iwa­
ción de esa(o) Clnvo(s)? 

() SI 

( ) NO 

De tipo: 

' .,. POLil'ICO 

( ) ECOHCllICO 

( ) TECNICO -. 

3.f Ádoptada l&. Clave r:.F .c. quitando le.e clet:ás Claves c:d! 
tentae? 



3.7 La nexar!a a sus otras Claves haeta coc:probar rooultadoef 

. ( ) 

( ·) 

SI 

NO 

3.8 la incorporaeión de oata Clave en sus archivos 1e·oeasi2 
no.ría problcl:l!ls da traacondencial 

( ) SI 

( ) NO 

3.9 <;.'Úo tipo de ~roblooaa? 

( ) P'JLITICC5 

( ) ECOllCt:ICOS 

( ) T~V:iICOS 

4. !?:'l'.'.:?.Ci.l.T.IO ro; Ixrv:u·i.CICl: coi: li'rPJ.S· DISTITUCIO:IES. 

4.1 Considera útil obtener infon:tl.ciÓn d.e otros archivos del 
eo.:tor pli'olieo? 

( ) 

( ) 

SI 

NO 

4.2 Tione nctualc:onte intercac;bio de inforrr.ación con archivoe 
-da· otra.e· lklpondencias'l· 

{ ) 

( ) 

SI 

NO 

4.3 Cuan~o necoaita in~orc:aciÓn do otro.e instituc~oneo obti~ 
no fÚcil nccoso a ollas? 

( ) 

( ) 

SI 

NO 

So cor.uü;J1-t'- Clu\·o n:.:',u¡:cr.E>rO:bl!J aquella que pua<~o sor fa'cilc:an 
to oCtrt:ctu~r:.dn. c'on ht:L:.;o en ~!:.:.los Jlflr'~·.:nu'!.c:.: · C:c i:n in,•ivic1.~c. 



$.1 Piensa usted que la· Clave debe eor autogenerableT 

{ ). SI 

( ) NO 

$.2 le. autoeenore.bilicad do la. Clavo permitiría a usted recor_ 
darla cuando so le oolicito? 

( ) SI 

( ) NO 

6.ASIGNAC~ON Di LA CLAVE. 

6.1 Diga Ud. __ on c;.u<Í motlffnto creo ee daba aeignar. 

( ) INSCRll'CION E11 EL MG. CIVll. 

( ) INGRESO A ESCUELA PRI!.(J..!UA 

( ) AL iNIC IllRs;.; CCJ:.O CA USANT.E 

( ) AL P!lEm'Í>R EL S. L!. N. 

( ) J.L ADQUIBIR LA t'A YOiUl• DE EDJ.D 

( ) . INSCíUi'CIOll A UN úíl.CMlISl.iO CREADO PARA TAL EFECTO 

( ) CTRO(S) 

i'.ENCICtlEg ----------------

7 • lll'ILIZ<.CION Jl;: LA CU.VE 

7.1 En qué or~anis~o(s) del Sector Puolico cree ueted que d! 
beri"a stir 1<tiliiad.1? 

{ ) REGiriTRO CIVIL. 

( ) :5:U.A. !lZ )1:\\. Y C?~DITC PLHICO. 



- ( ) GOBIER1'i0 IB LOS ESTAOOS. 

( ) DEPI'O •. llE POLIGIA 

( ) DSPl'O. DE TRANSITO 

( ) HACIENDAS. LOCAUS 

( ) ISSSTE 

( ) D.ISS 

( ) UNJJJ 

( ) OTRO(S) 

11.E.'NGIONE:: 

8. Les conai11eraciones o ougercncit1s que pudiere proporcionarnos 
on loa si¡;uienteo renglones nos serfu de gre.n ayuda pnra nueg 
tro oatudio, 



CUESTIONAfU() PUBLICO DEF'INITI\TO 
U, N. f,, f.I, 

FACUUP·D OC GGNTP.OURIA Y P..OMINlSTRACION 
I\\IFCfltMYIC'./\. GRU."'O: RG02 • 

CUESTION.A.R!O 

1. 00.IPACIGN PRINCIP.~L 1.( ) EGTUOINITE 
2.( ) Of9.Effi 
3. ( ) Et~U::f<DO 
4.{ ) PROFESIONISTA 
5,( ) 01RA:--

2, LA Elf'RESA EN LA~ USTED TAAB~-IA ES: 1.( ) PRIVADA 
2. ( ) GUS::RNMIENTAL 
3.( ) DESCENlRALWDA 

3. EN ALGU1'1A OCASION HA PERDIDO TIEMPO HACIENDO SUS TRAMITES POR NO T11AER 
O NO FECORDAR EL NUllf:RO DE F1U>UNA DE SUS CAE:OENCIALES, TALES COMO LA 
oe:L I.M.s.s., I.6.S.S.T.E., CARTILLA, LICENCIA DE MP.~JO, ETC. 

1.( ) SI 
2.( ) NO 

4. OJPS1Tf18 Gl'EO::NC!AlJ::o TRAf: CONSIGO PARA SU !CEtfITFICl'.ClON Y h!::STIONES, 
TA\J!S W.AO: A.F.C., I.M.s.s., CARTIUA, LICENCI.~~E M~NEJ!Ji ETC. 

1. ( ) NINGUNA 
2. ( ) DE 1 A 3 
3. ( ) et:: 4 A 6 
4, ( ) et:: 6 EN /IDELJ\NTI: 

';:-' 

ANEXO 14.l 

5. Lf. GUSTARIA USAR SOLAMéNlE UNA G"lEr1.0NCit\l. ?.'\é1A SU IDENT!FICl\CICl'l Y TRAMI'IES 
EN EL G08IERNO? 1.1_ ) SI 

2.( ) NO 
6. SAG: llS"rED GDMO fE FORMA E!. Ft.F.C. (CED!.JLA 4a.) 1,( ) SI 

2,( ) NO 
7, LE GUST;\AIA QUI:: TODOS SUS DOOJt,E!HOS nJVIERAN UIJ MISr.'O lfüt.Ef\07 

1.( ) SI 

8. EO~D. 

CUAL? 
2.( ) NO 

3.( ) R.F.C. 
4.( ) I.M.8.S. 
5,( j l.S.S,S,T.E. 
6. ( } CARTILU1 
7.( ) OTFO: ___ _ 

1.( ) 16 A ?9 AÑ'JS 
2.( ) 30 A 33 A¡;'Q3 
3,( ) 110 .~ 49 AÑGS 
4, { ) s:J EN ,lf€U\NTE 

9. It-IGRE:SO l.f.:NSllAL 
1. ( ) f,ENOS 0:: t 3 ,0CXJ.00 
2. ( ) CE $ 3,001.00 A ~ S,s:'il.00 
3.( ) DE $ s,5J1.oo A $ 9,sxi.oo 
·'\.(}!!.AS.DE $9,&l1.00 

\ .( ) FE:.f:.NINO, 
2.( ) ~ASC'JLÍNO, 



CUESTIONARIO TECNICO DEFINITIVO 
UNIW:RSIDNJ NACIONAL PJ.JTONDt1:A DE ~EXICO 
FAOJLTAO DE CONTAOURIA Y A0~1INISTAAGION 

SE~.INARIO DE INW:STIGACION II INFOAt.:ATICA GRUPO: AG02, 

RESPONSABLE: L.A,E, RICARDO AivERA SOLEA. 

AV, CQYOACIW 635-1001 COL, DEL VALLE 1EL: 588-1D-81 

" DE LA CONCIENCIA SURGE LA PLANEACION, 

Y DE ESTA, EL BIENESTAR SOCIAL " 

INTADCUCCION: 

ANEXO 14.2 

NUM, __ _ 

En la actualidad los organismos del sector publico -
tienen necesidad de conocer información acerca de los conglomerados 
que son motivos de planesción y tc:rna de decisiones en los proyectos 
econánicos 1 políticos y sociales¡ esí como la localización y ubica­
ción exacta de las persones pera el conocimiento de su trayectoria 
escolar, cívica, militar, etc. y la vigilancia del cumplimiento de 
sus obl.i.gaciorn'ls. 

Continusmente se tropieza con dificul tedes para ob~ 
ner de una manera é.gil y oportuna la infonnación que se necesita, y 
en muchas ocasiones esos da.tos se encuentrsn en archivos de otro -
organismo, pero no se oueden accesar o C[]Tlperar ae manera auta:ílati­
zada por na tener una clace común identificadcra del registro, Paises 
cano Canadá, Mm·uega, Alemanie, Israel, Oinernarca, etc .. l1a;-i adopte.do 
una clave con la que se registra a las persones pare cualquier trá­
mite, CO!oa que l.es permite evita:· las dificultades mencionadas ant.!:_ 
rionnei~te. 

Cate mencionar que en nuestro coso, la ele.ve que 
guerda rr.ás s:i.Jnili tud gn cuanto a la función de identificación, con 
les países rnencicncdos, y está mé.s cerca d·:! ser dict1a clave, es lo., 
c!cl Pe gis tro Fecter-al de Ce.i.usantes, 
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A continuación se presenta un cuestionario que nos -
ayudará e definir les ventajas y desventajes de la implé-ntaci6n de 

una clave única de registro federal personal, que pare efecto de -
este cuestionario denaninaremos CLAVE. 

1, DEN0~1INACION DE LA CLAVE. Ter j. Cols, 

1.10 ¿ Cóno considera que deba llanarse la CLAVE mencionada? T-1 9 

( ) CLllVE UNICA DE POBLACION 

2 ( ) REGISTRO DE POBLACION 

3 ( ) REGISTRO FEDERAL PERSONAL. 

4 ( ) CLA\iE CE IOEi~TIFICACION PERSONAL 

5 ( } CLAVE PERSONAL 

6 ( l OTRO QUE USTED PROPOfJGA 

k1ENCIONE: ---------

2,10 ¿ Cáno piensa Ud, que deba ~ster canpueste ? 

( ) SOLO CARACTERES NUbERICOS 

2 ( ) SOLO CARACTERES ALFAS:::TICOS 

3 ( ) co~-BHIACIO~JES DE N.iB'.lS 

¿ POR WE ? 

Tarj, Cols. 

··-· -----· , T-4 9-76 

T-1 10 

T-4 9-?6 

·- ·-·--·--·-· -------··---·-------··--·--· _:_ __ ··-· ---··--------·----_______ ,. ______ _ 



2 .2 Datos que deben integrar la clave. 

Anote por favor (1, 2, 3, ... etc) en la columna"¿Debe formar parte de la clave?" 
el nClmero de prioridad en que desea que quede el (los) eíemento (s) comp0nente (s) 
cuando "Si" debe formar parte de la clave. La prioridad es de izquierda a derecha 
según el cuadro qu.e aparece al pié de la hoja. 

Escriba a continuacioo el nlímero (cantidad) de letras y, o número que considere -
. deba tener el (los) elemento (s) componente (s) que usted elija, drutdonos sus valio-

sas observaciones si lo considera conveniente. · 

~CE:BE FORMAR 
N2 CARACTEF;ES ELEMENTO PARTE OE LA DE o BSERVACION E S COMPONENTE CLAVE? 

.------ -----
SI NO LETRAS HUMEROS 

---
S E X O 

. -

---- --
FECHA NACIMIENTO ----

NOMBRE 

ENTIOAO FEDERATIVA 
DE ORIGEN 

MUHICIPIOÓ OELEGACION 
DE ORIGEN 

Ofl CINA GENERAOORA 

H9 SECUENCIAL 

04GITO VERJFICATIVO 

OTRO 

OTRO 

A continuación estructure la clave como usted propone anotando cada caracter ell 
Wla rasilla (una ''X" para las letras y un nueve'9' para los núm1..· .a) separando un ele­
mento de otro mediante una raya vertical mas gruesa. 

C LA V E 

d!t 

--
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3. §.U\Bl.Ej:ÉR L/l. CLA\lt:: UNI!:;A_,_9 __ /\.1JJCIOMARL[l~QP_fl_sc¡u;1Ros_Y~. 
~fil!;;till:S, 

3, 10 ¿ r •• aneja Ud. clave(s) diferente(s) a la del Registro Fed~ T-1 11 
ral de Causantes en sus archivos de personas ? 

SI 

2 ( ) NO 

¿POR QUE ? ------·----------·-·-··-·--·---- T-4 9-?6 

/ 
3, 15 En caso afinnativo, diga cano esta(n) .. f'!1",tcycturada(s). T-4 9-?6 

•v ··.fl-,L 

·~ ---· ------~-·--·-·----- -~ . -·------------------

3.20 ¿ Tiene usted incorporada en sus archivos alguna(s) T-1 12 
clave(s) fonneda(s) bajo el criterio del Registro Fede~ 
ral de Causantes ? 

SI 

2 ( ) NO 

3,30 ¿ En que aplicaciones usa la clave ? T-4 9-?6 

3.40 ¿ Gue"resultados ha obteni~o En consecuencia ~e su uso? T-4 9-?6 
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3,50 ¿ Se presenter6n problemas significativos en la incorpora T-1 13 
ci6n de esa(s) cleve(s) -

( ) SI 

2 ( ) NO 

3,55 ¿ DE OOE TIPO ? T-1 14 

( ) POLI11Cd 

2 ( ) ECDNot.iICO 

3 ( ) TECNICO 

4 ( ) l\DUNISTRATIVO 

5 ( J OTROS (especifique) 

·l POR QUE'? ·-·----- __ T-4 S-76 

3,60 ¿ Usaría la eleve propuesta, quitando las demás claves T-1 15 
existentes '? 

( ) SI 

2 ( ) NO 

¿POR WE '? 

3,70 ¿ La anexaría a sus otras eleves hasta conprober resultados? 
T-1 16 

1 ( ) SI 

2 ( ) NO 
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3,80 ¿ Qt..e problemas ls ocasionar!e la incorporación de la T-4 g.;.75 
clave propt..esta a sus archivos ? 

--'-----·---·---· --- --·--------- ·-------
--------------·---·-·------------

3,82 ¿·Por qué ? 

·------·--·---·- -- -- ··------ ·-· 

·-----·-----··--··--. ---- -----·-·-··----

3,90 ¿Que' tipo de problemas ·7 

1 ( ) 

2 ( 
3 ( j 
a. ( ) 
5 ( ) 

POLITICCS 
ECCf·¡(;¡ .ICOS 

TEC/~ICCS 

AC1.,HHSTR.t_TIV1JS 
UTRCS {especifique) 

¿ Por que' ? ___ ··-- ______ · ___ _:. __ ---:-

.. --~- -·--·-----·:.····-·····----·--·-·-----· ·-- .. _ .. __ 

4. INTERCAi .. BIO DE WFORf.:ACION CON CTRAS INSTITUCim:::s. 

T-4 9-76 

T-1 17 

T-4 9-76 

4, 10 ¿ Considere útil obtener infonnación de otrcs arc·1ivos T-1 18 
del sector.público? 

( } SI 

2 ( ) UD 

4,20 ¿Tiene sctueli,;ente intercembio oe infonnsción con erct1ivas T-1 19 
de otras dependencias ? 

( ) SI 

2 :;o· 
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4.30 ¡ Con que dependencia intercembia o soli~ita més frecue.!:! T-1 20 
temente infonnaci6n 7 

( ) SECRETARIA CE HACIE!~OA Y CREDITD FUBUCO 

2 ( ) SECRETARIA DE ECUCACIOí·¡ PUBUCA 

3 ( ) REGISTRO CIVIL 

4 ( ) SECRETARIA DE: LA DF.:FENSA NACIONAL 

5 ( ) SECRETARIA DE RELAC;[QNES EXTERIORES 

6 ( ) OTRAS T•4 9-?6 

--------------· -·--------
4.40 ¿ Tiene alguna lleve de acceso que le fecilite la info:: T-1 21 

maéiÓn. de los arcl1ivos ? 

( ) SI 

2 ( ) NO 

EN CASO AFIRi;,ATIVO, OIGA CUAL -----------'---·T-4 9-~ 

·-·- .. ·----·----·· ·- ··-.. ·---·-·--~--------·--·-------
--·-----------------------------"--,;,_;'-

Se considere eleve autogenerable equelle que puede ser fecilme.!:! 
te estructurada con base en datos personales de un individuo, 

5.10 ¿Piense usted que le CLAVE debe ser autogenereble 7 T-1 22 

( ) SI 

2 () NO 

¿ Por que'? ·-------------------·- J-4. 9-76 
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6, ASIGNACION DE LA CLA\JE 

6,10 Diga usted en que mCJTiento cree se debe ssigner, 

1 { ) INSCRIPCION EN EL REGISTRO CIVIL 

2 ( ) INGRESO A ESCUELA PRH1ARIA 

3 ( ) . AL INICIARSE cm;o CPl.ISAIHE 

4 ( ) AL PRESTAR EL SERVICIO !'v;ILITAR NACIONAL 
(solo varones) 

5 ( ) AL ADQUIRIR LA ~1AYORIA DE EDAD 

6 ( ) INSCRIPCION A Ut• ORGANISr.;0 CREADO PARA TAL EFECTO 

7 ( ) OTRC(S): 

T-1 23 

¿OJALES?-------··--·-··---·--···-··------- T-4 9-76 

-------- ------ ---~·-- ····-·-· 

6. 15 ¿POR GUE ? T-4 9-76 

---------------------- -·----· 

7, 10 ¿ En que organismo del sector público cree usted que T·-1 24 
deteria ser utilizada ? 

1 ( ) REGISTRO CIVIL (DIFERENTES ACT/\S) · 

2 ( ) SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL (CARTILLA) 

3 ( ) SECRETAAIA DE HACIENDA Y CREDITO FtJBLICO (CONTROL FISCAL) 

4 ( ) SECRETAAIA DE EE11CACIOtJ RJBLIC/l (CERTIFICACOS) 

5 ( ) REGISTRO NACIONAL CE ELECTORES (PJ'.DRDN SLECTORAL) 

6 ( ) SECRETARIA úE RELP.CIDt·IES EXTERIC;RES (PASAPORTE) 
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? ( ) GOBIERNO DE LOS ESTADOS (PADRONES LOCALES) 

. 8 ( ) _DEPMTAMENTD DE POLICIA (FILIACIONES) 

9 ( .) OEPMTM1ENTO DE TRANSITO (LICENCIAS DE flí~JO) 

10 ( ) 

11 ( ) 

12 e 1 

OFICINAS DE HACIENDA ESTATALES Y MJNICIPALES 
(CONTROL FISCAL) . 
INSTITUTO DE SEGJRIOAD SOCIAL AL SERVICIO DE LOS TRABA­
JADORES DEL ESTADO (CONTROL DE DERED-IOHABIENTi::S) 
CENTROS DE ESTUDIOS SUPERIORES (CONTROL DE AW~1NOS) 

13 ( ) OTRD(S) 
r.ENCIDr~: ·---------------- T-4 9-76 

--------- ~·---~·-·-··---· ···---·-

B. Las consideracil:nes o sugerencias que pudiera proporcio"narnos T-4 9-76 
. . . 

. en los siguientes renglones nos serian de grsn ayuda· pera 
nuestro estudio, 

----·~-----·-··-· -------·--------------



RELA.CIO:l DE P~RSOlfAS Y/O INSTITUCIONES QUE RESOLVIERON CUESTIO!lA.RIO~~R~ocl6'óg . 
AL ASPECTO TECNICO. . 

I~G. LECNtRDC CRTEGA Y OLIVARES C010005 
JEFE JE LA IWll'AD CE SISTEt-','.S 00101106 
uIRECCICN DE FHIMJZAS OE L~ (ONTPftLOF IA. . 001'.JO•'.H 
JEPARTA'E~TO DEL DJST~JTO FEDERAL 0010008 
?LAZA CE L~ fCNSTITLCION Y .J('SE ~'ARlf PIMO SllAREi OJllJOC<J 
ING. JCSE HEPNftNDEZ GF~liT 00(000~ 
~NALISTA CE LA UN!CAO DE SISTEMAS 0020CCE 
OIRECCICN DE FINANZAS DE LA (Q~TR!LOGIA C0?0007. 
JEPA~TAME~TC CEL DISTRITO FEDERAL . :oo~OOOB. 
?LAZA DE LA ror;sTITLCICN y JOSE MARH PHIO SU1\REZ 002000'? 
1~'1. JUAN rRESPO OV!EOO 00~0005 
~SESO~ DE IA UNICIC DE SIST~MAS oo~oooe 
OI~ECCICN DE FINfNZAS DE LA CONTRALORIA 00!1007 
CEPARTAME~~D DEL D!STPITO FEDERAL co;1ooa 
PLAZA CE lh CCNSTITUCIC~ 't JOSE t'ftRH PINO SUAREZ 0030009 
\CT. CHLC:S Jll'EllEZ MORENO ·5:?1-12-;:, 000:0005 
JEFATURA CE !NGENIEAI~ CE SISTE~~S C050106 
éll~ECCICN GEtlERAL DE INFORPAT!CA '1 A~lLISIS fSTH!Htc::S 0050007 
DEPA~TA~E~TO CEL DISTRITO FEDE~AL oo~aooe 
•LAZA CE LA CC~STITUCIC~ Y S DE FEeRF~O ~05lOC9 

lCT. 1l.OBERTO ~\'!L.\ AUTUNA 521-1::!-;:, . COé0005 
JEFATURA E FRClCESAl'!ENTO~ DE o.nrs co~·J006 
J!ilECC!CN GHERH OE INFDRr~.'..CICN '1 ~~!LISI3 EST~CISfEC 00~'1007 

¡Ji;P¡l~f!MHTC Dfl DISTRITO rEDF.RAL OOéOOOe 
Jl~ZA ~E L• CC~ST!TUC!Ch Y 5 DE FEdRE~O ~OéOOOS 
URLüS W~lAL EZ FLGRES 5-.98-51-CC cXlS, 13C Y 134 OOEOOOo 
iU~JEFE TErNICO ~oeooo& 

;:ENlRO CE 11\íCRf.IACICN OE L•\ CIA. (RAL. 'JE PCL!Clt ' Til\~S!TC. OCE0007 
OEP,RTAME~TO DEL D!STA!iG FEcEqAL COB'JOOB 
nAZ.1 TlA)ífY.•?UE, 2C rE t1CV!EM•31H', lfF. ?JjO CCE'J009 
GLEML~TE CtRF~SCO SJNCbEZ 5-38-51-CC ¿~TS. l!O Y 134 01C0005 
lh~L1;ra O!COOG6 
:E~Tl<L. OE INFCPMllCICN CE LA D!R. CR1~L. DE POLICU) Te~~SITCl .... CIOOOC7 
JEPART~~E~TO DEL DISTPITO FEDEq~L .C!OOCC! 
~LAZA 1LA)C0f'll1E, 2C DE t!OV!EfHl><E, !é•. PISO c:C:11JC9 
C6ALOS ílSEGU[RO CHTIVEHOS . . -bl!J005 
5U8JffE 'JE ~0'1Gtl, 
·:ENHJ Cf lt.FCPt'llCJCN OE LA CIR. CRtL. DE POLIC l~ ) H·~NSI TC 
lEP6RTAl'E~TO DEL DISTRITO FECEf!IL . 
ºl~ZA TLl)rCt~UE, 20 Cf NOVIE~B~f, lEF. PISO 
HFOt.5D VAOU.') f'.AlllTECCN o2l 71 ?l 
~•NCU NACl~N/L DE crEOITO RU~AL 
>LORI.\ PAllO.'l &GlllPR[ 
5U%1RECTCR.\ DE n::usrs '1 PWGR~~.\CICN 
FEK~UCl~RIL~S NaCICNtLES ce PEXICC 
\l¡fN[CA CEtrrP~L NO. l4C p¡;¡:~f~ Pl!O 
JNG Hi<MHJC LE L!S Ptfí~S F~RR!O 546't4Só-llf 
J!RECTCll CErtP.il.MENTO GE !•,\(Jl'INAS FLECTP.ON!Cf.S ~ HJCEDl~tHTOS 
CC~PA !A e~ l~Z Y FUERZA CEL CENTFO 
.~ELCHO~ OCI MPIJ f:O. 171 
!NG. PERE~ 51JOC80-JC( 
JEFE CEL CDTr DE S!STE~as FINANCIEROS 
-ELC~O~ OC5rPO 171 
LONGINCS ~rH~OY 5850819,5E!l5?l 
5 UP!:I< \1 rn;; DE ,'1! l,Ll STilS 
:C~JU,,TC F!NO SU4>Ei: EDIF. 81 7-P !Sll 

Ol1JOC6 
Gl l•J'l07 

'0110008 
Cl !00CS 
·1! óOOOS 
~lé:'.JCC7 
C'.7'J005 
C2 ''.J'lr)~ 
02700')3 
021.ncs 
028'.lYlS 

... 02'30'.l'Jé 
02~)0')8 

e~ e'J.JC 9 
. CZ<J'JC'.l5 

C:'S10'16 
0'S01JCS 
0301)005 
C3C'JCC6 
03000'.)9 



"·- . 
LIC RAUL ~hNCHEZ MIRLS 
SR. ALEJA~nRr COTLA 
~N~LISTA CE SISTEMAS. 
OPTO. CF C~GANIZ•CICN Y METOOOS 
HN AllTCN.IO feAD 124 

5212373 
5850_819-!E! 15<J. 

iJ IREC TOR CF.L CENTR.O. DE COI' PUTO ELECT.llCNICD 
UNICAD DE ORC.ANIZACICN Y ~ETOOOS 
SECRETARH DE HACIENDA y (REDITO Fll~llco 

.TACUB• N0.76 TERCER PIS6' . . . ... .. 
JU~N DE O lílS R.6MTREZ G/IRZA 521108! 

\•: .. -· ·•. ' ·-~ 

0310005 
0310005 

· .': '~ ....... -.. -."'.:;···o~· 1 o·IJ o ó-
- 0310007 

O~t'JC09 
:~:·:.: .... ·:: 032o·oc-6 

C320007 
032000E 

.,_. ..... ' 03 ZílOO<i 

DIRECTOR Cfl ~ENTRO DE INFOR,ATICI DE LA SUSSECAETl~IA. CE !llGRESb~ 
0330005 
03 ~0')06 
033000E 
03~')00<; 

C351J005 
035M06 
03 50008 

. 5UBSECRET ~AJt. DE INGRESOS DE LA SECRETAR! A DE HHÚNCA ) CPEDITO' PU'éLicc 
FRAY SERVMrnr TERESA CE MIER ln CIJHTÓ PISO 
ING CUUDllJ f.OMEZ \11.:ISTAS . 5!JCCBO-l(( 
5UeDIRECTCR OPTO DE MAQUINAS ElE(1RD~ICAS Y PROCECl'l!ENTO~:.· 
:OMPA IA Of LUZ Y FUERZA DEL CENTRO 
~~LCHOR OC~MPO NO. 171 
eNtUCLIE R CSAL ES 
~llALISTA FP.OC.RAMADDR 

. 5479070-t~~ 
03 ':0009 

.. 03óOÓO 5 
036000é 
036000~ .. -·.-· _ ..... 636•JOC~ 

FERROCARru lfS NACICNALES DE ~EXICC 
~VENICA CE~TFAL NO. 140 PPIMER Pl!O­
¡:EDERICO MVI P.RD 
JEFE 
~ROCESOS OE JNFORMACICN NTt y· lu~· 
o f'.MSA 
E DMUNOC s ALGi' ce 
J Ei'E . 
JEFE OE OPERACIDN SLR 
·J P SUR 
~f-MSA 
1PTO. OE INFORMATICA 
TllG, R4UL ZOLEZZI 
,, 4i'!N:) ~ 
URUGU\Y E IS/BEL LA CITOLICA 
ENRIOLIE T ~l\Ct l\E G 
JEFE DE Ar\ALTSIS Y PROG~AMACICN' 
:HAPINGO. MEX 
11\G ENRIQU~ C~LVEZ 
JJREC OR CE PROCESAMIENTO 'ELECrn'cl\ICG. 
lSEGURAOOPh fJIDALGD 
~uENTc CE /\LVi\RAOn 
ING. AAF~EL l'nvns 
JEFE DE PRODllCCION 
élEPART4~El\Hl DE PRílCUCC [Or; 
HEGLl<ADOPA 1-'IOALGO 
L.A.E. ~APT• GUACftLUPE CAMAC!-0 
\SESOR . 

..... :' 

JEPATU~A re UNIDAD OE PROCES.MHENTO D(DATOS H'~! 
lt<SS 
~OMAN FER El 
lSESO~ 

. JEPATURA CE UNIDAD CE PROCEStHIENTO CE GATJS IMS! 
f,I! s s 
'GUILLEq~a rEFMOSILLC 

ISESOR 
IM SS · 

;-· .... ·.~-:;-· ... ,.,.,... 

... , .... , .. -.. --
0370005 
037000" 

:-·:-:·e::;·: '_ '. ·-. é'(f3'70Ó :)7 

03 7000 8 
C3 ea ocs 
'039:J00é 
0380006 
038·)007 

·"· .- ..... __ ~··03 eooon 
.· 0390•)07 

0400015. 
·:·,:·--. ............ - ... 0400_D08" 

C4COOCS 
.0410005 

·;·:·- -:-·- - 04'1000é 
041000'? 
O't20005 

• ..... ~~··V>'"''·~·· ., . '. "':~··.-;-'p····-;:···':"'~~._ ~4'2"Cf0-() 6 ... 
042000< 
04 2Q009 

... ,_ .... :··-··-·-:.·- 04-;ooo: 
.. - .. _, 04';000~ 

. 04 3(1!)0 7 
.... -.. , ~:·"'······~ .. --~:r: .. ~·~~:r:~;.:~~t~gga~· 

0440006 
- ... -·-;",:•-""·~·-·""'"' ,._ ..... '.'." "'";""04'4000'7 

- 0440008 
0490005 

--~'.::""~--·. Q490006" 
. . .. 0490007 

O 4 9•JOC E 
·-· -.. ·-·-·"'·-., ...................... _ .. :---·05cooos 

0500006 
csoccc~ 



l~G A3ElA~Cr VEPEZ ASURTC 
JEFE JEL or1 rF P~ ~/.e ;el\ •JE CC''FCJTC 
;roERUQGIC·I L ·IZ,\O(' .\?CEN~" L.\) H~Cl-tS 
~\11: YU<:ATA~I reo !S L:~\T:' l:•;'J: .• 
L~t Glll'E~TL1 \rr'.1:L;1 1·'.C,>:IGU"". 
;ERENTE o cr S/R,·f:L~C 2E 3 ISTfn.1< 
)JCARlSA 
1LUTft~ t: PIºr ' 
~COCLFC CCNTrE~~3 S!NT~ 

iU~-JEFE 

~Ue-JEFE DE Lt' "'' !t;\C G~ 
U\!C~i) CE rnr·~i:·'!.T!C! 

( ;<IJ:' 

'.iCC~Elh.RI-\ L't G1::E;;~.\(l1~1·! 

;q !A OF GCºEf' \,~e !C'i 
~LCt.hC:ll ~n. r;c PL'!~Ti~, t:~J:~ 

:JUSTl~C JIHt:é? .\f'~E~·iGCL 

JEFE utl [FP'': 
;EP-TU CE PlF-f ·~M:\Trr:,~ 

{V?J 

·t.::: 

lQ~H>C'- fl.IP ir G•'·''C l \ 
;u~-JcFE 

57'i37ll 01 ?:: 

J?TC ll\FCf<''>\- T(t 

!N5TITLTll "º ¡r:.w: ~f ¡.·R:TcrrrcN 
~ >R ro 11;cvr~ e .w~ s 

L~ JNF·.\,'IC ¡;, 
57't440'j 

::~C.1P.G~CO r.fL ~ .. ~·i;::i. Ct ([.'.tülJ7,-\r:{[rJ 
~ ~ I t. J f :-.• t.·-:J í ~, ~ 

~t1\CC CCME')r! ~L \,EX!C.tin1-:. s. ~. 

'1-'~CC ~~.6L :-:;f. ·:r.r~JI ';'!~ ~'l.;1-:: l 
f /\ G A~ T CN fí~ (' ·\ f I :; ~¡E':: G ,\ 1

_ l' t;: r: 7 
JEFE )E Ll C'F!('[':.' C<: oC!'C:~~F ff(~[Cé 

~~~([ i'\f!ClCi\'/L DF (º~C!:-C' ;"!;.:.,.\l 
~GTCll~l1~ .';C, 11 PP.Jl-'E1< f'lS" 
.:!LIC.::~ r:J ··u r¡:;E;:,~5 (C.-:.~.x fN 
!A'ii:r 'L'.L )f:. -:·c~~!i:~ r._-'.!l. 
"º~Cl q.,7('',[t' t,\'-11/,~~: 

~L:~Ci ;,:crr. ~· r E"L ,-f;~7:..(: Ei.. F:T;~:·~1CC 
: é ~ ! ~ r .~ r· :: \ -e : ~ i:- .. ~ ,\' ,::: L -:- .~ e r :~ .• ~ 

3217171 

1321Cé.:.!C-:lL-::4 

;;, ~r:c ¡:;; r r.' ~ t::fFi>'.i Dt ¡;:-. -~:i~~pj;D, re (f.LECTIV!J .P-'E1FC) 
\~e~ .J::: E~T,•.r:r;..;rc~ 

)T)íi;'JJ :~ rr ·.~-~·:-..cr.rt• (~~-::7CTiVf~ (~l::T:;C} 

J~Lltf~::- r·' F:Sí'"" 
1 5 2 :: l ' l l ! .. • L u ¡ r· ~: ¡;¡ e , .... J L T \ ·~ Jf l. ~ t s T ,\o l s T l CI s 
:tr.,¡¡, r.>:-'~1,~: .. · .~r c~-: .. ;:~J-:.c:":::~: 
)JSTt 1-~ ·~~t n ·r·s;i'':=i,T[ ::CLh~rivu (~'ETRCl 

~ t: L J ~ i \ .: l ..., r -; ~~n '=' 

¡:,G. ill:'t~ -!:! 1' '.3Sú5?77-11C 
1 ;: r t: · ~:: ¡_ r· ·: r r r: E s I ~ r E f! J. :: 

:¿~,T1< Clfr'Tf :'li:C 
~ " .:: 1-. I .. ~ ;i e· 1 ~ ~e~-· 1 ;~ f~ ~ e Ir r. ;. L ~ 3 t. e a 
J\JG .. ~r<TU~· 1 \''Lf~:r 

JéFt :t .1r-r: -,E ~~ 1~::lt:::. 

~ f p 1 L • e;..: -~ .~ [" ,- F s ~ ·~ E;'; je 

5368277-! 1 e 

e <?JCG:. 
!) ~J:V)6 

1) SrJQ;! 7 
CJS'JJ')~ 

·': '~C·: C r: '.i 
061)')0f)ó 
e:, a.Jn:JB 
C,SCOC'J r; 
c6 ! ',)J J:: 
O:;~]'JGf 
:~ 0 l ·)(""i )~· 

':61 ')i: .)7 

Cól·~cei 
(.., l Jf')•):~ 

Gf~ 1000:~ 
0!1 ~'.)JJ>; 
Cf14.JS·'1~ 
~é ~ 1JCG:7 

0$,•)j~2 

·-: b ~ )'):) 5 
e ~31.J:~D6 
es ;,J :::; 7 
ce:: i007 
C& 7'):10 '3 
e:) 71J">::. 

OtiS'J!~~-~s 

C!)g).JJ~; 

o-OJ0"J0 
071.J0·1: 
C7tj'Jt:·Cr. 
e 710·1'}3 
~71J1)1},g 

c1 1~·J~·05 
07óJ')06 
G7 ,.J'J07 
117 '.: 1

)
1JC'"'i 

or ·too 1~s 

C77~).)i)b 

077'.) 1]1"]7 

·:11n 1J07 
.) 7 ""ji)r~ 2 
07'"''.}~ .. ')S 
07 '.) !) ~; ~ 

!) 7 rr;c¡ 
C7 ) /') r: :~ 

C? ;)OO·i 
es 00!15 
C3 ·100~ 
')3 '.)()!) 7 
G~ Qr)OS 
Q.:J .J'J'.15 
08 0·)1f; 

03 ;}!) .) ., 



;Ec~ETARIA DE EDUCACirN PLBLIC4 
\V. PGLJTE~NI~D NfCICNAL ~íl. 3~00 
1 ~G R~ e EN PAi: 
JEFE . . . 
OEPTC DE H'GI STRCS ELECTRctl!CílS 
HCREHRI t ['[ EOUCACION PÍ.!llL.Ic°A 
~~ENIC~ PCl.ITECNICC ~HICML NO, :60C. 

•.. , ... ,7';"· 

ll>G SIC1'E'I' MERGRUEN 5e<tC7!6 

~··.-·-··':i''"' .. ,, ..... , ..... 

03300Qf, 
Ofl 30009 

· · .. ·:·~· ... ~ ·.-·~:~· ... ~ ..... r~-.oa4·0005 
..... _08400(·6 

0840007 
~- ·~· '."': --·-:-·~· ·.----.-···,·:r ·-.·~ · ·~·>';.,~~:~ "T ·oa-4Cfóo' a 

084Q009 

>UEOBECHR GENERAL.DE LA lHlfCi\lf CE"'(FGMfIZACIO~ 't 'iETOOíJ5'"' 
5RIA. CE tG~!rULTURA Y GA~ADERIA . 

ca eooo5 
-. ·.~~dsaooc6 

08E.C•008 
can•ioo'l 

· · ····- ... ·.---,.~~-- ··-:- ·--:~-~~:.::·:aa tjoocfs· 
INSlli;GEt>.Tl'S SUP 1476 PISíl 6 
LIC GER•RCO PADÍL(A CA~IL) 
JEFE 
JEPTL CE FºOrucc:oN 
i2CRlTARJA DE AGRICULTURA V GAN~DERIA 
HFfl¡Jf)~ ! 15LFCEWTES SLR !476 
ING. MIGUEL rPTJZ MENA 
)UdJEFE DE CPG!Nll.dCifN 
INSU~GE~TES ~U~ 147~ E-PISO 
H( Y CL~•::S "~RTJCULAPES 
~LEJ~~OkO qErERRIL URIBE . 
iL8-Jci'E 
JEDTL CE F~CfE~~MIE~Tíl CE CATOC 

2500391 

SRH. 'JIRECICN GPAL DE ECCNC¡.íI.~ -~GRICCLA , .•.. 
LEIE~!TZ ~o. 2C SEPTI~O PISO 
l~G; ~LSHVO ESPINOH. 5713COC-lt< 

. .. ºª ~0006 
OB )0!)07 

- ... : '. ·~.'.: ·•" :·:·: ;· ~,- ... ·,:·~·:··o9.'lbóó a 
OE 'l0009 
0'J00005 

:· '"-:-:'.'.'::"'?'"'' .'.?"~~ "''()900006' 
í1900009 
JSC44<Vi 
d<;lOóOS 
0910006 
0910007 

:··.··:· ..... ,.:-···:·.~::;~::·011000!3 
O'll0009 

~UPl'R~l~OF DEL DEPflRTAMEtl10 CE Al\~LISIS ·y ?ROGRH.ICit~' 
lPTD. DE lMAL!SJS V PRCGRAMAC!ON 

... ¡:·· .,.. .• '' --:~ 
0920005 

:C9'.l'OOC6 
0920007 
G9~000A 

.. :.·.·.·~:-:·-:e·····-··-.·.:··:· ···cnooM 
0940005 
0940006 

lfRlNL~ES ~E MEXICC 
iCULE~ARD AEFOPUEPTO ~o."161 
OCTAVIC VIOAL GPftJALES 
JEFE CEL DDTC PE PRCCES~MIENTO DE CATC: 
uPTO. GE FPOCESAMIENTO DE JlllOS. , 
AEMCPUERTCS V SERV!CJGS tUXILIATES 
10ULlVARD ~EFOPUEP.TO IHJ. !~ l 

5713101 

l~G- HNE r. Gt.RCtr. . ... '57L3ü0C-J:< 
Jl'FE IEL cno DE AN.6LIS IS y PROGR~MAC ICN 
.JPTC. CE AN~l !Sl S V PRíJGRAMt.CH'~ 
HRCFUCRTCS V SERVICJCS AUX.ILI.HE'~- .. ". 
4EFOF•~ 6~ PFl~ER PISO 
l~G VlCTOF CtNO ~CHCA 
tSESDA GEPE~Cit. DE CPERACIGNES' 
HRúPCE RTC lt'TEP N~C IDrJAL CD~D ~E X ICO 
TENIE~TE COPrNEL PCe~~TO rrAVAPRIA 
JEFE ~E ÜHOtD 
~IST~~ATIZACIGN DE CATOS 
iECFET~RIA Df LA DEFEN~A 
\NILLO PEPTFrnrro y .WENIC\ !'El CCMSC!l!PTO 
l~G JGSf tNTONIO V!VANCO 
QIRECTCR C? ~~~VICICS ELECT~CN!CGS 
;p¡~. CE L~ ~EFGRMA f,GRAP !f. 
~RIY SERVt~DO TERES~ CE MJEP 127 
!~G. F:~GE LrYC 
aNAL!STA DE SISTEMAS. 
lV. PtvARC GEREGCN 22~ 
ING.v1:10~ ~rnrw' RCD~IGUEZ 

5 llé"02 

57.8é200-l 4C 

·· .:· .. ···-,· -:·--·09 40o·o1 

......... _., .•... 
',. '. 

0940008 
094Jccc; 
0960005 
0%0006 
C9t0007 · .. ··· .. · -·~ ~ ··?·-:-:::::~-::·"7 ~-·c96aoo!í 
G96000<; 

. 0910005 
. ·:: ··:·: .. '~ ···~~;:-~: .. ~-0:9700ó'b' 

C'l?OCC<; 
oc;c;ooos 

.... , ................ _,. .. , ... ·e:~-·~· O<l'<;000€ 
. 09<l0007 

· .. -.. ,,_,. ... 

0990008 
"0990009 

1000005 
1000006 

'!OOOIJC9 
lococcc; 
1020005 

"102')006 
102~009 
10 50005 



JEFE JE AhALISTAS DE SISTEMA~ 
JFTC. i':f !IST<:l•~S 
~ETEf>lL 
IVo h•~GAµ~s ~r. lEl 
U '3Ef< f:J 1 Cº F !11 
JEFE ~E .\f\ILTSIS Y PQOGRf.)l~CIOIJ 

•lPTr. ::E SIST~~•6S 
30;• A\ ICIH·l f ~\O " 124 
11\G J.J~GE ~ll! Z .\ZIJ,tl 
.>U~Júi' PF.GCES;.nernc y 
CEHf\H 
;IN ANTCNIC tsin 124 
LlC ~\.~ro ·~·.ff'.I,\ MEKLH: 
ll\lll)f~ e;: ~ !Sifl'~:' 

lPTG 12 3!5TE~GS 
iECi'EPri ~ cr LA F.EFGfWA lGP.H ¡,\ 
.•U!...: -,.: ,; ., 5: 

378620C"'.!!i-140 
SISTEMAS !I~ lhTCl\!O· •!AD 124 

'ª·• L{;_!~ ·:1;: :J~ Gcr,znEZ 573C455-JCí 

1050006 
10o:JO'.J7 
!05000é' 
!05)009 
lC~O'ló~ 
!OélJOOó 
1060007 
10~0CC<; 

1070005 
1070006 
! C7.00íJ8 
lÓ i'JOO<; 
1090~05 
1ceo106 
1oeooo1 
!O 8000E 
10P'Jl)O<) 

,uoDHi'CTC" SE?.VIC[CS ~LEfTRrf\ICOS FFn SE.<V!l\CC T DE 11 127· 
11 r°0005 
!llOOIJé 
!110~1)7 J~rr :-= :1~· \Jir"Irs CLtcrrr,rrrs 

s~r~ e~ Lt ~rFc·~r 1 A ~GF~~I~ 

=Rl) ;~ .. V!'!(.( -. Df 11 !::!~ ,27 
i1\;~ .. .,;C·JI F rr1.1~:r;cA 5191235 
Jc:Fc ;;L C-'H C:E SI STi:t··• ~ l!E INFU:-lf.CICN 
:rn. ~!H.[<[ l'>C·f~!IEºI> ci: srs~F~"s 
;:0·:1-l:¡-.,¡· rr r~o1s ?t.:r.u~'s 

~lR~A\~l ~~l ~l![OTC 21C ?-P!Síl Z.P. 2C 
¡~r;, j>.ST t''I.! ~FG !! 3191285 
J:.r-:t- :~t c~·c¡ !:'T,~~·E~.11· e:. S;STE'J.t~ Df ([f1 PLT . .\C!Ofl 
JI~. ;::.L .. Ot H.'GEtJr~ . .:r;. [.'[ ~yt:7f¡l'f.·~ 

5E·':!-,[í~t.I \ flf c~~ts PUt=L!~·~S 
JC'~'.cL :.; •,c .. !~:... 

L re. LCL'> CF$ F.C3LESC 5909035 
<E?•cS·=1.r~r!Tr CF p;c~:it:•L ~E SlóTF.~~s 
:; I :; , . .; ¡ l • \: { ¡ ~ ·~ L ~·~ 1 i:: ~ r 'f S T S TE P f S 
;<otrHr 1 cE r:P.t.s au2uu.s 

JEFE)~ ~c~rFTE TEC~ICC CE LA ~~rr~c CE INFORMA()[~ y Sl~TE~!S 
~L~r.us y ff''TIL!UtJ1[5 CE o'·IEX!CC ~.A. 

·c~tt.1 1 .. ~ • . •r1. cnor' ~r?v,i:-:-E 
;_.¡s. J.'•Vlé~ rr:r.El/EP~I.' h 5369020-Ht 
;ur.c1:i:CTO· r E !MFCP:·•·\TIU IMTE~Nf. 
J~~E~l Eíll 1-nrs~ 

0~ Jl•~ 36~Er ~ 53&go20-1e~ 
JF.Ft 1.l:'L q~é~1•A DE V!:NTAS 
jL\l,tJS 'r Fh·TIL!ZIUéS r.E ~·txrco. s. t. 
~11~r:r.\ EJ4 
l~G A~~!HJCr cc;.:~.·d_!:Z ~ . .1TE5 55:7~71 

Ji: F F ) " •: cr' s l Li'~º !.' e I E ;\T 1F1e1 
JEPTC é CC'·'f'UTAC!CN ELECT"OtifU 
;i<¡~} 5Hl}"Rl'HD Y .'SiT=~IC!I\ 
J~SE:l· EL' f~rr•p¡.•:. •;e 50:: 3ER Pn·1 
"C'HLC r; C. l IJ.:. 
JEFE .J L CPTCc DE Esr .. :c1sr !GA 
:OS TA(; l TI (l. 

1110008 
! l l '.llJC<; 
!!2QOQ5 
1!20006 
1120007 
! ! ;: 'llJ'JB 
! l 2000<; 
ll?IJ005 
l!'.'OOOé 
1130007 
lt~oooe 
113001)9 
1140005 
1140006 
'· '. 4()1)1)7 
1!40008 
ll400C<; 
l ! ::0110; 

··1150006 
1150008 
1150009 
l16001J5 
l!é0006 
llé0009 

. ·"' 1170005 
!110006 
il 71)1108 
l171JOO<; 
1180005 
11 elJOOó 

· i:ladoo1 
11 ROll08 
11eoocs 
1!800l)g 
1190006 
l!9•)C01 



>IStG o l' f.EF Pt,,~ 'lC. 5C3 ?-PJSC 
p,;;,Jt:~J 1 .!l~f '"·'F 55374% 
JEFi : L co~r r rr~PUTSCJrN fLECl~ChJCA 
:r::.1;:u1 r¡ C'' 1 Lt T<U ¡ r~ 
\: IT;. f 5.1 u·n;: ~1'.C Y i\SITEl\!C!t: 
.)\~Eí ":t t-\ r ~tt·FH~ ~~e 30~ "3EP. Ptsa 
ír>J(: ~.lL'v:.('"1··. r;.h~~lELL c~.uz sc;2E:?00-;1c,:112c.51; 
l E F t ·:E DE~ -r 
J~=TL ·¡: e·.:,; ~nZ;\Cl(~; ¿ il\f.~PM:\Tl·C.~ 

:·::.·1~1cr-t ~~ ... t ']l L: ;.'¡~'l~T~It-. A.?UCtí~Ef.-t 

w["1i-LC~ ·-.1c .. ··~4 

f:'\\"i ,,,-.¡ !L~:c r: Q;:r-c r:!:1\1!:i'.;I 
J t ~e : t r· E o:. r 1".: ; · ,. 1 r í 
.:~.;~\i.l -:.:e 1ri\ v ·;" .~·ce·:::. 

"~C.'·1 lSi.~~: \ 1~·~1 rt.:.L Ct li· lr\C'UST~li~ '·ZLCM\t:R .. \ 
; e ~ e L : :: ~' e le .; 
;<1S:.-'. 'C L' r ·:;·-:~·~·~ r,c. 503 ~-01sr 
_:>J. ~:Lfi":"~n v:tt:.r~:: 11,L '~.~t;- 592?0oo-;·;c 
.JCic :'=l rn~·l, !:'~ ;'PCCES·~.'-'If~.T:) f:L~C1FCNIC:J OC [1'1C; 
1r"'·fL _;:· ~ .... r·rr-:-.r-~!f.:\T1:: ::::Lr:Tril'Jllf :e r·~1os 

>.::··'ISlC1·, f\·'CIC:-.".L :¿ Lfi r~.0Lsr~r:·1 1\ZLCM~Sf.~!\ 

1 ~·-i¡,, :~ ¡;: t 1 '7~·l' .\Ce. 5 l f\C~:~~vo f' l~'.l 

L l ·~ .J ··' Ir ;. • · · =- .. u F? 
; 1~c¡~~:-:-c-· r~ C~G,~~:!;:::.crc~~ y ,,ETCCGS 
.: i .;~;, ¡ l 1: ¡rr. v 7,1=rr:cc~ 

:::::·~1-l\'.';·l' .1 ~LrL'~~·--: r·1:-r·.'.t.:Lirr:: 
'~~c.~: c.\'·1· :':~ 31::: =r>L' 
¡ \\;, ,;.:; ~i E 1 ~L.'~ ::(1''fi·;C 
J l . ..\c-( t·>· 
.; ~trt l 'i'l ft-..: .... 1 FL[(T,t.CtdCC 

.:.:·A~ti'·l' ,[ n¡":•. 1 _F'~ 1 ·~ r!~l\'t'l.!(rS 

~:-r~t- )~ ~·~ irr. º!SO 
_ !r: .... ·~-.. · lCf .~Ir: ~~'i1,1·, 

1 ¿re 

~ .. ¡. ;t: 1 \:;-.1r. ,~;: ·r~ Y r;.·;~~rcPrt:~ 

:r..,: L.,: 1 ¡ -, :'.' ¡·; · :· .: . .:;\· F r c.--

• i:° il. .. ~~ _· ~~~-r r:_=r'.'~.~t,:::~: ~fft~ 

¡¡,:t(.Vi 
5111521 

::\1:-: .. :: 1t.\·::~· 7 ~c-"c1~·\ ~::¡¡·c1~~1:1 ".:c~~ruT1d:1cr, tt_t . .:r=~\tC.1. 
~.:<.:-.l r~·. r ·: ~·r r·r:··T~·1:..·c1r~rs '! ,.~,~~::;J;~:.:r::s. 

"ci..~ t ,.'1:·!:í .·• ' 1 \!\·:-,.:,51.c:J· curs~r ¡., .:cr1.~1 0 ~r~c 

i · .. :. t· :G" ... ; :·,· i •1:_·r_·! . ., 

: e J ~· l r ~ 1 ; .- .. ! • .F r ... \. r -., r r A. 

)i-""t f '. ·::.1.: :.-: l,'f,'.J'l~~I;~¡.cJr;·JCS '( rµ~nSfCr~T~S 
c~1. - , :t,:. 1·; r\.::~su:.\:: c.uf1~r 

... · 1f;.,:: .1c,.:::: · '>·L f'F 
t r: .::::~ ... ·:r~ :=cr·:·':r·.:: E ~..;.:J6SC\1 r>1 it.! 
·;¡.,.:.:1~¡.: ~n ,..::·~7~r: c:r F[. ,.~rrc.~ 

;Ivl.:.• ::~; Lf -'UtJ[. :uP ;;¡ ::.~f~~ f"C. •• 

d 3 p 

~ '¡--:UL~·~l :'~· < • f .. ,;.~~l: ;¡. 'D P·f!SiP~G!C~~ 1 31.JIV~~S!f:~í ;,L\L .~lTCNJ~~ t1 EXIC:2 

ll soooc; 
1200005 
12".'0006 
12C0007 
)200008 
l2000C9 
1210005 
1'.'10006 
1210007 
121C008 
l2100C9 
1220005 
12 2000é 
1~2.1':J·17 

12 '.!OCC E 
12 2000S 
1::000~ 
1230005 
12'.!COOó 
1?~11007 

i 23000 e 
12 ::o o os 
124•)005 
12 40001: 
12400C7 
l2481JC.: 
12400M 
12F.,)0~5 

12~1)0% 

12é0007 
126'lílfl7 
!26000? . 
12 60009 
127'100: 
, :' 7'J '.l'.l6 
~ 270007 
'· 21o·coE 
! 27110C~ 
~~eocos 
! 2 ::r: (~<j6 
12PJG~ 7 

:2 ~co0~ 
: 22i10C~ 
: :;c;.Jon~ 
:~q·.;J~f­

:2-~JüO.; 

:. .:::1007 
12~000f 
129'):)()4 
l? ! 'l<:·C r. 
l':SOOOé' 
~ ?.~J:JOi· 
~ : : j"; 7 
~ )gooos 
~391/005 

139üJ.?t: 



·· <lt r .'i-: ·-r ".:r l < 1 ~;,i 

·.:C'.v' \'< :•v "'"·C: FC!F. ill. SE?1P'C PISO 
1 , • ! 1 \ '~ • . ·,i i ;.. ;;: : (r 5 O O 91 
¡:::- ·¡r··~ ~·.: . .. L .... ~E~,r1c~ Cf? 1~1=c;~M\TlC~~ 

;;T, ··: · '1.c tl' Y ;·L'tiE,\CW.'; ¡::~ l~FCRilt.TICA 

; ~ i ~· · . 1 • : : :-. t -- : ¡ t= 1 s r 
; " .. ¡ ,t: "'.·· .· ~c,~J·~:· '>'~•,~ rz 54secs1 
1·"·· .. 1.:·,1·:· ·c,.c'·JC!I. OE PERSC~AL U!-'!\ CE f!Lt.ENilS ll 
··, '1i:) .-· r ~. e:: ~ ... :,,:-:-c~l!l. 
~ -. '.' : ; 

: : .... j¡ 

¡• ,;., jt_ 

? ·- r:- ) .:. • ;. •. ! ; ;~":' ,#' s '( r. .~: ::.R~~·'·:.cc1?.CS 

'\:;t:~: ·:•_'~: ... ~.'.>,·~.:::.:>~ OES/.;-r.oLLlJ Y ?L,\:l!:r,.f.!(Í'I [.: .P•lf.J1"'t.-r!C~ 

- r .. ; '.!.' 
:1 .,.. : · ... 
{ \ ,: ·:; ....... ; ( . 
~ - :. ' l ·, .. 
- '.· ~ 1 , ~ t • r.-:- ' 

:; : ! ~ I ~·J 
!'-~~:.TI~·\ 

~ ·: .~ , F~ ··. í'. i __ L f ~.· '~ ;, ,; .1¡.;CA:1 
J ~: ,;.; i ·?·rr :·F srs~;~-)TI~~CICN 

J .. r ¡ ~ ·1 • ~ • r 
t .\ :: ~ J~ . - ' 

¡·,,; ... •;, ·:·: 

r 11•· .•· 

~ t : ¡ l -< : { ~ ·~ - ' ·' ·: ~· 1 · V ¡ ( r t; CE 
1r"',., ~..: :~::.r .. ,..-r(: 

:'.'2lt5=tl0 
::: .. ~~1'.:cs JE 

:>.;;rJ~ ·.·:;:\;!. rE ,·;::··f.l.'. ~ TE01 1 LCCI.~ 

.l\li1.;~:·. 1 ·• ! ·t !'."':.l ·L ... J~~C:<.'./\ :JE: ~;~XJCJ 

i..\ ;l,.,.: ;_··. •t.,! r:.·.\~.-rc· 

~CL:. ·,~, l .... 1~c 

1 \.~ J: ;¡.~: ~ 1' :-~· i·¡c~. 

; L -~ 1., I " : 1.· :- !~ =' : .-: t :: 1-:: L ( ( 1 ~: ~.: 

l' i e:.: L . • ' ; 
~': .. : ... tr .... :~ r 1 ~ 1 ··!.1 _~.ir-l v cr.•Jr.;;_'.fC 
;;:.:t·tT•.;::. :...1 1':11·~1 '/ CiJ''E~CIC 

; : ) V i. : í ..• 1 •. ¡ ;· 1. ! ~: \ 1: 
; L ~ -L í _.; ~: 1 - ~~ ~; .- •. ! r C 

J~~r :~.:·:~ 
=.!~~.~¡~·-~·!'-. 

1 ~ : ' i ~ ·~ : r·: f1t T~í,'.,~:rt l't:XIC/N~ 

) ~ ·r~ [1· l1' t ·:Fr:~~~-"1 r·;::·. ~.é 

~ - T ..... ; ' ~. l í :·r ~. 

"cr i .: 
e e ; .· 1 i; ¡_., 

(J 1:¡c~ I·!, [C.\~l.A l<E~Í(:_HJ,\ 
tl.. "':~ t:J ; ; :lT.\ :·.;(-

l3.S0007 
11G)')(''' 

! :!'i'JOCS 
14.~Qf\1)5 

!~? J 1':·( 
l42'))'i7 
l-=t:1.)0~ 
~.!t .,.JOC~ 

'.4'1013" 
? 1r., ~!) ';Cé 

1430\J'i; 
l·; ?0002 
14 3-Jens 
:."1'1;1-,c; 
14~000 ~ 
l '1ff1)0~J7 
1 !¡ !iíl 10 7 
; t..i.ceor: 
l ~!¡ 'J :0-:; 
! :. 5 ':'«J •) ~ 
!'15•1'JrJ7 
!450·J0a 
l4:18c: 
1 't6'100:' 
ll;é0·1'J6 
l4(.-..)i)J7 

l 4600C<; 
14 7 );)05 
14?1!)~é 

!4701)07 
~47:)~1)~ 

!47JOOS 
1481).')r)) 

148'1006 
14P0íl07 
!4-BOOO~ 
11, 8000 <; 
, 490:)•) 5 
149CO!J~ 
!4QtJQC7 
14S·'J:'J:)7 
14901'.:C~ 
15C0005 
1101)(1,)é 
!50000 7 

1500008 
!54010S 
! 5 400:)6 
1~-400<)7 

~ 5 li'J·'JC ·9 
!54QCC<; 
!550005 
15 5•)006 

"1550007 
155<)003 
! 550009 



·· :_ . .:.. ~-~·-'1-·~~--~ :·.~:-:7~·::·~~::7::7 7~.T.~:: .. ~··:!~i-~-!~·~,;~:~~~·-::.:.~~:~-,::;r=;::·.~!·,~;.:;~~??J>;'::t~j-::-t.~-0G·:·~-~?7:'"!3·::~:::~~ 
, :J.\N IEL ¡.,e ~NANDEZ H. · .•. s3503a1 -;.,,-, · · 156cioo5 
~U9-JEFE . . . · 1560006 
DE?TU ti: 5ISTE~AS . . .., . ,:,._._ .. ,,_.,'.~·:···,.~, "c::-"."···:.-.~:'.'.~·:·~:·;~;::'~.:"'~'2':2.~:·::::156bóo7 
~SOCHCIOI\ HIPOTECARIA MEXICANA '.. .• 1560008 
~ASí?G c'E 't~ r EFORM.~ 96 ' ' 1560')09 
'4 e LUIS LEO~· LAtJOáís PALEN"cú\";4";_·-~~--~y~:·~ ... -···~-.~.·.·· -~-;~~->-::~,-~:··:16a·oaos 

~C~GN CE COMPUTO ELECTRCNICO . , . !600006 
CE.'Hl<O CE F.ST~.DISTICA 'r C~LCLILO 1600007 

·_·:r.oLEGIO DE P(STGP.ADUl.cos DE LA UNiV(RSíbA'o AütONCl'ft"ifE'C'fAPiNGO: , ... ,,,_ :·.··~16coooa 
~H~Pi~GC ~EX . . 1600009 
SU~JEFE DE PFOCESAPIEl\TC ~ MtOUI~tS E(ECTRONICA~· 1610006 

·_-·,:>ASEL 'CE LA f.EFOnMA r~o-.' 503' ·::~PISC_º,. .... '·· .... ~ "'(''":'·.:·'"··~···:--····-·::~.~·~··~f6'10'a·ocf" 

~EOl<l! CAS1E'L[YRA VHQUEZ 5854555-!1! . .· - ··162000~ 
JEFt 162000~ 
e ENTkU CE "E~T f'.o·I~T I e A" y CAL"CUlO. e CMPL 10 .ELECTRDN ice··.. . .... :~·: ~-.--· -~··~:·"'7·.r•:,~-~."!620-007: 

CO(EGIO DE PGSTGF~DLACOS CE L6 UNIVE~51DAD AUTG~C~t OE CHlFINGQ 1620008 
~rl~PHGG f'EXICr . 1620009 

- EC1"UNCC e t!N7 "''ltfl .. · -.---':':.~·T·~·-.··;:-~:;-~:T6.3000S': 

iN\LISTA. 1630006 
~EPTC. Oc PRí ·:ES!fl!éNT[l OE a~rns 1630007 
~SEGURADllRn t ,\f.IniAL AGRICOLA y MNAr'ERA -- .:~..,. '"'16.~bó'oá' 

.\\/E. 3El\JAP><It' FR.~f';KLH. f\UP. ~46 16~0009 
~rc•~CC A. Gl EISC~ (OPTES ' ' . 1640005 
JEFE :lE u srrcJCN CE ftNti.'1s1s v- Fr.'(1G~~MA'c'roN' ' 7"·:··.-···:'.'"::·:,;·:·~~'."'.'"''.-·~:'~-~~16~00·116· 
OEPTU. GE PRf-CEStMl ENTO CE onos 1640007 
\SE'GU~ACDRA f\IC!CMAL AGA!COLA Y G•NACERA !640008 
~ ... E. dEflJ~llit: FR'tNKL!I'; MI:-. ~46 . _:·:·"-:"·":"-:c:~···;-T640M<; 

IN,G. HECTC" ~asa. FLORES 5-15-50-?C EXT •. 21 .. ' 1650005 
JEFE GEL CEP/RT~~ENTC . 1650006 
.JE?ART~t'·EI\ TO· 0E PrntESM!I ENTO Oí: r'ÜGS , , ,---~~-.--,..,.-. .,. ''."1650-007 
lSEGIJ;HGF! r '( "~l;fL ftGR!COLA y GM~ACERA l650ooe 
1v::. ~Ei\J~"li -: .. nui 1650009 
LG JLLI e ¡:cr,¡ :•ocTF ZUt·IA- e ro": . 5134092 . ·. ' '':"'····~~7:·-<-.-;"'''."'f67a6éi5 
OFICIAL i'tYCF .;!:'LA SfCRE!AP.!A DE HAC!EMDA Y CRHilO .PUELICC 1670006 
SEC~ETARU GE h.~CIENCA Y Cl'ED!TO FUPLICO - . - , f6·70008 
FALAC!C NACir~lAL ... . . . .. . "''~ '."~7l.67bbQ9 .. 
~CBEkTC-V!LlfFREAL MARTINEZ 2t40005 
iÉFE .. UNI'.J~n FQOi,ES/.f.1IENro E INFOR~/ICTCN '. ·,' ··22400·06 

.UNlCA.J GE PRfCESf,MIENTO E IMFGRMAC!GN. . ·· .,..C~C:~:;:::;::·:;;~:'.~_7''.",:'.'.'T;T:31T: 2~22 4~d000-0078.·· ~OMCU FISC6L '!EGIGt.n OE CCC_IOE'NT.E ~HISCüo , ·•.: . •. :. ''" _ . 

... 
. ,'·.: .. ' " 

''.' ... '.' 



ANEXO 15.2 

RELACION DE PEHSONAs A LAS CUALES SE LES ENTREGO CUESTIONARIO· 
TECNICO Y NO LO RESOLVIERON 

l. Jug. Gustavo Luna Garnica 
Jefe de Procesamiento Electrónico de Dato¡¡ 
Diesel Nacional 

2. Ing. Armando Acevedo Mrnm 
Jefe de Procesamiento de Datos 
B~11co de México 

3. Sr. Jos{~ Luis Dfaz CMvez 
Jefe E.D.P. 
CONASUPO. 

4. Ing. Marlo Fosado 
· Subdirector Nacional ele Crtlculo' 

Instituto Politécnico Nacional 

5. Sl'. Ht'.Jctor Nava Jaimes 
Jefe ele Ingeniería 
Instituto Politecnico Nacional 

6. Sr. Raúl Meyer S., 
.Tefe de Unidad de !nform~Uca 
-Petróleos Mexlcanos 

7. Sr. Angel Vargas D., 
Jefe de Anlilisis y Diseño de Sistemas 
Petróleos Mexic:>.Jlos 

8. Sr. Guille.-rmo Vá:t.q\!ez R.Gdi:iguez, 
Director de lR U11idad de Sisle1n:i.tizaci.ón de Datos e lnfo:::mes 
Ferrocarriles Nacionales de México 

S. In¡;. Camilo Rivc;ra YUlaseñor 
Subdirector de lo. Unldatl c\t) Sl.stematización de Datos e Información 
Ferrocarril.es Nacionales de Méxic•J 

10. Ing, Anthony C. Sroith 
Coordinador Nacional de Inform:'.ltwa 
Comisión l"ederal de Electrícidad 

11. Act. Fernando R, Chareny Hernlmdez 
Jefe del Departamento de Prog-ramación y Sistemas 
Sría. del Patrimonio Nacion<!.l 



000100 * 
000200 * 
00030~ * 
OOO!l'JO 
000500 
000600 
000700 
OOOñOO 
OOO<lOO * 
001000 * 
001100 * 
001?00 
001300 
0011100 
001500 
001600 
001700 
0011\00 
001000 
002000 
002100 
002200 
002300 
lloc11no * 
002500 * 
002600 * 
0027t'O 
0021-\00 
002'?00 
003()00 
003100 
0032(10 
003300 
00311')0 
003'i00 
003600 
003700 
1)031100 
003<?00 
OO!JOOO 
0011100 
001l200 
0011300 
001140'! 
01)11500 
00%00 
0011100 
00111100 
QQQq()O 
005000 
OO'jlOO 
005200 
005300 
0051100 
0055(10 
005601) 
0057(.l!l 
o 051\0 o 
on5000 
0060!'.IO 

.- ~ I V ! S I O 11 D E I o f N 1 I F l e A e I o 11. 

IDrllTlFir.ATION DIVISIOr.1, 
PPOGRAfl-TD. FCV~lll7, 

l\UTHílP, V,'!, JIMCN[Z. 
ttlSThLLATTON, GRUPO FIIJAflCIEílO DEL ATLAtJTICO, S.A. 

!'ATE CílMPILED. 

2,- n I V t S t O 11 n E ME<DIO 

Er!VIflOtlMENT DIVISION. 
CílrJF!GIJPATTOtJ SECTIOtJ, 
SOURCf-COllPUTER, B,.1170!), 
OCJECT•COMPUTER, 8•11700 Tll!E 60. 
IllPUT-ílUTPIJT SECTION, 
FILE-CmJTPflL, 

SELECT OPT ASS!Gll TO READER, 
5ELECT TCO ASSIGN TO PFADER, 
S(LECT RFS ASSIGN TO DISK, 
SELECT CON ASSIGN TO DISK. 

A M B t E N T E, 

SELECT IMP ASSIGN TO PRINTEP. BACKUP SAVE. 
5ELECT SOR ASS!Gfl TO SIJRT DISK, 

3, - D l V I S l O ti 

O.HA DIV!S!Otl, 
F!LE SECTION, 
FO OPT 

VA OF ID tJ•OPT, 
01 R-OPT, 

D E D .r. T O S. 

03 ore PC Q, 

03 F !Ll.EP. PC X(7'1). 
FO TCO 

VA OF ID N-TCO, 
01 R-TCO, 

03 TCO~DAT PC X(ll7). 
03 rco-occ REDEFINES TCO-D~T. 

05 COL•CON PC X OC G6 TIMES. 
05 COL-AST PC X, 

113 FILLF:P. PC XC33), 
FO PES 

FILE 20 BY 1000 
BLOCK 10 RECOROS 
PECOPD no CHARACTEPS 
VA or ID N-RES. 

01 R-PES, 
03 RES•DAT PC XC117), 
03 PES•DCC REDEFINES RES-DAT, 

OS COL•RES PC X OC qó TIMES. 
05 COL•ASTE PC X, 

03 FILLEP. re XC25). 
03 SCC-REfl PC q• 
'l3 src.:.cuE re qoq, 
o3 src.:.rPE PC 'l'lQ, 

03 src.:.TAR PC Q 

FD cor¡ 
FILE 20 BY 1000 
~LOCY. Q RECOROS 
orcoro 50 CHARACTERS 



006tOO 
00b200 
00b300 
OOó/100 
00b500 
006600 
006700 
006!\00 
oo&qoo 
007000 
007100 
007200 
.007300 
0071100 
007500 
007600 
007700 
007BOQ 
o o no o 
001\000 
001\100 
008200 
008300 
008400 
0011500 
OOR600 
0087C!O 
OOílllOO 
OOMOO 
00'1000 
ooq100 
ooq200 
00'1300 
0091100 
OOQ500 
00%00 
00'1700 
(10'1800 * 
oo.,qoo 
010000 * 
010\00 
010200 
010300 
o t 01100 
010500 
010600 
010700 
0101\00 
010Q\lQ 
011000 
0111110 
011200 
011300 
0111100 
011500 
011600 
011700 
011800 
Ol\QOO 
012000 

VA OF ID N-cori. 
01 R-cou. 

03 COfl•OAT ·pe XCG7). 
03 COfl-OCC REDEFINES COfl-DAT. 

\. .. 05 COfl•COtJ PC r¡ OC llb TIMES. 
05 CON•AST 

. 03 COtl-FIL 
01 R·CO~JO. 

03 cori•riuM 
03 FILLER 

FO HIP 
VA OF tD N•IMP. 

01 R•IMP 
01 R•TIT. 

03 TIT ... EFE 
03 rn.:FEC 
03 FILLEl'l 
03 TIT•ACH 
03 TIT-HOR 
03 FILLER 
03 TIT-TlT 

·03 ·rff.:HoJ 
03 TJT.:.NHO 

01 '"!•SBT. 
03 F ILLEP. 
03 Sl1T•TIT 

SD SOR 
FILE 20 !lY 1000 
BLOCK 10 RECORDS 
RECOPD llO CHARACTEqs 
VA OF ID tJ,.SOR, 

01 s-sor. 
03 FILLER 
03 S•REN 
03 S·CUE 
03 S·PP.E 
C!3 5-T AR 

~IORKttlG-:>TOf!AGE SECTIOtl. 

Ol CAMPOS•DE.;TRAAAJO. 

PC X, 
PC XXX • 

PC Q(Q6). 
PC X(ll!. 

PC XC 132) • 

PC XXXX. 
PC qq¡r¡q·l"l"J, 
PC XXXX, 
PC XXXX. 
PC qq¡qqlqq• 
PCX(16), 
PC X(7'1). 
PC XC5), 
Pe zzqq. 

PC XC52). 
PC X(llO), 

PC XC72l. 
PC '1, 
PC qoq. 
PC <'l<lQ, 
PC '1, 

03 ACIHIULADORES PC 9(20) CllP VA ZEROS, 
03 RACUMIN REDEF!NES AClHllJLADORES USAGE CMP. 

OS AC•LEI PC Q(Q), 
OS AC•CUM PC Q(3), 
OS AC~POR PC VQ(5l, 
os·1C-PORR AEDEFl~[S AC-POR PC Q(2)V'1QQ. 
05 CTA•HOJ PC Q(Q~. 
05 CTA•REN PC q'1, 
05 FILLER PC Q<'l, 

03 ALMACE~l. 
OS AL•CUE PC r¡oq VA ZEROS, 
05 AL•OPT PC q, 
05 AL-CON re X(G7), 

03 COPWARATIVOS, 
05 cm1-coN PC XC117) VA SPACES. 
05 RCOMCON AEDEFINrs COM•COH. 

07 COL-COMC PC X OC Q6 TIMES, 
07 FILLER PC X. 

05 co~-R[5 PC X(G7) VA SPACES. 



Ol 2t ()() 
012200 
nt231)0 
')! 2il00 
012500 
01260(1 
012700 
() t 21'>00 
o l 2'100 
ot 3ono 
013t00 
0132CO 
Ot 3VJO 
0!3ílOO 
01351)0 
0\3600 
013700 
o! 3f\!l0 
O t 3<H)O 
O l IJOOO 
f) tLI 100 
Olll2'>0 
(l l llJ(I o 
o 1111100 
(l \ 1¡r; 01) 

O\ ltbOIJ 
o t 4700 
O l. t.líl~O 
01 i!'"l()O 

O!'iOOO 
O t 'i 1 f\O 
o 1521)0 
o 15 30 ~ 
o 1511\l(l 
Ot'i500 
015600 
015700 
015800 
() t 5'l00 
O loOOO 
016100 
01620~ 

016300 
() 161100 
0165!10 
016600 
01671)'.) 
1) l 6800 
0!6'100 
()170(1~ 

o 1711)'.l 
(\ 17200 
017300 
() 171100 
o 1 751)'.l 
017600 
017700 
O t '/IJOO 
017'100 
Otf\000 

O'i ílCOMP.ES REDEF'Irl[S CO~Hlf.S, 

07 COL·COMR ~e X OC q& TIMES, 
o7 FILLF.R PC X, 

03 FfCHl\5 USAGE CHP, 
· or. FEc-crw PC ric fl). 

os RFfCCOH ílEDEFIHES FEc-cn~. 
07 FILLER PC on, 
07 COM•F[C PC Ql6). 

~l HORAS USAGE CHP. . 
O'i HOR•!Nt f.":C Q( 12), 
OS RKORIU! P[!1C:F!'l[.S tlOR-IllI. 

07 FILLER PC 0(4)~ 

~7 I~I-HnR re nc&J. 
07 FILLER PC on, 

os HOri-rrn PC Q(t2J. 
05 r.HOR·FIN REDEFHIES Hf1R-FlN, 

O'l FILLEr. ºC O(~J. 

~7 FHl-fl(lR PC "1(6), 
07 FILLER PC on 

03 HlOICES usf,r.r: C'IP. 
Q<; IrlO-LEC re n9 VA t. 
OS tNO•[MP PC no VA t. 
O<; lfl!)•PRE: PC .,., VA Zt:P.OS, 
oc: HIC-!50 re r¡o VA ZfROS, 
or; rrir:rso 1\t:OEFPJF.G frlC-lSO. 

07 PIC-1501 Df. Q 

01 r~c-1sa2 r~ º· 
O~ FILLER PC '1" VA ZEROS, 

03 íl[r-r1P "C x~n21 'J.\ ·SPACES. 
"3 p.ripr REOCFitiE!l ~Er-111r, 

Oº FílL[R ~C X(?BJ, 
0'1 fllt1-C011 f'C. :< ( !17). 
01 FILLCR ºC XXX, 
0"1 Rí'l-''ES· ne ZZZ1. 
Oº FILU:R PC X, 
On RIM•POP ne zn,qr¡qq• 
oa PI'l-TPr1 PC X, 
O<'l rrt-rnr re x (7l. 
09 P!M·Lf! PC ZZZZ'l, 
09 F!LLFR PC X(2Q), 

03 R-PFP 1 ~EnEF! ~l[S R( r- it·•P, 
lJ'.i r11r-:Jl'lt re xcn2¡, 
05 PI'IP-::SIH l<(DPF!rlES ('·IP-S\•/! OC 3 TIMES. 

O'> PR[•t!O'i PC X ( t 2). 
!J'l PílE-fGIJ PC X. 
O'l PRE-!il(, re x. 
09 PRF.-f1P11 PC XX. 
oq PRE-ccn PC zzq, 
O"I FrLLEP. re x. 
0'1 PRE-POP PC zn,qqqq, 
0"1 FILLER PC X. 
O'l PílE·TPC PC X. 
0'1 FILLER "C X. 
09 PRE-cTn PC X(7j, 
oq PAE-MT0 PC zzzzq, 
oo f'ILLER f'C XX. 

05 P!llPS\'/! PEf'lf:":F rrir:s H'P-SYl1 oc 3 T!MF.S, 
09 PPE•ALF re X(6), 
09 PRE-lllir.I PC X (óJ, 

Q'l FILLF.R ºC X(32J, 



(\ ! 111 o~ (\\ T MJ-Pí?f:. 
• ~1112()0 03 c-1 PC XC 1 r)) VA "1. 1 o 0006" • 
1) l f\3!JO 113 e--"' or ' .. X ( 11)) Vh "2.10 0003". 
0\011(\(i "' ) C-3 re X( \(1) VA "3, \O 0002''. 
O! flS(IO (\. 

\, .~ C-ll Pe n \C) VA "3.2:i 000?.". 
(11360 V f\3 C-'i Pr X (l 0) Vh ''3. so 0\102". 
f) l 1\7-J ~ f):'- C··6 i'( Y( l (\) VA ti 3" 55 1JOO'>"' 
\)\ f\1'00 11) C-7 PC X ( l 0) VA "3,60 ººº""· IJ l f"'.J".10 (1:\ C··'I re ).'.( 1 ()) VA "3. 70 0002", 
n 1 CJOt:i'J 03 C-"' Pe y (1 o) VA "3.90 0005". 
Olºi0~ (13 (u\O re X (l 0) V,\ "4.10 0002". 
(\ t 'l? ')0 03 c-11 PC XC l O) V,\ "ll, 20 000('". 
n l o:rno n3 c-12 P!: X ( 1 O) v.\ "4,30 0006", 
(\ \ 01100 03 C-13 PC 'l ( 1 ,, ) v.~ "U,40 0002", 
O!oSO!J 03 C-\ !I PC Y. ( \ ~) V,\ "5. 1 o 0!'02''. 
o 1 o(,no 'l3 c-t r:; re X(! O) 'IA .. b' 1 o 0007", 
(j \ '170'.) rq C-16 PC Y. (l C• l V~ '7 • 1 o 000?.". 
~1ºº·~º IJ3 c~17 PC X ( 1 O) V¡, • scxn D000°", 
()\OC~,~ 'l3 c-rn re X ( \ !)) 'Jf, '

1 ~n:·xo LO'lO"". 
020000 03 c-1 r, PC X ( 1 O l V~ "SEXO t·JOOO<l", 
0201 'JO l'I' .) c-20 PC X ( l 'J) V,\ "FECH 00000'1 , 

020?~0 n:; c-21 re Y(\") V,\ "r[CH L0009•, 
020--;:Jn n• 

- J C-2? rr. '<(\o) VA "ºTCH f.10009". 
n?ell''º o::. C-23 ye X(lOJ VA "l·l(i'.18 D0009", 
07>0tj "~' 113 c-2n Pe y (l 'l) V/, 0 rmr-~s LOO(lo". 
n;:" f1 ~·o 03 c-;-s PI" X ( 1 i)) V f1 "r1n•113 N0009", 
~?117~0 o• . _, C-26 Pr. XC l 0) VA "P!T T noooq•, 
02r. 1\0 \). (•) C-é'i re '< (11)) Vf· "F ~rr I LO 00'1", 
o;~nr;ntJ •.\) e ··2r' f'C XCI f.) \' ,, "CNTJ tl()009". 
nnr,r,o ll) c-?t1 PC i'. ( \ (l) '! 1 .. "f.\Ufl1 ºººº""· 'l?) 1 ~ t) 03 c-·~ri f'r: ,. ( l !) ) \Jf. "'ILJ! 11 LOOOº", 
0? 1 ?01~· ~) C-:'il P( X (10 l \f ~. "~IU'I 1 tJf)Q(l'l". 
0:é' L~0~ 113 r. ... !i1'.'1 PC X ( l O) V¡, "Of'C[ 00009". 
I)? 1 ~(¡') :i-:1 c-~""S flC XC t ·~J '!f. "~•FGE L OOO'l", 
;p¡<j[)'l '.l'.i (-:'itl re '( (1 'J l \1 f, "OF[;E rio oori •• 
•l.' 1 ¡,o·'.) ,) 3 c-.> 1

; PC y ( 1 [l i •:t. "f!OSC ººººª"· '12l 700 03 (.- )¡, PC X ( l r.1 '!A "Hfl'.>E LGO()Q", 
021P1G!! l'\3 l ~ ,., p~ ,_ ;; ( 1 ") '/.!. 11 ~iO ;;E no o ~'l •• 
n;_: j G~ ~\ 03 e- .,)n. Pi"; X ( 111) '!t. ,,PiGV D000'l", 
0?.200(\ 03 c-Jr.! r:. ~ (1 O) V.!1 M ~~re v LOOO"º, 
0?C1 (l0 :"'3 r.:-¡¡r, Pr. Y r 1 r)) VA "r.1 GV tiQOr)eJ~ e 
02Z'Z: 1):) /~) C-ll\ rr t. ( \ •1) '!A "01;¡1 DOOOo". 
~ :> ;"_l"\l}:) ll"'. e-:;¡> f'C ·n 1o1 '! f, "ílTP! L0009", 
•) ,~ ;:11; ~) C' n~ _, e-u) P(' :<rtO) \'/l. "íl'T!'l fJ1)0Ql1". 
022130" r,3 e-u 11 PC V ( ! íJ) Vl'• "(1 fR2 COOO'I", 
!??601) (13 e- w; i'C X { ~ :) j VA 11 fliP2 L000'1", 
1}.'.'2700 i\) C-46 i'C =~ ( ! ~) VA "iJ'P~2 (.JOOO'I", 
D?2f\O~I o i ·r ,!\f: f'l?f ºf"DD' PIF:i 11\!3-\'P[; 
022r.00 03 T fJ\-Pnfr, r,c '~b ,. r ·1r~. 
(1230'.)~ o~ ~10 ... ~n?f PC ~.et,> = 
<ii?3ioc• (l"j ',!A-itlI PC C:'l 

r)~3;:oo ~e; '/1\-FHl rr: "" 11nv10 ~. 
V l ·r .~.i'\t. ~~, .. iu:'·:PP[S" 

')23.i')Q ,'¡ 3 1:-rw•¡ roe X ( h) \/ ~ "FCCOPT", 
~.;>)~!)o 1-~ rJ ... rcn :i¡; :\(h} VA "FCccnr;•. 
12.íb~O '! ) n.-.r!-s PC X ( (;,) VA ªFCDHCS", 
'j;J)7')1 r13 r1-Crltl i'C X(ó) '!A "FCOCOtl". 
1)?. :.p, (1 () ,, .> '1 ... J '~P '."C X ( 6) V~ "FLRI~-~P" • 
023,.,'.1·) n ., 

. J r1-<iOf' o~ X ( b) VA "Ff.SSOR"" 
\12Ll0 .'iC l\~ ;: r LL n· nr. X X• 



0211100 
o.~11200 

02ll300 
02111100 * 
02 115110 * 
02:1600 * 
02il700 
ll2llíl0'} 
J21\<'lf)0 
02501)0 
·)~"i1 ºº 
•1252DO 
nzr,3no 
025il00 
O?'i500 
025601) 
025700 
0251\:10 
025qOQ 
0?6000 
O?bllJO 
026?.00 
1)26 300 
('12hQ01J 
1)26500 
02ból'JO 
026700 
\)~6P.00 

026<J"O 
027000 
~27100 
»272~ o 
0273'.IO 
0271100 
027500 
0?7&00 
0277'.JO 
!\27!100 
027'100 
l\2flOO O 
0<'81 (}() 
()2!1200 
f\?ílVJO 
0211111)•) 
()213500 
íJ2HóG~ 
,l?l\70'f 
021\B')'.J 
o~'Ao0 e 
r,;:•qooo 
02:'.?J (P) 

O?'~?.% 

IJ2'13 ºº 
V?q,~~O 

f\~f7l_) f)1) 

i\c"l&.\O 
n2(17¡jC 
r.2 1JH~)' 
,..,:..,1.,011 
~ 31lO ,, ~} 

DI TAROnM PED~FINES T~BL~-NOMBRES, 
03 tl-APC r>C X\ó) OC b TIMES, 
113 FILLER PC XX, 

PPOC~OURE OlVISION. 
rRo~rnt. 

DE ·p ROCE D ! M ! EN TOS, 

'IOV[ TIM[ ro HCIR-I"I 
'!OVE T(ll)l\Y'.;-DATC TO cnr-~-ru 

•1nvf. ¡,e; TO CTA-'REtJ 
!JPEf.l I!!PU1' OPT 
READ OPT AT END 

9TOP "FALTO TAPJ OPCIOHES, SEGUIR" •. 
~OVE ore TO AL-OPT 
CLOS( ílPT, 

VEP-~'H'll. 
rr s1·11 = 1 

orrn ourruT cor1 
MOVE 1 TO INO-PRE 
P[PFOR~·l GE'l-C011 
cLnsc corJ ~IITH LOCK. 

SOPT SOR E~D O~ ERPOP ON ASCENDlNG KEY 
s-cUE S•TAR IJSitlG f'ES GIVHJG RES LOCK 

tr AL-CPT "ºT = 1 
Gíl TO ,\AR-COtl. 

rrrn lrJPIJT TCO 
nlJTPUT CON. 

LCE-TCn, 
POD TCO t. T nm 

cLnsc TCO COti LOCK 
r;O TO ABl~-COtl, 

11ovc Tco-oAT ro con-oú 
11nvE "*" T'-' cor·1-:,sr 
''OVE 9PACE5 TO cnrJ-Fll. 
•·mITr PMco•i 
r;o Tn LEE~Tco. 

.V1R·Cl1tJ. 
Of'CtJ HIPIJT Cntl 

~ES 
11llTPIJT !nP, 

LC[-CDrl, 
R[f,D cor: r~ T END 

GO T:1 F'RO-Fl n, 
rr cnn-r11.ir1 = i.rro;; 

r;O Tn LF.E-COr!, 
'lOVE cnN-DA T TO AL-COtJ 
~OVE ZEílOS TO I~O•PºE 
'~OVE SF"/\C'f:S TO CílJ·l-tOtJ. 

l.Ct:-"CS, 
rl[Af! !"[S Vi END 

CLP3t f'E5 
rE rror..'i e AL ~no11 
fl[DfílR~ IMPRE 1HRU ArM-lTN 
"íiVf. ZER\IS f':J ;\(·LE! •\C-CU11 
nrr.·ri r·ipur rir:s 
GD in LEE·,.CS'"i~ 

TF AL-CLIC MOT ~ src-CUE 
r•O'Jf. ::F.C-Cllf "i'l AL··CUF. 
~nn 1 ~o ACMLfI, 



0.7,1} l ¡1 r, 
G ?d}2f'JO 
030'$()0 
030!11)!) 
0'51l')00 
l'))UbOC 
0·;07o'J 
(t30íl\)!'¡ 

0309()0 
031000 
031 J (11) 

031200 
031~00 
O:.'íl 110'.l 
03151)0 
03160(; 
03!700 
(l 3 tf\() '.l 
!'31'10•) 
032000 
03~t ()0 
o>;~~·no 
0323!}0 
1)321100 
0325()0 
!));>61)() 

032700 
0321300 
IJ32'J()Q 
0330(10 
033100 
OB2ü0 
0.)3300 
0:53lllJO 
033'300 
033600 
033700 
\'1331\00 
033000 
0311000 
03ll!OO 
03ll200 
03LI 300 
03ill!OO 
034500 
03%00 
03117(10 
034000 
Q)IJ<H)Q 

035'.)00 
035100 
035?00 
035300 
0351\IJO 
()3551)0 
03c;:,():) 
o 3$ ít)ti 
1}35Rf\0 
0'.'5" 0)0 
036000 

~OVE SPACES TO COM•nE3 
rEr.f'flri1 A1?11~cm.1. 

C:Jli~CO•I., 

IF COM-CGN = cnM~RES 
i1llD t TO AC-CU'lo 

GO Tf1 Lf.:t:~Rt:S. 
,\R~·~ll'~co, 1. 

IF cnn•CGN CIAD-LEC) "ºT = a 
rERPJíli.1 l\13C 
11ovi: COM-CON ( Hl(1~u:n TO COL-COll(, e rnn-LEC) 
~10VE CúL-RES (ffJ"l~LEC) ro f.OL~crnm (Ir!0~1-€Cí. 

l\DO \ TO l i'lD-LfC 
]F cn"~CON (IND•LfC] MOT = "-· 

GO TO AIHl-C0t1. 
'111VE 1 T':l I ~JO-LEC, 

ttWRE. 
IF cn-Hr.11 ;t óO 

AR•~-L Ttl. 

!101/E SPACF.S TO R··1'1P 
\·IR ít E P.~HiP Bt:;:"Of?E Cf!MWEL 
liíll.1 1 TO CT A~!irl.! 
'.if1VE Ciii-i-JO.J l'!} TTT-llH'l 
nü 17f "t!OJA• TO TIT~l·!OJ 
H(1'Jf: "UtlAM H,CU!. rAo OE ro~ll .ti.DUPIA y AD11UllSTP.AC1rJtJ 1

; 

ro rIT.,T!T 
"ílVE !fl!,Hílíl fr• TJi-!tl)!1 
11ovr:: "H~" TO T fT-.. \CH 
1H)I/( COM-fEC rn n r-n:c 
r-ovt "F-" TO TT l'··CFE 
«!P! TF. ll~Pll' R[FORC 2 
"ílVE Sf'ACES TO n~r~·~P 

"ílVé'. "$EM!llARin f)f HIVESTIG.~cror~ Ú" rn SBr.,.rn 
~RITE R-IMP REFORE 2 
!•01/E !l TO CTi\-:1E:tl 
l!OVE SPACES TO f<··rnP, 

tr I~!D-tl·IP ::. ~ 

•'IC\11:'. SP~CES ID n~;t·1P 

l'IRITC R-IMP FRDM í'EP-Tr1P 
WJVE l To rrm- (Mf' 

ADO l TO CTA•REN, 
!F S\'/t " 1 

PEPFQRt.I VF.n•f'RE 
,H)D 1 TO TND•IllP 

EL!:E 
'10V[ AL~COiJ 1'0 RHl.:.c;r)I\ 
'IOIJE At>CUM TO R If.l-f<t:S 
1\0VE ,~c-·POPR TO PI n~r1)R 
~nV[ "~" TC RIH•TPO 

flQIJE "TOfAL" TO f?~"~'iO'i 

'1ílVE llC·•LE i TO R !il-LU 
•mvF. SP1\CE3 TO R··!rlP 
l·JP!TC P~ 1 rn:-1 fl~OM R[t"··lf·~fl 

Al)fl 1 YO \.T A~P[ll, 
CllL~PO!', 

'fr .óc~u:r ,, zc:P.03 0r: u:-.r:w1 :: ZE'ROS 
;<r")ljf 7i:R03 í0 .v:-1'1'1?. 

félSé: 
n('/IPE AC.,.·~Uri íl'i' 1\r:-1_F: •_:,lvl~!G ,.1ic...aron. 

'11'.Q-r>P.[' 
~HJ'lf: AC·"::tn1 r~: pr,r.;rro crr:r)-tMP) 



1)%1 ~.: 

03€·2'10 
O~&·v10 

0Jl>llf'11 
a 3br: 0c­
o;úh'J~'. 

i:l~b700 
o 'j~f'.!)f.1 
'l)b<ll)Q 

03700? 
03 71 ~' f'\ 

(\} 7 ·,:il) 

Q'; 7 ::;)') 
037Sr'.'~· 

(1170!J') 
03i7".'1 
03?1'\QC· 
0)7,.,C'C 
o }f\r, ~ ~ 
031\l :'.)'! 

O~!\~H'~ 

031'\)!";~ 

0)6:: ri C' 
n)f\S'IQ 
0~·'1f1'1\-, 

!\)f\"9·:·Ci 
0 ~.H".'\() 
n ?.nf'l't :' 
n ?,ri.~r· :.'I 

·f3<?~~0 
() V\"~:J 
l))ri3r. '.l 
n 3,,a:; r 
03 11 ~~ :\ 

C' 3'~6 :') :1 
0)'17t'\:f 
<'):; C! (], .... \; 
')jf'J") ..... ~ 

0::0 l ·'.'J 
O~!:¡-,r~,~ 

o 11 f' ~. '0 
DllO :.! ~(l 
!ll:('t; ~J 

Oil11r.')1) 
011()7"1•) 

' 11iV( ~C-"ORR Tfl PRF"-"f1D i J!IO•T'1P) 
••n\•r: "'.!" rn · riPr-rrc ( PJ[l-PIPJ 
••ovF "TOT.AL" r11 N:>E-rro crr1D-IMP) 
''.nvr-: :,e-LEY iCI rRr-tirn e rr1D-IMPJ 

'lf,'lf !f!C-i'>Ot TO PrE-ItlC (!flf.1-TMP) 
'!f1'/( "-" TO PRf"ílPll l PIO•HIP) 
IF HIO-PPE > tó . 

r1nvE tlO-PP[ (lt!O-í'P.Fl TO PRE-tlOM <'rrm-IMP) ELSE 
r10 1IE "rRfG," T') Pf.~E-:.LF ( Irl[l-lMP) 
'lílV[ Mf")-í'RE (tf!D-PR() TO PRE-NUM (Jrm-tMP) 
•:rvP "=" TO PR(-IGll (ItiO-IMP) 

:.rr:-cr;~1. 

lF' tr:r1-PP[ tlOT > !.!/, 
'1CV[ V.\-Pll Cit!Ll"Pf'El TO rric..:rso 

P[RFl1Pl1 '"RE-cor: 
r;f"J rn GE•1-con 

:.L3L 
'HJVf ZfROS TO INn-nRE. 

"rr;-cnn. 

~rr:. 

TF Tt!C-lSO rrnT > v,,..:Frn ( It!D-PRE) 
110 1:f zrnos To con-01\T 
fHW[ \1¡c-1sn,, TO (:)l!•Cml CIND•PRE) 
r~D 1/F '1 *" Tr"J CO~!-A~T 
11n•:r. 3f'1\CF.S TO con-FIL 
\:rrrr:- ri-con 
~on 1 TO rnc-r~n 
r:n rn rRr:-cc~r. 

'IOV[ ?FPOS TO 11:r:-rso 
:,nD 1 :n rnD-Pf'C. 

¡r 51·: t = 1 MIO l'ID-PP( = zrnns 
•101.1r Cíltl-Cíltl ( HID-LEC) TO rnc-ISOI 
11 nvr: HID-Lf:C Tf) Pln-rPE, 

rirn-r tri. 
·10v[ 11 TO lfJD· lt1P 
"[ºFf1P" I'WRE rn1rn t.!~!1-L IM 
:·1r>rrr P-r:ir rRor1 R[P-IMP 
·rnvr. 3f'i\C':3 TO R-I'1P 
•1nvr: Trni:: TO HIJR•l'II 
'10'/( I•ll·•lílP. TO '!'I T•!lílR 
''W!TE P-H'f' flEf'OPE 1 
~Lnsr: co 11 

Of ') 
PIP 

~r~r P11n. 
rr1r-1r-Jnr!. 

Pr>'1r,nh~~ !~' r:-cv1~1117 

C'~""ll"' ;'qf l 'i: 1 r. • 11 /?.3/76 !IST'IG l t 1 /i5 COMPILER. 

r!r. :r~~!1r··;r:r ~~P~ors. 

l•J7 ~3'f'''1''L ;r f'f('1P;)S r:n11rtLEf\ r,T 22'l rtCCílP[lS PER r~rrJUTE. 
1 i ~rcn•;:~:. TriT'..L f:l. ".r:)FJ (LíJCY rr:~r:. 

b) \'I~·' ·:r°'-·'T'!T~ :;>rqll Pr"l Fllf? T'll$ ""'OG"·\11, 
~,,0 ~y7~·~ ~n~!L ~~nf ~ 

H)\1 nyrr cnr:nLL r11 11 P 

''f ••;,r· ,. 

L~q, ~)El.f~~[ - S.b 
r' 1·1 A.f)r)P[SS 1 t1('.H t.nr:rr~s 

oonooo on02~~ 

P00?52 1~s?aa 

LEtJGTll TtJ OIG!TS 
0002')2 
IJOll<l<l2 
0002110 



SEGt·!E'IT Pl!'iTRUCTtO!IS 

OlJTPIJT ílllFrF.RS 

~ILE Hf'.AOEPS 

0055211 
0\\200 
01110211 

o 11200 
o t 11112!1 
030000 

OO'i67b 
0036211 
0\5176 
00\000 



TABLA QUE H~ESTPA LOS R
0

ESUL,l/IODS DE L~ HCU~SH RtALIZJIOA, PARA C NOCER LA OPlNIUN DEL PUBLICO ·ACERCA DE UNA fJ-AYE UNICA DE JOENTIFJCACION. · JINEXD 11.1 

11 n --0-cu""P-i~Cio"k---¡-5-¡¡""il)"" E D A o 1 E H p R E s A H G R E s o s 
. 11 1:1'.. ..;. ___ ,_.___ 1-·------'----'---
. ll 11 1 1 ~ 1 1 o 1 o o o 1 o 1 1 1 1 

~NALJS IS 11 V 11 . 1 1 ~ 1 1 E 1 E E 1 G E I I I I S T 

11 ;. C J.I E 1 < I ü I 1 F 
1
1 K 1 U S " I' I I o 1 1 

R O 11 S < 1 f 1 O M 16 30 40 A 1 B C O E I 1 · I E . I N O 
11 1 O N 1.1 T O 1 ~ 1 E I 1 A E 1 · S 1 P E E N 1 O 1 O 1 · 1 

DE LA ·ll•A ET 1 ¡; B 1 F 1 SI T 1 S M •A 1 A A 1 R R N T O I E 1 E I MI B T 
llB RllD Rl.llll l.C E 1 DIJ N T SI I IAII 
11 L O "1 I E 1 E 1 ü I R 1 U N 29 1 · 39 49 E 1 V A R R li30011$550ll S 1 N A 
11 E L 11 ·i R l ~ 1 fi 1 1 L 1 ! 1 A M A O 1 1 1 1 G 

ENCUESTA 11 S 1-1 N O 1 C 1 1 I A 1 1 N A 1 A A 50 1 O E L. A E I A I A' . I O I R L 
11 l·I T S 1 C 1 S 1 I N O R 1 R R 1 A N 1 1 1 1 E 1 · E 

. 11 l·I ~ 1 S 1 T 1 S 1 O D 1 O O A 1 T Z S S?ODOI S55COl$'i500I ·1 S E 
11 11 S 1 1. A f 1 S . 1 S S R 1 A h 1 . 1 1SS5001 O 

l~z==•=-==•=====n===cc•==l I 1 1 S 1 1 1 O 1 L · 1 O 1 1 . 1 1 S S .1 
I P R E G U N T A S 11 1 1 1 1 1 1 1 S 1 1 A 1 1 1 1 .1 · 1 
r..&.::::2:u:a:sz:c=::::==========3==•====l•~•s=~=m====c•~=z=:======:===I====~====== =======================l========~==s~===g=:~:#=I ====•1==-=••l===•c(.c=:==•J===c=(===ca:I 

lOTAL CE PERSONAS 1 CANTIDAD 1 21~ 1 142 1 !!E 1 33.< 1 80 1 922 1 465 821t 1 374 1 141 1 48 1 584 1 3é3 1 .<42 1 198 ·l. 243 1 45:; 1 314 1 115 1 172 1 1,:!871 
1 1. 1_ __ 1_·_· _1 ____ 1_ __ 1_ __ 1_·. __ ¡_ ____ . _1 __ 1_·_1_·_1_·_1_,_1_,_1_·_1 __ 1_· _._._,_.,_. _,_._1_·_. _1 
1 El'iCUESTADAS.. 1 : 119 .t2110. 2314,Co .<:: 1 n. ~· 1 !o 79 l 66o 411330 53 59 .. 40126. S6l l0o l 6I 3,43 l 42.14 l 26.11ll1.Hl14.25 I 17.52 l 34. 82l22.64(12.62l12.40l lOO.OOI 
l==•=========::x.===r.========.::::====l===~=====~=====~:==~=========I==::.::======= ================~======l=======-===========~c===I =====l===•=lc=:==l==c==l=cc::J===~=z( 
IHJN PERDIDO TIEMPO I ICANTIO~DI ln 1 95 I ·3!4 I 22~ I 49 1 5S8 I 299 520 1 255 1 95 1 27 1 408 1 2::0 1 138 1 121 1 147 1 30~ 1 214 1 115 1 112 1 E911 
IAL HACER SUS TRAHI-ISI I·: .L: .. _l __ l..:_ ___ 1_ __ ¡__¡ __ 1..' ____ l_·_1_·_·_1__1_· __ ¡_ __ l..:.._l_·_1 __ 1_·_· _1_·_1_·_1_·_1_·_·,_1 
ll~S PCR tiD TRAER O 1 1 % .(63ot4(66,90lé::,tqé1o4lf6l,25l64.85l64'31 63,lll66.1Sl67.3~(56.25l69.8é(63.3él57.C2(él.lll.rn,4Sl63.Hl68.l5l65.71lt5.lll 64.671 
INO RECORC:AR El NUHEl_· __ . __ .1 __ l __ ¡ ____ 1__1__¡ __ I.. __ ·_l_·_I_· __ 1_·_1.._· _.1_..:_1_·_1_·_1• __ 1_·_· _1_·_1_·_1_·_1_._, _I 
IRO DE ALGUNA DE SUS! ICANTIDADI lCO 1 47 1 2H 1 lC~ 1 31 1 324 1 166 304 1 llS I 46 1 21 1 l76 1 1?.3 1 10~ 1 77 ( 96 I 11' I 100 I 60. I 60 1 4901 
!CREDEl<CULES. INO I· •' l_·_·_l __ l ___ L, ....... L-1-·-··-· '--· _·_l_·_1_·_·_1_·_1_·_J_·_•_t.:__ .. l_·_¡. __ 1_·_J..· __ 1_·_1_:_1_·_·,_¡ 
I 1 I = l36,;EIJ3.lOl3lnHl3;¡,5313E.75l35ol5l35oó; 36.,CSl31.ell32.62l43.75l30.Hl36.t4142.S8l:;E.est 39o5ll36,03131.85l34.2Sl34.89I 35.331 
fzs:===~m=:as=:::========~=====l==:============~=============I=======~=== ===================~===l~=z:ca::JC'c:c:==c.:=======I =====f=.:==c:J=====J=,c;~=l====sJ:::cc:I 
l ININI ciNTIOAOI H 1 41 1 41 1 21 1 16 1 119 1 72 132 1 41 1 15 I 3 1 96 1 27 1 30 1 38 1 59 1 7l 1 21 1 é. 1 31 1 191 I 
!~UMERO DE CREDENCIAIGU I· · · :l_._.,_l_·_L:. __ t_:_ __ .:_1_ __ 1_:_ ___ 1_-__ :,___l_·_1_·_1_·_1_·_1_._,_¡_t__l_• __ l __ I_' _J_·_¡_·_¡_·_J_•_· _I 
! INA I i l24eGOl28o8SI E.~:;I lo33lcC.OOll2o90ll5o49 16.ClllO.Hll0.64l 6.25116.43l 7.48ll2.3Sl!S.·lSl24o27ll~.:;zf 6,681 3.42116.02( 13.171 
iLES QUE lRAEN CONSII • .1_·_¡ __ l _ _;_l ___ l_:__l_:__ __ I __ . __ . _l __ I_· __ )_·_I __ .¡_·_¡_·_· l_·_I ___ ¡_·_· _¡_._I_·_· _L_!_·_·_, _¡ 

lGo PARA su· IDENTifll ! ¡.c.ANTICAoL:~L-~.:..L.~~: .. l_:~l_:..:_L~~~_I-~! ~os ¡ .m. l~l~L~~J_:.:::_¡_.1.73 l.·154 l .. ~1 :si L.::~I ,133 
\ .13

7 ~ .
1
'm\ 

1 1 3 l l l69o46l59o86lé2o4'll5oSCIH.25l76o03l73oS7 l3,SOl78.30l15.88l79.!7l74.65l77.61lll.4Sl77.77l 69.13l12.~818t.52l76.00l75-65I 75.341 
ICAC!c~·. ICARTlllAt 1 · 1_·_·_1...:......_1_· __ 1 __ 1..:__¡..:...__l_·_l_·_l __ ¡ __ 1_·_1 __ 1_·_1_·_1_·_1 __ 1 __ 1_-_¡_·_¡_·_l...:..:..:.......I 
i 1 4 1 CAtHIOADi 17 i 14 I 4E 1 5< 1 1 1 % 1 42 76 1 35 ( 11 1 6 ( 48 1 53 1 32 I 5 1 14 1 5 ¡ 1 36 1 33 1 3 1 )381 
lllCENCJA, ESCOLAR, 1 A l_·_·_· __ :l_·_·_1 __ l...:. .. _ .. L: ___ L __ 1_·_1_· ___ , _l __ l_·_I..:.._!_·_· 1-·-.. 1-·-· 1_·_1_· -1-•-· _1_·_1_·_·_1_·_· _¡_,_._I 
1 1lt1 % .~ 6.lSI 'J.S61. EoHIJ5,é1I €.15110,421 S.04 9.23ll0,43ll2.06ll2.50I 8.24114.55113.241 2.521 5.l6llC.76lll.46!18.851 1.741 S.951 
IP~RTIDO, LABORAL, 1 · :l_·_·_·_¡_._·.1~_!..:... __ L __ ¡_· __ 1_ ___ ·_l __ ¡ __ l __ l_;__j _ _:_l_,_¡_· __ ¡ __ I_· _1_· __ 1_·_1 __ 1_·_, -1 
1 IH•~I CANTIDAOI · 1 1 2 1 ~ I 7 I .. 1 ó 1 7 7 1 J ! 2 I 1 I 4 1 l 1 7 1 · l 1 2 I t 1 l. I 3. I 1 I 131 
IIHSS, ISSSTE, ETC.llDE ¡·, l...:.....'_l __ l_:_ __ t___ .... t .. _. _!...:.:... __ !_·_· L:__ .. I_·_· _¡_·_· _L.:.._J_· ·_1_·_t_•_t_·_1 __ !.....:....;...l..· __ 1_··_1_·_· _¡_· __ ¡ 
1 1 6 1 : 1 o.~61 1.401 .c.!~I ;.101 - 1 o.t51 l.sot o.HI o.eol 1.421 2.oal 0.681 o.2él <.asl o.521 OoC4I i. :41 o.341 l.731 0.59! o.<;41 
~c~=a~~=-~~•a=2:=:c:======u===~==l~~=•==1=~======:..:~=====z:a::cl~~=~=~=:===l==;===;==•=z~===~==:~==Jc=c;;c¡:;::~:..c:=======~===l=~===l~==:nl==;:=l=====l=====I====== 
1 1 !CANllCAlll 174 1 65 I · ~!~ 1 2SS 1 45 I 700 I 335 1 618 I 290 1 9B 1 29 1 425 1 316 1 154 1 100 1 139 1 eH I 278 1 160 1 80 1 1,05 
1 SABEN COMO IS! 1-·-· __ ·:l_, __ t_·_L.:. ...... L--1..-l_·_·_¡_·_l __ l_·_L_l ___ l __ ¡ ___ ¡ __ L.._l __ l..:....:.._l_·_l__l_·_I..:.._·_ 
1 1 1 ~ l63,;¡7l45.71l8loCllH,CélH.25l75.S1172,04l75oOOl11,55l69,5ll60.42!72.71!87.05IBD.16150.50( Sl.2CI 78.<6IH,53l9lo4214f.5ll 74.E-2 
I FORMAR EL l · ·.1_·_'_l __ ¡ __ 1_ __ ¡__¡_·_1_·_¡ __ 1_·_1_·_l __ l_ .... l...:._l_._¡_·_1 __ 1_·_1_·_1_·_1_·_1_·_· -
1 1 ICANTID~DI 101 I 11 1 lCl 1 :;; 1 35 I 222 I 130 t 206 1 84 1 43 1 19 I 159 1 41 1 '•8. 1 98 1 104 I 10~ 1 3b 1 15 I 92 1 ::52 
l.R. F.'!:~ .. INO I · l_·_¡ __ ¡_:_ ___ ¡_ ___ f__l..:..~L-· _1__1 __ 1_ __ 1..:...._t_:__l_:_ __ l~-L-' _l __ I __ . l_·_l __ I __ ¡_._, -
i .. 1 1 i l36.13l54.23IH-~~I s.~414-:.75124.<l7121.96l25.00l22.45l3C.'•C.l3C..58l21.23ll2-95ll9.84l49.50l,~2-80l21.i'tlll.471 e.5715:!.49( 25.3€ 
1 c:::i:r::r~;:1n::=t:==::i====:::1:1==~=====::1 l:.::==::i:::::-;::s::::i:;:;ina..::a ~=::ries:=::x:ii.~;:.:r;:.:;: J c::.;;z::.:~== ~ :::::=~===:::-":::::::::=..-:.::=.::::::::=-:;:: f ====.==========::::::-:===:::=--=:: 1: ~===::: ~ ===:: i=::::::;;::: (;::::::::;;;:: J::..:::c 1 :::====-= 
I LéS Gl;S1ARIA TENER! IClilHIQ,\OI 23S 1 l20 I .SCé 1 3H 1 66 1 Bl't 1 4;1 1 740 1 335 1 127 1 42 1 523 1 328 1 210 i 184 I' 212 ! 437 1 280 1 158 1 158 1 1,245 
1 !SI ! :l_:___l __ l...:. __ 1_:. ___ l __ 1 __ 1_·_1 ____ 1 __ 1_·_t_ __ ¡ __ 1 ___ 1_·_1 __ i:,: __ l __ l __ 1_·_1 __ I_:__ 
1 UN Mf9\{j NUHERO 1 1 z . l86.Sll84.51IS.C.ll IS4.~SI0<.50IS6.28IS2.66I as.~1Jn9.Hl90.01IB7.50l89.5Sl90.35l€6.17192-92~tl.24l90. ~7IB9.l7f90.20l91.86I 89.7bl 
1 1 ·· l....:... .. ·_1_·_L.:. ...... l..:.... .... L .. _1_·_1_·_¡ · _1_._1_·_1_·_1_:__._l~-l-·_1 __ 1 __ 1 __ 1_·_1_•_1...:._1_·_· -1 
1 PARA 10005 SUS 1 IC~NHCACI ::t 1 22 1 ~;¡ I H 1 14 1 108 1 34 ~-84 1 39 1 1.4 1 6 t bl 1 35 1 32 1 14 1. 31 l '•6 1 . 34 1 . 17 1 . 14 1 1421 
1 !NO f ·· · l_·_·_l ___ f:...._.L.:.. .. _l__(_·_L_! __ I_. J..:.._l __ l __ l~-1--L-1--1--1--1--1--1--1 
1 OOCU~ENlOS. 1 1 ~ -ll3.lS(l5.49I s,;¡¡ ~.4<117.501110721 l.32ll0.19llOa531 9.93ll2.50l!0.'•51 9.65113.231 7.08112.761 S.!3110.831 9.721 8.141 lG.241 
Jaaz:a:S3Z~#===*~~~s=2===c:=z====l==mx::===~====ic#z::sxa:aa==~=l===========l;===c;======~===~=======lc===-=====~:dc:c====z~==I ===e===~========::==~===~=~====:=====I 
1 1 IC~NTIOADI 14.E 1 56 I .347 1 ;¡~:; 1 33 1 .545 1 .292 \¡ 474 1 256 1 64 t. 23 1 357 .1 232 I 150 1 98 1 106 1 2BC 1 .233 1 .138.I. 80 1 E371 
1 IRFCI l ___ t __ t_ ____ l..--.. .. l __ ¡ __ ¡_ __ r

1
_·_1.. ___ 1 __ 1 ___ t__l~-1--1-.. 1--1--L-l __ l __ l ___ I 

I CUAL DE LAS CLAVES( 1 % l59.S2l46,67léio!llEloC>l4t.531~5.<71H.55l.é3.79l73ol4l6ó.14l56.09l66.26lb9.25170.09l51.85l 49,30lé4.66181.75l8:?.63l4S.081 66.371 
1 1' .f._:___1 __ 1_:_ ___ 1..:.._1 __ 1_·_1_·_1\..:......_1 __ 1_·_· 1...:..._1 __ , __ 1 __ ,_._1 __ 1 __ 1_·_1_·_1_· __ ,_._. _, 
I l!H IC~NTIDADI 1t 1 Z3 1 H I H 1 10 1 55 1 45 1, 55 1 21 1 16 1 5 1 52 I 20 1 14 1 17 1 33 1 3 ! 1 12 1 9. 1 14 1 1031 

QUE IJ!A ACTUALKEN-ISS l ____ .l__;_l __ l...:. ...... 1--1..-1_·_1 ·_11 1 ¡ __ i__l__l __ l_'_l...:.......-1--1-_1_·_1_·_¡_·_1_;_ .. I 
1 1 i 1 6.4EllS.171 E.lil a.ESl14.7ll 6.95llC.56li-Mü17.71112.5s112 .. 1<;I 9.941 5.<;71 6.541 8.99115.341 taCBI 4 .. 211 5.451 e.591 0.161 
1 ,¡__, _1 __ l...i.. ...... L:..-L_1_·_1 __ 1) __ 1_ __ ¡ __ 1 ___ 1..-.. l-'......l-·_1_·_1 __ 1_·_1_·_1_·_1_·_L .... :__I 

TEolEGUSTARIA llSSIC~NTlOAOI 111 51 i:il l:I 51 291 4tli 411 141 51 91 lB·I 391 111 11 211 3.!.I 111 31 71 751 
IStEI 1-'....:...... l...:.. __ 1_:. ...... L:. ___ 1_ __ ._ __ 1__1... _ 1 __ 1_· __ 1_· _ 1--1~1-' --'--·-1--1..:......_ l_;__ .. l_·_ ¡_·_ I_._ ¡ 
1 1 ·i 1 4,~51 7.501 7o2tl 4,Jll l.351 3o47llG.79I f;:,3! 4.0ol 3.9•l?l.%1 3.44liJ.64I 5.1'>1 3.701 S.761 7.t21 3.851 1.811 4.291 5.'$51 

QUE FU:AA LA l_· _____ ,t_·_._¡ __ L __ ¡_ ___ l__l..:.._1_·_1¡_· __ 1 ___ 1 ___ 1 ___ 1 __ 1 __ 1 __ 1..:.....-1,--1-_1_·_1_· __ 1__1_·_•_ .. I 
ICARJCtNTIO:.CI <s 1 24 1 .H 1 ~ 1 a 1 lOo\ 1 - 11 7't ! 23 1 7 1 -- 1 40 1 14 1 16 1 26 1 27 1 4,; 1 7 1 2 1 25 1 1041 
ITI ¡_· __ 1 ___ ¡ ___ ¡_:_ ___ ¡_ ____ 1__1_:_ _ _,_1 __ 1' 1 __ 1 __ 1 __ 1 __ 1_·_· _l_'_l~-1·--1...:......_1_·_1_·_ 1_·_1 __ , _ I 

CLAVE UNlCAa ILLf'll ~ .lll.i4(20,00( l.!~I I.60IJl,76)12.4tl __ lq.%1 6,571 5.511 --- I ~.171 4.181 7.49113.77112.551 9.~51 2.451 1.24115.341 8.251 
1_· ____ .L..__1 __ ¡_ _____ :__1 __ 1 __ 1__1 1 __ 1 __ 1 __ , __ , __ 1.._1_·_1.._1.....:.....:..1 __ 1_.___1 __ 1...:...... .. _1 
1 (CANllOAOI ~- 1 a 1 !C 1 ¡s 1 u 1 ~9 1 43 l-s31 30 1 15 1 4 1 48 1 30 1 23 1 41 1 28 1 4< 1 22 1 13 1 37 1 1421 
OHUI ! __ l __ ¡_;_ __ l--1 .... _I · 1 1 j · ¡ __ J __ l ___ f ___ l ___ l ___ _:1. _____ l ____ l_:___L_ .. L:.._l ____ I 

1 i 1l7.u1 6,6¿1 1.1:01 s.;_~_:1_!~.~~~!l·~.1_!0~101 ~-~! __ •:'»i".:P21 9.7'·' q_191 ij_oi.iio:~~~~-1.:~~~~~:~~~-~:~~!.._~:~~-~:~~!:~:~~~~~~:;~! 
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lllltVEílSIOlO tlAClOllAL AUTOllO!!A oc 1•r.xtco 

FACllLTAr. nr rn11TAn111HA V .Ol•tlflSTRAr.1011 
SEHJllAPtO Q[ ttlVE:HtGACIOI/ 11 

t TOTAL OE (llCUCSTAS RCALIZAOAS 53 l 

rnctOENCU·. P~RCEtlTAJE 

I,• Ot:llOllillACIOtl 0[ LA CLAVE 

t, u COllQ Cfl11s1orA1i OUE DERE LLAll•PSE CA CLAVE M(UClnt~ADA 

CLAVE UtlJCl nE PQOLACIOll 
nfcilsTro oc riD11t.AC 1n11 
PfGISTRI) FEDrR.tl. rr.nsm1Al. 

1. io.1 
1.10.z 
1.10,l 
1.to.1.1 
1.10,s 
1.10.ó 

cu.vr. or 1DE11TtFICACIOll P(R!IOllAt. 
CLAVE PrlWlllAI. 
OTPO r.ut USTcD PPOPílll{.A 

.2 •• CSTflliCTUR.lctm1 [I( l.A CLAVE 

·:. ,2,10 COJ.10 PlEUsA llSTEO QUE OE.Rr tsUi:t COllPU€STA 

2~ 10.1 
2; to.2 
2t110.l 

!iOCO CARACTEnt!i IHl~·rrucns 
!>OLO CAR.1,Ct(qE$ f.LrAnrncos . 
tC'H!UllACIOtl oE MtBOS 

! J,. ESTAIÚ.rcER LA cLAVf. UtlICA o AOICIOllARLA A LOS REcl&TROS . 
. VA FXIST[llT[S 

J,HI 11AllEJA usrrri CLAVF.:S OJF'tPCllTFS A LA nn RtGtSTRO 
. . . rcoCRAL or CAUt;AllTES Er¡ sus ARCHIVOS DE prnSOllU 

st 111.1 st 
3 1 ~ Q,?. flO 

. ··3,20 TfCt¡C tistED lllCQRPQllj\0,4. Etl sus ARr,tlJVo!I ALGUllA 
CLAVC roJ:"t1Al'A OAJ(l EL tRJT(RIO Oíl. R(GISTníl noc-· 

1
!'"· 1· • ·~ • · R4L OC CAIJ9.t.llTEs ~ . 

i,20,t SI 
3 0 20,2 r1D 

·· J,50 DE pRE~EllTAPOll PPOOLE11Ar. STCllJF'lCATJVOS EN LA IU• 
C(ir.PORACIOll t'IC. ES" CLAVf 

l.'jo,1 st 
3.SooC? 110 

l.sr;.1 
3,~'i,Z 
l.r,'i.l 
3.i.:i;.11 
3,o;s.s 

l'!JLlT1C05 
rcu11n~~1cos 
tCr:rnto!l 
i'..J"•1 1•1SHUTJvris 
nTrO!l 

l.bO tJSMHA LA CLAVE Pnor11rsTA OUlTAlll'IO LA~ orn•s CLA· 
VE:; fl(JsTC 1 1fÍ~ 

l,bn. I si 
l.M1,2 un· 

1.10 LA Allrlt'lRlfi A sus OTPAS eLAVfS llAsTA cn11Pn"onlll 
RtSllLTt..OOl\ 

l. 7n. I 51 
3,70.2 "º 

lo'l(I our TIPO (lE Pl"'OOltllAS Lr. ocr.510111'r.1A LA t11tnRPOP.I• 
__________ c1.ro.1¡ ~~.u. ru.vr r~l?!·.·~~Tti A s11!l .•''~~~1vn~. 

3.q11,1 roLTTtcos 
l.•Hi.2 rCnllO!llCM' 
~.q('l.l T(ClltCo.q 
],qn.4 ¡\O'lllllSTnATlvOs 
3-.110.s 01r.os 

11~- tllTEhCl11~to 0[ tt:rOR!~ACIOll CIJPI OT~l.:l l!ISTÍTUCIONES 

. QtlO cor15tOtPA UTfl. Of\TíllF.P. rnrnnHACfOtl or. 0TR09 AAClll­
,\'OS l'JEL SECTOn PIJDl.lCo 

st 

"º 
Q,20 l~~~iv~~T~~L~i~!~ ¿¿~~~;:::~~~sor Ul~ORl4AC10ll Cor1 

4,2n.t SI 
· ll.too.2 110 

.• -: --;;:;; -~~11 ~-u·c- .OE"f:llO~!JC ti tl/T(QCAl1íl IA O SOL tC ¡T 4 ~1As rRE 
CU[llT(ll[llT[ lllFQIHIACJl)I/ 

ti,lo.t . 
Q.lo.z 
ti,10.l 
tl 0 3G.Q 
Q.,10.s 

SPfA 0 l'E" ltt,c:tE'tJl)A Y C. P 0 

sn1t.. or tNict.ctot' f.'tlOl.lCA 
R[CJnhrn e tVtL 
sRtA. or LA nrrftlOA llACtnt1AL 
3PtA. OE ltCLACtClllE3 EXYrR10RE5 

t1.110 Ti~•IF ALfiUllA Llt.vr or. Accr~o rmr LE r4c1t1TE LA 
11Jror.•u.c1011 ne LOS f.11c111vos 

'; ~ •• 1 01 
a,110.2 no 

5,. CLAVE AUTOCEriEl!AnLr. 

•, . ' 

5, l(I Pin1S;\ USTtO QUE LA CLAVE DEBE Sí.R AUTC'IGF.llC:nABLE 

'5,to,I S1 
is,10.2 110 

"·· 4str:IU·ctoll rir: LA CLAVI; 

6. i o OIGA U!ITEl'I Ell euF. •ll)llrNto cr.rt nur: sr. DlSt ,\SJGl/AR 

b;10.1 
ti. 10.2 
t..1u.l 
6:10.u 
c... in • .,; 
&.10.b 
&. to. 7 

l 1l5Cl?1Pr:ton i:.u rL nrr.tSTllO CIVIL 
Jllc;FH:So A LSr,ULLl\S fl~t'lt.tilA:l 
AL 1111rHr··~.r. coun ou;,611Tf: 
tiL fl.:'[5Tt.fl ft. Sf.rJ\'tf:JO lltLJTAP 1ucror1A1. 
/,L /l'"l':1Jtnrn L4 11.\'l'QtlJJ'\ ('f. íOlO 
t'J~c111ric1n11 r~I uu onr.11111s110 AL rrr.CTD 
OTPCIS 

7.• Uftltl/lCtl'.I!.' OF. Lt. ClAV[ 

1.10 ru !Jl!C nn1:M11s"n!I rin srctn11. r11n1.1co cPEr nuE or.­
nr.P.tA SEff llTlLl;:AOA 

7, I Ool ffl 1í't'OS 
7, l(l,Z ~OLCl lll ALGIJll03 

¡\ 

• 4,8111 
5 6,024 ,. t•.217 

3] 3'1, 75'1 
to u~.e67 
to 12,01rn 

.·, 

•' 

• • 10,.fttll 
. . o º·ººº ··13_; 87,,Sl 

'" 
·' 

•• 7'1~518 
.~·¡,¡,~p ... ao,ot 

32. Jn,~5A 
50 b0,211n · 

;, .,' .. ·-' 

15 18,072 
27 32.530 

G o.oon 
1 a.2011 

• 11,8111 
h H1,Bb7 
3 l.e.tq 

- ~ ... ttt.QQ'j 
28 n, 73G , 

•o 12,2~" 
·· 15 1e.012 

5 l:l,024 
·1& 111,277 

•d l18,1'»i! 
. 3• flt..qe7 
. 5 b,02ll 

. 76 qt,5bb 

• ll~l!ilt) 
• J 

53 63 1 l'SS 
2• Jll.113~ 

... 
'· 

32 38.55.11 
6 'l.t.lB 
2 2,QOIJ 
3 3,b14 

2! 
J,bltl 

lt.325 

-- 40 53.012 
21 25.301 

T2 ne.. 7Q6 
to 12.oaB 

1a eu.n7 
1 1,?.0Q 

' t1,f11l1 
1 1,2011 
~ 3.6llt 
s &.02ii 
1 11.1133 

•• 6], tl2 
u IS,bb?, 

\ 
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UNAt Jc;Jf, lfnl t N C 1 F ~ r. t .\I 1 t ll H P D S l C. 1 O N LJ E L f L t " E h TO 
1 11 PI 1 I I 1 
' OF 1 ' 111 I IPOW.CP~ r •.H 1 A l. f l o f r 1 c. b 1 N u " E R r e o 1 
1 11"1 1 1 1 1 1 1 1 1 

CIAVF llllfl~OFN lnPtNlflNF~ 1 lHiU~fRO ne lílPlNIONtS IPOKCENfAJl:lli;LE:liENTCiS IDFlhlCNES IPCRCEMAJEI 
1 11nlnF1 "F·I 1 lll 1 1 , 1 1 1 1 1 
C••••u•••llNIMi:1~rn .,:Ntfh'flil&RIFS.I ILF.TR&S lfAVOHABLESI INUtH:RtcOS IHVORA8lESI 1 
lfl F,,.FHllctl IFll 1 r.1 \VFI J 1 1 1 1 1 1 1 
1••••••••• l I o;1 .......... 1 •••••••••• l••••••••••l ••••••••••l ••••••••••t••••••••••I a.a••••••••••••••••••••••,.•••••••111 
1 1 1 • 1 10.94 1 1 I 21 I ¿5,30 I I H I 46,98 I 
1 1 1 • 1 '·" 1 1 1 1 1 1 1 1.20 1 
1 1 1 " 1 19. 16 1 1 1 1 1 1 1 
I S F • O 1 I ' I h.01 I I 1 I 1 1 1 
1 1 1 • 1 1.n 1 1 1 1. 1 1 1 
1 1 • 1 1 1 ,... 1 1 1 1 1 1 1 
f IOllF NO .. 1 11 I 16;H I I I I 1 1 ( 
l flNGIUYA 1 1 1 1 ( 1 1 ( ( 
l•-•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••aaa••••••••••••••••••••a••••••••••••••••••••-••••••-•••• 
1 1 1 7 1 •••• 1 1 1 1.20 2 1 1 l.20 
1 1 J 'ift 1 6'ia0h 1 1 J 6.02 t, 1 1 2."0 
tHr.M& OF 1 1 1' 1 lt..leS 1 1 J 1.20 S J ft } .\aBl 
1 .. 1 1 ' 1 l.61 1 1 1 • 1 03 1 75.90 
f>OGIHIFNTnl 1 1 I I I 7 I 2 1 2.40 
1 IOllF Nll ~F 1 1 8.4t, 1 1 1 1 1 
1 llNGlllV6 1 1 ( 1 1 ( ( ( 1 ,. ........................................................................................... -·······~········ 
1 1 1 1 .s 1 ,.,,, 1 1 1 1 1 1.20 1 l 1 1 1 1.zo 1 
.1 1 1 1 1 ' 1 l 1 1.20 1 l 1 2 1 2.40 1 
1 l I 1 1Q,A4 I 4 I 4• I >~.42 I 4 1 S ( 6,02 ( 
1 1 1 1 .... 1 1 1 1 > 1 1 1 1.zo 1 
1 ffO•R•F I I I l.21 I I I 4.dl I I 1 1 
1 1 l 1 1 1 1 •••• 1 1 1 1 
1 1 1 1 4.81 1 1 1 1.20 1 1 1 1 
1 IOllF NO " I I ( ( I I 1 1 ( 
1 llflC.\IJ'fj 1 ll 1 ,0.48 1 1 1 1 1 1 1 
I••••~•• ••••••••••••••• •••••« •••• '""ª ••• •• •~ ••••••••• •••••~••••••••••n••••=•••••••••acsaaa •••n•••••••••• 
1 1 1 1 1 l 1 ,.... 1 1 1 J 1 3.•l 1 l 1 • . 1 "ªl 1 
IFNTIOAO 1 I 1 t l.'1 I 2 I 1 I la20 1 2 1 !B f 63.85 I 
1 1 1 11 1 1'.61. 1 ' 1 2 1 2.40 1 J 1 2 1 2 ,40 1 
IFFnFP:A.TIVAI I lO I 16.14 I I l J 1.20 I lt I' l 1 1.20 I 
1 1 1 ' 1 1.41 1 1 1 1 5 1 1 1 l.20 1 
flE nRIGFN IOUF NO "F 1 ;in 1 i'•.10 • 1 1 1 1 1 1 
1 lf NC.l llYA 1 1 1 1 1 1 f ( 1 

1>······················ .. -· .. ····································--'"···········--··· .. ·····--············--·· 1 1 1 1 1 1 1.10 1 ' 1 J 1 3.bl 1 l 1 l 1 1.20 1 
1 1 1 ll ,. "·" 1 1 1 l 1 1.20 1 2 1 12 1 14.•5 1 
1 1 1 1 1 1.10 1 • 1 l 1 l,20 1 ' 1 l7 1 20.49 1 
114UNICIPIO 1 I 8 1 'ilab4 I I I I lt I 3 ·t l.61 1 
1 1 1 1• 1 19.18 1 1 1 1 5 1 2 ' 2,40 1 
1 1 b 1 1 1 1.10 1 1 1 1 1 1 1 
1 1 OUF Nn "F 1 4'i 1 ljlo • .7i" 1 1 1 1 1 J 1 
1 llNC.lllYA 1 1 1 1 1 f ( ( ( 
1r~~.,~~ .. i"'. ~. j"'·ª" ~ .. ¡-: "' •• ·" 1" ~-·-·.¡· ~ • 1: l;. ••• i .... "·; ..... i. """ .. " i ..... i ....... i:iO •• .. , ...... .,.. "'t····r· ra&••¡• ·-r= ,.··;;;o .... r 
.1 1 1 1 ,,.o l 1.20 l 2 1 5 1 0.02 1 
nFJr.,.• 1 1 1 1.•2 1 1 1 1 1 1.61 .1 
1 1 1 1 .... 1 • 1 l 1 1.20 1 
);FNF•AOORAI 1 l f 5 ( 2 ( 2,40 ( 
1 IOllF NO "f 1 bR 1 81.cn. 1 1 1 1 
1 l INr.l llVl 1 1 1 1 1 1 1 1 
1 ................ - ................................................................................................. _ ............... . 
1 1 1 1 1.10 1 1 1 1 1 1.20 1 l 1 2 1 3.61 1 
1 I I I l.H 1 2 I 3 I ].61 · I 2 1 3 1 3,61 1 
1 1 1 1 10..... 1 ' 1 1 1 1.20 1 3 1 1 1 "·" 1 
INllHFR1l 1 1 1 A.O l J 4 i 3 1 ].ól J 1 • ( ilt.81 1 
1 1 1 1 J." 1 • 1 1 1 l.20 1 1 • ' 4.8 l 1 
l~Ftllfoltlll I I I R,4l I 9 l 1 I 1.20 I 1 2· 1 .2.40 1 
1 1 1 1 l 1 1 1 1 • 1 •• 81 1 
1 IDllF NO ~F 1 .i..Q 1 ~9.04 I I I I 1 1 1 
1 \1 NGl llY& 1 1 1 l 1 ( f 1 ( ........................... ~·······································~~·············~·······~······-·-···· 1 1 1 1 1 1.>0 1 l 1 1 •·•J 1 1 I 31 1 45. 7B i' 
IOlr.r rn 1 1 1 1.>o 1 1 1 1 1 1 1 
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ANEX017.6 

TABLA COMPARATIVA DE LOS RESULTADOS DE LA 
ENCUESTA TECNICA REALIZADA EN EL D.F. Y EN 

. QUERETARO, QRO. 

PORCENTAJES 

1? RE G UNTAS D. F. QUERETARO 
- - - - - - - - - .- -- - - - --- - -- ---- - -- - -- - - --- - -- - - -
l.- DENOMINACION DE LA CLAVE 

1.10 COMO CONSIDERA QUE DEBE LLAMARSE LA 
CLAVE 

1.10 .1 
1.10.2 
1.10 .3 
1.10.4 
1.10 .5 
1.10.6 

CLAVE UNICA DE POBLACION 4. 819 
REGISTRO DE POBLACION 6 .024 
REGISTRO FEDERAL PERSONAL 19 .277 
CLAVE DE IDENTIFICACION PERSONAL 39.759 
CLAVE PERSONAL 16.867 
OTRO QUE USTED PROPONGA 12 .048 

2.- ESTRUCTURACION DE LA CLAVE 

2 .10 COMO PIENSA USTED QUE DEBE ESTAR COM~ 
PUESTA 

2 .10 .1 SOLO CARACTERES NUMERICOS 
2.10.2 SOLO CARACTERES ALFABETICOS 
2.10,3 COMBINACION DE AMBOS 

3 .- · ESTABLECER LA CLAVE UNICA O ADICIONARLA 
A LOS REGISTROS 

3 ;10 MANEJA USTED CLAVES DIFERENTES A LA 
DEL REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES EN 
SUS ARCHIVOS DE PERSONAS 

3 .10 .1 SI 
3.10.2 NO 

3 .20 TIENE USTED INCORPORADA EN SUS ARCHI­
VOS ALGUNA CLAVE FORMADA BAJO EL CRI 
TERIO DEL REGISTRO FEDERAL DE CAUSAÑ­
TES 

3 .20 .1 SI 
3.20.2 NO 

10.843 

º·ººº 87 .951 

79 .518 
20.481 

38.554 
60.240 

º·ººº 0.000 
30.769 
46 .J.53 
7 .692 

11.538 

º·ººº 3.846 
9 6 .153 

34 .615 
61.538 

57.692 
38.461 



:ANEXQ 17 ,6 J?ORCENTAJES 

PREGUNTAS D. F. QUERETARO -- - ----------- - -- ~ - - -·- --- ------ --- - - -- -- - .. ~ 
3 .50 SE PRESENTARON PROBLEMAS SIGNIFI 

C¡ATIVOS EN LA INCORPORACION DE -
ESA CLAVE · 

3,50.l SI 
3,50,2 NO 

3 ,55 DE• QUE TIPO 

3,55 .1 POLITICOS 
3 ,55 .2 ECONOMICOS 
3 ,55 ,3 TECNICOS 
3,55 ,4 ADMINISTRATIVOS 
3 ,55 ,5 OTROS 

3.60 USARIA LA CLAVE PROPUESTA QUITAN­
DO LAS DE MAS CLAVES EXISTENTES 

3,60.1 SI 
3,60,2 NO 

3. 70 LA ANEXARIA A SUS OTRAS CLAVES HAS 
TA COMPROBAR -

3.70.l SI 
3,70,2 NO 

3 .90 QUE TIPO DE PROBLEMAS LE OCASIONA 
RIA LI\ INCORPORACION DE LA CLAVE:­
PROPUESTA A SUS ARCiilVOS 

3,90.l POLITICOS 
3, 90 ,2 ECONOlYIICOS 
3.90.3 TECNICOS 
3,90,4 ADMINJSTRATIVOS 
3,90,5 OTROS 

4. - INTERCAMBIO DE INFORMACION CON OTRAS­
INSTITUCIONES 

. 4 ,10 CONSIDERA UTIL OBTENER JNFORMACION 
DE OTROS ARCillVOS DEL SECTOR PUBIJ-
CO . 

4,10.l SI 
4.10.2 NO 

18.072 
3~.530 

o.ooo 
1.204 

4,819 
16.867 
3.614 

61.445 
. 33.734 

72.289 
18 .072 

6.024 
19 .2'17 
48.192 
46.987 

6.024 

91.566 
4,819 

23,076 
·50,000 

33.846 
7.692 

11.538 
19,230 
o.ooo 

61.538 
26.923 

61.538 
23.076 

º·ººº u .538 
15 .384 
15.384 

. 3.846 

92.30'7 
3,846 



ANEX01'7,6 ~ORCENTAJES 

P R E G U N T A S D. F. QUERE'l'ARO 
- - - 4 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -~- - - - - - - - - - - - -

4 .20 TlENE ACTUALMENTE INTERCAMBIO 
DE INFORMACION CON ARCIUVOS DE 
OTRAS DEPENDENCIAS 

4.20.1 SI 
4.20,2 NO 

4,30 CON QUE DEPENDENCIA INTERCAM-­
BIA O SOLICITA MAS FRECUENTEMEN 
TE INFORMACION -

4,30.1 SRIA. DE HAC!ENDA YC.P. 
4.30.2 SRIA. DE EDUCACION PUBLICA 
4 .30 .3 REGJSTRO CIVIL 
4 .30 .4 SRJA .DE LA DEFENSA NACIONAL 
4 ,30 .5 SRIA .DE RELACIONES EXTEP..IORES 
4,30,6 OTRAS 

4 .40 TIENE ALGUNA LLAVE DE ACCESO QUE 
LE FACILITE LA INFORMACION DE LOS 
ARCHIVOS 

4.40.1 SI 
4.40.2 NO 

5. CLAVE AUTOGENERABLE 

5,10 PmNSA USTED QUE LA CLAVE DEBE SER 
AUTOGENERABL.E 

5 .10.l SI 
5 .10.2 NO 

6, ASIGNACION DE J....A CIAVE 

6 .10 DIGA USTED EN QUE MOMENTO CREE QUE 
SE DEBE ASIGNAR 

6.10.l INSCRIPCION EN EL REGISTRO CIVIL 
6 .10 ,2 INGRESO A ESCUELAS PRIMARIAS 
6,10,3 AL INICIARSE COMO CAUSANTE 
6 .10 .4 AL PRESTAR EL SERVICIO MILITAR 

NACIONAL 
6 .10 ,5 AL ADQUIBIR LA MA YORIA DE EDAD 
6.10.6 INSCRPCION EN UN ORGANISMO AL 

EFECTO 
6.10.7 OI'ROS 

63 .855 
34.939 

38.554 
9.638 
2.409 
3.614 
3.614 

31.325 

53.012 
25 .301 

86.746 
12.048 

84,337 
1.204 
4,819 

1.204 
3.614 

6.024 
8.433 

76.923 
19.230 

61.538 
3.846 
3.846 

º·ººº 
º·ººº 30.769 

61.538 
19 .230 

73.076 
19 .230 

84.615 

º·ººº 11 ,538 

3.846 

º·ººº 
º·ººº o.ooo 



ANEXO 17.6 

PREGUNTAS 

7. UTILIZACION DE LA CLAVE 

7 .10 EN QUE ORGANISMOS DEL 8.ECTOR PU 
BLICO CREE QUE DEBERIA SER UTILf 
ZADA. -

7 .10 .1 EN TODOS 
7 .10 .2 SOLO EN ALGUNOS 

·PORCENTAJES 
D.F. · QUERETARO 

83 .132 
15 .662 

ªº· 769 
15,384 
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ANEXO No. 18,ll 
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GRAFICA QUE MUESTRA LA ACEPTACION DE UNA 

CLAVE UNICA POR VARIABLE· 

87. 8% 

OCUPA­
CION 

-- - - - -

85.4% 89.2% 

SEXO" EDAD 

-

89.8% 89. 8% 

TIPO DE NIVEL 
EMPRESA DE 'IN 

GRES OS 

- -- PA().!EOIO 
88,11 1. 
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ANEXO No, 18,12 
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GRAFICA QUE MUESTRA EL PORCENTAJE QUE SABE 
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---. -

67. 2% 

OCUPA· 
CION 

.... - --

73.9% 70.6% 
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.. 

-- ---
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71,3)(, 
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ANEXO No, 18,13 
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GRAFICA QUE MUESTRA LA INCLINACION POR LAS 

CLAVES EXISTENTES 

6!1. 5% 9, O'._ 11 • 7 % 6. 7 % 7.8% 

a. F. c. rnss LSSSTE CARTILLA OTRAS 
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