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Introduccion.

El presente trabajo es el resultado de una labor reflexiva sobre los elementos
integrantes del proceso educativo en el nivel basico, que culmin6é con la
seleccién de uno de ellos para su estudio: la evaluacién educativa. Esta labor
inicié en la materia de Sociologia de la Educacion, impartida por la profesora
Amparo Ruiz del Castillo, en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
Universidad Nacional Auténoma de México. Continud al tener una participacion
como aplicador de diferentes evaluaciones externas a los planteles educativos
que se realizan a escala nacional, entre las que destacan el Instrumento de
Diagnéstico para los Alumnos de Nuevo Ingreso a Secundaria (IDANIS), usado
para seleccionar a los alumnos que pueden inscribirse a la escuela
secundaria; la Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares
(ENLACE) coordinado por la Secretaria de Educacion Publica (SEP); los
Examenes para la Calidad y el Logro Educativos (EXCALE), dirigido por el
Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE); asi como las evaluaciones

de carrera magisterial y aprovechamiento escolar, aplicadas por la SEP.

Actualmente, la retérica de la administracion publica nos habla de la existencia
de un gran interés por el aumento de la calidad en la Educacion Basica en
México. Para ello, se fijan arbitrariamente desde el gobierno indicadores
ligados a lineamientos internacionales, como lo afirma Angel Diaz Barriga®, es
decir, numeros con los cuales se busca evaluar la calidad de la educacion.

Estos indicadores no corresponden a la realidad nacional ni a la diversidad de

! Angel Diaz Barriga. Calidad de la educacion y evaluacién: una generacién de politicas que se agoto,
en: La jornada 8 marzo, 2010. México.



las practicas educativas del pais, no obstante, determinan la valoracion del

sistema educativo.

La educaciéon, como un derecho constitucional, es atendida desde el Estado
mexicano a través de las politicas de calidad que derivan en la aplicacion de
examenes a gran escala. Con estos examenes la administracion publica asume
gue los contenidos de los planes de estudio se ensefian en todo el pais de
manera adecuada y homogénea, es decir, que la dindmica educativa es la
misma en todo el territorio nacional, por lo que es susceptible de evaluacion
global. Las politicas de calidad no contemplan la heterogeneidad en la que se
desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo, si atienden las

exigencias emanadas de organismos internacionales, como el Banco Mundial.

Como parte de las politicas de calidad, que se expresa en el auge de las
evaluaciones, el discurso oficial ha desarrollado lo que se denomina Cultura de

la Evaluacion.

Esta cultura supone la creacion de herramientas de evaluacion entre las cuales
encontramos para la Educacion Basica al ENLACE, EXCALE, IDANIS,
FACTOR APROVECHAMIENTO ESCOLAR, EXANI I, Il y lll, en las que se
consume una gran cantidad de recursos. Un ejemplo de ello es la aplicacion de
la prueba ENLACE, cuyo costo asciende a casi 200 millones de pesos, lo que
representa un gasto elevado para el sector, prueba que, por otra parte, no logra
generar la informacion adecuada y suficiente para dar cuenta del estado de la
educacién basica, de los problemas del proceso educativo y, por lo tanto,

tampoco plantea alternativas ni lineas de accién consecuentes.



Los resultados de evaluaciones, como EXCALE y ENLACE, demuestran
deficiencias en el Sistema Educativo® no obstante, las autoridades que disefian
la politica respectiva, en vez de construir nuevos programas de accion o
estrategias de adecuacion a las necesidades sociales, contindan disefiando y
aplicando evaluaciones, con lo cual pareciera que esperan que los resultados

que se obtienen se modifiquen por si mismos.

Si bien se han realizado modificaciones en los planes de estudio como el que
llevé a cabo en el afio de 1993 en el que se adoptd una perspectiva
constructivista o el realizado en el afio de 2009, que se sustentd en un modelo
basado en competencias, las evaluaciones como ENLACE, EXCALE, IDANIS,
FACTOR APROVECHAMIENTO ESCOLAR, EXANI ente otras, aun no han

contribuido a una transformacion de fondo de la educacién basica en México.

El hilo conductor de este ensayo versa sobre la evaluacién y su papel
sobresaliente dentro de la Politica Educativa para la educacion basica,
expuestos ambos aspectos desde la Secretaria de Educacion Publica en el
Programa Sectorial de Educacion, en lo que se ha denominado Cultura de la
Evaluacién (CE). Esta dltima presenta una dificultad en si misma, pues no
existe esfera publica implicada en la educacion que la defina claramente. El

acercamiento a esta definicién es uno de los objetivos del presente trabajo.

® El instrumento ENLACE ubica a los estudiantes en niveles de aprovechamiento que van desde
Insuficiente hasta Excelente, los resultados muestran rezago en el drea de matematicas, en las
zonas marginadas y una cobertura adn insuficiente. Para mayor informacién consultese:
http://www.ifie.edu.mx

Los resultados de la prueba EXCALE muestran que sdlo entre el 20% y el 30% de los alumnos que
presentaron la prueba poseen el conocimiento basico. Un ejemplo de ello es que el 25% de los
alumnos esta por debajo del nivel bdsico en espafiol. Para mayor informaciéon consultese
www.inee.edu.mx



Dado el proceso de conformacion del Sistema Educativo en el que se privilegia
a la evaluacion como herramienta de conocimiento de su propia situacion,
como condicién de posibilidad para el planteamiento de soluciones y mejoras,
ligada a criterios eficientistas y de calidad, se hace necesaria la tarea de
repensar la Cultura de la Evaluacion y los criterios y finalidades que impone al
nivel basico de educacién. En este planteamiento cultural para la educacion no
existe un desarrollo integral de los sujetos sino sélo una exigencia de la

repeticion de conocimientos.

Se argumenta que tal cultura implica un cambio en la vinculacion de la
sociedad con el proceso educativo, contemplando tanto el desarrollo individual

como la transformacién de la estructura social.

Paulo Freire, planteé que la educacién verdadera es praxis, reflexion y accién
del ser humano sobre el mundo, sostenia que no se trata sélo de estar en el
mundo sino con el mundo; elementos que no se cumplen en la Cultura de la
Evaluacién (CE), donde la evaluacion es la herramienta de domesticacion de

los sujetos, que impide la reflexién del mundo.

La educacion no puede concebirse como un acto mecanico mediante el cual se
deposita en los analfabetos palabras, silabas y letras; los sujetos no pueden
ser entendidos como recipientes de los que sélo se espera una reproduccion
efectiva y oportuna de la informacion. Esta concepcién tradicional de la
educacién o educacién bancaria a la cual responde este modelo cultural como

expresion de la Politica Educativa debe ser objeto de analisis constante.

Como se menciond, el surgimiento de diferentes evaluaciones externas e

internas propias de los planteles educativos de la educacion basica, dio lugar,



en el ambito de la politica educativa a lo que se denomin6é Cultura de la
Evaluacién. Sin embargo, hay pocos trabajos que profundicen sobre el tema, si
bien hay materiales como los de Hugo Aboites sobre la Cultura de la
Evaluacién en México y la evaluacién de los académicos®, pocos son los textos
que abordan el tema en la educacién basica. De los existentes, la mayoria
apoyan el discurso de la politica educativa pero no van mas alla del discurso
oficial, un ejemplo de ello es el trabajo “Hacia una mejor calidad de nuestras

nd

escuelas™ de Sylvia Schmelkes publicado por la SEP, en donde incluso afirma

que el fin de la educacion es la de formar seres humanos de calidad.

De la reflexion teérica sobre el fendmeno educativo, de la participacién en las
evaluaciones institucionales, del aumento de evaluaciones escolares en el nivel
basico, de la falta de material sobre el tema y de la importancia de la calidad en
la politica educativa, surge el presente ensayo sobre la Cultura de la

Evaluacién en la educacion basica.

La investigacion inicié con el estudio de materiales de otros paises en los que
ya se habla y analiza estos planteamientos culturales desde espacios politicos
y académicos, tal es el caso de la Universidad de Ledn en Chile o el Ministerio
de Educacién en Argentina, por mencionar algunos, ello habla de la experiencia
en América Latina de la CE y que sin embargo no ha tenido gran peso en el

analisis de nuestro pais.

Pese a que existen algunos materiales impresos sobre el tema éstos no fueron

suficientes para la investigacion por lo que se complementé con blasqueda de

® Hugo Aboites, La cultura de la evaluacién en México y la evaluacién de los académicos, en Mario Rueda
(Coordinador) (1999) éHacia una nueva cultura de la evaluacién de los académicos? [ISUE. México.
4Sylvia Schmelkes (2006). Hacia una mejor calidad en nuestras escuelas, SEP. México.



ensayos y entrevistas retomadas de la internet, aun asi el trabajo fue
basicamente bibliografico. La base de la investigacién documental fueron los
Planes Nacionales de Desarrollo y los Planes y Programas sobre la educacién
béasica, al ser estos expresion de la politica educativa. Dichos documentos
fueron considerados a partir del periodo presidencial de Miguel de la Madrid
Hurtado hasta el de Felipe Calderén Hinojosa, asi como la obra Educacion
como practica de la libertad, Pedagogia del oprimido, Politica y Educacién de

Paulo Freire.

La principal finalidad del presente ensayo es la de exponer la importancia que
se le otorga a la Evaluacién en la Politica Educativa para la Educacion Basica
en México y su expresion en la Cultura de la Evaluacion durante el periodo de
2007, asi como abordar algunas de las implicaciones que tiene en la practica

educativa.

Los objetivos sobre los que se trabajé fueron describir en qué consiste la
politica educativa en el nivel basico 2007-2009; exponer como se concibe y qué
papel tiene la evaluacion en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012
para poder describir los elementos que integran la CE y asi tener una
aproximacion a su definicién. Ello con el propésito de exponerla, desde el
discurso de la politica educativa, como una herramienta de transformacion del
sector basico de educacion y la relacion que mantiene con el proceso

educativo.

Una vez propuesta la definicion de CE, se plantea, retomando la posicién de
Paulo Freire, una critica del proceso educativo en el que se ve inmersa, a la

concepcion de sujeto en la educacion que le da sustento, a la



conceptualizacién de la educacion que la conforma, al papel de la evaluacion
en la préactica educativa, asi como a la idea de la educacion para la vida como

una meta deseable de la educacion, y finalmente a la CE.

En el primer apartado se desarrolla un andlisis de la politica publica, entendida
como la tarea del gobierno en turno para prevenir y solucionar las demandas
de los ciudadanos, en ella se toman decisiones y se implementan acciones en
torno a una problematica particular en la que se define, se selecciona, se
planifica e implementan dichas acciones de acuerdo a los recursos con los que
se cuentan. La politica publica se expresa en los planes y programas de

desarrollo.

Estos programas se analizan, en el presente trabajo, desde la década de los 80
con el periodo presidencial de Miguel de la Madrid hasta el afio de 2007, para
encontrar las perspectivas que han configurado lo que se conoce como CE con
la implementacion de la calidad como uno de los elementos fundamentales del
quehacer politico y en particular de la politica educativa. En este apartado se
muestra como es que se ha integrado la evaluacion al quehacer educativo y el
desprendimiento de los programas sobre educacion de los Planes Nacionales

de Desarrollo.

En el segundo apartado se retoman los elementos que estan presentes en los
planes y programas, mencionados en el apartado anterior, que se encuentran
presentes en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 para extraer los
componentes que configuran la politica educativa del actual periodo
presidencial y su expresion en el Programa Sectorial de Educaciéon 2007-2012.

En este apartado se recalca la importancia de la rendicion de cuentas como



uno de los compromisos centrales. Localizadndose con ello el espacio particular
del que se desprende la politica educativa y cédmo se dimensiona a la

educacién de calidad como base de la educacién para la vida.

En el tercer apartado, que versa sobre la politica educativa y el Programa
Sectorial de Educacién 2007-2012, se aborda la primera como una tarea
especifica de la Secretaria de Educacion Publica a través de la que se exponen
los objetivos, estrategias y lineas de accidon para el sector educativo. Se inicia
mostrando el diagnostico que se hace de la situacion de la educacion en el
pais, el medio por el que se busca cubrir las deficiencias existentes, y los
objetivos principales entre los que destaca la blsqueda de la calidad educativa.
El medio para alcanzarla es desarrollar una CE que tiene tres finalidades: la
rendicion de cuentas, ser el medio de transformacion de la educacion toda vez
gue es la base de la implementacion de la politica educativa, y ser instrumento
de difusién de la situacion educativa; asi como recalcar la importancia que
tiene la evaluacibn como elemento transversal y tarea constante en la

educacioén. Se finaliza aterrizando la CE en la educacién basica.

En el Ultimo apartado se retoma el desarrollo de la politica educativa y las
lineas que se plantean en el actual Programa Sectorial de Educacién para
mostrar como es que se ha configurado este modelo cultural educativo y asi
tener una aproximacion a su definicion con el fin de entender su papel en la
politica educativa y las implicaciones que tiene en el proceso ensefianza

aprendizaje.

En este apartado se exponen algunas opiniones vertidas sobre el tema con el

fin de recuperar elementos que permitan la critica y la reflexion sobre la CE y



sus perspectivas. Entre los autores citados se encuentran: Maria Lourdes
Sanchez Franyuti, del instituto Politécnico Nacional; Antonio Gago Huget, del
Centro Nacional de Evaluacion; Sandra Aguilera Arriaga, integrante del

Observatorio Ciudadano de la Educacion; entre otros.

Se cierra con una discusion sobre los elementos que dan sustento a la CE
entre los que destacan: 1. Las consideraciones sobre el sujeto que se asume
desde la politica educativa; 2. La idea de la educacién para la vida,
confrontandola con la de educacion para la libertad propuesta por Paulo Freire,
asi como el modelo de educacién bancaria que ésta representa; 3. El papel de
la evaluacion, los criterios desde los que parte y la necesidad de reintegrarle su
funciéon pedagégica dentro de la practica educativa; asi como de reconocerla

como un medio y no como un fin en si misma.

Por ultimo, se expone la politica educativa como producto de un proceso de
transformacion de la politica publica tomando como inicio la década de los 80, y
se muestra este modelo cultural como uno de sus principales elementos para la

legitimacion del quehacer educativo en la educacion basica.

Los criterios de evaluacién son uno de los principales problemas que presenta
la CE, asi como la visién de los educandos, la visién de educacion, la selecciéon

de saberes, la nula transformacién de la situacién escolar basica.

Este trabajo da pie al surgimiento de nuevas interrogantes sobre el proceso
educativo al asumir que esta Cultura no responde a los contextos particulares
de la dinamica educativa sino a una dindmica general mal entendida, al poner
en discusién la conveniencia de la practica de la autoevaluacién como una

herramienta en la que los sujetos se pueden hacer sujetos activos en su



formacién, en la problematizacion de su contexto y en la busqueda del

conocimiento.

Otro punto de analisis que se abre es el de la practica pedagdgica de los
docentes al discutir la pertinencia del uso de la evaluacion en el aula, ya que
termina por clasificar y descalificar a los educandos, a la par que los vuelve
objeto de las evaluaciones; asi como cuestionar el modelo educativo que
representa la CE en tanto que responde a la dinamica de la seleccion y no al

de la formacion de sujetos en términos de Paulo Freire.

Se debe comenzar esta labor por preguntarse en qué consiste la calidad que
tanto se menciona en la politica educativa, de dénde surge, quién la dicta, a
qué responde, cual es su vinculo con la realidad nacional multicultural;
continuar el cuestionamiento de hacia dénde marcha la transformacion
educativa, pues el modelo educativo actual estda mas encaminado en educar
para la escuela que para la vida, es decir, los educandos estan inmersos en
una dinamica que los encamina a cumplir con las exigencias y demandas del
modelo de escuela a la que pertenecen y no a comprender, aprender,
problematizar, criticar e imaginar soluciones para el mundo del que forman

parte.
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1. Antecedentes.
1.1 Politica publica.

El gobierno tiene como tarea resolver problemas trascendentales para la
sociedad en ambitos como el empleo, la salud, la vivienda, etcétera. Para
resolver estos problemas e incluso prevenirlos, el gobierno implementa
politicas publicas, las cuales, basandose en un aparato administrativo
adecuado, buscan satisfacer las demandas de los ciudadanos atendiéndolas
efectivamente con lo que la sociedad consigue referentes e indicadores para la
valoracion de las acciones del gobierno. Ello en el entendido de que “un
gobierno puede ser calificado como efectivo si el objeto que le da vida es
alcanzado, o si sus rendimientos permanecen y crecen ante los imperativos
publicos que tienen encomendados.” Es decir, la politica pulblica es una

herramienta de legitimacion.

Las politicas publicas se definen en términos de la decisién del gobierno, que
opta o no por aplicar. Podemos entender la politica publica como una préactica
social surgida de la necesidad de reconciliar demandas conflictivas o
establecer incentivos de accién colectiva entre aquellos que comparten metas.
Es decir, la politica publica como la decisién gubernamental plasmada en la

resolucién de un problema en una comunidad y ambito especificos.

La formulacién de una politica conduce a la elaboracion de un producto de
andlisis, cuyo destino es un actor politico con caracteristicas particulares
delimitadas por la problematica planteada. La creacion de una politica publica y

su consecuente implementacién atiende a la correccidon de una falla en la

® Omar Guerrero Orozco. (1999) Del Estado gerencial al Estado civico, Porria, México. p 185

11



administracion puablica y la toma de decisiones gubernamentales para

satisfacer una demanda social.

Segun Carlos Ruiz Sanchez en su “Manual para la elaboracion de politicas

"6 existen seis pasos en la construccion de una politica publica:

publicas
1. Identificar y definir los problemas.
2. Percibir la problematica actual o futura.
3. Seleccionar soluciones.
4. Establecer objetivos o metas.
5. Seleccionar los medios.

6. Implementarla.

Es decir, es necesario establecer a quién afecta cierta problematica asi como
los diferentes puntos de vista de los actores implicados sobre el tema, en
donde se presenta, los recursos de los que se dispone, elaborar alternativas de
accion, buscar medios de solucién, e implementar la decision. Esto implica el
andlisis tanto de la coyuntura del problema como de los aspectos sociales y

politicos en el lugar que se busca implementar dicha politica.

La solucién de problemas contempla diversos aspectos y formas de realizacion,
por ello se intenta analizar el mayor nimero de opciones y se elige la que se

considera mas adecuada.

® Contrastese con Carlos Ruiz Sanchez (2002), Manual para la elaboracién de politicas publicas. P y
V, México.

12



En la elaboracion de las politicas publicas intervienen tanto individuos como
instituciones, éstas son las que instrumentan y crean la estructura necesaria

para llevar a cabo la implementacién y coordinacion de las mismas.

Podemos entender a las instituciones como las estructuras que dan forma a la
interaccion humana, sea en el ambito politico, social o econémico. Asi pues, el
gobierno es “una institucion que deber tener tres elementos basicos: marco
normativo (las instituciones), participantes (las organizaciones) y los incentivos
a la productividad y eficiencia. “ Se espera que los diferentes integrantes de la

sociedad participen de forma activa en la elaboracion de la politica publica.

La expresion de la politica publica en México la encontramos en el Plan
Nacional de Desarrollo en el que se plantean diferentes problematicas sociales,
la vision con la que se han de afrontar, asi como las metas que se buscan
alcanzar. Uno de los problemas abordados es el tema educativo que

actualmente es atendido en el Programa Sectorial de Educacion.

De esta forma, es de esperarse que la politica educativa se genere con un
pleno conocimiento de los actores educativos, docentes, alumnos, personal
administrativo, normas, etcétera, asi como de los recursos materiales con los
que se cuenta, con la finalidad de entender y evaluar el estado del sector. Ello
en el entendido de que los diferentes actores tengan una participacion activa en
la elaboracion de dicha politica, ya que son ellos los que dan cuenta de la
diversidad de necesidades en la tarea educativa. Sin esta participacion,
sustento de la elaboracion de la politica publica, las lineas de accion adoptadas

por el gobierno en turno no responden a los problemas ni a las demandas

7 . . sy L. . .
José Luis Calva, Politicas econdmicas para un desarrollo sostenido con equidad en:

http:/biblioteca.universia.net/ficha.do?id=37953134 Consultada el 3 de mayo del 2010 p 348.
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sociales al ser pasadas por alto. Si no existe un conocimiento del estado del
sector educativo, las posibilidades de transformacion, actualizacion y
mejoramiento se ven nulificadas, mal encaminadas a cambios superficiales o,

en el mejor de los casos, focalizadas.

A continuacion se muestra de forma general los elementos que configuran la
politica publica y en particular la politica educativa a partir de 1982, ambos

componentes actuales de la Cultura de la Evaluacion.

1.2 Politica educativa 1982-2007

Para inicios de la década de los 80 el pais se encontraba en crisis, la inflacién
alcanzaba el 100 por ciento; el circulante monetario crecia en mas del 75 por
ciento, el déficit del sector publico equivalia al 16 por ciento del producto
interno bruto, el desempleo era del 8 por ciento, la deuda externa representaba
el 53 por ciento del PIB y, ante esta situacion, se suspendieron los pagos de la

deuda externa.

Miguel de la Madrid accedié a la presidencia en momentos en que la
econdmica nacional se encontraba en picada, lo que hacia méas estrecho el
espacio politico y la capacidad de respuesta del gobierno. La obesidad del
Estado Benefactor empezaba a pesar por lo que se considero necesario, desde

la administracion publica, iniciar cambios estructurales que detuvieran la crisis.

A finales del afio de 1982 el presidente envié su iniciativa para reformar los

articulos 25, 26, 27 y 28 en los cuales: “Se fijaban las bases para el desarrollo
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(...) con el objeto de promover la credibilidad de la sociedad en el Estado e

implementar sobre ésta base el desarrollo nacional.”®

En su primer informe de gobierno, De la Madrid puso de manifiesto la
necesidad de iniciar cambios estructurales para alcanzar la modernizacion de
la administracion publica. En este marco se hizo necesario el disefio de un Plan
Nacional de Desarrollo para superar la crisis, por lo que el gobierno implement6
el Programa Inmediato de Reordenamiento (PIRE) y el Plan Nacional de
Desarrollo. El PIRE fue la primera linea de accién de un compromiso de

planeacidn con perspectivas de corto, mediano y largo plazos.

Por su parte, los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988 fueron:

1- Conservar y fortalecer las instituciones democraticas.

2- Vencer la crisis.

3- Recuperar la capacidad de crecimiento.

£

Iniciar los cambios cualitativos que requiere el pais es sus dimensiones

econdmicas, politicas y sociales.

De esta forma, se deja de ver al Estado como el responsable de asegurar una
distribucion equitativa de bienes y servicios, para encaminar una intervencion
gubernamental menos activa, un apoyo mas firme a la economia de mercado y
al esfuerzo individual, como mecanismos de distribucién y de organizacion

social.

En este escenario, el término calidad comenz6 a ser considerado en la agenda

nacional del sistema educativo, incorporado a la estrategia modernizadora

8 Augusto Bolivar. (1990). México en la década de los ochenta. México: UAM-X. p 2
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basada en principios de mercado. Como lo menciona Oscar Covarrubias en su
tesis doctoral, un evento que evidencié el ingreso de la calidad en el discurso
educativo es el Informe Compulsory Schoolin in a Changing World en 1983 a
cargo de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), en
la que el pais particip6. Covarrubias afirma: “se advierte, que luego de una fase
en la que el logro habia sido medido en términos materiales, la préxima fase
requeria de un énfasis en mejoras menos tangibles que demostraran ser mas

" Se trata de lineamientos

dificiles de alcanzar que los objetivos cuantitativos.
que no se pueden pasar por alto, dados los compromisos que el gobierno
obtiene en el ambito internacional a través de diversos tratados, en los que se
da un giro en la vision de la evaluacion, ya que ahora se propone evaluar

aspectos como la pertinencia y la eficacia del proceso educativo y no soélo

aspectos cuantitativos como la cobertura.

La confirmacion de la importancia que adquiri6 ese concepto en el area
educativa se demostr6 en la reunién de ministros de educacion de la OCDE en

1984, en la que se afirmo:

La calidad de la escolarizaciéon basica, sobre todo de la educaciéon
basica (se plantea) en relacién con las necesidades modernas de
la sociedad cada vez mas pluralistas, incluyendo tareas tales como:
una mejor preparacion para la vida de adulto; medidas para elevar
el rango, la eficiencia y el papel profesional de los ensefiantes; la

organizacion, contenido y estructura del curriculo y métodos de

° Oscar Mauricio Covarrubias Moreno (2006). La coordinacion de la politica educativa en el
federalismo: la educacion bdsica. México: Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
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evaluacion; los factores cualitativos que afectan al rendimiento de

las escuelas.”*

Se precisa que la calidad educativa depende de la conjuncién de miltiples
elementos y actores que intervienen e inciden en el proceso y gestion
educativos. Al reunir dichos factores, se espera que la evaluacion muestre los
resultados del logro y carencias del sistema educativo. Constituye la base para
reorientar su desarrollo, “la mejora del sistema educativo tiene en la evaluacion
uno de sus ejes centrales". A partir de este momento la evaluacién es
considerada como la herramienta base y se mantiene en las directrices de la

politica educativa subsecuente.

En el periodo presidencial de Carlos Salinas de Gortari la politica sexenal
apuntaba a aligerar la carga social de los gobiernos para que éstos dedicaran
la mayor parte de sus recursos al pago de los intereses de la deuda externa, a
través de la modernizacion de todos los ambitos de la vida nacional, en
respuesta a la crisis del pais y a las propuestas de organismos internacionales

como el Fondo Monetario Internacional y la OCDE.

A diferencia del sexenio anterior, se otorgd mayor presupuesto al sector
educativo a la par que en el ambito econémico se controld la inflacion, se
renegocié la deuda y las tasas de interés, a través de dos ejes politicos: la

apertura econémica y la reforma del Estado.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 1989-1994 es el fundamento de los

programas sectoriales, algunos de sus objetivos fueron la defensa de la

'° Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (1985). Ministres discuss education in
modem Society. Paris: OECD.
! Oscar Mauricio Covarrubias Moreno Op. Cit. p 264
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soberania y la promocion de los intereses de México en el mundo; la
ampliacion de la vida democratica; y el mejoramiento productivo del nivel de

vida de la poblacion.

En este periodo un aspecto clave de la politica publica fue acelerar cambios en
el orden educativo, lo cual implico una nueva relacion entre el Estado y la
sociedad, en donde se concibié a la educacion como pilar del desarrollo
integral de pais. Para ello se propusieron varios objetivos para reorientar la

politica educativa entre los que destacan:

- Mejorar la calidad de la educacién, de acuerdo con los propdsitos del

desarrollo nacional.

- Fortalecer la participacion de la sociedad en el quehacer educativo.

De dicho plan se derivo el Programa para la Modernizacién Educativa 1989-
1994 (PME). En éste se planteé la realizacién de acciones dirigidas a evaluar
las tareas involucradas en el proceso educativo y los resultantes. Se busco
elevar la calidad de la ensefianza a través de la renovacion de los contenidos,
centrandolos como una estrategia para modernizar al pais, también se puso
énfasis en que la modernizacion implica racionalizar los costos educativos y
que la evaluacion era el punto clave para impulsar el mejoramiento de la

calidad del sistema educativo.*?

El PME contemplé entre sus metas el disefio de un sistema nacional de
evaluacion educativa que contenia cinco lineas: evaluacion del aprendizaje,

evaluacion del proceso educativo dirigida a los componentes del proceso

12 Confréntese José Angel Pescador (Noviembre-Diciembre de 1992). ANMEB: una visién integral. £/
Cotidiano. num. 7
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ensefianza-aprendizaje, evaluacion de la administracion, evaluacion del

cumplimiento de la politica educativa y evaluacién del impacto social.*®

En la educacién basica se buscd evaluar y supervisar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. En este sentido, el programa enfatizé en la necesidad
de iniciar la evaluacién de las acciones del sistema educativo, considerando
como partes fundamentales del mismo a todas aquellas actividades referidas a
la certificacion de estudios, a la acreditacidon de instituciones y programas de
estudio, a la calificacion del aprendizaje, la evaluacion del desempefio escolar,
la evaluacion del proceso escolar, al desempefio de las funciones de las
instituciones educativas, a la evaluacion del impacto social de los productos y

servicios educativos, entre las dimensiones mas importantes a destacar.

En este contexto, el PME establecié entre sus principales lineamientos, para
impulsar el desarrollo del sistema educativo, la necesidad de valorar la
productividad de las instituciones educativas y el desempefio de docentes y
alumnos. Se afirma a la evaluacion como el medio de transformacion cualitativa

del sistema educativo.

El 13 de julio de 1993 se publica la Ley General de Educacion. En el capitulo Il
se presentd una seccion referente a la evaluacion titulada De la evaluacion del

|l4

sistema educativo nacional™. En esta seccién destacan tres articulos el 29,30 y

31.

En el Articulo 29 se menciona que la Secretaria de Educacion Publica seréa la

encargada de la evaluacion del sistema educativo nacional. Dichas

13 . .z . . . . .z
Para mayor informacién véase: Poder Ejecutivo Federal. Programa para la modernizacion

educativa 1989-1995. México 1989.
% Véase: Diario Oficial de la Nacidn, SEP, Ley General de Educacién 1993. 17 de marzo de 1993. En:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lge/LGE_orig_13jul93_ima.pdf
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evaluaciones deberan ser sistematicas y permanentes. Sus resultados seran
tomados como base para que las autoridades educativas, en el ambito de su

competencia, adopten las medidas procedentes.

En el articulo 30 se planteé que:

Todas las instituciones educativas con reconocimiento de validez
oficial o con autorizacion, otorgaran a las autoridades educativas
todas las facultades y colaboracion para la evaluacién. Para ello,
proporcionaran toda la informacién que se les solicite, tomaran las
medidas que permitan la colaboracion efectiva de alumnos,
maestros, directivos y demdas participantes en los procesos
educativos; facilitaran que las autoridades educativas, incluida la
SEP, realicen examenes para fines estadisticos y de diagndstico, y

recaben directamente en las escuelas la informacién necesaria.*®

En el articulo 31 se sefala que las autoridades educativas daran a conocer a
los maestros, alumnos, padres de familia y a la sociedad en general, los
resultados de las evaluaciones que realicen, asi como informacién que permita

medir el desarrollo y los avances de la educacion.

Posteriormente con el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, en el periodo
presidencial de Ernesto Zedillo Ponce de Leodn, se trazaron diversas lineas de

la politica pubica entre las que destacan:

- Consolidar un régimen de convivencia social, regido plenamente por el
derecho, donde la ley sea aplicada a todos por igual y la justicia sea la

via para la solucién de los conflictos.

!> Secretarfa de Educacién Publica, Ley General de Educacién 1993. 17 de marzo de 1993.p 47.
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- Construir un pleno desarrollo democratico con el que se identifiqguen
todos los mexicanos, base de certidumbre y confianza para una vida

publica y pacifica, en la que impere una intensa participacion ciudadana.

- Avanzar hacia un desarrollo social que propicie y extienda en todo el
pais las oportunidades de superacion individual y comunitaria bajo

principios de equidad y justicia.

Con estas bases, en el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, se
diagnostico la carencia de suficientes y adecuados instrumentos para evaluar
en forma sistematica el desempefio escolar para adecuar las decisiones y
politicas a sus resultados; se enfatizo que la gestion educativa solo
ocasionalmente se retroalimentaba del analisis de los logros y limitaciones del

proceso educativo. El programa refiere que:

“los indicadores educativos existentes son resultado del
levantamiento de la estadistica escolar al principio y al final del
ciclo lectivo. Estos resultados reflejan el interés por medir lo que
durante muchos afios fue lo primordial, le cobertura. (Esto resulta)
insuficiente para hacer una evaluacibn completa del sistema

educativo, principalmente de la calidad”.*®

De acuerdo con dicho diagnoéstico, hacia falta un verdadero sistema de

evaluacion.

En el periodo presidencial de Vicente Fox Quezada 2000-2006, el Plan

Nacional de Desarrollo trazé entre otros aspectos prioritarios los siguientes:

6 poder Ejecutivo Federal. (1996) Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000. México: SEP, p. 29.
En: http://info4.juridicas.unam.mx/ijure/nrm/1/331/default.htm?s=iste
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o El Desarrollo social y humano, que consistia en mejorar los
niveles de educacion y bienestar de los mexicanos; acrecentar la
equidad y la igualdad de oportunidades; impulsar la educacion
para el desarrollo de las capacidades personales y de iniciativa
individual y colectiva; fortalecer la cohesion y capital sociales; asi

como lograr el desarrollo social y humano; y

o El crecimiento con calidad, el cual consistia en conducir
responsablemente la marcha economica del pais; elevar la
competitividad del pais; promover el desarrollo econémico; y crear

condiciones para un desarrollo sustentable.

De estos objetivos se derivd el Plan Nacional de Educacion, en el cual se
resalto la funcion de la educacion en términos de la formacion de ciudadanos
que cumplan con una determinada ocupacion en el mundo de la produccion y
un papel dentro de la estructura de trabajo; la educacién con valores como
medio de combatir la delincuencia; y la educacion de calidad con una visién de
equidad. También se sefialé que la calidad del sistema educativo nacional y
sus componentes solo podrian apreciarse objetivamente a través de
mecanismos rigurosos y confiables de evaluacién. Por este medio, el sistema
educativo se comprometio a crear elementos precisos para la integracion de un

sistema nacional de evaluacion educativa.

En este plan, se hace referencia a que la informacién obtenida anteriormente
no contribuia a ofrecer una educacion de calidad con equidad, ya que los datos

estadisticos que miden la cobertura, la desercién y la reprobacién escolar, no
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bastan para la toma de decisiones en relacion a como incrementar los

aprendizajes y como mejorar la calidad de los servicios educativos.

Con este diagnostico, se afianzd la necesidad no solamente de considerar los
resultados obtenidos de indicadores relativos al aprovechamiento escolar, sino
una evaluacion formativa y comprehensiva del sistema educativo que tomara
en cuenta los diferentes componentes entre los cuales se encuentran la
gestion, las politicas y programas a cargo de las autoridades educativas en sus
distintos niveles, los elementos que intervienen en el desarrollo del proceso

educativo, asi como el contexto de ensefianza.

A partir de los afios 80 se presentan elementos que han de configurar la
politica educativa. Hemos podido observar como a partir de condiciones
econdmicas inestables y de la necesidad de legitimacion de las tareas del
Estado, las modificaciones de la politica publica se han encaminado a la
modernizacién de la administracion partiendo de principios de la economia de
mercado que centra las responsabilidades en los sujetos. En este marco surge
la necesidad de buscar alcanzar estandares de calidad, lo que se traduce en
dar cuenta de los logros materiales del sector educativo. Ello con una vision
incluyente, pluralista, equitativa, que cuestione las medidas pertinentes de
elevar el rango educativo, el papel de los ensefiantes, las caracteristicas del
proceso educativo, el aprendizaje, el aparato administrativo, asi como el
cumplimiento de la politica educativa y su impacto. De esta forma surgen a la

par la calidad como una meta y la evaluaciéon como el medio para alcanzarla.

Como parte del desarrollo democratico que atienda la participacion ciudadana y

la busqueda del desarrollo social a través del fortalecimiento del capital social,
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se dirige la politica educativa a la creacion de evaluaciones sistematicas y
permanentes que contemplen la gestién, los programas, el proceso educativo y
el contexto de ensefianza para generar un Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa, la cual sea el sustento de las nuevas lineas de accion en el ambito y
que mantengan el vinculo con la sociedad a través de la publicacion de
resultados de las evaluaciones. Se espera que las evaluaciones objetivas sean
el soporte de un crecimiento con calidad que apunte a garantizar a los

ciudadanos una ocupacion en el mundo de la produccién.

Los elementos de la politica educativa hasta ahora desarrollados se encuentran
presentes en el actual Programa Sectorial de Educacion, lo cual se desarrolla a

continuacion.
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2. Politica educativa y el Plan nacional de desarrollo 2007-2012.

De acuerdo con la Secretaria de Gobernacién, el Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012 se apega a los lineamientos marcados en el Articulo 26 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en donde se menciona
gue éste “representa el compromiso que el Gobierno Federal establece con los
ciudadanos y que permitira, por lo tanto, la rendicion de cuentas, que es
condicién indispensable para un bueno gobierno.”™” Con ello se recalca el papel
gue juega la rendicion de cuentas como medio de legitimacion de las acciones

del estado por medio de la opinion social.

Como se menciond antes, la opinion social se retoma, o eso se afirma, en la
elaboracion de la politica publica. Es una de las bases sobre la que se plantea
dicho plan partiendo de la participacion de diversos grupos sociales como se
estipula en el Sistema Nacional de Planeacién Democratica. Para ello se
realizaron consultas en forma de mesas de dialogo, en las que participaron la
Céamara de Diputados y del Senado, los partidos politicos, organizaciones
civiles, pueblo y comunidades indigenas, gobiernos municipales y estatales
entre otros, quienes expresaron sus opiniones, ideas, expectativas,
preocupaciones y sugerencias respecto al desarrollo del pais. De acuerdo a
cifras de la Presidencia de la Republica participaron aproximadamente 51,997
personas’®. Con base en esta informacién el gobierno afirma que tal
participacion se ha constituido en uno de los elementos fundamentales en la

elaboracion de éste Plan Nacional de Desarrollo.

Y7 presidencia de la Republica. (2007) Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. Tomado de

http://pnd.calderon.presidencia.gob.mx/introduccion.html Fecha de consulta 2 de mayo 2010
8 Ibid.
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En la definicion de la politica publica, existe la influencia de organismos
internacionales que actlian por medio de convenios, apoyos monetarios
recibidos o tratados firmados. Es por ello que a lo largo del Plan Nacional de
Desarrollo se pueden encontrar lineas de accion, supuestos, metas,

estrategias, entre otros, retomadas de estos organismos.

En el primer apartado de éste documento se defini6 el Desarrollo Humano
Sustentable (DHS), recuperado de organismos internacionales como la ONU
en el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, como premisa
basica para el desarrollo integral del pais. También se estipulan los objetivos y
las prioridades nacionales que habran de regir la administracion publica. El
mismo contiene elementos que ya se trataban en periodos presidenciales
previos y que daban sustento a la busqueda del desarrollo social y al

fortalecimiento del capital social.

El Desarrollo Humano Sustentable, como principio rector del PND, asume que
"el propdsito de (éste) consiste en crear una atmoésfera en que todos puedan
aumentar su capacidad y las oportunidades puedan ampliarse para las
generaciones presentes y futuras™®. Con ello se pretende asegurar por medio
del PND que los mexicanos satisfagan sus necesidades fundamentales como
la educacién, la salud, la alimentacion, la vivienda y la proteccion a sus

derechos humanos.

La segunda parte del PND, consta de cinco capitulos que corresponden a los

cinco ejes de politica publica, los cuales son:

% programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (1994, septiembre). Informe Mundial sobre
Desarrollo Humano 1994. Una nueva forma de cooperacion para el desarrollo. Disponible en:
http://indh.pnud.org.co/files/rec/nuevaformacooperacion1994.pdf
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1. Estado de Derecho y seguridad.

2. Economia competitiva y generadora de empleos.
3. Igualdad de oportunidades.

4. Sustentabilidad ambiental.

5. Democracia efectiva y politica exterior responsable.

En cada uno de estos ejes se presentd informacion sobre la situacién del pais
en el aspecto correspondiente y a partir de ello se establecieron sus
respectivos objetivos y estrategias. En el punto tres, se remarca el objetivo

encaminado a brindar educacion de calidad a la poblacion.

En el tercer eje del PND se entiende la Igualdad de Oportunidades como
aquellas condiciones en las que “cada mexicano (...) debe tener acceso a
genuinas oportunidades de formacion y de realizacion. (Solo) mediante ella
puede verificarse la ampliacion de capacidades y el mejoramiento de las
condiciones de vida de aquellos que mas lo requieren.”®® De esta forma se
busca generar un mejor régimen de convivencia social con una perspectiva

democratica, equitativa y plural.

Ante ello, se afirma en este plan la necesidad de garantizar el acceso a los
servicios basicos para una vida digna como lo son el acceso al agua, a una
alimentacion suficiente, la salud y la educacion, la vivienda digna, la recreacion

y los servicios que constituyen el bienestar social.

 presidencia de la Republica (2007) Op. Cit.
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En este apartado sobre la Igualdad de Oportunidades se encuentra la
educacién de calidad. Por su parte, la UNESCO define la educacion como
“todas las actividades voluntarias y sistematicas destinadas a satisfacer
necesidades de aprendizaje, incluyendo las actividades culturales o de
formacion. Asi, la educaciébn supone una comunicacién organizada y
continuada, destinada a suscitar el aprendizaje”.?* Se trata de la vinculacién de
los diferentes actores educativos para tener un conocimiento de las
condiciones del sector y asi garantizar la calidad del aprendizaje. En el ambito
nacional, se define la educacién en el articulo tercero constitucional como el
medio para “desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano
(...) orientada en el progreso cientifico, (que) contribuira a la mejor convivencia
humana”. De esta forma, se afirma que una educacién de calidad eleva el
desarrollo de las personas y promueve el crecimiento econémico dentro de un

modelo de calidad de la administracion publica.

Asi pues, integrados elementos de la politica educativa previos a este periodo
presidencial y las influencias internacionales, se asume que “una educacion de
calidad debe formar a los alumnos con los niveles de destrezas, habilidades,
conocimientos y técnicas que demanda el mercado de trabajo.”*> Como se
mencionaba en el periodo presidencial de Vicente Fox Quezada, se busca
garantizar que los ciudadanos tengan una ocupacion en el mundo de la

produccion por medio de una educacion de calidad que se lo asegure. La SEP

2! UNESCO. (1997) Clasificacién Internacional Normalizada de la Educacion (CINE).- 29 C/20, Paris,
http://www.uis.unesco.org/TEMPLATE/pdf/isced/ISCED_E.pdf
22 presidencia de la Republica (2007) 6p. Cit.
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entiende por una educacion de calidad, aquella que cubre las necesidades o

expectativas, explicitas u obligatorias, de acuerdo a la percepcién del usuario?.

Ahora bien, del Programa Nacional de Educacién 2001-2006 en el que se
incorporo la dimension de la calidad, se retoma esta directriz, de la que ya se
habla desde la década de los 80, en el Programa Sectorial de educacion 2007-
2012. En éste, se considera educacion de calidad, “como aquella que se
propone objetivos de aprendizaje relevantes y consigue que los alumnos los
alcancen en los tiempos previstos, apoyando en especial a quienes mas lo

necesitan?*. Ello con la finalidad de ofrecer una educacién para la vida.

A la par, la UNICEF como organismo vocero de lineamientos internacionales en
educacién, define la educacion para la vida como la capacidad de un nifio o
nifia para desenvolverse en este mundo, para lo que requieren una amplia
variedad de competencias cognitivas, sociales y practicas. La educacién para
la vida busca dotar de un conjunto de herramientas psicosociales e
interpersonales que pueden ayudar a los nifios y nifias a tomar decisiones
informadas, a comunicarse de manera eficaz y desenvolverse en su entorno,
para que puedan hacer frente a los desafios y abrirse paso en el mundo. La
UNICEF afirma que “los nifios y nifias tienen un derecho basico a una
educacion de calidad que respete su dignidad y aumente su capacidad para

vivir una vida que les satisfaga y transformar la sociedad en la que viven.”?®

BContrastese  con: Manual  de gestion de Calidad. SEP enero 2004, en:
http://www.sep.gob.mx/work/sites/sep1/resources/LocalContent/122438/2/glosario.pdf
Consultado el 10 de mayo del 2010.

**Tomado de http://www.oei.es//Mexico_datos2006.pdf Consulta 10 de mayo del 2010.

“yéase http://www.unicef.org/spanish/girlseducation/index_focus_lifeskills.html Consultado el 25
de mayo 2010.
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Como se observa, la educacion para la vida es sostenida por bases
eficientistas, que apuntan a la generacion de capital social en los tiempos,

modos y con criterios de calidad previstos.

La forma para lograr la educaciéon de calidad, se asume desde la SEP, es a
través de mecanismos de evaluacion que garanticen la educacion para la vida,
y cuyos resultados se expongan a la opinién publica para legitimar las labores
del Estado en dicho ambito y asi apuntar a la integracion de los diferentes

sectores sociales en el sector.

En este PND se establecieron objetivos nacionales, estrategias y prioridades
gue serian atendidas durante la Administracion en turno, estos son la base de
los programas sectoriales. Segun apunta la administracion, la opinion de los
actores inmersos en el problema educativo ha sido escuchada, sin embargo la
importancia y profundidad de ésta no quedan claras. No es lo mismo escuchar
una opinion que incluir a la poblacién en la elaboracion efectiva de la politica
publica, en este caso en la politica educativa. Pasando por alto este punto, la
politica publica plantea las bases del desarrollo social y econémico que busca
principalmente fortalecer el desarrollo del capital social. Una forma de lograrlo
es asegurando el acceso a los servicios basicos entre los que destaca la
educacion de calidad, que finalmente no busca un desarrollo integral de los
educandos sino su sola integracion al mercado laborar para desempefiar un

papel en el sector productivo. En esto consiste la educacion para la vida.

Estos son los elementos generales sobre los que se asienta la politica publica.
Las lineas de la politica educativa que se derivan del Plan Nacional de

Desarrollo se abordan a continuacion.
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3. Politica educativa y Programa Sectorial de Educacion 2007-2012.

El gobierno federal, por conducto de la SEP detenta la autoridad normativa,
técnica y pedagoégica para el funcionamiento de la educacion bésica. En
septiembre del 2009, el secretario de Educaciéon Publica Alonso Lujambio,
declar6 que es la SEP la que dicta las politicas en materia educativa,
manteniendo el didlogo con distintos actores que convergen en el sector.
Afirma: “Lo que yo debo hacer desde la titularidad de la secretaria es, con la
mas enfatica buena fe, entrar en didlogo con los actores siempre en el
entendido de que la autoridad en materia educativa es la Secretaria de
Educacién Publica.”®® Asi mismo reiter6 que, tal y como lo manda la
Constitucion y la ley, la politica educativa y las decisiones en este sector las

define la Secretaria de Educacion Publica.

La SEP es la dependencia del poder ejecutivo federal encargada de los
asuntos educativos. De acuerdo con el articulo 12 de la ley general de
educacién, entre otras funciones corresponde de manera exclusiva a la

autoridad educativa federal:

- Determinar para toda la republica los planes y programas de estudio
para la educacion primaria, la secundaria, la normal y para la formacién
de maestros de educacion basica, a cuyo efecto se considerara la
opinion de las autoridades educativas locales y de los diversos sectores

sociales involucrados en la educacién.

% Notimex. (2010). La SEP dicta la politica educativa aclara Lujambio. Diario la Crénica México.
Martes 29 de junio, 2010. Tomado de http://www.cronica.com.mx/nota.php?id_nota=459241

31



- Realizar la planeacion y la programacion globales del sistema educativo
nacional, evaluarlo y fijar los lineamientos generales de la evaluacion

que las autoridades educativas locales quieran realizar.

Con lo antes mencionado se asume que el planteamiento de las metas y
direcciones de la educacion son dictadas por la SEP; la evaluaciéon de las
medidas tomadas; el analisis y la difusion de resultados; asi como la
vinculacion de la poblacion con el sector educativo. Si bien la politica educativa
es tarea exclusiva, se espera que las directrices contemplen efectivamente las
opiniones de los actores implicados en el sector. Siy solo si esto es efectivo, se
puede hablar de la construccion de una politica educativa integral, plural,
equitativa, democratica e incluyente, que contemple el contexto nacional tanto
en un nivel general como estatal. El desconocimiento de la diversidad de
contextos como de opiniones de los actores implicados no puede ser la base

de la politica educativa.

A continuacion se presenta el Programa Sectorial de Educacion, surgido de la
SEP, en el que se delinean las acciones del gobierno encaminadas al sector

educativo.

3.1 Bases de la Politica educativa para la educacién basica en el Programa

Sectorial de Educacién 2007-2012

El Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 (PSE) apegado a los
lineamientos de la Ley de Planeacion, expone los objetivos, estrategias y lineas
de accion para el sector educativo. Mediante este programa se busca impulsar

el desarrollo del pais, a la par que se presenta como vinculador del Plan
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Nacional de Desarrollo con el sector educativo. En este documento se plantean

las lineas de la politica educativa para la educacién basica.

Del PSE podemos extraer el diagnostico oficial de la situacion de la educacion
del pais. Se evidencia que la educacion tiene problemas terminales en cada
uno de sus niveles, presenta alto indices de reprobacién y desercion, asi como
bajos niveles de aprovechamiento. La formacién escolar prevaleciente, como lo
han demostrado las pruebas nacionales e internacionales aplicadas en la
educacion basica antes de este periodo, no logra desarrollar plenamente en los
estudiantes las habilidades que les permita resolver problemas con creatividad
y eficacia, asi como estar mejor preparados para la vida y facilitar su insercién

en el mercado laboral.

La principal meta es formar “seres humanos conscientes, libres, irremplazables,
con identidad, razén, dignidad, derechos y deberes, valores e ideales.”’ De
acuerdo con la SEP, es en la escuela en donde los alumnos han de encontrar
las condiciones adecuadas para el desarrollo pleno de sus capacidades y

potenciales, de su razon y de su sensibilidad artistica.

Se asume que la forma de lograrlo es mejorando el Sistema Educativo para
fortalecer la competitividad del pais, es decir, formar una educacién de calidad
que, junto con la ciencia y la tecnologia, sea la punta de lanza para el
desarrollo del pais. De esto, se afirma, depende el aumento en la calidad de

vida.

De los seis objetivos que desarrolla el PSE cabe resaltar el primero, el cuarto,

quinto y sexto, por ser los espacios en los que se menciona directamente la

27

10

Secretaria de Educacién Publica (2007). Programa sectorial de educacién 2007-2012. México. p
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participacion y el papel que tiene la evaluacion en el sector. El primer objetivo
que se plantea es elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes
mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a
un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional. La evaluacion se toma
como un instrumento fundamental para alcanzar este objetivo mediante el
analisis de la calidad, la relevancia y la pertinencia del disefio y la operacién de

las politicas publicas en materia de educacion.

Segun Sandra Aguilera Arriaga, podemos definir a la evaluaciéon educativa
como un proceso complejo por medio del cual se pueden reorientar, mejorar o
perfeccionar todas aquellas actividades que se relacionan con el aprendizaje, la
ensefianza y el modo de operar los programas, estrategias y acciones del
sector educativo. ?® Por su parte, la Organizacién de Estados Iberoamericanos
concibe a la evaluaciéon “como la apreciaciéon sistematica, sobre la base de
métodos cientificos, de la eficacia y de los efectos reales, previstos o no,
buscados o no, de las politicas educativas y del sistema educativo, tanto en la
perspectiva de un micro y macroenfoque, asi como en el sistema en su
conjunto”.?° De esta forma, encontramos en el PSE que se busca desarrollar
una evaluacion sistematica, integral y objetiva del sistema educativo, del
proceso de ensefianza-aprendizaje, de los planes y programas, asi como de
los resultados esperados y no esperados, para elaborar alternativas para

mejorar el sector.

% Miembro del Concejo Directivo y de la Asamblea General de Observatorio Ciudadano de la
Educacidn. Contrastese con: http://observatorio.org/colaboraciones/aguilera/aguilera_2.html

» Organizacién de Estados Iberoamericanos. Evaluacién de la calidad de la educacién, Revista
Iberoamericana de Educacion, No. 10, enero-abril, Madrid. 1996.
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Asi, la evaluacién, en tanto instrumento de andlisis de la calidad de las
politicas educativas para reorientar o mejorar al sistema educativo asume tres
objetivos esenciales, como: 1. Instrumento de rendiciéon de cuentas; 2. Medio

de difusién y 3. Sustento en el disefio de las politicas publicas.

El cuarto objetivo precisado por la SEP se encamina a “ofrecer una educacion
integral, la formacion de valores, el desarrollo de competencias, adquisicion de
conocimiento, a través de actividades regulares del aula, la practica docente y
el ambiente institucional,” ** mediante el desarrollo de una politica publica
apegada al articulo 3ro. Constitucional. Es a través de ello como se brindara
una educacién para la vida que posibilite la integracion de la poblacion al
mercado laboral, ya que lo que se entiende por educacion integral solo

contempla las herramientas de integracion a la produccion.

Cabe resaltar que el quinto objetivo marcado en el PSE, estd encaminado a
ofrecer servicios educativos de calidad de forma gratuita, laica y obligatoria,
con lo que se persigue generar capital social capacitado para las nuevas

exigencias del mundo laboral.

El sexto objetivo persigue: “fomentar una gestidon escolar e institucional que
fortalezca la participacion de los centros escolares en la toma de decisiones,
corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educativos, y promueva
(...) la transparencia y la rendicién de cuentas.” A través de éste se busca
extender la responsabilidad de la tarea educativa a los diferentes sectores
implicados en la misma, aunque se vuelven borrosos los limites de las

responsabilidades y obligaciones, mientras que no se clarifica el peso que tiene

* SEP. Op cit. p 11
31 SEP. Op. cit. p 12
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la participacion de los centros educativos, de los actores sociales y educativos.
Aun asi, se defiende que al ser una tarea compartida, existe la transparencia, la
objetividad, la pluralidad, la corresponsabilidad y, ademas, un medio efectivo de

divulgacion de los resultados, es decir, una rendicion de cuentas adecuada.

De igual forma, el PSE presenta los indicadores para corroborar las acciones
encaminadas a elevar la calidad de la educacién, es decir, los elementos de los
que se parte para evaluar los objetivos planteados anteriormente. Se trata de la
evaluacion PISA (Matematicas y comprension de lectura), el ENLACE (Espafiol
y matematicas), el Programa de asignatura u otras unidades de aprendizaje por
nivel, el nimero de docentes de escuelas actualizados y/o capacitados en los
programas de la reforma en educacion basica, el porcentaje de docentes de
Educacion Basica capacitados en la ensefianza en matematicas, la tasa de
terminaciéon en secundaria, la tasa de nifios indigenas que concluyen y la

eficiencia terminal.

Para el objetivo cuatro del PSE que contempla la educacién integral los
indicadores se basan en el nimero de escuelas de tiempo completo y en la
cantidad de materiales educativos para la formacion civica y ética. En el
objetivo cinco, relativo a brindar servicios educativos de calidad, se toma en
cuenta el nimero de personas actualizadas en la formacion para el trabajo, de
las personas capacitadas a distancia para el trabajo, asi como la capacitacion
del modelo de educacién basada en competencias. Como indicadores para el
objetivo seis que trata sobre la gestion escolar e institucional, se toma en
cuenta el numero de escuelas incorporadas al programa Escuela Segura, la
capacitacion en gestién en Educacion Bésica y la capacitaciébn en gestion
estratégica.
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Una vez generado el diagnéstico del sistema educativo, definidos los objetivos
de la politica educativa y los indicadores en los que se apoyara la
administracién publica para dar cuenta de las condiciones del sector, se

disefian las lineas de accion.

Las lineas de accion a seguir sobre estos temas son: realizar una reforma de la
educacion bésica basada en competencias; asegurar que los planes y
programas estén dirigidos al desarrollo de competencias, basados en los
resultados de las evaluaciones del logro educativo; revisar el perfil de egreso
de la educacién basica; y establecer estandares y metas de aprendizaje. De
igual forma, enfocarse en la oferta de actualizacion de los docentes para
mejorar su practica y los resultados de aprendizaje, partiendo de los resultados
obtenidos en el ENLACE y centrandose en las escuelas con bajas
calificaciones en el mismo, asi como abriendo una nueva fase del programa
Carrera Magisterial acorde a los resultados de las evaluaciones educativas.
También desplegando acciones complementarias que favorezcan el dominio y
la comprension lectora, el uso de la lengua oral y escrita, desarrollando
acciones pedagdgicas sustentadas en sistemas de evaluacién formativa. A la
par que se establecen mecanismos para asegurar el desarrollo de habilidades
y competencias numéricas basicas. Es decir, el uso del espafiol y de las
matematicas como conocimientos centrales en la formacion educativa y objeto

primordial de evaluacion.

Por otro lado, cabe destacar la linea de accion que se desprende del cuarto
objetivo, la cual busca la reflexion y la accién de los estudiantes en los temas
que se asumen centrales como es el caso de la rendicién de cuentas. No solo
se recurre a ésta Ultima como una justificacion de las lineas de accion de la
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politica publica y educativa sino que se busca formar sujetos que participen de
su logica. Otra accién que se formula es la articulacion de “los procesos y
canales de informacion y difusion permanente de todos los aspectos que sean
del interés de los actores y sectores de la sociedad civil involucrados en los
procesos educativos.”? Ello para apuntalar la dindmica de la rendicion de
cuentas y extender la informacion referente al sector a lo largo del pais, lo que
forma parte de una estrategia por hacer evidente ante la poblacion las acciones

y ensalzar los logros obtenidos por el gobierno.

Se busca fortalecer el Sistema Educativo para apuntalar la calidad de vida,
elevando la calidad de la educacion mediante la evaluacion. Esta tarea inicia
con evaluaciones que, se espera, sean integrales y objetivas para tener un
diagnostico de la calidad educativa, de las politicas encaminadas a mejorar las
actividades relacionadas con el aprendizaje y la ensefianza, atendiendo el
espafiol y las matematicas como areas centrales del saber. Se parte de la
estipulacion de indicadores cuantitativos como las tasas de eficacia terminal y
de la medicion de los recursos materiales, el nimero de escuelas de tiempo
completo existentes, entre otros. Y se continla con evaluaciones que, se
espera, den cuenta de los resultados, deseados o no, de las lineas de accion

seguidas.
3.2 Evaluacién transversal en el Programa Sectorial de Educaciéon 2007-2012.

No soélo en los diferentes objetivos y las lineas de accion planteadas
anteriormente se ha mostrado el papel que juega la evaluacién en el sistema

educativo, sino también en las estrategias de obtencion de resultados y en el

*2 |bid. p 51
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andlisis previo a la generacion de la politica educativa. La evaluacion es llevada
al espacio general de la educacion y no solo en algunos de sus componentes.
Ello se evidencia en los temas transversales del PSE en donde se le dedica un

apartado especial.

En la publicacién del Programa Sectorial de Educacion, la entonces titular de la
SEP, Josefina Vazquez Mota, declar6 en las primeras paginas que la
educacion es la base del progreso y bienestar de los pueblos. Se espera que la
educacion sea un medio para promover la igualdad donde la evaluacion es la
herramienta para mostrar deficiencias en el sistema educativo. De esta forma
se promueve la evaluacién de todos los actores y procesos, “evaluaremos para
mejorar” afirmé, para hacer un sistema educativo de calidad, equitativo,

transparente, democratico.

En este apartado sobre temas transversales a la educacion, se asume que
para mantener la evaluacion como una tarea constante, se debe adecuar e
instrumentar el Sistema Nacional de Evaluacién Educativa con miras a generar
un sustento a los procesos de toma de decision en el sistema educativo y la
escuela, cuyos resultados obtenidos se difundan ampliamente entre la

sociedad en general.®

Las evaluaciones deben emplear instrumentos y metodologias que permitan
hacer mediciones objetivas, validas y confiables de la calidad del sistema
educativo mexicano. Se busca desarrollar y promover actividades de
investigacion de caracter metodologico para producir o perfeccionar

instrumentos, técnicas y procedimientos de evaluacion. Disefiar, construir y

* para mayor informacion véase: Secretaria de educacion publica. Programa sectorial de educaciéon
2007-2012. México. p 57
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validar indicadores confiables sobre el desempefio del sistema educativo,
integrando resultados de evaluaciones de aprendizaje, recursos, procesos y
contexto social. Crear un mecanismo de acopio y difusidon de resultados de
investigacion, asi como de didlogo entre investigadores y docentes, para que la

evaluacion sea la base del mejoramiento de la calidad.

También se propone evaluar los recursos humanos, materiales y organizativos
con los que cuentan las escuelas, asi como los procesos escolares y del aula;
enriquecer cualitativamente la difusion de las evaluaciones a padres de familia,
autoridades educativas federales y estatales, docentes, directivos y alumnos,
con el fin de que los resultados sean aprovechados para mejorar la calidad de
la educacién. También se incluyé comparar los resultados obtenidos con los
de otros paises, a través de la participacion de México en estandares

internacionales.
3.3 Evaluacién en la educacion basica.

En el espacio de la educacion basica, se busca fortalecer las capacidades de
planeacion y toma de decisiones de la escuela, a partir de los resultados de la
evaluacion, para que se traduzcan en mejoras de los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Lo anterior apunta al establecimiento del Sistema de Evaluacion con
Reconocimiento de la Calidad de la educacién béasica mediante varios
mecanismos entre los que se destacan: la creacion de una norma oficial
mexicana® que defina y avale los parametros de la calidad educativa, e incluya

indicadores de gestibn e impacto del proceso educativo. Mediante el

3 Véase http://www.observatorio.org/comunicados/EducDebate16_NOMago08.html
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establecimiento de sistemas de tutorias, redes de apoyo a escuelas y otros
mecanismos dirigidos a atender deficiencias significativas identificadas en las
evaluaciones educativas en entidades federativas, regiones, secciones,
supervisiones, escuelas, aulas y alumnos. Con ello se pretende generalizar el
uso de esquemas rigurosos de analisis de datos, para determinar la asociacion
causal entre las practicas pedagodgicas y los resultados de las pruebas de

aprendizaje.

De igual forma se busca continuar con la aplicacion de evaluaciones
sistematicas de docentes y directivos, asi como establecer criterios de
evaluacion de los programas federales existentes, tales como: Programa
Escuelas de Calidad, Escuela Segura, Programa de Formacion de
Funcionarios Educativos de los Estados, Examen Nacional de Logro
Académico en Centros Escolares (ENLACE), Examen de la Calidad y el Logro
Educativo (EXCALE), Secretaria de Educacion Publica Fortalecimiento de las
Instancias Estatales de Formacion Continua y los Centros de Maestros,
Profesionalizacion de Equipos Técnicos Estatales de Formacion Continua,
Programa Nacional para la Actualizacion Permanente de los Maestros de
Educacion Baésica en Servicio (PRONAP). No solo se trata de hacer
evaluaciones educativas sino de evaluar los diversos programas educativos

tanto federales como estatales.

Se persigue afianzar y diversificar mecanismos transparentes de evaluacién y
rendicion de cuentas de los procesos y resultados de la formacién continua,
estableciendo acuerdos y convenios con autoridades educativas estatales para
la evaluacion de programas y la rendicion de cuentas. Asi como evaluar el
cumplimiento de los programas rectores de formacién continua de las 32
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entidades federativas, privilegiando el impacto del programa en el

mejoramiento del aprendizaje de los alumnos.

De igual forma se busca integrar los sistemas de informacién para que sean
compartidos, analizados y diseminados para la toma de decisiones, desde la

escuela hasta las instancias federales.

Todo lo anterior con miras a impulsar una cultura de calidad con enfoque a
resultados, a través del desarrollo de los diferentes niveles de mando de la

Secretaria de Educacién Publica, es decir una Cultura de la Evaluacion.
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4. Aproximacion a la Cultura de la evaluacion.

Recapitulando, en la década de los 80, con el periodo presidencial de Miguel
de la Madrid, se introduce el término calidad en la politica publica. En el &mbito
de la politica educativa ésta se encamina a mejorar la preparacion para la vida
del adulto, elevar el rango de los ensefiantes manteniendo una revision
constante del curriculo para actualizarlo, asi como a desarrollar métodos de

evaluacion.

En este periodo presidencial se esperaba que la evaluacion mostrase
resultados tanto sobre el logro académico como de las carencias del sistema

educativo; por ello se toma como la base para el mejoramiento del mismo.

En el periodo de Carlos Salinas también se retoma la calidad como un
fundamento de la cuestion educativa. La evaluacion es un elemento del
desarrollo nacional, en el que la participacion de la sociedad en el quehacer
educativo es un objetivo central. Para alcanzar la calidad del sistema educativo,
se plantea la necesidad de evaluar el proceso educativo general, el proceso de
ensefianza-aprendizaje y los procesos resultantes. También se contempla
evaluar la administracién, el cumplimiento de la politica educativa y el impacto

social.

Con lo anterior, podemos dar cuenta de que la tarea de la evaluacion se va
ampliando a los diferentes actores de la educacion, no se trata ya de una
evaluacion en el aula sino de una global de la educacion. Poco a poco se
afirma la evaluacién como un medio de transformacién cualitativa del sistema
educativo y como herramienta de difusion de la situacion del mismo para que la

poblacién esté enterada del desarrollo y de los avances. También se puede
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observar que la politica educativa se mueve en el marco de la calidad, mismo

en el que se mantiene actualmente.

En el periodo presidencial de Ernesto Zedillo se genera un diagnéstico que
determina el paso de evaluaciones cuantitativas a evaluaciones cualitativas,
porque se asume la existencia de un déficit en las evaluaciones. Aunque en el
sexenio anterior ya se planteaba dicha problematica, aiin no se contaba con
instrumentos adecuados para evaluar el desempefio escolar, ni la
retroalimentacion para el disefio de la politica educativa. Esto debido a que las
evaluaciones educativas solo se habian centrado en el levantamiento
estadistico en el que se media la cobertura como aspecto central. No se
evaluaba la calidad, debido a la falta y la necesidad de un verdadero sistema

de evaluacion.

En el periodo presidencial de Vicente Fox se busca mejorar los niveles de la
educacion de los mexicanos por medio de criterios de calidad, que deberan
contemplar al sistema educativo nacional de forma integral. La Unica forma de
saber que la calidad de la educacion mejora es a través de mecanismos
rigurosos de evaluacion. Para ello se vuelve necesario crear elementos para la

integracion de un Sistema Nacional de Evaluacion Educativa.

Se afirma que las evaluaciones anteriores, encaminadas a ofrecer datos
estadisticos sobre cobertura, desercidon y reprobacion escolar, no son
suficientes para plantear politicas educativas adecuadas por lo que no
contribuyen a elevar la calidad de los servicios educativos. En este periodo se

plantea la necesidad de evaluar la gestion, las politicas y programas
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educativos, los elementos que intervienen en el desarrollo del proceso

educativo, asi como el contexto de ensefianza.

En el Plan Nacional de Desarrollo del sexenio de Felipe Calderén Hinojosa,
como parte del discurso democratico, se recupera la importancia que tiene la
opinion publica sobre las tareas del gobierno, es decir, la rendicién de cuentas
en tanto las decisiones plasmadas en la politica publica y, en el caso que nos
ocupa, la politica educativa. De esta forma, la politica publica se plantea como
un andlisis de la situacion del pais y, en especifico la politica educativa, parte
del analisis del estado de la educacion. Pero no soélo se trata del andlisis, sino
de la elaboracioén, la implementacién y la corroboracion de los resultados

obtenidos.

La politica educativa es una tarea exclusiva de la Secretaria de la Educacién
Publica. Retomando el principio rector del PND, el desarrollo humano
sustentable y el eje de la Igualdad de Oportunidades, la SEP lanza las lineas
de accion referentes al sector educativo, entre las cuales se destaca evaluar al
Sistema Educativo Nacional. Dichas lineas versan sobre la calidad educativa,
lo cual da sustento al PSE. Una educacion de calidad es una educacion para la
vida, elemento sobre el que se sustenta la politica educativa para la educacién

basica.

En el PSE se plantea que la educacion basica tiene problemas terminales, altos
indices de reprobaciéon y desercion, asi como bajos niveles de
aprovechamiento; y que la formacion escolar prevaleciente no logra desarrollar
plenamente a los estudiantes. En este programa se busca lograr formar

humanos conscientes, libres, irremplazables, y es en la escuela donde se
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deben presentar las condiciones para ello. Para lograrlo se plantea la
necesidad de mejorar el sistema educativo para formar una educacion de

calidad a través de la evaluacién sistematica del sector.

El principal objetivo que se formula es el de elevar la calidad de la educacién
basica por medio de la evaluacién al ser tomada como un instrumento de
andlisis de la calidad, la relevancia y la pertinencia del disefio y la operacion de
las politicas educativas, ello en dos niveles, con un micro enfoque (en el aula o
en el centro escolar) y con un macro enfoque (en los diferentes niveles y

modalidades educativas, y al sistema educativo en conjunto).

La evaluacion se contempla en tres dimensiones: 1. Rendicion de cuentas; 2.
Instrumento de difusién de la situacion educativa del nivel basico y 3. Sustento
de la politica educativa, con miras a ofrecer no solo una educacién de calidad
sino también una educacion integral, es decir, una educacion para la vida. Con
esto se busca apuntalar la gestion escolar e institucional que involucre a los

distintos actores sociales y educativos.

Se manifiesta la necesidad de una reforma de la educacion béasica basandose
en los resultados de evaluaciones del logro educativo, en la actualizacién de
los docentes comprendida desde las evaluaciones nacidas en Carrera
Magisterial y en resultados de pruebas como IDANIS. En la misma linea
encontramos las evaluaciones encaminadas al uso de la lengua oral y escrita,

de las habilidades y competencias numéricas.

Se espera que la informacion obtenida de las evaluaciones, al hacerla publica,
permita a los diferentes actores reflexionar sobre las problematicas educativas.

La evaluacion se hace manifiesta en el espacio general de la educacién esto se
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hace evidente en las acciones transversales planteadas en el PSE, en las que
se desarrolla el papel de la misma para la educacién basica. En este nivel
educativo, la planeacion, la toma de decisiones, asi como el mejoramiento del
proceso de ensefianza aprendizaje se basan en las evaluaciones. Por ello se
persigue la creacion de una norma oficial mexicana que defina los estandares
de calidad y la gestion educativa, y su impacto en el proceso educativo. Asi
como generar mecanismos de acciéon encaminados a atender deficiencias en
diferentes entidades educativas de acuerdo a los resultados de las

evaluaciones.

De igual forma, en este periodo se persigue la implementacién de esquemas de
andlisis riguroso de resultados de las evaluaciones, dentro de la relacion de las

préacticas pedagdgicas y los resultados de las pruebas de aprendizaje.

Por otro lado, las evaluaciones para los docentes y directivos seran una tarea
continua, partiendo de criterios de evaluacion federal de planes, programas y
evaluaciones como lo son: el Programa Escuelas de Calidad, Escuela Segura,
Programa de Formacion de Funcionarios Educativos de los Estados, ENLACE,
EXCALE, en el fortalecimiento de las Instancias Estatales de Formacion
Continua y los Centros de Maestros, Profesionalizacion de Equipos Técnicos
Estatales de Formaciéon Continua, Programa Nacional para la Actualizacion

Permanente de los Maestros de Educacion Basica en Servicio (PRONAP).

Con el afan de mostrar los resultados a la sociedad se busca integrar los
sistemas de informacién, desde las escuelas hasta las instancias federales,
para la toma de decisiones. De acuerdo a la administracion publica, ello

posibilita transparentar los resultados de las evaluaciones para sostener la
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rendicion de cuentas. Asi como evaluar a las 32 entidades federativas de forma
continua en el cumplimiento de los programas rectores los cuales buscan el

mejoramiento del aprendizaje de los alumnos.

En sintesis, este ha sido el proceso que ha constituido la Cultura de la
Evaluacién, lo cual puede entenderse como la practica continua de
evaluaciones globales del sistema educativo, encaminadas a elevar la calidad
con miras a proporcionar una educacion de calidad, es decir, una educacion
para la vida. Es a través de la CE como se busca reformar en el sistema
educativo aspectos tanto cuantitativos como cualitativos para apuntalar la
gestién escolar e institucional; para el andlisis de la calidad, la relevancia, la
pertinencia, el disefio, la operacion de la politica y programas educativos, asi
como mejorar el proceso ensefianza aprendizaje y el contexto de la ensefianza.
Es el medio para la rendicién de cuentas referente a las acciones tomadas en
el sector sobre la que se busca la reflexion publica de la cuestion escolar. Por
ultimo, cabe mencionar que la CE persigue formar una norma oficial mexicana

de estandares de calidad educativa.

4.1 Consideraciones sobre la Cultura de la Evaluacion.

La Cultura de la Evaluacion ha despertado el interés en diferentes ambitos
como el académico y gubernamental. Algunas opiniones apoyan la necesidad
de generar la CE, unas centran su atencion en los beneficios que ella otorga al
sistema educativo y otras cuestionan los alcances y las limitaciones que
presenta. En este apartado no se busca hacer una recuperacion exhaustiva de
las mismas sino mostrar las divergencias sobre el tema a fin de reflexionar

sobre la Cultura de la Evaluacion y sus perspectivas.
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Entre quienes apoyan la creacién de la CE, encontramos a Maria Lourdes
Sanchez Franyuti, del Instituto Politécnico Nacional. Afirma que es necesario
“buscar el fomento de una Cultura de la Evaluacién (es decir), promover el
interés por llevar a cabo evaluaciones y autoevaluaciones constantes,
transparentes y confiables que den pauta al replanteamiento de métodos y

contenidos dentro del sistema educativo.”™®

Sostiene que el principio
fundamental de la educacién es verificar en qué medida, los objetivos
planteados en la CE, se han alcanzado y que ello se logra por medio de la
evaluacion. Sostiene que aun no se puede dar cuenta de la situacion educativa
“dado que no existe en el pais una Cultura de la Evaluaciéon, aquellas
(evaluaciones) que se han realizado hasta la fecha, estan lejos de reflejar la

situacion real que prevalece en las aulas.”®

Como solucion a dicho diagnostico, propone el fomento de una actitud reflexiva
y propositiva de parte de cada uno de los integrantes de la tarea educativa por
medio de la cual se evalle diariamente su propia actividad; promover la
autoevaluacién que coadyuve a elevar la productividad; definir las bases de
dicha actividad; y capacitar al personal para las evaluaciones. Asi como motivar
la practica evaluativa en los diferentes departamentos para una evaluacion
interna; y el replantear métodos y contenidos dentro del sistema educativo

nacional para dar soporte a las evaluaciones externas.

La autora concluye afirmando que es imperativo incrementar las evaluaciones

en el ambito de la educaciéon en México ya que sélo a partir de ello sera posible

* Maria de Lourdes Sanchez Franyuti. Hacia una Cultura de la Evaluacién. Tomado de

http://www.monografias.com/trabajos10/cueva/cueva.shtml Recuperado el 1 de junio 2010.

* Maria de Lourdes Sanchez Franyuti. La evaluacién educativa en Meéxico. Tomado de
http://www.monografias.com/trabajos11/adgefdf/adgefdf.shtml?monosearch Recuperado el 3 de
junio 2010
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tomar decisiones, corregir acciones y mejorar resultados. En otros términos, “se
trata de adoptar una (CE) que aporte informacidn necesaria para implementar
cambios y modificaciones sustanciales que redunden en un mayor
aprovechamiento escolar y una mejora calidad educativa en México™’. De
acuerdo a sus argumentos, si esto no se logra, no hay avance y el panorama

educativo permanece estatico.

La autora nos propone una vision empresarial de la educacién al proponer una
medicion de los logros educativos en términos de los objetivos obtenidos,
mismos que son determinados por la produccion en tiempo y forma de sujetos
susceptibles de incorporar al mercado laboral de manera funcional a la
produccion, oportuna y eficiente. Deja la responsabilidad de la formacion
educativa en los sujetos particulares los cuales deben evaluar su productividad
dentro del sistema educativo a través de la evaluacion constante y de la
autoevaluacion. Asume, ademas, que los sujetos deben ser capacitados para la
evaluacion. Esta idea no precisa si se refiere a los docentes o a los
estudiantes. En todo caso, se trata de una capacitacion no para la formacién de
sujetos sociales sino para sujetos funcionales a las evaluaciones, es decir, que
respondan a los modos y contenidos especifico evaluados; asi como a sujetos
preocupados mas en evaluar que en atender el proceso ensefianza
aprendizaje. Para la autora no s6lo no existen mecanismos efectivos de
evaluacion sino que asume como necesario incrementar el nimero de
evaluaciones existentes, tanto internas como externas. Ello pareciera tanto un
desconocimiento del nimero existente de evaluaciones en la educacion bésica,

el cual es ya elevado, como la apuesta a obtener muchos indicadores de lo

37 . . . .. . o
Maria de Lourdes Sanchez Franyuti. La evaluacidn educativa en México
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mismo bajo diferentes evaluaciones y que esto generara un cambio en el sector
educativo. Es decir, mientras mas evaluaciones, mejor conocimiento de la
condicion educativa del pais y mejores posibilidades de transformacién, pero
no de la mano de la implementacion de nuevas directrices de la politica
educativa, sino por obra de las evaluaciones. Para mostrar un ejemplo de esta
generacion de evaluaciones cabe mencionar el caso del ENLACE. Ahora no
basta con la existencia de las evaluaciones, que en otro momento ya se han
enlistado, sino que se ha creado una evaluacion previa al ENLACE, el
PREENLACE, que satura el de por si amplio espectro de evaluaciones en
educacion basica y que no ha generado cambio alguno en la politica educativa
pero si en el proceso de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, este cambio no
apoya la formacién de los sujetos sino que la encamina al estado constante de

preparacion para las evaluaciones, tanto internas como externas.

Otra reflexion sobre la CE es la de Antonio Gago Huget, del Centro Nacional de
Evaluacién, quien afirma que en la ortodoxia administrativa toda planeacién
comienza y concluye con una evaluacion. Es decir, el autor asume la
evaluacion como una caracteristica basica de la administracion educativa
dentro de la cual es entendida como una tarea permanente de corte
institucional e interinstitucional, de forma interna y externa. Para este autor la
evaluacion no es un fin en si misma sino un medio de transformacion que se

encuentra alejada de cualquier aspecto punitivo.
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Para este autor, “la Cultura de la Evaluacion (es) un elemento necesario para
decidir las acciones mas pertinentes para mejorar la calidad de la educacion™®.
Sostiene que es necesario promover la CE para lograr que en ningin quehacer
de la vida nacional sea indiferente la busqueda de la calidad. Si bien es cierto
que mediante las evaluaciones se puede llegar a la construccion de

alternativas, no es el Unico elemento relevante, también lo es la opinién de

cada uno de los integrantes del proceso educativo.

Es importante resaltar que el autor critica el aspecto punitivo de las
evaluaciones y apoya la idea de eliminarla de sus efectos, sin embargo esto no
ocurre en la practica evaluativa. Es sabido que las evaluaciones tienen un
efecto jerarquizante y selectivo de los sujetos en el aula, al dividirlos entre los
que saben, de acuerdo a los resultados en las evaluaciones, y los que no
saben, los listos y los burros. Los efectos de esta separacion se dejan ver en la
determinacion de la formacion subsecuente de los educandos, toda vez que de
los resultados de las evaluaciones, cargadas de criterios ajenos al aprendizaje
personal, condicionan el paso de un grado y nivel educativo a otro. La
construccion del burro es un proceso social del espacio educativo que delimita
la formacion académica y el desempefio de los asi nombrados. Los aspectos
punitivos van mas alla, estan relacionados con la asignacién de recursos
monetarios a aquellos docentes que cumplen efectivamente con los criterios
designados en las evaluaciones como la aplicada en Carrera Magisterial.

Incluso existen premios e incentivos que pasan sobre la reglamentacion

* Antonio Gago Huget. Cultura y evaluacidon en México: del diagndstico a la acreditacion. Tomado
de http://www.anuies.mx/servicios/p_anuies/publicaciones/revsup/res107/txt1.htm.Recuperado el
1 de junio 2010.
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institucional, un caso observado de ello es la promesa de otorgar un premio a

los alumnos que asistan el dia de la evaluacién.

No sélo en este espacio se ven los efectos de la dinamica punitiva y selectiva
en la que se ve inmersa la educacion gracias a las evaluaciones. En la opinion
social, se encuentra vertida la posibilidad de comparar los resultados obtenidos
en las evaluaciones entre los planteles que ofrecen el servicio educativo, ello
genera una comparacion entre planteles, entre niveles educativos, asi como
entre los modelos de la oferta educativa, publica y privada. Esto conduce a
encaminar la preferencia de los padres de familia por un plantel u otro, por la
educacion privada o por la educacién publica, basandose en los resultados de

las evaluaciones.

Si bien, Gago Huget cuestiona la evaluacién como un fin y la asume como un
medio para mejorar la educacion, continla apuntando a la calidad como la
meta ultima. Como ya se ha mencionado, los criterios de la calidad son
delimitados fuera del espacio educativo por lo que, si la evaluacién se entiende
como un medio, el fin no responde a las necesidades reales de los actores

educativos.

Sandra Aguilera Arriaga, miembro del Consejo directivo y de la Asamblea
General del Observatorio Ciudadano de la Educacion, afirma que la CE es uno
de los componentes principales de la calidad educativa, concebida como un
proceso por el que se puede reorientar, mejorar o perfeccionar todas aquellas
actividades que se relacionan con el aprendizaje, la ensefianza y el modo de
operar los programas, estrategias y acciones del sector educativo. La

evaluacion, afirma, es indispensable. Sin embargo, esta es unidireccional, es
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decir, solo se trabaja sobre lo que se asume es motivo de evaluacion, sobre lo
que es de interés desde la politica educativa, los evaluados responden a lo que

se les pregunta y no manifiestan sus problematicas particulares.

Existe una distancia entre la politica educativa y su expresion en el espacio
educativo, por ello la CE esté lejos de nacer como producto de un decreto, “no
se puede crear a través de la firma del Compromisos Social, ni con la fundacion
del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa, tenemos que construirla.”® El
tomar el tema educativo, continla Aguilera, como discurso politico o como
justificante para lograr metas personales o de grupo sin realizar estrategias

precisas y bien definidas de colaboracién, es simulacion.

Esta simulacién puede conducir a decisiones erréneas, erraticas y generar
promesas fantasticas en el ambito educativo y, antes de construir una CE,
llegar al temor, la negociacion, la indiferencia, el hartazgo y el compromiso
politico y no a la trasformacion educativa. Por ello, la colaboracién y la

participaciéon deben ser los ejes sobre los que se levante la politica educativa.

La CE debe buscar la participacion de las escuelas, la responsabilidad
individual y colectiva en el &mbito educativo. La autora afirma que la CE no es
un asunto exclusivo del gobierno ni de la SEP, involucra a todos. Sin embargo,
no basta con la colaboracién de los diferentes actores si las metas, objetivos y

lineas de accibn no son reformuladas. No basta con la inclusion en

* sandra Aguilera Arriaga. Evaluacién y simulacién. Observatorio ciudadano de la educacion.
Volumen 1, Num. 14. México, septiembre 2002 Tomado de
http://www.observatorio.org/colaboraciones/aguilera/aguilera.html Recuperado el 2 de junio
2010.
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mecanismos como la rendicibn de cuentas o la generacion de una

corresponsabilidad en términos de la CE planteada, ello también es simulacion.

La Doctora Concepcidon Barron Tirado, investigadora del IISUE, busca la

reflexion sobre la practica evaluativa y la CE.

Barrén Tirado encuentra una primera dificultad: para plantear evaluaciones se
debe pensar en las necesidades del pais, del entorno y del nivel internacional.
Si bien, se requieren las evaluaciones, es decir el acto evaluativo con criterios
de comparacion y de mejora, se evalla a veces con criterios que no
corresponden a la realidad mexicana. Menciona que: “ahora se piensa mucho
en la globalizacién, en ser competentes a nivel internacional, pero no se esta
dando respuestas especificas a las problematicas nacionales.”*® Es decir, la
construccion de criterios debe dar cuenta del objeto evaluado, de las
necesidades del pais. Se debe evaluar aquello que se tiene, lo que se ha
ensefiado, no aquello que se establece independientemente del contexto. Se
ha evaluado en funcién de criterios internacionales y no corresponden con
nuestra realidad, por lo tanto en los resultados siempre se observaran
carencias. No so6lo se trata de criterios externos sino que muchas veces se

desconoce cuales son con los que se realizan las evaluaciones.

La investigadora encuentra otra dificultad en la evaluacidon misma, ya que ésta
se ha quedado en una evaluacién de los resultados y no en los procesos. No
se evalla el proceso ensefianza-aprendizaje, ni los procesos administrativos,

aln asi, las instituciones buscan y quieren ser evaluadas, acreditadas y

“° Marfa Concepcién Barrén Tirado. Calidad en la educacién y la cultura de la evaluacién. Tomado de
http://www.youtube.com/watch?v=RA83srCkAek recuperado el 2 de junio 2010.
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reconocidas, pero los resultados no siempre son trasparentados. La autora
afirma que ésta es otra forma de simulacién. Se busca ser integrado a la
dinamica de la evaluacion pero se cuidan los posibles resultados. En la
aplicacién y coordinacion de evaluaciones en la educacion basica se pudo
observar la existencia de diferentes medios para lograrlo, uno de ellos es la
seleccién de los alumnos a ser evaluados. Si bien la seleccion de los sujetos es
aleatoria y es determinada en espacios ajenos a los diferentes planteles
evaluados, la administracion de los mismos filtra la presencia de los alumnos
por medio de recompensas. En el caso de que se trate de un alumno con un
buen rendimiento académico se le incentiva para que se presente, en el caso

contrario se le incentiva para que no lo haga.

En el fondo todas estas evaluaciones inciden en el proceso de formacion de los
estudiantes. En la participacion sostenida en las evaluaciones, se pudieron
observar algunos efectos entre los cuales se pueden mencionar la existencia
de condicionamiento de la participacion de los alumnos, por medio de la
obtenciéon de un premio o castigo. En varios planteles, si los alumnos como
grupo, lograban resultados aceptables, ingresaban a la rifa de algin premio. Si
no obtenian buenos resultados eran descalificados. Esto se presentaba tanto a
nivel grupal como individual. Aunado a ello, se generan presiones en el
estudiantado que nada tienen que ver con el proceso de ensefianza-
aprendizaje sino con la exigencia de participacién en evaluaciones que solo le
significan una dinamica de competencia. Con esto, lo que se aprende pierde su
sentido formativo, lo que se ensefia en las escuelas debe ser asumido ya que
es objeto de evaluacion. La evaluacion se convierte en un evento temido y

estresante antes que una herramienta de reflexion, en la que se califica y
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descalifica. Estas presiones no sélo impactan en los alumnos sino también en
los docentes centrando su atencién en la transmision de aquello que sera
evaluado y de cuyos resultados depende la obtencion de una mejor

remuneracion.

Por su parte, Policarpo Chacén Angel, Doctor en Ciencias de la Educacion,
plantea la existencia de una ruptura entre la teoria de la evaluacién educativa y
su practica. Si bien, “la evaluacion es uno de los componentes principales del

"1 la cual se caracteriza en el discurso teérico como una

proceso educativo
labor permanente, progresiva, practica, critica, flexible, global, participativa y
cualitativa; en la practica pedagogica de la educacion bésica, sélo se ha
entendido como obligacion institucional, como control disciplinario y como

asignacion de calificaciones, pero no como una practica reflexiva del proceso

educativo.

Es decir, a la evaluacién se le han despojado de su caracter educativo, ya que
se usa para calificar y/o clasificar, no para problematizar el proceso formativo
de los sujetos; es decir, “ha perdido su sentido formativo y ha dejado de ser un
proceso consciente.”? Se debe asumir que la evaluacién es un proceso

formativo no un sistema competitivo.

La CE debe ser entendida como la practica de la evaluacién, no como un
producto sino como un proceso, como un acto pedagdgico, no como un

dispositivo disciplinario; como un proceso formativo, no un mecanismo de

41 . . i s . .
Policarpo Chacén Angel, la evaluacidn del proceso educativo como mecanismo de poder y control

disciplinario. Tomado de http://www.monografias.com/trabajos24/evaluacion-
aprendizaje/evaluacion-aprendizaje.shtml?monosearch
42 .

Ibid.
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control y seleccion. La CE debe apuntar al proceso mediante el cual se

conocen las condiciones en las que se realiza el acto educativo.

El fundamento de la CE es la practica constante de evaluaciones para llegar a
formular juicios de valor sobre las variables medidas que conducirdn a un
proceso de toma de decisiones tendientes a dirigir los resultados hacia la
direccion deseada, Jesus Alberto Sarria Garcia licenciado en educacion y
psicologia comparte esta postura. Para él, “la evaluacion cumple un rol
fundamental, pues a través de una valoracion de los elementos que intervienen
en el proceso educativo es posible su reajuste y optimizacion y de esta manera,
podemos asegurar mejores resultados.”® Sin embargo, esta postura presenta
complicaciones en si misma ya que pone de manifiesto la naturaleza valorativa
de la evaluacion, es decir, la practica de la evaluacion es subjetiva ya que no
se puede afirmar que un determinado criterio sea mejor que otro. Estos criterios
son planteados por los expertos que establecen el modelo o estandar de
comparacion y la fuente de informacion, pues, se asume, cuentan con la

experiencia y conocimiento sobre el objeto que se evalla.

De esta forma Sarria Garcia muestra la evaluacion como elemento
retroinformador, ya que provee informacion (til para introducir cambios o
correctivos durante el proceso educativo, de tal manera que la informacion
permite reajustar mediante decisiones adecuadas y acertadas el cumplimiento

de los fines y objetivos educativos.

* Jests Alberto Sarria Garcia. Evaluacion educativa-planteamientos tedricos basicos. Tomado de
http://www.monografias.com/trabajos69/evaluacion-educativa-planteamientos-teoricos-
basicos/evaluacion-educativa-planteamientos-teoricos-basicos.shtml
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Sin embargo, apunta, “pretender reducir la evaluacion a un mecanismo de
recoleccién, analisis y uso de informacion seria discutible. Se desvirtuaria su
sentido, pues el medio que usa, esto es, la informacién recogida por
instrumentos, se convierte en el fin y el centro de la naturaleza de la practica
evaluativa.”** Por ello, no se puede reducir la evaluacién al proceso de

recoleccién de informacion.

Como se menciond anteriormente, todo acto de valoracion parte de un
referente el cual es la base del posible juicio que se establezca a partir de la
evaluacion, dicha base son los criterios de evaluacion. Por ello es necesario
definir los aspectos referenciales cuando se evalla. Sin embargo, como
menciona la Doctora Concepcion Barrén Tirado, en el texto Calidad en la
educacién y la cultura de la evaluacidn, no existen criterios de evaluacion
claros. Esto abarca desde la instancia evaluadora, los evaluadores y a los
evaluados, ya que estos criterios muchas veces son impuestos desde fuera de
la realidad nacional con las evaluaciones externas. No existen criterios que
partan de la multiplicidad de condiciones en las que se lleva a cabo el proceso
educativo. La evaluacion asume la igualdad de condiciones y a partir de este
supuesto integra al sistema educativo en su valoracion, no es posible evaluar
con un criterio homogéneo condiciones heterogéneas educativas sin tener un

sesgo claro en los resultados obtenidos.

La informaciéon obtenida en las evaluaciones es la fuente de la accion
gubernamental. Esta informacion es obtenida por medio de instrumentos
planteados para esta tarea, por medio de la cual se busca garantizar la

confiabilidad y validez. Sin embargo, los mecanismos de recoleccién de

4 Jesus Alberto Sarria Garcia. Op. Cit.
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informacion se extienden a lo largo del panorama educativo, con los mismos
instrumentos se evalla la diversidad, diversidad que no es reconocida en los
criterios con los que se realiza. La evaluaciéon no se debe quedar en la mera
recoleccion de informacion, tal hecho elimina el papel de la evaluacién en el

proceso educativo, es decir, se elimina el sentido pedagdgico de la evaluacion.

4.2 Reflexiones en torno a la cultura de la evaluacion.

Si asumimos la CE como la expresion de la politica educativa que plantea la
practica continua de evaluaciones en el sistema educativo de educacion
bésica, tanto en los espacios administrativos como pedagdgicos, con miras a
transformar al mismo, a través de la valoracién tanto micro como macro
partiendo de criterios establecidos, y que ello recae directamente en el proceso
educativo y en la formacién de los sujetos, ¢qué implicaciones podemos

encontrar en torno a ella? Algunas de ellas se presentan a continuacion:

Como un primer aspecto, es evidente el uso del término cultura en la retorica
de la administracion publica. Pareciera que la cultura se puede fragmentar en
distintos ambitos de las practicas recurrentes del hacer, de los modos y las
formas. Por mencionar un ejemplo, se habla de la cultura de la democracia, de
la legalidad, de la transparencia; bien se podria hablar de una cultura de la
corrupcion, de la ilegalidad, de la segregacion. Se recurre al término por su
efecto legitimador, lo cultural como algo deseable, deseado, perseguido,
necesario, sin ver los aspectos que recubren los argumentos que la ensalzan.
Esto sucede en la CE, en la que los distintos actores, la persiguen y buscan

integrarse a su dindmica.
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Se debe considerar que toda practica de evaluacion tiene una postura respecto
a la consideracion que se tiene de los sujetos. Desde la CE se busca una
direccion y contiene una intencionalidad especifica. En esta intencionalidad
educativa subyace una concepcion respecto al ser humano, su relacién con el
mundo y con los otros seres humanos. Se entiende, desde la politica educativa,
que el sujeto ha de ser un producto de la educacion, un sujeto integral que ha
desarrollado sus capacidades para afrontarse a la vida, especificamente para
ser productivo socialmente. Si bien, se asume al sujeto como participe del
mundo social no se asume como reflexivo y critico. Esta concepcién segmenta
a los educandos, elimina una vision integral de los mismos en términos de
Paulo Freire. Para este autor, el sujeto es critico, reflexivo, y participa de una
integracion con el mundo, no solo como receptaculo de él. Es mediante la
educacién como los seres humanos se integran al mundo, no solamente se
adaptan. Esta integracion no solo corresponde a la reproduccion del mundo
sino a su problematizacion constante a partir del contexto propio. La CE posee

una vision parcial del sujeto.

A la par que se tiene una postura sobre el sujeto desde la politica educativa, se
asume una concepcién de la educacion. Esta ha sido planteada como todas las
actividades voluntarias y sistematicas destinadas a satisfacer necesidades de
aprendizaje, incluyendo las actividades culturales o de formacién. Asi, la
educacién supone una comunicacidon organizada y continua, destinada a
suscitar el aprendizaje. Pero la educacion no es solo aprendizaje, es ante todo
un proceso de reflexion sobre el que los seres humanos se sitian en el mundo
que les rodea y que les proporciona identidad, que convierte a los hombres y

mujeres en sujetos. No se circunscribe solamente al espacio institucional de la

61



educacion, ella se encuentra en las relaciones sociales cotidianas. Por ello, si
se piensa a la evaluacién relacionada con el desarrollo de los sujetos, no se
debe evaluar el nivel de conocimientos, sino el desarrollo integral de los
mismos, se trata de que a partir de la informacion, la evaluacion sefiale las
pautas para hacer al alumno mas humano. Si esto se toma como base, las
evaluaciones no seran comparativas entre sujetos sino intrasujetos, lo cual
dara pauta a la reflexién del propio proceso formativo a la par que se asume la
existencia de diferencias individuales. De esta forma el sujeto se vuelve un
sujeto activo en su propia evaluacion y no solo un sujeto juzgado. Esta
autoevaluacion permite a los alumnos valorar su propio desempefio, toda vez
que “es un excelente medio de formacién que enfatiza el compromiso del
alumno en su proceso de aprendizaje, ademas, ensefia al alumno a juzgarse
cada vez méas objetivamente.”® La evaluacién propuesta desde la CE no es
democratica, participativa ni activa, en donde educar “es todo lo contrario a
hacer pensar, y mucho mas aun es la negacién de todas las posibilidades
transformadoras del individuo vueltas hacia el ambiente natural y social en la
cual le tocaré vivir."*® La educacién sélo crea sujetos fntegros en la medida en
que los integra a su realidad, en la medida en que genera un proceso de
recreacion, de busqueda, de independencia, de solidaridad, de reflexion y

critica.

La evaluacion se entiende como una obligacién institucional y no como una
actividad formativa e integral del proceso educativo. Si bien, todo acto de
evaluacion supone un referente con base en el que se emite un juicio de valor y

sin el cual no se es posible esta tarea, este criterio deberia partir de los sujetos

45 .
Ibid.
“ paulo Freire. La educacién como practica de la libertad. Siglo XXI. México 1987. p 13
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mismos dado que los referentes del proceso de desarrollo son propios surgidos
de los avances individuales para mejorar el proceso educativo. Se debe

entender que:

La evaluacidn es un momento de detencion en el proceso
formativo, en virtud del cual el sujeto se distancia de su propia
praxis y de sus objetivaciones con la intencion de reflexionar sobre
ellas, enjuiciarlas, elaborar la critica correspondiente y convertir su
proceso de objetivacion en experiencia que le permita recuperarse

como sujeto enriquecido.*’

Por ello es necesario definir aspectos referenciales cuando se evalla, para
que esta tarea sea recuperada en su dimension pedagdgica. Estos criterios no
son privativos del trabajo en el aula, también se deben contemplar en la
administracién, en la institucion y en el sistema educativo, es decir, criterios
propios de evaluacién nacional como particulares de los diferentes espacios

educativos.

Una vez establecidos estos criterios se determinaran los medios pertinentes
para hacer de la evaluacion una tarea constante que provea de informacion
para hacer modificaciones en la direccion de la practica educativa pero sin caer
en la reduccién de la evaluacion a la recoleccion de informacion, y en esa
medida no hacer de la evaluaciéon un fin en si misma. De esta forma se le

regresa el sentido pedagdgico a la practica evaluativa.

La evaluacion se ha centrado en la tarea del profesor, pues a través de ella se

controla y se disciplina al alumno, en la medida en que se le imponen

" Maria teresa Yurén Camarena. Formacion y puesta a distancia. Paidos. México 2000.
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actividades sin considerar si son atractivas para ellos, se les generan
repercusiones punitivas tanto en el espacio educativo como en el espacio
familiar. Por otro lado, se refuerza con la descalificacién y sanciones, asi, la

evaluacion se vuelve un medio de coercion.

Estas evaluaciones “no toman en cuenta las caracteristicas individuales de los

"8 Las altas

sujetos y los referentes predominantes en su conciencia.
calificaciones obtenidas por los alumnos se relacionan con la practica educativa
que poseen los profesores en tanto los resultados, es decir, se afirma de
acuerdo a los ultimos, que la labor de los docentes es la adecuada y que no
hay por qué cambiar las herramientas pedagdgicas ni los contenidos
educativos. Sin embargo, los profesores olvidan que la evaluaciéon es parte

importante en su actividad cotidiana porque permite orientar el proceso

educativo para formar sujetos criticos.

Por otro lado, cabe tener presente que los docentes también son objeto de
evaluaciones de las que depende su remuneracién econdmica. Por lo que se
ven inmersos en la dinamica de recompensa por los resultados obtenidos, sin
tener presente una actividad reflexiva y mucho menos critica del proceso
educativo ni del papel de la evaluacién de los alumnos, mucho menos de su

propia evaluacion.

Las evaluaciones han estado dirigidas a medir las competencias intelectuales
de los sujetos, resaltando los aspectos memoristicos. No se recupera la

reflexion y la critica. La critica, como sefiala Paulo Freire, es un imperativo ético

8 Angel Policarpo Chacén. La evaluacién del proceso educativo como mecanismo de poder y control
en el aula. Tomado de http://www.monografias.com/trabajos24/evaluacion-
aprendizaje/evaluacion-aprendizaje.shtml?monosearch
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de la mas alta importancia en el proceso de aprendizaje. "Es preciso aceptar la
critica seria, fundada, que recibimos, por un lado, como esencial para el avance
de la practica y de la reflexion tebrica, y por el otro para el crecimiento
necesario del sujeto criticado."® La CE se mantiene en lo que Paulo Freire
denomina una educacién bancaria, al entender a los sujetos como productos
que hay que integrar al espacio productivo y no como sujetos reflexivos y

criticos que se sitdan en el mundo y con él.

Segun Freire, la relacién de educador-educando dominante en la escuela
actual es del tipo narrativo, discursivo, disertador y unidireccional. Se trata de
una narracién de contenidos en los que se hace referencia a la realidad como
algo detenido, estatico, dividido. En ella, el educador aparece como el centro
de la actividad educativa, cuya tarea es llenar a los educandos con los
contenidos de su relato, “contenidos que s6lo son retazos de la realidad,
desvinculados de la totalidad en la que se engendran”™®. En este relato, la
palabra se encuentra vacia, se transforma en verbalismo alienado y alienante.
Una de las caracteristicas de esta educacion es la sonoridad de la palabra y no
su poder transformador. Esta narracion conduce a los educandos a la
memorizacion mecanica del contenido. De esta forma, cuanto mas se vaya
llenando los recipientes con sus depdsitos, tanto mejor educador sera. Cuanto

mas se dejen llenar décilmente, tanto mejor educandos seran.

Esta es la concepcidn bancaria de la educacién, en la que el Unico margen de
accion que se ofrece a los educandos es el de recibir informacion en depésitos,

guardarlos y archivarlos. En esta vision de la educacién no existe creatividad

9 Paulo Freire (1996). Politica y educacién. Siglo XXI. México. p 66.
50 Miguel Escobar G. (1985). Paulo Freire y la educacion liberadora. SEP. México, p 18
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alguna, transformacion, ni saber, ya que “solo existe saber en la invencion, en
la reinvencion, en la bdsqueda inquieta, impaciente, permanente que los

hombres realizan en el mundo, con el mundo y con los otros.”*

En esta educacién bancaria, el sujeto es visto como ser de adaptacién, del
ajuste, no desarrolla la conciencia critica de la que resulta su insercién en el
mundo como trasformador, como sujeto. En ésta, lo que se pretende “es
transformar la mentalidad de los oprimidos y no la situacién que los oprime a fin
de lograr una mejor adaptacion a la situaciéon que, a la vez, permita una mejor
forma de dominacién™?, de ahi podemos entender que la politica educativa
s6lo se modifica discursivamente integrando nuevas lineas como lo es la
Cultura de la Evaluacion sin tener una transformacion en el proceso educativo y
en la concepciéon de sujeto, de educacién y el papel que en ella tienen la

evaluacion.

Se debe pensar en la evaluacion como un medio de obtencion de informacion
del aprendizaje de los alumnos, “para repensar la practica educativa, para
investigarla y para replanificarla y para definir significados pedagoégicos y

sociales, no sélo para asignar calificaciones.”?

Los profesores no han podido despojarse de las practicas evaluativas
tradicionales que han predominado en el Sistema Educativo Nacional, no
consideran que la evaluacion es un proceso y no un producto, un proceso
formativo, no un mecanismo de control y seleccion. Se debe entender “la

evaluacion como practica social intencionada, (que) forma parte de la totalidad

> paulo Freire (2005). Pedagogia del oprimido, Siglo XIX. México. p 79.
52 .

Ibid. p 81
53 Angel Policarpo Chacén. Op. Cit.
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educativa donde convergen todos los elementos que en ella inciden, es decir
no se trata de establecer jerarquias, sino de conocer en qué condiciones se
realiza el proceso educativo.” Esto representa un problema ya que los
profesores no tienen una reflexion constante sobre los planes y programas de
estudio que generalmente estan cargados de contenidos separados de la
realidad de los estudiantes, y que ademas se reduce a una labor memoristica.
Por ello, la practica pedagogica, en la que se encuentra la evaluacion, debe ir
acorde con el conocimiento sobre cdmo un sujeto aprende y que reconozca

que los sujetos aprenden de maneras distintas.

Desde la politica educativa, la evaluacién se relaciona con eficiencia y
productividad de naturaleza empresarial; se relaciona con calificacion,
seleccién y competitividad; con pruebas objetivas; pero no se relaciona con el
aspecto formativo de los sujetos. Por ello, cuando se plantea la calidad
educativa se consideran los aspectos cuantitativos y medibles. No se habla de
formacion de los sujetos en una dimension cualitativa, lo cual es una
contradiccién ya que no se puede hablar de calidad si no existe la equidad. Si
se asume este principio se deberian plantear programas que correspondan a
las necesidades especificas de los sujetos, como menciona Colls en el texto
Psicologia y curriculo, las "caracteristicas individuales de los alumnos son el
resultado de su historia personal y pueden modificarse en funcion de sus

experiencias futuras, mas concretamente, en funcion de sus experiencias

** Ibid.
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n 55

educativas futuras. Es decir, una formacion educativa que surja de sus

necesidades.

Para la educacion bancaria, cuanto mas adaptados estén los hombres tanto
mas educados seran en el mundo y para el mundo, esto es lo que se ha
planteado como educaciéon para la vida. A esta idea se contrapone la
educacion para la libertad, en la que “la liberacion es la humanizacion en
proceso, no es una cosa que se deposita en los hombres. No es una palabra
mas, hueca, mitificante. Es praxis, que implica la accién y la reflexion de los
hombres sobre el mundo para transformarlo.”® Esta educacién humanizante
parte de que los hombres y mujeres son cuerpos conscientes y esta conciencia
es intencionada al mundo, no se asumen como depdsitos de contenidos, sino
como hombres y mujeres que problematizan su relacién con el mundo. De esta
forma, la educacion dentro de una perspectiva liberadora, es un acto creador,
“en el cual el conocimiento libresco cede su lugar a una forma de conocimiento
que proviene de la reflexion critica.”® No se trata de una educaci6n
unidireccional, se trata de un proceso en el cual los individuos se educan entre
si mediatizados por el mundo al problematizarlo y criticarlo, lo cual implica la

participacién activa, la accion, no la pasividad.

La educacion bancaria hace una delimitacién del qué conocer con lo que
organiza el contenido programatico de la accidon educativa, asociada al
proyecto global de la sociedad, como se ha podido observar en los capitulos

anteriores, a las prioridades y a las condiciones concretas que se plantean

** Cesar Colls (1997). Psicologia y curriculo. Una aproximacién psicopedagdgica a la elaboracion del
curriculum escolar. Paidos. México.

*% paulo Freire Op. Cit. p 90.

57 Migues Escobar. Op. Cit. p 48

68



desde la politica publica. Estas metas corresponden a objetivos determinados
en la organizacién econémica y social; en la distribucién interna y el comercio
exterior; en el de la cultura, etc. Metas de las que se suponen realizables desde
la politica de planeacion en la que la evaluacion es un eslabén clave pero que

regresa a la misma dindmica de la educacién bancaria.

Pero “una cosa es la politica hecha por una burocracia rigida, en nombre de las
masas populares, a las cuales se transmiten determinadas consignas, y otra
cosa es la politica hecha con las masas,”® donde las consignas no se
convierten nunca en puros esléganes como la CE. Por ello, la delimitacién del
qué conocer no se debe limitar, tal como lo generan las evaluaciones, a
espafiol y matematicas y rotar algunas tematicas exigidas por estas, como lo
han sido la historia y el civismo, es fundamental insistir en que no basta
cambiar los contenidos educativos si por otra parte se sigue manteniendo la
practica pedagogica en la l6gica de la educacion bancaria y el método de

conocer en ella planteado.

%% |bid. p 50
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5. Conclusiones.

A partir de la década de los afios ochenta del siglo pasado, el gobierno ha
delineado la politica publica para resolver problemas sociales o prevenirlos
actuando a través del aparato administrativo para cubrir las demandas y
necesidades de los ciudadanos, por lo menos, esto es lo que se afirma desde
el discurso oficial. Estas decisiones son una herramienta de legitimacion de las
tareas del gobierno en turno frente a la poblacién; el proceso para la toma de
decisiones se compone de: 1. La delimitacion del problema, 2. El andlisis, 3: La
elaboracion de la politica publica especifica, 4. La implementacion de la
misma, 5. La evaluacién, y 6. La rendicién de cuentas. Es en la rendicion de
cuentas, donde la poblacion hace, o se espera que asi sea, una valoracion de
la pertinencia de las acciones tomadas en un sector especifico de las labores
del Estado, en este caso en el sector educativo. Sin embargo, la informacion
nacida de este proceso se encuentra mediada por las instituciones educativas.
Por ello, se propone la reconfiguracion del papel de la poblacién en la rendicién
de cuentas para que sea incluida en dicho proceso no sélo como un receptor
pasivo. Los resultados de las evaluaciones no expresan a la poblaciéon cuales
con los aspectos educativos que se deben apuntalar, las alternativas, ni el
papel que ella deberia asumir. En la medida en que la poblacion pueda tener
claros los alcances de la evaluacion, por medio de la rendicién de cuentas, es
posible pensar en una conciencia de la problematica educativa desde una

perspectiva critica e incluyente.

La politica publica busca realizar un andlisis de la situacion del sector
educativo a través del planteamiento de la politica educativa, asi como hacer

una seleccion de acciones tendientes a la solucion de los problemas

70



particulares, establecer metas, seleccionar medios, implementar la politica
educativa, realizar la evaluacién de las acciones, la difusién de resultados, que
se entiende como rendicion de cuentas, y la valoracion de parte de los
ciudadanos sobre dichas acciones y resultados. Por ello, es necesario un
analisis del desarrollo, la implementacion y la pertinencia del quehacer de la
politica educativa con miras a obtener un andlisis de la situacion del sector
educativo que responda no solo a la generalidad de la practica educativa sino

también a las particularidades del pais.

Es por ello que la elaboracién de las politicas publicas, en el caso en el que se
centra este trabajo, de la politica educativa, busca generar elementos para
legitimar las acciones en los diversos sectores de la administracion educativa, y
en este caso en la educacion publica basica. Sin embargo, esta politica pierde
sentido si se aisla en si misma. La legitimacion debe estar atravesada por los

impactos que contribuyan al mejoramiento del proceso educativo.

Al tener acceso a la informacion sobre las condiciones y acciones realizadas en
la educacion basica se crea la idea de la rendicion de cuentas como una toma
de responsabilidad de la administracién y una posibilidad de reclamo de la
pertinencia de las acciones de parte de los ciudadanos. Ello permite repensar
el papel de la participacién ciudadana en la educacién con miras a su

transformacion.

Es esta idea de la rendicién de cuentas que ha configurado para el sector
educativo lo que se ha denominado la Cultura de la Evaluacién. Como hemos
podido ver, el desarrollo de la politica educativa ha integrado diversos

elementos desde la década de los ochenta, entre los cuales destacan la idea
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de la calidad en la politica publica que derivd en el planteamiento de la
educacién de calidad; la busqueda de medios de evaluacién de la educacion
basica que a su vez ha derivado en lo que se conoce como Cultura de la
Evaluacioén. La base de la Cultura de la Evaluacion, la calidad y la evaluacion,

deben ser objeto de reflexion y critica constantes.

En el periodo presidencial de Miguel de la Madrid, con el proyecto
modernizador, se afianza la calidad como un problema integral en la educacion
béasica en el cual la evaluacion seria la base de la reorientacion educativa. La
evaluacion atenderia aspectos no s6lo de corte cuantitativo sino cualitativo.
Estos elementos se presentan en el siguiente periodo presidencial en el cual se
asume a la educacién como pilar del desarrollo y la modernizacion del pais. Se
buscé el mejoramiento de la calidad mediante la evaluacion del proceso
educativo. La evaluacion se centr6 en aspectos como la certificacién y
acreditacion de los elementos constituyentes del sistema educativo por medio
del disefio del sistema nacional de evaluacion educativa, con miras a una
transformacion modernizadora. En el periodo presidencial de Ernesto Zedillo
Ponce de Ledn se replantea la evaluacion, ya que ésta sblo pocas veces
retroalimentaba a la politica educativa por llevarse a cabo al principio o al final
del ciclo lectivo. Se asume la necesidad de un sistema de evaluacion que

encamine a la transformacién de la educacion y eleve la calidad del sector.

En el Plan Nacional de Educacion del periodo presidencial de Vicente Fox se
habla de la necesidad de una formacion integral de los ciudadanos para su
integracion al mundo productivo, una educacién con valores, con calidad. Lo
cual seria viable so6lo a través de mecanismos rigurosos y confiables de

evaluacion. Se busca la integracion de un sistema nacional de evaluacion
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educativa que partiera de una evaluacion formativa y comprensiva del sistema
educativo que diera cuenta de los diferentes componentes, incluyendo los

pertenecientes a la gestion, los programas y las politicas en todos los niveles.

En el actual Plan Nacional de Desarrollo se da especial importancia a la
rendicion de cuentas, ello apuntala el papel de la CE en la educacién basica
como herramienta de legitimacion. Buscando el Desarrollo Humano
Sustentable, la igualdad de oportunidades es la linea base para mejorar las
condiciones de vida de los ciudadanos al garantizar el acceso a los servicios
basicos entre los cuales se encuentra la educacion de calidad que garantiza la
educacién para la vida por medio de la CE. Sin embargo, ésta no puede
entregarse a la retorica del poder por lo de que debe ser analizada desde una

mirada incluyente, critica, para desarrollar una evaluacion democréatica.

La politica educativa dictada por la SEP se encuentra en el Programa Sectorial
de Educacion, en el que se establece que las lineas de accién en el ambito
educativo no han sido satisfactorias, dado que no han desarrollado plenamente
a los estudiantes, por lo que es menester aumentar la calidad educativa para
aumentar la calidad de vida. Para ello, la CE se toma como el instrumento de
transformacién del sector para aumentar la calidad. Sin embargo, es claro que
el saber como llegar a Roma no nos llevara a buen puerto, es decir, tener un
cumulo de indicadores y estadisticos no conducira a la transformacién del
sistema educativo; por ello es pertinente replantear los elementos necesarios
para generar cambios educativos, lo cual va mas alla de los resultados de las

evaluaciones.
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La CE contempla tres aspectos, la rendicion de cuentas, la difusion de
resultados y el sustento del disefio de las politicas publicas, para la educacion
basica y sus dependencias participantes. Con ésta se busca desarrollar y
promover investigacion para perfeccionar e implementar instrumentos, técnicas
y procedimientos de evaluacion para disefiar, construir y validar indicadores del
desempefio educativo e integrar recursos, procesos y contextos sociales en su
andlisis, ello para el mejoramiento de la calidad mediante la transformacion de
la educacion basica. Cabe destacar que se busca la creacién de una norma
oficial mexicana de calidad. Actualmente, la creacién de esta norma se
encuentra inmersa en una disputa politica con los intereses del Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacién. Este conflicto de intereses es una
evidencia de las diversas dimensiones de la dinamica educativa, elementos
que se deben tener presentes en la elaboracién de la politica educativa, es
decir, pensar el sector educativo con caracteristicas y conflictos propios que no
pueden responder en primera instancia a criterios ajenos de observacion, como

los dictados por agencias internacionales.

Esta CE es el puente entre la poblacion y la politica educativa, es el medio por
el cual se le da a conocer a la poblaciéon las condiciones del sector, las
acciones, los medios por los cuales se implementan dichas acciones, los
efectos y las nuevas perspectivas. El puente entre ciudadanos y Estado,
puente que se encamina a la legitimacién y no a la transformaciéon de la

educacion basica como se ha planteado previamente.

Como principal limitacion encontramos la concepcién que se tiene de sujetos
los cuales son entendidos como aquellos que se han de formar para integrarse

a la vida productiva y no como aquellos que han de integrarse a un contexto
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particular. Sujetos que han de desarrollar habilidades que posibiliten esta
integracion y no la critica y la reflexion constante. No se asume al sujeto como
reflexivo y critico de su realidad ni de sus necesidades, con su mundo. Por ello,
desde la CE se buscan sujetos que reproduzcan las condiciones existentes, no

posibilita la problematizacion de las mismas.

Otra limitacion es la concepcion que se tiene de la educacion. La CE participa
de una visién de la educacion como aprendizaje y deja de lado la reflexion
como procesos vinculados que posibilitan que los sujetos se sitien en el
mundo que les rodea. La evaluacion no posibilita una reflexion de la propia
actividad de los sujetos en su estancia en las aulas, mucho menos del mundo

del que son parte.

Esta CE supone criterios de valoracion de la cuestién educativos que no
corresponden a los sujetos mismos. Las evaluaciones deben dar cuenta del
desarrollo de los sujetos con base en su propia actividad no en criterios
establecidos desde fuera que no corresponden a los contextos educativos
propios. Ello como punto de partida, para después considerar otros criterios
globales e incluso internacionales que consideren el desempefio tanto
institucional como de gestion educativa. Pero sin perder el papel pedagdégico

que tiene la evaluacion.

Esta labor pedagdgica de la evaluacién ha de recuperar las competencias
intelectuales y las reflexivas, de la propia actividad académica y de la realidad
particular, para no quedarse en la dindmica de la educacién bancaria y en su
modelo de educacion para la vida. Para poder construir una educacion reflexiva

y constructiva del sujeto, del conocimiento; una educacion para la libertad en la
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gue se desarrolle una cultura de la educacion. Donde el uso de la palabra sea
para la reflexion y transformacion, no para la reproduccién. Donde la
evaluacion sea un proceso, no un producto; un medio y no un fin; no como un
dispositivo disciplinario sino como un acto pedagogico, un proceso formativo y

no un mecanismo de control y seleccién.

La direccion de la transformacién tan esperada y prometida desde la politica
educativa no debe quedar al margen de la reflexion. Esta transformacion se
sostiene sobre una vision de sujeto integrado a una dinamica econdémica, en el
que la educacion le prepara para su inclusion en ésta a la vez que selecciona y
segrega. Esto se sostiene por medio de la evaluacion que responde a criterios
de calidad. Criterios de calidad sostenidos desde fuera de la realidad mexicana
y que exigen a la evaluacion su tarea de seleccion. La evaluacion, en este

sentido, queda desprovista de cualquier funciéon pedagdgica.

Si bien la evaluacion ha estado presente en la tarea educativa, es necesario
repensar los modos, tiempos, pertinencia, finalidades y actores involucrados en
esta tarea, ya que no es lo mismo una evaluacion oral y una réplica entre
grupos; una evaluacion con un disefio longitudinal o una evaluacion de
producto; una evaluacion con criterios definidos por los actores mismos o
establecida por agencias ajenas al proceso educativo nacional; una evaluacion

como medio o una evaluacién como fin.
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