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1. INTRODUCCION

El presente documento es un relato de la experiencia profesional que he tenido en
mi labor dentro del Consejo Nacional de Fomento Educativo (Conafe), del cual
explico su constitucion, desarrollo, actuacion y resultados en el primer capitulo, al
operar el Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia Combate a
la Corrupcién (PNRCTCC), particularmente el tema que se refiere al Blindaje
Electoral, mismo que desarrollo en el segundo capitulo en donde menciono las
deficiencias que he encontrado para su funcionamiento en el Consejo. De todo lo
anterior se desprende la necesidad de implementar un plan de mejora, que

presento en el tercer capitulo® y, finalmente, se presentan algunas conclusiones.

1.1.- Laimportancia de la accion de Conafe y del Blindaje Electoral

El componente procedimental mas importante de los sistemas democraticos
modernos, para poder llamarse a si mismos democraticos, es la celebracion de
elecciones periddicas para renovar los poderes del estado de manera pacifica y

asi elegir entre distintas opciones politicas.

Por otro lado, el estado de derecho es también una condicién sin la cual no puede
hablarse tampoco de una democracia plena, en el sentido de la limitacion del
poder mediante las leyes, asi como del cumplimiento de éstas por los ciudadanos.

Adicionalmente, la rendicion de cuentas por parte del aparato gubernamental
hacia los ciudadanos y hacia sus agencias pares de gobierno, horizontal y

vertical?, se ha convertido en la herramienta idénea para hacer transparente y

! El proyecto lo elaboré desde el 2009 y hasta el momento de la redaccién de este documento no
obtuve el apoyo para llevarlo a cabo, de ahi que en el reporte de la practica profesional no pueda
presentarlo a posteriori, lo cuél hubiese sido lo ideal, empero lo presento como una sugerencia
para mejorar la practica de este tema basado en mi experiencia.

2 O'Donnell, Guillermo. "Delegative Democracy", Journal of Democracy, 5, no 1, January 1994
pags. 55- 69. La version en espafiol de este texto se incluye en Contrapuntos, Buenos Aires,
Paidéds, 1997, cap. 10.



publico el actuar gubernamental y ser, otra vez, efectivamente democraticos en
tanto se atiende a la responsabilidad frente a los “ciudadanos en el poder”.
O’Donnell, sefiala que en una democracia se espera que los gobernantes estén

sometidos a tres tipos de rendicién de cuentas:

e La “vertical electoral’, que resulta de las elecciones Ilimpias e
institucionalizadas, a través de las cuales los ciudadanos pueden cambiar el

partido y los funcionarios de gobierno.

e La “vertical, de tipo societal”’, es ejercida por individuos o grupos con el
objetivo de movilizar al sistema legal para plantear demandas al Estado y al
gobierno para prevenir, compensar o condenar acciones (0 inacciones)

presumiblemente ilegales perpetradas por funcionarios publicos.

e La “horizontal”, cuando algunas instituciones debidamente autorizadas del
Estado actdan para prevenir, indemnizar o sancionar acciones o inacciones

presumiblemente ilegales de otras instituciones o funcionarios estatales.

Es pertinente subrayar que en el programa de Blindaje Electoral esta ligado a las
tres formas, porque permite hacer efectiva la eleccién del voto ciudadano, porque
moviliza a la Fiscalia Especializada Para la Atencion de Delitos Electorales
(FEPADE) en caso de comision de delitos y porque tiene un caracter
interinstitucional (la Secretaria de Educacion Publica —SEP- vigilada por la

Secretaria de la Funcién Publica —SFP-).

Por todo lo anterior, las estrategias de blindaje electoral que se han implantado en
México desde hace algunos afos, apuntan en la direccién de respetar las leyes y
procedimientos electorales ademas de fomentar la responsabilidad de los
servidores publicos directa o indirectamente involucrados y aumentar el control
sobre su actuar. Asi, por un lado, buscan abonar al estado de derecho

democratico, y a la transparencia y la rendicién de cuentas por el otro.

El Programa de Blindaje Electoral (PBE) fue elaborado por la Comision
Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion (CITCC), de la

Secretaria de la Funcion Puablica (SFP), en colaboracion con la Fiscalia



Especializada en la Atencion de Delitos Electorales (FEPADE). Opera desde el
afio 2006 en todas las secretarias de estado y en las instituciones que aplican el

mayor presupuesto del erario publico nacional.

En otro orden de ideas, el Consejo Nacional de Fomento Educativo (Conafe)
cumplird en septiembre proximo 40 afios de estar al servicio de las comunidades
indigenas, rurales, migrantes, alejadas y dispersas, en tanto brinda educacion
compensatoria a los nifios de estas localidades pequefias y con alta marginacion

del pais.

La responsabilidad que tiene este Consejo para con la democracia sustancial es
mayuscula, dado que uno de los imperativos para poder implantar un verdadero
estado de derecho democréatico® es la superacién de las desigualdades sociales
extremas, en contracorriente de la direccion que se tomd durante mucho tiempo
en el continente latinoamericano, a decir de Garzon Valdés (2001), referente a que
la aplicacion de la ley por igual y a rajatabla en sociedades tan desiguales como la

nuestra, solo puede aumentar la desigualdad.

Esto ultimo es en donde incide el Conafe, en equiparar con educacion
compensatoria y diferenciada, las oportunidades de los pobres de las
comunidades marginadas del pais para que puedan tener los elementos cognitivos
que les permitan comprender la sociedad en la que viven, sus reglas y sus
derechos®. Pugna pues por la igualdad y la equidad, por el derecho constitucional
a recibir educacion, un derecho social, un derecho humano. Estar apegado al
sentido o espiritu de la ley es un aspecto fundamental de cualquier sociedad que

persiga la justicia.

® Entendiendo la vigencia del estado de derecho como la independencia de los poderes y un
sistema legal que es democrético porque:

e Protege las libertades politicas y las garantias de la democracia politica;
e Protege los derechos civiles del conjunto de la poblacion.

e Establece redes de responsabilidad y rendicién de cuentas por las cuales los funcionarios
publicos, incluyendo los cargos mas altos del Estado, estén sujetos a controles apropiados
sobre la legalidad de sus actos.

Supone también el sometimiento de la accidn del Estado y sus poderes a las normas emanadas de
cuerpos designados democraticamente.

* “Nadie puede disfrutar completamente ningtin derecho que supuestamente posee si carece de los
elementos esenciales para una vida razonablemente saludable y activa”, Shue. 1996, p. 7.



En en este orden de ideas, la combinacién de los objetivos del programa de
blindaje electoral con los del Conafe, redundan en una sinergia de proteccion a los
derechos civiles (individuales), sociales y politicos®, ademas de contribuir a los
valores basicos de la democracia en general (igualdad, legalidad, pluralismo...) y
de la democracia representativa en particular (la legitimidad de los procesos
electorales y los gobiernos emanados de éstos®).

1.2.- Tipos de derechos y ciudadania

Es importante subrayar la importancia tanto de la accién del Consejo Nacional de
Fomento Educativo como de la operacion del Programa de Blindaje Electoral, en
su aporte fundamental a la ciudadania en sus distintas vertientes: politica, civil y

social.

A este respecto, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD
publicé en 2004 un documento’ en dénde revisa el estado de las democracias
latinoamericanas. En dicho informe menciona que se ha avanzado mucho en lo
concerniente a la renovacién de poderes pacificamente por medio de los comicios,
aunqgue sin embargo esto no es suficiente ya que una democracia debe respetar y
hacer valer los derechos fundamentales®.

® Esta concordancia en la proteccion de derechos ciudadanos es la conexién que presentan las dos
labores que, en algin momento del desarrollo del trabajo, pueden parecer inconexas. La razon es
que mis labores son determinadas por los programas que disefia la Secretaria de la Funcion
Publica (SFP), aunque yo trabajo para un érgano desconcentrado de la Secretaria de la Educacion
Publica (SEP).

® Una caracteristica especifica de la democracia es que en ella el derecho a gobernar emana de la
soberania popular expresada en elecciones limpias e institucionalizadas.

! Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD. La Democracia en América Latina,
“Hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos”. Aguilar, Altea, Taurus, Alfaguara, S.A., 2004.
Beazley3860, (1437) Buenos Aires.

® En este sentido, y para los efectos de este trabajo, cabe mencionar especialmente tres de los
llamados “derechos democraticos” por la Comisiéon de Derechos Humanos de las Naciones Unidas
(de un total de ocho): el derecho al sufragio universal e igual, asi como a procedimientos libres de
votacion y a elecciones periddicas libres; instituciones de gobierno transparentes y responsables, y
el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a la funcién publica en el propio pais.



El PNUD, subraya que el fortalecimiento de las democracias es paralelo al de la
ciudadania®, misma que define y descompone en tres grandes conjuntos de
derechos constitutivos de la misma, inspirado en la misma division que hiciera

Marshall*. En el citado informe, Naciones Unidas lo hace de la siguiente manera:

e Ciudadania Politica: refiere al individuo que participa del ejercicio del
poder politico, tanto para elegir como para ser elegido en cargos publicos, y
del que sus preferencias y demandas estan lo mas fielmente posible
representadas y protegidas. Este aspecto de la ciudadania refiere a
cuestiones como: democracia electoral, la participacion electoral, la
competencia electoral y la seleccion de candidatos, la representacion
electoral, las agencias especializadas de control (fiscalizadoras y de
rendicion de cuentas) y los mecanismos de democracia directa. Finalmente,
Naciones Unidas menciona que para América Latina es fundamental
avanzar en los temas del combate a la corrupcién en el servicio publico y en
la eliminacién del clientelismo®* (temas ligados a la compra y coaccion del

voto) para poder garantizar la ciudadania politica.

° Entendiendo el término dentro de una concepcion dénde la politica es un espacio comun, en el
cuél nos reconocemos como participantes de una comunidad politica dirigida a la construccién y
realizacion intersubjetiva de un bien publico. Idea del republicanismo civico, cuyo origen se
remonta al pensamiento griego y romano, y que adquiere una renovada vigencia en los debates
contemporaneos entre los liberales y comunitarios.

1% “Comenzaré proponiendo una division de la ciudadania en tres partes... llamaré a cada una de
estas tres partes o elementos, civil, politica y social. El elemento civil se compone de los derechos
para la libertad individual: libertad de la persona, de expresion, de pensamiento, de religion,
derecho a la propiedad y a establecer contratos validos y derechos a la justicia. Este Gltimo es de
indole distinta de los restantes, porque se trata del derecho a defender y hacer valer el conjunto de
los derechos de una persona en igualdad con los demas, mediante los debidos procedimientos
legales. Esto nos ensefia que las instituciones directamente relacionadas con los derechos civiles
son los tribunales de justicia. Por elemento politico entiendo el derecho a participar en el ejercicio
del poder politico como miembro de un cuerpo investido de autoridad politica 0 como elector de sus
miembros. Las instituciones correspondientes son el Parlamento y las juntas del gobierno local. El
elemento social abarca todo el espectro, desde el derecho a la seguridad y a un minimo de
bienestar econémico al de compartir plenamente la herencia social y vivir la vida de un ser
civilizado conforme los estandares predominantes en la sociedad. Las instituciones directamente
relacionadas son, en este caso, el sistema educativo y los servicios sociales.” Marshall, T.H., 1965,
pp. 22-23.

1 Segun una encuesta realizada en 2002 por Latinobarémetro, sefiala que a la pregunta: ¢ Conoce
usted personalmente un caso e que una persona haya recibido privilegios por ser parte del
gobierno?, México se ubic6 como el segundo pais latinoamericano —que mas respuestas
afirmativas tuvo— solo detrds de Republica Dominicana, con 43.4 por ciento. PNUD, Op cit. p. 101.



e Ciudadania Social: refiere a aquellos aspectos de la vida de los
ciudadanos que afectan el potencial para desarrollar sus capacidades
bésicas. Los derechos a la salud y a la educacion son considerados
componentes basicos de la ciudadania social. A su vez, la falta de empleo,
la pobreza y la desigualdad han sido ampliamente reconocidas como

aspectos que obstaculizan la integracién de los individuos en la sociedad*?,

e Ciudadania Civil: la anima el principio de establecer limites a las acciones
del Estado, asi como el de establecer la garantia estatal de la igualdad
juridica y la igualdad de las personas. Refiere a las cuestiones de: igualdad
legal; proteccion contra la discriminacién; derecho a la vida, la integridad
fisica y la seguridad; la administracion de justicia, y la libertad de prensa y

el derecho a la informacion.

Como sefalé anteriormente, la sinergia de de la aplicacion del Programa de
Blindaje Electoral a la acciébn compensatoria del Conafe, fortalece los derechos
politicos y sociales de manera directa, asi como indirectamente también los

civiles.

Para la ciudadania politica, particularmente en el aspecto de la democracia
electoral que se menciona, y dado que ésta se compone basicamente por: el
derecho al voto, las elecciones limpias, elecciones libres y los cargos publicos
electos (respecto de la reelevancia de los mismos y la permanencia de quienes
acceden a ellos), el Programa de Blindaje abona a las elecciones limpias.
Coadyuva al mejoramiento en la efectividad de las agencias especializadas de
control, al combate a la corrupcion en el servicio publico y a constrefiir las

practicas clientelistas.

De la ciudadania politica podemos recalcar que la labor primigenia del Conafe es
la educacion compensatoria, es decir, que ademas de proveer el servicio
educativo —componente basico de la ciudadania social- lo hace focalizado en los
ciudadanos mas pobres —uno de los obstaculos basicos de integracion—.

Adicionalmente, al operar al abrigo de las medidas preventivas para los programas

2 PNUD, Op cit. p. 120.



sociales se refuerza, protege y enriguece su labor en la construccién de

ciudadania social.

En cuanto a la ciudadania civil podemos sefalar que el Conafe previene a sus
principales beneficiarios de la discriminacidén, ya que su poblacion objetivo esta
compuesta mayormente por individuos que viven en comunidades pobres y
marginadas, que no hablan el espafiol ni tienen instruccion formal, y al recibir la
educaciéon compensatoria del Conafe, se amplian sus posibilidades de establecer
un dialogo intercultural con sus pares meztizos, instruidos y con mayores recursos
econdémicos, asi como de conocer y exigir sus derechos®®. Por otro lado el PBE,
en tanto es apoyado por la FEPADE, brinda la oportunidad a estos beneficiarios

de movilizar la aplicacion de la justicia por medio de la denuncia.

No quisiera dejar de mencionar, al margen, que el informe del PNUD, sefala que
el indice de la Democracia Electoral (IDE) en América Latina ha pasado —en una
escala de 0 a 1- de 0.28 en 1977 a 0.93 en 2002, lo cuél nos haria cuestionar la
pertinencia del Programa de Blindaje Electoral en tanto nos acercamos a una
calificacion Optima y supone gue tenemos elecciones suficiente o aceptablemente
limpias, 6 de cuestionarnos la metodologia del IDE o la calidad de los datos de
que disponen para elaborarlo. Lo cudl no es menester de este reporte de
actividades, no obstante, al parecer el mismo PNUD, en un informe posterior —de

2007- sefala que:

“...aseguradas las condiciones que permiten el ejercicio del voto libre y secreto el

dia de la jornada electoral, ahora el reto consiste en garantizar condiciones de

equidad para todos los contendientes a lo largo del proceso eleccionario”*®

¥ Un dato relevante de la encuesta de Latinobarémetro realizada en 2002, sobre la percepcion de
la igualdad ante la ley, revela que s6lo 5.6 y 7.5 por ciento de los mexicanos creen que un pobre o0
un indigena siempre o casi siempre logra hacer valer sus derechos, respectivamente. Cabe sefalar
gue no hay ningun porcentaje menor para éstos indicadores en otro pais de la region, como
tampoco para los segmentos de Mujer e Inmigrante, con 54.8 y 9.9 por ciento de respuestas
positivas, respectivamente. México posee la peor percepcion la justicia en Latinoamérica.

' PNUD, Op cit. p. 75.
> PNUD, México. “Buenas practicas en la proteccion de programas sociales”. Proyecto de
Proteccion de los Programas Sociales Federales, PNUD, Abril, 2007.

10



1.2.- El programa de blindaje electoral en el Conafe.

El Conafe tiene la responsabilidad —como cualquier otra agencia gubernamental—
de utilizar los recursos publicos de manera eficaz y con apego a la legalidad. Entre
otras cosas, esta obligado a respetar la legislacion que en materia electoral se ha
dispuesto en el titulo vigésimo cuarto del Codigo Penal Federal (articulos 403 al
413) y en la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
Particularmente, el articulo 407 del Cddigo Penal sefala las conductas ilicitas en
que pueden incurrir los servidores publicos, dentro o fuera del proceso comicial,

desde el periodo de campafas y hasta la jornada electoral:

a) Obligar a sus subordinados a votar por un determinado candidato o partido

politico;

b) Condicionar la prestacion de un servicio publico, el cumplimiento de programas
o la realizaciébn de obras publicas, a la emisién del sufragio a favor de un
determinado candidato o partido;

c) Destinar fondos, bienes o servicios a su disposicion al apoyo de un candidato o

partido; y

d) Apoyar a un partido politico o candidato a través de sus subordinados, dentro
de su horario laboral.

De igual forma, la responsabilidad administrativa surge por los actos u omisiones que afectan la legalidad, la
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben observar los servidores publicos en el desemperio de
sus empleos, cargos o comisiones, y esto puede derivar en sanciones administrativas o, en el caso de

incurrir en delitos electorales, sanciones penales.

Por lo anterior, el objetivo del Programa de Blindaje Electoral (PBE) es procurar la
consecucién de elecciones limpias®® y lograr que ningtn servidor publico incurra
en irregularidades que pueden ir en detrimento de la institucién de gobierno a la
que pertenezca, sea en perjuicio de su persona misma y/o en contra de la

sociedad en su conjunto. Trata de contribuir a consolidar una cultura de la

1° Se entiende gue son competitivas, libres, igualitarias, decisivas e inclusivas, y en las cuales se
respetan las libertades politicas (de expresién, asociacidon y acceso a informacion de caracter
pluralista —Dahl 1999-).

11



legalidad en los servidores publicos y en la sociedad, ademas de fomentar la

rendicion de cuentas puesto que hace referencia explicita a la responsabilidad de

los servidores publicos frente a los ciudadanos y frente a las entidades

fiscalizadoras de los poderes del Estado.

Las acciones fundamentales que se deben de atender en el programa son
preventivas: monitoreo del personal y de los recursos diversos (humanos,
materiales, financieros, etc.) de las oficinas, acciones de transparencia,
participacion ciudadana, capacitacion de servidores publicos en la materia,
difusiébn de informacion y mecanismos de denuncia, ademéas del disefio de
mecanismos de prevencion para blindar los programas sociales del Consejo para

gue no sean utilizados en la promocion personal o partidaria.

1.3.- Problematica detectada y propuesta de solucién.

En los afios recientes se ha advertido que existe cierta simulaciébn en algunas
delegaciones estatales del Consejo, ya que no hay controles eficaces para que
efectivamente se lleven a cabo las acciones, ya sea debido a que prevalece el
desconocimiento de las leyes penales y de las responsabilidades administrativas,
0 porque tienen poca familiaridad con acciones de este tipo, en el peor de los
casos, porque exista colusibn de los servidores publicos con partidos o

candidatos. Por lo anterior, se propone implementar:

1. Un programa de capacitacion para los servidores publicos de las 31
delegaciones en materia de responsabilidades administrativas y de

instalacion de acciones preventivas.

2. Controles centralizados para la revision aleatoria de los soportes
documentales de sus acciones, ademas de supervisién al azar de algunas
delegaciones y comunidades donde trabaja Conafe, durante de los periodos
de campaia, a fin de verificar las acciones realizadas y contribuir a que las

comunidades no identifiguen al Conafe con partidos o candidatos.

12



Mediante la realizacion de las acciones de Blindaje Electoral, aseguradas por la
supervision directa de cada dependencia —ya que es imposible que la Secretaria
de la Funcion Publica o la Auditoria Superior de la Federacion lo hagan con rigor
en todas las instituciones de gobierno del pais— se da un paso adelante en la
consolidacion del estado de derecho democratico en el pais y se contribuye a
fortalecer los compromisos de los servidores publicos para con la ciudadania y con
las instituciones de gobierno, abonando asi a la transparencia y la rendicién de
cuentas en la aplicacion de los recursos de los contribuyentes, como

fundamentalmente a la proteccion de los distintos derechos de los ciudadanos.

Ademas, con las acciones que el programa contiene de capacitacion, difusion y
participacion ciudadana®’, se contribuye a la cultura de la legalidad y a la cultura

politica democratica de la sociedad en su conjunto.

7 Se invita a una organizacion de la sociedad civil y/o a las asociaciones de padres de familia, a
observar las acciones y, en su caso, a emitir recomendaciones

13



2. EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO (CONAFE)

2.1.- Creacion y evolucion organizacional

El Consejo Nacional de Fomento Educativo se credé mediante decreto presidencial,
el 10 de septiembre de 1971, como un organismo descentralizado de interés
publico, con personalidad juridica y patrimonio propios, con el objeto de “allegarse
recursos complementarios, econémicos y técnicos, nacionales o extranjeros para
aplicarlos al mejor desarrollo de la educacion en el pais”, segun se establece en el

mencionado decreto.

A lo largo de sus casi cuatro décadas de funcionamiento, el Consejo ha
transformado su estructura organica y sus funciones en innumerables ocasiones, a
fin de adecuarse a los cambios en las orientaciones de los programas, el origen
del financiamiento de éstos, asi como el tipo y tamafio de la cobertura de los

servicios ofrecidos.

En el decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de
febrero de 1982, se amplié el objeto del Consejo para “allegarse recursos
complementarios para aplicarlos al mejor desarrollo de la educacién en el pais, asi

como de la cultura mexicana, en el exterior”.

En agosto de 1990 se revisé de nueva cuenta la estructura organica del Consejo,
y quedaron instituidas —entre otros importantes cambios— las 31 Delegaciones
Estatales que abarcan la totalidad del territorio nacional. En 1991 las politicas
compensatorias en materia educativa se manifiestan a través de la puesta en
operacion de los programas compensatorios, regidos bajo un marco de accion
orientado a mejorar la equidad del sistema educativo y reforzar el apoyo a las

escuelas generales, rurales e indigenas con mayores niveles de desercién y
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reprobacion, a fin de mejorar los indicadores educativos en cada entidad

federativa®.

Este salto cualitativo derivd en la necesidad de construir una gran estructura para
el tamafio de la responsabilidad adquirida al incorporar los programas
compensatorios. Sin embargo, ello no pudo llevarse a cabo de manera inmediata
dado que el origen de los recursos con los cuales se financiaban los programas
era de origen externo (fundamentalmente del Banco Mundial). Estos problemas
fueron subsanados en el transcurso de tres afos, desde la propuesta de
reestructuracién organica por la Junta directiva del Consejo —en 1997— hasta su
aprobacion por las secretarias de Educacion Publica (SEP) y la de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP) en el afio 2000.

El financiamiento de los programas dejo de depender del Banco Mundial, a
mediados de la década que concluye, y se operaron con recursos nacionales
hasta 2010, afio en que se retomaron los créditos externos para financiar algunos

programas del Consejo.

El Conafe ha tenido otras modificaciones en su estructura (2001, 2004 y 2006) y
ahora mismo se esta planteando una gran reestructuraciéon administrativa e
innovadores programas educativos, con miras a atender de mejor manera Ssu
objetivo primario: “ofrecer alternativas de acceso, permanencia y mejora de
aprendizajes en educacion inicial y basica para infantes y jovenes en condiciones

de pobreza y marginalidad”*®.

2.2.- Marco juridico

El articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley
general de Educacion sintetizan las aspiraciones de justicia y equidad de la
poblacion y constituyen un valioso marco para revertir las desigualdades sociales.

Este marco juridico establece que todo individuo tiene derecho a recibir educacion

® Conafe, “Manual General de Organizaciéon del Consejo Nacional de Fomento Educativo
(Conafe)”, segunda version, actualizado en octubre de 2007.

' |bid, pag. 16.
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y que el Estado tiene la obligacion de proporcionar gratuitamente educacion de

tipo bésico a la poblacién.

La Ley General de Educacion, en su capitulo Il, “De la Equidad en la Educacién”,
sefala que las autoridades educativas tomaran medidas tendientes a establecer
condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacion de cada
individuo, una mayor equidad educativa, asi como el logro de la efectiva igualdad
en oportunidades de acceso y permanencia en los servicios educativos, de
manera preferente para los grupos y regiones con mayor rezago educativo o que
enfrenten condiciones econémicas y sociales de desventaja. Para ello, ademas de
establecer diversas actividades para la consecucion de la politica anterior, sefiala
qgue el Ejecutivo Federal llevara a cabo programas compensatorios e impartira de
manera concurrente educacion de tipo basico en las entidades federativas, con el

proposito de alcanzar una mayor equidad educativa®.

En cumplimiento del mandato constitucional y de las leyes mexicanas
mencionadas, ademas de dar seguimiento a los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2007-2012 en el eje 3, “Igualdad de Oportunidades”, y del
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, es que el Consejo Nacional de
Fomento Educativo desarrolla sus programas y acciones, mismas que se

describen brevemente en las paginas siguientes.

2.3.- Universo de atencién e instructores comunitarios

El Conafe brinda sus servicios en las poblaciones rurales de 100 hasta 500
habitantes, en las cuales no existe una escuela, ni la posibilidad de que los
maestros lleguen y se establezcan en ella para ejercer su actividad docente, se
trata pues, de las comunidades mas pobres, marginadas y alejadas del pais;

grupos hablantes de lenguas indigenas, de los migrantes y de jornaleros.

0 SEP, Acuerdo 520 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Educacion
Inicial y Basica para la Poblacion Rural e Indigena. Diario Oficial de la Federacién, Décima
Segunda Seccién, Martes 29 de diciembre de 2009.
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El vehiculo y activo principal del Consejo para llevar a cabo su mision son los
llamados instructores comunitarios. Los requisitos para ser un instructor

comunitario son®®:

v Ser de nacionalidad mexicana.

Tener entre 14 y 27 afios de edad.

Estudios minimos de secundaria concluidos.
Aprobar el curso de formacién inicial®*.

Contar con la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

NN

Disponibilidad para prestar el servicio social en una comunidad rural
marginada.

Muchas veces estos jovenes pertenecen a esas mismas comunidades marginadas
y tuvieron que salir de ellas para terminar sus estudios en alguna otra poblacién de
mayor tamafio. Una vez terminada su secundaria o su preparatoria, el Conafe les
brinda la oportunidad de regresar a sus comunidades para apoyar su desarrollo
educativo dando clases en los niveles de preescolar o primaria, como servicio
social. El Consejo, a su vez, les extiende una beca mientras realizan esa labor
(hasta por dos ciclos escolares) y la continuacion de la beca hasta por 60 meses

para que terminen sus estudios.

La corresponsabilidad se expresa en que la comunidad proporciona la
alimentacion y el hospedaje de acuerdo a sus posibilidades (ademas de ayudar en
la construcciéon de aulas, entre otras cosas). Al vivir en la comunidad, los
instructores son apoyados por las Asociaciones Promotoras de Educacion
Comunitaria (APECs) y cuentan con asesoria itinerante y peridédica por parte de
los asistentes educativos. Estos asistentes visitan periodicamente a los
instructores comunitarios para detectar y aliviar necesidades o problemas que

llegasen a tener de manera que no se queden solos y sin apoyo en la comunidad.

Ademas de impartir clase a los nifios y nifias de la comunidad, también ayudan a

alfabetizar a la poblacion adulta que se aproxima a ellos. De igual manera, en sus

“ http:/ljovenes.conafe.gob.mx/, consultada el 18 de febrero de 2010.

?2 | os instructores comunitarios deben de aprobar previamente un curso intensivo de capacitacion
con duracion de seis semanas, aplicado durante el verano, justo antes de comenzar el ciclo
educativo y de trasladarse a la comunidad a donde prestaran el servicio.
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viajes a la cabecera municipal o a la capital del estado para su capacitacion y
cobro de beca, el instructor ayuda con los tramites administrativos que le solicitan
las delegaciones estatales del Consejo o los que les pueden solicitar los
habitantes de la comunidad ante las autoridades competentes. Es decir, los
instructores comunitarios agregan a su apostolado la plusvalia de convertirse en
un promotor del desarrollo social, mas alla de sus deberes exigibles por el

Consejo.

2.4.- La educacion comunitaria del Conafe®®

La creciente demanda de servicios educativos y las diversas realidades de las
comunidades y su poblacion, han obligado al Conafe a impulsar una gran variedad
de nuevos programas para afrontar los retos que plantean dichas realidades. Esto
con el fin de ampliar las oportunidades de acceso, permanencia y logro educativo
para la poblacion infantil que habita en las zonas rurales, indigenas, migrantes y/o
de alta marginacion del pais. Un ejemplo de esto es el programa de educacion

comunitaria que se inscribe en el @&mbito circense.

Esta innovadora experiencia atiende la demanda que formulara la Asociacion de
los Trabajadores del Circo para escolarizar a sus nifios, que viajaban por el interior
de la Republica y fuera de ella, trabajando en este espectaculo. Asi, los
instructores comunitarios se incorporan como integrantes de la troupe del circo, de
tal forma que los niflos no se separan de sus padres y reciben las clases
continuamente sin importar dénde esté el circo, ademas, muchas veces, al término
de su labor educativa, los instructores comunitarios se suman a los quehaceres
circenses, en el espectaculo o la vendimia (lo cual se convierte en una actividad
lidica y de aprendizaje para los jovenes educadores). A pesar de la evidente

dificultad que resulta de este ejercicio, hay resultados muy positivos, como el de

% Conafe. La huella de Conafe. 35 afios en la educacién comunitaria. Con espiritu de aventura.
www.conafe.edu.mx Fecha de consulta: 9 de febrero de 2010.

18



una nifla de 10 afios que estudia en la escuela Conafe del circo Romany y que
recientemente obtuvo el tercer lugar de la prueba ENLACE?,

De manera similar al caso circense, podemos encontrar la experiencia de los
instructores que se instalan en los campos agricolas hasta donde llegan los
jornaleros y sus hijos de distintas partes del pais y pertenecientes a diversas
etnias. Alli los instructores deben educar a los nifios mientras sus padres tengan
trabajo en ese lugar, mientras no decidan —o la fuerza de las circunstancias les
decida— ir a trabajar a otro lado o, de igual manera, deseen volver a sus lugares de

origen®.

En sintesis, los principales programas comunitarios del Conafe son preescolar
comunitario y primaria comunitaria, que estan dirigidos a la nifiez que habita
comunidades rurales de menos de 500 y 100 habitantes, ya sean mestizas o
indigenas, y a la poblacion migrante que reside en campamentos, albergues o

comunidades, sin importar su tamafo.

El servicio de Secundaria Comunitaria que brinda el Consejo es una opcion para la
continuidad educativa de las y los jévenes egresados de las modalidades de
primaria comunitaria y se cre6 con la finalidad de satisfacer el requerimiento de

este nivel educativo entre la poblacion beneficiaria del Consejo.

Existe también el programa de albergues constituido como un esfuerzo del

gobierno federal, para fortalecer la tarea educativa entre los sectores mas

2% “En materia educativa no todas son malas noticias. Una nifia que trabaja en un circo alcanzo el

tercer lugar de la prueba ENLACE. El mérito no es poco, su educacién esta a cargo de una
instructora comunitaria que no cuenta con carrera magisterial y las condiciones en las que toma
sus clases tampoco son las mejores...” Denise Maerker, Punto de Partida. Video disponible en la
pagina principal del Conafe:
http://www.conafe.gob.mx/gxpfiles/site001/content/video/source0000000061/VIDO00005000000006
2.wmv

Consulta del 23 de febrero de 2010.
> E programa de Denise Maerker se ha interesado, también, por esta experiencia. El video

“Cultivando el mafiana” de su reportera, Imina Velazquez, esta disponible en la pagina principal del
Conafe.

http://www.conafe.gob.mx/gxpfiles/site001/content/video/source0000000061/VID000005000000005
8.wmv
Consulta del 23 de febrero de 2010.
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vulnerables de la poblacion, especialmente entre los nifios indigenas migrantes y

los que reciben su educacion inicial en albergues escolares.

Estos albergues contribuyen con la comunidad y con aquellas poblaciones
cercanas a ella dando asilo, alimentacion y atencion médica a todo nifio de
escasos recursos cuyos padres se encuentren incapacitados para atenderlo
durante la semana. Los fines de semana los nifios vuelven a sus hogares para
seguir conviviendo con sus familias, su estancia en el albergue tiene como
principal objetivo ayudar con su trabajo escolar, deportivo, manual y artistico, asi

como fomentar valores y actitudes de superacion personal.

El Consejo, en su afan por acercar los bienes culturales al segmento de poblacién
que atiende, pone en marcha las Caravanas Culturales. Este programa ofrece
talleres artisticos a los menores que habitan en zonas marginadas de la region, y
que son atendidos en las escuelas comunitarias del Consejo. Los instructores
culturales ensefian diversos contenidos a través de la musica, el teatro, la danza y
otras actividades artisticas a los nifios que acuden a las escuelas comunitarias del
Consejo. Ademas estos instructores culturales favorecen la integracién de las
comunidades, practicando actividades que promueven el trabajo en grupo y

rescata la "historia comunitaria”.

2.5.- Modalidad de Atencion Educativa a la Poblacion Indigena (MAEPI)

La educacién en México se impartio, desde siempre, en el idioma espafiol. La
diversidad étnica, ademas de ser vista como amenazante para la cohesion e
identidad nacional, planteaba muchos retos logisticos para incorporar a este
importante segmento poblacional al desarrollo nacional, econémico y cultural. Era

un reto para la Secretaria de Educacién Publica.

Para atender este reto, Conafe cre0 la Modalidad de Atencion a la Poblacion
Indigena (MAEPI) —antes llamado Proyecto de Atencion Educativa a la Poblacion
Indigena (PAEPI)-. Mediante este programa se intenta recuperar la cultura y el
lenguaje propios del estudiante y se conceptualizan estos elementos como

imprescindibles para su formacion. El eje de esta modalidad es considerar que el
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habla propia es vital para el progreso individual y el éxito escolar, ya que facilita la
comunicaciéon y favorece el desarrollo cognitivo, la interaccién y la socializacion.
Esta modalidad prioriza la inclusion del aprendizaje de lenguas nativas en la
curricula escolar, y las promueve con espacios de dialogo y libre expresion de las

ideas?.

El que se utilice la lengua materna en el aprendizaje, refuerza la identidad de los
nifos y su pertenencia a un espacio y un grupo cultural. Hace sentir al individuo
que su cultura e identidad primaria es importante y que no es necesario

desprenderse de ella para poder interactuar con la cultura dominante.

Los objetivos del MAEPI son la educacion, la formacion docente, el uso y disefio
de materiales educativos bilinglies, la evaluacion de los aprendizajes, el
seguimiento y la investigacion. Este modelo incorpora contenidos nacionales —de
los programas oficiales— y los étnicos comunitarios (como la oralidad y la
escritura), asi como también los procesos de pensamiento emocionales, afectivos

y estéticos.

La mayor parte de las lenguas indigenas de México son orales, y por ello los
hablantes y maestros han empezado a conformar palabras (que la modernidad
obliga a crear) mediante la yuxtaposicidén de otras y asi poder significar diversos
objetos, tales como computadora, que en nahuatl se forma de las palabras
tepoxtlajt (“hierro”) + tlamiiket (“memoria o inteligencia”) o tlamavisot (“diversion”) +

LE 11

tilistli (“aparato”, “objeto”) para nombrar al televisor.

Los padres de los alumnos muestran una actitud muy positiva con los instructores,
ya gue sienten que se les toma en cuenta y que su lengua ya esta participando en
la educaciéon de sus hijos. Ellos también ayudan en las investigaciones que dejan
a los nifios como tarea para acercarse a la cultura nahuatl, asi sea para recrear las

fiestas mas comunes o la comida que se come en su tierra. Los alumnos aprenden

?® Murugé, Anna. “El Conafe y los instructores comunitarios”. Correo del Maestro NGm. 137,octubre
2007. http://www.correodelmaestro.com/anteriores/2007/octubre/2anteaulal37.htm Consulta del 9
de febrero de 2010.
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investigando y los padres dan la informacion y participan en estas actividades

educativas y ludicas.

Gracias a los instructores comunitarios los nifios que no hablaban la lengua
materna ahora ya la empiezan a hablar, se identifican con ella y se esfuerzan en
hablarla. Se crea un clima de mayor empatia con los instructores y los alumnos ya

que hablan su misma lengua y la edad también las aproxima mas®’.

2.6.- Los Programas Compensatorios

Los Programas Compensatorios, organizados y operados por el CONAFE, a
través de la Unidad de Programas Compensatorios (UPC), representan un
instrumento privilegiado e indispensable para la redistribucion del gasto publico en
materia de equidad educativa. Los recursos provenientes del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y del Banco Mundial (BM) han permitido al
Gobierno mexicano financiar apoyos tendientes a mejorar la oferta y fortalecer la

demanda educativa en las poblaciones mas desfavorecidas del pais.

En el periodo 1992-2006 se han disefiado y operado cinco Programas
Compensatorios orientados a revertir los efectos del rezago educativo en el medio

rural e indigena:
e Programa para Abatir el Rezago Educativo (PARE 1992-1996)
e Proyecto para el Desarrollo de la Educacion Inicial (PRODEI 1993-1997)

o Programa para Abatir el Rezago enla Educacién Béasica (PAREB 1994-
2001)

e Programa Integral para Abatir el Rezago Educativo (PIARE 1995-2001)

e Programa para Abatir el Rezago en Educacién Inicial y Basica (PAREIB
1998-2006).

2 Pagina del Consejo Nacional de Fomento Educativo, Region Huachinango.

http://conaferh.org/index.php?option=com_content&view=article&id=54&Itemid=69 Consulta del 22
de febrero de 2010.
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Estos programas han sido financiados por el Banco Mundial, a excepcion del
PIARE. El origen de cada uno de ellos obedece a las condiciones particulares de
cada entidad federativa, y tienen el proposito de otorgar una mejor oferta
educativa a las poblaciones rurales e indigenas con carencias y limitaciones
econOmicas y sociales mas acentuadas. Aquellas donde el rezago educativo se
manifiesta como producto de condiciones adversas como son: extrema
marginacion social, escasa 0 nula inversion en infraestructura, carencia de
insumos educativos indispensables para apoyar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, el predominio de escuelas con organizacion incompleta y unitarias,
asi como la existencia de un trabajo docente caracterizado por el ausentismo y
una excesiva rotacion, no por falta de voluntad de los docentes, sino por la
carencia de estimulos, capacitacion, actualizacion pedagodgica y de un eficaz

proceso de supervision.

Actualmente, los Programas Compensatorios apoyan a los servicios de educacion
inicial no escolarizada y al sistema de educacion béasica (preescolar, primaria y

secundaria en su modalidad telesecundaria) en los 31 estados de la Republica®.

Las acciones compensatorias no se han interrumpido desde 1992 a la fecha,
aunque existio un periodo en el cual cambio la forma de financiamiento, pues no
dependia del Banco Mundial a mediados de la década de 2000 y la operacion
estuvo —y estd— a cargo de la Unidad de Programas Compensatorios del Conafe.
No obstante, las condiciones econdmicas adversas de los Gltimos afios han hecho
gue el Conafe haya retomado esta forma de financiamiento.

En 2009 el Consejo lanzé el “Proyecto Familia y Escuela: Juntos por la Equidad
Educativa”, con financiamiento proveniente de préstamos del Banco Mundial, que
busca fortalecer al Programa de Acciones Compensatorias para abatir el Rezago
Educativo en Educacion Inicial y Basica, con el objetivo de “contribuir al

mejoramiento de la calidad en la educacion de nifios y jovenes de sectores

28 Pagina Institucional de las Oficinas Nacionales del Conafe. Unidad de Programas

Compensatorios.
http://www.conafe.gob.mx/gxpsites/hgxpp001.aspx?5,45,155,0,S,0,MNU;E;2:4:MNU;,
Consulta del 23 de febrero de 2010.
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vulnerables con acceso y permanencia a la Educacion Inicial y Basica (preescolar,
primaria y secundaria en su modalidad de telesecundaria), mediante acciones
compensatorias enfocadas a la ejecucion de obras de infraestructura educativa;
dotacion de material didactico; capacitacion y asesoria a madres, padres de
familia y docentes; apoyos econémicos a las Asociaciones de Padres de Familia

129

(APF), docentes y directivos

El proyecto, ademas de fortalecer las acciones compensatorias mencionadas,
pretende fortalecer la gestion municipal del desarrollo para romper con el circulo
Vvicioso que existe entre los entornos de pobreza y la baja calidad educativa. De
igual manera, el proyecto tiene componentes de monitoreo y evaluaciéon para

garantizar que se logren los objetivos buscados.

2.7.- Educacion Inicial

El Programa de Educacion Inicial del Conafe busca favorecer el desarrollo de
competencias de los nifios y nifias de cero a cuatro afios de edad a través de la
formacion y orientacion de los padres de familia, agentes educativos y otros
miembros de la comunidad para propiciar el mejoramiento de las practicas de
crianza a través de decisiones informadas, resultado de las sesiones, de las
estrategias de difusion y divulgacion, asi como de los materiales educativos y
culturales generados por este organismo, con apego Yy respeto a la diversidad
cultural, étnica y de género que existen en las comunidades que atiende el

Consejo.

El Conafe vislumbra la disminucion del rezago educativo en las comunidades,
resultado de la transformacién favorable de las practicas de crianza de los adultos
hacia los nifios y las nifias de cero a cuatro afios de edad, que posibiliten el
desarrollo de competencias y propicien su incorporacion hacia los niveles

subsecuentes de la educacion basica.

? Pagina Institucional de las Oficinas Nacionales del Conafe. “Proyecto: Familia y Escuela: Juntos
por la equidad educativa”. Plan de Pueblos Indigenas. Noviembre de 2009. Consulta del 31 de
mayo de 2010.

http://www.conafe.gob.mx/mportal7/documentosAcrobat/Plan Indigena.pdf
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Estas consideraciones se hacen posibles mediante la asesoria a padres, madres y
personas que participan en el cuidado y la crianza de niflos y nifias de cero a
cuatro afios de edad en comunidades rurales e indigenas de alta marginacién con
el fin de enriquecer las practicas de crianza que favorezcan el desarrollo de
competencias y lograr, entre otros beneficios, una transicion exitosa a la

educacion preescolar®.

2.8.- Otras labores del Consejo

Ademas de las labores de los diversos programas educativos y los apoyos que
circundan a las comunidades en si mismas, a los padres de familia y a los nifios,
particularmente, existen labores igualmente importantes como la construccion de
aulas dignas y del mejoramiento de otras. Esta labor se lleva a cabo por la
Coordinacion de Infraestructura del Conafe encargada de dotar de materiales y
asesoria a los padres de familia de las comunidades del universo de atencién
Conafe, para que ellos mismos participen en la construccion de las aulas en donde

se educaran sus hijos.

Igualmente importante es la produccion de materiales didacticos con
caracteristicas muy particulares para los niflos que atiende el Conafe, juegos,
cuentos, libros, materiales audiovisuales, etc., que recuperan las realidades que
viven los jornaleros o los indigenas, ademas de los contenidos obligatorios
tradicionales. Materiales que recuperan la cultura oral de las comunidades

indigenas y que contribuyen a su preservacion.

El Consejo también proporciona computadoras y mobiliario escolar diverso para

las aulas Conafe, ademas de otorgar Utiles escolares a los beneficiarios.

% pagina Institucional de las Oficinas Nacionales del Conafe. Programa de Educacién Inicial
http://www.conafe.gob.mx/gxpsites/hgxpp001.aspx?5,9,395,0,S,0,PAG;CONC;48:;9:D;151;10;PAG;
MNU:E;2;5;MNU:;,

Consulta del 24 de febrero de 2010.
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2.9.- El impacto del Conafe en la educacion.

Datos del Informe de Labores del primer trimestre del afio 2010, reportan el
incremento de la cobertura del Conafe en la educaciéon comunitaria y la educacion
inicial, asi como de los programas de Tutores Comunitarios de Verano y Asesores
Pedagdgicos lItinerantes en las pequefias comunidades marginadas del pais,

como los principales logros®, entre otros.

A pesar de las restricciones presupuestarias que tuvo el Conafe en 2009, como
muchas dependencias de gobierno, producto de la crisis econémica por la que
atraviesa nuestra nacion, se han tomado acciones para incrementar la captacion
de instructores comunitarios, fortalecer la formacion docente y el desarrollo
profesional de las figuras educativas de la institucion para impartir una educacion

de mayor calidad.

Al momento, el numero de alumnos atendidos en educacion basica por el Conafe
paso de 311 mil 483 a 329 mil de marzo de 2009 a marzo de 2010, y en educacion
inicial de 438 mil a 447 mil 123 nifios beneficiados*’. De igual manera, la cifra de
padres de familia atendidos en educacion inicial se elevé de 385 mil 633 a 407 mil
242, gracias al eficiente trabajo que desarrollan 27 mil 287 promotoras educativas
de esta modalidad.

En lo que respecta al programa de Tutores Comunitarios de Verano que permite
evitar los fenbmenos de reprobacion y desercion, al fomentar la nivelacién de los
conocimientos del alumno, pasé de 2 mil 566 nifios beneficiados a mas de 12 mil,

al incrementarse de 771 a mas de 3 mil el nimero de tutores, que son jovenes

% pagina Institucional de las Oficinas Nacionales del Conafe. Sala de Prensa. Boletines. Consulta
del 31 de mayo de 2010.

http://www.conafe.gob.mx/gxpsites/hgxpp001.aspx?5,53,227,0,S,0,PAG;CONC;232;7:D;890;1;PA
G:MNU:E:2;9:MNU;,

%2 Estas cifras cobran especial relevancia si no se pierde de vista, tanto el contexto al que se
enfrenta, los recursos con que cuenta y el universo de atencion del Consejo, es decir, mientras que
las escuelas en las urbes pueden ser de cientos o hasta miles de alumnos, aumentar la matricula
de servicio del Consejo en 11 000 alumnos significa que cientos de pequefias comunidades se
estan beneficiado, ademas en las urbes puede haber 10 maestros para ocupar 2 plazas (por
ejemplo), pero es verdaderamente dificil encontrar personas comprometidas con el apostolado que
representa entregarse a la vida comunitaria.

26


http://www.conafe.gob.mx/gxpsites/hgxpp001.aspx?5,53,227,O,S,0,PAG;CONC;232;7;D;890;1;PAG;MNU;E;2;9;MNU;,
http://www.conafe.gob.mx/gxpsites/hgxpp001.aspx?5,53,227,O,S,0,PAG;CONC;232;7;D;890;1;PAG;MNU;E;2;9;MNU;,

estudiantes de educaciébn media superior que se incorporan a esta iniciativa,

obviamente, previa capacitacion®?,

El programa de Asesores Pedagdgicos Itinerantes beneficio en 2010 a 18 mil 900
nifios en lugar de los 7 mil 947 atendidos en 2009, al incrementarse su cobertura
de 11 a los 31 estados del pais con la participacién de 700 estudiantes del nivel
licenciatura que trabajan en mil 400 pequefias localidades, con los instructores

comunitarios y con los padres de familia.

De igual manera se destacan los trabajos en distintas esferas de accion del

Conafe:

e Se trabaja en estrategias para incrementar la captacion de aspirantes a
instructores comunitarios y en su seleccién, para contar con figuras

educativas que mejoren la calidad de la educacion que imparte Conafe.

e Se elaboraron tres guias metodolégicas en educacion inicial, se adecud la
propuesta de educacion preescolar comunitaria para los medios rural,

indigena y migrante.

e Se diseflaron estrategias para vincular el material “Dialogar y Descubrir”
con los cambios que se han propuesto en los Libros de Texto Gratuitos.

e Se desarrollé un sistema de consulta de resultados de la prueba ENLACE

como apoyo al disefio de estrategias de mejora.

e En educacién secundaria, se realiza el mapa curricular de las asignaturas
qgue recupera la experiencia de las delegaciones estatales y de las
diferentes modalidades de este nivel educativo y se dota a la totalidad de
los planteles de la Mediateca Didactica.

% Pagina Institucional de las Oficinas Nacionales del Conafe, “Multiplica sus beneficios el programa
Tutores Comunitarios de Verano". Consulta 15 de agosto de 2010.

http://www.conafe.gob.mx/gxpsites/hgxpp001.aspx?5,53,248,0,5,0,PAG;CONC;233;7;D;904;1;PAG
:MNU:E;74:2:MNU;,

8 Pagina Institucional de las Oficinas Nacionales del Conafe, Junta Directiva, “Consolidar avances,
meta para 2011” . Consulta del 1° de abril de 2011.
http://www.conafe.gob.mx/gxpsites/hgxpp001.aspx?5,53,248,0,s,0,PAG;CONC;233;7;D;1348;1;PA
G:MNU:E:74:2:MNU;,
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Otros datos relevantes, aunque no actualizados al primer trimestre de 2010, son
los que revelan que Conafe ha logrado tener una cobertura importante en
aguellas localidades menores de 500 habitantes, con alto y muy alto grado de
marginacion y rezago social que, sobra decir, se caracterizan por ser comunidades

rurales e indigenas®.

Por mencionar uno de estos datos, en lo concerniente la cobertura que tiene
Conafe con sus programas de Educacion Inicial y Apoyo a la Gestion Educativa
(AGE), se desprende que de las 51,606 localidades indigenas en el pais, se tiene
cobertura en el 49.5 por ciento de ellas, sin embargo, si consideramos soélo las
localidades que define como potenciales para la educacién comunitaria, es decir
las menores de 500 habitantes y de muy alto y alto grado de marginacién (38,189),

la cobertura efectiva asciende al 84.6 por ciento de las localidades elegibles®®.

El 74 por ciento de las localidades que atiende el Conafe tienen menos de 500
habitantes, y de éstas el 86.2 por ciento tienen muy alto y alto grado de

marginacion.

En cuanto a la focalizacién de presencia indigena, el Conafe ha sido efectivo para
atender a las localidades eminentemente indigenas o con 40 por ciento y mas de
esta poblacion, puesto que representan el 46.7 por ciento de la cobertura, de las

cudles el 95.2 por ciento tiene muy alto y alto grado de marginacion®’.

Sobre los retos de la cobertura y para ponerlo en la correcta perspectiva, el
director general del Consejo, Dr. Arturo S&enz Ferral, subray6 en una entrevista
dada al canal 40 (en el transcurso de un programa en vivo y dedicado a la labor
del Conafe), que a pesar de que se estimaba que 1,300,000 nifios en edad escolar
no asisten a clase en el pais, en lo que toca al Conafe se tiene estimada una
poblacibn de 60 mil nifios en esta situacion, considerando soélo aquellos

susceptibles de recibir el servicio con base en las Reglas de Operacion de la

% CONAFE, Direccion de Operacion-Unidad de Programas Compensatorios y Direccion de
Educacion Inicial no Escolarizada, Base de Cobertura.

% Conafe, “Proyecto: Familia y Escuela: Juntos por la equidad educativa”, op. cit. p. 12.
" Ibidem, p. 12.
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Institucion®, ademés de que este servicio se otorga sélo a peticion de las
comunidades y con el compromiso de éstas de corresponsabilizarse en la
educacién (o sea que no se puede ir a imponer un instructor y obligar a la
comunidad a enviar a sus hijos y a insertarse en el proceso educativo, si no lo

desean)®.

En esa misma entrevista se sefiald que en el estado de Guerrero, los 25 primeros
lugares de la prueba ENLACE fueron para los alumnos de las escuelas Conafe
(como en el caso que mencionamos de la nifia en el Estado de México que
provenia de una escuela Conafe de un circo), lo cual habla de que a pesar de las
circunstancias altamente adversas para los procesos educativos se pueden tener

logros importantes.

Hay otras consideraciones cualitativas que me gustaria subrayar en la parte final
de este capitulo y dejar hasta aqui la revision de las labores del Consejo, puesto
que no es menester hacer un analisis exhaustivo de la labor del Conafe en este

reporte.

2.10.- A los detractores...

El 18 de febrero de 2010 el relator especial de las Naciones Unidas sobre el
derecho a la Educacion, Vernor Mufioz, recomendd a México elevar la calidad
educativa para todos los niveles y grupos de la poblacibn mexicana,
principalmente, en zonas rurales e indigenas. En conferencia de prensa, al
presentar su informe sobre la situaciébn que atraviesa nuestro pais en el tema,

»40

abundd: “las poblaciones pobres reciben una educacion pobre”™. Para el relator de

la ONU, hay un rezago y una exclusion de las oportunidades educativas que afectan

% Cifra que debe ser menor al considerarse los avances presentados al primer trimestre de este
afio.

% Péagina Institucional de las Oficinas Nacionales del Conafe. Video de canal 40, Pensar México:
http://www.conafe.gob.mx/gxpfiles/site001/content/video/source0000000061/VID000005000000007
4.wmv

% Por supuesto que la noticia salié en todos los periédicos de circulacion nacional del pais el dia 19
de febrero. Yo rescato la nota de EL Universal. Consulta del 10 de junio de 2010.

http://www.eluniversal.com.mx/nacion/175759.html
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principalmente a las comunidades indigenas y rurales, asi como una desigualdad
educativa en México que se observa entre las escuelas publicas y privadas del pais,

entre las zonas urbanas y rurales.

Por supuesto que el relator no so6lo hablé de esto, repaso los ya muchas veces
citados diagnosticos y problemas, por todos conocidos: la falta de inversién en
educacion, el analfabetismo en la poblacién adulta de zonas rurales e indigenas,
las malas politicas publicas de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y su
insana relacion con el Sindicato Nacional de los Trabajadores de la Educacién
(SNTE), ademas de la poca terminacion del nivel superior, entre otros.
Aseveraciones sabidas y dificiles de contravenir, aunque cada una necesitaria de

mirarse en su justa dimensién y con sus distintas vertientes.

Por lo que toca a la aseveracion del parrafo antepasado (de la pobre educacion
para los pobres), me parece que es la que mas se debe matizar.

Se puede estar de acuerdo —sin conceder— en que las escuelas de las zonas
indigenas y rurales no se acercan mucho —o lo deseado— a los parametros
internacionales o a los de los paises vecinos de la OCDE. No obstante, hay dos
cuestiones que me parece no han visto quienes critican los esfuerzos por
garantizar el derecho a la educacion que lleva a cabo el gobierno mexicano, a

través del Conafe®*.

Primero, el grado de complejidad que supone atender una demanda educativa de
gente con necesidades apremiantes tales como la alimentacion o la salud (la
pobreza extrema) y ubicados en zonas dispersas y marginadas (poblaciones de
algunas casas perdidas en algan cerro y sin condiciones minimas de

infraestructura, como electricidad o drenaje).

Segundo, particularmente en el caso de la poblacion indigena, es un reto

mayusculo el disefiar los modelos educativos, los cursos y capacitaciones de

*! La redaccion ha de ir asf, aunque el mérito sea enteramente de los instructores comunitarios, los
tutores, los asistentes educativos, los promotores educativos y los padres de familia involucrados,
auspiciados por la destreza del Conafe.
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instructores, para atender a quienes hablan: 11 familias linguisticas, 68
agrupaciones lingiiisticas y 364 variantes lingtiisticas*.

Sobra decir que, no comparto plenamente la opinion del Comisionado. Pero
coincido en que el gobierno mexicano debe de incrementar los recursos en la
educacion y mas aun, en las dependencias que dan resultado y que sirven para
impulsar el desarrollo y frenar el avance o recrudecimiento de la pobreza. Pienso
que es el caso del Conafe, que ha incrementado su eficacia y mejorado su
eficiencia, baste recordar algunas de las cifras de ampliacion de la cobertura en
diversos programas y que algunos de nuestros alumnos, a pesar de sus carencias,
son evaluados con excelencia en la prueba ENLACE, citadas anteriormente en

este documento.

Si se invirtiera mas en la labor del Consejo muy pronto se lograria una cobertura
cercana al 100 por ciento y se multiplicarian las historias de éxito en sus alumnos.
Los alumnos que deberian de recibir mayores recursos, dada su evidente
desventaja, reciben menos recursos para su educacion. Al dia de hoy, a cada
alumno de primaria Conafe se le destinan alrededor de 7,600 pesos, frente a los
30,000 para los alumnos de las escuelas “normales” federales, al decir de Arturo

Saenz Ferral, Director General del Conafe®.

Aln con estos recursos limitados el Consejo invierte en nuevas tecnologias como
equipo de computo Kid Smart Pequefio Explorador que permite potenciar las
habilidades y conocimientos de los pequefios estudiantes con la tecnologia de
punta, y que beneficia a mas de 10 mil estudiantes de los 31 estados del pais

(mas de 1200 equipos entregados hasta el afio 2009)**.

Finalmente, las opiniones en contra como la del Comisionado o la de algunos

“‘intelectuales” desinformados de la labor del Consejo, labor realmente de

“2INALL, Catalogo de las Lenguas Indigenas Nacionales: Variantes LingQisticas de México con sus
autodenominaciones y referencias geoestadisticas, Diario Oficial de la Federacion, 14 de enero de
2008.

3 Canal 40, “Pensar México”, op. cit.
4 Pagina principal institucional de Conafe. Consulta del 23 de febrero de 2010.
http://www.conafe.gob.mx/gxpsites/hgxpp001.aspx?5,1,227,0,S,0,PAG;CONC:4;79;D;839;1;PAG;,
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avanzada en el pais y de la que somos una materia de la cual se puede aprender
(el caso de algunos paises latinoamericanos que han analizado y puesto en
marcha ideas de los modelos educativos del Conafe), no debe distraernos de que
se esta trabajando en las soluciones al rezago educativo, al menos desde esta

trinchera, con todos los recursos a nuestra disposicion.

Sabemos que no somos una institucion perfecta ni lo pretendemos, estamos en
constante mejora y asi lo asumimos nosotros y nos lo han reconocido de multiples
formas y en las mdltiples evaluaciones a las que constantemente se somete el
Consejo®™. Mas aun, si las politicas publicas llevadas a cabo por los programas del
Consejo no fueran las adecuadas o no dieran resultados, el Banco Mundial no
hubiese dado su impulso durante tantos afios a sus programas, como de igual

manera lo hace ahora con méas de 100 millones de délares?.

“El Banco Mundial apoya a CONAFE en el disefo e implementacién de programas
de educacién en México para las comunidades méas desprotegidas desde hace
casi veinte aflos. Esta operacion es parte integral de un paquete de cooperacion

técnica para mejorar el desempefio del Sistema educativo en México™’.

Labor del Conafe y el Blindaje Electoral

En sintesis estas son las labores de la institucion a la que presto mis servicios
profesionales. Dichas labores estan dirigidas a la poblacion de mayor desventaja

socioecondémica, es decir, estan identificados como programas sociales y estan

> Algunas evaluaciones son:

- Coneval; Evaluacion especifica de desempefio del Programa de Acciones Compensatorias para
Abatir el Rezago Educativo en Educacion Inicial y Basica, 2008.

- Dra. Teresa Bracho Gonzéalez (Coord.); Informe Final de la Consistencia y Resultados de las
Acciones Compensatorias para Abatir el Rezago en Educacion Inicial y Basica, CIDE, 2008.

- CONAFE, Efectos del impulso a la participacion de los padres de familia en la escuela, 2006.

“6 Banco Mundial, “BM Apoya Los Esfuerzos De Mexico Para Brindar Educacion A Comunidades
Marginales”. Consulta del 15 de septiembre de 2010.

http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/BANCOMUNDIAL/NEWSSPANISH/0,,contentMDK:
22519243~menuPK:51191012~pagePK:34370~piPK:34424~theSitePK:1074568,00.htmI?cid=EXT
_BoletinES_ W_EXT

4" |bidem.
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vinculados con otras politicas redistribuitivas del gobierno mexicano como

“Oportunidades”.

Estos programas con los que opera el Consejo, como la construcciéon de aulas o la
entrega de Utiles escolares, son susceptibles de ser capitalizados por los partidos
politicos. Desde el comienzo de la gestion del presidente Vicente Fox, se acordd
entre diversas secretarias de estado, entre ellas la de Educacion Publica, que
dichos programas debian ser “blindados” electoralmente. Esa fue la pauta que a la
postre redundaria en el programa de Blindaje Electoral que ahora se lleva a cabo

en todas las dependencias de la Administracion Publica Federal.

El Programa no sélo esta dirigido a las dependencias de gobierno que manejan
programas sociales, es para todas, en tanto que también busca la mejora de la
ética del servicio publico y la proteccién de los servidores publicos y de las
instituciones para que no se vean envueltos en faltas administrativas o en la
comision de delitos electorales. No obstante, siendo que el Conafe opera
fundamentalmente con programas sociales, esta doblemente comprometido a

llevar a cabo el Programa de Blindaje Electoral.

Esta es la relacion que vincula mi labor especifica en el Consejo. De hecho, mis
trabajo es hacer que se apliquen en el Consejo los programas de transparencia y
rendicion de cuentas que la Secretaria de la Funcién Publica envia, a través de la
Coordinacion Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion.
Por ello puede parecer que hablo de dos cosas distintas, aunque de alguna forma
asi es, trabajo para las secretarias de Educacién y de la Funcion Publica al mismo

tiempo.

En el siguiente capitulo explico brevemente el programa de Blindaje Electoral y mi

experiencia al operarlo al interior del Conafe.
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3. EL PROGRAMA DE BLINDAJE ELECTORAL EN EL CONAFE

Como es bien sabido, la corrupcién electoral en nuestro pais prevalecio desde el
periodo de la vida independiente y hasta fines del siglo XX. Las reformas
electorales iniciadas en los afios 70 con la apertura del sistema politico a nuevas
organizaciones partidistas para arribar el poder, tuvieron su punto culmen en la

creacion del Instituto Federal Electoral (IFE), el 11 de octubre de 1990.

Con las reservas pertinentes, podriamos afirmar que luego de la alternancia
politica, en el afio 2000, qued6 establecido que la lucha por el poder en los
canales institucionales era posible de manera fehaciente. Desde esa fecha, las
preocupaciones en la materia se centraron en robustecer la prevencién de los
fendbmenos nocivos que circundaban los comicios y que estaban fuera de la

competencia y/o capacidad de atencion del IFE.

El 4 de diciembre de 2000, una de las primeras acciones del gobierno foxista, se
crea dentro de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP)*® la Comision
Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion (CITCC), para
impulsar acciones en el entramado de la Administracion Publica Federal (APF) en
torno, entre otras cosas, a prevenir la corrupcion y el delito electoral, tanto de
manera punitiva como simbolica, es decir, con la denuncia y sancion del delito
como también para el cambio de la cultura politica de los servidores publicos y del
ciudadano.

En el transcurso del sexenio 2000-2006, al mismo tiempo, se trabajaba por dar
proteccion a los programas sociales del Gobierno Federal (o mejor dicho, proteger
los derechos sociales), para que no fuesen utilizados para coaccionar el voto o
mantener clientelas politicas. Estos esfuerzos se vieron apoyados por el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo México y se cristalizdé en su “Proyecto
de Proteccion de los Programas Sociales Federales” con miras a las elecciones
federales de 2006.

*® Antes llamada Secretaria de la Contraloria General de la Federacion, de 1983 a 1994 y
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (Secodam), de 1994 a 2003.
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Este esfuerzo del PNUD, organizaciones de la sociedad civil, gobiernos estatales y
actores politicos, tenia como antecedente la aprobacion de la nueva Ley General
de Desarrollo Social, en 2004, y la subsecuente Comision Nacional de Desarrollo
Social, asi como los acuerdos tomados en la Conferencia Nacional de
Gobernadores, el 19 de agosto de 2005 en Oaxaca, todo lo cuél derivaria en el
Pronunciamiento por la Legalidad y la Transparencia firmado por la Comision

Nacional de Desarrollo Social el 9 de febrero de 2006.

Derivado de lo anterior, la multiplicidad de actores politicos y gubernamentales
intimamente relacionados con los programas sociales se dieron a la tarea de
instrumentar acciones para blindar los programas sociales federales, misma que el
PNUD documenté en una publicaciéon con una docena de “Buenas Practicas” que
se llevaron a cabo como producto de este acuerdo y como parte de su citado
proyecto.

El programa de Blindaje Electoral instituido formalmente como tal hasta 2007,
tenia ya antecedentes en el viejo Programa Operativo para la Transparencia y el
Combate a la Corrupcion (POTCC) cuando se firmaron los acuerdos de la CITCC
y la FEPADE en 2003, para reforzar las acciones para disminuir las malas

practicas en los servidores publicos.

Es asi como se conjuntan las dos estrategias, las impulsadas desde la Secretaria
de la Funcidon Publica para los servidores publicos (capacitacion, difusion,
controles de recursos, entre otros), como las impulsada por la Comision Nacional
de Desarrollo Social para la proteccién a los programas sociales (difusién de
reglas de operacion, informacion a los beneficiarios, mecanismos de denuncia... ),
mismas que han sentado las bases del Programa de Blindaje Electoral tal como

hasta ahora se conoce.

Antes de retomar este tema de la Coordinacion Intersecretarial y de revisar el
Programa de Blindaje Electoral y de su aplicacion en el Conafe, me gustaria

mencionar brevemente algunos conceptos pertinentes. No ahondaré mas en las
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acciones impulsadas por Comision Nacional de Desarrollo Social, puesto que mi
trabajo es operar los programas de la SFP y esto es la materia de mi reporte.

3.1.- Corrupciodn electoral y delito electoral

Por corrupcion electoral se entiende “todo acto o procedimiento que atente contra
el legitimo y libre ejercicio del derecho de sufragio, que por lo general se traduce
en una alteracion y adulteracion de la auténtica voluntad de los electores y en un
falseamiento de los resultados electorales™. Es la transgresién de un conjunto de
normas inscritas en las doctrinas de ideologia politica y en un sentimiento
colectivo de moralidad, no sélo se refiere a la violacion de una ley en materia

electoral, lo cudl seria un delito electoral a secas.

Cuando ésta se da en un régimen democratico representativo, como el mexicano,
afecta la institucion del sufragio: frustra la voluntad de los electores, perjudica el
derecho politico de los candidatos y partidos, desvirta los habitos de honestidad
politica, genera alejamiento y apatia hacia las instituciones democraticas, y puede
derivar en una crisis de legitimidad en el sistema politico en su conjunto.

El delito electoral forma parte del concepto mas amplio de corrupcién electoral®, y
lo que puede distinguirlos es el tipo de sancion, mientras que muchas conductas
gue desvirtien el &nimo de la competencia pueden no llevar a una sancion penal,
no por ello muchos sectores sociales dejarian de calificarlas de “juego sucio” o

simplemente una conducta carente de ética>".

49 Augusto Hernandez Becerra. Corrupcion electoral. Consulta del 2 de junio de 2010.

http://www.iidh.ed.cr/comunidades/redelectoral/docs/red diccionario/corrupcion%20electoral.htm

%% La cudl a su vez se desprende de la corrupcién politica y ésta Gltima es un tipo de la corrupcion
en el sentido mas amplio de la palabra. No es menester jugar al tesauro, sélo que no quise omitir
este comentario.

> En el caso de los trabajadores del Conafe, falta de ética del servicio publico, lo cual no
necesariamente implica motivo de sancion administrativa o penal. Cito brevemente un ejemplo.
Hace un par de afios visité una de las delegaciones para observar las acciones que se llevaban a
cabo para la prevencion. En el transcurso de la visita pude advertir de que algunas de las personas
encargadas de operar los programas del Consejo, realizaban actividades proselitistas a favor del
partido en el poder, claro esta, fuera de su horario de labores. No obstante que esto no constituia
delito electoral ni infringia la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos, si habia lugar para cuestionar la ética de estos servidores, puesto que gozan de un
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De cualquier manera, se sabe que las acciones penales o administrativas para
reprimir este tipo de corrupcidbn no arrojan los mejores resultados. Existe un
consenso en que es mejor, a mediano y largo plazo, trabajar en el cultivo de la

moralidad publica y el desarrollo de la transparencia en los procesos electorales.

3.1.2.- Modalidades, agentes y controles

La practica de la corrupcion electoral puede darse en distintos momentos del

proceso electoral:

e Antes del la votacion (manipulacion del censo electoral, obstruccion de
actividades partidistas, retencion de los documentos de identificacion

electoral, exceder la cantidad de spots de propaganda electoral, etcétera).

e Durante la votacion (violencia electoral, soborno del elector, doble o multiple
votacion, introduccién fraudulenta de sufragios en las urnas electorales,

obstruccion de las actividades de los funcionarios de casilla, etcétera).
e Después de la votacién (alteracion del computo de votos).

Cualquiera puede ser agente de corrupcion electoral: partidos politicos (y su
militancia), candidatos, electores, particulares, funcionarios electorales v,
particularmente para nuestro interés, los funcionarios del estado y los servidores

publicos.

Debido a que se puede presentar la corrupcion electoral de muchas formas, en
distintos tiempos y por diferentes actores, la ley ha tenido que multiplicarse en la
definicibn de numerosas conductas punibles especiales, susceptibles de

sanciones administrativas y penales.

prestigio social importante que les otorga la labor del Consejo y, también, que puede confundirse el
que ellos representen al Conafe o a cierto partido.
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“La cantidad y la calidad de los medios utilizables para hacer corrupcion electoral
sélo estan limitados por la imaginacion, la audacia y la disponibilidad de recursos

econdmicos, humanos y técnicos”>?.

Se han disefiado diversas politicas publicas para combatir la corrupcién electoral y
se han dispendiado recursos abundantes a tal efecto, entendiéndose que dichas
acciones estan motivadas por el supuesto de la desconfianza, mas si no existiesen
las mismas (cuanto mas en sociedades con la historia de nuestro pais) se pondria
en tela de juicio la legitimidad de los procesos comiciales y del fundamento de la
democracia (mas de las democracias endebles, que cimientan ésta en “al menos”

dar certidumbre a los comicios).

Los controles a la corrupcién electoral pueden clasificarse en tres categorias:

Preventivos: consisten en medidas que buscan anticipar la posibilidad de vicio o
fraude y corresponden a las acciones y disposiciones que pretenden hacer
efectivos, en el proceso electoral, los principios indispensables para una eleccién
limpia; imparcialidad y responsabilidad de los funcionarios electorales, voto libre y
secreto, publicidad del escrutinio, difusion de informacion a la poblacion en materia
de delitos electorales, promocion de la denuncia ciudadana, capacitacion de los
servidores publicos en materia de ética y responsabilidad publica, proteccion de

los recursos publicos de los programas sociales, etcétera.

Previene también contra el fraude, el que la organizacion electoral sea
independiente del gobierno (como el “ciudadanizado” IFE), que los partidos vy
candidatos tengan testigos en las mesas de votacion, que los ciudadanos sean
designados al azar y no sean designados por el gobierno o por los partidos, que
se documente en las actas —verazmente— todo lo que acontezca, que exista

inmunidad para los ciudadanos el dia de las elecciones —salvo flagrancia del

° Augusto Hernandez Becerra, Op. Cit.
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delito—. En fin, por la infinidad de formas para infligir las leyes existen también
infinidad de controles™?.

Punitivos: suceden cuando el acto de corrupcion se ha consumado y pueden ser
tales como arresto, destitucion del cargo publico, inhabilitacion para desempefar
cargos publicos por algun tiempo o definitivamente, ademéas de multas, en muchos
casos son varias de estas, ya que si un acto de corrupcion es cometido por parte

de un servidor publico le aplican mas leyes que a un ciudadano “comun”.

Correctivos: tienen por objeto enmendar los resultados de la eleccion en dénde
se adviertan errores o nulidades, posiblemente, imputables a maniobras dolosas.
Se lleva a cabo ante los funcionarios encargados de escrutar los votos y declarar
la eleccidn, asi como a los jueces cuando se requiera invalidar un cimulo de votos
o el resultado de la eleccidn en su conjunto, luego de probar la ilegalidad de lo que

se imputa.

El programa de Blindaje Electoral se centra en la promocion de los controles
preventivos, en el primer momento, puesto que quiere proteger tanto al ciudadano
como a los servidores publicos y a las instituciones de gobierno. Este ha
demostrado ser un método eficaz para reducir la incidencia de la corrupcion
electoral, ya que las medidas punitivas y correctivas por si solas solo criminalizan
la incidencia del fendmeno pero no atacan sus causas, como las culturales o
socioecondémicas, por ejemplo. Pueden suceder muchas cosas, por ejemplo el
abuso de las medidas punitivas podrian ser empleados para reprimir a los
adversarios politicos, en el extremo. Al decir de la investigadora juridica de la

Universidad Veracruzana, Maria del Pilar Espinosa Torres:

“Contamos con una legislacion constitucional electoral y leyes electorales
muy completas y detalladas, suficiente para prevenir y sancionar conductas
antijuridicas sin necesidad de recurrir al derecho penal punitivo, ineficaz
para resolver la mayoria de los problemas derivados del proceso electoral...

Es preferible consolidar un derecho electoral realista atribuyendo a cada

%% “Los cédigos penales y leyes electorales de Ecuador, México y Venezuela, prevén mas de 30

delitos electorales; el de Argentina 25; los de Colombia, El Salvador, Nicaragua, Pera y Uruguay,
entre 11 y 19”. Augusto Hernandez Becerra, Op. Cit
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individuo y partido politico de la sociedad, la responsabilidad de proveer las

soluciones a los conflictos que el derecho penal no puede resolver”*.

3.2.- Coordinacion Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la
Corrupcién (CITCC) y el Programa Nacional de Rendicion de Cuentas,
Transparenciay Combate a la Corrupcién 2008-2012 (PNRCTCC).

A pocos dias de tomar protesta como Presidente de la Republica, Vicente Fox
Quesada, firmé el acuerdo oficial que dio origen a la CITCC, imbuido del espiritu

demdcrata que significaba la alternancia.

La Comision es presidida por el secretario de la Funcion Publica y esté integrada
por los titulares de las dependencias de la Administracion Publica Federal que
ejercen los presupuestos mas amplios y cuentan con mayor numero de personal.
Adicionalmente, la Coordinacion cuenta con una estructura operativa de apoyo,

encabezada por un Secretario Ejecutivo®.

La mision de la CITCC es “prevenir y combatir la corrupcion ademas de fomentar
la transparencia”. Su vision institucional es “que la sociedad perciba a la
Administracion Publica Federal como honesta, transparente y confiable”. Sus
objetivos son: “establecer lineamientos y acciones para prevenir la corrupcion,
facilitar mecanismos de informacién y rendicion de cuentas, crear una cultura del
servicio publico basada en valores y principios éticos y fortalecer los instrumentos

juridicos para aplicar sanciones efectivas ante conductas irregulares*®.

Fundamentalmente, la CITCC ha dedicado sus esfuerzos para coordinar las

politicas y acciones para prevenir y combatir la corrupcién y fomentar la

> Espinosa Torres, Maria del Pilar. “Los delitos electorales y la reforma politica mexicana”.
http://www.letrasjuridicas.com/Volumenes/2/espinosa2.pdf Consulta del 17 de mayo de 2011.
° Octavio Diaz y Mauricio |. Dussauge. Transparencia y Combate a la Corrupcién en Tiempos

Electorales: El Programa de Blindaje Electoral del Gobierno Federal. FEPADE Difunde, primera
edicion, 2006, nimero 10.

% Pagina Institucional de la Coordinacion Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la
Corrupcion (CITCC), consulta del 7 de junio de 2010.
http://www.programaanticorrupcion.gob.mx/mision.htm|
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transparencia en el ejercicio de las atribuciones de las diversas dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal.

Para su funcionamiento cotidiano, la CITCC se ha valido de la aplicacion de
diversos programas. En los primeros afios —durante el sexenio foxista— fue
conocido como Programa Operativo para la Transparencia y el Combate a la
Corrupciéon (POTCC), luego como Programa de Transparencia y Rendicion de
Cuentas (en los comienzos del sexenio de Calderon) y ha sido relanzado como el
Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y Combate a la
Corrupcién 2008-2012°’. Estos programas han ayudado a definir las areas de
riesgo y los procesos criticos a atender en cada institucion, a estructurar las
medidas preventivas a tomarse en cada caso y permiten dar seguimiento al

avance de las instituciones en diversas materias.

Otra herramienta con la cudl opera la Comisién es el establecimiento de acuerdos
con las dependencias, secretarias y gobiernos estatales para atender situaciones
problematicas, coyunturales o que requieren de amplio margen de accién. Incluso,
subrayando la importancia y trascendencia de estos acuerdos, cabe mencionar
que algunas instituciones importantes y vanguardistas (para México y otras
latitudes del orbe como Latinoamérica, por ejemplo), comenzaron como acuerdos

de la CITCC, este es el caso del La Ley del Servicio Profesional de Carrera en la

*Los 6 objetivos estratégicos que se plantean en el Programa y que contribuyen a la alineacién de
los ejes institucionales del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 son:

1.- Consolidar una politica de Estado en materia de informacion, transparencia y rendicién de
cuentas.

2.- Fortalecer la fiscalizaciébn de los recursos publicos y mejorar el control interno de la
Administracion Publica Federal para que contribuya a la efectividad y el desempefio de las
instituciones.

3.- Contribuir al desarrollo de una cultura de apego a la legalidad, de ética y responsabilidad
publica.

4.- Institucionalizar mecanismos de vinculacién y participacién ciudadana en el combate a la
corrupcion y la mejora de la transparencia y de la legalidad.

5.- Establecer mecanismos de coordinacion de acciones para el combate a la corrupcion en la
Administracion Publica Federal.

6.- Combatir la corrupcion en instituciones del gobierno federal que participan en la prevencion,
investigacion y persecucion de los delitos, asi como en la ejecucién de sanciones penales.

Péagina Institucional de la Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la
Corrupcion. Consulta del 10 de junio de 2010.

http://www.programaanticorrupcion.gob.mx/presentacion.html
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Administracion Publica Federal y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental (LFTAIPG) —por consiguiente el mismo

Instituto Federal de Acceso a la Informacion (IFAI)—.

3.3.- El Programa de Blindaje Electoral.

El Programa de Blindaje Electoral, uno de los temas que han permanecido en
activo en el actual PNTCCRC®, tuvo como antecedente acuerdos de los
miembros de la CITCC. En mayo de 2003 diversas secretarias de Estado®
firmaron las Bases de Colaboracion con la Fiscalia Especializada en Atencién a
Delitos Electorales (FEPADE), para atender de manera eficaz y oportuna las
denuncias ciudadanas sobre posibles delitos electorales, con miras a los comicios
federales de ese afio. Mas adelante, con el objetivo de la sucesion presidencial del
afo 2006, el 7 de noviembre de 2005, los integrantes de la Comision, en presencia
del presidente Fox, acordaron: “Brindar el maximo apoyo y atencion a las acciones
preventivas y correctivas necesarias para transitar la eleccion 2006, con estricto

apego a la ética y a las leyes que rigen la actuacién del Gobierno Federal”.

Con base en el mencionado acuerdo, las instituciones integrantes de la CITCC

impulsaron un conjunto de acciones para garantizar que los recursos, programas y

%8 En el afio 2008 se tenfan 14 temas contemplados dentro del PNTCCRC, algunos subdivididos en
temas menores, los tépicos versaban desde la promocién de la participacion ciudadana en los
procesos de revisién de los gobiernos, el open goverment que hacia publicos contenidos como las
compras de las dependencias en los portales oficiales, la mejora y homogeneidad de los sitios
WEB, hasta la no discriminacién, la equidad de género, o la promocién de la actividad fisica de los
servidores publicos. Posiblemente el recorte de presupuesto a diversas Secretarias y
Dependencias de gobierno, han hecho que lo que llegé a ser en 2008 un programa sumamente
ambicioso para la construccién de un servicio publico ético, comprometido y profesional, se haya
guedado guardado para mejores tiempos. Para 2010 solo 6 temas permanecieron activos en el
PNRCTCC: Mejora de los Sitios Web de la APF, Cultura Institucional, Participacién Ciudadana, el
Buen Juez, Transparencia Focalizada y el propio Blindaje Electoral. Ello puede obedecer, en mayor
0 menor medida, a los recortes de presupuesto, que seguramente impactaron a una Secretaria
que, de hecho, se salvé de desaparecer por completo a fines del 2009.

% Estas fueron: Secretaria de Gobernacién, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Secretaria
de Desarrollo Social, Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion,
Secretaria de Educacién Publica y la Secretaria de Salud. Como testigo de honor participé la
Secretaria de la Funcion Puablica.

42



politicas del Gobierno Federal se utilicen de manera transparente, sin fines
politicos o electorales, para el proceso de 2006.

El Acuerdo de “Blindaje Electoral” se incluyé en el POTCC de 2006, y para
mediados del 2007 se instituyé formalmente como un programa permanente en el
PTRC y con modificaciones y afinaciones constantes, permanece aun en el
PNTRCCC 2008-2012.

El Blindaje Electoral se puede comprender como el conjunto de acciones que el
Gobierno Federal realiza para garantizar que durante los procesos electorales,
todos los recursos publicos y programas sociales se administren de forma
transparente, sin fines politico-electorales.

De manera primordial, se busca proteger el derecho y la dignidad de los
ciudadanos, particularmente de aquellos que son objeto de los programas sociales
del gobierno y que son, por obvias razones, la poblacion mas vulnerable de
cualquier violacion a la legalidad.

De manera secundaria o complementaria, el Programa de Blindaje Electoral busca
qgue ningun servidor publico, de manera consciente (dolosa) o aun sin
conocimiento, pudiera hacer uso indebido de su puesto, sus funciones, su tiempo
o los recursos publicos a su disposicién para beneficiar o perjudicar a los actores
politicos que participan de las elecciones, y asi proteger la honorabilidad de las

instituciones de gobierno y la confianza por parte de los ciudadanos hacia éstas.

3.4.- Estrategia y disefio del Blindaje Electoral en el Gobierno Federal

Luego de la firma del Acuerdo de la CITCC en noviembre de 2005, los integrantes
de la Comision se dieron a la tarea de trabajar en la construccién de una

estrategia de blindaje electoral.

En una primera etapa, participaron la FEPADE, la Sedesol y la SECITCC, quienes
discutieron los posibles criterios y lineamientos que las instituciones del Gobierno

Federal habrian de seguir en la materia. Asi, se elaboraron criterios para que las
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instituciones identificaran sus areas de riesgo institucional®; los estandares para
dar seguimiento a las acciones preventivas; los tiempos y formatos para entregas;
y los principales temas que, en general, las instituciones federales tienen en mente

promover.

Tomando en cuenta estos criterios, para el mes de abril del afio 2006, 206%*
instituciones del Gobierno Federal se comprometieron a implementar 1,392
acciones preventivas, de las cuales, 1,127 se enfocaron en evitar el mal uso de los
recursos publicos (mayores controles en la aplicacion de los recursos monetarios
o materiales —lo cudl puede interpretarse como de poco mérito puesto que se
supone debe de ser siempre de esta manera—), 96 acciones para prevenir el mal
uso de los programas sociales (acd estan las acciones de informacion e
incentivacion de la denuncia ciudadana, cuando exista compra, coaccién o
chantaje, mediante el uso de dichos programas) y 169 se enfocaron en procesos
sustantivos de las instituciones (las llamadas acciones de control interno, para
evitar que las dependencias operen como clientelas politicas 0 como centros de

campana).

Para la segunda etapa de disefio, la SECITCC colaboré con la Subsecretaria de
Control y Auditoria de la Gestién Publica, y la Coordinacion General de Organos
de Vigilancia y Control, ambas areas de la Secretaria de la Funcién Publica. El
producto fue el Indicador de Blindaje Electoral® (IBE) para medir el cumplimiento
de un conjunto de acciones concretas adicionales, que todas las instituciones

federales tuvieron que cumplir para el proceso electoral de 2006.

De esta manera se conjuntaron la heterogeneidad de las acciones de cada
institucion con la homogeneizacion de acciones especificas establecidas por la

CITCC. Para mediados del afio 2007, las acciones particulares y especificas de

60 Programas y recursos que por sus caracteristicas pudiesen ser utilizados para fines politico-
electorales.

®% Al final del proceso sumaron 238 instituciones.

®2 para preparar los contenidos de este indicador, se consultaron el Codigo Federal de Instituciones
y Procedimientos Electorales (COFIPE), las Reglas de Neutralidad durante el Proceso Electoral
2006, que emitio el Instituto federal Electoral, las Bases de Colaboracién Interinstitucional firmadas
por FEPADE vy las secretarias de Estado que dirigen el mayor nimero de programas sociales
federales, y el “ABC de los Servidores Publicos con Relacion a las Elecciones”, entre otros.
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las instituciones se encauzaron en un formato®®, de la misma manera como se
hacia con las sugeridas por la CITCC®, que permitia integrarlo al IBE y mejorar la

cuantificacion de los resultados.

Para dar seguimiento a la calidad y validar el cumplimiento, se recurrio a los
Organos Internos de Control (OIC) de las dependencias y entidades de la APF.
Asi ocurrio en 2007 y 2008, cuando los reportes tenian que contener las firmas de
los responsables de las dependencias y la firma de validacion del titular del OIC en
la institucion, pero para 2009 se elimind este requisito®, sin el menoscabo de la
facultad fiscalizadora del proceso —que conserva— y del apoyo que en materia de
recepcion de quejas y denuncias sigue brindando, dentro de las actividades

Programa.

Es asi como quedé integrada la estrategia. Al dia de hoy existe un Unico formato
de reporte y, a diferencia de lo que ocurria hasta el afio pasado, ya no se deben
de entregar mensualmente los reportes, s6lo de manera inicial (de instalacién de
las acciones) y final (de reporte de resultados), lo cual ha disminuido lo engorroso

del proceso y ha disminuido los costos.

En el nuevo formato existen estrategias nuevas, incluso de manera impertinente,
puesto que no se crearon los insumos para realizarlas como en el apartado de
“Participacion Ciudadana” que debia incluir acciones recomendadas por un

“Consejo Ciudadano” que, no obstante que se llevaron a cabo las elecciones a

® para ese momento, se formalizo el Programa de Blindaje Electoral y se instrumenté utilizando los
formatos de “Acciones Preventivas para Delegaciones, Oficinas Regionales y Otras Similares” y
“Acciones Preventivas para Programas Sociales”, este ultimo que dio margen a las instituciones
para plantear sus propias estrategias, no obstante, que se les obligaba a disefiar indicadores de
seguimiento y avance y a definir metas.

4 A este formato se le conocia como de “Acciones Preventivas para Delegaciones, Oficinas
Regionales u Otras Similares”, que establecia entre otras acciones: el monitoreo de la publicidad,
de los bienes muebles e inmuebles, del personal, del ejercicio presupuestal, como también otras
acciones de capacitacion de servidores publicos y difusion de informacién sobre el tema.

® posiblemente esto se debi6 a gue, mas que apoyar en las acciones, muchas veces habia
incomprension por parte de los titulares del grado de complejidad al que se enfrentaban algunas
instituciones como la nuestra, que tenia 94 oficinas en todo el pais y en las que, muchas de las
veces, no existia el recurso humano para desarrollar a la perfeccion el Programa, por lo cual el OIC
no daba su aval o retrasaba las entregas perjudicando los esfuerzos de docenas o cientos de
personas, por el incumplimiento de una exigencia irrealizable dadas las condiciones objetivas de
las instituciones y dependencias. Por ello, desde 2008 se intenté impulsar al interior del Conafe un
programa de capacitacién a los servidores publicos y de seguimiento y control eficaz. No hubo eco.
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mediados del 2010, aun no se ha formado dicho Consejo. Ya para las elecciones
de Guerrero y Baja California Sur, de principios del 2011 y que se inscriben en la

Fase Il del PBE 2010, han sido eliminado este particular.

El Programa de Blindaje Electoral ha tenido una dinamica permanente, todos los
afos ha tenido variaciones, aunque no sustanciales. Si el proyecto que se propone
en este ejercicio de reporte de practica profesional pudiera servir para que se afine

la estrategia, seguro que valdria la pena.
Acciones del Programa de Blindaje Electoral, Formato CS.

Como se menciond, el instrumento administrativo del Programa de Blindaje
Electoral es, desde 2010, el Formato de Compromiso y Seguimiento (CS). El
formato CS debe contener el reporte de las acciones llevadas a cabo por la
delegacion en los temas de: Transparencia, Control Interno y Capacitacion;
Participacion Ciudadana; Quejas y denuncias, y; Programas Sociales y Programa
de Trabajo. Presento a continuacion, una sintesis de cada uno de estos

subcomponentes.
Acciones de Transparencia, Control Interno y Capacitacion.

Acciones de Control Interno

e Consisten en el disefio de acciones especificas de monitoreo de: Personal,
Parque Vehicular, Uso de Inmuebles, Maquinas y Equipos, Ejercicio

Presupuestal y Camparfias de Publicidad.

Acciones de Capacitacion y Difusiéon

e Difusion del ABC de los servidores publicos en relacién con las elecciones y

capacitacién sobre el tema por parte de la FEPADE®.

® Desde el inicio del Programa la FEPADE ha apoyado con capacitacion a todas las dependencias
gue lo soliciten. Al dia de hoy, y desde 2007, las 31 delegaciones estatales y las oficinas
nacionales han recibido, al menos una vez, la visita de un ministerio puablico que los capacita en
materia de delitos electorales y del ABC de los Servidores Publicos en Relacion con las Elecciones.
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Difusion a los usuarios y beneficiarios del Conafe, que estan en contacto
con las oficinas del Consejo, acerca del no condicionamiento de programas,

tramites y servicios.

Informacidn sobre delitos electorales y mensajes en pro de la legalidad y la
ética en el servicio publico, a través de comprobantes de pago de ndmina y

de correo electronico institucional, por ejemplo.

Acciones de Participacion Ciudadana

Se refiere a aquellas actividades especificas sugeridas por el Consejo
Ciudadano, que esta en proceso de formacion, y lo integraran: el gobierno
federal (SEGOB, FEPADE y SFP), los gobiernos estatales y organizaciones

de la sociedad civil.

Quejas y denuncias

Se refiere a las acciones tendientes a captar y dar cause a las quejas y
denuncias en materia electoral, como por ejemplo la instalacion de buzones
y la activacion de cuentas electronicas para depositar quejas. Cabe
mencionar que estos mecanismos deben de estar avalados y sancionados

por el OIC de la institucion®’.

Programas sociales y acciones del Programa de Trabajo

Acciones de Programas Sociales

Difusion de carteles o0 mantas en las escuelas beneficiadas con obra

publica que incluyan alguna leyenda del “ABC de los servidores publicos”.

Difusion de informacién de no condicionamiento de los programas del
Conafe a los beneficiarios del mismo, al momento de prestar algin servicio

u otorgar un bien.

® Esto representa un problema, puesto que el OIC solo se encuentra en las oficinas nacionales,
del Distrito Federal, y no se ha ideado un mecanismo adecuado para que pudiesen lograr una
cobertura minima. Se han pensado en los buzones electrénicos, mediante un correo enlazado del
OIC y la Coordinacion de Transparencia, para recibir y dar cauce a las quejas y denuncias. Fue
propuesto, pero no se cristalizé y no tengo conocimiento de que ninguna delegacion estatal haya
mantenido contacto con el Organo Interno de Control (OIC) para llevar a cabo accion alguna de
este tipo.
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Acciones del Programa de Trabajo

e Son acciones y estrategias que definen las secretarias de Estado, tomando
en cuenta los rubros que ha identificado como susceptibles al fraude o la
malversacion. Solo aplica a la cabeza del sector, en el caso de Conafe —el

educativo—, a la Secretaria de Educacion Publica.

Esto es, lo que a grandes rasgos se debe de implementar en todas las
dependencias de la APF, matizado obviamente por lo que respecta en la materia

educativa y de las obligaciones al Conafe.

La Secretaria de la Funcion Publica a través del Organo Interno de Control esta
facultada para realizar las revisiones a los reportes de las delegaciones del
Conafe, ademas de dar cauce a las denuncias ciudadanas o irregularidades que
llegasen a presentarse o que detecte la Coordinaciéon de Transparencia.
Adicionalmente, y como adelanto del proyecto de mejora del proceso, se ha
avisado a las delegaciones estatales que la Coordinacibn de Transparencia
pediria de manera aleatoria los soportes documentales —textos y audiovisuales, en
Su caso— sobre las acciones que hayan instalado para las elecciones del afo
2011%,

3.5.- Aplicacién del PBE en Conafe 2007-2010.

En el afio 2007 fueron 14 las entidades federativas que celebraron elecciones,
pero dado que el Programa de Blindaje Electoral fue presentado a mediados del
afo, ya no hubo posibilidad de aplicarlo para las entidades que habian celebrado
los comicios, fue este el caso de Yucatan que tuvo la jornada el 20 de mayo, y
Chihuahua, Durango y Zacatecas el 1° de Julio. Asi, las 10 entidades a las cuales
aplicé el programa fueron: Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Michoacan,

Oaxaca, Puebla, Sinaloa, Tamaulipas, Tlaxcala y Veracruz.

% Desafortunadamente estas acciones son frenadas desde las oficinas centrales mismas. Dado
gue la calificacion del PBE para Conafe en 2010 fue de 9.8, casi perfecta, los superiores
jerarquicos no consideran prudente pedir los soportes, para no “pelearse” con las delegaciones
estatales.
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Ese 2007, al igual que el 2008, por cada entidad federativa se llevd a cabo el
programa en tres oficinas por estado: Delegacion, Unidad Coordinadora de
Educacion Inicial y Unidad Coordinadora de Educacion Inicial no Escolarizada. Se
llevaron a cabo diversas acciones de blindaje electoral (como las descritas en el
apartado anterior) en las 30 oficinas. El estado con menor puntaje del indice de
Blindaje Electoral fue Baja California con 6.7%, y el mas aventajado fue Sinaloa

con un IBE de 9.9. La calificacion global para la institucion fue de 9.2.

La experiencia inicial de 2007 mostré que se tenian que llevar a cabo acciones de
capacitacion en el llenado de los formatos y para el planteamiento de las acciones
por parte de las oficinas regionales, puesto que aunque todos concluyeron con
calificaciones aprobatorias, la Coordinacién de Transparencia y el Organo Interno
de Control del Conafe, dudaban sobre la consistencia de lo reportado en los

formatos .

Por ello en enero de 2008, ya con el Programa en marcha, se sugirio llevar a cabo
un programa de capacitacion para las 6 entidades que participarian en los
comicios de ese afo. En febrero de ese afio, se hizo una visita a Baja California
Sur para realizar las charlas apropiadas al tema y ayudarles al manejo de los
formatos, ya que, junto con Quintana Roo, compartian dos caracteristicas: eran

nuevos en el Programa y tenian elecciones en el mismo mes de febrero.

La visita dejé en claro algunas cosas. Primero —lo admito—, que debiamos haber
elaborado mejor material didactico para llevarla a cabo. Segundo, que existian
preferencias politicas manifiestas de varios servidores publicos y que algunos de
ellos, participaban en campafias politicas (presumiblemente no de manera ilegal,

empero no se fue mas a fondo). Y por ultimo, que existe poco interés en el

% | a calificacién se obtenia de promediar los formatos AP y PS, y luego hacerlo con el nimero de
las oficinas. El promedio para el formato AP, promediaba entre 14 y 20 acciones sencillas de
“Control Interno” y de “Capacitacion y Difusién” y el PS promediaba alrededor de cinco a siete
acciones, muchas de ellas sugeridas por las oficinas nacionales.

® Sin ser una situacion generalizada ya que, aun sin solicitarlos, algunas de las oficinas enviaban
junto con sus formatos, la documentacion de sustento. Chiapas, tal vez por sus niveles de
politizacion de los Ultimos tiempos, fue uno de los estados mas atentos en este sentido. No
obstante hubo casos, como el de Aguascalientes, que dejo de reportar, motu propio, 3 meses antes
de lo pactado.
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Programa y fuertes cargas de trabajo al personal y por lo tanto se le asignan
pocos recursos para su realizacion. Todo ello nos reiter6 la preocupacion que
teniamos en las oficinas centrales: inseguridad en la realizacién de las acciones,
formatos rebosantes de faltas de ortografia y redaccidén, espacios en blanco y
mentiras o frases que reflejaban desinterés y, a veces, cierto cinismo con que se

trataba el Programa, entre otras fallas.

El proyecto de capacitacion no fue a ninguna parte, la visita a Baja California Sur
fue la Unica que se ha realizado hasta la fecha. El Programa de 2008 concluyo sin
hallazgos muy distintos al de 2007. En ese afio, las entidades con mejor
calificacion IBE fueron Guerrero e Hidalgo, con 9.0, y la peor fue Nayarit con 6.7.

En el afio 2009, con las elecciones federales en puerta, fue que comencé a
preparar el proyecto’*. Tenia la idea de tenerlo listo para aprovechar la coyuntura
de las elecciones federales y capacitar a todas las delegaciones del Consejo. Se
aprovecharia, ademas, la ventaja de que el Conafe atravesaba por una
restructuracion profunda que dio, entre otros resultados, la fusion de las antafio
tres oficinas regionales para hacer una por estado —la delegacién como tal—- (dicho

sea de paso, esto simplificé mi trabajo).

No obstante el afio 2009 transcurrié entre la restructuracion y el cambio de sede
de las Oficinas Nacionales, acciones gque pusieron en segundo plano —o hicieron
ignorar por completo—, lo que se considera todavia como labores accesorias en la
Administracion Publica. Entre ellas la transparencia, la rendicidon de cuentas y, por
supuesto, el blindaje electoral.

Ese afio participaron del Programa, obviamente por la eleccion federal y por la
representacion del Consejo a lo largo y ancho del pais, todas las delegaciones
estatales y las propias oficinas nacionales. Ocho delegaciones obtuvieron la
calificacion optima (10.0) en el IBE: Baja California, Campeche, Chihuahua,
Coahuila, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora y Tlaxcala. Los estados con menor

" El proyecto lo presenté formalmente a mis superiores hasta abril de 2010, no obstante que
estuvo propuesto y listo desde finales del 2008.
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indice fueron: Guerrero (6.99), Jalisco (7.96), Morelos (7.94) y Veracruz (7.91). El
IBE general del Consejo fue de 9.18.

En 2010, participaron del Programa las 15 delegaciones en igual numero de
estados en que se celebraron elecciones. Ese afio se dejaron de utilizar los
formatos AP y PS, para consolidarlos en uno sélo, el de Compromisos y

Seguimiento “CS”.

Para el reporte “de instalacién” de las acciones de blindaje, como sélo se trataba
del reporte de las acciones a realizar, se esperaba una calificacion muy baja de
muchas de las delegaciones, I6gicamente no debian tener grandes avances, salvo
por las acciones que se llevan a cabo de manera permanente como aquellas
acciones de “Control Interno” o en el caso de la capacitacion, puesto que en 2009
todas las delegaciones tomaron curso del “ABC de los Servidores Publicos en
Relacién con las Elecciones” y de delitos electorales, por parte de la FEPADE
(para algunos fue la segunda vez desde 2007). En este sentido se podria hablar

de un magro avance, en ningun caso superior al 40 o 50 por ciento.

A pesar de lo anterior, de ese primer reporte, sorprenden 5 delegaciones con
calificaciones de IBE de entre 63 y 100 por ciento. Este ultimo caso el de Durango,
lo cudl es completamente inaudito, (COmo en un reporte de instalacién de las
acciones se tiene un avance de 100 por ciento?, a todas luces imposible (como
inverosimiles son las calificaciones obtenidas en la instalacién por las otras 4
delegaciones con calificaciones similares’®). Por otro lado. 3 delegaciones fueron
incapaces de entregar correctamente su avance, por lo cuél no pudo reportarse.
Es decir, 8 de 15 estados o no pudieron instalar sus acciones de blindaje o
simplemente fingieron que lo hicieron. De las otras siete, en varias se necesito de
varias horas al teléfono o francamente de corregirlos desde la oficina central. Es
decir, como pensar que efectivamente se estan instalando acciones si en algunos
casos no ha sido posible escribirlas en un formato, y si es asi, si se llevan a cabo

de manera efectiva y con qué calidad.

2 Una de estas delegaciones fue la de Hidalgo, con una calificacion inicial de 9.5, y que envio el
mismo formato —sin una como mas 0 una menos- para su reporte final. Por lo menos, cabe la
sospecha de que no se hizo nada en el periodo.
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Si a esto se le suma que no se ha llevado a cabo un ejercicio de capacitacion, de
supervision ni de revision. Simplemente se da pie a la simulacién y se abre la
puerta a la posible infraccién a los derechos politicos y sociales de los ciudadanos
mas vulnerables que son usuarios de los programas de desarrollo social del

Consejo.

Mucho se sigue diciendo acerca de que los gobiernos estatales operan a favor de
sus partidos politicos y, esa idea sera dificil borrarla, si la simple labor de
prevencion no se lleva a cabo. Por otro lado, las altas calificaciones obtenidas por
el Conafe en el IBE desde el 2007, no reflejan a cabalidad la calidad de las

acciones, ni la certeza de que se lleven a cabo.

El IBE final para 2010 fue de 9.8. Increible si tomamos en cuenta de que dos
semanas después de concluidas las elecciones hubo delegaciones que no sabian
gue poner en el formato de reporte final. Para las elecciones locales de Guerrero y
Baja California” llevadas a cabo el 30 de enero y 6 de febrero, respectivamente,
se tuvo una calificacién de 9.6, salta a la vista que desde la instalacion de las
acciones ya se tenia el mismo 9.6 de promedio y que los formatos finales fueron

exactamente los mismo que se habian enviado al inicio, ¢conclusiéon?...

Por lo anterior presento a continuacion un proyecto de mejora del proceso de
blindaje para las oficinas regionales del Consejo. Este proyecto formé parte de los
trabajos que desarrollé al cursar la Especialidad en Cultura de la Legalidad en la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) Sede México, que
terminé hacia fines del afio 2009.

"% Esta evaluacion se llamé Blindaje Electoral 2010 Fase I, dado que las acciones preventivas
iniciaron desde el 2010.
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4. PROYECTO DE CAPACITACION SOBRE BLINDAJE ELECTORAL A LAS 31
DELEGACIONES DEL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO

4.1.- Planteamiento del problema

Matriz

Pregunta general

Subpreguntas
desprendidas de la

pregunta general

¢Por qué la pregunta hace
referencia a un problema

socialmente relevante?

¢Es posible garantizar
la implementacion de
las acciones
preventivas que marca
de

Blindaje Electoral del

el Programa

Programa Nacional de
Rendicion de Cuentas,
Transparencia y
Combate a la
Corrupcién 2008-2012,
en las Delegaciones
Estatales del Consejo
Nacional de Fomento
Educativo (Conafe) en
31

federativas del pais?

las entidades

¢Podrian  sensibilizarse
los servidores publicos
de la importancia de
llevar a cabo el

Programa?

¢Se  podrian  tomar

medidas para supervisar

el desarrollo de las
acciones?

¢,Podria evaluarse, de
manera sencilla, el
desempenio de las
oficinas en el

de

acciones preventivas?

cumplimiento las

,Podria sancionarse el
incumplimiento del

Programa?

En los procesos electorales, los
recursos publicos no pueden
utilizarse en favor o en contra de
algun candidato o partido
politico, en pos de una contienda
equitativa y de evitar conductas
ilicitas.

Es importante propiciar que los
servidores publicos federales se
conduzcan en estricto apego a la
legalidad en el ejercicio de sus
respectivas funciones para asi

contribuir al “buen gobierno”.

Se debe promover la cultura de
la denuncia y los derechos

politicos, entre los habitantes de

las comunidades mas
vulnerables del pais
El objetivo  primigenio  del

Consejo es brindar educacion
compensatoria, y éste no debe
distraerse

por disputas

electorales.
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Problema

La no implementacion de las acciones preventivas del programa de Blindaje
Electoral, por las Delegaciones del Consejo Nacional de Fomento Educativo

(Conafe).
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4.2.- Arbol

de Problemas

Consecuencias

Manipulacion
politica de los
programas
sociales para
la ciudadania.

Mala imagen
del Conafe en
los estados
donde se
incurre en
faltas.

Simulacion de
los servidores
publicos ante
Conafe y de
éste ante la
SFP.

Las oficinas de

Conafe no llevan a
cabo las acciones

preventivas de

Blindaje Electoral.

Problema Central

Apatia por Desconocimi El Conafe no Existe
parte de los ento de las ha disefiado colusion con
servidores responsabili esquemas de las
publicos. No dades en que seguimiento autoridades
les interesa. pueden y evaluacion. estatales y los
incurrir. partidos
politicos.

Posibles Causas

Nota: las causas en negritas son las que se pretenden atacar con la aplicacion del

proyecto.
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4.3.- Antecedentes del proyecto (estado del arte)

a) Matriz de contexto:

Problema

Dimension de analisis con la que se relaciona

La no implementacion
de las acciones
preventivas que marca
el programa de
Blindaje Electoral, por
las Delegaciones y las
Unidades
Coordinadoras
Estatales del Consejo
Nacional de Fomento

Educativo (Conafe).

Dimensioén cultural/educativa

El nivel de conocimiento de los funcionarios del Conafe

de las responsabilidades administrativas de los
servidores publicos, de los delitos electorales y del
cédigo de conducta de Conafe. Transmision de
conocimientos a los beneficiarios de sus derechos

sociales, civiles y politicos y la manera de exigirlos.

Las causas en las que

se podria intervenir son:

Desconocimiento de las
responsabilidades en

gue pueden incurrir.

El Conafe no ha
disefiado esquemas de
seguimiento y

evaluacion.

Dimensién juridica
Conocimiento de las sanciones a que pueden hacerse
acreedores los servidores publicos del Consejo en caso
de incurrir en falta administrativa o delito electoral. Asi

como la proteccién de los derechos de los beneficiarios
del Conafe y la construcciéon del estado de derecho.

Dimension politicay social

Las consecuencias (poder ilegitimo, desprestigio del
Conafe) a que puede dar lugar la inobservancia de las
disposiciones en materia de la ética-conducta, la
responsabilidad administrativa y la ley, en tanto la
eficacia y justicia de las politicas distributivas que se
implementan mediante el Conafe, asi como también en
el desarrollo y conclusion de las elecciones. La
construccion de ciudadania y la proteccion de los

programas sociales.
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b) Documentos de apoyo existentes para entender el problema:

Fuente

Informacién obtenida

Octavio Diaz y Mauricio
|. Dussauge.
Transparencia y
Combate a la
Corrupcién en Tiempos
Electorales: El
Programa de Blindaje
Electoral del Gobierno
Federal. FEPADE
Difunde, primera
edicion, 2006, numero
10.

Explicacion de la estrategia de blindaje electoral que
siguié el gobierno federal en 2006. Recuento de los
antecedentes institucionales y administrativos que dieron
sustento a la estrategia. Concepto de blindaje electoral.
Ejemplos de las acciones desarrolladas por algunas

instituciones.

Se considera una estrategia exitosa ya que el numero de
denuncias en la FEPADE fue muy bajo. Se pone énfasis
en que la solucién al problema de la corrupcion electoral
debe ser la prevencion y por ello ese fue el caracter

principal de la estrategia de blindaje.

Responsabilidades
Administrativas y
Elecciones. La legalidad
como camino para la
responsabilidad publica.
Secretaria de la
Funcion Pablica.

Primera edicién, 2008.

Luego de una revision conceptual se afirma que los
principios de cultura de la legalidad, rendicion de
cuentas y de transparencia tienen un papel importante
en el proceso de construccién democratica de nuestra
sociedad, pues de ellos depende que la ciudadania
conozca y evalle el desempefio de sus gobernantes;
gue las instituciones cuenten con mayores mecanismos
para prevenir, inhibir y sancionar conductas ilegales, y
gue haya servidores publicos cada vez mas eficientes,
comprometidos con las obligaciones y funciones de su
empleo, cargo o comision. Ademas, de coadyuvar a la

realizacién de elecciones con equidad y civilidad.

S7




El ABC de los
servidores publicos en
relacion con las

elecciones. PGR-

FEPADE. Julio de 2007.

El documento contiene informacién sobre varios
aspectos de la gestion publica y del proceso electoral;
identifica faltas administrativas y delitos electorales.
Intenta que los funcionarios publicos cuenten con los
conocimientos necesarios y suficientes para reconocer
los principales delitos electorales y aporta elementos
para prevenir que se cometan faltas e irregularidades
administrativas o delitos electorales en el desempefio de

sus funciones como servidores publicos.

Augusto Hernandez

Becerra. Corrupcion

electoral’.

Explica la nocibn de la corrupcion electoral, sus
modalidades y agentes asi como también sus controles.
Afirma que el mejor control sobre la corrupcion electoral
es el control social, el que se ejerce mediante la
educacion ciudadana, a travées de los medios de
comunicacién social, por medio de una legislacion
electoral moderna mas preventiva que represiva y con

variados procedimientos de participacién democratica.

Caddigo de conducta de
los servidores publicos
del Conafe. 2006.

En relacibn con lo que nos atafie: promueve la
prevencion de las practicas de corrupcion e impunidad,
ademas de impulsar la calidad de la gestién publica;
invita a que en todas las actividades y relaciones
interpersonales se reflelen los valores de Ia
transparencia, integridad, rendicién de cuentas y buen
gobierno; ademas de que fortalece la cultura de la
participacion ciudadana, informada y responsable, e
impulsa una convivencia social basada en la ley y en la

practica cotidiana de valores éticos.

™ http://www.iidh.ed.cr/comunidades/redelectoral/docs/red diccionario/corrupcion%20electoral.htm

31 de julio de 2010.
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http://www.iidh.ed.cr/comunidades/redelectoral/docs/red_diccionario/corrupcion%20electoral.htm

4.4.- Formulacion, descripcion y justificacion del problema

Formulacion del Problema

La no implementacion de las acciones preventivas que marca el programa de
Blindaje Electoral, por las Delegaciones estatales del Consejo Nacional de

Fomento Educativo.
Caso de estudio: las delegaciones estatales del Conafe.
Descripcién del Problema

Se ha detectado, en el transcurso de la operacién de programas de Blindaje
Electoral de afios 2007 al 2010 que los reportes al Conafe no parecen ser
verosimiles ni consistentes y no existe manera de verificar que efectivamente se

estén llevando a cabo las acciones que reportan las oficinas estatales.

Existe la incertidumbre de estar incurriendo en simulacién y el riesgo de estar
desviando recursos de programas sociales lo cual puede acarrear sanciones
administrativas y penales, ademas del desprestigio del Consejo, en beneficio de

los partidos politicos y de algunos particulares.
Justificacién del Problema

El camino que transita México hacia la construccién de la democracia demanda
gue se cambien las practicas corruptas y que se lleven a cabo elecciones que no
estén marcadas por la duda y la impugnacion (problema que parecia superado en
el aflo 2000 y que reaparecio en los comicios presidenciales del 2006).

Las condiciones econdémicas actuales, requieren que los recursos que gasta el
Estado, sean eficazmente gastados, y mas si se trata del gasto social destinado a
la poblacion mas pobre del pais. Seria terrible que fuera cierto lo que sefiala Javier
Castillejos en el sentido de que so6lo el 11 por ciento del gasto social llega a los
mas pobres porque se diluye “en negocios especulativos, condicionamientos

electorales, malversacion de fondos, desviacion de otros fines y gastos de
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operacion de las burocracias... convirtiendo en un gran negocio el manejo de los
recursos destinados a los marginales, o pobres urbanos y rurales, que siguen en

espera de recibirlos” ”°.

Ademas, es importante desarrollar un mecanismo de control “a distancia” y de
seguimiento, que garantice que los esfuerzos econémicos del gobierno federal,
puestos en los programas de la Secretaria de la Funcion Pudblica (SFP) y
particularmente de la Comision Intersecretarial para la Transparencia y el
Combate a la Corrupciéon (CITCC), sirven cabalmente para su propdsito y no para

mantener clases burocréticas parasitarias.

4.5.- Hipoétesis

La no implementacion de las acciones preventivas que marca el programa de
Blindaje Electoral, por las Delegaciones estatales del Consejo Nacional de
Fomento Educativo; es un aliciente para la discrecionalidad en la aplicacion de los
recursos publicos y su malversacion hacia la promocién de campafias politicas,
partidos y candidatos; pone en riesgo la credibilidad y la eficacia de los programas
sociales del gobierno federal y no contribuye a la construcciébn de una cultura
politica democrética que aliente las practicas de denuncia ciudadana ni, mucho
menos, al respeto de las leyes, las responsabilidades administrativas y la ética que

del servicio publico se espera.

Aventuramos que para evitar estos problemas; es necesario implementar un
programa de capacitaciéon para los servidores publicos del Consejo en las 31
delegaciones (pude ser regional en caso de una reduccion presupuestal); la
réplica de la capacitacibn a los servidores publicos, hacia los instructores

comunitarios —y otras figuras docentes—, para que a su vez éstos le transmitan

™ José Javier Castillejos Alvarado. Condicién para continuar la légica del mercado capitalista. En
“Estado, economia y pobreza en México”, Serie Problemética Rural y Urbana, Carlos Arteaga
Basurto, Guillermo Campos y Mario Pifia Cano, coordinadores. México, 2007, UNAM, p. 63.
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informacién a las personas de las comunidades’; el disefio e implementacion de
controles centralizados, mediante la documentacion puntual de las acciones
preventivas llevadas a cabo por las delegaciones y la supervision (aleatoria)

durante la aplicacion de las acciones y, al término, la evaluacién de las mismas.

Considero que mediante estas acciones, los problemas sefalados
(discrecionalidad en la aplicacion de recursos publicos, incumplimientos de las
leyes y responsabilidades, asi como la no contribucion a la construccion de una
cultura politica democratica), pueden disminuir su intensidad o su frecuencia, al

poner en marcha modelos de control con las caracteristicas ya mencionadas.

®La réplica a los instructores comunitarios y la de éstos a la poblacion tendria que ser parte de un
proyecto mas ambicioso, dado la cantidad de instructores comunitarios que hay en todo el pais,
aungue no es imposible llevarla a cabo.
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4.6.- Sefalamiento de la alternativa de intervencién; FODA

» Debilidades Oportunidades Amenazas
Intervencion
Alternativa 1 -Interés del Consejo | -Que no se tenga | -La réplica por parte de los | -La nula disposicion de
Implementar un Nacional de Fomento |la disposicion | instructores comunitarios o las | los delegados
proyecto de Educativo (Conafe) de | para financiar el | Asociaciones de Padres de | estatales para llegar a
Capacitacion, que sus programas no | proyecto. Familia (APFs), Asociaciones | acuerdos o] que,
Seguimiento y sean usados para Que se objete, Promotoras de  Educacién | presumiblemente,
2 promocion personal o Comunitaria (APECs’’), en las | tengan compromisos
Evaluacion, para por parte de las ’
coadyuvar a que partidista. delegaciones, la comunidades puede potenciar | politicos o0, también,
efectivamente se |-La  Secretaria  de | falta de recursos | & dénuncia ciudadana en actos | simple desinteres - en
lleven a cabo, las | Educacion Publica ha | humanos, de corrupcion o de violacion a | llevar a  cabo el
acciones del | elaborado material | materiales 0 la ley electoral, lo cual haria las | Programa
Programa de | (como programas | financieros para veces de seguimiento vy -La desconfianza de

Blindaje Electoral.

televisivos) que pueden

ser usados en la

llevar a cabo el

Programa.

deteccién de irregularidades en

los servidores del Consejo.

los ciudadanos, los

instructores 0 las

" «La Asociacién Promotora de Educacién Comunitaria (APEC) se integra por padres y madres de familia de una misma comunidad, que se

relnen y se organizan para apoyar la instalacion y funcionamiento de los servicios educativos del Conafe. Por medio de la firma de un convenio,
la APEC obtiene representatividad ante el Consejo”.
Conafe. Guia para la Asociacion Promotora Comunitaria, Ciclo Educativo 2010-2011. Conafe, México, 2010.
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capacitacion del Conafe.

-La delegaciones han
mostrado interés en ser
capacitados para llevar
a cabo las acciones de
Blindaje Electoral.

de
capacitacion por parte de la
FEPADE, de

Blindaje Electoral, que se han

-Existen programas

materia

en

puesto a disposicion de las
instituciones de la APF.

APECs en los
mecanismos de
denuncia y en la

eficacia de los mismos.

Alternativa 2

Implementar sélo
el seguimiento de
las acciones del
ya
disefiado por la
CITCC, asi como

la evaluacion al

Programa

finalizar los

periodos.

-El programa, asi como
de

seguimiento ya han sido

los formatos

elaborados
CITCC.

por la

-Sin capacitacion
y toma previa de
acuerdos, no se
ayuda a que las
acciones sean
llevadas a cabo
con informacion y
compromiso, que
puede redundar
en detrimento de

la eficacia.

-Posiblemente, sin tener de
cerca al personal de las
oficinas  centrales, sientan
mayor libertad —las

delegaciones— para disefiar

sus acciones y cumplirlas.

-La nula disposicion de
los delegados
estatales para llegar a
acuerdos 0 que,
presumiblemente,

tengan compromisos
politicos o0, también,
simple desinterés en
llevar a cabo el

Programa.
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Formulacién de la alternativa de Intervencién

Alternativa 1.- Implementar un proyecto de Capacitacion, Seguimiento y
Evaluacion, para coadyuvar a que efectivamente se lleven a cabo, las acciones
preventivas en oficinas y acciones preventivas para programas sociales del
Programa de Blindaje Electoral, mediante capacitacion regionalizada que ahorre
recursos a la institucion y acciones de seguimiento y evaluacion aleatorias (para
no dar seguimiento y evaluar a todas las delegaciones de todas las entidades del
pais dada la escasez presupuestal). Lo cual abonara a la construccion de una
cultura de la legalidad en los servidores publicos del Consejo Nacional de
Fomento Educativo asi como en la poblacién beneficiaria.

Alternativa 2.- Implementar sélo el seguimiento de las acciones del Programa ya
disefiado por la Coordinacion Intersecretarial para la Transparencia y el Combate
a la Corrupcion, asi como la evaluacion al finalizar los periodos, de manera

aleatoria para ahorrar recursos humanos en la revision de las acciones.

Mapeo de Actores

Actor Postura con respecto al proyecto

Director General del Conafe

Apoyo a las iniciativas de combate a la corrupcion y la
discrecionalidad en el uso de los recursos publicos de los

programas sociales del Conafe.

Director de Administracion y
Finanzas del Conafe

Apoyo a las iniciativas de combate a la corrupcion y la
discrecionalidad en el uso de los recursos publicos de los

programas sociales del Conafe.

Delegados del Conafe en los

estados

No determinada aun.

Asociaciones de Padres de

Familia

No determinada aun.

Instructores Comunitarios

No determinada aun.
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4.7.- Identificacién del proyecto

Titulo del proyecto: Proyecto de capacitacion sobre Blindaje Electoral a las 31

delegaciones del Consejo Nacional de Fomento Educativo.

Lugar _de ejecucion: Oficinas centrales de Conafe (0 en caso de contar con

presupuesto, en seis sedes para capacitacion el interior de la Republica).
Duracion: 1 afio.

Beneficiados: En primer término, los beneficiarios de los programas sociales del

Consejo Nacional de Fomento Educativo, asi como la institucion misma.

En segundo término: los partidos politicos, las instituciones de gobierno (IFE,
PGR, SFP...), los gobiernos estatales y el federal (en el sentido de la legitimidad),
asi como la democracia de nuestro pais (en el sentido mas amplio, estado de
derecho, transparencia, rendicion de cuentas, etc).

Informacion Institucional:

A.- Responsable del Proyecto:
Miguel Angel Gutiérrez Chavez

Av. Insurgentes Sur No. 421, Conjunto Aristos, Edificio “B” Col. Hipédromo,
Delegacion: Cuauhtémoc, C.P. 06100.

Tel: 5241-7400 ext. 7378 e-mail: maqutierrezc@conafe.gob.mx

B.- Experiencia:

En 2008 se buscé realizar un proyecto de esta naturaleza pero no pudo
desarrollarse por falta de presupuesto. Sélo se visitd la delegacion de Baja

California Sur.
C.- Organismos de apoyo:

Se estrecharan los vinculos con la Fiscalia Especializada para la Atencion de los

Delitos Electorales (FEPADE), para que brinden capacitacion profesional en
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materia de delitos electorales en fechas coincidentes con la capacitaciéon de

sensibilizacion, informacién y manejo de formatos del PBE.

Cabe la posibilidad de que organizaciones de la sociedad civii como Alianza

Civica (que mantiene vinculos de apoyo con el Programa) pueda realizar

observaciones al proyecto, 0 en su caso, sumarse a la evaluacion.

4.8.- Objetivos del Proyecto

Objetivo general

Que efectivamente se lleven a cabo por las delegaciones estatales del Conafe, las

acciones preventivas contenidas en el Formato CS, elaborado por la Coordinaciéon

Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion.

Objetivos especificos

Dejar de lado la simulacion que se observé en afios anteriores y prevenir la
corrupcion que pudiese tramarse por partidos o candidatos que quisieran

aprovechar recursos publicos en su beneficio.

Cumplir de la mejor manera con los programas de la Secretaria de la

Funcién Publica.

Proteger al Conafe y a sus servidores publicos del desprestigio, de

inhabilitaciones o de la céarcel.

Se busca la profesionalizacion de los servidores publicos en materia de
responsabilidad administrativa y de delitos electorales y contribuir a la
construccion de una cultura politica democratica de los servidores publicos
y de los ciudadanos, en tanto la capacitacion en materia de blindaje y la

difusion de informacion a la ciudadania.
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Hacer mas eficaz la aplicacion de los programas y servicios del Conafe, sin
desvio de recursos para causas ajenas a los objetivos del Consejo.

Incentivar la denuncia ciudadana en caso de detectar irregularidades.

Contribuir a la construccién del estado democratico de derecho, en tanto el

cumplimiento de la ley.

4.9.- Resultados esperados y su estrategia de divulgacion

Resultados esperados

Realizar 6 capacitaciones regionales para el personal del Consejo en
materia de blindaje electoral sobre los siguientes temas: responsabilidades,

delitos, sanciones y manejo del formato CS.

Lograr que se lleven a cabo todas las acciones del formato CS y asi cumplir

con la mejor calificacion posible para la institucion.

Realizar, al menos, dos visitas de observacion a las delegaciones y a las
comunidades de ciertos estados de manera aleatoria o bien, en donde
existan sospechas de que se estan dando omisiones o infracciones a la ley
0 a la responsabilidad administrativa.

Al final del proceso requerir soportes documentales a dos o tres estados de
manera aleatoria o bien, en donde existan sospechas de que se estan
dando omisiones o infracciones a la ley o a la responsabilidad

administrativa, para ser analizados por el Conafe.

Divulgacion de los resultados

Los resultados pueden darse a conocer en la publicacion del informe anual
de actividades del Consejo o0 en algun triptico propio, 0 en la misma pagina
de Internet.
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= Existen ya los mecanismos de la Secretaria de la Funcién Publica para

darles a conocer acciones novedosas que ellos puedan subir a su portal de

Internet.

» No obstante la citada difusion, primordialmente serd de manejo interno, en

tanto que su andlisis derivaria en mejoras a los procesos del Consejo v,

también, debido a que pudiese ocasionar sanciones diversas para el

personal.

4.10.- Monitoreo y evaluacién

Punteo del monitoreo y la evaluacién

Acciones

Periodicidad

Prevencion: 6 capacitaciones

Dos o tres por mes, iniciando el proceso al
menos cuatro meses antes de la primera
eleccion. Las fechas pueden variar
dependiendo del calendario electoral (en los

Visitas de observacion a las
delegaciones y las comunidades en
donde presta servicio el Conafe (al

menos dos).

regionales. afios en que no hay elecciones federales los
comicios locales son en fechas diversas lo
cudl alteraria el calendario de
capacitaciones).
Monitoreo:

Durante el mes inmediato anterior a las
elecciones a celebrarse en los estados que
salgan “sorteados” para el monitoreo.

Evaluacion: Requerir soportes
documentales de cada una de las
acciones llevadas a cabo.

Una vez por afio, al término de todos los
procesos electorales.
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4.11.- Cronograma tentativo de actividades

Cronograma tentativo de actividades

Consejo Nacional de Fomento Educativo (Conafe)

Proyecto de capacitacion a delegaciones y de monitoreo y evaluacion del Programa de Blindaje Electoral

Elaboracion del
material didactico
para las

capacitaciones.

Capacitaciones en

las delegaciones.

Enero- " Mayo- Julio- Septiembre- | Noviembre- | Enero-
arzo-
Actividades Febrero . Junio Agosto Octubre Diciembre | Febrero
Abril 2012
2012 2012 2012 2012 2012 2013

Elaboracion de
cuestionarios para
los beneficiarios de

las comunidades.
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Visitas de monitoreo

y observacion

Requerimientos de
documentos para la

evaluacion.

Sistematizacion de

resultados

Evaluacién general

de la
implementacién del
proyecto y de los
resultados

esperados.

Difusiéon de los

resultados

Nota: Cada cuadro corresponde a una quincena (cuatro quincenas por bimestre). El calendario supone que el proyecto se lleva a
cabo en 2012, no obstante es s6lo para dar una idea de los tiempos que requeriria para realizarse.
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4.12.- Presupuesto aproximado del proyecto

Presupuesto tentativo para capacitaciones (seis) y visitas de monitoreo (2)

Concepto

Recursos financieros

(por persona)

Fuente de

financiamiento

Instancia responsable de la

asignacion de los recursos

Transportacion

$ 42,000.00 pesos

(Aproximadamente $ 7,000 pesos por cada

viaje —previendo transportacion aérea-)

Recursos
publicos
(Conafe).

Consejo Nacional de Fomento

Educativo (Conafe)

Direccion de Administracion y
Finanzas (DAF)

Alimentacion

$ 10,800.00 pesos

(Aproximadamente $ 1,800 pesos por cada

viaje —previendo tres dias de estancia—)

Recursos
publicos
(Conafe).

Consejo Nacional de Fomento

Educativo (Conafe)

Direccion de Administracion y
Finanzas (DAF)

Hospedaje

$ 10,800.00 pesos

(Aproximadamente $ 1,800 pesos por cada

viaje —previendo tres dias de estancia-)

Recursos
publicos
(Conafe).

Consejo Nacional de Fomento

Educativo (Conafe)

Direccion de Administracion y
Finanzas (DAF)
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Visitas de

observaciony

monitoreo $ 20,000.00 Consejo Nacional de Fomento
Recursos Educati Conaf
—Al menos dos, (Aproximadamente $10,000 por cada viaje, oiblicos ucativo (Conafe)
opcionales— previendo el transporte aéreo, hospedaje y (Conafe) Direccion de Administracion y
(Transportacion, alimentacion) Finanzas (DAF)
hospedaje y
viaticos).
$ 83.600.00 Consejo Nacional de Fomento
o Recursos Educativo (Conafe)
Total (Incluyendo las visitas de monitoreo — publicos S N 3
. Direccion de Administracion y
opcionales-) (Conafe).

Finanzas (DAF)
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5. Conclusiones/Epilogo

5.1.- Conclusiones

De acuerdo con la breve revision de la experiencia en la aplicacion del programa de
Blindaje Electoral en el Conafe, de su labor y de los supuestos que mencionamos
para la implementacion del proyecto de intervencion, enlisto a continuacion mis

conclusiones:

v La estrategia del PBE debe servir para construir una cultura de la legalidad,
tanto en los servidores publicos como en la ciudadania, y en sentido mas
amplio, para contribuir al buen funcionamiento del sistema politico/electoral y
la formacion efectiva del estado de derecho. En este sentido, la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos concibe a los partidos politicos
como entidades de interés publico, lo cual implica su reconocimiento como
sujetos de derecho publico y la consecuente obligacion del Estado de
garantizarles las condiciones necesarias para su desarrollo”®, de ahi la
importancia de que los servidores publicos no interfieran en el proceso

electoral.

v' El PBE, correctamente aplicado, puede fortalecer a muchas instituciones
politicas del pais, entre ellas aquellas directamente implicadas como la
Fiscalia Especializada en la Atencién de Delitos Electorales (FEPADE) de la
PGR —dada la promocion de la cultura de denuncia— o al Instituto Federal
Electoral (IFE) —con el cual existe coincidencia en practicamente todos sus
fines’® de manera directa o indirecta—, como al Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion (TRIFE) pensando que un mejor comportamiento de

todos durante los comicios reflejara menos controversias que resolver.

’® El régimen electoral mexicano y las elecciones federales 2000, México, IFE, 2000. Capitulo
“Régimen de Partidos Politicos. Condiciones de Equidad en la Contienda Electoral”, p. 1.

" Los fines del IFE son: 1.- Contribuir al desarrollo de la vida democratica. 2.- Preservar el
fortalecimiento del régimen de partidos politicos. 3.- Integrar el Registro Federal de Electores (éste es
el unico con el cual no hay coincidencia alguna) 4.- Asegurar a los ciudadanos en el ejercicio de sus
derechos politico electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones. 4.- Garantizar la eleccion
periddica y pacifica de las elecciones para renovar a los integrantes de los Poderes Ejecutivo y
Legislativo de la Unién. 6.- Velar por la autenticidad y efectividad del sufragio.

Ibidem., capitulo “Qué es el Instituto Federal Electoral”, p. 1.
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v' El Conafe tiene una gran responsabilidad para poder alcanzar la democracia
sustancial, especificamente lo que toca a la igualdad de oportunidades y la
superacion de las desigualdades sociales extremas. Todos los nifios de
cualquier etnia o condicion social, deben tener garantizado el acceso a la
educacion. Este derecho fundamental no debe nuca sesgarse por motivos
politicos ni electorales.

v' La combinacion de los objetivos del programa de blindaje electoral con los del
Conafe, redundan en una sinergia de proteccion a los derechos civiles,
sociales y politicos, ademés de contribuir a los valores basicos de la
democracia en general (igualdad, legalidad, pluralismo...) y de la democracia
representativa en particular (la legitimidad de los procesos electorales y los

gobiernos emanados de éstos).

v' Cuando la corrupcién electoral se presenta en un régimen democratico
representativo como el nuestro, afecta la institucion del sufragio; frustra la
voluntad de los electores, perjudica el derecho politico de los candidatos y
partidos, desvirtia los habitos de honestidad politica, genera alejamiento y
apatia hacia las instituciones democréticas, y puede derivar en una crisis de
legitimidad en el sistema politico en su conjunto. Ademas, dado que “parece
haber un ciclo inevitable de degeneracion y corrupcién, aun de las mejores

»80

formas politicas™" se debe insistir en difusion de informacién a la poblacién

para que no permita atropellos en su contra.

v" No obstante que el dispendio de recursos en torno a evitar la corrupcién
electoral parte de la desconfianza y puede parecer una labor accesoria de las
instituciones, si no se aplicaran dichos recursos en acciones de prevencion se
pondria en tela de juicio la legitimidad de los procesos comiciales (por ende

de los poderes electos) y del fundamento de la democracia.

v' Conafe tiene esta responsabilidad de aplicar los recursos con que cuenta de
manera eficaz y con apego a la legalidad, ademéas de hacerlo de manera
transparente y rindiendo cuentas a la sociedad. Cuestiones que, en la

aplicacion del Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y

8 La Justicia Electoral en México. México, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion,
2010. Tomo I, Estudios Doctrinales, Capitulo Cuarto “la vida politica en México y la evolucién de la
justicia electoral en los ultimos 20 afios”, p. 336.
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Combate a la Corrupciéon (PNRCTCC 2008-2012) especificamente el PBE,
estan lejos de cumplirse.

La labor del Conafe, dar educaciéon a los nifios mas vulnerables, y la
complejidad que supone este reto (por la diversidad de culturas y lenguas, asi
como por la dispersion de la poblacion objetivo) la convierte en una de las
Instituciones mas nobles del Estado mexicano. Seria absolutamente

reprobable que nuestra labor se viera desvirtuada por cuestiones electorales.

Las acciones del Programa son fundamentalmente preventivas (mediante la
informacion, la sensibilizacion y la promocion de la denuncia), puesto que se
ha demostrado que son éstas las mas efectivas para tratar la problemética
generada por conductas incorrectas. Estas acciones, ademas de la
transformacién cultural y de la moral publica, buscan proteger no sélo a la
ciudadania sino también a los servidores publicos para que no se expongan a
sanciones, inhabilitaciones o cércel, y finalmente a la Institucibn misma en su

imagen y credibilidad®®.

Muchas de las delegaciones estatales del Consejo estan simulando que
llevan a cabo el PBE, lo cual es evidente para la Coordinacién de
Transparencia (donde laboro), también para mis superiores®, asi como para
el Organo Interno de Control. Aunque la simulacion puede deberse a muchas
y distintas causas en cada delegacién (al desconocimiento o la ineptitud por
ejemplo), dicha simulacién deja abierta la puerta a las suspicacias en torno a
si existe falta de ética en el servidor publico o peor aun, si esta colaborando

para algun partido o candidato.

Es cierto que todos aquellos a quienes se nos encomienda una labor como
servidores publicos, estamos obligados moral y legalmente a llevarla a cabo.
Y que no se le puede achacar toda la responsabilidad a las delegaciones si
desde las oficinas centrales no estamos haciendo todo cuanto esta a nuestro

8 Aunque no fue mencionado ampliamente en los capitulos anteriores, hay que sefialar que el dafio
en la imagen de la institucion puede impactar en la incorporacion de instructores comunitarios, asi
como de la solicitud por parte de las comunidades de los servicios del Consejo y pone en peligro a los
instructores comunitarios y a las figuras docentes que trabajan en comunidades con rispidas disputas
politicas.

8 En abril de 2010 envié el proyecto al director de Planeacién, previamente habiamos charlado y él
mismo reconocia que las calificaciones eran una simulaciéon y menciond que “veria personalmente”
con un servidor que las acciones del PNRCTCC tuvieran mayor seguimiento, incluido de manera
subrayada el PBE. Luego de un afio no se ha tenido otra charla.
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alcance para que aquéllas estén en posibilidad de realizar acciones sencillas
de prevencion, como las que se proponen en el Proyecto de Intervencion. De
manera central, podemos curarnos en salud so pretexto de que faltan
recursos humanos y econdémicos, pero fundamentalmente se debe a la falta
de voluntad y sensibilidad en los mandos altos de las dependencias
gubernamentales para que tomen en serio las labores de transparencia y

rendicion de cuentas.

v" En el imaginario social y en la voz de los actores politicos de oposicién (que
son todos en determinado momento), existe la opinion y la queja generalizada
de que los gobiernos estatales operan en favor de los partidos politicos de los
cudles emand su gobierno o al qué se le deben favores, entre otros
seflalamientos, que se usan los programas sociales para hacerse de votos.
Esta idea dificilmente cambiard si no se esta dispuesto a cumplir con los
acuerdos que a diario se firman para la equidad de las contiendas, entre ellos,

los que auspician el PBE®.

v' La Secretaria de la Funcion Publica, por medio de la Comisién Intersecretarial
para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion, debe hacer un estudio
del verdadero impacto del PBE, dado que si prevalece en otras dependencias
lo mismo que ocurre en estos momentos en el Conafe, lo mejor seria dar un
vuelco en la estrategia (brindando esos recursos a ONGs locales para que
lleven a cabo las acciones de blindaje en las localidades con mayor dispendio

de recursos publicos en programas sociales, por ejemplo).

Al margen de esto, existe entre la poblacion una opinibn mas o menos generalizada
de que los “burdcratas” somos unos holgazanes, por decir lo menos. Me gustaria
decir que en los cuatro afios que he trabajado en Conafe he conocido mucha gente
honorable, a quienes nos gusta el trabajo y el compromiso de servir a la ciudadania.
Lamentablemente en México, si no faltan recursos, faltan voluntades de aquellos

gue toman las decisiones en los puestos directivos.

% La mayor parte de las secretarias, dependencias y gobiernos estatales han suscrito acuerdos para
blindar las elecciones.
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5.2.- Epilogo

Finalmente, aunque no lo menciono en los capitulos anteriores (y muy

probablemente no hay razon para ello), hago la precision de que esta es una de las

labores que me tiene encomendada la Coordinacién de Transparencia del Consejo

Nacional de Fomento Educativo (Conafe), no obstante, tengo a mi cargo al menos
otros 4 procesos del PNRCTCC 2008-2012:

1.

“El Buen Juez por su Casa Empieza” que consiste en realizar acciones para
motivar a los servidores publicos que estan en rezago educativo a acreditar
su educacion béasica. Se hace en coordinacion con el Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos (INEA) y del Consejo Nacional de Educacién para

la Vida y el Trabajo (Conevit).

“Participacion Ciudadana”, que busca desarrollar mecanismos de
participacion ciudadana que contribuyan a la evaluacion, vigilancia y
seguimiento de la gestién publica, en particular en las politicas de mayor
impacto para la ciudadania en materia de rendicion de cuentas, transparencia

y combate a la corrupcion.

“Transparencia Focalizada”. Con ella se buscan objetivos especificos, se
espera beneficiar a un audiencia concreta mediante la publicacion de un
espectro de informacion bien definido, a través de medios de comunicacion
Utiles para los propositos establecidos. La transparencia focalizada busca
adelantarse a la demanda ciudadana por informacién, haciendo publica de
forma pro-activa aquellos datos que en manos de los ciudadanos, generan

incentivos y comportamientos de mercado benéficos para la sociedad®*.

“Programa de Cultura Institucional”, con perspectiva de género. Es una
estrategia que busca, en el mediano y largo plazo, cumplir con la
transformacion del quehacer institucional para el ejercicio de un gobierno

responsable, con calidez, calidad, eficacia, eficiencia y transparencia, desde

8 Benjamin Hill, ex Secretario Ejecutivo de la Comisién Intersecretarial para la Transparencia y

el Combate a la Corrupcién en la Administracion Publica Federal.
http://www.ciesas.edu.mx/ifai/Transparencia_Focalizada Resumen.pdf Consulta del 25 de enero de

2011.
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una perspectiva de género. Se trabaja en coordinacién con el Instituto
Nacional de las Mujeres (INMUJERES).

Estos cuatro temas y el de Blindaje Electoral, constituyeron el PNRCTCC que
durante el afio 2010 se implementd, ademas del de “Mejora de Sitios Web de la
Administracion Publica Federal” que es llevado por el Sistema Internet de

Presidencia (SIP), y que llevé en 2007 y 2008 (en 2009 se asigno a otra persona).

La experiencia que plasmé en mi reporte de practica profesional corresponde a uno
de los programas que mas continuidad ha tenido y del que he podido participar
desde que se instauré6 como permanente. No pretende nada mas que lo que esta
escrito: dar cuenta de que he trabajado en la administracién publica federal desde
qgue conclui con mi carrera y que existen soluciones sencillas para mejorar aquello
gue no funciona, y asi corresponder con esa llamada “ética del servicio publico” que

de nosotros se espera.
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7.- ANEXOS

7.1.- ABC de los Servidores Publicos en Relacion con las Elecciones (extracto)

7.1.1.- ;Quiénes son servidores publicos?

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 108,
considera servidores publicos a:

Los representantes de eleccion popular, a los miembros del Poder Judicial Federal y
del Poder Judicial del Distrito Federal, los funcionarios y empleados y, en general, a
toda persona que desempefie un empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza
en el Congreso de la Unidn, en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal o en la
Administracion Publica Federal o en el Distrito Federal, asi como a los servidores
publicos de los organismos a los que esta Constitucion otorgue autonomia, quienes
seran responsables por los actos u omisiones en que incurran en el desempefio de

sus respectivas funciones.

Las Constituciones de los Estados de la Republica precisaran, en los mismos
términos del primer parrafo de este articulo y para los efectos de sus
responsabilidades, el caracter de servidores publicos de quienes desempefien
empleo, cargo o comision en los Estados y en los Municipios.

Por su parte, la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos establece en el articulo 2 que “son sujetos de dicha ley, los servidores
publicos mencionados en el parrafo primero del articulo 108 Constitucional, y todas

aquellas personas que manejen o apliquen recursos publicos federales”.
Finalmente, el Cbdigo Penal Federal, en su articulo 212, sefiala que es servidor
publico:

Toda persona que desempefie un empleo, cargo o por comision de cualquier
naturaleza en la Administracion Publica Federal centralizada o en la del Distrito
Federal, organismos descentralizados, empresas de participacion estatal

mayoritaria, organizaciones y sociedades asimiladas a éstas, fideicomisos publicos,
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en el Congreso de la Unidn, o en los poderes Judicial Federal y Judicial del Distrito

Federal, 0 que manejen recursos economicos federales.

A la luz de estos ordenamientos queda claro que quienes presten sus servicios a
dependencias y/o entidades de la Administracion Pudblica son considerados

servidores publicos, sin importar el tipo de contrataciébn 0 nombramiento.

En ese contexto, pueden considerarse como sujetos de dicha Ley, a los servidores
publicos estatales y municipales que en el desarrollo de sus empleos, cargos o

comisiones, manejen o apliquen recursos publicos federales.

7.1.2.- Derechos y obligaciones politico-electorales de los servidores publicos

como ciudadanos

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos confiere a los ciudadanos

los siguientes derechos politico-electorales:
Votar en las elecciones populares.

Poder ser votado para todos los cargos de elecciéon popular, y nombrado para

cualquier otro empleo o comision, teniendo las calidades que establezca la ley.

Asociarse individual y libremente para tomar parte en forma pacifica en los asuntos

politicos del pais.
De igual manera, sefiala entre las obligaciones politico-electorales:
Votar en las elecciones populares en los términos que sefiale la ley;

Desempefar los cargos de eleccion popular de la Federacion o de los estados, que

en ningun caso seran gratuitos; y

Desempefiar los cargos concejiles del municipio donde resida, las funciones

electorales y las de jurado.

Independientemente de lo anterior, recordemos que, como ciudadanos, la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos consagra en su articulo 9 el

derecho de asociacion como una garantia individual.

7.1.3.- El valor de nuestro voto
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La democracia se construye con el esfuerzo de todos. Uno de los elementos
fundamentales de la democracia lo constituye el voto, entendido como un acto
legitimo que respeta las garantias que la Constitucion le confiere al individuo.
Tradicionalmente, éste ha sido ejercido mas como un derecho que como una
obligacion; aquellos ciudadanos que no votan no son castigados con penas legales,
pero corren el riesgo de adscribirse a una mayoria con la que no comparten sus

concepciones y preferencias.

La democracia incluye el concepto de pluralidad, es decir, la voluntad ciudadana se
manifiesta con diversidad. Por esta razon, la ciudadania requiere garantias de
confiabilidad en sus procesos electorales a partir de las instituciones responsables
de organizar y vigilar que estos procesos se desarrollen bajo los canones que ha
construido la ley. Asi pues, en una democracia, la ciudadania expresa sus

preferencias a través de su voto, cuyas caracteristicas son:

Universal, porque todos los ciudadanos, hombres y mujeres mayores de 18 afios,
gue tengan un modo honesto de vivir, tienen derecho a votar en las elecciones
populares; asi, a nadie se le excluye del derecho a votar, no obstante cualquier

diferencia educativa, religiosa, ideoldgica o de riqueza.

Libre, porque se ha de emitir de acuerdo con la preferencia que cada ciudadano
tenga respecto de un partido politico o de un candidato; el voto se ejerce con

responsabilidad como reflejo de un compromiso ciudadano.

Secreto, porque cada ciudadano tiene el derecho de votar sin ser observado cuando
marque la boleta electoral respectiva y la doble para depositarla en la urna
correspondiente, lo que garantiza que se eviten probables o reales presiones o

sobornos sobre los electores.

Directo, porque la eleccion la hacen los ciudadanos sin intermediario de ninguna

especie, lo que destierra la afieja practica de la eleccion indirecta, dandole al voto de

cada uno el mismo valor.

Personal, porque es un acto solemne y personalisimo en el cual el elector debe

emitir el voto de acuerdo con su responsabilidad y sin influencia externa.

Intransferible, porque el elector no puede decirle a otra persona que vote en lugar de

él, excepto en algunos casos especiales como el de los ciegos, donde el votante se

auxilia de alguna persona de su confianza.

87



Queda claro que el voto es una forma de expresar nuestras preferencias partidistas
y de ser representados en la vida politica. Por esta razén, debe haber
permanentemente una postura de respeto a la legalidad para evitar la compra o la
coaccion de votos, entendidas éstas como todas las acciones mediante las cuales
se pretende manipular a la gente para votar por candidatos, partidos politicos o

coaliciones determinadas.

La situacion se agrava cuando en la compra y coacciéon del voto se utilizan recursos
publicos en los que se condicionan los servicios, programas y acciones de
gobierno,dafiando también la legalidad y transparencia de las instituciones publicas
y atentando ademas contra los derechos sociales de las personas.

Los servidores publicos, funcionarios electorales, candidatos, funcionarios
partidistas, ministros de culto religioso, agrupaciones sociales y gente en general
serdn sancionados penalmente cuando incurran en conductas que impliquen

compra, coaccion o induccion del voto.

7.1.4.- ;Qué son los programas sociales?

La accion del Gobierno Federal que tiene por fin Gltimo mejorar la calidad de vida de
los mexicanos, asegurar el pleno ejercicio de su libertad personal en un entorno de
convivencia humana y de respeto a la naturaleza que multiplique las oportunidades
de progreso material, favorezca el desenvolvimiento intelectual y propicie el

enriquecimiento cultural de cada uno de los ciudadanos del pais.

En México existe la problemética de que algunos sectores de la sociedad aun se
encuentran desprotegidos, los cuales se consideran socialmente vulnerables; tal es
el caso de los campesinos, los indigenas, las mujeres, los ancianos y los nifios. Por
tal razon, se han desarrollado politicas y programas de caracter social, para que
€es0s grupos tengan mejores oportunidades para alcanzar un desarrollo pleno, un
mejoramiento economico y, por ende, un desarrollo social. Sin embargo, los
beneficiarios de los programas sociales relacionados con la salud, la educacion, la
alimentacion, el trabajo y la vivienda, han manifestado experiencias que muestran

que en la aplicacion y desarrollo de dichos programas existen desviaciones.

Por otra parte, se sabe que los recursos para aplicar los programas sociales del

gobierno provienen de las contribuciones de la poblaciéon. Lo anterior, conduce a
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exigencias crecientes ante las autoridades a cargo de tales programas, para que los
lleven a cabo con equidad y transparencia, de manera eficiente, honesta, legal y en

términos de calidad satisfactoria para los usuarios y beneficiarios.

Puesto que los recursos publicos que se asignan a los programas sociales del
gobierno constituyen un subsidio federal, su ejercicio y control debe cumplir con lo
estipulado en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion, en la Ley de
Desarrollo Social, Reglas de Operacion y demas normatividad aplicable. En
concreto, exigen que se manifieste explicitamente en toda la documentacion,
papeleria y propaganda oficial de los programas sociales del Gobierno Federal la

siguiente leyenda:

"Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable

y ante la autoridad competente”.

Por lo anterior, ningun servidor publico, candidato, partido, funcionario electoral,
ministro de culto o agrupacion religiosa o social puede utilizar los programas sociales
del gobierno para fines politico-electorales, para favorecer a algun candidato o

partido politico o para lucrar con ellos.
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7.1.5.- jFocos Rojos...! jCuidado!

Es importante que consideres que eres el Unico responsable de tus acciones u
omisiones en el desempefio de tu empleo, cargo o comision, y que contravenir una
ley que estas obligado a cumplir te traeria como consecuencia el inicio de un
procedimiento administrativo, el de una averiguacion previa o ambas, en su caso,
repercutiendo en tu funcion de servidor publico al ser sancionado hasta con la
destitucion del cargo o la inhabilitacion para acceder al servicio publico y, en el peor
de los casos, ser privado de tu libertad, por lo que es importante que conozcas la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos vy el
Cddigo Penal Federal en lo relacionado a los delitos electorales de los servidores

publicos.

7.1.6.- Responsabilidades administrativas de los servidores publicos

Los servidores publicos debemos cumplir con las obligaciones establecidas en la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, para

proteger y garantizar el correcto funcionamiento del servicio publico.

Nuestros actos y decisiones como servidores publicos del gobierno estan sujetos a
esta ley. Cuando realizamos acciones o tomamos decisiones contrarias a las
obligaciones establecidas en esta ley cometemos una falta, como las sefialadas en
los Focos Rojos, y nos involucramos en un procedimiento de responsabilidad
administrativa ante la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) o el Organo Interno de
Control en la dependencia o entidad donde desempefiamos un empleo, cargo o
comision, instancias que tienen la facultad de aplicar las sanciones correspondientes
a los servidores publicos de la Administracion Publica e inclusive a las personas que

manejen o apliquen recursos publicos federales.

Asi que no debemos olvidar que tarde o temprano tenemos que responder y rendir
cuentas ante la autoridad y ante la ciudadania por cualquier decision o accién que

afecte al interés publico y sea contraria a lo que establece la ley.

En tiempo de elecciones el riesgo de cometer una falta como servidores publicos es
mayor, ya sea por desconocimiento de nuestras obligaciones, por falta de

informacion, porque estamos sujetos a "presiones”, o por cualquier otra situacion.
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Sin embargo, no hay ninguna justificacion que nos dispense de haber hecho algo
indebido, caer en alguna responsabilidad administrativa y ser sancionados.

Al respecto, la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores

Publicos sefiala en su articulo 7:

Ser& responsabilidad de los sujetos de la Ley (los servidores y las personas que
manejan o aplican recursos publicos federales) ajustarse, en el desempefio de sus
empleos, cargos o comisiones, a las obligaciones previstas en ésta, a fin de
salvaguardar los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia

que rigen en el servicio publico.

Obligaciones que se precisan en el articulo 8 de la misma Ley, de las que sélo
seflalaremos las que estan vinculadas directamente con las faltas en procesos

electorales y que pueden constituir una responsabilidad administrativa:

Ley Federal de Responsabilidades

Administrativas de los Servidores Focos Rojos

Publicos

[.-Cumplir con el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier
acto u omisién que cause la suspension o
deficiencia de dicho servicio o implique
abuso o ejercicio indebido de un empleo,

cargo 0 comision.

Seria un abuso de autoridad
obligar a tus subordinados a
participar en un evento partidista
para apoyar a algun candidato o
bien a comprometer su voto por
un partido o] candidato

determinado.

Il.- Formular y ejecutar los planes,

programas y presupuestos
correspondientes a su competencia, Yy
cumplir las leyes y la normatividad que
determinen el

manejo de recursos

economicos publicos.

Destinar una parte de los
recursos economicos asignada a
tu unidad de trabajo para apoyar

a un candidato o partido politico.

lll.- Utilizar los recursos que tenga

Usar la papeleria, teléfonos,
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asignados y las facultades que le hayan
sido atribuidas para el desempefio de su
empleo, cargo o comision, exclusivamente

para los fines a que estan afectos.

faxes, copiadoras, computadoras,

vehiculos y en general los
recursos asignados a tu unidad
de trabajo, para apoyar a un
candidato o partido politico o

permitir que lo hagan.

IV.- Rendir cuentas sobre el ejercicio de
las funciones que tenga conferidas y

coadyuvar en la rendicidon de cuentas de la

Durante la rendicion de cuentas
omitir, alterar, destruir u ocultar la

documentacion o informacién que

gestion publica federal, proporcionando la | demuestre el uso indebido de
documentacion e informacion que le sea | recursos.

requerida en los términos que establezcan

las disposiciones legales

correspondientes.

VI.- Observar buena conducta en su | Faltarle al respeto a tus
empleo, cargo o comision, tratando con | superiores, compairieros,
respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud | subordinados, proveedores,

a las personas con las que tenga relacion

con motivo de éste.

usuarios 0 beneficiarios y
ciudadanos e general, por tener
diferentes ideas politicas a las

tuyas.

VII.- Comunicar por escrito al titular de la
dependencia o entidad en la que preste
sus servicios, las dudas fundadas que le
suscite la procedencia de las 6rdenes que
reciba y que pudiesen implicar violaciones
a la Ley o a cualquier otra disposiciéon
juridica o administrativa, a efecto de que el
titular dicte las medidas que en derecho
cuales deberan

procedan, las ser

notificadas al servidor publico que emitié

Si tu jefe inmediato te ordend

utilizar recursos econdmicos,
equipo, vehiculos, papeleria
oficial o tiempo laboral para

apoyara un candidato o partido
politico, debes comunicarlo por
escrito al superior jerarquico o, en
ultima instancia, al titular de la
dependencia o entidad donde

trabajas.
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la orden y al interesado.

IX.- Abstenerse de disponer o autorizar
que un subordinado no asista sin causa
justificada a sus labores, asi como de
otorgar indebidamente licencias, permisos
0 comisiones con goce parcial o total de

sueldo y otras percepciones.

Dar permiso a un subordinado
para que no asista a sus labores,
con goce total o parcial de sueldo
y otras percepciones, a fin de que
acuda a apoyar a un candidato o

partido politico.

Xl.- Excusarse de intervenir, por motivo de
su encargo, en cualquier forma en la
atencion, tramitacion o resolucion de
asuntos en los que tenga interés personal,
familiar o de negocios, incluyendo
aquéllos de los que pueda resultar algin
beneficio para él, su cényuge o parientes
consanguineos o por afinidad hasta el
cuarto grado, o parientes civiles, o para
terceros con los que tenga relaciones
profesionales, laborales o de negocios, o
para socios 0 sociedades de las que el
servidor publico o las personas antes

referidas formen o hayan formado parte.

El servidor publico debera informar por
escrito al jefe inmediato sobre la atencién,
tramite o resolucion de los asuntos a que
hace referencia el parrafo anterior y que
sean de su conocimiento, y observar sus
instrucciones por escrito sobre su
atencion, tramitacion y resolucién, cuando
el servidor publico no pueda abstenerse

de intervenir en ellos

Atender, tramitar o resolver algun

asunto relacionado con un
candidato o partido politico por
nuestro

tratarse de familiar,

amigo, compadre o candidato
preferido para obtener algun
beneficio personal, para nuestro

cényuge o parientes.

Xlll.- Desempefiar su empleo, cargo o

A través de nuestro puesto de
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comision sin obtener o pretender obtener
beneficios adicionales a las
contraprestaciones comprobables que el
Estado le otorga por el desempefio de su
funcion, sean para él o para las personas

a las que se refiere la fraccion XI.

trabajo obtener beneficios
adicionales a las prestaciones
otorgadas por Ley, tales como
obsequios, o “favores” de un
candidato o partido politico o de

cualquier persona fisica o moral.

XIV.- Abstenerse de intervenir o participar
indebidamente en la seleccion,
nombramiento, designacion, contratacion,
promocién, suspension, remocion, cese,
rescision del contrato o sancion de
cualquier servidor publico, cuando tenga
interés personal, familiar o de negocios en
el caso, o pueda derivar alguna ventaja o
beneficio para €l o para las personas a las

que se refiere la fraccion XI.

Participar en altas, bajas o

sanciones de cualquier servidor

publico motivadas s6lo  por
diferencias 0 afinidades
partidistas.

XVIIl.- Denunciar por escrito ante la

Secretaria o la contraloria interna, los
actos u omisiones que en ejercicio de sus
funciones llegare a advertir respecto de

cualquier servidor publico que pueda

constituir responsabilidad administrativa

en los términos de la Ley y demas

Darte cuenta de acciones u
omisiones de servidores publicos
que puedan ser una
responsabilidad administrativa y
no denunciarlo por escrito ante la
Secretaria de la Funcién Publica

o ante el Organo Interno de

disposiciones aplicables. Control en tu dependencia o
entidad.
XXI.- Abstenerse de inhibir por si o por | Inhibir, ya sea de manera

interpdésita persona, utilizando cualquier
medio, a los posibles quejosos con el fin
de evitar la formulacion o presentacion de
denuncias o realizar, con motivo de ello,

cualquier acto u omisién que redunde en

personal o a través de otros a los
posibles quejosos para evitar que
formulen o presenten denuncias
acerca de la comision de delitos

electorales o actos ilicitos.
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perjuicio de los intereses de quienes las

formulen o presenten.

XXIl.- Abstenerse de aprovechar la
posicion que su empleo, cargo o comision
le confiere para inducir a que otro servidor
publico efectue, retrase u omita realizar
algun acto de su competencia, que le
reporte cualquier beneficio, provecho o
ventaja para si o para alguna de las

personas a que se refiere la fraccion XI.

Ordenar a un servidor publico que
condicione el cumplimiento de los

programas sociales del Gobierno

Federal (como Oportunidades,
Procampo, Habitat,
Microrregiones, Empleo

Temporal, entre otros), de obras

publicas (puentes, electrificacion,

construccion de escuelas), o de

un servicio que prestan las
instituciones de la Administracion
Federal

Puablica (permisos,

autorizaciones, concesiones),
para que los ciudadanos voten a
favor de un candidato o partido

politico.

A continuacion se sefialan las acciones implementadas por algunas de las

secretarias de Estado:

Establecer medidas para salvaguardar el parque vehicular adscrito a las
delegaciones federales y/o al sector coordinado, a fin de evitar que circule o se

estacione cerca de eventos politicos o partidistas.

Suspender la entrega de recursos provenientes de programas de apoyo en actos

multitudinarios que puedan interpretarse como proselitismo electoral.

Evitar la presencia, en el horario de trabajo de los servidores publicos de las
secretarias de Estado y del Sector Coordinado como: FONAES, PRONAFIM, Fondo
PYME, FOMMUR, PROFECO, OPORTUNIDADES, entre otros, en actos de

proselitismo electoral.
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El articulo 13 de esta Ley sefala que las sanciones por falta administrativa a las que
los servidores publicos pueden ser acreedores por no cumplir debidamente sus

obligaciones son:
I. Amonestacién privada o publica;

[I. Suspension del empleo, cargo o comision por un periodo no menor de tres dias ni

mayor a un afo;
[ll. Destituciéon del puesto;
IV. Sancién economica, e

V. Inhabilitacion temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el

servicio publico.

Cuando no se cause dafios o perjuicios, ni exista beneficio o lucro alguno, se

impondran de seis meses a un afio de inhabilitacion.

Pudiendo ser la inhabilitaciébn hasta por veinte afios en caso de que el beneficio o
lucro, o los dafios o perjuicios causados excedan las doscientas veces el salario
minimo general mensual vigente en el Distrito Federal y también cuando se trate de

conductas graves de los servidores publicos.

Conocer la informacion anterior asegurara que evitemos radicalmente toda conducta
irregular o ilegal. Ademéas de que nos motivara para que nuestro desempefio como

servidores publicos sea muy satisfactorio y se oriente a la excelencia.

7.1.7.- Quejas y denuncias de conductas irregulares de los servidores publicos

La Secretaria de la Funcién Publica y los Organos Internos de Control en las
dependencias y entidades de la Administracion Puablica Federal, asi como las
agencias del Ministerio Publico, reciben las quejas o denuncias sobre la actuacion
de servidores publicos, la calidad de tramites realizados, la operacion de los
programas sociales y los servicios gubernamentales, tanto de parte de servidores

publicos como de ciudadanos, de las siguientes maneras:

- Denuncia: Es la manifestacién de hechos presuntamente irregulares que involucran
a un servidor publico en ejercicio de sus funciones que afectd a tu persona y tus

derechos, 0 a otras personas y sus derechos.
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- Seguimientos de irregularidad (queja de servicio) o sugerencias: Es compartir tus
propuestas para corregir alguna deficiencia, agilizar y/o mejorar la calidad de los

tramites y servicios publicos federales.

Las quejas o denuncias deben contener como requisito minimo el lugar donde
ocurrieron los hechos, la fecha, narracién clara de los mismos, la dependencia
entidad y los datos del servidor o servidores publicos denunciados. Incluyendo
preferentemente el nombre y domicilio del peticionario para informarle el estado que

guarda su asunto.

Para salvaguardar la integridad de los quejosos, también se reciben quejas y
denuncias anénimas, mismas que deben contener toda la informacion sobre los

hechos para estar en condiciones de ser atendidas.
Las quejas o denuncias pueden presentarse de las siguientes formas:

Personal. En los médulos y oficinas de la SFP, Organos Internos de Control en las
dependencias, 0 bien, en las ocho supervisorias regionales de la SFP en el interior
del pais, las que estan ubicadas en las ciudades de Guadalajara, Tijuana, Nogales,
Ciudad Juarez, Nuevo Laredo, Tapachula, Cancun y en el Aeropuerto Internacional

de la Ciudad de México.

Telefonica. Mediante el Sistema de Atencién Telefénica para la Ciudadania, que
ademas apoya y asesora en la realizacion de tramites ante instituciones publicas.
Los numeros telefénicos a los que se puede llamar son 2000 2000 en el Distrito

Federal y de manera gratuita al 01 800 386 2466 desde el interior de la Republica.
Electrénica. Al correo electronico: quejas@funcionpublica.gob.mx.

Postal. Peticiones dirigidas al apartado postal 20236, Col. San Angel, Delegacion
Alvaro Obregén, México D. F., C. P. 01001, o bien directamente a las oficinas de la
SFP con domicilio en Avenida Insurgentes Sur niumero 1735, Col. Guadalupe Inn, C.
P. 01020, México D. F.

Buzones. Instalados permanentemente en las oficinas de las dependencias y

entidades de la Administracion Publica Federal.

Tu desempefio apegado a la ética y a la legalidad propiciard que no incurras en una

responsabilidad administrativa, ni en la comisién de un delito electoral federal.
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7.1.8.- ¢ Qué es la FEPADE?

La Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales (FEPADE) naci6 de
la deliberacion hecha por los partidos politicos nacionales en el seno del Consejo
General del Instituto Federal Electoral (IFE), quien acordo solicitar su creacion a la

Procuraduria General de la Republica.

El Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF), el IFE y la

FEPADE conforman la trilogia del sistema juridico-electoral de nuestro pais.

La FEPADE posee atribuciones especificas en el ambito de procuracion de justicia
penal electoral y asume la responsabilidad y el compromiso institucional de prevenir,
investigar y perseguir las conductas que pretendan modificar o alterar la voluntad
ciudadana del libre ejercicio del voto, asi como también todo tipo de acciones que se
encuentren tipificadas en la ley penal como delito electoral y vulneren el proceso
electoral. Por mandato de ley la FEPADE esta obligada a procurar justicia penal
electoral de forma pronta, expedita, imparcial y apegada al orden juridico
establecido. Por tanto, su objetivo es brindar a la ciudadania la confianza de que
todos los actores politicos y los implicados en procesos electorales respetaran sus
instituciones, su marco juridico y, por ende, sus resultados. Con ello, se obtendran

las condiciones necesarias para la legitimacion de los procesos electorales.

7.1.9.- Delitos electorales

Las elecciones politicas federales o locales constituyen espacios en los que pueden
cometerse delitos electorales, tanto antes de la jornada electoral, durante la propia
jornada o posteriormente. Los servidores publicos podemos vernos involucrados en
dichos delitos ya sea por ignorancia, y en este caso en forma involuntaria, o a
ciencia y conciencia con todos los agravantes e independientemente que éstos son

determinados como dolosos.
Las acciones mas frecuentes de este tipo son las siguientes:

1. Ser obligado por un superior jerarquico, ya sea de manera verbal o por escrito a

votar por un candidato o partido politico determinado.

2. Obligar a los subordinados de manera verbal o por escrito a votar por un
candidato o partido politico determinado.
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3. Condicionar algun servicio que prestan las instituciones de la Administracion
Publica Federal (permisos, autorizaciones, concesiones, etcétera) para que los

ciudadanos voten por un candidato o partido politico determinado.

4. Condicionar el cumplimiento de programas sociales del Gobierno Federal (como
Oportunidades, Procampo, Habitat, Microrregiones, Empleo Temporal, Desarrollo
Forestal, Becas, entre otros) para apoyar a un candidato o partido politico

determinado.

5. Condicionar la realizacién de obras publicas (como puentes, carreteras, caminos,
construccion de escuelas, electrificacion, entre otros) para que los ciudadanos voten

a favor de un candidato o partido politico determinado.

6. Abusar del encargo de servidor publico para destinar de manera ilegal dinero bajo

tu responsabilidad para el apoyo de un candidato o partido politico determinado.

7. Autorizar vehiculos (propiedad de la Federacion o rentados a ella) para un uso
distinto para el cual fueron adquiridos, por ejemplo: pegar o transportar propaganda
electoral, traslado de votantes, etcétera, para apoyar a un candidato o partido

politico determinado.

8. Usar los inmuebles propiedad de la Federacion o rentados por ésta para fines
politico-electorales; por ejemplo: permitir que dentro de las escuelas, oficinas,
hospitales y demas instalaciones de edificios publicos se realicen actos de
proselitismo (pegar propaganda politica, regalar playeras, gorras, plumas, usar ropa
con logotipos de partidos politicos, etcétera) para apoyar a un candidato o partido
politico determinado.

9. Proporcionar o usar maquinas y equipos (como computadoras, maquinas de
escribir, copiadoras, impresoras, aparatos electrénicos de video y de sonido, faxes,
fotocopiadoras, teléfonos, radios), Internet y otros servicios de red, etcétera, para

apoyar a un candidato o partido politico determinado.

10. Instruir a sus subordinados para que en los tiempos en que deben estar en sus
areas de trabajo apoyen o presten algin servicio a un candidato o partido politico
determinado (como asistir a actos de camparia, hacer trabajos preparatorios al acto
proselitista, enviarlos a trabajar a las oficinas del candidato o partido politico, entre

otros).
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7.1.10.- Los delitos electorales en que podemos incurrir como servidores

publicos

El Codigo Penal Federal sefiala como delitos electorales que pueden ser cometidos

por los servidores publicos los siguientes:

Articulo 407.- Se impondran de doscientos a cuatrocientos dias multa y prision de

uno a nueve afos, al servidor publico que:

I. Obligue a sus subordinados, de manera expresa y haciendo uso de su autoridad o

jerarquia, a emitir sus votos en favor de un partido politico o candidato;

II. Condicione la prestacion de un servicio publico, el cumplimiento de programas o
la realizacién de obras publicas, en el &mbito de su competencia, a la emisién del

sufragio a favor de un partido politico o candidato;

lll. Destine, de manera ilegal, fondos, bienes o servicios que tenga a su disposicion
en virtud de su cargo, tales como vehiculos, inmuebles y equipos, al apoyo de un
partido politico o de un candidato, sin perjuicio de las penas que pueda corresponder

por el delito de peculado; o

I\V. Proporcione apoyo o preste algun servicio a los partidos politicos o a sus
candidatos, a través de sus subordinados, usando del tiempo correspondiente a sus

labores, de manera ilegal.

Como se desprende de la lectura de la fraccion Ill del articulo que precede, se
refiere al delito de peculado, mismo que se encuentra establecido en el articulo 223
del mismo Cédigo, que a la letra dice:

Comete el delito de peculado:

I. Todo servidor publico que para usos propios o ajenos distraiga de su objeto dinero,
valores, fincas o cualquier otra cosa perteneciente al Estado, al organismo
descentralizado o a un particular, si por razén de su cargo los hubiere recibido en

administracion, en depdsito o por otra causa.

II. El servidor publico que indebidamente utilice fondos publicos u otorgue alguno de

los actos a que se refiere el articulo de uso indebido de atribuciones y facultades con
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el objeto de promover la imagen politica o social de su persona, la de su superior

jerérquico o la de un tercero, o a fin de denigrar a cualquier persona.
Las sanciones penales por la comision de estos delitos son las siguientes:

Cuando el monto de lo distraido o de los fondos utilizados indebidamente no exceda
del equivalente de quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito
Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se impondran de
tres meses a dos afos de prision, multa de treinta a trescientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y
destitucion o inhabilitacion de tres meses a dos afios para desempefiar otro empleo,

cargo o comision publicos.

Cuando el monto de lo distraido o de los fondos utilizados indebidamente exceda de
quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el
momento de cometerse el delito, se impondran de dos afios a catorce afios de
prision, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en el
Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacion
de dos afios a catorce afios para desempefiar otro empleo, cargo o0 comision

publicos.

7.1.11.- Denuncia de delitos electorales

En la introducciéon de este documento asumimos que la democracia como tipo de
gobierno y como tipo de vida es una construccion conjunta entre los ciudadanos y

las instituciones.

Uno de los elementos instituyentes de la democracia por los que permanentemente
pugna la Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales es el respeto
a los derechos politicos ciudadanos, en el cual se inscribe la imperiosa necesidad de
fomentar una cultura de la denuncia, pues en este terreno no solo se debe perseguir
un ilicito tipificado en la ley, sino se debe preservar el derecho a elegir a través del
voto como la consecuencia mas plena de respeto y legalidad, y como un producto

directo de la imparcialidad y la transparencia.
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La denuncia es el acto mediante el cual una persona da a conocer un hecho
posiblemente constitutivo de delito al agente del Ministerio Publico del Fuero Comun

o Federal.

La denuncia puedes presentarla ante la autoridad ministerial, en forma escrita u oral
y debe contener un relato preciso de los hechos. Ademas, debes proporcionar tus

datos generales e identificarte con un documento oficial ante la misma autoridad.

No olvides que una vez que has presentado tu denuncia ante el agente del Ministerio
Publico, es muy importante que aportes las pruebas que en ese momento tengas en
tu poder, tales como fotografias, videos, grabaciones, documentos publicos o
privados, objetos, despensas con logotipos oficiales o de partidos politicos,
credenciales de elector, asi como los nombres y domicilios de los testigos

relacionados con los hechos que denuncias.

Si los hechos sucedieron en el Distrito Federal, las denuncias las debes presentar en
las oficinas de la Fiscalia Especializa para la Atencion de Delitos Electorales
(FEPADE), ubicadas en Boulevard Adolfo Lopez Mateos numero 2836 en la colonia
Tizapan San Angel, Delegacion Alvaro Obregon, Cédigo Postal 01090; cuando los
hechos hayan tenido lugar en el interior del pais, puedes denunciarlos en las
delegaciones y subdelegaciones de la Procuraduria General de la Republica en las

entidades federativas.

Con fundamento en los Convenios de Apoyo y Colaboracién suscritos por la
Procuraduria General de la Republica y las procuradurias de los estados, los hechos
ocurridos en alguna entidad federativa pueden denunciarse ante cualquier agencia
del Ministerio Publico, ya sea Federal o del Fuero Comun; en este ultimo caso los
agentes deben recibir las denuncias que se presenten ante ellos por la comision de

un delito electoral federal.

Cualquier persona que tenga conocimiento de algun delito electoral federal o
quisiera simplemente orientacién o informacion de la FEPADE acerca de los delitos
electorales, puede comunicarse desde cualquier punto de la Republica al servicio
telefénico gratuito FEPADETEL (01 800 8337233) mismo que es atendido las 24
horas de los 365 dias del afio por agentes del Ministerio Publico de la Federacion o
personal especializado en la materia. En el Distrito Federal deberas marcar al

numero telefénico 5346 3103.
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También cuentas con los servicios electrénicos de fepadenet@pgr.gob.mx y
fiscalenlinea@pgr.gob.mx, para cualquier consulta, comentario, sugerencia o duda
sobre los delitos electorales. Asi mismo, puedes visitar la pagina de Internet:

www.pgr.gob.mx/fepade, y accesar al Sistema de Predenuncia.

La Secretaria de la Funcién Publica debe ser enterada de inmediato por los agentes
del Ministerio Publico de la Federacion de aquellos casos en que un servidor publico
se encuentre relacionado en una averiguacion previa por la comisién de un delito
electoral, para que conozca de una posible responsabilidad administrativa e inicie el
procedimiento respectivo. De igual manera se procedera cuando la Secretaria de la
Funcion Pudblica haya iniciado un procedimiento administrativo en contra de un
servidor publico, para que la FEPADE inicie una averiguacion previa e investigue y

resuelva sobre la comision de un delito electoral.

7.1.12.- Reforma electoral y servidores publicos

Con el fin de fortalecer nuestra democracia y brindar mayor certeza a los procesos
electorales, en noviembre de 2007, se llevd a cabo una reforma constitucional en
materia electoral, la cual incluyd, entre otros puntos, nuevas disposiciones para los

servidores publicos de los tres érdenes de gobierno.

Esta reforma se orient6 principalmente hacia dos aspectos: el primero relacionado
con suspender la difusion de propaganda gubernamental en medios de
comunicacién social, con sus respectivas excepciones, desde el inicio de las
campafas electorales hasta la conclusién de la jornada electoral. ElI segundo,
relacionado con el principio de imparcialidad de los servidores publicos, prohibiendo,
en la propaganda gubernamental, la inclusibn de nombres, imagenes, voces o0
simbolos que impliqguen la promocién personalizada de cualquier servidor publico,
enfatizando el caracter institucional y con fines informativos, educativos o de

orientacién social de esta propaganda.

Derivado de lo anterior, el 14 de enero y el 7 de abril de 2008, se publicaron en el
Diario Oficial de la Federacién tanto el nuevo Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales (COFIPE) como el Reglamento del Instituto Federal
Electoral en materia de Propaganda Institucional y Politico Electoral de Servidores
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Publicos, respectivamente. Con estos ordenamientos fueron definidos con detalle las
nuevas disposiciones planteadas en la Constitucion.

En este escenario, se presentan a continuacion los preceptos relacionados con la

propaganda gubernamental de los servidores publicos:

La Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 41, Base I,

Apartado C sefala que:

Durante el tiempo que comprendan las campafas electorales federales y locales y
hasta la conclusién de la respectiva jornada comicial, debera suspenderse la difusion
en los medios de comunicacion social de toda propaganda gubernamental, tanto de
los poderes federales y estatales, como de los municipios, érganos de gobierno del
Distrito Federal, sus delegaciones y cualquier otro ente publico. Las Unicas
excepciones a lo anterior seran las campafas de informacion de las autoridades
electorales, las relativas a servicios educativos y de salud, o las necesarias para la

proteccion civil en casos de emergencia.
El articulo 134 sefala:

La propaganda, bajo cualquier modalidad de comunicacién social, que difundan
como tales, los poderes publicos, los érganos autbnomos, las dependencias y
entidades de la administracion publica y cualquier otro ente de los tres 6rdenes de
gobierno, debera tener caracter institucional y fines informativos, educativos o de
orientacion social. En ningun caso esta propaganda incluira nombres, imagenes,
voces 0 simbolos que impliguen promocion personalizada de cualquier servidor

publico.

Por su parte, el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
COFIPE), en su articulo 2, parrafo segundo plantea una redaccién similar al articulo

41, fraccion lll, Apartado C de la Constitucion citado arriba.
El articulo 228, péarrafo quinto sefiala que:

Para los efectos de lo dispuesto por el péarrafo séptimo del articulo 134 de la
Constitucion, el informe anual de labores o gestion de los servidores publicos, asi
como los mensajes que para darlos a conocer se difundan en los medios de
comunicacion social, no seran considerados como propaganda, siempre que la

difusion se limite a una vez al afio en estaciones y canales con cobertura regional
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correspondiente al ambito geogréafico de responsabilidad del servidor publico y no
exceda de los siete dias anteriores y cinco posteriores a la fecha en que se rinda el
informe. En ningun caso la difusion de tales informes podra tener fines electorales, ni

realizarse dentro del periodo de campafia electoral.

A su vez, el articulo 341, parrafo primero, Inciso f, establece que son sujetos de
responsabilidad por infracciones cometidas a las disposiciones electorales

contenidas en ese Cadigo:

Las autoridades o los servidores publicos de cualquiera de los Poderes de la Union;
de los poderes locales; 6rganos de gobierno municipales; 6rganos de gobierno del
Distrito Federal; 6rganos autbnomos, y cualquier otro ente publico;

Por su parte, el articulo 347, parrafo primero establece que:

Constituyen infracciones al presente Cdédigo de las autoridades o los servidores
publicos, segun sea el caso, de cualquiera de los Poderes de la Unién; de los
poderes locales; 6rganos de gobierno municipales; 6rganos de gobierno del Distrito

Federal; 6rganos auténomos, y cualquier otro ente publico:

a) La omision o el incumplimiento de la obligacion de prestar colaboracion y auxilio o
de proporcionar, en tiempo y forma, la informacién que les sea solicitada por los
organos del Instituto Federal Electoral;

b) La difusion, por cualquier medio, de propaganda gubernamental dentro del
periodo que comprende desde el inicio de las campafias electorales hasta el dia de
la jornada electoral inclusive, con excepcion de la informacion relativa a servicios
educativos y de salud, o la necesaria para la proteccion civil en casos de

emergencia,;

c) El incumplimiento del principio de imparcialidad establecido por el articulo 134 de
la Constitucién, cuando tal conducta afecte la equidad de la competencia entre los
partidos politicos, entre los aspirantes, precandidatos o candidatos durante los

procesos electorales;

Durante los procesos electorales, la difusion de propaganda, en cualquier medio de
comunicacién social, que contravenga lo dispuesto por el séptimo parrafo del articulo

134 de la Constitucion;
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e) La utilizacién de programas sociales y de sus recursos, del ambito federal, estatal,
municipal, o del Distrito Federal, con la finalidad de inducir o coaccionar a los

ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o candidato; y
f) El incumplimiento de cualquiera de las disposiciones contenidas en este Cédigo.

No olvides consultar el Reglamento de Propaganda Institucional y Politico Electoral
de Servidores Publicos en donde se especifican los procedimientos de estas
disposiciones del COFIPE.

9. Contraloria Social: Los servidores publicos vigilados por la ciudadania

En toda democracia los ciudadanos tienen el derecho de vigilar y exigir en todo
momento la rendicibn de cuentas sobre la actividad y manejo de los recursos
publicos, a esta accién se le conoce como Contraloria Social. Por su parte, los
gobernantes y servidores publicos tienen la obligacion de informar, responder,
explicar, justificar y dar cuentas de sus actos y decisiones en el desempefio de su
funcién publica a los ciudadanos.

La Secretaria de la Funcion Publica (SFP) tiene entre sus funciones la de
inspeccionar el ejercicio del gasto publico federal; conocer e investigar las conductas
de los servidores publicos que puedan constituir responsabilidades administrativas y
aplicar las sanciones correspondientes; coordinar el sistema de control y evaluacion
gubernamental. Tiene como objetivos: a) prevenir y abatir practicas de corrupcion, y
b) lograr la participacion activa y responsable de todos los sectores de la sociedad
en la lucha contra la corrupcion y en la promocién de una cultura de la transparencia

y el respeto a la ley.

De acuerdo con sus funciones y objetivos, la Secretaria de la Funcién Publica
desarrolla el Programa de Contraloria Social, para promover la participacion
informada y activa de la ciudadania en la vigilancia, control y evaluacién del manejo

de los recursos publicos y de la actuacion de los servidores publicos.

De manera permanente y en especial en tiempo de elecciones, la SFP, en
colaboracién con las contralorias de los gobiernos estatales, los municipios y las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, lleva a cabo
acciones de promocion, difusion y capacitacion que incluyen guias, cuadernos y
cédulas de monitoreo, supervision, vigilancia y denuncia para que los beneficiarios

de los programas sociales, las organizaciones de la sociedad civil y en general la
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ciudadania ejerzan sus derechos a acceder a la informacidén publica, vigilar las
acciones de gobierno, denunciar irregularidades, asi como a exigir la rendicién de

cuentas a los servidores publicos y autoridades.

Las acciones de contraloria social que hacen los beneficiarios, las organizaciones de
la sociedad civil y la ciudadania en general ayudan a prevenir y a denunciar el
desvio de recursos, el condicionamiento de los programas y apoyos sociales con
fines politico-electorales, asi como la falta de legalidad y transparencia en el manejo

de los programas, obras publicas, apoyos y acciones del gobierno.

Los beneficiarios de programas sociales y, en general, la ciudadania también puede
presentar sus quejas y denuncias a través de FEPADETEL (01800 833 7233) Y
01800 FUNCION (01800 386 2466) para todo el pais y 53 46 31 03 o 2000 2000

para el Distrito Federal y area metropolitana.
10. Unamos nuestros esfuerzos

Los servidores publicos tenemos una gran responsabilidad y podemos contribuir con
nuestras acciones para evitar la compra y coaccion del voto y el desvio de los fines
naturales de los programas sociales; en ese sentido, resulta l6gico y necesario unir

nuestros esfuerzos a través de acciones muy sencillas pero altamente efectivas.
No olvidemos que:

El ABC esta pensado y elaborado para ser nuestro instrumento util, consultémoslo

cada vez que lo requiramos.

La informacién que nos involucra a todos para mejorar nuestras condiciones de vida
debe ser conocida por todos; en mucho depende que nosotros mismos difundamos

nuestro ABC y lo compartamos con quienes nos rodean.

Existen grupos humanos mas expuestos a ser victimas de los delitos electorales.
Este es el caso de la poblacion beneficiaria de los programas sociales,

protejdmoslos; incorporemos el tema en nuestras platicas, cursos o talleres.

Ayudemos a colocar y/o entregar los tripticos, folletos, carteles, etcétera, que existan

en nuestra dependencia.

Como servidores publicos seamos cuidadosos en nuestro actuar, atendamos los

focos rojos y evitemos cometer un delito y ser sancionados.
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Como servidores publicos responsables hagamos un trabajo honesto, legal y
transparente y colaboremos para que los recursos publicos y las acciones de

gobierno no se utilicen con fines politicos.

Unamonos para construir juntos la cultura de la denuncia, defender nuestros
derechos y los derechos de todos, serd en beneficio de todos. Presentemos
nuestras quejas o denuncias ante la FEPADE o ante la Secretaria de la Funcion

Pulblica o el 6rgano interno de control de nuestra dependencia o entidad.

Ayudémonos a tener elecciones limpias. Hagamos respetar el voto de todos.
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Anexo 2: Formato de Consolidacién y Seguimiento, Conafe Hidalgo. Ejemplo.

NOMBRE DE LA INSTITUCION

ENTIDAD FEDERATIVA DE LA
DELEGACION, OFICINA REGIONAL U Hidalgo
OTRA SIMILAR

CION DI RESULTADOS

Acciones de Transparencia, Control Interno y

Capacitacién L
Control Interno 9.8
Capacitacion y Difusion | 93
Participacion ciudadana | NIA
|
|
|
Quejas y denuncias 9,5

Programas sociales y acciones del programa |
|

de trabajo 98
Programas sociales 94

|

|
Acciones del programa de trabajo NIA

~ FIRMA DEL RESPONSABLE

Mtro. Jaime Costeira Cruz

Delegado del Consejo Nacional de Fomento Educativo en Hidalgo.

Bajo protesta de decir verdad, quela P en este s veridica y queda sujeta a cualquier acto de fiscalizacion 1
Io requiera fa i
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BLINDAJE ELECTORAL 2010

T T
ccmnas DE ceumm. INTERNO, cmAcmcsé» _ mruméu

NUMERO DE SERVIDORES ADSCRITOS

e
ACCIONES ESPEC AVANCE. | il iMENTO

Supervisar que en las comisiones el personal realice estrictamente las actividades oficiales | 50% 50%
MONITOREO DEL PERSONAL \ Verificar que los servidores adscrﬂospe::stx;;:frxno: de trabajo no realicen actividades de 50% 50% 100.0%
1 .
| S | personal no introd anda electoral a | talaciones de |
upervisar que el pes uzlznijmg:: inda electoral a las ins dela 50% 50% 100.0%
Controfar estrictamente las salidas de vehiculos para su uso oficial, | s0% 50% 100,0%
MON]TORE%%,E*%CUUSLS,E ELPARQUE 1 Instruir al personal que se le asigna vehiculo sobre su uso en tiempos electorales. ‘ 70% 70% 100,0%
| . f—
Verificar que se cumplan las disposiciones sobre blindaje electoral y delitos electorales sobre 90% | 90% 100.0%
parque vehicular el dia ¥ Ias horas previas a la eleccion. e
V)gllar que en las instalaciones dela delegaoOn no se realice ningun tipo de proselitismo, de 80% 80% 100,09
lo conirario realizar la denuncia o queja comespondiente 00.0%
Disefio y presentacion de letreros o volantes sobre el NO uso de inmuebles para fines
MONITOREO DEL USO DE INMUEBLES elecotrales o proselitismo. 80% 0%
Capacitar y monitorear a personal y figuras docentes para que en las aulas no se pegue 50% 50%
propaganda de partidos politicos ni se presten inmuebles con fines proselitistas.
Fijara leyendas en los equipos informaticos, copiadoras, telefénos, etc. Sobre el uso 40% 40%
estrictamente faboral y no en apoyo a candidatos o partidos politicos.
MONITOREO DEL USO DE MAQUINAS Y el uso de FAX, i serv(cio ico y p vigilando 0% 40% 10
EQUIPOS | que no se utilicen en apoyo a candidatos o pamdos politicos. L
[ ¥ i
| el uso de equipo de que no se utilicen en apoyo a
candidatos o parliaos p;I[tioos‘ 50% 50% 100,
Monitoreo en el sistema de Control Presupuestal, cuentas por pagar y bancos, para que los 20% 20% 100,0%
recursos no sean utilizados con fines electorales. A
MONITOREQ DEL EJERCICIO Monitorear que Ias cuentas por pagar no sean utilt para o 20% 20% 100,0%
PRESUPUESTAL realizar proselitismo a hwrce mnuldaws o Damdos politicos. \ )
M el gjercicio |y que este en las partidas compondlanm 20% \ 20%
para verificar que no haya alguna que beneficle a partido politico o candidato,
|
Retirar toda la publicidad en las obras referidas a Gobiemo Federal [ 30% | 30%
. Visilas domiciliarias a personas be as de los programas sociales y apoyos para |
MONITOREQ DE CAMPANAS DE PUBLICIDAD verificar e cumplimiento de los recursos y para que no se condicione el voto a favor de pariido|  30% 25%
o candidato para sequir obteniendo el apoyo, servicio. ete. !
| Dotar de informacion que esclarezca los que esta permitido en tiempo de elecciones a Ioa 30% 30% 1000
| servidores publicos y prestadores de servicios. | stbalid

PORCENTAJE
AVANCE
CUMPBLIMIENTO)

- ; o5
electorales y distribuirios en los lewldms adscritos y pr-stadores de servicios an[ comoa Ins

40%
DIFUSION: DE LA PREVENCION DE DELITOS | beneficiarios de los programas
ELECTORALES ‘ Disefio de mantas o carteles sobre la prevencién de delitos electorales dlrlgm a servu#oras 0% 25%
adscmos y prestadores de servicios de los diferentes programas. |
Capacitacion a servndores adscritos a la Delegacion sobre Blindaje electoral en programas 50% 50% 100.0%
sociales y delitos electorales R
CAPACITACION: PREVENCION DE DELITOS = Capacitacion a servidores sociales (jovenes prestadores de servicio social) sobre Delitos - % ot
ELECTORALES electorales y el ABC da los servidores publ»cos }» i
Capacitacion a Servidores adscritos a la Delegacion sobre el ABC de los servidores publicos.| . 40% 40% 100,0%
| Quincenalmente adjuntar leyendas en Ios recibos de pago como por ejemnplo "El servicio que |
COM;’;Z%’:%#S‘SOSEAF.LRGAS‘EE ggMIN A desempefiamos es para beneficio social y no debe ser usado para campafias politicas a favor|  60% 60% 100,0%
= de pggm 0 candidato nlnunodﬂ : — o |
nviar i i con Delitos uso del parque vehicular e inmuel =
INFORMACION A TRAVES DE CORREO los derechos que tienen los beneficiarios de fos servicios en tiempo de elecciones, que no 40% 100,0%

ELECTRONICO INSTITUCIONAL | cambian y o se puede coaccionar el voto,

| Visitas domiciliarias a los beneficiarios de apoyos como el de FIDUCAR, para que no se dejen

engafar, donde se muestren sus derechos. 40% ’ 0%

DIFUSION A LOS USUARIOS O

BENEFICIARIOS "DE NO alos iarios con i para que no permitan que se caccione su
CONDICIONAMIENTO DE PROGRAMAS, voto, refiro de ion en obras sobre Goblerno Federal 20%
TRAMITES Y SERVICIOS™ | S

Entrega de matenal impreso sobre el uso de los inmuebles (aulas), para que sea sdlo con

fines pedagdgicos y no en apoyo de partidos politicos o candidatos 0%

' BVALUAGION DE LAS AGCIONES PREVENTIVAS DE
CONTROL INTERNO, CAPACIT. ACIGN Y DIFUSION
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NOMBRE DE LA INSTITUCION CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO
ENTIDAD FEDERATIVA i Hidalgo ]

PORCENTAJE DE

CUMPLIMIENTO

505 DL +—

* Evaliiacion de Participacion Ciudadana

COMENTARIOS
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ENTIDAD FEDERATIVA

NOMBRE DE LA INSTITUCION i CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO —||

Hidalgo I

UMPLIMIENTO

Elaboracion y Distribucion de material informativo de C.S. y Blindaje Electoral a Beneficiarios de los Programas que ofrece el| 90.0%
CONAFE, con la finalidad que les de informacién para canalizar las quejas y denuncias en materia elecotral ‘ o

Realizar acciones de Capacitacion en Blindaje Electoral a beneficiarios de los programas, servicios y apoyos del CONAFE, 30% 30% 100.0%
para promover y facilitar cémo y a dénde canalizar quejas y denuncias en materia electoral. 2 ? s i

* Evaluacion de Participacién Ciudadana

jas o denuncias en materia ¢ ! i [
ministrativa Numr_—:rn de quejas o denuncias en materia pena
)

Nimero de quejas o d ias procedentes en materia
administrativa
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BLINDAJE ELECTORAL 2010

NOMBRE DE LA INSTITUCION CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO I
ENTIDAD FEDERATIVA Hidalgo I

18/13 ICIN; 1aros d i 0
programa FIDUCAR, para dar informacion sobre | abril, mayo y junio (100 en abril, 150/mayo 50en |

lindaie slectoral
Aplicar Encuetty S AL EIeC! Uariericiarios de | 100 padres ¢ Banenidnoy durante Ios Meses de | P07es 0 BanLHbLHoY Padres de i

Programa FIDUCAR, para evitar la coaccion del | abril, mayo y junio (30 en abril, 40 en mayo 30 en Beneficiarios Propuestos de manera 90% 80%
iunio} mensual (PB/PBP por mes)

Propuestos de manera mensual (BV/BP | 95% | 80% 84,2%

‘ 88,9%
= 1ot > I Lenes
Diserio y entrega de tnptico a beneficiarios de |

FIDUCAR, respecto a la separacién del (o Entrega :@5 de lrjpll(:::] avisir:“mn?% que visiten rai Tripticos \mpresc(::_:;‘lf’_;glcos Entregados 80% | 75% 93.8%
programas soci \eé v $u desicion electoral, kil é ! . !
Diseno y aplicacion de encuesta a muesira de Visita y aplicacion de cuestionarios al 50% del | Lo cpecoio e ol | |

padres de familia y alumnos beneficiados con el universa de las escuelas programadas para | 50% 50% 100,0%

____proarama de Infraestructura. construccion de acuerdo al PGO Encuestadas (ER/EE)
Sesion (?umum aria a cerca de |os apoyos de

FORTALECE y la independencia de su desicion ~ Visita al 60% de las comunidades B

tadas/ Universo de 0% | 5%

o
| Comunidades Beneficiadas (CV/UCB)

91,7%

electoral, 2 ] = |
ErTRuaE TpHCE & ?Qéns |°s T ) Entrega al 100% de los Beneficiarios ya sea impreso  Universo de SED/Tripticos Entregados

SED, de manera ped:;r:claydzzr carreo electronico o por e-mall. (USITE) 80% 70% 87,5%

Platica en sesion de Tutoria a |.C de Maye y Junio | 5 5 = = =il 3
sobre los Delitos Electorales como responsables Platica al 100% de figuras docentes. Totalidad de Flg.u ras Docentes /Docertes 85% 85% 100,0%

5 Capacitados (TFD/DC)
de un espacio educativo +

Conferencia a Servidores Adscritos a la Conferencia sobre ABC y deitos electorales al 100% 100%de |a Plantilla/Empleados 80% 80% 100.0%
Delegacion Hidalgo) de Servidores Adscritos Capacitados (100%P/EC) & i e
Allmentacion en el Sistema de Informacion Sobre | g\ ) 4o informacion mensual sobre Blindaje | Universo de Servidores /E-mail enviados o s
o ,0%

las acciones de Blindaje Electoral a Servidores
Adscritos. e o ey (GHEE)

N/A
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