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“El Ecomuseo €s una institucion para el
beneficio de la sociedad, dedicado a explorar y
comprender el mundo mediante la
investigacion, preservacion y comunicacion,
especialmente a través de la interpretacion y
exhibicion de evidencia tangible e intangible de
aquello que constituye el patrimonio de la
humanidad” (Davis, Mairesse, & Desvallées)

Introduccion

En 2018 comence el octavo semestre de la licenciatura en Comunicacion dentro de la
Facultad de Estudios Superiores Acatlan. Dicho ciclo escolar, a su vez formaba parte del
campo de formacion profesional Investigacion y Comunicacion Educativa. Una de las
asignaturas contempladas en el mapa curricular era Investigacion en Comunicacion y

Educacién I1.

Como parte de las actividades académicas, la coordinadora de la asignatura, la Mtra. Laura
Gonzalez Morales, me solicit6 leer el articulo Museos Ecoldgicos: Turismo Sustentable y
Restauracion de la Biodiversidad escrito por el Dr. Miguel Angel Correa y exponerlo frente

al grupo. Este fue mi primer contacto con el que partir de ahora llamaremos Proyecto Madre.

La propuesta consistia en crear una red de museos dentro de la Republica Mexicana, desde
la museologia, donde los visitantes pudieran sumergirse en experiencias inmersivas para
aprender sobre el impacto ambiental que acontece en el lugar donde se construye y adoptar
acciones que buscaran conservar y restaurar la biodiversidad. Al mismo tiempo, se pretendia

un emprendimiento social.

De ahi la necesidad de constituir un modelo educativo que considerara los factores que
conformaban a la comunidad mazuntefia: su historia, cultura, ideologia, formas de
organizacion; dirigido a lograr que los mismos habitantes fueran los responsables de procurar

la riqueza natural de la region; asi como crear condiciones laborales sustentables.



El Proyecto Madre planeaba establecer el primer museo en Mazunte, una comunidad del
estado de Oaxaca donde los duefios de la riqueza natural era un sector marginado. Uno de los
principios de Correa (2018) era colaborar con ellos para procurar su desarrollo integral, pues
se identificaba que sin la colaboracion de ellos no era posible alcanzar los objetivos del

Museo Ecoldgico.

En mi primera lectura identifiqué tres caracteristicas del proyecto de Correa (2018):
interesante porque se planteaba trabajar los problemas ambientales centrados en una region
rica en diversidad cultural y natural, sin desvincularlos de las repercusiones sociales,

culturales, politicas y comunicativas que pudiera generar dentro de la comunidad.

Por dicha razén, también visualice a la iniciativa como compleja. Sus origenes se encontraban
relacionados con otros proyectos como la tesis de Doctorado de Correa (2018) vy la tesis de
estudiantes de Arquitectura de la UAEM. Asi que para el cumplimiento de sus objetivos se
requeria de la participacion de un equipo de trabajo interdisciplinario, el cual abria la

posibilidad a profesionales en formacion como yo.

Posterior a la exposicion que realicé se inicié una discusion en el grupo en torno a la
definicion de la Comunicacion Educativa y comenzamos a identificar su posibilidad de
intervencion en proyectos que planteaban un cambio social y ambiental. Como parte del
proceso de conceptualizacion se conversé con autores como Prieto (1997) y Torres (1994).
Del ejercicio resultaron conceptos como: acompafiamiento, expresiones, representaciones y

mediacion.

A partir de sus experiencias teoricas y pragmaticas se visualizo a la Comunicacion Educativa
como una disciplina que entendia a los cambios sociales como procesos de mediacion; lo
cual podia facilitar el analisis de los problemas ambientales a través de la identificacion de

los actores involucrados con diferentes niveles de relacién.

También se identificd que la expresion educomunicativa era la herramienta con la cual se
podia trabajar el modelo educativo necesario para el proyecto de Museos Ecoldgicos porque
segun la postura comunicativa de Torres (1994) permitian construir productos mas

analogicos al objeto de referencia e inducir la construccién de representaciones en la



comunidad de Mazunte; es decir, modelos mentales para orientar la accién la valoracion y/o

el pensamiento.

Bajo esta nueva perspectiva, el equipo de estudiantes del que formé parte (en ese entonces)
aceptamos contribuir desde la Comunicacion Educativa con los objetivos del Proyecto
Madre con una propuesta para ser presentada al Dr. Miguel Angel Correa. Durante los cuatro
meses que se contemplaron como parte del semestre se trabajé en un plan que abarcaba dos

partes: una ruta periférica y una central. Conceptos utilizados por Myers (2005).

En la ruta periférica se buscaba sensibilizar a los visitantes del espacio museistico sobre los
problemas ambientales de la comunidad oaxaquefia a traves de un relato (cuento), por lo cual,
se disefiaron dos personajes principales Endanabani (un cangrejo azul) y Gucubi (una
tortuga). Se adoptd por dichos animales porque era endémicos de la zona. El primero se habia
extinguido y el segundo estaba en peligro de extincion.

La historia narraba el proceso que experimenta un cangrejo azul al descubrir que su habitat
y familia han desaparecido; en otras palabras, se recred la historia de esa especie. El objetivo
era que los visitantes conocieran el proceso de transformacion de Mazunte desde otra

perspectiva para que vieran la necesidad de hacer algo al respecto, desde sus posibilidades.

Para la narracién del relato se construy6 un recorrido dentro del Museo Ecoldgico, éste se
constituia por cuatro etapas. En cada una se pretendia responder a una pregunta respecto a

los cambios sociales y climaticos de la comunidad de Mazunte.

Sala 1 Inmersiva ;Cémo era antes Mazunte?

Sala 2 Documental ¢ Quiénes viven en Mazunte?

L]

Sala 3 Cémic ¢Qué se ha perdido?

L]

Sala 4 Fotografia ¢Quiénes son los responsables?

Asimismo, se destino el uso de un material especifico para responder las interrogantes. Por
ejemplo, en la sala namero uno se plante6 el empleo de videos, en la dos se recurri6 a la
proyeccion de entrevistas, en la tercera se destinaron comics y en la ultima, fotografias. Las
salas debian seguir el orden planteado para que fuera posible entender la historia y se sintiera,

como lo sugiere Correa (2018) que el espectador era la “pieza faltante” p. 36.



Posterior al recorrido, se daba paso a la ruta central, la cual, tenia la finalidad de presentar
alternativas a los visitantes que les permitieran participar en la atencion de las necesidades
que se les habian planteado durante el recorrido. Pues una de las intenciones era
sensibilizarlos. Las actividades de participacion fueron talleres de ecotecnias llamados

“Manos por Mazunte”.

Todos fueron disefiados por los integrantes del equipo de trabajo, desde la légica de la
Comunicacion Educativa desde el Aula y se sustentaban con teorias auxiliares como
Educacién Integral, Comunicacion Participativa, Aprendizaje Grupal, Lenguaje

Verboaudiovisual y Aprendizaje Significativo.

En total se disefiaron cinco talleres para este fin: composta domiciliaria, lobricomposta,
cultivo doméstico, pigmentos naturales y gastronomia sostenible. La intencion era que
funcionaran en ciclo, es decir, que con los dos primeros talleres mencionados se generara un
cultivo en los hogares mazuntefios, que sus productos fueran utilizados en dos direcciones:
gastronomia o pigmentacién y finalmente, sus desechos regresaran a la tierra y reiniciaran

con el proceso.

Bajo la misma logica teorica de trabajo se disefio otro grupo de talleres llamados “Nosotros
contamos nuestra historia”. El propdsito fue crear un espacio donde el profesional de la
Comunicacion Educativa facilitara los instrumentos tecnoldgicos a los habitantes de Mazunte
para que reflejaran sus experiencias en relacion con los aconteceres sociales y ambientales

de su comunidad. El objetivo particular fue dar voz a la comunidad mazuntefia.
Para esta parte de la propuesta, se contemplaron cuatro talleres

1. Sentiry expresar Nuestro Mazunte- discurso narrativo
2. Vine a pintar mi historia- comic

3. Asi contamos nuestra historia- fotografia

4

Asi contamos nuestra historia- video

En el primer taller se pretendi6 guiar a la comunidad hacia el discurso narrativo y oral. Por
esta razén, se designdé como requisito para poder acceder a los tres restantes. Todos los

productos que resultaran de los talleres serian los insumos de las salas del recorrido
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planificado. De esta manera, la historia de Mazunte respecto a los problemas ambientales y

sus repercusiones sociales serian contadas por la misma comunidad.

La propuesta educomunicativa fue presentada en su version final al Dr. Miguel Angel Correa
y al Mtro. Guilebaldo Lépez Lépez el 31 de mayo de 2019 en la Universidad Auténoma del
Estado de Morelos. En el apartado de anexos se presenta el documento completo. Aunque el
equipo de trabajo recibio la invitacion de seguir colaborando con el Proyecto Madre, algunos
de los integrantes se vieron en la imposibilidad de seguir participando. A partir de este

momento, comencé a trabajar de manera individual.

Para ese entonces tenia claro que los problemas ambientales también eran problematicas
sociales consecuencia de los actos de diferentes sujetos con ideologias distintas, que
coincidian en un territorio y que si bien, geograficamente me encontraba alejada de Mazunte
pues residia en el Estado de México, también me identifiqué como participe y afectada de

dichos sucesos.

Como profesional de la Comunicacion Educativa y gracias a mi experiencia de investigacion
con el Proyecto Madre me planteé la siguiente pregunta de investigacion: ;Cémo el disefio
de expresiones educomunicativas dentro del proyecto Museos ecoldgicos: Turismo
Sustentable y Restauracién de la Biodiversidad posibilita la generacion de representaciones
(cohesion social, comprension, valoracion y respeto de la diversidad cultural y bioldgica) por
parte de la comunidad de Mazunte, Oaxaca?

Para ello, era necesario definir qué era un Museo Ecoldgico, cuales eran sus caracteristicas,
determinar la presencia de este tipo de espacios en Mexico, retomar el concepto
Comunicacion Educativa desde una perspectiva tedrica y metodoldgica. Asimismo, me vi en
la necesidad de seleccionar una de las vias de trabajo que habia abordado con mi equipo de

trabajo en el Proyecto Madre.

Como parte de mi decision realicé un andlisis acerca de mis intereses personales y
profesionales. De toda la propuesta educomunicativa creada por mis comparfieros de trabajo
y yo durante el semestre de Investigacién en Comunicacion y Educacion Il, opté por la

creacion de una narrativa.



Es importante mencionar que el objetivo general es disefiar una propuesta educomunicativa
para el Proyecto Madre centrada en el disefio de expresiones que contribuyeran a la
restauracion y conservacion de la biodiversidad en Mazunte, Oaxaca. Pues tenia la hipotesis
de que éstas posibilitaban la generacion de representaciones por parte de la comunidad que

traian consigo cambios significativos en sus condiciones econdmicas y sociales.

Pero si bien, en la primera propuesta se trabajé un cuento, al observar su estructura,
identifiqué que carecia de un modelo metodoldgico que pudiera ser utilizado en los préximos
museos, tal y como lo plantea el articulo de Correa (2018). Ademas, no se alcanzaba a
sustentar la estructuracién de los personajes y su desarrollo durante el relato escrito. Por esta
razon, elegi retomar el tema de una narrativa desde la logica de las Narrativas Transmedia

basados en los aportes de Scolari (2013).

Decidi trabajar en una nueva narrativa que hablara de los problemas ambientales porque
concuerdo con Correa (2018) en que “la difusion de la identidad y conciencia ecoldgica a
través de museos debe hacer patente que el proceso de recepcién/comprension/valoracion-
ecoldgica/ conservacion en estos espacios, tiene que incorporar la idea sustancial de incluir

y beneficiar a la comunidad mazuntefia” p. 34.

Desde mi postura educomunicativa sustento que la forma mas viable de generar cambios en
el actuar y pensar de la comunidad respecto al manejo de los recursos naturales que posee es
através de un proceso de mediacidn entre lo que acontece en el espacio geografico e ideologia
mazuntefia. El cudl, planeo a partir del disefio de expresiones, fragmentos de su realidad,

trabajados con recursos propios de mi campo de estudio.

Entonces, al ser el uso de los instrumentos tecnoldgicos el origen de la Comunicacion
Educativa se da la apertura de nuevos espacios de trabajo con los avances tecnoldgicos pues
con ellos se “cambia la manera en que los actores de la educacion se comunican, la manera
en la que se organizan y la forma en la que viven” (Gonzalez, Vixtha, 2017, p. 2). Como
parte de mi planeacién integro los aportes de Scolari (2013) para asegurar el cambio

esperado.

Al respecto conviene decir que las Narrativas Transmedia representan la evolucion de una

historia por diferentes plataformas. Se caracterizan por la participacion activa del consumidor
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como prosumidor. La coincidencia con la Idgica de trabajo de la Comunicacion Educativa es
que ésta también requiere del involucramiento del receptor, pero con la creaciéon de

representaciones.

El desarrollo de mi trabajo de investigacion se divide en cuatro apartados. En el primer
capitulo explico el concepto Ecomuseo. Expongo una caracterizacion de estos espacios
museisticos y los abordo en la historia internacional y nacional. Asimismo, relaciono el
término con el campo de estudio de Correa (2018) la Museografia para entender cual es su

importancia en el proyecto y explico por qué hablar de una Red de Museos.

En el segundo capitulo presento una vision teodrica y metodologica de la Comunicacion
Educativa centrada en la postura tedrica y pragmatica de Torres (1994), con la que entiendo
a los problemas ambientales como un proceso de mediacion en el que se visualiza la
convivencia de los sistemas: social, cultural, politico, comunicativo y cognitivo e identifico

a las expresiones como medio de planeacion.

Dentro del mismo apartado hablo de concepciones educomunicativas internacionales que
afladen conceptos a mi propuesta educomunicativa: acompafiamiento, transformacion y
sistematizacion de experiencias Prieto (1997). Con ambos panoramas identifico los retos,
aportes, teorias y conceptos claves del actuar de un profesional de la Comunicacién

Educativa.

Asimismo, explico como y por qué una Narrativa Transmedia puede funcionar como una
expresion educomunicativa que aborda los problemas ambientales de Mazunte, y al mismo
tiempo, responde a las necesidades del Museo Ecoldgico Mazunte. Por consiguiente,
expongo las aportaciones de Scolari (2004), (2008), (2013) sobre la transformacion de

historias en diferentes medios y los puntos que se deben cubrir.

Ademaés, argumento como la multimedia, interactividad e hipermediacion Rios (2017),
Vixtha (2017), hacen posible hablar de una hibridacién de lenguajes en la época tecnoldgica
gue converja en una nueva modalidad de transmitir, interpretar, e incluso crear mensajes
dentro de un entorno educativo. Y, por ende, disefiar nuevas estrategias de Comunicacién

Educativa.
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En el tercer capitulo presento el proceso metodoldgico, integrado por 5 fases, del modelo
para la construccion de una Narrativa Transmedia, como expresion educomunicativa, a partir
de la estructuracion de un cuento segun Greimas (1970). El cual, se sustenta con la
caracterizacion de sistemas del Museo Ecologico y posteriormente de la comunidad
mazuntefia en si, identificacion de actores y aplicacion de conceptos clave de la

Comunicacion Educativa.

Finalmente, en el capitulo nimero cuatro comparto la ejecucion del proceso metodoldgico
del modelo para la construccibn de una Narrativa Transmedia como expresion
educomunicativa dirigida al Museo Ecoldgico Mazunte, y presento una ejemplificacion sobre
coémo la historia puede incursionar por algunos instrumentos tecnoldgicos (Radio, Redes

Sociales, Biblioteca) dentro de la misma comunidad para comenzar a funcionar.

Entonces, respecto al origen de este trabajo de investigacion puedo decir que es resultado de
discutir los alcances de la Comunicacion Educativa en los problemas ambientales,
delimitados a una comunidad oaxaquefia con perspectiva museoldgica, dentro de un salon de
clases en compafiia de la Maestra Laura Gonzélez Morales y un grupo de profesionales (en

formacion) de la misma disciplina.

El desequilibrio ambiental, pese que se ha posicionado como uno de los temas mas frecuentes
en los medios de comunicacion y las politicas de los gobiernos, ain no es posible asegurar
que se cuentan con las medidas politicas, sociales, culturales, econémicas y educativas
necesarias para enfrentarlo. La Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales
SEMARNAT (2006) argumenta que se debe a la falta de profundizacion en el tema de la

comunicacion en su funcién maltiple dentro de los procesos de educacién ambiental.

Aungue no es posible delimitar este tipo de problematicas a un espacio geografico en
especifico, en el afan de construir posibles soluciones en el presente trabajo opto por abordar
las decadencias ambientales de una comunidad particular, desde una perspectiva
educomunicativa, para construir un modelo que permita brindar alternativas a otros territorios

donde la degeneracion de recursos naturales también es visible.

Esta experiencia representa la posibilidad de visualizar las posibilidades de trabajo de

investigacion que tiene la Comunicacion Educativa en temas ambientales y al mismo tiempo,
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entender como a partir de mi preparacion profesional puedo ser participé del cuidado de la

riqueza natural y cultural que me rodea.



Capitulo 1. Museos Ecoldgicos: escenarios de accion para la Comunicacion Educativa

Como respuesta al panorama de emergencia ambiental, en México han surgido alternativas
desde diferentes areas. Si bien los problemas ambientales no se centran en un espacio
geogréfico del mundo, en este trabajo se limita a una comunidad dentro de México cuyas
caracteristicas (geogréficas, sociales, politicas) abren una posibilidad de intervencion a la

Comunicacion Educativa.

Dicha delimitacién se da gracias al proyecto: Museos Ecoldgicos: Turismo Sustentable y
Restauracion de la Biodiversidad a cargo del Dr. Miguel Angel Correa, Doctor en imagen,
arte, culturay sociedad, y a su primer caso de estudio: Museo Ecoldgico Mazunte en el estado

de Oaxaca, presentado en 2018 a través de un articulo por el propio autor.

Aunque en el texto se consideran a la educacion y comunicacion como actores fundamentales
para el cumplimiento de los objetivos del proyecto, no se sabe con exactitud cuales son las
oportunidades de trabajo y alcances de ambos campos de estudio en un Museo Ecoldgico,

especificamente en el de Mazunte.

Por lo que se recurre a la Comunicacion Educativa quien trabaja con ambos campos con la
intencion de realizar un diagnostico del proyecto presentado, identificar como y qué aporta
en las tareas de un espacio museistico de este tipo para concluir en el disefio de una propuesta

educomunicativa que responda a necesidades especificas.

De ahi que en primera instancia se estudie al que considera escenario de accion para la
Comunicacion Educativa, el Museo Ecolégico Mazunte; con la intencidn de tener claro en
qué condiciones se desarrolla. Asi que en este apartado se expone qué es un Museo

Ecoldgico, qué busca y en qué se diferencia de los otros museos.

Se presentan las caracteristicas que debe poseer para denominarse Museo Ecologico.
Ademas, se hace un recorrido por la historia para conocer su origen, las circunstancias en las
gue nace, los organismos que lo impulsaron, los retos a los que se enfrenta, pero sobre todo

los beneficios que trae a la comunidad en donde se ubica.
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Posteriormente se explora su existencia en México, al ser este la ubicacion geogréafica del
Museo Ecoldégico Mazunte, con el propdsito de saber qué experiencias se han desarrollado y
descubrir sus logros que sirvan para impulsar este proyecto o identificar cuéles son los

posibles retos con los que lidiara.

1.1  Ecomuseos: un espacio de y para la comunidad

Los Museos Ecoldgicos como escenario de trabajo para este proyecto de investigacion, por
sus caracteristicas y alcances, son sindénimo de los Ecomuseos, ya que bajo el mismo
escenario de caos ambiental en el que surge el museo Mazunte se ubica el origen del
Ecomuseo. Este ultimo “se propone como concepto tedrico-metodoldgico y de ejecucion
préactica que puede coadyuvar directamente en el desarrollo sustentable en la investigacion,
conservacion, restauracion y difusion del patrimonio cultural de México, especificamente”
(Méndez, 2012, p.2).

El término Ecomuseo estd compuesto por el prefijo “eco” y la palabra “museo”, el primero,
toma sentido gracias al segundo, ya que “eco”, de acuerdo con Ortiz (2006), “no se refiere -
como pudiera suponerse- a la ecologia en el sentido en que la entienden las ciencias
biologicas, es decir, como Arana (citado en Ortiz, 2006) “...1a rama de la biologia que se

ocupa de estudiar las relaciones reciprocas entre los organismos y el medio” p. 29, p. 37.

Aungue los Ecomuseos si se interesan por el medio, en ellos se enfatiza en particular las
relaciones gque una especie en particular, homo sapiens, ha mantenido con otros organismos

y con su medio a través del tiempo (Ortiz, 2006, p.37).

Ortiz (2006) explica que “la palabra griega (Oikos) se puede traducir como “casa”, y de ahi
deriva el sentido que adopta el prefijo “eco” (...). Se trata pues de un espacio dedicado al
hogar de quienes constituyen el museo, es decir, a la propia comunidad y regién en sus
maultiples aspectos: cultura, historia, personajes, tradiciones, cambios, problematicas y por

supuesto también las caracteristicas naturales, geograficas y climatolégicas del lugar p. 37.
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Flores (2015) lo “entiende como un instrumento por el cual se potencia la relacién entre la
gente y los lugares. Esta relacién, no solo se reconoce y se revela, sino ademas se estudia, se

propone y se vuelve a inventar sobre la base del proceso comunitario que éste activa” p. 20.

Sobre la misma direccion, Méndez (2012) ve al Ecomuseo como “el conjunto de formas y
contenidos especificos que presenta el patrimonio natural y cultural de una comunidad,
patrimonios que tienen una presencia y significacion propia, tanto material como espiritual,

como partes constitutivas de la cultura general de la misma comunidad” p. 5.

En palabras de Riviere (1989), el Ecomuseo es “un espejo en el que esa poblacion se mira,
para reconocerse en él, donde busca la explicacion del territorio al que esta unido, junto al de
las poblaciones que la han precedido, en la discontinuidad o la continuidad de las
generaciones. Un espejo que esa poblacién presenta a sus huéspedes, para hacerse
comprender mejor, en el respeto a su trabajo, sus comportamientos, su intimidad” (citado en

Véazquez, 2008).

Por otro lado, Mayrand piensa que el Ecomuseo “constituye la carta de identidad frente a “lo
otro”, compone un autorretrato que evidencia los escenarios comunes (ambientales,
paisajisticos, econdémicos, historicos, sociales) que confieren al territorio una caracteristica
unica y especial (citado en Flores, 2015). En el caso de DeCarli (2004) “el Ecomuseo trata
de recuperar la identidad natural y cultural de los espacios regionales y nacionales a través

de las imagenes y memorias colectivas” p. 60.

Ahora, con el propdsito de esclarecer cualquier duda respecto a la concepcion del Ecomuseo

se presentan las observaciones de Mayrand (citado en Méndez, 2012).
El Ecomuseo, lo que no es:

- no es el estado de la comunidad en un instante dado;
- no es reconstruir de manera estatica el pasado;

- no es un museo etnoldgico o etnogréafico;

- no es una decision impuesta a una comunidad;

- no es un simple recurso turistico;

- no es tampoco un jardin zooldgico de seres humanos;

- no pertenece al campo de la museologia convencional;
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no es el resultado de una moda.

El Ecomuseo, lo que puede ser:

se construye con la poblacion;

se construye a partir de un territorio de pertenencia;

se construye a partir de un patrimonio vivo;

incluye los nuevos legados al patrimonio de pertenencia;

integra sus contribuciones culturales a la cultura de origen;

su presencia, cuando avanza un determinado tiempo, es inmediatamente perceptible
por las energias que emanan;

encomienda el respeto por parte del visitante, provocando un sentimiento de afecto
para el otro;

es una puerta grande abierta en lo que se refiere al imaginario colectivo que solo pide
revelarse;

sus funciones de conservacion y reconstruccion de la memoria son fuertemente
impulsadas por la creacion;

El Ecomuseo como la seta, se reconoce segun sus caracteristicas;

El Ecomuseo venenoso: es un patrimonio puesto debajo de una campana de vidrio.

Como se observa, aunque al momento de definir los tedricos empleen diversas palabras,

coinciden en la reestructuracion del concepto museo para denotar su funcion social, la que

determina que el Ecomuseo es para y de la comunidad. Dentro del espacio amplio que se

ofrece para reconstruir el concepto deben de existir paramentos que lo determinen, en el

siguiente apartado se exponen.

1.1.1 Caracterizacion de los Ecomuseos

Para hablar de las caracteristicas de un Ecomuseo es necesario dejar en claro el concepto, sin

embargo; no es conveniente llegar a una definicion rigida y estatica; sino a “una propuesta

sumamente flexible y creativa, que debe ser adaptada a cada caso particular” (Ortiz, 2006, p.
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36). Sin perder de vista la necesidad de “analizar algunas de las motivaciones, necesidades,
puntos de vista, reflexiones y politicas culturales y sociales que son una constante en la

mayoria de los Ecomuseos” p. 36.

Esto a consecuencia de que este tipo de espacios trabajan con distintas comunidades que a su
vez poseen una vasta diversidad cultural. EI Ecomuseo, como la Nueva Museologia, en
palabras de Navajas (2012) “es un continuo proceso de cambio y de reformulacion. Un
proceso utopico de continuos replanteamientos metodoldgicos. Las sociedades -

comunidades— evolucionan. Cambian sus necesidades, sus problemas” p. 75.

Con base a diferentes tedricos dedicados al estudio de los museos Ecomuseos, se enlistan las
siguientes caracteristicas. A manera de nota, se advierte al lector que a pesar de que haya
coincidencias entre los principios de los Ecomuseos, cada autor los nombra de manera

diferente.

e Participacién Comunitaria
Ortiz (2006) Identifica a la Participacion comunitaria como uno de los detonantes en la

creacion de un Ecomuseo,

“la ecomuseologia pretende que la creacion del Ecomuseo sea una decision de la poblacion
local, y que la misma participe en todas las fases de su desarrollo: la decisidn e investigacion
de sus tematicas; el disefio del guiony en su montaje; asi como en la gestion y administracion
del espacio. Para llegar al punto en que la poblacion pueda participar de esta manera, puede
ser necesario recurrir a la organizacion de talleres, cursos, conferencias, etc.” (Ortiz, 2006,

p. 39).

De igual modo, Navajas (2013) al definir al Ecomuseo como un proceso, afirma que en éste
“debe estar implicada toda la poblacion. En cada accién, desde el inventario, la puesta en
valor, la accion es pretextos (exposiciones, etc.), hasta la investigacion, la gestion o la
financiacion debe tener representacion comunitaria y deben tomarse las decisiones de forma
democratica. Es la forma en la que se conseguira la autogestion y la transformacion social”

p. 33.

Asi, por la misma linea, se “busca disminuir la mediacion o la imposicion ejercida tanto por

los investigadores y profesionales de la cultura, como por las instituciones (gubernamentales
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0 no), en el proceso de elaborar la representacion de una comunidad” (Ortiz, 2006, p. 40),
por lo que las instituciones, académicos e investigadores que participen en la gestion de un
Ecomuseo deben considerar e involucrar en todo momento los puntos de vista, las

necesidades y los recursos de la comunidad.

Logrando lo anterior, el Ecomuseo puede “funcionar como un espacio de didlogo entre
conocimientos, experiencias, propuestas y problematicas diversas; didlogo que permita a las
poblaciones expresar y conocer puntos de vista, hechos y manifestaciones diversas respecto
a su patrimonio (cuerpo, memoria, identidad, tradicion, territorio, recursos, relaciones
sociales, historia)” (Ortiz, 2006, p. 43).

“Un Ecomuseo puede por ejemplo permitir conocer a las poblaciones actuales los vinculos
que podrian tener con culturas del pasado remoto, o documentar si las formas de
aprovechamiento de los recursos naturales que se dieron en el pasado tenian mayor o menor
impacto ecoldgico; recuperar del olvido técnicas y conocimientos, salvaguardar elementos
de la tradicién oral que estén a punto de perderse, ayudar en la conservacion de los

documentos y registros historicos individuales o comunitarios, etc.” (Ortiz, 2006, p. 46).

e Patrimonio
Navajas (2013) lo nombra “Patrimonio Integral (Natural y Cultural: material e inmaterial).
El patrimonio es una demarcacion territorial sobre la que una comunidad ha ejercido
histéricamente su relacidn con el entorno. El trabajo del musedlogo es detectar el marcaje de
dicho territorio y los elementos esenciales que forman la identidad cultural de esa poblacion”
p. 33.

e Aprovechamiento de recursos
Este rasgo de los Ecomuseos se dirige a lo que Méndez (2012) nombra: Museografia
Comunitaria, “disefiar y producir un Ecomuseo o Museo Territorial con base en los recursos
materiales, financieros y humanos con que cuenta la comunidad, pero, sobre todo, el uso de
su creatividad colectiva y el aprovechamiento de los recursos naturales y culturales que
posee” p.9.

e Memoria
Con base a Ortiz (2006) “algo que caracteriza a los Ecomuseos es el abarcar y enlazar en su

discurso y en su actividad las tres grandes dimensiones del tiempo: presente, pasado y futuro”
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p. 46. La memoria histérica que se pretende crear dentro de una comunidad “no son tan s6lo
satisfactores de la nostalgia en un sentido pasivo” (Ortiz, 2006, p. 46) sino por el contrario
permitir reflexionar sobre el pasado para entender el presente y a su vez integrar nuevos

elementos.

Aunque esta memoria de la que se habla, Méndez (2012) la integra en los conceptos:
investigacion participativa y Cultura Popular o Subalterna, ambas hacen referencia al registro
de memorias de una comunidad; la primera se conecta a la fuente de informacion oral, “la

mas utilizada en la museologia social”.

Se caracteriza por relacionarse con la memoria de los abuelos y padres, fundamental para
reconstruir el pasado reciente, asi como conocer diversas opiniones sobre problematicas del
presente” p. 8 y la segunda la define como “el conjunto de testimonios o manifestaciones
singulares, tanto materiales como espirituales, que caracteriza a los individuos y grupos

sociales del campo y la ciudad” p. 8.

e Investigacion
Respecto a este punto Ortiz, (2006) comenta “lo ideal es que los actores involucrados en un
Ecomuseo (poblacién local, académicos e instituciones) realicen investigacion constante
acerca de los muy diversos aspectos de la realidad actual e histérica de la region considerada
como objeto de estudio. Esta investigacion (...) se realiza con el fin de incidir sobre las

realidades vivas y complejas de la comunidad o comunidades locales p. 47.

e Resolucion de problemas
Asi se visualiza otro principio del Ecomuseo: “apoyar y fomentar la resolucion de
problematicas y necesidades locales de muy diversa naturaleza, tanto tangibles (por ejemplo,
el desarrollo econémico o los problemas ambientales) como intangibles (el esparcimiento, la

diversion, la identidad, las relaciones sociales)” (Ortiz, 2006, p.48).

“Un Ecomuseo podria, por ejemplo, permitir a las comunidades rurales mexicanas tener
mayor informacién de temas muy relevantes para los aspectos de su vida presente y futura:
causas y consecuencias de la migracion a Estados Unidos, problematicas y caracteristicas

de los transgenicos agricolas, organizacion indigena y campesina, caracteristicas culturales
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de sus ancestros, desarrollo sustentable, legislaciones relevantes para el ambito rural

mexicano, programas de gobierno, salud publica” (Ortiz, 2006, p.47).

Por la misma linea el Ecomuseo puede impulsar “el incremento de la rentabilidad de las
labores agricolas y turisticas, la disminucion de la pobreza, la creacion de empleo, la
contencion de la migracion, la recuperacion y preservacion del patrimonio cultural y natural,
el aumento de zonas verdes y recreativas, el fortalecimiento de la identidad y de la expresion
cultural, la promocion del desarrollo local, los efectos multiplicadores, la apertura de
negocios” (Flores, 2015, p. 161).

e Educacion
De ahi la pertinencia del Ecomuseo como estrategia para el afrontamiento del cambio
climatico y la restauraciéon de la diversidad cultural y natural. Ya que la resolucién de
problemas da paso a otra caracteristica: la educacién. Es decir, se pretende que dentro del
Ecomuseo se realicen investigaciones de campo y documentales por parte de especialistas y
la comunidad y que los resultados de estas se compartan, “socializar el conocimiento” (Ortiz,
206, p. 48).

Entre las maneras de socializar el conocimiento esta justo la participacion comunitaria, es
decir, aunque para fines de este trabajo se separen las caracteristicas de los Ecomuseos para

abordarlas, éstas no estan aisladas, trabajan en conjunto porque se entrelazan en la practica.

En la opinion de Bellaigue (1993) el Ecomuseo implica pues un proceso de educacion: “La
educacion de la mirada por sobre la banalidad cotidiana y distorsionada por los habitos y los
cddigos de todo tipo (escolares, religiosos, politicos) por la contundencia de la informacion,

los prejuicios y los slogans” (citado en Ortiz, 2006, p. 47-48).

En la experiencia de Méndez (2012), la participacion de la educacion en el Ecomuseo es
llamada: Educacion Popular, el cual define “como el proceso de ensefianza-aprendizaje que
promueve y genera el pueblo de manera informal, proceso que tiene como finalidad rescatar,
valorar, conocer, preservar y difundir su propia forma de concebir el mundo, y en su caso,

transformarlo” p.9.

e Equipo Interdisciplinario
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La colaboracion entre disciplinas y la busqueda de un enfoque integrador (Ortiz, 2006, p.51)
es un principio méas del Ecomuseo. Con ello se hace referencia a la suma de actores en la

labor del Ecomuseo para propiciar el didlogo de saberes.

e Territorio
Como en su definicion se aborda, el Ecomuseo se adecua al territorio en el que se ubica,
circunstancia que hace que este espacio museistico sea mas que “solo el edificio (o los
edificios) que han sido adaptados o construidos para contener informacion y objetos, también

es laregion misma en que se localizan, con todos sus elementos culturales y naturales” (Ortiz,

2006, p.43).

Para este caso, Méndez (2012) usa el término: Formacion Regional.” Este concepto sirve
para ubicar y entender hasta donde se es una comunidad, se toma en consideracion aspectos
como territorio, idioma, cultura e historia comdn, pero, sobre todo, por el tipo de relaciones

sociales, econdmicas y politicas que se establecen en un tiempo y espacio determinado” p.9.

Para delimitar el territorio existen varias escalas; es decir de acuerdo con la experiencia de
otros Ecomuseos, su tamafio o extension varia de acuerdo con los criterios de una comunidad.
Existen Ecomuseos como el Kalina Country (ubicado en Edmonton, Canada), el cual, de
acuerdo con Osmond “...posiblemente sea el mas grande Ecomuseo del mundo. Comprende
mas de 20 mil kilémetros cuadrados, mas de 40 comunidades y tres Reservaciones de las

Naciones Originarias” (citado en Ortiz, 2006).

Otro ejemplo es el Ecomuseo de la bahia Ha Long en Vietnam, que “incide en las dindmicas
de un espacio geografico delimitado e inscrito en la lista de Patrimonio de la Humanidad de
la UNESCO” (Ortiz, 2006, p. 45).

Mientras que hay “otros en cambio, a los que se pueden llamar “polinucleares”, estan
constituidos por varios lugares de relevancia historica, cultural o natural que se encuentran
dispersos, pero organizados y constituidos como un sélo Ecomuseo o como una red de
Ecomuseos debido a la unidad que representan respecto a una cultura, una época 0 una

region”. (Ortiz, 2006, p. 45). Como el caso del Ecomuseo Mazunte.
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A partir de los principios del Ecomuseo antes expuestos, se puede decir que “sus objetivos
son, entre otros, promover un turismo rural responsable, para la conservacion del entorno
natural; promover y desarrollar opciones turisticas que pongan en valor los atractivos
naturales, culturales y sociales; desarrollar una oferta integrada de productos y circuitos
turisticos rurales, innovadores y vivenciales; integrar a la comunidad en un proyecto local de
constante renovacion y aprovechamiento de sus recursos patrimoniales. Aqui se conjuga la

labor de nuevas profesiones con las propuestas turisticas de calidad” (Flores, 2015, p. 160).

1.1.2 Historia de los Ecomuseos

El génesis de los Ecomuseos se vincula al de la llamada Nueva Museologia, la cual surge “en
los afios sesenta en el interior de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) / Consejo Internacional de Museos (ICOM), como una
corriente tedrico-metodologica (...) ante la necesidad, de generar diversas experiencias,
donde el museo integra como dindmica propia la investigacion, preservacioén y comunicacion
del patrimonio natural y cultural con las comunidades, fortaleciendo asi su identidad cultural”
(De Garli, 2004, p. 59).

Seglin Navajas (2008) “el adjetivo de “nueva” se instaur6 para diferenciarla de una “vieja” y
caduca que se alejaba de los requisitos y objetivos institucionales de toda creacién museistica.
En la actualidad esta “Nueva” Museologia se entiende como en continua accion de reciclaje,
en continua evolucidon” p.4. Por eso, se entiende como “una ciencia social, al servicio de la
comunidad, cuya exposicion y, las actividades derivadas de la misma, serd sus armas de

accioén y comunicacion” p.2.

Para Ortiz (2006) “la teoria y practica de los Ecomuseos, y la invencién del término que los
designa, se gestan en Francia a partir de 1960”. Durante esa época, afirma “la museologia
vivia una crisis. El publico se sentia poco atraido por una institucion que se concebia a si
misma en términos sacros, como templo del saber al que se debia acudir solemnemente a

recibir de forma pasiva los conocimientos y la estética que un grupo de expertos (curadores,
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historiadores, museologos, cientificos) habia preseleccionado como lo mas alto del arte, la

cultura o la civilizacion” p.27.

Sin embargo, dice Vazquez (2008), que fue hasta 1971, durante una sesién del Consejo
Internacional de Museos (ICOM) en Grenoble, Francia, cuando se gestd y adopto la nocién
de Ecomuseo, concepto creado poco antes por Hugues de Varine-Bohan cuando ocupaba el
cargo de director del ICOM p. 1.

Frente a este panorama comenta Hubert (1993) “en Francia, entre otras politicas publicas
destinadas a elevar el nivel de vida en el medio rural, se impulsa el turismo y se decreta en
1967 la creacion de varios parques naturales regionales” (citado en Ortiz, 2006, p. 28).
Desvallées (1992), por su lado también considera a estos parques la base para la gestacion de
los Ecomuseos, s6lo que, a diferencia del primer autor, ubica su origen en 1966 (citado en
Navajas, 2013, p. 2).

Para entonces, “Georges Henri Riviere, un muse6logo (cofundador con Paul Rivett del
Museo del Hombre, e iniciador del Museo Nacional de Artes y Tradiciones Populares de
Francia) (...) propone museos donde se revalore la cultura rural francesa, en particular las
tecnologias y formas de aprovechar el medio que se habian dado histéricamente y hasta el
siglo XIX” (Ortiz, 2006, p.28).

De acuerdo con Fernandez (2001) “En estos afios —afirmo Riviere- que €l habia creado los
museos donde las relaciones del hombre y la naturaleza debian encontrar una expresion
diacrénica, desde los tiempos geoldgicos hasta nuestros dias, y una expresion sincronica,
porgue el museo se prolonga en el ambiente, que viene a ser como una especie de puertas
suyas” (citado en Ortiz, 2006, p.28).

Sin embargo, en 1980 modifica su definicidon centrada en torno al “concepto antropologico
de territorialidad, a través del cual una determinada poblacion organiza sus relaciones
sociales, historicas y simbolicas con el medio ambiente” Herndndez (citado en Ortiz, 2006),

y es asi como a partir de ella se impulsdé la creacion de Ecomuseos por los cinco continentes.

En 1984, plantea Museum (1985) fue celebrado el primer Taller Internacional de Ecomuseos

y Nueva Museologia en Québec, Canada, que tuvo como resultados la declaracion de los
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principios basicos de una Nueva Museologia y la creacion de un Comité Internacional de

Ecomuseos y Museos Comunitarios, dentro del ICOM (citado en Flores, 2015).

Otro resultado fue la Declaracion de Quebec, considerado como el segundo documento
importante del movimiento” (De Garli, 2004, p. 60). Con base en Navajas (2013) la
“Declaracion ratificaba las declaraciones de la Mesa Redonda de Chile y venia a constituir
un grupo de museologos internacionales que, un afio después, en 1985, se reunian en Portugal
para construir el Movimiento Internacional para la Nueva Museologia (MINOM) adherido
al ICOM p. 4.

En el mismo afio (1984), en Morelos, México, se realiza la "Reunién Ecomuseos: EI hombre
y su entorno™, que dio como resultado la Declaratoria de Oaxtepec, en la que se definio al
Ecomuseo como "un acto pedagdgico para el ecodesarrollo” (De Garli, 2004, p. 60) y “se
plasmo la necesidad de la participacion comunitaria tanto en el patrimonio como en los

museos y la utilizacion de éstos como una herramienta de desarrollo” (Navajas, 2013, 4.3).

A juicio de Ortiz (2006) “a partir de su surgimiento, la Nueva Museologia se ha venido
consolidando y aplicando en todas las regiones del mundo segtin las més diversas necesidades
e interpretaciones. (...) Los Ecomuseos, museos comunitarios, museos de vecindario,
economuseos, museos a cielo abierto y museos territoriales son algunas modalidades en las
que se manifiesta” p. 26. Del mismo modo, Navajas (2013) piensa que “el instrumento de la
Nueva Museologia es un “nuevo” Museo. Este es el mencionado Ecomuseo, o también

denominado museo integral, comunitario, sociomuseo, etc.” p.7.

Sin embargo, de acuerdo con los intereses de este proyecto, es el Ecomuseo la manifestacion
de la Nueva Museologia con la que se trabajard, particularmente en México, donde se

desarrolla el museo Mazunte.

1.1.3 Ecomuseos en territorio mexicano

En el caso de México, tal como sefiala Vazquez (1993) “ ha sido un importante polo de

desarrollo de la Nueva Museologia desde principios de los afios 70 , periodo en el que el

21



INAH impuls6é proyectos experimentales como “La Casa del Museo”, que consistia en
desarrollar experiencias museogréficas en zonas marginadas de la Ciudad de México; y el
proyecto “Museos Escolares”, que consistid en apoyar la creacion de exposiciones en las
aulas de zonas rurales y urbanas con la participacion de profesores y alumnos de ensefianza
basica” (citado en Ortiz, 2006, p. 26).

Segun Méndez (2001) El primer trabajo fue “dirigido por Mario Vazquez, el cual tenia como
objetivo fundamental (...) integrar el museo a la comunidad, que los trabajos a desarrollar en
la Casa del Museo estuvieran sustentados por una intensa labor de promocién y organizacion
social, que las tematicas a abordar respondieran a los intereses y necesidades de la comunidad
(...) generando un proceso de concientizacion y apropiacion de su historia particular y
encontrar soluciones colectivas de dicha problematica. La Casa del Museo se extendio a
varias colonias populares de la Ciudad de México durante 8 afios, lo cual produjo una
concepcion tedrico-metodoldgica de lo que posteriormente derivaria en la aparicion del

museo comunitario en diversas regiones de la republica mexicana” (citado en Méndez, 2008).

El segundo fue “dirigido por el museodgrafo lker Larrauri y consistia en promover con
maestros, alumnos y padres de familia la formacién de pequefios espacios museales que
tuvieran como objetivo fundamental convertirse en auxiliares didacticos para una mejor
comprension y desarrollo del programa oficial de educacion primaria, sobre todo, en el area
de ciencias sociales y naturales, para ello se disefi6 un guion que contemplaba la trilogia
hombre, ambiente y cultura. Este proyecto se extendié a un nimero importante de escuelas
en distintos estados de la republica, llegandose a tener cientos de este tipo de museos”

(Méndez, 2008, p. 7).

Sin embargo, fue hasta “inicios de los afios noventa cuando aparece en México el uso del
término Ecomuseo dentro del Programa de Museos Comunitarios y Ecomuseos del Instituto
Nacional de Antropologia e Historia (INAH). Este programa se centr6 en investigar, rescatar
y conservar el patrimonio sociocultural de distintas comunidades principalmente indigenas
omitiendo un aspecto inherente a estos rasgos y que actualmente se ve amenazado no sélo

por causas de deterioro ambiental, sino por situaciones politico-culturales que intervienen en
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territorios donde se inserta el patrimonio natural de dichas comunidades™ (Zapata, 2014, p.

29).

Ortiz (2006) sefala que “a pesar de que el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes
(CONACULTA) vy el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAHI) crearon en

1993” este programa, y que también existe una asociacion civil que agrupa a ambos tipos de

museo, la realidad es que se trata de una referencia inicamente nominal a los segundos” p.

31.

Por eso, en su texto EI Ecomuseo: un espacio comunitario para recordar, conocer y reinventar

hace un recuento hasta el afio de 2006 de los museos que se denominan Ecomuseos, donde

deja en claro que posiblemente existan otros pero que no hay organismo que los vincule. A

continuacion, se presentan:

Tabla 1

Registro de Ecomuseos en México

Registro de Ecomuseos en México

Nombre del Lugar de
Museo origen
Ecomuseodela Colola,
Tortuga Michoacan
Marina
Metepec-El 1982, Puebla,
Ledn-San Metepec
Mateo (municipio
de Atlixco).

Impulsadores

Estudiantes de
biologia de la
Universidad

Michoacana de San
Nicoléas de
Hidalgo

Historiadores
vinculados a la BUAP
(Benemérita
Universidad
Auténoma de

Puebla), y en particular
el Dr. Samuel Oscar
Malpica Uribe.
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Caracteristicas

Su temética gira en torno a las
tortugas marinas que desovan en la
costa michoacana.

No se hace

referencia a los aspectos culturales de
la region donde se ubica (Colola es
una comunidad nahua)

Se propone rescatar la memoria oral,
el patrimonio edificado, los archivos
documentales y los objetos que son
testimonio de la importancia que la
industria

textil tuvo para la region Metepec-
Atlixco y para el pais, ya que ésta fue
el

segundo  company town  mas
importante de México para esa época.



Santa  Teresa
del Nayar
Centro
Histérico  de
Tepic

Eco-museo de
sitio
Tehuelibampo™

Ecomuseo de la
comunidad
nuntaj+ypap de
Piedra

Labrada,
Veracruz

Nota: Fuente: Elaboracion propia a partir de Ortiz (2006).

1.2 Museo Ecolégico Mazunte

Nayarit

Nayarit

Sonora

Veracruz

Raul A. Méndez Lugo

Raul A. Méndez Lugo

Lombardo Rios

Ramirez

No se sabe con certeza
de quien fue la idea de
crear el museo, pero
entre sus impulsores

estan: CRINAN
(Consejo Regional de
Pueblos Indigenas

Nahuas y Nuntajxji del
Sur de

Veracruz),  Tsooka-
Teyoo de la Sierra, La
Red Bioplaneta A.C.,
ademas de estudiantes
y docentes de la
Universidad
Veracruzana

Ambos proyectos surgen de la
concepcion del Ecomuseo como
comunidad educadora para la accién,
constituido por tres esferas: 1. El
Territorio. 2. El Patrimonio Natural y

Cultural 'y, 3. La Comunidad
Organizadal
Su tema

principal es la cultura de los grupos
proto-mayos que hace alrededor de 3
mil afios

realizaron mas de 80 petrograbados
en la barranca de Tehuelibampo
Alberga piezas arqueoldgicas

que han encontrado en su ejido.

Ortiz (2006) propone trabajar con los
principios del Ecomuseo.

Como se ha mencionado antes, el punto de partida de este trabajo es el proyecto del Dr.

Miguel Angel Correa expuesto en su articulo Museos Ecoldgicos: Turismo Sustentable y
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Restauracion de la Biodiversidad (Proyecto Madre). En él se habla del panorama de crisis
que rodea a la humanidad: ecosistemas agotados, contaminados y explotados sin posibilidad
de recuperarse; los cuales proveen de miseria al campo, migracion, falta de oportunidades,
crimen organizado, infertilidad de suelos, destruccion de bosques y extincion de especies

Unicas.

El Dr. Miguel Angel Correa propone “restaurar la biodiversidad y afrontar el cambio
climatico mediante una museologia que inicia el desarrollo de una Red de Museos Ecologicos
en México con un modelo educativo de accion inmediata que actla sobre la base del turismo

sustentable, emprendimiento social e identidad cultural” (Correa, 2018, p. 1).

Su investigacion se inserta en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018 del Gobierno
de la Republica de México considerando el eje Ultimo de 5 principales: “México con
responsabilidad Global”. Y bajo la meta de “estrategias y lineas de accion” que tiene que ver
con promover el valor de México en el mundo, mediante la difusién econdmica, turistica y
Cultural (citado en Correa, 2018, p. 4).

Asimismo, “el niicleo de la proposicion se ubica en el patrimonio natural/cultural/turistico de
los pueblos que poseen los ecosistemas” (Correa, 2018, p. 5) y se pretende actuar con “un
modelo museoldgico de participacion comunitaria bajo la vision del emprendimiento social

que —una vez perfeccionado- dara paso a cubrir otras regiones del pais” (Correa, 2018, p. 5).

Asi pues la hipotesis de Correa (2018) establece que, solo comunicando y persuadiendo al
publico para tomar conciencia ecoldgica con una museografia impactante sustentada en su
propia identidad cultural, con una estética relacional que conlleve a aplicar lo captado en las
exposiciones (...) con la apertura de mercados posibles para comercializar los productos y
servicios sustentables regionales que ofrecera la comunidad-, se contara con una plataforma
solida para garantizar la restituciéon de la biodiversidad por la propia comunidad, dandole

continuidad mediante su gobernanza tradicional (usos y costumbres)” p.5 .

Como primer estudio de caso se presenta el Pueblo Magico de Mazunte, Oaxaca; “su
viabilidad radica en su importancia estratégica en el corredor turistico Puerto Escondido-
Huatulco o “Ribera Oaxaquefia”, quien tiene enlace con el corredor turistico de la costa del

Estado de Guerrero (Correa, 2018, p. 6).
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Con la aprobacion y colaboracion del Consejo del Pueblo Magico que como expresa Correa
(2018) “lo integran personas de reconocida calidad moral, asumiendo responsabilidades de
promover, conservar y difundir las tradiciones propias de sus pueblos. Son originarios y
reconocidos como lideres de sus propias comunidades”. Durante 2018 se desarrolld el
proyecto ejecutivo y durante 2019-2021 se pretende realizar las respectivas gestiones

intersectoriales para concretarlo.

Mazunte pertenece al municipio de Santa Maria Tonameca y “a pesar de ser un centro
turistico reconocido mundialmente, las oportunidades de trabajo son limitadas para los
pobladores” (Correa, 2018, p. 7).

De acuerdo con Correa (2017) también posee una gran rigueza de ecosistemas y
biodiversidad que va desde bosque, pastizal, selvas tropicales caducifolia y semicaducifolia
y planicies bajas con rios, humedales y lagunas hasta zona costera y &mbitos oceénicos.
Ademés, cuenta con area protegida por la Comision Nacional de Areas Protegidas
(CONAMP) en el Centro Mexicano de la Tortuga y otras Areas Destinadas Voluntariamente

a la Conservacion (ADVC) por los pobladores (citado en Correa 2018, p. 7).

Desde la posicién de la CONABIO (2008) los mares y la zona costera de México son uno de
los pilares para el desarrollo nacional (citado en Correa, 2018, p.7). Sin embargo, México es
actualmente uno de los que tienen los ecosistemas marinos mas fragiles y vulnerables ante

los impactos de los fendmenos naturales y antropogénicos (Correa 2018, p. 7).

Por lo que “Mazunte es un lugar propicio para afrontar este reto ecoldgico debido a su
categoria rural y multicultural, asi como por el flujo turistico nacional e internacional y por
ser un punto estratégico que asocia en su zona costera diversos ecosistemas y que, ademas,

cuenta con areas de conservacion y ordenamiento ecoldogico municipal” (Correa 2018, p. 7).

1.2.1 Mazunte: territorio del primer caso de estudio

Al ser Mazunte la ubicacién planteada por Correa (2018) para la construccion del primer
Ecomuseo y bajo las premisas antes planteadas en relacion con el concepto y principios de
este tipo de espacios museisticos. Se vuelve una necesidad conocer el territorio de la
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comunidad oaxaquefia, no entendido como una mera ubicacion geografica sino como la suma

de los elementos culturales, naturales, sociales e histdricos que viven en él.

Mazunte es parte de Oaxaca, uno de los estados de México que de acuerdo con la CONABIO
(2006) “se ubica entre los cinco primeros paises llamados “megadiversos”, que albergan entre
60 y 70% de la diversidad bioldgica conocida del planeta. La diversidad conjunta de especies
de México representa aproximadamente 12% del total mundial, dicho de otra manera, 12 de

cada 100 especies conocidas en el mundo se encuentran en México”. p. 13.

Como consecuencia de su diversidad biolégica “posee un rico mosaico cultural que se hace
patente por el hecho de que en el pais se hablan numerosas lenguas indigenas que,
dependiendo de los criterios de clasificacion, van de 59 a 291. Si se consideran 291 lenguas,
se tiene 30.2 y 4.2%, del total continental y mundial, respectivamente. Estas culturas tienen
una estrecha relacién con la diversidad bioldgica del pais, tanto en su cosmovision como en

la manera en que han aprovechado sus recursos” (CONABIO, p. 15-16).

Segun Orddfiez (2000) en Oaxaca se han registrado méas de 4 000 comunidades hablantes de
15 idiomas (amuzgo, chatino, chinanteco, chocho, chontal, cuicateco, huave, kcateco,
mazateco, mixe, mkteco, ndhuatl, tnqui, zapoteco y zoque). (...) Al hablar de 15 etnias se
reconocen con base en criterios linguisticos, sin embargo, dentro de una misma etnia

idiomatica existen, con frecuencia, variaciones dialectales p. 68.

Del mismo modo, (Barrera-Bassols y Toledo, 2018, citado en Zarate Angela, Cantti Chapa,
Silva Garcia, Hernandez Suéarez , 2020) reconocen a Oaxaca como la entidad con mayor
diversidad biocultural, aunque también mencionan que durante los Ultimos afios se han
detectado unos 560 conflictos socio ambientales (...)Dicho estado registra la mayor cantidad
de conflictos ambientales, lo cual muestra (...) la ferviente necesidad de retomar en la
discusion politica el alcance del disfrute de la naturaleza y el reconocimiento de nuevas
formas de entender, gestionar y conservar los territorios manejados desde las comunidades
(p. 105).
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Mazunte se encuentra dentro del municipio de Santa Maria Tonameca, localizado al sur de
Oaxaca, en la region de la costa (SECTUR), colinda al norte con los municipios de Santa
Maria Colotepec, San Bartolomé Loxicha, San Agustin Loxicha y Santo Domingo de
Morelos; al este con los municipios de Santo Domingo de Morelos, Candelaria Loxicha y
San Pedro Pochutla; al sur con el municipio de San Pedro Pochutla y el Océano pacifico; al
oeste con el Océano Pacifico y el municipio de Santa Maria Colotepec (Prontuario de
Oaxaca).

El origen del nombre de Mazunte tiene varias versiones, la primera refiere a que Mazunte
proviene del ndhuatl <<men>> que significa crecer y <<tzontli>> que significa que le crece
pelo (Salinas, 2003, citado en Fernandez, 2019). Otra es que el topénimo “Mazunte” viene
de un vocablo nahuatl que significa “te pido por favor que desoves” (Boy 2001; Diarios de

campo 1-8, citado en Early, 2010).

La Secretaria de Turismo (SECTUR) establece que “en dialecto nahuatl Mazunte significa
“déjame verte desovar”, y esto se refiere a que las playas de este lugar son sitio de anidacion
de las tortugas marinas. “Desde los afios sesenta las playas virgenes de Mazunte son visitadas
por cientos de tortugas de la especie Golfina que desova por las noches en ciertas etapas
lunares en un fendmeno natural conocido como morrifia (SECTUR, p. 8).

La idea es cuestionada ya que “los lugarefios le atribuyen el nombre a una especie de cangrejo
azul que era abundante en la zona y ahora escasea a causa de la sobre explotacion” (Diarios
de campo 2-4, citado en Early, 2010). Incluso, en una entrevista presentada por Fernandez
(2019) se menciona que gente perteneciente a una comunidad llamada Candelaria acudia a
Mazunte con fines de capturar mazuntes, un tipo de cangrejo que abundaba en la Costa

oaxaquena.

Segun Early (2010) la adaptacion del significado es un eslogan etimolégico de la palabra
Mazunte, mas acorde a la idea proteccionista, <<te pido por favor que desoves>>, que es el
ofertado actualmente; asi quedo en el pasado el referente ndhuatl, sobre los cangrejos azules

caracteristicos de la zona.
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Santa Maria Tonameca, de acuerdo con el INEGI (2020), cuenta con 25347 habitantes, de
los cuales 51.2% son mujeres y 48.8% son hombres. En el poblado de Mazunte, segun el
Catalogo de Microrregiones de la Secretaria de Desarrollo Social (2013), en 2010 habia una
poblacion total de 873 habitantes (434 hombres y 439 mujeres). Mientras que (Zarate Angela,
et 1. ,2020) enuncian que para 2020 la poblacién era de aproximadamente 600 personas, de
las cuales, alrededor del 30% son extranjeros.

Por su lado EI Sistema de Informacion para la Planeacion del Desarrollo Municipal
(SISPLADE), una aplicacion tecnoldgica de consulta publica implementada por el Gobierno
del estado de Oaxaca registra 6010 viviendas con 25130 habitantes en la localidad.

De los cuales el 94.28% carece de acceso a la seguridad social, 86.92% no tiene acceso a los
servicios basicos en la vivienda, 69.87% percibe un ingreso inferior a la linea de bienestar,
37.91 % se identifica con rezago educativo, 47.02% se clasifica en pobreza extrema y con

carencia por acceso a la alimentacion.

La poblacion, el capital natural (actual) y el nombre de Mazunte son resultado de
acontecimientos del pasado, los cuales se estructuran con ayuda del analisis de Fernandez
(2019) quien clasifica a la comunidad mazuntefia y su desarrollo histérico en cuatro olas,

término usado por Early (2010) en su libro VVoces del oleaje.

Primera ola 1958-1970
Segunda ola 1971-1990
Tercera ola 1990-2013

Cuarta ola epoca actual
Aunque se toma la propuesta de Fernandez, se recurre a otros autores que también estudian

a la comunidad Mazunte para sumar visiones del origen de Mazunte, pese a que no existe

coincidencia absoluta en las fechas.
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Primera ola

Para iniciar a hablar del origen de Mazunte, se recurre a una entrevista con M. Hernadndez
(oriunda de Mazunte desde finales de los afios noventa y proveniente de un pais de Europa)

presentado en el anélisis de (Zarate Angela, et |. ,2020) narra que:

“la llegada a la comunidad coincidio con un grupo de personas de distintos puntos del viejo
continente y de Estados Unidos de América pertenecientes al movimiento hippie y New Age,
quienes poco a poco encontraron en la localidad, un lugar de tranquilidad para residir.
También hubo extranjeros provenientes de Canadé quienes compraron terrenos y edificaron

inmuebles en Mazunte, pero que solo llegan en la temporada decembrina”™

Asimismo, Demetrio Pacheco, (Agente Municipal de Mazunte) sostiene que en 2019
alrededor de un 30% de la poblacion que habitaba la localidad eran de origen extranjero. Su
origen era variado: en una porcion mayor eran canadienses y estadounidenses, mientras
existia una minoria de residentes de Europa y de América del Sur (D. Pacheco, comunicacién
personal, 18 de noviembre de 2019). (Zarate Angela, et 1., 2020, p. 164).

En palabras de Mata (2016) “la regién comenzo a poblarse a principios de 1970. Las primeras
familias que llegaron a estas costas -indigenas zapotecos y mestizos-procedian de la sierra,
en busqueda de mejores condiciones de vida p. 57. A esta movilizacion se le nombré “la

marcha al mar” que inici6 en la década de 1950 (Macip, 2012, p. 18).

Macip (2012, citado en Ferndndez, 2019) argumenta que fue “una propuesta laboral para los
habitantes de pueblos vecinos, como Pluma Hidalgo, y oferté empleos para el campo en
tierras municipio de la Sierra Sur (Loxichas), durante la cosecha y siembra de café y maiz.
Como resultado, algunos trabajadores se apropiaron de terrenos abandonados, y se

establecieron en ellos” (pp. 61-62).

Fernandez (2019) menciona que la familia Ziga fue la primera en llegar a la zona en 1958;

de ese afo hasta 1970 la comunidad tenia aseguradas sus necesidades basicas. La
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alimentacion se encontraba en la selva o en el mar; entre los platillos habituales se encontraba
el caldo de ahujon, iguana asada o en amarillo, mazuntes, venado, pollo, caldo de chacal,
huevos de gallina y frijoles p. 63.

“Las viviendas fueron construidas de materiales disponibles en la region, tales como madera
y palma; la mayoria de las casas construidas tenia una recamara y una cocina — corral”
(Salinas, 2003, citado en Fernandez, 2019). Respecto a la educacion, los nifios debian acudir
a comunidades cercanas si querian estudiar, ya que no habia escuela; quienes no acudian a la
escuela debian apoyar en tareas del hogar de acuerdo con los roles de género locales (Early,
2010, citado en Fernandez, 219).

La vestimenta se adapté a las condiciones del ambiente; las mujeres portaban colores suaves
en falda y blusa, ambas confeccionadas por ellas; y los hombres portaban pantalon, camisa 'y
sombrero; tanto los hombres como las mujeres, calzaban huaraches (Salinas, 2003, citado en
Fernandez).

Para Fernandez (2019) en esta etapa se visualiza “una gran participacion comunitaria,
producto de la necesidad de reconocimiento y seguridad para todos (...) también la existencia
de valores como la confianza, honestidad, y el respeto; éste ultimo, uno de los mas
emblematicos, que se dio de los nifios y jovenes a personas mayores bajo el término <<tio>>

0 <<tia>> p.63.

Otra de las caracteristicas fueron los tequios, existieron mucho antes del establecimiento de
las asambleas, solo que no eran denominados asi, Sin0 como <<prestar servicio>>, y
respondian a las necesidades del momento en la comunidad o por exigencia de la Cabecera
municipal en Santa Maria Tonameca. Ya que, en 1970, quien era Agente Municipal, sefiala
que se encarcelaron algunos habitantes por incumplir con las asambleas, los comités y los

tequios (entrevista E14, 15 de agosto de 2016, citado en Fernandez, 2019).

Entre las costumbres y creencias de la comunidad, se encontraban la interpretacion de las

nubes a orillas de playa en afio nuevo, la llegada de la primera lluvia como determinante de
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la siembra, la herbolaria como medicina tradicional, el mal de ojo, el corte de ombligo por
las parteras, la designacion de un nombre oficial y otro religioso, un presente del novio a los
futuros suegros, y las bodas y los funerales como acontecimientos en que participaba toda la

comunidad (Salinas, 2003, citado en Fernandez, 2019).

Respecto a las actividades econdmicas de esta primera ola, Morales (2009, citado en Zarate
Angela, et 1. ,2020), refiere que “en el Corredor Mazunte- Escobilla, Oaxaca, México, de los
afios 1950 hasta 1967 se registrd una primera etapa agricola” p. 166 “la gente practico la
agricultura migratoria, la ganaderia extensiva y la extraccion de madera” (Mata, 2016, p.57)
y la pesca. Entre los productos cosechados estan el platano, maiz, ajonjoli (Vargas, 2014,
p.46).

Durante las siguientes dos décadas a partir de 1955 la cafeticultora repuntaria en la costa de
Oaxaca como una de las principales actividades generadoras de ocupacion (Pérez, 2013), sin
embargo la caida de los precios internacionales acontecida durante la Gltima parte del siglo
pasado, propicid una reestructuracion ocupacional y el auge de la pesca de una especie
comunmente aprovechada pero a escala doméstica hasta ese entonces: la tortuga marina
(Lustig y Székely, 1997; Salinas, 2003, citado en Lorena Rodiles, Lopez Guevara, Lépez
Hernéndez, 2015, p. 158).

Al respecto (Lorena Rodiles et al., 2015) dice “histéricamente, las tortugas han conformado
un recurso basico en la alimentacion tradicional de las poblaciones costeras, ya que desde
tiempos prehispanicos se aprovecharon de manera integral. Sin embargo, durante las décadas
de 1950 a 1970 gran parte de la matanza de tortugas se realizd exclusivamente para el
aprovechamiento comercial de su carne, piel, aceite, caparazon, asi como de una harina
formada a partir de la molienda y pulverizacion de restos de caparazones, visceras y huesos
(Salinas, 2003).

Hasta 1971 la pesca de las tortugas marinas fue una actividad libre, pero en 1973, por
disposicion oficial, su explotacién se reservd a las Sociedades Cooperativas Pesqueras
(Valenzuela, 2012, citado en Lorena Rodiles et al., 2015, p. 158).
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La pesca jugo un papel relevante en la vida de la comunidad durante la época que va de 1958
a 1990, sdlo que de 1958 a 1970 “la practica era de autoconsumo, siendo el pescado, la tortuga
y el tiburdn los principales productos de captura. El origen del consumo de la tortuga se
atribuye a las peregrinaciones a Juquilay al Istmo de Tehuantepec, donde era comercializada
de forma ilegal (Early, 2010).

“En ese momento en la escala nacional, la explotacion de la tortuga golfina, especie con el
mayor numero de arribo y de ejemplares en el pais, representé una de las actividades mas
redituables en las costas nacionales. Tal explotacion, causé la instalacion de campamentos
en zonas de arribazon, a fin de combatir el contrabando y la matanza clandestina; y en 1966,
inicié el Programa de Campamentos Tortugueros bajo el mando de la Marina y la secretaria
de Pesca, mismos que ahora demandaban un permiso oficial para la explotacion de la tortuga
golfina (Early, 2010 citado en Fernandez, 2019).

En 1966, de acuerdo con (Salinas, 2003; Mendoza, 2008, citado en Ferndndez, 2019) “se
instal6 un rastro de tortuga por una familia de pescadores de manera provisional e
improvisada en San Agustinillo, quienes ensefiaron la labor a més personas de la localidad.

Esta familia provenia de Puerto Escondido, aunque oriundos del estado de Guerrero™.

Sin embargo, “debido a los programas de proteccion de la especie, tuvieron que solicitar un
permiso de uso de la especie golfina; ya en 1967, el permiso fue vendido a una Sociedad
Andnima, de origen espafiol, llamada Pesquera Industrial de Oaxaca, S.A. (PIOSA), que
instal6 un rastro comercial a gran escala en San Agustinillo”. (Salinas, 2003; Mendoza, 2008,

citado en Fernandez, 2019)
“PIOSA era llamada <<el rastro de Mazunte>> y contaba con una capacidad de

explotacion de 2000 ejemplares por dia” (Baumhackl, 2003; Early, 2010, citado en
Fernandez, 2019).
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Ante el volumen tan elevado de sacrificios de quelonios, se requirié un mayor nimero de
mano de obra, lo que propicié la llegada de nuevas personas al lugar, provenientes de
poblaciones como San Isidro, el Venado, Santa Maria Tonameca, Pochutla, Loxichas y del

estado de Guerrero (Salinas, 2003, citado en Fernandez, 2019).

En el andlisis de (Early, 2010, citado en Fernandez, 2019) “la llegada de PIOSA denot6
seguridad en los sectores de salud, vivienda, alimentacion y educacion. La participacion de
la comunidad en el rastro industrial no sélo cubri6 las necesidades basicas de la poblacion,
también les proveyd de una vida digna y un trabajo formal, con un sueldo seguro. Este cambio
representd nuevas oportunidades para las familias, siendo la educacién de los hijos, el

beneficio mas significativo” p 65-66.

La industria del procesamiento de la tortuga, segun (Macip, 2012, citado en Fernandez, 2019)
estaba formada por tres sedes, cada una con una actividad especifica: Escobilla como zona
de arribazon y postura de huevos, Puerto Angel como centro de exportacion a mercados
internacionales y San Agustinillo como planta de procesamiento. Entre las tres, brindaban
empleo directo a mas de dos mil personas, por eso la zona de Mazunte fue elegida zona
habitacional de empleados del rastro, debido a su cercania (Gémez, 1996, ver en Mendoza,
2008).

En 1970 se presentaron los primeros arribos de turistas en la region, con la llegada de
grupos hippies a Zipolite, quienes llegaron por la coincidencia de un eclipse solar con el
heyday (Vargas & Brenner, 2012, citado en Fernandez, 2019).

Segunda ola

En 1971 los grupos ecologistas habrian logrado la implantacion de una primera veda total de
caceria de tortugas para la recuperacion de la especie golfina (...). Duro afio y medio (...) En
esta década se present6 una vigilancia constante por parte de la Secretaria de Pesca, la Marina
y la Armada. Estas instituciones federales tuvieron fricciones constantes con la poblacion por
los abusos de autoridad (Early, 2010).
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“El 1 de octubre de 1977, con el financiamiento de PIOSA, la industria pesquera y la
Secretaria de Pesca, se cred el Centro de Investigacion de Tortugas Marinas <<Daniel Leon
de Guevara>> (Early, 2010), también conocido como Centro Bioldgico de Investigacion
(Salinas, 2003) o que mas tarde daria lugar a lo que se conoce hoy como Museo Vivo de la
Tortuga (CONANP, 2007). La finalidad de este centro era la investigacion y conservacion
de la tortuga golfina (Salinas, 2003)” (citado en Fernandez, 2019).

En 1980, de acuerdo con (Mendoza, 2008 y Fernandez, 2019), se registré un aumento en los
esfuerzos de conservacion de quelonios y los empleados de PIOSA empezaron a demandar
mejores sueldos y prestaciones”, presiones que ocasionaron que la empresa vendiera la
infraestructura y la maquinaria al Gobierno Estatal que crearia Productos Pesqueros
Mexicanos (PROPEMEX)”.

Esta iniciativa represento la oportunidad de acceso a otros recursos, la carne de tortuga era
obsequiada y/o vendida a menor escala en comunidades aledafias (entrevista E7, 5 de
septiembre de 2016), por lo que no era tan necesario invertir en alimentacion, permitiendo

establecer un ahorro familiar. (Fernandez, 2019).

Ademas de los empleos indirectos que generé PIOSA, como lavar ropa, vender comida,
acarrear agua y vender lefia en el caso de las mujeres, (Salinas, 2003, citado en Fernandez,
2019). Otro beneficio fue la inscripcion al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el
mejoramiento de sus ingresos en relacion con el volumen de explotacion (Salinas, 2003,

citado en Fernandez, 2019).

Para 1986, ante las presiones sociales, el Gobierno Estatal decide vender las instalaciones y
la maquinaria de PROPEMEX a 5 cooperativas pesqueras locales: Mazunte, Zipolite y San
Isidro como una cooperativa, La San Martin, La Santa Maria, Costa de Puerto Escondido y
La Pastoria, como las cuatro restantes. Las cinco cooperativas habrian de asumir la labor de
proteccién y conservacion que llevaba a cabo PROPEMEX (Salinas, 2003; Early, 2010,
Citado en Fernandez, 2019).
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Sin embargo, las dificultades continuaron, ya que con el cambio administrativo hubo
despidos y quejas por la asignacion de los nuevos puestos. “Con el fin de aminorar los
problemas por desempleo, los cooperativistas regalaban carne y huevos de tortuga a la
poblacién, ademas se otorgaba empleos indirectos a mujeres y nifios en la limpieza de

huevos” (Salinas, 2003, citado en Fernadndez).

“A finales de los afios setenta la matanza de tortugas marinas en el rastro de Mazunte (ubicado
aproximadamente a unos 50 km. al occidente de Bahias de Huatulco), podia alcanzar los
1,000 ejemplares diarios. El nivel de captura propicidé que durante la década de 1980 se
declararan medidas que restringieron la captura de la tortuga marina (Salinas, 2003, citado
en Lorena Rodiles et al., 2015, p.159).

Asimismo, Mata (2016) explica que “durante la temporada de arribo de las tortugas eran
sacrificadas diariamente hasta 2 mil, para después industrializarse en el matadero de San
Agustinillo. Varias especies de tortugas estaban en vias de extincion, se declaro la region
bajo la proteccién del Gobierno Federal, con el decreto de veda permanente a la caceria de
la tortuga. Desde entonces se estableci6 el Centro Mexicano de la Tortuga, actualmente uno
de los sitios mas visitados por el turista que llega a Mazunte p. 57.

En 1987, los Estados Unidos de América, implementaron los Dispositivos Excluidores de
Tortuga (DET), como una medida obligatoria en la pesca de camaron; los paises que no la
utilizaran serian vetados. Esta medida se aplicé a las flotas mexicanas, al mismo tiempo que
se reforzaban las exigencias de los ecologistas (Macip, 2012; SEMARNAT, 2007, citado en
Fernandez, 2019).

“El matadero de tortugas garantizaba un ingreso seguro para los pobladores. La veda
decretada por el gobierno no considero este factor, no se cred un proyecto alternativo que
brindara opciones laborales para la comunidad, lo que represent6 el naufragio de su fragil
economia” ya que en parte se dio por la presion de Estados Unidos con la intencion de

prohibir la pesca de camardn por barcos mexicanos. Se consideraba que estos Gltimos
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mermaban la poblacion de tortugas, especie que se presentd como uno de los rostros de la
conservacion y conciencia ambiental, de las luchas contra la degradacion y la explotacion
desmedida de la naturaleza (Lépez Levi, Valverde Valverde, Figueroa Diaz, 2018 p. 254-
255).

Terceraola

Ya para el 28 de mayo de 1990, el Gobierno Federal evalla la situacion y aplica la veda
definitiva en el pais por tres razones: (1) la pesqueria ya no era rentable ante los altos costos
de operacion y las vedas constantes, (2) el potencial embargé a las flotas camaroneras de
México por violacion a estatutos ecologistas y (3) la presion pablica y de grupos ecologistas
del mundo (Mendoza, 2008; Early, 2010; Macip, 2010, citado en Fernandez, 2019).

Entre las consecuencias de la veda esté la pérdida de empleos de los habitantes de Mazunte
y la seguridad que éstos les otorgaban. EI malestar social tuvo su contraparte con el
incremento de la presencia militar (de la Marina mexicana) para evitar la explotacién de
tortugas, ello significo el establecimiento y presencia permanente de la Marina en la zona.
Por otra parte, al establecerse el Centro Mexicano de la Tortuga por el gobierno federal, la

pesca de tiburon aument6 considerablemente (Lépez Levi et al., 2018, p. 254-255).

Fernandez (2019) afirma que la veda provoco una crisis social en la comunidad, porque casi
la totalidad de la poblacion resultd desempleada. Algunos habitantes tuvieron que volver al
campo o la pesca de otras especies, gran parte prefirid emigrar. En el censo de 1990 se
contabilizaron 589 habitantes (INEGI, 2016), dato que contrasta con el pronostico de 1112
habitantes en el periodo que va de 1971 a 1990 esto representa una diferencia del 47.41% p
71.

“Esta zona, después de la veda de la tortuga, se cayo y mucha gente tuvo que migrar..., de
aqui muchos jovenes, muchas personas se tuvieron que ir hacia Estados Unidos. [...]

Paralelamente empezd el proyecto de Huatulco, entonces algunas personas se fueron alla a
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participar en la construccion y muchos se fueron para alla. Aqui de pronto se vacio. (...) Por
ejemplo, a los que trabajaban en el rastro ..., mis hermanos, mis familiares, cuando se acabo,
se acab6. Mazunte era una comunidad pequefiita. Estaba aislada. No habia medios de
transporte. Estaba solo la carreterita que llegaba a Puerto Angel. En tiempo de cuaresma,
se arreglaba. Pero de este lado de Mazunte, hasta San Antonio era peor. Por la parte del
Zapotal era muy pantanoso. Como el 94 se veda. 95 y 96 son afios muy complicados. En el
92 una “pre” veda temporal. Como del 91 al 95 todo el tiempo asi. Alternativamente el
gobierno federal, por las presiones que habia sobre todo este asunto, este..., se viene lo del
Centro Mexicano de la Tortuga. El gobierno lo traia a Huatulco [ ...], pero por presiones de
las comunidades locales que se empezaron a organizar dijeron “pero como es posible que
te lleves esto de las tortugas a Huatulco cuando lo de las tortugas estaban acé. Con algo nos
tienen que compensar”. Si hubo presion. También lo queria Puerto Angel. También lo queria
Escobilla, por ejemplo y finalmente se decide hacerlo acd” (Gaudencio Cortés Martinez,
habitante de Mazunte, citado en (Zarate Angela, et I., 2020, p. 167).

“De hecho, cuando quitaron lo que fue lo de la veda de las tortugas, mucha gente se
desespero y vendio sus terrenos a precios muy baratos..., el pueblo se quedo sin trabajo. Un
tio que ya murié era hermano de mi papa él fue Agente Municipal del Pueblo varias
ocasiones porque el pueblo lo queria mucho porque, no sé cdmo le hacia, pero traia apoyo
a la gente como la leche en polvo o de barras de queso amarillo. Aca se siembra el maiz y
era mas facil hacerte unas quesadillas para comer. Entonces, se mencioné de un museo,
entonces mi tio dijo pues vamos a pelear a que el museo se venga a Mazunte, entonces mi tio
junté gente del pueblo y fueron y pidieron el museo porque este museo no era para Mazunte,
pero mi tio lo peled y se vino a Mazunte. Cuando llego este..., el museo aqui pues ya empezo
a haber nuevo empleo de lo que fuera ¢no?, carpinteria, albafileria, lo que fuera, le entro
la gente porque mi tio lo inicio este..., como que mi tio era el coordinador ahi y él dijo: “yo
traje el museo para que la gente de Mazunte tenga trabajo, asi que ahi le cayd todo Mazunte
al trabajo y ahi tenian donde se hacian los acuarios. Obviamente vinieron arquitectos, gente
preparada que tenia que hacerlo, pero pues los de Mazunte estuvieron ahi trabajando.

Entonces empezaron a venir uno que otro turista y ahi entré un grupo de ECOSOLAR que
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nos decian que nos traian turistas y nosotros les dabamos la comida..., y asi empezamos”

Mercedes Mendoza Ruiz, (Zarate Angela, et I., 2020, p. 168).

A este panorama, (Zarate Angela, et 1., 2020, p. 167) lo nombran como “una especie de
despojo que concluyé en problemas de indole econdémico y social tales como la migracién y
la pobreza. Ademas, grupos ajenos a la comunidad llegaron bajo la premisa de que la
conservacion ambiental mediante el ecoturismo era una alternativa de desarrollo que

permitiria una calidad de vida justa para la comunidad, especialmente la de Mazunte”.

El més conocido fue Ecosolar “una organizacion no gubernamental que arribo en 1990
preocupada por la situacion de las comunidades pesquera y el medioambiente de la costa de
Oaxaca emprendio el Programa para el Desarrollo Sustentable de la Costa de Oaxaca con la
finalidad de crear alternativas de desarrollo basadas en la filosofia de la sustentabilidad”

(Mata, 2016, p.58).

Sin embargo, (Kruks-Wisner, 2010, citado en SECTUR, 2019) dice que “si bien desde 1980
la ONG Ecosolar inicia sus esfuerzos ecolégicos en la zona, proponiendo alternativas
“sustentables”, éstas adquieren relevancia con la prohibicion de la caza de la tortuga unos
afios despues. En este sentido, Héctor Marcelli, “emprendedor verde”, aparece como figura
de referencia en los procesos de revitalizacion de la comunidad después de la prohibicion y
en el estancamiento de estrategias para el empoderamiento de la poblacion mediante

alternativas como el Ecoturismo” p. 255.

Desde los primeros planteamientos de la ONG, la comunidad se comportd renuente a
participar. Consideraban que el grupo pudo haber propiciado la veda, por ende, haber causado
su crisis social. Aunque con el tiempo, se ganaron el respeto de los pobladores gracias a sus
actividades a favor de la comunidad: tequios durante el dia (limpieza del pueblo, construccién
de viveros, separacién de basura), reuniones ecologistas por las tardes y rituales al anochecer

en Punta Cometa. (Salinas, 2003, citado en Fernandez, 2019).
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El trabajo de la ONG tuvo diversos subproyectos: un taller de serigrafia para la elaboracion
de artesanias, una fabrica de adoblocks para la construccion de casas, un bungalow para
servicios de hospedaje bajo responsabilidad de 10 socios y servicios de alimentacion
(ecoturismo), asi como una fabrica de cosméticos naturales (Salinas, 2003; Mendoza, 2008;
Zamora, 2010, citado en Fernandez, 2019).

El caso de Cosméticos Naturales Mazunte, el més exitoso de Ecosolar, segun Ferndndez
(2019), fue creado en 1992 con la ayuda de Anita Roddick (fundadora de The Body Shop),
quien dond fondos, equipo y formulas, a partir de lo cual se fund6 una cooperativa de mujeres
quienes han manejado la fabrica generando incluso ganancias, invertidas a su vez en otros

proyectos de ecoturismo en la zona (Lopez Levi et al., 2018, p. 256).

Como resultado del exito de Cosméticos Mazunte y ante el declive de los demas proyectos,
Ecosolar se enfoco sélo en la fabrica; esto provocé el descontento de algunos integrantes de
la comunidad y fueron acusados de solicitar financiamiento a nombre de toda la comunidad

y de apropiarse del terreno destinado a la fabrica (Zamora, 2010, citado en Fernandez)

Larelacion de Ecosolar y la comunidad de Mazunte se agravo con el paso del huracan Paulina
en octubre de 1997 y con el huracdn Rick en noviembre del mismo afio. Aunado a esto, la
desconfianza propiciada por la posible participacidn de Ecosolar en la veda de 1990, la falta
de comprension e identidad con el concepto de sustentabilidad (Baumhackl, 2003), la
distribucion desigual de los recursos provistos por organizaciones y gobiernos del mundo y
la llegada de nuevos recursos a partir de los huracanes, en 1998 los habitantes pidieron el
retiro de ECOSOLAR (Fernandez, 2019, p.76.

Con la salida de Ecosolar, la vida en la comunidad se transformo, hubo division y enojo entre
tres grupos principales: los beneficiados por los proyectos, los afectados por la desigualdad
en el reparto de beneficios y aquellos que no participaron en el programa (Salinas, 2003,

citado en Fernandez, 2019).
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Por ejemplo, en los afios posteriores a los huracanes Paulina y Rick (entrevista E9, 20 de
agosto de 2016), hubo disputas constantes por establecer quiénes tenian mas o menos derecho
de uso sobre los terrenos y en la toma de decisiones en el lugar. También, se llegd a percibir
que los més beneficiados del ecoturismo, eran los nuevos habitantes (Macip, 2012, citado en
Fernandez, 2019).

De acuerdo con (Zamora, 2010, citado en Fernandez, 2019) “después de su salida, la ONG
ha trabajado de forma externa con integrantes de la comunidad bajo el nombre de Bioplaneta,
especialmente con la FCNM, en la distribucion de sus productos a otras partes del pais el

resto de la poblacion ha trabajado de forma autébnoma”.

En esos momentos, la veda definitiva habia planteado “la imposicion de negociar con las
iniciativas de la sociedad civil organizada y los intereses de la industria turistica con la
amenaza violenta de la Armada de México. Por lo que, frente a la devastacion de huracanes
(Zamora 2011, citado en Macip, 2015), “los gobiernos federal y estatal implementaron planes

emergentes de empleo y reconstruccion” (Macip, 2015, 183).

“A inicios de la década de los ochenta, y de manera centralizada, el gobierno federal
expropio tierras bajo criterios de utilidad publica y la administracion de las secretarias de
turismo e industria paraestatal. En contraste, para los noventa, el proceso seria regulado
por el mercado inmobiliario y de la construccidn, moderado por las reformas estructurales
que legalmente permitirian la especulacion y acumulacion por despojo” (Harvey, 2003,
Morales 2009, citado en Macip, 2015).

Las autoridades, aun con la salida de Ecosolar, “adoptaron su agenda tematica respecto al
Ecoturismo porque era lo que resonaba con mayor posibilidad de éxito para la apropiacion y
ejercicio de subsidios y presupuestos entre las organizaciones existentes y emergentes,

independientemente de su relacién con la ONG” (Macip, 2015, p. 183).

Para 1995, cinco afios después del inicio de la tercera ola y de la llegada de Ecosolar, “el

cuidado de quelonios ya no era una prioridad debido a la excesiva reproduccion y proteccion
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de tortugas golfinas. La preocupacion ahora se encontraba en el posicionamiento del destino

turistico” (Early, 2010, citado en Fernandez, 2019).

Cuarta ola

Esta Ultima ola, la actual, se puede decir comienza con el nombramiento de Mazunte como
Pueblo Magico. Segun la Secretaria de Turismo (SECTUR), Pueblos Magicos es un
programa de desarrollo turistico integral para poblaciones en desarrollo o en declive, donde
el turismo puede elevar los niveles de bienestar, incrementar el empleo y hacer rentable la

inversion, asi como el uso racional de los recursos culturales y naturales de la zona.

Mazunte fue declarado pueblo Magico de México el 28 de septiembre del 2015 y asi paso a
formar parte de las cinco localidades de Oaxaca que tienen dicha categoria otorgada por la
SECTUR (Calpuladlpam de Méndez, San Pablo Villa de Mitla, San Pedro y San Pablo
Teposcolula y Huautla de Jiménez) (Lépez Levi et al., 2018, p. 247).

Una de las versiones sobre el nombramiento es que “en 2013, se dio la primera inscripcion
de Mazunte al programa de Pueblos Mégicos. Ese mismo afio, inicia la cuarta ola de

migrantes al lugar”. (Rivas, 2013, citado en Fernandez, 2019).

“En 2013, el presidente Municipal de Santa Maria Tonameca, planted el deseo de la
comunidad mazuntefia de obtener la denominacion de Pueblo Mégico, considerando el
incremento en el nimero de establecimientos para alojamiento y otros servicios que eran
necesarios para hacer frente a la demanda de este tipo de turismo, ademas de contar con las

virtudes necesarias para la obtencion del titulo” (Rivas, 2013, citado en Fernandez, 2019).

Pero en una entrevista (E12, 9 de septiembre de 2016), se expone que en un principio se
propuso la creacién de una comision que evaluara el Programa, y que ésta, expusiera en
asamblea los pros y contras, a fin de tomar una decisién en comunidad. En 2013 y 2014 la

solicitud del nombramiento por parte del nuevo agente, José Maria Pacheco, fue rechazada,
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sin embargo, fue en el 2015 cuando Mazunte obtiene la declaracion de Pueblo Magico, sin

apoyo total de la comunidad (citado en Fernandez, 2019, p. 94.

De acuerdo con la Secretaria de Turismo, actualmente en Mazunte se celebran las siguientes

festividades:

1. Fiesta del Santo Patron de Esquipulas, segunda quincena de enero. Pirotecnia,
calenda, convites, artesania y masica.

Festival Nudista, inicio de febrero.

Festival Internacional de Circo, primera quincena de marzo.

Equinoccio de la primavera, marzo. Curanderos y danzas.

o > DN

Festival de Jazz de Mazunte, Gltimo fin de semana del mes de noviembre. Conciertos,
clinicas, exposiciones, yoga, de artes plasticas y venta de artesanias. Durante el

festival se liberan tortugas.

En este punto (Lopez Levi et al., 2018) critica que “aunque las festividades son proyectadas
como parte de la cultura local representan un problema empirico por lo que sugiere cuestionar
con los locales que generan esta cultura, quiénes son representados por esta categoria; pues
Vargas del Rio y Brenner (2013), sefialan que estas categorias han idealizado a los

pobladores, indigenalizados o comunizados como una comunidad homogénea p. 261.

Otra de las consecuencias que trajo la busqueda del posicionamiento de Mazunte como sitio
turistico es “el milagro Mazunte”, una estrategia de publicidad que esta alejada de la realidad
mazunteiia (Macip, 2012, p. 79). El nombre surge “a través del Ecoturismo que ha sido

reiterado como un milagro (Cathart 1997, Baumhackl 2000, citado en Macip, 2015).

La estrategia sigue una narrativa romantica preestablecida (Scott 2004). En ella, los
pescadores y trabajadores del rastro reciben la palabra e iluminacion de parte de
organizaciones no gubernamentales ambientalistas para trabajar juntos a través de la

reinvencion de El Mazunte en un “pueblito ecoldgico” (Ecosolar 1996, citado en Macip,

2015).
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“los mazuntenios han aprendido que <<el milagro de Mazunte>> es una estrategia que Se
vende y brinda ganancias. Detras, oculta, se cre6 una dindmica de clases sociales y se
ensefid la importancia de las relaciones sociales en diferentes niveles. Los nuevos
mazuntefios identifican a los <<locales>> o0 <<nativos>> como los de piel oscura y con
bajo nivel educativo, asumen como algo <<normal>> trabajar en el turismo sin regulacion,
y sospechan que los discursos ambientalistas no sirven para el medio, pero proveen de
recursos. Entonces, <<el milagro>> es la creacién de un nicho turistico y no de un lugar
de conservacion de quelonios, es el salto al sector de servicios bajo la idea de beneficio

directo a <<mazuntefios>> y exponiendo al turismo como unica opcion viable” (Macip,

2012), citado en Fernandez, 2019).

Entre las caracteristicas de la cuarta ola, que Fernandez (2019) nombra en su observacion
participante, estan: la reduccion de importancia de las asambleas, implementacion de internet
y sefial para celulares, dependencia econémica hacia el sector de los servicios, presencia

policial a causa de inseguridad y celebracion de eventos turisticos.

Asi como la intensificacion de venta de terrenos en Mazunte. Para Fernandez (2019) “esta
ultima ola determinara la direcciéon del destino, la permanencia o retroceso del modelo
alternativo de turismo o el desarrollo del modelo convencional masivo; comenta que se debe
observar si la comunidad continta deseando la busqueda de beneficios econdémicos sobre

aquellos de indole social y ambiental” p. 96

1.2.2 La NeoMuseografia del Museo Ecologico Mazunte

El Ecomuseo Mazunte, plantea “ir mas alla de las exposiciones sustentadas en la exhibicion
de objetos historicos o especies” (Correa, 2018, p.12). Por su parte, Correa (2018) adjudica
a la difusién de investigaciones cientificas sobre el pasado, la biosfera, el medio ambiente, el
desarrollo sustentable y las ecotecnias, tanto para los turistas que asisten a los espacios
expositivos como para las comunidades que participan en ellos y coexisten en la region, como

componente inevitable en la divulgacion de los museos arqueo/ecologicos” p. 12.
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Para cumplir dichos objetivos, de acuerdo con Correa (2018) “se requiere de técnicas
comunicativas poderosas que lleven a representar la significacion de “lo propio” protegiendo
la biodiversidad, es decir, requiere de sumergir al visitante en pensamientos guardianes de la
vida e identidad con experiencias que provoquen la metacognicion (exploracion e interaccion
fisica con pensamiento global y conocimientos paralelos, desarrollo de las inteligencias
maltiples, comprension  imaginativa corporeizada y aprendizaje  significativo

espaciotemporal)” p. 12.

Es por eso por lo que se habla de una experiencia multisensorial donde los sentidos del
individuo posibilitan vivenciar un hecho para la construccion de identidad y saberes, que

IAN13
1

respeten su espacio, a través de la produccion de estimulos y asi “propiciar que el publico,
de espectador, pase a ser explorador, actor, interactor y descubridor intelectual del mundo de

conocimiento representado ante ¢1” (Correa, 2018, p.12).

A causa de lo anterior, Correa (2018) recurre a la Museografia Multisensorial o
NeoMuseografia, disciplinas que apoyan el alcance de dichos prop6sitos. Por consiguiente,

resulta indispensable profundizar en dichos conceptos.

El termino NeoMuseografia con el que trabaja el Proyecto Madre nace cuando el Dr. Miguel
Angel Correa observa que la Ultima preocupacion museolégica es la inmaterialidad

(cosmovisiones/ saberes).

“Es necesario resaltar que la cultura inmaterial (o intangible) se manifiesta en la mente de
las personas de acuerdo a su origen cultural, entorno medioambiental y nivel cognitivo de
cada individuo, razon por la cual su representacion necesita estrategias de comunicacién
especiales con un lenguaje museografico peculiar, ya que son procesos que requieren —por
su naturaleza colectiva- ser vivificados y recreados en las exposiciones a través de la

)

imaginacion y los sentidos para comprender y captar plenamente sus significados sociales’

(Correa, 2015, p. 3).

La escenificacion de dichos procesos mentales es abordada por el mismo autor en su
investigacion museologica doctoral “NeoMuseografia e Imagen Multisensorial: Arte
tecnoldgico poliestésico para recrear conocimientos”, y contintian con su estudio posdoctoral

“NeoMuseografia: Poética del espacio museistico™.
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Tal como él plantea, ambas investigaciones “intentan responder y actuar coherentemente ante
la necesidad de difundir el conocimiento con impacto social para modificar valores ante una
de las probleméticas sociales actuales mas apremiantes y abrumadoras de la humanidad:
alentar el aprendizaje de saberes para preservar la diversidad cultural y biol6gica mundial en
la era de la globalizacion econdmica, el calentamiento terrestre, el crecimiento exponencial
de la poblacion y la desigualdad extrema entre sociedades e individuos de todo el orbe con

el agotamiento de los recursos naturales planetarios” (Correa, 2015, p. 3).

Sumado a esto, identifica como reto educativo contemporaneo para el museo: “provocar
fascinacion por el saber en la poblacion juvenil dominada por la cibercultura (relaciones
sociales de comunicacion altamente dindmicas, mediadas por aparatos digitales e internet)”
(Correa, 2015, p. 3-4). Por lo que su diagnostico desemboca en el requerimiento de “una
museologia de la inmaterialidad innovadora con una museografia especial que se incluya en
el ciberespacio —NeoMuseografia- y provoque interés por conocimientos y tradiciones para

contribuir a erigir una humanidad sustentable” (Correa, 2015, p. 4).

De acuerdo con Ortiz (2006) “la museologia es la ciencia que tiene por objeto de estudio al
museo Y sus diversos aspectos; mientras que la museografia es un cuerpo de técnicas que

permite resolver los problemas concretos de dichas instituciones” p.17.

Sin embargo, Correa (2015) , modifica la nocion de museografia: “es un encuentro donde la
imaginacion es mediada por tecnologias que sensibilizan saberes y abrazan intimamente las
experiencias estético/cognitivas del pablico, al integrar cuerpo/mente en el proceso colectivo
de aprehension de lo etéreo e inefable (...) Un medio generador de procesos fisico/mentales
que reconstruyen realidades socialmente construidas mediante la experiencia corporal

imaginativa para significar, comprender y razonar” p. 4.

De manera que el autor del Proyecto Madre conceptualiza a la NeoMuseografia como
“soporte peculiar que utiliza distintos medios en sus enunciaciones espacio-temporales para
emitir textos con datos, sefias, estimulos, secuencias, sorpresas y emociones que producen
sentido” (Correa, 2019, p.3).

Otro de las observaciones que realizd6 Correa (2020) para la construccion de la

NeoMuseografia es el alcance expresivo de las exposiciones, al ser estas capaces de ofrecer
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“la situacion extraordinaria de que el publico explore —con cuerpo y mente— la

representacion misma para captarla en tiempo y espacio” p.14.
Explica que entre sus alcances se encuentran:

e Evocar realidades

e Hacer perceptible la existencia bajo visiones socialmente construidas
e Escenificar saberes

e Incitar los sentidos

e Agudizar la conciencia

e Favorecer el aprendizaje significativo

Por lo que de la suma de estos, surge la NeoMuseografia, una nueva “modalidad expresiva”
Correa (2020), “un idioma renovado que enriquece la comunicacién y la percepcion humana;
un modo que permite enaltecer la expresion del conocimiento al generar mundos posibles o
alternativos, ya que, si enunciamos y percibimos a través de soportes que renuevan las formas
de expresion para sentir/significar/pensar, entonces interpretaremos y comprenderemos
nuestro universo de manera distinta y ampliada para imaginar e interpretar nuestros mundos

en la diversidad cultural y biologica” p.15.

Otras de las caracteristicas que le adhiere el Dr. Miguel Angel Correa a la NeoMuseografia

del Eco Museo Mazunte son:

e Contribucién en la generacion de cambios en la sociedad a través de una vision
integradora.

o Desarrollo de una conciencia identitaria y ambiental mediante exposiciones
vivenciales, interactivas e imaginativas.

e Comprension, valoracion y respeto de la diversidad cultural y bioldgica propia con
acciones creativas en el manejo integral y sustentable de expresiones, recursos y
paisajes de cada comunidad.

e Contribucion a la cohesion social y educacion ambiental.

e Desarrollo de exposiciones que motiven iniciativas de proteccion, rescate y

conservacion de los sistemas ambientales y expresiones sociales.

47



e Mostrar al publico la “pertenencia” social y la “fragilidad y complejidad” de las
relaciones entre los componentes que integran a la sociedad y ecosistemas.

e Propiciar que los contenidos de las exposiciones incidan en la vida cotidiana y
actividad productiva.

o Difundir y promover la aplicacion de tecnologias limpias.

e Promover la proteccion y restitucion de flora y fauna en los ecosistemas regionales.

e Resaltar el paisaje ontolégico mazuntefio sustentado en el valor de sus costumbres
ancestrales.

e Explicar las relaciones complejas entre seres vegetales y animales interrelacionados
en un entorno con distintos niveles y dimensiones.

e Abordar las relaciones sistémicas que el ojo humano no puede percibir a simple vista.

e Educary motivar al publico con iniciativas inmediatas de colaboracion para preservar
la diversidad cultural y bioldgica.

e Integrar al publico como protagonista.

De ahi que la NeoMuseografia posea rasgos peculiares para el cumplimiento de sus

propositos.

1.2.3 Rasgos de la NeoMuseografia

Uno de los rasgos que Correa (2015) le da a la NeoMuseografia es su “metanlenguaje (idioma
conformado por otros lenguajes: luz y volumen, sonido y musica, aromas y texturas, colores
y profundidades, oralidad y escritura, fotografia y video, objetos y esculturas, ilustraciones e

infografias, proxémico y kinésico” p. 5.

Segun Correa (2015) aqui los sentidos (oido, olfato, tacto y gusto), las sensibilidades
intermedias (como las sensaciones vibratorias) o las sensibilidades inespecificas (como la
fotosensibilidad de la piel, facultad de la epidermis en las yemas de los dedos para percibir
colores al tacto) juegan un papel importante pues depende de ellos, y de otros factores, que

se dé la experiencia multisensorial. p. 694
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Como experiencia sensorial, explica el autor, se entiende a la “experiencia inmediata y
consciente del pablico de si mismo, como agente creador activo de un efecto y sus
repercusiones” (Correa, 2015, p. 23). De modo que en la NeoMuseografia “existe la
participacion activa de un cuerpo humano real en tiempo real, en atmosferas y espacialidades

reales creadas para la captacion multisensorial” (Correa, 2020, p. 17).

Otros rasgos son: arte (visual, sonoro, escénico, digital, conceptual y tecnoldgico), juego con
interactividad multimodal y placer multisensorial, descubrimiento, aprendizaje significativo
y compromiso social, esto con el proposito de “que el publico comprenda que las
exposiciones que explora son un rompecabezas incompleto y que él es la pieza faltante para

completar la experiencia museografica” (Correa, 2015, p. 22).

Del mismo modo se presenta a la imaginacién que si bien no es un rasgo de la
NeoMuseografia, si es “un apoyo para detonar la cognicion al incluir el cuerpo en el proceso
de significacion, ya que ella depende de la experiencia corporal almacenada en la memoria

para modelar nuevos constructos en el aprendizaje significativo” (Correa, 2015, p. 7).

1.3 Larazon de una red de Museos Ecoldgicos

La idea de trabajar con una Red de Museos Ecoldgicos denota la existencia de mas de un
espacio museistico, en este caso, se ha dicho que el punto de partida es el Ecomuseo Mazunte.
Sin embargo, es indispensable aclarar por qué se recurre al término red para nombrar el

escenario de trabajo de este proyecto de investigacion.

Con base en Grau (2006) “la palabra latina red (rete, retis) aparece ligada en primera instancia
en los diccionarios a la prosaica malla trenzada para atrapar o sujetar algo” p.19, lo que
significa que la palabra por si sola hace referencia a un instrumento de trabajo. Aunque de
acuerdo con la Real Academia Espafiola (RAE), el término también hace referencia a un

conjunto de elementos organizados para determinado fin.

De manera que al relacionar el término con el escenario de trabajo “una red puede constituirse

en un museo a gran escala, con los mismos objetivos que la institucion individual pero
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multiplicando su potencial y aprovechando al maximo los recursos e idiosincrasias de cada
uno de los componentes, entre los cuales pueden contarse instituciones que, no siendo
museos, respondan a las necesidades funcionales de los mismos de forma orgéanica” (Grau,

2006, p.21).

Desde la posicion de Estévez (2006) “los museos siguen arrastrando las ya viejas dificultades
para establecer marcos estables de colaboracion” (...) Entre las muchas iniciativas
desarrolladas, en los altimos afios han proliferado, las propuestas de creacion de redes de
museos (...) Su éxito esta relacionado con la popularizacion de las telecomunicaciones y
especificamente de Internet, que han marcado las acepciones dominantes de este término” p.

152.

Asi que afirma que “en el terreno de la colaboracion entre museos hay que desenredar para
que las redes puedan efectivamente establecer conexiones” p. 156. De ahi que Grau (2006)
afirme que el futuro de los museos, sobre todo el de los pequefios y medianos museos (los
pymmus, en términos empresariales), pasa por su interconexion en red, por su organizacion

supramuseistica” p. 17.

Ya que, continua “la red se dispone horizontalmente, o, al menos, permite la conexion de sus
diferentes nodos o sujetos en términos de igualdad, autonomia y corresponsabilidad, siendo
también equitativa o distributiva la recepcion de beneficios de todo tipo” p. 19. Por lo que
pensar en una Red de Museos, en este caso, Ecoldgicos, supone la posibilidad de trabajar sin

imposicidn, pero sobre todo de maximizar la conexion de experiencias.

En la opinion de Lattanzi (2010) “la Red de Museos se refiere, a las posibilidades, hoy mas
perceptibles en las estrategias de politica territorial, de enlazar las tradiciones de un area
territorial mas bien homogénea con los flujos culturales, econémicos, turisticos externos a
través de la conservacion y la valorizacion integrada y compartida de los estilos de vida y de

las identidades comunitarias” p. 69.
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1.3.1 Red Mazunte

El Dr. Miguel Angel Correa (2015) explica que el modelo de su propuesta teérica es posible
“mediante un ejemplo que refleja una iniciativa realizada por Museistica® (sociedad civil
dedicada realizar museos y exposiciones, asi como esparcir el conocimiento por distintos
medios y estrategias; con una vision que atiende integralmente la cultura: conservando
colecciones y monumentos, divulgando el patrimonio intangible, asi como preservando el
patrimonio natural con el fomento de ecotecnias para disminuir el impacto al medioambiente
y proteger la biodiversidad) en colaboracion con el Instituto Politécnico Nacional, como
asesor cientifico, a través del Centro Interdisciplinario de Investigaciones y Estudios sobre
Medio Ambiente y Desarrollo (CIIEMAD, unidad académica de excelencia sobre
investigacion en medioambiente y desarrollo sustentable en el ambito nacional e

internacional” (Correa, 2015, p. 13).

Entonces, la historia inicia en 2009 cuando Museistica ® recibe asesoria cientifica, por parte
del IPN, “en la creacion de una Red de Museos Ecoldgicos que atiendan la necesidad de
investigar, proteger, difundir, educar y concientizar sobre la biodiversidad en océanos y

continentes” (Correa, 2015, p. 19).

Como meta, en una primera etapa, se proponen 12 museos con los siguientes Ecosistemas:
1. Bosque de conifera (pino, oyamel, junipero, cupressus). 2. Bosque de encino. 3. Selva
himeda. 4. Selva seca. 5. Pastizal. 6. Zonas Aridas: matorral xerofilo. 7. Vegetacion acuatica

y subacuatica. 8. Manglar. 9. Playas. 10. Arrecifes. 11. Mar abierto. 12. Fosas marinas.

“La mision de la Red de Museos Ecologicos es desarrollar una actitud positiva y
emprendedora en la poblacion nacional para preservar y restituir la biodiversidad en
México, con un sentido educativo sustentado en una estética relacional; con la difusion
amplia de investigaciones sobre la biosfera, el medio ambiente y desarrollo, ademas de
ecotecnias propiciadoras de una conciencia ecoldgica sana para la vida cotidianay el sector
productivo del pais; mediante el desarrollo sustentable acorde con las prioridades de las
comunidades que orbitan en torno a las unidades museisticas, en una relacion democratica

y respetuosa de las diferencias culturales en la diversidad bioldgica que fomente y proteja

51



al patrimonio natural nacional para enriquecer la vida econémica, social y multicultural del
pais”(Correa, 2015, p.).

Por lo anterior, Correa (2018) “propone que el Museo Mazunte no solo se conformara por
exposiciones en su edificio, también incluird unidades externas a lo largo de Tonameca,

estratégicamente ubicadas” p. 16. Con el objetivo de optimizar sus acciones.

Entre los actores involucrado en esta red, hasta ahora son: “las investigaciones del Instituto
Nacional de Antropologia e Historia (INAH) que se desarrollaran en Punta Cometa,
declarada recientemente como zona arqueoldgica. Funge también como entidad convocante
entre la poblacion local para estudiarla y divulgarla, ademas de recuperar y catalogar las

piezas arqueologicas dispersas” (Correa, 2018, p. 8).

“Sitios arqueoldgicos, en lugares donde se protegen especies y también en otras instancias

afines (como el Centro Mexicano de la Tortuga, Universidad del Mar o INAH”.

Correa (2018) los nombra “estaciones” con enlace WEB para que el visitante explore y capte
informacion in situ - mediante tecnologia movil- con recorridos “a mochila” por el municipio,
a través del disefio de Unidades de Aprendizaje (o entornos de comunicacion y tecnologia
educativa para aprender en todo momento y en cualquier lugar) que permitan resaltar la
identidad del pasado mesoamericano, y capacitar gratuitamente sobre distintos temas

productivos, técnicas ecoldgicas y comercializacion a toda la poblacion de la region” p. 16.

Lo dicho hasta ahora posibilita conocer al Ecomuseo Mazunte, que en esta experiencia funge
como escenario de accion. Saberlo como un espacio de y para la comunidad que expande las
posibilidades de trabajo para quien quiera que esté interesado en participar en él; sin embargo,
a lo que este proyecto respecta, dichas posibilidades se ven limitadas por la disciplina con la

gue se propone trabajar: la Comunicacion Educativa.

Esta sera la postura tedrica y metodoldgica con la que se colabora, ya que su presencia es
visible desde el diagndstico hasta la propuesta, es decir, desde ella se retoman las necesidades
antes expuestas, se analizan y a partir de las observaciones obtenidas se construye una

estrategia que responda a demandas especificas del Museo Ecologico Mazunte.

El objetivo es que las acciones que se desarrollen dentro del Ecomuseo Mazunte sean

coherentes con los principios de los Ecomuseos, sinonimo de los Museos Ecologicos, que
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logren los objetivos establecidos por el Dr. Miguel Angel Correa dentro de la comunidad
Mazunte pero que sobre todo signifiquen un avance en la restauracion de la biodiversidad y

afrontamiento del cambio climético en México.

La Comunicacién Educativa es una alternativa de las muchas disponibles para abordar las
labores de un espacio museistico como este. Para explicar su pertinencia se requiere conocer
su objeto de estudio y areas de trabajo, por eso, el proximo capitulo Comunicacion Educativa,

una vision tedrica y metodologica esta dedicado a ella.

Capitulo 2. Comunicacién Educativa, una vision tedrica y metodologica

La Comunicacion Educativa es el campo de estudio al que se recurre para trabajar las
necesidades del Ecomuseo Mazunte porque se identifica que es capaz de planificar un cambio
social (intencion del espacio museistico) a través del disefio de expresiones; entendidas estas

ultimas como productos comunicativos.

En este capitulo se presenta una vision tedrica y metodoldgica de la labor educomunicativa
que revela sus principios, aplicaciones, retos y logros. Con el objetivo de compartir una
propuesta que responda a las necesidades comunicativas y educativas del proyecto del Doctor
Correa (2018).

Primero se comparte el panorama latinoamericano que abarca, principalmente, un concepto
de la Comunicacion Educativa en relacion con movimientos sociales basados en el
acompariamiento durante procesos de aprendizaje. Ademas, se expone una forma de romper

con el sistema tradicional de comunicacion y proponer nuevas alternativas.

Se prosigue con la concepcién mexicana de Torres Lima (1994); sustentada en un conjunto
de teorias (Teoria de Sistemas, Teoria de Mediacion Social y Teoria Social de la
Comunicacion). Las cuales explican un cambio social como un proceso de mediacion que

puede ser planeado por el profesional de la Comunicacién Educativa.

Durante el proceso de planificacion, al problematizar los medios en un espacio educativo, se

dirige la mirada las Narrativas Transmedia porque ofrecen la posibilidad de reconstruir el

53



conocimiento a través del empleo de conceptos como: multimedia, interactividad e

hipermediacion.

2.1 El concepto latinoamericano de Comunicacion Educativa

El concepto de Comunicacion Educativa en América Latina “alude a una forma de
acompariamiento a procesos sociales que tome en cuenta, no lo que se induce a hacer a traves
de la comunicacion, sino lo que se logra en aprendizajes en las relaciones presenciales, o bien
mediante las posibilidades ofrecidas por los medios tradicionales y las nuevas tecnologias de

la informacion y de la comunicacion” (Prieto, 1998, p. 330).

La palabra acompafiamiento surge como resultado de un trasvasamineto terminoldgico para
nombrar la movilizacion comunitaria. Se parte del concepto intervencion, definido “como
acompafiamiento, en el sentido de ir mas alla de los diagndsticos pasivos y de los intentos de
Ilevar la conducta de otros en la direccidn determinada por una institucion o algn organismo

internacional” (Washington Uranga, citado en Prieto, 1998, p. 330).

A manera de ejemplo Prieto (1998) menciona las intervenciones a mujeres para esterilizarlas
sin su conocimiento; las cuales generaron denuncias que indujeron la busqueda de una
expresion alternativa “movilizacién”, ésta denota “movimiento y lo que se mueve esta vivo,

se orienta en alguna direccion” p. 330.

Entre sus connotaciones se ubican los golpes militares, por ejemplo, “fueron movilizadas las
tropas en torno al palacio presidencial”. Luego, “la salud se convirtié en un teatro de guerra,
en lo que a formas de comunicar se refiere” con frases como: “guerra a la enfermedad”,

“combate contra la diarrea”, “luchemos contra los virus” (Prieto, 1998, p. 330).
Asi se observan dos tendencias de percibir los movimientos de una comunidad: “la

movilizacién centrada en la accion desde afuera y desde adentro. En este caso se pretende no

poner “todo el peso del movimiento en el movilizador externo, pues se sabe que en cada
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comunidad hay un movimiento propio, pleno de saberes y no saberes, de razones y

sinrazones, de conceptos y estereotipos” (Prieto, 1998, p. 330).

De acuerdo con Prieto (1998), Francisco Gutierrez Pérez, Mario Kaplun, Carlos Eduardo

Cortés, Washington Uranga) por educativa se entiende una comunicacion que:

1. Tiene como protagonistas a los sectores en ella involucrados

2. Refleja las necesidades y demandas de éstos

3. Se acerca a su cultura

4. Acompafia procesos de transformacion

5. Ofrece instrumentos para intercambiar informacién

6. Facilita vias de expresion

7. Permite la sistematizacion de experiencias mediante recursos apropiados a diferentes
situaciones

8. Busca, por todo lo que significan los puntos anteriores, una democratizacion de la sociedad
basada en el reconocimiento de las capacidades de las grandes mayorias para expresarse,
descubrir su respectiva realidad, construir conocimientos y transformar las relaciones

sociales en que estan insertas p.331.

2.1.1 Retos de la Comunicacién Educativa

Los retos a los que se enfrenta la Comunicacion Educativa se revelan con la definicion de
sus actores. Primero, con la identificacion de dos tipos de interlocutores: el medio rural y el
medio urbano se visualiza como por “la desigual distribucion de la riqueza, la falta de tierras,
de recursos para explotarlas, de programas de mejoramiento de formas de vida, (...) la

comunicacion y la educacion adquieren rasgos notables” (Prieto, 1998, p. 331).
Por ejemplo “los campesinos no suelen ser objeto de comunicacion social sea porque el

Estado no se ocupa de ellos, o porgue los grandes medios de difusidn no los reconocen como

posibles consumidores. Los programas son hechos para la poblacion urbana. A menudo,
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cuando se deja paso a algun ambiente rural es con el propdsito de caricaturizarlo o de

presentar una version bucolica” (Prieto, 1998, p. 331).

A pesar de esto, afirma Prieto (1998) “los sectores mas desprotegidos de la poblacion no son
solo rurales”. Existe una intensa concentracion urbana provocada, entre otras causas, por el
desplazamiento de masas de campesinos sin tierra, por la guerra, por la busqueda de espacios

de supervivencia”, este sector recibe el nombre de “informal” p. 332.

Sus integrantes “tienen una enorme necesidad de informacion para poder reconocer un
espacio que no es el suyo y para lograr formas de supervivencia. La fuente méas accesible,
ademas de la experiencia de quienes llegaron antes, son los medios de comunicacion, en
especial la television”. Sin embargo, los medios “no ofrecen recursos educativos para

resolver problemas de salud, para orientarse en el trabajo, para mejorar condiciones de vida”

(Prieto, 1998, p. 332).

Segun Prieto (1998) “hay problemas comunes a amplios sectores y problemas diferenciados
segun el lugar social que cada uno ocupa”, existen determinadas prioridades: transferencia
de tecnologia, la educacion, la salud, necesidades culturales y la necesidad de recursos de

organizacion y de capacidad de gestion p.333.

Otros de los actores en la Comunicacion Educativa son los comunicadores, éstos actuan
dentro de organizaciones no gubernamentales, ciertas reparticiones del Estado, ciertos
medios y agendas internacionales; Prieto (1998) las nombra “mediaciones sociales”. La

dificultad que se identifica es la capacitacién a la que se someten.

Ya que, en un ejercicio de evaluacion, segun Prieto (1998) donde se les solicita definir
comunicacion y los conceptos mas importantes utilizados en su definicion existen las

siguientes generalidades:

1. La clarisima vigencia del modelo tradicional de comunicacién, basado en el esquema de

emisor, medios, mensaje, receptor y retroalimentacion.
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2. La reduccién de lo comunicacional a medios de comunicacion.

3. La confianza en el poder de los mensajes para cambiar conductas o para transferir

tecnologias.

4. La concepcion de lo comunicacional como un instrumento de solucion de problemas

sociales mas amplios y no como un elemento de toda cultura humana.

Lo que ocasiona que en la practica se den las siguientes consecuencias:

a)

b)

d)

El protagonismo institucional, “esa percepcion lleva a dejar de lado a los
interlocutores a la hora de elaborar mensajes y de ofrecer algin tipo de material
impreso o audiovisual. Asi, por ejemplo, hace muy poco que las instituciones han
comenzado a validar sus mensajes, y lo han hecho més por presiones de agencias

financieras que por propia iniciativa” (Prieto, 1998, p. 334).

La reduccion de lo comunicacional a medios, “los interlocutores se mostraron casi
siempre preocupados por el conocimiento de los medios mas adecuados para llegar a
la poblacidn, por la mejor manera de disefiar una campafia, por los mayores impactos
para lograr un cambio de conductas. Muy pocos se refirieron a otras posibilidades
mas cercanas a la cultura” (Prieto, 1998, p. 334).

El reconocimiento del papel de lo comunicacional en el trabajo con el pablico a
transformar, “se viven a menudo problemas muy grandes de coordinacion y relacion,

pero no se reconocen sus caracteristicas comunicacionales” (Prieto, 1998, p. 334).

La especializaciéon del trabajo comunicacional, al concebir que sélo se trata de
elaborar mensajes y manejar medios, se contempla la labor de unos pocos

especialistas: disefiadores, ilustradores o redactores.

El privilegiamiento de la fuente emisora, se deposita “una confianza excesiva en el
poder de los mensajes para cambiar conductas o para transferir tecnologias” (Prieto,

1998, p. 334).
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Del mismo modo se da la tendencia de “confundir comunicacion con persuasion”, por lo que
lo comunicacional se relaciona con la publicidad y la propaganda politica y entonces, “la
educacién como intercambio de experiencias, como construccién de conocimientos, como
rescate de la cultura y de las soluciones generadas por la misma, ocupa un lugar muy pequefio

en las instituciones” (Prieto, 1998, p. 335).

f) La preeminencia del modelo clasico se tiene un “pobre” conocimiento de las
caracteristicas de los destinatarios. “Esto a su vez arroja otras consecuencias: la
concepcidn de los destinatarios como receptores, con todo lo que esa palabra implica:
calidad de recipiente, pasividad, ausencia de iniciativas. En todo caso suele aparecer
la palabra “retroalimentacion” como una férmula magica capaz de solucionar todos

los problemas” (Prieto, 1998, p. 335).

g) “Lo comunicacional esta ligado a un modelo de impactos y no tiene relacion (siempre
dentro de lo recogido a partir de las respuestas de nuestros interlocutores) con lo
cultural (...) La participacion de la gente no constituye una prioridad, interesan sobre
todo los impactos y el cambio de conductas, no la vida cotidiana con su riqueza y
complejidad” (Prieto, 1998, p. 335).

2.1.2 Aportes latinoamericanos para la Comunicacion Educativa

Si bien se han mencionado los retos de la Comunicacion Educativa de acuerdo con una
experiencia latinoamericana, la de Daniel Prieto, dentro de ésta también se visualizan
aportaciones que pueden sustentar experiencias futuras o en tal caso dar la oportunidad de

reforzar algunos puntos.

Tal como lo plantea Prieto (1998) “la Comunicacion Educativa se constituye como practica
sobre la base de una serie de puntos basicos: investigacion, planificacion, elaboracion de
mensajes y uso de medios, validacion y seguimiento, comunicacion interna, recursos

comunicacionales para trabajo con la poblacion y produccion de materiales.
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Tabla 2

Puntos basicos de la Comunicacién Educativa

Puntos basicos de la Comunicacion Educativa segun Prieto (1998)

Investigacion

Planificacion

Elaboracion de mensajes y uso de
medios

4. Validacion y seguimiento

5. Comunicacién interna

59

El desconocimiento de los destinatarios
lleva a menudo a la elaboracion de los
mensajes a partir de estereotipos o de
generalizaciones que no alcanzan a las
caracteristicas culturales de determinados
grupos.

La planificacion alcanza a la forma y el
contenido de los materiales, los sistemas de
distribucion (sea a través de medios o de
organizaciones sociales) y la apropiacion y
uso de la oferta comunicacional por parte de
los destinatarios.

La comunicacion educativa esta enfrascada
en una lucha desigual, quiere llegar a
sectores de la poblacion que estan expuestos
a otros mensajes, mejor hechos desde el
punto de vista del formato y del género.
Durante muchos afios se creyé que los
materiales educativos se justificaban solo
por su contenido, cuando la industria
cultural ha demostrado hasta el cansando
que la forma tiene también una gran
importancia.

En organizaciones que utilizan la
Comunicacion Educativa, lo usual ha sido el
enviar mensajes sin preocuparse por su
destino, como si el mero hecho de su
circulacion asegurara algo.

El seguimiento supone una corriente
continua de mensajes y una interrelacién
permanente con los destinatarios

La comunicacion interna se diagnostica y se
planifica, con la participacion de todos, en
un esfuerzo de democratizacion.



6. Recursos comunicacionales para Se refiere a «recursos comunicacionales»
trabajo con la poblacion aludimos a la apropiacion de medios de bajo
costo (rotafolios, periddicos murales,
audiovisuales, etc.) por parte de la
poblacidn, de técnicas de trabajo grupal, de
recuperacion de experiencias a través de
historias de vida y testimonios, de
planificacion de eventos comunicacionales,
de localizacion y procesamiento de
informacion, de elaboracion de informes y
documentos de importancia mediante
géneros 'y formatos adecuados, de
autodiagnosticos comunicacionales, etc.

7. Produccion de materiales Se busca lograr un espacio en los medios de
difusion colectiva (...) ya que existe una
gran demanda de materiales producidos
profesionalmente para atender necesidades
de la poblacion.

Nota: Fuente: Elaboracion propia a partir de Prieto (1998).

Daniel Prieto (1998) y Francisco Gutiérrez sintetizan el esfuerzo de la Comunicacion
Educativa a través del concepto de mediacion pedagogica, que se caracteriza como “la tarea
de promover y acompafar el aprendizaje, desde las relaciones con la institucion, con el

educador, con los materiales, con el grupo, con contexto y consigo mismo” p. 339.

Se plantea que “la comunicacion se vuelve cercana cuando se apoya en la experiencia de los
otros y en la propia (...) Un discurso se acerca mas cuando trae buenos ejemplos, anécdotas,
relatos de acontecimientos de la region o de alguna persona de esta. Se alude a esto con la

expresion la puesta en experiencia” p. 340.

Otra aportacion es la vision de interlocucion; para Daniel Prieto (1998) “la expresion es
preciosa: dos seres que inter-locutan, esto es, que intercambian locuciones, palabras. Eso es
viable incluso a través de materiales impresos o audiovisuales. Hay un estilo conversacional
posible en cualquier texto, en cualquier mensaje. En el terreno de la educacion se habla, por

ejemplo, de conversacion didactica por medio de los libros o de otros documentos” p. 340.
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“Si la interlocucion no existe, se tiende a la despersonalizacion, a un estilo alejado del otro

por su distancia, por su poca preocupacion en llegar y en ser apropiado por los demads”

(Prieto, 1998, p. 340).

Con lo anterior se observa “una de las claves para entender el éxito de los medios masivos
pasa por el modo en que proponen a sus destinatarios formas de reconocimiento e
identificacion. En un programa se reiteran ciertos personajes, actitudes, gestos, dialogos,
vestimentas, soluciones a problemas, de modo tal que el perceptor termina no sélo por
aceptarlos sino también por esperarlos y por reconocerlos, identificarlos” (Prieto, 1998, p.

340).

2.2 Comunicacion Educativa desde una perspectiva comunicativa

Después de haber abordado a la Comunicacién Educativa en el contexto latinoamericano, se
prosigue a exponerla en un panorama mas cercano, el mexicano. Por ahora, la intencion es

mencionar ambas experiencias, para posteriormente analizar sus aportes en conjunto

Existen muchas visiones e interpretaciones de la Comunicacion Educativa, pero para este
trabajo se solicita la de Héctor Torres Lima, quien aporta una vision tedrica, metodologica,
incluso préctica de este campo de estudio. Para llegar a tales aportaciones, primero se hablara
de las circunstancias en las que nace el texto que lleva por nombre, La Comunicacion

Educativa: objeto de estudio y areas de trabajo.

Tal como menciona el autor, sus lineas responden a la necesidad de textos que “traten los
fundamentos teoricos y metodologicos que brinden explicaciones e interpretaciones al
respecto del empleo de medios, lenguajes y técnicas de comunicacion que han sido

inventados, empleados y producidos durante el siglo XX (Torres, 1994, p. 1).

Y nacen a partir de ciertas concepciones que Héctor Torres Lima (1994) considero al inicio

de la redaccidn de su texto:

e Cambiar de instrumento de comunicacion (tecnoldgicos por biolégicos) hacia mas
eficiente el aprendizaje, por lo tanto, el secreto radicaba en dos cuestiones: cambiar
la mentalidad del profesor para que dejara a un lado la ensefianza que emplea a la
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comunicacion cara a cara, y, aprender a producir y usar expresiones educativas a
través de algunos medios de comunicacion tecnolégicos.

Los contenidos escolares trataban de poner a los estudiantes en contacto con la
realidad para que fueran aprendidos mejor, por lo que la presencia del aprendizaje
significativo, el cual tenia que ver con promover aprendizajes, de hacer de ese nuevo
conocimiento una parte de quien lo aprende es pertinente, era necesario.

El conocimiento se ubicaba en la cabeza y ahi se realizaban diversos procesos de
asimilacion y acomodacion de los conocimientos nuevos con respecto a los que el
sujeto posee.

Existia diferenciacion entre la educacion y el aprendizaje.

Los humanos aprendian de sus experiencias, fueran éstas producto de la casualidad,
del contacto con su entorno natural o bien por acciones dirigidas por parte del grupo
social en el cual se encontraban inmersos.

La educacion era una accion social

Para emplear expresiones con medios de comunicacion tecnolégicos era necesario
reconocer antes, los fines institucionales, su correspondencia con los de la sociedad
en general, saber como se da la educacion, los diversos aspectos involucrados en una
clase, como se debian organizar los contenidos considerando diversos aspectos
psicoldgicos, (cognoscitivos) y sobre todo reconocer la pertinencia del uso de medios
de comunicacion tecnolégicos en una clase.

La comunicacion y educacion eran dos disciplinas diferentes que se encontraban
interrelacionadas y son componentes obligatorios una de la otra para su produccion y

reproduccion.

De manera que la propuesta de Héctor Torres Lima (1994) busca aportar teorias que soporten

pedagdgicamente a la Comunicacion Educativa, a la forma de concebir el aprendizaje, a la

educacion y al tipo de persona que se pretende formar p. 7.

En su busqueda teodrica, Torres Lima encontr la Teoria del Lenguaje Total “que propone

ensefar contenidos comunicativos a través del uso pedagogico del lenguaje de los medios de

comunicacion tecnoldgicos (...) no contraria, en esencia, con otras teorias pedagdgicas
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(Educacion Integral y Aprendizaje Grupal), ni de aprendizaje (Aprendizaje Significativo), ni

comunicativas (Comunicacion Participativa)” (Torres, 1994, p. 7).

A pesar de que “estas teorias sirvieron de base para proponer métodos de aprendizaje, el uso
de medios tecnoldgicos en el aula, una forma de educar y un tipo de relacién entre profesor-
alumno”, hacia falta una teoria que “permitiera explicar el trabajo de Comunicacion en el
Aula (C.E.A)) en relacién con la institucién, al grupo social, a las condiciones politico-
econdémicas, y a las determinantes culturales e histéricas, en las cuales se ve involucrada

necesariamente la C.E.A.” (Torres, 1994, p. 8).

No obstante, de aqui surgi6 otra necesidad “explicar la forma en como se ordenan todos esos
niveles involucrados” por lo que se recurrid a la Teoria de Sistemas “que permitio la
identificacion de los componentes de un sistema, la forma de cerrarlos para su estudio y las
maltiples interrelaciones entre los componentes de un mismo sistema como las que se

establecen con elementos de otros sistemas diferentes” (Torres, 1994, p. 8).

Una vez cubierta esa necesidad se visualizo otra: “la explicacion del codigo que se emplea
para que los humanos signifiquen y ordenen de una manera u otra, esos componentes y sus
relaciones”, p.9 la cual se cubri6 con la Teoria de la Mediacion Social, ya que esta “permite
una explicacion sistémica de los diversos cddigos culturales y sociales con los cuales se
ordena la realidad” (Torres, 1994, p. 9).

Finalmente, la primera necesidad enunciada se cubri6 con la Teoria Social de la
Comunicacion porque “explica la forma en que los medios (instrumentos) de comunicacion
tecnologicos modifican las actuaciones de los actores comunicativos (en el aula), de las
expresiones (educativas); y, de las representaciones (codigos de mediacion cognitiva con

respecto al referente y a las ideas previas de los receptores) (Torres, 1994, p. 9).

Asi, en total se recurre a tres teorias: Teoria de Sistemas, Teoria de la Mediacion Social y la
Teoria Social de la Comunicacion, su justificacion radica en que al ser “la Comunicacion
Educativa producto de un desarrollo historico, cultural y social, es imprescindible una vision
tedrica que permita identificar relaciones sincrénicas, diacronicas, dependientes y de

interdependencia, ademas de identificar su transformacion” (Torres, 1994, p. 16).
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Asimismo, esta unidn “permite una vision sistematica y progresiva para estudiar fenomenos,
relativamente nuevos como la Comunicacién Educativa, en donde se pueden identificar
elementos diversos pertenecientes a campos, o areas diferentes, bajo una sola interpretacion”

(Torres, 1994, p. 16).

Entonces, con los argumentos antes mencionados y algunos trabajos experimentales, por
parte de alumnos de Torres Lima con relacion a la Comunicacién Educativa, se inicia la
elaboracion del texto, con caracter tedrico, un enfoque mediacional y sistémico direccionado
a plantear un modelo que permitiera explicar las diversas formas de significar (codificar) a
la Comunicacion Educativa, y posteriormente otro para planificar y sistematizar las
condiciones de produccion y recepcion de la C.E.

2.2.1 Teorias y conceptos de soporte

Las teorias y conceptos que fungen como soporte “han sido expuestas principalmente por lo
que se conoce como la “Escuela de Madrid”, cuyo representante mas sobresaliente es Manuel
Martin Serrano,” de acuerdo con Torres (1994) no es necesario someterlas a discusion, por
el contrario, sugiere “centrarse en las aplicaciones y generalizaciones que se hagan de tales

planteamientos a la Comunicacion Educativa en el Aula” (Torres, 1994, p. 17).
La Teoria de Sistemas

Como sistema se entiende a un conjunto de componentes que comparten relaciones y
funciones, mismas que determinan las estructuras y cualidades de este; es decir, las

observaciones que se realicen de un componente pueden determinar las del resto del sistema.

Torres (1994) explica que “un componente pertenece a un sistema cuando su existencia es
necesaria para que el sistema funcione o permanezca organizado como tal. Las relaciones
entre los componentes son expresadas como dependencias; con ello se indica que el estado
de cada componente del sistema se ve afectado por otro u otros componentes y viceversa. La
dependencia entre los componentes de un sistema no significa necesariamente que cada
elemento tenga que mantener relaciones directas de afectacion con todos y cada uno de los
demas” (Torres, 1994, p. 23).
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Entre las caracteristicas que se les acufien a los sistemas es formalizarse en modelos, esto
gracias a que es posible “nombrar el conjunto de componentes, de estructuras y cualidades”
p. 19 y con ello “se ofrece una trayectoria posible al sistema de andlisis” p.19. De acuerdo
con Torres (1994), Martin Serrano los nombra modelos de estado y los define como “el

repertorio completo de estructuras y cualidades que puede adoptar un sistema de analisis™ p.

19-20.

Existen dos tipos de sistemas: cerrados y abiertos, en los primeros, los estados y trayectorias
dependen exclusivamente de las estructuras, cualidades y sucesiones del propio sistema, “por
ejemplo, el sistema de semaforos” (Torres, 1994, p. 20). En cambio, los segundos son
“parcialmente autdbnomos”, es decir, sus estados y trayectorias dependen en parte del mismo
sistema, pero también, “estd determinado por la intervencion de otro u otros, cada uno de
ellos capacitados para introducir pertinencias que pueden alterar el estado o la trayectoria del
sistema” (Torres, 1994, p. 20).

Ante esta clasificacion se visualiza un inconveniente: “para un mejor andlisis de los
componentes, estructuras y cualidades de un sistema abierto se tendrian que estudiar varios
sistemas”, de manera que se visualiza en los sistemas abiertos una oportunidad de “cierre

categorial”. Es decir, se da la posibilidad de cerrar un sistema abierto para facilitar el analisis.

Para lograrlo es necesario “que todos los componentes del sistema sean pertinentes respecto
a un Unico referente” p. 21, hay dos maneras de lograrlo, a través del analisis intrasistemas e
intersistemas. En el primero ‘““el componente se analiza con independencia de otros sistemas
y si afecta al sistema, la estructura o las cualidades entonces sera pertinente” (Torres, 1994,
p. 21).

En cambio, en los segundos “se analiza solidariamente con el analisis de otros sistemas, y si
afectara a los dos sistemas, las estructuras o las cualidades, entonces se deducira que ambos

sistemas pueden formar parte de un sistema cerrado” (Torres, 1994, p. 21).

Ahora bien, una vez aplicado cualquiera de las dos opciones es indispensable corroborar el

cerramiento. En concordancia con Torres (1994) es necesario que:

- El sistema cerrado sea de un nivel superior y diferente a los subsistemas de partida
(que esté en una escala de observacion distinta).
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- El nuevo sistema no englobe a todos los componentes y todas las pertinencias de los

sistemas de partida.
Entre las funciones de un sistema de analisis se encuentran:

Un sistema de analisis muestra al referente cuando sirve para advertir de la presencia o

ausencia del mismo referente.

Sirve para apropiarse del referente cuando lo delimita o diferencia entre el universo de
objetos. Un objeto queda delimitado por el sistema de anélisis cuando las operaciones de este

ultimo sirven para:

-la reproduccién o aparicion del referente- la reproduccion del referente
- la transformacién o cambio del referente

- la mutacion del referente

- la desaparicion del referente

Teoria de la Mediacion Social

Torres Lima (1994) visualiza a la Teoria de la Mediacién Social como “un paradigma tedrico
capaz de interpretar y sistematizar la diversidad de elementos que se constituyen al interior
de un proceso social, es decir, permite dar un orden a las cosas, objetos, hechos, y conceptos
que se han estado dando, de acuerdo con el grado de desarrollo de las sociedades

occidentales” p. 24.

Explica que Martin Serrano nombra a este orden “modelo mediacional”, debido a que éste es
comparable a un codigo. Como codigo se entiende a “un sistema de posibilidades,
superpuesto a la igualdad de probabilidades del sistema en su origen para facilitar su dominio

comunicativo (cambio)” (Torres, 1994, p. 24).

Por lo que se concluye que “todo modelo es un codigo, entonces significa lo mismo que
coercion. EI modelo de coercion explica que el codigo es una forma de tomar partido acerca
de “lo que ocurre”, lo que equivale a decir que “codigo” e ideologia son términos que
designan, en este contexto, la misma cosa” (...). De manera que “los codigos se hacen mas
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restrictivos o abiertos segun las circunstancias sociales que atraviesa el grupo” (Torres, 1994,

p. 25).

Torres Lima (1994) argumenta que dentro del modelo de mediacidn se conservan todas las
interpretaciones que un miembro de cierta comunidad tiene sobre su realidad, siempre
delimitadas por el codigo, y que, de cumplirse con lo anterior, “la significacion del codigo
como control social se vuelve una constante cultural” porque el mediador usa los mismos

supersignos empleados por un sujeto para pensar y actuar p. 25.

Pero “cuando por alguna causa especifica este orden social sufre alteraciones ya sea por
desajustes entre normas, tecnologia y personalidades, las instancias mediadoras, creadas
justamente para ello, actian como “girosocopios” reestableciendo un equilibrio en el estado
de permanente disfuncion a que esta sometida la sociedad. A estos sistemas de regulacion
institucionalizados, Manuel Martin los denomina sistemas de mediacion” (Torres, 1994, p.

25).

Con la Teoria de la Mediacion Social en la Comunicacion Educativa se consideran a la
educacién y la comunicacion como actividades mediadoras; y a las instituciones educativas
y medios de comunicacion como instancias mediadoras, aqui yace una de las justificaciones

para recurrir a esta teoria.

Asi que “cuando un mediador introduce un modelo de orden se produce un cambio” porque
“segun Martin Serrano, la teoria permite establecer medios y actos, que sirven asimismo de
criterios para distinguir ideas, acontecimientos o comportamientos” (Torres, 1994, p. 26).

Razon por la que es fundamental la existencia de un referente.

En palabras de Torres (1994) “el referente constituye en la comunicacion el fundamento
material de la veracidad” p.27, por 1o cual es necesario establecer las relaciones que guardan
ambos. Dentro de su andlisis descubre que “los codigos sociales son movilizados con fines

comunicativos” p. 28.

Pues de acuerdo con el tipo de medio que se utilice, ya sea acrénicos o sincronicos el referente
realiza funciones distintas. En los primeros, por ejemplo, “esta ausente de la informacién
cuando se lleva a cabo el mensaje”, mientras que, en los segundos, “acompaia a la

comunicacion” p. 28.
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Gracias a esto se visualiza variacion entre las sociedades que usan medios sincronicos y las
que se comunican con medios acronicos, Para estudiarlas “es necesario abocarse a la
elaboracion de una determinada teoria de la mediacion, aquella que se refiere al uso de los
media en las sociedades capitalistas bajo el dominio monopolista, en donde la mayor
influencia social se ejerce a través de los index media; tal influencia tiene como fin la

reproduccion social” (Torres, 1994, p. 29).

Por su parte Manuel Marin (1976) también coincide en que “el estudio de la comunicacion
en las sociedades capitalistas mondpolicas debe ser desde una perspectiva mediacional”
(citado en Torres, 1994) y al ser “la Teoria de la Comunicacion el anélisis de la mediacion
que corresponde al uso de los media index, en la formacion social capitalista dominada por
los monopolios, con fines de reproduccion social”, Torres Lima (1994) dirige la mirada a

ella.

Segun Martin (citado en Torres, 1994) la mediacion implica los tres planos en los que la

teoria organiza la realidad:

1. Plano de la situacién: esta constituido por los cambios que el acontecer opera en la
realidad social: un suceso que afecta al grupo, una norma que cambia, un cédigo
nuevo, etc.

2. Plano de los “principia”: constituido por las constancias cuya preservacion es
fundamental para la reproduccién del grupo; bienes de produccién, normas, etc.

3. Plano de la mediacién: es el plano cognitivo en el que se verifica un proceso de

interaccidn entre los otros dos planos.

De forma que “el cambio social consiste en un permanente proceso de mediacion”. Asi que
“lo relevante en el analisis del cambio social es el proceso por el que los objetos se ven
relacionados con los objetivos mediante modelos y el permanente movimiento que lleva a
todo modelo a objetivarse y a todo objeto a constituirse en portadores de la mediacion”
(Torres, 1994, p. 36).

Torres Lima (1994) perfila a la operacion de la mediacion como “agente de regulacion entre
diferentes sistemas: social, comunicativo y cognitivo; con fines de estabilidad y reproduccién

social. En este sentido, se ubica a la mediacion desde el momento en que emergen cambios
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dentro del entorno; cuando estos aconteceres son seleccionados y procesados cognitiva y
estructuralmente para posteriormente ser seleccionados y difundidos como informacion para

que el conjunto social interactie sobre el entorno, asegurando de tal forma su reproduccion”

(Torres, 1994, p. 39).

En el caso de los medios, dentro de la reproduccion de las representaciones “también
intervienen otros sistemas a fin de garantizar la coherencia y eficacia del modelo mediador”
(Torres, 1994, p. 39). Debido a ello se propone el siguiente modelo donde se visualiza la

interaccidn que existe entre todos los sistemas, considerados abiertos.

SH
Sistema historico: SH

SE
Sistema ecoldgico: SE

SS
Sistema social: SS

Sistema comunicativo: SC

ES

Sistema cognitivo: SCO

Figura 1. Esquema de Sistemas. Modelo que considera a todos los sistemas involucrados:
histérico, ecoldgico, social, comunicativo y cognitivo, abiertos, interactuantes vy

multiafectados. Fuente: Torres (1994).

“Es asi como los productos culturales y comunicativos articulan entre si y a su interior
referencias “ordenadas” de todos estos sistemas”. “La mediacion, entonces, se propone como
el analisis historico de las relaciones sociales” (Torres, 1994, p. 40) por lo que se abre una

incognita: ;como se media la historia y las relaciones sociales?

La respuesta inicia con Manuel Martin Serrano, quien habla de la existencia de modelos

mediacionales:culturales y sociales.
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Tabla 3

Modelos culturales de la Mediacién

Modelos culturales de la Mediacion

Nombre
Medieval

[lustracién o Enciclopedismo

El Capitalismo

Capital Monopolista

caracteristicas
Solo existe un creador (Dios), el resto es
consencuencia de lo magico. Oscurantismo
Busqueda del conocimiento por medio del
raciocinio y la inteligencia.
Se le da importancia a la productividad
Sustitucion del hébitat natural por el
artificial.
Division social del trabajo.
Surge la Burguesia monopolista
Aproximacion de la realidad con el sentido
de la vista.
Reconciliacion entre medio artificial y
natural

Nota: Elaboracion propia a partir de Torres (1994).

En el siguiente cuadro, no solo se presentan los modelos sociales de Mediacion, ademas se

muestra de qué manera se pueden dar en la educacién con un ejemplo.
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Tabla 4

Modelos Sociales de Mediacién

Modelos Sociales de Mediacién

Nombre

Mosaicos

Jerarquicos

Articulares

Latente o abstracto

Caracteristicas

Desunion y desarticulacion de
datos para presentarlos sin
discriminacién unos junto a
otros.

Los codigos mosaicos imponen
una visién fragmentada de la
realidad.

Los hechos aparecen embutidos,
(...) el orden se expresa en
términos de dependencia.

Trata de mantener la virtud de
los signos, preservando su
capacidad de apropiacion de la
realidad.
Utilizacion de  subsistemas
diferentes (palabras, iconos,
etc.), pueden intercambiarse
entre ellos sin que cambie el
mensaje (interdependencia).
Los mediadores (television,
maestro, etc.) se pueden
sustituir unos con otros

Las cosas son referidas

Da referencia al uso de los datos
explicitos (...) No muestra los
criterios  empleados para
clasificar la realidad.

Introduce una vision de la
realidad desde el punto de vista
de la inercia (ausencia de
movimiento).

Transforma en funcionales las
apariencias irracionales,
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Ejemplo en relacion
con la educacion
Curriculum o materias
que un estudiante cursa

en un dia o semestre.

Explicacion de un
concepto, por el
profesor, a partir de
premisas que estan
contenidas en otras y
éstas en otras.

Sustitucion  de  un
profesor sin la
modificacion de
contenidos.

Ensefianza de la
clasificacion de ciencia
sin  mencionar los
principios

epistemoldgicos  que
dan origen a tal
clasificacion



contradictorias o incompresible
de la realidad.

Nota: Elaboracion propia a partir de Torres (1994).

Teoria Social de la Comunicacion

Para Torres Lima (1994) la mediacion es el modelo general (o paradigma) que se considera
pertinente en la Teoria Social de la Comunicacion; ya que plantea, “permite estudiar todas
aquellas practicas sean 0 no comunicativas, en las que la conciencia, las conductas y los

bienes entran en proceso de interdependencia” p. 51.

Afirma que “la necesidad de un enfoque basado en la mediacion se da cuando el manejo de
informacion, de los actos de las materias y del uso de la conciencia se manifiestan como una

actividad que no puede ser disociada ni analizada por partes” (Torres, 1994, p. 51).

La Teoria Social de la Comunicacion tiene vida “en cualquier sociedad en donde la forma de
operar con la informacion de interés comdn se haya institucionalizado, en donde una de las
interacciones que se realicen sea expresiva y se puedan estudiar las mutuas afectaciones entre
los cambios de la sociedad y la comunicacion (...) consiste en que la produccion social de la
informacion pablica se pueda ver afectada por el cambio social y que, a su vez, éste, se vea
afectado” (Torres, 1994, p. 55).

Entre los ejemplos que plantea Torres (1994) para visualizar estas afectaciones estan: la
reciente historia de las formaciones sociales capitalistas y de la comunicacion de masas.
“Cada cambio en la evolucion de estas sociedades modifico los objetos de referencia a

proposito de lo que cabria comunicar” (Torres, 1994, p. 55).

Sin embargo, esta interdependencia (sociedades-comunicacion publica), considerada objeto
de estudio, “no se ha independizado como ciencia especifica” p. 56; aunque si existe material
teorico, es “insuficiente para que la Teoria Social de la Comunicaciéon adquiera un estatuto
cientifico propio en el marco de las ciencias que estudian los fendémenos sociales” (Torres,

1994, p. 57).
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De manera que la Teoria Social de la Comunicacion, considerada una ciencia, “estudia como
se producen y como cambian las mutuas afectaciones entre comunicacion y sociedad a lo
largo de la historia y que pretende descubrir si existen leyes que expliquen esos intercambios.

Esta teoria tiene su lugar entre los saberes dialécticos” (Torres, 1994, p.58).

Asimismo, de acuerdo con el modelo de Torres (1994), “la comunicacién humana es
considerada para su estudio un sistema finalizado en donde intervienen componentes cuyas
relaciones estdn organizadas, los componentes son heterogéneos y asumen funciones
diferenciadas en el proceso comunicativo y existe un fin en cuanto a las posiciones y

funciones que los comunicadores les asignan a tales elementos” p. 59.

Entre las relaciones mas importantes estan las del sistema comunicativo con el social dado
que éste ultimo establece los codigos del segundo. “la mayoria de las sociedades, segun las
necesidades y desarrollo, diferencian algunas funciones que le asignan a la comunicacion, en
la medida que hay informaciones que afectan al grupo social en su conjunto y como conjunto;
y otras no.” (Torres, 1994, p. 69).

Entonces el Sistema Comunicativo (SC) al tener interdependencia con otros sistemas,
“principalmente el sistema social”, sus elementos también participan en otros sistemas, a

continuacion, se nombran: actores, expresiones, instrumentos, representaciones.
Atores

Los actores pueden ser confundidos con los agentes sociales o los objetos de referencia, por
eso cabe aclarar estos dos ultimos. Los primeros pueden influir sobre uno o varios
componentes del SC, pero desde fuera. Aplicado a la ensefianza, Torres Lima (1994) explica

que ésta puede recurrir a la comunicacion.

Entonces, el alumno y profesor “son agentes sociales que tienen practicas sociales especificas
de acuerdo con las funciones que cada sociedad le asigna a la educacion (...) sélo cuando el

profesor recurre a actos expresivos puede ser actor de la comunicacion” p. 61.

Por su parte, los objetos de referencia son entidades “concernidas por la existencia de alguna
comunicacion en la que se les toma en cuenta o se les menciona; pero su papel es el de

referencias de la comunicacion; y en cuanto tales también pertenecen ajenos al SC”. Asi que
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para que una entidad asuma el papel de actor “es necesaria su intervencion a titulo propio en

el proceso de comunicacion” (Torres, 1994, p. 61).

Los actores pueden cumplir dos funciones, las cuales se muestran en el siguiente mapa.

Funciones de los actores
de la Comunicacén

Sirven a la Se sirven de la
Comunicacion Educativa Comunicacion Fducativa
Son quienes la ponen Son quienes la producen
en crculacion y la consumen
L I

1
Actores de la
Comunicacién Educativa

Guionistas. asesores, Alumnos y
pedagogicos profesrores
camarogralos o locutores.

Figura 2. Funciones de los actores de la Comunicacion. Elaboracion propia a partir de
Torres (1994).

Instrumentos de la comunicacion

Los instrumentos de la comunicacion “son todos los aparatos bioldgicos o tecnolégicos que
pueden acoplarse con otros para obtener la produccion, intercambio y recepcién de sefiales.
Se organizan en sistemas de amplificacion y de traduccion de sefiales, constituidos por un
emisor, un canal transmisor y un 6rgano receptor” En un salon de clases un aparato bioldgico

puede ser el sentido del oido y una presentacion (video) un tecnolégico (Torres, 1994, p. 82).

Expresiones
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Para explicar a las expresiones, en primer lugar, se habla de las sustancias expresivas, las
cuales abarcan “cualquier cosa de la naturaleza, objeto fabricado u organismo vivo, sobre la
cual Ego ha realizado un trabajo expresivo, es decir, ha sido energizada para poseer la
capacidad de generar sefiales, modular las energias que puedan afectar los sentidos de algtn
ser vivo” (Torres, 1994, p. 63).

Torres Lima (1994) menciona que “en las materias expresivas se incluyen sustancias

inorganicas u organicas, por lo cual hay distintos tipos de sustancias expresivas” p. 63.

"Tipos de sustancias

expresivas
| | |
Las que proceden Las que son Las que son
de cosas de la objetos corporales
natraleza
Producidos | para servir
| |
De sustancia A otros usos Son el repertono de
alas no manifestaciones
EXpresiones COMmUIICAtivos del estado
comunicativas biologico del
organismo humano
Por |jgemplo Por | ejemplo: y animal
Un semiforo Bienes
(vestido)

Figura 3. Tipos de sustancias expresivas. Elaboracion propia a partir de Torres (1994).

Con las definiciones anteriores se visualiza “como las cosas y objetos se convierten de
“bienes” o naturaleza, en materia expresiva y de como el ser humano utiliza su cuerpo para
significar, darle un uso comunicativo”, ademas de aclarar que “no todo en el acto educativo
es comunicacion, sino s6lo aquello a lo que se le asigna un significado”, aunque puede haber

objetos que signifiquen de manera secundaria, es decir, que no sea su principal funcién. Por
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ejemplo, la tarea; su funciédn es desarrollar o mejorar habilidades, pero no representa un acto
expresivo (Torres, 1994, p. 64-65).

De acuerdo con Torres Lima (1994), “las representaciones en el campo de la comunicacion
actlan organizando un conjunto de datos de referencia proporcionados por el producto
comunicativo en un modelo que posee algun sentido para el usuario o los usuarios de esa

representacion” p. 65-66; dicho esto, nombra su diferenciacion acorde a su uso:

Clasihcacion de

Representaciones
I
| | |
Modelos para la accidn Modelos para la cognicion Modelos intencionales
Alectan el Adectan el Alectan los
comportamiento conocmiento Juicios de valor
Paor |ejemplo: Por | ejernplo: Par | gemplo:
n conductor con .
. Una persona aprende La comunicacion de
determinadas . :
acscnbir masas ¥ la mterpersonal
respuestas: acelerar,
frenar, dar vuelia.

Figura 4. Clasificacion de Representaciones. Elaboracion propia a partir de Torres (1994).

A consecuencia de lo anterior, Torres Lima (1994), ve a la promocidn de representaciones,
entendiéndolas interrelacionadas, una con la otra: lo que se hace (modelos de accion), el
contenido mismo de lo que se piensa y como se organiza (modelos para la cognicion) y la
forma de valorar e interpretar (modelos intencionales) como el objetivo de la comunicacion

educativa, incluso de la educacion en general p. 67.
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Sin embargo, el papel de las representaciones va mas alld de una funcion organizativa,
también guian el trabajo expresivo de Ego y el trabajo perceptivo de Alter, y “no se elaboran
necesariamente a partir de la informacion proporcionada por los datos de la comunicacion,
asi como tampoco se completan o adquieren sentido solo gracias al intercambio

comunicativo” (Torres, 1994, p. 67).

Por ejemplo: cuando un profesor esta interesado en ensefiar una clase (proporcionar un
repertorio de representaciones) y un alumno selecciona datos de la comunicacion, que desde
el punto de vista del profesor no son pertinentes (el tono de la voz, los gestos), pero que el
alumno ha elaborado alternativamente al contenido de la clase y con ello se representa no
lo que el profesor se esmeraba en ensefiar, sino una representacion del profesor (Torres,
1994, p. 68).

Es decir, “las representaciones propuestas por datos provenientes de una situacion
comunicativa son complementadas y organizadas con la informacién que el actor tiene
provenientes de otras fuentes de conocimiento (culturales, sociales, de observacion, de
reflexion cognitiva, etc.), y con ello las informaciones de la comunicacion adquieren un
sentido” (Torres, 1994, p. 68).

Comunicacion publica

Segln Torres Lima (1994) la informacion que se genera “procesa y distribuye de manera
sistematica de tal manera que la colectividad pueda estar enterada” y que ademas afecta al
grupo social, recibe el nombre de sistema de comunicacidn publica, entre sus diferencias
con otras formas de comunicacion, esta que “goza de la presuposicion de que es confiable y
de que propone un punto de vista autorizado; y, porque se tienen bien definidos quiénes

pueden intervenir como comunicantes, en qué ocasiones y a veces en qué lugares” p. 69.

A partir de estos rasgos se puede observar la implicacion en la escuela porque “ésta tGltima
emplea a la comunicaciéon para fines propiamente educativos, en donde selecciona, procesa
y distribuye informaciones que segun el grupo social es importante que los nuevos miembros

de ese grupo (alumnos) conozcan” (Torres, 1998, p. 70).

En la siguiente tabla se presentan las formas de circulacion de informacion publica.
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Tabla 5

Formas de circulacién de informacion publica

Formas de circulacion de informacion publica

Comunicaciéon asamblearia

Comunicacién por emisarios

Redes de distribucion de mensajes

Imprenta- sociedades industriales

Todos los miembros de la comunidad o sus
portavoces se redinen en un mismo lugar y
en una misma ocasion, en la que cada cual,
0 sOlo determinados comunicantes se
dirigen a los demas.

Algun  mensajero  (por ejemplo, el
pregonero) transporta y difunde un
comunicado a los restantes miembros del
colectivo o0 a sus delegados y eventualmente
establece el enlace en sentido inverso.
Establecimiento de canales de distribucion
muy precisos, en donde se seleccionan (y
por lo tanto se excluyen) a los emisarios.
Cada uno de éstos tiene el derecho (que
puede hacer valer o no) de modificar el
mensaje original. Con esto la informacion
de interés publico se “desacraliza”.

Se usa con fines administrativos, religiosos,
econémicos y politicos.

Recurre a tecnologias de produccién vy
distribucion en masa de los productos
comunicativos. La  variante mas
evolucionada es la comunicacion de masas.

Nota: Elaboracion propia a partir de Torres (1994).

A partir de las anotaciones de la tercera forma, Torres Lima (1994) plantea que “toda la

estructura comunicativa se transforma progresivamente en un aparato mas para la

administracion del Estado”. Mientras que en palabras de Martin Serrano (citado en Torres

Lima, 1994) “por primera vez se vincul6 a la comunicacion con la existencia de la burocracia

y con el funcionamiento del sistema de produccion, en la medida que se hizo necesaria la
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existencia de alguna organizacién administrativa permanente, incluso especializada en

cuestiones comunicativas; las denomina: organizaciones mediadoras referencia” p. 72.

Por su lado, también las organizaciones educativas, en este modo de produccion, “crean una
burocracia o administracion que asegura la seleccién, tratamiento y difusion de los datos

correspondientes a los saberes que son propios de la escuela” (Torres, 1994, p. 72).

Torres Lima (1994) menciona que cada uno de los sistemas “proceden de sociedades muy
diferentes y se han perpetuado en etapas historicas muy distintas” p. 73, lo que significa que
la permanencia, transformacion y sustitucion del sistema de comunicacion institucional dado
que es interdependiente con los cambios de la sociedad y las alteraciones del entorno, estan

reguladas por:

- Cada sociedad institucionaliza un unico sistema como cauce dominante de
comunicacion puablica durante periodos histéricos prolongados.

- Un sistema de comunicacion publica permanece institucionalizado en tanto y sélo en
tanto, que exista un ajuste entre informacién puablica, organizacion social y accion
social.

- Toda comunidad ofrece resistencia a la sustitucion de un tipo de sistema de
comunicacion publica por otro.

- Todo sistema institucional de comunicacion publica esta sometido a un permanente
reajuste interno y externo, precisamente para asegurar su permanencia.

- Una reforma funcional del sistema de comunicacion publica puede concluir con su
transformacion cualitativa o con su desaparicion cuando fracase el ajuste.

- Laexigencia de que exista un ajuste entre informacion pablica, organizacion social y
accion social, puede satisfacerse con modificaciones (alternativas, solidarias o
complementarias) a cualquier nivel.

- Un sistema de comunicacion publica que pertenezca a un tipo menos complejo no
puede persistir, a la larga, como sistema institucional, cuando existe otro tipo mas
evolucionado a disposicién de una sociedad, para enfrentarse con los cambios que ha

sufrido su entorno.
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2.2.2 Caracteristicas de la Comunicacion Educativa

De la mano de las teorias y conceptos de soporte que se han planteado, se da paso a los
escenarios en donde actla la Comunicacion Educativa, estos son posibles gracias a que se le
considera a esta disciplina “una entidad real y parte de una realidad; por ende, se puede

analizar como fendomeno historico, cultural, social, comunicativo y cognitivo” (Torres, 1994,

p. 76).
Historia

Para Torres Lima (1994) “la relaciéon comunicacion y educacion es una constante historica”
p. 76. Si se remite a la historia el hombre prehistorico que por primera vez deseo dejar sus
conocimientos a otros hombres con el fin de preservar tales conocimientos, utilizo la relacion
comunicacion- educacion” p 76. Los instrumentos de los que se valié fueron bioldgicos (la

voz), con el tiempo éstos han variado por los avances tecnologicos.

O sea que la relacién comunicacion- educacion existe desde el nacimiento de educacién, sin
embargo “el campo de la Comunicacion Educativa nace en la década de 1920 como objeto
de estudio diferenciado y estudiable “(Torres, 1994, p.78). De acuerdo con Torres (1994)
existen condiciones que permiten hablar de este campo de estudio.

Entre ellas esta el avance tecnoldgico aplicado a los instrumentos de comunicacion, como la
escritura aplicada a piedras, la imprenta, la fotografia o el cinematdgrafo; aunque estos no
eran de uso masivo, sino “para una cierta elite con conocimientos y funciones sociales
especializadas”, por ejemplo, en el caso de la imprenta, que permitia el uso de libros
(escritura), era necesario saber leer y para hacerlo los individuos tenian que someterse a un

proceso de ensefianza (Torres, 1994, p. 78).

Fue con la invencion de medios electronicos que “las formas de transmision (...) son tan
parecidas a sus formas naturales que quien recibe tales mensajes no necesita de un instruccion
tan sistematizada y especializada como la lecto-escritura”, esta caracteristica facilita la

adquisicion de estos instrumentos (Torres, 1994, p. 80).

A manera de ejemplo Torres Lima (1994) plantea que aparentemente “un niflo de Cinco afios

no necesita ir a la escuela para aprender a ver television™ p. 90; sin embargo, la decodificacion
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en los humanos no es la simple traduccion de sefiales, no es sélo ver TV, sino entenderla, lo

cual implica:

e Una seleccién de datos del conjunto de sefiales que se presentan en el televisor.

e Una valoracion, dada subjetivamente por el nifio.

o Cierta capacidad socialmente adquirida para relacionar el contenido del mensaje con
un tema de interés para el grupo social al cual pertenezca el nifio.

e Ser capaz de proporcionar un sentido a lo que ve.

e Conocer el codigo empleado por la misma television (este cadigo parece que el nifio

lo va aprendiendo por si mismo).

Entonces el nifio si necesita de aprendizajes, pero de socializacion y culturales, estos a
diferencia de aprender a leer y escribir no requieren de la asistencia a la escuela, ya que se
“adquieren gradualmente gracias al contacto del nifio con quienes le rodean y al

establecimiento de las relaciones sociales de parentesco o amistosas” (Torres, 1994, p. 81).

Desde el punto de vista de Torres Lima (1994) el momento del nacimiento de la
Comunicacién Educativa fue en 1921 “cuando los educadores se aplicaron a observar y
utilizar medios como: radio, cine y fotografia (...) aunque por aquellos anos se le llamaba

comunicacion audiovisual o auxiliares de la ensefianza” p. 81- 82.

El término Comunicacion Educativa surge en la década de 1960°s, junto con un sinénimo,

el de Educomunicacion (Torres, 1994, p. 82).

De esta forma se observa que la Comunicacion Educativa, desde la postura de Torres Lima
(1994) “surge gracias al uso de los instrumentos de comunicaciéon masiva aplicados a la
educacion. Las caracteristicas de estos medios consisten en presentar expresiones cada vez

mas analdgicas al objeto de referencia” p. 82.
Cultural

La manera en que tiene presencia la Comunicacion Educativa en la cultura es la
eculturizacion, para entender esta practica es necesario saber que “en los grupos existen
diversas instancias sociales que proveen a los miembros de esa comunidad de un conjunto de

interpretaciones sobre el entorno (ya sea material, social o ideal). Asi como “un conjunto de
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valores, creencias, actitudes y modelos que permiten interpretar esos ambientes, lo que ocurre
en ellos e intervenir en los mismos. Estas instancias, entre otras son: la escuela, la familia 'y

los medios de comunicacion” (Torres, 1994, p. 84).

El proceso de enculturizaciéon puede darse: en un individuo (una relacion intragrupal) o en
grupo (una relacion intergrupal), en ambos casos “se ponen en relacion: lo que pasa (sucesos),
los fines y las creencias que los grupos quieren preservar’. Asimismo ‘“‘se proporcionan
parametros para que los individuos los interpreten o intervengan y asi interiorizarlos y

adoptarlos como suyos” (Torres, 1994, p. 84).

Al ser su fin la interiorizacion, la enculturizacion “tiene afectaciones en el nivel cognitivo”,
por ello “no a toda intencidon de enculturizar por parte de alguien (Ego) se da una
interiorizacion de tales interpretaciones en otro (Alter). La enculturizacion es una posibilidad

factible pero no obligatoria” (Torres, 1994, p. 85).

Otra caracteristica que Torres (1994) le da a la enculturizacion es “que se produce y
reproduce al mismo tiempo que las organizaciones sociales, dado que en éstas actlan
hombres que al relacionarse intercambian interpretaciones que guian la accion”. Por esta

razén en “la es