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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, versa sobre la dificultad que enfrentan muchos de los
estudiantes de Educaciéon Media Superior, para resolver acertadamente operaciones
algebraicas -expresiones que en lugar de numeros se encuentran letras que pueden
representar todo tipo de valor, contienen uno o mas signos para su operacion, como el de
suma, de resta, de multiplicacion, de division, de exponente y de raiz-. En dicha situacion,
algunos de los estudiantes suelen ver videos -en internet- relacionados con la ensefianza del

algebra, con el fin de “aclarar” sus dudas y poder desarrollarlas correctamente.

Las matematicas son una ciencia cercana a la vida cotidiana, lo que significa que se
usan en la vida diaria, como por ejemplo, para calcular gastos, administrar un salario,
comprar suministros y mucho mas; estan presentes en todos los niveles de educacion basica
y media superior, también en muchas carreras de educacion superior, y no es posible
avanzar en estos niveles si no se aprueba esta materia. La historia demuestra que las
matematicas han dado un enorme apoyo al progreso y a la transformacion de la humanidad,
esto al ser parte de importantes descubrimientos y experimentos que han cambiado la

historia del ser humano, como se menciona en el siguiente parrafo:

El desarrollo de la ciencia y la técnica han provocado un gran impulso al desarrollo
de ciertas ramas de las matematicas y ha generado nuevas areas de investigacion
matematica y al mismo tiempo sin las matematicas no serian posibles los avances
cientificos y tecnoldgicos que sustenta la sociedad de la informacion, lo que
contribuye al bienestar de sus ciudadanos. La relacion ciencia-tecnologia-
matematica-sociedad es indispensable e indisoluble para el desarrollo de la
humanidad, contribuye de manera significativa en la solucion de problemas

(Camero y Martinez, 2016: 105).

Segtn Camero et al., (2016), se puede decir que las matematicas —que incluyen la
aritmética, el dlgebra, la geometria, la trigonometria, la estadistica y probabilidad, etc.- son
una parte de la ciencia, y se asocian al desarrollo econémico, tecnoldgico, cultural e incluso
politico de los paises. Por lo cual, se puede encontrar una respuesta por la que, en México,

la ensefianza de las matematicas se realiza desde la Educacion Basica (EB) y hasta en la



Educacion Superior (ES). En este sentido, Vazquez (2002), nos dice que “en los ltimos
decenios hemos visto la matematizacion llegar a otras disciplinas, como la economia [...]
ramas de la quimica, la biologia, la medicina, y hasta las ciencias sociales” (2). De manera
que “las escuelas organizan el curriculo de matematicas mediante contenidos tematicos:

aritmética, geometria, algebra, y otros” (Rico, 2007: 54).

El 4lgebra y las matematicas, en general, siempre han sido fundamentales para la
educacion y para la vida. Sierra (2010) afirma que “[...] todas las matematicas y en general
las ciencias estan llenas del algebra, se podria decir que el algebra es el idioma de las
matematicas y, por tanto, de las ciencias” (8). Por lo que, el conocimiento del lenguaje
algebraico es para el estudiante “una herramienta indispensable [...], es decir, si [los
estudiantes] no manejan el algebra, tampoco podran adquirir unas competencias necesarias
para el andlisis, estadistica, geometria, ademds de en otras areas como en ciencias,

economia, [...]” (Sierra, 2010: 2).

El estudio del algebra, crea capacidades, habilidades y competencias ante las
situaciones mas diversas —los conocimientos potencian la capacidad de la comprension, la
interpretacion, y asi resolver problemas y tomar decisiones de las situaciones cotidianas-. A
través de este, el ser humano busca reducir situaciones problema a expresiones simbdlicas
concisas que expliquen de manera general el funcionamiento del contexto. Para Villarreal
(2013), su estudio demuestra ser “una plataforma de conocimientos, habilidades, destrezas,
requeridas y necesarias para el desarrollo de cualquiera de las areas del conocimiento
general, [principalmente para] la adquisiciéon de conocimientos para su posterior aplicacion,
tanto de la geometria analitica, la trigonometria, célculo diferencial e integral, asi como

para la probabilidad y estadistica” (6).

En este sentido, el proposito de esta investigacion es, por un lado, indagar sobre las
dificultades mas frecuentes que presentan algunos alumnos para resolver operaciones
algebraicas en la Educacion Media Superior (EMS), por otro lado, presentar aportes
pedagdgicos que favorezca la consolidacion de preceptos y habilidades, con los que el
profesor ha de responder para lograr el proposito de la ensefanza: ayudar al estudiante a

aprender y comprender el algebra, en el sentido de que desarrolle capacidades, habilidades



y aptitudes, con las que pueda resolver las situaciones mas diversas que se le presenten.

En México “la Educacion Media Superior comprende los niveles de bachillerato, de
profesional técnico bachiller y los equivalentes a este [...]” (DOF, 2019:18). Con este
referente, anuncio que este trabajo de investigacion, se centra en la rama de Bachillerato
General -o Preparatoria-, de manera que el ambito de estudio se desarrolla en la Escuela
Preparatoria Oficial No. 69 (EPO 69) -de sostenimiento publico-, ubicada en la Calle Lic.
Duran Castro S/N, Colonia Lomas de San Juan Ixhuatepec, Tlalnepantla de Baz, Estado de

Meéxico; el cual estd organizado en cuatro capitulos, los cuales se describen a continuacion.

En el capitulo uno, se encuentra el planteamiento del problema, las preguntas y
objetivos que guian el trabajo de investigacion. Se aluden algunos estudios previos
relacionados con la tematica, para conocer sobre las dificultades mas frecuentes que
presentan los alumnos, y a qué factores se tribuyen; se menciona sobre la importancia del
aprendizaje del algebra y algunas de sus concepciones dadas a esta rama. En el capitulo
dos, se realiza una contextualizacion de la Educacion Media Superior -su fundamentacion,
ubicacion en el Sistema educativo Nacional (SEN), los subsistemas y ramas-. Se presenta el
Modelo Educativo, el Programa de Estudios de Referencia del Marco Curricular Comun
(MCC) y el Mapa Curricular definido para el Bachillerato General (BG) este ultimo para el

rastrero de las operaciones algebraicas.

En el capitulo tres, se presentan aportes pedagdgicos: modelos, estrategias y
métodos con los cuales se favorezca el aprendizaje de los estudiantes de manera
significativa. Para ello, se sirve de la pedagogia, de la didéactica general, de la didactica de
la matematica y del algebra, de la Teoria del Desarrollo Cognitivo de J. Piaget, de la Teoria
Sociocultural de L. Vygotsky, y de la Teoria de Aprendizaje Significativo de D. Ausubel.
En el capitulo cuatro, se presenta la metodologia implementada en la investigacion con
enfoque cuantitativo. Los resultados se representan con estadistica descriptiva. Se presenta
el analisis por cada resultado obtenido, y se contrasta la hipotesis; se concluye con
recomendaciones para potenciar el aprendizaje del alumno, en el sentido que desarrolle
capacidades, habilidades y aptitudes, para resolver las situaciones mas diversas que se le

presenten.



CAPITULO 1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

En este capitulo se presenta el planteamiento del problema, las preguntas y objetivos que
guian este trabajo de investigacion. Se aluden algunos de los estudios previos relacionados
con la tematica, para conocer sobre las dificultades mas frecuentes que presentan los
alumnos, y a qué factores se tribuyen. Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “la
perspectiva tedrica proporciona una vision sobre donde se sitia el planteamiento propuesto
dentro del campo de conocimiento” (60); para concluir se presenta la justificacion para

realizar este trabajo de investigacion.

I.1. Planteamiento del problema

La necesidad de comprender y utilizar las matematicas en la vida diaria, asi como en el
mundo laboral, es cada vez més importante, dado que son una herramienta indispensable en
la vida cotidiana. En cuanto al algebra, Palarea (1999) afirma que sigue creciendo el interés
por investigar las dificultades que se presentan en el aprendizaje, esto tanto de parte de
varios investigadores como por los propios docentes; quienes coinciden en que los
estudiantes del nivel medio superior tienen dificultad para comprender y desarrollar
gjercicios que involucran el lenguaje algebraico; debido a que demuestran falta de dominio
en el aprendizaje y la comprension de este. En esta linea, Castro (2012) menciona que, “el
aprendizaje del algebra se hace dificil a la mayoria de los estudiantes. [...] afirmacion con
la que estan de acuerdo las comunidades de profesores y de investigadores en educacioén

matematica” (76).

El algebra es una de las aplicaciones de las matematicas, que emplea niimeros, letras
y signos para hacer referencia multiples operaciones de un modo mas general, es decir, el
algebra estudia la cantidad considerada del modo mas general posible, para ello utiliza
letras. Se considera una de las areas fundamentales de las matematicas, puesto que estudios
algebraicos han obtenido numerosas aplicaciones que se han convertido en estrategias utiles
para la resolucion de problemas. En la ensenanza-aprendizaje del algebra los estudiantes
aprenden a sustituir letras por niameros, lo que implica que realicen una interpretacion del
lenguaje algebraico; para esto, se requiere de una comprension y entrenamiento especial

para entender y adquirir los conocimientos requeridos.



En la Educaciéon Media Superior (EMS), algunos estudiantes se encuentran con
asignaturas que les son mas dificiles de aprender, por ejemplo, las matematicas, cuya razon
posible sea que tienen deficiencia en los conocimientos elementales de esta disciplina, de
ahi que no logran una adecuada vinculacion de sus conocimientos previos con los nuevos
aprendizajes -como el dlgebra-. Por lo que, es comun que cuando se introduce la ensefanza
del algebra, muchos de los estudiantes tienen dificultades para apropiarse de sus
contenidos, causandoles dificultad para poder desarrollar o resolver operaciones algebraicas
correctamente, debido a que poseen conocimientos insuficientes, es decir, no estan

preparados para encontrarse con nuevos simbolos por descifrar.

Ormrod (2005) nos dice que las “dificultades de aprendizaje [...] suelen reflejar unos
procesos cognitivos inapropiados o ineficaces” (208). De manera que al ser las matematicas
un area de conocimiento acumulativo -puesto que su ensefianza esta desde la educacion
basica (preescolar, primaria y secundaria)-, en la adquisicion deficiente de los aprendizajes,
genera en los estudiantes un cumulo de conocimientos insuficientes, que les impide
comprender y aprender el algebra. En esta situacion, algunos de los estudiantes de EMS
normalmente ven videos -en internet- con relacion a la ensefianza del dlgebra, los cuales les
permiten “aclarar” sus dudas, es decir, los utilizan como una herramienta que incrementa

sus conocimientos, para poder resolver las operaciones algebraicas.

La situacion anterior, demuestra que en la escuela no logran apropiarse de los
conocimientos requeridos del algebra. Esto puede significar, la reprobacion o la desercion
escolar; son conceptos de un ciclo de dificultades de aprendizaje, este presentado en el
diagrama 1. Por otro lado, podrian avanzar al siguiente nivel educativo, pero lo hardn con
un cimulo de conocimientos inadecuados, por lo que se dificultard su ingreso, por ejemplo,
para la Educacion Superior (ES). En las universidades de sostenimiento publico o
auténomas, realizan un examen de admision, con el cual evalian los conocimientos de
diferentes campos disciplinares', como el de matematicas —el cual incluye el algebra-,

aunado a ello, en la carrera que el aspirante elija, puede encontrarse con dicha rama.

! Las competencias disciplinares basicas que conforman el marco curricular comun del Sistema Nacional de
Bachillerato, son: “Matematicas, Ciencias experimentales, Ciencias sociales, Humanidades y Comunicacion”
(SEP, 2017: 49).
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Diagrama 1. Ciclo de dificultades de aprendizaje

Reprobacion de i Bajatemporalo |
la asignatura i desercidn escolar !

Fuente: Elaboracion propia.

El bajo rendimiento académico de los estudiantes en el campo disciplinar de las
matematicas, es uno de los problemas del Sistema Educativo Nacional (SEN) en México.
Esto se menciona con base en los resultados de las evaluaciones del Programa Internacional
de Evaluacion de los Alumnos (PISA), que realiza la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE). “Segln estas evidencias, los nifios y los jovenes mexicanos
no dominan las competencias de matematicas, lectura y ciencias naturales; el porcentaje de
alumnos que se clasifica en la categoria de dominio insuficiente se coloca entre los mas
altos de los paises que participan en las pruebas” (De Ibarrola, 2012: 20). PISA “[...] es una
encuesta trienal para alumnos de 15 afios que evalua hasta qué punto [en la escuela] han
adquirido los conocimientos y habilidades [...]. [...]; se enfoca en las areas escolares
centrales de lectura, matematicas y ciencias” (OCDE, 2021a: 1). En esta evaluacion, la

OCDE, considera que:

[...] el énfasis de la evaluacion estd puesto en el dominio de los procesos, el
entendimiento de los conceptos y la habilidad de actuar o funcionar en varias
situaciones dentro de cada dominio. [PISA] ha sido concebido como un recurso para
ofrecer informacion abundante y detallada que permita a los paises miembros
[como lo es México] adoptar las decisiones y politicas publicas necesarias para

mejorar los niveles educativos (OCDE, 2007: 3).
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Con relacion a la evaluacion de los conocimientos en matematicas, en el siguiente

parrafo se menciona sobre ello:

El rendimiento matematico para PISA [consiste en medir] la competencia
matematica de un joven de 15 afos para formular, emplear e interpretar las
matematicas en una variedad de contextos para describir, predecir y explicar
fenomenos [...]. [Para la OCDE] la puntuacién media es la medida. Un estudiante
con conocimientos matematicos reconoce el papel que desempefian las matematicas
en el mundo para poder hacer juicios y tomar decisiones bien fundamentados, que
necesitan los ciudadanos constructivos, comprometidos y reflexivos, (OCDE,

2021b).

De manera que esta evaluacion se lleva a cabo en el momento en que los estudiantes
“llegan al final de la etapa de ensefianza obligatoria, hacia los 15 afios. [Es decir que] se
trata de una poblacion que se encuentra a punto de iniciar la educacidon post-secundaria [y
en el caso en México, el siguiente nivel educativo es la EMS]” (OCDE, 2007: 3). Dicha
evaluacion consiste en medir la efectividad de los paises al preparar a los alumnos para el
desarrollo de capacidades y habilidades para usar las matematicas en los ambitos de su vida
personal, profesional y social. Asimismo, la OCDE compara los resultados obtenidos por
los paises participantes, analizando como los sistemas educativos pueden mejorar su
desempefio. Por ejemplo, evalua “el razonamiento matematico, el uso de conceptos,
procedimientos, hechos y herramientas matematicas” (OCDE, 2020: 47); para conocer la
absorcion de los aprendizajes en el aula por parte del alumno y si serd capaz de aplicarlos

fuera de la escuela.

Los resultados del desempefio en lectura, matematicas y ciencias se presentan
graficamente en el sitio web de dicho organismo. A modo de comparacion, se utiliza como
referencia el puntaje promedio de la OCDE, es decir, “la puntuacion media es la medida”.
Los ultimos resultados de PISA, al momento de realizar este trabajo de investigacion, son del
afno 2018, los correspondientes a la evaluacion del desempefio en matematicas se presentan
en la grafica 1; en la cual, en el extremo inferior izquierdo, se sitia al pais con la

puntuacion mas baja y en el extremo derecho al pais por encima del promedio de OCDE.
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Grafica 1. Resultados PISA 2018. Matematicas
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Fuente: OCDE (2021b).

En estos resultados de PISA 2018, México obtuvo 80 puntos debajo del promedio
OCDE, ocupa el trigésimo sexto lugar de un total de 38 paises participantes, un lugar poco
favorable. Por lo que se puede decir que el conocimiento de los estudiantes es deficiente, y
sin los conocimientos requeridos, el examinado dificilmente puede tener un buen
desempeifio; lo que puede significar que en la escuela no se apropian de los conocimientos
requeridos. Con la evaluacion de PISA se analiza la efectividad de los paises al preparar a
los estudiantes para el desarrollo de capacidades y habilidades para usar las matematicas en
todos los aspectos de su vida. En el siguiente parrafo se presenta un breve andlisis del

desempefio de México en la referida evaluacion:

En PISA 2018, los estudiantes mexicanos obtuvieron un puntaje bajo del promedio
OCDE en lectura, matematicas y ciencias. En México, solo el 1% de los estudiantes
obtuvo un desempefio en los niveles de competencia més altos (nivel 5 o 6) en al
menos un area (Promedio OCDE: 16%), y el 35% de los estudiantes no obtuvo un
nivel minimo de competencia (Nivel 2) en las 3 areas (promedio OCDE: 13%),

(Salinas, De Moraes y Schwabe, 2019: 1).

De acuerdo a lo referido por Salinas ef al., (2019), los resultados de la evaluacion de
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matematicas son desfavorables para México, situacion que se confirma con la informacion
de la grafica 2, en la que se presenta el historial de resultados de las evaluaciones de
competencia de matematicas -que considera: el contenido, los procesos y la situacion-
desde que comenzo a participar en el afio 2003. En esta, se observa que en el afio 2009 logro

su puntaje mas alto, no obstante, el resultado son 77 puntos por debajo del promedio OCDE.

Gréfica 2. Historial de resultados PISA 2003-2018. Matematicas
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Fuente: Osuna (2020).

Con base en los resultados de las evaluaciones PISA, es posible conocer en donde
los estudiantes de Educacion Media Superior han acumulado conocimientos insuficientes
de matematicas, que les impide apropiarse de los nuevos aprendizajes para saber resolver
operaciones algebraicas. Esta condiciéon de los alumnos afecta su desempefio en las
asignaturas de matematicas, desde el ingreso y durante su transito en este nivel educativo,

que podria derivar en desercion escolar, lo cual es otro de los problemas del SEN.

En este sentido, Vidales (2009), sefiala que la reprobacion es uno de los factores que
esta estrechamente relacionado con la desercion o abandono escolar. Un ejemplo de esto,
son los datos obtenidos de la Direccion General de Planeacion, Programacion y Estadistica
Educativa (DGPPYEE), sobre la matricula de la EMS del ciclo escolar 2020-2021, y su
comportamiento al concluir. En la tabla 1 se presenta la cantidad de alumnos matriculados,

la cual fue de 4, 985,005 y de acuerdo a la gréfica 3, egresoé el 67.5% de un 91.1%.
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Tabla 1. Matricula de la EMS, ciclo escolar 2020-2021

Modalidad escolarizada
TP saiony Alurmnos Docentes  Escuelas
Total Mujeres Hombres
I Educacion media superior 4,985,005 I 2,562,983 2422002 408,267 20,943
Bachilleratoc general 3093775 1636229 1457546 216,766 16546
Bachillerato tecnolagico 1,838,568 Bo9E 323 942 245 183666 3,840
Profesional técnico 52662 30431 22231 TB35 557

Fuente: DGPPYEE (2021).

En esta gréafica 3, se observa el porcentaje de abandono escolar y reprobacion del

ciclo sefialado, cuya informacion respectiva, se vierte en el indicador de eficiencia terminal.

En cuanto al indicador de reprobacion, es relevante mencionar que envuelve diversos

factores, entre ellos la “alta reprobacion en Matematicas I” que menciona en su estudio

Vidales (2009), que sea alude en el capitulo uno. Dichos indicadores, constituyen el

comportamiento de la EMS. En la tabla 2 se presenta un glosario de los conceptos referidos.

Grafica 3. Indicadores de la EMS. Ciclo escolar 2020-2021

To.7
EJ'-: I
Tasa de Cobartura® O

errminal Eerrminacion

Dariura

B0.2
| :
o Tasa nata o

Fuente: DGPPYEE (2021).

Tabla 2. Glosario de términos

Concepto Descripcion

Abandono Numero de alumnos que dejan la Escuela en el ciclo escolar, por

escolar cada 100 alumnos que se matricularon al inicio de cursos de ese
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mismo nivel educativo.

Reprobacion | Numero de alumnos que no lograron adquirir los conocimientos o
requisitos establecidos para aprobar un grado escolar, por cada

100 alumnos matriculados al final del ciclo escolar.

Eficiencia Numero de alumnos que egresan de un determinado nivel
terminal educativo en un ciclo escolar, por cada 100 alumnos inscritos en

la cohorte escolar inicial del mismo nivel.

Fuente: DGPPYEE (2021).

Con base en los resultados de PISA y los datos obtenidos de la DGPPYEE, se puede
decir que los estudiantes portan conocimientos de matematicas insuficientes al ingresar a la
EMS, que les impide comprender y aprender los nuevos aprendizajes: algebra. En este
sentido, se puede decir que la falta de apropiacion del conocimiento de matematicas, se
presenta en el trayecto de la educacion basica (preescolar, primaria y secundaria). Lo que
puede ser un indicio en donde los estudiantes tuvieron un atraso en el aprendizaje de las

matematicas.

Como resultado de lo anterior, en la EMS, les impide apropiarse de los nuevos
aprendizajes del algebra; puesto que no logran comprender las operaciones algebraicas para
resolverlas acertadamente, lo que puede conducirlos a un bajo desempefio escolar o en la
reprobacion de asignaturas de matematicas, es decir, los estudiantes dificilmente puede
tener éxito la EMS sin los conocimientos requeridos. Aunado a esta circunstancia de los
estudiantes, la transicion de los conocimientos aritméticos al lenguaje algebraico es
complejo, si bien es cierto que van de la mano, “existen matices, ya que la aritmética es la
ciencia de los objetos concretos [...]. En cambio, el algebra es, en esencia, la doctrina de las
operaciones matemadticas analizadas desde un punto de vista abstracto y genérico [...]”

(Sierra, 2010: 1).

Para la OCDE (2007) “los estudiantes deben matematizar o conceptualizar las
situaciones” (12), esto es, que el estudiante tenga la habilidad de utilizar un orden logico
para la resoluciéon de distintos problemas cotidianos, a través de pasos o procesos

ordenados, como por ejemplo, la referida en la tabla 3.
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Tabla 3. Secuencia para resolver un problema matematico

Matematizacion horizontal
= Identificar matematicas relevantes en un contexto general.

» Plantear interrogantes.

* Enunciar problemas.

= Representar el problema de un modo diferente.

= Comprender la relacion entre lenguaje natural, lenguaje simbolico y
formal.

» Encontrar regularidades, relaciones y patrones.

» Reconocer isomorfismos con problemas ya conocidos.

» Traducir el problema a un modelo matematico.

= Utilizar herramientas y recursos adecuados.

Matematizacion vertical
= Usar diferentes representaciones.
» Usar el lenguaje simbdlico, formal y técnico y sus operaciones.
» Refinar y ajustar los modelos matematicos; combinar e integrar

modelos para argumentar y generalizar.

Validacion y reflexion
= Entender la extension y limites de los conceptos matematicos.
= Reflexionar sobre los argumentos matematicos, explicar y justificar los
resultados.
* Comunicar el proceso y la solucion.

= Criticar el modelo y sus limites.

Fuente: Rico (2007: 51-52).

Aunado a lo anterior, para la OCDE (2007), al menos las siguientes seis dimensiones

son clave para proporcionar estructura y apoyo para el razonamiento algebraico:

e comprender la cantidad, los sistemas numéricos y sus propiedades algebraicas;

e valorar el poder de la abstraccion y la representacion simbdlica;
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e ver estructuras matematicas y sus regularidades;
e reconocer relaciones funcionales entre cantidades
e utilizar modelos matematicos (por ejemplo, los que se utilizan en las ciencias

fisicas, biologicas, sociales, econdmicas y del comportamiento).

Como previamente se ha mencionado, el objetivo de la OCDE (2007) es evaluar si el
estudiante sera capaz de aplicar fuera de la escuela los conocimientos matematicos -en los
cuales incluye el algebra-, es decir, si tiene la capacidad de utilizar estos conocimientos en
los ambitos de su vida personal, laboral y social, para argumentar, comunicar, resolver

problemas o tomar decisiones; como se menciona en el siguiente parrafo:

La evaluacion de competencias no se dirige a la verificacion de contenidos; no pone
la atencion en el hecho de que ciertos datos o conocimientos hayan sido adquiridos.
Se trata de una evaluacion que busca identificar la existencia de ciertas capacidades,
habilidades y aptitudes que, en conjunto, permiten a la persona resolver problemas
y situaciones de la vida. [...]. La clave del concepto de competencia, tal como se
utiliza para el PISA [...] estd en valorar la capacidad del estudiante para poner en
practica sus habilidades y conocimientos en diferentes circunstancias de la vida

(OCDE: 2007: 6-7).

Por lo anterior expuesto, se considera importante adquirir en la escuela los
conocimientos requeridos en tiempo y forma, cuyo espacio es privilegiado para “desarrollar
la mente de los educandos, [...], de producir cambios mentales orientados a que cada
persona aprenda por si mismo [...] que lo aprendido sea significativo y transformador del
actuar humano” (Echavarria, 2003: 3). De manera que el rol del profesor es fundamental,
puesto que de ¢l parten las tareas que permiten en el alumno establecer relaciones, producir
significado; es quien debe iniciar las intervenciones para explorar situaciones en el aula
para la construcciéon del conocimiento. Aunado a que es quien domina los contenidos de la
tematica, debe estar abierto a conocimientos pedagdgicos y recursos tecnoldgicos que
repercutan en los métodos de ensefianza, por lo que sera necesario diversificar las clases,

buscando una mejor comprension de todos los estudiantes, es decir, facilitar el aprendizaje.
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Sin embargo, Palarea (1999) refiere que en algunas instituciones del nivel medio
superior, los profesores utilizan métodos, técnicas y estrategias tradicionales, sin formacion
y sin proyectos innovadores en los métodos ensefianza, lo que afecta negativamente en el
aprendizaje de los estudiantes, por lo que la mayoria de ellos egresan con un bajo nivel de
conocimientos, principalmente en matematicas y arrastran estas deficiencias a la Educacion
Superior, a estos sefialamientos que realiza, se pueden afiadir los que se mencionan en el

siguiente parrafo:

Las instituciones educativas’ tienen organizadas sus tareas en una forma
diametralmente opuesta. [...] mantiene roles fijos, espacios y tiempos rigidamente
determinados; es rutinaria y memoristica, no es polémica ni creativa ni
emprendedora; [...]; se desentiende, salvo casos excepcionales, del saber hacer y
del ser; le impone al aprendiz qué debe saber, cudndo y como lo debe aprender [...]

(Lanail, 2006: 1).

El dominio de la temética es fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
pero no es suficiente, pues muchas veces el docente utiliza tecnicismos o asume que es
logico, por tanto, el alumno ya aprendid lo que se le ha ensefiado; en cambio, los
estudiantes, pueden tener conocimientos previos inapropiados, tienen formas diferentes de
aprender, provienen de distintos contextos, etc. En este sentido, uno de los propodsitos de
esta investigacion, es presentar aportes pedagogicos, que favorezca la consolidacion de
preceptos y habilidades, con las que el profesor ha de responder para alcanzar el proposito
de la ensefianza: ayudar al estudiante a aprender y comprender el algebra, es decir, facilitar
el aprendizaje; en el sentido de que desarrolle capacidades, habilidades y aptitudes, con las

que pueda resolver las situaciones mas diversas que se le planteen.

Hipotesis
Algunos de los estudiantes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 69, tienen dificultades
para resolver operaciones algebraicas correctamente (expresiones que en lugar de nimeros

se encuentran letras que pueden representar toda clase de valor, incluyen uno o varios

% El articulo "La escuela que necesitamos", esta dirigido a las instituciones que atienden adolescentes -ctapa
que va de los 12-13 a los 17-18 afios de edad-. De manera que la autora, abarca a la educacioén secundaria y a
la EMS, ya que la edad promedio en que esta ultima se estudia es de 15 a 18 afios de edad.
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signos de operacion de, suma, resta, multiplicacion, division, exponentes y de raiz), porque

no cuentan con los conocimientos apropiados de las matematicas, lo cual les impiden

apropiarse de los nuevos contenidos del algebra. En este sentido, una herramienta didactica

tecnologica como los videos (que ensenan a resolver operaciones algebraicas) podria

apoyarles en su aprendizaje.

I.2. Preguntas y objetivos de investigacion

Preguntas

1.

De acuerdo con investigaciones previas, /a qué factores se atribuyen las dificultades
de los estudiantes para resolver operaciones algebraicas?, ;las habilidades y
competencias que debe desarrollar el estudiante en el aprendizaje de las operaciones
algebraicas indicadas en las asignaturas de matematicas, que forman parte del Plan
de Estudios del BG, permiten logran el aprendizaje esperado en los alumnos? (cf.

Capitulo I y II).

(Como puede intervenir la pedagogia en el proceso de ensefanza para que los
estudiantes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 69 de la rama de BG, logren los

conocimientos requeridos para resolver operaciones algébricas? (cf. Capitulo III).

(Cuadles son las dificultades que presentan los estudiantes de la Escuela Preparatoria
Oficial No. 69, para solucionar operaciones algebraicas, y cdmo resuelve esas
dificultades?, ;los videos, como herramienta didactica tecnoldgica, pueden apoyar

en el logro de aprendizajes para resolver operaciones algebraicas? (cf. Capitulo IV).

Objetivos

Analizar, en investigaciones previas, los factores que entrafian las dificultades de los
estudiantes para resolver operaciones algebraicas, si la asignatura de matematicas
ocupa un lugar relevante en el Plan de Estudios del BG, si se mencionan los
conocimientos y habilidades a adquirir en la ensefianza-aprendizaje de esta rama de
las matematicas. Comprobar si las habilidades y competencias que debe desarrollar
el estudiante en el aprendizaje de las operaciones algebraicas indicadas en las
asignaturas de matematicas, que forman parte del Plan de Estudios del BG, permiten

logran el aprendizaje esperado en los alumnos (cf. Capitulo I y II).
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= Presentar aportes de modelos pedagogicos (de la didactica general, didactica de la
matematica y del algebra, de la Teoria del Desarrollo Cognitivo, de J. Piaget, de la
Teoria Sociocultural, de L. Vygotsky y de la Teoria de Aprendizaje Significativo,
de D. Ausubel) para que los alumnos de la EPO 69 logren los conocimientos

requeridos para resolver operaciones algébricas (cf. Capitulo III).

» Indagar si los estudiantes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 69, tienen
dificultades para resolver operaciones algebraicas, y coémo resuelven esas
dificultades; comprobar si los videos, como herramienta didéactica tecnoldgica,
pueden apoyar en el logro de aprendizajes para resolver operaciones algebraicas (cf.

Capitulo IV).

Metodologia

Este trabajo de investigacion se realizd en dos etapas, la primera de tipo bibliografica
documental (ver tabla 6). En la cual se incluy6 la revision de la fundamentacion de la EMS,
su ubicacion en el Sistema Educativo Nacional (SEN), el Modelo Educativo, los Planes de
Estudio de Referencia del Marco Curricular Comun (MCC) y el Mapa Curricular
establecido para el Bachillerato General. Se aluden estudios previos relacionados con el
problema planteado para conocer como se ha abordado y a qué factores se atribuye la
dificultad de los estudiantes para resolver operaciones algebraicas correctamente. Se alude
sobre la importancia del conocimiento del algebra y algunas de sus concepciones dadas.
Aunado a ello, debido a que el objetivo de este estudio también es contribuir con aportes
pedagdgicos, se presentan modelos pedagdgicos, contribuciones de la didactica general, de
la matematica y del algebra, de la Teoria del Desarrollo Cognitivo de J. Piaget, de la Teoria

Sociocultural de L. Vygotsky y de la Teoria de Aprendizaje Significativo de D. Ausubel.

En cuanto a la segunda etapa, en la metodologia se utiliz6 el enfoque cuantitativo.
La recuperacion de la informacion se llevo a cabo por medio de dos instrumentos de
investigacion, el primero, un cuestionario de once preguntas cerradas dirigido a los alumnos
de la Escuela Preparatoria Oficial No. 69, el segundo, una guia de cinco preguntas, para
investigar cinco videos en internet relacionados con la ensefianza del algebra. Todos los
resultados del estudio, se representan con estadistica descriptiva (graficas de pastel, graficas

de barras y una tabla). El andlisis se realizo por cada resultado obtenido en cada pregunta
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del cuestionario y de la investigacion de los cinco videos en internet; con los cuales se
contrasta la hipdtesis. Dicha etapa, se presenta en el capitulo cuatro, el cual concluye con
algunas recomendaciones, que se derivan de la investigacion llevada a cabo, la cual

contribuyo significativamente para poder realizarlas.

I.3. Estudios previos relacionados con la tematica

Esta busqueda de la generalizacion, la construccion de la simbologia algebraica, derivd en
la evolucion de varias ramas de las matematicas, de manera que el desarrollo del lenguaje
simbolico, ademas de representar una forma de comunicar el habla, los hechos y las
situaciones problemadticas, permite escribir a través de simbolos sobre cantidades y formas.
Serres (2011), nos dice, que casi en su mayoria, los integrantes de la comunidad en
educacion matematica consideran Util el conocimiento del algebra debido a las siguientes

cuatro razones:

a) es una parte necesaria del conocimiento general de miembros de una sociedad
democratica y educada. b) es un prerrequisito para futuros estudios de matematicas,
ciertos cursos de una educacidon superior y muchos campos de empleo, ¢) es un
componente crucial de la alfabetizacion matematica, en el cual se basa un futuro
tecnologico y el progreso econdomico de la nacién. d) es un camino eficiente para
resolver ciertos tipos de problemas, e) promueve la actividad intelectual de
generalizacion, pensamiento organizado y razonamiento deductivo (Serres, 2011:

125).

Sin embargo, el uso de esta simbologia carente de comprension, se convierte en un
instrumento que dificulta el proceso de aprendizaje. Por lo que cuando se introduce la
ensefianza del algebra en la educacion bésica -preescolar, primaria y secundaria-, no se
profundiza en este aprendizaje, debido a que los alumnos tienen muchas dificultades para
apropiarse de sus contenidos, de manera que en este nivel educativo se asume que la
apropiacion de este conocimiento ocurrira en el trayecto de su formacion educativa; como

se menciona en el siguiente parrafo:

El aprendizaje del algebra se ha relegado a la escolaridad media [...]. Numerosos
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estudios en el area han resaltado las enormes dificultades que demuestran los
adolescentes cuando comienzan el aprendizaje del algebra [y las cuales] las han
explicado como dificultades en su razonamiento, o se han remitido a enfatizar la
falta de pensamiento abstracto o formal entre estos estudiantes. (Brizuela y Blanton,

2014: 40-41).

Lo referido forma parte de los varios factores por los cuales los estudiantes de la

EMS presentan dificultades para resolver operaciones algebraicas, pues no cuentan con los

conocimientos previos adecuados, de manera que también es posible saber en donde inician

con la acumulacion de conocimientos insuficientes del lenguaje algebraico, que les impide

apropiarse de los nuevos aprendizajes. Algunos otros de los factores a los cuales se

atribuyen estas dificultades se mencionan en este parrafo:

Las dificultades y obstaculos inherentes al objeto son debidas, en gran parte, a la
naturaleza misma del algebra, su lenguaje, los elementos que lo componen, las
reglas que lo rigen. [...] las dificultades debidas al sujeto estan relacionadas con la
complejidad que supone la abstraccion y la generalizacién, acciones que
desempefian un papel destacado en el algebra, haciéndose hincapié en la
componente abstracta de estas acciones como una de las razones que originan las
dificultades que presentan los estudiantes en el aprendizaje de esta materia. La
investigacion sugiere que las dificultades y obstaculos en el aprendizaje del algebra
pueden ser clasificadas en tres tipos: aquellas que son intrinsecas al objeto, [...]
inherentes al propio sujeto y [...], involuntaria quiza, de las técnicas de ensefianza,

(Castro, 2012: 76).

En este mismo sentido, Castro (2012) realiza una tipificacion de las dificultades

relacionadas con el aprendizaje del algebra, esta se presenta en la tabla 4, y la cual se suma

a los distintos factores que impiden que los estudiantes de EMS se apropien del

conocimiento del algebra, es decir para que logren comprender y aprender y puedan

resolver operaciones con lenguaje algebraico.
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Tabla 4. Tipificacion de dificultades del aprendizaje del algebra.

Tipo Caracteristica

o Achacable al sujeto, la generalizacion y la utilizacion de
Cognitivo _
simbolos suponen dificultad.

Psicoldgico | Solamente oir la palabra algebra ya asusta a los estudiantes.

| La sociedad tiene catalogada el algebra entre las ramas mas
Socia
complejas de las matematicas.

. Desmotivacion de los estudiantes que hace su formacion mas
Pedagogico ‘
compleja.

Didactico | Métodos de ensenanza del algebra anticuados.

Fuente: Castro (2012).

Una de las concepciones dadas al algebra es que es una rama de las matematicas que
trabaja con la generalizacién y la abstraccion para representar cantidades a través de
simbolos. Molina (2015) afirma que diversos investigadores se han preocupado por
identificar una concepcion de algebra, y menciona a Usiskin (1988), Bednarz, Kieran y Lee
(1996), Kaput (1999), Drijvers y Hendrikus (2003), Kaput, Carraher y Blanton (2008) y
Drijvers, Goddijn y Kindt (2011). Por su parte, referido autor formula cinco concepciones

para definir el algebra, estas presentadas en la tabla 5.

Tabla 5. Concepciones del algebra

Concepcion Definicion
Aritmética Distingue dos componentes, la generalizacion como raiz
generalizada y del algebra y de la exploracion, identificacion y expresion

estudio de patrones. | de regularidades y patrones como actividades algebraicas.

Funciones. El 4lgebra incluye el estudio de relaciones entre variables
y, por tanto, de funciones y graficos. Interviene el
simbolismo algebraico, las letras representan variables con

el significado de cantidades cambiantes.

Resolucion de El &lgebra es una herramienta potente para la resolucion de
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problemas. problemas, en especial los que pueden ser formulados en
términos de ecuaciones e inecuaciones. Estos problemas
no tienen por qué provenir de las matematicas en si
mismas; a menudo proceden de otras areas como la fisica,

economia, vida profesional, etc.

Estudio de Las letras se utilizan en expresiones algebraicas como un
estructuras. objeto arbitrario en una estructura, no siendo necesaria su

vinculacion a numeros o cantidades como referentes.

Lenguaje El algebra como un medio de expresion de ideas
algebraico. matematicas o sistema de representacion.

" El algebra dispone de un lenguaje propio estandarizado
con un conjunto de simbolos, signos y reglas para su uso.

" Este lenguaje expresa acciones en, y relaciones entre,
cantidades u otro tipo de nimeros.

" Es un lenguaje compacto e inequivoco, lo que hace que

sea altamente aplicable en otras areas.

Fuente: Molina (2015: 1-4).

De acuerdo con Molina (2015), Drijvers y Hendrikus clasifican el algebra en cuatro

enfoques:

El algebra como un medio para resolver problemas.

e FElalgebra es el estudio de las funciones, es decir, relaciones entre variables.

e FEl algebra se centra en la generalizacion de relaciones y el estudio de
patrones y estructuras.

e FEl algebra se centra en el lenguaje, como un medio de expresion de ideas

matematicas o como un sistema de representacion.

Como se mencion6 anteriormente, el conocimiento del algebra es necesario porque
tiene muchas aplicaciones, que han demostrado su utilidad como método de resolucion de
problemas, para el desarrollo del ser humano, y porque apuntala el aprendizaje posterior de

las distintas ramas de las matematicas. Sin embargo, como lo refiere Palarea (1999), las
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dificultades de aprendizaje de algebra han sido analizadas y, se comprueba que la
ensefianza escolar no permea en los estudiantes, sobre ello, se menciona en el siguiente

parrafo:

Los profesores constatan que los alumnos no llegan a obtener un conocimiento
algebraico satisfactorio a pesar del empefio puesto en su ensefianza. La toma de
conciencia de esta situacion ha generado gran cantidad de trabajos de investigacion,
los cuales tratan de detallar, lo mas ampliamente posible, la problematica del
aprendizaje del algebra, las causas que dan origen a la misma y coOmo encontrar

soluciones que palien dicha problematica. (Castro, 2012: 76).

Las dificultades y factores que interfieren en el aprendizaje del algebra en el &mbito
escolar son maultiples, pero quizd el mas relevante es la falta de entendimiento y
comprension de esta rama de las matematicas, es decir, los estudiantes presentan dificultad
en los procesos de “asimilacién y acomodacion™, por ejemplo, los conocimientos
aritméticos que poseen no logran vincularlos adecuadamente con el lenguaje algebraico. En
el siguiente parrafo se menciona una posible explicacion sobre la dificultad de los

estudiantes para el aprendizaje de dicha rama:

La transicion de la aritmética al algebra es un paso crucial para llegar a ideas mas
complejas y abstractas dentro de las matematicas escolares. Sin embargo, los
resultados de la investigacion en didéctica del algebra registran que la mayoria de
las dificultades que enfrentan los estudiantes al iniciarse en el estudio del algebra se
debe a que, por mucho tiempo, esta ha sido vista como una mera extension del
calculo numérico al calculo literal [...]. Por otro lado, [...] autores como Booth
(1984), Kieran (1980), Kieran y Filloy (1989), Mason ef al., (1985), Filloy y Rojano
(1985) y Ursini (1990b) senalan que los estudiantes suelen usar métodos aritméticos
en lugar de métodos algebraicos para resolver problemas de enunciado y tienen
dificultades para comprender y manejar conceptos propios del algebra [...]. Estos

estudios evidenciaron, ademas, que un bagaje predominantemente aritmético puede

3 La persona que se enfrenta con un problema matematico, intenta asimilarlo a su estructura mental existente,
lo que significa que intentara resolverlo con el conocimiento que tiene, y esto es el resultado de la
asimilacion. Reconstruye el modelo cognitivo existente y lo extiende para acomodarse a la nueva situacion.
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resultar un obstaculo para el aprendizaje del éalgebra [...]. (Butto y Rojano, 2010:

56).

En este sentido, las dificultades con las que se encuentran los estudiantes en el
proceso de transicion de la aritmética al algebra estdn relacionadas con el uso de letras,
simbolos y paréntesis; algunos no manejan el significado de los simbolos que han
aprendido formalmente porque, ademds de desconocer el significado de las formulas y
conceptos, inventan significados que sustituyen a los auténticos; y algunos otros utilizan el
algebra como una maquina de célculo y no como una herramienta para comprender

generalizaciones y argumentar en matematicas.

En un estudio realizado por Vega (1995), titulado: “El uso del lenguaje algebraico
en alumnos de bachillerato™, lo llevo a cabo en una Preparatoria del Estado de Morelos,
partio de los antecedentes sobre “la problematica de los procesos de la ensefianza, sobre
todo del aprendizaje de las matematicas, y en especial del algebra” (27). En su
investigacion tuvo el indicador sobre “los perfiles de competencia algebraica de los
alumnos de nivel medio superior” (Vega, 1995: 28), de manera que en su instrumento de
investigacion hubo “preguntas dirigidas hacia el analisis de las estrategias para resolverlas”

(Vega, 1995: 29).

Dentro de la investigacion del referido autor, se considera que realiza un
sefialamiento relevante con respecto a la poblacion que ingresa al bachillerato, a saber,
“proviene de distintas secundarias” (Vega, 1995: 29), el cual lo utiliza “para realizar una
tipificacion apropiada del nivel de competencia algebraica de los alumnos de bachillerato”
(Vega, 1995: 29). Este sefialamiento podria ser un indicio para el eficaz aprendizaje del
lenguaje algebraico, puesto que la escuela sabida que los estudiantes proceden de distintas
instituciones educativas, podria regularizarlos antes de iniciar con la ensefianza-aprendizaje
de nuevos contenidos, a fin de que logren una adecuada “asimilacion y acomodacién” de

los nuevos aprendizajes en tiempo y forma.

Las conclusiones son alarmantes, pues “de acuerdo con los resultados obtenidos,
ningun alumno [...] [es] competente en el uso del lenguaje algebraico, de ser capaz de

enfrentar con ¢éxito cualquier situacion que requiera del algebra, ya que no hubo quien
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contestara todas las preguntas en forma correcta. Puede decirse que los conocimientos y
habilidades obtenidos [...] en su trayectoria en el primer afio del bachillerato, influyen para

alcanzar el bajo nivel de competencia algebraica” (Vega, 1995: 44).

En estas conclusiones es importante enfatizar, que a partir del primer grado escolar
es fundamental que los estudiantes adquieran conocimientos de matematicas apropiados.
Por lo tanto, se reitera lo dicho en el parrafo anterior, cuando los estudiantes estan
matriculados, la escuela puede considerar regularizarlos en los conocimientos que portan
antes de iniciar con los nuevos aprendizajes; para ello es conveniente analizar los resultados
de diagnosticos, encuestas, estadisticas, etc., a modo de saber que los contenidos a ensefiar

sean los apropiados, y tengan éxito no solo en dicho grado sino en su trayecto de EMS.

El fracaso escolar esta estrechamente relacionado con el factor de reprobacion
escolar, y este en si mismo tiene diversas vertientes, entre estas la falta de apropiacion de
los conocimientos requeridos. En una investigacion realizada por Vidales (2009), en una
Preparatoria de Zacatecas, titulada: “El fracaso escolar en la educacion media superior. El
caso del Bachillerato de una Universidad Mexicana”, considera los indicadores de
reprobacion y desercion. En lo concerniente al indicador de reprobacion, refiere que
“Matematicas I registra la mayor reprobacion en casi todas las generaciones que han
cursado el bachillerato con el plan curricular de 1993 [...], alcanzando en algunas de ellas
porcentajes que se colocan por encima de un 35%, casi [...] como las que se registraban en

el plan curricular de 19717 (Vidales, 2009: 329).

En dicho estudio, el autor sefiala que la asignatura de Matematicas I tuvo el mayor
indice de reprobacion, no obstante, el autor no menciona que la asignatura de matematicas I
abarca distintos temas -como se vera en el Plan de Estudios del Bachillerato General que se
presenta en el capitulo II-, para saber en qué rama de las matematicas el estudiante presento
conocimientos deficientes. Por otro lado, en este punto, se vuelve a confirmar que los
alumnos en el momento en que ingresan a la EMS portan un cimulo de conocimientos
inapropiados de matematicas que les impide adquirir los nuevos aprendizajes para tener un

desempeio aprobatorio en la asignatura de matematicas —que abarca varias de sus ramas-.

Vidales (2009), atribuye la reprobacion de referida asignatura a la falta de recursos
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de apoyo para el proceso de ensehanza-aprendizaje, en sus palabras, a “la escasa
introduccion de mejoras pedagogicas o didacticas a los programas docentes de area y de
asignatura [...]” (332), de manera que se puede decir, que los resultados evidenciaron que
los estudiantes demostraron falta de la apropiacion de los conocimientos requeridos.
Vidales (2009) concluye con un senalamiento hacia el profesor, -derivado de una
indagacion realizada entre los estudiantes y los profesores, con relacion a los factores que
consideran, entrafian la reprobacion- a saber, “el profesor no se estd desempefiando
adecuadamente, ni como modelo de persona ni como un profesional de la ensefianza, ni
como director cientifico del proceso de ensefianza aprendizaje debido a su carencia de

formacion psicopedagdgica” (330).

En otro estudio, realizado por Meléndez (2016) titulado “Dificultades del uso
algebraico de la variable en el nivel medio superior”, la llevé a cabo en un CECyT. A los
estudiantes les realizd un diagnéstico de conocimientos a través de la resolucion de
distintos planteamientos algebraicos, en el que evalud: “variable como incognita, nimero
general y relacion funcional” (30). En el andlisis de los resultados hallo que “el 50% de los
estudiantes no lograron contestar un solo reactivo correctamente”. Asimismo, sefiala que
“en los planes de estudio no se hace mencidén alguna sobre los diferentes usos que se le
puede dar a una variable, ni se incluye como contenido que se tenga que trabajar [...]”

(Meléndez, 2016: 123).

El autor pone acento en la falta de precision en los planes de estudio como en los
contenidos que se utilizan para la ensefianza del lenguaje algebraico; de manera que se
puede decir, que la escuela no ha tomado accién alguna, como por ejemplo, averiguar si los
métodos que emplea son suficientes para satisfacer los conocimientos requeridos en el
estudiante. En lo concerniente a los planes de estudio, habrd que tomar en cuenta que en
estos se precisan las competencias y conocimientos que el estudiante debe adquirir, pero no
la metodologia a emplear para la ensefianza-aprendizaje. Por otra parte, el autor no sefiala
que la institucion educativa, debe autoevaluarse para saber si las estrategias y métodos de

ensefanza estan posibilitando aprendizajes significativos en los alumnos.

Los distintos estudios realizados han constatado que en los estudiantes prevalecen
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los conocimientos inadecuados de matemadticas, los cuales les impiden resolver operaciones
algebraicas acertadamente. Esta circunstancia, deriva en el alto indice de reprobacion en la
asignatura de Matematicas I o en la desercion escolar que refiere en su estudio Vidales
(2009). Por lo que, la escuela tendria que hacer frente a esta situacion de los educandos y
facilitar el aprendizaje a través de métodos y técnicas de ensefianza, por ejemplo, poner al
alcance del estudiantado una herramienta didéctica (videos), a la cual tengan acceso para
consultarla las veces que lo necesiten, pues la escuela es quien “tiene a su cargo la tarea de
propiciar la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes por parte de los
estudiantes [...] principalmente los considerados como basicos, [...]” (Meléndez, 2016: 1).

Siguiendo en esta linea se puede afiadir lo mencionado en el siguiente parrafo:

Las TIC [como por ejemplo los videos] ofrecen una oportunidad de innovar en el
ambito formativo, generando nuevas formas de acceso que se traducen en el
establecimiento de cambios en el sistema educativo, favoreciendo la inclusion de
las poblaciones vulnerables, y de todos los integrantes de la nacion, ofreciendo
medios modernos para la atencion de las necesidades de la ciudadania, tomando en
cuenta su época y su contexto. De esta manera [...] se puede observar una
vinculacion entre la innovacion, la inclusion y las TIC (Navarrete, Lopez y

Manzanilla, 2021: 357).

Las herramientas didacticas (como por ejemplo, los videos) contribuyen
significativamente al proceso de ensefianza-aprendizaje. Se recomienda esta herramienta
didactica porque con la aceleracion del desarrollo tecnolédgico, el avance de los medios
multimedia ha alcanzado un nivel sin precedentes. Si bien es cierto que esta herramienta no
resuelve los problemas educativos como tampoco remplaza el rol del docente, complementa
y asiste en la didactica del proceso de ensefianza-aprendizaje; la cual podria implementarse
en las instituciones educativas con la posibilidad de: “c) acceso a las TIC, d) infraestructura
y e) conectividad” (Manzanilla, Navarrete y Ocafia, 2021: 183); debido a que no toda
escuela cuenta con el “financiamiento para dotar las aulas de medios con equipos de
computo, servidores y conexion a internet” (Manzanilla, Navarrete y Ocana, 2021: 186);
esto también puede ocurrir en el caso del estudiante, que en su contexto se carezcan de

recursos tecnoldgicos o que no cuente con la posibilidad de acceder a ellos.

30



Las instituciones con acceso a los referidos recursos, podrian considerar que el
video es util como herramienta didactica que ayuda a facilitar el aprendizaje, a través de
interaccion visual y auditiva, aunado a que la informacién tendria una secuencia y
coherencia; con lo cual el estudiante logre adquirir los conocimientos requeridos, que los
impulse a continuar a aprendiendo con éxito. Puesto que los estudiantes estan utilizando
este recurso tecnoldgico como una herramienta para incrementar su aprendizaje, y por ende
para avanzar en la etapa educativa en la que se encuentran, en otras palabras, “los alumnos
hacen uso de la tecnologia con mucha frecuencia, por lo que se ha convertido en la
compafiera intelectual del aprendiz para facilitar el pensamiento de alto nivel, por lo tanto,
es importante y casi necesario que este recurso virtual [el video] sea tomado en cuenta para

fines didacticos” (Garcia y Gonzélez, 2015: 6).

Debido a lo antes expuesto, se puede decir que los diversos recursos tecnoldgicos
disponibles -como por ejemplo, los videos- pueden servir como materiales didacticos mas
atractivos para los estudiantes acostumbrados a estos, ademds de tener posibilidades de
hacer mas accesible la ensefianza; por lo que este estudio pone especial énfasis en el video
como una herramienta didéctica, el cual es una novedad tecnologica relativamente nueva,
que se ha convertido en una herramienta util para incrementar el conocimiento, no obstante,

aun hay poca exploracidn para este uso.

La creacion de la referida herramienta didéctica (videos) debe planificarse para que
tenga una organizacion, secuencia y coherencia de la informacion, por lo que la escuela
debe tomar en cuenta para su disefio, los conocimientos del profesor y del pedagogo, para
que se logre una ensefanza eficaz. Por ejemplo, hay que analizar desde donde el estudiante
necesita regularizar sus conocimientos matematicos, conocer si el educando ha desarrollado
una habilidad mecénica que le permite resolver el problema sin saber como explicarlo o por
qué se llega a tal resultado o por qué el problema se resuelve de cierta manera. Con esta
herramienta didactica (videos), la escuela debe asegurarse de que el estudiante se apropie
del conocimiento matematico, que los aprendizajes permeen en ¢l, pues del dominio de los
conocimientos adquiridos desde el primer semestre, depende su éxito en la transicion de la

EMS, aunado a ello, los aprendizajes le seran de utilidad en lo subsecuente.
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1.4. Justificacion

El algebra tiene muchas aplicaciones en los ambitos de la vida personal, profesional y
social, pero al igual que otras de las ramas de las matematicas, su estudio ha presentado
dificultades. Debido a que existe una gran poblacion de la EMS enfrentando el problema
planteado, fueron dos razones que me llevaron a investigar este tema, una es, analizar las
posibles causas de la dificultad que presentan muchos estudiantes para resolver las
operaciones algebraicas, es decir, conocer en donde los estudiantes tuvieron un atraso en el
aprendizaje de las matematicas y acumularon conocimientos insuficientes de los conceptos
de algebra, que les impide apropiarse de los nuevos contenidos del lenguaje algebraico,
asimismo saber como resuelven estas dificultades; y la otra es, contribuir a la solucion de

este problema con aportes pedagdgicos.

El algebra es parte de las matematicas, y la comprension de parte de los estudiantes,
debe ser una de las metas a alcanzar en la ensefanza de dicha disciplina. Sin embargo,
“entre los procesos criticos y dificiles por los que pasan los estudiantes, esta la transicion
del conocimiento de aritmética al aprendizaje del algebra; si este proceso se da en forma
adecuada permite apoyar el paso del estadio de operaciones concretas al del pensamiento
formal” (Garcia et al., 2015: 1). Obtener el conocimiento de dicha rama en la escuela es
necesario, porque ayuda a los estudiantes a pensar de manera critica, sistematica, logica,
analitica; porque es el lugar privilegiado para la ensefianza y el aprendizaje, de manera que
al profesor le corresponde ayudar al estudiante a aprender, a través de métodos

posibilitadores correctos de ensefianza.

Aunado a lo anterior, el conocimiento del lenguaje algebraico, también es til para
“formular, emplear e interpretar las matemadticas en una variedad de contextos para
describir, predecir y explicar fenomenos” (OCDE, 2021b). Y porque el algebra apuntala el
aprendizaje posterior de las distintas ramas de las matematicas, de manera que sin el
conocimiento requerido dificilmente el estudiante podra tener éxito en el trayecto de su

EMS, y en los subsecuentes niveles educativos.

Como conclusion de este capitulo, y con base en los estudios analizados, se puede

decir que muchos de los estudiantes de la EMS, no estan preparados cuando se encuentran
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con muchos simbolos nuevos por descifrar. En su ingreso al referido nivel educativo,
portan un cumulo de conocimientos insuficientes en matematicas que les dificulta aprender
apropiadamente el lenguaje algebraico, y por ende no logran realizar operaciones
algebraicas acertadamente. Por ultimo, se encuentran las fuentes documentales analizadas

que permitieron dar respuesta a tres de las preguntas de investigacion.

En el siguiente capitulo, se presenta la contextualizacion de la Educacion Media
Superior, y se incluye el Mapa Curricular del Bachillerato General para sefialar la ubicacion
del tema de operaciones algebraicas, en donde muchos de los estudiantes de la EMS tienen

dificultades para resolverlas correctamente.

Tabla 6. Fuentes documentales utilizadas

. Objetivo
Tipo de , ~
No. Autor (es) Titulo Ao al que
documento

responde

Dificultades que

Barria Bobadilla, Zresefatan lo~s e;tudlantes
. rimer
Alejandra e primer ario de

. ) ensenianza media en la
1 Tesis Elizabeth; y ., 2010 1

, resolucion de problemas
Chavarria Lara,

Magnole Ivon. que in'volucren .
ecuaciones de primer
grado.

“El desarrollo del
pensamiento algebraico

Brizuela, Barbara

2 Articulo M.; y Blanton, . . 2014 ly2
: en nifios de escolaridad
Maria. . .
primaria”.
Butto Zarzar,
Cristianne; “Pensamiento algebraico
3 | Articulo . Y cuo ae 2010 2
Rojano Ceballos, |temprano”.
Teresa.
Camero Reinante,
Yamila; Martinez | “El desarrollo de la
Casanova Matematica y su relacion
4 Articulo ’ Y 2016 2

Lourdes; y Pérez |con la tecnologia y la
Payrol, Virginia |sociedad”.
Béarbara.
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Castaneda
Gonzalez,
Alejandro; y

“La reprobacion en

5 Articulo , Matematicas. Dos 2004 ly2
Alvarez Tostado experiencias”
Uribe, Ma. De P ’
Jests.
“Dificultades en el
Castro Martinez, .. ,
6 Articulo ., - aprendizaje del algebra 2012 1
Encarnacion. s
escolar”.
Direccion General
de Planeacion,
o Programacion Estadistica de educacion
7 Bibliografica & . Y . ! . ! 2021 ly2
Estadistica media superior.
Educativa
(DGPPYEE).
. . Matematicas 1,
Direccion General Matemdticas I
8 | Bibliografica |de Bachillerato . ’ 2018 2
Matematicas Il y
(DGB). .
Matematicas IV
Acuerdo numero 444 por
el que se establecen las
Diario Oficial de |competencias que
9 | Bibliografica |la Federacion constituyen el marco 2008 2
(DOF). curricular comun del
Sistema Nacional de
Bachillerato.
.. ) “Articulo 3° de la
Diario Oficial de Constitucién Politica de
10 | Bibliografica |la Federacion ) 2019 2
&t los Estados Unidos
(DOF). ) .
Mexicanos”.
Fracaso escolar en
o Dueilas Garcia, matematicas en el nivel
11 | Bibliografica L. . . 2013 ly2
José Luis. medio superior. Un
estudio desde el aula.
“Del paso de la
. aritmética al algebra para
. Giraldo Huertas, ., ..
12 Articulo , un psicologo cognitivo: | 2006 3
Juan Jose.

mas investigacion y
menos temas”.
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Godino, Juan D;

Razonamiento algebraico

13 | Bibliografica y Font, Viceng. v su didactica para 2003 3
maestros.
Del Lenguaje natural al
Lenguaje algebraico. El
. ignificado de |,
) Gonzalez Trujillo, szgn‘zﬁca 0 deid
14 Tesis ) variable. Una propuesta | 2012 2y3
Erika Sofia. .
didactica basada en el
planteamiento y
resolucion de problemas.
Hernandez
Sampieri,
Roberto;
o1 ’ Metodologia de |
15 | Bibliografica |Fernandez : ¢ OZ.O 03’,“ e 2014 1
investigacion.
Collado, Carlos; y &
Baptista Lucio,
Pilar.
’ De Ibarrola “Los' grandes prob‘lemas
16 Articulo . , del sistema educativo 2012 2
Nicolin, Maria. . ”
mexicano”.
Nueva Ley publicada en
o1 Ley General de | el Diario Oficial de la
17 | Bibl afi . 2019 2
PPHOBTANER | b4 cacion. Federacion el 30 de
septiembre de 2019.
Dificultades del
Melendez Juarez, all]pizcl;ia?coe iie ia L\I/Sa(; jable
. i
18 Tesis Arturo & . . 2016 ly?2
en el nivel medio
Emmanuel. )
superior.
, . “Concepciones del
19 Articulo Molina, Marta. , , 2015 2
algebra escolar”.
“Dificultades d
20 Articulo Moreno Chandler, a rlelllcdli z'eeZn ) 2021 2
u z
Luis Roberto. P , .J "
matematica”.
Organizacién para
la Cooperacion y | “El programa PISA de la
21 Articulo el Desarrollo OCDE. Qué es y para qué | 2007 1
Econémicos sirve”.
(OCDE).
0 —
22 | Hemerografica TEANIZatlon Pata | o o sultados PISA 2018. 2021a 1

la Cooperacion y
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el Desarrollo
Econdémicos
(OCDE).

Organizacion para
la Cooperacion y

Rendimiento en

23 | Hemerografica|el D 11 2021b 2
& © eéar?O ° matematicas (PISA).
Econdmicos
(OCDE).
Meavilla Segui, | “Entre la aritmética y el
Vicente; y Oller | algebra. Un andlisis
24 Articulo . o 2014 ly2
Marcén, Antonio |historico de los Y
M. '‘problemas de grifos"’.
Olfos Ayarza .
O Ayarz, “Renovacion de la
Raimundo; Soto ensefianza del algebra
. z
25 Articulo Soto, Daniela; y & 2017 2y3
. . elemental: un aporte
Silva Crocci e
) desde la didactica”.
Héctor.
“Implicaciones
- Ormrod, Jeanne )
26 | Bibliografica Ellis educativas generales de | 2005 2
' las teorias cognitivas”
“Dificultades en el
27 Articulo Orrantia, Josetxu. |aprendizaje de las 2021 ly3
matematicas”
“Influye el lenguaje en el
28 | Bibliografica |Orton, Anthony. |aprendizaje de las 1990 2y3
matematicas”.
“El logro del aprendizaje
en matematicas:
asignatura pendiente en
Osuna Lever, L.
29 Articulo ha e la agenda de las politicas | 2020 2y3
Cecilia. . . -
educativas en México,
para la educacion media
superior”.
. “La adquisicion del
Palarea Medina, len a'q;ual ebraico:
30 Articulo Maria de las &4 J & ' 1999 3
Reflexion de una
Mercedes. ) C ey
mvestigacion’.
Rabino, Adriana; |“Aprehender Algebra
31 Articulo Cuello Patricia; y |utilizando contextos 2004 3
de Munno, Mario. | Significativos”.
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“Problemas y dificultades
en el aprendizaje de las

32 Articulo  |Reviére, Angel. » 1990 ly2
matematicas: una
perspectiva cognitiva”.
Salinas, Daniel; Procrama para la
De Moraes, Eva(?uac 'o'np Internacional
) i
33 |Hemerografica | Camila; y 2019 2
de alumnos (PISA) PISA
Schwabe, 2018-Resultados
Markus. .
Subsecretaria de | Nuevo Curriculo de la
34 | Bibliografica | Educacion Media | Educacion Media 2008 2
Superior (SEMS). |Superior.
Subsecretaria de Seminario de Revision
o ) } i
35 | Bibliografica |Educacion Media i 2021 2
) del Marco Curricular.
Superior (SEMS).
Secretaria de
o ) Sist Nacional d
36 | Bibliografica |Educacion . e@a actonar ae 2014 2
i1 Bachillerato (SNB).
Publica (SEP).
Secretaria de
o ) Di ion G 1 d
37 | Bibliografica | Educacion zrec'czon enerar de 2015 2
s Bachillerato (DGB).
Publica (SEP).
Planes de estudio de
ja del
Secretaria de ref erenczat eb isico del
o ) componente bdsico de
38 | Bibliografica | Educacion P . 2017 2
Piblica (SEP) Marco Curricular
' Comun de la Educacion
Media Superior.
, Boletin No. 181 Presenta
Secretaria de SEP o P
39 | Bibliografica |Educacion ¢ ] rograma . 2020 2
Péiblica (SEP) Sectorial de Educacion
' 2020-2024.
“Iniciacion del
10 Articulo Serres Voisin, aprendizaje del .élgebra Y | 2011 1y2
Yolanda. sus consecuencias para la
ensefianza”.
Sierra Tortosa . . .
41 Articulo . ’ “Didactica del Algebra”. | 2011 3
Guillermo.
Torres Boy, “Analisis del rezago
42 Articulo Africa Nahely; y |matematico en alumnos | 2017 ly2

Nicasio Tovar,

de nivel medio superior”.
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Diego.

43

Articulo

Vega Villanueva,
Enrique.

“El uso del lenguaje
algebraico en alumnos de
bachillerato”.

1995

2y3

44

Articulo

Vidales, Saul.

“El fracaso escolar en la
educacion media
superior. El caso del
bachillerato de una
Universidad Mexicana”.

2009

45

Tesis

Villarreal Pena,
Alejandro.

Factores que provocan la
reprobacion en la
materia de Matematicas |
en el Bachillerato
Bilingiie de la
Preparatoria No. 9 de la
UANL.

2013

ly2

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO II. MARCO CONTEXTUAL DE LA EDUCACION
MEDIA SUPERIOR EN MEXICO

En este capitulo se presenta la contextualizacion de la EMS. Inicia con el fundamento y su
ubicacion en el SEN, se mencionan las diferentes ramas y subsistemas de este nivel
educativo. Se aluden las competencias, habilidades y fines que persigue esta educacion. Se
presenta, el Modelo Educativo, el Programa de Estudios de Referencia del Marco
Curricular Comun (MCC) de la EMS y el Mapa Curricular definido para el BG -basado en el
Programa de Estudios del MCC-, este ultimo para el rastreo del tema de operaciones

algebraicas, en el cual muchos estudiantes de EMS presentan dificultades para resolverlas.

I1.1. Fundamento de la Educacion Media Superior

El SEN comprende los niveles Basico (Preescolar, Primaria y Secundaria), Medio Superior
y Superior, en la modalidad escolarizada, no escolarizada y mixta. La Educacion Media
Superior, “se ubica en el nivel intermedio del sistema educativo nacional, [...] y es
requisito para cursar la educacion superior. También se utilizan los conceptos de
Preparatoria o Bachillerato para denominar este nivel educativo [...]” (Vidales, 2009: 322).
La Educacion en México, se sustenta en el Articulo 3° de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos, que decreta:

Toda persona tiene derecho a la educacion. El Estado -Federacion, Estados, Ciudad
de México y Municipios- impartird y garantizard la educacion inicial, preescolar,
primaria, secundaria, media superior y superior. La educacién inicial, preescolar,
primaria y secundaria, conforman la educacion bésica; esta y la media superior
seran obligatorias, la educacion superior lo serd en términos de la fraccion X* [...]

(DOF, 2019).

De manera que la EMS se fundamenta en dicho articulo. El 09 de febrero del afio

2012 se decretd su obligatoriedad en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), y “[...] se

* “La obligatoriedad de la educacion superior corresponde al Estado. Las autoridades federales y locales
estableceran politicas para fomentar la inclusion, permanencia y continuidad, en términos que la ley senale.
Asimismo, proporcionaran medios de acceso a este tipo educativo para las personas que cumplan con los
requisitos dispuestos por las instituciones publicas” (DOF, 2019).
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realizard de manera gradual y creciente a partir del ciclo escolar 2012-2013 y hasta lograr la
cobertura total [...] en el pais a mas tardar en el ciclo escolar 2021-2022” (DOF, 2012: 1).

Los subsistemas que la conforman se presentan en la imagen 1.

Imagen 1. Subsistemas de la Educacion Media Superior.

EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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Fuente: SEMS (2021).

El Articulo 44 de la Ley General de Educacion establece: “la educacion media
superior comprende los niveles de bachillerato, de profesional técnico bachiller y los
equivalentes a este, asi como la educacion profesional que no requiere bachillerato o sus
equivalentes, y esta se ofrece a quienes han concluido estudios de educacion basica” (DOF,

2019:18). Estos niveles que conforman se enumeran en la tabla 7.
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Tabla 7. Niveles de 1la EMS

I. Bachillerato General V. Profesional técnico bachiller

I1. Bachillerato Tecnologico VI. Telebachillerato comunitario

III. Bachillerato Intercultural VII. Educacion media superior a distancia
IV. Bachillerato Artistico VIII. Tecndlogo.

Fuente: DOF (2019: 13).

La Subsecretaria de Educacion Media Superior

En el afio 2005 se cred la Subsecretaria de Educacion Media superior (SEMS) para
desarrollar normas y politicas relativas a la planificacion, organizacion y evaluacion
académica y administrativa de la EMS, en sus diferentes tipos y modalidades: escolarizada,
no escolarizada y mixta. Lo cual abarca tanto el ambito federal como el estatal, ofreciendo
opciones de desarrollo educativo en funcion del entorno econdémico, politico, social,
cultural y tecnoldgico del pais. La SEMS es una dependencia adscrita a la Secretaria de

Educacion Puablica (SEP).

La SEP, a través de la SEMS “propuso adecuar los programas de las asignaturas del
componente de formacion bésica del BG y del Bachillerato Tecnologico en todos los
campos disciplinares que conforman el curriculo de la EMS” (SEP, 2017: 10). Esto con la
implementacion de un Marco Curricular Comtin (MCC) para la EMS, en el cual considera
que “los contenidos de las asignaturas [...] propician y orientan el desarrollo de
competencias, habilidades y destrezas [...] que deben desarrollar para responder a los
desafios del presente” (SEP, 2017: 11). De manera que en conjunto con las distintas
secretarias de educacion de los estados del pais, y de casi todas las universidades
autonomas, implementaron una politica de largo plazo para mejorar la calidad de la
educacidn, y en este marco surge la Reforma Integral de la Educacion Media Superior

(RIEMS)°, cuyo propdsito principal es de promover el desarrollo de competencias.

Sistema Nacional de Bachillerato
La RIEMS, en el afio 2008, promovio la educacion por competencias y la integracion de mas

de 30 subsistemas, a través del establecimiento del MCC para la EMS. Por lo que, el 13 de

> La RIEMS se puso en marcha en el afio 2008, con el objetivo de contribuir a la resolucion de los principales
problemas de la EMS, asimismo, para saber responder a las demandas mundiales.
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marzo de 2017, en convenio con el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), promovio este
nuevo modelo educativo, de manera que puso en marcha dos pruebas piloto, la primera en
agosto de 2017, y la segunda en enero de 2018 y en el mes de agosto de este afio, el Nuevo

Curriculo de la Educacion Media Superior qued6 implementado.

A través del SNB se acredita la medida en la cual los planteles y subsistemas de la
EMS realizan y establecen los cambios prescritos en la RIEMS, dentro de estos: la adopcion
del Marco Curricular Comun, el cual “[...] tiene como base las competencias genéricas,
disciplinares (bésicas y extendidas) y profesionales que deben desarrollar los alumnos, y
esta orientado a dotar a la Educaciéon Media Superior de una identidad que responda a sus

necesidades presentes y futuras” (DOF, 2019).

I1.2. Modelo Educativo de la Educacion Media Superior

El objetivo del Modelo Educativo de la EMS, es formar personas con los conocimientos y
habilidades minimas necesarias que les permitan desarrollarse en la educacion superior o en
el trabajo, que adquieran actitudes y valores que repercutan positivamente en su entorno y
en la sociedad. La EMS se caracteriza porque implementa mayor diversidad y

especializacion en los tipos de ensefianza, y eleccion dentro de los propios contenidos.

De acuerdo con la SEP (2017), todas las modalidades y subsistemas comparten el
mismo MCC para la organizacion de sus planes y programas de estudios; estd basado en un
modelo de competencias profesionales, las cuales se entienden como la capacitacion real
para resolver determinados problemas, ademas de los conocimientos, destrezas y aptitudes,
asimismo comprende una serie de desempefios terminales. En el diagrama 2 se presenta su
constitucion. Las competencias genéricas, disciplinares y profesionales se constituyen de

acuerdo con los aspectos descritos en la tabla 8.
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Diagrama 2. MCC de la Educacion Media Superior

Marco Curricular Comiin

Competencias genéricas

Competencias genéricas.
Competencias disciplinares basicas y extendidas (de caracter propedéutico).
Competencias profesionales basicas y extendidas (para el trabajo).

— Basicas
—— Competencias disciplinares ——
——  Extendidas
Basicas
— (Competencias profesionales —l:
Extendidas

Claves

Transversales

Transferibles

Fuente: SEP (2017: 47).

Tabla 8. Competencias del Modelo Educativo de la EMS

Genéricas Disciplinares Profesionales
* Clave. Aplicables en | Basicas: conocimientos, | Bésicas:
contextos personales, | habilidades y actitudes asociadas | proporcionan a los

sociales, académicos 'y
laborales amplios.

» Transversales. Relevantes
las

a todas disciplinas

académicas, asi como

actividades extracurriculares
y procesos escolares de
apoyo a los estudiantes.

* Transferibles. Refuerzan la
capacidad de adquirir otras

competencias, sea

Yya

genérica o disciplinar.

con las disciplinas en las que se
ha organizado el saber y que
todo bachiller debe adquirir, y se
organizan en los siguientes cinco
campos disciplinares:

1. Matematicas

2. Ciencias experimentales

3. Ciencias sociales

4. Humanidades

5. Comunicacion

* Extendidas: de mayor amplitud

o profundidad que las basicas.

jovenes formacion
elemental para el
trabajo.

. Extendidas:
preparan a  los
jovenes con una

calificacion de nivel

técnico para
incorporarse al
ejercicio
profesional.

Fuente: SEP (2017: 48-49).
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I1.3. Plan de Estudios de Referencia para el Bachillerato General

Para la SEP (2017), las competencias se desarrollan a partir de la integracion de

conocimientos, habilidades y actitudes; de manera que los estudiantes deben tener una base

de conocimientos solida y clara, por lo que el proceso de ensehanza-aprendizaje debe

brindar oportunidades para desarrollar lo pertinente. Y considera que el plan de estudios

refuerza la organizacion disciplinar del conocimiento. En la imagen 2 se presentan 27

programas de estudios de referencia para el BG, de los cinco campos disciplinares.

Imagen 2. Programa de Estudios de Referencia para el BG.

Campo disciplinar

Comunicadan

Matematicas

Ciencias
Experimentales

Ciencias Sociales

Humanidades

Programas de estudio Bachillerato
General

Taller de lectura y redaccian |
Taller de lectura y redaccion Il
Informatica |
Informatica Il

Matematicas |

Matematicas Il
Matematicas Il
Matematicas IV

Quimica |l

Quimica 2

Biologia1

Biologia 2

Fisica 1

Fisica 2

Geografia

Ecologia y medio ambiente

Metodologia de la investigacion
Intreduccidn a 1as ciencias sociales
Historia de México |

Historia de México Il

Estructura socioeconomica de
Meéxico

Historia universal contemporanea

Etica y valores |
Etica y valores Il
Literatura 1
Literatura 2
Filosofia

Programas de estudio
Bachillerato Tecnologico

Tecnologia de la informacian y |a
comunicacion

Lectura, expresion oral y escrita |
Lectura, expresion oral y escrita ll

Algebra

Geometria y trigonometria
Geometria analitica
Calculo diferencial

Calculo Integral
Probabilidad y estadistica

Cuimica |
Cuimica 2
Biclogia
Fizica1
Fisica 2
Ecologia

Ciencia, tecnologia, sociedad y valores

Logica
Etica
Temas de filosofia

Fuente: SEMS (2017).
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Las asignaturas contenidas en los campos disciplinares, se consideran de formacioén
basica para los estudiantes del BG. En el campo disciplinar de matematicas, se agrupa las
asignaturas de: dlgebra, aritmética, calculo, trigonometria y estadistica. Para la SEP (2017),
en los conocimientos, habilidades y actitudes asociadas a las disciplinas, est4d organizado el

saber que todo bachiller debe adquirir, el cual se describe en los conceptos de la tabla 9.

Tabla 9. Conceptos que articulan los campos disciplinares de EMS

* Aprendizajes clave. Los conocimientos y
las competencias del MCC a los que tienen
derecho todas las y los estudiantes de
Educacion Media Superior en nuestro pais.
» Eje del campo disciplinar. Organiza y
articula los conceptos, habilidades, valores
y actitudes de los campos disciplinares y
es el referente para favorecer la
transversalidad interdisciplinar.

» Componente de los ejes. Genera y/o,
integra los contenidos centrales y responde

a formas de organizacion especifica de

* Contenido especifico. Corresponde
a los contenidos centrales y por su
especificidad, establecen el alcance y
profundidad de su abordaje.

* Aprendizaje esperado. Descriptores
del de
del

proceso aprendizaje e

indicadores desempefio que
deben lograr las y los estudiantes
para cada uno de los contenidos
especificos.

* Producto esperado. Corresponden a

los aprendizajes esperados y a los

son la

de

contenidos  especificos,

del

cada campo o disciplina.

» Contenido central. Corresponde al | evidencia logro los

aprendizaje clave. Es el contenido de | aprendizajes esperados.

mayor jerarquia en el programa de estudio.

Fuente: SEP (2017: 61).

Delimitacion del contexto: Bachillerato General

La SEMS (2013) manifiesta que en el afio de 1969 se cred el Bachillerato Tecnoldgico,
Agropecuario, Industrial y del Mar, y de estos se derivan el BG y el bachillerato
tecnologico, considerados como dos grandes vertientes de la EMS. Para el afo 1993
comenzo a trabajar con la estructura de la Direccion General del Bachillerato (DGB) cuya

existencia se formaliz6 en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 26 de marzo de 1994.
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La DGB, es una unidad administrativa de la SEMS, coordina los aspectos
pedagogicos y técnicos del Bachillerato General con las instituciones que imparten este
nivel educativo en nuestro pais, en la modalidad escolarizada, no escolarizada y mixta;

estas instituciones se presentan en la tabla 10.

Tabla 10. Instituciones de Bachillerato General

Los Bachilleratos de las Universidades Autonomas.

Los Colegios de Bachilleres.

Los Bachilleratos Estatales.

Las Preparatorias Federales por Cooperacion.

Los Centros de Estudios de Bachillerato.

Los Bachilleratos de Arte.

Los Bachilleratos Militares del Ejército.

El Bachillerato de la Heroica Escuela Naval Militar.

La Preparatoria Abierta.

La Preparatoria del Distrito Federal.

Los Bachilleratos Federalizados.

Los Bachilleratos Propedéuticos que ofrecen instituciones particulares.

El Telebachillerato.

Fuente: DGB (2018).

La DGB (2018), sefnala que uno de sus objetivos es preparar al estudiante para la
continuacion en estudios superiores, a través de los conocimientos recibidos de las
diferentes disciplinas, como por ejemplo, las matematicas; como parte de la reforma
curricular del afio 2017 para el BG, dicho organismo surgié como una alternativa para
responder a las problematicas educativas existentes, sin perder la correspondencia con el

Programa Sectorial®, del cual se extraen los siguientes puntos clave:

6 “E] programa tiene el objetivo de garantizar el derecho de la poblacion a una educacion equitativa, inclusiva,
intercultural, integral y de excelencia; ademds de revalorizar a las maestras y maestros como agentes
fundamentales del proceso educativo, con pleno respeto a sus derechos” (SEP, 2020).
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o Impulsar la reforma del curriculo de las distintas modalidades, con
programas académicos que incluyan componentes comunes que coadyuven a la
articulacion y flexibilidad del sistema y promuevan una educacion integral.

o Adoptar enfoques de ensefianza centrados en el aprendizaje y promover el
disefio de materiales didacticos y el uso intensivo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la imparticion de los programas educativos.

o Impulsar la formacion y actualizacion de profesores mediante programas que
incorporen en sus contenidos los avances de las humanidades, la ciencia, la
tecnologia y las innovaciones pedagdgicas y didacticas.

o Los nuevos planes y programas de estudio se actualicen periddicamente e
incluyan esquemas flexibles, sistemas de tutorias para la atencion individual y en
grupo de los estudiantes.

o Programas de asesoria y orientacion diferenciada para los alumnos con bajos
niveles de aprovechamiento y en riesgo de abandonar sus estudios.

J Se promovera el uso intensivo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la imparticion de los programas educativos, en la renovacion de

los materiales didacticos y en la realizacion de talleres y practicas de laboratorio.

Con los referidos puntos, entre otros, la DGB, considera que el Bachillerato General
esta en condiciones de facilitar la formacion de calidad sustentada en el desarrollo del
conocimiento y sus aplicaciones, y convertir a la escuela en el lugar privilegiado para la

ensefanza-aprendizaje.

I1.3.1. Mapa Curricular del Bachillerato General

Como se ha referido, “la relacion ciencia-tecnologia-matematica-sociedad [...], contribuye
de manera significativa en la solucion de problemas” (Camero et al., 2016: 105). De ahi que
“las matematicas, como parte de la cultura, constituyen una de las piezas mas significativas
de la accion civilizatoria. [...], y una herramienta imprescindible para la comprension y el
estudio de las ciencias, las humanidades y las tecnologias” (SEP, 2017: 67). Por lo que en el
Mapa Curricular del BG ocupan un lugar relevante, presentado en la imagen 3, el cual toma

de referencia al Marco Curricular Comun de la EMS.
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Imagen 3. Mapa curricular del BG, y la asignatura de matematicas

Mapa curricular del Bachillerato General
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Fuente: EPO 69 (2021).

11.3.1.1. El Campo Disciplinar de Matemadticas y las Operaciones Algebraicas.

Los estudios en la Escuela Preparatoria Oficial No. 69, tienen un periodo de duracién de
tres afios, se dividen en tres grados: primero, segundo y tercero, los cuales se constituyen
por dos semestres respectivamente. De acuerdo al Mapa Curricular presentado en la imagen
3, se observa que los estudiantes cursan asignaturas de matematicas durante los tres afios
escolares o los seis semestres. En el primer semestre, se cursa la asignatura de Matematicas
I, en la cual es la referida en el estudio de por Vidales (2009) con el mayor indice de

reprobacion.

En el contenido de la asignatura de Matematicas I que se presenta en la imagen 4, se
estudia el tema de operaciones algebraicas, entre otros temas, en el cual algunos estudiantes
no logran apropiarse de sus contenidos, por lo que presentan dificultades para resolverlas

correctamente, y debido a esta situacion, algunos de los estudiantes suelen ver videos -en
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internet- relacionados con la ensefianza del algebra, con el fin de “aclarar” sus dudas y

poder desarrollarlas acertadamente.

Imagen 4. Temas de la asignatura de matematicas I.

SUBSECRE TARLADEEDUCACIOM MEDLA SUPERIOR
Drmecnon Gesesal i BaCsEraTn
M e o e i o pEv M A Do EsAE

MATEMATICAS |

FROGRAMM DE ESTUIDIOS
PRIMER SEMESTRE

DATOS DE LA ASIGNATURA

TIEMPO ASIGHADD:  BOHRS
CREDITOS: 10

LAMPO DHECIPLEMAR MATEMATICAS
COMPOMENTE: BASICO

CONTENIDO

Blogue | NOmeros y operaciones anitmeticas.

Bloque Il Razones y proporciones.

Blague Ill. Sucesiones y series.

Bloque IV. Modelos de probabilidad y estadistica

Blogue V. Operaciones algebraicas.

Blogue VL Ecuaciones Eneales.

Bloque Vil Ecuaciones cuadraticas.

Fuente: DGB (20183).

En la imagen 5 se presenta el propodsito y el tiempo asignado para la ensefianza-
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aprendizaje para las operaciones algebraicas. La imagen 6 muestra las competencias y

habilidades que los estudiantes deben desarrollar para comprender coOmo realizar

operaciones algebraicas correctamente.

Imagen 5. Proposito del las operaciones algebraicas.

Bloque

Operaciones algebraicas.

20

Aplica el algebra en su vida valorando su importancia para dar solucidn a problemas relacionados con fendmenos cotidianos,

Quimical,
Taller de Lectura y Redaccidn |,

Eje transversal 5acial,
Eje transversal Ambiental,
Ele Transversal de Salud

Informarical.
Etica |,

Eje transversal de Habilidades Lectoras.

Fuente: DGB (2018).

Imagen 6. Conocimientos y habilidades de las operaciones algebraicas

Lenguaje algebraico,
Leyes de los
exponentes y
radicales,

Operaciones con
polinomios,

Productos notables,
Factorizacian,

Fracciones
algebraicas,

Ltiliza operaciones
algebraicas para resolver
problemas de la vida
caotidiana,

Reconoce el lenguaije
algebraico asi como las
leves de los exponentes
y radicales en la
resolucian de prablemas,

Identifica los
procedimientos para
resolver problemas
algebraicos,

Explica la solucion de
problemas algebraicos,

Afronta retos asumiendo
la frustracion como parte
de un proceso,

Expresa libremente sus
ideas, mostrando respeto
por las demas opiniones,

Se relaciona con sus
semejantes de forma
colaborativa mostrando
disposicidn al trabajo
metodico v arganizado,

Maneja y regula sus
EMOCiones reconaciendo
sus fortalezas y areas de
oportunidad,

Litiliza el lenguaije algebraico
para representar situacionas
reales e hipotéticas siendo
perseverante en la blisqueda
de soluciones,

Propone procesos de solucion
identificanda posibles errores.

Aplica el dlgebra en su vida
cotidiana favoreciendo su
pensamiento critico.

Fuente: DGB (2018).
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De acuerdo al Modelo Educativo de la EMS, la ensefianza de las competencias
disciplinares bdasicas de matematicas persigue el desarrollo de la creatividad y el
pensamiento l6gico y critico de los estudiantes para que puedan argumentar y estructurar
mejor sus ideas y razonamientos. La ensefianza tiene como objetivo el traslado del
estudiante de un estado de interés para resolver algun problema hacia un estado de
acomodacion del aprendizaje con el que pueda resolver ese problema. En su estudio, el
estudiante debe familiarizarse con el lenguaje algebraico y desarrollar la capacidad para

hacer generalizaciones, y actividades matematicas que requieran abstraccion.

Por lo tanto, la escuela debe ser la que proporcione al estudiante en el momento
oportuno las estrategias, métodos y modelos especificos que el estudiante necesita para
adquirir los conocimientos apropiados, con los que reflexione, comprenda y resuelva
operaciones algebraicas, y tenga éxito desde el momento en que ingresa al BG. En este
sentido, en el proximo capitulo se presentan aportes pedagogicos con la intencion de

contribuir en el proceso de la ensefianza-aprendizaje de las operaciones algebraicas.
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III. MARCO TEORICO Y APORTES PEDAGOGICOS QUE
FAVORECEN EL APRENDIZAJE DEL ALGEBRA

En este capitulo se presentan aportes pedagogicos (modelos pedagdgicos, estrategias y
métodos didacticos para el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que se sirve de la
pedagogia, de la didactica general, didactica de la matematica y del algebra, de la Teoria
del Desarrollo Cognitivo de J. Piaget, de la Teoria Sociocultural de L. Vygotsky y de la
Teoria de Aprendizaje Significativo de D. Ausubel), con la intencion de favorecer la
consolidacion de preceptos y habilidades con las que el profesor ha de responder para
alcanzar los propdsitos de la ensefianza: ayudar al estudiante a aprender, en el sentido de
que desarrolle capacidades, habilidades y aptitudes, con las que pueda resolver las

situaciones mas diversas que se le planteen.

II1.1. El Aprendizaje

El aprendizaje implica observar el comportamiento del sujeto en la adquisicion de los
conocimientos, y cambios en el ser humano. Es una alteraciéon que puede manifestarse en
situaciones de aprendizaje verbal o de accion conductual; es relativamente permanente,
puesto que tiende a surgir, permanecer y alterarse en la mente del sujeto conforme
transcurre la vida. Es también el resultado de la practica, lo cual implica que lo aprendido
es indispensable llevarlo a la practica en la vida real, con el fin de medir su eficiencia, su
aplicacion, su utilidad y su trascendencia, con lo cual se configura su grado de significancia

de quien aprende.

El aprendizaje forma parte de lo tedrico y practico que debe utilizar el profesor en la
actividad educativa, con el fin de observar el comportamiento del alumno en la adquisicion
de los conocimientos y modos de comportamiento. Este es universal y ha dado origen a
diversas teorias a lo largo del tiempo. Las teorias de aprendizaje son paradigmas que
permiten reflejar el comportamiento del sujeto que aprende, y tienen como objetivo
explicar el origen del saber, como por ejemplo, la Teoria del Desarrollo Cognitivo de J.
Piaget, la Teoria Sociocultural de L. Vygotsky y la Teoria de Aprendizaje Significativo de
D. Ausubel, de las cuales, a continuacion se describen los aportes mas relevantes de cada

una de ellas.
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I11.1.1. Teoria del Desarrollo Cognitivo de Jean Piaget

Jean Piaget -(1896-1980) psic6logo suizo-; desarrolldo su Teoria del Desarrollo Cognitivo
debido al interés por conocer cémo ocurre el desarrollo cognitivo en el ser humano, se
centré6 en comprender como el sujeto logra pasar de un nivel de conocimiento mas
elemental o basico a un conocimiento mas abstracto o complejo. El desarrollo cognitivo se

puede comprender como se menciona en el siguiente parrafo:

Se entiende por desarrollo cognitivo al conjunto de transformaciones que se
producen en las caracteristicas y capacidades del pensamiento en el transcurso de la
vida, especialmente durante el periodo de desarrollo, y por el cual aumentan los
conocimientos y habilidades para percibir, pensar, comprender y manejarse en la

realidad (Rafael, 2007: 1).

Piaget describio que el desarrollo del conocimiento esté intrinsecamente relacionado
con la adaptacion del sujeto al medio, surge de la construccion del sujeto interactuando
espontaneamente con el entorno, es decir, predomina la construccion realizada por parte del
sujeto. Descubrio que las estructuras intelectuales se construyen progresivamente, pasan
por cuatro estadios o periodos, y van mejorando a medida que se pasa de uno a otro, a estas
facetas las denomind: sensorio-motriz, preoperatoria, operaciones concretas y operaciones

formales, las caracteristicas de cada estadio se aluden en la tabla 11.

Tabla 11. Estadios del desarrollo cognitivo (Piaget)

Estadio Caracteristica

Sensorio- motriz | Desarrollo de los reflejos existentes en el mundo exterior, y
(0-2 afos). hacia la estructura de esquemas que posibilita la
identificacion entre el “yo” y los objetos. La construccion del
conocimiento inicia con el ejercicio de reflejos innatos. En lo
subsecuente sucede el desarrollo de los esquemas por el
ejercicio y la coordinaciéon, - el descubrimiento de procesos
mentales, 2 el desarrollo de una conducta intencional, = la
exploracion de nuevos medios con direccion a la formacion

de una representacion mental de la realidad.
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Operaciones Desarrollo de la inteligencia representativa, en dos etapas:

concretas (2-12 1* etapa. Preoperatoria (2-7 afios de edad). Surge la funcion
afnos de edad). simbolica: pensamientos de objetos no presentes: la
inteligencia o el razonamiento es de tipo intuitivo y el sujeto
es capaz de utilizar diversos esquemas representativos como
el lenguaje, el juego simbolico, la imaginacion y el dibujo.
Surge el desarrollo del lenguaje, lo que posibilita el aumento
cognitivo, y varias tendencias en el contenido del

pensamiento: animismo, realismo y lo artificial.

2% etapa. Operaciones concretas (7-12 anos de edad). Se
suscita el desarrollo de esquemas operatorios, razonan sobre
las transformaciones, no se guian por apariencias perceptivas.
El pensamiento es reversible, pero concreto, capaz de
clasificar, seriar, entender la nocion del nimero, de establecer
relaciones cooperativas y considerar el punto de vista de

otros. Se comienza a construir una moral autonoma.

Desarrollo de la inteligencia formal. En esta etapa convergen

Operaciones ) ) ) )
las operaciones y las capacidades anteriores. El pensamiento

formales (12 ) . . .
formal es reversible, interno y organizado. Las operaciones

afios en adelante) ) . ., .
conciben el conocimiento cientifico. Se caracteriza por la
elaboracion de hipotesis y el razonamiento sobre las

proposiciones sin tener los objetos presentes.

Fuente: Saldarriaga (2016).

De acuerdo con lo referido en la teoria del desarrollo cognitivo, a partir de los 12
anos de edad en adelante el cerebro del sujeto estd potencialmente capacitado para las
funciones cognitivas abstractas, puesto que estan afianzadas las nociones de conservacion’,

existe la capacidad para resolver problemas manejando diversas variables, habra

7 “La nocion de conservacién no solamente representa un atributo crucial en si mismo, sino que es justamente
el concepto que [...] sefiala una importante fase en el desarrollo cognitivo del nifio: el paso desde el
pensamiento prelogico al 16gico. La capacidad de conservar revela la habilidad para reconocer que ciertas
propiedades como niimero, longitud, sustancia; permanecen invariables aun cuando sobre ellas se realicen
cambios en su forma, color o posicion” (Molina y Escalante, 2000: 70).
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reversibilidad del pensamiento y se podra acceder al razonamiento hipotético deductivo.
Este conjunto de caracteristicas, forman parte del estadio de las operaciones formales.
Desde esta perspectiva se vinculan al proceso de la construccion de los conocimientos las

siguientes dos funciones, consideradas como esenciales:

e Adaptacion, se concreta por intermedio de la asimilacion, proceso que consiste
en incorporar conocimientos nuevos a partir de los esquemas de conocimiento
preexistentes del sujeto.

e Organizacion, permite una acomodacién mental a todos los conocimientos (se
enlazan y entretejen los conocimientos previos con los nuevos), esto es,

estructurar en un todo los previos y los nuevos esquemas de conocimiento.

La teoria del desarrollo cognitivo de Piaget, permite comprender el proceso del
desarrollo humano en cuanto al aprendizaje. En la adolescencia, cuya “etapa que va de los
12-13 a los 17-18 afios” (Lanail, 2006: 1), es considerada una de las mas complejas del ser
humano. En dicha etapa “no se producen cambios radicales en las funciones intelectuales,
sino que la capacidad para entender problemas complejos se desarrolla gradualmente |[...]
Piaget determind que la adolescencia es el inicio de la etapa del pensamiento de las
operaciones formales, que puede definirse como el pensamiento que implica una logica

deductiva” (Londofio, 2011: 22).

En promedio es de los 15 a 18 afos de edad en que se estudia la EMS, y la vida
escolar del estudiante se ve afectada por diferentes momentos, que determinan su vida
educativa y afectiva, esta segunda, también puede interpretarse como la busqueda de
adquirir conocimientos, ya que como dijo Piaget (2005), “la afectividad es el motor, la
causa primera del acto de conocer; es el mecanismo que origina la acciéon y el pensamiento,

lo cual implica afirmar que todo acto de deseo es un acto de conocimiento y viceversa” (8).

Pérez (2017) nos dice que, Piaget no solo se refiere a una afectividad emocional
entre personas, sino también al entusiasmo o interés de un estudiante al hacer un trabajo o
estudiar un tema en particular, sin sentirse obligado o presionado; por ejemplo, cuando los

estudiantes se interesan por algunos de los temas vistos en el aula. Piaget (2005) nos dice
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que “los sentimientos de éxito o de fracaso generan en el alumno una facilitaciéon o una
inhibicion en el aprendizaje de las matematicas. Pero la estructura de las operaciones no se
modifica [...] cometerd errores, pero no inventara por ello nuevas reglas de la suma;

comprenderd mas rapido que otro, pero la operacion es siempre la misma” (22).

Por lo tanto, se puede decir que en el proceso de resolucion de operaciones
matematicas, se generan cambios en el estado de 4nimo del estudiante, que pueden ser
positivos o negativos de acuerdo a sus resultados. En cuanto al estudiante que no logra
resolver la actividad matematica, no inhibe la necesidad de conocimientos, pues busca
videos para “aclarar” sus dudas y por ende para incrementar sus aprendizajes, por lo que se
pueden utilizar distintos métodos y estrategias de aprendizaje con un mismo objetivo:

ensefiar al estudiante a aprender.

I11.1.2. Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky

La Teoria Sociocultural, parte de la concepcion de un sujeto interactivo que elabora su
conocimiento sobre el medio que lo rodea a través de un proceso mediado por el otro, “que
podria denominarse constructivismo sociocultural” (Arce, Conejo y Muioz, 2019: 30). El
conocimiento tiene su génesis en las relaciones sociales, siendo producido en la
intersubjetividad y marcado por condiciones culturales, sociales e historicas. Lev Vygotsky
-(1896-1934) psicologo ruso-; considera que el nifio nace en un medio social, y es en donde
comienza a establecer las primeras relaciones con el lenguaje, a través de la interaccion con
los demas. En las interacciones cotidianas, la mediacion -intervencion necesaria entre dos
cosas para establecer una relacion- con el adulto ocurre espontaneamente en el proceso del

uso del lenguaje, en el contexto de situaciones inmediatas.

Para Arce, Conejo y Mufoz, (2019), Vygotsky considera que el lenguaje ayuda y
facilita a la funcion mental, pudiendo transformar su funcionamiento, permite al sujeto
resolver operaciones cada vez mas complejas. El pensamiento y el lenguaje estan asociados
a la necesidad de intercambio durante la constitucion del sujeto. El aprendizaje juega un
papel fundamental en el desarrollo del conocimiento; todos y cada uno de los procesos de
ensefianza-aprendizaje surgen de la relacion entre el que ensena y el que aprende. De

acuerdo a lo mencionado en el siguiente parrafo:
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Vygotsky destaca el lenguaje como un instrumento primordial, estableciéndose una
relacion entre el pensamiento (el desarrollo cognitivo y la reflexion) y el lenguaje.
El lenguaje es el medio por el cual llega el pensamiento a la mente, y por el cual el
pensamiento se articula y expresa hacia el exterior. [...] la de zona de desarrollo
proximo [...] es la distancia entre el nivel de desarrollo real del alumno (aquello que
el alumno ya sabe y es capaz de desarrollar de forma independiente y autonoma) y
el nivel de desarrollo potencial (aquello que el alumno podria llegar a saber y a
saber hacer con la ayuda del profesor o de otros alumnos). Vygotsky defendia que
los procesos de ensenanza-aprendizaje deben situarse dentro de esta zona de
desarrollo proximo, y no sobre aquello que el alumno ya sabe y es capaz de hacer, o
sobre aquello que estd demasiado alejado de sus conocimientos actuales. En esos
casos no se produce un avance real, y ese nivel de desarrollo potencial no llega a

convertirse en un nivel de desarrollo real del estudiante (Arce et al., 2019: 31).

Por lo que se puede decir, que para Vygotsky, el ser humano se transforma a por
medio del lenguaje, esto es, en la interaccion con otros sujetos se construyen modos de
pensar, a través de la apropiacion de saberes de la sociedad en la que se inserta. En la
relacion entre el hombre, existen elementos que orientan la actividad humana, son
instrumentos de mediacion, los cuales son utilizados por €1, ampliando las posibilidades de

transformar la naturaleza; siendo asi un objeto social.

I11.1.3. Teoria de Aprendizaje Significativo de David Ausubel

La concepcidon de la ensefianza y el aprendizaje de Ausubel -(1918-2008) psicologo y
pedagogo, estadounidense-; sigue la linea opuesta a la de los conductistas®. Para este
teorico, aprender significativamente es ampliar y reconfigurar ideas que ya existen en la
estructura mental, con ello relacionarse y acceder a nuevos contenidos. Pensada para el
contexto escolar, la teoria de Ausubel, toma en cuenta la historia del sujeto y enfatiza el
papel de los profesores en la propuesta de situaciones que favorezcan el aprendizaje. Hay

quienes atribuyen el fracaso escolar solamente a la falta de voluntad por aprender del

¥ Para Florez (2005), el enfoque conductual es esencialmente un método para establecer y controlar objetivos
de instruccion formulados con precision y cuidadosamente reforzados. Esto es, para ser eficientes, el docente
debe traducir el contenido en funcion de las habilidades de los estudiantes, las conductas que deban exhibir,
para demostrar que se produce el aprendizaje.
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alumno, olvidando que el profesor es el profesional capacitado para crear momentos con
potencial para viabilizar la construcciéon del conocimiento, a través de una metodologia

adecuada.

Seglin esta teoria, hay dos condiciones para que ocurra un aprendizaje significativo,
la primera, el contenido a ensefar debe ser potencialmente revelador, y la segunda, el
estudiante debe estar dispuesto a relacionar el material de manera consistente y no
arbitraria. Es decir, en la teoria de aprendizaje significativo de Ausubel es que, si el
estudiante logra vincular a su estructura de conocimientos que posee con la nueva

informacion, se suscita el aprendizaje significativo, como se expone en el siguiente parrafo:

[...] el aprendizaje significativo se caracteriza por la interaccion entre el nuevo
conocimiento y el conocimiento previo. En ese proceso, que es no literal y no
arbitrario, el nuevo conocimiento adquiere significados para el aprendiz y el
conocimiento previo queda mas rico, mas diferenciado, mas elaborado en relacion
con los significados ya presentes y, sobre todo, mas estable. [Por esta razén] el
aprendiz no es un receptor pasivo; muy al contrario. Debe hacer uso de los
significados que ya internaliz6, para poder captar los significados de los materiales
educativos. En ese proceso, al mismo tiempo que estd progresivamente
diferenciando su estructura cognitiva, estd también haciendo reconciliacion
integradora para poder identificar semejanzas y diferencias y reorganizar su
conocimiento. O sea, el aprendiz construye su conocimiento, produce su

conocimiento (Moreira, 2005: 85, 86).

El hecho de que los conocimientos previos sean la variable fundamental para el
aprendizaje significativo, tal como lo concibe Ausubel, no garantiza que sea una variable
facilitadora para la adquisicion de conocimientos escolares. Puesto que los significados de
los conocimientos previos podrian estar anclados en conocimientos y concepciones
derivadas, por ejemplo, del sentido comun. Por esta razon, los nuevos contenidos de
aprendizaje deben ser potencialmente significativos, ya que la atribucion de significados
depende del sujeto. El contenido potencialmente significativo, es el material capaz de

relacionarse de manera apropiada y relevante, con el conocimiento previo del estudiante. Es
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a través de esta interaccion del conocimiento previo con el conocimiento nuevo, que se
modifica y enriquece la estructura cognitiva previa, y se establece significado al

conocimiento.

I11.2. La Pedagogia

La Pedagogia se deriva de los cambios econdmicos, sociales y culturales en Europa y
América provocados por el progreso tecnologico y los movimientos revolucionarios del
siglo XIX, los cuales constituyeron el motor basico para su formacion en el transcurrir del

tiempo, como se menciona en el siguiente parrafo:

[...] la raiz etimoldgica de la palabra Pedagogia proviene del griego paidos= niio y
agogia= conduccion, lo equivale a conduccion del nifio. |...]. A fines del siglo XVIII
y comienzos del XIX, cuando en la Ilustracion europea, desde Francia, Alemania e
Inglaterra, con Rousseau, Herbart, Pestalozzi, Frobel, entre otros, plantearon el
interés “ilustrado” por el progreso humano, retoman el significante griego de
Pedagogia con otros significados que ya estaban anclados en las mismas raices
sefialadas; por un lado, con la palabra paidos (nifio) comienza a expandirse el
significado de lo humano, de todas las etapas de la vida humana, y no solo de la
nifiez. El verbo agogia (conduccion), también deja de ser el significado base de la

“guia” fisica/psiquica, para pasar a significar “conduccion”, “apoyo”, “personal” y

“vivencial” (Navarrete, 2018: 53-54).

Con la llegada de la Revolucion Industrial, la tecnologia avanzaba rapidamente y
aceleraba la variabilidad del trabajo profesional, lo que requeria una adaptacion constante a
las nuevas necesidades de la sociedad y a la capacidad de desarrollar las habilidades
existentes. Los gobiernos vieron en el método pedagodgico tradicional una oportunidad de
transmitir tanto la educacion como los valores que consideraban adecuados a un gran
numero de personas simultaneamente, esta necesidad de desarrollo profesional propicié la

creacion de numerosas escuelas, y esto facilito la expansion de una educacion universal.

La pedagogia se preocupa por el estudio de los ideales de la educacion y los

procesos que involucran técnicas para mejorar, perfeccionar y estimular las capacidades.
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Por lo que, se puede decir que el objeto de estudio de la pedagogia es la educacion, el
objeto remite a la educacion y sus métodos. De manera que, la pedagogia es la ciencia a
través de la cual el pedagogo investiga, estudia, elabora y aplica por medio de didacticas,
metodologias, técnicas y estrategias y contenidos de ensefanza-aprendizaje relacionados
con las necesidades del ser humano en un contexto dado. Esto a través de una adecuada
programacion y planificacion, con miras a formar principios adecuados y aplicables al

individuo, para que estimule y mejore sus facultades.

Asimismo, como sefala Navarrete (2018), “el estudio de la educacion se caracteriza
por ser primordialmente interdisciplinar, ya que la investigacion de los fendmenos sociales
(en este caso la educacion) [...] requiere del concurso de diversas disciplinas que permitan,
con sus respectivos enfoques y herramientas tedrico-metodoldgicas, un analisis mas global
y consistente de los problemas” (56). Debido a que “[...] la educacion ha representado para

la humanidad un problema central dentro sus grandes preocupaciones sociales” (55).

Modelos pedagogicos

Para Florez (2005) un modelo es una representacion de un conjunto de relaciones que
describen un fendémeno o una teoria. Un modelo pedagogico es la representacion de
relaciones dominantes en la teoria pedagdgica; un paradigma que puede coexistir con otros
paradigmas, y sirve para organizar la busqueda de nuevos conocimientos en el campo de la

pedagogia.

I11.2.1 Modelo Pedagogico Tradicional

Este modelo se remonta en la Alta Edad Media (inicia en el siglo V y concluye entre el
siglo IX y X), y predomin6 en las escuelas en la primera mitad del siglo XX. En el
paradigma tradicional, “[...] el método y el contenido de la ensefianza en cierta forma se
confunden con la imitacion del buen ejemplo y del ideal propuesto como un patrén, cuya
encarnacion mas proxima se manifiesta el maestro. Academicista, verbalista, que dicta sus
clases bajo un régimen de disciplina con unos estudiantes que son basicamente receptores”
(Florez, 2005: 176-177). Por lo que se puede decir que este modelo pedagdgico tradicional

se caracteriza por una marcada diferencia en los roles: profesor y alumno.

En el proceso de ensefianza aprendizaje, el profesor es quien transmite la ensefianza,
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de manera que debe generar particulares estrategias didacticas y presentar los
conocimientos al alumno; es el foco del proceso educativo y debe ser el experto en la
materia, y los estudiantes son receptores pasivos de informacion, es decir la funcion de los
alumnos es intentar comprender y memorizar la informacion, adquirir los conocimientos a
través de la practica y la repeticion. Algunas ventajas y desventajas que pueden

mencionarse de este método son:

Ventajas

e Permite la transmision de conocimientos a un gran nimero de personas al mismo
tiempo.

e (Genera autodisciplina y favorece el desarrollo del esfuerzo personal.

e Esla forma mas efectiva de transmitir datos puros como fechas y datos numéricos.

e No requiere un proceso de adaptacion a la ensefianza ni por parte del alumno ni del
profesor.

e Favorece los procesos de memoria.

Desventajas

e Se enfoca Unicamente en la memorizacion de la informaciéon y no tanto en la
comprension de la misma.

e La memorizacion de datos no suele ser ventajosa para el desarrollo de las
habilidades necesarias para enfrentarse al mundo real.

e No se estimula la curiosidad y la creatividad de los alumnos.

e Fomenta la comparacion y la competencia entre los estudiantes, en lugar de la
colaboracion y la cooperacion.

e Se ha demostrado que la mayoria de los conocimientos adquiridos a través de este

método acaban olvidandose con el tiempo.

I11.2.2. Modelo Pedagégico Experiencial o Naturalista

El principal precursor de este modelo es Jean-Jacques Rousseau (1712-1778), posterior en el
siglo XX surge Ivan Illich (1926-2002) y Alexander S. Neill (1883-1973). En contraste con el
modelo tradicional, ahora la funciéon del profesor es ayudar al alumno en su

desenvolvimiento espontaneo, respetar su sensibilidad, curiosidad exploratoria, creatividad
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y comunicabilidad natural. El modelo Experiencial o Naturalista sostiene que el contenido
mas importante del desarrollo del nifio es lo que procede del interior, por consiguiente, el
centro eje de la educacion es el del nifio. Para ello, “el maestro debe liberarse, [...] y ser
solo un auxiliar [...] de la expresion libre, original y espontanea de los nifios” (Florez, 2005:

180).

Este modelo surge como reaccion al modelo tradicional, en el cual se consideraba a
los alumnos receptores pasivos de informacion. Por lo que ahora, la tarea fundamental del
profesor es ayudar al alumno a desarrollar sus capacidades, habilidades y cualidades
internas. La educacion es responsabilidad del estudiante, que elige por si mismo lo que
quiere aprender con base a sus intereses naturales, valores y conocimientos previos.

Algunas ventajas y desventajas que pueden encontrarse en este modelo son las siguientes:

Ventajas

e Los nifios pueden elegir lo que quieren saber.

e Incrementa la espontaneidad del alumno, la capacidad de autorregulacion y el
compromiso consigo mismo.

e Mejor educacion emocional, y el alumno esté mas preparado para los desafios.

Desventajas
e Como modelo educativo tan abierto, los nifios que salen de este tipo de escuelas,
generalmente no tienen los conocimientos basicos del curriculo nacional.

e Carencia de profesores para llevar a cabo este modelo educativo.

I11.2.3. Modelo Pedagégico Conductista

El modelo pedagdgico conductista intenta establecer un conjunto de objetivos de
aprendizaje observables y medibles, que los estudiantes deben alcanzar en un periodo de
tiempo determinado mediante el uso de refuerzos y diferentes tipos de estimulos. Este
modelo “se desarrolld paralelamente con la creciente racionalizacion y planeacion
econdmica de los recursos en la fase superior del capitalismo, bajo la mira del

moldeamiento meticuloso de la conducta productiva de los individuos” (Florez, 2005: 182).

Se basa en las investigaciones de Pavlov y Skinner, creadores de una corriente en
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psicologia conocida como conductismo, quienes argumentaban que era imposible medir los
procesos mentales humanos y que era necesario medir el comportamiento observable. En
este sentido, el modelo conductual es mucho mas individualizado, a diferencia del modelo
tradicional, donde un solo profesor es responsable de un gran numero de alumnos. Algunas

caracteristicas del rol del profesor consisten en lo siguiente:

e Prefiere la ensefianza individual.

e Estudia las habilidades previas de los estudiantes.

¢ Ensefia la metodologia a seguir.

e (estiona los refuerzos cuando se haya alcanzado uno de los objetivos.

e Comprueba si se ha producido aprendizaje.

e Se centra en el alumno y en los objetivos de aprendizaje que debe alcanzar.

e Estimula para que el estudiante participe activamente en su educacion, ya que
aprende haciendo.

e Hace hincapié en la repeticion y la practica para dominar el aprendizaje requerido.

De manera que, en el modelo conductista, la “[...] funcidn [del profesor] se reduce a
verificar el programa, a constituirse en un controlador que refuerza la conducta esperada y
autoriza el paso siguiente a la nueva conducta o aprendizaje previsto [...]. Los objetivos
instruccionales son los que guian la ensefianza, los que indican lo que debe hacer el

aprendiz [...]” (Florez, 2005: 184).

I11.2.4 Perspectiva Pedagdgica Cognitiva o Constructivista

Este modelo pedagogico, a diferencia del tradicional, considera que cada aprendiz tiene que
“construir” su propio conocimiento. “A diferencia de los pedagogos conductistas, los
constructivistas empefian su ensefianza en lograr que los alumnos aprendan a pensar, se
autoenriquezcan en su interioridad con estructuras, esquemas y operaciones mentales
internas que les permitan pensar, resolver, y decidir con éxito situaciones académicas y

vivenciales” (Florez, 2005: 192).

En esta perspectiva pedagdgica se pueden encontrar al menos cuatro corrientes del

enfoque constructivista:
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1) La meta educativa es permitir que cada individuo acceda, progresiva y

secuencialmente, en la etapa superior de su desarrollo intelectual, de acuerdo con sus

necesidades y condiciones particulares. En esta corriente de pensamiento se encuentra a

Dewey, Piaget y Kolhberg, en cuanto a la funcién de proceso de ensefianza-aprendizaje se

puede destacar lo siguiente:

a)

El profesor debe crear un ambiente de experiencias estimulantes para

facilitar el acceso del educando en las estructuras cognoscitivas de la etapa

inmediata superior.

i) El contenido de estas experiencias es secundario, ya que lo esencial es
contribuir al afianzamiento y desarrollo de su capacidad de pensar y de

reflexionar.

2) En la ensefanza del contenido, priorizar los conceptos y estructuras fundamentales

de las ciencias, donde se encuentra material altamente complejo, brinda a los estudiantes

mejores oportunidades para liberar su inteligencia como aprendiz de ciencia.

a)

b)

Segun Florez (2005), para Bruner, cualquier contenido cientifico puede ser
entendido por los estudiantes siempre y cuando sea bien ensefiado y
traducido a su lenguaje, es decir, facilitarle la comprension de los conceptos
estructurales basicos y los métodos de estudios de cada ciencia. A través del
aprendizaje por descubrimiento, los estudiantes experimentan y consultan
bibliografias existentes, analizan nueva informacién e infieren con su propio
conocimiento al utilizar la légica del método cientifico.

Para Florez (2005), Ausubel considera que el estudiante forjara aprendizajes
significativos debido a los aportes de su experiencia personal previa, por lo
que el profesor facilita esto haciendo preguntas y cuestionando sus
conocimientos existentes, vinculando el tema de su experiencia y saber
anterior, ofreciendo oportunidades para ensayar y aplicar el nuevo concepto,
y asegurando que los estudiantes articulen adecuadamente el problema y las

soluciones propuestas.

3) La orientacion de la ensefianza y el curriculo estdn dirigidos a desarrollar ciertas
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habilidades cognitivas, y se considera mas importantes que el contenido (cientifico o no) en
que se desarrollan.

a) Florez (2005), nos dice que Taba, propone que la ensefianza debe dirigirse a

propiciar en los alumnos el pensamiento inductivo, a través de que el

profesor realice preguntas desafiantes formuladas en el momento oportuno.

4) La corriente social-cognitiva, que basa el éxito de la ensefianza en la interaccion y la
comunicacion de los alumnos, asi como en el debate grupal y la critica argumentativa, para
lograr resultados y soluciones cognitivas, éticas y colectivas a problemas reales de la

comunidad a través de la interaccion tedrica-practica.

Debido a que a menudo no existe una sola forma de resolver un problema o
completar una tarea, desde el paradigma constructivista se fomenta el aprendizaje por
descubrimiento. Para que un proceso de ensefanza sea efectivo, lo que se denomina
aprendizaje significativo; los estudiantes deben creer que lo que aprenden puede ser util en
la vida real. Por lo tanto, el profesor debe adaptar los objetivos de aprendizaje a las
caracteristicas de sus alumnos, no tiene que responder todas las preguntas que plantea el
aprendizaje, sino que debe proporcionar a los alumnos las herramientas necesarias para que

las descubran por si mismos.

I11.2.5. Modelo Pedagégico Social

Este modelo se basa en maximizar el desarrollo de las habilidades e intereses de los
estudiantes, no solo estudia los contenidos cientificos o técnicos, sino que promueve la
adquisicion de valores y actitudes que favorecen una mejor convivencia en sociedad. Este
enfoque se caracteriza por un €nfasis en el trabajo en equipo, ya que se cree que un grupo
siempre puede resolver problemas mas grandes que un solo individuo. Asimismo, segin la

teoria del aprendizaje significativo, las ensefianzas deben aplicarse al mundo real.

Por lo tanto, el profesor debe presentar desafios y problemas a los estudiantes para
que puedan trabajar en colaboracion y, los resuelvan mientras mejoran sus habilidades
sociales. Algunos de los precursores mas destacados de este modelo son Vigotsky,
Makarenko, Freinet, Freire. En la ensefianza, segin este modelo, se deben cumplir al menos

los siguientes requisitos:
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a) los retos y problemas a estudiar son tomados de la realidad [...] la busqueda de
su solucioén ofrece la motivacion intrinseca que requieren los estudiantes; b) el
tratamiento y busqueda de la situacion problémica se trabaja de manera integral,
[...] con la comunidad involucrada, en su contexto natural, mediante una practica
contextualizada; c¢) aprovechamiento de la oportunidad de observar a los
compafieros en accion, no para imitarlos ni criticarlos, sino para revelar los
procesos ideoldgicos implicitos, sus presupuestos, concepciones y marcos de
referencia, generalmente ocultos, pero que les permiten pensar de determinada
manera; d) lo que se evalta es el potencial de aprendizaje que se vuelve real debido
a la ensefianza, a la interaccion del alumno con aquellos que son mas expertos que

¢l. (Florez, 2005: 197-198).

Como se puede apreciar, los modelos pedagdgicos son los diferentes enfoques de
ensefanza que los profesores pueden implementar en el aula. El que utilicen llevara a cabo
una serie de acciones que se centraran en distintas partes del proceso de aprendizaje.
Debido a que existen diferentes estilos de aprendizaje y cada estudiante es tUnico, es
necesario que estén capacitados con distintos paradigmas pedagdgicos, para saber

responder a las diferentes situaciones que se presenten.

Las teorias de aprendizaje, permiten comprender el desarrollo cognitivo del ser
humano, por lo que la pedagogia se apoya en estas para crear modelos pedagdgicos, es
decir, es necesario tomarlas en cuenta al momento de planear métodos y programas de
estudio, pues en estos se deben considerar las estrategias adecuadas para el proceso de
ensefianza-aprendizaje. El modelo de Piaget de los estadios del desarrollo cognitivo nos da
una guia de que existen distintos niveles de funcion cognitiva, que los estadios varian de
una cultura a otra, y de la capacidad de aprendizaje optima en un periodo dado del

desarrollo.

En cuanto a la teoria de Vygotsky, el ser humano construye sus conocimientos a
través de la interaccidon con otros sujetos, de manera que los contenidos que se ensefian a
los alumnos deben ser inseparables de la realidad del entorno social en que se inserta. Por

su parte, Ausubel nos dice que si el estudiante logra vincular a su estructura de
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conocimientos que posee con la nueva informacién, se suscita el aprendizaje significativo,
al modificarse y enriquecerse la estructura cognitiva previa, lo que da significado al

conocimiento, para dicho tedrico el conocimiento se organiza en estructuras jerarquicas.

Considerar las teorias de aprendizaje en los videos, orientan su disefio para
estimular las habilidades cognitivas del educando y encuentre sentido y significado al
contenido a aprender, por lo que debe ser especifico, tener secuencia y coherencia de
informacion; asimismo sirven como guia, teniendo en cuenta que existen multiples estilos
de aprendizaje, que la edad cronolégica de los estadios varia o por ejemplo, si los
estudiantes provienen de diferentes contextos, los conocimientos previos son diferentes

entre los mismos alumnos.

Como se menciond previamente, la pedagogia utiliza diferentes teorias de
aprendizaje, como las de los tedricos previamente referidos, en las que desarrollaron
diferentes ideas y practicas, lo que significa, una forma consciente para orientar, construir o
facilitar el aprendizaje. Asi mismo, también se sirve de otras ciencias como la didactica, de
la cual Pérez (2014) menciona que necesita apoyarse en las teorias de aprendizaje, por ser

considerada como ciencia, arte y praxis, de la cual a continuacion se alude lo mas relevante.

I11.3. La Didactica

El término de Didactica, se utilizo por primera vez en Alemania a principios del siglo XVII,
se entendia como un arte de ensefar, se enfatizaba su importancia como la praxis. “La
definicion literal de Didéctica, en su doble raiz docere: ensefiar y discere: aprender, se
corresponde con la evolucion de dos vocablos esenciales, dado que a la vez las actividades
de ensefiar y aprender, reclaman la interaccion entre los agentes que las realizan” (Medina y

Salvador, 2009: 6).

Juan Amos Comenio’ (1592-1670), en su gran obra titulada Didactica Magna,
destaco su importancia de las habilidades practicas del maestro en el proceso de ensefianza.
Esta gran obra fue dividida en tres secciones: “Didactica General”, “Didéctica Especial” y

“Organizaciéon Escolar”. Una obra fundamental para la pedagogia, puesto que estudia

? Comenio, es considerado el “padre de la pedagogia moderna y fundador de la didactica” (Runge, 2012: 94).
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cuestiones generales relativas a las actitudes docentes en todas las materias, trata cuestiones
especificas relacionadas con la ensefianza de una determinada materia o grupo de materias,
se ocupa del estudio de los objetivos y contenidos de la educacion (aprendizaje y

ensefanza).

Para Medina et al., (2009), “la didactica es una disciplina de naturaleza-pedagogica,
orientada por las finalidades educativas y comprometida con el logro de la mejora de todos
los seres humanos, mediante la comprension y transformacion permanente de los procesos
socio-comunicativos, la adaptacion y desarrollo apropiado del proceso de ensefianza-
aprendizaje” (7). Con base en ello, se puede decir que la didéactica es una teoria de la
ensefanza eficaz porque, como disciplina, busca los métodos y técnicas de ensefianza para
generar el proceso formativo en los distintos contextos, asimismo responde preguntas como
(para qué?, ;a quiénes?, ;qué?, y (como?, entre otras cuestiones para que el proceso de
ensefanza-aprendizaje pueda llevarse a cabo, es decir contribuye al desarrollo

metodoldgico del profesor.

Para Diaz (1998), la didactica es una disciplina que histéricamente se ha disefiado
para resolver problemas en la ensefianza en el aula, a través de la cual se puede dar
respuesta a los problemas que enfrenta la educacion en un momento social determinado, y
en este sentido, es una “disciplina sustantiva del campo de la educacion, cuya tarea consiste
en establecer elementos que permitan debatir los supuestos subyacentes en los procesos de
formacion, que son promovidos en el sistema educativo, los cuales dan un sentido a la

educacion desde la formacion y aplicabilidad en el ambito laboral” (Mufioz, 2020: 370)

El aprendizaje debe ser una adaptacion constante a nuevas situaciones, es decir, el
aprendizaje debe manifestarse al saber resolver nuevos problemas, lo que podria
conseguirse con apoyo en la didactica. Se puede decir que los problemas que aborda la
didactica se refieren a los objetivos, contenidos y métodos de ensefanza, tiene como
objetivo asegurar el proceso de ensefanza-aprendizaje en todas las situaciones de
ensefanza y formacion de manera holistica y exploratoria. De manera que en el campo de
la didéctica se requiere de un marco epistemoldgico dentro del cual se analicen los

principales procesos y espacios desde los que la ciencia y el arte de ensefiar han construido.
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La didactica se considera como una disciplina autdbnoma que construye teorias y
modelos propios con el fin de ampliar la comprension, el analisis y la mejor explicacion de
su objeto de estudio para lograr la formacién intelectual y actitudinal de los estudiantes. Por
lo que como pedagogia aplicada, nos dice Medina et al., (2009) que la didactica requiere del
esfuerzo para una reflexion integral, como el desarrollo de modelos tedricos y practicos que

permitan la mejor explicacion en la ensefianza-aprendizaje.

Modelos didacticos

Un modelo para Medina et al., (2009), es la reflexion anticipatoria surgida de la capacidad
de simbolizar y representar las tareas de ensenanza y que los educadores deben realizar para
demostrar y comprender la amplitud de la practica educativa. Esto es, el poder del
conocimiento formalizado y la toma de decisiones transformadoras dispuestos a aceptar.
Para Florez (2005), “un modelo es la representaciéon del conjunto de relaciones que
describen un fenomeno o una teoria. Un modelo pedagogico es la representacion de las
relaciones que predominan en una teoria pedagogica, [...] un paradigma que puede
coexistir con otros [...] sirve para organizar la busqueda de nuevos conocimientos en el
campo de la pedagogia” (175). En este sentido, los modelos didacticos, proponen un plan de
acciones, técnicas y medios que sean significativos para el aprendizaje. A lo largo del
tiempo se han utilizado diversos modelos didacticos para orientar la ensefianza-aprendizaje,

como por ejemplo los que se aluden a continuacion.

Modelo socratico

Vinculado a Sdcrates y su método de la mayéutica, que consiste en el anélisis de respuestas
sucesivas en la busqueda de la verdad, estimulando el pensamiento a partir de lo que no se
sabe. Asi, el didlogo comienza con la definicién de un objetivo y la solicitud de esfuerzo en
la definicion del objeto de discusion, es decir, “el didlogo establece una dinamica de
preguntas y respuestas, ajustadas al tema de estudio y a las experiencias mas profundas de
los estudiantes, quienes han de reconstruir hechos y mejorar las explicaciones a las
cuestiones formuladas. Se produce una intensa interaccion entre educador y estudiantes,
con una continua acomodacion entre ambos” (Mayorga y Madrid, 2010: 96). Este modelo se

ilustra en el diagrama 3.
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Diagrama 3. Aprendizaje con el modelo socratico

Tema / pregunta (estimula)
Sretroalimenta

o
~,

Docente Alumno deduce (experiencia personal)

5 - -5
|f

Respuesta

Fuente: Elaboracion propia.

Modelo activo-situado

Cada alumno es protagonista de su proyecto y realidad que asume como importante. Los
estudiantes predominan como verdaderos protagonistas del aprendizaje. El profesor abre el
camino para que el alumno investigue los contenidos y descubra la mejor manera de
aprenderlos. Para Mayorga ef al., (2010), en el modelo de Stern y Huber, se “caracteriza al
estudiante como un ser autdbnomo y responsable, que adopta las decisiones y tareas que
mejor respondan a su condicion vital, y aprovecha los escenarios formativos en los que
participa, especialmente las experiencias personales y escolares, asi como las actuaciones

extraescolares” (97). Dicho modelo se ilustra en la imagen 7.

Imagen 7. Aprendizaje con el modelo activo-situado

Caracteristicas del alumno

]

 Autonomia y o) '\\_5; |
responsabilidad. T R

hLo

¢ Adopta decisiones y
tareas que mejor
respondan a su
realidad.

* Aprovecha escenarios
formativos en los que
participa.

Fuente: Mayorga et al., (2010).
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Modelo comunicativo-interactivo

Este modelo de Titone y Cazden, de acuerdo con Medina et al., (2009), contribuye a
comprender y profundizar en el actuar del profesor, y en tres fases atiende al conjunto de
decisiones que realiza, con las que se pretende descubrir la accion de profesor en el aula. En
el modelo de Cazden, la comunicacion en la clase debe tener incidencia en los siguientes
puntos: /) El analisis de las estructuras de participacion. 2) El estudio comprensivo de la
leccion. 3) El proceso y planteamiento de las demandas de los estudiantes. 4) Las preguntas del
profesorado y las respuestas de los estudiantes. Por su parte, el modelo de Titone pretende
descubrir como se comportan los docentes cuando se comunican en el aula, en este

distingue tres fases con relacion al proceder del docente, estas se presentan en el esquema 1.

Esquema 1. Aprendizaje con el modelo comunicativo-interactivo

m Fase de actuacion. Centrada en el profesor

o Motiva. Acepta o rechaza las respuestas del estudiante.
ot Explica el tema. Comprenden o no comprenden los estudiantes.
o Corrige. Comprension inmediata o recuperacion lenta, etc.
ot Hace repetir: a algiin equipo o a algiin estudiante.
ot Hacer repetir dramatizando:
* A todos.
* A un equipo.
* A un estudiante.
m Fase de ejercitacion

o Invita y estimula a los estudiagt\es a desarrollar las tareas

- N
Ejecucion insegura Ejecucion fluida

. Recuperacion inmediata
o Corrige las tareas

Recuperacion lenta

m Fase de control
Ejecucion con dificultad

o Plant ba global
aniea una prucba gioba Ejecucion con facilidad

Fuente: Medina et al., (2009).
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Modelo contextual-ecologico

Este modelo se vincula a un proceso de andlisis de tareas y construccion dialéctica, “cuya
vision es que el papel de las escuelas y de las comunidades educativas sea el de ofrecer un
ecosistema cultural emancipador, que reconozca la vision de los agentes y, que aplique
modelos totalizadores innovadores, conscientes de su compromiso transformador”
(Mayorga et al., 2010: 98). La vida en el aula y la interrelacion entre los participantes, es la
base de la comunicacion y se ha de partir de los valores, relaciones y modos de intercambio
entre la totalidad de los participantes, procurando interpretar en su globalidad las acciones y

reacciones, asi como su incidencia en la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El conocimiento se puede ir construyendo y complementando a partir de los aportes
que los alumnos puedan hacer desde su punto de vista, puesto que las realidades son
diversas y el conocimiento se ve influenciado por esta, perdiendo significacion y
coherencia en algunas, ganando en otras, o complementandose, renovandose etc., lo cual le
da un caracter mas dinamico al conocimiento. Este paradigma toma en cuenta las
demandas, caracteristicas socioecondémicas y socioculturales del entorno para entender o
dar significado a las conductas de los estudiantes, asi como también es necesario saber
cuales son las expectativas, motivaciones y el contexto familiar, que también estan
influenciadas por el entorno, y repercute en la relacion entre el comportamiento y el

entorno.

Modelo colaborativo

Este modelo amplia las posibilidades de los anteriores y coloca al profesorado ante un gran
compromiso de accidon, mejora integral de si mismo, de la comunidad; es la representacion
de la actividad de ensefianza como una practica colegiada, interactiva y tomada en equipo,
como funcion compartida, en la que el docente y los estudiantes son agentes
corresponsables y protagonistas de la accion transformadora. La colaboracion se apoya en
la experiencia compartida del proceso de ensefanza-aprendizaje, disefiado y desarrollado
como un espacio de compromiso, coreflexion entre el profesor con los estudiantes, como de

estos ultimos entre si.
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El proceso colaborativo y su implicaciéon en el contexto ecoldgico se basa en el
discurso compartido, la presencia de un liderazgo participativo, la cultura cooperativa
envolvente y el sistema de relaciones empatico-colaborativas que se han de desarrollar, con
apoyo en las tareas y actividades de naturaleza seriamente compartida, generadoras de
saber-hacer e indagadoras-transformadoras. La ensefianza promueve esta vision al aplicar
métodos, tareas y disefio de medios acordes con ella, ademas de valorar las acciones
docentes como la practica transformadora y el discurso como la base de los procesos

interculturales.

Aprendizaje para el dominio

Para Medina et al., (2009), el modelo de Carroll, nos dice que ‘el aprendizaje es en funcioén
del aprovechamiento real y profundo que cada persona hace del uso del tiempo. Asi, el
tiempo activo es el empleo optimo que se realiza de la tarea, si la atencion y dedicacion es
total se lograra con menor tiempo real el desempeiio de la tarea y un adecuado uso de su
capacidad” (63). De acuerdo con Bloom, “el aprendizaje para el dominio es en funcion de
las caracteristicas de cada estudiante, la ensefianza-presentacion del saber, la informacion-
refuerzo y los resultados alcanzados [...]” (Medina et al., 2009: 63). Dicho modelo se ilustra

en el diagrama 4.

Diagrama 4. Aprendizaje para el dominio

NO
Crea las condiciones
Docente P | inicia 1a ensefianza » Alumno

Sl

Aprendlza].e_ < ;—"Lcm-'_cr_ en el sa:ber con
para el dominio atencion v dedicacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Los modelos didécticos facilitan el aprendizaje, permiten la conexion entre la teoria
y la practica; son construcciones tedricas que permiten un acercamiento mas sistematico al
objeto de estudio y, por tanto, a su comprension. En este sentido, la insercion de modelos
didacticos en la EMS potencia el aprendizaje de los estudiantes sobre los contenidos

relacionados con el dlgebra y estimula el interés por el conocimiento.

I11.3.1. Didactica de las Matematicas

La didactica de la matematica tiene como objeto de estudio los hechos de la ensefianza-
aprendizaje de las matematicas, y es una de las ramas de la didactica general. En su
desarrollo, se ha aplicado la vision del constructivismo social de Vygotsky, que muestra
que en el proceso de ensefianza-aprendizaje se debe considerar natural que los estudiantes

presenten dificultades y errores, y que pueden aprender de esos errores.

En la concepcion platonica de la didactica de la matematica con respecto al proceso
de ensefianza-aprendizaje, se tiene que “construir un curriculo donde el estudiante adquiere
primero las estructuras fundamentales de las matematicas de forma axiomatica, sin tomar
en cuenta sus aplicaciones a otras ciencias, tan solo aplicarlas a problemas internos de las
matematicas” (Monsalve, 2019: 38). Por su parte, la concepcidon constructivista, concibe la
necesidad de aplicar axiomas matematicos tanto a los problemas externos e internos de las
matematicas, para aumentar la adquisicion de conocimiento matematico, para comprender

los problemas de la naturaleza y la sociedad.

Cuando se trata de la construccion de conocimientos, habrd que mencionar que la
escuela, ademas de que es el espacio de aprendizajes, es también un escenario de desarrollo
personal y social, por lo que el pensamiento y el aprendizaje en el desarrollo cognoscitivo
del estudiante en la matematica, debe ser entendido como una forma de interaccion social.
Por ejemplo, los primeros conocimientos formales matematicos se obtienen de la
interaccion docente-alumno. El desarrollo cognitivo del estudiante significa la
disponibilidad de competencias, habilidades y destrezas, que estdn directamente

relacionadas con la adquisicién de conocimientos numéricos.

En cuanto al desarrollo cognitivo del estudiante en matematicas, ocurre cuando es

capaz de dominar varios sistemas de representacion, lo que le permite crear y modificar
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estos sistemas de representacion, desarrollando habilidades para explorar e implementar
dominios cognitivos abstractos mas profundos. Desde la perspectiva de la investigacion en
psicologia del aprendizaje, el acceso al conocimiento surge a través de dos vias: perceptivo-
motriz y el simbolico-reconstructivo. La primera tiene implicaciones en diversos procesos
para el aprendizaje posterior de matematicas; la percepcion y la accidon se basan en el

proceso de hacer, tocar, mover y ver.

La via simbdlico-reconstructiva permite a los estudiantes utilizar simbolos
matematicos y reconstruir el significado de sus objetos, significados y representaciones
mentales. Lo que requiere comprension de los procedimientos y la apropiacion del
significado de los simbolos utilizados. Rafael (2007), nos dice que para Vigotsky, es a
través de las interacciones sociales, que se transmiten las herramientas que posee cada
cultura, la cuales moldean la mente. La cultura proporciona las herramientas simbolicas
necesarias para construir la conciencia y las funciones mentales superiores. Vygotsky se
referia esencialmente a los simbolos lingiiisticos, pero se puede reflexionar en otro tipo de
herramientas de representacion como acciones, iconos y simbolos, de acuerdo a lo

mencionado en este parrafo:

[...] las herramientas técnicas y psicoldgicas [...] las primeras sirven para modificar
los objetos o dominar el ambiente; las segundas, para organizar o controlar el
pensamiento y la conducta [...]. Los nimeros, las palabras y otros sistemas de
simbolos, son ejemplo de herramientas psicologicas [...] los sistemas logicos, las
normas y convenciones sociales, los conceptos teoricos, los mapas, los géneros
literarios y los dibujos. Algunos ejemplos de herramientas técnicas son el papel y
lapiz, transportadores geométricos, maquinas, reglas y martillos, (Rafael, 2007: 22-

23).

Con base en lo referido, se puede decir que las herramientas psicologicas se dirigen
al control interno del proceso, y las técnicas estan dirigidas a la naturaleza y su control, que
producen efectos en el objeto que son controlados a nivel perceptivo-motor. Para los

procesos de construccion de significados y de comprension es necesaria una integracion de
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las herramientas técnicas y psicoldgicas, lo que conlleva una reconstruccion interna de la

practica externa y los procesos de internalizacion.

En el desarrollo cognoscitivo del estudiante en la matematica tiene como una
caracteristica fundamental el pensamiento operacional formal. Segiin Stassen (2006) sucede
cuando el pensamiento ya no esta limitado a experiencias personales, “el adolescente puede
considerar los conceptos 16gicos y las posibilidades que no se pueden observar” (472). Una
forma de comprender el pensamiento formal o abstracto (resolver problemas y razonar
operaciones especificas, sin que el objeto este presente) y el pensamiento concreto
(recordar el programa de estudios escolar), este puede ser cuando los nifios pueden aprender
a multiplicar nimeros reales como 3x5, mientras que los adolescentes pueden aprender a

multiplicar expresiones algebraicas, como por ejemplo 3x?(—6x3 + 2x?).

Para la UNESCO (2008), la calidad de la educacion esta guiada por la propuesta de
construccion del conocimiento, observando el desarrollo cognitivo a través de un ambiente
de aprendizaje que influya en la creatividad. Para este organismo, la realizacion de
ejercicios y actividades de los estudiantes en el desarrollo cognitivo de las matematicas, les
proporcionara las destrezas, habilidades y competencias para enfrentarse a diversas
situaciones de la vida cotidiana, tal como lo refiere la OCDE. A continuacion, se presentan
algunos rasgos caracteristicos de las matematicas para la practica o actividad para esta

preparacion cognitiva.

Resolver problemas y modelizar

Para las ciencias matematicas, los problemas son sobre objetos y estructuras que requieren
explicacion y demostracion, que pueden resolverse aplicando métodos matematicos, para
obtener un resultado determinado. Estos problemas pueden ser de célculo, geométricos,
algebraicos, algoritmicos, etc. En el diccionario de la Real Academia Espafola (RAE) los
problemas matematicos tienen dos definiciones: “problema determinado, que no puede
tener sino una solucion [hallar el centro y radio de circunferencia], o méas de una en nimero
limitado, y problema indeterminado [encontrar otra forma de obtener el resultado], que
tiene un niimero ilimitado de soluciones” (RAE, 2019). En el siguiente parrafo se menciona

otra concepcidon dada a un problema matematico:
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Una situacion enfrentada por un individuo o un grupo que presenta una oportunidad
de poner en juego los esquemas de conocimiento, exige una solucién que aun no se
tiene para la cual no se conocen medios o caminos evidentes y en la que se deben
hallar interrelaciones expresas y tacitas entre un grupo de factores o variables, lo
que implica la reflexion cualitativa, el cuestionamiento de las propias ideas, la
construccion de nuevas relaciones, esquemas y modelos mentales, es decir, la
elaboracion de nuevas explicaciones que constituyen la solucion al problema que
significa reorganizacion cognitiva, involucramiento personal y desarrollo de nuevos
conceptos y relaciones generando motivacion e interés cognitivo (Garcia y Renteria,

2013, p. 299).

Se puede decir que los problemas planteados en la mente de los estudiantes, no
deben ser cerrados y alejados de su entorno, de manera que los planteamientos matematicos
deben ser acordes a las edades de los estudiantes, y a sus necesidades propias. El estudiante
debe comprender lo que se pregunta, abstraer el problema (encontrar una expresion
matematica que permita representar el problema y resolverlo) y comprender qué significa el
resultado que se obtiene. La modelizacion puede definirse como un “proceso analdgico que
inicia con el planteamiento de una situacién problematica [sic] real [...] simplificar,
estructurar e idealizar al acotar sus condiciones de resolucion, y termina con la elaboracién
de una formalizacion [...] en un contexto tedrico determinado” (Garcia et al., 2013: 301).
Para Godino, Batanero y Font (2003), algunos conocimientos matematicos permiten
modelar y resolver problemas de otros campos no necesariamente de origen matematico y

que proporcionan la base intuitiva para elaborar nuevos conocimientos matematicos.

Razonamiento matematico

Para el aprendizaje de las matematicas, es necesario tener la capacidad de ayudar en el
razonamiento matematico, poder ensefar a los estudiantes a aprender a dirigir sus
indagaciones, al aplicar conceptos matematicos disefiados para demostrar algo, o utilizar

numeros para explicar la realidad del entorno; aunado a lo referido en el siguiente parrafo:

El razonamiento matematico, con lleva a un razonamiento formal de manera

consciente, permitiendo la solucion de problemas y generar las conclusiones
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pertinentes [...]. El conocimiento matematico es una de las disciplinas que permite
fortalecer la capacidad de razonamiento, en cuanto a; abstraccion, toma de
decisiones, analisis, sintesis, predecir, sistematizar y resolver problemas de orden
logico o heuristico, que permite una formacion basica a nivel cultural para el
desenvolvimiento cotidiano (Salvatierra, Gallarday, Ocana-Fernandez, y Palacios,

2019: 166-167).

Para Godino et al., (2003), experimentar y comprender las nociones, propiedades y
relaciones matematicas a partir de actividades reales es un paso previo a la formalizacion y
una condicién necesaria para la correcta interpretacion y uso de todas las posibilidades

contenidas en la formalizacion.

Lenguaje y comunicacion

Las matematicas poseen un lenguaje, esto es, un conjunto de conocimientos con
caracteristicas propias y una determinada estructura y organizacion interna. La estructura
interna enfatiza que la matematica, como disciplina cientifica, esta organizada en diferentes
partes, pero tiene la finalidad de propiciar conocimientos amplios y significativos para la
vida real. La naturaleza relacional es la caracteristica que indica que dentro de la naturaleza
de la matematica, el aprendizaje es mas constructivo que deductivo, es decir, el
conocimiento matematico se construye a partir de objetos, con “la amplia utilizacién de
diferentes sistemas de notacién simbolica (numeros, letras, tablas, graficos, etc.)” (Godino

et al., 2003:28).

La exactitud y aproximacion

Esta caracteristica nos dice que la realidad puede ser considerada a través de la dualidad de
precision y aproximacion. A partir de esto, se puede entender que las matematicas, nos
permiten comprender la realidad de manera aproximada, porque los modelos matematicos

nunca son exactos, sino cercanos a la realidad, como se menciona en el siguiente parrafo:

Por un lado, la matematica es una ‘ciencia exacta’, los resultados de una operacion,
una transformacion son univocos. Por otro, al comparar la modelizacion matematica

de un cierto hecho de la realidad, siempre es aproximada, porque el modelo nunca
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es exacto a la realidad. Si bien algunos aspectos de esta dualidad aparecen ya en las
primeras experiencias matematicas de los alumnos, otros lo hacen mas tarde.

(Godino et al., 2003: 30).

Para llevar a cabo este proceso, el profesor debe formular planteamientos nuevos y
que representen interés, pero que los conocimientos previos del estudiante sean
insuficientes para resolverlos, de modo que con el método que previamente habia utilizado,
no pueda explicar y resolver de manera efectiva los nuevos problemas. Esto conducird a
una adaptacion del conocimiento previo y la reorganizacion del conocimiento del

estudiante, dando la oportunidad de construir un conocimiento nuevo.

El profesor representa el elemento fundamental de la didactica matematica, al ser el
responsable de organizar la interaccion entre los estudiantes, que el contenido matematico
los guie a través de la capacidad de aprender a aprender, esto es, “la habilidad para iniciar
el aprendizaje y persistir en €él, para organizar su propio aprendizaje y gestionar el tiempo y
la informacion eficazmente, ya sea individualmente o en grupos” (Cabrera, Vizcaino, Diaz,
Lopez, Lopez y Puerto, 2020: 622). En este sentido, el conjunto de relaciones que se
establecen entre alumnos y profesor y que estan rodeadas por las intenciones de
aprendizaje, tales como organizar-dirigir situaciones de aprendizaje, gestionar el avance del
aprendizaje, involucrarlos en su aprendizaje, trabajar en equipo, utilizar nuevas tecnologias,
adquieren el nombre de situaciones didacticas o estrategias de aprendizaje, es decir ayudan

al estudiante al desarrollo de la capacidad de aprender a aprender.

Dado que en la didactica de la matematica, el aprendizaje es adaptarse
constantemente a las distintas situaciones; el profesor debe ser capaz de recontextualizar el
conocimiento de las matematicas para presentarle a los estudiantes nuevas situaciones que
lo motiven a aplicar sus conocimientos previos en nuevos problemas que incrementen sus
conocimientos de esta disciplina, es decir, que con los conocimientos que poseen no
resuelvan el problema, sino que logren resolverlo vinculando ambos tipos de
conocimientos. Para Moreira (2005) “el aprendizaje significativo se caracteriza por la

interaccion entre el nuevo conocimiento y el conocimiento previo” (85).
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I11.3.2. Didactica del Algebra

Para Arcavi (1994), antes de la aplicacion de las reglas algebraicas en el aula, el profesor
debe centrarse en fomentar la busqueda de los significados de los simbolos y el sentido de
su uso, estimular la paciencia requerida para el aprendizaje general y, particularmente
orientada a la capacidad de aceptar comprensiones parciales. Esquinas (2009), sefiala que en
el proceso de la ensenanza-aprendizaje del dlgebra, se deben considerarse como esencial los

puntos presentados en la tabla 12.

Tabla 12. Principios elementales en la ensenanza del algebra

» Determinado grado de automatizacion de las operaciones basicas en
un estadio (este primer principio es un prerrequisito).

* No introducir nuevas ideas o técnicas algebraicas demasiado rapido.

* No introducir nuevas ideas o técnicas algebraicas demasiado
especificas que no sirvan para el desarrollo algebraico futuro.

= Asegurar que los aspectos diferentes de una idea, técnica o simbolo
algebraico estén claramente distinguidos.

* No introducir la notacion formal antes de que una idea o técnica
algebraica haya sido asimilada por los alumnos.

= Evitar la complejidad notacional innecesaria.

» Favorecer la comprension algebraica en términos de lenguajes.

= No introducir técnicas formales demasiado pronto.

Fuente: Esquinas (2009: 159).

Modelo de Polya

Para Polya (1965), “el resolver problemas es una cuestion de habilidad practica, como, por
ejemplo, el nadar. La habilidad practica se adquiere mediante la imitacion y la practica”
(27). El modelo del autor consiste en una serie de cuatros pasos, a través de los cuales
espera que los estudiantes encuentren la respuesta correcta al problema, pero también
pretende que sean capaces de aplicar los conocimientos y habilidades de pensamiento

necesarios para resolver el problema. Estas fases se describen en el siguiente parrafo:
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1. Comprender el problema. A través de preguntas como: ;Cudl es la incognita?
(Cuales son los datos? ;Cudl y cémo es la condicion? El estudiante debe
contextualizar el problema. Esta etapa es de las mas complicadas por superar, un
joven con conocimientos insuficientes busca expresar procedimientos antes de
verificar si pueden llevarse a cabo en la naturaleza que enmarca el problema.

2. Concebir un plan. Implica la busqueda de estrategias para la solucion de un
problema, plantedndose las siguientes preguntas: ;Se ha encontrado con un
problema semejante? ;O ha visto el mismo problema planteado en forma
ligeramente diferente? ;Conoce un problema relacionado con este? ;Conoce algiin
teorema que le pueda ser util? ;Podria usted utilizarlo? ;Podria utilizar su
resultado? ;Podria emplear su método? ;Le haria a usted falta introducir algin
elemento auxiliar a fin de poder utilizarlo? ;Podria enunciar el problema en otra
forma? ;Podria plantearlo en forma diferente nuevamente? ;Podria imaginarse un
problema andlogo un tanto mas accesible? ;Un problema mads general? ;Un
problema mas particular? ;Un problema anédlogo? ;Puede resolver una parte del
problema? ;En qué medida la incognita queda ahora determinada? ;En qué forma
puede variar? ;Puede usted deducir alglin elemento 1til de los datos? ;Puede pensar
en algunos otros datos apropiados para determinar la incognita? ;Puede cambiar la
incognita? ;Puede cambiar la incégnita o los datos, o ambos si es necesario, de tal
forma que la nueva incognita y los nuevos datos estén mas cercanos entre si? ;Ha
empleado todos los datos? ;Ha empleado toda la condiciéon? ;Ha considerado usted
todas las nociones esenciales concernientes al problema?

3. Ejecucion del plan. Siempre que el plan sea claro, debe ejecutarse y observarse
los resultados. Muchas veces es necesario alternar entre la concepcion y la
ejecucion del plan para lograr resultados favorables.

4. Verificar los pasos del razonamiento. Esto permitird verificar si se siguieron los
pasos adecuados para la resolucion, asimismo plantearse la siguiente interrogante:

(puede verificar el resultado? (Polya, 1965: 29-35).

La didactica del algebra debe buscar el aprendizaje significativo, por lo que el

conocimiento conceptual es fundamental al inicio de la ensefianza, el ritmo de introduccion
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debe ser el adecuado y las distintas actividades facilitar la construccion del conocimiento
del estudiante. Por ejemplo, generalizacién a partir de la aritmética, uso de problemas
contextualizados. Como punto de partida, el conocimiento informal del alumno y los
recursos didacticos-tecnoldgicos pueden utilizarse para garantizar una construccion

significativa del aprendizaje.

El principal elemento en la didactica es el saber didactico tanto del profesor como
del estudiante, porque forman actitudes y ensefian las estrategias de aprendizaje mas
adecuadas para aprender a lo largo de la vida. En el proceso de ensenanza-aprendizaje “no
hay docencia sin discencia, las dos se explican y sus sujetos [profesor y alumno], a pesar de
las diferencias que los connotan, no se reducen a la condicién de objeto, uno del otro.

Quien ensefia aprende al ensefiar y quien aprende ensefia al aprender” (Freire, 1997: 25).

Con base en lo referido en este capitulo, se puede concluir que una pedagogia
adecuada para los estudiantes de Bachillerato General que utilizan un Plan de Estudio,
abarca una cuidadosa planeacion de los diversos elementos de la ensefianza y el
aprendizaje, para enfrentar los retos que presente el proceso educativo. Para ello la
pedagogia se sirve de otras disciplinas como la didéactica, asimismo de las teorias de
aprendizaje. En el siguiente y ultimo capitulo se presenta la metodologia del estudio llevada

a cabo en la Escuela Preparatoria Oficial No. 69.
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO Y ANALISIS DE
RESULTADOS

El presente capitulo contiene la metodologia de la investigacion, la cual fue con el enfoque
cuantitativo. El &mbito de estudio se desarrolld en la Escuela Preparatoria Oficial No. 69.
Los resultados obtenidos se representan con la estadistica descriptiva: graficas de pastel, de
barras y una tabla. El andlisis se realiza por cada resultado obtenido, y se contrasta la
hipotesis. Se concluye el capitulo con algunas recomendaciones derivadas de la

investigacion llevada a cabo, la cual contribuy6 significativamente para poder realizarlas.

IV.1. Metodologia

La investigacion metodologica para Bisquerra (1989), es una “indagacion sobre aspectos
teoricos y aplicados de medicion, recogida de datos, andlisis de datos, estadistica, [...]” (68).
Hernandez et al., (2014) nos dice que el enfoque cuantitativo de una investigacion, parte de
una idea que va acotandose intencionalmente [...], de la cual se derivan objetivos y
preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco tedrico, se
establece la hipotesis; se traza un “disefio, [el cual] se refiere al plan o estrategia concebida
para obtener la informacion que se desea con el fin de responder al planteamiento del
problema” (128), se analizan los resultados obtenidos utilizando métodos estadisticos, y se

extraen conclusiones respecto de la hipdtesis.

Para la recoleccion de la informacion, se utilizaron dos instrumentos de
investigacion. El primero, un cuestionario con once preguntas cerradas para saber la
cantidad de estudiantes que tiene dificultades con las operaciones algebraicas y si suelen
ver videos relacionados con la ensefianza del 4lgebra para “aclarar” dudas; el segundo, una
guia de cinco preguntas, para investigar cinco videos en internet la cantidad de vistas y
comentarios con relacion a la ensefianza en la escuela. Los resultados obtenidos se
representan con estadistica descriptiva: graficas de pastel, de barras y una tabla. Se analiza
cada resultado obtenido de cada pregunta del cuestionario, asi como el resultado de la

investigacion de internet; y se contrasta la hipotesis.

83



IV.2. Identificacién del Ambito de Estudio

El ambito de estudio se desarrolld en la Escuela Preparatoria Oficial No. 69 (EPO 69) -de
sostenimiento publico-, ubicada en la calle de Lic. Duran Castro s/n, colonia Lomas de San
Juan Ixhuatepec, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, México (ver imagen 8).
Corresponde a la rama de Bachillerato General de la EMS. El periodo de estudio es de tres
afnos, en modalidad escolarizada, en los turnos matutino y vespertino. El turno matutino en

el que se realiz¢ el estudio, lo constituye tres grados escolares: primero, segundo y tercero.

Imagen 8. Ubicacion de la EPO 69
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La poblacion de la EPO 69 en el ciclo escolar 2021-2022 es de 302 alumnos -en el
momento de realizar esta investigacion-, distribuidos en los tres grados escolares, cada
grado escolar se conforma por tres grupos de entre 30 a 35 estudiantes. El periodo de este
estudio fue del 09 al 21 de febrero de 2022, y se invitd a todo el estudiantado para responder
el cuestionario, cuya participacion fue voluntaria. De la referida poblacion se tomo la
muestra de 108 estudiantes; para Hernandez ef al., (2014), “la muestra es, [...] un subgrupo
de la poblacion. [...] un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido

en sus caracteristicas al que llamamos poblacion” (175).

e, .- 10 .. .
La muestra es probabilistica , en cuanto a sus dos procedimientos, “el primero [...]

' Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), las muestras probabilisticas tienen muchas ventajas; quiza la
principal sea que puede medirse el tamafio del error en nuestras predicciones.

84



calcular un tamafio de muestra que sea representativo de la poblacion. El segundo [...]
todos tengan la misma posibilidad de ser elegidos” (Hernandez et al., 2014: 180). La
muestra representativa'’ para 302 estudiantes, con un nivel de confianza de 95% y con un
margen de error de 5%, debe de ser de 170 elementos. Sin embargo, en este estudio la
muestra es de 108 estudiantes, de manera que el margen de error es de 7.6%, con un nivel de
confianza de 92.4%. Por otro lado, “cuando las muestras estdn constituidas por 100 o mas
elementos tienden a presentar distribuciones normales y esto sirve para el propdsito de
hacer estadistica inferencial (generalizar de la muestra al universo)” (Hernandez et al.,

2014: 189).

IV.3. Recoleccion de la Informacion y Analisis de los Resultados
Cuestionario de 11 preguntas cerradas dirigido a los estudiantes de la EPO 69.

1. ;Qué grado cursas?

El total de alumnos que voluntariamente respondieron el cuestionario es de 108, y
corresponden a los tres grados escolares, esta muestra representa el 35.76% de la poblacion
de 302 estudiantes. Al considerar que existen tres grupos por grado escolar, los cuales se

conforman de entre 30 a 35 estudiantes, se obtuvieron los siguientes resultados:

El 14.81% corresponde al primer grado, el 82.41% al segundo grado, y el 2.78% al

tercero grado.

El resultado de esta pregunta, posibilita identificar a los estudiantes que han cursado
el primer afio de Bachillerato y tener la certeza que han aprobado la asignatura de
Matematicas I, la cual incluye el tema de operaciones algebraicas, que de acuerdo al Mapa
Curricular del BG, la cursan en el momento en que ingresan, es decir, en el primer semestre.
Los resultados muestran que el 82% de los estudiantes se encuentra cursando el segundo

grado, por lo que ha transcurrido poco tiempo de haber estudiado dicho tema.

' calcular el tamafio de la muestra consiste en encontrar una muestra que sea representativa del universo o
poblacion con cierta posibilidad de error. Para esto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) recomienda
utilizar un software, en este estudio se utilizaron dos diferentes, Questionpro y Surveymonkey, y en ambos se
obtuvieron los mismos resultados.
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2. (Cuadl de estos temas has cursado?

Grafica 4. Temas de matematicas cursados

Tema
Probabilidad y estadistica
Calculo integral
Calculo
Geometria analitica
Geometria y tigonometria

Algebra

0 20 40 60 8O0 100 120

Estudiantes

Fuente: Elaboracion propia.

El resultado obtenido es que el 100% de la muestra ha cursado el tema de algebra vy,
por lo tanto, se obtendran respuestas en las subsecuentes preguntas del cuestionario, asi
como para dar respuesta parcial a la pregunta de investigacion nimero tres: ;Cudles son las
dificultades que presentan los estudiantes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 69, para

solucionar operaciones algebraicas, y como resuelven esas dificultades?

3. (Cuantas horas a la semana tienes de clases de matematicas con el Profesor en el aula?

Grafica 5. Cantidad de horas de clase en el aula
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Fuente: Elaboracion propia.
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Con este resultado, en que el 34% responde que no tienen horas de clase de
matematicas con el profesor en el aula, lo que podria ser un factor a analizar si la cantidad
de horas influye para que los estudiantes obtengan los conocimientos de algebra en tiempo
y forma. No obstante, habra que tomar en cuenta que debido a la contingencia sanitaria'” la
poblacion de la EPO 69 concluy6 el ciclo escolar 2019-2020" de forma virtual y del mismo

modo inicio el ciclo subsecuente.

4. (De cuantos alumnos consta tu grupo?

Grafica 6. Cantidad de alumnos en €l aula
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Fuente: Elaboracion propia.

En estos resultados, el 58.3% de los alumnos considera que el promedio de alumnos en
el aula, es entre 21 a 30; por otro lado, al igual que en el andlisis anterior, el factor de la
cantidad de estudiantes en el aula, podria analizarse para conocer si influye para que los
estudiantes se apropien del conocimiento del lenguaje algebraico, por lo que se deja abierto
a nuevas investigaciones, si la cantidad de alumnos y las horas que pasan con el profesor en

el aula, influye para que obtengan los conocimientos requeridos del 4lgebra.

2 En su pagina web de la Secretaria de Salud Federal (SSF), refiere que el SARS-COV2, aparecié en China
[...] y provoca una enfermedad llamada COVID-19, enfermedad que se convirtié en pandemia, de manera que
afecta a todo el mundo.

"3 Debido a la contingencia sanitaria por el virus SARS-Cov2 (COVID-19), en México se tomaron medidas de
confinamiento en el mes de marzo de 2020, lo que altero el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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5. De los siguientes temas de la asignatura de matematicas del primer semestre, cual
consideras el mas dificil. Enumera del 1 al 7 considerando: el nimero 1 como mas facil

y el nimero 7 como mas dificil.

Grafica 7. Dificultad por temas de Matematicas.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 13. Interpretacion del indice de dificultad en operaciones algebraicas.

Grado de dificultad No. De Estudiantes | % que representa

0

Fécil 1 13 12%

2 21 19%
0

Moderado dificil ~ ° 31 29%

4 16 15%
0

Dificil 5 15 14%

6 7 6%

Mas dificil 7 5 50,

Totales 108 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Con este resultado y, de acuerdo a la interpretacion de la tabla 14, se puede conocer

el porcentaje de estudiantes que presenta dificultad con las operaciones algebraicas. En

esta, el 44% se ubica en dificultad moderada, un 20% en dificil y un 5% en maés dificil, es

decir, el 69% cree tener dificultad en esta rama de las matematicas. Por otro lado, con estos

resultados, se puede indagar si suelen ver videos para “aclarar” sus dudas -de manera que

logran avanzar en su etapa educativa-; que de acuerdo a los resultados de la pregunta 2, el

100% ya curso el tema de operaciones algebraicas.

6. Marca los temas de la asignatura de matemadticas de primer semestre, en los cuales

hayas visto videos de YouTube, para aclarar dudas.

Grafica 8. Videos vistos por tema.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados de esta pregunta, muestran que los estudiantes suelen ver videos de
los distintos temas de matematicas que se cursan en el primer afio de bachillerato, no solo
del tema de operaciones algebraicas, con los cuales “aclaran” sus dudas, es decir, buscan

incrementar sus conocimientos fuera del aula.

7. De los siguientes temas de primer semestre, jen cual has requerido ver mas videos de
YouTube? Anota el nimero 7 donde hayas visto mas videos y el numero 1 donde hayas

visto menos videos.

Grafica 9. Videos mads vistos para “aclarar” dudas.
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Fuente: Elaboracion propia.

Con estos resultados se puede saber en qué tema en particular tienen mayor
dificultad, puesto que reiteran la visualizacion, aunado a ello, se puede apreciar que la
dificultad aumenta en los temas subsecuentes al de operaciones algebraicas; por lo que es
importante que los estudiantes obtengan los conocimientos de manera oportuna y tengan
¢éxito desde el momento en que ingresan al BG. Porque denota que no logran apropiarse de
los conocimientos matematicos en la escuela; asimismo los resultados complementan el
analisis de la pregunta 6 y 7, en la que se analiza que los estudiantes buscan recursos

tecnologicos para incrementar su aprendizaje de las distintas ramas.

8. (Consideras que sin la ayuda de los videos, hubiera sido muy dificil aclarar tu duda o

resolver tu tarea?
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Grafica 10. Consideran esencial ver videos para “aclarar” dudas.
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Fuente: Elaboracion propia.

Estos resultados muestran que el 56.5% de los estudiantes consideran esencial ver
videos para “aclarar” dudas -por ende para avanzar en su etapa educativa-. De ahi la
importancia de que la institucién educativa proporcione la herramienta didactica para que
adquieran los conocimientos en tiempo y forma. Por lo que la escuela en conjunto con el
profesor y el pedagogo son quienes tendrian que disefiar el contenido de la herramienta
didactica, para que lleve la misma secuencia, y el estudiante vincule y refuerce los

contenidos vistos en el aula.

9. En tu opinion, ;seria recomendable aumentar el nimero de horas de clases del Profesor

en el aula o tener el acceso a videos de temas especificos, para aclarar tus dudas?

Grafica 11. Requieren de mas horas con el Profesor en el aula

@ Aumentar el numero de horas con el
profesor.

@ Acceder a videos de temas especificos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Este resultado muestra que el 38.9% de los estudiantes considera que con el
incremento de horas con el profesor en el aula podrian obtener los conocimientos
requeridos, y el 61.1% considera que el video sobre un tema especifico es suficiente para
solventar las dificultades que presentan. Por lo que la escuela tendria que analizar el
introducir una herramienta didéctica (videos) en el proceso de ensehanza-aprendizaje, es
decir, que el profesor la utilice como un recurso de apoyo y no como su sustitucion, pues su

acompanamiento es fundamental.

10. En tu opinidn, ;seria mejor contar con estos videos en una plataforma de tu escuela o es

suficiente con los videos de YouTube?

QGrafica 12. Prefieren videos de internet.

@ Videos en una ptataforma de la Escuela.
@ Videos de YoutTube.

Fuente: Elaboracion propia.

En los resultados, se observa que el 54.6% prefiere los videos de internet, por ello, es
fundamental que la institucion realice una investigacion y el andlisis con respecto a los
resultados de la grafica 10, para que los contenidos tengan secuencia y coherencia con lo
previamente visto en el aula. Con la herramienta didactica (videos) el estudiante reiterara
sus aprendizajes como se observa la estadistica de la grafica 9, lo que contribuye para que

se suscite un aprendizaje significativo.

11. ;Consideras suficiente si la escuela contara con los videos de todos los temas de
matematicas para el aprendizaje en primer semestre o siempre se requiere de la

asistencia en el aula para clases con el Profesor?
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Grafica 13. Prefieren asistir a clases, y no solo ver videos

@ Solo videos.
@ Asistencia a clases.

Fuente: Elaboracion propia.

Con estos resultados, se puede decir que los estudiantes necesitan de una
herramienta didactica (por ejemplo, los videos) que complemente el proceso de ensefianza-
aprendizaje, no la sustitucion del profesor en el aula, porque su rol es fundamental, puesto
que de ¢l parten: las tareas que permiten en el alumno establecer relaciones que susciten un
aprendizaje significativo, asi como las intervenciones para explorar las situaciones en el

aula para la construccion del conocimiento.

Como previamente se ha mencionado, la institucion educativa debe proporcionar la
herramienta didactica tecnologica -en cuyo disefio debe tomar en cuenta el conocimiento
del profesor y del pedagogo, para que se estimulen las habilidades cognitivas del educando
y encuentre sentido como significado al contenido a aprender-, puesto que debe estar
preparada y actualizada con diferentes estrategias de aprendizaje para recibir a los
estudiantes frutos de esta sociedad globalizada. Asimismo, el uso del video en el espacio
pedagogico puede ser un instrumento capaz de promover discusiones y la construccion de
nuevos conocimientos, pudiendo convertirse en un material didactico de gran valor en la

ensefanza del algebra.

En cuanto a los resultados de la investigacion de cinco videos en internet
relacionados con la ensefianza del algebra, se presentan en la tabla 14 y en la grafica 15 se

realiza el analisis de los mismos.
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Tabla 14. Resultados de la investigacion de cinco videos en internet.

Video No. 1 “Aprende algebra desde cero”.
Informacion del - qué es el algebra 0:15
contenido - sumas y restas de monomios 1:55

- sumas y restas de polinomios 8:33

- multiplicaciones de monomios 13:52

- multiplicaciones de polinomios 19:14

- productos notables 30:15

- descomposicion de polinomios 36:15

- division de polinomios; método estandar 45:15
- division de polinomios; método de ruffini 54:45
- sumas y restas de fracciones algebraicas 1:03:50
- multiplicaciones de fracciones algebraicas 1:19:50
- division de fracciones algebraicas 1:24:16

- simplificacion de fracciones algebraicas 1:28:16
- ecuaciones de primer grado 1:34:46

- ecuaciones de segundo grado 1:43:31

- ecuaciones de grado tres 1:50:07

- sistemas de ecuaciones lineales 1:58:50

- sistemas de ecuaciones no lineales 2:08:52

Fecha de

o 01 de mayo de 2020
publicacion
Duracion 2:22:27

Cantidad de vistas 2,015,671

Comentarios con “Los profesores de YouTube ensefian mejor que los
relacion a la profesores de la Escuela [...] y son mas [...] didacticos”.
ensefianza en la “Es increible como aprendi mas en dos horas de video que en
escuela. 2 afios de vida estudiantil [...]”.

“En 2 horas aprendi mas matematicas que en toda la

secundaria”.

Video No. 2. Aprende algebra desde cero y facil




Informacidn del

contenido

Observacion: Al explicar el “factor literal”, omiti sefialar el
exponente por olvido (aproximadamente 4:58) junto a la letra,
ejemplo: para la expresion 2x2, el factor literal es x2, para la
expresion —5m3, el factor literal serd m3, es decir letra (o
letras) con sus respectivos exponentes.

0:30 introduccion

1:46 término algebraico

8:05 reduccion de términos semejantes

13:52 valoracién (evaluacion) de expresion algebraica

20:30 recomendacion de aplicacion

21:41 multiplicacion de expresiones algebraicas

31:28 recomendacion del libro La importancia del Algebra

Fecha de

publicacion

07 de julio de 2019

Duracién:

32:44

Cantidad de vistas

1,729,391

Comentarios con
relacion a la
enseflanza en la

escuela.

“En media hora aprendi méas que en un parcial entero de mi
primer afio de preparatoria, excelente video™.

“Me estoy preparando para examen de admision de la
universidad y mis profes de matematicas de la preparatoria
nunca les entendia [...]”.

“Mafiana haré mi examen de Admision a la Universidad
[...]".

“Ya soy licenciada, y lo unico que me pregunt6 es, ;donde
estaba esta explicacion cuando estudiaba la secundaria?

'79

iExcelente profesor

Video No. 3

Curso de Inicio para Bachillerato-Expresiones algebraicas 1.

Informacidn del

contenido

Sin informacion

Fecha de

publicacion

25 de agosto de 2020
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Duracion

27:39

Cantidad de vistas

62,687

Comentarios con
relacion a la

enseflanza en la

“[...] me servird para repasar algebra para cuando entre a
preparatoria”.

“[...] esta clase me esta ayudando mucho”.

escuela. “[...] gracias a usted comprendo y razono mejor los
enunciados con problemas en algebra [...]".
Video No. 4 Expresiones algebraicas equivalentes muy faciles.

Informacidn del

Sin informacion

contenido

Fecha de 04 de junio de 2020
publicacion

Duracion 20:13

Cantidad de vistas | 49,308

Comentarios con
relacion a la
enseflanza en la

escuela.

“Excelente explicacion, mi maestro tarda 2 horas en explicar
algo asi”.
“Me funciono mucho, ahora le entiendo a la tarea”

“Tengo un examen de esto en 15 min y queria saber mas”

Video No. 5

Lenguaje algebraico desde cero

Informacidn del

contenido

- un numero cualquiera 1:07

- dos nimeros cualesquiera 1:35
- la mitad de un ntimero 1:51

- el doble de un numero 2:14

- el triple de un nimero 2:47

- el cuadrado de un ntimero 3:02
- el cubo de un nimero 3:22

- la quinta parte de un namero 3:40
- el quintuplo de un nimero 4:13
- la suma de dos ntimeros 4:38

- el cociente de dos nlimeros 5:06

- la resta de dos numeros 5:32
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- el producto de dos numeros 5:53

- el doble de un nimero menos su quinta parte 6:16

- dos nimeros consecutivos 6:49

- la suma de tres nimeros consecutivos 7:33

- un nimero par 8:22

- un numero impar 9:14

- dos niimeros pares consecutivos 10:16

- dos niimeros impares consecutivos 11:45

- un nimero mas su mitad 13:21

- un numero menos su cuarta parte 13:55

- el triple de un nimero menos su décima parte 15:03

- la cuarta parte de la mitad de un nimero 15:43

- un nimero treinta unidades menor que otro 16:55

- el opuesto de un numero 17:22

- el inverso de un numero 18:15

- el valor absoluto de un ntimero 18:50

- ella es cinco afios menor que ¢l 19:26

- Juan es diez afios mas joven que Ana 20:17

- mama tiene el doble que mi edad menos cinco afios 20:54

- el veinte por ciento de un niimero 22:24

- la suma de un nimero con su consecutivo al cuadrado 23:32
- nimero de patas que hay en un rebafio de ovejas 24:50

- diferencia de dos nimeros impares consecutivos 25:32

- la suma de un nimero con su consecutivo al cuadrado 27:38
- el doble de la edad que tenia Juan hace cinco afios si su edad
actual es x 28:26

- al sumar cuatro al doble de un nimero se obtiene catorce
30:16

- la diferencia entre el triple de un nimero y su mitad es
veinte 31:35

- un numero mayor que otro 32:29

97



- un numero menor que otro 32:46
- un nimero mayor o igual que otro 33:00
- un numero menor o igual que otro 33:23

- la suma de dos nimeros es once y su diferencia es uno 33:51

Fecha de 06 de septiembre de 2020
publicacion

Duracion 36:26

Cantidad de vistas | 24,044

Comentarios con
relacion a la
enseflanza en la

escuela.

“Qjala te hubiera encontrado hace dos dias, no entregue ese
trabajo porque se me hacia dificil [...]".

“[...] me va a ayudar mucho para mi examen de la
universidad”.

“[...] gracias a usted comprendo y razono mejor los

enunciados con problemas en algebra. [...]”.

Fuente: YouTube (2021).

Grafica 14. Visualizaciones de 5 videos, tema: algebra

Video 1. Aprende algebra desde cero.

Wideo 2. Aprende dlgebra desde ceroy
facil.

Wideo 3. Curso de Inicio para Bachillerato
-Expresiones algebraicas 1.

Wideod. Expresiones algebraicas
equivalentes muy faciles

Video 5. Lenguaje algebraico desde cero

015,671

1,729,391

WVvideo 1. Aprende dlgebra desde cero.

WVideo5. Lenguaje algebraico desde cero

49,308 1%

24,044

Fuente: Elaboracion propia.

En los resultados del analisis de los videos se halla: a) entre los videos 1y 2 versus

el nimero 5, existe un contraste significativo de “visualizaciones” y aparentemente los

titulos son similares; b) los autores de los videos 1 y 2 respectivamente presentan una lista
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de los temas contenidos—ver tabla 14-. El desarrollo del video 1 es amplio (duracién
2:22:27) en contraste con el video 3, el autor realiza un listado profuso, pero el desarrollo es
breve (duracion 36:26); ¢) en la lista de los temas del video 1, 2 y 5, se encuentra el numero
de minutos en que se desarrolla un tema en especifico; d) en los videos 3 y 4 los autores no

presentan una lista del contenido.

Por otro lado, en el contraste del video 1 (vistas 2,015, 671) con el video 4 (vistas
49,308), las vistas del segundo representan un 2.45% con respecto al primero, aunado de que
no contiene un listado de temas, lo que podria ser una explicacion del porqué la diferencia
de “visualizaciones”; sin embargo estas representan un 51.24% mas con respecto al video 5
(vistas 24,044) el cual presenta los temas contenidos. En otro sentido, el video 2 (duracién
32:44; vistas 1,729, 391) versus video 3 (duracion 27:39; vistas 62,687) contienen casi
elementos similares: un tema en especifico y la duracion del desarrollo, no obstante, la

cantidad de visitas es significativa puesto que entre ellos existe una brecha de un 96.38%.

Con base en los resultados del video 1, sobre la duracion (2:22:27), cantidad de
"visualizaciones" (2,015,671), se puede decir que la audiencia necesita saber desde la
concepcion del algebra para que comprenda el desarrollo del tema -como previamente se ha
mencionado-, pero en este se alude de forma insuficiente en el inicio del video de manera
que probablemente los videos de internet, contribuyen con algunos conocimientos para
solventar la dificultad de un momento dado, pero queda como un tema para futuras
investigaciones, si los videos de internet, suscitan un aprendizaje mecanico o significativo,

y en qué porcentaje se suscita uno u otro.

Los videos de internet pueden considerarse como una herramienta que incrementa el
aprendizaje de los estudiantes; como se analizd, con ellos han aclarado dudas de las
dificultades presentadas con las operaciones algebraicas, y han avanzado en su etapa
educativa, no obstante, a sus autores les hace falta contar con conocimientos pedagogicos,
de la didactica, como de las teorias de aprendizaje; por ejemplo, estan dirigidos a todo
publico, y no a una poblacién en especifico, el contenido no llevan una secuencia de la

informacion o esta estd incompleta, por ejemplo ninguno explica los conceptos basicos del
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algebra, que existe una jerarquia para resolver las operaciones algebraicas, utilizan

tecnicismos, etc. Es decir, les hace falta una didactica sistematica de ensefianza.

Para Diaz (1998), la didactica es una disciplina que histéricamente se ha disefiado
para resolver problemas en la ensefianza en el aula, a través de la cual se puede dar
respuesta a los problemas que enfrenta la educaciéon en un momento social determinado.
Por su parte, Florez (2005) sefiala que el interés de los pedagogos cldsicos y modernos ha
sido encontrar respuestas a preguntas como ;,qué tipo de hombre interesa formar?, ;con qué
técnicas y métodos?, a través, ;de qué contenidos, entrenamiento o experiencias?, ja qué
ritmo debe adelantarse el proceso de formacion?, ;quién dirige el proceso, el maestro o el

estudiante?

En este sentido, en una sociedad marcada por las innovaciones tecnologicas, es
necesario que las instituciones educativas presten atencion al uso de los recursos
tecnologicos en el proceso de aprendizaje. Los diversos recursos disponibles en las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), pueden servir como materiales
didacticos mds atractivos, ademds de tener la posibilidad de hacer mas accesible la

enseflanza, como por ejemplo, los videos, como se menciona en el siguiente parrafo:

La inclusion permanente de recursos audiovisuales, de manera sistematizada,
planificada, incorporada a la estructura docente y orientada al cumplimiento de
objetivos de aprendizaje especificos, resulta de gran potencia en el proceso de
ensefanza-aprendizaje y en el mantenimiento del interés por el conocimiento. Sin
embargo, cuando una disciplina involucra aspectos axiologicos y componentes
teodricos y técnicos complejos, se hace necesaria la conjuncion de multiples
estrategias que centren su funcion en el desarrollo del pensamiento critico y

reflexivo [...] (Diaz y Noriega, 2009: 43).

Los estudiantes encontraron en la tecnologia una herramienta que les aclara como
resolver cierto tipo de operacion algebraica, no obstante, habra que analizar si el educando

ha desarrollado un aprendizaje significativo o una habilidad mecanica que le permite
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resolver ejercicios sin saber explicar por qué se alcanz6 tal resultado o por qué el problema
se resuelve de cierta manera. Por lo que la herramienta didactica debe ser disefiada por la
escuela, el profesor y el pedagogo, por ejemplo, debe contener algoritmos, procedimientos,
féormulas, como métodos de solucion de problemas algebraicos, asi como una explicacién

teorica de los algoritmos, la informacion debe tener una secuencia y coherencia.

Con la metodologia de la investigacion y los resultados del estudio, se contrasta la
hipotesis: algunos de los estudiantes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 69, tienen
dificultades para resolver operaciones algebraicas correctamente (expresiones que en lugar
de nimeros se encuentran letras que pueden representar toda clase de valor, incluyen uno o
varios signos de operacion de, suma, resta, multiplicacion, division, exponentes y de raiz),
porque no cuentan con los conocimientos apropiados de las matematicas, lo cual les
impiden apropiarse de los nuevos contenidos del algebra. En este sentido, una herramienta
didactica tecnologica como los videos (que ensefian a resolver operaciones algebraicas)

podria apoyarles en su aprendizaje.

Con base en el andlisis de los resultados se acepta la hipotesis. Los estudiantes no
cuentan con los conocimientos suficientes de matematicas para apropiarse adecuadamente
de los conocimientos de algebra para resolver operaciones algebraicas correctamente, de
manera que recurren a videos en internet para “aclarar” sus dudas, como se observa en las
graficas 8 y 9. Por otro lado, en la tabla 13, los estudiantes se ubicaron en un rango de
moderado y de mayor dificultad para resolver operaciones algebraicas, por lo que se puede
decir que, encontraron en la herramienta tecnoldgica apoyo para incrementar sus

aprendizajes, y con ello a avanzar en su etapa educativa.

Aunado a los aportes pedagdgicos presentados en el capitulo tres, a manera de
conclusion de éste capitulo, se hacen las siguientes recomendaciones que favorezca el
aseguramiento de preceptos y habilidades con las que el profesor ha de responder para
lograr el proposito de la ensefianza-aprendizaje: ayudar al educando a aprender, es decir,
facilitar el aprendizaje. Las cuales se apoyan en toda la investigacion realizada, que

contribuy¢ significativamente para poder realizarlas.
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IV.4. Recomendaciones

El estudiante, para comprender el lenguaje algebraico, se debe procurar una ensefianza con
un ritmo de introduccidon adecuado y, de distintas actividades que faciliten la construccion
del conocimiento, de manera que una herramienta didactica (videos) es de utilidad, a la cual
debe tener acceso para que la consulte las veces que lo necesite. No obstante, no toda
institucion educativa tiene la posibilidad de: “c) acceso a las TIC, d) infraestructura y e)
conectividad” (Navarrete ef al., 2021: 183); y, probablemente tampoco en el contexto del

estudiante se tenga acceso a los diferentes recursos tecnoldgicos.

De manera que en esta circunstancia, el profesor debe ser capaz de recontextualizar
los conocimientos matemadticos, presentar nuevas situaciones para que apliquen los
aprendizajes adquiridos, y de esta manera los estudiantes podrian mejorar la capacidad de
aprendizaje matematico. De ahi que a la escuela le corresponde facilitar el aprendizaje.
Como se menciono, al tener la posibilidad de proveer al alumno los videos, para que logre
la comprension de los contenidos a aprender, y por ende adquiera los conocimientos

requeridos en tiempo y forma, es necesario:

» Reenfocar los estilos cognitivos y de aprendizaje. De acuerdo con los resultados de
la investigacion, los estudiantes han encontrado en las TIC un método de aprendizaje (por
ejemplo, los videos), que tal parece, les facilita la construccion y consolidacion del
aprendizaje del algebra. Por lo que si el estudiante muestra un nuevo estilo de como
aprender o un nuevo método de ensefianza, la escuela debe investigar, analizar, modificar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de facilitar el aprendizaje. De manera
que, toda institucion educativa podria servirse de la tecnologia, para que el estudiante
refuerce sus aprendizajes o incluso regularizarse, y logre apropiarse de los conocimientos

requeridos.

» Proporcionar la informacion de manera oportuna. La escuela “tiene a su cargo la
tarea de propiciar la adquisicién de conocimientos, habilidades y actitudes por parte de los
estudiantes [...] principalmente los considerados como basicos, [...]” (Meléndez, 2016: 1).
Las instituciones educativas realizan diferentes evaluaciones de conocimientos, de manera

que los resultados, podrian derivar en cuestionarios, test, estadisticas, etc., y analizar las
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circunstancias en que se encuentra el estudiantado. Asi, al tener activos los indicadores de
bajo rendimiento, reprobacion, dificultad para vincular los nuevos aprendizajes, etc., ponga
al alcance la herramienta didactica (videos) para una poblacion en especifico, por lo que “es
importante que los contenidos mas basicos [...] se repitan de forma reiterada, con distinto
grado de profundidad, hasta alcanzar su consecucion mediante un aprendizaje continuado”
(Medina y Salvador, 2009: 306); puesto que la ejercitacion reiterada resulta ser una técnica

para el aprendizaje.

» Facilitar el aprendizaje. La institucion educativa, cree o afiada a su sitio web una
herramienta didactica cuyo contenido tenga una secuencia adecuada, que contenga videos
de las distintas asignaturas con el contenido pertinente, de manera que sea util para que los
estudiantes obtengan los conocimientos requeridos, por lo que esta herramienta didéactica
debe tener acceso libre a los estudiantes, y la consulten las veces necesarias. Esto tendria
que realizarlo posterior a la investigacion, estadisticas y analisis correspondientes, aunado a

esto, podria considerar lo mencionado en el siguiente parrafo:

Los contenidos deberan ser trabajados de una forma integrada, y vinculados
siempre con las competencias basicas, sin olvidar la especial relevancia que tienen
los procedimientos para la adquisicion de los conocimientos escolares. Se ha de
subrayar, asimismo, la importancia que adquiere el caracter recurrente de los
contenidos. Estos, no obstante, deben concretarse con claridad, diferenciando entre
contenidos mas basicos o fundamentales y aquellos que se proponen para ampliar o

profundizar en determinados conocimientos, habilidades o actitudes (Medina et al.,

2009: 306).

En este sentido, la escuela debe ir més alla de lo que el alumno ha encontrado en los
videos de internet, es decir, considerar medios de accién ordenada, sistematica y adecuada
que permitan alcanzar los objetivos propuestos, organizar experiencias de aprendizaje y

facilitar el desarrollo del pensamiento logico.

La didéctica, como pedagogia aplicada, orienta el proceso de ensefianza y de
aprendizaje, se caracteriza porque encamina al desarrollo del pensamiento l6gico, donde se

involucra una serie de actividades 16gicamente secuenciadas y que dinamizan la practica
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pedagogica. La herramienta didactica (videos) que se recomienda, debe verse como parte
del proceso de ensefianza-aprendizaje, y no como la sustitucion del profesor en el aula, pues
como previamente se menciond, de ¢l parten las tareas que permiten en el alumno

establecer relaciones que suscite el aprendizaje significativo.

No obstante, el profesor debe analizar su estilo de ensefianza e iniciar las
intervenciones pedagogicas necesarias, con el fin de explorar situaciones en el aula para la
construccion del conocimiento, y propiciar que el estudiante sea: activo, protagonista,
controle su aprendizaje, capaz de identificar, comparar y relacionar. Esta forma activa sera
el detonante para la asimilacion y acomodacién de los conocimientos, pues de la relacion
de estos dos procesos referidos en la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget resultara el

aprendizaje significativo de la teoria de Ausubel.

104



CONCLUSIONES

Cuando se habla del proceso de aprendizaje, es necesario que se trate como el resultado de
un proceso educativo, pensado en las personas a las que va destinado. Asi, el espacio, el
lenguaje y los recursos utilizados en este proceso deben facilitar el aprendizaje de los
estudiantes, de tal manera que los impulse a continuar aprendiendo. Asimismo, ‘“es
importante considerar que [...] entre los procesos criticos y dificiles por los que pasan los
estudiantes, esta la transicion del conocimiento de aritmética al aprendizaje del algebra; [sin
embargo] si este proceso se da en forma adecuada, permite [que los estudiantes obtengan en
la escuela los conocimientos requeridos]” (Garcia ef al., 2015: 1). Para esto, se recomienda
servirse de aportes pedagogicos -como por ejemplo, los presentados en el capitulo tres- para

crear estrategias didacticas que propicien la movilizacion de saberes y la apropiacion de los

conocimientos del dlgebra, entre otros.

En el sentido del uso del video como herramienta didactica, las TIC han cobrado un
papel importante en la sociedad, y de estas emergen diversas alternativas para el acceso y
fortalecimientos de la educacién. De acuerdo con Najar (2016), “entre las consideraciones
que tienen las TIC se halla el uso y la aplicabilidad en cada uno de los procesos, y [es
factible] ver la transformacion que pueden generar como herramientas mediadoras en los
procesos de aprendizaje y no solo como la instrumentalizacion” (13). Sin embargo, se toma
en cuenta que no toda institucion educativa tiene la posibilidad de ofrecer a los estudiantes
herramientas didacticas tecnoldgicas, por lo que, “si los temas y procesos matematicos se
presentan a los alumnos de manera ludica y agradable, la creatividad y el conocimiento,
para resolver las situaciones presentadas, le permitiran fortalecer su aprendizaje de manera

significativa” (Garcia et al., 2015: 7).

Este estudio tuvo en cuenta la perspectiva de los estudiantes, debido a que a través
de la aplicacion del cuestionario se averigud que los estudiantes tienen dificultad para
resolver operaciones algebraicas; sin haber sido evaluados a través de un examen en el que
resolvieran operaciones algebraicas, asimismo se indago6 sobre la herramienta tecnologica
(videos) que utilizan para incrementar sus conocimientos, y por ende para avanzar en su

educacion media superior en tiempo y forma. Con el trabajo de investigacion realizado, se
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considera que se respondieron las preguntas de investigacion y se alcanzaron los objetivos,

a saber:

Pregunta 1. De acuerdo con investigaciones previas, ;ja qué factores se atribuyen las
dificultades de los estudiantes para resolver operaciones algebraicas?, ;las habilidades y
competencias que debe desarrollar el estudiante en el aprendizaje de las operaciones
algebraicas indicadas en las asignaturas de matematicas, que forman parte del Plan de
Estudios del BG, permiten logran el aprendizaje esperado en los alumnos? (¢f. Capitulo I 'y

).

Objetivo. Analizar, en investigaciones previas, los factores que entrafan las
dificultades de los estudiantes para resolver operaciones algebraicas, si la asignatura de
matematicas ocupa un lugar relevante en el Plan de Estudios del BG, si se mencionan los
conocimientos y habilidades a adquirir en la ensefianza-aprendizaje de esta rama de las
matematicas. Comprobar si las habilidades y competencias que debe desarrollar el
estudiante en el aprendizaje de las operaciones algebraicas indicadas en las asignaturas de
matematicas, que forman parte del Plan de Estudios del BG, permiten logran el aprendizaje

esperado en los alumnos (cf- Capitulo I y II).

Se presentaron y analizaron algunas investigaciones previas en el contexto del
problema planteado, se puso especial énfasis en los factores que entrafian las dificultades
que presentan los estudiantes para resolver operaciones algebraicas. Se realizd un analisis
del Modelo Educativo para la EMS, de los Programas de Estudios de referencia y del Mapa
Curricular establecido para el BG. En este tltimo se rastred la ubicacion del tema de las
operaciones algebraicas en el cual los estudiantes de la Escuela Preparatoria No. 69
tuvieron dificultades para resolverlas, y se presentaron y analizaron los conocimientos y

habilidades que el alumno debe adquirir en su estudio.

Pregunta 2. ;Cémo puede intervenir la pedagogia en el proceso de ensefanza para
que los estudiantes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 69 de la rama de BG, logren los

conocimientos requeridos para resolver operaciones algébricas? (cf. Capitulo III).

Objetivo. Presentar aportes de modelos pedagogicos (de la didéctica general,
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didactica de la matemadtica y del algebra, de la Teoria del Desarrollo Cognitivo, de J.
Piaget, de la Teoria Sociocultural, de L. Vygotsky y de la Teoria de Aprendizaje
Significativo, de D. Ausubel) para que los alumnos de la EPO 69 logren los conocimientos

requeridos para resolver operaciones algébricas (cf. Capitulo III).

Se presentaron aportes pedagogicos, con la intencion de favorecer la consolidacion
de preceptos y habilidades con las que el profesor ha de responder para lograr los
propoésitos de la ensefianza: ayudar al alumno a aprender. Para poder realizarlos, este
estudio se sirvio de modelos pedagogicos, de la didactica general, didactica de la
matematica y del algebra, de la Teoria del Desarrollo Cognitivo de J. Piaget, de la Teoria

Sociocultural de L. Vygotsky, de la Teoria de Aprendizaje Significativo de D. Ausubel.

Pregunta 3. ;Cudles son las dificultades que presentan los estudiantes de la Escuela
Preparatoria Oficial No. 69, para solucionar operaciones algebraicas, y como resuelven esas
dificultades?, (los videos, como herramienta didactica tecnologica, pueden apoyar en el

logro de aprendizajes para resolver operaciones algebraicas? (cf. Capitulo IV).

Objetivo. Indagar si los estudiantes de la Escuela Preparatoria Oficial No. 69, tienen
dificultades para resolver operaciones algebraicas, y como resuelven esas dificultades;
comprobar si los videos, como herramienta didactica tecnoldgica, pueden apoyar en el

logro de aprendizajes para resolver operaciones algebraicas (cf- Capitulo IV).

Se present6 la metodologia del estudio, en la cual a través del cuestionario aplicado,
se averigud que los estudiantes tienen dificultades para resolver operaciones algebraicas,
asimismo se comprobo que utilizan los videos para “aclarar” sus dudas, esto con base en los
resultados de las graficas 9, 10 y 11. De manera que esta herramienta tecnologica que
utilizan les apoya para incrementar sus conocimientos, por lo que logran realizar las

operaciones algebraicas, y por ende avanzan en su etapa educativa.

Este trabajo de investigacion Dificultades frecuentes para resolver operaciones
algebraicas en la Educacion Media Superior, se considera que aporta al campo de la
Educacion y a la Pedagogia. En el primero, porque se expuso que los estudiantes no logran

apropiarse de los conocimientos requeridos del algebra en la escuela, y buscan recursos
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tecnoldgicos para incrementar su aprendizaje, de manera que la institucion educativa debe
asegurarse de alcanzar el objetivo asignado, como lo que refiere Meléndez (2016)
“propiciar la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes por parte de los
estudiantes, los considerados como basicos” (1). Por ejemplo, en la investigacion de los
videos relacionados con la ensefianza del algebra se hallaron comentarios como los

siguientes:

- [...] aprendi mas en dos horas de video que en 2 afios de vida estudiantil [...].

- En 2 horas aprendi mas matematicas que en toda la secundaria.

- Me estoy preparando para examen de admision de la universidad y mis profesores
de matematicas de la preparatoria nunca les entendia [...].

- En media hora aprendi mds que en un parcial entero de mi primer afio de
preparatoria [...].

- Los profesores de YouTube ensefian mejor que los profesores de la escuela [...] y
son mas [...] didacticos.

- [...] hace dos dias, no entregue ese trabajo porque se me hacia dificil [...]

(YouTube, 2022)

De manera que la escuela debe reflexionar sobre cémo guiar y facilitar el
aprendizaje en los estudiantes, qué deben aprender, por qué es importante aprender, hacia
doénde se dirigen los alumnos y como debe desarrollarse el aprendizaje. En este sentido, la
institucion educativa, el profesor y el pedagogo, deben apoyar los esfuerzos de los
estudiantes, hacer preguntas que beneficien su pensamiento, planificar la ensefianza basada
en las dificultades que presentan y, hacer que los estudiantes se den cuenta de que el

esfuerzo es parte de la superacion de las dificultades en matematicas.

En cuanto a la contribuciéon de este trabajo a la pedagogia, se considera que se
promueve tomar en la cuenta la perspectiva del estudiante, para la creacion de estrategias,
técnicas y métodos que faciliten el aprendizaje significativo. Se recopilaron evidencias
sobre coémo piensan los estudiantes y el método que utilizan para incrementar sus
conocimientos. Lo que se puede usar para planificar y dar un paso mas en la ensefianza. En

el andlisis del estudio, se pudieron encontrar respuestas del uso del internet que los
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estudiantes también le dan y, en particular, sobre la busqueda de los videos, como apoyo
didactico para elevar el nivel de aprendizaje, vista esta como una herramienta mas, y como
se pudo demostrar, el educando la utiliza de manera cotidiana como método para aclarar
sus dudas; inclusive como se pudo ver en la estadistica de la grafica 12, los estudiantes

prefieren ver mas videos de los temas y menos clases en el aula.

Este estudio podria abrir un campo amplio acerca de la posibilidad de reducir los
tiempos del profesor frente al grupo e introducir la herramienta didactica que aqui se

plantea (videos), pero ello es tema de un estudio posterior.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumento 1. Cuestionario para los estudiantes de la EPO 69.

Cuestionario de 11 preguntas cerradas

Campo Disciplinar de Matematicas
1. ;/Qué grado cursas?
() Primero
() Segundo

() Tercero

2. (Cuadl de estas asignaturas has cursado?

( ) Algebra

() Geometria y trigonometria
() Geometria analitica

() Célculo

() Calculo integral

() Probabilidad y estadistica

3. (Cuantas horas a la semana tienes de clases de matematicas con el Profesor en el aula?

)0
)1
)2
)3
)4
)5
)6
)7
)8
)9
) 10
) Mas de 10.

e N e e e e e e e e e
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(De cuantos alumnos consta tu grupo?

( )1-10

( )11-20

( )21-30

( ) 31-40

() Mas de 40.

De los siguientes temas de la asignatura de matematicas del primer semestre, cual

consideras el mas dificil, enumera del 1 al 7 considerando: el nimero 1 como mas

facil y el nimero 7 como mas dificil.

) Numeros y operaciones basicas
) Razones y proporciones

) Sucesiones y Series

) Operaciones Algebraicas

) Ecuaciones lineales

N e e e T

) Ecuaciones Cuadraticas

Marca los temas de la asignatura de matematicas de primer semestre, en los cuales

hayas visto videos de YouTube, para ayudarte a realizar tareas o aclarar dudas.

) Numeros y operaciones basicas
) Razones y proporciones

) Sucesiones y Series

) Operaciones Algebraicas

) Ecuaciones lineales

A~ SN SN SN SN N~

) Ecuaciones Cuadraticas

De los siguientes temas del primer semestre, ¢en cudl has requerido ver mas videos de

YouTube? Anota el nimero 7 donde hayas visto mas videos y el nimero 1 donde

) Modelos de probabilidad estadistica

) Modelos de probabilidad estadistica
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hayas visto menos videos.

) Numeros y operaciones basicas

) Razones y proporciones

) Sucesiones y Series

) Modelos de probabilidad estadistica
) Operaciones Algebraicas

) Ecuaciones lineales

N e e e N

) Ecuaciones Cuadraticas

8. (Consideras que sin la ayuda de los videos, hubiera sido muy dificil aclarar tu duda o

resolver tu tarea?

Si( ) No()

9. (En tu opinion seria recomendable aumentar el nimero de horas de clases del Profesor

en el aula o tener el acceso a videos, para ayudarte a resolver tus tareas o aclarar tus

dudas?

() Aumentar el naumero de horas con el profesor.

() Acceder a videos de temas especificos.

10. En tu opinidn, ;seria mejor contar con estos videos en una plataforma de tu escuela o

es suficiente con los videos de YouTube?

() Videos en una plataforma de la escuela.

() Videos de YouTube.

11. ;Consideras suficiente si la escuela contara con los videos de todos los temas de
matematicas para el aprendizaje en primer semestre o siempre se requiere de la

asistencia en el aula para las clases con el Profesor?

() Solo videos

() Asistencia a clases

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 2. Instrumento 2. Guia de preguntas para la investigacion de videos en internet

1. (Tema del video relacionado con la ensefanza del algebra?

2. (Fecha de publicacion?

3. ¢Duracion?

4. (Cantidad de visitas?

5. (Comentarios en alusion a la ensefianza en el aula?

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 4. Tabla de abreviaturas

BG Bachillerato General.
DGB Direccion General del Bachillerato.
Direccion General de Planeacion, Programacion y Estadistica
DGPPYEE
Educativa.
DOF Diario Oficial de la Federacion.
EMS Educacion Media Superior.
EPO 69 Escuela Preparatoria Oficial No. 69.
EB Educacion Basica.
ES Educacion Superior.
LGE Ley General de Educacion.
MCC Mapa Curricular Comun.
OCDE Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Economico.
PISA Programa Internacional de Evaluacion de los Alumnos.
RAE Real Academia Espafiola.
RIEMS Reforma Integral de la Educacion Media Superior.
SEMS Subsecretaria de Educacion Media Superior.
SEN Sistema Educativo Nacional.
SEP Secretaria de Educacion Publica.
SNB Sistema Nacional de Bachillerato.
SSF Secretaria de Salud Federal.
TIC Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
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