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Introduccién

México cuenta con una amplia variedad de productos tipicos; dichos productos
tradicionales son considerados parte de la riqueza cultural de nuestro pais (mas alla
de ser solamente productos de consumo) ademas, son muestras de la biodiversidad
alimentaria que el medio geografico natural ofrece a los habitantes de cada region.
Uno de estos productos tipicos y tradicionales de México es el mezcal.

El mezcal es una bebida alcohdlica destilada mexicana, 100% de maguey o agave,
obtenida por destilacion de jugos fermentados con microorganismos espontaneos o
cultivados, extraidos de cabezas maduras de magueyes o agaves cocidos (NOM-070-
SCFI-2016, 2016).

Solo es posible obtener el mezcal en la “Region del mezcal”, que comprende los
estados de Oaxaca, Guerrero, Durango, San Luis Potosi y Zacatecas; y
particularmente en la region del mezcal que se localiza en el Estado de Oaxaca e
incluye los distritos de Sola de Vega, Miahuatlan, Yautepec, Tlacolula, Ocotlan, Ejutla
y Zimatlan (PALMA, FELIPE; PEREZ, PILAR; MEZA, 2016).

El mezcal proveniente de Oaxaca es una bebida alcohdlica con afios de tradicion y
consumo, la cual impulsa sobremanera la agricultura y la economia del estado; siendo
motivada no solo por la gran aceptacion de este destilado a nivel nacional en
diferentes sectores de la poblacion, sino también por ser considerado un producto de
excelencia. Con la creciente demanda del mezcal a nivel global, se presenta este

proyecto de tesina.

Oaxaca se localiza en el suroeste de la Republica y se sabe que la contribucién al PIB
nacional por parte de dicho estado es de sélo 1.4%, segun datos presentados por el
INEGI (2017), siendo este uno de los estados que menos recursos econdémicos aporta
al pais. Este indicador nos muestra su baja actividad econdémica, la cual se basa en
su mayoria en el comercio y el turismo, convirtiéndola en una de las entidades

federativas mas pobres de México. La industria del mezcal es una de las pocas con



las que cuenta este estado, la cual se ha visto mermada debido a que la mayoria de
los agricultores del agave consideran méas rentable la venta de este cultivo a la
industria tequilera, la cual paga de contado a diferencia de la industria local del mezcal.
Para el productor artesano es dificil manejar la falta de los insumos agropecuarios de
los que depende. Este hecho se agrava con la gran cantidad de criterios normativos

que rigen la produccién y la comercializacion de productos de su tipo.

Asia se presenta como un mercado atractivo por su creciente desarrollo econémico y
poblacional, por el cual este proyecto se centra en la comercializacion de mezcal hacia
dicho continente como una forma de crecimiento para la industria oaxaquefia de esta
bebida. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (2016), el mayor
consumo per cépita de alcohol en Asia lo tienen los surcoreanos con 10.9 L, seguidos
de Vietnam y Tailandia, con 8.7 y 8.3 L anuales, respectivamente. Por lo tanto, se
analizaran todas las variables de la cadena de suministro para lograr hacer rentable

la exportacion hacia alguno de los paises antes mencionados.

Metodologia

Para la elaboracion de este proyecto se llevo a cabo una investigacion documental y
en linea. En primera instancia, se lleva a cabo la identificacion del producto. En este
apartado se realiza un estudio de las propiedades generales del mezcal, asi como de
sus propiedades quimicas. Con esto, se podran conocer las condiciones de
almacenaje que debe cumplir para que este se preserve de la mejor manera. Es
importante identificar si existe riesgo de caducidad del producto y como extender su

vida de anaquel.

Para poder conocer con mayor amplitud las caracteristicas del mercado al cual se
pretende llegar, se realiza un estudio de este, de su segmentacion y el analisis de la
demanda. Si bien no se busca una estrategia de introduccion al mercado, es
importante saber coOmo se comporta para poder tomar decisiones acerca del

consumidor final.



Posteriormente, se lleva a cabo la recopilacion de la tramitologia y normatividad

necesaria para el almacenamiento, transporte y exportacion del mezcal.

Para poder hacer la planificacion de la logistica y supply chain, se lleva a cabo el
desarrollo de los siguientes procesos clave:

e Servicio al cliente.

e Transporte.

e Gestion de inventarios.

e Procesamiento de pedidos.

e Envase, empaque, embalaje.

Para finalizar, se realiza un analisis de costos para conocer la viabilidad del proyecto,

esto con la ayuda de un analisis de sensibilidad a partir de indicadores financieros.

Objetivo General

Analizar y planificar una cadena de suministro para la exportacion de mezcal
proveniente de Oaxaca a China para promover el desarrollo econdémico de

poblaciones y empresas mezcaleras.

Objetivos particulares

1. Identificar las caracteristicas fisicas y quimicas del producto principal, para
establecer su importancia historica, cultural y econdmica; asi como el manejo
del producto.

2. Determinar y analizar las caracteristicas del mercado asiéatico, en particular, las
caracteristicas del mercado chino para determinar la viabilidad de la
exportacion.

3. ldentificar los requerimientos normativos Yy legales, nacionales e
internacionales, para facilitar la exportacion.

4. Implementar un estudio financiero, con base en las proyecciones financieras,

realizando un analisis de robustez del proyecto para determinar su viabilidad.



Capitulo 1. Antecedentes del Mezcal

1.1. Antecedentes Histéricos

El mezcal es un destilado de agave caracteristico de México particularmente de
regiones semiaridas o de bajo desarrollo econémico. Es obtenido por destilacion y
rectificacién de mostos preparados directa y originalmente con los azlcares extraidos
de las cabezas maduras de diferentes especies de agaves, previamente hidrolizadas
0 cocidas, y sometidas a fermentacion alcohdlica con levaduras (Gémez-Zamora, De
Jesus-Fuentes, Pefafiel-Lopez, 2016).

Durante varias décadas se ha cuestionado el origen del mezcal, debido a que se
asegura que este se obtiene a partir del proceso de destilacion obtenido de los
europeos. Sin embargo, se sabe que algunos pueblos mesoamericanos pudieron
haber generado algunos destilados en forma rudimentaria antes de su llegada, pese
a la fuerte tradicion de bebidas fermentadas, mucho mas reducidas en su contenido

alcohdlico (Hernandez Lopez, José de Jesus; lwadare, 2015).

El maguey o agave, constituye la materia prima para su elaboracion. “Agave” es el
nombre cientifico que le dio al maguey el naturalista sueco Carlos de Linneo a
mediados del siglo XVIII (del vocablo grecolatino agavus). La palabra mezcal tiene su
origen en vocablos de la lengua nahuatl, en esta lengua el maguey es llamado “metl”
o “mexcalmetl”. Algunos sostienen que deriva de “mexcalli” (“metl” 0’meztl”: maguey

e “ixcalli”: cocer) la traduccion seria entonces “maguey cocido” (Luna Zamora, 1991).

El agave es la materia prima de dos productos auténticos de México: el mezcal y el

tequila. Por lo tanto, sus diferencias mas significativas, se presentan en la tabla 1.



Tabla 1. Diferencias entre el tequila'y el mezcal

Concepto

Tequila

Mezcal

Tipo de agave

Tequilana weber variedad azul

Uso de hasta 14 diferentes

especies, incluso mezcla entre

ellos
Denominacion de origen Guanajuato, Jalisco, | Durango, Guerrero, Oaxaca,
Michoacan, Nayarit, | San Luis Potosi, Zacatecas,
Tamaulipas Guanajuato, Tamaulipas vy
Michoacan

Composicién Puede haber hasta 49 por | Siempre estd hecho 100 por

ciento de azUcares reductoras | ciento de agave.

y otros compuestos

Proceso Se realiza de forma industrial, | Se hace de forma artesanal,

con hornos y alambiques de | con hornos subterraneos e

cobre incluso con la utilizacion de

animales en el proceso

Fuente: Elaborado por el autor

Solo en México existen mas de cien especies, una veintena de subespecies y casi

treinta variedades de agave con formas y tamafos diferentes.

De la gran cantidad de especies de agave existentes, la especie mas utilizada para
la elaboracién de mezcal es la Angustifolia haw, cominmente conocida como
espadin. Como descripcion general de esta planta, posee un tronco corto y hojas
de 120 cm. de longitud y 10 cm. de anchura. Son de una coloracion entre azul y
verde palido. Son concavas del haz y convexas del envés. Espina terminal de 3 cm.
de longitud aproximadamente y de color marrén oscuro. Su inflorescencia tiene una

longitud de 3 a 5 m de longitud con flores de color verde- amarillento.

Esta especie, sin embargo, no es la Unica utilizada. Otras especies que también son

Gtiles para la obtencion del mezcal son el agave Ferox koch, conocido comiunmente



como salmiana, y el agave Potatorum zucc, conocido vulgarmente como tobal, solo

por mencionar algunos (Luna Zamora, 1991).

1.2. Propiedades quimicas

Las bebidas alcohdlicas como el mezcal presentan una amplia variabilidad en su
composicion quimica y propiedades sensoriales, esto es resultado de la gran
variedad de especies de microorganismos que pueden participar en el proceso de
fermentacion (natural o espontdnea) con o sin la adicion de otros azucares
permitidos por la norma reguladora; asi como por la gran diversidad de especies de
agave utilizados; por los diferentes métodos para llevar a cabo la hidrélisis térmica
del agave; por las diferentes practicas locales del proceso de destilacion y
rectificacion; por el proceso reposo o afiejamiento y por la denominacion de origen
gue se encuentra muy dispersa en el territorio mexicano (Chavez-Parga, Pérez

Hernandez, & Gonzalez Hernandez, 2016).

El mezcal se puede clasificar segin su composicion quimica, sin embargo,
comunmente los consumidores lo describen por sus caracteristicas al momento de

consumirlo, como son el olor, color y sabor

El aroma y sabor del mezcal es el resultado de numerosos compuestos volatiles y
no volatiles, cuya mezcla compleja define sus atributos sensoriales y la aceptacion
por el consumidor. En el mezcal hay compuestos volatiles aromaticos en
concentraciones altas o volatiles mayoritarios, principalmente metanol y alcoholes
superiores, también contienen volatiles en concentraciones bajas o volatiles
minoritarios, como ésteres, aldehidos, cetonas, acidos, furanos y terpenos que
contribuyen al aroma del mezcal. Los compuestos volatiles tienen diferente origen:
pueden estar contenidos en la materia prima y variar entre especies, regiones
geograficas y entre condiciones climaticas de cultivo; o pueden generarse durante

la fermentacion en funcién de la cepa, caracteristicas del mosto y condiciones del



proceso, o durante la maduracién del producto (Guzman V, Araceli M, Garcia S,
Lépez A, 2009).

Segun la NOM-070-SCFI-2016 y de acuerdo con el porcentaje de carbohidratos

provenientes del agave el mezcal se puede clasificar en los siguientes tipos:

Tipo I. Mezcal 100% agave: es aquel producto que se obtiene de la destilacion y
rectificacién de mostos preparados directa y originalmente con los azUcares de las
cabezas maduras de los agaves, previamente hidrolizadas o cocidas y sometidas a
fermentacion alcohdlica con levaduras, cultivadas o no. Este tipo de mezcal puede

ser joven o afiejo y susceptible de ser abocado.

Tipo Il. Mezcal: es aquel producto que se obtiene de la destilacion y rectificacion de
mosto en cuya formulacion se han adicionado hasta un 20% de otros carbohidratos

permitidos por las disposiciones legales correspondientes.

Con base en la NOM-070 se realizo la tabla 2, la cual contiene las especificaciones

fisicas y quimicas del mezcal.

Tabla 2. Especificaciones fisicoquimicas del mezcal

Especificaciones Minimo Méaximo
% Alcohol en volumen a 20°C 36.0 55.0
Extracto seco g/L 0.2 10.0
Acidez total como &cido acético mg/100 mL 170.0
Alcoholes superiores mg/100mL 100.0 400.0
Metanol mg/100 mL 100.0 300.0

Fuente: (NOM-070-SCFI-2016).



1.3. Produccién de mezcal

1.3.1. Recoleccién

Para la recoleccion de la materia prima, son necesarias ciertas condiciones o

caracteristicas, tales como las siguientes: coloracién verde-amarillenta en la base

de las pencas y parda en la base del maguey, asi como la presencia de pencas

secas en esta zona. Desde el punto de vista bioquimico, el estado de madurez

apropiado lo marca un alto contenido de azucares que puedan ser aprovechados

por los microorganismos para la generacion de alcohol (CRM, 2020). Con base en

estos indices de madurez, encontramos tres estados jerarquizados:

Sazoén: Estado en el cual existe una coloracion parda en la base del maguey,
puede considerarse como un estado de madurez en el cual el contenido de
fructanos (oligosacaridos presentes en el agave) es el adecuado para ser
hidrolizados. No es, sin embargo, el estado 6ptimo de maduracion.

De pabilo: Presenta pencas secas en la base del maguey, asi como cierta
coloracion verde-amarillenta en las mismas. Se considera un estado con
mayor cantidad de fructanos que el estado sazén.

Capon: Es el estado 6ptimo de madurez en el cual la cantidad de fructanos
contenidos en el maguey es el maximo. Este estado se considera previo a la
aparicion de inflorescencias, las cuales se originan a partir del "quiote". Es
necesario mencionar que a partir de la aparicion de las inflorescencias todos
los nutrimentos presentes en el maguey se destinan a la alimentacion de los
frutos que apareceran posteriormente, siendo por lo tanto inapropiado para

la elaboracion del mezcal.



La recoleccion del maguey sigue tres operaciones principales:

Corte de las pencas: Tiene la finalidad de eliminar aquellos 6rganos de la
planta que no son Utiles para su procesamiento, tales como las hojas o
pencas.

Extraccion de la pifia: Es la operacion de recoleccidén propiamente dicha, para
esto se ocupan barretas y la extraccion se efectia desde la base y no desde
la raiz, esto con el propdsito de no recolectar partes que puedan dar sabores
desagradables al mezcal.

Rasurado: Esta operacion tiene la funcion de completar la eliminacion de las

pencas de tal forma que so6lo quede el corazon.

1.3.2. Coccibn

La coccion se lleva a cabo para hidrolizar los fructanos para transformarlos en

fructosa, monosacarido apropiado para que se lleve a cabo la fermentacion. Esta

operacion se lleva a cabo en un horno construido a partir de un agujero cavado en

la tierra. Los materiales utilizados son los siguientes:

Lefla: Aunque generalmente se utiliza madera de pino, el tipo de lefia
utilizada depende del sabor que se le quiera dar al mezcal.

Piedras: Comunmente se utilizan piedras de rio debido a su capacidad de
soportar las temperaturas requeridas para la coccién (800-1000° C). Deben
ser de tamafio mediano, para tener una transferencia de calor adecuada.
Estas piedras pueden ser sustituidas por rocas de monte. Esto depende,
como se menciond anteriormente, del sabor que se le quiera dar al mezcal.

Bagazo de maguey: Se moja antes de ser utilizado y tiene la finalidad de

distribuir uniformemente la temperatura a través del horno. Si no se utiliza



este material, se corre el riesgo de que en la zona central las pifias se
guemen y las orillas queden sin cocer.

e Tierra: Se utiliza para cubrir o tapar el horno.

Para realizar la coccion se siguen los siguientes pasos:

1. Se coloca la lefia en el fondo del horno, apilando lefio sobre lefio en forma
rectangular. Se prende fuego a la lefia.

2. Se colocan las piedras encima de la lefla ya encendida, esperando
aproximadamente seis horas a que alcancen el estado rojo-blanco, que es el
apropiado para la coccion.

3. Se coloca el bagazo mojado.

Se colocan las pifias partidas a la mitad o en cuartos, dependiendo de su
tamafo original.

5. Las pifias se tapan con cobijas y costales para después cubrirlas con tierra.
Se espera de tres a cuatro dias para que el cocimiento de las pifias se lleve

a cabo de manera adecuada.

Una buena coccion se ve influenciada por la cantidad y acomodamiento de lefia, asi
como la cantidad de piedras. Ademas, debe vigilarse que el horno esté bien
cubierto, ya que la entrada de oxigeno puede provocar que las pifias se quemen
(CRM, 2020).

1.3.3. Triturado

La trituracion tiene como finalidad hacer que los monosacaridos obtenidos en la
coccion sean mas disponibles a la accidon microbiana, asi como a la captacion de

microorganismos del medio para favorecer la fermentacion.
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El triturado se lleva a cabo generalmente utilizando un molino conocido como
"molino egipcio”. Este se conforma de una rueda de aproximadamente 500 kg. de

peso unida a un eje y que es tirada por un caballo.

Los pasos que se siguen para que el triturado se lleve a cabo son los siguientes:

1. Cortado o rajado de las pifias cocidas, esto con la finalidad de no causar
mucho esfuerzo para el caballo al encontrar trozos demasiado grandes.

2. Acomodo de los trozos de pifia en el centro del molino, con el fin de dar
continuidad al machacado.

3. Preparacion del caballo e inicio de la trituracion.
Traspaso de la pulpa desde el molino a la tina de fermentacion. Una tina se

llena con una cantidad aproximada de 150 kg. de pulpa (CRM, 2020).

1.3.4. Fermentacion

En la fermentacion los azucares contenidos en las pifias se transforman en etanol

por medio de la fermentacion alcohdlica, ruta metabdlica propia de las levaduras.

Esta operacion se lleva a cabo en tinas de madera durante un tiempo aproximado

de ocho a diez dias, tomando en consideracion la temperatura ambiente.

Los pasos por seguir durante la fermentacién son los siguientes:

1. Adicion de agua caliente: Cuando se termina de colocar la pulpa triturada se
adiciona agua caliente con la finalidad de crear el ambiente apropiado para
el crecimiento de los microorganismos. La cantidad de agua incorporada es
de aproximadamente 140 L esto es resultado de la inmensa variedad de
especies de microorganismos” o solo “esto es resultado de la gran variedad
de especies de microorganismos”. Finalizada esta operacion, debe

esperarse aproximadamente por veinticuatro horas a que alcance el estado
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apropiado o "punto” para la etapa siguiente. Este estado se caracteriza por
la presencia de espuma al abrir la capa de pulpa que cubre la tina y por la
existencia del sonido caracteristico de un burbujeo intenso y uniforme en toda
la tina.

2. Adicién de agua fria: Alcanzado el estado anterior, es necesario regular el
crecimiento de los microorganismos con la finalidad de que no exista una
transformacion acelerada a alcohol de forma que pueda originarse acido
acético de manera posterior. Para esto se requiere adicionar agua fria en una
cantidad aproximada de 300 L. Tras esta operacion debe esperarse
aproximadamente dos horas y media para la aplicacion de la siguiente etapa.

3. Revoltura: Ya controlado el crecimiento microbiano, debe efectuarse una
homogeneizacion de tal forma que no existan zonas donde la fermentacion
sea menor o0 no exista. Para esto se lleva a cabo el mezclado del contenido
de la tina, para esto se necesitan dos herramientas simples: el bieldo, con el
cual se separan las capas fibrosas que formaran en bagazo y un palo de
madera que se utiliza para realizar la mezcla. Después de realizada la
operacion debe esperarse por espacio de 36 horas para aplicar la siguiente
fase.

4. Detencion de la fermentacion: En este paso la intencion es alentar lo mas
posible el ritmo de trabajo de los microorganismos fermentadores. Para esto
se permite la entrada de oxigeno a las tinas de fermentacion efectuando el
levantamiento de la capa superior de la pulpa que cubre la demas materia
fermentada (CRM, 2020).

1.3.5. Destilacion

En esta operacion se efectua la separacion del alcohol del agua aprovechando para
ello sus diferentes puntos de ebullicion. El etanol, debido a estructura molecular,
tiene un punto de ebullicibn mas bajo que el agua (78.5°C a nivel del mar), por lo

tanto, se separa de ésta al alcanzar esta temperatura.
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El dispositivo utilizado para la destilacion es el alambique. Este equipo esti

conformado por cuatro elementos fabricados en cobre debido a su alta

conductividad térmica, de tal forma que facilita la transferencia de calor

calentdndose y enfriAindose facilmente alcanzando asi la temperatura apropiada de

separacion. Las partes que conforman el alambique son:

Olla: Esta parte se encarga de contener la mezcla de sustancias a separat,
se encuentra enterrada dentro de una estructura cubica debajo de la cual se
colocan lefios que generan el calor requerido para la separacion del alcohol.
Montera: Se encarga de captar los vapores generados tras el calentamiento
de la mezcla y los conduce a la siguiente seccion. Por su forma, también se
le conoce como "campana”.

Turbante: Es un tubo alargado y se encarga de conducir los vapores hacia la
seccion de enfriamiento.

Serpentin: Es un tubo en forma de espiral que se encuentra inmerso en un
tanque con agua. Tiene la finalidad de enfriar y, por lo tanto, de condensar

los vapores provenientes de la olla.

Los pasos para llevar a cabo la destilacion son los siguientes:

1.

2.

Llenado de la olla: Con una capacidad de aproximadamente 250 L. La olla
del alambique debe ser llenada con tepache (hombre que se le da al liquido
contenido en la tina de fermentacion) y bagazo en proporcion de 2 a 1, esto
es, dos partes de tepache (160 L, aproximadamente) por parte de bagazo
(80 kg, aproximadamente). Es importante mencionar que, ademas de su
aporte alcohdlico, el bagazo impide que el vapor salga de manera violenta,
arrastrando consigo tepache sin destilar.

Armado del alambique: Se colocan la monteray el turbante conectados entre
si y con las partes restantes, se sellan perfectamente todos los sitios de

conexion con una especie de pasta llamada masilla, la cual proviene de los
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residuos del maguey después de la destilacidn. La finalidad del sellado es la
de evitar el escape de vapor el cual, ademés de causar pérdidas de alcohol,
generan un descenso en la presién, provocando que el mezcal que se
obtiene salga con menos fuerza, retrasando la operacion.

Calentamiento y regulacion del calor: Se encienden los lefios para generar el
calor y se espera por espacio de media hora a que salga un chorro delgado
de alcohol el cual se recolecta en garrafones.

Agqui es muy importante el control de la temperatura, debido a que una
temperatura muy alta o muy baja tiene repercusiones negativas en la
obtencion del mezcal:

Una temperatura muy alta puede causar el arrastre de tepache a los
garrafones, ademas de que calienta demasiado el agua de enfriamiento
perdiendo su eficiencia de condensacion, sin embargo, una temperatura muy
baja provoca que el liquido salga en forma cortada o que simplemente no
salga. Este control se lleva a cabo mediante la adicion o eliminacion de lefios,
0 bien agregando agua a los lefios encendidos para descender la
temperatura. El resultado de estas acciones se ve reflejado en el tamafio de
chorro, debiendo ser delgado y no salir de manera cortada. Generalmente se
obtienen tres garrafones por olla, reduciéndose su contenido alcohdlico por
garrafén. Al alcohol o mezcal del primer garrafon se le conoce con el nombre
de puntay tiene una graduacion alcoholica de 60° G. L. (60% v/v). Al mezcal
contenido en los dos garrafones siguientes se les conoce con el nombre de
Xixe y tienen una graduacion alcohdlica de 30° G. L. aproximadamente. Estos
ultimos garrafones se destinan a otra operacion llamada refinacion, la cual se
explica mas adelante.

Vaciado de olla: Llenados los tres garrafones, la olla se encuentra lista para
ser vaciada y cambiarse su contenido. Para ello se apaga el fuego y se
desarma el alambique. Se extrae el bagazo usando un bieldo y por medio de
la carretilla se transporta y se acomoda en montones afuera del palenque.

Este bagazo se seca y se destina, entre otras cosas, a la elaboracién de
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composta. Posteriormente se drena el liquido restante destapando una
abertura existente en la parte inferior de la olla. Es importante mencionar que
esta abertura debe estar bien tapada en el momento de la destilacion para
evitar salidas de vapor antes mencionadas. Este paso se realiza hasta que
se agota todo el contenido de la tina de fermentacion. Finalmente se extrae
el bagazo, el liquido y se apaga completamente el fuego (CRM, 2020).

1.3.6. Refinacidén

Al mezcal obtenido en la operacion anterior se le llama mezcal de primera

destilacion. Como se mencioné anteriormente, los ultimos garrafones de la primera

destilacion tienen una graduacion de alcohol baja para los requerimientos del

envasado (43° G. L.), de ahi que necesiten refinarse para elevar su contenido de

alcohol.

El equipo a utilizar es el mismo que en la destilacién y los pasos a seguir son

similares a los de la destilacion, asi que se mencionaran Unicamente las variantes:

Llenado: La olla se llena con aproximadamente 220 L de xixe obtenido
anteriormente.

Calentamiento y control del calor: Aqui el control del calor debe ser mas
estricto que en el paso anterior, debido que no existe barrera alguna que
detenga la salida violenta de vapor, existiendo mayor probabilidad de
pérdidas de alcohol. El alcohol de salida va desde lo 80° G. L. hasta la
obtencién de agua destilada, la cual se conoce con el nombre de "cola".
Vaciado de la olla: Para esto Unicamente se destapa la salida lateral inferior
de la olla; esta es una etapa Unica, es decir, no existe cambio de contenido
(CRM, 2020).
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1.3.7. Composicion del mezcal

La variacion de la graduacion alcohdlica del mezcal obtenido en las operaciones de
destilacion y refinaciébn hacen necesaria la aplicacion de otra operaciéon conocida

como "composicion del mezcal”.

Esta operacion consiste en mezclar los productos de la primera destilacion con
aquellos obtenidos en la refinacion (incluyendo el agua destilada) hasta alcanzar el

grado alcohdlico requerido para la venta: 43° G. L.

Para saber el contenido de alcohol del mezcal con el que se esta trabajando se
utilizan desde instrumentos como el alcoholimetro hasta el sentido del gusto (CRM,
2020).

1.3.8. Maduracion

Esta operacion consiste en el almacenamiento del mezcal en barricas hechas de
roble blanco con la finalidad de dar un aporte especial a las caracteristicas
organolépticas del mezcal, como suavizar el sabor y conferirle una coloracion

obscura agradable a la vista.

El periodo de maduracién varia segun el tipo de mezcal que se desee obtener:

¢ Afiejo - Almacenado por lo menos un afo, en barriles no mayores a 350 L.
e Reposado - Almacenado de dos meses a un afio.

e Blanco - Mezcal sin color, almacenado por menos de dos meses.

Las barricas en las cuales se lleva a cabo el reposado o el afiejamiento deben estar
en buen estado. Por ello se requiere un lavado que consiste en adicionar piedras

pequefas a las barricas vacias, llenarlas hasta la mitad de su capacidad y hacerlas
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rodar. EI movimiento de las piedras a travées de las barricas provoca el arrastre de
material indeseable dentro de estas.

Otra operacion de mantenimiento de las barricas consiste en llenarlas con agua con
la finalidad de que la madera no se seque, origindndose la formacion de fisuras o
en un caso mas grave la fragmentacién de estas. Esta operacion también se aplica

a las tinas de fermentacion cuando no estan trabajando (CRM, 2020).

1.3.9. Envasado

Finalmente se realiza la operacion de envasado. Esta se realiza en diferentes
envases dependiendo de lo que se vaya a envasar: mezcal minero (blanco), afiejo,

reposado, etc.

El gusano (Hypopta agavis) en las botellas de mezcal es solamente para aportar
una caracteristica especifica a un cierto tipo de mezcal. El gusano es realmente una
larva del picudo del agave (Scyphophorus acupunctatus). El origen de esta practica
remonta a 1940, se ha dicho que sin el gusano no se podria diferenciar al mezcal
del tequila, pero es el sabor del destilado en si, el que difiere. El gusano simplemente
es un ornamento caracteristico del mezcal, no siendo nunca utilizado para el tequila
(CRM, 2020).

En la imagen 1, se describe de manera general el proceso de produccion del

mezcal:
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Imagen 1. Proceso de produccion del mezcal

Preparacion

Corte del maguey maduro o agave;

también se llama desvire, jima, labrado
o rasurada. Hay més de 100 variedades
de maguey que maduran entre 6 y 28

anos. Los magueyes pueden ser silvestres,

cultivados o semicultivados.

Fermentacion

Fermentacién de las mieles con la fibra o
bagazo en troncos huecos, ollas de
barro, cueros de res, tinas de madera,
pozos de piedra u oquedades en la roca.

)

Cocimiento

Horneado o tatemado de las pinas en
horno de tierra.

Destilacion

Fermento y bagazo se vierten en
alambiques de destilacion discontinua
de barro, cobre, madera o quiote com-
binados. Generalmente se hacen dos
destilaciones, dependiendo del tipo
de alambique y gusto histérico local.
Hay mezcales de una, dos y tres desti-
laciones, o de mezclas de ellas.

Fuente: Secretaria de Relaciones exteriores
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Molienda

Molienda del tatemado
para extraer mie desmenuzar
las fibras.

]
Mezcal

Ajuste de la riqueza alcohédlica o
grado. Segln el gusto historico, habra
mezcales entre los 45 y los 81 grados.
Para el ajuste, se mezclan las partes
de fuerte graduacién (puntas) con las
suaves (colas), verificando su calidad a
través del perleado, del aroma y del
sabor. Un mezcal con menos de 45
grados no es tradicional.




Capitulo 2. Anélisis del mercado

El cultivo de maguey mezcalero se realiza mayoritariamente en dos regiones del
estado de Oaxaca, la primera de ellas es la Sierra Sur (distritos de Yautepec,
Miahuatlan y Sola de Vega); la segunda, y no menos importante, se ubica en los
Valles Centrales (distritos de Tlacolula, Ocotlan, Zimatlan y Ejutla) (Rodriguez
Morales, 2008).

La industria del mezcal es la mas importante y dinamica para el estado de Oaxaca
debido a la cantidad de empleos y de divisas que genera a traves de las
exportaciones a algunos paises de América, Europa y Asia, como se muestra en la

tabla 3:

Tabla 3. Exportaciones de mezcal

América Europa Asia
Argentina Alemania Hong Kong
Bolivia Espafa Japédn
Canada Francia Taiwan
Colombia Grecia Turquia
Chile Italia
Ecuador Paises Bajos
El Salvador Portugal
EUA Reino Unido
Guatemala Suecia
Honduras Suiza
Panaméa
Paraguay
Peru
Uruguay
Venezuela

Fuente: (“Consejo Regulador del Mezcal,” n.d.).

A nivel internacional el consumo de mezcal ha ido en aumento gracias a la
popularidad que gané el tequila en afios anteriores, esto ha provocado que cada
vez se exporte mas y mas mezcal, una muestra del claro aumento en las

exportaciones es que en el afio 2008 solo se exportaba el 22% de la produccion
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nacional y para el afio 2014 se export6 el 56% de la produccion nacional; en la tabla

4 se puede apreciar como fue aumentando la produccion nacional y las

exportaciones del afio 2008 al afio 2014:

Tabla 4. Consumo nacional aparente y exportaciones

) CNA, % dela Exportaciones, %
Produccién » ] o
Ao ) CNA (L) produccion Exportaciones (L) de la produccion
nacional (L) .
total nacional
2008 2875000 2238 78 637 000 22
2009 4109 820 2 997 72.9 1112 226 27.1
2010 5875 000 4015 68 1 860 000 32
2011 7 220 000 3940 54.6 3280 000 45.4
2012 8 500 000 4500 53 4 000 000 47
2013 9 000 000 4300 47.7 4 700 000 52.2
2014 8 400 000 3700 44 4 700 000 56

FUENTE: Gobierno de Oaxaca.

En 2008, se exportd mezcal por 1 millon 274 mil dolares y para el afio 2014 por 79

millones 900 mil ddlares. Cabe sefialar, que en el periodo comprendido del afio 2010

al afio 2014 el agave comenzO a encarecerse Como consecuencia de su

acaparamiento por parte de productores de tequila, en consecuencia, el precio del

mezcal se dispard también, como se muestra a continuacion (tabla 5):

Tabla 5. Exportaciones en volumen y en valor

Afo Exportaciones (L) Exportaciones (dolares)
2008 637 000 1274 000
2009 1112 226 1392 256
2010 1 860 000 5 580 000
2011 3280 000 11 480 000
2012 4 000 000 16 000 000
2013 4700 000 23 500 000
2014 4700 000 79 900 000

FUENTE: Gobierno de Oaxaca.
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Por tal motivo los productores de mezcal han incrementado el precio del mismo: en
2008 el precio promedio de exportacion de un litro de mezcal era de 2 délares, para
2013 era de 5, pero para el afio 2014 fue de 17 doélares, estos datos se muestran

en la tabla 6:

Tabla 6. Precios de exportacion en dolares y pesos

AR Precio promedio de Tipo de Precio promedio de
fio
exportacion (Dls. Por L) cambio exportacion (Pesos por L)
2008 2 3.39 6.78
2009 2.5 6.5 16.25
2010 3 7.59 22.77
2011 3.5 7.95 27.83
2012 4 9.24 36.96
2013 5 9.56 47.8
2014 17 9.47 161

FUENTE: Gobierno de Oaxaca.

En la Ciudad de México y otras ciudades, el consumo de mezcal realmente no es
importante con relacion a la poblacién consumidora, pues se consumen mucho mas
los brandis, rones, tequilas. Estos productos cuentan ademas con grandes
campafas publicitarias. El mezcal que se consume es sobre todo proveniente de
Oaxaca, entre otras las marcas Gusano Rojo, Gusano de Oro, Beneva, Sefiorio,

Tehuana, Oro de Oaxaca, Montealban, Los Danzantes.

2.1. Imagen de productos mexicanos en el exterior

México exporté 7, 099 millones de doélares de productos agroalimentarios y
pesqueros al mundo durante el primer semestre del afio 2019, lo que representd un
incremento del 8.6% con relacion al mismo periodo de 2018 (Servicio de Informacién

Agroalimentaria y Pesquera SIAP, 2019).
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De acuerdo con los datos mas recientes del Banco de México y el sistema de
informacion arancelaria, los productos de mayor exportacion en el afio 2019 fueron
la cerveza (3,424 MDD) y el aguacate (1,983 MDD) y el tequila y el mezcal (1,273)
Las ventas hacia EE. UU., el mercado mas importante para los productos agricolas
de México, sumaron 5.905 millones de ddlares.

A Canad4, otro importante mercado para México, los reportes indican que México
capt6 293 millones de ddlares, lo que significé un crecimiento del 36% con respecto
al mismo periodo del afio anterior (Puig, 2014).

Segun SAGARPA el crecimiento de las exportaciones de productos frescos "se
debe en gran medida a la penetracion de las marcas mexicanas en el mercado de
Norteamérica, asi como por las alianzas comerciales que se han establecido entre

exportadores, empresas importadoras, distribuidores".

Las exportaciones agroalimentarias de México hacia Japon se situaron en 243,4
millones de ddlares, un crecimiento del 16,6% con relacion al mismo periodo del
2011.

Los productos mexicanos, hablando del sector alimenticio y de bebidas, han tenido
una gran aceptacion en el mercado chino. Esto se puede ver reflejado en las ferias
agroalimentarias mas importantes de la region, como es la Feria de Alimentos SIAL,
llevada a cabo en la Ciudad de Shanghai, donde la percepcion y aceptacion del
consumidor chino hacia los productos mexicanos, tales como el mole, guayaba,
aguacate, camarones, langostinos, sidra, miel de agave, amaranto, tequila, cerveza
y mezcal, entre otros, han sido del agrado del consumidor chino, los cuales,

vislumbran reales posibilidades de comercio para los agroproductores.

El éxito de la promocion que se realiza de nuestros productos, permitira
posicionarnos mas rapido en un mercado de mil 300 millones de consumidores
(SAGARPA, 2017).
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2.2. Normatividad

Una norma es un documento que contiene una serie de reglas, especificaciones
técnicas, y caracteristicas optimizadas, que se ha elaborado y aprobado por
consenso a través de un organismo reconocido internacionalmente (UNAM, 2022).

El mezcal presenta ciertas ventajas no solo en su elaboracién sino también legales
como: el hecho de que cuenta con la denominacién de origen ya antes mencionada,
y reconocida internacionalmente. Asi mismo en el interior de México, el mezcal esta
sujeto a la NOM-070-SCFI-2016. BEBIDAS ALCOHOLICAS-MEZCAL. Esta NOM
establece las caracteristicas y especificaciones que deben cumplir los usuarios
autorizados para producir y/o comercializar la bebida alcohdlica destilada
denominada mezcal, con ello se garantiza la originalidad del producto ya que solo

existird mezcal hecho y envasado en México.

2.2.1. Especificaciones

El mezcal, en sus tipos | y Il, debe cumplir con las siguientes especificaciones
(aunadas a aquellas expresadas en la tabla 2, capitulo 1: “Especificaciones
fisicoquimicas del mezcal”) (NOM-070-SCFI-2016):

e Se pueden utilizar los aditivos permitidos y en la dosis que establezcan las
disposiciones legales correspondientes.

e EIl envasador sélo puede envasar mezcal que haya sido elaborado bajo la
supervision del organismo evaluador de la conformidad. Por tal motivo, debe
corroborar que cada lote que recibe cuenta con un certificado de conformidad
de producto vigente.

e El envasador no debe envasar simultaneamente producto distinto del mezcal,
en sus instalaciones a menos de que cuente con lineas diferenciadas de

envasado, previamente autorizadas por el OEC.
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El envasador debe incorporar directamente al envase un sello del organismo

de certificacion acreditado o de la unidad de verificacion acreditada, este sello

permite colocarlo en forma tal que asegure la integridad del producto.

Para el embalaje del producto objeto de esta NOM se deben usar cajas de

carton o de otro material apropiado, que tengan la debida resistencia y que

ofrezcan la proteccion adecuada a los envases para impedir su deterioro, y

gue a la vez faciliten su manejo en el almacenamiento y distribucién de los

mismos, sin riesgo.

Cada envase debe ostentar una etiqueta o impresion permanente, en forma

destacada, legible e indeleble con la siguiente informacion:

©)

©)

Marca en la superficie principal de exhibicion.

La leyenda: “Mezcal”, “Mezcal Artesanal” o “Mezcal Ancestral” segun
su categoria, en la superficie principal de exhibicion, debiendo
incorporar exclusivamente una de ellas y de manera aislada de la
marca con la que se distinga el producto.

La leyenda: “Joven” o “Blanco”, “Madurado en Vidrio”, “Reposado”,
“Anejo”, “Abocado con” o “Destilado con” segun su clase, en la
superficie principal de exhibicion, debiendo incorporar exclusivamente
una de ellas y de manera aislada de la marca con la que se distinga el
producto.

Unicamente el Mezcal Madurado en Vidrio y Afiejo, debe manifestarse
el tiempo de maduracién y afiejamiento en afios cumplidos utilizando
s6lo numeros enteros, en la superficie principal de exhibicién.
Laleyenda: “100 % Maguey” o “100% Agave”, en la superficie principal
de exhibicion.

Contenido neto, en la superficie principal de exhibicién, de acuerdo
con lo establecido en la NOM-030-SCFI-2006.

Por ciento de alcohol en volumen a 20 °C, en la superficie principal de
exhibicion, debiendo aparecer a simple vista y debe abreviarse % Alc.
Vol.

24



o El'nombre cientifico o tradicional (de uso comun) del maguey o agave
empleado.
o En el caso de haber utilizado 2 o mas especies de magueyes o
agaves, se deben enumerar en orden cuantitativo decreciente.
o La leyenda: DENOMINACION DE ORIGEN PROTEGIDA, en letras
mayusculas, en un tamafio cuando menos de 3 mm.
o ElI nombre del estado de la Republica Mexicana en donde fue
producido el Mezcal.
o Nombre o razén social, domicilio fiscal y R.F.C. de productor
autorizado envasador o comercializador titular.
o Cada envase debe llevar grabada o marcada la identificacion del lote
a que pertenece que permita su rastreabilidad, debiéndose expresar
en la etiqueta o en la botella. Se permite su presentacion por escritura
a mano de manera claramente legible, visible e indeleble para el
consumidor.
o La leyenda Hecho en México o Producto de México o el grafico de
indicacion de procedencia es informacidn opcional.
Deben anotarse los datos necesarios para identificar el producto y todos
aquellos que se juzguen convenientes tales como, las precauciones que
deben tenerse en el manejo y uso del embalaje (NOM-070-SCFI-2016).
Los mezcales, en sus tipos | y I, pueden ostentar en sus envases la leyenda
"ENVASADO DE ORIGEN", siempre y cuando se envasen en el estado
productor, y los mezcales envasados fuera del estado productor deben
ostentar la leyenda "ENVASADO EN MEXICO", pudiendo utilizar el nombre
del estado productor, siempre que el envasador demuestre que la totalidad
del mezcal que envasa ha sido adquirida en el estado que en la etiqueta es
mencionado como productor (NOM-070-SCFI-2016).
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2.2.1.1. Mezcal Tipo 1 - Mezcal 100% Agave

Es aquel producto que se obtiene de la destilacion y rectificacion de mostos
preparados directa y originalmente con los azlcares de las cabezas maduras de los
agaves. Este tipo de mezcal puede ser joven, reposado o afiejo y susceptible (que
puede ser modificado) de ser abocado. Segun dicha norma el termino Abocado se
refiere a: el procedimiento para suavizar el sabor del mezcal, mediante la adicion de
uno o mas productos naturales, saborizantes o colorantes permitidos en las

disposiciones legales correspondientes (NOM-070-SCFI-2016).

2.2.1.2. Mezcal Tipo Il — Mezcal

Es aquel producto que se obtiene de la destilacion y rectificacion de mostos en cuya
formulacion se han adicionado hasta un 20% de otros carbohidratos permitidos por
las disposiciones legales correspondientes. Este tipo de mezcal es joven, reposado

0 afiejo y susceptible de ser abocado.

La NOM-142-SSA1, Norma Oficial Mexicana emitida por la Secretaria de Salud
también es aplicable al mezcal, y se refiere a las especificaciones sanitarias,
etiquetado sanitario y comercial. Al ser una bebida alcohdlica, el mezcal esta sujeto
a procesos de verificacion de calidad. Uno de ellos es el muestreo, esta norma

establece los siguientes estandares (tabla 7):
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Tabla 7. Muestreo de barriles

Nimero de barriles con mezcal de un mismo tipo NUmero de barriles a muestrear
Hasta 50 2
De 51 a 500 3
De 501 a 35,000 5

Para casos de exportacion, si el volumen del lote es de hasta 60 L, sin rebasar un maximo de 5
cajas, no requeridas de muestreo, siempre y cuando las operaciones de ese tipo no

se repitan en un plazo no mayor de tres meses destinados al mismo cliente.

Hasta 150 3

De 151 a 1,200 5
De 1,201 a 25,000 8
Més de 25,000 13

Fuente: (NOM-070-SCFI-2016)

2.3. Aranceles
Un arancel es un impuesto que se debe pagar por concepto de importacion o
exportacion de bienes. Pueden ser "ad valorem" (al valor), como un porcentaje del

valor de los bienes, o "especificos" como una cantidad determinada por unidad de
peso o volumen. (SAT, 2021)

Los aranceles se emplean para obtener un ingreso gubernamental o para proteger a

la industria nacional de la competencia de las importaciones.

El incremento de estas tarifas arancelarias sobre los productos a importar eleva su
precio y los hacen menos competitivos dentro del mercado del pais que importa,

tendiendo con esto a restringir su comercializacion.

Tipos de aranceles

o "Arancel de valor agregado” o ad valorem es el que se calcula sobre un

porcentaje del valor del producto (CIF), ej: 10 céntimos por cada euro.
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o “Arancel especifico”, se basa en otros criterios como puede ser el peso, por
ejemplo 5€ por 10 kilos.

o "Arancel de renta" es una serie de tarifas designadas fundamentalmente
para recaudar fondos por un gobierno. Por ejemplo, un arancel para
importacion de café (en un pais que no produce café) recauda una cantidad
estable para el gobierno.

o "Arancel mixto" Es el que esta compuesto por un arancel ad valorem y un
arancel especifico que gravan simultdneamente la importacion. (SAT,
2021)

Efectos del arancel

Los efectos fundamentales que provoca un arancel a la importacion, en la economia

de un pais son los siguientes:

o El efecto fiscal supone un incremento de la recaudacion del Estado y en
los productos con demandas inelasticas (demanda de productos
indispensables), mayor sera la recaudacion fiscal, ejemplo de ello son los
aranceles a la importacion de la gasolina.

o Disminucion de las importaciones y del consumo de los productos.

o Aumento del precio de los productos objeto de arancel en el mercado

nacional, es por tanto negativo para el consumidor.

Clasificacion de la fraccion arancelaria de un producto:

Consiste en la asighacion de un codigo aceptado universalmente para cada tipo de
articulo que se comercializa en los mercados internacionales; tiene como funcién
facilitar el comercio internacional, definiendo la situacion arancelaria del producto. El

mezcal se identifica con la fraccidn arancelaria 2208.90.05 (DOF, 2021).
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2.4. Financiamiento

La mayoria de las empresas requieren de financiamiento para lograr sus objetivos y
crecer, asi mismo requieren de algun tipo de apoyo que les garantice que pueden

hacer frente a la competencia ya sea nacional o internacional.

Existen diferentes tipos de apoyos dentro de los cuales se encuentran:

¢ Financiamiento

e Asesoria

e Consultaria

e Capacitacion

e Asistencia técnica

e Informacion

Las principales instituciones que ofrecen alguno de estos apoyos para exportacion de

algun producto, en México son:

La Secretaria de Economia

Apoya a las micro, pequefas y medianas empresas a través de diversas herramientas
gue comprenden su incubacion y desarrollo exitoso; modernizacion comercial; acceso
a financiamiento en condiciones competitivas; innovacion tecnoldgica; integracion a

cadenas productiva, y desarrollo de oferta exportable.

Bancomext "Banco Nacional de Comercio Exterior"

Fomenta la participaciéon de las empresas mexicanas, principalmente pequefas y
medianas en los mercados globales, proporcionando financiamiento, capacitacion y
asistencia técnica, a fin de impulsar el comercio exterior y promover el crecimiento

regional y la creacion de empleos del pais.

NAFINSA "Nacional Financiera"
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Ofrece servicios de financiamiento, capacitacion y asistencia técnica, para impulsar el

desarrollo y la competitividad de tu empresa.

COMERCAM

Consejo mexicano para la regulacién del Mezcal. Las actividades del COMERCAM
inician con el Registro de Predios con Plantaciones de Agave, y la certificacion para
fabrica de produccion y por lote en caso de producto envasado para comercializacion

nacional y extranjera.

SIEM "Sistema de Informacién Empresarial Mexicano"

Suministra informacion oportuna y confiable sobre las caracteristicas y ubicacion de
los establecimientos de comercio, servicios, turismo e industria en el pais, sirviendo
estd como referencia para la identificacion de oportunidades comerciales y de

negocios para cualquier individuo nacional y extranjero.

Existen también los llamados programas de fomento a las exportaciones los cuales
estan orientados a promover la productividad y la calidad de los procesos que elevan
la competitividad de las empresas y permiten su incorporacion adecuada al mercado

mundial.

Estos programas los administra la Direccion General de Servicios al Comercio

Exterior, y son los siguientes:

. Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacion
(PITEX)

El Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacion (PITEX)
es un instrumento de fomento a las exportaciones, mediante el cual se permite a los
productores de mercancias destinadas a la exportacion, importar temporalmente
diversos bienes (materias primas, insumos, componentes, envases y empaques, asi

como maquinaria y equipo) para ser utilizados en la elaboracion de productos de
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exportacion, sin cubrir el pago del impuesto general de importacion, del impuesto al

valor agregado y de las cuotas compensatorias, en su caso.

. Empresas de Comercio Exterior (ECEX)

El registro de Empresas de Comercio Exterior (ECEX) es un instrumento de promocion
a las exportaciones, mediante el cual las empresas comercializadoras podran acceder
a los mercados internacionales con facilidades administrativas y apoyos financieros
de la banca de desarrollo, con el propésito de conjuntar la oferta nacional de
mercancias para posicionarlas en el extranjero, de acuerdo a la demanda

internacional.

. Registro de la Industria Maquiladora.

El Programa de Maquila de Exportacion es un instrumento mediante el cual se permite
a los productores de mercancias destinadas a la exportacion, importar temporalmente
los bienes necesarios para ser utilizados en la transformacion, elaboracién y/o
reparacion de productos de exportacion, sin cubrir el pago de los impuestos de
importacion, del impuesto al valor agregado y, en su caso, de las cuotas
compensatorias. Asimismo, para realizar aquellas actividades de servicio que tengan

como finalidad la exportacion o apoyar a ésta.

. Devolucion de Impuestos (Draw Back)

Otro esquema de apoyo a las exportaciones es el de Devolucion de Impuestos de
Importacién a los Exportadores, conocido internacionalmente como Draw Back,
mediante el cual se reintegra al exportador el valor de los impuestos causados por la

importacion y posterior exportacion de:

a) Materias primas, partes y componentes, empaques y envases, combustibles,
lubricantes y otros materiales incorporados al producto exportado;
b) Por la importacion de mercancias que se retornan al extranjero en el mismo

estado en que fueron importadas; y
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c) Mercancias importadas para su reparacion o alteracion.

Por otro lado, La Comision Nacional del Agave brinda facilidades a los productores
para facilitar los tramites y requisitos para su operacion, también proporciona asesoria
técnica y capacitacidon continuas en la industrializacion del agave para el desarrollo de
nuevos productos, con el proposito de que los productores logren autonomia en el
procesamiento de su materia prima y puedan obtener mayor valor agregado. Para ser
acreedores a los apoyos y beneficios del acopio, comercializacion e industrializacion
de su materia prima, los productores deberan disponer de una constancia de registro
expedida por la Comision Nacional del Agave.
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Capitulo 3. Marco Tedrico

3.1. Comercializacién

La comercializacion es el conjunto de acciones y procedimientos para introducir
eficazmente los productos en el sistema de distribucion. Considera planear y organizar
las actividades necesarias para posicionar una mercancia o servicio logrando que los

consumidores lo conozcan y lo consuman (Secretaria de Economia, 2010a).

La importancia de la comercializacién radica en la facilidad que va a proporcionar al
planear y organizar las actividades necesarias para que, en el momento preciso, una
mercancia y/o servicio, esté en el lugar indicado y en su debido momento. Y asi al
estar presente en el mercado, el publico va a tomarlo en cuenta al hacer una seleccion,
para conocerlo, probarlo y consumirlo, y con base en ello tomar una decision de
fidelidad, y esto a su vez se traduce directamente en una garantia de permanencia en

el mercado para la empresa exportadora.

3.2. Exportacion

La exportacion es la forma mas coman de entrar en un mercado extranjero. Puede
realizarse de forma esporadica o hacerse de manera sistematica. De igual forma, la
exportacion puede ser directa o indirecta. La exportacion directa se refiere a la
introduccion de productos en un mercado extranjero por cuenta propia de una
empresa. Y la exportacion indirecta se refiere a la exportacion realizada mediante
intermediarios independientes que se hacen cargo de todos los tramites
(BANCOMEXT, 2005).

Para la mayoria de las pequefias y medianas empresas es dificil y costoso lograr
acceder directamente al extranjero. Esto porque, ademas de requerir experiencia y
capacidad de negociacion, es indispensable un conocimiento profundo del
comportamiento del mercado para ofrecer el producto que mejor satisfaga sus
necesidades. Por esa razon se suele recurrir a la exportacion indirecta (BANCOMEXT,
2005).
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3.2.1. Factores determinantes de la exportacion

Entre ellos encontramos: la capacidad fisica (tamafio de la produccion), calidad, la
capacidad administrativa, que pone especial atencidén en la cotizacién y calidad de
respuesta de la empresa exportadora, asi como al conocimiento de la documentacion
necesaria de exportacion; la capacidad econémica, ya que en este proceso resulta

fundamental contar con un capital inicial suficiente.

Ademés de los factores antes mencionados, también debe considerarse el hecho de
gue en las operaciones de exportacion deban calcularse precios y rentabilidades en
moneda nacional y extranjera. De la misma forma, debe darse importancia a la calidad,
a las caracteristicas, a las oportunidades del producto y al acceso en el mercado-
destino y su relacion con la determinacion del precio (BANCOMEXT, 2005).

3.2.2. Beneficios y costos de la exportacion

El comercio internacional conlleva una serie de beneficios para los paises que
participan en €él. De entrada, para el pais importador significa satisfacer una necesidad
gue no logra atender a partir de su produccidén nacional y para el pais exportador

significa la entrada de divisas a cambio de sus excedentes de produccion.

Las exportaciones ayudan a mantener el volumen de la produccion. De la misma
manera, la entrada al mercado internacional significa enfrentarse a una mayor
competencia. Esto generalmente impulsa a una mayor inversion en tecnologias de
produccion, que se refleja en una mejor calidad de los productos y en la elevacion de
la eficiencia con la que se elaboran, de tal forma que sean productos competitivos a

un nivel internacional.

También es importante sefialar que el empleo se beneficiara de las exportaciones.
Igualmente, la exportacién permite diversificar riesgos frente a mercados internos
inestables y amortiguar los efectos de los problemas macroeconémicos. En términos

macroecondmicos posibilita obtener precios mas rentables y mejorar la produccion.
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Sin embargo, la exportacion también puede acarrear ciertos costos. Para la economia
nacional existe el riesgo de que la inclinacién hacia las exportaciones obligue a una
apertura del mercado interno y si las empresas nacionales no son lo suficientemente

competitivas, seran arrasadas por la competencia extranjera.

Desde la perspectiva del exportador, podemos decir que otros de los peligros a los
gue se exponen el incursionar en los mercados internacionales son las barreras al
ingreso de las mercancias que imponen algunos paises. LIAmense aranceles, cuotas,
impuestos internos o especiales y politicas fitosanitarias. Ademas, existen dificultades
mas subjetivas como los gustos del mercado-meta, la cultura, las creencias, que
pueden influir en la toma de decisiones de los consumidores y optar por no adquirir
los productos extranjeros (BANCOMEXT, 2005).

El proceso de exportacion del mezcal es practicamente el que se debe seguir en
cualquier proceso de exportacion. Sin embargo, por ser un producto agroindustrial, el
mezcal tiene que cubrir con requerimientos especificos, establecidos en La NOM-070-
SCFI-2016, Bebidas alcohdlicas-Mezcal-Especificaciones, y también en la NOM-142-

SSA1, Norma Oficial Mexicana emitida por la Secretaria de Salud.

3.3. Logisticay cadena de suministro

“La cadena de suministros es la red de organizaciones conectadas e independientes
trabajando juntas en forma de cooperativa para controlar, manejar y mejorar el flujo
de materiales e informacion desde los proveedores hasta los usuarios finales” (James
M, 1998).

Todos los proveedores de bienes y servicios y todos los clientes estan directamente
relacionados por la demanda de los consumidores de productos terminados, al igual
gue los intercambios de materiales e informéticos en el proceso logistico, desde la
adquisicion de materias primas hasta la entrega de productos terminados al usuario

final.
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Objetivos de la cadena de suministro:

Satisfacer la necesidad de los clientes.
Minimizar los costos de distribucion.

Maximizar la utilizacion de los depositos.

También se le conoce como cadena de valor o cadena de Abastecimiento.

Una cadena de suministro consta de tres partes: el suministro, la fabricacion y la

distribucion.

La parte del suministro se concentra en como, donde y cuando se consiguen y
suministran las materias primas para fabricacion.

La Fabricacion convierte estas materias primas en productos terminados.

La Distribucion se asegura de que dichos productos finales llegan al
consumidor a través de una red de distribuidores, almacenes y comercios

minoristas.

Las decisiones sobre los canales de distribucion dan a los productos los beneficios del

lugar y los beneficios del tiempo al consumidor (BANCOMEXT, 2005).

El beneficio del lugar se refiere al hecho de llevar un producto cerca del
consumidor para que éste no tenga que recorrer grandes distancias para
obtenerlo y satisfacer asi una necesidad. Se puede ver desde dos puntos de
vista:

El primero considera los productos cuya compra se favorece cuando estan
muy cerca del consumidor, el cual no esta dispuesto a realizar un gran
esfuerzo por obtenerlos.

El segundo punto de vista considera los productos exclusivos, los cuales
deben encontrarse solo en ciertos lugares para no perder su caracter de
exclusividad; en este caso, el consumidor estd dispuesto a realizar algin

esfuerzo, para obtener el producto.
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e El beneficio del tiempo consiste en llevar un producto al consumidor en el
momento mas adecuado. Hay productos que deben estar al alcance del

consumidor en un momento después del cual la compra no se realiza.

3.3.1. Logistica

La logistica empresarial es el conjunto de procesos que tiene por objetivo la
colocacion, al menor costo, de una cantidad de producto en el lugar y en el tiempo
donde la demanda existe (IMT, 1997).

3.3.2. Sistema logistico

Procesos Clave:

e Transporte. e Gestion de inventarios.

e Servicio al cliente. e Procesamiento de pedidos.
Procesos de soporte:

e Almacenamiento. e Envase, empaque, embalaje.
e Manejo de las mercancias. e Gestion de informacion.

e Planificacién del producto.

Hoy en dia el tema de la logistica es un asunto tan importante que las empresas crean
areas especificas para su tratamiento, se ha desarrollado a través del tiempo y es en
la actualidad un aspecto basico en la constante lucha por ser una empresa del primer
mundo. “Anteriormente, la logistica era solamente, tener el producto justo, en el sitio
justo, en el tiempo oportuno, al menor costo posible, actualmente estas actividades
aparentemente sencillas han sido redefinidas y ahora son todo un proceso” (José
Cano, Et al, 2010).

La logistica determina y coordina en forma Optima el producto, el cliente, el lugar y el
tiempo correctos. Si asumimos que el rol del mercadeo es estimular la demanda, el
rol de la logistica sera precisamente satisfacerla. Solamente a través de un detallado

analisis de la demanda proporcionado por el buen estudio de mercado, es posible
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determinar el punto de partida para el logro del resultado final de la actividad logistica,

atender dicha demanda de la mejor forma posible.

La logistica no es por lo tanto una actividad funcional sino un modelo, un marco
referencial; no es una funcion operacional, sino un mecanismo de planificacion; es una
manera de pensar que permitira incluso reducir la incertidumbre en un futuro
desconocido (IMT, 1997).

En conjunto estas actividades lograran la satisfaccion del cliente y a la empresa la
reduccién de costos, que es uno de los factores por los cuales las empresas estan
obligadas a enfocarse a la logistica.

Otro aspecto importante en el manejo logistico son los sistemas de informacion, ya
gue la informacion es lo que mantiene el flujo logistico abierto, a su vez la tecnologia
de la informacion parece ser el factor mas importante para el crecimiento y desarrollo
logistico, un sistema de ordenes es el enlace entre la compafiia, los proveedores y
clientes, sin embargo la informacion como cualquier recurso empresarial esta sujeta
al analisis de transacciones, a su vez la simulacion permite tomar decisiones rapidas

y efectivas.

La mejora continua: Dia a dia deben replantearse los parametros que se manifiesten
mal, de acuerdo con los objetivos pensados, pero también aquellos que estan bien.
Es mucho mas saludable cuestionar internamente lo que aparentemente resulta bien,

a que lo haga el mercado.

Todo esto en conjunto traera los siguientes beneficios:

e Incrementar la competitividad y mejorar la rentabilidad de las empresas.
e Coordinacién oOptima de todos los factores que influyen en la decision de
compra: calidad, confiabilidad, precio, empaque, distribucidn, proteccion,

servicio.
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e Ampliacidn de la visidn Gerencial para convertir a la logistica en un modelo, un
marco, un mecanismo de planificacion de las actividades internas y externas

de la empresa.

3.4. Tiempos de entrega

La entrega a tiempo es un importante criterio de rendimiento. La monitorizacion de los
porcentajes de las entregas a tiempo y de la velocidad en que se cumplen los pedidos
nos permite detectar tendencias negativas y ofrecer respuestas mas rapidas de
servicio al cliente. También proporciona a Ventas, informacion para solucionar
incidencias potenciales antes de que se produzcan llamadas de los clientes. Ademas,
las expectativas de entregas no satisfechas proporcionan informacién importante para
el area de cuentas a cobrar cuando se detectan retrasos en los pagos por parte de los

clientes.

Esta area de decision también puede revelar las causas origen de problemas en la

cadena de suministro.

El area de decision Entregas a tiempo nos permite establecer objetivos de
planificacion y un cuadro de indicadores para los siguientes elementos de gestion del

rendimiento:

e Dias de entrega promedio (#).

e Velocidad de cumplimiento de los pedidos (%).
e Entrega de unidades a tiempo (% y #).

e Promedio de dias previstos de entrega (#).

e Coste del proyecto de TI ($).

3.5. Medios de transporte

Los medios de transporte permiten el traslado de personas y mercancias de un lugar
a otro, ya sea dentro de México o hacia otros paises. Juegan un papel muy importante

en el comercio y, por lo tanto, en la economia de nuestro pais y de todas las naciones,
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pues a través de ellos las materias primas y productos elaborados son llevados de los

centros de produccién a los de consumo.

El transporte de mercancias en México se realiza principalmente por:

e Carreteras.
e Ferrocarril.

e Transporte aéreo.

3.5.1. Transporte maritimo

En lo que respecta a la etapa de seleccion de transporte para la exportacion del
mezcal oaxaquefo, es necesario tomar en cuenta la ubicacion de las envasadoras.
En su mayoria se localizan en el estado de Oaxaca, sin embargo, también existen

algunas en la ciudad de México.

Asi pues, diremos que existen varias rutas por las cuales puede partir el envio.
Tomando como punto de partida el centro del estado de Oaxaca, tenemos que, en
transporte terrestre de carga, se utlizan principalmente, camiones, tréiler y

camionetas.

Segun datos obtenidos de Bancomext, en lo econdmico, la relacion bilateral es cada
vez mas importante. China es nuestro segundo socio comercial y el tercer destino de

nuestras expo rtaciones.

Los puertos entre los que existe el mayor intercambio comercial entre estos paises

son los puertos de Manzanillo en México y el puerto de Shanghai en China.

El flete maritimo es la opcidon mas directa, econdmica y segura. En algunos casos muy
particulares, sobre todo tratandose de mercancias de lujo, insumos meédicos,
perecederos especiales o envios urgentes, conviene recurrir al flete aéreo (Volca,
2020).
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3.6. Costos

Es la suma de los gastos que originan los diferentes actos encaminados a la
exportacion (BANCOMEXT, 2005).

Estos actos varian dependiendo de la negociacion o cotizacién que se realice, los
cuales se establecen mediante el término de negociacién internacional utilizado. Ya
gue cada exportacion es Unica, no origina el mismo tipo de actos y, por tanto, los
gastos de exportacion no son iguales.

Los principales costos de exportacion se clasifican de la siguiente manera:

e Costos fijos que se originan por mantener una unidad o gerencia de
exportacion, sueldos y rentas, entre otros.

e Costos variables ocasionados por la realizacion concreta de la exportacion.

Se debe tener un conocimiento preciso del costo en que ha incurrido para fabricar o

comercializar un producto destinado a la exportacion.

Este es el punto de partida para determinar el precio mas conveniente. En condiciones
normales de libre mercado el costo es el limite inferior del cual no puede bajar el precio
de venta; el superior lo determina la elasticidad de mercado. Por lo tanto, la fijacion
del precio de venta oscila entre un limite inferior fijo (costo) y uno superior negociado
y establecido por el mercado y el producto, principalmente (Secretaria de Economia,
2010Db).

El calculo del costo de un producto de exportacion debe considerar elementos

diferentes de los que se toman en cuenta para el mercado nacional.

3.7. Envase y embalaje

El envase es cualquier recipiente que se encuentra en contacto con el producto, para

protegerlo y conservarlo, facilitando su manejo, transporte, almacenaje y distribucion.
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Es importante destacar que, como complemento de lo anterior, existen otras

definiciones segun las caracteristicas de los envases, por ejemplo:

e Envase primario: Aguel recipiente que contiene directamente al producto para
su distribucion y venta (Caja, botella, bolsa, lata, etc.).

e Envase secundario: Aquel que contiene uno O varios envases primarios,
teniendo como funcion principal el agrupar los productos de tal manera que los
proteja y, a su vez, invite a la compra de éstos. También se le conoce como

envase colectivo.

Actualmente, se utilizan envases secundarios como exhibidores o displays, para
diversos productos, principalmente como material de punto de venta. Tal es el caso
de las llamadas "promociones armadas” en articulos como tintes, alimentos, bebidas,

etc.

El embalaje es aquel material que envuelve, contiene y protege los productos,
envasados; facilita, protege y resiste las operaciones de transporte y manejo, e

identifica su contenido.

Los embalajes que mas se utilizan en la distribucion de productos a nivel internacional
son: Las cajas de cartdn corrugado, debido a las caracteristicas de economia,

proteccion, resistencia y facil acomodo en tarimas.

Para el manejo adecuado de los residuos de los envases, es hecesario que éstos sean
identificables para evitar confusiones en su manejo. Tal es el caso de los envases de
plastico, los cuales deben llevar un triangulo que identifique su materia constitutiva.
Los envases de vidrio, aluminio, metal, papel y cartén, aunque son mas faciles de
reciclar, también deberan llevar un simbolo que indique que son reciclables,

normalmente se utilizan flechas continuas.

En la actualidad, el envase ha adquirido un protagonismo indiscutible en todos los
ordenes. Hoy, mas que nunca, un envase tiene que ser util, atractivo, ecoldgico,

funcional y reciclable.
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El paso del tiempo en conjunto con la evolucion de la tecnologia ha permitido la
creacion de envases innovadores con base a un consumidor mas exigente cada dia,
dandoles diferentes usos, siempre sin olvidar su principal funcién: conservar (Camara

de Comercio de Bogoté, 2019).
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Capitulo 4. Estudio de mercado

El presente estudio de mercado tiene por objeto conocer las necesidades que no han
sido cubiertas en lo que a la exportacion de mezcal en China se refiera y al mismo
tiempo el potencial que este negocio tiene y tendra. Analizar si este proyecto es

factible o no para su futura realizacion.

A la produccion de mezcal, de afios recientes a la fecha, se le ha dado una importancia
destacada como parte del proceso de industrializacién de un producto cuya materia
prima ha sido relevante, es decir la siembra y cultivo del maguey mezcalero, el cual

ha venido de mas a menos.

4.1. Segmentacion del mercado
Para logar la segmentacion de nuestro mercado utilizamos el método analitico, el cual
sigue el siguiente procedimiento:

Identificacion de las variables:

e Demograficas: Ingresos, edad.
e Geogréfico: Urbano.

e Psicograficas: Habitos.

Division del mercado:

e Ingresos: medio, alto.
e Urbano: China, Shanghai.
e Habitos: personas a las cuales les guste consumir bebidas alcohdlicas de

prestigio y de produccion artesanal.

Analisis de las variables:

Las variables que son importantes y que definird nuestro mercado seran el tipo de

ingreso percibido y los habitos de consumo de las personas.
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Nuestro segmento de mercado debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

Mujeres y hombres de ingresos medios y altos, de edad entre 18 y 60 afios, que debido
a sus costumbres o simplemente por gusto, disfruten de una bebida tipica mexicana,
hecha artesanalmente, la cual les dard un toque de prestigio.

4.2. Andlisis

China ha experimentado en los ultimos afios una transformacion y apertura al exterior
sin precedentes. En las uUltimas décadas, cada vez han sido mas las empresas y
personas de todo el mundo que han viajado a China, bien por motivos profesionales,
académicos o turisticos, y se han incrementado igualmente los viajes de ciudadanos

chinos al extranjero.

Esta apertura al exterior ha implicado una relacion con extranjeros cada vez mas
frecuente, con lo que los chinos se estan familiarizando cada vez mas con costumbres

y productos extranjeros.

Datos Generales:

e Extension territorial de 9.6 millones de km?.

e Su frontera es de 22.800 km de largo y colinda con 15 paises.

e Capital: Beijing con una poblaciéon de 21.54 millones de habitantes.
e Poblacion total: 1.386 miles de millones de habitantes aproximadamente.
e |dioma principal: Han Yu (mandarin).

e Religiones: budista, musulmana, cristiana, atea.

e Moneda: Renminbi (RMB) o Yuan.

e Densidad de poblacion: 139 habs. por Km? (2015).

e Poblacion urbana: 42,4 % (2015).

e Crecimiento urbano: 2,8 % (2005-2015).

e Estimado de la poblacion urbana en 2019: 49,5 %.

e Tiene 22 provincias, 5 regiones autonomas y 4 municipales.
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Ingreso a la OMC

Dicho en términos simples: la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) se ocupa de

las normas que rigen el comercio entre los paises, a nivel mundial o casi mundial.

El ingreso de China en diciembre de 2001 ha permitido que se incorpore a la economia
internacional de acuerdo con las normas que rigen el comercio multilateral, con lo que
se ha generado mayor transparencia y certidumbre en la realizacién de negocios con

ese pais.

A continuacion, se muestra cémo ha ido mejorando el nivel de ingresos de la poblacion
urbana y rural de China (tabla 8) y la proyeccién de ingresos de la poblacion urbana
(tabla 9):

Tabla 8. Mejoramiento de la Vida de la Poblacion Urbanay Rural en 2011-2015

indice Unidad | Afio 2011 | Afo 2012 | Afio 2013 | Afo 2014 | Afio 2015
Ingreso disponible por
] yuan 6860 7703 8472 9422 10493
residente urbano
Ingreso neto por
yuan 2366 2476 2622 2936 3255

residente rural

Fuente: (Banco Mundial, 2021). Autoria propia, 2021.

Tabla 9. Proyeccién de ingresos de la poblacion urbana

Afo Ingresos (yuanes)
2020 14879,5
2021 15778

2022 16676,5
2023 17575

Fuente: Autoria propia, 2021
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4.3. Rutas de acceso

Puertos en China

Por su dimension territorial china cuenta con una amplia infraestructura portuaria
extendiéndose a lo largo del litoral, con un numero superior de 350 puertos y
subpuertos o auxiliares. Aproximadamente el 57% de estos se dedican a la actividad

comercial internacional (Sistema de Inteligencia Comercial, 2016).

El puerto de Shanghéi es el méas grande del pais. Es el centro del trafico de China a
lo largo del litoral del rio de Yangtsé, sirviendo de punto intermodal para el envio de
cargas. El rio de Yangtsé conecta el puerto con las provincias del interior y por su

posicion en la costa central, lo enlaza a todos los puertos del Norte y Sur de China.

Shanghai tiene acceso al sistema ferroviario nacional conectandolo con: Beijing,

Hangzhou, Zhejiang y Jiangxi.

Su infraestructura se encuentra en capacidad para manejar todo tipo de carga, como,

por ejemplo: a granel, general y refrigerada.

El comercio entre México y China se moviliza, esencialmente por via maritima, siendo
un 99% del total. Los puertos entre los que existe el mayor intercambio comercial entre
nuestros paises son los puertos de Manzanillo, México y el puerto de Shanghéi, China
(Dussel Peters, 2012).

El puerto de Shanghai esta considerado actualmente como el de mayor relevancia a

nivel mundial por la modernidad de su infraestructura y por la capacidad de este.

Transporte Aéreo

El extenso territorio chino alberga cuarenta y siete aeropuertos con servicio aduanero.
No obstante, el trafico aéreo internacional esta concentrado principalmente en los

aeropuertos de Beijing y Shanghai (Portafolio, 2008).
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Estas terminales disponen de la infraestructura suficiente para el manejo de todo tipo

de carga, como, por ejemplo: general, perecedera y a granel.

Asimismo, las vias de acceso de las que dispone son buenas tanto por carretera como
por linea férrea, circunstancia que facilita el traslado de la carga hacia el resto del

territorio, tanto a exportadores como importadores.

La oferta de servicios aéreos directos desde México a China es nula. No obstante, la
movilizacién de carga de exportacion a China se efectla a través de conexiones

especialmente a los Estados Unidos.

Es ahi donde se ofrecen amplias posibilidades de transporte en aviones cargueros y
de pasajeros. Dallas, San Francisco, Houston y los Angeles, principalmente. (Esto
dependera de la aerolinea contratada y sus centros de distribucion).

De acuerdo con la ruta y estructura de servicios de cada aerolinea, la carga es
reexpedida desde los puntos de conexion hasta Beijing y Shanghai, por la misma

aerolinea que toma la carga desde origen, o a través de una tercera (Portafolio, 2008).

Medios de distribucion en China:

e Ferrocarril.
e Transporte terrestre.

e Via fluvial.

4.4. Relacion México — China

En cuanto a las relaciones econdémicas, China es hoy, nuestro segundo socio
comercial en el mundo, el primero en la regidén Asia — Pacifico, y el primer competidor
en nuestro principal mercado de exportacion (E.U). Es ademas nuestro primer
competidor en materia de recepcion de inversion extranjera directa y ha tenido un muy
fuerte impacto en industrias mexicanas altamente generadoras de empleos, como la

textil, la automotriz y del calzado (Secretaria de Relaciones Exteriores, 2021).
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Mas all4, el intercambio comercial de México con China se ha caracterizado por el
bajo nivel de las exportaciones mexicanas (tabla 10) y el creciente monto de las
importaciones procedentes de ese pais. En contraste, las importaciones de productos
chinos tienen un gran dinamismo (tabla 11).

Tabla 10. Exportaciones de México a China

Maquinaria y equipo no eléctrico 76,90%
Equipo y aparatos electronicos 8,40%
Otros 4,80%

Carrocerias, motores y accesorios 2,60%
Cerveza y malta 2,50%

Hierro y acero 1,80%

Resinas sintéticas y fibras naturales 1,60%
Quimica basica 1,40%

Fuente: Secretaria de Economia

Por otro lado, a continuacion, muestran cuales son los productos que se importan
desde China.

Tabla 11. Importaciones de México procedentes de china

Otros 26,00%

Maquinaria y equipo eléctrico 21,00%
Otras industrias manufactureras 17,70%
Maquinaria y equipo industrial eléctrico 10,40%
Textiles 5,90%

Equipo y aparatos eléctricos 5,70%
Articulos de plastico 4,20%
Quimica basica 4,00%

Cuero y calzado 3,30%
Petroquimica 1,80%

Fuente: Secretaria de Economia

China importa una cantidad importante de productos del sector manufacturero en
especial de las ramas de maquinaria y equipos eléctricos y electronicos, motores,

carrocerias, y una especial aceptacion por la cerveza y la malta. México ha mostrado
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una buena participacion en esos mismos sectores en el intercambio comercial, por lo
cual podria ampliarse su participacion en dichos sectores, exportando cada vez mas
y mas, dichos productos, y/o también exportando nuevos productos (Secretaria de
Relaciones Exteriores, 2021).

La transformacion de China esta generando grandes oportunidades en su mercado
interno debido al:

e Surgimiento de una clase media.

e Incremento en el consumo.

e Construccién de infraestructura.

e Mayor demanda por servicios.

e Apertura a las importaciones y a la inversion.

e Ingreso ala OMC.

4.4.1. Oportunidades para la exportacion

Segun el Banco Nacional de Comercio Exterior se han identificado cerca de 60
productos con oportunidades de exportacion de México hacia el mercado chino, entre

los que destacan:

e Agricola:
Frutas y vegetales: aguacate y uva de mesa (Unicos productos incorporados al
protocolo fito-sanitario); Carne de res (sujeto a ser incorporado a acuerdo de
sanidad animal).

e Alimentos Procesados:
Jugos, pulpas y mermeladas de frutas, conservas de frutas y verduras estilo
mexicano, confiteria, café (verde, tostado y molido), tequila, mezcal, vinos de
mesa.

e Quimico:
Fertilizantes, pigmentos, quimicos organicos, aditivos alimenticios, agentes
para tratamiento de agua, agentes taninos. Alianza estratégica en la fabricacion

de materiales plasticos (empaque, embalaje, etc.)
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e Cuero:
Piel, partes para calzado, alfombras.
o Texitil:
Hilo (fibra natural, sintética), mezclilla (tela, prendas de vestir).
e Otros:
Muebles para bafio y accesorios (mercado de alto precio), pinturas (altas
especificaciones), joyeria de plata, productos de fibras vegetales.

Cabe destacar que México cumple con todos los requisitos establecidos por las
Organizaciones Nacionales de Proteccion Fitosanitaria.

Articulos prohibidos

Armas, municiones y explosivos de cualquier clase; dinero falso, material impreso,
medios de comunicacion magnéticos, peliculas o fotografias que puedan dafar los
intereses politicos, econdmicos, culturales y morales de China; venenos, drogas
ilicitas, animales y plantas con enfermedades, prendas de vestir viejas 0 usadas;
algunos alimentos que contengan colorantes o aditivos que puedan ser dafinos para

la salud humana, entre otros(Legiscomex, 2015).

4 5. Analisis del sector de bebidas alcohdlicas

El mercado chino de bebidas alcohodlicas aumenta fuertemente debido al incremento
continuado del poder adquisitivo del consumidor chino, al turismo y al incremento de
bares y restaurantes, especialmente en las ciudades mas importantes (Santander
Trade, 2021).

En China, las oportunidades para las bebidas espirituosas se incrementan cada afio,
y es que hay pocos paises en el mundo que superan a esta nacion en el uso del licor
para establecer relaciones comerciales y hacer negocios. Basta pensar que el alcohol
es parte importante de la cultura empresarial china, y que brindar, es sefial de amistad

y respeto.
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El creciente poder adquisitivo de las familias permite a los consumidores comprar
alcohol, como cerveza, vino de arroz y licores de forma més regular. Beber alcohol ya

no esta limitado a las ocasiones festivas para las familias urbanas de clase media.

En China las especialidades locales son las que tienen mayor cuota de mercado y las
gue tienen un mayor crecimiento, tanto en volumen como en valor. El moutai es el licor
mas famoso de China y uno de los baijiu méas caros (de 40 o 50 dolares una botella),
es ademas el mas famosos que tiene una provincia China que se llama Guizhou. Es
conocido por ser el vino que daba Mao Zedong a los presidentes extranjeros que lo

visitaban.

El consumo de cervezay vino extranjeros en China ha aumentado considerablemente
en los ultimos afos. En 2016, China consumio alrededor de 567,5 millones de litros
de vino importado, siendo el vino embotellado la principal de las importaciones totales,
seguido por vinos a granel y vinos espumosos, segun las estadisticas de la Asociacion
para Importacion y Exportacion de Vinos y Licores de China. Durante el mismo
periodo, la importacion de cerveza crecio un 18,7% en volumen hasta alcanzar los
598,5 millones de litros (Gomar & Kwok, 2018).

Este crecimiento esta impulsado, en gran medida, por el surgimiento de la cultura de
consumo global en China y el deseo en aumento de consumir licor premium. Mayores
ingresos, exposicion a estilos de vida occidentales y la creciente desconfianza hacia

el licor local, entre otros factores, han contribuido a esta tendencia cambiante.

El mercado de bebidas alcohdlicas seguira creciendo conforme aumente el poder

adquisitivo de los chinos y su economia siga creciendo (Gomar & Kwok, 2018).

45.1. Demanda

Segun datos obtenidos del periddico El Milenio, el mercado potencial de Shanghai en
China de licores en el afio 2016, fue de 160 millones de cajas anuales. El promedio
de botellas por caja es de 12 de 1 litro. Suponiendo que se mantuvo ese valor en el
afio 2017, se procede a realizar un prondstico de la demanda. Tomando en cuenta un

panorama pesimista se realiza el pronostico pensando que la demanda disminuyé en
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un 5% anual, para los préximos 5 afios (incluyendo el actual), esto debido a una

posible recesion econémica de China, dicho prondstico es el siguiente (tabla 12):

Tabla 12. Proyeccion de la demanda de licores en Shanghai

Afio Cajas anuales
2017 160,000,000
2018 152,000,000

2019 144,400,000
2020 137,180,000
2021 130,321,000
2022 123,804,950
2023 117,614,702.5

Fuente: Autoria propia, 2021

En lo que respecta al mercado de bebidas alcohdlicas se puede apreciar que hay una
gran oportunidad de entrada para hacer negocios con China, ya que existe una gran

demanda para este sector.

45.2. Oferta

Para obtener la oferta actual se baso en el prondstico que da el gobierno de Oaxaca,

hecho con base en los datos de afios anteriores (tabla 13):

Tabla 13. Oferta Nacional Estado de Oaxaca

Exportaciones (L) | Afio | Exportaciones (L) | Afio
6,317,777 2015 | 12,461,937 2023
7,085,797 2016 | 13,229,957 2024
7,853,817 2017 | 13,997,977 2025
8,621,837 2018 | 14,765,997 2026
9,389,857 2019 | 15,534,017 2027
10,157,877 2020 | 11,693,917 2022
10,925,897 2021 | 12,461,937 2023
11,693,917 2022

Fuente: Gobierno de Oaxaca.
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4.5.3. Precios

En una entrevista realizada por NOTIMEX, segun Francisco Javier Pérez Cruz
presidente del Consejo Mexicano de Productores de Maguey de Mezcal, un litro de
mezcal en el extranjero se cotiza de 26 a 38 ddlares, segun la presentacion blanco,
con gusano, reposado o afiejo, mientras en México se vende de 120 a poco mas de

200 pesos.

El mezcal envasado en Oaxaca alcanza en los mercados internacionales precios

hasta de 250 délares por botella.

4.6. Comercializacion del producto

Canales de comercializacion

Diagrama 1. Canales de comercializacion

ProoucTor/
ExPoORTADOR

DISTRIBUIDOR/
MAYORISTA

DisTrRIBUIDGRS
MiNORISTA

SUFER MERCADOS /
SECTOR INSTITUCIONAL

CONSUMIDOR FINAL

Fuente: Autoria propia, 2021

4.6.1. Estrategias de comercializacién

La comercializacion de este producto se llevara a cabo en Shanghai China, con la
ayuda de BANCOMEXT. Para esto se participara en algunas ferias o exposiciones de

bebidas alcohdlicas, con lo cual los posibles compradores conoceran y tendran
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contacto directo con el producto, dandose cuenta ellos mismos de la buena calidad de
este.

Se creara una pagina Web con informacion acerca de la empresa y producto, proceso
de produccién, un marco de referencia del mezcal, asi como un link donde puedan
dejar comentarios o ponerse en contacto con la empresa. También se llevaran a cabo
negociaciones con algunos importadores de mezcal o bebidas alcohdlicas en China,
de preferencia en Shanghai. Algunos de ellos son:

e Shanghai Import Food Enterprise Association — SIFEA.
Room 1702, Hero Building, 2669 Xie Tu Road,
Shanghai 200030, P.R.China
Tel.: 0086 21 6439 8195.

e Jardine Cald Beck LTD.
22/Fl., China United Centre - HONG KONG,
Tel. 852 26455922.

Contacto: James PATON - Managing Director.
Candice CHAN - Product Manager Wines.
e Summergate.
Contacto: Mr. lan Ford.
1205 00CL Plaza,
841 Yanan Zhong Lu,
Jingan Qu Shangai 200040.
Tel. 86 21 6289 1919.
e Montrose Food & Wine.
Contact: Mr Sam Featherstone.
16 F, Shangai New Cenutry Trade Center,
50 HuQiu Rd. Shangai 200002.
Tel. 86 21 6329 8979.
www.montrosechina.com
e Sinolink Fine Wines.

Contacto: Andy Lee.
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Unit 4112, 41/FI., Metroplaza Tower I,
223 Hing Fong Road, Kwai Chung, N.T, - Hong Kong.
Tel. 852 2408 3090.

Una vez realizado el contacto con el importador y definido cual colaborara con la

empresa, se procede a definir el o los contrato (s) en donde quede bien definido:

e Cudl es la funcion de cada una de las partes y hasta donde termina la
participacion de cada una de ellas.

e Apoyos comerciales.

e Publicidad.

e Tiempos de entrega.

e Creditos y/o formas de pago.

4.7. Desarrollo de la propuesta

Localizacion de planta:

En la region de Santiago Matatlan Tlacolula se ubica nuestro productor, el cual fue
seleccionado debido a la buena calidad de mezcal, certificados y el gran apoyo e

interés que mostro hacia el proyecto, su razén social y domicilio son:
Mezcal Beneva S.A. de C.V.

Oficinas administrativas: Colén 518-A, col. Centro, Oaxaca. CP 68000
Planta productora artesanal: carretera Oaxaca-ltsmo km.42. San Pablo Villa de Mitla
CP 70440, Oaxaca, México.

Planta embotelladora: Emiliano Zapata s/n, Santiago Matatlan, Oaxaca CP 70440.
E-mail: beneva@mezcalbeneva.com
Pagina Web: http://www.mezcalbeneva.com

Teléfono: (+52) 951 514 7005 & 951 514 7992.

Localizaciéon de la exportadora:
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La localizacion de la exportadora, se encontrard en el Parque Industrial y
Complementario de Salina Cruz: Localizado a 5 km de la Ciudad de Salina Cruz y
cerca del Aeropuerto de Salina Cruz, de la Administracion Portuaria Integral de Salina
Cruz y de vias de ferrocarril, tiene una extension de 262.7 hectéreas, es ideal para
aquellas empresas que requieran utilizar la via maritima para recibir insumos o
componentes particularmente por via maritima o ferroviaria y asi acceder a la regién
sureste del pais. Ademds, cuenta con una zona de reserva de 870 hectareas junto al

puerto. La tabla 14 muestra la ubicacion relativa de este parque industrial.

Tabla 14. Ubicacion relativa

Distancia a las ciudades mas cercanas

Ciudad Km
Al centro de la ciudad 5
Oaxaca 247
Salina cruz 5
Tuxtepec 331
Distancia a los puertos mas cercanos
Puerto Km
Salina Cruz 5
Coatzacoalcos 282
Veracruz 685

Fuente: Autoria propia, 2021
Tamario de la planta:
Departamentos o areas de la planta.

1. Almacén de materia prima M.P: En este se almacenaran las botellas y el
mezcal.

2. Area de pruebas de calidad: como su nombre lo indica aqui se realizaran las
pruebas para calidad de envases y mezcal.
Area de envasado.
Almacén de producto terminado P.T: aqui se colocaran las cajas de 15 botellas
de 750 ml c/u, para posteriormente realizar el embalaje.
Oficinas.

Sanitarios.
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7. Area de recepcion y salida de mercancia.

8. Estacionamiento
Diagrama de distribucion de la planta (Layout):

Imagen 2. Layout
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Fuente: Autoria propia, 2021

Se utilizé una distribucion de planta (layout) enfocada al producto debido a que, solo
se fabricara un tipo de producto (estandarizado), y este tipo de distribucion es la que
ofrece mas ventajas para este tipo de empresa (embotelladora de mezcal), los
elementos estan ordenados de tal forma que ofrecen una secuencia logica para la
fabricacion del producto terminado, dichos elementos se moveran de un lugar a otro
y de una operacion a la siguiente, como se muestra en el diagrama y de la forma

siguiente:

e Una vez recibida la materia prima (MP) pasa al area de almacenaje de MP.
e Luego pasa al area de calidad para realizar las pruebas convenientes.

e Enseguida pasan al area de envasado, para realizar el embotellamiento.
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e Una vez realizado en embotellamiento se incorporan las botellas a las cajas
(embalaje) y se llevan al area de producto terminado (PT), para su posterior

venta.

Las oficinas quedaron en el centro porque asi se tiene una mejor vision de lo que esta

ocurriendo en todos los procesos.

4.8. Ingenieria del proyecto

Proceso de comercializacion del mezcal.

Diagrama 2. Proceso de comercializacion del mezcal
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precios, caracteristicas del
mezcal, via de transporte,
embalaje, etc.

A

Conformidad con la

: Mo——® 3 P
oferta Posible negociacion
de la factura

Importador envia orden de compra s
_____ © Seaceptan las .
v ', condiciones acordadas -
La empresa acusa recepcion =~ - -
¥ En el contrato se especificara
Se finiquita confrato de compra-venta la cantidad, via de transporte,
internacional por medio de teléfono, o f------------2 seguros, embalaje, forma de
bien. internet pago, puerto de origen ¥
desting
ki

comercial (emisor) la apertura de
crédito a favor de nuestra empresa.

O

Fuente: Autoria propia, 2021 (cont.)

[ El importador solicita a su banco ]
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Se abre carta de
crédito

Mo

)

¥

Banco emisor avisa a banco comercial
mexicano (receptor) la apertura de
crédito a favor de nuestra empresa

i

T . T

Banco receptor pone en conocimiento

a nuestra empresa la apertura de
crédito

|

Se procede a cumplir con las
obligaciones estipuladas en la carta de

crédito
L A

|

PRODUCTOR DE MEZCAL

Elaboracion del mezcal

v

[ Muestreo interno de las caracteristicas |
del mezcal

v

Se deposita en contenedores

Se le notifica al importador
para que realice las
acciones correspondientes

Fuente: Autoria propia, 2021 (cont.)
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Se concreta la enfrega del mezcal por
parte del proveedor, para verificar su
calidad y/o especificaciones

|

Muestra empresa envasa el producto y
se deposita en cajas de 15 botellas de
750 mL cfu.

|

Se lleva a cabo el embalaje, se envia la
produccion al puerto de embarque
(Salina Cruz) v se contacta con el

agente aduanal para revisar salida v
llegada de barco etc.

|

Se transporta la mercancia al puerto de
destino (Shangai)

|

Verificacion de condiciones

|

Se realizan los correspondientes
tramites aduanales y se entregan
comprobantes de recepcion de
mercancia

|

Se archiva la documentacion y se
notifica al comprador

|

FIM

Fuente: Autoria propia, 2021 (cont.)
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Proceso y Envasado del mezcal

Diagrama 3. Proceso y envasado del mezcal

Se realiza el pedido de mercancia a los
proveedores de materia prima (mezcal,
botellas. material para embalaje)

J e

" El mezcal v botellas se Se realiza la recepcion de materia prima y El material para embalaje’s

envian al aimacén de  k}--------1 se envia a los departamentos =~ pe------- {>! seenvia al aimacén de )

N materias primas .’ correspondientes v, producto terminado .-
h 4

Se realiza la inspeccion de calidad

h 4
Se incorporan el mezcal v las botellas al
proceso de produccion

¥

El mezcal se coloca en botellas de 750
mL ciu, v estas. en cajas de 15

¥

Se lleva a cabo el embalaje

FIN

Fuente: Autoria propia, 2021

4.9. Etiquetado

Marcado y etiquetado de mezcal en México:

a) La palabra "Mezcal".

b) Tipo y categoria al que pertenece.

c) Marca comercial registrada en México.

d) Contenido neto de acuerdo con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana
NOM- 030-SCFI-1993.
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f)
9)

h)

)

k)

Por ciento de alcohol en volumen a 20°C, debiendo aparecer en el angulo
superior izquierdo, que podra abreviarse "% Alc. Vol".

Solo para el caso del tipo |, el por ciento de contenido de agave.

Nombre o razén social, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes del
establecimiento fabricante del mezcal; o bien del titular del registro que ostente
la marca comercial.

En su caso, nombre o razén social, domicilio y Registro Federal de
Contribuyentes del envasador.

La leyenda "HECHO EN MEXICO".

En su caso, las leyendas "ENVASADO DE ORIGEN" o, en su defecto,
"ENVASADO EN MEXICO".

Otra informacién sanitaria 0 comercial exigida por otras disposiciones legales
aplicables a las bebidas alcohdlicas.

Ley de etiguetado de alimentos en China.

El 1 de abril del 2000 una nueva regulacion nacional china, anunciada el 15 de febrero

del mismo afio, empezo a regir para la implementacién de los estandares en los sellos

de calidad de las comidas. Esta ley fue implementada y desplazé a otras regulaciones

vigentes hasta la fecha: la Regulacion en el manejo de etiquetas a las comidas

importadas y exportadas, anunciada en mayo 24 de 1994 y la Regulacién en el manejo

de sellos de inspeccion a éstas mismas, anunciada el 21 de abril de 1994.

Esta ley, implementada a partir de abril del 2000, exige que todos los productos

alimenticios empacados, excepto en bultos, deben tener las etiquetas en chino, en las

cuales se describa claramente:

El tipo de alimento.

El nombre de la marca.

El nombre comercial.

El nombre y la direccion del fabricante, el pais de origen.

Los ingredientes, la fecha de fabricacion y fecha de vencimiento.
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Esta ley aplica tanto para bienes importados como para productos empacados
localmente.
Capitulo 5. Estudio econémico del proyecto
5.1. Analisis de los recursos materiales de la empresa
Tabla 15. Recursos materiales (activos fijos)
Acondicionamiento areas productivas Cantidad Pr-ecp Total
Unitario
Envasadora Semiautomatica (1) 1 $90,000 $90,000
Apilador manual (2) 2 $17,489 $34,978
Contenedor 500 | (3) 6 $4,990 $29,940
Mesa de trabajo Ac. Inox. 1.4x0.90x0.70 m (4) 1 $8,521 $8,521
Silla de trabajo (5) 2 $600 $1,200
Gabinete universal estandar de entrepafios (6) 1 $4,191 $4,191
Engrapadora neumatica para cajas de carton (7) 1 $7,000 $7,000
Compresora de aire (8) 1 $8,439 $8,439
Contenedores de basura (9) 3 $2,500 $7,500
Pallets sierra grande (10) 9 $255 $2,295
Total $194,064
Acondicionamiento de bafios Cantidad Pr.eci? Total
Unitario
Retretes 4 $790 $3,160
Lavabos 2 $500 $1,000
Casilleros 2 $1,300 $2,600
Espejos con marco 2 $150 $300
Llaves para lavabos 4 $100 $400
Cesto de basura 5 $80 $400
Total $7,860

Fuente: Autoria propia, 2021 (cont.).
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Precio
Acondicionamiento oficinas Cantidad o Total
Unitario
Computadora de escritorio 2 $8,500 $17,000
Impresora (multifuncional HP) 2 $3,300 $6,600
Escritorio y silla 2 $3,500 $7,000
Teléfono inalAmbico 3 $400 $1,200
Cesto de basura 3 $80 $240
Total $32,040
) Precio
Transporte Cantidad o Total
Unitario
Camioneta (11) 1 $120,000 $120,000
Precio
Varios Cantidad o Total
Unitario
Aspiradora Marca Eureka 1 $1,200 $1,200
TOTAL $355,164

Fuente: Autoria propia, 2021.

5.1.1. Requerimientos de servicios

Respecto a la infraestructura de servicios auxiliares se requiere: luz, agua, teléfono,
recoleccion de basura, en el recuadro siguiente se sefialan las particularidades del

caso:

Los servicios que principalmente requiere una empresa de este tipo son los siguientes:

Instalacidén con energia eléctrica.

e Linea telefonica (con larga distancia y servicio de Internet).
e Recoleccion de basura.

e Agua.

e Vias de acceso.

e Drenaje.
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5.1.2. Andlisis de los recursos humanos

Considerando, el manejo de un solo turno, los requerimientos de personal contemplan

los siguientes:

Definicion de labores y especificaciones:

e Gerente de planta: Administracion del negocio.

e Ingeniero de calidad: Encargado del departamento.

e Vendedor: Venta y comercializacion del producto.

e Secretaria bilingle: Atencion a clientes, control de asistencias, actividades
multiples.

e Contador: Control de las finanzas de la empresa.

e Envasadores: Operadores de maquinas.

e Trabajadores: Actividades mdltiples relacionadas con el acondicionamiento del
producto a granel, transporte de material, etc.

e Personal de seguridad: Proporcionar seguridad en el establecimiento, asi como
en cuidado de las instalaciones en horas no laborales.

e Persona de limpieza: Mantenimiento de las instalaciones.

5.2. Gastos de venta

Referidos a los que se incurren en el proceso de venta y entrega de producto.

Tabla 16. Gastos de venta

Cargo Costo por 24 botellas
Cuota COMERCAM $5,000
Arancel $10,000
Total $15,000

Fuente: Autoria propia, 2021.
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5.3. Inversion inicial del proyecto

Tabla 17. Activos Fijos

Concepto Monto
Obra civil $120,000
Compra del terreno $61,880
Areas productivas $194,064

Barfios $7,860
Oficinas $32,040
Transporte $120,000

Varios $1,200
Subtotal $537,044
Imprevistos (5%) $26,852
Inversién Fija Total $563,896

Fuente: Autoria propia, 2021.

Tabla 18. Activos diferidos

Concepto Monto
Inscripcion COMERCAM $5,000
*Permiso para exportar $50,000
Inversion Diferida Total $55,000

Fuente: Autoria propia, 2021.

*Permisos para exportacion:

El COMERCAM envia a sus verificadores para que extiendan los permisos de:

e Registro de Plantacién de Predios.

e Dictamen de Viabilidad.

e Dictamen de Cumplimiento de la NOM del Mezcal.
e Certificado de NOM.

e Dictamen de Envasamiento Simultaneo.

e Certificado NOM por lote.

e Certificado de Exportacién de Mezcal Costo tramite = $50,000.
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5.4. Montos de depreciacién

Para la depreciacion del activo fijo, se utilizé el método de linea recta y se depreciaron
aquellos articulos los cuales van a necesitar algiin recambio en algin punto de nuestro
proyecto. A continuacién, se muestran los montos anuales de depreciacion segun

cada afo.

Tabla 19. Montos anuales de depreciacion

Tasa de Afo | Aflo | Afio | Afo | Afio | Afo | Afio | Afo | Afio | Afo

Articulo a depreciar o
depreciacion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Envasadora
. L. 10% $9,000 $9,000 $9,000 $9,000 $9,000 $9,000 $9,000 $9,000 $9,000 $9,000
Semiautomatica

Apilador manual 20% $6996 | $6996 | $6,996 | $6,996 | $6,996

Compresora de aire 10% $844 | s8as | ssas | ssas | $844 | $8a4 | $8as | ssa4 | s8a4 $844

Computadora de
30% $5100 | $5100 | $5100 | $1,700

escritorio

Multifuncional 30% $1,980 | $1,980 | $1,980 | $660

Camioneta 10% $12,000 | $12,000 | $12,000 | $12,000 | $12,000 | $12,000 | $12,000 | $12,000 | $12,000 | $12,000
Depreciacic’)n anual $35920 | $35920 | $35920 | $31,200 | $28,840 | $21,844 | $21.844 | $21,844 | $21,844 | $21.844

Fuente: Autoria propia, 2021.

5.5. Flujos de efectivo del proyecto

Para el célculo del flujo de efectivo, consideramos que de nuestra compafia empezara
con el 1% del mercado de exportacion del 2018, lo cual se traduce en 1,520,000 L de
mezcal. Esta cantidad seria equivalente a 2,026,667 botellas de 750 mL. de mezcal.
Y se esta suponiendo que cada afio las ventas aumentan un 10%. La vida econémica
del proyecto es de unos 15 afios, pero se considera que con 10 afios es mas que
suficiente para evaluar la rentabilidad del proyecto. Por dltimo, se considerd que el
precio de cada botella pagada sera de 100 délares y con un tipo de cambio de 18

pesos por dolar, tenemos que el precio de cada botella es de 1,800 pesos.
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Tabla 20. Montos anuales de efectivo.

Ventas

Convocatoria

Flujo de

Periodo (volumen) Ventas ($) Depreciacion del INADEM efectivo
1 $1,520,000 | $2,736,000,000 $35,920 $873,489,633
2 $1,596,000 | $2,872,800,000 $35,920 $2,000,000 $919,588,777
3 $1,675,800 | $3,016,440,000 $35,920 $963,470,481
4 $1,759,590 | $3,167,262,000 $31,200 $1,011,644,619
5 $1,847,570 | $3,325,625,100 $28,840 $1,062,228,372
6 $1,939,948 | $3,491,906,355 $21,844 $1,115,339,732
7 $2,036,945 | $3,666,501,673 $21,844 $1,171,109,231
8 $2,138,793 | $3,849,826,756 $21,844 $1,229,667,204
9 $2,245,732 | $4,042,318,094 $21,844 $1,291,153,076
10 $2,358,019 | $4,244,433,999 $21,844 $1,355,713,242

Fuente: Autoria propia, 2021.

Con base en los datos anteriores, fueron calculados los indicadores econdmicos con

ayuda del programa “Excel OM”, mismos que son presentados en la siguiente tabla:

Tabla 21. Indicadores econdmicos

. Flujo Neto de Valor Presente TasaInterna Indice L . . )

Periodo efectivo Neto Rend?n?iento gree\slsl]c:; Inversion/Flujo Flujo acumulado
0 -$618,896
1 $873,489,633 | $779,282,562 | 141037% | $1,260 0 $872,870,737
2 $919,588,777 |$1,512,373,104 | 141142% | $2,445 0 $1,792,459,513
3 $963,470,481 |$2,198,152,362 | 141142% | $3,553 0 $2,755,929,994
4 $1,011,644,619 | $2,841,070,806 | 141142% | $4,592 0 $3,767,574,613
5 $1,062,228,372 | $3,443,807,712 | 141142% | $5,565 0 $4,829,802,985
6 $1,115,339,732 | $4,008,873,530 | 141142% | $6,478 0 $5,945,142,717
7 $1,171,109,231 | $4,538,623,872 | 141142% | $7,334 0 $7,116,251,948
8 $1,229,667,204 | $5,035,265,832 | 141142% | $8,137 0 $8,345,919,152
9 $1,291,153,076 | $5,500,868,575 | 141142% | $8,889 0 $9,637,072,228
10 $1,355,713,242 | $5,937,371,955 | 141142% | $9,594 0 $10,992,785,471

Fuente: Autoria propia, 2021.

5.6. Robustez del proyecto

Para conocer la robustez de nuestro proyecto, es decir, reducir la variabilidad y

“factores de ruido”, se realizaron variaciones en el volumen de ventas, precio de la
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materia prima, costo de inversion inicial y en el precio en el que se vende cada botella

de mezcal, y los resultados son los siguientes:

Tabla 22. Variaciéon de los indicadores econémicos si se varia la inversion

inicial.
Periodo de
Inversién TIR VPN Recuperacion
(PR)
50 282344% $5,937,860,994 1
75 188209% $5,937,616,474 1
100 141142% $5,937,371,955 1
125 112902% $5,937,127,436 1
150 70541% $5,936,393,879 1

Fuente: Autoria propia, 2021.

Tabla 23. Variacion de los indicadores econdmicos si se varia el costo de
materia prima

Costo de Periodo de
materias primas TIR VPN Recuperacion
P (PR)
50 214213% | $9,009,570,499 1
75 177677% $7,473,471,227 1
100 141142% $5,937,371,955 1
125 104607% | $4,401,272,683 1
150 68072% $2,865,173,411 1

Fuente: Autoria propia, 2021.

Tabla 24. Variacion de los indicadores econOmicos si se varia el precio de

ventas.
Periodo de
Precio de venta TIR VPN Recuperacion
(PR)

50 -$159,597,875

75 69305% $2,917,016,630 1
100 141142% $5,937,371,955 1
125 212980% $8,957,727,281 1
150 284817% $11,978,082,607 1

Fuente: Autoria propia, 2021.
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Tabla 25. Variaciéon de los indicadores econémicos si se varia el volumen de

ventas
Volumen de ventas TIR VPN PR
50 70538% $2,968,859,848 1
75 105840% $4,453,115,902 1
100 141142% $5,937,371,955 1
125 176444% $7,421,628,009 1
150 211746% $8,905,884,063 1

Fuente: Autoria propia, 2021.

Para poder visualizar el comportamiento que tienen los distintos indicadores
econdémicos ante las pruebas realizadas, se realizan las siguientes graficas, en donde
se contrasta el impacto que se tiene al modificar el porcentaje de las variables que

impactan a los indicadores econémicos.

En la grafica 1, podemos visualizar como se comporta el valor presente neto (VPN)
ante los distintos valores asignados del volumen de ventas, precio de la materia prima,

costo de inversion inicial y en el precio en el que se vende cada botella de mezcal.
Gréfica 1. Comportamiento del VPN segun las variaciones.

Variaciones del VPN

$14,000,000,000
$12,000,000,000
$10,000,000,000
$8,000,000,000

=
% $6,000,000,000
$4,000,000,000
$2,000,000,000

S0
-$2,000,000,000 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150
Porcentaje de variacion

Inversion Precio de venta

Costo de materias primas Volumen de ventas

Fuente: Autoria propia, 2021.
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En la gréafica 2, podemos visualizar como se comporta la tasa interna de retorno (TIR)
ante los distintos valores asignados del volumen de ventas, precio de la materia prima,
costo de inversidn inicial y en el precio en el que se vende cada botella de mezcal.

Gréafica 2. Comportamiento de la TIR segun las variaciones.

Variaciones de la TIR

300000%
250000%

200000%

TIR

150000%

100000%

50000%
50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150

Porcentaje de variacion

Precio de venta Volumen de ventas

Inversion Costo de materias primas

Fuente: Autoria propia, 2021.

Finalmente, en la grafica 3 que se encuentra en la siguiente pagina, podemos
visualizar como se comporta el periodo de recuperacion de la inversion ante los
distintos valores asignados del volumen de ventas, precio de la materia prima, costo

de inversion inicial y en el precio en el que se vende cada botella de mezcal.
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Gréfica 3.

b =
w

Periodo de recuperacion
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Comportamiento del Periodo de recuperacion segun las variaciones

Variaciones del periodo de recuperacion

(%4
o

60 70 80 90 100 110

Porcentaje de variacion

120 130 140 150

Inversion Precio de venta Costo de materias primas Volumen de ventas

Fuente: Autoria propia, 2021.

Con base en los resultados previos, en el proximo capitulo, se analizara y se tomaran

decisiones respecto a la viabilidad del proyecto.
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Analisis y discusion

Habiendo establecido el mercado al cual ir4 dirigido nuestro producto de exportacion,
es necesario analizar las particularidades de este, como influirdn en el producto, precio

y comercializacion. Dentro del analisis realizado, se destaca lo siguiente:

1. La mercancia no paga los impuestos IEPS (Impuesto especial sobre produccion y
servicios), ni IVA. A cambio, se paga el impuesto por arancel (este varia conforme a

la relacion comercial con el pais a exportar).

2. La calidad del producto debe ser inspeccionada rigurosamente para mantener a los
clientes, esto se lograra implementando un sistema de gestion de calidad apegado a
la normatividad aplicable, y haciendo uso de los servicios de organismos evaluadores
de la conformidad (en este caso, unidades de inspeccion de producto), quienes
emitiran el dictamen correspondiente respecto a las caracteristicas del producto final,

con dichos antecedentes, podemos garantizar la calidad del mezcal.

3. Se mantendra un volumen especifico durante todo el afio de acuerdo con el contrato
establecido, esto representa una ventaja asegurandonos un volumen de ventas

estable.

4. El poder adquisitivo en paises como EUA y algunos europeos y asiaticos (incluido
China), es alto, por lo que los consumidores pagan precios mas altos a los que se

pagan en el mercado nacional.

5. Existen consumidores en estos paises que pagan precios elevados por bebidas de
calidad, incluso organicas, donde podemos incluir al Mezcal. Esta bebida tiene gran
bagaje historico y cultural, por lo que podemos incluirlo en el término de "bebida
artesanal”, el cual lo ubica como un producto que genera curiosidad e interés dentro

del mercado elegido.

Con base en las caracteristicas del mercado de exportacién elegido, asi como de las

estrategias de comercializacién del producto establecidas en la presente propuesta,
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se recomienda ampliar el horizonte de comercializacion, con miras a otros mercados
en un mediano plazo (5 a 10 afios), con esto, se podria generar una relacién comercial

estable y continua dentro de la region Asia Pacifico.

Por medio de las estrategias planteadas, se toma como base la exportacion de mezcal
hacia uno de los mercados mas prometedores econOmicamente y con mayor
articulacién financiera. Por medio del ecommerce, las ferias de exhibicion, la
distribucién eficaz entre demanda y oferta del mercado, y el uso de agentes de ventas.
Son estrategias basicas de implementacion hacia una empresa que requiera colocar
y posicionar su producto dentro de un mercado internacional de manera eficaz. Es
sumamente importante que la cadena de produccion, logistica y administrativa incluya
una capacitacion constante en la exportacion del producto, ya que este sector se

encuentra en demanda creciente o decreciente por temporadas.

Es importante retomar que uno de los objetivos de este trabajo es determinar la
viabilidad financiera y robustez del proyecto, por lo que analizaremos uno a uno los
indicadores financieros y, su comportamiento ante las variaciones planteadas en el

capitulo anterior.

Una vez determinados los flujos de efectivo, se aplica el método de calculo de los
indicadores economicos para relacionar estos flujos y determinar si el proyecto es
rentable. En la tabla 21, podemos visualizar el calculo de los indicadores econémicos
en el periodo de 0 a 10 afios. De acuerdo con los valores obtenidos de cada indicador

economico, podemos realizar el siguiente analisis:

1. Elvalor presente neto (VPN) del flujo de efectivo del negocio es positivo, por lo
gue, el negocio comienza a ser rentable a partir del afio 1 y representa una
opciodn favorable de inversion.

2. La tasa interna de retorno (TIR) del proyecto se compara con una tasa de
interés del 6.99%CETES a 28 dias calculada al mes de marzo de 2020. Dicha
comparacion resulta favorable siendo que la TIR es mayor que la tasa de

interés de elegida.
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3. Elindice de valor presente nos muestra la relacion entre el VPN y la inversion
inicial. El cociente, al ser mayor que 1, nos muestra que existe viabilidad de

inversion con beneficios de retorno.

El andlisis previo, nos muestra que el proyecto es viable y rentable. Sin embargo, es
importante determinar qué tanto puede mantenerse rentable al existir variaciones en
las condiciones consideradas para el mismo. Para poder determinar dicha estabilidad,
se realizé el andlisis de robustez del proyecto, es decir, se realizaron variaciones en
elementos que influyen directamente en el flujo de efectivo del proyecto y, por

consecuencia, en los indicadores econémicos.

Se comenzo6 con la variacion de la inversion inicial. Posteriormente, se continué con
la variacion del costo de la materia prima, el precio de venta y se finalizé con la
variacion del volumen de las ventas, cuyos resultados pueden observarse en las
tablas 22, 23, 24 y 25 respectivamente. En los cuatro casos las variables que estamos
manipulando se redujeron hasta la mitad, y se elevaron a un 50 % para poder

visualizar el comportamiento de los indicadores econémicos ante distintos escenarios.

En las gréficas 1, 2y 3, se puede observar el comportamiento del VPN, TIR y periodo
de recuperacion de la inversion (PR). EI comportamiento de dichas graficas nos
muestra que el proyecto, si bien no es tan estable enla TIR y el VPN, si lo es en el
periodo de recuperacion, ya que en la mayoria de los escenarios se observa que, con

las variaciones realizadas, en un afio se recupera la inversion inicial.

Visualizando el comportamiento del VPN, podemos concluir que es estable con las
variaciones realizadas en la inversion inicial, y es vulnerable en las demas variaciones.
Sin embargo, sigue arrojando nimeros muy altos, los cuales nos demuestran que el
proyecto es rentable. Cabe mencionar que, cuando el precio de venta se reduce a la
mitad, el VPN resulta negativo, por consiguiente, este precio no podria reducirse a tal

extremo, si queremos que el proyecto se mantenga rentable.

Respecto al comportamiento de la TIR ante dichas variaciones, se observa que es

muy vulnerable en los distintos escenarios. Sin embargo, aun con estas variaciones
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el proyecto sigue arrojando grandes valores de la TIR en la mayoria de los escenarios
planteados, con excepcion del escenario en el que, el precio de venta es reducido a
la mitad y, no es posible calcular la TIR. Por ende, al igual que en el analisis del
comportamiento de la VPN, este comportamiento nos demuestra que no es viable
reducir el precio de venta del producto.

La rentabilidad de este proyecto es evidente, ya que, como se muestra en el analisis
financiero realizado, las utilidades se presentan a partir del primer afio, y estas se van

incrementando a partir del tercero.
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Conclusiones

El mezcal es una bebida representativa, no sélo de las regiones pertenecientes a la
denominada “region del mezcal”, sino de México. Esta bebida representa una parte
fundamental en la generacion de empleo en diversas zonas marginadas del pais, sin
mencionar su gran importancia historica, cultural y social. Con una buena estrategia,
el mezcal tiene la posibilidad de posicionarse como una de las bebidas que
representen a nuestro pais ante el mundo ya que, hasta este momento, el tequila es

la bebida que mas se asocia con México.

El mezcal representa una gran alternativa al tequila, ya que es un producto que cuenta
con el estudio normativo necesario para asegurar que el producto sea de calidad y, al
igual que el tequila, cuenta con denominacién de origen que incluye una region mucho
mas amplia, representando mayor fuente de produccion del producto, asi como de

empleos.

La propuesta de exportacion del mezcal artesanal al mercado chino es viable en
términos sociales, culturales y econdémicos propios del mercado elegido. Este es un
mercado con gran potencial, y que ofrece la oportunidad de retorno de inversion a la

empresa.

La cadena de suministro propuesta en el siguiente trabajo es un tema actual y viable,
gue lograria consolidarse gracias al apoyo de distintas instancias, quienes se sabe,
tienen interés en impulsar este sector a mercados potenciales, representando el

crecimiento econémico de pequefias y medianas empresas.

De manera general, y tomando en cuenta el analisis financiero realizado, considero
de suma importancia impulsar el crecimiento de la industria del mezcal debido a las
ventajas que presenta. La industria del mezcal podria llegar a ser sumamente
importante y dinamica por la cantidad de empleos y de divisas que genera a través de

las exportaciones a algunos paises de América, Europa y Asia.

78



Con base en la investigacion realizada y los hechos descritos, me parece factible
indicar que los objetivos planteados en esta propuesta se han cumplido
satisfactoriamente. Cabe mencionar que, como cualquier negocio, depende mucho
del clima politico, econdmico y social que rodeé la planeacién y ejecucion de este. Sin
embargo, cuenta con excelentes proyecciones que hacen de este un proyecto viable

desde diversos frentes.

79



Recomendaciones

A partir de la formacion obtenida dentro de la facultad de quimica, me permito
proponer mis recomendaciones a este proyecto desde la perspectiva de la ingenieria
quimica, es decir, el analisis integral del camino que toma mi materia prima (maguey),

hasta un producto final listo para el uso o consumo (mezcal).

Desde la perspectiva medioambiental, me parece importante invertir a corto plazo en
un estudio de suelo con base en las condiciones propias del cultivo, con el objetivo de
la conservacion del suelo mediante el disefio de sistemas agricolas que nos permitan
contar con la materia prima suficiente para poder cumplir nuestras metas, sin llegar a

la sobreproduccion de maguey que provoque deterioros al suelo.

Ya estando el proyecto en marcha, es importante que se elabore un estudio de
tiempos y movimientos en cada una de las etapas. Lo anterior para determinar cuellos
de botella y los tiempos que se lleva cada etapa para no generar retrasos y, con base
en dicho estudio, tomar acciones que permitan optimizar el proceso en general.
Simultaneamente, es importante establecer programas de capacitacion constante al

personal involucrado en el proceso.

Se alienta a mantener actualizado el sistema de gestion de calidad, documentando
las situaciones que se presenten (positivas y adversas), que permitan tomar

decisiones rapidas y asertivas con base en la experiencia, y asi minimizar riesgos.

De igual forma, se recomienda que la empresa se plantee crear alianzas o estrategias

de cooperacién con empresas en el mercado meta, con la finalidad de reducir costos.

Finalmente, es importante que la empresa elabore y actualice los planes de
posicionamiento dentro del mercado meta: aparicidn constante en ferias, internet,
revistas, o demas medias con la finalidad de posicionar la marca y tener un producto

bien definido.
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El dinamismo, constancia y adaptabilidad de nuestra cadena de suministro, personal
y proceso propuesto, permitird a nuestro producto su adecuada promocion e insercion

en este nuevo mercado.
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