UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
PROGRAMA DE MAESTRIA EN TRABAJO SOCIAL

ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL

“La participacion ciudadana en la construccion de ciudadania. El caso de los Comités

Ciudadanos en la delegacion Tlalpan. 2012-2015”.

TESIS
QUE PARA OPTAR POR EL GRADO DE:
MAESTRO EN TRABAJO SOCIAL
PRESENTA:

JOSE LUIS TELLO SANCHEZ

TUTORA:

DRA. LAURA HERNANDEZ ARTEAGA

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

Ciudad Universitaria, Ciudad de México, junio de 2022



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



A mis hijos:
Aymara, Emiliano y Mateo

Con la conviccion de que “otro mundo es posible”.



Al no tener servicios todos participdbamos, no teniamos agua, no habia luz, no teniamos los
servicios mas basicos. Entonces esa gran necesidad de contar con lo indispensable, nos

hacia ser participativos.

Leticia Martinez.

Ya me hice adicta a la participacion, soy adicta porque, yo siento que, si no aprovechas
cuando tienes la libertad de expresarte, de participar o de meterte por aqui, por alla, a lo

mejor algin dia ya no se podra, ojala no.

Sara Vega



INDICE
INTRODUCCION

CAPITULO 1. REPRESENTACION Y CONSTRUCCION SOCIAL DE LA
REALIDAD

1. 1 Acerca de las representaciones sociales
1. 2 Acerca de la construccion social de la realidad
CAPITULO 2. DEMOCRACIA Y PARTICIPACION CIUDADANA
2.1 Acerca de la democracia
2. 2 Acerca de la participacion ciudadana
CAPITULO 3. GLOBALIZACION Y PARTICIPACION CIUDADANA
3. 1 Acerca de la globalizacion
3. 2 Participacién ciudadana en la politica pablica
3. 3 Participacién ciudadana en México
3. 4 Participacién ciudadana en el Distrito Federal
3. 5 Acerca de la Ley de Participacién Ciudadana
CAPITULO 4. LOS COMITES CIUDADANOS EN TLALPAN 2012-2016
4. 1 Caracteristicas de la delegacion Tlalpan
4. 2 Participacion ciudadana en Tlalpan
4. 3 Participacion ciudadana en la construccion de ciudadania
4. 4 Intervencion institucional
CONCLUSIONES
ANEXOS

REFERENCIAS

11

20

20

29

46

47

50

54

67

80

96

97

103

113

123

133

139

141



INTRODUCCION

El presente trabajo se inscribe en el campo de conocimiento sobre la participacion
ciudadana y la accion social, donde la construccion de ciudadania es parte de sus lineas de
investigacion en el Programa de Maestria de Trabajo Social de la Universidad Nacional
Autonoma de México; el mismo, tiene como propoésito investigar e intervenir en diversos

fendmenos que se expresan en la realidad social.

En este momento, la participacion ciudadana, es una categoria que ha alcanzado
relevancia en el actual contexto socio-politico, se ha convertido en parte importante del
analisis y el ejercicio de gobierno, asi como en la accién cotidiana de hombres y mujeres.
Para entender estos fendmenos, los sujetos les otorgan una interpretacion y significado propio
para que dejen de ser extrafios y asi convertirlos en pensamiento frecuente y accion
compartida, que una vez materializada pasa a formar parte del conocimiento de sentido

comun de la colectividad.

Los estudios sobre estos temas se han desarrollado de manera significativa, tanto en su
vertiente tedrica como empirica a partir de diferentes enfoques y disciplinas sociales que van
de la psicologia social a la sociologia, de la antropologia a la historia, o de la ciencia politica
a la administracion publica. Desde el trabajo social, se han trabajado como una linea de
investigacion emergente, contribuyendo a la reflexion y analisis tanto en el marco de la
politica social, implementada en diferentes niveles de gobierno, asi como en las gestiones de

los movimientos sociales.

En general, las perspectivas sobre el tema se han expresado en dos grandes posturas; por
un lado, quienes conciben la participacién como una estrategia en la construccion de
ciudadania, y por otro; quienes sostienen que cuando se lleva a cabo por cauces
institucionales se convierte en un mecanismo de control social. Frente a esta disyuntiva, en
este trabajo se busca comprender ambas posturas; a partir de identificar de qué manera el
proceso de participacion contribuye en la construccion de ciudadania, y por otro; describir la
intervencion de las instituciones (autoridad delegacional y partidos politicos) en el control
social que ejercen sobre los Organos de representacion vecinal denominados Comités

Ciudadanos.



Respecto a la narrativa participativa en nuestro pais, esta no es reciente, se remonta a la
creacion del Sistema Nacional de Planeacion Democratica (1983), cuyo resultado en
consultas teméticas y sectoriales se ha plasmado, sexenio tras sexenio, en el Plan Nacional
de Desarrollo [PND]. A nivel de la Ciudad de México, se remonta a la aprobacién de la
primera Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal [LPCDF] en 1995, con la
creacion de la figura de Consejeros Ciudadanos, para regular la gestion social y participacion
ciudadana en los gobiernos delegacionales. Posteriormente, en 1999, la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal [ALDF], aprob6 una nueva Ley de Participacion Ciudadana, durante el
periodo de gobierno del Ing. Cuauhtémoc Cardenas como Jefe de Gobierno del Distrito

Federal.

A partir de entonces, en la capital del pais se han observado una serie de acontecimientos
gue han marcado la dinamica de las representaciones ciudadanas como son: continuas
modificaciones a la Ley, prolongacién del tiempo de representacion en el cargo, cancelacion
de elecciones vecinales, desintegracion de comités; de la misma manera, aun cuando no esta
permitido por la legislacion local en la materia, se ha observado la intervencion de gobiernos
delegacionales y partidos politicos en la eleccion y funcionamiento de las representaciones

ciudadanas.

Frente a esta situacién en la que se encuentra la participacién ciudadana en las instancias
de representacion vecinal, se ha optado por indagar esta fraccidn de la realidad social a partir
de algunas interrogantes a las que se busca dar respuesta: ¢ Qué representacion social se tiene
del proceso de participaciéon ciudadana en la construccion de ciudadania?, ;Como se ha
desarrollado la identidad en los Comités Ciudadanos?, ;De qué manera la participacién
ciudadana en los comités, se ha convertido en un mecanismo de control social?, ;De qué
manera intervienen los partidos politicos en la integracion y funcionamiento de las
representaciones vecinales?, (Como intervienen los funcionarios publicos en la
conformacién de los comités? A partir de estos cuestionamientos, se define que la
interrogante de trabajo para esta investigacion sea en los siguientes términos: ¢Qué
representacion social tienen los integrantes de los Comités Ciudadanos acerca de la

participacion en la construccion de ciudadania?

\



En esta perspectiva, para un acercamiento a las interrogantes sefialadas, se ha definido
como objetivo general: Comprender la representacion social de la participacion ciudadana en
la construccion de ciudadania en los integrantes de los Comités Ciudadanos. De tal manera
que para el logro del objetivo general se ha determinado desarrollar los siguientes objetivos
especificos: Describir como ha sido el proceso de participacion ciudadana en los Comités
Ciudadanos; identificar de qué manera la participacion ciudadana contribuye a la
construccion de ciudadania; sefialar de qué manera las instituciones de gobierno ejercen el

control de los Comités Ciudadanos.

Se ha determinado desarrollar el estudio de caso en la delegacion Tlalpan® porque: a) Esta
demarcacion territorial ha implementado experiencias participativas relacionadas con la
seguridad publica y el presupuesto participativo, lo que significa que entre sus habitantes se
ha construido una representacion social de la participacion ciudadana; b) Es un tema al que
se le ha dado seguimiento desde hace algunos afios, lo que ha permitido establecer vinculos
de comunicacion con diversos integrantes de los comités, funcionarios publicos, asi como
representantes de grupos sociales y de partidos politicos; ¢) Porque se busca contribuir a la
reflexion y andlisis sobre una linea de investigacion emergente en el Programa de Maestria
en Trabajo Social, a partir de una experiencia de participacion ciudadana en un espacio

territorial determinado.

En cuanto al desarrollo de la investigacion, se ha optado por una metodologia de tipo
cualitativo que tiene como intencion describir los motivos y aspiraciones que expresan los
sujetos participantes en el estudio, recopilando de primera instancia sus opiniones acerca de
si la participacion en estas figuras de representacion vecinal contribuye o no a la construccion
de ciudadania. En este sentido, el enfoque que guia el trabajo es de corte interpretativo, es
decir, tiene la intencion de comprender las motivaciones, propdsitos y significados que los
integrantes de los comités conceden a las practicas participativas en la construccion de un

determinado tipo de ciudadania.

De igual manera, la estrategia de indagacion ha sido el estudio de caso, especificamente

la experiencia de participacion ciudadana en los comités de la delegacion Tlalpan durante el

1 Asi fueron conocidas las demarcaciones territoriales hasta antes de la aprobacion de la Constitucion Politica
de la Ciudad de México en 2017, ahora se les ha denominado Alcaldias.
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periodo 2012-2015. Al respecto, la muestra de participantes ha sido de doce integrantes
(Anexol) de los 6rganos de representacion vecinal, quienes fueron invitados a participar a
partir del vinculo creado con ellos en foros y reuniones convocadas por el Consejo
Delegacional; de igual manera, se ha determinado que los integrantes de las representaciones
vecinales participantes sea una muestra significativa de las zonas territoriales en las que se
divide administrativamente la demarcacion territorial?. Las técnicas de recoleccion de datos
han sido; la observacion, realizada en reuniones con integrantes de comités, foros, Asambleas
Ciudadanas y reuniones del Consejo Delegacional, lo que permitio la interaccion con los
integrantes de los Comités Ciudadanos; entrevistas a profundidad, bajo la modalidad de
relatos de vida (Bertaux, 2015), para la recoleccion y andlisis de la informacién; asi como

también, la recoleccion de datos en diarios y revistas.

En cuanto al contenido, este trabajo se ha estructurado en cuatro capitulos que buscan dar
cuenta, de manera general, del marco tedrico y el contexto socio-histérico en el cual se
desarrolla la participacion ciudadana; ademaés, incluye un segmento dedicado a las

conclusiones que se desprenden de la indagacion llevada a cabo.

Capitulo 1. Permite un acercamiento a los fundamento tedricos a los que recurre la
investigacion; por un lado, desde las Representaciones Sociales (Moscovici, 1979), se busca
comprender los motivos y significados que le otorgan los sujetos sociales a la participacion
ciudadana en la construccién de ciudadania; por otro, a partir de la Construccion Social de la
Realidad (Berger y Luckmann, 2008), se pretende explorar de qué manera la participacion
en los Comités Ciudadanos construye cierto tipo de ciudadania. Ambas posturas ofrecen
elementos suficientes para comprender las practicas participativas de los sujetos en la
construccién de las representaciones sociales, al mismo tiempo que son construidos en el

contexto de la realidad social en la que se desarrollan.

Capitulo 2. En esta parte del trabajo, el primer subcapitulo, proyecta un recorrido historico
sobre la participacion ciudadana en la construccion de la democracia, desde la antigiiedad
hasta la etapa moderna, destacando experiencias de participacion directa de los ciudadanos

en los asuntos de interés publico, tanto de atenienses como romanos, en contraste con la

2 Administrativamente la delegacion Tlalpan se divide en 5 zonas territoriales: Centro de Tlalpan, Villa Coapa,
Padierna-Miguel Hidalgo, Ajusco Medio y Los Pueblos.
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democracia moderna o de tipo representativa. El segundo subcapitulo, pretende clarificar una
definicién de la participacion ciudadana y distinguir otros tipos en la que esta se expresa,
como pueden ser: comunitaria, social o politica. Asimismo, se hace un recorrido histérico en

la construccidn del concepto de ciudadania.

Capitulo 3. La intencidn con éste capitulo es identificar; por un lado, cémo el contexto de
la globalizacion irrumpe y fusiona todas las dimensiones de la vida, transformando el espacio,
el tiempo y las instituciones, configurando un modelo de participacion ciudadana a seguir
por las naciones del mundo. Se reconoce que, si algo ha sido modificado en la actual
coyuntura, ha sido el Estado quién de haber asumido una presencia importante en la politica
publica en el pasado, ahora deja toda la responsabilidad del desarrollo econémico al mercado.
Por otro lado, ubicar en este escenario el impulso a la participacion de los ciudadanos en la
vida publica a través de canales e instrumentos institucionales implementados para tal fin; de
igual manera, se identifica que la participacion se convierta en la estrategia principal para la
ejecucion de la politica publica. Asimismo, se describe de qué manera la participacion
ciudadana en México, a partir de los afios ochenta, se convirtié en el discurso de los gobiernos
procedentes del PRI y el PAN para justificar el modelo de democracia prevaleciente en el

pais.

Capitulo 4. Recoge los resultados del estudio de caso de la participacion en los érganos
de representacién ciudadana en la delegacion Tlalpan, el cual busca comprender la situacion
en la que se encuentran las figuras de representacion; y si efectivamente, como sefialan
algunas posturas, la participacion ciudadana contribuye a la construccién de ciudadania, o
por el contrario, esta se convierte en un mecanismo de control social al servicio de las

instituciones pablicas, como son los gobiernos delegacionales y los partidos politicos.

Al final, se presenta un apartado de conclusiones como producto del trabajo realizado, sin
dejar de reconocer desafios pendientes en el desarrollo de la investigacion, y el andlisis de la

participacion ciudadana para la construccion de ciudadania en estos tiempos tan complejos.

Por otro lado, debo reconocer que esta investigacion ha sido producto del esfuerzo
colectivo de quienes han asumido la participacion, por conviccién o necesidad, como
proyecto de vida, que sin su valiosa colaboracion el trabajo no hubiese sido posible. Al
respecto, agradezco a las y los integrantes de los Comités Ciudadanos haber compartido el
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tiempo y accedido a relatar su experiencia, reflexion y cuestionamiento al funcionamiento y

organizacion de esta representacion ciudadana.

De igual manera, quiero manifestar mi agradecimiento al jurado revisor por las
observaciones, de forma y fondo, realizadas a este trabajo sin las cuales no hubiera mejorado
el contenido del mismo. Al Dr. Enrique Contreras Suérez; Mtra. Silvia M. Solis San Vicente;
Mtro. Alejandro Chirino Sierra y; Mtra. Alejandra G. Moreno Fernandez, mi mas sincero

reconocimiento.

Finalmente, deseo expresar mi gratitud a la Dra. Laura Hern&dndez Arteaga, tutora de esta
tesis, por sus importantes orientaciones en la culminacion de este trabajo y por su calidad
humana; pero, sobre todo, por la paciencia que ha tenido para la consumacion de este

ejercicio.

iA todas y todos, muchas gracias!



CAPITULO 1. REPRESENTACION Y CONSTRUCCION SOCIAL DE LA
REALIDAD

Para comprender la representacion social de la participacion ciudadana en la construccién
de ciudadania, se ha optado llevar a cabo esta indagacion a partir del enfoque tedrico de las
representaciones sociales (Moscovici, 1979), por un lado; y la construccion social de la
realidad (Berger y Luckmann, 2008), por otro. Ambas perspectivas, permiten describir y
comprender el significado, creencias y actitudes que otorgan los sujetos sociales a los
procesos participativos en la construccion de un determinado tipo de conocimiento,

denominado de sentido coman.

Ambos enfoques comparten puntos de vista en la construccion de la realidad social; tan
es asi que, para Moscovici y Hewstone (1986), las representaciones sociales conciben la
realidad como algo producido colectivamente durante la interaccion entre los individuos; de
manera semejante, Berger y Luckmann (2008), admiten que, el hombre a partir del
intercambio recurrente en la sociedad construye su propia naturaleza y en una relacion

dialéctica se transforma asi mismo.

En tal sentido, ambas posturas tedricas ofrecen argumentos suficientes para comprender
y describir la elaboracion del conocimiento y representacion de las practicas participativas
de los sujetos en un determinado contexto socio-historico, que es, a su vez, alterado por la
tradicion y las normas establecidas en la vida cotidiana. En este sentido, también coinciden
en la relevancia de la identidad y las instituciones para la formacion de un determinado tipo

de ciudadania.

A continuacién, para un acercamiento a los principales argumentos que orientan el marco
tedrico de este trabajo, se presenta en dos apartados el contenido de ambos enfoques; el
primero, desde una perspectiva de la psicologia social, aborda las representaciones sociales;

y el segundo, desde un enfoque sociologico, la construccion social de la realidad.



1. 1 Acerca de las representaciones sociales

A partir de la publicacion de Las reglas del método socioldgico (Durkheim, 1895)3, se
hace referencia por primera vez a las nociones de representacion individual y representacion
colectiva, con la intencion de distinguir la especificidad del pensamiento social en relacién
al pensamiento individual. Afirma, que los hechos sociales, objetivamente, pueden ser mejor
representados cuanto mas desprendidos estan de los hechos individuales, en tal
razonamiento, “para comprender la forma en que la sociedad se representa a si misma vy al
mundo que la rodea, hay que considerar la naturaleza de la sociedad, no de los particulares”
(p.23). En esta perspectiva, predomina en esta vision, el cardcter social por encima de la

conciencia individual.

De igual manera, para Durkheim (1986), “el hombre no puede vivir en medio de las cosas
sin hacerse ideas sobre las mismas de acuerdo con las cuales regula su conducta” (p.49). Es
tan significativo el concepto de representacion que llega a sostener que la vida social no esta
hecha de otra cosa que no sean representaciones, las cuales pueden ser individuales o
colectivas; las primeras son consideradas variables y temporales, en tanto que las segundas
son universales e invariables; como ejemplo de las segundas, identifica las costumbres que
se expresan bajo formas bien definidas como son; las reglas juridicas, morales, y los dichos

populares, entre otras.

Situado en la perspectiva tedrica de la representacion, establece la diferencia que existe
entre la sociologia y la psicologia; determina qué, a la primera, le corresponde analizar todo
acerca de las representaciones colectivas; en tanto, a la segunda, lo propio de las
representaciones individuales. Por tal motivo, define el campo de la psicologia, estableciendo
que debia estudiar como las representaciones sociales se llaman y se excluyen, se fusionan o
se hacen distintas unas de otras; reduciendo con esto, el ambito de estudio de la psicologia
colocando en la mira de la sociologia una buena cantidad de fendmenos que atafien mas a

una especie de psicologia social o colectiva (Osorio, 2009).

A partir de esta perspectiva, Moscovici (1979), se adentra en el estudio de las

representaciones sociales y las concibe como “una organizacion de imagenes y de lenguaje

3 La version consultada es del Fondo de Cultura Econémico, 1986.
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porque recorta y simboliza actos y situaciones que son o se convierten en comunes” (p. 16).
En este sentido se dice que una representacion es de alguien o de algo, “cuya finalidad es
orientar los comportamientos y la comunicacién entre los sujetos de una comunidad para
denominar y clasificar con claridad las partes de su mundo, de su historia individual y
colectiva” (p.18). Es decir, es una perspectiva tedrica que permite interpretar la manera en
que los sujetos sociales participan en determinados aspectos de su vida cotidiana para
otorgarles significado en el proceso de comunicacion.

Asimismo, “las representaciones sociales consideran a las realidades como algo
producido, constituido, durante la interaccion entre individuos”. (Moscovici, 1979, p.703).
En este entendido, se puede afirmar que los seres humanos construyen el conocimiento de la
realidad, muy en el sentido de lo expresado por Berger y Luckmann (2008)*. Por tanto,
representar y construir un objeto es al mismo tiempo concederle la condicién de signo y
hacerlo significante, de tal modo que al internalizarse en el pensamiento de los sujetos se

hace propio.

De esta manera, toda realidad de la vida cotidiana puede ser representada y apropiada por
los sujetos o el grupo al que pertenecen y ser reconstruida en su sistema de conocimiento,
integrada por un conjunto de actitudes y valores que dependen de su contexto historico, social
e ideoldgico en el que se encuentran; esa realidad, apropiada y reestructurada por el sujeto o
el grupo, constituye la realidad misma. Por tanto, toda representacion es asi una forma de

visién global y unitaria de un objeto, pero también de un sujeto (Abric, 2001).

Esta postura, busca comprender, el proceso de construccion de las representaciones
sociales en la vida cotidiana de los individuos, asi como entender la manera que son
percibidas por estos mismos; asi, construir y representar un objeto es al mismo tiempo
concederle la categoria de signo y hacerlo significante; esto es, porque la representacion
permite que todo proceso significativo, unas veces le corresponda representar y otras veces,

representarse (Moscovici, 1979).

En cuanto a la importancia de las representaciones sociales en la construccién social del

conocimiento, Moscovici (1979), seflala que se trata de “una modalidad particular del

4 Se hace referencia a la teoria de la Construccién Social de la Realidad.
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conocimiento, cuya funcion es la elaboracion de los comportamientos y la comunicacion
entre los individuos” (p. 17). En otras palabras, esta teoria se concibe como una manera de
comprender e imaginar la realidad, en un punto donde se conjugan la dimension cognitiva y
la dimensién social (Ibafiez, 1994). Como se desprende de esta idea, el estudio de las
representaciones sociales se ubica en el espacio donde se conectan lo psicoldgico y lo social,
de como se aprenden los acontecimientos de la vida diaria, las particularidades de la

interaccidn con el medio ambiente, o las dindmicas generadas en el entorno social.

En cuanto al concepto, se reconoce que no es tarea facil su definicion, ya que
generalmente las definiciones nunca se han distinguido por ser el mejor procedimiento para
dar cuenta de las caracteristicas que representa un concepto o fenémeno social. Esto mismo,
sucede con la nocién de representaciones sociales, a las que Moscovici (1979), identifica
como entidades que, “circulan, se cruzan y se cristalizan sin cesar en nuestro universo
cotidiano a través de una palabra, un gesto, un encuentro. Si bien la realidad de las
representaciones sociales es facil de captar, el concepto no lo es” (p.27). Se dice que es un
concepto “perdido’®, esto se debe en gran parte a su origen, es decir por la conexion de
conceptos socioldgicos, como la cultura o la ideologia y de conceptos provenientes de la
psicologia social, como el pensamiento o la imagen, lo cual lo convierte en una nocion

fundamentalmente psicosocioldgica.

Por tal motivo, la nocidn se dirige méas hacia un conjunto de fenémenos y procesos, que a
objetos claramente diferenciados o mecanismos ya definidos. Asi, los fendbmenos a los que
hace alusion requieren cierto grado de flexibilidad conceptual, compatible con criterios
operativos (Jodelet, 1986).

En tal consideracion, para un acercamiento al concepto de representaciones sociales, se
hara a partir de las definiciones desarrolladas por diversos autores; para este ejercicio, se

inicia de la manera cbmo Moscovici (1979), hace referencia a ellas:

> De esta manera es concebido por Moscovici por la composicion de conceptos que provienen de la sociologia
y la psicologia social.
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[...], un corpus organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a las
cuales los hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en un grupo o en

una relacion cotidiana de intercambios, liberando los poderes de su imaginacion (p.18).

Es decir, se refiere a un tipo de conocimiento que se construye a partir de la observacion
de los sujetos, quienes interpretan las cosas tal como las observan, tal como las viven en su
vida cotidiana; por eso mismo, es un conocimiento de primera mano, del cual reproducen
cierto tipo de imagen sobre determinados objetos o fendmenos sociales en su interaccion

social.

Desde una perspectiva similar, Jodelet (1986), sefiala que el concepto designa una forma
de saberes especificos, un tipo de pensamiento social muy particular que:

Concierne a la manera como nosotros, sujetos sociales, aprehendemos los acontecimientos
de la vida diaria, las caracteristicas de nuestro medio ambiente, las informaciones que en él
circulan, a las personas de nuestro entorno préximo o lejano. En pocas palabras, el
conocimiento “espontaneo”, “ingenuo”, que tanto interesa en la actualidad a las ciencias
sociales, ese que habitualmente se denomina conocimiento de sentido comun, o bien

pensamiento natural, por oposicién al pensamiento cientifico (p.473).

En si, el tipo de conocimiento al que se hace referencia es el de sentido comdn, el cual se
caracteriza como, “ingenuo™® o de primera mano, que en muchos aspectos es un
conocimiento socialmente construido, y se concibe como, “un cuerpo de conocimientos
basado en tradiciones compartidas y enriquecido por miles de “observaciones”, de
“experiencias”, sancionadas por la practica” (Moscovici y Hewstone, 1986, p. 682). Por
tanto, se construye a partir de la experiencia, las informaciones, conocimientos, y formas de
pensamiento que se reciben y transmiten a través de la tradicion, la educacion y la

comunicacion social; tal conocimiento, es una caracteristica determinante en la formacion de

® La acepcion que se otorga al término conocimiento “ingenuo”, es porque trata de un conocimiento de
primera mano; es decir, aquel conocimiento que no ha sido transformado por la ciencia, cuyo pensamiento no
ha sido modificado por la educacion o la ideologia prevaleciente.
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las representaciones sociales; de este modo, se trata de un conocimiento practico que orienta

la accion de los sujetos (Jodelet, 1986).

Del mismo modo, para Fischer (1990), en un intento de reconstruccion conceptual, lo

esboza en los siguientes términos:

La representacién social es un proceso de elaboracién preceptiva y mental de la realidad que
transforma los objetos sociales (personas, contextos, situaciones) en categorias simbolicas
(valores, creencias, ideologias) y les confiere un estatuto cognitivo que permite captar los
aspectos de la vida ordinaria mediante un reenmarque de nuestras propias conductas en el

interior de las interacciones sociales (pp. 117-118).

Definitivamente, el significado de la representacion social se presenta de manera compleja,
dificil de encerrar en una expresion resumida y la ayuda de unas cuantas frases. Es
conveniente aclarar que complejo, no significa necesariamente confuso, lo que hace la
complejidad del concepto es la articulacion de caracteristicas que dificilmente pueden
integrarse en una sola descripcion, dejando cierto grado de flexibilidad en su interpretacion
conceptual (Jodelet, 1986; Ibafiez, 1994).

Sin embargo, la caracterizacion que se presenta permite un acercamiento al significado de
las representaciones sociales y al tipo de conocimiento que le interesa comprender y
describir, por tanto; se puede sefialar que las representaciones sociales son un modo de
organizar el conocimiento de la realidad social, denominado de sentido comun, el cual se
elabora a partir de la experiencia y observacion, individual y colectiva de los sujetos sociales,
asi como de las informaciones transmitidas mediante la tradicion y los medios de
comunicacion; por tanto, es un conocimiento que se construye socialmente a partir de la

interaccion en un contexto socio-histérico, culturalmente determinado por la realidad social.

De esta manera, la finalidad de esta teoria, es proporcionar una representacion-
significacion de los fendmenos sociales construidos en los procesos de interaccion social de
la vida cotidiana para orientar la practica de los sujetos en la vida cotidiana; de igual manera,
para esta perspectiva, s mas importante comprender como se construye el conocimiento de

las representaciones sociales, que la forma en que esta es presentada.
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1. 1. 1 Naturaleza social de las representaciones sociales

Para designar una representacion como social se puede hacer bajo la premisa de que es
producida en el proceso de interaccidn social; es decir, es construida de manera colectiva
entre los sujetos que en ella intervienen. Como se ha sefialado, ya no es relevante definir
quien la produce, sino saber por qué se produce. En otras palabras, “para poder captar el
sentido del calificativo social, mas vale poner el acento en la funcién a la que corresponde

que en las circunstancias y las entidades que refleja” (Moscovici, 1979, p.51).

En tal sentido, se puede decir que se trata de fendmenos cuyas condiciones de produccion
son inequivocamente de tipo social; para exponer la naturaleza social de las representaciones

sociales Ibafiez (1994), retoma los siguientes argumentos:

a) Son sociales porque posibilitan la produccion de procesos de tipo social, en la
medida que recrea una visién compartida de la realidad social y un marco de
referencia comun; en los casos donde el interlocutor participa de un sistema de
representaciones distinto, el intercambio verbal permite reducir la ambigtedad y los

riesgos de malas interpretaciones.

b) Son sociales porque son colectivas; es decir, son compartidas por conjuntos de

sujetos que recrean una visién compartida de la realidad social.

c) Son sociales porque contribuyen a configurar la identidad de los grupos sociales;
lo que hace que un grupo sea un grupo, es el hecho de compartir determinadas
representaciones sociales a partir de su identidad; el grupo se define como tal, no solo
con una memoria y un lenguaje compartidos, sino también con representaciones

comunes.

En esta idea, las representaciones son sociales por la naturaleza de sus condiciones de
produccién como por los efectos que genera en la construccion y reproduccién de fendmenos
sociales, pero ademas por la dinamica de configuracion de la identidad individual y colectiva.
De esta manera, contar con un marco de referencia comun de representaciones sociales es
importante en la medida que permite configurar la identidad y la formacion del sentido de
pertenencia al grupo al cual se corresponde; esta representacion identitaria otorga un lugar

primordial en los procesos de diferenciacion y control social que permite que la identidad del
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grupo solo sea posible por su diferencia con otro grupo (Abric, 2001). En tal sentido,
interactuar con sujetos con los cuales se comparte una misma vision de la realidad, permite
una configuracion colectiva de su identidad que es compartida por una diversidad de grupos

que interactGan entre si en el espacio especifico en el que se desarrollan.
1. 1. 2 La formacion de las representaciones sociales

Las representaciones sociales se construyen a partir de variadas fuentes, gran parte de
estas provienen de la habituacion socio-cultural acumulada en la historia y se presentan bajo
la forma de creencias, valores, referencias historicas y culturales que dan forma a la memoria
colectiva e identidad social. Todo ello se materializa en la construccion de diversas
instituciones que la sociedad ha determinado otorgarse como producto del proceso histérico

en el cual se han desarrollado (Berger y Luckmann, 2008).

De esta manera, las fuentes de configuracion se encuentran en el conjunto de condiciones
politicas, econémicas, sociales e historicas que caracterizan a una sociedad determinada y en
el marco de creencias y valores que en ella se encuentran. Una segunda fuente de formacién
esta relacionada con las variadas formas que expresa la comunicacion social; de tal forma
que, en estos procesos donde se origina principalmente la construccion de las
representaciones sociales, todos los medios de comunicacion desempefian un papel
fundamental en la conformacion de la visién de la realidad que tiene a los sujetos sometidos
a su influencia (Ibafiez, 1994).

Otras fuentes de configuracion se encuentran en la propia dindmica de las
representaciones sociales y sus componentes internos de funcionamiento. Entre estos

destacan, principalmente, los mecanismos de objetivacién y anclaje.

La objetivacion se concibe como un proceso que concierne a la forma en que los saberes
y las ideas acerca de determinados fendmenos, entran a formar parte de las representaciones
sociales a partir de una serie de transformaciones especificas; es decir, se refiere a la
transformacion de conceptos abstractos en experiencias concretas, lo que Moscovici (1979),
denomina naturalizar y clasificar, las cuales se convierten en operaciones basicas del proceso

de objetivacion, de manera que:



Una convierte en real al simbolo, la otra da a la realidad un aspecto simbélico. Una enriquece
la gama de seres atribuidos a la persona (y en este sentido se puede decir que las imagenes
participan en nuestro desarrollo), la otra separa algunos de estos seres de sus atributos para
poder conservarlos en un cuadro general de acuerdo con el sistema de referencia que la

sociedad instituye (p.77).

En esta perspectiva, la objetivacion no actia al margen de la sociedad, sino que es
influenciada por ésta en una serie de condicionantes sociales como puede ser la manera de
insercion de las personas en la estructura social; asi, las diversas inserciones sociales inciden
sobre la configuracién de las representaciones sociales en funcidn de los intereses, creencias
y valores propios de cada categoria social; por esto mismo, naturalizar y clasificar, son
operaciones esenciales de la objetivacion. En tal sentido, la objetivacién no es sino esa
proyeccion que permite objetivar la realidad de lo que es puramente conceptual. Dicho
proceso consiste, “en hacer concreto lo abstracto, de materializar la palabra” (Jodelet, 1986,
p.481).

Por su parte, el anclaje permite transformar lo que es extrafio en familiar, en estos
términos, “a través del proceso de anclaje, la sociedad cambia el objeto social por un
instrumento del que puede disponer, y este objeto se coloca en una escala de preferencia en
las relaciones sociales existentes” (Moscovici, 1979, p. 121). De esta manera, el mecanismo
de anclaje permite incorporar lo extrafio o desconocido en un marco de referencia conocido,

ya existente.

Por tanto, si lo propio de la objetivacion es reducir la incertidumbre de los objetos
operando una transformacion simbdlica e imaginaria sobre ellos, el proceso de anclaje
permite incorporar lo extrafio, en una red de categorias y significados por medio de la
insercion del objeto de representacion en un marco de referencia conocido, convirtiéndolas

en instrumentos Gtiles para la comunicacién y comprension de los sujetos (Araya, 2002).

En tal sentido, dicho proceso permite enfrentar las innovaciones o el contacto con objetos
desconocidos, lo cual evidencia el anclaje social de las representaciones y su dependencia de
las diversas inclusiones sociales; por tanto, si los intereses y valores propios de los grupos

actuan sobre mecanismos de seleccion de la informacion, abriendo esquemas establecidos
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para que la innovacion pueda ser integrada, el nuevo objeto aparecido en el campo social sera
susceptible de favorecer los intereses del grupo, el cual, se mostrard mucho mas receptivo
(Ibafiez, 1994).

En cuanto a las funciones que desempefian las representaciones sociales, estas se pueden

resumir en cuatro funciones especificas (Abric, 2001).

a) Saberes practicos: En las ciencias sociales es denominado “conocimiento de
sentido comun”; esta funcion permite a los actores sociales comprender y explicar la
realidad, en un marco de referencia comun, asimilable y comprensible para ellos en

relacion a su proceso de conocimiento de los valores con los cuales se identifiquen.

b) Identidad: Esta funcion contribuye a elaborar una identidad social y personal
propia, esta relacionado con los sistemas de normas y valores sociales histéricamente
asimilados. Contar con un marco de referencia comun es importante porque permite
configurar la identidad grupal y de pertenencia al grupo al que se pertenece; sin
embargo, también desempefia un papel importante para el control social ejercido por

la colectividad sobre sus miembros.

c) Orientacion: Esta funcion guia los comportamientos y las practicas sociales, se
produce a partir de: primero, definir el tipo de relaciones pertinentes para el sujeto;
segundo, se convierte en un sistema de anticipaciones y expectativas, por ello, la
representacion no depende de la evolucidn de una interaccion, sino que la precede y
determina; tercero, en tanto que representacion social, define lo licito, tolerable o

inaceptable en un contexto social determinado.

d) Justificacion: Esta funcién permite argumentar, justificar o legitimar la toma de
posicién y los comportamientos adoptados de los sujetos frente a otro grupo; para el
caso de los grupos que interactian en un marco de competencia, unos elaboran
representaciones del otro grupo, atribuyéndoles caracteristicas que les permiten

justificar su actitud frente a ellos.

En tal perspectiva, la representacion social permite justificar e interpretar el

comportamiento de los sujetos en su vida cotidiana; por esto mismo, desempefian un papel
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esencial para determinar su comportamiento o practicas en la vida cotidiana; de igual manera,

tiene como perspectiva orientar las acciones y las relaciones sociales de los sujetos.

Por tanto, abordar el analisis de las funciones en las representaciones sociales demuestra
lo necesario que son para el entendimiento y la comprension de las précticas sociales que se
desarrollan en la dinamica social; asi como identificar de qué manera en la interaccion entre
las personas y los grupos se va construyendo determinado tipo de identidad que las va

diferenciando de otros.
1. 2 Acerca de la construccion social de la realidad

El proposito de la teoria de Berger y Luckmann (2008), es comprender como la gente
comun y corriente, en su vida y experiencia cotidiana llega a conocer los objetos o fendmenos
que se construyen en la realidad de la que son parte; para estos autores, es suficiente definir
la realidad como una cualidad propia de los fendmenos que se reconocen independientes de
la voluntad del sujeto, y definir el conocimiento con la certidumbre de que los fendmenos

son reales y poseen caracteristicas especificas.

Este enfoque se ubica en los limites de comprension entre el proceso mediante el cual el
hombre de la calle y el especialista en ciencias humanas admite lo que es real; generalmente,
el hombre comin no se preocupa de lo que es concreto y de lo que conoce, simplemente
asume ambos conceptos como tales, ya determinados en la vida cotidiana; en una postura
diferente, el especialista, “estd obligado, por la l16gica misma de su disciplina a indagar, al
menos, si la diferencia entre unas y otras realidades no puede entenderse en relacion con las
diversas diferencias que existen entre unas y otras sociedades” (Berger y Luckmann, 2008,
p.12). En tal perspectiva, el conocimiento de sentido comun, es decir, lo que la gente conoce

como realidad de su vida cotidiana, es el propdsito de ésta perspectiva.

La intencidn de esta postura se orienta a comprender como se produce el conocimiento de
la realidad en la vida cotidiana y cdmo se presenta esa realidad en la conducta de los sujetos
gue de manera ordinaria interacttan en la sociedad. Es decir, si se quiere entender la realidad
de la vida cotidiana se debe, “tener en cuenta su caracter intrinseco antes de proceder al

andlisis sociologico propiamente dicho. La vida cotidiana se presenta como una realidad
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interpretada por los hombres y para ellos tiene el significado subjetivo de un mundo

coherente” (Berger y Luckmann, 2008, p.34).

Por tanto, la vida cotidiana no solo esta determinada como realidad por los miembros de
la sociedad, sino que se reconoce una relacién dialéctica entre la subjetividad y el significado

de la misma por sus pensamientos y acciones concretas.

De este modo, el mundo de la vida cotidiana estd determinado como realidad por los
miembros de la sociedad en el proceso de objetivacion y significacion de la interaccion social
con otros miembros de la colectividad; el fundamento que da sentido al conocimiento de la
realidad, se compone de dos importantes acciones que permiten su constitucion como tal,
estos son: las objetivaciones de los procesos y significados subjetivos, por un lado, y; por
otro, el mundo intersubjetivo del sentido comun. Ambas acciones, se consideran sustanciales
en la conformacién del conocimiento que se puede alcanzar para comprender la realidad

social.
En cuanto al proceso de objetivacion de la vida cotidiana, ésta se presenta:

[...], ya constituida por un orden de objetos que han sido designados como objetos antes de
gue yo apareciese en escena. El lenguaje usado en la vida cotidiana me proporciona
continuamente las objetivaciones indispensables y dispone el orden dentro del cual éstas
adquieren sentido y dentro del cual la vida cotidiana tiene significado para mi (Berger y

Luckmann, 2008, p.37).

Por eso mismo, se reconoce que la realidad social se presenta ya objetivada, a partir de un
cierto orden ya existente, incluso mas alla de que esta generacion apareciese en este mundo
ya era interpretado por nuestros antecesores (Schutz, 2008); por tal razon, los objetos existen
mas alla de nuestra propia presencia en la naturaleza. En tal orientacion, las objetivaciones
acerca de la realidad social, también se caracterizan porque tienen sentido a partir del
significado que éstas tengan para los sujetos; en todo caso la objetivacion se refiere a la
transformacion que realizan los sujetos de conceptos abstractos en experiencias concretas
(Jodelet (1986).
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En relacion con el mundo intersubjetivo de sentido comun, este se presenta como un
mundo compartido con otros, con quienes se intercambian vinculos, influencias y labores

comunes (Schutz, 2008); por lo tanto, no es posible permanecer al margen de la sociedad,

[...], sin interactuar y comunicarme continuamente con otros. Sé que hay una
correspondencia continua entre mis significados y sus significados en este mundo, que
compartimos un sentido comdn de la realidad de éste. [...] El conocimiento del sentido comun
es el que comparto con otros en las rutinas normales y [...] evidentes de la vida cotidiana

(Berger y Luckmann, 2008, p. 38).

En sintesis, la realidad de la vida cotidiana se da determinada como realidad. “No requiere
verificaciones adicionales sobre su sola presencia y mas alla de ella. Esta ahi, sencillamente,

como facticidad evidente de por si e imperiosa” (Berger y Luckmann, 2008, p.39).

Asimismo, se reconoce que el mundo de la vida cotidiana descansa en un orden estructural
constituido por una dimension espacial y temporal; la estructura espacial es complementaria
a la estructura temporal, en tanto que el tiempo en la realidad es continuo y limitado. Al
respecto, “‘este mundo esta ordenado continuamente por su tiempo. [...] Solo dentro de esta
estructura temporal conserva para mi la vida cotidiana su acento de realidad” (Berger y
Luckmann, 2008, p. 43-44). Por tanto, éste orden temporal impone secuencias
preestablecidas en la agenda de un dia cualquiera; es decir, solo en esta estructura de espacio

y tiempo el mundo de la vida cotidiana expresa su sentido de realidad social.

En esta perspectiva, la vida cotidiana se reproduce en un encuentro “cara a cara”, el cual
se reconoce como el tipo de interaccién mas relevante en las relaciones sociales; en esta
experiencia, se participa de un presente compartido de los sujetos donde la interaccion se
manifiesta como resultado del intercambio de las subjetividades interpretadas entre uno y
otro; en esta relacion personal, el otro se presenta en forma completamente real, de tal manera
que, por medio de los encuentros “cara a cara” se reproducen representaciones entre quienes
intervienen en tal interaccion por medio del lenguaje; por tanto, depende de la caracterizacion
que haga uno del otro el tipo de relacion que se desarrolle entre ambos personajes (Moscovici,
1979).
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De igual manera, la vida cotidiana se encuentra llena de objetivaciones que pueden
expresar signos o representaciones, aun cuando no se hubiesen producido con tal intencion,
ya que los signos y los sistemas de signos se consideran objetivaciones mas alla de la
expresion de intenciones subjetivas; de esta manera, la capacidad del lenguaje para afianzar
la subjetividad de los sujetos se mantiene cuando el lenguaje se separa del encuentro “cara a
cara”; por esto mismo, como sistema de signos, se reconoce que el lenguaje tiene la cualidad

de la objetivacion (Berger y Luckmann, 2008).

Ademas, se reconoce que el lenguaje es el sistema de comunicacién mas importante de la
sociedad, su fundamento descansa en la capacidad de expresion vocal que posee el organismo
humano. Para Berger y Luckmann (2008), “las objetivaciones comunes de la vida cotidiana
se sustentan primariamente por la significacion lingistica. [...] La vida cotidiana por, sobre
todo, es vida con el lenguaje que comparto con mis semejantes y por medio de ¢1” (p.53). En
tal sentido, la comprension del lenguaje es fundamental para el conocimiento de la vida
cotidiana, porque se constituye a partir de construcciones de representacién simbdlica que

dominan la realidad social. Esto mismo, se puede expresar de la siguiente manera:

El lenguaje es capaz no solo de construir simbolos sumamente abstraidos de la experiencia
cotidiana, sino también de "recuperar" estos simbolos y presentarlos como elementos
objetivamente reales en la vida cotidiana. De esta manera, el simbolismo y el lenguaje
simbdlico llegan a ser constituyentes esenciales de la realidad de la vida cotidiana y de la

aprehension que tiene de esta realidad el sentido comun (Berger y Luckmann, 2008, p.57).

Por tanto, para la comprension de los significados que se manifiestan en la vida cotidiana
de los sujetos, el lenguaje se convierte en un aspecto determinante en esta propuesta teorica,
donde el componente mas importante es el didlogo; donde la vida cotidiana puede
considerarse como la puesta en marcha de un aparato conversacional que mantiene y
modifica continuamente la realidad social. El dialogo significa que la gente conversa entre
si, reconociendo en el lenguaje una posicién de privilegio en todo el aparato que constituye

la comunicacion (Berger y Luckmann, 2008).
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1. 2.1 La sociedad como realidad objetiva-subjetiva

El desarrollo de la humanidad ha sido complejo, pero la forma especifica mediante la cual
ésta se hace objetiva esta determinada por las diversas formaciones socio-culturales marcadas
en el tiempo; en dicho proceso, el hombre como género humano, ha sido el actor principal,
ya que posee una cualidad que lo hace diferente de otros seres vivos de su entorno natural,
esta consiste en que, “construye su propia naturaleza o, mas sencillamente, que el hombre se
produce a si mismo" (Berger y Luckmann, 2008, p.67). Esta autoproduccion como proceso
en la construccion del orden social, no puede entenderse fuera del contexto en el cual tanto

el hombre como la naturaleza se transforman asi mismos.

Por esto mismo, la autoproduccion social como actividad humana, esta sujeta a la
habituacion; es decir, a todo aquel acto que se repite frecuentemente y que es aprehendido
como ejemplo para seguirlo desarrollando de la misma manera, esto conlleva a que la accion
de que se trate puede volver a ejecutarse de la misma manera y con equivalente resultado
(Moscovici, 1979).

Maés adn, la habituacion se desarrolla de manera semejante a los procesos de
institucionalizacion, esto significa que las acciones frecuentes dan forma a la creacion de las
instituciones, las cuales son producto del proceso histérico en el que se desarrollan; por esto
mismo, cuando mas institucionalizada se encuentra determinada pauta de conducta, mas
reconocida socialmente por leyes, costumbres y habitos de conducta, mas controlada se
encuentra (Schutz, 2008).

Para Berger y Luckmann (2008), las instituciones, “controlan el comportamiento humano
estableciendo pautas definidas de antemano que lo canalizan en una direccién determinada
[...], este caracter controlador es inherente a la institucionalizacion en cuanto tal” (p.74). Por
tanto, las instituciones se expresan como mecanismos de control social, el cual tiene una
historia que precede al nacimiento del sujeto, esto quiere decir que las instituciones ya
existian antes de que éste naciera y seguiran existiendo posterior a su fallecimiento
(Luckmann, 1996).

En tal sentido, las instituciones se representan en roles los cuales constituyen el orden

institucional donde dicha representacion se efectla; asimismo, representa la accion que
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asume el sujeto en el orden social; en esta circunstancia, la institucion puede manifestarse en
la vida real a través de estas representaciones. De esta manera, la representacion de una
institucion en roles es la representacion que orienta a todas las demas; desde esta perspectiva,

los diversos roles representan un complemento del conocimiento socialmente objetivado.

Para Berger y Luckmann (2008), ambas perspectivas apuntan al mismo fenémeno: “la
dialéctica esencial de la sociedad [...] puede resumirse en la proposicion de que la sociedad
existe solo en cuanto los individuos tienen conciencia de ella, y la segunda en la proposicion

de que la conciencia individual se determina socialmente” (p.101).

Simultdneamente, el orden de las instituciones constituidas en la sociedad requiere ser
legitimado por los sujetos, atribuyendo validez a sus significados objetivados; este mismo
proceso se constituye por elementos cognitivos y normativos. Dicho de otra manera, la
legitimacion no es solo cuestion de valores, sino también de conocimientos; por tanto, no
solo indica al individuo por qué debe realizar tal accion y no otra, también le indica por qué

las cosas son lo que son.

En esta perspectiva, es posible distinguir varios niveles de legitimacion: el primero
transmite un sistema de objetivaciones linglisticas de la experiencia humana, tal como puede
ser el vocabulario; el segundo contiene proposiciones tedricas en forma rudimentaria, como
son los proverbios, los refranes, y los cuentos populares que suelen transmitirse de manera
individual; el tercero contiene teorias explicitas por las que un sector de la sociedad se
legitima en términos de un cuerpo de conocimiento diferenciado, esas legitimaciones
proporcionan marcos de referencia a los respectivos sectores de comportamiento
institucionalizado; finalmente, el cuarto corresponde a los universos simbélicos, los cuales
son cuerpos de tradicion tedrica que integran zonas de significado que abarcan el orden
institucional en una totalidad simbdlica. Se entiende por procesos simboélicos “los procesos
de significacion que se refieren a realidades que no son las de la experiencia cotidiana”

(Berger y Luckmann, 2008).

En cuanto al proceso de construccion de la realidad subjetiva, esta inicia con la
internalizacion de acciones concretas asumidas por los sujetos, este ejercicio puede ser
entendido como: “la aprehension o interpretacion inmediata de un acontecimiento objetivo

en cuanto expresa significado, o sea, en cuanto es una manifestacion de los procesos
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subjetivos de otro que, en consecuencia, se vuelven subjetivamente significativos para mi”
(Berger y Luckmann, 2008, pp.162-163).

Esta realidad subjetiva, se presenta como la comprension o interpretacion de un
acontecimiento objetivo que expresa un significado subjetivo, de esta manera, la
internalizacion significa; por un lado, la comprensién de los sujetos; y por otro, la
aprehension del mundo como realidad significativa y social. Por ende, “en la forma compleja
de la internalizacion, yo no solo "comprendo™ los procesos subjetivos momentaneos del otro,
"comprendo™ el mundo en que él vive, y ese mundo se vuelve mio” (Berger y Luckmann,
2008, p. 163).

De esta manera, cuando el sujeto llega a este proceso de internalizacién se le denomina
socializacion; el cual puede definirse como la induccion amplia y coherente de un individuo
en el mundo objetivo de una sociedad o una parte de él. En este sentido, se identifican dos

tipos de socializacion; primaria, y secundaria.

En la socializacién primaria, el sujeto en sociedad existe en las estructuras de espacio y
tiempo, en cuyo trayecto es influido a participar en la dialéctica de la sociedad; el inicio de
este proceso lo constituye la internalizacion, entendido como la aprehension o interpretacion
inmediata de un acontecimiento objetivo en cuanto expresa significado, o sea, en cuanto es
una manifestacion de los procesos subjetivos de otro que, en consecuencia, se vuelven

subjetivamente significativos.

Asimismo, la estructura basica de toda socializacion permite al sujeto que nace dentro de
una estructura social objetiva encargarse no solo de su socializacion, sino de reconocerse
como parte del mundo social objetivo; por ello, cuando la internalizacién y la identidad se
han cristalizado en la conciencia del individuo se establece una relacion simétrica entre la

realidad objetiva y la subjetiva. Como lo expresan Berger y Luckmann (2008):

La realidad objetiva puede "traducirse" facilmente en realidad subjetiva, y viceversa. [...] Las
dos realidades se corresponden mutuamente, pero no son coextensivas, siempre hay mas
realidad objetiva "disponible” que la que se actualiza realmente en cualquier conciencia

individual, sencillamente porque el contenido de la socializacion esta determinado por la
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distribucién social del conocimiento. [...]JEsto implica que la simetria que existe entre la
realidad objetiva y la subjetiva nunca constituye un estado de cosas estatico y definitivo:

siempre tiene que producirse y reproducirse in actu (pp. 167-168).

En tal orientacion, la socializacion primaria finaliza cuando el concepto del otro se ha
establecido en la conciencia del individuo. Ahora ya se es miembro efectivo de la sociedad
y esta en posesion subjetiva de un yo y un mundo. Pero esta internalizacién de la sociedad,
asi como la identidad y la realidad no se resuelven, de inmediato; por esto, la socializacion

nunca es total, y nunca termina.

Por otro lado, la socializacién secundaria permite la internalizacién de fracciones de la
realidad cotidiana constituida en instituciones; su alcance se determina por la complejidad de
la division del trabajo y la distribucion social del conocimiento. Estas porciones
internalizadas son generalmente realidades parciales que contrastan con la socializacion
primaria; la socializacion secundaria, requiere de vocabularios especificos, roles vy

comportamientos de rutina en un espacio institucional.

En este orden, el caracter de socializacion secundaria vuelve mas vulnerable la realidad
subjetiva de sus internalizaciones frente al resto de las definiciones de la realidad, porque
aquéllas no estan establecidas o se aprehenden como menos real en la vida cotidiana y porque
se halla menos arraigadas en la conciencia de los sujetos. Para la socializacion secundaria, el
presente se interpreta en relacion continua con el pasado, con tendencia a minimizar aquellas
transformaciones que se han efectuado realmente. Dicho de otra manera, la base de realidad

para la socializacion es el presente, en tanto que para la socializacidn secundaria es el pasado.

Por otro lado, la identidad constituye el elemento determinante en la realidad subjetiva y
se encuentra en relacion dialéctica con la sociedad; de esta forma, la identidad se crea por
procesos sociales y una vez que se concreta es conservada, modificada o reformada por la
dindmica de las relaciones sociales involucradas. De igual manera, los procesos sociales en
la formacion como en el mantenimiento de la identidad, se determinan por la estructura social

prevaleciente.

Las sociedades tienen historias en cuyo curso emergen identidades determinadas, pero son

historias hechas por hombres que poseen identidades especificas; en si, la identidad es un
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fendmeno que surge de la dialéctica entre el individuo y la sociedad, por ende, son productos

sociales, relativamente estables de la realidad social (Berger y Luckmann, 2008).

Se puede resumir que la realidad social en el plano objetivo y subjetivo, determina no sélo
la actividad y la conciencia del sujeto, sino también, en gran medida, el tiempo y el espacio
en el que desarrolla su vida cotidiana. EI hombre esta socialmente predestinado a construir y
habitar un mundo con otros, ese mundo se convierte para él en la realidad dominante y
definitiva; en ese mismo proceso, “el hombre produce la realidad y por tanto se produce a si

mismo” (Berger y Luckmann, 2008, p.225).

Con este ejercicio de recuperacion de los fundamentos basicos de ambos enfoques se
busca comprender de qué manera, en el actual contexto globalizador, la participacion que se
impulsa desde el gobierno de la ciudad de México, a traves de los Comités Ciudadanos,
contribuye a la construccion de determinado tipo de ciudania en estos Organos de

representacion vecinal en el caso de la delegacion Tlalpan.

Se parte de la premisa que tanto la participacion como la ciudadania son categorias que
se han venido transformando a partir de los procesos sociales en la actual coyuntura socio-
politica; de esta manera, quienes ejercen la participaciéon y la ciudadania como practicas
sociales, se reconocen gue se construyen asi mismos; es decir, como parte de la convivencia
social se transforma tanto el sujeto de la accién, como la practica participativa. Por esto
mismo, la aproximacién tedrico-metodoldgica adoptada en este trabajo permite acceder al

contenido y significado de la participacion en la construccion de ciudadania.
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CAPITULO 2. DEMOCRACIA Y PARTICIPACION CIUDADANA

Uno de los grandes temas que ha ocupado a la humanidad en la manera de gobernarse es
sin duda, la democracia; ésta, ha sido objeto de reflexion, estudio y debate por fildsofos,
economistas, politdlogos, historiadores, sociodlogos y abogados, entre otros. En la mayor
parte de los paises del orbe se ha convertido en uno de los simbolos de la globalizacion, tanto
en Europa como en Africa, Estados Unidos o América Latina, representa la forma de

gobierno’ dominante.

Actualmente a partir del cuestionamiento al modelo de democracia representativa, han
surgido en diferentes lugares del mundo movimientos que hacen de la participacion
ciudadana su principal estrategia por alcanzar mayores derechos politicos y sociales al

demandar su incorporacion a la toma de decisiones en los asuntos de interés pablico.

En tal consideracién, este capitulo busca comprender los conceptos democracia y
participacion ciudadana; en el primer caso, se realiza un recorrido histérico acerca de los
tipos de democracia reconocidos, la de los antiguos y los modernos, y la importancia que se
le otorga a la participacion de los ciudadanos en los procesos de representacion politica; en
el segundo caso, se explora un acercamiento al concepto de participacion ciudadana, asi como
a diferentes tipos de participacion registrados en diversos &mbitos de la dinamica social; de
igual manera, se realiza un recorrido historico en la construccion de la ciudadania como una

caracteristica de la participacion en la consolidacion de la democracia.
2. 1 Acerca de la democracia

En esta época contemporanea la democracia es quizas, después de la desaparicion del
blogque socialista, la Unica forma de gobierno que se vislumbra para el presente y futuro
inmediato bajo la hegemonia del mundo occidental. Bien lo sefiala Dahl (1992), “aunque esta
lejos de haber abarcado al mundo entero, en el Gltimo medio siglo la democracia, en el sentido
moderno de la palabra, ha cobrado fuerza casi universal como idea politica, como aspiracion

y como ideologia” (p.257).

7 Para mayor informacion consultar a Bobbio, N (2001). La teoria de las formas de gobierno en la historia del
pensamiento politico. México. FCE.
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Tal ha sido su representacion social en el mundo que a su nombre se han organizado y
aprobado bloqueos econémicos e intervenciones militares en paises que han optado por un
régimen politico diferente al dominante; al respecto, Avritzer y Santos (2003), plantean que,
“la forma hegemonica de la democracia, propone extender al resto del mundo el modelo de

democracia liberal representativa vigente en las sociedades del hemisferio norte” (p.6).

Como forma de gobierno, ha sido bien diferente en la antigiiedad como en la modernidad;
sin embargo, es sobre la democracia antigua que se han construido las bases para el desarrollo
de la democracia moderna. De tal manera que es posible distinguir dos tipos de democracia,
aparentemente contradictorias; pero que, mas bien pueden ser complementarias una de la
otra; por un lado, la democracia directa, y por otro; la democracia representativa. Por esto
mismo, se dice que en el mundo occidental han existido dos tipos de democracia, “una esta
basada en el ejercicio directo del poder politico, y otra, en el control y la limitacion del poder”
(Sartori, 1997, p. 351).

A partir de esta aseveracion, y a manera de acercamiento al concepto, se hara una breve
descripcion de los rasgos que caracterizan la democracia desarrollada por los antiguos,
caracterizada como directa; asi como la democracia de los modernos, reconocida por distintos

autores como representativa.
2. 1.1 Democracia directa

Las primeras experiencias y postulados donde se aborda el tema se remontan a la época
clasica de las culturas griega y romana de hace aproximadamente 500 afios a. C. De la vasta
literatura acerca del origen de la democracia, se reconoce que fueron los griegos quienes
desarrollaron el concepto; particularmente fueron los atenienses quienes acufiaron el término
democracia de las palabras demos, el pueblo, y kratos, gobierno (Dahl, 1999). En relacion
con la palabra demos, Sartori (1997), considera que, “esta puede asimilarse a todos; o a los
polloi, los muchos; o a los pleiones, la mayoria; o0 a los ochlos, la multitud (el sentido
degenerado)” (p.42). Asi mismo, el vocablo demos, hace alusion al poder supremo, entendido
como la autoridad que se encarga de las ocupaciones de orden legislativo y judicial (Held,
1996). Es decir, etimoldgicamente, democracia significa “gobierno del pueblo”, o bien, que

el poder proviene o pertenece al pueblo (Sartori, 1997).
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La democracia primitiva como la denomina Dahl (1999), consistié en establecer una
forma de gobierno en la que la principal caracteristica fue la toma de decisiones colectivas
en relacion con los asuntos de la polis o ciudad-Estado (integrada por el territorio, la
poblacién y el gobierno) reunidos en la ekklesia o asamblea popular, la cual era reconocida
como la instancia superior de gobierno para dicho fin. Esta experiencia, desarrollada
principalmente por los atenienses, se caracterizd por la participacion directa de los

ciudadanos, reconocidos como tal, en los asuntos de caracter publico.

De entre las democracias griegas, como lo refiere Dahl (1999), la de Atenas fue “la mas
importante, la mas conocida en su €poca [...], con una incomparable influencia sobre la
filosofia politica, y con posterioridad ha sido considerada a menudo como ejemplo de

participacion civica o como algunos dirian, de democracia participativa” (p.18).

Al respecto, uno de los principales fildésofos clasicos en contribuir al concepto de
democracia fue Aristételes quien argumentd la importancia que tiene para la sociedad un
régimen de gobierno que se desarrolle bajo la premisa de la participacion de los ciudadanos
en los asuntos publicos del territorio del cual forman parte; destaca que la participacion, se
convierte en una virtud civica que determina a los ciudadanos. Para Aristoteles® (2000), “el
ciudadano, [...], con ninguna de las demas cosas se distingue tan bien como en el participar
del publico juicio y del publico gobierno” (p.120). Para este filosofo de la antigliedad,
participar como gobernado o como gobernante se convierte en la virtud mas importante que
todo ciudadano debe comprometerse a cumplir; tal como lo registr6 Held (1996), “la
democracia ateniense se caracterizaba por un compromiso generalizado con el principio de
la virtud civica: la dedicacion a la ciudad-estado republicano y la subordinacion de la vida

privada a los asuntos publicos y al bien general” (p.32).

Por tanto, se puede decir que la democracia griega emerge como el origen de la
democracia contemporanea y la experiencia de democracia directa mas avanzada; no
obstante, también implicé fuertes cuestionamientos en su desarrollo que consistia en que los

derechos politicos no eran reconocidos para toda la sociedad, donde las mujeres, los pobres

8 Siglo IV a. C.
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y los esclavos no podian ejercer derecho politico alguno, es mas, no lo tenian, no eran
considerados ciudadanos (Sartori, 1997; Dahl, 1999).

Este procedimiento en la eleccion de gobernantes, era lo que permitia a ciudadanos libres
y virtuosos deliberar y participar directamente en los asuntos de la vida pablica, votar leyes
y controlar la gestion de los magistrados, ya que contaban con el tiempo libre para dedicarse,
sin otra preocupacion que el ejercicio de su propio gobierno; como lo declaré Constant (s/f),
“sin la poblacion esclava de Atenas, veinte mil atenienses no habrian podido deliberar
cotidianamente en la plaza publica” (p.4). De esta manera, mientras unos ciudadanos libres

proponian y aprobaban leyes; otros, mujeres y esclavos no poseian derechos politicos.

La otra via registrada en la historia de las formas de gobierno que desarrollo la democracia
directa fue la practicada por los romanos. Estos decidieron designar a su método de gobierno
con el nombre de republica, de res, que en latin significa cosa o asunto, y publicus, publico:
referido de forma imprecisa, una republica era la cosa que pertenecia al pueblo o bien de

responsabilidad en la cosa o asunto publica (Dahl, 1999).

La republica como régimen de gobierno se desarrolld, aproximadamente, durante el siglo
V a. C. y se establecié en Roma como forma de gobierno republicano de tipo oligarquico,
cuyo sustento recaia en la participacion politica y de gobierno de la aristocracia y los ricos
propietarios de la tierra, los patricios; quedando la mayor parte de la gente comun o la
poblacion plebeya, desposeidos de todo derecho politico y social. Durante el periodo que va
del siglo V al siglo 11l a. C., la historia de la republica fue de constantes reivindicaciones
plebeyas por la igualdad de derechos hasta que finalmente los conquistaron. Al igual que en
Atenas, el derecho a participar se restringié a los hombres libres, tal y como ocurrid en todas
las demas democracias y republicas hasta muy avanzado el siglo XX (Dahl, 1999).

En torno al significado de las palabras democracia y republica, estas no designaban
diferencias entre tipos de gobierno popular, sino que reflejaron una diferencia entre el griego
y el latin, las lenguas de las que ambas provenian. En tal sentido, la palabra democracia
parece que fue utilizada a veces por sus criticos aristocraticos como una especie de
calificativo, para mostrar su menosprecio por la gente comun del pueblo que les habia

arrebatado el control del gobierno (Dahl, 1999).
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De la misma manera que los demdcratas griegos, los republicanos romanos sostenian que
el mejor sistema politico es aquel en el cual los ciudadanos son iguales en aspectos
importantes ante la ley; por ejemplo, ante la ausencia de toda relacion de dependencia entre
un ciudadano y otro. Como sefiala Dahl (1992), dando sustento a esta idea, “la doctrina
republicana insistia en que ningdn sistema politico podia ser legitimo, conveniente o bueno

si excluia la participacion del pueblo en su gobierno” (p.36).

Independientemente de las caracteristicas y condiciones en las que los antiguos
desarrollaron el ejercicio democratico, lo que debe rescatarse de esta forma de gobierno, es
la participacion directa de los ciudadanos en los asuntos de la vida publica como el elemento
fundamental en la construccién de un tipo de democracia que se le ha denominado como

directa.

Sobre esta perspectiva de régimen politico, Constant (s/f), sefial6 que la finalidad de los
antiguos era compartir el poder social entre todos los ciudadanos de una misma patria. Este
es sin duda, el sello distintivo que predomino en este tipo de gobierno, la participacion directa

de los ciudadanos en los asuntos publicos.

Diversos autores coinciden que la democracia directa que practicaban los antiguos solo
fue posible gracias a la escala territorial ya que las Asambleas de la polis se desarrollaban en
comunidades medias o ciudades pequefias que permitian la presencia y participacion de la
mayoria de ciudadanos en los asuntos por resolver; Para Sartori (1997), el salto de un nivel
micro a un nivel macro del ejercicio democratico se puede explicar por qué, “ya no vivimos
en una polis, sino en lo que los griegos consideraban su negacion: la megalopolis, la ciudad
politica que ha perdido toda proporcién humana. Asi pues, el mero hecho es que el pueblo

[...], de las comunas medievales, [...], ya no existe” (p.47).

Este cambio, entre lo micro y lo macro, en la escala territorial es el argumento principal
para instrumentar el mecanismo de representacion en la democracia de los modernos;
trasladar la idea de la democracia de la ciudad-Estado al Estado nacional significa que los
ciudadanos tienen menos oportunidades de participar en las decisiones colectivas de las que

tendrian en una ciudad mas pequefia. Al respecto, sefiala Dahl (1999), que:
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Cuanto menor sea una unidad democratica, tanto mayor sera el potencial de la participacion
ciudadana y tanto menor la necesidad de que los ciudadanos deleguen representativo. Este
es el dilema entre participacién ciudadana frente a eficacia del sistema: las decisiones
politicas en representantes. Cuanto mayor sea la unidad, tanto mayor sera la capacidad de
éstos para lidiar con los problemas importantes de sus ciudadanos y tanto mayor sera la

necesidad de que los ciudadanos deleguen decisiones en sus representantes (p.128).

En esta perspectiva, la intencion de este apartado es identificar como en ciertos periodos
de la historia, la forma de gobierno identificada como democracia directa fundé sus cimientos
en la responsabilidad de los ciudadanos a participar en los asuntos de interés publico. Por
tanto, no es sustituyendo un tipo de democracia por otra que se asegura una mayor
participacion de los ciudadanos, sino mas bien es preciso promover procesos de participacion
de los ciudadanos en los asuntos de interés general; en todo caso, ha llegado el momento de

“reinventar la democracia” (Santos, 2004).
2. 1. 2 Democracia representativa

Como se ha sefialado, la representacion y construccion social de lo que se conoce y
experimenta como democracia representativa, “lo moderno”, es el resultado de un largo
proceso histérico de lucha y confrontacion en la sociedad por alcanzar lo que Herddoto®
(2000) conceptualiz6 como gobierno popular; es decir, un régimen politico capaz de
garantizar libertad, igualdad y derechos plenos a los ciudadanos para participar en los asuntos
publicos. En relacion a este proceso historico por alcanzar el gobierno popular o de caracter
democratico, O'Donnell (2010) sefiala la importancia de la participacion politica, por

alcanzar y ampliar dicha aspiracion:

[...], cudn importantes han sido y continuaran siendo las luchas por las libertades, derechos
y democracia que, bajo diversas circunstancias, variados sectores y clases sociales han

llevado a cabo, [porque], raras veces son otorgados graciosamente; suelen ser ganados con

® Historiador Griego que nacio6 alrededor de 484 a. C. Se le ha considerado como el padre de la historia por
haber registrado diversos acontecimientos, principalmente la guerra entre los imperios griego y persa
respectivamente.
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gran esfuerzo, por medio de luchas que en definitiva contribuyen al surgimiento de la

democracia y su expansion (p. 285).

Dicho proceso se puede concebir como una construccién social de la democracia; es decir,
como un movimiento permanente e interminable que consiste en la representacion del origen
e institucionalizacién de los poderes emanados de la practica politica y social; en este sentido
el ejercicio de la practica democratica, segin O"Donnell (2010), puede concebirse como un

acto de auto-pedagogia colectiva.

De esta manera, la democracia ha significado el desarrollo de un determinado conjunto de
instituciones politicas que distinguen la moderna democracia representativa de las anteriores
experiencias de gobierno. Este argumento lo expresa Bobbio (2007), al sefalar que “la
democracia moderna, nacida como democracia representativa, en contraposicion a la

democracia de los antiguos, deberia haber sido caracterizada por la representacion politica”
(p.30).

Esta forma de gobierno se caracteriza por la representacion politica que otorgan los
representados de manera indirecta a sus representantes, para que estos ejerzan de manera
legitima el poder politico durante cierto periodo determinado establecido legalmente con
anterioridad. Es decir, se esta frente a una forma de representacion en la que el representante,
define y asume posturas con implicaciones politicas no necesariamente de acuerdo al interés

colectivo de sus representados.

De acuerdo a Sartori (1997), las democracias modernas giran en torno a tres pilares
fundamentales: el principio de mayoria relativa; los procedimientos electorales y; el principio
de la representacion. El principio de mayoria relativa expresa que ningun derecho de mayoria
puede ser absoluto, es decir, ilimitado; este tendra que ser una forma de gobierno de mayoria
limitado por los derechos de la minoria. La mayoria absoluta significa que so6lo cuenta la
mayoria: el mayor nimero de una poblacion dada representa a todos y posee un derecho
ilimitado para decidir por todos. Para aclarar ambos conceptos Sartori (1997), los refiere en

los siguientes términos:
El establecer el derecho absoluto de la mayoria para imponer su voluntad sobre la minoria, o
minorias, equivale a adoptar una norma que funciona, a la larga, en contra del mismo
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principio que ensalza. Si el primer ganador de una contienda democrética adquiere un poder
sin trabas (absoluto), entonces puede autoerigirse en ganador permanente. En este supuesto,
una democracia carece de futuro democréatico; puesto que el futuro democratico de
democracia depende de la convertibilidad de mayorias en minoriasy, a la inversa, de minorias

en mayorias. (pp. 45-46).

En el mismo sentido se expresa Touraine (2000), para quien el principio de mayoria
relativa debe garantizar los derechos de las minorias para el funcionamiento del sistema
democrético, toda vez que: “la mayoria de hoy puede convertirse en minoria mafiana y se
somete a una ley que representara intereses diferentes a los suyos, pero no le negara el

ejercicio de sus derechos fundamentales” (p.28).

De esta manera, tal principio garantiza el derecho de las minorias a expresar sus posturas
en relacion a los acuerdos o decisiones de la mayoria. Aunado a lo anterior, sélo si la
oposicion puede competir en condiciones de igualdad para ganar elecciones y asumir cargos
gubernamentales se puede estar hablando de un régimen que otorga garantias para el

desarrollo democratico (O’Donnell, 2007).

En cuanto a los procedimientos electorales, los 6rganos electorales convertidos en poder
electoral, se convierten en la garantia instrumental de la democracia; de igual manera, las
condiciones bajo las cuales el ciudadano obtiene la informacién y esta expuesto a las
presiones de los medios de informacién son las que constituyen la garantia sustantiva del
proceso democratico. Por esto mismo, las elecciones tienen que ser institucionalizadas,
competitivas y con un conjunto de derechos garantizados como son los de asociacion,
expresion, movilizacion e informacion. Si no se garantiza la libertad de los mismos, el

sistema politico puede significar otra cosa, menos democracia (O"Donnell (2007).

De igual manera, para O Donnell (2007), lo que debe garantizar un régimen que se
considere democratico para el acceso a las posiciones de gobierno (ejecutivo) y de las
camaras (legislativo) es garantizar: el derecho a votar y ser votado; elecciones limpias, y;

posibilitar el ejercicio del derecho a la participacion; lo plantea en los siguientes términos:
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El acceso a las principales posiciones de gobierno se logra mediante elecciones que son
competitivas e institucionalizadas y en el que existen, durante y entre esas elecciones,
diversas libertades politicas, tales como las de asociacion, expresion, movimiento y

disponibilidad de informacién no monopolizada por el Estado o por agentes privados (p.30).

En relacion con los mecanismos de acceso al poder que ofrece la democracia
contemporanea, dos son los puntos mas cuestionados; por un lado, la vision mecanicista que
se tiene del proceso electoral, reduciendo la democracia y el ciudadano solamente a la accion
de votar; y por el otro, la falta de participacion de los ciudadanos por ejercer ese mismo
derecho y que se manifiesta, cada vez mas en un alto abstencionismo. Estos dos puntos, los
resume Sartori (1997), de la siguiente manera; “cuando se luchaba por el sufragio universal,
el argumento ganador era que el pueblo aprenderia como votar votando. Cuando el proceso
de aprendizaje no respondié a las expectativas, se echo la culpa a la pobreza y al
analfabetismo” (p.141).

Se ha demostrado que la sola accién de votar no puede ser suficiente para considerar que
un proceso electivo se considere democratico; puede cubrir si, las aspiraciones de quienes
consideran su deber ciudadano cumplido al momento de sufragar; sin embargo, cada vez es
mas fuerte la postura de profundizar la democracia para consultar a los ciudadanos en el
disefio y operacion de la politica publica por los candidatos electos en los diferentes niveles
de gobierno; de igual manera, cumplir con el mandato de rendicién de cuentas en el gjercicio
de gobierno, asi como de los legisladores locales y federales ante sus electores (Alvarez,
2004; Irarrazaval, 2005; Arteaga, 2012).

Acerca de la democracia representativa esta puede definirse, “como una democracia
indirecta en la que el pueblo no gobierna, pero elige representantes que lo gobiernen”
(Sartori, 1997, p.150). Esto es, no gobierna el pueblo de manera directa, sino mediante un
procedimiento electivo que determina quién habra de representarlo; al respecto, sefiala que
en este procedimiento “el poder es legitimo solo si se otorga desde abajo, s6lo si constituye
una emanacion de la voluntad popular, y solamente si descansa en algun consenso basico
manifiesto” (p.59). Este consenso basico consiste en la eleccion indirecta de aquellos que

habran de gobernar al pueblo en nombre del mismo. Asimismo, “la democracia existe,
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cuando la relacion entre los gobernados y el gobierno se rige por el principio de que el Estado
esta al servicio de los ciudadanos y no al reveés, de que el gobierno existe para el pueblo, y
no viceversa” (Sartori, p.59); como sucede en multiples experiencias donde los procesos

democraticos aun no se han consolidado.

El resultado de la representacion politica ha tenido como consecuencia que los regimenes
se enfrenten cada vez mas a una crisis de legitimidad y credibilidad de las instituciones, asi
como un fuerte cuestionamiento a la clase politica. En este sentido, se puede afirmar que la
democracia representativa no es capaz de generar la confianza suficiente para la participacion
de los ciudadanos. En este tenor la democracia representativa, como sefiala Ramirez (2010),
“ha reducido el ideal democratico a un método de gobierno en el que la participacion se limita
a la designacion de los gobernantes y el ciudadano sélo puede tomar parte en la vida politica

mediante su derecho al voto para la eleccion de sus representantes” (p.123).

Por esto mismo, esta forma de gobierno ya no es garantia para la representacion ciudadana
en la estructura del Estado, Ilamese gobierno o parlamento; porque se ha demostrado que
existe gran separacion entre los ciudadanos y sus representantes, escasa participacion
ciudadana, limitada a la participacion electoral, falta de informacion y transparencia en el
funcionamiento del gobierno, lo que se refleja en altos niveles de corrupcion y libre albedrio

de la clase politica dominante.

Sin embargo, tampoco es posible negar avances significativos en el campo de la
democracia representativa, la cual ha dado cierta estabilidad politica en nuestro pais, pero
también es justo sefialar que éstos mismos estan limitados exclusivamente al &ambito de los
procedimientos electorales, donde la participacién ciudadana en la vida publica solo

representa un papel minimo para la moderna teoria de la democracia.
2. 2 Acerca de la participacién ciudadana

El tema de la participacion ciudadana se ha convertido en una cuestion tan relevante en el
campo de las Ciencias Sociales que ha sido objeto de abordaje teérico-metodoldgico por
diversas disciplinas sociales que han dado cuenta de la relevancia de los fendmenos
participativos en la vida cotidiana del mundo contemporaneo. En las sociedades del mundo

moderno, caracterizadas por el constante cambio, siempre estan surgiendo nuevos fenomenos
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colectivos y procesos participativos; unos tienen la capacidad de institucionalizarse y
anclarse en el imaginario de los sujetos sociales, mientras que otros, por lo contrario, tienden

a desaparecer con la misma rapidez en la que surgieron.

De esta manera, a lo largo y ancho de las naciones han surgido importantes movimientos
sociales que se organizan y luchan por democratizar la vida publica, aspiran en éste periodo
de la historia alcanzar mayores espacios de participacion y mayor representacion ciudadana,
pero también el reconocimiento pleno de los derechos ciudadanos, asi como una efectiva
corresponsabilidad en diferentes niveles de gobierno. De manera recurrente, en distintos
lugares del mundo, se desarrollan diversas iniciativas que permiten impulsar la participacion

de los ciudadanos en los asuntos de interés pablico (Cunill, 1997; Santos, 2004).

De esta manera, este apartado pretende indagar sobre un tipo de participacion reconocida
como politica, pero que se diferencia del marco de actuacion en los partidos politicos; es un
gjercicio que no tiene como objetivo particular alcanzar el poder politico, “sino reivindicar
la necesidad que las decisiones tomadas por ese poder politico [...], tengan una definicion de

caracter publico” (Arteaga, 2012, p.99).

En tal perspectiva, este apartado se ha dividido en tres partes: en la primera, se busca hacer
una aproximacion al concepto de participacion; en la segunda, describir como el proceso de
construccion de la ciudadania, y; en la tercera parte, explorar un acercamiento al concepto de

participacién ciudadana.
2. 2. 1 Expresiones de la participacion

Se puede afirmar que la participacion se despliega en mayor o menor grado en todos los
paises y localidades del orbe, ya sea como compromiso de los sujetos para intervenir en el
desarrollo de la comunidad, como derecho a la participacion, por convocatoria de las
instituciones del Estado, o bien, como instrumento para el mantenimiento o cambio de
régimen politico. Como se muestra, la construccion del fendmeno participativo es harto

diverso, como diversa su representacion social.

Para el caso de América Latina, la participacion no es un fendmeno reciente, por el
contrario, forma parte de la historia y cultura politica latinoamericana en el desarrollo de la

vida comunitaria, los movimientos sociales y la relacién con las instituciones del Estado en
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la region. Cada experiencia se muestra de diferente manera, de acuerdo al sujeto convocante

y al contexto socio-politico donde se desarrolla. Esta forma de accion:

Siempre tuvo una legitimidad de caracter moral. Desde amplios sectores se plante6 con toda
frecuencia como un derecho bésico de todo ser humano, con apoyo en las cosmovisiones
religiosas y éticas predominantes en la region. También tuvo continuamente una legitimidad
politica. Es una via afin con la propuesta historica libertaria de los padres de las naciones de
la regién, y con el apego consistente de la misma al ideal democratico (Kliksberg, 1999, p.

6).

En el caso de nuestro pais, abundan por casi todo el territorio nacional experiencias
participativas tanto en el &mbito urbano como rural; dichas practicas se pueden identificar a
partir de los sectores sociales que en ellas intervienen y las demandas por las cuales se
organizan. Asi, se expresa una variedad de procesos participativos que van desde el ambito
comunitario hasta movimientos sociopoliticos que buscan la democratizacién del pais, el
respeto a los derechos humanos, la defensa del territorio y el medio ambiente, el respeto a
los derechos sexuales o reproductivos, o bien, en contra de la violencia y los feminicidios,

entre otros tantos temas.

Mas aln, la participacion individual y colectiva como expresion de las relaciones politicas
y sociales no es nueva, se remonta a la intervencion de los sujetos en la vida pablica desde
las primeras formas de gobierno expresadas en la antigliedad; asi como por experiencias de
colaboracion por mejorar las condiciones de bienestar en el grupo y la comunidad. Como
toda actividad humana, esta sujeta a la habituacion'®, la cual se convierte en el antecedente

de toda institucionalizacion de determinadas précticas sociales.

En el imaginario colectivo de la sociedad esta tan presente el llamado a la participacién
que es imposible dejar de hacerlo, como afirma Merino (1995), “quien cree no participar en
absoluto, en realidad esta dando un voto de confianza a quienes toman las decisiones: un

cheque en blanco para que otros actien en su nombre” (p.2). En otras palabras, no es posible

10 En el sentido que lo plantean Berger y Luckmann (2008), como todo acto que se repite con frecuencia para
crear un modelo que se reproduce y aprehende como pauta por el que la ejecuta. Ademas, la habituacion implica
gue la accidn de que se trata puede volver a ejecutarse en el futuro de la misma manera.
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dejar de participar porque al hacerlo, se asume una u otra postura, asi como en sentido
opuesto, tratar de hacerlo totalmente seria casi imposible; de esta manera, “la intensidad de
la participacion va a ser muy desigual, con grupos de personas muy activas, frente a la
absoluta pasividad de otros sectores” (Font, 2003, p.8). Asi que, Se puede esperar y se desea

que los ciudadanos participen, pero no esperar que lo hagan de manera permanente.

En este sentido, es posible que en los casos donde los sujetos comparten un mismo interes
y contexto de necesidades, se tenga un comportamiento participativo desigual; es decir, se
responde de manera diferenciada o contradictoria a las diversas oportunidades de
intervencion; asi como algunos miembros de la sociedad deciden colaborar en acciones de
mejoramiento colectivo en su nivel y calidad de vida, muchos otros optan por abstenerse, no

obstante compartir una problematica general semejante a la de sus vecinos (Pliego, 2000).

Por esto mismo, en la vida cotidiana se encuentran todo tipo de sujetos que representan
esta accion colectivall; desde muchos que no participan, hasta otros que estan al pendiente
de involucrarse en cualquier proceso participativo (Merino, 1995). De tal forma que:

La intensidad y formas de participacion también deben explicarse considerando las practicas
politico-culturales a las cuales estan sujetos los ciudadanos; es decir, las experiencias que
derivan de su relacién (participativa o0 no) con el sistema politico, las cuales “impregnan” a
los ciudadanos de los contenidos subyacentes a dichas practicas cuando, en el espacio de lo
publico, viven el desempefio de las instituciones gubernamentales y politicas (Tejera, 2015,

p.23).

De manera semejante, la experiencia concreta ha demostrado que lo que lleva a los sujetos
a participar, es la basqueda del bienestar particular o colectivo en los procesos econémicos,
politicos y sociales que invaden la vida cotidiana (Irarrazaval, 2005). De este modo, por la
interaccidn social generada, tiene como caracteristica contribuir a la construccion de la
identidad colectivay el sentido de pertenencia de los sujetos que en ella intervienen (Melucci,
1999; Tamayo, 2010). En tal perspectiva, la participacion simboliza dar solucién a problemas

11 Melucci (1999), sefiala que los individuos participan en la accién (colectiva) para obtener un beneficio
colectivo porque son conscientes de que el beneficio no se conseguira si cada uno espera que los demas actden.
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individuales o colectivos de los sujetos, 0 en su caso, tomar parte en las decisiones de los

mismos.

Por otro lado, para Ander Egg (1992), la participacion siempre tiene un objetivo de
caracter estratégico; es decir, no se busca que los sujetos participen por participar, ya que
poca utilidad tendria hacerlo sin una intencionalidad; sino convocarla en una orientacion
precisa para lograr metas y aspiraciones concretas, lo que implica tener cierto nivel de
conciencia acerca de: ¢por qué, para qué y como se participa? Porgque no siempre se tiene un
mismo proposito, por el contrario, “a veces los individuos participan para consolidar las

instituciones. Otras veces buscan transformarlas” (Tamayo, 2010, p.89).

En resumen, la accion participativa puede ser convocada de manera directa o indirecta,
por iniciativa de la sociedad organizada o por las instituciones del Estado; ya sea que se
ubique dentro de los marcos institucionales o por fuera de ellos, “la participacion, ha sido
resultado de la confrontacion social y politica. Se ha utilizado tanto para ampliar el disfrute
de los derechos ciudadanos, como para ser una medida con el propésito de modificar las

reglas y normas que rigen a la sociedad” (Tamayo, 2010, p.91).

Al respecto, se han identificado diferentes tipos de participacién que responden a
determinado interés en particular, los cuales hacen alusion a variadas caracteristicas en las
que se manifiestan los fendmenos participativos. Por ello, distinguir diversos tipos de
participacioén no es asunto sencillo ya que lo mismo se le emplea para aludir a practicas
relacionadas con la promocion social, ejercer el derecho al voto, o bien, en otros casos, como
parte de la intervencion de los ciudadanos en la implementacion de las politicas publicas.
Esta complejidad conceptual impide contar con una sola definicion de su significado, ya que
los diferentes tipos de participacion identificados invaden el espacio determinado de otra
practica especifica que complica su comprension conceptual; a partir de esta diversidad y

complejidad se podra realizar un acercamiento a dicho concepto.

De esta manera, para Alvarez (1997), desde una perspectiva de transformacion de las
necesidades concretas, es una actividad orientada a un fin “que necesariamente se
corresponde con encontrar respuesta o dar solucion a una necesidad, [lo que supone], por lo
general la modificacion de las condiciones en que se plantea tal necesidad, o se remplaza por

otras que permitan atenderla” (p.27).
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Mientras que para Tamayo (2010), es “la capacidad de los ciudadanos que, de manera
individual o colectiva, ejercen un tipo de poder en tanto miembros de una comunidad. Ese
poder se despliega en la medida en que los individuos toman parte de las decisiones
fundamentales de una comunidad” (p.89). Para el autor, la participacion individual y

colectiva, es fundamental en la toma de decisiones en la comunidad a la cual se pertenece.

Desde el trabajo social, algunas definiciones han contribuido a la reflexién del tema en
cuestion; para Galeana (2004), la participacion es un proceso “para enfrentar problemas y
gestionar requerimientos que den respuesta a sus necesidades y demandas prioritarias a nivel
individual, grupal y colectivo, lo que implica un mecanismo que potencializa los recursos y
esfuerzos particulares e institucionales” (p.143). Esto significa reconocer que la participacion
puede ser concebida como un proceso que puede fortalecer las demandas colectivas de los

sujetos en el sentido de la respuesta expresada por las instituciones.

En tanto, para Chavez (2003), la participacion “es un proceso dinamico, complejo y
articulado que requiere una conciencia colectiva para interrelacionar con la particularidad de
los sujetos” (p.17). Esta referencia a la conciencia colectiva, puede contribuir a la edificacion

de la identidad y ciudadania de los sujetos participativos.

Como se desprende de esta revision, hay autores que destacan caracteristicas especificas
de la accién participativa. En un intento por sintetizar los aportes y conforme al enfoque
adoptado; la participacion se puede concebir como un proceso de representacion social que
se desarrolla en un &mbito especifico donde los miembros de una comunidad, en su condicion
de sujetos sociales, construyen una identidad colectiva generando alternativas de
intervencion sobre necesidades y demandas de interés publico o privado, las cuales pueden

estar definidas o no en el marco de la ley.

Asi mismo, se han identificado diferentes expresiones de la participacion en la dinamica
de la vida cotidiana, las cuales van de lo comunitario a lo social y de lo politico a lo
ciudadano. En este orden, se hara una breve descripcion de los tres primeros conceptos y se
ahondara un poco mas acerca del significado de la participacion ciudadana en un apartado

especifico.
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e Participacién comunitaria

A través de la historia y por todo el territorio nacional, la participacion comunitaria se ha
manifestado habitualmente a través de multiples iniciativas mediante las cuales se pretende
mejorar social, cultural o econdmicamente a las comunidades. Este tipo de practica
generalmente esta ligada a la participacion local, a formas de autogobierno y resolucion de
conflictos especificos que imponen a los individuos condiciones y funciones comunitarias
determinadas con relativa independencia de las instituciones de gobierno, pero en interaccion

con ellas.

De esta manera, instancias de representacion como el consejo, la asamblea o el comité,
son instrumentos de participacion en la toma de decisiones de las comunidades; de igual
manera, expresiones de participacion como el tequio, las faenas y las jornadas colectivas
remiten a practicas tradicionales de colaboracién, del pasado y del presente para mejorar las

condiciones de infraestructura basica en la que se encuentra la poblacion.

Asi también, la participacion comunitaria es mucho mayor en los pueblos y barrios
tradicionales que en los nuevos asentamientos, donde “la identidad comunitaria se alimenta
de practicas tradicionales para impulsar la participacion: el tequio o faenas dominicales para
abrir vias de acceso, nivelar terrenos, construir infraestructura de servicios, etcétera”
(Moctezuma y Anaya, 1999, p.110).

Como método de desarrollo local, ha sido implementado por la Agencia para el Desarrollo
Internacional, dependiente del Departamento de Estado de los Estados Unidos de América,
para intervenir en los paises en vias de desarrollo para entrar en contacto con sus habitantes
con el fin de tener una presencia mas activa en la vida politica nacional. De esta manera, la
participacion local o comunitaria, dice Shields (1969), “es presentada como una virtud
cardinal y se alienta a los habitantes de las localidades a organizarse en el planeamiento y la
accion, a definir sus problemas y necesidades comunes y particulares y a formular planes

para encarar sus necesidades y resolver sus problemas” (p.61). Esta justificacion responde a
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otorgar una mayor intervencion de los sujetos en la vida pablica en las naciones menos

desarrolladas®?.

Como se desprende, este tipo de participacion esta dirigida a fomentar la iniciativa de los
actores sociales y, eventualmente, a orientar su accion hacia objetivos de desarrollo local.
Una caracteristica importante es la inclusion y apertura a todos los sectores y grupos sociales
sin importar la edad o el sexo de los participantes; siendo el criterio de residencia y sentido
de pertenencia los Gnicos requisitos para llevar a cabo la accion participativa (Alvarez y
Castro, 2000).

De esta manera, la participacion comunitaria se refiere a la accion colectiva que realizan
los sujetos sociales de manera autbnoma o en correspondencia con el Estado, en un espacio
territorial y culturalmente determinado a traves de acciones orientadas a la atencion de

necesidades basicas para la reproduccion social de la vida cotidiana.
e Participacién social

La participacion social ha estado frecuentemente ligada al ejercicio libre y autbnomo de
los sujetos respecto al gobierno, y en algunos casos antagénicos a él; para Cunill (1991), la
participacion social alude a los fendmenos de agrupacién de los individuos para la defensa
de sus intereses sociales y se expresa al momento de formar parte de un grupo o colectividad
para el logro de sus fines. Esta postura deja algunas dudas acerca de que este tipo de
participacién no interacciona con el Estado como lo sefiala la autora, pues si bien en este tipo
de intervencion los individuos se agrupan en torno a intereses y demandas muy concretas,
también es cierto que el Estado y sus instituciones proporcionan una determinada respuesta
a las demandas planteadas por los grupos sociales, sin que necesariamente estas
organizaciones tengan una personalidad juridica reconocida; sino que son reconocidas por el

hecho mismo de que existen y ejercen su derecho a manifestarse publicamente.

En tal sentido, este tipo de accion se circunscribe al entorno de la interaccion entre las

distintas formas organizativas que adoptan los sujetos sociales para un determinado fin, las

12 Esta estrategia se desarrollé por el Departamento de Estado de los Estados Unidos para controlar la amenaza
del comunismo en América Latina en plena guerra fria. EI método adoptado por la Agencia Internacional para
el Desarrollo permitia contar con la informacion sociopolitica de las comunidades donde se implementaba el
desarrollo de la comunidad.
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cuales pueden establecer o no un vinculo con el Estado para dar respuesta al conjunto de

demandas o carencias sectoriales enarboladas por determinados grupos sociales.
e Participacion politica

Desde el plano de la esfera politica se reconoce la importancia que tiene la participacion
de los sujetos como derecho esencial en la construccion de los procesos democréticos, las
instituciones y la ciudadania, se reconoce que sin participacion no existe democracia posible.
En este sentido, las formas que ha adquirido el fendmeno participativo han sido muy variadas
y sus intencionalidades muy diversas; sin embargo, en la relacion Estado-sociedad,
“historicamente se le puede ubicar basicamente dentro del &mbito politico, dado que las
movilizaciones colectivas a nivel de sociedad que incidieron originalmente en la
modificacion de los términos de esta relacion repercutieron primero en el ambito politico”
(Alvarez, 1997, pp. 24-25).

El término participacion politica expresado por Sani (1988), sefiala que se hace referencia

a esta expresion para dar cuenta de toda una serie de actividades, entre las que se encuentran:
[...] el acto de votacion, la militancia en un partido politico, la participacion en
manifestaciones, la contribucién dada a una cierta agrupacién politica, la discusion de sucesos
politicos, la participacién en un comicio o en una reunién o en una reunion sectorial, el apoyo

dado a un determinado candidato en el curso de la campafia electoral, la presion ejercida sobre

un dirigente politico, la difusién de informacion politica (p.1180).

Como se desprende, este tipo de participacion hace referencia a un conjunto de actos y
actitudes dirigidas a influir de manera mas o menos directa y mas o menos legal sobre las
decisiones en las estructuras del sistema politico a través de las organizaciones y partidos
politicos, donde la representacion social de este tipo de participacion esta vinculada a los

procesos electorales.

En sintesis, el término participacion politica se relaciona con el poder politico que asume
la representacion del Estado. Sin embargo, la relatividad de esta definicion se cuestiona en
cuanto sale de la esfera del sistema politico partidario para abordarse desde el plano politico-

administrativo, ya que nada determina que la participacion politica solo se ejerza a través del
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sistema de partidos, ni nada impide que a través de los ciudadanos se realice una participacion
que no sea estrictamente politica, lo que da origen a un nuevo concepto que se viene
acufiando, aproximadamente, desde las Ultimas cuatro décadas; la participacion ciudadana.
(Bafio, 1998).

2. 2. 2 Participacion ciudadana

A partir del cuestionamiento a la democracia representativa surge un gran movimiento,
entre los afios 60 y 70 del siglo XX, que busca profundizar en su esencia el significado del
concepto democracia. Dicho movimiento, hace de la participacion su principal estrategia para
alcanzar mayores espacios y mecanismos de decisién que permitan una nueva relacion
Estado-sociedad; ademaés, se reconozca la necesidad de transparentar e informar a los
ciudadanos acerca del ejercicio de gobierno. En esta tendencia, se identifica que en distintos
lugares del mundo se desarrollan iniciativas para impulsar la participacién de los ciudadanos

en los asuntos de interés publico (Pateman, 1976; Santos, 2004).

En este contexto surge el concepto de participacion ciudadana, el cual proyecta que la
ciudadania no solo ejerza sus derechos politicos mediante el voto y delegue en los sujetos
electos latoma de decisiones, sino que el ciudadano se involucre en diferentes grados y etapas
del ejercicio de gobierno a fin de otorgar mayor eficacia y transparencia a las decisiones

publicas.

Al hacer referencia al origen de éste fenomeno, Cunill (1997) lo expresa en los siguientes

términos:

Cobra sentido una nueva expresion que se perfila desde fines de la década de los sesenta: la
nocién de participacion ciudadana. Ella, mas especifica que la relativa a la participacion
popular e incluso deslindada de la nocién de participacion comunitaria, refiere a la
participacion politica, pero se aleja de ésta al menos en dos sentidos: abstrae tanto la
participacion mediada por los partidos politicos, como la que el ciudadano ejerce cuando elige
a las autoridades politicas. Expresa, en cambio, aunque con multiples sentidos, la

intervencion directa de los agentes sociales en actividades publicas (p.74).
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Este tipo de participacion concibe la intervencion de los ciudadanos que no pertenecen a
estructuras politicas, sino que actian de manera individual o como parte de organizaciones
de la sociedad que dirigen su accion para acceder a las decisiones de los asuntos de interés
publico; es decir, esta forma de accion hace referencia a la intervencion de los ciudadanos a
través de canales e instrumentos institucionales implementados para tal fin; sin que por esto,
los “participacionistas” como los denomina Sartori (1997), se conviertan en servidores
publicos (Cunill, 1997; Alvarez, 2004; Ziccardi, 2010).

Mas alla de las consideraciones acerca de su importancia, la participacion ciudadana se
ubica en el marco de un poder publico que pretende ser representativo del interés general,
tanto en la esfera politica como administrativa. Por tanto, se ubica en el &mbito de la politica
publica, la cual se orienta como mecanismo para mejorar la relacion entre gobernantes y
gobernados “desde la perspectiva de la intervencion de los intereses privados en la esfera
publica” (Bafio, 1998, p.36).

En tal perspectiva, esta forma de intervencion “no es una cuestién de moda o preferencia,
sino que es una consecuencia necesaria de la evolucion de la discusion sobre el Estado y la
democracia, con sus implicaciones sobre la politica publica en la procura de su mayor
racionalidad” (Canto, 2010, p.17). Por tanto, el tipo de intervencion al que se hace referencia,
estd relacionada con: “a) otorgar legitimidad a los gobiernos en los procesos de transicion
democratica, b) ser un escaldn en la construccién de una cultura democratica y ¢) hacer mas

eficaces la decision y la gestion publicas” (Ziccardi, 2010, p. 212).

De tal modo que esta manera de participacion, se convierte en una estrategia en la
construccion de ciudadania; es decir, “en el desarrollo de la conciencia de tener derechos
cuya garantia es obligacion del Estado, que también son derechos de intervencion en la
construccién de la vida publica de mdaltiples maneras: informandose, deliberando,
interactuando con el gobierno o vigilandolo” (Canto, 2010). Ademas, “constituye un medio
privilegiado para la construccion de ciudadania, tanto por su aporte al desarrollo del sentido
de la responsabilidad pablica y de la tolerancia, como por las posibilidades que ofrece a la
constitucion de una autoridad plural” (Cunill, 204, p.72). Por tanto, el proceso de

construccién de ciudadania contribuye a reforzar los derechos y deberes de los sujetos para
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orientar e incrementar la eficiencia en las decisiones publicas; asi como, otorgar sentido a

una nocidn de ciudadania efectiva; es decir, participativa y critica.

Por esto mismo, se busca indagar sobre un tipo de participacion, reconocida como politica,
pero que se diferencia del marco de actuacion en los partidos politicos; es un ejercicio que
no tiene como objetivo particular alcanzar el poder politico, “sino reivindicar la necesidad
que las decisiones tomadas por ese poder politico [...], tengan una definicion de caracter

publico” (Arteaga, 2012, p.99).

De acuerdo a lo hasta ahora expresado, se le puede investigar desde una doble perspectiva,
mas que contradictoria, complementaria; por un lado, como medio de fortalecimiento de la
sociedad organizada y; por otro, como medio de socializacion de la politica publica. Para el
primer caso, hace énfasis en la necesidad de la autoorganizacién social y supone que lo
publico no se agota en lo estatal; por el contrario, se extiende a las organizaciones de la
sociedad a partir de que estas asumen funciones y atribuciones reservadas a la administracion
publica del Estado. Para el segundo caso, implica la apertura de espacios y mecanismos de

articulacion entre el Estado y los diversos actores sociales (Alvarez, 2004).

En relacion con tal afirmacidn, se concibe que ésta accion implica el fortalecimiento de
los derechos ciudadanos como condicion para que, con la participacién de los sujetos en la
politica publica, se atiendan sus demandas respecto a la consulta y disefio en los programas
sociales especificos. Por esto mismo, tiene que ver no solo con el desarrollo general de la
democracia, sino también, con el ejercicio politico-administrativo del gobierno, en el marco

de lo que puede interpretarse como una nueva relacion Estado-sociedad (Canto, 2010).

En tal sentido, esta visién considera la creacion de instrumentos y procedimientos
gubernamentales a disposicion de los ciudadanos y grupos sociales organizados para facilitar
su intervencién en los asuntos de interés publico y generar una nueva institucionalidad,
orientada no solo a convertir la gestion publica en un espacio transparente a las demandas
que surgen de la sociedad, sino también, reducir la presencia del Estado en los temas

publicos®?.

13Tal como se plantea desde la postura de la Nueva Gestion Publica.
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Es importante advertir que las caracteristicas expresadas por este tipo de participacion,
que Ziccardi (2010), denomina institucionalizadal®; es decir, cuando es convocada por el
Estado, trae consigo una serie de riesgos que Cunill (2007) y Tejera (2015), en el marco de
la cultura politica prevaleciente indican que es preciso observar. En primer lugar, porque los
sujetos de la participacion en esta modalidad son construidos desde el Estado, en tanto es éste
el que dota de instrumentos a la participacion. En segundo lugar, porque el signo de la
institucionalidad es la multiplicacién de los espacios participativos; por tanto, existen tantos
tipos de participacion como instituciones que apelan a su incorporacion. En tercer lugar, los

ambitos y las modalidades de la participacidon también son prefigurados desde el Estado.

En esta orientacion, Tejera (2015), concibe a las instituciones gubernamentales como
organizaciones productoras de cultura que instruyen a los ciudadanos la forma de
relacionarse con el poder cuando se aplican las politicas pablicas, porque estas expresan
imaginarios sobre las relaciones sociales de la ciudadania con el gobierno. Es decir, “en la
forma y contenido de las politicas publicas subyacen mensajes implicitos sobre el tipo de
ciudadanos con los cuales el gobierno desea relacionarse, especialmente cuando mediante
ellas se establecen quiénes y cdmo pueden recibir la atencion de los funcionarios del gobierno

en turno” (p.26).

En este sentido, se puede decir que la promocidn y apertura de espacios de actuacién, por
parte de las instituciones del Estado, genera determinadas practicas que Tejera (2015),

considera de control social, toda vez que dichas practicas politico-culturales:

Asociadas a las politicas publicas estan encauzadas a configurar una ciudadania dependiente
y pasiva. Desde la perspectiva de quienes ejercen las funciones publicas estas caracteristicas
son apropiadas para sus objetivos politicos de caracter personal o de grupo. Por eso las formas
de participacion ciudadana (o las que se denominan como tal) carecen de contenidos activos

como la reflexién y la decision de la cosa publica. Las acciones de gobierno, bajo el manto

14 Ziccardi (2004), identifica cuatro tipos de participacién: institucionalizada, autdnoma, clientelistica e
incluyente o equitativa.
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de acciones administrativas neutras, son en realidad procedimientos gque instauran contenidos

politico-culturales en la relacion ciudadania/gobierno (p.172).

En esta perspectiva se expresa Lima (1988), al caracterizar la participacion, como un
poderoso instrumento conceptual “de indole estratégico que sirve a la conservacion del
ordenamiento sociopolitico vigente, tanto para cautelar el tipo de relaciones sociales
imperantes, prevenir disfuncionalidades o recuperar la disciplina social, econémica y politica

cuando ésta se ha perdido” (p.5).

Por tanto, los espacios participativos con estas caracteristicas, como pueden ser los
Comités Ciudadanos, se convierten en realidad en espacios de pugna politica de participacion
ciudadana sobre las politicas publicas de los gobiernos locales. Esto se refleja, de alguna
manera, en la convivencia vecinal y su probable sustento democréatico, ya que no se
promueven escenarios basados en la pluralidad y el didlogo, sino que se reproducen
estructuras verticales de subordinacion politica bajo el discurso de la participacion ciudadana
(Tejera, 2015).

Reconociendo este tipo de participacion como algo genuino y pleno de significado,
también se reconoce una limitacion fundamental de esta practica participativa en el ambito
local, porque “es justamente este ambito el que menos aporta al desarrollo; es por ello que
resultan de mucha importancia los experimentos participativos en las grandes ciudades que,
con mayores recursos, vinculan participacion ciudadana con desarrollo social” (Canto, 2010,
p.49).

Al respecto, el espacio local se considera el escenario adecuado para desarrollar las
experiencias participativas y se ha convertido realmente en el nivel de gobierno donde mas
se ha avanzado en este tipo de practicas. De esta forma, se puede decir que los resultados de
estas experiencias a escala local, han sido tan diversos como diversos son los pueblos que

han optado por métodos participativos.

Por otro lado, asi como se expresan argumentos a favor de este tipo de participacion,
también se identifican algunos en contra; entre los primeros, se reconoce que fortalece las
instituciones locales, genera mayor credibilidad y legitimidad sobre las mismas, contribuye

a la construccion social de la identidad y puede contribuir a la construccién de ciudadania;
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en contra, se encuentran los sefialados por Canto (2010), al identificar que “contribuye a la
informalizacion de la politica al abrir canales alternos a los de la representacion
institucionalizada; ademas, limita la racionalizacion de las acciones gubernamentales dada la
dispersion de las demandas; también disminuye la confianza hacia las instituciones
representativas” (p.29). Esto resume las posturas que se pueden encontrar en el contexto
sociopolitico en el que se construye la participacion ciudadana; pero sin duda, siempre es
mucho mejor apostar por construir la identidad y contribuir a la construccion de ciudadania

de los sujetos sociales.

De igual manera que otros conceptos, existe cierta confusion conceptual acerca de la
nocion de participacion ciudadana, ya que el concepto puede integrar distintas formas de
expresar lo social, lo ciudadano y la relacién que estos mantienen con el gobierno y los
partidos politicos (Tejera, 2015). Por tanto, la especificidad del concepto se dispersa para

abarcar diferentes formas de intervencion de los sujetos en actividades colectivas.

No obstante, el término hace referencia a una participacion que bien podria ser
considerada como politica, puesto que inicialmente la ciudadania es el concepto que define
a este tipo de participacion; el ciudadano es quién posee derechos y estos derechos pasan a
constituirse en cuanto a su capacidad para intervenir en las decisiones que conciernen a la
comunidad. Actualmente, diferentes constituciones en los paises donde impera un régimen
democratico consagran como derechos del ciudadano los de tipo politico, de los cuales el de
participar para elegir y ser electo para asumir determinado cargo o responsabilidad publica
es fundamental (Bafio, 1998).

Al respecto, existen variadas interpretaciones acerca de la representacion social de la
participacién ciudadana, estas aparecen expresadas en estudios que indagan acerca del
concepto y algunos de los campos en los que se desarrolla; un parrafo que sintetiza las
acciones involucradas en los procesos participativos lo presenta Alvarez (1997), al sefialar
que este tipo de participacion:

Se refiere en primer lugar, a una actividad que realizan algunos miembros de la sociedad en

relacion con el Estado o con las condiciones que éste sustenta; en segundo lugar, a una

actividad que se puede realizar de manera individual o colectiva, pero que persigue siempre
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fines colectivos; en tercer lugar, a una serie de acciones que se llevan a cabo dentro de o con
respecto al &mbito publico, entendiendo por éste los asuntos de interés general y usualmente
regulados por el Estado; por ultimo, se trata de una actividad con repercusiones sociales que
acusa caracteristicas precisas: intencionalidad, grado de conciencia, capacidad de

transformacién (p.27).

De esta forma, el concepto remite a una accion colectiva en la que los actores sociales
toman parte en los asuntos publicos, ya sea a través de la convocatoria estatal en los espacios
institucionales, o desde la sociedad organizada que desarrolla mecanismos de presién social

para su intervencion en los asuntos de interés publico.

En una interpretacion semejante se expresa Olvera (2009), cuando sefiala que la nocién

se concibe como:

La intervencion organizada de ciudadanos individuales o de organizaciones sociales y civiles
en los asuntos publicos, que se lleva a cabo en espacios y condiciones definidas, [...] que
pueden o no estar definidas por la ley y que permiten el desarrollo de una capacidad relativa
de decision en materia de politicas publicas, control de la gestion gubernamental y/o
evaluacion de las politicas publicas a través de diversas formas de contraloria ciudadana” (pp.

26-27).

Con el planteamiento de Olvera se abre una perspectiva de participacion ciudadana que
va mas alla del marco legal y de la participacion individual al considerar a las organizaciones
sociales intervenir en los asuntos publicos; pero, ademas sin desconocer los instrumentos

reconocidos en la Ley de Participacion Ciudadana como son las contralorias ciudadanas.

Por otro lado, desde la perspectiva de Tejera (2015), la participacién ciudadana se concibe
como “un conjunto de précticas politico-culturales para aumentar la injerencia y control en
el direccionamiento de los recursos del Estado y, por ende, su influencia en las instituciones

gubernamentales que los administran” (p. 188).
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Por tanto, estas préacticas al desarrollarse en el espacio puablico donde se conjugan politica
y vida cotidiana, mediante el ejercicio de gobierno, determinan la forma que los ciudadanos
se relacionan con el gobierno y entre si; de tal forma, que la ciudadania se construye a partir
de las caracteristicas politico-culturales expresadas en la participacion de los ciudadanos
(Tejera, 2015).

De esta manera, la participacion ciudadana es aquella que busca incidir en los diferentes
niveles de gobierno, con el proposito de intervenir en las politicas publicas al momento de
disefiar y operar los programas sociales, asi como demandar la solucion a problematicas
especificas en un determinado territorio, con la intencionalidad de contribuir a la
construccion de ciudadania de los sujetos participantes, sin que por ello implique la busqueda

de un beneficio personal o ascenso politico de los participacionistas.

-45 -



CAPITULO 3. GLOBALIZACION Y PARTICIPACION CIUDADANA

Desde las Ciencias Sociales y en particular desde el Trabajo Social, es importante
comprender de qué manera el contexto socio-politico construye cierto tipo de instituciones,
asi como la cultura politica de los sujetos; de igual manera, cdmo se establece la relacion
Estado-sociedad y de qué manera se concibe en este nuevo orden politico-econémico

globalizador la participacion de los ciudadanos en la politica publica.

En este sentido, se puede interpretar la globalizacion como un fenémeno complejo en el
sentido que Morin (1995) hace del término, es decir, la complejidad surge cuando hay a la
vez problemas empiricos y dificultades l6gicas, para explicar determinados fenGmenos que
se nos presentan, el cual rebasa nuestra capacidad de imaginacién del mundo real; de tal
forma, se convierte en un acontecimiento que se ha consolidado més alla de nuestra capacidad

de razonamiento, o bien, que se encuentra méas all& de la modernidad (Beck, 1998).

Su representacion social en la vida cotidiana vive y goza de sus bondades, pero también
padece sus consecuencias; en concreto, poco se sabe como ha evolucionado y menos ain
como se ha consolidado en la vida real y cierta de la humanidad. Al respecto, la interpretacion
que se tiene acerca de la globalidad refiere a la mundializacion de las naciones, a un gran
mundo; o como dirian los indigenas del Ejercito Zapatista de Liberacion Nacional [EZLN],

un mundo donde caben otros mundos.

Asi también, hace referencia a las metaforas que sefiala lanni (2006), al referirlas como
aldea global, fabrica global, torre de Babel; ideas todas, que hacen una descripcion al proceso
de globalizacién como una comunidad mundial entrelazada por la tecnologia, donde la
comunicacion, la informacion, la educacion y la salud son productos comercializados y
consumidas como mercancias. De igual manera, sugiere una transformacion cuantitativa y
cualitativa del capitalismo que se instala mas alla de las fronteras nacionales, articulando
capital, tecnologia, division social y del trabajo; también, lleva a la idea del viaje y la travesia,
lo conocido y lo desconocido, la aventura y la desventura. La magia de la nave espacial se

acompana junto con lo desconocido e incierto (pp. 3-12).

Para lanni (2006), la metafora acompana al pensamiento cientifico, no se convierte en un

recurso poetico, la metadfora combina reflexion e imaginacion, descubre lo real de forma
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poética, magica; aunque no lo revela todo, siempre revela algo fundamental. En este sentido,
la utopia de la emancipacién individual y colectiva, nacional y mundial, parece que esta
siendo golpeada con la globalizacion tecnocrética, instrumental, mercantil y consumista, ésta
es la cara conocida; el reto es, construir el espejo de una realidad diferente a la que se nos
presenta e impone; o también, como lo expresan los partidarios del Foro Social Mundial,

aspirar a otro mundo posible.

De esta manera, la globalizacion se identifica como un proceso no determinado de una vez
y para siempre; sino un fendbmeno en constante evolucion por diversos periodos de la historia
no siempre claros, no siempre definidos, pero siempre reconfigurados con el paso del tiempo
hasta alcanzar el nivel y magnitud de complejidad de lo que ahora se esboza desde diversas

Opticas de representacion social y posicionamiento politico.
3.1 Acerca de la globalizacion

Existe una diversidad de autores, organismos internacionales y colectivos de la sociedad
que abordan, desde distintas visiones e intenciones, ésta tematica para desentrafiar su
significado y contenido. ¢Qué es la globalizacion? ;Cémo ha modificado la economia?
¢Como ha transformado la politica? ¢ Que significa abrir espacios para la participacién de los
ciudadanos? ¢Como este proceso contribuye a la construccion de ciudadania? ¢De qué

manera impacta nuestra vida cotidiana?

Uno de los primeros conceptos a tomar en cuenta es del Banco Mundial [BM]; para este
poderoso organismo mundial (citado por Viteri, 2009), el énfasis de la globalizacion esta
delineado basicamente por todo aquello que tiene que ver con la economia de mercado, libre
mercado de capital y comercio de bienes y servicios, para dicho organismo el fenémeno de

referencia se concibe como:

[...] un cambio general que esta transformando a la economia mundial, un cambio que se
refleja en vinculaciones internacionales cada vez més amplias e intensas del comercio y las

finanzas y el impulso universal hacia la liberacion del comercio y los mercados de capital

(p.5).
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En realidad, para el Banco Mundial no existe nada que no sea capital-mercado-capital,
como tal, no existen otros planos de la vida en su vision que no sea sino marcar las pautas de

inversién en el mundo.

En otra interpretacion, Beck (1998), distingue los vocablos globalismo y globalidad. Para
el primer caso, sefiala que el mercado mundial sustituye al quehacer politico, es decir, ahora
“se pretende que un edificio (nacion) tan complejo (el Estado, la sociedad, la cultura, la
politica exterior) debe ser tratado como una empresa” (p.27). Para el segundo, concibe que
“no hay ningun pais ni grupo que pueda vivir al margen de los demas. Es decir, las distintas
formas econdmicas, culturales y politicas no dejan de entremezclarse y las evidencias del

modelo occidental se deben justificar de nuevo” (p.28).

Todo esto, en el marco de una sociedad mundial que comparte los riesgos del modelo de
desarrollo capitalista, por tanto, nada de lo que ocurra en el planeta podra ser un suceso
localmente especifico, “sino que todos los descubrimientos, victorias y catastrofes afectaran
a todo el mundo y que todos deben reorientar y reorganizar sus vidas y quehaceres, asi como

las organizaciones e instituciones, a lo largo del eje local-global” (Beck, 1998, p.30).

De esta manera, Beck (1998) esboza que lo peculiar de la globalizacion es, “la
ramificacidn, densidad y estabilidad de sus reciprocas redes de relaciones regionales-globales
empiricamente comprobables y de su autodefinicion de los medios de comunicacion, asi

como de los espacios sociales [...] en los planos cultural, politico, econémico y militar”

(p.31).

Es pertinente sefialar que, no hace énfasis en la dimension econdmica, sino en la
diversidad y magnitud de las comunicaciones y relaciones generadas en el ambito territorial,
las cuales se extienden mas alla de las fronteras nacionales; ademas, destaca una dimension
no difundida tan ampliamente, por lo menos, hasta la invasion del ejército iraqui a Kuwait en
1990, y posteriormente, el ataque a las Torres Gemelas en Nueva York en 2001; es decir, lo
relacionado con el plano militar. Esta es la dimension menos destacada; pero es la via mas

recurrida para restablecer los intereses econémicos globales cuando asi se ha requerido.

Desde una perspectiva similar, Giddens (1999) plantea que la globalizacion no es

principalmente interdependencia economica, sino la transformacion del tiempo y del espacio
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en la vida cotidiana; acontecimientos lejanos, econdémicos o no, alteran directa e
inmediatamente mé&s que nunca. Por tanto, decisiones que se toman de manera individual,
tienen con frecuencia, implicaciones globales; es decir, se estd ante una compleja serie de
procesos impulsados por una mezcla de factores politicos y economicos que transforma la
vida diaria. Desde esta postura, la globalizacion transforma las culturas y las instituciones de

la sociedad moderna.

Desde este enfoque, se refrenda la complejidad del fendmeno que no solo transforma a las
instituciones, sino de manera muy particular a la sociedad en su conjunto. Ademas, no solo
transforma la vida cotidiana en los paises desarrollados, sino transforma todos los rincones
del mundo, pero sus consecuencias afectan principalmente a los paises menos desarrollados
(Giddens, 1999).

Desde una postura critica, Mittelman (2002), destaca una particularidad de lo que

denomina globalizacién dominante, la cual:

[...], significa una pérdida del grado de control que se ejerce localmente —poco, sin embargo,
en el caso de algunos-, de manera que la situacidn del poder cambia en proporciones variables
por encima y por debajo del estado territorial; en la cultura, significa una devaluacion de los
logros de una colectividad y de la manera en que ésta se percibe a si misma. Esta estructura,

a su vez, puede engendrar adaptacion o resistencia (pp. 19-20).

En este planteamiento, se advierte que la transformacion histérica de la economia, la
politica, la cultura y la vida cotidiana en el plano territorial genera determinada contradiccion
por la pérdida de control politico que se ejerce en los espacios locales y regionales en relacion
con la progresiva influencia de los poderes transnacionales, de tal manera que para los actores
sociales afines a este proceso significa adaptacion; por el contrario, para quienes actdan

contra este fundamento politico representa resistencia.

Como resultado de estos aportes, la globalizacion puede concebirse como un fenomeno
complejo que, por su diversidad y densidad, altera de distinta manera todos los rincones del
mundo, los mas cercanos y los mas lejanos; al mismo tiempo, irrumpe y fusiona todas las

dimensiones de la vida en los planos economico, politico, social, cultural, ambiental,
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tecnoldgica y militar; transformando con ello el espacio y el tiempo, lo que genera procesos
sociales y politicos que van desde la aceptacion y adaptacion para algunos, o el rechazo y la

resistencia para otros.

De este apretado resumen, se busca enfatizar la dimension socio-politica de este fenGmeno
globalizador; particularmente, el papel que ahora desempefia el Estado y la sociedad en la
construccién de la vida democratica de las naciones; a partir de la participacion de los

ciudadanos en los asuntos de interés publico.
3. 2 Participacién ciudadana en la politica publica

Lo novedoso en la globalizacion, nos dice Gélinas (2006), es que las firmas
transnacionales, “buscan sacar al Estado de la esfera econémica y, en lo posible, de las esferas
sociales y culturales, para dejarle las funciones basicas de protector de la propiedad privada,

guardian del orden social y director de proyectos de infraestructura” (p. 44).

En esta perspectiva, se va consolidando en el imaginario social que el mercado y la
propiedad privada son la base del nuevo modelo econdmico sobre el cual debe cimentarse el
poder politico y toda la organizacion de la sociedad, esto viene acompafiado de un concepto
de modernidad del Estado y un movimiento neoliberal basado en la propiedad privada
(privatizacion del Estado), que afecta la accion de lo publico representado por el Estado
(Viteri, 2008).

En este sentido, la idea se traduce en menos Estado y mayor mercado, donde las
instituciones se debilitan y el mercado transnacional se fortalece; asi lo identifica Valenzuela
(1997) al afirmar que, “cuando la realidad se acerca mas al modelo neoliberal y se debilita el
intervencionismo estatal, es muy claro que el desempleo es mayor, el crecimiento méas bajo

y las oscilaciones ciclicas mas agudas” (p.13).

Por tanto, esta caracterizacion de la globalizacion trastoca de manera negativa los paises
en desarrollo que no logran ajustarse a las condiciones que les demanda el nuevo modelo,
generando con ello, diversas contradicciones que se manifiestan en el ejercicio de la
estructura gubernamental, entre las que Bresser y Cunill (1998), identifican la “crisis del

Estado Social, crisis que el proceso de globalizacion acentud al aumentar la competitividad
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internacional y reducir la capacidad de los Estados nacionales para proteger a sus empresas

y a sus trabajadores” (p.25).

Por esto mismo, se reconoce que si algo ha sido modificado por el proceso de
globalizacion en el mundo, ha sido el Estado (Portantiero, 1989; Bresser y Cunill, 1998;
Fleury, 1999), que de ser una entidad interventora en todas las esferas de la sociedad, se ha
transformado en un Estado facilitador en la consolidacion del modelo neoliberal; este cambio
de rumbo se ha caracterizado por modificar tanto la esfera econdmica como politica, donde
la Reforma del Estado en América Latina redefine su papel en la sociedad, como sefiala

Lerner (1996) para explicar esta transicion:

El Estado latinoamericano se convierte en eje que regula la insercién en la economia
internacional. Como otro ingrediente de la transicidn politica, un proceso de democratizacion
irrumpe en el continente. Tal democratizacion se manifiesta en la creciente organizacion

politica de la sociedad (p.15).

A partir de este proceso de reformas, distintos autores de la region se han encargado de
explicar lo acontecido durante dicho periodo, de tal manera que con mayor o menor énfasis
han sefialado que buena parte de los paises latinoamericanos han enfrentado un doble reto;
por un lado, dar salida a la grave crisis econdémica por la que atraviesa el continente, y por
otro; impulsar regimenes democraticos, dicho desafio se expresa en la llamada Reforma del
Estado, la cual considera ajustar, en las nuevas condiciones, las esferas de la vida econdmica,

politica y social (Portantiero, 1989; Lechner, 1992).

Esto ha llevado a redefinir las relaciones entre el Estado y la sociedad; “entre gobierno y
mercado; entre politica y economia. Se trata, [...] de superar las formas del autoritarismo
[...] y la de modificar un tipo de acumulacion, que desde finales de los 60°s ha perdido su

capacidad expansiva” (Portantiero, 1989, p. 6).

Con este proposito se ha buscado modificar la relacion Estado-sociedad, ahora se concibe
que la participacion se convierta en una estrategia relevante para la implementacion de las
politicas publicas. Dicho proceso de cambios se manifiesta en un momento de severa crisis

del actual modelo de democracia representativa, el cual empieza a cuestionar las estructuras
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tradicionales de poder; que van de las representaciones gremiales a los partidos politicos, de
las instituciones de gobierno, asi como de las iglesias y las familias. Este cuestionamiento ha
dado paso a nuevos procesos organizativos y practicas participativas (Pomeroy, 2009); desde
este punto de vista, se reconoce que “la reorganizacion del Estado es una condicion para la

reorganizacion de la sociedad” (Lechner, 1997, p. 30).

Es posible afirmar que el contexto donde se da impulso a este tipo de participacion
colectiva tiene que ver; por un lado, con el avance de la globalizacion neoliberal en el mundo,
a los grandes cambios en los &mbitos de lo econdmico, politico y socio-cultural; ademas, por

las dificiles condiciones econdmicas en la que se encuentran millones de sujetos.

En esta postura, se considera pertinente crear espacios de participacion de los ciudadanos
en el disefio, elaboracién e implementacion de la politica publica, lo que lejos de debilitar las
funciones del Estado; por el contrario, las fortalece y legitima el ejercicio de gobierno, como
expone Yamada (2001) para argumentar esta postura, “la existencia de espacios publicos no
estatales, lejos de debilitar al Estado y su funcionamiento, estos contribuyen a la legitimaciéon

del mismo y a la eficacia de su desempefio” (13).

Por otro lado, en la actual coyuntura socio-politica, los organismos internacionales como
el Banco Mundial [BM] y el Fondo Monetario Internacional [FMI], han jugado un papel
determinante en la transicion politica de los paises pobres, al imponer una serie de
condiciones para generar procesos democratizadores en la vida politica, implementando
mecanismos de participacion en el ejercicio de gobierno de los paises beneficiados con
rescates financieros; asi lo identifica Kliksberg (1995), al senalar que “gran parte de los
organismos internacionales de mayor peso estan adoptando la participacion como estrategia
de accion en sus declaraciones, proyectos, e incluso en diversos casos estan

institucionalizdndola como politica oficial” (p.5).

El argumento de esta postura, es que la democracia y la participacion ciudadana son
elementos que permiten disminuir los conflictos sociales generados por la relacién entre el
nuevo Estado de corte neoliberal y la sociedad; donde cada vez mas, se identifica un mayor
namero de sectores de la poblacion, excluidos de las politicas publicas, en condiciones de
pobreza extrema y una marcada exclusion social. Como sefiala Salazar (2004); “la idea de

fondo es simple, a mayor participacion, mejor democracia” (p.50).
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Con esta opinion, se afirma que el proyecto neoliberal impulsa la participacion de los
beneficiarios de la politica publica; ya que, “un involucramiento de los sujetos en los
proyectos ofrece mas perspectiva de éxito que un disefio verticalista” (Vilas, 1995). Sin
embargo, se ha demostrado que tal enfoque no ha sido suficiente para controlar el conflicto
social que se genera con el Estado, asi como la pobreza extrema y la exclusion social que se

derivan del nuevo modelo econémico.

Procedente de este contexto, pero desde la esfera social, han surgido importantes
movimientos sociales, a lo largo y ancho de las naciones, que se organizan y luchan por
mayores derechos y espacios de participacion, buscando una mayor representacion
ciudadana, con la intencion de establecer mecanismos de corresponsabilidad en los distintos
niveles de gobierno (nacional, local y municipal). De tal manera que, como sefialan Giddens
(2000) y Santos (2004), para caracterizar este periodo; ha llegado el momento de reinventar

la democracia.

De esta manera, es pertinente reconocer la importancia de los movimientos sociales y la

sociedad organizada en estos cambios, como bien lo sefiala O"Donnell (2010):

[...] cuan importantes han sido y continuaran siendo las luchas por las libertades, derechos y
democracia que, bajo diversas circunstancias, variados sectores y clases sociales han llevado
a cabo. La leccion es que estos derechos y libertades, y detras de ellos el reconocimiento
legalmente institucionalizado de la agencia, raras veces son otorgados graciosamente; suelen
ser ganados con gran esfuerzo, por medio de luchas que en definitiva contribuyen al

surgimiento de la democracia y su expansién (p.285).

Lo que se puede destacar en este proceso, es que la participacion comienza a constituirse
como parte del discurso social y gubernamental; pero también, como lo sefiala Cunill (2007),
la paradoja en la que se encuentra la participacion ciudadana puede expresarse en dos
opciones; “puede servir para corporativizar ain mas las decisiones publicas o puede
promover su democratizacion e incluso, contribuir a su calidad. El que el péndulo se mueva
de un lado a otro naturalmente depende del régimen y las fuerzas politicas que lo impulsen”
(p. 124).
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Con estas visiones acerca de la participacion, no es suficiente contener el conflicto y la
exclusion social que se genera a partir de la imposicion del nuevo modelo econémico, ya que
se trata no sélo de estimular la participacion y la consulta en los programas, sino que se busca
abrir los espacios de decision en todos los niveles para garantizar una mayor participacion de
los ciudadanos en la politica publica, y esto significa sentar las bases para dejar en claro desde

una nueva perspectiva, como debe ser la relacion entre el gobierno y los ciudadanos.
3. 3 Participacion ciudadana en México

Como se ha sefialado, la caracteristica principal de la globalizacion es que modifica todo
en los lugares méas remotos del mundo, implica toda una revolucién de los conocimientos y
las tecnologias que han transformado los sistemas de produccién y los habitos de consumo,
la convivencia politica, los patrones culturales y las estructuras familiares; en si, ha
modificado la vida cotidiana de manera individual y colectiva de la sociedad. Asi mismo, se
reconoce que dicho fendmeno mundial no se desarrolla de la misma manera y magnitud, sino

que lo hace de manera diferenciada en cada regién del mundo.

En este contexto de grandes transformaciones, se genera el cambio de perspectiva
econdmica y politica en nuestro pais a partir de un conjunto de reformas constitucionales que
México requiere para su incorporacion al mundo globalizado; durante este lapso de tiempo,
se han instrumentado una serie de cambios impulsados por el Estado para garantizar la

modernizacion del pais en lo econémico, politico y social.

Frente a este nuevo paradigma, cuya caracteristica consiste en que el Estado deja de
asumir toda responsabilidad en la esfera econdmica y social, después de haberse concebido
como el motor del desarrollo econdmico; pasa a un modelo de caréacter limitado en su

operacion, dejando ésta funcion al mercado, en particular al capital financiero.

En cuanto a la politica de bienestar, se recorta de manera considerable el presupuesto
destinado al desarrollo social, lo que obliga al gobierno federal a focalizar los programas en
zonas o regiones de mayor pobreza en el pais; con esta medida “el Estado queda restringido
a medidas focalizadas de asistencia a los mas pobres, sin poder contrarrestar de modo
sistematico la creciente desintegracion social que genera el avance del mercado” (Lechner,
1992, p. 4).

-54-



De manera semejante a las medidas promovidas en el plano econémico, por el gobierno
federal, en la esfera politica se busco impulsar la democratizacion de la vida politica nacional,
estimulando la participacion de los ciudadanos en la vida publica; en esta idea, la
gobernabilidad y la estabilidad politica eran una premisa importante en las condiciones de
seguridad que debia ofrecer el gobierno mexicano a los inversionistas, nacionales y

extranjeros, para no poner en riesgo los flujos del capital.

Para el modelo neoliberal, la relacion entre economia y politica es basica en la estabilidad
del Estado, ya que mientras mas se amplien los beneficios del desarrollo econémico en lo
individual y colectivo, mayores seran las demandas de participacion de la sociedad; y en
sentido inverso, mientras mayor sea la participacion de la poblacion en el modelo politico,
mayores seran las opciones que se tengan para el desarrollo econémico (Rubio, 2003). Estas
fueron las premisas bajo las cuales se impulsaron las Reformas Estructurales bajo el régimen

priista de mediados de los afios 80°s.

Por esto mismo, los ejes que orientaron los cambios para la modernizacion del pais, por

parte del grupo gobernante, se hicieron bajo las siguientes premisas (Rubio, 2003):

La primera era que el crecimiento econdmico es politicamente imprescindible para
mantenerse en el poder (el PRI como partido gobernante); segunda, la estabilidad politica es
fundamental para la viabilidad econdmica; tercera, la reforma econémica crea inestabilidad

politica en el corto plazo; sin ella la inestabilidad se hace permanente (pp. 60-61).

En esta perspectiva, la estrategia definida por el régimen priista consistio en consolidar;
por un lado, el crecimiento econdmico y; por otro, asegurar la estabilidad politica; sin
embargo, estas Reformas del Estado se promovieron en un contexto de crisis econdémica y
una exigua estabilidad politica en el pais, dando inicio a la serie de transformaciones que
modificaron las leyes e instrumentos juridicos con los cuales se ejercié la funcion
gubernamental. De esta manera se delimitaron los nuevos criterios de actuacion del aparato
estatal para impulsar los cambios en las instituciones y ajustarlas a las nuevas condiciones
que imponia la modernizacion. Con esta intencion, la Reforma Politica del Estado significo

un “replanteamiento en la relacion entre el propio Estado y la sociedad. No solo [...] de hacer
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mas representativo y eficiente al sistema estatal [...], sino también de propiciar una mayor

participacién ciudadana” (Garcia, 2000, p.217).

En este sentido, para identificar el momento de la construccion del discurso de la
participacion ciudadana del Estado mexicano en el marco de la globalizacion, se puede
realizar a partir de dos grandes periodos; el primero, durante las dos Ultimas décadas del siglo
XX, es decir durante los Gltimos tres sexenios de gobierno del Partido Revolucionario
Institucional [PRI], en la presidencia de la republica y; el segundo, enmarcado por los triunfos
del Partido Accion Nacional [PAN], en las elecciones federales de julio del afio 2000 y 2006;
es decir, durante los primeros doce afios del siglo XXI, y hasta el periodo de retorno del PRI
(2012-2018) a la presidencia de la republica.

3. 3. 1 Primer periodo 1982-1999

A nivel federal, se puede ubicar la narrativa de la participacion ciudadana a partir de las
reformas impulsadas por el régimen priista en los planos politico y social. En lo politico, se
ampliaron canales de participacion en la conformacion de nuevos partidos politicos, el
reconocimiento de candidaturas independientes y la constitucién de un 6rgano electoral,
auténomo del gobierno, para la organizacion y calificacion de las elecciones®® con la creacion
de Instituto Federal Electoral [IFE].

En la esfera social, da inicio la narrativa participativa a partir de la aprobacion de la Ley
Federal de Planeacion de 1983; la cual amplié los cauces de intervencion, tanto en las
estructuras de gobierno como las de la sociedad. La nueva legislacion, facult6 al Ejecutivo
Federal a promover la participacion de los diversos sectores de la sociedad en la planeacion
de la politica publica a partir de foros y consultas que dieron forma a la integracion del Plan
Nacional de Desarrollo [PND], asi como a la participacion de los beneficiarios en los
programas sociales. De acuerdo con Olvera (2009), fue durante el periodo de gobierno de

Miguel de la Madrid Hurtado que esto fue posible a partir de:

[...] las “consultas populares” que habia realizado como candidato presidencial y creé un

“Sistema Nacional de Planeacion Democratica”, el cual sirvio de paraguas a 18 foros, de 10s

15 Cabe sefialar que antes de la Reforma Politica el encargado de organizar y calificar las elecciones era la
secretaria de Gobernacion.
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cuales se supone que resulté el Plan Nacional de Desarrollo [...]. Como parte del proceso de
implementacion del plan se crearon comités y consejos consultivos en la mayor parte de la
administracion publica federal con el fin de impulsar la “participacion de la sociedad” en la

planeacion del desarrollo (p.7).

Con este enfoque, el Sistema de Planeacion considera la intervencion de la ciudadania,
las organizaciones sociales y gremiales en el proceso donde confluyen propuestas y
estrategias de politica publica para el desarrollo nacional. En el discurso, se dice que las
consultas populares toman en cuenta las demandas y propuestas de los ciudadanos y las
agrupaciones para posteriormente, integrarlas al PND que el Ejecutivo Federal envia a la

Céamara de Diputados para su revision y aprobacion respectivamente (Vazquez, 1994).

Como se desprende, el elemento participativo durante este periodo quedo restringido a
consultas populares; un mecanismo que no garantizé mayor participacion de los ciudadanos
en la politica publica, sino quedo restringida a foros tematicos, donde quienes intervenian
eran expertos en los temas planteados o representantes de organismos empresariales: Sin la
posibilidad real de los ciudadanos a participar con propuestas en estos foros. Cuestionando
este mecanismo de participacién, Serrano (2011) sefiala que, con la crisis econdémica que se
vivia en esos momentos y la adopcién del nuevo modelo neoliberal, dificilmente podia darse

una participacion verdadera en la vida publica del pais.

Por otra parte, durante el periodo de gobierno de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994),
se reconoce una nueva estrategia en la orientacion de la participacion ciudadana; dentro de
las primeras acciones emprendidas por el régimen salinista, fue la puesta en marcha del
Programa Nacional de Solidaridad [PRONASOL]; cuyo objetivo fue combatir la pobreza de
la poblacion con la intervencién de los tres érdenes de gobierno y la participacion de los

grupos a los que estaban dirigidos los programas sociales.

En esta perspectiva de politica social, el PRONASOL sustentd, por un lado; apoyar el
surgimiento y promocion de los actores sociales y sus organizaciones tanto en el campo como
en la ciudad, y por otro; proporcionar a la estructura gubernamental, las condiciones para

proporcionar respuesta a las realidades socioeconémicas de ese momento, ya que Solidaridad

-57 -



fue pensado como el programa estratégico del régimen, que podria vincular al gobierno con

el conjunto de politicas publicas y la sociedad (Del Val, 1994).

Como se ha sefialado, el tipo de participacion impulsada por Solidaridad fue orientado a
la participacion de los sujetos sociales, ya que en la ratificacion de los proyectos presentados
se requeria la realizacién de una asamblea comunitaria para aprobar la integracion de un
Comité de Solidaridad, quien se encargaba, a su vez, de supervisar y vigilar los proyectos
aprobados en el programa. En este mecanismo, “los participantes establecen y definen las

relaciones internas, facultades y obligaciones del comité” (Colmenares, 1994, p.173).

Durante éste periodo de gobierno, Olvera (2009), identifica que los conceptos de
participacion utilizados durante el tiempo de vigencia de este programa, fueron la
participacién comunitaria y la participacion social, cuyas caracteristicas fueron concebidas

de la siguiente manera:

La participacion comunitaria, entendida como aquella que los ciudadanos desarrollan en el
micro-espacio en donde viven, sea la comunidad campesina, el barrio urbano o una asociacion
de afinidades culturales; y también participacién social, que fue usada para referirse a la

presencia de organizaciones sociales de algun tipo en espacios consultivos formales (p. 8)

En opinién de Vazquez y Del Val (1994), con esta Reforma en el ambito social, se
modifico el antiguo papel del Estado asistencial, paternalista e interventor de afios atras; por
un Estado solidario y promotor de cambios y adecuaciones a las nuevas realidades internas
y externas que condicionaban multiples aspectos cualitativos en su funcionamiento. De igual
manera, se motiva y recogen las iniciativas de las comunidades y se hace corresponsable con
ellas, para mejorar productivamente el nivel de vida de la poblacion, en particular de los mas
pobres. Sin embargo, tal postura no se tradujo en un cambio real que impulsara una efectiva
participacion ciudadana en el pais; sino que, por el contrario, el programa consolidd
liderazgos particulares y de organizaciones sociales que en variadas ocasiones sustituian la
participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones de los proyectos presentados a la

asamblea comunitaria.
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En la caracterizacion del ejercicio de gobierno de Salinas de Gortari, se puede decir que
fue de grandes contrastes; por un lado, se efectuaron los mayores cambios al desarrollo
econdmico y se reconocio la exitosa politica econdmica instrumentada en el gobierno: control
de la inflacion, renegociacion de la deuda externa y la firma del Tratado de Libre Comercio
con América del Norte [TLCAN] con Estados Unidos y Canada; pero por otro, se concibe
como uno de los periodos de mayor crisis social y de violencia politica, contra la oposicion
al régimen priista, en la historia moderna del pais'® (Rubio, 2003).

En cuanto al periodo de gobierno de Ernesto Zedillo Ponce de Le6n (1994-2000), en 1997
se anuncio la creacion del Programa de Educacion, Salud y Alimentacion [PROGRESA].
Este programa, en palabras de Hevia (2009), signific6 una nueva estrategia de ejecutar los
programas sociales. Los principales cambios consistieron en integrar en un solo programa
los temas de salud, alimentacion y educacidn; asi como trabajar, al mismo tiempo, en atender
la pobreza y crear el capital humano para mejorar la insercion en el mercado de trabajo. La
particularidad de PROGRESA consisti6 en que la familia y no la comunidad fueron la unidad
de intervencién del programa. Con ello, se buscé eliminar la necesidad de la intermediacién
de liderazgos territoriales y organizaciones sociales en todo el proceso de operacion (Olvera,
2009).

En cuanto a la Reforma Politica (1996), permitié una mayor participacion en los comicios
electorales, ya que se aprobaron una serie de iniciativas para impulsar el llamado proceso de
transicién democratica; posibilitando con ello, mayor competencia electiva a nivel federal.
En este escenario, se impulsaron las reformas constitucionales que dieron origen al
entramado electoral; como fue la aprobacion al Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales [COFIPE], la creacion del Instituto Federal Electoral [IFE] y el
Tribunal Federal Electoral [TRIFE]. Con esta reforma se deja en manos de instancias
ciudadanas la organizacion y calificacion de las elecciones federales. Como resultado de estas

reformas, algunos autores como Rubio (2006), consideran que las iniciativas politico-

Durante los primeros tres afios de gobierno, se reportaron mas de 600 militantes muertos del Partido de la
Revolucion Democratica [PRD]; el 1° de enero de 1994, se detona el levantamiento indigena Zapatista en
Chiapas; se cometen los asesinatos del candidato del PRI a la presidencia de la Republica, Luis Donaldo
Colosio, y semanas mas tarde el del Secretario General de dicho partido José Francisco Ruiz Massieu.
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electorales, impulsadas en este periodo, generaron el escenario posible para la alternancia

politica del gobierno.

De manera general, este primer periodo a nivel federal, se puede caracterizar por el inicio
del discurso de la participacion ciudadana, sin que esto se significara una politica de apertura
a los mecanismos de democracia directa como las consultas populares, referéndums o
plebiscitos; es decir solo se quedo en el terreno del discurso oficial. Esto se demuestra con el
hecho que, durante todo este periodo, nunca se planted legislar sobre alguna Ley de
Participacion Ciudadana a nivel federal. De acuerdo a Olvera (2009), en este escenario, sélo

se podia impulsar una participacion ciudadana de tipo simbolica y ficticia.

Por otro lado, para ubicar el contexto historico donde se generaron estas reformas
constitucionales, influyeron dos grandes coyunturas; una de caracter internacional, en un
momento de crisis politica global, como lo fue la caida del muro de Berlin y la desaparicion
del bloque socialista; la otra, a nivel nacional, a partir del descontento popular, en contra del
fraude electoral de 1988, contra el Ing. Cuauhtémoc Cardenas como candidato a la
presidencia de la repablica; lo que originod la crisis de confianza en las instituciones del
Estado y de representatividad del sistema politico. Entre ambas expresiones, generaron la
presion social suficiente para que, en el &mbito electoral, se realizaran reformas necesarias
para estimular la participacién politica y con ello sentar las bases de la llamada transicion a

la democracia en México (Rubio, 2006).
3. 3. 2 Segundo periodo 2000-2016

La efervescencia de cambios en el mundo, tiene su maxima expresién en México, cuando
después de setenta afios de gobiernos emanados del PRI, el candidato a la presidencia de la
republica por el Partido Accion Nacional, Vicente Fox Quezada, obtiene la mayoria de votos
en la eleccién federal del afio 2000, iniciando con este acontecimiento histdrico una etapa de

alternancia en el poder politico.

La crisis de representacion institucional y politica, aunado a la figura de Vicente Fox,
fueron un medio para que diversos sectores de la sociedad, rumbo a la eleccién presidencial

del afio 2000, votaran de manera mayoritaria por el candidato panista. Uno de estos sectores
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con quien Fox establecid una relacion cercana fue la llamada sociedad civil*’, a la que
reconocié como aliada en la perspectiva de que éste sector asumiera encargos en temas
especificos de la politica social. EI argumento era que, en una sociedad democratica, la
participacion ciudadana es fundamental en la construccion de las politicas pablicas; en esta
orientacion, el gobierno de la alternancia politica cumplié con el compromiso de generar

algunos mecanismos de participacion (Aguilar, 2005).

Para este periodo, la representacion social de la participacion ciudadana se habia
establecido en la perspectiva simbdlica de los actores politicos y sociales. Se hablaba de su
necesidad y conveniencia para la gobernabilidad, legitimacion, eficacia y eficiencia en el
desarrollo de la gestion publica del pais. Por esto mismo, se desplegaron algunas iniciativas
de caracter participativo como la Ley de Desarrollo Social, el Instituto de Desarrollo Social,
asi como la Ley Federal de Acceso a la Informacion Puablica Gubernamental con la
consiguiente creacion del Instituto Nacional de Acceso a la Informacion Publica [INAI] en
2003; asi mismo en 2004, se aprobd en la Cdmara de Diputados, la Ley Federal de Apoyo a
las Actividades realizadas por las Organizaciones de la Sociedad Civil, como una herramienta

en la participacion de las politicas publicas (Serrano, 2011).

En esta idea, Hevia (2009) interpreta que varias de estas iniciativas se deben a la irrupcién
de una corriente de politica publica denominada ‘“corriente civica”, proveniente de
organizaciones de la sociedad civil como Causa Ciudadana o Alianza Civica, las cuales
representan un proyecto ligado a ése sector de la sociedad y al trabajo no gubernamental. Sin
embargo, la incorporacién de esta expresién en el gobierno de Vicente Fox, respondié mas a
motivaciones politicas, particularmente por el aporte electoral de este sector de la sociedad
que impulso entre sus miembros el denominado voto (til, teniendo como argumento central
unir a todas las fuerzas politicas del pais para sacar al PRI de la Presidencia de la Republica,
ademés de establecer una nueva relacion entre el gobierno federal y las organizaciones

civiles.

17 En este gran abanico considerado como sociedad civil se encontraban académicos, organizaciones promotoras
de la democracia, de los derechos humanos, empresariales, religiosas, entre otras; que se organizaron en redes
locales o estatales que decidieron apoyar al candidato Vicente Fox Quezada.
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Al paso del sexenio las esperanzas de un verdadero cambio y la oferta de incorporar la
participacién ciudadana en la construccion de la politica publica pronto se vieron frustradas,
pues el cambio de partido gobernante no reflejo el cambio politico y social ofrecido durante
la campana electoral. En promesa quedaron el crecimiento del Producto Interno Bruto [PIB]
en 7% anual, la creacion de mas de un millén de empleos al afio, y la solucién en 15 minutos

al conflicto en Chiapas con el Ejercito Zapatista de Liberacion Nacional [EZNL].

En otro momento, como resultado de una eleccidén fuertemente cuestionada, Felipe
Calderdn asume la presidencia de la Republica para el periodo 2006-2012; este sexenio
represento el segundo gobierno emanado de las filas del PAN en la historia de México. Este
ciclo inicié en un contexto de lucha poselectoral derivado del resultado de la eleccién
presidencial y las marcadas acusaciones de fraude por parte de Andrés Manuel Lépez
Obrador, asi como por el incremento de inseguridad publica que se recrudecié en algunos
estados del pais como Guerrero, Michoacan, Tamaulipas y Veracruz, por la disputa del
territorio entre los carteles de la droga.

En este contexto sociopolitico, se dio paso a la elaboracién del Plan Nacional de
Desarrollo, periodo 2007-2012, que al igual de ejercicios anteriores, solo participaron
especialistas en los temas que dieron como resultado el nuevo contenido al PND. Como
resultado de este ejercicio, la participacion ciudadana no figuro en las prioridades del nuevo

régimen.

Una caracteristica del PND en este periodo, es que se proyectd un ejercicio para las
siguientes tres décadas denominado Vision 2030, el cual considera como debe ser el pais en
el afio 2030. Entre otras perspectivas, el documento supone que México debe ser “una nacién
en donde los gobernantes rindan cuentas claras a los ciudadanos, y en el que los actores

politicos trabajen de forma corresponsable” (p.23).

Aunado a este sefialamiento, el Plan considera la participacion ciudadana en varios de los

objetivos planteados, como son:

e Garantizar el ejercicio pleno de los derechos ciudadanos y la participacion
activa en la vida politica, cultural, econémica y social de las comunidades y

del pais.
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Asi como también:

e Consolidar un régimen democrético, a través del acuerdo y el dialogo entre
los Poderes de la Union, los 6rdenes de gobierno, los partidos politicos y los

ciudadanos.

Como se desprende de estos planteamientos, el gobierno federal consideré implementar
iniciativas de participacion ciudadana en distintos ambitos de la sociedad; sin embargo, el
escenario de violencia desatado a lo largo y ancho del pais lo llevo a atender, de manera
prioritaria, dicha problematica. Al grado que las iniciativas giraron en torno a politicas

pablicas para abordar la prevencion de la violencia y la delincuencia con participacion.

Frente a este escenario, se decide combatir al crimen organizado y reformar las
instituciones del Estado en materia de seguridad publica. Al respecto, Pardo (2015), sefiala
que “la prioridad en la agenda del gobierno de Felipe Calderon estuvo en la puesta en marcha
de una politica de seguridad que dio pie a un combate frontal entre las instituciones de
seguridad del Estado y los grupos criminales” (p.93). Particularmente los grupos dedicadas

al narcotrafico.

Esto se expresa en el Informe de la Comisién Permanente de Prevencion del Delito y
Participacion Ciudadana del Consejo Nacional de Seguridad Publica, durante la sesion de
junio de 2011; el informe sefiala, que ante los resultados negativos en la seguridad publica,
es fundamental: “fortalecer la participacion ciudadana, mediante la coordinacion con los tres
ordenes de gobierno, de proyectos de politicas publicas, planes y programas que tengan como
fin orientar la accion gubernamental hacia la prevencion, y promover un gobierno incluyente

y coparticipativo” (p.7).

En relacién con los resultados de la Comision, estos no fueron tan exitosos, ya que la
violencia escalé a niveles altisimos y el nimero de victimas también crecié de manera
desproporcionada; de tal suerte que, los carteles de la droga, no se replegaron ni
disminuyeron su ritmo de actividad, a pesar de algunos operativos importantes en contra de

figuras destacadas vinculadas al narcotréafico.

De esta manera, si bien se planteé como la estrategia a implementar, se desestima de la

agenda de gobierno impulsar la participacion ciudadana por otro tipo de asuntos publicos; al
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final de cuentas, sélo se hace un llamado a que juntos, gobierno y ciudadanos, terminen con
la delincuencia sin ofrecer mayores perspectivas de intervencion. De igual manera, en los
temas sociales se es indiferente, lo que provoca que una parte de la ciudadania se organice
de manera autonoma de los partidos politicos y el gobierno, teniendo como exigencia

principal la seguridad publica ante el preocupante clima de violencia en el pais.

En resumidas cuentas, Felipe Calderdn, desde el inicio de su mandato, enfrent6 una crisis
de legitimidad derivada de las acusaciones de fraude electoral en la eleccion presidencial de
2006; y también, por el aumento a los niveles de violencia en la mayor parte del territorio
nacional, asociados a la disputa por el territorio en la distribucién de enervantes entre los

diferentes carteles del narcotréafico.

En este escenario de violencia y descomposicion politica, tras 12 afios de gobiernos
panistas (2000-2012), el Partido Revolucionario Institucional retorna al poder enarbolando,
nuevamente, las banderas de la modernizacion y la transformacion del pais en un régimen
politico que no ha alcanzado la democracia plena. De esta manera, el primer domingo de
julio de 2012, Enrique Pefia Nieto candidato de la coalicion Compromiso por México,
formada por el PRI y el Partido Verde Ecologista de México [PVEM], gand la eleccién

presidencial.

Al respecto, han sido varias las interpretaciones de regreso del PRI a la presidencia de la
republica; por un lado, quienes sefialan la ensefianza que tuvo que pasar el partido, al
competir electoralmente como oposicion, y por otro; a la supuesta renovacion de sus cuadros
dirigentes y la cohesién que lograron en torno a un candidato de unidad; pero sin duda, la
mayoria de los analistas coincide en que el factor mas importante, que influy6 en su regreso
al gobierno federal, fue la gran insatisfaccién del electorado después de doce afios de

gobiernos panistas.

Como parte de la estrategia del nuevo gobierno, se anuncio la firma del Pacto por Meéxico,
conformado por los partidos politicos mas representativas del pais: PRI, PAN y PRD. Con
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esta alianza, el gobierno federal y la oposicidn acordaron una agenda legislativa que incluia

las Reformas Estructurales?®. El Pacto incluye acuerdos respecto a cinco ejes tematicos:

e Sociedad de derechos y libertades

e Crecimiento econémico, el empleo y la competitividad

e Seguridad y justicia

e Transparencia, rendicion de cuentas y combate a la corrupcion

e Gobernabilidad democratica

Este acuerdo fue un hecho inusual en la politica mexicana, dado el contexto de un
gobierno sin mayoria en las cdAmaras, ya que a Pefia Nieto y su partido le hubiera sido muy
dificil aprobar solos las reformas; en los hechos se tratd de concretar el eje nimero cinco,
relativo a la creacién de gobiernos de coalicién. De hecho, a los pocos meses de su existencia
el Pacto logré que las bancadas de los partidos aprobaran en la Camara de Diputados reformas
constitucionales importantes en materia fiscal, energética, educativa y de
telecomunicaciones. Sin embargo, al momento de discutir las leyes secundarias, la

colaboracion legislativa perdié impulso y el Pacto entre los partidos se fue agotando.

Al igual que en otros periodos, para la integracion del Plan Nacional de Desarrollo, el
gobierno pefiista convocé a la ciudadania para participar en los foros de consulta plasmados
en la Ley de Planeacion, que en su articulo 21 menciona que el PND 2013-2018, debe ser
elaborado con la participacion de la ciudadania; con la realizacion de éstos la consulta debia
permitir a la poblacién participar en la elaboracion de las politicas publicas que haran parte

del contenido del plan de gobierno federal.

En cuanto a la relacion del gobierno de Pefia Nieto con la sociedad y los movimientos
sociales, se identifica poca o nula articulacién, caracterizado por el conflicto y la ausencia de
dialogo. En este sentido, la administracién pefanietista reprodujo las antiguas formas de
relacion entre gobierno y sociedad, caracteristicas de la forma de gobierno priista; es decir,
se esta ante una regresion autoritaria que se verifica por los continuos actos de represion ante

las protestas sociales, lo que se refleja en la constante violacion de los derechos humanos de

18 Entre las cuales se encontraban las reformas a la Educacion, Telecomunicaciones, Responsabilidad
Hacendaria y Deuda PUblica para los estados y municipios.
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la poblacién y la incapacidad del gobierno de generar cauces y canales de didlogo con los

grupos organizados del pais (Rocha, 2014).

En este escenario de confrontacion social se aprueba, en 2014 por parte de la Camara de
Diputados la Ley de Consulta Popular, la cual tiene por objeto “regular el procedimiento para
la convocatoria, organizacion, desarrollo, computo y declaracion de resultados de la consulta
popular y promover la participacion ciudadana en las consultas populares”. En términos
practicos dicha ley no tuvo el eco deseado ni por los partidos politicos, ni por la ciudadania

en general.

De las consultas propuestas, para esta legislacion, se encuentra el aumento al salario
minimo y la eliminacion de los Diputados Federales de representacion plurinominal; ambas
rechazadas por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Esto mismo, llevo a cuestionar
desde diversos sectores de la sociedad la pertinencia de estos instrumentos de participacion,
ya que la aprobacion para llevarlas a cabo requiere de un porcentaje elevado de recoleccion
de firmas; el otro cuestionamiento, es que el proceso de consulta, queda en manos de los

tribunales federales para calificar su ejecucion.

A diferencia de otros gobiernos, el de Pefia Nieto inicio su debacle a partir del segundo
afio, después de los lamentables acontecimientos en Iguala, Guerrero, con la desaparicién de
43 estudiantes de la Normal Rural Isidro Burgos de Ayotzinapa; seguida por la investigacion
de la Casa Blanca; y los asesinatos extrajudiciales llevados a cabo por militares en Tlatlaya,
Estado de México. De igual manera, se puede agregar la falta de resultados concretos en
torno a las reformas estructurales, el aumento a la corrupcién gubernamental, el incremento

de la desigualdad social y el escaso crecimiento econémico del pais (Rocha, 2014).

A manera de evaluacion, Calva (2004), sefala que a mas de tres décadas “de iniciado el
experimento neoliberal, con mas mercado y menos estado, la prosperidad ofrecida por los
reformadores neoliberales brilla por su ausencia” (p.103). Esto mismo, puede sefialarse para
el caso de la participacion ciudadana, toda vez que el discurso del gobierno durante la
conduccion del pais, tanto del PRI como del PAN, para abrir instancias y mecanismos de
participacion se vieron limitados a foros y consultas para la integracién del Plan Nacional de

Desarrollo en las diferentes administraciones, asi como a la participacion de los sujetos
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exclusivamente en los programas sociales disefiados por el gobierno federal, asi como por la

limitada intervencion de los actores sociales en los asuntos de publicos.
3. 4 Participacion ciudadana en el Distrito Federal

La representacion social de la participacion ciudadana en el Distrito Federal puede
entenderse a partir de la hipdtesis desarrollada por Espinosa (2004), segun la cual, debe
interpretarse como una conspiracion sistematica del sistema politico nacional, contra la
expresion democrética y la organizacion autbnoma de sus habitantes; o como resultado de la
falta de interés ciudadano por involucrarse en la toma de decisiones en el ejercicio de la
politica publica en la capital. En la descripcidn del siguiente apartado, se puede identificar,

cada variante de la hipotesis planteada por Espinosa.

En esta perspectiva, es posible separar en dos grandes periodos de tiempo el tipo de
participacion desarrollada en la ciudad; el primero, disefiado por el antiguo régimen para
consolidar un modelo de participacion corporativo y politicamente controlado; el segundo,
para impulsar al ciudadano en la toma de decisiones de los asuntos de interés publico
(Espinoza, 2004). El primero abarca de 1928 a 1984; y el segundo, de 1985 a 2016. Durante
el primer periodo, el rumbo de la ciudad estuvo dirigido por el PRI; el segundo, marca el
declive del gobierno priista en la capital del pais; el inicio de la movilizacion social en el
cambio de régimen politico en el Distrito Federal para ejercer los derechos plenos de
participacién de los ciudadanos en la ciudad de México.

3. 4. 1 Primer periodo 1928-1984

Esta etapa inicia a partir de la decision del general Alvaro Obregon de suprimir los
ayuntamientos reconocidos en el Distrito Federal, con la intencién de centralizar la actividad
politica y administrativa en la capital; este ordenamiento legal, transformo6 la forma de
gobierno de la ciudad e instituyo la responsabilidad directa del presidente de la Republica
sobre los destinos del Departamento del Distrito Federal [DDF]. De esta forma, su titular
seria nombrado o removido por el Ejecutivo Federal; de igual manera, el Congreso de la
Union seguira legislando sobre los asuntos propios de la ciudad capital. EI argumento

utilizado fue que “era imposible la organizacion del Distrito Federal bajo el gobierno
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municipal autonomo y perjudicial la coexistencia del Gobierno del Distrito y de los

Ayuntamientos del mismo” (Serrano, 2001, p. 122).

Con esta decision, los habitantes de la ciudad de México, a diferencia de los ciudadanos
de los estados de la republica, vieron cancelados sus derechos politicos para elegir a sus
representantes mediante el voto; ahora, esta atribucion recaeria en el presidente de la
republica, para nombrar al Jefe del Departamento del D.F., los Delegados y Subdelegados de
la administracion publica local. A partir de este decreto, inicia el largo trayecto de
movilizacién social para modificar el régimen de excepcion, en el que se situd a los habitantes
de la capital; y de esta forma, reconocer el derecho de los capitalinos a elegir sus autoridades.
Al abordar esta condicion especial, Moctezuma (2001), sefiala que:

En el Distrito Federal se ha vivido desde 1928 la ausencia absoluta de derechos politicos de
la poblacion. Durante décadas se desarroll6 la lucha por recuperarlos. Es curioso que mientras
desde 1940 se establecieron los ayuntamientos de eleccion popular de los territorios federales,

el distrito Federal fue la excepcion (p.319).

Con la desaparicion del régimen municipal y el DDF bajo el control politico del
presidente de la republica, se violentaron los derechos politicos de los capitalinos y se
interrumpio la vida civica de los mismos respecto al ejercicio y conduccion del gobierno
local (Meyer, 1982). En opinion de Ziccardi (1998), esta reforma no solo consolido la
centralizacion del poder en la figura presidencial, sino que favorecié una tendencia a la

despolitizacion de los ciudadanos en los asuntos de interés publico.

De manera semejante, el 31 de diciembre de 1928, la Camara de Diputados aprobd la Ley
Orgénica del Distrito y de los Territorios Federales, la cual decretd la constitucion de un
Consejo Consultivo del Departamento Central, al igual que para cada una de las Delegaciones
con la facultad de recibir el respaldo y colaboracion de los sectores sociales en los asuntos

publicos de la capital (Serrano, 2001).

Con la creacion de los 6rganos consultivos en la ciudad y las delegaciones politicas como
instrumentos de colaboracion y auxiliares de los funcionarios publicos; estos solo

funcionaron como figuras de participacion social que sustituyeron a una de tipo politico

-68 -



(Ziccardi, 1998). De igual manera, se reconoce que los Consejos Consultivos solo fueron
mecanismos de participacion que se convirtieron en una representacion subordinada a la

decision de los regentes de la ciudad y los delegados politicos en turno.

Durante el sexenio de Avila Camacho, se emitié la segunda Ley Organica del Distrito
Federal [LODF, 1941], la cual reafirma el control del Ejecutivo Federal sobre los designios
de la ciudad y sin mayor justificacion, desaparecen los Consejos Consultivos Delegacionales
y se reducen facultades al CCCM, al dejar de revisar la cuenta publica del DDF; con esta
disposicion, las funciones quedaron limitadas a la presentacion de informes sobre obras y
servicios publicos de las administraciones locales, la realizacién de actos protocolarios y
seguir acatando las decisiones del regente capitalino (Castelazo, 1992).

De este modo, el modelo de colaboracion ciudadana instaurado en 1928 y limitado con
las reformas de 1941, tuvo nuevas modificaciones durante el periodo de gobierno de Luis
Echeverria. En esta ruta, la nueva reforma a la LODF de 1970, decreto la creacion de nuevas
figuras de representacion como: la Junta de Vecinos, la Asociacion de Residentes y los

Comités de Manzana (Mellado, 2001). Con esta nueva reforma:

[...], aun cuando se afirme que fue impulsada por la efervescencia politica del
movimiento estudiantil de 1968, es decir, por una fuerte critica ciudadana hacia el
sistema politico, en los hechos esto no se tradujo en la creacién en una “nueva”
estructura vecinal que incentivara la participacion ciudadana de los habitantes de la
Ciudad de México, sino en un sofisticado modelo de participacion con un claro perfil
territorial para fortalecer y refuncionalizar la estructura del Partido de Estado [PRI],
pues al igual que otras instancias creadas en esta misma década, como la Procuraduria
de Colonias Populares del DF, Unicamente sirvieron como plataformas para
capitalizar la accion politica de los lideres priista y controlar toda expresion u

organizacion auténoma por parte de los capitalinos (Espinoza, 2004, p. 138).

La experiencia participativa de los sujetos durante este periodo de casi seis décadas, no

tuvo mayor trascendencia en la relacion del Estado con los ciudadanos; por el contrario, la
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representacion vecinal creada a partir de los afios setenta fue cooptada y conducida, desde su
creacion, por la estructura sectorial del Partido Revolucionario Institucional, teniendo como
resultado el control social de estas instancias de representacion vecinal en las colonias y

barrios populares de la capital.
3. 4. 2 Segundo Periodo 1985-2016

La década de los afos ochenta, esta relacionada con la etapa en la que los capitalinos se
movilizaron en diferentes movimientos sociales, y de manera independiente del gobierno,
para demandar mayores derechos politicos y sociales, e incidir en la apertura de mecanismos
de participacion y representacion politica; pero de igual manera, acceder a los servicios de
salud, educacion, vivienda y servicios publicos; o bien, para mejorar la infraestructura urbana

de los espacios territoriales donde habitan.

No cabe duda que, uno de los movimientos sociales mas significativo, fue el generado por
los sismos del 19 de septiembre de 1985; esta contingencia, mostro la solidaridad e iniciativa
social, en la organizacion y movilizacién, de los habitantes de la ciudad ante un fendmeno
natural que devasto un nimero considerable de viviendas, edificios publicos y privados, en
barrios y colonias de la ciudad. Esta eventualidad, dio origen a uno de los mas importantes
ejercicios de organizacion y participacion social que se haya registrado en la historia de la
capital. Durante esos momentos de tragedia y conmocidn, se movilizaron cientos de hombres
y mujeres que acudieron a labores de auxilio, rescate y reconstruccion de la estructura urbana,

pero también de la dindmica social.

En contraparte a la respuesta social, el gobierno local y federal carecieron de voluntad e
imaginacion para responder a la tragedia, quedando atrapados en los margenes de la accion

burocratico-administrativo; asi lo reconoce Arreola y Georgette (1986), al sefialar que:

El hecho sustancial y candente que emergio a la luz publica fue la fractura entre el gobierno
y la sociedad, fendbmeno que se expresd de manera nitida en el muy limitado carécter de la
accion gubernamental frente a una sorprendente y enérgica movilizacién ciudadana.

Superando su estupor inicial, el gobierno temeroso de la invasion de sus tradicionales
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espacios de accion y ante la posibilidad de que la movilizacion pudiera cristalizar en algo

mas, buscd neutralizarla (p.119).

Las grandes movilizaciones sociales y politicas en la ciudad, durante estos afios, fueron
protagonizadas por diferentes organizaciones sociales agrupadas en frentes o coordinadoras
sectoriales, como la Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Popular [CONAMUP],
la Coordinadora Unica de Damnificados [CUD] y la Asamblea de Barrios de la Ciudad de

Meéxico [ABCM], entre otros movimientos populares.

La mayor parte de estas agrupaciones del movimiento urbano en la ciudad, también fueron
protagonistas en contra del fraude electoral de 1988, realizado por el grupo gobernante, al
Ing. Cuauhtémoc Cérdenas, candidato a la presidencia de la republica por el Frente
Democratico Nacional [FDN]. Por esto mismo, se reconoce que el conjunto de
manifestaciones, permitid abrir canales de comunicacion e intermediacion con el gobierno
federal para iniciar una serie de reformas politicas al régimen antidemocratico del Distrito
Federal (Espinosa, 2004).

Como resultado de estos dos importantes acontecimientos, los sismos de 1985 y la
movilizacién politico-social en contra del fraude electoral de 1988, se fueron abriendo los
cauces adecuados para un proceso de apertura institucional e impulsar la representacion
politica y la participacion de los ciudadanos en los asuntos publicos. De acuerdo con Alvarez
(2004), otros factores que también influyeron para esta apertura fueron:

El descrédito del gobierno capitalino, la anacronia de las instituciones puesta de manifiesto
ante los efectos del desastre, la creciente demanda ciudadana por la democratizacion del
régimen local y la pronunciada pérdida de legitimidad que acusaba el régimen federal en la
segunda mitad de los afios ochenta, se convirtieron en argumentos inapelables que indujeron

al grupo gobernante a impulsar “desde arriba” un proceso de reforma en el régimen politico

del Distrito Federal (pp. 90-91).

A partir de este escenario, se reconoce que la Reforma Politica de 1987, da inicio al
proceso de cambios constitucionales para democratizar la vida puablica en la ciudad de

México; como resultado de este proceso, los habitantes del Distrito Federal mayores de 18
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afios, recuperaron de manera limitada, derechos politicos cancelados seis décadas atras, como
elegir a sus representantes populares por medio del voto universal, libre y secreto. De igual
manera, se aprobd la creacion de un 6rgano politico-administrativo denominado Asamblea
de Representantes del Distrito Federal [ARDF], integrado por 66 miembros de los partidos
politicos, elegidos en cada uno de los distritos electorales en los que se dividié a la ciudad de

México.

Esta Asamblea de Representantes solo tuvo facultades reglamentarias; es decir, se limito
a emitir reglamentos, bandos y ordenanzas de gestion y atencion ciudadana, como citar a
servidores publicos para informar, convocar a consultas pablicas y aprobar o rechazar los
nombramientos de magistrados al Tribunal Superior de Justicia. De igual manera, presentar
ante el Congreso de la Union, iniciativas de ley o decretos en materias relativas al Distrito
Federal; esto significd, un relativo avance, en las aspiraciones de los habitantes de la capital,

por recuperar plenamente sus derechos constitucionales.

En una valoracion general, el nuevo érgano de representacion en el Distrito Federal no
respondié a las expectativas esperadas en la sociedad, ya que “sus atribuciones fueron
considerablemente restringidas en la medida que no goz6 de facultades legislativas plenas,
no obstante, se le asignaron funciones nunca antes ejercidas por otra instancia representativa
en la entidad” (Alvarez, 2004, p.91).

En un sentido semejante se expresan Moctezuma y Anaya (1999), al sefialar que la

Asamblea de Representantes del Distrito Federal:

Ha servido de receptéaculo de las distintas expresiones de inconformidad ciudadana por lo que
se ha ejercitado como érgano de presidn y canal de expresion publica plural: ha equilibrado
intereses, contribuyendo a la distension en ciertas capas y esferas de la vida capitalina; se ha
desempefiado en la defensa de los derechos humanos; ha sido complemento de las
organizaciones vecinales y ha sensibilizado a los partidos politicos ante la probleméatica

urbana” (p.99).
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No cabe duda que la Asamblea de Representantes significo un avance minimo en la
recuperacion de los derechos politicos de los capitalinos, asi como de nuevas formas de
representacion y participacion ciudadana en la ciudad capital.

De igual manera, como parte de la dinamica de transformaciones en los asuntos publicos
de la ciudad, los Asambleistas de los grupos parlamentarios representados en la ARDF, como
ejercicio de autocritica, reconocieron lo limitado de sus funciones e iniciaron el debate para
dotar de mayores facultades y atribuciones legales a este 6rgano de representacion popular;
de esta manera, con el consenso de todos los partidos politicos, se aprobd turnar el proyecto
de reforma a la Constitucién Politica y adicionar en el articulo 73, mayores facultades a la
Asamblea de Representantes del Distrito Federal (Flores, 2001).

Posteriormente, la Il Asamblea de Representantes buscé consolidarse como un canal
directo de comunicacion entre el gobierno y la ciudadania, organizando foros tematicos para
conocer y recoger las propuestas de los ciudadanos, antes de presentar iniciativas de bandos
y reglamentos. De esta forma, se reglamentaron las convocatorias para la comparecencia de
los funcionarios publicos de la ciudad y los titulares de las delegaciones politicas; de igual
manera, se acordo que los asambleistas tendrian que informar, de manera obligatoria, tanto a
la ARDF como a los habitantes de los distritos locales donde fueron electos, de las gestiones

realizadas ante la autoridad delegacional como de la ciudad.

Se reconoce la importancia de la gestion publica que realizaron durante este periodo los
asambleistas con los gobiernos delegacionales, no asi con la falta de ejecucién de facultades
que fueron aprobadas, pero que nunca fueron aplicadas por este érgano de representacion,
como fueron: “la planeacion y determinacién del uso del suelo en la ciudad y la facultad de
discutir iniciativas populares propuestas por 10 000 ciudadanos debidamente acreditados”
(Moctezuma y Anaya, 1999, p.101).

En tal perspectiva, se puede afirmar que con la creacion y puesta en marcha de la
Asamblea de Representantes del Distrito Federal | y 11 (1988-1994), se dio un paso
importante en el reconocimiento de los derechos politicos de los ciudadanos en la capital del
pais; asi lo reconoce Alvarez (2004), al registrar que esta experiencia, “ofrecid a la sociedad
capitalina un espacio institucionalizado para la participacion politica, el debate de los asuntos

locales y la gestion de las demandas” (p.91).
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Continuando con el proceso democratizador de la vida publica en la ciudad en 1993, se
decidio instalar la Mesa de Concertacion para la Reforma Politica del Distrito Federal, entre
los representantes de los partidos politicos, grupos sociales, académicos y funcionarios de los

gobiernos local y federal.

De acuerdo a Moctezuma y Anaya (1999), los temas planteados en la Mesa de

Concertacion se consensaron en las siguientes propuestas:

1. Mantener la figura de Distrito Federal y designar al Jefe del Departamento del Distrito
Federal, ratificado por la Camara de Senadores, la Camara de Diputados o la Asamblea de
Representantes. 2. Crear una entidad federativa en el territorio actual del Distrito Federal,
dividida en municipios, manteniéndola como sede de los poderes federales, con Congreso
local, eleccion de gobernador y presidentes municipales. 3. Instaurar un gobierno distinto o
especial, con instituciones locales representativas con una clara delimitacién de las

obligaciones que tendra la entidad por ser sede de los poderes (pp. 113-114).

Sin embargo, ante las diferentes posturas y la falta de acuerdos entre los partidos politicos
de oposicién y los funcionarios del gobierno del Distrito Federal, el Gnico acuerdo aprobado
en la Mesa de Concertacion fue el referido al punto 1; es decir, mantener la figura de Distrito
Federal y designar al Jefe de Gobierno, ratificado por las instancias legislativas federales

(Camara de senadores y de diputados) y la Asamblea de Representantes.

En este contexto de iniciativas para avanzar en la vida democratica del Distrito Federal, y
hacer de esta ciudad una metrépoli con derechos plenos para sus habitantes, destaca la
propuesta, de un grupo de Asambleistas, para convocar a un plebiscito ciudadano, con la
finalidad de modificar el régimen politico de la ciudad de México y convertirla en el estado
32 de la federacion.

Esta iniciativa, que se propuso inicialmente como ciudadana, fue impulsada por
integrantes de la Asamblea de Representantes, quienes se comprometieron a organizar y
asegurar la instalacion de las mesas receptoras en lugares publicos de las delegaciones y hacer

publico el resultado de los votos emitidos.

-74 -



De esta manera, el 21 de marzo de 1993, se instalaron 2 480 casillas, a las que acudieron
a votar alrededor de 331,000 participantes, quienes mayoritariamente expresaron la decision
de convertir al Distrito Federal en un nuevo estado de la Federacion y elegir de manera directa
a un Gobernador y un Congreso Local. Al final de la jornada, los organizadores reportaron
una participacion en el plebiscito del 6.8 % de ciudadanos inscritos en el padrén electoral de

la ciudad de México (Moctezuma y Anaya, 1999).

Tal vez, los dos aspectos relevantes de esta experiencia participativa fueron: a) llevarse a
cabo, por primera vez, un ejercicio de participacion ciudadana autonoma al margen del
gobierno y de los partidos, independientemente de la afiliacion partidaria de los
organizadores; b) no se eligié candidato alguno para ocupar un cargo legislativo o de
gobierno, como en cualquier otra eleccion de democracia representativa; sino que en ésta
ocasion, el ciudadano tenia la oportunidad de externar su opinion respecto al futuro politico-

administrativo de la ciudad.

En opinidn de Alvarez (2004), el ejercicio implico la emision de un voto razonado que
requeria analizar cada una de las preguntas para emitir una respuesta a cada una de ellas.
Ademas, el plebiscito resulté una experiencia novedosa para la vida politica de los
capitalinos, en la medida que supuso la iniciativa y la puesta en practica de un antiguo

derecho ciudadano, cancelado en ese momento.

De esta manera, el debate en la Mesa de Concertacion Politica, el plebiscito ciudadano y
las constantes movilizaciones para restituir los derechos plenos en la ciudad, fueron parte de
los acontecimientos mas importantes que influyeron en los partidos politicos representados
en la Camara de Diputados, para aprobar una nueva reforma constitucional que otorgaba un
nuevo marco normativo tanto de la organizacion del gobierno local como de la eleccion de
sus autoridades administrativas y representantes politicos; motivo por el cual todos los
aspectos relacionados con el Distrito Federal se trasladaron del articulo 73 constitucional al
articulo 122 (Becerra, 2001).
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Por otro lado, con los cambios aprobados en la Reforma Politica de 1993, se asigna al
Congreso de la Unidn la facultad de expedir el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal'®;
el cual, abre por primera vez la posibilidad de canalizar la participacion a través de instancias
de representacion ciudadana, mediante un mecanismo electivo, en cada una de las

delegaciones en las que se divide el Distrito Federal (Becerra, 2001).

Posteriormente, tres afios después, al debatir los temas de la Reforma Electoral Federal y
la Reforma Politica para el Distrito Federal (1996), se acordd nuevamente modificar el

articulo 122 constitucional, para ratificar:

La naturaleza juridico-politica del Distrito Federal como asiento de los poderes de la Unién
y capital de la republica; amplia los derechos politicos de sus ciudadanos y establece la
competencia y atribuciones que corresponden a los poderes federales y a las autoridades

locales en el Distrito Federal (Flores, 2001, p.72).

Con esta reforma, orientada a cambiar de manera importante los aspectos relativos al
gobierno del Distrito Federal y las elecciones locales, se aprobo la eleccion universal, libre y
secreta del Jefe de Gobierno; concluyendo, asi, la vieja tradicion que facultaba al Ejecutivo
Federal a realizar este nombramiento. No obstante, como calculo politico, el Gobierno
Federal mantuvo la reserva para “otorgar a la Camara de Senadores, 0 en sus recesos a la
Comision Permanente de la Camara de Diputados, la facultad de remover al Jefe de Gobierno
por “causas graves” que afecten las relaciones con los Poderes de la Union o el orden ptiblico”

(Becerra, 2001, p.107).

A diferencia de otros cambios a la Constitucién, en la Reforma Politica de 1996 se logré
modificar la estructura juridico-politica del DF; en primer lugar, el gobierno de la ciudad ya
no dependeria exclusivamente de los poderes federales, sino que su conduccién y
organizacion serd competencia de los 6rganos ejecutivo, legislativo y judicial de caracter

local; en segundo lugar, a partir de 1997, el Jefe de Gobierno del Distrito Federal ya no sera

19 El Estatuto de Gobierno es el instrumento juridico que va a regir los destinos de la ciudad capital, el cual no
es propiamente una constitucion local sino un ordenamiento de excepcidn y su aprobacion no esta a cargo de
un Poder Legislativo local sino del Congreso de la Unién.
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nombrado por el Ejecutivo Federal, sino serd electo mediante el sufragio libre, directo y

secreto de los habitantes de la ciudad. (Espinosa, 2004).

De igual manera, la reforma contemplo la eleccion directa de los titulares de las
demarcaciones politico-administrativas (delegaciones politicas), mediante el sufragio
universal, libre, directo y secreto de los ciudadanos. Como parte de las modificaciones, el
organo legislativo local, cambié de nombre a Asamblea Legislativa del Distrito Federal
[ALDF], y amplio sus facultades para aprobar la legislacion en materia electoral hasta la
conclusion del proceso de 1997. Asimismo, determino que el derecho a iniciar leyes y
decretos ante la ALDF, corresponde exclusivamente a los diputados locales y al Jefe de
Gobierno (Espinosa, 2004).

Como se aprecia, los avances para democratizar la vida publica del Distrito Federal y
recuperar los derechos politicos de los habitantes de la ciudad han sido muy lentos, pero
progresivos. En opinion de Alvarez (2004), han sido importantes; estos progresos pueden

resumirse a partir de los siguientes puntos:

1. Laarticulacién de un gobierno de excepcion, semi-representativo, sin autonomia y poderes
plenos, pero con instituciones politicas en vias de consolidacién. 2. El establecimiento legal
del libre ejercicio de los derechos politicos y ciudadanos. 3. La construccion de distintas
instancias de representacion ciudadana, que van desde la Asamblea Legislativa hasta
instancias de caracter territorial, como los Consejos Ciudadanos. 4. La creacién de
mecanismos de participacion ciudadana como: consulta vecinal, audiencia publica,
colaboracion ciudadana y los recorridos del Jefe Delegacional. 5. Un sistema plural de
partidos locales con fuerte presencia de partidos de oposicion. 6. Una legislacion local que
reglamenta las funciones de gobierno (Estatuto de Gobierno) y la participacion ciudadana

(Ley de Participacion Ciudadana) (p.110).
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En este escenario de apertura, los habitantes de la ciudad de México, acudieron a las urnas
para elegir al Jefe de Gobierno del Distrito Federal?. El resultado favoreci6 a Cuauhtémoc
Cérdenas Soldrzano, postulado por el PRD, quien durante el periodo de campafia se
comprometié a impulsar un gobierno cercano a la gente, continuar las reformas politico-
electorales, y hacer de la capital del pais una ciudad democrética, y con ello, restituir los
derechos plenos a sus habitantes; ademas, impulsar la participacion de los ciudadanos y
descentralizar la funcion politica administrativa del gobierno de la ciudad para otorgar

mayores facultades a las delegaciones politicas.

En el documento “Una ciudad para todos, otra forma de gobierno para el Distrito Federal

1997-20007, se proyectd que la transicion a la democracia en la ciudad capital:

Requiere de una ampliacion significativa de los espacios de participacién directa y autbnoma
de los ciudadanos y sus organizaciones, en la toma de decisiones que transforme las actuales
relaciones corporativas y clientelares y eleve la calidad de vida individual y colectiva

(Cérdenas, 2000, p. 39).

Con este enfoque, se hiso llegar el mensaje que, a diferencia de gobiernos anteriores, ahora
el ciudadano comdn y corriente, y no el ciudadano influyente ni el servidor pablico, tendrian
la posibilidad de hacer llegar sus demandas y desacuerdos de manera directa a la autoridad
politico-administrativa respectiva. Todo esto, con la intencion de marcar un estilo diferente

en el ejercicio de gobierno.

Como parte de los compromisos asumidos por el Ing. Cardenas en la campafia, se presentd
a la Asamblea Legislativa, “El proyecto de reformas al Estatuto de Gobierno para que se
constituyera en la plataforma de la nueva Ley de Participacién Ciudadana y el nuevo Codigo
Electoral” (Becerra, 2001, p, 114). Como parte importante de ésta Reforma, se crearon el

Instituto Electoral y el Tribunal Electoral del Distrito Federal.

Por otro lado, como parte de los ejercicios de consulta a los ciudadanos, durante el tltimo

afio de gobierno del Ing. Cardenas, se convoco a un ejercicio participativo para conocer la

20| a eleccion para elegir, por primera vez, al Jefe de Gobierno del Distrito Federal se realizé el domingo 6 de
julio de 1997.
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opinién de la poblacion acerca de restablecer los derechos politicos y ciudadanos de los
habitantes de la ciudad y reconocer al Distrito Federal como uno mas de los estados de la
federacion. En la consulta, realizada el 16 de mayo de 1999, cerca de 170 mil habitantes se
manifestaron a favor de avanzar en las reformas a favor de homologar los derechos de los
habitantes de la ciudad y otorgar las mismas facultades al 6rgano legislativo local, de la

misma manera como ocurre en los demas congresos locales del pais.

Posterior a la consulta ciudadana, en las elecciones del 2 de julio del afio 2000, los
ciudadanos que acudieron a las urnas lo hicieron para elegir Presidente de la Republica,
Céamara de Senadores, Camara de Diputados, Jefe de Gobierno, Diputados Locales, y por vez
primera a los Jefes Delegacionales de las demarcaciones territoriales en las que se divide la

ciudad capital?®.

La eleccion resultd un acontecimiento inédito en la historia politica del pais; por vez
primera, el Partido Revolucionario Institucional tuvo que reconocer el triunfo del candidato
opositor a la presidencia de la republica, el panista Vicente Fox Quezada. En el &mbito del
Distrito Federal, el Partido de la Revolucién Democrética, en alianza con otros partidos
politicos, refrendo la Jefatura de Gobierno en la figura de Andrés Manuel Lépez Obrador;
asi como 19 de las 40 diputaciones locales de mayoria'y 11 de las 16 jefaturas delegacionales.
Con este resultado, el PRD siguié gobernando la ciudad mas importante del pais?? y una de

las mas complejas del mundo.

Durante este periodo de gobierno y hasta el desafuero de Lopez Obrador como Jefe de
Gobierno en 2004, no se dieron las condiciones, entre las fuerzas politicas, para plantear
nuevas reformas al marco normativo del Distrito Federal; por el contrario, a partir del
desafuero se desat6 una fuerte disputa politica en el contexto de la sucesion presidencial,
encabezada por el presidente Fox y su partido en contra del PRD y de quién seria su candidato

a la presidencia de la republica.

2L El Distrito Federal esté dividido en 16 territorios politico-administrativos que se conocen como Delegaciones
Politicas.

22 |a Ciudad de México constituye la principal metrépoli del sistema urbano nacional y el espacio de
articulacién de la economia nacional al mundo globalizado donde se localiza la mayor concentracion de los
equipamientos educativos, culturales y recreativos (Ziccardi, 2001).
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En el plano legislativo, la Asamblea fue el espacio de la confrontacion entre el gobierno
federal con las autoridades del Distrito Federal, al grado que los trabajos legislativos
practicamente estuvieron paralizados por esta misma dinamica de disputa politica. Aunado a
lo anterior, la constante disputa interna en la que se enfrasco la fraccidén parlamentaria del
PRD, tampoco permitio legislar temas importantes para los habitantes de la ciudad, que

finalmente, se quedaron pendientes para siguientes legislaturas.
3. 5 Acerca de la Ley de Participacion Ciudadana

A maés de dos decadas de aprobado el marco normativo de la participacion ciudadana en
el Distrito Federal, se ha transitado por dos enfoques que; en lo general, responden mas a la
I6gica de los partidos politicos que han gobernado la ciudad, y a su interpretacion de la
participacion ciudadana, que a la vision de quienes, en la dinamica cotidiana, forman parte

de estos procesos participativos.

En ambos enfoques, las iniciativas han sido aprobadas a partir de la coyuntura politica del
momento; de esta manera, en la discusion sobre la Ley de Participacion Ciudadana en 1995,
no era para la conformacién de una representacion ciudadana lo que se pretendia como
objetivo primordial; sino para medir la correlacion de fuerzas entre los partidos politicos,
previo a la jornada electoral de 1997, y conformar redes de apoyo para la eleccién, por vez

primera, del Jefe de Gobierno del Distrito Federal (Tejera, 2015).

En este escenario, fue aprobada la primera Ley de Participacion Ciudadana (1995) por los
representantes del PRI para crear la figura de los Consejos Ciudadanos; la segunda
corresponde a la iniciativa de los asambleistas del PRD en 1998, dando lugar a la creacion
de los Comités Vecinales y; la tercera, aprobada en el 2004, también por los legisladores
locales del PRD, para la creacion de los Comités Ciudadanos, los cuales no se habian elegido
ante la falta de acuerdos de los partidos politicos para definir la fecha de su eleccién; lo que

finalmente ocurrio hasta el afio 2013.
e Primera ley de participacion ciudadana

Con la Reforma Politica del Distrito Federal de 1993, se asigné al Congreso de la Union
la facultad de expedir el Estatuto de Gobierno del D.F. Aprobada esta norma, se dio paso a

la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, la cual establecio las bases para la

-80 -



integracion de un Consejo Ciudadano en cada demarcacion territorial, para coadyuvar en la
gestion, supervision, evaluacion, consulta o aprobacion de los programas del Distrito Federal
(Partida, 2003). De esta manera, la ley definio la integracidn, instalacion y funciones de los
Consejos Ciudadanos, como un derecho a la participacion de los ciudadanos en los asuntos

de interés publico de la ciudad.

Uno de los puntos mas discutidos, entre los representantes de los partidos politicos, en la
Asamblea, fue la participacion de los entes politicos en la eleccidn vecinal; finalmente, se
acordo que, las instancias partidarias, en la eleccién vecinal quedaria limitado a coadyuvar

con el gobierno y los ciudadanos en el proceso participativo.

Una vez concluido el debate, el PRI aprobo el 10 de junio de 1995 la primera Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal [LPCDF, 1995], la cual tuvo como objetivo
motivar la participacion de los ciudadanos y encauzarla a través de las instituciones
aprobadas para regularla. Uno de los temas fundamentales en la aprobacion de la ley fue la
creacion de los Consejos Ciudadanos como figura de representacion ciudadana, instancia de

participacion que no existia en la reglamentacién del Distrito Federal (Flores, 2001).

En opinion de Ivan Garcia®, el debate sobre la propuesta de Ley de Participacion
Ciudadana, respondia a una estrategia disefiada por el PRIy el Gobierno del Distrito Federal,
para obstaculizar, desorientar y mediatizar al movimiento ciudadano que pugnaba por
convertir a la ciudad de México en otra entidad federativa y reconocer a las delegaciones

politicas en municipios.

El contenido de la ley, establecio que, en cada una de las delegaciones, en las que se divide
el Distrito Federal, se debe integrar un Consejo de Ciudadanos; el cual, debe funcionar como
organo de representacion vecinal y de participacion ciudadana en las areas vecinales
respectivas. Estos drganos de representacion se crearon para defender los intereses de la
comunidad, atender las necesidades y mejorar los servicios publicos. Asimismo, tenian como

funcién intervenir en la gestion, evaluacion y aprobacion de los programas de la

23 Asambleista por el Partido Mexicano Socialista al momento de discutirse la primera Ley de Participacion
Ciudadana (1995) propuesta por el PRI en el Distrito Federal.
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administracion publica que determina el Estatuto de Gobierno para las delegaciones politicas
(LPCDF, 2005).

Los Consejos Ciudadanos se consideraron independientes del gobierno de la ciudad, pero
para llevar a cabo sus funciones y operaciones, la Asamblea de Representantes debia proveer
dentro del presupuesto de egresos, a propuesta del Jefe del Departamento del Distrito Federal,
una partida presupuestal para apoyar a los integrantes de cada una de las representaciones
ciudadanas en las 16 delegaciones; este apoyo seria otorgado como compensacion econémica
a los consejeros ciudadanos por su asistencia a las sesiones ordinarias del pleno. Este acuerdo
fue muy cuestionado porque con esta compensacion econdmica se interpretd que los
consejeros no serian independientes del gobierno delegacional, sino la correa de transmisién

para controlar a los Consejos, tal como sucedio en los hechos.

Otra de las razones por las que ésta figura también fue duramente criticada, estuvo
originada porque en la eleccion se excluia la participaciéon de los partidos politicos para
postular candidatos. Se argument6 que, al no permitirles su participacién, sélo el gobierno
de la ciudad y el partido oficial (PRI) quedaban en condiciones de influir en la decisién de
los ciudadanos.

De esta manera, sin que la ley lo permitiera, de manera velada cada partido politico
respaldo a sus respectivos simpatizantes o militantes en el proceso electoral. Asi lo reconoce
Flores (2001), al sefalar que:

El PAN con “Accion Vecinal”, los colores blanco y azul y el logotipo de Clouthier impulso
a sus candidatos. En cuanto al PRD, mediante el “Movimiento Vecino”, busco conjugar a un
ala del perredismo de sectores independientes con presencia territorial y trabajo en sus
comunidades como una alternativa para limitar tanto el avance del panismo en los sectores
medios de la ciudad y aprovechar la crisis interna del Partido Revolucionario Institucional y

su alejamiento de importantes sectores sociales (p.68).

Por su parte, el PRI y estructura del gobierno en las delegaciones, utilizaron los medios a
su alcance para apoyar a sus candidatos registrados; por esta razon, se llegé a calificar la

eleccion de los consejeros ciudadanos como “una fiesta de disfraces”, pues la mayoria de las
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candidaturas fueron disfrazadas como independientes de los partidos politicos, y muy pocas
integradas por ciudadanos sin bandera politica. De este modo, el resultado de los Consejos
Ciudadanos en el Distrito Federal fue de 15 delegaciones ganadas por el PRI y solo una para
el PAN, en la delegacion Benito Juarez (Flores, 2001). Por parte del PRD, solo contaron con
un nuamero reducido de consejeros ciudadanos en la ciudad; en el caso de la delegacion

Tlalpan, solo lograron colocar tres consejeros ciudadanos.

La propuesta de crear los Consejos Ciudadanos fue sustentada con el argumento de ser un
avance en el proceso por democratizar los asuntos politico-administrativos de la capital,
permitir a los vecinos dejar de ser simples observadores de las acciones de gobierno y
convertirse en potenciales actores sociales en la planeacion, supervision y control de la
gestion gubernamental. Por lo demas, estos 6rganos ciudadanos, a partir de su representacion
micro regional, tenian la intencion de funcionar como cabildos para equilibrar las decisiones

de la autoridad delegacional respecto a los programas de gobierno en las delegaciones.

Como parte de los ejercicios de valoracion de estos 6rganos de representacion vecinal,
destaca la opinién de Moctezuma y Anaya (1999), para quienes esta instancia de

representacion presentaba algunas limitaciones como:

a) su desvinculacion de otras formas de representacion e instancias de participacion
ciudadana, que permitan procesos integrales de democratizacion. Queda muy vago incluso el
tipo de vinculo que tendria con la Asamblea de Representantes; b) los programas de gobierno
y ejecucion de obras publicas que rebasen el 4mbito de una delegacion [...], no estaran sujetos
a la intervencion de los Consejos Ciudadanos correspondiente. Excluye una vision integral
del territorio y fragmenta la problematica urbana a areas vecinales restringidas y formas de

gestion local. (p.119)

En cambio, para Serrano (2001), la creacién de los Consejos Ciudadanos vino a instaurar

un nuevo modelo de intervencion de los ciudadanos con la autoridad delegacional:

Con este nuevo sistema de mayor participacion de los capitalinos en las decisiones publicas,

los cotos de poder de los partidos se redujeron para los pequefios grandes asuntos cotidianos
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y de convivencia [...], que se habran de resolver sin banderas politicas, en busca del beneficio

comun, con lo cual se espera que la ciudad funcione mejor.

Pero en realidad, el atractivo en este proceso, no fueron las plataformas politicas de los partidos,

sino el prestigio logrado en la lucha social y el trabajo comunitario que efectuaron los candidatos.

[...], esta eleccidn otorgd a los habitantes del Distrito Federal la posibilidad de orientar —a
través de la democracia participativa- el rumbo de su gobierno mediante una intervencion

mas directa en los asuntos de su ciudad. (pp. 202-203).

Como se desprende de las posturas acerca de los Consejos Ciudadanos, estas responden
al enfoque ideoldgico que cada actor tuvo de la participacion ciudadana, y de qué manera el
resultado de la eleccion vecinal influyo en la construccion social de la representacion vecinal.
Como se ha sefialado, las candidaturas que representaron al partido oficial ganaron el 93.75%
de los Consejos Ciudadanos en disputa. Es decir, ain funcionaba la maquinaria electoral del

partido gobernante en la capital (Serrano, 2001).

Con la disputa de la ciudad en puerta, esta figura de representacion vecinal, solo funciono
por un periodo menor a los dos afios, tiempo durante el cual las acciones de gestion y
supervision de programas quedaron limitados a la decision de los gobiernos delegacionales.
La mayor parte de las decisiones en los Consejos, fueron controladas por la estructura del
gobierno local; esto genero multiples reacciones de los partidos de oposicién, de la
ciudadania y de los propios consejeros ciudadanos. Frente a la disputa politica-electoral de

1997, préacticamente dejaron de funcionar.

Con la desaparecieron de los Consejos, sin que hubiera una figura de representacion
vecinal que los sustituyera, quedaron como instancias de representacion los Jefes de Manzana
y las Asociaciones de Residentes, sin que estos tuvieran mayor relevancia en la escena
participativa local. En resumen, “mas alla de la poca legitimidad con la que naci6 este modelo
de participacion ciudadana (...), la funcion de los Consejos Ciudadanos no obtuvo los
resultados que de ellos se esperaba (Espinosa, 2004, p.155). Motivo por el cual, los partidos

politicos representados en la Asamblea Legislativa, optaron por derogarlos y decidieron no
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aprobar una nueva LPCDF, o reformas a la misma, hasta no darse las condiciones minimas

para aprobar una nueva Reforma Politica para la ciudad de México.
e Segunda ley de participacion ciudadana

Las constantes reformas al Estatuto de Gobierno sentaron las bases para decretar una
segunda Ley de Participacion Ciudadana (1998)?* y reformar el Codigo Electoral del Distrito
Federal. En ambos ordenamientos se establecieron las normas para la participacion
democratica de los ciudadanos; de igual manera, se establecid que las opiniones y propuestas
relacionadas con la vida publica de la ciudad de México, deberian ser tomadas en cuenta por

la legislacion aprobada.

En esta postura, la Asamblea Legislativa aprobd la iniciativa de una nueva Ley de
Participacion Ciudadana (1998). En esta legislacion, se tuvo por objeto fomentar, promover,
regular y establecer los instrumentos para la organizacion y funcionamiento de la
participaciéon ciudadana, asi como regular su relacion con los 6rganos de gobierno de la

ciudad de México.

Con esta iniciativa, el gobierno de la ciudad intentd establecer una nueva relacién entre
las autoridades y la sociedad; donde la participacion ciudadana se considera una pieza
importante para su funcionamiento. Desde entonces, se instrumentd a partir de una figura de
representacion denominada Comité Vecinal. En el mismo sentido, se crearon espacios de
participacién directa de los ciudadanos en la toma de algunas decisiones publicas; dando

lugar, a nuevas formas de participacion surgidas en las movilizaciones sociales de la época.

Para efectos de la eleccion de Comites Vecinales, el Instituto Electoral del Distrito Federal
[IEDF], dividio la ciudad de México en unidades territoriales. Con esta decision, las colonias,
pueblos, barrios, fraccionamientos o unidades habitacionales existentes quedaron

comprendidas en 1,352 unidades territoriales, el mismo nimero de comités a elegir.

Nunca quedo claro el criterio utilizado para definir las unidades territoriales, en algunos
casos una unidad habitacional comprendia una sola seccion electoral y en otros abarcaba

hasta diez 0 mas secciones; esto origino que colonias o unidades habitacionales quedaran

24 Esta Ley fue aprobada por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en 1998, durante el periodo de
gobierno del Ing. Cuauhtémoc Céardenas.
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divididas en diferentes areas territoriales, mientras que otras quedaron ubicadas donde los
ciudadanos eran ajenos al ambito territorial asignado, contraviniendo con ello la Ley de
Participacion Ciudadana que establecia para cada colonia, pueblo o unidad habitacional un

Comité Vecinal.

Esto significo que, en la delimitacion de las unidades territoriales, haya prevalecido méas
un criterio de orden electoral y no uno de identidad socio-cultural, a partir del espacio
territorial en el que habitan los ciudadanos, como si se tratara de una eleccion para definir

cargos de eleccién popular, y no una para elegir representantes vecinales.

En cuanto a los instrumentos aprobados en esta version fueron: Plebiscito, Referéndum,
Iniciativa Popular, Consulta Vecinal, Quejas y denuncias, Difusion Publica, Audiencia
Publica y Recorridos del titular del 6rgano politico administrativo de la demarcacion
territorial. En el caso de las consultas vecinales y los recorridos del titular de la demarcacion
territorial, estas se llevaron a cabo en audiencias publicas donde en muchas ocasiones los
lideres vecinales y de organizaciones sociales tomaban bajo su control la audiencia,
evidenciando con ello; por un lado, la falta de capacidad de los funcionarios para atender y
resolver las demandas ciudadanas, y por otro; la falta de interés de los ciudadanos a participar

en estos instrumentos participativos.

De igual manera, en opinidn critica de Esquivel (2003), considera que “el error cometido
en esta nueva version fue incluir figuras como el plebiscito, el referéndum y la iniciativa
popular, ya que entran en controversia constitucional porque la Constitucion federal no las

considera” (p. 115).

En otro apartado de la ley, el articulo 94 estableci6 que los partidos politicos y los
funcionarios del Gobierno del Distrito Federal no podian participar en el proceso de
integracion de los comités; sin embargo, militantes y simpatizantes de los partidos politicos
no se mantuvieron al margen en esta contienda que se decia ciudadana. Por el contrario, cada
partido definio su estrategia para intervenir en el proceso electivo; de este modo, militantes
y simpatizantes de los partidos fueron quienes en mayor medida respondieron a la

convocatoria para conformar los 6rganos de representacion vecinal, quedando al margen de
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la eleccion amplios sectores de la poblacion. Muestra de ello, es que el 90.5% del padron

electoral se abstuvo de emitir su voto en dichas elecciones vecinales®.

Como muestra de la intervencion de los partidos politicos, Ordufia (1999) sefiala que los
militantes del PRIy PRD vieron en los comicios una oportunidad para integrar estos 6rganos
de representacion vecinal y consolidar sus redes ciudadanas; en cambio, para algunos
representantes del PAN consideraban estas elecciones como un ejercicio ocioso y de poco
beneficio para el proceso de transicion democratica en la ciudad; Ilegaron a solicitar en varias
ocasiones su postergacion, argumentando que dicha eleccion resultaria un fracaso debido a

que la poblacion no estaba lo suficientemente informada sobre las elecciones vecinales.

De igual manera, incumpliendo la ley, diputados locales y funcionarios de gobierno
identificados con el PRD, se empefiaron en intervenir en la organizacion de la eleccion,
repitiendo las précticas que tanto habian criticado de las administraciones priistas. De esta
manera, la eleccion de los Comités Ciudadanos, se convirtié en otro escenario de contienda
de los partidos politicos, generando con ello, que los sujetos que no contaban con el apoyo
de la autoridad delegacional o partido politico alguno, compitieran en franca desventaja; para
Tejera (2015), estas elecciones, supuestamente vecinales, “fueron en realidad, contiendas
politico-electorales, por lo que los enfrentamientos entre planillas y entre los vecinos que las

apoyaron han sido intensos, afectando a largo plazo las relaciones intervecinales” (p.25).

Varias son las lecciones que se pueden desprender de esta eleccidn; una de ellas, es que
genero grandes expectativas al suponer que la participacion de los ciudadanos se desbordaria,
para responder a la convocatoria para la conformacion de la representacion ciudadana; sin
embargo, la eleccién demostr6 que, no obstante, los avances logrados, amplios sectores de la
sociedad capitalina mostraron escaso interés para participar en la eleccion de sus

representantes vecinales.

Por esto mismo, las elecciones vecinales no pueden compararse con algun otro tipo de
votaciones ya que, en estas no participan los logotipos de los partidos politicos y las planillas

no cuentan con un presupuesto otorgado por el 6rgano electoral para sus campafias de

% Datos del Instituto Electoral del Distrito Federal en el Compendio de la estadistica de la eleccion de los
Comités Vecinales de 1999.
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promocion, ademas que los cargos en disputa son de caracter honorifico, de representacion

vecinal.

Por otro lado, como resultado del proceso electoral en el Distrito Federal del afio 2000,
uno de los primeros actos de gobierno de Andrés Manuel Lépez Obrador como Jefe de
Gobierno, fue seguir impulsando la participacion ciudadana mediante una serie de estrategias
para otorgar mayores facultades a los Comités Vecinales, reconocerlos como maximo 6rgano
de decision en las Asambleas Vecinales y reconocer la representacion vecinal como un cuarto

nivel de gobierno.

Sin embargo, debido a la confrontacion entre las fuerzas politicas en la ciudad, ya no fue
posible avanzar en reformas a la ley durante los primeros tres afios de gobierno. No obstante,
en este periodo de gobierno se aplicaron diferentes instrumentos de participacion ciudadana,
como fueron: tres Consultas Ciudadanas, un Plebiscito y dos Referéndums para someter a

consulta de los ciudadanos la revocacion de mandato del Jefe de Gobierno.

En el caso de las consultas ciudadanas, se realizaron recurriendo al uso de la linea
telefonica que realizaba automéaticamente el conteo de los votos a favor o en contra de la
pregunta, y el ciudadano interesado en participar debia cumplir con el requisito de contar con

credencial de elector.

De esta forma, la primera consulta se realiz6 los dias 24 y 25 de febrero del 2001, para
conocer la opinién de los ciudadanos acerca del horario de verano en la capital, impuesto por
Vicente Fox en el pais. En este ejercicio de consulta participaron un total de 318,304
personas, de las cuales el 75% se manifestaron en contra del establecimiento del horario de
verano en la capital y el 25% a favor de la medida. Con este dato, el gobierno local solicito
al Ejecutivo Federal respetar los resultados; sin embargo, luego de un juicio de controversia
constitucional, la Suprema Corte de Justicia determind que seria el Congreso de la Unién
quien decidiera si a partir de ese afo, se modificaba el horario de verano. Finalmente, la
controversia se inclind a favor del Gobierno Federal; pasando con ello, por encima de la

voluntad de los ciudadanos participantes.

La segunda consulta, se realizé los dias 24 y 25 de noviembre del 2001 y se organizé para
conocer la opinion de los capitalinos acerca del incremento a la tarifa del transporte publico;
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participaron un total de 47,839 ciudadanos que respondieron al llamado de la convocatoria,
la votacion registro el 59% de opiniones a favor de la medida y el 41% se manifestaron en
contra. Con este resultado, se incrementd la tarifa del metro, los trolebuses y los camiones de

la RTP en 50 centavos.

La tercera de las consultas, se llevo a cabo los dias 19 y 20 de enero de 2002; se llevé a
cabo para conocer la opinion ciudadana en la construccion de un segundo nivel en tramos
importantes de Periférico y Viaducto. En este ejercicio, expresaron su opinion un total de

80,970 ciudadanos, de los cuales 58,577 estimaron conveniente llevar a cabo el proyecto.

En cuanto al plebiscito, este fue originado por la resistencia de algunos sectores de la
sociedad que se opusieron a la construccién de los segundos pisos a tramos del Viaducto y
Periférico; por tanto, a solicitud de 92,765 firmas recabadas por los ciudadanos, el Jefe de
Gobierno procedio a llevar a plebiscito esta decision. El ejercicio fue organizado por el
Instituto Electoral del Distrito Federal [IEDF], llevandose a cabo el 22 de septiembre de
2002; la participacion arrojo como resultado que 274,621 ciudadanos se manifestaron a favor
de la construccion de esta obra; 142,381 personas se opusieron a la misma. Con este
resultado, el gobierno del Distrito Federal inicio los trabajos para la construccion del segundo

nivel en el Periférico de la ciudad.

En la misma perspectiva de consulta a la poblacion, uno de los compromisos de campafia
de Lopez Obrador, fue someterse cada dos afios al principio de revocacion del mandato; con
esta decision, se convoco a un primer referéndum por via telefonica el dia 8 de diciembre del
2002. En este ejercicio de consulta externaron su opinién 691,619 ciudadanos; el 11% de la
lista nominal que el IEDF tenia registrado hasta septiembre del afio 2002. De ellos 658,995
(95.3%) se manifestaron a favor de que el Jefe de Gobierno permaneciera desempefiando sus

funciones y 32,624 se manifestaron en contra de que siguiera gobernando.

De igual manera, los dias 18 y 19 de diciembre de 2004, se realiz6 por segunda ocasion
este tipo de ejercicio; el resultado, nuevamente, favorecio a Lépez Obrador para continuar al
frente del gobierno de la ciudad. Sin embargo, en esta ocasién solamente participaron

556,727 ciudadanos, lo que represento el 8% del padrén electoral en el Distrito Federal.
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Como se desprende de la informacion derivada de los ejercicios participativos, el uso de
los instrumentos de participacion no necesariamente resulta un incentivo para la intervencion
de los ciudadanos en los asuntos de interés publico; ya que los resultados presentados de las
convocatorias sefialadas, expresan que un porcentaje muy elevado de ciudadanos se abstienen
de intervenir en estos ejercicios de democracia directa. Esto lleva a interpretar que no siempre
se va a responder a las convocatorias de participacion, mucho menos, cuando los temas
puestos a consideracion de los ciudadanos no son considerados importantes en el desarrollo

de su vida cotidiana.

En opinion de Ziccardi (2003), la interpretacion de la participacion ciudadana a traves de
los Comités Ciudadanos, no ayudo para que cumplir con su objetivo, ya que fue muy
limitada, pues estos “solo representan a los ciudadanos en calidad de vecinos cuando en el
territorio existen muchos otros actores que actian en el mismo, tales como los comerciantes
formales e informales, los grupos de jovenes, de mujeres y de discapacitados” (p. 91). A
partir de este sefialamiento, se han realizado diversas propuestas para abrir espacios a los
grupos organizados de la unidad territorial para que se les reconozca como interlocutores con

los Comités.

e Tercera ley de participacion ciudadana

Es hasta la 11l Asamblea Legislativa, que se aprueba una nueva Ley de Participacién
Ciudadana, la cual tuvo por objeto “instituir y regular los mecanismos e instrumentos de
participacion y las figuras de representacion ciudadana, a través de los cuales los habitantes
de la ciudad pueden organizarse para relacionarse entre si y con los distintos érganos de
gobierno del Distrito Federal” (LPCDF, 2004).

Con la aprobacidn de esta legislacion, se integraron contenidos que se habian externado
al funcionamiento de los 6rganos de representacion ciudadana, como fue la creacion de una
instancia de nivel delegacional denominada Consejo Ciudadano Delegacional [CCD], la cual
se orientd a enlazar al gobierno local con los comités. Esta figura, de alcance delegacional,
cubrio la falta de atencion de la autoridad local para atender la gestion recabada por la

representacion vecinal en el territorio.
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Asimismo, la nueva ley reconocid los instrumentos a disposicion de la ciudadania para
expresar su aprobacion, rechazo, opinion, propuestas, colaboracién, quejas y denuncias, para
expresar su voluntad en los asuntos de interés publico; del mismo modo, se incorporé la
colaboracion ciudadana, la rendicion de cuentas y la red de contralorias ciudadanas. En esta
version de la ley, se indica que los instrumentos de participacion no pueden emplearse para
discutir o decidir sobre asuntos relacionados en materia fiscal y de egresos, asi como las
relativas al Reglamento Interno de la Administracion Publica del Distrito Federal, tampoco
pueden organizarse plebiscitos o referendums durante los afios en que se lleven a cabo
elecciones de representacion popular, ni durante los sesenta dias posteriores a su conclusion
(LPCDF; 2004).

De igual manera, se reconocen como 0rganos de representacion ciudadana en los pueblos,
colonias y unidades habitacionales, la Asamblea Ciudadana, el Consejo Ciudadano, y los
Comités Ciudadanos, sustituyendo esta Gltima figura a los Comités Vecinales en la ley
(LPCDF, 2004).

En esta version de la LPCDF, se concibe a la Asamblea Ciudadana como el instrumento
permanente de informacion, anlisis, consulta, deliberacion y decision de los asuntos de
caracter colectivo y comunitario; asi como de revision y seguimiento de los programas y
politicas publicas a desarrollarse en el espacio territorial. Esta sera publica y abierta para los
habitantes de la unidad territorial, pero solo podran participar con voz y voto los ciudadanos

que cuenten con credencial de elector actualizada.

En cambio, el Comité Ciudadano es el érgano de representacion ciudadana de la unidad
territorial; la representacién sera por un periodo de tres afios y se elegira por medio del voto
universal, libre y secreto de los ciudadanos adscritos a la unidad territorial. Tiene como
funcién representar los intereses colectivos de los habitantes de la unidad territorial, asi como
conocer, integrar, analizar y promover las soluciones a las demandas o propuestas de los
vecinos a partir de un diagnostico, ademas de elaborar, proponer programas y proyectos de

desarrollo comunitario en su ambito territorial que deben ser aprobados por la Asamblea.

Por su parte, el Consejo Ciudadano Delegacional es la instancia de coordinacion de los
Comités Ciudadanos con las autoridades delegacionales y del gobierno de la ciudad; estara
integrada por el coordinador de cada uno de los comités en la demarcacion territorial. Podra
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emitir opinién sobre los programas y politicas para aplicarse en la ciudad y la demarcacion
territorial, asi como informar a las autoridades sobre los problemas y soluciones que afecten
a sus representados. De igual manera, deberd informar de manera permanente a cada uno de

los comités sobre sus actividades y el cumplimiento de los acuerdos.

La experiencia por la que han atravesado estas figuras de representacion ciudadana, en su
funcionamiento interno y toma de decisiones en asambleas, tiene mucho que ver con la
intervencion de los partidos politicos y la autoridad delegacional, debido a que, en la mayoria
de los casos, las contradicciones entre los integrantes de los comités responde a intereses
grupales que no siempre coinciden con sus opositores en las propuestas presentadas, o porque
consideran que son producto de la imposicion delegacional. Esto orillo a que los ciudadanos
se retiren de las Asambleas y los Comités Ciudadanos practicamente, por la via de los hechos,
dejaran de consultar a sus vecinos. Lo mismo ha pasado con los Consejos Delegacionales,

donde al no ser recibidos por la autoridad delegacional, han dejado de funcionar.

Frente a esta situacion y la falta de acuerdos entre los legisladores locales del PRD por
reformar la ley o aprobar una nueva, pasaron casi doce afios sin convocar a nuevas elecciones
de Comités Ciudadanos; esto llevo a que durante todo ese tiempo algunos de los integrantes
de los mismos se siguieran presentando como los representantes vecinales ante la autoridad

delegacional. Pero ya, sin ningdn tipo de legitimidad.

Después de varios intentos por aprobar una nueva ley, la Asamblea Legislativa aprobé en
mayo de 2010 una nueva version. En esta legislacion, se modificd el espacio territorial de
las unidades territoriales en areas urbanas y rurales, reconociendo a los pueblos originarios y
colonias donde debian elegirse los 6rganos de representacion; en el caso de los pueblos, se
debe reconocer “la figura de autoridad tradicional acorde a sus normas, procedimientos y
practicas tradicionales”; en el caso de las colonias “en base a la identidad cultural, social,

étnica, politica, econdomica, geografica, demografica” (LPCDF, 2010).

Otro cambio importante, fue reconocer a las organizaciones ciudadanas con personalidad
juridica y sin fines de lucro como parte de los nuevos instrumentos de participacion, con la
intencion de estimular la participacion ciudadana; en la mayoria de los casos, este tipo de
asociaciones civiles, desarrollaban una intervencion mas de tipo social o comunitario. Sin

embargo, este reconocimiento, no significo mayor avance en la participacion de los
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ciudadanos, ya que los integrantes de las asociaciones civiles reconocidas pasaban a formar
parte del Consejo Ciudadano Delegacional, sin haber intervenido, necesariamente, en el
proceso electivo y en algunos casos fueron parte de las contradicciones al interior de los

comités y Consejos Delegacionales.

En relacion al procedimiento de eleccion de los Comités Ciudadanos, cambi6 el marco
geografico al pasar de unidades territoriales a espacios territoriales especificos como la
colonia; esto implicd la eleccion de un Comité Ciudadano por cada colonia del Distrito
Federal, o en algunos casos méas de uno, ya que la LPCDF faculta al Instituto Electoral del

Distrito Federal (IEDF), a dividir las colonias que rebasen los tres mil ciudadanos.

Se considerd que, con las modificaciones a la ley la participacion ciudadana contribuiria
a la solucion de los problemas de interés general y al mejoramiento de las normas que regulan
la dindmica cotidiana en la comunidad, por lo que es conveniente, sefiala la ley, la utilizacion
de medios de comunicacién para informar, difundir, capacitar y educar a los representantes
vecinales, en el desarrollo de una cultura democratica de la participacion ciudadana; de igual
manera, capacitar en el proceso de una mejor gobernabilidad de la ciudad capital (LPCDF,
2010). Esta estrategia trazada, no se vio reflejada en los hechos, ya que los Comités
Ciudadanos, asi como fueron electos en las asambleas, practicamente desaparecieron del

territorio ante la falta de reconocimiento de sus vecinos y las autoridades delegacionales.

En este escenario, en un intento mas por darle credibilidad a la representacion ciudadana,
se reformo nuevamente la Ley de Participacion, la cual definid, en esta ocasion, a los 6rganos
de representacion ciudadana como la instancia a traves de la cual los habitantes del Distrito
Federal, de manera organizada podran participar en la planeacién, seguimiento y evaluacion
de las acciones de gobierno (LPCDF, 2013).

Los érganos de representacion aprobados fueron: Comité Ciudadano, Consejo del Pueblo,
Consejo Ciudadano Delegacional y Representante de Manzana;, ademés del marco
geografico, otro cambio sustancial en dicha legislacion es que los Comités Ciudadanos ya no
serian electos mediante Asambleas Ciudadanas, sino a través de una jornada electiva. Sin
embargo, la novedad en esta legislacion fue reconocer la representacion tradicional de los
pueblos y barrios originarios en la ciudad. En cuanto a los Representantes de Manzana,
practicamente pasaron desapercibidos por los integrantes de los comités y la autoridad
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delegacional, ya que de ellos dependia la convocatoria para elegir a los representantes de este

espacio territorial.

A diferencia de otras elecciones, en esta ocasion el comité estuvo formado por nueve
integrantes, a partir del resultado de la votacion alcanzada por cada una de las planillas
registradas; de esta manera, la planilla que obtuvo el mayor nimero de votos integra de su
lista a los primeros cinco ciudadanos registrados, entre ellos al presidente; al segundo lugar,
le correspondera incorporar a dos integrantes; mientras que las planillas de tercero y cuarto

lugar le correspondera un integrante a cada una, si fuese el caso.

Como en elecciones posteriores, en esta nueva jornada para elegir a los Comités
Ciudadanos, nuevamente, los partidos politicos y estructuras de gobierno delegacional
hicieron su aparicion, convirtiéndose en los actores principales de la participacion ciudadana

en el Distrito Federal.

En un intento por comprender la legislacion aprobada de participacion ciudadana en el
Distrito Federal, se observa que ha transitado por dos enfoques. Por un lado, la ley aprobada
en 1995 estaba mas orientada hacia la democracia representativa, a través de los Consejeros
Ciudadanos, los cuales contaron con facultades importantes en la gestion que realizaban entre
la autoridad delegacional y los vecinos, como la supervision y evaluacion de los programas
delegacionales, asi como emitir opinion en la aprobacion de los cambios de uso de suelo y la
formulacién del Programa Operativo Anual [POA] de la delegacién. EI Consejo Ciudadano,
fue una instancia de caracter delegacional que se asemejo mucho al funcionamiento de los
cabildos, pero que estuvo bajo el control del PRIy los gobiernos delegacionales; sin embargo,
con el cambio de correlacion de fuerzas politicas y los cambios a la Ley de Participacion,
estos desaparecieron para dar forma a los Comités Vecinales.

En cambio, a partir de la ley aprobada en 1998 y sus continuas reformas hasta el 2013, se
proyecto la participacion de los ciudadanos en una perspectiva de tipo vecinal, canalizando
la representacion de los habitantes de la ciudad en instancias que han limitado la gestion con
la autoridad delegacional. En la aprobacion, como figuras de representacion, llamese Comités
Vecinales o Comités Ciudadanos, no se ha tenido la suficiente claridad y reconocimiento de
la participacion de los ciudadanos en los asuntos de interés publico. Se ha pasado de

reconocerlos como un cuarto nivel de gobierno a instancia de representacion vecinal con
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claros tintes de control social por los gobiernos delegacionales en turno. Respectivamente,
con la aprobacion de los Consejos Ciudadanos Delegacionales se abre una perspectiva de
contrapeso a los intentos de control que ejerce la autoridad delegacional si la coordinacion

entre los Comités Ciudadanos actla acorde a los intereses de los ciudadanos.

Por otro lado, las continuas modificaciones a la LPCDF, responden al sello particular de
cada Jefe de Gobierno; esto ha sido, asi con las recurrentes modificaciones a la ley en los
ultimos 18 afios, sobre todo en cuanto a las figuras de representacion vecinal. No cabe duda
que, durante los ultimos gobiernos, que se conciben asi mismos de izquierda, la participacion
ciudadana ha sido un recurso para justificar un discurso democratico y progresista; sin
embargo, no se ha hecho lo suficiente para impulsar la intervencién de los sujetos en los
asuntos de interés publico; esto se observa en el poco interés que tienen los gobiernos
delegacionales para reconocer a los representantes vecinales como interlocutores de la

ciudadania.

Como se ha referido, las reformas a la Ley de Participacion Ciudadana, hasta ahora no
han dado la suficiente claridad para la intervencion de los ciudadanos, ya que las posturas de
los partidos politicos no lo han permitido, asi lo expresa Tejera (2003), al sefialar que:

Las modalidades de representacion vecinal y ciudadana que hasta el momento se han
acordado entre diversas fuerzas politicas (gobierno y partidos politicos) han mostrado
innegables limitaciones. Muchas de ellas han sido consecuencia del interés por mantener o
alcanzar el control politico sobre estas formas de representacion, mas que de una bdsqueda

de alcanzar una relacion directa y eficaz entre ciudadania y gobierno (p. 23).

Por tanto, no se puede dejar de reconocer que una de las grandes dificultades registradas
en la dindmica de la representacion vecinal, ha sido la intervencion de los partidos politicos
y la autoridad delegacional; quienes que no han permitido la toma de decisiones en estos
espacios, sino tutelados con su participacion. Esto ha llevado a que estos 6rganos vecinales,
rebasen el tiempo durante el cual fueron electos y desaparezcan del territorio por falta de

funcionamiento e interés de los vecinos para participar en estos.
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CAPITULO 4. LOS COMITES CIUDADANOS EN TLALPAN 2013-2016

En la actualidad, la participacion ciudadana y la ciudadania son nociones que se ubican
en el centro de la reflexion y analisis de una parte de la sociedad, tanto en el &mbito del
mundo social de los sujetos (Bertaux, 2005), como de la academia. De esta manera, se
convierten en temas de investigacion cientifica y posicionamiento politico; sin embargo, en
la vida cotidiana no se abordan con el mismo rigor tedrico y metodoldgico. Por el contrario,
la manera de como los sujetos se apropian de estas nociones para otorgarles un significado
compartido para que dejen de serles extrafios y comprensibles, parten de la interaccion entre
la comunicacién oral y la practica colectiva acerca de la percepcion que se tiene sobre los

conceptos.

De esta manera, una vez que se objetivan y socializan, dejan de ser nociones exclusivas
de especialistas y pasan a formar parte del pensamiento comun y corriente de los sujetos al
momento de llevarlos a la practica. Como se ha sefialado, la objetivacion de la vida cotidiana
se refiere a la transformacion que realizan los sujetos de conceptos abstractos en experiencias
concretas; asi lo refiere Jodelet (1986), al sefialar que mediante el proceso cognitivo se hace
concreto lo abstracto. Es decir, en este proceso se construye la representacion social de lo

gue hombres y mujeres imaginan, opinan y conciben acerca de conceptos especificos.

Por esto mismo, las representaciones sociales de la participacion ciudadana se construyen
a partir de diversas causas, una parte importante de estas proviene de la habituacion socio-
cultural acumulada a lo largo de la historia y se expresa bajo la forma de creencias, valores,
referencias histéricas y culturales que dan forma a la memoria e identidad colectiva. De esta
manera, las configuraciones de las representaciones sociales se manifiestan en el contexto
politico, econémico y socio-cultural que predomina en la sociedad para constituir

determinado tipo de pensamiento.

En tal perspectiva, la intencion de éste apartado es describir; por un lado, como se
representa la participacion ciudadana en los Comités Ciudadanos y por otro; de qué manera
determinado tipo de instituciones, como el gobierno delegacional y los partidos politicos,

contribuyen o no a la construccion de ciudadania en estos 6rganos de representacion vecinal.
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4. 1 Caracteristicas de la delegacién Tlalpan

De acuerdo al Programa de Desarrollo Urbano Delegacional-2010 [PDU], la delegacién
Tlalpan se localiza al Sur del Distrito Federal, colinda al norte con la delegacion Coyoacan,
al Sur con el municipio de Huitzilac, Morelos y el municipio de Santiago Tianguistenco en
el Estado de México, al oriente con las delegaciones Xochimilco y Milpa alta, al poniente,

con la delegacion Magdalena Contreras y el municipio de Xalatlaco, Estado de México.

Territorialmente, representa el 20.52% del total de la superficie del Distrito Federal, lo
que lo coloca como la delegacion mas extensa de la ciudad de México; asi también, se estima
que el 16.5% de su territorio se encuentra en suelo urbano y el restante 83.5% se constituye
en suelo de conservacion. De acuerdo a estos datos, la poblacion se concentra en el 20% del
territorio total de la delegacion, mientras que poco mas del 80% del suelo esta destinado a la
produccion agricola y forestal. Por esto mismo, se le reconoce como una de las zonas de
mayor riqueza ambiental con importantes reservas de flora y fauna dentro del Distrito
Federal, motivo por el cual se considera el principal generador de oxigeno para el Valle de
México; de igual manera, por sus caracteristicas geoldgicas y su nivel de precipitacion pluvial
constituye una importante zona de recarga de los mantos acuiferos en temporadas de lluvia.
De igual manera, por su ubicacidn territorial, se considera como una delegacion periférica de

caracteristicas rurales.

e Desarrollo delegacional

A partir de finales de los afios ochenta, del siglo pasado, la delegacion Tlalpan
experimento una tendencia de crecimiento poblacional y de expansion de la mancha urbana,
principalmente por dos factores. Por un lado, como consecuencia de los sismos ocurridos en
septiembre de 1985 en la ciudad de México que, al afectar principalmente vecindades y
edificios del centro historico, provoco la migracion de cientos de pobladores hacia la periferia
de la ciudad. Por otro lado, a las facilidades econémicas otorgadas por ejidatarios y pequefios
propietarios, para adquirir superficies de tierra donde construir sus viviendas;
independientemente que, el uso de suelo no fuera habitacional. Este desplazamiento, se
orientd hacia el sur de la demarcacion; principalmente hacia los pueblos de San Andrés
Totoltepec, San Miguel Topilejo y San Miguel Ajusco, los cuales concentran la mayor parte

de los asentamientos humanos irregulares reconocidos por la autoridad delegacional. En esto
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mismo coincide Carlos (2016), al sefialar que la delegacion “ha sufrido un crecimiento
poblacional increible”; ademas, agrega como tercer factor de crecimiento urbano, la

intervencion de los partidos politicos en la extension de la mancha urbana:

Porque a Tlalpan la han agarrado como un botin que ha dado motivo al crecimiento, puesto
que la mayoria de los partidos han encabezado la demanda de vivienda, si podemos ver,
anteriormente yo veia a los pueblos muy separados, pero ahora veo que la mancha urbana ya

les pego.

Durante las Gltimas tres décadas, la demarcacion ha logrado una consolidacion importante
en infraestructura urbana; esto se observa en la concentracién de importantes equipamientos
de caracter regional y nacional que registra el PDU-2010, por ejemplo; en el sector salud, se
concentra la red mas importante de instalaciones publicas y privadas constituida por
hospitales de especialidad como son: Instituto Nacional de la Nutricién "Salvador Zubiran",
Instituto Nacional de Cancerologia, Instituto Nacional de Cardiologia, Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias, Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia, Hospital
Psiquiatrico "Fray Bernardino Alvarez", Hospital Psiquiatrico "Dr. Juan N. Navarro"”,
Instituto Nacional de Psiquiatria Dr. Ramoén de la Fuente, Hospital de Medicina Fisica y
Rehabilitacion y el Hospital Materno Infantil en Topilejo, Hospital General GEA Gonzalez,
Hospital de PEMEX, asi como las instalaciones de caracter privado, como las torres de
Médica Sur.

En cuanto a educacion de nivel superior, publica y privada, la oferta se encuentra dispersa
a lo largo de la superficie delegacional; entre otras instituciones, se pueden sefialar las
siguientes: la Universidad Pedagogica Nacional [UPN], la Escuela Nacional de Antropologia
e Historia [ENAH], la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia [ENEQ], el Colegio de
México [COLMEX], el H. Colegio Militar, la Escuela Superior de Comercio y
Administracion [ESCA] del IPN, la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales[FLACSO], la Universidad del Valle de México [UVM], la Escuela de Medicina de
la Universidad La Salle, el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey
[ITESM], la Rectoria de la Universidad Autdnoma Metropolitana [UAM], la Universidad
Intercontinental [UIC], asi como la Universidad Pontificia de México.
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De igual manera, se identifican importantes instalaciones de oficinas publicas y privadas,
entre las que destacan: la Secretaria del Medio Ambiente Recursos Naturales y Pesca, la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social [STPS], el Instituto Nacional Electoral [INE], la
Comision Nacional del Deporte [CONADE], el Fondo de Cultura Econémica [FCE], las

instalaciones de TV Azteca, entre otras.

No se puede dejar de lado, la presencia de vestigios arqueoldgicos como los que se
encuentran en la piramide de Cuicuilco; asi también, instalaciones de arte y cultura de la
importancia del Centro Cultural Ollin Yoliztli; o bien de tipo recreativo como son el Club de
Golf México y Six Flags. Igual de importantes son las areas ecoturisticas de la zona del
Ajusco.

En esta perspectiva, considerando la concentracion de equipamiento urbano, tanto publico
como privado, se puede reconocer que la delegacion Tlalpan tiene un papel relevante en la
dindmica que se genera en la ciudad en cuanto a instalaciones de salud, educativas,

comerciales y en menor medida de oferta cultural.

Por otro lado, para fines politico-administrativos, Tlalpan se divide en cinco zonas
territoriales (Anexo 2). De acuerdo al Programa de Desarrollo Urbano de 2010, presentan las

caracteristicas siguientes:
Zona 1. Centro de Tlalpan

Es un area predominantemente habitacional y de servicios donde se concentran los
grandes equipamientos de la demarcacion, como son: la red de hospitales de especialidades
mas importante del pais y de Ameérica Latina, los equipamientos culturales en el Centro de
Tlalpan y las plazas comerciales como Cuicuilco, entre otros; es decir, cuenta con los mejores
servicios publicos de la demarcacion como el alumbrado pablico, agua potable, drenaje y
alcantarillado. Aqui se localizan los barrios originarios de la delegacion, tal es el caso del
barrio del Nifio Jesus, San Marcos, El Calvario, entre otros mas. También, concentra una
gran cantidad de conventos, casas de retiro y seminarios de distintas érdenes religiosas, asi
como la iglesia de San Agustin de las Cuevas; de igual modo, se encuentra la Universidad
Pontificia. De acuerdo a Carlos (2016), esta delegacion es conocida como “el Vaticano,
porgue tenemos la Universidad Pontificia, EI Seminario Conciliar y alrededor de méas de 50
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congregaciones religiosas ubicadas sobre todo en el centro de Tlalpan”. Finalmente, en esta
zona se localiza el edificio de gobierno que alberga a la autoridad delegacional y su mercado
publico principal, que data del siglo XIX.

Zona 2. Villa Coapa

Esta zona, se fue poblando a principios de los afios sesenta en medio de la zona de
pastizales y establos instalados en el area de Coapa, “tuvo un crecimiento poblacional a raiz
de las Olimpiadas de 1968, ya que se construye la Unidad Habitacional Villa Coapa” (Carlos,
2016). Actualmente, predomina el uso de suelo habitacional-comercial; se caracteriza por
desarrollar una importante concentracion de actividades econémicas de tipo terciaria, donde

sobresalen importantes centros comerciales y de servicios a gran escala.

Asimismo, presenta un grado de consolidacién en infraestructura urbana avanzado. Al
igual que la zona territorial 1, cuenta con una estructura vial que en general, permite una
relacién directa con el resto de la Ciudad de México, contando con vias primarias y regionales
de gran importancia como el caso del Anillo Periférico, Miramontes, Viaducto Tlalpan,
Calzada de Tlalpan, por mencionar algunas. En esta zona, se han instalado importantes
sectores de la poblacion de clase media, lo que se observa en las zonas residenciales ahi

desarrolladas.
Zona 3. Padierna-Miguel Hidalgo

Desde el punto de vista de la composicion del uso del suelo, la caracteristica esencial de
esta area, es que se observa una mezcla de uso habitacional con comercio y servicios basicos
alo largo de las calles que conforman la vialidad principal, ademas de algunos equipamientos
en el ambito local. La zona de Padierna, Pedregal de San Nicolas y Miguel Hidalgo, se
caracteriza como una zona habitacional con equipamientos a nivel local; en ésta area, se
localiza el ndcleo de equipamientos educativos alrededor del Colegio de México y la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales [FLACSQ]. En cuanto a la vialidad, el area de Miguel
Hidalgo se estructura principalmente por la avenida Insurgentes que permite su relacion con
el resto de la ciudad a partir de la conexién con las vialidades Corregidora y Ayuntamiento;
en este sentido, es notable la escasez de alternativas viales para la entrada y salida a ésta zona

en horas de mayor movilidad; por otro lado, el area de Padierna cuenta con mas posibilidades
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de integracion y conexion, esto debido a su proximidad con la Carretera Picacho-Ajusco y el
Anillo Periférico. En contraste con la zona 2, se observa un claro déficit de plazas
comerciales, centros culturales, parques y jardines (PDU-2010).

Zona 4. Ajusco Medio

Se localiza al sur de lo que era la linea del ferrocarril de Cuernavaca, donde se ubican las
colonias Lomas de Cuilotepec, Dos de Octubre, Belvedere, Lomas Altas de Padierna, entre
otras; es la menor de las cuatro &reas administrativas en suelo urbano; sin embargo, tiene una
superficie importante de uso habitacional con comercio, pero cuenta con caracteristicas
similares a las de Padierna y San Nicolés, diferenciandose por el grado de consolidacion,
pues la mayor parte de esta zona, aln se encuentra en éste proceso. Su estructura de
integracién con otras areas de la ciudad depende totalmente de las vialidades de Padierna y
San Nicol&s en la conexion con la carretera Picacho-Ajusco, ya que por esta zona no penetra

ninguna vialidad primaria.

Es conveniente sefialar que, tanto el crecimiento poblacional en las zonas Il y IV,
comparten un mismo origen, las invasiones de suelo de finales de los afios setenta, como
producto del modus vivendi de dirigentes priistas protegidos por el gobierno de la ciudad que
venian de otras invasiones como en el Valle de México: Nezahualcdyotl, en el Estado de
México, o Santo Domingo en la delegacion Coyoacan. Para el caso de Tlalpan, asi sucedid
con las 4 secciones de la colonia Miguel Hidalgo, Padierna, los pedregales de San Nicolas,

Bosques y Belvedere, entre otras (Carlos,2016).
Zona 5. Los Pueblos

La zona de los Pueblos en la delegacion, es la menos integrada al resto de la ciudad, ya
sea por la distancia o porque las actividades econdémicas de los pobladores se circunscriben
al territorio delegacional; corresponde a un area cuyo uso del suelo es béasicamente
habitacional-rural, con sus propios corredores y centros de barrio, en donde se localizan los
equipamientos, comercios Yy servicios basicos de consumo local. Asimismo, como
caracteristica particular de cada uno de ellos, sin excepcién de los nueve pueblos, todos

cuentan con parroquia, cuyo nombre del santo patrono hace honor al nombre del pueblo; asi
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también, ya sea en el atrio o0 en un espacio cercano se encuentra el kiosco del pueblo, lugar

de reunién con fines festivos, organizativos, informativos y de esparcimiento comunitario.

Esta zona territorial, concentra actualmente la mayor parte de los asentamientos humanos
irregulares reconocidos por la autoridad delegacional. En San Andrés Totoltepec, se ubican
31, Santo Toméas Ajusco 32 y San Miguel Topilejo 66, lo que representa el 70% de los

asentamientos humanos irregulares en la delegacion.

De acuerdo al PDU-2010, la gran mayoria de los habitantes de los asentamientos
irregulares siguen una ruta migratoria que inicia en su estado de origen (Guerrero, Hidalgo,
Guanajuato, Michoacan, Veracruz, Oaxaca y Estado de México, principalmente), llegando a
la ciudad de México haciendo uso de sus redes de apoyo familiares e instalarse en colonias
populares como Santo Domingo o Santa Ursula Coapa, en la delegacion Coyoacén, o a la
zona de Padierna o los Pedregales de San Nicolas en el Ajusco-Medio de la delegacion
Tlalpan. Se instalan rentando inmuebles en tanto logran adquirir un terreno propio en las
afueras de los poblados; generando con ello, nuevos asentamientos irregulares en zonas de
conservacién o de uso de suelo distintas al habitacional, en el que constantemente se
provocan desencuentros con los habitantes nativos, pese haberse instalado en la zona con su

consentimiento en los procesos de transmisién de la tenencia de la tierra.

Debido a la importante superficie en suelo de conservacidn que se encuentra en esta zona,
se le reconoce como una de las de mayor riqueza forestal con importantes reservas de flora
y fauna silvestre, motivo por el cual se le ha considerado uno de los principales generadores

de oxigeno para los habitantes de la ciudad de México.

Como se puede apreciar, el desarrollo urbano ha sido en la mayor parte del territorio
delegacional, el cual se ha extendido de oriente a poniente; al oriente se han instalado los
grandes centros comerciales, asi como el desarrollo de fraccionamientos residenciales y
unidades habitacionales en interaccion con colonias de caracter popular; por el contrario, al
poniente se localizan la mayor parte de las colonias populares, barrios y en menor medida
unidades habitacionales de interés social; al sur de la demarcacion, se localizan los nueve
pueblos de Tlalpan, esta zona se caracteriza por una alta concentracion de asentamientos

irregulares, los cuales se encuentran asentados, principalmente, en suelo de propiedad social
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(ejidal o comunal) y, en algunos casos, en suelo de conservacion donde no es permitida la

construccién de vivienda.

En tal sentido, la manera como se ha propiciado el desarrollo urbano delegacional ha
conformado diversas areas territoriales donde predominan caracteristicas especificas del
lugar, como puede ser el uso de suelo (habitacional, comercial o de servicios); el acceso a los
servicios publicos, el tipo de poblacion, entre otros; de tal manera que, asi como en algunas
zonas predominan los fraccionamientos y zonas residenciales, en otras se localizan los
barrios, o bien los pueblos originarios; de igual manera, se identifican las colonias populares
por un lado, mientras que los asentamientos humanos irregulares por otro. Es decir, cada zona
territorial, cada pueblo, barrio, colonia o unidad habitacional, ha construido su propia
identidad, por ello mismo; su representacion social como diferencia de las otras, con pautas
culturales propias y un entramado social especifico, que enriquece la imagen y la realidad
social de esta delegacién. Por esto mismo, resulta oportuno observar la forma particular como
se expresan las practicas participativas en cada una de ellas, como enfrentan la accesibilidad

y mejora de los servicios publicos, asi como la dinamica social con la autoridad delegacional.

En un intento por compartir la representacion social de Tlalpan, Carlos (2016), lo hace en

los siguientes términos:
Es una delegacién cosmopolita, ¢por qué?, porque la mayoria de la gente que vivimos aqui
no somos originarios de Tlalpan, tan es asi que siempre fue la zona residencial de los ricos.
Los primeros pobladores fueron el clero, los politicos y algunos representantes de la
burguesia nacional, tan es asi que lo confirma el crecimiento del Bosque de Tlalpan; las zonas

residenciales y los colegios privados dicen mucho de este lugar.

4. 2 Participacion ciudadana en Tlalpan

e Cuando las necesidades son mas fuertes en la colonia, es mayor la

participacion

Los participantes en este trabajo son una muestra de las zonas territoriales en las que se
divide politica y administrativamente la delegacion Tlalpan; cada una de ellas tiene

caracteristicas propias y cada una construye su propia percepcion frente a las demas. En esta
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idea, se reconoce que algunas zonas son mas participativas que otras; algunas mas, cuentan
con los mejores servicios puablicos; en cambio otras, como los pueblos y los barrios,
representan la zona historica y de tradiciones de la delegacion. También, el imaginario sobre
el nivel socioeconémico de cada colonia, forma parte de las apreciaciones que se forman los
sujetos al momento de construir la representacion social de la participacion en cada zona
territorial. Una muestra de lo sefialado, lo expresa Felipe (2016), integrante del comité en

Tres Fuentes, ubicado en la zona Il (Villa Coapa):

En esta zona, no hay mucha participacidn, sino hasta el momento que hay una afectacion,
normalmente la gente te dice, “td hazlo, yo te apoyo”, “si necesitas que vaya, voy a votar”,

“si necesitas alguna firma, pues yo te apoyo”. Pero no hay participacion.

Lo expresado por el integrante del comité es una realidad, esta unidad territorial se ubica
en la zona que cuenta con la mas importante infraestructura urbana; la mayor parte de los
fraccionamientos privados; unidades habitacionales como Villa Coapa y algunas colonias
clasificadas como de clase media. Ademas, cuenta con una destacada presencia de centros
comerciales y tiendas departamentales; en sintesis, esta zona tiene cubiertos la mayor parte
de los servicios publicos y comerciales de la delegacion. También, se identifica que las vias
de comunicacién méas importantes como Anillo Periférico, Cafetales y Acoxpa, atraviesan
esta zona de la delegacidn. En tanto, el nivel educativo y socioecondmico de los vecinos de
Villa Coapa es de los més altos en la delegacién y del pais.

De acuerdo a lo sefialado por Felipe (2016), en la zona existe una presencia significativa
del Partido Accion Nacional [PAN], esto se interpreta como un elemento importante que
puede influir en el tipo de participacion que se lleva a cabo en este poligono de la
demarcacion territorial; en esta orientacion, el representante vecinal considera que, “esto es
asi porque el nivel socioecondémico, se podria decir, es alto; la gente estd mas identificada

con Accion Nacional en esta zona, que con los partidos de izquierda”.

Esta percepcion gue se tiene de la participacion en Villa Coapa, responde a caracteristicas
que identifican a la base militante y la postura ideologica del partido politico; es decir, mas
ligada a una vision de actuar de manera individual ante la autoridad delegacional. Esto no

significa que la participacion de los simpatizantes de otros partidos [Morena o PRD] sea
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significativa, ya que la intensidad y formas de participacion pueden explicarse a partir de las

précticas politico-culturales a las cuales estan sujetos los ciudadanos (Tejera, 2015).

Por el contrario, en el imaginario de la delegacion se concibe que las zonas Il y 1V,
ubicadas en la franja de las 4 secciones de la colonia Miguel Hidalgo y el Ajusco Medio, el
nivel de participacion se expresa a partir de las experiencias organizativas para mejorar el
entorno en el que habitan y por satisfacer sus principales demandas de servicios publicos,
como son la introduccion de la red hidraulica y del drenaje, que no han sido resueltas de

manera definitiva por la autoridad delegacional.

Cabe sefialar que esta zona, se fue poblando por las constantes invasiones de tierra de
mediados de los afios sesenta y principios de los setenta del siglo pasado. En su momento, la
mayor parte de estos asentamientos irregulares fueron promovidos por las autoridades
delegacionales y por los lideres identificados con el PRI; la gran mayoria de estos predios

eran de propiedad ejidal.

Para el caso de la zona IV, el crecimiento poblacional se aceler6 a partir de la década de
los ochenta y noventa. La zona de Ajusco Medio es el area que cuenta con los mas bajos
niveles de dotacion de agua potable de toda la delegacion, por las caracteristicas del suelo y
topografia se hace muy costoso introducir las redes de agua potable, drenaje y alcantarillado.
Influyen también en esto los agudos conflictos originados por la posesion y tenencia de la
tierra, asi como las dificultades técnicas y los altos costos implicados en la introduccién de

estos servicios publicos.

Al respecto, Felipe (2016) percibe un mayor porcentaje del ejercicio participativo a partir
de las carencias en los servicios publicos que presentan dichas zonas, para éste integrante de

comité, la interpretacion se resume en las siguientes lineas:
En la zona del Ajusco-medio y los Pueblos, ahi la participacion es grande porque las
necesidades son diferentes a las que tenemos en la Zona Il; ahi hay desabasto de agua, no hay
programas de recoleccién de basura, tienen problemas con la pavimentacion, con el
alumbrado, con la seguridad publica; entonces las necesidades son mas fuertes, y eso los hace

que de alguna forma se involucren mas en la participacion.
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Como sefiala Font (2003), para comprender el sentido de las experiencias aqui
compartidas, “la intensidad de la participacion va a ser muy desigual, con grupos de personas

muy activas, frente a la absoluta pasividad de otros sectores” (p.8).

Por otro lado, es importante reconocer que la participacion de las mujeres es fundamental
para el desarrollo de las comunidades; sin embargo, también es oportuno sefialar que, en la
practica, en la toma de decisiones y los espacios de representacion son relegadas a cargos
menores; es decir, se encuentran supeditadas a la decision de los hombres. Esta ha sido la

experiencia de Jesusa (2015) en su comunidad:

En el caso de las mujeres nos cuestas muchisimo trabajo trascender en el trabajo politico-
social porque es complicadisimo. Estamos en un ambiente machista todavia, los hombres son
los que encabezan los mandos de direccion, y bueno en la toma de decisiones son en su
mayoria hombres. Aunque digan aca que si hay equidad de género no es cierto. Cuando tu
convocas a las reuniones para ver las necesidades, la mayoria son mujeres jeh!, son mujeres.
Las mujeres somos las que estamos al pendiente de cualquier situacion, o sea; mas bien es la
mujer la que ve qué pasa con su esposo, con sus hijos, ¢donde estan? Eso permite que las
mujeres participen; en cualquier gestion que hagas, siempre va haber mas mujeres que

hombres, eso es lo que percibo.

4. 2. 1 Algunos antecedentes de participacion
e Me hice adicta a la participacion

La mayoria de los participantes en esta indagacién, asumen tener experiencias previas de
participacion, las entrevistas asi lo corroboran; de este modo, todas y todos los consultados
han manifestado realizar algun tipo de accion colectiva. Desde quienes son fundadoras de
sus colonias y han participado abriendo calles, presionando a la autoridad para la
introduccion de servicios pablicos o promovido la regularizacion de la tenencia de la tierra;
hasta quienes se han involucrado en procesos organizativos de tipo social o politico como

parte de su vida cotidiana.
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En este sentido, se reconoce que los sujetos sociales a partir de necesidades concretas se
agrupan, organizan y participan para mejorar sus condiciones de vida en los espacios
territoriales que habitan o llegan a habitar; por tanto, a veces se participa para consolidar
procesos organizativos o consolidar las instituciones, pero en otros momentos, por el

contrario, se busca transformarlas (Tamayo, 2010).

Por este motivo, la intencion en este subcapitulo es recoger los testimonios de los
informantes, acerca de como se va construyendo la ciudadania a partir de las practicas
participativas realizadas previamente a su incorporacion en los Comités Ciudadanos. En un
primer momento, la presentacion de los testimonios serd de quienes han llevado a cabo la
participacion en su colonia de manera espontanea y; posteriormente, se compartird la de

aquellos que iniciaron su participacion a partir de procesos socio-politicos previos.

Para el primer momento, se comparte lo expresado por Raquel (2015), en Lomas Altas
de Padierna Sur que, como paso precedente a la participacion en su unidad territorial, inicio
la organizacidn con sus vecinos a partir de una necesidad concreta; en este caso, para resolver

un derecho humano que no estaba resuelto en su colonia; ella expresa que:

Lo primordial era organizarnos para el agua, que es fundamental y sigue siendo la primera
necesidad, después el drenaje, las calles, abrir caminos; nos organizabamos para poder abrir
nuestra calle a base de faenas, nos traian agua en un burro por medio de unos garrafoncitos
gue comprabamos, esta agua la usabamos para la comida, para tomar y muy poquito para

lavar la ropa.

Con este relato, se puede sefialar, que la experiencia participativa y de organizacion
comunitaria ha mostrado que lo que lleva a los sujetos a intervenir en los asuntos de la
comunidad es la busqueda del bienestar particular y colectivo (Irarrazaval, 2005). De manera
similar, se expresa Patricia (2014), integrante del comité en la tercera seccion de la colonia

Miguel Hidalgo, cuando se inicié a poblar el asentamiento que ahora habita con su familia:

La participacion era obligada por las circunstancias, porque al no tener servicios todos
participAbamos, no teniamos agua, no habia luz, no teniamos los servicios més bésicos,

entonces esa gran necesidad nos hacia ser participativos.
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Estas experiencias muestran la capacidad desarrollada por los participantes para atender
necesidades primarias con la intencion de sentar las condiciones minimas para habitar el
espacio que adquirieron para, posteriormente, continuar con la organizacion y mejorar las
condiciones de infraestructura basica en la colonia; asi como, después se logré trascender el
nivel de organizacion y participacion a una escala que rebaso los limites del entorno
inmediato. Esta ha sido la experiencia de Adelita (2014), integrante del comité en Los
Encinos, en la zona del Ajusco-Medio:

Le haciamos algo al terreno, lo limpidbamos, separabamos piedras que nos estorbaban para
pasar; un dia, metimos la maquina y derrumbo el cerrito y ya quedo mas planito, y asi
empezamos; no habia luz, no habia agua, pero poco a poquito la gente se fue viniendo, asi
con techos de lamina, asbesto, cartdn, y con paredes sobre puestas. Después, entre todos los
vecinos logramos un contrato con la compafia de luz para que entrara a poner postes,
cableado y ya tuvimos la luz; después se hizo un arreglo con la delegacion y ya nos pusieron
agua, y mucho tiempo después ya nos pusieron pavimento; ya luego fuimos viendo por el

mejoramiento de las otras colonias de la zona.

De acuerdo a lo expresado por nuestras participantes, se puede identificar, que la mayor
parte de ellas tienen una experiencia de participacion comunitaria, entendida como aquella
accion colectiva que se realiza de manera auténoma en un espacio delimitado, territorial y
culturalmente, a través de acciones orientadas a la solucion de necesidades bésicas para la
reproduccion social de su vida cotidiana. En esta perspectiva, también se identifica la practica

desarrollada por Ramona (2015), integrante del comité en la ex Hacienda San Juan de Dios:

Mi trabajo fue conjuntar a la gente que le interesaba el bienestar de la colonia, nos
organizamos por manzana para ver cudles eran sus necesidades, que siempre han sido, por lo
menos en esta colonia, la seguridad; y entonces, asi teniamos nuestras reuniones por manzana
para trabajar con los vecinos, hicimos nuestra comision de seguridad que es lo que méas nos
interesaba aqui; otra comision del alumbrado y asi por comisiones tomando en cuenta a la

mayor parte de la colonia.
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De igual manera, se identifica que han desarrollado diversas practicas participativas desde
una perspectiva organizativa que convoca a la colaboracion de los vecinos, ya no solo para
abrir calles, introducir el servicio del agua; sino para atender nuevas demandas en la vida

colectiva de la comunidad.

Por lo expuesto hasta ahora, se considera que un primer momento en la interaccion de los
vecinos es agruparse, organizarse en torno a dar respuesta a una necesidad concreta, la falta
de servicios publicos en la colonia; en un momento posterior, se identifican otros motivos
sobre los que va a recaer la accion participativa. Sin embargo, también se identifica que los
procesos participativos tienen un periodo de auge y otro de culminacion; en relacién con el
segundo, es decir, al momento de dar respuesta y solucion a determinadas demandas, los
sujetos dejan de participar en la vida cotidiana de su espacio territorial; esta ha sido la

experiencia de Patricia (2014):

Durante muchos afios estuvimos muy activos en las faenas arreglando calles, solicitando el
agua, yendo a la delegacion, yendo a la compafiia de luz, efectivamente porque era por los
servicios basicos; pero al pasar los afios notamos que ya no se hacia nada, ya no juntas, ya no
se hacian reuniones, la gente ya no participaba. Creo que lo que las hacia participar era

precisamente esa necesidad de resolver algunos problemas de la calle o la colonia.

Desde otra perspectiva, se encuentra el caso de Martin (2014), del comité en Ocotla-
Ocotla Chico, quien desde una postura socio-politica decide involucrarse en este tipo de
procesos organizativos. Esto lleva a sefialar que quienes deciden asumir la participacion de
manera responsable, no lo hacen a partir de cubrir una necesidad concreta, sino que la
conciben a partir de una postura critica respecto a la situacion que se vive en el pais, la ciudad

o la unidad territorial:

Me inicio por conviccion, yo soy del campo, fui campesino [...]. Cuando fue el 68, yo estaba
cursando tercero de secundaria. Cuando ya tenia dos hijos, me meti al CCH Vallejo [...]. Al
estar en la universidad, era la crisis de los ochenta, y fue cuando nos dimos cuenta que el
infierno tiene negruras, el transito de un régimen autoritario a una democracia absurda, que

no te garantiza nada, en la cual hay millones de desocupados y pobres.

-1009 -



Por otro lado, no es frecuente encontrar jovenes en los comités, se tiene la idea que éste
sector de la poblacion no se ocupa de atender las necesidades de la comunidad; sin embargo,
las condiciones particulares en las colonias cuando se tiene una mala representacion y
practicas que condicionan la participacion, lleva a que se generen liderazgos alternos a los
tradicionales con la intencién de modificar las condiciones en las que éstos han llevado la
representacion vecinal; esta sentido, es la experiencia que aporta Vicente (2015), del comité
en la colonia AMSA:

Empecé a participar en eventos culturales y de deportes en mi colonia, ya después el Comité
Ciudadano, porque ya estdbamos hartos de la misma persona que manejaba la colonia; estuvo
25 afios en el poder, se hablaba de dinero, nosotros no queriamos creer; los mismos jévenes
nos juntamos y participamos; ganamos contundentemente a exdirectores, gente que ya habia

estado en la funcién puablica.

Como se muestra, la mayor parte de las y los participantes en la investigacion tienen una
experiencia previa a la participacion institucionalizada, a la que se le puede identificar como
comunitaria en algunos casos, Yy en otros como social. Es decir, la intervencion en la colonia,
el barrio o los pueblos, se dio mucho antes de que se aprobara la primera Ley de Participacién
Ciudadana en el Distrito Federal. Esto indica, que quienes decidieron disputar la
representacion vecinal en su unidad territorial ya tenian una trayectoria de organizacion,
gestién y reconocimiento social de sus vecinos al momento de la eleccion de los 6rganos de
representacion, llamese Comités Vecinales o Comités Ciudadanos. Por ejemplo, se
identifican casos donde ya han pasado por diferentes tipos de participacion, tal es la
experiencia de Tacho (2014):

Empezamos como jefe de manzana, luego como presidente de la asociacion de residentes del
Barrio del Nifio JesUs en dos ocasiones, en la primera junta de vecinos que hubo en los 80,
en la altima que hubo en el 92; fui presidente, jefe de manzanay de la asociacion de residentes
y en la segunda ocasion fui secretario de la junta de vecinos, y bueno pues yo me siento

convencido de esa participacion, me apasiona, creo en ella y por eso estoy en esto.
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Pasa lo mismo con el caso de Ramona (2015), de la colonia ex Hacienda San Juan de
Dios, quién antes de tomar la decision de participar en los comités, ya tenia una experiencia

de gestion y promocion social:

Es una experiencia muy bonita, porque a mi siempre me ha gustado estar apoyando a la
colonia y a la unidad territorial y bueno cuando me proponen que metiéramos una planilla

fue algo novedoso, cuando uno es ama de casa pues si te emociona, y nos metimos ahi.

En otro sentido, el testimonio que comparte Adelita (2014), integrante del comité en Los
Encinos, es muy esclarecedor al sefialar que no solo es la experiencia previa, sino también,
el compromiso y responsabilidad de quienes deciden intervenir en los procesos de
participacién ciudadana:

Luego se viene en 1999 la participacion en los Comités Vecinales, y bueno pues yo viendo
que me sentia como bien liberada, pues que participo en la eleccion de los comités y que lo
ganamos y desde ahi he seguido participado en todo lo que veo, ya me hice adicta a la
participacion, soy adicta porque yo siento que si no aprovechas cuando tienes la libertad de
expresarte, de participar o de meterte por aqui, por alla, a lo mejor algin dia ya se nos acaba,

ojala no.

Por otro lado, en cuanto a la percepcion respecto a la institucionalizacion de la
participacion, de manera general, se identifican dos tipos de posturas que regularmente se
escucha en las reuniones de los integrantes de los comités; por un lado, quienes la consideran
un avance en la democratizacién de la vida publica del Distrito Federal y las delegaciones;
por otro lado, quienes la consideran un verdadero fraude, porque las autoridades
delegacionales no los toman en cuenta en las gestiones que realizan para resolver las

demandas de los vecinos en su unidad territorial.

De este modo, en la primera postura se encuentra la sefiora Patricia (2014), para quien la
aprobacion de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal [LPCDF], ha sido un
acierto, ya que con la ley se podran regular los “instrumentos de participacion y los 6rganos

de representacion ciudadana para que sus habitantes pueden organizarse entre si y con los
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distintos 6rganos de gobierno del Distrito Federal”. Ella se expresa en los siguientes

términos:

Me parecié muy bueno el hecho de que ya no fuera tan informal esa participacion de los
Vecinos, sino que ya estuviera una ley que nos invitara a participar, a mi me gusto la idea y
varios vecinos nos reunimos y decidimos que podiamos formar una planilla, nuestro ideal era
que nos hicieran mayor caso, nos faltaban todavia muchas cosas por resolver aqui en la
colonia, entonces nosotros pensamos que a través del comité ibamos a tener mas voz, méas

voto alla en la delegacion.

Compartiendo una postura semejante, se encuentra Raquel (2015), para quien la LPCDF
se ha convertido en una herramienta que le ha permitido orientar el trabajo con sus
representados y la autoridad delegacional; asimismo, reconoce que la participacion no debe
ser temporal, sino permanente y, sobre todo, de carécter colectivo, ya que no solo es con el

fin de resolver la demanda individual, sino la de todos.

Yo me enfoco en la ley de participacion ciudadana porque te ayuda mucho [...], hacer
recorridos, oficios, solicitar a la autoridad correspondiente y regresar para ver si se hizo el
trabajo 0 no; después invitar al vecino a que siga participando, decirle que no solamente es lo
Unico que hay, sino que hay mucho que hacer por todos, que no solo es a nivel personal sino

general, a ver hacia alrededor cuales son las necesidades de los demas, no solamente las mias.

Por el contrario, para quienes la LPCDF no contribuye a la participacion ciudadana en los
comités se encuentra Martin (2014), quien identifica que la misma no cuenta con un
reglamento que permita el buen funcionamiento de los integrantes de la representacion

vecinal frente a las permanentes disputas internas.

Una de las cosas més aberrantes que tiene la Ley de Participacion Ciudadana, y que no nos
ayudo en nuestra tarea como comité, es que la ley es una verdadera falacia. Y es falacia, por

que carecio y carece de reglamento, no tiene bases para saber como operar. Con la carencia
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de un reglamento, y la pluralidad presente en el comité vecinal, con gente representando

diversos intereses, nos llevo a la confrontacion, a la disputa, entre nosotros.

Esta también ha sido la experiencia de Marcos (2014), integrante de la representacion vecinal
en Pueblo Quieto, al sefialar que el comité les limita su trabajo colectivo en la comunidad:

Los comités son instancias que no sirven para generar participacion ciudadana, necesitamos
buscar otro mecanismo, porque son instancias que a veces tratan de controlar los aparatos
delegacionales, o los partidos politicos; nos queda totalmente claro que en nuestra experiencia
rebasamos otro tipo de comisiones que la ley no contempla y nos limita en nuestro ejercicio;
aparte, la forma en que se integraron no se hiso correctamente, las disputas al interior

continlan; entonces los comités no nos sirven para manejar el barrio, ni defenderlo.

En una interpretacién muy similar se expresa Tejera (2015), al sefialar que dicha ley ha
sido disefiada sin leyes secundarias que obliguen a su cumplimiento y para entorpecer la

influencia de los ciudadanos sobre las decisiones gubernamentales.
4. 3 Participacion ciudadana en la construccion de ciudadania
e En los comités ciudadanos unos ganan y otros pierden

A 20 afos de aprobada la primera Ley de Participacion Ciudadana (1995) y cinco de haber
sido electos los mas recientes 6rganos de representacion vecinal (2013) en el Distrito Federal,
la experiencia acumulada y sus resultados han sido diversos. EI nombre de las figuras de
representacion y su intencionalidad politica han sido modificados de acuerdo a la correlacion
de fuerzas y la coyuntura politica del momento historico. En esta dindmica de cambios se les
ha denominado Consejos Ciudadanos, Comités Vecinales y actualmente se les denomina
Comités Ciudadanos [CC] en las colonias; en el caso de los pueblos originarios del Distrito

Federal se les ha denominado Consejos del Pueblo.

Por el contrario, lo que no se ha modificado es la opinidn de quienes son parte de estas
experiencias participativas acerca de la importancia de la participacion ciudadana, toda vez,
que ésta apreciacion se ha anclado en la percepcion de las instituciones y los sujetos sociales

que realizan estas practicas participativas; tal como lo establece la LPCDF (2013), en el
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sentido de concebir la participacion ciudadana como un derecho de los ciudadanos a

participar, de manera individual o colectiva, en las decisiones publicas.

Para que esto sea posible, de acuerdo a las modificaciones a la Ley de Participacion
Ciudadana de mayo de 2013, los Comités son concebidos como los 6rganos de representacion
vecinal en los pueblos y colonias del Distrito Federal, los cuales se integran a partir de la
eleccion libre, directa y secreta de los ciudadanos inscritos en el padron electoral del Instituto
Nacional Electoral [INE], que cuenten con credencial de elector actualizada y el domicilio

corresponda a la seccion electoral donde van a votar.

Se dice que uno de los logros mas importantes por democratizar la participacion ciudadana
en la Ciudad de México, ha sido la integracion de los comités de manera proporcional. Sin
embargo, éste ha sido uno de los aspectos méas controvertidos y conflictivos que han detonado
al interior de los mismos. Esto es asi, porque confluyen liderazgos antagdnicos de una misma
colonia, donde muchos de ellos han sido impulsados por autoridades delegacionales o por
facciones de un mismo partido politico, todos los cuales prometen a la planilla que

promueven apoyos en programas sociales, becas, dinero, entre otros (Tejera, 2015).

En esta orientacion, a partir de la dinamica de funcionamiento en los actuales érganos de
representacion vecinal, los integrantes han manifestado diversas opiniones respecto al
mecanismo de integracion y los resultados que se han obtenidos hasta el momento. En la
opinion de Tacho (2014), lo establecido en la Ley de Participacion Ciudadana para integrar

el comité es incongruente, ya que:

Es un mecanismo que mas que sumar y de unir, divide; porque primero los confrontas, los
haces rivales, en algun caso los haces enemigos, y luego el que pierde pasa por la derrota y
por la vergiienza de decir “me ganaste”, y ahora me tengo que sumar contigo, tu eres el
coordinador y ahora me dices que hacemos. Finalmente, cuando alguien gana o pierde los
integran y la integracion es inequitativa ya que el que gana tiene 5 de 9 integrantes, o sea
tiene mayoria en automatico, entonces ¢para qué sumas a los otros? En una votacion interna
los otros nunca podran tener una votacion de mayoria, porque ellos tienen 5, los otros tienen

2, el otro tiene 1; entonces esa situacion es dificil para las planillas perdedoras.
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De manera similar, se expresa Jesusa (2015), en la colonia Tlalmille, quien hace un
Ilamado para que se cumplan los principios que establece la LPCDF, como son: pluralidad,

solidaridad, respeto y tolerancia, entre otros.

Entiendo que en toda eleccion uno gana y el otro pierde, 0 uno gana y otros pierden, pero en
ese marco tendriamos que buscar en el entorno ciudadano, para que los que quieran trabajar,
aunque sean de diferente planilla, puedan integrarse con decoro, con dignidad y con respeto.

Porque finalmente, el ciudadano ¢qué busca? Eso, reconocimiento, algo de trabajo y respeto.

Esto mismo, es tema de cuestionamiento y preocupaciéon para Patricia (2014), quién
expresa que la integracion a los comités con este mecanismo, lo Unico que genera es
contradiccion y division entre los integrantes de las planillas registradas que perdieron la

eleccién vecinal:

Al integrarnos no fue posible esa coordinacion porque veniamos con ideales completamente
diferentes, la mayoria de nosotros si queriamos la honestidad, que hubiera trasparencia, pero
otros vecinos venian con unas practicas totalmente de favoritismos por parte de la delegacion;

y entonces cada quien jalé por su lado.

e Cuando uno participay se une, si hay logros

La intencionalidad o los motivos que cada entrevistada o entrevistado sefiala para
participar varia de acuerdo a su experiencia y resultados en los procesos participativos, desde
quienes pretenden aplicar cabalmente la Ley de Participacién Ciudadana hasta quienes la
conciben como una necesidad para lograr beneficios en la comunidad. Entre los primeros,
esta el caso de Alejandro (2015), del Comité Ciudadano en la colonia Tlalcoligia, quien se

expresa en siguientes términos:
Yo vivia en la colonia Tlalcoligia y la unidad territorial abarcaba desde el centro de Tlalpan
hasta Tepeximilpa, era una unidad bastante grande y ahi fue cuando empecé a vincularme
con los comités, yo veia como necesidad utilizar la figura del Comité Ciudadano y del

Consejo Delegacional como un espacio donde se pudiera hacer eco a un punto central de la
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participacion ciudadana, la rendicion de cuentas, por eso me involucro, por eso participe en

la eleccion de los comités.

La rendicion de cuentas es uno de los instrumentos que ofrece la LPCDF, el cual establece
como derecho recibir de las autoridades los informes generales y especificos acerca de la
gestion de éstas, asi mismo evaluar la actuacion de sus servidores publicos. En esta idea, las
autoridades locales del gobierno rendiran informes por lo menos una vez al afio y al final de
su gestion para efectos de evaluacidn sobre su desempefio por parte de los habitantes del
Distrito Federal. Estos informes se hardn del conocimiento de los Comités y Consejos

Ciudadanos.

En la segunda postura, se expresa Patricia (2014), integrante del comité en la tercera
seccion de la colonia Miguel Hidalgo, quien tiene la percepcion que a partir de la

participacion ciudadana se pueden tener buenos resultados que den beneficio a la colonia:

Yo participo porque estoy segura que cuando uno participa y se une, si hay logros; si se
organiza uno y participa, se obtienen los beneficios que busca uno; ya después de haber
logrado los servicios, segui participando para una cancha de futbol, ahora hace falta una
escuela y bueno, a mi la verdad me gusta ver mejorar mi comunidad y como he visto que, si

se ha logrado a través de los afios, por eso sigo participando.

En la misma perspectiva se expresa Felipe (2016), para quien la intencionalidad de la
participacion ciudadana contiene un doble caracter: por un lado, informativo y; por otro, de

enseflanza-aprendizaje que consiste en:

Que nos involucremos para obtener los programas sociales, en los programas que hay tanto
en el gobierno federal como del gobierno central para poder tener mejores cosas para las
colonias y para poder ver de alguna forma lo que no sabemos que hay, yo hasta no estar aqui,

en este comité, no sabia que uno podia venir a la delegacion y exigirle ciertas cosas.

En cambio, para Maricela (2015), coordinadora del comité en la Unidad Habitacional

Hueso-Periférico, involucrarse en la participacion ciudadana responde a un requerimiento de
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los vecinos para solicitar la intervencion del gobierno en el bienestar familiar y de la

comunidad.

Me involucre porgue al ver todos los problemas que tenemos en la comunidad, me dije,
bueno, tiene que ver alguna solucién, tenemos que dar solucién para todos estos [...],
necesitamos estar bien en la seguridad, del alumbrado, de estas fallas que tenemos en las
colonias, al estar bien todo esto, el bienestar de la familia también esté bien, y entonces dije,
me voy a involucrar en toda esta problemética, [...], no todo dejarlo al gobierno, si nosotros

podemos trabajar en la comunidad, pues vamos hacerlo.

4. 3. 1 Construccion de la identidad
e Laidentidad al igual que la camaraderia se hace con el trabajo

La identidad que se construye entre los integrantes de los Comités Ciudadanos se forma
a partir de los procesos participativos que llevan a cabo, una vez que se consolida, se mantiene
o modifica de acuerdo a la dinamica de interaccién social implicada. En tal sentido, se puede
decir que los procesos participativos en la construccion de la identidad de los sujetos, se

determina por el contexto socio-cultural prevaleciente.

En esta perspectiva, la identidad se puede definir como el sentido de pertenencia e
igualdad social en una comunidad, la cual puede propiciar la organizacién social y, por lo
mismo, la participacion (Tejera, 2015). Por tanto, ubicar a los sujetos y los grupos en el
campo social, contribuye a elaborar una identidad personal que les es propia; es decir, esta
relacionada con las normas y valores sociales histéricamente asimilados. Esto mismo,
permite contar con un marco de referencia comin de representaciones sociales en la medida
que permite configurar la identidad grupal y la formacion del sentido de pertenencia al grupo

al cual se pertenece (Moscovici, 1986).

En esta orientacion, cuando se tienen logros para la colonia, estos mismos, se convierten
en incentivos para los vecinos, quienes a su vez lo reconocen; motivo por el cual, ante las
convocatorias a la participacion, se da una respuesta positiva a esa convocatoria, asi lo

expresa Adelita (2014), en la colonia Los Encinos:
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La gente se sentia identificada con el comité y participaba muchisimo, tu les decias vamos a
hacer esto y se unian, vamos a hacer lo otro y juntabas a la gente muy rapidamente; entonces,
si fue una experiencia muy bonita, porque de ahi depende que tu calidad de vida mejore y que

tengas menos restricciones y mas libertad para participar.

En tal representacion, sucede algo similar con la opinion de Vicente (2015), coordinador
del comité en la colonia AMSA, para quién la identidad en el comité se determina a partir de

la rendicion de cuentas a sus 6rganos de representacion vecinal:

La identidad que tenemos en el comité tiene que ver con el dar también cada tres meses
informacidn de lo que ha entrado, las jornadas de limpieza, las donaciones, las gestiones que
se han llevado a cabo, los oficios que se han metido, lo que no se ha contestado, yo creo que

esa es la esencia del comité.

De esta manera, la identidad en el comité permite que sus integrantes se hagan
responsables del trabajo en equipo, lo que permite que sus vecinos les reconozcan sus tareas
y, por esto mismo, sean ratificados al momento de cambiar de representacion vecinal, ya que
cuando han cumplido los compromisos con los habitantes de la unidad territorial tienen el

reconocimiento de estos. Tal es el caso de Felipe (2016):

Los que si tienen participacion, los conocen los vecinos porque de alguna forma me ayudan
hacer los trabajos o0 encargarse de estar supervisando, porgue yo tengo otras actividades; les
pido apoyo y pues si los conocen los vecinos, tan es eso que se volvid a ganar el comité y le

ganamos al segundo lugar casi dos a uno.

Por tanto, lo que hace que un grupo lo sea, es el hecho de compartir determinada
representacion social; es decir, lo que se ha llamado la cultura grupal define claramente al
grupo y esta no solo con una memoria y un lenguaje compartidos, sino también con

representaciones comunes (Ibafez, 1994).

Sin embargo, la identidad también tiene que ver con el convencimiento que tienen los

integrantes del comité cuando se obtienen buenos resultados, asi lo expresa Tacho (2014):
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La identidad, al igual que la camaraderia se hace con el trabajo, respetuoso y que fructifique,
porque aun que hubiera camaraderia si el resultado es nulo la gente se desanima y se va,
guedaran los que estan méas convencidos, los que tienen alguna experiencia o los que tienen
un caracter mas indomable, que no les arredra, que no les resta voluntad el que no les conteste

la autoridad, el que no los tomen en cuenta, o sufran algunos agravios de la misma.

En cuanto a la Ley de Participacion Ciudadana, una parte importante de los integrantes de
los Comités Ciudadanos desconoce el contenido de la legislacién que regula la accion

participativa en el Distrito Federal. Como lo sefiala Vicente (2015).

Te diria que més de la mitad de los representantes ciudadanos de los comités no conocen la
Ley de Participacion, no conocen sus responsabilidades y sus obligaciones, y bueno ante esa
situacion de desconocimiento de la responsabilidad, hay una menor efectividad en sus
resultados. Ante el desconocimiento muchos compafieros pelean, luchan, alegan y aducen
una serie de derechos que no tienen, funciones que no les tocan y aparte exigen de una manera
indebida, porque si bien es cierto que tienes un derecho, también tienes una obligacién y la

obligacidn esta precisamente en la Ley de Participacion Ciudadana.

Sin embargo, también sucede que quienes la han estudiado o revisado, no la respetan,
como son los mismos legisladores que la aprobaron, funcionarios publicos de las
delegaciones y dirigentes de los partidos politicos; ya que ha sido disefiada sin leyes
secundarias que obliguen a su cumplimiento. Por ejemplo, aun cuando se prohibe la
participacion de los partidos politicos y las autoridades gubernamentales en la integracién de
los Comités Ciudadanos, dicha prohibicion es letra muerta, debido a que no estipula

ordenamientos que la garanticen. (Tejera, 2015).
e Cuando hablan de participacion, imagino que todos participamos

El ejercicio de la participacién como autoproduccién social, como actividad humana, esta
sujeta a la habituacion; es decir, todo aquel acto que se repite frecuentemente y que es
aprehendido como ejemplo para seguirlo desarrollando. La habituacion conlleva a que la

accion de que se trate pueda volver a ejecutarse de manera recurrente, independientemente
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del resultado que el participante obtenga de su experiencia. En tal sentido la representacion
social que se tiene de la participacion es que tiene un sentido colectivo para atender
necesidades que los vecinos tienen para el mejoramiento de los servicios publicos en la

colonia.

Este proceso de representacion social, en el ejercicio de la participacion ciudadana, queda

de manifiesto en la opinion de Ramona (2015), de la siguiente manera:

Siempre cuando hablan de participacién me imagino y veo que todos participamos, que todos
opinamos, que todos demandamos, o sea es una cuestion de trabajar conjuntamente, eso para

mi es la participacidn, trabajar todos nuestros vecinos, o sea que toda le gente participe.

En la busqueda del significado que tiene la participacion ciudadana, Patricia (2014), lo

expresa en los siguientes términos:

Son todas aquellas actividades que los propios ciudadanos pudiéramos ejercer en nuestra
comunidad, tomar decisiones y acciones en nuestra comunidad; podria yo resumirlo asi, para

beneficio de nuestra comunidad.

A partir de la practica en la vida cotidiana de los comités, la representacion social que
tienen acerca de que la participacién es que, esta si puede contribuir a la construccion de
ciudadania, siempre y cuando no intervengan las estructuras de gobierno delegacional, ni los
partidos politicos; ya que esta intervencion lo que genera es el control social de las figuras
de representacion vecinal. Esta postura es expresada por Tacho (2014), de la siguiente

manera:

Seria el como los ciudadanos se organizan para generar, mejorar el entorno social y
ciudadano, mejorar entre todos lo que la autoridad no puede; si sirve la participacion
ciudadana y si no la politizas entonces haces que la gente participe porque la convences con
resultados; finalmente, creo yo que, si funciona la participacion ciudadana, si sirve, pero debe

estar un poco, mas bien dicho, sin interés de terceros atras, ya sea politicos o econémicos.
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4. 3. 2 Construccién de ciudadania

e Cuéndo ya participas, si te transforma la vida

El hombre posee una cualidad que lo hace diferente de otros seres vivos de su entorno
natural, consiste en que construye su propia naturaleza o, mas sencillamente, que se produce
a si mismo. Esta autoproduccion, como proceso en la construccion del orden social, no puede
entenderse fuera del contexto en el cual tanto el hombre como la naturaleza, se transforman
asi mismos (Berger y Luckmann, 2008). En términos similares se refiere Moscovici (1979),
cuando expresa que el proceso dialéctico de objetivacion de las representaciones sociales, asi

como la sociedad se transforma, el sujeto también lo hace.

En esta orientacion, durante el proceso participativo se genera una relacién de mutua
transformacion: el participante construye y modifica al objeto o hecho en el cual participa, y
por el hecho de hacerlo, es también transformado; por tanto, se percibe que la participacion
y la ciudadania son categorias relacionadas histéricamente. Pareciera que la participacion,
como proceso, ha influido en la concepcion, fortalecimiento y/o desmantelamiento de la
ciudadania, y que a su vez la ciudadania ha alimentado, promovido y/o limitado la accion
participativa, es decir ambas se han construido y transformadas asi mismas en un proceso

dialectico.

En tal perspectiva, la ciudadania es el resultado de la construccién social, dindmica y
contradictoria, que ha cambiado a lo largo de la historia, por ello mismo, su evolucion y
concepcidn es resultado de tensiones y luchas sociales donde se confrontan proyectos e
intereses distintos. De ahi que Tamayo (2010), interprete a la ciudadania como una serie de
practicas culturales, simbolicas, politicas y econémicas que definen la cualidad de los

derechos y las obligaciones de sus miembros al interior del Estado.

De esta manera, la transformacion de la ciudadania implica la relacion entre el individuo,
el Estado y la sociedad, por consiguiente, tiene que ver tanto con derechos como con deberes
relacionados con la participacion en la esfera publica, de la manera como se instituye en la
LPCDF, al concebirla como el instrumento que norma y regula la participacion de los
ciudadanos en el Distrito Federal.
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Distintos autores, han considerado que la participacion ciudadana es una estrategia en la
construccion de ciudadania; es decir, que contribuye al desarrollo de la conciencia de ejercer
derechos cuya garantia es obligacion del Estado promoverlos y que también son derechos de
intervencion en la construccion de la vida publica de mdltiples maneras: informando,
deliberando, interactuando con el gobierno o vigilandolo. Para Cunill (2004), la participacion
ciudadana constituye el medio a través del cual el ciudadano puede tomar parte y ser parte
de la definicidn, ejecucion, control y evaluacion de las decisiones gubernamentales, siempre

y cuando el estado de derecho otorgue la posibilidad de hacerlo.

Por ello, la formacion ciudadana se moldea como resultado de la forma en que se ejercen
los derechos y se participa (Giménez, 2000); pero, tanto la participacion como la ciudadania,
se producen o se construyen en las practicas politico-culturales que imprimen los contenidos
a dicho ejercicio participativo. Estas practicas se crean en el espacio publico local, en el cual
se conjugan politica y vida cotidiana y donde la ciudadania se forma culturalmente y se
establecen las caracteristicas de su participacion. En esta perspectiva, las formas mediante
las cuales se efectla el ejercicio gubernamental moldean la manera en que los ciudadanos se

relacionan con el gobierno y entre si. (Tejera, 2015).

Por tanto, la formacion de ciudadania en el marco de los Comités Ciudadanos, esta
determinada por las préacticas participativas que desarrollan los actores politicos y sociales
que intervienen en la representacion vecinal, como pueden ser los funcionarios publicos
delegacionales, los partidos politicos en la demarcacion territorial o los diputados locales y
federales, asi como las organizaciones sociales asentadas en el territorio delegacional.

Al respecto, los integrantes de comités conciben que la participacion en los comités forja
una ciudadania informada, tolerante, solidaria y capacitada para intervenir en la problemética

reconocida en la unidad territorial; asi lo comparte Patricia (2014).

Al estar participando obtiene uno mucho mas informacién, se encuentra uno con otras
personas que piensan diferente y aprende uno muchisimo; unos son pasivos, unos regafiones,
otros son gritones y con eso hay que lidiar, entonces uno se da cuenta que no nada mas eres
th y tu opinidn, sino que hay que tomar en cuenta las otras; al integrarme al comité nos dieron

cursos de capacitacion, y eso ha unido lo que seria la teoria con la préctica que ya obtuvo uno
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aqui en su colonia y en la lucha, en la gestion; entonces le da a uno un conocimiento mas
amplio, le da a uno incluso para entender al otro. Para mi un buen ciudadano es el que se

involucra en las soluciones de su comunidad.

En esta opinion, se observa que quién toma la decision de participar, en una relacién
dialéctica entre la naturaleza y el mundo socialmente construido, (Berger y Luckmann, 2008),
se transforma asi mismo; es decir, se convierte en un sujeto participativo. En esta idea, se
puede apreciar que esto mismo sucede con otros integrantes de los comités; esta es la

experiencia compartida por Ramona (2015):

Antes de estar en los comités ciudadanos, pues era una ama de casa, yo siempre fui ama de
casa, todo el tiempo en mi casa, comprometida con mis hijos; pero cuando ya participas en
estas cuestiones, sales de tu nucleo familiar y empiezas a atender las demandas de la

ciudadania, entonces pues si, si te cambia un poco, y pues si, si te transforma tu vida.

4. 4 Intervencién institucional
e Ellos nos empiezan a bloquear y a dividir

Las instituciones controlan el comportamiento humano definiendo pautas que de
antemano lo canalizan en una direccidn determinada, en oposicién a las muchas otras que
podrian darse tedricamente. Este caracter controlador es inherente a la institucionalizacién

(Berger y Luckmann, 2008).

En particular, las instituciones gubernamentales son organizaciones culturales en el
sentido de que, generan cierto tipo de identidad al aplicar las politicas publicas, también
expresan percepciones acerca de las relaciones sociales, el ejercicio de la ciudadania y la
relacién adecuada con el gobierno. En la forma y contenido de las politicas publicas se
encuentran mensajes implicitos sobre el tipo de ciudadanos con los cuales el gobierno desea
relacionarse, especialmente cuando establecen quiénes y como pueden recibir la atencion de

los funcionarios del gobierno en turno (Tejera, 20015).

Dichas instituciones son productoras de cultura ya que “instruyen” a los ciudadanos sobre

como relacionarse con el poder, los objetivos y caracter del desempefio de las instituciones

-123 -



gubernamentales; al respecto, tanto las instituciones gubernamentales como los partidos
politicos son organizaciones culturales que generan modelos sobre las reglas o formas
“adecuadas” bajo las cuales se acepta la participacion ciudadana. Los ciudadanos
experimentan dichos modelos indirectamente mediante la relacion que establecen con
funcionarios del gobierno, partidos politicos, y otros ciudadanos de la comunidad en la que

interacttan (Tejera, 2015).

Tal vez por ello, desde el gobierno de la ciudad de México y la Asamblea Legislativa se
destaca este tipo de ejercicios participativos. Los gobiernos delegacionales consideran
estratégico controlar una mayoria de representaciones ciudadanas que les permita transitar
en mejores condiciones su periodo electivo y desde los territorios, pueblos y unidades

territoriales, se compite por ganar el Comité Ciudadano.
4. 4. 1 Gobierno delegacional

En una reciente investigacion se ha identificado que las delegaciones, el gobierno central
y los legisladores locales y federales, han impulsado planillas usualmente encabezadas por
“burdcratas de calle”, o por los lideres de dichas organizaciones, con el proposito de dirigir
las acciones de los comités en su beneficio y controlar algunas redes de beneficiarios de

programas sociales (Tejera, 2015), esto mismo sefiala Ramona (2015):

Si claro, la misma jefa delegacional empieza desde antes a ver cuales son la gente que esta
afines a ellos o hay veces que presionan a la gente que es cercana a ellos para que formen su
comité, ellos meten recurso y meten todo, incluso la compra de votos y siendo una eleccion

para Comités Vecinales (sic), también les inyectan su dinero.

También sucede al identificar a determinados comités con algun partido politico diferente
al que gobierna, se le cierran las puertas a la gestion que debe realizar, o en el mejor de los

casos la rezagan. Esto lo expresa Felipe (2016):

En este momento con la nueva administracion, en este caso de Morena, no quiero entrar en
politica, pero en este caso es la realidad, si hemos tenido un poco menos de capacidad, bueno

no capacidad, sino que nos han hecho un poco al lado porque segun ellos toda la gente de los
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Comités Ciudadanos era “perredista”, lo cual no es cierto; durante ocho meses no trabajaron
con nosotros en todas las gestiones que veniamos haciendo, la rezagaban; pero ahorita ya hay

una mejor respuesta de las distintas areas y de la delegada hacia los comités.

El gobierno delegacional actta para ganar adeptos y consolidar su base social, el apoyo
consiste desde el disefio en la propaganda hasta ofrecer salarios a los integrantes de las

planillas ganadoras de la eleccién. Esto lo manifiesta Alejandro (2015):

Desde el momento que se forman las planillas y que a una planilla le resuelven la demanda
social, apoya con la elaboracién de la propaganda, apoyan incluso, con gue en una planilla se
acuerpen, formen la planilla; esa es la primer manera que el gobierno en turno puede
intervenir, porque lo mismo lo ha hecho Morena, que lo ha hecho el PRD, para asalariar al
coordinador de una colonia, y si no es el coordinador a un integrante de una planilla ya
ganadora, ya conformada como parte del Comité Ciudadano; es decir asalarian también a
integrantes del comité, bajo un principio “maquiavélico” que es la conservacion del poder, y

no el servir a quién te eligio.

También sucede que los dividan o que se vinculen con otros liderazgos en el mismo
territorio con la intencion de confrontarlos. Como fue la experiencia en Lomas Altas de

Padierna Sur:

Ellos nos empiezan a bloquear, a dividir y empiezan a buscar otros lideres y de ahi van
perdiendo fuerza los Comités Ciudadanos en cuanto a su figura. Yo siempre en mis oficios
no dejo de poner, como coordinadora del Comité Ciudadano y como colaboradora social;
como colaboradora social nadie me lo puede impedir, pero ahi empezamos a ser dejados de

lado (Raquel, 2015).

Como ya se ha sefialado, las instituciones también controlan el comportamiento humano
estableciendo pautas definidas que lo canalizan en una direccion determinada. Es importante
destacar que este caracter controlador es inherente a la institucionalizacion en cuanto tal.

Estos mecanismos cuya suma constituye lo que se denomina control social, existe en muchas
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instituciones y en todos los conglomerados de instituciones llamados sociedades; cuanto mas
se institucionaliza el comportamiento, mas previsible y més controlado se vuelve (Berger y
Luckmann, 2003).

En tanto, las consideraciones politicas de control social y formacién de clientelas
electorales se han impuesto en el quehacer del gobierno. Por eso, como se hacia en el priismo,
se propicia que la representacion ciudadana sea controlada mediante grupos politicos, lideres
vecinales e incluso empleados vecinales, con el proposito de que sea Util para realizar

actividades gubernamentales dirigidas a la ampliacion de clientelas (Tejera, 2015).

El control que puede ejercer el gobierno delegacional se manifiesta de diversas maneras;

la que expresa Alejandro (2015), es una de ellas.

Te enfrentas a que las mesas directivas son las primeras que intentan ser cooptadas por el
gobierno delegacional, y entonces cuando se aprueba el orden del dia de cualquier sesién de
Consejo ya viene direccionada, ves en las reuniones del Consejo ya una afinidad completa
con la administracion actual [...]. No vas a encontrar en la ndmina al actual presidente de la
Mesa Directiva del Consejo Ciudadano, pero casualmente si puedes encontrar a alguien

cercano, la esposa, el hermano, por ejemplo.

El control social también se expresa al condicionar apoyos para el Comité Ciudadano, se
identifica que es en la Direccidn de Participacion Ciudadana donde surge el control sobre los
comités, Tacho (2014), interpreta que esto sucede por los futurismos politicos de muchos

funcionarios:

Cada delegado tiene intereses diferentes, pero todos meten la mano, aunque digan que no, y
tan es asi que sus funcionarios méas cercanos son los que, de manera general, meten la mano;
hay actores politicos que llegan a los puestos delegacionales con miras a preparar su camino
por el siguiente puesto; aqui en Tlalpan asi ha sido, eres diputado local, diputado federal,
delegado, director general, coordinador de asesores y ahi le van dando la vuelta; en un

seguimiento a los actores politicos de 15 afios a la fecha, te daras cuenta quienes han estado
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en la delegacién cuantas veces, y ahi los ves, en una rotacion; los actuales ya estuvieron, los

que estuvieron en 2005 hoy estan en el 2016, antes eran de un color, ahora son de otro.

El sefialamiento que hace Tacho (2014), es una constante en las &reas de participacion
ciudadana de los gobiernos delegacionales, ademas de buscar el control de la representacion
vecinal, ahora, sefiala Tejera (2015), se han transformado en las oficinas de campafia de las
delegaciones; en ellas se promueve tanto al delegado hacia otros puestos (diputado federal o,
al menos local), como a los funcionarios entre los cuales sera elegido el siguiente Jefe

Delegacional.

Esto que pasa en la dinamica de los comités en su relacion con las autoridades

delegacionales, es lo que comparte Ramona (2015) de su experiencia en estos ejercicios:

Pues los compran, les ofertan una despensa, les ofrecen $200, $300 pesos para que voten por
su planilla, les llevan un desayuno, les ofrecen una comida eso es lo que les hacen, o en otro
caso resuelven sus demandas o su gestion gue tengan para sus comunidades. Si no son afines
a la delegacion, ahi tienen acumulando demanda, gque no les resuelven; si son afines a ellos,
pues si, si son afines tanto al partido como a su corriente, 0 sea ya sabes que son diferentes
tribus las que se manejan en los partidos, si son de su tribu claro que van a tener beneficios,
toda su demanda sera resuelta, pero si son de otra tribu, entonces ahi vienen los conflictos

porque tratan ellos de querer ganar mas gente para la proxima eleccion.

En el caso de Marcos (2014), denuncia que la planilla ganadora lo hiso a partir del apoyo

que recibio de la autoridad delegacional con despensas y dinero:

Esos compafieros estaban respondiendo a otros intereses, no estaban respondiendo a un
interés comunitario, porque inclusive hace tres afios fueron apoyados por el anterior delegado
y fue como llego el coordinador; ahi perdimos por seis votos, en esta ocasion, por ejemplo,
en la colonia Cantera hubo 200 despensas, $100 pesos por voto en la otra colonia,
eminentemente esto te da idea de cdmo estuvieron las cosas; votaron 600 personas, fue alta

la votacion pero si hubo una distribucion de despensas.
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4. 4. 2 Partidos politicos
e Antes eran de un color, ahora son de otro

Al igual que los gobiernos delegacionales, los partidos politicos actuan como
organizaciones culturales, porque buscan reproducir una identidad particular, ya que su

quehacer proyecta formas de ser y actuar de la ciudadania (Tejera, 2015).

De esta manera, los partidos politicos entre si y al interior de ellos, han ampliado el espacio
de disputa en la representacion politica de los comités sin que lo permita la Ley de
Participacion Ciudadana. Se involucran en el proceso de eleccién de la representacion
vecinal, apoyando de distintas maneras a sus militantes o simpatizantes en el registro de sus
planillas o la promocion de las mismas; es decir, en la practica se distorsiona todo el sentido

de la ley, asi como la eleccion y representacion ciudadana.

Acerca de si los partidos politicos inhiben la participacion ciudadana, Tacho (2014),
manifiesta que, por el contrario, la propician, ya que eso significa conformar una base social
a cambio de apoyo para programas y empleo, entre otros beneficios; su respuesta es en los

siguientes términos:
Si la pregunta es ¢si los partidos propician o inhiben la participacion?, yo diria que propician
la participacion porque se vuelve de interés de los grupos y los actores sociales para su apoyo,
porque el que alguien diga, yo traigo el manejo del Consejo Ciudadano en Tlalpan, diria yo
manejo la politica ciudadana en Tlalpan; y el que traiga en su haber de su distrito, suponiendo
que tiene 100 colonias y traes el apoyo de 60, traes mayoria en ta distrito, y cuando hay
necesidad de algln apoyo social, de igual manera lo tiene, o sea si les sirve a ellos y a lo
mejor, en muchos casos, también le sirven a la comunidad al bajar programas, proyectos,

dando alternativas de empleo, en fin hay muchas cosas.

En una vision diferente se expresa Marisela (2015), para quién los partidos politicos no

ayudan a promover la participacién ciudadana:

Los partidos inhiben la participacién ciudadana, los ciudadanos se alejan de la participacion;

algunos permanecen, van y siguen echandole ganas, otros se involucran mas en los asuntos
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politicos porque me van a dar apoyos econémicos, despensas [...]. Los partidos forman sus
comités; por ejemplo, esta vez se me hiso de lo mas absurdo que veias, estaba una camioneta
afuera del IEDF, de la diputada del PAN y llegaban las planillas a llenar los formatos para
registrar las planillas, les decian —“ven, acd te sacamos copias, acd te doy esto no te

preocupes”-, 0 sea de lo mas absurdo; ¢jCémo es posible que hagan eso?!

Asi como se identifican partidos politicos que “apadrinan” a Comités Ciudadanos,
también los hay que solo utilizan a los liderazgos territoriales para acrecentar su base social,
no obstante, también se reconoce que sin este respaldo no podrian competir contra otras
planillas para ganar la representacion ciudadana. La experiencia de Vicente (2015), tiene
estas caracteristicas:

Hay partidos politicos que apoyan, hay unos que usan nada mas a la gente, en esta experiencia
de tres afios me ha tocado ver infinidad de coordinadores que han buscado apoyo en todos los
partidos y me ha tocado conocer gente que también hasta ha conseguido trabajo en un partido
politico; es parte esencial de esto, es una competencia, para competir también se requiere de
un respaldo politico, entre mas comités ganes mas fuerza tienes; ellos lo ven como un
parametro para medirse politicamente, entonces al final de cuentas van a seguir ahi metidos,
son los que patrocinan de cierto modo también las campafias de un Comité Ciudadano en su

mayoria.

Se reconoce que en el contexto de las elecciones ciudadanas muchas planillas ganadoras
han estado asociadas a los partidos politicos en los territorios por las cuales han competido.
En muchos casos, estan ligados a intereses de los gobiernos delegacionales que compiten por
el control politico; en este sentido, la eleccion de comités ha sido una ventana de
oportunidades para que los lideres locales, ligados a corrientes politicas de diferentes

partidos, extiendan su fuerza politico-territorial (Tejera, 2015).

Como se observa, la participacion ciudadana se ha partidizado, se ha convertido en la

arena de disputa politica entre partidos y las facciones de un mismo partido, como ha sido el
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caso de los militantes del Partido de la Revolucién Democrética, asi lo expresa Alejandro
(2015):
Cuando se elige esta Mesa Directiva, se elige porgue hacen un acuerdo dos grandes blogues,
en su mayoria Consejeros con afinidad al PRD, hubo un acuerdo entre la gente que venia con
Guillermo Sanchez?, Higinio Chavez?’ y Carlos Hernandez?; por otro lado, Héctor Hugo
Hernandez?® con representantes del PAN y del PRI, entre estos dos bloques llevan a la Mesa
actual que controla el Consejo Delegacional en Tlalpan, fue el acuerdo de los actores politicos

locales con mayor recurso econémico.

El hecho de gque los coordinadores de comités sean parte de alguna faccién del partido que
gobierna la delegacion o sean parte del equipo del diputado, siempre les genera algunos

beneficios. Asi lo expresa Raquel (2015):

Te agilizan la gestion, te ayudan a bajar proyectos delegacionales o de gobierno central, o de
gobierno federal; tienes una representacion que te apoya, en el hecho de que le hablan al
delegado o a la delegada —oiga, por favor reciban a fulano”-, 0 te acompafian en la gestion,
gue vengan contigo y que le exijan al delegado en turno; no es lo mismo que le digan a un
ciudadano —“no tengo tiempo, no te atiendo”-, a que venga el diputado y te tengan que

atender.

Esta misma condicion se genera al momento de la eleccién interna del partido politico
para elegir a sus dirigentes, legisladores locales y federales, o bien a sus Jefes Delegacionales,

esta es la experiencia de Jesusa (2015):

Nos empiezan a utilizar politicamente cuando ven que organizamos a la gente, y pues nos

dicen, “Va a ver una eleccion interna del PRD, nosotros somos del PRD, apoyenos”; ahi es

26 Jefe delegacional en el periodo 2006-2009.
27 Jefe delegacional en el periodo 2009-2012.
28 Diputado Local por el PRD (2012-2015).

29 Diputado Federal por el PRD (2012-2015).
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cuando empezamos, en esa parte, a ser usados, la verdad, y bueno, la gente del PRD, los

lideres, representantes populares, nos empezaron a utilizar politicamente.

La opinién de Martin (2014), sintetiza la presencia de los partidos politicos en los Comités
Ciudadanos:

En el proceso de eleccion vecinal la mayoria eran del PRD, de ahi le seguia el PRI, y
finalmente el PAN, yo era el Unico independiente. Los partidos, desde que se convocé a la
formacidn de comités, y ya desde antes, han tenido una fuerte presencia en las colonias, y
siempre buscan promover sus intereses, por lo que la lucha dentro de los comités también fue
una lucha entre partidos. La falta de armonia, y las enormes dificultades que tuvimos para
establecer una agenda de trabajo, fue culpa de los partidos que buscaban privilegiar sus

intereses.

La disputa por el control de los comités no finaliza con las elecciones vecinales, es un
forcejeo continuo que enfrenta a los grupos politicos y se expresa en el esfuerzo por ganar
una mayoria de representaciones; todos prometen en gque atenderan sus demandas, lo mismo
los rondan directores de participacion ciudadana y seguridad de las delegaciones, los

secretarios de gobierno central, los jefes delegacionales y el Jefe de Gobierno (Tejera, 2015).

Por esto mismo, en el marco de las practicas participativas es necesaria comprender de
qué manera la relacion vertical basada en el poder, por un lado, y la desigualdad por el otro,
impregna la participacion ciudadana en los 6rganos de representacion vecinal. En esta
perspectiva, las relaciones clientelares que se reproducen en la relacién comités ciudadanos,
gobiernos delegacionales y partidos politicos, son vistas como arreglos jerarquicos, lazos de
control y dependencia que se basan en el intercambio de recursos y servicios que bien pueden
ser politicos 0 econdmicos o, bien, pueden a partir de promesas de lealtad y solidaridad. Por
tanto, las relaciones clientelares determinan relaciones de dominacion; uno siempre arriba,

otro siempre abajo (Auyero, 1997).
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Como se desprende de la opinion, expresada por Tacho (2014), las relaciones clientelares
se establecen en condiciones de dependencia a partir de los compromisos entre los integrantes
de comités y los actores politicos con cierto poder y autoridad en el territorio.

Si a mi me ofrecen tener un espacio en la delegacidn, del nivel que sea, para que yo sea
coordinador ciudadano y organice otros diez, obedezco a un patrén y a un interés que es
apoyar la gestion de la administracion publica del gobierno local y con los diputados es lo
mismo, generar un equipo que le permita y le cobije su trabajo territorial lo haga o no lo haga,
entonces obedezco a un interés diverso al ciudadano y al propio, porgue una vez gque te pagan
sirves, una vez que haces un compromiso o te dan un servicio, tienes que condescender 0

transitar por donde ellos te lo indiquen.

También existe el caso que, durante el proceso de integracion de planillas estas responden
a un interés comunitario y ciudadano, pero con el paso del tiempo son cooptados por los

partidos politicos, esta fue la experiencia que vivié Ramona (2015).

Han surgido comités que no tienen partido politico, son comités independientes realmente,
pero a resumidas cuentas cualquier partido politico los jala, los compra, porque es la verdad,
hay que ser bien sinceros; entonces si no tienen partido después lo van a tener ya cuando
ganen. Realmente los compran en el sentido de cuando tienen que tener alguna reunion de
Consejo, es cuando les ofrecen el dinero, a mi me ha tocado ver esa cuestion que el que esta
mejor posicionado dentro de los partidos va y le ofrece lana y el otro pues accede, no es

porque te vaya a resolver tus problemas sino porque te ofrecen lana.

La dinamica de participacion ciudadana ha ilustrado a los integrantes de los comités
ciudadanos que integrarse en grupos y asociarse con partidos politicos, especificamente con
aquellos que ejercen el gobierno, es la forma mas eficiente de participacion para que sus
demandas sean atendidas. Esta es la disyuntiva para quienes no tienen poder politico y
econdémico, ni tampoco la capacidad organizativa para influir en las decisiones del gobierno
(Tejera, 2015).
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CONCLUSIONES

1. El enfoque tedrico de las representaciones sociales (Moscovici, 1979) y la construccion
social de la realidad (Berger y Luckmann, 2008), ha permitido el acercamiento a la
percepcidn que los integrantes de los Comités Ciudadanos tienen acerca de la participacion
en la construccion de ciudadania; ambos enfoques conciben la forma de organizar y construir
el conocimiento de la vida cotidiana, de sentido comdn, a partir de las informaciones
divulgadas por los medios de comunicacion y el intercambio de informacidn entre los sujetos
que intervienen en los procesos participativos. De igual manera, por la observacion y practica
de los sujetos en los 6rganos de representacion a partir de la habituacion socio-cultural
acumulada a lo largo de los afios en los espacios territoriales; Ilamese barrios, pueblos
originarios, colonias populares o unidades habitacionales; de esta manera, la representacion
social se presenta bajo la forma de creencias y referencias culturales que se construyen en la
memoria colectiva e identidad social de los sujetos que intervienen en los grupos con los
cuales se identifican 0 mantienen un sentido de pertenencia. En este sentido, la habituacién
se materializa en diversas instituciones que la sociedad ha construido como producto del
transcurso histdrico; sin embargo, es a partir de la institucionalizacidn que se establece el
control social de los procesos participativos, ya sea en el marco de actuacién de los grupos
sociales o las instituciones. Esto se refleja, en la intervencion que realizan, sobre los 6rganos
de representacion vecinal las diversas autoridades de los niveles delegacionales o del
gobierno de la ciudad, asi como la gue llevan a cabo los dirigentes de los partidos politicos,
reconocidos en el &mbito local al momento de elegir a los érganos de representacién vecinal

en las unidades territoriales.

2. La institucionalizacién de la democracia como forma de gobierno, es resultado de un largo
proceso histdrico de lucha y confrontacion por alcanzar un régimen politico capaz de
garantizar mayor libertad, igualdad y derechos plenos a los ciudadanos. Durante los Gltimos
100 afios se ha convertido en uno de los grandes temas que ha ocupado a la humanidad y en
el ultimo medio siglo ha cobrado gran fuerza en la narrativa social como idea politica y como
aspiracion fundamental en la convivencia entre el Estado y los ciudadanos; ademas, se
vislumbra como la Unica forma de gobierno para el futuro inmediato del mundo occidental.

De igual manera, se ha construido como la representacién social de la globalizacion
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simbolizado el discurso dominante; tal ha sido su impacto en el mundo moderno que a su
nombre se han organizado bloqueos econdmicos e intervenciones militares en paises donde
se ha optado por un régimen politico diferente. Sin embargo, también se han hecho diversos
cuestionamientos a esta forma de gobierno que ha generado importantes niveles de
abstencidn en los procesos electivos, falta de confianza en los partidos politicos y los 6rganos
electorales que acttan con imparcialidad, al grado de justificar fraudes electorales. Es decir,
se ha generado una vision en los ciudadanos, cada vez més importante, que demanda

democratizar la democracia.

En este escenario han surgido, en diferentes lugares del mundo, movimientos que hacen
de la participacion su principal estrategia para alcanzar mayores derechos politicos y sociales
al demandar su incorporacion en la toma de decisiones de los asuntos de interés publico; si
bien la participacion no resuelve los grandes dilemas de la democracia representativa, como
el abstencionismo, si puede considerarse como una estrategia para la intervencion de los
ciudadanos en los asuntos del interés colectivo. Este proceso de importantes cambios, se
manifiesta en un momento de severos cuestionamientos al actual modelo de democracia; el
cual, empieza a reflexionar sobre la validez de la representacidn politica de nuestro tiempo.
Este cuestionamiento comprende un nimero importante de aspectos de la vida cotidiana, que
va de lo econdémico a lo social, de lo gremial a las instituciones de gobierno y las

tradicionales, como la iglesia y la familia.

Los procesos participativos, cada vez mas notorios y diversos, como expresiones de la
vida politica y social, se remontan a la intervencion de los sujetos en la vida pablica desde
las primeras formas de gobierno expresadas en la antigliedad, asi como por experiencias de
colaboracion en el grupo y la comunidad. En el marco narrativo de una nueva relacion
Estado-sociedad, edificada en el contexto neoliberal, se manifiesta discursivamente en la
intervencion de los ciudadanos en el disefio, elaboracidn, ejecucion y evaluacion de la politica
publica en el mundo moderno. Para fines de este trabajo, la participacion se concibe como
un proceso colectivo que se desarrolla en un ambito especifico de la sociedad, donde los
miembros de una comunidad determinada construyen su identidad colectiva y sentido de

pertenencia a partir de la busqueda del bienestar particular y colectivo, la cual se construye
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socialmente por el hecho que intervienen de manera directa en los procesos que irrumpen en

la vida cotidiana de los sujetos.

3. La participacion ciudadana concibe la intervencion de los ciudadanos que no pertenecen a
estructuras politicas, sino que actdan de manera individual o como parte de organizaciones
sociales y dirigen su accion para acceder a decisiones en los asuntos publicos; se ha
convertido en el instrumento privilegiado por los organismos internacionales (FMI o el
Banco Mundial) para limitar responsabilidades al Estado e incorporar a los ciudadanos en
determinadas funciones a partir de canales e instrumentos implementados para tal fin, sin que
por esto quienes participan en tales acciones se conviertan en servidores publicos.
Discursivamente se ha considerado que este tipo de participacion contribuye a la
construccién de ciudadania para reforzar derechos y deberes de los sujetos en los asuntos
publicos, asi como un mecanismo para mejorar la relacion entre gobernantes y gobernados;
sin embargo, al convertirse en una accion institucionalizada, se encuentra limitada al marco
legal; por tanto, el tipo de participacion al que se hace referencia esta limitado al &mbito de
las politicas publicas. Desde otra vision, se reconoce que cuando los instrumentos de la
participacion son aportados por el Estado, trae consigo el riesgo que sean las estructuras de
gobierno quien determine las caracteristicas en las que se construye la participan de los
ciudadanos; por ende, la ciudadania que se erige a partir de esta forma de participacion tiene
ese esta limitacion. Lo que es un hecho es que, actualmente, la participacion ciudadana
comienza a constituirse como el discurso hegeménico, tanto en el ambito social como

gubernamental.

La ciudadania como producto de la construccidn social de los sujetos, se ha manifestado
de manera dindmica y contradictoria en la vida cotidiana de la colectividad; a lo largo de la
historia, su evolucion y concepcién se muestra como resultado de luchas sociales que
confrontan intereses y aspiraciones distintas; por eso, se identifica que la condiciéon de
ciudadania se ha construido socialmente durante los Gltimos tres siglos aproximadamente.
Asi como han sido reconocidos derechos al sujeto, actualmente se estan reduciendo; logros
que fueron conquistados mediante la lucha politica y social estan siendo limitados para
asegurar el desarrollo del modelo capitalista neoliberal. Con el surgimiento de este nuevo

modelo econdmico, el reconocimiento a los derechos sociales se sigue transformando
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radicalmente, al grado que los derechos civiles y politicos han sido colocados por encima de
éstos; en esta nueva condicion, la representacion social de la ciudadania abre paso a un
discurso que prioriza una dindmica de tipo individual, propia del actual modelo de desarrollo,

sobre uno de tipo colectivo.

4. Laglobalizacién, como fendbmeno complejo, altera todos los rincones del mundo al mismo
tiempo, invade y modifica todas las dimensiones de la vida en lo econdmico, politico, social,
cultural, ambiental, tecnologico y militar. Transforma el espacio, el tiempo, las personas y
las instituciones, lo que genera su aceptacion y adaptacion, pero también rechazo y resistencia
en algunos otros casos. De este fendmeno, se pueden destacar dos dimensiones a las que se
les ha dado mayor énfasis; la primera, relacionada con el plano econémico, sostenido por una
ideologia de nuevo corte liberal y; la segunda, que hace referencia al plano politico,
particularmente al papel que desempefia el Estado en la vida democréatica de las naciones,
donde se destaca la participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones en los asuntos
de interés publico. En este orden, el mercado se convierte en el mecanismo mediante el cual
las grandes compafiias transnacionales ejercen su dominio sobre las naciones menos
desarrolladas, su ambicion es convertir al mundo entero en un inmenso mercado, bajo las
leyes de la oferta y la demanda, en la que todo esta en venta, como ya sucede con el agua, el
suelo y el subsuelo, la cultura, la salud y la educacién; en esta configuracion, se va
consolidando en el imaginario social que el mercado y la propiedad privada son la base del
nuevo modelo econdémico sobre el cual esta cimentado el poder politico y toda la
organizacion de la sociedad. Esto mismo viene acompafiado de un concepto de modernidad
del Estado y un movimiento neoliberal basado en la privatizacion, este cambio de rumbo se
ha caracterizado por modificar tanto la esfera econémica como politica. Como sefiala Harvey
(2007), el mercado se ha colocado por encima de todas las esferas de la sociedad, incluido el
aparato estatal y la vida cotidiana de las personas; es decir, con este proposito se busca
modificar la relacion Estado-sociedad, donde la participacion se convierte en una estrategia
relevante para la implementacién de las politicas puablicas; por tanto, se afirma que el
contexto donde se impulsa este tipo de participacion, tiene que ver con el avance de la
globalizacion neoliberal en el mundo, a los grandes cambios en los mas diversos ambitos de

la vida cotidiana de los sujetos.
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5. A partir de los primeros afios de la década de los afios 80°s del siglo pasado, el Estado
mexicano inicia una serie de reformas, aprobadas durante los ultimos treinta afios, para
garantizar la modernizacion del pais en lo econémico, politico y social. Los ejes orientadores
para poner en marcha esta cadena de reformas se hicieron bajo las premisas de asegurar el
crecimiento econdémico y conservar el poder politico, de esta manera el gobierno dejo de ser
el motor del desarrollo econémico. De un Estado que participaba de manera importante en la
vida econdmica, para pasar a uno restringido en su operacion, dejando ésta funcion al
mercado, en particular al capital financiero; en contraste, la reforma politica buscé impulsar
la democratizacién de la vida politica nacional, dando apertura a la constitucion de nuevos
partidos politicos, asi como estimular la participacion de los ciudadanos en la politica
publica; en cuanto a la politica social, se recorta de manera considerable el presupuesto
destinado al desarrollo social para tomar la decision de focalizar los programas sociales en
zonas o regiones de mayor pobreza en el pais. En el marco a la reforma del Estado, se da
inicio al discurso participativo promoviendo la intervencién de los grupos sociales y
gremiales en la planeacion de la politica pablica para el desarrollo nacional. Al tiempo que
se fue difundiendo el llamado proceso de transicion democréatica o de consolidacion de la
democracia, se iniciaron reformas constitucionales que dieron origen a los Organos
electorales (IFE y TRIFE), con la intencién de dejar en manos de los ciudadanos la
organizacion y calificacion de las elecciones federales y continuar las reformas para
democratizar la vida politica en el pais; las cuales responden a una situacién de crisis politica
en el ambito global, como fue la caida del muro de Berlin y la desaparicion del bloque
socialista; a nivel local, destaca la falta de confianza en la clase politica en general y la crisis
de representatividad del sistema politico.

6. Desde la promulgacion de la primera Ley de Participacion Ciudadana en el Distrito
Federal, la figura de representacion ciudadana se ha convertido en un espacio de pugna
politica, entre partidos y actores sociales; ya que no se promueven en escenarios basados en
la pluralidad y el didlogo, sino que se reproducen estructuras verticales de subordinacion
politica bajo el discurso de la participacion ciudadana. Los comités, de antes y de ahora, no
han contribuido a fortalecer la participacion ciudadana, ni han cumplido el compromiso de
impulsar practicas democréaticas en su funcionamiento sustentadas en el ejercicio de

decisiones colectivas; por el contrario, su eleccion reproduce la cultura politica que mantiene
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practicas dirigidas a mantener relaciones de dependencia; contraria a la participacion que
permite la reflexion y decision ciudadana al momento de actuar sobre la gestion publica y
tomar decisiones. Por ello, la posibilidad de que la representacion ciudadana se convierta en
promotor de una ciudadania participativa donde los ciudadanos reflexionen, resuelvan
problemas comunes y aprendan a tomar decisiones democraticas, no aplica para el caso de la
delegacion Tlalpan; ya que la experiencia de los integrantes de los Comités Ciudadanos
demuestra que estas figuras de participacion se han convertido méas en espacios de control
social por parte de las autoridades delegacionales y los partidos politicos presentes en el
escenario de la delegacion, que promotores de una cultura politica que contribuya a la

construccion de ciudadania.
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ANEXOS

ANEXO 1

Participantes en la Investigacion

Nombre del Participante | Pseuddnimo Colonia Participacion | Zona territorial
%
Leticia Martinez Torres Patricia Ampliacién Miguel 10.61 I11. M. Hidalgo
Hidalgo, 32 Seccion Padierna
Miguel Angel Granados Vicente AMSA 38.45 I1. Villa Coapa
Manuel Carranza Marcos Cantera Puente de 15.23 I. Centro de
Piedra Tlalpan
Ana Maria Trejo Ramona Ex Hacienda San 7.83 I1. Villa Coapa
Juan de Dios
Leticia Curiel Maricela Hueso Periférico- 10.81 I1. Villa Coapa
ISSSFAM (U.H.)
Seferina Aldana Moreno Raquel Lomas Altas de 14.68 IV. Ajusco
Padierna Sur Medio
Sara Vega Pefia Adelita Los Encinos 20.19 V. Ajusco
Medio
Juan Palomares Pefia Tacho Nifio Jesus (Barrio) 22.12 I. Centro de
Tlalpan
Benjamin Torres Martin Ocotla-Ocotla Chico 23.89 V. Pueblos
Jesus Ibarra Amaya Alejandro Tlalcoligia 11.05 I. Centro de
Tlalpan
Edith Adaya Jesusa Tlalmille 27.71 V. Pueblos
Antonio Aldana Fuentes Felipe Tres Fuentes 9.25 I1. Villa Coapa
Felipe de Jesus Salcedo Carlos Tlalpan Centro 5.05 I. Tlalpan
Centro
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ANEXO 2

Zonas Territoriales de Tlalpan

“CENTRO DE TLALPAN™
POBLACION: 163, 209 (28%)
SUPERFICIE: 22.94 Km'

ZONA TERRITORIAL 3
“PADIERNA- MIGUEL HIDALGO™
POBLACION: 148, 582 (25%)

SUPERFICIE: 11.33 Km”

ZONA TERRITORIAL 2

“VILLA COAPA™
POBLACION: 118, 291 (20%)
SUPERFICIE: 9.084 Km’

POBLACION: 59, 509 (10%)
SUPERFICIE: 4.092 Km’

POBLACION: 99, 447 (17%)
SUPERFICIE: 231.1 Km'’

Fuente: Delegacion Tlalpan
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