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Introduccion

Durante los primeros afos de vida del ser humano, inicia su educacion dentro del
seno familiar, siendo los padres o tutores quienes actian como maestros y modelos de
costumbres, creencias y valores. Después de esta primera educacion, se da paso a la
educacion formal en el cual avanza el proceso de aprendizaje cultural y social. La
adolescencia constituye una etapa de ajustes y de transicion que culmina con el periodo
formativo y, dependiendo del individuo; con el camino a una mayor autonomia, lo que
conlleva a una etapa caracterizada por el continuo desarrollo biologico, social y psicoldgico
mediante la maduracion, la toma de conciencia y el manejo de habilidades sociales,
emocionales y cognitivas (Sanabria, 2008).

El conjunto de habilidades y destrezas desarrollados por el individuo en sus primeras
etapas de formacion, le permitiran acceder a una educacion de calidad. La Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD, 2001) consideran que la educacion de
calidad debe de asegurar a los jovenes la adquisicion de los conocimientos, capacidades,
destrezas y actitudes necesarias para la vida. Se considera que una competencia es aquella
que hace referencia al dominio de un conjunto de conocimientos, actitudes y destrezas con
calidad y eficacia.

El conocimiento y manejo de las competencias socio-emocionales favorecen el
desempefio académico y personal del individuo, por la relacioén existente entre desarrollo
socio-emocional y el aprendizaje (Repetto y Pena, 2010). En Milkulicz, Crespi y Radusky
(2015) agregan que las competencias socioemocionales son factores que posibilitan la
adaptacion del individuo en su contexto, favoreciendo el afrontamiento al estrés y a las
circunstancias de la vida en general.

Toma gran relevancia el aprendizaje socioemocional al proveer a los jovenes las
estrategias y habilidades que le ayudaran a desarrollar auto conceptos positivos, lo que
promueve relaciones sanas y respetuosas, desarrollando la capacidad para reconocer y
manejar sus emociones y la toma de decisiones responsables (SEP, 2014).

Para la Secretaria de Educacion Publica (2014) el aprendizaje socioemocional brinda
a los jovenes de entendimiento, estrategias y habilidades para desarrollar un concepto
positivo de si mismo a la par que favorece la capacidad para “saber hacer” y “aprender a
aprender” a lo largo de la vida, siendo menester incorporar las dimensiones de “saber
convivir” y “saber ser” por lo que es necesario incorporar aprendizajes como la persistencia,
autocontrol, curiosidad, conciencia, determinacion y auto confianza.

Nifio, Calderén y Cassaretto (2003) comentan que la personalidad de sujeto estd
relacionada directamente con el rendimiento académico, ya que cada persona muestra
diversas formas de aprender, de abordar y experimentar los contenidos de aprendizaje.
Siendo la extraversion un rasgo de la personalidad asociado con la realizacion de proyectos
personales.
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La personalidad hace referencia al conjunto de caracteristicas (emociones,
sentimientos y pensamientos) ligados al comportamiento. Estos rasgos de personalidad
distinguen a un individuo de otro, definiendo la forma particular de afrontar las diferentes
situaciones a lo largo de su vida (Chico, 2015).

Con base en lo anterior, en el presente trabajo se busca identificar el tipo de
personalidad y las habilidades socioemocionales en estudiantes de UNAM Fes-Iztacala de
sistema abierto y a distancia (SUAYED), de la carrera de psicologia y de estudiantes de
modalidad escolarizada de la Universidad Auténoma de Baja California Sur, de la carrera de
derecho.
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Marco tedrico

Educacion superior

A nivel internacional, la poblacion estudiantil (considerada de menos de 30 afios) se
encuentra en una situacion de alta vulnerabilidad por riesgos que ponen en peligro su
estabilidad, competencia, bienestar e incluso su vida misma: esto de acuerdo con el informe
de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2014). La vida estudiantil en México no
es un contexto externo a la realidad politica, econdémica y social que vive todo el pais, donde
se pone de manifiesto, entre otros temas relevantes, la importancia del aprendizaje de las
habilidades socioemocionales como estrategia para sostener el progreso del desarrollo
humano de la poblacion.

La transformacién psicologica, biologica y emocional que inician desde el
nacimiento, la juventud es uno de los periodos mas complejos y vulnerables, al verse en la
necesidad de tomar algunas decisiones que pueden definir una vida exitosa o conflictiva. El
fracaso escolar, la desercion, el embarazo no planeado o algin tipo de adiccion, entre otros,
son riesgos latentes para los jovenes, sin embargo, el aprendizaje socioemocional puede
proveer de estrategias y habilidades que le ayuden a desarrollar auto conceptos positivos,
promoviendo relaciones respetuosas, desarrollando la capacidad para reconocer y manejar
sus emociones y la toma de decisiones responsables (SEP, 2014)

Velazquez y Gonzalez (2017) refieren que, de acuerdo con los modelos con enfoque
psicologico; se parte de la teoria de que los individuos poseen rasgos personales que los hacen
unicos, tanto fisicos como académicamente, ya que las caracteristicas de su personalidad
influyen en su comportamiento, aspiraciones, creencias, actitudes, intenciones y conductas.

Con la informacion publicada en su anuario estadistico del ciclo 2018-2019 publicado
por la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES, 2019) se observa los siguientes resultados en las 32 entidades federativas:
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Anuario Estadistico de Educacion Superior
Ciclo escolar 2018 - 2019
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Grdfica 1: Adaptado del anuario de ANUIES mostrando las cifras por entidad federativa a nivel nacional de ingresos,
egresos y titulados.

De acuerdo con la informacion de la Gréfica 1, de un ingreso a nivel nacional de
4°342,133 estudiantes que ingresaron a una institucion a nivel superior, egresaron 677,358
estudiantes, de los cuales solo se titularon 506,349, lo cual indica que 3°664,775 desertaron
en el ciclo escolar 2018 — 2019 (Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior [ANUIES] 2019).

& Ingresos W Egresos titulados

Grdfica 2: Porcentajes totales a nivel Nacional de ingreso, egreso y titulados obtenidos del anuario de ANUIES ciclo
escolar 2018 -2019

Esta crisis en la permanencia estudiantil a nivel superior impacta econdmica, social y
emocionalmente. Para Paramo y Correa (1999) el no poder obtener un titulo es desolador
tanto moral, social, emocional y humano generando exclusiones que marcaran al joven
durante su edad adulta. Velazquez y Gonzélez (2017) refieren que el nivel de aspiraciones de
los estudiantes se determina en el entorno familiar y el rendimiento académico previo a la
etapa actual, por lo que dichosa valores y expectativas de éxito favorecen la permanencia

académica.
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Martinez (2011) refiere que la motivacion del individuo hacia el estudio implica una

serie de competencias vinculadas a la cognicion, la emocion y la conducta lo que impacta
favorablemente tanto en el area académica como en la vida diaria, resaltando la relacion
existente entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico.

Cuando los estudiantes cuentan con la motivacion y regulacion, pueden presentar

alguna de las siguientes caracteristicas. (Torrano y Gonzalez, 2004, en Martinez, 2011).

o

o O O O O O O

Son capaces de dirigir sus procesos mentales, sus emociones, sus conductas-habitos
y su auto observacion.

Utilizan estrategias cognitivas.

Logran regularse emocionalmente y gestionan la ansiedad.

Poseen un sentido de autoeficacia.

Son capaces de planificar y controlar el tiempo y el esfuerzo, siendo persistentes.
Utilizan estrategias profundas y significativas en lo que hacen: no son superficiales.
Saben buscar y pedir ayuda.

Buscan y gestionan sus recursos en el contexto, participando mas alla de su actividad
(son expansivos).

Ponen en marcha estrategias volitivas para estar concentrados y esforzados, evitando
distracciones internas y externas.

En una investigacion realizada por Veldzquez y Gonzalez (2017), en 597 alumnos de la
licenciatura en Enfermeria de la Universidad Autonoma de Matamoros, se abordaron los

cuatro factores asociados a la permanencia estudiantil destacando:

1)

2)

3)

4)

Motivacion interna, la cual se expresa en el establecimiento de metas personales,
expectativas de éxito, auto concepto y como motivacion externa el apoyo del docente.

Compromiso
a. Personal para el estudio, expresado en las categorias de percepcion de la
dificultadas.
b. Por la institucion como la calidad de la carrera y los servicios que presta la
institucion.
Actitud y compromiso, expresada en la categoria de integracion académica por el

sentido de pertenecias, las relaciones con autoridades educativas y entre pares.
Condiciones socioecondmicas, manifiesta en la categoria de interaccion social y
familiar, asi como las condiciones econdémicas.

En la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior (2009) reiteran lo

fundamental de la investigacion, innovacion y creatividad en la educacion superior, por ser
la fuerza primordial para la construccion de sociedades del conocimiento integradoras y
diversas. Por lo que las instituciones educativas de nivel superior deberan centrarse en los
aspectos interdisciplinarios, promoviendo el pensamiento critico y la ciudadania activa, asi
como los conocimientos y competencias necesarias para el siglo XXI, favoreciendo el
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aprendizaje abierto y a distancia. En donde el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) ofrecen la oportunidad de ampliar el acceso a la educacion de calidad
con buenos resultados.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (2019) asegura que
la educacion superior es la clave para el desarrollo de competencias y conocimientos
avanzados fundamentales para construir las economias modernas, ya que es en este nivel
educativo en donde los estudiantes desarrollan competencias y conocimientos técnicos,
profesionales y disciplinas especificas.

La OECD (2019) sefiala que uno de los principales objetivos de la educacion superior,
es la formacion de egresados con las competencias necesarias para lograr el éxito en el
mercado laboral. “Esto es especialmente importante en las actuales economias globalizadas
impulsadas por la innovaciéon y basadas en las competencias, y concuerda bien con las
expectativas de los estudiantes de hallar un empleo adecuado al finalizar sus estudios”. (p. 8)
De igual forma, es menester flexibilizar los programas educativos para facilitar la
participacion de los estudiantes no tradicionales, tales como adultos de mas edad y
trabajadores de tiempo completo, quienes podran obtener cualificaciones, reciclarse y
mejorar sus competencias a lo largo de la vida laboral para poder enfrentar las demandas del
mercado laboral.

Educacion de calidad

La finalidad de la educacion establecida en el Articulo 3° constitucional hace
referencia al desarrollo armoénico de las facultades del ser humano, recalcando que es
fundamental la formacion de estudiantes con conviccidon y capacidades necesarias para
participar activamente en la construccion de una sociedad mas incluyente y justa, con respeto
a la diversidad, atenta y comprometida con el bien comtn. La mejor inversidon que se puede
hacer por nuestro pais es brindar una educacion de calidad, entendida como aquella que forma
integralmente a las personas y brinda las bases requeridas en este tiempo historico social que
nos toco vivir (UNAM, 2016).

Para Schmelkes (2004, p.14) el reto de este nuevo siglo es elevar la calidad de la
educacion en América Latina, “debemos perseguir la formacion de seres humanos
competentes para desarrollar un pensamiento alternativo y hacerlo realidad”, es menester
brindar una educacién en la diversidad, ya que el punto de partida de cada estudiante es
distinto, pero los puntos de llegada del aprendizaje son infinitos para todos. Por lo que, los
estudiantes deben desarrollar la capacidad de resolucion de problemas, busqueda de
informacion, bases para comprender la nueva informacion y la capacidad para analizar y
ejercer una vision critica de la realidad en la cual estd inmerso.
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Como parte de las acciones emprendidas para hacer frente a este nuevo reto en
educacion, Fierro (2003) manifiesta que los logros derivados de las reformas emprendidas en
los noventas en el ambito educativo fructificaron en reformas curriculares, recursos
bibliograficos para docentes, mejoras en infraestructuras, trabajo colegiado entre otros.
Dejando pendiente la trasformacion de la practica docente, la cual brinda las posibilidades
de “Construir aprendizajes relevantes para los alumnos, en un ambiente de trabajo que
plantee desafios a su inteligencia y sensibilidad, a la vez que recupere sus saberes y
experiencias de la vida” (p. 1). En este mismo sentido, Malpica (2012) refiere que “La clave
de la calidad educativa son los docentes y su capacidad para estimular el aprendizaje de los
estudiantes” (p.57).

En Malpica (2012) sefiala que las caracteristicas de la calidad basica estan
relacionadas con procesos y procedimientos para la mejora continua de los estimulos de
aprendizaje, la capacidad docente y la coordinacion de dichos estimulos por toda la planta
docente. Agregando que la calidad educativa es la coherencia entre aquello que se ofrece
como institucion educativa y lo que aprende el alumno al término de su formacion educativa.

Las finalidades educativas ofrecidas al alumnado

3. Resultados de La calidad 2. Garantia de
aprendizaje del educativa es la practicas
alumno coherencia educativas en toda
entre... la institucion

llustracion 1. Definicion de calidad educativa elaborada por Malpica (2012)

Para Malpica (2012), la calidad educativa es entendida como un proceso de mejora
continuo que no es universal dado que cada institucion o facultad posee un perfil de egreso
determinado, en donde el curriculo oficial de cada institucién se indica lo que se debe
aprender y como, asi como las estrategias de evaluacion y seguimiento especifico.

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, INEE (2018) refiere que
una educacion de calidad implica la adquisicion de las competencias y conocimientos
necesarios para asegurar el respeto y reconocimiento a todos los derechos humanos. Mientras
que la calidad del sistema educativo es la cualidad que emana de la integracion de las
dimensiones de relevancia, pertinencia, eficacia interna y externa, impacto, eficiencia,
suficiencia y equidad.
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Para Cabero (2001) la calidad educativa requiere de favorecer tres factores, a saber:
la didactica, la teoria curricular y la teoria de la ensefanza, para lo cual desarrolla propuestas
para favorecer el proceso ensefianza aprendizaje aprovechando los nuevos entornos de
comunicacion por distintas aplicaciones de la tecnologia. Argumentando que el desarrollo
tecnologico define el cambio social con un impacto directo en los grupos sociales y
favoreciendo el proceso ensefianza aprendizaje.

Por lo anterior vale la pena pensar en servicios educativos que no solo estén pensando
en la cobertura, sino en la calidad de los aprendizajes y en el desarrollo de habilidades
socioemocionales de los estudiantes.

Modalidades de estudio

La desigualdad que atraviesa la educacion superior en México debido a la desigualdad
de acceso, la calidad de las formaciones y de los servicios educativos, las dificultades
econdmicas, de infraestructura y las condiciones de estudio tanto para profesores como para
alumnos, requieren que las politicas de equidad educativa planteen un enfoque sistémico para
dar respuesta a las necesidades de la educacion inicial, basica y media superior eleven su
calidad para dar continuidad a los estudiantes y progresen en los niveles educativos con el
objetivo de ampliar la demanda de educacién superior con estudiantes de mejor formacion
(Alvarez, 2019).

Es menester una politica de equidad para brindar opciones de educacion a los
estudiantes de sectores econdmicos menos favorecidos, de tal forma que la cobertura minima
en la entidad federativa sea del 50%, en donde las universidades auténomas respondan e
impulsen el crecimiento de la matricula estudiantil y que sea ofrecido una educacion de
calidad y en equidad (Alvarez, 2019, p. 184). “Dado que el acceso a la educacion superior
carece de sentido si no se ofrece una educacion de calidad, es imprescindible impulsar la
reforma de los procesos educativos y hacer cambios en las concepciones tradicionales de la
ensenanza”. Agregando la necesidad de elaborar un curriculo menos rigido que favorezca el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico que le permita comprender, aplicar, analizar,
comparar, buscar y crear. Dejando de lado las exigencias de 6rdenes y tareas, el exceso de
memorizacion, la evaluacion mediante exdmenes o con entrega de trabajos sin la existencia
de una retroalimentacion pedagdgica y pertinente.

Agrega Alvarez (2019), que la necesidad de potencializar el desarrollo de las
capacidades de argumentacion, la inteligencia social, las competencias interculturales, el
pensamiento creativo y adaptativo, aptitudes para el disefio, discriminacion y filtrado de
informacion, para el cambio social.
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Por lo que en las modalidades de estudio o aprendizaje o modos de proveer y prever
los aprendizajes se han implementado en ambientes académicos distintos con el uso de las
tecnologias de la comunicacion y la informacion. El Consejo de Educacion Superior en
Ecuador (2017) define las modalidades de estudio:

Presencial: Docentes y discentes comparten espacio y tiempo real.

Semi presencial: Combinacién de actividades virtuales y presenciales para el
desarrollo de los aprendizajes. Mediante el uso de TIC’s esta modalidad
enfatiza el aprendizaje autonomo.

En linea: Favorece combinar las actividades laborales con el estudio, ya que el
proceso de aprendizaje se realiza mediante medios virtuales, los recursos
en esta modalidad son digitales o fisicos. En esta modalidad es necesario
que la institucion educativa cuente con una plataforma tecnologica y
académica adecuada y pertinente.

A distancia: Esta modalidad se caracteriza por un aprendizaje independiente y
auténomo con el uso de la tecnologia y supervision tutorial sincronizada.

En la Universidad Nacional Auténoma de México se imparten tres modalidades de
ensefianza: presencial, abierta y a distancia. Cada modalidad de ensefianza depende de los
escenarios en donde tienen lugar las actividades a realizar tanto por el docente como por
discente a lo largo del curso, cuya diferencia estriba en propositos de la accion didéctica,
tareas y recursos para su ejecucion. Por lo que cada modalidad requiere diversificacion de
actividades especificas para los involucrados en cada modalidad. (Martinez, 2016)

Rodriguez (2012) refiere que la labor educativa por parte de los docentes es
socializadora con la comunidad educativa y en particular con los alumnos, pero es menester
adquirir habilidades para identificar, respetar los estilos de aprendizaje en atencion a las
necesidades de los alumnos. Por lo que la tarea docente, en educacion superior; debera
adquirir una vision reflexiva, cientifica y critica de su propio hacer e identificar la separacion
entre el ser y el hacer, ya que su funcion no sélo gira en trasmitir conocimientos, sino en ser
facilitador, monitor y guia de sus alumnos. De ahi que se favorecera el aprendizaje
significativo en tanto y cuanto el proceso responda a la propia construccion personal de cada
saber aprendido sin diferenciar el tipo de modalidad de aprendizaje.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2002) aborda la definicion de aprendizaje abierto y a distancia como la
modalidad educativa que amplia el acceso y la formacion a los alumnos que carecen de
tiempo y espacio para una educacién escolarizada, ofreciendo flexibilidad en las
oportunidades de aprendizaje individual y grupal. Agregando que los sistemas de aprendizaje
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abierto y a distancia, en donde no hay necesidad de compartir el mismo tiempo y espacio que
el alumno, se componen de diversos elementos como los que se sefialan:

Mision y objetivos de un sistema particular
Programa de estudio

Técnicas y estrategias de ensenanza y aprendizaje
Material educativo y de referencia

Tipo de comunicacion e interaccion

Sistemas de apoyo y de entrega de informacion
Alumnos y tutores

Personal docente y otros expertos

A I ISR ol i e

. Personal directivo y de administracion
10. Equipamiento e infraestructura
11. Evaluacion

Desde el punto de vista de la UNESCO (2002) el aprendizaje abierto y a distancia,
brinda al estudiante un aumento en flexibilidad de acceso a la educacion lo que le permitira
combinar las actividades laborales y educativas. En este tipo de aprendizaje, tanto el docente
como el discente no comparten el mismo tiempo ni lugar, por lo que la apertura y flexibilidad
en la educacion.

Juca (2016) considera que la educacion a distancia es una modalidad de aprendizaje
flexible y dinamica que utiliza las TIC como herramientas para una educacion virtual que
permite el establecimiento de comunicacidon instantanea y a distancia interpersonal entre
grupos y personas con la posibilidad de intercambiar y procesar informacioén hablada,
grafica, audiovisual y documental para arribar a determinados objetivos académicos con un
enfoque que garantice el aprendizaje autorregulado e independiente.

Esta modalidad de estudio abierto y a distancia genera nuevos patrones de ensefianza
y aprendizaje por estar estrechamente vinculada con los avances de las tecnologias de la
comunicacion e informacién, jugando un papel decisivo en la creacion de una sociedad global
basada en el conocimiento (UNESCO, 2002).

Tabla 1. Ventajas de la educacion a distancia (UNESCO, 2002).

Ventajas tanto para alumnos como para docentes en la modalidad de educacion

a distancia de acuerdo con la UNESCO (2002)
Aumento de acceso a las oportunidades ~ Equilibra la desigualdad entre grupos de

educativas la misma edad
Mejores oportunidades para la Mayor cobertura para el acceso a la
actualizacidn y enriquecimiento personal educacion
Mejora la relacion costo beneficio Brinda capacitacion rapida y eficiente
Apoya la calidad y variedad de las Posibilita combinar la educacion, trabajo

estructuras educativas y vida familiar
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Amplia la capacidad para ofrecer
Desarrolla y consolida las capacidades capacitacion en nuevas areas
multidisciplinarias

La UNAM denominé el modelo educativo de Universidad Abierto y a Distancia
SUAYED, sustentando los principios de flexibilidad espacial y temporal, promoviendo el
aprendizaje auténomo mediante materiales disefiados exprofeso, complementando con
asesorias individuales y/o grupales en tiempo y espacio previamente definidos.
Distinguiéndose de otros modelos de educacion abierta y a distancia por adoptar una
combinacion de ensenanza presencial y a distancia, propiciando diversas metodologias de
ensenanza aprendizaje (Martinez, 2016).

Especificamente para esta investigacion se plantea el trabajo con alumnos de
SUAYED psicologia, por lo que en la plataforma de UNAM (2020) de Iztacala SUAYED, se
reviso el perfil de ingreso y egreso para la licenciatura de psicologia a distancias que es el

siguiente:
INGRESO:
1. Capacidad y constancia para entender tanto el proceso de estudios como sus
objetivos.
2. Contar con una actitud que le permita comunicarse con tutores, asesores y
companeros.

3. Voluntad y responsabilidad para aprender.

4. Contar con habitos de estudio y estrategias de aprendizaje.

5. Contar con la habilidad para vincular conocimientos tedricos con la practica
apoyados de las tecnologias de la educacion a distancia.

EGRESO:
Competencias

= Teodricas — conceptuales
=  Metodoldgicas
= Integrativas
= De aplicacion de conocimiento
= Contextuales
= Valorales
= Eticas

Podra realizar funciones bésicas como profesional en psicologia como:
Diagnostico y evaluacion

o Tratamiento e intervencion

o Evaluacion de resultados

o Funciones predictivas

o Planeacion, prevencion y promocion

o
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O O O O O

Investigacion

Docencia y supervision

Servicio

Consejeria, asesoria, consulta y enlace
Direccion, administracion y gestion

Asi mismo, se presenta el perfil de ingreso y egreso de la licenciatura de derecho de
la UABCS por contar para este trabajo con la participacion de alumnos esa institucion
educativa, encontrando en la plataforma el siguiente perfil de ingreso y egreso de area de
conocimiento de ciencias sociales y humanidades:

INGRESO

1.

EGRESO:

Poseer conocimientos y habilidades de nivel medio superior.

a. Razonamiento verbal

b. Ciencias sociales

c. Espaiiol
Mostrar interés por actividades de investigacion, divulgacion y
servicio social, asi como valores de responsabilidad, honestidad,
cultura emprendedora, compromiso con su desempeno, cuidado del
medio ambiente y espiritu de servicio con la comunidad.

Competencias para:

o

Evaluar y proponer cambio en los instrumentos normativos a partir del
desarrollo de un pensamiento analitico y reflexivo sobre la ciencia
juridica.

Incidir en la solucioén de los conflictos especificos en las diferentes
areas de aplicacion normativa.

Argumentar juridicamente y aplicar las normas del derecho para
dirimir las controversias y restituir los derechos de los afectados.
Elaborar propuesta de accion juridica y de reforma al marco juridico
en los &mbitos del derecho publico, privado y social.

Brindar asesoria, consultoria y gestoria juridica.

Desarrollar programas para la promocion de la cultura juridica y la
ética en los ambitos publicos, privado y social.

Promover la acciéon de las instituciones de gobierno para el
cumplimiento del Estado de Derecho y disefar propuestas de
participacion social para el seguimiento de la funcion Publica.

Esta informacion permite identificar que, pese a las diferencias de ingreso y egreso
en cada facultad e institucion educativa a nivel superior, el estudiante debe contar con
herramientas personales que le permitan desarrollar la capacidad de comprender nueva



Las habilidades socioemocionales en estudiantes universitarios

informacion, analizar y resolver problematicas diversas, ejercer una vision critica y
constructiva para construir el nuevo conocimiento.

Educacion y Personalidad

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
UNESCO (2019) sefiala que la educacion es un derecho que todos los humanos posee, el cual
se da a lo largo de toda la vida. Al ser la educacion de calidad, trasforma vidas, erradica la
pobreza al impulsar el desarrollo sostenible y consolida la paz, por lo que el éxito en las
politicas educativas es el término del nivel educativo del alumnado.

Para Luengo (2004) el término educacion implica el desarrollo de las potencialidades
del ser humano basado en la capacidad que posee para desarrollarse. Dentro del proceso
educativo se establecen relaciones con el ambiente y el sujeto para alcanzar el
perfeccionamiento del educando, por lo que se debe incidir en las especificaciones o
caracteristicas del ser humano como son: inteligencia, voluntad y entendimiento.

Por su parte, Gonzalez (1991) comenta que la educacion debe contemplarse como
una via de desarrollo de la personalidad en cualquier nivel en el que se encuentre el educando.

Poner la personalidad en el centro del proceso educativo significa ubicar los
diferentes aspectos o momentos del proceso educativo en el sujeto que
aprende, en la relacion de cada proceso particular con los diferentes elementos
psicologicos que le dan un sentido subjetivo definido. Asi, por ejemplo, el
desarrollo de la habilidad de la lectura debe vincularse al interés del nifio por
algo particular, debe asociarse la necesidad de leer, de consolidar su nueva
habilidad, con contenidos que le resulten de interés y, partiendo de ahi,
gjercitar sobre esos mismos contenidos las capacidades de elaboracion,

expresion y reflexion del nino (Gonzalez, 1991, p. 2).

La personalidad es un patrén de pensamientos, sentimientos y conductas
caracteristicos que distinguen a la persona y que persiste a lo largo del tiempo en diversas
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situaciones (Caballo, 1998). De la Fuente (1992) sefiala que algunos de los componentes de
la personalidad son: inteligencia, sensibilidad, flexibilidad, disposiciones temperamentales
como la inefectividad, explosividad, energia y vivacidad, los cuales poseen una importante
carga genética. Mientras que otros componentes de la personalidad poseen determinaciones
sociales como los valores, estimulos, prohibiciones, metas entre otros. Agregando que en
ambientes distintos se tiende a promover desarrollos caracteristicos distintos aun en personas
con herencia analoga.

Chico (2015) refiere que, para conocer la personalidad de una persona, es menester
estudiar todos los aspectos de forma simultanea y ver su interaccion. Por lo que la psicologia
de la personalidad tiene como objetivo el estudio de los seres humanos en general, las
caracteristicas que lo convierten en ese ser unico en su conducta global. Siendo el objetivo
de estudio de la psicologia de la personalidad identificar los principales subsistemas por la
constituyen:

A Temperamento: rasgos temperamentales como aspectos emotivos,
motivacionales, bioldgicos, hereditarios, congénitos y exogenos (clima,
alimentacion y ambiente).

A Constitucion: rasgos morfoldgicos o fisioldgicos

A Caracter: creencias y actitudes manifiestos en el comportamiento de una
persona.

Para Bandura, el concepto bésico de la personalidad es definida por la manera en que
piensa y se acta en una situacion determinada (Seelbach, 2012).

En la investigacion realizada por Nifo, Calderén y Cassaretto (2003) se encontraron
una fuerte relacion entre personalidad, conciencia y rendimiento académico, agregando que
los sentimientos de inhibicion, inseguridades, actitudes negativas son asociadas a un bajo
rendimiento académico. Con lo que establecieron la relacion entre emociones y rendimiento
académico.

Valdivia (2006) reporta como parte de su investigacion, la influencia existente entre
los factores de inteligencia emocional y estrategias de aprendizaje sobre el rendimiento
académico en una muestra integrada por 152 estudiantes de la facultad de psicologia de la
Universidad Auténoma de Nuevo Leon, concluyendo la existencia de una relacion entre el
tipo de aprendizaje que el alumno ejerce con a la confusién emocidén/pensamiento y manejo
de ansiedad. Estableciendo una relacion directa entre factores emocionales (confusion,
emocion-pensamiento) y el proceso interno de aprendizaje significativo.

Rodriguez (2012) realizé una investigacion con alumnos de nuevo ingreso a nivel
licenciatura en institucion formadora de docentes en Buenos Aires, la cual se desarrolla
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durante tres ciclos lectivos, con la intencion de descubrir factores que originan
desarticulacion en los niveles educativos visibles al ingreso a una licenciatura, evaluando el
proyecto educativo y los estilos de aprendizaje, dada las dificultades para el desempefio
académico de los alumnos que ingresan, se dio a la tarea, entre otras, de evaluar las
preferencias basicas del obrar en situaciones de normalidad y de tension, la utilizacion del
Cuestionario LIFO, el cual fue desarrollado por Atkins y Katcher en 1967. Siendo los
resultados encontrados en el test LIFO, la tendencia grupal sefiala que en situaciones
normales domina (toma y controla) T/C y subordinada (mantiene y conserva) M/C, y en
momentos de tension domina (mantiene y conserva) M/Cy subordinada(da y apoya) D/A.
Rodriguez (2012) estima que el perfil del grupo sefiala como fuerza en condicion productiva:
flexibilidad, realismo y cautela y para controlar situaciones: entusiasmo y rapidez para tomar
iniciativa y actuar.

De acuerdo con Castillo (2012) el método LIFO surge en 1967 como herramienta
positiva e estructurada al desarrollo organizacional, el entrenamiento sensitivo y los grupos
de trabajo, por ser un método de ayuda para aprender la forma de mejorarse a si mismo
mediante el estudio del comportamiento, pensamientos y sentimientos. Con el proceso de
mejora, el Dr. Atkins y Katcher presentan el Método LIFO y en 1976 inician con la
proyeccion y aplicacion de LIFO a nivel internacional para desarrollo organizacional con
énfasis en estrategias de desarrollo aplicadas a nivel gerencial. Y para la productividad
individual, comunicaciones y equipo de trabajo el nombre que se le asigné fue: LIFO
Training. Agrega la autora que, desde entonces; el Método LIFO y LIFO Training ha sido
utilizado por las de 8 millones de personas en 20,000 organizaciones de 28 paises.

El sistema LIFO enfatiza la importancia de identificar, comprender y manejar las
fuerzas o atributos personales mediante acciones para negociar de forma consciente,
elementos de la propia competencia. En su teoria, LIFO distingue 4 orientaciones basicas:

Day apoya

Toma y controla
Mantiene y conserva
Adapta y negocia

o O O O

Los resultados del cuestionario LIFO se basa en estilos de vida y trabajo en
condiciones normales y bajo presion, por lo que proporciona una guia de fortalezas y
debilidades en situaciones de trabajo y liderazgo (Castillo, 2012).
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Colabora

Considerado
Idealista

Busca Excelencia
Modesto
Confiado

Leal

Colaborador
Receptivo
Confiable
Cooperativo

24

36

35

Controla

Controlador
Raépido para actuar
Seguro de si mismo
Busca cambios
Persuasivo
Dominante
Competitivo

Toma riesgos
Persistente
Urgencia

Conserva Adapta
Tenaz Flexible
Prictico Experimenta
Economicista Empitico
Reservado Entusiasta
Fiactico Diplomitico
Resuelto Adaptable
Perfeccionista Sociable
Metédico Negociador
Orientado a detalle 1 5 1 6 Animado
Analitico Inspirador

llustracion 2: Patrones de éxito proporcionados por Azzati sobre la escala LIFO (2006)

La imagen proporcionada por Azzati (2006) describe los patrones de “éxito cuando
las cosas estan bien” (p. 3). Explica que el tamafo de cada seccion refleja la frecuencia con
la cual se utilizan las fortalezas en cada uno de los estilos basicos de comportamiento, y la
combinacion que se hace de ellos es la relacion a la frecuencia utilizada por el evaluado.

De acuerdo con Azzati (2006) las preferencias obtenidas en el cuestionario LIFO se
indican “mediante un puntaje que va del 9 al 36, Todos los valores con una diferencia de tres
puntos o menos del puntaje mas alto indican sus estilos de mayor preferencia” (p. 1).
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Aspectos Destacables
Resultados de Su Cuestionario LIFO®

Estilo Condiciones Condiciones
Favorables Desfavorables
Colabora 24 20
Controla 35 27
Conserva 15 23
Adapta 16 20

36

33

30

27
27

24

21 20

Colabora Controla Conserva Adapta

Condiciones Favorables . Condiciones Desfavorables

llustracion 3: Aspectos destacables de los resultados del cuestionario LIFO (Azzati,2006)

Con la informacién obtenida en el cuestionario LIFO es posible aprender a dominar
y explotar las diferencias y potenciar las fuerzas lo que reducira los conflictos improductivos
generando una mejora en la capacidad de aprendizaje en la medida de que cada sujeto se
comprenda a si mismo y utilice apropiadamente su conducta (Rodriguez, 2012).

Habilidades socioemocionales

De acuerdo con V. Caballo (1986) las Habilidades Socioemocionales (HSE) son un
conjunto de conductas realizadas por el sujeto que expresan actitudes deseos, sentimientos,
opiniones de forma adecuada en una situacion determinada con pleno respeto a las conductas
de los demaés, en donde generalmente se resuelven problemas de inmediato reduciendo la
posibilidad de que surjan nuevas dificultades en un futuro proximo. Mientras que para
Goldstein (1986), las HSE son el conjunto de habilidades y capacidades diversas y
especificas que facilitan la solucion de problemas interpersonales y socioemocionales.
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Agregando que este tipo de habilidades y capacidades son aplicables tanto a actividades
basicas hasta instrumentales y avanzadas.

La Secretaria de Educacion Publica (2019) define las habilidades socioemocionales
como aquellas herramientas que permiten a cada persona entender, sentir, regular sus
emociones y mostrar empatia por los demas, con lo que el individuo podra establecer y
desarrollar relaciones positivas, establecer y alcanzar metas personales, tomar decisiones
responsables. Agregando que los beneficios que brinda el aprendizaje de las habilidades
socioemocionales son:

Genera un clima escolar positivo

Favorece el mejor desempefio académico

Favorece trayectorias laborales exitosas

Previene situaciones de riesgo en los jévenes como embarazo en adolescentes,
abandono escolar, violencia, drogadiccion entre otros.

o O O O

Las habilidades socioemocionales estan vinculadas estrechamente con las emociones,
encontrandose presentes en cada accidn como es la perseverancia, la motivacion, tomas de
decisiones, curiosidad, energizar y dirigir el pensamiento (West, como se citd en Garcia,
2018).

En la investigacion sobre el “Desarrollo de las habilidades socioemocionales en
estudiantes de psicologia” realizada por Pais, Forti, Cayun, Ortiz y Paulini (2017) teniendo
como muestra 155 adultos de una edad promedio de 25 afos, a quienes se les dio seguimiento
por tres afios a los alumnos que ingresan, encontraron una estrecha relacién entre el
rendimiento académico y las habilidades socioemocionales, entre ellas las habilidades
denominadas ‘“‘meta-cognitivas”. Los alumnos que cuentan con las habilidades para
jerarquizar informacion, lo que les permite diferencias informacion relevante de la que no lo
es, discriminado lo esencial de lo accesorio, presentan mayor rendimiento académico al fin
del ciclo escolar. Agregando que esta en plena revision la relacion entre las Habilidades
Socioemocionales y distintos aspectos demograficos, culturales, sociales y educativos.

Las habilidades socioemocionales de perseverancia y toma de decisiones se
encuentran vinculadas con la conciencia y regulaciéon de las emociones principalmente
(Garcia, 2018).

En las investigaciones realizadas por Hernandez, Trejo y Hernandez (2018) refieren
que las habilidades socioemocionales (HSE) permiten a los jévenes hacer frente a los retos
actuales al regular nuestras emociones, posibilitando la comprension y empatia con otros, lo
cual se refleja en el establecimiento de relaciones positivas con posibilidades para establecer
y alcanzar metas personales. Agregando que las HSE estdn asociadas con un mayor
involucramiento en el aula, mayor resolucion de conflictos entre pares lo que permite el
desarrollo del trabajo en equipo al identificar estrategias para resolver problemas, solicitar
ayuda cuando es menester.
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Chao (2018) refiere que las habilidades socioemocionales estan fuertemente ligadas en
el proceso ensenanza aprendizaje, pudiendo destacar como propositos de la educacion
socioemocional los siguientes puntos:

o Autoconocimiento de motivaciones, pensamientos, necesidades, emociones y
conductas propias, asi como la repercusion al establecer vinculos en su entorno.

o Aprender a autorregular las emociones y generar las destrezas necesarias para
solucionar conflictos de forma pacifica.

o Comprender al otro de manera empatica, estableciendo relaciones interpersonales de
atencion y cuidado por los demas.

o Fortalecer la autoconfianza y capacidad para elegir y tomar decisiones fundamentadas
y autorreguladas.

o Aprender a escuchar y respetar las ideas de los otros para construir un ambiente de
trabajo colaborativo.

o Cultivar una actitud responsable, positiva y optimista.

o Desarrollar la capacidad de resiliencia que permita enfrentar las problematicas que
pudieran surgir.

o Disminuir la vulnerabilidad para evitar caer en situaciones de violencia, negligencia,
drogadiccién o abuso.

La Secretaria de Educacion Publica (2014) expresa que las necesidades
socioemocionales necesarias en el desarrollo de los estudiantes a nivel nacional son las

siguientes:
Autoconciencia Autopercepcion
Autoeficacia
Reconocimiento de emociones
Autorregulaciéon Manejo de mociones
Postergacion de la gratificacion
Tolerancia a la frustracién
Determinacién Motivacion de logro
Perseverancia
Manejo de estrés
Conciencia social Empatia

Escucha activa
Toma de perspectiva
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Relacion con los demas Asertividad
Manejo de conflictos interpersonales
Comportamiento pro social
Toma responsable de Generacion de opciones y consideracion de consecuencias
decisiones Pensamiento critico
Analisis de consecuencias

Tabla 2: Elaboracion propia con informacion proporcionada por SEP (2014)

La autoconciencia es definida por el Instituto Tecnologico de Sonora (ITSON) (n.d.)
como la capacidad para reconocer los propios estados de dnimo, recursos e intuiciones,
virtudes y defectos. Reconociendo las propias emociones y la forma en que nos afectan.

Para Jiménez (1999) la autoconciencia es un rasgo de la personalidad que denota una
tendencia a estar auto enfocada, permitiendo establecer diferencias individuales en el grado
de autoconciencia, la cual puede ser privada o publica, las cuales se relacionan con el
bienestar personal, la adaptacion social y auto monitorizacion.

Lujan, Rodriguez-Mateo, Hernandez, Torrecillas y Machargo (2011) una forma de
autorregulacion es el poder de la cognicion sobre las emociones, agregando que las
estrategias cognitivo-emocional permite enfocar, reaccionar e interpretar la realidad.

De acuerdo con Monroy (2019), los componentes claves para las habilidades sociales
y emocionales segun Casel, giran en torno a la conciencia de si mismo, conciencia social,
decisiones responsables, autogestion y relacion con los demads, dentro de las cuales se
integran las habilidades referidas por Hernandez, Trejo y Hernandez (2018), al igual que al
perfil que maneja Garcia (2018) para el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Para el presente trabajo de investigacion empirica, bajo la direccion de la Doctora
Lorena Alejandra Flores Plata, se elaboré un instrumento exprofeso, conteniendo los
siguientes componentes claves:

Conciencia de si mismo
Conciencia social
Decisiones responsables
Autogestion

Relacion con los demas

Una vez que cada participante leyo cada afirmacion; sefialaron que tan de acuerdo
estaban con cada una de ellas.
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Método

Planteamiento del problema

Todo individuo, dentro del circulo familiar, desarrolla un componente socializador en el
cual adquiere aprendizajes para afrontar, de manera positiva o negativa; los problemas y
contratiempos que se le presenten bajo un marco de valores y respeto, dentro de los cuales se
incluye la tolerancia, confianza en si mismo, pedir y ofrecer ayuda, en suma; el control y
manejo de emociones.

Dada la importancia y relevancia de personalidad y las habilidades socioemocionales
como herramientas para el desempeno académico en estudiantes, se plantea la necesidad de
conocer las habilidades socioemocionales en universitarios que inscritos a nivel licenciatura.
Para lo cual se cita el perfil del desarrollo de habilidades socio-emocionales presentado por
Hernandez, Trejo y Herndndez (2018) con las caracteristicas personales siguientes:

(1 Actta con efectividad reconociendo las necesidades para solicitar apoyo.
Capacidad para construir un proyecto de vida

Capacidad para fijar metas y toma de decisiones que le generen bienestar
Capacidad para enfrentar la adversidad y lidiar con riesgos futuros

(I N WA W

Persona autoconsciente y determinada con habilidades de autorregulacion

El conocimiento de los rasgos de personalidad y el desarrollo de las habilidades
socioemocionales en estudiantes de nivel universitario podrd ayudar a establecer lineas de
prevencion y modificacion eficaces a fin de elevar el porcentaje de alumnos egresados a nivel
licenciatura al prever y proveer estrategias de intervencién que favorezcan el desempefio
académico en futuras generaciones.

Justificacion

Para Aragén (2011) el éxito en los estudios depende tanto de factores econdémicos
(alimentacion, material educativo, medios de trasporte, equipo para el estudio entre otros)
como personales (salud, tiempo dedicado al estudio, esfuerzo y dedicacion) y psicologicos
(inteligencia, personalidad, motivacion, estrés, ansiedad, depresion, entre otros). Siendo
importantes dentro de la inteligencia humana los factores emocionales y de personalidad,
agregando que el perfil de personalidad puede proporcionar datos relevantes que permitan la
comprension de su desenvolvimiento académico.

En la investigacion realizada por Aragon (2011) teniendo como proposito describir
el perfil de personalidad de estudiantes de FES Iztacala, tomando como muestra a 443



Las habilidades socioemocionales en estudiantes universitarios

estudiantes de 1° a 8° semestre de la facultad de Psicologia. Tras aplicar el instrumento 16PF
se encontraron factores de expresividad emocional, sociabilidad, confianza, autosuficiencia,
inteligencia, dominancia, autoestima e impulsividad. Mostrando, durante los primeros 3 afios
de la facultad; falta de autocontrol y falta de control emocional.

De acuerdo con Aragdn (2011) diversos estudios sobre la personalidad existen un
predominio de contenidos emocionales y sentimentales relacionados con la inteligencia,
motivacion, pensamientos, actitudes, creencias y valores. Por lo que la personalidad de los
estudiantes se encuentra dentro de los factores que influyen tanto en el desarrollo de su
inteligencia como en su rendimiento escolar.

Para Zufiiga (2012) para la autonomia en el desarrollo del aprendizaje es menester las
siguientes bases:

o La personalidad humana es desarrollada por la determinacioén para progresar, saber
y desarrollarse en una esfera social

o La sociedad estd constituida de tal manera que estimule y cumpla la sucesion de
potencialidades para la interaccion, secuencia y ritmo de desarrollo de las personas.

Delors (1996) refiere que las necesidades de la educacion en el siglo XXI, es
proporcionar al individuo las herramientas necesarias para aprovechar y utilizar las
oportunidades que se presenten de actualizarse, profundizar y enriquecer el primer saber y
adaptarse a un mundo de cambios permanentes. Por lo que la mision de la educacion es
fructificar los talentos y capacidades de creacion de los educandos para que cada uno de ellos
pueda ser responsable de si mismo y poder realizar su proyecto personal. Agrega el mismo
autor, que los cuatro pilares de la educcion en cualquier nivel son:

1. Aprender a conocer: cada persona debera aprender a comprender el mundo que nos
rodea para vivir con dignidad, desarrollando sus capacidades profesionales con una
comunicacion con los demds. Implica en primer término: aprender a aprender,
ejercitando la atencidn, el pensamiento y la memoria.

2. Aprender a hacer: Mas alld de adquirir una calificacion profesional, es menester
capacitarse para hacer frente a diversas situaciones y actividades en equipo,
accediendo a las nuevas tecnologias.

3. Aprender a vivir: La doble funcion de la educacion es enseiar en la diversidad y
contribuir a una toma de conciencia de las semejanzas e interdependencia entre todos
los seres humanos. Aprender a trabajar en proyectos motivadores que le permitan
escapar de la rutina, disminuyendo las diferencias y conflictos entre los individuos.
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4. Aprender a ser: La educacion debe contribuir al desarrollo global de cada persona:
cuerpo y mente, inteligencia, sentido estético, sensibilidad, espiritualidad y
responsabilidad individual. Debiendo ser dotados de un pensamiento critico y
auténomo con capacidad de elaborar juicios propios para poder elegir formas de
proceder en diversas situaciones de la vida.

Delors (1996) y Zuiiiga (2012) coinciden en que nuevo modelo educativo debe responder
a las exigencias del mundo globalizado con una formacién en sus aprendizajes con las
competencias de formacion, liderazgo colaborativo, comunicacion, creatividad, pensamiento
critico, uso de la tecnologia y ciudadania.

Pia, Cresta, Finoli y Pais (2017) refieren que las HSE (Habilidades socioemocionales)
son:

= Formas relativamente estables en el tiempo de pensar y pensarse, sentir,
emocionarse y vincularse con otros.

= Estas relacionadas con las habilidades intelectuales o cognitivo-académicas, pero
se distinguen tanto en su definiciéon como en su impacto en lo diversos ambitos
sociales.

= Aunque son estables en el tiempo, pueden ser desarrolladas mediante la
intervencion en distintos ambitos.

= Su desarrollo es beneficioso para conducirse socialmente.

Pia et al. (2017) retoma el planteamiento por la UNESCO y expresado por Delors
(1996), la accion educativa debe contemplar prioritariamente el desarrollo de habilidades
socioemocionales dentro de un curriculum reorganizado y a la altura de los desafios de la
humanidad en el siglo XXI.

Las HSE predicen logros académicos a corto y largo plazo ya que el desarrollo
intelectual implica la habilidad de emplear y regular emociones para facilitar el pensamiento,
incrementando la concentracion y controlando las conductas impulsivas a la vez que reducen
el estrés. (Pia et al., 2017)

Pregunta de investigacion

(Existen diferencias entre las habilidades socioemocionales entre alumnos de SUAyED
Psicologia, de la UNAM y alumnos de Derecho de UABCS (Universidad Autonoma de Baja
California Sur)?
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Objetivo General

Identificar diferencias en habilidades socioemocionales entre alumnos de Derecho de
UABCS (Universidad Autéonoma de Baja California Sur) y estudiantes de SUAyED
Psicologia, de la UNAM; asi como describir sus rasgos personalidad mediante el cuestionario
LIFO, en los mismos grupos de estudiantes.

Objetivos especificos

Conocer el perfil de las habilidades socioemocionales de estudiantes de modalidad en linea
y escolarizada

Identificar herramientas personales que poseen los estudiantes participantes que favoreceran

el desempefio académico y profesional

Método y procedimiento
Participantes

Poblacion universo.

O Estudiantes universitarios de SUAYED de 7°, 8° y 9° semestre de Psicologia.
O Estudiantes universitarios de UABCS de 7°, 8° y 9° semestre de Derecho.

Muestra: La muestra quedo conformada por 80 estudiantes

U 40 estudiantes de SUAYED ubicado en la Zona Metropolitana de la Ciudad
de México.

U 36 estudiantes de UABCS ubicada en La Paz, Baja California Sur.

Procedimiento de seleccion de la muestra: Se realizd un muestreo no probabilistico
intencional (Herndndez, Fernandez & Baptista, 2014) y se invitd6 mediante plataforma de
SUAYED y grupos de WhatsApp a alumnos que cumplieran con esta condicion.

Criterios de inclusion: Hombres y mujeres, estudiantes de universidad de 7°, 8° y 9° semestre
de educacion abierta y escolarizada con acceso a internet.

Tipo de estudio: De acuerdo con Herndndez et al. (2014) es un estudio descriptivo

Se han elegido los atributos a medir siguientes:
o Personalidad
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o Habilidades socioemocionales.

Procedimiento

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

Una vez definido y aprobado el presente trabajo para la realizacion de la
investigacion empirica, se proceda a la planeacion de las actividades
correspondientes para la realizacion del presente Reporte de Investigacion
Empirica.

Aplicacion de los instrumentos elaborados en un formulario drive para
alumnos de SUAYED y UABCS enviado mediante pagina de Facebook,
WhatsApp y plataforma de SUAYED.

Recoleccion de los formularios recabados en drive y creacion de base de
datos.

Con la informacion contenida en el primero bloque del formulario, se
clasificaron los datos obtenidos de los participantes de modalidad
escolarizada y en linea para su analisis.

La informacién en el inventario de HSE, se obtuvo sumando la puntuacion
asignada los valores alcanzados respecto a cada una de las 5 areas que
contempla el inventario.

La informacion del cuestionario LIFO se obtuvo sumando la puntuacion
asignada por cada participante en cada una de las 4 orientaciones bdasicas
planteadas en el instrumento.

Utilizando el Excel se codifico la informacion de cada variable a considerar.

Se realiz6 el analisis para diferencias entre HSE de estudiantes en linea y
presenciales en el programa SPSS.

Se realizaron estadisticas descriptivas de cada atributo a medir.

10) Se realizaron graficas de las frecuencias en cada variable para realizar la

comparacion entre los datos obtenido.

11) Después del anélisis de informacion se dio respuestas a las preguntas de

investigacion.
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Instrumentos

Cuestionario de informacion general.
Permite recabar informacion socioecondmica y académica de los participantes.

Inventario HSE

Se contemplan 5 areas de acuerdo con las habilidades socioemocionales
(conciencia de si mismo, conciencia social, decisiones responsables, autogestion,
relacién con los demas) seguidas de los enunciados que hacen referencia a los
componentes claves de cada habilidad referida. Se presentard una escala tipo
Likert como se indica a continuacion: utilizando una escala del 1 al 5, donde 1 es
nunca, 2 casi nunca, 3 algunas veces, 4 casi siempre y 5 siempre. Siendo 30
enunciados que integran las 5 habilidades, siendo la puntuacion mas alta serd de
150 que correspondera al 6ptimo desarrollo de las habilidades sociales.

Cuestionario LIFO

El sistema LIFO desarrollado en 1976 por Dr. Atkins y Katcher muestra las
preferencias de 4 orientaciones basicas de la vida diaria o estilos de
comportamiento, sus referencias integran su patréon de éxito e indican lo que
puede hacer para alcanzar niveles de excelencia. El cuestionario explora el
patrén de éxito en 2 tipos de condiciones: Favorables, cuando todo le va bien
y estresante, cuando experimenta conflictos o dificultades. Sus preferencias
estan indicadas mediante puntajes que van del 9 al 36. Todos los valores con
una diferencia de tres puntos o menos del puntaje mas alto indican sus estilos
de mayor preferencia.

Cronograma de trabajo

Tabla 3: Cronograma de elaboracion propia

Actividades Fecha
Presentacion de propuesta de proyecto de investigacion Enero 2020
Revision y correcciones del manuscrito Febrero 2020
Revision de instrumentos Marzo 2020
Correccion de documento e instrumentos Abril de 2020
Aplicacion de instrumento Abril 2020
Analisis de resultados Abril y mayo 2020
Revision y Correccion de resultados, graficas, etc. Mayo 2020
Revision y correccion del borrador final de manuscrito Mayo 2020
Revision de presentacion final de manuscrito Mayo 2020
Trabajo final Mayo 2020
Presentacion final (examen) 1° junio 2020
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Resultados

De los 76 participantes, 50 son mujeres y 26 hombres. En cuanto a la modalidad de
estudio, el 52% pertenece a SUAYED en su modalidad en linea y el 47% se encuentran
inscritos en la modalidad presencial en UABCS. La grafica 3 muestra la cantidad de
participantes por sexo de cada modalidad de estudio.
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Grdfica 3: Sexo de los participantes en cada modalidad de estudio

En cuanto al tiempo que le dedican al estudio, el 40% dedica entre 1 a 5 horas a la
semana, el 35% invierte al estudio de 6 a 10 horas a la semana y el 23.8 % refieren dedicar a
la semana mas de 10 horas al estudio.

Horas de estudio a la semana

N

T So—<8

1A5 6A10 MAS DE 10

e=@==|inca e=@==Presencial

Gradfica 4: Tiempo dedicado al estudio por semana en ambas modalidades de estudio
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En la grafica 4 se puede observar que la mayor dedicacion al estudio en horas a la
semana corresponde a los estudiantes en la modalidad en linea.

El 44 % de los estudiantes participantes combinan el trabajo con los estudios y el 55
% se dedica a estudiar solamente. En la grafica 5 se observa la cantidad de estudiantes por
modalidad que trabajan y estudian.
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Grdfica 5: Participantes que combinan el trabajo con el estudio de ambas modalidades

En cuanto a la distribucion de la muestra, en la tabla 4 se muestra la cantidad de
hombres y mujeres por institucion educativa, sexo y promedio de edad. De los participantes
el 76.92% no cuenta con estudios a nivel superior previo a esta licenciatura y el 23.07 %
cuenta con otra formacion profesional.

Tabla 4: Edad y estudios previos

Sexo Promedio en edad Cantidad sl;:ls;lel:'iiioors:rleli‘i’zls
Hombres 32 afios 17 1
Mujeres 31 afios 19 3
s o
Hombres 32 afios 9 5
Mujeres 33 afios 31 9

La tabla anterior podemos observar que el promedio por edad en ambas modalidades
de estudio es similar, agregando que los participantes de SUAYED la participante de menor
edad cuenta con 19 afos y la mayor con 59 afios. Y la edad minima de los hombres es de 20
afios siendo el participante de mayor edad con 57 afios. Los participantes de UABCS, la edad
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menor de mujeres es de 19 y 48 afios la més grande. Para los varones el menor es de 20 afios
y el mayor de 53 afios. Otro dato interesante es que la mayor participacion obtenida es por
mujeres en ambas modalidades.

En cuanto al grado de satisfaccion con la modalidad, la institucién educativa en la
cual estd inscrito, el plan de estudios y su desempefio escolar se muestra en la grafica 5, en
la cual podemos observar que la gran mayoria se encuentran siempre o casi siempre
satisfechos con las expectativas de la institucion educativa.
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Grdfica 6: Grado de satisfaccion en aspectos académicos

En la grafica 6 se observa que el 51.83% de los participantes se muestran siempre y
casi siempre satisfechos con los aspectos académicos sefialados, mientras que el 5.5%
refieren estar insatisfechos con dichos aspectos académicos.

Una vez realizado el analisis de la informacion obtenida, podemos identificar el perfil
de habilidades socioemocionales y de personalidad de los alumnos de UABCS y SUAYED
participantes mediante los datos arrojados en los instrumentos aplicados.

Inventario de habilidades Socioemocionales

En el inventario de HSE que contempla 5 4reas con una puntuacion maxima de 150,
identificamos que el promedio de los alumnos de UABCS es de 123.53 y los estudiantes de
SUAYED obtuvieron un promedio de 127.6. En ambos casos los promedios superan la
media, lo cual puede indicar que los participantes cuentan con las herramientas que permiten
a cada persona entender, sentir, regular sus emociones y mostrar empatia por los demads, con
lo que el individuo podra establecer y desarrollar relaciones positivas, establecer y alcanzar
metas personales, tomar decisiones responsables como lo indica la SEP (2019).
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La grafica 6 muestra los porcentajes de los resultados obtenidos por los participantes
en hombres y mujeres, pudiendo apreciar que el 69.73% de los participantes cuentan con un
perfil de HSE adecuado, mientras que el 30.2 % se ubica con un perfil moderado de HSE.
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Grdfica 6: Perfil de habilidades socioemocionales en los participantes
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En las tablas 5 y 6 se muestran los datos estadisticos realizados en el programa SPSS
de los puntajes obtenidos en el inventario de HSE de las modalidades de estudio participantes,
identificando puntajes mas altos en alumnos de SUAYED que en los obtenidos por UABCS.

Tabla 5.

Medidas descriptivas para las subescalas en hombres y mujeres en ambas modalidades

Desv.

Subescalas  Variables N Media  Mediana Minimo  Maximo  Rango Desviacion Asimetria
Mujeres 50 24,52 25,00 16 30 14 3,346 -0,526
Sub total
Consciencia
Hombres 26 25,27 26,00 20 30 10 2,736 -0,090
Subiotal Mujeres 50 2534 26,50 12 30 18 4129  -1,058
Conciencia
social Hombres 26 24,50 25,00 8 30 22 4438  -2,062
Mujeres 50 26,08 27,00 17 30 13 3,607 -1,141
Sub total
Decisiones
Hombres 26 25,50 26,00 18 30 12 3,314 -0,486
Mujeres 50 23,90 24,00 17 30 13 3,754 -0,083
Sub total
Autogestion - bres 26 2415 24,00 17 30 13 3,802  -0,261
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Mujeres 50 26,58 28,00 20 30 10 2,907 -0,617
Sub total

Relacion
Hombres 26 24,81 25,00 10 30 20 4,481 -1,437

Nota: N: Numero de participante; Desv. Desviacidn: Desviacidn estandar

En la tabla 6 podemos observar que los resultados obtenidos de la media y la mediana
son simétricos, lo cual indique que ningin participante se disparo en las respuestas ya sea
ascendente o descendente, lo cual se corrobora con los datos de asimetria impresos en la
misma tabla, lo cual es coincidente con la desviacion estandar. Por lo que se comprueba que
hay simetria entre el desarrollo de HSE de estudiantes en linea y presenciales.

Tabla 6.

Medidas descriptivas para las subescalas en modalidad de estudios en linea y presencial

Desv.

Subescalas Variables N Media Mediana Minimo Maximo Rango Desviacion Asimetria
Subtotal  Linea 40 2533 26,00 16 30 14 2,777  -1,096
Consciencia  presencial 36 2417 24,00 18 30 12 3,460 0,022
Subtotal | inea 40 2528 26,00 12 30 18 4426  -1,056
Conciencia
social Presencial 36 24,81 25,50 8 30 22 4,041 -2,042
Sub total  Linea 40 2635 28,00 17 30 13 3,725  -1,343
Decisiones  prasencial 36 2536 26,00 18 30 12 3,200  -0,453
Subtotal  Linea 40 2415 25,00 17 30 13 3,932  -0,334
Autogestion  presencial 36 2381 2350 18 30 12 3576 0,109
Subtotal  Linea 40 2650 27,50 18 30 12 3,072  -0,774
Relacion  presencial 36 2539 26,00 10 30 20 4066  -1,560

Nota: N: Numero de participante; Desv. Desviacién: Desviacidn estandar

La gréfica 7 nos muestra las puntuaciones de media obtenida por los participantes en
cada una de las subescalas consideradas en el inventario de HSE aplicado, lo cual nos permite
observar de forma grafica la poca diferencia entre las medias en cada sub escala contemplada
en el instrumento de HSE aplicado en los participantes de ambas modalidades de estudio.
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Grdfica 7: Media obtenida del inventario de HSE en ambas modalidades de estudio

Descripcion de personalidad mediante LIFO

Se procesa la informacion de los 38 participantes que realizan sus estudios en la
modalidad presencial, obteniendo las siguientes puntuaciones, obteniendo el siguiente perfil:

DA Y APOYA

PERFIL DE PREFERENCIA CEREBRAL
CONDICIONES PRODUCTIVAS
TOMA Y CONTROLA

CONSIDERADO CONTROLADOR
IDEALISTA DAJAP 29 RAPIDO PARA ACTUAR
MODESTO TWCT 29 CONFIANZA EN SIMISMO
CONFIADO AD/NG 27 BUSCA EL CAMBIO
LEAL MT/CS 28 PERSUASNVO
DE AYUDA TOTAL 113 ESFORZADO
RECEPTIVO COMPETITVO
SENSEBLE CORRE EL RIEESGO
BUSCA EXCELENCIA PERSISTE
COOPERATIVO URGENCIA
PERFIL REAL (EVALUADO)
ADING TM/CT

MT/CS

MANTIENE Y CONSERVA

TENAZ
PRACTICO
ECONOMICO
RESERVADO
FACTUAL
CONSTANTE
PROLLIO
METODIKCO
DETALLISTA
ANALITICO

ADAPTA Y NEGOCIA
SENSELE
EXPERIEMENTAL
JOVIAL
ENTUSIASTA
DIPLOMATICO
ADAPTABLE
HASILIDAD SOCIAL
NEGOCIA
ANBMADO
INSPIRADOR

Grafica 9: Grdfica obtenida del instrumento LIFO por los estudiantes de UABCS
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Observando la grafica 7 los resultados obtenidos, los estilos de mayor preferencia de
los participantes de UABCS son: dar y apoya, adapta y negocia y mantiene y conserva.
Siendo el estilo de menor preferencia: toma y controla.

Se procesa la informacion de los 40 participantes que realizan sus estudios en la
modalidad presencial, obteniendo las siguientes puntuaciones, obteniendo el siguiente perfil:

PERFIL DE PREFERENCIA CEREBRAL

CONDICIONES PRODUCTIVAS

DAY APOYA TOMA Y CONTROLA
CONSIDERADO CONTROLADOR
DEALISTA DAJAP 29 RAPIDO PARA ACTUAR
MODESTO TWCT 29 CONFIANZA EN SIMISMO
CONFIADO AD/NG 26 BUSCA EL CAMBIO
LEAL MT/CS 30 PERSUASNO
DE AYUDA TOTAL 114 ESFORZADO
RECEPTIVO COMPETITVO
SENSIBLE CORRE EL REESGO
BUSCA EXCELENCIA PERSISTE
COOPERATVO URGENCIA
PERFIL REAL (EVALUADO)
ADING TM/CT

MT/CS
MANTIENE Y CONSERVA ADAPTA Y NEGOCIA
TENAZ SENSBLE
PRACTICO EXPERIEMENTAL
ECONOMICO JOVIAL
RESERVADO ENTUSIASTA
FACTUAL DIPLOMATICO
CONSTANTE ADAPTABLE
PROLLIO HABILIDAD SOCIAL
METODICO NEGOCIA
DETALLISTA ANMADO
ANALITICO INSPIRADOR

Grdfica 10: Grdfica obtenida del instrumento LIFO por los estudiantes de SUAyED
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En la grafica 11 se identifican los estilos de mayor preferencia de los participantes de
SUAYED los cuales son: dar y apoya, adapta y negocia y mantiene y conserva. Siendo el
estilo de menor preferencia: toma y controla.

Con el propdsito de analizar de una manera grafica la comparacion en los
resultados, se presenta la siguiente tabla.

Tabla 8: Comparacion del perfil LIFO de SUAyED y UABCS

Estilo de Referencia de

comportamiento condiciones

Favorable/desfavorable

(D/A) Da y apoya 24/20 29 29
(T/C) Toma y controla 35/27 29 29
. (V) 27 /26 27 26
Mantiene y conserva
(A/N) Adapta y 28 /30 28 30
negocia

De manera general respecto al tema de la personalidad se puede decir que el los
resultados obtenidos por el LIFO muestran los estilos de preferencia en las respuestas
conductuales de los participantes ante las situaciones que implican presiones, momentos
estresantes o relajados en los diferentes ambitos en los que se encuentran inmersos. De
acuerdo con el sistema LIFO desarrollado por el Dr. Atkins y Katcher, estas preferencias
pueden ser de empuje (respuesta activa en un ambiente antagénico), de inducimiento
(respuesta activa en un ambiente favorable), de sumision (respuesta pasiva ante el ambiente
favorable) o bien una respuesta de cumplimiento (respuesta pasiva al ambiente antagénico).
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Discusion

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo el identificar las diferencias
en habilidades socioemocionales entre alumnos de Derecho de UABCS (Universidad
Autonoma de Baja California Sur) y estudiantes de SUAYED Psicologia, de 1la UNAM; asi
como describir rasgos personalidad mediante el cuestionario LIFO, en los mismos grupos de
estudiantes.

El andlisis de los datos obtenidos del inventario de habilidades socioemocionales
(HSE) muestran una simetria en la media y la mediana de los participantes, no encontandose
ningun participante se disparara en las respuestas ya sea ascendente o descendente, lo cual es
coincidente con la desviacion estandar, por lo que se comprueba la existencia de simetria
entre el desarrollo de HSE de estudiantes en linea y presenciales.

Hernédndez et al. (2018) refieren que las habilidades socioemocionales (HSE)
permiten a los jovenes hacer frente a los retos actuales al regular nuestras emociones,
posibilitando la comprension y empatia con otros, lo cual se refleja en el grado de satisfaccion
con la modalidad en la que estudian y la satisfaccion de su desempeiio académico, el semestre
en el cual cursan por estar en la ultima etapa de su preparacion profesional, lo cual da
respuesta al reto actual referido por los autores al referirse a la preparacion de los jovenes es
un reto en la actualidad, como lo refieren los autores al sefalar que el desarrollo
socioemocional impacta en el bienestar y desempefio académico de los estudiantes.

Pais et al. (2017) en su investigacion realizada sobre el “Desarrollo de
habilidades socioemocionales” encontraron una estrecha relaciéon entre rendimiento
académico y habilidades socioemocionales, entre ellas las habilidades denominadas “meta-
cognitivas”. Argumentando que los alumnos que cuentan con las habilidades para jerarquizar
informacion, lo que les permite diferenciar informacién relevante de la que no lo es,
discriminar lo esencial de lo accesorio, presentan mayor rendimiento académico al fin del
ciclo escolar.

Por el semestre que cursan los participantes, podemos constatar que la intervencion
de las HSE estd asociadas a un mayor involucramiento en el proceso educativo
independientemente de la modalidad en la cual estan inscritos.

En cuanto a lo sefialado por la OECD (2019), la flexibilizacion de los programas
educativos ha facilitado la participacion de los estudiantes no tradicionales, tales como
adultos de mas edad y trabajadores de tiempo completo, quienes podran obtener
cualificaciones, reciclarse y mejorar sus competencias a lo largo de la vida laboral para poder
enfrentar las demandas del mercado laboral. Lo cual es percibido al contar con 18
participantes que cuentan con una preparacion a nivel superior previo a la licenciatura actual
al poseer un desarrollo de las HSE de perseverancia y toma de decisiones se encuentran
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vinculadas con la conciencia y regulacion de nuestras emociones principalmente como lo
refiere Garcia (2018).

Considerando los componentes claves para las habilidades sociales y emocionales
segun Casel y referidos por Monroy (2019), la conciencia de si mismo, conciencia social,
decisiones responsables, autogestion y relacion con los demads, dentro de las cuales se
integran las habilidades referidas por Hernandez ef al. (2018), al igual que al perfil que
maneja Garcia (2018) para el desarrollo de habilidades socioemocionales podemos observar
que, si bien todos los participantes se encuentran arriba de la media, existe una diferencia al
obtener un porcentaje mayor los estudiantes de SUAYED que la obtenida por los alumnos en
UABCS.

Es necesario realizar otro tipo de investigacion considerando otros atributos para
obtener respuestas precisas a la diferencia del desarrollo de las HSE en las modalidades de
estudio diferentes y en condiciones mas favorables de salud social que pudieran afectar el
presente estudio.

En cuanto a los resultados obtenidos en LIFO, los cuatro estilos de comportamiento
de acuerdo con Azzati (2006) en donde las preferencias obtenidas se indican mediante un
puntaje que va del 9 al 36 teniendo una diferencia de tres puntos o menos del puntaje mas
alto indican sus estilos de mayor preferencia, en ambas instituciones educativas son:

Estilos de mayor preferencia:

Dar y apoya

Adapta y negocia

Mantiene y conserva
Estilos de menor preferencia:

Toma y controla.
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Estos resultados permiten tener una vision del tipo de preferencia de respuesta
preferido por los participantes, identificando que los puntajes en ambas modalidades
muestran una respuesta activa, ya que el estilo de comportamiento en da y apoya (D/A) en
un ambiente antagdnico refieren una respuesta de empuje para cumplir las actividades pese
a la oposicion que pudiera presentarse. Para el estilo de comportamiento adapta y negocia
(A/N) el cual se refiere a la estabilidad para el desempefio uniforme en ambientes favorables,
observando un puntaje mayor de los participantes en la modalidad en linea con respecto a los
resultados de los participantes de la modalidad presencial. En las preferencias del estilo
mantiene y controla (M/C) referente al cumplimiento de las reglas para evitar errores en
ambientes antagdnicos, se observan resultados un punto arriba en la modalidad presencial en
referencia a la modalidad en linea. En el estilo de menor preferencia por los participantes en
ambas modalidades de estudio y con el mismo puntaje en toma y controla (T/C) haciendo
referencia a la conducta de influenciar a la gente para que actlie positivamente.

En México aparentemente se busca cumplir con el objetivo de brindar una educacion
de calidad en la diversidad, independientemente de la modalidad y punto de partida de cada
estudiante, identificando que las fortalezas en el desarrollo de HSE y las fortalezas
identificadas en el LIFO, el alumnado esta preparado en lo individual a cualquier punto de
llegada del aprendizaje, los cuales son infinitos para todos (Schmelkes, 2004).

Desconocemos aspectos ambientales y econdmicos de los participantes, pero la
informacion obtenida muestra la condicion de superacion de la muestra desconociendo el
motivo que impulsa en algunos la cualificacion y en otros el deseo de culminar sus estudios
profesionales.

Otro aspecto para considerar en futuras investigaciones seria la congruencia en la
calidad para poder definirla como “Educacion de calidad” sefialado por Malpica (2012) lo
que se refleja, de acuerdo con el autor; en la congruencia entre la finalidad de la educacion,
las précticas educativas y los resultados en el aprendizaje del alumno.

Es importante realizar estudios futuros, asi como proyectos que favorezcan el
desarrollo de habilidades socioemocionales, sobre el aspecto pendiente sefialado por Fierro
(2003) referente a la construccion de aprendizajes relevantes para los estudiantes, un
ambiente de trabajo que presente desafios a la inteligencia y sensibilidad a la vez que recupere
experiencia de vida. Ya que la educacion debe partir y dirigirse hacia el desarrollo de la
persona.

Como areas de oportunidad podemos sefialar: para esta investigacion se tuvo una
muesrta pequeia y seria ideal contar con muestras mas randes; el proceso de recoleccion de
informacion se llevo a cabo al inicio del confinamiento, lo cual pudo influir claramente en
los resultados; sera necesario validar el instrumento de habilidades socioemocionales
utilizado para profundizar en los temas en para futuras investigaciones.
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Anexos

Instrumentos:

Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Estudios Superiores Iztacala
Sistema de Universidad Abierta y Educacion a Distancia
Psicologia

Informacién general

Lee cuidadosamente cada pregunta y marca con una vV la o las opciones que reflejan tu situacién
actual. La informacion que proporciones serda manejada confidencialmente y tinicamente para la
elaboracién del manuscrito, por lo que te pedimos responder el cuestionario con veracidad. jGracias!

Datos personales
Edad: Sexo:
Estudiante de: :l;:::::::ad de Escolarizada A distancia
Datos econémicos
;Actualmente trabajas? | SI | NO
;Qué tipo de trabajo Trabajo de tiempo Trabajo de medio Trabajo sin horario
realizas? completo tiempo fijo
; Tienes estudios a nivel superior previos a ésta licenciatura? ;cual?

¢Qué tipo de actividades realizas aparte de estudiar?

Labores del G Video
i de Viajar Deportes Arte ; Dormir Ninguna
ogar voluntariado JUEBOS
;Cudntas personas dependen econdmicamente de ti?
Ninguna | 1 | De2a3 | Més de 3 personas
Datos académicos
; : : De6a | Mas
(Aproximadamente cuantas horas dedicas al estudio a Dela
0 horas 10 de 10
la semana? 5 horas
horas | horas

Elige las opciones con que cuentas para realizar tus estudios

Equipo de Lugar Iluminacién Kindle
Internet ity Impresora exclusivo para | adecuada para
P estudiar estudiar

A continuacion, se presentan una serie de enunciados seguidos de una escala del 1 al 5. En
donde 1 es nunca, 2 casi nunca, 3 algunas veces, 4 casi siempre y 5 siempre.

;Te gusta la modalidad en la que realizas tus estudios? 1 2 3 4 5
(Cumple tus expectativas la modalidad en la que estudias? | 1 2 3 4 5
(Estas satisfecho con tu desempeiio escolar? 1 2 3 4 5
(Consideras que la formacion que recibes en la escuela te 1 2 3 4 5

servira para tu desempeiio profesional?
(Cumple tus expectativas el plan de estudios que tiene en
tu universidad?
(Encuentras ventajas en la modalidad de educacién que
realizas?
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£\

Universidad Nacional Auténoma de México ——
Facultad de Estudios Superiores Iztacala U D
Sistema de Universidad Abierta y Educacién a Distancia - I s
Psicologia lZzTACALA
Inventario HSE

(Habilidades socioemocionales)

A continuacion, se presenta un cuestionario que abarca 5 areas acordes con las habilidades socioemocionales
conciencia de asi mismo, conciencia social, decisiones responsables, autogestién y relacién con los demas.
Seguidas de enunciados que hacen referencia a los componentes claves de cada habilidad referida.

Se presenta una escala del 1 al 5. Donde 1 es nunca, 2 casi nunca, 3 algunas veces, 4 casi siempre y 5 siempre.

Habilidad Socioemocional y componentes claves

Conciencia de si mismo 11213415
Identifico mis emociones

Reconozco mis fortalezas

Reconozco las fortalezas de los demas

Tengo confianza en mi mismo para solucionar diferentes conflictos
Tengo confianza en lograr mis metas

Reconozco mis areas de oportunidad
Conciencia social 112 ])3]|4]5
Me considero una persona empatica

Respeto los sentimientos de los demas

Respeto la opinion de los demas
10. Logro comprender una situacion desde otro punto de vista diferente al

mio

11. Respeto la diversidad
12. Promuevo el trabajo colaborativo

Decisiones responsables 1|12 |3[4]5
13. Identifico las situaciones complejas
14. Me doy tiempo para evaluar situaciones diversas
15. Tengo confianza en mi para tomar mis decisiones
16. Asumo la responsabilidad de las decisiones que tomo
17. Respeto los derechos de los demas
18. Evito dafar la integridad de los demas

Autogestion 112 ]|3[4]5
19. Tengo habitos de autodisciplina
20. Tengo metas claras
21. Realizo actividades que me ayudan a controlar mi estrés
22. Soluciono los conflictos pacificamente
23. Soy perseverante
24. Soy organizado

Relacion con los demds 1[2([3]4]|5
25. Coopero en lo que puedo con mis compaiieros
26. Puedo construir relaciones positivas

27. Pienso en el bienestar de la comunidad en la cual vivo
28. Dependo més de mi mismo que de otras personas

29. Reconozco y respeto las emociones de los demas

30. Logro establecer relaciones basadas en el respeto mutuo

N EINIE

SR
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Universidad Nacional Auténoma de México y ———
Facultad de Estudios Superiores Iztacala U T D
Sistema de Universidad Abierta y Educacién a Distancia = siis Cn
Psicologia [7TACA

CUESTIONARIO LIFO
Stuart Atkins, Ph.D. y Allan Katcher, Ph.D. en 1967-1968 basandose en el trabajo de Erich Fromm, Carl Rogers y Abraham Maslow

A continuacién se presentan una serie de enunciados descriptivos seguidos por posibles terminaciones de
la cual podras elegir la que se asemeje a tu forma de ser colocando una escala del 1 al 4, en donde 1
corresponde a la que menos se asemeje y 4 corresponde a la que mas se asemeje a tu forma de
ser.

Me siento mas contento conmigo mismo cuando... 1|12 ]|3]4

Actiio con idealismo y optimismo

Veo una oportunidad de liderazgo y voy tras ella

Busco mi propio interés y dejo a los demas buscar el suyo

Me adapto al grupo escolar en el cual me encuentro

Soy sumamente apto para tratar a otros de una manera... 112]3]4

Respetuosa, cortes y con admiracion

Activa, enérgicamente y seguridad en si misma
Cuidadosa, reservada y con tranquilidad

Con simpatia, social y amistosamente
Hago sentir a los otros... 1]2]13]4
Bien considerados, capaces y dignos de que se les pida consejo

Interesados y entusiasmados por asociarse conmigo en lo que deseo hacer

Tratados con justicia, respetados y apreciando la consideracion que les profeso

Complacidos, impresionados conmigo y deseosos de tenerme cerca

En un desacuerdo con otra persona me va mejor si... 112]3]4
Me fio del sentido de justicia de la otra persona

Trato de manejar por medio de mi astucia y superioridad tactica

No pierdo compostura, soy metddico e impasible

Soy flexible y me adapto a la otra persona
En mis relaciones con los demas puedo... 1]2]13]4
Volverme demasiado confiado y depositar mi confianza aun en aquellos que no
parecen buscarla

Volverme agresivo y aprovecharme de los otros, antes de que se den cuenta
que no he sido muy

Considerado con ellos

Volverme suspicaz y prudente y tratarlos con demasiada reserva

Volverme demasiado amistoso y hallarme en medio de gente, aun cuando no
he sido especialmente invitado.

Los otros me perciben como... 112]13]4

Una persona ingenua que tiene poca iniciativa y confianza en si mismo.

Un "agudo agente de bolsa" que siempre trata de sacar el mejor partido posible
ala ganga.
Un individuo obstinado que es frio hacia los demas.

Una persona inconsistente que nunca toma una verdadera posicién personal.

Siento que puedo persuadir a la gente siendo... 1]1]2]13]4
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Modesto e idealista

Convincente y seguro de mi mismo.

Paciente y practico

Entretenido y animado

En mis relaciones con los demas soy sumamente apto para ser.... 1

Confiable y de apoyo para otras personas.

Rapido para desarrollar ideas ttiles y organizar a los demas para que las lleven
a cabo.

Practico, l6gico y cuidadoso en saber a quien estoy tratando.

Interesado en saber todo acerca de ellos y ansioso por ajustarme a lo que
esperan de mi.

Siento suma satisfacciéon cuando los demas me ven como... 1

Un amigo leal y de confianza.

Una persona que pueda tomar ideas y ponerlas en practica

Una persona practica y que piensa por si misma.

Una persona digna de atencidn y significativa.

Si no obtengo lo que quiero de una persona, tiendo a... 1

Rendirme en buena gana y justificar la inhabilidad de la otra persona para
hacer lo mismo.

Reclamar mis derechos y tratar de persuadirla para que lo haga de todas
maneras.

Sentirme indiferente y encontrar otra manera de conseguir lo que quiero.

Tomarmelo en broma y ser flexible acerca del problema.

Ante el fracaso siento que lo mejor es... 1

Acudir a otros y confiar en su ayuda.

Luchar por mis derechos y tomar lo que realmente me merezco.

Mantener lo que ya tengo y desentenderme de los demas.

Conservar la fachada y tratar de venderme al mejor precio posible.

Temo que a veces los demas pueden verme como... 1

Sometido e impresionable.

Agresivo y arrogante.

Frio y obstinado.

Superficial y en busca de atencioén.

Siento que el mejor modo de triunfar en la vida es... 1

Ser una persona digna de reconocimiento y confianza en quienes tienen
autoridad para reconocer mi valor.

Trabajar para establecer un derecho a avanzar, y luego reclamarlo.

Preservar lo que ya tengo y construir sobre ello.

Desarrollar una personalidad exitosa que llame la atencién de los demés.

Resolviendo el problema de trabajar con una persona dificil.... 1

Averiguo con otros como han resuelto el problema y sigo sus consejos.

Llego a un acuerdo con la persona y sigo junto a ella del mejor modo posible.

Decido por mi mismo lo que es correcto y mantengo mis propias convicciones.

Me modifico, de manera de adaptarme a la otra persona y hacer la relacién mas
armonica.

Impresiono a los demas como... 1

Una persona confiada que aprecia su ayuda y consejo.

Una persona con confianza en si misma, que toma la iniciativa y hace actuar a
la gente.

Una persona estable que trata con los demdas de una manera conservadora.
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Una persona entusiasta que puede congeniar con casi todo el mundo.

Siento que en el ltimo andlisis es mejor...

Simplemente aceptar la derrota y buscar lo que desea en alguna otra parte.

Empefiarme en una lucha de estrategias, antes de perder y no obtener nada.

Ser suspicaz y posesivo antes de renunciar a lo que ya tengo.

Transigir y continuar por el momento

A veces puedo ser...

Facilmente influenciable e inseguro.

Agresivo, ambicioso, arrogante.

Desconfiado, frio y critico.

Pueril, queriendo ser la estrella del especticulo

A veces puedo hacer que los demas sientan...

Superiores y condescendientes conmigo.

Utilizados por mi y enojados conmigo.

Injustamente tratados y frios hacia mi.

Impacientes e indiferentes hacia mi.
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