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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue describir los factores psicosociales que afectan
el rendimiento académico de acuerdo con el promedio obtenido en alumnos de un colegio de
Ciencias y Humanidades. La muestra del estudio fue de 18 alumnos de una poblacion de 24
estudiantes que cursan la materia de Taller de Lectura y Redaccién del quinto semestre de
bachillerato, 10 mujeres y 8 hombres. Para la metodologia se emple6 un disefio no
experimental transeccional de tipo descriptivo; para la recoleccion de datos los instrumentos
empleados fueron, el promedio de los estudiantes, y se elabor6 una encuesta que sirvié para
identificar los factores psicosociales de los estudiantes, asi como, un instrumento de Auto
concepto (que fue una Adaptacion de la forma simplificada del cuestionario de Coopersmith
por José Luis Garcia Castro). Entre los resultados més relevantes se obtuvo que el 50% de
los participantes tienen un promedio de calificacién medio, es decir, entre 7.1 y 8.5 en su
boleta, el 56% de la muestra estudiada duerme menos de 6 horas, asi como, el 50% de los
encuestados pertenecen a familia nuclear y el otro 50% se reparte entre familia monoparental,
padres separados y compuesta, ademas de factores psicoldgicos como autoestima y seguridad
en si mismos, que influyen en el bajo rendimiento académico. Se concluye que los principales
factores que impactan negativamente en el bajo rendimiento académico son psicol6gicos
tales como autoestima e inseguridad, econdmicos y familiares (por el tipo de familia a la que
pertenecen). En cuanto a los factores académicos y la percepcion de sus padres hacia ellos
estos influyen de manera positiva, finalmente, se encontré la necesidad de tomar apoyo
psicoldgico para un mejor desarrollo personal y académico por lo que se sugiere la
imparticion de platicas y talleres de inteligencia emocional que ayuden a los adolescentes a

fortalecer su lado cognitivo y emocional.

Palabras clave: Adolescencia, Factores psicosociales, Familia, Rendimiento Académico




Abstract

The objective of this research was to describe the psychosocial factors that negatively and
positively affect academic performance according to the average obtained in students of a
college of Sciences and Humanities. The sample of the study was 18 students from a
population of 24 students studying the subject of Reading and Writing Workshop of the fifth
semester of high school, 10 women and 8 men. For the methodology a non-experimental
descriptive transectional design was used; For the data collection the instruments used were,
the average of the students, and a survey was prepared that served to identify the psychosocial
factors of the students, as well as, a self-concept instrument (which was an adaptation of the
simplified form of the Coopersmith questionnaire by José Luis Garcia Castro). Among the
most relevant results, it was obtained that 50% of the participants have an average grade point
average, that is, between 7.1 and 8.5 on their ballot, 56% of the sample studied sleep less
than 6 hours, and 50 % of the respondents belong to the nuclear family and the other 50% is
divided between single-parent families, separated and composed parents, in addition to
psychological factors such as self-esteem and self-confidence, which influence low academic
performance. It is concluded that the main factors that include negatively in poor academic
performance are psychological such as self-esteem and insecurity, economic and family (by
the type of family to which they belong). As for the academic factors and the perception of
their parents towards them, these influence in a positive way, finally, the need was found to
take psychological support for a better personal and academic development, so it is suggested
to give talks and intelligence workshops emotional help teenagers strengthen their cognitive

and emotional side.

Palabras clave: Adolescence, Psychosocial factors, Family, Academic Performance




Introduccién

El término psicosocial de acuerdo con Osorio, Mejia y Navarro, (2009) describe procesos
internos que ocurren en el individuo, los cuales se modifican mediante la interaccion entre el
medio y la cultura. En el desarrollo psicosocial se conjuntan fuerzas psicoldgicas y sociales
en un proceso que se ubica en el ndcleo del individuo y su cultura. Garza y Segoviano (2015);
Flores, Rivera y Sanchez (2016) y Wilcox (2011) coinciden en el consenso de los factores
personales y sociales que afectan el rendimiento académico en los estudiantes adolescentes.

Los factores psicosociales involucran una serie de aspectos de los que se derivan diversas
situaciones tales como: problemas familiares, inseguridad social y las dificultades de relacion
e integracion, los problemas que se originan al interior de la familia inciden en todos los
miembros de ésta, especialmente en los hijos, que son los mas vulnerables a estas situaciones

y que son realidades que pueden incidir en el rendimiento académico (Flores, 2015).

Factores psicoldgicos: se ubican los factores personales que tienen que ver con las diferencias
individuales en inteligencia o aptitudes intelectuales y que pueden estar influidas por factores
familiares y escolares, tales como el lugar de estudio el cual debe favorecer la concentracién
del estudiante, evitando el ruido. La organizacién del tiempo es algo que el estudiante no
considera, ya que muchas veces lo ocupa para trabajar o atender diversiones. Y finalmente
las técnicas de estudio, ya que muchos estudiantes carecen de estas y divagan antes de
estudiar, no saben leer, extraer ideas, entre otros, lo cual propicia desgaste personal, pérdida

de tiempo y resultados ineficaces (Padua, 2019).

También se pueden contemplar en estos factores los individuales, el escaso interés hacia las
diferentes actividades del proceso formativo, la poca motivacion en el estudio, baja
autoestima y poca atencién y concentracion en el aula, acompafiado de inestabilidad
emocional y depresion, los cuales también se consideran importantes causas de bajo

rendimiento académico (Pineda, Cordoba & Guerrero, 2005).




Factores Sociales y Culturales: de acuerdo a Gordillo (2013) la clase social (ingreso familiar,
escolaridad de los padres, tipo y ubicacion de la vivienda), es una variable importante en el

fracaso escolar de los estudiantes.

Asi también como los factores escolares tales como el ambiente en el que se desempefian los
alumnos en el cual entran las politicas y estrategias de la institucion educativa, capacitacion
del profesorado, compromiso y carga academica, la inseguridad social y los riesgos a los que
se ven expuestos los jovenes en esta edad (Gordillo, 2013).

Enfocandose en la inseguridad social que se vive en el pais se determina es un factor
importante para el desarrollo de las actividades no solo personales sino también escolares, de
acuerdo al informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2015),
el cual reporta que la violencia en las sociedades, ya sea de tipo social o politico, constituye
un fenémeno complejo que involucra a los jovenes adolescentes, debido a que la violencia
social genera un fuerte impacto en la ciudadania y los adolescentes se ven motivados a
participar en ella por diversos factores que los llaman a integrarse a estos grupos de violencia
y delincuencia o bien se ven intimidados y/o afectados por estos grupos violentos,
provocando rifias, asaltos, insultos, entre otros. Lo que hace que los jovenes descuiden sus
estudios ya sea por apoyar las actividades delincuenciales o por vivir preocupados por los
temores y angustias de las situaciones que se viven alrededor de los centros educativos.

Factores familiares: este factor se menciona, ya que, estudiar requiere de un esfuerzo y
sacrificio tanto de padres como de hijos, de este modo la influencia paterna es importante en
cuanto a los aspectos ambientales y la motivacién. Asi mismo el rendimiento escolar también
depende del contexto en el que se desarrolle el estudiante y la familia, ya que la percepcion
positiva 0 negativa que tenga el joven de su familia, el apoyo que ésta le presta, la percepcion
de los padres hacia las tareas del hijo, sus expectativas futuras y la comunicacion y
preocupacion entre ellos generan un conjunto de factores que influyen en el aprovechamiento

académico de los jovenes (Pineda, et. al., 2005).

En este punto es importante detenernos, porque es muy relevante la manera en que un




estudiante percibe su ambiente y dinamica familiar, asi como, la relevancia que le dan los
padres al estudio, las tareas que se realizan en equipo, el tiempo que se pasa en la escuela y
el apoyo familiar. Y con respecto a este Ultimo, debemos tomar en cuenta los aspectos
econdmicos, sociales y culturales que limitan o favorecen el desarrollo personal y educativo
de los adolescentes. Un ambiente familiar éptimo que propicie la comunicacion y el afecto,
la motivacion, el manejo de autoridad y una valoraciéon del estudio permitira un mejor
desempefio escolar, por el contrario, un ambiente de disputas, reclamos, recriminaciones y
devaluacién del estudio limitara el espacio, tiempo y calidad de las actividades escolares
(Pineda, et al., 2005).

Las manifestaciones mas comunes a nivel intrafamiliar son: violencia, falta de comunicacion
familiar, maltrato fisico, psicoldgico, verbal y sexual, separaciones, divorcios, emigracion de
uno de los padres, entre otros. Por tanto, todo lo anterior puede llegar a afectar la
concentracion y la motivacion del adolescente, provocando que sus actividades escolares se

vean afectadas por los problemas familiares (Giuemes, Cefial e Hidalgo., 2017).

El aumento de los problemas familiares se ha reflejado en un aumento de separaciones o
divorcios, desacuerdo entre conyuges en relacion a la educacion y atencion de los hijos, lo
que repercute en los adolescentes provocando retraimiento social y bajo desempefio
académico (Montafes, Bartolome, Montafies y Parra, 2008).

Aunado a todo lo anterior, es relevante mencionar la serie de cambios que sufren los
adolescentes en su personalidad, tanto fisicos como mentales, propios de su desarrollo
evolutivo, ademas de experimentar dificultades para la relacion e integracion con otros
grupos de jovenes de su edad, la integracion a grupos de trabajo o actividades de recreacion,
asi como la baja autoestima y la estabilidad emocional que experimenten en esta etapa
(Pineda, et. al., 2005). Ademaés de los factores de riesgo tales como las adicciones, las
conductas agresivas y la asociacion con amigos de comportamiento antisocial (Centro

Nacional para la prevencion y control de las Adicciones, 2014).

Relacionando lo anterior con las conductas de riesgo tales como consumo de alcohol, drogas




0 tabaco, las sensaciones de peligro, las relaciones sexuales sin cuidados, la violencia,
intentos de suicidio, conductas delictivas, estan asociadas al bajo rendimiento escolar (Lopez
—Rosas, 2014). Y ademés estdn relacionadas con resultados conductuales positivos y
negativos los cuales son un factor importante en el entendimiento de conductas problema en
los adolescentes e influyen en los estados motivacionales, sentimientos y comportamientos
(Zepeda, 2010).

Un enfoque de riesgo relaciona las nociones de vulnerabilidad y de exposicion al riesgo y
toma el comportamiento en si mismo como un factor de riesgo posible, existen muchas
situaciones que podrian considerarse como factores de riesgo en la adolescencia. Empezando
con que las nifias maduran mental y fisicamente mas rapido que los nifios y con esto las nifias
son méas semejantes a un adulto, por lo que son tratadas mas rapido como adultas que los
nifios, por tanto, se espera que las nifias sean tratadas méas rapido como damas en etapas
tempranas y a los nifios se les permite mas que sigan siendo bulliciosos e inquietos, lo que
nos lleva a edad de inicio de conductas delictuosas, consumo de drogas, alcohol, entre otros
(Lépez & Rosas, 2014).

El consumo de drogas se inicia mas pronto en ambientes marginales, y viene acompariado de
otras conductas como delincuencia, o trastornos de expresiéon de la efectividad como la
dureza, el bloqueo y la labilidad, ademas, se pueden presentar sintomas de depresion en los
adolescentes, que ponen en riesgo la vida de los afectados por tanto los varones con estos
sintomas pueden presentar un sin nimero de conductas antisociales y las mujeres tienden a
la depresion, o bien los hombres actian con estados depresivos y las mujeres suelen sufrir

trastornos alimenticios (Terén, 2017).

Hasta ahora se han descrito los factores psicosociales que determinan el rendimiento
académico, por lo que en consiguiente se describira el tema de la adolescencia y porque es
importante, retomarlo. La adolescencia es la etapa del ser humano que deja una huella
indeleble e informa las determinaciones futuras de una persona, ya que influye en las demas
etapas del desarrollo de un individuo. Es una etapa que conlleva muchos cambios e

inestabilidad en una personay se presenta entre los 11 y 18 afios de edad, puede considerarse




que la adolescencia inicia al final de la infancia hasta la consecucion de la madurez. Y se
puede considerar una madurez bioldgica, relativa a la culminacion del desarrollo fisico y
sexual, la cual ésta intimamente relacionada con la pubertad y los cambios biolégicos de un
individuo (LOpez & Rosas, 2014).

Se puede considerar también una madurez psicoldgica caracterizada por la reorganizacion de
la identidad, es decir, la construccion de una nueva identidad, el cual implica un nuevo
concepto de uno mismo, la autonomia emocional, el compromiso con algunos valores y la
adopcion de una actitud y estilo frente a la sociedad (Oficina de la Naciones Unidas contra
la droga y el delito, 2013).

Seguido de lo anterior, se puede hablar de una madurez social vinculada al proceso de
emancipacion que permite que los jovenes se conviertan en adultos. Lo cual marcaria el final
de la adolescencia y juventud y el ingreso a lo que se considera una persona adulta (Teréan,
2017).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2019) considera a la adolescencia como el
periodo en el cual el individuo progresa desde la aparicién de los caracteres sexuales
secundarios hasta la madurez sexual, por tanto, se podria entender que es la plenitud del

desarrollo sexual lo que termina el periodo de la adolescencia.

Durante la etapa de la adolescencia las personas experimentan diferentes transformaciones
que los llevan de la nifiez a la adultez e incluye aspectos bioldgicos, cognitivos, emocionales

0 psicosexual y sociales (Secretaria de Salud, 2014).

Como ya se mencioné anteriormente, y a manera de resumen, el enfoque biol6gico aborda
los procesos de maduracién sexual y el crecimiento fisico que tiene lugar durante la pubertad,
junto a ello aparecen cuestiones como la preocupacion por la salud, peso, atractivo fisico y
reacciones emocionales de los adolescentes ante los cambios de sus cuerpos (Shoeps,
Tamarit, Gonzalez & Montoya, 2019).




Dentro de los cambios cognitivos se diferencian dos tipos de cambios, los de la manera de
pensar del adolescente y los cambios suscitados en la inteligencia y el procesamiento de la
informacion recibida. La estructura se integra en un nuevo sistema més estable y con un

campo cognitivo mas extenso (Lépez & Rosas, 2014).

El enfoque emocional o psicosexual se determina por el desarrollo de las emociones y el yo
incluyendo el desarrollo del auto concepto, la autoestima, el género y la identidad, también
se interesa en la salud mental, trastornos emocionales, efectos del estres, valores sexuales,

conducta y educacion (Sanchez, 2013).

Finalmente, el enfoque social, aborda la conducta social, las relaciones y el desarrollo del
juicio moral, se matizan las manifestaciones de la adolescencia, valores, creencias, desarrollo
de laidentidad y la integracién psicosocial de los jovenes al mundo de los adultos (Rodriguez,
2017).

Los adolescentes, entre los 12 y 17 afios de edad pueden presentar dificultades para el
aprendizaje y comportamiento en su vida escolar debido a los procesos de adaptacion,
funcionalidad y continuidad por los que pasan en esta etapa de su vida, como ya lo hemos

visto anteriormente (Sanchez, 2013).

Por tanto, el bajo rendimiento académico se manifiesta en los individuos como dificultades
para enfrentar los retos intelectuales y es una situacién o estado de causa multifactorial donde
intervienen factores bioldgicos (genéticos), psicoldgicos y sociales, siendo estos Gltimos los

mas influyentes (Garcia, del Toro, Cisneros, Querst & Cascaret, 2017).

La educacion es uno de los factores mas relevantes para las sociedades contemporaneas, se
ha encontrado que las poblaciones educadas generan un mejor y mayor nivel
socioecondémico, sin embargo, también se ha encontrado que jovenes con bajo desempefio
académico generan desercion, desigualdad educativa, altos indices de reprobacion, entre
otros (Gordillo, Martinez & Valles, 2013).
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De acuerdo a la perspectiva de politica pablica, un alumno de bajo rendimiento académico
puede denotar que esta recibiendo educacion deficiente o, de mala calidad, lo cual es
importante visualizar para conocer la situacion por la que estdn pasando los alumnos con

respecto a su rendimiento académico (Gordillo et. al. 2013).

El rendimiento académico es un fendmeno multifocal y la importancia de este radica en como
se relaciona con otras variables tales como inteligencia, niveles socioeconémicos vy

socioculturales, entre otros (Lamas, 2015).

Por otro lado, Beltran y La Serna (2009) encuentran que el rendimiento académico del
bachillerato tiene una fuerte asociacién con el rendimiento académico durante toda la carrera

universitaria.

Torres y Rodriguez (2006), sostienen que el rendimiento académico tiene una relacion
positiva cuando los estudiantes tienen acceso a material escolar, pero una relacion negativa

con los problemas familiares, maestros y clases, la distancia y el transporte.

Cordoba (2014) enfatiza que el rendimiento académico del alumno depende positivamente
de una familia que tenga papa, mama y hermanos, pero negativamente si la familia esta
desestructurada y con un bajo nivel educativo y econémico de los padres, asi mismo, Caso y
Hernandez (2007) muestran que la autoestima y las habilidades de estudio tienen efecto
positivo en el rendimiento académico y de forma negativa con el consumo de sustancias

nocivas para la salud.

Por lo anterior, el rendimiento académico se ha convertido en una problematica hondamente
preocupante para estudiantes, padres, profesores y autoridades, y no sélo en México sino en
varios paises latinoamericanos y de otros continentes (Lamas, 2015).

De acuerdo con Torres y Rodriguez (2006) definen el rendimiento académico como el nivel
de conocimiento demostrado en un area o materia comparado con la norma y el cual es

medido por un promedio escolar.
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Por su parte en el Plan Nacional de Desarrollo en la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y
Humanidades 2014 — 2018 (Salinas, 2018) se propuso el eje: “Egreso Escolar” el cual se
conceptualizo posteriormente como “Desempefio escolar”, el cual tiene como proposito
central elevar la eficiencia terminal de los alumnos y para lograr lo anterior es necesario que
los planes y programas propicien condiciones favorables para el buen desempefio de los

alumnos en los cursos ordinarios.

En el ciclo escolar 2013-2014 el egreso global fue de 60% Yy en el ciclo 2014-2015 fue de
61%. En el plantel sur el egreso en 2013-2014 tuvo el més alto indice alcanzado en 67%,
mientras que en 2016-2017 el plantel oriente fue el mas alto y alcanzé el 71%. De tal forma
que, el egreso acumulado en el ciclo escolar 2014-2015 fue de 77%, el cual estaba por encima

del desempefio medio de bachillerato a nivel nacional (Salinas. 2018).

El momento que vive la educacion en México es preocupante, segun la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2017) las tasas de matricula siguen siendo
inferiores al 25% registrado por este organismo. En el 2015 el 15% de jovenes de 15 a 19
afios de edad en México estaban matriculados en programas técnicos, representando méas de
un tercio de la matricula total correspondiente a educacion media superior. Los estudiantes
mexicanos se gradian de programas de educacién media superior con formacion técnica a
una edad promedio de 18 afios, 4 afios mas jovenes que el promedio de paises de la OCDE.
Para ese 2015, se esperaba que el 21% de adultos egresaran de programas de educacion media
superior técnica, porcentaje por debajo del promedio de la OCDE (44%), pero superior a
otros paises como Canada (5%) y Corea (16%) o paises latinoamericanos como Brasil (6%)
y Costa Rica (7%).

Aunado a lo anterior en el Programa para la Evaluacion de los Adultos (PISA, 2015), reporta
que los adolescentes mexicanos de quince afios que estudian se encuentran en los Gltimos
lugares de los 60 paises participantes, en ciencias se encuentran en el lugar 55, seguido por
matematicas en el 53 y lectura en el 52. Si bien es cierto que hay un avance de 28 puntos en
matematicas con respecto a 2003, la realidad es que México sigue por debajo del promedio

obtenido por los paises pertenecientes a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
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Econdémicos (OCDE), lo que indica que los estudiantes mexicanos tienen un retraso en las

competencias de al menos dos afios (Flores, et. al., 2016).

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2015), el porcentaje
de poblacion de 15 afios 0 méas con alguin grado de escolaridad, es de 21.7%, siendo Baja
California Sur el estado con mayor porcentaje 28.2% mujeres y 26.6 hombres, seguido de la
Ciudad de México con 26.7 y 26.5% respectivamente y en tercer lugar el Estado de México
con 25.6 y 24.4%. Al contrario de Zacatecas con el 15.8% hombres y 17% mujeres, seguido

de Oaxaca con 16.5 y 15.7% y Michoacan con 16.6 y 17.3%, respectivamente.

La matricula de nivel medio superior a nivel nacional corresponde a 5,239,675,
correspondiendo esta cifra a 2,579,040 hombres y 2,660,635 a mujeres, siendo el Estado de
México, la entidad con mayor nimero de matriculados 665,020, de los cuales 323,971
corresponde a varones y 341,049 a mujeres, seguido de la Ciudad de México con un total de
470,568 los cuales 235,576 son hombres y 234,992, son mujeres y Jalisco con un total de
333,197, correspondiendo a 159,542 hombres y 173,655 mujeres. La entidad federativa con
menor numero de matriculados es Colima, Baja California Sur y Campeche (INEGI, 2019).

En el informe del Colegio de Ciencias y Humanidades, 2014 a 2018 se asigna la matricula
que ingresa al bachillerato del 54% (18,689), la cual se ha mantenido similar en los cinco
planteles (Vallejo, Sur, Oriente, Azcapotzalco y Naucalpan) y que ha sido superior a los
3,600 alumnos por afio y por plantel. Y para este periodo (2014-2017) la poblacién
proveniente del Estado de México se ubicd en un 54%, siendo en su mayoria alumnos con
condiciones de desigualdad debido a factores socioecondmicos y culturales, asi como el costo
de transporte y tiempo de traslado. La edad de ingreso de los alumnos oscila entre los 14 y
16 afos, lo que habla de que han cursado sus estudios previos en un tiempo regular, sin
rezago, y la proporcion de mujeres que ingresan es ligeramente mayor a la de los hombres.

Durante el ciclo 2016 a 2017, la eficiencia terminal fue de 64% en tres afos, el egreso
reglamentario (cuatro afos) fue de 74% y el egreso acumulado del 82%. Destacando que en

2017 se incrementd la cifra terminal dos puntos porcentuales, con respecto al afio previo.
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Se han realizado estudios previos con alumnos que adeudan asignaturas, tomando en cuenta
dos grupos, los que adeudan de 1 a 3 materias y los que deben de 4 a 6 materias. Se puede
observar que cada una de estas poblaciones tiene una variacion baja y es hasta el transito del
quinto al sexto semestre cuando se presenta un cambio importante. En el sexto semestre hay
una disminucion importante de alumnos que adeuda de una a tres materias, quienes casi en
su totalidad logran egresar y que habla del nUmero de alumnos que se regulariza en sexto

semestre (Salinas, 2018).

En conclusion, este trabajo permitira identificar la problematica del rendimiento académico
en adolescentes, asociado a varios factores, que pueden ser desde dificultades académicas,
factores psicoldgicos y sociales, siendo estos ultimos los mas influyentes. Asi mismo, este
trabajo podria ser referente para posteriores estudios, asi como, la revisién y consolidacion

de modelos tedricos que permitan abordar esta tematica.

Debido a lo anterior resulta relevante identificar si los factores psicosociales afectan el
rendimiento académico de los adolescentes que estudian en el Colegio de Ciencias y
Humanidades, plantel Vallejo y describir cuales de estos son los que producen mayor efecto

negativo en la muestra estudiada.

Por lo tanto, se plantean las siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Laestructura familiar, la economia y la relacion familiar son factores sociales que

afectan el rendimiento académico en los adolescentes?

2. ¢El autoconcepto, el cansancio, las horas de suefio, emociones negativas, son factores

psicoldgicos que afectan el rendimiento académico en los adolescentes?

3. ¢Las tareas excesivas y desorganizacion son factores académicos que afectan el

rendimiento académico en los adolescentes?
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Objetivo general

Describir los factores psicosociales que afectan el rendimiento académico de acuerdo con el

promedio obtenido, en alumnos de un Colegio de Ciencias y Humanidades CCH, UNAM.

Objetivos especificos

Conocer si la estructura familiar, la economia y la relacion familiar son factores sociales que

alteran el rendimiento académico en alumnos del CCH.

Conocer si el autoconcepto, el cansancio, las horas de suefio, emociones negativas, son

factores psicologicos que afectan el rendimiento académico en alumnos del CCH.

Conocer si los factores académicos, como tareas excesivas y desorganizacion afectan el

rendimiento académico en alumnos del CCH.

METODO

Participantes

Se trabajé con 18 estudiantes de sexo masculino y femenino, cuya edad estuvo entre los 16
y 22 afnos, de quinto semestre de bachillerato que estaban inscritos al momento de la
evaluacion y que estudiaban en el Colegio de Ciencias y Humanidades, plantel Vallejo,
UNAM pertenecientes a la materia del Taller de Lectura y Redaccion. Se les proporciond un
consentimiento informado, el cual fue firmado por su padre, madre o tutor, para que tuvieran

conocimiento de la practica en la cual participaron sus hijos menores de edad.
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Criterios de inclusion

Ser alumno de quinto semestre del Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Vallejo.
Ser alumno inscrito en la materia Taller de Lectura y Redaccion, turno matutino.

Tener el deseo de participar en la aplicacion del cuestionario.

Tener firmado el consentimiento informado por parte del padre, madre o tutor.

Criterios de exclusién
No ser alumno de quinto semestre del Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Vallejo.

No ser alumno inscrito en la materia Taller de Lectura y Redaccidn, turno matutino.
No tener deseo de participar en la aplicacion del cuestionario.

No tener firmado el consentimiento informado por parte del padre, madre o tutor.

Variables
Rendimiento escolar

Definicion conceptual: Se define como el producto de la asimilacion del contenido de los
programas de estudio, expresado en calificaciones dentro de una escala convencional, en
otras palabras, se refiere al resultado cuantitativo que se obtiene en el proceso de aprendizaje
de conocimientos, conforme a las evaluaciones que realiza el docente mediante pruebas
objetivas y otras actividades complementarias y determina el nivel de conocimiento
alcanzado y que sirve para medir el éxito o fracaso escolar a través de las calificaciones
(Pineda, et. al., 2005).

Definicidn operacional: Se tomaron en cuenta los promedios generales de los alumnos hasta
el quinto semestre de bachillerato, proporcionados por la tutora del grupo y se incluyeron en
los siguientes intervalos de clasificacion bajo de 5.0 a 7.0, mediode 7.1 a8.5y alto de 8.6 a
10.0.

Factores psicosociales
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Definicion conceptual: Son el conjunto de condiciones que se presentan en los ambientes de
aprendizaje, las cuales estan relacionadas con los contenidos, estrategias didacticas y
pedagdgicas, actitudes y relaciones afectivas entre docentes y alumnos y que pueden
favorecer o entorpecer la adquisicion de conocimientos, y tienen que ver con desmotivacion,
indiferencia, desinterés de los padres, falta de apoyo en la escuela, cansancio mental, recursos
econdmicos limitados, consumo de sustancias nocivas, compafiias con conductas

antisociales, entre otros (Godinez, Aforve, Garia & Antunez, 2016).

Definicion operacional: La puntuacion obtenida del cuestionario de elaboracion propia, nos
permiti6 conocer los pensamientos, actitudes y comportamientos de los alumnos

encuestados.

Auto concepto

Definicion conceptual: De acuerdo a Palacios (2009), el autoconcepto juega un papel
decisivo en el desarrollo de la personalidad de los individuos, por tanto un autoconcepto
positivo es indicativo de un buen funcionamiento personal, social y profesional, en otras
palabras la satisfaccion de uno mismo, el sentirse bien, es decir, cada elemento del
autoconcepto forma parte de la razén de ser. Visto de otra manera, el autoconcepto es
considerado como el resultado de la acumulacion de autopercepciones alcanzadas a partir de

las experiencias del individuo en interaccién con su entorno (Cazalla & Morelo, 2013).

Definicion operacional: Cuestionario de Autoconcepto SC1, Adaptacion del Cuestionario de
Coopersmith por José Luis Garcia Castro, con items sobre autoconcepto personal SC1,
autoconcepto familiar SC2 y autoconcepto social SC3, este instrumento evalud el

autoconcepto de los adolescentes participantes en los niveles personal, familiar y social

Tipo de investigacién

Se tratdé de una investigacion de tipo transversal - descriptiva (Hernandez, Fernandez &
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Baptista, 2014), ya que la recoleccion de datos se realiz6 en un Unico momento y se

describieron las variables asociadas al rendimiento académico.

Disefio de investigacién

Se trabaj6 con un disefio no experimental transeccional de tipo descriptivo (Hernandez, et.

al., 2010) ya que no se manipularon variables, Unicamente se describieron.

Seleccion de la muestra

Se llevé a cabo un muestreo de tipo no probabilistico por conveniencia como el que menciona
Hernandez, et. al., (2010) ya que se trabajo con aquellos estudiantes seleccionados que

aceptaron participar.

Instrumentos

. Boletas de calificacion en donde se obtuvo el promedio de los participantes
medido a través de un intervalo bajo de 5.0 a 7.0, medio de 7.1 a 8.5 y alto de 8.6 a 10.0, el
documento fue proporcionado por la tutora del grupo de adolescentes de la materia del taller
de Lectura y Redaccion participante.

. Cuestionario de preguntas, de elaboracién propia exclusivamente para el
objetivo del estudio, se disefi6 para identificar los factores psicosociales que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes encuestados, consto de 17 preguntas, subdivididas
en datos sociodemograficos como, edad, sexo y horario de asistencia a clases, se consideraron
ademas factores psicoldgicos sociales y académicos. Este cuestionario se disefio
exclusivamente para identificar los factores psicosociales que influyen en el rendimiento
académico de la muestra estudiada. Los datos se obtuvieron realizando un conjunto de
reactivos dirigidos a explorar factores psicoldgicos, sociales y académicos cuyas respuestas
fueron verdadero o falso en algunos casos y en otros se utilizd escala Likert. Se plante6 de
forma organizada y practica, con el propdsito de obtener una opinién generalizada de un tema

especifico (ver anexo 1).
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. Cuestionario de autoconcepto (SC1, SC2 y SC3) (Adaptacion de la forma
simplificada del cuestionario de Coopersmith por José Luis Garcia Castro (ver anexo 2). Para
evaluar autoestima e identidad. Este cuestionario evalu6 cuatro puntuaciones independientes
que corresponden a los siguientes instrumentos SC1 ;Como soy?, en el cual el individuo
respondi6 con verdadero o falso, de acuerdo con lo que este opind de si mismo. La puntuacion
total resultd de sumar los verdaderos y falsos coincidentes con la plantilla; items verdaderos:
4,5,8,9, 14,19, 20, 24, items falsos: 1, 2, 3, 6, 7, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23y
25. Los intervalos de calificacion fueron: muy bajo menor o igual a 6, bajo 7 a 10, medio 11

a 14, alto 15 a 18 y muy alto mayor o igual a 19.

SC2 con el titulo ¢Qué opinas de ti mismo? Mediante un valor categorizado de 1 a
5 en cada uno de ellos resultado de elegir una opcion y que da una puntuacion maxima de 35
y minima de 7, los intervalos son: Muy bajo menor o igual a 16; bajo de 17 a 21; Medio de

22 a 25; alto de 26 a 30 y muy alto de mayor o igual a 31.

SC3 con el titulo ¢Qué opinan tus padres de ti? Se evalla mediante un valor
categorizado de 1 a 5 en cada uno de ellos resultado de elegir una opcion gque puede dar una
puntuacion méxima de 25 y minima de 5, los intervalos de medicion son: Muy bajo menor o

igual a 13; bajo de 14 a 16; medio de 17 a 19; alto de 20 a 22 y muy alto mayor o igual a 23.

Escenario

Este estudio se llevo a cabo en una escuela de nivel bachillerato publico de la UNAM, en el
Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Vallejo, en la Ciudad de México, la aplicacién
se llevd a cabo en el saldn de clases correspondiente a la materia de Taller de Lectura y

Redaccion.

Procedimiento

Con el apoyo de las autoridades académicas del Colegio de Ciencias y Humanidades, plantel

Vallejo, de la UNAM. Se llevd a cabo la aplicacion de instrumentos seleccionados
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previamente en el salon de clases de la materia de Taller de Lectura y Redaccién y tuvo una
duracion de dos sesiones, la primera fue unicamente de 20 minutos para explicar el motivo
de la sesion y se entregd el consentimiento informado, para firma de sus padres. La segunda
sesion tuvo duraciéon de dos horas, y contempl6 la explicacion de las instrucciones, la
aplicacion de los instrumentos y la aclaraciéon de dudas.

De esta forma la primera fase consistio en entregar a los participantes el consentimiento
informado (Ver anexo 1) para que lo entregaran a sus padres y se dio un espacio de tres dias
para entregarlo a la tutora del grupo. Posteriormente se menciond a los alumnos que la
aplicacion se haria el dia de imparticidn de la materia del Taller de Lectura y Redaccién con
una duracion no mayor a 40 minutos.

En la segunda fase, se llevd a cabo la aplicacion de los instrumentos, se pudo aplicar
solamente a 18 estudiantes de un total de 24, dado que algunos de ellos ya estan dados de
baja de la lista, y otros no llegaron a la clase. El tiempo de aplicacion duré 40 minutos, pero
la sesion completa durdé dos horas y se inicié con la explicacion del llenado y explicacion
breve de los instrumentos que iban a contestar.

Posteriormente se les indico que tuvieran tranquilidad y certeza en contestar, ya que no era
un examen de calificacion, sino exclusivamente una encuesta de conocimiento y un test para
conocer sus pensamientos, actitudes y sentimientos, que sus respuestas eran confidenciales y
si en algun momento ya no sentian deseos de continuar, solo lo indicardn a la responsable,
quien estaria atenta a las dudas y comentarios que tuvieran. Finalmente se dio las gracias a

los participantes y a la maestra y tutora del grupo.

RESULTADOS

El procedimiento para el anélisis de los datos se llevo a cabo de forma cuantitativa a través
de los instrumentos analizados y de su respectiva tabulacion, su representacion se realizo
mediante tablas y graficas de barra y pastel expresados en porcentajes obtenidos mediante
hoja de calculo de Excel. Asi mismo se obtuvieron estadisticas descriptivas tales como media,

moda y rango minimo y maximo.
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De acuerdo con los resultados, se observa que la mitad de los participantes tiene un promedio
alto, que representa un rango de 8.6 a 10 de calificacion. La media del promedio obtenido en
la muestra de estudiantes fue de 8.36 que, si se ubica en el rango, obedece a un nivel medio,
ya que un nimero importante maneja un promedio de 7.1 a 8.3. El valor minimo de promedio

fue 6.6 y el maximo 9.5 (ver tabla 1).

Rango de Promedios

Bajo 5.0-7.0 6%
Medio 7.1-85 44%
Alto 8.6-10 50%

Tabla 1. Promedio en boletas de participantes

Datos sociodemograficos
En la materia de Taller de Lectura y Redaccion del CCH Vallejo, los estudiantes hombres

corresponden a 7 y las mujeres a 11, cuyas edades versan entre los 16 y 22 afios, siendo la

media los 17 afios y el rango minimo 16 y el maximo 22 (ver figura 1).

& Femenino

m Masculino

17 afios 16 afios 18 afios 22 afios
Edad

Figura 1. Namero y género de participantes en el estudio.

Factores psicoldgicos
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El 56% de los adolescentes de la muestra duermen menos de 6 horas y el 44% entre 6 y 8
horas. (Ver figura 2).

¢Cuantas horas duermes?

0%

B Mas de 8 horas de suefio

M Entre 6y 8 horas de
suefio

= Menos de 6 horas

Figura 2. Horas de suefio que duermen los estudiantes

El 78% de estudiantes no ingiere alcohol, tabaco o drogas para evadir sus problemas, y el
22% si lo hace (Ver figura 3).

¢Ingieres alcohol tabaco y drogas para evadir tus problemas?

H Verdadero

= Falso

22



Figura 3. Estudiantes que ingieren alcohol, tabaco o drogas

Se reportaron sentimientos, pensamientos y emociones positivas mas que negativas en el

mayor numero de participantes (Ver figura 4).

¢ Qué pensamientos, sentimientos y emociones predominan en ti?

18 o
16
8 14
c
£ 12
=
© 10
S
o 8
[
£ °
2 4
2
0
Soleda | Alegri | Irritabi | Tranq | Pensa | Pensa | Insegu | Seguri
d/trist | a/Eufo | lidad | uilidad | mient | mient | ridad dad
eza ria os os
negati | positiv
VoS 0s
M Falso 11 11 10 9 9 14 12 8
mVerdadero 7 7 8 9 9 4 6 10

Figura 4. Pensamientos, sentimientos y emociones que predominan en los estudiantes.

Factores sociales

Se observa que el 50% de los encuestados tiene una familia nuclear, el 28% monoparental,
seguido de 17% de jovenes con familias de padres separados y el 5% compuesta (ver figura
5).




De acuerdo con las caracteristicas de tu familia, ¢en qué modelo te ubicas?

H Nuclear
B Monoparental
W Padres separados

Compuesta

Figura 5. Tipo de familia a la que pertenecen los estudiantes encuestados.

Se observa que los estudiantes manifestaron en su gran mayoria que a veces los afectan sus
problemas familiares, lo cual se puede ver reflejado en que lo califiquen como poco o muy
agradable, pero al menos el 50 % de los estudiantes lo califica como poco agradable (ver

figura 6).

De acuerdo con la siguiente escala ¢como te afectan los problemas familiares?

8 14

s 12

E 10

& 8

S 6

: ' I

€ 2

2 0 8 =
Siempr A Nunca Muy Poco Nada

e veces agrada | Agrada | Agrada
ble ble ble

M Afectacion de problemas
familiares

B Ambiente familiar 9 9 0

2 14 2
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Figura 6. Afectacién del ambiente familiar en el estudiante y de qué calidad lo califica.

Se observa que el 28% nunca ha tenido problemas econdémicos, el 11% a veces y el 61% de

los participantes refiere que siempre (ver figura 7).

¢ Con qué frecuencia tienes problemas econémicos?

H Siempre
M A veces

Nunca

Figura 7. Problemas académicos de los estudiantes.

Factores académicos

En este caso se observa que el 56% de los participantes tiene la opinion de que a veces si

tienen tareas en exceso y el 44% menciona que siempre las tiene.

¢ Te dejan tareas en exceso?

0%

B Siempre
W A veces

Nunca

Figura 8. Opinién de los estudiantes acerca del nimero de tareas escolares.
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En esta pregunta de la encuesta, se pidio que contestaran mediante verdadero/falso si faltaba
motivacion en alguna de las materias y a su vez si la organizacién del tiempo era adecuada
para llevar a cabo sus tareas escolares, los participantes manifestaron en mayor porcentaje
que no faltaba motivacion en las materias, asi como que el mayor porcentaje se obtuvo en la
respuesta falso que organizaban el tiempo para atender sus tareas escolares y su vida

académica (Ver figura 9).

¢ Falta motivacion en asignaturas y distribuyes el tiempo adecuadamente?

§ 20

[=

(1]
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e
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£

S

= 0

Motivacion Organizacion

HVerdadero 2 6
B Falso 16 12

Figura 9. Opinion de los estudiantes acerca de la motivacion y organizacion de tiempo para las materias.

En la siguiente figura se muestra que el 72 % de los estudiantes demostré interés por recibir
apoyo psicologico, mientras que el 28% restante, menciono que no le interesaba recibir dicho

apoyo (Ver figura 10).

¢, Te gustaria recibir apoyo psicolégico?
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M Falso

= Verdadero

Figura 10. Numero de estudiantes que les gustaria recibir apoyo psicolégico.

Auto concepto

SC1 ¢Como Soy? Auto concepto PERSONAL

Se encontrd que 9 de los 18 participantes tienen un nivel bajo y muy bajo en este constructo
y s6lo 4 se perciben entre alto y muy alto, el resto estan entre el bajo y el alto. Al obtener la
media de los datos, el valor obtenido fue de 10 que corresponde a bajo, por lo que la mayoria
de los participantes en la muestra trabajada se concibe con un bajo auto concepto, con

relacién a lo que opinan de si mismos (Ver figura 11).

7 -

6 .

5 -

4 .

5

3 .

2 - 3 3

1 .

0 T T T T 1

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Figura 11. Resultado de la prueba de Auto concepto en la modalidad ;cdmo soy? Auto concepto personal
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SC2 ¢Qué opinas de ti mismo? Auto concepto Social

Con este instrumento se mide la opinidn que el adolescente tiene de si mismo en el presente
y futuro, pero con respecto a su situacion exclusivamente académica, lo que se observa en la
gréafica es que el mayor numero de estudiantes tiene un auto concepto alto al respecto, y sélo
dos lo presentan muy alto, al contrario de 3 que lo manejan bajo y dos me

dio (Ver figura 12).

12

10

Bajo Medio Alto Muy Alto

Figura 12. Resultado de la prueba de Auto concepto en la modalidad ¢Qué opinas de ti mismo? Auto

concepto social.

SC3 ¢ Qué opinan tus padres de ti? Auto concepto FAMILIAR

Con respecto a este constructo de auto concepto lo que se observa es que un mayor nimero
de estudiantes, que corresponde a 10 estudiantes, resultaron que manejan un autoconcepto
alto y 4 muy alto, al contrario de los que manejan un auto concepto medio, bajo y muy bajo,
cuyos nimeros se manejaron solo para 4 estudiantes de los 18 encuestados, en relacién a
cémo los ven sus papas (ver figura 13).
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12

10

Muy bajo

Bajo

Medio Alto

Muy alto

Figura 13. Resultado de la prueba de Auto concepto en la modalidad ;Qué opinan tus padres de ti? Auto

concepto familiar.
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DISCUSION

Entre los resultados, se encontré que los participantes duermen solamente 6 horas y de
acuerdo a Masalan, Sequeida y Ortiz (2013) los adolescentes requieren entre 9 a 10 horas
como requerimiento para el desgaste fisico que tienen, lo cual sale del pardmetro que en esta
muestra se encontrd y posiblemente esto sea un factor importante para el buen desempefio

académico de los estudiantes.

Con respecto a si los participantes ingieren alcohol, drogas y/o tabaco, es un punto que se
debe estudiar de manera méas profunda porque, se encontrd que no lo hacen para evadir sus

problemas, pero en los resultados si se observa su consumo.

En cuanto a los resultados reportados los sentimientos, pensamientos y emociones positivas
tienen nimeros altos, lo que podemos asociar con un buen desempefio académico de esta
muestra estudiada, contrario a los pensamientos, sentimientos y emociones negativas que
pueden incidir en un bajo rendimiento académico, segun Rodriguez (2017).

Lo anterior se puede asociar con los resultados obtenidos con el instrumento de Auto
concepto SC1 ,Como Soy? ya que esta parte identifica el auto concepto personal, es decir,
la idea que cada persona tiene de si misma, en cuanto a su autonomia, emociones,
convicciones y valores y, su autorrealizacion (Cazalla y Morelo, 2013) por tanto, de acuerdo
con la figura 11, encontramos que 9 de los 18 participantes tienen un nivel bajo y muy bajo
en este constructo y sélo 4 se perciben entre alto y muy alto, el resto estan entre el bajo y el
alto, al obtener la media de los datos, el valor obtenido fue de 10 que corresponde a bajo, por
lo que la mayoria de los participantes en la muestra trabajada se concibe con un bajo auto
concepto y es posible que esto sea uno de los factores que mas influya en su rendimiento
académico, ya que, no se conciben seguros de lograr sus objetivos, cabria realizar otros
estudios para definir autoestima, depresion, seguridad en si mismos, para definir cual es el

aspecto mas influyente en lograr el éxito académico de los participantes.

Retomando los factores sociales, se encontré que la familia juega un papel muy importante

en el desempefio académico de los jovenes, ya que, aungue viven en familia enfrentan varias
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problematicas por la diversidad de familias conformadas (monoparental, padres separados,
compuesta, lo anterior se sustenta con base a la grafica 6 en la cual, los estudiantes refieren
en su mayoria que a veces les afectan los problemas familiares, aunque no se excluye a
adolescentes que viven en familias nucleares, asi también que la mitad de los participantes
refirieron en sus respuestas que el ambiente en su familia es poco agradable y la otra mitad
refirio tener un ambiente agradable en su familia.

Se encontrd que el 61% de los participantes tiene problemas econémicos a veces, lo cual
puede ser un indicativo de bajo rendimiento de acuerdo a Cordoba, (2014) y que ademas se
asocia con la desercion y abandono escolar por la necesidad de tener un ingreso para su propia

subsistencia o incluyendo la de su familia.

Lo anterior resulta contrastante con respecto a lo obtenido en el instrumento SC3 ;Qué
opinan tus padres de ti? En el cual se obtuvieron valores altos, lo que significa un auto
concepto alto con respecto a como los ven sus papas, ya que este constructo evalué mediante
las respuestas del adolescente, que opinion tienen los padres de ellos es decir que concepto
creen los adolescentes que tienen los padres de ellos y el resultado obtenido fue una
puntuacion alta, y como menciona Cazalla & Molero (2013), las autopercepciones de los
adolescentes tienen mucho que ver son sus conductas y actitudes. Seria importante aplicar
otro tipo de instrumentos, para saber como se conciben en su seno familiar y si esto sea un

factor determinante para su éxito o fracaso escolar.

Finalmente, los factores escolares, no resultaron ser un factor determinante en el promedio
de los encuestados, porque de acuerdo a las respuestas obtenidas se definié que ni la
motivacion ni la organizacion del tiempo parecen ser elementos que impacten en el
rendimiento académico, puesto que la mayor parte de las respuestas, resultaron satisfactorias,
podria ahondarse en este tema, en algin estudio a futuro, ya que de acuerdo a Rodriguez,
(2017) los programas de estudio, la falta de motivacion, la falta de comprension y la
organizacion del tiempo para realizar tareas a veces son factores determinantes para que el
estudiante no obtenga resultados satisfactorios, sin embargo, en este estudio no resultaron

factores determinantes.
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De acuerdo a los resultados, se pudo inferir que los promedios obtenidos por los estudiantes
encuestados es alto, ya que, se presento un rango de 8.6 a 10 de calificacion, sin embargo, la
media del promedio obtenido en la muestra de estudiantes fue de 8.36 lo que obedece a un
nivel medio porque un mayor porcentaje de estudiantes maneja un promedio de 7.1 a 8.3,
como se muestra en la tabla 1, lo cual de acuerdo a nuestro objetivo general se esperaba
encontrar promedios bajos, basados en Sanchez (2013), quien refiere que las dificultades para
el aprendizaje y comportamiento en la vida escolar del alumno es debido a los procesos de
adaptacion, funcionalidad y continuidad por los que pasan en esta etapa de su vida. En la
muestra estudiada se obtuvieron promedios medios, esto puede ser porque se tratd de una

muestra pequefia por lo que no se puede generalizar los datos.

Ademas con el instrumento Auto concepto SC2, en el que el estudiante se concibe a si mismo
en el &mbito académico, los resultados fueron alentadores, ya que la media obtenida fue de
26, correspondiente a un alto auto concepto, con respecto a los rangos minimo de 20 que es
indicativo de un bajo auto concepto y el maximo de 33 indicativo de un auto concepto muy
alto, que se identifica como que los adolescentes en grupo se sienten seguros y valorados

entre sus iguales, e inclusive como los ven sus padres.

Con la ultima pregunta encontrada en la encuesta ¢ Te gustaria recibir apoyo psicolégico? se
pudo rescatar que es alta la cantidad de estudiantes a los que les gustaria recibir apoyo
psicoldgico, lo cual habla de que estan conscientes de que tienen problemas y les gustaria
recibir orientacion al respecto, esto es indicativo de una preocupacion por su bienestar y
desarrollo como personas. De esta forma se tomaria en cuenta tanto la parte cognitiva y
psicoldgica, la cual desempefia un papel importante en el buen desempefio escolar de los

adolescentes tal como lo mencionan Barrios y Frias (2016).
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Conclusiones

Entre los factores que se evidenciaron en este estudio se concluye que los factores
psicosociales determinantes en el rendimiento academico son: el tiempo que dedican los
adolescentes para dormir, ya que el 56% de la muestra encuestada, duerme menos de 6 horas,
lo que puede influir en su desempefio académico, dado que requieren tener un mejor
descanso.

Se puede inferir que un factor méas puede ser el familiar, ya que, el 50% de los adolescentes
encuestados, pertenecen a familias de tipo monoparental, padres separados o compuesta, asi
como los problemas que en estas se originan, debido a que el mayor nimero de adolescentes
refirieron que a veces los afectan los problemas familiares. Otro de los factores determinantes
en el rendimiento académico de los participantes fue el de los problemas econémicos, en
donde los resultados arrojaron que a veces los tienen, lo que debe ser importante para un
desempefio académico favorable.

Con respecto a los resultados obtenidos de auto concepto, es importante visualizar, que el
constructo que mostrd6 mayor problematica, fue el de la dimensién personal, el cual se
muestra con puntaje negativo en un gran porcentaje de la muestra y se puede ver que los
participantes tienen una baja percepcion de si mismos, por lo que esto hace determinante
elaborar un programa de intervencién psicopedagogica con el fin de proporcionarles la ayuda
pertinente dentro del ambito psicoldgico y que les ayude a desarrollar habilidades y

reconocimiento de sus pensamientos, sentimientos y emociones.

Algo que resulto muy gratificante del estudio, fue la pregunta de si les gustaria recibir apoyo
psicoldgico, debido a que el 72% de los encuestados refirid que si les gustaria, esto es un
factor importante de atender, porque mediante este punto se podria revisar aspectos
importantes de los adolescentes, que los haria convertirse en adultos exitosos en un futuro,
lo que es bueno para su propio desarrollo y el del pais en general, ademas, que hacen falta
programas multidisciplinarios y de integracidén que atiendan a este importante sector de la
poblacién en México y asi evitar que los jovenes se desvirtlen de su camino al éxito.

Finalmente se recomienda ampliar este tipo de estudios a un mayor nimero de escuelas, para
contribuir a la investigacion de temas de caracter social, destacando problemaéticas que

afectan a la sociedad, ampliar el presente estudio a un mayor nimero de participantes, asi
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como a elaborar programas de intervencién psicol6gica que atiendan aspectos de inteligencia

emocional, atencién al estres adolescente y manejo de situaciones riesgosas.
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ANEXOS

Anexo |

Consentimiento Informado

¥
konsentimienta informada
Zr. o Era padre, madre o tutor
deifis menor menifiesto que
consiento en ks particdpecan de mi hijofhijs de =fios d= mded, pars In molicecion de grushes

psicolazicas, con &l Unico fin de colaborar en &l estudio “Feciores psioosocimles que admcian &

rendimianta academico en sdolescentes del Colerio de Ciencias y Humanidedss (ODH| en el gue
estudia mi hijo/hija.

El propdsito de asts practics consiste en aplicer una entrevists y dos instrumentos de evsluscian
con Bn finmlided de revissr los factores poicosocisles que mSectan el rendimisnta escolar. E
resuftada de bos instrumentos aplicedos seniirg pars intesrer un snelisis menersl dal progecho. Ls
duracan totel de b aplicecion =5 de une dnice sesian.

Ex importante gque usted sep gue lm idantided de su hijo/hija sers ressusrdsds bajo estrica
mnanimata. e mantendrs total confidencislided con respecta = cusiquisr informadian obtenids en
asts practice, y= gue SU NOMOrE N0 SEATS0ETA =0 NingUn dooumento. Los detos obtenidos seren
stilizados dnicaments pare fines de symluscion moademics de bm sstudiante de psicolomie que
remiizars b= practics

Cuierg destacer que = particpadan s totsimente waluntaris par lo que pusds defar de participer
&n cusiquiar momenta, Singue tenme que dar explicedian slzune.

Zu partidpaddn no conlievs ningdn rfiegso. Perd sitiens slzune presunts antes o despuss de s
practics pusde consuftaria

Deciarsdian de scuenda

¥ he leido este consentimienta § he comprendida

todes las exphodiones relstives = lm mphicecion de lm entreviste & instrumentos de swluacian
psioolaEice, ¥ estoy O mousrdo en que i hijohije paciicipen en b precics escolar que s= MR
descrito con todos bos detalles, comprendo gQue &n Cusbquisr mMOomentd § osin necesidad de dar
nimgure epliceson, pusdo revomr el consentimiento que mhors presento. He sido informada que
o5 detos personmles o= mi hijo/hijm sersn protemidos y utilizados driamente con fines de

formecian mcademics y dessrrollo profesionsl”

Chuded de Wiswico, = d= noviemane de DI Zirma
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Cuestionario

Datos generales
Género:
Edad:

Turno:

Factores psicoldgicos
1. ¢Cuantas horas duermes?
2. ¢Ingieres alcohol, tabaco o drogas para evadir tus problemas o por convivir?
3. ¢Con qué frecuencia lo haces?
4. ¢Qué pensamientos, sentimientos o emociones predominan en ti?
Soledad y tristeza o alegria y euforia
Irritabilidad o Tranquilidad
Actitudes y pensamientos negativos o actitudes y pensamientos positivos
Inseguridad o seguridad
5. ¢Qué problemas se presentan durante tu estancia en la escuela?

Factores sociales
6. ¢Con quién vives?
7. ¢Tu familia es nuclear, monoparental, padres separados o compuesta?
8. ¢Trabajas para mantener y continuar tus estudios?
9. ¢Tuviste que emigrar de tu lugar de nacimiento para continuar estudiando?
10. ¢ Qué tanto te afectan los problemas en tu familia?
11. ;Como calificas el ambiente familiar donde convives?

12. ;Con qué frecuencia tienes problemas economicos?

Factores Académicos
13. ¢ Te dejan tareas en exceso?
14. ;Consideras que tienes asignaturas en donde falta motivacion?

15. ¢ Distribuyes adecuadamente el tiempo para las tareas de la escuela?
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16. ¢ Tienes dificultades de memorizacién en tu proceso de aprendizaje?

17. ¢ Te gustaria recibir apoyo psicolégico?

“Gracias por tu colaboracion”

Anexo 11

Cuestionario de Autoconcepto (SC1)
écomo soy? para ESO

(Adaptacion de la forma simplificada del Cuestionario de Coopersmith
por José Luis Garcia Castro)

Nombre y Apellisas: [Bdan:

Cursa; Cantra:

Instrucciones:
MAARCA CADA UNA DE LAS FRASES DEL MODO SIGUIENTE:

= % Infrase describe c3mo eres t 0 Sentes con frecienda, marcs con Ln aspa () en i columne de vendaden (W
= 5 lafrase no descrive cimo eres til 0 sientes generaimente, marca con un espe (X] 2 ke columna de falso (F).
= Noexisten l\!pgmmoim. For favor, contesta a TODOS ks apanados con sinceridad.

1. Amenudo me gustaria ser difereste de come soy

2 M results muy Sificil hablar delante de b dase

3 Hay muchas cosas acerca de mi mismo/a que me gustaria cambiar si pudiera

2 Pusdo concentrar mi stencidn sin demasiade estuens

5 Amenuso me siento 3 disgusts en casa

& Ales demas bes resulta divertido estar conmige

. Me asesta bastante Famdlaricrme con aigo nueve

£ Soy popular entre los chicos/as de mi edad

S Mis padres generadmente ienen en cueni mis sentimientos

10, Sueky ceder con facilidad

11 Mais padres esperan mucha de mi

12 Escomplicado ser conso soy

12, Lascosas estdn bastante descrganizadas en mi vida

+Grupo Ambergyr- Recursos pam b sencdn a b divemidad -Materbiles pam b Pricic) Onentadon-
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