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RESUMEN

El desarrollo de los modelos educativos que incorporan las TIC, y su utilizacién en la educacién a
nivel bachillerato se evidenciaron los ultimos meses debido a la pandemia por COVID-19 que obligé a
las instituciones educativas a nivel mundial a migrar hacia la educacidn virtual. Objetivos: El objetivo
de esta investigacidon se centré en la planeacidn, disefio, implementaciéon y evaluacién de una
propuesta didactica a partir de dos modelos de disefio instruccional tecno-pedagdgico (Salmon vy
HyFlex) para la primera unidad de la asignatura Educacién para la Salud en el bachillerato de la
UNAM (ENP). Material y método: Este estudio corresponde a una Investigacion Basada en Disefio
(DBR). A partir del programa de la asignatura Educacion para la Salud, y de los modelos elegidos se
disefiaron las actividades de aprendizaje y evaluacidon a implementar por la investigadora, asi como
los recursos, materiales didacticos, y los medios de comunicacidn para impartir el curso en la Escuela
Nacional Preparatoria N°6 “Antonio Caso”, con modalidad virtual. Se desarrollé la planeacién e
implementacion didactica, misma que fue susceptible de diversas modificaciones a partir de la
revision, las observaciones, la prueba piloto, el contexto y situacidon dadas por los estudiantes en
quienes se aplicd. Resultados: Se impartieron 11 sesiones sincrénicas de acuerdo con las 5 etapas de
acompafiamiento en linea del modelo de Salmon para optimizar la participaciéon de los estudiantes
con una complejidad creciente en cada fase, mientras se crearon recursos para la formacién en linea
en un aula virtual en congruencia con el modelo Hyflex, que permitieron la autogestién del tiempo y
el aprendizaje. Se promovid una evaluacion auténtica centrada en el desempefio tanto en el dmbito
individual como en el colaborativo. Se adquirieron gradualmente experiencias que respondieron a
los objetivos especificos del programa de la asignatura impartida. Conclusiones: Las practicas
educativas en la ensefanza media superior deben ser optimizadas a través del conocimiento y
aplicacion de propuestas educativas innovadoras que responden a las demandas de las principales
dificultades que perciben los estudiantes respecto a la asignatura y la modalidad virtual. Los efectos
de esta implementacion se hicieron visibles en los estudiantes que consiguieron ampliar la
concepcidon de los temas y aplicar los conceptos en contextos reales, lo que se traduce en el
desarrollo de habilidades y competencias que generan habitos y estilos de vida saludables. Para el
docente, estas practicas educativas contribuyen de manera significativa a la creacion de entornos
virtuales de aprendizaje, promueven la innovacidon y por ende mejoran la calidad de recursos y
herramientas de aprendizaje en el ambito pedagdgico, y técnico (manejo de las TIC). El disefio
instruccional presentado es perfectible a través de la practica, para lo que se proponen multiples

opciones didacticas que se acoplan a distintos estilos de ensefianza y aprendizaje.
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SUMMARY

The development of educational models that incorporate ICTs, and their use in education at the high
school level, have been evidenced in recent months due to the COVID-19 pandemic that forced
educational institutions worldwide to migrate to virtual education. Aims: The objective of this
research focused on the planning, design, implementation and evaluation of a didactic proposal
based on two techno-pedagogical instructional design models (Salmon and HyFlex) for the first unit
of the Health Education subject in the UNAM high school (ENP). Material and method: This study
corresponds to a Design-Based Research (DBR). Based on the program of the Health Education
subject, and the chosen models, the learning and evaluation activities to be implemented by the
researcher were designed, as well as the resources, teaching materials, and the means of
communication to teach the course in the National Preparatory School No. 6 "Antonio Caso", with
virtual modality. The didactic planning and implementation was developed, which was susceptible to
various modifications based on the review, the observations, the pilot test, the context and the
situation given by the students in whom it was applied. Results: 11 synchronous sessions were
delivered according to the 5 stages of online accompaniment of the Salmon model to optimize the
participation of students with increasing complexity in each phase, while resources for online
training were created in a virtual classroom in consistency with the Hyflex model , which allowed
self-management of time and learning. Authentic performance-focused assessment was promoted
at both individual and collaborative levels. Experiences were gradually acquired that responded to
the specific objectives of the program of the subject taught. Conclusions: Educational practices in
upper secondary education must be optimized through the knowledge and application of innovative
educational proposals that respond to the demands of the main difficulties that students perceive
regarding the subject and the virtual modality. The effects of this implementation became visible in
the students who managed to broaden the conception of the topics and apply the concepts in real
contexts, which translates into the development of skills and competencies that generate healthy
habits and lifestyles. For the teacher, these educational practices contribute significantly to the
creation of virtual learning environments, promote innovation and therefore improve the quality of
learning resources and tools in the pedagogical and technical fields (ICT management). The
instructional design presented is perfectible through practice, for which multiple didactic options are

proposed that are coupled to different teaching and learning style
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INTRODUCCION

La relevancia e impacto de la innovacién en la educacién virtual se evidencié notablemente a partir
de la pandemia por la COVID-19, lo que determind la incorporacién de las TIC (Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién) y las TAC (Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento) en los procesos
de formacién de los estudiantes de todos los niveles educativos y particularmente, en el bachillerato

en el area de la salud.

La incorporacion de la tecnologia se convirtié en una parte esencial de los modelos de formacién
de los estudiantes ya que, en conjunto con el conocimiento disciplinar y el pedagégico constituyen
una sinergia que complementa y enriquece el proceso formativo. El disciplinar, y el pedagdgico ya se
aplicaban en la era prepandemia, pero sin duda la tecnologia ha potenciado otros aspectos en el
aprendizaje como la reflexidn critica, el andlisis, y la promocidon del razonamiento, asi como la

capacidad de aprender colaborativamente.

El objetivo de esta investigacidon se centra en implementar una propuesta didactica de la unidad |
“La prevencion en el autocuidado de la salud” de la asignatura Educacién para la Salud que se

imparte en el bachillerato de la UNAM, a partir de dos disefios de modelo instruccional tecno-

pedagdgico (Salmon y HyFlex). Se desarroll6 en un grupo de quinto afio de la Escuela Nacional

Preparatoria Num. 6 “Antonio Caso” en el ciclo escolar 2022-1.

En este trabajo se reporta la intervencion educativa que responde al objetivo. En la primera parte
encontramos el marco tedérico que se constituye de tres apartados: en el primero se describe la
importancia de las TIC en la educacidn a nivel medio superior; en el segundo se explican los
principales modelos de disefio instruccional aplicables en contextos virtuales y en el tercero, la

evaluacion auténtica en entornos virtuales.

Posteriormente, en la segunda parte se describe el contexto y los antecedentes de la institucidn
educativa donde se desarrollé la investigacion; en la tercera se plantea el problema, asi como la

pregunta de investigacion.

En cuanto a los materiales y el método utilizados en cuarto apartado, se describe el tipo de
estudio, las fases y el procedimiento que se contemplaron para su desarrollo, asi como los
resultados, que se dividen en secciones por semana de implementacién, en los que se menciona

detalladamente los efectos, aportaciones y limitantes de esta investigacion.

Finalmente, en el ultimo apartado se reporta la discusién para dar paso a las conclusiones y las

referencias bibliograficas utilizadas para sustentar esta investigacion.



1. MARCO TEORICO

1.1 Las TIC en educacidn para la salud

“Los analfabetos del siglo XXI no serdn los que no sepan leer y escribir, sino los que no puedan aprender,

desaprender y reaprender.”
-Alvin Toffler

a) Educacion a distancia o en linea
Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) se han constituido en una herramienta
indispensable para la humanidad progresivamente, su versatilidad y vertiginosa insercién han
generado cambios y transformaciones en los estilos de vida de la sociedad contemporanea. Su

impacto en los ambitos econdmico, social y cultural es evidente (Cordova, 2010).

A consecuencia de esta realidad irrefutable, surge la necesidad de modificar las formas de
ensefianza y aprendizaje; promover la utilizacién y apropiacién de estas herramientas en la
educacién, especialmente por parte de los jévenes, y a su vez, es una oportunidad para generar
nuevas formas de adquisicién, disposicidn y expresién de saberes como consecuencia del acceso a
estas tecnologias. Con ello, surge un reto docente: conocer, utilizar, adaptar e interactuar con estas

tecnologias para lograr innovar el aprendizaje.

Moore y Kearsley (1996), definen la educacidn a distancia (EaD) como un proceso en el que
el aprendizaje se lleva a cabo en un sitio diferente al de ensefianza y que, por lo tanto, requiere de
una estructura, métodos y técnicas especiales, asi como del apoyo de diversas tecnologias y medios

de comunicacidn, ademas de una planeacién administrativa y organizacional especializada.

Por otra parte, Garcia Aretio (2020) refiere que un aspecto comun a las diversas
conceptualizaciones de la EaD, es que docente y estudiantes se encuentran separados fisicamente,
asimismo establece que en este tipo de educacidn la tecnologia es un requisito, no un complemento.
Este autor define a la EaD como un sistema tecnolégicamente multidireccional basado en Ia
utilizacidon de recursos didacticos y por lo general un docente que guia, en la que aun separado

fisicamente el profesor del estudiante, se logra un aprendizaje independiente y cooperativo.

Al tomar en cuenta estas definiciones, podemos notar la importancia de utilizar disefios de
aprendizaje e instruccién con perspectiva pedagdgica pero también considerar que la tecnologia al
ser un requisito influye, define y encamina la EaD; “la tecnologia marca el ritmo y crea la musica,
mientras que la pedagogia define los movimientos” (Anderson, 2011, p.136), los educadores y

estudiantes deberan estar capacitados para seleccionar la mejor combinacion.



Un aspecto importante en la presente investigacién es el enfoque en alumnos adolescentes
del bachillerato que no acuden de manera presencial a la institucion (Escuela Nacional Preparatoria)
debido a la pandemia por COVID-19, por lo que la educacién en linea, enriquecida por las distintas
tecnologias, corresponderia a un medio de aprendizaje éptimo para satisfacer las necesidades
educativas actuales, ya que la tendencia a ofrecer este tipo de educacion se ha incrementado por la
emergencia de salud que atraviesa la poblacién a nivel mundial, lo que condicioné el confinamiento

de alumnos y profesores.

Ante estas modificaciones del contexto social, la EaD posibilita una alternativa viable en la
educacién media superior, ya que la poblacion esta conformada en su mayoria por adolescentes, y
no es posible implementar un sistema de ensefianza tradicional presencial. Una de las ventajas de
este tipo de educacidn para los jévenes y personas en edad productiva, es que los estudiantes

pueden controlar el acceso y la evolucidn de su proceso de aprendizaje (Duran, 2015).

La educacién a distancia se basa en el “didlogo didactico” que se establece entre el docente
(institucidn) y el estudiante, ubicados en espacios diferentes, y que rige un aprendizaje colaborativo
e independiente. Si bien, en la EaD existen variadas formas de soporte y almacenamiento de la
informacién, asi como diversas vias o canales para la interaccién, se persiguen bases pedagdgicas
comunes que surgieron ya hace mas de tres décadas, que en la actualidad contindan vigentes y se
han reforzado; por mencionar algunas; la interaccion y socializacion, la motivacidn, la flexibilidad y la

actividad, entre otras (Garcia Aretio 2001).

Un concepto ampliamente vinculado a la EaD es la educacidn virtual y la educacion en linea:
en cuanto a la primera, corresponde a un sistema de ensefianza no presencial, abierto, alojado en un
espacio virtual que permite el intercambio de conocimiento a través de diferentes actividades con la
guia del profesor mediante el uso de la tecnologia (Mota, 2020). Mientras que la educacion en linea
se caracteriza por ser una modalidad en la que los elementos (contenidos, herramientas vy
actividades) se alojan en una plataforma tecnoldgica a la que se accede mediante dispositivos

conectados a Internet (Fernandez, 2014).

Ill

Por su parte el “eLearning” corresponde a un amplio grupo de aplicaciones y procesos
educativos mediados por dispositivos electrénicos como herramientas para mejorar el acceso al
aprendizaje, la comunicacién y la interaccidn, es decir; el aprendizaje mejorado por la tecnologia

(Garcia A. 2020).

Para fines de esta investigacion adoptaremos el término de educacién en linea para

referirnos a la modalidad educativa constituida por los procesos de ensefianza cuyo medio de



comunicacion fundamental son las redes informaticas, al respecto Cervera y cols. (1997, p.71),
sefialan:
La educacion en linea se realiza en espacios virtuales, lugares no existentes mas que
como experiencia subjetiva, compartida por personas que utilizan un conjunto de

formas de intercambio de datos basadas en sistemas computacionales, redes
telematicas y aplicaciones informaticas.

Como es notable, a pesar de estas distinciones y especificaciones estos conceptos derivados de
la EaD, estan ampliamente relacionados e incluso, se complementan entre si y potencian los
principios pedagdgicos en el disefio e implementacién de aulas virtuales, y de cursos a distancia que

permiten la integracion de las tecnologias en estos entornos.

Las aulas virtuales corresponden a una forma de integrar los objetivos pedagdgicos de las aulas
reales a contextos en los que no se cuenta con los participantes de manera presencial. En este lugar,
se llevan a cabo los procesos de interaccion y de comunicacion al hacer uso de los elementos que

caracterizan a la educacion virtual (Acufia 2007), estos se resumen en la Figura 1.

Accesibilidad

) Tiempo flexible

) Localizacion dispersa

) Flexibilidad

) Aprendizaje distribuido

Control del estudiante sobre el ritmo de apropiacion del
contenido

Disefio instruccional estructurado

Figura 1. Caracteristicas de la educacion virtual (Acufia 2007, p. 37-38).

Entender el propdsito y el contexto integral de la educacién virtual es fundamental para
desarrollar de manera 6ptima los procesos de comunicacion e interaccién, que impactaran en el
desarrollo personal del estudiante y en su aprendizaje. Ademds, se abarca dimensiones cognitivas,
afectivas y sociales, ya que, en las aulas virtuales, la comunicacion y la interaccion propician el
desarrollo de relaciones interpersonales que son capaces de fomentar el aprendizaje y la integracién
del grupo a través del establecimiento de objetivos grupales y redes de aprendizaje colaborativo

(Barbera, 2001).



La interaccion mejora notablemente habilidades como la comunicacién entre profesor-
formador y estudiante, y de estudiante a estudiante, esta puede realizarse de forma asincrona (sin
interaccion en tiempo real) o sincrona (comunicacién en tiempo real), lo que potencia habilidades
cognitivas, establece lazos afectivos, y permite la socializacion. Estos aspectos son relevantes por
gue trascienden en la motivacién, que es imprescindible no sélo para minimizar la desercion, sino
para enriquecer el ambiente de aprendizaje (Rayén 2009), asimismo tiene la capacidad de generar

emociones en medida que se desarrollan los contenidos y los recursos tecnoldgicos.

Educacion virtual Dimensiones
S S
Interaccién Comunicacién Cognitiva Afectiva Social
S’ S p S’
N N
L Aprendizajes I
Asincronica colaborativos Motivacion
S’ S S
e 7N I e N
Sincrénica Emocién
\—/ \h—/

Figura 2. La comunicacién y la interaccién en contextos virtuales de aprendizaje (modificado a
partir de Pérez Alcal3, 2009).

Es asi como se establece una estrecha relacion entre los componentes y las dimensiones que
debe abarcar la educacion virtual para generar una red de aprendizaje colaborativo, y se otorga un
sentido formativo a la ensefianza, al permitir que la tecnologia no sea el centro del proceso si no

estos elementos integrales que se obtienen a partir de ella (Pérez, 2009).

El propdsito de la educaciéon en linea es el desarrollo del alumno con autonomia a través de
la creacidon de ambientes de aprendizaje que constituyen una forma innovadora de interactuar con
la tecnologia educativa, y representa la convergencia de una labor de caracter pedagdgico, y la
comunicacion integrada de las tecnologias. Mas alld de ser un nuevo modelo pedagdgico, es el
escenario de la sociedad del acceso a las TIC (Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion)

(Salinas, 2004).

Por tanto, a manera de sintesis, la entenderemos como una modalidad en la que “se unen
variables como los contenidos y las actividades; el nivel educativo; los conocimientos previos de los
estudiantes; la interaccidon y comunicacidon de los participantes; y las plataformas tecnolégicas

mediante dispositivos tecnolégicos conectados a Internet.” (Fernandez, 2014, p.31).



b) Implicaciones de la Educacién para la Salud con modalidad virtual

La educacién virtual en México se ha desarrollado de forma significativa con el surgimiento de las
(TIC) a finales del siglo XX y su marcada influencia en la educacién y en la salud. “La tecnologia
permitid elevar los estdndares de prevencion, promocién y solucion de los problemas de salud, y
facilitd el acceso a la informacién de los ciudadanos, quienes demandan mejores servicios de salud

para asegurar una calidad de vida con estdndares superiores” (Magafia, 2014, p.661).

Salinas (2004), afirma que la aplicacién de las TIC con fines de ensefianza tiene las siguientes

implicaciones que se deben considerar en el proceso de innovacion educativa:

1. Las concepciones: cdmo funciona el aula virtual, definicién de los procesos didacticos,

identidad docente, normatividad para la eficiencia.

2. Losrecursos basicos: contenidos (materiales), infraestructura (acceso a las redes, uso de

Internet) y eficacia didactica.

3. Las practicas de los profesores, transformando a los estudiantes de escuchadores
pasivos a activos gestores de su propio proyecto de autoformacidn.
Los centros educativos a nivel medio superior deben disponer y ofrecer las nuevas TIC,
y poder asi cumplir con responsabilidad la tarea de ensefiar, generar, aplicar y
construir conocimiento haciendo uso de ellas para mejorar la eficacia y eficiencia

educativa. Cada uno de estos aspectos debe tener un referente inmediato en la
educacion, lo cual no se puede ni obviar, ni ocultar (Espinosa, 2016, p.81).

Esto supone que la educacion a nivel medio superior debe sufrir transformaciones profundas
en las practicas y en las propuestas educativas que se formulen, en la organizacién del conocimiento,
en la seleccién de los recursos educativos y su gestion, asi como en las distintas propuestas
educativas. Esta realidad a la que nos enfrentamos y a la que debemos dar atencién nos ofrece
nuevas alternativas, retos educativos y un amplio panorama de opciones para facilitar a nuestros

alumnos la adquisicidn del conocimiento.

Con la introduccion de las TIC en el proceso educativo, se inicia una nueva etapa en el
proceso de ensefianza—aprendizaje para los estudiantes, lo cual forma parte de las transformaciones
que se llevan a cabo con el propédsito de elevar la calidad de la educacion (Adell, 2003). Desde esta
perspectiva, la educacidn para la salud debe entenderse como un proceso dindmico, continuo, que
conlleve al desarrollo integral del ser humano, para contribuir con la formacidn e insercion de éste a
su entorno, mejorar las condiciones de vida y contribuir a prevenir problemas de salud fisica,

psiquica y madurez emocional, asi como mejorar la convivencia familiar y social (Ledn, 2013).



Educar para la salud no consiste Unicamente en ofrecer informacién sobre los fundamentos
cientificos, implica instruir en la infinidad de medios de los que disponemos, guiar al alumno hacia
las fuentes de informacion fidedigna, y que sepa identificar los principales problemas de salud y
conductas nocivas, “fomentar actitudes criticas, auténomas y solidarias” (Gavidia, Rodes 1996 p. 3),
gue permitan analizar, reflexionar y acceder de forma adecuada a los medios virtuales (por lo que las
TIC jugaran un papel fundamental en esta accién), al asumir un rol activo en este proceso, y generar

responsabilidades para poder aprender a tomar decisiones.

Bajo este panorama y a consecuencia de la interaccion con la tecnologia, se crea un impacto
conductual en el alumno que es relevante en el campo de la educacién para la salud, porque si bien
se busca ofrecer y poner a la disposicion el conocimiento, “no estamos sanos por lo que sabemos,
sino por lo que hacemos” (Gavidia, Rodes 1996, p.3). En este aspecto actitudinal y conductual, la
participacién del alumnado y su interaccién con los medios virtuales generara la necesidad de
gestionar nuevas estrategias metodoldgicas: adecuadas, estructuradas y disefiadas para movilizar los

aspectos afectivos y emocionales del alumno.

La generacion e implementacién de herramientas basadas en las TIC en el campo de la salud
estimulard la participacion directa e involucrara a los alumnos otorgandoles la oportunidad de
“aprender y reaprender” al establecer las normas de funcionamiento y promocion para la salud,
verbalizando las propias actitudes y habitos para generar diferentes opciones y maneras de
comprender el entorno en el que se desarrollan, comprometiéndose con actitudes que le permitan
convertir en habitos de vida el conjunto de aprendizajes obtenido de la realizaciédn de diversas

actividades del programa de la asignatura.

c) Ejemplos de practicas docentes en educacion para la salud en enseiianza presencial

En cuanto a practicas educativas en educacion para la salud (EPS) en el nivel medio superior, el
panorama actual dicta que el profesorado es consciente de la importancia de la asignatura; sin
embargo, en ocasiones, por las caracteristicas de su institucion, le resulta dificil plantear de una
forma global la disciplina incluyendo las herramientas derivadas de las TIC, ya sea por la falta de
praxis por parte del docente, ya que hay una marcada tendencia tradicionalista que hace dificil
romper con el planteamiento disciplinar en el que el conocimiento se va desarrollando en el aula en
una interaccién “cerrada” en la que el alumno aprende de forma pasiva y el profesor se encarga de
proporcionar los contenidos conceptuales, procedimentales o actitudinales, en una pizarra o en
algunos casos basados en programas computacionales o software de caracter estatico (por ejemplo,
presentacion expositiva en diapositivas) que no estimulan la interaccién directa, o la colaboracién de

los alumnos.



Aunado a lo anterior, en dichas practicas se observa una ausencia de elementos contextuales y
socioculturales que potencien, den sentido y significados a las actividades implementadas en una
asignatura como esta. Al revisar planes y programas de estudio en los que se considera la educacion
para la salud como una asignatura, es posible corroborar que las actividades y secuencias sugeridas
no toman en cuenta los multiples factores del contexto sociocultural, de politica publica vy
comunicacion, los cuales pueden afectar el bienestar del individuo y la colectividad, ya que la
asignatura tiene como finalidad responsabilizar a los estudiantes en la defensa de la salud propia y
de la comunidad mediante la integracion y comprensién de conceptos, pero ademds requiere tomar
en cuenta las politicas, recursos y métodos enfocados en la organizacion del autocuidado, la
prevencion y el tratamiento para cerrar la brecha entre la teoria y la practica; integrarlos a
movilizacién social, promocién de estilos de vida saludables y la atencién de la sociedad (Borja,

2016).

A la prdctica, los docentes que utilizan los enfoques constructivistas en sus programas en
aulas y de e-learning crean actividades que se basan en la resolucidn de problemas, interacciones en
grupo, aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado en proyectos cuyas premisas generan
oportunidades para la que el alumno tenga iniciativa y elija. El docente debe ser selectivo en los
ejemplos utilizados para contextualizar en torno a la realidad del alumno, para fomentar la
integracion de los conocimientos, y que el estudiante pueda ofrecer, entender y generar nuevos
ejemplos. El objetivo es apoyar a la participacion en el proceso de aprendizaje. Respecto a las bases
pedagdgicas en las que se sustentan estas actividades actualmente, estan en auge dos nociones: el

aprendizaje situado y el aprendizaje auténtico (Sthephenson, 2001).

Una verdadera transformacién innovadora en la educacidon para la salud supone que todas o
gran parte de las herramientas derivadas de las TIC se implementen en su desarrollo, se
complemente la estructura disciplinar tradicional, y se incorporen estrategias que promuevan la
capacitaciéon docente en estas nuevas formas de aprendizaje. Esto se refiere a instaurar un cambio
metodoldgico en el que impartir la asignatura involucra un acto didactico dindmico y en la que se
complementa el proceso tradicional con la necesidad de innovar, como un reto necesario para hacer
frente a los problemas de aprendizaje que conciernen a la salud “supone un cambio filosdfico en el

que se busca la trascendencia de la accién educativa” (Gavidia, 1996, p. 9).

Ademas de una transformacion que implique un buen uso de las TIC y la propuesta de
métodos didacticos alternativos e innovadores, estos elementos deben estar inmersos en una
cultura y contextos adecuados a los estudiantes. Por ejemplo, involucrar los comportamientos y las
acciones humanas de los profesores y los estudiantes, en un proceso de formaciéon permanente que

implica interactuar para aprender los significados; dado que representa la mejor estrategia para que
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los estudiantes perciban una educacién basada y centrada en su estilo de vida y no en sus problemas
de salud, con una mirada que abarque educacién para la vida y el bienestar humano en sentido
amplio, no sélo como contenido curricular o disciplinar. Estos argumentos se sustentan en la que la
ensefianza debe ser situada porque es parte y producto de la actividad, el contexto y la cultura e que

se desarrolla (Diaz Barriga, 2006).

Por lo tanto, el desarrollo de las metodologias de intervencidn e investigacion de Ia
pedagogia social, han surgido de manera interesante en fendmenos y situaciones tales como: ocio y
el tiempo libre, TIC, investigacidn-accidn participativa en las comunidades, actuacién con jovenes en
dificultad social. Igualmente, se configura como un recurso éptimo de intervencién social y cultural,
con una finalidad eminentemente educativa, haciéndose explicitas en sus objetivos la liberacién, la
participacién, la democracia cultural, la innovacién social, la transformacion social, la identidad

cultural, la creatividad colectiva y el desarrollo auténomo (Borja y Del Pozo, 2017).
Esta transformacidn educativa y social, requerird por parte del docente:
a) Enfocar los esfuerzos en disefiar estrategias y dindmicas efectivas.

b) Establecer una planificacion previa seleccionando herramientas y contenidos especificos para

cada ciclo, y curso.
c) Plantear los objetivos a conseguir con cada una de las herramientas.
d) Procurar que desde todas ellas se desarrollen los temas seleccionados,

e)Implementar opciones innovadoras viables, flexibles, sin la limitacién que siempre,

indirectamente conlleva la educacidn virtual o a distancia.

Implica, ademds mayor integracion con el grupo y compromiso con la capacitacién constante por
parte del docente ya que supone vertebrar alrededor de la asignatura, herramientas con las que
quizd no esté del todo familiarizado. Se trata de establecer un curriculo abierto que permita
incorporar o eliminar herramientas segun las necesidades o problemas que se planteen. Por lo tanto,
se planea una propuesta renovadora de enorme potencial en la organizacion de la asignatura, de los

contenidos y de los métodos de ensefianza-aprendizaje.

Toda propuesta educativa requiere de elementos pedagdgicos y de la integracion de los
recursos tecnolégicos de comunicacion, las personas que los organizan y administran, los cuales
intervienen directamente en la mediacion entre el conocimiento y el estudiante; cuando se logran la

integracion de estos elementos se dice que se ha logrado un ambiente de aprendizaje (Rayon 2009).



d) Retos del uso de las TIC para la formacidn en educacidn para la salud

La relacion entre las caracteristicas de la tecnologia y las del estudiante, conduce a establecer una
estructura eficiente dentro del proceso de ensefianza, siendo el estudiante el centro que determina
el ritmo de aprendizaje, generando la creacidon de un modelo de disefio instruccional tomando en

cuenta estas necesidades.

Si la ensefianza virtual pone al servicio del estudiante un proceso en el que él es el centro, se
requiere plantear objetivos especificos, conocimientos que el alumno ha de adquirir, habilidades,
actitudes y valores que ha de desarrollar mediante la planificacion de una secuencia y un ritmo
recomendado para alcanzarlos. Moore y Kearsley (1996) sefialan que esta ensefianza hace énfasis en
la importancia del rol del docente como guia, facilitador, y promotor de actividades, por lo que pasa

a un segundo plano, el rol de “fuente de informacién”, ya que este lo desempefia la tecnologia.

Esta implementaciéon de las TIC en el campo de la salud promoverd que el estudiante
encuentre motivacion al crear una nueva dindmica de acceso al trabajo colaborativo: las aulas
virtuales, las actividades, tareas e investigaciones que realiza con sus propios dispositivos, los puntos
de vista que se generan al participar en los foros de discusién, la retroalimentacién que pueden
generar a partir de ellas, las observaciones que aporta el docente y el grupo, y finalmente obtener

una evaluacidn integral y objetiva que basa en estas interacciones.

Rodriguez (2002), refiere la importancia de generar ambientes propicios a partir del disefio
de estrategias cognitivas que estimulen el pensamiento critico, que permitan comprometer al

alumno en el aprendizaje.

Las pautas para hacer las primeras adecuaciones en esta modalidad de aprendizaje

corresponden a:

a) identificar las necesidades propias de la asignatura (generacidon de recursos graficos,
recursos y sistemas informaticos requeridos, lecturas y actividades que desarrollen los

conocimientos),
b) capacitar en la utilizacion y

c) desarrollar estas herramientas; y formar a los estudiantes que ingresan y maestros que

participan para facilitar el desempefio de los roles en el proceso de ensefianza-aprendizaje en linea.

Por lo tanto, el reto para el profesor es mayor; rompe con el esquema tradicional de estar
cara a cara todos los dias con los estudiantes y representa una oportunidad para innovar su practica
docente y para disefiar, instruccionalmente de acuerdo con los modelos y teorias educativas

especificas, en este caso, en entornos virtuales.
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Por lo anterior, se realizé una revision de la literatura relacionada con los principales disefios
instruccionales que se han investigado e implementado en contextos educativos en linea, que
enmarcan la practica educativa y da sustento a la misma. Enfatizaremos en los disefios aplicables a
contextos virtuales y no sélo ello, sino en aquellos que sitlan en las experiencias educativas en un

contexto sociocultural determinado acorde con las necesidades y vivencias de los estudiantes.
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1.2 Modelos instruccionales: caracteristicas y aplicacion

Son multiples y variados los modelos de DI reportados en la literatura, en el siguiente apartado se
describen los modelos de DI por generaciones y con base en las teorias del aprendizaje, con la
finalidad de obtener el fundamento teérico y metodoldgico sobre el cual se sustenta la propuesta

didactica en esta investigacion.

En primera instancia se describen los modelos de disefio instruccional de manera cronoldgica,
derivados de los distintos enfoques de teorias pedagdgicas. Posteriormente, se describen los que
dinamizan el uso de las tecnologias y el aprendizaje a distancia; lo que favorece que puedan aplicarse

en entornos virtuales, y viabiliza su uso en la actualidad y de manera especifica, en este trabajo.
a) Modelos de disefio instruccional

Para Berger y Kam (1996), el disefio instruccional (DI) es la ciencia de creacion de especificaciones
detalladas para el desarrollo, implementacion, evaluacién, y mantenimiento de situaciones que
facilitan el aprendizaje de pequenas y grandes unidades de contenidos en diferentes niveles de
complejidad. Mientras que segun Broderick (2001), es el arte y ciencia aplicada de crear un ambiente
instruccional y los materiales, claros y efectivos, que ayudaran al alumno a desarrollar la capacidad
para lograr ciertas tareas. Richey, Fields y Foson (2001), por su parte, refieren que el DI supone una
planificacion instruccional sistematica que incluye la valoracién de necesidades, el desarrollo, la

evaluacidn, la implementacidn y el mantenimiento de materiales y programas.

Diaz Barriga (2005) considera tres modelos de DI que se centran en la perspectiva de roles en
cuanto al papel del profesor y alumno en el proceso de aprendizaje, de tal manera que considera: en
primera instancia, el modelo instruccional de “expertos-novatos”, en el que el profesor domina y
promueve determinados saberes en el alumno. Un segundo modelo: “el modelo de descubrimiento
individual y colaborativo”, en el que el papel central se desplaza hacia el alumno ya que es él, quien
de manera individual o en grupos, se enfrenta a tareas que implican descubrimiento y solucién de
cuestionamientos. Por ultimo, un modelo colectivo o grupal en donde las llamadas “comunidades de
aprendizaje” participan de manera conjunta en experiencias socioculturales auténticas, donde se
enfatiza en el trabajo cooperativo y la co-construccién del conocimiento. Sefiala:

De esta manera, en la ensefianza reciproca (v. Brown y Palincsar) y en los disefios

instruccionales basados en la metdfora del aprendizaje artesanal o apprenticeship, el
profesor asume el rol de entrenador (coach o manager) mientras que en la instruccién

fundada en el aprendizaje basado en problemas (ABP) y en los disefios instruccionales
experienciales inspirados en la metafora del aprendiz como cientifico, el foco de la
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ensefanza se desplaza a las habilidades de cuestionamiento y prueba sistematica de
conjeturas de parte de los estudiantes (Diaz Barriga, 2005, p.6).

Las diferentes concepciones del disefio instruccional (DI) son expresadas a través de los
modelos de disefo instruccional que sirven de guia a los profesionales sistematizando el proceso de
desarrollo de acciones formativas. A continuacion, se describen brevemente las teorias que han

fundamentado las bases para estos modelos.
b) Disefos instruccionales por generaciones con base en las teorias del aprendizaje

Los modelos de disefio instruccional se fundamentan y planifican en la teoria de aprendizaje
gue se asume en cada momento histdrico. Benitez, (2010) plantea cuatro generaciones en los
modelos de DI atendiendo a la teoria de aprendizaje en la que se sustentan (Fig.3): Como
seguimiento a estas etapas se desprende la concepcidén de aprendizaje surgida a raiz del uso de la
tecnologia y su influencia en el aprendizaje, el Conectivismo o Conectismo. Esta teoria fue
desarrollada por George Siemens, y tiene como punto de partida al individuo. "El conocimiento
personal se compone de una red, la cual alimenta a organizaciones e instituciones, las que a su vez

retroalimentan a la red, proporcionando nuevo aprendizaje para los individuos” (Siemens, 2004,

p.6).

N
¢ os modelos tienen su fundamento en el conductismo, son lineales, sistematicos y prescriptivos; se
enfocan en los conocimientos y destrezas académicas y en objetivos de aprendizaje observablesy
1.Década | medibles
1960 y
N
*Estos modelos se fundamentan en la teoria de sistemas, se organizan en sistemas abiertos y a
2 Década diferencia de los diserios de primera generacion buscan mayor participacion de los estudiantes.
1970 y

*Se fundamenta en la teoria cognitiva, se preocupa por la comprension de los procesos de aprendizaje,
centrandose en los procesos cognitivos: el pensamiento, la solucion de problemas, el lenguaje, la
3. Década formacion de conceptos y el procesamiento de la informacion. Sus principio o fundamentos esta en el

1980 énfasis en el conocimiento significativo. )

*Se fundamentan en las teorias constructivistas y de sistemas. El aprendizaje constructivista subraya elW
papel esencialmente activo de quien aprende, porlo que las acciones formativas deben estar
4. Década centradas en el proceso de aprendizaje, en la creatividad del estudiante y no en los contenidos

1990 especificos.

Figura 3. Modelos de disefio instruccional por generaciones, creacion propia.

Para el desarrollo de un DI es necesaria la utilizacion de modelos que faciliten la elaboracién

y desarrollo de la instruccidn.
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Para favorecer la comprension del contexto del presente estudio y el continuo de la
ensefianza basada en la tecnologia situada, se describen de manera general, los aspectos principales

gue aborda cada modelo, asi como algunos ejemplos de estos llevados a la practica.

Dentro de este recorrido, se presenta una visidon global del proceso que llevé a modificar,
enriquecer y adaptar los modelos de la primera generacion con fundamentos conductivistas, y
constructivistas sin necesariamente considerar a las TIC, desarrollandose posteriormente modelos
integrados con la teoria de sistemas, (Dick and Carey, Modelo de Gagné y Briggs, Modelo ARCS), que
pertenecen a la generacién de la teoria cognitiva, del cual se desprende la siguiente generacién que
combina los preceptos de las teorias anteriormente sefialadas, e incluye dos o mas corrientes
pedagogias convirtiéndolos en modelos hibridos (Modelo de comunidad de indagacion, Aula
invertida,) cuya caracteristica principal es ademas la introducciéon de herramientas tecnoldgicas, y
por ultimo los mas actuales mediados principalmente por la educacién apoyada en recursos
tecnoldgicos, el aprendizaje autodirigido y la implementacion de elementos multimedia

enriqueciendo y transformando la ensefianza tradicional (CONNECT, HyFlex, Salmon).
I. El modelo de Comunidad de Indagacion (1973)

Este modelo plantea un disefio de “experiencia educativa efectiva” en ambientes de aprendizaje en
linea. Se basa en el aprendizaje colaborativo, abierto, participativo y flexible. Es la suma de tres
elementos: la presencia social, cognitiva y docente, las cuales se manifiestan dentro de un entorno

comunicativo (Fig. 4):

Presencia
social

4
", &
7, <
e &)
NS
Q

Presencia
cognitiva

Presencia
docente

opIuAUOI

Figura 4. Modelo de Comunidad de Indagacién Fuente: Garrison, Anderson y Archer (Dewey, 1973).

En cuanto a los roles, el papel docente es central para guiar y conservar la presencia social y la
cognitiva, pues genera un ambiente favorecedor donde la confianza, la comunicacién abierta y la
cohesion de grupo se conjuntan y complementan. Luego entonces, podriamos entenderlo como un
modelo hibrido: “A diferencia de la modalidad en linea, una forma hibrida reduce el tiempo

requerido para desarrollar cohesion de grupo; promueve niveles mds altos de indagacion al llegar a
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las fases de integracion y resolucion y proporciona mayor satisfaccion debido a las multiples formas

de comunicacion.” (Gonzalez, 2014, p.81).

Cada una de estas presencias (social, docente y cognitiva) tiene caracteristicas especificas que
contribuyen al mejoramiento de la experiencia virtual de aprendizaje y se conforman de elementos,
roles, y fases. La presencia social es “la habilidad de los participantes de una comunidad de
indagacion para proyectarse social y emocionalmente como personas reales, a través del medio de

comunicacion utilizado” (Garrison, Anderson, y Archer, 2000, p. 89).

La presencia cognitiva se genera a partir de un proceso de indagacién de cuatro fases
(detonacidn, exploracion, integracidn y resolucién), a lo largo de este proceso y sobre todo en las

ultimas fases se fomenta el desarrollo de habilidades cognitivas de orden superior.

Por su parte la presencia docente, que corresponde al disefio, y planeacion de los procesos
cognitivos y sociales, para alcanzar resultados éptimos a nivel personal, y pedagdgico. La presencia
docente genera un enlace entre lo cognitivo y lo social, al generar actividades de aprendizaje que
promueven el estudio auténomo del estudiante y constituyen la comunidad, asi como una

evaluacidn formativa que responda y sea congruente a las mismas (Gonzalez, 2014).

Resumiendo, el uso de una pedagogia efectiva en combinacidn con tecnologias emergentes
puede generar oportunidades de aprendizaje con gran potencial, no obstante, estos modelos
también presentan limitantes importantes; los enfoques conectivistas requieren una gran cantidad
de energia por parte del “conector central” (Dron & Anderson, 2009; Hall, 2008), para mantener
activa la red de aprendizaje, y es muy comun que los estudiantes inmersos en la red, puedan llegar a

sentirse confundidos en este tipo de entornos, paradéjicamente.

Esto no depende solamente de las dificultades para aprender de las multiples tecnologias
(aunque este aspecto también es importante), sino también se deriva de que no todos los
estudiantes ejercen control sobre la autogestién del aprendizaje (se requiere madurez y autonomia
por parte del estudiante) para querer o poder ejercer este control sobre el aprendizaje por lo que en
ocasiones, no hay apego a la conexién; “la nocion de un maestro es casi ajena a la cosmovision
conectivista, excepto quizds como un modelo a sequir y un nodo compafiero (quizds uno mds

ponderado o conectado) en una red” (Anderson, Dron, p.84. 2011).
Il. Modelo ADDIE (1975)

El modelo ADDIE (Branson, 1975) adopta el paradigma del procesamiento de la informacion y la
teoria de sistema del conocimiento humano. En este proceso interactivo cada producto, entrega o

idea de cada fase se prueba o valora antes de convertirse en entrada para la siguiente fase, lo que le
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confiere un caracter sensible y altamente proactivo (Maribe, 2009), con lo que la evaluacidn inicial,

procesual y final impregna todo el modelo.

Cada fase del modelo ADDIE genera un producto o entregable que representa o sintetiza el
analisis o los planes de todas las partes interesadas y cada entrega debe confirmarse o probarse,

antes de que se conviertan en insumos para la siguiente fase en el proceso (Fig. 5).

Identificar las causas probables en una diferencia de rendimiento

Analisis
-
.~ \erificar las actuaciones deseadas y métodos de prueba apropiados
Diseno
-
Generar y validar las fuentes de aprendizaje
Desarrollo Y g :

Habilitar el entorno de aprendizaje e involucrar a los estudiantes

Implementacion

Evaluar la calidad de los productos y procesos instruccionales, antes
y después de la implementacion

Evaluacion

Figura 5. Fases del modelo ADDIE.

A través de la Teoria General de Sistemas, el modelo ADDIE “facilita la planificacion
sistemdtica en términos de la diversidad humana y en términos de las variables del plan de estudios
en particular, donde el éxito se mide en términos de logros de aprendizaje” (Maribe, 2009, p. 12). De
esta forma, es un apoyo para sistematizar las actividades y concretar un aprendizaje intencional, que

lejos de la improvisacidn representa una practica de sistemas de instruccidn.
lll. The Dick and Carey Systems Approach Model (1978).

El modelo de Dick y Carey (Dick, Carey, 1978) se centra en un enfoque de mejoramiento de las
estrategias de ensefanza aprendidas por el docente: es decir, propone que el instructor aprenda y
mejore las estrategias perfeccionando su conocimiento, implementando mas métodos para poder

aplicar esos conocimientos en beneficio de los estudiantes.
Los componentes principales de este modelo son:

1. Identificacidn de la meta instruccional.

2. Andlisis de la instruccidn.

3. Analisis de los estudiantes y del contexto.
4. Redaccién de objetivos.

5. Desarrollo de instrumentos de evaluacion.

6. Elaboracién de la estrategia instruccional.
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7. Desarrollo y seleccion de los materiales de instruccion

8. Disefo y desarrollo de la evaluacion formativa

9. Revision de la instruccidn

10. Disefio y desarrollo de la evaluacién sumativa, que alude al valor de la instrucciéon (Dick,

Carey y Carey, 1978)

Belloch (2013, p.8), refiere que los autores desarrollaron el modelo basandose en la idea de
gue existe una relacion predecible y fiable entre un estimulo (materiales didacticos) y la respuesta

que se produce en un alumno (el aprendizaje de los materiales).
IV. Modelo de Disefio Instruccional de Gagné y Briggs (1979)

La teoria del aprendizaje de Gagné (1979) contiene elementos cognitivos y conductuales,
integrados con la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget y el aprendizaje social. Explicados en
forma sistematica y organizada bajo el modelo de procesamiento de informacién. Se basa en el
conductismo (Skinner, 1975), se fundamenta en la importancia que da a los refuerzos y el andlisis de
tareas. Se rige basada en los preceptos de la importancia del aprendizaje significativo y la creencia
en una motivacioén intrinseca. Define el aprendizaje como el ingreso de informacién a un sistema
estructurado donde esta informacidn sera modificada y reorganizada a través de su paso por algunas
estructuras hipotéticas y, fruto de este proceso, la informacion procesada producira la emisiéon de
una respuesta. Se basa en el enfoque de sistemas y consiste en 14 pasos, divididos en cuatro niveles

(Fig. 6).

Mivel del sisterna Mivel del curso Mivel dela becadn M ivel de setema final

L T Anilismis de necesidades 1. Andksis delos objetreos L} I Diefiniodn de los objetivos b=l 1 Preparacian del meafesss
bietivos y prioridades del curso Of SeseTIREN0 ! !
2 Andhsis de recursas - 2. Preparacidn de planes (o - 2 Evaluscin formakva
2. Evaluacdn formativ
) restricciones y sistemas de estruct middulos) de la leccidn
destribucion alternatios

1 Diacar " N r
L) 3 Desamollo oseleccidn de b=l 3 Pruebade campa, revisidn
materiabes y medess

acidn del desemnpeno 4. Instalacidn y difusid

S S e

b 5. Evaluacion sumatoria

Figura 6. Modelo basado en el enfoque de sistemas, Gagné y Briggs (1979).
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Como ejemplo de la aplicacién de este modelo en ciencias de la salud, se ubica el trabajo de
Davila (2017) quien evalud la aplicacién de Recursos Multimedia para la asignatura de Morfologia en

la carrera de medicina. Los pasos de la aplicacién se resumen en la siguiente tabla:

Tabla 1. Aplicacion de recursos multimedia desde la metodologia de Gagné y Briggs: una experiencia pedagdgica en
morfologia macroscépica. Elaborado por: Dr. Luis Davila Sanchez, (p. 45).

OBJETIVOS ESPECIFICOS VARIABLE DEFINICIONES DIMENSIONES INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO | ITEMS
NOMINALES
- Explorarla situacién actual referida al | Conocimiento de los | Conocer las necesidades | Determinacién de Nivel de Sistema: Cc E
proceso de aprendizaje de los | procesos de Aprendizaje de | de aprendizaje del primer | los procesos de E U S 1
estudiantes de la Carrera de | los estudiantes de la Carrera | nivel en la Asignatura aprendizaje. Analisis de necesidades y N ; % Ig 6
Medicina, Primer Nivel de la PUCE | de Medicina, Primer Nivel de | Morfologia prioridades. C T L D 7
durante el periodo académico | la PUCE, en la Asignatura | Macroscopica. Definicion de la U 1 A 9
comprendido entre 2014 Il y 2015 Il | Morfologia Macroscdpica. fundamentacion de Andlisis de recursos y E oc s cC
en la Asignatura  Morfologia los procesos de restricciones. S N O I
Macroscopica. aprendizaje. T AND O
Determinacién del alcance y A R E N
secuencia del curriculo. :_]
- Aplicar Recursos Multimedia | Recursos Multimedia | Seleccionar los Recursos | Analisis de los C E
fundamentados en el Modelo de | fundamentados enel Modelo | Multimedia recursos que se Nivel de la Leccién: E u S
Disefio Instruccional de Gagné y | de Disefio Instruccional de | fundamentados en el fundamentan en el N E C M 2
Briggs en el proceso de aprendizaje | Gagné y Briggs en la | Modelo de Disefio modelo de Disefio Preparacion de planes o C S A E 3
de los estudiantes de la Carrera de | Asignatura Morfologia | Instruccional de Gagné y | Instruccional de maodulos U T L D 4
Medicina, Primer Nivel de la PUCE | Macroscopica. Briggs en la Asignatura Gagné y Briggs. E | A
durante el periodo académico Morfologia Desarrollo o seleccion de S 0OCcC s C
comprendido entre 2014 1l y 2015 Il Macroscopica. Eleccion de los materiales y medios. T N O |
en la Asignatura  Morfologia recursos mas A AND O
Macroscopica funcionales para el Evaluacién del desempefio R E N
aprendizaje de del estudiante. |
Morfologia o]
Macroscopica.
- Estimar el nivel de satisfaccion de los | Satisfaccion de los | Valorar el nivel de Evaluar el nivel de Nivel de Sistema Final: Cc E
estudiantes de la Carrera de | estudiantes de la Carrera de | satisfaccion de los satisfaccién de los E U S
Medicina, Primer Nivel de la PUCE | Medicina, Primer Nivel de la | estudiantes de la Carrera | estudiantes de Evaluacién Formativa N E C M
durante el periodo académico | PUCE en la Asignatura | de Medicina, Primer conformidad con lo C ] A E 5
comprendido entre 2014 Il y 2015 Il | Morfologia Macroscépica. Nivel de la PUCE en la propuesto en el Prueba de Campo. U T L D 8
en la Asignatura  Morfologia Asignatura Morfologia modelo de Gagné y E | A | 10
Macroscépica en cuanlo a la Macroscépica. Briggs. Evaluacion Sumatoria. S ocC s C
aplicacion de Recursos Multimedia T N O |
fundamentados en el Modelo de Verificar el nivel de A ANDO
Disefio Instruccional de Gagné y satisfaccién en la R E N
Briggs aplicacién de |
Recursos 0
Multimedia

Segun el modelo instruccional Gagné y Briggs se pueden formular objetivos en torno a cinco

dominios (Davila, p. 43):

1. Destrezas motoras: Aptitudes que permiten manejar instrumentos o herramientas

en el aprendizaje de Morfologia Macroscépica.

2. Informacién verbal: Capacitacidon para retener informacion de los temas de esta

signatura.

3. Destrezas intelectuales: Capacidad para organizar informacidn significativa
4. Estrategias cognoscitivas: Habilidad para crear y resolver problemas.

5. Actitudes. Consecucidn de valores humanos a través del aprendizaje de Morfologia

Macroscopica
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V. Modelo ARCS (1987)

El modelo se fundamenta en la motivacion que, a su vez, de acuerdo con Keller (1987) se compone
de la interaccién de cuatro dimensiones: atencidn, relevancia, confianza y satisfaccién. La primera de
ellas, la atencion, surge si el alumno advierte una brecha entre su conocimiento actual y el que se
estd adquiriendo; conduce a la segunda, que depende de la percepcidon de utilidad de esos
aprendizajes la tercera varia en funcion de la confianza y esta muy ligada a experiencias pasadas, la
relevancia, resultando en la prediccidon de buenos resultados durante la realizacion de la tarea ésta a

la confianza y todas ellas a la satisfaccion (Cabero et al., 2017).

La diferencia fundamental con los modelos antes mencionados corresponde a que este
modelo enfatiza la importancia que se les otorga a los factores personales y ambientales que
influyen en la motivacién del alumno y que afectan, por lo tanto, el rendimiento educativo. Destaca

4

su aplicacién en entornos virtuales “...Keller disefid el modelo incluyendo las cuatro categorias

atencion, relevancia, confianza y satisfaccién...” (Morales 2014, p. 47) (Fig. 7).

Capturar el interés de los estudiantes y estimular su curiosidad por aprender.

Tener en cuenta las necesidades personales o metas del estudiante para
generar una actitud positiva.

Ayudar a los estudiantes a creer que tendran éxito y a saber como
controlarlo.

Reforzar los logros con recompensas internas y/o externas.

Figura 7. Estrategias motivacionales del Modelo ARCS.
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De acuerdo con la figura 7, se evidencia la alta jerarquia que se le proporciona al
conocimiento y analisis del grupo por parte del docente. Esto es importante ya que, si deseamos
mejorar las condiciones de motivacidn, se propone que se logre un conocimiento profundo de los
estudiantes; este es el paso previo al planteamiento de objetivos, por lo que el logro de los objetivos
depende en gran medida de dicha accién. Los demas pasos son parte de una planeacion sistematica
en un entorno virtual, conciernen a modalidades de DI como e-learning o b-learning con finalidades

hacia la creacién de propuestas que faciliten la construccidén de conocimientos.

VI. Modelo ASSURE de Heinich y cols (1999)
Es un modelo utilizado para disefar, desarrollar y mejorar ambientes de aprendizaje adecuados a las
caracteristicas de sus estudiantes (Heinich, et al. 1999). El acronimo ASSURE representa seis

procedimientos (Fig. 8).

eAnalizar las caracteristicas del estudiante.

Establecimiento de objetivos de aprendizaje, determinando los resultados que los estudiantes deben alcanzar al realizar el
curso, indicando el grado en que serén conseguidos.

«Seleccion de estrategias, tecnologias, medios y materiales.

*QOrganizar el escenario de aprendizaje. Desarrollar el curso creando un escenario que propicie el aprendizaje, utilizando los
medios y materiales seleccionados anteriormente. Revision del curso antes de suimplementacion, especialmente si se utiliza
un entorno virtual comprobar el funcionamiento dptimo de los recursos y materiales del curso.

eParticipacion de los estudiantes. Fomentar a través de estrategias activas y cooperativas la participacion del
estudiante.

J

‘

#Evaluacion y revision de la implementacion y resultados del aprendizaje. La evaluacion del propio proceso llevara a la reflexion
sobre el mismoy a laimplementacién de mejoras que redunden en una mayor calidad de la accién formativa.

€C€E<e

Figura 8. Modelo ASSURE
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*Se aplicd un cuestionario con el fin de conocer a la audiencia, (conocer las caracteristicas generales y especificas de los
participantes, tales como: edad promedio del grupo, nivel socio-conémicoy cultural)

~
* A partir del andlisis de los resultados obtenidos en dicha evaluacion, se formularon de los objetivos de aprendizaje: se determind cudles serian sus
conocimientos (saber conocer), actitudes y valores (saber ser) y desempefios (saber hacer), a lograr al culminar la experiencia de
aprendizaje.

R = R R R B P N
* Seleccionar Métodos, Medios y Materiales: Para el caso de la presente experiencia de un curso basico sobre plataforma Moodle, las
respuestas a las preguntas planteadas permitieron organizar modos de interaccidn a través de foros de discusion, sesiones de Chat y trabajos
asignados en equipos colaborativos.

~
» Utilizar Métodos, Medios y Materiales: se asignd un ensayo individual, referido a la concepcidn que tienecada participante sobre la evaluacicn
de los aprendizajes a distancia; se disefid un foro de discusion sobre los principios pedagdgicos que sustentan la plataforma Moodle, con
énfasis en determinar la posicién de cada participante con relacidn al enfogue constructivista del aprendizaje a distancia;

0

#Requerir la Participacion de los Aprendices: Para el foro de discusion se disefiaron las orientaciones especificas conseguir que los
estudiantes participen activamente y que ademas lean y reflexionen sobre los aportes dados por sus compafieros.

~\
sEvaluar y Revisar. Esta fase tuvo como propdsitos: (a) revisar el desarrollo de todo el proceso de instruccion Edeterminar aciertos y
desadertos; (b) determinar el logro de competendas planteadas; (c) evaluar la instruccidn, midiendo la efectividad de sus métodos y
recursos; (d) determinar las discrepandas entre los resultados previstos y los logrados (e) determinar las deficiendas de los medios, métodos

o materiales usados; y (f) precisar en forma cualitativa el nivel de satisfaccidn alcanzado

/

N

Figura 9. Pasos del modelo ASSURE aplicados en el trabajo de Davila, Pérez, (2007).

El modelo ASSURE es flexible, completo en sus procedimientos, facil de disefiar, y util en
cualguier ambiente de aprendizaje. Contribuye a mejorar la planeacion de los cursos, a seleccionar
los medios y recursos, ademas de que permite que los profesores desarrollen su propio material.
Facilita el logro de los objetivos y por ende el éxito del aprendizaje del estudiante, porque permite
durante el proceso evaluar y retroalimentar los avances en su aprendizaje (Benitez, 2010). ASSURE
permite rescatar la importancia de contemplar las caracteristicas del estudiante y sus estilos de
aprendizaje, lo cual posibilita el control y seguimiento de estos, con el fin de facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Llerena, 2014). La aplicacion de este modelo se ha denotado en distintos
trabajos como el de Davila y Pérez, (2007) en el que los autores se aseguraron de que los objetivos
de aprendizaje dieran cuenta de los saberes necesarios para promover en el estudiante el logro de

esas competencias (Fig.9):
VII. Modelo de disefio de Entornos de Aprendizaje Constructivista (EAC) (1999)

En este modelo se enfatiza el papel del estudiante en la construccion del conocimiento. Busca
obtener experiencias de aprendizaje centradas en el problema, pregunta o proyecto. Recordemos
que el constructivismo establece que el aprendizaje se obtiene cuando el alumno formula respuestas
e interpretaciones basadas en las experiencias de interacciones individuales con el medio,

influyendo por lo tanto los factores ambientales. De acuerdo con Jonassen y Rohrer (1999),
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precursores de este modelo, los EAC (Entornos de Aprendizaje Constructivista) ayudan al aprendizaje
principalmente de dos formas: el reforzamiento de la memoria del alumno y aumento en la
flexibilidad cognitiva. Debido a esto, es importante que el aprendizaje del alumno tenga lugar en
ambientes reales y que las actividades de aprendizaje seleccionadas estén vinculadas con las

experiencias vividas por ellos.

Luego entonces, es un modelo que formula un problema, pregunta o proyecto como nucleo del
entorno, brindando al alumno los elementos necesarios para que interprete la informacién. Esto

propicia que el estudiante resuelva y desarrolle una hipdtesis o un proyecto.

VIIl. CONNECT: Un modelo para implementar Realidad Aumentada (2004)
El modelo CONNECT, fue desarrollado por Sofolkis Sotiruou en 2004, se entiende como una
tecnologia productiva para educadores, investigadores y disefiadores, que identifican caracteristicas
y “affordances” (posibilidades de accién que son inmediatamente percibidas por el usuario ante una
interfaz, e.g, un boton o un enlace) en los sistemas de Realidad Aumentada y aplicaciones de

entornos de aprendizaje.

Un rasgo que comparte este modelo con los anteriores es que parte de la exploracién de

Ill

conocimientos previos, con la particularidad de implementar el “aprendizaje informal” (fortuito o
aleatorio) que se concibe como aquel que se obtiene en las actividades de la vida cotidiana,
relacionado con el trabajo familia y el ocio, con énfasis en estrategias de aprendizaje previamente

seleccionadas para llegar a los objetivos.

Al respecto Owen, Barajas y Trifonova (2011) refieren que el aprendizaje informal ya no
debe ser considerado como una forma con menor potencial de aprendizaje, que precede a la
educacion formal, sino que tiene que ser elaborado como una estructura primordial, necesaria y

valiosa por si misma.

En otras palabras, el modelo CONNECT plantea facilitar la adquisicion de conocimientos a
partir de contextos integrados por diversas situaciones que no se limitan al aula, permitiendo la
interaccion con museos, escuelas, centros de investigacién, parques tematicos de ciencias, entre
otros. Se considera un enfoque innovador ya que involucra a los estudiantes y a los profesores en un
ambiente de aprendizaje diferente: “...aprendizaje ludico, logrando una adaptacion iddénea entre los

entornos locales y la evaluacion pedagdgica del aprendizaje” (Martinez, 2014, p. 80).

La diferencia con los modelos anteriores es que CONNECT no es un acrénimo, la palabra nos
otorga la idea del sentido de su implementacién, es decir: se conecta el aprendizaje que se obtiene
en el aula con el aprendizaje informal, con el valor agregado que proporciona el uso de la realidad

aumentada, como medio substancial para realizar dicho enlace (Owen, Barajas y Trifonova (2011).
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Figura 10. Fases del modelo CONNECT (adaptado de Sotiriou et al., 2004).

Las secuencias de actividades se constituyen en cuatro fases, de manera que el conocimiento de
los estudiantes pueda aumentar y enlazarse, para ser “construido” por ellos (Fig.10). Los preceptos
este modelo son la personalizacidn, la Interactividad, la colaboracidn, la autenticidad y la
autorregulacién. Los docentes deben ayudar a los estudiantes a planificar y monitorear su
aprendizaje, a establecer sus propias metas de aprendizaje y a corregir sus errores (Sotiriou et al

2004).

IX. Modelo de cinco pasos para la tutoria y el aprendizaje en linea de Salmon (2004)
Este modelo se basa en enfoques constructivistas del conocimiento y el aprendizaje, nace como
respuesta al gran potencial que representan las actividades dirigidas por estudiantes en los entornos
en linea y que no dependen totalmente de la instruccion ejercida por el maestro. El constructivismo
busca crear el conocimiento a partir de la experiencia propia de los estudiantes con el apoyo de un
marco cognitivo, para la construccidn de nuevas ideas o conceptos basados en los previos (Salmon,

2007).

Gilly Salmon (2004) resalta que, a lo largo de una estrategia en linea el alumno recorre etapas en
las que el profesor realiza un acompanamiento y desarrolla diferentes habilidades para acompaiiar
al estudiante. Las actividades que realizan los estudiantes seran denominadas, como “e-tivities” (e-
actividades) (Salmon, 2004, p.19) y se refieren a actividades cuyo propdsito es proporcionar un
aprendizaje activo en linea que representan “un recurso pedagdgico para la evaluacion del

aprendizaje mediante tecnologia” (Pérez, 2014, p.11).
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Las e-tivities tienen las siguientes caracteristicas; son motivadoras, entretenidas y persiguen
objetivos especificos, involucran la participacion de estudiantes y profesores via mensajeria
generalmente escrita. Asimismo, estan guiadas por un “e-moderador” (los moderadores electrénicos
son la nueva generacién de profesores y formadores que trabajan con los alumnos en linea), y son

asincrénicas: se generan a través de foros, conferencias, tablones de anuncios etc.

La mayor parte de las instituciones educativas implementan entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) basados en la web. Los EVA incluyen formas asincrénicas de interactuar en grupos,
tales como foros de discusion, chat, conferencias en linea, entre otros. Hay varios tipos de EVA; por
ejemplo, los LMS (Learning Management System) que cuentan con su propio software, con una
amplia variedad de funciones para el aprendizaje. Mientras que hay otras plataformas de cédigo
abierto como Moodle, que cuenta con una version gratuita. Ademas, hay muchas aplicaciones en la
web, mejor conocidas como “redes sociales”, que se pueden integrar a estos sistemas, aunque
originalmente no fueron creadas exclusivamente con fines didacticos, se pueden incluir con un
disefio adecuado y moderacién electrénica. Los ejemplos incluyen Facebook, Twitter, Instagram etc.

(Salmon, 2011).

Apoyando,
respondiendo

Facilitar procesos

J / [a]

=5 o , 3

N3 , e =}

<5 ! Tareas de facilitacion S

5 Busqueda, personaliza- y apoyo en el uso E

W cion del software de materiales de g

,i aprendizaje ]

H z
& Familiarizar y crear
Q sOC ZAC e 7 puentes entre entornos
v Elal':_'Nu'éN Enviar y recibir mensajes culturales, sociales y
de aprendizaje
ACCYESO Instalacion y acceso al Bienvenida y
MOTIVACION sistema SRS

[[] arovo TECNICO [] e-moDERATING

Figura 11. Modelo E-Moderating (Navas, 2011, p.173).

Asi, en este modelo, el docente toma el rol de moderador, tutor o facilitador, ya que no transmite
informacién para que sea aprendida de forma memoristica, sino ayuda a que los estudiantes
construyan su propio conocimiento, a través de las actividades que con su guia y moderacién son

realizadas dentro del curso.
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Moderar grupos grandes puede llegar a ser agotador, por lo que se debe buscar y estimular en los
estudiantes, la autogestion de los contenidos (Salmén, 2005). Conforme mejore el disefio y
estructura de las e-actividades, mejorard la interaccién entre los participantes, se viabilizara la
retroalimentacion y se facilitard dar seguimiento de los trabajos y actividades. Es importante estar
en contacto con los estudiantes, animdndolos durante las etapas que recorre, al crear un
“andamiaje” por el que le sea facil y accesible transitar. Estas fases se mencionan a continuaciény se

ilustran en la figura 11:

1. Acceso y motivacién

2. Socializacion en linea

3. Intercambio de informacidn

4. Construccién del conocimiento y

5. Desarrollo

La tarea del e-moderador en el aprendizaje en linea es dosificar la preparacién de los estudiantes
para aprender (hacer que respondan mensajes en respuesta a una actividad); motivar a los
estudiantes para que exploren sus propios caminos y hacer que se comprometan con su aprendizaje
y con el aprendizaje colaborativo (a partir de e-actividades dependen de la colaboracidn);
realimentar los espacios “en blanco” (responder a sus publicaciones); y organizar el conocimiento se
presente simplificando, generar nuevas propuestas y complementar la informacién (resumir y

estructurar) (Salmon, 2007).

Implementar este modelo educativo en el nivel Medio Superior requiere un alto nivel
compromiso de todos los participantes, y en especial del estudiante, tiene amplias posibilidades
pedagdgicas y se presenta como una opcion accesible, novedosa y viable en el contexto actual, por
supuesto implica un reto al docente. Es por estas caracteristicas que la autora de este trabajo lo
eligio (junto con el modelo HyFlex que a continuacion se describe) como base para el disefio e
implementacion del curso que se aplicé en la E.N.P. Si bien requiere una planeacidon didactica
especifica y elaborada, los efectos que se pueden lograr en el aprendizaje del estudiante a partir de

ella contribuyen de una manera significativa al desarrollo integral de los alumnos.

X. El modelo HyFlex (2006):
Este modelo corresponde a la fusidn de los aspectos mas relevantes del aprendizaje en linea con el
aprendizaje tradicional presencial. Su denominacién proviene de las palabras “hibrido” y “flexible”
(HyFlex) (Beatty, 2006), y es conocida por tener como origen a la modalidad de “b-learning”
(aprendizaje combinado) que busca es rescatar las cualidades mas relevantes de ambos modelos de

manera que se complementen; “Hibrido: combina actividades de ensefianza y aprendizaje en linea y
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presenciales, flexible: los estudiantes pueden elegir si asisten o no a sesiones presenciales... sin déficit

de aprendizaje" (Beatty, 2007, p.15).

Ademas, toma en cuenta los diferentes tipos de aprendizaje, es decir, las formas individualizadas

en las que los estudiantes aprenden y sus preferencias (Fig.12).

Metas
Resultados

Entono de

Aprendizaje Obijetivos
Favorecedor

Diseno para
ambos en
clase y en

linea

Reunir/Crear
Contenido

Comunicacién
Expectativas

Actividades

Figura 12. Modelo Hyflex modificado a partir de Judrez (2014) por Angel lllescas.

Se caracteriza por ser flexible, ya que ofrece alternativas y variables opciones para realizar
actividades tanto de manera presencial como virtual. El disefio de estas actividades implica
consideraciones que van desde la tecnologia necesaria para apoyarlas, los aspectos didacticos
requeridos para establecer la equivalencia entre las actividades, el tiempo necesario para gestionar
los recursos, herramientas y estrategias de aprendizaje y los procesos administrativos implicados

(Juarez, 2014).

Lo que cautiva de este modelo es que se trata de una forma innovadora de responder a las
necesidades en los tiempos actuales en los que la tendencia educativa es mediada por tecnologias.
Ademas, para atraer y ser util a los estudiantes, ya que los cursos crean una combinacion de
estudiantes presenciales y en linea que tienen la capacidad de aprender de forma colaborativa,
mientras utilizan un Sistema de Gestidon del Aprendizaje (LMS) para acceder a archivos, compartir
informacidn, revisar debates y seguimiento de clases previas, y participar en los foros. Por otro lado,
las actividades que se proponen para las clases presenciales se pueden crear mediante “streaming”,
video, podcast, etc. Para el docente, representa una oportunidad para crear una “conexion” que no

se limita al aula virtual.
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Por su parte los estudiantes, deciden con base a sus necesidades, afinidades, y deseos
participar en las sesiones presenciales o dar seguimiento a las actividades en linea en cualquier

siempre y cuando se cumplan y abarquen los contenidos (equivalencias) (Beatty, 2007).

Los entornos virtuales creados a partir de este modelo generan un entorno dindmico donde
los recursos de las actividades de aprendizaje de los estudiantes que acuden de manera presencial,
(como las grabaciones de audio o los streaming) pueden convertirse en “elementos de aprendizaje”
para los estudiantes en linea, y los recursos de estudiantes en linea (como los debates en foros de
discusién, y en el chat) pueden ser utiles como herramientas de aprendizaje para “estudiantes

presenciales”.

Es importante aclarar, que, asimismo la presencialidad para fines de este trabajo se refiere a
la sincronia de estudiantes-docente (conexidén en tiempo real) ya que, en la intervencién realizada,
por motivos de la contingencia no fue viable acudir de manera presencial a las aulas. Asi que la

forma hibrida se realizé entre lo sincrénico y lo asincrénico.

Debido a las caracteristicas, disponibilidad y accesibilidad de las actividades, existe la
posibilidad de que el estudiante cambie de modalidad en su transito en el curso, recursos y
actividades, con el fin de agilizar y garantizar su avance en los contenidos, y gestor propio de sus
procesos de aprendizaje. Otra cualidad de este tipo de modelos es que el entorno de ensefianza
puede ser modificado con base en los requerimientos de los participantes, asi es que se encuentra

en constante evolucién a medida que el docente realiza una practica reflexiva de las clases.

Estas cualidades y flexibilidad lo hacen elegible para tomar sus preceptos en el diseiio de las
actividades que se impartieron a los alumnos de la E.N.P, en conjunto con los ya mencionados del
modelo de Salmon. Es una forma de ensefianza que demanda por parte de los participantes, una
constante preparacion y participacidn, asimismo requiere de un instructor con la capacidad, la
apertura y el entusiasmo para lograr dar continuidad a los procesos que se derivan de la aplicacion
de estas actividades, y por supuesto se traduce en un beneficio para el estudiante al permitir que

elija, y norme su proceso de aprendizaje.

XI. Aula Invertida o Modelo Invertido (2007)
El aula invertida o flipped classroom (Bergman, Sams, 2007) es un método de ensefianza cuyo
principal objetivo es que el alumno tenga una participacién en su proceso de aprendizaje. En
contraste con los modelos tradicionalistas. Consiste en que el alumno estudie los conceptos tedricos
por si mismo a través de diversas herramientas que el docente pone a su alcance, principalmente
videos o podcasts grabados por su profesor o por otras personas, y el tiempo de clase (Ybafiez,

2016).
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Figura 13. Aula o Modelo invertidos. Adaptada de Zhong, Song y Jiao (2013).

Lo primero que rige a este modelo es definir las competencias que se pretender propiciar en
el alumno, y a partir de la identificacién de esas metas, clasificar posteriormente los contenidos para
separarlos en aquellos que requieren una intervencién directa como una videoconferencia, y
aquellos que se prestan a ser aprendidos propiamente mediante experimentacion. Esta centrado en
el alumno, por lo que exige que esta planificaciéon de actividades sea rigurosamente activa, y
promueva el aprendizaje colaborativo, de tal modo que el profesor funge como guia personalizado
e, idealmente, implementa evaluaciones acordes con el avance de cada estudiante. Al respecto
Bergmann y Sams (2012), afirman que dicha estructura provee al alumno de numerosas
oportunidades para demostrar, con la practica, la aprehensién del contenido, e invertir los

quehaceres del aula (contenidos extra-clase, tareas en el aula).

Una de las ventajas de este método es que permite que el estudiante pueda delimitar el
ritmo de su aprendizaje, ya que generalmente el contenido se encuentra disponible para su consulta
las veces que sea necesario. Lo ideal seria que estos conocimientos tedricos se pudieran practicar de
manera presencial con la asesoria del docente, dando pie a la retroalimentacion de la aplicacidn de

esos conocimientos (Fig. 13).

Respecto a la evaluacidn, este modelo se rige por una evaluacidon que se complementa de la
suma de aspectos formativos con los sumativos, es decir, se realizan frecuentemente pruebas tanto

escritas, como realimentaciones y seguimientos de estas para que con estos datos se modifiquen o
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se redisefien las estrategias y poder perfeccionarlas, dando oportunidad a que el alumno mejore en

los resultados en una segunda ocasion.

c) Modelos de diseiio instruccional seleccionados para la implementacion

El panorama general acerca de los principales modelos de disefio instruccional brinda las
bases para seleccionar los mas afines a una propuesta adaptada a una modalidad y poblacién
determinada (en este trabajo para ensefiar educacion para la salud); tener una vision global de estos
modelos (Fig.14) permite identificar aquellos que son acordes a las circunstancias de la institucion y
programas especificos. De esta forma utilizar la metodologia adecuada posibilita mejorar la calidad
de la educacién virtual, al mismo tiempo que minimicen las limitantes que podrian surgir de estas
modalidades, tales como el distanciamiento social con el alumno y la falta de didlogo directo (cara a

cara).

Modelos de diseno instruccional

PR EERDE

El modelode  Modelo  The Dick and Modelo de Modelo ARCS Modelo Modelo de  CONNECT. Modelo de  El modelo Aula Invertida

Comunidad ADDIE Carey Disefio (1987) ASSURE de diseno de Un modele  cinco pasos HyFlex o Modelo
de Indaga- (1975) Systems Instruccional Heinich y cols Entornos de  para imple- para la (2006) Invertido
cién (1973) Approach  de Gagnéy (1999) Aprendizaje mentar tutoria y el (2007)
Model (1978) Briggs (1979) Constructivis-  Realidad  aprendizaje
ta (EAC) Aumentada  en linea de
(1999) (2004) Salmon
(2004)

Figura 14. Linea del tiempo de los Modelos de diseiio instruccional.

Es por ello que se consideraron los siguientes modelos, como referente principal para
generar la propuesta educativa a implementar, debido a su adaptabilidad, compatibilidad, y
aplicabilidad: en primera instancia se seleccioné el “Modelo de cinco pasos para la tutoria y el
aprendizaje en linea de Salmon”, que considera de una forma integral las fases del “e-learning”, con

Ill

las funciones, y roles que debe asumir el “e-moderador” (profesor) conforme avanza el proceso de
ensefianza y asimismo, una ventaja que tiene para adaptarlo al plan de este trabajo es que es muy
especifico con las habilidades técnicas que se pretende que los alumnos desarrollen durante estas
fases, por lo tanto, requiere diferentes técnicas a lo largo del curso por parte del moderador, para
hacer posible que el proceso sea dindmico en cada “escalén”, ya que toma en cuenta la
“interactividad” entre los participantes, y la dosifica en congruencia con las respectivas expectativas

de cada una de las etapas del curso, de esta forma facilita y hace tangibles los objetivos para cada

etapa (Castrillo, 2007).
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Salmon contempla el aprendizaje cooperativo basado en la solucién de problemas (Ruiperez,
2006): tendencia tedrica que ha sido sumamente utilizada en el campo de la salud, y ha tenido auge
en las Ultimas décadas. Asimismo, tanto el modelo de Salmon como el de HyFlex (el segundo que la
autora de este trabajo eligid) se basan en desarrollar, la flexibilidad, la personalizacion, la interaccidn
y la cooperacidon, lo que permitié tomar en cuenta el entorno social de la realidad del alumno
permitiendo que el estudiante identifique un contenido contextualizado, mientras el profesor
establece medidas de garantia y control en la validacidon de los conocimientos adquiridos que le
permitan adaptarse a las necesidades y posibilidades individualizadas del estudiante, al respecto
Shepenson (2003) afirma que en un buen modelo pedagdgico del e-learning el profesor debera
acompaniar al alumno para que se sepa apoyado, que sepa cdmo avanza y hacia dénde. Que sienta
qgue lo que aprende es Util, tanto los conceptos tedricos como sus aplicaciones précticas. Un entorno
y unos docentes que ayuden a crear un sentimiento de pertenencia a una comunidad. Una
formacidon basada en una planificacion y un contexto, mds que en los recursos tecnoldgicos

dispersos.

Por otra parte, respecto las caracteristicas que se tomaron en cuenta del modelo “Hyflex”,
corresponden al enriquecimiento y la utilizacién de las diversas tecnologias para educacion virtual,
tales como “Google forms”, “podcast”y canales de comunicacién sincrénica en el desarrollo de la
clase como “streaming” que promueven que los estudiantes adquieran el aprendizaje de una forma
mas dinamica, entretenida, y flexible. Asimismo, brinda ambientes y experiencias de aprendizaje,
virtuales y sincrénicos, de una manera flexible, lo que requiere que esta cualidad se vea reflejada

tanto en la forma en que se otorgan los contenidos, como en las propias actividades.

Una ventaja que se considerd de este modelo es el protagonismo que se le otorga al
alumnado, ya que podra elegir de entre las opciones presentadas: dando autonomia a la eleccién de
las actividades de acuerdo con su predileccion, ajustandola a sus tiempos, y preferencias, por lo que
se fomenta la participacién. Este ambiente virtual sumado a las actividades sincrénicas genera un
efecto estimulante en el alumno, tanto por las habilidades que desarrolla al aprender de un modelo
apoyado en las tecnologias, como por la oportunidad de identificar la metodologia con la que obtuvo
un mejor grado de aprendizaje. Algunas competencias que se generan a partir de la implementacion
de este modelo corresponden a la responsabilidad, autocritica, trabajo colaborativo y organizacion

(Romero, 2016).

Ademas, permite crear comunidades, donde lo mas importante sea percibir un sentimiento de
pertenencia, por los beneficios conjuntos que pueden alcanzarse a través de la interaccién entre los

participantes, que comparten conocimientos y aprenden; de esto deriva el concepto emergente de
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“extended community” (Sthepenson, 2003) donde cada persona es un autor y un usuario al mismo

tiempo.

Es evidente que en una modalidad de educacidn a distancia el disefio instruccional es
complejo tanto en una modalidad semipresencial, o en linea (Benitez, 2010) porque requiere que el
curso se planifique a detalle con sus objetivos, estrategias, medios y recursos para asegurar el éxito
de los aprendizajes. Esta complejidad radica en la incorporacion de multiples medios tecnolégicos en
la instruccion. Si se considera al disefio instruccional como un proceso de organizacidon de las
acciones educativas, asi como de seleccién e implementaciéon de materiales, recursos, medios,
influido por las corrientes educativas y los cambios tecnolégicos, su evolucién parte desde una vision

restringida del conductismo hasta una enfoque cognitivo y constructivista (Sarmiento, 2007).

Por ultimo, una parte fundamental en la construccion del disefio instruccional corresponde a
la evaluacién. La evaluacion en todos los niveles educativos se considera como un fenémeno de
extraordinaria complejidad y la piedra angular en el proceso de aprendizaje, mds que un concepto
de naturaleza técnica merece abarcar dimensiones éticas, sociales y pedagdgicas (Moreno, 2016).
Debido a esta complejidad, en el siguiente apartado se describe su relevancia en el disefo

instruccional de los entornos virtuales.
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1.3 La evaluacion en entornos virtuales

“La evaluacion no es ni puede ser un apéndice de la ensefianza.
Es parte de la ensefianza y del aprendizaje”

Molnar, 2001

a) La evaluacidn auténtica

Existen variadas definiciones de evaluacién en la literatura, por ejemplo, Duque (citado por
Mora, 2004) la conceptualiza como una fase que tiene como objetivo la revision de lo realizado, el
analisis sobre las causas y razones para determinados resultados, y la elaboracidon de un nuevo plan
en la medida que proporciona antecedentes para el diagndstico. Sin embargo, esta definicién ha sido
modificada conforme la evolucidon misma de la educacién, las necesidades, propdsitos, y propdsitos

de la institucion educativa o el evaluador.

La mayor parte de los sistemas de ensefianza tradicional utilizaban la evaluaciéon sumativa
como medio para la estimacién del conocimiento alcanzado de una forma esencialmente
cuantitativa, que poco puede objetivar lo aprendido (Fig. 15). Al respecto, Stiggins (2002) afirma que
lo que hace mas efectivo al aprendizaje es que los alumnos se involucren activamente en el proceso
de evaluacién y, en efecto, en la primera etapa del modelo de Salmon (acceso y motivacidn) se
plantea que una de las funciones mas importantes de la evaluacidn es su potencial para estimular la

participacién de los estudiantes, y lograr justificar la cantidad de tiempo y esfuerzo que los

Segin el agente
evaluador

Autoevaluadin Coevaluacién Heteroevaluadidn
De acuerdo con Enfoque »
la funcién metodoldgico
- Cuantitativa
. L : Cualitativa
Diagnostica Eormativa Sumativa

Figura 15. Principales tipos de evaluacion. Modificado de Santacruz 2020 a partir de “Modelo conceptual sobre los
diferentes tipos de evaluacion”.
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estudiantes deben invertir para la realizacion de las actividades en el curso (Quiroz, 2011).

Para este proyecto se ha adoptado un concepto constructivista como la evaluacion
auténtica, que se enfoca en el procedimiento y en valorar “lo que se hace”, teniendo en cuenta la
conexién entre lo conceptual y lo procedimental, asi como en el andlisis del desempefio del
estudiante en un contexto especifico. Ademas, considera la autoevaluaciéon del alumno con la
subsecuente reflexion de lo aprendido, por lo que corresponde a una evaluacion formativa, en la que

es relevante la coevaluacidén y la autoevaluacion (Fig. 14) (Diaz Barriga y Hernandez, 2002, 2010).

La evaluacion auténtica estd basada en el sustento pedagégico del aprendizaje
contextualizado, que se caracteriza por “demandar que los aprendices resuelvan activamente tareas
complejas y auténticas mientras usan sus conocimientos previos, el aprendizaje reciente y las
habilidades relevantes para la solucion de problemas reales” (Herman et. al. 1992, p. 2).

La evaluaciéon formativa tiene como objetivo estimular a los estudiantes a continuar
aprendiendo y desarrollarse (Moreno, 2010). Por otro lado, dentro del disefio instruccional de
situaciones para favorecer el aprendizaje se contempla como una fase para obtener evidencias. Al
respecto, Ausubel refiere que los aprendizajes mas importantes son los significativos y deben
eliminarse en lo posible los aprendizajes repetitivos o memoristicos, por lo que surge la necesidad de

implementar una forma auténtica de evaluacién (Torres, 2003).

La evaluacion auténtica va un paso mas alla en el sentido de que destaca la importancia de la
aplicacion de la habilidad en el contexto de una situacién de la vida real. Recordemos, no

|II

obstante, que “situacidn de la vida real” no se refiere tan sélo a “saber hacer algo en la calle,

fuera de la escuela”; mas bien se refiere a mostrar un desempenio significativo en el mundo
real...” (Diaz Barriga, 2005, p. 127).

Ahora bien, en un contexto virtual de la misma forma en que se elaboran y disefian
actividades integradoras que favorezcan el aprendizaje, se requiere de un proceso sistematico y
continuo que determine el grado en el que se estan alcanzando competencias especificas tales como
conocer, asimilar, integrar, y saber hacer, para lo cual es indispensable tomar en cuenta que los
medios y recursos deben ser congruentes con los objetivos de aprendizaje (Gil, 2004). La evaluacion
continua sera esencial y, por ende, resulta conveniente que se base en diferentes instrumentos que
permitan apreciar el avance de cada alumno en los distintos niveles y tdpicos por los que transita al

recorrer el curso.

I. La evaluaciéon auténtica en entornos virtuales de aprendizaje
Uno de los aspectos a considerar en la modalidad virtual son las problematicas de implementacion
gue pueden derivarse, por ejemplo, de la dindmica para la aplicacion de metodologias activas como

cuestionarios y examenes en linea (y qué tan confiables pueden llegar a ser), del uso de la
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gamificacidn, y de las diversas tecnologias. Para contrarrestar estos inconvenientes, se plantea en
estos entornos una evaluacién integrada e interactiva dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
y utilizar los recursos para lograr un acercamiento al estudiante, por lo que requiere una actitud
reflexiva por parte del evaluador y abrir canales de comunicacidn con los alumnos para que expresen
sus necesidades y dudas, comprender sus problemas, las circunstancias y su avance (Moreno 2016);

este ejercicio se ve ejemplificado, por ejemplo, en los foros virtuales.

En la ensefianza virtual, es posible conocer el desempefio de los estudiantes por medio de la
realizacion de las actividades, en un proceso que los evalla practicamente desde que inician hasta
que finalizan un curso; asimismo se deben aplicar los instrumentos que permitan que las actividades

de aprendizaje se conviertan en medios de evaluacion (Quesada, 2006).

Siempre se debe tener claro el objetivo, y qué valores se estdn promoviendo al aplicar los
instrumentos seleccionados, ya que estos deben potenciar y promover un proceso de comprension
en los entornos virtuales en los que se busca evaluar de forma auténtica; esto es, la prueba debe
manifestar que los procesos intelectuales que se aplican en ella corresponden a aquellos que el
alumno utilizara en las situaciones reales (Quesada, 2006). Del mismo modo, debe existir un vinculo
entre la actividad y la evaluacién. Las estrategias seran auténticas siempre y cuando se conecte la
experiencia educativa y la evaluacién con asuntos relevantes de la vida real, es decir, si se vincula la

ensefianza con la vida (Diaz Barriga 2005).

En bibliografia mas reciente (Diaz Barriga, 2005) se reportan diversas estrategias para la
evaluacidn auténtica centradas en el desempefio que también pueden implementarse en modalidad
virtual, entre otras: los portafolios, las rubricas, el trabajos colaborativo, el ABP; los cuales
constituyen un binomio ensefianza-evaluacién, en los que a la par se aprende, y se evalla
formativamente, por lo que la evaluacién en si misma es una oportunidad de aprender mediante la

realimentacion y la practica correctiva.

De este modo, la evaluacion auténtica valora el grado de conocimientos adquiridos y a su
vez permite mejorar el disefio del curso, realizar ajustes al programa, detectar errores, mantener
actividades que han sido eficientes, y conocer todos los resultados para identificar las areas de

mejora.

Pachler y Mellar (2010), Morrow y Davis (2011) sefialan que existen caracteristicas distintivas
asociadas a la evaluacién formativa en linea, como la interactividad asincrona y la necesidad de
autorregulacién en el proceso de aprendizaje, que hace necesario que se contemple una revisién
pedagdgica que ayude a disefiar evaluaciones eficaces en los ambientes virtuales. Estos autores han

utilizado el término “e-evaluacion” para referirse a la evaluacién del aprendizaje en entornos
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virtuales, definiéndola como un conjunto de procesos que involucran recursos sociales y tecnoldgicos, con
los que el estudiante es capaz de involucrarse de forma activa en el proceso de evaluacion y, por tanto, en el

aprendizaje.

Por tanto, la evaluacién de las actividades formativas en modalidad virtual conlleva
estrategias adaptadas a las propias caracteristicas de este tipo de entornos mediados por la

tecnologia.

Il. Herramientas de evaluacién en entornos virtuales de aprendizaje
Las estrategias de evaluacién que en este trabajo conceptualizaremos como herramientas que
corresponden a “un conjunto de métodos, técnicas y recursos que utiliza el docente para valorar el
aprendizaje del alumno” (Diaz Barriga y Herndndez, 2006). A continuaciéon, se mencionan las
principales caracteristicas de la evaluacién auténtica en contextos virtuales, que la diferencian de la

tradicional (Santacruz, 2020):

1. Se aloja en una plataforma o sistema de administracidon de aprendizaje (LMS) online, desde
donde puede observarse toda la actividad del alumno. El profesor dispone de este espacio
también para su participacion y seguimiento rutinario de las conexiones y participaciones de
los alumnos, mientras que el contenido permanece disponible en la red; esto da sustento al
concepto de entorno virtual de aprendizaje (EVA) que se soportan en estos sistemas

2.Se basa, en parte, en la realizacion de actividades en el aula virtual tanto trabajos
individuales como colaborativos, de forma sincrdnica o asincrdnica. La participacion del
usuario debe ser estudiada y analizada para proporcionar un seguimiento éptimo que
satisfaga las necesidades pedagdgicas tanto de los profesores como de los estudiantes
(Machado, 2007)

3. Conlleva el uso de internet (y su accesibilidad), las potencialidades de éste como vehiculo para
el aprendizaje, el proceso continuo de seguimiento de actividades por el profesor, y la
colaboracién entre los usuarios de la red, por lo que el proceso evaluativo esta apoyado de
una serie de recursos, mas alla de la presencia del docente (Ferreira, 2007)

4.Se centra en la interactividad como estrategia; las actividades utilizadas deben ser lo
suficientemente versatiles y permitir un amplio abanico de posibilidades, es decir, lo
importante es que el disefo tecnoldgico de las actividades acompafie al modelo pedagdgico,
sin perder de vista que la herramienta tecnoldgica solamente, aunque sea la mejor, no

garantiza el cumplimiento de los procesos educativos
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Una actividad evaluadora en los EVA se estructura a partir de cuatro ambitos de aprendizaje que

se describen a continuacién (Valcarcel, 2012) (Fig.16):

Area de
comunicacion

e 2

Area de Area de
recursos contenido

E =

Area de informacién
y gestién

Figura 16. Ambitos de aprendizaje de una actividad evaluadora en entornos virtuales (Creacién
propia).

A Area de comunicacién: conjunto de herramientas disefiadas con la finalidad de poner en
funcionamiento las relaciones entre los agentes implicados en el entorno virtual. Su evaluacién

recoge informacién cualitativa y cuantitativa (ej: foros, salas de Chat).

B Area de contenido: difiere de la tradicional y sincrona, tanto en su accesibilidad como en su
presentacion, tratamiento, inmediatez y generalidad. Permite organizar los recursos para gestionar
toda la informacidon con la que disponemos, analizar, y categorizar. Su evaluaciéon requiere
indicadores sobre el uso tematico, material de apoyo bibliografico presentado, visita y participacion
en la cartelera virtual, investigacion personal en la web, realizacién de tareas planteadas por el

profesor, etc. (ej: pagina web, infografia, cuestionario, actividad Iudica, encuesta).

C. Area de informacién y gestién: se constituye como el eje para entender los instrumentos de
evaluacién que se utilizaran y el sentido de estos. Como indicadores de la evaluacién se pueden

destacar:

a. Las visitas que hace el alumno a la cartelera de noticias, donde el profesor lo mantendra
continuamente informado;

b. El cumplimiento de la agenda o calendario virtual que guia las actividades y desarrollo del
cursoy

c. La realizacidn de las encuestas o cuestionarios a las que se sugiera responder, para enriquecer

el intercambio y la marcha de la propuesta de aprendizaje.
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D. Area de recursos: al igual que el drea de contenido, el objeto de este ambito es el de accesibilidad
a la informacién, en este caso, porque la forma de almacenamiento y posterior uso ha cambiado con

respecto a las clasicas vias docentes y formativas. Como indicadores de evaluacién podemos sefialar:

a. Participacién en la subida y descarga de los archivos por parte del profesor y del alumno,
b. Destrezas en la utilizacion de los recursos informaticos, programas y utilidades para ser
descargados del ordenador,
c. Consultas de manuales, tutoriales y otros materiales de apoyo para facilitar la operatividad y
el aprendizaje.
Todos los aspectos descritos previamente han sido aplicados en la virtualizacién por medio de
distintas plataformas y herramientas que nos permiten materializar la e-evaluacion (Fig. 17). La
principal ventaja ofrecida por los EVA es la integracién de diferentes herramientas y servicios para

gestionar y desarrollar estas actividades. A continuacién, se describen algunas de las mas utilizadas:

¢ - portafolio per Semealre 2¢20

") S °° -Marz
L Ss 0000 ,
QA o g 000
Revcacitn e - © -

= =

o

o

© MiTinialis bliTicos Tigados om o

Alumna: Dra. Karen Illescas

Figura 17. Ejemplo de e-portafolio en plataforma Genial.ly.

a. E-portafolio. Es un sistema digital que permite elaborar un documento con los datos,
productos, eventos, hechos relevantes para el autor. En el caso de un e-portafolio académico,
este incluye actividades o tareas de la clase, generalmente siguiendo un orden cronolégico e
incluyendo una reflexién critica del alumno. En él se permite identificar como los estudiantes
gestionan la informacion y los conocimientos para aplicarlos a diferentes situaciones (Fig. 16).
Este tipo de archivos muestran tanto el progreso del aprendizaje del alumno, al ser evaluado
por el profesor, como la autoevaluacidn por parte del alumno del aprendizaje logrado. Debe
estar publicado a través de internet y permitir la interaccion entre el autor, ya sea un alumno,
un grupo o una institucion, y el profesor con aportaciones online (Achtemeier, 2003; Belloch,

2012)
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b. Pruebas objetivas (encuestas o test de aprendizaje en linea). Estos cuestionarios pueden
contener diferentes tipos de preguntas para la evaluacion, ya sea de tipo test o de desarrollo.
La ventaja que aportan es la calificacién en forma automatizada y es posible establecer un
banco de datos de este tipo de pruebas

c. Exposiciones de trabajos mediante videoconferencia, en sesidon sincrdnica individual o
grupal. Es un servicio multimedia que consiste en sesiones interactivas con un nimero variable
de interlocutores, de forma que todos pueden verse y hablar entre si. Es recomendable que se
emplee como guia y soporte para estas instancias algin esquema valorativo que facilite el
registro de los observado (Belloch, 2012; Lezcano, 2017)

d. Foros. Definidos por Bedoya y Arango (2004) como entornos de comunicacion en la red donde
se propicia el debate, la concertacion y el consenso de ideas. Son herramientas de gran valor
pedagdgico que permiten el trabajo asincrono con los estudiantes para visualizar y acompafiar
a estos en la construccién del conocimiento. Se estructura en un planteamiento por parte del
profesor u otro alumno y obliga a posicionarse, reflexionar, deliberar e intervenir en el debate.
Para los docentes implica un trabajo de seguimiento y monitoreo de las intervenciones de los
estudiantes para orientar o reorientar, si fuera necesario este proceso. Si nuestro objetivo es
utilizarlos como instrumentos de evaluacién que faciliten la interactividad deben propiciar la
resolucidn de problemas, la participacidn de todos los estudiantes, el compartir ideas, analizar
opiniones y reflexiones. Evaltan los propios aprendizajes y los ajenos (Bedoya, y Arango, 2004)

e. Rabricas. Es una tabla o matriz en la que se presentan los criterios especificos y fundamentales
gue permiten valorar los conocimientos y/o las competencias logradas por los estudiantes en
un determinado trabajo o materia. Esto permite unir y relacionar criterios de evaluacion,
niveles de logro y descriptores. En la intersecciéon de filas y columnas se incluye una descripcion
textual de las cualidades de los resultados y productos en esa dimension y a ese nivel (Belloch,
2012)

Estas herramientas poseen caracteristicas que permiten a los estudiantes analizar
reflexivamente, pensar, expresarse, actuar y aprender significativamente. Asimismo, exploran los
diversos tipos de aprendizaje de contenido (conceptual, procedimental y estratégico), incluyendo el
componente actitudinal. Sin embargo, hay que tomar en cuenta que estas estrategias seran
auténticas siempre y cuando se conecte la experiencia educativa y la evaluacidn, con situaciones

relevantes en su vida real, es decir, si se relaciona el contenido con la vida.
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Ill. Actividades con fines de evaluacion en Moodle

La plataforma Moodle es un software utilizado para la elaboracién de cursos educativos virtuales
basados en internet, considerada por su propio desarrollador como un sistema de manejo de
informacién (LMS, por sus siglas en inglés) los LMS se alojan en un servidor de paginas web, al cual
los usuarios se conectan a través de un navegador y de una clave personal que les da acceso a los
distintos servicios para crear entornos efectivos de aprendizaje en linea. En los Ultimos afios y por el
contexto actual de pandemia, se utiliza a nivel mundial para aprender colaborativamente. El
acrénimo Moodle proviene de “Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment” (Entorno
Modular de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos).

Moodle cuenta con diversas opciones de aplicaciones y herramientas que se pueden separar
en 2 principales rubros; 1) Actividades y 2) Recursos, los cuales permiten la gestion de contenidos
educativos.

Respecto a las actividades, hay mas de 20 actividades diferentes disponibles (foros,
glosarios, wikis, tareas, cuestionarios, encuestas, reproductores SCORM, bases de datos, etc.) cada
una de ellas puede ser personalizada ya que la plataforma cuenta con cédigo abierto. El contenido
proporcionado en ella se caracteriza por la polisensorialidad, la multimodalidad y la interactividad,
que contribuyen a estimular diversos tipos de aprendizaje: “aprender haciendo y aprender
descubriendo” (Bednarek, Lubina, 2008). Se describirdn mas adelante las utilizadas en esta
investigacion. Asimismo, cuentan con rango amplio de Recursos que los profesores pueden afiadir a
los médulos o secciones del curso y corresponden a herramientas que pueden asistir el aprendizaje,

como un archivo o enlace en el que se base el desarrollo de las Actividades en Moodle (Fig. 18).

T +
. L

Figura 18. Recursos en Moodle.

Estos recursos facilitan crear comunidades de aprendizaje incluyendo otros elementos
interactivos como blogs, mensajeria, listas de participantes, que permiten la monitorizacién estrecha
de la audiencia.

La evaluacidon puede llevarse a cabo con herramientas como la prueba (que contiene

distintos tipos de preguntas cerradas) y la tarea (en linea y fuera de linea) cuya evaluacién requiere
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la intervencidn del docente. Tal diversidad de posibilidades brinda al docente la oportunidad de
crear una variedad de ejercicios interactivos que permiten la verificacion o mejora del conocimiento
y de las habilidades (inter)culturales (Tatoj, 2018).

En lo que respecta a la evaluacién del aprendizaje de los estudiantes, Moodle cuenta con
herramientas altamente confiables, que potencian las formas de evaluacién al contar con opciones
en el tipo de calificacion (Puntaje, o Escala) asi como en el método de calificacion (Simple directa,
Guia de puntaje, Rubrica) lo que permite que varias de las evaluaciones sean calificadas de manera
automatica por el sistema (después de haber sido configuradas).

Para el tipo de calificacién, la evaluacién de las tareas puede configurarse empleando un
puntaje (escala de calificacion numérica estandar) por ejemplo, lo mas usual del 1 al 10. O bien, se
puede optar por una escala personalizada que permite evaluar el desempefio en una actividad a
partir de una lista ordenada de valores, se puede sugerir una escala alternativa o crear una en la que

se utilicen adverbios personalizados tales como “excelente”, “bueno”, etc. (Fig.19).

Cumple con el contenide | Faltan aspectos del No cumple con la mayoria
requerido en el formato | contenido y formato de los contenidos ni
indicado. indicados. formato indicado

Figura 19. Configuracion del tipo de evaluacion en Moodle (puntaje o escala).

Por otro existe la posibilidad de configurar el método de evaluacion para individualizar los
pardmetros a tomar en cuenta. Para describir los criterios que se desean evaluar la plataforma
Moodle proporciona una base del formato para agregar la descripcién y valor a cada nivel, en el caso
de una rubrica o guia de puntaje.

Una de las ventajas mas importantes de emplear Moodle es la posibilidad de brindar una
retroalimentacion diversificada en cuanto a la forma y contenido que proporciona tanto al profesor
como al estudiante, la informacién necesaria acerca de los resultados de las actividades
comunicativas (Péttorak, 2015), lo que posibilita promover el aprendizaje significativo y situado.
Como ejemplo tenemos las herramientas que se describen a continuacion:

a. Tareas: proporciona un espacio en el que los estudiantes puedan enviar
=
sus trabajos en formato digital (textos, imagenes, audios, videos, etc.)
para integrar contenidos relevantes de la red o para posibilitar una valoraciéon cualitativa o

cuantitativa. Dichos trabajos pueden ser realizados individualmente o en grupo. Se puede

40



especificar el tipo de archivo solicitado. Es posible que envien un trabajo de forma
colaborativa. Las tareas pueden tener fechas limite, que pueden extenderse en caso
necesario.

b. Chat: Permite a los participantes del curso tener una discusion sincrénica en

tiempo real en un curso Moodle. Pueden usarse diferentes tdpicos y estd

disponible una interfaz accesible. Los estudiantes hacen clic en el enlace al Chat en la pagina
del curso y pueden escribir mensajes en tiempo real. Los profesores tienen una vista del
Chat similar a la de los estudiantes.

c. Foros: Es util a los estudiantes y profesores para intercambiar ideas al

Ao publicar comentarios como parte de un 'hilo' de un debate. Se pueden

incluir archivos tales como documentos, imagenes y multimedios dentro de las publicaciones
en foro. El profesor puede elegir valorar publicaciones en foros y también es posible darles
permiso a los estudiantes para que valoren las publicaciones de unos a otros.
d. Glosario: Permite crear y mantener una lista de definiciones a semejanza de
i un diccionario. El Glosario en Moodle puede emplearse en varias formas.
Se pueden agregar las entradas en diferentes formatos. Un glosario puede ser una actividad
colaborativa o estar restringida a las entradas realizadas por el maestro. Las entradas
pueden clasificarse por categorias. La caracteristica de enlace automatico resaltard cualquier
palabra dentro de un curso que esté localizada en el Glosario.

e. Cuestionario: Con este tipo de Actividad se puede encuestar a los

<

<«

participantes del curso. Permite al docente crear una gran variedad de
preguntas para obtener retroalimentacion de los estudiantes, por ejemplo, en un curso o en

actividades. No solo evalua o valora al estudiante, sino que se obtienen datos estadisticos.

Existen otros recursos que permiten la coevaluacién de los trabajos o actividades mediante la
recopilacion, revision y evaluacién por pares, es decir, entre los propios estudiantes. La modalidad
de evaluacion se basa en criterios de diferente indole definidos previamente por el profesor. Del
mismo modo se pueden asignar uno o varios trabajos para evaluacién para un mismo alumno, de
forma aleatoria o definido previamente, con conocimiento del autor del trabajo o de forma

andnima.
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Figura 20. Libro de calificaciones en Moodle.

Los resultados obtenidos de la implementacidn estas herramientas se pueden consultar en el
libro de calificaciones, los reportes individuales, y la integracion en conjunto de las tareas en forma
cronoldgica en informes detallados y estadisticos, (historial de actividad), que permite al docente
seguir el progreso de los usuarios (Gatan, 2016) (Fig.20).

Como se ha comentado previamente, un punto importante de Moodle es que posibilita crear
instrumentos de evaluacion personalizados, sean guias de puntaje, escalas o rubricas de apreciacién
objetiva, que describen cada criterio en la evaluacién y permiten asignar la puntuaciéon de cada
aspecto a evaluar. En el siguiente apartado se describe la rubrica por ser el método que se utilizé en

esta investigacidn con mayor predileccion.

i. Las Rubricas en Moodle
Las rubricas corresponden a uno de los instrumentos mds avanzados de la evaluacion basada en
criterios; corresponden a instrumentos de evaluacién auténtica ya que, porque sirven para medir el
trabajo de los alumnos, respecto a criterios de la vida real. Implican una evaluacién progresiva, y el

ejercicio de la reflexion y la autoevaluaciéon (Diaz Barriga, 2005).

La rubrica en Moodle consta de un conjunto de criterios o indicadores que consideran varios
niveles descriptivos. Los criterios o indicadores de calidad se enlistan en la columna a la izquierda en
la matriz, y la definicién cualitativa y de manera progresiva de los mismos, en las columnas a la
derecha. La escala ordenada asi construida debe mostrar una variacién o gradacién del rango de

desempeiios posibles, desde los incipientes (Fig. 21).
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Cabe mencionar la importancia de definir a detalle cada criterio y habilitar a los usuarios la
vista previa de la rdbrica para que conozcan con anticipacién los estandares con los que serdn
evaluados, ya que esto reduce las dudas e incertidumbre en aquel alumno que haya tenido
problemas para conectarse en las sesiones sincrénicas, aspecto relevante del modelo HyFlex que da

fundamento a la estructura del aula virtual. La experiencia para el evaluador se facilita y con una

CGalificacion
pec

1. Entrega en tiempo estipulado

2, Cumple con la especificacion del limite de palabras (50)

3. Resume las ideas y momentos principales de la trama

4, Establece la relacion de la pelicula con los aspectos especificos del tema a revisar (triada ecolégica) £
Calificado en e1ne: & agosto de
Calificado por ‘ Karen Itzel llescas Cruz

Comentarios de retroalimentacion

Figura 21. Rubrica elaborada en Moodle para evaluar una tarea, calificacion otorgada, puntos por criterio
y retroalimentacion

adecuada planeacién, se reduce el tiempo invertido en la asignacion de calificaciones, ademas

Moodle cuenta con analiticas de aprendizaje, que son claves para evaluar.

Luego de la revisidn de la literatura relacionada con los conceptos en torno a la educacién para la
salud, las TIC en esta disciplina, los disefios instruccionales en linea, y la evaluacion auténtica es
importante brindar un contexto al lector de las caracteristicas en las que se desarrollé esta
investigacion, por lo que en el siguiente apartado se describiran las caracteristicas de la institucion
educativa en donde se implementd la secuencia de actividades, asi como las caracteristicas de la

poblacién académica en la que se desarrolld este proyecto.
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2. CONTEXTO Y ANTECEDENTES
2.1 Panorama general: educacion para la salud a nivel medio superior en
México
En este apartado se describira el contexto en el que se desarrollé la investigacién, asi como los

antecedentes. Primero se describen los conceptos concernientes a la Educacién para la Salud (EpS)

en general y posteriormente, se hace un enfoque de su relevancia en la Educacién Media Superior.
a) Educacion para la salud: concepto e importancia

La comprensién de conceptos relacionados con la educacion y la salud es fundamental para
entender el impacto que surge a partir de la asignatura Educacion para la Salud (EpS) en el
estudiante del nivel medio superior, ya que permite promover habitos de vida que se requieren en la
conformacion de jévenes con conciencia de ser adultos potencialmente sanos. La EpS comprende las
oportunidades de aprendizaje creadas conscientemente para mejorar la alfabetizacién sanitaria,
incluida la mejora del conocimiento de la poblaciéon en relacién con la salud, y el desarrollo de

habilidades personales que conduzcan a la salud individual y de la comunidad (Pérez, 2007).

La Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA2-1993 para el fomento de la salud del escolar en
su apartado 3.1.2 sefiala: “Los destinatarios del fomento de la salud son los preescolares, escolares
de primaria y escolares de secundaria del nivel de Educacion Bdsica del Sistema Educativo Nacional.

Se recomienda extender estas acciones a los alumnos del nivel Medio Superior.”

De lo anterior, se desprende la relevancia de incorporar en la Educacion Media Superior
(EMS) asignaturas que cumplan objetivos encaminados a la promocién de estilos de vida saludables,
conocimiento y eliminacidn de conductas de riesgo, asi como fortalecer a los docentes y enriquecer

los contenidos de los curriculos a nivel bachillerato.

El principal objetivo de la asignatura EpS en el bachillerato es formar individuos que vivan en
armonia consigo mismos, con los demas y con su ambiente (Programa educacion para la salud ENP
UNAM, 1996). Para hacer mas tangible el objetivo principal, surge la necesidad de modificar,
reajustar y transformar el concepto anteriormente conocido y concebir a la salud como el resultado
de un proceso integral, derivado de la interaccion del individuo con la sociedad, el ambiente y el
contexto social e histdrico en el que se desarrolla. Desde este punto de vista, la salud ha tenido
cambios conceptuales muy relevantes, ya que se ha adaptado a los distintos contextos

socioculturales que han surgido. Como sefiala Monsalve:
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En el pasado, la educacion para la salud se empleaba como término que abarcaba una
amplia gama de acciones que incluian la movilizacidn social y la abogacia por la salud: Es
por eso por lo que, organismos internacionales como la OMS en colaboracién con la
UNESCO vy la UNICEF decidieron, ya en el afio 1978 en una reunidn de expertos, adoptar
algunas iniciativas con el fin de promocionar la educacién para la salud en las escuelas,
firmando la Declaracion de Alma. Lo que posteriormente fue ratificado como la Carta de
Ottawa (OMS, 1986), donde se reconocia la Educacidn para la salud como una de las
herramientas para conseguir un estado completo de salud para todos (Monsalve, 2013,
p. 108).

Actualmente debe considerarse a la EpS desde una perspectiva multidisciplinar: a las ciencias
de la salud tradicionalmente vinculadas a la medicina se han agregado otras como la psicologia, las
ciencias ambientales, la sociologia, la legislacion y administracion y las ciencias de la educacion, que,
en conjunto, contribuyen a su conformacién integral (Rosales 2011). Asimismo, como lo sefala la
OMS, es necesario que la EpS se integre en los planes y programas de la educacién universitaria,
desde el nivel medio superior hasta el superior, aspecto que se aborda con mayor profundidad en el

siguiente apartado.

b) Educacion para la Salud en la Educacién Media Superior (EMS)

La Educacion Media Superior (EMS), es un nivel formativo que fomenta el desarrollo biopsicosocial
de los alumnos y ejerce un papel en la modificacién de la conducta, habitos de vida y valores
personales en la adolescencia. Garritz y Talanquer (1999, p.77) sefialan que:
El objetivo de la educacidn del bachillerato es incorporar a los alumnos al mundo de la
cultura nacional y universal, dotandolos de elementos que propicien su
enriquecimiento intelectual, para que puedan disfrutarla y aplicarla en su vida diaria,

asi como entender hasta donde sea posible la naturaleza y la sociedad, por su propio
bien y por el de la sociedad mexicana e internacional.

El desarrollo de la promocién de la educacion para la salud en el marco educativo esta
avalado por las diversas instituciones de prestigio como la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), El Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el Consejo de Europa, y la Comisién Europea, asi
como la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE). Todas estas
instituciones consideran que se trata del modo mas efectivo para promover la adopcién por parte
del alumnado, de estilos de vida saludables, y el Gnico camino para que la Educacién para la Salud
(EpS) llegue a los grupos de poblacién mas joven, independientemente de factores como la clase

social, el género o el nivel educativo alcanzado por los padres y madres (Arévalo, 2010).
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Las principales instituciones de educacién en México han incorporado desde noviembre de
1996, la iniciativa “Escuelas Promotoras de la Salud” que la OMS y la Organizacién Panamericana de
la Salud (OPS) impulsaron en todo el mundo (Pérez 2007), fomentando la integracion de la EpS como
parte de los programas educativos desde nivel bdsico hasta el superior, al construir las bases que les
permiten alcanzar los objetivos educativos en este campo. Esta intervencidn educativa encuentra su
fundamento en la necesidad de fomentar un adecuado conocimiento sobre la salud y la enfermedad,
asi como de desarrollar hdbitos y actitudes correspondientes a formas de vida saludable. La EpS se
proyecta en la estimulacién del pensamiento, los sentimientos y las actuaciones de las personas.
Existe una evidencia cada vez mayor de que los enfoques educativos son mas eficaces cuando la
incluyen dentro de un enfoque global de la escuela. Estos enfoques crean un entorno de apoyo
fisico, social y de aprendizaje, que involucra al alumnado, a las familias, a las comunidades y a las

organizaciones (Monsalve, 2013).

La ensefianza de los contenidos del programa de esta asignatura se ha transformado; ha
pasado del enfoque memoristico a partir de la repeticién de conceptos anatdomicos, fisioldgicos y de
higiene impartidos por el profesor dentro del aula, a una ensefianza significativa en donde el alumno
construye no sdélo su propio conocimiento con el apoyo del profesor, sino también desarrolla
habilidades para la prevencion de enfermedades, la promocién de la salud y el cuidado de si mismo.

(Programa educacion para la salud ENP UNAM 1996).

Respecto del contexto de los estudiantes que son la poblacion meta de este trabajo, de
acuerdo con un andlisis de los resultados del Examen Médico Automatizado (EMA) de los dos
principales subsistemas del bachillerato de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), la
Escuela Nacional Preparatoria (ENP) y el Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH), en relacién con
los principales indicadores de bienestar fisico y emocional, se examinaron los cambios fisicos,
psicoldgicos, sociales, culturales y cognoscitivos que experimentan los alumnos por la edad vy la
etapa de desarrollo en la que se situan; se identificd que esta poblacién estd mas expuesta a
situaciones de riesgo que afectan su salud (factores de riesgo); por ejemplo: conductas sexuales de
riesgo, consumo de sustancias psicoactivas (alcohol, tabaco y drogas), consumo inadecuado de
alimentos, falta de actividad fisica, abuso fisico y sexual, accidentes, obesidad, desnutricidn, entre
otros (Jiménez, et al. 2016).

En términos de la salud fisica, la mayoria no ha padecido enfermedades graves como
cancer, leucemia, presion arterial alta, aunque si han padecido enfermedades
frecuentes como varicela, acné, gripas o tos mas de tres veces al afio y, sintomas
relacionados con problemas de equilibrio y alergias. Recibieron atencién dental; fueron

vacunados en su escuela; tuvieron buena visidn y no necesitaron lentes; y no
consumieron medicamentos sin prescripcién médica. Ademas, alrededor de tres cuartas
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partes tuvieron hdbitos alimenticios sanos y no sufrieron accidentes. La mayor parte de
las mujeres y de los hombres tuvieron un desarrollo sexual normal. En relacién con la
salud mental, pocos alumnos utilizaron métodos para bajar de peso. Una quinta parte
desed dejar de vivir y 5% intentd suicidarse. Aproximadamente 3% consumid algun tipo
de droga. De este grupo casi la mitad de la ENP comenzd a consumir drogas antes de los
15 afios. La droga que mas consumieron fue la marihuana. Aproximadamente una
tercera parte fumod: la mayoria empezd a fumar antes de los 15 afios de uno a tres
cigarrillos al dia. La mitad de los encuestados consumié bebidas alcohdélicas; la mayoria
inicié el consumo antes de los 15 anos, tomaron entre tres o mas dias a la semana y
entre dos y tres copas o cervezas por dia (Jiménez, et.al, 2016, p. 5).

Al considerar estos indicadores, se evidencia la relevancia de la asignatura en el nivel medio
superior, ya que se espera que tenga una influencia en la generacién de habitos de vida saludables y
se fomente la participacién, la interaccidon y la integracién social, con la mejora de la capacidad
critica y creativa, asi como la busqueda de soluciones a conflictos que se desarrollan en la vida diaria
del estudiante. Por lo tanto, los contenidos que se abordan durante el curso de la asignatura podrian
contribuir de manera significativa a que los estudiantes reflexionen y consideren pertinente
modificar o eliminar malos habitos en pro de su salud. Ademas, cabe mencionar que Educacion para
la Salud (EpS) es de caracter obligatorio durante el quinto afio de preparatoria (ENP), por lo que se
cuenta con un alcance general de la poblacion estudiantil de esta institucion. Estos aspectos aunados
al escenario que se vive en la actualidad respecto a la emergencia sanitaria que se vive a nivel
mundial, han hecho que los individuos desarrollemos practicas de autocuidado y autorregulacién en
torno a nuestro estado de salud. La vulnerabilidad que se experimenta frente a patégenos de los

cuales desconocemos el comportamiento, nos obliga y nos encamina a promover la prevencién.

Por otro lado, debido a que los alumnos en su mayoria son adolescentes, el proceso
ensefianza-aprendizaje se desarrolla de una manera favorable para el profesor, ya que en esta etapa
es en la que se adquieren los principales habitos que se consolidaran a través de los afios en las
distintas esferas de la vida: desde actividad fisica, hasta alimentacion, la conciencia de las
enfermedades y sobre todo la prevencién de éstas. Aunado a esto, Borja (2017) afirma que es
importante considerar las necesidades, intereses y aspiraciones de los estudiantes, asi como el
entorno y la cultura en que se desenvuelven. Contextualizar la educacidn para la salud como una
forma de favorecer la corresponsabilidad entre las personas y de la comunidad, hace visible el papel
primordial que juegan los factores sociales como la desigualdad, el desempleo, la pobreza, entre

otros, para adquirir una buena salud.

Yakarta (1997) refiere que la salud representa un derecho humano basico e indispensable

para el desarrollo social y econédmico: se reconoce la promocién de la salud como un factor
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indispensable del desarrollo de la salud, bajo el precepto de que los ambientes y contextos sociales

en situacidon desfavorable afectan la condicidn de bienestar de la comunidad.

En la Quinta Conferencia Mundial de Promocion de la Salud (2000), la salud es reconocida
como un recurso para la vida que permite a las personas llevar una vida social y econémicamente
productiva, por lo que la educaciéon para la salud tiene especial relevancia en la transmisién de la
cultura para el favorecimiento de la calidad de vida; por lo tanto, una politica de salud integral

adolescente requiere elementos de informacidn, promocidn, prevencién y atencion.

Monsalve (2013) afirma que los centros escolares junto con el hogar son dos de los lugares
clave donde se promueve el desarrollo individual y social de las personas en sus estadios mas
tempranos, ejerciendo un importante papel en la configuracién de la conducta y los valores sociales
de la infancia, la adolescencia y la juventud. Al respecto, se realizdé un analisis de la institucion en el
gue se implemento este proyecto: la Escuela Nacional Preparatoria (ENP); dicho andlisis se describe

en el siguiente apartado.
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2.2 Contexto de la institucion educativa

a) Modelo Educativo: Escuela Nacional Preparatoria

De acuerdo con el Plan de estudios 1996, la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) renueva su modelo
educativo a través de sus fines, fundamentos y enfoque, para adecuarse a las condiciones del
contexto nacional e internacional contemporaneo, muy diferentes de aquellas que dieron origen al

plan de estudios anterior de 1964.

El modelo educativo de la ENP tiene como principal propdsito la formacién integral del
estudiante; aquella que le proporciona elementos cognoscitivos, metodoldgicos y afectivos que en
sintesis, le permitan profundizar de manera progresiva en la comprensién de su medio natural y
social, desarrollar su personalidad, definir su participacion critica y constructiva en la sociedad en
gue se desenvuelve e introducirse en el andlisis de las problematicas que constituyen el objeto de
estudio de las diferentes disciplinas cientificas y tecnoldgicas, siempre con la perspectiva de la
formacidn profesional universitaria ( Programa de EPS, ENP, actualizacion 2016).

El enfoque metodoldgico del modelo educativo de la ENP se sustenta en la construccion
progresiva del conocimiento para transitar de una estructuracion lineal de contenidos a una
funcional, ligada a la problematizacion y la modelacion. Para ello, se consideran esenciales:

a. La enseifianza, centrada en el alumno y en su actividad

b. El aprendizaje sistematico, explicito y practico de formas de trabajo intelectual generalesy
especificas de cada disciplina que promuevan la construcciéon del conocimiento por parte del
alumno, por medio del desarrollo de competencias para la identificacidn, el planteamiento, la
resolucién de problemas y la interpretacion de resultados, asi como la indagacidn, la organizacién de
informacidn, su interpretacién y aplicacién en la solucion de problemas

c. La promocidn en la reflexion y la sintesis colectiva e individual de conocimientos

d. La concepcién de los contenidos como medios para desarrollar competencias, habilidades,
actitudes y conocimientos que favorezcan la autonomia en el aprendizaje y privilegien lo formativo
sobre lo informativo. En tal sentido, la seleccidn de dichos contenidos responde a un criterio
epistemoldgico: vincular el conocimiento a problemas especificos de estudio en cada disciplina, que
permitan al alumno ir construyendo un aprendizaje coherente y significativo de la materia en
cuestion

e. La evaluacién, basada en la construcciéon progresiva de productos de aprendizaje que
permitan la mas alta integracién posible de los fendmenos en estudio, de las nociones basicas y de

su relacién con una problematica, tedrica o practica
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Por otra parte, las lineas de orientacion curricular de la ENP se relacionan con las etapas y
campos de conocimiento con el propdsito de construir de manera progresiva, los diversos aspectos
del perfil de egreso y estas corresponden a:

1. Competencias:
a. Analisis (pensamiento divergente-sintético)
b. Comunicacién (indagacidn, lectura, expresion, redaccion)
c. Creatividad (autonomia e individuacion)
2. Dimensiones relacionales: vinculan todas las acciones del aprendizaje con la graduacién de
complejidad que corresponda a cada etapa de formacion y nivel de maduracidn cognoscitiva

de los estudiantes

Una vez que se tiene el conocimiento general del modelo educativo de la ENP, se requiere un
analisis del programa de la asignatura que actualmente opera, y a partir de ello, realizar el disefio
instruccional de la implementacion educativa de forma optima, por lo que se describen a

continuacién los aspectos relevantes del mismo.
b) Analisis del programa vigente de Educacion para la Salud en el bachillerato de la UNAM

La asignatura Educacién para la Salud (EpS) se imparte en el quinto afio de preparatoria (equivalente
a segundo afio de bachillerato); pertenece al eje de las Ciencias Naturales, de caracter tedrico-
practico y obligatorio con valor de 14 créditos repartidos en tres sesiones tedricas y una practica a la
semana. El propdsito de esta asignatura es la de formar individuos integrales “que vivan en armonia
consigo mismos, con los demds y con su ambiente”. El programa que actualmente lo rige tuvo

modificaciones en el 2016

En EpS se desarrollan tres unidades articuladas entre si; en la primera, que es la que a esta
investigacion compete, se pretende que el alumno de forma general comprenda la salud bajo un
enfoque dindmico a través del proceso salud-enfermedad. En las siguientes unidades el alumno
desarrollara habilidades para el cuidado y prevenciéon de su salud, por medio del andlisis de los
principales problemas de salud en el contexto de vida de los jovenes de bachillerato.

Dentro del programa se sugiere al docente llevar a cabo, principalmente, secuencias
didacticas individuales y/o colegiadas en las que se incluyan diversas estrategias didacticas como
aprendizaje colaborativo o basado en problemas, técnicas didacticas que favorezcan el manejo de la
informacién a través de la busqueda en fuentes electrdnicas confiables, asi como la lectura y
comprensidon de textos, articulos, revistas de divulgacidon cientifica que se encuentra en la
bibliografia y periddicos incluso en otras lenguas, para favorecer el desarrollo de habilidades de

busqueda, recoleccién, andlisis, sintesis y organizacion de informacidon proveniente de diferentes
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fuentes y el manejo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), recuperando de
manera escrita el andlisis efectuado.

Existe transversalidad ya que hay asignaturas previas (cuarto afio) que introducen al alumno
a los conocimientos basicos de la fisiologia, anatomia y biologia del cuerpo humano, asi como del
concepto salud-enfermedad. Dichas asignaturas son impartidas durante el primer afio y son:
Biologia, Fisica y Quimica que son fundamentales para la comprension de los conceptos basicos de la
salud. En el siguiente afo (sexto) los alumnos del area de las ciencias bioldgicas y de la salud cursan
asignaturas orientadas a la licenciatura que van a estudiar, tales como: Temas Selectos de Biologia y
Temas Selectos de Morfofisiologia y Fisiologia, para las cuales es fundamental tener bases solidas
para la comprension y aplicacién de estos conocimientos de forma significativa, las que
proporcionaran asignaturas como Educacién para la Salud.

En la ensefianza significativa el alumno construye no sélo su propio conocimiento con el
apoyo del profesor, sino también desarrolla habilidades para la prevencién de enfermedades, la
promocién de la salud y el cuidado de si mismo. Sin embargo, en la practica no siempre se logran
estos objetivos y el alumno cursa ciertas limitantes y dificultades para lograr el aprendizaje,
problematica que hay que tener presente a la hora de disefiar una implementacion y planear, de

manera que se puedan confrontar estas adversidades.

I. Las dificultades para aprender Educacién para la Salud en México

Existen hallazgos importantes reportados en la literatura con respecto a las dificultades para
aprender la asignatura Educacion para la Salud (EpS). Nava (2007) refiere en su estudio, que los
estudiantes manifestaron lo siguiente:

“Las dificultades del aprendizaje se referian a conflictos, desinterés o desanimo por la materia

debido a actitudes o desempefio del maestro, es decir, los problemas conciernen

predominantemente a las relaciones entre factores del proceso ensefianza-aprendizaje; sélo

la tercera parte sefialé como causa, la dificultad para entender la materia o para cumplir con

la practica, lo que en sentido estricto se refiere a dificultades especificas para abordar el
conocimiento disciplinar, y requiere apoyo de asesoria especializada.” (Nava, 2007 p.22)

Estas afirmaciones nos llevan a identificar que las principales problematicas para el
aprendizaje de la asignatura se relacionan con la baja calidad del proceso ensefianza—aprendizaje
(Ruvalcaba, 2013; Ibarrola, 2020); por lo que se debe insistir en involucrar al alumno y al maestro en
la construccién del conocimiento, el desarrollo de habilidades, competencias, capacidades,
destrezas, asi como actitudes y valores que garanticen la participacidon en el proceso social de su
comunidad y el desarrollo de su pais (Gonzdlez, 1999). A continuacién, se detallan los aspectos
pedagdgicos a tomar en cuenta para identificar las areas de oportunidad de los docentes al

enfrentar estas dificultades.
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i. Fundamentos pedagdgicos
El modelo educativo tradicional contribuye en limitada forma a desarrollar en el educando
habilidades para pensar, para cuestionar no sélo la realidad, sino a si mismo, y para construir el
conocimiento, competencias todas ellas que resultan fundamentales en la formacién y en la vida de
todos los seres humanos. De ahi la importancia de integrar un enfoque de la educacidon en el que el
conocimiento sea un medio, y no un fin que sirva para comprender y transformar el mundo, y en el

gue se deriven, entre sus mejores efectos, conductas saludables (Cortés, 2011).

Bonilla y Marin (2011), refieren que el hombre es el mayor agente de transformacion y de
modelacién del mundo natural, por lo que se requiere analizar la composicidn de sus actitudes y, en
general, de su compromiso con el medio ambiente. La relacién entre individuos, cultura, naturaleza
y sociedad tiene que ser uno de los contenidos basicos de cualquier propuesta educativa dirigida a
formar personas responsables con su medio; por ello, es importante que se modifique tanto el
modelo educativo como las oportunidades de acceso a educacién de calidad, es necesario que se
implementen modelos pedagdgicos que generen o provoquen en las personas o educandos la
habilidad para pensar, para cuestionar su realidad, y con ello, se esperaria mejorar el aprendizaje en
el tema de salud, lo que impactaria en los estudiantes apoyandolos a encontrar nuevas formas de

entender y resolver sus problemas.

Paulo Freire, uno de los pedagogos clasicos, refiere en sus diversas obras (Freire 1986,1991)
como la teoria sin la practica se vuelve un verbalismo, mientras que la practica sin teoria se vuelve
un activismo irreflexivo. Como forma de evitar estos extremos en la ensefianza, propone el concepto
praxis cuyo contenido fundamental es justamente la realimentacion entre estos dos productos de la
experiencia humana, ya que son justamente los problemas que enfrentan estudiantes y profesores
dentro y fuera del aula, y no las competencias per se, lo que tiene que estar a la base de las diversas

propuestas educativas (Monereo, 2010).

Se trata de conseguir la accion mediada por la reflexidon. Al aplicar estos principios al
presente proyecto (en las ciencias de la salud), se buscaria promover durante la ensefianza la
posibilidad de que el conocimiento se pueda aplicar en diversas areas de la vida y en un contexto
real. Un modelo de trabajo que facilite esa vinculacién en el nivel medio superior tiene como base el
principio anterior segun el cual el conocimiento de las ciencias procede de los seres vivos y su medio
y, por tanto, se resignifica ante situaciones reales y adquiere sentido como objeto de ensefianza en
la medida en que resulta util al estudiante para comprender el mundo y sus fendmenos. Esto
requiere no sdlo de cambios metodoldgicos, sino de actitudinales, que se describen en el siguiente

apartado.
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ii. Cambio axiolégico (o actitudinal)
El principal cambio actitudinal que se requiere ante las dificultades para aprender Educacién para la
Salud es interesar y motivar a los estudiantes hacia el aprendizaje de la asignatura. Aunque las
normas (dimension cognitiva de las actitudes) pueden ensefiarse y aprenderse como un contenido
verbal mas, su aceptacién afectiva y conductual, su conversidn en valores y actitudes propiamente
dichas, requiere de mecanismos de aprendizaje especificos. Al igual que sucede en otros ambitos del
aprendizaje de las ciencias, puede hablarse aqui de que los alumnos tienen actitudes previas y
valores ya establecidos que pueden influir en su salud, y que la educacién cientifica puede moldear

para lograr mejorar su calidad de vida.

El cambio actitudinal implica poner en marcha procesos de aprendizaje en los que no es
suficiente la persuasion mediante discursos éticos, sino que requiere sobre todo un ejercicio
continuo o repetido de conductas que consoliden esos valores en los alumnos. Aunque los modelos
educativos ayuden a fomentar los cambios en esas actitudes, parecen requerir situar al alumnado en
situaciones de conflicto o disonancia sociocognitiva (Solbes , 2009), por ejemplo, entre el
conocimiento de que el alcohol y el tabaco son perjudiciales para la salud y el contraste con sus

actitudes y conductas habituales, lo que genera conflictos que requieren solucion.

Un instrumento muy potente para conseguir dicho cambio es la inclusién del estudiante a
través de las interacciones. Lo que se puede traducir en las siguientes acciones (Solbes y Traver,

1996 y 2003):

1. Presentar una imagen mas contextualizada y, por tanto, menos deformada de los

conocimientos relacionados con la asignatura

2. Desarrollar actitudes positivas y criticas hacia la asignatura, intentando superar el

desinterés y el rechazo

3. Mejorar las estrategias de aprendizaje, dado que el conocimiento estara limitado si la
persona no ve conexiones relevantes entre esa actividad y sus intereses personales (Pope y Gilbert,

1983).

Todos los aspectos sefialados son importantes para poder lograr que el estudiante enfrente las
dificultades para aprender la asignatura de una manera asertiva; si bien los cambios que se
requieren son fundamentales por parte de todos los participantes del proceso de ensefianza-
aprendizaje, el docente tiene el gran reto y oportunidad de marcar la pauta para lograr el
aprendizaje significativo, para lo cual es fundamental conocer al estudiante y sus caracteristicas,

tema que se aborda en el siguiente apartado.
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c) Caracteristicas de los estudiantes (poblacién de estudio)

El interés por desarrollar esta investigacion en la poblacién estudiantil de la ENP surge, en
primera instancia, como egresada de esta institucidon y a partir de la participacion continua en el
“Curso de induccion a las ciencias médicas y de la salud” (CICMS), que se imparte cada afio en la
ENP, y que estd coordinado por docentes especializados en las areas de la salud con una larga

trayectoria e interés por la educacién de calidad en el bachillerato.

La poblacién de estudio pertenece al quinto afio de la ENP plantel 6 (Antonio Caso), y cursa la
asignatura de Educacidon para la Salud (con modalidad en linea), por tanto, tienen una edad
promedio de 15 a 17 afios. Esta poblacion estudiantil pertenece a la fase de la adolescencia tardia,
en la cual el cerebro continda desarrollandose y la capacidad del pensamiento critico y reflexivo
aumenta notablemente. En esta etapa los adolescentes se estan preparando de manera emocional y

socialmente para responsabilizarse por si mismos (UNICEF, 2014).

Los alumnos de la ENP, en el momento de la intervencidon se encontraban en confinamiento
debido a la pandemia por COVID-19, desde hace un afio escolar. No tuvieron la oportunidad de
acudir de manera presencial a la institucion, (excepto por cuestiones administrativas) esta situacion
es relevante, ya que fisicamente desconocen a sus profesores e institucion. El escenario del que
partimos es que han permanecieron en clases por medio de la educacidn a distancia practicamente

desde que ingresaron a la institucion.

Nacidos justo al inicio del siglo XXI, los alumnos de quinto afio de la ENP pertenecen a la
generacion Z. (Vezub, 2007). Esta generacién se caracteriza por tener a la mano informacién
sintetizada sobre temas diversos, y se apoya cada vez mas en las fuentes del internet para adquirir
nuevos conocimientos. Cada vez se alejan mas de una educacién que perciben como
“punitiva/obligatoria” y se enfocan mucho mas en el aprendizaje autogestionado (Villalobos, Avila y

Olivares, 2016).

Respecto a sus caracteristicas de aprendizaje y la manera en que estudian, existen algunas
particularidades. En relacidn con sus habitos de estudio, el 60% de los alumnos utilizan técnicas
tradicionales como el subrayado y el resumen. El aprendizaje memoristico es habitual en periodos
de exdmenes. Aunque, en teoria, el uso de las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion (TIC)
es caracteristica de su generacion, su uso es escaso para fines académicos; sin embargo, casi el 82%
de los alumnos tiene la idea de continuar estudiando una carrera profesional (Ausin, Abella y

Delgado, 2016).

Los alumnos de la ENP tienen diferentes caracteristicas que pueden servir de base para favorecer

el buen desarrollo de la practica docente y otras que lo dificultan. Las que prevalecen son: tener
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mente abierta, ser innovadores y autodidactas. En esta situacién deberian desarrollarse y ponerse

en practica habitos de estudio y modelos de aprendizaje apoyados en esas caracteristicas.

Las que dificultan su buen desarrollo son: la apatia, la falta de atencidn y escaso gusto por la

|II

lectura, la conformidad por el conocimiento “superficial”, el uso intensivo de las redes sociales y el
consumo cotidiano de contenidos en la red no necesariamente relacionados con su actividad

académica.

De acuerdo con lo comentado habria que encaminar todas estas habilidades y habitos al
desarrollo de las competencias relacionadas con el aprendizaje y fomentar no sélo el consumo de

contenidos académicos, sino el desarrollo de los propios (Maya, 2014).

A partir de este contexto, y la dificil situacion emocional y motivacional que se puede derivar a
consecuencia del aislamiento social fisico que los alumnos han vivido por la pandemia (afectacion de
la esfera familiar por enfermedad, fatiga digital, depresion o ansiedad etc.), se realiza una propuesta
educativa que retoma fundamentos pedagdgicos especificos e intenta confrontar la problematica
gue se deriva de las dificultades que cursan los estudiantes actualmente para aprender Educacién
para la Salud, asi como disminuir la brecha que puede llegar a ocasionar la educacidn a distancia o

en linea, y lograr recuperar la motivacion y el entusiasmo por el aprendizaje.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El modelo educativo dominante en nuestro pais no refleja de manera eficaz y permanente una
reflexion critica sobre la realidad en las aulas y escuelas (Diaz Barriga y Hernandez, 2003) aunque se
proponen directrices para la educacién como las derivadas de la concepcidn constructivista y el
aprendizaje significativo (Diaz Barriga y Hernandez, 2003) o la educacién basada en competencias, la
realidad en la aulas es que aun privilegia un modelo tradicional en el que el conocimiento se intenta
reproducir y en el mejor de los casos, recrear los procesos establecidos por el docente sin posibilidad
de un cuestionamiento propio por parte del estudiante, pero tal conocimiento esta lejos de adquirir
una condicion fundamental sefialada por tedricos como Zabala (2000), quien menciona que el
conocimiento sirve para comprender el mundo o, como han sefialado de manera mas reciente Pozo
y Monereo (2010): que la finalidad de la ensefianza, ademas de la formacidon de competencias, sea la

resolucién de problemas de la vida real.

Partiendo de esta problematica, en el caso concreto de las ciencias, si en su ensefianza se
ejecuta un modelo repetitivo-memoristico, entonces no puede apreciarse de manera cabal el
desarrollo, el descubrimiento y la trascendencia de los conocimientos relacionados al area de la
salud, por lo que, aunado al contexto reciente respecto a la contingencia por COVID-19, se deriva en
la necesidad de implementar la modalidad virtual como modo de sustituir la forma presencial que
evidencid, en muchos casos, la falta de praxis por parte del docente en esta modalidad y que

dificulta el alcance del aprendizaje significativo.

Bajo este panorama en el que de manera obligada nos vemos en la necesidad de migrar
hacia los medios digitales, es importante tener métodos y contenidos pertinentes de ensefanza y
aprendizaje que se adecuen a las necesidades y al perfil de los educandos, y sean impartidos por
docentes con cualidades, formacidn, remuneracidon y motivaciéon adecuadas, que utilicen enfoques
pedagdgicos apropiados y que cuenten con el respaldo de tecnologias de la informacién vy la
comunicacion (UNESCO, 2016, p. 30). Para ello se requiere de personal capacitado que contribuya en
el disefio de estos ambientes de aprendizaje y auxilie en la construccion de espacios cuyo contenido
y estructura estén creados bajo una fundamentacién tedrico-educativa soélida y coherente que
promueva las habilidades requeridas y acordes a esta época.

Debido a este cambio radical que se dio en torno a la importancia de las tecnologias como
mediadoras del conocimiento y con base en la literatura, se seleccionaron algunos modelos de
disefio instruccional para dar lugar a la propuesta de un disefio instruccional como alternativa viable
para implementar en la asignatura Educacion para la Salud en modalidad virtual. La relevancia de
esta asignatura en la formacién de los estudiantes en la ENP en particular en la unidad 1. “La

prevencion en el autocuidado de la salud” es primordial, ya que en ella se pretende que “el alumno
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construya conocimientos, desarrolle habilidades, hdbitos y valores para el cuidado integral de su
salud y de la comunidad, a través de la investigacion y la reflexion de los principales problemas de
salud en su entorno, al analizar el proceso salud-enfermedad para el cuidado de si a lo largo de la
vida” (Programa EPS, actualizacion 2016).
Derivado de lo anterior se generaron las siguientes preguntas de investigacion:

1. éQué elementos didacticos considera un disefo instruccional basado en los modelos de Salmon y
Hyflex para el aprendizaje de la unidad 1: “La prevencion en el autocuidado de la salud” de la
asignatura de Educacién para la Salud impartida en la Escuela Nacional Preparatoria 6, con
modalidad virtual, adaptados a las caracteristicas y el contexto actual de los estudiantes de esta
entidad?

2. ¢Qué efectos tiene una intervencion educativa planeada y disefiada a la luz de los referentes

tedricos de Salmon y Hyflex, en el aprendizaje de la asignatura Educacion para Salud?

3.1 Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Implementar una intervencién educativa de la unidad | “La prevencién en el autocuidado de la
salud” de la asignatura Educacidon para la salud que se imparte en el bachillerato de la UNAM, a
partir de los disefios instruccionales de Salmon y Hyflex, adaptados a las caracteristicas y el contexto

actual de estudiantes y profesores de esta entidad académica.
Objetivos especificos
o Planear didacticamente la unidad | de Educacién para la salud

e Disefiar y construir instruccionalmente la unidad | de Educacion para la Salud (“La prevencion

en el autocuidado de la salud”) en la plataforma educativa

e Impartir la Unidad | de Educacién para la salud durante el ciclo escolar 2022-1 con los

estudiantes de un grupo de quinto afio de la ENP 6

e Evaluar el aprendizaje de la unidad | de Educacidn para la Salud, asi como la percepcion del

estudiante en torno a esta experiencia educativa

3.2 Justificacion

Esta propuesta de investigacion otorgara elementos, materiales e instrumentos de valor educativo
innovador y con sentido contextual y cultural para una unidad especifica del programa de Educacién

para la Salud, al contribuir con el cumplimiento de los objetivos del programa de la asignatura y
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responder a la necesidad de adaptacién de aquellos en linea, respecto a la problematica que
atraviesan las instituciones educativas actualmente, ademas de la imperante necesidad de
actualizarse en cuanto a los materiales y recursos didacticos que se emplean en esta asignatura, y la
riqueza que nos ofrece la internet para potenciar el proceso de aprendizaje en los estudiantes. La
informacién que se obtenga sera de utilidad para promover practicas educativas innovadoras y para
continuar investigaciones en torno al efecto de la creacién de entornos virtuales de aprendizaje a

partir de un disefio instruccional bien establecido.

3.3 Recursos humanos y materiales para desarrollar la investigacion

Con base en el perfil de alumnado, se utilizaron plataformas que suelen tener acceso gratuito cuya
ejecucién suele ser “intuitiva”. A través del uso de estas herramientas y plataformas, en actividades
innovadoras se pretende la familiarizacidn de los estudiantes con los foros, interacciones, y recursos
que se brindaron a lo largo de la primera unidad. Debido a que el contenido fue tedrico-practico, se
buscé que el alumno fuera el centro del proceso de aprendizaje, y que se llevara a cabo la
socializacién en linea. Por experiencia propia en otros cursos, para mantener los niveles de
intervenciéon de una forma dinamica y organizada con base en el nimero de alumnos, se

seleccionaron los recursos tecnoldgicos y digitales enlistados a continuacion:
1) Plataformas virtuales para conferencias sincrdnicas: Moodle, Zoom
2) Aplicaciones digitales para presentaciones e infografias: Canva, Genial.ly, Nearpod
3) Software para la gamificacién de la Unidad: Nearpod, Genial.ly, Moodle
4) Computadora de escritorio, Laptop o Smartphone
5) Tesista: profesora quien implementa la planeacidn didactica y la intervencién educativa
6) Estudiantes de bachillerato inscritos a la asignatura de Educacién para la Salud
7) Expertos en disefio instruccional

Como principales herramientas digitales se emplearon: Zoom, para las sesiones sincrénicas
grupales y Moodle, ya que ademds de contar con una versidén gratuita corresponde al recurso
institucional de la UNAM, por excelencia. El resto de las aplicaciones, son de libre acceso para los
estudiantes, y también cuentan con versidn gratuita que permite gestionar y personalizar contenido

con una amplia gama de posibilidades.

En relacidn con los recursos humanos, ademas de la autora de este trabajo quien guio las
clases y los estudiantes que participaron en la intervencion, se considerd importante a los docentes

gue apoyaron la implementacion de la prueba piloto, asi como a los maestrantes que contribuyeron
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con su retroalimentacidn en la mejora de las actividades; asimismo, al comité tutor quién estuvo al

tanto del proceso continuo del avance de este trabajo.

3.4 Consideraciones éticas

La participacion de los profesores y estudiantes fue voluntaria y el estudio no implicé riesgos para los
participantes. En el caso de los estudiantes, se solicitdé su consentimiento informado; asimismo
tuvieron acceso al resultado obtenido en cada una de las actividades, y seran consideradas como
parte de la evaluacidn final del curso, previo acuerdo con el profesor titular del grupo y se les

reportd de manera individual y confidencial.

3.5 Alcances

Se obtuvo material didactico digital que sera util para otros cursos y profesores, y que responde a lo
gue proponen los planes y programas del bachillerato en esta asignatura en una era en la que la

educacidn se ha transformado.
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4. MATERIALES Y METODO

4.1 Diseio del estudio

a) Tipo de estudio

El estudio corresponde a una Investigacion Basada en Disefio (Design-Based Research, DBR por sus
siglas en inglés), cuyo objetivo de acuerdo con Confrey (2006) es generar conocimiento que
contribuya a mejorar la calidad de las practicas instructivas. Estas investigaciones forman parte de
los estudios de campo, en los que el investigador interviene en un contexto de aprendizaje
especifico para responder mediante un disefio instructivo, al logro de objetivos pedagdgicos

explicitamente definidos.

El término disefo se refiere especificamente al disefio instruccional que se elabora, implementa y se
evalua. Estos estudios usualmente desarrollan e innovan las herramientas para el aprendizaje de
ciertos temas (Confrey, 2006), y tiene como propdsito el constante impulso para conectar las
intervenciones con la teoria existente (Rinaudo y Donolo, 2010), asi como la produccién de

contribuciones ya sea para precisar, extender, convalidar o modificar una teoria ya existente.

b) Fases del estudio

Se realizd una intervencion educativa por parte de la investigadora que considerd la planeacion, el
disefio, la implementacion y la evaluacidn de una unidad diddctica a partir del disefio instruccional
de Salmon (2004) y el modelo de Hyflex (2006), ya que se adaptan tanto a modalidades de

ensefianza a distancia como semipresenciales (Blended-learning).

El modelo de Salmon fomenta la autonomia del alumno y se basa en enfoques de ensefianza
constructivistas (Castrillo, 2006), en los que el alumno “aprende haciendo” y el profesor tiene un rol
moderador, mientras que en el modelo Hyflex se utilizan una variedad de tecnologias online como
encuestas interactivas, grabaciones y canales de comunicacién sincrénico durante el tiempo de clase
que permite a los estudiantes optimizar el aprendizaje, y que tengan experiencias de este tipo
sincrdnicas y asincrénicas de una manera flexible. Dicha caracteristica se encuentra implicita tanto

en la forma de presentar los contenidos, como en las propias actividades (Romero, 2016).
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c) Procedimiento

A continuacidn, se describen los pasos realizados para la implementacion de este disefo

instruccional, asi como las caracteristicas y acciones incluidas en cada fase (Fig. 22):

I. Busqueda sistematizada de la literatura y disefios
instruccionales

II. Analisis de los contenidos de la Unidad | “La
prevencion en el autocuidado de la salud”
—
4

[Il. Generacion de ideas para las actividades
didacticas y herramientas de evaluacion

IV. Planeacion didactica de la unidad |

V. Validacion del funcionamiento del aulay de la
secuencia adecuada con estudiantes de un nivel
similar (Prueba piloto).

Figura 22. Fases de la investigacion.

I. Busqueda sistematizada de la literatura y eleccion de los disefios instruccionales
En esta primera fase se realizd una busqueda analitica de la literatura para lo cual, de acuerdo con
las recomendaciones de Hernandez (2003) respecto el desarrollo de la perspectiva tedrica, se inicié
la revisién de la literatura al consultar especialistas en el tema con la busqueda en internet de
fuentes primarias (Google Académico). Posteriormente se realizéd un refinamiento de la busqueda
en bases de datos como: Dialnet, Redalyc, SciELO, PubMEd, y TESIUNAM (Tesis del Sistema
Bibliotecario de la UNAM). Para ello se realizd una lista de “palabras clave”, y “términos de

busqueda”, los cuales se extrajeron del tema a abordar y del planteamiento del problema (Fig. 23).
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14.- Tecnolodi
de la informac
y la comunicacién

18.-

pare
Psicopedagdodia

A promocion de la 17.- Salud publica

salud

21.-

19.- Adolescencia 0.- México Latinoamérica

Figura 23. Palabras clave para la busqueda de literatura.

Se introdujeron combinaciones de las palabras clave (Fig. 24), y se eligieron las
referencias relacionadas con el planteamiento del problema; asimismo, cuando una
combinacidn generaba resultados excesivos, se realizd una busqueda avanzada con esos
términos al emplear los operadores del sistema booleano: and (en espafiol “y”), or (en espariol
“0”) y not (en espafiol “no”). Con los descriptores y las preposiciones se establecieron los limites
de la consulta; asimismo, se utilizaron herramientas que ayudaron a filtrar las budsquedas como
el uso de comillas al inicio y final de cada combinacidn, el del guion entre las palabras clave, etc.,
acciones que lograron seleccionar la busqueda de palabras exactas (para evitar exceso de

resultados) o excluir otros resultados, respectivamente (Tabla 2).

a) Educaclon para la salud + Bachlllerato + México

b) Educaclon medlo-superlor+ Diddctiea + Aprendizaje

¢) Bachlllerato+ Salud Publlca + Latlnoameérica

d) Educaclon para la salud + Aprendlzaje + Evaluaclon auténtica

e) Estrateglas de ensehanza + Bechlllerato+Salud

f) Evaluaclon auténtica + Latinoamérica + Educaclon Medla Superior

g) Educaclon Medla Superior + Aprendizaje + TIC...

Figura 24. Cruces de palabras clave introducidas en los buscadores y bases de datos (Fragmento).
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Tabla 2. Registro de combinacién de palabras clave, seleccidn de articulos y bibliografia para el marco teérico

Numero de
busqueda
1

10

11

consultarlas pues no todas eran utiles para esta investigacion; se seleccionaron las que serian

empleadas en el marco tedrico y se descartaron las que resultaban insustanciales, o aquellas fuentes

Fecha

29/04/20

30/04/20

1/05/20

2/05/20

3/05/20

4/05/20

5/05/20

7/05/20

9/05/20

12/05/20

13/05/20

a

j

k

Combinacién
palabras clave

Resultado de

la bisqueda
8.590
resultados

52.000
resultados

24.600
resultados

77.700
resultados
15.600

resultados

69.900
resultados
84.200
resultados
72.000
resultados
42.500

resultados

14.400
resultados

57 600

gue no tenian relacion estrecha con el trabajo.

Acotacion de
busqueda
a+19+entre
comillas

b+20+entre
comillas

c+21+guidn

d+18+entre
comillas

€+12+20+guidn

f+19+20
g+14+ entre
comillas

h+15

i+20+ guion

j+20

K+21+ entre

comillas

Resultado de

la acotacién
4.830
resultados

18.400
resultados

15,900

17.200

15.300

resultados

24.400
resultados
46.900
resultados
45.000
resultados
17.700

resultados

13.500
resultados
16.100

resultados

Articulos seleccionados

Cédigo/Autor

001(Acufia/2017)

002 (Vizcaino/2017)

003 (Romo /2010)

004(Valencia 2018)

005 (Cruz/2005)

006(Segura/2008)

007 (Garcia/2004)

008 (Catala/2010rev)

009(Hernandez/20015)

010 (Le6n/2013)

011 (Tobdn/2010)

012 (Ramirez/2006)

013 (Gavidia-2000)

014 (Rosales-2011)

015 (Cisneros-2015)
016(Esquivel-2019)
017(Nava-2014)

018 (Buitrago.2018)
019 (Gazquez 2013)
020 (Monge 2018)
021 (Gonzélez 2015)
022 (Alfaro 2015)
023 (Quinteros 2013)
024 (Florido 2019)
025(Apodaca 2017)
026 (Samaniego 2019)
027(Espinosa 2016)
028 (Pantoja 2013)
029 (Andrade 2010)
030 (Jaramillo 2016)
031 (De la Fuente 2019)
032 (Gémez 2011)
033(Olivares 2016))
034 (De Pablos 2011)
035 (Martin 2005)
036 (Cérdoba 2010)

Una vez que se localizaron digitalmente los documentos de interés, se procedidé a

II. Analisis de los contenidos de la Unidad | “La prevencion en el autocuidado de la salud”

Como primera actividad se realizé un andlisis de los contenidos conceptuales, procedimentales y
actitudinales que contiene el programa vigente de la asignatura Educacion para la Salud (Fig.25), en
los que se logré identificar, con base en los fundamentos tedricos que se describen en los anteriores

apartados, la utilidad de un replanteamiento en la organizacién de estos con el objetivo de obtener

orden y coherencia en la propuesta de actividades.
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Para lo anterior, se ordenaron los contenidos en un cuadro en el que se categorizaron por
columnas para establecer una relacion de concordancia en la asignacién y logistica de actividades
didacticas correspondientes con los contenidos. Esto fue el primer acercamiento a la definicion de
actividades y estrategias diddcticas sugeridas. Cabe mencionar que para esta intervencidn educativa
se modificd Unicamente el orden de los contenidos del programa, ya que se buscaba facilitar la
orientacién hacia actividades integradoras, considerando la libertad de catedra que se tiene al

impartir clase.

Contenidos conceptuales F
[¥ ¥

1.1 Problemas de salud piblica en México

1.2 Importancia de la Educacion para la salud como base integradora de otras disciplinas

1.3 Génesis y evolucidn de las enfermedades en México, repercusiones sociales y econdmicas a nivel nacional

1.4 Interaccién del ambiente y los agentes causantes de las enfermedades en el individuo

1.5 Impacto de la prevencidn, para reducir los problemas de salud en México

1.6 Comportamiento y distribucion de los principales problemas de salud en México

1.7 Acceso a la atencién de salud en México

-*“
)
Contenidos procedimentales

1.8 Andlisis por escrito de enfermedades comunes que padecen los alumnos o sus familiares en el proceso
dindmico de salud-enfermedad

1.9 Analisis por escrito de la dinamica de los componentes de la triada ecoldgica (hospedero, ambiente y
agente), a través del estudio de una enfermedad respiratoria aguda

1.10 Aplicacién de medidas preventivas en la historia natural de la enfermedad en el contexto de los
adolescentes

1.11 Relacidn entre las epidemias, endemias y pandemias y las causas de morbilidad y mortalidad en México y
su impacto social, ambiental y econdmico a nivel nacional

1.12 Utilizacidn de la informacidn sobre el derecho de la salud para reconocer las instituciones de salud a las
que se pueden acudir

1.13 Aplicacién de los mecanismos homeostaticos en los diferentes procesos fisioldgicos

Contenidos actitudinales ‘!/

1.14 Valoracion de su estado de salud

1.15 Aplicacidn del primer nivel de prevencion en la vida cotidiana

1.16 Valoracion de los mecanismos homeostaticos en la conservacion de la salud

1.17 Empleo de la informacién sobre el derecho a 12 salud para reconocer las instituciones de salud a las que se
puede acudir

Figura 25. Contenidos Unidad | de la asignatura Educacion Para la Salud.

64



Ill. Generacion de ideas para las actividades didacticas y herramientas de evaluacion

La autora de este trabajo realizd ejercicios para reflexionar en qué se esperaba que el estudiante
aprendiera y en funcién de eso, se pensd la integracién de los contenidos en las actividades
didacticas y herramientas de evaluacién acordes con los propdsitos de aprendizaje. De lo anterior, se
cred una matriz con esta informacion que fue la base de la planeacién de las actividades y el montaje

en el aula virtual. Esta matriz consté de cuatro columnas en las que inicialmente se integraron

elementos propios de una planeacidn con una descripcién analitica detalle a detalle (Fig. 26).

‘“Z] o) v
AL 4 P Actividades:
Contenidos conceptuales Contenidos procedimentales Contenidos actitudinales
1.1 Problemas de salud publica en 1.8 Andlisis por escrito de enfermedades 1.14 Valoracién de su estado de salud SEMANA 1
México comunes que padecen los alumnos o sus “Sslvese quien pueda de un problema de salud
Investigar: familiares en el proceso dinamico de publica” SINC
Covid salud-enfermedad ACTIVIDAD 1. “Aislados, pero a salvol”
Podcast de un caso donde se muestre que a dos
Diabetes personas que tiene una afeccion con distinta
Obesidad evolucion (ejemplo 1 paciente con Covid que tenia
) . buen estado de salud vs un paciente que cursaba con
Hipertension obesidad y se complica)- 2 h SINC
Caries 1 hora para investigar en casa ASINC
Recursos
Caso en narrativa en un podcast SINC
Video para la tltima fase del ABP que haga sensible al
estudiante ante la realidad que esta viviendo.- 8 min,
2de min SINC
Actividad 2. _“Confrontdndome con _mi_realidad”
Cuestionario de reflexién anénimo con 1 pregunta al
final de reflexién sobre cémo modificarfas tus habitos
para evitar ser victima de un problema de salud
publica
Producto donde refleje la reflexién que hace en torno
ala valoracién del autocuidado y del de su familia
Tiempo: 3 h 45 min

Figura 26. Fragmento de Matriz de contenido para organizacion de secuencia de actividades (Semana 1,
primera version).

La realizacidon de la matriz de contenidos permitié gestionar la secuencia de actividades y
contribuyo a plantear objetivos encaminados al logro del aprendizaje significativo que se esperaba
obtener de la implementacion de esta secuencia didactica. Una vez integrada esta primera version,
tras analizar la viabilidad de las actividades asignadas para cada sesidn, se realizaron observaciones y
sugerencias por parte de la tutora, por lo que se hicieron ajustes y se generd una contrapropuesta
con una secuencia mas completa, integral y especifica, y se obtuvo una apropiacién e
individualizacion de los contenidos del programa para este proyecto (Tabla 3). Esta planeacion se
llevé a cabo como se especifica y se hicieron ajustes a partir de la implementacién que se describe

en los Resultados. (Véase la planeacion diddctica completa en el Anexo 1).

Uno de los aspectos que se complementaron fueron las columnas descriptivas respecto de la
distribucién de tiempo para cada actividad, tipo de actividad (sincrénica o asincrénica) asi como los

recursos digitales empleados y las plataformas. Respecto del aula virtual, en concordancia con los
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modelos y ejemplos de buenas practicas mencionadas en el marco tedrico, se habia planteado en un
inicio utilizar Kan Academy, sin embargo, no se pudo personalizar esta aula con contenido propio,
motivo por el cual se decidid utilizar la plataforma Moodle, que es uno de los sistemas de manejo de
informacién que se utilizan de manera recurrente en la UNAM. De primera instancia, se utilizd una
cuenta personal para crear un usuario y gestionar el contenido; no obstante, se presentaron algunas
limitaciones técnicas que pudieron llegar a obstaculizar la futura implementacién en el grupo por lo
que, con el apoyo de la tutora, se realizé un respaldo del contenido elaborado hasta ahora, y se
colocaron en un aula virtual gestionada por la Coordinacién de Universidad Abierta, Innovacién

Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED), UNAM

Tabla 3. Secuencia y descripcion de actividades semana 1 (fragmento de la planeacién)

NGmero B . ) » Recursos digitales B ) ) /_\ctivid_ad
de sesin NombredelaActividad Duracion Contenidos Objetivos empleadcs. Actividades Acciones del Alumno Acciones del Profesor asmc_rémcao
durante la sesién trabajo encasa
1. Presentacién del profesory los Ingresarala
participantes, plataformay
conocer los

Documentoen 2. Diagndstico del conocimiento o

) 2 horas - . Conocer los PN : " . s
.. presentacion sobre los . expectativas, . . Encuadredel Se conecta a la sesidn virtual en tiempoy Presentacién del profesor y asignatura, principales
Sesion1 100 min/ s P lineamientos de la Google Mest N B
5 aspectos del SINC 3. andlisis del dx o analisis de las asignatura curso forma. Previo envio de enlace por correo va con el encuadre comandos. Colocar
encuadre expectativas 8 ' su foto de perfil y
4. Presentacion del programa actualizar su
5. Acuerdos informacién, PLE
Introduccion
Identificar los El alumno escucha el podcast que contiene El profesor comparte el audio de
principales problemas Actividad el caso. El audio dura 5 minutos. Esta podcast parallevar a los alumnos a la
de salud publica en introductoria disponible en lz actividad 1 del aula virtual reflexion por medio de Nearpod.
Meéxico. paraluego realizar |z actividad en nearpod Compartir enlace por chat
Reladi i GoogleMeet
clacionar las
enfermedades Podcast en aula Una vez gue todo el grupo ha escuchadoel En tiempa real (sincrénico) el profesor
"Aislados, peroa 2 horas- Comunes con virtual podcast, los alumnos abrirén un enlace en tp S lab \ P ‘
s N Sesion2  salvo” 100 minen 100 min tuaci ; Nearpood el que al acceder se abrird unafrase: comen ara‘as pada rasfque 0s 2 u‘mncs
emana situaciones reales en X N o van colocando en tiempo real
total: SINC /SINC GoogleMeet / £Cémo te sentiste al escuchar la historia de . P .
. los alumnos o sus _ P 5 Preguntas intercaladas de reflexién
Contenidos conceptuales Eamiliares Google Docs Exposicién Alejandra?
abli interactiva : vy " >
1.1Prob\emasde.sa\ud publicz en La continuacién de |z actividad se sigue con . - .
México con N o Guia y realimenta la formulaciénde
d i | Nearpod un cuestionario donde el alumno responde oreguntas que el alumno va
COVTIt.Em os procedimentales . preguntas sencillas como: ¢ En tu familia PP
1.8 Andlisis de enfermedades comunes ~ Analizar su estado de existen diabeticos o hipertensos? ¢ Te has encontrando en la plataformanearpood.  Participacion en
£ X .
salud X P Al final comenta los resultados con los el aula virtual
¢ q_T_E padece? los a\umg.osro §usd pesado ultimamente? ¢ Haces ejercicio? alumnos, haciendo énfasis en 0
e e\nde DV:CQSOd ‘zam‘co ¢ ¢Consideras quetu alimentacion es resu\tados’obten'\dos de la encuesta
c 2 u_d'e" e”_“ed_a | balanceada? (etc)
‘onter\} ods actitu ‘za ZS e Ingresar al aula virtualy colocar una
114 V(a}oracwcl)g © sules;al O‘ e salu imagen como respuesta a la pregunta ¢ Por
ontenidos actitudinales qué ha evolucionado el concepto de salud?
Actualmente tu estado de salud ¢se
modificé respecto al antes y después de |z
. . " Interaccion i ia? i i é 8 : i i
. "Confrontandome con 50min / . contingencia? Sl & ash debidoa aue, crees Realimentacién y evaluacion de
Sesidn2 Foro virtual en foro que haya sucedido? (el foro contiene una

mi realidad” ASINC . - L. participacién en el foro
virtual pequefiaintroduccidn con el concepto

actual de salud de la OMS. Para validar su
participacion. Junto can adjuntar una
imagen representativa el alumno deberé
comentar o responder 2 2 imagenes de
otros compafieros

IV. Planeacién diddactica e implementacién de la Unidad | “La prevencién en el autocuidado de la

salud”

La asignatura Educacion para la Salud (EPS) se imparte en el 5° semestre en la Escuela Nacional
Preparatoria (ENP); tiene una validez de 14 créditos, es de caracter obligatorio, y corresponde a 120
horas clase. Por semana, se imparten 3 horas tedricas y 1 practica (Tablas 4 y 5). Pertenece al campo
de conocimientos de las Ciencias Naturales, y su objetivo general es que el alumno, de manera
intencionada y ordenada, construya los conocimientos que serviran en la conformacién de las bases
cientificas para identificar, analizar y ayudar a resolver problemas prioritarios de salud de su entorno

(Programa de Educacién para la Salud, Plan de estudios 1996, Actualizacidn 2016).
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EPS se divide en tres unidades articuladas entre si: la primera se titula “La prevencion en el
autocuidado de la salud” y su objetivo especifico es que el alumno construya conocimientos para
analizar, comprender y explicar el proceso salud-enfermedad de manera integral, al investigar los
factores que intervienen en éste, mediante la aplicacidon del primer nivel de prevencién que incide

de manera activa en la toma de decisiones y el autocuidado de la salud.

La segunda unidad : “Estilos de vida como medida de prevencion de las principales causas de
morbilidad y mortalidad en México”, tiene como propdsito adquirir los conocimientos bdsicos de
anatomia y fisiologia para comprender la historia natural de la enfermedad en las principales causas
de morbilidad y mortalidad en México, tomando en cuenta el diagndstico de salud en México y la
transicion epidemioldgica, mediante la investigacion en diferentes fuentes oficiales (Secretaria de
Salud) de informacion, asi como identificar y reflexionar sobre las conductas de riesgo que propician

la aparicion de estas enfermedades.

Tabla 4. Ubicacidn de la asignatura Educacion para la Salud en el quinto aiio de la ENP

QUINTO ANO
CLAVE ASIGNATURA COLEGIO
1500 MATEMATICAS V MATEMATICAS
1501  QuiMmicam QuiMICA
1502  BIOLOGIAIV BIOLOGIA
1503 EDUCACION PARA LA SALUD t MORFOLOGIA, FISIOLOGIA Y SALUD
1504  HISTORIADE MEXICO I HISTORIA
1505 ETIMOLOGIAS GRECOLATINAS LETRAS CLASICAS
1506 LENG EXTR. INGLES V *PROGRAMA PILOTO" IDIOMAS

ANEXO INGLES V

1507 LENGEXTR FRANCESV IDIOMAS
1508 LENG.EXTR. ITALIANO | IDIOMAS
1509 LENG.EXTR ALEMAN | IDIOMAS
1510 LENGEXTR. INGLES| IDIOMAS
1511 LENG EXTR. FRANCES | IDIOMAS
1512 ETICA FILOSOFIA
1513 EDUCACION FiSICAV EDUCACION FISICA
1514  EDUC ESTETICA-ARTIST. V EDUC ESTETICA-ARTIST
1515 ORIENTACION EDUCATIVAV ORIENTACION EDUCATIVA
1516 LITERATURA UNIVERSAL LITERATURA

La tercera y ultima unidad lleva por nombre “Practicas saludables como medida de
prevencion de los principales problemas de salud en la adolescencia en México”, y busca que el
estudiante aplique las medidas de prevencidn primaria a través del andlisis de experiencias
vivenciales para crear un estilo de vida saludable que le permita evitar las enfermedades propias del
periodo de vida en el que se encuentra; asimismo que valore la expresion de la sexualidad y sus
diferentes manifestaciones con tolerancia y respeto a través del andlisis de experiencias vivenciales,

para crear ambientes sociales saludables (Fig. 27).
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Tabla 5. Caracteristicas generales de la asignatura.

Programa Educacion para la Salud

Clave Semestre [ Afio Area
1503 5o Campo de
Créditos 14 gppocimiento Ciencias Naturales
Etapa Profundizaciin
TOP()T,
Modalidad Curso (X) Taller () Lab. { ) Sem. { ) Tipo (x(;] ame
Obligatorio [X) Horas
el Optativo () 120
Obligatornio por Elecadn () Optativo por
Eleccidn { )
Semestre /
Semana —
Ano
Tedrncas 3 Tedricas 90

Pricticas 1 Pricticas 30
Total 4 Total 120

Unidad1.La
prevencion en el
autocuidadode la
salud

nidad 2. Estilos
vida comomedidade
prevencion de las
principales causasde
morbilidady
mortalidad en Mésico

de prevencion d
3z prindipales caus
maorbifidad y mortalidad

en Iz adolescencia en
México

Figura 27. Unidades que conforman el programa vigente de la asignatura EPS.

Respecto de la unidad 1, que es la unidad en la que se realizé la intervencion educativa de
esta investigacion, comprendié 30 horas para su imparticidon: 25 tedricas y 5 practicas; para ello, se
dispuso de 5 semanas y en cada una de ellas se impartieron 4 horas en 2 sesiones. Para abarcar las
30 horas, se impartido una sesion de cierre de 2 horas en la semana 6. Ademas de las sesiones
sincrdnicas, se realizé trabajo asincrénico individual o por equipos para las actividades previas a las
planteadas en las sesiones sincrénicas o bien, para reforzar lo aprendido en aquellas. Esto ofrecid

dinamismo y tiempo considerable para la realizacién y seguimiento de la secuencia.

Para poder planear en tiempo y forma la unidad didactica que se impartié, se realizaron las

siguiente:
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El analisis de los contenidos de la Unidad | “La prevencién en el autocuidado de la salud” y la
generacioén de ideas para las actividades didacticas y herramientas de evaluacién. En los siguientes

apartados se explican a detalle.

Por otro lado, para la creacién de los materiales se tomaron en cuenta los preceptos de los
modelos en los que se basa esta investigacidon. Se organizaron las secuencias de acuerdo con el
modelo de las cinco etapas de Salmon (2004) para alcanzar las competencias y los objetivos que el
programa sefialaba; para ello, se realizo el disefio de actividades de aprendizaje vinculadas entre si al
interior de los temas y en los subsecuentes, al intercalar sesiones sincrénicas con asincrénicas, y asi
promover la formacion hibrida como senala el modelo HyFlex (2006): “En formato sincrono, por
ejemplo, las exposiciones y orientaciones del docente, para realizar el restante tiempo de trabajo
también en linea, pero en formato asincrono. La hibridacion o mezcla seria entre lo sincrono y lo
asincrono, mds que entre la presencia (que no se produjo) y la distancia” (Garcia A. 2021).

Para la primera etapa del modelo de Salmon (Acceso y motivacion), se propuso un encuadre
con actividades recreativas que le permitieran a los alumnos un primer acercamiento a la asignatura,
al profesor y a sus compafieros al hacer contribuciones dirigidas a sus motivaciones y experiencias
personales; se buscd que la materia fuera atractiva, Util e interesante a través de la interaccion.
Asimismo, se propuso que los estudiantes expresaran sus expectativas con el llenado de las primeras
dos columnas de un cuadro C-Q-A (lo que Conozco- lo que Quiero saber- lo que Aprendi)-, que
serviria de guia para conocer las expectativas e involucrarlos en la dindmica del trabajo sincrénico y
asincrénico, acompanandolos en la resolucién de las dudas que surgieran de esta primera actividad.

Para la segunda etapa (socializacién en linea) se disefiaron actividades fundamentalmente
interactivas, que estimularan la capacidad emocional y social de aprender de forma colaborativa,
reflexionar sobre las experiencias que vivieron tanto los alumnos como sus familiares respecto de la
enfermedad (podcast) y el autocuidado desde el aislamiento postergado por la pandemia, que les
permitiera empatizar con sus compafieros y aprender de las experiencias colectivas. En esta fase se
planed que existiera una gran carga del contexto cultural que promoviera el aprendizaje
significativo. Con estas actividades los alumnos crearian lazos de confianza y empatia.

Respecto de la tercera etapa (intercambio de informacién) se crearon actividades para dar
mayor peso al alcance de competencias que permitieran a los participantes transmitir informacion
entre ellos al crear una “noticia” en un trabajo colectivo que los colocé en un contexto conocido,
(con el reconocimiento y la recuperacidn de conocimientos previos), explicaran y clarificaran algunos
mitos y creencias. También se alentd a elaborar comentarios constructivos hacia los trabajos de los

companieros para perfeccionar el conocimiento propio y el colaborativo.
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Para la construccion del conocimiento (cuarta etapa) se pensd en actividades para las que se
requirid un raciocinio critico, en las que el alumno reflexiond, valord su estado de salud, lo comparé
con otros compafieros y lo contrastd. Ademas, se incluyeron formas de trabajo colaborativo para
analizar cémo se confrontan a la organizacion y gestién de las tareas desde entornos a distancia. Se
disefiaron actividades con componentes ludicos sin dejar de lado la construccion del conocimiento

Ill

acerca de los conceptos (herramientas de juegos como el “ahorcado” que ofrece la plataforma
Moodle), recordando que en esta etapa el desarrollo de conocimientos tacitos y su impacto en la
practica pueden ser muy profundos (Vazquez, 2011).

Tabla 6. Diseiio de actividades basado en las 5 etapas de Salmon

Etapas del modelo de Objetivos desde la perspectiva del . . .
Ejemplos de actividades y recursos
Salmon modelo de Salmon

Etapa 1: Acceso y 1 Adquisicion de la capacidad emocional y  |Presentacion en el chat (Moodle),
motivacion social de aprender juntos en linea Cuadro CQA de expectativas.
Crear la micro comunidad, permitir que los . .
e . L X ' P q Podcast (Spotify), Muro colaborativo (Nearpod), Foro
Etapa 2: Socializacién en participantes se relacionen con algunos ) - . L
B 2,3,4,8,9 . virtual (Moodle), Actividades en equipo (Noticia, crear]
linea compafieros y en tareas de razonable
. . un meme, ABP)
exigencia.
Que los estudiantes aprendan a encontrar
Etapa 3: Intercambio de 7 g e intercambiar informacién de manera Péster colaborativo (Haiku) Noticia por equipos|
informacion ! productiva y efectiva mediante e- (Instagram, Twitter, FB), Video (Tiktok)
actividades.
Ampliar la comprension ofreciendo
diversos puntos de vista, perspectivas y
ejemplos. Se busca que los participantes . . . L -
L. L q. P P Clase interactiva (Genial.ly) Creaciéon de noticia en
Etapa 4: Construccion del reconozcan las ventajas de la . . .
e 4,5,9 L S . equipos (Instagram, Canva, Twitter), Organizador}
conocimiento comunicacién asincrénica y adquieran - . L
. grafico (espina de pez), Investigacion (ABP)
nuevas formas de control de su propio
proceso de construccion del conocimiento
(aplicar, utilizar, ensayar)
/Autoconocer, autoevaluacion, reflexiény |Actividad lidica (Ahorcado en Moodle), Andlisis de
Etapa 5: Desarrollo 7,8,9y 10 |juicio sobre la experiencia o conocimiento |caso (ABP) Cuestionario de tema (Moodle), Reflexion|
que ha surgido y que se ha construido. de “lo que aprendi” (cuadro CQA)

Por ultimo, derivado de la quinta etapa (desarrollo) que busca ampliar las ideas adquiridas y
aplicarlas en sus propios contextos, se cred un caso para su analisis y la identificacién de ideas clave
dentro del mismo para la formulacion de hipdtesis, lo que permitiria que los alumnos realizaran una
investigacion mas profunda por su propia cuenta y asi conocer el grado de comprensidn, reflexion, y
aplicacion de conocimiento que el alumno adquirié de las fuentes de informaciéon que tiene a su
alcance; esto maximizaria el valor de las clases y mejoraria la experiencia de aprendizaje en grupo ya
que aclaran sus dudas, expresan sus inquietudes y resuelven un ejercicio con el que valoran sus
conocimientos con la profesora como guia (Tabla 6).

De acuerdo con Salmon (2004), en cada etapa de las “e-actividades” las estrategias de

aprendizaje deben permitir al estudiante realizar tareas en linea y generar nuevos conocimientos
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que le propicien la construccién y el desarrollo de su propio aprendizaje (metacognicién). Ademas, al
considerar el modelo HyFlex (2006) se propone utilizar elementos en las actividades como objetos
de aprendizaje que sean accesibles para todos los estudiantes.

Se crearon video-clases, podcast, tutoriales, acceso a la informacidn de las clases sincrénicas
entre otros recursos, que se ponen a disposicién de todos los estudiantes del curso, de manera que
incluso aquellos que no se hayan conectado a la clase sincrdnica, puedan revisar el contenido de
estos en otro momento. Lo mismo se planted con los recursos disponibles en el aula virtual (foros,
discusiones, videos tutoriales, archivos de presentaciones, recursos bibliograficos o cualquier otro

material).

V. Validacion del funcionamiento del aula y de la secuencia adecuada con estudiantes de un nivel
similar (Prueba piloto)

Para poder implementar la intervencidn educativa de manera éptima planeada en este proyecto, se
realizd una revision tecno-pedagdgica del aula virtual construida, asi como la aplicacién piloto de la
semana 1; esto ultimo se llevé a cabo como parte de la asignatura Practica Docente Il. El grupo de
alumnos en el que se aplicé la secuencia pertenece a un grupo de bachillerato del Estado de México

conformado por 30 alumnos.

Para fines practicos, se impartio la sesidon 2 de la semana 1y la sesidn 1 de la semana 2 ya
que, al ser alumnos externos, no se podria llevar a cabo ni el Encuadre (sesiénl, semana 1), ni la
imparticion de la totalidad de la unidad, por lo que se consideraron los contenidos descritos en la

secuencia de dichas sesiones (Ver anexo 1).

En la prueba piloto se desarrollaron como se describe a continuacion:

Sesion 1, prueba piloto: “Aislados, pero a salvo”: (podcast, e interaccidon en Nearpod)
Respecto del podcast, la mayoria de los alumnos pudo escucharlo del audio directo de la profesora,
aunque también se les dio la opcién de escucharlo mediante enlace respetando la flexibilidad del
disefio de la actividad. Esto fue constatado mediante el chat. Algunos alumnos permanecieron con
sus camaras encendidas por lo que pudimos observar la sensatez con la que tomaron la actividad,
ademas se logro apreciar el interés en la clase que la mayoria de los alumnos mostraba al tener la

disposicidn para participar (Fig.28).
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Escuchael &%

podcast.

Link en el chat

Indica a la profesora por medio del chat,
cuando hayas terminado de escuchar el audio

hitps://open.spotify.com/episode/5Sege TefhRUMIgbSLV8nTF 7si=28bed0d8e51142dd
Figura 28. Instrucciones para escuchar el podcast.
Después de escuchar el audio, la siguiente instruccion fue la de regresar a la aplicacién de
Nearpod, (sin desconectarse de Meet, plataforma en la que pueden escuchar las indicaciones de la

profesora y expresar sus dudas en el chat).

Dentro de la actividad 1 de esta sesiéon en la que se les pide expresar sus emociones y
sentimientos respecto del podcast, se logré alcanzar la sensibilizacion al tema. Tras observar el muro
colaborativo se constaté la presencia de palabras con las que diversos alumnos eran afines con una
herramienta con la que cuenta Nearpod que es “Muro Colaborativo” y brinda la opcidon de mostrar
agrado por las aportaciones de los pares por medio de una reaccién, en este caso, un corazon (Fig.
29). La carga emocional y cultural de esta actividad permitié el acercamiento de la profesora con los
estudiantes y que hubiera congruencia con los objetivos que corresponden a introducirlos al tema
dentro de un contexto real y dar a conocer las principales enfermedades en México, por lo que la
profesora retomd y preguntd por qué habian tenido esos sentimientos encontrados, y los invitd a
compartir sus experiencias, a lo que algunos de los compafieros respondieron que dentro de su
familia o conocidos habian tenido casos de COVID-19 por lo que recordaron a sus conocidos al

escuchar el audio.

Esta parte se retomd para abordar los principales factores de riesgo en el caso del audio que
se presentaba que eran: diabetes, obesidad, COVID 19, enfermedades que, junto con las
cardiovasculares, encabezan hoy por hoy los indices de mortalidad en México. Para abordar el tema,
dentro de la aplicacién de Nearpod se les hizo una pregunta detonante: - ¢ Por qué crees que el tio de
Alejandra se haya hospitalizado y complicado, a comparacion de su papd?, con formato de encuesta
y en tiempo real, los alumnos pudieron observar los resultados graficados al tiempo que el profesor
explicaba en plenaria sobre los resultados obtenidos. Entre estas actividades interactivas (el muro
colaborativo y la pregunta) estdn intercaladas diapositivas con informacion factual que se les

explicaba con el propdsito de enlazar los conocimientos nuevos con los previos, y permitir la
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formulaciéon de hipétesis sobre las preguntas que se les planteaban, y asi crear una experiencia

constructiva de conocimientos.

Posterior a este par de actividades, se ejercid la técnica expositiva al revisar el concepto de
salud para poder entrar en contexto con las enfermedades mas comunes; se comentaron cuales
eran los principales factores de riesgo para padecer enfermedades crdnicas, asimismo en qué
consisten grosso modo, para que pudieran integrarlo y a su vez generar en ellos dudas o

cuestionamientos, y asi clarificar y comprender mejor los conceptos.

Mas adelante, también se les solicité que respondieran a la actividad de relacionar factores
de riesgo con la enfermedad correspondiente y la mayor parte de los alumnos acertaron en la
actividad. Esta dindmica favorece que exista una correlacién de imdagenes para reforzar el
conocimiento tedrico que acaban de obtener, al explorar aspectos de la informacidn que les sea facil

de asociar y aplicar en su vida diaria.

Como actividad final eligieron un avatar dentro de la funcién “Time to climb” de Nearpod, en
el que, para avanzar, el programa les solicita que respondan preguntas acerca de sus habitos de vida
relacionados con la alimentacién y el ejercicio. Las primeras 3 personas que aparecian en el
“pddium” (quienes destacaron por tener los mejores habitos) compartieron con sus compaferos
recomendaciones y experiencias sobre cdmo podian llevar mejores habitos y con ello prevenir
enfermedades crdnicas. Asimismo, aquellas personas que quedaron “en los ultimos lugares”

compartieron por qué les era tan dificil llegar a establecer cambios en la dieta y actividad fisica, lo

'g nearpod

R Slide 2/9
mo te sentiste al escuchar la historia d

Figura 29. Primeras impresiones del podcast.
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que permitid que la profesora hiciera recomendaciones a los alumnos en general, tratando de
concientizarlos. En esta actividad ludica se alcanzd un intercambio de informacidn de manera
productiva y constante, debido a las experiencias compartidas sobre los habitos de vida individuales
entre companferos. Todas las actividades tuvieron realimentacion por parte del docente en tiempo

real; asimismo, en cada concepto se les pregunté si tenian alguna duda.

Para dar continuidad con la siguiente sesion, se planted la pregunta de reflexion:
Actualmente tu estado de salud: ¢Se modifico respecto al antes y después de la contingencia?, se les
solicitd expresar sus respuestas en un foro virtual y responder a los mensajes de al menos dos
compaiieros. Hubo interaccion de la mayoria del grupo, y se pudo apreciar el trabajo de reflexién
individual y la realimentacién positiva a sus companeros; esta pregunta fue el enlace para la

siguiente sesion.

Sesion 2, prueba piloto: “Cuando la realidad supera la ficcién” (Haiku, Genial.ly)

Para la sesidon 2 se les solicitd a los estudiantes la realizacion de una actividad previa
asincrénica desde casa: ver la pelicula “12 monos” acompafiada de un resumen de 50 palabras con
los aspectos mas importantes de ella, a partir de los componentes de la triada ecolégica (hospedero,
ambiente y agente). Por otro lado, la actividad sincrénica se impartié en plenaria en Google Meet
para dar seguimiento a la previa, para lo cual se les solicité que realizaran un Haiku; (poesia corta); el
resumen de 50 palabras previo fomenté la investigacion de lo mas relevante del tema, la redaccién y
la sintesis, mientras que la creacidn del haiku estimuld el razonamiento y la expresién de lo que

habian observado con énfasis en la narrativa propia.

) MADEmMs B PP < 000k Fn ] VITA d Sirenl o n ACT | Bty

6 '\‘ F’_‘“' :. Compartir &+ I'-f‘J Imprimir membretes

Mncmee

Figura 30. Haiku en péster interactivo en Canva.
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Una vez realizado el Haiku se compartié un enlace mediante el chat, con el cual podian
acceder a un pdster colaborativo y plasmar lo creado (la profesora pudo ver en tiempo real los

avances y en funcidn de ello ajustar el tiempo limite para plasmar las ideas) (Fig.30).

Cuando todos los alumnos colocaron su fragmento en el péster, se realizé la lectura de estos
con la técnica de “lectura robada”, lo cual fomentd la atencién y participacion de la mayoria,
mejorando el aprendizaje grupal en linea. Conforme avanzé en la lectura, se hicieron algunas pausas
para brindar puntos de vista sobre lo que se estaba leyendo. Al concluir la lectura del haiku, se invité
a la reflexién de lo que habian escrito, al elegir algunos alumnos al azar para que compartieran qué

significaba aquello que habian plasmado y cémo se habian sentido al escribirlo.

Posteriormente, se inicid la clase expositiva por medio de Genial.ly, una herramienta digital
para crear todo tipo de contenidos visuales e interactivos de manera fécil y rédpida (Fig. 31).
Conforme avanzaba la clase se instauraron actividades interactivas, al elegir directamente dentro de
los alumnos ya sea de manera voluntaria o bien, invitdindolos por medio de la visualizacion de su

conexion en Meet, involucrandolos de esta manera a colaborar con la clase.

W / Foctor que (proviene del ambiente o del propio

individuo) por alterocién, presencia o ousencia
se constituye en responsable de lo presentocién
de la enfermedod

Figura 31. Clase expositiva en Genial.ly.

Para verificar el avance en la comprensiéon de los conceptos se instauré una dindmica dentro
de la presentacidon, con aseveraciones referentes al tema en formato “Verdadero-Falso”, en la que
los estudiantes participaron comentando si la aseveracion era correcta o incorrecta con respecto del

tema “La triada ecoldgica”, con la posterior retroalimentacién de las respuestas y las dudas.

Posteriormente, se otorgd la explicacién de la historia natural de la enfermedad y se

selecciond a dos compafieros al azar para que ejemplificaran, por medio de una guia, dos
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enfermedades y explicaran la importancia de la prevencidn en la historia natural de estas
enfermedades. En este punto, los alumnos comenzaron a maximizar el valor del aprendizaje, ya que
ejemplificaron y aplicaron lo aprendido de forma auténoma al tomar conciencia sobre su
aprendizaje, lo que permitié ampliar las ideas concebidas y practicarlas sobre contextos reales (como

ejemplo un alumno aplicé la grdfica de la historia natural de la enfermedad para la diabetes).

Resultados de la prueba piloto

La experiencia con este grupo fue muy enriquecedora, ya que la comunicaciéon fluyé de una
manera amena; los alumnos se empatizaron con las opiniones de los otros y en todo momento
mostraron formalidad al realizar las actividades. Cabe mencionar que el chat en la sesidn de Google
Meet fungié como canal de comunicacién para aquellos alumnos que de alguna forma no querian o
podian participar por medio de la activacion de los micréfonos, por lo que se tuvo una participacion
muy fluida en todo el grupo. Las expectativas y los puntos de vista de los alumnos fueron enviados
por medio de su profesora, y el formato de observacién de clase otorgado por la Dra. Viridiana
Bafiuelos (Anexo 2). Adicionalmente, algunas de las maestrantes del mismo grupo que la
investigadora estuvieron presentes a las sesiones para brindar acompafiamiento y observacion de las
clases; posteriormente se realizaron sesiones de realimentacion en la asignatura Practica Docente Il

de la MADEMS:

“...Lo que me impresiond fue lo que lograste con los estudiantes, hubo una conexion y una
empatia muy padre. jTe felicito!

“todos los elementos positivos que resaltan las comparfieras y los propios estudiantes son
muy ciertos, y aprendemos mucho de ti, yo de hecho ya quiero manejar Spotify muy bueno.
La empatia con los estudiantes y la promocion de su participacion en los cuestionarios y
luego aprovechar los resultados para enfatizar el tema, pero un punto me preocupo. El
aprendizaje significativo. Me parece que hay que abordar mds a profundidad este tipo de
temas. Promover mds a mi entender la investigacion, el trabajo en equipo, el andlisis, que
claro ya promovemos desde el bachillerato.”

Asimismo, como parte de la autorreflexion de la practica docente, derivada de esta practica, se
elabord un andlisis para detectar las areas de oportunidad en la prueba piloto, la cual se describe

en el siguiente apartado.

Autodiagndéstico del desempeiio docente
Respecto de la prueba piloto, se realizé una reflexién de las dreas de oportunidad en la siguiente

matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) (Tabla 7):
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Tabla 7. Matriz FODA del desempeiio docente

Debilidades Amenazas

¢Qué aspectos se pueden mejorar del proyecto?
e Enfocar las actividades hacia la ensefianza situada, no .
“saturar” al alumno, brindar actividades que otorguen
continuidad entre sesiones, tomar en cuenta y ajustar °
los tiempos. Gestionar las herramientas adecuadas a

éContra qué obstdculos se enfrenta el proyecto?

No todos los alumnos cuentan con infraestructura e
internet en casa

Algunas aplicaciones utilizadas pueden ser inestables
por que dependen de la red de cada casa.

cada actividad e Para la practica, no se realizé encuadre de la asignatura

por lo que no se dieron a conocer los lineamientos de
evaluacion.

No todos los alumnos tienen interés ni conocimientos
previos sobre el tema.

® Realizar acompafiamiento al alumno durante las °
actividades y estar pendientes de los comentarios en el
chat

Debido a la cantidad de alumnos en un grupo en la ENP,
(hasta 50) se puede obstaculizar lograr que todos
participen

Oportunidades

éCon qué ventajas cuenta el Centro? (ENP UNAM) ¢Qué circunstancias mejoran la situacion de la institucién?

® Ajustar los tiempos en las sesiones; tomar en cuenta el o
desarrollo y retroalimentacion de todas las actividades

® Alumnos regulares matriculados ® |os alumnos ya estan familiarizados con el uso de
e Infraestructura fundamental y recursos humanos plataformas y aulas virtuales
e Docente con disponibilidad de innovar ® Muchos de los alumnos estan interesados en el drea 2

(ciencias)
e Cuenta con cursos de actualizacién para los docentes, | ¢Qué tendencias del entorno pueden favorecernos?
plataformas en linea, capacitacién en estrategias de | e

aprendizaje con modalidad virtual

La mayoria de los y las alumnas tienen una edad en que
la conducta y habitos se pueden moldear. Por lo que
podemos tener un mayor impacto con nuestras
estrategias de aprendizaje.

Por otro lado, es importante mencionar que se obtuvo aprendizaje valioso a partir de esta
experiencia, que se traduce en el potencial que tiene una préctica previa a la implementacion en el
contexto real para posibilitar la mejora de los aspectos que se comentaron; realizar ajustes,
replantear y “afinar” las actividades disefiadas en el proyecto, mejorar las fallas técnicas vy
metodoldgicas para lograr los objetivos de aprendizaje. Otro aspecto importante de considerar a la
hora de implementar en el contexto real es la apreciacidon del estudiante, y el conocimiento acerca
de la experiencia que vivié al realizar las actividades e interactuar con el aula y los recursos
disponibles para consulta, por lo que se llevd a cabo también un cuestionario de evaluacién docente

al concluir con la implementacién. Los aspectos evaluados se describen en el siguiente apartado
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d) Evaluacion del desempeiio docente

La evaluacion docente por parte del estudiante fue analizada de forma remota mediante un
formulario en la plataforma Google Forms al concluir la Unidad I; para ello se les proporciond un
enlace para que, de manera andnima con el fin de recabar los datos de forma objetiva, evaluaran las

siguientes secciones (Fig.32):

1. Objetivos, tiempo y contenidos

Y& 2. Uso de la plataforma y los materiales de apoyo
incluidos en el aula virtual

( 3. Recursos educativos en la plataforma

4. Desempeno de la docente

Figura 32. Secciones del cuestionario de evaluacion docente.

La estructura del cuestionario se basé en la escala de Likert que sefiala el grado de acuerdo o
desacuerdo con cada item relacionado con el aspecto analizado; a cada posible respuesta se le
otorgd un valor “favorable” o “desfavorable”. La suma de las puntuaciones de las respuestas que el
estudiante se entiende como representativa de su posicidn favorable-desfavorable con respecto al
aspecto evaluado (Echauri, 2012).

En lo concerniente a la seccidén 1 del cuestionario de evaluacidn docente (los objetivos, tiempo y
contenidos), a continuacion, se enlistan los items evaluados:
1. Se realizé el encuadre al inicio del curso (presentacién de tutores, objetivos, contenidos,
actividades, criterios de evaluacion y acuerdos)
2. Las sesiones se llevaron a cabo en la forma y el tiempo establecidos
3. El tiempo de la unidad fue suficiente para lograr el objetivo establecido
4. Los contenidos, por sesidn, se presentaron en una secuencia légica para el logro del
objetivo
5. Los contenidos tematicos cubrieron mis expectativas
6. El contenido del curso serd util para mi actuar cotidiano

7. Se cubrié la totalidad de los contenidos establecidos en el programa

Para la seccidon 2 (uso de la plataforma y de los materiales de apoyo) se solicitd dar respuesta a

los siguientes items:

1. El uso de la plataforma Moodle resulté facil
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2. Se presentd un interfaz amigable para su uso (envio de tareas, descarga de materiales,

participacién en foros, etc.)

3. Los tutoriales de las funciones de la plataforma Moodle facilitaron el desarrollo de las

actividades
4. Las instrucciones de las actividades eran claras

5. Los materiales (resumenes, articulos, presentaciones) se encontraban de manera ordenada

por sesion

6. El acceso a los materiales fue sencillo

7. Los materiales fueron utiles para la comprension de los temas

8. Los materiales promovieron aprendizaje nuevo y significativo para mi

Otro aspecto considerado en la seccién 3 (recursos educativos en la plataforma), fue la calidad de
cada tipo de recurso, en una escala del 1 (minimo) al 5 (maximo), y con base en los siguientes
criterios: utilidad, pertinencia, contenido, formato, disefio, interactividad y navegacién, de los

siguientes recursos:

= Tutoriales

= Libros

= Presentaciones
= Resimenes

= Infografias

= Articulos

= Foros de dudas

Por ultimo, en la seccion 4 se evalué el grado de acuerdo o desacuerdo en cuanto al
acompafiamiento que los estudiantes percibieron por parte de la docente, en lo relativo a los

siguientes aspectos:
1. Resolucién de dudas respecto de las instrucciones de las actividades
2. Realimentacidn de las actividades
3. Atencidn via mensajeria en la plataforma Moodle
4. Atencién a dudas en foros de Moodle

Es importante mencionar que en cada seccion se otorgd un espacio para comentarios adicionales

que el estudiante deseara expresar de forma abierta.
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5. RESULTADOS

Para responder a las preguntas de investigacién de este proyecto se realizara la siguiente
acotacion:

Para la pregunta 1, (Qué elementos diddcticos considera el disefio instruccional basado en
los modelos de Salmon y Hyflex para el aprendizaje de la unidad 1: “La prevencion en el autocuidado
de la salud” de la asignatura de Educacion para la Salud impartida en la Escuela Nacional
Preparatoria 6, en modalidad virtual, adaptados a las caracteristicas y el contexto actual de los
estudiantes de esta entidad?), se desarrollo la planeacion didactica descrita en el apartado 4.1
subapartado IV (Procedimiento) inciso C (pag. 65), misma que fue susceptible de diversas
modificaciones a partir de la revision, las observaciones, la prueba piloto, el contexto y situacién

dadas por los estudiantes en quienes se aplicé.

Para la pregunta 2 (¢ Qué efectos tiene una intervencion educativa planeada y disefiada a la
luz de los referentes tedricos de Salmon y Hyflex, en el aprendizaje de la asignatura Educacion para
Salud?), a continuacién, se hace una descripcién detallada de los encontrado a partir de la
implementacion de la propuesta educativa por sesion, derivado del estudio de campo realizado en
este contexto educativo.

5.1 Efectos de la implementacion de la Unidad | en los estudiantes de la Escuela Nacional
Preparatoria Num. 6 “Antonio Caso”

a) Participantes del estudio

Los participantes de la intervencidon fueron 46 estudiantes del grupo 561 en el quinto afo de la ENP
6 “Antonio Caso”, de los cuales el 63.1 % fueron del sexo masculino, y 36.9%, del femenino de entre
15 a 17 afios, que corresponden a la denominada “generacién Z”. En general, la asistencia a las
sesiones sincronicas (a través de la plataforma Zoom) fue mayor al 90%, sin embargo, con un nivel
de interaccidn y uso de las TIC de intermedio a bajo, ya que a pesar de que la mayoria lograron
acreditar la primera unidad de la asignatura, no fue facil lograr la participacién verbal en las sesiones
sincrdnicas. No obstante, la intervencion se llevd a cabo en un ambiente cordial propiciado por los

estudiantes y la profesora.

b) Logistica de la implementacion de la intervencién educativa

A partir del 9 de agosto del afio en curso se realizé la implementacidn de la propuesta educativa que
considerd el disefio de las actividades dentro del aula virtual para los estudiantes. Se realizé el
respaldo del contenido del curso y se importd hacia el sitio de Moodle TAV, (Tu Aula Virtual) de la
UNAM, con el apoyo del profesor titular de la asignatura, el Dr. Alejandro Zaldivar Gémez, médico

egresado de la Facultad de Medicina, quien cuenta con especialidad en el tratamiento de las
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adicciones por Centros de Integracion Juvenil AC., y una trayectoria docente como profesor (Titular
A) de tiempo completo en el plantel 6 de la ENP (Educacion para la Salud, y Temas selectos de
Morfologia), con 30 afios de antigliedad, asi como en la Facultad de Medicina de la UNAM en el
Departamento de Integracién de Ciencias Médicas, y jefe de departamento del Colegio de
Morfologia, Fisiologia y Salud en la ENP. El profesor a través de la asignatura Practica Docente Il en la
MADEMS, otorgd los permisos y acceso para la cuenta, con rol de “profesor editor” a la autora de
este trabajo, para gestionar el contenido del aula virtual y la inscripcién de los alumnos en quienes
se aplicé el proyecto.

Tabla 8. Distribucidon semanal de sesiones sincrdnicas y asincronicas de la Unidad | del programa EPS.

1 Sincrénica Encuadre / Chat 2
Asincronica Cuadro CQA 1
1 Sincrénica Podcast / Interaccion en Nearpod 2
2 Asincrénica Foro “Confrontdandome con la realidad” 1
3 Asincrénica Pelicula 50 monos 2
) Sincroénica Poster interactivo (Haiku) 1
4 Sincrénica Clase interactiva 2
Asincronica "Noticia por equipos" 2
s Sincroénica Clase y revisidon de noticias 1
3 Asincronica "Organizador grafico escamas de pez" 1
6 Sincroénica Clase y "Ahorcado de factores de riesgo" 2
Sincrénica Clase interactiva 2
/ Asincronica "Trend #pasanosEITip" 1

4 Clase "Homeostasis"
8 Sincroénica "Meme o cdmic de la homeostasis de los diferentes 2

sistemas"
9 Sincroénica ABP "El caso de Diego"

5 Asincronica Investigacion de caso

10 Sincrénica Clase "'Deret':ho.a la Salud" - 5
"Cuestionario sistema de salud en México"

6 11 Sincronica Cierrey "Lo que aprendi" 2
Total de horas 30

Es importante sefialar que en la ENP una hora corresponde estrictamente a 50 minutos, por
lo que la unidad hora corresponde a ese numero de minutos.

El curso se organizd en 11 sesiones sincronicas mds el tiempo asincrénico en el que los
estudiantes desarrollaban algunas actividades; esto corresponde a un total de 30 horas, distribuidas
en seis semanas; en cada una se estructuraron 2 sesiones sincrénicas y por lo general, una actividad
asincrdénica por semana que tuvo una duracién variante entre una o dos horas; la Ultima sesion sirvié

de cierre a la Unidad 1. Se tomd en cuenta dentro de las horas asignadas para las sesiones la
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distribucién que viene en el programa (25 tedricas para sesiones sincrénicas, y 5 horas practicas)
(Tabla 8).

En cuanto al grupo en el que se implementé la propuesta, (561) las sesiones se impartieron
de acuerdo con el horario oficial de clases y se calendarizaron sesiones sincrénicas via Zoom, los
lunes de 15:20 a 17:00 y los jueves de 16:10 a 17.50. En la narrativa de los siguientes apartados
respecto las sesiones implementadas, el objetivo de escribir el porcentaje de los alumnos
participantes en determinadas actividades es Unicamente con fines ilustrativos.

Semanal

Sesion 1 “jConozcamos la asignatura, y conozcamonos nosotros!”

En la sesidn 1, (etapa 1 de Salmon: acceso y motivacion) se inicié con el encuadre de la asignatura en
el que se abordaron los cinco aspectos sefialados en la figura 33. Como parte de esta primera sesién,
los alumnos conocieron el funcionamiento del aula virtual y sus principales comandos (por ejemplo,
como subir una tarea o como participar en un foro); asimismo establecieron sus identidades al
personalizar la informacién de su perfil y colocar su foto para identificarlos (etapa 2 de modelo de
Salmon), conocieron la forma en que se realizarian las actividades en clase (de manera sincrdnica o
asincronica) y derivado de esta informacién, se constituyeron los acuerdos y el compromiso con la
dindmica de las fechas de entrega y limite, los lineamientos, forma de evaluacién y acuerdos entre

las partes participantes (Fig.34).

. o

2) Prueba de
1) Presentacion de los diagnéstico y/o 3) Andlisis de examen 4) Presentacion del 5) Plenaria de
participantes exploracién de las y/o de las expectativas programa acuerdos
expectativas

Cuadro COA: Lo que
conozco, lo que quiero

i 2 e 3 Z Sesion en Google Meet Sesion en Google Meet
Por ti, seria”: el alumno se aprender. El alumno Realimentacion por el é 4
para la presentacion de para comunicar
presenta en el aula virtual expresa sus profesor en foro virtual
expectativas en mural programa y asignatura acuerdos
interactivo.

Figura 33. Los 5 aspectos del encuadre en las actividades de la sesion 1.
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El 76% de los alumnos (n=35) participaron en el chat del aula virtual, expresaron sus
motivaciones y observaron las de sus compafieros (Fig.35) seleccionados al azar por la profesora, los

estudiantes argumentaron sus respuestas, lo que representc') un acercamiento a sus emociones.

Figura 35. Vista general del encuadre en aula virtual de Moodle.

' )

&) Actividad 1. "Por ti, seria... "

16:18: Luis Fernando Ramirez Manriquez
561 recién entré a la sala
16:18: Sabrina Isabel Martinez Mendoza
561 salié de la sala
B8 16:18: Renata Lopez rodriguez salié de la
@ ..
v 16:18: Axel Gonzéalez Garcia 561 recién
‘ entré a la sala

16:19: Sabrina Isabel Martinez Mendoza
561 recién entré a la sala

9 16:19 Adriel Santiago:
Hola. Yo soy Santiago y mi personaje
favorito es Nikola Tesla porque fue

innovador y creé cosas que para muchos
eran imposibles.

16:19: Diana Sofia Cabrera Zaldivar 561
@ sali6 de la sala
16:19 561 Astrid Abigail
Hola mi nombre es Astrid, y no tengo un
personaje favorito, ya que todos los que
me gustan tienen su algo que me hace
sentir identificada con ellos

’ 16:20 Aimeé Michelle
hola yo soy Michelle y mi personaje

favorito es Bakugo de My Hero Academia
porque es un personaje con caracter muy
explosivo, tiene mucha personalidad y es
muy lindo

»

4 O 7

Figura 34. Interaccion de los alumnos del grupo en el chat en plataforma Moodle.

Ademas, identificaron y escribieron sus expectativas hacia el curso a través del llenado parcial
(primeras dos columnas) del cuadro “C-Q-A” (-Lo que Conozco -lo que Quiero aprender -lo que

Aprendi).

En general, los participantes se mostraron cooperadores, creativos y participativos, lo que

promovid que la sesidn tuviera un flujo constante de interaccién. Todo el material, asi como la
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sesion del chat se encontraron disponibles para consulta asincrona para ampliar las posibilidades del
estudiante, para promover la accesibilidad en los estudiantes que no completaron las actividades de

forma sincrdnica con el grupo (Modelo HyFlex, Lorenzo 2021).

Sesion 2 jAislados...pero a salvo!

En la sesion 2, se realizaron tres actividades: 1) Podcast “Aislados, pero a salvo”, 2) Clase interactiva
en Nearpod y 3) Foro Virtual “Confrontdandome con la realidad”.

Los alumnos escucharon el podcast de forma grupal en sesién sincrénica y reflexionaron
ante la pregunta: “éComo te sentiste al escuchar la historia de Alejandra?”. Algunas de las palabras
gue mencionaron con frecuencia fueron: melancolia, conmovido, impotencia, empatia, nostalgia,
angustia, identificado. Algunos alumnos compartieron con sus compafieros la razén que los motivé a
colocar esas palabras, por lo que se percataron de situaciones comunes experimentadas durante el
aislamiento debido a la contingencia por COVID-19. Asimismo, se consiguié la activaciéon de
conocimientos previos respecto a otras enfermedades comunes como diabetes, hipertension, y el
analisis grupal en torno a lo que nos hace mas vulnerables ante un patdgeno y por consiguiente

valoraron su estado de salud.

Figura 36. Reacciones en Nearpod, derivadas del podcast.

Con respecto a la exposicion interactiva por medio de Nearpod, los alumnos interactuaron en
tiempo real con la profesora y sus companeros, lo que logré mejorar la capacidad de comunicacion y
percibir el acompafiamiento durante la explicacién del tema, también se optimizé la capacidad
adquisitiva de competencias en linea, al crear una experiencia cultural basada en la empatia, y la
mutualidad, que promovid la mejora de estas competencias enfocadas no sélo en las herramientas

que utilizaron, sino en el vinculo que se establecid con la profesora y el grupo (Fig. 36).
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Por ultimo, en cuanto al foro virtual, el 78% de los alumnos participaron de manera
asincrénica (n=36), tuvo disponibilidad de una semana, y estuvo mediado por la pregunta
detonadora: “Actualmente tu estado de salud: écomo se modifico respecto al antes y después de la
contingencia?”, los estudiantes del grupo intercambiaron experiencias. Se solicité una respuesta
individual a la pregunta y posteriormente que se realizara una réplica a la experiencia de algun
compaifiero o compaiiera, sin embargo, sélo el 56% de estudiantes completé las réplicas. Esto
permitié conocer cédmo se percibe el alumno en cuanto a su estado de salud y los factores de riesgo

que le afectaron durante la pandemia (Fig. 37).

(Coémo se modl'lco mi estado de salud antes y después de la comlngench?
de Citlalli Abigail | pez - sdbado, 14 de agosto de 2021, 00

Considero que antes de la pandemia estaba mas activa fisicamente, ademds de que constantemente entr 0s de natacion, iba al gimnasio o alguna ot

r agua y el dormir las horas que me

| so

cuanto a mi p y expuesta tanto tiemp

po los he aprovechado para mejorar mi salud, he incorporando &

cicio en casa.

Sin embargo, es importante mencionar gue la pa »ctado a la salud emocional, debido al estrés que ha conllevado esta enfermedad.

Re: ,,Cbmo se modifico mi estado de salud antes y después de la contingencia?
de Erika Nathalia Or 1zman 561 - sdbado, 14 de agosto de 2021, 14:18

Me parece un gran ejemplo, el que a pesar de que estar confinados te preocupes mas por su salud que antes, estableciendo buenos habitos en tu vida, e

tomar una experiencia negativa

a transformarla en una lo més positiva posible es sumamente admirable, por otro lado lamento mucho que la contingencia

conileve al deterioro de la salud emociona

‘ Re: ,_COmo se modifico mi estado de salud antes y después de Ia (ontingenda’

~ de Itzel Hlesc: z - domingo, 15 de agostc

Coincido profundamente contigo Erika, jcreés que esta capacidad dependa de |as circunstancias individuales de cada individuo?

Figura 37. Foro virtual “Confrontandome con la realidad”.

En las sesiones de esta semana se ejercié una evaluacion diagndstica de las expectativas, asi
como la observacidon como técnica de evaluacién acompafiada de una bitacora que se realizd para
registrar los aspectos relevantes con respecto a las interacciones de los alumnos, visitas a las
actividades, participaciones, etc. Esto facilitado por la plataforma Moodle en la que se pueden

consultar los registros de todas las actividades realizadas por los estudiantes.

Semana 2

Sesién 3 “Cuando la realidad supera la ficcion”

En la sesidn 3 que corresponde a la etapa 3 del modelo de Salmon (intercambio de informacién)
los alumnos observaron de manera asincrdnica una pelicula de ciencia ficcidon (12 monos) a manera
de introducirse en el tema (La triada ecoldgica), posteriormente se otorgd una explicaciéon general
del tema con los principales conceptos a revisar y se elaboraron un péster interactivo por medio de
la plataforma Canva, reflexionando acerca de los temas revisados en la sesién anterior. Los alumnos

compartieron su haiku, apoyados del material y recursos que la profesora otorgd, esto involucrd
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habilidades de raciocinio critico, y estimuld la creatividad para generar en sus propias palabras el
Haiku. Los nuevos conocimientos que el alumno integré se consolidaron con la realimentacién que
se dio durante la actividad; con una mejora del entendimiento del tema, y el perfeccionamiento de
la comprensidon de los conceptos, mediados por sus propias experiencias. Respecto al pdster
interactivo en Canva, los estudiantes visualizaron el trabajo de todos los companeros de forma

sincrénica al comparar e intercambiar informacién. Lo mas interesante de esta actividad es que se

comenzaron a percibir como verdaderos autores y no sélo como receptores de la informacién (Fig.

38).

HAIKU g, S g
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el hospital
ve.

aha}ku \S\

Mientras todo

UN ENCIERRO NOS ATRAPO ‘Lt:::: I.nt:;‘:: tranquilo estaba,
PORQUE UN VIRUS NOS INFECTO un virus por las
, sombras atacaba.
a2 ol
AW
a2 ~.

Figura 38. Haiku grupal 561 “La triada ecoldgica”.

Sesion 4 {No mas fakenews!

En esta sesidn se explord el intercambio mutuo de informacidn y la cooperacion (tercera etapa de

Salmon) a través del trabajo colaborativo, ya que los alumnos crearon una noticia retomando el
contexto de la triada ecoldgica, con la pregunta: “éCémo darias a conocer la contingencia por COVID-
19, si pudieras regresar en el tiempo?”. La actividad relevante para el trabajo colaborativo se basé en
integrarse en equipos de manera remota, objetivo que lograron casi la totalidad del grupo;
consultaron en el aula virtual el equipo al que fueron asignados y se organizaron de manera
asincronica para distribuir y gestionar la tarea establecida. Al consultar los productos de esta
actividad, el grupo superd las expectativas ya que reflejaron la capacidad de exploracién de diversas
aplicaciones y herramientas, como apoyo para la realizacién de sus tareas; tuvieron una excelente
calidad de contenido y presentacién en sus noticias (Fig. 39), el trabajo colaborativo pudo ser
corroborado en los productos y para poder comprobar la participacion de los integrantes de los
equipos se eligié a un exponente de cada equipo al azar, quien explicé la manera en que habian

realizado el trabajo y el producto resultante.
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Estas actividades fueron evaluadas bajo la concepcién de evaluacion formativa con rubricas
y escalas. Como se menciona en el apartado de evaluacién, la rubrica consta de un conjunto de
criterios. Para cada criterio, se proporcionaron los niveles descriptivos correspondientes. La rubrica
en Moodle estuvo disponible todo el tiempo desde que se asigné para la tarea, para que el alumno

pudiera conocer los criterios con los que iban a ser evaluados los productos con antelacién.

NOTY
EXPRESS

YU eaqcite
encasa L.

- TEA
@ nNoTI
EXPRESS

Figura 39. Noticia creada por los estudiantes

Semana 3

Sesion 5 “Combatimos la desinformacion conCiencia”

Para la sesién 5, los alumnos fueron cuestionados sobre cierto tinte de apatia que se percibia
en algunos estudiantes (por su ausencia de respuesta, de participacién u ocultar su cdmara) que en
ocasiones se percibié durante las sesiones sincrdnicas, manifestaron que no se habian sentido
acompafiados durante mads de un afio en modalidad virtual que llevaron en otras asignaturas, por lo
que fue dificil hacerlos interactuar por su propia voluntad. Indagando un poco mas, comentaron que
no conocian la preparatoria, por lo que se implementd a modo de estrategia una platica breve
titulada “Historias de resiliencia” (Fig. 40), en la que se menciond acerca de personajes famosos que
habian superado adversidades y cdmo a pesar de ello, habrian tenido grandes logros. Se les invité a
recuperar el dnimo y el entusiasmo. Posteriormente, se procedié a la clase expositiva del tema,
logrando que algunos alumnos decidieran encender sus cdmaras y mostrar sus rostros,
aparentemente un gesto sutil, pero dificil de lograr en los estudiantes de este nivel de estudios y

ante la actual situacion, se percibié una respuesta en general de interés por un cambio actitudinal.
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RESILIENCIA

il & Danna Rodriguez Loyola

p Vide

Figura 40. Reacciones de los estudiantes a las “Historias de resiliencia".

Como actividad asincronica se solicitd el llenado del diagrama espina de pez: cerca del 90 % de los
estudiantes registraron las implicaciones econdmicas, sociales y culturales que tuvo la pandemia por
COVID-19 en México, en las espinas por categorias y los efectos de esas implicaciones al final, lo que
permitié que analizaran la informacidn y propusieron soluciones al problema (en plenaria) (Fig. 41).
Los alumnos utilizaron el pensamiento critico, el andlisis complejo de informacidn, y la capacidad de
sintesis, esto en congruencia con la etapa 4 del modelo de Salmon (construccidn del conocimiento)
gue se caracteriza por ampliar la comprensién ofreciendo diversos puntos de vista, perspectivas y

ejemplos.

Como se observa en la figura 41, se realizd una evaluacidon con escala de calificacion
numérica estandar (1-10) y la realimentacion correspondiente a los trabajos, de manera textual. La
mayor parte de los alumnos mostré habilidad para captar los conceptos mas importantes en el
esquema y mencionar conceptos que se trabajaron durante la sesion sincrénica. Sin embargo, en
gran parte de los esquemas, se colocaban conceptos catalogados de una forma inadecuada en una
categoria, por lo que se les mencionaron las correcciones en el apartado “comentarios de

retroalimentacion”.

Sesidn 6 é¢Por qué esta muriendo México?

En esta sesion sincrdnica los estudiantes retomaron aspectos tedricos de la clase previa, visualizaron

herramientas como un video tutorial de autoria de la profesora, con la intencién de ampliar su
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Figura 41. Organizador grafico “espina de pez”, y realimentacion de evaluacion.
criterio sobre las aplicaciones y las redes sociales, por lo que pudieron observar las utilidades mas

alla del entretenimiento; como un medio de interaccidn para el aprendizaje.

Posteriormente, los alumnos consultaron las estadisticas del INEGI (2020) de los indices de
mortalidad y sus causas mas comunes en México en clase sincrénica, compararon los indices con las
enfermedades mas comunes reportadas aios atras, se ejemplificé y se explicd en qué consisten las
enfermedades que encabezan las estadisticas. Una vez explicados los conceptos de las principales
enfermedades, y aclaradas las dudas, los estudiantes resolvieron el “Ahorcado de factores de
riesgo”; un actividad ludico-recreativa donde repasaron los conceptos mas representativos de la

clase (Fig. 42).

Es una enfermedad en la que los niveles de glucosa (azicar) de la sangre estin muy altos.

r: Usted tiene 3 intentos

DIA_ ETE_

teras ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

Calificacion : 69 %

Figura 42. Juego “Ahorcado de factores de Riesgo”.

Al acceder a la actividad tuvieron diversas oportunidades para acertar el concepto y repasar
lo aprendido durante la sesién sincrénica, esto hizo que la clase fuera mas dindmica, ademas generd

una sensacion de satisfaccion al obtener la mayor cantidad de puntaje, o en sentido opuesto, motivd
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a reforzar los conceptos en el caso de no obtener los resultados esperados. Mds del 90% del grupo
participé en el juego y obtuvo la puntuacion maxima, logrando completar la actividad en tiempo y
forma. Posteriormente, corroboraron las respuestas y los conceptos en el glosario generado para la

resolucién del juego.

Semana 4

Sesidn 7 “¢Tua estas sano sin ir al G'YM?, jpdsanos el tip!

Para la sesiéon 7, tomando en cuenta que la ultima etapa del modelo de Salmon se basa en el
autoconocimiento, autoevaluacion, reflexién y juicio sobre la experiencia o conocimiento que ha
surgido y que se ha construido, los alumnos realizaron una revisidn previa de los conceptos
concernientes a la clase (ambiente y salud) con la profesora como guia; participaron al realizar un
video acerca de habitos cotidianos que realizaban en la vida real y que previenen enfermedades, por
lo que una vez visualizado el ejemplo de la profesora, replicaron el “trend #pasanoseltip”, y
agregaron diferentes hashtag relacionados con el tema, pero ahora con sus propios habitos de vida,
por lo que fomentaron la salud y conocieron los factores de riesgo ambientales, higiénicos,

dietéticos y fisicos que podian hacerlos propensos a enfermar.

El 75% de los alumnos enviaron sus videos en diferentes formatos y plataformas, en los cuales,
incluso gran parte de ellos se mostraron realizando diversas actividades fisicas como salto de cuerda,
caminata, o bicicleta. También mencionaron habitos alimenticios saludables y acciones en pro de la
salud mental, promoviendo la responsabilizacion sobre su propio aprendizaje y del aprendizaje
colaborativo. Esto dio pie a poder integrar los conceptos revisados en sesiones previas y aplicarlos en

sus propios contextos (dieta saludable, habitos de higiene, meditacidn). Asimismo, se estimuld el

4

T sLaveteLasManos

Figura 43. Videos creados por los alumnos en el “trend #pasanosEITip”.
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autoconocimiento y se logré fomentar la prevencidn en una experiencia de aprendizaje grupal.

Fueron multiples las experiencias que se compartieron en los videos, algunos alumnos mediante
la sesidn sincrénica explicaron sus videos e impactaron en sus compafieros, por lo que generaron la
reflexion de lo compartido al visualizar sus propios habitos y quizd en el mejor de los casos, al tomar
en cuenta los de sus compaiieros para incluirlos en su vida diaria. Se transcurrié por distintos
matices emocionales durante la sesién, se conmovieron con los videos que hacian alusién a los
habitos que generan bienestar emocional (por ejemplo los que invitaron a sus familiares a salir en el
video), y en otros, se percibié un grado de contenido humoristico en aquellos que incluyeron a su
mascotas en los videos de alguna forma, e incluso mostraron habilidades para la edicién y el disefo,
en aquellos que elaboraron sus propios “avatar” y con ellos, mostraron sus habitos diarios. En

resumen, fue una actividad enriquecida por esta variabilidad de productos, con una calidad de

contenido notable (Fig. 43).

Sesion 8 “Mi organismo me respalda, pero ¢C6mo?”

Para la sesiéon 8, en congruencia con la uUltima etapa del modelo de Salmon (desarrollo), los
estudiantes revisaron el tema de “Homeostasis”; discutieron algunos conceptos apoyados de una
presentacion interactiva, y para dar continuidad a la sesidn anterior donde se hace referencia a la
importancia del trabajo colectivo y la expresién e intercambio de informacién entre los alumnos,

surgio la idea de participacidn colectiva en la realizacion de un “meme” referente al tema.

Figura 44. Meme de la homeostasis creado por los alumnos.
Por equipos, mas del 90% de los alumnos crearon contenidos audiovisuales con conceptos
referentes al tema, logrando la asimilacién del contenido, al crear con sentido humoristico y

estimular la imaginacion y el pensamiento critico (Fig. 44).
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En esta semana (4) la evaluacidon de productos se realiza nuevamente con rubrica para el
producto solicitado, tomando en cuenta habilidades como la comunicacién, trabajo colaborativo,

creatividad, originalidad, la entrega en tiempo y forma, entre otras.

Semana5

Sesion 9 ¢Vacunarse, o no vacunarse? Ese es el dilema...

En la sesion 9 los alumnos realizaron la resolucién de la actividad “El caso de Diego”, de manera
sincrénica. Se leyd y explicé el caso y por medio de la plataforma Google Drive, se conectaron los
alumnos en tiempo real y contribuyeron con una “lluvia de ideas” acerca de los datos clave para
seguir con el resto de los pasos de la metodologia “ABP” (Aprendizaje Basado en Problemas) (Fig.

45).

1._Datos, pistas, hec1os que resaltan del enuncindo del prodlema.
£dad de Diego y s pareja
Diego ¥ W pareis plansan que 1as vacunas (auian authmo !
Nacid en plene pendemin
1o lo llevan al doctoe
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Tuvo Hebre en dos ocasienes
No lo vacunaron =
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Creancias acerca de las vacunas, 4
Que medicamants 3e la dio al bebe
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Figura 45. Analisis de caso de forma grupal en sesidn sincrdnica

Los alumnos colocaron sus aportaciones de forma individual, identificaron las probables
causas y formularon hipétesis tras analizar el caso en forma grupal; la profesora intervino para guiar

las propuestas y orientarlos.

Una habilidad que se pudo explorar fue la expresién escrita de sus ideas con una
participacién bastante fluida de mas del %80 de los estudiantes, lo que influyé en que la clase
transcurriera de una forma muy dinamica. Se asigndé una semana para la investigacion del tema vy

descartar o aceptar las hipdtesis que consideraran viables.
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Sesidn 10 jAuxilio, me desmayo! ... ¢a dénde corro ahora?

En la sesidon 10, los alumnos conocieron las principales instituciones de salud a las que puede acudir
y aplicaron la informaciéon en un cuestionario. Se proporcionaron los datos simplificados de las
principales instituciones de salud en México a través de una presentacion interactiva. Los alumnos
asociaron diferentes conceptos con las preguntas derivadas del cuestionario, se promovié una
actitud critica y el autoaprendizaje, para ir mas alla de la recepcidén de contenidos de manera pasiva

al hacerlos participes de la clase.

Se reportaron estadisticas grupales y el profesor pudo tener acceso a la informacién del
grupo para el analisis de la comprensidon de los conceptos que se habian otorgado en clase, a la vez

que los alumnos tuvieron oportunidad de repasar lo aprendido y expresar sus dudas.

45 alumnos respondieron al cuestionario, en cuyas intervenciones se pudo observar una mayor
cantidad de respuestas erréneas relacionadas con las instituciones de salud, y en qué momento se
puede llegar a considerar una “urgencia”, por lo que se ahondé mads en estos puntos proporcionando
diversos ejemplos para dilucidar las dudas. Dentro de la actividad se tomd en cuenta la participacion
en la resolucién del cuestionario, independiente al resultado que obtuvieron (si fueron correctas o

incorrectas las respuestas).

Semana 6
En la sesidn de cierre, se otorgd la resolucidn a “El caso de Diego”. Los estudiantes analizaron las
conclusiones desde distintas perspectivas, ya que ellos mismos explicaron cémo habian llegado a

descartar ciertas hipdtesis o confirmarlas en la sesién sincrénica (Fig. 46).

Esto llevd a la concientizacién de la importancia de la prevencion, ya que se hizo gran énfasis
en la importancia de las medidas preventivas, no sélo para la enfermedad del caso, si no en general.
Se discutieron los resultados de la investigaciéon y se aclararon las dudas acerca del tema, los

estudiantes expresaron qué aspectos consideraban mas importante de su investigacion.

Finalmente, se organizd un archivo compartido con los cuadros “C-Q-A” que realizaron

m
[

desde la sesion 1. Llenaron la columna “A” que corresponde a “Lo que Aprendi” a partir de la toma
de conciencia, con reflexion y la autoevaluacién de su aprendizaje; se cuestionaron si habian

cumplido las expectativas de aprendizaje al expresar para cada tema lo que consiguieron aprender.
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AN |

Vacunarse o no vaconarse?, osc os ¢l dikema

Figura 46. “El caso de Diego” Investigacion realizada por los estudiantes.

Para llevar a cabo el proceso de formacion de los estudiantes de manera completa y con el
objetivo de hacer de esto un proceso ciclico que se realimenta para volver a ser implementado,
ademas de efectuar diversos mecanismos de evaluacidn, se realizé un ejercicio de evaluacién de la
docencia, asi como de los recursos y las actividades que se utilizaron para el desarrollo de la

intervencién, mismos que seran descrito en el siguiente apartado.
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5.2 Evaluacién del aprendizaje de los estudiantes, del curso y de la docente

A continuacidn, se presenta el resumen de las principales herramientas utilizadas con fines

didacticos y de evaluacién para la unidad que se desarrolld en este proyecto; cabe mencionar que la

eleccién de éstas se baso en la utilidad, tanto para el alumno como para el profesor, ya que cada una

permite detallar y describir los criterios que son tomados en cuenta para la evaluaciéon de la

actividad, asi como realimentar cada caso conforme se realizaban las actividades. Asimismo, se

consideraron sus fundamentos pedagdgicos ya que debian ser herramientas para la evaluacidn

acordes con una perspectiva constructivista en la que se promueve la evaluacidn auténtica y del

desempefio (Tabla 9)..

Tabla 9. Principales instrumentos de evaluacion auténtica utilizados durante la implementacion

Recurso Instrumento de
Moodle evaluacion

Actividad Moodle

Descripcion y
caracteristicas del
instrumento

1 Encuadre Chat Lista de cotejo
1
"Confrontdndome . .
2 o m Foro Lista de cotejo
con la realidad
"Cuéndo la Rubrica para
3 realidad supera la Tarea , p
ficcion" sintesis
2
"Poster Recurso . .
4 . . Lista de cotejo
interactivo externo: Canva
"Noticia por —
5 . "p Tarea Rubrica
equipos
3 "Organizador
6 grafico escamas Tarea Rubrica
de pez"
"Ahorcado de Predeterminado
7 factores de Juegos (por respuestas
4 riesgo" correctas)
"Trend pasanos el Rubrica para
8 - P Tarea . P
tip video
"Meme o cdmic
de la homeostasis Rubrica para
9 . Tarea
5 de los diferentes producto
sistemas"
10 "El caso de Diego Tarea Escala
"Cuestionario
. . . Escala
sistema de salud Cuestionario redeterminada
6 11 en México" P
, Rubrica de
"Lo que aprendi" Tarea
producto
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Se evalud la interaccién
con la participacion de
manera sincrdnica
Participacion, interaccién y
retroalimentacion durante
la sesion

Se evaluaron criterios
especificos

Se evalué la participacion

Se evaluaron criterios
especificos

Se evaluaron criterios
especificos

Se evalué la participacion
con la configuracion
determinada

Se evaluaron criterios
especificos

Se evaluaron criterios
especificos

Se evalud con escala de
apreciacion

Escala predeterminada

Se evaluaron criterios
especificos



Respecto a la evaluacion del desempefio docente en esta intervencion educativa (Ver apartado 4.1,
inciso C, pag. 79), 24 estudiantes respondieron la encuesta para este fin: 58.3% del sexo masculino y

41.7%, del femenino.

Respecto a la primera seccidn (Objetivos, tiempo y contenidos) en promedio, de las preguntas 1 a
la 6, mas del 70% (n= 17) de los estudiantes sefialaron que se encontraban Muy de acuerdo con lo
concerniente al encuadre de la asignatura, el tiempo y forma de las sesiones otorgadas, la
congruencia de los contenidos, las expectativas cubiertas respecto de estos, asi como la relevancia

de los temas en la vida cotidiana (Grafica 1).

Aspectos relacionados con los objetivos, el tiempo y los contenidos

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Encuadre Formay Tiempoy  Secuencia Expectativas Contenido Totalidad de
adecuado tiempo objetivos l6gica util contenidos
establecidos cubiertos

B Muy en desacuerdo M En desacuerdo ™ De acuerdo M Muy de acuerdo

Grafica 1. Grado de acuerdo o desacuerdo de los aspectos relacionados con el logro del objetivo, el tiempo y
los contenidos de la Unidad 1

En el caso de la pregunta 7 de esta primera seccidn, destaca el énfasis del grado de acuerdo con
haber cubierto la totalidad de los contenidos establecidos en el programa el 83% (n=21) estuvieron
Muy de acuerdo con este criterio. Al final de la seccidn, algunos estudiantes realizaron comentarios
adicionales, presentados en la figura 47, en los que mencionan algunas areas de oportunidad como

el tiempo asignado para los temas, y el grado de profundidad con que se abordaron.
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Me habria gustado profundizar en
Me gusté mucho la forma de explicar los Me gusté mucho esta clase, la verdad algunos temas con datos especificos
temas asi como los trabajos que nos fue una de las pocas clases en donde si y algunas actividades mas

dejaban para relacionar el tema con aprendi, y me divertia, la forma en la integradoras. Aunque fambién me

nuestra vida cofidiana que explicaba la maestra y como nos gustaron mucho los innumerables
hacia participar y hacer los trabajos trabajos individuales. Me gustaria

era muy buena destacar su gran esfuerzo por

cambiar la dinémica de las clases y

convertirlas en mas divertidas, al

Considero que nos falto tiempo, o . =
igual que sus tareas. Gracias.

se me fue muy rapido la clase. Se
me hizo una clase super didactica
y en lo personal me encanta

porque me ayuda a no distraerme

Figura 47. Comentarios de los estudiantes respecto a objetivos, tiempo y contenidos de la Unidad I.

Por otro lado, en la seccién 2 (Uso de la plataforma y de los materiales de apoyo incluidos), el
12% (n=3) de estudiantes respondié que no les resultd facil el uso de la plataforma Moodle o la
accesibilidad a los materiales, como se puede apreciar en la Grafica 2; aunque esto no fue lo que
prevalecid, no podemos ignorar que existen dificultades. El 83.3 % de los encuestados estuvo Muy
de acuerdo en que los tutoriales, materiales y presentaciones estaban en orden, fueron accesibles,
representaron apoyo durante las sesiones y promovieron el aprendizaje significativo (preguntas 2 a

la 8), ademas, anadieron algunos comentarios complementarios a su respuesta (Figura 48).

Uso de la plataforma y los materiales de apoyo

100%

80%

60%

40%

20%
o

0% )
S g & @ & & & &
S & & s @ @ & S
X & 2 & <& <& & &
&F W° NE ® &£ N & &
& & L é‘Q & & & s®
R%a 2 N o ) 2 ) &
NS & ,b(b (\6 o) bb D
& Q?(} & ég‘? &° &
& & S ¥ F ~
N &
N é@
NN

E Muy endesacuerdo M En desacuerdo ~ Deacuerdo & Muy de acuerdo

Grafica 2. Grado de acuerdo o desacuerdo de los aspectos relacionados con la plataformay los
materiales de apoyo
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Los materiales del avla
virtual en general fueron

El material era divertido
y ayudaba a comprender
mejor los temas, pero la
plataforma es un poco

El uso de la plataforma fue
muy bueno y los materiales
se me hicieron bien; pero

muy buenos, de facil
acceso, comprensibles y
ayudaban a comprender
mejor los temas

complicada se me complicaba a mi

algunas partes para
entenderlo del todo.

Figura 48. Comentarios adicionales respecto al uso de la plataforma y los materiales de apoyo incluidos
en el aula virtual.

Otro aspecto evaluado por los estudiantes fueron los recursos educativos de la plataforma
Moodle (seccién 3). Lo sefialado por los alumnos se concentra en la grafica 3; los recursos mas
valorados por los estudiantes fueron las presentaciones (recurso 3); el 87.5% de los encuestados
respondié con el maximo valor a este recurso (5), seguido de los resimenes (recurso 4; 79.1%),
articulos (recurso 6; 75%), foros de dudas (Foros de dudas; 70%), infografias (recurso 5; 70%),
tutoriales (recurso 1; 62.5%) y por ultimo los libros (recurso 2; 25%), respectivamente. Como
comentarios adicionales destacé la accesibilidad y disponibilidad que tuvieron los recursos dentro de

la plataforma.

Valoracion de recursos

25
20
15
10

Numero de estudiantes

Grafica 3. Valoracién otorgada por recurso del aula virtual (puntajes).



Por ultimo, en la cuarta seccién, se evalué el grado de acuerdo o desacuerdo del apoyo que
brindé el docente, en cuatro aspectos: 1. Resolucion de dudas respecto a las instrucciones de las
actividades, 2. Realimentacion de las actividades 3. Atencidn via mensajeria en la plataforma Moodle

y 4. Atencidn a tus dudas en foros de Moodle.

Cerca del 90%% senald estar Muy de acuerdo con el apoyo, la resolucion de dudas y
realimentacion de los ejercicios; fue minimo el porcentaje que sefald estar sélo “De acuerdo” con el

aspecto de la realimentacién (Grafica 4).

Apoyo que brindé la docente

»

[&]

o

c

8
E
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E - De acuerdo
~§ 10 < - 4 En desacuerdo
z 0 A A— 4 A Muy en desacuerdo

& & & &
bob & Ng <&
o N & &
& & &
0 > © <
RS o & &
N & 5@
0 @ B v
i &
5

B Muy en desacuerdo M En desacuerdo ™ De acuerdo ™ Muy de acuerdo ™ No aplica

Grafica 4. Evaluacion del grado de acuerdo o desacuerdo del apoyo que brindé la docente.

Algunos de los comentarios adicionales a este rubro, sefialaron los alcances sobre el interés y
motivacion ya que refieren la percepcion del curso como interesante, el nexo con el contexto real, y

lograr el entendimiento en general de los temas (Fig. 49).

La maestra ayudaba mucho a que las clases fueran
muy agradables para nuestra comprensién. Sus
distintas formas de ensefiar me parecieron muy Sin duda fue excelente y tiene una forma

acertadas para captar nuestra atencién. de ensefiar muy buena sobre todo por
como te hace sentir como si fuera en

pr ial es decir esa

=! La maestra siempre nos ayudo para comprender los

temas y su manera de ensefiar fue muy buena a mi

parecer. Cuando teniamos dudas, siempre nos guio
para que no se quedara atras nadie.

Figura 49. Comentarios adicionales respecto el apoyo que brindé la docente (fragmento).
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6. DISCUSION

La formacién de adolescentes y jovenes en el bachillerato representa actualmente un reto frente
al escenario educativo que se vive luego de la pandemia por el COVID 19. Si bien, educar a los
jovenes era ya todo un desafio, eventos histéricos que marcan la historia de la humanidad obligan a
todos los actores educativos a repensar la practica y a preguntarnos porqué realizamos tales o cuales

acciones en los escenarios de formacion.

Luego de haber realizado la implementacion educativa en esta investigacion centrada en dos
disefios instruccionales tecno-pedagogicos —el modelo de cinco pasos para la tutoria y el
aprendizaje en linea de Salmon, y el modelo HyFlex, un modelo hibrido y flexible en la ensefianza
universitaria para la asignatura Educacion para la Salud, de la Unidad | titulada “La prevencidn en el
autocuidado de la salud”, — se logré promover en los estudiantes habilidades relacionadas con el
pensamiento critico y el desarrollo de habilidades blandas (soft skills) que son sumamente
necesarias en el perfil actual de los estudiantes del nivel universitario y consisten en el
fortalecimiento de competencias o habilidades ligadas a la inteligencia emocional y como
consecuencia, los alumnos logren adaptarse e interrelacionarse positivamente con el medio

dinamico que le rodea (Luy Montejo, 2019).

En las actividades disefiadas con base en los modelos mencionados, se utilizaron diversas
estrategias didacticas socioformativas contextualizadas (Gonzalez 2018), cuyo resultado reportado
en el apartado anterior, nos permite ver reflejada la preparacidn que tuvieron los estudiantes para la
solucion a los problemas del contexto real actual, lo cual en esta investigacidon es una prioridad

educativa.

La propuesta de la ensefianza situada ha sido ampliamente estudiada y reconocida por su valor
pedagogico, innovador y sociocultural por autores como Posner (2004) quien refiere a la educacién
experiencial entre las perspectivas tedricas mas influyentes y ampliamente reconocidas en el campo

de la investigacion y el desarrollo del curriculo (Diaz Barriga, 2006).

En este trabajo se diversificaron las formas educativas al promover escenarios que resultaran
familiares a los estudiantes por su contexto y como parte de la cultura en la que se desarrollan en su
vida diaria. Asi, el conocimiento se construyd y se reafirmdé en variadas situaciones, otorgando
resultados tangibles, significativos y motivantes con relevancia cultural con el establecimiento de
interacciones y vinculos sociales y afectivos que podrian aplicarse a otras situaciones similares o

distintas a las planteadas (Diaz Barriga, 2006).

Con respecto a la aplicacién del modelo HyFlex en la implementacion del curso y la modalidad

virtual, la hibridacién o mezcla se realizé entre las actividades sincronas y asincronas, mas que entre
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lo presencial (que no se produjo en este curso) y la distancia. Se habla de un HyFlex
“posconfinamiento” (Garcia Aretio, 2021), ya que se maximizé en medida de lo posible la flexibilidad
al adaptar las actividades, los medios y recursos a las posibilidades del estudiante. Durante las
sesiones el estudiante fue el protagonista de forma paulatina en la toma de decisiones en cuanto a
su proceso de aprendizaje, y sobre todo se dispuso del material y recursos para la realizacién y
seguimiento de las actividades, se otorgaron extensiones de tiempo en el caso de los estudiantes
que lo solicitaron con el fin de que todos tuvieran las mismas oportunidades para lograr alcanzar los
objetivos de aprendizaje, el aula virtual favorecié la creacién de espacios a la comunicacién vy

externalizacion de ideas, comentarios y dudas, a las que en todo momento se les dio seguimiento.

A continuacién, se comentan las principales estrategias empleadas en esta investigacion y se

analizan los resultados obtenidos de la fase de implementacién:

Referente al encuadre en la primera sesidn, Zambrano (2016) enfatiza la utilidad del cuadro CQA
(lo que Conozco, lo que Quiero aprender, lo que Aprendi) para activar el conocimiento previo de los
estudiantes y ayudarles a determinar sus propdsitos frente a los temas que estudian, al generar
preguntas que ellos desean responder. De esta forma, el cuadro CQA se presenta como una
herramienta muy util para planificar, organizar, y evaluar el estudio y en efecto, lo encontrado al
analizar lo que los alumnos describieron en este ejercicio funciond a modo de guia tanto para la
profesora como para los estudiantes, asimismo permitid conocer y dilucidar las dudas vy
cuestionamientos a los que se estuvieron enfrentando los estudiantes en el periodo de virtualidad
propiciado por las circunstancias de salud a nivel mundial. De alguna forma, los antecedentes de lo
que los alumnos o sus familiares habian experimentado frente a esta pandemia los hizo adquirir
conocimientos previos en lo concerniente al tema de “salud-enfermedad” por lo que, al hablar de
términos asociados a este proceso, ellos ya tenian conocimiento de los conceptos a los que se hizo

referencia.

El uso de chats y foros de debate como estrategias para fomentar el conocimiento compartido
han tenido un gran impacto en la educacién a distancia (Trigueros, 2010), ya que responden a la
necesidad de crear espacios para la libertad de expresion y, en el caso de la implementacion
realizada, promovieron actitudes de tolerancia, igualdad, compromiso social, comunicacion y
enriquecimiento reciproco, tal como se suscitd en la primera sesion del curso, en la que se precisaba
de un medio para “romper el hielo” entre los participantes, los resultados obtenidos a partir de la
interaccion de los participantes en el chat evidenciaron su efectividad para alentar a la participacion
y la expresidn critica, mas alla del uso ludico o informal que los estudiantes suelen hacer de él en su

cotidianeidad.
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Otro recurso que destaca en la primera semana de implementacién fue el uso del podcast como
recurso diddctico, del cual, recientemente autores como Rubio (2017) afirma que el aprendizaje
puede ser significativo mediante las formas y criterios de analisis con que se ha logrado escuchar un
relato y, en consecuencia, los estudiantes estardn capacitados para analizar varias anécdotas; con
ello, se aprecia su madurez cognitiva y se posibilita avanzar en sus aprendizajes, asimismo refiere
qgue “con la estrategia del podcast, se consigue el propdsito fundamental de acompaiar al alumnado
durante el proceso de aprendizaje”, cualidad importante cuando se ensefia en un contexto virtual y
que fue sumamente tomada en cuenta en la implementacién de dicha estrategia en un momento
determinante (al inicio del curso), con lo que se detonaron emociones como la empatia y la

motivacion para mantener el dnimo en las sesiones subsecuentes.

Otro aspecto importante para los modelos que dieron sustento a la implementacion fue la
interaccion; Ruiperez (2006) basado en estudios realizados en la Universidad Nacional de Educacion
a Distancia (UNED), en Valencia, Espafia, menciona la relevancia que tiene la interaccidon para
estimular la relacion de todos los elementos que comprenden el entorno virtual de aprendizaje
(EVA); por un lado, de los estudiantes con sus compafieros y con los contenidos del aula virtual y por
otro, con los demas participantes y el docente. En el caso de esta investigacion, la interaccién se
produjo desde la primera sesidn (con el chat virtual) y se intenté mantener conforme se avanzé a lo
largo del temario. Se utilizaron estrategias como el foro virtual a finales de la primera semana,
poster interactivos, documentos y presentaciones interactivas como medio para la expresion de
ideas y la generacion de debates, con lo que se materializaron diversos objetivos como el desarrollo
de grados crecientes de autonomia, el protagonismo del estudiante en la gestion de su aprendizaje,
y la argumentacion de diversos puntos de vista, mientras que la docente fungié a manera de
mediadora y facilitadora de la actividad, favoreciendo situaciones de aprendizaje en linea en
congruencia con las bases pedagdgicas constructivistas que pretenden transformar la manera en

como los estudiantes aprenden (Vasquez, 2017).

Sin embargo, las estrategias mencionadas no fueron las Unicas herramientas pensadas en la
interaccion como objetivo; mas adelante se hizo uso del Haiku (poesia japonesa) como actividad
integradora. Respecto de esta estrategia, Morote (2017) destaca la utilidad de estrategias basadas
en la creacién literaria como una respuesta innovadora al desarrollo de la competencia
comunicativa, el desarrollo integral, personal y social del estudiante que favorece su
desenvolvimiento en la sociedad desde enfoques humanistas, criticos, y solidarios. Los resultados de
esta investigacion evidenciaron que el Haiku fue una de las actividades donde se reflejé con mayor

claridad el caracter constructivista de las actividades, ya que los alumnos expresaron sus propias
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ideas, reflexionaron y crearon un proceso que requirié la exploracion de sus pensamientos,

sentimientos y opiniones.

Es importante considerar que, durante la implementacidn, los estudiantes estuvieron sumamente
inmersos en un contexto tecnoldgico y esto encamind las actividades hacia el uso de estrategias con
elementos como las redes sociales, los “memes” como recursos diddacticos, los cdmics, etc., que
adquirieron gran relevancia conforme se avanzd en el curso. Al respecto Vera (2016) afirma que su
uso presenta ventajas tanto en la lectura como en la escritura, al potenciar significados e
interpretaciones “a tal punto que la experiencia comunicativa tenga nuevas comprensiones y
significados en la forma de concebir las actitudes.” En esta experiencia educativa, ademds de
enriquecer las formas de los productos que los estudiantes crearon, compartir estos recursos
fomentd un ambiente con representaciones retdéricas como ironias, metaforas con contenido
humoristico, que logré la interpretacion de los conceptos desde distintos puntos de vista, al
promover la asimilacién de los contenidos y abrir otras posibilidades de percepcidn por parte de los

alumnos.

Otro recurso que fue relevante durante la implementacion del curso fue la creacién y uso de
videos como estrategia de ensefianza, que es uno de los mas utilizados en educacion virtual, y
actualmente ha tenido gran impacto (Castro-Blanco, Cuyo-Sigcha y Gonzalez-Rodriguez, 2019). Al
respecto, se ha reportado una mejoria en la comprension de los contenidos y de los resultados
académicos de los estudiantes que utilizaron estos recursos de aprendizaje (Vizcaino-Verdu, 2019);
otros autores (Alpert y Hodkinson, 2019) refieren que los recursos audiovisuales son valiosos para
enriquecer las clases y corresponden a uno de los elementos mas importantes en la innovacidn de la
ensefianza. El impacto en la presente investigacion se demostré no solo al utilizar este tipo de
recursos, sino al crearlos, otorgando a los estudiantes la oportunidad de construir elementos de
autoria propia y estimular diversas competencias cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales e incluso

motoras.

El modelo de Salmon contempla también el aprendizaje cooperativo basado en la solucién de
problemas (Salmon, 2000), habilidad que se desarrolld6 con el ABP (Aprendizaje Basado en
Problemas) que destaca la importancia del trabajo cooperativo en los EVA. En la implementacidn, los
estudiantes aplicaron los significados, dedujeron y construyeron el conocimiento, al resolver tareas
gue requerian analizar casos, plantear y descartar hipdtesis, crear equipos de trabajo e interactuar
con la docente, y hacer uso de todos los recursos disponibles en el aula, aspecto que destacan
autores que han adaptado el modelo de Salmon en la creacidn de cursos virtuales como Ruiperez

(2006) y Vasquez (2017).
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Respecto a los mecanismos de evaluacion auténtica, acorde con lo argumentado por Brown
(2015), este tipo de evaluacién produce beneficios como fomentar y profundizar la participacién de
los estudiantes, al tiempo que los ayuda a progresar en el desarrollo de sus habilidades vy
conocimientos de la materia. A través de esta investigacion, se evidenciaron estos beneficios en
términos de mejora del aprendizaje; ya que se observé que los estudiantes participaron plenamente

en los procesos de evaluacién, al encontrar sentido a las actividades que realizaron y verles utilidad.

Asimismo los instrumentos de evaluacién como las rubricas utilizadas en la mayor parte de
actividades, dilucidaron el desempefio de los alumnos frente a tareas situadas parecidas a la realidad
que exigian que los estudiantes demostraran el grado de comprensién de los aprendizajes (Espinosa,
2018), ya que los estudiantes a través de su uso, mejoran y adquieren gradualmente diversas
competencias en todas sus dimensiones (conceptual, actitudinal, procedimental), lo que va muy
acorde con los objetivos del modelo de Salmon. Asi, el uso de estas herramientas significativas y

relevantes permitié identificar fortalezas y debilidades en los estudiantes a lo largo de la Unidad .

Lo anterior evidencia la relevancia de considerar los estilos de aprendizaje y las motivaciones de
los estudiantes a la hora de evaluar de forma auténtica, especialmente si se utilizan metodologias
como el ABP. Bohdrquez (2019) sefiala entre los beneficios del empleo de las rubricas “la
autorregulacién del aprendizaje” gracias a la posibilidad de la retroalimentacion docente (que se
facilita por la plataforma Moodle), y que permite delimitar acciones futuras para permitir el progreso
del estudiante y la revision de las caracteristicas que seran evaluadas por el docente. Esto permitio la
mejora del rendimiento y cumplimiento de las tareas en el curso, al reducir la ansiedad que se puede
llegar a ocasionar por cada evaluacién. Asimismo, se intentd no abusar de estos recursos haciendo
uso de otras técnicas de evaluacion como el registro de participacién en foros, listas de cotejo de
determinado producto, la implementacién de cuestionarios, y juegos con fines evaluativos,

correlacién de conceptos, entre otras.

Otro de los aspectos mas representativos resultado de esta investigacion se centra en la
motivacion; debemos tomar en cuenta que los estudiantes en quienes se implemento la propuesta
son adolescentes y no tuvieron contacto presencial con sus profesores, compafieros e institucion
educativa durante casi 2 afios que lleva la contingencia por COVID-19, por lo que esto generd un
aumento en la ansiedad, inestabilidad emocional, y desmotivacién derivada de la separacién de sus
redes de apoyo inmediatas (amistades, familiares), la pérdida de libertad, la incertidumbre sobre la
enfermedad y el aburrimiento (Brooks et al.,2020). Ante estas circunstancias se asumié el reto de
estimular, y mantener la motivacion a lo largo del curso como un aspecto clave para lograr la
participacién y el aprendizaje de los estudiantes. Al respecto, Alonso (2000) sostiene que, en el

ambito escolar, la motivacién influye en la manera de pensar y actuar del alumno, las metas que
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pretende lograr en relacién con su aprendizaje y su desempefio escolar, motivo por el cual se
aplicaron estrategias que lograran mantener la estimulacién de este aspecto durante toda la unidad

aplicada.

Lo que los alumnos lograron transmitir en la realizacidon de las actividades reflejé6 una carga
emocional notable; cabe destacar la gran capacidad de resiliencia demostrada ante el estrés, la
dindmica y carga de trabajo y los aspectos psico-afectivos ligados a lo que vivenciaban con el
desarrollo de habilidades emocionales para subsanarlo de forma progresiva. Las sesiones
fomentaron la practica de comunicacion y socializacidon, aunque evidentemente no todos se
encontraban en igualdad de condiciones y posibilidades; se identificd que todos ellos tuvieron que
reinventarse, y adaptarse (incluidos los docentes) (Mufioz & Lluch, 2020) a los retos y las

circunstancias que se les presentaron.

Los aspectos citados han sido ampliamente estudiados por autores como Portillo (2020) que
destaca el esfuerzo, la voluntad, la capacitacién en el manejo de la tecnologia, los cambios de
dindmica respecto del rol y la revalorizaciéon de las clases presenciales como los principales

aprendizajes durante el confinamiento.

Por otro lado, con respecto a la utilizacidn de las plataformas educativas, de acuerdo con autores
como Sanchez (2020) las TIC se consideran como el eje principal para hacer posible la
transformacion del sistema educativo, ya que facilita la eliminacidén de barreras temporales entre el
docente y el alumnado, potencia el aumento del interés, flexibiliza la ensefianza tanto en el tiempo,
el espacio y las herramientas de comunicacidn, favorece la interaccidn, comunicacién e
interconexién de los estudiantes. En esta intervencidén estos elementos se convirtieron en objeto
primordial para posibilitar la formacion de los estudiantes en modalidad virtual, se logré promover la
actitud critica del profesorado frente a la utilizacién de las TIC y la formacién en las competencias
digitales bajo una vision didactica y contextualizada, no obstante, queda claro que la infraestructura
tecnoldgica no es suficiente para desarrollar cabalmente el proceso educativo. Es necesario que
docentes y estudiantes cuenten con una “capacidad cultural tecnolédgica” (Medina, 2021) que
incluye habilidades digitales que los conviertan en usuarios eficaces de estos medios, tanto para el

empleo de recursos como para la realizacidn de las actividades.
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7. CONCLUSIONES

El uso, la seleccion y la aplicacion de las tecnologias como apoyo en la implementacién de
propuestas educativas innovadoras se volvié un reto en la actualidad y a la par, ha sido amplio el
desarrollo y la gama de posibilidades y metodologias ligadas a estos recursos que hacen viable
implementar propuestas auténticas a partir de un buen sustento pedagdgico, por lo que es
imprescindible para el docente tener apertura para el conocimiento y la utilizacion de estos modelos

en el bachillerato.

Los modelos de disefio instruccional han evolucionado a lo largo del tiempo; algunos fueron
pensados para entornos presenciales, sin embargo, la literatura revisada reporta que hoy en dia
existen modelos tecno-pedagdgicos muy evolucionados que van acorde con las necesidades del
contexto actual de salud a nivel mundial; tal es el caso del modelo de los 5 pasos para la tutoria en
linea de Salmon, y el modelo HyFlex, que involucran activamente a los estudiantes y promueven
habilidades y competencias necesarias para la vida diaria, situacidon que pudo ser llevada a la practica

en esta intervencion educativa.

Un disefio instruccional con fundamento en modelos tecno-pedagdgicos como el de Salmon vy
HyFlex considera varias fases en las que deben analizarse con profundidad, los objetivos, contenidos,
recursos e infraestructura necesarios para viabilizar una experiencia favorecedora para los
estudiantes y docentes. Esto compromete a todos los componentes del proceso de ensefianza
aprendizaje y requiere de un alto nivel de compromiso de los participantes para lograr el aprendizaje

significativo.

En esta investigacidn se logré ampliar gradualmente la experiencia de los estudiantes con el uso
de diversas estrategias al realizar el acompafiamiento de ellos en su paso por cada una de las etapas
y actividades que respondieron a los objetivos especificos del programa de educacion para la salud
(EpS) en la Escuela Nacional Preparatoria Nimero 6 (ENP) “Antonio Caso”. La implementacion giré
en torno a la creacion de un “andamiaje cognitivo” (Salmon 2004), que corresponde a una
estructura de aprendizaje que pretende ofrecer apoyo para el desarrollo de los participantes en cada
etapa, mientras van ampliando su formacidn técnica en linea con una complejidad creciente, por lo
que el uso adecuado de las TIC fue imprescindible para lograr cumplir con los objetivos planteados

con éxito (planear, disefiar, implementar, evaluar).

Ademas de las fases mencionadas, esta intervencién también considera relevante la evaluacion y
retroalimentacion, (evaluacidon auténtica) que hace posible la mejora del desempefio de los

estudiantes tanto en el ambito individual como en el colaborativo, puesto que guia su progreso
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dentro del curso, y complementa de forma inmediata y dirigida las actividades del estudiante

(Brown, 2015).

La evaluaciéon auténtica y las herramientas para promover su uso deben estar alineadas
constructivamente, esto se logra al personalizar instrumentos como las ribricas que se basan en la
descripcién y especificacion de criterios valiosos para los estudiantes, y permiten conocer de manera
oportuna las competencias que con cada tarea se deben demostrar. Las caracteristicas y ventajas
gue hacen de estos instrumentos ideales para su aplicacién en la educacion a distancia, fueron
descritas en apartados anteriores, no obstante vale la pena destacar sus beneficios como
instrumento de evaluacién formativa, ya que estd acorde con las nuevas concepciones y formas de
ensefar al tener presente los niveles de logro y poder visualizar la calidad de los trabajos y permite
facilitar el andlisis del progreso en funcidon de los referentes precisos en los que se apoya la
valoracion de cada rubro. A su vez que permite el dialogo y sugerencias de mejora (realimentacion),
orientar los esfuerzos y documentar el desarrollo de competencias logradas en los estudiantes

(Conde, 2007).

En lo presentado en los apartados previos (resultados) se da respuesta a las preguntas de esta
investigacion, y se puede establecer o afirmar que las practicas educativas en la enseflanza media
superior de la UNAM deben ser optimizadas a través del conocimiento y aplicacion de propuestas
educativas que responden a las demandas de las principales dificultades que han percibido los
estudiantes tras los casi dos afios de educacidn virtual que se requirieron durante la contingencia

por COVID-19.

Es asi como los efectos de la implementacién se hicieron tangibles en los estudiantes que
lograron ampliar la concepcion del tema salud-enfermedad, y aplicar los conceptos por su
empleabilidad en contextos reales, lo que se traduce en el desarrollo de habilidades y competencias
que, en el mejor de los casos, se convertiran en habitos y estilos de vida. A su vez, para el docente
contribuye de manera significativa como guia e inspiracion para la creacién de nuevos entornos

virtuales de aprendizaje.

No obstante, se presentaron limitantes y es importante mencionar que las principales areas de
oportunidad detectadas delimitan los ajustes necesarios que se requieren para perfeccionar la
practica de este tipo de modelos en la ensefianza universitaria. Algunos aspectos importantes se
establecieron en relacién con los tiempos asignados para los contenidos, y el grado de profundidad
con el que los temas se revisaron segun sefialan algunos comentarios elaborados y registrados por
los estudiantes, por lo que valdria la pena realizar una revisién y seleccidn de los temas que son mas

relevantes de acuerdo con los lineamientos del programa vigente. En el caso de la investigacién este
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analisis se realizé en las primeras etapas del disefio instruccional. Otro aspecto importante respecto
las limitantes de esta investigaciéon fueron aquellos alumnos que no lograron una aprobacidon de la
unidad |, de la asignatura, en este caso el profesor titular otorgd herramientas alternas al aula virtual
para lograr apoyar en el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje a aquellos alumnos que no
lograron realizar las actividades, y de esta manera se les otorgd la oportunidad a completar la unidad
con éxito para poder seguir avanzando con la asignatura, se establecié comunicacién de forma

individualizada para comprender su situacidn en particular.

“Ensefiar para la vida” en temas tan relevantes como la salud, es posible cuando convergen las
bases pedagodgicas, el apoyo de la tecnologia, y el interés del docente para impulsar valores,
actitudes y practicas que involucran los intereses y motivaciones del estudiante. En este sentido,
esta investigacion propone opciones didacticas multiples y variables que se acoplan a distintos
estilos de ensefianza y aprendizaje, e invita a renovar nuestra practica y abrir el panorama hacia
otros enfoques en los que es posible acompafiar “aun en la distancia” a los estudiantes, y como
consecuencia, lograr disminuir las brechas que de esta modalidad se desprenden y fomentar la
alfabetizacion cientifica ya que es fundamental en la toma de decisiones en la vida cotidiana

(Esquivel, 2019).

Ahora queda el reto constante, como lo considera Hernandez (2021); de desarrollar la habilidad
de comprender las caracteristicas particulares de los estudiantes para facilitarles el acceso al
conocimiento significativo, y tomar en cuenta las dificultades socio emocionales que ha dejado la
pandemia y que actualmente se siguen suscitando a partir de la educacidn virtual universitaria. Se
pretende, asimismo, que este trabajo funcione a manera de incentivo a aquellos docentes
comprometidos con la innovacidn educativa, y aventurarse a optar por nuevas formas de instruccién
desde perspectivas tecnopedagdgicas socioformativas considerando el impacto que se genera en el

aprendizaje del estudiante del nivel medio superior.
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Haikd en poster los cc_:mponenfe:s de Comparte un enlace
interactivo Ia triada ecologica. grupal para hacer poster
Agrega haikl a interactivo grupal. El
poster interactivo profesor explica que la
grupal en tiempe actividad se llevara a
real cabo de forma individual
{haiku)
Realiza lectura de los El profesor proyecta el
Haiku colocados en poster al grupo y se invita
Lectura robada el poster interactivo, | a los alumnos a participar
con la técnica de con las lecturas del HAIKL
“lectura robada” en tiempo real
Clase expositiva apoyada
; Realiza aportaciones : ge u'ila pizarra
Clase en pizarra en la dlase o interactiva; tema "la
interactiva comenta sus dudas triada ecoldgica” (se
: proyectard un video
introductorio)
F;:;;Ez.lg: Responde a las Realimenta las respuestas
( dero/ falso) ASEVEraciones del gjercicio
Ubica su equipo y
elabora una noticia Modera, evalla,
corta proporciona lista de
Meticia Se organiza con sus cotejo con los elementos
compafieros que debe contaner la
Dedde en formato naticia.
de |a noticia



Semana 3

iCombatimos la
desinformacion:

conCIENCIAL
Sesion 5-23 de agosto

iCombatimaos la
desinformacion:
conCIENCIA!

Act. 1. Organizador grafico
“escamas de pez "
Tarea ASINC

Act. 1.7 Principales causas
de defuncidn en México

2021
Sesidn 6 -26 de agosto
£Por qué esta muriendo
México?
Act 2. iComo puedo saber si
soy digbético?
Sesidn 6- 26 de agosto

Act. 3 "Ahorcado de
factores de Riesgo”

50 min / SINC

50 min / ASINC

50 min / SINC

30 min/SINC

20 miny SINC

: A .. . .. Recursos digitales .. Acciones del .
Numero de sesion y tipo Nombre de la Actividad Contenidos Objetivos empleadas Actividades Alumno Acciones del Profesor

Retroalimentacion y
observaciones del
trabajo colaborativo

v Exponen su noticia de
forma colaborativa
v* Tomar nota de las
palabras clave

Contenidos
conceptuales:
.11 Relacidn entre las
epidemias, endemias y

Los alumnas
compartiran su

noticia por equipos,
1. Reflexionar el

1 + Realimentar los Guiar y complementar
: impacto social, Redes sociales & plenari. trabjos de sus los comentarios
pandemias y |as causas . - Google Meet compafieras referentes a los
de morbilidad v aml:_uemal 1"' sconomica Organizador conceptos relacionados
mortalidad en México y 3 nivel nacional de las grafico digital al tema
su impacto social, pandemias. v .
amhbiental y econdmico a Orgamzat_:lnr grafica
nivel nacional . . por equipo de las . .
Crganizador grafico implicaciones Revision y evaluacion
escamas de pez sociales, econdmicas  de organizador grafico
y culturales de la
pandemia
. ¥ El alumno deberd
Contenidos consultar informacion
conceptuales: del INEGI {“Diez
P srncpaes s
Miéxico, repercusiones Google Meet muerte, en México) El Guia y explica el
sociales y econdmicas a

Revisidn conjunta de PODF estara disponible
Documento en

documento de
el nations| {pdif} INEGI 2021, documento en e:}:aliar ::;al. A consaulld::-I:aDra el
1 Comprender Iz informacidn el
Contenidos evolucion de las alumna, por equipos
procedimentales: principales completa los 4 "por
1.10 Aplicacion de enfermedaces en quE" en un DRIVE
medidas preventivas en la Meéxico.
historia natural de la 2. Conocer ejemplos de
enfermedad historia natural de la
en el contexto de los enfermedad
adalescentes 3. Repasar los i v El alumno observa el
1.6 Comportamiento y conceptos de las VouTube Revision de video tutcrial de El profesor proyect'a el
distribucidn de los enfermedades mas videotutorial Diabetes video en sincronia
principales problemas de comunes en México
salud en México
Contenidos actitudinales: i
1.16 Valeracion de los v El alumno completa Bl profesor rezlimenta
mecanismas . . los concepros las respuestas,
homeostaticos en la Maoedle (jusgo) Resolucion de juego relacionados al tema consulta [as
conservacicn de la salud ahorcado en una actividad evaluaciones

generadas y resuelve
dudas del tema

Iadico-recreativa



Nimero de sesion y tipo

Sesion 7-31 de agosto
£Ti estds sano sin ir al
gym? jPasanos el tip!

Sesion 8 - 2 de septiembre
..Mi organismo me
respalda, pero écomo?

Nombre de la Actividad

100 min / SINC
Act. 1. Revision de
documento; “Ambiente y
salud”

50 min JASINC
Actividad 2. "Trend"
#pasanosElTip
Act. 1. Presentacion 70 min / 5INC
"Homeostasis"
Actividad 1. Meme o comic 30 min / SINC

de la homeostasis de los
diferentes sistemas

Contenidos

Contenidos
conceptuales:

1.4 Interaccion del
ambiente y los agentes
causantes de las
enfermedades en el
individuo

Contenidos
procedimentales:
1.13 Aplicacidn de los
Mecanismaos
homeostaticos en los
diferentes procesos
fisioldgicos

Ohjetivos

1 Relacionar los
factares de riesgo
ambientales con las
causas de las
principales
enfermedades.

2. Identificar los
Mecanismes
homeostaticos en los
diferentes procesos
fisiologicos.

Recursos digitales

empleados

Google Meat/
Zagm

[ documento en

(pdf}

TikTok

TikTok, Capcut,
etc.

Google Meat/
Prezi

Canva

Acciones del

Actividades Ao

Acciones del Profesor

. Elprofesor utiliza un
" El alumno identificara P

documento para
los conceptos clave en )
. . explicar los conceptos
Clase expositiva la explicacion, L
, principales

ohservacion y lectura ;

relacionados con el

del documento
tema
Proyeccion de video

"Trend" el profesor
realiza en video una
accion diaria que
realiza en su vida diaria
einvita a los alumnes a
imitarlo (gjercicio,
hahito alimenticio tc )

Prayeccion de video
"trend”

v Visualiza el video
gjemplo

¥ El alumno replica el

trend #pasanosElTip,
Relizacin de video h?ce su !lropia Revisa'!r evalia los
version de video corto videos
v Consulta ribrica para
video corto.

Brinda la clase
expositiva que contiene
los principales
conceptos respecto los

v El alumna interactida

Clase expositiva por
p P con el profesor a

parte del docente

través de la clase mecanismos
homeostaticos en los
procesos fisioldgicas
¥ Construye una

historieta corta o
meme de como
acerca del sistema
que les toco respecto
a la homeostasis del
organismo.

Evaluar y compartir las
imagenes realizadas
por los equipos

Meme o historieta



Numero de sesion y tipo Nombre de la Actividad Duradion Contenidos Dbjetivos e S Actividades Acdones del Alumno s
empleados Profesor

Sesion 9-6 de septiembre
£Vacunarse o no
vacunarse? Ese es el dilema

Sesion 10-9 de septiembre
“Auxilio, me desmayo: é¢a
ddnde corro ahora?”

Act. Previa: Act previa.
Revision grupal de videos

Actividad 1. El caso de Diego

Act. 2 investigacidn y
descarte de hipotesis de
caso

Clase: “Derecho a la salud e
instituciones de salud en
México”

Actividad 1. Cuestionario
sistema de salud en México

50 min [ ASINC

S0min/ SINC

100 /ASINC

S0min/ SINC

50 min/SINC

Contenidos
conceptuales:
1.5 Impacto de la
prevencion, para reducir
los problemas de salud en
México

Contenidos
procedimentales:
1.12 Utilizacion de la
informacion sobre el
derecheo de la salud para
reconocer las
instituciones de salud a
las que se pueden acudir

Contenidos actitudinales:

117 Emplec dela
informacion sobre el
derecho a la salud para
reconocer las
instituciones de salud a
las que se puede acudir

Intercambiar

informacion y Tiktok/ YouTube
L JCapcut
experiencias
Google Meet/
Google Docs
1. Analizar la
importancia de la
prevencion para
reducir los problemas
de salud en México.
Google Docs/
WhatsApp/ Meet
Genialy
2. Investigar las
principales
instituciones de salud a
las que puede acudir Cuestionario
Moodle

3. aplicar la
informacian de las
instituciones de salud a
las que debe acudir

Observacion grupal de
los videos

Revision de manera
grupal del caso (ABP)

Organizacion de
equipos para
investigacion

Clase expositiva

Actividad en Moodle

v" Observa, analiza y
realimenta el
trabajo de sus
companeros

v Lectura del caso
presentado,
identificacion de
palabras clave

v Discusion en
tiempo real en
plenaria y
formulacion de
hipdtesis
¥ Seagrupa en
equipos para
realizar la
investigacion del
caso de manera
asincronica

v" Realiza preguntas

acerca de la clase

v Interactia con el
profesor

Responde el

cuestionario acerca del
termna proporcionado

por el docente

Provecta los
trabajos v los

comenta

Guia la lectura del

caso explicando

|las palabras que el

alumno no
comprenda, y
explicando la
metodologia del
ejercicio

Homogenizacion
de preguntas e
hipotesis

Explica los
criterios para
realizar la
investigacion del
temay la
dingmica del caso

Guiay
proporciona la
clase con los
principales
conceptas del
tema, explica los
conceptos y
resuelve dudas

Analiza los
resultados del
cuestionario



9¢1

Numero de sesion y fecha Nombre de la Actividad Duracion Contenidos Objetivos Recursos digitales Actividades Acdiones del Alumno Acciones del
empleados Profesor

Sesion 11- 13 de septiembre
Cierre de Unidad 1

Act. 1 resolucion del caso

“Lo que aprendi”

Cuestionario de apreciacion
estudiantil

40 min/ SINC
Contenido:
CC1.7 Accesoala
atencién de szlud en
80 min / SINC Iéxica
10 min, ASINC

Google Mest
Analizar la informacién Google Docs Andlisis grupal de
de sus trabajos de caso
forma colaborativa
Uenado de columna
A (lo que aprendi)
Reflexionar los
conocimientos Google Mest / Conclusiones Unidad
adquiridos durante la Google Docs 1
Unidad |
Coevaluacion por los Responder el
cuestionario

estudiantes

Se conects z |z sesidn,
explica |z resolucidn del
caso en plenaria y el

El profesor
resuelve las dudas

procesode la y realimenta los
imvestigacion (1 slumno trabajos
por equipo)

Acceder & documento en El profesor revisa

Google Drive, y llenada de los trabajos
columna correspondiente concluidos y

Realiza dltimos analiza |a
informacién

comentarics y
aportacicnss 3 la class
Expresa sus dudas

Proporciona €l
cierre de unidad

Andlisis de

Responder el cusstionario
resultados

en Google Forms



3. Vista general del aula virtual

ESCUELA NACIONAL PREPARATORIA
PLANTEL N°6
UNAM

] n Par
Profesor titular de asignatura:

Dr. Alejandro Zaldivar
Dra. Karen lllescas (Instructor) et Dboancid

para lo Educacién Media Superior

Bienvenido a tu curso de Educacién para la Salud. En esta aula encontraras los recursos y actividades que desarrollaremos a lo
largo de las sesiones de la asignatura. En primer lugar encontraras videotutoriales de como utilizar la plataforma Moodle, y
enseguida una introduccién general al curso. Las sesiones estan separadas por semanas, en cada semana encontraras los
recursos y actividades organizados. Si tienes alguna duda envia mensaje directo a tu profesor e instructor mediante esta
plataforma.

‘hf_) jAVISOS Y ACTUALIZACIONES!

ATENT0992
b k)
ATENTO92

¢Como utilizar Moodle?

@ | ;Como acceder a mi curso en Moodle?

@ | iComo entregar una tarea en Moodle?

@  ;Como participar en un foro en Moodle?

@ | ;Como utilizar la mensajeria y notificaciones?

| Introduccién: Educacion para la salud

'@;‘.'.'[. RECURSOS (O

| 1. Programa de la asignatura
|| 2. Bibliografia

|| 3. Evaluacién de la Unidad 1.
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BEd

Cuestionarios
Examenes
Foros
Glosarios
Juegos
Recursos
Tareas
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A continuacion encontraras recordatorios de las actividades, tareas y sesiones
organizadas para el mes de agosto:

endario de actividades

“VFocha limite
paro p::mpu Sestin 3 Seyin 9 INOTICTA!
en el foro
0 s x

*Fecha limde N O NIZ
pare crear Seyibn § Seyiin € :
whida
22 2 24 25 2

B *Fechs fimife para : o
»v::‘:a:’m Seyien 7 Segion & lP.uy.\no;il
y e

29 3 30 5 C ‘
*Fecha limite
pars subir Seyién 9 b
Srand"

Semana 1

iConozcamos la asignatura, y
conozcamonos nosotros...!

Presentacion, programa, lineamientos de
evaluacidn y acuerdos...

|E] Introduccion a la sesion 1

g ACTIVIDADES

‘@ Actividad 1. "Por 1, seria... "

\gl Actividad 2. Expectativas del curso

Qusiin. 02 CE
iAislados, pero a salvo...! ﬁ.

1.1 Problemas de salud publica en México
Tatora Dra O Exprnse

|E] Introduccion a la Sesidn 2

ﬁ A. Presentacion de la sesién sincrénica “Aislados, pero a salvo”

c ACTIVIDADES

j Actividad 1. "Aislados, pero a salvo."

2 ’
-‘»),' TRABAJO EN CASA -

l!ﬂ;—_t\ Foro: "Confrontdndome con la realidad

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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Semana 2

.03
Qusiin -1

iCuando la realidad supera 4 }{.1

la ficcion! \
1.2 tmportancia de fa Educacion pora lo solud coma base i
integrodora de otros dicphnas

Introduccién a la sesién 3

W ACTIVI

. RECURSOS ¥

| 1. Presentacion de la sesién sincrénica: "La triada ecolégica”

e ACTIVIDADES

=

Actividad 1. Péster Interactivo

T , B
iiNo mas fake news!!!

Andlisis de lo dindmica de los componentes de la triada >\ v
ecologica (hospedero, ambiente y agente) 52,

Introduccion a la sesion 4

I=,_ recursos ([}

[
B 2 Historia natural de la enfermedad (pdf)

A 1raBas0 EN cAsA -

= 1. Noticia por equipos.

Qusidn 05
iCombatimos la
desinformacion:

conCIENCIA!

Introduccién a la sesién 5

1 ACTIVIDADES

1. Organizador gréfico "escamas de pez"

129



Qosiin 06
¢Por qué estd muriendo
México?

Introduccién a la sesién 6

.ic-:'-;. RECURSO0S ([

1. Video: Principales enfermedades en México

= 2. Principales causas de defuncién en México 2021

3. ;Cémo puedo saber si soy diabético?

n ¢Como saber si soy diabetic@...
Diabetes Mellitus 20 0

CTIVIDADES

Ahorcado de factores de riesgo para enfermedades crénicas

Ahora, rep ..jmucha suerte

aremos los conceptos revisados, con el juego "ahorcado”. Como sabes, hay que elegir las letras, y descubrir cual es la resp

GLOSARIO FACTORES DE RIESGO

Qhsidn. 07
¢éTu estas sano sin ir al
GYM?, jpasanos el tip!

Introduccién a la sesién 7

fe=_ RECURSOS

“ 1. Documento "Ambiente y Salud”

¢: ACTIVIDADES

Actividad 1. "Trend" #pasanosElTip
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Qesicin 08
“iMi organismo me
respaldal, ¢pero coémo?”

Introduccién a la sesion &

RECURSOS | )

1. Presentacién de la sesién sincrénica: "Homeostasis”

[ -4

. ACTIVIDADES

=

Actividad 1. Meme o comic de la homeostasis de los diferentes sistemas

Semana 5

Chsin. 09
““acunarse, 0o no
wvacunarse, ese es el
dilema”

< ACTIVIDADES

v

Actividad 1. El casc

Ic:-;!_ RECURSOs [

1. Ejemplos de prevencién en enfermedades comunes.

Qsign 10 Y.

iAuxilio! me ”
desmayo...éa dénde o
corro ahora?
za

Introduccién a la sesion 10

<

;-QCTIVIDQDES

Actividad 1. Cuestionario sistema de salud en México
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Semana 6

Qesiin 11

“Lo que aprendi”

Lenode de fo columna A

Introduccién a la sesion 11

[ -4

* ACTIVIDADES

Lo que aprendi

CUESTIONARIO DE APRECIACION ESTUDIANTIL UNIDAD | G 561

132
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