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Introduccion

El objetivo de esta tesis es elaborar un estudio de las condiciones asociadas al aprendizaje desde
casa a hivel preescolar y primaria en el municipio de Nicolas Romero a partir de la cancelacion
de clases presenciales ante la contingencia sanitaria del Covid-19 y el entorno familiar del
estudiante.

En México, la Encuesta para la Medicion del Impacto COVID-19 en la Educacion (ECOVID-ED)
2020, es un proyecto que propone el INEGI y realiza de manera especial para conocer las
necesidades de la poblacion estudiantil de 3 a 29 afios de edad, saber qué esta sucediendo con
su entorno inmediato, las condiciones en las que desarrollan sus actividades académicas y el
apoyo que realizan padres, tutores o cuidadores principales de las personas en edad formativa.

La ECOVID-ED 2020 se llevé a cabo de manera especial con el objetivo de conocer el impacto
de la cancelacién provisional de clases presenciales en las instituciones educativas del pais para
evitar los contagios por la pandemia COVID-19 en la experiencia educativa de nifios, nifas,
adolescentes y jovenes de 3 a 29 afios, tanto en el ciclo escolar 2019- 2020, como en ciclo 2020-
2021.

En este ambito de investigacion, el Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la
Educacién (IISUE) de la Universidad Nacional Autbnoma de México publico en 2020 la obra
“Educacioén y Pandemia: Una vision académica” que se integran 34 trabajos que abordan la muy
amplia tematica de la educaciéon y la universidad con reflexiones y ejercicios analiticos
estrechamente relacionadas en el marco coyuntural de la pandemia COVID-19.

La tesis se presenta en tres capitulos:

En el capitulo uno se realizara una descripcion del aprendizaje de los estudiantes a nivel
preescolar y primaria del municipio de Nicolas Romero, Estado de México, que por motivo de la
contingencia sanitaria contra el Covid-19 tuvieron que concluir su ciclo académico 2019-2020 y
el actual ciclo 2020-2021 en su casa debido a la cancelacion provisional de clases presenciales
y bajo la tutoria de padres, familiar o ser cercano; asi como las horas destinadas al estudio y las
herramientas tecnol6gicas como teléfonos inteligentes, computadoras portatiles, computadoras
de escritorio, television digital y tableta

En el capitulo dos, se presentardn las herramientas necesarias para la captacion de la
informacion mediante técnicas de investigacion social, a través de las cuales se mencionara, la
descripcion, contexto y propuestas del mismo, considerando los diferentes tipos de cuestionarios,
sus componentes y disefio, teniendo asi de manera especifica la diversidad de ellos, que llevaran
como finalidad realizar el cuestionario en linea para la presente investigacion. Posteriormente,
se podra destacar las fases del disefio de la investigacién, que se realizaran mediante una prueba



piloto tomando como muestra a distintos expertos en el tema. De esta manera se obtendra la
informacion relevante para estudiarla a profundidad.

En el capitulo tres, se realizara el andlisis apoyado de las herramientas estadisticas, las cuales
ofrecen explorar la muestra de una manera relevante, se aplicara el método inferencial para
expresar la informacion y predecir las condiciones asociadas al autoaprendizaje, la habilidad
pedagogica de padres o tutores, la convivencia familiar, la carga académica y actividades
escolares y condicionamiento tecnolégico, con la finalidad de inferir en la poblacién. Asimismo,
se realizaran pruebas de hipoétesis, tablas de contingencia y matriz de correlacion. Por
consiguiente, los resultados obtenidos de las estadisticas se interpretaran para describir las
condiciones asociadas y como impactan en la ensefianza de preescolar y primaria desde casa.



Capitulo 1.
El aprendizaje desde casa a nivel
preescolar y primaria.

1.1 Introduccioén

En este primer capitulo se abordaran los temas escolares esenciales que se presentan en
preescolar y primaria del municipio de Nicolas Romero, la pandemia del covid-19, como fue su
estructura y sus escenarios que se tuvieron ante este riesgo.

El entorno escolar y los cambios que tuvieron que realizar el sector educativo en este municipio,
para poder concluir el ciclo 2019-2020, asi como el comienzo de ciclo siguiente. Los roles de los
actores educativos que sufrieron cambios y distintas modalidades que se manejaron de acuerdo
a las posibilidades de la poblacién educativa de preescolar y primaria.

Asi mismo las herramientas tecnolégicas, horas destinas al estudio y la participacion de los
padres y tutores, integrando esta informacién para dar un panorama de los riesgos y actividades
gue se generaron durante esta contingencia sanitaria.

1.2 Municipio de Nicolas Romero

Nicolds Romero es uno de los 125 municipios del Estado de México, rodeado por siete
municipios: Villa del Carbon, Tepotzotlan, Cuautitlan lzcalli, Atizapan de Zaragoza, Isidro Fabela,
Temoaya, Jiquipilco. Su relieve esta compuesto por lomerios suaves al este y gran sierra
volcanica al oeste, con un clima predominante templado subhimedo, con lluvias en verano.

Su nombre mas antiguo que tuvo el municipio es Atzcapotzaltongo, palabra de origen nahuatl,
donde Azcatl: hormiga, Putzalli: tierra levantada, Tontli: diminuto y Co: Lugar, por lo que el Dr.
Cecilio A. Robelo sefialo que se debe traducir como “en los pequenos hormigueros”. Después
cambio al nombre San Pedro Azcapotzaltongo en la época prehispanica, siguiendo con la época
colonial lo llamarén Monte Bajo, hasta el 18 de abril de 1898 es elevado a la categoria de Villay
se denomina Villa Nicolas Romero.

Su fecha de creacion del municipio se tom6 como el 29 de junio 1920 que coincide con su
festividad del Santo Patrono, al igual que el 11 de septiembre de 1998. Por decreto nimero 63,
la legislatura local, aprueba que Villa Nicolds Romero sea elevada a la categoria de ciudad.

El municipio cuenta con un escudo disefiado por Genaro Roa Paulin que presidio el C. Arturo
Sanchez Martinez. Su estructura esta dividida en tres secciones enmarcado en la parte superior
hasta la mitad del mismo con ornato color oro. La primera seccion izquierda es un paisaje con
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campos y montes, un rio, un maguey, la segunda seccion a la derecha una montafia coronada
por las montafas, lo que representa la tecnologia, también un sol con rayos de color rojo y
amarillo, siendo este una de las principales deidades de nuestros antepasados indigenas.

En la tercera seccion que se encuentra en la parte inferior tiene unos libros, una pala, una
guadafia y una rueda, que representa la cultura, el trabajo y el progreso. La orla ostenta en el
rectangulo, la simbolizacién de los diez pueblos del municipio que se representan con las
hormigas. En la parte superior trae las iniciales de San Pedro Atzcapotzaltongo, y en el circulo
central las de Villa Nicolas Romero.

Se considerd pionero de la industrializacion, en 1847 comenzaron a funcionar las industrias
textiles, en dos localidades “La Colmena” y “San lldefonso” que esta sigue produciendo hasta la
actualidad. La tercera fabrica ubicada en Barron comenz6é a funcionar en 1852. En 1848 habia
4,665 habitantes, al inicio del porfiriato se contaba con 8,949 habitantes; por consiguiente, paso
a convertirse en Villa Nicolas Romero.

Por dltimo, la fabrica de progreso industrial en el afio 1900, la que se dedicaba a la industria
papelera, y la llegada del ferrocarril, aumentaron la produccion de las fabricas, por el medio de
transporte. Este crecimiento industrial trajo consigo crecimiento poblacional, crecimiento en
viviendas, escuelas y transporte.

En la actualidad solamente la fabrica de San lldefonso es la que permanece trabajando, dejando
a las otras fabricas como monumentos emblematicos del municipio. La fabrica de San lldefonso
es una de las 10 empresas mas antiguas de México y la mas antigua en el continente americano.

El municipio cuenta con dos museos particulares, “Museo Fernando Castro Vazquez” enfocado
a la historia municipal y “La huerta de San lldefonso” que contiene objetos relacionados con la
industria textil, fotografias del crecimiento del municipio, maquinas que se utilizaron al principio
de la industrializacién en el municipio; asi también en gran parte de estas instalaciones se
realizan actividades culturales y se imparten talleres para todo el pablico en general.

Nicolds Romero tiene tres pueblos coloniales, transfiguraciéon por su poblado rural, con poca
actividad comercial. San José el Vidrio poblado rural, con actividad agropecuaria y alto indice de
comercios. Por dltimo, San Juan de las Tablas, eminentemente agricola y con riqueza forestal.
El municipio es visitado por sus zonas rurales, y distintos pueblos que aln permanecen con sus
estructuras coloniales, iglesias y calles empedradas, al igual que sus ricos platillos.

En el sector salud cuenta con la cruz roja y dos unidades familiares del Instituto Mexicano del
Seguro Social, No. 63 y No. 66, la poblacién derechohabiente al servicio de salud es 204,368 el
47.47 por ciento de la poblacién del Municipio respecto al censo 2010. Cuenta también con
diferentes clinicas particulares que atienden a los ciudadanos.



A lo largo de su trayectoria como municipio ha tenido, desde 1955, 22 presidentes municipales,
en la actualidad el ayuntamiento cuenta con un presidente municipal, un sindico y siete regidores
de mayoria relativa y seis regidores de representacién proporcional. Los cuales estan
encargados de los proyectos y desarrollo del municipio.

En la actualidad su poblacién es de 430,601, representada por 180,139 habitantes hombres y
186,463 mujeres, con 71,859 hogares. Sus asentamientos son: barrio siete, colonias 65, conjunto
habitacional uno, fraccionamientos 21, pueblos 11, rancheria una, unidad habitacional tres; y sus
localidades son 43. La distribucion de la poblacion de Nicolas Romero se presenta por
qguinguenios la gréfica 1.1

Gréfica 1.1
Poblacién por grupo de edad y sexo del municipio de Nicolas Romero
Distribucion por edad Distribucion por sexo
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Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos por la base del Censo 2020 del cuestionario ampliado, Inegi.

En el 2015 presento un indice de Gini 0.37, lo que representa la equidad en el municipio de
Nicolas Romero. Con sus principales carencias sociales se encuentran la seguridad social,
carencia por los servicios de salud y carencia por acceso a la alimentacion. Fuente:
(https://datamexico.org/es/profile/geo/nicolas-romero#population).

1.2.1 Poblacién estudiante

La educacion es vital para todo ser humano, tiene como objeto que cada individuo tenga una
realizaciéon como ser humano, y no como medio de produccién (Delors, 1999). Esta educacion
debe abarcar todos los elementos necesarios para acceder eventualmente a otros niveles para
su futura preparacion. Es la preparacion que debe tener un individuo, en su proceso de
crecimiento, individual y social, para poder enfrentar las transformaciones ideolégicas, sociales
y culturales, en particular, el desarrollo de competencias para la vida.
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La educacion en una sociedad es fundamental para su desarrollo, como derecho y proveedora
de recursos necesarios para la vida laboral, que actia como instrumento para combatir las
desigualdades sociales. La diversidad existe entre los habitantes del municipio, es necesario que
la educacién ayude a fomentar valores para la integracion de los grupos.

La poblacién estudiantil en Nicolas Romero comienza en nivel preescolar de edad tres a cinco
afos, seguido de nivel primaria de seis a 11 afios y finalizando nivel secundaria de 12 a 14 afios,
conformando el nivel basico de la educacion.

La poblacién de 3 a 5 afios inscritos en preescolar es el 57.4 por ciento, la poblacion de 6 a 11
afos inscritos en primaria son 99.5 por ciento y para secundaria la poblacién inscrita de 12 a 14
afos es 93.8 por ciento. El grado promedio de escolaridad de la poblacion es 9.6 para el estado
de México, lo que quiere decir que la poblacion estudiante concluye un poco mas de la
secundaria.

En México el articulo tercero y 31 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
la Ley General de Educaciéon (1993) son los instrumentos legales que regulan al sistema
educativo y establecen los fundamentos de la educacién basica.

En el presente trabajo se considera a la poblacién estudiantil de nivel basico, y como muestra se
realizara a los estudiantes de preescolar y primaria inscritos en el ciclo 2020-20201, rango en el
cual los estudiantes necesitan mas atencion de la formacion académica, siendo guiados por sus
profesores y tutores.

Para el municipio de Nicolas Romero, la mayor concentracién de poblacién la tiene en Ciudad
Nicolds Romero con una Poblacién de 323,545 respectivamente mujeres 166,328 y hombres
157,217; lo cual representa un 75% de la poblacién en todo el municipio, dejando al resto de sus
44 localidades con un 25 % de poblacién. La poblacién estudiante a nivel basico representa el
22% de la poblacion total del municipio de Nicolas Romero, que demograficamente se distribuye
como se muestra en la grafica 1.2.

Gréfica 1.2
Distribucién de la poblacién estudiante del municipio de Nicolas Romero
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la base del Censo 2020 del cuestionario ampliado de
Inegi.

1.2.1.1 Preescolar

La ensefianza ocupa un lugar con mayor influencia en la sociedad, los nifios mas pequefios del
hogar permanecian en sus casas hasta los 6 afios aproximadamente, debido a que el sistema
educativo no obligaba a cursar a los nifios el preescolar. Hoy en dia, con la velocidad de las
actividades de padres de familia y la rapidez con que avanza la sociedad, la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) ha propuesto que esta etapa sea obligatoria para los nifios de 4y 5
afos, al menos deben cursar dos afios en preescolar.

El preescolar es un servicio que ofrece la SEP, en sus diferentes Estados, incluyendo a
comunidades con diferentes etnias. Los nifios pueden comenzar desde los 3 afios cumplidos al
31 de diciembre del afio de inicio del ciclo escolar, decidiendo en que sistema cursar sea privado
o publico.

El educar a los nifios desde temprana edad 0 a 6 afios permite desarrollar experiencias
tempranas, desarrollar su creatividad, estimular su confianza, comenzar los trabajos en grupo,
sus habilidades en los juegos e identidad, que disfruten las experiencias de aprendizaje. Los
nifios pequefos pueden, desean y deben aprender. Hay pruebas de que los primeros afios de la
vida de un nifio establece las bases para los afios posteriores (Mollie S, 1977).

Es interesante mencionar algunas metas que la educacion preescolar deberia de contar, las
habilidades comunes que cada individuo de este nivel deba dominar en una sociedad para
sentirse feliz y superar las tareas de la etapa siguiente.

La educacion preescolar aspira a que todos los nifios tengan oportunidades y experiencias,
cognitivas, emocionales y social, dando como funcién la democratizacién en la educacion,



contribuir a quienes provienen de diferentes estimulos y aprendizajes diferentes en casa,
formando una integraciéon en preescolar.

La siguiente lista es de las tareas evolutivas principales para educandos de Jardin de Nifios
(Hildebrand, 1990):

* Crezca independiente.

+ Aprenda a dar y compartir (material y emocional)

* Desarrolle el autocontrol.

» Aprenda roles humanos no sexistas.

+ Comience a entender su cuerpo.

» Practique habilidad motrices mayores y menores.

* Aprenda a entender y controlar el mundo fisico.

» Aprenda nuevas palabras y entienda a otros.

» Desarrolle un sentimiento positivo de su relacion con el mundo.

Es obligacion de maestros y padres poder contribuir a que los nifios comiencen esta primera
etapa, felices y con una experiencia positiva, al final de su preparacion en este nivel comenzaran
con el aprendizaje de lectura y escritura, asi como su razonamiento matematico.

Las siguientes expectativas espera la SEP que al finalizar su educacién preescolar puedan
desarrollar los nifios, llamandolo rasgos del perfil de educacién preescolar:

* Lenguaje y comunicacion: Expresar emociones, ideas y gustos.

* Pensamiento matematico: Razonamiento con figuras y contar hasta el 20.

» Exploraciéon y comprension del mundo natural y social: Explorar su entorno.

* Habilidades socioemocionales: Identificar sus cualidades

» Habilidades digitales: Uso béasico de herramientas a su alcance.

Considerando que es primera etapa de crecimiento de las alumnas/os es fundamental que
desarrollen herramientas adecuadas para explorar sus capacidades y sensibilidades,
preparandolos para la vida fuera de la escuela. El principal objetivo para esta etapa es desarrollar
los recursos mentales, emocionales, sociales y estratégicos que le permitan disfrutar de los retos
y hacer frente a esta primera etapa.

Esta etapa en este afio volvié a permanecer a los alumnos en casa, apoyandose de sus padres
para concluir su nivel preescolar; sin embargo, hubo quienes decidieron permanecer en casa sin
un registro escolar. Lo cual se presenta un retroceso en la reforma de obligatoriedad de dos afios
para este sector.

La complejidad de tener este sector en casa requiere de atencion, tiempo y disciplina por parte
de los tutores, en quienes recaen las actividades que los profesores envian o mandan para ser
realizadas en casa. Las herramientas pedagogicas para esta disciplina preescolar se considera
que no todos los tutores las poseen, lo que causa vacios en el aprendizaje del menor. En la
gréafica 1.3 se agrega la distribucién de preescolar de asistencia y poblacién para este nivel:
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Gréfica 1.3
Distribucion de asistencia a preescolar en el municipio de Nicolas Romero
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la base del Censo 2020 del cuestionario ampliado
de Inegi.

1.2.1.2 Primaria

En el afio 1843 la educacién se centralizd, esto quiere decir que las materias debian ser
impartidas por instituciones aprobadas por el Ministerio de Instruccién Pablica, siendo obligatoria
la educacion primaria para nifios de 5 hasta los 10 afios. Aqui fue el comienzo de la expansion
primaria; posteriormente, en el afio 1875, la poblacion mexicana aun no contaba con el servicio
de educacion primaria, por diferentes razones como falta de escuelas, de informacion e inclusive
de conocimiento sobre ella.

La trayectoria de la educacion primaria es un vaivén de situaciones impactadas por el pais como
endeudamientos del pais, inflaciones (1976 y 1988), el aumento y disminucion del gasto para la
educacion, entre otros; sin embargo, los encargados de la educacién no dejaron de seguir
implementado planes para salvaguardar el sistema a lo largo de los afios, siempre buscando
nuevos caminos para elevar la calidad educativa, aumentar la eficiencia terminal, combatir la
desercion, y lograr mayor coherencia en los programas.

La transformacion de este nivel educativo fue lenta; actualmente se constituye el segundo nivel
educativo basico, obligatorio para nifios de entre 6 y hasta 14 afios de edad, la duracién de esta
es seis afios divididos en seis grados. Los servicios que ofrece la primaria son: general, indigena
y CUrsos comunitarios.

La SEP es quien establece los planes y programas de estudio a nivel nacional, para todas las
instituciones escolares, publicas y privadas. De acuerdo con cualquier modalidad la educacion
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primaria es indispensable y antecesora para poder cursar el siguiente nivel educativo, se acredita
mediante un certificado oficial.

La educacién primaria es la formacion integral para que los alumnos logren sus objetivos, no solo
lecto-escritura y razonamiento matematico sino también adquirir conocimientos y habilidades
para esta sociedad, la globalizacién y la era digital.

La educacion primaria a lo largo de los ultimos ciclos escolares (2008-2009) (2013-2014) (2016-
2017) ha tenido una disminucién significativa en los porcentajes de matriculacion, probablemente
por alcanzar una cobertura total y la disminucion de poblacién de 6 a 11 afios se manifiesta
también una reduccién de escuelas en el periodo 2016-2017.

El sistema educativo para garantizar que todos los alumnos tengan acceso a los contenidos
educativos establecidos por las autoridades, proporciona libros gratuitos para las diversas
materias de los seis grados impartidos en la primaria. (DGAIR, 2006)

Para este nivel ya se realizan procesos de evaluacion académica, en los primeros dos grados
aun se considera el desarrollo del nifio, se considera la asistencia, la opinién de autoridades de
la escuela y padre de familia para la aprobacion del alumno. En los siguientes grados ya es una
evaluacion continua, donde hay una escala oficial de calificaciones del 5 al 10, siendo como
minimo 6 para ser aprobado.

La evaluacién sigue siendo importante y fundamental, para las materias de espafol y
matematicas, las cuales determinan que un alumno sea promovido o no promovido de grado
escolar, pero el promedio aceptable para que pase de grado debe ser 6 y no tener reprobadas
espafiol y matematicas. Los profesores informan consecutivamente las calificaciones otorgadas
a cada alumno.

Los retos que presenta este nivel son grandes, para el profesor es homogenizar la educacion en
los primeros dos afios, alfabetizando a los nifios, ya que estos vienen de diferentes contextos;
para los alumnos adaptarse a un nuevo sistema mas rigido, un espacio mas grande, una jornada
mas larga y una organizacién de las actividades distintas.

Un compromiso que ha ido teniendo este nivel es cubrir por completo la totalidad de la poblacién,
gue en mas de 85 afios no ha cubierto su totalidad, la educaciéon que todo mexicano debe lograr
en forma obligatoria, y ademas porque constituye la plataforma de todo el sistema educativo, en
la cual se incorporar todos los elementos requeridos para el desarrollo académico. En la
actualidad, la cobertura para este segmento de edad ya esta cubierta en su totalidad, aunque
aun para la poblacidn no es cobertura total ya que hay personas mayores sin esta educacion.

Los principales rasgos del perfil de la educacién primaria son:
» Lenguaje y comunicacion: Comunicar sucesos de manera oral y escrita.
« Pensamiento matematico: Comprender conceptos y procedimientos.
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» Exploracién, comprension del mundo natural y social: Reconocer fendmenos naturales.

» Habilidades socioemocionales: Capacidad de atencion.

» Habilidades digitales: Identifica una variedad de herramientas y tecnologias que utiliza
para obtener informacién, comunicarse, aprender y jugar.

Para este nivel educativo hay un cambio también de crecimiento en los alumnos, emocional,
intelectual, racional, que se va manifestando a lo largo de esta etapa donde comienza la
separacion de los tutores, para comenzar a relacionarse con sus comparieros de escuela, como
ir eligiendo sus gustos y desarrollando sus habilidades de decisién. Sin embargo, aunque este
grupo de nifios y nifias cuenta con mayor edad, habilidad y desarrollo para su aprendizaje sigue
requiriendo de guia, requiere de tiempo, dedicacién y explicacion de los encargados de transmitir
el aprendizaje.

Para este nivel educativo primaria, se concentra la mayor parte de estudiantes a nivel basico, lo
cual representa el 11% de la poblacién que estudia este nivel. La gréafica 1.4 muestra la
distribucion que tiene este nivel de asistencia por sexo, asi mismo representa la mayor cobertura
de asistencia a nivel basico.

Gréfica 1.4
Distribucion de asistencia a preescolar en el municipio de Nicolas Romero

Primaria
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la base del censo 2020 del cuestionario ampliado
de Inegi.

La situacion de contingencia sanitaria se sigue viendo reflejada que en el nivel escolar primaria
requiere aun de ayuda por parte de los tutores y profesores, lo que lleva a generar riesgos que
se generan ante la situacion de covid-19, refiriendo al aprendizaje que se lleva en estos
momentos desde el hogar.
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Ante este confinamiento el Gobierno dejo de ser el principal actor de brindar las posibilidades
para que la ensefianza cumpla con su funcion en el sistema educativo, se brindé solamente los
Utiles que cada afio se otorgan; sin embargo, quien tuvo que proveer de espacio, material,
tiempo, aprendizaje son los tutores de los menores.

Para este periodo de escuela a distancia no hubo evaluaciones como examenes, ya que solo los
profesores tomaron en cuenta los trabajos realizados y mandados por los alumnos. Al igual que
no se pudieron reprobar a los alumnos en este nivel, aunque estos no presentaran trabajos o
reportes de su aprendizaje.

Lo cual la asistencia llaméandolo, asi como que se matricularon los alumnos aun tuvo alumnos
gue no presentaron su registro. Esto llevo a que se perdieran contacto con muchos alumnos,
aungue minoria, decidieron no presentarse en el siguiente afio escolar. La presencia de este
grupo minimo se vera reflejado al regreso a clases, lo que se deberan tomar medidas ante esta
situacion y no permitir que se vea afectada la educacion de quien quiera seguir aprendiendo. A
pesar de que la educacién primaria cubre ya su mayor cobertura, se manifestaron faltantes los
alumnos, debido a las razones de cada nucleo familiar o a las condiciones que estos
presentaban.

1.2.2 Escuelas publicas y privadas

La educacion impartida en el Sistema Educativo Nacional se organiza en tipos, niveles,
modalidades y opciones educativas: Los tipos son educacion basica, medio superior y superior.
Los niveles son educacién bésica: preescolar, primaria secundaria; medio superior y superior.
Las modalidades son la escolarizada, no escolarizada y mixta.

La modalidad escolarizada es el conjunto de servicios educativos que se imparten en las
instituciones educativas, lo cual implica proporcionar un espacio fisico para recibir formacion
académica de manera sistematica y requiere de instalaciones que cubran las caracteristicas que
la autoridad educativa sefale.

Las instituciones educativas son conformadas por un conjunto de personas, que estan
encargadas de organizar, planear y seguir a lo relacionado con la educacion. Su funcion es servir
a la sociedad como obijetivo principal, ya que conducen el desarrollo del pais y la vida en sociedad
(Schmelkes 2000: 17). Los tipos de instituciones Educativas son tres:

o Instituciones publicas, del Estado u oficiales: dan un servicio, pero no involucra ganancia
economica para quien la dirige, y estas competen a la administracién publica o del Estado.

o Instituciones privadas: Si involucran una ganancia economica a quien da u ofrece el
servicio, ya sea solo un individuo o un grupo, estas son propiedad privada.

o Instituciones humanitarias: Estas pueden ser publicas o privadas su fin es humanitarias,
este es beneficio de una sociedad o comunidad particular, sin afan de lucro (Kaufman,
2004).
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Las instituciones publicas y privadas se imparten para la educacion basica, se constituyen por
tres elementos principales: planes de estudio, ensefianza y evaluacion. En la actualidad existen
pautas definidas que cada escuela debe ensefiar, habitualmente afio con afio se establecen en
los planes de estudios nacionales.

La UNESCO plateo cinco dimensiones desde la perspectiva de los derechos humanos para que
se pueda obtener una educacion de calidad en las instituciones:

1. Relevancia: cuales son las finalidades de la educacion, planteamiento para promover
aprendizajes significativos desde el punto de vista de las exigencias sociales que el pais
solicite y el desarrollo personal.

2. Pertinencia: La necesidad de que toda sociedad tenga presente que la educacion es
significativa para toda la sociedad, es lograr que los aprendizajes sean significativos y
adecuados, que generen en ellos autonomia e identidad para construir valores.

3. Equidad: La institucién debe proporcionar condiciones efectivas para lograr la convivencia
y desarrollo integral de los alumnos.

4. Eficacia: Lograr los objetivos de aprendizaje con propésito de crear oportunidades de
desarrollo.

5. Eficiencia: Planificar los recursos para alcanzar metas y objetivos.

En una institucién, debe ser una “escuela eficaz, que consigue un desarrollo integral de todos y
cada uno de sus alumnos, mayor de lo que seria esperable teniendo en cuenta su rendimiento
previo y la situacion social, econémica y cultural de las familias” (Murillo 2005). Las instituciones
educativas buscan dar un servicio que brinde el cumplimiento de las necesidades de cada uno
de los niveles educativos. Ambas instituciones publicas y privadas deben cumplir con los
lineamientos anteriores, brindando la educacion que la sociedad requiere, dando opcién de
eleccién a cada padre de familia de ingresar a sus hijas/os al sistema educativo.

La educacion publica es la otorgada por el sistema educativo nacional, que se gestiona por los
impuestos del pais, impartida a educacién basica como obligatoria proporcionando educacion a
toda la poblacién mexicana, dispuesto en el articulo 3° de la Constitucion. Esta educacion es
administrada por el gobierno.

Estas instituciones se dividen en escuela estatales y federales; las escuelas estatales sus planes
son subsidiados por el organismo de educacion publica de cada estado, las escuelas federales
sus planes educativos son subsidiados por el gobierno federal y administrados por la SEP.

Los planes de estudio para la educacion estan basados en las asignaturas especificas, para
preescolar y primaria se hallan lectoescritura, las mateméticas, humanidades, historia, geografia
y ciencias sociales. Dejando con menor importancia al arte, teatro, la danza, la musica y la
educacion fisica.
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La fuerza de la industrializacion se considerada una inversion en el bien publico, lo que ha
generado el crecimiento de escuelas privadas que garantizan el aprendizaje 6ptimo, o
competitivo con las escuelas publicas. Desde el ser con mayor tiempo de escuela, mas materias
y actividades extras. Algunos de los motivos por los que se crearon estas instituciones son
intensificar la competencia, aumentar el abanico de posibilidades, aligerar la carga de las
escuelas publicas y obtener beneficios (Robinson, 2019)

Las escuelas privadas cuentan con mas horas escolares, de seis a ocho 0 mas horas escolares,
los cuales cumplen con los planes que la secretaria de educacion establecid, pero en estas
instituciones cuentan con mas asignaturas culturales, idiomas extras o talleres que les permita
cubrir sus planes.

Ambas instituciones tienen un sistema de evaluacién que les permite diagnosticar las aptitudes
y grado de desarrollo de los alumnos; asi como reunir informacion sobre su trabajo y actividades
para que el profesor pueda ayudarles a que sigan progresando. El conjunto de la evaluacion se
coloca una calificacién a las alumnas/os permitiendo darles un panorama de su aprendizaje.

En el municipio de Nicolas Romero se cuenta con ambas instituciones, en nivel preescolar cuenta
con 152 escuelas, en nivel primaria cuenta con 108 escuelas, las cuales se dividen como se
muestra en la gréafica 1.5.

Gréfica 1.5
Distribuciéon de escuelas publicas y privadas

Escuelas Preescolar Escuelas Primaria

M Publicas M Publicas

M Privadas M Privadas
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de la SEP.

1.2.3 Composicion familiar

La composicion familiar, a pesar del tiempo, de los cambios sociales o demogréficos, sigue

teniendo un impacto vital para la sociedad, “la familia es una entidad que ha demostrado sus

capacidades de resistencia y flexibilidad; ha resistido los embates e impactos de las enormes
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trasformaciones sociales mantenido presencia como célula basica de la sociedad y para hacerlo
se ha transformado, diversificado su composicién y estructura; y cambiado los roles y modelos
de género. (Roman Reyes, 2013)

Para México hace 30 afios la forma familiar era predominante nuclear, conformada por el padre
y/o madre e hijos, o0 por parejas sin descendencia, esto ha ido en descenso hasta la actualidad.
No dejando de lado que aun la diferencia de estructuras genera un importante impacto en la
sociedad, sobre todo en la economia del pais.

El municipio de Nicolds Romero ha ido incrementando su poblacién a lo largo de los afios, asi
como sus viviendas, es una poblacién que habla la lengua espafiola, segin datos del censo
2020, solo el 1% manifiesta hablar una lengua indigena, al igual que su preferencia religiosa es
catélica con un 80% de la poblacion practicante.

El promedio de ocupantes por vivienda particulares, en el afio censal 2020 fue de 3.7 habitantes
en Nicolas Romero. Las viviendas con cuatro participantes son las predominantes en el
municipio, lo que la vivienda haciende 114,765 para el censo 2020, las cuales méas de 90% ya
cuenta con los servicios de electricidad 99.8%, agua entubada 94.4% y drenaje 98.9%, lo cual
les permite contar con los servicios necesarios para mantener una vivienda digna.

Los hogares se dividen en dos: Hogares donde la persona de referencia es mujer, hay 37,180
hogares con estas caracteristicas, y hogares donde la persona de referencia es hombre, hay
77,585 con estas caracteristicas. Contando el municipio con 132,142 viviendas totales, siendo
128,178 viviendas particulares habitadas.

Para el censo 2020, el municipio de Nicolas Romero tiene una poblacion econbmicamente activa
de 61.5 % aumentando desde el 2015 con una tasa del 16.6%, respectivamente para mujeres
un porcentaje de 40.8% y un 59.2% para hombres. Estos datos permiten visualizar varios
escenarios sobre la condicion de vida de las familias, dependiendo su situacién laboral.

El primero es que la poblacion femenina que permanece en casa, ha disminuido
significativamente con el paso del tiempo, para 2020 reporta el censo solo el 44. 4% se
dedica a los quehaceres del hogar, lo que se puede decir que el resto de la poblacién femenina
realiza un trabajo fuera de casa, de acuerdo a su situacion laboral pudieron quedarse en casa o
fueron desempleadas.

En general, la poblacién cuenta con 18% de nivel de educacion superior y 26.8% de la poblacion
con nivel de educacion media superior, nos muestra que la poblacién 55.2% de la poblacion
cuenta con estudios inferiores. Lo cual muestra otro escenario de la situacion econdémica de la
familia en el municipio. Al igual que el sector informal, que es representativo en el municipio, ya
gue el reporte censo 2020 manifiesta que el 97% la poblacion activa esta ocupada realizando
alguna actividad; y que su situacion conyugal se manifiesta como se muestra en la gréfica 1.6
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Gréfica 1.6
Situacion conyugal en el municipio de Nicolas Romero

ESoltero mCasado M Separado

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la base del censo 2020 de cuestionario ampliado
de Inegi.

1.3 Entorno del aprendizaje ante el Covid-19

La ensefanza es la esencia de poder transmitir en la medida que los alumnos responden a un
proceso educativo, donde se produce una diversidad de conocimientos, ideas y pensamientos,
esta adquiere su sentido formativo al vincularse con el aprendizaje.

La ensefianza debe ir acompafiada de elementos necesarios para que al ser transmitida llegue
de la manera correcta y se mantenga presente para las actividades necesarias del individuo. Los
actores padres de familia se convirtieron en guia educativos para sus hijas/os, ya eran guia en
la vida, pero este sentido de guia también para la educacion no muchos estaban preparados
para ello.

Lo elementos que tiene la ensefianza, son modelos y estilos que deben permitir poder transmitir
esta con éxito; sin embargo, los actores de este proceso no tienen todos una preparacion
pedagogica y didactica para orientar en casa de esta manera. Los estilos de cada nifio deben
ser clasificados por sus aptitudes y habilidades que se van adquiriendo con la influencia de la
experiencia y en general el entorno.

La motivacién, el interés y la necesitad da lugar al principio basico de todo proceso de ensefianza,
gue consiste en estimular al estudiante para que pueda alcanzar todas sus habilidades y ponga
en accion sus facultades; sin embargo, la motivacion es la combinacion del interés y las
necesidades del alumno. La importancia que la ensefianza tiene un incentivo, no tangible, sino
accion destinada a producir, mediante un estimulo el alumno aprenda (Arredondo, 1989)
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Los tipos modalidades que se imparten en México respecto a la educacion, son la ensefianza
formal, la ensefianza informal y la ensefianza no formal.

» Ensefianza sistémica o formal: Esta ensefianza es la que otorga la SEP con sus programas
de estudio. Se imparte en instituciones por profesores capacitados para su nivel al que
pertenecen. Esta es caracterizada por su constancia y su orden, clases agrupadas por
edad y ciclos jerarquicos; ademas esta disefiada para ser estandarizada.

» Ensefianza no formal: Esta ensefianza puede ser intencionada y planificada solo que fuera
del ambito escolar. Pueden ser cursos impartidos en casa o en diferentes comunidades,
asi como puede ser una ensefianza complementaria con la ensefianza formal.

* Ensefianza informal: Esta enseflanza no es planificada, sino que es cotidiana, es la
ensefianza que a lo largo de la vida se va adquiriendo por lo que nos rodea en nuestro
entorno, desde una lectura hasta una experiencia ensayo y error.

La situacion actual, esta siendo de mayor expansion dando un giro a la ensefianza y aprendizaje,
convirtiéndose en nuevas oportunidades para poder mejorar las deficiencias, que se han
manifestado en esta, donde se pueda buscar la igualdad, teniendo las mismas oportunidades.

A consecuencia de la contingencia de Covid-19 el aprendizaje tuvo cambios de ensefianza, se
trasladaron a la televisién abierta, siendo el acceso con mayor facilidad para la poblacion, siendo
este un método nuevamente tradicional y sistémico mecanico, donde el alumno podia ver la clase
sin interaccion con su profesor y el aprendizaje dependié de que observo, percibié o entendio el
alumno, seguido de una serie de actividades extras, en libros, libretas, planeaciones que el
profesor proporciona para dar un seguimiento a lo que el nifio, fue adquiriendo conocimiento y
aprendizaje del dia.

La ensefianza debe contar con métodos eficientes y renovados de los que ha ido utilizando afios
atras, no puede seguir ensefiando los profesores de mateméaticas pidiendo que los alumnos
memoaricen. Se debe explorar nuevamente la ensefianza en este tiempo, buscando no el regreso
a clases sino considerar transformarla en nuevas posibilidades de fortalecerla, de centrar la
atencion en estrategias que se deben implementar para la ensefianza.

Los principales actores del aprendizaje siguen siendo los alumnos, pero el rol que cambio es el
anterior, los profesores se convirtieron en guias de los tutores de los alumnos para poder
impactar en el aprendizaje, el aprendizaje escolar esta en casa fortalecido por los profesores a
distancia.

El hogar se convierte en parte educativo y académico, a su posibilidad y con los recursos que
cada hogar cuente, el patio de casa ahora es el jugar de juegos de los alumnos y las posibilidades
de visitar o ir a un lugar recreativo son limitadas o nulas. Para nivel basico, los requerimientos de
lapiz y libreta, aumentaron en tener como herramienta algin dispositivo electrénico el cual
ayudara a tener comunicacién con sus profesores. Para este nivel, un celular o television en
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casa, era suficiente para poder tener una clase, una videollamada que le permitiera seguir sus
clases en linea.

1.3.1 Cancelacion provisional de clases presenciales

La pandemia dio lugar al cierre de instituciones educativas en muchas partes de mundo, como
una medida de prevencion y detener los contagios, considerando que cada pais establecié
formas de seguir los estudios a distancia a través de television, internet y radio, principalmente.

México no fue le excepcion, se llevaba un 70 por ciento del ciclo 2019-2020 con sus clases en
las aulas, estudiantes acudiendo a su institucion a realizar sus actividades escolares y profesores
encargados del aprendizaje, pero el dia 16 de marzo del 2020 se public6 en el Diario Oficial de
la Federacion que las clases se suspenderian.

En el articulo primero se manifesté que solo se suspenderian las clases del periodo del 23 de
marzo al 17 de abril del afio 2020, en las escuelas preescolar, primaria secundaria, normal, medio
superior y superior dependientes de la SEP a excepcién del Instituto Politécnico Nacional, como
una medida preventiva para disminuir el impacto de la propagacion del Covid-19 en el territorio
nacional.

Para el 1° de abril se realiz6 otro comunicado modificando el articulo primero del comunicado
anterior, por parte del Secretario de Educacién Publica, Esteban Moctezuma Barragan, que el
periodo se prolongaria ante la situacion del pais hasta el dia 30 de abril del 2020, suspendiendo
las actividades escolares, se continuaria con actividades en casa.

Para el 30 de abril del 2020 se realiz6 otro comunicado donde se volveria a ampliar el periodo
de suspension de clases hasta el 30 de mayo del 2020, lo cual terminarian concluyendo el ciclo
escolar los estudiantes por medio de clases en casa. Asi se finaliz6 un ciclo escolar para los
estudiantes el 6 julio 2020.

Para el ciclo 2020-2021 se retomaron las clases a distancia el 26 de agosto, dictamino el
Secretario de Educacién Publica que, si el semaforo no se encontraba en verde, los estudiantes
seguirian tomando clases a distancia, guiados por las distintas alternativas presentadas,
television, radio y computadora.

El riesgo de contagio fue en aumento en ciertos periodos, mas para finales de afio donde se
presentaron las primeras vacaciones escolares de los estudiantes, al comienzo del afio 2021 el
pais regreso a semaforo rojo con altos indice de contagiados. Dejando la educacion nuevamente
en los hogares.

El no asistir a las clases presenciales se manifiesta en el panorama latinoamericano como un
riesgo en el aprendizaje, en habilidades y proceso que generen mas aun la desigualdad. Se corre
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el riesgo que al regreso a las aulas los estudiantes manifiesten este tipo de problemas,
conjuntamente con otros factores como el duelo o las emociones transitadas en casa.

Para el sector con mayor riesgo se estima que es para alumnos menores a 8 afos, ya que estos
no cuentan con las habilidades y herramientas necesarias para poderse adaptar a la instruccion
que se puedan dar a distancia, en especial los alumnos con mas desventaja en recursos
culturales en el hogar.

Para minimizar este riesgo en el municipio de Nicolas Romero las escuelas establecieron que
los profesores de escuelas publicas seguirian con su mismo grupo, y que cada grupo se
comunicara con los padres de familia para indicarle las actividades que debian realizar para el
nuevo ciclo, lo cual los alumnos permanecieron con su mismo profesor del ciclo anterior. Los que
se ven en desventaja son los ingresos a primer grado de primaria y primer grado de preescolar,
siendo su primera participacién en el siguiente nivel educativo.

Es de suma importancia mencionar que otro riesgo de la cancelacion de las clases presenciales
es el abandono de la escuela, esto debido a falta de interés, atencién o distanciamiento de los
alumnos. Al igual el riesgo en la salud y nutriciéon de los alumnos que permanecen en casa no
realizando actividades fisicas o al aire libre.

1.3.2 Herramientas tecnoldgicas de ensefianza

La SEP, ante la situacion que se vive en el pais, por la pandemia intenté aprovechar los recursos
digitales para continuar con el ciclo escolar 2019-2020 desde el hogar, hasta la actualidad se
sigue proporcionando esta herramienta a los alumnos de la educacién bésica para que junto con
su profesor sigan tomando las clases a distancia.

La tecnologia ya era parte del aprendizaje, no siendo el aliado primordial para la ensefianza, pero
si teniendo muchas posibilidades de interactuar y manifestarse socialmente. La principal
tecnologia que se utiliza es la television con programas «aprende en casa» para todos los niveles
bésicos.

La educacion virtual para Jorge Cardenas es “Una modalidad de educacion que utiliza las nuevas
tecnologias de la informacion que pueden ser correos electrénicos, charlas, chat, videos,
sistemas multimedia en tiempo real, para establecer un aprendizaje entre estudiantes y
profesores sin limites de localizacion es decir sin restricciones geograficas”. (Cardenas, 2000)

La tecnologia es ahora parte de la ensefianza, siendo un recurso que se puede utilizar a
distancia, y llego para permanecer con influencia para todos, ahora la informacion llega con solo
darle un clic a un buscador y se tiene lo que busca. La ensefianza se ha convertido en autbnomos
para toda la poblacion, esta apertura nos presenta que el acceso a la informacién es muy sencillo.
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Los procesos de ensefianza-aprendizaje dieron un giro con las herramientas tecnoldgicas,
permitiendo seguir teniendo la interconectividad entre profesor alumnos. Las herramientas como:
Tablet, celular, computadora y programas son herramientas que genera curiosidad y a la vez
distraccion para los alumnos, pero contribuyen a la nueva modalidad educativa.

Estas herramientas permiten tener una fortaleza, que se esta conociendo y al mismo tiempo
explorando para el aprendizaje, pero de manera adecuada, teniendo presente que aln se ve en
desventaja parte de la poblacién, el estudio presentando por la encuesta para la medicién del
impacto del Covid-19 (ECOVID-ED) nos presenta que el aparato electrénico que tiene
mayormente la poblacion es el teléfono inteligente.

Para la educacion primaria el teléfono celular es su principal herramienta 70.4 por ciento de la
poblacion asi lo manifestd, en segundo lugar, con un 9.8 por ciento es la computadora portéatil, la
tercera opcion es la television digital con un 6.7 por ciento, finalizando con Tablet y computadoras
de escritorio. (ECOVID-ED).

En television se implementaron los programas de aprender en casa, que se divide por grado,
horario y materias para el nivel basico, estos se presentan a lo largo de todo el dia en varias
televisoras: Once Nifios, Televisa, Tv Azteca, Imagen Television, entre otras. Los horarios que
permanecen estos canales a lo largo de la semana son de 7:30 de la mafiana hasta 23:30 horas
teniendo repeticiones los fines de semana.

La radio fue implementada para las zonas rurales y de distintas etnias. Estéreo Istmo 96.3 F.M
atiende a diversos grupos étnicos como zapotecos, mixes, huaves, zoques y chontales. Radio
Lagarto 107.9 FM cubre a Chiapas, y 56 municipios de Veracruz. Oaxaca, Tabasco y Campeche.

Para las clases en linea, las aplicaciones mas utilizadas estan: aulas virtuales, aplicaciones como
Microsoft Teams, Zoom, que brindan una facilidad de uso, permitiendo tener contacto profesor-
alumno. También existe otras herramientas como las redes sociales como WhatsApp y Facebook
que también son utilizadas para realizar salas de reunion, videollamadas y compartir informacion
para un grupo de personas.

El internet es la principal fuente de las herramientas tecnoldgicas, para el funcionamiento
adecuado de la conexién, y se ha convertido no solo en medio sino también en una gran fuente
de informacién, lo cual generé que la demanda de internet se acelerara de manera potencial.
Aun teniendo esta diversidad de posibilidades para seguir aprendiendo desde casa, para la
educacion béasica y el entorno social se siguen viendo afectados por la falta de estas
herramientas, en distintas zonas, al igual que ha sido un reto para toda la sociedad el aprender
de estas herramientas y lo rapido que se han ido adaptando.

En el municipio de Nicolas Romero el 40% de las viviendas aun no cuentan con las herramientas
tecnolégicas, en el analisis el 77 % de la vivienda cuenta con un celular; 34 % cuenta con una
Tablet o una Computadora y 49% de las viviendas cuenta cuentan con Internet.
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Gréfica 1.7
Viviendas sin herramientas tecnoldgicas en Nicolds Romero
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la base del censo 2020 del cuestionario ampliado
de Inegi.

1.3.3 Dias y horas destinadas al estudio

El estudio de las alumnas y alumnos de nivel preescolar y primaria se modificé a lo largo de las
clases a distancia, en las distintas instituciones publicas y privadas los horarios variaban en
horarios presenciales de cuatro horas a cinco para preescolar, seguido de seis a siete horas para
primaria dependiendo de la institucion.

Al entrar la escuela a distancia para todo el pais se desequilibré este horario, lo cual dependia
de los profesores y horarios que ellos establecian para la entrega de los mismos. Estudio
realizado (ECOVID-ED) reporta que las horas de estudio por tiempo dedicadas a clases y
actividades escolares por dia, para la poblacion de 3 a 29 afios, es 48.3% de tres a cinco horas
de estudio diarias; seguido de un 23.5% estudian menos de tres horas; con un 16.3% de seis a
siete horas; finalizando con un 11.8% mas de ocho horas.

Para nivel primaria, el mayor porcentaje de estudio dedicado al dia es 56.6% de la poblacion con
tres a cinco horas al dia, lo que concuerda con los horarios establecidos anteriormente para este
nivel; seguido de un 24.2% se dedica al estudio por dia de menos de tres horas, continuando
con un 13.7 % entre seis y siete horas, y por Gltimo un 5.5% que dedican mas de 8 horas al
estudio diario.
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Estos porcentajes se invierten para un nivel mas avanzado, como lo es media superior y superiof,
que los estudiantes realizan mas tiempo en realizar sus actividades académicas, lo cuales si
manifiestan que pueden tardar mas de ocho horas en las actividades.

Para el nivel preescolar y primaria se presenta horarios matutinos y vespertinos para escuelas
publicas, esto genera que su comunicacion aun con los profesores se presente en su turno
inscrito. Los horarios de clases virtuales varian con cada profesor, pero si se establecio6 por parte
de la cada institucion tener contacto al menos una vez con sus alumnos, por medio de alguna
plataforma virtual.

1.3.4 Participacion de los padres o tutores

Los padres o tutores se convirtieron en actores principales de la educacion de sus hijos, quienes
debian guiar, ensefiar y estar al pendiente de las actividades escolares que su profesor indicaba.
Esta situacién genero muchos cambios en las rutinas de su situacién familiar, y las circunstancias
que se presentaban en el pais de miedo por la pandemia, genero desconcierto y preocupacion
por parte de los actores.

Es evidente el cambio, por consiguiente, es necesario buscar nuevos métodos, técnicas y
estrategias para que no se vea afectados los principales autores de la educacion, en especial los
alumnos de menor edad; considerando que ellos son quienes comienzan cimientos que se deben
fortalecer para toda su educacion.

Para este cambio, los tutores tienen el compromiso de las actividades enviadas a los profesores,
clases en linea, trabajos, dejado a los alumnos a sus posibilidades de entrega. El requerimiento
del nuevo modelo de ensefianza-aprendizaje debe incluir mas formas de medir la capacidad del
alumno desarrolla; sin embargo, se debe tener presente que es un nuevo estilo de aprendizaje y
evaluacion.

Las formas del saber ya no son acumulativas, porque los alumnos en casa aprenden a su ritmo,
a su posibilidad, observamos que el perfil se convirtié en individual determinado por su capacidad
de seguimiento, formar criterios y que habilidades que podra en practica sus conocimientos y
herramientas que adquirié a lo largo de sus estudios (Ken Robinson, 2019). Lo que puso en
actividad la ayuda de los tutores para este nuevo aprendizaje, o de la posibilidad de que buscaran
las herramientas necesarias para poder seguir impulsando el aprendizaje de los estudiantes.

El reto para los actores padres de familia es mantener la motivacion, el interés, la cooperacion y
la iniciativa, acuerda a cada hijo. Lo elementos que tiene la ensefianza, son modelos y estilos
gue deben permitir poder transmitir esta con éxito; sin embargo, los actores de este proceso no
tienen todos una preparacion pedagoégica y didactica para orientar en casa de esta manera. Los
estilos de cada nifio deben ser clasificados por sus aptitudes y habilidades que se van
adquiriendo con la influencia de la experiencia y en general el entorno.
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El aprendizaje es natural para los alumnos, estan en la etapa de la infancia donde la curiosidad
es el plus de esté, ser guiado por quienes los conocen y saben las necesidades que cada hijo
requiere, es algo que debe ser natural. Se ha dado cuenta que el padre o tutor también puede
ensefar al alumno, y que no requiere de un horario como oficina para aprender, sino que su
aprendizaje es paulatino, de acuerdo a su ritmo y su motivacion.

El aprendizaje solo necesita el impulso de la curiosidad y ayuda adicional para que este tenga el
impacto deseado en los actores, reconocer que el estudiante es el que esta aprendiendo y el
sistema es quien debe engancharlos para su individualidad, su curiosidad y creatividad
(Robinson, Ken, conferencia How to escape education’s death valley).

Las nuevas formas de aprendizaje integran el aprendizaje tradicional, aprendizaje con tecnologia
y aprendizaje a distancia, los cuales los actores deben estar preparados para estos, al igual que
la innovacién por parte de los profesores. Es un proceso que se ha ido aprendiendo a lo largo de
este ciclo escolar, que tiene sus ventajas y desventajas.

Los aprendizajes fueron para no solo para los padres sino también para los alumnos en la
tecnologia, este nuevo medio que a pesar de que nifios ya conocian no imaginaban que ahora
se iba a utilizar para la escuela; siendo esto un abrir las puertas a la tecnologia de una manera
rapida y préactica, que se estaba dejando de lado, y que viene a romper también la educacion
tradicional.

Ahora con estas nuevas herramientas tecnolégicas el padre tiene una manera mas de poder
adentrar a sus hijos en la tecnologia, conocimientos mas visuales, pero también distintas formar
de aprendizaje, ya que se puede realizar con estas herramientas diversidad de aprendizajes y
estimulos para el alumno. El aprendizaje como ya se habia mencionado es algo natural, y para
los padres o tutores solo hay que recordarlo y practicarlo.

1.4 Laeducacién primaria desde casa

La ensefianza a distancia es un sistema tecnolégico de comunicacion bidireccional
(multidireccional), que puede ser masivo, basado en la accidn sistematica y conjunta de recursos
didacticos y el apoyo de una organizacion y tutoria, que, separados fisicamente de los
estudiantes, propician en éstos un aprendizaje independiente (cooperativo) (1999, p. 26).

La educacion escolarizada es la que se imparte en las instituciones educativas, las cuales
proporcionan un espacio fisico para que se lleve a cabo una formacién académica sistémica,
debido a la situaciéon de la pandemia las instalaciones tuvieron que cerrar, el efecto fue que los
alumnos regresaron a casa para poder seguir con sus estudios.

La transformacion de una escuela escolarizada a una escuela a distancia, donde se comienza el
cambio hacia la nueva educacién, de modo que trajo nuevos retos y preguntas sin responder. La
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escuela a distancia se implementd con programas de television, asi como profesores que estan
a cargo del grupo mandando sus evidencias ademas de clases virtuales.

El cambio llevo a los alumnos a permanecer en casa siendo guiados por algun integrante de su
hogar, utilizando los recursos que en su hogar podria utilizar, tomar y seguir aprendiendo,
terminar el ciclo escolar en casa.

La educacion a distancia nos ha permitido observar la educacion de una manera objetiva, en
relacién con el aprendizaje, a los profesores, autoridades y tutores que participan en los cargos
correspondientes, para que se lleve una escuela eficaz.

La educacion a distancia representa una nueva modalidad a pesar de pruebas piloto que se han
generado en distintas partes del pais, aun hay condiciones que se deben tomar en cuenta para
que esta fluya de manera asertiva, si los actores educativos estan listos para seguir con su labor.
Las pruebas se han realizado mas para alumnos(as) de grados avanzados donde ya reciben una
indicacién y la pueden resolver independiente, con los recursos que el profesor le indica.

Pero que sucede a nivel preescolar y primaria donde los nifios ain deben tener indicaciones mas
precisas y repetitivas para poder lograr su actividad, el cual estan en proceso de aprendizaje, de
adaptacion social, de crecimiento fisico y que conlleva mas dedicacion. Es en este momento la
preocupacién para los actores educativos.

1.4.1 Ventajas

Lo positivo que se generd a lo largo de esta pandemia, para los padres y alumnos fueron varias
situaciones, la primera es permanecer en confinamiento en casa, no saliendo sino para lo
necesario. Esto es no ponerse en riesgo la salud de la familia, en principal de los menores, el
cuidado de la salud es el principal motivo del cuidado.

La segunda ventaja se da en casa, el permanecer la mayoria de los integrantes en casa, se
propicia la convivencia familiar. Lo cual también conlleva la estabilidad emocional de cada uno,
ya que el estar juntos propicia un encuentro de todas opiniones. Pero esta ventaja se ve
fortalecida al ocuparse cada uno en sus diversas actividades, y organizarlas de manera positiva
para una buena convivencia.

Para muchos individuos el permanecer en casa tuvo beneficios econémicos, la principal los nifios
no tuvieron que comprar uniformes, transporte para llegar a la escuela, entre otros, esto fue un
ahorro para muchos padres de familia. La economia si ya se comenzaba a afectar por los recortes
de trabajo, entonces genero ventaja para los padres de familia, no requerir cumplir gastos para
la educacion de los alumnos.

En consecuencia, también el ahorro de tiempo en traslados a las instituciones para mucho padre
fue una ventaja que estos no asistieran, y el ahorro del transporte de los padres que trabajan
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fueron ventajas permanecer en casa ocupando este tiempo y dinero para otro tipo de gasto en
la vivienda.

Una siguiente ventaja de que los alumnos permanezcan en casa, es que pudieron mejorar
habilidades de autoestudio o autoaprendizaje, guiados por sus padres y maestros que les
proporcionaban los recursos de estudio. Esta ventaja pudiera ser afectada por el interés o
motivacion que los nifios tengan, ya que pudieran resistir a realizar estas actividades para
mejorar su aprendizaje.

Los padres o tutores al convivir mas con su hija/o tuvieron esa conexién para darse cuenta de
las habilidades y conocimientos que su hija/o pudiera tener, y tratar de valorarla y fortalecerla en
casa para que el nifio pudiera seguir sus estudios desde casa para siguiera preparandose para
un regreso a futuro.

La conexidn que los padres pueden tener tanto emocional y de aprendizaje con su hija/o, en este
periodo tiene mayor fuerza, porque ahora los padres son los encargados nuevamente del
aprendizaje de sus hijos, solo que ahora en el &mbito académico y pudiera generar angustia o
miedo, pero es un cambio que no se puede detener.

1.4.2 Desventajas

En todo cambio de habitos, o procesos, viene consigo las modificaciones de las actividades y
tiempos que deben adecuarse para tener un mejor beneficio de lo nuevo, pero, asi como estan
las ventajas que benefician este proceso, consigo llegan las desventajas para poder modificar y
aprender a fortalecer las areas que aun falta por cubrir de los nuevos habitos, y en este sentido
de la nueva escuela en casa.

Una de las principales desventajas que preocupan a los padres o tutores, es el aprendizaje de
sus hijos, que aprenden menos, o que no aprenden en casa. Ellos ven esto como desventaja no
asistir presencial y que el maestro no pueda tener ese contacto con ellos. El no asistir a clases
los nifios se piensa que el aprendizaje se ha detenido, lo que conlleva a un retaso para los
alumnos.

Se esta acostumbrado a una calificacion para decir si el nifio tiene un buen seguimiento es su
aprendizaje, pero al estar en casa no se puede realizar este tipo de pruebas en casa para valorar
su aprendizaje y a los padres o tutores esto les genera preocupacion, el no saber el nivel que su
hijo pueda tener herramientas para el siguiente modulo o ciclo que la nifia/o pueda tener, estéa la
siguiente desventaja que manifiestan los padres en la encuesta (ECOVID-ED, 2020).

Otra desventaja es que los padres o tutores no tiene la capacidad técnica ni habilidad pedagégica
para poder transmitir de manera eficiente los conocimientos a sus hijas/os, hay quienes no
terminaron sus estudios de educacién basica, o quienes no recuerdan algunos temas y es para
ellos un obstaculo poder transmitir esos conocimientos.
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Al permanecer en casa ha generado para muchas nifias/os mucha preocupacion, lo cual ha
generado diferentes emociones que no habian presentado anteriormente, y para los padres o
tutores esto también es algo nuevo para ellos, en como poderlos apoyar para que puedan
enfrentar este proceso de dejar su escuela, lo que presenta otra desventaja.

En el ambito educativo se ha manifestado, que los alumnos han tenido exceso de carga
académica y actividades escolares, los cuales no era asi en las clases presenciales. Se tiene
que los alumnos trabajan con mas actividades en casa, lo que se manifiesta como otra
desventaja. Esto genera para los alumnos poco interés por realizar las actividades escolares, y
dejar la principal obligaciéon que tiene los menores de estudiar.

La siguiente desventaja viene en las condiciones que tiene cada hogar para poderle permitir un
espacio adecuado para que la nifia/o pueda realizar sus labores académicas, y también la
infraestructura tecnolégica, mobiliario 0 equipamiento para poder acceder a esta nueva escuela
a distancia. La falta de estas condiciones en especial la tecnologia ha dejado a muchos alumnos
fuera de comunicacion con sus profesores.

Las siguientes dos ventajas vienen relacionas, la nutricién y la falta de actividad fisica, ya que en
la escuela podia realizar actividad fisicas o juegos en el horario de recreo, al igual que la
convivencia con mas nifios, lo que se llama sociabilizacion se vio afectada. La falta de esta
actividad fisica conllevo a que algunos nifios presentaran obesidad, o subida de pesos, por la
poca actividad fisica.

Las desventajas tienen un propésito de aprendizaje en cada situacion, para la educacion a
distancia tienen impacto de poderlas fortalecer si se conocen. Cada una de ellas es relacionada
con la relacion y percepcién de cada individuo, de saber manejar las emociones y el espacio que
cada uno ocupa. En especial estar preparados para esta nueva normalidad en la escuela.
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Capitulo 2.
Metodologia para la captacion
de informacion

2.1 Introduccioén

En este segundo capitulo se presentan las herramientas necesarias para la captacién de la
informacion mediante técnicas de investigacion social, a través de las cuales se mencionara, la
descripcidn, contexto y propuestas del mismo.

Durante su desarrollo se presentara la elaboracion de cuestionario como la técnica a utilizar para
la recoleccion de datos; asi mismo como los resultados obtenidos de los actores entrevistados,
permitiendo tener un panorama que permita la elaboraciéon final del cuestionario para su
aplicacion.

Posteriormente, se podran destacar las fases del disefio de la investigacion, que se realizaran
mediante una prueba piloto tomando como muestra a distintos expertos en el tema. De esta
manera, se obtendra la informacién relevante para estudiarla a profundidad.

2.2 Técnicas de apoyo alainvestigacion social

A lo largo de la vida las personas toman distintas decisiones, las cuales manifiestan
consecuencias a un corto o largo plazo y deben decidir entre distintas alternativas, basandose
en informacion que de alguna forma ya estd experimentada o confirmada en base a estudios,
pero hay eventos que aln no son experimentados y hay poca informacién. Esto conlleva que se
han realizado distintas técnicas para poder hacer investigaciones sobre estos sucesos.

Las técnicas de investigacion no sélo seran diferentes por la coherencia y relacion que
mantengan con las perspectivas de investigacion, sino por aplicarse en momentos y fases
diferenciados de la misma de acuerdo con una dinAmica de investigacion propia que se inserta
y deriva del proceso de construccion del objeto de estudio y de las necesidades/objetivos
formulados en el modelo de andlisis (Lopez-Roldan Pedro, 2015).

La investigacién social contribuye “una responsabilidad de impulsar el progreso cientifico y social
de la comunidad en la que esta radicada, ha buscado de forma continua crear, contrastar o
difundir modelos de decision y gestidon, asi como instrumentos de obtencidon de informacion,
principalmente sobre el futuro, con los que alimentar esos modelos (Jon Landeta, 2002).

Los vertiginosos cambios de distintos panoramas actuales; por ejemplo, econémicos, sociales,
de salud y educativos, lleva un aumento de la necesidad de poder predecir para poder informar
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o analizar la situacién que se presenta. De buscar la explicacién de estos fenémenos para dar
respuesta a las incognitas, que se presentan para cada suceso.

Las técnicas utilizadas estdn basadas en el uso de los datos pasados e historicos que los
relacionan con el futuro, y la aplicacién a estos datos para el uso de una prediccion. Basado en
ello, hay técnicas cuantitativas y técnicas cualitativas.

Para la investigacion social las técnicas cuantitativas son: la encuesta, observacién sistematica,
experimentacion y analisis. Lo que conlleva a utilizar un lenguaje y analisis de datos, estadisticos.
Por otra parte, las técnicas cualitativas son: la entrevista, historias de vida, grupo de discusion y
observacion. Su lenguaje y andlisis de datos son datos textuales, practica social de actores.

La encuesta se considera, en primera instancia, como una técnica de recogida de datos a través
de la interrogacién de los sujetos cuya finalidad es la de obtener de manera sistematica medidas
sobre los conceptos que se derivan de una problematica de investigacion previamente
construida. La recogida de los datos se realiza a través de un cuestionario, instrumento de
recogida de los datos (de medicion) y la forma protocolaria de realizar las preguntas (cuadro de
registro) que se administra a la poblacion o una muestra extensa de ella mediante una entrevista
donde es caracteristico el anonimato del sujeto.

La entrevista (Ruiz-Olabuénaga, Aristegui y Melgosa2002) se define como «una técnica de
obtener informacion, mediante una conversacion profesional con una o varias personas para un
estudio analitico de investigacién o para contribuir en los diagnésticos o tratamientos sociales».

Las siguientes caracteristicas son empleadas para la entrevista como primordiales:
* Es un procedimiento destinado a obtener informacién verbal.

» Supone una dinamica interactiva en la que, basicamente, el entrevistador pregunta y el
entrevistado responde, en las preguntas y respuestas, ya sea cara a cara, telefénicamente
o en linea.

+ Siguen un estilo relativamente informal, que podria definirse como una «conversacién con
propésito explicito».

» Las preguntas o temas tratados en la entrevista son abiertos, de modo que el entrevistado
pueda ofrecer una respuesta propia.

» El objetivo no es contrastar ideas, creencias o supuestos, sino aproximarse y comprender
las ideas, las creencias y los supuestos de la persona entrevistada.

* Muchas entrevistas cualitativas se basan en el hecho de que el conocimiento es situado y
contextual y, por tanto, la tarea del entrevistador es procurar generar el contexto adecuado
para que ese conocimiento se evidencie.

* El entrevistador emplea tacticas de persuasion para motivar al entrevistado a responder de
manera adecuada.
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» El entrevistador registra en distintos soportes la informacion obtenida durante la entrevista.

En las entrevistas la tecnologia ha permitido que estas se generen mediante plataformas, donde
se puede comunicar el entrevistado y entrevistador, no siendo necesario sean presencial, esto
siendo una herramienta que permite ahorrar tiempo en el traslado a cada entrevistador. Una de
las ventajas de la entrevista es que permite obtencién de la informacion rica y contextualizada,
desde la perspectiva del entrevistado, la desventaja es que implica un gran consumo de tiempo
en realizar las entrevistas.

El cuestionario es un instrumento empleado para la estandarizacién de datos durante la
investigacion cuantitativa, el cual permite plantear un conjunto de preguntas para recoger
informacion estructurada sobre una muestra de personas, para el cuestionario se pretende tener
tres requisitos importantes:

* Producir datos cuantitativos para su tratamiento y analisis estadistico.
* Preguntando de manera estructurada a un conjunto determinado de personas.

* Representacion de una poblacién determinada.

La informacién es un principal aspecto para tomar decisiones, para el cuestionario es
fundamental la adquisicion de estd; de este modo, al realizar el cuestionario hay dos tipos de
preguntas, preguntas abiertas la cuales presentan mas libertad para expresion, donde se puede
expresar en palabras o unas frases. Las preguntas cerradas permiten al participante elegir entre
diferentes respuestas, ya establecidas contraladas por la realizacion.

Los cuestionarios se suelen utilizar para recoger informacion muy concreta o determinar la
frecuencia de aparicion de determinadas respuestas a partir de unas categorias preestablecidas
Al realizar los cuestionarios se pueden implementar algunas entrevistas o grupos de discusion,
con caracter previo y exploratorio, para asi generar items que permita la formulacion y redaccion
de estos.

La técnica de grupo de discusién esté implementada en la discusion abierta, basandose en
una guia de preguntas para la captacion de informacién de un tema de interés, a partir de la
participacién activa de sus participantes. Los participantes transmiten, comparten, comparan y
presentan sus puntos de vista con los demas participantes del grupo. Lo cual permite obtener
ideas, opiniones y experiencias entorno a la situacion y tema que se esté presentando.

Hay seis puntos lo cuales resumen su uso (Krueger y Casey, 2008; Litosseliti, 2003; Wilkinson,
1993):

1) Obtener un marco general de informacion sobre un tema de interés a partir de las visiones,
las actitudes, los pensamientos, las respuestas, las motivaciones y las percepciones
propias de los participantes.
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2) Estimular la generacién de ideas mas elaboradas y/o nuevas y de conceptos creativos a
partir de las sinergias que emergen de la situacion de grupo.

3) Investigar fendmenos controvertidos y teméticas complejas y sensibles.

4) Tener acceso al lenguaje particular y a los mundos conceptuales de las personas
participantes en la investigacion.

5) Servir de base para la generacion de items de un cuestionario que sera implementado en
una segunda fase del estudio.

6) Diagnosticar los problemas potenciales asociados al disefio y la implementacion de
servicios (dentro del campo de la evaluacion de programas).

Una de las ventajas de esta técnica es que se proporciona informacion de los participantes en
poco tiempo y de manera controlada, lo cual ofrece evidencias directas y similitudes entre las
opiniones de los participantes.

Por ultimo, la técnica de observacién participante es una técnica cualitativa, para
generalmente en estudios etnogréaficos, de manera individual o combinada donde el objetivo
principal es explorar los comportamientos y las practicas de las personas, siendo empleada
también en la fenomenologia o la teoria fundamentada. Para esta practica el investigador es
participante en la vida cotidiana de la informacion dentro del entorno.

Esta técnica fomenta el dialogo y la observacién, para si conocer las actividades que realizan las
personas observadas en el estudio y sus interpretaciones de lo que estan viviendo. Siendo asi
una técnica donde se registra todos los detalles observados dentro del entorno estudiado.

Se clasifica en dos participantes, la primera observacion participante el cual el investigador
adopta el rol de observador, lo que quiere decir que esta inmerso en la vida cotidiana de las
personas durante periodos extensos de tiempo, similar a como lo haria un nativo. El segundo es
observacién no participante, aqui el investigador no participa en este caso el investigador, se
convierte en observador no participante lo que quiere decir que solo podra tomar notas desde un
lugar que se le permita.

De los distintos tipos de técnicas, se utiliza todas estas técnicas en distintos momentos de la
investigacion, mencionado anteriormente por ser un suceso nuevo, con escasa informacion para
su estudio, sin embargo, con una poblacion considerable donde se puede obtener la
investigacion.

2.3 Contexto de estudio

Esta investigacion se fundamenta en la educacion a distancia que esta viviendo el municipio de

Nicolas Romero, con la intencion de aportar informacion basada en los datos obtenidos por las

técnicas utilizadas como entrevistas, encuestas y cuestionario, mismas que se realizaron para la
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adquisicion de dicha informacién. La serie de técnicas se realizé para mamas y padres de familia
que cumplieran con el perfil de tener hijas/os en el nivel preescolar y primaria, asi como algunos
tutores abuelas/os o tias/os que se compartio la encuesta, a la poblacion del Municipio.

En este contexto, se busca identificar las condiciones relacionadas con la pandemia covid-19 en
la educacion a distancia, con sus actores educativos, siendo estos los afectados por la pandemia;
asi como las caracteristicas de estudiantes en el hogar, con asesoria de sus familiares, padres
o tutores, abordando dificultades, ventajas, desventajas, fortalezas y aprendizajes que se tienen
en el aprendizaje en casa.

El alumno es uno de los principales actores que presentaron cambios, sin embargo, los padres
de familia tienen un lugar importante en la educacién; por ello, es fundamental dar una
explicacién mediante la investigacion para el conocimiento de ellos. Esto es que ambos actores
tienen la responsabilidad de seguir el aprendizaje con las herramientas en el hogar.

El hogar se convirtié en casa de estudio, lo que permitié al alumno continuar con sus estudios;
por consiguiente, es importante describir cbmo se estd dando el aprendizaje de los alumnos,
respecto a lo académico. Por otro lado, la adaptacién e innovacién de cada uno, dandole
importancia a su entorno econémico y social. Asi mismo describir su entorno y su convivencia
familiar en la que se estan desarrollando.

Identificar la tecnologia utilizada en los hogares, el acceso a internet, asi como los aparatos
electronicos que cuentan tiene suma importancia, para la explicacién de lo que esta sucediendo
con los estudiantes. La tecnologia juega un papel de importancia para la educacion a distancia,
lo que genera incertidumbre para la poblacién que no tiene estos recursos, asi observando esta
situacion.

Por dltimo, el examinar las condiciones de la educacion a distancia permitira dar un panorama
mas detallado del evento, para asi poder aprender de él, para eventos seguidos o similares, que
se manifiesten en cualquier otra situacién. Sin embargo, es un tema poco explorado, en un
analisis cuantitativo el cual para este proyecto tiene la finalidad de explicar.

Es tipo de eventos han sido pocos en la historia de la humanidad; sin embargo, no se puede
decir que no podra volver a ocurrir con mayor frecuencia, ya que el crecimiento poblacional y la
demanda de recursos va en aumento.

2.3.1 Identificacion del fenémeno

Todo suceso puede generar riesgo, incertidumbre y cambios. La contingencia sanitaria para
prevenir el Covid-19 trajo consigo estas tres experiencias para la humanidad, desde un principio
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se genero incertidumbre en todo el mundo, siendo un virus que no se conocia y de alto riesgo de
contagio, se propusieron medidas drasticas en todos los sectores incluyendo a la educacion,
dando giros en ella de una manera rapida y precisa con la tecnologia.

Las cifras de contagios, enfermos y hospitalizados en el pais fue en aumento, lo que generé
preocupacién, estrés y otra serie de emociones que se presentaron para la sociedad. También
la educacion no se eximio de este evento, siendo un cambio que genero demasiada polémica
para toda la poblacion (Panorama social Latinoamérica, 2021).

Los primeros afectados son considerados los estudiantes de nivel basico, preescolar, primaria 'y
secundaria, siendo estas alumnas/os que estan en formacion de su aprendizaje, generando
desconcierto; por el cambio, los padres de familia entraron en otro rol que no pertenecian, siendo
la guia de sus hijos en el sector educacion. Para ambos integrantes la adaptacion e innovacion
fueron los aliados para no detener el proceso de aprendizaje de los menores.

Respecto al evento de la interrupcién, no ha hecho mas que resaltar las distintas situaciones
econdmicas, del sexo, la edad, el nivel socioeconémico, la zona de residencia, etc., donde se
estima que los efectos sobre el aprendizaje serdn mayores en las nifias/os menores de 8 afios,
gque aun no cuentan con las herramientas necesarias para poder adaptarse a los procesos de
instruccién a distancia, especialmente los de sector mas desventajados y que cuentan con
menor recursos culturales (Panorama social Latinoamérica, 2021).

En conjunto la situacion educativa es afectada por este suceso, lo que implica un riesgo en los
aprendizajes de los alumnos, asi como la planeacion y experiencia de los profesores ante esta
emergencia, teniendo que adaptar tecnologias, planes y proyectos para completar su trabajo
como docente. Ademas, el papel que obtuvieron los padres, hermanos, tutores u persona gue
ayudaron a que este aprendizaje siguiera en curso.

2.4 Propuesta de captacion

Para este proyecto se tomé la entrevista como el primer contacto con el tema en interés a
conocer, siendo el cuestionario el instrumento de apoyo para esta. Debido a que es un suceso
nuevo en el mundo, la informacion es escasa, lo que se considera de gran importancia comenzar
a explorar las situaciones que se presentan en la sociedad. Por ello, se realizaran previas
entrevistas a expertos, es decir, personas involucradas en la situacion educativa del municipio.

Para realizar las entrevistas previas a los actores académicos, se disefiaron tres cuestionarios
previos, el cual permite captar informacién general y opiniones que ellos aportan siendo expertos
en el temay recopilar informacién especifica de su trabajo, aprendizaje y su opinion respecto al
tema educacion.

El primer cuestionario realizado para los profesores contiene cinco preguntas demograficas:
edad, sexo, colonia, promedio alumnos, nivel educativo que imparte, seguido de nueve preguntas
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de escala de importancia del uno siendo no importante hasta cinco siendo muy importante.
Finalmente, cuatro preguntas abiertas que permiten tener libre expresion. (Ver anexo Al)

El segundo cuestionario realizado para el padre, la madre o tutor que estdn a cargo de la
educacioén de los menores, contiene cinco preguntas demograficas: colonia, edad, sexo, nUumero
de hijas/os, edad de los hijos/as, seguido de 12 preguntas de escala de importancia del uno
siendo no importante hasta cinco siendo muy importante. Finalmente, cinco preguntas abiertas
que permitiran tener opinién libre. (Ver anexo A2)

El tercer cuestionario realizado para las alumnas y los alumnos contiene cuatro preguntas
demogréficas: colonia, edad, sexo, grado de estudio, seguido de 12 preguntas con respuestas:
Si, no, talvez, para su facilidad de contestar. Finalmente, siete preguntas abiertas sencillas para
su contestacion con fin de conocer sus interés y preocupaciones. (Ver Anexo A3)

El seguimiento de la captacion de informacién también se realizara un grupo de discusién o mesa
redonda donde se abordara los temas previos y de interés por los entrevistados, dandole forma
y sentido a sus experiencia e interés por la educacion a distancia. Aqui se implementa también
la técnica de observacion del participante, siendo que la tutora del proyecto también se convirtié
en observadora para los datos adquiridos, como también en participante por sus caracteristicas.

2.4.1 Encuestaen linea

La encuesta, como instrumento de observacion o recogida-produccién de la informacion, se aleja
de las formas de observacion directa de los hechos. Por el contrario, la informacion se recoge a
través de las manifestaciones verbales de los sujetos que resultan de la formulacion de preguntas
previamente establecidas (Lopez-Roldan Pedro, 2015).

Dada la situacién de confinamientos, se descart6 la encuesta presencial, por lo que se opt6 por
la entrevista en linea de los expertos, siendo mas sencilla, concretarla por una plataforma, y entre
dos personas es de facil acceso. La concentracion del entrevistado es amplia ya que tiene la
opcion de responder sin interrupcién, facilitandose la interaccion y la conversacion.

El procedimiento comenz6 en marzo del 2021 con los profesores expertos en el tema, los cuales
dos fueron entrevistados personalmente, y tres de ellos por via zoom. La seleccién de estos
profesores, fueron de un preescolar y una primaria, los cuales su apoyo ante el interés del tema
de la tutora del trabajo, permitié la facilidad de las entrevistas.

Al presentar las encuestas, se le tomo en cuenta al participante si queria ser parte del estudio,
explicandole que es para un estudio acerca de la educacién a distancia, que se considera experto
por la profesién que imparte. Lo cual se le comento que requeria de unos 40 minutos para la
entrevista.

34



La accesibilidad de los cinco participantes profesores fue favorable, y mantuvieron una actitud
participativa y con interés en el tema, se tuvo el cuestionario impreso para ir haciendo las
anotaciones de las preguntas abiertas y de escala de importancia. No se tuvo complicacién al
responder las preguntas abiertas.

Las dos primeras entrevistas se aplicaron el dia 12 de marzo, la primera fue a la directora y
profesora de un colegio privado de preescolar del municipio, esta primera entrevista no genero
ninguna dificultad y se realizé muy rapido, en promedio 20 minutos, la profesora no manifesté
extension en las respuestas, limito mucho su expresion al tema, pero si genero respuestas
interesantes en la parte de respuestas abiertas.

La segunda experta profesora del mismo colegio privado, la duracion fue de 35 minutos siendo
este el tiempo que, ya que enfatizo en la primera parte de las preguntas de escala, manifestando
mas interés al tema y respondiendo de manera clara.

Los tres participantes restantes permitieron que los grabara, la primera ella hizo la grabacion,
pero no se recibié la grabacién de la entrevista, con los dos participantes seguidos se realiz6 la
grabacion con su consentimiento, lo que permitié poder extraer mas detalles de la entrevista.

La tercera entrevista se realizé el dia 13 de abril del 2021, por la noche por la disponibilidad de
la profesora que imparte educacion primaria en una escuela con nifios con discapacidad, ella
manifestod interés y entusiasmo en la participacion, respondiendo con extensas respuestas a cada
pregunta. Lo cual el tiempo para esta entrevista fue de una hora.

La cuarta entrevista se realiz6 el dia 14 de marzo, por la mafiana; esta profesora imparte primaria
en primer grado cuando comenz6 la pandemia, y ahora esta en segundo grado con su grupo. La
profesora fue demasiado accesible en sus respuestas, en su tiempo, ya que tardé una hora en
la realizarse el proceso de la entrevista.

Los resultados al concluir con las entrevistas se pasaron a Excel las preguntas de escala, y las
preguntas abiertas se colocaron en lista para cada experto para analizar las opiniones. A
continuacién, se presenta una tabla de las respuestas de escala de los profesores, asi como los
comentarios expresados para estas preguntas.

Cuadro 2.1
Tabla de respuesta de escala de los profesores
Pregunta Respuestas de Profesores Comentarios
Le agrada su nueva 60% en cierto 40% no mucho. Se triplico el trabajo
forma de trabajo. modo.
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Se sienten adaptados
a esta nueva forma de
trabajo.

Considera que es
beneficio para usted el
trabajo en casa.

Como considera su
estado de animo.

Siendo un actor
educativo que tan
importante es la salud
de los nifios.

Consideras que las
escuelas si pueden
tener realmente las
medidas necesarias
para que los nifios
puedan regresar a las
instalaciones.

Consideras que el
aprendizaje de los
alumnos/as es mejor.

80% cierto modo.

40% en cierto modo.

40% no mucho

40% en absoluto.
40% mucho.

20% mucho. El trabajo en equipo es fundamental en

este momento.
20% mucho. Me puedo preparar mas, tomando
Cursos.
Pude realizar la maestria.
Tengo mas tiempo con mi familia.
Tres de ellos mencionaron que con
mayor frecuencia estrés.

20% en cierto
modo.

100% la salud de sus alumnos es muy
importante. Mucho.

60% no mucho.

40% en cierto modo.

40% en absoluto.

20% mucho No pueden evitar la convivencia de los

(Si). alumnos.
En las escuelas publicas hay mucha falta
de recursos.
20% en

absoluto (No).

20% dijo que no
sabia.

Los nifios que ya iban mal siguen yendo
mal. Pero los nifios que iban en la media,
alcanzaron a los de excelencia.

Si avanzan mucho en casa.
Menciono que los alumnos son muy
buenos adaptandose y aprendiendo

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la entrevista a los expertos profesores, marzo 2021.

Las preguntas abiertas se dio un rango de tres respuestas abiertas, a continuacion, se presentan

en la siguiente tabla.

Pregunta abierta

Cuadro 2.2

Tabla de respuesta a preguntas abiertas

Beneficios de la educacién a distancia

Problemas de la educacién a distancia

Necesidades que requiere la educacion

Herramientas o técnicas que ayuden a la
educacion a distancia
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la entrevista a los expertos profesores, marzo 2021.

Respuestas

*Aprender la tecnologia

*Realizar cursos

*Hacer Maestrias

*Convivencia con mi familia.

*Recursos en el hogar.

*Falta de dispositivos electronicos

*La relacion entre profesor-tutor, no es la mejor.
*Falta de actividad fisica.

*Internet

*Tecnologia

*Revisar los planes y programas para la educacion.
*Capacitar al docente

*Compromiso del padre, alumno.

*Clase virtuales

*Aulas virtuales.
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Para el siguiente proceso de la investigacion se realizd el levantamiento de encuesta a las
mamas de siete alumnos, las cuales se les pregunto si querian participar en un estudio de
escuela a distancia respecto a lo que estaban viviendo con sus hijos en su casa, ellas accedieron
respetuosamente e interesadas por esta situacion.

Las caracteristicas particulares de los siete encuestados son que sus edades van de los 28 a los
39 afos de edad, un rango de 10 afios considerable para tener al menos una hija/o, de acuerdo
con las respuestas estos participantes tienen dos hijos y una participante tiene tres la de menor
edad. La cual fue el primer participante en contestar, su aportacién no por ser la mama de menor
edad y con mas hijos, no fue enriquecedora porque se mostrdé calma y organizada en este
proceso de tener a sus hijos en casa, ella siendo su ayuda.

La segunda participante, de 38 afios con dos hijas, la primera en sexto grado y la segunda en
preparatoria, su aportacion fue mas enfocada en que su hija de sexto ya es mas independiente
en algunas situaciones, pero lo que no han podido entender son los libros de texto para ellas se
les ha complicado por la dinAmica de contestar los libros, un comentario que la madre menciona
es “Los libros de antes eran mas entendible, ahora son mas confusos”, lo cual para sus hijas
que ya comienzan en proximo afio otra etapa, considera que es importante.

La tercera encuestada es una mama que al realizar la encuesta si presento angustia y temor, me
comento que ella tiene 39 afios y era mama de dos menores uno de siete afios y el segundo de
cinco afios, el temor al contestar fue que ella era maméa que solo llego a la primaria en su
educacién, en consecuencia, ella se sentia desesperada por la educaciéon de sus pequefos,
porque no podia apoyarlos. Lo que ella menciona que esa es la principal razén por la cual quiere
gue regresen a la escuela sus pequefios, porque ha recurrido a buscar ayuda externa para sus
hijos.

Los siguientes cuatro padres/mamas encuestadas son profesionistas, tienen dos hijos en comun,
uno en preescolar y uno en primaria, el panorama para ellos es otro realmente, ellos cuentan con
los recursos, pero el tiempo a veces es lo complicado porque trabajan, y han tenido que dividir
el tiempo para poder explicar a sus pequefios, los gue mencionan gue no se les hace complicado
los temas, ni apoyar en lo académico a sus pequefios. Solo la organizacion es la que les ha
costado en este proceso.

El tiempo empleado para realizar estas encuestas, en un lapso de una semana, fueron
cambiados ya que la disponibilidad de los padres vario, en promedio se realizaba cada encuesta
en un tiempo de 40 a 60 minutos por encuestado, ya que se expresaron en sus experiencias,
tanto con sus hijos como con sus profesores.

La primera parte de las entrevistas son preguntas de escala de importancia, desde mucho hasta
en absoluto, estas se presentan en la siguiente tabla dandoles un porcentaje para permitir darle
un rango, ademas se agregaron los comentarios mas sobresalientes que ellos mencionan,
escribiendo los que mas tenian mas mencion.
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Tabla de respuesta de madres entrevistadas

Pregunta

Te has dado cuenta que la
educacion de tus hijos no es la
adecuada para ella/él.

Este afio le ha permitido darse
cuenta de la capacidad que
tienes sus nifios en aprender.

Piensas que el aprendizaje de
tu hija/o se ha detenido.

La madre/padre responsable
del aprendizaje

Se ha convertido en una
responsabilidad complicada,
ayudar a su hijo en las tareas.

Consideras que tu estado de
animo afecta en el aprendizaje
de tu hijo.

¢Considera que el grado
académico que usted tiene, es
un factor importante para
ayudar a su hijo con las tareas
escolares?

Considera que la Educacion
bésica de sus hijos, la pueden
aprender solos, en libros,
videos, documentales, etc.,
siendo usted solo una guia.
Considera que el aprendizaje
debe ser responsabilidad
Unica del profesora o profesor.

Antes del confinamiento,
habias escuchado alguna vez
escuela en casa

Consideras que la educacioén
solo esté en la escuela.

Ha perdido la motivacion tu
hija/o por su educacién

Cuadro 2.3

Respuestas de Mamas

43% mucho 24% no sé

43% en cierto modo

43% mucho 29 % en cierto
modo.

29% en absoluto

43% mucho 43% en absoluto

14% en cierto mucho

100 % mucho

14% no mucho
14% en absoluto

43% mucho
29% en cierto modo

43% mucho 14% no sé

43% en cierto modo

100% mucho

71% mucho 14% en cierto
modo

14% en absoluto

14% mucho
14% en cierto modo
14% no sé

14% en cierto
modo
14% mucho

14% no mucho
14% en absoluto

71% en cierto modo

14% no mucho
43% en absoluto

43% en cierto modo

14% mucho
14% no sé

71% en absoluto
20% no sé
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Comentarios

Puedo observar que tanto
avanza su aprendizaje.

Las mamas encuestas todas
se ocupan del aprendizaje de
sus hijos.

Si, por el tiempo que requiere.
Si, por mi educacién.

Si, perdi la motivacion y estoy
muy estresada.

Es estresante.

Mi nivel es basico y tengo que
pedir ayuda externa.

No, y no estoy como papa
despuesto hacerlo

Debe ser de los tres actores,
(alumno, profesor y padres)

Si, pero no para educacion

basica.

Esta aburrido si, pero
motivacién por la escuela no.



Para una segunda parte de la encuesta, se les solicito a los encuestados que expresaran sus
respuestas de manera libre, ya que en este apartado se realizarian cuatro preguntas abiertas,
las respuestas se presentan en la siguiente tabla.

Pregunta abierta

Beneficios de la
educacion a
distancia

Problemas de la
educacion a
distancia

Disfrute de la

Cuadro 2.4
Tabla de preguntas abiertas

Respuestas

Puedo estar al pendiente de la educacion de mi hija/o.
Econdémicamente, ahorro, menos gastos.

Cuidado de la salud

No hay horarios.

La organizacion (Horarios inflexibles)

El apoyo de profesores. (No estan capacitados para esta educacion)
Actividades fisicas (Obesidad)

Falta de recursos (Falta de tecnologia).

*Si, por sus comparieros (2)

*Si, porque es muy sociable (2).

escuela
presencia. Algunas veces, solo por sus compafieros (3).
Disfrute de la *Si porque no tiene horarios, cuando se siente comodo hace las actividades sin presion (3).
escuela a *Si, y que ya no quisiera regresar a las clases presenciales.
distancia *No, porque en casa no quiere hacer las actividades.
*Algunas veces, porque el exceso de tareas los fastidia (2).
*No ha tomado medicamentos, Emocion tranquilo (2).
Emociones y *Si ha tomado medicamentos, Emocion tristeza, depresion (1).

medicamentos *No ha tomado medicamentos, Emocion, aburrida, tranquila de estar en casa (2).

*No ha tomado medicamentos, Emocion aburrimiento (2).

Para finalizar con las entrevistas, se pidié algunos padres que si podrian acompaniar a sus hijos
a responder una encuesta sencilla, donde las primeras preguntas serian de escala Si, Noy Tal
vez y al final se les preguntaria algunas preguntas abiertas.

2.4.2 Disefio del cuestionario

La elaboracién del cuestionario constituye el instrumento de recogida de datos donde aparecen
enunciadas las preguntas de forma sistémica y ordenada, el cuestionario se elaboré mediante
los items obtenidos en la encuesta en linea realizada, de manera ordenada por cinco médulos
clasificados de acuerdo con su categorizacion (L6pez-Roldan, Pedro, 2015).

Estos médulos se organizaron para evitar preguntas que no aportan informacion esencial para
el estudio, asi como para hacer mas sencillo el proceso de obtener datos, la cual tiene un fin
exploratorio a la actual escuela a distancia, respecto a las encuestas realizas a los actores
profesor, alumnos y padres de familia.

Clasificado de la siguiente manera:
e Preguntas demogréaficas.
e Modulo 1 Habilidades pedagégicas de la madre, padre o tutor(a).

e Moddulo 2 Convivencia familiar.
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e Mobdulo 3 Carga académica.
e Modulo 4 Actividades académicas.
e Modulo 5 Condicionamiento académico.

La longitud del cuestionario contiene cinco preguntas de opcién mdultiple por cada modulo, lo cual
constituye para los cinco modulos 25 preguntas y cinco preguntas demograficas, en conjunto el
cuestionario cuenta con 30 preguntas. El tiempo estimado para contemplar el cuestionario es
nueve minutos aproximadamente.

El cuestionario se contesta mediante una plataforma llamada SurveyMonkey®, la cual
proporciona una liga Url que termite compartirla por las redes, WhatsApp®, Facebook®,
Messenger®, Telegram® y cualquier medio posible para la adquisicion de las respuestas,
enviandolo solo a la muestra seleccionada.

La plataforma permite recolectar las encuestas en automatico, llegan en tiempo real y
diariamente avisan por correo cuentas encuestas se van recolectado, este proceso facilita la
recoleccion.

2.5 Fases del disefio del instrumento de investigacion

Para la investigacion se distribuy6 el trabajo en fases para la implementacién de este proyecto,
lo cual dio orden a la elaboracion de la investigacion, hasta llegar a la redaccion y presentacion
del presente trabajo. A continuacion, se presentan esas fases:

e Primero se realizd un analisis con entrevistas previas a los actores involucrados en el tema
la educacion a distancia de preescolar y primaria, lo que comenz6 desde finales de mayo.

e ler Fase: Se selecciond el método de encuesta para recolectar datos. Elaborar una
propuesta de cuestionario con reactivos en el ambito familiar, escolar-virtual, estado
emocional, interés por el aprendizaje.

e 2da Fase: Entrevistas en linea y de profundidad con actores educativos, para obtener
opiniones, items que permitirian abordar los temas deseados.

e 3ra Fase: La realizacion de una mesa redonda donde la participacién contaria con
Mamas/padres, los cuales ellos mismo nos permitirian entrevistar a sus hijas/os. Donde se
obtuvieron opiniones abiertas, juicios y apreciaciones de los participantes.

e 4ta Fase: Disefio del cuestionario escrito con respuestas de opcion mdltiple y hacer una
prueba piloto con algunos participantes.

e 5ta Fase: Correccion del cuestionario con base al cuestionario aplicado, rectificando con lo
obtenido en la prueba piloto.

e G6ta Fase: Levantamiento de campo, donde se aplic6 a 270 madres/padres.

e 7ta Fase: Analisis de datos, manejo de la informacién obtenida.
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Gréfica 2.1
Fases del disefio del instrumento de investigacion

Propuesta de LN N LN
P ) ) Entrevistas en linea. Mesa Redonda Disefio y prueba piloto
cuestionario.
\/
Correccion el N Levantamiento de N
. . Analisis de Datos
cuestionario. campo

2.5.1 Mesaredondaen linea

El tema realizado para la mesa redonda es “Escuela a Distancia”, con la participacién de cinco
padres de familia que aceptaron participar con entusiasmo y brindaron sus opiniones ante este
proceso que ellos estan viviendo con sus hijos. El tiempo estimado para la mesa redonda es
aproximadamente una hora treinta minutos, y se realizé el dia que los padres dispusieron para
esta actividad.

El modelador es la autora del proyecto, quien dirigio la presentaciéon del tema, dando una breve
explicacion del proyecto y después una explicacion de como se llevaria la mesa redonda, donde
se realizaron cuatro preguntas que cada padre contesté respecto a su opiniébn o vivencia,
dandoles un tiempo maximo de cinco minutos por respuesta.

La primera pregunta realizada seguido de la introduccién, ¢ Cudl de los siguientes temas es mas
importante para ti y tus hijas/os, en esta escuela a distancia? Se menciona los temas “salud,
aprendizaje, economia, emociones y la sociabilizacion”, a lo cada participante comenzo a opinar.

La respuesta ante esta primera pregunta fueron que el “aprendizaje y salud” son los mas
importantes, pero gue ellos nos estan listos o preparados (tres de los participantes) para tenerlos
en casa para poderles ensefiar como su maestra, que la situacién es complicado y a veces
estresante, siendo una etapa dificil porque tienen mas de un hijo cada participante, y el uso de
dispositivos les genera también un reto.

Por otra parte, a quienes se sienten seguros de llevar este proceso en casa, no teniendo dificultan

con este proceso, solo de tener un orden y la disposicion de llevarlo a cabo, considerando una
mejor educacion en casa para sus hijos, mirando realmente el aprendizaje, la conducta y las
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capacidades que desarrollan para este conjunto de caracteristicas, resguardando la salud de sus
hijos.

La siguiente pregunta es ¢Consideran que la educacion que esta brindando el profesor
académicamente a sus hijos, les esta permitiendo seguir con su a aprendizaje? Al responder
esta pregunta, los padres comentan que las tareas se volvieron excesivas, repetitivas y cansadas
para los nifios, conjunto a esto la educacion y tolerancia que cada padre tiene puede ser no el
adecuado, ha generado estrés y preocupacion hacia el tema aprendizaje ya que influye el estado
de animo comentan los padres para la ensefianza de sus hijas/os. Ademas, que la educacion de
cada padre también influye en este proceso, considerando que el aprendizaje de sus hijas/os se
ha detenido.

Sin embargo, la ayuda de la tecnologia para a entender el tema que requiere los alumnos, ayudo
a estos padres mucho, comentan los padres que la informacién ya esta al alcance, solo hay que
saber buscar.

La tercera pregunta realizada a los padres fue, ¢ Qué problema y beneficio consideran que tienen
respecto a esta escuela a distancia? Lo cual la siguiente tabla muestra las respuestas de cada
participante, haciendo mencién de su opinion.

Cuadro 2.5
Beneficios y problemas respecto a la escuela a distancia
Participante Beneficio Problema
1 Tiempo y momentos con nuestros hijos. Tiempo, cambiar su rutina.
2 Oportunidad de convivir mas con nuestros = Organizacion.
hijos.
3 Observar el aprendizaje, su capacidad y El encierro, genera malos dias.
talentos. Cambios de humor.
4 Convivencia, acercamiento mas a nuestros = No tener tiempo para mi.
nifios
5 Compaiiia y tener tiempo con mi hijo. Organizacion. El cuidado de su salud.

La cuarta pregunta es de interés general, mencionado en el Seminario de perspectivas criticas
en Educacion de México y Latinoamericana, con el tema: La salud mental de la infancia,
adolescencia, los y las docentes de todos los niveles educativos, se presentan una preocupacion
respecto a este tema, el cual en la mesa redonda se abord6 con la siguiente pregunta, ¢Alguno
se sus hijos/as ha padecido algin sintoma emocional o fisico que le haya requerido tomar
medicamentos para poder controlar esa emocion, sea depresion, ansiedad, etc.?

Ante esta pregunta cuatro de los padres de familia comentaron que hay muchos cambios de
humor y distintos estados de animo, pero lo consideran normal por la situacion, no llegando a
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ningun tipo de medicamentos que se haya requerido para sus hijos. Solo una participante que
tampoco su hija manifest6 el haber tomado medicamento, si noto en su hija una excesiva
depresion manifestandola en llorar, estar cansada, no querer levantarse de la cama, extrafar la
escuela.

La mama expresa que para ella es muy triste ver esta situacién para sus hijas, pero lo que le ha
ayudado es el acompafiamiento, el estar presente con ellas, el darse su espacio, pero sobre todo
platicar con ella, ir apoyando cada emocién. Ella considera que los padres deben estar més al
pendiente de las emociones, y sentimientos que expresan, en todo momento, pero ahora mas
respecto a su aprendizaje.

Para finalizar la mesa redonda, se agradecio su participacion cada uno y su tiempo, dando un
pequefo resumen de la Ultima pregunta hacia las emociones, y para finalizar se realiz6 una Ultima
pregunta de cierre, preguntando con una sola palabra comentar ¢ Qué consideran necesitar para
poder seguir con esta educacion a distancia?

Cuadro 2.6
Necesidades identificadas para enfrentar la escuela a distancia
Participante Necesita a escuela a distancia.
1 Empatia
2 Organizacion
3 Paciencia
4 Control
5 Paciencia y amor.

El aporte de cada uno de los participantes es experiencia natural, viviendo este fendGmeno como
una situacién que conlleva nuevos cambios y estrategias para toda la familia, asi como el
aprendizaje esperado que tienen para sus hijas/os en preescolar y primaria, que son una
poblacion donde aun requiere atencién para aprender.

2.5.2 Poblaciéon y muestra

Los procedimientos para seleccionar una muestra y la obtencion de datos se llama métodos de
muestreo. Hay dos tipos de muestreo se basan en el principio de equiprobabilidad y se clasifican
en dos grandes grupos: muestreo probabilistico y muestreo no probabilistico.

El objetivo general de todo muestreo es llegar a conocer determinadas caracteristicas de una
poblacion, a partir de una seleccion de unidades de ésta. Mediante las técnicas estadisticas, las
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leyes probabilisticas y los disefios muestrales basados en varios métodos, se puede aproximar
al conocimiento de estas caracteristicas sin necesidad de tener la informacion exhaustiva de la
poblacion (Lépez-Roldan, Pedro, 2015).

La poblacion siendo el conjunto total de elementos y preciso de unidades a estudiar, observando
para el estudio a la poblacién estudiante de Nicolas Romero de los niveles preescolar y primaria
con el objetivo al hacer el cuestionario de “Escuela a distancia” es obtener caracteristicas que
viven los padres de familia y alumnos de estos niveles.

En efecto se realiza un muestreo probabilistico realizando una muestra aleatoria simple,
considerando al grupo de madres/padres, conformado por el tamafio de la poblacién, un margen
de error y un nivel de confianza, considerado el calculo de la siguiente manera:

z*> xp(1—p)
62
3% xp(1—p)

Tamafio de la muestra =

Donde:

e es el margen de error, N el tamafo de la poblacién, z nivel de confianza al 90%, valor estandar
p=q=.05
Datos:

-Poblacién (N): 18 041

-e error seleccionado: 5

-z Nivel de confianza 90 %: 1.65

-py q Probabilidades de éxito y fracaso: .05

Al aplicar la formula se determin6 un valor de 269 personas como muestra del proyecto para
realizar la encuesta en linea. Ya que en este escenario requiere una muestra amplia, que pueda
obtener informacién

2.5.3 Prueba piloto

Una prueba piloto nos permite afinar detalles de la informacion adquirida, asi como revisar
aspectos confusos, cuestiones ambiguas, los datos innecesarios y aquellos puntos que deben
afadirse. Por tal motivo se realiz6 un ensayo con una muestra pequefa de siete madres/padres
de familia con el objetivo de ver cudles podrian ser las situaciones a las que podrian enfrentar
por la tecnologia que se esta usando para este proceso.

El proposito de la prueba también era la reaccion de la plataforma, si se era sencillo poder
ingresar y responder el cuestionario, asi como las dudas mas frecuentes de los padres para el
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manejo de ella. Esto ayudo a dar la informacién clara de cémo debia realizar el cuestionario en
linea, y explicar su término.

La explicacion para los participantes consistiéo en enviar un saludo inicial, pidiendo apoyo para
realizar la encuesta en linea, dando los motivos de esta y enviando la liga Url para que la pudieran
contestar solo dando clic, resaltando la confidencialidad y anonimato de los datos, para la
finalizacion solo terminar la encuesta dando clic en el botén listo y cerrando la pagina para que
los datos fueran recolectados en la plataforma.

Para este ensayo se buscoé las madres/padres de familia de preescolar y primaria que ayudaran
a este proceso, los cuales fueron acompafiados por via WhatsApp® para cualquier duda. Un
echo recurrente que se presento fue al responderla fue que preguntaban que, si ellos al final
debian registrarse en la plataforma, lo cual no era necesario y la respuesta solo era cerrar la
pagina.

Alguna circunstancia que se presentaron al realizar la prueba:

+ Las mamas/padres se mostraban motivados por el tema, preguntando que, si podia ayudar,
a este proceso en la que estaban viendo con sus hijas/os.

» Por otra parte, los padres cuestionaban el proceso de la encuesta en linea, preguntando que
para algunos no la sabian utilizar mucho la tecnologia.

» Para algunos padres no fue el horario indicado, y pidieron otro horario para contestarla
siendo acompafiado por via electrdnica para su posterior respuesta.

La participacion de las madres/padres de familia se mostraron con mucho interés hacia el tema,
para esta prueba no se mostré rechazo por parte de las mamas/padres para participar en el
estudio, cabe destacar que los participantes colaboraron de la mejor forma posible para
responder, lo cual facilito esta primera etapa de la prueba piloto.

2.5.4 Levantamiento de campo

Al finalizar la aplicacion de la prueba piloto y las encuestas, se realiz6 una revision del
cuestionario, dandole formato y agregando su nueva forma, asimismo se procedio a el llenado
del cuestionario en la plataforma seleccionada SurveyMonkey®, obteniendo la liga Url
https://es.surveymonkey.com/r/MABR2711 que fue compartida con la muestra seleccionada.

La premisa de utilizar la administracion electrénica para el cuestionario se tiene como sencilla de
medir en la plataforma, result6 sencillo para la medicién de las encuestas este método; asi como
su facilidad y rapidez que se pueden gestionar las respuestas y sus registros. Asimismo, permite
el seguimiento de los participantes y el envié de recordatorios, también la contabilizaciéon y un
andlisis previo de los datos.

La colaboracién de profesoras y profesores fue de ayuda para este proceso, obteniendo para las
dos primeras semanas 128 encuestas, llegando de 6 a 8 encuestas por dia, al compartir con los
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participantes se pidié si estos pudieran compartir con sus conocidos padres/madres con hijos
que pertenecian al preescolar y primaria, para poder llegar a mas personas, las cuales se obtuvo
respuesta, pero no de la misma magnitud que con el apoyo de los docentes.

Para algunos participantes se siguié acompafando por via electrénica, ya que para algunos
seguian teniendo dificultad en utilizar la tecnologia, el acompafiamiento para los participantes
fue de ayuda ya que permitio la finalizacién de la encuesta y enviaban captura de pantalla.

Para las proximas semanas, se tuvo que hacer uso de las redes sociales y contactos del tutor
del proyecto para mandar persona a persona la liga para poder generar mas participantes, los
cuales tuvieron gran disposicion, pidiendo su participacion para compatrtir la liga, un contratiempo
fue la muestra que solo era del municipio de Nicolds Romero, el cual se reducia los contactos.

El trabajo del levantamiento se realiz6 en un mes y medio, con las referencias anteriores, sin
embargo, se obtuvo la muestra desea para el estudio con 277 encuestas contestadas, tiempo
utilizado normalmente para responder es de 8 minutos 33 segundos. El cierre de las encuestas
termino el dia 25 de junio cancelando la url proporcionada, por si ella es compartida manda un
aviso que la encuesta fue finalizada. Al concluir este proceso la plataforma nos indica que en
general las encuestas tienen un indice de completadas de 94 %, lo que representa que 17
personas no concluyeron la encuesta.

El trabajo de una entrevista electronica genera algunas circunstancias que se deben considerar,
se mencionan algunas:

* El uso de cualquier plataforma electrénica requiere el conocimiento previo de ella, para
facilitar su uso y conocer las formar de recoleccion de datos; asi como la obtencién de los
datos como nos los presentara.

» Considerar cual es la mejor opcién para el compartir la encuesta, eligiendo que medios
se utilizaran para enviarla, ya que los participantes comentaban que si no era un virus o
alguna situacién que generara problemas.

» Para los participantes una minoria mostro preocupacion por no saber como manejar la
plataforma, en especial las personas mayores como los abuelitos de los estudiantes.

» Finalmente, el cierre de este proceso los datos fueron exportados a Excel para poder
realizan su andlisis, permitiendo obtener la siguiente etapa del proyecto.
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Capitulo 3.
Condiciones asociadas al
aprendizaje desde casa

3.1 Introduccioén

Para este capitulo se realiza la explicacién descriptiva de los datos obtenidos en las encuestas,
las cuales ofrecen informacion de la muestra de una manera relevante. Asimismo, se trabaja con
el manejo de datos en Excel® para el andlisis exploratorio.

Posteriormente, se aplicara el método inferencia llamado andlisis de factores para expresar la
informacién y predecir las condiciones asociadas al autoaprendizaje, la habilidad pedagdégica de
padres o tutores, la convivencia familiar, la carga académica, actividades escolares y
condicionamiento tecnoldgico, con la finalidad de inferir en la poblacién.

Al finalizar los resultados obtenidos del andlisis se interpretaran para describir las condiciones
asociadas a la ensefianza en preescolar y primaria, asi como el impacto que se generé que los
alumnos estuvieran tomando clases a distancia.

3.2 Descripcién estadistica

Al referirse a estadistica usualmente se menciona a una coleccion de datos numéricos; siendo
asi, estadistica descriptiva la informacién y cifras obtenidas en las encuestas realizadas, las
cuales se analizaron y resumieron para poderlas presentar. Para la visualizacién de estos datos
estadisticos se manejé una base de datos previamente exportada por el programa Survey
Monkey®, la cual se procedié a ordenarla en una hoja de calculo de Excel®.

El trabajo realizado fue una revisién primeramente exploratoria de los datos, se examinaron las
respuestas inconclusas o datos erréneos llenados por los encuestados, los cuales algunos se
eliminaron siendo considerados con la informacién incorrecta para el estudio. Se trabajo
renombrando encabezados, hombres por columnas que estaban desordenados, o mal escritos.
Al concluir con la limpieza de la base se prosiguié a su descripcién estadistica.

El andlisis comenz6 con los datos demograficos de la poblacion y después para cada médulo
para su explicacion. Para la parte demogréfica, los encuestados fueron 262 personas del
Municipio de Nicolas Romero, con edades comprendidas entre los 19 hasta los 63 afios, siendo
también participes algunos adultos mayores por ser abuelos(as) de los alumnos.

La grafica 3.1 representa la poblacion, expresada por quinquenios:
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Gréfica 3.1
Distribucién de la poblaciéon encuestada

15-20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas en Survey Monkey®.

La media para las edades de los padres de familia es de 35.7 afios, con una desviacion estandar
de 7.67, teniendo una gran ventaja en la distribucién de sexo con un 91% de mujeres y un 9 %
de hombres.

El 41.98% de los padres de familia tienen un hijo en preescolar y un 4% tienen mas de dos hijos
en preescolar, el resto de la poblacidn tienen hijos en primaria, y un 15 % tiene mas de dos hijos
en primaria.

En la encuesta realizada en el municipio de Nicolas Romero participaron habitantes de 28
colonias, siendo la Colonia San lldefonso la que representé mayor participacion.

Gréfica 3.2
Distribucién de las personas encuestadas por colonia de su domicilio.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas en Survey Monkey®.
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Dado que el objetivo del estudio es describir las condiciones que estan viviendo los padres y
alumnos en la escuela a distancia, es importante que se mencione que los moédulos explorados
por las preguntas fueron de suma importancia para esta primera parte.

Para el primer médulo «Habilidades Pedagdgicas de la madre, padre o tutor(a)» el cual esta
orientado a la relacién que tienen los miembros de la familia con el aprendizaje de sus infantes
se obtuvo que el 39% de los padres consideran que el aprendizaje en linea toma algo de tiempo
y el 31% respondieron que sus ocupaciones si les permiten realizar las actividades con sus
hijas/os.

El tiempo y la motivacion son dos respuestas gue tienen gran participacion, para el tiempo
dedicado al aprendizaje el 32% consideran que dedican mucho tiempo y la motivacién por parte
de los padres es mucho, el 66% de los participantes respondieron que los motivan mucho.

Gréfica 3.3
¢,Cuanto tiempo dedica usted para apoyar a que su hija/o en sus actividades de aprendizaje en
casa?

ALGO DE TIEMPO DEMASIADO TIEMPO MUCHO TIEMPO MUY POCO TIEMPO POCO TIEMPO

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas en Survey Monkey®.

Para el médulo dos «condicion familiar», el 52% de la composicidén familiar esta integrada por
papa, mama e hijas/os, siendo la condicion laboral empleadas/os con trabajo de tiempo
completo representado por un 34% y con un 17% con un trabajo a medio tiempo, lo cual para
este mddulo se observa que de las caracteristicas de estos padres, la mayoria son empleados
con trabajo completo o medio tiempo.
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Gréfica 3.4
¢Cual de las siguientes categorias describe mejor su condicion laboral?

Desempleada/ sin Desempleada/o en  Empleada/o con trabajo Empleada/o con trabajo
blusqueda de trabajo busca de trabajo a medio tiempo a tiempo completo

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas en Survey Monkey®.

En el nivel educativo, los padres presentan un 29% que tienen licenciatura; 11% carrera técnica;
y, solamente el 3% posgrado; sin embargo, quien esta a cargo de la educacién es la mama de
cada nucle6 familiar en un 90% y un 10% algun otro familiar. Considerando los padres que sus
hijas/os disfrutan un poco estando en casa.

Gréfica 3.5
¢,Cual es el nivel escolar del principal responsable de la educacién en casa de su hija/hijo durante
la contingencia de Covid-19 padre, madre o tutor?

PRIMARIA SECUNDARIA BACHILLERATO  CARRERA TECNICA  LICENCIATURA POSGRADO

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas en Survey Monkey®.

50



La carga académica representa al aprendizaje y el bienestar de los alumnos como el mas
importante, para los padres el principal beneficio es su salud de sus hijos 49%, seguido de las
emociones con un 32% y 19% de la salud. Asi también manifiestan que el problema de este
confinamiento es la organizacion del tiempo. Su respuesta para el mejor beneficio que hay tenido
es supervisar el aprendizaje de sus hijas/os.

Gréfica 3.6
Principales problemas versus beneficios del aprendizaje desde casa

Principales beneficios

30% 29%
24%

Ahorro en  Seguridad Supervisar Tiempo con

Principales problemas

22%
H

transporte, de mis su mis hijas/os.
Actividad ~ Alimentacion Apoyo del Organizacion cuotas 'y hijas/os  aprendizaje
Fisica (Obesidad) maestro (Tiempo) uniformes

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas en Survey Monkey®.

Para el cuarto modulo «actividades académicas», se retoma el aprendizaje ante sus actividades,
respondiendo que el trabajo de las actividades de aprender en casa las trabaja moderadamente
bien, al igual que los trabajos que dejan los profesores los consideran moderadamente bien y
permiten el autoaprendizaje, no dejando actividades que se consideran dificiles de un lado; con
un 41% de respuesta considerando que casi nunca dejan estas actividades complicadas.
Considerando que con frecuencia los nifios disfrutan las actividades de aprendizaje en un 34%
y con un 48 % considera que esta listo para el siguiente ciclo escolar.

Por ultimo, el modulo cinco «condicionamientos académicos» donde la tecnologia es parte
esencial de este proceso de aprendizaje en casa, consideran que un poco 34% es complicada
la situacién de comunicarse con el profesor y un 30% menciona que para nada es complicada la
situacion. Para la mayoria de la poblacién con un 84 % cuenta con un celular inteligente y
television, con menor cantidad también cuentan con computadora sea portétil o escritorio. El uso
de estos dispositivos no les parece complicados usarlos con un 45% y un 34 % consideran que
un poco complicado usar la tecnologia.
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Gréfica 3.7
En general, ¢el uso de los dispositivos tecnoldgicos es complicado para usted?

ALGO COMPLICADO BASTANTE MUCHO PARA NADA UN POCO
COMPLICADO COMPLICADO COMPLICADO COMPLICADO

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas en Survey Monkey

Los alumnos tienen reuniones al menos una vez a la semana, pero el 42% menciona que casi
nunca hay reunién con su profesor; por otro lado, consideran que las actividades de la television
no les agradan a sus hijas/os.

Gréfica 3.5
¢, Con que frecuencia se retne por medio de alguna plataforma con los profesores de la escuela
de su hija/o?

CASI NUNCA DOSVECESALA  MAS DE DOS VECES TODA LA SEMANA UNA VEZA LA
SEMANA A LA SEMANA SEMANA

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas en Survey Monkey
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3.2.1 Manejo de datos

El manejo de datos realizado como el conjunto de la informacién adquirida por los encuestados,
se trabajé para llegar a una estructura ordenada, para asi facilitar el proceso de investigacion de
los datos. El primer paso fue eliminar los grupos repetidos o con errores, lo que genero realizar
una tabla independiente para cada columna nombrando a cada columna con su encabezado:
seis variables demogréficas (edad, sexo, cédigo postal, hijos en preescolar e hijos en primaria, y
por ultimo lugar donde asisten a la escuela), el resto de las columnas son las preguntas por
mddulos, teniendo 31 columnas para la base.

La correccion de datos consistié en identificar que existiera una respuesta para cada pregunta;
para ello, se verificO que todas las partes del cuestionario fueran contestadas con sentido y
precision, evitando y corrigiendo donde los encuestados no colocaron de manera concreta su
respuesta. Y para finalizar en las preguntas abiertas se homologaron la informacion, de acuerdo
con las categorias establecidas.

Para el siguiente proceso el trabajo consistente en la ordenacion de datos se generé otra base
donde pudieran explorar las preguntas en el programa SPSS®, se realizé otra hoja de Excel®
donde se tendria por columnas, columna 1 edad, columna 2 namero de personas, y el resto de
las columnas son las 25 preguntas a los encuestados. Este proceso realizado mediante tablas
dindmicas para generar el conteo de cada persona con su respuesta.

Al finalizar el proceso anterior, se prosiguio el proceso de frecuencias por cada columna para asi
continuar con la normalizacion de la base, utilizando la formula de Normalizacion:

Donde
X=valor a normalizar
U= media
o= desviacién estandar

Después de tener la informacidn organizada para su analisis, se decidié comenzar a trabajar con
el programa SPSS®. La intenciéon de utilizar este programa es con la finalidad de tener un mayor
alcance y rapidez hacia el estudio.

3.2.2 Tablas de frecuencia

Al cargar la base en el programa SPSS® se nombran algunas variables para la identificacién de
ellas con més facilidad, siendo 25 variables a identificar se realizé el cuidado adecuado para no
confundir valores y respuestas, al igual que médulos. Un mddulo tiene cinco preguntas, las cuales
cada pregunta tiene de cuatro hasta seis respuestas, aproximadamente por modulo tenemos 25
respuestas, las cuales se fueron analizando cada, con sus tablas de frecuencias.
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Se muestra solo un proceso, siendo en anexo se agregaran el total de las gréficas. El proceso a
explicar es para la primera pregunta: P1 ¢ Considera que apoyar a sus hijas/os en sus actividades
de aprendizaje en linea es una responsabilidad complicada? Y para cada respuesta se realizé
una gréfica que permitiera ver cual se asemejaba mas a una respuesta normal. Veamos las
siguientes graficas

Gréfica 3.6
Normalizacién de las opciones de respuesta a la pregunta 1.

P1A -Alge complicado P1E -Bastante complicada

Meida = 07
Dewriaciin eatindar = 174
Hads

Frecuencia

Frecuencia

2 4 & ) 10 12
P1A -Algo complicado P1E -Bastante complicada

P11 -Muy complicado P10 -Nada complicado

0 2 'l 8 ] 10 12 ') 2 il 5 8 10 12

P11 -Muy complicado P10 -Nada complicado

P1U -Poco complicado

F1U -Poco complicade

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SPss®.
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Cada grafica tiene en el titulo el nimero de pregunta y la respuesta dada por los encuestados, lo
gue hace un conjunto de respuesta con su orden cada una, P1A pregunta uno respuesta: Algo
complicado, lo que quiere decir que apoyar a su hija/o en sus actividades de aprendizaje se le
hace algo complicado; P1E pregunta dos respuesta: bastante complicada, dice que apoyar a su
hija/o en sus actividades de aprendizaje es bastante complicado; P1l pregunta uno respuesta:
muy complicado, lo que dice es que apoyar a su hija/o en sus actividades de aprendizaje es muy
complicado; P10 pregunta uno respuesta: nada complicado, dice que apoyar a su hija/o en
actividades de aprendizaje es nada complicado y, por dltimo, la pregunta P1U pregunta uno
respuesta: poco complicado, menciona que apoyar a su hija/o en actividades de aprendizaje es
poco complicado. Esto se realiz6 para cada pregunta de cada médulo, lo que tiene un proceso
de 30 graficas aproximadamente por cada modulo (anexo |)

3.3 Aplicacién del método inferencial

Al tener un cierto nimero variables que tienen una misma importancia y son independientes,
siendo variables obtenidas bajo respuestas de las encuestas y que no fueron dadas antes, se
considero realizar analisis multivariado. Por lo cual la técnica utilizada para este estudio es el
analisis de factores, técnica que permite resumir la informacién para describirla de una manera
mas sencilla, reduciendo las dimensiones o variables.

El analisis de factores ayuda a reducir informacion, es decir, encuentra homogeneidad al interior
de un conjunto de muchas variables para asi formar grupos. La técnica parte de la idea de que
existen un gran nimero de variables simultadneas, entonces de un gran conjunto de variables se
buscan aquellas que estén relacionadas (o correlacionadas) y las une para formar una nueva
variable, que a su vez tiene nuevos llamados puntajes o puntuaciones. (De la Garza 2013)

Hay objetivos especificos para el analisis de factores, que en seguida son resumidos y que se
tomaron en cuenta para el estudio:

1. Identificar un conjunto de variables o caracteristicas que se encuentran latentes dentro
de un gran conjunto de variables.

2. Encontrar caracteristicas que describan un nucleo poblacional (personas u objetos)

Identificar nuevas variables, las cuales podran utilizarse en andlisis posteriores, como el
de regresion, el discriminante, etcétera.

4. Crear datos para las nuevas variables encontradas, a partir de la informacién original.

Para este andlisis es importante recordar que un factor es una combinacion lineal de las variables
originales de la investigacién, como la siguiente ecuacion:

Fl = Ale +A2X2 + A3X3 + -+ Aka

Donde:
55



F = es el factor o componente i de la observacién k.

A = Representa la importancia o peso de cada variable tiene con respecto al factor
encontrado, dicha importancia es relativa.

X = Es variable(s) original(es).
i = es el numero de factor.
k = es el nimero de variable.

Para el proceso de analisis de factores, primeramente, se tienen que identificar el problema o
area de oportunidad, seleccionar los objetivos, definir un tipo de analisis factorial elegido para
este estudio el factor R, considerando porque la base de datos se tiene en las columnas variables
y en los renglones personas, asi como se desea identificar un conjunto de variables, con el fin
de agruparlas para describirlas en un menor nimero de variables.

El disefiar la investigacion es el paso siguiente, donde se debe definir el tamafio muestral que se
realizado en el capitulo anterior y el supuesto de normalidad se ocupé para este estudio, al igual
gue la estandarizacion de las variables también realizadas.

3.3.1 Analisis exploratorio

Un andlisis exploratorio nos permitira principalmente ver que nos puede revelar los datos, antes
del modelamiento o de las pruebas que se realizan, al tener la base estandarizada podemos
hacer algunos cruces, ya que el objetivo de la técnica de andlisis de factor encontrar las variables
gue nos explicara nuestro modelo. Para este andlisis exploratorio se realiz6 una matriz de
correlacion de Pearson entre las variables en el programa SPSS® para poder compararlas por
parejas.

3.3.1.1 Matriz de correlacién

La matriz de correlacion indica cudles variables posiblemente quedaran agrupadas en el mismo
factor y cuales posiblemente no lo hagan. Ciertas correlaciones son muy bajas que quiere decir
gue se acercan mucho a cero y otras son muy altas cercanas a 1. Cabe recordar que una
correlacion positiva y cercana a 1 es una relacion directa entre variables, por otro lado, si la
correlacion es negativa y muy cercana a -1 es una relacioén indirecta entre ambas, pero una
correlacion cercaba a cero indica que las dos variables no tienen relacion.

Dado que el método factorial se basa en el estudio de la matriz de correlaciones, se realizo este

estudio para poder aplicar este método. La matriz exportada a Excel, se reorganizo con su
cabecera en las columnas con sus modulos para asi facilitar su trabajo.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SpPss®
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Se marcaron con verde las que son significativas con un nivel de confianza del 99 % y 95 %. Se
seleccionaron cada una de las variables con mas presencia de correlacion ante las demas, este
trabajo tuvo que tener precisién y detalle ante la matriz de correlacién, siendo asi por la gran
cantidad de variables a observar. Posteriormente, se identificaron las columnas que indican la
conveniencia de analizar mediante el analisis de factores.

3.3.2 Andlisis confirmatorio

3.3.2.1 Prueba de esfericidad

La prueba de contraste de esfericidad de Bartlett pone a prueba la hipotesis de las variables
analizadas, donde sus hipétesis serian:

H,:|R| = I; no debe utilizar la técnica de analisis de factores para resumir la informacion de
la base de datos.
Hy:|R| # I; si se puede emplear la técnica de analisis de factores.

Donde:
R es la matriz de correlacion
|IR| es el determinante de la matriz de correlacion
| es la matriz de identidad.

Cabe mencionar que la prueba nos mostrara si las variables de la muestra estan suficientemente
correlacionadas. Se realizaron dos pruebas con las variables seleccionadas en la matriz de
correlacion la primera es la siguiente:

Cuadro 3.2
Primera prueba de esfericidad de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo .643
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 322.047
al 91
Sig. <.001

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SPss®.
Para este resultado la ji cuadrada 322.047, y el valor buscado en tabla es 69.120 por lo tanto:
Si X2 > X? serechaza H,
Al comparar nuestra prueba tenemos que:

322.047 > 69.120 y por lo tanto se rechaza H,
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Como se rechaza a H, entonces se concluye que la matriz de |R|#l, por lo que se puede llevar a
cabo el andlisis de factores si tiene sentido.

Para la segunda prueba con una menor cantidad de variables también tiene sentido realizar el
factor de analisis, se muestra en la siguiente tabla:

Cuadro 3.3
Segunda prueba de esfericidad de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo .702
Prueba de esfericidad de @ Aprox. Chi-cuadrado 255.023
Bartlett ol 66
Sig. <.001

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SPSS®.
Para este resultado la ji cuadrada 255.023, y el valor buscado en tabla es 69.120, por lo tanto:
Si X2 > X? serechaza H,
Al comparar nuestra prueba tenemos que:
255.023 > 69.120 y por lo tanto se rechaza H,

Para ambas pruebas se cumple la hip6tesis de emplear la técnica de factores. Ahora que ya se
rechazo la hipotesis nula se realiza el andlisis de suficiencia de técnica de andlisis de factores,
lo cual para comparar el grado de relacion con la media de suficiencia KMO (Kaiser- Meyer Olkin),
gue es una medida global, que tan fuerte y adecuada seria la posible solucién a encontrar.

Para la primera prueba tenemos un MAS, = 0.643 = 0.05 , esto muestra que la solucion a
encontrar es con una evaluacion regular.

Siendo para la segunda prueba con un MAS, = 0.702 = 0.05 , esto muestra una mejor solucion

con una evaluacion aceptable, de la primera prueba para el segundo aumento la sig = 0.059 por
lo que es mejor aceptar la segunda solucion para generar el siguiente procedimiento, con estas
variables para la explicacion de la técnica.

3.3.2.2 Prueba de la variable explicada

La matriz no rotada es el resultado de la descomposicién espectral y muestra los eigenvectores
correspondientes. Para cada elemento en lo individual es llamado carde factor y es interpretado
como el grado de relacion entre cada variable y factor correspondiente.

La tabla de porcentaje de varianza explicada nos arroja un listado de autovalores de la matriz de
varianzas covarianzas y el porcentaje de varianza que representa cada uno de ellos de la
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extraccion. Estos auto-valores representan la cantidad de varianza total explicada para cada
factor y los porcentajes de varianza.

Cuadro 3.4
Varianza total explicada
Componente Autovalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado de Sumas de cargas
la extraccion al cuadrado de la
extraccion
Total % de varianza % acumulado Total % de varianza % acumulado

1 4.237 38.514 38.514 4.237 38.514 38.176

2 1.932 17.567 56.081 1.932 17.567 52.992

3 1.106 10.052 66.133 1.106 10.052 64.277

4 .993 9.026 75.159 73.223
5 .804 7.311 82.470
6 .542 4.928 87.398
7 476 4.326 91.724
8 319 2.901 94.626
9 .293 2.660 97.286
10 .188 1.708 98.994
11 111 1.006 100.000

Método de extraccién: analisis de componentes principales.
a. Cuando los componentes estan correlacionados, las sumas de las cargas al cuadrado no se pueden afiadir para obtener una
varianza total.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SPSS®.

Para el estudio se observa que hay cuatro autovalores mayores que uno, lo cual al extraer esos
cuatro valores se esté explicando en un 73.223% de la varianza de los datos originales. Dada la
informacién de la tabla se utiliza para tomar decisién sobre el nUmero idéneo de factores que se
extrajeron.

3.3.2.3Comunalidades

La comunalidad de una variable es la proporcion de una varianza que puede ser explicada por
el modelo factor obtenido. Con esta técnica podemos con la extraccion de los comunales explicar
cudles variables tienen un impacto menor para el modelo.

Al obtener la tabla de los comunales se plantea si le nimero de factores obtenidos es suficiente
para explicar todas las variables que se incluyen en el estudio. Verificando si alguna variables
podrian quedar fuera del estudio. Se realizaron dos pruebas la primera ya mencionada se realizé
con los factores obtenidos en la matriz de correlaciones para obtener una estimacion aceptable,
la cual al observar los datos de comunalidad se decidié correr de nuevo la siguiente donde
apoyado con Bartlett, se extrajeron las siguientes comunalidades:

Cuadro 3.5
Comunalidades
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Inicial Extraccion

1U 1.000 793
4A 1.000 .706
8l 1.000 .803
9l 1.000 .655
13A 1.000 722
141 1.000 .666
150 1.000 .698
21U 1.000 .850
22E 1.000 .678
230 1.000 .684
24A 1.000 .694
250 1.000 .837

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SPss®.

Al igual presentamos el grafico de sedimentacion que ayuda a determinar el nimero 6ptimo
factores. Sin dejar de mencionar que solo es una representacién grafica del tamafio de los auto-
valores.

La grafica muestra los valores ordenados de mayor a menor, el primero es el mayor de los
posibles, asi sucesivamente, en la gréfica se ubica el numero de factor en el eje de las x y los
valores de las varianzas o los eigenvalores en el eje y. Para este grafico se consideran los
primeros cuatro autovalores para ayudar a determinar el nimero de factores.

Gréfica 3.5
Gréafico de sedimentacion

Autovalor

1 2 3 4 5 5] 7 B 9 10 11 12

Numero de componente

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SPSs®.
3.3.2.4 Ecuacion ortogonal
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En esta etapa de obtener los puntajes a los datos, se obtendran de manera precisa en donde
todas las variables se involucran y consiste en tener los respectivos puntajes al sustituir los datos
estandarizados en la ecuacion. Porque habrd tantos puntajes como entrevistas se hayan
realizado.

Para este método se ocuparon los comunales representando el peso que cada variable tiene con
respecto al factor encontrado, X siendo las variables originales.

Fl - A1X1 + A2X2 + A3X3 + -4 Aka
La ecuacion para encontrar cada Factor seria la siguiente respectivamente:

Fi =.709,X, +.706,X, +.8033X5 +. 655,X,+.722: Xs+ 6664 X, +. 698, X, +.8505Xg +. 6785 Xo
+.68410X10 +. 6941, X11 +.83715X15

Los factores se obtuvieron en Excel utilizando la formula, y son los siguientes:

Cuadro 3.6
Tabla de respuesta de escala de los profesores
Edad Factores Edad Factores Edad Factores
19 9.6770366 34 2.7120988 49 7.4136001
20 -8.6703545 35 2.2170342 50 1.1596854
21 10.173311 36 2.6407406 51 1.1462851
22 -10.690394 37 0.518887 52 4.4343597
23 -10.690394 38 1.3677206 53 -0.266383
24 4.1647715 39 0.2642456 54 3.006141
25 0.2766104 40 0.4761685 55 0.2332349
26 5.3389839 41 2.9901385 56 -1.2304044
27 1.3642648 42 3.782748 57 -3.9704228
28 1.2582291 43 -0.686329 58 -1.4901569
29 2.6276335 44 2.5866695 59 -10.690394
30 3.310326 45 -0.2162145 60 -10.690394
31 2.327147 46 0.4044435 61 -10.690394
32 4.4044526 a7 0.4510515 62 -10.690394
33 2.1482856 48 -0.2392268 63 -3.9644468

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en SPSs®.
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Conclusiones

La educacion preescolar y primaria de Nicolds Romero tuvo un cambio radical como todo el Pais,
siendo la distancia un factor influyente para la comunicacion de alumno-profesor, incluyendo
ampliamente la participacion de los padres de familia o tutores de los estudiantes, para seguir
conteniendo sus estudios ante la pandemia de Covid-19. Siendo la educacién a distancia la
implementacién para darle continuidad al ciclo escolar; es complejo para esta poblacion por los
requerimientos de tiempo, espacio y tecnhologias que se requieren para este seguimiento.

La nueva modalidad educativa en este municipio, manifesto la desigualdad econémica, la falta
de recursos, tiempo y espacio para las clases en linea, asi como el compromiso y atencion que
se requeria para estas actividades. La televisiébn siendo un recurso para las clases, fue la
herramienta que utilizé el 70% de aquellos estudiantes que permanecian en casa sin otras
herramientas como internet, computadora o celular.

Todo evento genera incertidumbre, acompafiado de sus ventajas y desventajas, la educacion a
distancia mostro que debe tener alternativas para este tipo de sucesos, a fin de estar preparada
para los cambios o transformaciones al sistema tradicional.

Al realizar las técnicas de investigacion social, cuestionarios, encuestas y grupo social permite
al estudio profundizar y sensibilizar la adquisicién de informacién nueva, asimismo representd un
trabajo profundo, de tiempo y ordenado que llego consigo la toma de decisiones importantes
manifestadas por los entrevistados, sustentando cada respuesta con su experiencia y opiniones
para futuras decisiones ante estos eventos.

La informacién recabada y analizada en este trabajo permite tener perspectivas de las
condiciones que viven los alumnos, padres y profesores, de caracteristicas necesarias para la
implementacion de nuevas estrategias de implementacién para la educacién, asi como de
condiciones sociales que no se habian observado en la educacién en Nicolds Romero, siendo
de suma importancia para poder generar un nivel mas alto en la educacién de este. Sin olvidar
que la tecnologia para este proceso tiene una gran participacion importante, transformando el
estudio y aprendizaje.

Los principales expertos manifestaron opiniones importantes, puntuales y contundentes, que en
conjunto transmitieron palabras claves para la aportacion de un siguiente estudio con mayor
panorama, es importante considerar que el método utilizado de entrevistas combinado de un
cuestionario aplicado a la muestra, permiti6 una mayor diversidad de aceptacion y precision a
explicar las condiciones que se estaban viviendo en la pandemia de Covid 19.

A partir de la informacién obtenida se utilizé el método analisis factorial con el propésito de reducir
la informacion, teniendo una explicacidon concreta y acertada de las variables, con el analisis
exploratorio se utilizé la matriz de correlacion para tratar de encontrar una estructura previa de
la obtencién al conjunto de variables.
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Posteriormente, en el analisis confirmatorio se utilizaron la prueba KMO y prueba de Bartlett, asi
como las comunalidades, que muestra una evaluacion del conjunto de variables que formaran
parte de los factores encontrados para la ecuacion que explicard el modelo establecido. En el
cual se fij6 un nivel de confianza para poder evaluar o rechazar la hipétesis planteada. Ambos
analisis son complementarios, ayudando a obtener los factores que explicaran las variables.

Finalmente, se concluye que los factores obtenidos estan relacionados con las ocupaciones, el
tiempo del padre, el tiempo de tareas, la experiencia académica y los recursos que tiene cada
padre de familia. Siendo la madre la principal encargada del aprendizaje y formacion escolar de
sus hijos en casa, teniendo como factor beneficio la responsabilidad de supervisar el aprendizaje,
por otro lado, el factor problema la organizacién. Acompafados estos factores de la tecnologia
que cuentan, y saben utilizar, para generar el aprendizaje desde casa por medio de la television
y clases a distancia con algun dispositivo electrénico.
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Anexo
Al. Entrevistas para profesores.

Profesores
Promedio Alumnos
Colonia: Nivel Educativo que imparte:
En cada una de las preguntas siguientes, rodee con un circulo el nimero
que mejor se adecle a su opinién sobre la importancia del asunto en cuestion.

La escala que aparece encima de los nimeros refleja las diferentes opiniones.

Escala de importancia

Pregunta
En absoluto Mucho NC/NS Er:n%ig;to Mucho

Le agrada su nueva forma de trabajo. 1 2 3 4 5
Ya se sienten adaptados a esta nueva forma de trabajo. 1 2 3 4 5
Consideras que tu estado de dnimo ha sido mayormente estresado,
preocupado, angustiado, durante este confinamiento. ! 2 3 4 >
Considera que es beneficio para usted el trabajo en casa. 1 2 3 4 5
Siendo un actor educativo que tan importante es la salud de los

o 1 2 3 4 5
nifos.
Consideras que las escuelas si pueden tener realmente las medidas
necesarias para que los nifios puedan regresar a las instalaciones. 2 3 4 >
Consideras que el aprendizaje de los alumnos/as es mejor. 1 2 3 4 5

Consideras que te volviste como profesora/profesora una guia,
mentor.

Considera que las alumnas/os son semillas que los padres también
pueden educar en sus hogares.

Preguntas abiertas.

Mencione los 3 principales beneficios de la educacidn a distancia.

Mencione los 3 principales problemas de la educacidn a distancia o crees que existen
Mencione 3 necesidades que requiere la Educacidn en este momento, en estos momentos.
Que técnicas consideras mejor para el aprendizaje a distancia, me podrias comentar algunas-

Al realizar las entrevistas, las cuales dos se realizaron personalmente y 3 por la plataforma de zoom. Se
obtuvieron los siguientes resultados
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A2. Entrevista para padres.

PADRES

Nombre:
Edad:
Sexo:
En cada una de las preguntas siguientes, rodee con un circulo el nimero
que mejor se adecle a su opinidn sobre la importancia del asunto en cuestion.
La escala que aparece encima de los nimeros refleja las diferentes opiniones.
Escala de importancia
Pregunta .
- No mucho| NS/NC i Much
absoluto modo
Te has dado cuenta que la educacion de tus hijos no es
) 1 2 3 4 5

la adecuada para ella/él
Este afo le ha permitido darse cuenta de la capacidad 1 2 3 4 5
que tienes sus nifios en aprender.
Piensas que el aprendizaje de tu hija/o se ha detenido. 1 2 3 4 5
Esta al pendiente de las actividades que su hijo realiza. 1 2 3 4 5
Se ha convertido en una responsabilidad complicada,

" 1 2 3 4 5
ayudar a su hijo en las tareas
Consideras que tu estado de animo afecta en el 1 2 3 4 5

aprendizaje de tu hijo.

¢Considera que el grado académico que usted tiene, es
un factor importante para ayudar a su hijo con las 1 2 3 4 5
tareas escolares?

Considera que la Educacion basica de sus hijos, la
pueden aprender solos, en libros, videos, documentales, 1 2 3 4 5
etc., siendo usted solo una guia.

Considera que el aprendizaje debe ser responsabilidad

e 1 2 3 4 5
Unica del profesora o profesor.

Antes del confinamiento, habias escuchado alguna ves 1 ) 3 4 5
escuela en casa.

Consideras que la educacién solo esta en la escuela. 1 2 3 4 5
A perdido la motivacién tu hija/o por su educacion 1 2 3 4 5

Preguntas abiertas.
Mencione los 3 principales beneficios de la educacién a distancia.

Mencione los 3 principales problemas de la educacién a distancia o crees que existen
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A3. Entrevista para alumnos.

Educacion Alumnos

Colonia: Sexo: Edad:

En cada una de las preguntas siguientes, rodee con un circulo el nimero
que mejor se adecle a su opinidn sobre la importancia del asunto en cuestion.
La escala que aparece encima de los nimeros refleja las diferentes opiniones.

Escala de importancia

Pregunta
abslf)rl‘uto mtl;lcoho +EE E';gs:to e

¢Te gusta la escuela? 1 2 3 4 5
Estas aprendiendo con las clases en linea. 1 2 3 4 5
éTe gusta estar en casa? 1 2 3 4 5
Te hace sentir tranquilo estar en casa. 1 2 3 4 5
Te hace sentir triste estar en casa. 1 2 3 4 5
¢Te gusta hacer las tareas? 1 2 3 4 5
¢éCrees que te dejan mas trabajos en casa, que en la escuela 1 2 3 4 5
¢Tienes tiempo para jugar? 1 2 3 4 5
éTe sientes aburrido en casa? 1 2 3 4 5
¢éTe gustaria regresar a la escuela? 1 2 3 4 5
¢Te gusta leer? 1 2 3 4 5
Has aprendido alguna actividad nueva en casa, juego (mesa, . 5 3 4 <

ajedrez, domino), o alguna actividad fisica.
Preguntas abiertas.

¢Qué extrafias mas de la escuela?

¢Quién te apoya en tus tareas?

éTe gusta como

¢Tienes hermanos?

Si, No

¢Qué te gusta jugar?

¢Cudl es tu materia favorita?

¢Qué es lo que no te gusta de las clases en linea?

éQué es lo que si te gusta de las clases en linea?
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Frecuencia

Frecuencia

P

20

A4. Histogramas

P1¢Considera que apoyar a sus hijas/os en sus actividades de aprendizaje en linea es una

responsabilidad complicada?

P1A -Algo complicado

Wedia = 26

Desviacién estandar = 279
N=45
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P11 -Muy complicado

dia= 16
Desviacidn estandar = 251
N=45

0 2 4 3 8 10 12

P11 -Muy complicado

20

Frecuencia

0 2 4

P1U -Poco complicado

5

Frecuencia

8

P1U -Poco complicado

70

Frecuencia

P1E -Bastante complicada

dia= 07
Desviacion estandar = 174
N=45

4 6 8
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P10 -Nada complicado
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P2 ¢En qué medida sus ocupaciones, le permiten ocuparse de las actividades de aprendizaje
en linea de sus hijas/os?

P2A -Algo

P2E -Bastante

Desviacion esténdar = 24 4 die = 06
N=45 Desviacion esténdar = 171
=45
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Frecuencia

Frecuencia

P3 ¢Qué tan segura/o se siente de poder ayudar a su hija/o en sus actividades de aprendizaje

Media = 26

Desvigcion estandar = 262
N=45

en casa?
P3A -Algo seguralo
2 4 ] 10 12
P3A -Algo seguralo
P31 -Muy seguralo
2 4 3 8 1.0 12

P3l -Muy seguralo

Frecuencia

2
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Desviacion estandar
45
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P3E -Extremadamente seguralo
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Frecuencia
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3 4
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Frecuencia

P4 ¢Cuanto tiempo dedica usted para apoyar a que su hija/o en sus actividades de

aprendizaje en casa?

P4A -Algo de tiempo

Media = 32
Desviacion esténdar = 296
N=45

Frecuencia
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P4A -Algo de tiempo

P4l -Mucho Tiempo

Media = 3
Desviacion estandar = 292
N=45

Frecuencia
Frecuencia
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P4l -Mucho Tiempo

P4U -Poco tiempo
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Frecuencia

P4E -Demasiado tiemp

]

Meda= 05
Desviacion estandar = 105
N=45
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3 4

P4E -Demasiado tiempo

P40 -Muy poco tiempo
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] ]

P40 -Muy poco tiempo
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P4U -Poco tiempo
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Desviacion estandar = 209
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Media = 06
Desviacion estandar = 167
N=45



P 5 ¢Cuanto considera usted que motiva a su hija/o para que se esfuerce en sus actividades de
aprendizaje en casa?

P5A -Demasiado motivado

20 P5E -Lo motivo algo
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Frecuencia

Frecuencia

P 6 :Cudl de las siguientes categorias describe mejor su condicién laboral?

2

P6A -Desempleadal sin busqueda de trabajo

4 6 ] 10 12

P6A -Desempleadal sin busqueda de trabajo

2

P61 -Empleadalo con trabajo a medio tiempo

4 & 8 10

P61 -Empleadalo con trabajo a medio tiempo

Wedia = 22
Desviacion estandar = 268
N=45

ia = 26
Desviacion esténdar = 285
N=45

Frecuencia

Frecuencia
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P6E -Desempleadalo en busca de trabajo

2 4 B

PGE -Desempleadalo en busca de trabajo

P60 -Empleadalo con trabajo atiempo completo
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P60 -Empleadalo con trabajo a tiempo completo

Media= 12
Desviacion estandar = 173
N=45

tedia = 28
Desviacién estandar = 25
N=45



Frecuencia

Frecuencia

Frecuencia

P 7 éLa familia que vive con usted esta integrada por...? (Seleccione la composicién familiar que mas

se le parezca)

P7A -Mama e hijasios
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P71 -Mama, Papa e hijas/os
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Media= 02
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P7E -Mama e hijaslos, abuelos (aunque sea solo uno de ellos)

Media= 11
Desviacion estandar = 187
N=45
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PTE -Mama e hijaslos, abuelos (aunque sea solo uno de ellos)
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P7B -Papa e hijaslos, abuelos (aunque sea solo uno de ellos)

Media=0
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Frecuencia

P 8 ¢{Quién es el principal responsable de la educacién en casa de su hija/o durante la contingencia de

Covid-19?

Media = D6
Desviacion estandar = 179
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P8A -Abuelos
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P8A -Abuelos
P8I -Mama o Papa
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P8I -Mama o Papa
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P8E -Hermanaslos
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Desviacion estandar = 151
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P80 -Otro (especifique)



Frecuencia

Frecuencia

Frecuencia

P 9 ¢Cual es el nivel escolar del principal responsable de la educacion en casa de su hija/hijo
durante la contingencia de Covid-19 padre, madre o tutor?

P9A -Bachillerato P9YE -Carrera Técnica
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Frecuencia

P 10¢Considera que los nifios inscritos en el ciclo escolar 2020-2021 disfrutan estar en casa?

P10A -Algo P10E -Muchisimo

Meda=2 bedia= 01
Desviacion estandar = 254 Desviacidn estandar = 045
=45 N=45

Frecuencia
s

10
0 |
0 2 4 6 8 10 12 o 05 10 15 2 E a0
P10A -Algo P10E -Muchisimo
P10l -Mucho
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P10U -Un poco
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P 11 ¢{Cuadl de la siguiente condicion de bienestar consideras que es la mas importante para su
hija/o en este momento?
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Frecuencia
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P11A -Aprendizaje
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P11E -Emociones

Media = 26
Desviacién estandar = 271
M =45

.0 2 4 B B8 1.0 1.2
P11E -Emociones
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P11l -Salud
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Frecuencia

P 12 ¢{Con que frecuencia esta organizada/o para las actividades escolares en casa?

P12A -Aveces

4 B B

P12A -Aveces

P12l -Casitodo el tiempo

4 5 8

P12l -Casi todo el tiempo
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Neda= 2
Desviacion estandar = .271
N=45

Media = 2
Desviacion estandar = 287
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Frecuencia

P12E -Casi nunca
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P12E -Casi nunca

P120 -Con frecuencia

0 2 4 & 8

P120 -Con frecuencia

P12U -De vez en cuando

Media = 04
Desviacin estandar = 077
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P12U -De vez en cuando
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Meda = 03
Desviacion estandar = 11
N=45

a=38
Desviacion estandar = 349
N=45
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Frecuencia
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P 13 ¢Considera que las actividades de aprendizaje y tareas de tu hija/o requiere de mucho

tiempo para realizarlas?

P13A -Algo de tiempo

Media = 42
Desviacion esténdar = 319
N=45
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P13A -Algo de tiempo

P13I -Mucho tiempo
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Desviacion estandar = 3
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P13l -Mucho tiempo
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P13E -Bastante tiempo
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P13E -Bastante tiempo

P130 -Nada en absoluto

P13U -Un poco de tiempo
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P130 -Nada en abscluto
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Desviacién esténdar = 196
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K B 10

P13U -Un poco de tiempo
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tedia = 06
Desviacion estandar = 104
N=15

Media = 02
Desviacidn esténdsr = 084
N=45
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Frecuencia

P 14 ¢Cual es el principal beneficio para usted que le ha generado el aprendizaje en casa de sus

hijas/os?

P14A -Ahorro en transporte, cuotas y uniformes

Wedia = 14
Desviacion esténdar = 204
N=45

2 4 5 ] 1.0 12

P14A -Ahorro en transporte, cuotas y uniformes

P14I -Supervisar su aprendizaje

Media = 28
Desviacion estandar = 288
N=45
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P14l -Supervisar su aprendizaje
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P14E -Seguridad de mis hijaslos

Weda = 23
Desyiacion estandar = 294
N=45
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P14E -Seguridad de mis hijaslos

P140 -Tiempo con mis hijaslos.

Media = 21
Desviacion estandar = 249
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P140 -Tiempo con mis hijas/os.
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Frecuencia
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P 15 ¢Cudl es el principal problema para usted de las clases a distancia?

P15A -Actividad Fisica

4 & ]

P16A -Actividad Fisica

P15l -Apoyo del maestro

4 5 8

P15l -Apoyo del maestro
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P15E -Alimentacién (Obesidad)

leclia = .05
Desviacion esténdar = 131
N=45
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P15E -Alimentacion (Obesidad)

P150 -Organizacion (Tiempo)

Media = 49
Desviacion estandar = 345
N=45
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P150 -Organizacion (Tiempo)
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Frecuencia

Frecuencia

P 16 ¢Considera que las actividades para la ensefianza de los profesores (planeacion, material
educativo, tareas, trabajos) permiten el autoaprendizaje en su hija/o?

P16A -Bastante bien
P16E -Extremadamente bien
Media= 15
Desviacion estandar = 176
N=45

Media = 03
Desviacién estandar = 068
N=45
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P16A -Bastante hien P16E -Extremadamente bien

P160 -Muy bien

P16l -Moderadamente bien
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P16U -Para nada bien
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P16U -Para nada bien
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Frecuencia

P 17 En promedio, ¢{Qué tan bien trabaja su hija/o en las actividades de aprendizaje en casa?

P17A -Bastante bien
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P17A -Bastante bien

P171 -Moderadamente bien
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P17 -Moderadamente bien
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P17E -Extremadamente bien
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P17U -Para nada bien
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Media = 03
Desviacion estandar = 071
N=45

lia = .22
Desviacion esténdar = 28
N=45
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Frecuencia
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P 18 ¢Con que frecuencia deja su hija/o de lado las actividades de aprendizaje que le parecen dificiles?

P18A -Aveces

4 6 8 1.0

P18A -A veces

P18l -Casi todo el tiempo
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P18l -Casi todo el tiempo

Frecuencia
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Media= 2
Desviacion esténdar = 275
N=45
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Desviacién estandar = 079
N=45
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Frecuencia

P18E -Casinunca

Media = 39
Desviacian estandar = 322
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P18U De vez en cuando
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P18E -Casi nunca

P180 -Con frecuencia

3 4

P180 -Con frecuencia

Media = 18

Desviacion estandar = 215
N=15
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P18U -De vez en cuando
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Frecuencia

Frecuencia

P 19¢Con que frecuencia su hija/o disfruta las actividades de aprendizaje?

P19A -Aveces P19E -Casi nunca
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P19U -De vez en cuando
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P19U -De vez en cuando
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Frecuencia

20 ¢Qué tan preparada/o considera que esta su hija/o para el préximo ciclo escolar 2020-

2021?

P20A -Bastante bien
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P20A -Bastante bien

P20! -Moderadamente bien
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P20l -Moderadamente bien
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P20U -Para nada bien

P20E -Extremadamente bien
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Frecuencia

P 21 ¢En qué medida la comunicacidn tecnoldgica (internet, celular, computadora, television)
le impiden relacionarse con su profesor?

P21A -Algo P21E -Bastante
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Frecuencia

P 22 ¢{Con que dispositivo cuenta en el hogar? Puede seleccionar mas de una opcion.

P22A -Celular inteligente

4 6 ]

P22A -Celular inteligente

10

P22| -Computadora escritorio

2 4 6 ]

P22| -Computadora escritorio
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Media = 7
Desvigcion estandar = 364
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Desviacion estandar = 27
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Frecuencia

P22U -Tablet

P22E -Television

a =48
Desviacion estandar = 322
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P220 -Computadora portatil
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P22E -Television
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P 23 En general, éel uso de los dispositivos tecnolégicos es complicado para usted?

P23A -Algo complicado

P23E -Bastante complicado
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P23A -Algo complicado

P231-Mucho complicado
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P23U -Un poco complicado
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Frecuencia

P 24 ¢Con que frecuencia se reline por medio de alguna plataforma con los profesores de la

escuela de su hija/o?

P24A -Casi nunca

Wedia = 35
Desviacion estandar = 308
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P24A -Casinunca

P241 -Mas de dos veces ala semana
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Desviacion esténdar = 184
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P241 -Mas de dos veces ala semana
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P24E -Dos veces ala semana
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P24E Dos veces ala semana

P240 -Toda la semana
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P240 -Todala semana

P24U -Una vez a la semana
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P24U -Una vez ala semana
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Frecuencia

P 25 ¢Considera que las clases por medio de la television, le agradan a su hija/o?

P25A -Algo P25E -Bastante
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