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1 INTRODUCCION

Este estudio estd dindigido a Las penéanab'énteneéadaé en Educacidn
en genernal y particularmente en La enseilanza superior. Tiene como fina-
Lidad el sen Gtil parna aquellas instituciones educativas que desean ---
prestar un sernvicio pedagbgico integrado, es decir, una atencibn a pro-
gesones y alumnos en el aspecto psdicolbgico, diddetico y social.

La escasa atencidn que sobre estas dreas habifa, hasta hace poco --
tiempo, en nuestras Linstituciones de educacibn superniorn, neafirma La ne
cesidad de un Depantamento Pedaglgico Lintegrado, que permita por un La-
do que Los profesornes tengan a su alecance La Linformacibn y servicios --
que Le ayuden a superarse tanto en el aspecto personal, como en su des-
envolvimiento docente, y porn el otrno, a que Los alumnos cuenten con Las
pernsonas especializadas para nresolvern sus problemas educativos e Lindivi
-duales.

A trhavés de nuestra expendiencia, podemos constatar que Los servi--
ci0s que hay en nuesdtras Linstituciones de educacibn supeniorn, se han --
nestningido al aspecto psicoldgico o al diddetico, descuidando asf La -
integracibn de sus actividades.

S{ nos nemontamos un poco a Las condiciones en que nos hemos des-
arnollado escolarmente, podemos concluflr que LLega un momento en nues--
trno camino educativo, en ef que detfectamos que hay un sinndmerno de Lagu
nas en nuestra formacibn, no sabemos comportarnos en un grupo, no sabe-
mos expresar nuestras Ldeas, no tenemos una conciencia clara sobre el -
papel que jugamos en La sociedad, al estudiar o Leer, no captamos La --
Ldea principal de Lo expuesto, ete. Pero Lo peor de todo es concluirn --
después de que cursamos una carrera, que no eramosd aptos para ella o --
que nos sentimos mejon, desempeiiando otro tipo de actividades.

Por otrno Lado pensemos en Los profesones de nuestras instituciones



de educaciln superior, en su mayoria son profesionistas que Les atrhae -
La docencia y desafortunadamente, aunque no en todos Los casos, €8to no
se debe a un deseo franco de dedicarse a ella por una innata inclina---
cibn, s4no a La forma sencilla de ser su modus vivendi, o bien a sentin
se gratificado por La categordia que hepresenta ser catedrdtico de una -
Linstitucdion educativa.

Afortunadamente ha habido un creciente Lintenés por nesolvern este t4
po de problemas, ya que como La mayorfa sabemos, en muchas Linstitucio--
nes se han estructurado departamentod que auxilian a Los projesores pa-
ra mejoran sus actividades docentes y a Los alumnos Les dan asesornias -
para su Gptimo desenvolvimiento académico.

iPero qué es Lo que pasa? Adn habiendo estos servicios, nos encon--
trhamos con que Los nresultados no son tan alentadores, pues se siguen --
presentando Los mismos Lndices de reprobacidn desercifn, cambios de car
rera, efc., en Los alumnos y seguimos comprobando que aunque alguncs --
profesones se encuentran bastante motivados para desempedar adecuadamen
te su trabajo docente, se enfrentan con un ghran. nimero de barreras que
Le Aimpiden nrealizar su Labor.

En el presente estudio, trato de presentar Las situaciones de Los -
sernvicios que han prestado thes Instituciones de educacidn supenion; La
Univernsdidad Nacional Autbénoma de Mé€xico, La Escuela Nacional de Agricul
tura y La Undivensidad Autbébnoma Metropolitana Xochimilco; examino breve-
mente el desempeiio de sus actividades y Los campos que han abarcado, ---~
postenionmente seinalo La importancia de La creacibn de Departamentos Pe
dagbgicos integrados en La enseilanza superior, presento un modelo de &4
te con sus dreas, objetivos, funciones, organdzacidn pernsonal y recunrn--
4048 mateniales.

Porn (Ltimo hago una breve recapitulacibn reafirmando La Limportancia
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del estudio y su aplicacibn a nivel superion.

Quierno hacer hincapi€ en que este thrabajo tiene sus Limitaciones, -
puesto que es muy probable que Lo que en €L se propone no sea aplicable
en todas Las instituciones, ya que corresponderd a Las pensonas intenre-
sadas hacen Las modificaciones necesarnias, basdndose en Las caractenis-
ticas propias de su trabajo.

Aunque a Lo Lango de este capitulqée def6 sentin La inquietud ponr -
desannollan este trabajo, cabe enfatizar que Este sungib por La necesi-
dad de ornientacibn pedaglgica que tienen Los alumnos y progesornes de ni
vel supendiorn, aspecto que se ha descuddado un tanto, ya que estas Linsti
tuciones, en ténminos generales, se ha centrado La preparacibn al aspec
to cognositivo; es pon tanto intenés de este ensayo, presentar La posi-
bilidad de crearn un departamento de apoyo pedagdgico en institfuciones -

de ensefianzas Aupefiion.



1T ANTECEDENTES

Como ya se seilala en La Aintroduccdldn, este punto Lo desarrollaremos
a partin de La reseiia de Los servicios pedaglgicos para profesornes y --
alumnos que se han desempeiado en La Universidad Nacional Autonéma de -
México a través de su Centrno de Diddetica, Comisidn de Nuevos MEtodos -
de Enseiianza y Colegio de Pedagogfa, quienes fundamentalmente enfocan -
sus senvicios para Los profesornes universitarnios y el Centro de Onientg
eibn Educativa y Servicios Sociales para alumnos.

La Escuela Nacional de Agricultura con su Departamento Pedagbdgico y
La Univensidad Autonbma Metrnopolitana Xochimilco con sus deparntamentos
de Bienestar de La Comunidad y Tecnologla Educativa.

Consideramos que. estas Instituciones nos LLustran claramente algu--.
nos senvicios pedagbgicos desempeiiados, ademds de que cada una de ellas
constituye un aparato impontante en el Desarrollo de nuestro pals.

La Universidad Nacional Auténoma de México por La envergadura que -
nepresenta sen La mdxima casa de estudios del pals y por Lo que pretfen-
de Lograr a través de Lo expuesto en sus obfjetivos generales:

- Formar profesionistas.

Forman investigadonres.

Forman téendcos.

Forman profesones.

Difundin La cultura.

La Escuela Nacional de Agricultura por Lo enunciado en su carta ---
constitutiva "Explotarn La tienra, no al hombre", pues es claramente vi-
s4ible. que Lo que encierha Su politiea es que a través de Las funciones
que desempeiien Los profesionistas egresados de esfa Lnstitucibn, se pro
yecten a La sociedad, transformdndola.

La Univensidad Auténoma Metropolitana Xochimileo, por sen una Linsti

- 4 -
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tucidn necientemente creada, con una politica adaptada a Las situacio-
nes cambiantes de La sociedad.

UNTVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

La Univernsidad Nacional Auténoma de México, a partin de 1953 contd con
un Depantamento de Psicopedagogia que complementaba al Servicio MéEdico
s4ito fuerna de La Ciudad Univernsitaria. De 1954 a 1960 se mantuvo de un
Lugan a otro, hasta que en 1961 se construyb un edificio ex-profeso.
Sus primenras funciones se enfocaron a dar auxilio af H. Consefo --
Universitanio, para sofucionai Los cados de aquellos alumnos que pre--

sentaban un promedio de 10 materias reprobadas durante su carrera. A -

través del desarnollo de estas actividades, se defaron sentirn otrho Zi-

po de necesidades como atencifn psicoteraplutica individual o de grupo

asl pues, se Ainteghbd el departamento con un cuerpo de Psicllogos que -

daban onientacibn psicopedagbgica y psicoterapbutica.
Sus actividades se divernsificaron, atendiendo también problemas de
becas, atencidn al pernsonal de La institucdidn, estudio, estandariza---
cidn y aplicacidn de tests, ete.
En 1966 el servicio de Ornlentacibén se une a La Direceidn General -
de Senvicios Sociales, desligdndose posteriormente. Actualmente presta
sernviecdo en Las sdigudlentes dreas:
1.- Orndlentaciébn Vocacional y Profesional
2.- Problemas de Zipo escolan
3.- Cambios de canrnreta
a) Universidad Nacional Autdnoma de MéExico
b) Escuelas Incorporadas

4.- Problemas inhenentes a La personalidad

5.- Tnformacibn por correspondencia

Su pernsonal estd constituldo por psicélogos quienes atienden en forma

~



individual, detectando Los problLemas que aquefana Los estudiantes para
canalizantosi con Las penrsonas especlalizadas. En Los casos de cambio

de carnena, be nealiza un trabajo més minucioso, el cual -toca el drea

vocacional y pbicozdgéca\pana conocen exactamente cuales son Las razo-
nes porn Las que 4e desea efectuar el cambio.

Los problLemas escolares como falta de hdbitos de estudic, son aten
didos proporcionando a Los alumnos Los Lineamientos generales del ----
aprendizaje.

Cuando Los problemas son dé tipo emocional, se hace un 2studio pro
fundo porn medio de entrevistas, canalizdndose después al serviclo ade-
cuado.

Los alumnos acuden a esta Direccdidn en forma voluntaria, Los dni--
004 requisitos para darle atencibn son: sern alumno univerditario, que
proporcionen una serndie de datos para elaborar su ficha personal y que
acudan puntualmente a Las citas que se Les seialen.

Entrne algunos de sus proyectos a corto plazo estdn:

I.- Ondientacidn de estudiante a estudiante.

2.- Ornientacibn programada.

3.- Dendvacidn de alumnos. Proyecto para La facultad de Medicina.

a) Motivos y factores de La facultad.
b) Opinién de Los alumnos acerca de La orientacidn.

4.- Tnvestigaciones pon encuestas

5.- Elaboracibn de escalas y material psicométrico.

O0tnos senvicios que presta La Direccibn es La de Informacidn y Onienta
cibn a thavés de medios audiovisuales (1) y Promocibn de servicios de

Ornientacibén (2)

SERVICIOS SOCIALES.- La Dirneccdidn General de Senvicios Sociales depen-

(1) y (2) Anexos



de de La Secretaria General de La Rectorfa y estd integrada ponr:

Dineceibn Genernal.

Departamento de Aceidn Social

Depantamento de Prestaciones Sociales

Oficina Técnica

Unidad Administrnativa

EL Depantamento de accibn social cuenta con La BolLsa Universitaria de
Trabajo (BUT), cuya finalidad principal es La de procurar empleos remu
nerados a Los estudiantes, en su futuro mercado de trabajo; La oficina
de Acceidn Cultural cuyo objetivo es difundin eventos culturales popula
hes a nivel masivo; La seccibn de Ondientacién de necesidades desempe--
fian sus funciones haciendo estudios socioeconémicos para que Los afum-
nos puedan compran aparates ortopédicos, Lentes, medicinas a precio de
descuento, asl mismo se busca La forma de que Los estudiantes tengan -
descuento en autobuses forndneos y en casas de asistencia.

EL depantamento de Prestaciones sociales, estd constituldo porn La
Ogicina de trabajo Social y La Oficina de Becas y Patrocinios recupehra
bles; su objetivo principal es satisfacen Los problemas econbmicos que
Limitan el €xito de Los alumnos en su carnera y a través de La 0ficina
de trabafo Social, se constata La situacibn econbmica del estudiante.
CENTRO DE DIDACTICA.

Fue cheado en 1969 como dependencia de La Dirneccibn Genenal del --
Profesornado, independizdndose de ésta en noviembre de 1970. Actualmen-
te depende de La Coondinacibn de Planeacién y Desarnocllo Univensitario.

Es un plantel de extensifn univernsitaria que pretfende capacitar y
perfecelonar a Los docentes de La Undivensidad, estableciendo una cons-
tante comunicacdibn entre E€stos, para aprovechar e intercambian expe---

niencias. EL servicdo que presta es por medio de cunsos, congferencias



coloquios, seminarios, mesas redondas, edita también folletos, Libros,
boletines, etce.
Esta Lintegrado pon:

- Direceddn

- Secretanria

- Depantamento de Estudios Técnicos

- Departamento de organizacibn y realizacidn de cursos

- Deparntamento de Asesornfa y RelLaciones Académicas

- Depasritamento de Divulgacdidn y Estadistica

- Unidad Administrativa

Pueden asistin a Los curnsos impartidos porn el centro, Los profeso-
nes universitarios en senvicio, aspirantes a profesores, Los becarios
del programa de Formacidn de Profesonres. EL dnico requdlsito ademds de
Este es LLenanr una so0licitud en Las oficinas del Centro.

Ha establecido vinculos con Los diferentes planteles de La Univer-
sidad, enviando un coordinador especializado para La Seceibn de Didde-
tica.

COMISION DE NUEVOS METODOS DE ENSENANZA.

Empieza a funcionar en 1966 como La Oficina de Nuevos Métodos de -
enseiianza del Grupo de Sistemas Docentes, dependiente de La Secretanria
General de La Univensidad Nacional Auténoma de México. Nace porn La ne-
cesidad de mefornarn Los métodos de enseianza utilizados en La Institu--
eibn. En 1969 se establece como La Comisibn de Nuevos Métodos de Ense-
Aanza.

Sus obfetivos Los establece de La siguiente manera:

"La Comisibén de Nuevos Métodes de Enseilaniza Lnvestiga, contribuye a La
formacibn y capacitacibén del pernsonal académico; presta servicio de ex

tensibn univensitania en el campo de La técnica y tecnologlia, Los méto



dos y La metodologla de La educacibén, pariicularmente por Lo que hace-
a La sistematizacién de La enseidanza-aprendizafe en La educacidn supe-

nion.Para cumplir con estos obfetivos, nealiza Las sigudientes activida

des:

a) Promueve La utilizacibn de nuevos métodos de enseiianza.

b) Reune Linformes de sus adeﬂq%OA y asesona a Las autorddades uni-
versitanias en La seleccibn de nuevos métodos y medios de ense-
anza.

¢) Produce material diddetico, una vez que ha investigado,estudia-
do y aplicado Los conocimientos adquirnidos por medio de La s44-
tematizacibdn de La enseilanza.

d) Prepara e imparte cunsos sobre Las invesitigaciones que realiza,
a funcionarios de La U.N.A.M.

e) Ongandiza seminarnios, mesas redondas y conferencias, sobre Lfemas
educativos.

§) ELabora y publica Libros, gulas e Linstrucitivos de Lipo conven--
cional y de enseilanza proghamada.

Ongandizacion. -

"Funciona por el sistema de administracibn por objetivos, constitu
yendo asi un sistema integral dotado de objetivos propios e Lintegrado-
por subsistemas Lindependientes con objetivos psrticulanes".

Sus Grganos de gobieano estdn representados pon:

- EL Rectonr

- EL Consejo Unfvensitanio

- La Presidencia

- La Secretarnia Genenral

- EL Consejo Aseson

- La Comisibn Dictaminadona



Se divide en tres grandes sectores: Sector Académico, Sectorn téend
co y Secton administrativo.

EL primeno Anvestiga y desarnolla Las ciencias de La educacidn pa-
na Lo que cuenta con once dreas.

EL secton técnico Ziene como finalidad, generar servicios dea apo-
yo al sectorn académico para que La Comisién de Nuevos Métodos de Ense--
fianza, cumpla con Las tareas encomendadas. Estd integhrada por cinco uni
dades; Edicidn y pubtieacLJn, documentacibn y biblioteca, produccibén de
materndial diddetico, traducclones e Anformacibn.

EL Sector administrativo, cuya finalidad es controlar el sumindis--
trho de necunsos humanos, mateniales y financieros, ademds de proporcio-
nan Los senvicios admindisitrativos.

EL programa de La Comisién de Nuevos MEtodos, se basa en el plan -
general de subprogramas:

1.- Direcedbn y Administracdidn

2.~ Investigacdibn

3.- Docencia
A) Sernvicios Profesionales

4.- Extensibn Univensitarnia
B) Promocibn y Difusibn Cultunral
Recunsos Humanos.-

La Comisibn cuenta con 19 investigadonres de tiempo completo, 21 de
tiempo medio,3 técnicos y 31 personas del secton administrativo.
COLEGIO DE PEDAGOGIA.

EL Colegio de Pedagogia a partin de 1974 crea un nuevo plan; La --
Maestrnia en Enseilanza Superion, cuyo fin es auxifiar a aquellos profeso
hes Antenesados en desarrollarse en actividades pedagbgicas de alto ni-
vel, ademds de coadyuvar a La resolucidn del problLema de formacién de -

progesones de La Universidad.

- 10 -



Sus cursos estdn divididos en Las siguientes dreas:

Tnvestigacién educativa

Tecnologla de La enseiianza

Onientacibén escolan y progfesional

Filosofla de La educacibn

Teornfa Pedaglgica
Enthe sus obfetivos generales tenemos:
Contrnibuin a La formacién docente del profesorado en Las diferen-
tes profesiones univernsitanrnias.
Forman progesores aptos para el estudio y La so0Lucién de Los pro-
bLemas de La educacidn supeniorn dentro de cada una de Las carnre -
has unfvernsitarnias.
Capacitan a Los profesones universitarios para La colaboraeibn en
planes interdisciplinarnios, de Lnvestigacidn pedaglgica.
Promover en Los profesonres La permanente actualizacidn de Aius co-
nocimientos pedagbgicos y Los propios de su disciplina, ademds de
capacitarnlos para que se conviertan en agentes de La transforma -
cidn de La enseiianza superior, mediante La adquisicién de una ac-
titud cernitica.
Prepanrar a Los profesores para Las actividades de divulgacibén de-
La diddetica especializada
Los nequisitos para poder curnsan La maestria, se divide en dos:
De Inscndipeibn y de preparacibén.De La primehra, es necesario poseer un
grado undivernsitario equivalente, ser profesor en ejencicio, cursar Las
asignaturas bdsicas que a juiclo de La Direceidn del Centro de Investi
gaciones Pedaglgicas, necesite el aspirante, presentan una condtancia -
de traduceibn. EL tiempo minimo para cunsar Las asignaturnas es de sedls-

meses y el mdximo de un aio.



De preparacibn.- Cundar Las asignaturas del plan de La Maestria -
en un tiempo no menor de dos semestres y en el onden que estd estable-
cido; presentarn otra consdtaneia de traducceldn de un Ldioma  ademds de
Los nequisitos fijados por La Divisién de Estudios Supernionres de La Fa
cultad.

ESCUELA NACIONAL DE AGRICULTURA.

La Escuela Nacional de Agricultura se gull por mucho Liempo por -
el négimen militarn que promovia en el alfumno La obediencia ciega, Lmpi
diéndole en La mayoria de Las ocasiones desenvolverse adecuadamente, -
presentdndose problLemas como homosexualismo, drogadicelbn y en mayor -
escala problemas de neukosdis.

Asi pues en el aiio de 1967 fué creado un departaments psicopedagd
gico cuya ginalidad principal era La de prestar ayuda a fodos aquellos
alumnos que detectaran alguna falla en su desenvolvimiento personal; -
esta ayuda edtuvo enfocada a Los aspectos psicolbgicos mas que al as--
pecto pedaglgico, ya que Este dLEXimo fué desatendido totalmente

EL departamento estaba formado por seis psicdlogos; uno de Los --
cuales fungila como coordinador y Los otros daban asesonias pernsonales-
e impartlan clases de higiene mental e Lintroduccibn a La psicologia.

En-agosto de 1973, por problemas politicos, desaparece el depantg
mento y ese midmo afio se empiezan a realdizar una serndie de actividades-
pedagbgicas, enfocadas a Los profesores; y €stas se Lndician con una £Ln
vestigacidn para detectar Los problemas de La comunidad de Chapingo y-
ubicar La Labor pedaglgica que antes se menciona, no habia existido en
La Institucdibn.

Se integnd provisionalmente el departamento con Las sigulentes --
secediones:

1.- Jegatura.



2.- Coordinacibn de profesores.
3.- Coordinacidn de alumnos.
Enthie algunos objetivos Liniciales estdn:
Capacitar y gformar profesores en el drea diddetica y pedagbgica -
genenral.
Fomentar La comunicacibn educativa dentro y fuera de La institu -
eldn
Realizar investigaciones pedagbgicas para adaptar innovaciones e-
ducativas a La nrealidad de La Anstitfucién.
Asesonan a Los profesornes para que su Labor docente sea efectiva.
Contribuin a que Los estudiantes mejforen sus hdbitos de estudio.
EL senvicio que ha venido prestando este departamento a La comu -
nidad de Chapingo ha sido por medio de cursos, evaluaciones,ase-
so0nlas,entrevistas,conferencias ,matenial grdfico,ete.
Sus funciones Las desempeiia por dos vias:
a) Realizando Linvestigaciones previas acerca de Los Zépicos que -
interesan a La comunidad
b) Cuando hay personas interesadas en so0licitar un sernvicio espe-
cial.
Este deparntamento depende de La Secretanfa Técnica de La escuela-
y estd atendido porn pedaglgos.. ...
UNTVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA XOCHIMILCO

La Univensidad Autdnoma Metropolitana Xochimileo desde su planea-

'

cibfn tuvo concebidos entrne sus departamentos uno para atender a Los

alumnos y en caso .de sen necesario a Los progesores,denominado Bienes

tan de Ra comunidad y otno exclusivo paria phofesores, cuyo rubro es

Tecnologla educativa.|3)

A-estos depantamentos Les caracteniza que sus furciones no estdn

(3) Anexo, 3 - 13 -



del todo estructuradas, ya que se han establecido de acuerdo a Las ne-
cesidades inmediatas.

EL depantamento de Bienestarn de La Comunidad, ftiene como finali--
dad principal, desarrollar todas aquellas actividades que Lnteresen a-
sus miembros. Estd dividida en cuatro secciones:

1.- Actividades Deportivas

2.- Digusibn Cultural

3.- Centro de Lenguas

4.- Senvicdios Personales

Todas sus actividades se efectdan cuando surge La Linquietud por--
parnte de Los miembros de La comunidad, es decir, La seccidn de activi-
dades deportivas funciona hasta que un determinado nidmero .de alumnos
Lo so0licita; efemplo: 54 trinta alumnos desean fener clase de canotfaje
Lo comunican a La coordinadora de esta seccibn y ella tramita en Cue--
manco que se Amparta esta actividad. Lo mismo sucede en Las otras sec-
ciones.

En Sernvicios personales La funcidn que se ha desarrollado hasta -
ahorna es de atencibn psicolbgica y médica. Se pretende también, aunque
no ha guncionado todavia, que haya tutornias académicas y hay una pro--
porcidn para este servicLo de 12 alumnos por progeson.

EL Depantamento de Tecnologfa Educativa, se basa en La politica -
educativa de La Univensidad Auténoma Metrnopolitana Xochimileo, ya que-
sus programas y actividades deberdn adaptarnse a Las situaciones cam --
biantes de La sociedad.Entre algunos de Aus objetivos estdn:

Colaboracibn con investigaciones Pedagbgicas.

Asesonias para LLevar a cabo el proceso enseiianza-aprendizaje.

Crear el curniculum modular y metodologla de. La enseianza.

Actualizacibn de progesornes en planeacibn, desarnollo y evalua---

- 14 -



l=<'.1 - -«u

2
B

cifn de sus programas educacionales.

Algunas de sus funciones son:

a) EL diseno, experimentacibn y evaluacidn de nuevos métodos de -
endeiianza,

b) Difusibén de La informacién relacionada con La metodologla edu-

cativa.

e} Diseito. y produceidn de material diddetico.

d) Asesonia para uso y elaboracién de apoyos audiovisuales.




ITT JUSTIFICACION

Con el objeto de analizar mas detalladamente Las actividades que-
se han venido desarrnollando en Las instituciones hrefenidas, presenta--

mas este sencillo cuadro, vaciando todos Los datos obtenidos; separan-

do Las actividades para profesores y alumnos.
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I ACTIVIDADES PARA PROFESORES
U.N.A.M. U.N.A.M. U.N.A.M. E.N.A. Uu.A.M.X.
C.N.M.E |C. de Pedagogia C. de Déddctéca X
Ob}eILUOA

- Contrnibuin a La fon
macibn y capacitacibn
def pensonal académi-
co.

- Prestan serviclos de

extensifn univenrnsita-

nia en el campo de La
téenica y metodologla

de La Educacidn.

- Investigan, expeaLmen

tarn y evaluan susb pno

gramas de sistematizal
cibn de La enseiianza-|

Auperion.

Senvicdos:

- Contribuin a La -
5onmacL6n docente-
del progesorado de
La U.N.AM.
-Forman progesores
aptos para el esitu
dio y s0flucibn de-
Los problemas de -
educacidn.

Capacitan a Los --
progesones para La
colaboracibn en -
planes AinterndiLsci-
plinarios de Lnves
tigacibn pedagbgi-
ca.

Promoven en Los --
progesornes La ac--
tualizacibn.

Prepararlos para - -
Las actividades de
divulgacidn educa-
tiva.

-Capacitacibn de -
progs. en el drea-
diddetica g pedagd
gica. -
- Actualizacibn en
Au discdlplina.

Inv. de problemas-
educativos.

Difusidn de Los re
sultados obtenidosd]

- Capacitar y forn-
mar profesornes en
el drea diddctica

- Fomentan £La comu
nicacibén educativa
en La E.N.A y 5ue-
na de ella.

-Inv. Pedagdgica.

-Asesonan a Los phro|
fesornes para el --
adecuado desempeiio
de sus actividades
docentes.

Realizan LnvesditdL-
gaciones pedagdgd
cas.

Darn asesonia a =--
Los profesones.

Efectuarn La pla--
neacidn curhicu -
Lan'

Actualizarn a Los
profesores

Disenarn, expend--
mentar y evaluar

nuevos métodos d%
ensenanza.

Difundin La Ainfg. -
educativa.

Disenan, crearn Y
asesonarn el mated
nial diddetico yt
sdU usdo.

- CunAoA
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ACTIVIDADES PARA ALUMNOS

U.N.A.M.
Senvicios Sociales

U. N, AL M,

Onlentacidn Educativa

E. N. A,

u. A, M. X.

Objetivos:

a)] Procuranr empleos he-
munerados a Los esitu
diantes.

Difundin eventos cul
turales populaneé a”
nivel masivo.

Ayudar para que Los
alumnos obtengan des
cuentos en La compra
de algunos articulos
Satisgacern Los pro--
blemas econbémicos --
que Limitan el ExLito
de Los alumnos en su
carrnena.

b)

e)

d)

Senviclos:

Colocalibn de alum--
nos en Las companias
que Los soliciten

a)

b)
cibn de necesidades.
Promocidn de eventos
cultunales.

Ayudas econbémicas

c)

d)

Funciones:
yuda voluntarnia a --
Los Ainternesados

Asesontia de ornienta~i

a) Contrnibuin a La ele-
vacibfn del nendi---
miento académico de
el estudiantado.

b) Auxiliarn a que Los a
Lumnos meforen susd -
hdbitos de estudio.

¢) Respaldarlos para La
s0Lucibn de sus phro-
bLemas econdmico-40-

. claled y pensonales.

'd) Fomentarn La comunica
clén instituclonal.

a) Asesonia en problemasy
de orientacidn voca--
eional y progfesional.

b) Problemas de hdbitos
de estudio. '

¢) Problemas de cambio
de carnera.

d) Problemas personales

e) Adaptacibn y difusidn
de su matenial.

a) Ayuda voluntaria a--

Los alumnos que acu--
den a La direccdbn.

a)

b)

b)

c)

d)

a)

b)

Ayudarn al estudiante
para meforan sus mé-
todos de aprendizaje
Ondentarn a Los alum-
nos para que conoz--
can Las funciones e

pecificas de Las es-|

pecialidades de La -
carrena de Ingendiero
Agnénomo.

Cunsos de hdbitos -
de estudio.
Asesonias pensona--
Les panra detectan -
problemas académicos
Asesonias para mefo-
nan hdbitos de estu-
dio.

Informacién de Las -
difenentes QAPQCLaZL
dades de £a E.N.A

Ayuda voluntaria a--
Los alumnos que de--
sean senvicdlo

Porn actividades pre-
viamente planeadas

a)

an o/

a)

Desarnollan aquéllas ac-
tivdidades que Lntenresen-
a L£os miembros de su co-
munidad, con el gin de -
creanr una estabilidad en
ésta.

Actividades deportivas
Difusibén Cultunral
Centrnos de Lenguas
Senvicios pernsonales

Lo hace porn peticibn di--
necta de Los alumnos.




S4 anatizamos Las funciones de estas instituciones educativas, po
demos concluir que:

- En Las tres hay inten€s pon atender a profesores y alumnos.

- Que Las politicas que se manefan estdn enfocadas a mejoran el -

proceso ensedanza-aprendizafe.

- En Lo que se nrefierne a Los alumnos, existe ftambién un gran inte
nés pon asesoranlos, para que superen sus problemas educativos-
Yy personales.

- Existe La inquietud de profundizar en investigaciones pedaglgi-
cas con el f4in de difundirnlas para utilizar Las experiencias --
analizadas.

Sin embanrgo detectamos que sigue habiendo en nuestras institu--
ciones educativas, problemas que aquefan a profesores y alumnos. En --
Los prnimenos nos encontramos con que Los profesores regresan al método
thadicional panra Limparntin sus clases, que no thatan de actualizarnse,--
que no establecen buenas nelaciones con Los alumnos, etc. Adn habiendo
asi{stido a Los senvicios que prestan dichos departamentos.

En Los alumnos,se sigue presentando en Lgual ndmero Los problemas
de neprobacidn, carencia de hdbitos de estudio, desencidn, falta de --
conclencia del papel social que juega como phrofesionista, ete.

Pero 44 analizamos profundamente estos problemas, no estard dada-
La solucidn por Los departamentos a Los que hacemos nreferencia. Por -
efemplo; La deserncibn y La nreprobacibn en muchos casos no estd deteamd
nada dnica y exclusivamente porn La falta de hdbitos de estudio en Los-
alumnos o nreforzada por La poca preparacibn del progeson en el drea es
pecial o pedagfgica, sina que es probable que tras esta conducta, se -
Localicen antecedentes de tipo psicolbgico ([ inseguridad, nechazo, in-
adaptacibn, frustraciones ) o de tipo socioeconémice ( falta de recunr-
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404 econbémicos,deficiente alimentacidn, falta de tiempo para dedicarse
al estudio,por utilizarn E€ste para solucionar sus problemas, ete ). Es-
Le punto en general es bastante imponrtante, y quizd nos LLevarnfa mucho
tiempo estudiarlo a fondo, s4in embargo no es La intencibn de este tra-
bajo sacar conclusiones de este tipo, pero 4L Le cornresponde hacer Lin-
capié en que Los departamentos Pedaglgicos de Las insiituciones educa-
tivas, coadyuvardn a La s0lucdidn de dichos problLemas.

Antes de presentarn el proyecto del Deparntamento Pedagbgico inte--
grado, quisienamos centrar La afencidn en otrho aspecto, qudizd el mds -
impontante para el desarnollo de cualquiern actividad educativa:

Las autornidades y La administracibn del plantel.- ES necesario --
que Las autonidades estén conscientes de Los problemas a Los que hemos
hecho alusidn, ya que de elLlos dependerd que puedan o no efectuarse.

Por otrno Lado y no menos imporntante que el aspecto anfternior estd-
el factor administrativo, pues pasa que muchas veces, aunque Las auto-
nidades estén conscientes de Los problemas y Los planes contengan un -
alto grado de valor para sen puestos en marcha y alcanzar el obfetivo-
deseado, se viene el problema de falta de presupuesto para respaldar -
Los proyectos. Es por eso que consdideramos de vital Limportancia que --
Las pensonas que deseen elaborar un proyecto similanr al que se¢ propone
no olviden toman en cuenta estos aspectos y Las necesdidades propias de
Au Anstitucddn.

Antes de iniciarn nuestro sigulente punto, que trata de un proyec-
to de depantamento pedagbgico integrado y con el §in de detectar mds -
claramente Las deficiencias u omisiones en Los servicios que se han ve
nido prestando, separaremos €stos en tres dreas:

I  Atencdibn Psicolblgica

IT Atencibén Didlcitica
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111 Atencibn Social
1 Atencibn Psicolbgica.- Entendi€ndose por €sta, La orientacidn que
prestan pernsonas especlalizadas en el drea,con el fin de servin de en-
Lace entre el sujeto que percibe un conflicto en su personalidad, sin-
Leegan a sern de tipo patolbgico, y Los servicios desiinados a resolvenr
esta clase de problemas.

En Las thes escuelas Superiornes hay preocupacidn por atender a --
Los akumnos, aunque es en La U.N.A. M. en donde el servicio estd formal
mente estructunrado, es decin en donde hay diferentes departamentos que
Los auxilian a resolven sus problemas pernsonales y en parte educativos

En Lo que e refiere a Los profesores, no ha existido un departa-
mento de apoyo a sus requenimientos individuales;siendo que Eate es un
aspecto muy Limportante que repercute en el desenvolvimiento .de sus ac-
tividades en genenal.

11 Atencién Diddctica.- Los serviciosd que prestan especialistas en -
el namo educativo, con el §in de resolvern problLemas inhenrentes al phro-
ceso enseanza-aprendizajfe.

Es cfaramente visible que de un tiempo a La fecha se ha Lincremen-
tado el intenés pon capacitar y formar profesores para La enseiianza su
pernion, aspecto que detfectamos en estas trhes instituciones educativas.

En cuanto a Los alumnos podemos dejar asentado que en La U.N.A.M.
y en La E.N.A. se hace énfaris en este tema,sin embargo no se sienten
sus actividades muy estructuradas, puesto que Las ayudas que se han --
phestado s0ko consisdten en cunsos para meforarn Los hdbitos de estudio
en Los alumnos.

111 Atencidn Social.- Bajo este titulo aparecerian todas Las activi-
dades encaminadas a sernvin de apoyo para encontrar solucibn a proble-
mas concretos que se dan en nuestra sociedad, (4) es decirn a que Los --
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estudiantes se Aintenesen y nelacionen con Los problemas sociales (5).
Profesones y alumnos.- Definitivamente este punto no se ha toma--
do en cuenta.A Los alumnos de Las tres instituciones se Les obliga a--
prestar un Servicio Soclal,que en muchas ocasiones adquiere La cate --
gornia de "meno trdmite administrativo".Podriamos generalizar que por--
Lo regulanr Los eghesados de Las escuelas de enseianza superior no se--
adaptan a Los requenimientos Asociales.
A'continuacibn presentamos un modelo para La creacibn de un depar-
tamento de apoyo pedaglgico en Las Anstituciones de educacion superndiorn
es decin un organdismo que preste ayuda a profesores y alumnos para La-

facilitacibn del alcance de sus metas educativas.

(4) José Medina Echavanrnia. 1974. Filosofdla,educacidn y desarrno-
LRo. México,D.F. siglo XXI, pdgina 118-119

(5) U.N.A.M. vy ALN.ULT.E.S. 1973, Coloquio Sobre La Formacibn de
Pensonal Docente de Las Instiftucdtones de Educacidn Supertorn. Méxcco,D.
F. pdg.58 - 99 -




a7 PROYECTO

Deseamos hacen énfasis en que esdte proyecto tiene como finalidad
andmondial, sen un organismo eminentemente integrador de actividades,-
24 decin, que estas se desarrnollanrdn abarcando Las thes dreas a que--
104 hemos referndido anteniormente.

No pretendemos de ninguna manera que sed rigido, sino fLexible,-
zapaz de sern modificado de acuerdo a situaciones cambiantes de nues--
trha sociedad.Aprovechando estas nuevas circunstanciad para efectuar--
Los cambios correspondientes.Creemos que asi el proyecto sdierphe esta
nd ajustado a Las necesidades nreales de estudiantes y progfesores,pu--
diendo sen adaptado a cualquiern institucddn educativa de nivel supe--
nion.

POLITICAS GENERALES.

Atenden a todas Las personas que solicifen servicio.

- Reconccen que cada uno de Los integrantes del departamento con
trnibuyen en La onrganizacidn y desempeiio de Labones.

- Que todos Los integrantes del departamento participen efectiva
mente en La creacibn de Los planes particulares.

- Establecer una comunicacibn estrecha con todo el pernsonal.

- Loghan confianza y nrespeto entre Los miembros del deparntamento.

- Ejencen un contrnol adecuado para que Las pernsonas que Laboren-
dentrho de E&ste, sean altamente calificadas.

- Mantenenr un proghama de investigacidn constante, con el §4in de
mejoran dia a dia Las actividades.

- Que par medio de Los sernvicios que se presten, el pernsonal do-
cente esté€ actualizado.

- Todas Las Labonres que se desempeiien serndn efectuadas porn Los--

especialistas de cada direccidn.
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- Deberd haben conciencia, dedicacién y nesponsabilidad en el --
personal que Lntegre el departamento.
- La ekaboracibn de cualquier proyecto tendnd bases cientificas-
- Todo el pensonal del departamento debernd conocen Las politicas
y procedimientos de €ste.
OBJETIVOS GENERALES
Dar apoyo a estudiantes y profesones en Las dreas psicoldgicas--
pedagbgicas y sociales, para que por medio de €sto realicen sus
actividades en forma integrada.
Confugar Los esfuenzos de todos Los integrantes del departamento
para La mejorn nealizacidn del trabajo.
Mantenen estudios constantes de La investigacibn hecha en Los --
campos que abarca el departamento para enriquecen el servicio --
que e presta.
Mantener una constante supervisibn interna con el objeto de nevd
san y aprecian Los programas Y procedimientos utilizados.
Efectuan constantes evaluaciones para constatar La efectividad--
de Las Labores que se realizan.
ORGANIZACTON
Estarnd integnrado de La siguiente foama:* Ver onganigrama.
A) Dinecedldn coordinadora -~
B) Dinreccibn Téendica
a) Seccddn editorndial
b) Laboratorio de nrecursos auxiliares
c¢) Centro de Lnformacibn
d) BibLioteca
C) Dirneccidn Administrativa.
D) Dineccibn de Psicopedagogia
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UNTDAD DE
ASESORIA

*+ ORGANIGRAMA

-.--------I DIRECCION COORDINADORA B

Seccidn de Investigacibn

DIRECCION DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DIRECCION Dé ;
1 TECNICA PSICOPEDAGOGIA DIDACTICA ADMINISTRATIVA SOCTIOPEDAGOGIT,

- Aec- ||tab.dgCen- |Biblio]l |sec-- ] [sec--][sec-- [sec-- sec-- | |didu
eibn | fecun-| ro teca. eibn elbn |ledldn eibn cibn Ldn
ediZto 504 --||de Ln de ase| |de trdlacadé de d& de pro | lecul-
rnial Jlaux. §0nma sonka.| |bajo J{mica fusidn moedidn | ftural

kion ] soclal 4 leultu- y divu
ral, lgacidn,




a) Seccdidn de asesonia
b) Seceidn de Trabajo Social
¢) Seceibdn de Promoeidn y divulgacidn
E) Dineccéqn de Diddctica.
a) Seceibn académica
b) Seccidn de planeacién y realizacibn de actividades
c¢) Seccdibn de Evaluacibn
F) Dineceibn de Sociopedagogia.
a) Seccidn de Servicio Social
b) Seccibn de Promocidn y Divulgacibn de actividades
c) Difusibn cultunral.

G) Unidad de Asesonia.

FUNCTIONES

Dinecedibn Coondinadora.
Mantendrd contacto con Las autoridades del plantel para tomar Los
acuendos que se crean pentfinentes en La s0lucién de La problLemdii
ca que se presenta.
Rendind a Las autornidades Los informes de Las actividades realiza
das.
Crearnd junito con Los fefes de Las direcciones, Los planes de tra-
bajo.
Supervisand y coordinard el trabajo de Las dinrecclones.
Se nesponsabilizand del cumplimiento de Las actividades de Las de
mds dinecciones.
Representard al Depantamento en Las actividades de La escuela.
Mantendnd contacto con el extenior fanto para La investigacibn co
mo para La hrepresentacibn de su departamento.

Dineceibn Técenica.
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Dar apoyo téenico a Las diferentes direcciones que Lintegran el de
partamento, para el enriquecimiento de sus actividades.

Dirnecedibn Administrativa.
Controlar el abastecimiento de recursos humanos, econémicos y ma-
teniales, ademds de proveen al. departamento de servicdos admindis-
thativos.

Direcedidn de Psicopedagogia.
Dan asesonia a profesones y alumnos que hayan percibido problLemas
inhenentes a su pensonalidad, canalizdndolos al servieio corres--
pondiente. Constatar por medio de su seccidn de Trabajo Social La
sAltuacibn de La pernsona que solicita ayuda. Planeard y organizard
eventos que coadyuven a Las pernsonas que acudan a reclbin servi--
cio a comprender clierntas reacclones individuales y de grupo que -
nepercuten en el proceso ensedanza-aprendizafe.
Realizah constantes Lnvestigaciones en el drea de Psicopedagogia.
Mantenen nelacidn estrecha con La Dirneccdidn Coorndinadora y con --
Los integhrantes de Las demds direcciones.
Proporcionar La Ainformacibn necesdaria para orlentarn a maedtro y -
alumnos .

Direceddn de Diddetica.
Colaboran parna que Los Lintegrantes del proceso enseianza-aphrendd-
zaje panticipen en forma activa y nesponsable pana con ellLos mis-
mos ¢y con su comunidad.
Proponen diferentes aliernativas para soluclonar Los problemas --
educativos.
Incrementar La inquietud que exisdte para mejorar La docencia efec
tuando cursos, cursillos, conferencias, mesas redondas, ete.
Proporcionarn Las innovaciones tedrico-prdcticas de La Pedagogia.
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Investigarn sistemas de endeiianza aprendizaje, que ayuden a profe-
sones y alumnos a desempeiiar sus actividades.
Diagnosticar Los problemas y necesidades pedagdgicas del plantel.
Proporcionar a Los alumnos Los elementos necesanios para un buen
aprendizaje.

Dineceibn de Sociopedagogia.
Proporcionan Los elementos sociales para que Los profesornes y alum
nos neconozean Las demandas Laborales y sociales.
Dinigin a Los profesones para que el trabajo con sus alumnos se -
proyecte a La comundidad.
Informan al solicitante de Los organismos y dependencias existen-
tes que LLeven a cabo Labores sociales.
Investigan Las situaciones de clentas comunidades con el fin de -
nealizan cientas actividades que ayuden a mejorar sus condiciones
Promovei eventos culturales.

Unidad de Asesonia.
Es imporntante que el departamento mantenga nrelaclones con uh cuekr
po de especialistas en Las dreas que thabajfa, con el {§in de que--
Le proporcione asesornia o consultorla.En este caso se sugiere que
Los especialistas sean altamente calificados en Las dreas de psi-
cologla, pedagogla,sociologla,trabafo social y administracibn.

PERSONAL

Dineceibn coorndinadora
a) Directon
b) Pernsonal de oficina

Dinecceibn téenica

1.- Secedbn editonial

a)Aseson editornial



b} Jefe de Redaccidn
c) Impreson
2.- Laboratorio de Recunsos Auxilianes
a) Pedagogo
b) Técnico en elaboracidn de maternial
3.- Centro de Informacibn
a) Publicista
b) Pensonal de oficina
4.- Biblioteca ”
a) BibLiotecanrnio /'/
b) Pernsonal de oglcina
Dineceibn Administrativa
a) Administradon
b) Pernsonal de mantenimiento
c) Pernsonal de oficina
Direcedibn de Psicopedagogla
a) Psicélogos
b) Pedagogos
¢) Trabafador Social
d) Pernsonal de oficina
Dineceibn de Diddetica
a) Pedagogos
b) Personal de ogicina
Dineceddn de Soclopedagogia
a) SocidRogo
b) Pensonal de oficina
RECURSOS MATERIALES
EL Depantamento debernd tenern antes que otra cosa, Las facilidades

- 28 -



para el desempleo de sus actividades entre otras:

Oficinas para el director

Oficinas para cada direceddn y subdirneccdidn

Sala para Consejfo

Lugar para archivarn documentaciln

Aulas para cunrsos, conferencias, ete.

Aulas para asesonias
MATERTAL

a) Material de informacidn

b) Material concerniente a problemas pernsonales de adaptacibn

c) Materiales de analisis individual

d) Matenial de -consejfo

e) Maternial parna trabafo en grupos o individuales

§) Material para el desarnoflo de actividades téenicas

g) Mateaial para La Direcelbn adminisdtrativa (6)

EL tipo de matenial y recursos humanos que proponemos, deberd 40
metense a un analisds profundo de Las necesidades de cada institucibn
asi como.de sus recursdos econémicos, es pon eso que no se deteaminan-
una cantidad dptima de ellLos, perno es Limportante que se tomen en cuen

ta ya que ayudardn al mefor funcionamiento delf departamento.

(6] anexo 4
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v CONCLUSTONES

Las actividades que hasta ahona.ée han venido nrealizando en Las --
instituciones de Educacidén Superior para el mejoramiento -del proceso --
enseiianza-aprendizaje, han estado rnestrningidas a una drea; La psicolbgi
ca 0 La Diddetica.

No existen en forma integrada Centrnos Pedagbgicos,siendo que el --
problema educativo es uno de Los mds importantes en el pals.

Porn Lo hegulan no e Lnvestigan phrofundamente Los problLemas Linhe--
nentes a La educacibn, dandose solamente soluciones que no atacan direc
Zamente al problema.

Las instituciones no han propiciado que Los alumnos y phofesonres -
tengan acceso a proyectar su Labor a La comunidad.

Los problemas de Los alumnos se deben en gran parte a que ellLos no
perciben claramente su papel como Lntegrantes del proceso educative, L4
mitandose en muchos casos a asistin por meno requisito, con el fin de -
obtenen un titulo que Los ayudard a conseguir un thabajo mejor remunera
do.

La falta de apoyo para resolvern problLemas personales que repercu--
ten en el desenvolvimiento académico, provocando en ef alumno Los pho--
bLemas de reprobacidn, desehcidn, cambios de carrera; y en Los maesthos
una deficiencia en el desempeiio de sus Labonres.

Poca o nula comunicacibn entre Los intereses de La comunidad y Los
egresados de una escuela superior, que provoca una falta de compromiso
para con La Sociedad.

Consecuencias de que exista un departamento de apoyo pedagbégico en
Las instituciones de Eduecacibn Superior.-

Creemos Aimponrtante que este sernvicio se Ansitituya en todos Los ni-

veles, pero es de vital imporntancia que se ELeven a cabo en La enseiian-
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za supenior ya que como habfamos analizado antes es aqui donde obten-
drnemos La mds ndpida fuente de accidn para La transformacidn de nues-
ra sociedad.Hemos visto que hasta ahora no se habfa dado La debida --
Ampontancia a este aspecto puesto que Los problemas existentes se han
nestningido a una sola drea, alejandose asf de La impoatancia del de-
sannollo integral de La pensona que proyectard su Labor a Las comundi-

dades .
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INFORMACION Y ORTENTACION A TRAVES DE MEDIOS AUDIOVISUALES

Lnaiidadeb:

Este senvicio consiste en La aportacibén de cintas magnetofbnicas
endies de transparencias, canrteles, ete., al pernsonal que Ae encarga-
le impantin La onientacibn vocacional, profesional,universitariay es
rwolan.

ONOTECAS

Dentrno de un programa tendiente a instalarlas en todos Los plan-
teles univensitanios, a La fecha funcionan fonotecas en tred faculta--
les: Medicina, Quimica y Comerclo y Administracidn. Se encuentran ubi
radas en Las bibLiotecas nrespectivas y cuentan con una serde de cin--
tas que Lncluye conferencias, disentaciones, nesdmenes de publicacio-
104, seleccelones musicales,ete., que cubren diferentes aspectos culitu
nales y educativos.

GUIONES TLUSTRADOS CON TRANSPARENCIAS.

Con el propbésito de Lograr mayor efectividad al proporcionar Lin-
gormacidn profesiogrdfica y ornientacidn vocacional y escolan, Los con
sejenps de onientacién pueden nrecurnin al senvicio de LLustracibn con
thansparencias de Los temas que exponen. AL nrespecto tanto La seccdibn
de Sensibilizacibn Universitaria como La Unidad de Asesornia e instru~
mentacibfn tiene a su cargo La elaboracidn de este tipo de maternial |-

cintas, canteles, collages, ete,).
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PROMOCION DE LOS SERVICIOS DE ORIENTACION.

Este senvicio consdtituye un apoyo a Las funciones que cumplen --

Las secciones de Ornientacibn en Los planteles de La Escuela Nacional-

Preparatordia y La Oficina de Orientacibén en el Ciclo Profesional.

Entrne Las actividades de mds internés para alummos y profesones--

que realiza La Oficina de Promocibn figuran Las siguientes:

a)

b)

c)

d)

Phromover visditas a instituclones de ensefianza media y supe --
nion can el propésito de que Los alumnos,fLos profesores y Los
ondentadones amplien du Lnformacibn sobre oportunidades educa
tivas.

Organdizarn visitas a Centros de trabajo, produccibn e Lnvesti-
gaciln a f4in de proporcionar a Los estudiantes y maestrhos el-
conoeimiento vivo y dinecto que se desprende de La obsenrva --
cibn de La aplicacibn prdcetica y La expenimentacidn.En este--
tipo “de visitas se conoce a profesionistas en plena aceibn y-
en su medio de trabajo y se fomenta La comunicacifn entre el

que estudia y el que eferce una carrera.Entre Los Lugares vi-
sitados anteniormente porn grupos univernsitarios se encuentran
EL Instituto Mexicano del Petnéleo, el Centro de Energia Nu--
clean, La Planta HidroelLéctrica de Malpaso y divensos Labora-
tonios farmaceuticos.

Obtenen y exhibin matenial f§ilmico Ldéneo para hreforzar Las--
actividades de Linformacidn profesiogrdfica y ornientacibn vo--

cional.
Promoven en general, a través de Los medios disponibles, Los-

senvicios que ofrece el depantamento de Onientacibn.
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POLITICAS DEL DEPARTAMENTO DE

TECNOLOGIA EDUCACIONAL

EL depantamento de fecnologia educacional deberd funcionan 54 --

guiendo Los preceptos bdsicos generales de La U.A.M.X., de que sus pro

grama se adaptan constante y permanente a Las situaciones de La socie

dad. En este sentido dirnigind sus acciones para Loghar que el proceso

enseianza-aprendizafe, esté de acuerdo con tales politicas y con La--

nealidad nacional que permita el mds. alto grado de eficiencia en La a

plicacién de La Tecnologia Educacional al servicio de estudiantes y -

progesornes y de acuerdo a Las necesidades soclales.

Tanto Las politicas como Los objetivos se podrdn poner en prdeiti

ca mediante el desarnnollo de Las sigulente funciones:

Funcidn de desannollo de nuevos métodos de enseiianza.-Disedanr,
experimentar y evaluar nuevos métodos de enseianza en colabora
cibén con el C.A:M. y con todo el pensonal docente.

Funcién de difusidn.- Difundin entrne el personal docente publi
caciones peribdicas o especiales nelacionadas con metodologia-
de La enseiianza.

Funcidn de produccibn dé material audiovisual.- Disedar y pro-
ducin el matenial audiovisual que se nequiere en Los médulos.A
sesonan al pernsonal docente en La seleccilbn de apoyos audiovi-
suales acorndes con Las actividades y Los objetivos propuestos.
Imparntin un tallen de medios audiovisuales para todos Los do--

centes.

METAS A MEDTIANO PLAZO

a) Tener en funcionamiento para 1976 La Maestria en Tecnologia -

Educacional, con Los profesores de La Unidad Xochimilco.

b) Haben evaluado para 1976, todo el programa modular del tronco



comdn,

c) Actualizarn para mediados de 1976, cuando al menos al 90 % de-
todo el pensonal docente con talleres de tecnologia educacio-
nat.

d) Programar un plan de Linvestigacidn continda del fracaso esco-
Larn y sus causas.

e) Producin todo el material diddetico de apoyo de Los mbédulos--
genenales y especificos.

METAS A CORTO PLAZO

a) Habern nealizado para 1975 un taller de diseiio currniculanrn pahra
La divisibén de Cilencias Biollgicas y de La salud

b) Haber nealizado para 1975 cuando menos 4 Zallenres de "interna
Lizacibn" de enseilanza modulanr.

c) Haben nealizado para fines de 1975, cuando menos dos de Los--
sigulentes tallenes: Actualizacidn Diddetica, Evaluacibn, Me-
dios audiovisuales, Simulacibn escnita,Matenial de autoense--
flanza.

d) Producir el maternial Diddetico de Los mbdulos del tronco co--
man.

e) Planear La ornganizacibn para abril de 1975, def Centro de Re-
cursos para el aprendizaje en colaboracién con Servicios Docu
mentales.

§) Asesonan a todos Los docentes acenca de La seleceibn de apo--

yos panra el aprendizaja.
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7 pwex 0

MATERIAL DEL PROYVECTO
1.- Maternial de Informacibn
a) Relativo a oportunidades educativas
b) Libros de Biblioteca
c) Catdlogo
d) Directorios Educacionales
e) Escapanrates de exhibicibn
2.- Matenial concerniente a problLemas de pernsonalidad y adaptacidn.
3.- Material de Anafisis individual
4.- Maternial de Consejo
a) Formas para regilstrar eventos Lmportantes como conferencias,=«
coloquios,ete.
b) Formas para registrhanr asesonrnias.
5.- Matenial para trabajo en grupo o individual.
a) Folletos
b) Auxiliares audiovisuales
€) Mateniales de fuentes de comunidad. (BolLetines,Publicaciones,
peliculas, eftc.
d) Publicaciones de Centros Educativos
6.~ Matenial pana desarrollan actividades técnicas.
a) Mimebgrafo
b) Imprenta
c) Mdquinas fotocopiadoras
d) Maternial Audiovisual
e) Anaqueles para Libros
g) Archivos
7.-- Maternial panra unidad administrativa

a) Escnitonios



=k,
o

b) SillLas
c) Archivernos

d) Mobiliario para salas de espera

e) Mdquinas de escnibir.
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