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Resumen

El presente trabajo se desprendid del proyecto GUIA (Gestién Universitaria Integral del Abandono)
que formd parte del programa ALFA de cooperacion entre la Unidon Europea y América Latina y
contd con tres objetivos: a) Identificar los factores asociados a la permanencia en los estudios —
grupo activo (AC)— vy a cuatro tipos de abandono —abandono definitivo (AB), cambio de carrera
(CC), cambio de institucidén (Cl), y cambio de nivel de estudios (CN) —; b) conocer las consecuencias
de la decisién de permanecer o abandonar los estudios para el grupo activo y los cuatro perfiles; y
c) identificar las variables que permiten diferenciar a los tres grupos de abandono (CC, Cl y AB) y el
perfil activo. Para alcanzar estos objetivos, se recabd informacién de una muestra aleatoria de
estudiantes de carreras del area de Humanidades y Artes en una institucién mexicana de educacién
superior de caracter publico, a través de un cuestionario denominado Encuesta sobre causas de
abandono y decisiones del estudiante relativas al abandono de estudios en Educacion Superior. Los
resultados indican que los factores asociados a cada tipo de abandono explorados son distintos
entre si, donde los estudiantes que abandonan definitivamente sus estudios lo hacen
principalmente por factores socioecondmicos, mientras que los que cambian de carrera o
institucion lo hacen por factores de tipo vocacional. Siendo el porcentaje de créditos aprobados la
variable mds efectiva para diferenciar a los primeros del resto y las experiencias personales
estresantes y condiciones socioculturales las mejores para diferenciar al perfil AB de CCy Cl.

Palabras clave: tipos de abandono en educacion superior, abandono de la educacion
superior, transferencia, condiciones socioculturales, desercidén, desercidon universitaria,
capital cultural y permanencia en educacion superior, humanidades y artes, permanencia,
trayectoria académica.



Summary

This study derives from GUIA Project (Gesition Uniersitaria Integral del Abandono — Integral
Academic Management of Abandonment) which is part of ALFA cooperation program between the
European Union and Latin America. It has three objectives: 1) To identify the associated factors to
academic permanence—Active group (Grupo Activo- AC)—and four types of dropout — definitive
dropout (Abandono definitivo- AB), change of academic program (Cambio de Carrera-CC), change of
institution (Cambio de institucion- Cl) and change of academic level (Cambio de nivel de estudios-
CN)—; 2) To know the consequences of permanence or dropout in the Active group and the four
dropout groups; 3) To identify the variables that distinguish between the three dropout groups (AB,
CCand Cl) and the permanence group. To achieve these objectives, a questionnaire named Encuesta
sobre causas de abandono y decisiones del estudiante relativas al abandono de estudios en
Educacion Superior was used to collect data from a randomized sample of students of Humanities
and Arts careers in a public Mexican institution of higher education. The results showed that the
factors associated with each type of dropout are different among groups: students who dropped
out definitely took this decision because of socioeconomic factors, while those who changed the
academic program or institution did so because of vocational factors. Three variables were
identified through a discriminant analysis and showed two different functions separating the active
group from dropout groups. The percentage of earned credits accumulated by students was the
most effective variable to differentiate the active group from the rest, while the stressful personal
experiences and socio-economic conditions were best to distinguish the students from the definitive
dropout group from those who changed institution and academic program.

Keywords: Types of higher education dropout, college dropout, cultural capital and permanence
in higher education, Humanities and Arts, academic trajectory
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Introduccién
Ante la necesidad de mejorar el nivel de preparacidn de los ciudadanos para promover un mayor
desarrollo econémico y acortar la brecha entre los paises, ha habido una reciente expansién de la
educacién superior. Este crecimiento, al sustentarse mayoritariamente en recursos publicos, ha
traido consigo la exigencia por parte de la sociedad de una rendicidon de cuentas respecto del
incremento de presupuesto asignado a la educacién superior y la efectividad de esta inversion
(Capdevila, 2014).

Cuando se trata de garantizar igualdad de oportunidades, a la preocupacién por la eficiencia del
gasto publico en educacidn se suma el problema del elevado costo que supone el abandono escolar,
gue ademds tiene una amplia prevalencia en las instituciones de educacién superior de varios paises
(Capdevila, 2014). Tan solo en América Latina, alrededor del 50% de los estudiantes interrumpen
sus estudios de educacién superior; esto puede costar hasta 415 millones de ddlares anuales por
pais (IESALC, 2006). Adicionalmente, el abandono de los estudios superiores para algunos
estudiantes acarrea diversos problemas a nivel personal y social, debido a que puede afectar su
desarrollo individual, sus trayectorias académicas y profesionales, su salud mental y bienestar social
y familiar. Ademas, este fenédmeno también es evidencia de inequidad social, ya que los estudiantes
pertenecientes a grupos mas desfavorecidos son quienes abandonan con mayor frecuencia
(Lassibille, 2008).

Para atender esta problemadtica, se han implementado acciones para asegurar el acceso a la
educacién y reducir el abandono de los estudios superiores, pero estas estrategias solo se han
limitado a ambitos locales o se han enfocado solamente a describir el estado de la situacidn, por lo
gue se vuelve necesario implementar propuestas con impacto mas amplio que busquen incidir sobre
el problema de la desercién y la dificultad de acceso (Capdevila, 2014).

En este contexto, surgié en 2010 el proyecto GUIA (Gestidn Universitaria Integral del Abandono)
que formo parte de la tercera fase del programa ALFA (América Latina-Formacion Académica) de
cooperacion entre la Unidn Europea y América Latina para promover la educacién superior como
medio de desarrollo social, econdmico y de lucha contra la inequidad social, en el que han
participado 51 proyectos gestionados e implementados por Instituciones de Educacién Superior de
ambas regiones (ANUIES, s.f). Con una duracién de tres afios, el proyecto GUIA tuvo como propdsito
contribuir a la reducciéon de los indices de abandono en la Educacidn Superior mediante el trabajo
cooperativo de una Red de Instituciones Educativas desde 2011 hasta 2014 (Alfa, 2014 b).

Con financiamiento de la Unién Europea, el proyecto Alfa GUIA se dirigié principalmente a
estudiantes universitarios, especialmente a los econdmicamente menos favorecidos o en
circunstancias de exclusidn y a las IES participantes, que fueron las responsables de implementar las
practicas para reducir el abandono (Alfa GUIA, 2010). Se desarrollé con la participacion de veintitn
Instituciones de Educacién Superior (IES) 'de doce paises de América Latina y cinco de Europa con

1 Universidad Politécnica de Madrid (UPM) — Espafia, Universidad de Castilla la Mancha (UCLM) —
Espafia, Instituto Superior de Engenharia de Lisboa (ISEL) — Portugal, Universidad de Aveiro (UA) —
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caracteristicas geograficas, econdmicas, politicas, sociales, culturales e institucionales muy diversas,
lo que representd grandes retos para su gestion y operacién. Se caracterizé por la colaboracién y
trabajo conjunto de una Red de Instituciones de Educacién Superior —catorce de América Latinay
seis de Europa— cuyas actividades principales se organizaron en cuatro lineas de accién (Alfa GUIA,
2010):

a) Desarrollo de un conocimiento mas rico y profundo de los tipos, causas y costes del
abandono de la educacién superior.

b) Recopilacién, generacion, evaluacidn y difusién de medidas utilizadas con éxito para la
reduccion del abandono.

c) Implementacion de programas institucionales vinculados a sistemas internos de calidad.

d) Conexiény colaboracion con otras instituciones educativas.

Para facilitar la gestién, mantener el seguimiento de las acciones y de los resultados
esperados, asi como su evaluacion, las tareas se organizaron en cinco “Paquetes de Trabajo”,
coordinados por un responsable ejecutivo de la institucidn socia a cargo. Estos paquetes de trabajo
se convirtieron para su operacion, en Grupos de Trabajo Transversales (de acceso, analisis,
integracién, planificacién, politicas institucionales, gestion institucional y difusidon) para la
implementacion de las acciones asignadas a cada uno.

Entre las actividades consideradas en estos paquetes de trabajo se diseid la Encuesta
Internacional sobre el abandono en la educacion superior que tuvo como objetivo identificar los
factores asociados al abandono y las decisiones del estudiante relativas al abandono de estudios de
la educacidn superior en veintiun instituciones de educacidn superior. Para esto se elaboré el
cuestionario denominado Encuesta sobre causas de abandono y decisiones del estudiante relativas
al abandono de los estudios en educacion superior. Participaron estudiantes de la generacién 2009
gue iniciaron por primera vez sus estudios de educacidn superior en el ciclo escolar 2009-10 en las
instituciones pertenecientes al proyecto GUIA, las cuales aseguraron la implementacién de las
acciones necesarias para la planeacién, aplicacién y organizacion de la informacion recabada.

A partir de las actividades del proyecto GUIA surgié la presente investigacion que tuvo como
objetivos identificar, en estudiantes del area de Humanidades y Artes (HyA), los factores asociados
a la permanencia en los estudios —grupo activo (AC)— vy a cuatro tipos de abandono —abandono
definitivo (AB), cambio de carrera (CC), cambio de institucién (Cl), y cambio de nivel de estudios (CN)

Portugal, Universidad de Paris XIl (UPEC) — Francia, Politécnico de Milan (POLIMI) — Italia, Universidad
Tecnoldgica Nacional (UTN) — Argentina, Universidad Nacional de Cérdoba (UNC) — Argentina,
Pontificia Universidad de Catdlica Rio Grande do Sul (PUCRS) — Brasil, Universidad de Santiago de
Chile (USACH) — Chile, Universidad de Talca (UTALCA) — Chile, Universidad de Antoquia (UdeA) —
Colombia, Instituto Politécnico J.A. Echeverria ( CUJAE) — Cuba, Escuela Politécnica Nacional (EPN) —
Ecuador, Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) — México, Universidad Auténoma de
Nicaragua (UNAN) — Nicaragua, Universidad Tecnoldgica de Panama (UTP) — Panama, Universidad
Nacional de Asuncién (UNA) — Paraguay, Universidad de la Republica (UDELAR) — Uruguay,
Universidad Central de Venezuela (UCV) — Venezuela y Asociacion Columbus- Francia.
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—; conocer las consecuencias de la decisién de permanecer o abandonar los estudios para el grupo
activo y los cuatro perfiles; e identificar las variables que permiten diferenciar a los tres grupos de
abandono (CC, Cl y AB) y el perfil activo.

Para cumplir con estos objetivos, se revisd la literatura disponible acerca del tema del
abandono de la educacién superior, a partir de ésta y conforme a los ejes de accién del proyecto
GUIA, asi como de los objetivos y preguntas de investigacidn, se analizaron los datos recabados en
la Encuesta sobre causas de abandono y decisiones del estudiante relativas al abandono de estudios
en educacion superior en el area HyA, desarrollada dentro del proyecto GUIA, y se discutieron estos
resultados a la luz de la literatura revisada. Para comunicar los resultados, el presente documento
se organiza en cinco capitulos: el abandono de la educacion superior, factores asociados al
abandono, el abandono de carreras del drea de Humanidades y Artes, disefio de investigacion,
método, resultados, discusidn y conclusiones.

En el primer capitulo, se describen brevemente algunos de los principales problemas
asociados al abandono de la educacién superior en el contexto de México. Este fendmeno tiene una
amplia incidencia y representa costos importantes para las instituciones de educacién superior, asi
como para los estudiantes; se describe también cémo se ha conceptuado el abandono desde las
diferentes perspectivas; también se distingue entre diferentes tipos de abandono segun las
trayectorias de los estudiantes tras retirarse de sus estudios y se abordan diferentes enfoques
tedricos acerca de este fendmeno y las explicaciones que dan sobre el mismo.

En el segundo capitulo se describen diferentes factores -categorizados como
socioecondmicos, institucionales, académicos e individuales—asociados al abandono de la
educacidén superior, asi como el efecto que se ha observado tienen sobre este fendmeno. En el
tercero, se describe brevemente el contexto del drea de Humanidades y Artes (HyA) y se aborda el
problema del abandono en ésta, asi como los factores asociados que se han encontrado como
propios de la misma.

Varios aspectos revisados en estos capitulos estdn contenidos en el instrumento Encuesta
sobre causas de abandono y decisiones del estudiante relativas al abandono de estudios en
educacion superior en el area HyA y por su relevancia tedrica, fueron retomados dentro del disefo
de investigacion del presente trabajo. Uno de éstos fue la diferenciacion entre las formas que puede
asumir el abandono de la educacién superior, pues se ha observado que éstas responden a factores
diferenciales y distinguirlas favorece su correcto abordaje (Arce et al.,, 2015; Canales, 2007,
Hovdhaugen, 2009). Por lo anterior, la consideracion de diferentes perfiles de abandono es una de
las caracteristicas principales de este trabajo, en el que la comparacidn entre éstos es uno de los
ejes principales para el andlisis de la informacion.



1. El abandono de la educacién superior
1.1 El problema del abandono

Pese a ser un problema ampliamente estudiado desde la segunda mitad del siglo pasado
(Tinto, 1975), en los ultimos afios, el abandono de la educacién superior se ha convertido en un
problema de interés global debido a la preocupacion de los paises e instancias de cooperaciéon
internacional por fomentar la educacion superior. Se ha enfatizado la importancia de promover
programas para mejorar la calidad de este nivel educativo y el aprendizaje de los adultos jovenes,
para promover el desarrollo general de las naciones (UNESCO, 2009).

En México, el nimero de estudiantes en el nivel de educacién superior es de 4,096,139
(ANUIES, 2017), esto representa apenas el 34.1% de cobertura, frente a un 50% exhibido por otros
paises de América Latina (Marconi & OCDE, 2015). Aunado a esta baja tasa de cobertura, casi la
mitad de jévenes entre 25 y 29 afios que ingresaron a la educacion superior no han concluido sus
estudios, ya sea porque se atrasaron en terminar sus créditos o porque abandonaron (Ferreyra,
Avitabile, Botero, Haimovich, & Urzua, 2017; SEP, 2016, 2017). Estas cifras colocan a México entre
los cinco paises pertenecientes a la OCDE con mayores tasas de desercidn, casi diez por ciento por
arriba del promedio (OECD, 2009).

Por otra parte, México es uno de los paises de América Latina con mayor inversién por
estudiante en el sector publico— alrededor de 7,000 USD por cada uno, frente a una inversién media
de alrededor de 4,000 USD en otros paises —, por lo que el abandono de la educacién superior
implica pérdidas econdémicas considerables (Ferreyra et al.,, 2017). Ademas de los costos
econdmicos, este fendmeno supone pérdidas para el estudiante en cuanto a sus oportunidades
laborales, ya que contar con nivel de educacién superior incrementa las oportunidades de obtener
un empleo, asi como de percibir mayores ingresos (Arce, Crespo, & Miguez-Alvarez, 2015; Marconi
& OCDE, 2015; OECD, 2018). Asi mismo, supone una afectacidon para su autoestima y bienestar
emocional (Hoeschler & Backes-gellner, 2017).

A nivel internacional se ha sefialado la importancia de abordar el fendmeno de la desercion
como una medida para incrementar la equidad, ya que al ser los estudiantes menos favorecidos
guienes presentan un mayor riesgo de abandonar sus estudios, obtienen un menor nivel de
preparacidon y menores oportunidades econdmicas, aumentando la brecha de desigualdad (OECD,
2007).

1.2 Concepto de abandono

Existen diferentes perspectivas —individual, institucional y nacional— desde las cuales se
puede definir el abandono. Cada una enfatiza distintos niveles de analisis y, por tanto, supone
diferentes significados, causas, consecuencias y partes interesadas (Tinto, 1989). Identificar
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adecuadamente la perspectiva desde la cual se defina puede optimizar la asignacién de recursos
destinados a combatirlo (Chen, 2008).

1.2.1. Perspectiva individual.

Se asume que el significado de la decisidon de abandonar puede diferir entre el estudiante y
un observador externo. Se define el abandono a partir de las metas y propdsitos del estudiante y su
compatibilidad con las de la institucion en donde estudia. Las metas del estudiante pueden cambiar
alo largo de su trayectoria académica; ademas de ser mas limitadas que las de la institucién o mas
amplias. En el primer caso, el estudiante podria requerir un programa de menor exigencia que lo
inserte mas rapidamente en el mundo laboral; en el segundo, probablemente necesitaria cambiarse
a un programa mas desafiante.

Ademas, los estudiantes, en muchos casos, toman esta decisidon a partir de informacion
insuficiente. Al definir mejor sus metas pueden optar por cambiar de programa o abandonar sus
estudios, lo que no necesariamente representa un fracaso desde la vision del estudiante, sino una
estrategia para acercase a sus intereses personales. También juegan un papel importante la
motivacion del estudiante por completar sus estudios, sus habilidades académicas y sociales, su
integracion a la institucidn, pero sobre todo la congruencia entre los valores propios y el ambiente
social e intelectual de la institucién. Desde esta perspectiva, el abandono se define como una
decision de ajuste por parte del estudiante a aquello que le conviene mds segln sus metas
personales (Tinto, 1989).

1.2.2. Perspectiva institucional

Desde la perspectiva institucional, se consideran como casos de abandono todos aquellos
gue se retiran de la institucion, independientemente de sus motivos, el énfasis se encuentra en la
pérdida de recursos que supone el abandono para la institucidn. Sin embargo, la dificultad radica en
saber qué tipos de abandono pueden atenderse y cémo hacerlo.

Se identifican tres momentos criticos en la relacién del estudiante y la institucién y su efecto
en el abandono: el proceso de admisién, que involucra la primera impresién del estudiante acerca
de la institucidn, asi como la formacién de expectativas previas acerca de la vida institucional, y la
transicién del bachillerato a la universidad, que comprende un proceso de ajuste a la dindmica de la
vida universitaria, donde las tasas de abandono son mas altas en los primeros semestres pero hay
mas oportunidades para combatirlo. Por otra parte, se recomienda poner especial atencién a los
estudiantes en condiciones de desventaja: escasos recursos econémicos, pertenencia a una minoria
étnica, necesidades educativas especiales, etc.

El abandono se define, entonces, como un problema en donde la institucién debe elegir las
medidas debera tomar segln sea el tipo de abandono tomando como punto de partida el objetivo
de a quienes retener: a todos o solo a algunos estudiantes en un riesgo particular de abandonar sus
estudios (Tinto, 1989).
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1.2.3. Perspectiva nacional

Los cambios de programa, institucion o nivel podrian no significar abandono desde una
perspectiva estatal, a menos que impliquen dejar cualquier sistema de educacién superior formal,;
cualquier otro tipo de abandono puede considerarse como migraciones o transferencias internas al
sistema educativo. Dicho flujo puede verse afectado por diferentes factores como la oferta y
demanda del mercado laboral, o las condiciones econémicas y sociales de los estudiantes que
determinaran la decision del estudiante (Tinto, 1989).

1.3. Tipos de abandono

Es posible distinguir entre abandono voluntario e involuntario (o fracaso académico). En el
primero, el estudiante renuncia al programa académico en que se encontraba o a la institucidn,
mientras que el segundo suele ser resultado de una decisién institucional que obliga al estudiante a
retirarse del programa o institucion y se asocia a un desempeio académico pobre o a
incumplimiento de las normas institucionales (Himmel, 2002; Tinto, 1975). El interés del presente
trabajo se centra en el abandono voluntario.

La mayoria de los estudios operacionalizan el abandono de la educacién superior a partir de
la inscripcién o matriculacidon del estudiante de un periodo escolar a otro, si ésta no ocurre, se
considera que el estudiante ha abandonado sus estudios (Can, Aktas, & Arpacioglu, 2017; Ishitani &
Desjardins, 2002; Paura & Arhipova, 2014; Zotti, 2015). Sin embargo, en algunos casos se ha
diferenciado entre distintas formas de abandono a partir de la trayectoria seguida por el estudiante
luego de retirarse de sus estudios.

De esta manera, se ha distinguido entre abandono parcial o cambio de carrera o institucion
y abandono total; el primero supone que el estudiante se transfiere a un programa distinto dentro
de la misma institucién o a una institucién diferente y se ha visto que es influido por las metas
educativas del estudiante, la preferencia por el programa de ingreso, claridad vocacional y factores
socioculturales; mientras que en el segundo, el estudiante se ha retirado completamente del
sistema educativo, y se asocia principalmente con causas econdmicas, laborales, contextuales y
familiares (Arce et al., 2015; Canales, 2007; Hovdhaugen, 2009; ifiguez, Elboj, & Valero, 2016).

Ampliando la distincién anterior, Gonzalez (2005) identifica cuatro tipos de abandono de la
educacioén superior:

Cambio de carrera. El estudiante permanece dentro de la institucidon en donde se hainscrito

inicialmente, pero se cambia a otro programa o carrera.

Cambio de institucidén. El estudiante se transfiere a otra institucion, pero permanece en el

nivel educativo en que se habia inscrito inicialmente. En este caso, el estudiante puede o no cambiar
de carrera o programa en la nueva institucion a la que se ha transferido.
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Hay que puntualizar la diferencia entre cambio de carreray cambio de institucion, la primera
no necesariamente supone la segunda, es posible abandonar la carrera o programa, pero
transferirse o reingresar a la misma institucidn, asi como es posible ingresar al mismo programa en
una institucion de educacion superior diferente (Himmel, 2002).

Cambio de nivel educativo. El estudiante se transfiere a otra institucién o programa de un

nivel educativo distinto al que estaba inscrito (generalmente este nivel educativo suele ser menor
al previo). Un ejemplo de este cambio puede ser transferirse de un nivel universitario a uno técnico.

Abandono total del sistema educativo. El estudiante abandona completamente los estudios

para dedicarse a otra actividad, sea ésta productiva o no productiva.

Distinguir entre las diferentes formas que puede adoptar el abandono de la educacion
superior, asi como entender los distintos factores que se asocian a cada una de éstas, permitiria
dirigir los esfuerzos para su abordaje de una forma mds eficiente y tener mayor precisién en las
estrategias que se tomen para su atencién (Tinto, 1989).

1.4. Enfoques tedricos sobre abandono

A partir de los afios sesenta, el estudio del abandono de la educacién superior se volvié de
interés global, lo que generd un aumento en las investigaciones al respecto y posteriormente en el
desarrollo de diferentes modelos tedricos acerca de este fendmeno. Estos enfoques se han
clasificado en cinco tipos: psicoldgico, socioldgico, organizacional, interaccionista y econémico
(Aljohani, 2016; Chen, 2008); en cada uno, se asocia el abandono a distintos factores.

1.4.1. Enfoque psicoldgico

Se atribuye el abandono a caracteristicas individuales del estudiante, principalmente rasgos
de personalidad, intenciones y creencias, asumiendo que estas caracteristicas distinguen a los
estudiantes que permanecen de los que abandonan, donde sus sentimientos acerca del proceso de
adaptacion al ambiente universitario, y el componente motivacional de la integraciéon académica y
social influirdn en su decisidn (Chen, 2008; Diaz, 2008; Himmel, 2002).

Entre los modelos mds representativos de este enfoque se encuentra el modelo psicoldgico
de retencién del estudiante de Bean y Eaton (2000) que parte de tres teorias psicoldgicas
(autoeficacia, afrontamiento y atribucién) y considera que las interacciones previas del estudiante
Yy Sus procesos cognoscitivos (expectativas, valoraciones, intenciones, actitudes y compromisos) son
los responsables de la decision del estudiante de abandonar o permanecer en sus estudios.

El modelo sefiala que los estudiantes ingresan a la institucion con un conjunto de
caracteristicas personales complejas, durante su interaccidon con el entorno institucional ocurren
diferentes procesos psicolégicos determinados por estas caracteristicas iniciales que, de resultar
exitosos junto con el aprendizaje de estrategias nuevas para confrontar el entorno institucional,
resultaran en una autoeficacia positiva, reduccién del estrés e incremento en el locus de control
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interno. Dichos procesos incrementan la motivacidn académica del estudiante y se retroalimentan
constantemente a partir del entorno. Esto derivara en la integracion social y académica del
estudiante y en su posterior permanencia en la institucion (Bean & Eaton Shevawn, 2000).

1.4.2. Enfoque socioldgico

En el enfoque socioldgico, se enfatiza la influencia de factores externos al individuo. Por ende, se
concibe la decision de abandono como resultado de las condiciones sociales, tanto de los
estudiantes, como de la institucién y de su entorno. La estructura social determina la posicion y
oportunidades econdmicas y sociales del estudiante y sera decisiva para que este ultimo abandone
o no sus estudios (Aljohani, 2016; Chen, 2008).

El origen de este enfoque se ubica en el trabajo sobre suicidio de Durkheim. El autor asocia
este fendmeno a individuos que carecen de integracion social e intelectual en su entorno. El
abandono escolar puede ser concebido de manera semejante al suicidio en tanto que ambas
conductas suponen la renuncia voluntaria a una forma particular de sociedad y son causadas por la
incapacidad de integracidn a ésta (en Tinto, 1975; en Aljohani, 2016).

Uno de los modelos mas representativos de este enfoque es el modelo del proceso de
abandono universitario de Spady (1971) el cual explica el abandono a partir de la interaccién entre
los estudiantes y sus caracteristicas individuales, y el entorno académico y su influencia, expectativa
y demandas. El resultado de esta interaccidon determinara el grado de integracidn del estudiante al
sistema académico y social de la institucién y su posterior persistencia. Este es uno de los primeros
modelos que consideran el contexto familiar del estudiante como factor asociado al abandono
(Aljohani, 2016).

Este modelo sefiala que el estudiante ingresa a la institucion con determinadas
disposiciones, intereses, expectativas, objetivos y valores que han sido moldeados por su contexto
familiar y experiencias previas. Estas caracteristicas influirdan en su habilidad para asimilar las
influencias y presiones de su nuevo entorno. Los patrones de interaccidn resultantes —denominados
congruencia normativa— facilitaran o dificultaran el establecimiento de patrones de interaccion
mas consistentes con los de la institucién. La congruencia normativa y el soporte social son
semejantes a los factores descritos por Durkheim: integracién social e intelectual (Spady, 1971).

La integracidn a la institucién dependera de que se cubran de forma exitosa las demandas
de los sistemas académico y social (calificaciones y desarrollo intelectual, asi como congruencia
normativa y soporte social). La satisfaccidn con la institucién se ve como resultado de un proceso y
como vinculo directo con el compromiso del estudiante con la institucién (Spady, 1971).

1.4.3. Enfoque organizacional

Este enfoque se centra en el impacto sobre el estudiante dentro de la institucién educativa.
Concibe el abandono como una decisién y no solo como resultado del efecto de factores internos o
externos. Explora factores como el sistema administrativo, instalaciones, recursos, estructura de la
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institucion, servicios, tamaio y su influencia en los patrones de socializacién del estudiante y
consecuentemente, su posible abandono de Ila institucién, enfatizando las condiciones
institucionales mas que en las personales (Aljohani, 2016; Chen, 2008; Himmel, 2002).

Uno de los modelos mds conocidos dentro de este enfoque es el de desercidn estudiantil de

Bean (1979) quien hace una analogia entre el proceso de “rotacion laboral” (turnover) y el abandono
y sefala que los estudiantes abandonan sus estudios por razones similares a las que llevan a los

empleados a dejar las organizaciones laborales.

Este modelo contiene cuatro categorias de variables: dependiente (abandono),
interventoras (satisfaccion y compromiso institucional), los determinantes organizacionales y
variables contextuales. Los determinantes organizacionales afectan la satisfaccién del estudiante,
las variables contextuales influyen en la interaccidn entre las caracteristicas previas del estudiante
y la organizacidn. Las calificaciones y la calidad institucional se consideran como analogas al salario
(que es de gran importancia en la rotacion laboral) y tendran una influencia importante en la
decision de abandonar. Sera la interacciéon entre estas variables (calificaciones, pertenencia a
organizaciones internas, caracteristicas individuales, contexto del estudiante y calidad educativa)
las que determinaran el grado en que el estudiante se encuentre satisfecho con la institucidn,
afectando su compromiso con ésta y derivando en la decisién de abandonar o de permanecer (Bean,
1979).

1.4.4. Enfoque interaccionista

Este enfoque considera los factores sefalados en los enfoques psicoldgico, sociolégico y
organizacional y su interrelacidn. Esta ultima se refleja en la dinamica entre el estudiante y la
institucion, considerando también las organizaciones estudiantiles, asi como la interaccién entre
pares y con el personal de la institucién como variables relevantes del abandono estudiantil. El
énfasis en este enfoque se encuentra en las relaciones entre los distintos elementos del entorno del
estudiante y sus caracteristicas personales como determinantes del abandono. Estudiantes con
caracteristicas similares o expuestos a contextos equiparables pueden exhibir relaciones y
dinamicas diferentes entre estos componentes y por tanto, llegar a tomar decisiones distintas:
pueden abandonar o permanecer dentro de una institucién (Aljohani, 2016).

El modelo representativo de este enfoque es el modelo de abandono institucional de Tinto
(1975) que considera la interaccién de los estudiantes con el sistema académico y social de las
instituciones como punto central. “Se ve el abandono como un proceso longitudinal de
interacciones entre el individuo, los sistemas social y académico de la institucidn durante el cual las
experiencias del estudiante en esos sistemas modifican continuamente sus objetivos y compromiso
institucional de forma que lo llevan a persistir o a diferentes tipos de abandono” (Tinto, 1975, p.94).

Tinto diferencia entre abandono voluntario y fracaso académico, asi como entre abandono
definitivo, abandono temporal y transferencia para estimar de forma mas precisa la incidencia del
fendmeno y tener claridad de los factores detonantes de cada una de estas formas (Tinto, 1975). El
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modelo incluye caracteristicas contextuales de los estudiantes (nivel socioeconémico, experiencias
en el bachillerato, lugar de residencia, sexo, habilidades académicas, etnicidad), asi como atributos
motivacionales y expectativas. Los objetivos del estudiante y su compromiso ante los componentes
académicos y sociales de la institucién seran fundamentales para su permanencia o abandono
(Tinto, 1975, 1993).

La integracién académica y social del estudiante dentro de la institucion es afectada por los
atributos y experiencias educativas previas, asi como por su contexto familiar. A partir de éstos, el
estudiante valorara su estancia en la institucion frente a otras opciones disponibles y decidira si se
mantiene en ella o no. En este proceso, las metas del estudiante y su compromiso con la institucion
seran los mediadores entre estos factores previos y su integracion académica y social. Las
experienciasy el éxito en las actividades académicas o en las interacciones con sus pares y miembros
de la instituciéon modificaran continuamente las metas y compromisos iniciales del estudiante y su
decision de permanecer o abandonar (Tinto, 1975, 1993).

Este proceso se da principalmente en el primer afio dentro de la institucidn y ocurre en tres
etapas: separacion, transicion y adaptacion al nuevo entorno. La permanencia en la institucidn esta
determinada por el éxito que tenga el estudiante al pasar por estas etapas. Persistird o se retirard
de la institucidn en funcidon del éxito que tenga al pasar por estas etapas e integrarse a la dindmica
institucional. En la separacion, debe alejarse de sus grupos anteriores cuyos valores y normas son
distintos de los de la institucion; hecho esto pasa por una etapa de transicién y finalmente, se integra
a la nueva comunidad institucional (citado en Aljohani, 2016).

1.4.5. Enfoque econémico

En este enfoque, se considera el concepto de capital humano para sugerir que los individuos
obtienen beneficios econdmicos de su inversién en educacion. Al ingresar a la institucioén, los
estudiantes ponderan los recursos invertidos (econémicos, de esfuerzo y tiempo) respecto de los
beneficios potenciales que obtendran en su educacién (Becker, 1964, citado en Chen, 2008). Esto
es, el estudiante pondera en su decisién de abandonar o permanecer, los costos y beneficios de
persistir en una carrera o institucién determinada, y las ventajas educativas y financieras (como
becas o apoyos econdmicos). El apoyo econdmico influye de manera importante en la decision de
abandonar o permanecer en la institucion.

El abandono representa un problema tanto a nivel social, econdmico, institucional como
individual que, dadas las altas tasas que presenta en México y América Latina, requiere de atencion.
Este problema ha sido caracterizado en la mayoria de los enfoques tedricos como resultado de una
decision —que puede estar determinada por diferentes factores y ser resultado de procesos
distintos, segun el enfoque que se asuma—, por lo tanto, resulta importante distinguir entre las
formas que puede asumir, pues éstas derivan de la decision tomada por el estudiante y suponen
diferentes trayectorias y factores asociados.
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Lo anterior resulta mas relevante si se considera, ademas, que buena parte de los estudios
sobre este fendmeno se han enfocado a caracterizar el perfil de los estudiantes que abandonan sus
estudios, sin profundizar en las razones de esta decision (Aljohani, 2016; Munizaga & Cifuentes,
2018), por lo que es importante no sélo distinguir entre estas formas sino también indagar en las
razones que llevaron a los estudiantes a cada una de estas diferentes trayectorias.
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2. Factores asociados al abandono de la educacion superior

Existe una amplia variedad de factores que se han asociado al abandono de la educacion
superiory se han descrito a lo largo de las ultimas décadas desde diferentes enfoques y con diversas
poblaciones (Burger, 2017). A continuacion, se hace una revisién de los principales factores
asociados a este fendmeno agrupados en cuatro categorias: econdmicos, institucionales,
académicos e individuales.

2.1. Factores socioeconémicos

Entre los principales factores considerados en el estudio del abandono se encuentran los de
caracter socioecondémico, debido a que son justamente los estudiantes en condiciones mas
desfavorecidas quienes tienen mayor riesgo de abandonar completamente sus estudios (Tinto,
1989).

Segun la Asociacién Americana de Psicologia (s.f.) el estado socioecondmico se refiere a la
situacidn social o clase social de un individuo o grupo, medido como la combinacién de nivel
educativo, ingresos y ocupacion, aunque especificamente en el estudio del abandono de la
educacién superior pueden considerarse algunos otros factores relacionados. A continuacidn, se
describe el efecto que tienen diferentes variables de caracter socioecondmico sobre el abandono
de la educacion superior.

2.1.1. Pertenencia a una minoria étnica

Se ha visto que los estudiantes que pertenecen a alguna minoria étnica tienen mayor
probabilidad de abandonar sus estudios que sus compafieros pertenecientes a grupos mas amplios,
asi mismo tienen tasas de graduacidon mds bajas (Chen, 2012). Sin embargo, hay que indicar que esta
variable se ha encontrado en interaccidon con las de apoyo econdmico y el nivel socioeconémico,
fendmeno que se ha discutido en tanto que las minorias muestran un mayor riesgo de abandono
debido a que pertenecen mas frecuentemente a un grupo con bajos ingresos parentales y un bajo
nivel educativo de los padres (Chen, 2012; Reisel & Brekke, 2010).

En un estudio comparativo entre Estados Unidos y Noruega (Reisel & Brekke, 2010), se
observd que en Estados Unidos, la probabilidad de abandono entre minorias étnicas se explica
completamente por el contexto socioecondmico de los estudiantes, especificamente considerando
como variable el ingreso de los padres.

También, se ha argumentado que los estudiantes que pertenecen a una minoria étnica
cuentan con menor capital cultural —estudiado a partir del nivel educativo de los padres y recursos
econdmicos— que los grupos mayoritarios, siendo ésta la explicacion de su mayor probabilidad de
abandonar los estudios y no la pertenencia a una minoria en si misma (Wells, 2008a).

2.1.2 Nivel socioeconémico

Se ha observado que estudiantes con ingresos econdmicos bajos presentan un mayor riesgo
de abandonar sus estudios que los estudiantes de contextos socioecondmicos mds altos y con
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menos privaciones materiales, sobre todo en los primeros afios de la carrera (Chen, 2012; Herweg
& Miiller, 2011; Ishitani & Desjardins, 2002; Vignoles & Powdthavee, 2009). Se observa esta
diferencia incluso en comparacion con los estudiantes de nivel socioecondmico medio, quienes han
mostrado hasta 20% menor probabilidad de abandonar que los estudiantes de nivel socioecondmico
bajo (Aina, 2013).

Un aumento de un punto porcentual en el ingreso econdmico familiar del estudiante puede
disminuir la probabilidad de abandono casi en un 10% (Aina, 2013); ademas, tener mas
preocupaciones financieras disminuye la probabilidad de permanencia de los estudiantes (Oseguera
& Rhee, 2009). Esto tiene sentido si se considera que casi la mitad de los estudiantes que abandonan
sus estudios sefialan como una de las principales razones de su decisién las dificultades econédmicas
(Can et al., 2017; iiiguez et al., 2016; Munizaga & Cifuentes, 2018; Yorke, 1998).

También se ha observado que, durante los periodos de crisis econdmica, aumentan las tasas
de abandono y el efecto de las variables asociadas a menor probabilidad de abandono decrementa
de forma significativa, mientras que aquellas asociadas a mayor probabilidad de abandono
muestran mayores efectos —bajo desempefio, bajo nivel socioeconédmico—. Se ha discutido que
estos efectos pueden ser resultado de las bajas expectativas laborales y los costos de oportunidad
de insertarse en el campo laboral de forma temprana, asi como de la ineficiencia de los apoyos
econdmicos (Castafio, Gallén, Gomez, & Vasquez, 2004; Ghiognoni, 2015).

En conclusion, tanto el nivel socioecondmico, como el ingreso monetario juegan un papel
importante en el abandono de la educaciéon superior, se ha sefialado que las limitaciones
econdmicas pueden suponer multiples restricciones para el estudiante en su cumplimiento de las
demandas académicas y sociales de la institucion, lo que puede orillarlo a optar por abandonar sus
estudios (Tinto, 1987).

2.1.3. Escolaridad de los padres

Estudiantes que provienen de un contexto de escolaridad mas alta tienen menor
probabilidad de abandonar sus estudios que sus pares provenientes de un contexto de menor
escolaridad (Araque, Roldan, & Salguero, 2009; Reisel & Brekke, 2010; Vignoles & Powdthavee,
2009; Wells, 2008a). Asi, contar al menos con un progenitor con educacidn superior parece
incrementar casi en una quinta parte las oportunidades de persistir en los estudios (Wells, 2008a,
2008b). No obstante, no hay claridad acerca de si es la escolaridad del padre o la de la madre la que
tiene mayor influencia en el abandono de los estudiantes, pues se han encontrado resultados
contradictorios en cuanto a cual de los dos determina la probabilidad de abandono. Algunos
estudios sefialan menor probabilidad de abandono cuando la madre cuenta con un nivel educativo
de bachillerato o superior (Aina, 2013); mientras que en otros se ha visto que mayor escolaridad del
padre se asocia a una menor probabilidad (Castafio et al., 2004).

Asi mismo, se ha visto que la actividad a la que se dedican los padres tiene influencia en la
probabilidad de abandonar o persistir, donde hijos de padres que se dedican a ventas o servicios
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tienen tres puntos porcentuales de mayor probabilidad de abandonar que un estudiante de un
contexto administrativo (Araque et al., 2009).

2.1.4 . Dependencia econémica

A pesar de que algunos estudios reportan que la mayoria de los estudiantes dependen
econdmicamente de sus padres, entre los que han abandonado sus estudios la mayor parte
dependen econdmicamente de si mismos (Castaino et al., 2004). Asi, la independencia econdmica
se asocia a una probabilidad de abandono hasta 136 veces mayor que quienes dependieron
econdmicamente de otras personas (Vasquez, Castafio, Gallon, & Gémez, 2003).

Se ha sefialado que esta variable estd estrechamente relacionada con la necesidad de
trabajar y estudiar y la falta de tiempo para realizar los estudios, conjuncion que lleva al estudiante
a abandonar (Peralta, Mora, & Jiménez, 2016). Justamente esta incompatibilidad, por parte de
aquéllos estudiantes que dependen econdmicamente de si mismos, ha sido identificada como una
de las principales razones reportadas para abandonar voluntariamente o por reprobacién (De Vries,
Ledn Arenas, Romero Munoz, & Hernandez Saldafia, 2011)

2.1.5. Apoyo econdmico.

Para disminuir la inequidad en oportunidades educativas entre los estudiantes, se otorgan
diferentes apoyos econdmicos. Los mas comunes suelen ser becas o subsidios, créditos y trabajo
académico en las instituciones. Se ha observado que los estudiantes que reciben apoyo econémico
a lo largo de la carrera tienen tasas de abandono (de mads del 30%) menores que quienes que no
recibieron ningun tipo de apoyo, efecto que es mds notorio en semestres mas avanzados (Chen,
2012; Ishitani & Desjardins, 2002).

El efecto del apoyo econdmico recibido se relaciona estrechamente con el nivel
socioecondmico del estudiante. Estudiantes de diversos entornos socioecondmicos responderan de
forma diferencial ante los apoyos econdmicos, aquellos con menor nivel socioeconémico o que
pertenecen a una minoria étnica seran afectados mas positivamente por los apoyos, de igual manera
se veran afectados de forma mas negativa por un programa de apoyos inadecuado (Chen, 2008).

También se ha observado que aquellos estudiantes con el historial de haber solicitado un
apoyo econémico tenian mas probabilidad de abandonar sus estudios, aunque, segun los autores,
esto puede deberse a que quienes los solicitan presentan mayor necesidad econdmica y, en
realidad, la solicitud solo funge como una variable asociada (Bonaldo & Pereira, 2016; Chen, 2008).

2.1.6. Capital cultural

Bourdieu (1986) distingue entre diferentes tipos de capital, el capital econdmico que es
inmediata y directamente convertible en dinero y puede institucionalizarse como derecho de
propiedad; el capital cultural que se convierte, bajo ciertas condiciones, en capital econémico y
puede institucionalizarse como acreditaciones educativas; y el capital social que se forma de las
conexiones sociales y puede convertirse en capital econdmico e institucionalizarse como un titulo
nobiliario.
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Mientras que el capital social se refiere a las redes sociales y personales que la gente usa
para asistencia interpersonal, desarrollada en el hogar y las escuelas; el capital cultural se refiere a
los factores culturales y las formas de riqueza simbdlica que ayudan a una persona a definir su clase
social, y se adquiere normalmente en la familia; por lo tanto, permite mantener la estratificacion
socioecondmica a partir de la familiar, perpetuando los privilegios de la misma (citado en Wells,
2008a).

Se ha observado que estudiantes con un mayor capital cultural —entendido como aquellos
con padres con escolaridad de educacion superior, con la mayoria de sus amigos planeando realizar
estudios superiores, con varias herramientas educativas y que hayan asistido a un bachillerato de
alta calidad—muestran menor probabilidad de abandonar sus estudios en los primeros afios, que
aquellos clasificados con bajo capital cultural (Reisel & Brekke, 2010; Wells, 2008a, 2008b).

Se ha sefialado que las diferencias en el capital cultural generan diferencias en la
preparacion de los estudiantes al ingresar a la educacidn superior, y por tanto, en sus oportunidades
de éxito en un programa, lo que podria explicar las diferencias en las probabilidades de permanencia
y abandono (Gale, 2017). Este constructo resulta importante en el estudio del abandono pues
considera diferentes variables relacionadas y permite comprender el fendmeno desde una visién
mas amplia de las condiciones que enfrentan los estudiantes (Wells, 2008a).

2.2. Factores institucionales

El efecto de las caracteristicas de la institucidn sobre el abandono ha sido uno de los mas
estudiados y acerca de las cuales se han enfocado buena parte de las acciones para combatir este
problema (Aljohani, 2016).

Aunque dependiendo sobre todo del tipo de sistema educativo del que se trate, los estudios
han considerado una gran variedad de factores institucionales que pueden ser muy especificos de
un contexto particular, existen algunos que son comunes mismo que a continuacién se describen
brevemente.

2.2.1. Tipo de Programa académico.

Se han observado inconsistencias en relacién con qué tipo de programa o carrera muestra
tasas mas altas de abandono (Arce et al., 2015; Lassibille & Gémez, 2008; Paura & Arhipova, 2014).
Sin embargo, al distinguir entre abandono y transferencia de programa, se ha sefialado que los
programas de ciencias sociales y humanidades presentan tasas mas altas de transferencia que
programas de areas distintas (Hovdhaugen, 2009).

Una posible explicacion de estos datos reside en la propuesta de Tinto (1975, 1987) quien
sefiala que cuando el estudiante contrasta sus objetivos con los de la instituciéon o programa, y los
encuentra incongruentes con respecto a los suyos, opta por transferirse a un programa que coincida
con sus propios objetivos.
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2.2.2. Interaccion con profesores.

Parece ser que la calidad de las relaciones, asi como la percepcién que tienen los estudiantes
de sus profesores influyen en la decision de abandonar los estudios. Se ha visto que de los
estudiantes que han abandonado sus estudios, la mayoria reporta que los profesores con los que
tuvieron contacto motivan poco al alumnado, no establecen una buena comunicacién o tienen
pobres estrategias de ensefianza, mostrando en general una vision mas negativa de los profesores
y su desempefio en el aula (Gonzalez, Alvarez, Cabrera & Bethencourt, 2007). Asi mismo, aquellos
estudiantes con malas relaciones con sus profesores tienen casi 46% mas riesgo de abandonar sus
estudios que los estudiantes con buenas relaciones (Castafio et al., 2004).

Esto se explica como ya se ha sefialado que la relacién de los docentes con los estudiantes
resulta clave para fomentar la permanencia de los estudiantes pues promueve la motivacién del
estudiante por el programa que cursa, asi como por su propio proceso formativo (Urbina Cardenas
& Ovalles Rodriguez, 2016)

2.2.3. Servicios ofrecidos por la institucion

Entre los servicios ofrecidos por la institucion se consideran aquellos relacionados con el
bienestar fisico y emocional de los estudiantes y su desarrollo intelectual, cultural y social fuera del
programa académico, ejemplos son actividades en eventos culturales o deportivos, sesiones
instruccionales fuera de clases o servicios de salud (National Center for Education Statistics, 2019;
Webber & Ehrenberg, 2010), también se consideran servicios de apoyo académico, por ejemplo
servicio de biblioteca, servicios audiovisuales, apoyo tecnoldgico instruccional (Ryan, 2004),

Cuando la institucién tiene una mayor inversion en servicios y atencién del personal a los
estudiantes, se ha encontrado una menor probabilidad de abandono por parte de su comunidad
estudiantil, manteniendo las variables individuales de los estudiantes constantes (Chen, 2012;
Johnes & Mcnabb, 2004; Webber & Ehrenberg, 2010). Adicionalmente, se ha observado que una
inversion mayor en estos servicios tiene un mayor efecto en reducir las tasas de abandono en
instituciones, asi como en incrementar las tasas de graduacién y de persistencia (Webber &
Ehrenberg, 2010)

2.2.4. Integracion a la institucion

Se ha sefialado (Tinto, 1975, 1987) que estudiantes con un mayor nivel de adaptacién social
0 académica muestran un menor riesgo de abandono. Esta adaptacién puede facilitarse por medio
de la participacidon en grupos o comunidades académicas, ya sea formales o informales. Asi, la
integracion a la vida académica y no académica dentro de la institucion puede promover la
permanencia, pues aun si las metas individuales del estudiante son inicialmente incompatibles con
las de la institucion, la integracidn y participacion en subgrupos dentro de ésta puede alinear los
objetivos del estudiante con su nueva vida universitaria.
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Estudiantes que reportan un nivel mayor de integracién social o académica dentro de la
institucion muestran una menor probabilidad de abandonar los estudios (Chen, 2012). Se ha
observado que una mejor integracién se asocia a la obtencién de calificaciones mads altas y menor
probabilidad de abandonar, sobre todo en estudiantes de bajos recursos (Donovan, 1984).

Es destacable que alrededor de la mitad de los estudiantes que han abandonado sus
estudios reportan haberse sentido alienados dentro del ambiente institucional y sefalaron tener
dificultades para adaptarse al ambiente de trabajo (Donovan, 1984).

2.3. Factores académicos

Este tipo de factores han sido de los mds estudiados y caracterizados en su relacién con el
abandono de la educacién superior. Corresponden a las caracteristicas o conductas académicas de
los estudiantes, desde su desempeiio, hdbitos o motivaciones educativas.

2.3.1. Régimen de procedencia

Los estudiantes que provienen de escuelas pubicas, suelen tener un mayor riesgo de abandonar sus
estudios que sus pares provenientes de escuelas privadas, aunque esto puede deberse a la relaciéon
con otras variables como el nivel socioecondmico del estudiante o su formacién previa
(Montmarquette, 2001).

Asi mismo, se ha sefialado que estudiantes provenientes de bachilleratos privados tienen un mejor
desempefio que sus pares de bachilleratos publicos, sin embargo estas diferencias se vuelven mucho
menos marcadas al controlar el contexto familiar de los estudiantes, de modo que estos resultados
parecen apoyar la tesis de que la diferencia puede deberse a factores socioecondmicos y familiares
(Duncan & Sandy, 2007).

2.3.2. Desempeiio académico previo

Uno de los indicadores mas utilizados para determinar el riesgo de abandono de los estudiantes es
su desempefio en el nivel académico previo a su ingreso en la institucién de educacién superior.
Estudiantes con calificaciones mds altas en el bachillerato muestran tasas menores de abandono
gue estudiantes con calificaciones mas bajas (Aulck, Velagapudi, Blumenstock, & West, 2017; Paura
& Arhipova, 2014; Zotti, 2015).

2.3.3. Desempeiio académico

En la mayoria de los estudios se suelen emplear dos indicadores diferentes del desempefio o
habilidad académica de los estudiantes, uno es el puntaje de acceso a la institucion —en caso de
gue la institucién requiera una prueba de desempefio para ingresar—, y el otro es el promedio
general de calificaciones obtenido, muchas veces a partir del puntaje GPA (en el caso de Estados
Unidos) (Araque et al., 2009; Castafio et al., 2004; Ishitani & Desjardins, 2002; Oseguera & Rhee,
2009; Zotti, 2015). Asi, tener un puntaje en la prueba de acceso a la institucién una desviacion
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estandar mas alto puede reducir el riesgo de abandono hasta en un 60% (Ishitani & Desjardins, 2002;
Lassibille & Gomez, 2008).

Las calificaciones obtenidas en el primer ano funcionan como un buen predictor del
abandono, tener un mejor desempeiio se asocia a una reduccion en el riesgo de abandono de hasta
41% (Araque et al., 2009; Castafio et al., 2004; Chen, 2012; Donovan, 1984; Huesca Ramirez &
Castafio Corvo, 2007; Montmarquette, 2001; Oseguera & Rhee, 2009; Titus, 2004). En contraste, un
desempeiio académico pobre se asocia no sdélo al incumplimiento de las metas académicas, sino a
la posibilidad de verse aislado social y académicamente de los pares, situacién que puede llevar al
estudiante a abandonar (Oseguera & Rhee, 2009).

2.3.4. Habitos de estudio

Tener mejores habitos de estudio se relaciona con una menor probabilidad de abandono.
Estudiantes que han abandonado la universidad muestran estrategias de estudio significativamente
peores que sus pares que permanecen en la institucion. Por ejemplo, revisar informacién
complementaria parece ser un habito importante en esta relacion, siendo los que abandonan
guienes menos reportaron este habito. Los estudiantes que plantean dudas a los profesores,
repasan los temas revisados, se mantienen al corriente en los contenidos y asisten regularmente a
las clases tienen mas posibilidades de terminar exitosamente sus estudios (Gonzalez et al., 2007).
Asi mismo, emplear mas estrategias de estudio se ha visto asociado a una menor probabilidad de
abandono (Wells, 2008a).

2.3.5. Aspiraciones académicas

Se ha sefalado que las aspiraciones académicas del estudiante dependen de su contexto
socioecondmico. Asi, a partir de factores como la escolaridad de los padres su condicién econdmica,
necesidad de trabajo, el estudiante valorara la pertinencia de sus aspiraciones académicas, donde
estudiantes con aspiraciones educativas mas bajas suelen contar con un menor nivel
socioecondmico o sociocultural y mostrar mayor riesgo de abandonar sus estudios (Brookover,
Erickson, & Joiner, 1967; Guadalupe & Barolucci, 2007)

En diferentes trabajos, se ha observado que estudiantes con aspiraciones educativas mas altas o
con planes educativos superiores a la obtencion del grado de bachillerato, tienen menor
probabilidad de abandonar sus estudios (Chen, 2012; Ishitani & Desjardins, 2002; Titus, 2004). Sin
embargo, este efecto parece desaparecer después del primer afio de estudios (Ishitani &
Desjardins, 2002).

2.3.6. Satisfaccion con la institucidn o programa.

Al parecer, los estudiantes que abandonan sus estudios se encuentran menos satisfechos
con el programa en cuestion. Entre los estudiantes que abandonan, casi la mitad reporta que una
de las principales razones de su decision fue la falta de conformidad con el programa de eleccidon
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(Abarca & Sanchez, 2005). También se ha sefialado como una razén importante la eleccidn errénea
del programa o la falta de motivacién por el mismo (Christie, Munro, & Fisher, 2004).

No es de extrafiar entonces, que sean los estudiantes que abandonan sus estudios quienes
perciben la carrera cursada como mas exigente, menos formativa, menos util en sus contenidos, y
guienes en general tienen una percepcion mas negativa de la carrera cursada (Gonzalez et al., 2007).

2.3.7. Expectativas acerca del programa.

Alrededor del 10% de los estudiantes que abandona ha reportado que el motivo de su
desercion fue la incongruencia con sus expectativas iniciales sobre el programa (Belo & Oliveira,
2015). De igual forma, entre las principales razones de abandono se encuentra la eleccion errénea
del programa académico, siendo ésta una de las mas reportadas por los estudiantes como
determinante de su decision (Hovdhaugen & Aamodt, 2009; Yorke, 1998).

Esta relacidn no es de extrafiar, si las expectativas que se habia formulado el estudiante
sobre la institucidn o el programa a cursar previamente a su ingreso eran diferentes de las que
encontré ya estando dentro; y si no es capaz de empatarlas durante el proceso de transicién a la
institucion, el estudiante terminara por abandonarla (Tinto, 1987).

2.3.8. Orientacion vocacional

La claridad en las metas y planes de accidn en su formacion profesional se ha asociado a un menor
riesgo de abandonar los estudios (Willcoxson y Wynder, 2010). Contar con orientacion vocacional
dentro de la institucién de educacion superior durante el primer semestre de estudios también se
asocia a un menor riesgo de abandono, donde la descripcion realista de las demandas de la
institucion, asi como la posibilidad de autoexploracidn y establecimiento de objetivos por parte del
estudiante son de especial relevancia (Fralick, 1993).

En relacidn con lo anterior, se ha observado que los estudiantes que no tuvieron ningun tipo de
orientacién profesional antes de ingresar a la universidad, parecen tener un riesgo mayor de
desertar con respecto a quienes si la tuvieron (Chen, 2012; Gonzalez et al., 2007).

2.3.9. Motivo de ingreso.

La imposibilidad de ingresar al programa académico de preferencia parece ser un factor
asociado importantemente al abandono de los estudios. Entre los principales motivos de eleccion
del programa que reportan los estudiantes que han abandonado estan la orientacién vocacional
(52%) y no haber conseguido ingresar al programa de su preferencia (34%) (Davies & Elias, 2003).
La tasa de abandono de los estudiantes que no eligieron la carrera en que estaban inscritos como
primera opcién asciende a 82% (Davies & Elias, 2003; Lassibille & Gémez, 2008; Paura & Arhipova,
2014).
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2.3.10. Momento académico

Hay consistencia entre diferentes trabajos en que existe mayor probabilidad de abandonar
los estudios durante el primer afo académico (Abarca & Sanchez, 2005; Aulck et al., 2017; Christie
et al., 2004; Elias, 2008; Huesca Ramirez & Castafio Corvo, 2007; Montmarquette, 2001). Este
periodo supone un momento de transicidén en el que el estudiante tendrd que adaptarse al nuevo
entorno académico y social en que se encuentra, donde aquellos estudiantes provenientes de
contextos socioculturales y socioecondmicos desfavorecidos encontrardn mayores dificultades
durante este periodo de adaptacion y tendran ain mas riesgo de abandonar sus estudios en ese
momento (Laya, 2011).

Pese a que se ha observado que en el primer afio de estudios el compromiso e integracion
social y académica es crucial en la decisién de abandonar o permanecer (Willcoxson, Cotter, y Joy,
2014), parece ser que en paises como México, los factores econémicos y sociales tienen un peso
también importante durante este periodo y deben tomarse en cuenta en las acciones dirigidas a la
integracion de los estudiantes de nuevo ingreso a la institucién (Laya, 2011).

2.4. Factores individuales

Estos factores han permitido caracterizar a la poblacidn de estudiantes que abandona las
instituciones o programas de educacidn superior. Identificar estas caracteristicas, mds que generar
acciones remediales, permite dirigirlas de manera mds inteligente hacia la poblacidn que puede
presentar un riesgo potencial de abandono.

2.4.1 Edad.

Aunque se ha observado que estudiantes mas jovenes muestran un menor riesgo de
abandono (Bonaldo & Pereira, 2016; Lassibille & Gomez, 2008; Zotti, 2015), en otros estudios se ha
visto que, por el contrario, son los estudiantes mas maduros quienes tienen menor probabilidad de
abandonar sus estudios, a excepcién de aquellos de mayor edad que estan casados, en cuyo caso
su probabilidad de abandono aumenta (Castafio et al., 2004; Johnes & Mcnabb, 2004).

Lo anterior podria explicarse a partir de la capacidad para adaptarse al entorno educativo,
considerando que la mayoria de los estudiantes suelen mostrar un rango de edad mas o menos
homogéneo, estudiantes que se encuentren fuera de ese rango pueden exhibir dificultades para
integrarse (Tinto, 1987). Aunque también se ha argumentado que la presién existente sobre los
estudiantes para elegir un programa académico a temprana edad puede ser una de las causas de
una eleccién errdnea del programa y posterior inconformidad con éste (Christie et al., 2004).

2.4.2. Sexo.

En algunos estudios se ha observado que los hombres tienen un mayor riesgo de abandonar
los estudios que las mujeres (Aina, 2013; Gonzalez F., Uribe, & Gonzalez, 2005; Johnes & Mcnabb,
2004; Lassibille & Gomez, 2008; Montmarquette, 2001; Paura & Arhipova, 2014; Zotti, 2015). Este
efecto suele atribuirse a las caracteristicas de este grupo, los hombres suelen ser objetivo de
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presiones sociales distintas se las de las mujeres; en el caso en que contraigan matrimonio, por
ejemplo, suele ser el vardn quien se encargue de trabajar para sostener el nuevo nucleo.

No obstante, en algunos casos el género del estudiante suele ser irrelevante al fendmeno
del abandono (Bonaldo & Pereira, 2016; Castafio et al., 2004) y en otros se invierte este efecto
cuando se trata de contextos mas pobres, donde las mujeres tienen una mayor probabilidad de
abandonar sus estudios por razones no académicas (Johnes & Mcnabb, 2004).

2.4.3. Estado civil.

Se ha observado que el cambio de estado civil durante la estancia en la institucién se asocia
a un mayor riesgo de abandono. Estudiantes que cambiaron de estado civil durante sus estancia en
la institucidon tenian casi seis veces mdas oportunidades de abandonar sus estudios que los
estudiantes que no lo hicieron (Bonaldo & Pereira, 2016; M. C. Gonzalez et al., 2007; Johnes &
Mcnabb, 2004).

Esto puede deberse a que el cambio de estado civil supone en si mismo un periodo de
transicién dentro de la vida familiar del estudiante, por lo que puede dificultar su propia adaptacién
al entorno académico.

2.4.4. Pares

En la adolescencia las relaciones con los pares resultan esenciales pues éstas son un punto
de referencia ajeno a la familia, que retroalimenta al adolescente sobre sus habilidades y a partir
del cual consolida su autoconcepto. Ademas las relaciones entre pares se asocian con un mejor
ajuste social y niveles mas altos de salud mental en la etapa adulta (Papalia, Feldman, & Martorell,
2012; Santrock, 2004)

Los estudiantes con mas pares con intenciones de cursar la educacién superior y con un
mejor desempeno académico tienen mas probabilidad de persistir en sus estudios que aquellos con
menos pares con estas caracteristicas (Oseguera & Rhee, 2009; Wells, 2008a)

2.4.5. Trabajo

Los estudiantes con empleo tienen mayor probabilidad de abandonar sus estudios que los
estudiantes de tiempo completo; esta es una de las razones mas reportadas en la decision de
abandonar (Hovdhaugen & Aamodt, 2009; ifiiguez et al., 2016; Montmarquette, 2001).

El efecto de esta variable se explica principalmente por la incompatibilidad para conciliar
sus estudios con las actividades laborales, lo que lleva a los estudiantes a abandonar sus estudios
(De Vries et al., 2011), incluso se ha sefialado que tener una mayor necesidad de trabajar por
carencias econdmicas se asocia a un riesgo aun mayor de abandonar los estudios debido a la
necesidad de buscar mas fuentes de ingreso, trabajar mas horas, lo que se vuelve completamente
incompatible con el estudio (Hernandez Robles & Vargas Valle, 2016).

A partir de la informacién presentada en este capitulo, es posible concluir que, si bien es
cierto que la cantidad de variables asociadas al abandono de la educacion superior es muy amplia,
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identificar los factores generales que se relacionan con esta problematica permitird generar
estrategias especificas de abordaje.
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3. El abandono de carreras del area de Humanidades y Artes
3.1 Caracteristicas y contexto general del area de humanidades y artes

Es posible distinguir entre distintos campos de educacién de las instituciones de educacion
superior. La Unesco clasifica estos campos en educaciéon, Humanidades y artes, ciencias sociales,
educacién comercial y derecho, ciencias, Ingenieria, industria y construccién, agricultura, salud y
servicios sociales y servicios (UNESCO, 2013).

Es de interés particular del presente trabajo la descripcion del area de humanidades y artes,
en la cual se consideran “todas aquellas profesiones dedicadas a resguardar, comprender y
sistematizar todo el acervo cultural en sus diferentes manifestaciones y épocas [...] también
comprende la produccion de expresiones y manifestaciones artisticas de todo tipo (musica, teatro,
danza, pintura, escultura, etc.). Asi como el estudio de los procesos de ensefianza-aprendizaje, es
decir, incluye carreras para la formacion de docentes, en diversas dreas del conocimiento y en
lenguas extranjeras” (Servicio Nacional de Empleo, n.d.).

En la institucion de educacidn superior en donde se llevd a cabo el presente estudio, este
campo incluye un total de treinta y nueve carreras, las cuales se imparten en once planteles
distintos, y abarcan una duracién desde seis hasta nueve semestres. Comprende licenciaturas
relativas a la filosofia, ensefianza y pedagogia, estudio de las lenguas, musica, estudios sobre
etnografia, artes visuales y disefio, gestion y manejo documental, cine y teatro. Estas licenciaturas
tienen diversas tasas de demanda que varian de diez a 8500 estudiantes. Muchas de estas
licenciaturas requieren que el estudiante invierta en la compra de equipo o material especializado
para su formaciéon (UNAM, s.f.).

3.2 Factores asociados al abandono de carreras de Humanidades y Artes

Existen algunos estudios en los que se ha observado que las carreras pertenecientes al area
de Humanidades y Artes (HyA) muestran tasas de abandono considerablemente mayores en
comparacién con las de otras areas, o que los estudiantes pertenecientes a estas carreras tienen
ez et al., 2005).

mayor probabilidad de abandonar sus estudios (Arce et al., 2015; Gonza

Se ha senalado que los estudiantes de humanidades, artes y lenguas tienen una alta
probabilidad de abandonar sus estudios de forma voluntaria mas que por reprobacién, en donde
muestran una baja tasa. Se ha argumentado que esto puede deberse a los costos de oportunidad
existentes, dado que esta clase de carreras se asocian a una baja empleabilidad o baja remuneracion
(Johnes & Mcnabb, 2004).

Aungue son muy pocos los trabajos que se han enfocado a explorar los factores asociados
al abandono de la educacion superior en esta drea particular existen algunas publicaciones que
sefialan los siguientes:
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Motivacionales

Harvey y Luckman (2014) observaron que cuando el programa académico que se cursa fue
elegido como opcion secundaria, se tiene mayor riesgo de abandonarlo. A este respecto,
encontraron que las carreras de artes son las menos elegidas como primera opcion, por lo que una
de las razones principales para abandonar este tipo de programas fue la transferencia a un programa
distinto de mayor preferencia.

En México se ha observado que estudiantes de humanidades que eligieron en segunda
opcidn la carrera que cursaban mostraban mayor riesgo de abandonar sus estudios (Hernandez &
Narvdez, 2014). De igual manera, se ha visto que una de las principales razones reportadas por los
propios estudiantes para abandonar este tipo de carreras es que no fueron elegidas como su
primera opcioén (Pineda, 2005)

Desempefio académico.

Una mayor tasa de materias aprobadas en funcién de las materias inscritas a lo largo del
primer afo académico, asi como una menor tasa de reprobacidn, se relaciona con una menor tasa
de abandono (Harvey & Luckman, 2014).

Adicionalmente, en América Latina también se ha observado que estudiantes de carreras
del area de educacién, humanidades y artes tienen mayor riesgo de abandonar cuando presentaron
un desempeio mas pobre en una prueba estandarizada o cuando reportan tener problemas para
comprender los contenidos de los cursos dentro de los primeros semestres (Caceres, 2018;
Larroucau, 2015).

Objetivo del programa.

Los estudiantes refieren como motivo de abandono la falta de especificidad y claridad de
los objetivos del curriculum. Este factor se ha relacionado con la falta de interés hacia el programa
pues supone falta de claridad en la eleccién del programa académico, lo que se asocia con una
pérdida de motivacién (Mestan, 2016).

Cdceres por su parte, encontré en 2018 que estudiantes de carreras de artes en México
indican que su motivo de ingreso a este tipo de programas esta regulado por una idea equivocada
del programa no necesariamente derivada de la informacion brindada por la institucién, lo que hace
gue eventualmente se sientan desmotivados y abandonen.

Estrategias pedagdgicas.

Otra de las razones senaladas como motivo para el abandono es la dificultad para adaptarse al
ambiente académico y resultar poco relevantes o interesantes las asignaturas (Mestan, 2016). Esto
es especialmente notorio en algunos estudiantes de artes que abandonan y reportan haber tenido
dificultades para adaptarse al sistema de ensefianza (Caceres, 2018).
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Incorporacion al sistema laboral

Se ha observado que entre las principales causas de abandono reportadas por estudiantes
de humanidades, esta la incorporacidn al sistema laboral y la incompatibilidad para continuar los
estudios, donde ademas de los estudiantes que trabajan reportan que esta actividad les demanda
un porcentaje considerable de su tiempo disponible (Hernandez & Narvaez, 2014).

Problemas econémicos

Se ha sefalado que la presencia de problemas econémicos es un factor importante en la
decision de abandonar en carreras de humanidades y artes, donde buena parte de los estudiantes
debe sostener sus gastos, teniendo un escaso acceso a apoyos de caracter econdmico (Caceres,
2018; Pineda, 2005).

El abandono de la educacidn superior que tiene una alta incidencia en México representa
altos costos a nivel individual, institucional y nacional. En el estudio de este fendmeno se han
utilizado diferentes perspectivas y enfoques, relaciondandolo con multiples factores. También se han
identificado diferentes tipos que suponen distintas decisiones y trayectorias por parte de los
estudiantes, mismas que aun no han sido suficientemente exploradas para delimitar con claridad
los factores asociados a cada una de ellas, especialmente en el drea de las Humanidades y las Artes,
donde los trabajos son alin muy escasos. A partir de este marco de referencia se planted el presente
trabajo encaminado a explorar los factores asociados al abandono de carreras del drea de
Humanidades y Artes en una institucion mexicana de educacidn superior.
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4. Método

La presente investigacion tuvo tres objetivos: a) identificar los factores asociados a la
permanencia en los estudios —grupo activo (AC)— y a cuatro tipos de abandono —abandono
definitivo (AB), cambio de carrera (CC), cambio de institucion (Cl), y cambio de nivel de estudios (CN)
—; b) determinar las dimensiones y variables que caracterizan a los grupos activo y a los diferentes
tipos de abandono; y c) conocer los factores que influyeron en la decisién de permanecer o
abandonar los estudios para el grupo activo y los cuatro perfiles de abandono.

Las preguntas de investigacion correspondientes al primer objetivo indagan si existen diferencias
entre el grupo activo y los cuatro perfiles de abandono en las variables clasificadas en 11 categorias:
caracteristicas sociodemograficas, condiciones socioculturales, condiciones econdmicas,
condiciones familiares, antecedentes académicos, orientacion profesional, experiencias personales,
situacidn académica, integracion a la institucién, satisfaccién con la institucidn y percepcion de la
calidad educativa

Las preguntas formuladas para cumplir el segundo objetivo fueron: écudles son las
dimensiones latentes del bloque 1 del cuestionario Encuesta sobre causas de abandono y decisiones
del estudiante relativas al abandono de estudios en educacion superior en el drea HyA? y équé
dimensiones y variables caracterizan la permanencia y los cuatro perfiles de abandono de carreras
del drea HyA.

Para el tercer objetivo se formularon dos preguntas: ¢ Qué factores influyeron en la decision
de continuar activos, abandonar la carrera, cambiar de carrera, cambiar de instituciéon o cambiar de
nivel? y équé consecuencias de su decision percibieron los estudiantes de esos grupos?

4.1 Disefo de investigacion

Para cumplir con los objetivos propuestos se empled un disefio transversal de tipo
correlacional, en el que los participantes son estudiados en un solo momento (Cozby & Bates, 2012)
y se contemplan multiples variables complejas y su interrelacion en un escenario natural,
permitiendo observar el grado de relacidn entre ellas (Isaac & Michael, 1981); los datos se recabaron
de una muestra aleatoria de estudiantes que se inscribieron en el ciclo 2009-10 en carreras del area
de HyA en una institucion mexicana de educacién superior de cardcter publico, a través de un
cuestionario denominado Encuesta sobre causas de abandono y decisiones del estudiante relativas
al abandono de estudios en Educacion Superior(Proyecto GUIA, 2014). En la Tabla 1 del apéndice A
se indican cada una de las variables consideradas, agrupadas por categorias de acuerdo con cada
una de las preguntas de investigacion.

4.2 Poblaciones objetivo y disefio muestral

El universo del estudio del que deriva esta investigacion particular comprendié a los
estudiantes de la generacidn 2009 de una universidad publica de México inscritos en carreras-planes
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de estudio® de las cuatro areas de conocimiento —Ciencias Fisico- Matematicas e Ingenierias (CFMI),
Ciencias Bioldgicas, Quimicas y de la Salud (CBQS), Ciencias Sociales (CS), y Humanidades y las Artes
(HyA)— que se imparten en los sistemas escolarizado, abierto y a distancia. De este universo se
eligieron dos poblaciones objetivo, la de estudiantes que se encontraban inscritos, denominada
activos y la de quienes no se habian inscrito en dos semestres consecutivos, a la que se denomind
abandono.

A partir de este universo, una especialista en muestreo (Eslava, 2013) disefié una muestra
aleatoria simple estratificada, calculada para lograr inferencias estadisticas de proporciones
poblacionales entre 0.2 y 0.8, asumiendo en los porcentajes estimados un error muestral absoluto
de 0.05 y un nivel de confianza del 95%. Se utilizé como porcentaje poblacional el que maximiza el
tamafo de muestra y se calculd el factor de correccidn con base en el tamafio de la poblacién. La
muestra se calculd para satisfacer la suficiencia del tamafio de los tres sistemas de ensefianza —
escolarizado, abierto y a distancia— y de las cuatro dreas de conocimiento —Ciencias Fisico
Matematicas e Ingenierias (CFMI), Ciencias Bioldgicas, Quimicas y de la Salud (CBQS), Ciencias
Sociales (CS) y Humanidades y Artes (HyA)— de manera proporcional al tamarfio de la matricula.
Ademas, a la muestra estimada se afiadié una muestra aleatoria adicional para cubrir un 60% de no
respuesta esperado. En el presente estudio sélo se consideré la muestra correspondiente al sistema
escolarizado del area de (HyA).

4.3 Participantes

La muestra estimada del area HyA analizada en este trabajo, fue de 184 estudiantes —51
activos y 199 de la muestra de abandono — la adicional para cubrir el 60% de no respuesta fue de
250. Se obtuvo un indice de respuesta de 97% en la muestra de activos (33 casos) y de 99% (149
casos) en la de abandono, lo que representé 99% de la muestra total estimada. Por consiguiente,
participaron en el estudio 182 estudiantes, 33 activos y 149 de abandono que se inscribieron en
carreras del drea HyA en el periodo 2009-10 (ver Tabla 1).

Tabla 1
Disefio de la muestra del drea de HyA
Poblacion ME MA MO
AC AB T AC AB T AC AB T AC AB T

497 3,316 34 150 184 51 199 250 33 149 182
(97)  (99) (99)

Nota. ME= Muestra Estimada; MA= Muestra Adicional; MO= Muestra Obtenida

AC= Activos; AB= Abandono;

T=Total. En los paréntesis se muestran los porcentajes de la muestra obtenida

respecto a la estimada.

! Denominados de esta forma porque cuando una carrera es ofrecida en mas de una facultad o escuela se
imparte con un plan de estudios diferente.
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Tras descartar siete casos de estudiantes cuyas respuestas sobre si permanecian activos no
coincidian con la informacidn registrada en la institucion, la muestra final estuvo conformada de
175 estudiantes.

Los estudiantes del grupo de abandono, con base en sus respuestas a la encuesta, se
clasificaron en cuatro perfiles: cambio de carrera (CC), conformado por 31 estudiantes; cambio de
Institucion (Cl), por 48; cambio de nivel (CN), por 4; y abandono definitivo (AB), conformado por 50.

4.4 Instrumento

La encuesta se realizé por medio de un cuestionario denominado Encuesta sobre causas de
abandono y decisiones del estudiante relativas al abandono de los estudios en educacion superior,
disefiado por un grupo de investigadores de la Universidad de Antioquia que participaron en el
proyecto Alfa GUIA, cuyo léxico se adaptd a Latinoamérica. El cuestionario comprende cinco
secciones, la institucidn responde las dos primeras y los estudiantes las tres restantes. La primera
consta de cinco datos de identificacién de la institucién; la segunda, denominada Bloque 0
Preguntas Institucionales, consta de catorce reactivos con opciones de respuesta nominales y
ordinales que recaban datos demogréficos y académicos de los estudiantes e informacién sobre si
se encuentran activos o han abandonado sus estudios.

El Bloque 1 designado Preguntas generales, incluye 34 reactivos cuyas opciones de
respuesta corresponden al nivel de medicidn nominal en los casos en los que se puede elegir una o
mas opciones y de nivel ordinal cuando miden la opinién sobre el grado de calidad de algun aspecto
(muy malo, malo, regular, bueno, muy bueno), la frecuencia de algln suceso o situacidn (nunca/casi
nunca, alguna vez, muchas veces, frecuentemente, siempre/casi siempre) y la satisfaccion del
estudiante con algun aspecto (muy insatisfecho, insatisfecho, poco satisfecho, satisfecho, muy
satisfecho).

El Bloque 2, llamado Preguntas de posicionamiento comprende cinco reactivos que dirigen
al encuestado a reactivos especificos para su perfil: activo (AC), cambio de carrera dentro de la
misma institucién (CC), cambio de institucién (Cl), cambio de nivel de estudios (CN) y abandono
definitivo de los estudios (AB).

El Blogue 3 denominado Preguntas por perfil, incluye preguntas para cada uno de los perfiles
anteriores.

El perfil AC contiene dos reactivos multiples con varias opciones de respuesta ordinales que
exploran el grado de importancia de nueve factores para continuar los estudios y el grado de
acuerdo con cuatro factores que influirian en su decision si dejara los estudios.

El perfil CC consta de un reactivo en el que el estudiante indica si cambié a una carrera de
la misma area de conocimiento, ademas de dos reactivos multiples que exploran con opciones de
respuesta ordinales, laimportancia de siete factores en su decisiéon de cambiar de carrera, su grado
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de acuerdo con tres consecuencias de esta decision y cdmo afecté su futuro esta decision mediante
opciones de respuesta nominales.

El perfil Cl contiene dos reactivos que exploran, mediante opciones de respuesta nominales,
si el alumno continda o no estudiando la misma carrera o en la misma area de la que estudiaba en
la institucién anterior, y cdmo afectd su decisidon su futuro. Ademds, contiene tres reactivos
multiples con opciones de respuesta ordinales, que miden el grado de importancia de ocho factores
en su decisidon de cambiar de institucion y de nueve factores en su decisidon de cambiar de institucion
y de carrera, asi como el grado de acuerdo con cuatro consecuencias de su decisién.

En el perfil CN se muestran dos reactivos multiples en el que el estudiante indica mediante
opciones de respuesta ordinales el grado de importancia de nueve factores para tomar su decision
y el grado de acuerdo con cuatro consecuencias de su decision; dos reactivos miden mediante
opciones de respuesta nominales como afecté su futuro la decisidn y si considera la posibilidad de
retomar los estudios que dejo.

Por ultimo, el perfil AB, comprende cuatro reactivos, dos multiples con opciones de
respuesta ordinales, que exploran el grado de importancia de nueve factores para tomar su decisién
y grado de acuerdo con cuatro consecuencias de su decision, y dos simples con opciones de
respuesta nominales que exploran cémo esta decisién afectd su futuro y si considera la posibilidad
de retomar algun tipo de estudios en un futuro.

4.5 Procedimiento

La recoleccién de informacidon comprendié dos etapas: planeacién y recoleccién de las
respuestas de los encuestados.

En la etapa de planeacién se revisd y validd la base de datos de los estudiantes y se conformd
el directorio de estudiantes de la muestra. A continuacidn, se establecid el plan de trabajo y se
capacitd a los encuestadores quienes dispusieron de un texto de invitacion en el que se informd a
los encuestados sobre el objetivo de la encuesta, en qué consistia, laimportancia de su participacién
y el tiempo requerido para contestar las preguntas.

La aplicacidn del cuestionario se llevd a cabo por medio de entrevista telefénica a los
estudiantes de la muestra registrados en la base de datos, mediante el sistema CATI [Computer
Assisted Telefonic Interviewing] (Abascal & Grande, 2005). Como se menciond previamente, se
contd con casos adicionales para poder cubrir un 60% de no respuesta, por lo que se realizaron
varios intentos hasta lograr los 182 casos encuestados.

Para abordar la primera pregunta de investigacion se realizé un anadlisis factorial de las
respuestas a la primera seccién del cuestionario (Bloque 1). En cuanto a la segunda pregunta, se
investigd, a través de un andlisis discriminante, cudles de esas dimensiones caracterizan la
permanencia en los estudios y cada perfil de abandono. Para responder a las preguntas
correspondientes al tercer objetivo se utilizé la informacidn proporcionada por los estudiantes
contenida en el Bloque 3.
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5. Resultados

Para responder a las preguntas de investigacién planteadas, en este apartado se presentan
los resultados de las respuestas de los participantes incluidos en la muestra, a la Encuesta sobre
causas de abandono y decisiones del estudiante relativas al abandono de los estudios en educacion
superior, asi como los resultados obtenidos de las pruebas estadisticas aplicadas.

La informacidn estd organizada en cuatro apartados: 1) descripcién de la muestra, 2)
comparacién de los perfiles: activo (AC), abandono (AB), cambio de carrera (CC), cambio de
institucion (Cl) y cambio de nivel (CN), organizados a partir de las preguntas de investigacion;
factores que influyeron en las condiciones anteriores y consecuencias de su decision; 3)analisis
factorial del Bloque 1 de la encuesta; y 4) distincidn de caracteristicas de los perfiles mediante
analisis discriminante.

5.1 Descripcidon de la muestra

Menos de la quinta parte de la muestra continta estudiando la misma carrera; el mayor
porcentaje de los perfiles de abandono se encuentra en el grupo que abandond definitivamente los
estudios (29); el resto, que constituye poco mas de la mitad, aunque abandoné la carrera en la que
se inscribid, casi una cuarta parte sigue estudiando otra carrera, poco mas de la cuarta parta estudia
en otra institucién y solamente cuatro cambiaron a un nivel de estudios inferior al superior (ver
Tabla 2).

Tabla 2. Distribucion de la muestra por perfil

Perfil Total de la muestra
AC AB cC cl CN
31 50 42 48 4 175
(17.7) (28.8) (24) (27.4) (2.3) (100)

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes

Los estudiantes de la muestra se habian inscrito a una de las quince carreras del drea HyA
(Artes Visuales, Disefio Grafico, Disefio y Comunicacion Visual, Ensefianza del Inglés, Estudios
Latinoamericanos, Filosofia, Historia, Lengua y Literatura Hispdnicas, Lengua y Literatura
Modernas— Alemanas, Francesas, Inglesas e Italianas—, Letras Clasicas, Literatura Dramatica y
Teatro y Pedagogia), la mayoria disefiadas para ser cursadas en cuatro afos. Las tres carreras con
mayor porcentaje de inscritos son Pedagogia, Filosofia e Historia (ver Tabla 1 del apéndice B).

Se observd una alta tasa de abandono de la carrera a la que se inscribieron (82%); de este
grupo, el abandono definitivo de los estudios representa el mayor porcentaje y el cambio de nivel
el menor.

5.2 Comparacion de los perfiles

A continuacidn, se comparan al grupo activo con los cuatro perfiles de abandono en 58
variables (20 con escala de medicidn nominal, 35 ordinal y 3 de intervalo) por medio de tablas de
contingencia y el estadistico x? (los valores de este ultimo se incluyen sélo en las variables en las que
las diferencias en los grupos fueron estadisticamente significativas, p< .05). Debido a los pocos

36



casos registrados en el perfil CN (n=4) este grupo no se incluyd en el andlisis de ji cuadrada Los
resultados se presentan con base en las preguntas de investigacidn que se refieren a las variables
con contenido semejante agrupadas en 11 categorias.

éExisten diferencias en las caracteristicas sociodemograficas entre el grupo activo y los
perfiles de abandono del area HyA?

En esta pregunta se incluyeron las variables edad, género y estado civil. A continuacion, se
detallan las caracteristicas por cada uno de los grupos considerados.

En los grupos de 18 afios o menos en el perfil CC (37) se encuentra el porcentaje mayor. En
los grupos de 19, 20 a 21, 22 a 23 y 24 o0 mas, son menores los porcentajes de AC a los de AB y,
ademas, en los grupos de 20 a 21y 22 a 23, los porcentajes mas altos se encuentran en AB (35, 38
y 46, respectivamente). En el grupo de 19 afios el porcentaje mas alto se encuentra en Cl (44) (ver
Tabla 2 del Apéndice B).

Cuando se compara la distribucion de las edades dentro de los perfiles se observa que en
los mas jovenes —18 afios 0 menos—Ilos porcentajes mas altos estan en CC (52%) y AC (48) en
comparacion con los de los otros perfiles. En el perfil AB se encuentran los mayores porcentajes de
estudiantes en los intervalos de 20 afios 0 mas, mientras que CC tuvo los mas bajos (ver Tabla 2 del
Apéndice B).

El perfil con mayor porcentaje de mujeres fue AB (33) seguido de Cl (26) y los mas bajos se
encuentran en CC (18) y AC (20); los porcentajes mas altos de hombres estuvieron en CC (34%) En
todos los perfiles la mayoria son mujeres, pero el porcentaje mds bajo estd en CC (48) como se
observa en la Tabla 3 del Apéndice B.

Entre los estudiantes solteros los perfiles Cl (31) y CC (25) tuvieron el mayor porcentaje y AC
(20) el menor, mientras que AB (64) tuvo el mayor porcentaje de estudiantes casados y Cl (0) y AC
(7) los mas bajos. De los cinco estudiantes que vivian en unién libre tres fueron de AB, asi como los
dos divorciados (ver Tabla 4 en Apéndice B).

El andlisis de la distribucion dentro de los grupos muestra que la mayoria eran solteros en
todos los perfiles, mas de 90% en AC, CCy Cl, y el mas bajo se encuentra en AB (72). los porcentajes
mas altos de casados y en uniodn libre se encuentran en AB (18 y 6) y los mas bajosen AC(1y0) y
ninguno en Cl; sélo hay dos casos de divorciados y pertenecen al AB (ver Tabla 4 en Apéndice B).

En sintesis, con respecto a la edad, los estudiantes de CC y AC fueron los mas jovenes, mientras que
los de AB los de mayor edad. La mayoria en todos los perfiles eran mujeres, excepto en CC. Aunque
la mayoria de los estudiantes eran solteros, este estado fue mas comun en los perfiles Cl y CC,
mientras que en AB hubo mas casados o en unidn libre, asi como los Unicos casos de divorcio.

éExisten diferencias socioculturales entre el grupo activo y los perfiles de abandono del
area HyA?

Para contestar esta pregunta se analizaron las variables prejuicios acerca de carreras
técnicas y lugar de procedencia.
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El perfil con mayor porcentaje de estudiantes que consideraron habia prejuicios acerca de
carreras técnicas en su entorno fue AB (35), seguido de ACy CC (26), el menor se encontré en Cl (9)
(ver Tabla 5 en Apéndice B). El analisis dentro de los perfiles muestra que la mayoria contestd que
no habia prejuicios y del grupo que contesté Si, los porcentajes mas altos se encuentran en AC (19)
y AB (16) y el menor en Cl (4) (ver Tabla 5 en Apéndice B).

El mayor porcentaje de estudiantes que provenian de otra region del pais distinta de aquella de la
institucion pertenecia al perfil CC (37) y el menor pertenecia a Cl (17). La distribucidn dentro de los
perfiles muestra que la mayoria provenia del mismo contexto geografico, pero los mayores
porcentajes se encuentran en Cl (85) y AB (82) y el mas bajo en CC (64) (ver Tabla 6 en el Apéndice
B).

éExisten diferencias en las condiciones econémicas entre el grupo activo y los perfiles de
abandono del drea HyA?

Para responder a esta pregunta, se consideraron las variables dependencia econdmica,
suficiencia de recursos econdémicos, tipo de ayuda econdmica y régimen del bachillerato de
procedencia.

La mayor parte de los estudiantes que dependian econdmicamente de sus padres fueron de
los perfiles CI (30) y AB (26), los menos fueron de AC (20); el mayor porcentaje de estudiantes que
dependieron de si mismos pertenecian a los perfiles CC (35) y AB (31) y el menor a AC (10); todos
los que dependieron de su cényuge o pareja (n=4) fueron de AB (ver Tabla 7 en Apéndice B).

Dentro de los perfiles la mayoria dependian econdmicamente de sus padres, pero los
porcentajes mas bajos se encuentran en AB (72) y CC (74). Los cuatro estudiantes (100%) que
dependian de su cdnyuge o pareja fueron del perfil AB. En AC hubo el menor porcentaje de
estudiantes que dependieron de si mismos. No se observd una relacion entre los estudiantes que
dependian de otros familiares y su perfil (ver Tabla 7 en Apéndice B).

Tabla 3
Suficiencia de recursos econémicos para su sostenimiento
AC AB cC cl CN Total
Si 24 20 33 38 1 116
(20.7) (17.2) (28.4) (32.8) (.9)
(77.4) (40) (78.6) (79.2) (25)
No 7 30 9 10 3 59
(11.9) (50.8) (15.3) (16.9) (5.1)
(22.6) (60) (21.4) (20.8) (75)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglon se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.
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Mas de la mitad de los estudiantes que reportaron no contar con suficientes recursos
econdmicos para su sostenimiento fueron del perfil AB (51%), mientras que en AC se observo un
porcentaje mucho mas bajo (12), de igual manera el andlisis de la distribucion dentro de los perfiles
indica que AB (60) fue el grupo con mayor porcentaje de estudiantes que no tuvo recursos
suficientes para su sostenimiento en comparacion con Cl (21) y CC (21), como se observa en la Tabla
3 del Apéndice B). Las diferencias fueron estadisticamente significativas: (x*(3)=23.85, p=.000).

Entre los estudiantes que procedian de un bachillerato publico, AB tuvo el mayor porcentaje
(32) y AC el menor (17). De los que provenian de un privado, CC (38) y Cl (33) tuvieron el mayor
porcentaje, mientras que AB (8) el menor (ver Tabla 8 en Apéndice B).

Dentro de los perfiles, AB (96) tuvo el mayor porcentaje de estudiantes que procedian de
un bachillerato publico y CC (79) el menor. El perfil AB (4) tuvo el menor porcentaje de estudiantes
que procedian de un bachillerato privado (ver Tabla 8 en Apéndice B).

Para la variable tipo de apoyo recibido, dado que los estudiantes podian seleccionar mas de
una opcion de respuesta, se consideran los porcentajes a partir del total de respuestas elegidas
(186). El perfil AC (36) tuvo el mayor porcentaje de estudiantes que conté con becas y AB (14) el
menor (x*(3)=15.35, p=002). La mayor parte de los estudiantes que no tuvieron ningtn tipo de apoyo
se encuentran en los perfiles AB (35) y Cl (33), en contraste con el mas bajo en AC (8) (x*(3)= 25.52,
p=.000) (ver Tabla 4).

Tabla 4
Tipo de apoyo recibido
Variable AC AB cC cl CN Total
Créditos 2 1 3 2 1 9
(22.2) (11.12) (33.3) (22.2) (11.2)
(5.4) (1.9) (6.8) (4.1) (.25)
Becas 13 5 12 6 0 36
(36.1) (13.9) (33.3) (16.7) (0)
(35.1) (9.6) (27.3) (12.2) (0)
Trabajo 3 2 2 0 0 7
(42.9) (28.6) (28.6) (0) (0)
(8.1) (3.8) (4.5) (0) (0)
Otros apoyos 10 5 4 4 0 23
(43.5) (21.7) (17.4) (17.4) (0)
(27) (9.6) (9) (8.2) (0)
No contaba con ? 39 23 37 3 1
ningin tipo de apoyo (8.1) (35.1) (20.7) (33.3) (2.7)
(24.3) (75) (52.3) (75.5) (75)
Total de respuestas 37 52 44 49 4 186

n=175. AC = Activos (n=31); CC = Cambio de carrera (42); Cl = Cambio de IES(n=48); CN = Cambio de nivel de estudios (n=4); AB =
Abandono (n=50).

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglon se muestran los porcentajes por filay en el segundo por
columna.
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Las diferencias en las condiciones econdmicas son mas marcadas entre el grupo de AB y el
resto, ya que estos estudiantes fueron quienes menos dependian de sus padres, quienes tuvieron
menor suficiencia de recursos, provinieron en menor nimero de un bachillerato privado y su acceso
a algun tipo de apoyo econémico fue menor.

éExisten diferencias en las condiciones familiares entre el grupo activo y los perfiles de
abandono del drea HyA?

Para responder a esta pregunta se consideraron las variables personas con las que vive,
numero de hermanos, posicidon entre los hermanos, entorno favorable para habitos de estudio
adecuados, al menos un hermano con estudios superiores y escolaridad del padre, madre o tutor.

De los estudiantes que vivian con sus padres, el perfil Cl (32) tuvo un mayor porcentaje que
AC (20) y AB (20), donde se encuentran los mas bajos; de quienes vivian con otros familiares, el
mayor porcentaje esta en perfil AB (46) y el menor en AC (9); también se encuentran en AB el
porcentaje mas alto de los que vivian con su cényuge o pareja (61) y solos (58) y en el primer caso,
los mas bajos en AC(6) y en el segundo, CC (5) ( ver Tabla 9 en el Apéndice B).

En la distribucién de las opciones de respuesta en los perfiles, en Cl (88), AC (87) y CC (83)
se encuentran los porcentajes mayores de estudiantes que vivian con sus padres, mientras que en
AB (54) estd el menor. En AC se presentd el menor porcentaje de quienes que vivian con otros
familiares (3) o con su cényuge o pareja (3), mientras que en AB fueron mayores (10 y 22,
respectivamente), también AB (14) fue donde se presentd un porcentaje mas alto de personas que
vivian solas (ver Tabla 9 en Apéndice B).

De los estudiantes que no tenian hermanos, el mayor porcentaje se encuentra en el perfil
Cl (36) y el menor en AB (10); de los que tuvieron un hermano el mayor porcentaje corresponde a
Cl(33) y CC(26) y el menor a AC (16); con dos hermanos los porcentajes mas altos se encuentran en
ABy CC (28 en ambos) y el menor en AC (19). De los estudiantes con tres hermanos o mas, el perfil
AB (50) tuvo el mayor porcentaje y CC (10) y AC (16) los mas bajos (ver Tabla 10 en Apéndice B).

Dentro de los perfiles, la mayoria de los estudiantes de AC (74), AB (75), CC (86) y CI (79)
tenian de uno a dos hermanos, el porcentaje mas bajo se observé en AB (22); con tres o mas
hermanos AB (30) muestra el mayor porcentaje en comparacion con CC (7), Cl (13) y AC (16) (ver
Tabla 10 en Apéndice B).

En el grupo del primero entre los hermanos, el de mayor porcentaje se encuentra en AB; en
el segundo no se observan diferencias, pero de la posicién tercero en adelante. Los porcentajes
mayores corresponden a AB (34) y CN (50) y el mas bajo a AC (16). Al observar la distribucién dentro
de los perfiles se distingue que mas de la mitad en todos los perfiles se encuentra entre el primero
y segundo lugar, sin embargo, es notable que el perfil AB (16) tuvo el mayor porcentaje de
estudiantes que ocupan del tercer lugar en delante segun el orden de nacimiento de los hermanos
(ver Tabla 11 en Apéndice B).
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Del grupo que tenia al menos un hermano con estudios superiores, el mayor porcentaje se
encuentra en el perfil CI (35) y el menor en el AC (18). El mayor porcentaje de quienes no tenian
hermanos con estudios superiores corresponde a AB (43) y el menor a Cl (11). Dentro de los perfiles,
Cl (79) seguido de AC (65) presentan el mayor porcentaje de estudiantes con al menos un hermano
con estudios superiores y AB (52) el menor (ver tabla 12 en Apéndice B).

Entre los estudiantes cuyo padre y madre tenian menor nivel de escolaridad (primaria), en
el perfil AB se encuentran los mayores porcentajes (38 y 58, respectivamente), mientras que los
porcentajes mas altos con padre y madre con estudios universitarios se encuentran,
respectivamente, en los perfiles Cl (36 y 42) y CC (34 y 23); con posgrado los porcentajes mas altos
del padre y la madre también se encuentran en los mismos perfiles Cl (39 y 29) y CC (39 y 50) [ ver
tabla 13 en Apéndice B].

Dentro de los perfiles aquellos con un mayor porcentaje de estudiantes cuyo padre tenia
estudios superiores — universitario o posgrado— fueron CC (55) y ClI (50), mientras que en AB (14)
estd el mas bajo; por otro lado, el mayor porcentaje de estudiantes cuyo padre tenia nivel de
escolaridad primaria esta en AC (19) y AB (16) y los mas bajos en CC (10) y CI (2) ( ver tabla 13 en
Apéndice B).

Los perfiles CC (33) y Cl (52) tuvieron un mayor porcentaje de estudiantes cuya madre tenia
estudios superiores, mientras que en AC (26) y AB (18) se encontraban los menores. El mayor
porcentaje de estudiantes cuya madre tenia nivel de primaria estd en AC y AB (23 y 28,
respectivamente), en comparacion con los menores en CC (2) y Cl (2) (ver tabla 13 en Apéndice B).

Solamente seis estudiantes (3% del total de la muestra) reportaron tener tutor; tres fueron
del perfil AC, dos de AB y uno de Cl. La mitad de los estudiantes sefialé que su tutor tenia nivel de
estudios universitarios.

La mayoria de los estudiantes de todos los perfiles reportaron que su entorno favorecia
habitos de estudio adecuados, quienes lo hicieron en menor medida fueron los de los perfiles AB
(86) y CC (86) [ver Tabla B14 en Apéndice B].

Las principales diferencias en las condiciones familiares se observaron principalmente con
respecto a los estudiantes del grupo AB. En este grupo se encontré una mayor frecuencia de quienes
vivian solos o con otros familiares, contaban con mdas hermanos u ocupaban un orden de nacimiento
mayor; asimismo, tuvieron menor proporcion de hermanos con estudios superiores, sus padres
contaban con niveles mas bajos de escolaridad y su entorno era menos favorable para contar con
habitos de estudio adecuados. En contraste, las condiciones para los estudiantes de los grupos CCy
Cl fueron mas favorables en casi todas estas variables.

éExisten diferencias en los antecedentes académicos entre el grupo activo y los de perfiles
de abandono del area HyA?
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Para responder a esta pregunta, se analizaron las variables percepcién de la calidad de la
formacion previa al ingreso a la institucidn, puntuacién en la prueba de ingreso a la institucidn, nivel
de estudios antes de ingresar a la universidad, interrupcion temporal de los estudios, tiempo
transcurrido desde el término del bachillerato hasta el ingreso a la universidad y promedio de
calificaciones en el nivel de estudios previo.

La media en el puntaje de acceso de los 38 estudiantes que presentaron examen de ingreso
a la institucién? fue de 73.8 puntos, con una desviacién estandar de 8. El anélisis de la comparacion
de las medias de los perfiles mostré que las diferencias fueron estadisticamente significativas: (F
(3,34)=6.028, p<.05. La mas alta se encuentra en el perfil CC (M=78.5) y las mds baja en AB (M=66.5).
En la tabla B15 (Apéndice B) los datos estadisticos correspondientes a los cuatro perfiles.

Tabla 5.
Estadisticos descriptivos del puntaje en la prueba de ingreso a la institucion
Intervalo de confianza

Perfil N Media Des,Vi?dén E,rr.or ,pe?ra la media ?I 95% Minimo  Mdximo
tipica tipico Limite Limite
inferior superior
AC 8 76.1463 7.1 2.50966 70.2 82.1 65.00 84.17
cC 14 78.4514 6.3 1.68687 74.8 82.1 68.33 90.83
cl 12 69.1675 7.3 2.09433 64.6 73.8 56.67 83.33
AB 4 66.4575 5.5 2.77251 57.6 75.3 58.33 70.00
Total 38 73.7718 7.9 1.29610 71.1 76.4 56.67 90.83

La comparacion de la opinidn sobre su formacién previa indica que el mayor porcentaje de
los que la consideraron muy buena estuvo en CC (35) y el menor en AC (12), de los que la
consideraron buena el mayor porcentaje estuvo en AB (27) y Cl (27) y el menor en AC (20). Mientras
que, de quienes la consideraron regular, el mayor porcentaje fue de AB (39) y el menor fue de CC
(14) [ver Tabla 16 en Apéndice B].

La mayoria de los estudiantes de todos los perfiles consideraron su formacion previa buena
o muy buena, pero los porcentajes mas altos en buena corresponden a AC (74) y muy buena a CC
(21). Sélo un estudiante de CC la consideré muy mala y otro de Cl mala (ver Tabla 16 en Apéndice
B).

Mas del 90% de los estudiantes de los cinco perfiles provenian de bachillerato; de quienes
venian del nivel técnico el porcentaje mas alto se encuentra en el perfil AB (4), asi como casi la mitad
de quienes provenian del nivel universitario (ver Tabla 17 en Apéndice B). En la comparacién de los
porcentajes en las opciones de respuesta, el porcentaje mas alto de quienes provenian de
bachillerato esta en Cl (29) y el mas bajo en AC (18); en el nivel técnico el mas alto estd en AB (67) y
el mas bajo en CC; en universitario el mas alto estd en AB (43) y los mas bajos en CCy Cl (14 en
ambos).

2 Los estudiantes que terminaron el bachillerato en la misma institucién no presentan examen de ingreso
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El perfil AB (30) tuvo un mayor porcentaje de estudiantes que interrumpieron sus estudios
de bachillerato temporalmente y Cl (6) uno menor en relacién con los otros perfiles (x?(3)=12.01,
p=.007) [ver Tabla 6].

El tiempo transcurrido entre el término del bachillerato y el ingreso a la institucion menor
de un ano fue la respuesta mas frecuente en todos los perfiles, aunque el mayor porcentaje
corresponde al perfil Cl (79) y el menor a AC (58). El perfil AC tuvo el mayor porcentaje que tardé
un afioy CC (13) el menor. En AC (26) y AB (20) hubo un mayor porcentaje de los que tardaron tres
afios 0 mas en ingresar a la universidad, y en Cl el menor (4) [ver Tabla 18 en Apéndice B].

Tabla 6
Interrupcion temporal de los estudios
AC AB cC Cl CN Total
Si 6 15 4 3 1 29
(20.7) (51.7) (13.8) (10.3) (3.4)
(19.4) (30) (9.5) (6.3) (25)
No 25 35 38 45 3 146
(17.1) (24) (26) (30.8) (2.1)
(80.6) (70) (90.5) (93.8) (75)
Total 31 50 42 48 4 175
n=175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.

En la comparacion de los que tardaron menos de un afio, el porcentaje mayor esta en Cl
(32) y el menor en AC (15), no se encuentran diferencias importantes entre los perfiles en quienes
tardaron un afio. De los que tardaron dos afios o mas, los mas altos se encuentran en AB (36) y AC
(25) y en Cl (14) los mas bajos (ver Tabla 18 en Apéndice B).

En el promedio de bachillerato de los estudiantes® la media fue de 8.2, con una desviacién
estandar de .71. No se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre las medias de
los perfiles (F4,166)=1.56, p>.05). Los estudiantes del perfil AC (8.3) y CC (8.3) obtuvieron el mayor
promedio y CN el menor (7.6) [ver Tabla 19 en Apéndice B].

Las principales diferencias en los antecedentes académicos se observaron entre el perfil AB
y los perfiles CC y Cl. En el primer grupo mencionado se encontré en promedio un puntaje menor,
mas estudiantes que interrumpieron y un menor promedio de bachillerato.

3 No fue posible obtener el dato de cinco estudiantes, por lo que no se consideran en el andlisis.
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éExisten diferencias en la orientacion profesional entre el grupo activo y los perfiles de
abandono del area HyA?

En esta pregunta se incluyeron las variables, dos razones para elegir la carrera, orientacion
sobre la eleccion de carrera por parte de la institucion.

Los motivos mas frecuentes de eleccion de la carrera entre los estudiantes fueron por
interés personal (57), interés en el mercado laboral (26) y por orientacion vocacional (23), como se
ve en la Tabla 7.De quienes la eligieron por interés personal, casi una tercera parte fue de AB(32);
de quienes la eligieron por interés en el mercado laboral, una tercera parte fue del perfil AC(33) y
AB (33) (x*(3)=12.20, p=.002); mas de una tercera parte de quienes lo hicieron por orientacion
vocacional fue del perfil AB (35).

El mayor porcentaje de los estudiantes que recibieron orientacidn vocacional por parte de
la institucidn era del perfil AB (37). Entre los que no la recibieron, el mayor porcentaje fue de Cl (33)
y CC (27) y el menor de AC (16). En la distribucion dentro de los perfiles, AC (52) y AB (58) recibieron
orientacién vocacional en mayor porcentaje que el resto (ver Tabla 20 en Apéndice B).

Tabla 7
Dos razones para elegir la carrera
Perfil

AC AB cC Cl CN Total
Eleccion de la carrera por Interés 21 32 24 21 1 99
personal (21.2) (32.3) (24.2) (21.2) (1)

(40.4) (43.8) (49) (35) (20) (56.6)
Eleccion de la carrera por interés 15 15 7 6 2 45
por el mercado laboral (33.3) (33.3) (15.6) (13.3) (4.4)

(28.8) (20.5) (14.3) (1) (40) (25.7)
Eleccion de la carrera por tradicion 2 2 0 2 0 6
familiar (33.3) (33.3) (0) (33.3) (0)

(3.8) (2.7) (0) (3.3) (0) (3.4)
Eleccion de la carrera por 10 14 7 8 1 40
orientacién vocacional/profesional  (25) (19.2) (17.5) (20) (2.5)

(19.2) (8) (14.3) (13.3) (20) (22.9)
Eleccion de la carrera por otro 4 10 11 23 1 49
motivo (8.2) (20.4) (22.4) (46.9) (2)

(7.7) (13.7) (22.4) (38.3) (20) (28)
Total de respuestas 52 73 49 60 5 239

n=175. AC = Activos(n=31); CC = Cambio de carrera(n=42); Cl = Cambio de IES(n=48); CN = Cambio de nivel de estudios(n=4); AB =
Abandono(n=50).

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglon se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.
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¢éExisten diferencias en las experiencias entre los estudiantes del grupo activo y los perfiles
de abandono del area HyA?

En esta pregunta se consideraron las variables estado de salud y experiencias personales
estresantes.

Aunque la mayoria de los estudiantes reportd que su estado de salud era bueno, quienes lo
consideraron malo fueron de los perfiles CC, Cl y CN. Entre los que dijeron que fue regular, el grupo
Cl (36) tuvo el mayor porcentaje y AB (18) el menor (ver Tabla B21 en Apéndice B).

Tabla 8
Experiencias familiares/personales estresantes

Perfil
Total

AC AB cC Cl CN
Fallecimiento del padre o madre en su 0 4 1 1 0 6
ultimo afio en la institucién (0) (66.7) (16.7) (16.7) (0)

(0) (3) (1.4) (1.4) (0)
Separacion/divorcio de los padres en su 1 7 0 2 1 11
ultimo aio en la institucion (9.1) (63.6) (0) (18.2) (9.1)

(2) (5.3) (0) (2.9) (8.3)
Cambio de estado civil en su ultimo afo 1 14 2 1 0 18
en la institucion (5.6) (77.8) (11.1) (5.6) (0)

(2) (10.5) (2.8) (1.4) (0)
Paternidad/ maternidad asumida en su 1 17 0 1 1 20
ultimo afio en la institucion (5) (85) (0) (5) (5)

(2) (12.8) (0) (1.4) (8.3)
Problemas psicoldgicos en su ultimo afio 9 14 12 11 3 49
en la institucion (18.4)  (28.6)  (24.5)  (22.4)  (6.1)

(18.8) (10.5) (16.7) (15.7) (27.3)
Ingreso en el mundo laboral en su ultimo 21 42 24 28 3 118
afio en la institucion (17.8) (35.6) (20.3) (23.7) (2.5)

(43.8) (31.6) (33.3) (40) (27.3)
Pérdida de trabajo ensu ultimo afio en la 4 20 11 5 2 42
institucion (9.5) (47.6) (26.2) (11.9) (4.8)

(8.3) (15) (15.3) (7.1) (16.7)
Otros eventos que alterasen 6 11 12 8 2 39
sustancialmente el modo o habitos de (15.4) (28.2) (30.8) (20.5) (5.1)
vida en su ultimo afo en la institucidon (12.5) (8.3) (16.7) (11.4) (16.7)
Durante su ultimo afio en la institucion, no 5 4 10 13 0 32
hubo ningln evento que alterara la vida (15.6) (12.5) (31.3) (40.6) (0)
del estudiante (104)  (3) (13.9)  (186)  (0)
Total de respuestas 48 133 72 70 12 335

n=175.AC = Activos(n=31); CC = Cambio de carrera(n=42); Cl = Cambio de IES(n=48); CN = Cambio de nivel de estudios(n=4); AB =
Abandono(n=50).

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.
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éExisten diferencias en la situacion académica entre el grupo activo y los perfiles de
abandono del area HyA?

Las variables consideradas en esta pregunta fueron porcentaje de créditos aprobados hasta
el momento el momento de abandonar los estudios, nivel de cumplimiento de compromisos en el
programa académico, nivel de tiempo dedicado al estudio, nivel de técnicas y hdbitos de estudio,
nivel de adaptacion académica y frecuencia de asistencia reqular.

Los estudiantes del grupo AC contaban con la media de porcentaje de créditos aprobados
mas alta (89), a diferencia de los del resto de los perfiles, AB (11); CC (15); CI (10); y CN (5): (F (4,170)=
174.967, p<.01) (ver tabla 22 en Apéndice B).

Entre los estudiantes que se evaluaron en cuanto al cumplimento de los compromisos
sefialados en el programa académico, obtuvieron el mayor porcentaje de respuesta en las categorias
muy bueno, AC (36); bueno, AB (31); Cl, regular, (35). De manera complementaria, cabe destacar
que, en las opciones de respuesta Bueno y Regular, los estudiantes AC (18 y 7, respectivamente)
fueron lo que obtuvieron el menor porcentaje de respuesta. De los cinco estudiantes que lo
consideraron malo, cuatro fueron de Cl y uno de CC, el Unico estudiante que lo consideré muy malo
fue de ClI (ver Tabla B23 Apéndice B).

Dentro de los perfiles, en AC se encontrd el mayor porcentaje (90) que considerd que su
cumplimiento de los compromisos en el programa académico fue bueno o muy bueno y el menor
porcentaje en Cl (58); mientras que el mayor porcentaje de Cl (31) considerd su cumplimiento
regular, en comparacion con el menor en AC (10) [ver Tabla B23 Apéndice B].

Entre los estudiantes para quienes su nivel de tiempo dedicado al estudio era muy bueno,
los de AC (31) representaron un mayor porcentaje y los de AB (14) uno menor; de los que lo
consideraron bueno AB (31) tuvo el mayor porcentaje y AC (20) el menor; entre los que lo
consideraron regular AB (31) tuvo mayor porcentaje y AC (10) el menor. De los seis estudiantes que
lo consideraron malo, tres fueron de AB, dos de CC y uno de CN (ver Tabla 24 en Apéndice B).

Al observar la distribucidn dentro de los perfiles, un mayor porcentaje de los estudiantes de
AC (29) consideraron que su tiempo dedicado al estudio fue muy bueno, y el menor en AB (8);
alrededor de la mitad de los estudiantes de todos los perfiles consideraron su nivel de dedicacién
como bueno, excepto CC (43); en AC (16) hubo un menor porcentaje de estudiantes que lo
consideraron regular. Ningun estudiante de AC valord su nivel malo o muy malo.

El perfil AC (30) representd el mayor porcentaje de los estudiantes que valord su nivel de
técnicas y habitos de estudio como muy bueno, y CCy Cl (ambos 22) el menor; en AB (30) se observé
el mayor de los que lo consideraron regular y en AC (11) el menor. Ademas, entre los que lo
valoraron negativamente (malo o muy malo), Cl representé el mayor porcentaje. Dentro de los
perfiles, el mayor porcentaje de estudiantes que consideraron su nivel de técnicas y habitos de
estudio como muy bueno o bueno se encuentra en AC (23 y 55) y el menor de quienes lo
consideraron regular (23), en este ultimo caso los de CC (43) tuvieron el mayor. Quienes lo
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consideraron malo eran de los perfiles AB, CC y Cl, y en este Ultimo grupo se encontraban quienes
lo consideraron muy malo (ver Tabla 25 en Apéndice B).

El perfil AC tuvo uno de los mayores porcentajes de quienes valoraron su nivel de adaptacion
académica como muy bueno y el menor de los que lo consideraron regular o malo, mientras que Cl
tuvo de los menores porcentajes de los que lo consideraron muy bueno y el mayor de los que lo
consideraron regular, ademas de casi la mitad (40) de quienes lo consideraron malo (ver Tabla 26
en Apéndice B). Dentro de los perfiles en AC (23) el porcentaje de alumnos que lo valoraron como
muy bueno (23) y bueno (68) fue mayor al resto, excepto AB (72) en el nivel bueno. AC tuvo el menor
porcentaje que sefialé que fue malo o regular (0 y 10), y Cl el mayor (4 y 33) [ver Tabla 26 en
Apéndice B].

El grupo AB tuvo uno de los porcentajes mas altos de los estudiantes que reportaron asistir
siempre/casi siempre (28) o frecuentemente (32), mientras que Cl (20) y AC (5), tuvieron el menor.
El perfil Cl, tuvo los mayores porcentajes de estudiantes que sefialaron asistir muchas veces (36) y
alguna vez (62); de los siete que dijeron asistir nunca/ casi nunca, tres fueron de AB, dos de Cl y uno
de CC (ver Tabla 27 en Apéndice B). En la distribucién dentro de los perfiles, de los que reportaron
asistir siempre o casi siempre a clases, AC (87) tuvo un mayor porcentaje, mientras que en los otros
perfiles se encontraba alrededor de la mitad. También AC (7, 7, 0, 0) tuvo el menor porcentaje que
reportaron asistir frecuentemente, muchas veces, alguna vez o casi nunca, y Cl (29,10, 10 y 4) el
mayor (ver Tabla 27 en Apéndice B).

La situacidn académica de los estudiantes del perfil AC tiene caracteristicas diferentes en
comparacién con el resto de los perfiles. El promedio del porcentaje de créditos aprobados en este
grupo es significativamente mayor que el del resto de estudiantes; también valoraron mejor
aspectos como el cumplimiento de compromisos, dedicacién de tiempo, técnicas y habitos de
estudios, adaptacion académicay frecuencia de asistencia. En contraste, estos aspectos se valoraron
mas negativamente en los perfiles CCy Cl.

éExisten diferencias en la integracion a la institucién entre el grupo activo y los perfiles
de abandono del area HyA?

En esta pregunta se consideraron las variables tipo de experiencias negativas en la
institucion, necesidades educativas por discapacidad, tipo de relaciones con compaiieros, tipo de
relaciones con profesores, tipo de ambiente de convivencia en la institucion, tipo de grupo en el que
participa y nivel de adaptacion social.

Aungue el numero de estudiantes que sufrieron alguna experiencia negativa dentro de la
institucion es bajo (21% del total), de las experiencias exploradas, reportd haberlas sufrido un mayor
porcentaje del CC que los otros perfiles. La experiencia que mas se reportd fue la indiferencia
durante la estancia en la institucién (ver Tabla 28 en Apéndice B).

Solamente dos estudiantes presentaron alguna necesidad educativa especial durante su
estancia en la institucidn, ambos pertenecian al perfil Cl (Tabla 29 del Apéndice B).
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Los estudiantes del perfil AB representaron un mayor porcentaje de quienes valoraron mas
positivamente sus relaciones con compafieros y los de AC uno menor, sin embargo, AB también tuvo
el mayor porcentaje de quienes las consideraron regulares o malas (ver Tabla 30 en Apéndice B).
Dentro de los perfiles, en AC (36) el porcentaje de estudiantes que consideraron muy buenas sus
relaciones con sus compafieros fue mayor al del resto, seguidos de CC y AB (ambos con 26), pero AC
tuvo el menor porcentaje de quienes las consideraron buenas (48) y CC (62) y Cl (63) el mayor; AC
tuvo el mayor porcentaje de quiénes las consideraron regulares (16); quienes las consideraron
malas se encontraban en los perfiles AB y CC (ver Tabla 30 en Apéndice B).

Los estudiantes del perfil AC (34) representaron el mayor porcentaje de los que
consideraron muy buenas sus relaciones con profesores y Cl (18) y CC (18) el menor; mientras que
de quienes las consideraron regulares los de AB (39) y Cl (32) tuvieron los mayores y CC (29) el
menor; sélo un estudiante de CC las consideré malas, uno de ACy otro de Cl, muy malas (ver tabla
31 en Apéndice B). En la distribucidn dentro de los perfiles, casi la mitad de los estudiantes del perfil
AC (48) consideraron muy buenas sus relaciones con los profesores, lo que representa casi el doble
de quiénes lo consideraron asi en el perfil AB (26) y mas del doble que en el resto de los perfiles;
casi la otra mitad de AC las considerd buenas, mientras que para los otros perfiles esto se da en
poco mas de la mitad de los casos. En AB (22) hubo el mayor porcentaje de quienes las consideraron
regulares (ver tabla 31 en Apéndice B).

Entre los estudiantes que valoraron el ambiente de convivencia en la institucion muy bueno
(28) o bueno (31), el perfil AB tuvo un mayor porcentaje, mientras que AC, el menor (22 y 16,
respectivamente); de los que lo valoraron regular, Cl (33) tuvo un mayor porcentaje que el resto de
los perfiles; sélo un estudiante de AC lo valoré muy malo (ver tabla 32 en Apéndice B). Al observar
la distribucion dentro de los perfiles, mas de la tercera parte de los estudiantes de AC consideraron
el ambiente de convivencia en la institucién muy bueno, porcentaje superior al resto de los perfiles;
poco mas de la mitad de los estudiantes de todos los perfiles lo consideraron bueno; menos del 10%
de los de AC lo consideraron regular, porcentaje que es inferior al resto de los perfiles, mientras que
CI(13) tuvo el porcentaje mas alto (ver tabla 32 en Apéndice B).

En cuanto a actividades extracurriculares, las reportadas con mayor frecuencia fueron las
de carécter cultural (x%(3)=8.31, p=.04; donde el grupo activo fue el que tuvo mayor participacién y
Cl el menor). Los perfiles Cl y AB tuvieron el menor porcentaje de participacion en todos los tipos
de actividades que se preguntaron. En AC se observé un menor porcentaje de estudiantes que no
participaron en ningun tipo de actividad (11) mientras que en AB (32) y CI (30), el mayor (x*(3)=10.93,
p=.012) [ver Tabla 33 en Apéndice B].

Entre los estudiantes que consideraron muy bueno su nivel de adaptacién social, CC (41)
tuvo el mayor porcentaje y AC (17) el menor; AB (30) y ClI (29) tuvieron los mayores porcentajes de
quienes lo valoraron como bueno, sin embargo, también tuvieron los mayores porcentajes de los
gue lo consideraron regular (32 y 29, respectivamente). Ademas, entre aquellos que lo consideraron
malo, CI (38) tuvo el mayor porcentaje (ver Tabla 34 en Apéndice B). Dentro de los perfiles, en CC
(29) hubo un mayor porcentaje de estudiantes que consideraron muy bueno su nivel de adaptacion
social; en AC (68) hubo un mayor porcentaje que lo considerd bueno, mientras que en AB (22) y CN
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(25) hubo un mayor porcentaje que lo consideraron regular en comparacion con el perfil AC (13)
donde hubo menos. El perfil Cl (6) tuvo mas estudiantes que lo consideraron malo (ver Tabla 34 en
Apéndice B).

En cuanto a la integracién a la institucién, las diferencias entre los perfiles son menos notorias que
en otros factores, pero se mantiene constante que el perfil Cl es el que reporta menor satisfaccion
en las diferentes variables exploradas, mientras que los perfiles AC y AB reportan una mayor
satisfaccién.

éExisten diferencias en la satisfaccion con la calidad de la gestion de la institucién entre el
grupo activo y los perfiles de abandono del area HyA?

La mayoria de las variables consideradas en esta pregunta valoran el nivel de satisfaccion
del estudiante con diferentes aspectos de la calidad de la gestion de la institucidn en una escala que
comprende cinco niveles (muy insatisfecho, insatisfecho, poco satisfecho, satisfecho, muy
satisfecho). Las variables consideradas fueron grado de satisfaccion con las ayudas para la
integracion y adaptacion del estudiante, Grado de satisfaccion con los reglamentos y normas, Grado
de satisfaccion con la participacion de los estudiantes en las decisiones de gobierno, Grado de
satisfaccion con el ambiente social, Grado de satisfaccion con las condiciones de seguridad, Grado
de satisfaccion con los espacios fisicos disponibles para actividades y Grado de satisfaccion con la
calidad global del gobierno de la institucion.

En el grupo AC (10) hubo un mayor porcentaje de estudiantes muy satisfechos con la ayuda
para la integracién y Cl (2) el menor; aunque Cl (65) tuvo el mayor porcentaje de estudiantes
satisfechos y CC (57) el menor; AB (26 y 10) y CI (29 y 4) tuvieron los mayores porcentajes de
estudiantes poco satisfechos e insatisfechos, y AC (22 y 3, respectivamente) los menores (ver Tabla
35 en Apéndice B).

El perfil AB (8) tuvo un mayor porcentaje de estudiantes muy satisfechos con los
reglamentos y normas, mientras que Cl (88) tuvo un mayor porcentaje de los que estuvieron
satisfechos; los del perfil AC (16) fueron los que tuvieron un mayor porcentaje de estudiantes poco
satisfechos, siendo los de AB (8) los de menor porcentaje en este nivel; en AB (4) hubo un mayor
porcentaje de estudiante insatisfechos, seguido de AC (3) [ver Tabla 36 en Apéndice B].

En el perfil AB (55) hubo un mayor porcentaje de estudiantes satisfechos con su
participacién en las decisiones de gobierno de la institucién y en el de Cl (52) uno menor; este Ultimo
tuvo un mayor porcentaje de estudiantes poco satisfechos (35), seguido del perfil AC (32); el perfil
con mayor porcentaje de estudiantes insatisfechos fue CC (14) [ver Tabla 37 en Apéndice B].

El perfil AB tuvo el mayor porcentaje de estudiantes muy satisfechos o satisfechos con el
ambiente social (18 y 76, respectivamente), mientras que AC (7) y CC (64) el menor en cada caso.
En CC (14) hubo el mayor porcentaje de estudiantes poco satisfechos y en AB (6) el menor (ver Tabla
38 en Apéndice B).

El perfil AB (14 y 72) tuvo los mayores porcentajes de estudiantes muy satisfechos y
satisfechos con las condiciones de seguridad, en este ultimo caso AC (55) tuvo el menor porcentaje;
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asi mismo en AC (23 y 10) y CC (19 y 10) hubo un porcentaje mayor de estudiantes poco satisfechos
e insatisfechos, siendo en ambos casos el perfil AB (12 y 2) el que tuvo un menor porcentaje en estos
niveles (ver Tabla 39 en Apéndice B).

El perfil AC (16 y 39) tuvo los menores porcentajes de estudiantes muy satisfechos y
satisfechos con los espacios fisicos, mientras que AB (34) y CC (76) tuvieron los mayores en cada
caso; AC también tuvo los mayores porcentajes de estudiantes poco satisfechos (32) o insatisfechos
(13), en ambos casos Cl tuvo el mayor porcentaje (ver Tabla 40 en Apéndice B).

El perfil AC (3) tuvo el menor porcentaje de estudiantes muy satisfechos con la calidad global
de gobierno de la institucion y en AB (10) el mayor; aun asi, en AC (80) y ClI (81) tuvieron uno mayor
de estudiantes satisfechos; el porcentaje de los que estuvieron poco satisfechos fue menor en AB
(8), de quiénes estuvieron insatisfechos fue menor en Cl (2). El perfil CC (26) tuvo el mayor
porcentaje de estudiantes poco satisfechos o insatisfechos (ver Tabla 41 en Apéndice B).

A pesar de que no se aprecia un patrén claro en la satisfaccion de los estudiantes de los
diferentes perfiles para las diferentes variables relativas a la gestién de la institucion, los grupos AC
y Cl reportaron estar menos satisfechos con distintos aspectos, mientras que los de AB reportaron
una mayor satisfaccion.

¢Existen diferencias en la percepcion de la calidad educativa entre el grupo activo y
los perfiles de abandono del &rea HyA?

En esta pregunta se consideraron las variables tipo de método de ensefianza predominante,
con la orientacion sobre el plan y programas de estudio, coordinacion entre asignaturas, contenido
de las asignaturas, calidad de los profesores, atencion del profesor al estudiante, calidad de los
materiales educativos, evaluacion de los aprendizajes, nivel de exigencia académica y calidad global
de la ensefianza. La mayoria-valoraron el grado de satisfaccion del estudiante con cinco niveles (muy
insatisfecho, insatisfecho, poco satisfecho, satisfecho, muy satisfecho).

En casi todos los perfiles, excepto Cl y CN, la mayoria de los estudiantes sefialé que el
método de ensefianza fue predominantemente activo (ver Tabla 42 Apéndice B).

El perfil AB tiene los porcentajes mas altos (12 y 76) de estudiantes muy satisfechos y
satisfechos con la orientacidn sobre el plan y programa de estudio y AC (3) y CC (52) los menores en
cada caso; el perfil CC (14) tiene un mayor porcentaje de estudiantes insatisfechos y AB (2) uno
menor que el resto (ver Tabla 43 en Apéndice B).

El porcentaje de estudiantes muy satisfechos o satisfechos con la coordinacién entre las
asignaturas fue mayor en AC (84) que en el resto; Cl (25) tuvo el mayor porcentaje de estudiantes
poco satisfechos y AC (3) el menor, sin embargo, AC (10) tuvo el mayor de insatisfechos y Cl (4) el
menor (ver Tabla 44 en Apéndice B).

Los perfiles Cl (15) y AB 14) tuvieron el mayor porcentaje de estudiantes muy satisfechos
con el contenido de las asignaturas y AC (74) el mayor de estudiantes satisfechos, en ambos casos
CC (10 y 60) tuvo el menor porcentaje, pero el mayor (26) de quiénes estuvieron poco satisfechos;
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el porcentaje de estudiantes de AB (10) que estuvieron insatisfechos fue superior al de todos los
grupos (ver tabla 45 en Apéndice B).

El perfil AC (90) tuvo el mayor porcentaje de estudiantes muy satisfechos o satisfechos con
la calidad de sus profesores, mientras que CC (78) y AB (78) tuvieron el menor. Igualmente, AC (7)
fue el grupo con menor porcentaje de los que estuvieron poco satisfechos y AB (18) el mayor (ver
Tabla B46 en Apéndice B).

El porcentaje de estudiantes que estuvieron muy satisfechos con la atencién del profesor al
estudiante en AC (13) fue menor al de AB (16) y CC (17), pero mayor a Cl (8), aunque el porcentaje
de los que estuvieron satisfechos en AC (77) fue mayor al resto. El porcentaje de estudiantes poco
satisfechos en CC (21) fue mayor al de AC (7) y AB (14), pero menor a Cl (25). En CC (5) y AB (6) hubo
mayor porcentaje de insatisfechos (ver Tabla 47 Apéndice B).

El perfil AB(14) tuvo el mayor porcentaje de estudiantes que se mostraron muy satisfechos
con la calidad de los materiales educativos, aunque su porcentaje de estudiantes satisfechos (52)
fue menor al resto, en este caso CC (60) tuvo el mayor porcentaje; el porcentaje de los estudiantes
de AC(16) que estuvieron poco satisfechos fue menor al de todos los perfiles, siendo CI(27) el que
tuvo el mayor porcentaje en este nivel, en AB(14) hubo mayor porcentaje de estudiantes
insatisfechos, (ver Tabla 48 en Apéndice B).

Aunque en AC (0) hubo un menor porcentaje de estudiantes muy satisfechos con la
evaluacién de los aprendizajes, hubo uno mayor de quienes estuvieron satisfechos (87) en relacién
con los otros perfiles; igualmente, AC tuvo el menor porcentaje de estudiantes poco satisfechos (10)
o insatisfechos (0), mientras que Cl (19) y CC (7) tuvieron el mayor en cada caso (ver (Tabla 49 en
Apéndice B).

Con el nivel de exigencia académica Fue el perfil AC (3) elgue tuvo el menor porcentaje de
quienes estuvieron muy satisfechos y AB (24) el mayor; pero AC (81) tuvo el porcentaje de
estudiantes satisfechos mientas que Cl (19) tuvo el mayor de poco satisfechos; de igual manera en
AC el porcentaje de estudiantes insatisfechos (7) es mayor al de los otros perfiles (ver Tabla 50 en
Apéndice B).

El porcentaje de estudiantes de AC(16) que estuvieron muy satisfechos con la calidad global
de la ensefianza fue similar al de AB(16) y CC(17), pero mayor al de CI(2), en CI(83) el porcentaje de
estudiantes satisfechos fue mayor al del resto, el porcentaje en AC(3) de quienes estuvieron poco
satisfechos fue menor al de todos los perfiles, en este caso CC tuvo el mayor porcentaje(14), asi
como el mayor de estudiantes insatisfechos (7) (ver Tabla B 51 en el Apéndice B).

No se observé un patrdn claro en la satisfaccién con la calidad educativa entre los perfiles,
pero para la mayoria de las variables contempladas en este factor, los estudiantes que estuvieron
mas satisfechos pertenecieron al perfil AC y quienes estuvieron menos satisfechos fueron en su
mayoria, de CC.
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5.3 Factores y consecuencias de su decision

A continuacién, de acuerdo con lo reportado por los participantes, se exponen los diferentes
factores que tuvieron mayor importancia en su decisién de permanecer, abandonar, cambiar de
carrera, institucién o nivel educativo, asi como las consecuencias de sus decisiones y su intencion
de continuar o no los estudios.

éQué factores influyen en la permanencia de los estudiantes del grupo activo del area
HyA?

Los factores para la permanencia en la institucion a los que mas estudiantes activos
atribuyeron mucha importancia fueron la vocacion por la carrera (68%), equilibrio entre esfuerzo y
rendimiento académico (61%), ambiente en la institucion (48%) y cumplimiento de las expectativas
de ingreso (48%). Los factores a los que se les atribuyd bastante importancia fueron entorno
favorable (52%), soporte econémico (45%) y existencia de un proyecto de vida basado en la
formacidn universitaria (45%) [ver Tabla 52 del Apéndice B].

éQué factores influyeron en la decision de abandonar, cambiar de carrera, cambiar de
institucidon o cambiar de nivel de los estudiantes del drea HyA?

Para los estudiantes del perfil AB, los tres factores a los que les atribuyeron mucha pese
importancia en su decision de abandonar los estudios fueron dificultades econdmicas (46%),
problemas para compatibilizar el estudio y trabajo (38%) y la existencia de un proyecto de vida
distinto a la continuacion de estudios (28%). El problema al que mds estudiantes de este perfil
atribuyeron bastante importancia fue la falta de vocacion real por los estudios (ver tabla B 53).

Los estudiantes del perfil CC, en cambio, atribuyeron mucha importancia a la existencia de
mejores expectativas con un titulo diferente (36%), falta de vocacion por la carrera (31%) y al
incumplimiento de sus expectativas respecto a la carrera (31%) [ver tabla B54].

Para los estudiantes que cambiaron de Institucidn, pero que se mantuvieron en la misma
carrera, ninguno de los factores indagados tuvo importancia en su decision. En cambio, los que
cambiaron de institucién y de carrera atribuyeron mucha importancia a la falta de motivacion por
los estudios (24%) y a la existencia de mejores expectativas con un titulo de otra institucion (24%),
aunque la mayoria de los estudiantes sefiald que casi todos los factores que se indagaron tenian
ninguna o poca importancia (excepto la falta de motivacién por los estudios) [ver tablas B55 y B56
del Apéndice B]

La mitad de los estudiantes que cambiaron de nivel de estudios, atribuyeron mucha
importancia a la falta de vocacion real por los estudios, a la inadaptacion al ambiente de la
institucion, a la inconformidad con la gestion de ésta, a los problemas para conciliar el estudio y el
trabajo y a la existencia de mejores expectativas con un titulo diferente (ver Tabla 57 del Apéndice
B.
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é¢Qué consecuencias percibieron los estudiantes al abandonar definitivamente sus
estudios, cambiar de carrera, cambiar de institucion o cambiar de nivel?

La mayoria de los estudiantes de los perfiles CC (71%) y Cl (63%) consideraron que su
decision afectd su futuro de forma positiva, mientras que los estudiantes del perfil AB (74%)
consideraron que su decisién afectd su futuro de forma negativa, al igual que la mitad de los
estudiantes del perfil CN (50%) [ver Tabla B 58 Apéndice B].

Mientras mas de la tercera parte (36%) de los estudiantes de AB mostraron un grado de
acuerdo (de bastante a mucho) en que el costo de su decisién supuso un esfuerzo importante para
la economia familiar y personal, menos de una quinta parte de los perfiles CC (19%) y Cl (19%)
coinciden en dar esa respuesta. La mayoria de los estudiantes de AB (68%) estuvieron bastante o
muy de acuerdo en que el abandono de los estudios fue una experiencia frustrante, mientras que
para los estudiantes de CC (24%) y Cl (30%) esto solo ocurrié en una tercera parte o menos. Aun
asi, la gran mayoria de los estudiantes de AB (88%) estuvieron bastante o muy de acuerdo en que
los estudios realizados les aportaron conocimientos Utiles, mientras que en CC (45%) y Cl (58%) esto
ocurrio solo en alrededor de la mitad (ver Tablas 59, 60y 61 del Apéndice B).

De los cuatro estudiantes de CN, la mayoria (n=3) estuvieron bastante (n=1) y muy de
acuerdo (n=2) en que su decisién fue una experiencia frustrante, ademas, la mitad mostraron este
mismo nivel de acuerdo en que el costo de su decision fue un esfuerzo importante para la economia
personal y familiar, y que los estudios realizados previamente aportaron conocimientos utiles (ver
Tabla 62 en Apéndice B).

éLos estudiantes de los perfiles de cambio de carrera y cambio de institucion continuaron
en la misma rama de conocimiento?

La mitad de los estudiantes de CC continuaron en carreras del area de las humanidades y
las artes, y casi una cuarta parte (24) se cambié a carreras del drea de ciencias sociales. (ver Tabla
B63 en Apéndice B).

La mayoria de los estudiantes de Cl (69%) continuaron en carreras de la misma areay menos
de una quinta parte se cambid a ciencias sociales (18%) [ver Tabla 64 del Apéndice B].

éLos estudiantes de los perfiles CN y AB consideran retomar sus estudios superiores o de
un nivel inferior al que abandonaron?

Todos los estudiantes del perfil CN consideraron que existia la posibilidad de retomar sus
estudios de educacién superior, dos indicaron que lo harian de forma inmediata y dos que dentro
de algunos afios. Entre los estudiantes del perfil AB, la mayoria (90%) sefialé que piensa retomar
sus estudios de educacidn superior, poco mas de la mitad sefialé que lo haria de forma inmediata,
y alrededor de una quinta parte (22%) que retomaria estudios de un nivel educativo inferior al
abandonado (ver Tabla 65, Apéndice B).
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5.4. Identificacion de dimensiones latentes: analisis factorial exploratorio.

Con el objetivo de identificar las dimensiones latentes del Bloque 1 de la Encuesta sobre
causas de abandono y decisiones del estudiante relativas al abandono de estudios en educacion
superior se realizé un analisis factorial exploratorio.

Se incluyeron 32 variables discretas de tipo ordinal, dos continuas (promedio de estudios
previo y porcentaje de créditos aprobados) —estas ultimas correspondientes a diferentes reactivos
del cuestionario— y cuatro indices, es decir, variables construidas a partir de variables categdricas®.

Los puntajes de las variables ordinales se convirtieron a un valor numérico dividiendo el
numero asignado al intervalo elegido como respuesta, entre el mas alto de la escala, multiplicado
por cien.

De las variables categéricas del cuestionario se seleccionaron 22 debido a su relevancia
tedricay se agruparon por su semejanza en contenido en cuatro variables construidas denominadas
Condiciones econémicas®, Experiencias personales estresantes®, Experiencias negativas en la
institucién’ y Participacién en la institucion®. Para convertir a una escala numérica las variables
comprendidas en las construidas, se sumaron los valores de las respuestas elegidas y la suma
resultante se dividié entre el puntaje maximo y se multiplicé por cien.

El orden de dos variables (“nimero de hermanos” y “orden de nacimiento entre los
hermanos”) se invirtié para tener congruencia con el resto de las variables.

Se realizd el andlisis factorial con rotacién varimax por el método de componentes
principales de forma libre y se obtuvieron doce componentes que explicaban el 66.6% de la varianza,
sin embargo, en el grafico de sedimentacidn se observd la existencia de cinco factores, por lo que
se decidid volver a realizar el analisis forzdndolo a cinco factores.

A partir de esta solucidn se descartaron una a una las variables con carga factorial menor de
0.55 y que se repitieran en mas de un factor con dicha carga factorial (Lloret- Segura, 2014;
Tabachnick y Fidell, 2007).

5 La variable Condiciones econémicas se conformé con dos variables: suficiencia de recursos econémicos y
tipo de bachillerato de procedencia

5 Experiencias personales estresantes considerd seis variables: cambio de estado civil, ser padre o madre,
problemas psicoldgicos, ingreso al mundo laboral, pérdida de trabajo y experiencia de otros eventos
estresantes

7 Experiencias negativas en la institucién comprendid seis variables: acoso, maltrato, discriminacion,
indiferencia, otras experiencias traumaticas durante su permanencia en la institucion y necesidades
educativas especiales

8 participacidn en la Institucién incluye ocho variables: participacién en grupos de carécter politico,
académico, social, deportivo, cultural, religioso, de otro tipo y sin participacion en grupos dentro de la
institucion.
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Se identificaron asi cinco factores, que en conjunto explican 58.6% de la varianza. Por su contenido
se les denomind Satisfaccion con la calidad educativa, Compromiso académico, Integracion a la
institucion, Adaptacion social y Condiciones socioculturales.

Tabla 9
Estructura factorial del Bloque 1 de la Encuesta sobre causas de abandono y decisiones del estudiante
relativas al abandono de estudios en educacion superior

Variables Factores
F1 F2 F3 F4 F5
Satisfaccion con la calidad global de ensefianza 0.599 -0.015 0.397 0.125 -0.057
Relacién con profesores 0.633 0.139 0.023 0.487 0.048
Satisfaccion con la calidad profesores 0.853 -0.021  0.107 0.103 0.029
Satisfaccion con la atencidn profesor alumno 0.817 0.061 0.030 0.158 0.052
Satisfaccion con la evaluacién de aprendizajes 0.681 -0.132 0.296 0.026 -0.095
Satisfaccion con el nivel de exigencia 0.747 0.074 0.256 -0.040 -0.058
Promedio estudios previos -0.027  0.557 -0.107 -0.231  0.138
Desempefio en formacion previa 0.133 0.634 0.112 0.001 0.287
Cumplimiento de compromisos -0.007  0.665 -0.001 0.422 -0.200
Tiempo dedicado al estudio 0.023 0.758 0.000 0.194 -0.084
Técnicas y habitos de estudio -0.080 0.755 0.109 0.173 -0.092
Satisfaccion con la orientacién sobre el plan 0.371 -0.037 0.617 0.049 -0.115
Satisfaccion con la ayuda para integracion 0.189 0.041 0.627 0.068 -0.020
Satisfaccion con la calidad global de gobierno 0.190 0.060 0.642 -0.006  0.056
Ambiente de convivencia 0.183 0.099 0.644 0.323 -0.037
Satisfaccion con los reglamentos y normas -0.038 -0.052 0.718 -0.115  -0.021
Relacidn con compafieros 0.151 0.057 -0.032  0.649 0.168
Adaptacién académica 0.154 0.353 0.004 0.683 -0.139
Adaptacién social 0.129 0.058 0.130 0.729 -0.078
Orden de nacimiento -0.191 -0.225 0.157 0.442 0.592
Numero de hermanos -0.147  -0.217 0.166 0.371 0.647
Maximo nivel estudios padre 0.023 0.068 -0.168  -0.211  0.739
Maéximo nivel estudios madre 0.069 0.175 -0.109 -0.086 0.780
Porcentaje de varianza explicada 21.72 12.39 9.75 7.69 7.06
Alfa de Cronbach 0.82 0.74 0.69 0.66 0.68
n=175

Nota. F1= Satisfaccidon con la calidad académica; F2= Compromiso académico; F3= Integracion a la Institucion; F4=
Adaptacion social; F5= Condiciones socioculturales.

El Factor 1 Satisfaccion con la calidad académica, que explicé el 21.72% de la varianza, esta
conformado con seis variables que miden el grado de satisfaccion con distintos aspectos de la
ensefianza, evaluacion y relacion con los profesores. Su coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0.81,
que refleja un nivel de consistencia interna bueno.
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El Factor 2, Compromiso académico, explico el 12.39% de la varianza y se conformo por cinco
variables relacionadas con la percepcidn del estudiante sobre su nivel de rendimiento en distintos
aspectos académicos y su promedio en el bachillerato. Su coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0.74,
qgue supone un nivel de consistencia interna aceptable.

El Factor 3, Integracidn a la Institucion, explicé el 9.75% de la varianza y se constituyo por
cinco variables relacionadas con la satisfaccidon del estudiante con diferentes elementos de Ia
gestidn en la institucién y con el ambiente de convivencia. Su nivel Alfa de Cronbach fue de 0.69, lo
que refleja un nivel de consistencia interna apenas aceptable, aunque también hay que considerar
gue el nimero de casos fue reducido.

El Factor 4 Adaptacion social explico el 7.69% de la varianza, se compuso de tres variables
relativas a la adaptacion académica y social y a la relacién con los companfieros. Tuvo un coeficiente
Alfa de Cronbach de .66, que supone un nivel de consistencia interna apenas aceptable.

El Factor 5 Condiciones socioculturales, explicé el 7.1% de la varianza y se compuso de cuatro
variables relativas a la escolaridad de los padres, el nimero de hermanos y el orden de nacimiento
entre los hermanos del estudiante. Tuvo un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.68, que refleja una
consistencia interna apenas aceptable.

5.5. Analisis discriminante: Identificacion de las variables que permiten clasificar a los
estudiantes por perfiles.

Para identificar las variables de la Encuesta sobre causas de abandono y decisiones del
estudiante relativas al abandono de estudios en educacion superior que permiten clasificar a los
estudiantes en el grupo AC y en tres perfiles de abandono—CC, Cl y AB — se realizé un analisis
discriminante por medio del método de inclusion por pasos.

Para incluir en el andlisis los factores identificados mediante el analisis factorial del Bloque
1, se construyé una nueva variable continua de cada factor. Para esto, la suma de las calificaciones
de los reactivos que conformaban el factor se dividié entre el total de variables que lo integraban.
Las cinco variables construidas se denominaron con el nombre del factor que las conforma:
Satisfaccion con la calidad académica (F1), Compromiso académico (F2), Integracion a la Institucion
(F3), Adaptacion social (F4) y Condiciones socioculturales (F5).

En el andlisis se consideraron doce variables, las cinco construidas a partir de los factores y
porcentaje de créditos aprobados, tiempo transcurrido entre el bachillerato y la universidad,
experiencias negativas en la IES, experiencias personales estresantes, participacion dentro de la IES
y edad, que no conformaron ningun factor, pero se seleccionaron por su relevancia tedrica en el
estudio del abandono de la educacién superior.

Se realizd un andlisis discriminante por medio del método de inclusidon por pasos para
determinar cuales de las doce variables independientes consideradas permiten diferenciar mejor a
los cuatro perfiles AC, CC, Cl y AB (dependientes). Antes de hacer el analisis discriminante se analizd
la correlacion entre las variables independientes; todas tuvieron coeficientes menores a 0.5, por lo
gue se descarté cualquier efecto de colinealidad (ver Tabla 1 en Apéndice C).
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En la Tabla 10 se observan las medias y DE de las doce variables en los cuatro grupos, los
valores de las pruebas A de Wilks y Fy su significancia. Las diferencias en las medias de porcentaje
de créditos aprobados, experiencias personales estresantes, edad, condiciones socioeconémicas,
compromiso académico (F2) y condiciones socioculturales (F5) en los cuatro perfiles fueron
estadisticamente significativas. Debido a que no se comprobd la igualdad de varianzas (M de
Box=225.71, p =.000), los resultados del andlisis discriminante deberan asumirse bajo ciertas
reservas, pues al no comprobarse la igualdad de varianzas se estd violando uno de los supuestos del
analisis discriminante.

Tabla 10
Medias de los grupos y prueba de significancia
Variable AC AB CcC Cl A de

M DE M DE M DE M DE Wilks F p

Porcentaje de 89.4 19.8 11.0 145 15.6 16.9 9.1 104 0.206 194.75 0.00
créditos

Tiempo 25.4 18.7 259 226 25.3 226 199 13.6 0.984 0.83 0.48
transcurrido

bach-univ

Experiencias 513 4.8 51.2 3.9 53.3 8.2 52,6 6.6 0979 1.10 0.35
negativas en la

IES

Experiencias 61.3 8.8 69.7 12.5 61.6 10.4 58.8 82 0.843 9.41 0.00
personales

estresantes

Participacion 60.3 15.2 58.6 14.6 56.8 12.9 64.3 16.4 0.962 1.99 0.12
dentro de la IES

Edad 229 5.6 199 3.1 19.6 1.0 183 0.6 0.786 13.77 0.00
Condiciones 72.2 16.0 61.2 14.6 75.6 15.7 73.8 15.4 0.863 8.04 0.00
socioecondmicas

Satisfaccion con 67.7 10.2 67.7 9.6 65.6 10.6 65.0 9.0 0.984 0.81 0.49
la calidad

académica

Compromiso 82.7 6.6 76.3 7.8 77.8 10.2 753 113 0.931 3.78 0.01
académico

Satisfaccioncon 75.9 12.1 78.0 8.2 75.6 10.5 76.2 81 0.989 0.58 0.63
la gestion

Integraciénala 81.2 10.8 78.4 9.3 80.5 11.4 76.4 10.6 0.970 1.58 0.20
Institucion

Condiciones 70.5 10.4 65.8 14.4 76.2 10.9 75.8 11.8 0.878 7.06 0.00

socioculturales
n=175.AC = Activos(n=31); CC = Cambio de carrera(n=42); Cl = Cambio de IES(n=48); CN = Cambio de nivel de estudios(n=4); AB =
Abandono(n=50).

Se obtuvieron tres funciones discriminantes, la primera explica casi el 92% de la varianza y
un coeficiente de correlaciéon candnica de casi .9; la segunda explica el 8% de la varianza y su
coeficiente de correlacion es de .5; la tercera explica menos del 1%. Y tiene un coeficiente de
correlacién de .1 Alrededor del 80% de la varianza entre grupos corresponde a la primera funciéon
(.895%*100 =80.1) y alrededor del 26% de la segunda (0.51°x100 =26), mientras que la tercera
apenas el 1.6% (.1282x 100=1.6) [ver Tabla 11]. La primera funcién discriminante (A de Wilks=.15,
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X’=291.4, p=.000) y la segunda (A de Wilks=.73, x?=47.9, p=.000) discriminaron de forma
estadisticamente significativa entre los grupos, mientras que la tercera funcién no lo fue (ver Tabla
12).

Tabla 11
Resumen de las funciones candnicas discriminantes
Funcion Autovalor % de varianza % acumulado Correlacién
candnica
1 4.02 91.61 91.61 0.895
2 0.35 8.01 99.62 0.510
3 0.02 0.38 100.00 0.128
Tabla 12
Lambda de Wilks
Contraste de las Lambda de Wilks Chi-cuadrado gl Sig.
funciones
lala3 0.15 291.43 12.00 0.00
2ala3 0.73 47.93 6.00 0.00
3 0.98 2.50 2.00 0.29

Los coeficientes estandarizados de las funciones discriminantes candnicas muestran que en
la primera solo se acepta la variable porcentaje de créditos aprobados que tiene un buen coeficiente
(.971), las otras no cumplen con el criterio minimo de 0.30 (Keenan y Stevens, 2015 p. 402). La
segunda funcidon comprende las variables experiencias personales estresantes (.76) y condiciones
socioculturales (-.58); donde se ubicarian individuos con altos puntajes en la primera variable y bajos
en la segunda, dado el signo negativo de esta ultima. La tercera funcion consideraria las variables
condiciones socioculturales (.73), edad (.69) y experiencias personales estresantes (.32), sin
embargo, esta Ultima no resultd ser estadisticamente significativa al discriminar entre los grupos
(ver Tabla 13).

Tabla 13
Coeficientes estandarizados de las funciones discriminantes candnicas
Variable Funcidn
1 p 3

Porcentaje de créditos aprobados 0.971 -0.080 -0.139
Experiencias personales estresantes 0.039 0.761 0.328
Edad 0.208 0.365 0.693
Condiciones socioculturales -0.030 -0.576 0.725
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Al observar los valores de los centroides de grupo en la primera funcidn, el grupo AC tendrd
valores mas altos en la variable porcentaje de créditos que el resto; la diferencia de medias entre AC
y el resto de los grupos es cercana a cinco desviaciones estdndar, mientras que las diferencias entre
el resto de los grupos para la primera funcidén no son mayores a una desviacién estandar, excepto
por la comparacién de CC y AB que es de mas de dos®. En la segunda funcidn, sélo la comparacion
entre los grupos CCy AB (-1.15) y Cl y AB (-1.46) fue mayor a una desviacion estandar, siendo los del
grupo AB los que tienen mayores puntajes en esta funcién. En ambas funciones los grupos CC y Cl
comparten valores mas similares, por lo que se puede interpretar que estos grupos se ubican muy
cerca uno del otro (ver Tabla 14 y Figura 1).

Tabla 14
Medias de grupo (centroides) de las funciones discriminantes
Funcion

Perfil 1 2 3
AC 4.305 -0.037 -0.025
CcC -0.653 -0.309 0.206
Cl -1.162 -0.616 -0.138
AB -0.868 0.841 -0.030

En la Figura 1 se observa que el grupo AC presenta valores mas altos en la funcién 1 que el
resto de los grupos, mientras que, en la segunda funcidn, el grupo AB el de valores mas altos. Los
centroides de los grupos CC y Cl estan casi sobrepuestos en ambas funciones.

Funcion 2
o
T
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
B0 ——————
I o0
o
I
(F >

T T
5 -3
Funcion 1

T
6

perfil
OAc
cc
Cl
O AB
M Centroide de grupo

igura 1. Centroides de Tos grupos y puntajes de Tas funciones discriminantes.

Los centroides se presentan con cuadrados y los puntajes de las funciones se presentan en circulos.

Las comparaciones de medias en la primera funcidn serian:
AC con CC 4.305- (-6.53)=4.96; AC con Cl 4.305- (-1.162)=5.47; ACy AB 4.305- (-.868)=5.17.
CC con Cl -6.53- (-1.162)=0.5; de CCy AB -6.53- (-8.68)= 2.15.

Cly AB-1.162- (-0.868)=-0.215
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En suma, se apreciaron notables diferencias entre el grupo AC y el resto en la primera
funcién y pequenas diferencias en la segunda, sobre todo entre el grupo AB y los demads. El grupo
AC obtuvo los puntajes mas altos en la variable porcentaje de créditos aprobados, mientras que el

AB mas altos en experiencias personales estresantes y mas bajos en condiciones socioculturales (F5)
10

El andlisis de inclusién por pasos selecciond, entre las doce variables consideradas
porcentaje de créditos aprobados, experiencias personales estresantes, edad y condiciones
socioculturales como aquéllas que mejor permitieron diferenciar entre los cuatro grupos.

En el perfil AC se clasificaron correctamente 93% de los estudiantes y dos errdneamente,
uno en CCy otro AB. En el perfil AB se clasificaron correctamente 67% y 16 equivocadamente. En el
perfil CC sélo se ubicaron acertadamente menos de la tercera parte de este grupo (31%), se ubicaron
erréneamente en Cl poco menos de la mitad (41%) y casi una cuarta parte (23%) en AB. En el perfil
Cl se ubicaron acertadamente a 73% de los estudiantes del grupo y se clasificaron erréneamente a
14% en CCy AB, respectivamente. Se clasificd correctamente el 64.4% de los casos (ver Tabla 15).

Tabla 15
Resultados de la clasificacion
Perfil Total
AC CcC Cl AB
AC 26 1 0 1 28
(92.9) (3.6) (0.0) (3.6) (100)
CcC 2 12 16 9 39
(5.1) (30.8) (41.0) (23.1) (100.0)
Cl 0 6 32 6 44
(0.0) (13.6) (72.7) (13.6) (100)
AB 1 6 9 33 49
(2.0) (12.2) (18.4) (67.3) (100)

Clasificados correctamente el 64.4% de los casos agrupados originales.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.

10 3 variable experiencias personales estresantes estd compuesta las seis variables cambio de estado civil,
paternidad asumida, presencia de problemas psicoldgicos, ingreso al mundo laboral, pérdida de trabajo y
experiencia de otros eventos estresantes. La variable condiciones socioculturales (F5) considera cuatro
variables relativas a la escolaridad de los padres, el numero de hermanos y el orden de nacimiento entre los
hermanos del estudiante.
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6. Discusion

Con respecto a los tres objetivos planteados en esta investigacion: a) Identificar los factores
asociados a la permanencia en los estudios —grupo activo (AC)— y a cuatro tipos de abandono —
abandono definitivo (AB), cambio de carrera (CC), cambio de institucion (Cl), y cambio de nivel de
estudios (CN) —; b) conocer las consecuencias de la decisién de permanecer o abandonar los
estudios para el grupo activo y los cuatro perfiles; y c) identificar las variables que permiten
diferenciar a los tres grupos de abandono (CC, Cl y AB) y el perfil activo; a continuacion, se discuten
los resultados encontrados en relacion con la literatura existente en el tema.

A partir del analisis realizado, ademas de identificar y describir las diferencias entre los
estudiantes de los diferentes perfiles explorados en diferentes variables, se han identificado las
variables especificas que permiten clasificar y diferenciar estos grupos entre si. En este apartado se
discutiran los resultados obtenidos en relacidn con la literatura existente en el tema.

Identificar los factores asociados a la permanencia en los estudios —grupo activo (AC)— y a cuatro
tipos de abandono —abandono definitivo (AB), cambio de carrera (CC), cambio de institucion (Cl),
y cambio de nivel de estudios (CN) —

El total de casos de abandono encontrados en este estudio resulté similar a las cifras
oficiales de abandonos reportados en el pais (SEP, 2017), sin embargo, al considerar solamente los
abandonos definitivos esta cifra decrementa considerablemente, siendo los cambios de carrera o
institucion los de mayor prevalencia. Este efecto coincide con lo reportado en otros trabajos del
area HyA, donde la mayoria de los estudiantes que abandonan en realidad se cambian a un
programa académico que coincida mds con sus preferencias, debido entre otras razones, a las bajas
expectativas financieras que tienen programas de ésta area de conocimiento (Harvey & Luckman,
2014; Mestan, 2016), aunque seria necesario indagar estos resultados en contextos diferentes.
También debe considerarse si los cambios de carrera son resultado de una estrategia para ingresar
ala educacidn superior y acceder a un programa académico de mayor demanda (Mestan, 2016), en
cuyo caso tal vez deberian revisarse los procedimientos de ingreso y transferencia de la institucion.

Pese a la importancia que tiene el abandono de la educaciéon superior y de asociarse con
diversos costos desde econdmicos hasta sociales e individuales (Ferreyra et al., 2017; Hoeschler &
Backes-gellner, 2017; Marconi & OCDE, 2015; OECD, 2018), hoy en dia las cifras oficiales en México
sobre este fendmeno siguen sin considerar los distintos tipos existentes (De Vries et al., 2011; SEP,
2019). A partir de investigaciones anteriores (Arce et al., 2015; Gonzalez, 2005; Tinto, 1989) y con
base en los resultados obtenidos en este estudio, se concluye que para contar con mas elementos
para la toma de decisiones, resulta importante distinguir entre las diversas modalidades de
abandono. Las diferentes formas de abandono de la educacidn superior se asocian a factores
distintos.
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En las once diferentes categorias de variables exploradas!!- identificadas principalmente
mediante el analisis de tablas de contingencia y del estadistico ji cuadrada — se observaron algunas
diferencias entre los grupos activo y los perfiles de abandono que permitieron identificar distintos
factores asociados a cada una de estas trayectorias.

El que los estudiantes de mayor edad pertenecieran al perfil AB —que terminaron
abandonando los estudios— y los menores a CC —que eligieron cambiar de programa académico—,
coincide con lo observado en otros trabajos que podrian parecer contradictorios entre si en tanto
gue algunos han visto que estudiantes mas jovenes tienen mayor probabilidad de abandonar sus
estudios (Huesca Ramirez & Castafio Corvo, 2007; Johnes & Mcnabb, 2004), y, por el contrario, otros
han sefialado que son los estudiantes mayores quienes se encuentran en esta situacion (Bonaldo &
Pereira, 2016; Lassibille & Gémez, 2008; Zotti, 2015). Sin embargo, esto puede explicarse debido a
qgue los estudiantes de mayor edad pueden tener mas dificultades para integrarse al entorno
académico por las diferencias con el resto de la poblacién estudiantil mayormente joven (Tinto,
1987); mientras que los mas jovenes pueden abandonar por sentirse inconformes con el programa
elegido al haberlo hecho de manera demasiado temprana (Christie et al., 2004).

El efecto del estado civil de los estudiantes sobre su trayectoria parece estar mediado por
otras variables, se ha observado que los estudiantes casados tienen mas riesgo de abandonar debido
a que encuentran mas responsabilidades que sus pares solteros (Chen, 2010; Johnes, 2004), lo que
coincide con el resultado de que todos los estudiantes casados o divorciados pertenecieran al perfil
AB.

No haber encontrado diferencias entre los estudiantes activos y de los diferentes perfiles
de abandono con relacidon a su género coincide con lo observado en otros estudios del area de HyA
donde variable parece no ser determinante de la decisién de abandonar los estudios (Harvey &
Luckman, 2014; Mestan, 2016).

Las diferencias en las condiciones econdmicas entre los perfiles de abandono y los
estudiantes activos son las mas marcadas, tanto en lo reportado en la literatura como en los
resultados obtenidos. Mientras que son mas los estudiantes que se mantienen activos y dependen
econdmicamente de sus padres, quienes han abandonado sus estudios dependen en mayor medida
de si mismos o de su conyuge o pareja; esto coincide con lo reportado en otros trabajos donde se
argumenta, ademas, que las actividades para sostenerse econdmicamente pueden interferir con sus
estudios (Castafio et al., 2004; Chen, 2008).

Fueron significativamente mas los estudiantes que no contaron con suficientes recursos
econdmicos y terminaron por abandonar sus estudios definitivamente que en los otros perfiles y
aunque se ha sefialado que los factores de tipo econémico pueden no ser tan relevantes como las
experiencias dentro de la institucion (Tinto, 1982), parece ser que la suficiencia de recursos es un
factor de gran relevancia —estas diferencias fueron estadisticamente significativas — efecto que

11 Caracteristicas sociodemogréficas, condiciones socioculturales, condiciones econdmicas, condiciones
familiares, antecedentes académicos, orientacidn profesional, experiencias personales/ familiares
estresantes, situacion académica, integracion a la institucion, satisfaccion con la calidad de la gestion,
percepcion de la calidad educativa.
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ademas, prevalece en otros paises de América Latina (Cabrera, 2016; De Vries et al., 2011; Diaz,
2008; L. Gonzalez, 2008).

En concordancia con lo sefialado por Chen (2012) respecto de que recibir un apoyo
econdmico parece contribuir a disminuir la brecha de desigualdad al reducir la probabilidad de
abandonar, los estudiantes activos recibieron significativamente mds apoyos que los perfiles de
abandono, a la vez que quienes abandonaron definitivamente fueron los que menos recibieron.

Igual que ocurrid en la variable de dependencia econdmica, fueron los estudiantes activos
y los del perfil de cambio de carrera quienes reportaron mas frecuentemente vivir con sus padres,
y los del perfil AB eran quienes mayormente lo hacian solos o con su pareja, lo que coincide con que
este perfil tuviera mas estudiantes econédmicamente independientes y, como ya se sefiald, se asocia
a mas responsabilidades que pueden interferir con la vida académica de los estudiantes (Castafio et
al., 2004).

La escolaridad de los padres juega un importante papel en la trayectoria de los estudiantes
(Araque et al., 2009; Reisel & Brekke, 2010; Vignoles & Powdthavee, 2009; Wells, 2008a). Los padres
de quienes cambiaron de carrera o institucidon tuvieron niveles de escolaridad mas alta, mientras
gue aquellos de quienes abandonaron definitivamente sus estudios tenian niveles mds bajos. Si se
considera que generalmente, cuando los padres cuentan con niveles educativos mas altos proveen
entornos mas enriquecidos a los estudiantes que facilitan su transito por el sistema educativo y su
éxito académico (Aina, 2013; Wells, 2008b) no es de extraiar que fueran mas los hijos de padres
con un nivel educativo mas bajo quienes abandonaron sus estudios.

Aungue se ha observado en algunos casos que los estudiantes valoran en gran medida que
su entorno promueva los habitos de estudio para mantenerse estudiando (Bonaldo & Pereira, 2016;
Huesca Ramirez & Castafio Corvo, 2007), los resultados obtenidos no muestran un efecto tan
contundente; aun asi, los estudiantes del perfil AB reportaron tener este tipo de entorno familiar en
menor medida que el resto, lo cual puede haber influido en su decision.

En estrecha relacion con la situacion econdmica de los estudiantes, estd el régimen del
bachillerato de procedencia. Si bien la mayoria provino de un bachillerato publico, provenir de uno
particular parece relacionarse con la capacidad de transferirse de programa, pero no se encontraron
antecedentes que lo corroboren. Sin embargo, si parece cierto que quienes abandonaron provenian
casi en su totalidad de uno publico, aunque , como se ha sefialado en otros trabajos, el efecto de
esta variable estd mediado por variables de tipo econédmico (Montmarquette, 2001).

Contrario a lo encontrado en otros trabajos (Aulck et al., 2017; Paura & Arhipova, 2014;
Zotti, 2015), el promedio de bachillerato de los estudiantes no fue util para diferenciar a los
estudiantes activos y a los perfiles de abandono; sin embargo, si lo fue el puntaje de acceso a la
institucion, siendo los estudiantes que abandonaron quienes tuvieron un menor puntaje, situacion
gue ya se habia observado en otros estudios(Ishitani & Desjardins, 2002; Lassibille & Gomez, 2008).

El haber interrumpido previamente los estudios se relaciond con el abandono definitivo; ya
se habia observado que este antecedente incrementa considerablemente la probabilidad de
abandono (Castafio, 2004), sin embargo, seria interesante contar con la informacién del motivo de
lainterrupcion previay si éste se relaciona con la decision de abandono que se traté en este estudio.
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Mientras que en la literatura se ha observado que los estudiantes que abandonaron sus
estudios eligieron el programa académico en mayor medida por orientacidén vocacional (Davies &
Elias, 2003), los resultados encontrados sefialan que los del perfil AB la eligieron principalmente por
interés personal, aunque buena parte lo hizo por orientacidén vocacional; mientras que quienes se
mantuvieron activos lo hicieron por interés en el mercado laboral. Por otro lado, aunque se ha
sefialado que quienes reciben orientacidn vocacional previamente tienen menor riesgo de
abandonar sus estudios (Gonzalez et al., 2007), al analizar los resultados desagregados por perfil se
observa que en AB y AC hubo significativamente mas estudiantes que si la recibieron y, de manera
muy interesante, quienes menos lo hicieron fueron, justamente, los estudiantes que se cambiaron
de programa o institucion.

Al igual que lo reportado en la literatura, se observd que quienes abandonaron
definitivamente sus estudios presentaron la mayor cantidad de experiencias personales negativas,
mismas que se ha sefialado obstaculizan la trayectoria académica de los estudiantes (Castafio et al.,
2004; Chen, Desjardins, Chen, & Desjardins, 2010).

El avance de los créditos académicos permitié diferenciar, principalmente a los estudiantes
gue se mantuvieron activos del resto de los perfiles de abandono, teniendo los primeros un avance
significativamente superior al resto. Estudiantes que han acumulado un mayor porcentaje de
créditos parecen tener mejores resultados en su transito por el programa (Casanova, Cervero,
Nufiez, Almeida, & Bernardo, 2018).

A diferencia de estudios previos (Gonzdlez, 2008; Wells, 2008a) donde se sefiala que
problemas en el desempefio académico se relacionan con el abandono (definitivo), al diferenciar
por los tipos de abandono, especificamente los cambios de carrera e institucion, se observa que son
éstos y no quiénes abandonaron definitivamente los que valoraron peor su situacidon académica.
Los estudiantes que cambiaron de institucion reportaron mayor insatisfacciéon con diferentes
aspectos relativos a la integracién a la institucion, siendo notorio que participaron
significativamente menos en diferentes grupos que sus pares. Esto concuerda con lo sefialado con
Tinto (1975; 1993), en tanto que la incapacidad para ajustarse a diferentes aspectos de la insticuién
lleva a los estudiantes a abandonarla, sin embargo en este perfil continuaron sus estudios en una
institucion diferente que tal vez se ajustara mas a sus objetivos.

El que fueran los estudiantes que cambiaron de carrera los mas insatisfechos con diferentes
aspectos relativos a la calidad educativa, coincide con los sefialado con Tinto (1975; 1993), pues la
insatisfaccion con diferentes aspectos del programa cursado derivé en la transferencia a un
programa distinto que coincidiera de mejor manera con los objetivos de los estudiantes, situacion
gue ya ha se ha explorado y observado en otros estudios de América Latina (Canales, 2007).

Como ya se ha observado en otros trabajos, al abandono definitivo se asociaron factores de
tipo socioecondmico y familiar, en particular peores condiciones a este nivel, mientras que a los
cambios de carrera e institucion se asociaron inconformidad con la calidad académica del programa
y dificultades para la integracion (Canales, 2007; De Vries et al., 2011; Hovdhaugen, 2009; Wells,
2008a), pero mejores condiciones en algunos aspectos de tipo econdmico y familiar. Esto coincidid
tanto en el andlisis de las diferentes variables exploradas, como en el propio reporte de los
estudiantes.
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Conocer las consecuencias de la decision de permanecer o abandonar los estudios para el grupo
activo y los cuatro perfiles

La forma en que los estudiantes percibieron las consecuencias de su decision se dividié
marcadamente en positiva y negativa segln su trayectoria, esta valoracion se asocié claramente con
el perfil de abandono. Los estudiantes que se cambiaron (de carrera o institucion) a una opcion mas
deseada percibieron las consecuencias de su decisién positivamente, mientras que quienes
abandonaron sus estudios (o cambiaron de nivel) las valoraron negativamente.

A diferencia del hecho de que los estudiantes que decidieron cambiar de carrera o
institucion percibieran que las consecuencias de su decisidon fueron positivas tiene sentido si se
considera que para Tinto (1989), el abandono, especificamente la transferencia, puede representar
mas que un fracaso, una decisidn para alcanzar las metas educativas del estudiante que no estaban
siendo cubiertas en la institucidn o programa original.

Por otro lado, quienes abandonaron definitivamente sus estudios o que cambiaron de nivel
educativo percibieron de forma negativa las consecuencias de su decisidn; si se considera que la
mayoria tenia la intencién de retomar sus estudios, lo que implica que dentro de sus metas
educativas esta concluir su trayectoria académica. Es posible que como sefiala Tinto (1989), debido
a la incompatibilidad entre estudiar y trabajar (la mayoria trabajaba y debia sostenerse por si solo)
los estudiantes optaran por abandonar, sin embargo, dado que entre sus metas educativas sigue
estando la conclusién de sus estudios, esta decisidn les causa malestar y la percepcién de que las
consecuencias de ésta son mds negativas.

Identificar las variables que permiten diferenciar a los tres grupos de abandono (CC, Cl y AB) y el
perfil activo.

El analisis discriminante permitié dar respuesta al tercer objetivo a partir de las variables
construidas tras el analisis factorial. Como senalaron De Vries et al. (2011), no es necesario
considerar un gran numero variables para el estudio del abandono (y su prevencion), en este trabajo
con tan sdlo tres variables — porcentaje de créditos aprobados, experiencias personales estresantes
y condiciones socioculturales—fue posible diferenciar a los estudiantes de los perfiles activo, cambio
de carrera, cambio de institucién y abandono definitivo. De modo que como sefiala este autor, es
posible focalizar las acciones en los factores mas relevantes para el abordaje de este fenémeno.

El porcentaje de créditos aprobados no solo fue la variable con mayor poder explicativo en
el andlisis discriminante, sino que, ademds, es la Unica de las seleccionadas en el analisis que puede
ser proporcionada directamente por la institucidn, lo que facilita la deteccion e intervencién
temprana (Ameri, Fard, Chinnam, & Reddy, 2016), y da cuenta de la trayectoria seguida por el
estudiante, asi como del riesgo que tiene de abandonar, donde aquellos estudiantes que abandonan
previamente se rezagan en su trayectoria académica, acumulando un menor porcentaje de créditos
(Christie et al., 2004; Hendricks & Leukhina, 2014; L. Rodriguez, Bernardo, Esteban, & Diaz, 2019),
lo que explicaria el bajo porcentaje de estos en los perfiles de abandono — especialmente AB—,
frente a los estudiantes activos que contaban con casi el total y que fueron los que mas se
diferenciaron mediante esta variable.
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Las experiencias estresantes exploradas, pese a su diversidad, comprenden en términos
generales situaciones que obstaculizan la trayectoria de los estudiantes en el programa académico
(Castafio et al., 2004; Chen et al., 2010), especialmente, el insertarse en la vida laboral que, como
ya se ha demostrado (Arce et al., 2015; Bonaldo & Pereira, 2016; Castafio et al., 2004; Davies & Elias,
2003) representa una de las principales causas para abandonar los estudios por la dificultad para
conjuntarla con los estudios.

Si se considera que la segunda funcidn en el analisis discriminante se compuso también de
la variable condiciones socioculturales, es posible sefalar que se trata de un conjunto de
caracteristicas que ponen a los estudiantes en desventaja frente a sus pares. Esta condicidn es mas
marcada entre quienes terminan abandonando sus estudios. Los aspectos socioculturales relativos
a la familia (como fue el caso de la variable construida) siguen siendo determinantes en la
trayectoria académica de los estudiantes y su probabilidad de abandono (Aina, 2013). Este
resultado contrasta con otros estudios (Tinto, 1987) que han sefialado que estos factores pueden
no ser tan importantes en la decision de abandonar.

Particularmente, la variable condiciones socioculturales al contemplar variables como la
escolaridad de los padres refleja el capital cultural de los estudiantes que a su vez influye en las
facilidades o dificultades que éstos tendran para moverse en un programa (Gale, 2017) y explica las
inequidades en el logro académico de los estudiantes (Bourdieu, 1986). Contar con condiciones
socioculturales mas desfavorables asi como con mas experiencias personales estresantes, segrega
a los estudiantes que terminan abandonado sus estudios de sus pares mds favorecidos pues, a
diferencia de éstos, cuentan con menos recursos para enfrentarse a la vida académica, ademas de
preocuparse por atender otras necesidades, principalmente de tipo econdmico y familiar (Aina,
2013; Cabrera, 2016; Wells, 2008a, 2008b).

A diferencia de la manera en cdmo se ha conceptuado en varios estudios, donde se
consideran las transferencias (cambio de carrera y/o institucion) indistintamente al abandono
definitivo (Can et al., 2017; Ishitani & Desjardins, 2002; Paura & Arhipova, 2014; Zotti, 2015), los
estudiantes que se transfieren son mas similares a los que se mantienen activos en cuanto a
condiciones socioecondémicas y culturales que a quienes abandonan (Hovdhaugen, 2009), lo que
coincide con el hecho de no han abandonado sus estudios sino que contindan estudiando, y que su
decision obedezca mas a factores de tipo motivacional o de satisfaccion (De Vries et al., 2011).

Es necesario sefialar que los estudiantes que cuentan con una situacién socioeconémica,
familiar y sociocultural mas precaria que el resto son quienes terminan abandonando sus estudios
con mayor probabilidad. Asi se perpetua la inequidad social como resultado del abandono
(Rodriguez, 2014), pues tras esta decisién quienes ya provenian de condiciones poco favorables,
tienen menor probabilidad de contar con mejores oportunidades laborales y de desarrollo (OCDE,
2018). De tal manera que, al menos con respecto a esta problematica, aun existen fallas para
asegurar la educacion superior como un medio para la equidad entre la poblacién (OECD, 2007), por
lo que sigue siendo prioritaria la implementacién de medidas para abordar el abandono de la
educacion superior.
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7. Conclusiones

El abandono de la educacién superior afecta a los estudiantes a nivel individual, en tanto
gue supone costos importantes para ellos y su familia y la forma en que perciben sus decisiones;
pero también es un problema para las instituciones pues implica la pérdida de los recursos
invertidos en los estudiantes que abandonan y a nivel nacional, no sélo representa importantes
pérdidas econdmicas, sino un obstdculo para el desarrollo social pues contribuye a perpetuar las
condiciones de inequidad de un pais.

El presente trabajo permitié identificar los factores relacionados con la decision de
continuar los estudios, abandonar definitivamente y cambiar de carrera o institucién; asi como
identificar las variables que permiten diferenciar a los estudiantes que siguen cada uno de estos
cursos de accion a partir de un numero relativamente pequeio de variables, lo cual podria ahorrar
buena cantidad de recursos en el estudio y abordaje de este fenémeno.

Los factores asociados al abandono definitivo, el cambio de carrera y de institucién fueron
diferentes entre si; siendo los relacionados al primero, principalmente, de tipo sociocultural y
econdmico, mientras que los relacionados a los dos ultimos de tipo vocacional satisfaccién con el
programa o institucion.

Al ser el avance de créditos la variable que mejor distingue a quienes se mantienen
estudiando de quienes abandonan de alguna forma sus estudios, es posible detectar de forma
temprana a aquellos estudiantes que se encuentran en riesgo de abandono a partir de los propios
insumos de la institucién, lo que tiene importantes implicaciones en cuanto a los costos, pues se
puede hacer una deteccién temprana, y la posterior implementacién de medidas preventivas de
este problema.

Mientras que muchos estudios han tratado los cambios de carrera o institucion de forma
indistinta al abandono definitivo, considerandolos simplemente como abandono, este trabajo
muestra evidencia de que ambas formas responden a factores diferentes y como tal deben ser
abordados. Incluso, los estudiantes que cambiaron son mas similares a quienes se mantuvieron
activos que a quienes abandonaron definitivamente — sobre todo en variables socioecondémicas,
familiares culturales y académicas—. Estos primeros en realidad no deseaban dejar sus estudios,
sino que optaron por continuarlos en un programa o institucién diferente, diferenciandose del resto
mas por motivos vocacionales. Sin embargo, los resultados encontrados no permitieron diferenciar
claramente entre los perfiles CCy Cl, por lo que seria importante que futuros trabajos exploren este
aspecto con mayor profundidad.

El hecho de que los estudiantes que abandonaran sus estudios definitivamente provinieran
de contextos mas desfavorecidos y lo hicieran principalmente por motivos de tipo econémico
supone, entonces, que mas que ser una decision dependiente del compromiso del estudiante con
el programa, el abandono depende del contexto social y econdmico del estudiante y mantiene las
condiciones de inequidad social. Esto en el caso de México, donde casi la mitad de la poblacién se
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encuentra en condiciones de pobreza, parece alin mds preocupante pues abre la interrogante de si
la educacidn superior esta reproduciendo la desigualdad social que promete reducir.

La informacion obtenida en el presente trabajo permite dar cuenta de como podrian
atenderse de manera diferencial los distintos tipos de abandono. Asi como ya se sefialé que el
avance de créditos de los estudiantes permitiria la identificacion de quiénes estdn en riesgo de
abandono, estos resultados indican que la implementacién y difusién de programas de orientacién
vocacional e informacién acerca de los programas académicos y las caracteristicas de las
instituciones desde el bachillerato podria incidir en el cambio de carrera o institucion.

Por otro lado, al responder principalmente a factores socioecondmicos, mejorar los
programas de apoyos econdmicos brindados a los estudiantes con condiciones mas precarias, asi
como realizar modificaciones a los programas académicos que faciliten estudiar y trabajar podria
prevenir el abandono definitivo. Aunque es claro que la efectividad de este tipo de acciones para la
prevencion del abandono debe ser tema de un estudio posterior.

Queda pendiente por responder si los resultados obtenidos son caracteristicos del drea de
HyA o si responden a la situacidn general del pais. Seria importante realizar un estudio comparativo
entre distintas areas de conocimiento para cubrir esta limitacién. Aun asi, este trabajo supone un
avance importante en el conocimiento que se tiene acerca del abandono de la educacién superior
y los diferentes tipos que éste adopta.

El abandono de la educacién superior es un fendmeno complejo y entenderlo como tal es
el primer paso para aproximarse a su atencion; identificar que se presenta en dos formas generales
—abandonar y cambiar de programa o institucién— permitiria un abordaje pertinente. El abandono
en su modalidad de cambio de carrera o de institucién refleja las deficiencias de la institucién para
orientar eficientemente a los estudiantes y para integrarlos a su dinamica por lo que las acciones
para atender esta forma de abandono podrian ser la orientacién vocacional y programas de
integracion y tutorias. Cabe sefalar también que esta situacién no supone en si misma una
consecuencia negativa para quienes toman esta decision, sino que representa un ajuste para
aproximarse a una opcién mas deseada. Los casos de abandono definitivo, mas que una trayectoria
representan una interrupcién y parecen obedecer a las restricciones contextuales de los
estudiantes. A nivel estructural implicaria una deficiencia del sistema educativo al no poder retener
a los estudiantes mas desfavorecidos, lo cual esta dando lugar a mantener la desigualdad social.

Como se ha venido sefialando, en el disefio de estrategias y politicas para reducir el
abandono y la desercidon de los estudiantes, es importante considerar que cada caso de abandono
corresponde a la vida y trayectoria de una persona y que sus circunstancias se ven influidas por
deficiencias en el sistema educativo. En tanto el abandono definitivo siga respondiendo
principalmente a factores sociales y econédmicos y sigan siendo quienes menos tienen los que deben
renunciar a la educacién superior, se estara lejos de alcanzar la meta de una educacidén incluyente
como medio para promover la igualdad e impulsar el desarrollo de un pais.
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APENDICES

Apéndice A. Disefo de investigacion.

Tabla Al
Disefio de investigacion
Pregunta Variable Tipo de Indicador Anglisis
variable
¢ Existen diferencias en  Edad Ordinal Numero y porcentaje de estudiantes, por ji cuadrada
las caracteristicas edad (menosde 18, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
sociodemograficas 24 25 y mas de 25
entre los grupos activo Género Nominal Numero y porcentaje de hombres y jicuadrada
y los perfiles de mujeres
abandono del drea Estado civil Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
HyA? (soltero, casado, unidn libre, divorciado,
viudo)
éExisten diferencias Prejuicios sociales negativos Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
socioculturales entre en su entorno hacia (si, no)
los grupos activo y los profesiones no universitarias
perfiles de abandono Miembro de alguna minoria Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
del area HyA? étnica o religiosa (si, no)
Tipo de grupo étnico o Nominal Nombre del grupo étnico o religioso ji cuadrada
religioso
Lugar de procedencia Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
(mismo contexto geografico, otra region
del mismo pais, de otro pais, emigrante,
desplazado)
éExisten diferencias en Dependencia econdmica Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
las condiciones (padres, otros familiares, cényuge o
econdmicas entre los pareja, otra persona, de si mismo)
grupos activo y los
perfiles de abandono Suficiencia de recursos Nominal Porcentaje en cada categoria (si, no) ji cuadrada
del drea HyA? econdmicos para su
sostenimiento
Tipo de ayuda econdmica para Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
la realizacion de sus estudios (créditos, becas, trabajo en la institucion,
otro, no tuvo)
Régimen del bachillerato. Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
(publica, privada)
¢Existen diferencias en Con quién vive Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
las condiciones (padres, otros familiares, cényuge o
familiares entre los pareja, amigos, residencia, solo)
grupos activo y los Nuamero de hermanos Ordinal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
perfiles de abandono (ninguno, uno, dos, tres, cuatro, cinco,
del drea HyA? mas de cinco)
Posicidn entre los hermanos Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada
(no aplica, primero, segundo, tercero,
cuarto, quinto, otro)
El entorno favorece habitosde Nominal Numero y porcentaje en cada categoria ji cuadrada

estudio adecuados

(si, no)
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¢Existen diferencias en
las condiciones
familiares entre los
grupos activo y los
perfiles de abandono
del drea HyA?

éExisten diferencias en
los antecedentes
académicos entre los
grupos activo y los
perfiles de abandono
del area HyA?

éExisten diferencias en

la orientacion
profesional entre los
grupos activo y los

perfiles de abandono
del drea HyA?

¢éExisten diferencias en
las experiencias entre
los estudiantes del
grupo activo y los
perfiles de abandono
del drea HyA?

Al menos un hermano con
estudios superiores
Escolaridad del padre, madre o
tutor

Percepcién de la calidad de la
formacién previa al ingreso a
la institucién

Puntuacién en la prueba de
ingreso la institucion

Nivel de estudios antes de
ingresar a la universidad

Interrupcién temporal de los
estudios

Tiempo transcurrido desde
que termind el bachillerato
hasta su ingreso a |la
universidad.

Promedio de calificaciones en
el nivel de estudios previo

Dos razones para elegir la
carrera

Orientacion sobre la eleccion
de carrera por parte de la
institucion

Estado de salud

Experiencias
familiares/personales
estresantes

Nominal

Ordinal

Ordinal

Intervalar

Nominal

Nominal

Ordinal

Intervalar

Nominal

Nominal

Ordinal

Nominal

Nidmero y porcentaje de estudiantes en
cada categoria (si, no, no aplica)

Numero y porcentaje en cada categoria
(no sé, sin escolaridad no alfabetizado,
sin escolaridad alfabetizado, primaria,
secundaria, bachillerato o equivalente,
formacién profesional superior,
licenciatura, posgrado)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malo, malo, regular, bueno, muy
bueno)

Media de la calificacién de acceso a la
institucion

Numero y porcentaje en cada categoria
(bachillerato, técnico, universitario, otro)

Numero y porcentaje en cada categoria
(si, no)

Numero y porcentaje en cada categoria
(menos de un afio, uno, dos, tres, cuatro,
cinco, mas de cinco afios)

Media del promedio de calificaciones en
el nivel de estudios previo

Numero y porcentaje en cada categoria
(vocacion, interés por el mercado laboral,
tradicion familiar, orientacion
profesional, otro)

Numero y porcentaje en cada categoria
(sf, no)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malo, malo, regular, bueno, muy
bueno)

Numero y porcentaje en cada categoria
(fallecimiento de padre o madre,
separacion o divorcio de los padres,
cambio de estado civil, ser padre o
madre, problemas de caracter psiquico,
ingreso al mundo laboral, pérdida de
trabajo, otros eventos que alterasen
sustancialmente los habitos de vida,
ninguna)

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

Andlisis de
varianza
ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

Andlisis de
varianza

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada
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éExisten diferencias en
la situacion académica
entre los grupos activo

y los perfiles de
abandono del drea
HyA?

éExisten diferencias en
la integracion a la
institucion entre los
grupos activo y los
perfiles de abandono
del drea HyA?

¢Existen diferencias en
la satisfaccién con la
calidad de la gestion de
institucion entre los
grupos activo y los
perfiles de abandono
del drea HyA?

Porcentaje de créditos
aprobados hasta el momento
que abandond los estudios
Nivel de cumplimiento de
compromisos en el programa
académico

Nivel de tiempo dedicado al
estudio

Nivel de técnicas y habitos de
estudio

Nivel de adaptacion
académica a la vida de la
institucion

Frecuencia de  asistencia
regular

Tipo de experiencias negativas
en lainstitucidn

Necesidades educativas por
discapacidad

Tipo de relaciones con
companeros

Tipo de relaciones con
profesores

Tipo de ambiente de

convivencia en la institucion

Tipo de grupo en el
participa

que

Nivel de adaptacién social a la
vida de la institucion

Grado de satisfaccion con las
ayudas para la integracion y
adaptacion del estudiante
Grado de satisfaccion con los
reglamentos y normas

Intervalar

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nominal

Nominal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nominal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nimero y porcentaje de créditos
aprobados hasta el momento en que
abandond los estudios

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malo, malo, regular, bueno, muy
bueno)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malo, malo, regular, bueno, muy
bueno)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malo, malo, regular, bueno, muy
bueno)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malo, malo, regular, bueno, muy
bueno)

Numero y porcentaje en cada categoria
(nunca/casi nunca, alguna vez, muchas
veces, frecuentemente, siempre/casi
siempre)

Numero y porcentaje en cada categoria
(acoso, maltrato, discriminacion,
indiferencia, otras experiencias
traumadticas, no tuvo)

Numero y porcentaje en cada categoria
(si,no)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malas, malas, regulares, buenas,
muy buenas)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malas, malas, regulares, buenas,
muy buenas)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malo, malo, regular, bueno, muy
bueno)

Numero y porcentaje en cada categoria
(politico, académico, social, deportivo,
cultural, religioso, otro tipo, no ha
participado).

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy malo, malo, regular, bueno, muy
bueno)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)

Andlisis de

varianza

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada
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¢Existen diferencias en
la satisfaccion con la
calidad de la gestion de
institucion entre los
grupos activo y los
perfiles de abandono
del area HyA?

¢éExisten diferencias en
la percepcién de la
calidad educativa entre
los grupos activo y los
perfiles de abandono
del drea HyA?

Grado de satisfaccién con la

participacion de los
estudiantes en las decisiones
de gobierno

Grado de satisfaccién con el
ambiente social

Grado de satisfaccién con las
condiciones de seguridad

Grado de satisfaccion con los
espacios fisicos disponibles
para actividades

Grado de satisfacciéon con la
calidad global del gobierno de
la institucidn

Tipo de método de ensefianza
predominante

Grado de satisfacciéon con la
orientacién sobre el plan y
programas de estudio

Grado de satisfacciéon con la
coordinacién entre
asignaturas

Grado de satisfaccién con el
contenido de las asignaturas

Grado de satisfaccion con la
calidad de los profesores

Grado de satisfacciéon con la
atencion del profesor al
estudiante
Grado de satisfacciéon con la
calidad de los materiales
educativos

Grado de satisfacciéon con la
evaluacion de los aprendizajes

Grado de satisfaccién con el
nivel de exigencia académica

Grado de satisfaccion con la
calidad global de la ensefianza

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nominal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nidmero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)

Numero y porcentaje en cada categoria
(magistral, activa)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)

Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)
Numero y porcentaje en cada categoria
(muy insatisfecho, insatisfecho, poco
satisfecho, satisfecho, muy satisfecho)

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada
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éQué factores influyen
en la permanencia de
los estudiantes del
grupo activo del drea
HyA?

éQué factores
influyeron en la
decision de abandonar,
cambiar de carrera,
cambiar de institucion
o cambiar de nivel de
los estudiantes del area
HyA?

¢Qué factores
influyeron en la
decision de abandonar,
cambiar de carrera,
cambiar de institucion
o cambiar de nivel de
los estudiantes del area
HyA?

Grado de importancia de la
vocacion por la carrera

Grado de importancia de
ambiente de la institucidon
Grado de importancia de
equilibrio entre esfuerzo vy
rendimiento académico
Grado de importancia de
satisfaccidon con la gestiéon de
la institucién

Grado de importancia de
soporte  econdmico  para
continuar los estudios

Grado de importancia de

posibilidad de
estudio y trabajo

conciliar

Grado de importancia del
entorno favorable
Grado de importancia del

proyecto de vida basado en
formacién universitaria

Grado de importancia de
cumplimiento de las
expectativas de ingreso a la
institucion

Grado de importancia de la
falta de vocacién real/falta de
motivacion por los estudios
Grado de importancia de los
problemas de
adaptacidn/inadaptacion  al
ambiente de la institucién/al
ambiente de convivencia de
compafieros y profesores
Grado de importancia de
dificultades para alcanzar el

rendimiento académico
esperado
Grado de importancia de

inconformidad con la gestion
de la institucion (aplica a los
perfiles de cambio de
institucion, cambio de nivel y
abandono)

Grado de importancia de
dificultades econdmicas para
continuar los estudios

Grado de importancia de
problemas para conciliar
estudio y trabajo

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)
Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)
Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)
Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

ji cuadrada
ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada
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¢Qué  consecuencias
percibieron los
estudiantes al
abandonar

definitivamente sus
estudios, cambiar de
carrera, cambiar de

institucion o cambiar
de nivel?

¢éLos estudiantes de los
perfiles de cambio de
carrera y cambio de
institucion continuaron
en la misma rama de
conocimiento?

éLos estudiantes del
perfil cambio de
institucion continuaron
en la misma carrera?

Grado de importancia de
problemas relacionados con el
entorno (aplica a los perfiles
de cambio de institucidn,
cambio de nivel y abandono)
Grado de importancia de
incumplimiento de mis
expectativas al ingreso a la
institucion

Grado de importancia de la
existencia de mejores
expectativas con un titulo
diferente

Grado de importancia del
proyecto de vida basado en
formacidn universitaria (aplica
al perfil de abandono)

Consecuencias sobre su futuro

Grado de acuerdo con que
implicd un costo importante
para la economia personal y
familiar

Grado de acuerdo con que fue
una experiencia frustrante
Grado de acuerdo con que los

estudios realizados le
aportaron conocimientos
utiles

Grado de acuerdo con que
valora positivamente  su
estancia en la institucion de
educacién superior

Continta en la misma rama de
conocimiento

Continta en la misma rama de
conocimiento

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nominal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nominal

Nominal

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (ninguna,
poca, alguna, bastante, mucha)

Porcentaje en cada categoria (afectd su
futuro de manera positiva, afectd su
futuro de manera negativa, no afectd su
futuro, nolo sé)

Porcentaje en cada categoria (ninguno,
poco, regular, bastante, mucho)

Porcentaje en cada categoria (ninguno,
poco, regular, bastante, mucho)
Porcentaje en cada categoria (ninguno,
poco, regular, bastante, mucho)

Porcentaje en cada categoria (ninguno,

poco, regular, bastante, mucho)

Porcentaje en cada categoria (si, no)

Porcentaje en cada categoria (si, no)

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada

ji cuadrada
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¢éLos estudiantes de los
perfiles de abandono
consideran retomar
estudios de un nivel
inferior al que
abandonaron?

éLos estudiantes de los
perfiles de abandono y
cambio de nivel
consideran retomar
estudios de educacion
superior?

éCudles son las
dimensiones latentes
del bloque 1 Preguntas
generales de la
Encuesta sobre causas
de abandono y
decisiones del
estudiante relativas al
abandono de estudios
en educacion superior
en el drea HyA?

éQué dimensiones
latentes predicen la
permanenciay los tipos
de abandono de
carreras del drea HyA?

Considera retomar estudios de
un nivel educativo inferior

Considera retomar estudios
del mismo nivel educativo

Dimensiones latentes,
caracteristicas
sociodemogrificas,

caracteristicas socioculturales,

condiciones econdmicas,
condiciones familiares,
antecedentes académicos,
orientacién profesional,

experiencias vividas durante
su estancia en la institucion,
situacion académica,
integracién a la institucion,
satisfaccidon con la calidad de
la gestidn y su percepcién dela
calidad educativa.
Dimensiones
(resultantes  del
factorial)
Variables sociodemograficas

latentes
analisis

Perfil

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Porcentaje en cada categoria (no, nunca;
si, dentro de algunos afos; si,
inmediatamente; no lo sé)

Porcentaje en cada categoria (no, nunca;
si, dentro de algunos afos; si,
inmediatamente; no lo sé)

Carga factorial de las variables ubicadas
en cada factor

ji cuadrada

ji cuadrada

Anilisis
factorial

Andlisis  de
regresion
logistica
Andlisis  de
regresion
logistica
Andlisis  de
regresion
logistica
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Apéndice B. Tablas de frecuencias.

Tabla B1

Nombre de la carrera y afios para los que fue disefiada
Carrera Afos para los que fue Frecuencia de Porcentaje

disefiada estudiantes

Artes Visuales 4 7 4
Disefio Grafico 5 7 4
Disefio y Comunicacién 5 18 10.3
Visual
Ensefianza de Inglés 5
Estudios 7 4
Latinoamericanos
Filosofia 4 22 12.6
Historia 4 22 12.6
Lengua vy Literatura 4 13 7.4
Hispanicas
Lengua vy Literatura 4 3 1.7
Modernas Alemanas
Lengua vy Literatura 4 1 .5
Modernas Francesas
Lengua vy Literaturas 4 3 1.7
Modernas Inglesas
Lengua vy Literaturas 4 1 .5
Modernas Italianas
Letras Clasicas 4 7 4
Literatura Dramdtica vy 4 .5
Teatro
Pedagogia 4 62 35.4
Total 175 100
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Tabla B2

Edad al momento de la primera inscripcion

Perfil
AC AB cC cl CN Total
18 o menos 15 11 22 10 2 60
(25) (18.3) (36.7) (16.7) (3.3)
(48.4) (22) (52.4) (20.8) (50)
19 4 16 10 24 0 54
(7.4) (29.6) (18.5) (44.4) (0)
(12.9) (32) (23.8) (50) (0)
20a21 7 12 6 9 0 34
(20.6) (35.3) (17.6) (26.5) (0)
(22.6) (24) (14.3) (18.8) (0)
22a23 2 6 3 4 1 16
(12.5) (37.5) (18.8) (25) (6.3)
(6.5) (12) (7.2) (8.3) (25.0)
24 0 mas 3 5 1 1 1 11
(27.3) (45.5) (9.1) (9.1) (9.1)
(9.7) (10) (2.4) (2.1) (25)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer rengldn se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B3
Género
Perfil
AC AB CcC cl CN Total
Femenino 22 36 20 29 3 110
(20) (32.7) (18.2) (26.4) (2.7)
(71) (72) (47.6) (60.4) (75)
Masculino 9 14 22 19 1 65
(13.8) (21.5) (33.8) (29.2) (1.5)
(29) (28) (52.4) (39.6) (25)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por

columnas.
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Tabla B4
Estado civil

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Soltero 30 36 39 47 2 154
(19.5) (23.4) (25.3) (30.5) (1.3)
(96.8) (72) (92.9) (97.9) (50)
Casado 1 9 2 0 2 14
(7.2) (64.3) (14.3) (0) (14.3)
(3.2) (18) (4.8) (0) (50)
Unidn libre 0 3 1 1 0 5
(0) (60) (20) (20) (0)
(0) (6) (2.4) (2.1) (0)
Divorciado 0 2 0 0 0 2
(0) (100) (0) (0) (0)
(0) (4) (0) (0) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer rengldn se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B5
Prejuicios acerca de carreras técnicas
Perfil
AC AB CcC cl CN Total
Si 6 8 6 2 1 23
(26.1) (34.8) (26.1) (8.7) (4.3)
(19.4) (16) (14.3) (4.2) (25)
No 25 42 36 46 3 152
(16.4) (27.6) (23.7) (30.3) (2)
(80.6) (84) (85.7) (95.8) (75)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filasy en el segundo por

columnas.
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Tabla B6

Lugar de procedencia
Perfil
AC AB CcC cl CN Total
Mismo contexto geografico 22 41 27 41 3 134
(16.4) (30.6) (20.1) (30.6) (2.2)
(71) (82) (64.3) (85.4) (75)
Otra regién del mismo pais 9 9 15 7 1 41
(22) (22) (36.6) (17.1) (2.
(29) (18) (35.7) (14.6) (25
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B7
Dependencia econdmica
Perfil
AC AB cC cl CN Total
Padres 28 36 31 41 3 139
(20.1) (25.9) (22.3) (29.5) (2.2)
(90.3) (72) (73.8) (85.4) (75)
De si mismo 3 9 10 6 1 29
(10.3) (31) (34.5) (20.7) (3.4)
(9.7) (18) (23.8) (12.5) (25)
Cényuge o pareja 0 4 0 0 0 4
(0) (100) (0) (0) (0)
(0) (8) (0) (0) (0)
Otros familiares 0 1 1 1 0 3
(0) (33.3) (33.3) (33.3) (0)
(0) (2) (2.4) (2.1) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
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Tabla BS

Tipo de bachillerato de procedencia

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Publico 26 48 33 40 4 151
(17.2) (31.8) (21.9) (26.5) (2.6)
(83.9) (96.0) (78.6) (83.3) (100)
Privado 5 2 9 8 0 24
(20.8) (8.3) (37.5) (33.3) (0)
(16.1) (4) (21.4) (16.7) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filasy en el segundo por

columnas.
Tabla B9
Personas con las que vive
Perfil
AC AB cC cl CN Total
Con padres 27 27 35 42 2 133
(20.3) (20.3) (26.3) (31.6) (1.5)
(87.1) (54) (83.3) (87.5) (50)
Con otros familiares 1 5 3 2 0 11
(9.1) (45.5) (27.3) (18.2) (0)
(3.2) (10) (7.1) (4.2) (0)
Con su conyuge o pareja 1 11 2 2 2 18
(5.6) (61) (11.1) (11.2) (11.1)
(3.3) (22) (4.8) (4.3) (50)
Con amigos 0 0 0 1 0 1
(0) (0) (0) (100) (0)
(0) (0) (0) (2) (0)
Solo 2 7 2 1 0 12
(16.7) (58.3) (16. 7) (8.3) (0)
(6.5) (14) (4.9) (2) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
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Tabla B10
Numero de hermanos

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
0 3 1 3 4 0 11
(27.3) (9.1) (27.3) (36.4) (0)
(9.7) (2) (7.1) (8.3) (0)
1 13 19 21 26 1 80
(16.3) (23.8) (26.3) (32.5) (1.3)
(41.9) (38) (50) (54.2) (25)
2 10 15 15 12 2 54
(18.5) (27.8) (27.8) (22.2) (3.7)
(32.3) (30) (35.7) (25) (50)
3 4 11 1 3 0 19
(21.1) (57.9) (5.3) (15.8) (0)
(12.9) (22) (2.4) (6.3) (0)
4 0 1 1 3 1 6
(0) (16.7) (16.7) (50) (16.7)
(0) (2) (2.4) (6.3) (25)
5 1 0 1 0 0 2
(50) (0) (50) (0) (0)
(3.2) (0) (2.4) (0) (0)
6 0 3 0 0 0 3
(0) (100) (0) (0) (0)
(0) (6) (0) (0) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.



Tabla B11

Orden de nacimiento entre los hermanos

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
No aplica 3 1 3 4 0 11
(27.3) (9.1) (27.3) (36.4) (0)
(9.7) (2) (7.1) (8.3) (0)
Primero 11 21 16 16 2 66
(16.7) (31.8) (24.2) (24.2) (3)
(35.5) (42) (38.1) (33.3) (50)
Segundo 12 11 14 15 0 52
(23.1) (21.2) (26.99 (28.8) (0)
(38.7) (22) (33.3) (31.3) (0)
Tercero 3 10 8 10 1 32
(9.4) (31.3) (25) (31.3) (3.1)
(9.7) (20) (19) (20.8) (25)
Cuarto 1 4 0 2 0 7
(14.3) (57.1) (0) (28.6) (0)
(3.2) (8) (0) (4.2 (0)
Quinto 1 2 1 1 1 6
(16.7) (33.3) (16.7) (16.7) (16.7)
(3.2) (4) (2.4) (2.1) (25.0)
Otro 0 1 0 0 0 1
(0) (100) (0) (0) (0)
(0) (2) (0) (0) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B12
Al menos un hermano con estudios superiores
Perfil
AC AB cC cl CN Total
No aplica 3 1 3 4 0 11
(27.3) (9.1) (27.3) (36.4) (0)
(9.7) (2) (7.1) (8.3) (0)
No 8 23 15 6 2 54
(14.8) (42.6) (27.8) (11.2) (3.7)
(25.8) (46) (35.7) (12.5) (50)
Si 20 26 24 38 2 110
(18.2) (23.6) (21.8) (34.5) (1.8)
(64.5) (52) (57.1) (79.2) (50)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
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Tabla B13

Escolaridad de los padres

Sin
escolarid
ad formal
(alfabetiz
ado)

Primaria

Bachiller
ato o
equivale
nte

Formacio
n
profesion
al

Universit
aria

Posgrado

Nolosé

Total

Padre Madre
AC AB CC Cl CN Total AC AB CC Cl CN Total
0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
(0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (100)  (0) (0)
(0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (2.4)  (0) (0)
6 8 4 1 2 21 7 14 1 1 1 24
(28.6) (38) (19) (4.8) (9.5 (29.2) (58.3) (4.2) (42) (4.2
(19.4)  (16) (9.5)  (2) (50) (22.6) (28) (24)  (2.1)  (25)
15 26 15 18 1 75 16 24 25 18 2 85
(20) (34.7)  (20) (24)  (1.3) (18.8) (28.2) (29.4) (21.2) (2.9
(48.4) (52) (35.7) (37.5) (25) (51.6)  (48) (59.5) (37.5) (50)
0 4 0 2 0 6 0 2 1 3 0 6
(0) (66.7) (0) (33.3) (0) (0) (33.3) (16.7) (50) (0)
(0) (8) (0) (42)  (0) (0) (4) (2.4) (83) (0)
7 7 16 17 0 47 7 8 10 18 0 44
(14.9) (14.9) (34) (36.2) (0) (16.3) (18.6) (23.3) (41.9) (0)
(22.6) (14) (38.1) (35.4) (0) (22.6)  (16) (23.8) (37.5) (0)
3 0 7 7 1 18 1 1 4 7 1 14
(16.7) (0) (38.9) (38.9) (5.6) (7.2) (7.2) (28.6)  (50) (7.1)
(9.7) (0) (16.7) (146  (25) (3.2) (2) (9.5) (14.6) (25)
0 5 0 3 0 8 0 1 0 1 0 2
(0) (62.5) (0) (37.5) (0 (0) (50) (0) (50) (0)
(0) (10) (0) (6.3)  (0) (0) (1.1)  (0) (21)  (0)
31 50 42 48 4 175 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por

columnas.
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Tabla B14
El entorno del estudiante favorece hdbitos de estudio adecuados

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Si 28 43 36 45 3 155
(18.1) (27.7) (23.2) (29) (1.9)
(90.3) (86) (85.7) (93.8) (75)
No 3 7 6 3 1 20
(15) (35) (30) (15) (5)
(9.7) (14) (14.3) (6.3) (25)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.

Tabla B15

Puntaje en la prueba de acceso a la institucion

Perfil
AC AB cC cl CN

Frecuencia 8 4 14 12 0
Minimo 65.0 58.3 68.3 56.7 -
Miéximo 84.2 70.0 90.8 83.3 -
Media 76.1 66.5 78.5 69.2 -
Ei;vr:gg':’” 7.1 5.5 6.3 7.3 -

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
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Tabla B16
Calidad de la formacion previa

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Muy mala 0 0 1 0 0 1
(0) (0) (100) (0) (0)
(0) (0) (2.4) (0) (0)
Mala 0 0 0 1 0 1
(0) (0) (0) (100) (0)
(0) (0) (0) (2.1) (0)
Regular 5 13 6 8 1 33
(15.2) (39.4) (18.2) (24.2) (3)
(16.1) (26) (14.3) (16.7) (25)
Buena 23 31 26 31 3 114
(20.2) (27.2) (22.8) (27.2) (2.6)
(74.2) (62) (61.9) (64.6) (75)
Muy buena 3 6 9 8 0 26
(11.5) (23.1) (34.6) (30.8) (0)
(9.7) (12) (21.4) (16.7) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas

Tabla B17
Nivel de estudios previo
Perfil
AC AB cC cl CN Total
Bachillerato 29 45 40 47 4 165
(17.6) (27.3) (24.2) (28.5) (2.4)
(93.5) (90) (95.2) (97.9) (100)
Técnico 0 2 1 0 0 3
(0) (66.7) (33.3) (0) (0)
(0) (4) (2.4) (0) (0)
Universitario 2 3 1 1 0 7
(28.6) (42.9) (14.3) (14.3) (0)
(6.5) (6) (2.4) (2.1) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.



Tabla B18
Tiempo transcurrido entre el término del bachillerato y el ingreso a la universidad.

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Menos de unafio 18 33 29 38 2 120
(15) (27.5) (24.2) (31.7) (1.7)
(58.1) (66) (69) (79.2) (50)
Un afio 6 7 7 6 1 27
(22.2) (25.9) (25.9) (22.2) (3.7)
(19.4) (14) (16.7) (12.5) (25)
Dos afios 2 3 0 2 0 7
(28.6) (42.9) (0) (28.6) (0)
(6.5) (6) (0) (4.2) (0)
Tres afios 0 0 2 0 1 3
(0) (0) (66.7) (0 (33.3)
(0) (0) (4.8) (0) (25)
Cuatro afos 4 2 1 2 0 9
(44.4) (22.2) (11.2) (22.2) (0)
(12.9) (4) (2.4) (4.2) (0)
Cinco afios 0 3 2 0 0 5
(0) (60) (40) (0) (0)
(0) (6) (4.8) (0) (0)
:I:/Iﬁ:lss de cinco ) 1 0 0 4
(25) (50) (25) (0) (0)
(3.2) (4) (2.4) (0) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.

Tabla B19
Promedio de nivel de estudios previo
Perfil
AC AB CC Cl CN

Frecuencia 30 48 42 47 4
Minimo 6.6 7.1 7.0 7.1 7.3
Maximo 9.8 10.0 9.7 9.7 8.1
Media 8.3 8.1 8.3 8.1 7.6
E;Z"r:z;':’” 0.8 0.7 0.7 0.7 0.4

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.



Tabla B20

Orientacion recibida sobre la eleccion de carrera

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Si 16 29 16 16 1 78
(20.5) (37.2) (20.5) (20.5) (1.3)
(51.6) (58) (38.1) (33.3) (25)
No 15 21 26 32 3 97
(15.5) (21.6) (26.8) (33) (3.1)
(48.4) (42) (61.9) (66.7) (75)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.

Tabla B21
Estado de salud

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Muy malo 0 0 0 0 0 0
(0) (0) (0) (0) (0)
(0) (0) (0) (0) (0)
Malo 0 0 1 1 1 3
(0) (0) (33.3) (33.3) (33.3)
(0) (0) (2.4) (2.1) (25)
Regular 5 4 5 8 0 22
(22.7) (18.2) (22.7) (36.4) (0)
(16.1) (8) (11.9) (16.7) (0)
Bueno 16 38 21 26 3 104
(15.4) (36.5) (20.2) (25) (2.9)
(51.6) (76.0) (50) (54.29 (75)
Muy bueno 10 8 15 13 0 46
(21.7) (17.4) (32.6) (28.3) (0)
(32.3) (16) (35.7) (27.1) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.

94



Tabla B22
Media de carga académica por perfil

Perfil
AC AB cC cl CN
Frecuencia 31 50 42 48 4
Minimo 23.17 0 0 0 0
Maximo 100.0 62.6 72.6 46.1 14.6
Media 89.2 10.9 14.8 9.7 5.3
Desviacién estandar 19.1 14.1 16.6 10.7 6.9

N=175. AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Tabla B23
Nivel de cumplimiento de los compromisos en el programa académico
Perfil

AC AB cC Cl CN Total

Muy malo 0 0 0 1 0 1
(0) (0) (0) (100) (0)
(0) (0) (0) (2.1) (0)

Malo 0 0 1 4 0 5
(0) (0) (20) (80) (0)
(0) (0) (2.4) (8.3) (0)

Regular 3 14 9 15 2 43
(7) (32.6) (20.9) (34.9) (4.7)
(9.7) (28) (21.4) (31.3) (50)

Bueno 18 30 26 22 2 98
(18.4) (30.6) (26.5) (22.4) (2)
(58.1) (60) (61.9) (45.8) (50)

Muy bueno 10 6 6 6 0 28
(35.7) (21.4) (21.4) (21.4) (0)
(32.3) (12) (14.3) (12.5) (0)

Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.



Tabla B24
Nivel de tiempo dedicado al estudio

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Muy malo 0 0 0 2 0 2
(0) (0) (0) (100) (0)
(0) (0) (0) (4.2) (0)
Malo 0 3 2 0 1 6
(0) (50) (33.3) (0) (16. 7)
(0) (6) (4.8) (0) (25)
Regular 5 16 14 14 2 51
(9.8) (31.4) (27.5) (27.5) (3.9)
(16.1) (32) (33.3) (29.2) (50)
Bueno 17 27 18 24 1 87
(19.5) (31) (20.7) (27.6) (1.1)
(54.8) (54) (42.9) (50) (25)
Muy bueno 9 4 8 8 0 29
(31) (13.8) (27.6) (27.6) (0)
(29) (8) (19) (16.7) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B25
Nivel de técnicas y hdbitos de estudio
Perfil

AC AB cC cl CN Total

Muy malo 0 0 0 1 0 1
(0) (0) (0) (100) (0)
(0) (0) (0) (2.1) (0)

Malo 0 1 1 2 0 4
(0) (25) (25) (50) (0)
(0) (2) (2.4) (4.2) (0)

Regular 7 19 18 15 3 62
(11.3) (30.6) (29) (24.2) (4.8)
(22.6) (38) (42.9) (31.3) (75)

Bueno 17 24 18 25 1 85
(20) (28.2) (21.2) (29.4) (1.2)
(54.8) (48) (42.9) (52.1) (25)

Muy bueno 7 6 5 5 0 23
(30.4) (26.1) (21.7) (21.7) (0)
(22.6) (12) (11.9) (10.4) (0)

Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglon se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por
columnas.



Tabla B26

Nivel de adaptacion académica

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Muy malo 0 0 0 0 0 0
(0) (0) (0) (0) (0)
(0) (0) (0) (0) (0)
Malo 0 2 1 2 0 5
(0) (40) (20) (40) (0)
(0) (4) (2.4) (4.2) (0)
Regular 3 9 8 16 3 39
(7.7) (23.1) (20.5) (41) (7.7)
(9.7) (18) (19) (33.3) (75)
Bueno 21 36 25 26 1 109
(19.3) (33) (22.9) (23.9) (0.9)
(67.7) (72) (59.5) (54.2) (25)
Muy bueno 7 3 8 4 0 22
(31.8) (13.6) (36.4) (18.2) (0)
(22.6) (6) (19) (8.3) (0)
Total (31) (50) (42) (48) (4) (175)

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B27
Frecuencia de asistencia regular
Perfil

AC AB cC cl CN Total

Nunca/ Casi hunca 0 3 1 2 1 7
(0) (42.9) (14.3) (28.6) (14.3)
(0) (6) (2.4) (4.2) (25)

Alguna vez 0 2 1 5 0 8
(0) (25) (12.5) (62.5) (0)
(0) (4) (2.4) (10.4) (0)

Muchas veces 2 3 4 5 0 14
(14.3) (21.4) (28.6) (35.7) (0)
(6.5) (6) (9.5) (10.4) (0)

Frecuentemente 2 12 9 14 1 38
(5.3) (31.6) (23.7) (36.8) (2.6)
(6.5) (24) (21.4) (29.2) (25)

Siempre/ Casi siempre 27 30 27 22 2 108
(25) (27.8) (25) (20.4) (1.9)
(87.1) (60) (64.3) (45.8) (50)

Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglon se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por

columnas.
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Tabla B28
Tipo de experiencias negativas en la institucion

Perfil

AC AB CcC cl CN Total
Sufrié acoso durante la 0 0 2 1 1 4
.perr.nan.ejncia en la (0) (0) (50) (25) (25)
institucion (0) (0) (4.1) 2) (25)

(0) (0) (1.1) (0.5) (0.5) (2.3)
Sufrié maltrato durante 0 1 2 0 0 3
!a .perrr’\anencia en la (0) (33.3) (66.7) (0) (0)
institucion (0) 2) (4.1) 0) 0)

(0) (0.5) (1.1) (0) (0) (1.7)
Sufrié discriminacién 1 1 5 2 0 9
duran_te .Ia p(’ermanencia (11.1) (11.1) (55.6) (22.2) (0)
en lainstitucidn (3.1) (2) (10.2) (4) 0)

(0.5) (0.5) (2.7) (1.1) (0) (5.1)
Sufrié indiferencia 3 3 6 4 1 17
durante la permanencia (17 ,g) (17.6) (35.3) (23.5) (5.9)
en lainstitucidn (9.4) (5.9) (12.2) 8) (25)

(1.6) (1.6) (3.2) (2.2) (0.5) (9.7)
Sufrié otras experiencias 1 1 0 1 0 3
trauméticas: durante :a (33.3) (33.3) (0) (33.3) (0)
aioden N € X1 (2) (0) (2) (0)

(0.5) (0.5) (0) (0.5) (0) (1.7)
No sufrié experiencias 27 45 34 42 2
negativas .durante :a (18) (30) (22.7) (28) (1.3)
f’nesrtri't‘j:iz:c'a @ (843 (88.2) (69.4) (84) (50)

(14.5) (24.2) (18.3) (22.6) (1.1) (85.7)
Total de respuestas 32 51 49 50 4 186

n=175. AC = Activos(n=31); CC = Cambio de carrera(n=42); Cl = Cambio de IES(n=48); CN = Cambio de nivel de estudios(n=4); AB =
Abandono(n=50).

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglon se muestran los porcentajes por filas, en el segundo por
columnas y en el tercero por el total de respuestas.



Tabla B29
Necesidades educativas por discapacidad

Perfil

AC AB cC Cl CN Total
Si 0 0 0 2 0 2

(0) (0) (0) (100) (0) (100)

(0) (0) (0) (4.2) (0) (4.2)

(0) (0) (0) (1.2) (0) (1.2)
No 31 50 42 46 4 173

(17.9) (28.9) (24.3) (26.6) (2.3) (100)

(100) (100) (100) (95.8) (100) (495.8)

(17.7) (28.6) (24) (26.3) (2.3) (98.9)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono. Nota. Entre paréntesis se
muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por columnas.

Tabla 30
Tipo de relaciones con compaiieros
Perfil

AC AB cC Cl CN Total

Muy malas 0 0 0 0 0 0
(0) (0) (0) (0) (0)
(0) (0) (0) (0) (0)

Malas 0 1 1 0 0 2
(0) (50) (50) (0) (0)
(0) (2) (2.4) (0) (0)

Regulares 5 6 4 6 1 22
(22.7) (27.3) (18.2) (27.3) (4.5)
(16.1) (12) (9.5) (12.5) (25)

Buenas 15 30 26 30 2 103
(14.6) (29.1) (25.2) (29.1) (1.9)
(48.4) (60) (61.9) (62.5) (50)

Muy buenas 11 13 11 12 1 48
(22.9) (27.1) (22.9) (25) (2.1)
(35.5) (26) (26.2) (25) (25)

Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.

99



Tabla B31
Tipo de relaciones con profesores

Perfil
AC AB cC Cl CN Total
Muy malas 1 0 0 1 0 2
(50) (0) (0) (50) (0)
(3.2) (0) (0) (2.1) (0)
Malas 0 0 1 0 0 1
(0) (0) (100) (0) (0)
(0) (0) (2.4) (0) (0)
Regulares 0 11 8 9 0 28
(0) (39.3) (28.6) (32.1) (0)
(0) (22) (19) (18.8) (0)
Buenas 15 26 25 30 4 100
(15) (26) (25) (30) (4)
(48.4) (52) (59.5) (62.5) (100)
Muy buenas 15 13 8 8 0 44
(34.1) (29.5) (18.2) (18.2) (0)
(48.4) (26) (29) (16.7) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B32
Tipo de ambiente de convivencia en la institucion
Perfil

AC AB cC cl CN Total

Muy malo 1 0 0 0 0 1
(100) (0) (0) (0) (0)
(3.2) (0) (0) (0) (0)

Malo 0 0 0 0 0 0
(0) (0) (0) (0) (0)
(0) (0) (0) (0) (0)

Regular 2 4 5 6 1 18
(11.1) (22.2) (27.8) (33.3) (5.6)
(6.5) (8) (11.9) (12.5) (25)

Bueno 17 32 24 30 2 105
(16.2) (30.5) (22.9) (28.6) (1.9)
(54.8) (64) (57.1) (62.5) (50)

Muy bueno 11 14 13 12 1 51
(21.6) (27.5) (25.5) (23.5) (2)
(35.5) (28) (31) (25) (25)

Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglon se muestran los porcentajes por filasy en el segundo por
columnas.
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Tabla B33
Tipo de grupo en el que participa

Perfil
AC AB cC cl CN Total
Grupos de caracter politico 1 1 2 2 0 6
(16.7) (16.7) (33.3) (33.3) (0)
(2) (2.7) (3.8) (3.6) (0)
(0.5) (0.5) (0.9) (0.9) (0)
Grupos de cardcter académico 8 4 6 5 1 24
(33.3) (16.7) (25) (20.8) (4.2
(16.3) (6.9) (11.5) (9) (25)
(3.7) (1.8) (2.8) (2.3) (0.5
Grupos de caracter social 7 2 2 3 0 14
(50) (14.3) (14.3) (21.4) (0)
(14.3) (3.4) (3.8) (5.4) (0)
(3.2) (0.9) (0.9) (1.3) (0)
Grupos de cardcter deportivo 6 6 4 6 0 22
(27.3) (27.3) (18.2) (27.3) (0)
(12.2) (10.3) (6.9) (10.9) (0)
(2.8) (2.8) (1.8) (2.8 (0)
Grupos de caracter cultural 11 8 10 5 0 34
(32.4) (23.5) (29.4) (14.7) (0)
(22.4) (13.8) (17.2) (9) (0)
(5) (3.7) (4.6) (2.3) (0)
Grupos de caracter religioso 2 0 1 0 0 3
(66.7) (0) (33.3) (0) (0)
(4.1) (0) (1.9) (0) (0)
(0.9) (0) (0.5) (0) (0)
Grupos de otro tipo 2 1 0 0 0 3
(66.7) (33.3) (0) (0) (0)
(4.1) (1.7) (0) (0) (0)
(0.9) (0.5) (0) (0) (0)
No participd en ningiin grupo 12 36 27 34 3 112
(10.7) (32.1) (24.1) (30.4) (2.7
(24.5) (62.1) (51.9) (61.8) (75)
(5.5) (16.5) (12.4) (15.6) (1.3
Total de respuestas 49 58 52 55 4 218

n=175. AC = Activos(n=31); CC = Cambio de carrera(n=42); Cl = Cambio de IES(n=48); CN = Cambio de nivel de estudios(n=4); AB =

Abandono(n=50).

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglon se muestran los porcentajes por filas, en el segundo por

columnas y en el tercero por el total de respuestas.
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Tabla B34

Adaptacion social

Perfil
AC AB CcC cl CN Total
Muymalo O 0 0 0 0 0
(0) (0) (0) (0) (0)
(0) (0) (0) (0) (0)
Malo 1 1 2 3 1 8
(12.5) (12.5) (25) (37.5) (7.7)
(3.2) (2) (4.8) (6.3) (25)
Regular 4 11 8 10 1 34
(11.8) (32.4) (23.5) (29.4) (2.9)
(12.9) (22) (19.1) (20.8) (25)
Bueno 21 31 20 30 2 104
(20.2) (29.8) (19.2) (28.8) (2)
(67.7) (62) (47.6) (62.5) (50)
Muy bueno 5 7 12 5 0 29
(17.2) (24.1) (41.4) (17.2) (0)
(16.1) (14) (28.6) (10.4) (0)
Total 31 50 42 48 4 175
Tabla B35
Grado de satisfaccion con la ayuda para la integracion y adaptacion del estudiante
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 2 0 1 0 0 3
insatisfecho (66.7) (0) (33.3) (0) (0)
(6.5) (0) (2.4) (0) (0)
Insatisfecho 1 5 4 2 1 13
(7.7) (38.5) (30.8) (15.4) (7.7)
(3.2) (10) (9.5) (4.2) (25)
Poco 7 13 10 14 2 46
satisfecho (15 7) (28.3) (21.7) (30.4) (4.3)
(22.6) (26) (23.8) (29.2) (50)
Satisfecho 18 29 24 31 1 103
(17.5) (28.2) (23.3) (30.1) (1)
(58.1) (58) (57.1) (64.6) (25)
Muy 3 3 3 1 0 10
satisfecho (30) (30) (30) (10) (0)
(9.7) (6) (7.1) (2.1) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
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Tabla B36

Grado de satisfaccion con los reglamentos y normas

Perfil

AC AB CcC Cl CN Total
Muy 1 0 0 0 0 1
insatisfecho (100) (0) (0) (0) (0)

(3.2) (0) (0) (0) (0)
Insatisfecho 1 2 1 1 0 5

(20) (40) (20) (20) (0)

(3.2) (4) (2.4) (2.1) (0)
Poco 5 4 5 4 0 18
satisfecho (27.8) (22.2) (27.8) (22.2) (0)

(16.1) (8) (11.9) (8.3) (0)
Satisfecho 23 40 34 42 4 143

(16.1) (28) (23.8) (29.4) (2.8)

(74.2) (80) (81) (87.5) (100)
Muy 1 4 2 1 0 8
satisfecho  (12.5) (50) (25) (12.5) (0)

(3.2) (8.0) (4.8) (2.1) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer rengldn se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por

columnas.
Tabla 37
Grado de satisfaccion con la participacion de los estudiantes en las decisiones de gobierno
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 1 0 1 1 0 3
insatisfecho (33 3) (0) (33.3) (33.3) (0)
(3.2) (0) (2.4) (2.1) (0)
Insatisfecho 3 6 6 5 2 22
(13.6) (27.3) (27.3) (22.7) (9.1)
(9.7) (12) (14.3) (10.4) (50)
Poco 10 14 12 17 1 54
satisfecho (18.5) (25.9) (22.2) (31.5) (1.9)
(32.3) (28) (28.6) (35.4) (25)
Satisfecho 17 29 23 25 1 95
(17.9) (30.5) (24.2) (26.3) (1.1)
(54.8) (58) (54.8) (52.1) (25)
Muy 0 1 0 0 0 1
satisfecho (0) (100) (0) (0) (0)
(0) (2) (0) (0) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.

103



Tabla B38

Grado de satisfaccion con el ambiente social

Perfil

AC AB CcC cl CN Total
Muy 0 0 0 0 0 0
insatisfecho (0) (0) (0) (0) (0)

(0) (0) (0) (0) (0)
Insatisfecho 0 0 0 0 0 0

(0) (0) (0) (0) (0)

(0) (0) (0) (0) (0)
Poco 4 3 6 5 0 18
satisfecho  (22.2) (16.7) (33.3) (27.8) (0)

(12.9) (6) (14.3) (10.4) (0)
Satisfecho 25 38 27 39 4 133

(18.8) (28.6) (20.3) (29.3) (3)

(80.6) (76) (64.3) (81.3) (100)
Muy 2 9 9 4 0 24
satisfecho (g 3) (37.5) (37.5) (16.7) (0)

(6.5) (18) (21.4) (8.3) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filasy en el segundo por

columnas.
Tabla B39
Grado de satisfaccion con las condiciones de seguridad
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 0 0 1 1 0 2
insatisfecho (0) (0) (50) (50) (0)
(0) (0) (2.4) (2.1) (0)
Insatisfecho 3 1 4 3 1 12
(25) (8.3) (33.3) (25) (8.3)
(9.7) (2) (9.5) (6.3) (25)
Poco 7 6 8 10 1 32
satisfecho (21.9) (18.8) (25) (31.3) (3.1)
(22.6) (12) (19) (20.8) (25)
Satisfecho 17 36 28 33 2 116
(14.7) (31) (24.1) (28.4) (1.7)
(54.8) (72) (66.7) (68.8) (50)
Muy 4 7 1 1 0 13
satisfecho (30.8) (53.8) (7.7) (7.7) (0)
(12.9) (14) (2.4) (2.1) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
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Tabla B40
Grado de satisfaccion con los espacios fisicos disponibles

Perfil

AC AB CcC cl CN Total
Muy 0 0 1 0 0 1
insatisfecho () (0) (100) (0) (0)

(0) (0) (2.4) (0) (0)
Insatisfecho 4 2 2 1 1 10

(40) (20) (20) (10) (10)

(12.9) (4) (4.8) (2.1) (25)
Poco 10 5 4 3 0 22
satisfecho (45 5) (22.7) (18.2) (13.6) (0)

(32.3) (10) (9.5) (6.3) (0)
Satisfecho 12 26 32 36 3 109

(11) (23.9) (29.4) (33) (2.8)

(38.7) (52) (76.2) (75) (75)
Muy 5 17 3 8 0 33
satisfecho  (15.2) (51.5) (9.1) (24.2) (0)

(16.1) (34) (7.1) (16.7) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B41
Grado de satisfaccion con la calidad global del gobierno de la institucion
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 0 0 0 0 0 0
insatisfecho (0) (0) (0) (0) (0)
(0) (0) (0) (0) (0)
Insatisfecho 1 4 5 1 2 13
(7.7) (30.8) (38.5) (7.7) (15.4)
(3.2) (8) (11.9) (2.1) (50)
Poco 4 4 6 7 0 21
satisfecho (19) (19) (28.6) (33.3) (0)
(12.9) (8) (14.3) (14.6) (0)
Satisfecho 25 37 28 39 2 131
(19.1) (28.2) (21.4) (29.8) (1.5)
(80.6) (74) (66.7) (81.3) (50)
Muy 1 5 3 1 0 10
satisfecho (10) (50) (30) (10) (0)
(3.2) (10) (7.1) (2.1) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono. Nota. Entre paréntesis se
muestran los porcentajes, en el primer rengldn se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por columnas.
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Tabla B42

Meétodo de ensefianza predominante

Perfil
AC AB cC cl CN Total
Magistral 12 13 16 24 2 67
(17.9) (19.4) (23.9) (35.8) (3)
(38.7) (26) (38.1) (50) (50)
Activo 19 37 26 24 2 108
(17.6) (34.3) (24.1) (22.2) (1.9)
(61.3) (74) (61.9) (50) (50)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B43
Satisfaccion con la orientacion sobre el plan y programas de estudio
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 1 1 0 3 0 5
insatisfecho (5) (20) (0) (60) (0)
(3.2) (2) (0) (6.3) (0)
Insatisfecho 2 1 6 2 2 B
(15.4) (7.7) (46.2) (15.4) (15.4)
(6.5) (2) (14.3) (4.2) (50)
Poco 5 4 11 11 1 32
satisfecho (15 ¢) (12.5) (34.4) (34.4) (3.1)
(16.1) (8) (26.2) (22.9) (25)
Satisfecho 22 38 22 29 ! 112
(19. 6) (33.9) (19.6) (25.9) (0.9)
(71) (76) (52.4) (60.4) (25)
Muy 1 6 3 3 0 13
satisfecho  (7.7) (46.2) (23.1) (23.1) (0)
(3.2) (12) (7.1) (6.3) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer rengldn se muestran los porcentajes por filasy en el segundo por

columnas.
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Tabla B44

Grado de satisfaccion con la coordinacion entre asignaturas

Perfil

AC AB CcC Cl CN Total
Muy 1 0 1 1 0 3
insatisfecho (33 3) (0) (33.3) (33.3) (0)

(3.2) (0) (2.4) (2.1) (0)
Insatisfecho 3 3 3 2 0 11

(27.3) (27.3) (27.3) (18.2) (0)

(9.7) (6) (7.1) (4.2) (0)
Poco 1 7 9 12 1 30
satisfecho  (3.3) (23.3) (30) (40) (3.3)

(3.2) (14) (21. 4) (25) (25)
Satisfecho 24 39 29 31 3 126

(19) (31) (23) (24.6) (2.4)

(77.4) (78) (69) (64.6) (75)
Muy 2 1 0 2 0 5
satisfecho (40) (20) (0) (40) (0)

(6.5) (2) (0) (4.2) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
Tabla B55
Grado de satisfaccion con el contenido de las asignaturas
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 0 0 0 0 0 0
insatisfecho (0) (0) (0) (0) (0)
(0) (0) (0) (0) (0)
Insatisfecho 2 5 2 0 0 9
(22.2) (55.6) (22.2) (0) (0)
(6.5) (10) (4.8) (0) (0)
Poco 3 6 11 8 0 28
satisfecho  (10.7) (21.4) (39.3) (28.6) (0)
(9.7) (12) (26.2) (16.7) (0)
Satisfecho 23 32 25 33 4 117
(19.7) (27. 4) (21.4) (28.2) (3.4)
(74.2) (64) (59.5) (68.8) (100)
Muy 3 7 4 7 0 21
satisfecho (14.3) (33.3) (19) (33.3) (0)
(9.7) (14) (9.5) (14.6) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
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Tabla B46
Grado de satisfaccion con la calidad de los profesores

Perfil

AC AB CcC Cl CN Total
Muy 1 0 0 1 0 2
insatisfecho (50) (0) (0) (50) (0)

(3.2) (0) (0) (2.1) (0)
Insatisfecho 0 2 2 0 0 4

(0) (50) (50) (0) (0)

(0) (4) (4.8) (0) (0)
Poco 2 9 7 8 0 26
satisfecho  (7.7) (34.6) (26.9) (30.8) (0)

(6.5) (18) (16.7) (16.7) (o
Satisfecho 25 25 24 32 2 108

(23.1) (23.1) (22.2) (29.6) (1.9)

(80.6) (50) (57.1) (66.7) (50)
Muy 3 14 9 7 2 35
satisfecho  (g.6) (40) (25.7) (20) (5.7)

(9.7) (28) (21.4) (14.6) (50)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer rengldn se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por

columnas.
Tabla B47
Grado de satisfaccion con la atencion del profesor al estudiante
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 1 0 0 0 0 1
insatisfecho (100) (0) (0) (0) (0)
(3.2) (0) (0) (0) (0)
Insatisfecho 0 3 2 0 1 6
(0) (50) (33.3) (0) (16.7)
(0) (6) (4.8) (0) (25)
Poco 2 7 9 12 0 30
satisfecho (6.7) (23.3) (30) (40) (0)
(6.5) (14) (21.4) (25) (0)
Satisfecho 24 32 24 32 2 114
(21.1) (28.1) (21.1) (28.1) (1.8)
(77.4) (64) (57.1) (66.7) (50)
Muy 4 8 7 4 1 24
satisfecho (16.7) (33.3) (29.2) (16.7) (4.2)
(12.9) (16) (16.7) (8.3) (25)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas
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Tabla B48
Grado de satisfaccion con la calidad de los materiales educativos

Perfil

AC AB CcC cl CN Total
Muy 1 0 1 2 0 4
insatisfecho (25) (0) (25) (50) (0)

(3.2) (0) (2.4) (4.2) (0)
Insatisfecho 4 7 3 2 1 17

(23.5) (41.2) (17.6) (11.8) (5.9)

(12.9) (24) (7.1) (4.2) (25)
Poco 5 10 10 13 2 40
satisfecho  (12.5) (25) (25) (32.5) (5)

(16.1) (20) (23.8) (27.1) (50)
Satisfecho 18 26 25 28 1 98

(18.4) (26.5) (25.5) (28.6) (1)

(58.1) (52) (59.5) (58.3) (25)
Muy 3 7 3 3 0 16
satisfecho  (18.8) (43.8) (18.8) (18.8) (0)

(9.7) (14) (7.1) (6.3) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filasy en el segundo por
columnas.

Tabla B49
Satisfaccion con la evaluacion de los aprendizajes
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 1 0 1 1 0 3
insatisfecho (33 3) (0) (33.3) (33.3) (0)
(3.2) (0) (2.4) (2.1) (0)
Insatisfecho 0 2 3 1 1 7
(0) (28.6) (42.9) (14.3) (14.3)
(0) (4) (7.1) (2.1) (25)
Poco 3 5 6 9 0 23
satisfecho (13) (21.7) (26.1) (39.1) (0)
(9.7) (10) (14.3) (18.8) (0)
Satisfecho 27 36 28 35 3 129
(20.9) (27.9) (21.7) (27.1) (2.3)
(87.1) (72) (66.7) (72.9) (75)
Muy 0 7 4 2 0 13
satisfecho (0) (53.8) (30.8) (15.4) (0)
(0) (14) (9.5) (4.2) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por
columnas.
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Tabla B50

Satisfaccion con el nivel de exigencia académica

Perfil

AC AB CcC cl CN Total
Muy 0 0 2 0 0 2
insatisfecho (0) (0) (100) (0) (0)

(0) (0) (4.8) (0) (0)
Insatisfecho 2 3 2 2 0 9

(22.2) (33.3) (22.2) (22.2) (0)

(6.5) (6) (4.8) (4.2) (0)
Poco 3 2 2 9 0 16
satisfecho  (18.8) (12.5) (12.5) (56.3) (0)

(9.7) (4) (4.8) (18.8) (0)
Satisfecho 25 33 31 35 4 128

(19.5) (25.8) (24.2) (27.3) (3.1)

(80.6) (66) (73.8) (72.9) (100)
Muy 1 12 5 2 0 20
satisfecho (5) (60) (25) (10) (0)

(3.2) (24) (11.9) (4.2) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segundo por

columnas.
Tabla B51
Grado de satisfaccion con la calidad global de la ensefianza
Perfil
AC AB CC Cl CN Total
Muy 0 0 1 0 0 1
insatisfecho (0) (0) (100) (0) (0)
(0) (0) (2.4) (0) (0)
Insatisfecho 0 2 3 2 0 7
(0) (28.6) (42.9) (28.6) (0)
(0) (4) (7.1) (4.2) (0)
Poco 1 2 6 5 1 15
satisfecho  (6.7) (13.3) (40) (33.3) (6.7)
(3.2) (4) (14.3) (10.4) (25)
Satisfecho 25 38 25 40 3 131
(19.1) (29) (19.1) (30.5) (2.3)
(80.6) (76) (59.5) (83.3) (75)
Muy 5 8 7 1 0 21
satisfecho (23.8) (38.1) (33.3) (4.8) (0)
(16.1) (16) (16.7) (2.1) (0)
Total 31 50 42 48 4 175

AC = Activos; CC = Cambio de carrera; Cl = Cambio de IES; CN = Cambio de nivel de estudios; AB = Abandono.
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes, en el primer renglén se muestran los porcentajes por filas y en el segund o por

columnas.
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Tabla B52

Importancia de diferentes factores para concluir los estudios (Perfil AC)

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes

Grado de importancia

Factores Ninguna Poca Alguna  Bastante Mucha  Total
Vocacion por la carrera 0 0 1 9 21 31

(0) (0) (3.2) (29) (67.7)
Ambiente de la institucién 0 2 1 13 15 31

(0) (6.5) (3.2) (41.9) (48.4)
Equilibrio entre esfuerzo y rendimiento 0 0 1 11 19 31
académico

(0) (0) (3.2) (35.5) (61.3)
Satisfaccion con la gestion de la 0 1 5 11 14 31
institucion

(0) (3.2) (16.1) (35.5) (45.2)
Soporte econémico para continuar los 0 3 3 14 11 31
estudios

(0) (9.7) (9.7) (45.2) (35.5)
Posibilidad de compatibilizar estudio y 0 3 6 10 12 31
trabajo

(0) (9.7) (19.4) (32.3) (38.7)
Entorno favorable (no discriminacion, 0 0 3 16 12 31
seguridad, ...)

(0) (0) (9.7) (51.6) (38.7)
Proyecto de vida basado en formacion 1 1 2 14 13 31
universitaria

(3.2) (3.2) (6.5) (45.2) (41.9)
Cumplimiento de las expectativas de 0 1 3 12 15 31
ingreso en la institucion

(0) (3) (9.7) (38.7) (48.4)

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes por fila
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Tabla B53

Importancia de diferentes factores cambiar abandonar los estudios (Perfil AB)

Grado de importancia

Factores Ninguna Poca Alguna  Bastante Mucha Total

Falta de vocacién real por los estudios 20 7 2 10 11 50
(40) (14) (4) (20) (22)

Inadaptacion ambiente de la institucion 28 10 3 3 6 50
(56) (20) (6) (6) (12)

Dificultades para alcanzar el rendimiento

esperado 28 5 4 50
(56) (10) (10) (8) (16)

Inconformidad con la gestién de la

institucion 40 3 5 1 1 50
(80) (6) (10) (2) (2)

Dificultades econédmicas 12 4 7 4 23 50
(24) (8) (14) (8) (46)

Problemas para compatibilizar estudio y

trabajo 22 1 3 5 19 50
(44) (2) (6) (10) (38)

Problemas relacionados con el entorno 34 5 2 4 5 50
(68) (10) (4) (8) (10)

Incumplimiento de sus expectativas al

ingreso a la institucion 29 3 4 50
(58) (10) (6) (8) (18)

Existencia de un proyecto de vida distinto

a la continuacion de los estudios 23 8 3 2 14 50
(46) (16) (6) (4) (28)

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
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Tabla B54

Importancia de diferentes factores para cambiar de carrera (Perfil CC)

Grado de importancia

Factores Ninguna Poca Alguna Bastante Mucha  Total
Falta de vocacidn por la carrera 11 11 5 2 13 42

(26.2) (26.2) (11.9) (4.8) (31)
Inadaptacion ambiente de convivencia 18 10 1 7 42

(42.9) (23.8) (14.3)  (2.4) (16.7)
Dificultades para alcanzar el rendimiento 18 10 3 1 10 42
esperado

(42.9) (23.8) (7.1) (2.4) (23.8)
Problgmas para compatibilizar estudio y 2 6 3 0 11 42
trabajo

(52.4) (14.3) (7.1) (0) (26.2)
Dificultades econémicas 23 9 4 6 42

(54.8) (21.4) (9.5) (0) (14.3)
Incumplimiento de sus expectativas 10 6 8 5 13 42
respecto a la carrera

(23.8) (14.3) (19) (11.9) (31)
Ems'gencna .de mejores expectativas con 9 4 7 7 15 42
un titulo diferente

(21.4) (9.5) (16.7)  (16.7)  (35.7)

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
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Tabla B55

Importancia de diferentes factores para cambiar de institucion (Perfil Cl)

Grado de importancia

Factores Ninguna Poca Alguna Bastante Mucha  Total
(100) (0) (0) (0) (0)

Problemas de adaptacién al ambiente de

convivencia 2 0 0 0 0 2
(100) (0) (0) (0) (0)

Dificultades para alcanzar el rendimiento

esperado 2 0 0 0 0 2
(100) (0) (0) (0) (0)

Inconformidad con la gestién de la

institucion
2 0 0 0 0 2
(100) (0) (0) (0) (0)

Dificultades econédmicas 2 0 0 0 0 2
(100) (0) (0) (0) (0)

Problemas para compatibilizar estudio y

trabajo 2 0 0 0 0 2
(100) (0) (0) (0) (0)

Problemas relacionados con el entorno 2 0 0 0 0 2
(100) (0) (0) (0) (0)

Incumplimiento de sus expectativas

respecto a la carrera
10 6 8 5 13 42
(23.8) (14.3) (19) (11.9) (31)

Existencia de mejores expectativas con

un titulo diferente 2 0 0 0 0 2
(100) (0) (0) (0) (0)

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.

114



Tabla B56

Importancia de diferentes factores para cambiar de institucion (Perfil Cl- y cambio de carrera)

Grado de Importancia

Factores Ninguna Poca Alguna Bastante Mucha Total

Falta de motivacion por los estudios 16 7 5 7 11 46
(34.8) (15.2) (10.9) (15.2) (23.9)

Problemas de adaptacién al ambiente

de lainstitucidn 29 6 7 1 3 46
(63) (23) (15.2) (2.2) (6.5)

Problemas para alcanzar rendimiento

esperado 25 5 9 3 4 46
(54.3) (10.9) (19.6) (6.5) (8.7)

Inconformidad gestidn de la institucién 33 4 2 4 3 46
(71.7) (8.7) (4.3) (8.7) (6.5)

Dificultades econédmicas 32 3 7 1 3 46
(69.6) (6.5) (15.2) (2.2) (6.5)

Problemas para compatibilizar estudio y

trabajo 33 1 5 3 4 46
(71.7) (2.2) (10.9) (6.5) (8.7)

Problemas relacionados con el entorno 39 4 1 2 46
(84.8) (8.7) (2.2) (0) (4.3)

Incumplimiento de sus expectativas al

ingreso a la institucion 25 5 4 5 46
(54.3) (10.9) (8.7) (10.9) (15.2)

Existencia de mejores expectativas con

un titulo de otra institucién 25 0 7 3 11 46
(54.3) (0) (15.2) (6.5) (23.9)

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
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Tabla B57

Importancia de diferentes factores cambiar de nivel de estudios (Perfil CN)

Grado de importancia

Factores Ninguna Poca Alguna Bastante Mucha  Total
Falta de vocacién real por los estudios 0 0 1 1 2 4

(0) (0) (25) (25) (50)
Inadaptacion ambiente de la institucion 1 1 0 0 2 4

(25) (25) (0) (0) (50)
Dificultades para alcanzar el rendimiento 0 0 1 1 ) 4
esperado

(0) (0) (25) (25) (50)
!ncc?nfo.r,mldad con la gestion de la 3 0 1 0 0 4
institucion

(75) (0) (25) (0) (0)
Dificultades econémicas 0 0 3 0 1 4

(0) (0) (75) (0) (25)
Problgmas para compatibilizar estudio y 1 0 1 0 5 4
trabajo

(25) (0) (25) (0) (50)
Problemas relacionados con el entorno 2 0 1 1 0 4

(50) (0) (25) (25) (0)
!ncumpllmle-nto-de sus expectativas al ) 1 0 1 0 4
ingreso a la institucion

(50) (25) (0) (25) (0)
Ems'genua de mejores ex.pfectatlvas con 0 0 0 ) 4
un titulo de otra institucién

(50) (0) (0) (0) (50)

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
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Tabla B58

Consecuencias de su decision sobre su futuro por perfil

Perfiles Total
AB CcC cl CN
Afecté su futuro de manera negativa 37 1 4 2 44
(74) (2.4) (8.3) (50)
Afectd su futuro de manera positiva 3 30 30 1 64
(6) (71.4) (62.5) (25)
No afectd su futuro 9 10 13 1 33
(18) (23.8) (27.1) (25)
No lo sé 1 1 1 0 3
(2) (2.4) (2.1) (0)
Total 50 42 48 4 175
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes por columnas.
Tabla B59
Consecuencias asociadas a la decision de abandonar sus estudios (Perfil AB)
Consecuencia Grado de acuerdo Total
Ninguno Poco Regular  Bastante Mucho
El costo asociado representé un esfuerzo
importante para la economia familiar y 10 3 19 13 > >0
personal (200 (6) (38)  (26) (10)
Fue una experiencia frustrante 1 6 9 17 17 50
(2) (12) (18) (34) (34)
el RS T N T
(0) (6) (6) (40) (48)
Valora positivamente su 1 1 2 26 20 50
estancia en la institucion de educacion () (2) (4) (52) (40)

superior que abandond

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
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Tabla B60

Consecuencias asociadas a la decision de cambiar de carrera (Perfil CC)

Consecuencia Grado de acuerdo Total
Ninguno  Poco Regular Bastante Mucho
El costo asociado representd un esfuerzo 8 13 13 8 0 42
importante para la economia familiary (19) (31)  (31) (19) (0)
personal
Fue una experiencia frustrante 9 13 10 4 6 42
(21.4) (31.0 (23.8) (9.5) (14.3)
)
Los estudios realizados previamente 5 5 13 13 6 42
aportaron conocimientos Utiles para los (11 9) (11.9  (31) (31) (14.3)
nuevos estudios )
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
Tabla B61
Consecuencias asociadas a la decision de cambiar de institucién (Perfil Ci)
Consecuencia Grado de acuerdo Total
Ninguno  Poco Regular Bastante  Mucho
El costo asociado representé un esfuerzo 11 10 18 8 1 48
importante para la economia familiar y
(22.9) (20.8)  (37.5) (16.7) (2.1)
personal
Fue una experiencia frustrante 17 10 7 8 6 48
(35.4) (20.8) (14.6) (16.7) (12.5)
Los estudios realizados previamente 3 5 12 18 10 48
aportaron conocimientos utiles para los (6.3) (10.4)  (25) (37.5) (20.8)
nuevos estudios ' ' ' '
Valora positivamente su estancia en la 1 0 8 23 16 48
institucion de educacion superior que (2 1) (0) (16.7) (47.9) (33.3)

abandond

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
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Tabla B62
Consecuencias asociadas a la decision de cambiar de nivel de estudios (Perfil CN)
Consecuencia Grado de acuerdo Total
Ninguno  Poco Regular Bastante  Mucho

El costo asociado representé un esfuerzo 0 1 1 1 1 4

importante para la economia familiar y  (0) (25) (25) (25) (25)

personal

Fue una experiencia frustrante 1 0 0 1 2 4
(25) (0) (0) (25) (50)

Los estudios realizados previamente O 1 1 1 1 4

aportaron conocimientos utiles para los  (Q) (25) (25) (25) (25)

nuevos estudios

Valora positivamente su estancia enla 0 0 0 4 0 4

institucion de educacion superior que (Q) (0) (0) (100) (0)

abandond

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.

Tabla B63
Rama de conocimiento de las carreras a las que se inscribieron de los estudiantes del perfil CC
Area dela carrera Frecuencia
Fisico matematicas e Ingenierias 7
(16.7)
Ciencias bioldgicas y de la salud 4
(9.5)
Ciencias sociales 10
(23.8)
Humanidades y las artes 21
(50)
Total 49

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
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Tabla B64
Rama de conocimiento de las carreras a las que se inscribieron de los estudiantes del perfil Cl

Area dela carrera Frecuencia
Fisico matematicas e Ingenierias 1
(2)
Ciencias bioldgicas y de la salud 5
(10.2)
Ciencias sociales 9
(18.4)
Humanidades y las artes 34
(69.4)
Total 49
Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
Tabla B65
Posibilidad de retomar los estudios
De un nivel educativo menor Del mismo nivel educativo
No lo sé 2 1
(4) (2)
No, nunca 37 4
(74) (8)
Si, dentro de algunos afios 7 21
(14) (42)
Si, inmediatamente 4 24
(8) (48)
Total 50 50

Nota. Entre paréntesis se muestran los porcentajes.
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Apéndice C. Coeficientes de correlacidn.

Tabla C1

Coeficientes de correlacion entre las variables consideradas en el andlisis discriminante

Variable Media DE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
LPorcentajede .50 3321 1.00

créditos

2.Tiempo

transcurrido 2401 19.80 0.07 1.00

bachillerato-

universidad

3.Experiencias 5213 6.11 -0.10 0.03 1.00

negativas en la [ES

4. Experiencias

personales 63.21 11.13 -0.10 0.18 0.10 1.00

estresantes

>-Participacion 59.99 14.96 0.03 0.3 -0.08 -0.01 1.00

dentro de la IES

6.Edad 19.92 327 044 012 -0.06 -0.11 -0.04 1.00

7-condiciones 70.19 16.34 0.07 -0.03 -0.10 -0.31 0.14 -0.01 1.00

socioeconomicas

8.Satisfaccion con

la calidad 66.44 978 0.03 0.15 -0.19 0.00 -0.07 0.04 -0.06 1.00

académica

9.Compromiso 25 55 960 025 -017 -0.06 -0.24 -0.05 0.16 -0.05 0.12 1.00

académico

10.5atisfaccioncon oo o) 951 908 009 -0.28 -0.06 -0.11 0.04 -0.17 046 0.05 1.00

la gestion

1lintegracionala 2o o9 1554 012 007 -0.05 -0.05 -0.10 0.06 002 034 032 022 1.00
Institucion

12.Condiciones ) o0 1593 003 -0.14 000 -0.14 011 -0.10 034 -0.06 0.00 -0.08 0.08 1.00

socioculturales
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