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RESUMEN

Hoy dia existen diversas evidencias de los efectos positivos que tiene la promocién del
desarrollo emocional a la par del cognitivo. Algunos paises alrededor del mundo cuentan ya con
programas educativos formales para favorecer esta area de trabajo e investigacion, sin embargo,
en México a pesar de los esfuerzos por incluirlo dentro del curriculo escolar, no se vislumbra
todavia un rumbo claro, y las acciones realizadas no han mostrado los resultados esperados. Lo
anterior se atenla aun mas cuando se refiere a la promocién de dichas habilidades en
poblaciones vulnerables, tales como aquellas personas con alguna discapacidad intelectual, para
quienes existe una escasez generalizada de alternativas y materiales con adaptacion a sus
necesidades, hecho que se ve reflejado en la poca informacién respecto a intervenciones dirigidas
a este sector. El panorama actual de trabajo en esta area exige una perspectiva de apoyos
multidimensional, en donde no es conveniente olvidar aspectos tan relevantes como el
socioemocional; no obstante, tal descuido ha obstaculizado de manera muy importante el
desarrollo integral de este colectivo, afectando asi sus posibilidades de inclusion familiar, escolar

y social.

Ante dicha necesidad, la presente tesis tuvo la intencion de disefiar, implementar y valorar
el proceso y efecto de un programa de educacién emocional dirigido a la promocién de las
competencias de Conciencia y Regulacion Emocional de jévenes con discapacidad intelectual,

incluyendo la colaboracion de familiares y profesoras.

El programa creado se titulé6 Emociona-dos y fue construido a partir del Modelo Pentagonal
de Educacién Emocional, en conjunto con la propuesta teérico-metodoldgica del Constructivismo
Sociocultural. En ese marco se realizd una investigacion de corte cualitativo utilizando el método
de Investigacion Accién Participante, con el cual se implementaron 23 sesiones a 7 participantes
con discapacidad intelectual, con una duracién de una hora cada una, mismas que, derivado de
la situacion actual de salud a nivel mundial originada a partir de la pandemia de COVID19, se

realizaron en la modalidad de Tele-psicologia (a distancia y en linea).

Como herramientas para recabar los datos de la intervencion se utilizaron diarios de
campo, guias de observacion, cuestionarios, y tres tareas de habilidad consistentes en: un dibujo
libre, una tarea de conciencia emocional y otra mas de regulacién emocional. La informacion
obtenida se analiz6 a través de la triangulacion de datos y se presenta a través de las categorias

generales de: Efecto y Proceso.
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Los resultados sugieren que los planteamientos tedrico-metodolégicos fueron adecuados
para la implementacién del Programa, ademas de permitirle ser integral al incluir la participacién
de todos los y las agentes implicadas en el mismo (alumnado, familias, profesoras, y facilitador).
De igual modo, se encontré6 una mejora en las competencias de conciencia y regulacion
emocional de los y las participantes, lo que puede significar una oportunidad de mejora para su
desarrollo personal, familiar, y social. En cuanto a las herramientas, destaca el uso del Manual
Emociona-dos como material pedagdégico indispensable para la puesta en marcha del Programa,;
sus adecuaciones y propuestas de aplicacion a futuro se reportan en los ultimos apartados del

trabajo.

Se recomienda seguir promoviendo la implementacion de este tipo de trabajos, pues
representan el camino hacia el fortalecimiento de un area histéricamente descuidada en la
educacién mexicana, y el mundo en general. Estas acciones permitirdn continuar con el
compromiso de sumar esfuerzos en la busqueda de disminuir las brechas de desigualdad a las
que sigue siendo expuesto el colectivo con discapacidad intelectual, favoreciendo asi su bienestar

y calidad de vida.

Palabras clave: educacion emocional, discapacidad intelectual, Constructivismo
Sociocultural, Conciencia Emocional, Regulacion Emocional, Tele-psicologia.
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“Great achievements are not born from

a single vision but from the combination of

many distinctive viewpoints. Diversity challenges
assumptions, opens minds, and unlocks our
potential to solve any problems we may face.”

- Autor desconocido

INTRODUCCION

En la actualidad es indispensable tener una educacion lo mas integral posible, de manera
gue las personas puedan hacer frente a una realidad social que en las Ultimas décadas ha vivido
un incremento importante en la aparicién de problemas que se presentan como los grandes retos
para la humanidad del siglo XXI, como lo son: la alta prevalencia de ansiedad, estrés, depresion,
indices de suicidio, consumo de drogas, violencia, maltrato a nifios, nifilas y mujeres, asi como la
escasez de alimentos y atencién médica, entre muchos mas (Bisquerra y Lopez-Cassa, 2020).
Para responder ante tales situaciones, diversos paises han redirigido sus esfuerzos educativos
en favor de proyectos que promuevan el desarrollo de la poblacion a nivel no sélo cognitivo, sino

también personal y social, con el objetivo de aumentar sus factores de proteccion y bienestar.

A pesar de ello, el siglo XXI se encuentra en medio de una crisis educativa, pues la
inteligencia académica, que histéricamente ha sido fomentada con mayor énfasis en las escuelas,
parece ya no ser suficiente para alcanzar el éxito personal y profesional (Fernandez-Berrocal y
Extremera, 2002), y mucho menos para hacerle frente a la cantidad de problematicas actuales a
las que un individuo se puede ver expuesto. Los abogados que ganan mas casos, las arquitectas
gue disefian mas edificios, los médicos mas prestigiosos, y las empresarias mas exitosas, no son
necesariamente las personas mas inteligentes; tampoco lo son aquellos adolescentes que
asisten puntualmente al colegio, o los que pasan los recreos solos mientras sus compareros y
compafieras socializan. Mas bien, son quienes supieron conocer sus emociones y como
manejarlas adecuadamente; los que cultivaron diversas relaciones humanas de bienestar,
guienes se interesaron mas por las personas que por las cosas, y los que entendieron que tal vez
la mayor rigueza con la que cuentan los seres humanos es la capacidad de congregarse y

construir en conjunto (Fernandez-Berrocal y Extremera, 2002).

Como se observa, el éxito académico por si solo no garantiza mejores relaciones de pareja
o de familia, ni que se tengan mas o mejores amistades, 0 que una persona sea capaz de
enfrentar problemas cotidianos; en cambio, el contar con mayores recursos de manejo emocional
si puede representar una oportunidad para tener una vida con mayor satisfaccion personal y

social (Fernandez-Berrocal y Extremera, 2002).
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Existe evidencia (Salovey et al., 2002) que muestra que el alumnado con mayor
Inteligencia Emocional (IE) reporta tener mejor autoestima, satisfaccion interpersonal, estrategias
de afrontamiento y, a su vez, menor nimero de malestares fisicos, asi como menos ansiedad
social, depresion, y rumiacién; ademas, cuando se enfrentan a tareas estresantes las perciben
como menos amenazantes, reflejandose en niveles de cortisol y presion sanguinea mas bajos e,
incluso, en una recuperacion emocional mejor de los estados de animo negativos. De igual forma,
se ha demostrado que estos estudiantes responden al estrés con menos ideaciones suicidas, y
menor desesperanza (Ciarrochi et al., 2002); asi mismo, muestran mayor empatia y mejor calidad
en sus relaciones sociales (Ciarrochi et al., 2000). Los datos anteriores representan importantes

factores de proteccion y promocién de salud.

Como puede verse, son las habilidades emocionales y sociales, entre otras, las
responsables de una estabilidad mental, asi como del ajuste social y relacional. Por tal razén se
necesitan perspectivas sistémicas de la educacion capaces de responder a esta necesidad que
incluyan tanto aspectos cognitivos como emocionales y éticos (Secretaria de Educacion Publica

[SEP], 2017), lo que significa ir mas alla del aprendizaje académico tradicionalista.

Hasta hace apenas unos afios, se creia que trabajar sobre el desarrollo socioemocional
le correspondia en mayor medida al ambito familiar, por lo que no se consideraba que la vivencia
y expresion de emociones pudieran ser cultivadas y fortalecidas en la escuela de manera explicita
(SEP, 2017), dejando al profesorado y a las familias sin una preparacion formal para llevarla a
cabo (Rivero, 2017a). Sin embargo, investigaciones recientes confirman el papel central que
desempefian las emociones y la capacidad para gestionar las relaciones socioafectivas en el
aprendizaje en general (Hinton et al., 2008). Poder hablar de las emociones, identificarlas en uno
mismo y en los demas, saberse capaz de sentir, vivirse validado en lo que se siente, ademas de
conocer las causas y efectos de las mismas, ayuda a las personas a manejarse de forma mas

autorregulada, autbnoma y segura en distintos contextos.

Es por estas razones que resulta primordial comenzar a fortalecer en las instituciones
educativas aquellas propuestas dirigidas a la promocién de habilidades socioemocionales,

principalmente a través de programas de Educacion Emocional.

La Educacion Emocional (EE) es un proceso educativo, continuo y permanente, cuyo fin
es fomentar competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo humano

(Bisquerra, 2000); su objetivo es ensefiar a identificar, comprender, y manejar las emociones de
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una forma asertiva, con el fin de capacitar para la vida y buscar un aumento en el bienestar

biopsicosocial de todos y todas.

A pesar de las ventajas que la implementacion de estos programas ofrece, México recién
comienza a participar de manera activa en su consolidacion (SEP, 2017), y cuando se difunden
textos oficiales respecto a ellos las buenas intenciones son notables, pero siguen existiendo
dudas respecto a la metodologia a emplear, el tempo que deberia dedicérsele, y en general los

protocolos precisos para aplicarlos (Rivero, 2017a).

Aunado a lo anterior, en las Ultimas décadas el pais ha vivido un ambiente inédito de
inseguridad, bulliying, feminicidios, violencia, suicidios, adicciones y un sinfin de factores que
terminan impactando directamente la calidad de vida de la poblacién, y obligan a poner atencién
urgente a estos temas en busqueda de establecer prioridades de intervencién (Paredes, 2017).
En este sentido, la EE se propone como una alternativa para mejorar la forma en que se vive y
siente una persona, asi como en la construccion de relaciones de bienestar con los y las demas,
lo cual constituye un factor de proteccién importante, dirigiendo la intervencién no solamente

hacia enfrentar tales problematicas, sino en ser capaces de prevenirlas.

Por otra parte, el presente trabajo se realiz6 con personas con discapacidad intelectual
(PcDI), quienes son la segunda poblaciéon mas vulnerable en México, segun datos del Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2017). A pesar de que
instituciones tan importantes en el pais como la Confederacién Mexicana de Organizaciones en
favor de la persona con Discapacidad Intelectual (CONFE, A.C) y su amplia red de organizaciones
realizan un esfuerzo notable por fomentar la inclusién de este colectivo, las cifras contintan

siendo elevadas con respecto a la discriminacion hacia el mismo (CONFE, 2019).

Tomando en cuenta que la EE no ha sido promocionada con la debida importancia en
México, y que las PcDI han sido histéricamente vulneradas, se hace evidente que hoy dia un gran
porcentaje de ellas vive un doble factor de riesgo: poca atencion a su desarrollo socioemocional,
y escasez en su acceso a servicios de distinta indole, lo que en conjunto se ha traducido en
impedimentos para poder gozar de sus derechos de manera plena (salud, trabajo, vivienda,
transporte y comunicaciones accesibles, justicia y cultura) y con ello mejorar su calidad de vida
(Consejo Nacional Para el Desarrollo y la Inclusion de las personas con Discapacidad
[CONADIS], 2017).

Es en este rubro que los psicélogos y psicologas dedicadas al campo de la educacion

pueden aportar desde su conocimiento a través de la identificacién y comprension acerca de las
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relaciones entre las necesidades individuales, grupales o colectivas, y los recursos con los que
se cuenta para responder a ello. Asi mismo, su entendimiento acerca del desarrollo normal y
anormal, asi como métodos de aprendizaje en la diversidad funcional, pueden enriquecer y
complementar las formas de intervencién hacia tal comunidad, a fin de que, a través de un trabajo
transdisciplinar en que se propicie el desarrollo socioemocional a la par de otro tipo de
habilidades, se logre formar a las PcDI para poder enfrentar las dificultades cotidianas con mayor
cantidad de recursos personales y sociales. Concordante a lo anterior, el autor de este trabajo

buscé contribuir desde su conocimiento como profesional del area.

Por tal razon, la presente tesis plantea el disefio, implementacion, y valoracién de los
efectos de un programa de educacion emocional dirigido a ocho personas con discapacidad
intelectual que asisten a una institucién privada de educacién especial ubicada en la Ciudad de
México, con el objetivo de promover y fortalecer sus competencias emocionales de Conciencia y
Regulacién Emocional, mediante un procedimiento que incluye la colaboracion de familiares y

profesoras; dicha propuesta se titula: “Programa Emociona-dos”.

Emociona-dos hace referencia a que el proceso de ensefianza implica mas alla del trabajo
individual, pues es mediante la interacciébn que se pueden potencializar los aprendizajes: un

conocimiento de las emociones construido entre dos 0 mas personas interactuando entre si.

Su construccién se baso en el marco de Educacién Emocional de Rafael Bisquerra (2002),
y en el Constructivismo Sociocultural de Lev Vygotski (1979), lo que permitié observar que no
resulta practico plantear un programa dirigido exclusivamente a un actor social, es decir, solo al
alumno o alumna participante, o Unicamente a las familias o docentes, sino que propone una
estrategia integral en la que el medio sociocultural pueda ser lo mas enriquecedor posible en
busqueda de una promocién efectiva de las competencias emocionales del alumnado, es decir,
se necesita una colaboracion constante entre el alumno/a, familias, docentes, y el mismo
facilitador. Con esto se buscé que los efectos no solo se observaran durante las sesiones del
Programa, sino que se extendieran con apoyo de sus redes sociales mas cercanas a diversos
ambientes, impulsando una mejor vision sobre si mismos y, a su vez, un cambio en la concepcion
que han ido creando otras personas acerca de este colectivo y, en especifico, sobre los y las

participantes con quienes se trabajo.

En el &mbito profesional también busca beneficiar a la comunidad cientifica al contribuir
en el conocimiento sobre temas de rezago nacional e internacional. Hoy dia no son muchos los

y las profesionales de la Psicologia que se dedican a este campo de trabajo; ademas, a pesar de
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ser las personas expertas en salud mental, su formacidén curricular suele incorporar pocas
asignaturas sobre el tema especifico de discapacidad intelectual desde un abordaje
psicoeducativo, y mucho menos se incluyen materias acerca de educacién emocional hacia tal
colectivo, lo cual resulta imperante abordar cuanto antes dada la relevancia social que estos
temas representan hoy dia. A su vez, se requiere realizar mas trabajos de investigacion que
despierten el interés hacia este campo aun joven y tan relevante en blsqueda de ambientes

inclusivos y de aceptacion a la diversidad.

Es en esta linea que Emociona-dos busca también ser una aportacion, pues ofrece poner
al servicio de cualquier profesional de la educacion y de la salud interesado en el tema, una serie
de estrategias integrales que sirvan para constituir una experiencia que potencialice el desarrollo

de competencias emocionales de PcDI.

Es preciso mencionar que el Programa fue disefiado inicialmente para ser implementado
en modalidad presencial, pero a inicios del afio 2020 se presentd una pandemia sin precedentes
debido a la enfermedad de COVID-19 que ha causado muchos cambios en la forma en que se
lleva a cabo la vida cotidiana, incluyendo los medios para aprender y ensefiar, haciendo que las
personas acudan a buscar distintas alternativas para continuar con sus actividades bajo el
enfoque de una nueva normalidad. Ante este panorama, la educacion no se ha quedado atras y
ha promovido modelos de ensefianza en linea, a distancia, y de manera virtual, que permitan el

uso de la tecnologia con fines educativos.

En este sentido, el Programa Emociona-dos fue un proyecto adaptado a las necesidades
actuales, ya que buscoé tener flexibilidad en su disefio, misma que le permitié ajustarse a la
modalidad de Tele-psicologia (en linea y a distancia). Asi pues, se trata de un momento histérico
que exige adecuaciones en el trabajo realizado para prevenir y atender los efectos que estos
tiempos puedan tener en la salud mental de las personas, en especial aquellas que viven con la

condicién de DI (Naciones Unidas, 2021).

Contar con programas puestos en practica como el que se comparte, busca servir a la
poblacién con discapacidad intelectual como una herramienta para aprender mejores habilidades
de respuesta ante lo que esta ocurriendo en su vida cotidiana, ademas de representar un factor
de proteccion frente a lo que el estado post-pandemia pueda traer consigo; situaciones como la
actual son un recordatorio de que hoy mas que nunca se necesita continuar los esfuerzos por
fortalecer el desarrollo de competencias emocionales, y los beneficios preventivos que consigo

pueda tener, en basqueda de un mejor futuro.
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El presente escrito se encuentra dividido en 9 apartados: primero, se documenta un breve
recorrido historico acerca de la conceptualizacién de la discapacidad intelectual y los métodos de
intervencion que han existido con el fin de ubicar al lector sobre el momento en que se encuentra
este campo actualmente. Segundo, se exponen las bases tedricas de la educacion emocional,
las competencias abordadas en el Programa Emociona-dos, y una contextualizacién de cudl es
el panorama que vive México sobre este tema. Tercero, se explica la vision Constructivista
Sociocultural bajo la que se construyd el Programa, misma que sirvi6 como base para la
planeacion de todas sus actividades. Cuarto, se presenta formalmente al Programa Emociona-
dos: sus caracteristicas y componentes. Quinto, se detalla el método puesto en practica para la
aplicacion del Programa en un grupo de joévenes con esta condicion. Sexto, se describen los
resultados de la implementacién; y en el séptimo capitulo se analizan y discuten estos ultimos.
En el capitulo octavo se muestran las conclusiones a las que se arribaron a través del Programa.
El capitulo nueve expone algunos comentarios finales que pudieran favorecer futuras
aplicaciones de Emociona-dos. Por ultimo, en la parte décima se encuentran las referencias y

anexos del trabajo.
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CAPITULO 1. DISCAPACIDAD INTELECTUAL

1.1. ANTECEDENTES

Segun la Asociacibn Americana de Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo
(AAIDD), la discapacidad intelectual no es algo que las personas tengan, ni es algo que son;
tampoco es un trastorno médico o incluso mental (Verdugo, 2003). En contraste, se refiere a “un
estado particular de funcionamiento que (...) es multidimensional, y esta afectado positivamente

por apoyos individualizados” (Luckasson et al., 2002, p. 48).

Esta propuesta se trata de una definicibn que entiende a la discapacidad como una
condicién del desarrollo, y no como algo que defina todas las circunstancias en la vida de las
personas. Desafortunadamente, la concepcion no siempre tuvo este sentido, pues a lo largo de
muchas décadas se dieron diferentes explicaciones acerca de su concepcion y origen,
mayoritariamente refiriéndose a ella como un mal de las personas, un castigo, o una enfermedad
que habia que curar; incluso hoy dia siguen vigentes muchos tabues y estigmas alrededor de la

misma.

En el contexto mexicano la poblacién con discapacidad intelectual (PcDI) ha sido
histéricamente olvidada, marginada y violentada al grado que, en la actualidad, se encuentra
solamente por debajo de la comunidad indigena en tanto a niveles de discriminacion. Segun datos
del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (2017) el
49.4% de la PcDI vive en condiciones de desigualdad y discriminacion cotidianamente, algo
realmente alarmante pues significa que aproximadamente la mitad del total no tiene acceso a
servicios de salud, educativos y sociales de manera igualitaria que la poblacién regular, hecho
gue afecta no solamente a las personas con la condicién, sino también a sus familias, quienes

igualmente se ven influidas por la situacion.

Vivir con discapacidad intelectual en esta sociedad no es cosa sencilla, pues implica tener
que cohabitar con una serie de limitantes cotidianas que impactan directamente en pocas
oportunidades educativas, sociales, recreativas y de acceso a servicios de distinto indole. Lo
anterior se debe, en parte, a la concepcion cultural que se ha tenido histéricamente acerca de tal

comunidad.

A lo largo del Siglo XIX, y algunos afios del Siglo XX, la vision hacia ellos y ellas fue
mayoritariamente de forma despectiva; por ejemplo, en 1886 era comun llamarles idiotas o

imbéciles, en 1899 se agrego6 deficientes a la categoria de Iéxico cultural, en 1913 imbécil moral,
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deficiente mental, en 1945 subnormal severo, subnormal educable, inadaptado, delicado, y en
1962 psicopatico (Rivero, 2017b). El punto comun en todas estas miradas era un enfoque
determinista del desarrollo en el aprendizaje, es decir, veian a la discapacidad como un problema
inherente a la persona que no pudo desarrollarse de la forma esperada, lo cual representaba ser
meritorio de exclusién y segregacion. También, se notaba el caracter fuertemente médico que
tenia la concepcion de discapacidad y la visién rehabilitadora, hecho que continué predominando

incluso hasta los primeros afios de la segunda mitad del siglo XX.

No obstante, en la década de 1970 comenzaron a surgir alternativas educativas dirigidas
hacia un cambio en el tipo de apoyos que se proponia para atender a personas que vivian con la
condicién de discapacidad, especialmente a través de la concepcién de Necesidades Educativas
Especiales donde se planteaba por primera vez un escenario distinto que otorgaba la posibilidad
de complementar los modelos clinicos con supuestos creados a partir de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos (Palacios, 2008) en direccién de un beneficio a este sector de la
poblacion; sin embargo, fue hasta el 2011 que se logré consensuar el concepto de Discapacidad

Intelectual y los nuevos enfoques que trajo consigo.

Para entender dicho proceso de cambio en la vision y el panorama actual del tema, resulta
atil mencionar algunos modelos tedricos y de atencion importantes a lo largo de la historia que
datan acerca de las conceptualizaciones de este constructo: como se fueron transformando los
tratamientos, qué papel han jugado estas personas en la cultura, cual ha sido la respuesta de la
sociedad ante ellos y ellas y, sobre todo, brindan la posibilidad de rescatar las aportaciones de
cada perspectiva con el objetivo de seguir mejorando las intervenciones actuales, y no repetir

errores del pasado.
1.2 MODELOS DE INTERVENCION EN LA DISCAPACIDAD INTELECTUAL

El planteamiento mas antiguo del que se hace referencia es el conocido como Modelo de
Prescindencia, ubicado en tiempos del imperio greco-romano. Como su nombre lo indica, esta
visibn asumia innecesarias a las personas con alguna discapacidad, creando en ellos y ellas
sentimientos de vergienza y generando en la sociedad actitudes de marginacion, rechazo,
aislamiento, e incluso abandono. Para dicho momento histérico las causas de la discapacidad se
atribuian a motivos religiosos, los cuales eran resultado de un castigo para las familias de quién
tenia esta condicion por haber faltado a las leyes de dios (Palacios, 2008). Bajo estas ideas, las
personas con discapacidad eran innecesarias pues no contribuian a la comunidad, por tal razén

se podia prescindir de ellas; el proceso se llevaba a cabo mediante la eutanasia, o a través de la
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creacion de espacios exclusivos en donde soélo podrian interactuar con otros quienes
compartieran la misma condicién de vida. Se trataba de un modelo que justificaba la violencia,
segregacion y marginacion de esta poblacion bajo la idea del castigo divino que habria que pagar

para compensar pecados (Palacios, 2008).

Una segunda visién relevante en la historia surgié algunos siglos después la que, por
primera vez, dejaba de ver a la discapacidad como algo divino y malo, y pasaba a considerar que
existen factores bioldgicos, innatos, y estaticos, causantes de dicha condicién; éste se conoce
como el Modelo Médico-Asistencialista o Rehabilitatorio (Palacios, 2008). Tal planteamiento
ubicaba a la persona con discapacidad intelectual en una categoria clinica, lo que significaba que
tenian una enfermedad conocida como retraso mental y que, al tratarse de algo organico, se
consideraba podia ser curada. En esta perspectiva ya no se les veia como inutiles o prescindibles
siempre y cuando pudieran ser rehabilitadas por un profesional, es decir, se encontraban en un
rol de pacientes por lo que se debia hacer todo lo posible para sanarles, de modo que en algun
momento disminuyeran sus diferencias y con ello lograsen integrarse, en la medida de lo posible,
a la curva normal de desarrollo (Rivero, 2017b); y la educacion especial se convirti6 en una

herramienta ineludible en dicho camino de recuperacion (Palacios, 2008).

Atender a las personas desde esta perspectiva representd un gran avance en la busqueda
de factores bioldgicos determinantes de las diferentes condiciones con que puede vivir una
persona. A pesar de ello, dicha vision dejo totalmente de lado los aspectos sociales y emocionales
que podian limitar o potencializar el desarrollo de esta poblacién, ademas de conferirles la tarea
de adaptarse e integrarse a la sociedad, haciendo menos sus diferencias y luchando por
transformarlas. Asi mismo, prevalecié una enorme subestimacion con relacion a las aptitudes de
las personas con discapacidad. En consecuencia, las respuestas sociales se basaban en una
actitud paternalista, centrada en los déficits de las personas que se consideraba tenian menos

valor que el resto (las validas o capaces) (Palacios, 2008).

Una tercera perspectiva importante surgio con la llegada de la segunda mitad del siglo
pasado: el Modelo Social o de Derechos Humanos, el cual aparecié acompafnado de una reforma
mundial en la conceptualizacion de estos Ultimos. A finales de la década de 1970 comenzé un
rechazé hacia el planteamiento de que las causas de la DI fueran de caracter bioldgico, y mucho
menos religioso; en cambio, se planted que éstas tenian una base social (Palacios, 2008). Dicho
paradigma partié de la premisa de que la discapacidad es en parte una construccion y un modo
de opresion social, y es también el resultado de una sociedad que considera de manera negativa

el tener presente a quienes viven una condicion fuera de la norma.
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Este modelo centré sus esfuerzos en la busqueda de la autonomia de la persona para
decidir respecto a su propia vida, y para ello era necesario eliminar cualquier elemento que
representara una barrera, a fin de equiparar las oportunidades para todos y todas. Aqui se ubicé
a la discapacidad fuera del individuo, y mas bien se la adjudicaba la responsabilidad a la sociedad
qguien no ha sido capaz de identificar y otorgar el apoyo adecuado dadas las necesidades de
todos quienes la habitan (Palacios, 2008); se traté de un marco que pretendia la reconstruccion
de la sociedad en direccién de prepararla para poder hacer frente a los diferentes requerimientos
de su poblacién independientemente de su condicion. Como se puede ver, negaba el
determinismo bioldgico propuesto por el Modelo Rehabilitatorio y, aunque es cierto que significo
un paso importante para terminar de desmitificar el tema de la DI, puso demasiada
responsabilidad en los factores sociales, y no logré situarse aun en un punto intermedio que
permitiera construir un espectro integral, ya que su énfasis fue solamente en el papel de la
sociedad, dejando de lado los factores bioldgicos y, sobre todo, la interaccién entre ambos

elementos (Rivero, 2017b).

Las tres visiones anteriormente citadas constituyen un recorrido histérico que dio como
resultado que la investigacién se mostrara mas activa y centrada en aclarar con mayor firmeza
los origenes de la condicién, asi como las bases que deberian de seguir las intervenciones en
beneficio de esta poblacién, y con ello desarrollar mas y mejores programas de apoyo sin

prejuicios, dotes religiosos, o determinismos.

Consecuentemente, con la llegada del siglo XXI se vivié la necesaria actualizacion de
muchos conceptos, entre ellos el de retraso mental pues se argumentaba que éste sugeria
connotaciones negativas y estigmas hacia las personas con tal condicion (por ejemplo, la idea de
gue estaban enfermas o eran menos con respecto al resto de poblacion); dando paso no
solamente a un cambio en la forma en que se nombraba, sino en su significado, tratamientos,

apoyos y en general el lugar que se les otorgaria a las PcDI en la sociedad.

Por otro lado, estos antecedentes exigieron también un cambio de paradigma
acompafiando al nuevo siglo; se procedio a comprender a la discapacidad como algo dependiente
del medio bio-psico-social de las personas y, a su vez, como parte de un espectro amplio de
diversidad, logrando un punto intermedio entre los determinismos biol6gicos y los sociales, en

busqueda de crear mejores formas de intervencion.
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En el préximo apartado se habla con mayor detalle de dicho cambio en la
conceptualizacion, como esto llevd a la creacion de un Modelo Biopsicosocial para la atencién de

PcDl, y cual es el panorama actual de apoyos en este campo.

1.3 PANORAMA ACTUAL DE LA ATENCION EN DISCAPACIDAD INTELECTUAL: EL
MODELO BIO-PSICO-SOCIAL

A diferencia de lo que pudiera pensarse, el concepto de Discapacidad Intelectual es
utilizado de manera comun desde hace muy poco tiempo. Verdugo (2003) menciona que, incluso
en la décima edicion del Manual de la Asociacién Americana sobre Retraso Mental (AMRR), en
el continente americano el término retraso mental seguia siendo el mas usado y el cual, a pesar
del nuevo énfasis contextual que venia con las corrientes emergentes a partir del establecimiento
de los Derechos Humanos, se negaba a tener un cambio justificAndose en las ventajas que a
nivel clinico esto representaba (categorizacion, sistematizacion, etc.). Sin embargo, en dicho texto
se refiere también que en algunos paises europeos (a excepcion del Reino Unido cuyo concepto
utilizado es dificultades de aprendizaje) el término discapacidad intelectual ya comenzaba a
hacerse de uso mas comun, argumentando que retraso mental podria conllevar un significado
cultural peyorativo. Con el paso de los afos, y debido a presiones principalmente europeas, e
incluso con la intervencion de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la AMRR terminé
cediendo a cambiar su nombre por Asociacibn Americana de Discapacidades Intelectuales y del
Desarrollo (AAIDD). Este paso podria parecer pequefio y valorado solamente por el cambio de
denominacion, sin embargo, fue muy relevante pues permiti6 adoptar un nuevo enfoque de
intervencion que se pudiera dirigir principalmente a la eliminaciéon del estigma al que estas
personas habian estado expuestas a lo largo de la historia, asi como disminuir las desventajas y

mejorar los modelos anteriormente vividos (AAIDD, 2011).

No obstante, fue hasta el 2011 (practicamente una década después de la aceptacién del
cambio de nombre) que en la undécima edicién de su manual la AAIDD (2011) acept6 el término
discapacidad intelectual de manera oficial, entendiéndola como aquella condicion originada antes
de los 18 afios y caracterizada por limitaciones significativas tanto en el funcionamiento intelectual
como en la conducta adaptativa, y que se manifiestan sobre las habilidades adaptativas,
conceptuales, sociales y practicas de quien lo vive. La principal novedad de esta propuesta se
centra en proponer un nuevo modelo tedrico capaz de responder a los diferentes factores

implicados en esta condicion, alejada de determinismos preferentes hacia un solo denominador.

Como se puede observar, actualmente son so6lo 10 los afios en que se ha utilizado este

nuevo término que busca englobar los aspectos multidimensionales de la discapacidad. Mas aun,
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este tiempo da una idea de las razones por las que, aun hoy dia, dicha poblacion sigue siendo
estigmatizada de forma importante, pues es muy poco lo que se ha trabajado bajo tal paradigma

en comparacion con toda la carga historica vivida.

Con el nuevo enfoque hacia la DI se dio lugar a que ésta pudiera entenderse como
resultado de la interaccion entre el individuo y su medio ambiente (contexto social y cultural). Asi
pues, surgid entonces el Modelo Biopsicosocial de atencion a la discapacidad, que incluy6
diversos factores con los que la persona se desarrolla a lo largo de su vida y el cual, si bien no
ha sido la cuspide de la investigacion, ha permitido fortalecer las intervenciones, y a su vez ser

enriguecido a partir de otras miradas histéricas.

El Modelo Biopsicosocial derivé de la teoria general de los sistemas (Bertanlanffy, 1995),
cuyos postulados buscaron demostrar que, para entender el desarrollo humano, habria asimilar
que el todo es mas que la suma de sus partes, es decir, éstas no pueden comprenderse si se
consideran aisladas del todo; las partes estan dinamicamente interrelacionadas y solo a través

de dicha relacion es que puede concebirse a los seres humanos.

Asi pues, la perspectiva Biopsicosocial consistié en un esfuerzo por unir los paradigmas
previos para la atenciébn de personas con alguna discapacidad: por un lado, aquellos
estrictamente enfocados a los factores bioldgicos, y por otro, los inclinados hacia un determinismo
social. En esa direccion, esta vision coloca como actor principal no solo a la persona con
discapacidad, sino también a su familia, y su comunidad, y se plantea objetivos a corto, mediano,
y largo plazo a nivel individual, familiar, social y comunitario, en la dimensioén tanto fisica, como
emocional también. Tal mirada propone el trabajo en red, lo que conlleva una corresponsabilidad
e interrelaciéon de todos los y las agentes implicados en la atencidn a esta poblacion. Es el primer
paradigma que promueve una vision de la discapacidad como un hecho multidimensional, lo que
significa que, para que la atencién a personas con esta condicion sea integral debe considerarsele
como una totalidad, es decir, como un ente bio-psico-social, pues incluye en si mismo/a los
factores principales en el desarrollo del ser humano: composicion y funcionamiento biolégico,

caracteristicas psicoldgicas personales, y el medio social en donde se desenvuelve.

La Organizacién Panamericana de la Salud [OPS] (2011) expone, ademas, las principales

caracteristicas y beneficios que componen este modelo:

- Permite la atencion primaria en salud, recalcando lo esencial de la asistencia sanitaria

y la importancia de que exista un costo accesible para todos.
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- Aboga por la multisectorialidad, lo que implica el involucramiento de los diferentes
actores sociales como instituciones, asociaciones, lideres y grupos comunitarios, para
trabajar de manera coordinada y sistematica.

- Promueve un sistema de proteccion social que dé respuesta a las principales
necesidades sociales y econdmicas que demanda este grupo prioritario.

- Otorga rehabilitacion integral, que promueve procesos mediante los cuales las
personas en situacion de discapacidad utilicen los recursos de las areas de salud,
educacion, trabajo, asistencia social y otras, con miras a desarrollar potencialidades
de integracion (OPS, 2011).

Esta vision resulta alentadora ya que exhorta a una participacion activa de todo el medio,
pues solo a través de ello se podra realizar una integracion paulatina de la PcDI a su contexto
sociocultural, y una aceptacién del mismo, donde los actores mas cercanos son quienes
comenzaran a generar un efecto de cambio en el resto de la comunidad, promoviendo la

desestigmatizacion que por afios han cargado, y la reintegracion social (OPS, 2011).

A pesar del panorama amplio que han ofrecido estas nuevas perspectivas, y la
presentacion del Modelo Biopsicosocial propiamente, hoy dia el apoyo contintia siendo muy poco,
dato que se puede corroborar al mirar los planes de estudios de las distintas profesiones
implicadas, asi como los altos niveles de segregacion a los que las PcDI siguen expuestos
(Palacios, 2008).

Es necesario que aquellos y aquellas profesionales dedicadas a este campo se prepararen
de manera adecuada para no repetir los mismos errores que la historia ha marcado, donde se ha
estigmatizado a la poblacién que vive con alguna discapacidad, y que han concurrido en los altos
niveles de discriminacion hacia ésta. Ademas, dada la evidencia y los nuevos enfoques de
intervencion, deben velar por un desarrollo holistico para los usuarios del servicio que les permita
hacerle frente a la enorme cantidad de retos de la vida cotidiana, lo que lleva a replantearse como
y donde empezar. En tal sentido es importante continuar aportando en la investigacion y
propuesta de programas educativos con el objetivo de fortalecer el desarrollo socioemocional, a
la par de otros conocimientos, de modo que se logre impactar positivamente en el desarrollo

integral de las PcDI.

En esta linea de trabajo se hace evidente que hoy mas que nunca se requieren
instituciones que sean capaces de responder a la totalidad de dichas necesidades y no

Gnicamente otorguen atencion educativa, psicolégica o médica. Ademas, se necesitan
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profesionales comprometidos con esta nueva vision y la formacién necesaria para llevarla a cabo;
todo el personal que se vea inmerso en este campo debera actuar con cuatro disposiciones claras

en mente: apertura, inclusién, dignidad, y respeto.

Un apoyo importante del profesional en Psicologia en especifico es poner al servicio de
las PcDlI, sus familias, conocidos y conocidas, y para la comunidad en general, una serie de
apoyos que favorezcan la inclusion, entre los que se encuentran aquéllos destinados al desarrollo

socioemocional, y su uso para la promocion de experiencias de bienestar.

En el siguiente apartado se revisaran de manera general los origenes y objetivos de la
Educacion Emocional, su estado actual en México, sus beneficios para el desarrollo integral, y el
sentido de la promociéon de programas como Emociona-dos destinados a mejorar las
competencias emocionales, y con ello la cantidad de recursos y factores de proteccién con los
que pueden contar las personas con Discapacidad Intelectual para afrontar la vida de una forma

mas plena.
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CAPITULO 2. EDUCACION EMOCIONAL

2.1 ANTECEDENTES

El papel de las emociones en el desarrollo humano ha sido cuestionado de manera
importante a lo largo de la historia. Hasta finales del siglo XIX aun prevalecia una vision de ellas
como algo irracional, e incluso desventajoso a la inteligencia humana (Grewal y Salovey, 2006)
pues, a partir de la revolucién francesa y el conocido Siglo de las Luces, se privilegié el aspecto
racional por sobre todo lo demas, y se volvio obligacién de los planes y programas de educacion
el formar seres racionales, para quienes la emotividad no era algo que viniera bien, ya que dejaba

ver una parte mas animal de los seres humanos, la cual era pasional y alejada de la razon.

Con el pasar de los afos, y la posterior llegada siglo XX, diversas investigaciones
comenzaron a preguntarse si ese era el verdadero papel de las emociones en la vida humana, o
habia algo mas que aln no se conocia respecto a ellas. Una de las primeras contribuciones
importantes surgio a partir de la Teoria de la Evolucion de Darwin (1872) quien, entre otras cosas,
hablé acerca del papel que éstas habian tenido en la adaptacion de distintas especies, pues
existia evidencia acerca de como jugaban su propio rol en situaciones de supervivencia y
socializacion, facilitando ciertas adaptaciones fisiologicas. Asi mismo, sefialé que es mas fécil,
por ejemplo, que en ambientes silvestres las especies sobrevivan si socializan y crean grupos,
situacién que, a su vez, requiere de una interaccion arménica entre los y las integrantes para
poder adaptarse; dicho proceso esta fuertemente influenciado por las emociones (Le6n, 2014).

La postura de Darwin acerca de las emociones se puede resumir en tres puntos:

1) La emocion es universal,
2) Esta determinada biolégicamente, y

3) “Responde a un mecanismo comunicativo con funcién adaptativa, que permite
responder ante situaciones de emergencia incrementando las posibilidades de
supervivencia de un grupo” (Darwin 1872 en Ledn, 2014, p.14).

Una de las tantas contribuciones de la Teoria de la Evolucion fue que ésta derivé en un
planteamiento dirigido a demostrar que contar con emociones no era algo desventajoso para las
personas como histéricamente se habia pensado, en su lugar permitid teorizar un papel
beneficioso de contar con ellas pues, al aprender a usarlas de forma adecuada, se podian

favorecer las relaciones entre la misma especie, y con ello su probabilidad de subsistir.

A pesar de lo anterior, no fue sino hasta finales del siglo XX que comenzé una verdadera

revolucion en la concepcion del papel de las emociones. El primer parteaguas en este sentido
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llegd a partir de la Teoria de Inteligencias Multiples de Gardner quien en 1983 planted la
existencia no solo de 1, sino de 8 tipos distintos de inteligencia: Logica-Matematica, Linguistica,
Espacial, Musical, Corporal-Kinestésica, Intrapersonal, Interpersonal y la Naturalista (Gardner,
2004, p.217), reconociendo que para un desarrollo integral de las personas era necesario tener
conocimiento acerca de ellas. Desde esta propuesta no hay un tipo que se sobreponga a otra, ya
gue todas pueden ser desarrolladas y ofrecer resultados complementarios en beneficio del
individuo; mas aun, son interdependientes entre si y la adquisicion y mejora de alguna puede
facilitar los mismos procesos en las deméas. Esto ultimo fue de suma importancia, pues plante6
desaparecer el protagonismo preferente de un solo tipo de conocimiento, y puso en la misma

jerarquia a todos los demas, incluyendo aquél acerca de las emociones.

En esta perspectiva no se hablaba adn del conocimiento emocional formalmente, no
obstante, las inteligencias intra e interpersonal ya dejaban vislumbrar la idea de que el ser
humano podia ser capaz de conocerse a si mismo y sus emociones y, ademas, podia aprender

a usarlas en beneficio propio y de sus interacciones.

En tal direccién el trabajo de Salovey y Mayer (1990) resulté especialmente importante.
Dichos autores fueron pioneros en hablar del concepto de Inteligencia Emocional (IE), a partir de
la propuesta anteriormente citada, y la concibieron como una inteligencia genuina basada en el
uso adaptativo de las emociones y su aplicacion al pensamiento. De este modelo se hablara con
mayor detalle en el proximo apartado, pero es preciso mencionarlo como uno de los trabajos mas
relevantes en la historia de la educacién emocional, pues en ellos se comenzé a teorizar de
manera formal y focalizada acerca del uso adaptativo de las emociones. Por primera vez, en
comparacion a lo que histéricamente habia sido, el panorama para la década de los 90 del siglo

pasado era notablemente prometedor respecto al tema.

Otro suceso fundamental lleg6 en el afio de 1995 cuando Daniel Goleman publicé su obra:
Inteligencia Emocional, en la que logré hacer de nivel mundial el reconocimiento del papel de las
emociones en el desarrollo integro del ser humano, reafirmando el paradigma anteriormente
propuesto por Gardner, y dandole un lugar a la inteligencia emocional como parte de un espectro
de Inteligencias Mdltiples (Goleman, 1995). Esto constituyé un punto de inflexion en el estudio de
la educacion de las emociones, dado que se sentaron bases sélidas para aclarar que no solo era
importante la inteligencia cognitiva, sino que habia otros tipos de inteligencia que podian
desarrollarse en los seres humanos, y una de ellas era la emocional que, si bien no era la

respuesta a todos los problemas, tampoco era un aspecto desventajoso o dafino, en cambio,
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representaba un componente importante de la totalidad de recursos de los que una persona

puede echar mano a lo largo de la vida para alcanzar mayor bienestar y felicidad.

A partir del trabajo de Goleman, la IE comenz6 a tomar un papel relevante al momento de
la planeacion educativa en diversos paises, en especial en Espafia, Reino Unido y Estados
Unidos de América (Durlak et al, 2017) donde se reconocié con mayor impulso su importancia,
dando lugar a mayores busquedas por comprender el término de forma que se pudieran

aprovechar sus beneficios de la manera mas adecuada posible.

Asi pues, dado este nuevo interés surgieron 2 principales vertientes de investigacion
respecto a la IE: los Modelos Mixtos (Goleman, 1995), que se refirieron a ella como un compendio
de rasgos estables de personalidad, en conjunto de competencias socioemocionales, aspectos
motivaciones y habilidades cognitivas; y los Modelos de Habilidad (Mayer y Salovey, 1997), que
la concibieron mas bien como una inteligencia genuina basada en el uso adaptativo de las

emociones y su aplicacion en el pensamiento humano.

Los Modelos Mixtos entienden a la IE como aquella habilidad para procesar informacion
relevante de las emociones a partir de los rasgos estables de personalidad de cada persona
(Fernandez-Berrocal y Extremera, 2005). Dichos modelos, hoy en dia son los mas aceptados en
paises como Espafia, fruto del éxito del libro de Daniel Goleman, aunque una de las principales
criticas es que, hasta hace unos afios, se sugeria que esto tenia mas que ver con “razones de
marketing y publicidad, que con la Idgica de la argumentacion cientifica” (Fernandez-Berrocal y

Extremera, 2002, p.67) pues no habian otorgado evidencia cientifica lo suficientemente sélida.

Por su parte, para los Modelos de Habilidad el papel de las emociones es ayudar a resolver
problemas y facilitar la adaptacién al medio (Fernandez- Berrocal y Extremera, 2005). A partir de
esta definicion, la IE se considera una habilidad centrada en el proceso de la informacion
emocional que logra unificar las emociones y el razonamiento, permitiendo utilizar las primeras
con el objetivo de facilitar el pensamiento efectivo, asi como pensar de una forma mas racional

acerca de la vida emocional (Mayer y Salovey, 2009).

En el préximo apartado se ahondara mas acerca del Modelo de Habilidad de Mayer y
Salovey ya que, por la evidencia, el apoyo cientifico mostrado, y la investigacion que se esta
generando a partir de él (Ferndndez-Berrocal y Extremera, 2005) es necesario conocerlo y
entenderlo, pues dio lugar a que afios mas tarde se desarrollaran propuestas tan importantes
como el Modelo Pentagonal de Rafael Bisquerra, cuyos planteamientos sirvieron como base para

el autor de esta tesis en la creacion del Programa Emociona-dos.
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2.2 EL MODELO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE MAYER Y SALOVEY

Como se ha observado, la inteligencia emocional es un concepto relativamente joven; la
primera definicion fue dada propiamente hasta finales del siglo pasado por Mayer y Salovey, la

cual ha vivido diversas reinterpretaciones, y que a grandes rasgos se define como:

“Los procesos implicados en el reconocimiento, uso, comprension y manejo de los estados
emocionales de uno mismo y de otros para resolver problemas y regular conducta (...) se
refiere a la capacidad del individuo para razonar sobre las emociones y procesar la

informacion emocional” (Mayer y Salovey, 1997, p.3-33).

Este Modelo se centra mayormente en el procesamiento emocional de la informacion y en
el estudio de las capacidades relacionadas con el mismo. De esta forma, la IE se entiende como
una habilidad de las personas para atender y percibir los sentimientos de modo apropiado y
preciso, la capacidad de asimilarlos y comprenderlos de una manera adecuada, y la destreza
para regular y modificar el estado de animo propio y/o el de los deméas (Fernandez-Berrocal y
Extremera 2002). En tal perspectiva la IE esta constituida por cuatro grandes componentes:
Percepcion y Expresion Emocional; Facilitacion Emocional; Comprension Emocional; y
Regulacion Emocional (Ver Figura 1).

Figura 1

Nodelo de inteligencia Emociona! de ayer ¥ Sslovey

Inteligencia

emocional

Fuente: Adaptado de Mayer y Salowey, 1987
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Asi mismo, los 4 componentes son interdependientes entre si, es decir, para tener una
adecuada Regulacion Emocional es necesario llevar a cabo una correcta Comprension
Emocional, a su vez, para comprender eficazmente cualquier situacion se requiere que haya
Facilitacibn Emocional, y para ello, se debe contar con una apropiada percepcion emocional

(Fernandez-Berrocal y Extremera, 2002).

Las habilidades se pueden utilizar con relacién a la misma persona, a lo que se le llama
competencia personal o Inteligencia Intrapersonal, o sobre los y las otras, a lo que se refiere como
competencia social o Inteligencia Interpersonal. Estos Ultimos aspectos son independientes entre
si, y no tienen que darse necesariamente de forma concatenada (Fernandez-Berrocal y
Extremera, 2002). Asi pues, hay personas muy habilidosas en la comprensién y regulacion de las
emociones propias, lo que le llevan a ser equilibrado emocionalmente a nivel personal, pero que
al momento de poder relacionarse socialmente les es mas dificil vincularse. Lo contrario también
ocurre, pues hay quienes cuentan con un gran sentido de empatia y capacidad de comprender a
los y las demas, pero que al momento de gestionar emociones propias se les dificulta en mayor

medida.

Como se ha mencionado anteriormente, en el Modelo de Salovey y Mayer, la IE no se
puede entender como una parte del caracter de una persona. Fernandez-Berrocal y Extremera
(2002) promueven esta visibn pues mencionan que no se podria pronosticar el grado de
Inteligencia Emocional Intrapersonal o Interpersonal a partir de las caracteristicas de
personalidad de un individuo, por ejemplo, alguien muy extrovertido no necesariamente es
inteligente emocionalmente hablando, o al menos no en todos los casos. Sin embargo, ho niegan
que existe cierta interaccion entre la IE y la personalidad, al igual que existe con la inteligencia
cognitiva. En tal sentido, si cabria la posibilidad de afirmar que las personas con cierto tipo de
personalidad desarrollaran con mas o menos facilidad, o con mayor o menor rapidez, sus
habilidades emocionales. “Al fin y al cabo, la persona no es la suma de sus partes, sino una fusion

gue convive -milagrosamente- de forma integrada” (Fernandez-Berrocal y Extremera, 2002, p. 3).

Entender la IE como una habilidad tiene consigo ventajas importantes (Fernandez-

Berrocal y Extremera, 2002) como:

a) Proporciona un marco seguro de actuacion, dado el rigor con el que se estan llevando

a cabo las investigaciones, y las evidencias que lo apoyan.
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b) Ha estado acompafiado de un constante desarrollo de instrumentos de medida tanto
de autoinforme como de ejecucion, ademas de permitir su continua contrastaciéon
empirica.

¢) Hafacilitado el desarrollo de programas de intervencion que sean factibles de evaluar.
Este tipo de modelos permite averiguar mediante un disefio cuasi experimental
pretest-intervencién-postest, la respuesta a cuestiones como: si el programa ha sido
efectivo, qué habilidades especificas han sido realmente modificadas por la
intervencion, y cuanto tiempo o sesiones minimo se necesitan aplicar para que el

cambio se produzca.

En el contexto de este trabajo, el modelo mencionado es muy trascendente pues, ademas
de contar con gran aceptacion cientifica a nivel internacional (Gonzélez, 2015), permite
comprender que, si la IE es una habilidad, puede ser entrenada y mejorada constantemente a lo
largo de todo el ciclo vital en busqueda de volver a las personas expertas en ello, creando asi la
posibilidad de fomentar programas dirigidos especialmente a desarrollar este tipo de inteligencia

y los beneficios que trae consigo.

En ese marco cobr6 relevancia el trabajo de Rafael Bisquerra (2002) quien, con base en
el marco anterior, propuso su propio Modelo Pentagonal de habilidades sociales y emocionales,
con el fin de que éstas puedan ser ensefiadas a través de planes educativos formales, mismo
que constituye su propuesta de educacion emocional dirigida al entrenamiento de distintas
competencias emocionales, y cuyos planteamientos sirvieron como base esencial en la

construcciéon del Programa Emociona-dos.
2.3 COMPETENCIAS EMOCIONALES

Saarni (2000) fue la primera autora en definir formalmente las competencias emocionales,
explicando que son una amplia construcciébn que abarca la comprension y regulacién de
emociones, la empatia, y la capacidad de hacerles frente de la manera mas adaptativa posible,
incluso cuando éstas son perturbadoras. Menciond también que la competencia emocional sefiala
la autoeficacia al expresar emociones en distintos medios sociales, y enfatiza la relacion persona-
ambiente, es decir, qué tan eficaz se puede ser en tanto a la propia expresion y regulacion de las
emociones, de tal forma que resulte beneficioso en el entorno social en que se desenvuelve el

individuo.

Para esta autora la competencia emocional estd formada por ocho habilidades

relacionadas entre si (Saarni, 2000):
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Conciencia del propio estado emocional.

2. Habilidad para discernir las emociones de las y los demas con base en claves
ambientales.
Habilidad para utilizar el vocabulario emocional.
Capacidad de empatia.
Habilidad para comprender que el estado emocional interno y la expresién externa no
siempre tienen que corresponder entre si.

6. Habilidad para afrontar emociones negativas mediante técnicas de autocontrol.

7. Conciencia de que la estructura y naturaleza de las relaciones estara definida por el nivel
de sinceridad expresiva y el grado de reciprocidad en dicha relacion.

8. Autoeficacia emocional.

Por otro lado, Bisquerra y Pérez (2007) mencionan que el término competencia se refiere
a la capacidad para movilizar adecuadamente un conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para realizar actividades diversas con un cierto nivel de calidad
y eficacia. Ademas, destacan que el concepto se caracteriza porque: es aplicable a las personas;
implica conocimientos, habilidades, actitudes y conductas integradas entre si; y se desarrolla alo

largo de la vida, por lo tanto, siempre se puede mejorar.
Por su parte, Bisquerra define la competencia emocional como:

“el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para
tomar conciencia, comprender, expresar y regular de forma apropiada los fenébmenos
emocionales, incluyendo conciencia emocional, control de impulsividad, trabajo en equipo,
asi como cuidar de si mismo y de los demas... es un concepto que integra saber, saber
hacer y saber ser” (2009, p. 143).

Su planteamiento es que la IE al ser una habilidad se puede practicar y ensefiar a través
del entrenamiento en competencias emocionales, por lo tanto, es algo que se mejorara conforme
al paso de la vida y nunca se llegara a ser un experto; significa un crecer y mejorar
constantemente: un aprendizaje para la vida. Desde luego, si tiene estas caracteristicas, es
posible crear planes estructurados para ensefiarla, en los cuales se pueda aprender acerca de
las emociones, su importancia, y el cdmo utilizarlas para el cuidado del bienestar personal y

social. A estas intervenciones se les denomina programas de Educacién Emocional.
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24 EL

MODELO DE EDUCACION EMOCIONAL BASADO EN COMPETENCIAS

EMOCIONALES DE RAFAEL BISQUERRA

El Modelo Pentagonal de Educacion Emocional propuesto por Bisquerra (2002) define

cinco competencias emocionales no excluyentes entre si, es decir, se pueden mezclar y practicar,

pero para ser usadas como recurso educativo y facilitarlo lo mas conveniente es trabajar una por

una segun los intereses. Las competencias propuestas son:

1.

Conciencia Emocional: Se refiere a la capacidad de tomar conciencia de las
emociones propias y de los dema4s, incluyendo la habilidad de entender el momento
emocional que permea diversos contextos. Aqui se incluye dar nombre a las
emociones, comprender las emociones de los y las demas, y la toma de conciencia de
la interaccion de la triada emocién-cognicion-accion.

Regulacion Emocional: Es la capacidad para manejar emociones de modo apropiado.
Aqui se practican estrategias de afrontamiento, la autogeneracién de emociones
positivas, y se enfatiza ain mas en la relacibn emocién-cognicion-accion.

Autonomia Emocional: Se trata de la capacidad de tener autogestion emocional
personal. Se trabajan caracteristicas como autoestima, automotivacién, autoeficacia
personal, actitud positiva, resiliencia, responsabilidad, y un analisis de las normas
sociales.

Competencia Social: Es la capacidad de mantener relaciones sanas con otras
personas. Se practican habilidades sociales, respeto por los y las demas, escucha
activa, comunicacién receptiva, comportamiento prosocial, asertividad, comunicacién
expresiva, compartir emociones, cooperacion, prevencion y solucién de conflictos, y la
habilidad para gestionarse en situaciones emocionales diversas.

Habilidades de Vida y Bienestar: Se refiere a la capacidad para llevar a cabo
comportamientos adecuados y responsables para afrontar satisfactoriamente los retos
de la vida diaria. Se trabaja en fijar objetivos adaptativos, busqueda de ayuda y
recursos, toma de decisiones, participacién ciudadana, participacion critica,
responsable y comprometida; y en general esta competencia se puede definir como

“fluir’, dejarse ir con las emociones hacia un bienestar personal (ver Figura 2).
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Figura 2

Modelo Pentagonal de Educacion Emocional de Rafael Bisquerra

Conciencia
Emocional

Habilidades para la Regulacion
Vida y Bienestar Emocional
Competencias
emocionales
Competencia Autonomia
Social Emocional

Fuente: adaptado de Bisquerra, 2009.

A fines de este trabajo, y por las necesidades especificas del grupo poblacional con el que
se realiz6 la intervencion, se hizo énfasis solamente en las dos primeras competencias descritas
anteriormente: la Conciencia Emocional y la Regulacién Emocional, puesto que constituyen una
oportunidad inicial de formar bases soélidas del conocimiento emocional en busqueda de un

desarrollo integral.
2.5 CONCIENCIA EMOCIONAL

Es la primera competencia por desarrollar segin el Modelo Pentagonal ya que, a simple
vista podria parecer la mas sencilla, pero representa la base del trabajo con las otras cuatro. La
conciencia de las propias emociones es un requisito previo para desarrollar una correcta
regulacion, autogestion y, posteriormente, uso de las mismas en beneficio personal y social
(Bisquerra, 2002).

Bisquerra (2009) define la conciencia emocional como la capacidad de hacer consciente
las propias emociones y las emociones de los demas, incluyendo la habilidad para captar el clima
emocional de una situacién. Asi mismo, implica el acto de reconocer las emociones y sus efectos

en el comportamiento, salud, y pensamiento (Vivas et al., 2007).

Entrenarse en esta competencia significa saber qué se esta sintiendo y por qué, ademas

de comprender los vinculos entre sentimientos, pensamientos, palabras, y acciones, y conocer el
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modo en que los sentimientos y emociones influyen en las decisiones que se toman; por tal razon

supone la busqueda consciente de las mejores maneras de expresar el estado afectivo.

Rieffe y De Rooij (2012) han ido mas alla en la definicion, sefialando que la conciencia
emocional incluye por un lado procesos atencionales, tales como la diferenciacién entre
emociones, localizacion de sus antecedentes o la capacidad de modular la activacion fisiologica
propia de la experiencia emocional y, por otro lado, aspectos actitudinales, como la deteccion de
la experiencia emocional en uno mismo y en los y las demas. Por ejemplo, comiunmente los
adolescentes suelen poner una atencion notable de sus propias emociones, pero poca actitud
para escuchar a otros, pudiendo estar la limitante més anclada al tema de la disposicion, que a
la habilidad propiamente. Lo anterior sirve también para situar el trabajo con poblacién joven que
vive con alguna discapacidad, pues en muchas ocasiones a lo largo de su vida éstas han vivido
en estado de sobreproteccion e incluso se han visto reemplazadas en mdltiples ocasiones en la
realizacion de actividades cotidianas (Schorn, 2009), lo que podria llevarles a concebirse como
seres no capaces de hacer tales tareas por si mismos, cuando esto no es necesariamente cierto,
y la condicionante pudiera encontrarse mas en su actitud y la de quienes le apoyan, que

realmente en una falta de capacidad para lograrlo.
2.6 REGULACION EMOCIONAL

Hablar de Regulacién Emocional no se refiere a impedir el sentir una emocion, al contrario,
implica dejarlas fluir, comprenderlas y aprender a expresarlas. Para ello es importante escuchar
al cuerpo, y reconocer qué siente (Conciencia Emocional), controlar de manera inteligente lo que
pasa, y comprender el sentir de los y las demas. Entender y expresar emociones fomenta
relaciones de confianza, y mejores habilidades para resolver problemas, pues el repertorio de

experiencias satisfactorias aumenta (L6pez, 2009).

Bisquerra (2009) define esta habilidad como el ser capaces de manejar las emociones
adecuadamente. Implica también tomar conciencia de la relacién entre las emociones, los
pensamientos, y las conductas (emocién-cognicién-accién), asi como desarrollar estrategias de
afrontamiento y el uso de éstas de manera beneficiosa para la persona misma y quienes la

rodean.

Esta competencia permite un manejo de la respuesta que potencialmente trae
inconvenientes, independientemente de la indole de la emocion. A veces se piensa que sélo se
tienen que regular emociones que generan estados de poco bienestar, pero la realidad es que

incluso la alegria, llegada en forma desproporcionada, puede traer consigo formas poco
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adecuadas de expresarla cayendo asi en gritos, golpes, empujones, etc. debido al exceso de
energia con el que se manifiesta. La regulacion emocional permite una modulacion de la
intensidad, duracion y la transicion entre emociones, facilitando el manejo de emociones

negativas (Saarni, 1990) y positivas.

Esta es, sin duda, una de las habilidades mas complicadas de entrenar y dominar,
dificilmente se llega a un punto de perfeccion, pero se puede trabajar en busqueda de cada vez
tener mejores alternativas para responder ante las distintas emociones que acontecen en el dia
a dia. El crecimiento de ésta se encuentra asociado con una mejora en la competencia social, el

bienestar emocional, y el ajuste emocional (Thompson y Waters, 2010).

De acuerdo con Fernandez-Berrocal y Extremera (2002) la Regulacion Emocional
consiste en la habilidad de moderar o manejar las propias reacciones emaocionales ante
situaciones intensas, ya sean positivas 0 negativas. Se ha considerado también como aquella
capacidad para controlar emociones descontroladas en situaciones de ira, provocacién o miedo.
A esta definicién se le podria agregar que el manejo adecuado de las emociones implica mas que
sélo alcanzar satisfaccién con sentimientos positivos y tratar de evitar o esconder los negativos,
esta competencia supone un paso mas alli, es decir, concebir, sentir, y vivenciar el estado
afectivo, sin ser abrumado o avasallado por él, de forma que no nuble el razonamiento, sino que

lo complemente (Thompson y Waters, 2010).

En ocasiones se puede sentir que se sale de control una emocion, generando estados de
estrés y ansiedad; el entrenamiento implica ser capaz de llevar a cabo técnicas de manejo de
dichos efectos de modo que, una vez contenido ese desborde emocional, independientemente
de la indole que tenga, se pueda decidir de forma prudente y consciente cdmo hacer uso de esa
informacién, de acuerdo con el momento emotivo, el ambiente en donde se encuentre y las
normas que éste tenga; todo en pro de alcanzar un pensamiento claro, eficaz, y no basado en la

impulsividad o la irracionalidad en la que se puede caer.

Una persona emocionalmente competente elige bien los pensamientos a los que hara
caso con la intencién de no dejarse llevar por la emotividad del primer momento e, incluso,
aprende a generar estos pensamientos agradables y beneficiosos para manejar mejor las

situaciones (Bisquerra, 2009).

En esa direccién, algunas de las técnicas mas comunes para regular emociones segun

Calderon (2012) y que fueron utilizadas para la implementacion del presente programa fueron:
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- Respiracion diafragmética: también llamada abdominal, se apoya de la respiracion a

través de dicho musculo para promover la relajacion corporal.

- Relajacion progresiva: se basa en el reconocimiento de que los musculos estan tensos

o hiperactivados, e incide sobre ellos para destensarlos progresivamente.

- Busqueda de apoyo social: busca el reconocimiento de situaciones en donde se requiera
de algun apoyo externo realizado por otra persona, y se actle con base en ello solicitandolo

explicitamente.

- Tiempo muerto: consiste en identificar los momentos en que no se esta siendo capaz de
reaccionar ante lo que ocurre, apartarse del lugar, buscar un espacio para recuperar la calma,
regresar a la situacion y reflexionar sobre lo ocurrido con el objetivo de resolver de forma
adecuada el problema. No se utiliza para evitar la emocién, pero si para enfocarla desde un

angulo distinto y con un nuevo inicio.

Es preciso aclarar que la eficacia e idoneidad de una determinada estrategia debe
valorarse teniendo en cuenta el contexto en que se produce. De este modo, para saber si en un
momento alguna técnica es mas adecuada que otra, habria que valorar las funciones que
desempefian y ver si se consiguen resultados positivos a partir de su uso (Etxebarria, 2002;
Koole, 2010).

2.7 PANORAMA ACTUAL DE LA EDUCACION EMOCIONAL EN MEXICO

En un contexto tan abrumante como el que se esta viviendo actualmente, es necesario
reeducar a las nuevas generaciones de manera intencional, sistemética, planificada y efectiva
(Bisquerra, 2009). Hoy dia se necesita mas que nunca una educacion integral, pues la realidad
demuestra que ya no es suficiente privilegiar el desarrollo cognitivo sobre el emotivo, y que cada
vez la teoria se ve mas superada por los fenébmenos sociales emergentes; los grandes problemas
de la humanidad en el siglo XXI son emocionales (Bisquerra y Lopez-Casséa, 2020). Aunado a
ello, con la reciente aparicion de la pandemia provocada por la COVID-19 se vuelve adin mas
prioritario integrar estos temas en la educacion formal, ya no sélo para contar con factores de
proteccion ante lo que ha venido padeciendo el pais, sino para hacerle frente también a una
realidad post pandémica en donde los malestares mentales podrian verse en aumento (Gobierno
de México, 2020).

No obstante, las reformas educativas gubernamentales del presente mandato (2018-

2024) no cuentan con un panorama claro acerca de qué pasara con el tema de la educacién
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emocional del alumnado. A pesar de que en los Ultimos afios han sido evidentes los beneficios
de la misma en el desarrollo integral de diferentes poblaciones (Ciarrochi, et al., 2000; Ciarrochi,
et al., 2002; Hinton et al., 2008; y Salovey et al., 2002) en México no se ha podido responder a
ello pues, aunque la Secretaria de Educacion Publica (2017) ha realizado esfuerzos por el
reconocimiento de la importancia de la educacién socioemocional, al momento de poner en
practica sus supuestos el panorama cambia, ya que no se le encuentra el tiempo ni espacio
debidos, ni tampoco la preparacion docente es suficiente para hacerlo efectivo; incluso, el
profesorado ha manifestado sentir que, al momento de proponer planes de estudio promotores
de habilidades socioemocionales, no se toma en cuenta su pensamiento, realidad practica y sus
propias aportaciones didacticas, (Castillo y Martinez, 2018). Sumado a ello, en la situacion actual
de pandemia, la puesta en marcha de programas oficiales de EE pareciera estar en pausa; el
pasado 3 de agosto del 2020 el secretario de educacion en turno presenté un plan de educacion
a distancia a través de la television y la radio en donde habria una serie de actividades a lo largo
del dia, en las que se trataran los temas principales en la formacién de nifios, nifias, y
adolescentes, sin embargo, no mencion6 cual es el plan respecto a la educacién socioemocional
de los mismos. Lo poco informado por la propia SEP (2020) indica que este plan pone mayor
énfasis en temas relacionados con matematicas, lengua escrita y ciencias naturales, ademas de

adicionar clases de vida saludable y valores.

Si bien es cierto que una educacion enfocada en valores y cultura de la paz sera pieza
importante para un desarrollo arménico de las personas, no es adecuado dejar de lado la
importancia del conocimiento emocional y como hacer un uso adecuado de éste, maxime en una
situacion de crisis mundial como la actual; mas allda de distinguir principalmente qué es lo que
esta bien o mal hacer, la EE representa una oportunidad de vivir dichos retos de una manera mas
autébnoma, regulada y efectiva de cara a las nuevas normalidades (Bisquerra y Lopez-Cassa,
2020). Este momento historico es una oportunidad de oro para replantear la educacién y repensar
prioridades de cara al futuro, no obstante, cada vez que se ha comunicado la autoridad escolar,
ha insistido en que las metas del curso escolar se van a lograr y que los aprendizajes previstos
se van a cumplir. Los otros saberes, los que la vida estd demandando, los que surgen de la
convivencia cotidiana, los de las relaciones interpersonales, “sencillamente no forman parte de

los aprendizajes significativos de la vida del estudiante” (Diaz-Barriga, 2020, p. 25).

Actualmente el panorama de la educaciéon emocional sigue siendo poco claro dadas las
condiciones inciertas del pais; por el momento sélo se puede concluir que es alarmante que no

se encuentren soluciones adecuadas al problema educativo y social que ha vivido México. En

38



este sentido, la EE puede significar una aportacién importante, ya no de forma opcional, sino
necesaria e indispensable para un desarrollo con direccion de prevencion de riesgos y promocion
de bienestar para todas las personas; desarrollo y prevencion como dos caras de la misma
moneda (Bisquerra, 2009). No obstante, el tiempo sigue su curso, y el rezago en esta area

continla perpetuandose.

Los planteamientos de la presente seccion no pretenden descalificar el esfuerzo de la
autoridad educativa, pero si cuestionar hasta donde se esta realizando una respuesta adecuada
para impulsar el aprendizaje del alumnado, sobre todo en la situacion actual. Las condiciones
alarmantes reflejan las deficiencias de un sistema educativo desestructurado, y “orientado a la
reclusion de los nifios, nifias y adolescentes para que dentro de un horario completen un plan de
estudios y usen sus libros de texto, no para que desarrollen aprendizajes significativos” (Diaz-
Barriga, 2020, p. 25), ambiguo ante las demandas socioemocionales de la poblacion desde sus
origenes hasta su condicién actual, generando mayores desequilibrios y vulnerabilidad hacia las

comunidades menos privilegiadas.

2.8 EDUCACION EMOCIONAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN
MEXICO

Ahora bien, si lo anterior es la realidad en la educacién regular, cuando se trata de
educacion especial el panorama no es mas alentador. La poblacion con discapacidad es uno de
los colectivos mas excluidos de los ambitos educativo, social y laboral a lo largo de la historia
(Echeita, 2018) vy, si se considera el rezago en la atencién hacia la EE en general, asi como la
poca unificacibn de métodos inclusivos, se tiene como resultado que las PcDI se encuentran
viviendo un doble factor de riesgo: por un lado, hay poca promocion de sus habilidades

emocionales y, por otro, viven una escasez generalizada de oportunidades de crecimiento.

Hoy dia algunas instituciones como la Confederacion Nacional de Organizaciones en
Favor de la Persona con Discapacidad Intelectual (CONFE, A.C) realizan un trabajo importante
para la promocion de educacion inclusiva para estudiantes que viven con esta condicion. CONFE,
A.C constituye una red nacional con 114 asociaciones que tienen como objetivo impulsar mejoras
en la calidad de vida de estas personas y la de sus familias; asi mismo, dirigen sus esfuerzos a
la defensa de sus derechos, sensibilizando a la sociedad y participando en politicas publicas en
conjunto con otras organizaciones de y para PcDI (CONFE, 2019). Sin embargo, en sus
directrices educativas no hay rubro especifico que se refiera al tema de la EE; si bien es cierto

que ésta se considera como parte del desarrollo integral de las personas con DI, no hay una
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iniciativa concreta que promueva entre las asociaciones miembro el trabajo sobre el aspecto

emocional de dicha poblacion.

Por su parte, en el marco de la educacion publica se crearon dos modalidades escolares
en busqueda de responder a las necesidades educativas especiales que presentan las personas
con discapacidad (SEP, 2002): Los Centros de Atencion Mdltiple (CAM) y las Unidades de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) (ahora convertidos en UDEEI).

Los CAM son centros con vigencia actualmente en donde se atiende solamente a
estudiantes que, por distintas circunstancias, no pueden estar integrados en una escuela regular.
En teoria el curriculum que tienen que abordar es el mismo que en una institucion regular, pero
con adaptaciones individuales para las personas que atienden (SEP, 2006) aunque, como ya se
menciond en los apartados anteriores, siguiendo este modelo educativo, la educacion sobre
emociones no se encuentra en una posicion privilegiada; ademas, en el plan de educacién a
distancia, al menos hasta el momento en que se escribié el presente texto, no se habia
mencionado nada acerca de la labor de los CAM, hecho que deja ver lo descuidada que se
encuentra el area pues, de acuerdo con los tipos de apoyo que requiere la poblacion con la que

trabajan (Thompson et al., 2010), su realidad de aplicacién es distinta a la regular.

Por su parte, las USAER representaron instancias cuyo objetivo fue apoyar a la integracion
escolar del estudiantado con necesidades educativas especiales mediante la realizacion de
ensefianza y evaluacion psicopedagdgica, asi como asesoria a docentes y familiares. El personal
de USAER estaba constituido por una persona directora, y por un o una profesional de cada una
de las siguientes areas: psicologia, comunicacion, trabajo social y docentes de apoyo. Es un
planteamiento interesante pues proponia aulas inclusivas y multinivel (SEP, 2000), aunque toda

la poblacién usuaria debia necesariamente vivir con DI.

Al respecto, es preciso mencionar que en los mas recientes afios, las USAER han vivido
una transformacion en todo el pais, hacia la actual Unidad de Educacién Especial y Educacion
Inclusiva (UDEEI), misma que busca equidad educativa, atencién a la diversidad y ejercicio de
los derechos de personas en esta situacion a través de los servicios de personal interdisciplinario
(psicologos, médicos, trabajadores sociales, pedagogos, etc.) adhiriéndose al enfoque

Biopsicosocial de atencion.

Sin embargo, dicho sea de paso, ninguna de las modalidades anteriores de atencion
educativa a esta poblacion fue abordada en el plan de educacion a distancia propuesto por la

Secretaria de Educacion Publica (SEP).
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Como se puede ver, actualmente no se cuenta con un camino claro hacia donde se dirigira
la educacién mexicana, y mas aun cémo se pretende llegar (Castillo y Martinez, 2018). Sumado
a esto, la pandemia de COVID-19 llegd a volver més difuso el panorama; y con ello la situacion
de PcDi, quienes constantemente parecen olvidadas por las instituciones responsables. Al
respecto, la misma Secretaria de Educacién Publica reconoce el histdrico papel limitado que han
tenido las instituciones de educacion especial (SEP, 2002) y la urgencia de fortalecer el area de
integracion educativa; no obstante, la realidad muestra que ni la EE, ni la poblacién con DI, son
prioridad de atencion en el momento actual ni lo han sido a lo largo de la historia de la educacion

mexicana.

Ante tal necesidad es evidente que se requieren trabajos, como la presente tesis, en
busqueda de poner atencién a este aspecto tan descuidado en la educacién del pais. Pero, antes
de explicar el Programa Emociona-dos y su propuesta de trabajo y aplicacién, es necesario
conocer un ultimo aspecto importante que constituyé una clave para su disefio: el marco
educativo desde el que se construyd. Asi pues, en el siguiente capitulo se explican los principios
del modelo constructivista sociocultural, su utilidad en el trabajo sobre la Educacién Emocional y

sus beneficios al aplicarse con personas con discapacidad intelectual.
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CAPITULO 3. MARCO CONSTRUCTIVISTA SOCIOCULTURAL DE LA EDUCACION

Para la creacion de las actividades del Programa Emociona-dos se tomé como sustento
tedrico el Modelo Constructivista con orientacion Sociocultural. La base de este planteamiento es
que, a partir de las disposiciones internas de cada sujeto y su interaccion con el ambiente es que
se da una construccion propia del individuo, y ese conocimiento no es una copia exacta de la
realidad sino una elaboracién que hace la persona misma (Carretero, 1997). Esto quiere decir,
que el aprendizaje no se limita solamente a la transmisién, internalizacion y acumulacién de
conocimiento per se, sino que implica un papel activo del aprendiz para ensamblar, entender,
extender, e interpretar, y por lo tanto construir conocimiento desde los recursos con los que

cuenta.

En esta vision se concibe al aprendizaje como una experiencia Unica, es decir, que a pesar
de que entre personas se comparte el mismo orden de desarrollo en tanto estructuras mentales,
el como asimilan, ensamblan e interpretan la realidad serd distinto para cada estudiante
(Carretero, 1997), lo cual es de gran interés para esta tesis, ya que las PcDI no entran en la curva
normal, es decir, no son idénticas al promedio de la poblacién y, por tanto, la forma de intervencion
debe ser muy especializada. Es importante concebirles como tal y reconocer que la manera en
que viven la experiencia de aprendizaje dependera de la historia de vida de cada uno de ellos y
ellas sumado a sus propias caracteristicas de personalidad, como lo sugieren los métodos de

intervencion actuales derivados del Modelo Biopsicosocial de intervencion.

En ese sentido, el Constructivismo Sociocultural también brinda la posibilidad de trabajar
con su contexto inmediato: profesoras y familias, ya que, si el aprendizaje depende de mdltiples

factores, se debe hacer lo posible para que todos sean lo mas enriguecedores posible entre si.

Segun Coll (1991, citado en SEP 1999) los principios socioculturales que imperan en la

labor psico-educativa son:

a) Toma en cuenta los aprendizajes previos para potencializar los nuevos. En otras
palabras, todos tienen una pauta e historias de aprendizaje distintas, siempre
mediadas por el factor sociocultural en el que se ha crecido; entender esto ayuda a
desarrollar mejores secuencias didacticas, y a su vez metodologias acordes con los
conocimientos previos.

b) Establece una diferencia entre lo que el alumno es capaz de hacer por si solo, y lo que
puede aprender a través del andamiaje (SEP, 1999), es decir, mediante la

observacién, imitacién, seguimiento de instrucciones y/o colaboraciéon con otras
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personas. Esto representa a la conocida como Zona de Desarrollo Préximo (ZDP)
(SEP, 1999) que significa la distancia entre dos puntos del aprendizaje; se sita en
medio del nivel de desarrollo efectivo y el potencial, es decir, entre lo que se conoce y
lo que se puede llegar a conocer. Se requiere comprender que, al momento de llevar
a cabo la educacion, debe de situarse inicialmente en la Zona de Desarrollo Efectivo
(nivel actual) y progresar a través de ésta para, eventualmente mejorar habilidades, y
construir constantemente nuevas ZDP.

c) Da importancia al aprendizaje significativo (Arancibia et al., 1999). Es decir, por un
lado, el contenido a ensefiar debe ser potencialmente significativo a nivel 6gico y
psicolégico, y por otro, el aprendiz debe estar motivado a llevarlo a cabo. Esto es en
si un reto, pues implica esfuerzo extra de los y las educadoras para no sélo ensefiar
lo que creen pertinente, sino hacerlo de manera atractiva y formativa para sus
aprendices.

d) Comprende los esquemas de conocimiento del aprendiz y como usarlos para la
potencializacion del aprendizaje.

e) Reconoce la importancia del medio sociocultural en donde est4d dandose el
aprendizaje, pues ningldn conocimiento esta fuera de éste. No solamente se trata de
la interaccion profesor/a-alumno/a la que debe tomarse en cuenta, sino las relaciones

alumno/a-alumno/a, y alumno/a-entorno.

Como se puede ver, los planteamientos Constructivistas Socioculturales de la ensefianza
y aprendizaje establecen que los individuos y su sociedad son quienes construyen el
conocimiento cuyo aprendizaje debe de tener sentido en un contexto (Navarrete, 2005).
Retomando a Vygotski (1979), el enfoque menciona que, en efecto, los procesos psicolégicos
superiores (lenguaje, comunicacién, razonamiento) se adquieren primeramente en un contexto
social y después se internalizan de manera individual, de ahi la importancia de reeducar muchas
cosas en el ambiente del sujeto. A su vez, el aprendiz aprende mediante la actividad y la
afectividad, es decir, un papel activo de si mismo para aprender, y que dicho aprendizaje sea
significativo para una mayor apropiacion de los nuevos conocimientos; el encargado de disefiar
estas experiencias significativas sera el experto. Por otro lado, se trata de ser capaces de
potencializar la ZDP de los y las aprendices, lo cual se facilitard con el uso del andamiaje con el
experto y con otras personas. En resumen, es un crecer constante entre las experiencias del

alumno/a, la persona experta (también llamada facilitadora), y el medio social.
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En esa linea, se eligio este marco conceptual para trabajar educativamente con personas
con DI, pues no solo reconoce la particularidad en los distintos ritmos de aprendizaje, asi como
la importancia de desarrollar aprendizajes que signifiqguen para el alumnado, sino que, sobre todo,
matiza el importante papel del aprendiz, asi como su influencia sobre el medio en el que aprende
y viceversa. De tal forma, se reconoce la interdependencia entre los agentes participantes del
proceso educativo, en donde destaca la figura de un experto quien sera el encargado de facilitar

el proceso de aprendizaje.

Lo anterior fue muy util al realizar la construccion de sesiones del presente Programa, en
las que se sigui6 el paradigma descrito en el presente capitulo; asi pues, se comenzaba con
momentos donde el facilitador explicaba el tema de manera sencilla, después, buscaba conectar
los ejemplos con la vida personal de cada alumno para volver significativo lo que se estaba
tratando, luego, pasaba a poner en practica los nuevos conocimientos adquiridos a través de una
actividad que se resolveria entre todo el grupo, y por ultimo, pedia se realizaran tareas en casa
de manera que los y las aprendices pudieran plasmar sus aprendizajes por si mismos/as. De esta
forma se planteaba cumplir con la transmision de conocimientos, activar el papel de todos los y
las agentes vy, en sentido Ultimo, la posterior independencia del alumnado para poner en practica

los nuevos aprendizajes.

En definitiva, la Teoria Constructivista Sociocultural ha promovido mayor conciencia entre
los profesionales de la educacion, respecto a lo trascendental que es tomar como punto de partida
el conocimiento de su alumnado para crear experiencias de aprendizaje significativas,
contextualmente pertinentes y utiles y, sobre todo, ha ayudado a que comprendan que es
necesario encontrarle sentido a lo que estan proponiendo, para después transmitirle eso a sus
aprendices; necesitan dotar de la emotividad adecuada para que los conocimientos sean
efectivos y duraderos (Navarrete, 2005), por lo cual se eligié para llevar a cabo el presente
Programa, pues representa un trabajo activo y reflexivo hacia ambos lados de la educacion:

educadores y educados.

Adicionalmente, vale la pena mencionar que, con respecto al papel de las emociones la
vida de las personas, el constructivismo sociocultural de Vygotski (1979) también reconoce su
papel indispensable como parte del desarrollo integro de todos y todas. Este autor postulaba que
no se puede separar la vida emocional de la cognitiva en general y, a su vez, el desarrollo de los
procesos cognitivos transforma gradualmente la experiencia emocional, es decir, ambos estan
interactuando y modificAndose bidireccional y continuamente. Lo anterior es muy relevante pues

desde tal planteamiento no se le da mayor o menor peso al aspecto cognitivo por sobre el
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emocional, mas bien el autor hablaba de una complementacién entre ambos vy, sobre todo, de
entender esto bajo los ojos de la interaccion entre los organismos y su medio, de modo que las
emociones, al ser entrenadas y orientadas correctamente, puedan consolidarse como un proceso
psicolégico superior, viéndose transformadas constantemente en tanto a su vivencia y
experiencia (Navarrete, 2005); este argumento hace indispensable el poder instrumentar la
Educacion Emocional en la poblacién en direccion de un crecimiento integral en donde, ademas,
es primordial no so6lo impactar sobre los factores internos de las personas, sino también hacerlo

con lo externo, y asi lograr una mejor promocién de ésta.

Para finalizar el presente capitulo es preciso aclarar que, en este contexto, el pensamiento
y la accién individuales adquieren su sentido y significado en un ambiente pero, paralelamente,
ellos mismos contribuyen a la formacion de los medios sociales e histéricos; es una constante
relaciéon diadica (Teppa, 2006). Resulta adecuado entonces utilizar un método que sea capaz de
unir la teoria con la praxis y, al mismo tiempo, lo individual y lo social; una opcién metodol6gica
que tenga un caracter activo sobre la educaciéon pero que también esté dispuesta a ser flexible e
ir transformando las dinamicas de aprendizaje de acuerdo con las necesidades observadas en el
grupo de aplicacion; por ello en la presente tesis se utilizé un enfoque cualitativo de investigacion,
asi como un disefio de Investigacion Accién Participante, los cuales se explican con mayor detalle

en el capitulo 5 pues constituyen al apartado del Método con que se implementé el Programa.

Teniendo claro el marco conceptual, asi como el modelo psicoeducativo del cual se partié
para la realizacion de la propuesta del Programa Emociona-dos, en el proximo capitulo se

procedera a hablar propiamente de éste: su origen, caracteristicas y componentes.
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CAPITULO 4. PROGRAMA EMOCIONA-DOS

A partir de las necesidades expuestas hasta este momento, y dada la escasez de
programas de educacion emocional para PcDI, nacio la presente propuesta titulada: Emociona-
dos. En ésta se busca apoyar al desarrollo integral de dicha poblacion mediante la promocion de
habilidades socioemocionales, en especifico la Conciencia y Regulacién Emocional, de tal forma
que la comunicacion efectiva de sus emociones, y sus maneras de manejarlas, se vean
beneficiadas y, con ello, sus interacciones se enriquezcan en diferentes ambitos, dado que la
evidencia sugiere que, si las emociones son concernientes a todas las personas, aquellas con DI
tienen una vida emocional tan rica como las demas (Ruiz, 2016), y no habria razén para excluirlas

de este aprendizaje.

M4s auln, en las interacciones entre cognicion y emocion con las que el ser humano actia
normalmente, en muchas ocasiones el intelecto intenta explicar lo que se siente (Ruiz, 2004), y
racionalizar sobre las emociones; en el caso de la discapacidad intelectual, incluso por definicion,
esto no estaria ocurriendo, por lo que personas con tal condicidn distorsionaran en menor medida
sus emociones, y las experimentaran en toda su riqueza, e incluso con mayor intensidad que
muchas otras poblaciones; por lo anterior es muy importante que aprendan acerca de ellas a
través de una adecuada ensefianza, de forma que los efectos de su vivencia emocional en la vida

diaria puedan ser aprovechados del mejor modo posible.

Por otro lado, el Programa Emociona-dos también se propuso proveer una serie de
estrategias Utiles puestas en practica previamente, para que cualquier persona interesada en el
tema pueda hacer uso de ellas, de manera que profesionales, familias, sociedad, y las mismas

PcDI puedan apropiarse de dichas herramientas y asi construir nuevos aprendizajes.

Emociona-dos esté construido tomando como referencia el Modelo Pentagonal de Rafael
Bisquerra (2009), y sus actividades se proponen desde el marco Sociocultural de la ensefianza.
El nombre busca dar a entender que este no es un trabajo individual, sino que es a partir de la
cooperacion con la otredad que la formacion de cualquier persona se enriquece; significa que
entre dos o mas el aprendizaje fluye mejor. Es por ello que, si bien esta dirigido principalmente a
personas con DI, también considera que éstas no son las Gnicas con quienes es conveniente
trabajar, por lo tanto, propone la indispensable colaboracion de familias y profesorado durante la

implementacion, de forma que los efectos del Programa puedan verse potencializados.
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Al respecto, la investigacion educativa, en especial las indagaciones que han profundizado
en las condiciones que coadyuvan a la mejora de las escuelas y al aprendizaje (IISUE, 2020), ha

documentado ampliamente la importancia del apoyo familiar y docente.
Con respecto a las familias, de acuerdo con De la Cruz (2020), se ha demostrado que:

e existe un impacto efectivo de las expectativas positivas de ésta hacia los hijos en
el logro educativo.

e existe una importante influencia de los estilos de crianza sobre el aprendizaje;

e hay un efecto positivo de los entornos familiares que promueven la
autodirectividad, la autoeficacia y la autoestima de sus integrantes, y

e son muy relevantes los valores que se transmiten en direccion de formar

ciudadanos libres y con capacidad de decisién.

En tanto al papel docente, se ha reportado que es sin duda una de las claves en la
transmisién de conocimiento en el &mbito escolar, pues son ellos quienes fungen el papel de
expertos y quienes facilitaran el andamiaje (Delmastro, 2008). Este Ultimo punto cobra
importancia si se considera que histéricamente el sistema no ha formado a alumnos y alumnas
para la autorregulacion y, aunque ahora se les exige asumir responsabilidades y un papel activo,
estos procesos se aprenden y requieren de andamios que contribuyan a la autonomia y al
pensamiento critico (De la Cruz, 2020); es ahi donde el papel del profesorado es vital para la

adquisicion del aprendizaje por parte del alumnado.

Por tales razones, se decidié que el Programa necesitaba incluir la colaboracion de los
diversos actores y actrices implicados, es decir, hacer parte del Programa al contexto familiar y
escolar del grupo. Asi pues, si bien las familias y las docentes no constituyeron al objetivo principal
de Emociona-dos, su apoyo resultaba indispensable en direccion de impactar positivamente en
la vida de las personas con discapacidad intelectual a la que se dirigi6 la presente propuesta. En
tal sentido, se contempld la participacion de algun familiar que estuviera disponible durante las
sesiones, y de las dos profesoras del grupo con el que se aplico (éste ultimo se describe en mayor
medida durante el siguiente capitulo) como un apoyo complementario a la intervencion que, si
bien no tendria un papel tan activo como el del facilitador, si resultaria positivo para alcanzar la

meta propuesta.

Lo anterior dot6 al Programa de una caracteristica integral ya que no sélo buscé impactar
directamente a los y las aprendices, sino que, de manera colateral, estaria colaborando con los

agentes educativos mas préximos con una meta comun, lo que propicia a su vez la sensibilizacion
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y conocimiento en estos Ultimos acerca del tema de educaciébn emocional para personas con

discapacidad intelectual.

En orden de cumplir este objetivo se plantearon una serie de estrategias didacticas que
permitieran acercarse lo mas posible a impactar en los diferentes contextos del medio

sociocultural en que vive una PcDI. Dicha propuesta incluyo:

e Sesiones psicoeducativas en donde se llevaran a cabo actividades acerca de la
Conciencia y Regulacion Emocional de las seis emaociones basicas: alegria, tristeza,
miedo, asco (desagrado), enojo, y sorpresa (Ekman, 1970). Esto constituye un marco
de intervencion facilitador-alumno/a.

e Tareas para realizar en casa y que tenian que resolver participantes y familia en
conjunto, lo que represento el trabajo alumno/a-familia.

¢ Intercambio de informacién de manera bilateral por parte del facilitador y profesoras
del grupo, de forma que se les hiciera participes en el desarrollo del Programa, siendo
apoyos directos en las sesiones, y otorgando su retroalimentacion sobre las mismas.
Es decir, el fomento de la relacion facilitador-docentes.

¢ Intercambio de informacion de manera bilateral entre facilitador y familias, de modo
gue fuera posible estar todos informados con respecto a: temas revisados durante el
Programa, sugerencias de como apoyar desde casa el trabajo, resolucién de dudas,
recordatorios importantes, y retroalimentacién escrita cuando fuera necesario. Este
punto constituyd un eje de intervencion facilitador-familias; y, finalmente

¢ Evaluacién permanente del Programa: realizada por el facilitador a través de diarios
de campo, guias de observacién y registros anecdéticos, de forma que permitiera la

mejora constante de Emociona-dos y con ello la respuesta del grupo hacia el mismo.

Cabe mencionar que originalmente el Programa se plante6 para ser aplicado
presencialmente de modo que el facilitador tendria un contacto directo con los alumnos, alumnas,
profesoras y familias; no obstante, derivado de la pandemia de COVID-19, se tuvo que pensar en
su adaptacién a las condiciones actuales de salud y educacion. Esto significd un reto importante
pues hubo que replantear las actividades, asi como los métodos de comunicacion y construccion

de conocimiento.

En este sentido, se crearon tres herramientas que pudieran conjugar las estrategias que
propone el Programa, y a su vez permitieran ser implementadas en la modalidad de Tele-

psicologia:
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e La primera fue la creacién del Manual Emociona-dos, material que conjunté las
actividades a resolver durante cada sesion (trabajo en linea), tareas para realizar en
casa con algun familiar (trabajo a distancia), y secciones dirigidas a estos ultimos que
pudieran servirles como ayuda en su vivencia como apoyos.

¢ Lasegunda fue la creacion de un espacio virtual a través de la aplicacion “Whats App”
gue incluyera al facilitador junto con las profesoras del grupo con el que se trabajo.

e La tercera tratd de la implementacion de diarios de campo, guias de observacion, y
registros anecdoticos por parte del facilitador, para realizar un seguimiento continuo

de las sesiones del Programa.

La propuesta de Emociona-dos pretendié aportar un beneficio a quienes participaran en
el Programa: ayudarles a que se conocieran mejor, contribuir a la construccion de su identidad
como jévenes capaces y valiosos, y que dicho conocimiento les facilitara una mejor interaccion

€ONsigo mismos y con su entorno.

Situaciones de crisis como la actual representan una oportunidad y una necesidad de
seguir aportando en el campo, ademas de continuar en la blusqueda de comprender como
enriquecer esta area muy fértil aln para las ciencias sociales. En palabras de Fernandez-Berrocal

y Extremera:

“‘En momentos de fuertes cambios sociales, seria una buena ocasién para reflexionar
sobre la inclusion de las habilidades emocionales de forma explicita en la educacién. Porque el
educador ideal para este nuevo siglo tendra que ser capaz de ensefiar la aritmética del corazon
y la gramética de las relaciones sociales. Si la escuela y la administracibn asumen este reto,
dotando de la formacion pertinente a los educadores, hara que la convivencia en este milenio sea

mas facil para todos y que nuestro corazén no sufra mas de lo necesario” (2002, p.6).

A continuacién, se procedera a explicar con mayor detalle en qué consisten las 3

herramientas propuestas por el Programa.
4.1 MANUAL EMOCIONA-DOS

Para la labor educativa, es sumamente importante hacer una conexion entre los
contenidos de aprendizaje y la experiencia real de los y las estudiantes en direccion de que
puedan aplicar los primeros en su vida cotidiana (ConstruyeT, 2019), de lo contrario seran

conocimientos sin uso, y por lo tanto se perderan a lo largo de la vida.
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En ese sentido, la idea de crear un manual surgio a partir de la necesidad de contar con
una herramienta que, por un lado, facilitara el aprendizaje independientemente del grado de
dominio de los participantes en cuanto a lecto-escritura y, por el otro, permitiera irse resolviendo
desde cualquier lugar y que, al momento de compartir sus contenidos y actividades con otras

personas del grupo, generara entusiasmo en los y las participantes.

Es cierto que en la actualidad se cuenta con manuales para un sinfin de productos, pero
si se piensa en uno acerca de las emociones, el panorama no es tan abundante; son muy pocos
los trabajos, ademas de ser productos aislados o disefios de caso Unico (Moreno, 2019).
Tomando en cuenta que un material de este tipo facilita la adquisicion y aplicacion del
conocimiento, resulté de mucha ayuda en la direccion de este programa, pues se pretendié que
a través de su uso, las y los alumnos adquirieran mayor control sobre sus propias habilidades
emocionales; asi mismo, contar con esta herramienta facilitaria que las actividades pudieran ser
llevadas a cabo en linea, a distancia, o incluso de manera presencial si se requiriera; es un

material muy flexible que favorece la interaccién del aprendiz con Emociona-dos.

Un segundo objetivo en su creacion fue poder contar con un producto que, al finalizar el
Programa, el alumnado pudiera conservar como evidencia de lo que pueden ser capaces de
conocer y manejar con respecto a sus emociones. A su vez, la disponibilidad de este material
permitiria poder acercar el trabajo en linea con el realizado en casa, pues éste busco que las

familias apoyaran a los participantes en la resolucién de actividades después de cada sesion.

Para poder cumplir con sus objetivos, el Manual Emociona-dos se dividié en 3 secciones

diferenciadas a través de titulos:

e Laprimera se tratd de aquellas actividades a realizar durante las sesiones en linea, la cual
se identifico por tener letreros con las leyendas de: “Dia” y “Actividad” segun
correspondiera.

e La segunda indicaba el trabajo a realizar en la modalidad a distancia, consistente en
tareas semanales a elaborarse en casa por participantes y familias en conjunto. En las
mismas tenian que representar de modo libre cdmo es, donde se siente y/o como se
regula la emocién, segun el tema en turno. Esta seccion se identificé a través de letreros
con las leyendas de: “Dia” y “Tarea” segun correspondiera.

e La tercera tratd de apartados creados por el facilitador, dirigidos especificamente a dar

informacion y sensibilizar ante el tema a las familias. Esta se identificé por letreros en color
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azul claro con la leyenda: “Seccion para mamas y papas”, y se encontraba al finalizar cada

uno de los 6 temas principales.

Con el objetivo de enriquecer los recursos con los que contaba el Manual Emociona-dos,
se decidi6 acompanfarlo de seis sobres (disponibles en el Anexo 1) que contenian material
adicional necesario para resolver actividades en las sesiones 2, 7, 10, 14, y 23 (todas estan
indicadas dentro del Manual, asi como en las cartas descriptivas). Con esto se buscé evitar la
necesidad de las familias por tener que conseguir algun otro recurso para la implementacion del
Programa, y no representarles un esfuerzo extra; lo Unico que se requiri6 para poder realizarse

fue tener disponible en casa colores, l14piz y pegamento.

Para presentar de manera formal la propuesta del Manual Emociona-dos, se creé un video
en la plataforma YouTube, que se encuentra disponible en el link: https://youtu.be/WoGbxdkERgI.
En ese espacio se explica la funcién del mismo, los materiales, tiempos y formas de trabajo, de

modo que cualquier persona que estuviera interesada, pudiese verlo cuantas veces lo necesitara.

4.2 COMUNICACION VIA RED SOCIAL (WHATS APP)

En la actualidad, y con el auge del internet en el siglo XXI, las redes sociales se han
convertido en una pieza fundamental en la vida de las personas. En México 52.9% (INEGI, 2018)
de la poblacion tiene acceso a internet, ya sea mediante una computadora o por un teléfono
celular, en ambas alternativas el ingreso a las redes sociales ademas de ser rapido resulta muy

practico y facilitador de distintas actividades, asi como de la comunicacién en si.

Hoy dia escribir un mensaje via correo electronico es mucho mas veloz y eficaz que
mandar el mismo a través de correo postal. Con base en este hecho, actualmente se puede hacer
uso de las redes sociales para facilitar la distribuciéon de informacién en cuestién de segundos,
siendo la principal razén por la cual se decidié que, mediante el uso de la aplicacion Whats App,
se podria formar un grupo en el cual estuvieran integradas las profesoras del grupo con el que se

trabajé y el facilitador mismo.

Con la creacién de éste se buscé favorecer la comunicacién dado que se podria realizar
practicamente de manera sincronica; en tal espacio se compartieron las planeaciones previo a
cada sesion con las profesoras, y se esperé una retroalimentacién cuando lo consideraban
necesario de forma que las actividades estuvieran lo mejor adaptadas posibles a las

caracteristicas de los y las participantes.
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Asi mismo, el grupo de Whats App pretendié servir como enlace indirecto con las familias
pues mediante éste se les hicieron llegar recordatorios de qué actividades se estaban llevando a
cabo, cudl era la tarea en turno, y qué materiales se necesitaban para las siguientes sesiones.
También, sirvié para recibir dudas y comentarios provenientes de las mamas, ademas de tener
un contacto mediado por las docentes del grupo, permitiendo contar con el respaldo de ellas, asi

como su asesoria y apoyo durante la aplicacién del Programa.

De igual forma, se buscaba que este grupo virtual permitiera reunir evidencia de cémo iba
cambiando la comunicacion entre los agentes implicados en el Programa, asi como conocer
cudles eran las respuestas a esta forma de comunicacion, al Manual Emociona-dos, y hacia la

planificacion en general.
4.3 EVALUACION PERMANENTE DEL PROGRAMA

Para terminar de enriquecer esta propuesta, y completar la evaluacién integral de sus
efectos, fue necesario que el facilitador realizara una valoraciéon continua del Programa en
busqueda de mejorar, corregir, y mantener las estrategias que fueran resultando mas adecuadas.
Para apoyarse primeramente se decidié hacer uso de una guia de observacion (disponible en el
Anexo 2) la cual busco conocer qué estrategias funcionaron para llegar a los objetivos planteados,
por qué funcionaron, como mantener tales dinamicas, qué puntos de mejora en general se
podrian observar, asi como los cambios y efectos en los y las participantes. A su vez, se opt6 por
realizar paralelamente diarios de campo y registros anecdoéticos, buscando obtener un monitoreo

permanente del proceso.

Dichos recursos de evaluacion fueron elegidos dado que permiten realizar observaciones
puntuales, recoger informacion practicamente de forma inmediata en el medio donde se esta
llevando la actividad, centrarse en la descripcion de los sucesos mas que en la interpretacion (y
con ello valoraciones subjetivas del investigador o investigadora), y constituyen un acercamiento
hacia las preguntas: quién, qué, cuando y cémo, de lo que se estd observando (Bonilla y
Rodriguez, 1997). Esta vision fue especialmente Util pues al contar con un registro de aspectos
relevantes a lo largo de las sesiones, se pudo categorizar, analizar e interpretar la informacion

recogida de manera integral.

Adicionalmente, se opt6 por realizar la grabacion audiovisual de las sesiones, con el
objetivo de recuperar alguna informacién que no hubiera sido registrada en un primer momento,

y completar los datos extraidos a través de los instrumentos previamente explicados.

52



Estas herramientas, sumadas a los comentarios y observaciones que pudieran surgir tanto
de profesoras como de familias, permitieron realizar una critica y valoracion mas objetiva en
busqueda de mejorar y causar el impacto esperado. El Programa buscé flexibilidad de formas,

pero sin perder de vista el rigor en tanto a analisis y contenido.

Una vez expuesto el Programa Emociona-dos y sus herramientas, en el préximo capitulo
se presenta su aplicacion a un grupo de jovenes que viven con la condicion de Discapacidad
Intelectual.
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CAPITULO 5. EMOCIONA-DOS: UN PROGRAMA INTEGRAL DE EDUCACION EMOCIONAL
DIRIGIDO A JOVENES-ADULTOS QUE VIVEN CON LA CONDICION DE DISCAPACIDAD
INTELECTUAL

5.1 METODO
5.1.1 OBJETIVOS

Objetivo general:

o Disefar, implementar y valorar el proceso y efecto de un programa de educacion
emocional, dirigido a la promocién de conciencia y regulacién emocional de ocho

personas con discapacidad intelectual, en colaboracién con familiares y profesoras.

Objetivos especificos:
1. Hacia los y las patrticipantes:
e Mejorar su conciencia emocional de las 6 emociones basicas (alegria, tristeza,
enojo, miedo, sorpresa, y desagrado).
¢ Aumentar su uso de estrategias para regular emociones.
2. Hacia las familias:
e Favorecer su participacion activa en el Programa a través del apoyo a sus hijos en
la realizacion de tareas en casa.
e Promover que compartan sus observaciones, dudas, y recomendaciones respecto
a formas de beneficiar las competencias emocionales en sus hijos e hijas.
3. Hacia las profesoras:
e Favorecer su participacion activa durante las sesiones del Programa, realizando
intervenciones y observaciones hacia los y las participantes.
e Promover su retroalimentacion semanalmente acerca del Programa con la
intencién de mejora constante en su implementacion.
4. Que el Programa:
e Tenga un efecto positivo en las competencias emocionales de conciencia y

regulacion emocional de los y las participantes.
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5.1.2 PREGUNTAS DE INVESTIGACION
Pregunta general:

¢ ¢ CoOmo disefiar, analizar el proceso, y evaluar los efectos de un programa de Educacion

Emocional para personas con DI?
Sub-preguntas:

e (;Qué marco tedrico-metodoldgico fue util al momento de disefiar un programa de
educacién emocional para jovenes-adultos con discapacidad intelectual?

e ¢ Cual fue la utilidad de tener una perspectiva Socioconstructivista de la educacion al
momento de llevar a cabo las sesiones del Programa?

e ¢ Cual fue la utilidad de la Investigacién Accidon Participante dentro de la implementacién?

e ¢;Qué modificaciones se realizaron durante la aplicacion que hayan favorecido o
dificultado su realizacién?

e ;Qué ventajas y limitantes se encontraron sobre la realizacion del Programa al ser llevado
a cabo a través de la Tele-psicologia?

e ¢ Qué efecto tuvo el Programa sobre las competencias emocionales de las personas con
discapacidad intelectual con quienes se implement6?

e ¢ Cuales actividades tuvieron mejor recepcién por parte de los y las participantes?

o ¢(En qué tematicas hubo resistencia para ser abordadas por parte de los y las
participantes?

e ¢ Con cudles tematicas fluyé de mejor manera el trabajo durante la intervencion?

o ¢ De qué forma se dio la participaciéon de las familias?

e (Cudl fue el efecto de la inclusion de las familias?

¢ ;Qué formas de comunicacién funcionaron de mejor modo para mantener el contacto con
las familias?

e ¢ De qué forma se dio la participacion de las docentes?

e (Cudl fue el efecto de la inclusion de las docentes?

e ¢ Qué formas de comunicacion funcionaron de mejor modo para mantener el contacto con
las docentes?

e (Cual fue la utilidad de las 3 herramientas de trabajo propuestas en Emociona-dos
(Manual, grupo de Whats app, y evaluacién permanente) para lograr que el trabajo fuera

integral?
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5.1.3 DISENO
5.1.3.1 Enfoque Cualitativo

Este trabajo se realizd con una vision cualitativa de la investigacién dado que la presente
intervencion no buscé cuantificar las variables en términos de examinar hipétesis estadisticas o
inferenciales; en cambio, se propuso comprender cOmo es que se realizaba el proceso de
aprendizaje en la poblacién atendida, asi como entender su nocién, y los cambios en la misma,
sobre conceptos que no necesariamente tienen un equivalente numérico, como lo son las
emociones y sentimientos (Hernandez-Sampieri, 2018).

Normalmente este enfoque se usa para analizar conceptos poco estudiados o definidos,
con numero limitado de observaciones, en fenédmenos relativamente Unicos, o cuando existe la
posibilidad de perder elementos esenciales al cuantificar una situacién bajo estudio. Su propésito
es encontrar el significado del fenbmeno mas que el establecer principios generales, y se suele
incluir el estudio a profundidad de casos especificos a fin de descubrir como ocurren los eventos
o hacerlos comprensibles (Yang y Miller, 2008).

En este tipo de estudios mas que poner a prueba la adaptacion de las teorias a una
poblacién, busca probar la consistencia de sus elementos a través de casos, y permite el
desarrollo de nuevos componentes (Ragin et al., 2004), raz6n por la que se consider6 adecuado
dados los objetivos de la presente propuesta.

Debido a la naturaleza limitada en cuanto al nimero de casos, es imprescindible conocer
el contexto en que ocurre el fendmeno a estudiar, asi como considerar la recogida de informacion
a través de una variedad de casos (Yang y Miller, 2008) es decir, de los diferentes actores
involucrados. En esa direccion, esta vision exigié poder contemplar a las diferentes personas
implicadas en la consecucion del Programa: alumnado, profesorado, y familias.

Cabe aclarar que el enfoque cualitativo de investigacion se basa en métodos de reunién
de datos no estandarizados necesariamente, ni completamente predeterminados. La recoleccién
de evidencia consiste, por una parte, en obtener y entender las perspectivas y puntos de vista de
quienes participan y, por otro lado, en comprender las interacciones entre lo reportado a través
de individuos, grupos o colectividades (Hernandez-Sampieri, 2018). Lo anterior fue sumamente
atil al momento de interpretar la informacion resultante, acto que se realiz6 a través de una
triangulacion de datos (Hernandez-Sampieri, 2018).

Por ultimo, se decidio el uso de este enfoque pues permitié al investigador recabar datos
expresados a través del lenguaje escrito, verbal y no verbal, asi como visual, los cuales describi6,

analizo y convirtié en temas vinculantes a través de los instrumentos de evaluacion, ademas de
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reconocer sus tendencias personales; este punto es de suma relevancia pues en el tema de la
educacion emocional muchos de los beneficios alcanzados son de caracter subjetivo (Ruiz et al.,
2009), y solo se pueden observar a través de las relaciones interpersonales y habilidades de

regulacién.
5.1.3.2 Investigacion Accion Participante

Estar inmerso en un terreno tan poco trabajado como lo es la educacion emocional para
PcDI implica comenzar por disefios que busquen comprender el proceso a través del cual cada
participante va adquiriendo estos conceptos, desde su perspectiva, y teniéndoles como centro de
la intervencién; ademas, se debe valorar constantemente qué actividades estan teniendo efecto

positivo en ellos y ellas, de forma tal que se logre una mejora en sus competencias emocionales.

En este sentido, el disefio seleccionado fue la Investigacion-Accion Participante (IAP)
pues representa un proceso que permite cambiar la realidad y afrontar los problemas de un grupo
a partir de sus propios recursos y participacion (Eizaguirre y Zabala, 2000). A su vez, exige una
colaboracién activa, no solamente de la persona, sino de la comunidad en si que se ve implicada
en el proceso, es decir, docentes, padres y madres de familia, y el facilitador mismo, trabajando

juntos.

La IAP constituye para este estudio una opcion de mucha riqueza ya que permite ir
encontrando respuestas concretas a problematicas que van surgiendo con todos los agentes
implicados, quienes a su vez se convierten en co-investigadores que participan activamente en
todo el proceso. Segun Colmenares y Pifiero (2008) los aspectos que distinguen a la IAP en el

contexto educativo son:

a) El objeto de estudio: Explora los actos educativos como ocurren en los escenarios
reales, dentro y fuera del aula. Se trata de una tarea colectiva, en la que pueden
participar no sélo los facilitadores, sino otros actores como los padres, madres,
docentes, estudiantes, etc.

b) Los procedimientos: Reulne tareas sistematicas basadas en la recoleccion y andlisis
de evidencias producto de la experiencia de todas y todos los implicados. Se utilizan
técnicas de recogida de informacion variada como diarios de campo, videos,
fotografias, cuestionarios, pruebas de habilidad, etc.

c) Intencionalidad: Su objetivo en la educacion es ser beneficiosa a la practica, al tiempo
gue se mejora la comprensién que se tiene de ella, y los contextos en que se lleva a

cabo.
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Las tres fases esenciales de los disefios de investigacion-accion son observar (construir
un bosquejo del problema y recolectar datos), pensar (analizar e interpretar) y actuar (resolver
problematicas e implementar mejoras), las cuales se dan de manera ciclica, una y otra vez, hasta

que se logra comprender o modificar lo esperado (Herndndez-Sampieri, 2018).

Tomar a la IAP como disefio director de esta intervencion, permitié adaptar y mejorar los
contenidos constantemente de acuerdo con las necesidades cambiantes y emergentes que el
grupo pudiera tener. Ademas, promovio un enfoque cualitativo de investigacion que se acercara

a comprender el proceso y valorar el efecto del Programa.
5.1.3.3 Modalidad de Tele-psicologia

Derivado del momento que estaba viviendo el mundo cuando se implementé la
intervencion, a raiz de la pandemia por el coronavirus SARS-COV2, se tuvo que adaptar la
propuesta original a un modelo de Tele-psicologia, lo que le permitié poder ser llevada a cabo en

las modalidades: en linea y a distancia.

Esta alternativa es entendida como la prestacibn de servicios psicolégicos,
independientemente de su especialidad, empleando tecnologias de la informacion y de la
telecomunicacion, mediante su procesamiento a través de medios electrénicos (Consejo Nacional
de la Psicologia Espafia, 2017). Dentro de dichos recursos se incluyen los dispositivos moviles,
ordenadores personales, teléfonos, videoconferencias, correo electronico, webinars, redes
sociales, etc. La informacion puede ser transmitida tanto por via oral como escrita, asi como por
imagenes, sonidos u otros tipos de datos, y tiene la ventaja de poder realizarse de manera
sincrona (clases virtuales) o asincrona (intercambio de mensajes via redes sociales y trabajo en
casa) (APA, 2013). Tal variante de intervencion facilitd que el Programa pudiera llegar hacia la
poblacion pretendida, ademas de apoyarles en un momento de crisis social como el que se estaba

viviendo.

La tendencia actual y futura se inclina con claridad en favor de la utilizacion de los servicios
de Tele-psicologia, tanto para el ambito puablico como para el privado y en todas las

especialidades de la profesion (Consejo Nacional de la Psicologia Espafa, 2017).

Si bien es cierto que el Programa Emociona-dos fue disefiado inicialmente para realizarse
de manera presencial, dadas las condiciones se adapt6é en contenidos y materiales, a recursos
virtuales. Ademas, aunque esta modalidad ha sido utilizada con mayor presencia en los Gltimos

afos (APA, 2013), se ha practicado preferentemente en el dmbito clinico, constituyendo la
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presente tesis un procedimiento novedoso en el rea de la psicologia de la educacién, resultante

de las condiciones de salud publica ya mencionadas.

Con este fin, se utilizé la aplicacion digital llamada “Zoom” para poder realizar la
implementacion de manera sincronica, éste es un servicio basado en la nube que puede ser
utilizado para comunicarse con otras personas, ya sea por video, audio, 0 ambas, al mismo
tiempo se puede disponer de chats en vivo, y permite grabar las videollamadas y reuniones
virtuales; la aplicacion se encuentra disponible en computadoras, teléfonos inteligentes y tabletas.

Con respecto a los momentos asincrénicos éstos transcurrieron por medio de la aplicacion Whats

App.
5.1.4 ESCENARIO

Originalmente se propuso que el Programa fuera llevado a cabo dentro del Centro de
Investigacién y Servicios de Educacion Especial (CISEE, A.C). Este es un lugar al que asistia
cotidianamente la poblacion objetivo, y que trabaja desde un enfoque integral para el apoyo en la
mejora de la calidad de vida de PcDI, o que presentan barreras para su inclusién social, asi como
la de sus familias. Todo lo anterior, dentro de un marco de respeto a sus derechos, y la intenciéon

de promover su autonomia y auto determinacion.

El CISEE, A.C se encuentra ubicado en la Ciudad de México, y fue fundado en 1977, a
peticién de un grupo de padres y madres de familia con hijos e hijas con discapacidad intelectual,
quienes se acercaron a la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM) para pedir su colaboracion y apoyo. A partir de tal vinculo surgié una alternativa que, por
un lado, brinda educacion de calidad a esta poblacién y por el otro, constituyé un escenario de

formacion e investigacion para los y las estudiantes de la universidad.

Actualmente este escenario atiende a alrededor de 42 jévenes-adultos con discapacidad
intelectual, divididos en cinco proyectos educativos organizados de acuerdo con la etapa o
momento de vida de sus integrantes, asi como sus necesidades de apoyo en las diferentes areas
del desarrollo. Tales proyectos son: Autosuficiencia y Bienestar Emocional, Desarrollo y Proyecto
Personal, Formacion Laboral, Vida en Comunidad, y Construyendo Identidad; este dltimo fue el

elegido para trabajar.

A partir de las condiciones de salud publica, las actividades presenciales del CISEE, A.C
pasaron a una modalidad en linea y a distancia, en donde cada alumno o alumna tendria que,

desde su hogar preferentemente, conectarse a clases mediante videollamadas, distribuidas a lo
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largo de diferentes horarios durante la semana. En este contexto, para implementar el Programa

en cuestion se ocupo el tiempo correspondiente a las clases de Educacion Emocional.
5.1.5 PARTICIPANTES

Se llevo a cabo con 8 jovenes-adultos (5 hombres y 3 mujeres) que viven con la condicién
de discapacidad intelectual con edades entre los 21 y 31 afios (a efectos de guardar
confidencialidad de sus identidades se referira a ellos y ellas como: M, R, F1, LF, J, B, D, y P).
Los participantes fueron elegidos mediante muestreo por conveniencia, es decir, se tomoé a
aquellos que pertenecian al Proyecto Educativo de Construyendo Identidad dado que compartian
el mismo objetivo formativo en su plan institucional, ademéas de que el trabajar sobre sus
competencias emocionales podria significarles una mejora en la forma en que viven sus

relaciones personales y sociales, asi como en su desarrollo en general.

Este grupo estd conformado por personas en proceso de construir su propia identidad
como adultos valiosos, importantes y con derechos; en este sentido todas las clases que reciben
estan encaminadas en fortalecer la autopercepcién positiva de si mismos/as y en que,
independientemente de la historia de vida y limitantes con los que hayan crecido, se vivan como

personas capaces y lo mas autosuficientes y autodeterminados posibles.

En ese proceso de construccion de identidad, el ser independientes para actividades
cotidianas es todavia un area de mejora, haciendo que la cantidad de apoyos que requieren sea
alta. Sus tiempos atencionales suelen ser cortos, y requieren de actividades o temas que les
signifiquen altamente para lograr captar su interés en el trabajo, de lo contrario es sencillo perder
su atencion. Ademas, a lo anterior se ha sumado el reto que implica la educacion virtual y el
manejo de herramientas digitales, lo cual fue un proceso de aprendizaje nuevo también para toda
la comunidad del CISEE A.C.

Tomando en cuenta lo anterior, se disefié el Programa Emocionados: una propuesta que
busc6é aprovechar sus habilidades, gustos e intereses con el fin de volver atractivas sus
actividades y con ello tener un efecto positivo. Asi mismo, buscé las herramientas digitales y

fisicas necesarias para que el trabajo en linea fluyera del mejor modo posible.

Para poder describir las caracteristicas particulares de cada participante, mismas que los
vuelven unicos y diferencian entre si, se construy6 la Tabla 1 (Disponible en el Anexo 3) en la
que se describe con mayor detalle a cada uno con relacion a su condicién, lenguaje,

caracteristicas académicas, interacciones sociales, habilidades emocionales y el efecto esperado
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que busco el Programa pues, si bien todos y todas comparten la condicién de discapacidad

intelectual, son individuos Unicos con intereses y habilidades propias.
5.1.6 MATERIALES

Dispositivos electrénicos (Tablet, computadora, o celular), conexién a internet, aplicacion
“Zoom”, 8 manuales Emociona-dos impresos, 48 sobres de material de trabajo, colores, plumas,

pegamento, y libro “Tristeza: Manual de usuario”.
5.1.7 VIABILIDAD

Se conto inicialmente con la autorizacién por parte de la directora del CISEE. A.C., asi
como de los 8 padres y madres de familia, para llevar a cabo la implementacién del Programa
Emociona-dos, una vez por semana los dias lunes, en un horario de 9:30 am a 11:00 am. Asi

mismo, la propuesta se aval6 por las profesoras del grupo.

Adicionalmente, todas las partes estuvieron de acuerdo con que se podrian realizar
adecuaciones en tanto al nimero, dias, y temas de las sesiones, a lo largo de la intervencion,

siempre y cuando respondieran a las necesidades del grupo.
5.1.8 PROCEDIMIENTO

5.1.8.1. Deteccidn de necesidades: el primer paso se realizé durante el proceso de servicio
social del autor de la presente tesis; dicho periodo abarc6 los meses de agosto, septiembre,
octubre, noviembre y diciembre del 2019 en la modalidad presencial. En dicho lapso se efectud
una observacién participante a lo largo de las clases que recibia el grupo diariamente; todo lo
examinado se registr6 a través de diarios de campo, mismos que permitieron detectar en el grupo
la necesidad de fortalecer sus competencias de Conciencia y Regulacién Emocional, dado que
la carencia en el tema les ocasionaba problemas para resolver situaciones cotidianas, y sobre

todo dificultades en la interaccion con las personas que les apoyaban en el hogar y escuela.

5.1.8.2. Creacion del Programa: A partir de lo observado, durante los meses de enero,
febrero y marzo del 2020 se realiz6 el disefio del Programa “Emociona-dos” (anteriormente

descrito en el capitulo 4).

5.1.8.3 Informe alainstitucion y participantes: En el mes de julio del 2020 se dio a conocer
el Programa Emociona-dos al CISEE A.C, familias y profesoras. Posteriormente, se realizé un
consentimiento informado dirigido a las familias (disponible en el Anexo 4) en el que se reunio su

autorizacion de manera autégrafa.
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En este paso, se le hizo llegar también a las familias y profesoras un video a través de la
plataforma YouTube en donde se presentaban audiovisualmente las caracteristicas,
componentes y logistica  del Programa  (video  disponible en la liga
https://youtu.be/WoGbxdkERQgI).

5.1.8.4 Entrega de material: Durante el mes de agosto del 2020, se cit6 a las familias en una
fecha y horarios especificos en las instalaciones del CISEE A.C para, a través de las profesoras,
poderles hacer la entrega de los Manuales Emociona-dos impresos, y los sobres con material

adicional, todo previamente provisto por el facilitador.

5.1.8.5 Puesta en marcha del Programa:

1. Evaluacién inicial de los y las participantes: Se realiz6 con el objetivo de realizar una
estimacion del nivel real de competencias emocionales con las que contaba el alumnado
al iniciar la intervencién. En esa direccién, se aplicaron 3 instrumentos a los y las
participantes, 1 cuestionario a sus familias, y 1 cuestionario a las docentes (Todos
disponibles en el Anexo 5).

En lo que refiere a los y las estudiantes, la evaluacion se realizé durante una sesion en
linea, donde resolvieron 3 tareas de habilidad propuestas por el facilitador:

a. Tarea 1 de habilidad “Dibujo libre”: se les pidi6 dibujar de manera libre todo lo
gue conocian acerca de las emociones.

b. Tarea 2 de habilidad “Conciencia Emocional”. se les mostraron diversas
imagenes de personas vivenciando emociones, la persona participante tenia
gue pegar en el recuadro correspondiente a quien estuviera viviendo la
emocion solicitada.

c. Tarea 3 de habilidad “Regulacion Emocional”: se les pidié describir la emocion
gue la persona en la imagen estaba viviendo, explicar qué le ocurrié, y buscar

alternativas de accién para manejar esa emocion.

Por su parte, en lo referente a las familias y profesoras se les hizo llegar un cuestionario
creado por el facilitador, donde se les solicitd que, desde su perspectiva, valoraran si el
alumno o alumna contaba con las competencias emocionales ya mencionadas, y

proporcionaran ejemplos de ello en la vida cotidiana del alumnado.

Para efectos de facilitacion en el acceso a las evaluaciones, se decidid incluir los

instrumentos dirigidos a participantes y familias dentro del Manual Emociona-dos, y para

62


https://youtu.be/WoGbxdkERgI

el cuestionario a responder por profesoras, éste se hizo llegar a través de correo

electrénico.

2. Implementacion: Se llevaron a cabo las sesiones del Programa con duraciéon de
60 minutos cada una, los dias lunes y jueves en el horario de 10:00 am a 11:00 am
(esta fue una adecuacion respecto al plan inicial y se reporta con mayor detalle en los
resultados) entre los meses de agosto y diciembre del 2020 (el plan de cada sesion se
muestra en las cartas descriptivas disponibles en el Anexo 6). Durante la intervencion
los y las participantes resolvieron las actividades propuestas en su Manual durante el
tiempo en linea, con la direccién del facilitador y apoyo de las profesoras, y de manera
asincronica se les pidio ir resolviendo en casa tareas de cada tema, en conjunto con
su cuidador o cuidadora principal. Paralelamente el facilitador realiz6 el seguimiento
de cada una de las sesiones mediante el uso de guias de observacion y diarios de

campo (ver Tabla 2).

Tabla 2

Evaluacion durante el proceso (formativa)

¢, Quién/qué se evaluaba? Herramienta de valoracién

) Guias de observacion
Programa Emociona-dos o
Diario de campo

o Resolucion del manual y tareas semanales
Participantes

- ) Tareas en el manual para realizar de forma asincrénica con sus hijos
Familias (cuidadores -
o e hijas.
principales)
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3. Evaluacién final de los y las participantes: Se realiz6 con el objetivo de poder

comparar el desempefio y los reportes al finalizar el Programa con respecto al

inicio. Asi pues, se efectu6 en la Gltima sesion, y consistio en la segunda y ultima

aplicacion de los instrumentos de evaluacion: tareas de habilidad a participantes,

y los cuestionarios a familias y profesoras (Ver Tabla 3).

Tabla 3

Evaluacion inicial y final

Persona informante

Instrumento utilizado

Participantes

Familias

Profesoras

1 Dibujo libre
Tareas de o . ) )
N 2 Conciencia emocional (pegar situaciones)
habilidad y _ o _
3 Regulacion emocional (describir situaciones)

Cuestionario final

Cuestionario final

Nota. Las actividades para participantes y familias se encuentran impresas en el Manual. Las de las profesoras

fueron enviadas por correo electrénico
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CAPITULO 6. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados de la aplicacién del Programa Emociona-dos

en el grupo previamente descrito.

Para comenzar, es necesario mencionar que de la muestra inicial de ocho participantes,
después de la sesion namero 8, uno de ellos ya no pudo continuar debido a situaciones
personales, haciendo no factible obtener resultados acerca del mismo, razén por la que se decidio
no incluirlo en el reporte. Por consiguiente, en el presente apartado se expondra lo obtenido
Unicamente a través de los siete alumnos y alumnas restantes, quienes si concluyeron el
Programa; asi mismo, este dato significd que el 88% del alumnado que inici6 Emociona-dos logro

terminarlo de modo completo.

Una vez aclarado lo anterior, se muestra la informacidon sustraida a través de las
evaluaciones, las cuales se realizaron en tres distintos momentos de la intervencion: inicio,
durante y final. En conjunto los resultados se exponen en dos grandes categorias: 1) Efectoy 2)

Proceso.

La categoria Efecto se refiere al andlisis de diferencias entre el desempefio inicial y final,
por un lado, en las Tareas de habilidad 1, 2 y 3 realizadas por los y las participantes y, por otro,
en lo encontrado a través de los cuestionarios aplicados a familias y profesoras del grupo, donde
se categorizé la informacion de acuerdo con lo reportado por cada una respectivamente. Con

este rubro se buscé conocer si hubo algin efecto del Programa, y en qué direccién se dio.

Por su parte, la categoria Proceso corresponde al reporte de como fue que transcurrio6 el
Programa, es decir, la identificacion de aquellas dinamicas que ocurrieron durante el mismo, y
que pudieran tener influencia en los cambios finales observados. Esta informacién fue registrada
a través de los diarios de campo, guias de observacion, la grabacién audiovisual de las sesiones
y las propias actividades del Manual Emociona-dos, a través de lo cual se categorizé en distintos
rubros de acuerdo con los objetivos del presente documento. Lo anterior permitié ver como fueron
dandose los cambios en el alumnado, cémo fue modificandose la implicacion de las familias y
profesorado, su efecto en todo el proceso, y las adaptaciones que se tuvieron que ir realizando

para adecuar el Programa a lo largo de su aplicacion.
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6.1) CATEGORIA EFECTO
6.1.1) TAREA 1 DE HABILIDAD DE LOS Y LAS PARTICIPANTES (DIBUJO LIBRE)

En esta actividad se describi6 el desempefio de los y las participantes en funcién de la
cantidad de emociones que representaron en sus dibujos de manera libre; la Unica instruccién
fue que dibujaran todo lo que conocian acerca de las emociones (Ver Figura 3).

Figura 3

Ejemplo del tipo de dibujos libres elaborados: antes (izquierda) y después (derecha) de la intervencion

Fuente: Fotografias tomadas del Manual Emociona-dos elaborado por LF, participante del Programa: 10 de enero del 2021

En ese sentido, en la primera aplicacion de la Tarea 1 solamente 1 persona dibujé tres
emociones, y 6 dibujaron dos o0 menos. Asi mismo, la emocion mas representada fue la alegria.
Por su parte, en la aplicacién que se realizé al finalizar la intervencién fueron 2 quienes dibujaron
cinco o mas emociones diferentes (alegria, enojo, miedo, tristeza, y asco) y en esa ocasion, estas
personas incluso incorporaron descripcion en sus trabajos sin que se les solicitara explicitamente
(una lo hizo de manera extensa describiendo por qué se sentian asi y qué podrian hacer con
ello); 1 dibuj6 dos emociones (enojo y tristeza); 3 se mantuvieron solamente con dibujos de la
alegria, y en 1 caso no les coloc6 rostro a ninguna figura (Ver Figura 4).
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Figura 4

Cantidad de emociones representadas en los dibujos libres de los y las participantes

0

Participante 1 Participante 2 Participante 3 Participante 4 Participante 5 Participante 6 Participante 7

7

w e

Numero de emocioens representadas
N

H Inicio M Final

6.1.2) TAREA 2 DE HABILIDAD DE LOS Y LAS PARTICIPANTES (CONCIENCIA
EMOCIONAL)

Para esta actividad se analiz6 su cambio inicial y final en funcién del nimero de aciertos
que tuvieron de acuerdo con las situaciones en las que se les solicitaba pegar a una persona que
estuviera expresando la emocion solicitada dentro de un recuadro indicado dentro del Manual
Emociona-dos; el nUmero maximo de aciertos eran 6 (1 para cada emocion) y el minimo fue 0,
para ello contaron con 12 imagenes disponibles para su eleccion. En la Figura 5 se muestra un
ejemplo de como se realiz6 la resolucién de dicha tarea.
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Figura 5

Tarea de habilidad 2: Pega en su lugar la emocidn indicada

|

A continuacion tienes muchas imagenes,
slas son personas viviendo sus emocio-
nes. <
=
Por favor paga aqui al que esté sorprendi- |
do o sorprendida, = ‘1

A continuacién tienes muchas imagenes, |
astas son personas viviendo sus emocio-
nes.

Por favor pega aqui al que tenga miedo,

=

A continuacién tienes muchas imagenes,
| estas son personas viviendo sus emocio-

" A continuacion tienes muchas imagenes,
estas son personas viviendo sus emocio-
nes.

Por favor pega aqui al que esté triste

03,
- or favor pega aqui al que asté alegre.

Fuente: Fotografia tomada del Manual Emociona-dos elaborado por R, participante del Programa: 10 de enero del 2021

Los resultados indicaron que 4 mejoraron su desempefio final con respecto al inicial,
aumentando sus aciertos; 2 se mantuvieron igual al tener 6 de 6 aciertos, y solamente 1 present6

una disminucion. El rango de mejoras oscil6 desde 1 a 5 aciertos en las tareas (ver Figura 6).
Figura 6

Tarea de habilidad 2: Conciencia Emocional. Aciertos por participante.

Participante 1  Participante 2  Participante 3  Participante 4  Participante 5 Participante 6  Participante 7

N w H [6,]

Numero de aciertos en la tarea 2
=

M Inicio ™ Final
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El desempefio en esta actividad sugiere que, para 6 de los 7 participantes el Programa
resulté positivo pues mantuvieron o aumentaron su habilidad de identificacion de emociones, y

solamente a 1 le signific6 mayor dificultad y nula mejora en esta destreza.

6.1.3) TAREA 3 DE HABILIDAD DE LOS Y LAS PARTICIPANTES (REGULACION
EMOCIONAL)
Se analizaron las respuestas inicial y final de esta tarea, consistente en describir las

situaciones que se les mostraban de personas viviendo las 6 emociones bésicas (ver Figura 7).

Figura 7

Tarea de habilidad 3: Conciencia y Regulacion Emocional. Describir (ejemplo).

ateriales: (3pix o plima.

Materiates: Lipiz o pluma.

Preguntas guia:  Como esta la persona? ¢ Que le pas6? ; Qué podria hacer? Preguntas guia; ;Como estd la persona? ;Qué le paso? ;Que podria hacer? /

SeYpYendido
€ Nl20 TaVSE

€@ |
O~ |

U {ay S¢

L\Cj 0 ‘\ ’_\cx‘.( 180 ,‘}_ ./‘r\'

‘}gA)a‘(“g&YSG 4 “'v'{ul'/'o a

| o baguya.

Fuente: Fotografia tomada del Manual Emociona-dos elaborado por D, participante del Programa: 10 de enero del 2021

En ese sentido, se evalud si lograban identificar la emocion (Conciencia Emocional),
comprender por qué se sentian asi (Conciencia Emocional) y qué podrian hacer para manejar
dicha emocion (Regulacién Emocional). Los resultados se presentan de manera grafica en la

Figura 8.
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Figura 8

Numero de participantes que mostraron la habilidad en la ejecucion de la Tarea 3
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En términos generales, el desempefio en esta Tarea mostré un aumento en la cantidad
de participantes que lograron identificar emociones, siendo que en un principio sélo 5 de ellos

presentaban esta categoria en sus descripciones y al final lo logré todo el grupo.

Por otro lado, también se encontré un ligero aumento en la descripcién del por qué se
podian sentir asi las personas, es decir, en su comprension de emociones, pues al iniciar sélo se

presentaba en 3 casos, y al finalizar estuvo en 4.

Por ultimo, la subcategoria en que se ubicaron mayores cambios fue la de Regulacion
Emocional la cual present6 un aumento en su frecuencia de 2 a 6 apariciones en las descripciones

de los y las participantes.

6.1.4) REPORTE DE FAMILIAS
Al principio del Programa fueron Unicamente 3 familias quienes realizaron la Tarea de
responder el cuestionario inicial, a diferencia de la uUltima sesién cuando este nimero ascendio

hasta ser 5 de las 7 quienes lo completaron.
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Comparando la informacién obtenida en ambos cuestionarios en conjunto, se pudo ver
que las familias mencionaron principalmente las habilidades emocionales de: nombra
adecuadamente sus emociones, identifica emociones en otros y otras, identifica emociones en si
mismo, usa estrategias de regulacidn, expresa verbalmente sus emociones, confunde entre

emociones, y siente empatia.

Se realiz6 entonces un analisis acerca de qué tan frecuentemente aparecieron los rubros
mencionados con respecto a los 7 participantes, y se compard el momento en que lo reportaron,

es decir, lo que mencionaron en un principio y al final. Los datos se presentan en la Figura 9.
Figura 9

Reporte de las familias respecto a las competencias con las que contaban sus hijos al inicio y final de la intervencion
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A partir de estas descripciones se observé que el cambio mas importante percibido por
las familias se dio en las categorias de: identifica emociones en otros y otras (que inicialmente no
presentaba ninguno/a), identifica sus emociones, y usa estrategias de regulacién; asi mismo, se

report6é un efecto ligero en la diferenciacion de emociones, expresion verbal de sus emociones, y
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empatia; y ningin cambio en nombra correctamente sus emociones, en donde el Programa

parece no mostrar evidencia acerca de un posible efecto.

Adicionalmente, se observo que en los cuestionarios iniciales las familias mencionaron a
la identificacién de emociones, expresion verbal de emociones, empatia, y el uso de estrategias
de regulacion como aquellas habilidades que consideraban mas importantes por trabajar en los
alumnos y alumnas. Como se muestra en la Figura 9, los resultados en el cuestionario final

sugieren que se generd un cambio de manera positiva sobre estos rubros.

6.1.5) REPORTE DE PROFESORAS
Las profesoras contestaron 7 cuestionarios (1 cada una correspondiente a 1 por cada
participante) en ambas ocasiones. En la Figura 10 se muestra lo reportado por ellas, asi como la

comparacion inicial y final con respecto a los instrumentos contestados.

Figura 10

Reporte de las profesoras respecto a las competencias observadas en los y las participantes al inicio y final de la

intervencion.
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Es preciso aclarar que las habilidades a las que hicieron mencién las profesoras son
distintas a las reportadas por las familias, dada su propia perspectiva y los contextos en que
realizaron las respectivas observaciones respecto a la vivencia emocional de los y las

participantes. En ese sentido, a partir de las respuestas a los cuestionarios por profesoras se
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encontro que la habilidad de utilizar estrategias de regulacion fue la categoria en que hubo mayor
cambio, sefialando que, las estrategias de respiracion diafragmatica, tiempo muerto, relajacion
progresiva, y la busqueda de apoyo social fueron las mas usadas por los participantes. Asi mismo,
hubo un aumento considerable en la expresion verbal de sus emociones. En la misma linea,

identifica emociones en si mismo presento un ligero aumento.

En contraste, apoya a otros no tuvo ningun cambio. En la misma direccion, empatia e

identifica emociones en otros y otras presentaron una disminucién en estos reportes.

Por otro lado, en los cuestionarios resueltos al finalizar el Programa, se not6 la aparicion
de 3 categorias no reportadas en los cuestionarios iniciales, y que dejan ver efectos positivos del
Programa: experiencia positiva al interactuar con el Manual, validacion de emociones propias,

aumento en el vocabulario emocional, y diferenciacion de emociones propias.

Por dltimo, observando las respuestas iniciales, las profesoras resaltaron la importancia
sobre trabajar con: Uso de estrategias de regulacion, validacién de sus emociones, vocabulario
emocional, expresion verbal de sus emociones, identificacion de emociones en si mismos,
empatia y la identificacion de emociones en otros. Al respecto, los resultados muestran que, a
partir de lo valorado por las propias profesoras, se consiguié un efecto positivo en las 4 primeras

habilidades, aunque no fue de la misma forma en las dos ultimas.
6.2) CATEGORIA “PROCESO”

Este rubro corresponde al andlisis de lo que ocurrié a lo largo de todas las sesiones de
trabajo que formaron parte de la implementacion del Programa; por un lado, aquellas que se
realizaron a través de sesiones en linea con el grupo, donde participaron familias, profesoras y el
facilitador, y por el otro, hubo también sesiones de retroalimentacion exclusivamente entre

profesoras y facilitador.

Aquellas sesiones en linea efectuadas con el grupo se llevaron a cabo dos veces por
semana (lunesy jueves por la mafiana), con una duracién de 60 minutos cada una. Por su parte,
las de retroalimentacién con profesoras y facilitador se realizaron solamente una vez a la semana

(lunes por la tarde) con la misma duracion.

Asi mismo, es necesario mencionar que, dadas las condiciones y necesidades detectadas
en el grupo, se acordo la implementacion de una sesion extra a lo inicialmente planeado que
sirviera para realizar una presentacion con los y las participantes que les informara y preparara

para la implementacion del Programa, asi como para practicar el uso de las herramientas
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virtuales; y la adicion de 6 sesiones al Programa de manera que se contara con tiempo suficiente
para cada tema (esto se explica con mayor detalle en el apartado 6.2.2: Sesiones de
retroalimentacién con profesoras y facilitador). Los puntos anteriores constituyeron 2
adaptaciones en la calendarizacién originalmente planteada dando asi un total de 23 sesiones de
trabajo con el grupo y familias, y 11 sesiones de retroalimentacion con profesoras y facilitador

(para mayor detalle ver las Tablas 4, 5y 6 disponibles en el Anexo 7).

Para presentar los hallazgos obtenidos con respecto a las sesiones con el grupo, éstos se

dividieron de acuerdo con 5 subcategorias de analisis general:

¢ Dinamica del grupo.

e Forma de interaccion con el Manual.

e Valoracién de la modalidad virtual con que se implemento el Programa.
e Participacion de las familias.

o Participacion de las profesoras.

Como se mencionod al inicio de este capitulo, esta informacién la obtuvo el facilitador a
partir del registro de diarios de campo y guias de observacion, asi como el andlisis de la grabacion
audiovisual de las 23 sesiones en donde se describié anecddéticamente lo observado y se

procedié a categorizar segun los rubros anteriores.

Por su parte, en lo referente a las sesiones de retroalimentacién con profesoras y

facilitador, estas se analizaron una a una basandose en tres tipos de indicadores:

e Observaciones realizadas hacia el material.
e Observaciones hacia la dinamica del Programa.

e Acuerdos alcanzados con respecto al Programa.

Lo anterior se obtuvo mediante un registro anecdético en donde se reportaba lo acontecido
con cada uno de los y las participantes a lo largo de las sesiones en linea realizadas con el grupo.
Para tal efecto, durante los primeros dias de implementacion del Programa se disefié un formato
dirigido explicitamente a sintetizar Unicamente toda la informacion discutida dentro de las

sesiones de retroalimentacion con profesoras y facilitador (Ver Anexo 8).

En los siguientes apartados se detalla en su conjunto lo referente a la categoria Proceso:
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6.2.1) SESIONES DE TRABAJO CON EL GRUPO

6.2.1.1) DINAMICA DEL GRUPO

Se presenta el analisis de las 23 sesiones en linea realizadas con el grupo en funcién de

como se dio la dinamica en cada una; para ello, se dividié el mismo en distintos indicadores:

e Asistencia de los y las participantes.

e Actitud ante la sesion (cooperadora o indiferente)

e Actividades que mostraron llamar la atencién a participar (efectivas).

e Aspectos que mejorar.

¢ Competencias Emocionales trabajadas.

¢ Observaciones generales.

En la Tabla 7 se muestra dicho andlisis dividido en cada rubro con el fin de observar de

manera general los resultados de lo anteriormente descrito; se recomienda observar la parte

inferior de la misma previo a revisar su contenido para conocer el significado de las abreviaturas.

Tabla 7

Andlisis de la dindmica del grupo a lo largo de las 23 sesiones de trabajo

Act. - . : H
s T A Actividades efectivas Aspectos a mejorar cT Observaciones
[
. L Util presentar el plan y material de
Video, presentacion de p R planyy ., :
1 PP 8 8 O . ® MM trabajo pues promovioé una
Power Point L .
apropiacion de los mismos.
- Buscar mayor participacion de algin Se necesita mas tiempo para hacer las
Tareas de habilidad para ! yor participaci ed : . 'empo p ,
2 El 6 6 apoyo en casa para resolver las EE evaluaciones pues se noto
el grupo . ..
actividades apresurada la resolucion.
CE Se usaron imagenes de 2 integrantes
Power Point, video en . " del grupo viviendo el enojo y la
3 Int 8 6 2 No elegir fotos de los participantes. RE gripowi . ,J u
Youtube sorpresa, lo que disgusto a los
mismos.
A . . . CE Cuando una participante tuvo
L Power Point, Paint, y Mejorar en el uso de colores para la Y una particip X w
4 7 7 0 S L . RE problemas para comunicar lo que
E dibujos en el Manual presentacién de Power Point . . .
G sentia se frustré y llord.
5 R 7 7 o0 Técnica de Koeppen, NA CE Util mezclar actividades de resolucién
/L dibujos en el Manual RE en el Manual con actividades fisicas.
Lectura en Voz Alta T . . .
. .Z Mejor distribucién de los tiempos de El tiempo fue muy limitado y se tuvo
6 8 2 6 (cuento),ydibujosenel . CE X
actividad que apresurar el cierre.
T Manual
R La revision de tareas llevé demasiado
7 | 7 5 2 Recortar y pegar Recortar y pegar frases no fue CE tiempo, lo que limito lo disponible
S imagenes en el Manual efectivo; revision de tareas RE para el resto de actividades.
T
E L Se acord6 el implemento de una
s - Agregar una seccion en el Manual L . e
z Revision de actividades K s CE sesion mas por cada emocion para
8 7 6 1 que explique la dinamica de esta . . L
A en el Manual ) RE trabajar en el cierre y reflexion de lo
sesion )
aprendido en el tema.
M . . Mejorar las instrucciones para ser L. . .
Historia de terror en voz ) Fue una sesién que les interesé
9 | 8 . Lo muy claro en qué se espera de cada CE . ) .
£ alta, Paint; dibujo en el actividad mucho; si alguien se salia del tema,
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Manual; encerrary
tachar situaciones.

Revisién de tareas,
respiracién mediante
inflar un globo, video

Revisidn de actividades
en el Manual, y practicar
con el globo

Video, encerrar y tachar
situaciones, respiracion
dirigida.

Ejemplificacion en sus
vidas cotidianas, dibujar
en el Manual, Power
Point.

Revision de actividades
en el Manual

Darles la oportunidad de
ser apoyos emocionales
de otra persona.

Power Point,
ejemplificaciones en su
vida cotidiana, tiempo

muerto.

Practica de técnicas de
relajacion.

Video, visita sorpresa, y
dibujar en su Manual

Video

Revisién de actividades
en el Manual

Revision de actividades
en el Manual

La revision de tareas lleva demasiado
tiempo.

Agregar una seccion en el Manual
que explique la dindmica de esta
sesion

Mejor distribucién de tiempos para
cada actividad.

Mejorar la distribucién de tiempos

El promover la reflexion sobre un
tema que no tuvo mucho interés no
fue la mejor eleccion de actividad.

No quedé claro que la actitud del
facilitador era actuada y eso tensé en
medida importante al grupo.

Mejor distribucion de participaciones
para que no solo se acapare por una
persona.

Se enfocd la atencién a la conducta
gue no se queria reforzar y esto
contagid al grupo.

Prever las emociones que se van a
provocar y tener un plan para
responder a ello.

A pesar de ser la sesion que
originalmente se penso para RE, solo
se tratd la CE

Mezclar actividades de reflexion y

productos fisicos para subir el interés.

Fue mucha informacidn y se les notd
cansados al final

CE
RE

CE
RE

CE
RE

CE

CE
RE

CE
RE

CE
RE

CE
RE

CE
RE

CE

CE
RE

CE
RE

los demas le regresaban a hablar del
miedo.

La actividad del globo se presentd

como juego ludico que tuvo un efecto

muy positivo en el grupo.

El tema causo respuesta tan positiva
que una participante modelo cémo

dar apoyo a alguien con miedo, y otro

mas dirigié la actividad de
respiracion.

El tema no causo gran interés desde
un principio lo que, sumado a mala
conexidn, volvié la sesion complicada
e incluso no se terminaron las
actividades planeadas.

La actitud y participacion del grupo
fue muy positiva, sumado a la
interaccién con su Manual dio como
resultado una sesiéon muy
enriquecedora.

En general solo 4 mostraron manejo
claro de la informacion, y los otros 3
se mostraban confundidos o sin las
condiciones en casa para poder
trabajar.

Hubo que modificar el sentido de la
sesidn pues no habia las condiciones
ideales para trabajar con el grupo.

Fue importante hablar del enojo
desde la calma, permitié mayor
apertura ante él; ademads, se validd
esta emocion como parte normal de
lavida

Se dio una situacion que llevo a que
se modificara el plan, ademas de que
el grupo enfrentara el cémo
resolverlo. Al final, aconsejaron y
pusieron en practica las técnicas en si
mismos para regresar a la calma.
La visita sorpresa significo6 mucho
para el grupo. A pesar de todo fueron
3 quienes trataron de liderar y dirigir
la dinamica para regularse y terminar
en calma la sesion.

Se vivio un momento en que uno de
los participantes se esforzé en
modelar técnicas de regulacion y
expresar que son capaces de
promover calma ellos mismos.

Mostraron buen conocimiento de la
emocion, asi como de formas de
regular sus efectos.

Fue una sesién muy productiva.
Mostraron buen conocimiento y
manejo de la alegria, tristeza y el
miedo.

76



E _— L Se enfocd la atencién a la conducta Mostraron un buen conocimiento de
2 Revision de actividades E

) C - (.
6 5 1 que no se queria reforzar, aunque el sus emociones basicas sumado a
2 en el Manual L - RE o
grupo no se contagid y lo resolvié. técnicas para regularlas.
s o q Las mamas tuvieron mucho animo
Se decidié que la sesidn tenia que ara apovar. incluso iUZaron con sus
2 Tareas de habilidad para durar media hora mas para poder P poyar, " e
EF 7 7 0 EE hijos.
3 el grupo. resolver correctamente las

Se cerré el programa con una

respiracion para relajarse.
Nota: S: Sesion; T: Tema; PP: Presentacion; El: Evaluacidn inicial; In: Introduccion; EF: Evaluacidn final; A: Asistencia: Act:
Actitud del grupo; C: Cooperadora; |: Indiferente; P: Participacion; NA: No aplica; CT: Competencias trabajadas; MM: Manejo
del Manual CE: Conciencia Emocional; RE: Regulacién Emocional; EE: Evaluaciones.

actividades.

Como se puede observar, el promedio de asistencia fue en general muy elevado siendo
que, de los 8 participantes inicialmente contemplados (que después se convirtieron en 7 debido
a situaciones personales de uno de ellos como se mencioné al inicio del capitulo), practicamente

en todas las sesiones se contd con grupo completo.

Asi mismo, usualmente la respuesta del grupo ante las sesiones fue cooperadora, hecho
gue se reflejé en sus participaciones constantes, y su activa implicacion en las actividades del
Programa. En este sentido, los temas de alegria, miedo, enojo y sorpresa fueron los mas
consistentes en tanto a lo anterior, siendo usualmente positiva su respuesta en las sesiones
donde se abordaron tales tematicas. Por su parte, el tema de la tristeza también tuvo una
respuesta positiva, siendo en dos de las tres sesiones donde el grupo se noté interesado y
participativo, y s6lo en una ocasién cuando se les percibié con dificultades para involucrarse,
pues se mostraron confundidos y con resistencia por empezar un tema nuevo. Por ultimo, el tema
del desagrado y el asco fue el que mas varid en este rubro, presentando una sesion en la que se
tuvo muy buena respuesta, pero dos en que les fue dificil interactuar y familiarizarse con las
emociones en turno, asi como las formas de regularlas, notdndose inquietos y sin iniciativa por

hablar del tema.

Con respecto al tipo de actividades que mas veces se usaron dada la respuesta positiva
gue hubo por parte del grupo, reflejada en su actitud de trabajo, participaciones constantes e
interés en la sesion, fueron: la proyeccion de videos explicativos cortos y los dibujos dentro del
Manual, estando presente cada una en 6 de las sesiones tematicas. Por su parte, el uso de Power
Point también represent6 una herramienta util en el desarrollo de las actividades siendo utilizada
en 5 sesiones; la lectura de cuentos e historias (tristeza y miedo), el uso de la aplicacion “Paint”,

y la actividad de encerrar y tachar imagenes, aparecieron en 2 ocasiones teniendo todas
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respuesta positiva; por su parte, recortar y pegar imagenes solo se ocup6 1 ocasion, aunque fue

también una actividad agradable al grupo (ver Figura 11).

Figura 11

Actividades con respuesta positiva por parte del grupo y el numero de veces que se usaron

M Videos explicativos cortos
H Dibujos dentro del Manual
W Power Point

Lectura en Voz Alta
M Aplicacion Paint
B Encerrar y tachar imagenes

M Recortar y pegar imagenes

Fuente: Elaboracion propia

De igual forma, se observé que la mezcla de actividades que manejaban aspectos
meramente conceptuales, en conjunto con la elaboracién de productos manuales result6é ser una
herramienta efectiva, ademas de que las sesiones de cierre que se adicionaron para cada
emocion (a partir del trabajo con el tema de tristeza) tuvieron una respuesta muy positiva del

grupo en tanto a poder cerrar los temas anteriores y situarse en el nuevo tema.

Por otro lado, se logré que en todas las sesiones tematicas se abordara la Conciencia
Emocional de cada emocion. Por su parte, inicialmente se planted que la proporcion de sesiones
en que se abordaria la Regulaciéon Emocional seria del 50% con respecto a la Conciencia
Emocional, es decir, solamente la mitad de las mismas, pues se pensaba que esto podia lograrse
solo al tener un trabajo previo sobre la conciencia de cada emocion. Sin embargo, dadas las
modificaciones en el cronograma y aquellas provocadas por la misma dindmica del grupo, tal
porcentaje aumento hasta ser que en un 80% de las sesiones (18 de las 23) se practicara esta
competencia. Las estrategias ensefiadas y que tuvieron un recibimiento positivo por el grupo
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fueron: el tiempo muerto, respiracion diafragmatica, relajacion progresiva (técnica de Koeppen),

busqueda de apoyo social, y brindar apoyo a otros y otras.

Por el contrario, también hubo actividades cuya respuesta del grupo dejo ver que no fueron
del todo adecuadas, debido a que los alumnos y alumnas tuvieron problemas para completarlas,
cambiaron su disposicién ante el trabajo y/o en alguna ocasion incluso se notaron distraidos y
con poco interés. Tales tareas fueron: recortar y pegar frases; elegir fotos de los participantes
para exponer emociones asociadas con lo negativo (en cambio, con lo positivo no les causo
malestar); y cuando se enfocaba la atencion en una conducta que no se quiere reforzar (por
ejemplo si alguien se molestaba y gritaba, el grupo preferia no apoyarle o ignorarlo) pues ello
promovia el contagio de dicha actitud, haciendo que la imitaran o que perdieran la paciencia,

hechos que dificultaban el desarrollo de la sesion en gran medida.
Finalmente, los puntos que se not6é se podrian mejorar fueron:

e La revision de Tareas para realizar en casa pues, por un lado, su consecucion no fue
consistente ni efectiva ya que muy pocos participantes (2 en promedio) las realizaron a lo
largo de la implementacién del Programayy, por otro, a pesar de lo anterior, al ser revisadas
y expuestas durante las sesiones por parte del facilitador, asi como dar apertura a dudas
y aportaciones del grupo, tomaba una duracién mayor a lo planeado, limitando el tiempo
para el resto de actividades haciendo que el final de las sesiones en ocasiones fuera
acelerado.

o Elegir de distinta manera los colores para presentar recursos visuales a través de la
computadora, pues en ocasiones, al momento de proyectarla éstos de veian diferentes
en la pantalla del facilitador al de los y las participantes, por lo que se dificultaba el
aprovechamiento de dichas herramientas.

o Distribuir de mejor forma los tiempos para no terminar apresurados.

e Preparar planes alternativos en caso de que la actividad no salga como lo planeado.

e Agregar a futuras versiones del Manual Emociona-dos secciones correspondientes a las

sesiones que se adicionaron durante esta aplicacion.

6.2.1.2) Interaccion con el Manual Emociona-dos

En este rubro se analizé cémo fue dandose la interaccion de los y las participantes con el
Manual de forma que se pudiera valorar su pertinencia como material de apoyo psicoeducativo
para el Programa. Los indicadores en que se dividio para poder resumir su papel en la

intervencion fueron:
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A e

Preparacion previa del Material: tenerlo listo al momento de iniciar la sesion.

Uso que se le dio al Manual durante la sesion.

Manejo del Manual: independiente o asistido.

Ventajas del uso del Manual: de qué manera facilité el desarrollo de la sesion.

Oportunidades de mejora en el uso Manual: qué puntos se notd se podrian mejorar en

busqueda de optimizar su uso.

En la Tabla 8 se presentan los resultados del analisis de esta herramienta respecto a los

indicadores previamente descritos. Antes de revisar el contenido de ésta se recomienda revisar

el significado de las abreviaturas, el cual se encuentra al final de la misma.

Tabla 8

Andlisis de la interaccidn del grupo con el Manual Emociona-dos

PP Uso que se le dio
S T , Ventajas Oportunidades de mejora
S{ No al Manual J P )
Primer El ver sus fotos en el Manual Velocidades dispares para seguir
1 P 1 7 ) promovid una gran recepcion hacia el instrucciones y encontrar las
acercamiento. ) L
material. paginas.
) 0 o 6 Resolver las Permitié hacer todas las evaluaciones AUn hay poco manejo
evaluaciones en un solo lugar. independiente del Manual.
Indicar el nombre . : e Hay que hacer mas uso del
3 In 4 4 - Imagenes coloridas facilitaron su uso. va
de la actividad Manual
A Estructurary Los recursos visuales como colores, Seguir promoviendo la
4 L 4 4 ordenar el figuras e imagenes constituyeron un preparacion previa en el uso del
E trabajo buen apoyo. Manual.
G Estructurar
5 R 5 ) ordenar ely Muy efectivo el dividir una actividad Muy pocos completaron la
| ) en cada pégina pues dio orden. seccion de tareas en casa
trabajo
A
Estructurary Recursos adecuados en tanto a color, Modificar las instrucciones de la
6 5 3 ordenar el numero de pagina y estimulos visuales pdagina 21 pues no
T trabajo. diferenciados entre pdginas. correspondieron a la actividad
R Estructurary . Dificultad de encontrar y elegir
| Adecuado usar figuras, colores, y , ) )
7 6 1 ordenar el o ) ) doénde trabajar cuando el espacio
S ) delimitar el espacio de trabajo a o
trabajo , ) no se delimita de manera exacta.
T través de figuras.
B
z Estructurary Dado que fue el Unico material con el ) .,
A - . Muy pocos resolvieron la secciéon
8 7 0 ordenar el que se trabajo les entusiasmo
) ) L de tareas en casa
trabajo compartir sus actividades resueltas en
el mismo.
Estructurary Espacios y recursos visuales .
s Hacer mas claras las
9 7 1 ordenar el adecuados, lo que facilité la . . ,
) ) - B} instrucciones de la pagina 28.
M trabajo interaccion con éste
| Estructurary ) . Serfa util que las profesoras
El material extra fue positivo pues
10 E 5 2 ordenar el . -, cuenten con un manual para su
) enriquecio la clase.
D trabajo uso como modelos.
0 Estructurary Dado que fue el Unico material con el . o,
- ) Muy pocos resolvieron la seccion
11 7 0 ordenar el que se trabajo les entusiasmo
) ) - de tareas en casa.
trabajo compartir sus actividades.
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EF

Leer
instrucciones

Estructurary
ordenar el
trabajo

Estructurary
ordenar el
trabajo

Explicar la
actividad

Explicar la
actividad

Se ocupd poco,
practicamente
solo al final

Estructurd la
sesion y ordeno
el trabajo

Estructurd la
sesion y ordend
el trabajo

Estructurary
ordenar el
trabajo

Estructurary
ordenar la
revision
Estructurary

ordenar la
revision

Resolver las
evaluaciones

Su uso dio claridad y orden a las
actividades. Sus instrucciones fueron
sencillas

Genero entusiasmo al grado de que,
en 1 caso especifico, incluso adelanto
actividades.

Genero entusiasmo en los jovenes
para compartir sus actividades con el
resto del grupo.

Se utilizo poco, aunque dio la pauta
para saber qué actividad se realizaria
esa sesion.

Se utiliz6 poco, aunque dio la pauta
para saber qué actividad se realizaria
esa sesion.

Fue muy util y permitid estructurar las
actividades

Su uso fue muy efectivo, se pudo
llegar a la pagina con velocidad, y
dibujaron en donde se les indico

Por primera vez hicieron todos uso
independiente del Manual.
El uso de separadores por color fue
muy efectivo.

Mucha claridad respecto con que el
Manual es el material de trabajo.

La revision una a una de las
actividades, sumado a compartirlas a
través de la videollamada, resulté muy
efectiva
Solamente se les dijo el nimero de
pagina y color y llegaron muy
velozmente por si solos.

Las mamas solo estuvieron como
apoyo por si surgia alguna duda, pero
en general el grupo ya identifico de
manera independiente las paginas
para trabajar.

Se requieren condiciones de
calma para trabajar con el
Manual.

Aunque el uso independiente ha
ido en aumento aun hay casos en
que es necesario seguirlo
practicando.

Muy pocos resolvieron la secciéon
de tareas en casa.

Es necesario seguir practicando
el uso independiente del Manual

Falté claridad en las instrucciones
de la pagina 40y 42 del Manual.

Sin condiciones de calma no es
posible trabajar con el Manual.

Las condiciones del grupo
dificultaron el uso del Manual.

Para futuras ediciones los
rotuladores podrian agrandarse
para hacerlo aiin mas accesible.

Aumentar el tamafio de la fuente
de los numeros, diferenciar los
colores para cada tema.

Agregar dos paginas en el Manual
en donde se den las instrucciones
para estas actividades pues al
iniciar se les notd buscandolas.

Nota: S: Sesidn; P: Presentacion El: Evaluacion Inicial; EF: Evaluacion Final; In: Introduccidn; PP: Preparacion previa; MM:

Manejo del Manual; I: Independiente; A: asistido.

Como se puede observar, el analisis realizado mostré como un primer dato importante,

gue en todas las sesiones se hizo uso del Manual Emociona-dos, resultando ser un material

imprescindible para la implementacion del Programa.

Asi pues, paulatinamente hubo un incremento notable en el rubro de preparacion del

Manual previo a cada sesion, iniciando en la primera con solamente 1 persona quien lo tenia a la

mano en el inicio de la sesion, hasta llegar al momento en que, a partir de la sesion 11, fueron
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practicamente todos los y las participantes quienes contaban con él. Algo similar ocurrié respecto
al manejo independiente del Manual, pues en un principio solo la mitad del grupo (4) realizaba un
uso autbnomo del mismo, y la otra mitad necesitaba apoyo constante por parte de la madre,
persona de apoyo en casa, o de las profesoras a través de la videollamada. No obstante, en las
Ultimas 3 sesiones ya ninguno necesitod este tipo de ayuda, y en su lugar pudieron aprender a

utilizarlo siguiendo instrucciones generales por parte del facilitador.

La funcibn mas clara respecto al uso del Manual fue la de estructurar y ordenar las
sesiones, pues permitid tener claridad en tanto a los temas y actividades por abordar, asi como
contar con un material fijo de trabajo que, si bien podia combinarse con otros recursos, siempre
terminaba siendo la base del trabajo a realizar. Respecto a las sesiones en donde su uso fue
limitado se encontrd que estas coincidieron con aquellas en donde las condiciones del grupo no
fueron tan adecuadas para el trabajo en general, es decir, cuando la disposicion del mismo no

era la ideal para realizar las actividades.

Ademas de lo anterior, los principales puntos positivos que permitié el Manual Emociona-

dos fueron:

e Tener todas las evaluaciones en un solo lugar, ademas de la disponibilidad de acceder a
ellas en cualquier momento.

e Contar con recursos visuales diversos (colores, figuras, imagenes) y su organizacion
permitieron un aprendizaje gradual sobre su uso.

e Se vivibé una reduccion paulatina de los tiempos de espera para llegar a las secciones
solicitadas para dar continuidad al trabajo.

e Aumenté progresivamente en su manejo independiente por parte de los participantes.

e Compartir su contenido entusiasmoé al grupo al poder mostrar con sus compafieros las
actividades que iban consiguiendo.

e Obtuvo un buen complemento cuando se acompafio de materiales extras (sesiones 2, 3,
6, 10, 12,y 23).

Por su parte, el analisis también permitio identificar aquellas oportunidades de mejora

acerca de la utilidad y uso del Manual, como:

e Es precisa una préactica previa mas sustanciosa previo al inicio de su uso.
e Es necesario cuidar la redaccion de las instrucciones en cada actividad, de modo que sea
suficientemente claro aun sin la necesidad de una explicacion extra por parte del

facilitador.
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e Agregar las secciones faltantes al Manual para que haya correspondencia entre éste y las

actividades planeadas en el Programa, dadas las modificaciones realizadas durante esta

intervencion.

e Cuando no se esclarecié el espacio dentro del Manual donde trabajar (a través de

recursos como flechas, cuadros, etc.) les tom6 mas tiempo resolverlas, o en algunos

casos no las pudieron realizar.

e En aquellas sesiones en donde las condiciones del grupo no eran con un ambiente de

trabajo en calma (habia llantos, enojos, ruidos en casa, etc.) el uso del Manual se vio muy

limitado.

6.2.1.3) Valoracion de la modalidad en que se aplicé el Programa de intervencion

(Tele-psicologia)

La valoracion del trabajo efectuado en la modalidad de Tele-psicologia se realizé con base

en dos indicadores:

- Ventajas: Qué puntos de su uso se encontraron que facilitaron y beneficiaron la

intervencion.

- Limitantes: Cuales fueron los alcances que pudo tener, y desventajas de su so.

De este modo, se analizaron las 23 sesiones realizadas con el grupo, y el efecto que tuvo

tal forma de intervencion sobre la respuesta hacia el Programa. Dichos rubros se presentan en la

Tabla 9.

Tabla 9

Andlisis del papel de la Tele-psicologia dentro del Programa

S Tema

Ventajas

Limitantes

1  PRESENTACION

EVALUACION
INICIAL

3 INTRODUCCION

4
ALEGRIA

5

6 TRISTEZA

Permitid la presencia de mamas
Trabajo a distancia.

Permitio la presencia de mamas.

Permitio la presencia de mamas; acercamiento
de personas con DI a medios digitales para su
educacion.

Si hay puntualidad se fluye mejor; buena
respuesta ante el recurso virtual Power Point.

Participacion de las mamas; uso de recursos
audiovisuales desde la computadora

Permite conectar mas de un dispositivo a la vez
y hacer uso de éstos seguin requiera la persona
facilitadora.

Uso limitado de herramientas digitales por parte
de algunos participantes.
Acompafiamiento limitado y desincronizado con
familias y participantes.

Efectos adversos de la mala conexidn.
Dificultad en la calidad de los videos
presentados.

Efectos adversos de la mala conexién.
Exceso de ruido en casa impacto en la dinamica
de la clase.

Efectos adversos de la mala conexidn.
Requiere el cuidado de luz, espacio, uso de la
plataforma, y dispositivos.

Efectos adversos de la mala conexion.
Superficialidad en el significado de las
actividades del grupo. Uso limitado de
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

La conexion fue estable y la clase fluyd con ello;
permitid la reparticidn de roles; integracion
paulatina de quien llegue tarde sin irrumpir al
grupo.

Permitio proyectar videos desde YouTube;
permite pedir el apoyo en casa a mamas
cuando es necesario.

La conexidn fue estable y la clase fluyd.
Los recursos digitales enriquecieron y
facilitador el uso del Manual.

Los recursos digitales enriquecieron y

MIEDO facilitador en gran manera el uso del Manual.

Permitio la entrada de visitas observadoras sin
influir en la dindmica del grupo.

Se puede tener un control de los micréfonos de
todos y todas; proyeccién de recursos
audiovisuales facilita la dinamica de las

actividades
ASCO Y

DESAGRADO El proyectar el Manual en la pantalla facilita y

enriquece su uso.

En caso de que el facilitador no pueda dirigir la
sesion, puede avisar por el mismo medio y
tener apoyo con profesoras y mamas.

La conexidn fue estable y la clase fluyé con ello.
Permitié adaptar la actividad al ambiente
disponible en cada hogar.

Se presentd Iniciativa por parte de los y las
participantes por buscar espacios de trabajo en
donde la conexidn fuera estable.

ENOJO

El grupo se notd paciente y comprensivo ante
las dificultades de conexion.

No se limité el impacto de la sorpresa. Se
mantuvo el contagio emocional de manera
sélida.

Los participantes tomaron la iniciativa por
encontrar mejores lugares de trabajo, lo que se
tradujo en
conexion estable y fluidez de la clase.

SORPRESA

Iniciativa del grupo llevé a que nadie
experimentara dificultades técnicas y la clase
fluyo
Iniciativa del grupo para resolver problemas
para integrarse a la sesién adecuadamente.
Con un buen manejo de herramientas, el grupo
pudo ir resolviendo los problemas emergentes.

CIERRE

herramientas digitales por parte de algunos
participantes.

No se puede ver directamente como van
realizando las actividades en el Manual.
Complicado dar apoyo personalizado pues el
resto del grupo esta atento al facilitador.

Efectos adversos de la mala conexién; mucho
ruido en algunas casas que todo el grupo
escuchd e irrumpio la sesion

Se necesita manejo basico de celular o
computadora para poder acceder a las sesiones;
en su defecto, un apoyo para dicha labor técnica.

Si las condiciones en alguna casa no son
apropiadas impacta directamente a la dinamica
del grupo.

Efectos adversos de la mala conexidn.
Es complicado manejar momentos de tension de
manera personalizada.

Efectos adversos de la mala conexidn.
Hay poco control de situaciones emergentes.

Efectos adversos de la mala conexidn; fue dificil
mediar participaciones y dirigir la clase al mismo
tiempo.

Efectos adversos de la mala conexion;
Condiciones poco idéneas de trabajo en casa.

Se requiere un manejo de herramientas digitales
adecuado, asi como un lugar 6ptimo para
trabajar.

Se requiere un manejo de herramientas digitales
adecuado, asi como un lugar 6ptimo para
trabajar.

Poco control de situaciones emergentes y
acompafamiento individualizado.

Se requiere un manejo de herramientas digitales
adecuado, asi como un lugar 6ptimo para
trabajar.

Entre mds personas sean en la sesion, menos
vision tiene de cada uno y entre ellos.

Se requiere un manejo de herramientas digitales
adecuado, asi como un lugar éptimo para
trabajar.

Cuando se requiere apoyo en casa y éste no esta
es dificil acompanar de manera adecuada.
Efectos adversos de la mala conexion (muy

poco).
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EVALUACION Permitid la participacion de mamas; permitio la Si los micrf’)fonos estdn apagado}s se pierde de
23 FINAL mejora en el uso independiente de dispositivos informacidn valiosa, pero si estan encendidos
virtuales para su educacidon en esta poblacion hay demasiada distraccion para los demas.
Nota: Elaboracion propia.

Uno de los puntos iniciales que se notaron fue, que para poder acceder al trabajo en el
Programa, se necesitaron requisitos previos, mismos que se definieron como: contar con un
dispositivo con conexion a internet y tener un manejo basico de la aplicacion “Zoom”. A este
respecto, el grupo con el que se trabajo tenia muy poca experiencia en el manejo de la plataforma,
y algunos con el uso de dispositivos electrénicos para la educacion, pues solamente 3 de los 7
participantes ya usaban celular, computadoras o tabletas antes de la condiciébn de emergencia

sanitaria, lo que tuvo por consecuencia que el resto tuviera que aprender derivado de la situacion.

Conforme transcurrieron las sesiones se fueron observando mejoras en estas habilidades.
Por un lado, el manejo adecuado de dispositivos fue en aumento considerable hasta llegar a una
independencia por parte de los y las participantes para conectarse a la sesion; y por otro,
aprendieron a manejar los micréfonos, enfocar mejor la cadmara, e interactuar durante la clase

desde esta modalidad virtual a través de “Zoom”.

Desafortunadamente, durante aproximadamente la mitad del Programa se vivieron
efectos adversos de la mala conexién, entre los que destacaron que: puede haber ruidos
molestos, exige una conexioén a internet estable, asi como un dispositivo éptimo para ello y un
lugar de buena recepcion. Lo anterior constituyeron algunas de las principales dificultades, pues
las sesiones se vivian con menos fluidez de lo esperado, o llegaba a ser un distractor para la

atencion del grupo.

Un segundo inconveniente consistié en el nivel de acompafamiento que se pudo dar por
parte del facilitador, hacia los y las participantes ante situaciones que asi lo requerian.
Adicionalmente, en ocasiones las condiciones en casa no eran idéneas para permitir el trabajo
en la sesién en linea, de tal forma que habia platicas externas, pasaba gente, interrumpia la
familia con temas ajenos a la sesidn, o estaban en lugares con poca ventilacién e iluminacién lo
que repercutia en su atencién y activacion, dificultando no sélo a nivel individual a quien lo
pasaba, sino a nivel grupal, pues el resto del grupo se veia afectado por esta cantidad

considerable de estimulos.

Sumado a lo anterior, en ocasiones se percibio cierta superficialidad en los significados
de las actividades, es decir, algunas veces no se pudo ahondar mas alla en los detalles de lo que

dibujaban, escribian, o planteaban, pues las condiciones tanto de tiempo como de conectividad
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no eran las 6ptimas; esto ocurrié y afecté especialmente al momento de las evaluaciones. Por
ejemplo, en la dltima sesién no se pudieron mostrar todos los dibujos libres (perdiendo la
oportunidad de explicar con detalle qué habian dibujado) y, en la misma sesion, se apagaron los
micréfonos debido a la cantidad de ruido excesivo que se provoco al reunir tantas personas en
un mismo espacio digital, y que terminaba por desconcentrar a mamas y participantes para hacer
sus actividades, lo que limitd la posibilidad de escuchar las interacciones entre familias y

alumnado, y con ello tener una idea mas clara del tipo y frecuencia de apoyo en cada caso.

Los puntos anteriores constituyeron las principales dificultades identificadas durante la
intervencion. Sin embargo, también representaron una oportunidad de mejora, pues dichas
condiciones llevaron a que, a lo largo del Programa, y en especifico desde la sesién 16, los y las

participantes tomaran la iniciativa por resolverlas.

En esa direccién, la aplicacion virtual también representé algunas ventajas que
dificilmente se hubieran obtenido si no existieran las condiciones en las que ocurri6; las

principales fueron:

e Se pudo hacer uso de recursos virtuales para enriquecer el trabajo dentro del Manual
(presentaciones, proyecciones, videos, etc.).

o Permiti6 la presencia constante de al menos una mama dentro del grupo en cada sesion,
a diferencia de lo que podria ocurrir en la modalidad presencial (pues las familias no
suelen compartir el mismo espacio y tiempo con sus hijos e hijas en condiciones
regulares).

e Permiti6 la mejora paulatina en las habilidades del grupo para usar equipos y aplicaciones
digitales.

e Significé una experiencia de clases virtuales para este grupo con DI, que en algun otro
momento podria haber sido impensable.

e Fomenté la paciencia ante las necesidades que presentaban los compafieros y
compafieras ante problemas en la conexién, 0 manejo de equipos.

e Aumenté poco a poco la permanencia en actividades, asi como la identificacion de lugares
y momentos para el trabajo en linea.

e Al ser sus hogares el lugar en donde se desarrollaban las sesiones permitio al alumnado
poner en practica las herramientas aprendidas durante el Programa en un contexto distinto

al escolar.
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6.2.1.4) Participacion de las familias

Para la valoracion de este rubro el analisis se dividié en los siguientes indicadores:

¢ Apoyo en casa durante la sesidn: presente o0 ausente.

o Quién realiz6 el apoyo: mama, papa, u otro familiar.

o De qué manera se realiz6 el apoyo.

e Efecto que tuvo el apoyo en cada participante: facilito/dificultd el trabajo, respuesta del

alumno, y respuesta del grupo.

En este sentido, en la Tabla 10 se presenta detallada la informacion obtenida respecto a

cada subcategoria a través de las 23 sesiones realizadas con el grupo y familias. Asi mismo, al

final de ésta se describe el significado de las abreviaturas utilizadas.

Tabla 10

Andlisis de la participacion de las familias durante la implementacion del Programa

Apoyos | Persona LEICY
apoyo
S T M P| O Efecto del tipo de apoyo en la dinamica del grupo
§ N [a|a|t Al A A
1 o [mip|r 1| C
alalo
1 p 6 5 6 0 0 0 0 2 La sesidn fluyd con tranqujlidad, qyienes estuvigron lograron
ayudar a sus hijos y facilitar el trabajo.
A 3 mamas les fue dificil comprender cual era su rol, aunque
5 El 6 0 6 0 0 3 0 0 lograron resolverlo. Po.r,su parte, 3 dieron un apoyo clave para
poder desarrollar la sesién, pues fluyeron con calma, se lograron
resolver las actividades, y apoyaron con el uso del Manual.
En general se fluyo con facilidad durante la mayor parte de la
sesidn, sin embargo, se presentd una situacion de malestar ante
3 IN 2 6 2 0 O 1 0 6 la proyeccién de algunas imagenes, hecho que fue dificil
manejar pues se percibio limitado el apoyo en casa.
La clase fluyé en un primer momento con naturalidad, sin
A embargo, cuando una participante tuvo problemas para
4 L 1 6 1 0 O 1 0 6 comunicar lo que sentia se frustré y llord. Fue complejo
E reaccionar, pero el grupo y las profesoras apoyaron
G adecuadamente.
R AA: ayudaron de manera constante a la consecucion de
| actividades del grupo, ademas de facilitar que el lugar de trabajo
5 A 5 2 5 00 0 0 2 fuera adecuado. Solo 1 pudo realizar la tarea con su hijo.
A: No tenian el material disponible y tuvieron que resolver su
busqueda por si mismos.
AA: Ayudaron al manejo practico del Manual y correcto
seguimiento de instrucciones.
6 5 2 5 00 1 1 2 I: Dificulté la sesion debido al ruido en su casa producto de
T platicas en su familia limitando el audio claro del grupo.
R C: No permitié a la alumna hacer las actividades por si sola.
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10

11

12

13

14

15

16

17
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A: Resolvieron sus actividades, aunque con dificultad en el uso
del Manual.

AA: resolver sus tarea y actividades sin mayor dificultad;
I: no logro resolver la tarea ni sus actividades de manera
completa;

C: realizd su tarea y actividades con mucho orden y légica;
A: lograron realizar sus actividades en clase, aunque no
resolvieron la tarea

AA: Resolvio sus actividades y tarea con facilidad.
I: El ruido en casa dificulté en gran medida la sesion pues se
interrumpian los mensajes.
C: La forma en que apoyaba y hablaba transmitié tension al
grupo.
A: Resolvieron sus actividades, aunque no pudieron realizar la
tarea.

AA: Resolvieron sus actividades con facilidad, fluidez e interés.
I: No influyeron en la sesidn, sus hijos estuvieron atentos y
realizando las actividades.

A: No influyeron en la sesidn, sus hijos estuvieron atentos y
realizando las actividades.

AA: Se implicaron en la clase de buena manera y con interés.
I: Dificultaron la sesidn pues intervinieron sin contexto y dando
quejas, lo que tensd al grupo; asi mismo sus hijos no pudieron

incluirse del todo en la misma.

A: Le costo trabajo ubicar las paginas del Manual, aunque lo

logré con asesoria del facilitador.

AA: se mostraron participativos e incluso 1 agradecié
explicitamente a su mama el apoyo.
I: Problemas de conexién y poca atencidn a la sesion.
A: No tuvo dificultad al conectarse ni para realizar sus
actividades.

AA: Resolvieron sus actividades con facilidad, fluidez e interés.
A: Se presentaron 2 situaciones dificiles de resolver, y fueron
con quienes su apoyo estaba ausente por lo cual fue complejo el
trato y llevé mucho tiempo.

AA: Se mostraron con calma, participativos e interesados en la
sesion.
A: se notd una busqueda activa para encontrar condiciones
adecuadas de trabajo.
AA: fluidez e interés en la sesion.
I: interrumpir la sesidn, distraer al grupo
A: Dejar toda la responsabilidad al alumno
AA: Fluidez y concentracidn en la sesidn; participacion alta.
I: Limito la participacion de la alumna en clase.
A: se mostrd iniciativa por parte de la alumna para buscar
soluciones cuando fue necesario.

AA: Participacion e involucramiento alto en la sesién.
I: 1: No influyé en la sesidn, su hija estuvo atenta y realizando las
actividades.
A: Independencia de la alumna para buscar soluciones cuando
fue necesario.

AA: Fluidez y concentracion en la sesidn; participacién alta.



A: En 1 caso no representd mayor problema, y en 1 ya se
acostumbro y es mas independiente; por el contrario, en 1 caso
se presento una situacion de llanto que fue complicado
contener.
AA: Participacion e involucramiento alto en la sesion
I: El poco apoyo en casa, sumado a la cantidad de estimulo que
18 7 5 2 5 0 0 4 1 0 2 percibid, la llevé a un momento de estrés considerable al
terminar la sesion y con ello llanto.
A: No represento un impacto negativo en su involucramiento.

AA: Se facilité su seguimiento de instrucciones y consecucion de
actividades.
A: Demostré mucha independencia en su uso del Manual y
seguimiento de instrucciones.

19
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AA: Integracion sencilla y adecuada a la sesion.
I: Tratd de apoyar, pero al no enterarse de manera adecuada de
las instrucciones no le fue posible-
C: Inhibié la participacidn de su hija.
A: Su participacion fue normal y sin mayores complicaciones. No
realizaron las tareas.
AA: Integracion sencilla y adecuada a la sesion.

A: En 1 caso no hubo un gran impacto; por el contrario, en otro
caso la participante se quedd dormida frente a la cdmaray al
tratar de ayudarla no hubo cooperacién de ella, y no pudo
integrarse a la sesion.

20 7 4 3 4 0 0 2 1 1 3

21

AA: Integracion sencilla y adecuada a la sesién.
A: En 1 caso no hubo un gran impacto; por el contrario, en otro
caso la participante se mostré cansada todo el tiempo, no
pudiendo integrarse de manera adecuada a la sesion.

m> XX m— 0O

22 6 4 2 4 0 0 2 0 0 2

AA: Se vivié con mucha soltura; las mamas les dieron libertad a
sus hijos de elegir como pensar, y en general se les vio incluso
divirtiéndose en las actividades. Su buena energia y
conocimiento dieron una fluidez a la sesién que como pocas
veces se habia tenido; ademas, se animaron a hablar, dar
retroalimentacion, y despedirse.

23 EF 7 7 0 6 0 1 7 0 O O

Nota: S: Sesion; T: Tema; El: Evaluacidn inicial; IN: Introduccion; EF: Evaluacidn final; N. Part: NiGmero de participantes; AA:
Activo; Al: Intermitente; AC: Correctivo; A: Ausente.

Como se puede observar, la asistencia de algan familiar que apoyara durante la sesion
fue muy variada, teniendo como maximo 7 presentes (uno por cada participante), y como minimo
solamente 1. En este sentido, en ningln momento se logré contar con la presencia de los 8
apoyos en la misma sesion, aunque tampoco hubo sesién en que no hubiera al menos 1 familiar
cumpliendo tal rol. El promedio de asistencia de los apoyos fue de 4.7 por sesion, es decir, mas

de la mitad si acompafiaron con constancia el trabajo realizado por sus hijos en el Programa.

Respecto a las personas que se encargaron de cumplir este rol fueron en su mayoria

madres, pues Unicamente en 1 ocasion se presentd un padre, y en otra mas algun otro familiar.
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En tanto al tipo de apoyo brindado, éstos se definieron en 4 rubros con base en lo
observado por el facilitador sobre la forma en que se realizaba, y el efecto que tenia sobre el

alumnado y la dindmica de la sesion:

1) apoyo activo, entendido como aquel que se realizé6 de forma tranquila, en calma,
comprensiva y adecuada a los momentos de la sesion facilitando la actividad,;

2) apoyo ausente o nulo, que representa el que no se asistié al participante durante la
sesion;

3) apoyo intermitente, refiriéendose al que si estuvo presente, pero de manera
inconsistente, es decir, por momentos se involucraba, luego se iba, a veces seguia
instrucciones, y otras no se concentraba en la sesion; en ocasiones incluso podia
interrumpir; y

4) apoyo correctivo, que significé que la persona que apoyo lo realizaba desde una

funcién de corregir o sustituir al participante en su realizacion de las actividades.

En este sentido, el tipo de apoyo que estuvo mas presente fue el Apoyo Activo (3.5
personas en promedio por clase), seguido del Apoyo Ausente o Nulo (2.1 personas), Apoyo
Intermitente (0.86 personas), y finalmente el Apoyo Correctivo (0.17 personas); la mediana mas
grande se ubicé en lo correspondiente al tipo de Apoyo Activo, siendo que el valor de ésta fue 4,
lo que significa que en el 50% de las ocasiones se presento este tipo de apoyo por parte de 4 o

mas mamas durante cada sesion.

Con respecto al efecto que tuvieron los distintos tipos de apoyo sobre la dinamica de la
sesién y sobre los mismos participantes, se encontré que en el caso de aquellos que recibieron
un Apoyo Activo, resultd en facilidad para integrarse a la sesion, consiguieron concluir sus
actividades, manejaron con facilidad el Manual Emociona-dos, e incluso hubo una ocasién en que
1 participante agradeci6 explicitamente a su mama el contar con tal apoyo. Esta modalidad fue
aumentando sustancialmente en su frecuencia de modo que, en la ultima sesion, los 7 familiares

que apoyaron lo realizaron de forma activa hacia sus hijos e hijas.

Por su parte, cuando ocurrié el Apoyo Nulo, en un principio resulté en dificultades para
quienes lo recibieron, principalmente en la preparaciéon de material previo a la sesién y en
problemas técnicos. Sin embargo, conforme el Programa avanzd, estos efectos fueron en
disminucion y en contraste propiciaron que, quienes se veian limitados, buscaran de manera
activa la forma de solucionarlo por si mismos, siendo incluso que, para el final del Programa, las

consecuencias negativas en los y las participantes sin apoyo ya no fueron perceptibles.
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En tanto a los Apoyos Intermitentes y Apoyos Correctivos, a pesar de haber sido los que
aparecieron con menor frecuencia, representaron los efectos menos positivos dentro del
Programa. Respecto al Apoyo Intermitente, su resultado se dio no sdélo en quien lo recibia al no
contar con asistencia con las actividades cuando se necesitaba, sino que también hubo
consecuencias directas en el grupo, pues quienes recibian este modo de apoyo usualmente
presentaban exceso de ruido en casa, platicas ajenas al tema, interaccién entre familias, y en

general pocas condiciones adecuadas para trabajar, lo que afectaba el desempefio en la sesion.

Por su parte, el Apoyo Correctivo fue el menos presente, aunque igualmente impacto en
quien lo recibié al inhibir sus participaciones y vivirse corregida constantemente. Asi mismo,
cuando el grupo noté esta dinamica se percibié incomodo y tenso, es decir, sus participaciones
también se vieron limitadas, perdian la atencién, o0 mostraban renuencia a continuar en la sesion;
lo anterior repercutié directamente en la fluidez general de las sesiones en que ocurrié este

Suceso.

Por ultimo, se observaron dos aspectos que tenian una relacion directa con la participacion
de las familias: preparacion previa del material de trabajo, y la consecucién de tareas para
realizarse en casa, mismos que se realizaban a través de trabajo asincréonico. Respecto al
primero, se notd que ésta vivid un aumento constante, siendo que en la primera sesién solamente
1 participante contaba con su material de trabajo listo para comenzar (Manual Emociona-dos), y
a partir de aproximadamente la mitad del Programa lleg6 a ser ya en practicamente todos los
casos (7). En tanto a las Tareas para resolver en casa, se present6 poca constancia en su
resolucion independientemente del tipo de apoyo; el maximo de alumnos que llegaron a
resolverlas y posteriormente presentarlas durante una sesién fueron 3; es decir, la mayoria no
realizaron esta actividad conforme a los tiempos establecidos, sugiriendo poca efectividad en su

objetivo de promover el trabajo en casa como se pretendia.

6.2.1.5) Participacién de las profesoras

Este apartado se analizé en funcion del rol que éstas realizaron dentro de las sesiones de
trabajo que se llevaron a cabo con el grupo (lo referente a las sesiones de retroalimentacion en

conjunto con el facilitador se presentan mas adelante en un apartado propio).

En este sentido, se valoré qué tan constante fue su participacion de acuerdo con los
siguientes indicadores establecidos por el faiclitador basado en las observaciones realizadas

durante cada sesion:
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Baja: se considero asi cuando, durante las sesiones, la intervencion de las profesoras fue

puntual y en limitadas ocasiones, es decir, solamente participaban para aclarar alguna

informacién o apoyar el ingreso a la sesion de algun participante.

Moderada: significaba una participacion mas constante que la anterior, pero sin llegar a

ser tan activa como la presentada por el facilitador, es decir, aportaban ideas a la sesion

y tomaban un papel medianamente activo en la resolucion de problemas.

e Alta: se defini6 como aquella que estuvo muy continua a lo largo de la sesion, es decir, no

solamente aportaban ideas sino apoyaban constantemente a los alumnos y alumnas a

contestar, ejemplificaban y en ocasiones re-dirigian; este nivel de intervencion era similar

al papel del facilitador.

De igual forma, se analizé cual fue en especifico el rol que tenian las profesoras, asi como

observaciones adicionales que de ello se pudieran extraer. Los datos anteriores se presentan a

mayor detalle en la Tabla 11.

Tabla 11

Papel de las profesoras a lo largo de las 23 sesiones con grupo y familias

Part
S T Rol de las profesoras Observaciones
A M B P
. . Fue muy util que conocieran la planeacion
Apoyo en mantenimiento de condiciones de . J q .
1 P X . previa a la sesion, pues ayudaron a concretar
trabajo. ..
el objetivo.
Les resulté desconcertante no conocer
5 l X Apoyo en mantenimiento de condiciones de exactamente cémo se respondian las
trabajo, preparacion del grupo previo a la sesién. evaluaciones, mas siguieron instrucciones y
lo resolvieron.
Apoyo en mantenimiento de condiciones de Las correcciones inmediatas pueden darse
3 In X trabajo; recomendaciones para fluir de mejor por WhatsApp y las que puedan esperar
manera. mejor guardarlas para otro momento.
A Aclaracién de dudas; intervencion en momentos Si se necesita el apoyo de alguna decirlo
4 L X  de crisis; apoyo en mantenimiento de condiciones explicitamente y no esperar a que ellas lo
é de trabajo. propongan.
R Es util que al final toquen algun tema si
5 i X Apoyo en mantenimiento de condiciones de consideran éste no se resolvid y es
A trabajo; preparacion del grupo previo a la sesion. importante.
Apoyo en mantenimiento de condiciones de , .
. Apoyo no constante, pero si muy preciso
6 T X trabajo. o
R para el correcto desarrollo de la sesion.
| Apoyo en mantenimiento de condiciones de
7 S X trabajo; preparacion del grupo previo a la sesién; La clase fluyd sin dificultades por lo cual su
T apoyo técnico. participacion fue poca.
B
Z Apoyo en mantenimiento de condiciones de P
X p_ v ., . . La clase fluyd sin dificultades por lo cual su
8 A trabajo; preparacidn del grupo previo a la sesién; L
> participacion fue poca.
apoyo técnico.
M Apoyo en mantenimiento de condiciones de
9 | X trabajo; preparacién del grupo previo a la sesion; Clase fluida y sin mayores dificultades.
E apoyo técnico.
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

> wvm=>ooV>IO WL O-—-—0=zm O0OULVW>»<0OUO>»=XO>»unMO

m X o m — O

EF

Apoyo en mantenimiento de condiciones de
trabajo; preparacién del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; division de roles.

Apoyo en mantenimiento de condiciones de
X trabajo; preparacion del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; division de roles.
Apoyo en mantenimiento de condiciones de
trabajo; preparacion del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; division de roles; comunicacion con
familias.

Apoyo en mantenimiento de condiciones de
trabajo; preparacion del grupo previo a la sesién;
apoyo técnico; division de roles.

Preparacion del grupo previo a la sesion; apoyo
técnico; division de roles; direccion de la sesion.

Preparacion del grupo previo a la sesidn; apoyo
técnico; division de roles; direccion de la sesion.

Apoyo en mantenimiento de condiciones de
trabajo; preparacién del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; division de roles.

Apoyo en mantenimiento de condiciones de
trabajo; preparacion del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; division de roles.

Apoyo en mantenimiento de condiciones de
trabajo; preparacién del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; division de roles.
Apoyo en mantenimiento de condiciones de
X trabajo; preparacion del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; division de roles.

Apoyo en mantenimiento de condiciones de

X trabajo; preparacion del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; division de roles.
Apoyo en mantenimiento de condiciones de
X trabajo; preparacion del grupo previo a la sesion;

apoyo técnico; division de roles.

Apoyo en mantenimiento de condiciones de
trabajo; preparacién del grupo previo a la sesion;
apoyo técnico; divisién de roles; descoordinacién

facilitador-profesoras.

Apoyo en mantenimiento de condiciones de
trabajo; preparacidn del grupo previo a la sesién;
apoyo técnico; division de roles; comunicacion con
familias.

La division de roles fue muy efectiva.

Entre mas fluida es la sesidn su participacion
es poca, aunque siempre estan atentas
cuidando su rol.

El dia de hoy, por medio de ellas se hizo
llegar al facilitador 4 retroalimentaciones
positivas acerca del programa, por parte de
las mamas.

La sesion fluyo con facilidad y su
intervencidn estuvo enfocada en cuidar sus
respectivos roles.

En esta sesion el facilitador se quedo sin luz
por varios minutos, a lo que las profesoras
tomaron el mando y realizaron las
actividades, sefial de que conocian el plan
previamente y estaban preparadas.
Para una de las actividades se necesitd que
una profesora dirigiera, alo que ellay el
grupo respondieron positivamente.

Es necesario estar bien comunicados para
poder gestionar las actividades con orden y
l6gica.

En esta sesion se presentaron distintas
situaciones emergentes dificiles de controlar
que ellas con su experiencia ayudaron a
solventar.

La emotividad fue tanta que tuvieron que
intervenir para apoyar al grupo a regresar a
la calma.

En la reparticion de roles es mejor que sea
solo 1 o 2 personas quienes dirijan la sesion.

La sesién fluyo con facilidad y su
intervencion estuvo enfocada en cuidar sus
respectivos roles.

Es muy util que conozcan la planeacidn
previa pues sus intervenciones se hacen
acorde al objetivo que se busca.

La descoordinacidn que se vividé impactd en
no ser consistentes en la forma de afrontar la
situacion emergente y con ello el poco
control sobre la misma.

El conocer cdmo se resolvian las
evaluaciones les permitié integrarse de
buena manera; ademads, su presencia fue
indispensable para poder manejar a tantas
personas al mismo tiempo dentro de la
sesion.

Nota: S: Sesidn; T: Tema; PP: Presentacion; El: Evaluacion inicial; In: Introduccién; EF: Evaluacidn final; Part: Participacién; A:
Alta; M: Media; B: Baja.
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Como se puede observar, el tipo de participacion que se noté mas frecuente fue baja,
estando presente en 13 de las 23 ocasiones. Al respecto, se encontré que entre mas fluida se
realizaba la sesion, menos se requeria el apoyo de las profesoras, pues el rol de facilitador era

suficiente.

En contraste, durante 8 sesiones su participacion fue alta; en éstas sus aportaciones
estuvieron ligadas a situaciones de alta emotividad en el grupo (mucha alegria, enojo, estrés,
etc.) por lo que acudian a realizar la contencion en dicho momento o, incluso en una ocasion,
retomaron la direccion de la sesion debido a que el facilitador tuvo problemas de conexion a

internet.

Por su parte, fue Unicamente en 2 ocasiones en donde su participacion se catalogé como
moderada; en dichas sesiones sus intervenciones fueron en direcciéon de fortalecer la calma en
clase y enriquecer con sus conocimientos el ambiente, en especial a solicitud explicita del

facilitador, aunque sin llegar a tener la misma implicacién que él.

De manera general sus intervenciones se caracterizaron por: apoyar en mantenimiento
de condiciones de trabajo (redirigir la atencién, contencion emocional en momentos complicados,
contextualizacion de situaciones, y adaptaciéon de instrucciones cuando fue necesario); preparar
al grupo previo a cada sesion; apoyo técnico (ser anfitrionas de sesion, proyectar el material
virtual, orientar sobre el manejo de micréfonos y camaras); y division de roles (manejo de las

participaciones, entrada y salida de la llamada).

Un recurso que facilité su intervencion en el Programa consistié en el hecho de que se les
compartieran las cartas descriptivas previo a cada sesion a través de Whats App pues, incluso
en la ocasién cuando el facilitador no pudo estar presente debido a fallas en su internet, fueron
ellas quienes dirigieron y encaminaron hacia el objetivo la sesion. Por el contrario, hubo una
ocasion en que, debido a problemas de conexién, no se pudo compartir la planeaciéon con
antelacion, lo que repercutio en falta de coordinacién entre los apoyos y resulté en complicaciones
a la hora de dirigir, pues las profesoras no contaban con la misma informacion que el facilitador,

lo que limit6 sus aportaciones en tal sesion.

De igual modo, se observo que otorgarles una version impresa del Manual Emociona-dos
pudiera ser benéfico pues, si bien contaban con una virtual, la mezcla podria enriquecer en mayor
medida el impacto de tal material, pues significaria que no solo el facilitador seria el encargado
del modelaje, sino también las propias profesoras del grupo quienes pudieran reforzar dicha

practica.
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Aunado a lo anterior, las profesoras también cumplieron un rol importante de forma
asincronica, pues fueron las encargadas de hacer llegar a las familias recordatorios, mensajes,
videos y todo lo creado por el facilitador para mantenerles informadas acerca del Programa y sus
avances, con el fin de contar con las mejores condiciones posibles de trabajo. Del mismo modo,
por medio de ellas se hicieron llegar comentarios y dudas a lo largo de la aplicacion, por parte de

las familias hacia el facilitador.

Por dltimo, es preciso mencionar que, adicionalmente las profesoras cumplieron un rol
mas, siendo que estuvieron presentes en sesiones de trabajo con el facilitador de modo que se
pudiera realizar retroalimentacion sobre el trabajo y la conduccion, asi como sugerencias de
adecuaciones pertinentes al Programa. El analisis de dichos espacios se expone en el siguiente

apartado.
6.2.2) SESIONES DE RETROALIMENTACION CON PROFESORAS Y FACILITADOR

Estas reuniones se llevaron a cabo una vez a la semana con duracion de 60 minutos cada
una, durante 11 ocasiones; dichos espacios representaron un trabajo adicional a los tiempos
dedicados directamente con el grupo, pues se decidié que, en orden de mejorar la forma en que

se intervenia, era necesario analizar continuamente el desarrollo del Programa.

Los datos se presentan a continuacion divididos en tres apartados que se extrajeron del
andlisis del instrumento donde se recogi6 informacién acerca de estos momentos en especifico,

consistente en un registro anecdoético (disponible en el Anexo 8):

¢ Observaciones dirigidas al material de trabajo.
e Observaciones dirigidas a la dinamica de trabajo.
e Acuerdos tomados durante la sesion que, en ocasiones, resultaron en modificaciones al

Programa respecto a lo inicialmente propuesto.

En la Tabla 12 se describen con mayor detalle estos rubros, a lo largo de las 11 distintas

sesiones realizadas.

Tabla 12

Andlisis de sesiones de retroalimentacion de profesoras y facilitador

Observaciones hacia el Observaciones hacia la

S R . sl . Acuerdos alcanzados
material de trabajo dinamica de trabajo
- Buena respuesta y entusiasmo del grupo ante , . - Mandar informacién a las
- Llevar un orden cronoldgico en las L . 7
el Manual. - familias a través de videos
. 3 , actividades
- Se necesita hacer mas grande los numeros de de YT y no solamente por
los sobres para hacerlos mas identificables. medio de WA.
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- Usar la imagen del grupo preferentemente en

asociacion con emociones positivas.

- Usar colores vivos para la presentacion del PP.
- Respuesta positiva ante los recursos visuales

del Manual.

- Hacer mas grandes y claros los niumeros de las

paginas.

- Acertado el uso de recursos extra al Manual.

- Buena respuesta ante el cuento.

- Hacer uso de otros recursos ademas del

Manual enriquece la sesion.

- Util poder proyectar en la pantalla la pagina

del Manual que se vaya a trabajar.

- Mejorar las instrucciones del Manual.
- Preparar alguna actividad en caso de que no

puedan completar alguna.
- Elegir mejor el video.
- Buena respuesta ante el cuento.

- Presentar la emocion de asco mediante una

cancién fue muy adecuado.

- Podria ser util dividir en dos sesiones
diferentes las emociones de asco y desagrado.

- Mejorar la eleccidn de imagenes.

- Es muy util el Manual para poder desarrollar

las actividades.

- Muy util intercalar entre actividades con y sin

el Manual.

- Hacer un banco de material en linea al que
puedan acudir quienes quieran aplicar el

programa.
- Acertado el uso del Power Point

- Buena idea repetir dos veces los videos, pues
la segunda se puede ver ya con atencion
focalizada en lo que se pretende hacer notar.

- Utilizar lenguaje menos técnico.

- Mejorar la claridad de instrucciones.
- Acertado recuperar sus
participaciones y resumir al final.

- Promover un cierre de clase mas
independiente y no tan dirigido.

-Dividir de mejor manera los roles de
apoyo de facilitador y profesoras.
- Mejorar la forma de dar instrucciones
- Propiciar el razonamiento propio mas
alla del dirigido.

- Propiciar el razonamiento
independiente del grupo.
- La divisidn de roles mejoré el orden
de las sesiones.

- Acertado el utilizar actividades que
permitan a los y las participantes
vivirse como apoyos efectivos.
-Encontrar balance entre hablar del
tema de la sesion y atender a los
procesos emocionales que ocurran en
el momento.

- Mejorar el trabajo en equipo entre
facilitador y profesoras.

- Enfocar y dar soporte a quienes se
confundan al momento de participar.
- Realizar preguntas directas en vez de

presentarlas libres.
- La actividad de respiracion ha
funcionado.

- Los temas tratados han quedado
claros, y se han logrado cerrar.
- Es util ejemplificar con sucesos de su
vida cotidiana.

- Cuando se trate la emocion del enojo
es necesario hablar de conciencia y
regulacion emocional paralelamente.
- Menos explicacion del facilitador y
mas participacion independiente del
grupo.

- Cuidar el clima emocional y su
contagio.

- Util darles la oportunidad a los y las
participantes de vivirse como apoyos
emocionales para sus compafieros.

- Muy util la actividad de tiempo
muerto.

Darles mayor tiempo para responder.
- No omitir mandar las cartas
descriptivas a las profesoras.

- Escribir solamente lo
indispensable a través de
WA y mejor utilizar las
sesiones exclusivas con
profesoras para realizar
retroalimentacion.

- Aumentar 5 sesiones al
programa (siendo un total
de 3 por cada tema: una
para CE, otra para RE, y la
tercera para resumir y
cerrar el tema.)

- Mantener las sesiones de
resumen y cierre pues
mostraron ser muy utiles.

- Para futuras aplicaciones
brindar a las profesoras el
material de forma impresa.
pues ellas pueden ser
modelos de cémo realizar
algunas actividades.

- Cuando no hay
condiciones de trabajo es
necesario parar, recuperar

la calma, y después
reintegrarse a las
actividades.

- Cuando haya visitas al
grupo es necesario que
mantengan su micréfono 'y
camara apagadas.

- Establecer planes de
accion en caso de que
facilitador no pueda acudir
por alguna razon a la sesion

- Se agregard una sesion de
cierre extra a lo
originalmente planeado
(siendo en total 2 al final).

96



- El Manual fue un buen recurso para realizar

10 . )
las sesiones de cierre del programa.
- Es importante que los y las participantes
11  conservensu Manual, pues se noté que es un

material que ya identifican como propio y lo
muestran a otras personas.

- Enfocar la atencidn a conductas
adecuadas mas que a las disruptivas.

- Es necesario mediar entre actividades
reflexivas y activas.
- Se not¢ fluidez en las sesiones.

- Enfocar la atencidn a conductas
adecuadas mas que a las disruptivas.
- Las profesoras notan impacto del
programa en otros ambitos de la vida
de los y las participantes ademas de la
clase, pues comienzan a manejar mejor
sus emociones en distintos espacios.
- Emociona-dos dio una estructura
clara de trabajo, y una secuencia que
ayudo a que se asimilaran las
actividades de mejor manera.

- Definir una fecha adicional
a las evaluaciones finales
para responderlas con
quien no pueda conectarse
el dia acordado.

Las herramientas que se
usaron para comunicarse
(whats app, sesiones de
profesoras, y videos de
Youtube) fueron efectivas y
se propuso seguirlas
implementando en las
clases de EE que seguira
llevando el grupo.

Nota: S: Sesiones; CE: Conciencia Emocional; RE: Regulacion Emocional; PP: Power Point; WA: WhatsApp; YT: Youtube

Respecto al material de trabajo, estas sesiones permitieron observar que el Manual sirvid
como un adecuado apoyo psicoeducativo para el desarrollo de las sesiones, siendo que esto se
menciond en repetidas ocasiones; ademas, cuando se acompafié de cuentos, videos cortos,
Power Point, globos, recortes, etc. su utilidad se percibié aiun mayor, en otras palabras, se noté

una mejor respuesta cuando se complementé con material extra.

En la misma direccion, el efecto fue méas positivo cuando la combinacidon contenia
actividades reflexivas y activas. En consecuencia, se decidio realizar un banco en linea (link
disponible en el Anexo 9) acerca de todos los materiales y formas de usarlo, para que cualquier

persona que desee hacerlo pueda acceder a éste y utilizarlo segun sus necesidades e intereses.

En tanto al rubro de observaciones respecto a la dinAmica de trabajo se encontraron tres
puntos que representaron importantes oportunidades de mejora: la forma en que se presentaban
las instrucciones, promover en mayor medida la participacion activa del grupo, y la necesidad de

utilizar y distribuir de mejor manera los roles de cada apoyo durante las sesiones.

Por otro lado, también se encontraron una serie de actividades que fueron acertadas, y se
pulieron a lo largo del Programa en beneficio del mismo, tales como: recuperacion de las
participaciones del grupo al finalizar las sesiones, ejemplificar con eventos de su vida cotidiana,
usar la imagen del grupo asociada en mayor medida con emociones positivas, utilizar el tiempo
muerto y la respiracion, permitir al grupo vivirse como apoyos emocionales y, al igual que cuando
se analizé la utilidad del Manual, estas sesiones permitieron verificar también que la mezcla entre
actividades reflexivas y activas, asi como mandar las cartas descriptivas a las profesoras previo

a cada sesioén enriquecian en gran modo la implementacion.
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Con respecto a los acuerdos alcanzados destacaron la adicién de sesiones tematicas, asi
como de retroalimentacién del Programa, y la diferenciacion de los medios de comunicacion para
el intercambio de informacién entre facilitador, profesoras y familias (el uso de Whats App para

mensajes puntuales, y las sesiones en Zoom para informacién mas extensa).

El conjunto de todo lo observado, corregido, y mantenido a lo largo de su aplicacion dio
como resultado que se notara un efecto positivo del Programa Emociona-dos en otros ambitos
de la vida cotidiana de los y las participantes, principalmente en lo familiar, donde se not6é un
esfuerzo por el alumnado para describir con mayor frecuencia sus estados emocionales, y sobre
todo para tomar la iniciativa de regular su sentir con mayor constancia, segun lo mencionado en
las sesiones de retroalimentacion con profesoras y facilitador. Asi mismo, se percibié al grupo
muy claro respecto a que el tema de las sesiones era el conocimiento y manejo sobre sus
emociones, y el material de trabajo a lo largo de la aplicacién del Programa siempre seria el

Manual.

Por udltimo, el desarrollo de estos espacios de trabajo conjunto en algunas ocasiones
implicé modificaciones en el plan original, y que se presentan como resultado del Programa pues

surgieron a partir de la experiencia de su implementacién, mismas que se reportan a continuacion:

¢ Implementacion de 7 sesiones adicionales (1 al iniciar el Programa para practicar las
herramientas virtuales, 5 de resumen y cierre de cada emocion, y 1 de cierre general).

¢ Uso limitado de Whats App solo para mensajes de indole urgente, y para compartir las
cartas descriptivas entre facilitador y profesoras.

e Para tener comunicacion extensa entre facilitador y profesoras se opté por realizarlo a
través exclusivamente de las sesiones de retroalimentacion.

e Contemplar planes de accion alternativos en caso de que el facilitador no pueda asistir
por alguna razén.

e Si algun participante no pudo asistir a las sesiones de evaluacién, se contempld la

organizacion de espacios adicionales para recuperar tales actividades.
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CAPITULO 7. ANALISIS Y DISCUSION

En el presente capitulo se analiza y discute acerca del disefio, implementacién, proceso y

efecto del Programa Emociona-dos, en funcion de los resultados encontrados.

Primeramente, respecto al disefio de las actividades, su temporalizacion, asi como la
forma de transmitir la informacion que se buscaba ensefiar por medio del Programa, se tomé
como sustento tedrico el marco Socioconstructivista del aprendizaje, el cual ha demostrado
especial utilidad para el trabajo en Educacién Emocional (Bisquerra, 2016) pues permite partir de
los saberes previos, intereses, y necesidades de las personas a quienes se dirige la intervencion,
para que puedan construir de manera significativa nuevos conocimientos, ademas de buscar un
papel activo del medio sociocultural para su consolidacién. En tal sentido, a lo largo de la
implementacion, se observé una respuesta mayoritariamente positiva ante las actividades (salvo
excepciones puntuales ya comentadas en los resultados), pues éstas mezclaban materiales y
temas relevantes para el grupo, ejemplificaciones con eventos de su vida cotidiana, asi como la
participacién activa por parte de las profesoras y familias y, especialmente, del facilitador quien
tomé el papel de experto. Asi mismo, este enfoque permitié realizar un traspaso gradual de
responsabilidad (Swartz, 2010) en tanto a que se promovié que los y las participantes fueran
tomando paulatinamente iniciativa en el desarrollo y consecucién de actividades, preparaciéon de
material, y el mantenimiento de las condiciones adecuadas de trabajo, es decir, un mayor

compromiso hacia su propio aprendizaje.

Se considera que es necesario seguir trabajando en tal habilidad a través de distintas
intervenciones a futuro pues, aunque hacia el final del Programa se pudo notar mayor iniciativa
por parte del grupo hacia la preparacion y resolucion de las actividades, es preciso dotar de la
misma responsabilidad a las familias, de modo que éstas se vivan como un apoyo
complementario importante también en el hogar, pudiendo incrementar su efecto positivo sobre
el aprendizaje del alumnado. Esto Ultimo es de suma importancia dadas las condiciones actuales
de educacién en el mundo, donde ya no es suficiente el trabajo realizado directamente con los y
las aprendices, pues hoy dia ellos se encuentran, debido a la pandemia, trabajando desde sus
casas en donde son los padres y madres las personas con mayor influencia, y representan a
figuras capaces de promover la buena creacion de habitos, responsabilidad sobre la educacion y
la mitigacion de dudas si las hubiese (FORBES, 2020).

Segundo, en lo que refiere a la implementacion, partir de un enfoque cualitativo de

investigacion permitié6 obtener una concepcion multiple de la realidad y, al mismo tiempo,
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comprender de una manera critica y reflexiva cdmo es que se iba dando el aprendizaje de los
contenidos (Cabero y Hernandez, 1995), en este caso, desde el hogar de cada participante y sus
familias. Para poder lograrlo, basarse en la Investigacion Accién Participante (IAP) mostré ser
una estrategia adecuada pues permitio la flexibilidad necesaria para adaptar constantemente el
Programa de acuerdo con las necesidades y respuestas que se iban observando en el grupo, sus
familias, y las sugerencias de las profesoras; lo anterior se reflejé a lo largo del mismo a través
de adecuaciones en el nimero de sesiones, su orden, los materiales ocupados e, incluso, en las
estrategias psicopedagogicas utilizadas por el facilitador para dirigir las sesiones, tales como

modulacion de la voz, ritmo, secuencia de actividades, etc.

Como se ha mencionado antes, dadas las condiciones impuestas por la pandemia de
COVID 19, este Programa se impartié a través de la modalidad de la Tele-psicologia. En tal
sentido las dificultades que se encontraron en la intervencion fueron principalmente relacionadas
a problemas con la inexperiencia en el manejo de equipos y programas digitales por parte de los
y las participantes y sus familias; no obstante, lo anterior llevé a una busqueda constante por
disminuir el impacto de esos efectos. Una vez resueltas dichas problematicas (alrededor de la
mitad del Programa), esta forma de trabajo permiti6 acercarse de modo activo al ambiente
cotidiano de cada uno de los y las participantes, ademas de permitir el no suspender su
realizacion; en cambio buscd expandir sus lugares de aplicacion. En condiciones regulares no
seria comun realizar programas educativos desde casa, no obstante, la realidad actual dicta que
este es el medio en donde los alumnos y alumnas pasan la mayor parte de su tiempo, de ahi la
importancia de promover nuevos conocimientos en este contexto. Incluso, desde la mirada del
Constructivismo Sociocultural este tipo de trabajo es un marco de intervencion que complementa
muy adecuadamente tal modalidad, puesto que promueve que la ensefianza se dirija a realizar
tareas auténticas, que tienen relevancia y utilidad dentro del contexto de cada realidad, ademas

de permitir el aprendizaje activo por parte de quien lo recibe (Hernandez, 2008).

Tercero, para lo correspondiente a la valoracién tanto del proceso como del efecto del
Programa, se realiz6 una triangulacion de datos a partir de lo reportado a partir de todos los y las
agentes implicadas durante la implementacion del mismo: familias, profesoras, participantes, y
facilitador. Lo anterior, con el fin de poder obtener un mayor control de calidad en el proceso de
investigacion y garantia de validez, credibilidad y rigor en los resultados alcanzados (Aguilar y
Barroso, 2015). En esta direccién, de igual forma que en el capitulo anterior, se presentan los

rubros de Efecto y Proceso, con el fin de valorar la integracion de todos los datos.
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7.1) EFECTO DEL PROGRAMA EMOCIONA-DOS

Como se menciond previamente, se observo una respuesta generalmente positiva ante el
Programa, dato que se deduce del alto interés mostrado por parte de los y las participantes por
los temas, actividades, materiales, y en la misma dinamica de trabajo. Asi mismo, esto se reflejé

en que 7 de los 8 participantes terminaron la intervencion de manera completa.

Respecto a las evidencias de habilidades que se vieron favorecidas por el Programa
destaca el uso de estrategias de regulacion, la cual presenté mayor aparicion final con respecto
a la inicial en todos los instrumentos de evaluacion. Esto es consistente con el hecho de que
durante cada sesion se privilegiaron las pausas para poder ensayar dichas herramientas, siendo
que no siempre se siguio al pie de la letra la planeacién previamente establecida, sino que podian
vivir adaptaciones si la situacion asi lo exigia, gracias a las caracterisiticas de la Investigacion
Accion Participante con que se diseiid Emociona-dos. Entre las estrategias que sumaron a su
repertorio se encuentran: el uso de técnicas de tension-distension (relajacion progresiva),

busqueda de apoyo social, tiempo muerto y, particularmente, la respiracion diafragmatica.

Una segunda habilidad que se not6 beneficiada fue la identificacién de emociones en si
mismo; esto es congruente con el hecho de que se observé también un aumento en las
habilidades de expresion verbal de emociones y vocabulario emocional. Tal conexién sugiere
que, cuando se suman una mayor identificacion y claridad acerca de las emociones, con un
aumento en el repertorio verbal para categorizar dichos sentires, se puede obtener una mejora
en la capacidad de expresarlo a través de palabras propias; este dato cobra especial relevancia
para el grupo con el que se trabajé pues en un principio la comunicacion de sus estados
emocionales no ocurria con tanta frecuencia como la que se observo al finalizar. En este sentido,
tales habilidades benefician directamente a su competencia de Regulaciobn Emocional, pues
aumenta las posibilidades de reconocer qué sienten, asi como la toma de decisiones, basandose

en ello para el manejo asertivo de sus estados (Bisquerra, 2009).

Contrastantemente, los cambios en la habilidad de identifica emociones en otros y otras
mostraron resultados mas variados. Mientras lo reportado por mamas, y lo encontrado a través
de las Tareas de habilidad 1, 2 y 3, pudieran sugerir una leve mejora, cuando se contemplaron
los reportes de profesoras no fueron en la misma direccién. Lo anterior podria deberse al tipo de
interaccion que tienen éstas Ultimas con el alumnado pues, a diferencia de las familias, las
docentes solo comparten tiempo y espacio con ellos de lunes a viernes usualmente por las

mafanas, pudiendo acotar su vision a determinados contextos y momentos.
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En la misma linea, la habilidad de empatia se reportd con un ligero aumento por parte de
las mamas; por el contrario, las profesoras mencionan incluso una disminucién en su aparicion.
De igual forma, la habilidad de apoya a otros no presentdé cambio alguno en su aparicién en

ambos reportes, siendo consistentemente baja.

Los datos anteriormente expuestos permiten sugerir que, bajo el desempefio y valoracion
de los instrumentos resueltos por los y las agentes implicadas en el Programa, se logré efecto
positivo sobre la habilidad de Conciencia Emocional propia, sin embargo, no ocurrié de la misma
forma cuando ésta se tenia que aplicar en otras personas, siendo los resultados muy variables

en tal rubro.

Es preciso mencionar que, al finalizar la aplicacién del Programa surgié una categoria no
presente al inicio de los reportes, consistente en la experiencia positiva con el Manual. Esta fue
referida principalmente por las profesoras, pues percibieron que el contar con éste otorgaba una
estructura muy clara a la sesion, ademas de que la cantidad de recursos con los que contaba
(numeracion, ilustraciones, colores, recortes, figuras, etc.) promovieron el interés sobre el mismo,
y facilitaba su uso y manipulacion. Al respecto, Walquiria (2017) confirma la relevancia de este
tipo de materiales en la educacion, pues sefala que dotan de un medio importante de facilitacion

en la adquisicién de nuevos conocimientos.

Por otro lado, se consideré como una consecuencia positiva del Programa el hecho de
lograr trabajar con las habilidades que, en un primer momento a través de los instrumentos de
evaluacién, tanto profesoras como familias reportaron como oportunidades de mejora en el
alumnado, tales como: identificacién de emociones, expresion verbal de emociones, y el uso de
estrategias de regulacién. En esa direccién, fortalecer dichas habilidades contribuydé en
confirmarle a docentes y familias que su opinién era valorada por el Programa, y su papel en el
mismo era sumamente relevante, hecho que resulté en una participacion muy constante de las
primeras a lo largo de la implementacion, y en un aumento paulatino en la implicacion de las

mamas durante el transcurso de las sesiones.

Pese a ello, hubo dos casos (P, y M) en que no se logré el apoyo deseado por parte de
dichas mamés; a pesar de la busqueda de hacer llamativa la informacion para las familias usando
mensajes de texto, mensajes de voz, y videos de la plataforma YouTube, esto no fue totalmente
efectivo. Lo anterior pudiera deberse al hecho de que, al tratarse de un programa en lineay a
distancia, fue probablemente muy complicado para ellas incluirse, pues brindar estos apoyos se

afadia a las responsabilidades del trabajo, hogar y educativas de su familia.
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Aunado a lo anterior, como se expres6 previamente en los resultados, en general solo
fueron madres de familia quienes cumplian el rol de apoyo en casa durante y fuera de las
sesiones; Unicamente en una ocasion se contd con la participacion de un papa y en otra la de
una hermana. Esto coincide con diversas investigaciones previas que centran sus objetivos
alrededor de contar con la colaboracion de las madres de familia para realizar intervenciones en
este campo (Berastegui y Corral, 2020), pues ellas suelen ser el agente que muestra mas

disponibilidad para el apoyo de su hijo o hija en comparacién de otros familiares.

Por ultimo, cabe mencionar que durante la realizacion de la valoracion de la Tarea de
habilidad 1: Dibujo libre, se detect6 dificultad por parte del facilitador para poder ahondar en el
significado de los dibujos realizados por los y las participantes, dada la modalidad en que se
realizé la intervencién. Lo anterior se debe a que, en algunos casos, éstos no tenian rostro o
todos se veian iguales; adicionalmente, durante la realizacion de tales actividades las condiciones
de la videollamada (tiempo y conectividad) no fueron las Optimas para poder explorar los
significados de cada dibujo. En esta direccién, se sugiere que, para personas con las
caracteristicas similares a las del grupo con el que se implementd el presente programa de
intervencion podria ser poco Util la realizacion de esta tarea de evaluacion, pues su alcance se

mostré limitado.

A diferencia de las Tareas de habilidad 2 y 3 (conciencia y regulacién emocional) usadas
también para la evaluacion inicial y final de los participantes, en donde se buscaban puntos
precisos como la identificacion y descripcion de estados emocionales respectivamente, en la
Tarea 1: Dibujo libre se conté con menor estructura, pues se pensé seria beneficioso para el
grupo, dada la evidencia previamente encontrada acerca del uso de los dibujos (Ruiz, 2004). Sin
embargo, no fue asi, resultando que para este grupo las actividades que contaban con
procedimientos y lineamientos claros tuvieron mejor recepcion a diferencia de aquellas tareas
libres totalmente. Estos resultados van en direccién de otros estudios como el de Rincon y Linares
(2011), en donde se recomienda el uso de pautas de actuacion, estrategias, y formas de actuar
concretas en lugar de instrucciones de caracter general poco precisas, dada la dificultad para

tareas de pensamiento abstracto que esta poblacién puede vivir.

Al mismo tiempo, tales observaciones concuerdan con lo previamente reportado por
Pallisera et al. (2014) quienes encontraron que, si bien los dibujos, y fotografias podian ser utiles
para la participacion y obtencién de informacion a partir de personas con discapacidad intelectual
en programas educativos, estos mejoraban la calidad de los datos recabados cuando se

utilizaban en el marco de otras técnicas mas concretas que les complementaran, como el uso de
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entrevistas a profundidad, entrevistas grupales, o grupos focales. Solo el conjunto de
herramientas puede ayudar al investigador a acceder a partes de la experiencia de quien se
evalla, que en muchas ocasiones resulta dificil expresar a través de un solo medio (Bagnoli,
2009).

A propésito, Pallisera et al. (2014) han propuesto también el uso de métodos visuales mas
complejos como el fotovoz, consistente en que los participantes realicen libremente la descripcion
de fotografias basados en sus propias experiencias, pero con acompafiamiento personalizado
para obtener percepciones mas fidedignas; esta técnica se asemeja a las Tareas 2 y 3 de
habilidad utilizadas para las evaluaciones durante el presente Programa. La narracion a partir de
imagenes realizadas por los mismos participantes favorece el caracter inclusivo de las
investigaciones al brindar la posibilidad de acercarse al significado real de lo que el alumnado
con discapacidad quiere reportar (Pallisera et al., 2014); perspectivas como ésta representan una
inversion de recursos (tiempo, trabajo personal en el disefio y organizacién) mayores que en una
investigacion tradicional pero, a su vez, significan una forma de medicién mas real acerca de

estas habilidades en personas con discapacidad intelectual.

7.2) PROCESO DEL PROGRAMA EMOCIONA-DOS

Este apartado tiene la intenciébn de comprender lo que ocurrié a lo largo de las sesiones

del Programa, de modo que lo encontrado en la categoria Efecto pueda adquirir mayor sustento.

Primeramente, con respecto a la respuesta positiva y alto porcentaje de término del
Programa por parte del grupo con el que se trabajd, se observé que es muy probable que se
encuentre conectado con el hecho de que los temas en general resultaron interesantes para los
participantes mostrandose a través de su implicacién durante las sesiones (participaciones
constantes, alta resolucién de actividades en el Manual, etc.), notando una mejor respuesta ante
las emociones de alegria, miedo, enojo, y sorpresay, aungque en las emociones de tristeza y asco
la respuesta fue mas variable, se logr6é atender y solucionar sus necesidades de apoyo en ese
momento. Estas observaciones no corresponden a lo reportado en literatura previa (Ruiz et al.,
2009), en donde se ha indicado que esta poblacion prefiere hablar de emociones generalmente
ligadas a estados positivos, siendo reacios a expresar emociones negativas. Incluso, se ha
observado que la renuencia para tratar lo relacionado con sus emociones comunmente se da en
mayor medida con el tema de enojo (Ruiz et al. 2009); sin embargo, los resultados de este estudio
sugieren solamente dificultad leve para trabajar los temas de tristeza y asco, siendo que el resto

tuvieron una buena recepcion por parte del grupo.
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Por otro lado, el andlisis del proceso permitié observar que se logré el objetivo inicial de
trabajar la competencia de Conciencia Emocional de todas las emociones, sin embargo, a ésta
se sumé en un 80% de ocasiones la practica simultanea sobre la habilidad de Regulacion

Emocional.

En un principio, dadas las caracteristicas del grupo, se considerd que era mejor primero
enfocarse en el trabajo sobre una competencia del modelo Pentagonal y después en otra, de
forma ordenada, con el fin de que se diferenciara cada una entre si; no obstante, la dinamica llevé
a que en realidad se mezclaran sus practicas, es decir, se consiguio la promocion de las dos
(Conciencia y Regulacion Emocional) de manera simultanea durante practicamente todo el
Programa. Esto corresponde con lo que el marco conceptual de Bisquerra (2016) propone, pues
se reconoce la importancia por igual de todas las competencias emocionales, y su vinculacién en
todo momento, afectandose entre ellas constantemente. La educacion emocional, al ser una
educacion para la vida, esta presente en un sinfin de hechos cotidianos, donde es comun que de
modo paralelo se pongan en practica las distintas habilidades, y no cada una por separado
(Bisquerra, 2016).

En tal direccion, mientras se trabajaba Conciencia Emocional de la emocién en turno,
también se reforzaban las técnicas de regulacion que iban conociendo, reflexionando en cuél era
la que a cada uno/a le brindaban mejores resultados, e identificando los momentos mas
adecuados para utilizarlas. Asi pues, estas dinamicas coinciden con lo reportado en las
evaluaciones finales tanto por mamas como por profesoras, en donde indicaron mejoras
principalmente en el uso de estrategias de regulacion de los y las alumnas, asi como en la

decision sobre los momentos en que las podian aplicar.

Respecto a las actividades mas eficaces destacaron la proyeccién de videos cortos,
dibujos dentro del Manual, explicaciones por medio de presentaciones en Power Point, lectura de
libros e historias, y el dibujo en la aplicacion “Paint”. En un estudio previo, Ruiz et al. (2009)
realizaron recomendaciones practicas del trabajo de educacion emocional con grupos con
discapacidad intelectual, especificamente con diagnostico de sindrome de Down; en tal reporte
coinciden en la observacion acerca de la utilidad positiva de la lectura, asi como los ejercicios de
relajacién constantes; sin embargo, también recomiendan el uso de teatro y role playing como
actividades utiles. Estas dos ultimas estrategias no fueron planteadas por el Programa Emociona-
dos dada la dificultad para practicarse a través de la modalidad en que se implementd, en su
lugar, se buscé promover mayoritariamente el uso de herramientas digitales para potencializar su

efecto y, sobre todo, se trabajé con y sobre el uso del Manual. Gracias a lo anterior, se identificd
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que las actividades de explicacion y reflexion aumentaban su efecto cuando se utilizaban
conjuntamente con productos de actividades que implicaban manualidades, tales como dibujos,
pegar imagenes, o seleccionar a través de figuras las respuestas correctas ante preguntas del

propio material de trabajo.

En ese marco, contar con el Manual Emociona-dos result6 indispensable para el desarrollo
del Programa pues, por un lado, permitia plasmar los conocimientos adquiridos durante las
sesiones en linea, y por otro, promovié que las familias fueran conociendo los temas que se
estaban trabajando, sin necesidad de estar presentes obligatoriamente en las sesiones; hecho
que facilité poder tener de forma fisica todas las actividades (incluidas las evaluaciones y tareas).
Al respecto, Walquiria (2017) rescata tales puntos positivos del uso de manuales que le permiten
ser un buen apoyo en la educacion, pues menciona que otorgan sistematicidad, secuencialidad,
ajuste de los niveles de complejidad de los contenidos a un determinado nivel de maduracion
intelectual y emocional de los educandos, estilo textual expositivo, combinacién de textos e
ilustraciones, y la presencia de recursos didacticos manifiestos como resimenes, cuadros,

ejercicios y tareas para los alumnos.

A raiz del punto anterior, cabria la posibilidad de plantear la utilidad de manuales como
Emociona-dos no solo en programas en linea, sino presenciales, para facilitar la interaccion del
alumno/a con los temas, pues representa un orden especifico, y al mismo tiempo establece de
forma clara los contenidos. Asi mismo, al complementarse con cartas descriptivas (anexas a la
presente tesis) permite que otros y otras facilitadoras puedan acceder a su uso, con la posibilidad
de reproducirlos, replicar la experiencia, y llevarlo a mas rincones de la educacién especial a los

gue comunmente no se podria llegar, o cuyo acceso es limitado.

Se sugiere incluso que el Manual pudiese ser adaptado a una version electrénica que
permita ir desarrollando sus actividades a través de una aplicacién por medio de dispositivos
inteligentes. A propdsito, ya comienzan a existir intentos de adaptaciones tecnoldgicas de
instrumentos de medicion de competencias emocionales en personas con Discapacidad
Intelectual a través del uso de las nuevas tecnologias (Jameel, 2017) mediante aplicaciones
moéviles, sin embargo, las investigaciones son aun muy recientes y de corte exploratorio, por lo
tanto, se vislumbra lejana su aplicacion sobre programas educativos. No obstante, pensar en
estas alternativas de acercamiento a diversos materiales educativos gracias al uso de la
tecnologia es un enfoque bastante llamativo en la actualidad (Aguilar y Leiva, 2012) y podria
significar la facilitacion en el acceso a esta informacién para poblacion que en otros momentos

historicos hubiera sido poco probable.
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Al ser un material didactico tan sencillo pero util para la realizacién del Programa, el
Manual Emociona-dos permite ser usado con nifios, nifias, y jovenes con y sin discapacidad,
como un primer acercamiento al trabajo sobre competencias emocionales, pues su estructura
admite que no sea indispensable tener habilidades de lecto-escritura 0 matematicas avanzadas
para poder llevar a cabo su implementacion, sino que es suficiente con un apoyo e instrucciones

claras para dirigir y acompafiar hacia la consecucién de actividades.

Asi mismo, uno de los resultados de este disefio, puesta en marcha, y valoracion del
Programa, es que se pudo modificar el Manual Emociona-dos con base en todas las revisiones y
observaciones hechas al principio, durante y al final de la intervencién por parte de los usuarios,
familias, profesoras y el facilitador mismo.

En los dltimos apartados de esta tesis se puede encontrar una version imprimible del
Manual Emociona-dos (Anexo 10) ya con lo antes mencionado. Ademas, se adjuntan las cartas
descriptivas que sirven para conocer el orden y seguimiento de cada sesion, de modo que, si
alguien lo deseay le es de utilidad, pueda simplemente adaptar el material a sus necesidades, y

aplicarlo en las circunstancias y muestras que le interesaran.

Por otro lado, en tanto a la Tele-psicologia mediante la que se implementé el Programa,
se observaron varias dificultades derivadas del poco manejo de la plataforma Zoom de parte del
alumnado, y a constantes fallas en la conexion a internet. Lo anterior ocurrié sobre todo al inicio,
aungue podria considerarse natural dado que, al tratarse de una modalidad de intervencion
totalmente nueva tanto para el facilitador, como para los y las participantes, profesoras, y familias
en si, no se tenia una experiencia previa parecida. A pesar de ello, las mismas limitantes llevaron
a que, durante el transcurso del Programa, el grupo fuera adaptandose y respondiera de forma
activa ante las mismas, aprendiendo a superarlas y con ello minimizando su efecto. Por ejemplo,
en una de las sesiones una alumna mencioné: “espérenme, dejen me acomodo en un mejor lugar
para el internet... ya ven que luego se me cae el teléfono, pero lo puedo acomodar’. Acciones
como ésta, sugieren que lo que comenzaron como dificultades, se desarrollaron como una
oportunidad de mejora y, finalmente, nuevos aprendizajes para el grupo, otorgandoles mayor
habilidad e independencia para manejar la tecnologia, y sobre todo convirtiéndose en una

alternativa més en beneficio de su propia educacion.

Por su parte, en lo que a la participacion de las familias se refiere, este fue el punto més
complicado, y una de las probables mejoras de cara a futuras aplicaciones de programas como

Emociona-dos. Sibien es cierto que siempre se logré contar con la presencia de una o dos mamas
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de manera activa, en ninguna ocasion se consiguio tener a todas presentes, siendo también que
se vivieron distintos tipos de apoyo observados a través de ellas: Activo, Ausente, Intermitente y
Correctivo. Un andlisis detallado de las sesiones permitié encontrar que, el primero causé en
general una respuesta positiva; en caso del segundo no hubo grandes efectos negativos sobre el
alumnado; y en los Ultimos dos si resultaron en complicaciones durante la sesién tanto para quien

lo recibia como para el resto del grupo.

El Apoyo Activo definitivamente se mostr6 como el mas adecuado; en cambio, contrario a
lo que pudiera pensarse, el Apoyo Ausente en un principio no gener6 una diferencia marcada en
la ejecucion de actividades entre estos y los primeros. Por su parte, el Apoyo Intermitente fue el
mas problematico, pues resultd en distracciones para el o la participante quien lo recibia, e incluso
para al resto del grupo. Caso parecido sucedi6 con el Apoyo Correctivo pues cuando se presento,
tenso al grupo, inhibiendo las participaciones del mismo y de quien lo recibia, afectando asi el

desempefio global.

Gracias al trabajo consistente con profesoras y familias en favor de un mejor tipo de apoyo,
los apoyos intermitentes y correctivos disminuyeron gradualmente. Asi mismo, el apoyo activo

vivié un aumento paulatino de aparicién.

Aunque diversos trabajos han documentado la importancia de la inclusion de las familias
en la educacion de sus hijos e hijas (Arostegui et al., 2013; Bolivar, 2006; Llevot y Bernand, 2015;
Navaridas y Raya, 2012), en especial en casos de educacién especial, pues son las encargadas
de replicar en la vida diaria lo aprendido en clases, de modo que el impacto de los programas se
potencialice por medio de su participacion (Ruiz, 2004), es necesario plantearse, de qué forma
se realiza esta implicacion y qué beneficios y retos tiene consigo. Actualmente no se ha
encontrado un término ideal en las formas de cooperacién de las familias sobre la educacién de
sus hijos e hijas (Walquiria, 2017) debido a la poca claridad acerca de los apoyos que de éstas
se espera, asi como la estrechez de tiempos con los que muchas viven. Sin embargo, encontrar
mejores términos de intervencién escolar de las familias es de suma urgencia, en especial en el
campo de la educacién especial, dada la gran oportunidad que tienen éstas de influir
positivamente en el aprendizaje de personas con discapacidad, y las particularidades que éste

pueda presentar.

En relacion con lo anterior, por ejemplo, se notd que en la actividad de Tareas para realizar
en casa (que significaba el trabajo en conjunto del participante y algun familiar), hubo muy poco

cumplimiento, siendo éste solamente en 2 casos frecuente y en el resto muy esporadico,
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pudiendo representar un punto a mejorar del Programa pues, a pesar de haber tenido como meta
principal unir el trabajo escolar con el realizado en casa, los datos obtenidos sugieren que no se
logré fortalecer dicho aspecto. Se piensa que, a pesar de haber buscado métodos distintos de
comunicacion para mejorar este aspecto, tal esfuerzo no fue efectivo pues no resultaron ser las

mejores alternativas para promover el trabajo familiar fuera de las sesiones sincrénicas.

Por el contrario, la implicacién de las familias durante las sesiones en linea vivié un
aumento en cantidad y calidad (mayor presencia de apoyos activos gradualmente a lo largo del

Programa).

Como se ha mencionado, tal inconsistencia en la colaboracion de las familias no parece
ser particular de este programa, estudios previos (Moreno, 2019) reportan que histéricamente la
relacién de las escuelas con las familias se ha mantenido en un lugar incobmodo, colateral e
implicito y, en la mayoria de los casos, se ha reducido a la participacién formal solamente cuando
es necesario, haciendo que la implicacion de padres y madres en la supervision del esfuerzo
académico fuera del colegio sea limitada en comparacién de lo que se puede realizar durante el
horario escolar; lo anterior podria sugerir una falla en la promocién de dicha interaccion fuera de
la escuela por parte de las propias instituciones educativas, por lo que es necesario re pensar el
papel de éstas de forma innovadora e inclusiva (Aguilar y Leiva, 2012) de modo que permita

fortalecer no solo el &mbito educativo del alumnado, sino el familiar y social al mismo tiempo.

Para poder lograr lo anterior es necesario crear y cuidar entornos de confianza, basados
en la empatiay el interés mutuo de familias y profesorado sobre el trabajo de los y las aprendices.
Este es tal vez el mayor reto de la implementacion en linea de programas de educacion
emocional, pues la dinamica social frenética del siglo XXI, y mayormente confusa a partir de la
pandemia de COVID-19, deja poco espacio a la reflexién y a la pausa, e impide que las familias
puedan acercarse a la participacion efectiva: se complican los horarios laborales, se juntan
responsabilidades en el hogar, y se viven con mas presion ante las exigencias de sus hijos e hijas
(Walquiria, 2017). No obstante, también puede representar una oportunidad para aprovechar
todas las herramientas digitales potenciadas especialmente en los Ultimos afios de manera que,
a través de ellas, se favorezca la creacion de espacios de comunicacion, se facilite el acceso a
la informacion y se promueva el enlace y participacion de las familias (Aguilar y Leiva, 2012) sin
la limitacion de tener necesariamente que ocupar el mismo espacio fisico simultdneamente, sino

posibilitando esta relacion incluso a distancia y con flexibilidad de horarios.
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Por ultimo, el andlisis del proceso en que trascurrieron las sesiones permitié resaltar el
importante papel que jugaron las profesoras tanto sincrénica, como asincrénicamente. Sus
recomendaciones llevaron a modificaciones con el objetivo de convertir la experiencia en un
hecho positivo para el grupo. Incluso, al facilitador le resulté mas sencillo interactuar con el grupo
y sus familias a través de la colaboracién con las docentes, quienes no sélo corrigieron el estilo,
sino realizaron un acompafamiento para modificarlo. Al respecto, diversos estudios han
confirmado el papel del profesorado como los incitadores y posibilitadores de la participacion de
los distintos agentes de la educacién (Consejo Escolar del Estado, 2015; Comellas, 2009); en tal
proceso cobran especial relevancia los canales de comunicacién que emplean, siendo un
elemento esencial en toda relacion, ya que la forma en que estén considerados los mismos, cémo
se articulen, y las barreras que se puedan generar en ellos, podran posibilitar o dificultar la
transmision de informacion (Consejo Escolar del Estado, 2014) e impactar directamente en la
consecucion de objetivos en los programas (Andrés y Giro, 2016). La presente investigacion es
una evidencia de la importancia de esa relacion y el rol activo del profesorado en beneficio de los

objetivos de los programas educativos.

Asi mismo, con respecto al Ultimo punto mencionado sobre la forma de comunicacion,
ésta se propuso inicialmente que fuera a través de la Aplicacion digital llamada Whats App (WA)
preferentemente, sin embargo, la valoracion realizada durante la implementacién del Programa
permitié6 observar que era mas efectivo si tal recurso se utilizaba Unicamente para transmitir
mensajes concretos hacia familias y profesoras, y para compartir las cartas descriptivas; en
cambio, para el intercambio de informacion y difusiébn de mensajes con contenido mas extenso,
las sesiones de retroalimentacion de profesoras y facilitador, asi como el envio de videos desde
la plataforma YouTube a las familias, resultaron més utiles permitiendo una difusion adecuada
del mensaje y evitando la pérdida de informacion (el Link de acceso de los videos que se crearon
y utilizaron durante el Programa se encuentran especificados directamente en las cartas

descriptivas correspondientes).

Es importante tomar en cuenta lo anterior dado que estas herramientas tecnolégicas
representan ventajas para facilitar la comunicacion entre los y las agentes implicadas en la
educacion, no solamente en modalidades virtuales como la presente aplicacion, sino también si
se decidiera utilizar de forma presencial; sin embargo, habrd que valorar qué tipo de informacion

se comparte (estilo de lenguaje, extension, modalidad) para elegir el medio mas adecuado.
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CAPITULO 8. CONCLUSIONES

Dados los resultados positivos que ha tenido el educar emocionalmente a las personas
en distintos paises alrededor del mundo (Durlak et al., 2017), actualmente es imprescindible
continuar con la implementacion de este tipo de programas educativos, ya no solamente para
poblacion regular, sino también con quienes viven con la condicién de discapacidad en cualquier
modalidad y, en general, todos aquellos sectores poblacionales que han sido vulnerados a lo

largo de la historia.

En el caso particular de las personas con discapacidad intelectual, se han encontrado
caracteristicas propias de la condicion ligadas a sus procesos de aprendizaje que, cuando no son
apoyadas debidamente, les dificultan un desarrollo emocional pleno (Ruiz et al., 2009). Asi pues,
la educacion formal puede jugar un papel muy relevante a través de propuestas claras y
sistematizadas que les ayuden a conocer y manejar de mejor modo sus estados emocionales,
pues el hecho de que no sean parte de la curva normal, no significa que no tengan una vida
emocional tan rica y exigente como la de los demas. Al contrario, esta poblacion no suele tener
el filtro cognitivo que busca racionalizar exhaustivamente sus emociones, como lo podria realizar
alguien sin tal condicion (Ruiz, 2004), por tanto, estarian viéndose expuestos en mayor medida a
respuestas desproporcionadas hacia éstas, pues las podrian vivir en toda su magnitud e
intensidad, reflejAndose en formas poco adecuadas de reaccionar de acuerdo con lo que se

esperaria ante ciertos eventos o situaciones.

Por ejemplo, se ha encontrado que, ante situaciones demasiado exigentes para sus
habilidades, las personas con sindrome de Down suelen responder con bloqueos en que no les
es posible actuar ante las demandas del ambiente, pues se sienten superados, y por ende se
genera en ellas frustracién y reacciones no adaptativas al contexto (Ruiz et al., 2009). Este tipo
de respuestas corren el riesgo de crear no solo estrés desproporcionado en la propia persona,
sino una percepcion equivocada por parte de la sociedad ante dicha comunidad, ya que, lejos de
comprender el tipo de apoyos que requieren (probablemente debido al poco conocimiento y

empatia hacia esta poblacion), resultaria en factores de exclusion y evitacion.

Si bien hoy dia, se han realizado distintos esfuerzos por educar a las personas con
discapacidad intelectual en el mejoramiento de sus habilidades emocionales, éstos han
representado comunmente esfuerzos de un solo pais, o hacia un tipo de diagndstico Unico, sin

llegar a causar un impacto social a gran escala todavia.
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En este sentido, el Programa Emociona-dos puso en practica una intervencion
psicoeducativa desde el marco de Educacion Emocional de Bisquerra (2009) que permitiera
impactar de manera positiva en el mejoramiento de competencias emocionales de un grupo de
personas que viven con la condiciéon de discapacidad intelectual. Por medio de éste se buscé que
no fuera estrictamente necesario diferenciar entre distintos tipos de diagnésticos sino, en su lugar,
enfocarse en las caracteristicas en comun de los y las participantes, asi como gustos, intereses,

y habilidades.

Asi pues, las actividades del Programa se construyeron a partir del marco
Socioconstructivista del aprendizaje, dando lugar a una planeacion de sesiones psicoeducativas
enfocado en la transmisién del conocimiento del experto hacia el aprendiz, potencializado por los
agentes socioculturales mas préximos como lo son la familia y la escuela; y su implementacion
se realiz6 siguiendo un disefio de Investigacion Accion Participante, atendiendo a la necesidad
de adaptar su secuencia didactica a los ritmos de ensefianza requeridos para el grupo poblacional
con el que se trabajo6. Si bien se establecié una propuesta inicial, ésta requirié constante mejora
con el objetivo de ser lo suficientemente significativa para las y los alumnos, sus familias, y la

institucion educativa en si.
Los resultados de la aplicacion de Emociona-dos permiten concluir que:

¢ Primeramente, que se logré impactar de forma positiva en la competencia de Conciencia
Emocional, es especifico para situaciones de indole personal, sin embargo, no logré el
mismo efecto, y en algunos casos incluso tuvo una leve disminucion, cuando esto tenia
que aplicarse hacia la interaccidon con otras personas. Se recomienda que, en futuras
aplicaciones del Programa Emociona-dos, se puedan complementar las planeaciones con
objetivos dirigidos a la mejora de tal aspecto con la finalidad de desarrollar posteriormente
también competencias sociales.

e Segundo, que el Programa mostré ser un recurso muy valioso para el fortalecimiento de
la Regulacibn Emocional en especifico a través de la ensefianza de las estrategias de:
relajacion progresiva, busqueda de apoyo social, tiempo muerto y la respiracion
diafragmatica. Estas actividades fueron las mas significativas del Programa, pudiendo
asociar la causa al hecho de que, al entrenarlas constantemente, se pueden vivir como
expertos en el tema (Ruiz et al, 2009) reforzando la nocién de capacidad de los y las
participantes, ademas de promover un bienestar personal mayormente sostenido, asi

como mas herramientas para manejar aquello que les acontece en su vida cotidiana.
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Tercero, con respecto a las herramientas utilizadas a lo largo del Programa, destacé la
utilidad del Manual Emociona-dos, cuyas caracteristicas de composicion (rotuladores,
imagenes personalizadas, secuencia didactica, recursos adicionales, etc.) facilitaron la
interaccion del alumnado con el mismo. Adicionalmente, su uso constante fue clave para
que el grupo lo asimilara como un material fijo de trabajo para cada sesion, reflejdndose
incluso en una mejora paulatina sobre su manejo independiente.

Cuarto, que la herramienta de comunicacion por Whats App fue efectiva solamente para
mensajes breves, asi como compartir las cartas descriptivas con las docentes; para
informacion mas extensa se tuvo que recurrir a videos en la plataforma digital YouTube, y
sesiones de retroalimentacion con profesoras y facilitador a través de la aplicacién “Zoom”.
Quinto, que la colaboracion con las docentes del grupo fue clave para los resultados
obtenidos en el Programa, pues ellas se encargaron no solo de apoyar en la realizacion
en linea de las sesiones con grupo y familias, y enlazar la informacién entre el facilitador
y éstas Ultimas, sino también brindaron sus conocimientos psicopedagdgicos en beneficio
del Programa a través de sesiones de retroalimentacion, lo que se reflejé en adaptaciones
y constantes mejoras en el mismo. Asi mismo, esto promovié un codesarrollo profesional,
pues al ser bidireccional la informacién, tanto profesoras como el facilitador pudieron ir
enrigueciendo su experiencia y mejorando su forma de actuar ante el grupo en el tema de
Educacion Emocional.

Sexto, que con respecto a la participacion de las familias este fue el rubro mas variable.
Por una parte, se encontrd que en las sesiones sincronicas con el grupo ésta fue viviendo
un aumento y mejora en la calidad en que se otorgaba. Por otro lado, en lo que respecta
al trabajo asincrénico mediante las Tareas en casa, éste fue muy poco consistente a lo
largo del Programa, sugiriendo una limitada utilidad de dicha estrategia para atraer a las

familias al trabajo desde su hogar.

En resumen, la informacién anterior muestra que, por un lado, hubo un efecto positivo

sobre las competencias emocionales del grupo con el que se trabajé; y por otro, las herramientas
del Programa le permitieron ser integral, pues promovié que durante las sesiones sincrénicas se
contara con la buena disposicion de todos los y las agentes implicadas, misma que vivié un
aumento constante en tanto calidad y cantidad a lo largo de toda la implementacion. En contraste,
en los momentos asincrénicos, la respuesta de las familias fue mayormente limitada. Este dato
es relevante dado el modelo actual de intervencién biopsicosocial sugerido para el trabajo con
personas con discapacidad intelectual, en donde se exige un apoyo multidimensional

preferentemente con todos quienes participan en el desarrollo de estas habilidades: familias,
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profesoras, expertos, alumnos y la misma comunidad (OPS, 2011); a pesar de ser una tarea

complicada, puede significar grandes oportunidades de obtener mejores resultados.

En ese sentido, si bien el Programa Emociona-dos representd un acercamiento al trabajo
desde la vision multidimensional de apoyos, aun puede tener mejoras con respecto a la busqueda
de estrategias efectivas para atraer a las familias al trabajo con sus hijos e hijas, en especifico en
los momentos fuera de las clases escolares. De lograrse tal colaboracion podria potencializarse
el efecto del Programa pues las mamas significan una figura importante de modelaje para el

alumnado, especialmente en casa.

A raiz de lo anterior, se observa la necesidad de seguir fortaleciendo este tipo de trabajos
de investigacion, y particularmente promover su aplicacién practica, pues las intervenciones en
el tema son pocas aun (Ruiz et al.,, 2009; Ruiz, 2017; Samano, 2020), ademas de que la
educaciéon emocional necesita ser ejercitada a lo largo de todo el ciclo vital para que las personas
puedan volverse poco a poco mejores en este aspecto (Bisquerra, 2009); en tal direccion,
continuar evaluando y mejorando estos programas permitira reforzar el campo, con el objetivo de
otorgar mayor sistematicidad en su aplicacién, en beneficio de la poblacion con discapacidad
intelectual. Los estudios desde una perspectiva de inclusidon son recientes, y esto significa un

campo muy fértil alin por explorar.

Al respecto, a pesar de que México se adhiri6 hace mas de 20 afios a los preceptos
decretados en la Declaracién de Salamanca acerca de perspectivas educativas inclusivas en
favor de aquellos sectores histéricamente excluidos, en su puesta en marcha estos supuestos
han vivido amplias dificultades. Se piensa que la politica y acciones legislativas que subyacen a
la educacién inclusiva estan en proceso de implementacion, aunque la realidad indica que el
funcionamiento de estas practicas es una deficiencia en el sistema educativo (Garcia-Cedillo et
al., 2014). En este sentido, las legislaciones, politicas y practicas necesitan pasar de una posicion
de retdrica, a una de conviccidbn y compromiso a través de la puesta en marcha de acciones que
puedan brindar y garantizar una educacion equitativa y de calidad con igualdad de acceso para

todas las personas sin importar su condicion.

Los programas de educacion inclusiva en México requieren cambios y modificaciones en
contenido, enfoques, estructuras y estrategias con una visibn comun (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2003) que incluya las

habilidades socioemocionales como parte importante del desarrollo integral de toda la poblacion.
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Asi mismo, para lograr su implementacion exitosa, es necesario el aumento de la colaboracion y

la responsabilidad de todas las partes involucradas.

En este sentido, los psicélogos, psicélogas, docentes, y cualquier profesional interesado
en el campo tienen la oportunidad de aportar desde su conocimiento acerca del apoyo educativo
y formas de intervencion eficaces. De igual modo, jugardn un papel imprescindible en la
desestigmatizacion de las diferencias, asi como la promocién de entornos diversos, y educacion

para la paz.

El cuarto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacién de las Naciones
Unidas (2021) esta ligado directamente con la educacién de calidad, lo que significa promover el
bienestar de los nifios, nifias, y adolescentes sin importar su condicion, y garantizar que tengan
acceso a un aprendizaje integral que les prepare para la vida. En 2020, a medida que la pandemia
de la COVID-19 se propagaba por todo el planeta, la mayor parte de los paises anunciaron el
cierre temporal de las escuelas, lo que hasta hoy dia ha afectado a mas del 91 % de los
estudiantes en todo el mundo, representando cerca de 1 600 millones de infantes y jovenes
(Naciones Unidas, 2021). Nunca habian estado tantas personas fuera de la escuela al mismo
tiempo, lo que altera su aprendizaje y cambia drasticamente sus vidas, especialmente las de los

mas vulnerables y marginados.

A pesar de las condiciones adversas de salud publica, el Programa Emociona-dos busco
no olvidar el trabajo psicoeducativo con la poblacién con discapacidad intelectual, ademas de
aportar herramientas y recursos que sirvan para prepararles de cara a todo lo que esta
ocurriendo, no soélo a través de la practica sobre las competencias emocionales, sino
paralelamente sobre el acercamiento a nuevas herramientas virtuales en beneficio de su
educacién. En ese sentido, se considera que el presente Programa resultdé en una propuesta
original, innovadora, fundamentada y que busca hacer una aportacion de frontera en un campo
de reciente exploracion y muy necesario para la educacion. Asi mismo, se espera que haya
podido significar una oportunidad de mejora en la calidad de vida de las personas quienes
participaron, y un ejemplo de que, sin importar las circunstancias, es posible continuar los
esfuerzos en busqueda de disminuir las brechas de desigualdad a las que siguen expuestos estos

colectivos.

Por ultimo, ojald la presente tesis sirva para inspirar y reforzar ideas de mas y mas
personas interesadas en fortalecer ese campo de investigacion, pues aun hay un camino largo

por recorrer. El viaje es extenso, pero en conjunto llegaremos.
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CAPITULO 9. COMENTARIOS FINALES

A pesar de realizar distintas contribuciones a la investigacion del tema, el Programa
Emociona-dos, también contd con algunas areas de oportunidad que pudieran mejorarse y que

se recomienda considerar para futuras implementaciones.

La primera es con respecto a la modalidad de Tele-psicologia en que fue aplicado, pues
si bien casi el 53% de la poblacién mexicana cuenta con acceso a internet (INEGI, 2018), éste
podria ser un impedimento para el 47% restante a quienes tal recurso no llega todavia. Por tal
razén, se hace la recomendacion de que, en la medida de lo posible, se adapten los materiales
tanto en modalidad virtual como en presencial, sin que esto represente un impedimento para su
realizacion; para tal efecto, el autor provee de todo lo necesario dentro de la presente Tesis con

el fin de que otros y otras profesionales puedan hacer uso seglin convenga.

Segundo, en caso de replicar el presente Programa bajo la misma modalidad, seria
necesario considerar la necesidad de que el alumnado cuente con un manejo béasico de
herramientas digitales. En este caso particular, las profesoras llevaron a cabo un trabajo previo
con el grupo para familiarizarles con los medios electrénicos; adicionalmente, antes de iniciar las
sesiones tematicas de Emociona-dos se decidié tener una sesién dirigida a consolidar ese
conocimiento y con ello facilitar su uso a lo largo del Programa. Se recomienda contemplar esta
observacion pues, si el grupo con el que se planee la aplicacién lo requiriese, podrian agregarse
mas sesiones iniciales para trabajar exclusivamente tal aspecto o, en caso contrario, eliminarse

si es que ya tuvieran un conocimiento consolidado acerca de dichos recursos.

Un tercer punto importante para considerar del presente Programa, es que éste busco
comprender el proceso de aprendizaje del alumnado, con el fin de adaptarse a él y mejorar su
efecto; por tal razén se utiliz6 un método que no pretendié generalizar sus resultados a toda la
poblacion con discapacidad intelectual, en cambio, busco las alternativas posibles para aumentar
su validez ecoldgica a partir de la aplicacion en escenarios reales. Distinta evidencia (Barrios,
2016; Benitez, 2018; Miranda, 2018; Ruiz et al., 2009) respalda esta nocidn aplicada al tema en
cuestion, pues mas que medir cuantitativamente los fendbmenos y comprobar hipotesis, lo que se
busca es atender un problema muy localizado, entender cualitativamente por qué ocurre de tal

formay, a través de ello, mejorar constantemente la intervencion.

A raiz de lo anterior se considera que Emociona-dos representd un acercamiento aplicado

valioso, pues sometié a prueba sus técnicas y actividades en direccion de promover un efecto
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positivo. No obstante, es evidente la necesidad de continuar enriqueciendo este tipo de

propuestas ya que sera la Unica forma de acercarse paulatinamente a su sistematizacion.

Se espera que el material aqui reunido sirva para ser utilizado en otros lugares, y con
otras muestras, idealmente en personas con DI y caracteristicas parecidas al grupo con el que
se realizd; no obstante, también podria implementarse con nifios y nifias con desarrollo regular
gue tuvieran habilidades similares a las descritas en el presente grupo. En ambas opciones se

recomienda adaptar los contenidos y secuencias didacticas segun conveniencia.

En la misma direccién, se sugiere que cualquier profesional del area interesado en replicar
la aplicacién de Emociona-dos, realice un acercamiento previo a la poblacién a quien lo planee
dirigir (padres, madres, institucidn, docentes y el alumnado en si) de modo que le permita conocer
y valorar las necesidades de apoyo, asi como familiarizarse con ellos y ellas, volviendo su
implementacién lo mas integral posible, de forma que el uso del Programa les sea realmente

provechoso.

Al respecto, con relaciéon a los roles de apoyo tanto de profesoras y familias sera
importante continuar buscando formas efectivas de incluirles, pues si bien Emociona-dos logré
hacerlo en la medida de sus posibilidades, diversos autores proponen modelos alternativos para
potencializar ain mas su participacién. De modo que, por ejemplo, Cunningham y Davis (2008)
proponen modelos de relacién entre familias y profesionales, que bien pudieran sustraer la idea
de este dltimo como un experto quien dirige con mayor presencia los aprendizajes, por
perspectivas en donde el papel de las mamas, papas, hermanos, etc. pase de ser solo un apoyo
a ser mas activo y benéfico para la construcciéon en conjunto del conocimiento. Paralelamente,
otorgar la misma consideracion al profesorado evidentemente enriqueceria el efecto que del
Programa pudiese surgir, al promover en ellos y ellas un papel mas protagonista en la
planificacion y ejecucion de actividades del taller de educacién emocional, repartiendo de forma
optima las responsabilidades de los aprendizajes en el aula e impactando de forma positiva en el

rendimiento del alumnado (Giménez et al., 2019).

En esa direccion, para futuras implementaciones de Emociéna-dos se recomienda la
consideracion de tener momentos especificos y mas constantes para la interaccion entre las y
los actores implicados, es decir, no solamente a través de un video inicial o el grupo de Whats
App, sino que la comunicacién se realice al iniciar, durante y al final del Programa, a través de
reuniones virtuales iniciales, mensajes escritos en algun foro digital, o cualquier otra herramienta

que permita el seguimiento frecuente segun las condiciones contextuales, de manera que este
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procedimiento se sistematice cada vez mas y permita la intervencion efectiva de quienes

participan.

Finalmente, aprovechando el auge actual de las redes y la tecnologia vivido en los dltimos
afos, se sugiere valorar la utilidad de adaptar el Manual Emociona-dos a aplicaciones moviles,
de tal modo que exista la version impresa y la digital del mismo, o incluso hacer ambas
complementarias, de modo que puedan servir como recurso educativo sin importar
necesariamente los recursos de las familias, y buscando romper limitantes de espacio fisico,
haciendo posible su aplicacion en modalidades presenciales, en linea, o incluso hibridas, maxime

en un contexto tan difuso como el obtenido a raiz de la pandemia de COVID-19.
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Sobre 2. Tristeza Fotos de gente conocida. Fotos de gente desconocida ¢En quién confio?

Sobre 3. Tristeza. palabras gue podriamos decirle a alguien que esta triste.

Es normal sentirse asi, cuentas conmigo.

No debes llorar, llorar es malo. ¢ Te puedo dar un abrazo? Lo siento mucho.

Esta mal sentirse triste, no te pongas asi. iNo me hables si estés triste!

Si quieres alguien con quien hablar cuentas conmigo. iSi lloras te pego!
Sobre 4. Sesion: Miedo un globo

Sobre 5. Desagrado 0 asco Cosas o situaciones que nos dan asco.
Un zapato que huele muy mal. Una persona mala onda. Una cucaracha

Que alguien eructe cerca de nuestra cara. Que alguien tenga comida en la cara
Que alguien se burle de nosotros o nosotras. Comida echada a perder.

La mala actitud de algiin amigo o amiga.

Que alguien no cierre la puerta del bafio al usarlo
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ANEXO 2. Formato de seguimiento de las sesiones

Guia de observacion continua

Facilitador: Tema de la sesion:
Ndmero de sesion: Fecha:

Objetivo: Analizar la sesion, cdmo se dieron las actividades, qué habilidades estan adquiriendo,
y en qué poner atencion con cada uno de los y las participantes.

EL ALUMNO O ALUMNA FUE
CAPAZ DE...

Si

NO

OBSERVACIONES

éFue capaz de nombrary
reconocer la emocion
trabajada?

Participante 1:
Participante 2:
Participante n...:

éEs capaz de buscar la calma
cuando se desborda dicha
emociéon?

Participante 1:
Participante 2:
Participante n...:

¢Es capaz de diferenciar la
emocién de otros estados
animicos?

Participante 1:
Participante 2:
Participante n...:

Expresa mediante su voz
cdmo se siente

Participante 1:
Participante 2:
Participante n...:

¢Hizo uso de su manual fuera
de la clase para realizar su
tarea?

Participante 1:
Participante 2:
Participante n...:

Las profesoras pudieron
apoyar en llevar a cabo las
actividades propuestas

Participante 1:
Participante 2:
Participante n...:

¢éLos cuidadores principales
apoyaron desde casa con las
tareas?

Participante 1:
Participante 2:
Participante n...:

Observaciones adicionales
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ANEXO 3. Tabla de descripcion detallada de los y las participantes
Tabla 1

Descripcion de las caracteristicas de los y las participantes del Programa

P Descripcion

R  Condicién: Discapacidad intelectual.
Lenguaje: Es fluido, y se expresa con facilidad mediante palabras y gestos.
Académico: Le es ain complicado leer y escribir; esta aprendiendo a contar, y algunas veces cuando se le
pregunta algo lo repite en voz alta antes de poderte responder. Por otro lado, su atencién para las
actividades no suele ser sostenida durante mucho tiempo.
Social: Es muy amable y agradable con la gente cuando la conoce, busca siempre hacer plética y hablar de
los temas que le son importantes, sin embargo, le es dificil escuchar a otros y otras en sus intereses debido
al fuerte énfasis en si mismo.
Emocional: Su vocabulario emocional no es muy extenso, solamente suele nombrar: feliz, enojado vy triste.
Es muy demandante de la atencion de otros y otras, y busca constantemente el contacto fisico para
demostrar su afecto o incluso puede buscar abrazar a las personas, aunque a veces no mide ese impetu y
puede hacerlo aun sin el consentimiento de la persona. Le es dificil entender cuando la atencion esta sobre
otras personas, llevandole a imitar a otros u otras, ademas de vivir en ocasiones celos hacia esas personas;
dicha emocidn, si no es mediada de manera oportuna, suele convertirse en enojo y después escalar en
intensidad llevandole a conductas disruptivas como ruidos, empujones, gritos, y jaloneos.
Impacto esperado: El trabajar conciencia emocional favorecera el reconocimiento de como se esta
sintiendo, asi como la busqueda de estrategias para afrontarlo; para ello serd indispensable que comunique
de manera efectiva sus emociones, de modo que quienes le apoyen puedan buscar con él las herramientas
para expresarlo asertivamente. También le permitira escuchar y comprender a otras personas, dandoles
oportunidad de interesarse en las necesidades mas alla de solo las propias.
Por su parte, regular sus emociones le permitira tener un repertorio mas amplio de expresién emocional,
ademas de promover la busqueda de aumentar los momentos de bienestar y disminuir las conductas
disruptivas.

M  Condicidn: Trastorno del Espectro Autista.
Lenguaje: Es una persona poco expresiva en tanto a lenguaje oral, y siempre se refiere a si misma en tercera
persona. No obstante, a nivel corporal expresa mucho con su rostro y su cuerpo, de tal manera que es
posible conocer su emocién observandola con atencion.
Académico: Sabe leer y escribir, aunque la parte de comprension del texto es donde se trabaja actualmente
para mejorar; en tanto a matematicas sabe sumar y restar. Es una persona que sigue al pie de la letra las
indicaciones, de tal forma que, si alguien le da una indicacion, ella toma el significado literal y lo realiza.
Social: No suele interaccionar con gente nueva al instante, le cuesta trabajo tomar confianza, y con aquellas
personas con quienes ya la desarrollo, no suele mantener conversaciones largas. Por otro lado, si no
entiende alguna indicacién, es dificil que ella pregunte a otros u otras para aclararlo, y se suele guiar por lo
que pudo haber entendido.
Emocional: No suele nombrar lo que siente, y al realizarle preguntas acerca de ello lo resuelve de dos
maneras: diciendo “bien” si es el caso de que estd alegre, o de lo contrario puede agachar la cabeza,
enojarse o llorar y tirar/aventar cosas.
Vive las emociones con intensidad, y si esta feliz, por ejemplo, puede sonreir mucho y no parar en un buen
rato; sin embargo, en ocasiones que estd triste o enojada suele llorar con bastante intensidad.
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Cuando algo no es como desea le genera ansiedad, lo que le lleva aventar cosas o ingerirlas, buscando aliviar
esa sensacion.

Impacto esperado: con ella es importante trabajar primeramente en la aceptacion de sus emociones,
naturalizarlas y poderlas nombrar con su voz, en busqueda de que comprenda que es normal sentirlas, de
tal forma que no haya culpa y posteriormente ansiedad por haberlas vivido.

Por otro lado, logrando la aceptacién de la vivencia de sus distintas emociones sera importante trabajar en
formas asertivas de regularlas, de modo que aprenda a cuidar de su ambiente y a si misma.

Condicidn: Discapacidad intelectual.

Lenguaje: A nivel oral es muy poco claro, aunque se nota el esfuerzo que hace por expresarse y que se le
entienda. Por otro lado, su cuerpo suele expresar mucho de su sentir, y aunque en ocasiones se le ve
incomodo o con ganas de expresarlo, no logra transformarlo a palabras.

Académico: No sabe leer y escribir aun, y estd aprendiendo a contar. Suele seguir las indicaciones, pero al
momento de realizar sus actividades es importante apoyarlo y recordarle lo que tiene que hacer; cuando le
toca compartir su trabajo presenta dificultad para hacerlo, probablemente debido al poco lenguaje oral que
practica, y es necesario apoyarle a construir sus oraciones para entender.

Cuando se le pregunta cualquier cosa se pone muy ansioso y si le es posible evita responder o intenta imitar
lo que alguna otra persona dijo.

Social: Es muy amable con la gente en general, busca hacerles plédtica, aunque sus temas habitualmente
sean preguntar “éicomo estas?” y “qué bueno verte”. Trata siempre de transmitir calma a sus amigos,
amigas, compafieros, y compafieras, y en general es muy carifioso con la gente que conoce.

Emocional: Le cuesta trabajo reconocer lo que siente y mas aun pedirle a alguien ayuda. No suele hablar de
sus emociones si no se le pregunta directamente, pero lleva una agradable relacion con sus compafieros y
compaiieras, no siendo el lenguaje una limitacidn para su interaccion.

La emocion enojo le es particularmente dificil de regular, no la expresa con facilidad pero cuando ocurre se
muestra como una persona imponente.

Por ultimo, respecto a la regulacién de sus emociones, suele poder hacerlo, pero igualmente necesita un
apoyo constante para recordarle cdmo; usualmente, a excepcion de cuando vive el enojo, tiene muy buena
disposicion y sigue las indicaciones.

Impacto esperado: En este caso es sumamente importante trabajar a partir de la comunicacién efectiva de
sus emociones, pues él suele inhibir lo que siente con la intencién de evitar expresarlo con palabras siempre
que le es posible.

Logrando que identifique, naturalice y comprenda sus emociones, puede facilitarsele el hecho de tomar un
momento, y escuchar a sus apoyos, de modo que regule su sentir y actie de manera asertiva.

Condicién: Sindrome de Down

Lenguaje: Oralmente es muy limitado en tanto a produccién de palabras, pero suele buscar expresarse con
ruidos, ademads de que sus gestos pueden dar una idea de qué esta tratando de decir.

Académico: No sabe leer, ni escribir, y en matematicas apenas comienza a nombrar los nimeros del 1 al 10.
Suele tener ideas fantasiosas acerca de peliculas y personajes, los cuales en ocasiones imita.

Social: No es una persona con quien se suela tener una pldtica continua, por ahora; en los casos en que ésto
se logra usualmente dice muy pocas palabras o bien trata de comunicarse mediante sefiales. Sin embargo,
es muy carismatico y las personas suelen acercarse a él con interés.

Emocional: No suele ser muy expresivo, aunque su cuerpo si muestra sefiales mas evidentes cuando siente
algo, de manera que se puede saber mas acerca de su estado; le cuesta trabajo reconocer, validar y regular
sus emociones, siendo que cuando alguna se desborda la respuesta conductual puedan ser gritos, llantos,
golpes, etc.
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Es frecuente que las dificultades que presenta en su dia a dia tengan mas que ver con una falta de
entrenamiento en habilidades emocionales que propiamente con su discapacidad intelectual, es decir, sus
barreras suelen ser mas de actitud ante el trabajo, o un trato poco respetuoso a quienes le apoyan, que de
capacidad para lograrlo.

Impacto esperado: El comunicar efectivamente lo que siente podria ayudarle a que sus apoyos sean mas
efectivos, ademds de darle la oportunidad de convivir con otras personas desde una posicion de respeto y
consideracion mas que desde el autoritarismo e imposicién.

Asi mismo, el vivirse como un ser capaz de expresar, a quien se le validan sus emociones, y sobre todo que
las regula de manera que cuida de otras personas, le puede ayudar en su conformacién de identidad como
un adulto valioso y habil.

Condicion: Discapacidad intelectual.

Lenguaje: suele ser fluido, aunque necesita un tiempo de espera para poder responder a lo que se le llega
a preguntar.

Académico: Esta aprendiendo a leer, y no sabe escribir ain; en matematicas es capaz de contar hasta
décimas, pero sin realizar sumas o restas. Es muy habil al seguir instrucciones y realiza las actividades casi
de manera independiente, aunque cuando se confunde se queda pasmada un momento en busqueda de
aclararse, y le toma un buen rato para poder aceptar que necesita apoyo.

Social: Esta aprendiendo a mejorar su comunicacién con otras personas, tratando de verlas a la cara, ser
clara, y hablar desde el respeto. Es muy querida por diversas personas por su carisma y actitud agradable.
Suele buscar formas de hacerle saber a sus seres queridos lo que siente por ellos y ellas.

Emocional: Es de las personas que mas expresa en el grupo, ademas de buscar ser un buen apoyo para los
y las demas, aunque esto Ultimo hace que en ocasiones se presione por tener que ser un buen apoyo y
reprima su sentir.

Un gran pendiente que tiene es el conocer qué hacer cuando le sucede algo desagradable, pues suele
quedarse pasmada y esperar un momento largo para reaccionar. Cuando logra dar una respuesta ésta suele
ser apretar la mano de alguien, o emitir ruidos constantes.

Impacto esperado: Primeramente, es necesario trabajar en la aceptacion de todos sus estados emocionales
y que no le genere culpa el no estar siempre en calma y apoyar a otros y otras.

También, hay que trabajar en formas de regular lo que siente en sentido de que no lo reprima, sino que lo
viva de una manera agradable para ella y quienes le rodean, sin que les apriete la mano o se bloqueé.
Ambas cosas pueden ayudarle en la seguridad al momento de relacionarse con otros y otras, y con ello
mejorar su capacidad de apoyo emocional con quienes quiere.

Condicidn: Discapacidad intelectual.

Lenguaje: Su lenguaje oral es sumamente fluido e identifica con relativa facilidad cémo se siente, y qué
puede necesitar con ello. Por otro lado, su lenguaje corporal transmite ansiedad constantemente, pues le
es dificil mantener una postura fija.

Académico Es una persona muy activa, sabe leer y escribir, ademas de sumar y restar; por otro lado, tiene
una memoria muy privilegiada que le permite recordar fechas y sucesos muy especificos de incluso varios
afios atras; sin embargo, normalmente vive acelerado y lee muy rdpido sin detenerse a analizar qué dice, o
escribe sin que se entienda lo que escribid ya que parece querer terminar pronto y hablar de temas que le
interesan mayoritariamente a él.

Social: Suele poner un énfasis muy importante sobre si mismo y sus necesidades de apoyo, por lo que le es
dificil tomar en cuenta el sentir de otras personas, e intenta imponerse ante ellas, aunque lo hace de manera
amable. Es capaz de reconocer lo que otros y otras sienten, y se preocupa por ellos, sin embargo, en
ocasiones sus niveles de ansiedad son elevados y termina hablando de sus necesidades y buscando
cumplirlas de manera rapida. Es una persona muy carismatica y amable.
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Emocional: Presenta niveles altos de ansiedad lo cual le dificulta la atencidn, y le lleva a estar todo el tiempo
pensando en el futuro. Al estar constantemente preocupado por evitar sensaciones desagradables, no logra
concentrarse en el aqui y el ahora. No conoce aun formas efectivas de manejar los efectos de su ansiedad.
Impacto esperado: Es importante trabajar en un reconocimiento acertado de los factores que le generan
ansiedad constante, asi como formas de regularla de mejor forma. Por otro lado, el que sea capaz de
expresar por si mismo qué siente y qué necesita a partir de ello, tomando en cuenta el sentir de los y las
demas, podria facilitarle en mayor medida la interacciéon con sus amigos y amigas, compafieros y
compafieras, y su familia misma quienes podran sentir que no solo el sentir de él es importante, sino el de
los y las demas también.

Condicidn: Sindrome de Down.

Lenguaje: Buscar ser muy clara con lo que quiere decir, aunque se nota dificultad al expresarse.

En tanto a su lenguaje corporal es muy expresiva normalmente, siéndole dificil ocultar lo que siente.
Académico: Lee y escribe de manera independiente; en tanto a operaciones matemadticas suma vy resta sin
mayor dificultad.

Social: Le es dificil socializar con gente nueva, en reuniones escolares y celebraciones busca no tener mucho
contacto con otros y otras. Con las personas que conoce suele ser carifiosa y mostrarles afecto mediante
cartas u obsequios.

Emocional: Pareciera tener muy claro lo que ella siente y qué momentos ocurre, sin embargo, esta
aprendiendo a reconocer lo que sienten los y las demds, asi como la mejor manera de apoyarles; al estar en
proceso de crecimiento en ocasiones pide mayor libertad para expresar lo que siente y piensa, sin embargo,
la forma de hacerlo en ocasiones puede no ser la mas adecuada, ademas de que suele caer en reaccionar
de manera desproporcionada ante situaciones que no le agradan llevandola a pensar que otras personas
son malas con ella.

Impacto esperado: Es preciso trabajar sobre la expresion asertiva de sus emociones en direccién de tener
mayor claridad al momento de comunicarse con otros y otras. Ademas, sus caracteristicas personales le
permiten poder llegar a acuerdos con compafieros y amigos, sin embargo, es necesario que les escuche
desde una posicién mas activa y no desde una posicién jerarquica, de tal manera que logre entender los
sentires de los y las demas, y encontrar puntos medios de solucidn.

Por ultimo, con ella serd necesario trabajar con especial énfasis en esas emociones poco agradables que
puede sentir ante el rechazo.

Condicidn: Sindrome de Down.

Lenguaje: Tiene claridad en lo que quiere decir y siempre es muy coherente en sus participaciones, sin
embargo, se nota la dificultad que representa el control muscular de su lengua, haciendo que en algunas
ocasiones otros y otras no lo comprendan del todo. En tanto a su lenguaje corporal, es muy transparente
en sus emociones.

Académico: Sabe leer y escribir, aunque presenta algunos desaciertos gramaticales, y de estructuracién de
ideas; por otro lado, conoce algunas palabras en lenguaje de sefias. En tanto a matematicas maneja las
sumas, y restas y estd aprendiendo a usar el dinero de manera adecuada.

Social: Estd aprendiendo a ser sociable, y a reconocer los estados animicos de los demds en direccion de
poder apoyarles a encontrar mejores formas de expresarse. Su interaccion con otros y otras depende
mucho de su estado de dnimo, pudiendo ser muy amable, pero también en el extremo contrario llevandole
aignorar a otras personas.

Emocional: Es una persona muy carifiosa, pero le cuesta trabajo ser tolerante con otros y otras.

Tiene un arraigo muy grande a su mama, aunque a veces suele confundir tales sentimientos con amor
romantico, inhibiendo su iniciativa por conocer a otras personas.
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Impacto esperado: Es necesario que distinga entre diferentes emociones que siente en si mismo, asi como
en los y las demas, con el fin de aceptarlas como algo normal y que no le genere culpa. Por otro lado,
relacionarse desde una posicion mas empatica con los y las demas le permitird entenderles y ser mas
paciente ante la otredad, mejorando sus habilidades sociales.

Nota. P: Participante. Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 4. Consentimiento informado

CENTRO DE INVESTIGACIGH ¥
SERVICIOS BE EDUCACISN ESPECIAL, AC

CISEE OFDD RURL. D000

CRUDAD O RO,
30 OV ACDETSDE A M

AEUNTO: SUTTREZACKM PARA PARTICIPAR [N PROYICTD OO TESES.
Estmacdas padres de familia:

For medio de la presente solictamos su apoye pars que sus higos = hijps partdpen en el
proyecto de tesis Gel slumno Alan Josafat Fonzaler hzys, & fin de obkemer su titulsgon como Ecenciado
&n psicologia, £1 proviens de Ia Facultsd oe Psicolozia de Is Universicsd Nacional Autoroma o MExco
(UMAM] con numern de cusnte 31235223-3, su proyecta sy supervizada y dingide por la kMra. Emma
‘ivian Roth Gross, directors de Ia Tesis, =1 programa de inkervencion se tiuls:  “EMOCON-DIS™ Un
progroma integral de educacicn amononal dingitde & sgukos-jovenes fon discopocidod intelectual.

£l progroma Hiane como intencian fortalecer las habilidades emocionsles de los y s
participantes en cuanto & Ia expresion, coMprension y regulacion ds sus emodones basicas [slegria,
tricteza, mizdo, ER0jo, 8500 § SOTpresa). Ademas de peneficer § los partcipantes, se pretends gue sire
COMMO BRp0YD para que los oudedores principales sdguieran mas herramisntas pars promover el bienestar
mmocional de los ¥ s jE-'.rEnu, pe=nefidands com lio B interacdon con otras personas en diversos
corrtawtos, tales coma ks familia, ucmh.'r':umuru'dud.

El proyecto de titulacion se llevars &8 cioo con los integrantes del grupo educetivo Constrspendo
inentiuud'r'dehid-:l 5 b amdemia de COVID-19 5= upl'curl'i eni la modabdsd virtusl, durante 1€ s=siom=s los
dias Iur'ﬁ','_il.u:l.lzs e um horario de 10:00 am & 11:00 =m, iricimndo e 34 de u_;nsh:-'r'n:ul'ninundn el 2% de
oChubre ded 2020,

Para walorar =l impuctn del programa e sobcits gue ust=des ¥ 2z docentes del Erupo apoyen
comtestando un cusstonario antes y Eote misma desouss g trabajar con los y I:sjE-'-'mzs L vz
conduido el I:|1||:|uj|:- e Tesis oe e n:-mpurl:l'rl'i los resutasas obtenidas Bn &she.

Aeradezoo de antemano su :urﬁcipun:iﬁn',' esperD que este tm:l-ujn moorke =n la '11|:_i-uru de la calidad de
wida de los partiopantes.

ATENTAMENTE

PSIC. GUADALUPE RUZ MaRTINEZ.
DIRECTORA
oo Wira. Emma Wivisn Roth Gross
Cop Psic Alsn Josafst Meys Gonzsiez
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. .
HOUA DE AUTORIZACION PARA PARTICIPACION EN

INVESTIGACTON

CISEE

Hiormbre de madre, Pudrl:u tutor.

|5H1) AUTORIZD |NT) AUTORIZD

& gue mi hijo [2]

Homare dal o la ]I:l'n'ﬂl'l

Participe &n &l proyscto de inusﬁp:iﬁn titulaga:  “EMOCIONMA-DOST Un grogroma intaqre de
sducocicon emocional dirigide o oduitos-jevenes con  discopocidnd inteiectuni. EV cwal se llevars  cabo
&0 |s modslidad srtual, cursnte 15 sEsiones los dias Imu:llljun'ﬁ En wn horaric de 10000 sm 8 11:00 =m,

iniciardo al 31 o mEacto |y pulminaniso &l 22 g= octubre o=l 2020,

Firma de= madre, padre o tutor.
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ANEXO 5. Instrumentos de evaluacion inicial y final

Tarea de habilidad 1. Dibujo libre
Instrucciones: en esta hoja escribiras, dibujaras, o lo que tu quieras hacer, acerca de todo
lo que sabes de las emociones (cuéles conoces, cdmo se sienten, donde, etc).
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Tarea de habilidad 2 Pega en su lugar.

A continuacion tienes muchas imagenes, éstas
son personas viviendo sus emociones.

Por favor pega aqui al que tenga miedo

L] 1§ i ., . ) L,
1 A continuacion tienes muchas imagenes,

r— — 1

|

éstas son personas viviendo sus emociones.

| I Por favor pega aqui al que esté triste

— —

A continuacion tienes muchas imagenes,
éstas son personas viviendo sus emociones.

Por favor pega aqui al que esté sorprendido

r— — 1

141



A continuacion tienes muchas imagenes,

éstas son personas viviendo sus emociones.
Por favor pega aqui al que esté alegre |

— —

-I A continuacion tienes muchas imagenes,
éstas son personas viviendo sus emociones.

| | Por favor pega aqui al que tenga asco

— —

A continuacién tienes muchas imagenes,

Por favor pega aqui al que esté enojado

éstas son personas viviendo sus emociones. |
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Tarea de habilidad 3. Describe.

Preguntas guia: ¢ Como esta la persona? ¢Qué le pas6? ¢Qué podria hacer?
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Cuestionario para familias

Nombre:

Cuidador/a de:

Obijetivo: Conocer la impresién que el o la cuidadora tienen acerca de si su hijo o hija identifica,
comprende y regula sus emociones bésicas.

Fecha:

COMPETENCIAS EMOCIONALES

SU HIJO O HIJA...

Si

No

Da un ejemplo

Llama por su nombre cada una
de las 6 emociones bésicas
(tristeza, enojo, miedo, alegria,

desagrado, sorpresa)

¢ Cuéndo siente alguna

emocion lo dice?

¢ Confunde una emocién con
otro estado? (por ejemplo, si

esta cansado se enoja)

Identifica lo que otras
personas sienten (alegria,
enojo, tristeza, miedo,

desagrado, sorpresa)

¢Ante emociones fuertes hace
algo para mantenerse tranquilo
(como respirar, tomar un tiempo

para recuperar la calma, etc)?

Cuando se siente alegre...
¢ Dice que esta alegre?
¢ Reconoce por qué esta alegre?

¢ Cémo lo maneja?

Cuando se siente ftriste...
¢ Dice que se siente triste?

¢ Sabe por qué se siente triste?
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¢Coémo lo maneja?

Cuando se siente enojado...
¢ Dice por qué se enoj6?
¢ Sabe por qué se enoj6?

¢Coémo lo maneja?

Cuando algo le desagrada...
¢ Dice que siente desagrado?
¢ Sabe qué le caus6 desagrado?

¢,Como lo maneja?

Cuando se asusta...
¢ Dice que estd asustado?
¢ Sabe por qué esta asustado?

¢,Como lo maneja?

Cuando algo le sorprende...
¢ Dice que esté sorprendido?
¢ Sabe por qué eso le sorprendié?

¢,Cémo lo maneja?

Por favor incluye cualquier comentario o sugerencia que desees hacernos saber:

145



Cuestionario para profesoras

Nombre:

Alumno o alumna a evaluar:

Fecha:

Objetivo: conocer la impresién de las profesoras acerca de si el o la participante identifica, comprende y

regula sus emociones bésicas

COMPETENCIAS EMOCIONALES

SUALUMNO O ALUMNA...

Si

No

Da un ejemplo

Llama por su nombre cada una de
las 6 emociones basicas (tristeza,
enojo, miedo, alegria, desagrado,

sorpresa)

¢Cuéndo siente alguna emocion

lo dice?

¢ Confunde una emocion con otro
estado? (por ejemplo, si esta
cansado se enoja)

Identifica lo que otras personas
sienten (alegria, enojo, tristeza,

miedo, desagrado, sorpresa)

¢Ante emociones fuertes hace
algo para mantenerse tranquilo
(como respirar, tomar un tiempo

para recuperar la calma, etc)?

Cuando se siente alegre...
¢ Dice que esta alegre?
¢ Reconoce por qué esta alegre?

¢ Cémo lo maneja?

Cuando se siente ftriste...
¢ Dice que se siente triste?
¢ Sabe por qué se siente triste?

¢ Cémo lo maneja?

Cuando se siente enojado...
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¢ Dice por qué se enojé?
¢Sabe por qué se enoj6?

¢Coémo lo maneja?

Cuando algo le desagrada...
¢ Dice que siente desagrado?
¢Sabe qué le causé desagrado?

¢Coémo lo maneja?

Cuando se asusta...
¢ Dice que esté asustado?
¢ Sabe por qué esta asustado?

¢,Cémo lo maneja?

Cuando algo le sorprende...
¢ Dice que esté sorprendido?
¢ Sabe por qué eso le sorprendié?

¢,Cémo lo maneja?

Por favor incluye cualquier comentario o sugerencia que desees hacernos saber:
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ANEXO 6. Cartas descriptivas por sesion

Tema: Conociendo Emociona-dos

Objetivo de la sesion: Crear en los alumnos y alumnas un primer acercamiento al programa Emociona-dos y sus

PLANEACION SESION 1

materiales de trabajo, con el fin de familiarizarles con los objetivos del Programa y promover su interés sobre éste.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD

OBJETIVO ESPECIFICO

PROCEDIMIENTO

TIEMPO
APROXIMADO

MATERIALES

Se les hablarad brevemente acerca de qué es el

informacion brindada.

sesiones vayan avanzando.

éQué es rograma Emociona-dos y qué temas . .
. Presentar el programa s . bl . 15 minutos Power Point
Emociona-dos? estaremos abordando, asi como los tiempos
que se necesitaran.
. . . Se presentara las utilidades de un Manual,
. Analizar la importancia ) .
éQué es un promoviendo que el grupo encuentre como ) .
de un Manual en la , h 15 minutos Power Point
Manual? X . les podria servir a ellos y ellas para conocer
vida cotidiana. .
sus emociones.
> Crear disposicion para Se les presentara su manual de las emociones
Presentacion del . . A : ;
manual participar a través de la : invitandoles a explorarlo y resolver dudas si es 20 minutos Manuales
resolucién del Manual que las hubiese.
) . Se preguntard si existe alguna duda respecto a
Aclarar situaciones - L .
Preguntasy . la informacién, indicando que todo ird .
derivadas de la . K 10 minutos
respuestas aclarandose en mayor medida conforme las
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PLANEACION SESION 2

Tema: Emociones équé tanto sé de ellas?

Objetivo de la sesidn: Realizar una evaluacion acerca de su conocimiento actual acerca de las emociones.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD

OBJETIVO ESPECIFICO

Valorar el nivel inicial
de competencias
emocionales en el

TIEMPO

PROCEDIMIENTO APROXIMADO

Se comenzara a hablar de que el
curso serd acerca de las emociones;
se les preguntara si ellos las conocen

y se pedira que mencionen alguna.
Después, se indicard que tienen que

MATERIALES

Manuales
Lapices, colores,

Evaluacion inicial . L 50 minutos pegamento, y el
alumnado para adecuar | resolver las evaluaciones iniciales que “eobre 1 del
los contenidos si se vienen entre las paginas 5y 12 de su material
requiriese manual Emociona-dos, de preferencia ’
con apoyo supervisado. (Formatos
anexos)
Para hacer fuera de clase con su cuidador o cuidadora principal:
Se les pedira a los y las alumnas recordarles a
sus cuidadores o cuidadoras que esa semana
Conocer el punto de iniciaremos con las tareas semanales.
vista de familias y Asi mismo, mediante Whats App le pediremos
profesoras con a las familias apoyen resolviendo la actividad Celular.
Tarea para Orraa . . A ” . .
respecto a las ¢Como vive sus emociones mi hijo/a? INICIAL 10 minutos Aplicacion
hacer en casa . ;
competencias ubicada en los anexos del manual, en Whats app.

emocionales iniciales
del alumnado.

especifico en la pagina 61.
Por ultimo, se les pedira a sus profesoras poder
llenar las evaluaciones que se les enviaran por
correo electrénico al terminar la sesién.
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PLANEACION SESION 3

Tema: Emociones: ¢Cémo son? éLas conozco?

Objetivo de la sesion: Desarrollar conciencia acerca del mundo emocional de las personas con el fin de promover el
interés del alumnado para conocer mas acerca del tema.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

OBJETIVO ESPECIFICO

ACTIVIDAD

Tomar conciencia de las
emociones que viven

PROCEDIMIENTO

Se les mencionara brevemente que las
emociones estan en todas partes, como

TIEMPO
APROXIMADO

MATERIALES

Cortometraje “Mind
Candy”

youtube.com/
watch?v=A4Wn

Cortometraje . .
e ; ” todas las personas y en una pelicula, que presten mucha 10 minutos SChz8cU
intensamente . ) . .
cuales pueden llegar a atencion y vean si han sentido todo lo
sentir ellos y ellas gue estd a punto de pasar. *podran tener
botanas a la mano si
asi lo consideran
pertinente.
Escuchar con atencién Se preparard una charla breve acerca de
éMis informacion basicay qué son las emociones, ejemplos de su "
. . . - ™ - . Presentacion en
emociones? atractiva acerca del vida cotidiana, y se les dird la utilidad. Al 20 minutos Power Point
jApoco tengo! mundo emocional de las final se les invitara a acompafarnos en
personas. el viaje de autoconocimiento emocional.
i . Plasmar en un dibujo lo Se les pedira que, en la pagina 14 del Manual Emociona-
Dibujando mi . L oo , . .
dia aprendido en la sesion Manual, dibujen de qué trato el video y 20 minutos dos
actual la platica. Colores
Para hacer fuera de clase con su cuidador o cuidadora principal:
Se les pedird una vez mas a los y las
alumnas recordarles a sus cuidadores o
cuidadoras que esa semana iniciaremos
Conocer el punto de vista con las tareas semanales.
de familias y profesoras Asi mismo, mediante Whats App se les
Tarea para L, X Celular.
con respecto a las pedira, a manera de recordatorio, que . L
hacer en . I ) 10 minutos Aplicacion
competencias aquellas familias que atn no lo han
casa Whats app.

emocionales iniciales del
alumnado.

podido resolver, puedan apoyar
resolviendo la actividad “¢Cémo vive sus
emociones mi hijo/a? INICIAL” ubicada en
los anexos del manual, en especifico en la
pagina 61.
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PLANEACION SESION 4

Tema: Alegria (primera parte, conciencia emocional)

Objetivo de la sesion: Crear conciencia acerca de la alegria: qué es, dénde y cdmo se siente, si la han sentido y qué
estimulos la provocan.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

@ TIEMPO
ACTIVIDAD OBIJETIVO ESPECIFICO PROCEDIMIENTO MATERIALES
APROXIMADO
Se les hablara de manera muy breve acerca
qué es la alegria y por qué es importante,
L después en una imagen en Paint se Imégenes de
Tomar conciencia . L . . .
) , ., iluminara de color amarillo en dénde se hombre y mujer en
éAlegria? acerca de la emocion X . .
. . haya sentido dependiendo de cada uno de . Paint.
éEso se alegria, lo que hace . . 25 minutos .
. X los y las alumnas. Después, se les pedira Manual Emociona-
siente? sentir, y lo que la -
colorear en la pagina 14 del manual las dos.
provoca . s .
partes de su cuerpo en donde sienten la Aplicacion Paint.
alegria, y como se ve reflejada en sus
rostros.
En la pagina 16 del manual vendran
éComo me Reconocer la emocién especificadas ciertas situaciones que les .
R . . . X . . Manual Emociona-
siento de alegria en si provocan o no alegria. Se leeran en conjunto 25 minutos dos
cuando...? mismos. y se les pedird ir dibujando en el recuadro
blanco cdmo se sienten cuando eso pasa.
Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:
Se les mencionara que hoy empieza su primera tarea en equipo,
para ello tienen que escribir en la pagina 17 de su manual,
Tomar conciencia minimo una vez en ese dia, cuando se sintieron alegres, y
Tarea para o L R Manual
) del papel de la representarlo escribiendo, dibujando, poniendo un recorte, o lo . .
realizar en . . 5 minutos Emociona-
alegria en su vida que se les ocurra.
casa . . dos
cotidiana. Asi mismo, una vez aclarado esto con los y las alumnas, se

procedera a realizar el recordatorio para que las familias para
que puedan apoyar con la tarea.
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PLANEACION SESION 5

Tema: alegria (sesion 2: regulacion emocional)

Objetivo de la sesidon: Promover el manejo adecuado de la emocion alegria para vivenciarla de manera agradable y

evitar caer en euforia en momentos no adecuados.

En la sesidn en linea con el facilitador y profesoras:

TIEMPO
ACTIVIDAD OBJETIVO ESPECIFICO PROCEDIMIENTO MATERIALES
APROXIMADO
Se le pedira a algunas personas que nos
L muestren por la videocdmara si realizaron la
Conocer la diversidad en
sl . . . tarea, de tal manera que se pueda observar
Revision la vivencia emocional de , : .
. qué es lo que los pone alegres y se 10 minutos Manual Emociona-dos
de tareas la alegria en cada . )
—" reflexionara en que a cada persona le alegran
cosas distintas, y es agradable compartir la
alegria con los y las demas.
Euforia Se explicard que, si bien es cierto que la
éQué pasa | Tomar conciencia de qué alegria es un sentimiento agradable, a veces Imégenes de gente
cuando la pasa cuando la alegria es esa energia es demasiada y se convierte en 10 minutos euférica
alegria se demasiada y cémo euforia, esta euforia puede ser molesta para Power Poi.nt
sale de manejarlo los y las demas, y por ello hay que aprender a ’
control? modularla.
Ropa cdmoda
A3 Rt 'y Técnica:
Se realizard una técnica de relajacion .
. o https://perspectivame
progresiva (relajacion de Koeppen). Es una
L 3 . T nte.com/aprendemos-
. actividad que mediante la imaginacion B .
Experimentar la calma a R . L a-relajarnos-ejercicio-
., . permite vivirse como si fueran distintos ;
través de un ejercicio K practico-usando-la-
L . animales que van pasando pruebas por el ;
Relajacion que permita regular la . L. . L. . tecnica-
) , bosque. Se trabaja tensién y distension de los 40 minutos — o
progresiva alegria cuando se A Qs S W g koeppen/#:~:text=La%
desborda en contextos - p L o 20t%C3%A9cnica%20K
- finalizar resolveran la actividad de la pagina s o
inadecuados ) . oeppen%20es%20un,p
18 de su manual Emociona-dos, consistente o o B X
en plasmar en un dibujo su sentir respecto a uzzii gl e
Aot Y cicios%20de%20visualiz
la técnica de relajacion. -
aciones.
Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:
Se les dird que tienen que continuar con la siguiente tarea, la cual
Tomar consiste en anotar en la pagina 19 de su manual, minimo una vez
Lo en la semana cuando se sintieron alegres o euféricos y
conciencia o - '
Tarea para del papel de representarlo escribiendo, dibujando, poniendo un recorte, o lo Manual
realizar en P p’ que se les ocurra. 10 minutos Emociona-
la alegria en P a -
casa su vida Asi mismo, una vez aclarado esto, se tendrd que escribir a los dos.
cotidiana padres y madres de familia para que puedan apoyar con la tarea

en turno, asi como recordarles que. al finalizar la leccion, podran
encontrar una seccion dirigida a ellas y ellos, ubicada en la pagina

19 de su manual.
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https://perspectivamente.com/aprendemos-a-relajarnos-ejercicio-practico-usando-la-tecnica-koeppen/#:~:text=La%20t%C3%A9cnica%20Koeppen%20es%20un,pues%20incluye%20ejercicios%20de%20visualizaciones
https://perspectivamente.com/aprendemos-a-relajarnos-ejercicio-practico-usando-la-tecnica-koeppen/#:~:text=La%20t%C3%A9cnica%20Koeppen%20es%20un,pues%20incluye%20ejercicios%20de%20visualizaciones
https://perspectivamente.com/aprendemos-a-relajarnos-ejercicio-practico-usando-la-tecnica-koeppen/#:~:text=La%20t%C3%A9cnica%20Koeppen%20es%20un,pues%20incluye%20ejercicios%20de%20visualizaciones
https://perspectivamente.com/aprendemos-a-relajarnos-ejercicio-practico-usando-la-tecnica-koeppen/#:~:text=La%20t%C3%A9cnica%20Koeppen%20es%20un,pues%20incluye%20ejercicios%20de%20visualizaciones
https://perspectivamente.com/aprendemos-a-relajarnos-ejercicio-practico-usando-la-tecnica-koeppen/#:~:text=La%20t%C3%A9cnica%20Koeppen%20es%20un,pues%20incluye%20ejercicios%20de%20visualizaciones

PLANEACION SESION 6

Tema: tristeza (Sesion 1: conciencia emocional)

Objetivo de la sesidn: Crear conciencia acerca de la tristeza: qué es, donde y cdmo se siente, si la han sentido y qué

estimulos la provocan.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

TIEMPO

ACTIVIDAD OBJETIVO ESPECIFICO PROCEDIMIENTO MATERIALES
APROXIMADO
Se le pedird a algunas personas que muestren
Conocer la diversidad por la videocamara si realizaron la tarea, de tal Manual
P en la vivencia manera que se pueda observar qué es lo que les . .
Revision de tareas K R R . < 10 minutos Emociona-
emocional de la tristeza provoca tristeza y se reflexionara en que a cada dos
en cada alumno/a persona lo vive de distintas formas, y este
espacio es para aprender de ello.
El facilitador leera el cuento con voz alta, “
. A Cuento “la
. haciendo pausas, conectando con sus vidas .
Reconocer a la tristeza . . . tristeza:
cotidianas en donde sea preciso y promoviendo
como parte natural de B . i manual de
. la participacion del grupo. Las instrucciones . Y
Cuento las emociones, y . s - 30 minutos usuario”.
L . vendran también en la pagina 21 de su manual.
eliminar el estigma de - - 4o Manual
" -, ” Por ultimo, en la pagina 22 del Manual dibujaran .
emocién mala”. A L - Emociona-
como percibieron al personaje del cuento y que dos
sintieron. ’
Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:
Se les pedird que, como ya saben, deben de escribir al menos
Tomar una vez a la semana acerca de su emocidn. Esta vez serd
conciencia necesario enfatizar que no se escribira acerca de la alegria
Tarea para del papel como en veces anteriores, sino de la tristeza y la tarea vendra Manual
realizar en dela especificada en la pagina 22 de su manual. Mediante un dibujo, 5 minutos Emociona-dos
casa tristeza en palabra, recorte, o lo que sea que ellos y ellas consideren,
su vida escriban en qué momento de la semana se sintieron tristes.
cotidiana. Posteriormente a la sesidn se les pedira apoyo a las madres y

padres de familia para esto.
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PLANEACION SESION 7
Tema: tristeza (sesion 2: Regulacién Emocional)

Objetivo de la sesién: Promover su identificacion de la tristeza, asi como la busqueda de apoyo social y el realizar el
mismo para ayudar a otras personas.

En la sesion en linea con el facilitador y profesoras:

TIEMPO
ACTIVIDAD OBJETIVO PROCEDIMIENTO MATERIALES
APROXIMADO
Recortes de
caras
¢Quiénes me Reconocer qué Elegiran, de entre todas las personas representadas conocidas y
personas les por medio de recortes, 3 quienes pudieran ser un extrafias
pueden apoyar ) ) ) )
cuando esto generan confianzay | buen apoyo para cuando se sientan mal acudir a ellos 15 minutos (Sobre 2).
triste? Y como acercarse a 0 a ellas, posteriormente pegardn sus rostros en la Manual
’ ellas. pdgina 24 de su manual Emociona-dos. Emociona-
dos
Pegamento.
Una de las profesoras dira que se siente triste por una
i ion simul | ira
Que vivencien Ia situacion simulada, y se les pedird a todos y,todas Sobre 3.
) pensar, de entre todas las frases que tendran en
. oportunidad de ser ) , . ) . Pegamento.
éCémo puedo . papelitos, cudles serian adecuadas decirle y cudles no. )
apoyos sociales S (. 30 minutos Manual
apoyar yo? : , Las que puedan ser Utiles iran pegadas en la pagina )
para alguien mas. ; Emociona-
25 del manual, y las que no simplemente se
[ dos.
desecharan.
Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:
Se les pedira sigan buscando, al menos una vez a la semana, las
ocasiones en donde se sintieron tristes, y ahora anoten si
buscaron apoyo o no, esto ultimo si se logra esta correcto si no,
Tomar conciencia no hay mayor problema ya que no es el objetivo principal. Todo
Tarea para Y y‘ ’p yaau L Jetvo princip Manual
R del papel de la ird plasmado en la pagina 25 del manual. . .
realizar en . . 10 minutos. Emociona-
casa tristeza en su vida dos
cotidiana. Por su parte, mediante el grupo de Whats app se les recordara a

las familias lo importante que es apoyar a la resolucién de la
tarea de esta semana, ademds de leer la seccién dirigida a ellos y
ellas, correspondiente a la pagina 26 del manual.
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PLANEACION SESION 8

Tema: Tristeza (sesion 3: repaso y cierre)
Objetivo de la sesidn: Reforzar y promover la reflexidn acerca del tema que se acaba de revisar (la tristeza).

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

OBJETIVO TIEMPO

ACTIVIDAD PROCEDIMIENTO MATERIALES

ESPECIFICO APROXIMADO

Se realizara un recorrido desde la pagina 21 hasta la 27
recordando y reflexionando acerca de los temas
trabajados. En lo correspondiente a las sesiones

grupales se hablard solamente de los temas abordados a
, manera de recordatorio, y en las sesiones de tarea se
. mas relevante o )
Revisando la derivada de las escuchara e invitara a que compartan sus trabajos
tristeza revisiones del realizados en casa, con la persona que les apoyo,
respecto a la emocion tristeza.
tema de la . . )
. Por ultimo, se realizard un cierre del tema, resaltando
puntos de sus participaciones y se les avisara acerca del
proximo tema a comenzar en la siguiente sesion, asf
como el material que necesitaran.

Recuperar la
informacion
Manual
50 minutos Emociona-
dos
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PLANEACION SESION 9

Tema: Miedo (sesion 1: conciencia emocional)

Objetivo de la sesion: Crear conciencia acerca del miedo: qué es, donde y cdmo se siente, si la han sentido y qué

estimulos la provocan.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

IVIDAD OBJETIVO PROCEDIMIENT TIEMPO MATERIALES
ESPECIFICO APROXIMADO
Experimentar | Se reproducira en un dispositivo de audio, o Historia de miedo.
Historias de la emocion se contara de viva voz, una historia que sea https://arbolabc.com/cuentos-
terrory miedoy de miedo, en donde no sea del todo 20 minutos de-terror-cortos/los-
leyendas facilitar su aversivo, pero que sean capaces de conocer calzoncillos-del-fantasma
identificacion cdmo es que se siente el miedo
Tomar . . - .
o Con la inercia de la actividad anterior, se les
conciencia de s P
., pedira dibujen en la pagina 29 de su manual,
la emocién . A P
. K sus propios cuerpos y donde estan sintiendo . Colores.
El miedo miedo, su . , ) 20 minutos K
importancia la emocidn. Después se hablara de que eso Manual Emociona-dos.
. . v que sienten se llama miedo y ocurre en
en dénde se .
X muchas partes dependiendo de cada uno
suele sentir. A
aunque es parecido para todos y todas.
Tomar En la pagina 30 del manual se encuentra una
conciencia serie de imagenes, ellos tendrdn que
éQuién tiene acercade la encerrar en un circulo solamente a aquellas 20 minutos Manual Emociona-dos.
miedo? vivencia del personas que tienen miedo, y tachar a las Colores.
miedo en que no. Se les recordara hacerlo con calmay

otros y otras. observarles bien.

Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:

Se les pedird que en la pagina 31 de su manual esta
semana escribirdn/dibujardn/pegaran acerca del
miedo, ya que es una emocién muy importante

Tarea para Tomar conciencia para la supervivencia. Habra que ser enfaticos Manual
realizar en del papel del miedo acerca de que esta semana no sera la tristeza, sino 10 minutos X
. - . - . X Emociona-dos
casa en su vida cotidiana. el miedo la emocion a trabajar. Posteriormente se

les recordard mediante Whats App a las personas
cuidadoras acerca de la tarea y se les pedira su
apoyo.
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PLANEACION SESION 10

Tema: Miedo (Sesién 2: Regulacién Emocional)

Objetivo de la sesidn: Disfrutar y divertirse al aprender una técnica de regulacién emocional ante el miedo.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD

OBIJETIVO

ESPECIFICO

PROCEDIMIENTO

TIEMPO
APROXIMADO

MATERIALES

Se les proyectard el video de “El erizo y el globo” en
donde, tras varios intentos fallidos, el erizo y sus amigos

s Crear disposicion X X Lo Video
éComo se . . logran inflar un globo. Posteriormente se les explicara
X e interés para la . ) . https://www.you
infla un L. que, para poder inflar un globo es muy importante 10 minutos
actividad de . tube.com/watch?
globo? L aprender a respirar de manera correcta. Para ello .
respiracion. L - L v=9SiNFya55Fo
necesitaran poner en practica su respiracion
diafragmatica.
Primero ensayaran coémo es que se hace una respiracion
eficaz, de manera que el aire llegue al diafragma, y luego
sea exhalado. Tras 3 intentos se les pedira que, ahora
usen ese aire exhalado para poder inflar el globo. Se les
Experimentar la estard guiando constantemente para lograrlo.
P ) . -g . p’ & . Sobre 4 (con dos
Inflando mi calma a través de Tras varios intentos se les preguntara como se sienten, y lobos)
un ejercicio que se hara énfasis que es comun sentirse relajado después . g K '
globo de la . L o X 30 minutos Diurex.
permita regular el de la actividad, pues la respiracién relaja; por ende,
calma . . " . . Manual
miedo cuando se podria ser utilizada cuando tengan miedo. A partir de .
s . . Emociona-dos.
desborda. ahora, si estdn muy asustados, pueden practicar como si
tuvieran su globo y hubiera que inflarlo pues ya saben
como hacerlo.
Al final pegarén su globo en la pagina 32 de su manual
como recordatorio de como pueden lograrlo
PARA REALIZAR EN CASA CON SU CUIDADOR O CUIDADORA:
Se les pedird contintien anotando aquellas cosas que los
atemorizan, al menos una vez a la semana, esta vez en la
L pagina 33 del manual; si logran usar la respiracion seria
Tomar conciencia . o
Tarea para bueno que los o las cuidadoras nos lo hicieran saber.
) del papel del . Manual
realizar en X R 10 minutos X
miedo en su vida . . . Emociona-dos
casa Posteriormente, se les recordara mediante Whats app a

cotidiana.

las familias acerca de la tarea en turno, y la importancia
de leer la seccidn dirigida a ellos y ellas acerca de la
emocién miedo, ubicada en la pagina 32 del manual
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PLANEACION SESION 11

Tema: El miedo (sesion 3: resumen y cierre)

Objetivo de la sesidn: Reforzar y promover la reflexidn acerca del tema que se acaba de revisar (Miedo).

En la sesidn en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD OBJETIVO PROCEDIMIENTO TIEMPO MATERIALES
ESPECIFICO APROXIMADO
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PLANEACION SESION 12

Tema: desagrado y asco (sesidn 1: conciencia emocional)

Objetivo de la sesion: Crear conciencia acerca del desagrado y el asco: qué son, donde y cdmo se sienten, si los han
sentido y qué estimulos los provocan.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD

OBIETIVO
ESPECIFICO

TIEMPO

PROCEDIMIENTO APROXIMAD

MATERIALES

Videos de la pelicula
Shrek.
Se les pondra primero un video de la pelicula S s S s
>eles p P €0 de 'a pe /watch?v=Qt3KwwtIRTY&i
Shrek” en donde el personaje esta haciendo St=PL
d dabl d di —=
cosas desagradables almanera e comedia, y d6sbazMbadyJUSUUAEIFQ
les preguntaremos como se llama eso que T4ThoQnyf-
Identificar y conocer sienten y si es algo agradable o no. = NOSVE
El ogro del . . )} . Del 0:50 al 2:41
antano las emociones de Posteriormente se les contard que, tanto hoy 15 minutos
P desagrado y asco como las préximas dos sesiones hablaremos
del “asco” o “desagrado” y para ello se las Ao UE @9
, /watch?v=yMuPXZCGLGg
presentaremos con el video 2.
e L ) Del 0:00 al 0:26
Por ultimo, se les compartira el video 3 que
habla acerca de la emocion.
https://www.youtube.com
/watch?v=0-h8H6CP3eM
Del 0:00 al 3:43
Tomar conciencia - . .
. En la pagina 36 del manual habrd una serie de
Cn acerca de estimulos L . . " .
éAtite ; imagenes, y se les planteara una situacién ) Manual Emociona-dos.
. externos e internos Lo 20 minutos
gustaria? hipotética de cada una, con esto ellas y ellos Colores.
que provocan asco y ) S
tendran que decidir si es algo que les agrada,
desagrado
les desagrada o les da asco.
Se les pedira que, en la pagina 37 del Manual,
vayan identificando en qué partes del cuerpo
L pueden sentir el asco, pondran una palomita
i . Concientizar acerca . R .
éPor qué s en donde si, y un tache en donde no. Aplicacidon Paint.
. de la activacion . .
siento L En caso de tener errores al resolver esta 20 minutos Manual Emociona-dos-
bioldgica ante estas . ) .
asco? X actividad se buscara que reflexionen acerca Colores.
emociones.
del tema de tal forma que lleguen a lo
realista, o si ellos y ellas lo viven en esa parte
gue mencionan, lo puedan explicar.
Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:
L Se les pedird mediante video de Youtube, que puedan
Tomar conciencia P P .
Tarea para resolver la tarea de este dia, la cual esta disponible en la
) del papel del asco . . )} ) . Manual
realizar en pagina 35 del manual y sera sobre las emociones de asco 5 minutos .
y el desagrado en . L o Emociona-dos
casa y desgrado, por ello tienen que escribir, pegar, dibujar, al

su vida cotidiana.

menos una vez algo que les provocé dichas emociones. Se
les pedird apoyo a sus cuidadores o cuidadoras.
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PLANEACION SESION 13

Tema: desagrado y asco (sesion 2: regulacion emocional)

Objetivo de la sesidon: Promover experiencias de calma ante situaciones en donde el asco y desagrado se sienten
con intensidad.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD

éAsco o
desagrado?

Pero
ahora...
¢Como
manejo
cuando

tengo
asco?

OBJETIVO
ESPECIFICO

Concientizar
acerca de las
cosas hacen todos
los dias y que
podrian ser
desagradables
paralosy las
demas.

Experienciar la
respiracién como
método para
relajar la
respuesta
fisiolégica del
cuerpo ante el
asco,.

PROCEDIMIEN

TIEMPO

APROXIMADO

Se les dird que no siempre nos da asco algo, a veces solo
nos desagrada, para ello en la pagina 39 del manual habra
un cuadro dividido en dos partes: cosas que nos dan asco,

y cosas que nos desagradan. Ellos tendran que elegir de

20 minutos

entre las imagenes qué cosas les dan asco, y cudles solo
no les agradan, dibujardn la imagen, dependiendo del

lado de la tabla al que pertenezcan.

Se trabajard primero con la pagina 40 del Manual,

identificando qué personajes estan viviendo asco. Con

esto resuelto, se realizard un complemento de la
respiracion diafragmatica, consistente en desplazar de un

10 minutos

lado al otro un objeto imaginario, de tal forma que se
pueda dejar ir esa emocion que esta causando problema.

Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:

Tarea para realizar en

casa

Tomar conciencia del
papel del asco y el
desagrado en su vida
cotidiana.

Se les pedirad que en la
pagina 41 su manual,
coloreen, encierren, o
recorten alguna accion
de ellas y ellos que sea
desagradable a las
demas personas y si
pudieron intentar algo
para solucionarlo.

10 minutos

MATERIALES

Manual Emociona-dos.

Presentacién en
Power point.

Manual Emociona-dos.
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PLANEACION SESION 14
Tema: El asco y el desagrado (sesidn 3: resumen y cierre)
Objetivo de la sesidn: Reforzar y promover la reflexion acerca del tema que se acaba de revisar (Asco y desagrado).

En la sesiéon en linea con el facilitador y profesoras:

OBJETIVO PROCEDIMIENTO TIEMPO MATERIALES

ESPEC[FICO APROXIMADO

Realizar una Se realizard un recorrido desde la pagina 36 hasta la 42 recordandoy

sintesis de reflexionando acerca de los temas trabajados. En lo correspondiente a
todo el las sesiones grupales se hablard solamente de los temas abordados a
Revisando trabajo manera de recordatorio, y en las sesiones de tarea se escuchara e Manual
elascoyel realizadoen invitard a que compartan sus trabajos realizados en casa, con la persona 40 minutos Emociona-
desagrado este tema, que les apoyo, respecto a la emocion en turno dos
durantey Por ultimo, se realizard un cierre del tema, resaltando puntos de sus
fuera de participaciones y se les avisara acerca del préximo tema a comenzar en
clase. la siguiente sesion, asi como el material que necesitaran.

Experienciar
la
satisfaccion
Respiracion de realizar
y cierre una

actividad de

relajacion

de cierre

Se les pedird que, de pie, puedan realizar una respiracion consistente
en empujar y deshacerse de dicha cosa que les esta provocando 10 minutos
malestar. Es una actividad sencilla y corta, pero muy util.
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PLANEACION SESION 15

Tema: enojo (Sesion 1: conciencia emocional)

Objetivo de la sesion: Crear conciencia acerca del enojo: qué es, dénde y cdmo se siente, si la han sentido y qué

estimulos la provocan.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD OBIJETIVO

ESPECIFICO

Promover su
identificacion del
enojo en otras
personasy su
vivencia como
apoyos emocionales.

El facilitador
enojado.

Tomar conciencia del
enojo en cada
personay
diferenciarlo de otras
emociones.

é¢Enojo o
cansancio?

PROCEDIMIENTO

El facilitador tomara el rol de una
persona enojada, sin embargo, dird que
no entiende qué es lo que le ocurre; serd
tarea de las profesoras junto con los
alumnos y alumnas ayudarle a entender
su emocidn, y resolver su problema.

Se realizara una exposicion breve de
como saber si estoy enojado o estoy
cansando, por qué es comun que se
puedan confundir estos estados, y qué
seria mejor decir en dicha situacion. Las
instrucciones se encontraran en la
pagina 44 del manual.

Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora

Tomar conciencia del
papel del enojo en su
vida cotidiana 'y
como diferenciarlo
de otros estados.

Tarea para realizar
en casa

Se les dira con énfasis que esta semana la
emocion a trabajar serd el enojo y el
cansancio, por ello tienen que escribir, pegar,
dibujar, o lo que se les ocurra, en la pagina 45
del manual, al menos una vez en la que se
sintieron enojados. Se les pedird apoyo a sus
cuidadores para esta tarea.

TIEMPO

APROXIMADO

30 minutos

30 minutos

10 minutos

MATERIALES

Manual
Emociona-dos.

Presentacion en
Power Point.
Manual
Emociona-dos.

Manual
Emociona-dos
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PLANEACION SESION 16

Tema: enojo (Sesidn 2: regulacion emocional)

Objetivo de la sesidn: Experimentar una actividad de calma para promover la resolucion de conflictos asertiva ante

situaciones de enojo intenso.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

OBJETIVO TIEMPO
ACTIVIDAD P PROCEDIMIENTO MATERIALES
ESPECIFICO APROXIMADO
L Se les explicara que, en ocasiones, es necesario tomar una pausa
Experienciar una -
L para encontrar la calma cuando el enojo se sale de control
actividad de ) ) a
N Por esa razon, y aprovechando la estadia en casa, tendran que
. . identificar un lugar que sirva para encontrar la calma. Manual
Parar para emocional del Rk . .
. . En esa idea, y una vez encontrado el lugar de cada quien se les Emociona-dos.
continuar enojo para - . .
. dird que, ahora, todos y todas irdn a la sala de espera de Zoom 50 minutos Lugar de
(tiempo promover la . s .
durante 3 minutos, en los cuales individualmente iran a ese calma.
muerto) calmay i )
resolucion lugar de calma y pensardn por qué les da tanta calma. Al Colores.
. regresar dibujaran en la pagina 46 cémo se sienten después de
asertiva de la ) . ) : i}
A haber tenido el tiempo muerto, y al final se reflexionara acerca
emocion. ) - .
de dicho dibujo y sus sentires.
Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:
Tomar conciencia
del papel del enojo . o
FEL . ! Se les pedira que, como cada semana, anoten/dibujen/peguen
Tarea para en su vida . K . Manual
. . algo relacionado a cuando se enojaron en la semana, y si . .
realizar en cotidianay las L ) a 10 minutos Emociona-
lograron poner en préctica algin método de calma. Todo
casa formas de . . . dos
R registrado en la pagina 47 del Manual Emociona-dos.
manejarlo
adecuadamente.
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PLANEACION SESION 17

Tema: El enojo (Sesidn 3: resumen y cierre)

Objetivo de la sesidn: Reforzar y promover la reflexion acerca del tema que se acaba de revisar (enojo).

En la sesion en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD

OBJETIVO

ESPECIFICO

PROCEDIMIENTO

TIEMPO
APROXIMADO

MATERIALES

Revisando el
€nojo

Recuperar la
informacion mas
relevante derivada
de las revisiones
del tema del
enojo.

Se realizard un recorrido desde la pagina 44 hasta la 48
recordando y reflexionando acerca de los temas trabajados.
En lo correspondiente a las sesiones grupales se hablara
solamente de los temas abordados a manera de
recordatorio, y en las sesiones de tarea se escuchara e
invitara a que compartan sus trabajos realizados en casa, con
la persona que les apoyd, respecto a la emocién en turno.
Por ultimo, se realizara un cierre del tema, resaltando
puntos de sus participaciones y se les avisara acerca del
proximo tema a comenzar en la siguiente sesién, asi como el
material que necesitaran.

40 minutos

Manual
Emociona-dos
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PLANEACION SESION 18

Tema: sorpresa (sesion 1: conciencia emocional)

Objetivo de la sesidn: Crear conciencia acerca de la sorpresa: qué es, donde y como se siente, si la han sentido y

qué estimulos la provocan.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD OBIJETIVO PROCEDIMIENTO TIEMPO MATERIALES
ESPECIFICO APROXIMADO
. Se les mostrara un video de alguien
Concientizar acerca X . .
de qué es la sorprendiendo a otra persona. Después, se les Video:
so? resa e preguntara qué pasé en el video y se le pondra https://www.youtube.
. p ) el nombre de “sorpresa”, explicando que la com/watch?v=_
Las identificar un . .
X sorpresa es un cambio abrupto en nuestro 15 minutos ekg01ZNRIg
sorpresas evento reciente que . . .
. estado emocional, derivado de un suceso o}
les haya ocurrido . .
relativo a dicha inesperado. Estos cambios pueden ser https://www.youtube.com
-, agradables o desagradables. Las instrucciones /watch?v=3LIkIMAMg7U
emocion. B .
estardn en la pagina 50 del Manual.
Con la linea de la actividad anterior y a manera
Experimentar la de sorpresa, se invitara a que entre a la sesion a
sorpresa de tipo alguna persona externa que les sea significativa,
Regalo agradable para quien interaccionara con ellos y ellas a través de 15 minutos Internet
facilitar su algun juego. Sera importante tener grabado el
identificacion. momento en que vean a la persona invitada,
pues se utilizardn para la préxima sesion.
La actividad consistira en que el grupo tenga que
adivinar qué emocion esta sintiendo la persona
. invitada.
Practicar el . »
L Para ello se pondra una presentaciéon en Power
- reconocimiento de ) . . L
Adivina la R Point consistente en 5 diapositivas, en cada una . .
L. todas las emociones L . - 30 minutos Power Point.
emocion . estaran pistas de qué emocidn se tratay el
trabajadas durante . L
grupo tendra que adivinarla. Una vez que
el Programa L G L
adivinen, dibujaran en la pagina 46 de su
Manual Emociona-dos dicha emocidn. El dibujo
se realizara cada que adivinen una emocién.
Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:
Tomar - . L. . X
conciencia Se les dird a las familias que esta emocion se qued? al final
porque es una facilitadora de otras, las que ya conocen, y
Tarea para | del papely ) -
N que ahora pondran en practica. . .
realizar en efecto de e , 10 minutos Manual Emociona-dos
Escribiran/dibujaran/pegaran algo que les haya
casa la sorpresa . . - . .
. sorprendido en la semana y qué les hizo sentir. El registro
en su vida " . .
" ird en la pagina 51 del Manual Emociona-dos
cotidiana.
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Tema: sorpresa (sesién 2)

PLANEACION SESION 19

Objetivo de la sesion: Fortalecer la conciencia acerca de la sorpresa: qué es, donde y cémo se siente, si la han
sentido y qué estimulos la provocan.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

Tipos de
sorpresas

Proyeccion de
los videos al
grupo.

Mi sorpresa

OBIJETIVO
PECIFICO

Reconocer en
otras
personas
como es
cuando
reciben una
sorpresa
desagradable

Identificar en
si mismos/as
como es su
expresion
cuando se
sorprenden.

Disfrutar
creando una
imagen de
como se
conciben a si
mismos
experienciand
o la emocién
sorpresa.

PROCEDIMIEN

Se retomara que, si bien la sesion anterior, vivieron
una sorpresa que les causo alegria, también es
posible que se puedan presentar sorpresas que nos
causen emociones de otro tipo. Para ello, les
proyectaremos un video acerca de alguien que
primero tuvo una sorpresa agradable al llegar a casa,
pero luego una desagradable al tener que irse de
nuevo.

Se proyectardn en la computadora sus caras al
escuchar el mensaje, ellos dirdn qué ven y cémo fue
eso. Las instrucciones vendran en la pagina 52 del
Manual.

Se les pedira que en la pagina 53 del manual, dibujen
sus rostros como aparecieron en el video tanto en la
sorpresa agradable como en la desagradable.

Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:

Tarea para
realizar en
casa

Tomar conciencia
del papel y efecto
de la sorpresa en
su vida cotidiana.

Se les mencionara que esta emocion se qued? al final
porque es una facilitadora de otras, las que ya conocen,

y que ahora pondran en practica.

Escribiran/dibujaran/pegarén en la pagina 54 del
Manual Emociona-dos algo que les haya sorprendido en

la semana, y qué les hizo sentir.

APROXIMA

20 minutos

25 minutos

10 minutos.

10 minutos

MATERIALES

Internet

https://www.youtube.

om/

C

watch?v=qxu5W4bj418

Computadora.

Manual Emociona-dos.

Colores.

Manual
Emociona-dos
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PLANEACION SESION 20
Tema: La sorpresa. (sesion 3: resumen y cierre)

Objetivo de la sesidn: Reforzar y promover la reflexidn acerca del tema que se acaba de revisar (La sorpresa).

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

OBJETIVO TIEMPO
ACTIVIDAD ESPECIFICO PROCEDIMIENTO APROXIMADO MATERIALES
Se hara una revision de todas las emociones
generadas durante la emocién “sorpresa”,
\dentificar si puntualmente revisando lo trabajado desde la
Reflexion de hicieron uso de . el 5,0 a} 1a 56.
A . Primero se preguntara como creen que pudo
qué hicieron alguna técnica - . .
X lidiar con las emociones que le generd la
para practicada durante . Manual
sorpresa poco agradable a la persona del video . .
modular sus el Programa para X . . X ) 50 minutos Emociona-
emociones modular sus (si es necesario habrd que repetir el video). dos
X Posteriormente se les preguntara cémo se
en ambas emociones dadas a o s L
. sintieron ellos y ellas con la visita de Susiy como
sorpresas través de las - -
le hicieron para no explotar de la felicidad.
sorpresas . L i
Realizaremos la reflexion en busqueda de la
aplicacion practica de todo lo que han
aprendido a lo largo del programa.
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PLANEACION SESION 21

Tema: Cierre del programa (primera parte).

Objetivo de la sesion: Realizar una revision de las tres primeras emociones trabajadas durante el programa
Emociona-dos (alegria, tristeza, y miedo), asi como un ejercicio practico de conciencia emocional en general.

ACTIVIDAD

Exposicion
de manuales

éCoémo se
siente el
monstruo?

OBJETIVO
ESPECIFICO

Experimentar
gusto al
compartir la
conclusion del
Manual
correspondiente
a cada alumno.

Experimentar el
reconocimiento
de todas las
emociones
trabajadas en el
programa

PROCEDIMIENTO TIEMPO
APROXIMADO

Se hara un recorrido de 3 de las 6 emociones trabajadas
durante todo el programa; alegria, tristeza, y miedo. .
- . L, L. 35 minutos
Cada uno ensefiara lo que mas les significd de cada emocidn.

La actividad consistira en que el grupo tenga que adivinar
gqué emocion esta sintiendo el monstruo de colores.
Para ello se pondra una presentacién en Power Point
consistente en 3 diapositivas (alegria, tristeza y miedo, 25 minutos
respectivamente), en cada una habra pistas que ayuden a
conocer de qué emocion se trata y el grupo tendrd que
adivinarla. Una vez que adivinen, iran dibujando cada una de
las diferentes emociones en la pagina 57 del Manual.

MATERIALES

Manuales

Emociona-

Power Poi
Manual

dos.

nt.

Emociona-dos.

Colores.
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PLANEACION SESION 22

Tema: Cierre del programa (segunda parte).

Objetivo de la sesidn: Realizar una revision de las tres emociones restantes (respecto a la sesién 20: asco, enojo, y
sorpresa) trabajadas durante el programa Emociona-dos.

ACTIVIDAD

Exposicion
de sus
manuales

éComo se
siente el
monstruo?

OBJETIVO
ESPECIFICO

Experimentar
gusto al
compartir la
conclusién del
Manual
correspondien
te acada
alumno.

Experimentar
el
reconocimient
o de todas las
emociones
trabajadas en
el programa

PROCEDIMIENTO

Se hara un recorrido de 3 de las 6 emociones trabajadas
durante todo el programa: asco, enojo y sorpresa.
Cada uno ensefiara lo que mas les significo de cada

emocion.

La actividad consistira en que el grupo tenga que adivinar
qué emocion esta sintiendo el monstruo de colores.
Para ello se pondra una presentaciéon en Power Point
consistente en 3 diapositivas (asco, enojo, y sorpresa,

respectivamente), en cada una habra pistas que ayuden a

conocer de qué emocidn se trata y el grupo tendrd que
adivinarla. Una vez que adivinen, iran dibujando cada una
de las diferentes emociones en la pagina 58 del Manual.

TIEMPO
APROXIMADO

35 minutos

25 minutos

MATERIALES ‘

Manuales
Emociona-dos.

Power Point.
Manual
Emociona-dos.
Colores.
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Tema: evaluacion final

PLANEACION SESION 23

Objetivo de la sesidn: Realizar una evaluacién acerca de su conocimiento actual acerca de las emociones.

En la sesién en linea con el facilitador y profesoras:

ACTIVIDAD OBJETIVO

ESPECIFICO

Valorar el nivel final de

Evaluaciones
finales

competencias
emocionales del
alumnado.

PROCEDIMIENTO

Se les pedird que, con apoyo de alguien, resuelvan
las actividades propuestas en el manual desde la
pagina 53 hasta la 58. Si hubiera alguna duda, se
resolvera y trataremos de terminar en tiempo y

forma.

Para realizar en casa con su cuidador o cuidadora:

Identificar si hubo una
diferencia respecto a
lo que los padres y
madres, asi como
profesoras,
observaron al
principio y final, en el

Tarea

conocimiento
emocional del
alumnado

Se les solicitard a las mamas y papas que
resuelvan el cuestionario final que viene en
el anexo 2 del Manual, ubicado en la pagina
64 con la leyenda “FAVOR DE RESPONDER

AL FINALIZAR EL CURSO” , esto ayudard a
evaluar el programa y realizar mejoras.
Asi mismo agradeceremos su disposicion y
colaboracién durante todo el programa,
quedando abierto a sugerencias, y
recomendaciones.

TIEMPO MATERIALES
APROXIMADO
Pegamento.
Sobre 6.
60 minutos Manual

10 minutos

Emociona-dos.

Manual Emociona-
dos
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Tabla 4

ANEXO 7. Calendarizacion final de sesiones

Calendarizacion inicial

Sesion Tema

1 Evaluacion inicial
2 Introduccién y Pelicula Emociones
3 Alegria

4 Alegria

5 Tristeza

6 Tristeza

7 Miedo

8 Miedo

9 Asco

10 Asco

11 Enojo

12 Enojo

13 Sorpresa

14 Sorpresa

15 Evaluacion final
16 Cierre

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5

Calendarizacion final de sesiones con grupo (adaptada)

Sesion Dia

Tema

1 27 de agosto del 2020

2 31 de agosto del 2020

3 3 de septiembre del 2020
4 7 de septiembre del 2020
5 10 de septiembre del 2020
6 14 de septiembre del 2020
7 17 de septiembre del 2020
8 21 de septiembre del 2020
9 24 de septiembre del 2020
10 28 de septiembre del 2020
11 1 de octubre del 2020

12 5 de octubre del 2020

13 8 de octubre del 2020

14 12 de octubre del 2020

15 15 de octubre del 2020

16 19 de octubre del 2020

17 22 de octubre del 2020

18 26 de octubre del 2020

19 29 de octubre del 2020

20 5 de noviembre del 2020
21 9 de noviembre del 2020
22 12 de noviembre del 2020
23 23 de noviembre del 2020

Presentacion
Evaluacion inicial
Introduccién y cortometraje
Alegria

Alegria.

Tristeza

Tristeza

Tristeza

Miedo

Miedo

Miedo

Desagrado y asco
Desagrado y asco
Desagrado y asco
Enojo

Enojo

Enojo

Sorpresa
Sorpresa
Sorpresa

Cierre

Cierre

Evaluacion final

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6

Calendarizacion sesiones con profesoras

Sesién Dia Sesiones de grupo analizadas
1 7 de septiembre del 2020 ly?2

2 14 de septiembre del 2020 3y4

3 21 de septiembre del 2020 5y6

4 28 de septiembre del 2020 7y8

5 5 de octubre del 2020 9y 10

6 12 de octubre del 2020 11y 12

7 19 de octubre del 2020 13y 14

8 26 de octubre del 2020 15y 16

9 9 de noviembre del 2020 17y 18

10 16 de noviembre del 2020 19y 20

11 23 de noviembre del 2020 21, 22y 23.

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 8. Formato de registro anecdético utilizado para las sesiones de
retroalimentacién de profesoras y facilitador

Como parte de la evaluacion continua del programa, y correspondiendo a la Investigacion Accion

Participante, todas las sesiones se reportaron con el siguiente registro anecdotico:

Fecha

Sesiones
correspondientes

Discusion

Participante 1:

Participante 2:

Participante 3:

Participante 4:

Participante 5:

Facilitador:
[

ANEXO 9: Link de acceso alos materiales de trabajo del Programa Emociona-dos
https://drive.google.com/drive/folders/1HrQQ sjUlqg2Entgghpfd6Wq2Z74i455dg?usp=sharing
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ANEXO 10. Segunda versiéon del Manual Emociona-dos (Modificado-Final)

Elaborado y disefiado por: Alan Josafat Gonzélez Maya
2da Edicién, 2021

Presentacion

El siguiente manual tiene como objetivo ser un apoyo efectivo en el desarrollo de
competencias emocionales de personas con discapacidad intelectual.

A lo largo del mismo encontraras diversas actividades dirigidas a fortalecer las habilidades
de consciencia y regulacion emocional.

Iremos resolviendo poco a poco cada una de las lecciones hasta que nos volvamos unos
expertos y expertas en conocer nuestras emociones y como manejarlas de la mejor manera.

- El manual se divide en tres secciones:

1. Aquellas actividades que iremos resolviendo en clase.

2. Las tareas que, en conjunto con la persona que cuida de ti, deberas ir
respondiendo entre clase y clase, y

3. Informacion dirigida especialmente a la persona que cuida de ti para ayudarle a
ser un mejor apoyo en tu vivencia de las emociones

En cada pagina encontraras indicado el material necesario para poder llevar a cabo la
actividad.
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En la siguiente pagina encontraras el orden en como vamos a trabajar cada una de las
emociones, de tal forma que puedas llegar rapidamente a cada una cuando lo necesites.

En la primera y en la tltima actividad sera indispensable el apoyo de tu papa, mama o
quien cuida de ti principalmente para poderlas responder de la mejor manera.

Respecto a las demas actividades las iremos resolviendo juntos y juntas a lo largo de las
proximas 23 clases, asi que no te preocupes, iremos a tu ritmo y trabajaremos en equipo.

Te invito a que comencemos este viaje y descubramos todo lo que podremos aprender.

jVamosl!

Dia 1. Presentacion
Dia 2. Actividad: ;Qué tanto sé de las emociones?

Dia 3. Cortometraje “Intensamente”

Dia 6. Tristeza (consciencia emocional) pt.1

Dia 7. Tristeza (regulacidon emocional} pt.2

Dia 8. Tristeza (resumen y cierre)

Dia 9. Miedo (consciencia emocional) pt.1

Dia 10. Miedo (regulacién emocional) pt.2

Dia 11. Miedo (resumen y cierre)

Dia 12. Desagrado y asco (consciencia emocional) pt.1
Dia 13. Desagrado y asco (regulacion emocional) pt.2

Dia 14. Desagrado y asco (resumen y cierre)

PAGINA

13
15
18
21
24
27
29
32
34
36
39
42

FECHA
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PAGINA  FECHA

Dia 15. Enojo (consciencia emocional) pt.1 44

Dia 16. Enojo (regulacion emocional) pt.2 46

Dia 17. Enojo (resumen y cierre) 48

Dia 18. Sorpresa (consciencia emocional) pt.1 50

Dia 19. Sorpresa (regulacion emocional) pt.2 52

Dia 20. Sorpresa (resumen y cierre) 515)

’ Dia 21. Cierre pt.1 57
Dia 22. Cierre pt. 2 58

Dia 23. Actividad: ¢Qué tanto sé de las emociones? 59

66
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Formato 2: Pega en su lugar

A continuacion tienes muchas imagenes,
estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que tenga miedo .

A continuacion tienes muchas
imagenes,

estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que esté triste

Formato 2: Pega en su lugar

A continuacion tienes muchas imagenes,
estas son personas viviendo sus emociones.
Por favor pega aqui al que esté sorprendido.

_—

A continuacion tienes muchas
imagenes,

estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que esté
alegre
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,' Material: Pegamento y ,' Formato 2: Pega en su lugar
i recortes del sobre 1, |

A continuacion tienes muchas imagenes,
estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que tenga asco.

A continuacion tienes muchas
iImagenes,

estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que esté
enojado.

! w e !
{ Material: LGPfZ o pluma. ] Formato 3. Tarea de habilidad. Describe

Preguntas guia: ¢ Como esta la persona? ¢Qué le pas6? ¢ Qué podria hacer? (3 veces maximo)
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g! Material: Ldpiz o pluma. :

Formato 3. Tarea de habilidad. Describe

Preguntas guia: ¢ Como esta la persona? ¢Qué le pas6? ¢Qué podria hacer? (3 veces maximo)

|
i Material: Ldpiz o pluma. :

Preguntas guia: ¢ Como esta la persona? ¢Qué le pas6? ¢Qué podria hacer? (3 veces maximo)

-
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A continuacién cuentas con un espacio libre para que puedas dibujar lo que

aprendiste hoy. jAdelante!

_—
o
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Después de escuchar la explicacion de qué es

la alegria, completa siguiente actividad.

/Como es la alegria? ¢,Donde sientes la alegria?

| Material: Colores, pinturas, |
{__ _ lipiz, pluma, ete.

i Material: Colores, pinfﬁras, . i
i-....Jdpiz,_pluma,_etc. __

;s COmo te sientes cuando...?

Alguien te da un Estés bailando
regalo

, Escuchas mdsica |ES tu Cumpleaﬁos!
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| Material: Colores, pinturas, |
R A S

Recuerda que esta semana trabajamos alegria ¢ qué te pone asi? Este es tu espacio, y lo que ti decidas
compartir esta correcto.

=

7" "Material: Toléres, pinfuras, 13p7z, )
f:plumn, etc. Instrucciones para técnica :
L -.-.—.de relajacién de Koeppen_ _ _ _

Una vez que haya sido explicado qué es la euforia, procede a realizar el juego de los animalitos
¢ Como te sientes al haber sido un montén de animalitos? ¢ Te gusto alguno en especial? jDibujalo aguil

=
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i Material: Colores, pinturas, |

I S i
{ee...tépiz, pluma, etc. |

ia D La
Dia 5z

Tarea

Recuerda que esta semana trabajamos alegria ¢ qué te pone asi? Este es tu espacio, y lo que ti decidas
compartir esta correcto.

=

Alegria

En esta seccion se describiré a grandes rasgos como
suelen vivir la emocion de alegria las personas con las
que se estd trabajando, asi como algunos consejos
sugeridos para ser un buen apoyo.
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1. Escucha con mucha atencion el cuento

TRETEZY

\ / MANVAL DE USVARIO

W\

N/

Dia 6 La fristezd

Acﬂvidﬂd 6

¢Como se ve y se siente el personaje? Dibijalo aqui.
¢Qué le podrias decir?
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Recuerda que esta semana trabajamos LA TRISTEZA ¢ qué te pone asi? Este es tu espacio, y
lo que td decidas compartir esta correcto

=

)i : Mnteriﬁl: P!gml-rr_n ]
. La tristezd ST =T

Dia 7
Actividad 7

' QUIENES ME PUEDEN AYUDAR CUANDO ESTOY TRISTE?

Cuando nos sentimos tristes es importante tener apoyo de personas gue son importantes para nosotros y nosotras,
pero estas personas no podrian ser desconocidas, es mejor siempre buscar un amigo o amiga. De las siguientes
imagenes jQuiénes crees que pudieran ser un buen apoyo para ti cuando estés triste? Elige 3 y pégalos en los
cuadros correspondientes.

=
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Material: P:gmm';, :
recortes del sobre 3. ]

[
!
o

Dia 7: Lo {risteza

Actividad 8

«COMO PUEDO APOYAR YO?

En esta hoja vamos a pegar todas las frases que podriamos decir o acciones que podriamos
hacer con alguien que se siente triste para apoyarle.

=

Recuerda que esta semana trabajamos la tristeza ¢ qué te pone asi? Este es tu espacio, y lo
que ti decidas compartir esta correcto, si lograste identificarlo MUY BIEN, haznoslo saber.

=
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men de la

bia 8. Cierre Y rest

{ristezd
Acﬂvidﬂd 9

A continuacién revisaremos todo lo visto en el fema de: LA TRISTEZA, prepara tus tareas y
tus actividades. Esperamos estés listo/a...

Tristeza

En esta seccion se describird a grandes rasgos como
suelen vivir la emocion de tristeza las personas con las
que se esta trabajando, asi como algunos consejos
sugeridos para ser un buen apoyo.
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[ =
I Material: Historia de terror, i
] . 1
i colores, pinturas, plumas, etc.

1. Pon mucha atencion a la historia, jte va a impactarl
2. Después de escuchar la historia cuéntanos ¢ en dénde sentiste el miedo? jColoréalo en tu

cuerpol

|

[ e s st

]

I Material: Color negro, y color |
i

!

/

9. El miedo

Dia

Ac‘\’i\lidod 11 ;
CQUIEN TIENE MIEDO?

En la siguiente actividad tendras que identificar quiénes tienen miedo.
Encierra en un CIRCULO DE COLOR NEGRO a aquellas personas que se sienten con miedo y en un CIRCULO DE

COLOR ROSA a aquellos que no tienen miedo. jvamos!
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Recuerda que esta semana trabajamos EL MIEDO ¢ qué te asusta a ti? Este es tu espacio, y lo
que ti decidas compartir esta correcto.

=

?::vidad 12

¢QUE PUEDO HACER SI
TENGO DEMASIADO MIEDO?

Una gran estrategia para manejar el
miedo es respirar.

Practica la respiracion mediante inflar el
globo.

Una vez que lo logres pega aqui tu globo,
recuerda jTu panza se tiene que llenar
como el globo y luego desinflarse
tranquilamente.

Ahora, cada vez que necesites recordar
como respirar para relajarte, puedes
checar tu manual y recordar que como
un globo, tu cuerpo se relajara.
jinténtalo!
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Recuerda que esta semana trabajamos EL MIEDO ¢ a ti qué te asusta? Este es tu espacio, y lo
que ti decidas compartir esta correcto, si esta semana lograste respirar MUY BIEN, haznoslo
saber.

=

n del miedo

1. Cierre y resume
Actividad 13

Dia 1

* A continuacion
revisaremos todo o visto
en el tema de: EL MIEDO,

prepara tus tareas y tus
actividades. Esperamos
estés listo/a...
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Miedo

En esta seccion se describird a grandes rasgos como
suelen vivir la emocion del miedo las personas con las que
se esta trabajando, asi como algunos consejos sugeridos
para ser un buen apoyo.

En la siguiente actividad veremos algunas imagenes. Tt
decidiras si es algo agradable (le pondras una palomita
encima) o si definitivamente es algo que te provocaria
desagrado 0 asco (le pondras un tache encima).

51

Estar muy sucio/a porque no te has bafiado
en muchos dias

_ Material: Colores. |

Tener para
vestirme
ropa limpia
¥y que huela
rico.

Manchar toda tu boca mientras comes
v quedarte sin limpiarla
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L y

'\ Material: Colores. :
i i

¢DONDE SIENTO EL ASCO?

En la siguiente actividad pondras una palomitas en aquellas partes del cuerpo en donde
sientes el asco o0 el desagrado, y un tache en donde no lo sientes. jAdelantel

Recuerda que esta semana trabajamos EL ASCO Y EL DESAGRADO ¢ a ti qué te lo provoca?
Este es tu espacio, y lo que tu decidas compartir esta correcto

=
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}_'ﬁm"""'TAFQ'FEQZKEG:"}'T-ZJSEE"}
i del sobre 5. ;

Es importante diferenciar entre asco y desagrado. El asco es esa reaccidn que tenemos ante COSAS gue no nos gustan, como por
ejemplo, alguna comida o bebida. Por otro lado, el desagrado se da ante PERSONAS o actitudes de ellas, como por ejemplo alguien
que no es buena onda, o alguien gue no se ha bafiado en dias. En la siguiente actividad pegaras del lado derecho aguellas situaciones
que nos den asco, y del lado izquierdo aguello que nos provoque solamente desagrado. jTU puedes!

De las siguientes personas TACHA a quien NO TIENE ASCO. Y escribe debajo de quienes no estan tachadas, Si o NO, segn td creas
que la respiracion podria ayudarles a poder manejar mejor su estado.

o s e

: Material: Ldpiz, o pluma. !
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Recuerda que esta semana trabajamos EL DESAGRADO Y EL ASCO ;4 a ti qué te provoca eso?
Este es tu espacio, y lo que tu decidas compartir esta correcto

=

esumen del

. 14, Cierre Y "
asco y ¢l desagrec?
Actividad 18

* A continuacion revisaremos
todo lo visto en el tema de: EL
DESAGRADO Y EL ASCO,
prepara tus tareas y tus
actividades. Esperamos estés

listo/a...
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Desagrado y asco

En esta seccion se describird a grandes rasgos como
suelen vivir las emociones del asco y el desagrado las
personas con las que se estd trabajando, asi como
algunos consejos sugeridos para ser un buen apoyo.

. y " Material: Presentacién en Power !

Dia 15: El eno)o ’ i Point acerca del enojoy el
R 19 i o 2 i
Acﬂwdﬂd B s N e ]

1. Actividad de actuacion.

2. Presentacion en Power
Point
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. El enojo

Recuerda que esta semana trabajamos EL ENOJO ¢queé te pone asi? Este es tu espacio,
y lo que ta decidas compartir esta correcto”

=

io i =
D,lﬂ 16" E‘ cno\‘ | Material: Colores, pinturas, :
Actividad 20 i lpiz, pluma ete. |

Una vez realizado el tiempo fuera y la actividad de canto y baile, responde:
¢, Como te sientes al haber cantado, bailado, y sacado toda esa alegria contenida? jDibajalo agquil

=
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y

Recuerda que esta semana trabajamos EL ENOJO ¢ qué te pone asi? Este es tu espacio,
y lo que ta decidas compartir esta correcto”

=

en del enojo

Dia 17. Cierre ¥ resum
Actividad 21

* A continuacion revisaremos
todo lo visto en el tema de:
EL ENOJO, prepara tus tareas
y tus actividades.

* Esperamos estés listo/a...
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Enojo

En esta seccion se describird a grandes rasgos como
suelen vivir la emocion del enojo las personas con las
que se estd trabajando, asi como algunos consejos
sugeridos para ser un buen apoyo.

]
i
___ invitado/a. !
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Recuerda que esta semana trabajamos LA SORPRESA ¢,qué cosas te han sorprendido
ultimamente pero que desafortunadamente te han puesto triste/enojada/preoccupada?
Este es tu espacio, y lo que tu decidas compartir esta correcto

| Material: Video de ellos y ellas mismas |
,l :
[

............
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Dial
Activida

Dibuja aqui, cual fue tu cara al recibir cada una de las sorpresas de la sesion pasada

Sorpresa agradable Sorpresa desagradable

—
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sumen de la

Dia 17. Cierre ¥ pe

Acfi?lidad 2

A continuacion revisaremos todo lo visto en el tema de: LA SORPRESA, prepara tus tareas y tus actividades.
Esperamos estés listo/a...

En esta seccion se describird a grandes rasgos como suelen vivir la
emocion de la sorpresa las personas con las que se esta trabajando, asi
como algunos consejos sugeridos para ser un buen apoyo.

Sorpresa

=
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Dia 21. Cierre primerd parte

Acﬁvidad 26
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Formato 2: Pega en su lugar

A continuacién tienes muchas imagenes,
estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que tenga miedo .

A continuacion tienes muchas
imagenes,

estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al gue esté triste
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Formato 2:- Pega en su lugar

A continuacion tienes muchas imagenes,
estas son personas viviendo sus emociones.
Por favor pega aqui al que esté sorprendido.

-

A continuacion tienes muchas
imagenes,

estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que esté
alegre

Formato 2:- Pega en su lugar

A continuacién tienes muchas imagenes,
estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que tenga asco.

A continuacion tienes muchas
imagenes,

estas son personas viviendo sus
emociones.

Por favor pega aqui al que esté
enojado.
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)

! 3 o !
: Material: LﬂP_fz ° P'""'fl- : Formato 3. Tarea de habilidad. Describe

Preguntas guia: ¢ Como esta la persona? ¢Qué le pas6? ¢ Qué podria hacer? (3 veces maximo)

! E A !
g Material: Ldpiz o pluma. : Formato 3. Tarea de habilidad. Describe

Preguntas guia: ¢ Como esta la persona? ¢Qué le pas6? ¢ Qué podria hacer? (3 veces maximo)
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! 2 o 1
{ Material: Ldpiz o pluma. ] Formato 3. Tz de habilidad. Describe

Preguntas guia: ¢ Coémo esta la persona? ¢Qué le pas6? ¢ Qué podria hacer? (3 veces maximo)

-
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|Secci()n para mamas y papas | ¢C()MO VIVE SUS EMOCIONES

MI HJO? INICIA

SU HUIO O HUA Si | No Da un gjemplo

Llama por su nombre cada una
de las & emociones bdsicas
(tristeza, enojo, miedo, alegria,

f desagrado, sorpresa)

éCuando siente alguna emocién

lo dice?

éConfunde una emocién con
otro estado? (por ejemplo, si

estd cansado se enoja)

Identifica lo que otras personas
sienten (alegria, enojo, tristeza,

miedo, desagrado, sorpresa)

¢COMO VIVE SUS EMOCIONES MI HIJO?

Seccion para mamas y papas |N|C|_

SU HUO O HUA . Da un gjemplo

éAnte emociones fuertes hace

algo para mantenerse tranguilo?

Cuando se siente alegre...

éDice que esta alegre?
r éReconoce por qué esta alegre?
éComo lo maneja?
Cuando se siente triste...
éDice que se siente triste?

iSabe por qué se siente triste?

éComo lo ja?

Cuando se siente enojado...
éDice por gué se enojo?
iSabe por qué se enojo?

éComo lo maneja?
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¢COMO VIVE SUS EMOCIONES MI HIJO?

Cuando algo le desagrada...

éDice que siente desagrado?
éSabe qué le causo desagrado?
éComo lo maneja?

Cuando se asusta...

éDice que esta asustado?
éSabe por qué esta asustado?
éComo lo maneja?

Cuando algo le sorprende...

:Dice que esti sorprendido?
i5abe por qué eso le sorprendic ?
Como lo maneja?

Por favor i

ug ia que desees hacernos saber:

DESARROLLO DEL

PROGRAMA EMOCIONA-DOS
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| Seccion para mamas y papas |

COMPETENCIAS EMOCIONALES

S5U HUO O HUA... Si

¢COMO VIVE SUS EMOCIONES MI

No

Da un ejemplo

Llama por su nombre cada una
de las 6 emociones basicas

(tristeza, enojo, miedo, alegria,

’ desagrado, sorpresa)

éCudndo siente alguna emocion

lo dice?

éConfunde una emocion con
otro estado? (por ejemplo, si

estd cansado se enoja)

Identifica lo que otras personas
sienten (alegria, enojo, tristeza,

miedo, desagrado, sorpresa)

Seccion para mamas y papas

¢COMO VIVE SUS EMOCIONES MI

Da un ejemplo

éAnte emociones fuertes hace

algo para mantenerse tranquilo?

Cuando se siente alegre...

éDice que esta alegre?
f éReconoce por qué esta alegre?
£Como lo maneja?
Cuando se siente triste...
éDice que se siente triste?

éSabe por qué se siente triste?

éComo lo ja?

Cuando se siente enojado...
éDice por qué se engjo?
iSabe por qué se enojo?

£Como lo maneja?
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¢COMO VIVE SUS EMOCION

Seccion para mamas y papéas

Cuando algo le desagrada...
éDice gque siente desagrado?
éSabe qué le causo desagrado?
¢Como lo maneja?

Cuando se asusta...

éDice que estd asustado?
éSabe por qué esta asustado?
éComo lo maneja?

Cuando algo le sorprende...

:Dice que esta sorprendido?

i5abe por qué eso le sorprendic ?

iComo lo maneja?

Por favor i

ug ia que desees hacernos saber:
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