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Todos tenemos la responsabilidad de fomentar
mejores ecosistemas informativos y, por
extension, mejores dialogos.

Alberto Cairo, periodista visual , ,



Introduccion

n el contexto actual de la sociedad del conocimiento se ha hecho evidente

el potencial de las imdgenes o proyecciones visuales como portadoras de

mensajes informativos. En tal sentido, la infograffa y la visualizacién de
datos son consideradas como dos expresiones del periodismo visual que ayudan
a informar y estimular la capacidad reflexiva sobre diversas temdticas mediante
el tratamiento de datos e informacién a través de interpretaciones visuales de
la realidad. Hay que mencionar, ademds, que el periodismo visual —género
periodistico cuyo proceso de configuraciéon se basa en la relacion grafico-
periodistica— ha estado presente en los medios de comunicacién desde la segunda
mitad del siglo xx; sin embargo, en el campo del Diseno y la Comunicacién
Visual (bcv), los conceptos a tomar en cuenta para la configuracion de infografia y
visualizacion de datos se han adquirido a través de la praxis en el medio periodistico
y, por lo tanto, se argumenta que no se deberfa limitar la configuracion de su
contenido y la producciéon de proyecciones visuales periodisticas unicamente
desde el conocimiento practico, sino que ademds es necesario que el disefiador
adquiera conocimientos y habilidades que le permitan gestionar de manera
eficaz los datos para emitir informacién en el disefio de proyecciones visuales.
Por tal motivo, este proyecto tiene como objetivo distinguir y explicar la relacién
entre el disefio y la comunicaciéon visual y el periodismo con el fin de identificar
pardmetros (grafico-periodisticos) que faciliten una mejor gestién y tratamiento
de datos e informacién en la configuracién de periodismo visual, a partir de un
mayor entendimiento sobre la vinculacién imagen-texto. Cabe resaltar que el
periodismo visual es un tema vigente que atin se encuentra en constante evolucion
en cuanto a sus posibilidades de comunicacién. Debido a lo anterior surgen las
siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Cuadl es la definicién e importancia del periodismo visual en la sociedad
del conocimiento y como se establecen relaciones de convergencia entre el
pcv y el periodismo?

2. ¢A qué se refieren los axiomas comunicacionales de las leyes de la
informacion, la gramdtica visual,el modelo retérico y el modelo periodistico
Sw+H?
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INTRODUCCION

3. ¢Cudles son las relaciones conceptuales gréfico-periodisticas que se pueden
aplicar en el campo del pcv, qué parametros es posible implementar con
estudiantes de nivel licenciatura para la configuracién de proyecciones
visuales donde se contemple la relacién grafico-periodistica, y cudl es el
resultado?

Asi, el presente trabajo se justifica en virtud de la importancia del periodismo
visual para comprender la relacion grafico-periodistica en el proceso de gestion y
representacion de datos para la configuracion de proyecciones visuales. Y por lo
tanto, el tratamiento de datos e informacién tiene relevancia si pensamos que la
imagen o proyeccién visual no sélo es portadora de mensajes informativos sino
que tiene la capacidad de crear opinion en las personas y como consecuencia
posibles acciones individuales o colectivas. A su vez, se propone un esquema
para explicar las relaciones conceptuales grifico-periodisticas que puedan
servir como instrumento para que el comunicador visual y disefiador grafico
favorezca el tratamiento de datos e informacién para la elaboracién de infografia
y visualizacion de datos. Aunado a lo anterior, es importante que desde el bcv se
genere el conocimiento que permita al disefiador grafico y comunicador visual
accionar desde un lugar informado, es decir, bajo la conciencia que implica el
manejo de datos e informacién en la configuracion de periodismo visual.

El planteamiento metodoldgico basado principalmente en Sampieri et. al!
establece que, de acuerdo al propdsito, la investigacién es de tipo aplicada y, segin
el método empleado para el andlisis y recopilacion, es cualitativa.

En un nivel exploratorio, los procedimientos de recoleccién de datos son la
investigacion de gabinete y entrevistas semiestructuradas con periodistas visuales
que han adquirido conocimiento a través de la praxis en medios periodisticos.

En un nivel descriptivo, se profundiza en conceptos que se ubican alrededor
del fenémeno a investigar para familiarizarse con ellos y facilitar el andlisis
conceptual que lleva a la explicacién de relaciones grafico-periodisticas.

1. Roberto Herndndez Sampieri, Carlos Ferndndez Collado y Pilar Baptista Lucio, Metodologia de
la investigacion (Ciudad de México: McGraw-Hill, 2014).
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INTRODUCCION

Posteriormente, se implementa el esquema con un muestreo por conveniencia
con estudiantes de la licenciatura en Disefio y Comunicacién Visual de la Facultad
de Artes y Disefio de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNaMm), con
el fin de confirmar la hipétesis de investigacion que plantea que la aplicacién
de pardmetros grafico-periodisticos permite una mejor gestiéon y tratamiento de
datos e informacién en la configuracion de periodismo visual.

En resumen, a través del andlisis cualitativo se cumple con un proceso de
exploracion, descripcion y aplicacion de pardametros que facilitan la comprensiéon
de los objetivos especificos planteados.

La principal aportacién de este proyecto es generar un mayor entendimiento
respecto a la relacion entre el bcv y el periodismo; también es un aporte al campo
disciplinar del disefio y la comunicacién visual que pretende ampliar la visién
de los comunicadores visuales y disefiadores gréficos respecto a las posibilidades
tedricas y practicas dentro de su disciplina. Lo anterior ayudard a incentivar la
integracién de ambas disciplinas que colaboran en el proceso de elaboracién
de periodismo visual y facilitard la toma de decisiones dentro de los procesos
informativos.

El desarrollo y contenido de la tesis se encuentra distribuido en tres capitulos,
los cuales conforman los cuestionamientos antes mencionados. En el primer
capitulo se aborda la concepcion de la informacién como fuente de conocimiento
en la sociedad actual. A su vez, se incluye la definicion de las proyecciones visuales
periodisticas o imdgenes como interpretaciones de la realidad y generadoras de
opinién. Aunado a esto, se reunen y delimitan algunas definiciones relacionadas
con el periodismo visual, entre ellas, la infografia y visualizacién de datos como
sus posibilidades de expresion. También se elabora un esquema para ubicar a los
datosy ala informacién como punto de partida para la elaboraciéon de periodismo
visual.

13



INTRODUCCION

En el segundo capitulo se describen los axiomas comunicacionales de las leyes
de la informacién, la gramdtica visual, el modelo retdrico, el proceso creativo del
disefio grifico y el modelo periodistico 5w+H y se analizan varios ejemplos que
permiten familiarizarse con ellos. Una vez concluidas la exploraciéon y descripcion
de conceptos se elabora un esquema con pardmetros gréfico-periodisticos
integrado por el marco conceptual antes sefialado donde se explican las relaciones
entre el pcv y el periodismo.

Finalmente, en el tercer capitulo se muestran los resultados obtenidos de la
experimentacion del esquema llevada a cabo con estudiantes de la licenciatura en
Disefio y Comunicacién Visual de la Fap-unam. Su fundamento es la bisqueda de
profundidad respecto a la comprension de los conceptos que integran el esquema
con parametros gréafico-periodisticos.

14



Capitulo

Periodismo visual

genero periodistico que configura interpretaciones

de la realidad en la sociedad del conocimiento
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CAPITULO 1

El propésito de este apartado es ofrecer una definicién del periodismo visual,
reconocer suimportanciaenlasociedad del conocimientoyapuntarla convergencia
del diseno y comunicacién visual (bcv) y el periodismo. En primer lugar, serdn
revisadas definiciones de algunos conceptos que ayuden a elaborar una definicién
propia de periodismo visual acorde a los planteamientos de esta investigacion.
También se presentard una definicién y clasificacion de infografia y visualizacion
de datos como posibilidades de expresiéon del periodismo visual. Se mostrard un
esquema que ubica los datos y la informaciéon como punto de encuentro entre
el pcv y el periodismo para la elaboracion de periodismo visual y se hara visible
la necesidad de darles un tratamiento adecuado desde las disciplinas que se
dedican a procesar y presentar informacién de corte periodistico. Finalmente, se
identificard al periodista visual como la persona que elabora interpretaciones
de la realidad y configura infografia y visualizacion de datos para informar a la
sociedad.

16



1.1

Sociedad del conocimiento

propiciada por la sociedad de la informacion
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CAPITULO 1

Dentro del contexto de la sociedad del conocimiento, el uso y tratamiento de la
informacién (textual, verbal, visual) se ha convertido en la fuente de poder con
la cual se construyen interpretaciones de la realidad para crear opiniones en la
poblacién, por lo que explorar o reconocer las proyecciones visuales periodisticas o
imdgenes es dotar de significado al periodismo visual, como parte de las formas en
que se comunica a la sociedad.

Como punto de partida se plantea que la sociedad del conocimiento es una etapa
evolutiva de la sociedad de la informacién. Entender qué distingue una etapa de otra
resulta valioso para dar contexto a la investigacion. La sociedad de la informacién
es aquella surgida en el siglo xx y cuya caracteristica principal es “el desarrollo
tecnoldgico para favorecer el incremento, la diversificacion y la transmisién de la
informacién”? En esta etapa social, todos los avances tecnolégicos hicieron que los
empleos se asociaran a la generacién y almacenamiento de todo tipo de informacién,
por lo cual la mercancia dejé de ser tangible —como en la era o sociedad industrial—
dando paso al pensamiento como mercancia.

Algunas de las caracteristicas de esta sociedad son: la gran cantidad de datos
que se tienen a la mano y la comunicacién instantdnea gracias a la facilidad que
ofrece el uso de tecnologias. Esto ultimo trajo consigo la conversién de usuarios en
generadores de informacién sin responsabilidad sobre los datos e informacién que
vierten a través de las tecnologias, lo que provoca hiperestesia® visual en detrimento
de la informacién.

Para la periodista Eva Aladro, “es relevante comprender que la era de la
informacién se caracteriza por basar todo el desarrollo social en los procesos
comunicativos e informativos, que mantienen activo y con poder de decisién a un
colectivo como es un pais, una comunidad, un grupo™ En tal sentido, el periodismo
visual® se construye a través de un proceso en el que se elaboran interpretaciones

2. Maria Pinto, Dora Sales y Pilar Osorio, Biblioteca Universitaria: CrRAI y alfabetizacién informacional
(Asturias: Ediciones Trea, 2008), 17.

3. Hiperestesia se refiere a una “sensibilidad excesiva y dolorosa.” REAL ACADEMIA EspaNOLA: Diccionario
de la lengua espafiola, 23.* ed., [versién 234 en linea]. <https://dle.rae.es> [Consultado el 23 de
diciembre de 2019].

. Eva Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la informacién (Madrid: Editorial Sintesis, 2015), 92.

3. El concepto serd definido en el apartado 1.3.2

N
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CAPITULO 1

de la realidad mediante proyecciones visuales,® las cuales narran eventos de orden
social, politico y cultural. Es por este motivo que forma parte del desarrollo social y
sus procesos comunicativo e informativo.

En la sociedad del conocimiento destaca la asuncién de la informacién como
fuente de poder y los datos pasan de ser una masa indiferenciada a materia prima
de la informacién. Hay que tomar en cuenta que los datos, como unidad minima de
informacién,son la transiciéon entre informacién grafico-periodistica desestructurada
e informacion estructurada, en la que las observaciones y los registros tomados de
la realidad se vuelven inteligibles,” se comunican y, mediante la reflexion, el andlisis
y el uso dado a esa informacién, se genera conocimiento.

En el Informe Mundial de la Unesco, Hacia las Sociedades del Conocimiento, se
afirma que “la sociedad mundial de la informacién solo cobra sentido si propicia el
desarrollo de sociedades del conocimiento”?®

Asimismo, se sefiala que el elemento central de las sociedades del conocimiento
es propiciar la capacidad de identificar, producir, tratar, transformar, difundir y
utilizar la informacién con el objetivo de crear y aplicar los conocimientos necesarios
para el desarrollo humano.

En este sentido, destacar la funcién del periodismo visual dentro de la sociedad
del conocimiento es proveer de significado a interpretaciones visuales de la realidad
que, acompafiadas de una intencién comunicativa propician conocimiento en quien
las consume. Por lo que es preciso reconocer su importancia en la configuracién de
proyecciones visuales periodisticas y comprender que es el tratamiento que se da a
los datos desde disciplinas como el pcv y el periodismo lo que evita la elaboracién
de productos visuales carentes de un sentido informativo.

6. Marfa Acaso llama imagen a una representacién de cardcter visual y nombra algunos términos
que son empleados para hablar de ella: informacién gréfica, producto visual, desarrollo pldstico,
texto icdnico, artefacto visual, representacion visual. Sin embargo, basada en los axiomas
comunicacionales de las leyes de la informacion, he nombrado proyeccién visual al mismo
término. Maria Acaso, El lenguaje visual (Barcelona: Paidés, 2006), 31.

7 Inteligible se refiere a “que puede ser entendido.” REAL ACADEMIA EsPANOLA: Diccionario de la lengua
espafiola, 23.% ed., [versién 234 en linea]. <https://dle.rae.es> [Consultado el 23 de diciembre de
2019].

8. Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (ungsco), Hacia
las sociedades del conocimiento (Informe publicado en el 2005). Extraido en 2018 de: http://
unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf.
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CAPITULO 1

Lo anterior coincide con lo que Joan Costa ha mencionado: “Nuestra era del
conocimiento requiere luchar contra tal densidad de estimulos banales, repetitivos,
innecesarios, confusos, inutiles, futiles™

El tratamiento que se le da a los datos y a la informacién mediante pardmetros
desde las disciplinas involucradas en el proceso de creacién de proyecciones
visuales es lo que marca la diferencia entre usuarios de tecnologias que emiten
opiniones y comunicadores visuales, disefiadores graficos y periodistas visuales
que elaboran infografia y visualizaciéon de datos para informar y alejarse de
opiniones tendenciosas.

Entonces,lasociedad delainformaciénantecede alasociedad del conocimiento,
sin embargo, en esta ultima la informacion resulta transcendental como eje para
comunicar y propiciar conocimiento. En este contexto, se encuentra el periodismo
visual, el cual ha sido parte de la transicién que ha dado sentido a la informacién
como fuente de conocimiento desde la segunda mitad del siglo xx y permanece
vigente como una expresion periodistica.

111 Informacion generadora de conocimiento

A pesar de que hoy en dfa abunda la informacién, hay una enorme desinformacion,
debido a la extensa oferta informativa y a la facilidad de que cualquier persona la
genere, sin necesidad de comprobar lo que estd informando. A nivel profesional se
vuelve indispensable contrarrestar la sobreabundancia informativa mediante el
tratamiento y seleccion de la informacién desde distintas disciplinas que ayuden
al receptor a discernir entre informacién fehaciente y la que no lo es. Desde el
campo del disefio y la comunicacion visual, es necesario que el disefiador
adquiera habilidades que le permitan gestionar de manera eficaz los datos para
emitir informacién a través de proyecciones visuales.

Estos datos son la materia prima de la informacién y requieren ser
interpretados para dar forma a proyecciones visuales de la realidad susceptibles
de ser comunicados desde un dngulo especifico.

9. Joan Costa, La esquematica: visualizar la informacion (Barcelona: Paidds, 1998), 34.
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CAPITULO 1

De tal manera que, para crear conocimiento, los datos que pudieran ser
de dificil lectura debido a su origen abstracto deben pasar por un proceso de
sistematizacion para dar forma a informacion gréfico-periodistica estructurada.
Por lo tanto, en el periodismo visual, las interpretaciones de la realidad se
transforman y dan origen a proyecciones visuales.

Porotrolado,el periodismovisual trabaja con unidades minimas de informacion,
es decir, datos que se refieren a la realidad desestructurada en un sentido grafico-
periodistico. Por lo que la labor del disefiador es proporcionar una estructura
visual a los datos e informacién mediante una narrativa especifica, utilizando la
gramdtica visual para configurar proyecciones visuales mediante herramientas
de organizacién y composicion, asi como incluir la retérica visual en el proceso
creativo del disefio grdfico.® En este sentido, es importante que los disefiadores
y comunicadores visuales se asuman como profesionales comprometidos con
la informacién que aclaran y dan forma a la misma, es decir, como periodistas
visuales.

10. El esquema del modelo del proceso creativo del disefio grafico basado en la retdrica cldsica
aristotélica, desarrollado por Roberto Gamonal Arroyo, puede consultarse en Vid. p. 128 de la
presente tesis.

21



1.2

Los datos y la informacion

materia prima de proyecciones visuales periodisticas
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CAPITULO 1

El hecho de hablar sobre la informaciéon que se dirige a la obtencién de
conocimiento implica también mencionar algunas disciplinas que se dedican a
procesar y presentar dicha informacién.

Al respecto, se toma como punto de partida el universo que delimita el proceso
de configuracion de proyecciones de periodismo visual, por lo tanto, es necesario
contextualizar a partir de la definicién de algunos conceptos.

1.21 Arquitectura de la informacion

Durante la segunda mitad del siglo xx, en la llamada sociedad de la informacién,
el desarrollo de innovaciones tecnoldgicas visibilizé la cantidad de informacién
que se tenfa a la mano y que habria a futuro. Lo anterior llevé a pensar en un
enfoque prospectivo de la informacién y su organizacion.

Como consecuencia de este planteamiento, en la década de 1970, el profesor
de arquitectura Richard Saul Wurman previé la “intervencién a futuro de
profesionales para organizar, dar sentido y presentar la informacién”"

Con esta prevision sobre la eclosién de la informacién, Wurman planted
la necesidad de combatir la ansiedad que provocaria enfrentarse a una enorme
cantidad de datos al dar estructura y facilitar el acceso al paisaje digital a partir
de la capacidad de busqueda en los sistemas de informacién.

Asinace la arquitectura de la informacién, disciplina dedicada al desarrollo de
estructuras de sistemas para facilitar la navegacion dentro del mar de informacion.

Resulta relevante partir de este concepto para comprender la necesidad
sobre la adquisicién de conocimiento y desarrollo de habilidades desde la
comunicacion visual y el disefio grafico para, de esta forma, intervenir en el
proceso de tratamiento, organizacién y presentacién de informacion.

11. Alberto Cairo, El arte funcional: infografia y visualizacion de informacion (Madrid: Alamut,
2011), 30.
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CAPITULO 1

Una vez establecida la necesidad de gestion de la informacién para facilitar el
acceso a ella de manera digital, el siguiente paso consiste en la implementaciéon
de un proceso que ordene y estructure dicha informacién.

1.2.2 De los datos al conocimiento, interpretacion de la realidad

Richard Wurman desarroll6 un esquema conceptual para explicarlos fundamentos
de las profesiones que se dedican a procesar y presentar informacién, dicho
esquema se refiere al proceso que va de los datos a la sabidurfa (Figura 1).

Informacion

estructurada Sabiduria

Conocimiento

: A

)
2° Sup

C
N . ('3
€F Nivel de codi®"®

Figura 1. Richard Saul Wurman. En Alberto Cairo (Cairo 2011, 31).

Posteriormente el profesor Alberto Cairo complement6 el esquema anteponiendo
un concepto: la informacién desestructurada, que facilita hacer una lectura
del esquema dentro de un proceso de comunicaciéon que implica la gestién de
informacién (Figura 2).

A continuacién, se desglosa cada concepto del esquema segun lo escribe
Alberto Cairo en El arte funcional:
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CAPITULO 1

Informacion Informacion
desestructurada estructurada

V'

V'
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Figura 2. Esquema que considera la informacién desestructurada como equivalente de la realidad.
Alberto Cairo (Cairo 2011, 31).

Primer nivel de codificacion

Informacion desestructurada | Su equivalente es la realidad.

Datos Unidades extraidas de la realidad para describirlay

(transicion entre primer representarla. Son el paso intermedio entre informacion

y segundo nivel de desestructurada e informacion estructurada, por esta razon
codificacion) forman parte de los dos niveles de codificacion, puesto que son

el punto que lleva la realidad observada hacia una proyeccion
visual para poder ser transmitida.

Segundo nivel de codificacion

Informacion estructurada La informacion estructurada ha sido dotada de un caracter
inteligible.

Conocimiento Surge a partir del consumo de informacion estructurada, esto se
da una vez que ha sido decodificada y asimilada por el lector.

Sabiduria El acceso a la sabiduria se da a partir de un conocimiento
profundo.

Fuente: Alberto Cairo, El arte funcional: infografia y visualizacion de informacion (Madrid: Alamut,
2011), 31-32.
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Desde mi experiencia profesional, el haber trabajado en redacciones periodisticas
en diarios de circulacién nacional me dio la oportunidad de observar el déficit
que, desde mi disciplina —el disefio y la comunicacién visual— existe sobre
el tratamiento de datos e informacién. Lo anterior debido a que desconocia la
relacion grafico-periodistica. Sin embargo, comprendi que ese conocimiento que
he adquirido de manera empirica, era susceptible de ser investigado a partir
de conceptos tedricos, para generar parametros y dar tratamiento a datos e
informacion.

De acuerdo a esta experiencia profesional, el siguiente esquema se deriva de
los anteriores y se adecua a esta investigacion.

Dicho esquema trata de un proceso de comunicacion que inicia con la realidad
desestructurada, comunicativamente hablando, y termina en el comportamiento'
social propiciado por la adquisicién de conocimiento por parte de quien consume
proyecciones de periodismo visual (Figura 3).
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Figura 3. Esquema basado en Wurman y Cairo para plantear cémo se puede generar comportamiento
a partir de la elaboracién de interpretaciones de la realidad. (Denisse Martinez Bucio, 2020).

12. Eva Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la informacién (Madrid: Editorial Sintesis, 2015), 43.
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Las variaciones que he elaborado a partir de la adaptacion de los esquemas
propuestos por Wurman y Cairo son:

1. El universo que delimita el proceso de configuracion de proyecciones de
periodismo visual es donde se hacen visibles interpretaciones de la realidad,
mediante la infograffa o visualizacion de datos y es especificamente dentro
de este encuadre donde se desarrolla la propuesta de esta investigacion.

2. El concepto de comunicacion se encuentra entre informacién estructurada
y conocimiento debido a que —para que la informacién inteligible se
convierta en conocimiento— ésta debe ser comunicada a través de un
medio. Es decir, luego de dar forma, estructura y sentido a la informacion,
el siguiente paso es comunicarla.

3. Opinién se refiere a que una vez que la informacién prefia la mente del
lector se genera una opinién respecto a un determinado tema.

4. Finalmente, el comportamiento se basa en el enfoque no objetivista de la
epistemologia social,”® ya que el periodismo visual resulta ser un actor en
la sociedad del conocimiento y su impacto se ve reflejado en la misma, es
decir, en el comportamiento de los individuos que la conforman.

Aunque ha sido planteado un esquema que muestra como se puede generar
comportamiento a partir de la elaboracion de interpretaciones de la realidad, es
importante destacar que en esta investigacion se hace un recorte del esquema para
centrarse Unicamente en el universo que delimita el proceso de configuracién de
proyecciones de periodismo visual. Esto se debe a que es en esta fase donde el
comunicador visual da tratamiento alos datos e informacién para la configuracién
de proyecciones visuales.

13. “El enfoque no-objetivista [de la epistemologia], particularmente conocido como
‘constructivismo social, defiende la idea de que el conocimiento se ‘construye’ socialmente y
no es mds que un instrumento para la promocién de diversos intereses”. Pilar Marfa Moreno
Jiménez, Epistemologia social y estudios de la informacion (Ciudad de México: El Colegio de
México, 2008), 21-22.

27



CAPITULO 1

Resulta trascendental comprender que los datos y la informacién son el
punto de partida para construir interpretaciones de la realidad, y por lo tanto,
es oportuno generar parametros que ayuden al disefiador gréfico y comunicador
visual a darles un tratamiento certero. El siguiente paso es plantear las bases bajo
las cuales dicha informacién va a ser estructurada.

1.2.3 Diseno de la informacion

Un concepto que se desprende de la arquitectura de la informacién es el disefio de
la informacién. Esta disciplina provee de estructura a los datos y a la informacién
para que puedan ser comprendidos.

Alberto Cairo define disefio de la informacion como “aquella parte de la
arquitectura (de la informacién) que se ocupa del filtrado, organizacion y
presentacion de datos en documentos (analégicos y digitales) con el fin de facilitar
la comprension de un sector de usuarios”! Joan Costa lo denomina disefio de
la informacion esquemadtica y define esquema como “una configuraciéon o una
estructura de elementos interrelacionados los unos con los otros y que constituyen
en conjunto una unidad perceptiva, una forma total portadora de informacién”

El Instituto Internacional para el Disefo de la Informacién apunta: “el disefio
de la informacién implica la definicién, la planificacién y la organizacién del
contenido de un mensaje y de los contextos en que serd presentado, con la intencién
de alcanzar objetivos especificos relativos a necesidades de los usuarios”

Por otra parte, Jorge Frascara opina que el disefio de la informacién es amplio
y que éste debe recurrir a las tareas de trabajo, tales como diseno de textos, tablas
alfanuméricas, graficos y diagramas, instrucciones, etcétera.

Ese universo incluye productos, servicios, instalaciones y ambientes. Aunque el
mismo autor hace hincapié en la organizacién de la informacion, la planificacién
e implementacién de la presentacién visual, lo hace desde una visién alejada de
la mirada periodistica.

14. Cairo, ibidem..., 33.
15. Joan Costa, La esquemdtica: visualizar la informacion (Barcelona: Paidés, 1998), 84.
16. Jorge Frascara, ;Qué es el disefio de la informacién? (Buenos Aires: Ediciones Infinito, 2011), 12.
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Por su parte, Blas José Subiela Herndndez cataloga el disefio de la informacién
en dos grandes dreas: la informacion periodistica y la informacion doméstica” A la
primera la define como un valor afnadido respecto a la informacién periodistica
profesional, y —en ese sentido— esta autora difiere sobre la concepcion del disefio
de la informacién periodistica como valor afiadido, pues a partir del proceso
evolutivo que ha acompafiado al desarrollo social, éste se ha posicionado como
un género independiente. La segunda se refiere a documentos como facturas o
contratos cuya necesidad principal es propiciar una comunicacién clara que se
enfoque en el usuario o lector.

La informacién periodistica tal como la define el autor Blas José Subiela
Herndndez, conduce a la conceptualizacién de otro término, el periodismo
visual, en donde la necesidad de dar tratamiento, organizacién y presentacion
a la informacién periodistica, permite distinguir la relacién entre el pcv y el
periodismo.

17. Blas José Subiela Herndndez, “Disefio de la informacién y progreso social: prospectiva,
perspectiva y retos”, en El profesional de la informacién (v26, nim.6, 2017), 1019.
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1.31 El surgimiento de un género periodistico

Los géneros periodisticos son estructuras informativas; cambian, se adecuan
a las necesidades pero también a posibilidades comunicativas. Durante la
segunda mitad del siglo xx, el periodismo visual se posiciona en los medios de
comunicacién como resultado de las necesidades y las posibilidades tecnoldgicas
en concordancia con las etapas del periodismo.

Fue en la segunda mitad del siglo xx cuando el disefiador gréfico britdnico
Peter Sullivan instaurd la figura de reportero-infégrafo. Se refiri6 asi a la persona
que abandond la sala de redaccién para dirigirse a la escena de los eventos a
recopilar informacién de primera mano. A finales de esta misma década, a decir
de Josep Maria Casasus, inici6 la etapa del periodismo social'® y es aqui donde
aparecieron nuevos géneros periodisticos como el infografico (infografia) y la
informacién visual (visualizacién de datos). A su vez, la figura de disenador hizo
su aparicién debido a que los periddicos se esforzaron en hacer visualmente
atractiva la informacién.

Como consecuencia, los medios periodisticos se dieron a la tarea de
implementar estructuras que facilitaron dicho cometido, es por ello que
aparecieron los formatos de lectura rdpida o despiece,” que fragmentaban la
informacién utilizando los recursos graficos disponibles en ese momento.

18. Josep Marfa Casasuis propone que a finales de los afos sesenta dio inicio una nueva etapa
del periodismo moderno, al que calificé como periodismo social. Para el profesor, esta etapa
se caracteriza por la “consolidacién de las ideas profesionales universalistas; incremento de la
atencién profesional hacia asuntos de interés humano y vida cotidiana; profundizacién en las
técnicas profesionales del periodismo de precisién y del de evaluacién; aparicién de nuevos
géneros periodisticos como el andlisis, el informe, la noticia de situacion, el infografico, y la
informacién visual. Antonio Lépez, Géneros periodisticos complementarios: una aproximacion
critica a los formatos del periodismo visual (Ciudad de México: Alfaomega Grupo Editor,
2009), 57.

19. “José Javier Mufioz precisa que despiece es el texto breve que acompana a una informacién
para destacar o matizar un determinado aspecto [...] Bastenier puntualiza que el texto del
despiece puede pensarse como el desgajamiento de algin elemento de la pieza principal, pero
atendiendo a que ello no suponga una interrupcién o un vacio en la lectura porque se haya
suprimido una parte bdsica de la informacién”. Lépez, ibidem, 76, 77.
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Hoy los medios son mads visuales gracias a, entre otras cosas, las posibilidades
tecnoldgicas. Como menciond en entrevista Ricardo del Castillo:

Una de las cosas que mds han afectado al periodismo grafico, al
periodismo visual, al discurso narrativo son las tecnologias de la
informacién y, por supuesto, las redes sociales. Todas estas tecnologias
de la informacién obligan a ser muy visuales.?

Sin embargo, aunque la sociedad actual se caracteriza por un alto consumo
visual, un punto a tomar en consideracion es que, sin importar el soporte donde
se presente, el periodismo visual es resultado del binomio imagen+texto (bi+1),*
vocablos indisociables dentro de este género periodistico, pues se complementan
para dar origen a estructuras informativas —calificado por De Pablos como
matrimonio informativo—.* Una imagen sin texto quedaria a deriva de la
interpretacion por parte del lector y un texto sin imagen correria el riesgo de no
ser entendido debido a su contenido abstracto.

1.3.2 De género periodistico complementario
a genero periodistico independiente

La coyuntura entre género complementario e independiente puede ser atribuida
a varios factores, sin perder de vista que ha sido parte del desarrollo social y la
forma en que ha evolucionado la manera de informar.

Son diversos hitos los que han propiciado la adquisicién de autonomia del
periodismo visual. Esto se debe a que los medios de comunicacién buscaban
acercar lainformacion al lector con mayor prontitud. Por este motivo, el periodismo
visual fue cobrando fuerza de tal forma que hoy se concibe como una alternativa
a las estructuras informativas cldsicas, y no necesariamente depende de una nota
principal; cuenta con su propia narrativa visual sin dejar de lado el texto, echando
mano de recursos visuales y retéricos propios de su expresion.

20. Denisse Martinez Bucio en conversaciéon con Ricardo del Castillo Spindola.

21. “El binomio grifico+texto existe antes del primer alfabeto fenicio, desde las primeras
manifestaciones primitivas, cuando el hombre insert6 un cierto mensaje escrito junto a los
dibujos que dejé en abrigos naturales” José Manuel De Pablos, Infoperiodismo: el periodista
como creador de infografia (Madrid: Editorial Sintesis, 1999), 20.

22 Ibidem, 23.

32



CAPITULO 1

Por consiguiente, se puede decir que los factores que han hecho que el género

haya cobrado relevancia en los tltimos afnos son:

1) La cultura visual® que se refiere a la globalizacién de lo visual como
manifestaciéon de procesos evolutivos de comunicacién.

2) El sensorium visual ** que habla sobre los cambios en la sociedad a partir
de la instauracién de un medio.

3) Elimaginario colectivo,” que es la atméstera psiquica que se instala dentro
de un grupo social de caracteristicas especificas.

4) Laguerra del Golfo Pérsico que significé una oportunidad para el que hasta
entonces habifa sido considerado un género periodistico complementario
debido a la ausencia de fotografias®® desde la primera linea del frente.

El cuarto punto habla de una estrategia de comunicacién mds que de

informacién, pues los medios de comunicacién jugaron un papel fundamental en
cuanto a la manipulacién de informacién y, por tanto, al tratamiento de la misma.

Dicho evento informativo coincide con la tendencia, a finales de los ochenta y

principios de los noventa, de un periodismo mds visual, manifiesto en el redisefio
de periddicos, lo cual facilité la instauracién de la imagen como una proyeccion
psicosocial.”’

23.

24.

25.

26.

27.

“W. J. T. Mitchell define cultura visual como aquella en la que la percepcién de lo visual se
convierte en algo cotidiano que se menciona de modo banal e informal” Guy Julier, La cultura
del disenio (Barcelona: Editorial Gustavo Gili, 2010), 25.

“La civilizacién occidental ha desarrollado un cardcter visual, racional, lineal y ldgico,
tendiente a juzgar por la apariencia y a observar y conocer mediante la observacién visual”.
Ibidem, 19.

“Edgar Morin llamé imaginario colectivo al hemisferio de formas psicoldgicas, tipos, mitos,
figuras, presencias, que pueblan la vida mental de una sociedad en un momento dado. El
imaginario es la atmdsfera psiquica que envuelve a una comunidad, que es generada por ella
misma en sus procesos de comunicacion e informacién, y que constituye el contrapeso de la
vida puramente material y fisica de dicha comunidad [...] El imaginario es la mente social
que nos rodea” Eva Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la informacion (Madrid: Editorial
Sintesis, 2015), 38, 39.

Esta ausencia de fotografias se debié al impedimento que tuvo la prensa para acceder a
noticias especificas, limitdndose a informacién oficial. Como consecuencia, la guerra que
habia sido anunciada como la primera guerra que serfa emitida en directo termind careciendo
de imdgenes fijas como fuente principal de informacién periodistica escrita.

“Proyeccién aceptada y extendida a toda la vida social, auténoma con respecto a los individuos
particulares” Aladro Vico, ibidem, 32.
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En resumen, el periodismo visual ha pasado de ser considerado un género
periodistico complementario a un género independiente como parte de la
evolucién, necesidades comunicativas y las posibilidades que trajo consigo el
desarrollo tecnolégico de la mano de la cultura visual. Esto propicié la eclosion
de la infografia y la visualizacién de datos.

Por otro lado, tal como lo conciben Josep Maria Casasis y Luis Nufiez, el
periodismo visual es “un nuevo género periodistico formado por la convergencia
de ‘soluciones’ fotograficas, informadticas, de disefio y de contenido, que dan como
resultado un mensaje informativo m4s claro, ameno, rapido, bello, objetivo, exacto,
completo y, por supuesto, eficaz”

En concordancia con los autores anteriores y a lo planteado sobre el binomio

imagen-+texto como la base del periodismo visual, se infiere que:

q¢

Periodismo visual es el género periodistico
cuyo proceso de configuracion se basa
en la relacion grafico-periodistica y en el
tratamiento de datos e informacion para
elaborar interpretaciones graficas de la

realidad.

Denisse Martinez Bucio,
28. Carlos Abreu Sojo, “¢Es la infograffa un género periodistico?”, en Revista Latina de
Comunicacién Social (2002, 51), 81.

comunicadora visual
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Por otro lado, son expresiones del periodismo visual la infografia y la visualizacién
de datos (Figura 4).

PERIODISMO VISUAL

PROCESO QUE CONFIGURA
REALIDAD

A TRAVES DE
PROYECCIONES VISUALES

SUS FORMAS DE REPRESENTACION

GRAFICOS

QUE PUEDEN SER NO FIGURATIVOS

INFOGRAFIA VISUALIZACION DE DATOS

TIENE CIERTA SIMILITUD CON SU _’ REPRESENTACION NO TIENE SIMILITUD CON SU

Figura 4. Esquema sobre periodismo visual y sus formas de representacion. Denisse Martinez
Bucio, basada en Alberto Cairo (Cairo 2011, 33).

La infograffa y visualizaciéon de datos son representaciones graficas que
apuestan, mds que por la imagen per se,”” por la integracién de la imagen y el texto
con la finalidad de ampliar la cognicién del lector. Esta sentencia no pretende
depreciar la imagen, por el contrario, busca darle un sentido profundo a las
proyecciones visuales periodisticas.

29. Cairo, ibidem..., 33.
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Fuente: ttps://jaimeserra-archivos.blogspot.com/p/dirty work.

Figura 5 y 6. Ejemplos de infografia. Ambas
proyecciones visuales son
figurativas debido a que tienen
similitud con su representacion.

Fuente: https://www.behance.net/
gallery/16179847/Beekeeping-in-Oman
[Consultado el 15 de octubre de 2019].
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Fue

Figura 7 y 8. Ejemplos de visualizacién
de datos. Ambas
proyecciones visuales
son no figurativas debido
a que no tienen similitud
con su representacion.

Fuente: Alberto Cairo, El arte funcional:
infografia y visualizacion de
informacion (Madrid: Alamut,
2011), 27.

37



CAPITULO 1

El periodismo visual apela a generar un pensamiento critico en el lector, pero,
para que esto se cumpla, es necesaria una considerable inversién de tiempo en
su configuracién, lejos de la hiperactividad circundante. Y con el fin de lograr
tal cometido, es necesario un pensamiento periodistico que se ejerza desde la
comunicacion visual y el disefio gréifico, que ayude a delimitar la apuesta
informativa de manera certera mediante pardmetros para el tratamiento adecuado
de datos e informacién, y que tome en cuenta el medio para el cual se investiga y
el pablico a quien ird dirigido el mensaje.

1.3.3 Infografia, estructura narrativa

La infografia, como una de las posibles formas de expresién del periodismo visual,
es una estructura narrativa informativa debido a que su objetivo primordial es
contar una historia, narrar un evento. Es a partir de la complementariedad del
binomio imagen+texto (bi+T), que se busca explicar un suceso informativo.

De Pablos define: “la infografia no es en modo alguno un producto de la era
informdtica, sino fruto de los deseos de la humanidad por comunicarse mejor”.*
Lo anterior concuerda con el éxito que ha tenido desde la segunda mitad del
siglo xx debido a necesidades comunicativas que ameritaron ir mds alld de la

palabra escrita.

30. De Pablos, ibidem, 18.
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Son diversas las definiciones que se han dado a infografia. La voz information
graphics surgi6 en Estados Unidos como respuesta a un nuevo género comunicativo
que posteriormente fue llamada infographics. Para algunos, este resulta ser el
origen de infograffa.

Jaime Serra apunta sobre el término infografia:

Es la capacidad de precisiéon y sintesis la que ha vinculado a la
infografia cultural e histéricamente con la ciencia y mds recientemente
con el periodismo de precisién, considerandola una herramienta de
comunicaciéon humana con la cual se pueden narrar hechos o ficcion.™

Sin embargo, para alejarla de la ficcion y acotarla como género periodistico, su
elaboracion deber estar regida por pardmetros del periodismo, el disefio grifico y
la comunicacién visual.

En opinién de Francesco Franchi, “una infografia es al mismo tiempo disefio
y narrativa. Esto significa que es necesario hallar un punto de unién entre los
graficos y el periodismo, ya que no constituye Gnicamente una representacion,
sino también una interpretacion critica de la realidad”* Esta sentencia refuerza lo
que se ha establecido en esta investigacion sobre la relevancia del binomio bi+T,
de cardcter indisociable, como base de esta expresion del periodismo visual.

3L Jaime Serra, “La ética en la produccién de infografias”, conferencia online (Red ética.
Fundacién para un Nuevo Periodismo Iberoamericano Gabriel Garcfa Madrquez),
https://www.youtube.com/watch?v=CY4UUoZvleQ [Consultado el 14 de diciembre de 2017].

32. Wang Shaoqiang, Infografia: disefio y visualizacion de la informacion, ed.; traduccién Ana
Belén Barrio Ferndndez (Barcelona: Promopress, 2017), 19.
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Por su parte, Joan Costa considera que tanto la infografia como la visualizacién
de datos son disciplinas de visualizaciéon cuya esencia consiste en “traducir
acciones, estructuras, acontecimientos y procesos en conocimientos convincentes’,>
que llevardn a generar comportamiento en el lector. Sin embargo, se distingue de
la visualizacién de datos porque una infografia se asimila a lo que representa,
es decir, tiene similitud con la realidad, mientras que la visualizacién de datos
se refiere a informacién que, de origen, no tiene similitud con la realidad, es
informacién abstracta.

A su vez, la infografia estd constituida por infogramas que son unidades
independientes y que, al reunirse, dan sentido a la misma. Esto se refiere a la
posibilidad de usar la fragmentacién para trabajar o crear estas unidades por
separado.

Por otro lado, como sistema de comunicacién, la infograffa es un método
de transmisién de mensajes de la comunicacién visual que —con una narrativa
propia— nos cuenta una historia. Habla principalmente sobre el cémo de algun
evento noticioso, se asemeja a la realidad que representa y se distingue de los
otros sistemas de comunicacién abstractos como el verbal y el escrito.

En esta investigacién se considera a la infografia un género periodistico mas
que una disciplina.

Dentro de esta expresion periodistica, se destaca que es el periodista visual
quien lleva a cabo el acto de la representacién visual, en donde los datos
resultan ser su materia prima y donde la interpretacién que hace de la realidad
en conjuncién con la intencién comunicativa dard origen a las proyecciones de
periodismo visual.

Por lo tanto, el periodista visual es responsable de realizar la interpretacién
visual de la realidad, es decir, la equivalencia entre la realidad y su proyeccion
visual. En otras palabras, de dotar a la infografia de 1o que Roland Barthes llamé
efecto realidad **

33. Joan Costa, La esquematica: visualizar la informacion (Barcelona: Paidés, 1998), 18.

34. “Efecto que tienen las representaciones realizadas a través del lenguaje visual hace que,
cuando estemos viendo el retrato de una persona mediante una fotografia, parezca que la
tenemos delante, porque no necesitamos hacer equivalencias entre la realidad (la persona)
y su representacion (el retrato); alguien ya ha hecho ese esfuerzo por nosotros” Barthes en
Acaso, ibidem, 29.
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En el esquema conceptual que delimita el universo del proceso y presentacion
de proyecciones de periodismo visual (ver Figura 3), la etapa que se ubica entre
la informacién desestructurada y la informacién estructurada es un proceso
de sustitucion, esto quiere decir que, a partir de la recoleccién de datos
desestructurados tomados de la realidad, se dard forma a una interpretaciéon de
la misma y mediante iconos® —que utilizan diferentes grados de semejanza—
se planteard una interpretacion visual de la realidad. Vale la pena recordar que
la infograffa por su naturaleza, y debido a los fines informativos que persigue,
maneja grados de semejanza con alto nivel de iconicidad, lo cual significa que
visualmente el resultado se parece a la realidad que representa.

A partir de su narrativa visual, la infografia relata cémo sucedié algo, a
diferencia de la fotografia que, aunque puede narrar a través de una cronologia
un evento, dependiendo del tipo de suceso, habrd ocasiones en donde no se preste
la situacion para que asi sea. Por ejemplo, en el caso de la fuga de un reo de la
cércel, es mds sencillo narrar cronolégicamente lo que acontecié mediante una
infografia y posiblemente utilizar la fotografia como evidencia del suceso o para
hacer un comparativo sobre el antes y después de la fuga.

En el libro Géneros periodisticos complementarios: una aproximacion critica a
los formatos del periodismo visual, de Antonio Lopez, el profesor José Luis Valero
Sancho plantea caracteristicas que se deben considerar en la elaboracién de
infografia. A continuacién, se presenta una interpretacién sobre lo expresado por
Valero Sancho.

35. “Un icono es un signo en el cual el significado permanece conectado con el significante en
algin punto, es decir, ha perdido parte de las caracteristicas fisicas del original, sin dejar de
mantener una relacién de semejanza con lo representado”. Ibidem, 40.
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José Luis Valero Sancho Denisse Martinez Bucio

Que dé significado a una . Desde aqui ya se percibe la direccion que
informacion plena e independiente. | tomara para consolidarse como género
independiente.

Que proporcione la informacion Aunque la proyeccion visual se construya con
de actualidad suficiente. datos o informacion documental, la informacion
debe ser tratada de manera que resulte de
interés para el lector en la actualidad.

Que permita comprender el suceso | A partir del lenguaje visual'y con un tratamiento
acontecido. adecuado de la gramatica y la retorica visual
para poder construir una proyeccion.

Que contenga la informacion escrita | Sin perder de vista que el comunicador visual
con formas tipograficas. debe tener en consideracion el binomio
imagen+texto, la propuesta visual ha de reservar
espacios tomando en cuenta la ubicacion de los
elementos del lenguaje escrito.

Que contenga elementos iconicos Este punto dota de sentido la intervencion del
precisos. comunicador visual y disenador grafico en el
proceso de gestion de periodismo visual, pues
entre mas tenga acceso a observary recabar él
mismo informacion, mayor precision tendran sus
proyecciones visuales.*

* Segun De Pablos, hay dos situaciones a saber:

“Ningtn diario destaca a un infégrafo al lugar de los acontecimientos y todos deciden hacer
una infografia, si, pero creada en la mesa del artista. Lo que pasard al dia siguiente es que
todas las infos publicadas en la prensa serdn diferentes, aunque traten sobre el mismo suceso.
En este estado de cosas, la infografia periodistica habrd quedado seriamente lesionada en su
verosimilitud y los lectores que vean mds de un diario quedardn confundidos, sin saber con
seguridad cudl de las infografias periodisticas responde a la realidad.

Uno de los diarios se destaca sobre los demds, porque en su momento tomé la sabia
decisién de enviar a uno de sus grafistas al lugar de los hechos. Es légico pensar que
la infografia de este peridédico va a responder con mds exactitud y mayor precision
que las infos que publiquen los demds medios, creadas por sus dibujantes, o sea, inventadas
literalmente por éstos, aunque para ello empleen materiales literarios y fotograficos relacionados
con la informacién que se va a transmitir.” José Manuela De Pablos, Infoperiodismo: el periodista
como creador de infografia. (Madrid: Editorial Sintesis, 1999), 177.
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Joseé Luis Valero Sancho Denisse Martinez Bucio

Que pueda tener capacidad Aqui la importancia de la creacion de
informativa suficiente y sobrada proyecciones visuales con un alto nivel de
para tener entidad propia o que iconicidad que a su vez muestren visualmente
realice funciones de sintesis 0 y sinteticen lo que en informacion escrita se
complemento de la informacion traduciria en un elevado numero de caracteres.
escrita.
Que proporcione cierta sensacion | El periodista visual dotara al lector
estetica. de esta sensacion sin perder de vista

el sentido informativo en equilibrio

con el visual.
Que no contenga erratas o faltas Referente a la sinergia disciplinar, pues entre
de concordancia. mayor comunicacion se tenga con otras areas

e incluso con especialistas, mejor sera el
resultado que se proyecte visualmente.

Visto de manera global, los puntos que establece Valero Sancho logran una
jerarquizacién y optimizacién de la informacién presentada.

Valero Sancho también habla de una tipologia de la infograffa (Figura 9) y
distingue cuatro clases bésicas:

TIPOLOGIA DE LA INFOGRAFIA

Figura 9 Tipologia de la infografia segiin José Luis Valero Sancho. Lépez, Antonio, Géneros

periodisticos complementarios: una aproximacion critica a los formatos del periodismo
visual (Lépez 2009, 207-209).
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1331 INFOGRAFIAS COMPARATIVAS Tienen como objeto comparar varios elementos o
alguna de sus partes mediante recursos graficos.

Figura 10. Queda claro que la intencién comunidativa en esta infografia es
comparar la altura de las construcciones arquitecténicas.
Fuente: https://monicaserrano.com [Consultado el 24 de julio de 2020].
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133.2 INFOGRAFIAS DOCUMENTALES Tienen como objeto la explicacion de
caracteristicas, asi como la ilustraciéon y documentaciéon de acontecimientos,
acciones u objetos.

Figura 1. La infograffa desgloza las caracteristicas del casco para consumir contenidos
digitales a través de realidad virtual, Oculus Rift.
Fuente: http://visualoop.com/infographics/feel-the-impossible [Consultado el 24 de julio
de 2020].
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1333 INFoGRrAFiAs EscENICAS En ellas se pretende narrar un suceso o reproducir
imdgenes como si hubieran sido vistas por un observador situado desde cierta
distancia; son utiles y comunes para informar sobre atentados, accidentes o

guerras.

Figura 12. A modo de escena histdrica, esta infografia trata sobre el aniversario del tnico
tren eléctrico en Guatemala.
Fuente: http://visualoop.com/infographics/los-altos-railway [Consultado el 24 de julio de
2020].
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1334 INFOGRAFiAS UBICATIVAS Tienen por objeto enmarcar la informacién en un
espacio; los mapas y los planos son sus protagonistas.

Figura 13. Mapas y planos interactian en esta infografia sobre la cdrcel de Alcatraz.
Fuente: http://visualoop.com/infographics/alcatraz-75-years [Consultado el 24 de julio de
2020].

Se puede concluir que, a partir de su estructura de cardcter narrativo, la
infografia se enfoca en contar una historia, mientras que, vista desde la teoria
de la imagen, habla de un lenguaje visual basado en las representaciones de tipo
iconico, con un alto grado de similitud con lo que representa. Y es este alto grado
de iconicidad lo que la diferencia de la visualizacién de datos.
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1.3.4 Visualizacion de datos, recurso de exploracion

Para poder plantear interpretaciones de la realidad configuradas mediante
visualizaciéon de datos® resulta valioso reiterar que para la elaboracién de
proyecciones visuales se parte de la observacién y recabacién de datos.

La visualizacién se comenzé a distinguir como una proyeccion visual para
facilitar la interpretacién y andlisis de datos abstractos pues, como apunté
Shaogiang Wang “en el siglo xvi empezaron a reunirse datos sobre poblaciones
humanas y estadisticas econémicas con fines de gobierno y la visualizacién de
datos empez6 a ser reconocida como un campo de actividad por derecho propio”¥

Por su lado, Joan Costa considera que “visualizar es [...] hacer visibles y
comprensibles al ser humano aspectos y fenémenos de la realidad que no son
accesibles al ojo,y muchos de ellos nisiquiera son de naturaleza visual’*® 1o anterior
lleva al mismo punto de partida: la realidad, la informacién desestructurada.
El mismo autor se refiere a un universo de fenémenos como la realidad que no
podemos ver debido a que no es una realidad visual. Conceptos abstractos han
requerido de simbolos a manera de simplificacion visual, por ejemplo, la paloma
blanca es simbolo de paz.

Por esto, “visualizar significa una estrategia de comunicacién visual que no
se basa en la representacion —como la infografia—, sino en otros sistemas de
lenguajes basados en abstracciones y simplificaciones”*

El tipo de signos visuales que utiliza el sistema de lenguaje de la visualizacion
de datos tiende a la iconicidad baja, pues no tiene un equivalente visual en la
realidad; es informacién abstracta, por lo tanto, es un producto visual informativo
simbolico,” ya que transmite informacién de cardcter abstracto y hace referencia a
conceptos que —de origen— son intangibles fisicamente, por ejemplo, el nivel de
felicidad en los estudiantes de cierta disciplina, etcétera.

36. “La palabra dato viene del latin datum, que significa ‘algo dado’, donde algo hace referencia
a la unidad informativa. La unidad informativa puede ser cualquier cosa, desde un hecho
numérico a una persona o una cantidad” Isabel Meirelles, La informacién en el disefio
(Barcelona: Parramén Arts & Design, 2014), 204.

37. Shaoqiang Wang, ed. Infografia: diseio y visualizacion de la informacion, traducciéon Ana Belén
Barrio Ferndndez (Barcelona: Promopress, 2017), 5.

38. Joan Costa, La esquemadtica: visualizar la informacion (Barcelona: Paidds, 1998), 14.

39. Ibidem, 17.

40. Marfa Acaso, El lenguaje visual (Barcelona: Paidés, 2006), 114.
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Costa distingue dos niveles de iconicidad: “la visualizacién de informacién de
baja iconicidad, se centra en ‘representaciones elaboradas’ (planos, mapas, dibujos
técnicos y otras formas de representacion no literales). Iconicidad nula son las
‘presentaciones no figurativas’ (diagramas, gréficos y esquemas)”*

Mientras tanto, Isabel Meirelles elabora un listado de visualizaciones segin
los principios cognitivos subyacentes en ellas, es decir, el fin para el cual son

creadas:

Para registrar informacién; para expresar significado; para aumentar
la memoria; para facilitar la busqueda; para ayudar al descubrimiento;
para apoyar inferencias perceptivas; para mejorar la deteccién y el
reconocimiento; para ofrecer modelos de mundos reales y tedricos;
para facilitar la manipulacién de los datos.*

Lo anterior deja ain mds claro que la visualizacién no pretende ser una
herramienta narrativa, sino ser una herramienta que proporcione datos al lector
para que este los analice, haga correlaciones, comparaciones, etcétera. La misma
autora distingue seis estructuras de visualizacion:

1.34.1 ESTRUCTURAS JERARQUICAS: ARBOLES (siguiente pdgina). Considera que “los
sistemas jerdrquicos son conjuntos ordenados en los que los elementos o los
subconjuntos, 0 ambos, se organizan segun una relacién determinada, tanto entre
si mismos como con el conjunto”® (Figura 14).

41. Joan Costa, La esquemadtica: visualizar la informacién (Barcelona: Paidés, 1998), 34.

42. Isabel Meirelles, La informacion en el disenio (Barcelona: Parramén Arts & Design,
2014), 13.

43. Ibidem, 17.
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Figura 14. Stefanie Posavec y Greg Mclnerny, E.U.: “(En)tangled Word Bank”, 2009. Serie
de diagramas que representa los cambios en las seis ediciones de El origen de
las especies, de Charles Darwin. Los capitulos estan divididos en subcapitulos,
los subcapitulos en parrafos u “hojas” y, por ultimo, los pequefios “foliolos” en
forma de cufia representan los enunciados. Cada uno estd coloreado en azul si
sobrevivié a la siguiente edicidn, y en naranja si fue suprimido. Isabel Meirelles,
La informacion en el diseiio (Barcelona: Parramén Arts & Design, 2014), 17.

1.34.2 ESTRUCTURAS RELACIONALES: REDES La autora las describe como las estructuras
que “organizan datos cuyas relaciones son la clave del sistema visualizado” (Figura
15).

Las relaciones surgidas entre los atractores conceptuales de los Sistemas de
Informacién Adaptativos e Hipervinculantes (siaH+) son trascendentales para ir
del problema practico de investigacion (los efectos) al problema de investigacion.
Durante mi proceso como investigadora, la elaboracién del sian+ me ayudé a
profundizar en los atractores conceptuales o conceptos bdsicos planteados como
punto de partida para encontrar relaciones que me permitieron tener hallazgos
importantes para el planteamiento del modelo de comunicacién visual grafico-
periodistico que presentaré mds adelante.

Figura 15. Sistema de Informacién Adaptativo e Hipervinculante.*

44. Los Sistemas de Informacién Adaptativos e Hipervinculantes son una herramienta construida
por el Grupo de Investigacién Accién Interdisciplinaria en Arte y Entorno de la Universidad
Nacional Auténoma de México (Aguilar, 2019). (Yuri Aguilar. Didlogos trans — epistemolégicos
> pensando — diciendo — haciendo, en Hagamoslo nosotros mismos. Investigacion inmersiva del
arte en accion. Tesis de doctorado. Ciudad de México: Universidad Nacional Auténoma de
México, 2019 175-222. Disponible en: http://132.248.9195/ptd2018/octubre/0781674/Index.
html [Consultado el 5 de octubre de 2020].
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Integracién de la informacion y lo visual

- como resultado de la formacion del

comunicador visual y disefiador grafico
como periodistas visuales

y periodismo
y visual

VISUALIZACION

Figura 15
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Figura 16
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Figura 16. En la infografia elaborada por Raul Camafias para La Vanguardia, sobre el Tour
100 del Tour De France, se hace visible la estructura cronoldgica. La narrativa
cuenta quién ha ganado cada afio el Tour de France, qué nacionalidad tiene, entre
otros datos. Fuente: http://visualoop.com/blog/33743/portfolio-of-the-week-raul-
camanas [Consultado el 2 de septiembre de 2019].

1343 ESTRUCTURAS TEMPORALES: CRONOGRAMAS Y FLUJOS (pdgina anterior). Aqui
anota: “el tiempo histérico suele representarse de manera grafica mediante
cronogramas, unas narrativas cronoldgicas y secuenciales de acontecimientos
histéricos relevantes”® (Figura 16).

Figura 17. La estructura que diseiié Alvin Jewett Johnson, publicado en 1862, muestra las
zonas horarias mundiales. El diagrama circular representa las diferencias horarias
entre distintos lugares del mundo. Fuente: https://www.loc.gov/resource/g3200m.
gew0013960/2sp=9 [Consultado el 2 de agosto de 2019].

1344 ESTRUCTURAS ESPACIO-TEMPORALES (siguiente pdgina). Tienen un enfoque
similar a las estructuras espaciales “pero centrandose especificamente en los datos
espacio-temporales”* (Figura 17).

Figura 18. Mapa que resume la variacién porcentual poblacional en los mds de cinco mil
municipios de Brasil entre 2000 y 2010. Fuente: www.elartefuncional.com/im/
popbrasil.jpg [Consultado el 2 de septiembre de 2019].

134.5 ESTRUCTURAS ESPACIALES: MAPAS (pdginas 58 y 59). Su principal funcién es la
de ser “un diagrama o coleccién de datos que muestra la distribucién espacial de
algo o las posiciones relativas de sus componentes” ¥ (Figura 18).

45. Isabel Meirelles, La informacion en el diserio (Barcelona: Parramén Arts & Design, 2014), 87.
46. Ibidem, 170.
47. Ibidem, 115.
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Figura 17
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Figura 18
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1.34.6 ESTRUCTURAS TEXTUALES (pagina anterior). La autora destaca la prevision sobre
el futuro de la visualizacion de documentos gracias a las tendencias tecnoldgicas
emergentes, como la técnica de mineria de datos o el andlisis de textos, en los que
se favorece la creacién de patrones y estructuras para dotar de significado a datos
no estructurados —referente a que no tienen un modelo de datos predefinido—,
por ejemplo, en libros, articulos, etc®

Figura 19. Foto de pantalla de una visualizacién interactiva, en ella se representan los cambios
en las seis ediciones de El origen de las especies, de Charles Darwin. Fuente: https://
fathom.info/traces/ [Consultado el 2 de agosto de 2019].

Tanto infografia como visualizacién de datos son expresiones del periodismo
visual que, aunque difieren en cuanto a formas de representacién, estdn
dirigidas a visibilizar informacién visual periodistica, con la intencién de
generar conocimiento en el lector mostrando el sentido oculto de fenémenos
desconocidos o inaprehensibles, y haciendo interpretaciones de la realidad®
para fijar una opinién que le lleve a un comportamiento. Las formas en que se
comunica actualmente posiciona a las proyecciones emanadas del periodismo
visual como actores del proceso evolutivo de la comunicaciéon humana, por lo
tanto, es necesario generar parametros que faciliten el tratamiento adecuado
desde las disciplinas que se dedican a procesar y presentar datos e informacién.

48. Ibidem, 185.

49. “Lo que llamamos la realidad es lo que percibimos, se comprende que ‘visualizar’ es un medio
de ampliar el mundo de lo perceptible, es decir, de generar y transmitir conocimientos que en
principio no estdn a nuestro alcance” Joan Costa, La esquemdtica: visualizar la informacion
(Barcelona: Paiddés, 1998), 14.
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Una vez que ha sido configurada la informacién a través del uso de la gramdtica
visual —mediante visualizaciones de datos e infografias— el siguiente paso es
dotar de profundidad esa proyeccién visual a través de la intencién comunicativa.

Lo anterior se refiere al discurso connotativo y significa que se busca que el
receptor pase de la lectura a la comprensién de lo que observa. Dicho de otra
manera, el punctum es el elemento clave que permite la conexién entre el lenguaje
visual y el mensaje visual. En palabras de Maria Acaso: “es el elemento visual de la
imagen que hace que el espectador pase del discurso denotativo al connotativo’;
esto significa ir del mensaje manifiesto al mensaje latente

Asi, la proyeccién visual adquiere profundidad al cumplir con el compromiso
estético y de contenido necesarios para crear interpretaciones de la realidad con
fundamento periodistico, las cuales informan al lector y lo llevan a tener una
opinién sobre algin acontecimiento —o como sefiala— Marfa Acaso: “todas
las imdgenes, todas las representaciones visuales [...] intentan hacernos cambiar
nuestra visién del mundo”>

Durante una entrevista, Ricardo del Castillo —director grifico del periédico
mexicano El Financiero— mencioné: “Encontramos una necesidad a priori,
periodistas que entiendan discursos gréficos y discursos de disefiadores que tengan
la sensibilidad de saber géneros periodisticos, géneros literarios, metodologias de
investigacion, data, etc”>

La figura de reportero infégrafo fue perdiendo poco a poco la virtud de
salir de la redaccion y recabar datos utiles para la creacién de proyecciones de
periodismo visual. Sin embargo, De Pablos opina que los periodistas visuales:

50. Maria Acaso, El lenguaje visual (Buenos Aires: Paidds, 2008), 45.

51. “Mensaje manifiesto: informacién explicita, aquélla que el espectador cree que estd recibiendo.
Mensaje latente: informacién implicita, aquélla que el espectador recibe de verdad, pero sin
darse cuenta de ello la mayorfa de las veces”. Ibidem, 149.

52. Ibidem, 48.

53. Denisse Martinez Bucio, en conversaciéon con Ricardo del Castillo Spindola.
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Considerados informadores natos, aunque con una herramienta
informativa diferente de la del redactor o reportero, han de salir con
mads frecuencia al lugar de los hechos, incluso en calidad de enviados
especiales, para tomar sobre el terreno datos, apuntes visuales y notas
graficas de la realidad y preparar bocetos que después han de volcar
en sus labores infogréficas.>*

Esta actividad abona a una mejor integracién entre disciplinas y a propuestas
visuales mds eficaces, asi como al reposicionamiento del comunicador visual,
disenador grafico y periodista visual, como la persona que hace visible lo no
visible y configura interpretaciones de la realidad bajo pardmetros de tratamiento
de datos e informacién.

El mismo autor apunta que “el grafista podrd hacer una labor grifica con
mayor certeza y mas credibilidad”® mediante el boceto de campo, construido a
partir de “la salida del artista de la redaccion [...] de acudir al lugar de los hechos,
lo mismo que hacen el reportero y el fotégrafo, para tomar sus apuntes visuales
con la mayor exactitud posible”®

1.4 Periodista visual, intérprete de la realidad

El periodista visual, mds alld de asumirse como tal a partir de un titulo
universitario, lo hace a partir de la praxis profesional. Lo anterior es aceptable si
pensamos que a nivel académico la oferta en cuanto a formacién de periodistas
visuales, hasta el momento, ha sido poca.

Profesionales del periodismo visual constatan lo anterior, pues han detectado
un vacio desde la formacién académica que incentive el pensamiento bilateral
grafico-periodistico en futuros comunicadores visuales y disefiadores gréficos,
una carencia en el establecimiento de pardmetros que ayuden a hacer un uso
certero de los datos e informacién para configurar proyecciones de periodismo
visual. En opinién de Ricardo Del Castillo:

54. José Manuel De Pablos, Infoperiodismo: el periodista como creador de infografia, (Madrid:
Editorial Sintesis, 1999), 222.

55. Ibidem, 176.

56. Ibidem.
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Uno de los problemas que se adolecen desde la formacion académica
[...] las escuelas de disefio tristemente siguen estando muy reactivas
al medio, por lo tanto, claro que no hay una consciencia sobre esta
informacién, seguimos pensando en que las cosas se tienen que
hacer funcionales y nada mds, pero me parece que es una actividad
muy reactiva que el disenador sigue esperando al final del proceso
comunicativo a que le llegue informacién y, una vez que le llegue,
tratar de hacerla visualmente atractiva, que salga al cierre, pero la
consciencia de este disefio, de este manejo de informacién no existe
y no es un problema de periédicos, es un problema que viene antes,
es un problema de formacién y de cultura.””

Por su parte, Javier Errea —presidente del capitulo espanol de la Society for
News Design, director de la snp para Europa mediterrdnea y coordinador de los
premios Malofiej de Infografia— opina respecto a qué es lo mds importante en
una empresa periodistica:

Lo importante es el contenido, es la historia que td quieres contar,
¢cdémo cuentas esa historia?, ;como la presentas? Eso es competencia
del dmbito del disefio, de lo que llamo periodismo visual, que es un
poco mas ambicioso que el disefio. Me parece a mi que las personas que
nos dedicamos al disefio periodistico en el fondo somos periodistas
visuales, hacemos periodismo, o deberfamos hacer periodismo, no
deberfamos ser simplemente decoradores de informacion, que es lo
que durante muchos afios hemos sido y me parece que es la gran
critica que se deberfa hacer a los disefiadores en los medios, que
hemos simplemente embellecido informaciones que se nos daban, sin
aportar demasiado valor afiadido.”®

57. Denisse Martinez Bucio en conversacién con Ricardo del Castillo Spindola.

58. Octava Cumbre Mundial de Disefio en Prensa 2012, entrevista a Javier Errea: cmpp 2012,
[video], Ciudad de México, Medios up/ Diario up, 2013, disponible en: https://youtu.be/
d8DT7J8uVfg [Consultado el 02 de julio de 2019].
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Por lo anterior, el desarrollo del esquema con pardmetros gréfico-periodisticos,
propuesto es esta investigacion, busca dotar de profundidad informativa a las
proyecciones de periodismo visual, mediante el establecimiento de conceptos que
ayuden a hacer uso de datos e informacién en la configuracién de proyecciones de
periodismo visual. Como ha mencionado De Pablos: “los grafistas, infégrafos o
infografistas se tienen que considerar como otros periodistas mds dentro de una
redaccién; ya no es valido el papel de ayudantes de redaccion o cualquier otro
semejante o inferior”*

Desde hace una década, el mismo autor establecié que “para el mejor
rendimiento del género [periodistico], los artistas han de ser considerados
integrantes de pleno derecho de las redacciones y, en consecuencia, recibir
una paga pareja con esa aceptacion”®® En mi opinién, adquirir esta visiéon y
posicionamiento desde la comunicacién visual y el disefio grafico pone las bases
para colaborar de manera mas horizontal en medios que se dedican a informar a
la sociedad.

Resulta conveniente para las disciplinas involucradas en el proceso de
configuracién de proyecciones visuales periodisticas, que el periodista visual
muestre iniciativa, es decir, que haga planteamientos valiosos sobre posibles
proyecciones visuales a partir del pensamiento grafico-periodistico, tomando en
cuenta el medio y el publico para el cual se presenta la propuesta grifica, y no
esperar una orden proveniente del editor o jefe de redaccién. Coincido con lo
dicho por Jaime Serra respecto a que el periodista visual dejard de fungir como
intermediario entre el editor y el lector al “crear el propio contenido informativo,
no hacer més de correo de transmision, es decir, buscar la historia y explicar la
historia”®

Por esta razdn, resulta valioso la integracion de disciplinas para generar
pardmetros que favorezcan procesos de trabajo horizontales y una participacion
mads activa por parte del drea gréfica de la mano del drea editorial.

59. José Manuel De Pablos, Infoperiodismo: el periodista como creador de infografia. (Madrid:
Editorial Sintesis, 1999), 121.

60. Ibidem.

61. Jaime Serra en conversacién con el autor durante el Congreso NH2018 en la Facultad de
Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la Universidad de Buenos Aires, Argentina, en octubre
de 2018.
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La opinién de Peter Orntoft® respecto a la visualizaciéon de datos en
la ensefianza superior y la necesidad de una educacién formal para disefiar
informacién es: “Si los estudiantes quieren trabajar en visualizacién de
datos, considero mds importante que comprendan la importancia de dichos
datos. Se trata de un conocimiento esencial para cualquier persona
que quiera trabajar en este dmbito”® Esta opinién pone de manifiesto
la necesidad sobre establecer pardmetros para facilitar el manejo de datos e
informacién para las disciplinas dedicadas a crear interpretaciones de la realidad.

Si bien, como ha mencionado Jaime Serra, “el instinto periodistico [...]
es algo que no se puede ensefiar, en la facultad no te pueden ensefar a desear
querer saber y a desear querer explicar”, lo que si se puede ensefar es a tener un
pensamiento periodistico desde la comunicacién visual y el disefio gréfico para
poder desarrollar un producto de periodismo visual. Sin embargo, para lograr
este cometido, es necesario pronunciar de forma explicita lo que Jorge Frascara
denomina el conocimiento implicito®* con el objetivo de obtener un panorama mas
amplio para comunicarnos con otras disciplinas, pero también para entendernos
como facilitadores de comunicaciones e involucrarnos, desde etapas de planeacion,
en procesos editoriales.

62. “Peter @rntoft es un disefiador danés que trabaja en el campo de la comunicacién visual.
Adopta un planteamiento contextual basado en la investigacién respecto a los dmbitos
tradicionales del diseio” Shaogiang Wang, ed., Infografia: diseiio y visualizacion de
la informacion, traduccién de Ana Belén Barrio Ferndndez (Barcelona: Promopress,
2017), 22.

63. Ibidem, 5.

64. “Conocimiento explicito, que puede comunicarse fdcilmente en conferencias y escritos;
conocimiento implicito, que normalmente no se articula pero que puede ser articulado
a voluntad; y el conocimiento tdcito, que sélo se puede aprender cuando se trabaja con
un experto” Jorge Frascara, Ensefiando disefio: usuarios, contextos, objetivos y métodos de
investigacion (Buenos Aires: Ediciones Infinito, 2018), 43.
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Mis alld del establecimiento de una metodologia, la manera de contrarrestar
el trabajo parcelario en medios informativos es incentivar la integracién y la
activacion de las disciplinas presentes en el desarrollo de proyecciones visuales y
generar, asi, diversas vias de produccién desde el pensamiento grafico-periodistico
que den como resultado proyecciones de periodismo visual logradas a partir de
un binomio ideal gréifico-periodistico.

En este capitulo se apuntd la convergencia del disefio y comunicacién visual
(pcv) y el periodismo, se posiciond al periodismo visual como género periodistico
que se dedica a procesar y presentar datos e informacién en la sociedad del
conocimiento. Se reconocié la necesidad de dar tratamiento a los datos y a la
informacién como la materia prima para la configuraciéon de proyecciones
visuales, asi como el valor del periodista visual como la persona que elabora
interpretaciones de la realidad.
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CAPITULO 2

En este capitulo se describen y ejemplifican los axiomas comunicacionales de las
leyes de la informacién como la base del periodismo visual. Estos servirdn para
procesar y presentar datos; la gramdtica visual, por su parte, funcionard como
el conjunto de elementos que —dentro de un umbral informativo— permite
elaborar un juego comunicativo con el que se configura infografia y visualizacién
de datos. El modelo retérico servird como proceso creativo del disefio gréfico,
y el modelo periodistico Sw+H nos ayudard a registrar observaciones para la
elaboracion de proyecciones visuales.

Al
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Leyes de la informacion

base del periodismo visual
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Con el fin de comprender la importancia del tratamiento de datos e informacién
para configurar proyecciones de periodismo visual, se plantean algunos axiomas
de las leyes de la informacién. El hecho de observar proyecciones visuales
periodisticas a partir de la comprension e identificacién de los axiomas y su
significado dota de profundidad al mensaje entregado al receptor a través de la
imagen.®

Se toman en consideracién algunos axiomas comunicacionales formulados por
los tedricos de la Escuela de Palo Alto, California, asi como los tedricos Marshall
MacLuhan y George Miller. El objetivo en este apartado es describir a qué se
refieren los axiomas comunicacionales de las leyes de la informacién, la gramdtica
visual, el modelo retérico y el modelo periodistico Sw+H para indagar sobre
posibles relaciones entre los conceptos. Lo anterior conduce a la distincién y
explicacion de la relacion entre el disefio y la comunicacién visual y el periodismo.

Desde mi punto de vista, gracias a los niveles de estudio de la comunicacién,
el periodista visual podrd comprender que las proyecciones visuales van
dirigidas en principio al individuo (comunicacién intrapersonal) pero que,
a nivel de comunicacién masiva, afectardn la atmdsfera psiquica de un grupo,
lo cual repercute en el curso del desarrollo social. Por esta razén, la intencién
comunicativa en el periodismo visual a nivel intrapersonal va dirigida hacia la
construccion de posturas y comportamientos.

65. Defino imagen como proyeccién visual con la que se configuran interpretaciones de la

realidad.
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2141

LEY DE LA PROYECCION
COMUNICATIVA

Accion profunda, introvertida, intrapersonal
de la comunicacion en la mente

Watzlawick, Beavin y Jackson
Escuela de Palo Alto, California
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Figura 20
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Para comprender la profundidad y trascendencia de las proyecciones visuales
generadas por el periodista visual es necesario recurrir a la ley de la proyeccion
comunicativa® que habla sobre la accién profunda de la comunicacién en la
mente y, al mismo tiempo, del poder que tiene la informacién para crear realidad
(Figura 20).

Por otro lado, se ha establecido con anterioridad el potencial del poder de
la informacién como fuente de conocimiento. En ese sentido, se plantea que
las proyecciones del periodismo visual se caracterizan por definir y formar
interpretaciones de la realidad, es decir, que a partir de la observacion se recaban
datos que se convertirdn en informacién visual estructurada (Figura 3).

Por otro lado, primero es necesario prefar la mente del lector por medio de
una extension cognitiva, dirigida —seguin Marshall McLuhan— al incremento
de la inteligencia, imaginacién, memoria y empatia, para poder instaurar un
imaginario colectivo respecto a determinada informacion.

En la Figura 21 se muestra el proceso comunicativo de las proyecciones de
periodismo visual a partir de la integracién de lo establecido en los axiomas
comunicacionales de las leyes de la informacién y los niveles de comunicacion:

66. Eva Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la informacion (Madrid: Editorial Sintesis, 2015).

75



CAPITULO 2

proyeccion de comunicacion extension
periodismo visual intrapersonal cognitiva

A

comunicacion < R

comunicacion masiva .
interpersonal

contagio

opiniones
filicas / fobicas

comportamiento

-~

Figura 21. Esquema que explica el proceso comunicativo de las proyecciones de periodismo
visual para generar opinién. (Denisse Martinez Bucio, 2020).

Una proyeccion de periodismo visual primero genera una extension cognitiva a
nivel intrapersonal, es decir, en la mente del lector; posteriormente, a partir de la
comunicacion interpersonal, se provocan contagios que —a nivel masivo— crean
imaginarios colectivos dentro de un grupo determinado: atmdsferas psiquicas
que generan opiniones filicas (positivas) o fobicas” (negativas) que tendran como
consecuencia comportamientos.

67. Filia se refiere a la “accién o amor a algo”. fobia se refiere a “temor” REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario
de la lengua espafiola, 23.* ed., [version 234 en linea]. <https://dle.rae.es> [Consultado el 23 de diciem-
bre de 2019].
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Esta ley ha sido propuesta por el teérico de la comunicacion Marshall McLuhan
y versa sobre la ampliaciéon de alguna capacidad fisica o cognitiva, gracias a lo
que clasificé como extensiones sensoriales y extensiones cognitivas. Las primeras
facilitan la adquisicién o incremento de alguna capacidad o actividad fisica, un
ejemplo puede ser un bastdn, que resulta ser una extension del brazo para facilitar
un punto de apoyo en las personas que asi lo requieren; las segundas se refieren a
capacidades psicoldgicas, es decir, al incremento de la memoria o la empatia, por
ejemplo, la lectura para facilitar el desarrollo de la imaginacién.

Por otro lado, aunque desde el nivel de comunicacién intrapersonal (dirigida
al individuo) ha habido un desarrollo considerable de adquisicién de capacidades
fisicas, gracias a un auge de la tecnologia, esta investigacién busca hablar de
extensiones cognitivas, que amplian la capacidad de empatia entre individuos a
partir de la adquisicién de conocimiento (Figura 22).

Por otro lado, en palabras de Eva Aladro, una proyeccion es:

La capacidad de un mensaje, senal o forma, de cobrar autonomia
en la vida humana. Una proyeccion es una creacién humana que se
independiza de la conciencia del individuo que la genera y le afecta

como un factor externo, a dicha persona o a los demds”

En ese sentido, el mensaje de una proyeccién visual periodistica genera autonomia,
es decir, un contexto propio, porque a partir de su estructura visual, ha configurado
parte de la realidad que ha sido observada.

68. Aladro Vico, Ibidem, 31.
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Tanto la infografia como la visualizacién de datos, una vez comunicadas,
cobran autonomia y dan paso a proyecciones psicosociales, referentes a la realidad
social simbdlica,” la cual consiste en las distintas formas de expresién simbdlica
de la realidad social objetiva’® Posteriormente, cuando la proyeccién visual ha
sido aceptada socialmente, genera una atmosfera psicosocial que trae como
consecuencia el establecimiento de opiniones filicas o fébicas. Por lo anterior,
la infografia y la visualizacion de datos como expresiones del periodismo visual
configuran parte de la realidad a través de su estructura grafica-periodistica.
Aqui radica el potencial y el poder de las proyecciones visuales para crear
interpretaciones de la realidad y motivar en el lector pensamientos y acciones
especificas.

El “poder de generar los hechos de los que se informa” es lo que en las
leyes de la informacién se nombra como el poder factitivo de la informacién. El
periodismo visual ha cobrado mayor relevancia a dltimos afios debido a que
resulta atractivo visualmente, sin embargo, como periodistas visuales es necesario
tener consciencia sobre el hecho de que una proyeccién visual periodistica “genera
un estado de opinién en los lectores, que asumen su veracidad y el contexto que
crea dicho mensaje, actuando en consecuencia.””

69. “Desde el punto de vista dialéctico del proceso de construccién social de la realidad que
establecieron H. Adoni y S. Mane, la realidad social simbélica consiste en las distintas formas
de expresion simbdlica de la realidad objetiva. En este apartado entrarian los mass media,
aunque hay multitud de realidades simbdlicas con diferentes sistemas de simbolos. Sin
embargo, el individuo puede diferenciar las distintas esferas de realidad simbdlica” Miquel
Rodrigo Alsina, La construccion de la noticia (Barcelona: Ediciones Paidds, 1989), 32.

70. “La realidad social objetiva es experimentada como el mundo objetivo que existe fuera
del individuo. Esta realidad es aprehendida por los individuos como algo que no necesita
verificacién y no dudamos de ella, permitiéndonos llevar a cabo los actos de existencia
cotidianos”. Idem.

71. Aladro Vico, Ibidem, 32.

72. Idem.
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Si lo que se informa es falso, o parte de una realidad interpretada de manera
equivocada, una vez comunicado incidird sobre lo que tomara el lector como
verdad,” gracias al poder factitivo del que goza.

Asimismo, la informacién es el “valor afiadido en la concatenacién,
combinaciéon o suma de los elementos comunicacionales’,™ por lo que, el
resultado de la suma y combinacién de la gramdtica visual, la retérica visual y
todas aquellas herramientas de configuracién del mensaje visual que constituyen
proyecciones visuales periodisticas conducen a la informacion, es decir, a ese valor
afiadido.

Por tanto, la sistematizacién y estructura aplicada a los datos e informacién,
con base en los elementos comunicacionales de configuracion visual, afectard el
contenido de la proyeccién visual y le dard significado a lo que comunica. Para
determinar el mensaje visual, se parte de los datos e informacién desestructurada,
que a su vez configuran el lenguaje visual gracias al uso de la gramdtica visual.
Asi, ir del lenguaje al mensaje visual es llevar lo visual m4s alld de la lectura o
enunciaciéon de elementos de la gramadtica visual, es hacer una interpretacion a
partir de la intencién comunicativa de una proyeccién de periodismo visual.

Para hablar de la escencia de la informacién como un proceso,” es necesario
delimintar el universo dentro del cual se llevara a cabo el mismo.

En este sentido, el umbral informativo™ estd determinado por valores minimo
y maximo dentro de los cuales se llevard a cabo el juego informacional.

En el caso del periodismo visual, el umbral informativo serd determinado por
la gramadtica y la retérica visuales, para hacer que cada mensaje sea tinico gracias
a su configuracién mediante la seleccién y combinacion especifica de elementos.

73. “La realidad es el objeto del que se habla y que se intenta conocer; es, en resumidas cuentas,
el referente. El conocimiento es la representacién que uno se hace de ese objeto y que, segin
los casos, puede ser mds o menos adecuada a la realidad. Si se adecua a la realidad, se dice
que el conocimiento es verdad; en cambio, si el conocimiento no se adecua a la realidad, se
dice que es erroneo. El discurso es lo que se dice al interlocutor. La representacién se adecua al
conocimiento de la realidad que uno tiene por cierta, se puede decir que el discurso es veridico
mientras que, en caso contrario, hablaremos de un discurso engafioso. [...] Entre la realidad (o
referencia) y el conocimiento, se trata de verdad o error; mientras que, entre el conocimiento y
el discurso, estd en juego la veracidad o mentira” Miquel Rodrigo Alsina, La construccion de la
noticia (Barcelona: Ediciones Paidds, 1989), 32.

74. Aladro Vico, Ibidem, 33.

75. Gregory Bateson establecié la esencia de la informacién, no como un objeto, sino como un
proceso. Aladro Vico, Ibidem, 36.

76. Universo de sefiales o de componentes. Ibidem, 36.
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Por otro lado, si “el imaginario estd repleto de imdgenes, de formas, que orientan
el desarrollo social y lo determinan”” cuando emitimos proyecciones visuales que
informan, definimos la realidad mediante una combinacion unica de elementos™
visuales, para asi conducir o interpelar al lector hacia una interpretaciéon de la
realidad que ha sido previamente seleccionada a partir de la recabacion de datos
y su tratamiento para traducirlos en informacién visual.

Una proyeccién de periodismo visual puede tener un impacto social al ser
creadora de opinién y comportamiento. Esta afirmacion se sustenta en la teorfa de
la comunicacién, y es a través de los contagios (fenémenos comunicacionales) que
se crean climas de opinidn, en los que una proyeccion visual aporta cogniciones
en un grupo, sin perder de vista que, para que esto suceda, primero debe haber
generado una extension cognitiva en el individuo.

Basado en la ley de la extensién sensorial, una proyeccion de periodismo
visual crea en el individuo que decodifica el mensaje, una extension cognitiva.
Posteriormente, mediante la comunicacién interpersonal se genera un contagio
que genera un pensamiento especifico dentro de un grupo determinado,
afectando la vida social del mismo. Es aqui donde radica la importancia de la
ley de la proyeccién comunicativa. De este modo, el conocimiento de esta ley
por parte del comunicador visual y disefiador grafico le facilitara saber, dentro
del proceso de desarrollo de una proyeccién de periodismo visual, hacia dénde
quiere dirigir el mensaje latente, asi como el alcance del periodismo visual como
género periodistico capaz de provocar cogniciones fébicas o filicas.

Alberto Cairo escribié un articulo llamado “Visualizacién de datos: una imagen
puede valer mds que mil nimeros, pero no siempre mas que mil palabras’ el cual
se tomard para ejemplificar la ley de la proyeccién comunicativa y la ley de la
extension sensorial.

77. Ibidem, 39.
78. Ibidem, 37.
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Breitbart, medio ultraderechista estadounidense, publicé una nota en la que
criminaliza a beneficiarios del programa Deferred Action for Childhood Arrivals
(paca). El articulo pretende, a través de un mensaje xenéfobo, senalar y resaltar
el nimero de beneficiarios paca que perdieron la proteccién del programa
debido a haber sido condenados o acusados de crimenes contra ciudadanos
estadounidenses.

Sin embargo, Cairo aclara y demuestra, a partir de una visualizacién de datos
y una simple operaciéon matemadtica, la manipulacién de cifras por parte del
medio. Mientras Breitbart dice que 2,139 beneficiarios de paca han sido acusados
o condenados por crimenes contra americanos, Cairo establece que esa cifra
unicamente representa un 0,27% de un promedio de 800 mil beneficiarios, lo
cual significa que la cifra original carece de un tratamiento adecuado respecto a
cudntas personas son beneficiarias de ese programa y cudntas fueron acusadas
o condenadas por haber cometido crimenes contra ciudadanos americanos. Lo
anterior pone de manifiesto que, la cifra publicada por Breitbart no tiene un
punto de comparacién o referencia que ponga esa cantidad en perspectiva, lo cual
la vuelve fatua, y susceptible de interpretaciones alarmistas y erréneas.

Este ejemplo permite ampliar el panorama y elaborar una correlacién y lectura
mads objetiva de los datos vertidos en la proyeccién visual.

Cairo elaboré una visualizacién de datos en donde realiza una equivalencia
sobre mil (Figura 23), hace un comparativo para poner en perspectiva datos y su
delicado uso y manejo.

Sirva el ejemplo anterior para expresar el poder de la informacion para definir
y formar realidad, desde el periodismo visual y el tratamiento certero de datos e
informacién. Cairo, al elaborar un planteamiento con fundamento periodistico, se
aleja de interpretaciones tendenciosas.

La importancia de dimensionar las proyecciones visuales desde las leyes
de la informacién resulta fundamental para facilitar el posicionamiento del
comunicador visual, diseniador grafico o periodista visual como aquella persona
que realiza la equivalencia entre lo observado y la infografia o visualizacién de
datos.

Conocer los axiomas propuestos en las leyes de la informacién es una
apuesta hacia la profundizacién del conocimiento y dominio del quehacer del
periodista visual, con prospectivas en el manejo certero de datos e informacién
para afrontar —desde una visién mds amplia de la disciplina— la construccion
de interpretaciones de la realidad.
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De beneficiarios De ciudadanos
cada 1.000 de DACA... cada 1.000 estadounidenses...

~.menos 3 64
de

Figura 23. Representacién intuitiva de proporciones realizada por Alberto
Cairo sobre el porcentaje de beneficiarios paca que cometen algin
crimen en relacién con ciudadanos estadunidenses. Alberto Cairo,
“Visualizaciéon de datos: una imagen puede valer mds que mil
numeros, pero no siempre mds que mil palabras’, en El profesional
de la informacion, v.26, n.6, pp. 1025-1028.
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21.3

LEY DE LA CARGA
INFORMATIVA
0
NUMERO MAGICO

La informacion es relativa a la carga

George Miller
Comunicacion intrapersonal

la’ (@ )
SSuy, (3rga o Ca““so C
0 del proce

Figura 24. Ley de la carga informativa o numero mdgico, desarrollada por
George A. Miller. Eva Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la
informacion (Madrid: Editorial Sintesis, 2015).
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Segun la ley de la carga informativa (Figura 24), la cual establece que la
informacion es relativa a la carga,” la cantidad de elementos que conforman una
proyeccion visual afecta el resultado del proceso comunicativo.

Para dar estructura a la carga primero se debe establecer un umbral
informativo que no es mas que el universo de posibilidades dentro del cual los
elementos visuales informativos pueden ser procesados, comprendidos, captados
o decodificados como parte de una proyeccién visual. Lo anterior sienta las bases
para entender que es necesario que el periodista visual fije un umbral informativo
a partir de la seleccién de elementos visuales, que utilizard para dar estructura a
una proyeccion de periodismo visual, con el objetivo de delimitar el universo
de posibilidades de las proyecciones visuales, descartando otras posibilidades de
elaboracién y, por consecuencia, de interpretacion.

UMBRALES DE CARGA

Infracarg?®

Figura 25. Delimitacién de los umbrales informativos.
(Denisse Martinez Bucio, 2020).

79. Aladro Vico, Ibidem, 63.
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El umbral informativo se encuentra constituido o delimitado por dos polos:
la infracarga, que se refiere a la cantidad minima de elementos necesarios para
comprender la proyeccién visual; y la sobrecarga, que es la cantidad madxima de
elementos usados sin que saturen el mensaje y se pierda el sentido del mismo
(Figura 25).

Para configurar una proyeccién visual periodistica, es necesario establecer
infracarga y sobrecarga. Lo anterior permite plantear un juego informacional
mediante el uso de la gramadtica visual dentro de los limites de este proceso
comunicativo.

Por otro lado, el psicélogo George A. Miller hablé de los limites de la capacidad
que tenemos para procesar informacién. Establecié el niimero madgico 7+2 que se
refiere a los umbrales de carga informativa para fijar limites de tipo cuantitativo
dentro de los umbrales de carga informativos, capaces de anular o hacer eficaz la
informacién. La mencién del nimero mdgico cobra sentido, si se piensa que la
carga informativa contenida en un umbral es lo que hard que una proyeccién de
periodismo visual se aleje de la infracarga o sobrecarga y como consecuencia se
anule o potencie el mensaje.

Miller establecié que dentro de la memoria inmediata o memoria de trabajo®
se encuentra la percepcién numérica, la cual percibe conjuntos construidos
por alrededor de 7 elementos: “si se excede el nimero limite 7+2, el umbral de
percepcién numérica habitual, la sobrecarga memoristica numérica hard que no
se pueda recordar ni saber de qué cantidad hablamos. Si no se llega a la cantidad
minima, tampoco tendrdn sentido memorizacién o calculo” Lo dicho por Miller

80. “Memoria de trabajo—término extraido del lenguaje informdtico— alimentada por elementos
de percepciones mds o menos vagas, mds o menos significativas, procedentes de nuestros
sentidos y de nuestras experiencias [...] Esta memoria de trabajo podrd presentarse como
una especie de pantalla cuya textura estd ya preparada por formas diversas organizadas en
otra parte del cerebro. Es una especie de ‘memoria de almacenamiento’, de aprovisionamiento,
que contendrd toda nuestra cultura anterior a modo de conjuntos de formas potenciales, que a
su vez habrdn sido producidas por la lenta sedimentacion de las experiencias del pasado [...]
que constituyen la cultura personal del individuo [...] Esta memoria tiene una funcién: [...]
la asociatividad. Es una accién mental esencialmente selectiva —selecciona, asocia, relaciona,
interpreta, comprende— que funciona por leyes de coherencia, y es el vector del movimiento
articulatorio-discursivo”. Joan Costa, La esquemdtica: visualizar la informacién (Barcelona:
Paidés, 1998), 15-16.

81. Aladro Vico, Ibidem, 67-68.
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dota de valor a la existencia de los umbrales de carga como elementos que deben
ser fijados dentro del proceso de creacién de proyecciones de periodismo visual,
en el que la seleccion de una ingente cantidad de elementos visuales impedirad
que la memoria inmediata los pueda interpretar correctamente a causa de la
saturacion pero, por otro lado, pocos elementos corren el riesgo de no entregar el
mensaje completo, debido a falta de informacién.

Esta premisa no limita la configuracién de infografias o visualizaciones de
datos de caracteristicas complejas, en donde los infogramas® aislan grupos de
elementos para asi poder recordar informacién utilizando la memoria inmediata.

Un evento idéneo para ejemplificar esta ley es el incendio en la catedral de Notre-
Dame en Paris, Francia, acaecido el 15 de abril de 2019. Si bien los medios digitales
transmitieron en directo y facilitaron el seguimiento de los acontecimientos,
también hubo una importante circulacién de infografias, tanto en medios
digitales como analdgicos, las cuales explicaron desde su propia narrativa visual
el evento noticioso.

Los elementos comunes constitutivos que se pueden identificar en la mayoria
de proyecciones visuales como una constante son:

1. Ubicacién geogréfica de la Catedral de Notre-Dame.

2. Imagen de las caracteristicas arquitecténicas de la catedral y de la icénica
aguja que se derrumbé a causa del incendio.

3. Numeralias sobre informacién relevante de los dafios conocidos hasta ese
momento y/o datos histéricos del inmueble.

Sin embargo, aunque dentro del umbral de informacién se encuentran
coincidencias en cuanto a los datos traducidos en informacién gréfica, cada
medio defini6 el juego informacional de elementos visuales que dio proyeccién al
mensaje. A continuacion, se muestran algunos ejemplos:

82. Los infogramas equivalen a los fotogramas en la cinematograffa: permiten al comunicador
visual y disefiador grafico aislar grupos de elementos dentro de una proyeccién de periodismo
visual de cardcter complejo.
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Elfuego inici6 en (a parte superior, en la zona de
andamios donde habia labores de reconstruccion
500 bomberos trabajaron para controlar las lamas.

Foto: AFP.

Infierno en Notre Dame

SE PIERDE EL TECHO Y AGUJA DE LA CATEDRAL HISTORICA DE PARIS

AFPYEFE

Un incendio que dur6 casi
nueve horas consumio ayer
el techo de la catedral de No-
tre Dame, en Paris, Francia.

Las llamas comenzaron a
salir alas 18:50 horas (tiempo
de Francia) por la zona don-
de se hacian labores de res-
tauracion. A las 19:00 horas
sonaron las campanas. Minu-
{05 mds tarde, testigos reza
fon y entonaron el Ave Maria.
algunos se arrodillaron, otros
llorat

Cerca de la medianoche,
el comandante de los bom-
beros de Paris, Jean-Claude
Gallet. dijo que Ja estructura
de la catedral estaba a salvo
500 bomberos controlaron
el fuego. que durg hasta las
03:40 horas del martes.

"Me comprometo des
de mafiana (hoy). hacemos
un llamado a que venga el
mejor talento y reconstrui
remos la catedral”, dijo Em-
manuel Macron, presidente
de Francia.

El presidente Emmanuel Macron invit6 “al mejor talento™ a participar en las labores de

LLAMAS DEVORAN 850 ANOS DE HISTORIA
EL INCENDIO CAUSO CONMOCION INTERNACIONAL.

18:50 HORAS (FRANCIA)
Comenzo el fuego.
19:40 HORAS

Macron pospuso su discurso sobre:
Ia criss de os chalecos amarilos.

@Excelsior
reconstruccion; la estructura del templo “estd salvada’; Fiscalia de Paris inicia investigacion PARIS LAMENTA,
MEXICO AYUDA
Tl
© h enmaceray frecis pors,
a partesuperior
e e Mcentrose sedesprendey
enconirsba la cae sobre el techo
La estuctra 29U CONSIGD  gepjitando la
auna en18s0 estructura
cuzgriega
© Hiiego @EmmanuelMacron
comenzs Ermanuet Macron
enlabase. Notre-Dame de Paris en lamas.
delaaguia. Emocion detoda una nacién

19:58 HORAS

Se dernumbd la aguja del templo.
20:54 HORAS

La Fiscalainicid una investigacidn.
23:38 HORAS

El jefe de Bomberos confims que
estaba a salvo la estructura
03:40 HORAS (MARTES)
Elfuego quedd controlado

El gobierno de Meéxi-
co lamento el incendio de

@) se reazaban obras

(..) Como todos nuestros.
compatriotas,estoy triste esta

de restauracion para
1o cual colocaron
andamios alededor

noche al ver que esta parte de.
nosotros se quema

dela espiral

-®

'm_ebrard
Marcela Erad C.
Puebloy Gobierno de México
expresan su soldaridad con
Franciay ponen a disposicion

Foto: Especial
ELLAS FUERON
PILAR DEL ARTE
Dina Comisarenco
recupera las creaciones
de 20 artistas en Eclipse
de siete lunas. Mujeres
muralistos en México.
PRIMERA | PAGINA 22

Shell. G500y Fullgas
lideran la lista de
estaciones que venden
por arriba del tope
inflacionario

POR ISABEL GONZALEZ
Y NAYELI GONZALEZ

Shell, G500 y Fullgas fueron
senaladas por el gobierno fe-
deral como las distribuidoras
de combustible con los pre-
cios mas altos en el pais.

De acuerdo con informa-
cion proporcionada por la
secretaria de Energfa. Ro
cio Nahle, estas tres empre-
sas gasolineras venden a
precios por arriba del tope
inflacionario.

Durante su conferencia de
prensa matutina, el presidente

Foto: Héctor Lépez

El llamado es a estos grandes
distribuidores para que nos
ayuden, para mantener en
equilibrio los precios”.
ANDRES MANUEL

LOPEZ OBRADOR

PRESDENTE DEMEXCO

LAS EMPRESAS
SE DEFIENDEN

Los empresarios gasolineros
dijeron que los impuestos y
elimpacto de los costos de
logistica afectan los precios
de los combustibles.
PRIMERA | PAGINA 4

La Fiscalia de Paris inicio I catedral de Notre Dame y " de granit Suapoyo y conocimientos para
una investigacion. Las princi-  ofrecio apoyo para labores evit6 que se [5) 6
pales reliquias catdlicas tam-  de reconstruccion. 1| desplomara por por el armazon de dermumbe cerca del centro de venr.
bién fueron declaradas a salvo. PRIMERA | PAGINA 20 mpleto.
LOPEZ OBRADOR PUBLICA LISTA NACIONAL DE PRECIOS
WYMAN RENUEVA
Balconea a gasolinerias careras IDENTIDAD DEL
TRANSPORTE

La CDMX anuncio que los
sistemas de transporte
tendrén nueva imagen,
obra del disefiador de EU.
PRIMERA | PAGINA 24

Foto: Especial

ALISTAN OPERATIVOS COLEGIADOS

El gobierno federal anuncié al Senado que las labores de.

Andrés Manuel Lopez Obra-
dor asegur que por ahora o
habrd un control de precios

El director de Pemex, Octa-
vio Romero, explicd que en la
gasolina regular el precio tope
5 19.40 por litro, sin embar-
g0 en promedio las estaciones
de servicio lo venden en 1952
pesos porltro; 12 centavos por
encima de la inflacion.

PRIMERA | PAGINA 4

vigilancia de colegiadas.
PRIMERA | PAGINA 12

“NO HABRA EXCELSIOR
MA’S RETRASOS” Federico Reyes Heroles 6

Jorge Femandez Menéndez 8
La Secretaria de Salud

dijo que el 18 de abril

quedarian cubiertos

los adeudos con los

médicos residentes.

PRIMERAI PAGINA 6

Figura 26. Excelsior publicé en portada foto principal e infografia.
Fuente: https://www.excelsior.com.mx/impreso [Consultado

el 2 de septiembre de 2019].
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OFRECE ‘ayerlos periddicos de Francia
AYUDA LIBERATION
I goblero de Méxicolla-
mentd el incendio de la ca-
tedral de Notre Dame en
Parisy offecid apoyo para
5 del ances, luego de
L fun- incontrolabl
damente el incendio en la
catedral de Notre Dame de
Paris, Pueblo y Goblero de
México expresan su solda-
ridad con Francia y ponen
a disposicion su apoyoy.
conocimientos para la re-
construcci6n que habrd de
/enir, expresa a través de
Twitter el secretario de Re- LEFIGARO
laciones Exteriores, Marcelo
brard. TESOROS RESGUARDADOS
el México, i
Ancrés Manuel Lépez Obra-
dor también se pronuncid
sabre el siniestro
“Lamento el incendio
enla catedral de Notre.
Dame, en Paris, Francia
€5 una desgracia para el
arte,la cultura y Ia religion’,
aseverd
- Dela Redaccin
ARTE. Eltemplo alberga reliquias catdlicas, las cuales, segin las
autoridades, feron rescatadas del incendio LESECHOS
COBERTURA COMPLETA
as nue
plataformas
VIRGEN MORENA. 1 la nave izquierda de la catedral se
encuentra una capilla dedicada a la Virgen de Guadalupe.
LEPARISIEN
Los
L EPISODIOS BIBLICOS. Lo pasillos el lugar estdn adornados
con'los pasajes de la vida de Jests tallados en madera.
® Eltemplo de Notre Dame,
que significa "nuestra
seflora”, estd dedicado a LA CROIX
Ta Virgen
© Fue construida en el siglo
Xl
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Culral en 1991
© Ensuinteror se encuen
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de Jests, uno de os cla-
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en'a que fue cruciicado. ‘COLOR. Los vitrales son parte del patimonio del templo; durante:
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Notre Dame. o Estaba rodeada de
. estatuos en cobre de
100 vitrales 0512 apéstoles,
entotal se orgonizados en cuatro
£ ya que es una qrupos de tres, cada
fin de rendirle culto aa virgen Mar uno apuntando o un
punto cardinal.
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Grafico: Abvaham Cruzy Dariel Rey.

Figura 27. Pase a interiores, periédico Excelsior.
Fuente: https://www.excelsior.com.mx/impreso [Consultado
el 2 de septiembre de 2019].
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Figura 28. El Heraldo de México
destiné spread en pdginas
interiores.

Fuente: https://heraldodemexico.
com.mx/edicion-impresa
[Consultado el 2 de
septiembre de 2019].
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Figura 29. El Financiero tiende al equilibrio visual
Fuente: https://elfinanciero.com.mx/
[Consultado el 2 de septiembre de 2019].
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Figura 30. La agencia de infograffa Neuinfographics realiz estd
interpretacion sobre lo acontecido en la catedral
Fuente: https://www.neuinfographics.com/
[Consultado el 2 de septiembre de 2019].

Se puede observar en las figuras 26, 27, 28, 29 y 30 que el punctum principal es
una imagen de iconicidad media en la que se explican los elementos constitutivos
de la catedral, como medidas, materiales de construccion, etcétera. El equilibrio
del binomio (b1+T) es un ejemplo del buen manejo de los umbrales de carga y del
juego informacional, en donde se complementan texto e imagen para facilitar la
configuracion del binomio ideal gréafico-periodistico.
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Figura 31y 32. Ambas proyecciones visuales presentan una saturacién
de elementos.
Fuente: https://twitter.com/copernicuseu/status/1122427541753516032
[Consultado el 2 de septiembre de 2019].
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Figura 33. Es evidente la sobrecarga.
Fuente: http://hotworldreport.com/world-news/notre-dame-was-just-thirty-minutes-
from-collapse-minister-reveals/ [Consultado el 2 de septiembre de 2019].

En las figuras 31, 32 y 33 se observa una tendencia a la sobrecarga, debido al
uso excesivo de elementos visuales que generan ruido: fotografia, imdgenes de
alta iconicidad innecesarias. Utiliza texto sobre imagen, lo que provoca que los
elementos saturen el mensaje.

Enresumen, resulta oportuno prestar atencién al uso adecuado de losumbrales
de carga para comprender que el equilibro de elementos visuales dentro del juego
informacional es fundamental para facilitar el desplazamiento del lenguaje visual
al mensaje visual y; por lo tanto, al mensaje latente sin complicacion.
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2.1.4

LEY DEL ORDEN
EN LA COMUNICACION

Referente a la estructura y naturaleza interna de los

intercambios comunicativos

Paul Watzlawick, Don Jackson,
Janet Beavin y Gregory Bateson

Escuela de Palo Alto, California

€ sus secuenc'®

Figura 34. La ley del orden en la comunicacién dicta que el orden de los
elementos visuales si altera el producto. Eva Aladro Vico, Las diez
leyes de la teoria de la informacion (Madrid: Editorial Sintesis, 2015).

96



CAPITULO 2

Una vez que se han establecido los umbrales de carga, es oportuno hablar de
la ley del orden en la comunicacion (Figura 34), cuyo axioma establece que en
informacion, el orden de los factores si altera el producto comunicativo, lo cual lleva
a sefialar que la intencién comunicativa de las proyecciones visuales depende de la
configuracion, forma y orden de sus elementos y el proceso de disefio.

Por lo tanto, la informacién que se exprese mediante una proyeccién visual
periodistica se da a partir de un umbral de informacién que, a su vez, estd
delimitado por umbrales de carga dentro de los cuales se establece la carga
adecuada para lograr que la intencién comunicativa se cumpla a cabalidad. Por
otro lado, el lenguaje visual se refiere a las formas, combinaciones y orden (Figura
35) que se otorga a los componentes de la gramdtica visual.

Proyeccion
visual

=\
Cramatica visW?

Figura 35. Gracias a las combinaciones, formas y orden de los elementos de la
gramadtica visual, se configura una infografia o una visualizacién de
datos. Eva Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la informacion
(Madrid: Editorial Sintesis, 2015).
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Una interpretacién de la realidad es el resultado de la relacion que se establece
mediante el orden y disposicién de elementos visuales que, como menciona Eva
Aladro, in-forman lo real ® Esta seleccién e interpretacion de la realidad descarta
otras posibilidades de interpretacion, lo cual incide en el mensaje latente. Por su
parte, Alicia Cytrynblum menciona que “la realidad en si es inabarcable y los
medios forzosamente deben hacer un recorte para su representacion’®* es por esto
que quedan descartadas de las proyecciones de periodismo visual infinidad de
posibilidades de interpretacion; es el trabajo conjunto del periodista visual y del
editor lo que elabora el recorte de la realidad que serd proyectado visualmente.

Lo anterior tiene un impacto social puesto que, a partir de las interpretaciones
de la realidad proyectadas por el periodismo visual, se construyen opiniones que
traerdn como consecuencia actitudes dentro de un determinado grupo social
(Figura 21).

Esta ley se pone de manifiesto en infografias (Figura 36) que muestran procesos,
cronologias o pasos para llegar a un punto determinado o para contar una historia,
en donde la manera en que interactian los elementos visuales y retdricos a partir
del orden y combinacién de formas da como resultado un recorte e interpretacién
especifico de la realidad.

La infograffa que se muestra en la siguiente figura, con motivo del 25
aniversario de la caida del Muro de Berlin, es resultado de una investigacién
periodistica que obtuvo datos e informacién de distintos medios como el servicio
de radiodifusiéon de Alemania Deutsche Welle, la agencia de noticias inglesa
Reuters, el DorR Museum, de Espana; el Museum Haus am Checkpoint Charlie
con sede en Berlin y el libro The Berlin Wall and the Intra-German Border 1961-
1989. Las fuentes son indicativo del origen de las proyecciones visuales, de la
profundidad de la investigacion, asi como del tiempo y el trabajo que implica su
elaboracién.

83. Aladro Vico, Ibidem, 87.
84. Alicia Cytrynblum, Periodismo social: una nueva disciplina (Buenos Aires: La Crujia Ediciones,
2009), 74-75.
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La narrativa, resultado de las combinaciones, formas y orden de la estructura
visual que se observa en la imagen principal, conduce, mediante ntmeros
consecutivos y textos breves, a conocer los obstdculos que un individuo debia
superar para cruzar el muro de Berlin. De igual manera, el orden de los elementos
visuales y textuales, de derecha a izquierda (de oriente a occidente), conducen
al mensaje connotativo, en donde el punto de partida se conforma de sefales
de advertencia ubicadas del lado oriental que prohibian el transito a pie o en
vehiculo a personas no autorizadas. Le siguen la diversidad de obstdculos que
se encontraban entre un extremo y el otro, asi como su descripcion. Finalmente,
aparece el lado occidental como la meta u objetivo a alcanzar en caso de lograr
sortear los obstdculos previos.

De esta forma se ha elaborado una proyeccién de periodismo visual para
mostrar el contexto alrededor de un hecho histérico que tuvo impacto social en
una época determinada. En palabras de Eva Aladro:

La forma seleccionada para comunicar lo real expulsa hacia la
inexistencia elementos y factores que no se perciben, notan o expresan
en el mensaje. Un informador jamds debe olvidar que cada vez que
actia profesionalmente estd conformando y seleccionando una
realidad para que exista”®

En la proyeccién visual sobre el muro de Berlin se ha hecho un recorte de
la realidad que requirié un proceso de documentacién para que el periodista
visual elaborara una infografia lo mds apegada a los datos obtenidos durante la
investigacion realizada.

85. Aladro Vico, Ibidem, 89.
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Figura 36. Infografia publicada en La Vanguardia en conmemoracién de los 25 afios
de la caida del Muro de Berlin.
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Fuente: Thttps://jaimeserra-archivos.blogspot.com/ [Consultado el 2 de
septiembre de 2019].
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21.5

LEY DE INTERCAMBIOS
ANALOGICOS O DIGITALES

. ccretos v dij. 0N congj,
. 6\5(',\’9 y dlSco e gadac n tlnllg

0"0

intercambio digital intercambio analogico

Referente a la estructura y naturaleza interna
de los intercambios comunicativos

2
@OO
% O

"Mag; SStilos difer® ;o &

on que se e™

Paul Watzlawick, Don Jackson y Janet Beavin
(Subley de la carga informativa)

Figura 37. Ley en la que todos los intercambios comunicativos son analdgicos
o digitales, subley de la carga informativa. Eva Aladro Vico, Las diez
leyes de la teoria de la informacion (Madrid: Editorial Sintesis, 2015).
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La ley de intercambios analdgicos o digitales aborda la estructura y naturaleza
interna de los intercambios comunicativos e indica que todos los intercambios
comunicativos son analdgicos o digitales.

Lejos de hablar de los intercambios analdgicos y digitales como tipos de
transmision de la informacién a través de las tecnologias, habla sobre el origen
de la informacién. Por un lado, el tipo de intercambio digital que se manifiesta en
pasos discretos y discontinuos; y por el otro, intercambios analégicos referentes a
una gradacion continua (Figura 37).

También esta ley sustenta la distincion entre infograffa y visualizacion de
datos que hace referencia a la realidad que representan. Mientras la infografia
construye un intercambio analégico a partir de la narrativa al presentar elementos
visuales de forma continua y gradual, ademds de que hace referencia a imdgenes
de alta y media iconicidad, la visualizacidon de datos se expresa en pasos discretos
y discontinuos, que ameritan ser interpretados por quien los observa. Ambas
manifestaciones como expresiones del lenguaje visual, tienen un origen digital, ya
que la mayorfa de las veces parten del lenguaje escrito *®

La teorfa delasleyes delainformacién y los axiomas comunicacionales sefialan
que, al utilizar ambas codificaciones en forma complementaria, se comunica con
mayor eficacia. Esto permite tener la altura tedrica necesaria para explicar el éxito
del periodismo visual a tltimos afios.

La Figura 38 muestra un hito de las visualizaciones, calificado por Edward
Tufte® como el “mejor gréfico” de la historia. La visualizacién, publicada en
1867, fue elaborada por Charles Joseph Minard.® En ella se observa la invasion
napolednica a Rusia en una proyeccién visual bidimensional. Gracias a esta
visualizacién es posible:

1. Conocer el estado y direccion del contingente, que inici6 la campafia en
1812 con m4ds de 400 mil hombres (linea clara).

86. Algunos investigadores han catalogado el lenguaje verbal y numérico como intercambios
digitales, es decir, discontinuos y de cardcter diferenciado.

87. Profesor emérito de la Universidad de Yale. Ha dictado cdtedra sobre disefio de la informacion;
referente bibliogréfico en la visualizacién de datos.

88. Ingeniero civil francés, pionero en graficos estadisticos y técnicos para mostrar diferentes
variables dentro de un contexto.
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Figura 38. Visualizacién sobre la pérdida de hombres de las tropas francesas durante la invasién liderada por Napoledn al imperio ruso en 1812.
Fuente: Cairo, A. The Functional Art. Autor: Charles Joseph Minard.
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2. Identificar cémo se redujo el nimero de hombres a medida que las tropas
avanzaron.

3. Ubicar la retirada mediante la linea negra, su relacién con el descenso de
temperatura, asi como su influencia en las bajas.

4. Finalmente saber que, a su regreso a Europa central, el contingente redujo
el nimero de hombres drédsticamente, pues inicamente entre diez mil y 15
mil soldados sobrevivieron a la mision.

El origen de la informacién contenida en la visualizacién habla de un intercambio
digital que dejé de ser algo inaprensible para traducirse en una realidad visual,
esto significa que la imagen ha configurado una interpretacién de la realidad para
que sea observada. Sin embargo, la proyeccién visual se ha configurado como
una visualizacién de datos debido a que no se parece a lo que representa, lo cual
quiere decir que el origen de los datos que maneja son abstractos.

La Figura 39 muestra la distribucién y disefio de la iglesia de la Sagrada Familia. Los
elementos visuales dispuestos en la proyeccién visual y ordenados gradualmente
cuentan la historia del proyecto arquitecténico. Este infografico contiene una
cronologia ubicada en la parte inferior, donde se indica el progreso que ha tenido
el trabajo de edificacion y la prospectiva de finalizacion prevista para 2026, en
donde el bi+T conserva un equilibrio que permite narrar una sucesion de hechos
mediante un intercambio analégico.

Las estructuras comunicativas son complementarias en el periodismo visual
pues, al combinar imagen y texto bi+T en proyecciones visuales, se potencia la
capacidad de memorizacién de la informacién como resultado de la imagen
dirigida a la mente analdgica y al texto enfocado en la mente digital que utiliza
palabras clave, textos resumidos, etcétera. Eva Aladro menciona que éste es el
secreto de la comunicacidn visual, el cual utiliza ambos sistemas de codificacion
y apela a incidir en la mente en ambos sentidos.

Lo anterior resulta ser un argumento para comprender el buen recibimiento y
posicionamiento del periodismo visual como género periodistico que se adecua a
las formas de consumo de la sociedad actual.
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Figura 39. Infografia sobre la
edificacién de la
Sagrada Familia.
Fuente: National Geographic,
disponible en: https://
www.metalocus.es/es/
noticias/infografia-de-
la-sagrada-familia-de-
barcelona-de-gaudi
[Consultado el 2 de
septiembre de 2019].
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2.1.6

LEY DE LA SIMETRIA
O COMPLEMENTARIEDAD

eQ“.‘“b rio idé'"L"C‘o 0\\;'\\'\“".‘0 prOPOI'CfOI;
a

complementariedad

Estudia fendmenos estructurales internos
de la comunicacion en todos los niveles

Paul Watzlawick, Don Jackson y Janet Beavin

OO,OS (Subley de la carga informativa) ’b{§0
So,, “ % O O
7 (\ \o

Figura 40. Ley de la simetria y complementariedad, esta ley es derivada de
la ley del orden. Eva Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la
informacion (Madrid: Editorial Sintesis, 2015).
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Para continuar, la ley de la simetria y complementariedad (Figura 40) versa
sobre la estructura interna de los intercambios comunicativos. Simetria y
complementariedad se refieren a dos formas o posibilidades de expresién que
tienen los elementos que configuran el mensaje comunicativo.

Mientras la simetria apela a un equilibrio idéntico por parte de los actores
del mensaje comunicativo, la complementariedad apuesta por el equilibrio
proporcional respecto a las funciones de los actores del mismo mensaje.

Ante esta premisa, en este documento se establece que la estructura interna
del periodismo visual tiende a la complementariedad. Se vuelve al binomio
imagen + texto debido a que estos dos componentes son la base de proyecciones
visuales periodisticas. Una proyeccion de periodismo visual es posible gracias a
la presencia de imagen y texto, por tanto, descarta la ausencia de cualquiera de
estos dos componentes que son los que constituyen la entidad binaria informativa
que, desde las leyes de la informacién, se define como un conjunto minimo de
dos elementos.

Siseatiende a los origenes del género periodistico, cuya génesis puede asociarse
al periodismo explicativo, se observa que es durante esta etapa donde adquiere
importancia la figura del disefiador en los medios periodisticos, cuya funcién
era presentar la informacién para hacer mas comprensible el mensaje a partir del
mejoramiento de las formas. Mds adelante, durante el periodismo social surge
como tal el periodismo visual a partir de la instauracién del infogréfico o infografia
y la informacién visual o visualizaciéon de datos, esta etapa centra su interés, segun
Josep Maria Casastus, “en asuntos de interés humano y vida cotidiana”® Por otro
lado, el bi+T ha estado presente desde el inicio de esta expresién periodistica,
atendiendo a necesidades visuales pero también informativas.

89. Antonio Lépez, Géneros periodisticos complementarios: una aproximacion critica a los formatos
del periodismo visual (Ciudad de México: Alfaomega Grupo Editor, 2009), 57.
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Esimportante mencionar que dificilmente habrd simetria en este bi+T1,aunque
es considerado una unidad informativa. El periodismo visual, como género
periodistico se refiere a narrativas visuales para plantear informacién que de otra
forma serfa dificil comprender, donde imagen y texto se enlazan de tal forma que
crean un todo que busca establecer una homeostasis comunicativa, que es “un
equilibrio proporcional sostenido en el que el reparto de trabajo, de capacidad, de
poder de expresion, en los intercambios comunicativos, se mantiene, aunque de
manera desigual, pero su equilibrio de conjunto suma una unidad”*

En los trabajos de infografia que han elaborado a ultimos afios profesionales
de la informacién para el periédico mexicano El Financiero, han participado
especialistas, periodistas, investigadores, disefiadores, ilustradores e infografistas.
El trabajo colaborativo ha llevado a este medio de comunicacién mexicano a
obtener preseas internacionales por parte de organizaciones que reconocen lo
mejor del periodismo visual, como la Cumbre Mundial de Infografia Malofiej, la
Organizacién Society for News Design, los Premios NH, entre otros.

Ensuma,la complementariedad en la estructura interna del periodismo visual
que expresan imagen y texto, también es una de las caracteristicas fundamentales
de este género periodistico que, al mantener un equilibrio entre los actores que
configuran proyecciones visuales, facilita la recepcién del contenido.

EnlaFigura4l sehace evidentelahomeostasis comunicativa como consecuencia
de la complementariedad imagen-texto, producto de la sinergia disciplinar y el
equilibrio participativo grafico-periodistico.

90. Aladro Vico, Ibidem, 105.
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Figura 41. Entidad binaria informativa, relacién complementaria
Imagen-texto.
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Fuente: https://www.elfinanciero.com.mx/nacional/de-xochimilco-al-espacio-snd-
premia-a-el-financiero [Consultado el 2 de septiembre de 2019].
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2.1.7

LEYDELA
METACOMUNICACION

Versa sobre la naturaleza compleja
de la comunicacion mas basica

Gregory Bateson

¢, Y4
Q’e/ Caspectos uno 9¢
On califica a\ <©

Figura 42. La ley de la metacomunicacién, enunciada por la Escuela de Palo

Alto, afirma que toda comunicacién es metacomunicativa. Eva

Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la informacion (Madrid
Editorial Sintesis, 2015).
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La Escuela de Palo Alto establece en la ley de la metacomunicacion (Figura 42)
que “toda comunicacién tiene dos aspectos distintos, uno de contenido y otro de
relacion. La relacion califica al contenido”” En ese sentido se establecen el mensaje
manifiesto y el mensaje latente como los dos aspectos de comunicacién de una
proyeccién visual, pues es a partir del juego de combinaciones, que se elaboran
proyecciones de periodismo visual para seleccionar y explicar la realidad.

Por otro lado, la comunicacién reflexiva que se establece a partir del mismo
intercambio comunicativo es llamada metacomunicacién, lo que desde la
comunicacion visual se enuncia como el “mensaje latente”

Es en este sentido metacomunicativo que se puede decir que la conducta
primaria de las proyecciones de periodismo visual son el mensaje manifiesto bajo
el cual podemos desglosar o enunciar construcciones o estructuras de disefio y
de comunicacion visual, mientras que las conductas secundarias son el mensaje
latente que nos lleva a profundizar méds alld de los significados explicitos sobre las
reflexiones metacomunicativas del mensaje, es decir, la intencién comunicativa.

Laintencién comunicativa se encuentra en todo mensaje de periodismo visual,
por lo tanto, el aspecto reflexivo que implica la metacomunicacién condiciona el
significado de las proyecciones visuales que, a su vez, se construyen a partir de la
gramadtica visual.

Este fendmeno comunicacional (la metacomunicacién) habla del doble
aspecto de la informacién: por un lado, hace referencia al dominio y manejo de
datos e informacién para dar forma al lenguaje visual y construir proyecciones
visuales atractivas; y por el otro, se refiere al dominio y manejo del mensaje visual
que busca informar para generar opinién.

91. Aladro Vico, Ibidem, 161.
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Figura 43. Infograffa en modelado 3p, publicada en El Financiero, sobre la proyecciéon
del muro a construirse en la frontera de México con Estados Unidos durante
la administraciéon de Donald Trump.

14



Fuente: https://www.elfinanciero.com.mx/pages/pdf/infografia-en-el-financiero
[Consultado el 2 de septiembre de 2019].

15



CAPITULO 2

Lainfografia dela Figura 43 muestra una proyeccién del muro fronterizo anunciado
por el entonces presidente de Estados Unidos Donald Trump. Este muro seria
construido para evitar el paso ilegal de personas provenientes de América Latina.
En un sentido metacomunicativo, este hecho significa, por un lado, un beneficio
econémico para empresas constructoras (un negocio importante, pues alrededor
de 41 de ellas se encontraban en proceso de prelicitacion al momento de la
publicacién de la nota); la construccién podria costar, segun analistas, hasta 25
millones de ddlares; por el lado social, la narrativa respecto a la seguridad que
traeria consigo el uso de paneles de hormigén asi como su altura y otras medidas
de seguridad como drones sobrevolando el drea o sensores e instrumentos de
monitoreo, hablan de un blindaje antimigrantes, es decir: las dificultades que
a futuro tendrian que sortear quienes tuvieran la intencién de adentrarse en
territorio estadunidense de manera ilegal.

Asi, el aspecto metacomunicativo de la informacién ha significado una
estrategia de poder para los medios. Sin embargo, la tendencia hoy en dia sobre
hacer periodismo independiente y colaborativo bajo los mismos estdndares éticos
de tratamiento de datos e informacién abre oportunidades a los periodistas
visuales. La amplitud de su visién disciplinar es poder involucrarse en procesos
periodisticos desde etapas tempranas, teniendo en cuenta que, al dominar el
lenguaje visual y al controlar los significados de ese lenguaje, las proyecciones de
periodismo visual tendrdn efecto a nivel comunicacién de masas.

Por lo anterior, el comunicador visual y disefiador grafico, al hacer uso de
la metacomunicacién en la realizacién de proyecciones de periodismo visual,
construye realidades que afectan los procesos de la vida social.

Se han descrito cada una de las leyes seleccionadas con el propésito de dar
profundidad a las proyecciones de periodismo visual en un sentido comunicativo.
Una vez establecido el umbral informativo que contendrd los umbrales de carga
que definirdn el universo dentro del cual se realizaran proyecciones de periodismo
visual, resulta pertinente hablar de la gramdtica visual, con la cual se dard forma
y estructura a la infografia y la visualizacién de datos.
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Gramatica visual

juego comunicativo dentro de los limites

del umbral informativo
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En el apartado anterior se abordé la informacién y su relacién con los axiomas
comunicacionales de las leyes de la informaciéon como axis de proyecciones
visuales periodisticas. Por otro lado, se ha mencionado el umbral de carga que
delimita el universo de posibilidades visuales al tiempo que crea interpretaciones
de la realidad portadora de un mensaje.

De acuerdo con Bruno Munari, un mensaje se puede dividir en dos partes:

Una es la informacién propiamente dicha, que lleva consigo el mensaje
y la otra es el soporte visual. El soporte visual es el conjunto de los
elementos que hacen visible el mensaje, todas aquellas partes que se
toman en consideracion y se analizan, para poder utilizarlas con la

mayor coherencia respecto a la informacién”*

Lo anterior se refiere a la gramadtica visual que es el soporte de proyecciones
de periodismo visual, con la cual se configura o da forma a los datos y a la
informacion.

La gramadtica visual se entiende como el conjunto de elementos bésicos del
lenguaje visual,”® cuyo objetivo es dar estructura a proyecciones visuales. A su
vez, esta gramdtica estd conformada por elementos que dan soporte al mensaje
configurado a partir del juego comunicativo. También, las proyecciones visuales
construidas a partir de la gramdtica visual hacen visible algo que hasta ese
momento era invisible.

Segiin Marfa Acaso, dos grandes grupos de herramientas son los que
estructuran el lenguaje visual: las herramientas de configuracion y las herramientas

92. Bruno Munari, Diseiio y Comunicacion Visual: contribucion a una metodologia diddctica
(Barcelona: Gustavo Gili, 2013), 84.

93. “Cédigo especifico de la comunicacion visual” Marfa Acaso, El lenguaje visual (Barcelona:
Paidés, 2006), 25.
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de organizacion, que a su vez, dan forma a los significantes™ y significados® del
mensaje visual. Ambas herramientas delimitan el significado del lenguaje y mensaje
visual (Figura 44).

lenguaje visual

herramientas

configuracion organizacion

composicion

retorica visual

iluminacion

textura

Figura 44. Herramientas del lenguaje visual segiin Marfa Acaso.
Maria Acaso, El lenguaje visual (Barcelona: Paidos,
2006).

94. “Signos visuales semdnticos referentes al aspecto material del signo, es decir, [...] su parte
fisica, la que atiende a lo objetivo y lo consciente. Del significante se desprende el discurso
denotativo, un tipo de mensaje sin codificar [...] a través del que se enumeran y describen los
elementos de la imagen, sin ninguna proyeccién valorativa y/o cultural”. Ibidem, 41-42.

95. “Es el concepto o la unidad cultural que se otorga al signo por medio de una convencién
socialmente establecida. Atiende a lo subjetivo y lo inconsciente y de él se desprende el
discurso connotativo, en el que el observador interpreta libremente los elementos de la imagen.
El resultado de esta interpretacion tiene que ver con la experiencia del sujeto y el contexto de
visualizacion”. Ibidem, 42.
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Por su parte, Christian Leborg habla de gramdtica visual y la clasifica en
objetos y estructuras abstractas, y objetos y estructuras concretas, y las actividades
y relaciones son resultado de la interaccién de las anteriores. (Figura 45, Figura 46,
Figura 47, Figura 48).

Superficie

Linea

Volumen
Punto
Dimensiones
Formato
Objetos abstractos
Gradacion
Estructuras invisibles/inactivas
Estructuras formales .
Estructuras informales
Estructuras
abstractas
Radiacion

Distribucion visual Armazon estructural

Figura 45. Objetos y estructuras abstractas. Christian Leborg, Gramatica visual
(Barcelona: Editorial Gustavo Gili, 2014).
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Estructuras activas Estructuras visibles

Estructuras concretas

Textura

Concreto

Tamaio

Objetos concretos

Color

Forma

Figura 46. Objetos y estructuras concretos. Christian Leborg, Gramadtica visual
(Barcelona: Editorial Gustavo Gili, 2014).

Reflejo sobre volumen

Repeticion
Rotacion

Frecuencia/Ritmo

Actividades

Direccion

Angulo de desplazamiento
Movimiento

) Trayectoria
Desplazamiento

Movimiento supraordinado/Subordinado

Ampliacion/Reduccion

Direccion de desplazamiento

Figura 47. Actividades. Christian Leborg, Gramadtica visual (Barcelona: Editorial
Gustavo Gili, 2014).
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Fino/Grueso

Difusion

Direccion
Grupos icio
Posicion Espacio/Peso

Equilibrio
Cantidad/Predominio

Simetria/Asimetria
Neutral

Atraccion/Estaticidad

Relaciones

Fondo/Primer plano

Coordinacion

Variacion Distancia
Paralelas/Angulo
Modificacion
Negativo/Positivo
Influencia
Substraccion/Coincidencia Transparente/Opaco
Penetracion/Extrusion Superposicién/Combinacion

Figura 48. Relaciones. Christian Leborg, Gramadtica visual (Barcelona: Editorial
Gustavo Gili, 2014).
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La posibilidad de conocer los elementos de la gramdtica visual que constituyen
una infografia o visualizacién de datos facilita el trdnsito del lenguaje visual al
mensaje visual y abona al sentido critico del disefiador gréfico y comunicador
visual debido a la identificacién de combinaciones, formas y orden de los
conceptos vertidos en proyecciones visuales. Esto ayudard al disefiador grafico
o periodista visual a construir periodismo visual desde la consciencia, es decir,
desde el conocimiento de cada uno de los conceptos que utiliza (Figura 49).

FORMAS
GEOMETRICAS
SEGUNDO PLANO———=

DIMENSION PRIMER PLANO——=

FORMAS
COLOR R

ORGANICAS .
TEXTURA REPETICION
SUPERPOSICION
=—— DISTANCIA——= !

OPACO

LINEA I
PUNTO

TRANSPARENTE

Figura 49. Identificacién de elementos de gramdtica visual. Alicia Marcela Cabrera Zavala
et al., Temas para pensar y convivir de exploracion de la naturaleza y la sociedad y
formacion civica. 2 primaria Savia (Ciudad de México: Ediciones sm, 2016), 130-131.
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Una vez adquirido el conocimiento y dominio sobre la gramatica visual, se
requiere un proceso creativo de disefio grafico para definir el sentido que se dara
al uso de los elementos que configuran la proyeccion visual periodistica.

En el siguiente apartado serd planteado el mddelo retérico, propuesto por
Roberto Gamonal Arroyo y basado en la retdrica clésica aristotélica.

En el tercer capitulo, que corresponde a la aplicacion y resultados del esquema
con pardmetros grafico-periodisticos, se incluyen ejemplos de un ejercicio hecho
por alumnos de nivel licenciatura, en el que identifican los elementos de la
gramadtica visual que configuran una proyeccién visual periodistica.
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Modelo retorico
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La teorfa aristotélica del conocimiento apunta que no hay verdad sin
experimentacion, lo cual significa que “nada hay en la mente que no haya
estado antes en los sentidos”?® Al respecto, las afirmaciones que hizo Aristételes
sobre las caracteristicas del orador cldsico sirven para identificar tres medios de
persuacion: el ethos, referente a la forma en la que se presenta el orador; el pathos,
alusivo a la capacidad del orador para transmitir emociones; y el logos, que son
los argumentos que defienden el planteamiento o idea a exponer.

Desde este lugar, se plantea que las proyecciones visuales periodisticas son
extensiones cognitivas que dirigen la informacién hacia la construccion de
interpretaciones de la realidad; estas interpretaciones hacen un recorte bajo
pardmetros de tramiento de datos. Roberto Gamonal Arroyo apunta: “sin alteridad
no hay disefio, no hay didlogo y; por lo tanto, tampoco hay discurso’,”” para construir
realidades sociales encaminadas hacia la etapa actual de transformaciones en la
cual priman las respuestas conscientes por parte del lector.

Cuando estos conceptos se ponen al alcance del comunicador visual y el
disenador grafico, resultan ser herramientas ttiles para disuadir y persuadir, de
inicio, al editor, redactor o cualquier figura con la que deba colaborar utilizando,
segtn lo propuesto por Gamonal Arroyo, un tipo de argumento a partir de la triada
aristotélica en donde el logos sean las razones (argumentacién logica), el ethos
los valores (argumentacion ética) y el pathos los sentimientos (argumentacion
que apela a la emocién). Hablar de las relaciones entre la gramdtica visual, el
periodismo, la retdrica visual®® y las leyes de la informacién puede dar forma a
argumentos que resulten convincentes a los ojos de quien de inicio deba autorizar
la ejecucion y publicacién de infografia y visualizacion de datos en un medio

96. Ixchel Castro Lerma, El modelo comunicativo: teéricos y teorias relevantes (Ciudad de México:
Editorial Trillas / Universidad Latina de América, 2006), 26.

97. Roberto Gamonal Arroyo y Francisco Garcia Garcfa, “La capacidad discursiva del disefio
grafico”, en Arte, individuo y sociedad, vol. 27, nim. 1, 2015, p. 12, Universidad Complutense de
Madrid, Madrid, Espana.

98. “La retdrica visual es la herramienta de organizacién que se utiliza para interconectar los
distintos significados de los componentes del producto visual. Puede decirse que este tipo de
retérica es la sintaxis del discurso connotativo” Marfa Acaso, El lenguaje visual (Barcelona:
Paidés, 2006), 92.
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que informa. Proyeccién visual que, una vez aprobada, estard dirigida al lector
para que reflexione o comprenda el mensaje (logos: nivel de influencia cognitivo),
posteriormente tenga una opinién o adopte un comportamiento (pathos: nivel de
influencia afectivo) y finalmente ejecute una accién o reaccione a partir de una
proyeccion visual (ethos: nivel de influencia conductual).

Mientras tanto, Roberto Gamonal Arroyo afirma que “el disefio gréifico es
una préctica discursiva orientada hacia la accién comunicativa que pretende
modificar una situacién en el publico al que va destinado el discurso visual”
El comunicador visual, disefiador grafico o periodista visual logra persuadir al
lector sobre algo a través de la retdrica para asi incidir en su opinién.

Por otro lado, mientras en la retérica cldsica las operaciones retdricas
son acciones que el orador lleva a cabo para construir un discurso con fines
persuasivos, en el disefio grifico y la comunicacién visual, el disefiador es quien
realiza estas acciones como parte de su proceso creativo.

Segin el modelo del proceso creativo del disefio grafico, desarrollado por
Roberto Gamonal Arroyo, a su vez estd basado en la retdrica cldsica, existen
cinco fases (operaciones) de creaciéon del discurso retérico en el disefio grafico: la
inventio, la dispositio, la elocutio, la memoria y la actio (Figura 50).
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INVENTIO
Biusqueda
de ideasy
conceptos
graficos.

ELOCUTIO
Potenciacion
expresiva de
los elementos

DISPOSITIO
Ordenacion de
los elementos

graficos. DISENO graficos.
DISCURSO

MEMORIA ACTIO
Recursos La “puesta
mnemotécnicos e en escena”
indicadores para y la emision del
la produccion. diseno grafico.

Figura 50. Esquema del proceso creativo del disefio grifico basado en la retérica cldsica
aristotélica. Roberto Gamonal Arroyo y Francisco Garcia Garcfa, “La capacidad
discursiva del disefio gréfico”, en Arte, individuo y sociedad, vol. 27, nim. 1, 2015, pp.
9-24, Universidad Complutense de Madrid, Madrid, Espana.

Las operaciones que configuran el discurso grafico, es decir, a partir de las cuales
se le da forma a la proyeccion visual, son la inventio, la dispositio y la elocutio.
Se caracterizan por ser dindmicas sin ser sucesivas: factibles de ser simultdneas;
mientras que la memoria y la actio implican la materializacion de las proyecciones
visuales a partir de un medio especifico.

Para continuar, se presenta la traduccién que ha hecho Roberto Gamonal
Arroyo respecto a las fases de creacién de proyecciones visuales.

128



CAPITULO 2

Inventio: busqueda e investigacion para la creatividad. “Es una etapa
preparatoria para entender la situacién y el contexto™ En esta etapa el
disefiador se da a la tarea de establecer qué posibilidad del periodismo
visual es la mds adecuada para elaborar una proyecciéon visual. Hace una
lluvia de ideas, acude a lugares comunes: se remite a imaginarios colectivos,
construcciones cognitivas y/o visuales de las que pueda echar mano para
darles uso, combinarlas o modificarlas para que se adecuen a la propuesta
visual. Aqui se define qué datos e informacién priman a partir de un contexto;
es una labor netamente de investigacién. Aunado al conocimiento sobre la
intencion comunicativa del mensaje, se deben tener claros los umbrales de
carga, el medio para el cual se emite la proyeccién visual, el formato, el soporte
analdgico o digital y; muy importante, el tiempo con el que se cuenta.

Dispositio: ordenacion de los elementos en el discurso grafico. El disefiador
utiliza los fundamentos de la dispositio para “lograr que su discurso grafico
sea legible, ordenado y; a la vez, atractivo” '™ En esta etapa se toman en cuenta
las leyes de la informacién que sirven para configurar el mensaje mediante el
orden y la estructura de elementos para dar forma a la proyeccién visual: la
ley de la carga informativa, la ley del orden en la comunicacién, y la ley de la
simetria y complementariedad. Es la fase de decisiones sobre lo establecido
en la inventio (primer bosquejo). Se hacen modificaciones a partir de la
combinacion de elementos con la intencidn de seleccionar la opcién que mejor
cumpla con la intencién comunicativa establecida al inicio del proceso.

Elocutio: potenciacién expresiva de los elementos gréficos. Cicerén decia
sobre la elocutio que es “el ‘ropaje lingtiistico’ con el que se visten las ideas
o argumentos encontrados en la inventio y ordenados en la dispositio [...]
‘tangibles al sentido de la vista”® En el disefio grfico también sucede esta
conversion de las ideas hacia su formalizacion a través de los signos visuales.
La elocutio significa que se ha hecho visible lo no visible a partir de la
dispositio, la concrecién de la proyeccion visual o la imagen. Se ha elaborado
el punctum que llevara al lector del lenguaje visual al mensaje visual, lo cual
dota de profundidad y argumentos retéricos a la proyeccion de periodismo

99. Roberto Gamonal Arroyo y Francisco Garcfa Garcfa, “La capacidad discursiva del disefio
grafico”, en Arte, individuo y sociedad, vol. 27, num. 1, 2015, p. 14, Universidad Complutense de
Madrid, Madrid, Espana.

100. Gamonal Arroyo, Ibidem, 15.

101. Gamonal Arroyo, Ibidem, 16.

129



CAPITULO 2

visual, més alld de los recursos meramente graficos. Gracias a los tropos o
figuras retoricas,* las figuras conceptuales'™ han modificado significados de
las proyecciones visuales y las figuras constructivas'® han ayudado a crear las
estructuras de dichas proyecciones. Desde la gramadtica visual, se han ejecutado
actividades y relaciones entre estructuras y objetos abstractos y estructuras y
objetos concretos!” Esta etapa es la concrecion de los bocetos en proyecciones
visuales.

Memoria: se ubican los recursos para ayudar a la memoria del orador. En esta
fase convergen nuevamente las tres etapas anteriores que configuran el discurso
para ser revisadas de forma exhaustiva: la inventio, como el argumento que se
utilizard, trata sobre qué se debe decir; la dispositio trata sobre la colocacion
de argumentos y el orden a seguir; y la elocutio que versa sobre la expresion
estética de los argumentos y el como se dirdn.

Actio: se refiere a “la puesta en escena’’® es decir, hacer del conocimiento del
lector la proyeccién de periodismo visual. Se pone de manifiesto la intencion
comunicativa generada a través del lenguaje visual y el proceso integrado por
las cuatro etapas anteriores. Por tanto, es la publicacion de la proyeccién visual
a través de un medio de difusion.

A continuacién presento un ejemplo de mi proceso creativo de disefio grafico
basado en las cinco operaciones de la retérica cldsica aristotélica.

102.
103.
104.
105.
106.

Cfr. Maria Acaso, El lenguaje visual (Barcelona: Paidés, 2006), 94.

Gamonal Arroyo, Ibidem, 17.

Ibidem.

Vid. Figuras 40, 41, 42 y 43.

Roberto Gamonal Arroyo y Francisco Garcfa Garcfa, “La capacidad discursiva del disefio
grafico” en Arte, Individuo y Sociedad 27, num. 1 (2015):19, disponible en: https://www.
redalyc.org/articulo.oa?id=513551296001.
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- Lluvia de ideas.
» Lugares comunes.
- Datos e informacion que priman.
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4 cenre wEro

» Agradece metalero que los fans
ya sepan distinguir entre la persona
y el personaje sobre el escenario

« Se revisan de forma exhaustiva las tres
operaciones anteriores para asegurar
que el argumento (inventio), la
colocacion y orden de elementos
(dispositio), asi como la expresion

visual de los mismos (elocutio) logren Fuente: https://www.reforma.com/libre/

online07/aplicacionei/default.

el resultado que se busca. De lo heml
contrario, es momento de realizar los [Consultado el 2 de septiembre
ajustes pertinentes. de 2019].
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Las operaciones retoricas presentadas, corresponden a mi proceso creativo
de diseno grafico para el desarrollo de una proyeccion visual publicada en el
periédico Reforma en la seccion de espectdculos “Gente!”

Desde el punto de vista periodistico, en la inventio el periodista visual lleva a
cabo una investigacion para obtener datos con los que realizard una interpretaciéon
delarealidad. Eneste sentido,en el siguiente apartado se presenta un planteamiento
que pone de manifiesto las preguntas que debe realizar el comunicador visual o
disenador grafico para poder recabar datos (informacién desestructurada) y dar
inicio al proceso creativo de disefio gréfico. El modelo periodistico de las 5w+H es
una posibilidad para llevar a cabo la investigacion periodistica necesaria para la
elaboracion de proyecciones visuales.
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Modelo periodistico

registro de observaciones para crear realidad
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Hasta este punto, se han planteado tres conceptos: las leyes de la informacién, como
base de las profesiones que se dedican a procesar datos y presentar informacion;
la gramdtica visual, con la cual se da estructura y forma a proyecciones visuales, y
el modelo retérico que habla del proceso creativo del disefiador gréfico.

En este apartado se mostrard cémo se llega a la obtencién de datos e
informacién mediante el modelo periodistico 5Sw+H.

Hoy en dia, hacer periodismo sigue condicionando conductas sociales, las
formas y los medios mediante los que se expresa han mutado al paso del tiempo,
gracias al desarrollo de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.
Sin embargo, la base y rigor bajo los que se construyen proyecciones visuales
periodisticas siguen siendo lo que permite entregar productos profesionales que
marcan la diferencia entre hacer periodismo y expresar opiniones.

Ademds, los desafios que trajo consigo el nuevo milenio han cambiado la
forma en que se gestiona el periodismo desde los medios de comunicacion.
Esto ha significado una coyuntura para los sistemas fijos con los que se habia
gestionado durante el siglo xx, aunado a la resistencia que ha habido desde el
interior de la profesion hacia el cruce de barreras disciplinares y la migracién
hacia lo digital, entre otras cosas.
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Por otro lado, se ha establecido en esta investigacién que la tarea del periodista
visual es crear interpretaciones de la realidad mediante proyecciones visuales. Por
lo tanto, los periodistas visuales serdn mds conscientes de su “ejercicio del poder
sobre la interpretacion de la realidad””” en la medida en que tengan conocimiento
respecto a los pardmetros que deben tomar en cuenta para dar tratamiento a
los datos y a la informacién desde el disefio grafico, la comunicacién visual y el
periodismo al momento de elaborar proyecciones visuales periodisticas.

La necesidad sobre la generacion de estos pardmetros remite a la posibilidad de
implantar una ética dentro del cédigo deontologico'® del disefio y la comunicacion
visual, en una época en la que el periodismo afronta nuevas vicisitudes debido a
la desinformacion y a lo que la Organizacién Mundial de la Salud ha nombrado
infodemia, que es la sobreabundancia de informacién durante una epidemia como
la que existe actualmente a nivel mundial derivada del virus sars-cov-2, covid-19.

Asimismo, la incorporaciéon de estos pardmetros en el disefio grifico y la
comunicacion visual ayudard al profesionista a enfrentar mejor los retos a futuro
para poder contribuir con la evolucién disciplinar, es decir, fortalecer la disciplina
y no quedar rezagados.

En consecuencia, resulta valioso que el periodismo visual tome del periodismo
bases como el modelo periodistico basado en las Sw+H para construir proyecciones
visuales, sin perder de vista lo que ha mencionado Alicia Cytrynblum: “el
periodismo nunca es inocente. Tanto en su aspecto formal como en el contenido
de las noticias que difunde incide en la programacién de determinados valores.”'*

107. Afirmacién hecha por Herbert Gans. Eva Aladro Vico, Las diez leyes de la teoria de la
informacion (Madrid: Editorial Sintesis, 2015), 101.

108. “El instrumento normativo mediante el cual se plasman los deberes profesionales y se
materializa la deontologfa es definido genéricamente como cédigo deontolégico [...] El
cédigo deontoldgico abstrae los valores éticos voluntariamente aceptados por un gremio
profesional y los transforma en reglas de conducta obligatorias para los sujetos a ese
ordenamiento deontolégico” Hugo Aznar y Ernesto Villanueva, coordinadores, Deontologia
y autorregulacion informativa: ensayos desde una perspectiva comparada (Ciudad de México
DF: Universidad Iberoamericana, 2000), 17.

109. Alicia Cytrynblum, Periodismo social: una nueva disciplina (Buenos Aires: La Crujia
Ediciones, 2009), 67.
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Por su cuenta, Carlos Ulanovsky define periodismo como “aquella

herramienta 1til para observar, analizar, criticar e, incluso, modificar la realidad
que nos rodea”," mientras Raul Clauso apunta:
El periodismo tiene la capacidad de instalar temas en la agenda
de discusién de la opinién publica [...] Como factor de poder, el
periodismo tiene la capacidad de lo que se denomina instalar temas
en la agenda de la sociedad.™

Antes de revisar las preguntas que forman parte del modelo 5w+H, se plantea
que, para poder obtener informacién periodistica, existe: “la observacién directa
de la realidad; la consulta de documentos relacionados con el tema que se
investiga, y la entrevista directa con las personas implicadas en los hechos o que
tienen datos sobre el tema”™

Una vez comprendidas las formas que se tienen para recabar datos, se plantea
el modelo periodistico o esquema de las 5w+H, por su inicial en inglés: qué
(what), por qué (why), cuando (when), donde (where), quién (who) y cémo (how).
Este método fue instaurado por la escuela norteamericana de periodismo para
recopilar informacién. Las preguntas del modelo, como bien menciona Roberto
Herrscher, son “las piedras bésicas con las que se construye después el castillo de
la interpretacion”™”

El modelo 5w+H, integrado por seis preguntas, en un primer estadio se

contestan como indica el Manual de géneros periodisticos:™

110. Ibidem, 17.

111. Raul Clauso, Como se construyen las noticias: los secretos de las técnicas periodisticas (Buenos
Aires: La Crujia Ediciones, 2007), 71.

112. Victor Manuel Garcfa, Liliana Marfa Gutiérrez, ed. 2* Ed., Manual de géneros periodisticos
(Bogotd: Ecoe Ediciones / Universidad de la Sabana, 2011), 68.

113. Roberto Herrscher, Periodismo narrativo: manual para contar la realidad con las armas de la
literatura (Chile: riL / Universidad Finis Terrae, 2009), 46.

114. Victor Manuel Garcfa P, Liliana Marfa Gutiérrez C. editores. —2% Ed., Manual de géneros
periodisticos (Bogota: Ecoe Ediciones / Universidad de la Sabana, 2011), 71-72.
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Pregunta Se refiere a

) Por lo general, el qué del hecho es el mas
¢QUE? utilizado como ventana, sobre todo cuando
el acontecimiento tiene trascendencia.

z Se utiliza cuando la prominencia del personaje
; ? cudflt m
¢QUIEN? es la que justifica la noticia.

Las notas que empiezan por el como centran
.cOMO? el interés en la forma como se llevo a cabo el
< : hecho o dan detalles explicativos que aportan
contexto al hecho.

. Poco recomendable como ventana, pues casi
¢CUANDO? nunca el dia en que se produjo el hecho es lo
mas relevante.

A Se utiliza cuando el interés esta centrado en el
. ?
¢DONDE? lugar en el cual ocurre el hecho.

Cuando se requiere explicar los motivos que
. . desencadenaron un hecho, con el fin de
¢POR QUE O PARA QUE? que el plblico entienda la significacion del
acontecimiento, se acude a empezar por las
causas.

Fuente: Victor Manuel Garcifa P, Liliana Maria Gutiérrez C. editores. =22 Ed., Manual
de géneros periodisticos (Bogotd: Ecoe Ediciones / Universidad de la Sabana, 2011),
71-72.
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Por su parte, Roberto Herrscher apela a diferentes niveles de profundidad.
El primer nivel define con precisioén la pregunta; el segundo nivel profundiza
en el significado de dicha pregunta para poder ser mds claros y explicitos
respecto a los datos recabados para construir interpretaciones de la realidad; el
tercer nivel usa la pregunta para introducirse en el periodismo narrativo.™ Estos
niveles de profundidad resultan de utilidad para llevar al periodista visual hacia
contenidos informativos completos y ampliar su abanico de posibilidades hacia
la construcciéon de proyecciones en donde los datos e informacién hayan sido
recabados de manera consciente y, de igual forma, dar la misma profundidad
desde la comunicacién visual.

Para continuar, se presenta cada pregunta que forma parte del modelo
periodistico 5W+H y sus tres niveles de profundizacién, segun lo planteado por
Roberto Herrscher:

115. Este planteamiento lo hace respecto al periodismo narrativo, sin embargo, las proyecciones
de periodismo visual parten de informacién desestructurada que se hard inteligible a partir
de, entre otras cosas, una narrativa. Por esta razon se toma en cuenta el tercer nivel propuesto
por Herrscher que va dirigido a la construccién de la narracion.
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Primer nivel ;Qué paso? El relato fidedigno de los hechos.

;Qué paso en realidad?
;Es cierto?

;Como lo sabemos?
;Quién nos lo dijo?

. ;Qué pruebas hay?
Segundo nivel ¢ " /
Profundizaciéon | Dentro de una noticia: ;qué privilegiamos, por donde
empezamos?

La piramide invertida: de mas a menos.

La cronologia: el relato de los hechos.

;Qué parte de la historia es la mas importante?
;Qué hay que saber para entender lo que paso6?

EL “qué” del periodismo narrativo: ;Qué sabemos que sucedio?
;Que contamos? o
La construccion de la noticia.

¢Es esto digno de aparecer en nuestro medio?
¢Que es noticia, que es importante?
;Quiéen decide que es noticia?

* Las historias que nos competen - el “interés publico”.

Tercer nivel | Lo publicoy lo privado

Expansion - La vida privada como evento noticioso.
- Los periodistas convierten lo privado en publico.
- Los hechos insignificantes como ejemplos o modelos
de conducta.
- Los personajes publicos:
— ¢Tienen vida privada?
- ¢Tienen derecho a la vida privada?
- Los personajes privados:
- sTienen derecho a permanecer andnimos?
- ;Hasta donde tiene derecho y obligacion de llegar
el periodista?

Fuente: Roberto Herrscher, Periodismo narrativo: manual para contar la realidad con las armas de la
literatura (Chile: ril / Universidad Finis Terrae, 2009), 49-50.
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¢QUIEN?

Quién hizo qué a quién, o quién dijo qué de quién.

Primer nivel Identificar a los protagonistas de los hechos y los autores
y objetos de las citas.

Quién es “de verdad”: “Who is who?”

El personaje singular:

- ;Por queé es interesante, Unico, capaz de despertar la
curiosidad de los lectores?

— ;Cuanto se le conoce?

- ;Cuanto se le admira, estima, envidia o desea?

Segundo nivel £l poderoso:

Profundizacion -:Qué poder, influencia, prestigio, autoridad tiene?
—;Qué cargo ostenta? ;Qué esta bajo su autoridad?
—;Qué alcance tienen sus promesas 0 amenazas?

El personaje representativo:
—A que grupo pertenece?

— Le siguen u obedecen?

—En nombre de quiénes habla?

El “quién” del periodismo narrativo: ;Quién es noticia? ;De quién
estamos hablando? ;Como conocemos a alguien?

Historias de “los nuestros” y de “los otros”: Con quién se
identifica el lector.

- ;Quiénes somos “nosotros” -y quiénes son “los otros"?

Tercer nivel - ;Quién pertenece: el ciudadano y el barbaro?

Expansion - Identidades de nacimiento (nacion, etnia), electivas (profesion,
opcion, politica) y mixtas (religion, clase social)
- Temas:

:Qué “nos” importa?

;Qué “nos” atane?

- Historias: ;cuales son relevantes, interesantes?
- Personajes: ;con quiénes nos identificamos?

Fuente: Roberto Herrscher, Periodismo narrativo: manual para contar la realidad con las armas de la
literatura (Chile: ril / Universidad Finis Terrae, 2009), 52-53.

144



CAPITULO 2

¢DONDE?

Primer nivel :En qué lugar sucedio el hecho?

El lugar de los hechos y el lugar del anuncio.

Segundo nivel El lugar de la decision o el sitio en el que se aplico.

Profundizacion
;Como es el lugar?: La descripcion.
El “donde” del periodismo narrativo: el aroma de un sitio. ;Como
conocer un lugar? ;Como describirlo?
La comprension, el contexto: el mundo de otro lugar.
Tercer nivel Llevar al lector al lugar donde suceden los hechos.
Expansién Los cinco sentidos.

Otros lugares como contexto y formas de entender lo de aqui.

Lo doméstico y lo exotico.
Saber ver y reflejar lo extrano dentro de lo domestico.
Saber very reflejar lo humano, lo propio dentro de lo exotico.

Fuente: Roberto Herrscher, Periodismo narrativo: manual para contar la realidad con las armas de la
literatura (Chile: ril / Universidad Finis Terrae, 2009), 55-56.

¢CUANDO?

El momento de los hechos squé dia'y a qué hora ocurrio

Primer nivel ol hecho?

La comprension, el contexto:

- El tiempo objetivo y el tiempo subjetivo.
Segundo nivel |- Cuidado con los tiempos que “recuerdan” las fuentes.
. .. - El mundo de nuestra época: lo que los hechos nos dicen sobre
Profundizacion ]9ué esta pasando en este tiempo y qué puede pasar en el
uturo.
- El mundo de otra época: el tiempo y la logica social
en el relato de hechos historicos.

El “cuando” del periodismo narrativo: viajes en el tiempo. El

espiritu de una época.

. El manejo de los tiempos por los medios y las fuentes.

Tercer nivel

Expansion ¢Las cosas pasan cuando pasan o cuando las fuentes hablan?
;Por que ahora y no antes o después?

El poder de marcar los tiempos y decidir cuando “son noticia”.

Los hechos del pasado se vuelven relevantes hoy.

Fuente: Roberto Herrscher, Periodismo narrativo: manual para contar la realidad con las armas de la
literatura (Chile: ril / Universidad Finis Terrae, 2009), 58.
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éCOMO?

De qué manera se produjeron los hechos.
Detalles y cronologia de los acontecimientos.

Primer nivel

Ahondar en el “como” permite entender el qué.
. Detallar los hechos, contar, describir, dar el
Segundo nivel contexto.

Profundizacion | Llevar a los lectores al sitio y el momento de la
noticia para que, al ver y escuchar mas, tal vez
entienda mejor.

El “como” del periodismo narrativo: la historia
Tercer nivel completa, sumergirnos en la narracion.

Expansion El periodismo como relato.
;Como sucedio? Cuéntame.

Fuente: Roberto Herrscher, Periodismo narrativo: manual para contar la realidad con las armas de la
literatura (Chile: ril / Universidad Finis Terrae, 2009), 60.

¢POR QUE?

. . Qué explica “quien” haya hecho “qué™ .
Primer nivel ¢Por qué razon, para servir qué interés, proposito
0 sentimiento?

. Las razones dichas y las razones ocultas.
Segundo nivel | Las razones de distintos grupos y bandos.

Profundizacion | Por quéy para qué.
Causas y consecuencias.

El “por qué” en el periodismo narrativo: ;Por queé
actuaron asi los personajes? ;Por que lo cuento yo?

Tercer nivel ;Y por qué de esta manera?

Expansion La logica de individuos, comunidades vy tribus.
Lo “comprensible” en épocasy para grupos
distintos.

Fuente: Roberto Herrscher, Periodismo narrativo: manual para contar la realidad con las armas de la
literatura (Chile: ril / Universidad Finis Terrae, 2009), 62.

Para ilustrar las preguntas que integran el modelo periodistico 5w+H se presentan
infografias publicadas por distintos medios. En ellas se identifica una pregunta
principal, que es la que gufa la configuracién de la proyeccién visual.
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¢QUE?
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Fuente: https://www.excelsior.com.mx/impreso [Consultado el 15 de octubre de 2019].

Las infografias sobre las afectaciones en la Ciudad de México provocadas por
el terremoto del 19 de septiembre de 2017, como menciona Roberto Herrscher,
hablan del relato fidedigno de los hechos, es decir, el qué paso.
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_ cEmwo
;QUIEN?

Fuente: https://jaimeserra-archivos.blogspot.com/p/dirtywork.html [Consultado el 15 de
octubre de 2019].

Es claro que la infografia habla de un personaje (Marie Curie). A partir de la
pregunta principal ¢quién? se contestan otras preguntas como ;cudndo?
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;:DONDE?
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PRIMERA
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CAPITULO 2

_ sEEWL
;COMO?

Fuente: https://jaimeserra-archivos.blogspot.com/p/dirtywork.html [Consultado el 15 de
octubre de 2019].

La narrativa visual construye el mensaje visual que ayuda a entender el ;c6mo? en
esta infografia que habla sobre un accidente carretero.
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CAPITULO 2

_ cEEWL
:POR QUE?

Fuente: https://jaimeserra-archivos.blogspot.com/p/dirtywork.html [Consultado el 15 de
octubre de 2019].

La integracion de imagen y texto en la infografia es evidente si se piensa que la
proyeccion visual pretende explicar por qué las torres humanas llamadas Castells
desaffan las leyes de la fisica.
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CAPITULO 2

El hecho de conocer a qué se refiere cada una de las preguntas del modelo
periodistico Sw+H, asi como sus distintos niveles de profundidad, significa tender
puentes de didlogo desde la comunicacion visual y el diseno gréifico hacia el
periodismo, debido a que pone en evidencia que ambas disciplinas recaban datos
e informacién a partir de la ejecucién de estas preguntas, para luego traducirlas al
lenguaje que corresponde a cada disciplina: en el caso del periodismo visual, al
lenguaje visual. También abona al proceso propio de la disciplina para configurar
proyecciones visuales periodisticas desde el conocimiento y dominio de los
elementos que constituyen infografias o visualizaciones de datos.

El objetivo de este capitulo fue explicar a qué se refieren los axiomas
comunicacionales de las leyes de la informacion, la gramadtica visual, el modelo
retérico y el modelo periodistico 5w+H para indagar sobre posibles relaciones
entre los conceptos.

Laidentificacién de las relaciones que se tejen entre las disciplinas involucradas
en generar periodismo visual supone tender puentes de didlogo entre ellas para
mejorar procesos en la elaboracién de proyecciones visuales periodisticas.
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Capitulo

3

Esquema con parametros

grafico-periodisticos, experimentacion

y resultados
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CAPITULO 3

En este capitulo se esquematiza el modelo de comunicacién visual integrado
por los conceptos revisados en el capitulo 2, los cuales se proponen a manera
de pardmetros y se explican las relaciones grifico-periodisticas que facilitan la
comprension de la sinergia disciplinar entre el pcv y el periodismo. A su vez,
contiene la etapa de experimentacion en la que se comparte con alumnos de
licenciatura nuevo conocimiento sobre la relacién entre pcv y periodismo. La
aplicacion busca confirmar si los pardmetros gréfico-periodisticos que integran
el esquema permiten una mejor gestion y tratamiento de datos e informacién en
la configuracion de contenidos visuales informativos.
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3.1

Esquema

con parametros grafico-periodisticos
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CAPITULO 3

A continuacion, se presenta el esquema con pardmetros grafico-periodisticos con
el que se busca integrar cuatro conceptos: la gramdtica visual, que da estructura
a proyecciones visuales; la retérica como proceso creativo del disefio grifico; el
modelo periodistico 5w+H, que sirve para hacer registro de observaciones de
la realidad y establecer la intencién periodistica comunicativa; y las leyes de la
informacién como axis de las disciplinas que usan datos para procesar y presentar
informacion.

Todo ello con el objetivo de explicar las relaciones grafico-periodisticas
que permitan dar tratamiendo a los datos y a la informaciéon para facilitar la
configuracion de periodismo visual.

PROYECCION
DE

PERIODISMO
VISUAL

Figura 51. Integracion del esquema con pardmetros grafico-periodisticos para

el tratamiento de datos e informacién. (Denisse Martinez Bucio,
2020).
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CAPITULO 3

En la Figura 51 se presentaron los cuatro conceptos que integran el esquema
con pardmetros grafico-periodisticos. Las posibilidades de interaccion entre los
elementos que conforman cada concepto son diversas. En este documento se
explican dos relaciones que pueden surgir del esquema, a partir de la interaccién
de los conceptos que lo integran.

Resulta valioso destacar que la virtud del esquema con pardmetros grafico-
periodisticos es habilitar la posibilidad de ser implementado tanto en el disefo y
la comunicacién visual como en el periodismo.

Por otro lado, la intencién de orientar la visién de los comunicadores visuales
y disefiadores graficos hacia su formacién como periodistas visuales es facilitar la
ampliacion de su abanico de posibilidades de desarrollo profesional.

En la relacién de conceptos que integran el esquema con pardmetros grafico-
periodisticos serdn identificadas tunicamente dos, la relacién entre modelo
retérico-modelo periodistico y relacién gramadtica visual-leyes de la informacién
como muestra de la interaccién disciplinar ttil para construir periodismo visual.
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3.2

Relacion entre

modelo retorico - modelo periodistico
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CAPITULO 3

El propésito principal es explicar la relacién grafico-periodistica y mostrar que
ambos modelos —retdrico y periodistico— parten de la ejecucion de las mismas
preguntas (qué, por qué, cudndo,dénde, quién y cémo). Sin embargo, dependiendo
de la disciplina, ya sea el pcv o el periodismo, serdan direccionadas las respuestas
para, posteriormente configurar desde la profesion productos informativos. Por
lo tanto, se explican las relaciones existentes entre el proceso creativo del disefio
grafico, propuesto por Roberto Gamonal Arroyo (modelo retérico), y el proceso
de creacién de notas periodisticas Sw+H (modelo periodistico).

Gamonal Arroyo, al escribir sobre la naturaleza discursiva del disefio gréfico,
afirma que “un disefio es algo mds que un conjunto de signos (imdgenes y textos)
configurados con un orden y un sentido”™ Ese plus del que habla Roberto
Gamonal Arroyo y bajo el cual se dota de profundidad a las proyecciones visuales
son las leyes de la informacién.

A continuacion, se muestra cada una de las preguntas del modelo Sw+H y
las coincidencias que tienen respecto a las fases de creacion del discurso retérico
en el disefio grafico. La intencién es proporcionar herramientas que permitan al
comunicador visual y disefiador gréfico el desarrollo de habilidades periodisticas
para ampliar su espectro de accién respecto al tratamiento de datos e informacion.

Por un lado, en el modelo retérico como proceso creativo las tres primeras
fases (inventio, dispositio, elocutio) representan las operaciones que construyen
el discurso grifico, y las dos ultimas (memoria y actio) las que potencializan y
materializan dicho discurso. Por otro lado, el modelo periodistico argumenta
tres niveles de profundidad respecto a cada pregunta. El primer nivel nos remite
al significado bdsico; el segundo nivel lleva a un significado mds profundo
con la finalidad de aportar datos que resulten valiosos para la construccién
de la proyeccion visual y el tercer nivel versa sobre preguntas que abonen a la
construccion de una narrativa, mds alld de la nota que informa y mds alld del
dato duro.

Las seis preguntas que se tomaron del modelo 5w+H para elaborar el cruce
disciplinar hacia el proceso de creacién de disefio son:

116. Roberto Gamonal Arroyo y Francisco Garcfa Garcefa, “La capacidad discursiva del disefio
grafico”, en Arte, individuo y sociedad 27, nim. 1 (2015):11, disponible en: https://www.redalyc.
org/articulo.0a?id=513551296001 [Consultado el 5 de octubre de 2020].
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Modelo retorico

CAPITULO 3

Modelo periodistico

Inventio

»

¢Qué tema se va a tratary a qué
publico se va a dirigir?

BlUsqueda de ideas y conceptos graficos.

Define qué mensaje se va a
transmitir y qué argumento
se utilizara para expresar
el concepto grafico.

¢Cual es la intencion persuasiva
del mensaje?

¢Cuales son las caracteristicas del
publico objetivo al que va dirigido
el mensaje?

¢Qué soporte, material
y formato se utilizaran?

¢Con qué tecnica de representacion
grafica se va a producir?

Primer nivel

» ;Qué paso? Relato fidedigno
de los hechos.

Segundo nivel

» ;Qué privilegiamos, por
donde empezamos? ;Qué paso
en realidad? ;Es cierto? ;Como
lo sabemos? ;Quién nos lo dijo?
;Qué pruebas hay?

Tercer nivel

» ;Qué sabemos que sucedio?
;Qué contamos? ;Es esto digno
de aparecer en nuestro medio?
;Qué es noticia, qué es
importante? ;Quién decide
qué es noticia?
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CAPITULO 3

;CUANDO?

Modelo retorico Modelo periodistico
Inventio Primer nivel
» ;Qué plazo de tiempo tiene para » El momento de los hechos:
desarrollar la proyeccion visual cque diay a qué hora ocurrio
y cuando sera publicada? el hecho?
» ;ldentificar cuando amerita Segundo nivel
un evento noticioso una »
proyeccion de periodismo » La comprension del contexto.
visual? El mundo de nuestra epoca:

lo que los hechos nos dicen de
qué esta pasando en este tiempo
y qué puede pasar en el futuro.

El mundo de otra época: el tiempo
y la logica social en el relato

de hechos historicos.

Tercer nivel
» El espiritu de una época. El manejo de

los tiempos por el tipo de medio
y el tipo de fuente.
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Modelo retorico

Modelo periodistico

Dispositio

» Ordenacion de los elementos
en el discurso grafico.

» El disenador utiliza los
fundamentos de la dispositio para
lograr que su discurso grafico sea
legible, ordenado y a la vez atractivo.

» Elordeny la estructura estan presentes
en el diseno grafico mediante la
reticula.

Tercer nivel

Primer nivel
» ¢En qué lugar sucedio el hecho?
Segundo nivel

» El lugar de los hechosy el lugar
del anuncio. ;Como es el lugar?
La descripcion.

» Saber very reflejar lo extrano dentro de
lo domeéstico.

» Saber very reflejar lo humano,
lo propio, dentro de lo exdtico.
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Modelo retorico

Modelo periodistico

Elocutio

» Potenciacion expresiva
de los elementos graficos.

» Su concrecion son las
proyecciones visuales.

» Creacion y construccion 4
de elementos para el discurso mediante
operaciones retoricas.

» De caracter expresivo: se ejecuta
la expresion de argumentos a traves
de la imagen.

Primer nivel

» De qué manera se produjeron
los hechos. Detalles y cronologia
de los acontecimientos.

Segundo nivel

» Ahondar en el como permite entender
el que.
Detallar los hechos, contar,
describir, dar el contexto.

Tercer nivel

» El periodismo como relato.
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Modelo retorico

CAPITULO 3

Modelo periodistico

Memoria

»

Recursos de memorizacion
del mensaje para la creacion
y la presentacion.

Confluyen nuevamente

las partes que constituyen
el discurso para una revision
exhaustiva. Inventio:
argumentos a utilizar;
dispositio: jerarquizacion de
los argumentos; y elocutio:
expresion estética de los
argumentos.

Especificaciones técnicas
para la produccion.

Primer nivel

» ¢Quién hizo qué a quién?,
0 ;quién dijo qué de quién?

Segundo nivel

» ¢Quién es “de verdad"?
“Who is who™?
personaje singular, poderoso,
representativo.

Tercer nivel

» ¢Quién es noticia? ;De quién estamos
hablando? ;Como conocemos
a alguien? ;Con quién se identifica
el lector?
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CAPITULO 3

Modelo retorico

Modelo periodistico

Actio

» La “puesta en escena” y la
emision del diseno grafico.

» Muestra el discurso ante
el auditorio.

» El periodista visual justifica
sus acciones y explica el
porqué en su toma de
decisiones a lo largo del
proceso; genera razones,
argumentos y técnicas
persuasivas para hacer valer
no solo la materializacion
del objeto en si, sino la accion
comunicativa que el diseno
busca tener en los receptores.

Primer nivel

» Explica “quién” hace “que”: ;Por qué
razon, para servir o
qué interés, proposito o sentimiento?

Segundo nivel

» Las razones dichasy las
razones ocultas. Las razones
de distintos grupos y bandos.
¢Por quée y para qué? Causas
y consecuencias.

Tercer nivel

» ¢Por qué actuaron asi los
personajes? La logica de
individuos, comunidades
y tribus. Lo “comprensible”
en épocas y para grupos distintos.

Se ha explicado la relacién entre el modelo retérico y el modelo periodistico al
haber hecho evidente la coincidencia en las preguntas ¢qué?, ;quién?, ;cudndo?,
ccomo?, ;donde? y ¢ipor qué?. También se ha hecho explicito el conocimiento que
un periodista visual adquiere mediante la praxis, con la intencién de hacer un
aporte disciplinar teérico que corresponda a las necesidades sobre el uso de
pardmetros y, de esta forma, dar tratamiento a los datos y a la informacién desde

el bcv y el periodismo.

A continuacion, se habla de otra relacién disciplinar a partir de la interaccién
entre la gramdtica visual y los axiomas comunicacionales de algunas leyes de la

informacion.
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Relacion entre

gramatica visual - leyes de la informacion
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CAPITULO 3

Para explicar la relacién que se teje entre la gramatica visual y las leyes de la
informacion, se presentan algunas posibilidades de interaccion.

La gramadtica visual, asi como sus combinaciones, es el elemento que sostiene
toda la estructura comunicativa, puesto que es mediante ella que se intrepreta la
realidad en informacién visual para volverla inteligible y factible de ser transmitida
en medios de comunicacion.

El esquema de la Figura 52 muestra cémo una proyeccién de periodismo visual
puede generar una atmosfera psicosocial. La gramdtica visual estd integrada por
objetos y estructuras abstractas, asi como por objetos y estructuras concretas que,
mediante actividades y relaciones, generan una proyeccién de periodismo visual;
esto crea una extension cognitiva en el lector —ley de la extensién sensorial—.
Dicha extension actiia a nivel intrapersonal, es decir, en la mente de quien la
consume.

Posteriormente, a nivel masivo, incide para crear un imaginario colectivo que
propiciard una atmdosfera psicosocial positiva o negativa —ley de la proyeccion
comunicativa—. Lo anterior habla del poder de la informacién para crear realidad.
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GRAMATICA
VISUAL

Figura 52. Esquema que conjuga la gramdtica visual, la ley de la extensién
sensorial y la ley de la proyeccién comunicativa. (Denisse Martinez
Bucio, 2020).
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Al hacer uso de la gramatica visual para resolver una necesidad comunicativa,
primero hay que hacer unrecorte delarealidad. Dado que ésta es inabarcable, se fija
un umbral informativo a partir de la profundizacién de las preguntas del modelo
periodistico para luego fijar los umbrales de carga —ley de la carga informativa—
dentro de los cuales se llevard a cabo el juego informacional. En éste, los objetos
y estructuras concretos y abstractos, asi como las actividades y relaciones que
integran la gramadtica visual a través de las formas, las combinaciones y el orden
—ley del orden en la comunicacion—, configurardn una proyeccion de periodismo
visual que, con una intencién comunicativa, mostrard una interpretacién de la
realidad.

Cabe mencionar que la ley del orden en la comunicacién es una subley de la
ley de la carga informativa, por lo que tiene sentido que primero deba fijarse un
umbral informativo para, posteriormente, poder elaborar proyecciones visuales
partiendo de la combinacién de elementos visuales y texto, pero siempre dentro
del universo de los umbrales de carga previamente establecidos.
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GRAMATICA

VISUAL

Figura 53. Integracién de la gramdtica visual con la ley de la simetria y
complementariedad, y la ley de intercambios analégicos y digitales.
(Denisse Martinez Bucio, 2020).
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CAPITULO 3

La Figura 53 pone de manifiesto la intencién comunicativa de las proyecciones
visuales a partir de una narrativa visual integrada por el bi+t. Por lo anterior,
la gramdtica visual con la cual se construye el lenguaje visual se complementa
con el lenguaje escrito, siendo indisociables pero no simétricos. La caracteristica
fundacional del periodismo visual es la apuesta por la imagen o proyeccién visual
—ley de la simetria y complementariedad—. Esto no significa una animadversion
entre ambos lenguajes pues, desde la concepcién del género periodistico, la
tendencia ha sido hacia la complementariedad.

La ley de intercambios analdgicos y digitales versa sobre la estructura
interna de los intercambios comunicativos. Son los datos y sus posibilidades
de configuracion hacia una representacion visual lo que dictard si es necesario
elaborar una infografia o una visualizacién de datos. Si es una gradacién continua
de elementos visuales, corresponde una infografia. Si son pasos discretos y
discontinuos, es preferible optar por una visualizacién de datos.

Sin embargo, la dupla ideal que lleva a la homeostasis comunicativa es
la sinergia entre proyecciones digitales (pasos discretos y discontinuos) y
proyecciones analégicas (gradacion continua).
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GRAMATICA

VISUAL

Figura 54. Esquema que muestra cémo se gesta la metacomunicacién a partir
deluso de la gramdtica visual para elaborar infografia y visualizaciéon
de datos. (Denisse Martinez Bucio, 2020).
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En la Figura 54 se observa que, una vez que se cuenta con datos e informacién
desestructurados, las formas, las combinaciones y el orden de los elementos de la
gramdtica visual serdn el cimiento del lenguaje visual, dado que éste es el cddigo
del sistema de comunicacién que construye una proyeccioén visual: infografia o
visualizacién de datos. El mensaje manifiesto es la primera lectura que se da
a la proyeccion de periodismo visual, al ser la imagen lo que atrae la vista del
lector, decodificando de primera intencién las formas construidas a partir de
la gramdtica visual. Por lo tanto, el discurso denotativo se hace evidente a nivel
fisico mediante el mensaje objetivo de la proyeccion visual. Aun no se percibe la
intencién comunicativa, sino la imagen per se. Sin embargo, cabe preguntar qué es
lo que hace que el lector vaya de la enunciacion de las caracteristicas graficas de
la imagen a la intencién de la imagen.

El punctum, como Roland Barthes lo definid, es “el elemento del producto
visual que punza al espectador, funcionando como un detonante que lo extrae de
la corporeidad de laimagen y lo conecta con sus propias experiencias y sensaciones
como individuo™” En una proyeccién de periodismo visual pueden coincidir
varios punctum: uno principal que habla de la imagen que punza para llevar al
lector del discurso denotativo al connotativo y un contrapunctum que hace las
veces de contrapeso del punctum principal (algunas veces dentro de la narrativa
resulta valioso este elemento para contextualizar el evento noticioso). También
hay elementos que pueden acompanar al punctum principal para complementar
la proyeccién y a cada uno de estos se le llama punctum secundario.

Por lo tanto, ir del mensaje manifiesto al mensaje latente es conocer, desde
la disciplina del disefio gréfico y la comunicacién visual, el nivel profundo de la
proyeccion visual y la intencién comunicativa para llegar a la metacomunicacion.
Es decir que, a partir del intercambio propiciado por la proyeccién de periodismo
visual se apela a la comunicacion reflexiva del mensaje entregado, pero también
a que el lector elabore preguntas respecto a la proyeccion visual y adopte una
postura critica.

En suma, la gramdtica visual es el andamio para la elaboracién desde el bcv
de periodismo visual. También es el elemento recurrente en estructuras que
se conectan y tejen con las leyes de la informacion para procurar proyecciones
visuales.

117. Roland Barthes en Maria Acaso, El lenguaje visual (Barcelona: Paidés, 2006), 43-44.
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Nota: realicé la aplicacion del esquema con parametros
grafico-periodisticos de forma experimental, debido a
que carezco de formacion como docente. Sin embargo,
destaco que mi experiencia profesional dentro de
redacciones periodisticas, asi como la planeacion de
clases, hizo posible la transmision de conocimiento a
los estudiantes.
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CAPITULO 3

Después de haber planteado el esquema con pardmetros gréfico-periodisticos y
haber explicado la relacién entre los conceptos que lo conforman, se planearon un
conjunto de actividades para ser realizadas de manera sucesiva, con el fin de llevar
a la experimentacion las relaciones de pardmetros grafico-periodisticos para la
configuracion de proyecciones visuales.

Lo anterior tiene como objetivo la comprobacién de la hipétesis propuesta en
esta investigacion, que apunta hacia una mejor gestion y tratamiento de datos e
informacién gracias a la aplicacién de pardmetros grafico-periodisticos.

La muestra de estudio se llevé a cabo con estudiantes de licenciatura del campo
de profesionalizacién de Disefio y Comunicacién Visual de octavo semestre, de
la asignatura optativa Estudio de Medios Editoriales (Historia del Libro), que
corresponde al drea de profundizacién de Edicion Griéfica, grupo facilitado por la
Maestra Miren Pifia Vdzquez dentro del contexto de la Facultad de Artes y Disefio
de la Universidad Nacional Auténoma de México.

Elacercamientoal plandeestudiosdelalicenciaturaen Disefioy Comunicacién
Visual de la Facultad de Artes y Diseno de la Universidad Nacional Auténoma
de México se llevé a cabo como inmersion inicial; esto permitié detectar en la
descripcién de actitudes del mismo, las coincidencias con lo planteado en esta
investigacion respecto a la capacidad critica y el andlisis de contexto como parte
integral de las habilidades que se adquieren durante la etapa de formacién
universitaria. Posteriormente, se elaboré la planeaciéon de sesiones, su contenido
y ejercicios, asi como su puesta en marcha. El ejercicio final consistié en que el
estudiante desarrollara una propuesta gréfica en la que se tomaran en cuenta los
pardmetros de tratamiento de datos e informacién para la elaboracién de una
infograffa. Finalmente, se presenta la interpretacién de resultados mediante una
tabla en la que se realiza un andlisis entre los pardmetros gréfico-periodisticos y
la aplicacion de los mismos.

El tipo de muestreo dirigido es por conveniencia pues responde a criterios
particulares, es decir, su tamafo no es relevante sino que se fundamenta de acuerdo
a la facilidad de acceso, a la disponibilidad de las personas de formar parte de la
muestra y la bisqueda de apropiacion de conceptos a partir de la aplicacion de los
pardmetros grafico-periodisticos. También es importante destacar que se pretende
recoger y analizar los datos observables respecto a la apropiacion, aplicacion y
opinién de los estudiantes sobre los pardmetros que integran el esquema.
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3.411 REVISION DEL PLAN DE ESTUDIO

Universidad Nacional Autonoma México - Facultad de Artes y Diseio
Licenciatura: Disefio y Comunicaciéon Visual

Titulo: Licenciado en Disefio y Comunicacién Visual

Actitudes

Descripcion general

La formacion de profesionales con capacidad critica y de analisis del contexto,

que conjuguen sus conocimientos, habilidades y actitudes con los procesos de
investigacion-produccion, los recursos, herramientas tradicionales, hibridas, digitales
y de nueva creacion para propiciar el desarrollo y la transformacion de los diversos
sectores de la sociedad por medio de estrategias y productos del disenoy la
comunicacion visual.

Los rasgos que distinguen la oferta curricular de este plan de estudios:

El conocimiento tedrico-practico del disefio y sus contextos, las posibilidades

de desarrollo y aplicacion en cada uno de los campos disciplinares, asi como

sus antecedentes historicos y su teorizacion, como base para la integracion y
conformacion de proyectos, y el que permitan el desarrollo de los procesos

de investigacion-produccion, y que promuevan el aprendizaje situado y la
experimentacion asesorada mediante el ejercicio de la tutoria en los laboratorios
terminales. De igual manera, se busca vincular al estudiante con el medio profesional,
el desarrollo de modelos productivos de negocios, emprendimiento con sentido
humanista, social y ético para la gestion de su profesion.

Objetivo general del plan de estudios propuesto

Formar profesionales con una actitud ética, critica, responsable, con una vision
humanistica, que le permita proponer, sustentar evaluary decidir, soluciones
funcionales, creativas e innovadoras para el disefio de la comunicacion visual, estan
fundamentadas en el analisis de las circunstancias sociales, politicas, economicasy
culturales, en los procesos de investigacion-produccion de la imageny en la utilizacion
de los conocimientos tedrico-conceptuales e historicos, asi como con el dominio de
las diversas herramientas tradicionales, digitales, hibridas y de nueva creacion.

Fuente: http://www.fad.unam.mx/licenciatura-diseno-y-comunicacion.php
[Consultado el 5 de octubre de 2019].
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CAPITULO 3

Perfil de ingreso

El aspirante debe contar con una formacion académica general, preferentemente en
el Area de las Humanidades y las Artes, con interés en involucrarse en la solucion
de problemas que afectan a la sociedad mexicana a través de la creacion artistica
y el diseno, con los estudios previos y requisitos de ingreso que exige la UNAM y
adicionalmente los intereses, habilidades y actitudes que a continuacion se senalan:

Conocimentos
e intereses

1.

NouEwWN

—_ =
— O\ 0

De las disciplinas artisticas vinculadas a la imagen afines a
la licenciatura.

. De calculo matematico y aplicaciones geométricas.

De las manifestaciones artisticas y culturales.

. De autores de expresiones graficas y plasticas.
. De las Tecnologlas de la Informacion y la Comunicacion.

De la lengua extranjera inglés, nivel basico.
Gusto por el cine, la musica, la literatura, el teatro, la
television, el video y la animacion.

. Inclinacion por conocer la historia del arte.

. Aficion por la visita a museos y galerias.

. Por la exploracion de tecnologia de vanguardia.

. Atraccion por la publicidad, la comunicacion y los estimulos

visuales del entorno.

Habilidades

g wnNo

. Identificar, percibiry configurar el espacio bidimensional y

tridimensional.

. Observar y analizar el entorno.

. Reflexionary ejercer la autocritica.

. Expresar con fluidez sus ideas de forma verbal y escrita.
. Manejar las herramientas y recursos materiales propios

de las artes y el diseno.

Actitudes

. Ejercer la lectura y la investigacion como habito.

2. Manifestar disposicion por la experimentacion grafica.

g W

. Mostrar disposicion para el trabajo colaborativo y la

interaccion social y cultural.

. Discutir ideas, proponery aceptar cambios.
. Organizar tiempos de estudio, practicas y tareas de forma

responsable y autocritica.

Fuente: http://www.fad.unam.mx/licenciatura-diseno-y-comunicacion.php
[Consultado el 5 de octubre de 2019].
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Perfil de egreso

El egresado de esta opcion contara con los conocimientos y habilidades técnicas
para el uso de recursos tradicionales, mecanicos y digitales en apoyo y asistencia a
proyectos profesionales de investigacion-produccion de arte y diseno.

Conocimientos

5.

Teoria e historia de las artes y el diseno.

1.
2. Discurso artistico y comunicativo.
3.
A

Museografia y curaduria para participar en la integracion de
proyectos de arte y diseno.

. Teoriay practica de la geometria, el espacio y sus

aplicaciones en apoyo a la produccion visual.
Bidimensionalidad y tridimensionalidad aplicada como apoyo
a los procesos de produccion grafica, pictorica, escultorica y
audiovisual.

. Herramientas para la produccion tradicional y digital

de imagenes.

. Soportes tradicionales, digitales y alternativos para la

produccion de piezas artisticas y objetos comunicativos.

. Tecnologias de la informacion y la comunicacion para el

apoyo de procesos de investigacion-produccion en arte
y diseno.

. Uso y técnica de los materiales para apoyar las actividades

de produccion grafica, pictorica, escultorica, audiovisual e
Interactiva.

Habilidades

. Utilizar herramientas tradicionales y digitales

para el desarrollo de productos comunicativos y de expresion
artistica.

. Preparar los materiales e insumos para ejecutar

los procesos de produccion visual analogica y digital.

. Expresar de forma escrita y aplicar el discurso teorico

e historico del arte y el diseno en apoyo a los proyectos de
produccion visual.

. Desarrollar escritos y estudios criticos personales

en torno a la produccion visual en arte y diseno.

. Visualizar, integrar y apoyar la instalacion de proyectos

de curaduria y museografia de arte y diseno.

. Participar en el desarrollo técnico de la produccion visual de

objetos comunicativos y de expresion artistica, mediante el
uso de herramientas tradicionales y digitales.

. Ejecutar procesos técnicos y de uso de materiales

en apoyo a los procesos de investigacion-produccion
de arte y diseno.

Actitudes

S~ W

. Colaborar en grupos de trabajo interdisciplinario

de produccion visual.

. Apoyar el desarrollo de proyectos de investigacion-

produccion con iniciativa y disposicion.

. Desempenar sus funciones de apoyo técnico a la produccion

visual con sentido ético y responsabilidad.

. Contribuir al desarrollo optimo de proyectos y procesos de

produccion artistica y de diseno.

. Manifestar solidaridad en su intervencion de apoyo

a los procesos productivos.

Fuente: http://www.fad.unam.mx/licenciatura-diseno-y-comunicacion.php
[Consultado el 5 de octubre de 2019].
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La descripcién general del plan de estudio™ de la Facultad de Artes y Disefio de
la unaMm, establece la ampliacion de la vision del comunicador visual y disefiador
grafico mediante procesos de investigacién-produccién; es una oferta académica
que pertenece al drea de las humanidades y las artes y el perfil de ingreso convoca
a aspirantes cuyo interés esté orientado al posicionamiento proactivo para
proponer soluciones a problemas que atafien a la sociedad mexicana desde el
disefio gréfico y la comunicacién visual.

Se identifican coincidencias con el propdsito de esta investigacién, debido
a que el nuevo conocimiento sobre las relaciones grafico-periodisticas y los
pardmetros de tratamiento de datos e informacién facilitard que el profesional
atienda la demanda informativa de la sociedad desde el ejercicio disciplinar
propositivo y sustentado.

3.4.1.2 PLANEACION DE SESIONES Y EJERCICIOS

Caracteristicas especificas del estudiante: contar con bases de proyecciéon y
formalizacion grafica, asi como conocimiento de composicién grafica y dominio
de software de disefio.

Facultad de Artes y Disefio UNAM

Plan de estudios Disefio y comunicacion visual

Areadeprofundizacion | Edicion grafica

Asignatura Estudio de medios editoriales
(Historia del libro)

Docente Maestra en Artes Visuales Miren
Pina Vazquez

Semestre octavo

NGmero de alumnos 2

118. http://www.fad.unam.mx/licenciatura-diseno-y-comunicacion.php [Consultado el 5 de
octubre de 2019].
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Las condiciones respecto a la crisis sanitaria derivada del virus sars-cov-2,
demandaron adaptar la planeacién de clases presenciales a clases virtuales.

Planeacion Clase FAD-UNAM 2020-2

Marzo

Abril

Mayo

Presencial o
Axiomas comunicacionales

X

Virtual _
Video complementario
a clase 1

Virtual i
Video gramatica visual

Virtual .
Video modelo retorico

Virtual o
Video modelo periodistico
S5W+H

Virtual

Video integracion esquema
con parametros grafico-
periodisticos

Virtual ‘
Video comentarios a bocetos
de infografias

Virtual
Preentrega

Virtual
Comentarios finales

10

Virtual
Entrega final

1

Virtual (Formulario)
Encuesta de opinion

sobre las sesiones vy el
conocimiento compartido a
alumnos de la FAD-UNAM
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Planeacion de ejercicios

Marzo Abril

Fake News X

Gramatica visual X

Modelo retorico X

Modelo periodistico X

AW |IN|=

Infografia X
huella digital

3.41.3 EJECUCION (PUESTA EN MARCHA)

Se compartieron los pardmetros para el tratamiento de datos e informacién
distribuidos de acuerdo a la planeacién de sesiones. Unicamente se logré tener
una sesion presencial en la que se mostraron materiales fisicos que contenian
ejemplos de infografia y visualizacién de datos. A partir de la segunda sesion,
el resto de la actividad se realiz6 de manera remota (Figura 55), a cada concepto
o pardmetro correspondid una sesién grabada en video asi como un ejercicio
(Figura 56) y (Figura 57) para reforzar el conocimiento adquirido e incentivar la
postua reflexiva y critica en los estudiantes.

Figura 55. Referencia: Bucio, R. [RamonaBucio]. (17 de abril de 2020).
Comentario sobre ejercicio [imagen adjunta] [Publicacién de video]. Facebook.
https://www.facebook.com/groups/1129621857376024/
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substraccién

formas
organicas

posicion
tamafo

textura

formas
geométricas

estructura
activa

variacién

Figura 56. El ejercicio consistié en identificar elementos de la gramdtica visual
dentro de una infografia tomando en cuenta las lecturas realizadas
por los estudiantes. Autor: Diego Toledo Barajas
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Mi proceso creativo

Toledo Barajas Diego

Durante mi estancia en la FAD ha habido pocas ocasiones en las que du-
rante clase realizamos reflexiones que apuntaran a la forma en que no-
sotros como disefiadores y comunicadores visuales ponemos en practi-
ca nuestra disciplina, si bien es cierto que todos generamos un discurso,
no siempre lo hacemos de la forma mas apropiada. Desde que el uso de
las metodologias que no se hace de forma consciente me parece que
no podemos hablar de una profesionalizacion del disefio si los procesos
siguen llevandose a cabo sin que los mismos queden claros, llegando a
un proceso creativo no tan acertado como podria llegar a serlo.

Figura 57. El alumno Diego Toledo realiza una reflexion como parte del ejercicio de identificacion de
las operaciones del modelo retérico y su proceso creativo de disefio.

3.41.4 E)JERCICIO FINAL

En el ejercicio final el estudiante dio tratamiento a datos e informacién a partir
de los pardmetros que intregran el esquema gréfico-periodistico. Asimismo,
configuré una infografia en la que aplicé el conocimiento adquirido durante las
sesiones previas.
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Ejercicio final. Aplicacion de parametros para el

tratamiento de datos e informacion en una infografia

Tema a Estrategias de reduccion de la huella de carbono digital.
desarrollar
Premisa Debido a la necesidad actual de quedarnos en casa a causa de

la crisis sanitaria provocada por la covid-19, se ha incrementado
el uso de tecnologias de la informacion. Cuando utilizamos
plataformas digitales, emitimos una huella de carbono que tiene
un impacto ambiental. ;Qué estrategias pueden reducir la huella
de carbono que emitimos individualmente al utilizar plataformas
digitales?

Piblico objetivo

Los pertenecientes a la Generacion z, se caracterizan por haber
crecido de la mano de las herramientas digitales, es decir, crecieron
con la virtualidad a la mano, por lo cual han tenido acceso a una
ingente cantidad de informacion, sin la consciencia que eso implica
en términos de dano ambiental.

Difusion

Tomar en cuenta que la difusion de la infografia sera en especifico
para redes sociales.

También fue solicitado por escrito lo siguiente:

1. Identificar los axiomas comunicacionales utilizados y explicarlos.

2. Respecto a gramdtica visual, se pidié que el alumno identificara las
herramientas que utilizé en la construccién de su infografia.

3. Se solicité que compartieran parte de su proceso creativo a partir del
modelo retérico presentado en las sesiones.

4. Referente al modelo 5w+H, se pidi6 al estudiante compartir la pregunta o
preguntas clave que expresé en la proyeccién visual.

5. Por ultimo, se sugirié no olvidar citar sus fuentes de informacién, asi como
su firma de autorfa en la proyeccién visual.

A continuacién se presenta el seguimiento al proceso de configuracién de
la infografia creada por el estudiante Diego Toledo, en la cual hizo uso de los
pardmetros grafico-periodisticos para dar tratamiento a datos e informacion.
También se observa la retérica que construyé para expresar argumentos sobre las
desiciones que tom¢ durante el proceso.
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3.41.4.1 BOCETO

Comentarios a boceto: Es evidente que investigaste, sin embargo, visualmente falta
jerarquia; para lograr esto te recomiendo editar texto, de esta manera podras crecer
la fuente un punto ® Es un acierto que consideres dar un contexto, una introducciéon
al lector para posteriormente abordar los consejos que le hagan saber como reducir la
huella digital ® Te recomiendo trabajar en infogramas (grupos de informacion grafica
y textual) e Jerarquiza el titulo de la infografia para no confundir al lector ¢ Puedes
mejorar la narrativa dando orden a la informacion, quiza funcione ir de lo general a lo
particular, primero contextualizar al lector respecto al calentamiento global, después
hablar del significado del CO2 y sus emisiones a partir del uso de electricidad, para
terminar hablando de huella digital y los consejos para su reduccion.
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3.41.4.2 PRE-ENTREGA

Comentarios finales: Excelente que procures la extension sensorial cognitiva a partir
de un marco contextual, que hace entender porqué es importante hablar de la huella
digital e Por las caracteristicas y las decisiones informativas y graficas que tomaste,
me parece que tu proyeccion visual se acerca mas a la simetria del bi+T ¢ Excelente
orden en la comunicacion ¢ Cuando dices que el ;qué? remite a la explicacion del
calentamiento global, estas dando la vuelta a la infografia, es como si la respuesta a
tu pregunta principal fuera “calentamiento global” y eso lo reafirmas con el cabeceo
de la infografia, creo que esta parte no esta bien planteada. Me quedaste a deber en el
cabeceo, falta un titulo que capte la atencion del lector.
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3.41.4.3 ESTUDIANTE REFLEXIONA SOBRE EL USO DEL ESQUEMA

CON PARAMETROS GRAFICO-PERIODISTICOS
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3.41.4.4 ENTREGA FINAL
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3.4.2 RESULTADO (ANALISIS COMPARATIVO)

En la siguiente tabla, se muestran los resultados de la aplicacién de pardmetros
grafico-periodisticos para dar tratamiento a datos e informacién que utilizd
el estudiante Diego Toledo para realizar una infografia. A partir de un andlisis
comparativo se identifican las posibles dreas de oportunidad para el abordaje
futuro de los conceptos que integran el esquema.

Proyeccion El alumno reflexiona sobre la responsabilidad que tiene
comunicativa como disenador y comunicador visual, para delimitar los
hechos sobre los que va a informar a través de la infografia y
concluye que la calidad del trabajo depende de la capacidad
de comprender los datos para traducirlos en proyecciones
visuales. Esta etapa no tuvo por objetivo medir la respuesta
de la audiencia, sino la comprension de los parametros por
parte de los estudiantes para facilitar su uso a futuro en la
configuracion de proyecciones visuales.

Extension sensorial No es posible medir si logro generar una extension cognitiva
en el lector porque no es parte de los objetivos de esta
Investigacion.

Carga informativa Tiende a la sobrecarga, aunque es evidente el uso de
infogramas, falta equilibrio en la carga informativa.

Ordenen la Manejo adecuado de la narrativa imagen-texto, inicia

comunicacion contextualizando sobre el calentamiento global y termina con
los consejos para reducir la huella de carbono digital.

Simetriay Tiende a la simetria, la apuesta del periodismo visual es, por

complementariedad la complementariedad, en donde tiene mas peso la imagen.

Intercambios Hay una gradacion continua de informacion (intercambio

analogicos analogico).

y digitales

Metacomunicacion No corresponde a esta investigacion medir la intencion

metacomunicativa de la infografia.
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|
.
0

Objetos abstractos

Gramatica visual

Punto, linea, volumen.

Estructuras abstractas

Estructuras formales, distribucion visual.

Objetos concretos

Formas geomeétricas, tamano, color.

Estructuras concretas

Estructuras visibles, textura.

;Por que?

Actividades Frecuencia, repeticion, ampliacion.
Relaciones Simetria, atraccion, grupos, fino, grueso, distancia, opaco.
Modelo retorico
Inventio El proceso de lluvia de ideas fue profundo en cuanto a
la Investigacion en fuentes de informacion fidedignas
y, posteriormente, con el bocetaje en papel para la
configuracion de la proyeccion V|sual
Dispositio Orden adecuado de los elementos graficos (jerarquizacion).
Elocutio El alumno tomo en consideracion mis comentarios para
potenciar la expresion de los elementos graficos.
Memoria Se hizo una revision exhaustiva de las tres etapas anteriores.
Actio La infografia no fue publicada por lo que no tuvo puesta en

Modelo periodistico

escena.

La pregunta atiende a que el contenido de la infografia se
enfoca en responder por qué los likes que se generan en la
virtualidad, calientan la tierra. Sin embargo, el estudiante
en el reporte escrito considera que su pregunta principal
responde al ;qué?; esto representa un area de oportunidad
para mejorar el abordaje del modelo periodistico

y profundizar mas en las preguntas del mismo.

A partir de la elaboracién de la tabla comparativa que permite identificar cémo
fue el tratamiento de los datos y la informacién en la configuracién de la infografia
sobre estrategias de reduccion de la huella de carbono digital, se identifica que
uno de los dos estudiantes que conforman la muestra (Diego Toledo), tomo en
cuenta algunos de los conceptos propuestos en esta investigacion y lo hizo de
una manera consciente, con el conocimiento necesario para poder realizar la
busqueda de informacion desde la etapa de documentacion hasta la concrecion

de una infografia.
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3.4.3 LOS ESTUDIANTES OPINAN SOBRE EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO

Las opiniones de dos estudiantes de octavo semestre de la Facultad de Artes y
Disefio facilitaron la detecciéon de dreas de oportunidad; gracias a esto se pudo
confirmar que la aplicacién de pardametros gréfico-periodisticos les permitié dar
una mejor gestién y tratamiento a datos e informacién en la configuracién de
contenidos visuales informativos.

Esquema con parametros
Grafico-Periodisticos (FAD-UNAM)

Contesta las siguientes preguntas:

Objetivo. Saber si el esquema con parametros grafico-periodisticos contribuyo a
un mejor uso de datos e informacion por parte del comunicador visual y disenador
grafico.

Nombre

* Diego Toledo Barajas

** Paola Karina Meza Lopez

;La clase te ayudo a tener clara la importancia de tu quehacer profesional
en la época actual?
2 respuestas

®si

. No
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¢Por qué?
2 respuestas

* Contemplar la capacidad que tenemos como comunicadores para influir en las
acciones de las personas, me queda claro que nuestro quehacer no debe de
perder de vista la ética y la profesionalidad.

** Porque considero que una de las ensenanzas que nos trajo esta situacion
actual es la importancia de ser responsables con la informacion que
compartirnos, y como disenadores y comunicadores, debemos contribuir a que
la informacion que se difunde sea veridica y oportuna.

Si te concibes como la persona que elabora interpretaciones de la realidad a través
de proyecciones visuales, ;en qué etapa del proceso comunicativo ubicas tu labor
como comunicador visual y/o disefiador grafico?

2 respuestas

@ Emisor
@ Medio

@ Receptor

¢Por qué?
2 respuestas

* Porque me parece que nosotros somos quienes procesamos la informacion que
se genera, la adaptamos y ofrecemos una interpretacion de la misma que habria
de apuntar a ser imparcial y permitir a las personas tener mas herramientas
para que ellas mismas se forjen una opinion de alglin fenomeno.

** Porque la informacion y datos sobre el tema no la generamos nosotros como
disenadores, sino que somos el medio para comunicarsela a las personas a
través de las proyecciones visuales.

¢Por qué crees que es importante hacer un uso adecuado de datos e informacion
desde el diseno y la comunicacion visual?
2 respuestas

* Porque a partir de ello ofrecemos realidades a quienes nos dirigimos, del que
ocupemos bien los datos depende la estabilidad en muchos sentidos. Ofrecer
datos parcialmente correctos o incorrectos puede desencadenar reacciones
que a todos nos afectan. Incluso podemos caer en ello sin tener la intencion
de que asi sea, por eso precisamos mucho cuidado.

** Ppara no formar parte de la difusion de fake news y evitar que las personas
estén mal informadas, ahora mas que nunca es sumamente importante.
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¢En tu opinion, ;cual es el aporte fundamental de los axiomas comunicacionales
para el desarrollo de proyecciones visuales?
2 respuestas

* El tener una forma de trabajar con la informacion. Creo que los axiomas
comunicacionales dan una buena pauta para controlar el resultado de nuestro
trabajo, sobre todo guiarlo, enfocarlo y asi mismo se complementa muy bien con
el modelo periodistico 5w+H que hemos estado utilizando.

** Nos ayudan a ordenar la informacion y elementos graficos de modo que el
mensaje que se busca dar sea claro, y también a crear una narrativa visual.

Antes de las sesiones con Denisse Martinez, maestrante del PAD-UNAM,
;habias escuchado sobre el modelo periodistico 5w+H?

(;qué?, squién?, ;donde?, ;cuando?, ;cOmo?, ;por qué?)

2 respuestas

:Como sientes que afectara a tu proceso de elaboracion de proyecciones visuales
saber en qué consiste el modelo periodistico 5W+H?
2 respuestas

* Sin duda puedo decir que es una forma de enfocarnos en lo que realmente
queremos decir. A lo largo de mi paso por la facultad me he dado cuenta de
que todos necesitamos, en mayor o menor medida, saber trabajar con una guia
identificar nuestro objetivo porque, de pronto, divagamos o abarcamos varios
puntos y ninguno con certeza.

** Aunque habia escuchado sobre las preguntas del modelo, desconocia que
se le llamaba asi. Ahora que lo conozco mejor, pienso que me sera {til para
identificar cual es el angulo periodistico que busco abordar en cada proyecto.

;Consideras que conocer los axiomas comunicacionales y el modelo 5w+H ayuda
a potenciar el uso que das a la gramatica visual como el ropaje visual de proyecciones
periodisticas?
2 respuestas
®si
@® "o
® Talvez

200



CAPITULO 3

¢Por qué?
2 respuestas
* En un principio nos ayuda a realizar un diagnostico, conocer lo que hemos de

ocupar para decir aquello que se quiere. Los medios con los que contamos y la
forma en que fundiremos los conceptos para potenciar nuestro mensaje.

** personalmente, no solia detenerme tanto a analizar mi proceso creativo,
pues siento que ya era algo que hacia casi inconscientemente, pero creo que
conociendo mejor las etapas del modelo retorico me puede ayudar a organizar
mejor mis ideas y tener también mejores resultados.

De los cuatro parametros desarrollados en clase sen cual o cuales consideras que se
debe ahondar mas para mejorar la vision grafico-periodistica, que te lleve a tener
un mejor uso sobre los datos e informacion que manejas al momento de elaborar
proyecciones visuales periodisticas?

2 respuestas

* Yo creo que todos los conceptos se encuentran bien equilibrados. Mas bien
diria que no estabamos preparados para la forma en la que se llevo este curso
por cuestion de la cuarentena, alin asi creo que seguimos trabajando dentro de
nuestras posibilidades.

** En los axiomas comunicacionales.

:Como te sentiste con la dinamica de las clases online? Menciona qué modalidad
de catedra te parece mejor (presencial o virtual) para la adquisicion de nuevo
conocimiento y por qué.

2 respuestas

* Sin duda presencial, prefiero la interaccion directa, me es mas facil comunicarme
de esa manera. Si creo que hay cosas buenas de las clases en linea pero el
hecho de que todo haya sido repentino nos obligo a acelerar algunos procesos.

** Personalmente no tuve ninglin problema en cuanto a que la modalidad
fuera en linea, y mas que nada ayudd mucho que nos grabaras las clases
explicando los conceptos y dando ejemplos, en vez de solamente compartir
las presentaciones. También me gusto que fueran clases grabadas en lugar
de videollamadas porque asi tenemos ese material disponible en cualquier
momento por si necesitamos repasar algo en especifico, por ejemplo.

¢Hay algo mas que quieras compartir?
1 respuesta

** Agradecer la retroalimentacion en las entregas del proyecto, creo que fue muy
Gtil y precisa.
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Formulario contestado por alumnos de la FAD

Identificar

areas de oportunidad

Mejorar la aplicacion de parametros
para el tratamiento de datos e informacion
en la configuracion de proyecciones
de periodismo visual.

Contemplar la capacidad que tenemos
como comunicadores para influir

en las acciones de las personas, me
queda claro que nuestro quehacer no
debe de perder de vista la éticay la
profesionalidad. DIEGO TOLEDO

Una de las ensenanzas que nos trajo
la situacion actual es la importancia
de ser responsables con la informacion

gue compartimos, y como disenadores
y comunicadores debemos contribuir a
que la informacion que se difunde sea
veridica y oportuna. PAOLA MEZA




Se identifican como el
medio dentro del proceso
comunicativo

Desconocian la existencia
del modelo periodistico
5W+H

Consideran que
conocer los axiomas
comunicacionales ayuda
a potenciar el uso de la
gramatica visual como el
ropaje de proyecciones
visuales periodisticas

La clase
les ayudo a tener clara
la importancia de su
quehacer profesional
en la época actual

Los alumnos
opinan

Creen que conocer
las operaciones del
modelo retorico sera de
utilidad para su proceso
de creacion de
proyecciones visuales
periodisticas
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Una vez esquematizados los pardmetros gréfico-periodisticos, se explicaron las
relaciones entre pcv y periodismo. Compartir el esquema con alumnos de nivel
licenciatura, ayudo a estimular en ellos la expansion de limites disciplinares, mas
alld del campo del diseno y la comunicacion visual; esto es, cruzar las barreras
disciplinares para facilitar el ejercicio profesional colaborativo.

Como resultado de la implementacién llevada a cabo con dos estudiantes de
la carrera de Diseno y Comunicacién Visual de la Facultad de Artes y Disefio de
la Universidad Nacional Auténoma de México, a partir del andlisis comparativo
obtenido de la observacién participante, de la aplicaciéon de pardmetros gréfico-
periodisticos dentro del proceso de disefio para la configuracién de la infografia
“Huella de carbono digital” por parte de la muestra y de los datos relevantes
arrojadas en los cuestionarios realizados, se ha podido confirmar la hipdtesis
“la aplicacion de pardmetros grafico-periodisticos permite una mejor gestién y
tratamiento de datos e informacién en la configuracion de periodismo visual’, es
decir, en el disefio de contenidos visuales informativos.

En suma, el hecho de haber tenido la oportunidad de transmitir a los alumnos
conocimiento a través del didlogo, experiencias personales, compartir situaciones
veridicas sobre el proceso de tratamiento de datos e informacién que algunos
profesionales aprendimos sobre la marcha en medios informativos, me llevé a
concluir que es factible la transmisién de conocimiento a través de sesiones que
busquen ampliar la visién disciplinar a las nuevas generaciones de disenadores
graficos y comunicadores visuales.
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Conclusiones

Lo expuesto a lo largo de este trabajo permite arribar a las siguientes conclusiones con
base en los conceptos estudiados:

1. En el marco de la sociedad de conocimiento es importante definir y hablar de
la importancia del periodismo visual como un género periodistico que permite
responder de manera adecuada a las demandas informativas desde la relacion
grafico-periodistica. Lo anterior es relevante para el campo del disefio y la
comunicacion visual porque permite configurar productos periodisticos bajo la
responsabilidad que trae consigo el ejercicio disciplinar, y marca la diferencia entre
usuarios que emiten opiniones a través de plataformas digitales y profesionales
que informan a la sociedad mediante infografia y visualizacién de datos.

2. La relacion entre el pcv y el periodismo parte del tratamiento de los datos y la
informacién. En el caso del periodismo visual, se hace evidente que —mediante
los pardmetros grafico-periodisticos— se pueden configurar infografias y
visualizacién de datos a partir del entendimiento de la complementariedad
imagen-texto.

3. Los axiomas comunicacionales de las leyes de la informacién representan la base
para la configuracién de periodismo visual, la gramdtica visual es el andamio del
juego comunicativo dentro de los limites que establece el umbral informativo,
el proceso creativo del disefio gréfico contenido en el modelo retérico, y el
modelo periodistico con el cual se hace el registro de observaciones para crear
interpretaciones de la realidad, permiten procesar y presentar datos e informacién
de forma mads eficaz.

4. A través de la esquematizacion de pardmetros grafico-periodisticos integrado
por los axiomas comunicacionales de las leyes de la informacién, la gramadtica
visual, el modelo retdrico y el modelo periodistico, se facilita la identificacién de
relaciones grafico-periodisticas que ayudan a comprender mejor las bases para
configurar proyecciones visuales con alto valor informativo.
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5. Alrededor del esquema se edifican multiples posibilidades de aplicacién.
Por ejemplo, el hecho de compartir los pardmetros de tratamiento de datos e
informacién con alumnos de nivel licenciatura abona a la familiarizacién dentro
del campo del pcv con el periodismo visual y contribuye a mejorar la configuracién
de infograffas y visualizaciones de datos.

En cuanto a las consecuencias que surgen de la pregunta enunciada al inicio de esta
investigacion, esto es si, la aplicacion de pardmetros grafico-periodisticos permite un
mejor tratamiento de datos e informacién en la configuracién del periodismo visual,
surgen las siguientes impresiones:

1. A partir de los resultados obtenidos, del estudio cualitativo de tipo gabinete, las
entrevistas semiestructuradas, la descripcion y profundizacion en los conceptos e
identificacién de relaciones grafico-periodisticas de la investigacion documental,
se infiere que dadas las carencias conceptuales observadas entre la relacién
del disefo y la comunicacion visual y el periodismo, es importante, en primer
lugar, distinguirlas como dos disciplinas que se dedican a procesar y presentar
informacién dentro del contexto de la sociedad del conocimiento.

2. En segundo lugar, la comprensiéon de las relaciones conceptuales entre los
axiomas comunicacionales de las leyes de la informacion, la gramdtica visual, el
modelo retérico y el modelo periodistico 5w+H, permiti6 explicar las conexiones
de complementariedad entre el Disefio y Comunicacién Visual con el periodismo,
y a su vez sentar las bases del periodismo visual como intérprete de la realidad,
esto con el fin de lograr un mejor entendimiento entre las relaciones gréfico-
periodisticas.

3. La implementacion y sistematizacion de los parametros grafico-periodisticos en
los procesos de configuracién de proyecciones visuales que se pueden aplicar en el
campo del pcv, permitié conformar y aplicar un esquema de comunicacion visual
con estudiantes de nivel licenciatura, asi como evaluar los posibles alcances de
establecer dichos pardmetros.
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Respecto a la investigacion de campo realizada para la implementacion del esquema
conceptual con estudiantes de nivel licenciatura de la Facultad de Artes y Disefio de la
Universidad Nacional Auténoma de México, se concluye lo siguiente:

1. Gracias a la informacién obtenida del estudio de tipo exploratorio y descriptivo
utilizando las técnicas de observacion participante, elaboracién de cuestionario
y con base en la aplicacién de pardmetros grafico-periodisticos por parte de
la muestra, se evidenciaron las ventajas en la configuracién de infografia y
visualizacién de datos, lo cual permitié dar un mejor tratamiento a los datos y a
la informacién.

2. Aunado a esto, los estudiantes compartieron de forma escrita que, como resultado
de conocer y aplicar los pardmetros de tratamiento de datos e informacion, les
fue posible hacer una reflexién acerca de la manera en cémo los comunicadores
visuales y disefiadores gréaficos ponen en practica su disciplina.

3. Ademds, opinaron que una base para la profesionalizacién del disefio es visibilizar
la claridad en sus procesos de configuracion de proyecciones visuales, lo cual hace
hincapié en las ventajas y oportunidades en la aplicaciéon de un esquema con
pardmetros grafico-periodisticos.

De ahi que, esta investigacién propone las bases de un marco de referencia tedrico-
conceptual que coloca al campo del disefio y la comunicacién visual como una disciplina
indispensable para la emisién de informacién grafica con contenidos periodisticos.

En consecuencia, lo anterior lleva a formular otras lineas de investigacion relacionadas
con los alcances del periodismo visual como: periodismo visual desde la perspectiva de
género, periodismo visual como alternativa de comunicacién via medios electrénicos o
periodismo visual en los procesos creativos del disefio y la comunicacién visual. Aunado
a lo anterior, se puede observar la manera en que se ha potenciado la publicacién de
proyecciones visuales periodisticas en los medios durante la crisis mundial sanitaria y
cémo ha influido en la toma de decisiones por parte de la poblacién. Este problema, entre
otros, debera ser objeto de nuevas investigaciones debido a la necesidad de mantener
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informada a la sociedad respecto a la crisis sanitaria internacional y al aislamiento que
trajo consigo el virus sars-cov-2. En tal sentido, la visualizaciéon de datos e infografia se
han convertido en una herramienta fundamental para informar a la poblacién a nivel
local y global.

Hoy en dia, se ha hecho visible el potencial del periodismo visual como el género
periodistico que crea interpretaciones de la realidad a través de la imagen con el fin
de informar, provocar opiniones criticas y, como consecuencia, comportamientos en las
personas que reciben el mensaje.

Por ultimo, se resalta que en la medida en que se incentive el pensamiento bilateral
grafico-periodistico en comunicadores visuales y disefiadores graficos y que estos cuenten
con el conocimiento adecuado para la configuraciéon de infografia y visualizacién de
datos, se tenderdan puentes de didlogo desde la responsabilidad que trae consigo el
ejercicio disciplinar.
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Las tecnologias de la informacién obligan a
ser mas visuales. Sin embargo, no debemos
perderdevista que el sustento del periodismo
visual son los datos y la informacion.

Ricardo del Castillo Spindola,
periodista visual , ,







Fuentes de informacion

* Acaso, Marfa. El lenguaje visual. Barcelona: Paidéds, 2006

* Aladro Vico, Eva. Las diez leyes de la teoria de la informacion. Madrid: Editorial
Sintesis, 2015.

* Aznar, Hugo y Ernesto Villanueva, ed., Deontologia y autorregulacion informativa:
ensayos desde una perspectiva comparada. Ciudad de México: Universidad
Iberoamericana, 2000.

* Cabrera et al.,, Temas para pensar y convivir de exploracion de la naturaleza y la
sociedad y formacion civica 2 primaria Savia. Ciudad de México: Ediciones SM, 2016.

* Cairo, Alberto. El arte funcional: infografia y visualizacion de informacion. Madrid:
Alamut, 2011

* Castro Lerma, Ixchel. El modelo comunicativo: tedricos y teorias relevantes. Ciudad de
México: Editorial Trillas / Universidad Latina de América, 2006.

* Clauso, Raul. Cémo se construyen las noticias: los secretos de las técnicas periodisticas.
Buenos Aires: La Crujia Ediciones, 2007.

* Cytrynblum, Alicia. Periodismo social: una nueva disciplina. Buenos Aires: La Crujia
Ediciones, 2009.

* Costa, Joan. La esquemdtica: visualizar la informacién. Barcelona: Paidés, 1998.

* De Pablos, José Manuel. Infoperiodismo: el periodista como creador de infografia.
Madrid: Editorial Sintesis, 1999.

* Frascara, Jorge. ;Qué es el disefio de la informacion? Buenos Aires: Ediciones Infinito,
2011.

* Garcia, Victor Manuel y Liliana Maria Gutiérrez, ed. 2* Ed., Manual de géneros
periodisticos. Bogotd: Ecoe Ediciones / Universidad de la Sabana, 2011.

* Herndndez, R., Ferndndez, C., y Baptista, P. Metodologia de la investigacién. Ciudad
de México: McGraw-Hill, 2014.

* Herrscher, Roberto. Periodismo narrativo: manual para contar la realidad con las armas
de la literatura. Santiago de Chile: RIL / Universidad Finis Terrae, 2009.

* Julier, Guy. La cultura del diseio. Barcelona: Editorial Gustavo Gili, 2010.

* Leborg, Christian. Gramadtica visual. Barcelona: Editorial Gustavo Gili, 2014.

* Lépez, Antonio. Géneros periodisticos complementarios: una aproximacion critica a los
formatos del periodismo visual. Ciudad de México: Alfaomega Grupo Editor, 2009.

21



FUENTES DE INFORMACION

Meirelles, Isabel. La informacion en el disefio. Barcelona: Parramén Arts & Design,
2014.

Moreno Jiménez, Pilar Maria. Epistemologia social y estudios de la informacion.
Ciudad de México: El Colegio de México, 2008.

Munari, Bruno. Disefio y comunicacion visual: contribucién a una metodologia
diddctica. Barcelona: Gustavo Gili, 2013.

Pinto, Marfa, Dora Sales y Pilar Osorio. Biblioteca Universitaria: crA1 y alfabetizacion
informacional. Asturias: Ediciones Trea, 2008.

Rodrigo Alsina, Miquel. La construccién de la noticia. Barcelona: Paidds, 1989.
Shaoqiang, Wang. Infografia: disefio y visualizacion de la informacion, ed.; traduccién
Ana Belén Barrio Ferndndez. Barcelona: Promopress, 2017.

Yanes Mesa, Rafael. Géneros periodisticos y géneros anexos: una propuesta
metodologica para el estudio de los textos publicados en prensa. Madrid: Editorial
Fragua, 2004.

Revistas

Abreu Sojo, Carlos. “¢Es la infograffa un género periodistico?” en Revista Latina de
Comunicacion Social (2002).

Gamonal Arroyo, Roberto y Francisco Garcia Garcfa. “La capacidad discursiva

del disefio gréfico”, en Arte, individuo y sociedad, vol. 27, nim. 1, 2015, Universidad
Complutense de Madrid, Madrid, Espana.

Subiela Herndndez, Blas José. “Disefio de la informacién y progreso social:
prospectiva, perspectiva y retos’, en El profesional de la informacion, vol. 26, num. 6,
2017.

Internet

Aguilar Herndndez, Yuri. Didlogos trans — epistemoldgicos > pensando — diciendo —
haciendo, en Hagamoslo nosotros mismos. Investigacion inmersiva del arte en accion.
Tesis doctoral. Universidad Nacional Auténoma de México, 2019. http://132.248.9195/
ptd2018/octubre/0781674/Index.html.

Cairo, Alberto. “Visualizaciéon de datos: una imagen puede valer mds que mil
nimeros, pero no siempre mds que mil palabras’, en El profesional de la informacion,
vol. 26, num. 6, pp. 1025-1028.

Diccionario de la Lengua Espariola

https://dle.rae.es/

212



FUENTES DE INFORMACION

National Geographic
https://www.metalocus.es/es/noticias/infografia-de-la-sagrada-familia-de-barcelona-
de-gaudi

Serra, Jaime. “No hay estética sin ética’, conferencia online (Red ética. Fundacién para
un Nuevo Periodismo Iberoamericano Gabriel Garcia Marquez)
https://www.youtube.com/watch?v=HZAz2-vtW QQ

Octava Cumbre Mundial de Disefio en Prensa 2012, entrevista a Javier Errea: CMDP
2012, [video], México, Medios up/ Diario up, 2013.

https://youtu.be/d8DT7]8uVig

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNEScO), Hacia las sociedades del conocimiento (Informe publicado en el 2005).
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf.
www.elartefuncional.com

https://elfinanciero.com.mx

https://www.excelsior.com.mx/impreso
https://www.behance.net/gallery/16179847/Beekeeping-in-Oman
https://www.facebook.com/groups/1129621857376024/
http://www.fad.unam.mx/licenciatura-diseno-y-comunicacion.php
https://fathom.info/traces/

https://heraldodemexico.com.mx/edicion-impresa
http://hotworldreport.com/world-news/notre-dame-was-just-thirty-minutes-from-
collapse-minister-reveals
https://jaimeserra-archivos.blogspot.com/p/dirtywork.html
https://www.loc.gov/resource/g3200m.gcw0013960/?sp=9
https://monicaserrano.com

https://www.neuinfographics.com
https://www.reforma.com/libre/online07/aplicacionei/default.html
http://visualjournalism.com/osama-bin-ladens-death-in-infographics-
gallery/2011/05/04/

https://twitter.com/copernicuseu/status/1122427541753516032
http://visualoop.com/infographics/feel-the-impossible
http://www2.xoc.uam.mx/oferta-educativa/divisiones/cyad/licenciaturas/
dycomunicacion/presentacion/

213



Ciudad de México
2021
8 ejemplares



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo 1. Periodismo Visual Género Periodístico que Configura Interpretaciones de la Realidad en la Sociedad del Conocimiento
	Capítulo 2. Conceptos Dirigidos a la Identificación de Relaciones Gráfico-Periodísticas
	Capítulo 3. Esquema con Parámetros Gráfico-Periodísticos, Experimentación y Resultados
	Conclusiones
	Fuentes de Información

