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INTRODUCCION

La presente investigacion es de caracter cualitativo y presenta un analisis acerca de
la intervencién que realizan las profesionales del Trabajo Social* en los procesos de
adopcidn en el Estado de México, especificamente en la valoracion de las personas
solicitantes de adopcion. El objetivo es, mediante la aplicacion de entrevistas,
conocer sus significados, a partir de recuperar sus experiencias y percepciones, asi
se pretende conocer los elementos que consideran fundamentales al construir un
dictamen de viabilidad y, ademas, contrastar su discurso con los lineamientos

institucionales.

Los procesos de adopcion en el Estado de México se llevan a cabo en la
Subdireccion de Adopciones y Familia de Acogida, que a su vez forma parte de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes; en esta institucion se
realizan valoraciones de viabilidad a las personas que acuden con el interés de
adoptar, ademas, se encarga de realizar las asignaciones de nifias, nifios o
adolescentes en Familias de Acogimiento Pre — Adoptivo y, supervisa los

seguimientos en caso de que se concrete el proceso a través de un juicio.

Ahora bien, para comenzar con este trabajo, es pertinente establecer qué
representa la adopcion, ésta, tradicionalmente se define como una institucion o acto
juridico a través del cual se crea una relacion paterno—filial entre el, nombrado,

adoptante vy, la nifia, nifio o adolescente, quien se convertira en el adoptado.

Sin embargo, esta concepcion se ha modificado a lo largo del tiempo, debido
en gran parte al reconocimiento de los derechos humanos de nifias, nifios y
adolescentes, y a ellos como titulares de los mismos, lo que implica alejarse de la
idea que los colocaba como objetos de cuidado. De esta forma, ahora la adopcién
es vista como un proceso mediante el cual se restituye el derecho a vivir en familia
de aquellos que, debido a diversas circunstancias que pueden implicar maltrato

infantil o abandono, no cuentan con cuidados parentales.

! Allo largo de este documento se realiza mencién Unicamente de trabajadoras sociales debido a que
se hace referencia a las mujeres que participaron en la investigacion.



Para Goémez (1992: 288) la adopcion es, principalmente y por excelencia, una
medida de proteccion a través de la cual, bajo la suprema vigilancia del Estado se
establece de manera irrevocable la relacion paterno - filial entre personas que no la
tienen por naturaleza. A partir de esta definicion, cabe resaltar que, el eje principal
en la adopcion es y debe ser el interés de las nifias, nifios o adolescentes asi, su
objetivo es encontrar una familia para ellas o ellos al pensar en su desarrollo y
bienestar, por lo tanto, su finalidad no debe centrarse en satisfacer el deseo o la

necesidad de una persona o matrimonio a tener una hija o hijo.

Como guia para esta investigacion se retoma el concepto que ofrecen
Benchuya y Vito (2005: 10) al mencionar que la adopcién es el acto que permite a
una nifia, nifio o adolescente ser incorporado a una familia distinta a la biologica, en
forma definitiva y en condicién de hija o hijo biolégico. La adopcion es una institucion
a la que tienen derecho, y a través de este acto y sus alcances juridicos se les

garantiza un lugar social y legal dentro de una familia.

Ahora bien, la figura de la adopcidén existe debido a que nifias, nifios o
adolescentes, a partir de diversas situaciones, han perdido los cuidados de sus
padres o familiares, y ante esta situacion el Estado mediante sus instituciones de
proteccion tiene la obligacion de salvaguardarlos con el objetivo de buscar opciones
gue restituyan sus derechos.

En relacion con este tema, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) emitieron en
el aflo 2013 el informe: Derecho del nifio y la nifia a la familia. Cuidado alternativo.
Poniendo fin a la institucionalizacion en las Américas, donde recomiendan a los
Estados fortalecer el proceso de desinstitucionalizacion de las nifias y nifilos que se
encuentren en instituciones residenciales, y que fortalezcan otras medidas de
acogimiento alternativo méas favorables y acordes con la proteccion de sus
derechos, tales como el acogimiento familiar o la adopcion. Para estos organismos
este cambio de enfoque no significa un grado menor de proteccion, sino medidas
de proteccion mas acordes con las necesidades de las nifias, nifios y adolescentes

sin cuidados parentales.



En concordancia con esto, es que la adopcidn se presenta como una medida
de cuidado alternativo permanente, que debe encontrarse regulada por el Estado a
través de sus instituciones y que se considera cuando no es posible una
reintegracion con la familia de origen. Por lo tanto, desde un posicionamiento que
busca cubrir con el Interés Superior de la Nifiez, el proceso de adopcion involucra
gue determinadas instituciones busquen el integrar a una nifia, nifio o adolescente
con una persona soltera o un matrimonio que se interesen por convertirse en padres
0 madres a través de esta via, lo que representa que su decision pase del ambito
de lo privado al &mbito publico, debido a que se valorara su viabilidad para
desemperniar este rol, esto mediante tres estudios especificos: de psicologia, de

medicina y de trabajo social.

La investigacion que se presenta a continuacion realiza una revision de la
participacion de las tres areas en el proceso, sin embargo, se enfoca en las
funciones que realiza el Trabajo Social, ante esto, es posible mencionar que,
durante la construccion del estado del arte, se localizaron dos investigaciones
antecedentes a esta, publicadas como tesis de licenciatura por parte de la Escuela

Nacional de Trabajo Social, ambas con fecha de publicacion del afio 1991.

Por un lado, Ferra y Miranda (1991) titulan a su investigacion “El Trabajo Social
en el proceso de adopcion” y en esta, realizan una descripcion del proceso de
adopcion en México con el objetivo de identificar cual es la participacion de las
trabajadoras sociales en el proceso. La otra investigacion, corresponde a Gonzalez,
Morales y Rosas (1991) que presentaron una “Propuesta de seguimiento de familias
conformadas a través de la adopcién”, y cuyo objetivo fue conocer la necesidad e
importancia del seguimiento de caso en las familias adoptivas, a fin de corroborar

su situacién y, con ello, evaluar las técnicas del Trabajo Social en este ambito.

Frente a esto, se decide construir esta investigacion, debido a que los estudios
antecedentes corresponden a un contexto social, politico y econdmico anterior,
pues la estructura y la legislacion para llevar a cabo los procesos de adopcion han
experimentado importantes cambios, ademas, la propuesta de este trabajo es

escuchar a las trabajadoras sociales y, a partir de ellas y de las informantes



participantes, abonar con sus significados y experiencias el andlisis de estos

procesos.

Para la exposicion de esta investigacion, se decidi6 incluir cuatro capitulos, el
primero de ellos representa el fundamento tedrico que sirve de eje para el desarrollo
del estudio, se exponen los aspectos principales y conceptos centrales de la
fenomenologia que propuso Alfred Schiitz, cuyo planteamiento dirige la mirada con

la que se construye el andlisis de la informacién que se obtuvo.

Dentro del segundo capitulo se describe el marco metodolégico a través del
cual se realiz6 la investigacion y se establecen las preguntas a las que se pretende
dar respuesta, los objetivos, la poblacion con la que se tuvo contacto, asi como las

técnicas e instrumentos para realizarla.

Para el capitulo tres se describen a los actores principales que participan en
los procesos de adopcion; de esta forma, se aborda la situacién de las nifias, nifios
y adolescentes con posibilidad de ser adoptados, la participacion de las instituciones
y, un posible perfil, de las personas o matrimonios que solicitan la adopcion.
Ademas, se exponen las tres etapas en las que se decidié dividir el proceso, con la
finalidad de tener en claro quiénes y como participan.

Como ultimo capitulo, se aborda la intervenciéon que tiene el Trabajo Social
dentro de la adopcidn, y se realiza un analisis con base en las entrevistas que se
aplicaron y a partir del marco teorico seleccionado. Al final del documento se
exponen las conclusiones generales de la investigacion, y en forma de propuesta
se sintetizan algunos puntos a tomarse en cuenta para las profesionales del Trabajo

Social dentro del ambito de las adopciones.



CAPITULO |

FUNDAMENTOS TEORICOS:
LA METATEORIA DE LA FENOMENOLOGIA DE ALFRED
SCHUTZ

El mundo de la vida cotidiana es intersubjetivo desde el principio;
no es un mundo privado, sino que el individuo estd conectado con
sus congéneres humanos en el marco de las diferentes relaciones
sociales.

(Dreher, 2012: 106)

El sustento tedrico de esta investigacion se encuentra en los planteamientos
realizados por el socidlogo y filésofo Alfred Schiitz, la eleccion de la teoria para esta
investigacion se encuentra fundamentada en la comprension de los significados que
dan las trabajadoras sociales a su intervencion en los procesos de adopcion, se
toma en cuenta que la realidad se construye socialmente y a partir de esta
construccion se da determinada importancia a las experiencias, ademas, se centra
el interés en entrar en el mundo de los individuos y mirar desde ellas; y se busca

llegar al mayor entendimiento posible.

Para ello, se retoma principalmente la obra Fenomenologia del mundo social:
introduccién a la sociologia comprensiva, escrita y publicada por primera vez en el
afo 1932 y a través de la cual el autor expuso un fundamento fenomenolégico para
aplicar a las ciencias sociales; ademas se toman como referencia otros textos que

ayudan a comprender y ejemplificar sus postulados.

Con la finalidad de contextualizar la forma en que se desarrolla el pensamiento
fenomenoldgico y con ello apoyar a su comprension, cobra relevancia rescatar
algunos datos de la vida del autor; Alfred Schiitz nacié en Viena en 1899 y murié en

Estados Unidos en 1959 a la edad de 60 afios, su estancia en ambos paises



determind el rumbo que dio a su investigacion, pues a pesar de que experimento la
incertidumbre social que se vivio a partir del desarrollo de la Segunda Guerra
Mundial, esta situacion le brindé la oportunidad de tener acercamiento con tedricos
como George Herbert Mead, Edmund Husserl y Max Weber, que marcaron la pauta

en sus estudios.

En cuanto a su formacion académica, estudio leyes y ciencias sociales en la
Universidad de Viena, lo cual provoco su interés en la obra de sociologos alemanes,
entre ellos Weber, del cual recuperd su intento por establecer un fundamento
metodoldgico para las ciencias sociales, especialmente a partir de retomar el uso
de los tipos ideales, ademas del enfoque que utilizaba para el concepto de
significado; su busqueda por una teoria coherente de este, lo hizo encontrar al
filosofo aleman Edmund Husserl, con quien mantuvo contacto durante parte de su
vida, pues su teoria le brindé la posibilidad de ofrecer un enfoque fenomenoldgico

a sus estudios.

Schitz participé activamente en discusiones del circulo fenomenolégico de
Friburgo, llegé a formar parte de la Fundacibn Fenomenoldgica Internacional v,
también, fue miembro del Consejo de Redaccion de la revista Filosofia e
Investigacion Fenomenoldgica. Sin embargo, debié dejar Austria antes de la
ocupacion nazi, por lo que permanecié un afio en Paris hasta que emigré a Estados
Unidos en 1939, en este pais encontrd una fuente de inspiracion en el pensamiento
del pragmatista George Herbert Mead, con interés por el andlisis del significado en

la interaccion social, al igual que él.

De acuerdo con Moran (2006: 393), una de las aportaciones mas importantes
de Schutz fue la de profundizar en el analisis de la estructura de la vida cotidiana.
En este sentido, la aplicacion del método fenomenoldgico se dirige precisamente a
la comprensién de tal estructura, teniendo como caracteristica principal hacer
explicito lo que en el mundo cotidiano se da por supuesto, debido al sentido comudn
de las personas que es usado en la vida diaria, a partir del cual no es cuestionada

la existencia del mundo en el que se desenvuelven.



En concordancia, la teoria desarrollada por Schitz se considera como una de
las pioneras en abordar el término de la subjetividad, pues propone una lectura de
la realidad social que tiene lugar en el mundo de la vida cotidiana, que se convierte
en el tema central de reflexion para los fenomendlogos, debido a que es el escenario
de la accion social y el lugar donde se desarrolla la vida.

La finalidad de este primer capitulo es presentar los principales postulados de
Schitz que apoyaran al analisis de esta investigacion, y para ello, se exponen
algunas de las ideas que tuvieron influencia en el desarrollo de su teoria; asi, se
retoma a Weber, a Husserl y el interaccionismo simbolico pues permiten al lector

conocer las bases para el desarrollo del pensamiento fenomenoldgico.

Exponer la fenomenologia desde la perspectiva de Schiitz, acerca a
comprender los significados que otorgan distintos actores al mismo proceso,
buscando coincidencias, divergencias o rupturas en su relato, lo que conduce a
comparar los diversos puntos de vista; en este trabajo, al centro se coloca al Trabajo
Social y a partir de ahi se confrontan las distintas percepciones de las propias
trabajadoras sociales, asi como de las personas entrevistadas, especificamente la
titular del Juzgado especializado en procedimientos de adopcién del Estado de
México, la subdirectora de Adopciones y Familia de Acogida, la subdirectora y
psicoélogas del Centro de Asistencia Social Villa Hogar y una adolescente con

experiencia de acogimiento residencial en este mismo Centro.

Con el objetivo de conocer el desarrollo del pensamiento fenomenologico, resulta
factible comenzar por situar qué bases e influencias hicieron a Schitz llegar a la
construccion de su teoria. Para revisar estos antecedentes es conveniente precisar
que, en las ciencias sociales se distinguen dos planteamientos o concepciones
diferentes para interpretar la realidad, uno es el paradigma positivista y el otro, el

hermenéutico.



El paradigma positivista se comenz6 a desarrollar a lo largo del siglo XIX y
tuvo como principal exponente a Augusto Comte, podria ser definido como aquella
forma de conocimiento que aplica el método cientifico a los asuntos humanos,
concebidos como parte de un orden natural abierto a la investigacion objetiva
(Morén, 2006: 68). Se sustenta a partir de un analisis estructural funcional de la
sociedad, ademas, cuenta con una tendencia al naturalismo utilizando los términos

causa — efecto para centrarse en ofrecer una explicacion de la realidad.

Desde esta perspectiva se plantea la existencia de un solo método para las
ciencias naturales y ciencias sociales (monismo metodoldgico), el cual se basa en
la organizacion deductiva de hipotesis que seran corroboradas o rechazadas a partir
del dato empirico (Hernandez y Galindo 2007: 229). En este sentido, Emile
Durkheim, como exponente del positivismo, propuso un método para garantizar la
objetividad del conocimiento sociologico, la idea consistié en considerar que los
hechos sociales deben ser tratados como cosas, debido a que las cosas no pueden
concebirse mediante una actividad mental, asi su propadsito fue alejar a la sociologia
de la filosofia y la psicologia.

Por su parte, a finales del siglo XIX comenz6 a gestarse una nueva corriente
de pensamiento en contraposiciébn al positivismo, este fue, el paradigma
hermenéutico que, como modelo interpretativo de analisis, sitla la visién subjetiva
de las personas como fundamental para la comprension de la realidad social. Para
Moran (2006: 370) la hermenéutica es la ciencia universal de la interpretacion y de
la comprension o entendimiento critico y objetivo del sentido, a partir de la cual se
va a concebir el mundo desde la variabilidad inherente de la naturaleza humana
sometida a las tensiones y subjetividades que implica la construccién social de la

realidad.

Desde este paradigma, el entendimiento de la realidad social no se podra
realizar desde aproximaciones hipotéticas — deductivas, por lo cual se utiliza un
procedimiento hermenéutico en el que la comprension va a permitir el acceso a la
parte no objetivada de los hechos sociales. A partir de este, se pretende explicar el

mundo en la bausqueda de las subjetividades, las percepciones y los sentimientos.



De acuerdo con Moran (2006: 370) uno de los primeros en destacar la
diferencia entre la comprension y la explicacion fue Wilhelm Dilthey quien en 1883
apuntalo, con su obra Introduccién a las Ciencias del Espiritu que, en las ciencias
humanas, el objeto de estudio es el mundo del hombre y lo mas importante es la
experiencia vivida o inmediata, es decir la vivencia, siendo el objetivo comprender

a los otros y tratar de explicar el sentido de la accion.

Al igual que Dilthey, Max Weber y Edmund Husserl, fueron teoricos que
optaron por utilizar la comprension cémo el método caracteristico para desarrollar
sus textos y analisis, los cuales fueron retomados por Schiitz como parte de los
cuestionamientos que dieron origen a su teoria. Por ello a continuacién, se retoman

algunos puntos de sus propuestas que sientan las bases para la fenomenologia.

1.2.1. INFLUENCIAS DE MAX WEBER

Max Weber (1864 - 1920) fue un sociélogo aleman interesado en emplear un
método comprensivo para las ciencias humanas, a partir de esta perspectiva las
acciones historicas, sociales, culturales y humanas deben trascender la explicaciéon
y llegar a la comprensién. En 1922 se public6 su obra pdstuma Economia y
Sociedad en la que, desde una postura hermenéutica, se plasmaron las primeras
lecturas interpretativistas de la accién social, y se rechaza el método de

investigacion propuesto por el positivismo.

Weber, partié de la necesidad de comprender la accion social por medio de su
interpretacion, siendo su interés ultimo explicar causalmente su desarrollo (Moran
2006: 76). Su intencion fue aproximarse a las conductas cuyos motivos, valores o
fines resulten incomprensibles, con el objetivo de desentrafar la subjetividad a

través de la busqueda de evidencias.

Para este autor, la accion social es en donde el sentido mentado por un sujeto
0 sujetos esta referido a la conducta de otros (Hernandez y Galindo 2007: 230),
reconociendo el papel del actor, que es quien realiza la accidn social y la orienta en

funcién con la interaccién con el otro.



Esta accion social que plante6 Weber va a existir a partir de una relacion social,
gue es el resultado de cuando dos personas se vuelven reciprocamente orientadas
entre si; sin embargo, para Schitz (1932: 181) esta aseveracion resulta ser una
ambigledad pues no logra establecer una clara distincion entre la comprension
subjetiva de las demas personas, que ocurre en la vida diaria, y la interpretacion
objetiva de ellas y de sus vivencias; es por ello que, al desarrollar su teoria se dedico
a precisar estos conceptos al diferenciar la expectacion subjetiva del actor y el juicio

objetivo del observador.

Por lo tanto, desde la postura que asumié Schitz, para que exista una
interaccidn lo que se requiere es que uno de los participantes tome conciencia del
otro e interprete lo que hace o dice sin ser necesario que se actle de forma
reciproca, asi no todo acto sobre el otro se va a llevar a cabo dentro de una relacién

de interaccion, inicamente lo es cuando ambas partes conocen la intencién.

Por otra parte, quizds el elemento mas trascendental de la propuesta
metodoldgica de Weber, y que también retomo Schitz, fue la elaboracion de tipos
ideales, que representan esquemas interpretativos del mundo social en general, sin
embargo, el uso de estos provoca dejar de lado la individualidad, pues a partir de
ellos los individuos se encontraran definidos por un “tipo” y con ello se esperara que
una persona se comporte de la manera especificada por ese tipo.

El concepto de tipo ideal de conducta humana puede tomarse en dos sentidos.

Puede significar, ante todo, el tipo ideal de otra persona que se esta

expresando o se ha expresado de una cierta manera. O puede significar, en

segundo lugar, el tipo ideal del proceso expresivo mismo, o incluso de los

resultados exteriores que interpretamos como signos del proceso expresivo
(Schitz 1932: 216).
A partir de estos dos sentidos que menciona Schiitz, del concepto de tipos

ideales, se distingue al primero como “el tipo ideal personal” y al segundo como el

“tipo material” o “de curso de accién”. El objetivo consiste en descubrir el “motivo-
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para” o el “motivo-porque” que conducen los actos y a través de esto postular un
agente o persona que sera denominado como un tipo personal ideal, que es

determinado por el punto de vista del que interpreta.

De acuerdo con la interpretacion que realizé Schitz de la teoria de Weber, la
o las personas soélo se comportan como un tipo ideal en la medida en que actdan
de la manera estipulada, de esta manera el tipo personal puede ser, y a menudo es,
construido sobre la base de otros tipos ideales ya conocidos por el intérprete, sin
embargo, hace esto habitualmente sin tener plena conciencia. Ante esto, cabe
resaltar que toda interpretacion basada en una construccion tipica ideal es s6lo
probable y se encuentra limitada por el conocimiento que el observador tenga en

ese momento.

Los tipos ideales que se construyen continuamente en la vida cotidiana estan
sometidos a constante ajuste y revisidn sobre la base de la experiencia del
observador (Schitz, 1932: 222). En este sentido, el conocimiento tipico ideal se
refiere a las caracteristicas que una persona puede tener en comudn con otras, sin
embargo, es poco probable que se encuentre un fendmeno real que corresponda
exactamente a un tipo puro idealmente construido, seran Unicamente ciertos actos

tipicamente pertinentes.

Schiitz enfatizé en las carencias de los tipos ideales, especificamente en su
pretension de formalizar y generalizar, postulé que son formulaciones acerca de la
accion de cualquiera, acerca de la accion o la conducta consideradas como

procesos completamente andnimos y sin ninguna especificacién de tiempo o lugar.

Sin embargo, a través del desarrollo de la sociologia comprensiva, Weber
logro sentar las bases para el posterior desarrollo de la fenomenologia, la
etnometodologia y el interaccionismo simbdlico; el objetivo de Schitz al retomarlo
fue reformular los fundamentos de la sociologia comprensiva y con ello entender la
realidad como significativa e intencional a partir de la interpretacion de las acciones

individuales y colectivas.

11



1.2.2. INFLUENCIAS DE. EDMUND HUSSERL,

Edmund Husserl (1859 - 1938) fue un filésofo alemén considerado el padre de la
corriente socioldégica denominada fenomenologia a través de la cual postulé
estudiar las reglas que sigue la conciencia para lograr que las cosas parezcan

reales, asi propuso un analisis subjetivista sobre la conducta humana.

Las investigaciones de Husserl se enfocaron en aportar hacia la comprension
de las formas en que las personas construyen o fabrican su realidad. Incorporo a la
fenomenologia la idea de que las verdades objetivas que surgen de la logica de la

mente reflejan la estructura real de un mundo externo (Moran, 2006: 390).

Para Husserl la realidad se encuentra estructurada por la percepcion, es decir,
aguello que consideramos objetivo y damos por sentado, Unicamente lo es porque
asi lo queremos o hacemos que sea asi; convirtiéndose la realidad en producto de
la creatividad del individuo en su percepcion, por tanto, el analisis social se centra

en el individuo.

De acuerdo con su perspectiva, todo conocimiento se da en actos de
conciencia, o vivencias, en los que hay un sujeto, un objeto y una relacion de
intencionalidad por la que se presenta ante el sujeto, ese objeto (Moran, 2006: 390).
A partir de estas ideas se establecié que el mundo no es algo dado o establecido y

requiere interpretacion por parte de la mente humana.

Schitz retomd las ideas de Husserl con el objetivo de aplicar la fenomenologia
a las ciencias sociales; uno de los postulados en los que se enfoc6 fue en las
vivencias de asignacion de significado, es decir, en la conducta. Sin embargo,
Husserl destac6 que no todas las vivencias son por naturaleza vivencias de
asignacion de significado, siendo vivencias conscientes aquellas dadas en la

intencionalidad.

En un intento de reformular estos conceptos, Schitz (1932: 85) definio la
conducta como una vivencia de la conciencia que confiere significado mediante

actividad espontanea. Para este autor, mientras esta ocurriendo una conducta es
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una vivencia pre - fenoménica, asi, la vivencia fenoménica se da de la conducta que

uno ha tenido.

En la reinterpretacion que realizé Schiitz, la conducta es una serie de vivencias
con determinada intencionalidad y reside en vivencias observadas de acuerdo con
la actividad que las produjo originariamente; ahora bien, el significado de las
vivencias esta dado por un marco de interpretacion. Una de las bases que sustentan
los pensamientos de este autor se encuentra en las ideas acerca del
interaccionismo simbalico, es por ello que a continuacidén se describen algunas de

las caracteristicas de este.

1.2.3. EL INTERACCIONISMO SIMBOLICO EN LA
FENOMENOLOGIA DE SCHUTZ

A partir del paradigma hermenéutico existen modelos interpretativistas para analizar
y comprender la dimensidén subjetiva del mundo social, uno de ellos es el
interaccionismo simbdlico que establecio algunas de las bases que posteriormente

se retomaron para la fenomenologia.

Esta corriente de pensamiento fue desarrollada en la Universidad de
Chicago, principalmente por George Herbert Mead (1863 - 1931) que, dentro de su
propuesta planteé que el significado que se encuentra en los simbolos es el que

debe llevarse al analisis para comprender la accion.

De esta forma, el interaccionismo simbdlico postula que la conducta humana
solo puede comprenderse y explicarse en relacion con los significados que las
personas dan a las cosas y a sus acciones. La realidad de los individuos se estudia
desde el interior, a partir de lo que ellos perciben a través de sus experiencias
vividas (Monje, 2011: 13). Por lo tanto, busca la comprension interpretativa de la
realidad social, apuntando que las acciones solamente se pueden comprender a

través de lo que signifiquen para quien las realiza.

Moran (2006: 379) menciona que dos de las caracteristicas del

interaccionismo simbolico son: su caracter pragmatista y la influencia del
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conductismo; en este sentido, menciona tres elementos centrales que permiten

comprender la conducta desde esta perspectiva:

»  [E| analisis de la interaccion entre actor — mundo.
®» | a concepcion del actor y del mundo como proceso dindmico y no
estatico.

®» | aimportancia de la capacidad del actor para interpretar el mundo social.

A partir de estos tres elementos, es posible mencionar que, a través del
interaccionismo simbodlico se coloca al centro a los actores y se analiza su
interaccién con el mundo, caracterizado como social y dindmico, asi mismo, existe
una vision dinamica del actor, que se percibe con la capacidad para interpretar y
modificar sus respuestas; por ello las concepciones que tengan acerca del mundo

social seran el objeto de investigacion.

De acuerdo con Burgos y Zaragoza (2017: 82) el interaccionismo simbdlico
estudia la vida del individuo y su comportamiento en los grupos sociales a partir de
las interacciones que cobran forma en el momento en que dos individuos se
encuentran uno en presencia del otro. Es por ello que, el andlisis se realiza en los
contextos de los actores y el interés estd en estudiar su mundo de significados a

partir de la interaccion simbdlica.

Por lo tanto, el objetivo del interaccionismo simbdlico es comprender la manera
en que los individuos otorgan significados y construyen interpretaciones, ademas,
subraya el caracter simbdlico de la accién social, es asi que, la fenomenologia
retoma como forma de interpretacion de la realidad el interés por los significados,
realiza una distincion entre el objetivo y el subjetivo y se interesa por el mundo de
la vida cotidiana. A continuacion, se describe este modelo, desde la perspectiva de
Alfred Schutz.
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En la fenomenologia se mira y se estudia a la realidad como significativa e
intencional, se utiliza el método comprensivo para llegar a ella mediante la
interpretacion de las acciones individuales o colectivas, ademas recurre a
instrumentos que permitan recolectar informacion para la interpretacion,

comprension y explicacion de la vida cotidiana a partir de la vision de los actores.

Como se ha hecho mencién, en esta investigacion se recupera la perspectiva
fenomenoldgica que desarroll6 Alfred Schitz con el objetivo de recuperar los
significados de las trabajadoras sociales, es decir, aquellos constructos que han
formulado alrededor de lo que implican los procesos de adopcién y su intervencion

en ellos.

Para develar estos significados se recurre a recuperar sus percepciones
individuales, es decir, la interpretacion que se otorga a las cosas o0 acciones que se
configuran mediante el conjunto de vivencias de cada persona que conforman la
manera de mirar la realidad y que son denominadas por Schiitz como experiencias,

por ello éstas se recuperan a través de la narracion de las trabajadoras sociales.

A continuacién, se desarrollan algunos elementos que aborda el autor en su
teoria y que, entre ellos, apoyan para la comprension de los conceptos clave que

se retoman, es decir: significados, percepciones y experiencias.

Es posible comenzar por mencionar que Schiitz, en su propuesta de
interpretacion de la realidad, examin6 el papel que desempefia la objetividad
respecto de la subjetividad en las ciencias sociales, siendo el objeto de analisis las
experiencias y la naturaleza de la accibn humana. Para él, la sociologia
comprensiva consiste en describir los procesos de establecimiento e interpretacion
de significado tal como los realizan los individuos que viven en el mundo social
(Schitz, 1932: 275); su enfoque puede encontrarse en el individuo o lo tipico, en

situaciones concretas de la vida cotidiana o con un alto grado de generalidad.
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Desde su perspectiva, los fundamentos de la sociologia se sitian en la accion
a partir de la experiencia del actor en el mundo de la vida cotidiana, por lo tanto, al
hacer investigacion se intenta captar los significados subjetivos que se asignan a
las acciones. Es asi que, la tarea de esta ciencia social consiste en comprender el
modo en que los seres humanos construyen la realidad social, de manera
especifica, en el mundo de la vida cotidiana (Hernandez y Galindo, 2007: 233). Por
ello, el analisis de la vida cotidiana se convierte en importante, al ser donde se
construyen los significados, ademas de que es independiente del actor debido a que
se cuentan con pautas socialmente construidas que van a definir el actuar,

principalmente a partir del sentido coman.

Schutz definié al mundo de la vida cotidiana, como la realidad experimentada
dentro de la actitud natural por un adulto alerta que actia entre y sobre ese mundo
y entre los demas seres humanos (Dreher 2012: 103). Dentro del mundo de la vida
cotidiana las acciones regularmente son repetitivas, por lo que el individuo acttia de
acuerdo con recetas, las cuales constituyen una forma de conocimiento
automatizado, valido como absolutamente confiable e indiscutiblemente realizable
(Hernandez y Galindo 2007: 235). Esto impacta en la creacion de rutinas diarias en
los diversos ambitos en los que se desenvuelve una persona, ya sea en el hogar,

en la escuela o en el trabajo.

Esta definicibn se entrelaza con el concepto de sentido comdn, que va a
estudiar el mundo social como un mundo dado, organizado y ordenado, ademas de
incuestionable debido a que, a partir de esta perspectiva, las personas ya no se
preguntan cémo o por qué se realizan las cosas; lo que conducird a un analisis de
la experiencia social de cada uno de los actores, los cuales cuentan con

experiencias propias que los hacen dar sentido al mundo.

El sentido comudn se relaciona con la intencionalidad y la percepcién que se
tiene acerca de las cosas a partir de flujos de pensamiento, Schiitz explicé que cada

persona da significado a los fendmenos a partir de percepciones individuales.
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Asi, el mundo entero es conservado dentro de la esfera reducida, pero solo en
la medida en que es el correlato intencional de mi vida consciente, aungue con
la radical modificacion de que estos objetos intencionales ya no son las cosas
del mundo externo tal como existen y tal como son realmente, sino los

fendmenos tal como se me aparecen (Schiitz, 2015: 127).

Las percepciones que parecieran juicios individuales van a verse conformadas
a partir del entorno donde fueron adquiridas, es decir, a partir de la experiencia y la
realidad social de las personas; para Schitz (2015: 129) existe la importante
distinciéon entre la experiencia originaria de la cosa experimentada y las experiencias
derivadas, tales como las que se basan en el recuerdo o la retencion de
experiencias previas. Ademas, establecié que las experiencias son vistas como el
conjunto de vivencias que tiene cada sujeto y estas conforman la manera en que se
mira la realidad, de esta forma la experiencia de las y los profesionales involucrados
en el proceso de adopcidn nutre el trabajo, a partir de su amplio conocimiento en el

tema al formar parte de dichos procesos.

Sin embargo, una percepcion conforma solamente un aspecto de las cosas o
de los fenbmenos, apareciendo otras miradas si se toman en cuenta diferentes
perspectivas, lo cual es nombrado como el “horizonte interior” del objeto percibido.
En este sentido, el retomar diversos actores, permite dar voz a los distintos puntos

de vista y con ello contar con una visibn mas completa acerca de la situacion.

Por otra parte, cuando Schitz (1932: 17) retomo el punto de vista de Weber,
con respecto a que las ciencias sociales se ocupan principalmente de la accién
social, definiendo el concepto “social” en funcion de una relacion entre la conducta
de dos o mas personas, y el concepto de “accion” como conducta a la cual se
adjudica un significado subjetivo, coincidié en que la funcidén esencial de la ciencia
social es ser comprensiva, es decir comprender el significado subjetivo de la accion

social, debido a que es definida mediante el significado.
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Para Schiitz, la definicibn de Weber acerca del concepto de accibn como
conducta significativa dejé de lado la distincion que es posible formular entre el
significado que yo le doy a mi accién y el significado que otorga el otro, ademas

para él toda accion sera consciente mientras implique una intencionalidad.

Asi mismo, Schitz (1932: 51) planted que, mis propias acciones y conductas
se me dan como mis vivencias, mientras que las acciones y conducta de los otros
se dan como secuencias de hechos que ocurren en el mundo fisico, por tanto, va a
existir un significado a partir de lo que descubro en ellos y que no tiene por qué ser
en absoluto idéntico al que tenia en su mente la persona que los produjo, a esto lo
nombré como objetivaciones de significado, debido a que solamente son

indicaciones del significado que ha querido ofrecer el actor.

Las acciones que se ven en las personas suelen interpretarse como una
expresion de su vivencia, sin embargo, Schiitz (1932: 52) aclaré que las acciones
pueden tener dos significados principales: 1) que la conducta externa de la otra
persona funcione como una indicacion de su vivencia intima o, 2) que trate
deliberadamente de expresar algo. De acuerdo con estas afirmaciones, se identifica
que el cuerpo es un campo de expresion a partir del cual, los movimientos
corporales son interpretados de diversas formas. En relacion con esto, es posible
pensar en que, a partir de la observacion, se pueden encontrar algunos significados
gue se otorgan a las cosas que se estdn nombrado, por ejemplo, las reacciones
agresivas reflejan enojo, por otro lado, una reaccion que incluya llanto puede
significar tristeza; su aporte recae en que permite realizar una reflexion y analisis

acerca del significado de las reacciones corporales.

Por otro lado, Hernandez y Galindo (2007: 232) mencionan que Schitz
consider6 que los hechos no son realidades externas, sino objetos ideales en tanto
son construidos en nuestra conciencia, es decir, el significado se va a encontrar en
la relacién de los actores con los objetos; distinguiendo entre dos tipos definidos
como: subjetivo y objetivo. En este sentido, los mismos autores afirman que, el
significado subjetivo es una construccion individual, y se refiere a los procesos que

ocurren en la conciencia de la persona y que produjo lo que es objetivamente
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significativo, es decir, la construccion mental que se hace de ciertos componentes

de la realidad.

Asi, el significado subjetivo que tenga la conducta de una persona no siempre
es igual al significado que un observador pueda percibir de esa conducta externa,
por tanto, se debe tener cuidado al realizar juicios de valor o prenociones
apresuradas, pues las vivencias de otra persona no resultan accesibles como las
propias. Se pueden realizar interpretaciones acerca de los significados de los otros,
sin embargo, resultard conveniente acercarse a las personas para asi comprender,
desde sus relatos cuales son las construcciones mentales que las han llevado para
tomar decisiones y realizar determinadas acciones. El intérprete parte de su propia
experiencia acerca de lo que espera de las personas o0 de sus acciones, acorde a
la idea o perfil que ha construido de ellas, sin embargo, debe tomar en cuenta que

las vivencias de los otros se encuentran en su propio contexto de significado.

Los significados subjetivos no se revelan de forma directa, mas que como un
estado objetivo de cosas, por lo tanto, lo subjetivo se revela a través de la
interpretacion, pues reside en la mente del actor; es posible captar el significado
subjetivo solo si se establece una relacién “nosotros”, al buscar comprender a la
otra persona; esto se distingue de los significados objetivos que consisten en un
contexto de significado no sélo dentro de la mente del intérprete.

El significado objetivo, se refiere a contextos amplios de significados que
existen en la cultura y que son compartidos socialmente basados en el sentido
comun; es atribuible a ciertas objetividades ideales como los signos y las
expresiones y es una unidad de significado considerada como objeto ideal; en la
medida en que una expresion puede ser considerada en funcion de lo que significa,
se le puede tener como verdaderamente objetiva (Schitz, 1932: 63). Es decir,
cuando algo es objetivo, se refiere a que las expresiones se utilizan en un sentido
literal o conforme a la normatividad, ya que no existen significados ocultos y pueden
comprenderse facilmente sin dar relevancia a la persona que la pronuncia o las

circunstancias en las que se realizan.
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Los significados objetivos, son interpretados como parciales debido a que
implican relaciones de poder y envuelven procesos de negociacion o de imposicion;
la cultura, por ejemplo, es construida socialmente a partir de los significados
objetivos y cuenta con un caracter temporal y abierto. Schiitz dio cuenta de la
transicion del significado subjetivo al significado objetivo a través de la descripcion
de un camino que va de la experiencia interna de la pura duracion al concepto de

tiempo y espacio (Dreher, 2012: 101).

De esta forma, las personas no son conscientes de la propia subjetividad, s6lo
se es consciente de la objetividad o significado objetivo, es por ello que las acciones
cuentan con un significado subjetivo, aquel que le otorga el actor mismo y que es
individual. Ante esto, es posible interpretar las experiencias y los significados que
las vivencias tienen para las personas, aunque consisten solamente en la
explicacion de un solo aspecto de su propia existencia, por ello, es necesario
distinguir en el discurso, el significado especifico que se otorgue a los objetos o
fendmenos, esto, considerando el contexto en el que se estd inmerso. Se busca
investigar la esencia, no estudiando los objetos mismos, sino lo que interesa es su

significado.

Investigar los significados brinda la oportunidad de comprender como se
construyen las diferencias o similitudes dentro de los discursos, a partir de los
elementos a los que se les otorgue mayor 0 menor importancia, es preciso decir que
los significados se construyen en el mundo de la vida cotidiana, utilizando supuestos
acerca de que el mundo que yo acepto como dado es también aceptado por mis
semejantes; existiendo asi significados socialmente establecidos que hemos
interiorizado, sobre todo por medio de la socializacion, pues se aprende a nombrar
las cosas de acuerdo con ciertos tipos formulados en la sociedad; por ello, resulta
pertinente tomar en cuenta que soélo una parte de los significados son resultado de

una construccion personal, la mayoria son construcciones sociales.

En lo anterior recae la importancia de mirar y comprender a los Otros, pues
como seres sociales, existe una determinacion a partir de las interacciones que se

tengan, la manera en que se interpretan las vivencias o modos de vida de las demas
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personas tendra que ver con los significados propios y culturales que se tienen
acerca del mundo de la vida cotidiana; por ejemplo, las valoraciones que realicen
las trabajadoras sociales de los solicitantes de adopcion tendran que ver con las
pautas culturales que margquen los elementos fundamentales que deben existir para
formar una familia, por ende aquellas personas o matrimonios que los cumplan

probablemente seran dictaminados como viables o idéneos.

Por otro lado, precisando en el concepto de significado, es posible decir que,
este se constituye como un fendmeno intersubjetivo, es decir, se construye
considerando al otro y en interaccion con el otro (Hernandez y Galindo 2007: 234),
por ello resulta importante recuperar diversos puntos de vista y perspectivas, pues
asi se toma en cuenta que los significados se configuran socialmente, sin reducir el

andlisis a la mirada de solo una de las partes.

En este sentido, el mundo de la vida cotidiana es intersubjetivo desde el
principio; no es un mundo privado, sino que el individuo esta conectado con sus
congéneres humanos en el marco de las diferentes relaciones sociales (Dreher,
2012: 106). Asi lo intersubjetivo conlleva vivencias propias y ajenas, y se construye
al actuar en el mundo de la vida cotidiana, sélo si se logra la comprension por los
semejantes; al afirmar que Schiitz es un tedrico que estudié la subjetividad, se hace
referencia al abordaje que realizé de la construccion de la realidad social desde la

intersubjetividad, es decir aquella que se forma a partir de la interaccion social.

De acuerdo con Schitz ser& erréneo decir que las vivencias tienen significado,
pues el significado no reside en la vivencia, asi, solamente son significativas las
vivencias que se captan reflexivamente. El significado sera la manera en que el yo
considera su vivencia, por lo tanto, para una persona no le son significativas o

relevantes todas sus vivencias pues no sobre todas se reflexiona.

Dreher (2012: 109) menciona que, Schiitz describi6 dos sistemas de
relevancia, de acuerdo con los cuales el conocimiento se encuentra estructurado:
las significatividades intrinsecas y las significatividades impuestas. Las primeras
son el resultado de los intereses elegidos, establecidos por la decisién espontanea

de resolver un problema o de alcanzar un objetivo mediante la accion; en oposicion,
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las significatividades impuestas no se vinculan con intereses elegidos, no derivan
de actos de albedrio, se toman tal como se presentan sin el poder de modificarlas

por actividades espontaneas.

Por lo tanto, dentro de la investigacion es posible analizar qué tanto las
acciones realizadas por las trabajadoras sociales al elaborar los dictamenes de
adopcidén responden a significatividades intrinsecas a partir de intereses elegidos, o
a significatividades impuestas donde no existe el poder de cambiarlas, esto, al
reflexionar el nivel de decisibn que tengan en la forma de estructurar sus

intervenciones.

En este sentido, al utilizar la fenomenologia se descarta el conocimiento que
pareciera como evidente por si mismo, debido a que se trata de llevar todo a un
grado de evidencia, a partir de observar a los Otros como semejantes o alter ego.
Darles voz a los actores involucrados en la investigacion emana del hecho de
comprender el mundo natural desde ellos o ellas, observar y develar la experiencia
gue tienen, al establecer una mutua interrelacion y tomar en cuenta que una persona

comprende el significado de otra cuando esta interactuando directamente con ella.

Cuando dos personas se encuentran una al alcance de la experiencia directa
de la otra, resulta en una situacion “cara a cara”, en la que se comparte una
comunidad de espacio y una de tiempo donde el cuerpo esta presente como un
campo de expresion de vivencias. El participante debe volverse intencionalmente
consciente de la persona frente a la cual estd, y asumir una orientacion-otro cara a
cara hacia el participe (Schitz, 1932: 192), esta actitud es nombrada como
“orientacion-tu”, en esta se esta consciente de otro ser humano como persona, se
le reconoce como un congénere y se le atribuye vida y conciencia, el objetivo es

dirigirse en forma intencional hacia ese otro.

Decidirse a observar cientificamente el mundo de la vida significa decidir dejar
de lado la propia condicion de interés como centro de este mundo, y adoptar otro
origen de coordenadas para la orientacion de los fendbmenos del mundo de la vida
(Schitz, 2015: 154). Este autor, precis6 que, mas alla de cuestionar la existencia

del mundo de la vida diaria, se busca representar las creencias sedimentadas, es
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decir, de ese conocimiento dado como obvio y que se encuentra conformado por

experiencias previas, lo que representa la subjetividad.

En la vida diaria 0 en la ciencia captamos solamente ciertos aspectos de la
realidad, aquellos que nos interesan para vivir o que desde el punto de vista de un
conjunto de reglas de procedimiento son aceptados para el pensar, a los que se
denomina método cientifico (sic) (Schitz, 2015: 37). Por lo tanto, el conocimiento
gue se tenga acerca del mundo, en realidad depende del contexto en el que se

encuentre.

Para Schitz (1932: 68) toda interpretacion de significado del mundo social esta
“pragmaticamente determinada”, por lo cual no se cuestiona el sentido comun ni las
acciones que derivan de él, es decir, aquel conocimiento dado por experiencias

previas que han predispuesto a las personas para tomar determinadas decisiones.

Con relacion a esto, el autor retomo lo que sefial6 Weber con referencia a los
“‘motivos - para” y los “motivos — porque”, aunque sin encasillarlos en las definiciones
de tipos ideales, los definié como las razones que explican la accion de los actores.
Asi, Schitz (1932: 115), consider6 que un motivo es una configuracién o contexto
del significado que a un actor o a un observador se le aparece como fundamento
significativo de una determinada conducta; la accion al ser subjetiva va a depender

del aqui y del ahora en que se formule.

El “motivo-para” de la accidn, se refiere a su orientacion hacia un hecho futuro,
es decir, es el acto mismo proyectado en el futuro perfecto; la motivacion para, es
un contexto de significado que se construye sobre el contexto de experiencia
disponible en el momento de la proyeccién (Schitz, 1932:119), se refiere a la meta

final que tiene la accion, o aquello que motiva el acto.

Por su parte, el “motivo-porque” se basa en las convicciones resultantes de las
circunstancias socio histéricas en las que se desarrolla el actor individual; estos
motivos influyen en la decision de realizar un proyecto y pueden ser solo
descubiertos mediante la investigacion y la exploracion (Dreher, 2012: 102), va a

explicar el proyecto en funcién de las vivencias pasadas del actor que lo llevan a
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proyectar un acto particular, asi, el factor motivante serd la vivencia anterior al

proyecto.

Es asi como, el significado de la accion depende de los “motivos-para” y se
basa en los “motivos-porque”. El tomar en cuenta esta distincion, permite ubicar el
significado de las acciones que realizan los actores participantes de esta
investigacion a través del analisis de su discurso, asi como dilucidar las razones

gue motivan sus decisiones.

Hasta este punto se han presentado algunos conceptos que desarrollé Schitz
a través de su fenomenologia, los cuales seran el fundamento para esta
investigacion y para el andlisis que se realiza con relaciéon a la intervencion del
Trabajo Social en los procesos de adopcién; recuperar este marco teérico, permite
la reflexion desde una mirada particular en la que se abre el panorama para poder
observar a diversos actores y ofrece la posibilidad de reinterpretar la realidad al
conocer su percepcion individual, desde sus experiencias o vivencias, y a partir de
los significados subjetivos u objetivos que otorgan a las acciones en el mundo de la

vida cotidiana.
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CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO

Decidirse a observar cientificamente el mundo de la vida,
significa decidir dejar de lado [a propia condicién de interés
como centro de este mundo, y adoptar otro origen de
coordenadas para la orientacion de los fenémenos del
mundo de la vida.

(Schiitz, 2015: 154).

A partir de los fundamentos tedricos que se presentan en el capitulo anterior, desde
la fenomenologia que propuso Alfred Schiitz, la presente investigacion retoma los
significados que otorgan a su participacion en los procesos de adopcion las
trabajadoras sociales que laboran en la Subdirecciéon de Adopciones y Familia de
Acogida perteneciente a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de México, esto a partir de sus percepciones individuales,
obtenidas mediante la narracion de sus experiencias; es por ello que, para llevar a

cabo esto y cumplir con el objetivo planteado, se parte de un enfoque cualitativo.

De acuerdo con Monje (2011: 12) la investigacion cualitativa se nutre
epistemoldgicamente de la hermenéutica, la fenomenologia y el interaccionismo
simbdlico. Este autor precisa que, en el pensamiento hermenéutico, lo que se busca
es llegar a interpretar o comprender los significados, y no Unicamente la exposicién
o explicacion de datos, para ello, se tienen en cuenta las intenciones, las

motivaciones, las expectativas y las creencias de los individuos.

Por lo tanto, al tomar el enfoque cualitativo como referencia, se parte de mirar
a los actores sociales involucrados como personas que significan, hablan y son
reflexivas y no como objetos de estudio. En este sentido y acorde con el marco

tedrico seleccionado, Monje (2011: 12) afirma que, para la investigacion, la
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fenomenologia trata de comprender los fenOmenos a partir del sentido que
adquieren las cosas para los individuos; entonces, los fenomendlogos dan especial
sentido a las evidencias de la vida cotidiana y consideran que los acontecimientos
se hacen comprensibles en la medida en que son iluminados por los puntos de vista
que forman el proyecto del mundo de los sujetos sociales; asi el interés se centra
en la subjetividad y la forma en que los individuos describen y experimentan la

realidad dentro de su contexto.

El propdsito de las investigaciones cualitativas es, de alguna forma, reconstruir
la realidad mediante la visién de los actores, fundamentada en una perspectiva
interpretativa centrada en la comprension del significado; se toma en cuenta que la
realidad es definida por las interpretaciones de las personas, lo que ocasiona que
existan diversas realidades de acuerdo con los posicionamientos de cada individuo
y, ademas, sea dinamica. Las metas de este tipo de investigaciones, de acuerdo
con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010: 11) son: describir, comprender e
interpretar los fendmenos, a través de las percepciones y significados producidos

por las experiencias de los participantes.

Esta investigacion se adscribe a las caracteristicas de este enfoque, buscando
la captacion y reconstruccion de significados, ademas de ser flexible y
desestructurada en la forma de obtener la informacion necesaria, cuenta con un
caracter interpretativo pues busca comprender los significados que las trabajadoras
sociales le otorgan a sus acciones o a su intervencién en los procesos de adopcion,
asi, lo importante es su testimonio y sus vivencias, que van a enriquecer y dar forma

a la investigacion.

Bajo la busqueda cualitativa, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010: 9)
mencionan que, en lugar de iniciar con una teoria particular y luego “voltear” al
mundo empirico para confirmar si ésta es apoyada por los hechos, el investigador
comienza examinando el mundo social y en este proceso desarrolla una teoria
coherente con los datos de acuerdo con lo que se observa, frecuentemente

denominada teoria fundamentada, la cual hace referencia a aquella desarrollada
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por Glaser y Strauss; es decir, se basa en un proceso inductivo, que permite ir de lo

particular a lo general.

En este sentido, para la presente investigacion, se recurre a la teoria
fundamentada, es asi como se decidid iniciar por explorar el tema mediante la
recoleccion de informacion a través de entrevistas en campo aplicadas a las
personas involucradas en los procesos de adopcidon y cercanas a la labor que
realizan las trabajadoras sociales, la finalidad fue delimitar el tema a desarrollar,
tener claros los puntos de interés y contar con un espectro mayor acerca del

fenébmeno.

La teoria fundamentada, o Grounded Theory, surgié en 1967, fue propuesta por
Barney Glaser y Anselm Strauss y se sustenta en el interaccionismo simboalico, de
acuerdo con su definicion consiste en descubrir la teoria desde los datos a través
de un método general de analisis comparativos (Glaser y Strauss, 1967: 1).

Referente a esta teoria Monje (2011: 111) destaca que, es una metodologia
de investigacion cualitativa sistematicamente utilizada en ciencias sociales, y que
hace hincapié en la generacion de teoria a partir de los datos en el proceso de
realizacion de la investigacion, por lo tanto, la idea es generar una teoria que

explique en un nivel conceptual una accion, una interaccion o un area especifica.

Es denominada una teoria sustantiva o de rango medio, es decir, Gnicamente
tiene relacion con una situacion y un contexto particular, en un ambito determinado,
a partir de ello es que posee riqueza interpretativa y logra aportar nuevas visiones

acerca de un fenébmeno.

El planteamiento basico para el disefio de la teoria fundamentada, de acuerdo
con Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010: 492) es que las proposiciones tedricas
surgen de los datos obtenidos en la investigacion, mas que de los estudios previos,

asi, sera el procedimiento el que genera el entendimiento de un fendémeno.
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De acuerdo con estos mismos autores, su utilidad se presenta cuando las
teorias disponibles no logran explicar del todo el fendmeno o planteamiento del
problema, es por eso por lo que trasciende los estudios previos y los posibles
marcos conceptuales existentes en busca de nuevas formas de entender los

procesos sociales que tienen lugar en ambientes naturales.

Es un método de investigacion que, en esencia, opera de forma inversa a los
tradicionales, incluso parece contradictorio con el método cientifico pues, sin contar
estrictamente con el planteamiento de una hipoétesis, el primer paso es la
recopilacion y codificacién de datos, asi se contrapone al modelo tradicional en el

gue para comenzar se elige un marco tedrico para el fendmeno estudiado.

El nombre de teoria fundamentada hace referencia a una teoria derivada
inductivamente del estudio del fendbmeno del que da cuenta. Esta teoria se
descubre, se desarrolla y se verifica en y por la recogida de datos, y su analisis
correspondiente, relacionados con ese fenbmeno (Monje, 2011: 111). Al mencionar
gue es una teoria inductiva, se hace referencia a que, no se comienza con la teoria,

sino que acaba con ella.

El propdsito de ésta es, mediante procedimientos interpretativos, construir una
teoria sobre un fendbmeno; asumiendo que la investigadora debe introducirse en el
campo con la finalidad de conocer la realidad y reconocer el papel activo que las
personas tienen en la formacién del mundo, otorgando importancia a sus
significados y acciones, por lo tanto, la teoria se genera a partir de los datos
ofrecidos por los participantes y al observar las redes sociales, relaciones

jerarquicas, de poder, comunicacion y oportunidad.

El aplicar la teoria fundamentada en esta investigacion permitié delimitar a un
contexto particular el tema que se desarrolla; el comenzar con la inmersion en el
campo brindé la informaciéon necesaria para elegir el marco tedrico que sigue el
trabajo, ademas, fue posible definir las preguntas, objetivos y el supuesto hipotético

gue guian este trabajo, los cuales se presentan a continuacion.

28



2.3.1. PREGUNTA DE INVESTIGACION

Se plantea como la pregunta que guia esta investigacion, la siguiente:

¢, Como construye el Trabajo Social los dictimenes que valoran la viabilidad de los

solicitantes de adopcion, desde sus significados a partir de sus percepciones y

experiencias?

Interrogantes a las que se pretende dar respuesta:

¢, Qué significados otorgan las trabajadoras sociales a su intervencion en

los procesos de adopcion?

¢,De qué manera influyen las percepciones individuales y experiencias
personales y profesionales previas de las trabajadoras sociales para su

intervenciéon?

¢Desde qué paradigma se sitia el Trabajo Social para realizar los

dictamenes de posible viabilidad?

¢Como fundamentan sus dictdimenes las trabajadoras sociales de

acuerdo con los criterios institucionales y personales?

¢Qué elementos econdmicos, sociales o familiares valoran las

profesionales en Trabajo Social para construir los dictAmenes?

¢.Como se determinan las caracteristicas econdémicas, sociales o
familiares con las que deben contar las personas 0 matrimonios

solicitantes de adopcién?
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2.3.2. OBJETIVOS

»  General.

Analizar como construyen las trabajadoras sociales, que pertenecen a la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México,
los dictamenes que valoran la viabilidad de los solicitantes de adopcion, a partir de
recuperar los significados que otorgan a su intervencion, desde sus percepciones y

experiencias, con la finalidad de proponer estrategias de intervencion.
» Especificos.

» Conocer la percepcion de las trabajadoras sociales acerca de su

intervencion, a partir de los significados que le otorgan.

» Indagar de qué forma influyen las percepciones individuales y
experiencias personales de las profesionales del Trabajo Social, en la

elaboracién de los dictAimenes que valoran la viabilidad.

» ldentificar desde que enfoque o paradigma de Trabajo Social se esta

situando su intervencion.

» Indagar como se encuentran fundamentados los dictamenes
formulados por las trabajadoras sociales de acuerdo con los criterios

institucionales y personales.

» Examinar qué elementos economicos, sociales o familiares recuperan

las trabajadoras sociales para la construccion de sus dictAmenes.

% SUPUESTO HIPOTETICO

Las trabajadoras sociales adscritas a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Estado de México elaboran los dictamenes de viabilidad para

iniciar el proceso de adopcion en el Estado de México, desde una visién tradicional
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del Trabajo Social, otorgan mayor importancia a los elementos del &mbito

econdémico y a la conformacion de una familia nuclear con roles tradicionales.

2.3.3. POBLACION

En el proceso de investigacion cualitativa se plantea la participacion de personas
que puedan informar acerca de sus propias observaciones del mundo social, asi
como de su experiencia y su percepcion de los demés. Monje (2011: 32) postula
que, los investigadores se aproximan a un sujeto real, un individuo real, que esta
presente en el mundo y que puede ofrecer informacion sobre sus propias

experiencias, opiniones o valores.

La seleccion de las personas participantes de esta investigacion se da en
funcién de los objetivos que persigue, al ser cualitativa, se emplea una muestra
pequefia, sin embargo, esta no es aleatoria, pues lo que se busca son informantes
que conozcan el tema a partir de su experiencia laboral y, ademas, que se
encuentren dispuestos a compartir su conocimiento; sin pretender generalizar los
resultados del estudio, la finalidad es la profundidad a partir del interés por descubrir

significados.

Como se menciond, para comenzar con esta investigacion se realizaron
entrevistas preliminares con actores especificos, también nombrados por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010: 397) como muestra de expertos, aludiendo
a la opinion de individuos expertos en un tema y que permiten generar hipotesis

precisas o la materia prima del disefio de cuestionarios.

Aquellas personas que aportaron desde su experiencia y conocimiento en el
tema de la adopcion; con la finalidad de delimitar la investigacion que ahora se

presenta, fueron:

2 En atencion a lo dispuesto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados, se les hizo saber a los entrevistados que la informacién proporcionada se maneja
en forma confidencial impidiendo la identificacién de los participantes, por lo que se omiten los
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» Titular del Juzgado Especializado en Procedimientos de Adopcion y
Restitucidn Internacional de Menores (Informante 1): el acercamiento se
planteé con la finalidad de conocer su experiencia en las resoluciones de
adopcidn, asi como su percepcion acerca de la estructura y contenido de los
Certificados de idoneidad que contienen la valoracion a las personas o
matrimonios adoptantes, y que es donde se encuentra el dictamen de
viabilidad realizado por el Trabajo Social. Sus aportaciones enriquecen la
vision acerca de la labor de las trabajadoras sociales, al ser ella quien debe
interpretar los dictamenes para tomar la decision final con relacion a la

adopcion.

» Subdirectora de Adopciones y Familia de Acogida perteneciente a la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del DIFEM
(Informante 2): la intencidn se centrd en conocer el proceso y las etapas que
conlleva el trdmite de la adopcién, ademas de las funciones especificas que
tiene el Trabajo Social para emitir un dictamen de valoracion de viabilidad; la
experiencia de la subdirectora resulta de gran valia al ser quien se encuentra
al frente de los departamentos que valoran a las personas interesadas en

adoptar.

» Subdirectora y dos personas del Departamento de Psicologia del
Centro de Asistencia Social Villa Hogar de DIFEM (Informantes 3): el
objeto de realizar estas entrevistas fue indagar en el manejo de los procesos
de adopcion desde el Centro Asistencial, esto, permitié conocer acerca del
trabajo que se tiene con las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran
en acogimiento residencial y, ademas, conocer la percepcion de las
psicologas acerca de su labor y la del Trabajo Social, tanto en el tema de la

adopciéon como en sus intervenciones dentro del Centro.

nombres de las personas, y para posteriores referencias dentro de este documento se asigna una
clave a cada participante de acuerdo con el orden en que se llevaron a cabo las entrevistas.



» Adolescente con experiencia de acogimiento residencial en el Centro
de Asistencia Social Villa Hogar de DIFEM (Informante 4): la entrevista se
llevé a cabo en la casa de la adolescente y en presencia de su madre; la
informacion que se obtuvo a través de este acercamiento fue sobre su
experiencia en la interaccion con las trabajadoras sociales del Centro
Asistencial, del cual fue egresada mediante reintegracion familiar y acude
Gnicamente a sus seguimientos. Su relato aporta la percepcion que tiene
acerca de la intervencion y la importancia del trabajo de las y los
profesionales con los que tuvo contacto, ademas de la descripcion de los

elementos, que considera, evalla el Trabajo Social en las familias.

Una vez que se conto6 con la informacion obtenida de las primeras entrevistas
aplicadas, se decidi6 poner el interés en la labor que realizan las trabajadoras
sociales adscritas a la Subdireccién de Adopciones y Familia de Acogida de la
Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de México,
al ser la institucién que se encarga de comenzar con el tramite de los procesos de
adopcidn, y en dénde el Trabajo Social cuenta con la responsabilidad de realizar los
dictimenes que valoran la viabilidad de las personas, parejas en concubinato o

matrimonios que acuden a solicitar adoptar a una nifia, nifio o adolescente.

Al ser una investigacion cualitativa se utiliza un disefio de muestreo no
probabilistico, lo cual se fundamenta en lo que Monje (2011: 130) denomina
muestreo tedrico o intencionado, refiriéendose a aquel que se realiza de manera
deliberada y basandose en las necesidades de informacion detectadas en los

primeros resultados.

El universo que se planteo entrevistar es de cinco personas, lo que representa
el total de las trabajadoras sociales que laboran en la Subdireccion de adopciones,
de acuerdo con Martin-Crespo y Salamanca (2007: 3), para tamafio de la muestra
en las investigaciones cualitativas no hay criterios ni reglas firmemente establecidas,
determinandose con base a las necesidades de la informacion, por ello, uno de los
principios que guia el muestreo es la saturacion de datos, esto es, hasta el punto en

gue ya no se obtiene nueva informacion y ésta comienza a ser redundante.

33



En esta investigacidon, se sigue el proceso de muestreo que sugieren las
autoras, debido a que la muestra se seleccion6é de manera seriada, es decir, la
eleccion de los miembros se baso en la informacion que se obtuvo previamente a
partir de las informantes, asi se ajusto sobre la marcha de la investigacion y continué
hasta que se alcanzo la saturacion, mediante la aplicacion de entrevistas a 4 de las

5 trabajadoras sociales participantes.

Por lo tanto, en la investigacion cualitativa la informacion es la que guia al
muestreo, y por ello es preciso que evolucione en el propio campo ya que es
necesario que cubra todos los requerimientos conceptuales del estudio, y no la

adaptacion a unas reglas metodologicas (Martin-Crespo y Salamanca, 2007: 4).

Ahora bien, con el propésito de contar con un perfil de las trabajadoras sociales
que laboran en la Subdireccion de Adopciones y Familia de Acogida se considerd
necesario conocer su sexo y edad, ademas de su nivel de estudios e institucion
educativa donde los recibieron, asi como su antigiedad laboral; el motivo de obtener
esta informacion se encuentra en saber si en su discurso o forma de intervencion
influyen estos factores; ademas, con la finalidad de mantener la confidencialidad de
la investigacion y para posteriores referencias en este documento, a cada una se le

asigno una clave en funcion del orden en que fueron entrevistadas, a continuacion,

se muestran estos datos en la siguiente tabla.
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Tabla 1.
Trabajadoras sociales que laboran en la Subdireccién de Adopciones y Familia de Acogida.

NIVEL DE INSTITUCION ANTIGUEDAD
ESTUDIOS EDUCATIVA LABORAL

CLAVE SEXO EDAD

Centro de Estudios
Tecnoldgicos,
TS 1 Mujer 47 afos Industriales y de 25 afios

Técnica /

Licenciada Servicios No. 64 /

Universidad Tecnolégica
Mexiquense

Centro de Estudios
TS 2 Mujer 49 afos Técnica Tecnoldgicos, 31 afios
Industriales y de
Servicios No. 64

Centro de Estudios
Tecnolégicos,

. ~ Técnica / . ~
TS 3 Mujer 42 afos . > Industriales y de 22 afios
Licenciada .
Servicios No. 64 /
Universidad Tecnolégica
Mexiquense
TS 4 Mujer 39 aflos Licenciada Universidad Autbnoma 15 afios
del Estado de México
TS 58 Mujer 26 afos Licenciada Universidad Auténoma 5 afios

del Estado de México

Fuente: elaboracion propia con informacién recuperada a través de entrevistas y mediante la
plataforma de transparencia del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiguense (SAIMEX), con
Solicitud No. De Folio 0017 con fecha 8 de abril de 2019.

2.3.4. ENTREVISTAS: DISENO Y CONSTRUCCION DEL
INSTRUMENTO

El enfoque cualitativo, de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010: 9)
se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni completamente

predeterminados. En este estudio, no se efectia una mediciéon numérica, por lo cual

3 Debido a la pandemia causada por la COVID - 19 que afectd las principales actividades del pais
desde el mes de marzo del afio 2020, fue imposible realizar la Gltima entrevista pactada, por lo cual
se recupera Unicamente la informacion brindada por cuatro trabajadoras sociales.
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el andlisis no es estadistico, la recoleccion de los datos consiste en obtener las
perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones, prioridades,

experiencias, significados y otros aspectos subjetivos).

En este tipo de investigaciones, el énfasis se coloca en las vivencias de las
personas, tal como son sentidas y experimentadas, la obtencién de la informacién
se da a traves de la experiencia y significados de los Otros, desde la fenomenologia
que desarrollé6 Schiitz, se busca la comprension en la manera en que interpretan
esas vivencias y les otorgan significados propios; por lo cual, para el proceso de
recoleccion de datos es necesario apoyarse de alguna técnica e instrumento.

> TECNICA:

La entrevista es la técnica utilizada para recabar la informacibn en esta
investigacion, de acuerdo con lo escrito por Corbetta (2010: 344), a través de esta
se pretende obtener datos preguntando a los sujetos, pero con la finalidad
caracteristica de la investigacion cualitativa de conocer la individualidad de la

persona entrevistada y ver el mundo con sus 0jos.

Este mismo autor considera que, la intencion ultima de la entrevista es conocer
la perspectiva de las o los entrevistados, comprender sus categorias mentales, sus
interpretaciones, sus percepciones y sentimientos, asi como los motivos de sus
actos, todo ello como resultado de una conversacion. Sin embargo, esta debe contar

con ciertas caracteristicas:

a) Laprovoca la investigadora, al ser solicitada de manera explicita.

b) Se realiza a un nimero de personas seleccionadas de acuerdo con un
plan de recoleccion de datos en el que son elegidas debido a algunas de
Sus caracteristicas.

c) Tiene lafinalidad de obtener cierta informacion.

d) Esunaconversacién guiada por la entrevistadora que establece un tema
y que a su vez debe respetar la libertad de las entrevistadas para

estructurar sus respuestas como crean conveniente.
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e) Debe ser flexible, con la finalidad de adaptarse a las diferentes

entrevistadas.

Corbetta (2010: 349) ofrece clasificar las entrevistas segun su grado de
estandarizacion, es decir, el grado de libertad o restriccion que se concede a los dos
actores: la o el entrevistador y la o el entrevistado. Al ser una técnica abierta, flexible,
adaptable y con posibilidad de moldear en el curso de la interaccion, advierte que
esta flexibilidad puede presentar varios grados, por lo tanto, se distinguen tres tipos

bésicos: entrevistas estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas.

Para cumplir con los fines de esta investigacion, las entrevistas que se
eligieron son del tipo semiestructuradas; siguiendo a Corbetta (2010: 352) en estas,
la o el entrevistador dispone de un guion, con los temas que debe tratar en la
entrevista y decide libremente sobre el orden de presentacion de los diversos temas
y el modo de formular las preguntas; con la posibilidad de contar con una lista de

temas a tratar o formular preguntas de caracter general.

Este tipo de entrevistas garantizan que se aborden todos los puntos previstos
y con ello el recopilar toda la informacion necesaria, mientras que el guion de la
entrevista establece el orden y la formulacién de las preguntas con la posibilidad de
profundizar en los temas que se desee, teniendo libertad de abordar aspectos que
surjan en el transcurso de la entrevista. El interés en el uso de esta técnica en la
investigacion fue contar con la expresion libre de las entrevistadas, a través de la

escucha activa de la entrevistadora.

Con esta técnica, se recuperan los significados, a partir de la percepcion y
narracion de experiencias de las personas entrevistadas; mediante la interaccion y
la escucha se pretende comprender su discurso con la finalidad de realizar un
analisis que interprete esos significados, por ello, para las transcripciones y posterior
analisis de la informacion, se grabaron los audios de cada entrevista con el

correspondiente consentimiento.
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La aplicacion de las entrevistas semiestructuradas se dio en dos momentos:

» Fasepreliminar delainvestigacion: se llevaron a cabo con la poblacion
denominada “muestra de expertos”, que Corbetta (2010: 358) denomina
observadores privilegiados, debido a que son tomados como
conocedores del fendmeno, con vision directa y profunda, en este caso
se realizaron con profesionales que laboran en los procesos de adopcion.
En cada una, se cont6 con una guia de temas o preguntas de interés de
acuerdo con el area donde laboran y su experiencia o contacto con el
tema de adopcién o, en el caso de la adolescente su experiencia a partir
de la relacién con las profesionales del Centro, especificamente con las

trabajadoras sociales.

®» Trabajadoras sociales participantes de este estudio: se llevaron a
cabo dentro de las oficinas de la Subdireccion de Adopciones y Familia
de Acogida en la Procuraduria de Proteccidon de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de México, ubicadas en el municipio de Toluca.
La primera de ellas se realiz6 el 16 de agosto del afio 2019 con el apoyo
de un guion de preguntas que sirvio como prueba piloto y para efectos
de validacion, a partir de este, se identifican los temas o preguntas que
debian agregarse al instrumento. Toda vez que se realizaron los ajustes
pertinentes a las preguntas propuestas, se comenzé la gestién necesaria
con la Subdireccién de Adopciones, para las siguientes 3 entrevistas, las
cuales se ejecutaron el 7 de febrero del afio 2020, la cuarta entrevista no
fue posible llevarla a cabo en ese momento debido a la salida a campo

de la trabajadora social con motivo de realizar una visita domiciliaria.

Cabe mencionar que, cada entrevista tuvo una duracion aproximada de entre
40 a 50 minutos, como se mencioné anteriormente se realizaron dentro de la
Subdireccion de Adopciones y Familia de Acogida, por lo tanto, las trabajadoras
sociales se encontraban en su lugar de trabajo, dos entrevistas se llevaron a cabo

de manera individual, mientras que las otras dos se realizaron de manera conjunta,
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esto por preferencia de espacio y tiempo para ellas, siendo asi, la privacidad en las
entrevistas permitié una mayor apertura para la conversacion, sin embargo, en el
caso de la entrevista conjunta algunas de las respuestas pudieron ser influidas por
el relato de su compafiera, ademas, existe la posibilidad de que debido a la
presencia de la investigadora y al encontrarse en sus puestos de trabajo, las
respuestas se vieran orientadas con la intencién de mostrar un discurso o lenguaje
que incluya la perspectiva de proteccion de derechos hacia las nifias, nifios y

adolescentes.

Sin embargo, las trabajadoras sociales, en todo momento mostraron
disposicion hacia las entrevistas, aunque en el primer acercamiento buscaban
asegurarse de que la informacién que proporcionaran fuera confidencial, su
discurso se mostraba fluido y con interés de ofrecer la informacién que se les
solicitaba y con ello, narrar sus experiencias. Las preguntas realizadas por la
investigadora permitian el desarrollo de la conversacion, sin embargo, el Unico
cuestionamiento que, pareciera, les incomod6 fue al abordar el tema de la
evaluacion de los elementos econémicos que se toman en cuenta de las personas
solicitantes, debido a que eran enfaticas en mencionar que no existia un documento
gue las obligara a considerar un minimo de recursos econdémicos, pues lo que
buscan es el bienestar de la nifia, nifio 0 adolescente que se encuentre en situacion

de ser adoptado.

> INSTRUMENTO:

El instrumento que sirvié como guion para realizar las entrevistas a las trabajadoras
sociales se compone de diversas preguntas para obtener la informacién requerida
y se encuentran clasificadas de acuerdo con los temas o0 puntos sensibles en

relacion con los objetivos de la investigacion.

Su uso es abierto, es decir las preguntas no fueron limitativas, ni tampoco se
realizaron todas en el orden en que fueron redactadas pues, dentro de la
conversacion las trabajadoras sociales abordaron de manera indistinta los temas,

con ello definian el curso del didlogo y modificaban la secuencia de los temas
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establecidos, por ello, las conversaciones con cada una varian de acuerdo con el
rumbo o el énfasis que la entrevistada marcaba, sin embargo, el interés fue rescatar

todos los temas posibles.

A continuacién, se describe la estructura de la guia de entrevista que se
utiliz6*, se destaca la division de seis temas de preguntas de acuerdo con el interés

de conocimiento en cada una:

» Datos generales: con la finalidad de contar con un perfil acerca de las
trabajadoras sociales que laboran en la Subdireccion de Adopciones, se
les solicitd proporcionar su nombre, nivel de estudios y antigliedad laboral
en la institucidon. Este pardmetro ofrece una idea general de las similitudes

y diferencias que pudieran tener en cuanto a su formacién académica.

» TEMA 1. El proceso de adopcion y laintervencion del Trabajo Social:
abarca de la pregunta numero 1 a la 3, la finalidad fue comenzar la
conversacion a partir de un encuadre, los principales temas de interés
giraron en torno al concepto de la adopcion, los momentos del proceso en

los que intervienen y las actividades o funciones que realizan.

» TEMA 2. Dictamen de viabilidad, técnicas, instrumentos y elementos
para su construccion: corresponde a las preguntas 4 a 6, con estas se
pretendié conocer acerca de la construccion del dictamen que valora la
viabilidad de los solicitantes, se indag6 en las técnicas, instrumentos y

elementos que son utilizados para su elaboracion.

» TEMA 3. Caracteristicas para la viabilidad: pregunta 7 y 8, a través de
estas se abordaron los factores o caracteristicas que influyen para

determinar la viabilidad de las personas interesadas en adoptar.

4 La guia de entrevista que sirvi6 como apoyo se presenta en la seccién de Anexos, tal y como fue
aplicada.
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» TEMA 4. Participacién en otras etapas del proceso de adopcién e
importancia del dictamen: de las preguntas 9 a la 12, se pretendio
conocer si las trabajadoras sociales tienen o han tenido cercania con
nifias, niflos o adolescentes que se encuentren en situacion de adopcion,
ademas si es que cuentan con participacion en otras etapas del proceso

como la asignacion y el seguimiento.

» TEMA 5. Significados y experiencias: corresponde a la pregunta 13 y
14, a partir de ellas se buscé conocer el significado de la intervencion para
las trabajadoras sociales mediante su experiencia en los procesos de

adopcion.

» TEMA 6. Intervencion, fortalezas, areas de oportunidad y retos para
el Trabajo Social en el tema de adopciones: abarca de la pregunta 15 a
la 18, la intencion fue cerrar la entrevista rescatando los aspectos
fundamentales con respecto a la percepcion que tienen las trabajadoras
sociales de su intervencion en estos procesos, asi como el identificar su
sentir con respecto a las fortalezas, areas de oportunidad y retos para la

profesion en esta area.

El orden de las preguntas se estableci6 con la finalidad de guiar la
conversacion, en un primer momento, las preguntas generales permitieron un
acercamiento con la persona e interés por su labor, adicionalmente, se buscé
contrastar la informacion que se obtuvo en las entrevistas preliminares que
ofrecieron un panorama acerca de las funciones y trascendencia de la intervencién
de las trabajadoras sociales en la elaboracion de dictamenes de viabilidad. En la
tltima parte de las entrevistas, la intencion fue comprender su opinion acerca de los
procesos de adopcion, a partir de la expresion de significados, percepciones y

experiencias.
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2.3.5. TECNICA DE ANALISIS DE CONTENIDO

Al tratarse de una investigacion con enfoque cualitativo el analisis que se realiza, a
partir de la informacion obtenida en las entrevistas, tiene la finalidad de comprender
a las personas al interpretar su punto de vista, centrandose en los sujetos y no en

las variables.

Debido a que, en las investigaciones cualitativas se recauda un volumen
significativo de informacién de caracter textual, producto de las entrevistas y las
notas en diario de campo, es necesario contar con una técnica de analisis que apoye
en organizar e interpretar los datos. Sin embargo, de acuerdo con la concepcion de
la investigacion cualitativa como aquella que responde a las necesidades de lo
estudiado y que por ello no es considerada como estandarizada, es posible decir
gue no existe una técnica rigida para hacer el analisis, en cambio, se presentan
propuestas que apoyan en guiar el camino con ciertas pautas para comenzar con

7z

él.

Para el procesamiento de la informacién en este estudio, y acorde con lo que
establece la Teoria Fundamentada, se elige el analisis de contenido, que es una
técnica de interpretacion de datos, ya sean escritos o grabados, en los que estos
datos existen a partir de la trascripcién de entrevistas o discursos y a través de su
contenido, leido e interpretado, se accede al conocimiento de diversos aspectos y

fenébmenos de la vida social.

El analisis de contenido permite analizar la informacién con la finalidad de
desarrollar proposiciones o conceptos, a partir de los significados en los mensajes,
con la intencién de comprender los elementos objetivos y subjetivos, asi como datos
simbodlicos. De acuerdo con la propuesta que realiza Sayago (2014: 6) a
continuacion, se exponen los elementos necesarios para realizar el analisis de

contenido, mismos que se retoman para la presente investigacion:

1) Es necesario analizar los textos en los que el contenido se ve reflejado: en

este caso se tomaran las transcripciones de las entrevistas.

42



2)

3)

4)

5)

Se deben establecer Unidades de Analisis (UA) en las que se reconozcan

variaciones entre los discursos: en esta investigacion cada entrevista

realizada a las trabajadoras sociales y a las profesionales involucradas en
los procesos de adopcion sera tomada como una UA.

El analisis comenzara con un proceso de codificacién consistente en el

etiquetamiento v la desagregacion de pasajes textuales de acuerdo con la

categoria buscada: para este estudio se utilizd el programa de Excel,

mediante el cual se concentraron las 4 entrevistas obtenidas con las
trabajadoras sociales, asi como de las informantes, a partir de ello se
desagreg6 la informacion de cada una y se colocaron las respuestas de

acuerdo con el tema o pregunta coincidente.

Tener en cuenta gue un mismo fragmento puede ser incluido en mas de

una cateqoria y que la busqueda puede ser tanto vertical como transversal:

con la finalidad de establecer las categorias, el documento de Excel se
organizo6 acorde a la estructura que se determiné en la guia de entrevista,
esto es, en los seis temas enlistados anteriormente. Ademas, se elige la
bdsqueda transversal, que privilegia el reconocimiento de un mismo tema
en las diferentes UA (en este caso las entrevistas), es decir, a partir de los
temas o preguntas planteadas, se identifica en cada entrevista la

respuesta correspondiente.

Los fragmentos que se extraen de las UA son reagrupados en un nuevo

texto que permitird reconocer semejanzas y diferencias: a través de las

herramientas que ofrece el programa de Excel, se reagrupan las
respuestas de un mismo tema o pregunta de las entrevistas, tanto de las
trabajadoras sociales como de las informantes, esto, con el objetivo de
realizar una comparacion entre ellas y encontrar puntos coincidentes o

divergentes.
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6) Es necesario evaluar de manera constante la validez de las semejanzas y

diferencias reconocidas: para ello se realizan diversas revisiones de los

hallazgos, con la finalidad de afinar la mirada en cada una de ellas.

7) No es necesario recurrir a procedimientos estadisticos, el objetivo es

construir_los datos, procesarlos e interpretarlos: la interpretacion de la

informacion obtenida se ve mayormente reflejada en el analisis y la

propuesta que se presenta.

Este procedimiento permite ordenar la informacion que se obtuvo en las
entrevistas, con la finalidad de interpretar los datos y rescatar los significados,
mediante las percepciones y experiencias de las trabajadoras sociales e
informantes participantes; ademas, la busqueda de semejanzas y diferencias
apoyard en la construccion de teoria, a partir del andlisis que permita realizar.

Finalmente, de acuerdo con Corbetta (2010: 367) la presentaciéon de los
resultados se realiza en forma de narraciéon, mediante relatos de episodios o
descripcion de casos, utilizando a menudo las mismas palabras de los entrevistados
para no alterar el material recopilado y transmitir al lector lo més fielmente posible

las situaciones estudiadas.
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CAPITULO 111

EL PROCESO DE ADOPCION EN EL ESTADO DE MEXICO

El proceso de adopcion no es el mero cumplimiento de distintos
tramites, tal como algunos lo reducen o sintetizan un tanto
irresponsablemente, el proceso previo a la adopcion es
fundamentalmente un tiempo de preparacion, de conocimiento de
las propias posibilidades internas, de comprender el grado de
compromiso que se estd dispuesto a brindarle al hijo y cudles
pueden ser las particulares necesidades que éste pueda llegar a
tener.

(Benchuya y Vito, 2005: 28).

La adopcion representa un mecanismo que el Estado emplea con el objetivo de
restituir el derecho a vivir en familia de nifias, nifios y adolescentes que se
encuentren sin cuidados parentales, como consecuencia de diversas situaciones
que los han colocado frente a condiciones de vulnerabilidad o violencias y, por lo
tanto, no cuentan con la posibilidad de permanecer con sus familias de origen. Su
finalidad debe encontrase en la proteccién de las y los menores de edad y no en la
construccion de familias situadas en el interés de los adultos por tener una hija o
hijo.

Existen diversas situaciones por las cuales las nifias, nifios o adolescentes son
separados de su familia como medida de proteccion, ante esto, la CIDH y UNICEF
(2013) recomiendan, en primera instancia, apoyar a la familia para superar la
situacion que provoco la separacion, priorizando la reintegracion con sus padres o
con la familia extendida, cuando esto no sea posible o no corresponda al interés
superior de la nifia o nifio, es posible pensar en una familia de acogida, de tal forma

gue el acogimiento de caracter residencial deba tener caracter de excepcional.
En aquellas situaciones y casos en los cuales se acredite la imposibilidad del

restablecimiento del vinculo del nifio con sus progenitores o su familia
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ampliada, se adoptaran medidas especiales de proteccion de caracter
permanente que faciliten una solucion definitiva a la situacion del nifio, en
atencidén a su interés superior, y en particular a su derecho a vivir, crecer y
desarrollarse en el seno de una familia. La figura juridica de la adopcion facilita

una solucion permanente en estos casos (CIDH y UNICEF, 2013: 28).

Por lo tanto, la adopcion se considera una alternativa para aquellas nifas,
nifios o adolescentes que, por diversas situaciones, no se encuentran con su familia
de origen, sin embargo, no representa una solucién facil ni rapida, debido a que es
una decisién que impacta en la vida de las y los menores de edad y es planeada
CcOmo una opcidn permanente, por ello, debe considerarse como una ultima opcién
solamente después de corroborar que no es posible una reintegracion con su familia
de origen, ampliada o extensa o, con redes de apoyo cercanas o0 referentes
afectivos, representados por aquellas personas que no mantienen un lazo

consanguineo con la nifia, nifio o adolescente, pero si un vinculo afectivo.

Ahora bien, dentro de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), en
el articulo 20 se establece el derecho a la proteccién y asistencia especial del
Estado para nifias, nifios y adolescentes, temporal o permanentemente privados de
su medio familiar, con ello resalta la necesidad de que se garantice otro tipo de

cuidado, entre los que propone la adopcién.

Es por ello que, en su articulo 21 inciso a, postula que los Estados Parte de la
Convencion velaran porque la adopcion sélo sea autorizada por las autoridades
competentes que determinaran que la adopcion es admisible en vista de la situacion
juridica de la o el nifio en relaciébn con sus padres, parientes y representantes
legales; ademas reconoce el considerar la adopcion en otro pais como otro medio
de cuidado en caso de que no pueda ser atendido en el pais de origen; con esto se

da paso a que existan adopciones internacionales.

Por lo tanto, cabe mencionar que, en nuestro pais se distinguen dos tipos de

adopcion:
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» Adopcion plena: cuando la nifia, nifio o adolescente que sea adoptado
por esta via se equipara al hijo consanguineo para todos los efectos
legales. El adoptado tiene los mismos derechos, deberes y obligaciones
del hijo consanguineo y debe llevar los apellidos del adoptante o
adoptantes (Pérez, 2010: 137).

» Adopcion internacional: es aquella en la que la solicitud de adopcion
se presenta por personas cuya ciudadania es distinta a la mexicana, y
que tienen residencia habitual en su pais de origen. Tiene como objetivo
incorporar, en una familia, a un menor de edad que no puede encontrar

una familia en su propio pais de origen (Pérez, 2010: 140).

Al conocer la diferencia en estos dos tipos de adopcion, cabe precisar que,
esta investigacion se enfoca Unicamente en los procesos de adopcion plena, los
cuales, en el ambito legal cuentan con regulacién estatal y forman parte de la
materia familiar, lo que conlleva a que cada entidad federativa tenga su propio
Cddigo Civil o Codigo Familiar con distintas especificaciones, alineados con los
distintos tratados internacionales y leyes nacionales; es por ello que, se especifica

gue este trabajo se lleva a cabo con base en los procesos del Estado de México.

En esta entidad, la adopcién estuvo regulada por el Titulo Sexto de su Cédigo
Civil, hasta que en el afio 2015 fue derogado al publicarse la Ley que Regula los
Centros de Asistencia Social y las Adopciones del Estado de México, creada
conforme a las disposiciones que establece la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifilos y Adolescentes (LGDNNA).

Esta ultima, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de diciembre
del afio 2014 y sento las bases para que cada Entidad Federativa homologara sus
leyes, cddigos y reglamentos acorde a lo que establece. Dentro de la LGDNNA se
instaura la creacién de las Procuradurias de Protecciéon de Nifias, Nifios y
Adolescentes, como parte de la estructura de los DIF estatales, éstas cuentan con

la funcion de llevar la representacion juridica de las y los menores de edad, ademas
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de tener a su cargo la Subdireccién de Adopciones y Familia de Acogida, lugar

donde comienzan el proceso las personas que desean solicitar una adopcion.

Por lo tanto, es posible identificar que, en los procesos de adopcion se ven
involucrados tres actores: las nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en
posibilidad de ser adoptados, las instituciones que los acogen y que llevan a cabo
los procesos de adopcion y, las personas solicitantes de adopcion. Es por ello por
lo que, a continuacion, en la primera parte del presente capitulo, se describe a cada
uno de ellos, con la finalidad de tener claro quiénes son y cOmo participan.

Para continuar, en la segunda parte del capitulo, se expone la forma en que
se desarrollan los procesos de adopcion; para ello se decidié dividirlos en tres
grandes etapas: la primera comienza con la valoracion de las personas solicitantes
de adopcion, en caso de que resulten viables, comienza la segunda etapa que
corresponde a la asignacién de una nifia, nifio o adolescente para comenzar una
familia de acogimiento preadoptivo, cuando esta es determinada como id6nea, se
da paso a la ultima etapa, que corresponde a realizar el juicio de adopcion y

posteriores seguimientos a la familia.

Cabe precisar que, para la construccion de estas dos primeras partes del
capitulo se retoma la informacion que se obtuvo en las entrevistas preliminares con
las personas que trabajan en las instituciones encargadas de llevar los procesos de
adopcidn; esto, desde la fenomenologia de Schiitz, permite retomar su experiencia
y percepciones hacia la comprension de sus significados, ademas de confrontar sus
relatos en la busqueda de coincidencias, divergencias o rupturas con respecto al

tema de la adopcién.

Finalmente, en la tercera y ultima parte del capitulo se realiza una reflexion
gue toma en cuenta el caracter irrevocable de la adopcion, a partir de ello, se
destaca la relevancia y responsabilidad que conlleva el determinar la viabilidad de
los posibles adoptantes, debido a que, las decisiones que tomen los profesionales
gue realizan las valoraciones deben responder a la proteccion de las nifias, nifios y
adolescentes, asi como buscar formar y fortalecer vinculos seguros con su nueva

familia.
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Describir a los protagonistas, permite comenzar a identificar la forma en que se
desarrollan los procesos de adopcion y las caracteristicas o perfiles de los
involucrados, esto con el objetivo de contextualizar el &mbito de trabajo en el que
se desenvuelven las trabajadoras sociales participantes de este estudio, asi como
la poblacion con la que interactdan.

Este apartado incluye a los tres actores que se involucran en los procesos de
adopcion, las cuales se muestran en la siguiente figura:

Ninas, ninos y

adolescentes

Solicitantes de
adopcién

Instituciones

Figura 1. Actores involucrados en el proceso de adopcion.

Elaboracion propia.

En un principio se presentan las caracteristicas de las nifias, nifios o
adolescentes sin cuidados parentales que se encuentran en Centros de Asistencia
Social (CAS), ademas, se abordan las posibles causas que los llevaron al

acogimiento residencial y se especifica acerca de aquellos que son candidatos para
ser adoptados.

Como segundo punto, se hace mencion de las principales instituciones que
intervienen en los procesos de adopcién, se resalta la funcion del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) como el encargado de brindar proteccion y
acogimiento a las y los menores de edad que se encuentran sin cuidados parentales
0 en riesgo de perderlos; siguiendo el contexto en el que se elabora esta
investigacion, se aborda el caso del Estado de México.
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Por ultimo, se muestran los posibles perfiles de quienes solicitan la adopcion,
ya sea solo una persona, una pareja en concubinato o un matrimonio, se revisan las
causas recurrentes por las cuales probablemente buscan adoptar, asi como las

posibles situaciones en las que se encuentran al momento de realizar su solicitud.

3.1.1. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL: TITULARES DE DERECHOS HUMANOS

Las nifias, nifios y adolescentes (NNA) con posibilidad de ser adoptados se
encuentran en acogimiento residencial bajo el resguardo de distintos Centros de
Asistencia Social (CAS) que tienen la responsabilidad de asegurarles alimentacion,
educacioén, vestido, salud, oportunidades de recreacidon y garantias de derechos.
Sin embargo, su estancia en estos centros no indica que toda la poblacion esté en
condicion de adopcion, pues depende de su situacién juridica; ya que, muchos de
ellos permanecen en estos sitios esperando reintegrarse con algun familiar que

asuma su cuidado.

El articulo 60 de la Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y las
Adopciones en el Estado de México menciona que, podran ser adoptados nifias,
nifios, adolescentes e incapaces® de los cuales se cuente con informe de
Adoptabilidad. Este informe, segun lo establece esta misma Ley en su articulo 77,
es el documento expedido por el DIFEM que contiene informacion sobre la
identidad, medio social, evolucién personal y familiar, asi como su situacion juridica,

gue determina la adoptabilidad de nifias, nifios y adolescentes.

Por lo tanto, las y los menores de edad que se encuentran en posibilidad de
ser adoptados seran aquellos con una situacion juridica que asi lo indique, sin
embargo, es preciso mencionar que, existe un desconocimiento de la informacién
exacta sobre la cifra total de niflas, nifios y adolescentes que se encuentran en
situacion de acogimiento residencial y en consecuencia, de aquellos que estan en

situacion de adopcion, ya que no se sabe con precision cuantos son, cual es su

5 No se especifica a quiénes hace referencia el término “incapaces”.
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situacion juridica, en qué condiciones o de qué contextos provienen, ni en donde se
encuentran, debido a que no existe un registro que ofrezca el nimero de Centros

Asistenciales publicos o privados en el pais, ni de las condiciones en las que operan.

Es cierto que, han existido esfuerzos por contar con esta informacion, un
ejemplo es el primer Censo de Alejamientos de Asistencia Social que realiz6 el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y que se llevo a cabo en el afio
2015 con el objetivo de obtener informacion acerca de la poblacion usuaria, del

personal, las caracteristicas de los inmuebles y sus servicios.

Las cifras arrojadas por INEGI (2015) contabilizaron 25, 667 nifias, nifios y
adolescentes de entre 0 y 14 afios que viven en acogimiento residencial en un total
de 879 Centros de Asistencia Social. Especificamente en el Estado de México se
localizaron 42 centros con un total de 1, 183 menores de edad, sin especificar si se
encontraban a la espera de reintegrarse con algun familiar o eran candidatos de

adopcién.

Sin embargo, posterior a este proyecto, no se ha realizado otro similar, ni se
han actualizado los datos de manera oficial; es por ello que, Amador (s.f.), realizé
una investigacion a través de la cual concluye que las cifras han ascendido, pues
en junio de 2017 la informacion que ofrecio el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF Nacional), daba cuenta de, al menos 985 centros de
asistencia social con 30 mil nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o
en riesgo de perderlos, aun sin establecer un conteo que arroje con exactitud la

situacion juridica en la que viven estos menores de edad.

Dentro de la busqueda de datos para este trabajo, en el mes de abril de 2019,
se solicitd mediante la plataforma de transparencia del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX) la version publica del nimero de nifias, nifios y

adolescentes a los que brindan acogimiento residencial en sus cuatro Centros de
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Asistencia Social pertenecientes al DIFEMS, la respuesta se encuentra contenida en

la siguiente tabla:

Tabla 2.
Numero de nifias, nifios y adolescentes en Centros Asistenciales de DIFEM.

Total de Rango de Género Total
NNA Edad Femenino | Masculino ota
0-5 Afios 42 56 98
Centro de Asistencia
Social Temporal 267 6-12 Afos 65 64 129
Infantil (CASTI)
13-17 Anos 28 12 40
Centro de Asistencia 0-5 Afios 1 0 1
Social Temporal de =~
Rehabilitacion 33 6-12 Afos 1 13 14
0-5 Afos 0 1 1
Centrp de_AS|stenC|a 45 6-12 AfoS T > 12
Social Villa Hogar
13-17 Anos 30 2 32
Centro de Asistencia 3 6-12 Afios 0 9 9
Social Villa Juvenil 13-17 Afios 0 >0 >0

Fuente: elaboracion propia con informacién obtenida a través del SAIMEX, con Solicitud de
informacion No. De Folio 0017/DIFEM/IP/2019 de fecha 21 de marzo de 2019, con respuesta el
8 de abril del mismo afio.

De acuerdo con la informacién de la tabla anterior, el total de nifias, nifios y
adolescentes en Centros de Asistencia Social es de 376 y la mayor parte (267) se
encuentra en CASTI, que ofrece acogimiento de manera temporal cuando su
situacion juridica aun se encuentra en investigacion; los Centros restantes cuentan
con un menor numero de poblacién, sin embargo, la informacién tampoco especificd
su estatus juridico. Otro aspecto que es posible observar es que, de acuerdo con el
namero total, no existe una diferencia significativa en cuanto al género, es decir, la

cantidad de nifias y nifios que se encuentran en estos Centros es muy similar, por

6 Las caracteristicas para la atencion con las que cuentan estos Centros son descritas en el apartado
3.1.2.1. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México (DIFEM).
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lo cual, probablemente las diferencias se sitien en los motivos o circunstancias por

las cuales llegaron a los CAS.

Con respecto a la cantidad de nifas, nifios y adolescentes que se encuentran
en cuidados alternativos residenciales, la CIDH y UNICEF (2013: 134) ponen en
evidencia que, sigue siendo desproporcionadamente alta. Ademas, permanecen
largo tiempo en algunas de estas instituciones, aunque su estadia deberia ser por
el menor tiempo posible necesario, esto debido a los efectos negativos que, segun

diversos estudios, conlleva la institucionalizacion en la nifiez.

Ahora bien, con respecto a las razones de institucionalizacion, el Informe
Especial sobre la Situacion de los Derechos de Nifas, Nifilos y Adolescentes en
Centros de Asistencia Social y Albergues Publicos y Privados de la Republica
Mexicana, publicado en octubre del afio 2019 por la Comision Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH), menciona que, por lo general, se encuentran en
distintas condiciones de vulnerabilidad, como: abandono, violencia carencia de
cuidados parentales, discapacidad, falta de recursos econémicos, o bien, han sido
agraviados por hechos constitutivos de delitos. De acuerdo con ese mismo informe,
y a partir de la informacién proporcionada por 15 entidades federativas, los motivos
de ingreso mas frecuentes de las y los menores de edad a los Centros Asistenciales
son los que se presentan en la siguiente figura:

y Carencia de cuidados
Proteccidn o resguardo. parentales.
Migracién. Omision de cuidados.
Ingreso voluntario. Violencia en su conftra.
L

Figura 2. Motivos de ingreso de nifias, nifios o adolescentes a los CAS.
Elaboracion propia con informacion recuperada de CNDH (2019: 130)
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Ademas de los que se exponen en la tabla anterior, la CNDH (2019: 130),
destaca como otros motivos de ingreso: adiciones, condicion de riesgo o vida en
situacion de calle, explotacion laboral o sexual, conflicto familiar, extravio,
hospedaje, hijos(as) de madres adolescentes que se encontraban en los CAS e
incapacidad de las madres y/o padres para proporcionar a sus hijas(os) cuidados y

atenciones.

Ahora bien, al tener como referente los datos que presenta la CNDH a nivel
nacional, es posible retomar la informacion proporcionada mediante entrevista en la
Subdireccion de Adopciones y Familia de Acogida, pues la informante 2 permitio
conocer, para el caso del Estado de México, algunos de los motivos o situaciones
que llevan a la institucionalizacion de niflas nifios y adolescentes; refirio que,
ademas de los que se presentan como expositos, es decir, aquellos recién nacidos
de los que no se cuenta con informacion acerca de su origen o familia bioldgica
pues han sido “expuestos” en la via publica, se pueden distinguir dos modalidades

de ingreso a los CAS pertenecientes a DIFEM:

» Cuidados y atenciones: en esta, son ingresados por solicitud de sus
padres o familiares cuando se encuentran ante situaciones en las que
estan expuestos a algun tipo de riesgo y esto les impiden tener a sus
hijas o hijos con ellos; por ejemplo, ante falta de recursos econémicos,
falta de redes de apoyo, o algun tipo de maltrato entre los padres. En
estos casos los Centros Asistenciales establecen un plazo de tiempo
para brindar el acogimiento, que varia de acuerdo con las condiciones de
la familia y de la o el menor de edad, dando oportunidad a los
responsables de su cuidado de obtener los recursos necesarios, por ello,

al cumplirse el tiempo determinado se realiza la reintegracion.

» Relacionados con algun delito: esta situacion se da cuando son
victimas de la comisién de algun delito, este puede ser: maltrato infantil
(fisico, psicoldgico, sexual, omisién de cuidados, entre otros), abandono

o trata de personas, ademas, dentro de esta modalidad se incluye a nifias
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0 niflos migrantes o la situacion de reclusion de alguno de los padres o
cuidadores por algun delito que no involucre a los menores de edad.
Dentro de esta modalidad, las nifias, nifios o adolescentes permanecen
en los Centros Asistenciales a la espera de que se resuelva la
problematica por la cual ingresaron y se determine su egreso de la
institucion; en caso de que esto no sea posible debido a que la
reintegracion no corresponda a su beneficio integral o0 no se encuentren
familiares que puedan o quieran hacerse responsables de las nifias o
nifios, una alternativa es realizar un juicio de pérdida de patria potestad
y, posteriormente, buscar integrarlos con una nueva familia por la via de

la adopcidn.

En relaciébn con los diversos motivantes de institucionalizacién, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH 2002: 67), concluye que, las y los
menores de edad deben permanecer en su nucleo familiar, salvo que existan
razones determinantes, en funcién del interés superior, para optar por separarlos de
su familia. En todo caso, la separacién debe ser excepcional y, preferentemente,
temporal.

En este sentido, UNICEF (2013: 43) enfatiza que, la carencia de recursos
materiales no puede ser fundamento para una decisién judicial o administrativa que
suponga la separacion del nifio de su familia, ademas, este tipo de circunstancias
deben considerarse como un indicio de la necesidad de proporcionar a la familia el

apoyo apropiado.

Acorde con esto, dentro de la legislacion de nuestro pais, la LGDNNA en su
articulo 22, menciona que las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir en
familia, y ante esto, la falta de recursos no podra considerarse motivo suficiente para
separarlos de su familia de origen o de los familiares con los que convivan, ni causa
para la pérdida de la patria potestad; aqui cabe mencionar que, si la cantidad o falta
de recursos materiales no son fundamento de separacion familiar, tampoco tendrian
gue ser una condicionante para incorporar a una nifia, nifio o adolescente a una

nueva familia a través de la adopcion
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Ahora bien, el tener presente las causas por las que se encuentran dentro de
un CAS, permite identificar las caracteristicas del contexto social en que se
encontraban las y los menores de edad antes de estar en acogimiento residencial,
asi resaltan escenarios que involucran condiciones familiares adversas y de riesgo
ante situaciones de maltrato o presencia de diversas violencias de caracter
estructural, lo cual desencadend la separacion familiar, es decir, existe una ruptura
del lazo social con sus cuidadores que incluye el desprendimiento de esos primeros

vinculos formados durante la infancia.

Es este el escenario, por el cual algunas nifias, nifios y adolescentes, se
encuentran en situacion de adopcion, sin embargo, tampoco existe informacién
precisa acerca de cuantos son. El portal electronico del periddico La Jornada (11 de
febrero de 2020) relata que, de acuerdo con lo que afirma la presidenta de la
Comision de Derechos Humanos Nashieli Ramirez Hernandez, a la fecha las
autoridades no cuentan con un registro nacional de nifios sujetos de adopcion, ni
cuantos han sido adoptados; de esta forma, propone la creacioén de un registro a fin

de contar con un marco cuantitativo que permita dimensionar el problema.

Por su parte, Gomez (s.f) hace hincapié en que la LGDNNA establece se debe
contar con un sistema de informacién que permita conocer la cantidad de las y los
candidatos de adopcién, sin embargo, hasta ahora ese registro no existe. Por lo
cual, la autora formuld una investigacion con base en solicitudes de informacién al
SNDIF y los DIF estatales, aunque hace la acotacion que el estado de Chiapas no
proporcion6 informacién, su objetivo fue conocer el nimero de menores de edad

con situacion juridica resuelta que les permita ser adoptados.

Sus resultados arrojaron que, en el periodo entre mayo y junio de 2017 habia,
por lo menos, 1,168 nifias, nifios y adolescentes susceptibles de ser adoptados, el
estado que reporto la cifra mas alta fue Querétaro con 271, posteriormente Baja
California con 186, seguido de Chihuahua con 119, Jalisco con 75 y en quinto lugar
aparece el Estado de México con 62, muy por encima de la Ciudad de México que

declar6 cuenta con, Unicamente, 7 menores de edad en esta situacion.
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Estas cifras, al ser comparadas con los numeros que reflejan la cantidad total
de menores de edad dentro de Centros Asistenciales, dan cuenta de una cantidad
minima de aquellos que se encuentran en situaciéon de adopcion, probablemente
porque las nifias, nifios y adolescentes estan a la espera de reintegrarse con algun

familiar o, porque aun no se soluciona su situacion juridica.

Con relacion al numero de adopciones que se llevaron a cabo, la investigacion
de Gomez (s.f) registra que, entre el afio 2012 y mayo de 2017, se registraron 5 mil
342 en todo el pais, de estas, especificamente en el Estado de México, se
reportaron 286, entre ellas 4 internacionales. De acuerdo con ese mismo estudio, la
edad del 90.7% de las nifias, nifios y adolescentes que son candidatos de adopcién
es de 6 afios 0 mas, teniendo una edad promedio de 11.5 afios; la exposicién de
estos datos, permite reflexionar acerca de la adopcion de adolescentes, y es que,
en ocasiones la peticion o el deseo de los solicitantes de adopcion es acoger a un
bebé recién nacido o a una edad muy temprana, situacién que dificulta la adopcién
al no apegarse a la realidad de aquellos que se encuentran a la espera de encontrar

una familia.

Ahora bien, la Procuradora de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del
DIFEM, Cristel Yunuen Pozas (20 de junio de 2020), afirm6 que, hasta ese momento
en el afio 2020, sélo se habian materializado 21 adopciones, pues los tramites se
vieron frenados por la pandemia. Refiere también, que la meta para cerrar el afo
era contar con, al menos, 50 adopciones, ya que actualmente existe una lista de
espera de 110 solicitudes. En estas afirmaciones, la procuradora, no da cuenta del
namero de menores de edad que se encuentra en espera de ser adoptados, pues

da prioridad al numero de solicitudes y por ende a las personas solicitantes.

Ante este panorama, es posible mencionar que, los procesos para que una
nifia, niflo o adolescente sea candidato de adopcidn provocan que permanezcan un
largo tiempo dentro de los CAS, situacion que se ha visto agudizada a raiz de las
medidas que se establecieron para evitar contagios por el virus que provoca la
enfermedad de la COVID 19, pues entre ellas, debido al confinamiento, se

detuvieron los procesos de vinculacion con la finalidad de preservar la salud, esto
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aunado a los retrasos en los juicios de pérdida de patria potestad que permiten la
adoptabilidad, ademas, en todos los casos en los que se pretenda que la o el menor
de edad sea candidato para la adopcion, es necesario se lleve a cabo una busqueda
exhaustiva de algan miembro de su familia, pues hasta no agotar las posibilidades
de reintegracion, no es posible que se inicie el proceso para integrarlo a una familia

via la adopcion, investigaciones que tuvieron que suspenderse o reprogramarse.

Por lo tanto, en el escenario actual e incluso antes de la pandemia que hoy
nos afecta, las nifias, nifios o adolescentes crecen en los Centros en la espera de
la resolucion de su situacion, en la espera de que las autoridades tomen decisiones
acerca de su futuro, pues el Estado a través de sus instituciones, es el actor clave
al contar con el objetivo de velar por la nifiez y respetar su derecho a vivir dentro de

una familia, por lo cual, existe la ilusién de salir del encierro y cumplir con esta meta.

Con relacion al tema de la espera, Auyero (2013), realizdé un andlisis acerca
de las implicaciones de la tardanza en las respuestas del Estado frente a la atencion
de diversas probleméticas, en este sentido menciona que, los lugares de espera
brindan una oportunidad para el estudio del ejercicio cotidiano o de la negacion de
derechos. Ante esto, es posible realizar la reflexion en cuanto a la espera que tienen
las nifias, nifios y adolescentes dentro de los Centros Asistenciales, pues mientras
se restituyen algunos de sus derechos, existe la posibilidad de que se les estén

negando otros.

Para Auyero (2013: 31), el Estado les dice a sus sujetos, implicita o
explicitamente, con palabras o con acciones: “Esperen, sean pacientes y quizas
obtengan mi (renuente) benevolencia”. Los sujetos cumplen con el requisito de
esperar porque esta arraigado en su realidad. Después de todo, siempre estan

esperando.

En este sentido, las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en
situacion de institucionalizacion, se convierten en los sujetos que estan a la espera
de la resolucién que les ofrezca el Estado, desde una posicion pasiva no cuentan
con la posibilidad de tomar decisiones autbnomas acerca de la construccion de su

futuro, ademas, es incierta su estadia en los Centros, pues no tienen certeza de
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cuanto tiempo permaneceran en la institucion y cual sera la estrategia que se tome

para la solucion a su problematica.

Vinculado con esta espera, se encuentran las vivencias de cada nifia, nifio o
adolescente que se encuentra en posibilidad de ser adoptado, pues provienen de
diversos contextos y han experimentado diversas circunstancias; como se ha
mencionado, cuentan con un amplio rango de edades y, la mayoria cuenta con
antecedentes de vivir algun tiempo con su familia de origen, aunado al que viven

dentro de los Centros.

Por lo tanto, es importante considerar que, ante la adopcién se enfrenta la
existencia de una historia previa que vivieron con sus padres biolégicos, aquellas
situaciones que se expusieron previamente y por las cuales se encuentran dentro
de las instituciones, o en determinados casos la no historia, es decir cuando no se

conocen los antecedentes familiares.

Aunado a estos contextos y situaciones previas, se suman las experiencias
gue conlleva el vivir en un Centro de Asistencia Social, de acuerdo con la CIDH y
UNICEF (2013: 130) la Organizaciéon Mundial de la Salud ha expresado que las
instituciones de cuidado residencial tienen un impacto negativo en la salud y el
desarrollo de los nifios, y que deben ser sustituidas por otras modalidades de
cuidado de alta calidad. Ademas, sefialan que los efectos de la institucionalizacion
pueden incluir salud fisica deficiente, graves retrasos en el desarrollo, discapacidad
y dafio psicoldgico potencialmente irreversible.

Sin embargo, estas repercusiones suelen presentarse cuando el tiempo de
institucionalizacion es prolongado o en caso de que las condiciones de la institucion
se consideren deficientes, es decir, ante la ausencia de cuidadores con quienes
crear un vinculo afectivo, la falta de estimulacion o actividades constructivas, el

acceso limitado a servicios basicos y el aislamiento.

Aunque no en todos los casos se presentaran dichas repercusiones, las
consecuencias que trae consigo la separacion familiar y el internamiento han

incentivado la idea de que cuando una nifia, nifio o adolescente se encuentre sin
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cuidados parentales, la opcion para su proteccion recae en ser integrado a un medio
familiar sustituto en el menor tiempo posible, con la intencidn de establecer un nuevo

vinculo seguro.

Por lo tanto, la accion de adoptar implica tener en cuenta la historia de vida
previa de las y los menores de edad, aquella que no es posible eliminar con la
intencion de comenzar una nueva familia. Tomaello y Russomando (2011: 48)
mencionan que, la adopcion se trata justamente de recibir a una persona con su
historia, sin intentar negarla o taparla, para construir, a partir del deseo de

acompanfarla en su desarrollo, su lugar en la nueva familia.

Estas autoras recalcan la idea acerca de recordar que la edad de la nifia, nifio
o adolescente, su origen (0 etnia), caracteristicas fisicas, nivel de escolarizacion o
una posible historia previa de abusos y/o negligencia influyen en su forma de percibir
la realidad, su desarrollo y convivencia (Tomaello y Russomando, 2011: 187). Por
ello, el pasado que representa el abandono o la separacion de su familia de origen

ocupara un lugar que recordara y revivira en muchas ocasiones.

Esta informacion se convierte en un punto a considerar de forma primordial en
los procesos de adopcién, debido a que, las personas o matrimonios solicitantes
han de contar con caracteristicas que les permitan configurarse como cuidadores
dispuestos a convivir con la historia y caracteristicas previas de las y los menores
de edad, ademas, seran los responsables de permitir y solicitar se ejerza el derecho
de la nifia, niflo o adolescente adoptado de conocer su historia anterior y con ello

fortalecer su identidad.

Con respecto a este ultimo punto, es posible mencionar que la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, sefiala en su articulo 7 el derecho de las y los menores
de edad a conocer a sus padres, y en el articulo 8 resalta el derecho a preservar su
identidad. Asi, se pone de manifiesto el derecho de nifias, nifios y adolescentes que
han sido adoptados de conocer las circunstancias de su nacimiento, pues forma

parte de su historia personal y de su identidad, ademas, quien o quienes adoptan
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se encuentran en la responsabilidad de comunicarles y ser claros acerca de su

origen’.

Ahora bien, como se ha hecho mencion, las nifias, nifios y adolescentes que
son susceptibles de ser adoptados, provienen de contextos de abandono, y
probablemente de maltrato o violencias, que los vulnera y las y los coloca en una
situaciéon donde sus derechos deben ser restituidos y respetados, quien,
principalmente, debe encargarse de que esto suceda es el Estado, por ello, el
apartado siguiente ahonda en esta responsabilidad.

El Estado se encarga de regular y disefiar leyes, politicas pubicas, planes y
programas de gobierno, entre los cuales, algunos se dirigen especificamente a
nifias, niflos y adolescentes, desde los que se deben promover condiciones sociales
gue permitan el reconocimiento y protecciéon de sus derechos. Para ello, se realizan
multiples modificaciones en la legislacion nacional acorde con lo que establecen los
lineamientos internacionales, con la finalidad de asegurar que las y los menores de
edad, pasen de considerarse objetos de asistencia o beneficencia, y se consideren

sujetos de derechos, capaces de defenderlos y exigirlos.

A lo largo del tiempo han existido diversos documentos que reflejan el
reconocimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, uno de los
primeros y principales antecedentes se encuentra en la Declaracién de Ginebra,
que fue aprobada en 1924 y que reconocia y afirmaba la existencia de derechos
especificos de los nifios, asi como la responsabilidad de los adultos hacia ellos, sin
embargo, se identificé que contaba con algunas deficiencias por lo que se elaboré

la Declaracion de los Derechos de los Nifios en el afio 1959, convirtiéndose en el

7 Cabe sefialar que, en el caso de las y los menores de edad que han nacido a partir de un proceso
de inseminacién, el Codigo Civil del Estado de México, sefiala en su articulo 4.115 que, en los casos
en que la inseminacion artificial se efectie con esperma proveniente de bancos o instituciones
legalmente autorizadas, no se dard a conocer el nombre del donante ni habra lugar a investigacion
de la paternidad
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primer gran consenso internacional sobre los principios fundamentales de los

derechos de las nifias y nifios.

La nocién para esta nueva Declaracion fue: “la humanidad le debe al nifio lo
mejor que puede ofrecerle”, la razén fundamental para esta afirmacion se debe a
los estragos que habia ocasionado la Segunda Guerra Mundial, como el incremento
de la pobreza y de la orfandad, y ante ello surgi6 la necesidad del reconocimiento
de los Derechos Humanos. También, es a partir de este instrumento que se resaltd
la idea de que las nifias y nifios necesitan proteccién y cuidado especial.

Treinta afios después de que se elaboro esta Declaracion, fue en 1989 cuando
se firmd la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, a partir de la cual se reconocen
los derechos humanos de todas las nifias, nifios y adolescentes del mundo y se
obliga a los Estados firmantes a adoptar las medidas necesarias para dar efectividad
a todos los derechos reconocidos en esta Convencién, en donde se recalca que el
respeto de sus derechos es fundamental, asi como garantizar la invulnerabilidad de

los mismos y, en su caso, brindar herramientas que permitan restituirlos.

Los 54 articulos que componen la Convencidon recogen los derechos
econdémicos, sociales, culturales, civiles y politicos de todos los nifios. Su
aplicacion es obligacion de los gobiernos, pero también define las obligaciones
y responsabilidades de otros agentes como los padres, profesores y
profesionales de la salud, investigadores y los propios nifios y nifias (UNICEF,

s.f.).

México ratifico su adhesion a esta Convencion el 21 de septiembre de 1991 y
con ello contrajo obligaciones y asumid la responsabilidad de cumplir lo que
establezca, asi como de modificar o reformar sus leyes con la intencién de
adecuarse a sus principios. En concordancia con esto, nuestro pais, ha tenido la
tarea de crear mecanismos para garantizar los derechos que contiene y las medidas
internacionales que se han propuesto para el bienestar de nifias nifios y

adolescentes.
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Es asi que, en el afio 2014 se publico la actual Ley General de los Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), que las y los reconoce como sujetos de
derechos vy titulares de los mismos, ademas, establece que el Estado debera
proteger su integridad y garantizar el ejercicio, respeto, proteccion y promocion de
sus derechos humanos, asi como la creacion de acciones y mecanismos que les

permitan un crecimiento y desarrollo integral y pleno.

Un mecanismo de esta LGDNNA para cumplir con estos objetivos es la
creacion del Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes (SIPINNA), que se define como una instancia encargada de
establecer instrumentos, politicas, procedimientos, servicios y acciones de
proteccion de sus derechos. En el articulo 125 de esta ley, es posible encontrar sus

atribuciones, algunas de ellas son:

» Difundir el marco juridico nacional e internacional de proteccion a los
derechos de nifas, niflos y adolescentes;

®» Generar los mecanismos necesarios para garantizar la participacion
directa y efectiva de nifias, nifios y adolescentes en los procesos de
elaboracién de programas y politicas para la garantia y proteccién
integral de sus derechos;

» |mpulsar la incorporacion de la perspectiva de derechos de nifias, nifios
y adolescentes en la planeaciéon nacional del desarrollo;

» Garantizar la participacion de nifias, nifios y adolescentes en el
ejercicio de sus derechos humanos, tomando en consideracion las

medidas especiales que se requieran;

Dentro de estas atribuciones se reconoce a las nifias, nifios y adolescentes
como sujetos de derechos capaces de exigirlos y ejercerlos, ademas, como
responsables de decidir y opinar con relacién a lo que consideren mejor para ellas
o ellos. Es asi como, la importancia del SIPINNA recae en la coordinacién que
realiza con la finalidad de colocar al centro de las acciones de autoridades federales,

estatales y municipales los Derechos Humanos de la nifiez.
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Sin embargo, el portal electrénico del periddico Excelsior (23 de junio de 2020)
relata las declaraciones del presidente de la Republica, Andrés Manuel Lépez
Obrador, que expreso su desacuerdo ante la existencia del SIPINNA al afirmar que
es un organismo para simular y cooptar, por lo que pretende realizar ajustes para

ahorrar.

La tentativa de desaparecer el SIPINNA, resulta en una accién en contra de la
Ley que estipula su creacion, ademas, pone en peligro la proteccion que el Estado
debe proporcionar a los derechos de nifias, nifios y adolescentes, asi como a su

atencion prioritaria de acuerdo con su etapa de desarrollo fisico y mental.

Ahora bien, dentro del tema que abarcan los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, cobra importancia hablar del principio de Interés Superior de la Nifiez,
ya que este, de acuerdo con la CIDH y UNICEF (2013: 68), se vincula directamente
con la concepcién del nifio como sujeto titular de derechos, con dignidad y
necesidades especiales de proteccion. Por lo tanto, la aplicacion de este principio
debe tomar como consideracion principal que se asegure el pleno respeto y la

efectiva vigencia de todos sus derechos de modo integral.

De acuerdo con la Corte IDH (2002: 61) el Interés Superior de la Nifiez, es un
principio regulador de la normativa de los derechos del nifio y se funda en la dignidad
misma del ser humano, en las caracteristicas propias de los nifios, y en la necesidad
de propiciar el desarrollo de éstos, con pleno aprovechamiento de sus
potencialidades.

Este principio se fundamenta en la Declaracion de los Derechos del Nifio, que

establece:

El nifo gozara de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y
servicios, dispensado todo ello por la ley y por otros medios, para que pueda
desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable

y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes
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con este fin, la consideracion fundamental a que se atendera sera el interés

superior del nifio (Corte IDH, 2002: 61).

En este sentido, la proteccién debe ser provista por los padres o la familia, la
comunidad que los acoge Yy el Estado; para ello, este ultimo debe desarrollar leyes,
politicas, procedimientos y procesos destinados a la lucha contra los malos tratos,
establecer mecanismos adecuados y diferenciados de acuerdo con el perfil de las
nifias y nifios, ademas de tener en cuenta sus opiniones y participacion en las

decisiones que los atafien.

Toda ley, norma, politica o programa que impacte a los nifios como grupo o
colectivo debe guiarse por el criterio del “interés superior”; ello aplica a las
normativas, regulaciones y programas que los Estados Miembros deben adoptar en
relacion con la prevencién y proteccion frente a las situaciones en las cuales los
nifios se puedan ver privados de los cuidados parentales (CIDH y UNICEF, 2013:
70).

Para la Corte IDH (2002: 64), la familia debe proporcionar la mejor proteccion
a los nifios contra el abuso, el descuido y la explotacion, y el Estado tiene la
obligacion no sélo de disponer y ejecutar directamente medidas de proteccién a los
nifios, sino también de favorecer, de la manera mas amplia, el desarrollo y la
fortaleza del nacleo familiar. Ante esto, se prioriza el derecho de nifias, nifios y
adolescentes a vivir en familia, y se establece como excepcional su separacion, sin
embargo, cuando no exista un ambiente familiar de estabilidad y bienestar y, en el
caso en que la comunidad y la familia extensa no puedan cumplir sus funciones, se
podra recurrir a otras modalidades de colocacion familiar, como las familias de

acogida o la adopcion, con justificacion en el Interés Superior de la Nifiez.

Cuando los progenitores y sus familiares se encuentran imposibilitados de criar
a sus hijas o hijos, es responsabilidad del Estado establecer politicas idoneas

para la rapida integracion definitiva a una familia adoptiva, siempre y cuando
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no existan soluciones intermedias que den adecuada satisfaccion al interés

superior del nifio que afronta esta situacion (Benchuya y Vito, 2005: 94).

En México, de acuerdo con el articulo 26 de la LGDNNA, el Sistema Nacional

DIF y los Sistemas de las Entidades, son quienes deberan otorgar estas medidas

especiales de proteccién a nifias, nifios y adolescentes que, por resolucién judicial

hayan sido separados de su familia de origen. En concordancia, como se habia

mencionado anteriormente, en el Estado de México existe la Ley que Regula los

Centros de Asistencia Social y las Adopciones que, respecto al interés superior de

nifias, nifios y adolescentes, en su articulo 2, menciona es prioridad garantizar:

ll.
V.

VI.

Un enfoque integral, transversal y con perspectiva de derechos humanos.
La participacion de nifias, nifios y adolescentes, tomando en cuenta su
propia opinién y considerando los aspectos culturales, éticos, afectivos,
educativos y de salud, de acuerdo a su edad, desarrollo evolutivo,
cognoscitivo y madurez.

Mecanismos transparentes de seguimiento y evaluacion.

La crianza de la nifia, nifio o adolescente por su familia de origen o
extensa. De no ser posible debera considerarse a la familia de acogida o
la adopcion.

El acceso a la salud, alimentacion y educacion que propicien su
desarrollo integral.

Un ambiente de respeto, aceptacion y afecto, libres de cualquier tipo de

violencia.

A través de este articulo, reconoce la importancia de la participacion de las y

los menores de edad, su derecho a permanecer dentro de una familia y contar con

proteccion para una vida libre de violencia, ante esto, cobra relevancia revisar la

exposicion de motivos que presenta, con el objetivo de conocer cuél es el propoésito

de esta ley:
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(...) dotar al marco juridico del Estado de México de disposiciones que
garanticen a nifias, nios y adolescentes que reciban los cuidados que se
requieren por alguna situacion de desamparo familiar, mediante la regulacion
de los requisitos para autorizar, certificar, registrar y supervisar a los centros
de asistencia social, sean publicos o privados, lo anterior a fin de garantizar el
cumplimiento de los derechos de nifias, nifilos y adolescentes sin cuidado
parental o familiar que sean atendidos en dichos centros, priorizando sean
reintegrados con su familia de origen o extensa (Ley que Regula los Centros

de Asistencia Social y las Adopciones en el Estado de México, 2015: 2).

Dentro de este extracto, es posible identificar la coincidencia con lo planteado
por organismos internacionales, pues resalta como objetivo el garantizar cuidados
a las nifias, nifilos y adolescentes separados de sus familias y, establece como
primordial, el cumplimiento de derechos al priorizar la reintegracion familiar,
ademas, mas adelante, en materia de adopcién menciona su responsabilidad al

regular los principios, derechos, funciones de autoridades y procedimientos.

Sin embargo, respecto al concepto de la adopcion afirma que: provee y
materializa las expectativas de los interesados al otorgarles la oportunidad de tener
una hija o hijo, y a las nifias y nifios les permite cumplir su legitima aspiracion de

alcanzar sus metas, desde la calidez de un hogar.

A través de estas afirmaciones, la exposicion de motivos que presenta la Ley
se contrapone con la finalidad de la adopcion que es restituir el derecho a una familia
de la nifia, nifio o adolescente y, desde una posicién adultocéntrica, se da prioridad
al interés de las personas solicitantes, lo que provoca una cosificacioén de las nifias,

nifios y adolescentes en situacién de adopcion.

A partir de esto, es posible mencionar lo sefialado por UNICEF (s.f.: 74) con
relacion a la Observacion General No. 6 que realiza el Comité de los Derechos del

Nifo:
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e Toda adopcion exige la previa determinacion de que responde al interés
superior del menor y debe ajustarse al derecho nacional e internacional y a
la costumbre.

e Entodos los procedimientos de adopcion debe solicitarse y tenerse en cuenta
las opiniones del nifio, teniendo presente su edad y madurez. Esta exigencia
lleva implicito que el nifio ha sido asesorado y debidamente informado de las
consecuencias de la adopcion y de su consentimiento a la misma, si éste
fuera necesario. El consentimiento debe ser libre y no estar asociado a pago
0 contraprestacion de ninguna especie.

e Debe darse prioridad a la adopcion por parte de parientes en el pais de
residencia. Si ello no fuera posible, se dara preferencia a la adopcién en el
seno de la comunidad de procedencia del nifio o al menos dentro de su propia
cultura.

e La adopcién no debe entrar en consideracion:

o Siexiste esperanza razonable de localizar a la familia y la reunion con
ésta responde al interés superior del nifio.

o Sies contraria a los deseos expresamente manifestados por el nifio o
sus padres.

o Salvo si ha transcurrido un periodo razonable en el curso del cual se
han tomado todas las disposiciones factibles para localizar a los
padres u otros miembros supervivientes de la familia. Este lapso
puede variar en funcién de las circunstancias y, en particular, de la
posibilidad de proceder a una localizacion adecuada; sin embargo, el
proceso de localizaciobn debe finalizar al cabo de un periodo

razonable.

Por lo tanto, a partir de lo anterior, resalta como primordial que en los procesos
de adopcion se tenga en cuenta la opinion de las nifias, nifios y adolescentes con
el debido consentimiento, toda vez que se encuentren informados de su situacion;
ademas de dar prioridad si existen familiares interesados en adoptarlos y, se
enfatiza en no proceder con la opcion de la adopcion cuando la o el menor de edad

exprese su rechazo ante esta.
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El derecho de expresar su opinion libremente se encuentra en el articulo 12
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, donde sefiala que los Estados Partes
garantizaran a la nifia o nifio en condicion de formarse un juicio propio y en funcién
de su edad y madurez, su participacion en todos los asuntos que lo afecten. Ante
esto, especifica que, se le dara la oportunidad de ser escuchado en todo
procedimiento judicial o administrativo que lo afecte, ya sea directamente o por
medio de un representante o de un Organo apropiado, en consonancia con las

normas de procedimiento de la ley nacional.
El derecho a ser escuchado es aplicable tanto a los procedimientos iniciados
por el nifio, por ejemplo, denuncias de malos tratos y recursos contra la
exclusion de la escuela, como a los iniciados por otras personas que afecten
al niflo, como la separacion de los padres o la adopcién. Se alienta a los
Estados Parte a que introduzcan medidas legislativas por las que se exija a
los responsables de adoptar decisiones en los procedimientos judiciales o
administrativos que expliquen en qué medida se han tomado en consideracién
las opiniones del nifio y las consecuencias para el nifio (UNICEF, s.f.: 209).
Ahora bien, con relacion a los derechos de nifias, nifios y adolescentes cuya

situacion juridica permita que sean susceptibles de adopcion, el articulo 7 de la Ley

gue Regula los Centros de Asistencia Social y las Adopciones en el Estado de

México establece los siguientes:

I. A contar con los apellidos del adoptante o adoptantes.

Il. A disfrutar de los mismos derechos y obligaciones que existen en el
parentesco por consanguinidad, con las excepciones previstas en las
disposiciones juridicas aplicables.

lll. A recibir tratamiento psicolégico y médico durante el procedimiento de

adopcion y su seguimiento posterior a la adopcion.
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IV. A conocer cuando lo desee y de ser posible, sus antecedentes familiares,
siempre que ello sea acorde con el interés superior de la nifiez.
V. A ser escuchados e informados de las consecuencias y alcances de la

adopcion.

A partir de esto, es posible observar que lo que enmarca la Ley se encuentra
acorde con las disposiciones de la legislacion internacional actual, pues se estipula
que las nifias, nifios y adolescentes tienen el derecho de ser escuchados, ser
tomados en cuenta como sujetos de derechos con participacion activa de las
decisiones que atafien a su futuro, a recibir proteccién en todo momento y a conocer
los elementos que conforman su identidad, ante esta situacidbn es posible
cuestionarse e indagar si estos lineamientos son aplicados y con ello si el respeto a
sus derechos se ven materializados por las instituciones que se encargan de llevar

a cabo los procedimientos que deben colocarse en el beneficio de la nifiez.

Con la finalidad de conocer a las instituciones que se encargan de velar por el
cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran
en acogimiento residencial, y con ello de aquellos que estan en situacion de
adopcion; a continuacion, se describen las principales caracteristicas, funciones y
objetivos del Sistema DIF del Estado de México y, por su importante participacion
en los procesos de adopcion, se describe la funcién del Poder Judicial del Estado

de México y del Registro Civil.

3.1.2. INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO DE
ADOPCION

El eje central, a partir del cual se desarrollan y regulan las adopciones en el pais,
es el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) que se
posiciona como la institucion rectora de la asistencia social en México, ademas, se
encarga de impulsar programas y acciones con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de las personas con mayor vulnerabilidad, y esto lo realiza de

la mano de sus homologos estatales y municipales.
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Algunas de las funciones que marca la LGDNNA en su articulo 120 para el
Sistema Nacional DIF, y que son pertinentes para esta investigacion, son las

siguientes:

» Proteger los derechos de nifias, niflos y adolescentes, cuando los
mismos se encuentren restringidos o vulnerados. La institucionalizacion
procedera como ultimo recurso y por el menor tiempo posible, priorizando
las opciones de cuidado en un entorno familiar.

» Celebrar los convenios de colaboracion con los Sistemas de las
Entidades y los Sistemas Municipales, asi como con organizaciones e
instituciones de los sectores publico, privado y social.

»  Promover la formacion, capacitacion y profesionalizacién del personal de
instituciones vinculadas con la proteccion y restitucion de los derechos
de niflas, nifios y adolescentes, asi como realizar y apoyar estudios e

investigaciones en la materia.

En este sentido, serda la institucion que se encargue de promover, respetar y
reconocer los derechos de nifias, nifios y adolescentes, ademas de protegerlos en
caso de que se vean vulnerados, en consecuencia, los distintos DIF Estatales y
Municipales cuentan con la responsabilidad de adecuar sus acciones con estos
principios y con las medidas que establece la LGDNNA, ademas de sus leyes y

regulaciones propias.

El DIF Estado de México, o DIFEM, es un Organismo Publico Descentralizado del
Gobierno Estatal que tiene como objetivo la asistencia social hacia grupos
vulnerables, entre ellos, a nifias, nifos y adolescentes que debido a diversas
problematicas experimentan afectaciones en su situacion familiar y que, para su
proteccion, en ocasiones son acogidos en los Centros de Asistencia Social de esta

institucion.
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De acuerdo con el portal electronico de DIFEM (s.f. a) la atencion integral de
la familia es la principal funcidén de esta institucion, su mision es servir a todas y
cada una de las personas que requieren de un apoyo en materia de alimentacion,
discapacidad, servicios juridicos o adultos mayores; por lo tanto, su objetivo se
encuentra en lograr un bienestar familiar, traducido en programas y acciones

orientadas a otorgarles apoyos.

El articulo 18 de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios,
establece 22 atribuciones en materia de asistencia social para el DIFEM; respecto
a la atencién de nifias, nifilos y adolescentes con distintas problematicas hace

mencion de las siguientes:

» Promover y fomentar entre los integrantes del Sistema Estatal, el
establecimiento y operacion de Centros de Asistencia Social en beneficio
de nifias, nifios y adolescentes en estado de abandono o situacion

especial.

®» Ejercer la tutela de nifias, nifilos y adolescentes que corresponda al
Estado, en términos de esta Ley y de la legislacién civil, coadyuvando
con otras autoridades en acciones de proteccion de la integridad fisica,

juridica y psicoemocional.

De acuerdo con estas atribuciones, el DIFEM cuenta con la responsabilidad
de salvaguardar a aquellos menores de edad que, por alguna situacion y para su
proteccion, tengan que ser separados de su familia, esto a través de medidas de
cuidado alternativo o acogimiento residencial en sus Centros de Asistencia Social,
por lo cual tiene a su cargo cuatro establecimientos divididos por rango de edad,

sexo y objetivo de atencion:

®» Centro de Asistencia Social Temporal Infantil (CASTI):
Acoge a nifias, nifios y adolescentes de 0 a 17 afios de edad que recién
ingresan a los centros y por lo tanto su situacion aun se encuentra en
investigacion. Dentro del Centro, se encuentran divididos en distintas

areas acorde a su edad y sexo: a) lactantes y maternal, b) medianas y
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medianos, c) intermedias e intermedios y d) niflas grandes y nifios

grandes.

» Centro de Asistencia Social Temporal de Rehabilitacion Infantil
(CASTRI):
Se encuentran nifias, nifios y adolescentes de 0 a 17 afios de edad con

diversos tipos de discapacidad?®.

» Centro de Asistencia Social Villa Hogar:
Enfocado principalmente a adolescentes mujeres que no cuentan con
redes familiares; sin embargo, excepcionalmente y acorde con su
situacion es posible que se de acogimiento a nifias, nifios o adolescentes

hombres.

®» Centro de Asistencia Social Villa Juvenil:
Adolescentes hombres que en su mayoria no cuentan con redes de

apoyo, es denominado un Centro de puertas abiertas.

El portal electrénico de DIFEM (s.f. b)° ofrece las caracteristicas de estos
centros; menciona que su objetivo es proporcionar albergue a los menores que se
encuentran en situacién de maltrato, abandono, extravio u orfandad, otorgandoles
los elementos basicos esenciales que favorezcan su buen desarrollo fisico y social

para su integracion a la sociedad.

Ademas, enmarca algunas de las funciones que realizan, describe que, dentro

de los albergues, los menores de edad reciben un tratamiento integral por las areas

8 No se encontro informacion que especifique los tipos de discapacidad que se atienden en este
Centro, sin embargo, derivado de la entrevista realizada a las informantes 3, se sabe que, atiende
diversas discapacidades “desde un nifio que tiene una cuestion neurolégica, hasta un nifio que puede
tener autismo, entre algunas otras situaciones pero que no se valen por si mismos, en la mayoria de
los casos”.

9 La informacién que se recupera de dicho portal se encontré disponible hasta el mes de junio del
afio 2020, donde hacia mencion de albergues infantiles y juveniles para menores, afirmacién que
corresponde a una imprecision, ya que, desde que entré en vigor la LGDNNA en el afio 2015, la
forma correcta de referirse a ellos es como Centros de Asistencia Social, los cuales brindan
acogimiento residencial a nifias, nifios y adolescentes.
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médica, psicoldgica, de trabajo social y juridica que les permite obtener los
elementos basicos esenciales, para un buen desarrollo psicofisico y social que les

permite ser integrados socialmente de manera exitosa.

La misma pagina establece los siguientes requisitos de ingreso a los

albergues:

»  Oficio de canalizacion por parte del Ministerio Publico o del Sistema
Municipal DIF.

=  Copia certificada del desglose de la Averiguacion Previa'®.

»  Estudios: Médico, Psicoldgico y de Trabajo Social.

®» Acta de nacimiento del menor o0 en su caso constancia de no registro
expedida por la oficialia del Registro Civil de donde es originario el menor.

»  Tener hasta 15 afios de edad*!.

=  No tener ningun tipo de discapacidad fisica o mental.'?

A partir de una actualizacion del portal electrénico de DIFEM (s.f. ¢), en el mes
de julio del afio 2020, se describe a los Centros como establecimientos para el
cuidado alternativo o acogimiento residencial de nifias, nifios y adolescentes sin
cuidados parentales, en los que se procura alojamiento, alimentacién, salud,
educacion, recreacion, desarrollo humano, entre otros. Ademas, establece como un
beneficio la restitucion de derechos y, enlista como Unico requisito para el
acogimiento el acudir a las oficinas de la Procuraduria de Proteccién de Nifas,

Nifios y Adolescentes o a la Procuraduria Municipal del Sistema DIF de su localidad.

Acorde con esta concepcion, los Centros de Asistencia Social se convierten
en responsables de garantizar la integridad de las nifias, nifios y adolescentes que
tengan bajo su custodia y con ello cuentan con la obligacion de brindarles un entorno

seguro, afectivo y libre de violencia; el tiempo de permanencia dentro de los centros

10 Actualmente nombrada Carpeta de Investigacion.

11 | a informacion que se obtiene mediante entrevista con las informantes 3 permite precisar que las
y los adolescentes permanecen en los centros hasta los 18 afios, tiempo que es posible extender
con la condicién de continuar con sus estudios.

12 No se especifican las caracteristicas para ingresar a CASTRI.
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es variable pues depende de la problemética por la cual hayan ingresado y, ademas,
de la situacion juridica con la que se encuentren, en este sentido, la institucion
cuenta con la obligacion de priorizar la reintegracion familiar, ya sea directamente
con los padres o con algun otro familiar que cuente con las caracteristicas

necesarias para el cuidado.

Ahora bien, para una efectiva proteccion y restitucion de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes, la LGDNNA establece que los Sistemas DIF deben contar
dentro de su estructura con Procuradurias de Proteccion que, de acuerdo con esta
misma ley en su articulo 121, deberan establecer contacto y trabajar conjuntamente
con las autoridades administrativas de asistencia social, de servicios de salud, de
educacion, de proteccion social, de cultura, deporte y con todas aquellas con las
gue sea necesario para garantizar el respeto de sus derechos.

Cabe resaltar que estas especificaciones se encuentran fundamentadas en la
Convencidon sobre los Derechos del Nifio, donde se reconoce que los seres
humanos menores de 18 afios son individuos con derecho de pleno desarrollo fisico,
mental y social, y con derecho a expresar libremente sus opiniones. México al
ajustar su legislacién conforme lo que sefala dicha Convencién, debe asegurar las
condiciones necesarias para el ejercicio, respeto, disfrute y vigencia de los derechos
de todas las nifias, nifios y adolescentes.

Es asi como, la descripcién que ofrece DIFEM para su Procuraduria es la
siguiente:
La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, tiene como
principal objetivo dar respuesta a las demandas de la poblacién vulnerable
gque no tiene acceso a la justicia en materia familiar, proporcionando
orientacién social y asistencia juridica a las nifias, nifios y adolescentes en
estado de vulnerabilidad y a familias de escasos recursos, para garantizar el
respeto a sus derechos, instrumentando y promoviendo programas

preventivos que contribuyan a la integracion familiar (DIFEM, s.f. d).
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Especificamente para los procesos de adopcion, el articulo 122 fraccion Xl de
la LGDNNA sefiala como atribuciones de la Procuraduria de Proteccion: coadyuvar
con el Sistema Nacional DIF y los Sistemas de las Entidades en la elaboracion de
los lineamientos y procedimientos para registrar, capacitar, evaluar y certificar a las
familias que resulten idéneas, considerando los requisitos sefialados para el

acogimiento pre - adoptivo, asi como para emitir los Certificados de idoneidad.

Por su parte, el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de México, en su articulo 20, fracciones VIl y VIII, determina

que a la Procuraduria de Proteccion le corresponde:

»  Regularizar la situacion juridica de las nifias, nifios y adolescentes en
acogimiento residencial en los centros de asistencia social del DIFEM, a
efecto de determinar la viabilidad de su incorporacién a una familia a
través de la adopcion o cualquier otra de las modalidades de convivencia,
previstas en las disposiciones juridicas aplicables.

» Realizar los estudios en materia de psicologia, trabajo social y médico
que permitan acreditar la viabilidad del adoptante o adoptantes para la
expedicion del certificado de idoneidad, asi como dar seguimiento al
proceso de integracion de las nifias, nifios y adolescentes adoptados

para verificar su adaptacién al nucleo familiar.

La Procuraduria, lleva a cabo estas acciones a través de la Subdireccion de
Adopciones y Familia de Acogida, dénde se realiza la valoracion de la persona
soltera, pareja en concubinato o matrimonios que soliciten la adopcién. Cabe
resaltar que, en la legislacion vigente para el Estado de México, no se especifica
como criterio para solicitar la adopcion el encontrarse en matrimonio; esto abre la
posibilidad de solicitud a personas solteras, mujeres u hombres, y elimina el
matrimonio como un criterio de seleccion o exclusion, en este sentido, el proceso
de valoracion debe realizarse con los mismos criterios para una persona soltera

COmo para una pareja en concubinato o matrimonio.
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Por lo tanto, el proceso en relacion con la adopcion de nifias, nifios o
adolescentes que se encuentren en acogimiento residencial en los Centros de
Asistencia Social de DIFEM comienza en la Procuraduria de Proteccion,
especificamente en la Subdireccion de Adopciones y Familias de Acogida con las
valoraciones de los solicitantes, sin embargo, cuando los tramites avanzan tienen

participacion notable dos instituciones mas, que se exponen a continuacion.

La relacién de los procesos de adopcion con el Poder Judicial se encuentra en la
necesidad de la labor y funcion interpretativa de la o el Juez para aplicar la ley; ya
que, legalmente la adopcion es un acto juridico a través del cual, mediante sentencia
judicial, se constituye de manera irrevocable una relacion de filiacion entre el
adoptado, las personas adoptantes y su familia, y en la cual se equipara a una hija

o hijo bioldgico y se considera un parentesco consanguineo.

Para el caso del Estado de México, el Poder Judicial tiene como encomienda
la administracion de justicia mediante el conocimiento y resolucion de las
controversias entre particulares, ejerciendo la funcion judicial bajo una atencién
especifica en las atribuciones y competencias de cada uno de los Organos

Jurisdiccionales que lo integran (Poder Judicial del Estado de México, 2019: 113).

El PJEM pretende ser garante de Bienestar Social y del Estado de Derecho en
la entidad, por lo tanto, cuenta con una decisiva participacion en los procesos de
adopcion al trabajar conjuntamente con el DIFEM, esto a través del Juzgado
Especializado en Procedimientos de Adopcion y Restitucién Internacional de
Menores, el cual es de reciente creacién!® y su funciéon recae en realizar las

audiencias correspondientes a los juicios de adopcion.

13 El Juzgado Especializado en Adopcion y Restitucion Internacional de Menores se inaugur6 en el
mes de octubre del afio 2018 por el Gobernador del Estado de México Alfredo del Mazo Maza, que
menciond es el primero en su tipo a nivel nacional y uno de sus objetivos es realizar un proceso agil,
rapido, amigable y que no implique desgaste ni para la nifia o nifio adoptado, ni para la familia; esto
de acuerdo con la informacién reportada por el portal electronico La Razén de México (2 de octubre
de 2018).
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Para que puedan llevarse a cabo dichos juicios, es necesario que, mediante
un proceso de valoracion, se determine que las personas que solicitan la adopcion
son viables para ello, y que exista un periodo de convivencias entre ellos y la nifia,
nifio o adolescente. Posterior a esto, y de acuerdo con lo que se establece en el
articulo 98 de la Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y las Adopciones
en el Estado de México, la Jueza o Juez tendra un plazo de cinco dias habiles para
citar a audiencia, en la cual deberan ser escuchados los solicitantes y la o el menor
de edad, atendiendo a su edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo y madurez; de
resultar procedente se desahogaran las pruebas ofrecidas.

En este sentido, la funcién de la o el Juez abarca diversos aspectos, uno es el
verificar que las personas solicitantes de adopcién cumplan con los requisitos que
establece la Subdireccién de Adopciones, especificamente con el Dictamen de
Viabilidad y el Certificado de Idoneidad que les permiten acceder a la adopcion, el
otro punto es revisar que la asignacion de la nifia, nifio o adolescente a los
adoptantes haya sido supervisada y realizada por el DIFEM, en especifico por el
Centro Asistencial donde se encuentre la o el menor de edad.

Existe una gran responsabilidad al resolver si la adopcion es procedente o no,
considerando que ésta es, en todos los casos, plena e irrevocable; para el caso en
gue quien o quienes pretenden adoptar acrediten cumplir con los requisitos que se
solicitan, y la o el juez aprueba la adopcidn, el siguiente paso es ordenar al Registro

Civil que emita la nueva acta de nacimiento correspondiente.

Es una institucion coadyuvante en el proceso de adopcion y su participacion se
presenta al ser dictada la resolucion judicial que autorice la adopcion; el articulo 101
de la Ley que Regula los Centro de Asistencia Social y las Adopciones en el Estado
de México establece que, dictada la resolucion judicial definitiva que autorice la
adopcion, el Juez remitira copia certificada de las diligencias al Oficial del Registro
Civil del lugar donde haya sido registrada la nifia, nifio o adolescente, a fin de que,

con la comparecencia del adoptante o los adoptantes se registre el acta
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correspondiente, la cual se inscribirA como acta de nacimiento para hijos

consanguineos.

La finalidad de este trdmite es que la o las personas adoptantes obtengan el
acta nueva correspondiente con los datos que se ajusten a la nueva realidad de la
nifia, nifio o adolescente adoptado. Ahora bien, la misma Ley en su articulo 102
menciona que, a partir del nuevo registro, el acta original quedara reservada,
ademas, desde ese momento no se permite publicar ni expedir constancia alguna
que revele el origen de la nifia, nifio o adolescente ni su condicion, salvo resolucién
judicial.

Por lo tanto, la participacion del Registro Civil serd fundamental al término de
los procesos de adopcion, al expedir el documento que establece la relacion entre
la o el adoptado y la o las personas adoptantes, quiénes a partir de ese momento
tendran relacién de madre y/o padre con la hija o hijo, y con todos los efectos legales

que implica.

Los padres adoptivos seran quien o quienes asuman el ejercicio de la funcién
materna y/o paterna a partir de la conformacion de la nueva familia, ademas de ser
los encargados de cumplir con el derecho a la identidad da la nifia o nifio si este asi
lo desea, es por ello que existe una importante responsabilidad en la evaluacion de
viabilidad de la o las personas que desean adoptar, pues debe encontrase
fundamentada en el Interés Superior de la Nifiez y en el reconocimiento y respeto
de los derechos de las y los menores de edad; es a partir de esto que, a continuacién
se describen algunas caracteristicas de los solicitantes, con la finalidad de conocer

el posible perfil de las personas que se configuraran como madre y/o padre.

3.1.3. SOLICITANTES DE ADOPCION

En esta exposicidon y andlisis de los procesos de adopcion, cobra relevancia tomar

en cuenta las caracteristicas de las personas solteras, parejas en concubinato o
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matrimonios solicitantes de adopciont4, debido a que seran ellos los responsables
de una nifia, nifo o adolescente que se encuentre en situacion de adopciéon, una

vez que cumplan con los requisitos y pasen por el proceso de valoracion.

Los solicitantes de adopcion cuentan con una historia social que es necesario
conocer debido a que los constituye con ciertos parametros organizacionales dentro
de su dinamica familiar, que los dirigird en su comportamiento para ejercer el rol de
madres y padres; traen consigo sus propias pautas familiares y culturales a partir
de los aprendizajes y experiencias que adquirieron en sus familias de origen y en
su contexto social. En el caso de un matrimonio, la pareja construye su propia
identidad familiar, su organizacion y dinAmicas para relacionarse entre ellos, con su

familia extensa y sus amigos.

Para Benchuya y Vito (2005: 19), un matrimonio establece costumbres
cotidianas, rituales particulares, un manejo en la relacion con lo econémico y sus
propios mitos, conformando de esa manera su propia cultura familiar, al igual que
las personas solteras, cuentan con un proyecto de vida dentro del cual deciden si
desean tener hijas o hijos 0 no. Estos elementos, en caso de que se concluya una
adopcién, van a determinar la forma en que reciban a un nuevo miembro de la

familia, y van a influir en los mecanismos que sean utilizados para su crianza.

De acuerdo con la CIDH y UNICEF (2013: 17), actualmente se reconocen
diversos “tipos” de familia o estructuras familiares, y, rescatan el posicionamiento
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos que menciona, el concepto de
familia no debe reducirse Unicamente al vinculo matrimonial ni a un concepto
univoco e inamovible de la familia, a la vez que rechaza una percepcioén limitada y
estereotipada del concepto de familia que no tiene base en la Convencion al no

existir un modelo especifico de familia.

14 La informacion que proporcioné la Subdireccion de Adopciones y Familia de Acogida indica que
los solicitantes de adopcion en el Estado de México pueden ser mujeres u hombres solteros, parejas
en concubinato o matrimonios heterosexuales, debido a que el Cdodigo Civil de esta Entidad no
reconoce a los matrimonios homoparentales. No se especifica acerca de condicionantes para
personas solteras homosexuales, sin embargo, el negarles la opcién de solicitar una adopcién no se
encontraria fundamentado en alguna ley.
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Estas afirmaciones conllevan una deconstruccion del concepto de familia
como aquella nuclear, conformada por madre, padre e hijas o hijos, con roles
tradicionales, donde el hombre trabaja y la mujer se dedica exclusivamente a las
labores del hogar, asi, esta concepcion deja de ser el modelo a seguir. Ademas, da
pauta para reconocer a las familias conformadas por la via de la adopcion, ya sea

a través de personas solteras o parejas.

Sin embargo, en realidad, es poco probable que se piense en adoptar como la
primera alternativa para convertirse en padres, en la mayoria de los casos, se toma
esta decision después de asumir que no se podra a partir de la alternativa biolégica,
aungue, la negativa de iniciar un proceso de adopcion, es posible que obedezca a
diferentes causas, desde el pensar que es un proceso complicado, costoso y
tardado, hasta la existencia de mitos y estereotipos que conlleva la crianza de una

nifia, niflo o adolescente que sufrio la separacion de sus padres bioldgicos.

Inicialmente, la mayoria de las personas o parejas que planeen convertirse en
madres o padres, comienzan la busqueda desde la descendencia biolédgica, sin
embargo, después de un tiempo si el embarazo no se concreta, usualmente se
recurre con un especialista con el objetivo de conocer las razones que generan esta
imposibilidad, y en el caso de optar por tratamientos médicos se piensa en agotar
todas las opciones.

La pareja [0 persona] se encuentra ante dos posibilidades: que decidan seguir
el camino como pareja sola sin hijos, 0 que renuncien a la paternidad biolégica y
busquen una salida por via de la adopcion (Benchuya y Vito, 2005: 27). Ante esta
situacion, comienzan nuevos desafios, el primero de ellos es aceptar la
imposibilidad de ser padres de manera biolégica, y posteriormente, la decision
acerca de optar o no por la adopcion.

La realidad de los padres que transitan los pasos de la adopcién suele llegar
a la “ruta del fondo”, a ese sitio que representa la ultima esperanza de tener una hija
o hijo (Tomaello y Russomando, 2011: 14). En algunos casos, las primeras opciones
para las personas solteras o en pareja que desean convertirse en madres o padres,

y no les es posible de forma biolégica, es recurrir a procedimientos como
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inseminacion artificial o maternidad subrogada'®, cuando estos no dan resultado,

pueden pensar en la posibilidad de la adopcién.

Ahora bien, en el momento en que un matrimonio 0 una persona soltera
deciden acceder a la paternidad o maternidad adoptiva cuentan con diversas
interrogantes debido a que es una situacion nueva para ellos, probablemente, en un
principio no estan seguros de a donde tienen que acudir, cuél es el procedimiento
gue debe seguirse, 0 lo necesario para llevarlo a cabo, la primera idea es acudir a
un Centro de Asistencia Social donde se encuentran las nifias, nifios o adolescentes

con la esperanza de encontrar soluciones.

De acuerdo con las trabajadoras sociales que participan en esta investigacion,
en el caso de las personas solteras, es frecuente que se presenten en su mayoria
mujeres; la TS 2 afirmd que, en el cuatrimestre de septiembre a diciembre del afio
2019, ella valor6 a 22 solicitantes de adopcion, de los cuales 19 eran matrimonios y
3 mujeres solteras, ademas la TS 3 menciond que el porcentaje de hombres solteros

gue solicitan la adopcidon es muy bajo con respecto al de mujeres.

Por su parte, la procuradora, Pozas (20 de junio de 2020), declaré que, en el
periodo actual de la administracion estatal Unicamente se ha presentado un hombre
soltero para solicitar iniciar el tramite de adopcion. Para ella, esta situacion refleja el
arraigo de los estereotipos de género y, ademas, puntualizé que cuentan con mas
solicitudes de mujeres solteras que desean ser madres por adopcidon que de

hombres, contando en ese momento con 91 matrimonios solicitantes.

Para los casos en que las personas solicitantes de adopcién sean solteras, la
Informante 2 de esta investigacion, menciond que se valora a todos los integrantes
de la familia que vivan con la persona, esto, con la finalidad de indagar si
representan una fuente de apoyo y contencion frente a problematicas que pudieran
presentarse. Sin embargo, también menciond la importancia que tiene la familia
nuclear para la adopcion, argumentando que, el nifio salié de una familia donde no

existia una unidad o nucleo, y por lo tanto se desea incorporarlo a una familia con

15 En México, la maternidad subrogada, s6lo se encuentra reconocida juridicamente por tres estados:
Tabasco, Sinaloa y Coahuila.
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el objetivo de salvaguardar sus derechos. En sus declaraciones pareciera que resta
importancia a las personas solteras que solicitan la adopcién, dando prioridad a las

parejas en concubinato o matrimonios.

Ahora bien, con respecto a las razones para adoptar, estas pueden ser las
mismas en parejas 0 en personas solteras; de acuerdo con la informacion
recuperada de Benchuya y Vito (2005) y Tomaello y Russomando (2011), es posible
identificar como motivantes para la adopcion:

®» Deseo de una hija o hijo via la adopcion (deseo genuino).
» Esterilidad o infertilidad.

» Decisién de no procrear.

» Completar la familia.

» Ofrecer un hogar a nifias o nifios que no lo poseen.

® Deseo de un acompafante.

Por lo tanto, ademas de la esterilidad o imposibilidad de procrear
biol6gicamente, los motivos para adoptar pueden presentarse ante la decision
voluntaria de no tener un embarazo, el deseo de complementar la familia aun
cuando ya se tengan hijas o hijos bioldgicos, contar con un interés altruista de
ofrecer un hogar a nifias o nifios con la idea de ayudar o hacer un bien, e incluso el
deseo de buscar un acompafante para no encontrarse solos en el proceso de

madurez y envejecimiento, ya sea del matrimonio o la persona soltera.

Esta informacion, se confirma con las declaraciones de la Informante 2 de esta
investigacion, pues menciona que, el interés de los solicitantes de adopcién puede
encontrarse en un deseo genuino, desde el altruismo o, por lo que denomina “nido
vacio”, que son personas adultas mayores que se encuentran solas y desean

adoptar con la finalidad de tener un cuidador para su vejez.

Sin embargo, cabe aclarar que, la motivacién para adoptar no es limitativa, es

decir, es posible que existan mas categorias y, la importancia de conocerlas recae
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en comprender la intencién con la que cuentan los solicitantes y, a partir de ello,
evaluar si cuentan con las caracteristicas para acoger a una nifla, nifilo o
adolescente con antecedente de abandono y/o violencia. Tomaello y Russomando
(2011: 66) indican que, existe un abanico de posibilidades de como se llega a la
decision de la adopcion y frente a ellas es importante tener presente que esto forma
parte de la historia de esta familia y que, seguramente deje marcas en las hijas o

hijos adoptivos.

Al respecto, Benchuya y Vito (2005: 29), sefialan que, si bien lo esencial es la
posibilidad de ofrecer una familia a una nifia o0 nifio que no la tiene, también es
importante la motivacion de quienes desean adoptar, ya que de eso depende su
relacion futura. Las motivaciones que no se encuentren en el deseo de ejercer la
paternidad o maternidad de una nifia, nifio o adolescente por la via de la adopcion,
es decir el deseo genuino, podrian tener complicaciones al no cumplirse las
expectativas de los solicitantes, desencadenando repercusiones en la o el menor
de edad. En este aspecto el Interés Superior de la Nifiez debe prevalecer por encima
del beneficio o interés de las personas solteras o matrimonios solicitantes, asi, el
conocer la motivacion real puede evitar conflictos posteriores entre la pareja o con
la hija o hijo.

Rodriguez (2021) menciona que quienes adoptan han de asumir que la
adopcion debe ser benéfica no para ellos, sino para la persona que tratan de adoptar
y, en este sentido, propone la distincion entre dos tipos de motivaciones para la
adopcién, uno de ellos son los motivos responsables, es decir, que responden a las
necesidades e Interés Superior de la Nifiez; a diferencia de los motivos
irresponsables, que son aquellos que se sitian en funciébn e interés de los
adoptantes y que pueden resultar riesgosos y perjudiciales para quien pretenden
adoptar, ejemplo de este es el pensar que una nifia o nifio puede llegar a alegrar un
hogar, rescatar un matrimonio que se esta desquebrajando, o apoyar en superar la

tristeza producto de la imposibilidad procreativa.

En este sentido Rodriguez (2021) concluye que, los motivos responsables

hablan del deseo de una hija o un hijo, mientras que los irresponsables sugieren la
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necesidad de una nifia o nifio, esto desde la l6gica de lo que representa la adopcién,
es decir, el restituir el derecho a vivir en familia de aquellos que se encuentren sin

cuidados parentales.

Por lo tanto, la adopcién trae consigo una manera distinta a la tradicional de
acceder a la paternidad o maternidad y, en consecuencia, una manera especial de
ejercerla, con obligaciones y responsabilidades diferentes a las que se tienen con
una hija o hijo biologico. Es por ello que, el trabajo con los adoptantes involucra dar
a conocer los factores que puedan derivar en conflictos o complicaciones a futuro,
convirtiéndose en necesario, desde un principio, esclarecer los antecedentes, las
caracteristicas y las causas de institucionalizacion de las nifias, nifios y
adolescentes, con el objetivo de tomar conciencia acerca de la relacion que se va a
construir y que requerira de la formacion de vinculos que favorezcan el desarrollo y
apoyen en establecer bases en cuanto a conductas, aprendizajes, socializacion,

independencia y valores.

En este sentido, los miembros de la familia extensa, como referentes
secundarios, luego de sus padres, tendran un lugar fundamental en la recepcion de
la hija o hijo adoptivo, pues es necesario que se le reconozca como un integrante

mMAas y que se le acomparie y apoye en su desarrollo.

Con la finalidad de que los solicitantes de adopcién cuenten con elementos
para ejercer su maternidad y/o paternidad, para la Subdireccién de Adopciones y
Familia de Acogida es requisito que cuenten con un acompafiamiento terapéutico
qgue les brinde la oportunidad de trabajar en sus sentimientos y emociones, y con
ello se analice el impacto que una hija o hijo tendra en sus vidas, su rutina y sus
emociones. El estar preparadas para las situaciones que van a enfrentar después
de la adopcion, contribuye a fortalecer la calidad del vinculo afectivo que se

construya entre los padres y las hijas e hijos.

Pues, las nifias, nifios o adolescentes fueron excluidos o separados de su
estructura familiar de origen y se les asigna ingresar a otra que les es ajena en todo
sentido; ante esto, Tomaello y Russomando (2011: 46) consideran que se requiere

de un proceso de adaptacion para la construccion de ese vinculo nuevo y particular,
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donde los padres trataran de transitar con naturalidad la conformacién familiar. De
no trabajar en ello, sera la nifia, nifio o adolescente quién en el futuro corporizara el
sentir de los padres adoptivos, cargando con el peso de los problemas que no hayan

sido resueltos.

Ahora bien, con la finalidad de que la adopcién se coloque desde el Interés
Superior de la Niflez y se configure como una alternativa para su beneficio y
proteccion, es importante resaltar que las personas solteras, parejas en concubinato
0 matrimonios que se encuentren interesados en adoptar no seran quienes elijan a
la nifia, nifio o adolescente, pues esta decision dependera de la institucion
encargada de valorar a los solicitantes, que a través de un equipo multidisciplinario
realizaran los estudios pertinentes para determinar la posibilidad de la adopcion. A
continuacion, con la finalidad de esclarecer la forma en que se trabaja y conocer
detalladamente el proceso que se sigue en el Estado de México, se desarrollan las

etapas que lo conforman.

El proceso para llevar a cabo la adopcion de una nifia, nifio o adolescente, que se
expone a continuacion, se construyo a partir de los lineamientos establecidos por el
DIF Estado de México, conforme a la informacion que se obtuvo en las diversas
entrevistas que se realizaron para la investigacién y de acuerdo con la revision de

los documentos que establecen los lineamientos para las adopciones.

La Procuradora de Proteccidon de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
México, resalta que, el proceso de adopcion en esta entidad se encuentra certificado
por la Norma de calidad ISO 9001: 2015, lo que la convierte en la Unica entidad
federativa en contar con esta distincion (Pozas, 30 de junio del 2020). La Norma a
la que hace mencion, se define como aquella que reconoce los principios basicos
para un Sistema de Gestion de Calidad, como contar con un enfoque centrado en
el cliente, el compromiso de las personas, el enfoque a los procesos, la toma de

decisiones basada en evidencia, entre otros aspectos.
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El definir a la adopcion como un proceso de calidad es una constante en el
discurso de las personas que se entrevistaron para esta investigacion; es por ello
que, a lo largo de la exposicion de las diversas etapas del proceso que se realiza
en los siguientes apartados, se utilizan términos como “idoneidad” o “viabilidad”, los
cuales se emplean en la valoracion de las personas solicitantes, es asi que se
clasifican como “idéneas” o “no idoneas”, “viables” o “no viables”, cabe mencionar
gue estos términos emanan directamente de las leyes internacionales y nacionales,
en nuestro pais se encuentran en la LGDNNA y a partir de ellas las leyes estatales
se adecuan a este lenguaje; sin embargo, el uso de los mismos puede sugerir una
cosificacion y consecuente mercantilizacion de las nifias, nifios y adolescentes que
se encuentran en situacion de adopcién debido a que, a través del lenguaje,
pareciera que la evaluacion que se realiza es para adquirir una mercancia y no para
acoger a una persona, por lo tanto se les considera un objeto para “colocar” con la
persona que demuestre ser “apta”, y en consecuencia son cosificados o vueltos

cosa.l6

Ahora bien, con el objetivo de facilitar la presentacion y comprension del
desarrollo de los procesos para la adopcion, se decidio dividirlos en tres etapas,
cada una con diversos momentos, esto, acorde con la informacion que se obtuvo

durante las entrevistas.

Se muestra la siguiente figura con la intencién de ubicar el contenido de cada

etapa:

16 Referente a este tema, es posible mencionar un ejemplo que mostrd la cosificacion de la infancia
en situacion de adopcién, de acuerdo con el portal electronico de Milenio (23 de mayo del 2019), en
Brasil se organizé un desfile, que simuldé una pasarela de modas, de nifias y nifios que son
adoptables, cuyo objetivo fue atraer a familias que se interesaran en adoptarlos; sin embargo, se
consider6 una exposicion que mercantilizé los cuerpos de las y los menores de edad.
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1. Pre-valoracion.

2. Taller de induccién al Proceso de Adopcion.

3. Primer proceso de valoraciones.

4. Segundo proceso de valoraciones: dictdmenes.
5. Areas de oportunidad.

6. Ratificacion.

I Valoraciones de
viabilidad de los
solicitantes.

: > 1. Junta de empate: asignacion.
Asignacion y 2. Junta multidisciplinaria: aprobacion.
Familia de 3. Presentacion.
E Acogimiefﬂo AN 4. Familia de Acogimiento Pre-
T adoptivo. adoptivo.
A
P

A Juicio de 1. Juicio de

S adopcion y adopcion.

seguimiento. 2. Seguimiento.

Figura 3. Etapas y momentos que incluye el proceso de adopcion.
Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por la Subdireccién de
Adopciones y Familia de Acogida.

Como es posible observar, la primera etapa del proceso incluye las
valoraciones que se realizan para determinar si las personas que solicitan una
adopcion son viables para ello, de ser asi, posteriormente, en la segunda etapa se
lleva a cabo la asignacion de una nifia, nifio o adolescente con la persona o pareja
adoptante, con la intencion de conformar una Familia de Acogimiento Pre - adoptivo,
asi, toda vez que a través de la convivencia familiar se determine la adopcién como
procedente, se da pasa a la tercer y ultima etapa que incluye el juicio de adopcién

y el posterior seguimiento a la familia.

A continuacion, se describe cada etapa y los momentos que conllevan,
precisando las acciones que se llevan a cabo, los profesionales que se encuentran
involucrados y el tiempo aproximado en el que se realizan; la finalidad es comenzar
a ubicar en qué partes del proceso intervienen las trabajadoras sociales y sus

principales funciones.
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3.2.1. ETAPA I VALORACIONES DE VIABILIDAD DE LOS
SOLICITANTES

Como se ha mencionado a lo largo de este capitulo, para llevar a cabo una
adopcion, lo primordial es que exista certeza de la situacion juridica de las nifas,
nifios y adolescentes, es decir, que cuenten con informe de adoptabilidad una vez
gue se confirme que no hay posibilidad de que permanezcan con su familia de
origen, a partir de esta situacion permanecen en los Centros de Asistencia Social a
la espera de que se ubique una familia con la cual puedan integrarse a través de la

adopcion.

El proceso que se describe en este apartado comienza con la valoracion que
se realiza a las personas que acuden interesadas en la adopcion, las cuales deben
obtener un Oficio de Viabilidad, que permite sean consideradas para integrarse a
una lista de espera para la asignacion de una nifia, nifio o adolescente v,
posteriormente, un Certificado de Idoneidad que permite se concluya con el proceso

a través de un juicio.

En este punto, cabe precisar la diferencia de los términos Viabilidad e
Idoneidad, aclarando que, éstos se encuentran dentro de la legislacion con la
finalidad de determinar si las personas que desean adoptar cuentan con las
caracteristicas y capacidades para asumir la parentalidad de una hija o hijo que ha
experimentados distintas vivencias por las cuales se encuentra en situacion de

adopcién.

Es asi como, la viabilidad se emite por las y los profesionales en Psicologia,
Medicina y Trabajo Social que, de manera individual, elaboran un dictamen en el
que indican si la persona, pareja en concubinato o matrimonio es viable o no para
la adopcién; en el caso de que el resultado sea positivo por parte de las tres
profesiones, se emite un Oficio de Viabilidad. Por lo tanto, este se entregaria al

finalizar la primera etapa del proceso y, de acuerdo con la Ley, se define como:

89



Documento emitido por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de México a través de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Estado de México, que determina la viabilidad de los
solicitantes para adoptar, una vez que ha concluido la etapa de valoraciones,
con la finalidad de acceder a la lista de espera de posibles adoptantes, cuya
vigencia sera de dos afios (Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y

las Adopciones en el Estado de México, art. 4 fraccion XVII).

Ahora bien, con respecto al Certificado de Idoneidad, este, se otorga a la
persona, pareja en concubinato o matrimonio que cuenta con Oficio de Viabilidad y
concluye la segunda etapa del proceso, es decir, una vez que se ha asignado a una
nifia, nifio o adolescente en Familia de Acogimiento Pre - adoptivo y la convivencia
resulté benéfica para la o el menor de edad. De acuerdo con la Ley que Regula los
Centros de Asistencia Social y las Adopciones en su articulo 4 fracciéon VI, es el
documento emitido por el Sistema para el desarrollo Integral de la Familia del Estado
de México, a través de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
adolescentes del Estado de México, por el que se determina que el solicitante es

apto para adoptar a una nifia, nifio o adolescente determinado.

Por lo tanto, la finalidad de esta primera etapa, en la que se realizan las
valoraciones, es determinar la viabilidad de las personas que solicitan una adopcion;
para llegar a esto, el articulo 27 de la LGDNNA, establece que, las personas
interesadas en adoptar nifias, nifios y adolescentes que se encuentren bajo tutela
de las Procuradurias de Proteccidn podran presentar ante dichas instancias la
solicitud correspondiente. Precisa también que, se realizaran las valoraciones:
psicol6gica, econémica, de Trabajo Social'’ y todas aquellas que sean necesarias

para determinar la idoneidad de quien o quienes soliciten la adopcion.

17 No se especifica el perfil profesional de quienes realizan las valoraciones econémicas o por qué
se realiza una separacion entre estas y la valoracion por parte de Trabajo Social.
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En este sentido, en el momento en que una persona soltera, pareja en
concubinato o matrimonio se presenta en la Procuraduria de Proteccion de Nifas,
Niflos y Adolescentes del Estado de Meéxico con la intencion de solicitar una
adopcidn, se le remite a la Subdireccion de Adopciones y Familia de Acogida donde
se llevara a cabo todo el proceso de valoracion. Esta Subdireccién cuenta con un
documento denominado: “Procedimiento de calidad para la asesoria, pre -
valoracion y canalizacion a estudios para adopciones” (en adelante nombrado
como: Procedimiento de calidad), disponible dentro del portal electronico de DIFEM,
y que establece los lineamientos a seguir por los profesionales en los procesos de
adopcion, es por ello por lo que, para la descripciéon de los momentos y etapas

siguientes, se retoman algunos aspectos que establece dicho documento.

Los seis momentos en los que se dividid esta primera etapa comprenden
desde que se solicita el trdmite y hasta que los posibles adoptantes, en caso de
resultar viables, son ingresados a una lista de espera para la asignacion de una

nifia, nifio o adolescente. Dichos momentos son:

1. PRE - VALORACION.

La pre - valoracion consiste en un primer filtro dentro del proceso, de acuerdo
con el Procedimiento de calidad (2018: 4), se define como la atencién previa a los
solicitantes de adopcién, con la finalidad de verificar si cuentan con los elementos
basicos necesarios para ingresar a una valoracién, ademas, establece que la

Subdireccion de Adopciones y Familias de Acogida, entre otras funciones, debera:

» Recibir a los solicitantes y proporcionar la asesoria correspondiente
fundamentandose en lo estipulado en el Codigo Civil vigente en el Estado
de México y la Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y las
Adopciones en el Estado de México (sic).

»  FElaborar oficio de Canalizacién o Pre - valoracion.

®» Entrevistar al o los solicitantes y entregar a los mismos, formato de

“Solicitud de Adopcién”.
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Para cumplir con estos objetivos y comenzar con el proceso, la Subdireccion
de Adopciones, divide su afio laboral en tres cuatrimestres y, al comienzo de cada
uno de ellos, se destinan 10 dias para otorgar fichas a las personas solteras, parejas
en concubinato o matrimonios que se presenten como interesados en adoptar; se

reparten al menos 100 cada cuatrimestre.

Los requisitos en este primer momento, para iniciar con el tramite de adopcién,

son los presentados en la siguiente tabla:

Tabla 3.

Requisitos para iniciar con el tramite de adopcion.

REQUISITO PARA PRE VALORACION

Personas solteras Parejas en concubinato o matrimonios

Copia del Acta de Matrimonio Civil o
Reconocimiento de Concubinato

REQUISITOS PARA SOLICITUD DE INICIO

- Dos fotografias tamafio infantil.

Copia del acta de nacimiento

- Una fotografia tamafio infantil.

- Copia simple de identificacién oficial vigente.
- Copia simple de identificacién oficial vigente
de dos referencias: inicamente padre, madre o

- Copia simple de identificacién oficial vigente.
- Copia simple de identificacion oficial vigente
de dos referencias: Unicamente padre, madre 0

hermanos. hermanos de cualquiera de los dos.

Fuente: elaboracion propia con informacién obtenida en la Subdireccion de Adopciones y Familia
de Acogida.

Como se observa en la tabla anterior, los requisitos para registrar una solicitud

para adopcién son similares para todas las personas, y consisten en documentos
gue apoyan a identificar su identidad. Ahora bien, al cumplir con estos, se agenda
una cita de acceso a una entrevista de pre - valoracion realizada por el area de
Psicologia, cuya finalidad es conocer la situacion o motivos que los han llevado a
realizar su solicitud, el objetivo, de acuerdo con la Subdirectora de Adopciones y

Familia de Acogida, es detectar si existe o0 no un deseo genuino para la adopcion.
(...) que exista un deseo genuino... En base a las entrevistas, una medicion
como tal no lo podemos identificar, no existe una medicion para decir si tienen

0 no un deseo genuino, sino en base a las preguntas se detecta el psicologo
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hacia donde va mas su enfoque para querer adoptar, si es por nido vacio o por

alguna otra cuestion. (Informante 2).

En la entrevista de pre — valoracion, el area de Psicologia cuestiona acerca de
los motivantes y las expectativas de los solicitantes, para lo cual es necesario que
proporcionen el sexo y la edad aproximada de la nifia o nifio que deseen adoptar, y
especificar si tuvieran inconvenientes de que contara con algun tipo de
discapacidad, con base en las caracteristicas que proporcionen, segun sea el caso,

se tomaran en cuenta para realizar el empate y posterior asignacion.

En este primer encuentro Unicamente interviene el area de Psicologia a través
de la entrevista, asi, de acuerdo con su criterio, las personas solteras, parejas en
concubinato o matrimonios que no resulten procedentes son descartados en ese
momento!8, con la posibilidad de comenzar un nuevo proceso en el cuatrimestre
siguiente; por otro lado, aquellos que se considere, cuentan con caracteristicas que

los convierten en viables, contindan con el proceso.

2. TALLER DE INDUCCION AL PROCESO DE ADOPCION.

El taller de induccién consiste en una sesion informativa que imparte el area de
Psicologia y a la que asisten todas aquellas personas que son aprobadas en la pre
- valoracién, en esta, se explica a los interesados acerca del proceso y aquellos
elementos generales a considerarse para la adopcién de una nifia, nifio o

adolescente.

Dentro del Procedimiento de calidad (2018: 13), se establece que este Taller
de Induccidn se llevara a cabo una vez por semana con un total de 10 asistentes
como mAaximo y uno como minimo, aungue no es claro en el nimero de sesiones o
el tiempo estipulado para el taller; sin embargo, la informante para esta investigacion

menciono que, la duracion es de un dia.

18 E| motivo por el cual podrian ser rechazados en esta etapa esta ligado con los motivantes para
solicitar la adopcién, pues, la Subdirectora de Adopciones realiz6 énfasis en que se busca la
existencia de un deseo genuino de ser padre 0 madre por la via de la adopcién.
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(...) se imparte en un dia, la ley nos solicita cinco horas minimo, la verdad es
gue nos excedemos, pero lo impartimos en un solo dia a todos los solicitantes que

pasaron este primer filtro de la pre - valoracion (Informante 2).

Posterior a que se realiza este taller, con la finalidad de continuar con el
proceso, es necesario que, los solicitantes establezcan fechas de reunion con las
tres areas, Psicologia, Medicina y Trabajo Social, con el objetivo de comenzar la
primera valoracion; es preciso mencionar que, en caso de no asistir a alguna de las

citas se dara de baja del proceso.

3. PRIMER PROCESO DE VALORACIONES.

De acuerdo con el Procedimiento de calidad (2018: 4) la valoraciéon representa un
analisis exhaustivo respecto de la situacién Psicoldgica, Médica y Social, con la
finalidad de determinar la viabilidad o no viabilidad del o los solicitantes, para que
se les pueda asignar una nifia, nifio y/o adolescente en adopcién y poder llevarse a

cabo el procedimiento judicial especial de adopcion.

Por su parte, la informacion que proporcioné la Subdirectora de Adopciones
permite diferenciar dos periodos en este primer proceso de valoraciones; en el
primero de ellos, ser& el area de Psicologia la encargada de iniciar con el proceso
al aplicar hasta 16 baterias de pruebas psicométricas y proyectivas, las cuales se
elegiran a través del criterio de la o el psicdlogo de acuerdo con las condiciones de

los solicitantes, sin ser limitativas.

Es una primera valoracion, pero es nuestro periodo mas amplio porque las
baterias de pruebas, en Estado de México aplicamos hasta dieciséis y somos la
entidad federativa que mas pruebas aplica, somos la Unica que tiene un proceso de
adopcion certificado por una Norma de Calidad ISO 9001: 2015 y de ahi la exigencia

de que cumplan todos los requisitos (Informante 2).

Adicional a la aplicacion de estas pruebas, se les solicita a los posibles
adoptantes, que inicien un proceso de acompafiamiento psicoldgico, con el requisito

de entregar un documento que avale su asistencia a este.
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Ahora bien, de acuerdo con lo que se establece en el Procedimiento de calidad
(2018: 20), en el caso que durante la valoracion psicoldgica se observen situaciones
que sean necesarias valorar en la dinamica familiar al interior del hogar, el
profesional en Psicologia acude al domicilio con el fin de obtener mas elementos

para el diagnéstico.

Con respecto a la valoracion del area médica, se solicitan estudios de
laboratorio y un Certificado Médico de buena salud que sea expedido por la Cruz
Roja o alguna institucion publica y, en caso de encontrarse bajo tratamiento médico,
deben presentar un documento que refiera el diagnostico y pronostico del

padecimiento.

Por parte del area del Trabajo Social, en este momento, se asigna una
profesional que realiza una breve entrevista con el objetivo de abrir el expediente
correspondiente y, ademas, solicita diversos documentos?® que en un lapso de 15
dias habiles la persona soltera, pareja en concubinato o el matrimonio deben
entregar con la finalidad de acreditar su identidad y datos personales, asi como de

la vivienda que habitan.

El periodo que comprende esta primera valoracion es de un mes, donde se
incluye el lapso de tiempo para la recepcion de documentos y estudios, asi como la

aplicacién de pruebas por parte de Psicologia.

4. SEGUNDO PROCESO DE VALORACIONES: DICTAMEN.

El objetivo de este segundo proceso es que la o el profesional de cada éarea
complete su investigacion y emita el dictamen que determina la viabilidad; el periodo
gue comprende este momento es de aproximadamente tres meses y comienza una

vez que se cumplié con los requisitos anteriores.

Respecto al trabajo del area de Psicologia, la Procuradora de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México, Pozas (30 de junio del 2020)

menciona que, durante estas valoraciones, realiza entrevistas a todo el nucleo

19 | a lista completa y detallada de documentos se expone en el siguiente capitulo.
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familiar para verificar el deseo genuino en el entorno donde viviria y crecerd la nifia,
nifio o adolescente. Sin embargo, en las entrevistas con las informantes de esta
investigacion se precis6 que solamente realizan entrevistas a las personas que
solicitan la adopcion, ya que, el acercamiento con los familiares ocurre Unicamente

en el caso de que habiten en el mismo domicilio.

Cuando los familiares no estan de acuerdo, es solamente en caso de que vivan
con ellos e incluso, el area de Psicologia, si vive la mama de ella, citan a la
mama de ella para entrevistarla, o sea hay un estudio (...) En caso de que los

familiares no vivan con ellos, normalmente no se hace algun acercamiento,

[{

pero este si... si preguntamos “;y su familia lo sabe? ;han platicado con

ellos?” algunos dicen “no, es que solamente les queremos platicar hasta que

seamos viables” o hasta que pasen a la lista de espera (TS 2).

En este segundo proceso de valoraciones, el area de Trabajo Social realiza un
Estudio Socioecondémico, ademas, programay lleva a cabo la Visita Domiciliaria con
la finalidad de corroborar la informaciéon que los solicitantes han proporcionado
hasta el momento. Y, por su parte, el area médica realiza entrevistas con mayor

extension a los solicitantes.

Cuando las tres profesiones cuentan con toda la informacién necesaria, se les
otorga un plazo de quince dias para elaborar, de manera individual, el dictamen que
determinara la viabilidad. Si, al término de las valoraciones, alguna de las areas
determina que la persona o el matrimonio no es viable, sera rechazada la solicitud
de adopcion y se emite un Oficio de No Viabilidad, sin embargo, en caso de que las
tres areas evalien como viable a los solicitantes, se les entrega un Oficio de
Viabilidad, cuya vigencia es de dos afos, a partir de este momento se les registra
en el libro de adopciones y son integrados a una lista de espera, con el

correspondiente numero consecutivo.
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5. AREAS DE OPORTUNIDAD.

Cada profesién se encarga de ofrecer areas de oportunidad a todos los solicitantes
de adopcién, aquellos que han sido valorados como Vviables reciben
recomendaciones en las que puedan trabajar para fortalecerse, ademas de ser
indispensable que, durante el periodo de espera, continGen con un
acompafiamiento terapéutico, ya sea privado o publico. Por su parte, aquellos que
no sean viables, se les muestran los motivos, y se les indica que trabajen en los
aspectos que se les sefialen, en caso de que deseen iniciar un nuevo proceso en el

periodo siguiente.

6. RATIFICACION.

Las ratificaciones tienen por objetivo confirmar que las personas con Oficio de
Viabilidad contintan interesadas en la adopcién y, ademas, que trabajan en las
areas de oportunidad que les fueron sefialadas; esto debido a que, tal como lo
sefal6 la Subdirectora de Adopciones y Familia de Acogida, el periodo en que una
persona o matrimonio se encuentra en lista de espera es indefinido, es decir, no hay

una fecha o un periodo fijo; y por ello es necesario realizar una ratificacién anual.

(El periodo en lista de espera es) minimo un afio, maximo, no lo sé, te soy

honesta, tenemos solicitantes desde dos mil trece (Informante 2).

Dentro de este punto existe una falta de coincidencia respecto a lo que se
obtuvo con las informantes de esta investigacion y lo que expuso la Procuradora de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México en la conferencia
denominada “ Quieres adoptar? Te decimos como”, pues menciond la existencia
de una lista de espera, sin embargo, no se especifico el tiempo que permanecen los

solicitantes dentro de ella.

Es asi como, los solicitantes en lista de espera deben presentarse en la
Subdireccion de Adopciones, 12 meses después de obtener su viabilidad, con la
finalidad de dar a conocer sus avances con cada area. Por ejemplo, Psicologia

solicita una constancia detallada del avance en su acompafiamiento psicoldgico, por
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su parte, en el aspecto médico se requiere un estudio reciente de Quimica

sanguinea de 6 elementos, asi como un examen general de orina.

El area de Trabajo Social solicita comprobantes de ingresos y de gastos,
ademas, en caso de algun cambio de empleo, domicilio o remodelacion en el hogar
se deberan entregar los documentos que acrediten dichos movimientos, por
ejemplo, si se realiz6 una ampliacion en la casa o adecuacion con el objetivo de
recibir a una nifia, nifio o adolescente, es necesario presentar fotografias que lo

acrediten.

De acuerdo con el Procedimiento de calidad (2018), en caso de que los
solicitantes no cumplan con alguno de los requisitos solicitados por la institucion o
no acudan puntualmente a su Ratificacion, seran dados de baja del proceso para la
adopcion y, en caso contrario, de acudir puntualmente a sus ratificaciones y
demostrar interés de continuar con el proceso, se mantienen dentro de la lista de

espera.

Hasta este punto, se han descrito los seis momentos que integran la primera
etapa del proceso de adopcién correspondiente a las valoraciones de viabilidad, la
cual cuenta con una duracion aproximada de 4 meses, y abarca desde que la pareja
solicita la adopcion y hasta que ingresa a lista de espera, en la cual estaran minimo
un afo, sin tener un estimado del tiempo maximo. A continuacién, se integra un
apartado con referencia a los criterios institucionales que se solicitan a las personas

interesadas en realizar una adopcién, y que, se incluyen en esta primera etapa.

Existen determinados requisitos que las personas interesadas en la adopcién deben
cumplir durante la valoracion, con la finalidad de obtener la viabilidad que otorgan
las tres profesiones involucradas en el proceso. Algunos de ellos se encuentran
establecidos en la Ley que Regula los Centros de Asistencia Social en las

Adopciones.
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Acorde con esta Ley los conyuges o concubinos deben estar de acuerdo entre
si para poder adoptar, y en el articulo 57 precisa que, las personas mayores de 21

afios podran adoptar a una o mas nifias, nifios y adolescentes cuando acredite;

l. Que tiene mas de diez afios que el adoptado.
Il.  Tener medios para proveer los alimentos al adoptado?°.
Il. Que cuenta con el Certificado de Idoneidad, con base en los estudios
médico, psicolégico, de trabajo social y socioeconémico 1.

Con respecto a la edad de los solicitantes, el criterio que establece la Ley
conlleva a que una persona de 21 afios de edad solo se encuentre en posibilidad
de adoptar a una nifia o nifio de 11 afios 0 mas; ante esta situacion, la Subdireccién
de Adopciones cuenta con un criterio adicional para establecer la edad de la nifia,
nifio o adolescente con posibilidad de adopcidn en relacién con las personas
adoptantes; asi se debe atender a lo expuesto en la siguiente tabla:

Tabla 4.

Diferencia de edad para la adopcion entre la nifia, nifio o adolescente y los solicitantes.
NINA, NINO O

ADOLESCENTE FOMBRE
0 a 2 afos 21 a 40 afios 21 a 45 afios
2.1 a 4.11 afos 41 a 45 afos 46 a 50 afos
5 afios 0 mas 46 en adelante 51 afios 0 més

Fuente: Procedimiento de calidad (2018: 5).

Sin embargo, no se ofrece ninguna justificacion que mencione porqué se
determind establecer estos rangos de edad, es por ello que, en el marco de la visita
gue se realiz6 dentro de esta investigacion a las oficinas de la Subdireccién de
Adopciones se pregunté al respecto y se esclarecio que, la clasificacion esta dada
acorde con las caracteristicas de los solicitantes en relacion con sus capacidades
para la crianza; ademas se menciond que, adicional a lo establecido en la tabla

anterior, en el caso de las personas solteras que presenten solicitud de adopcion,

20 purante la investigacion y en la aplicacion de entrevistas fue recurrente la mencion de la
importancia de este criterio, como un requisito indispensable.

21 No se especifica por qué se realiza la distincion entre el estudio de Trabajo Social y el
socioeconomico.
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no aplican estos rangos pues, Unicamente se le puede asignar una nifia 0 nifio

mayor de 5 afios??.

Por otra parte, aunque no se establece en algun documento, a lo largo de las
diversas entrevistas que se realizaron para la investigacion, en especifico la que se
obtuvo con la Subdirectora de Adopciones, fue posible identificar la mencion de tres

criterios basicos para la evaluacion de las personas solicitantes:

» Que el area de Psicologia determine un deseo genuino hacia la adopcién, es
decir, que el motivo sea el interés por convertirse en madre y/o padre por
esta via, en este sentido, los solicitantes no seran viables si se detecta otro
tipo de motivante, por ejemplo, que su iniciativa provenga del altruismo o de
problemas entre pareja.

® |mportancia de la familia nuclear y de roles tradicionales dentro de ella, con
la justificaciébn de que estas caracteristicas contribuyan a salvaguardar los
derechos de la nifia, niflo o adolescente.

®» Recursos econdmicos y materiales que se consideren suficientes para el

cuidado de la o el menor de edad.

A estos criterios se apegan las trabajadoras sociales para realizar su dictamen
de viabilidad, sin embargo, como se muestra, dentro de los criterios esenciales para
la solicitud de adopcion, no se incluye la valoracion de elementos que den cuenta
de habilidades para la crianza o condiciones necesarias para el cuidado y el
desarrollo de las nifias, nifios y adolescentes que, como se expuso al inicio de este
capitulo, cuentan con caracteristicas que incluyen antecedentes de violencia y
abandono, por lo cual, es necesario se asegure el establecer vinculos seguros con

sus futuros cuidadores.

Ante este panorama, las personas solteras, parejas en concubinato o
matrimonios a los que se les otorgue Oficio de Viabilidad, continian con el proceso,

en la espera de la asignacion de una nifia, nifio o adolescente, periodo que, en esta

22 Esta situacién es inconstitucional debido a que viola el principio de igualdad.
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investigacion, se incluye dentro de la segunda etapa del proceso, y se describe a

continuacion.

3.2.2. ETAPA II: ASIGNACION Y FAMILIA DE ACOGIMIENTO PRE
ADOPTIVO

La asignacién corresponde al momento en que se encuentra o se selecciona una
familia (sea una persona soltera, pareja en concubinato o matrimonio) para una
nifia, nifo o adolescente que se encuentra en situacion de adopcion, a la cual se
puede integrar y que, en un primer momento y previo a que se dicte la sentencia de

adopcion, se llama Familia de Acogimiento Pre - adoptivo?3.

A continuacion, se describen los cinco momentos que conlleva esta etapa, con
la finalidad de conocer como y quién decide las asignaciones y el tiempo de
convivencia de la Familia de Acogimiento Pre - adoptivo, antes de que se decida en

un juicio la sentencia definitiva de adopcion.

1. JUNTA DE EMPATE: ASIGNACION.

La junta de empate consiste en una reunién del equipo multidisciplinario,
conformado por representantes del area de Psicologia, Trabajo Social y Medicina,

de los Centros de Asistencia Social y de la Subdireccion de Adopciones.

En el desarrollo de esta junta se contrasta la informacion de ambas partes, es
decir, por un lado, se presentan las caracteristicas e historias de las nifias, nifios o
adolescentes que se encuentran en los CAS y que son candidatos para adopcion;
mientras que el personal de la Subdireccion expone las caracteristicas de los

posibles adoptantes que se encuentran en lista de espera.

23 No se debe confundir con la figura de Familia de Acogida que, de acuerdo con el articulo 4, fraccion
XIll de la LGDNNA, es aquella que cuente con la certificacion de la autoridad competente y que
brinde cuidado, proteccidn, crianza positiva y la promocién del bienestar social de nifias, nifios y
adolescentes por un tiempo limitado hasta que se pueda asegurar una opcién permanente con la
familia de origen, extensa o adoptiva. Es decir, en esta su finalidad no es derivar en la adopcion vy,
de acuerdo con Pozas (30 de junio del 2020), en el Estado de México aln no se implementa, aunque
la meta es lograr llevarla a cabo y con ello eliminar la institucionalizacion.

101



(...) en esta junta de empate se encuentra presente el psicologo, Trabajo
Social y medicina del Centro de Asistencia Social, que son quien diario estan
con los nifios, conocen a los nifios y en esa misma reunion esta su servidora,
la doctora, trabajadora social y psicologos de aqui de la Subdireccion de
Adopciones que somos los que conocemos a los matrimonios o solicitantes
(Informante 2).

El objetivo es crear un empate entre las necesidades que el Centro Asistencial
considere tiene la nifia, nifio o adolescente y aquello que, la Subdireccion de
Adopciones identificd, pueda ofrecer la persona o matrimonio, se busca
principalmente que cuenten con caracteristicas que los hagan similares y que exista
una diferencia territorial significativa entre el lugar de origen de la o el menor de
edad y el lugar de residencia de los posibles adoptantes. Adicionalmente, se

requiere de solicitantes con un recurso econdmico alto, cuando la nifia, nifio o

adolescente presente algun problema de salud que requiera atencién constante.
(...) ¢qué otro se busca? Si el nifio trae algunas situaciones medicas muy
particular, un tema del corazén, cardiopatias, o dafios neuroldgicos que la
mayoria de nuestros nifios es lo que tiene, buscamos solicitantes que tengan
un recurso mas alto para, si necesita una cirugia, poder cubrirlo, 0 que sean
médicos, dependiendo la necesidad del nifio es como vemos al solicitante que

sea la mejor opcion (Informante 2).

2. JUNTA MULTIDISCIPLINARIA: APROBACION.

Una vez que se realiz6 el empate, la decision se lleva a una junta multidisciplinaria
en la que, se revisa, analiza, discute y determina acerca de la situacion de las nifias,
nifios y adolescentes y la propuesta de que se integren en Familia de Acogimiento

Pre - adoptivo con la persona soltera, pareja en concubinato o matrimonio que haya
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sido elegida, procurando su bienestar a partir de un nuevo ndcleo familiar mediante

la adopcion.

A diferencia de la Junta de Empate, y de acuerdo con el articulo 67 de la Ley

gue Regula los Centros de Asistencia Social y las Adopciones en el Estado de

México, en esta junta participan:

ll.
Iv.

Un presidente, que sera el Director General de DIFEM.

Un secretario quien serd el titular de la Procuraduria de Proteccion de

Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México.

Un representante del Organo Interno de Control de DIFEM.

Nueve vocales:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

Un representante de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos;
Dos representantes de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
México;

Un representante de la Direccion General de Prevencion y
Reinsercion Social;

Un representante de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes;

Un representante de la Junta de Asistencia Privada del Estado de
México;

Un representante del &rea médica;

Un representante del &rea psicoldgica, y

Un representante del area de trabajo social.

Dos invitados permanentes:

a)
b)

El Subdirector de Centros de Asistencia Social, y

El Subdirector de Adopciones y Familia de Acogida.

Esto implica que, la asignacion sea del conocimiento y aprobacion de todas

las instituciones involucradas, al respecto, la informacion obtenida mediante

entrevista con la Subdirectora de Adopciones coincide con lo que establece la Ley.
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(...) en esta junta multidisciplinaria las figuras que participan o las personas
gue participan es la procuradora que preside, tu servidora, la fiscalia que ya
son invitados, la fiscalia, derechos humanos, recursos, registro civil, SIPINNA
y bueno ya todo el personal de aqui de la procuraduria, ¢no? Lo que antes
no sucedia, ya ahorita ya pues no es una decision unilateral, derechos

humanos también esta (Informante 2).

A partir de la decision que tome la Junta Multidisciplinaria, y en caso de que
se apruebe la asignacion, el siguiente momento de esta etapa, es realizar la
presentacion de la nifia, nifio o adolescente con la persona soltera, pareja en

concubinato o matrimonio seleccionado como posibles adoptantes.

3. PRESENTACION.

La presentacion se efectia en el Centro de Asistencia Social y se encuentra a cargo
de los grupos multidisciplinarios del Centro y de la Subdireccién de Adopciones. Es
importante precisar que, antes de esta, se explica a los posibles adoptantes las
caracteristicas e historia de la o el menor de edad, se les habla acerca de sus
antecedentes y el contexto del cual provienen, es decir, se relata la situacion por la

cual se encuentran en adopcion.

De acuerdo con la entrevista que se realizdé a dos psicélogas del Centro de
Asistencia Social Villa Hogar, esta parte del proceso la realizan las areas de
Psicologia, Medicina, Pedagogia y Trabajo Social del Centro; por lo cual el objetivo
es compartir toda la informacion que se tenga acerca de la vida de la nifia, nifio o
adolescente y, una vez que se han explicado estos puntos, se pregunta a los
posibles padres si es su deseo continuar con el tramite de la adopcién para

conocerla o conocerlo.

(...) hablo de toda su situacion, esta el grupo de especialistas: el psicologo, el

trabajador social, el médico, el pedagogo, cuando sean nifios que van a la
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escuela; que hablan de toda su historia y de todo el contexto del pequeiiito, se
los expongo, se los presento. Una vez que termind todo el equipo de hablar,
de cada una de las caracteristicas principales de los nifios, si el matrimonio lo
desea y quiere conocer al nifio mediante la camara de Gesell se les presenta,
una vez que lo ven... todo eso es aqui..., se enamoran e inician una

convivencia... (Informantes 3).

Por su parte, la Subdirectora de Adopciones, al respecto de la presentacion,

menciono, que:

(...) se les dan todos los antecedentes y, se les pregunta si aceptan o no
aceptan, porque también les comentamos mucho... tienen expectativas muy altas
los solicitantes que quieren ver al nifio guerito bonito chinito, ¢no?, sin una historia

(Informante 2).

A partir de esta vifieta, es posible analizar acerca de la idealizacién que existe
en la adopcion, pues las expectativas de los solicitantes recaen en “encontrar” a una
nifia o nifio que se adecue a sus deseos, lo cual contraviene el mirar los procesos
adoptivos como la restitucién del derecho de las y los menores de edad, y pareciera
se centran en el proyecto de los posibles padres. Asi mismo, cabe reflexionar acerca
de los filtros en las valoraciones previas y la informacion que se brinda en el Taller
de induccidn, pues, de acuerdo a lo que hacen mencion previamente las informantes
de esta investigacion y a lo que establece la ley, los solicitantes tendrian que tener
conocimiento de las situaciones por las que ha atravesado la nifiez en condicion de
adopcion y con ello, tener en claro que sus caracteristicas fisicas no se van a

adecuar a lo que ellos deseen.

Segun establece el Procedimiento de calidad (2018: 33) en caso de que, los
solicitantes no quieran conocer a la nifia, niflo o adolescente que se les presente,
seguiran en lista de espera de manera automatica, con el deber de acudir a su

ratificacion correspondiente.
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Por otro lado, en caso de que los solicitantes estén de acuerdo con la
presentacion, esta se realiza a través de una camara de Gesell, en ese momento la
persona soltera, pareja en concubinato o matrimonio adoptante tiene la oportunidad
de ver a la nifia o nifio, por ello, el personal reitera la pregunta acerca de su deseo
de conocerlo, en caso de que la respuesta sea nuevamente afirmativa se les hace

firmar un acta a través de la cual aceptan la propuesta.

(...) se los presentamos a través de una camara de Gesell, ven al nifio, no es
el nifio guerito, chinito, bonito, entonces aun asi se les dice ¢quieres conocerlo?,
honestamente les hacemos firmar un acta de que aceptaron la propuesta que les
estamos dando, ¢por qué? Porque bueno, que, si lo quieren conocer, ya empiezan
a interactuar, se los presentamos, interactian y ese mismo dia se quedan dos horas
a convivencia (Informante 2).

Tal como lo menciona la Subdirectora de Adopciones, en ese momento se
inicia la primera de tres sesiones de convivencia, las cuales tienen una duracion de
dos horas y son supervisadas por el area de Psicologia del CAS; en caso de que la
o el psicélogo consideren que con este tiempo de convivencia se formé un vinculo
y existe una aceptacion y adaptacion de ambas partes, los adoptantes pueden
llevarse a la nifia o nifio al tercer dia de conocerlo; sin embargo, si se considera que
es necesario mas tiempo para la vinculacion, se extiende el periodo de convivencias
hasta una semana. En esto punto es pertinente reflexionar que tan factible es que
una nifia, nifio o adolescente que ha sufrido algun tipo de maltrato y el abandono o
pérdida de su familia, pueda estar en condiciones de establecer un vinculo seguro

con personas extrafias y ajenas a ella o él en tres o siete dias.

4. FAMILIA DE ACOGIMIENTO PRE - ADOPTIVO.

La Familia de Acogimiento Pre - adoptivo, de acuerdo con el articulo 4 de la
LGDNNA, es aquella distinta de la familia de origen y de la extensa que acoge
provisionalmente en su seno a nifias, nifos y adolescentes con fines de adopcion,

y que asume todas las obligaciones en cuanto a su cuidado y proteccion, de
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conformidad con el principio de Interés Superior de la Nifiez. Ante ello, el articulo 28
de esta misma Ley, menciona la necesidad de dar seguimiento a la convivencia y al
proceso de adaptacion conforme a su nueva situacion con el fin de prevenir o

superar las dificultades que se puedan presentar.

Por su parte, el documento de Procedimiento de calidad (2018: 42) menciona
que, posterior a las convivencias en el CAS, se abre un primer periodo de
convivencias que durard un tiempo méaximo de quince dias naturales en el domicilio

del o de los solicitantes, otorgandoles un acta provisional de guarda y cuidado.

Al término de este periodo, los solicitantes ratificardn el deseo de continuar
con la adopcién recabandose, ademas, en caso de ser posible y atendiendo a su
edad y capacidad para hacerlo, la opinion de la nifia, nifio o adolescente y se
determinara por el area de psicologia si existe empatia (Procedimiento de calidad,
20018: 42). Este procedimiento se repetira durante dos periodos adicionales de
quince dias naturales, lo que significa una convivencia aproximada de mes y medio,

situacion que la Subdirectora de Adopciones ratificé en entrevista:

Se va mes y medio y tiene que venir cada quince dias al Centro de Asistencia
Social a un seguimiento, y en ese seguimiento es igual con el psicélogo,

Trabajadora Social y un médico (Informante 2).

De acuerdo con esta misma informante, en estos seguimientos se brindan
sugerencias respecto al cuidado de la nifia, nifio y adolescente, y el equipo
multidisciplinario ofrece herramientas para trabajar las posibles situaciones que se
puedan presentar en la conformacion de la nueva familia. Por parte del area médica
se realiza un diagnéstico general del estado de salud de la nifia o el nifio; mientras
que el area de Trabajo Social supervisa que acuda a una institucion escolar y tenga
actividades extra curriculares, ademas de indagar en la relaciéon que se construye
con su madre, padre o ambos; con respecto al ambito de Psicologia se aplican
algunas pruebas que permitan conocer cOmo se encuentra y cOmo se siente en su
nuevo contexto, ademas, se solicita a los padres que se continle con un proceso

terapéutico especializado.
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En los casos en que, a través de estos seguimientos, se identifigue que no
hubo empatia, ni condiciones de adaptacion de las nifias, nifios o adolescentes con
la Familia de Acogimiento Pre - adoptivo, se procede a reincorporarlos al Centro
Asistencial correspondiente y posteriormente, de ser posible, realizar una nueva

asignacion.

Por el contrario, cuando el resultado de las convivencias sea satisfactorio, es
en este momento en que se otorga a los solicitantes el Certificado de Idoneidad y el
Acta Definitiva de Guarda y Custodia, para ello, el documento de Procedimiento de
calidad (2018: 42) enfatiza que, cuando se hace entrega de estos oficios, por
ninguna circunstancia sera devuelta o reincorporada la nifia, nifio o adolescente al

DIFEM, salvo que se advierta alguna situacion que atente contra su interés superior.

Con respecto al Certificado de ldoneidad, la Ley que Regula los Centros de
Asistencia Social y las Adopciones en el Estado de México, establece en el articulo
94, que debera contener los elementos siguientes:

l. Nombre y edad del o los solicitantes.
Il. Nombre y edad de la nifia, nifio o adolescente.
lll.  Vigencia, hasta por seis meses, contados a partir de su fecha de
expedicion.

V. Firma del presidente de la Junta Multidisciplinaria.

A partir de que se otorga el Certificado de ldoneidad y se verifique el bienestar
de la nifia, nifio o adolescente con la Familia de Acogimiento Pre - adoptivo, se

continda con la ultima etapa del proceso que da paso al juicio de adopcion.

3.2.3. ETAPA Il JUICIO DE ADOPCION Y SEGUIMIENTO

Para la etapa final del proceso de adopcidén es necesario realizar un juicio con la
intencion de que, la nifia, nifio o adolescente, legalmente se incorpore como hija o
hijo de los solicitantes de adopcion que pasan a ser su madre y/o padre. Después
de este proceso, sera necesario realizar un seguimiento a la nueva familia con la

finalidad de brindar la orientacion necesaria ante las problematicas que puedan
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surgir y supervisar que se cumpla con el objetivo de la adopcion, es decir, se brinde

cuidado y atencion a la o el menor de edad a partir del respeto de sus derechos.

Ante esto, la LGDNNA en su articulo 27 establece que, la asignacion para
adopcion solo podra otorgarse a una Familia de Acogida Pre - adoptiva que cuente
con Certificado de Idoneidad y en la que se observara lo siguiente:

l. Nifias, niflos y adolescentes, siempre que sea posible de acuerdo con su
edad, desarrollo cognoscitivo y grado de madurez, seran escuchados y
su opinidn sera fundamental para la determinacion que adopte el 6rgano
jurisdiccional competente;

. Se tomara en cuenta que las condiciones en la familia de acogimiento
pre - adoptiva sean adecuadas para el desarrollo integral de nifias, nifios
y adolescentes, de conformidad con el principio de interés superior de la
nifiez;

lll.  Se tomara en consideracién el grado de parentesco; la relacion de
afinidad y de afectividad; el origen, la comunidad y las condiciones
culturales en que se desarrollen nifias, nifios y adolescentes, y

IV. Se procurard no separar a hermanas y hermanos, pero si hubiere
necesidad de ello, se estableceran medidas para que mantengan

vinculos de convivencia, contacto y comunicacion permanente

De acuerdo con esto, para la adopcién, se escuchara la opinion de las nifias,
nifios y adolescentes implicados y se buscaran condiciones adecuadas en la familia,
sin dejar claro a qué se refiere 0 qué caracteristicas deben tener para cumplir con
este requisito. Para indagar sobre ello, a continuacion, se describen los Ultimos dos

momentos correspondientes a la tercera y Ultima etapa del proceso de adopcion.

1.  JUICIO DE ADOPCION.

Cuando se concluye el periodo de convivencia que contempla la Familia de
Acogimiento Pre - adoptivo, se inicia con el juicio de adopcion, este se lleva a cabo
en el Juzgado Especializado en Procedimientos de Adopcion del Estado de México,
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y cuenta con una duracion aproximada de diez a quince dias, contemplando tres

fases:

» |ngreso de la demanda de adopcion.
»  Establecimiento de fecha de audiencia.
®»  Se presenta el dia acordado la persona o el matrimonio con la nifia o nifio

y se dicta sentencia.

A partir de la resolucion judicial en la que se autoriza una adopcion, esta
guedara consumada; con ello, las personas solicitantes de adopcion se convierten
en madre y/o padre con los mismos derechos y obligaciones que se tienen con las
hijas o hijos biologicos.

Cabe acotar que, al momento en que se realiza el juicio para la adopcion, el
tiempo aproximado que ha transcurrido de convivencia entre la nifia, nifio o
adolescente y las personas que ahora se convierten en su familia, al contar desde
la presentaciébn e inicio de convivencias y hasta el dia del juicio, es de

aproximadamente 2 o 3 meses.

2. SEGUIMIENTO.

El seguimiento se realiza en la Subdireccion de Adopciones a través de las tres
areas: Psicologia, Trabajo Social y Medicina, tiene lugar después de la sentencia
de adopcion y cuenta con una duracién de dos afios, en periodos de 6 meses, es

decir, se haran en total 4 seguimientos.

(...) es el seguimiento post adoptivo (...) dependiendo el resultado de cada
uno de ellos se puede ampliar a un quinto o sexto, la mayoria, honestamente los
cerramos en los dos afos, y ya, después nosotros ahi concluimos en su totalidad

todo el proceso.

En estos seguimientos, cada area supervisa los aspectos relacionados con su

materia, para el Trabajo Social, durante las entrevistas se menciono lo siguiente:
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(...) nos traen documentos del nifio; nosotros valoramos como esta la situacion

en cuento al nifio, esos son los seguimientos (TS 2).

La finalidad de estos seguimientos es corroborar que la nifia, niio o
adolescente cuente con las condiciones necesarias dentro de su nueva familia 'y se
estén respetando sus derechos, asi como asegurarle bienestar y proteccion. Sin
embargo, depende de la adaptacién que tenga la familia, es posible que se amplien
uno o dos periodos mas; y al momento de realizar el Gltimo seguimiento, se da por

concluido todo el proceso.

Una vez que se ha realizado el juicio, la decisién es irrevocable, es decir, quien o
quienes realizaron la adopcion no se encuentran en condiciones de solicitar que se
disuelva la sentencia, ni de requerir se lleve a la nifia, nifio o adolescente de regreso
al Centro Asistencial; tal como se ha expuesto y fundamentado a lo largo de este
capitulo, el proceso consiste en una medida para reestablecer el derecho de las y
los menores de edad sin cuidados parentales a contar con una familia, por ello quien
0 quienes soliciten la adopcién atraviesan un proceso de valoraciones que, se
espera, deberian garantizar el mejor escenario a través de la familia conformada via

la adopcion.
La adopcion, al ser una medida del restablecimiento de los derechos de los
menores de edad, es irrevocable. La razén de ello, es que a través de un
proceso se demuestra que la familia de origen no esta en condiciones de
propender por el cuidado, respeto, amor y proteccién y, como tal se declara no
apta para seguir con el cuidado del menor de edad; como consecuencia se
rompe todo vinculo con la familia de origen y pasa a formar parte de una nueva

familia, de esta forma se realiza el derecho fundamental de todo menor (de
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edad) de tener una familia. Por ello es inadmisible que, una vez que se han
agotado todos los requisitos para que esta sea procedente, se pueda reversar

(Bernal, 2012: 11).

El pretender revocar la adopcion significa, ademas, provocar una afectacion a
la nifia, nifio o adolescente, que nuevamente enfrentara el abandono o separacion
de las personas que deberian de estar presentes en su cuidado y proteccion. Con

relacion a este tema, en entrevista, la Subdirectora de Adopciones menciono:

Si existen casos, pero platicamos con ellos, ¢por qué? “Es que no me
obedece”, espérame... hasta en los bioldgicos no te va a obedecer, o sea es
rebeldia, ;no?, entonces mas bien falta de comunicacion... Entonces, si llega a
haber casos, platicamos, se regresan sin problema (a su casa) ... la adopcion es

irrevocable (Informante 2).

Por lo tanto, los motivos por los que las familias adoptivas pretenden realizar
una revocacion de la adopcion se relacionan con el comportamiento de la nifia, nifio
o0 adolescente y las capacidades de crianza del o los padres. Rosser, Bueno y
Dominguez (2010: 450), a través de la investigacion de varios autores, sefialan que,
las areas mas afectadas del desarrollo psicosocial de los menores (de edad) que
han sido expuestos a situaciones de maltrato y abandono, son las que tienen que
ver con su desarrollo afectivo y emocional, dificultando, el establecimiento de
relaciones sociales positivas y ocasionando la aparicion de comportamientos
externalizantes: conductas agresivas, impulsivas, antisociales, etc. Tal situacion lo

confirman los testimonios de las trabajadoras sociales.

(...) pues si, si se ha dado el caso de que se han regresado, por no adaptarse,
por este... pues si, por no adaptarse, si se ha dado el caso; no directamente de los

gue me han tocado, pero he visto (TS 2).
Si, en el seguimiento y antes. No hace mucho, hace... el mes pasado;
precisamente atendimos un matrimonio que tenia su audiencia como por el...

asi, cercano, el veinti algo de enero, un lunes. Haz de cuenta, el 20 tenia su
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audiencia para adopcién y el 15 vinieron a desistirse, asi (...) Entonces querian
regresar al pequerio... tienen dos nifios, lo malo es que los dos pequefios
tienen problemas de discapacidad, no severos, pero si tienen... el nifio, sobre
todo, problemas de conducta fuertes, entonces no han sabido manejarlos,

porque no estaban preparados adecuadamente.

(..) A parte el nifio tiene hiperactividad y le preguntaba yo al sefior “;y qué han
hecho? O sea ¢ qué estan haciendo? O sea ¢nhada mas lo estan medicando?,
pues una actividad, el nifio tiene energia, pues pongalo a jugar futbol, no sé,

AN 1Y

natacion” “ay es que no me lo aceptan, porque como no tenemos el acta de
nacimiento todavia, nadie me lo quiere aceptar” o sea ;cémo nadie? O sea
jbusquele! O sea, de verdad ¢no? Entonces, ya cuando vinieron a su
entrevista le digo al sefior “;Qué pasoé?” dice “no, pues es que ya estamos
buscando escuela de natacion, lo vamos a meter a natacion” entonces, les
dimos dos meses para ver qué es lo que hacen ;no? O sea, de “reacciona’”, si
no, obviamente, pues la... lo ultimo que tendriamos que hacer, pues seria
retirarles a los pequefos ¢no? Que seria causarles un dafio a ellos, entonces
pues es lo... lo minimo que queremos evitar ¢no? O sea, no lo queremos,
entonces pues en este sentido, pues ayudarles a los sefiores, encausarlos,

estar ahi con ellos, de “andale ve a terapia” y “traeme esto y traeme la

constancia” ;jno? (TS 3).

(...) bueno yo creo que el problema principal de que haya esas situaciones es
gue el matrimonio, cuando se les da su hijo, piensan que ya todo se termind y

dejan de ir a su terapia psicolégica que es lo basico y... ya cuando el nifio
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presenta problemas ya lo quieren traer, pero ya estamos hablando, después
de un afio o dos ¢no? Y a que nosotros resolvamos el problema y al

preguntarles “oye como... ;qué te dijo el psicélogo?” “no pues hace dos arios

i,

que no voy” “jay, Dios!” y es cuando mas se necesita (TS 4).

Por lo tanto, a partir de lo que narran las trabajadoras sociales, los intentos de
revocacion surgen a raiz de problematicas en la familia, es decir, cuando la o las
personas que realizaron la adopcion se enfrentan a la crianza de una nifia, nifio o
adolescente con diversas problematicas antecedentes y, con las cuales, no se
esperaban encontrar. En este sentido, cabe cuestionarse si las valoraciones, la
informacion que se brinda antes de la adopcion y el acompafiamiento terapéutico,
son suficiente preparacion para el momento del encuentro y las convivencias de la

familia conformada via la adopcion.

Ahora bien, al pensar en que, posiblemente las experiencias de las nifas,
nifos y adolescentes antes de la adopcion se encuentran en el maltrato, el
abandono, situaciones de desproteccién y, por consecuencia, una importante
separacion afectiva, es posible que existan repercusiones en el desarrollo

psicosocial y en el establecimiento de relaciones afectivas.

Perry y Szalavitz (2016: 12) mencionan que, aproximadamente un tercio de
los nifios que han sufrido abusos padeceran algun problema psicologico evidente a
consecuencia de estos malos tratos, ante esto, los autores recalcan que la
respuesta adulta durante y después de los acontecimientos pueden significar una

diferencia para los posibles desenlaces.

De acuerdo con Rosser, Bueno y Dominguez (2010: 444), es posible explicar
estas repercusiones a partir de la teoria del Apego iniciada por Bowlby, ya que este
autor sefiala que aquellos menores (de edad) que en su primera infancia no han
contado con figuras seguras de apego, que han crecido con personas que no

respondian a sus demandas y necesidades o de las que recibian un trato

114



inadecuado, veran cuestionada su seguridad y confianza en el mundo y en si

mismaos.

En este sentido, para Perry y Szalavitz (2016: 118) el vinculo afectivo entre un
bebé y los cuidadores que le ofrecen sus primeros cuidados no es despreciable, el
patrén de la memoria de este primer apego es el que permitira al bebé establecer
relaciones saludables en la edad adulta. Siguiendo lo escrito por estos autores,
mencionan que los nifios a los que no se les dio la oportunidad de establecer una
conexion principal y permanente con un progenitor bioldégico o sustituto desde el
nacimiento, pueden mostrarse indiferentes a la gente que conocen, no parecen
establecer lazos emocionales duraderos, no les fue permitido desarrollar un apego
duradero en las primeras etapas de la vida, ademas pueden presentar retraso del
desarrollo (Perry y Szalavitz, 2016: 251).

Por lo tanto, uno de los retos mas importantes en el periodo post adoptivo es
la formacion y desarrollo de vinculos, cuando las nifias, nifios y adolescentes,
probablemente no han contado con figuras de apego seguro, y ahora deben
establecer esos vinculos con su nueva madre y/o padre, que hasta el momento de

la asignacion eran inexistentes.

La teoria del apego, desarrollada por Mary Ainsworth y Jhon Bowlby, de
acuerdo con Barudy y Marquebreucq (2006: 98), describe y explica la formacion de
los lazos afectivos entre el nifio y las figuras significativas que lo rodean,
especialmente la madre, y luego el padre y el resto de los miembros de la familia,

asi como el impacto de estas relaciones sobre el desarrollo socioafectivo del nifio.

Desde esta vision, el apego es el vinculo emocional que desarrolla el nifio o
nifia con sus padres (o0 cuidadores) y que le proporciona la seguridad emocional
indispensable para el desarrollo de la personalidad, es por ello por lo que enfatiza
en la importancia de las vivencias y de su impacto desde la infancia. En relacion con
esto, Ruiz (junio de 2019) expone que la nifiez es aquella experiencia humana
dinamica, relacional y contextual de los primeros afios de vida, resultante de un
trayecto historico situado que supone un proceso de humanizacion construido

subjetiva e intersubjetivamente en relacion con los otros, en el entendido de una
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interseccionalidad en donde lo individual y colectivo convergen, lo intimo y lo publico
se encuentran; esta definicion implica reflexionar acerca del compromiso y empatia,
por parte de los adultos que asumen el cuidado de una nifia, nifio o adolescente en
situaciéon de adopcion, quienes deben colocarse desde un posicionamiento de
comprension de sus historias, asi como presentarse disponibles para incentivar sus

alegrias y aliviar sus angustias.

Al tomar en cuenta que el concepto de nifiez requiere el reconocerlos como
sujetos sociales, culturales y activos, ser apto para adoptar significa, principalmente,
contar con la capacidad suficiente para la practica de una parentalidad deseante,
amorosa y respetuosa, en este sentido, una adopcion que se considere satisfactoria
serd aquella en la que la nifia, nifio 0 adolescente establezca una relacion de apego
seguro con su nueva madre y/o padre. Pues, de acuerdo con Roméan y Palacios
(2011: 99) la integracion de nifias y nifios en nuevas familias a través de la adopcion
permite el desarrollo de vinculos emocionales con unos nuevos padres, pero es un

proceso que también implica separacién y pérdida de los antiguos cuidadores.

Es asi como, las familias adoptivas tienen la oportunidad de convertirse en un
elemento que apoye la superacion de los traumas infantiles y, ademas, establecer
relaciones afectivas seguras. Segun Galeano (2015 :20) es posible que entre los
padres adoptivos y la o el nifio se pueda concretar un apego seguro, esto,
dependera de varios factores: la manera en que los padres han procesado su
historia, los acontecimientos que los llevaron a la adopcion, la superacion de los

duelos y la aceptacion y respeto de estos padres hacia el infante.
No podemos olvidar que las familias que adoptaran a estos nifios y nifias
acceden a la paternidad de forma diferente a los padres y madres bioldgicos y
se pueden encontrar con dificultades en su transicion a la paternidad adoptiva.
Dificultades derivadas de los problemas para asumir la infertilidad, de la falta
de modelos y referentes en su entorno, de tener que sentirse examinados y

juzgados por profesionales para poder acceder a ser padres, de tener que
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explicar a su hijo/a que es adoptado, de enfrentarse a problematicas inusuales
y para los que no han sido preparados, etc., y que pueden poner en riesgo el

proceso de vinculacion (Rosser, Bueno y Dominguez (2010: 445).

Ante esta situacion, es posible mencionar que, cuando se establecen vinculos
afectivos con una figura de apego que transmite seguridad y que cubre y se muestra
sensible ante las necesidades de la nifia, nino o adolescente, les permite superar
las secuelas que se derivan de las experiencias previas, ademas, necesitan
previsibilidad, rutinas, cierta sensacion de control, relaciones estables con personas

gue los apoyen, familiaridad, crear coherencia, y limites inequivocos.

Aunque, es posible que el periodo de construccion de una familia adoptiva
presente dificultades, se requiere de soporte formal e informal, es decir, tanto de
amigos y familiares, como de las instituciones y profesionales; es preciso apoyar y
asesorar a las familias a lo largo del proceso y durante el seguimiento post —
adoptivo, asi, es imprescindible la capacitacion de las familias para el abordaje de
las problematicas que puedan surgir, con asesoria post adopcién en solucion de
crisis y consolidacion de vinculos afectivos, de acuerdo con Perry y Szalavitz (2016:
96) las intervenciones mas efectivas implican la educacion y el soporte de la red de

apoyo social existente, particularmente la familia.

De esta manera, en la conformacion de la familia adoptiva, influye la
intervencién de la institucion que lleva el proceso, pues, dentro de las valoraciones
de los solicitantes deben resaltar el estudio de los elementos sociales y psicolégicos
gue impactaran en la crianza, ya que, de acuerdo con Galeano (2015: 21) el nivel
socio — econdémico y los estudios realizados por los adultos, no son variables

significativas para el vinculo.

Es por esto por lo que, al conocer el desarrollo de los procesos de adopcién
en el Estado de Meéxico, un aspecto que resalta en la elaboracion de las
valoraciones es el peso, que pareciera determinante, se da al ingreso econémico,
lo cual se refleja en el segundo criterio que se establece para considerar a los

solicitantes: “tener medios para proveer los alimentos al adoptado”.
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Ademas, durante la entrevista que se llevd a cabo en la Subdireccién de

Adopciones se menciono:
(...) no podemos asignar a un nifio cuando no hay recursos, o cuando las
condiciones no son dignas. Si bien es cierto que estan en un Centro de
Asistencia Social, pero eso no hace que vayan a un hogar o a un nacleo
familiar con menos recursos de lo que nosotros les podamos o se les pueda
proporcionar (informante 2).
Sin embargo, los elementos del &mbito econémico no son garantia de que la
nifia, nifo o adolescente se incorpore a una familia que le ofrezca vinculos seguros;

como ejemplo, se encuentra el relato de una trabajadora social al narrar un intento

de revocacion de adopcion:
(...) yo en el tiempo que llevo aqui, contados asi con los dedos, como dos
nifios se han regresado, como dos nifios... A mi parecer por causas Si
fundadas. Y ese fue un matrimonio mio precisamente... es un matrimonio de
un sefior que econdmicamente estaba super bien el matrimonio eh. No, no,
no, de verdad que yo cuando fui a su casa... me quedé asi bien sorprendida
por todo lo que tenia (TS 1).
En este caso, los padres adoptivos pretendian la revocacion de adopcion, al
presentar como justificacion un comportamiento agresivo y desafiante por parte de

la nifia a la que habian acogido, por lo tanto, se comprueba que, la situacién

econdémica no otorga seguridad para el éxito de las adopciones.

Ademas, al reflexionar acerca de este criterio, cabe aludir a que México es uno
de los paises con mayor desigualdad en el mundo, por lo tanto, basar la decisién de
viabilidad para la adopcion en el ingreso econdémico, resulta en un indicador que

puede variar muy facilmente.
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De acuerdo con Esquivel (2015: 12), México esta dentro del 25% de los paises

con mayores niveles de desigualdad en el mundo, esto conlleva a que la menor

parte de la poblacién concentre la mayor cantidad de riqueza, mientras que la

mayoria de los mexicanos se encuentra viviendo en algun nivel de pobreza.

Acorde con esto, el ultimo informe que publicé el Consejo Nacional de

Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2019), sefala que, en el

afo 2018, el nimero de personas en situacion de pobreza en nuestro pais era de

52, 425, 887, lo que representd el 41.9% de la poblacion total. Ademas, realizd una

comparacion en cuanto a la medicién de pobreza del afio 2008, con la intencion de

observar el incremento o decremento de los indicadores, asi obtuvo los resultados

que se muestran en la siguiente imagen:
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Imagen 1. Medicion de pobreza 2008 — 2018
Fuente: CONEVAL (s.f)

La imagen anterior, muestra que en un periodo de 10 afios existe un

decremento en el nUmero de personas que se encuentran en situacion de pobreza,

sin embargo, en nuestro pais el porcentaje de poblacion no pobre y no vulnerable

es apenas del 21.9%, lo cual determina que la mayor parte de la poblacion se
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encuentra en situacion vulnerable y/o de pobreza. Especificamente en el Estado de
México, el Informe de Pobreza y Evaluacion de CONEVAL (2020 a) refleja que en
el afio 2018 vivian en situacion de pobreza 7, 546, 500 personas, lo que representa

el 42.7% de habitantes de ese estado, tal como se refleja en la siguiente imagen:
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Imagen 2. Indicadores de pobreza en Estado de México, 2018
Fuente: CONEVAL (2020 a)

Como es posible observar, la poblacion no pobre y no vulnerable en el Estado
de México, representa una minoria del 20.4%, mientras que aquellas en pobreza
extrema o moderada conforman casi la mitad; esto da un antecedente a través del
cual es posible indicar la probabilidad de que las personas que acudan a solicitar
una adopcidn se encuentren en alguna modalidad de pobreza y/o vulnerabilidad,
por lo tanto, desde los criterios institucionales, no cumplirian con uno de los

requisitos para obtener un Oficio de Viabilidad.

Ahora bien, ante el contexto actual, en el que existe una severa crisis de salud,
social y econdmica en todo el mundo, las desigualdades se han acentuado y con
ello se les ha visibilizado de manera importante, por ejemplo, el portal electronico
del CONEVAL (2020 b), sefiala que, para el primer trimestre del afio 2020, el
porcentaje de la poblacién con un ingreso laboral inferior al costo de la canasta
basica es del 35.7%. Ademas, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS,

2020) reporta que, en este mismo periodo el ingreso promedio de la poblacion
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ocupada fue de $5,808 para mujeres, y $7,477 en hombres, mientras que en el

Estado de México el promedio es de alrededor de $6,000.

La incertidumbre que se vive en la época actual da cuenta de la inestabilidad
econdémica y laboral en nuestro pais, ejemplo de ello son las cifras que expone el
portal en internet Animal politico (s.f.) que, con base en cifras del Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), da cuenta de un saldo de 647 mil 710 empleos perdidos
en el afio de 2020 debido a la pandemia por COVID 19, de los cuales 560 mil 473
eran formales y 87 mil 237 eran eventuales.

Por lo tanto, en nuestro pais el contar con un trabajo formal y tener un salario
fijo, no son aspectos que garanticen una completa seguridad econémica, pues
diversas adversidades pueden representar cambios extremos en estos aspectos; es
asi que, colocar la importancia de la viabilidad de los solicitantes en este aspecto
representa un riesgo al tomar en cuenta esta inestabilidad; por lo cual, es necesario
que los aspectos que apoyen la integracion familiar se encuentren mas alla de la

evaluacioén del recurso econdmico.

Ahora bien, en este orden de ideas, la exposiciébn del siguiente capitulo
pretende describir la intervencion que realiza el Trabajo Social en el ambito de la
adopcion, especificamente en las valoraciones de los solicitantes, con ello identificar
los aspectos a los que otorgan mayor importancia para la viabilidad y, ademas,
analizar desde el marco tedrico que ofrece la fenomenologia, los significados que

otorgan al proceso desde sus experiencias.
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CAPITULO v

LA INTERVENCION DEL TRABAJO SOCIAL EN EL
PROCESO DE ADOPCION

La familia adoptiva implica un proceso que
involucra la vida del adoptado y el adoptante y la
parte medular no estriba en la prontitud con la que
se realiza, sino en la adecuada integracion y el

desarrollo del infante.

Ruiz (junio de 2019)

A partir de la informacion expuesta en el capitulo anterior, donde se defini6 la
participacion de cada uno de los actores e instituciones que participan en los
procesos de adopcién junto con las etapas que conlleva, a continuacion es posible
adentrarse en el papel que tiene la accion del Trabajo Social en las adopciones y
para ello, a lo largo de este capitulo, se recupera la informacién que se obtuvo en
las entrevistas aplicadas a las trabajadoras sociales de la Subdireccion de
Adopciones y a las mujeres que participaron como informantes en la investigacion,
ademas, se analiza desde el marco tedrico que ofrece Schiitz, con el objetivo de

conocer sus significados mediante la narracién de su percepcion y experiencias.

Para comenzar con el desarrollo de este capitulo se presenta un breve
recorrido por la historia del Trabajo Social, con la finalidad de vislumbrar los distintos
enfoques y definiciones que se le han otorgado a la profesién y con ello,
posteriormente, identificar en cudél se ubicaria la labor de las trabajadoras sociales

gue participan en esta investigacion.

Mas adelante, se retoman las etapas del proceso de adopcion expuestas en
el capitulo anterior, sin embargo, ahora se enfatiza en la exposicion concreta de las
funciones del Trabajo Social, la documentacién que solicita esta area, asi como las
técnicas e instrumentos que utilizan para elaborar los dictamenes donde colocan

sus valoraciones de viabilidad.
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El Trabajo Social es una disciplina de las ciencias sociales cuyo origen cuenta con
perspectivas explicativas distintas acerca de su naturaleza profesional, es asi como,
su definicidén se ha transformado conforme a su desarrollo y en concordancia con el
contexto social en el que se ha ubicado, debido a esto es que se nutre de diversas

influencias tedricas e histéricas.

Una de las perspectivas acerca de la génesis del Trabajo Social mexicano, es
descrita por Valero (2005: 11), a partir del papel de los grupos religiosos mediante
la caridad, de los ilustres humanistas mediante la filantropia y de las instituciones
emanadas del Estado durante la Reforma, debido a que dejaron una huella
importante en la historia de la asistencia y la beneficencia. Para esta autora, la
disciplina se configuré como una respuesta a las necesidades mas urgentes de las
condiciones de miseria, con principios de caridad por amor a Dios o al hombre, para
posteriormente colocar al profesional en las instituciones encargadas de llevar a la

practica acciones de caracter asistencial.

Sin embargo, no existe un consenso para asociar el origen del Trabajo Social
a las funciones religiosas o filantrépicas, por lo tanto, esta perspectiva se ha
cuestionado a lo largo del tiempo y con ello se ha optado por postular que, en
nuestro pais , los inicios de la profesion se identifican junto con la instauracion de la
Beneficencia Publica en el afio de 1926; debido al requerimiento de inspectoras o
visitadoras sociales al servicio de las instituciones que comenzaron a operar

después de la Revoluciéon Mexicana.

Fue este el inicio de la actividad que mas tarde se denominaria como Trabajo
Social, ligado a las instituciones de asistencia del Estado Benefactor, en donde
el trabajador social se constituyé en el profesional técnico encargado de
apoyar la accion del profesionista titular de la accion institucional, al facilitarle

los datos socioecondmicos de la poblacién atendida y que, en primera
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instancia, servian para hacer una clasificacion del tipo de usuarios al que

brindan bienes y servicios (Tello, Ornelas y Ledn, 2015: 248).

Por lo tanto, en relacién con sus funciones, a las inspectoras se les denominé
investigadoras sociales, pues obtenian informacién sobre lo que ocurria en la
cotidianeidad de las poblaciones y realizaban informes de acuerdo con los
requerimientos institucionales, que se convirtieron en el instrumento técnico

necesario para la toma de decisiones.

Las visitas de aquellas primeras informantes, se convirtieron en verdaderas
inspecciones, auscultaciones, investigaciones que a través de reportes e informes
permitian a otros tomar decisiones, permeadas por el diagndéstico preliminar que

hacian las visitadoras sociales (Tello, Ornelas y Ledn, 2015: 249).

Sin embargo, el nivel de estudios de estas inspectoras no rebasaba la primaria,
por lo tanto, para su profesionalizacion comenzaron a fundarse las primeras
instituciones educativas para el Trabajo Social, la Escuela de Ensefanza
Domeéstica, dependiente de la Secretaria de Educacion Publica, se identific6 como

la primera a raiz de su fundacién en 1933.

En esta época, las trabajadoras sociales son reconocidas, por las
dependencias de bienestar social, debido a su funcién de estar en contacto directo
con la realidad con la finalidad de tener conocimiento de los problemas que se
enfrentaban y a partir de la formulacién de un diagndstico y de la intervencién en
casos, re configurar las condiciones de las personas con el propésito de adaptar a
quienes no cumplan con el orden social, asi, esta perspectiva para ejercer el Trabajo

Social es reconocida como tradicional.

Posteriormente, en México, a finales de los afios 70, comenzé un movimiento
denominado como Reconceptualizacion, que hacia referencia a los
cuestionamientos de lo establecido y de la dinAmica social que comenzaron a
gestarse dentro de las Ciencias Sociales a partir de los diversos movimientos

estudiantiles, magisteriales, guerrillas rurales y urbanas.
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La importancia de este movimiento radica en que dio pauta al cuestionamiento
de la concepcion asistencialista de la profesion y a la funcién social de re —
adaptacion social que se le habia asignado en su origen, sustituyéndola por la de la
transformacion social (Tello, Ornelas y Leodn, 2015: 252). A partir de este nuevo
paradigma, se buscO generar acciones transformadoras de la realidad, desde
interpretaciones alternativas, con un marco ideolégico en su mayoria marxista y se
ubico a las trabajadoras sociales como agentes o promotores de la liberacion del
pueblo, en este sentido, la intervencion se piensa con un caracter estructural en

espacios sociales colectivos.

De acuerdo con lo escrito por Tello, Ornelas y Leon (2015: 255) desde la
década del 90, en lo que se refiere a la formacion de los trabajadores sociales, el
cambio de paradigmas sociales, econémicos y politicos, llevaron nuevamente a que
nuestra profesion se replanteara su papel en la dinAmica social. Esto, a partir del
fortalecimiento del neoliberalismo con el consecuente adelgazamiento del Estado y
la reduccion del gasto destinado a lo social, que provocé ahora se focalice la politica

social en los denominados grupos vulnerables.

Se aspira a formar trabajadoras sociales capaces de intervenir en lo social, a
través del disefio de estrategias de intervencion especificas, con una vision
macrosocial que no se enfoque Unicamente en la formacion operativa. Al respecto,
Tello, Ornelas y Ledn (2015: 256) destacan que, de lo que se trata es de modificar
las situaciones que se consideran como dadas, de irritar los procesos sociales a fin
de modificarlos, el papel del trabajador social es de disefiar, en conjunto con los
sujetos sociales, el cambio social deseado y promover su generacion, utilizando su

propio bagaje teorico y metodologico.

Con esta informacion, es posible mencionar que, el Trabajo Social en México,
se caracteriza por la existencia de diversos enfoques en relacibn con su
construccion disciplinar y, con ello, prevalece la existencia de tres paradigmas: el
tradicional, el reconceptualizado y el contemporaneo, cada uno con diversas

influencias tanto en la formacion académica como en el ejercicio profesional. Las
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caracteristicas principales que Tello, Ornelas y Le6n (2015) identifican en cada uno

de ellos, se presentan a continuacion:

Tabla 5.
Paradigmas del Trabajo Social.
TRADICIONAL RECONCEPTUALIZADO CONTEMPORANEO
- La funcién social se identifica | - Cuestion6 la  funcién | - Se reconoce al Trabajo

con la readaptacion social de | asistencialista y adaptativa con | Social con un quehacer
aquellos individuos a los que | la que contaba el Trabajo | profesional fundado en el
se considera disfuncionales. Social. conocimiento, con la apertura
de diferentes  referentes
- Se privilegia el trabajo de | - Se incorpora un pensamiento | teéricos y metodol6gicos.
caso, bajo la consideracion de | critico que cuestiona la
gue los problemas son de | finalidad, los fundamentos | - Desde una formacion
caracter individual y no social. | tedricos, metodoldgicos y | multidisciplinaria, aspira a la
operativos, asi como los | intervenciéon desde una vision
- El ejercicio profesional se | principios ideolégicos del | transdisciplinaria.

encuentra fundamentado | Trabajo Social Tradicional.

desde el paradigma positivista - Se caracteriza por su
a través del estructural |- Se establece mayor | intencionalidad de cambio, al
funcionalismo. importancia para fundamentar | buscar modificar las

tedricamente  la  practica, | situaciones — problema.
- Desde una intervencién de | principalmente desde el
caracter asistencial el objetivo | materialismo histérico -
es adaptar a las personas al | dialéctico.

medio o al sistema
- Busca la liberacién de las
- Su campo de operacién se | personas y se pasa de una
encuentra en las instituciones | vision individual a una social.
del Estado con la finalidad de
responder a las politicas
preestablecidas y en las que,

usualmente no tiene
participacibn para crear o
transformar.

Fuente: elaboracion propia con informacién recuperada de Tello, Ornelas y Ledn (2015).

Por lo tanto, el paradigma desde el cual las trabajadoras sociales sitien su
vision va a determinar el fundamento y objetivo de su intervencién; para la cual,
existen diversas metodologias que, frecuentemente, se utilizan a partir de la
poblacion con la que se pretenda trabajar, es asi como se distingue entre caso,

grupo o comunidad. Acorde con la intervencidon que realizan las trabajadoras
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sociales que participan en esta investigacion, a continuacion, se aborda lo referente

a la metodologia de intervencién en caso o individualizada.

La metodologia del Trabajo Social de casos se fundamenta en dos libros
escritos por la estadounidense Mary Richmond, el primero es Social Diagnosis que
se publicé en el afio de 1917 vy, el segundo, What is Social Case Work de 1922. En
estos, presenta los antecedentes de la investigacion que realizaban las
asociaciones de beneficencia con el objetivo de conocer si las personas que

solicitaban apoyo en realidad lo requerian.

El trabajo de Richmond cont6 con una influencia del positivismo y postulé la
necesidad del trabajo de campo directo, esto, con el objetivo de contar con
evidencias concretas a partir de una metodologia cientifica. Fernandez y Ponce de
Ledn (2012: 31) refieren que el modelo que propuso esta autora se basaba en el
andlisis detallado de los hechos, como la busqueda de la causalidad de los
problemas y, en la metodologia que propuso, la relacion con la persona era
considerada como ayuda, asi, su esquema de resolucion de problemas

contemplaba los siguientes puntos:

a) Estudio de los hechos de la situacion de la persona.
b) Diagndstico de la naturaleza del problema.
c) Planificacion.

d) Ejecucion de tratamiento.

Para la etapa del diagndéstico, propuso evitar centrarse Unicamente en las
carencias economicas, pues el objetivo consistia en recabar de forma global la
informacion de distintas fuentes, con ello interpretar los datos y establecer el plan
de intervencion, es asi como, el modelo se configuraba para formular una
investigacion psicosocial que, desde su perspectiva, debia incluir: entrevistas a los
solicitantes y sus familiares, asi como conocer los entornos e instituciones
relacionadas. Segun Richmond, el o la trabajadora social observa la realidad a
través de los sentidos vy, libre de prejuicios, es como capta la verdad definitiva,
infalible, perfecta (Idareta, 2011: 86).
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Acorde con estos antecedentes, los origenes de la atencion individualizada en
México se remontan a la labor que realizaron las inspectoras o visitadoras sociales,
cuyo enfoque se centraba en el conocimiento de las problematicas individuales que
aguejaban a las familias. Tenorio y Mendoza (2005: 162) refieren que, en el afio de
1926 participaban con el Tribunal para Menores de México y su funcion recaia en
obtener informacién acerca de la familia, las relaciones interpersonales, condiciones

econdmicas, de salud y vicios en el domicilio de los menores de edad.

El objetivo de las inspectoras sociales, con una influencia desde la medicina,
se centrd en aliviar a la sociedad de los problemas que la aquejaban, para ello, la
metodologia coincidia con la propuesta por Richmond pues, incluia la investigacion,
la elaboracién de un diagnostico, el contar con un plan y ejecutar un tratamiento.
Posteriormente, a estas etapas se agregd la evaluacibn como un elemento
fundamental cuyo objetivo consistié en dar seguimiento a la atencion y medir el

impacto que generaba la intervencion.

Aunqgue esta vision ha cambiado con el paso de las generaciones, no se ha
transformado por completo, para Fernandez y Ponce de Le6n (2012: 131) en el
Trabajo Social individualizado que se ejerce en la actualidad las etapas basicas del

método, son las cuatro siguientes:

1. Diagnostico: permite conocer la realidad social a través de recabar
informacion y realizar una reflexion racional; conlleva la identificacion de
la o las probleméticas existentes, su jerarquizacion, las alternativas o
soluciones posibles, el andlisis de los recursos y un prondstico de las
repercusiones ante la ausencia de intervencion. El objetivo principal sera
realizar un analisis de los problemas planteados, magnitud, relevancia,
repercusion y contexto, que permita plantear acciones transformadoras

fundadas en el conocimiento y asi asegurar su racionalidad.

2. Programacion o disefio de intervencion: retoma las proyecciones
futuras del diagnéstico para programar las acciones y anticipar los

resultados de una intervencién planificada y fundamentada. Consiste en
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estructurar racionalmente una accion para conseguir objetivos concretos
en funcidon de los recursos disponibles, delimitando las soluciones
posibles y las alternativas de acuerdo con el perfil del caso, tomando en

cuenta las decisiones del sujeto en torno a la problematica.

3. Ejecucion o aplicacion del disefio de intervencion: es el momento de
ejecutar el plan de accién disefiado, dando sentido practico a la
elaboracion tedrica del estudio de caso. El trabajador social se enfrenta
a la toma de decisiones estratégicas tomando en cuenta los deseos del
sujeto, la realidad de la institucion en la que se trabaja, y las relaciones

con otras organizaciones con las que sea pertinente coordinarse.

4. Evaluacion: a través de los resultados, este es el momento de analizar
en qué medida los logros corresponden con los resultados esperados en
la planificacion, midiendo el efecto de las acciones ejecutadas en funcién

de los objetivos prefijados.

El seguimiento de esta metodologia plantea un cambio de vision con respecto
a lo que propuso Richmond, si bien, es posible identificar que se contintda con la
linea que marca el Trabajo Social tradicional, también existen modificaciones en
cuanto a la perspectiva que se tiene de las personas que requieren del
acompafiamiento o intervencién, ya no son vistas como pacientes o clientes,

ademas se toman en cuenta sus decisiones y se les hace participes del proceso.

Ahora bien, a partir de los diferentes paradigmas y del desarrollo de la
profesién conforme a los cambios en el contexto social, el Trabajo Social cuenta con
diversas definiciones; actualmente, se apuesta por trascender la concepcion
tradicional y ampliar la mirada frente a los diferentes, complejos y cambiantes
escenarios que se experimentan en el pais y en el mundo, y que impactan y

reconfiguran la esfera social.

Ante la propuesta de distanciar al Trabajo Social de las préacticas tradicionales,

Rozas (2018: 54) plantea la necesidad de una ruptura del pensamiento reproductivo
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y lineal, por lo tanto, apuesta por recrear el campo profesional a partir del
conocimiento y la comprension de la complejidad — material, social y simbdlica — de
la cuestion social, expresado en las trayectorias de las y los sujetos individuales y
colectivos respecto de sus necesidades. Desde la vision de esta autora, es
necesario plantear lineas de conocimiento que aporten a la resolucién de problemas
especificos que expresen la gravedad de las situaciones en las que se involucre

alguna violacion de derechos.

Para esto, la misma autora, propone redefinir la concepcion del aspecto social,
y buscar que el objetivo se configure en funcion de conocer acerca de la
cotidianeidad de las personas, en la que se ponen en juego dimensiones politicas,
culturales, econdmicas y juridicas de manera simultanea, asi el desafio consiste en
luchar por mejorar las condiciones de vida, al proteger y respetar los derechos. Con
ello se plantea que, las estrategias de intervencion desde el Trabajo Social tengan
una mirada integral y tomen en cuenta la complejidad del contexto en el que nos

encontramos inmersos.

En este sentido Carballeda (2017: 13) menciona que, el Trabajo Social
interviene muy ligado a la vida cotidiana, donde las personas interactian con su
contexto micro social, construyen significados y formas de comprension y
explicacion acerca de lo que estd ocurriendo. Ademas, el autor precisa que, se
constituye como una practica que, desde la palabra, la mirada y la escucha, actda
en: orientar, formar, planificar, administrar, intermediar, organizar, asesorar,
promover practicas sociales, acompafar, desarrollar y fortalecer grupos,

comunidades y movimientos sociales.

Por ultimo, es posible rescatar la postura de Pérez (2017: 10), al mencionar
que la investigacion y la intervencion desde el Trabajo Social son parte de un mismo
proceso siempre articulado, en este sentido, la investigacion no refiere a “lo teérico”,
asi como la intervencion no es sinénimo de “practica”, pues la investigacion implica
una intervencién, ya que significa apuntar a una mirada, una posicion y el realce de

ciertos ejes para discutir un tema, una problematica o un aspecto en particular.
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Por lo tanto, la labor del Trabajo Social parte del conocimiento de una
problematica o una situacion que es posible que afecte a los miembros de la
sociedad y trastoque sus derechos; a partir de la exploracion o el diagndéstico que
se desarrolla dentro de un contexto dado y desde determinado posicionamiento
tedrico y metodolégico, la intencidn es analizar y reflexionar para emitir una postura,
desarrollar una propuesta o desencadenar procesos de acompafiamiento o

intervencion.

Esta exposicion de los elementos que caracterizan al Trabajo Social permite
dar pie para que a continuacion, se presente el analisis con relacion a la labor de
las trabajadoras sociales de la Subdireccién de Adopciones y su participacion en la
construccion de los dictimenes que valoran la viabilidad de las personas que
solicitan una adopcion, esto al recuperar sus experiencias, las narraciones de las

informantes y el marco tedrico que fundamenta esta investigacion.

Con el objetivo de comprender los significados que las trabajadoras sociales otorgan
a la adopcion, el primer cuestionamiento en las entrevistas busco indagar acerca de
lo que representa para ellas este proceso. En este sentido, tres de las cuatro
profesionales que participaron en esta investigacion cuentan con un discurso
coincidente al resaltar el hecho de que la adopcion es un proceso cuya finalidad
esta centrada en el beneficio de las nifias, nifios y adolescentes, debido a que se

restituye su derecho a vivir en familia.

La diferencia en sus discursos radica en lo que Schitz define como
significado subjetivo, es decir, en la construccion que individualmente le han dado
a la adopcién a partir de sus vivencias o experiencias; sus relatos se encuentran

plasmados en la siguiente figura:
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[ Tema 1: El proceso de adopcién y la intervencién del Trabajo Social ]

TS 1 TS 2 TS 3 TS 4
Hijole, la adopcion La adopcion es...
es... es algo muy | bueno eh... El ¢Para mi? Eh...
grande para mi, la guerer adoptar a un Pues es un proceso darle la

verdad, yo he visto nifio para brindarle para poder restituir oportunidad a un

cOMO NiNoS S€ van | 540 el amor | el derecho de los | pequefiito o una
con sus papas, que

X ! reprimido de nifos, nifias vy nifia, de tener una
les cambian la vida : L . .
como  no  tiene muchas parejas adolescentes a vivir familia, este, mas
, ue tienen en n familia. r r |
usted idea... es q . en famiia est UCtu, CLEIGRTE
cuanto a un hijo; y gue tenia.

algo ¢como le -

puedo explicar?, | 5 Un hijo  de

algo  maravilloso | €orazon, no es un
para mi, de verdad. | hijo biolégico.

- AN AN AN J

Figura 4. ¢ Qué representa la adopcién?

Elaboracion propia

En la figura anterior se muestra que, tres de las trabajadoras sociales colocan
la adopcion en concordancia con el discurso institucional, es decir, como un proceso
gue permite vivir en familia a una nifia, nifio o adolescente sin cuidados parentales;
sin embargo, en oposicién a esto, la TS 2 prioriza la satisfaccion de las personas
adoptantes al otorgar importancia a su deseo por tener una hija o hijo.

Estas respuestas, permiten conocer lo que representa la adopcion para cada
una de las trabajadoras sociales y con ello tener un marco de referencia respecto a
su posicién frente al tema, lo cual, probablemente influird, en su toma de decisiones
al realizar su dictamen. A partir de esto, es posible continuar con las narraciones en

las que dan cuenta de las funciones que realizan para su intervencion.

Las trabajadoras sociales, acorde con los lineamientos institucionales,
identifican como su funcién principal, el realizar la valoracidén de los solicitantes de
adopcion a través de un analisis documental, estudio socioeconémico y visita

domiciliaria.

Las funciones: la primera es la valoracion... eh realizar el estudio
socioeconomico (...) para conocer la estructura, la integracion, eh... se hace la visita

domiciliaria, posteriormente, para conocer el medio ambiente donde se
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desenvuelven; y pues conocer toda... 0 mas bien corroborar la informacion que nos
dieron en el estudio socioeconémico. Esas son las primeras... es la funcién principal
(TS 2).

Pues en si, determinar la viabilidad en cuanto a el area socioeconémica, para
los solicitantes de adopcion. Realizamos estudio socioecondémico, obviamente

realizamos un, un este... analisis documental y realizamos visita domiciliara (TS 3).

Por lo tanto, tienen claridad en su objetivo principal y nombran algunas de las
herramientas de las que necesitan apoyarse para llegar a él; es asi como, las
trabajadoras sociales, dan cuenta de conocer sus funciones, asi como los pasos a
seguir con el objetivo de construir su dictamen; sin embargo, ante el
cuestionamiento en relacion con la metodologia que utilizan parece que muestran

confusién, sus respuestas se encuentran plasmadas en la siguiente figura:

[ Tema 1: El proceso de adopcién y la intervencion del Trabajo Social ]

TS 1

TS 2 TS 3 TS 4

Pues basicamente
estudiamos, eh...
utilizamos la
metodologia de

Mmmm no, hay
este... el estudio
socioecondémico,

(...) aplicamos Io
gue es la técnica de

pero no, nada mas
nos basamos al

caso ¢nho? Este,
tomamos a la

la entrevista, . ili
_ estudio, lo que es fam|I_|a, bueno a la
entrevistas, si no. nada mas Nos guiamos por la pareja como un
cuestionarios, el entre,vist’a metodologia de solo y este... y en
rapport, emmm... o .
son las  que observacién tanto ez (IEEIIO nos a?ocamols
n cuanto a la

i El de gestos, la forma . o

aplicamos. investigacion pues

método deductivo,
inductivo.

gue te contestan o
seatodo, nada mas
es la metodologia
en que nosotros
nos basamos.

.

J

\_

lleva eh... lo que es
la investigacion, la
parte de la teoria,
este... el resultado
y bueno este... lo
gue nos lleva a la
conclusion.

J

Figura 5. Metodologia para el Trabajo Social.
Elaboracion propia.
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Frente a estas narrativas, es posible analizar que, Unicamente dos de las
trabajadoras sociales identifican apegarse a la metodologia del Trabajo Social de
caso, sin embargo, no reconocen, 0 no mencionan, las etapas basicas de tal
método, si bien la TS 4 realiza un intento por nombrarlas Unicamente identifica la
elaboracion del diagndéstico y la parte de la evaluacion, esta situacion, lleva a pensar
gue les es complicado diferenciar o nombrar el proceso que siguen. Por su parte, la
TS 1yla TS 2, muestran un intento por describir o mencionar la metodologia que
utilizan, sin embargo, Unicamente nombran las técnicas e instrumentos de los que

se apoyan para realizar su investigacion.

Esto refleja que, no cuentan con una metodologia que las guie a las cuatro, es
decir, la institucion para la que laboran no les ofrece claridad para la fundamentacién
de sus actividades y, Unicamente, colocan al &rea de Trabajo Social en la recepcién
de documentos, elaboracion de Estudio Socioeconémico y Visita Domiciliaria, sin
marcar el procedimiento a seguir. Ademas, la confusién para diferenciar entre los
instrumentos, las técnicas y la metodologia que utilizan es en las dos trabajadoras

con mayor antigliedad en la institucion.

Ante esto, la labor con la que cuentan las trabajadoras sociales dentro de la
Subdireccion de Adopciones recuerda a las primeras inspectoras o visitadoras
sociales pues, hace mas de 90 afios, su funciébn se sustentaba en obtener
informacion de las familias a través de la visita domiciliaria, ademas de indagar en
sus relaciones interpersonales y condicion econdémica, es asi que, pareciera que las
actividades del Trabajo Social dentro de las instituciones no cuentan con cambios
significativos, lo que las ubica en ejercer desde un paradigma tradicional.

Es posible que, la ausencia de una propuesta metodologica tenga
implicaciones en la elaboracion de las valoraciones, ademas, al momento de
indagar acerca de la existencia de un Manual de Operaciones o Procedimientos,
gue apoye a fundamentar sus acciones, las trabajadoras sociales afirman conocer

la existencia de un Manual, sin embargo, no se apegan a él.

Si, hay un manual de procedimientos, pero estos (instrumentos) nosotros...

bueno, este lo hemos ido adaptando de acuerdo a las necesidades, de acuerdo a
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las necesidades que tenemos; este, si los elabor6 por el area de Trabajo social
porque nos ayudaba a conocer mas de ellos, entonces por eso es que los

elaboramos (TS 2).
Si, esta un manual de procedimientos que ahorita es... no sé como decirlo,
este... ya no esta vigente porque cambié la estructura organizacional del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, (...), era... es el Manual de
la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, ahora ya tenemos otra
estructura, pero a final de cuentas sigue siendo ese manual en el que nos
basamos. Tiene ¢Qué? Dos afios que cambio y no se han hecho los nuevos
manuales, que las actividades y el desarrollo de estas es igual, ya nada mas

cambio la estructura organizacional (TS 3).

En primera instancia, la TS 2 justifica no apegarse al Manual debido a que su
area a elaborado sus propios instrumentos para llevar a cabo las valoraciones, por
lo cual menciona la necesidad de adaptarse, esto posiblemente porque de alguna
forma consideran que apegarse a lo que se establece en dicho Manual limita su
campo de investigacidn; congruente con esto, la TS 3 refiere que el documento en
el cual deberian guiarse no corresponde a la estructura actual del DIFEM y, aunque

menciona basarse en él, también deja claro que ya no es vigente.

De esta forma, las implicaciones de estas situaciones traen consigo confusién
en el &rea de Trabajo Social que, por ende, las ha orillado a buscar alternativas con
la finalidad de complementar su trabajo, ya que, frente a las limitaciones que
encuentran en las instrucciones institucionales buscan diversas opciones para

obtener mayor conocimiento acerca de los solicitantes.

Ante este panorama, y con la finalidad de conocer su percepcion acerca de su
labor, se les solicité definir qué es o0 qué se puede encontrar dentro de un Dictamen
de Viabilidad que realice el area de Trabajo Social, las cuatro coincidieron en que

es un documento “muy completo”, el cual contiene:
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a) Datos de identificacion.

b) Estudio Socioeconémico

c) Historia de vida: elaborada por los solicitantes y que abarca aspectos de
su nifiez, adolescencia y adultez, ademas de una descripcién acerca del
proyecto de vida como familia y datos de sus familiares.

d) Familiograma.
Ademas, dentro de su discurso se identifica a cuél de estos puntos le otorgan
mayor prioridad:

Contiene el estudio socioeconémico que es lo que yo lleno, y la historia de vida
es la que ellos llenan: datos de los padres, hermanos (...) y también algunos datos
de la vivienda, que, si tienen comercios, medios de transporte y demas, y una lista

de sus gastos, de todos sus gastos (TS 2).
Lo medular es el aspecto econdmico, viene el area de lo familiar y lo que
corresponde a la pareja, también un area médica (...) en esta, nos enfocamos
a qué tienen ellos de respaldo en cuanto al area médica, ¢a qué me refiero?
Si cuentan con seguridad social, si son derechohabientes a alguna institucion
publica o si tienen seguro de gastos médicos mayores, porque pues en ese
sentido, nosotros estamos viendo el interés superior de los nifios ¢no?
Entonces, necesitamos saber qué es lo que les van a brindar, en todos los

aspectos que nos corresponde como Trabajo Social.

Entonces eso vemos (...) en la visita domiciliaria, c6mo encontramos la casa.
Algo gue nosotros también consideramos importante, si tienen mascotas y
como es la relacién de los integrantes del grupo familiar con esta mascota,
cudl es el caracter de la mascota, la edad y obviamente la higiene que

observamos dentro de la casa ¢no? Porque eso nos da pues muchos
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indicativos para muchas cosas. De como va a ser... como es ahorita y como

va a ser con el pequeiio (TS 3).

Pues basicamente la historia de la pareja, aja... es desde su origen, los
antecedentes, sus papas, con quién vivio, como fue su crianza, eh...
posteriormente, cOmo se esta desenvolviendo actualmente, el rol que lleva a
cabo la pareja o, bueno, si tienen una familia extendida cémo es su relacion
(...) y eh... pues el aspecto fundamental el area econémica, creo que ese es

como lo central ¢no? Y viene una parte del area médica (TS 4).

Dentro de estas vifietas es posible identificar que, el aspecto econémico
resulta un elemento fundamental para construir los dictamenes, es asi que, los
aspectos que tomaran en cuenta para las valoraciones se centraran en obtener
datos de la vivienda e indagar acerca de los elementos materiales con los que
cuentan y los que puedan ofrecer; ademas, cobra relevancia la relacion que tengan
con sus mascotas y el trato que le den; por su parte, la TS 4 es quien destaca la
importancia de indagar en la relacidbn de pareja y la que establecen con sus

familiares, sin embargo, realiza énfasis en que el area econémica es fundamental.

Ante esto, es posible reflexionar acerca de colocar el Interés Superior de la
Nifiez en la seguridad social o de gastos médicos que pudieran tener los posibles
adoptantes, pues, con respecto a las tendencias en nuestro pais, va en aumento el
trabajo denominado informal y, con ello, disminuye la cantidad de familias que
carecen de prestaciones, o de cobertura de salud; tal como se expuso en el capitulo
anterior, debido a la pandemia por la propagacion de la COVID 19 se han perdido
aproximadamente medio millén de empleos formales; es decir, uno de los aspectos
relevantes para otorgar la viabilidad de las personas no lo cumpliria gran parte de

la poblacion en México.

Ahora bien, al tener presente la percepcién que tienen las trabajadoras

sociales acerca de los procesos de adopcion, de la metodologia que emplean y de
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los elementos que contienen los dictimenes de viabilidad que elaboran, a
continuacion, se describe la implicacion que tiene su labor en todo el proceso de
valoracion de los solicitantes, esto desde su perspectiva y con la finalidad de
contrastar su discurso con la informacién expuesta en el capitulo previo, para ello
se recurre nuevamente a la divisién por etapas que se utilizé en la exposicion del

proceso de adopcion:

» ETAPA I. Valoraciones de viabilidad de los solicitantes.
= ETAPA Il. Asignacion y Familia de Acogimiento Pre - adoptivo.

» ETAPA Ill. Juicio de adopcion y seguimiento.

4.2.1. ETAPA 1. VALORACIONES DE VIABILIDAD DE LOS
SOLICITANTES

En esta primera etapa, tal como se expuso en el capitulo previo, es donde se
concentra la mayor cantidad de actividades por parte de las trabajadoras sociales,
debido a que construyen los dictamenes que valoran la viabilidad de los solicitantes.
Dentro de este apartado, se desglosa acerca de su participacion en las siguientes

funciones:

» Breve entrevista con los solicitantes con el objetivo de abrir expediente.
» Solicitar documentos e historia de vida.

» Realizar estudio socioeconémico.

®» | levar a cabo una visita domiciliaria.

» Corroborar datos mediante la ratificacion.

Al conocer las actividades, técnicas y/o instrumentos que utilizan las
trabajadoras sociales para estas funciones, a partir de recuperar sus narrativas,
permitira develar los significados que se ven involucrados, es por ello por lo que se
entreteje la exposicion con el andlisis que permite recuperar el marco tedérico de esta

investigacion.

Acorde con esto, es posible comenzar con la participacion del Trabajo Social

qgue se enlista en el primer punto, es decir, en el primer proceso de valoraciones
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donde se encarga de realizar una breve entrevista con el objetivo de iniciar el
expediente de las personas que solicitan la adopcion y requiere algunos
documentos con la finalidad de realizar un analisis de ellos y cotejar la informacion;

el Procedimiento de Calidad (2018: 14) indica que se debera solicitar?*:

a) Original y copia del curriculum vitae de los solicitantes, con fotografia.

b) Original y copia del certificado de antecedentes no penales?® de ambos.

c) Fotografias en medio magnético de su vivienda tomando el frente y
posterior de la fachada, interior de cada una de las habitaciones, siendo
indispensable que todos los integrantes de la familia salgan en cada una,
asi mismo la(s) mascota(s) en su lugar dentro de la casa.

d) Fotografia tamafio infantil a color, de cada solicitante (con su nombre al
reverso), en su caso también de sus hijos.

e) Cuatro cartas originales con copias que acrediten la solvencia moral y
econdémica de los solicitantes (3 cartas de recomendacion expedidas por
vecinos -no familiares- y 2 laborales).

f)  Copia simple y actualizada (con fecha no anterior a 6 meses) del acta de
matrimonio de los solicitantes.

g) Copias simples y actualizadas (con fecha no anterior a 6 meses) de las
respectivas actas de nacimiento de los solicitantes (y de sus hijos en caso
de que tengan).

h)  Constancia original y copia de los ingresos econdmicos expedida por el
lugar de trabajo de los solicitantes, especificando la antigledad en su

trabajo y sueldo mensual (en caso de laborar de forma particular debe

2 Durante las entrevistas aplicadas a las trabajadoras sociales de la Subdireccion de Adopciones,
aclararon que, de acuerdo con las necesidades de su area, han eliminado algunos de los
documentos que contiene esta lista pues resultan redundantes con la informacion o se les considera
irrelevantes.

25 Cabe precisar que, a través de un comunicado de prensa la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (SCJN) (27 enero de 2020), reiterd su criterio en el sentido de que exigir el requisito de “no
tener antecedentes penales” para ejercer una actividad, sin hacer distincion o excepcién alguna,
viola los principios de igualdad y no discriminacion establecidos en el articulo 1o. de la Constitucion
General, al ser discriminatorio contra las personas fisicas que cuentan con ese tipo de antecedentes.
Asimismo, resolvié que, exigir dicho requisito tratandose de personas juridicas o morales atenta
contra su libertad de trabajo, comercio e industria, contenida en el articulo 5 de la Constitucion
General.
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ser expedido por un contador publico titulado el cual debe anexar copia
de su cédula profesional) y/o cualquier otra que acredite su solvencia
economica.

i)  Copia simple de los comprobantes de ingresos del ultimo mes, en su
caso.

)] 2 copias de su identificacion oficial personal (credencial de elector,
licencia de manejo, cédula profesional o pasaporte de ambos).

k) Copia simple del CURP (de ambos).

) Copia simple del comprobante de bienes inmuebles (titulo de propiedad,
contrato de compraventa).

m) Copia simple de comprobante de domicilio (con los que cuenten del
altimo mes).

n)  Copia simple del comprobante del dltimo grado escolar.

o) Original y dos copias simples de la aceptacién expresa por parte de los
interesados para que la institucion realice el seguimiento a la nifia, nifio
y/o adolescente otorgado en adopcién, permitiendo el acceso de la
trabajadora social al domicilio para que realice el estudio correspondiente
y comprometiéndose al envio semestral de los reportes médicos,
fotografias de la nifia, nifio y/o adolescente con su familia, en actividades
escolares o cotidianas, psicologico y constancia de estudios a la nifia,
nifio y/o adolescente, asi como notificar al organismo cualquier cambio

de domicilio (sic).

Esta lista de documentos tiene la finalidad de comprobar los datos de las
personas que solicitan una adopcién y, a partir de estos, las trabajadoras sociales
tienen la oportunidad de conocer algunas de sus caracteristicas, ademas de ofrecer
datos de identidad, los documentos se enfocan en indagar acerca de su nivel

econdmico y el aspecto de su vivienda.

Durante las entrevistas, las trabajadoras sociales coincidieron al conocer
claramente la documentaciéon que deben solicitar. Ademas, dos de ellas hacen

mencion de la Historia de Vida como un documento adicional que solicitan con la
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intencion de complementar su investigacion acerca de las caracteristicas

personales y familiares:
(...) la historia de vida, les pedimos algunos datos de los padres, hermanos, y
eso viene en esa historia de vida, y algunas preguntas como: donde naciste,
donde creciste, tuviste amigos, como era la relacion de padres y hermanos y
Si... es una pequefia historia de vida que les pedimos para completar nuestra
valoracion, a través de esas preguntas pues ya contestan... a veces unos se
limitan “si, no” y nada mas, pero algunos se desplayan (sic) y, a veces, ni cabe
todo lo que quieren escribir; es dependiendo de como quieran contestar, no

todos son iguales (TS 2).

(...) tenemos la historia de vida, este, nos apoyamos del hogar familiar también

con un pequenio cuestionario, para determinar como esté la integracion familiar

y la comunicacion (...) La historia de vida se las entregamos, que se la lleven

a casa y en tranquilidad la puedan requisitar, y ya cuando nos entregan la lista

de documentos, viene dentro del listado (TS 3).

Por lo tanto, mas alld de los documentos que les marca la institucién, las
trabajadoras sociales sintieron la necesidad de agregar un instrumento que les
permitiera indagar en la relacion familiar, ademéas, de convertirse en una

herramienta donde los solicitantes cuentan con la apertura de agregar elementos

gue no han mencionado previamente.

Esto de la historia de vida no tiene mucho que la implementamos porque, como
gue necesitabamos saber mas de..., mas de su historia de vida de ellos; de cémo

piensan, aqui a veces plasman mejor que diciéndonos directamente (TS 2).

Desde su experiencia, la TS 2, narra su sentir con respecto a la limitada

informacion que se obtenia Unicamente con los documentos que marcan los
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lineamientos institucionales, por ello, para el area fue necesario implementar esta
medida con el objetivo de conocer sobre los aspectos social y familiar de los
solicitantes, ademas, es interesante la observacion que realiza la trabajadora social,
con respecto a ampliar los datos que probablemente las personas no tengan la

confianza de mencionar en una primera entrevista.

Ahora bien, dentro de este proceso de valoraciones, la TS 1 otorga mayor
importancia a la entrevista, pues representa un primer encuentro con los solicitantes

y la oportunidad de descubrir sus sentires frente a la adopcion:

El momento mas importante... la entrevista, bueno si, cuando llegan de

primera vez... Porque el matrimonio viene muy entusiasmado, asi muy

entusiasmado y... hijole, hay muchos matrimonios que, por ejemplo, bueno yo
cuando estoy con ellos, no si, “;qué mas necesita?, usted digame, requiere
que yo venga por usted, yo la puedo llevar, yo la puedo traer” ... hijole, diria

mi jefa “hay que ponernos en el zapato de las personas”. Yo creo que es esa

(TS 1).

Por lo tanto, para la trabajadora social la importancia de la entrevista radica en
la proximidad que se crea con las personas, es asi como, otorga valia al primer
encuentro con los Otros, pues comienza a compartir experiencias a partir del
espacio de expresion de vivencias y de generar empatia; posiblemente prioriza el

establecer una relaciéon con los solicitantes de adopcion con la finalidad de lograr

comprender los significados que otorgan al proceso que estan comenzando.

En torno al mismo cuestionamiento, acerca de la actividad a la que otorgan
mayor importancia, resalta como aspecto interesante, que una de ellas le otorga
importancia al trabajo que realizan las tres areas de valoracion, pues de ellos

depende determinar si las personas son o no viables para la adopcién:
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De hecho, creo que todo es bésico, y, a parte el trabajo multidisciplinario que
realizamos para llegar a una respuesta de viabilidad o no viabilidad, seria la

comunicacién con los demas (TS 4).

El hecho de que se resalte el trabajo multidisciplinario da cuenta del
reconocimiento que realiza la trabajadora social a la importancia de la comunicacion
para las valoraciones, pues estas no deberian ser procesos aislados por area,
debido a que, el conjunto de la informacion y analisis que se obtenga abonara hacia
un conocimiento integral de la o las personas que se encuentran interesadas en

adoptar.

Ahora bien, al continuar con las funciones que realizan las trabajadoras
sociales para las valoraciones, destaca el uso del Estudio Socioeconémico como un
instrumento fundamental para su labor, por ello, es posible mencionar que, para
determinar el nivel econémico de los solicitantes, se apoyan en un cuestionario
elaborado por la Asociacion Mexicana de Agencias de Investigacién de Mercado y
Opinién Publica (AMAI), que cuenta con el objetivo de determinar el indice de

Niveles Socioeconémicos (NSE).

De acuerdo con el portal electronico de esta asociacion, el NSE es la regla,
basada en un modelo estadistico, que permite agrupar y clasificar a los hogares
mexicanos en siete niveles, en relacién con su capacidad para satisfacer las
necesidades de sus integrantes (AMAI, s.f.). La descripcién de los siete NSE se

encuentra en la siguiente figura:
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Estd conformado en su mayoria por hogares en los que el jefe de la
familia fiene estudios profesionales o de posgrado. El hogar cuenta
con internet fijo en la vivienda, es el nivel que mds invierte en
educacion y el que menos dedica al gasto en alimentos.

Los hogares en este nivel cuentan con al menos un vehiculo de
transporte y tienen acceso a internet fijo en la vivienda. En relacién
con el gasto, lo dedican a la compra de alimentos y a transporte y
comunicacion.

Los hogares de este nivel estéin encabezados por un jefe de hogar
con estudios mayores en primaria y cuentan con conexion a
intfernet fijo en la vivienda. Del total del gasto en estos hogares se
dedica a la alimentacion y a educacion.

Cerca de fres de cada cuatro hogares en este nivel tienen un jefe
de hogar con estudios mayores a primaria. Poco mds de la mitad
tienen conexién a internet fijo en la vivienda. En relacién con el
gasto, se dedica a la alimentaciéon y el transporte, en menor
proporcién a comunicacioén

En poco mds de 6 de cada 10 hogares de este nivel, el jefe del
hogar fiene estudios mayores a primaria. Pocos son los hogares que
cuentan con conexiéon fija a internet en la vivienda. El gasto en
alimentacion se incrementa y el gasto en educaciéon disminuye.

En la mitad de los hogares de este nivel el jefe del hogar tiene
estudios hasta primaria. El acceso a internet en la vivienda en estos
hogares es muy bajo. Cerca de la mitad del gasto se dedica a la
alimentacion y la menor cantidad al fransporte y comunicacion.

La gran mayoria de los hogares de este nivel estdn dirigidos por un
jefe de familia con estudios hasta primaria. La tenencia de internet
fijo en la vivienda es practicamente nulo. Poco mds de la mitad del
gasto del hogar se destina a alimentacién.

Figura 6. Descripcién de los Niveles Socioecondmicos de la AMAI.

Elaboracion propia con informacién de la AMAI (s.f.).

A partir de la clasificacion que se presenta en la figura anterior, es pertinente
mencionar que, el nivel “mas alto” en cuanto a situacion econdémica se refiere, es
aquel clasificado con las letras A/B, donde la o el encargado de los gastos del hogar
cuenta con estudios profesionales o a nivel de posgrado, ademas cuentan con
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internet fijo e invierten la mayor parte de sus ganancias en la educacion; a partir de
estos estandares, a menor clasificacion, significa que las personas o matrimonios

cuentan con menores posibilidades de cumplir estos requisitos.

De esta manera, con el objetivo de determinar en qué Nivel Socioeconémico
se va a clasificar a las personas, las variables que se utilizan son las seis

siguientes?®:

» Nivel educativo del jefe de hogar.

= Namero de bafios completos en la vivienda.

= NOmero de autos en el hogar (entendida como la suma de autos, vans y pick
ups en el hogar).

®» Tenencia de conexidn a internet en el hogar.

= NUumero de integrantes en el hogar de 14 afios 0 mas que trabajan.

= NUmero de dormitorios en la vivienda.

El nivel de ingreso no se encuentra entre las variables pues, de acuerdo con
el portal de AMAI (s.f.), el concepto de NSE integra en su medicion dimensiones de
la calidad de vida mas amplias que sélo el bienestar econémico determinado por el
ingreso; en este sentido, la medicion pretende determinar qué tan cubiertas estan
las necesidades de espacio, sanidad, practicidad, entretenimiento, comunicacion y
planeacién en un hogar. Sin embargo, las variables que propone son complicadas
de cumplir para la mayor parte de las viviendas mexicanas pues, como se hizo
mencién en el capitulo anterior, en nuestro pais persisten las desigualdades y los
diversos tipos de pobreza, es asi que, dificilmente se contara con mas de un bafio

dentro del hogar o, con mas de un automovil.

Por lo tanto, a partir de la aplicacion del Estudio Socioecondmico, las
trabajadoras sociales ampliaran la informacion que les proporcionaron las personas
solicitantes en la primera entrevista y, posteriormente, realizan una Visita

Domiciliaria con el objetivo de comprobar o corroborar los datos que proporcionaron.

26 E| cuestionario para determinar el Nivel Socioeconémico a partir de estas variables elaborado por
la AMAI se encuentra en la seccién de Anexos.
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Esta visita es determinante pues, en caso de que se concrete la adopcion, es
el lugar donde vivira la nifia, nifio o adolescente, y de esta manera es posible
conocer las caracteristicas materiales de la casa y con ello saber si se cuenta con
espacio para integrar a una persona, asi como indagar acerca del entorno y
observar el contexto y la dindmica de la persona soltera, pareja en concubinato o
matrimonio dentro de su hogar; en este sentido, las trabajadoras sociales, con

relacion a la importancia de la Visita Domiciliaria, comentaron:

(...) para determinar si las condiciones economicas que tiene... sociales y
econdémicas, que tienen los solicitantes, ya sea soltero o matrimonio, cumplen lo

minimo necesario para poder iniciar su proceso de adopcion (TS 3).
Es mucho, porque nos damos cuenta... realmente cual es la situacion en la
gue viven los solicitantes, en este caso, que es a donde van a ir a dar los nifios,
exactamente, a donde van a llegar, donde se van a desenvolver, donde van a
crecer ¢no? que mejor que conozcamos el lugar a donde va, porque hemos
conocido lugares... inhospitos; entonces, realmente pues es de verdad
importante conocer el lugar en donde se van a desarrollar nuestros nifios (TS
2).
En su discurso se refleja un interés por asegurar el bienestar de la nifia, nifio
o adolescente que pudiera ser adoptado por los solicitantes; aunque, este bienestar
lo colocan en los elementos materiales y econdbmicos que consideran necesarios
para el desarrollo, es decir, la visita domiciliara adquiere importancia para corroborar
gue, de acuerdo con su condicidén econdmica, se cumplan con ciertas caracteristicas
y asi determinar si la vivienda es adecuada o no, con ello, se deja de lado el indagar
acerca de los elementos afectivos que fortalecerian un vinculo seguro, que también

representa un aspecto necesario para el bienestar de las y los menores de edad

gue se encuentran en situacién de adopcion.
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Con relacién a este punto, es posible destacar la percepcion de la informante
4 de esta investigacion pues, desde su experiencia, las trabajadoras sociales del
Centro Asistencia, al igual que las de la Subdireccién de Adopciones, otorgan mayor

importancia a los aspectos econdmicos y materiales.

(Lo que evalud la trabajadora social fue) como vivia nada mas, qué tenia, si la
tenia a ella en buenas condiciones, si trabajaba yo, si tenia una relaciéon con “”

personas, era lo Unico que veian (Informante 4)27

De acuerdo con la percepcion de esta informante, el area de Trabajo Social se
enfoca en evaluar las caracteristicas de la vivienda, los bienes materiales y las
relaciones que establecia con las personas cercanas a su entorno, pues mencioné
gue fue de su conocimiento el hecho de que la trabajadora social realiz6 entrevistas
a sus vecinos, sin embargo, destaca que no sinti6 un acompafiamiento en el cual
se le brindaran herramientas para trabajar o evaluar sus recursos en cuanto a

aspectos familiares y sociales.

Respecto al uso de las entrevistas colaterales como parte de la visita
domiciliaria, una de las trabajadoras sociales de la Subdireccion de Adopciones,
una de ellas destaca lo siguiente:

Pues ver todo el entorno en que se desarrolla la pareja, este... ver las areas
de oportunidad que tiene la vivienda y ... pues en caso necesario hacer visitas
colaterales con los vecinos para que nos den una idea mas amplia de como se

comporta el matrimonio (TS 4).

En la vifieta anterior se refleja un interés por adentrarse en el entorno donde
viven los solicitantes, esta trabajadora social, como parte de su investigacion
incorpora las visitas colaterales para ampliar su informe cuando las respuestas de
los posibles solicitantes le parecen insuficientes, o considera que no tienen apertura

para compartir informacion debido a que otorgan respuestas cortas.

27 Esta narrativa corresponde a la declaracion de la madre de la adolescente con experiencia de
acogimiento residencial.
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Acudo a las visitas colaterales cuando son las preguntas eh... abiertas, pero
ellos responden de manera cerrada, como que no tienen esa apertura a la
informacion, aparte, este, son muy como... tajantes o escuetos de “si o no” y
punto, o sea “;Como se llevaba con su familia?” “pues bien” ... “y su papa ¢en
qué trabajaba?” “no, pues en un empleo o en gobierno” y asi como que, te
empiezas a preguntar qué tanto, apertura o, eh... que tan rectos van a ser con
el nifio o la nifia. En el caso del area si ha funcionado, por lo menos contribuye
a que la... el informe sea un poco mas amplio (TS 4).
Esta trabajadora social, fue la Unica que menciond el uso de las entrevistas
colaterales como un elemento en el que se apoya para la construccion de su

investigacion pues, en ocasiones, sentia la necesidad de ampliar la informacion que

omitian los solicitantes en sus entrevistas.

Ahora bien, dentro de este proceso de valoraciones las trabajadoras sociales
establecen una relaciéon con los solicitantes de adopcion pues, a través de los
documentos que entregan, las entrevistas, la construccion de la Historia de Vida, el
Estudio Socioecondémico y las Visitas Domiciliarias, tienen contacto con su mundo
intimo y privado. Como Schiitz destaca en su teoria, al ser seres sociales es
indispensable la interaccion entre las personas, pues a partir de ella se interpretan
sus vivencias 0 modos de vida y se otorga importancia a mirar y comprender a los
Otros.

Congruente con esta afirmacion, la declaracion de las trabajadoras sociales,

referente a su relacion con las personas solicitantes de adopcion, es la siguiente:
Es importante también la relacion que se establece con ellos... el hecho de que
te los encuentres y que te digan: “jadiés!” o sea, son atentos, son buenas
personas. Y que pasen (por la oficina) o que te los encuentres y ni siquiera te

saluden, dices tu: “o sea...” eso da mucho que ver, también, realmente ¢,no?
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Y hay muchos que llegan y: “hola ; Coémo esta?” y te abrazan y te acogen, asi

como que parte de su proceso, es bien bonito también, si ¢no?

Que te inmiscuyan dentro del proceso, que seas parte importante, bueno a mi
me satisface mucho eso, el ser parte importante al menos para el matrimonio
¢no? A lo mejor para los demas no, pero al menos para el matrimonio si, ta
eres parte importante de ese proceso tan importante que estan llevando de

poder adoptar a alguien ¢no? (TS 2).

(...) desde la entrevista, la manera en que hablan ;no? Como se ven ellos a
futuro, eh... qué es lo que ellos esperan y ver si de verdad... bueno, si estan
idealizando un nifio, porque también la idealizacion pues nos lleva a un mal
resultado ¢no? Entonces yo creo que parte todo desde ahi, desde su
expresion y su deseo por tener un hijo y aparte pues el tiempo que se requiere

estar aqui, para estar viniendo a todas las citas (TS 4).

Para estas trabajadoras sociales es importante establecer un vinculo con las

personas solicitantes, pues a partir de este tienen la oportunidad de aproximarse
con la intencion de comprender sus motivaciones para adoptar y evaluar su
viabilidad para ello. Es por esta razon que se considerd pertinente cuestionar si
existe alguna caracteristica o elemento fundamental de la persona o matrimonio
solicitante, para que ellas definan su viabilidad, ante lo cual se obtuvieron las

siguientes respuestas:

Este... para mi, pues la situacion economica, la verdad, yo sé qué... eso es,

para mi (TS 1).

La casa y... bueno el lugar donde viven, y los ingresos. Tengo que ver que

estén bien, o sea de que... no realmente, sean nada mas de que estén bien

economicamente, sino que el medio que los rodea (...) (TS 2).
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Dentro de estas narraciones, ambas trabajadoras sociales destacan el
elemento econdmico como aspecto relevante en las valoraciones, sin embargo, la
TS 2, también hace mencion del contexto en el que se encuentren los solicitantes
de adopcion, por ello, se considerd pertinente realizar una distincién acerca de los
elementos econdmicos y sociales que indagan en la elaboracién de su dictamen.

Las respuestas se presentan a continuacion:

»  ELEMENTOS ECONOMICOS:

Con respecto a este rubro, la Ley que Regula los Centros de Asistencia Social,
Gnicamente establece como requisito para las personas solicitantes acreditar "Tener
medios para proveer los alimentos al adoptado”, sin embargo, no se especifica, en
qué consisten dichos medios, ni se sefiala que los solicitantes deban contar con

algun ingreso minimo.

Es por ello por lo que, para esta evaluacion es posible que las trabajadoras
sociales apliquen su sentido comun de la forma en que lo explica Schiitz, es decir,

otorgando significado a los fendmenos a partir de las percepciones individuales.
Tengo un caso en donde las condiciones donde vive el sefior no son las
adecuadas, por ejemplo... no estoy diciendo que eso no sea aceptado ;no?
Hay muchos matrimonios que asi viven sno? Y...pero yo digo... que también
si los nifios estan en los CAS, yo sé que son muy bien atendidos los nifios, no
les falta nada, pero yo digo que... si salen de ese medio hay que brindarles la
mejor calidad de vida. No sé, por ejemplo, hay una... le digo hay matrimonios,
muchos matrimonios que estan muy bien, excelentemente muy bien, pero

también hay matrimonios con carencias.
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Este... amm, por ejemplo, a lo mejor tienen inestabilidad econémica, la casa
donde viven es rentada o, por ejemplo, hay condiciones mmm... a lo mejor la

casa es en obra negra, entonces pues yo creo que no.

Decia, hace muchos afios, un director que teniamos: “cuando ustedes, Trabajo
Social, vayan a dar a un matrimonio viable (dice) imaginense que ese hijo que

ustedes van a dar, este... que es su hijo, ¢qué quieren para ustedes?” (TS 1).

Esta declaracion pone en evidencia el uso del sentido comudn de la trabajadora
social, debido a que, desde su percepcion existen determinados parametros para
evaluar lo que denomina calidad de vida pues, desde su experiencia, esta se
encontraria en la estabilidad econémica y en contar con una casa propia, pues de
lo contrario, para ella, no cuentan con las condiciones necesarias. De esta manera,
menciona que una nifia, nifio o adolescente que vive en un Centro Asistencial
aguello que necesita para su egreso es un matrimonio que no tenga carencias.
También, es posible reflexionar acerca de la instruccién de un antiguo director que
la hacia pensar en lo que ella desearia darle a una hija o hijo propio, en este sentido
provoco que ella significara desde sus vivencias personales, y desde ahi se coloque

para la evaluacion.

Desde un punto de vista distinto, otra de las trabajadoras sociales, difiere de
la percepcién de esta primera:

De la vivienda, en si no hay que tenga que ser un modelo; simplemente que
se cuente con un lugar adecuado tanto para los solicitantes como para el nifio
(...) Que tengan areas especificas para cada cosa en la habitacion, en la casa
¢,no? No pedimos que sea ni de dos pisos, ni nada, simplemente que se
encuentre un lugar adecuado y habitable para el nifio que es el que va a llegar

al domicilio (...) No, incluso algunos rentan, ni siquiera es propia; pero rentan
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y nos demuestran totalmente que estan rentando; pero pues tienen el lugar

adecuado donde vivir (TS 2).

Para esta trabajadora social, no es significativa la situacion en cuanto a tener
una casa propia, rentada, o con determinadas caracteristicas, debido a que desde
su percepcion lo esencial sera que la nifia, nifio o adolescente cuente con un
espacio exclusivo para ella o él; sin embargo, coloca el acento en resaltar el adjetivo
de contar con un lugar “adecuado”, al no esclarecer qué es lo adecuado para ella,
de nuevo recurre a su sentido comun, es decir, aquello que ha normalizado y que,
desde sus significados va a definir qué es necesario y qué no para conformar una

familia.

Vinculado con esto, para el desarrollo de las visitas domiciliarias, las
trabajadoras sociales a partir de su experiencia, desarrollan ciertas habilidades que
les permiten centrar su atencién en determinados elementos de la casa, en este
aspecto, cabe mencionar que, el promedio de antigiedad laboral de las 4
entrevistadas es de 23 afios, por lo tanto, a través de este tiempo han contado con
la oportunidad de obtener conocimientos practicos que las orillen a detectar ciertos
elementos o caracteristicas de las personas solicitantes que las guien en su
valoracion, como ejemplo, recupero la narrativa de la TS 4 donde describe qué es

lo que observa, 0 en qué elementos fija su atencion durante la Visita Domiciliaria:
Este, pues que esté... limpio y nos damos a la tarea y libertad también como
de ver el refri, qué alimentos hay, este... los closets, que haya ropa de ellos o
incluso que las fotografias estén, una que otra en la casa ¢no? Para que
nosotros también constatemos que ellos estan viviendo ahi. Y, aparte dentro
de la documentacion pedimos precisamente el comprobante de bienes
muebles, entonces sabemos que esa casa es a final de cuentas... o0 es suya
o la estan rentando y hay un contrato a nombre de ellos, pero, si necesitamos

ver, precisamente, que de verdad habitan ahi ¢no? (TS 4).
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Acorde con la vifieta anterior, para determinar que una persona, pareja en
concubinato o matrimonio es viable para la adopcion es importante contar con la
certeza acerca de la informacién que proporcionan, es por ello por lo que, la revision

de las trabajadoras sociales debe suponer un proceso minucioso.

Ademas, dentro de los aspectos economicos a evaluar, las trabajadoras
sociales mencionan la importancia de considerar el egreso en comparacion con el
ingreso, es decir, identificar el superavit?® o el déficit?®, y a través de ello definir si se
encuentran dentro del rango necesario para recibir en su hogar a una nifia, nifio o

adolescente.

En la parte econémica (se evalluan), los ingresos que tienen, sobre todo los
ingresos que sean suficientes como para seguir solventando sus gastos y la de otra
personita mas; (y el estudio socioeconémico es) lo primero y principal que es lo que
hacemos (TS 2).

(Se toma en cuenta) la distribucién del gasto. Si, porque, obviamente hay
ingresos superiores no se, a los 30, 000 y gastan 35 ¢no? O sea, ahi nos estamos
dando cuenta de cémo estan administrando las finanzas dentro del hogar ¢no? Y

en qué gastan, eso es importante, creo (TS 3).

Asimismo, las trabajadoras sociales confirman que, dentro de los requisitos
para poder acceder a la adopcién, no se enmarca o solicita un ingreso minimo ni se
especifica que los solicitantes deban contar con algun tipo de trabajo determinado.
Sin embargo, si existe un acuerdo institucional para que las personas sean

consideradas viables:

28 E| superavit economico se refiere a la cantidad resultante en caso de que los gastos sean menores
con respecto al ingreso.
29 Existe déficit cuando los gastos o egresos son mayores al ingreso.
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Tema 2: Dictamen de viabilidad, técnicas, instrumentos y elementos para su

construccion

TS 1

(...) ahora si ya nos
dijeron: ¢saben qué?
Ahora si tienen que
tener mucho ojo, ahora
ya no va a pasar
cualquier matrimonio.
Nuestra jefa si ya nos
dijo: ¢saben qué?
Ahorita por ejemplo van
a ser... si no me
equivoco, menos de 15,
tienen que ser mas de
15, 000.

TS 2

Pues, asi como tal, por escrito no
tenemos un ingreso minimo, pero
tenemos, este...tenemos la orden,
o el requisito de que sean no
menos a 15, 000 pesos mensuales,
por ambos, si ambos trabajan, por
ambos, si no pues nada mas del
gue trabaja. Que no esta estipulado
gue sean 15, 000 o sea nada mas
estan diciendo como un nivel
medio mas o menos ¢si? No es
algo que esté escrito ni nada por el
estilo (...) En cuanto al tipo de
trabajo, no hay algin requisito.
Muchos trabajan por cuenta propia
y tienen sus ingresos, que esos nos
los corroboran con una constancia
de ingresos expedida por un
contador publico (...) Pueden ser

. tengan, cémo lo
comerciantes, normalmente son e

. distribuyen.
comerciantes, ya sea de ropa,
zapatos, eh... alimentos y demas
¢no? /

TS 3

(...) que esté dentro de
los lineamientos 0
estipulado en el manual o
algo asi, no. Nosotros
este... consideramos,
junto con la subdirectora,
gue el minimo seria
15,000 pesos, como
aporte total al hogar, pero
obviamente, no nada
mas es el tope de
ingresos, sino que vemos
todo, o sea si tienen casa
propia, Si tienen
automovil, cémo
distribuyen estos 15, 000
0 20, 000 lo que sea que

Figura 7. Ingreso minimo necesario para los solicitantes de adopcion.

Elaboracion propia.

Las trabajadoras sociales coinciden en la cantidad de 15, 00 pesos como un

ingreso minimo para la valoracién, ademas, dos de ellas mencionan que esta

cantidad no se encuentra estipulada en algin documento, incluso la TS 2 es

insistente en dejar claro que no esta por escrito esta instruccion, sin embargo, indica

aligual que la TS 1 que es un requisito u orden institucional; contrario a esto ultimo,

la TS 3 sefiala que, la decision para evaluar el ingreso fue tomada por el area, en

conjunto con la subdirectora y, ademas, reitera el interés que se otorga a los

elementos materiales al destacar que en la valoracion se toma en cuenta si tienen

casa propia o automovil.
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Acorde con la teoria de Schiitz, el hecho de que las trabajadoras sociales
tengan por orden institucional establecer un ingreso minimo para evaluar como
viables a los solicitantes, responde a las significatividades impuestas, es decir, ellas
no eligieron este requisito y no se encuentran en la posibilidad de modificarlo, en
este sentido, se reduce la posibilidad de eleccion de adoptantes mediante su criterio,
pues, con el hecho de que cuenten con el ingreso minimo, seran viables. Es asi
como, a partir de los criterios de la institucion, ellas construyen un ideal de personas
gue pueden adoptar con base en sus ingresos y bienes materiales, sin embargo,
este ideal no corresponde a la realidad econdmica de nuestro pais.

Con respecto a esta importancia que se otorga a la situacion econdémica de los
solicitantes, la Titular del Juzgado Especializado en Procedimientos de adopcién
considera que:

Yo creo que no se le debe dar ese peso que tiene porque no se puede
considerar que porgue una persona goce de una situacién econémica solvente
sea la persona idénea para recibir la adopcion, se deben verificar muchos otros
elementos, que de verdad cuando se expide el certificado de idoneidad se
haya verificado que tienen no solo los elementos materiales sino también los
emocionales para poder incorporar un pequefio a una familia y proporcionarle
todo lo que necesita que es, alimentacion, pero también educacion y valores y
todo ello no se suple o se cumple con la solvencia econémica, que ademas
también es una situacion que puede variar, puede ser una persona que tenga
una solvencia econdémica en algin momento y los azares de la vida la lleven a
gue después ya no goce de esa misma solvencia y no estaria garantizando
entonces la adopcion (Informante 1).

Dentro de esta vifieta queda en claro que una nifia, nifio o adolescente que

probablemente cuente con antecedentes de algun tipo de maltrato y que ha sido
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separado o abandonado por su familia de origen, necesita contar con una familia
adoptiva que le ofrezca algo mas que solvencia economica o estabilidad en
aspectos materiales, que tenga la capacidad de configurarse como un apego seguro
en el que la o el menor de edad pueda apoyarse y encontrar elementos afectivos.
Por ello, las trabajadoras sociales tendrian que considerar elementos sociales y

familiares que contribuyan para asegurar su bienestar.

»  ELEMENTOS SOCIALES:

En relacion con los elementos del aspecto social que se toman en cuenta, las
trabajadoras sociales refieren indagar en las relaciones que las y los solicitantes de
adopcién establecen con su familia y amigos, asi como saber si cuentan con la
disposicion de personas cercanas en caso de requerir apoyo para el cuidado de la

nifia, nifio o adolescente que pueda llegar a su hogar.

(...) primero, con quienes conviven, si conviven con algun... o sea, Si viven

con otros familiares quiénes son, como son y todo, y... este, pues la parte

social de coémo es la relacién que existe entre ellos, si se llevan bien, si tienen
algun problema o algo, mas que nada... Precisamente les preguntamos: qué

tipo de relacion tienen con quienes vivan ahi o con los familiares (TS 2).

En esta declaracion, la trabajadora social deja en claro que, a través de la
busqueda de elementos sociales, pretende indagar en la relacién que establecen
las personas solicitantes con sus familiares mas cercanos, sin embargo, no refiere
como evalla o analiza las respuestas que obtenga, ni qué parametros o categorias

utiliza para conocer el tipo de relacion que se establece. Pareciera que nuevamente

se recurre al sentido comun, para establecer como es la relacion ideal.
Nosotros vemos coOmo son las redes de apoyo, cOmo estan en cuanto a redes
de apoyo; sabemos que no necesariamente tiene que ser mama o papa ¢,no?

A lo mejor, este... la comadre, la prima, la hermana ;no? A lo mejor la familia
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no tiene, precisamente este apoyo de la familia de origen, pero tiene otro tipo
de red de apoyo, vemos cdmo esté este apoyo, tanto moral y econémico en
caso de requerirlo, y si les preguntamos ¢;no? “en caso de requerir apoyo
econoémico ¢con quién crees que cuentes?” y entonces es la manera en que

nosotros vemos esas redes de apoyo (TS 3).

De acuerdo con lo que refiere en su discurso, la TS 3, indaga acerca de la red
de apoyo para los solicitantes a partir de conocer sus posibilidades para conseguir
ayuda econGmica o moral, sin embargo, no menciona si corrobora esta informacién
con la persona que se indique, pues, aunque el matrimonio o la persona soltera
indique si contar con este apoyo, en realidad no asegura que la otra persona esté
dispuesta a otorgarlo. Ademas, la misma trabajadora social hizo mencién de que,
con respecto a la red de apoyo, su investigacion es mas amplia cuando la que
solicita la adopcién es una persona soltera.

Porque no es lo mismo, precisamente, un matrimonio que una persona soltera
¢no? Que va a estar sola criando un pequefio y ahi si nos enfocamos un poco mas
en como estan las redes de apoyo ¢no? Quien la va a apoyar, quien la va a ayudar,
quien... o lo, o lo va a ayudar, si han venido hombres, poquitos, pero si, hombres y

mujeres.

Sin embargo, la TS 4, indica que su area no tiene contacto con los familiares
o redes de apoyo de los solicitantes pues, considera que ese aspecto le

corresponde a Psicologia:
No nos acercamos a los familiares, porgue creo que esa area la ve mas el area
psicoldgica, a lo mejor nosotros: “;, sabes qué? Encontramos esto, vimos esto”,
entonces ella ya tendria posibilidad de decir: “ah bueno, entonces voy a citar
a la mama o voy a citar al papa”. De que las mencionamos, pues las tenemos

gue mencionar dentro del familiograma, pero no hay nada mas a fondo (TS 4).
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A partir de esta declaracion, es posible pensar que, el area de Trabajo Social
coloca la responsabilidad de indagar en las caracteristicas de la familia, asi como
en el establecimiento de sus relaciones sociales en el area de Psicologia, sin contar
con la seguridad de que realmente le corresponda, lo cual se corrobora a

continuacion:

Esa parte (las caracteristicas familiares) normalmente la ve el area de
psicologia. El area de psicologia porque valora eh... la forma en que pues ellos
tienen comunicacion o... me imagino, les hacen varias pruebas, eso... esa parte

mas que nada lo ve el area de psicologia (TS 2).

Dentro de esta narrativa, la TS 2, asume que la investigacion de las
caracteristicas familiares la realiza el area de Psicologia, sin embargo, pareciera
gue no cuenta con la certeza de la manera en la que obtienen esa informacion, lo
cual podria suponer una falta de comunicacién entre &reas que, a su vez, provocaria

omitir ciertos elementos al pensar que le corresponde a otra profesion conocerlos.

Ademas, en torno a los elementos que toman en cuenta de la vida familiar de
los solicitantes de adopcion, esta misma trabajadora social, menciona que la

investigacion es superficial.

Normalmente es eso 0 si tienen vicios, qué religion practican... normalmente
es eso nada mas, no ahondamos, asi como que profundamente no, nada mas eso,
asi por... superficial. De las caracteristicas para el cuidado, esa parte... bueno. Uno
se da cuenta, pues la forma en que (...) o todo les molesta; si estamos preguntando
0 eso. Pues nosotros deducimos... pero quien realmente califica eso es, vuelvo a

regresar, el area de psicologia (TS 2).

Por lo tanto, reafirma que, indagar en los aspectos familiares es
responsabilidad del area de Psicologia, sin embargo, la TS 3 menciona otros

elementos que ella toma en consideracion con respecto a este punto:

Sobre todo, se indaga pasado y presente, este... como fue su infancia, su

adolescencia, cudales fueron sus figuras familiares mas representativas, los
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recuerdos mas significativos que tienen; para ver como estaba y de ahi cdmo esta

la dinamica familiar actual. De ahi, este... pues creo que nada mas (TS 3).

Estos elementos que menciona, los colocan las personas en la construccién
de su Historia de Vida y, a partir de ella, las trabajadoras sociales obtienen
informacion acerca de la estructura y dinamica familia, lo cual les permitiria realizar
un analisis acerca de la relacién o los vinculos que pudieran formar con las nifas,

nifios o adolescentes que se encuentran en situacién de adopcion.

Ahora bien, al continuar con esta exploracion de los elementos sociales o
familiares que las trabajadoras sociales investigan de los solicitantes de adopcion y
de los factores que para ellas son determinantes para la viabilidad en estos

aspectos, es interesante reflexionar sobre las respuestas que ofrecieron:

Tema 3: Caracteristicas para la viabilidad ]

.

TS 1 TS 3 TS 4

¢Yo? lo que evallo, pues Pues yo creo que las

mire, yo evalio que el
matrimonio tenga
estabilidad econdmica, eso
si. Lo primero, que tenga
estabilidad econdémica,
este... que tenga, ;cémo le
puedo explicar?, una
propiedad.... Y, ;qué mas
le puedo decir? Si, para
nosotros es lo principal asi,
que tenga estabilidad
econdémica, que tenga
casa, digamoslo asi... este,
,qué mas? Yo creo que,
para mi, eso es lo principal.

La situacibn economica,
obviamente, el aspecto de
vivienda, que cuenten con
un espacio, no
necesariamente propio,
pero que, si sea adecuado
para los miembros que
integran el grupo familiar, y
lo que ellos quieren como
familia, este... a futuro y...
ah, eh lo de... los aspectos
de salud, en cuanto a si
tienen o no redes de...
servicios médicos.

J

-

bésicas es que sea una
pareja estable, este... lo
comentamos también con
el area de psicologia ¢no?
Este, esa parte, pues que
Su... situacion economica
igual tenga estabilidad,
eh... dentro de la
constancia pues pedimos
gue haya una temporalidad
en cuanto al desempefio de
sus funciones y ya vemos
pues cuantas veces ha
cambiado de trabajo ¢no?

J

Figura 8. Elementos determinantes para la valoracion.

Elaboracion propia.

A partir de las narrativas que se muestran en la figura anterior, es posible
destacar la importancia que las trabajadoras sociales otorgan, dentro de sus

valoraciones, a los elementos del ambito economico y material, utilizando términos
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como “estabilidad economica” y “espacios adecuados”, dan cuenta de que, de
acuerdo con su experiencia estos elementos son a los que se les debe otorgar
mayor valor; probablemente dentro de su sentido comun lo normal o indispensable

para vivir en familia, es contar con recursos econémicos suficientes.

De esta forma, pareciera que, al privilegiar estos aspectos, se resta
importancia a la investigacion de los elementos sociales y familiares, no se
menciona la busqueda de cuestiones relacionadas con la construccion familiar, en
caso de que resulte procedente la adopcion, como se transitara al vinculo o al afecto
entre los posibles adoptantes y las nifias, nifios o adolescentes en situacion de
adopcion, o si las personas cuentan con caracteristicas que permitan esta
vinculacién. Estas omisiones provienen del pensar que para el bienestar de las
nifias, nifios y adolescentes lo esencial es que los posibles adoptantes cuenten con
recursos que les permitan gozar de estabilidad en cuanto a su salario, un puesto de
trabajo seguro y que cuente con prestaciones, ademas de una vivienda propia o
“adecuada’”, es asi que, probablemente mientras exista mayor poder adquisitivo o

estabilidad en este rubro, sera mayor la posibilidad de contar con la viabilidad.

En concordancia con estas apreciaciones se encuentra la declaracion de la

Informante 4:
Trabajo Social (evalua)... Que su casa esté grande, que esté bien decorada,
gue tenga color, que esté bien ordenada, aseada y que eso si, que la madre
no esté fodonga, que siempre esté en casa, como la familia asi, feliz, con un
padre, una madre, sus dos hijitos, la maméa ama de casa, el papé trabajando,
asi; quieren una familia integrada (Informante 430)
Es asi como, ademas de reafirmar el hecho de que las trabajadoras sociales

centran su atencion en los elementos materiales, incluye la importancia que se le

otorga a la formacion de una familia nuclear con roles tradicionales definidos,

30 Esta narrativa corresponde a la experiencia de una adolescente que vivié en acogimiento
residencial dentro del Centro de Asistencia Social Villa Hogar de DIFEM
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adecuandose a aquello que se considera dentro de la norma o lo estandares vélidos
gue establece la sociedad y que pertenece a lo que Schiitz hace referencia como el

mundo de la vida cotidiana.
Respecto a este punto, la Subdirectora de Adopciones confirma esta idea:

Si, es importante para nosotros la familia nuclear, precisamente porque el nifio
salio de una familia donde no existia esa unidad, ese nucleo como tal, entonces lo
que queremos es incorporarlo a su familia, esto derivado de salvaguardar los

derechos del nifio, si es importante (Informante 2).

El hecho de considerar como el escenario ideal incorporar a las nifias, nifios y
adolescentes a una familia nuclear con roles tradicionales, conlleva a excluir a las
personas solteras que pretendan solicitar una adopcién, ademas de dejar
totalmente descartada la opcion de parejas o matrimonios no heterosexuales. En
este sentido, estas exigencias tampoco se adecuan al contexto de nuestro pais,
pues la tradicional familia nuclear, de acuerdo con Lopez (2017: 25), corresponde a
un porcentaje cada vez menor en México, sefiala que actualmente, ya solo ocupa
un 25,8%, dentro de la sociedad mexicana, la familia monoparental el 16,8%, las
familias unipersonales el 12%, las parejas que libremente deciden no tener hijos el
5%, las familias homoparentales el 0,8% vy, el resto de las estructuras tradicionales
donde se ubican las familias ampliadas, reconstituidas, y reensambladas el 39,6%;
por lo tanto, la preferencia hacia las familias nucleares para la adopcion, deja de
lado la apertura para reconocer a los diversos tipos de familias que rompen con el

ideal de la familia conformada por madre, padre e hijos.

Ahora bien, a partir de la descripcion de los elementos econdémicos y sociales
gue toman en cuenta las trabajadoras sociales para realizar las valoraciones, es
posible distinguir en sus discursos aspectos de lo que Schitz nombra como
significado subjetivo, es decir, construcciones individuales que las personas crean
a partir de sus experiencias previas en el mundo de la vida cotidiana, es por ello
que, existen situaciones que no significan lo mismo para todas, pues cada una

realizard sus propios juicios de valor a través de sus vivencias, por ejemplo:
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Y aqui también, por ejemplo, le voy a platicar aqui también... hubo un
matrimonio en donde de mascota jTenia una vibora! Asi, una vibora, de verdad...
yo cuando fui a su casa, yo dije asi... “4Qué?” ... no, yo la verdad a los perros les
tengo un pavor, no tiene idea... Tuve una mala experiencia, hace muchos arios...
cuando entré a la casa del matrimonio yo dije “No, aqui no puede venir un nifio”. Lo
unico que... este... aqui digamos estaba la sala, y esta pared eran unas tablas, muy
altas asi, entonces los perros se paraban y movian y yo “no, no puede ser, no”. Y
era en ese momento cuando dijeron que no podia haber ningln matrimonio que no
fuera viable y yo dije “No, no ;sabe qué sefiora? Aqui el nifio no puede venir, en
primera, 0 sea vea a sus perros son muy agresivos, o sea llega un nifio desconocido,
en cualquier momento o lo vayan a agredir o algo y luego sabe que, también tenian
de mascota esa vibora”, o sea... jno! (TS 1).

A partir de esta vifieta es posible distinguir como influyen las experiencias de
vida de la trabajadora social en sus decisiones, ya que, debido al miedo que tiene
hacia los animales, y especificamente hacia los perros, para ella una persona o
matrimonio que tenga mascotas en casa no sera considerada como viable, pues,
desde su perspectiva no resulta un sitio adecuado para una nifia, nifio o

adolescente.

En este sentido, probablemente la investigacion del Trabajo Social va a
encontrarse determinada por esas experiencias previas que las han formado en su
ejercicio profesional y que, es posible influyan en sus decisiones actuales, ademas
se toma en cuenta que la situacion biografica de cada persona precisa las
definiciones que realicen de las situaciones. Por lo tanto, es posible pensar que las
trabajadoras sociales, asi como las demas profesionales involucradas en los
procesos de adopcién, realizan interpretaciones de la realidad de las personas o
matrimonios interesados en adoptar que se ven objetivadas en la construccién de

los dictamenes de viabilidad, sin embargo, la subjetividad que permea en las
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valoraciones no es llevada a un plano consciente, en este caso las intérpretes, sélo

captan las experiencias conscientes de las personas.

Ahora bien, con relacion a las decisiones que toman las trabajadoras sociales
para elaborar el dictamen de viabilidad, su percepcion acerca del porcentaje de
personas 0 matrimonios que son valorados como viables dentro de su area es la

siguiente:

[ Tema 3: Caracteristicas para la viabilidad

TS 1 TS 2 TS 3 TS 4

10 (...) yo por mi, o Social, pues si...
sea s, todos fueron nuestro primer filtro
wgbles, por en todo el proceso
psicologia al ) es la pre - Pues es que
arecer Para el area de L
F,) : Trabaio Social valoracion, y desde afortunadamente,
umcamente fueron 0 dosj fueror; ahi las psicologas la mayor parte de
2 _ VIal?/es () viables.  si.sin se dan cuenta, si los matrimonios o
Psicologia es el problen,1a E,s A hay un matrimonio de los solicitantes
primer filtro, los : ue gana, no sé | eh... pueden ser
entrevista los | hay filtros en el oo S i ¢

' _ 4rea de Psicoloaia 5,000 pesos, viables en cuanto al
evalla, ahi si la cuando hacen glas: hablando asi. .. area de Trabajo
verdad este, y cuentan con Social, salvo
desconozco ero pruebas ellos L

- P caracteristicas que algunos que de

entonces

psicologia tiene la
primera entrevista y
dice “;sabes qué?
ese matrimonio

detectan, si ganan
poquito pues ya ni
los pasan, porque
realmente  saben
gue nosotros pues

ellos  consideran
gue no son buenas,
este... para poder
continuar con el
proceso, desde ahi

verdad estan muy
perdidos este... si,
en serio (...) la
parte social, creo
que es la menos

pues no, no, no es no los vamos a se les dice: “;sabes complicada para
viable”. Y vya pasar,  por I(?S qué? no puedes, subsanar, el éarea
después de ahi | INgresos. Despues tienes que reforzar psicolégica pues es
cuando el gl fararer il v en esto, en esto, en como dificil porque
matrimonio ya es IOS, e legem e esto...”. Entonces, te tienes que abrir
viable o bueno, mas Seguro. ya cuando llegan | con alguien que no
cuando ellos creen con nosotros, son conoces ¢no?
gue ese matrimonio porque de plano ya
si ha estudiado, si pas6é al siguiente
se ha preparado... filtro que es la
ya pasa con las tres valoracion ¢no?
areas”.

. AN AN \. J

Figura 9. Viabilidad por el area del Trabajo Social.

Elaboracion propia.
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En este sentido, a partir de las narrativas mostradas en la figura anterior, es
posible observar que, el discurso de las cuatro trabajadoras sociales resulta
coincidente al mencionar que, es muy poco probable que los solicitantes de
adopcidn resulten no viables para ellas, la razén principal se encuentra en que ya
han aprobado con el area de Psicologia y ante ellos han comprobado que cuentan
con los suficientes recursos econémicos, elemento que le corresponde evaluar al

area de Trabajo Social.

Por lo tanto, las personas que el &rea de Psicologia apruebe como viables,
también lo seran para el area de Trabajo Social, cabe cuestionarse entonces cual
es el sentido de realizar la evaluacion de los solicitantes desde el Trabajo Social, y
si realmente su dictamen es considerado o tomado en cuenta como un aspecto
relevante para la asignacion de una nifia, nifio o adolescente. Esto debido a que, es
constante la afirmacion en relacion con que el aspecto medular para otorgar la
viabilidad desde el Trabajo Social se encuentra en comprobar los suficientes
recursos econdmicos, situacion que se corrobora desde la primera entrevista con
las y los psicélogos, por lo tanto, para las trabajadoras sociales esto determina que
las personas van a ser viables en su area, lo cual pudiera demeritan su

investigacion.

Dentro de esta primera etapa del proceso de adopcién es posible analizar las
acciones de las trabajadoras sociales desde algunos de los elementos que marca
Schitz, por una parte, otorgan relevancia al contacto que establecen con los
solicitantes de adopcién, este encuentro con los Otros les es importante para
identificar su conducta, a través de la interaccién, y asi otorgarle un significado con
relacion al trato que pudieran otorgarle a la nifia, nifio o adolescente en caso de
proceder la adopcién. En este sentido, en los dictamenes que formulan influyen las
experiencias previas que han conformado su significado subjetivo, y que si bien,
esto las dota de herramientas para reconocer el perfil de las personas que son
viables para adoptar, también provoca que interfieran sus vivencias personales para

determinar lo que a su juicio individual es adecuado, 0 no, dentro de una familia.
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4.2.2. ETAPA II: ASIGNACION Y FAMILIA DE ACOGIMIENTO PRE
ADOPTIVO

De acuerdo con los lineamientos institucionales que se revisaron en el capitulo
anterior y con fundamento en las informantes de esta investigacion, el area de
Trabajo Social participa en la Junta de Empate y en la Junta Multidisciplinaria que
se llevan a cabo con el objetivo de realizar la asignacién de una nifia, nifio o

adolescente en situacion de adopcion a una Familia de Acogimiento Pre - adoptivo.

Para poder asignarles a un nifio tenemos una reunion que es llamada Junta

de Empate, en esta junta de empate se encuentra presente el psicologo,

Trabajo Social y Medicina del Centro de Asistencia Social, que son quien diario

estan con los nifios y conocen a los nifios; y en esa misma reunion esta su

servidora, la doctora, trabajadora social y psicélogos de aqui de la

Subdireccion de adopciones que somos los que conocemos a los matrimonios

o solicitantes (Informante 2).

La subdirectora de adopciones es quien, en su entrevista asegura la
participacion del area de Trabajo Social en la Junta de Empate y, mientras que para
la Junta Multidisciplinaria, la Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y las
Adopciones en el Estado de México, en el articulo 67, inciso h, establece que, debe

participar un representante del area de Trabajo Social, sin embargo, no especifica

la institucion de procedencia.

Contrario a esto, cuando se cuestiond a las trabajadoras sociales acerca de
su participacion en el momento de la asignacion, coincidieron al decir que no
participan en ninguna de las juntas, como muestran las narrativas de la siguiente

figura:
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Tema 4: Participacion en otras etapas del proceso de adopcion e importancia del
dictamen

TS 2 TS 3 TS 4

Nosotros como Trabajo Social no,
participa Psicologia ¢ por qué? Porque
revisan precisamente las
caracteristicas de personalidad (...)
nosotros no, para... a veces en
algunas ocasiones, en lo personal he

No, no, eso lo hace
un grupo
multidisciplinario,

participado, y lo que nos preguntan en No, Trabajo Social no
ellos hacen el . -
. cuanto a los empates es: los horarios participa en las
empate. Nada mas va . ) . . .
¢&no? Cémo son los horarios, cuales asignaciones

psicologia y los que
son nuestros
directivos.

son los ingresos, pero al final de
cuentas, como entra todo el equipo
multidisciplinario, alguien mas puede
leer del expediente, o sea no es
necesario que estemos nosotros; si se
contempla, pero no estamos nosotras
como area en las juntas de empate.

- /K - J

Figura 10. Participacion del Trabajo Social para la asignacion de una nifia, nifio o
adolescente.
Elaboracion propia.

A partir de su discurso, pareciera que las trabajadoras sociales no se
consideran parte del equipo multidisciplinario, probablemente, su experiencia y
vivencias dentro de la Subdireccion de Adopciones las ha hecho sentir que su
aportacion como area se encuentra solo en presentar el Dictamen de Viabilidad,
ademas, posiblemente influya el hecho de pensar que la mayor parte de las
personas que solicitan una adopcién son viables en el area social, por lo cual,
nuevamente colocan mayor responsabilidad en el area de Psicologia y, la TS 3
considera que su participacion no es indispensable en las juntas, debido a que, los
participantes de éstas cuentan con los expedientes que han elaborado previamente,

a los cuales pueden dar lectura sin la necesidad de que ella estén presentes.

Sin embargo, esta situacién conlleva a excluir la opinion, critica y analisis que
el area de Trabajo Social tiene la posibilidad de aportar, debido a que son quienes
han estado en contacto directo en el contexto y entorno en el que van a recibir a la
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nifia, nifio o adolescente, ademas de conocer la dindmica familiar, asi como la
estructura de esta; por lo tanto, el no considerar su participacién en estas juntas
provoca que la informaciéon socio familiar se coloque como responsabilidad

Unicamente del area de Psicologia.

Ahora bien, como se revisO dentro del capitulo anterior, las asignaciones,
tienen el objetivo de que una nifia, nifio 0 adolescente se integre con una persona
soltera, pareja en concubinato o matrimonio, toda vez que éstos cuentan con Oficio
de Viabilidad donde se indique que cumplen con los elementos necesarios para
convertirse en madres y/o padres por la via de la adopcion. Adicional a esto y de
acuerdo con lo que marca la legislacion nacional e internacional, el Interés Superior
de la Nifiez y el enfoque centrado en sus derechos humanos, previamente se debe
consultar la decision de su posible adopcién con la o el menor de edad, sin embargo,

es posible cuestionar si esto en verdad ocurre, debido a la siguiente narracion:
Puedo comentar el caso de (...) un nifio de 5 afios que se fue en adopcidn,
entonces, en el sequimiento nos dicen los sefiores: “es que ya no sabemos”
... el nifio refiere: “quiero irme al albergue” ... okey, se regreso al nifio, los
sefores quedaron en un duelo total. Fue hace como cinco afos, antes del

juicio de adopcion.

Después, se propone al nifio en una segunda familia, y la misma situacién
tenia el nifio, entonces se concluyé de que el nifio era un nifio
institucionalizado, lo llevamos a un Centro de Asistencia Social que es de los
mejores que trabajan en el Estado de México, que es, Ayudante al Nifio, en
Chicoloapan, en Texcoco, bueno, en Texcoco mas bien y el nifio esta feliz
(Informante 2).

Frente a esta situacion, es posible retomar lo que se menciona en el articulo

2, de la Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y las Adopciones del
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Estado de México, especificamente en la fraccion Il, se estipula que, en relacién con
el interés superior de nifias, niflos y adolescentes se debe tomar en cuenta su
opinion. Sin embargo, en la historia referida, seguramente no se consulté con el nifio
su deseo para la adopcion, en cambio se privilegié el interés de los solicitantes vy,
por lo tanto, existieron dos adopciones inconclusas, pues no se escuché al menor
de edad cuando expreso su deseo de permanecer dentro del Centro Asistencial,
donde seguramente encontré elementos que lo hacian sentirse en un ambiente

familiar.

Acorde con este ejemplo y con la descripcion que se realiz6 hasta el momento,
es posible mencionar que, en los procesos de adopcion de nifias nifios y
adolescentes, las personas que se encargan de decidir acerca de su futuro son las
autoridades de las instituciones y el personal de las tres areas que realizan las
valoraciones, en este sentido, no se hace mencion de participacion de la o el menor
de edad, ante ello, pareciera que la voz de las autoridades es una voz alta, que se
escucha y tiene valor, mientras que, la voz de la nifiez involucrada es una voz baja,

que no se toma en cuenta3!.,

En relacion con la participacion de las nifias, nifios y adolescentes en los
procesos para su adopcion, es posible mencionar que, las trabajadoras sociales de
la Subdireccién de Adopciones no tienen contacto con ellas y ellos, tal como lo

reflejan las narraciones contenidas en la siguiente figura:

31 Bidaseca (2011) usa el término de voces altas y bajas para diferenciar las intensidades de las
voces bajas contrahegemonicas (y hegemonicas). Desde su perspectiva y a partir de la exposicion
de un caso de violacién a una nifa, refiere que, las voces bajas no cuentan con la misma importancia
gue las altas y, debido a su minoria de edad, a la voz de la infancia no se le otorga valia, lo que
provoca que, para la justicia, carezca de conciencia.
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Tema 4: Participacion en otras etapas del proceso de adopcién e importancia del
dictamen

TS 1 TS 2 TS 3 TS 4

Pues... pues hace muchos anos,
cuando ingresé, pero
recientemente no. Cuando
ingresé lo hice a un Centro
No, no, alla (en Asistencial, seguia... bueno el
Mmm no, nada el Centro de trabajo que se hace basicamente
mas es el area Asistencia en el CAS, que es darle
de psicologia. Somal.) hay NoTRingnat segmmlentg a los casos pgra
Yo solamente Trabajadoras poderlos reintegrar a sus familias
con los Sociales que se de origen y si no, pues que los
candidatos a encargan de la abogados o el area de juridico
evaluar... situacion de los resuelva el caso para que el nifio
nifos. tenga, este... su situacion
juridica resuelta y pueda ser
adoptado o vivir en el Centro de
Asistencia, ... yo creo que ya

toda la metodologia ya cambié.

\_ A A J

Figura 11. Relacion de las trabajadoras sociales con las nifias, nifios y adolescentes.

Elaboracion propia.

Las 4 trabajadoras sociales, mencionan no tener relacion con las nifias, nifios

o adolescentes que se encuentran en los Centros Asistenciales, es decir, realmente
no conocen sus historias, sus probleméticas, ni sus rostros; Unicamente la TS 4
menciona que afios atras trabajé en un CAS, sin embargo, a partir de ese
desconocimiento valoran a las personas que se convertirdn en sus responsables.
Ante esto, es recomendable que las profesionales entren en contacto con ellas, ellos
y sus historias y a partir de ahi contar con elementos que les permitan considerar

gué personas tienen elementos para la adopcién.
4.2.3. ETAPAIIIL: JUICIO DE ADOPCION Y SEGUIMIENTO
El Juicio de Adopcién no cuenta con participacion del area de Trabajo Social de la

Subdireccion de Adopciones, sin embargo, si lo hace en los seguimientos post

adoptivos, que las trabajadoras sociales definen como:

169



Los seguimientos, es... para ver el nifio como se ha identificado con su nueva
familia, eh... pues ahora si... como es el trato, como... la familia, ellos, como han
aceptado todo ¢no? Si, ellos vienen aqui, eh... pasan con el area de psicologia,

pasan con el area médica y pasan con Trabajo Social (TS 1).

(...) se hacen los seguimientos; ahi también intervenimos, también se hace y
son cuatro seguimientos, uno cada seis meses y ahi ya nos traen documentos del
nifio; nosotros valoramos como esté la situacién en cuanto al nifio, esos son los

seguimientos (TS 2).

En este caso, el discurso coincide con lo que marcan los parametros
institucionales, debido a que, el seguimiento desde el area de Trabajo Social
consiste en verificar la situacion en la que se encuentra la familia, a partir de
corroborar nuevamente el estatus de sus documentos, verificar que la nifia, nifio o
adolescente se encuentre asistiendo a la escuela y, ademas, se pregunta si asisten

a cursos extraescolares.

La TS 1 menciona que, durante los seguimientos, realizan una revision de
como es el trato y como la familia ha aceptado la adopcién, en este sentido,
pareciera que el Trabajo Social se involucra en los estilos de crianza y en la
adaptacion de la nifia, nifio o adolescente con sus nuevos cuidadores; aunque,
estos aspectos podrian retomarse e incluirse durante la investigacion en las

valoraciones previas.

Ahora bien, con respecto al tiempo en el que se lleva a cabo la adopcién, las
trabajadoras sociales difieren en su discurso, pues mientras una de ellas considera
que este ha disminuido y que el proceso es mas agil en la actualidad, comparado
con afios pasados, otra de ellas piensa que es un proceso tardado debido al empate

gue se busca hacer entre los solicitantes y las 0 los menores de edad.
El tramite ya es mucho mas rapido...Para mi, me parece que estuvo muy bien
gue se haya acortado, habia muchos matrimonios que... no le miento, en

espera estaban, ay no sé, le puedo decir que, como 4 afios y medio, de verdad,
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hace muchos arios (...) Ahorita esta tardando ... Hijole, este... dos afios, yo

creo. No, ya es muy rpido (TS 1).

Pues depende de... varios afos, pueden ser 1, 2, 3 afos, hay quienes han
pasado hasta 5 afios... pero vuelvo a lo mismo, quien realmente quiere
adoptar no se desespera, y ahi siguen, y ahi siguen. Un matrimonio apenas,
que dicen: “es que nosotros esperamos tanto tiempo y de verdad que valio la
pena”, 5 afios se esperaron, en lista de espera (...) no hay un tiempo en si,
que digan “ya, él”, no, porgue si esta uno de hace tres afios, pero ellos piden
una nifia y hay un nifio, pues le van a proponer la nifia a alguien que esté

pidiendo nifia, y se van a tener que esperar los de nifio (TS 2).

Ante esto, se debe puntualizar que, si bien, el tiempo para el tramite de las
valoraciones a los solicitantes de adopcién se ha disminuido, en la espera para la
asignacion es donde las personas solteras o matrimonios pueden pasar afios.
Probablemente sea debido a la demanda de personas que quieren adoptar contra

el nimero de nifias, nifios y adolescentes que cuentan con una situacion juridica

que les permita ser adoptados.

Para finalizar este apartado, es pertinente visualizar las funciones con las que
cuentan las trabajadoras sociales en las tres etapas que comprende el proceso de
adopcidn, y que se han expuesto a lo largo de este capitulo, para ello, se presenta

la siguiente figura:
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1. Enfrevista preliminar con el objetivo de recabar datos para
crear el expediente de los solicitantes de adopcioén.

2. Solicitar documentos que corroboren la informacién que han

ETAPAI otorgado las personas en la primera entrevista.

3. Solicitud de la Historia de Vida de la persona, pareja en

Ve E s fE concubinato o matrimonio.

viabilidad de los 4. En una segunda entrevista se formula el Estudio

solicitantes. Socioeconémico.

5. Se lleva a cabo una Visita Domiciliara para corroborar la
informacion que se obtuvo hasta el momento.

6. Emitir dictamen que determine la Viabilidad o No viabilidad
de los solicitantes.

7. Revision de evidencias como parte de la ratificacion de
aquellos solicitantes con Oficio de Viabilidad.

Asignacion y

Familia de De acuerdo con la narrativa de las trabajadoras sociales, su drea
Acogimiento Pre no cuenta con participacién en esta etapa.
- adoptivo.

ETAPA III |

Juicio de 8. Seguimiento a las familias posterior al juicio de adopcién con
adopcién y el objetivo de verificar la situacion de la nifna, nino o
seguimiento. adolescente.

ETAPA 1I

Figura 12. Funciones del &rea del Trabajo Social en los procesos de adopcién.
Elaboracion propia.

A partir de este esquema es posible visualizar que la mayor parte de las
funciones con las que cuentan las trabajadoras sociales se concentran en la primera
etapa del proceso, es decir, en la elaboracion del dictamen que realizan con la
finalidad de valorar a las personas solteras, parejas en concubinato o matrimonios
gue solicitan la adopcion, posterior a ello, su participacion se concentra en el
seguimiento posterior al juicio de adopcion; por lo tanto, el area de Trabajo Social
no cuenta con intervencion en el empate o asignacion para conformar Familias de
Acogimiento Pre — adoptivo. Esta situacibn provoca que se encasillen las

actividades del area unicamente a una parte del proceso y se limiten las habilidades
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que como trabajadoras sociales puedan aportar en los temas de conformacion de

familias y acompafamiento.

Con respecto a la forma en que se configura la participacion del Trabajo Social
en la adopcidn, es posible retomar en este punto la investigacion de la que se realizé
mencion en la parte introductoria a este trabajo. Ferra y Miranda (1991) elaboraron
un documento que representa uno de los Unicos antecedentes en cuanto a la
intervencion del Trabajo Social en las adopciones, por ello es posible recurrir a él
con la intencion de obtener un referente de comparacion, si bien no es posible
comparar el proceso en su totalidad debido a los cambios en el &mbito social, legal
e institucional que se han presentado después de 30 afos, la intencién es observar
si han existido cambios en las actividades con las que cuenta el Trabajo Social
dentro de este ambito.

Ferra y Miranda (1991: 144) sitian su investigacion en las entonces llamadas
Casas Cuna pertenecientes a DIF Nacional y resumen el proceso de adopcion de

la siguiente manera:

a) Se inicia con una primera entrevista entre el solicitante de adopcion vy el
trabajador social, con el fin de programar sus entrevistas y estudios a
los que seran sometidos; y determinar si son aptos para el

procedimiento de adopcion.

b) El trabajador social informa, a las diferentes coordinaciones de los

estudios programados a los solicitantes de adopcion.

C) Investigacion social: Trabajo Social solicita al posible adoptante su
autobiografia, a través de la misma es posible conocer diferentes rasgos
de la personalidad del solicitante, asi como sus motivos para el tramite
gue esta realizando y el medio socioecondmico, cultural y familiar que

lo rodea.

d) El trabajador social realiza el analisis del expediente.
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9)

h)

)

k)

Efectla visitas domiciliarias en donde entrevistan a los solicitantes a fin
de obtener informacion para conocer el estado intrafamiliar vy

extrafamiliar y medio ambiente en que se desarrolla.

Realizar estudios socioecondémicos a través del analisis e interpretacion

de datos.

El trabajador social y el Coordinador Técnico valoran el estudio en forma

individual y lo integran al expediente.

Si la solicitud es aprobada, el Coordinador de Trabajo Social lo
comunica a los solicitantes y el expediente queda en espera de

seleccién de menor.

Si se considera a los solicitantes aptos y de ser positiva la resolucion
del Consejo Técnico de Adopcion, se propone al menor.

Posteriormente se llevaran a cabo las convivencias institucionales y

después en la futura casa del menor.

Ya concluido el proceso de adopcion, la supervisién de la integracion
familiar es realizada por el trabajador social, realizando una evaluacion

através de una entrevista y observacion directa del menor y adoptantes.

Ante esto, resulta interesante identificar que, después de 30 afios, la

intervencion del Trabajo Social en los procesos de adopcién no cuenta con cambios

significativos, no existen cambios relevantes en las funciones que se le han

asignado a la profesion, incluso la Historia de Vida que las trabajadoras sociales

relatan es una reciente incorporacion, ya era utilizada anteriormente con el nombre

de Autobiografia. Ademas, pareciera que en aquella época se contaba con una

mayor participacion debido a que todo el proceso de adopcion se realizaba en las

Casas Cuna, lo cual significaba que las trabajadoras sociales se veian involucradas

tanto en la valoracion de los solicitantes como en la integracién de las nifias o nifios

en la familia adoptiva.
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A lo largo de este capitulo se ha planteado que las trabajadoras sociales, al seguir
el discurso institucional, colocan el aspecto econdmico como el elemento
fundamental para la valoracion de las personas solteras, parejas en concubinato o
matrimonios solicitantes y con ello otorgan mayor campo de investigacién a los
profesionales de Psicologia. Sin embargo, desde su percepcion o juicio individual,

en los procesos de adopcion se da importancia a las tres areas por igual:

Tema 6: Intervencion, fortalezas, areas de oportunidad y retos para el Trabajo Social en
el tema de adopciones

TS 1

Yo digo que las
tres son bien
importantes...

hay matrimonios,
por ejemplo, que

TS 2

Ninguna, bueno las tres la
misma importancia.  Si
valora el area médica, que,
por cuestiones de salud, no
se puede dar en adopcién a
un nifio a esa pareja,
pues... hasta ahi se ve
nada mas; si el area de

TS 3

No, aqui, sobre
todo en nuestro

TS 4

este. . cuando | Psicologia dice que por la | Procedimiento; si | No, yo creo que
vamos a las situacion de... de como son uno, ya - sea no, porque van
casas o0 Vemos psicolégicamente, dice que cualquiera de las de la mano, las
las condiciones no, no. Y si nosotros por el tres areas, lo dan tres tienen que

en las que viven y
decimos “no, aqui
no puede, este...

venir un nifio y las condiciones Entonces las tres | matrimonio.
pequefio” o sea econdémicas no son juenen Ia_mlsma
porque en las | suficientes, pues es Ia importancia, cada
condiciones  en misma area. Las tres, yo una en su
las que viven no, creo que tienen su enfoque.
no son las importancia, de la misma
idéneas. forma. Si un area dice que

no es viable, aunque las

otras dos digan que si, no

pasa, se da de baja.

N A J

area de Trabajo Social no
cuenta con el lugar
adecuado para llevarse al

no viable, es no
viable el
matrimonio.

decir que es
viable, para que
pueda seguir el

Figura 13. Importancia de las areas para las valoraciones.
Elaboracion propia.
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Para ellas, la importancia de la participacion de cada area en el proceso de las
valoraciones radica en que, si alguna de las tres areas determina que la persona o
el matrimonio no es viable para adoptar, entonces no puede pasar a la siguiente
etapa, sin embargo, antes han dejado claro que por parte del area del Trabajo Social
es rara la ocasion que dictamine la no viabilidad pues ya fueron aprobados por los
profesionales de Psicologia;, ademas, reafirman su labor Gnicamente en la

evaluacion de elementos econémicos y materiales.

Ahora bien, de acuerdo con los objetivos que enmarca esta investigacion y en
concordancia con el marco teorico que guia su construccién, es importante
comprender el significado que tiene para las trabajadoras sociales el hecho de
intervenir o participar en los procesos de adopcion:

¢ Para mi qué significa? Pues la verdad es que a mi me encanta participar en
poder formar nuevas familias, integrar familias. Es muy satisfactorio el dia
que... que lleva la abogada a... si la abogada, porque no hay abogados... la
abogada a hacer el registro una vez que ya hubo sentencia, hacer el registro
del menor con los apellidos ya de los padres y que vienen, tocan una
campanita que hay ahi afuera, pues todos nos hace participes y la verdad es...
ver el producto de nuestro trabajo y la verdad, para mi, es muy satisfactorio

(TS 2).

Pues es muy gratificante, me gusta mucho lo que hago, este... es un gusto
realmente ver a ese nifio ;no? Que entregamos desnutrido, con este... falta
de muchas cosas ¢no? Y que ahorita lo vemos pleno, que lo vemos contento,
que ya habla, que ya camina, y que le dijeron a la mama, al papa “no va a
caminar, 0 sea, no va a caminar, no va a hablar’ y cuando lo vemos esta

hablando, estd caminando ¢por qué? Porque ya hay amor y porque hay una
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estimulacién ya hay dos personas que lo estan viendo y pues ver que somos

parte de, es muy padre (TS 3).

Pues... para mi es un logro personal y ademas es gratificante, este... cada
vez que hay una adopcién, tenemos una campana, entonces la hacemos sonar
y... pues es algo muy padre porque ves tu trabajo reflejado ahi ;no? A veces,
pues, no pasa de que alguno de nuestro... del equipo o de los, eh... de la
familia suelte una lagrima, y es padre escuchar esas voces cortadas porque
habla de nuestro trabajo, de lo bien que funcionamos, este... con las areas,
entre nosotros y en lo personal a mi me encanta, me siento muy, este... es

muy gratificante para mi (TS 4).

Es posible identificar un significado intersubjetivo dentro de sus discursos,
pues por un lado les representa un logro personal el sentirse parte del proceso hacia
la adopcion y, ademas, lo miran como un logro conjunto al reconocer a las demas
areas que se encuentran involucradas. Al considerar la interaccion que tuvieron con
las personas que valoraron, también consideran el logro de esos Otros como propio
y comparten su emocién por formar la nueva familia. Ademas, es interesante mirar
como la TS 3 identifica la importancia de la generacion de un vinculo y con ello de
un apego seguro, pues menciona la relevancia del amor como factor que influye en

el desarrollo y bienestar de la nifia, nifio o adolescente.

Al retomar la definicion que realiza Schitz con respecto a las experiencias, es
posible afirmar que, dentro de estos procesos, las trabajadoras sociales cuentan
con vivencias que les significan satisfacciones personales al mirar la adopciéon como
un logro que es compartido por todos los que participan para hacerla posible,
ademas miran en su antigledad laboral un elemento que suma a su vida y

experiencia.
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(...) es algo muy bonito, es algo muy padre; cuando viene nuestra maestra...
la maestra (...) y puso... “;saben qué? Vamos a poner aqui una campanita, cuando
un juicio se concluya va a venir la abogada con el matrimonio y van a tocar la

campanita”, no sabe... es muy bonito (TS 1).

Pues para mi es una vida ¢no? Pues ya 22 afios no es facil, la verdad, es una
vida, ha sido muy gratificante, muy satisfactorio, en lo personal, en lo econémico no
tanto, pero... si en lo personal, pues he dejado mi vida en el DIF ;no? Entonces

épues qué mas te puedo decir? Que dejé mi vida (TS 3).
Mi experiencia, pues realmente... me ha gustado a mi, mucho, porque me he
podido desempefiar como tal, ya para los 31 arios que llevo (...) aqui es la
parte bonita, y es de verdad, muy, muy satisfactorio; como te dije hace un rato,
es ver reflejada la partecita que yo doy de mi trabajo ;no? Es... es esa parte,

aqui me gusta mas, y yo creo que de aqui me voy (a jubilar) (TS 2).

Pues he... es que no hay nada de lo que me queje, todo ha sido padre, este...

desde la hora de llegar aca y (...) para mi hasta la fecha es motivante venir

aqui porque, pues... un dia nuevo y aparte son experiencias nuevas ¢no? No
sabes qué te vas a encontrar, 0 a quién vas a entrevistar o a dénde vas a salir,
entonces... ademas creo que la experiencia dia con dia va como en aumento

(TS 4).

Por lo tanto, de acuerdo con Schiitz, el obtener una gratificacion individual
representa el “motivo-para” de su accion, debido a que su motivacion hacia el futuro
recae en la recompensa personal que obtienen al participar en estos procesos de
formacion de familias por la via de la adopcidn; mientras que, los “motivos-porque”

o aquello en lo que se fundamenta su accién tiene que ver con la importancia que

otorgan a su intervencion, lo cual mencionan en las siguientes vifietas:
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Somos como que los ojos de las otras dos areas ¢,no? Creo que eso es muy
importante (...) Yo a veces si tomo evidencia fotogréafica, dependiendo del caso, si

bueno, porque nos han pedido dependiendo del caso (...) (TS 4).

Pues, si no existiera Trabajo Social, hada mas aventurarian a los nifios,

definitivamente, porque no sabrian a donde van a ir, a donde van a ir a parar

nuestros nifios, y siles... si tienen econdmicamente para darles de comer ¢,no?

O para darles una buena educacion, que es lo que queremos y que es lo que

queremos que nuestros nifios tengan, una buena educacién y que los acojan

con amor y carifio, pero que tengan un lugar adecuado. No, pues la
importancia es definitivamente mucha, mucho muy importante porque
valoramos el lugar donde viven y las condiciones econémicas con las que

cuentan (TS 2).

Entonces, los “motivos-porque” se encuentran relacionados en asociar la
intervencion de las trabajadoras sociales con mostrar a las demas areas las
condiciones economicas y describir el lugar donde vivira la nifia, nifio o adolescente
que sea adoptado, priorizando la estabilidad econémica como el elemento
fundamental, aunque la TS 2 menciona la importancia del amor y el carifio, también
es enfatica en destacar la valoracion de la casa y de las condiciones econémicas.

Esta situacion la confirma la TS 3, en su discurso acerca de la importancia del area
de Trabajo Social:

(...) si somos un area importante, determinante en el proceso de adopcion,
nuevamente, si no hay estabilidad econdmica, aunque tengas una buena
personalidad y animos para la adopcion, pues no se va a poder dar ¢no?

Entonces, nosotras determinamos precisamente que los solicitantes de
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adopcidén tengan esta estabilidad tanto social y econdémica para poder

continuar ¢no? (TS 3).

Por lo tanto, considera que, el aspecto primordial para conformar una familia
por la via de la adopcidn sera el contar con estabilidad econdémica, pues los deméas

aspectos se consideran secundarios; nuevamente, no se hace referencia a factores

afectivos o emocionales, que se colocan en segundo plano.

Ahora bien, al indagar acerca del proceso de adopcion desde la intervencién
de las trabajadoras sociales, se les cuestiond acerca de su percepcién en cuanto a
las areas de oportunidad dentro de su quehacer profesional, asi, fueron coincidentes
al mencionar que en el momento en que encuentran algin elemento para subsanar,

buscan la manera de solucionarlo.
¢, Hay areas de oportunidad?, si, por ejemplo, antes no pediamos lo de la AMAI,
0 sea no teniamos lo de la AMAI, no teniamos la historia de vida, entonces si
como que nosotras mismas nos renovamos, asi como que “esto ya no es
necesario”. Nuestra lista de documentos tenia veintitantos, ahorita ya son 15,
14 entonces, precisamente porque vemos, ya no es necesario pedir, por
ejemplo, el curriculum ¢para qué? Si los entrevistamos; entonces, nos

renovamos nosotras mismas, nosotras decimos “oye como que esto ya no’

(TS 3).

Yo creo que hay areas de oportunidad y eso con el tiempo vamos como
subsanandolas ;no? O sea, en cuanto a una pregunta ;no? “pues hay que
preguntar esto porque me parece importante, para las valoraciones” entonces,
creo que esas areas de oportunidad con el tiempo van saliendo, pero

inmediatamente tratamos como de cubrirlas (TS 4).
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Por lo tanto, se encuentra una fortaleza en el equipo de trabajadoras sociales,
gue mas alla de los lineamientos institucionales que se les pide seguir, cuentan con
la iniciativa de incluir aquello que, consideran importante y al mismo tiempo excluir
los elementos que, para ellas, no tengan relevancia. Incluso, de acuerdo con la
opinién de dos de ellas, su area cuenta con un reconocimiento reciente por parte de

las autoridades.
(...) antes a lo mejor si, de que no era suficientemente importante a los ojos
de las autoridades el trabajo que haciamos ¢ no? Ahora ya, ahora saben que
nosotros efectivamente somos parte importante y medular de todo el trabajo
que se hace, no nada mas en la adopcion, sino en toda la institucion ¢no? (...)
Antes, hasta el comentario de decir “ah pues para qué va la Trabajadora
Social, que vaya la Psicologa” ;no? Y “a ver espera, 0 sea yo soy la
Trabajadora Social y yo tengo que hacerlo ;no?”y yo creo que nosotras, todas
las &reas como profesionistas y Trabajo Social, defendimos nuestro puesto y
nuestro actuar ¢no? De decir “no, yo si lo puedo hacer y yo lo hago y yo... yo

observé esto” (TS 3).

(...) como que sufri6 un empoderamiento el area y aparte creo que también
contribuy6 que nos quitaron un poco de la carga de trabajo que teniamos, por
esta parte de que ahora es la Procuraduria, ya se dividié en las Subdirecciones
y ya estan como mas delimitadas las funciones de cada area, porque éramos
todbélogas. Todo haciamos, investigaciones, peritajes, seguimientos de
adopciones, o sea todo en general... entonces ahorita en esta parte como que
ya nos estamos especializando en adopciones (TS 4).

Es asi como, en esta parte de su discurso es posible identificar su sentir con

respecto a la importancia que las autoridades le han otorgado a los profesionales
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en Psicologia, y a partir de ello sintieron la necesidad de reposicionar al Trabajo
Social en cuanto a su intervencion. Sin embargo, como se ha visto a lo largo de este
analisis, las propias trabajadoras sociales desde su discurso son quienes delegan

al area de Psicologia muchas de las funciones que podrian llevar a cabo ellas.

Para finalizar, a partir de la revision de las funciones con las que cuenta el area
de Trabajo Social en los procesos de adopcion, expuestas en este capitulo, es
posible confirmar el supuesto hipotético que se plante6 en la investigacion. Por un
lado, las trabajadoras sociales realizan su intervencion desde un paradigma
tradicional, retoman la metodologia de caso o individualizada y a partir de ello
buscan elementos que se consideren adecuados o dentro de pardmetros de
normalidad y bienestar, asi, optan por que las personas solicitantes cuenten con un
estilo de vida que incluya estabilidad y que, ademas, conformen una familia que
resulte idénea pensando en el modelo familiar nuclear tradicional; también, dentro
de su discurso dejan clara la importancia del factor econémico y los recursos
materiales como los elementos primordiales para considerar la viabilidad de la

persona, pareja en concubinato o matrimonio que solicita la adopcion.
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CONCLUSIONES

A lo largo de esta investigacion se mantuvo como objetivo el analizar la intervencion
que realizan las profesionales del Trabajo Social en los procesos de adopcidn,
especificamente en la etapa en la que cuentan con mayor participacion, es decir las

valoraciones de viabilidad de los solicitantes.

Con la meta de cumplir este objetivo, se realizd una revision del proceso de
adopcidén que se lleva a cabo en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de México (DIFEM); a través de ella se encuentra que los lineamientos
gue rigen este proceso han sido actualizados debido a la entrada en vigor de la Ley
General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en diciembre del afio 2014,
con ello se incorpora el enfoque que las y los reconoce como sujetos titulares de
derechos humanos y donde el Interés Superior de la Nifiez se antepone como un

principio rector hacia el bienestar y protecciéon de las y los menores de edad.

A través de la exposicion de los actores involucrados en estos procesos, se
conocio el contexto y entorno donde se desarrolla la intervencion del Trabajo Social,
ademas la descripcion por etapas del proceso de adopcion permitié ubicar la labor
de cada profesional, considerando en todo momento a las trabajadoras sociales

como centro de la investigacion.

El fundamento tedrico a través del cual se construyd esta investigacion,
permitié rescatar el discurso de las principales responsables en llevar a cabo los
procesos de adopcién; el enfoque desde la fenomenologia que desarrollé Schitz
hizo posible el acercamiento que busca la comprensién de significados, desde un
posicionamiento horizontal de la investigadora con las informantes, otorgando
importancia a sus experiencias, lo cual provoco que se encontraran dispuestas a
compartir sus vivencias y conocimiento. Ademas, el uso de la Teoria Fundamentada
como método de investigacion contribuy6 a tener claridad acerca de la delimitacion
del tema a abordar, debido a que se comenzo con las entrevistas a las informantes
y recopilacion de datos, de esta forma, fue posible definir el marco tedrico y objetivo

de la investigacion.
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Ahora bien, a través de los resultados que se obtuvieron, es posible determinar
que, las trabajadoras sociales que laboran en la Subdireccion de Adopciones sitian
la importancia de su intervencion en la valoracidon econoémica, si bien, a través de
las funciones que realizan si indagan en elementos sociales y familiares, pareciera
gue estos se colocan en segundo plano al restar su relevancia para la crianza, pues

el objetivo es que se cuente con una estabilidad econdmica.

Las trabajadoras sociales participantes de esta investigacion significan a la
adopciébn como un mecanismo que permite incorporar a una nifia, nifio o
adolescente a una familia, a partir de este concepto es que determinan cuales son
los elementos en los que deben colocar importancia para definir qué personas son
viables 0 no para acogerlos; sin embargo, uno de los hallazgos significativos de esta
investigacion es que, la metodologia para llevar a cabo sus funciones no es clara
para todas ellas, pues Unicamente dos declaran seguir la metodologia del Trabajo
Social de caso, sin embargo no identifican los procedimientos que deben seguir

para ello.

Esta situacion tiene como consecuencia que el actuar de las trabajadoras
sociales no cuente con un soporte o fundamento metodoldgico solido, y que las
funciones que realizan con la finalidad de construir los dictimenes de viabilidad
sean vistas Unicamente como el cumplimiento de actividades respaldadas en la
experiencia laboral, esto vinculado con la ausencia de un Manual de Operaciones o
Procedimientos que se configure como una guia para la intervenciéon de las tres

areas que participan en los procesos de adopcion.

A partir de esto, se identificé confusién debido al posible desconocimiento de
los lineamientos institucionales que se encuentran en el documento de
Procedimientos de calidad, o probablemente estos no se establecen claramente y
no especifican cuales son los alcances de la participacion del Trabajo Social de una
manera precisa, ejemplo de ello es el excluir a las trabajadoras sociales de la Junta

de empate y Junta multidisciplinaria.

Mediante la exposicion que se realizé de las etapas en las que tiene

participacion el area del Trabajo Social fue posible identificar que el area de
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Psicologia cuenta con una participacion mayor dentro de las valoraciones de los
solicitantes y, al parecer, se encuentra reconocida, definida y clara la importancia
de su intervencion, mientras que para el area de Trabajo Social sus aportaciones
se enfocan mayoritariamente en indagar acerca de la situacion econdémica vy
material, sin considerar que su intervencion puede ampliarse y con ello fortalecer
las valoraciones con el objetivo de asegurar la mejor opcion para el bienestar de la

nifia, nino o adolescente.

El hecho que implica que los dictimenes de valoracion de viabilidad
elaborados por el Trabajo Social otorguen un peso mayor a la situacién econémica
de las personas solicitantes de adopcion y a la evaluacion de aspectos materiales
de su vivienda, ha provocado que las trabajadoras sociales deleguen funciones al
area de Psicologia, pues parten de la idea de que es a esa area a la que le
corresponde indagar en los aspectos restantes, primordialmente en los elementos

gue corresponden a la dinamica familiar.

Si bien, dentro de sus narrativas, las trabajadoras sociales reconocen la
importancia del trabajo y comunicacién multidisciplinar, es posible que se
encuentren limitando su investigacion acerca de los solicitantes de adopcion al
suponer que esos rubros los cubre el area de Psicologia, sin tener certeza de ello.
Posiblemente vinculado a esto, es que tienen la percepcion de otorgar mayor
importancia a los elementos del ambito econémico, pues cuentan con la seguridad

de que este rubro si es su responsabilidad.

Frente a esto, enfocan su investigacibn en determinar si los recursos
econémicos y materiales de los solicitantes son los suficientes para ser
considerados viables y, en este sentido, a partir de los conceptos que ofrece la
fenomenologia, fue posible analizar como intervienen los significados y el sentido
comun de las trabajadoras sociales en la construccién de estas valoraciones.
Pensar que estos significados se construyen en la vida cotidiana a partir de pautas
socialmente construidas que definen el actuar permite comprender que las vivencias

y experiencias previas de las profesionales van a influir en las decisiones que
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puedan tomar y a partir de su sentido comun determinan aquello que consideren

viable en las personas.

Esta situacion pone en evidencia dos cuestiones, la primera de ellas es que,
las vivencias en el ambito profesional de las trabajadoras sociales permiten que su
mirada se nutra a partir de las diversas valoraciones que realizan y los posteriores
seguimientos a las familias, pues esto permite que las experiencias que adquieren
las doten de habilidades para identificar qué elementos o caracteristicas de las
personas que solicitan una adopcidén permiten una convivencia familiar que resulte
en beneficio de la nifia, nifio o adolescente que se integra a una familia mediante la

adopcion.

Por otro lado, las vivencias personales que se reflejan en los significados
subjetivos, si no se identifican o se reconocen, pueden influir en que las trabajadoras
sociales tomen decisiones fundamentadas en su propia historia de vida y que
involucren en sus valoraciones elementos que para ellas son adecuados o no a
partir de sus experiencias familiares; esto implicaria sobreponer intereses propios y
dejar de lado los contextos e historias de vida particulares de las nifias, nifios o
adolescentes que se encuentran en situacion de adopcion y que, como se reviso a
lo largo de esta investigacién, sus historias estan marcadas por experiencias de
violencia y abandono.

Esta construccién desde los significados subjetivos de las caracteristicas que
deberian tener los solicitantes de adopcién, implica que en las valoraciones se
busquen personas funcionales a partir de aspectos que se consideren adecuados,
es asi que, existe una preferencia en que los matrimonios cuenten con una dindmica
centrada en los roles tradicionales que se han asignado para las familias nucleares
y, con ello se espera, que tengan la oportunidad de ofrecer estabilidad, la cual se
coloca en satisfactores materiales dentro de una estructura que privilegia la cuestiéon
econdmica sobre los afectos y el cuidado. Lo anterior, sin tomar en cuenta que, la
pobreza no es motivo para separar a las nifias, nifios o adolescentes de su familia
y, por lo tanto, el no contar con una situacion economica abundante, no deberia ser

condicion para la adopcion.
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Es preciso cuestionarse acerca de la importancia que se brinda a la familia
nuclear tradicional, pues pareciera que este es el modelo a seguir al pensar que
ofrece la garantia de un ambiente seguro para el desarrollo de las nifias, nifios y
adolescentes, sin embargo, mas all4 de la conformacién familiar, los elementos
relevantes tendrian que centrarse en la dinAmica que se genera dentro de la familia,
gue esta ofrezca comunicacion, limites, vinculos seguros e incentive la autonomia

de sus miembros, independiente de su estructura o los miembros que la conformen.

Como se ha planteado en este trabajo, la finalidad de la adopcion es restituirles
a las nifias, nifilos y adolescentes sus derechos, principalmente a vivir en familia; sin
embargo durante su intervencion las trabajadoras sociales no tienen contacto
alguno con ellos y Unicamente se enfocan a la evaluacion de los solicitantes; esta
situacién pone en evidencia que las profesionales encargadas de buscar una familia
para las y los menores de edad, en realidad no conocen las historias y el contexto
qgue los rodea, por lo tanto, a través de su sentido comun interpretan que lo que
necesitan es estabilidad econémica y material, asi se deja de lado la importancia de
pensar en el establecimiento de vinculos y apegos seguros.

Aunado a la idea anterior, en los discursos de las informantes y de las propias
trabajadoras sociales, se plantea como un éxito el acelerar los tramites para la
adopcidn, sin considerar que los procesos de vinculacion no se pueden establecer
en lapsos de tiempo cortos, pues requieren que la nifia, nifio 0 adolescente conozca
a nuevas personas e inicie una adaptacion con esta nueva familia a partir de los
elementos que esta le ofrezca y que debieron ser considerados como parte de la
valoracién. En este sentido, se requiere que las personas que sean consideradas
como viables para la adopcion cuenten con conocimientos y recursos que
contribuyan a la construccion de lazos parento — filiales que se sustenten en el
afecto y los vinculos familiares, no solo con la madre y/o padre adoptivos, también

con la familia extensa y amistades cercanas.

Aunque en el discurso se hable del Interés Superior de la Nifiez y de velar por
su derecho a una familia, en realidad la adopcidbn se coloca desde el

adultocentrismo, se mira a las nifias, nifios y adolescente desde la cosificacion
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donde los adultos encuentran materializado su deseo de ser madres o padres,
ademas, se toman decisiones desde las percepciones de los profesionales y con la
idea de aquello que sea “mejor’ 0 mas adecuado desde su perspectiva y donde lo
que cuenta con mayor peso es el aspecto econémico, un elemento inestable y
variable, de ahi que exista la criminalizacion de la pobreza al pensar que los

contextos que no se adapten a la norma no son los adecuados.

El ejercicio profesional de las trabajadoras sociales en el ambito de la adopcion
involucra el recuperar diversas técnicas e instrumentos propios de la metodologia
de caso del Trabajo Social, y con ello acompafar a las personas solteras, parejas
en concubinato o matrimonios que se interesen en iniciar este proceso. Sin
embargo, la investigacion que se realiza como parte de las valoraciones de
viabilidad pareciera puede verse marcada por el sentido comun del mundo de la
vida cotidiana de las profesionales, al no poner en duda los patrones establecidos
como normales, esto ubica su actuar desde un enfoque tradicional, a partir de una
mirada estructural — funcionalista que busca la adaptacion de las personas al

sistema.

En este sentido, la intervencion de las trabajadoras sociales se encuentra
permeada de las vivencias que las han conformado como personas y como
profesionales, y a partir de ahi se posicionan con la finalidad de encontrar una forma
o estilo de vida que consideren adecuado o se adapte al constructo que la sociedad
ha establecido acerca de lo necesario para aspirar a contar con calidad de vida; los
hallazgos de esta investigacion arrojan que en este caso la estabilidad o seguridad

familiar la ubican en el aspecto econémico.
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PROPUESTA

A partir del analisis que se realiz6 en esta investigacion, la siguiente propuesta se
divide en tres rubros con la intencién de abarcar los distintos aspectos que se
identificé es posible fortalecer en la intervencion de las trabajadoras sociales que
participan en las valoraciones de los procesos de adopcion que se llevan a cabo en

la Subdireccion de Adopciones y Familia de Acogida del DIF Estado de México.

» Resignificar la intervencidn de las trabajadoras sociales:

Se sugiere resignificar los objetivos y la mision que tienen las trabajadoras sociales
acerca de la profesion, hacia una vision actual en la que consideren su intervencion
como un elemento fundamental que les brinda la oportunidad de conocer,
comprender y acompafar a las personas que solicitan una adopcion, ademas de
reconocer los significados que intervienen en sus decisiones a partir de sus propias

experiencias y vivencias.

Con relacién a esto y al tomar en cuenta el contexto laboral en el que se
encuentran es posible proponer que existan mecanismos (como asistencia a
congresos, seminarios, cursos o talleres) que permitan reforzar o actualizar temas
referentes a la intervencion de Trabajo Social, enfatizando la especificidad en el
aspecto social y el trabajo multidisciplinario, ademas de ampliar la vision en cuanto
al abordaje de la adopcién y con ello los derechos de las nifias, nifios y

adolescentes.

Con la finalidad de dar claridad a las funciones de cada area y con ello definir
una metodologia con descripcion de los elementos y herramientas para guiar su
actuacion se sugiere contar con un Manual de Procedimientos o de Actuacion
actualizado que delimite la intervencién de las tres profesiones que participan en las

valoraciones, es decir Psicologia, Medicina y Trabajo Social.
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En este sentido, se propone incluir a las trabajadoras sociales dentro de todas
las etapas y momentos que se establecen para los procesos de adopcion, su
intervencion puede aportar en los talleres de induccién que imparte Unicamente el
area de Psicologia, esto al tomar en cuenta que la formacion dentro del Trabajo
Social incluye el trabajo individualizado con familias ademas de elementos teoricos
alrededor de los derechos de nifias, nifios y adolescentes. Esto incluye el visualizar
que, con fundamento en lo marcado por la ley, su participacion debe ser tomada en
cuenta en la asignacion de la nifia, nifio o adolescente, es decir en la Junta de

Empate y Junta Multidisciplinaria al presentar su Dictamen de Viabilidad.

Adicional a esto, se propone reforzar la intervencion en el seguimiento post
adoptivo, si bien las trabajadoras sociales verifican la situacién familiar y ofrecen
asesoria ante las problematicas que se puedan presentar; es indispensable para los
integrantes de la nueva familia sentir un soporte formal por parte de la institucion,
esto es, un acompafiamiento o capacitacion que incluya la solucion de crisis y apoyo

en la consolidacién del vinculo afectivo.

» Ampliar el implemento de técnicas e instrumentos:

Especificamente en el area de Trabajo Social, existe una fortaleza debido a la
disposicion con la que cuentan para implementar recursos que las apoyen en su
investigacion, por ello, se recomienda ampliar el conocimiento y manejo de los
elementos tedricos y metodolégicos. Contar con claridad respecto a las técnicas e
instrumentos, al identificar su diferencia y el momento en que es posible aplicarlas,

abonara en los resultados que obtengan de ellas.

A partir de la investigacion que se realizo fue posible identificar, los principales
elementos a los que recurren las trabajadoras sociales, como el uso de entrevistas,
la construccién de la historia de vida de los solicitantes, el estudio socioeconémico
y la visita domiciliaria, por ello la propuesta es fortalecer la forma en la que los

aplican y la informacion que obtienen de ellos.
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Al pensar en que las caracteristicas de las personas que desean configurarse
como madres y/o padres a través de la adopcién deben ser particulares al contar
con elementos que les permitan acompanfar a nifias, nifios o adolescentes que han
experimentado diversas violencias y abandono es posible pensar en ampliar la
investigacion de las entrevistas que aplica el Trabajo Social. Se propone indagar
en los recursos personales y familiares, a través de recabar informacion acerca de
la dinamica familiar y cultural, ademas de la econdmica, el conocer estos elementos
de la vida cotidiana apoyaria a contar con una mirada integral y con ello conocer la

manera en que pueden influir estos elementos en la crianza.

De esta forma, se propone ampliar la valoracion social hacia toda la red
familiar, al tomar en cuenta que la nifia, nifio o adolescente adquiere los derechos
de hija o hijo bioloégico con todos los familiares y no anicamente con la madre y/o
padre adoptivo, esto a través de entrevistas conjuntas con algunas personas que
formaran parte de la red social de la o el nuevo integrante de la familia, aunque no
habiten en el mismo domicilio. Es por ello por lo que, se propone reforzar el uso de
la Historia de Vida de los solicitantes de adopcion, pues constituye un elemento a
partir del cual es posible robustecer su investigacion, debido a que el trabajo puede
incluir la busqueda de elementos familiares como estilos de crianza, establecimiento
de vinculos y afectos, tipo de comunicacién, reglas, limites y roles con sus

familiares.

» |ntegrar un enfoque de derechos humanos:

En el contexto de los procesos de adopcion cobra relevancia el descolocar la idea
adultocéntrica en la que se otorga mayor peso a los intereses de los adultos, en este
sentido, tener presente que la adopcion es el derecho de la nifia, nifio o0 adolescente
a tener y formar parte de una familia, por ello, desde un enfoque de derechos
reconocerlos con la capacidad de defenderlos y exigirlos, ademas de promover su

participacion en el proceso.
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Con ello, reconocer las vulnerabilidades y necesidades de nifias, nifios y
adolescentes, puede orientar la labor de las trabajadoras sociales al nutrir sus
perspectivas en el momento de realizar las valoraciones a las personas que solicitan
la adopcion, y asi no perder de vista las historias de vida con las que cuentan las y
los menores de edad, esas historias que las y los han marcado debido al
desprendimiento de su familia de origen y que cuentan con necesidades especificas
para la formacion de apegos seguros, lo cual debe guiar a las profesionales en su
investigacion hacia la decision de otorgar la viabilidad o no a las personas solteras,

parejas en concubinato o matrimonios que soliciten una adopcion.
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ANEXOS

UN M = ¥, = UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
POSG ) PROGRAMA DE MAESTRIA EN TRABAJO SOCIAL

Trabdjo Social |

GUIA DE ENTREVISTA

OBJETIVO: conocer como se coloca la profesion de Trabajo Social en los procesos
de adopcidn, especificamente en la construccion de dictamenes que valoran la
viabilidad de los solicitantes de adopcién, a través de la recuperacion de sus
significados, experiencias y percepciones.

DATOS GENERALES:

Nombre: Fecha:
Nivel de estudios:
Antiguedad laboral en la institucion:

» TEMA 1: el proceso de adopcion y la intervencién del Trabajo Social.
1. ¢Qué representa para usted la adopcion?

2. ¢Qué hace Trabajo Social en el proceso de adopcion, cuales son sus
funciones?

3. Para realizar estas funciones ¢ utiliza alguna metodologia determinada?

» TEMA 2: dictamen de viabilidad, técnicas, instrumentos y elementos para
Su construccion.

4. ¢Como definiria qué es un dictamen de viabilidad hecho por Trabajo Social?
¢,qué puedo encontrar en él?

5. ¢Cual es para usted, la importancia de la visita domiciliaria?
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6. Una parte fundamental de su intervencion es la realizacion del estudio
socioeconémico a las personas o matrimonios solicitantes de adopcion,
dentro de este:

- ¢Qué elementos econdémicos se toman en cuenta?
- ¢ Qué elementos sociales o familiares se evalian?

» TEMA 3: caracteristicas para la viabilidad.

7. ¢Qué factores considera como determinantes para que una persona o
matrimonio sea viable o no?

8. Para usted ¢ qué caracteristica de la persona o el matrimonio es la que define
la viabilidad? ¢ cual seria un elemento fundamental?

» TEMA 4: participacién en otras etapas del proceso de adopciéon e
importancia del dictamen.

9. Una vez que se ha determinado a una persona o matrimonio como viable
¢usted participa en la asignacion de la nifia o nifio?

10. ¢ Dentro de su trabajo, tiene o ha tenido alguna relacion o contacto con las
nifias y niflos que se encuentran en situacion de adopcion?

11.¢ Participa también en el seguimiento de las familias que usted valoré como
viables?

12.En los dictamenes de viabilidad participan distintas profesiones, ademas de
Trabajo Social, como Psicologia y Medicina, ¢ cree usted que alguna tiene
mayor importancia que otra?

» TEMA 5: significados y experiencias.

13.¢Qué significa o representa para usted el poder intervenir como trabajadora
social en estos procesos?

14.;Cbmo describe su experiencia como trabajadora social al participar en la
adopcion?
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» TEMA 6: intervencion, fortalezas, reas de oportunidad y retos para el
Trabajo Social en el tema de adopciones.

15.¢,Qué importancia tiene su intervencion para los procesos de adopcion?
¢cree que de alguna forma pueda ser determinante?

16.¢Qué opiniodn tiene acerca de como se llevan los procesos de adopcion? vy,
especificamente, acerca de la intervencion que realiza Trabajo Social.

17.¢Cudles cree que son los retos a los que se enfrenta en su trabajo? ¢qué
seria lo mas dificil de su intervencion?

18. ¢ Qué propondria incrementar dentro del trabajo que realiza para abonar a su
intervencion? ¢ qué se podria hacer diferente?
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NSE A

MIWELES
SOCKECCNAMICOS AMAI
INTELIGENCIA APLICADA

lnl.MﬂI A DECISIONES

CUESTIONARIO PARA LA APLICACION DE LA REGLA AMAI 2018 Y TABLA DE
CLASIFICACION

A continuacidn, se presenta el conjunto de preguntas que se deben realizar a cada hogar
para aplicar correctamente la regla AMAI 2018 para estimar el Nivel Socioeconémico.

En cada una de las categorias de respuesta se presenta el total de puntos que aporta al
modelo para calcular el Nivel al que pertenece el hogar.

PREGUNTAS

1. Pensando en el jefe o jefa de hogar, écual fue el tltimo ano de estudios que
aprobden la escuela?

RESPUESTA PUNTOS

Sin Instruccion 0

Preescolar 0

Primaria Incompleta 10
Primaria Completa 22
Secundaria Incompleta 23
Secundaria Completa 31
Preparatoria Incompleta 35
Preparatoria Completa 43
Licenciatura Incompleta 59
Licenciatura Completa 73
Posgrado 101

2.  ¢Cuantos banos completos con regadera y W.C. (excusado) hay en esta
vivienda?

RESPUESTA PUNTOS

0 0
1 24
2 0 mas 47
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é¢Cuantos automoviles o camionetas tienen en su hogar, incluyendo
camionetas cerradas, o con cabina o caja?

RESPUESTA PUNTOS

0 0
1 18
2 6 mas 37

Sin tomar en cuenta la conexion mévil que pudiera tener desde algin
celularéeste hogar cuenta con internet?

RESPUESTA  PUNTOS
NO TIENE 0
Si TIENE 31

De todas las personas de 14 afos o mas que viven en el hogar, écuantas
trabajaron en el ultimo mes?

RESPUESTA PUNTOS
0 0
1 15
2 31
3 46
4 6 mas 61

En esta vivienda, écudntos cuartos se usan para dormir, sin contar pasillos
ni bafios?

RESPUESTA PUNTOS

0 0
1 6
2 12
3 17
4 6 mas 23
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TABLA DE CLASIFICACION DEL NIVEL SOCIOECONOMICO

Una vez que se hayan realizado las preguntas del cuestionario, se deberdn sumar los puntos
obtenidos para cada uno de los hogares, y se utilizara la siguiente tabla para determinar el Nivel

socioecondmico al que pertenece.

Nivel Socioeconémico Puntos
A/B 205 o0 mas
C+ 166 a 204
C 136 a 165
C- 1123135
D+ 90alll
D 48 a 89
E 0ad47
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4
S on nuestras diversas experiencias con aquellos que nos rodean
en las primeras etapas de la vida
las que dan forma a todas nuestras visiones del mundo

(Perry y Szalavitz, 2016: 44).
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