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INTRODUCCION

Elinforme académico por actividad profesional presenta el manejo del sistema Koha
para el drea de procesos técnicos de la biblioteca UM de la Universidad de Montemorelos.
Esta es una herramienta vital en el quehacer bibliotecario que se realiza en dicha institucién
educativa.

El capitulo 1 aborda el tema de la automatizacién y su desarrollo, asi mismo se
estudian los sistemas automatizados de cédigo abierto y se vincula la automatizacion con
la biblioteca, de esta forma se llega al analisis del sistema automatizado Koha con sus
caracteristicas y ventajas. Finalmente se mencionan las bibliotecas en México que utilizan
Kohay el impacto de este sistema a nivel internacional.

El capitulo 2 se enfoca en conocer la biblioteca UM y sus caracteristicas; asi mismo
se da a conocer la forma en que se trabaja en el area de procesos técnicos junto con los
modulos del sistema Koha. Se muestra el trabajo en la catalogacion, la busqueda avanzada,
los informes predefinidos, el trabajo y configuracién del mdédulo de administrador, las
herramientas disponibles y la acciones que puede realizarse con el catalogo en linea.

Finalmente, el capitulo 3 se centra en las mejoras realizadas con el sistema Koha en
el drea de los procesos técnicos de la biblioteca UM. Se abordan las mejoras realizadas en
el area de busqueda avanzada, de informes, en el mddulo de administrador y de
herramientas. También se presentan las acciones de educacién continua que realiza la
biblioteca UM con el sistema Koha, los proyectos de creacién de registros analiticos y la

actualizacion de registros bibliograficos de la biblioteca.



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

e Conocer y difundir de manera tedrica y practica la funcionalidad del sistema
automatizado de gestidon de bibliotecas Koha en la biblioteca de la Universidad de

Montemorelos.

Objetivos especificos

e Conocer de manera tedrica la automatizaciéon y los sistemas automatizados de
codigo abierto para bibliotecas.

e Documentar la forma de trabajo del sistema automatizado Koha para beneficiar a
otras bibliotecas.

e Conocer y analizar los médulos que ofrece dicho sistema y las mejoras que pueden

realizarse.

METODOLOGIA

Se utilizard el método documental. En nuestro caso de estudio se analizara la
automatizacion y los sistemas de automatizacién de cédigo abierto para bibliotecas de
manera general para posteriormente llegar al caso especifico de los procesos técnicos vy el
sistema de automatizacion de la biblioteca de la Universidad de Montemorelos que utiliza
el sistema automatizado KOHA. Este sistema como tal, es fuente de informacién oportuna

y fidedigna. Ademas, se utilizaran datos del sistema ya que el software genera reportes.



CAPITULO 1. AUTOMATIZACION, BIBLIOTECAS Y EL SISTEMA KOHA

1.1 La automatizacion

La automatizacién tiene sus origenes con la revolucidn industrial en la que se
emplearon maquinas para optimizar tiempo y recursos. A partir de alli la sociedad fue
testigo de un cambio considerable en cuanto a los trabajos y la manera en que se estaban
realizando.

Conforme pasaron los afos, ya en el siglo XIX la cantidad de maquinas que ayudaban
al ser humano en sus labores fue aumentando y ya no solo eran aparatos mecanicos, sino
que se fusionaron con elementos de la electronica. Con esto, aparecid una nueva
generacion de aparatos que automatizaban una serie de trabajos. Esto fue de gran beneficio
para la ciencia y la tecnologia.

Con el avance tecnoldgico y el desarrollo de la computacion, lenguajes de
programacion y desarrollo de softwares, la automatizacion vio una oportunidad inmensa ya
gue una gran cantidad de personas estaria interesada en adquirir algin programa que
pudiera facilitar sus actividades cotidianas.

Aguilar, Bustamante, Olea y Sdnchez (2011) definen a la automatizacién como: “La
utilizacion de computadoras, maquinas y herramientas informaticas que facilitan y ayudan
a mejorar las tareas cotidianas. Ademas, brindan un servicio a las personas, acorde a las

demandas que surgen de las nuevas tecnologias de la informacion”. (p.6)



La automatizacién se puede ver presente en diversas areas y disciplinas del
conocimiento tanto en la ingenieria, la industria automotriz, las ciencias y también en la
bibliotecologia, area en la cual se estara haciendo énfasis por sus contribuciones.

La automatizacion llega a ser posible con la invencién de mdquinas y su
perfeccionamiento, que contribuyen al mejoramiento de las diferentes tareas cotidianas
qgue realiza el ser humano. De esta manera, Aguilar et al. (2011) sefala que la
automatizacién ha tenido un gran desarrollo gracias a la evolucidn constante de la
electrénica, la computacion, las (TIC's) y al aprovechamiento de éstas. Ante esto, la
bibliotecologia esta aprovechando este recurso para su mejoramiento e innovacion.

De esta forma, las industrias, las escuelas, instituciones y bibliotecas encontraron
herramientas para poder desarrollar sus actividades y servicios de una mejor forma. Es asi
como en la década de los 60’s aparecen los sistemas automatizados para bibliotecas junto
con el formato MARC que llega a ser pieza clave en este proceso de innovacion.

Conforme avanzaron los afios, las mejoras en dichos sistemas también fueron
apareciendo desde la parte interna de su cédigo hasta la interfaz para la comunicacién con
el usuario. Hoy en dia, los sistemas suelen llamarse integrales ya que, dentro de este, hay
maddulos que conjuntan el trabajo de la biblioteca y los servicios que ofrece en un solo
paquete.

En los ultimos afios se han llevado a cabo algunos estudios referentes a la
automatizacioén de la biblioteca. Prieto (2008) realizd un estudio en el que encontré que el
sistema automatizado de la biblioteca en combinacidn con las tecnologias de la informacion

y la comunicacién ha modificado considerablemente el modelo de procesos y servicios que



existen. Esto significa que se abren nuevas puertas para el mejoramiento de procesos de
mayor calidad.

Por otra parte, Aguilar, Bustamante, Olea y Sdnchez realizaron un estudio en el 2011
sobre la situacion de la automatizacién en las bibliotecas de Universidades publicas en la
Ciudad de México. En dicho estudio encontraron que la automatizacion es indispensable
para los procesos técnicos que realizan las bibliotecas, sin embargo, no todas cuentan con
un sistema debido al costo que este representa.

En el 2011 también Arriola y Tecuatl realizaron una investigacién en la que
encontraron que aun en las areas metropolitanas existen bibliotecas que no cuentan con
sistemas automatizados para bibliotecas. También adicionalmente encontraron que los
sistemas automatizados utilizados son comerciales. Los sistemas de cédigo abierto no son
una constante en las bibliotecas estudiadas ya que son desconocidas.

En el 2014, Arriola realizé otro estudio actualizado (utilizado para su disertacién
doctoral) en bibliotecas de educacion superior de México donde encontré que el 84% de las
bibliotecas tiene un sistema automatizado, sin embargo, hay un porcentaje representativo
gue no lo tiene, pero dichas bibliotecas son conscientes de la necesidad y las ventajas que
puede ofrecer el poder adquirirlo en cuanto a las actividades bibliotecarias y sus procesos.

Ademas, en dicho estudio, se encontrd que las bibliotecas que, si cuentan con dicho
sistema, no utilizan todo su potencial. Esto se debe a la falta de conocimiento y falta de
capacitaciones al personal. Esto se traduce en poco empleo de recursos y herramientas que,

de poder utilizarlas, beneficiarian grandemente a la biblioteca y a las actividades que realiza.



1.2 Sistemas automatizados de cddigo abierto

El movimiento del acceso abierto logré relevancia en los afios 70’s con la creacién
de sistemas de cddigo abierto o software libre. La base sobre la que se sustenta es la idea
de que el software no debe tener duefios por lo que es un asunto de libertad y la gente
deberia usarlo con esa libertad y con resultados utiles.

Arriola y Montes de Oca (2014) sefialan que: “Un sistema de cddigo abierto es aquel
software que se puede utilizar, modificar, estudiar, copiar e incluso redistribuir y para que
esto sea posible el cédigo fuente de los programas debe estar disponible”. (p. 67) De otra
forma no se podria hablar de software libre.

Un aspecto importante que se debe mencionar es que un sistema de cddigo abierto
si posee licencia, pero debe cumplir con algunas caracteristicas como su libre distribucién,
incluir cédigo fuente, sin discriminacion de personas o grupos y no debe restringir otro
software, es decir, no puede obligar a otro software a que sea también sea de cddigo
abierto.

Dichos sistemas de cédigo abierto toman importancia y revuelo en el ambito de la
biblioteca. Su impacto se ve en el acceso a los servicios que ofrece una biblioteca, en los
documentos que estan en soporte electrénico y a los programas que utiliza la biblioteca
para sus objetivos y para el mejoramiento de sus servicios.

Desde la parte social, los sistemas de cddigo abierto producen beneficios ya que se
proporcionan sistemas confiables y transparentes, la tecnologia se proyecta como un bien

de la sociedad, se promueve el espiritu cooperativo y algo atractivo para todos es su bajo



costo lo cual puede ser una puerta de entrada para que mayor nimero de personas o
empresas utilicen este tipo de sistemas.

Por lo tanto, las ventajas de un sistema de cédigo abierto son amplias. Culebro,
Goémez y Torres (2006) sefialan algunas de ellas por ejemplo tienen un bajo costo de
adquisicidn, su uso es realmente libre en todo el sentido de la palabra, cuenta con
innovacion tecnoldgica de vanguardia, los requisitos de hardware son pocos, estan sujetos
a la critica del publico, no genera dependencia con algun proveedor, se pueden realizar
adaptaciones, las lenguas minoritarias pueden incluirse y encontrar lugar en estos sistemas.

Aunado a esto, también se pueden encontrar desventajas. El aprendizaje que se
requiere es mayor, no cuenta con garantia, el usuario debe tener nociones de programacién
y del manejo de sistemas operativos. A pesar de estos aspectos, las ventajas siguen siendo
mayores y las posibilidades que brinda son amplias en la sociedad de la informacidén del
siglo XXI.

1.3 La automatizacion en la biblioteca

La automatizacion en este campo es valiosa ya que optimiza el tiempo de los
usuarios y del personal bibliotecario en la tarea de satisfacer las necesidades informativas.
Las computadoras, los sistemas automatizados e internet hacen la triada ideal para poder
brindar a los usuarios servicios que tiene que ver con espacios, recursos y herramientas para
cubrir sus necesidades de informacion.

Durante la segunda mitad del siglo XX el tratamiento automatizado de la

informacién impacté a la sociedad en diferentes dmbitos, y las bibliotecas no fueron ajenas



a este fendmeno. Las bibliotecas tuvieron que aprovechar estas herramientas para el
cumplimiento de sus objetivos.

Es asi como la automatizacidn en las bibliotecas puede ser definida como el uso y la
implementacidon de las TIC's disponibles (computadoras, software, etc.) en todos los
procesos posibles, con la finalidad de mejorar los servicios que se brindan a los usuarios
(Aguilar et al. 2011).

Gethin (2001) sefiala que los primeros sistemas informaticos comenzaron a ser
utilizados para producir y organizar fichas catalograficas y gestionar el préstamo. Solo era
una herramienta destinada a ayudar al personal bibliotecario a recoger y organizar
informacidén para los usuarios de la biblioteca. En los primeros afios, el personal
bibliotecario que veia la automatizacién como una aplicacidon netamente para ellos.

Hoy en dia no es Unicamente una herramienta para organizar y gestionar la
coleccion, sino que también posibilita a los usuarios, descubrir los recursos bibliograficos y
documentales disponibles en la biblioteca ya sea impreso o electrdnico.

Sin embargo, conforme se adquiere conocimientos y se comprende de una mejor
forma la automatizacidn, puede verse claramente que es mas que solo computadoras y
aparatos. Arriola y Tecuatl (2011) sefialan que hoy en dia un sistema completo de
automatizacion de bibliotecas es una mezcla de personal capacitado, software, hardware e
informacidn, que ayuda a optimizar las diversas actividades de la biblioteca.

Por lo tanto, la automatizacién no solo tiene que ver con un software o programa de
computadora, sino también con la parte humana, es decir, el bibliotecario tiene una

responsabilidad importante dentro de la automatizacién de la biblioteca.



Los beneficios de la automatizacion en la biblioteca son una realidad ya que
contribuye a economizar el tiempo que emplea en las actividades que realiza el personal de
la biblioteca y ayuda a mejorar el desarrollo de procesos que se realizan en las bibliotecas.
Por lo tanto, se puede decir que la automatizacién mejora los tiempos, costos y
movimientos de las actividades que anteriormente se desarrollaban de manera manual
(Aguilar et al., 2011)

Es asi como la biblioteca, sus procesos pueden proveer nuevos escenarios para sus
usuarios y mejorar los que ya existen. Todo lo que se optimiza y aprovecha puede ser
utilizado para otras actividades que contribuyan al crecimiento de la biblioteca y la
influencia que ejerce sobre la sociedad.

La biblioteca ha usado de manera selectiva la tecnologia de su tiempo, pero a partir
de la aparicién de la tecnologia electrdnica, la innovacién y el desarrollo de las TIC, se ha
visto obligada a cambiar y establecer actividades como medios para potenciar y optimizar
el acceso a la informacion. (Arriola y Tecuatl, 2011)

Automatizar los procesos de la biblioteca, es un elemento que la fortalecen y la
coloca sobre una plataforma en la que puede satisfacer gran cantidad de necesidades entre
su poblacién y permite a los bibliotecarios trabajan de una manera mas eficiente.

Hoy en dia la biblioteca no solamente es un lugar que resguarda documentos, sino
gue ademas realiza actividades bibliotecarias que impactan positivamente a los usuarios.
Como puede apreciarse, muchas actividades se realizan con el sistema automatizado y las

ventajas que este contempla para beneficiar a bibliotecarios son amplias.



Desde fines del siglo XX es posible acceder a la informacidn a través de internet, la
oferta de documentas ha incrementado notablemente y una de las principales instituciones
responsables es la biblioteca (Prieto, 2008). Dichas instituciones pueden mostrar su
contenido a través de la web con el apoyo de un sistema automatizado. Esta y otras
posibilidades se abren cuando se conjuntan el quehacer bibliotecario y la tecnologia
disponible para las bibliotecas.

Los sistemas automatizados son un tema importante en el presente. Siguen
mejorando, evolucionando y ofreciendo nuevas posibilidades. Por ello, es necesario su
estudio y el impacto que este hace en las actividades bibliotecarios, principalmente las que
tienen que ver con los procesos técnicos.

El uso de sistemas automatizados ha tomado mucha importancia en los ultimos
afios. Gran cantidad de tiempo y esfuerzo se ha ahorrado y empleado en otras areas. Las
bibliotecas también han estado involucradas en este fenédmeno. Arriola (2014) seiala que
puede considerarse como una herramienta para facilitar la gestiéon de la biblioteca,
controlar procesos y actividades que se llevan a cabo en ella.

Ademas, sefiala que con ello se logra una mejoria en el control de la informacién, se
optimizan tiempos de busqueda y acceso. Por lo que la comunidad se beneficia con mejores
servicios, cuando los procesos técnicos de la biblioteca se realizan de manera eficiente.

Hoy en dia gran cantidad de bibliotecas cuentan con algun sistema automatizado
que les contribuye en la gestidn de sus actividades y servicios. Sin embargo, existen otras

tantas que no lo tienen y por lo tanto no pueden ofrecer muchos servicios a sus usuarios.
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Ante este panorama, existen varias alternativas que se pueden aplicar en las
bibliotecas con pocos recursos. Una biblioteca publica pequena incluso puede crecer y
mejorar con la ayuda de la tecnologia utilizando pocos recursos y recibiendo apoyo de
bibliotecarios e ingenieros.

La automatizacion de las bibliotecas hace posible que no solamente se realicen
actividades propias de los bibliotecarios, sino que permite que los usuarios puedan tener
nuevas posibilidades de acceder a la informacién que la biblioteca ofrece a raiz de la
implementacion de un sistema automatizado.

Es importante mencionar que al utilizar un sistema automatizado sera necesaria la
descripcidn de los procesos actuales de la biblioteca y el disefo de los nuevos procesos que
estaran disponibles (Isla y Sdnchez, 2015). Esto permite ver a la biblioteca y su trabajo desde
una perspectiva completa en la que cambian las formas de hacer las cosas y se agregan
nuevas actividades, pero se mantiene la misién y vision de la institucion.

La automatizacién constituye un parteaguas en la historia de la bibliotecologia y en
cuanto a las actividades que se realizan en la biblioteca. Marca un antes y un después ya

gue consigue optimizacidn en muchos sentidos en el quehacer bibliotecario.

1.3.1 Sistema automatizado Koha

Koha es un sistema de codigo abierto que cuenta con las funciones de un sistema
integral de biblioteca. Tuvo su primer desarrollo en Nueva Zelanda y tuvo su primer
lanzamiento en el afio 2000. Koha se mantiene gracias al apoyo de proveedores y personal
de tecnologia de todo el mundo. Uno de los principales apoyos lo recibe de Ebsco, quien ha

podido lograr un posicionamiento amplio en este sentido.
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Los requisitos para la instalacidn son:

e Servidor Linux,

e Apache
e MySQL
e Perl

e Acceso root al servidor

La obtencion del software se puede obtener a través de su pdagina oficial en la
seccion de descarga https://koha-community.org/download-koha/. Alli se detallan las dos
opciones para la instalacion del software y se enfatiza que es un software libre que esta
licenciado bajo la Licencia Publica General de GNU tanto las versiones anteriores como la
actual.

Koha cuenta con los siguientes médulos: circulacién, usuarios, busqueda avanzada,
listas, catalogacién, autoridades, publicaciones periddicas, adquisiciones, informes,

herramientas y administracion de Koha (Ver figura 1).

Préstamo | Doyoluc Buscar

Okoha [ — ][

Noticias - Circulacién @ Publicaciones periédicas

Welcome to Koha

® Usuarios a% Adquisiciones
(1]
8 [

o\ Busqueda avanzada ‘. Informes
v
ri Listas / Herramientas
‘ Catalogacién i Administracién de Koha
utoridades cerca de Koha
fa>) Autoridad A de Koh

ente 14
s 18

Figura 1. Mddulos de Koha

Este sistema es muy flexible, ademas, posee las normas y protocolos vigentes en el

ambito de la bibliotecologia y su impacto es de caracter internacional. A partir del 2004
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Koha implemento MARC21 lo cual logré un alcance mayor pues pudo ingresar a América
Latina de forma importante.

Koha también puede recuperar registros a través del protocolo Z39.50, es
multilinglie con traducciones al espafiol, francés, inglés e incluso chino. El sistema se
distribuye en dos tipos, en entorno original Linux y la que se ofrece para Microsoft
Windows.

Tiene opciones importantes como la publicacion de noticias, creador de etiquetas
para los materiales documentales, comentarios en el OPAC, noticias, registro de lo que se
hace en el sistema, reportes guiados e ingresados con cddigo SQL, modificacidon de las
plantillas de catalogacion, modificacion de politicas de préstamos, entre otras mas.

Se considera que este sistema cumple con las expectativas y con los requerimientos
para que se puedan desarrollar las actividades de la biblioteca en todos los departamentos
y en todas las areas. Es importante mencionar que los conocimientos previos respecto a
sistemas, interfaces y MARC contribuyen notablemente para el manejo adecuado del
sistema.

Un sistema de cddigo abierto ofrece libertades. Rodriguez (2008) sefiala que tanto
personas como empresas pueden utilizarlo en cualquier tipo de sistema informatico y para
las tareas que mejor le convengan sin la obligacién de comunicar su uso. Se podran realizar

modificaciones y adecuaciones en la institucién que lo instale.

1.3.1.1 Bibliotecas que utilizan Koha a nivel nacional
Koha se ha posicionado a nivel nacional como un sistema robusto que ofrece todas

las funcionalidades para la gestion de los recursos bibliograficos de cualquier biblioteca sin
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importar su tamafio. En México lo estdn utilizado varias bibliotecas ya que las funciones que
se pueden realizar son muy flexibles y adaptables a la biblioteca local.
A continuaciodn, se ofrece un listado con las bibliotecas que utilizan Koha en México:

e Biblioteca Raul Angel Frias de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn

e Biblioteca de la Escuela Técnica Roberto Rocca

e Sistema de bibliotecas de la Universidad Agraria Autdnoma Antonio Narro

e Biblioteca Publica Central del estado de Guanajuato

e Biblioteca de la Universidad Anahuac en Querétaro

e Biblioteca José Luis Bobadilla del Instituto Nacional de Salud Publica

e Centro de documentacion y biblioteca Fernando Rivera Arnaiz

e Bibliotecas de Aliat Universidades

e Centro de Informacion Farmacéutica Valeant

e Biblioteca del Instituto Nacional de Cancerologia

e Biblioteca Central de la Universidad del Valle de Puebla

e Biblioteca de la Universidad del Caribe

e Bibliotecas de la Universidad Veracruzana

e Biblioteca de la Universidad de Montemorelos

1.3.1.2 Bibliotecas que utilizan Koha a nivel internacional
Por otra parte, en el dmbito internacional se suman miles de bibliotecas tanto
publicas como privadas en el uso del sistema Koha para la administracion de sus recursos

bibliograficos en un ambiente web.
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Debido a que son miles de bibliotecas se ha preferido mostrar un mapa (ver figura
2) donde se muestra la distribucion de dicho sistema alrededor del mundo. De esta forma
se muestra el impacto que ha tenido Koha y cdmo muchos institutos, universidades y

bibliotecas publicas estan tomando interés por este sistema en particular.

: Groenlandia

Q
% ¢ .

Norte

o Brasil il
g ? 1 =
olivia . ? , q
Namibia Madagasc chgno
Bots: Indico Austra
Sur Atlantico Sur Q 0
P Sud&frica

Argentina NI

Figura 2. Uso de Koha a nivel mundial

Como puede apreciarse, hay zonas en el mundo como Estados Unidos, la Unidn
Euopeay el pais de turquia donde la cantidad de bibliotecas que utilizan Koha es abundante.
La cualidad de que sea de cédigo abierto es un elemento importante que a muchas

bibliotecas les interesa.
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CAPITULO 2. EL TRABAJO EN LA BIBLIOTECA UM CON EL SISTEMA KOHA

2.1 Historia de la biblioteca UM

La Universidad de Montemorelos se ubica en el municipio de Montemorelos en el
estado de Nuevo Ledn. Desde 1939 se inicid en el Centro Educativo Instituto Prosperidad,
en la ciudad de México. Fue trasladado a Montemorelos en noviembre de 1942 y se le lamo
Escuela Agricola e Industrial Mexicana. Posteriormente evolucioné con el nombre de
Colegio Vocacional y Profesional Montemorelos, conocido como COVOPROM.

Por decreto del gobierno del Estado de Nuevo Ledn, adquirié el estatus de
Universidad el 5 de mayo de 1973, bajo el nombre de Universidad de Montemorelos (UM).
Desde su fundacién ha sido un centro de educacidn cristiana para estudiantes de México y
del mundo (Universidad de Montemorelos, 2014).

La Biblioteca fue fundada en 1944. En 1965 se cambia de edificio y su coleccion
crecia exponencialmente debido a las donaciones que se realizaban diversas instituciones.
Para 1973 cuando la institucion pasa a ser Universidad, la coleccién de la biblioteca es de
21 970 volumenes. Actualmente cuenta con 47 551 volumenes y con bases de datos como
EBSCO, Proquest, Access medicine, entre otras.

La mision de la biblioteca de la Universidad de Montemorelos es promover el
desarrollo de competencias en el uso de los recursos y servicios de informacion que ofrece
a la comunidad educativa de la Universidad de Montemorelos, para satisfacer sus
necesidades informativas y fortalecer la investigacion, la innovacién y el servicio

(Universidad de Montemorelos, 2016).
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Asi mismo, la vision de la biblioteca es ser reconocida como institucion lider en el
desarrollo del sistema bibliotecario adventista interamericano y protagonista en el contexto
de las bibliotecas universitarias del noreste de México.

La Biblioteca de la Universidad de Montemorelos también promueve una serie de
valores que la caracterizan para poder cumplir con su mision. Los valores elegidos son los
siguientes:

Veracidad: es propdsito de la Biblioteca actuar en todo momento y bajo toda
circunstancia, con absoluto apego a la verdad. De igual manera, la seleccién de contenidos
gue habran de incorporarse a la coleccidn, deberd ser congruente con este valor.

Servicio: servir de la manera mas completa posible a todos los usuarios es el motivo
constante que nos impulsa a realizar lo que hacemos.

Amor: nos proponemos cumplir con todas las actividades de nuestra
responsabilidad, buscando siempre beneficiar al projimo.

Excelencia: Nos proponemos alcanzar los niveles mas elevados de calidad en nuestro
desempefio profesional.

Cultura: promover el interés por las ciencias y las artes, accediendo a la herencia
cultural del mundo.

Trabajo en equipo: participar de manera conjunta en el logro del objetivo de la

biblioteca.
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2.2 Caracteristicas de la biblioteca UM

Superficie de la biblioteca

LA BIBLIOTECA 2,239 mts.2
AREA DE PERSONAL 706 mts.2
AREA DE ESTANTERIA 438mts.2
AREA DE LECTURA 1,095 mts.2

Horario de la biblioteca (oficinas)

HORARIO MATUTINO HORARIO VERPERTINO

8:00a.m.-12:30a.m. 2:00p.m.—-6:30p.m.

Horario de servicio al pubico

HORARIO CORRIDO

8:00a.m.-9:00p.m.

La Vicerrectoria Académica es la encargada del departamento de la biblioteca. El
Biblioteca como tal, cuenta con tecnologia informativa para consultar y recuperar la
informacién y esta integrada por los siguientes departamentos: Adquisiciones, Procesos
Técnicos, Recursos informaticos, servicios al publico y Servicios de Referencias Virtual y
Presencial. Ademas, recibe el porcentaje del .5% del presupuesto asignado y ejercido por

cada ciclo escolar.
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El organigrama de la biblioteca es el siguiente:
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2.3 Médulos y trabajo con Koha en la biblioteca UM

En el 2016 se realizaron las gestiones para que se migrara a Koha la informacion que
se tenia en el anterior sistema automatizado. Con ello, se procuro realizar el aprendizaje
necesario para el dominio del nuevo sistema automatizado y ponerlo en marcha tanto para
las actividades de los bibliotecarios como para los servicios que se ofrecen en la biblioteca.

Por lo tanto, a partir del segundo semestre del 2016, la Biblioteca de la UM utiliza el
sistema automatizado de cédigo abierto Koha para realizar la gestién y administracion de
la biblioteca. En Koha, se realiza la catalogacién tematica y descriptiva, la clasificacidon de
los materiales documentales, asi como la prestacidon de todos los servicios que se originan
con la implementacién de este sistema. La visualizacién para el administrador (Ver figura 3)

muestra la personalizacion del sistema para la Biblioteca UM.

080/cgi-bin/koha/mainpage.pl e w INn @O =

9801072 I Biblioteca de la Universidad de Montemorelos I Ayuda

|suario o parte de su apellido:

Buscar usuarios  Buscar en el catalogo

Circulacién Publicaciones periddicas
Usuarios #a Adquisiciones

Figura 3. Personalizacion del sistema

Koha es un sistema automatizado robusto y muy completo que satisface las
necesidades de cualquier biblioteca. Los médulos con los que cuenta hacen posible que las

bibliotecas realicen sus procesos y actividades de la mejor manera. En la Biblioteca UM se
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utilizan varios modulos del sistema para realizar las actividades bibliotecarias en los
procesos técnicos y para brindar servicios que beneficien a los usuarios.

Los principales mdédulos que se utilizan son: circulacion, usuarios, busqueda
avanzada, catalogacion, informes, herramientas y administracién de Koha (ver figura 4).
Con estos moddulos la biblioteca tiene un conjunto de herramientas importantes para

desarrollar su trabajo y cumplir con su mision.

&« c o ® 74.208.87.86:8080/cgi-bin/koha/mainpage.pl w N @ =

Circulacién Usuarios Buscar = Carrito Mas + 9801072 | Bibli de la Uniy i de ~ Ayuda

Ingrese el nimero de camé del usuario o parte de su apeliido:
Akoha - el

Préstamo | Devolucién  Buscar usuarios  Buscaren el catélogo

Inicio

2 2

L. n s S P
Noticias - Circulacion |E Pi 1es per

Welcome to Koha

Bienvenido a Koha. Koha es un cédigo abierto
con todas las funciones ILS. Desarrollado
inicialmente en Nueva Zelanda por Katipo
Communications Ltd y desplegé por primera
vez en enero de 2000 para Horowhenua .
Biblioteca Trust, Koha es mantenido Busqueda avanzada A Informes
actualmente por un equipo de proveedores de S4

software y el personal de tecnologia de la
biblioteca de todo el mundo

a2 Adquisiciones

Editar | Borrar | Nuevo ri Listas / Herramientas
I‘ Catalogacién I I# Administracién de Koha I
f) Autoridades 0 Acerca de Koha

Figura 4. Mddulos utilizados del sistema

2.3.1 Trabajo en el moédulo de catalogacion

La catalogacion es una actividad muy importante dentro de las bibliotecas. Ramirez
(2015) sefiala que durante aproximadamente cien afios se produjeron cddigos de
catalogacién nuevos o se realizaron modificacidones significativas. Las Reglas de
Catalogacién Angloamericanas (RCAA) han sido de gran ayuda en la descripcién bibliografica

por mucho tiempo.
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El proceso de catalogacion esta divido en tres partes: la descripcidon de la entidad
bibliografica, la asignacidon de puntos de acceso y la codificacidn en un sistema para mostrar
su disponibilidad (Rodriguez, 2012).

Por su parte, Martinez (2012) comenta que los estandares como ISBD, RCAA vy el
formato MARC han desempeiiado un rol trascendental en la catalogacion, tan es asi que sin
estos, no hubiera sido posible la existencia de los catdlogos actuales.

La biblioteca UM constantemente recibe materiales bibliograficos ya sea por
donacién o mediante la compra. Uno de los objetivos principales es tener disponible la
bibliografia que se requiere en los planes y programas de estudio de las distintas carreras.

En el drea de procesos técnicos se realizan las labores de recepcion fisica como la
colocacién de sellos, folio, tarjeta de préstamo y sistema de seguridad mediante cintas
magneticas (ver figura 5), asi como la catalogacién y clasificacion de los materiales

bibliograficos que llegan a la biblioteca.

Figura 5. Recepcion fisica de materiales bibliograficos

La catalogacion es una de las principales actividades que se realiza y por lo tanto se

aprovecha el médulo de catalogacidon de koha para realizarla. Se utilizan las Reglas de
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Catalogacién Angloamericanas en su segunda edicion y se utiliza el formato MARC21 para

el ingreso de los metadatos.

En Koha las etiquetas y los subcampos aparecen en una serie de pestaiias que van
del 0 al 9 aludiendo a las etiquetas 000 a las 999 (ver figura 6 y 7). Es una visualizacidn que

permite enfocarse en ciertos datos dependiendo de las familias de etiquetas que se esta

trabajando.

Edicién Administracién de recursos humanos: el capital humano de las organizaciones / Idalberto Chiavenato
(Nimero de registro 44605)

B Guardar | v Q Busqueda Z39.50/SRU % Preferencias v Cancelar

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
000 ?-LIDER =
» 00 Campo fijo de descripcion fija Requenido
00745nam a2200253 4500 #

001 ?-NUMERO DE CONTROL =%
& 00 Campo de control

727983
003 ?- IDENTIFICADOR DEL NUMERO DE CONTROL =
a 00 Campo de control Requenido
MX-MmU =

005 ?-FECHA Y HORA DE LA ULTIMA TRANSACCION =x
& 00 control field Requenido
20180910165746.0
006 ?- ELEMENTOS DE LONGITUD FIJA - CARACTERISTICAS DE MATERIALES ADICIONALES - INFORMACION GENERAL & =
007 ?- CAMPO FIJO DE DESCRIPCION FIJA-INFORMACION GENERAL & &x
008 ?- ELEMENTOS DE LONGITUD FIJA - INFORMACION GENERAL =

& 00 Campofiode 6n fija
general

18090752015 mx IllII 1111 00 O spa d =

Figura 6. Etiquetas y subcampos MARC en Koha

B Guardar | v Q Busqueda Z39.50/SRU & Preferencias v Cancelar

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

245 ? 1 0 -TITULO =

o a Titulo del Material Requerido

i6n de recursos

o b Parte restante del titulo - Subtitulo
el capital humano de las organizaciones /
o ¢ Mencién de responsabilidad, etc.
Idalberto Chiavenato
246 ? - FORMA VARIANTE DEL TITULO & =
250 ? - MENCION DE EDICION & =
o a Mencién de edicion
10a ed.

s b Restodelamencion de edicion

260 ? - PUBLICACION, DISTRIBUCION, ETC. (PIE DE IMPRENTA) @ =
. a Lugar de publicacién, distribucién, etc. & &

México:

» b Nombre del editor, distribuidor, etc. & &

McGraw-Hill,

a ¢ Fechade publicacién, distribucién, etc. @ =

2017

Figura 7. Etiquetas y subcampos MARC en Koha
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Una vez que el material ha sido catalogado descriptivamente, se procede a
catalogarlo tematicamente en la etiqueta #600, #650 o #651 segun sea el caso. Para ello se
utilizan la Listas de Encabezamientos de Materia para Bibliotecas (LEMB) en su versién
digital ya que la biblioteca tiene una suscripcidon. Ademas, de esta lista tambien se utiliza la
Lista de Encabezamientos de Materia para Teologia (LEMT) en su version impresa, ya que
abundan los libros en materia religiosa.

Despues de la catalogacion se realiza la clasificacidon del material. La biblioteca utiliza
el Sistema de Clasificacion Decimal Dewey en su edicidn 21 impresa. De esta forma se llena
la etiqueta #082 y se completa el registro. En el subcambo $a se coloca el nimero decimal
dewey y en el subcampo $b la clave de autor, en este caso se utiliza el software de la OCLC
llamado Dewey Cutter Program para obtener las claves de autores.

Posterior a esto se le asigna el tipo de item. Una de las ventajas de Koha es Ila
creacién de tipos de items lo cual permite que los materiales bibliograficos se agrupen en
distintas divisiones si asi lo requiere la biblioteca. Por ello en la etiqueta #942 aparece los
tipos de items que existen y se selecciona en el que estara (ver figura 8). Esto es muy
importante porque en la biblioteca puede existir coleccidn general, coleccidn de reserva,

fondo resguardado, colecciones especiales, etc.
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B Guardar | ~ Q Busqueda Z39.50/SRU £ Preferencias v Cancelar
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

942 7 - TIPO DE MATERIAL (KOHA) =x
» ¢ Tipode ltem KOHA Requerido
Libros Electrénicos x A
| Q
Libros Coleccién General
Libros Consulta
Libros Creacionismo
Libros de Reserva en Circulacién
Libros Electrénicos
Libros IFEA
Libros Reliquias
Revistas
Tesis

Figura 8. Tipos de items

Una vez creado el registro, se edita el item o ejemplar con datos muy particulares
(ver figura 9) como el estado del libro, el precio, la sala, la coleccidn, el cédigo de barras, la
clasificacién completa que tiene que ver con la signatura topografica, etc. y aqui es donde

se agregan los demas ejemplares del mismo titulo.

Editar item #54653 / Codigo de barras 79213

Normal

MARC 1.- Estado de Perdido
2 - Forma de Clasificacién

ISBD Dewey Decimal Classification
3 - Volumen-Parte/Tomo

ltems

4 - Estado de Daiado

Reservas (0)

8- Coleccién Coleccién General
Analiticas a - Biblioteca de Origen Biblioteca de la Universidad de Montemorelos
Historial de préstamos Dol Biblioteca de la Universidad de Montemorelos
Registro de modificaciones CRUblcacic s Estanteria Sala 4

d - Fecha de Adquisicién 2018-00-07

e - Proveedor

g - Costo-Precio 486.00

RS IoTt s epogrifics 656.3 C532a 2017 Ej.1
p - Cédigo de Barras 70213

t - Ejemplar/Existencia g1

x - Nota Interna Compra

aliposle Matertal Libros Coleccién General

z - Nota Pablica

Figura 9. Edicion de los items

De esta forma se tiene listo el registro del material y los ejemplares con los que

cuenta (ver figura 10). Una vez que se guarda la informacidn, se pueden realizar ediciones
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al mismo ya que muy probablemente se tenga que realizar alguna modificacion mas

GOl ‘ +Nuevo + H # Editar~ H & Guardar ~ H Agregara ~ “ & imprimir || () Hacer reserva |

«Previo | Siguiente » init i6n de el capital humano de las izaci I'dalberto Chi

Por: Chiavenato, Idalberto.

Tipo de material: [ Libro

'Normal Editor: México: McGraw-Hill, 2017
. Edicién: 10a ed

MARC Descripcion: 425 p. - l.; 27 cm.

ISBN: 9781456256623,
1SBD Tema(s): Administracion de personal | Recursos humanos

Clasificacién CDD: 658.3
ftems Vista OPAC: Abrir en una ventana nueva.

Vista previa MARC: Mostrar
Reservas (0) N N R P

Existencias (1) Descripciones Detalles de adquisicién Imagenes (0)
Analiticas
Y Activate filters | v Seleccionar todo | % Limpiar todo
Historial de préstamos Cédigo
Tipode _  Ubicacién _  Bibliotecade oo o R . Utima _ Fechade . g 9 Copia
5 e 4 ] i origen i leccién ¢ ignatura ¢ Estado ¢ vezvisto * | ingreso e O
Registro de barras
modificaciones Biblioteca de la Biblioteca de la Coleccién 6583 C532a  Disponible 28/01/2019  07/09/2018 79213 .1 # Edtar
ﬂ ﬂ‘\ Universidad de Universidad de General 2017 Ej.1 —
- Montemorelos Montemorelos Sala 4
~ | Libros
Coleccién
General

Figura 10. Registro bibliografico termiando y ejemplares asignados.

Finalmente se imprime la signatura topografica y el cddigo de barras que identifica
al material bibliografico (ver figura 11). Esto es vital para las estanterias pues permite
identificar los materiales de acuerdo con la clasificacién y al tema tratado. Por otro lado, el

cddigo de barras permite identificar a cada libro como Unico.

Figura 11. Signatura topografica y cddigo de barras.
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Despues de estos procesos, los materiales estan listos para salir a las estanterias y
asi poder estar disponibles para los usuarios. Sin este proceso, definitivamente seria

imposible que la biblioteca pudiera operar u ofrecer dichos materiales.

2.3.2 Trabajo en el médulo de busqueda avanzada

Este mddulo permite localizar los diferentes materiales bibliograficos que se han
ingresado al sistema (ver figura 12, esto es como el OPAC, pero hablaremos de él de forma
mas detallada mas adelante). Se permite realizar filtraciones de datos e incluso de items
para una busqueda mas especifica. Un tipo de filtracién de datos que permite es por
signatura topografica. Esto hace que se pueda verificar si ya se ha utilizado con anterioridad
una signatura y asi evitar la duplicidad.

Por ejemplo, si se ingreso un libro de recursos humanos de Idalberto Chiaventano
en afo pasado y este afio se adquire un libro diferente, pero del mismo tema y del mismo
autor. Al nuevo libro se le colocaria clasificacidon de 658.3 C532, sin embargo, esa signatura
ya se utilizé con el libro que ya esta en la estanteria, la forma de saberlo es colocar dicha
signatura en este mddulo y al ejecutar la busqueda, el resultado sera que ya existe y por lo
tanto la signatura nueva serd con marca de trabajo (primera letra de primera palabra del
titulo) de acuerdo a las reglas de las tablas de Cutter-Sanborn seria: 658.3 C532a por

mencionar un ejemplo.
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Busqueda avanzada

Ir a la basqueda de item

Q Buscar | @ Mas opciones

Buscar por

| ¥ Palabra clave
Palabra clave como frase
Autor
Autor como frase
Nombre corporativo
Nombre de conferencia
Nombre corporativo como frase
Nombre de conferencia como frase
Nombre personal
Nombre personal como frase
Titulo
Titulo como frase
Titulo de la serie
Tema
Materia como frase

@ Limpiar campos

3s:

Centro

% Centro

s White - Libros

Centro

White - Revistas

oV
Discos
. E

Compactos

Cédigo de barras
Ubicacién en estanteria Libros

Libros
Numero estandar 7 X

ISBN —
Creacionismo

=

-y
Revistas

‘E Libros

E-800K
Electrénicos

t Tesis
)

¥

m Libros

IFEA

cibros de

—

Reliquias Reserva en Circulacién

Figura 12. Médulo de busqueda avanzada

Este médulo tambien permite la busqueda por tipo de item, lo cual puede garantizar
una busqueda mas detallada cuando se requiere informacidn precisa. Si se esta buscando
libros sobre un tema en especifico, pero solo en tesis o solo en articulos, este mddulo es de
gran ayuda. Como se muestra en la imagen, las filtraciones también pueden ser por autor,
titulo, cddigo de barras, entre otros.

Koha va mas alld de estos filtros, pues permite agrupar, desde el momento en que
se realiza la busqueda, (ver figura 13) los resultados esperados en orden alfabético
ascendente o descendente lo que se refiera a autores y titulos. Ademads, por signatura
topografica y por fecha de ingreso o fecha de publicacion del libro, todo esto de mayor a

menor o viceversa.
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Es decir, se realiza todas las peticiones necesarias para obtener los resultados lo mas
exacto posible y en el orden en que se prefiere. Esto hace que los resultados aparezcan de

acuerdo con lo planteado por el usuario.

Q Buscar | @ Mas opciones i Limpiar campos

&Gy &Gy & | g
White - Articulos White - Libros White - Revistas Compactos
@ Libros Libros G Libros ﬁ Libros m Libros
4 7 X E-BOOK
| .
Coleccién General Consulta Creacionismo Electrénicos IFEA

¥ Relevancia .
b ) Popularidad | Tesis
e ]

— Popularidad (mayor a menor) ’

Reliquias Popularidad (menor a mayor)
Autor
Autor (A-Z)
- . Autor (Z-A)
Ubicaciéi o

Signatura topogréfica (0-9 a A-Z)
Signatura topogréfica (Z-A a 8-0)
- Fechas -
Bibliotecas Fecha de publicacién/Copyright: nuevos a viejos 1]
Fecha de publicacién/Copyright: viejos a nuevos
Fecha de adquisicién: nuevos a viejos
Fecha de adquisicién: viejos a nuevos

Titulo
Ordenar Titulo (A-Z)
Titulo (Z-A)
Ordenar por :|_Relevancia B

Figura 13. Peticién de orden en mdédulo de busqueda avanzada

2.3.3 Elaboracién de informes para la biblioteca

Los informes son importantes para cualquier empresa o institucién ya que
proporcionan datos e informacion relevante de aspectos especificos que se necesiten
conocer y con estos datos se pretende generar un andlisis de la informacién. Sarduy (2007)
menciona que el objetivo de dicho analisis de informacion es ayudar a la toma de decisiones
y en el caso de las bibliotecas, dichos datos e informacion es crucial para su buen
funcionamiento interno y externo.

Ventefio y Casas (2013) concuerdan en el objetivo de los informes ya que comentan

gue contar con datos estadisticos permite tener una visidon objetiva de lo que sucede y al
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momento de realizar la panificacion, la toma de decisiones se hace mas facil debido a los
datos con los que se cuenta.

En la biblioteca UM , el médulo contiene informes predefinidos como usuarios con
mas préstamos, items mas prestados, catalogo por tipo de item, items perdidos, entre
otros, que son muy importantes para la biblioteca como informacién y también para latoma
de decisiones.

Los informes se pueden crear informes apartir del cddigo SQL (ver figura 14) si se
tiene conocimiento en esta drea. En dado caso que no se domine el lenguaje SQL, Koha
proporciona una serie de reportes en cédigo SQL a los que se tiene acceso abierto
(https://wiki.koha-community.org/wiki/SQL_Reports_Library) y se pueden capturar en

koha y asi obtener el reporte deseado.

Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas v 9801072 | Biblis de la Unis i de ~ Ayuda

Ingrese el nimero de camé del usuario o parte de su apellido:
0 koha

Préstamo | Devolucién ~ Renovar  Buscar en el catélogo
Inicio » Informes > Asistente de informes guiados » Crear usando SQL
Ejecutar informes R
Informes guardados
Diccionario de informes Crear informe con SQL

Ver diccionario .
Nombre de informe: Requerido
Recursos itiles ’

Biblioteca de informes Koha Grupo de informes: - ¢ sejeccionar  (Ninguno) [ ocrear:  Codigo Nombre

Esquema de base de datos - -
de Koha Iinforme publico: No (predeterminado) |5

Expiracién de cache: 399 Segundos (predeterminado) [

Notas:

Figura 14. Creacién de informe en SQL

Otra forma mds amigable y sencilla es a traves de la creacion de informes guiados
donde se seleccionan los campos requeridos en el informe. Aparece un listado abundante

de datos (ver figura 15) de los cuales se selecciona los que se desean.
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Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas v 9801072 | Biblis de la Uni i de ~ Ayuda

Ingrese el nimero de camé del usuario o parte de su apellido:
Akoha | e

Préstamo | Devolucién ~ Renovar  Buscar en el catélogo

Inicio » Informes > Asistente de informes guiados » Crear un informe » Paso 3 de 6: Seleccionar columnas para mostrar

Ejecutar informes + Nuevo informe ~

Informes guardados

Diccionario de informes Crear un informe
Ver diccionario Paso 3 de 6: Elija columnas a mostrar
Recursos Gtiles Nota: tenga cuidado al seleccionar columnas. Si su eleccién es demasiado amplia podria dar lugar a un informe muy grande que podria Guedar incompleto o hacer mas lento su
sisterna.

Biblioteca de informes Koha

Esquema de base de datos

de Koha borrowers
Niimero de usuario / borrowers.borrowernumber
Nimero de Camé / borrowers.cardnumber
Apellidos / borrowers.surname
Nombre / borrowers firsthname
Saludo / borrowers.title
Otro nombre / borrowers.othemames
Iniciales / borrowers.initials
Nimero de calle / borrowers.strestnumber
Tipode calle / borrowers.streettype
Direcci6n / borrowers.address
Direccién 2 / borrowers.address2
Ciudad /  borrowers.city
Estado / borrowers.state
ZIPICédigo postal / borrowers.zipcode
Pais / borrowers.country
Email principal | borrowers.email

Espafiol  English

Figura 15. creacidén de informe guiado

Para la Biblioteca UM el médulo de informes es determinante. Es una herramienta
que hace posible obtener datos estadisticos de forma rapida y con una amplia manipulacion
de datos, lo que permite vaciar la informacion en Excel expecificamente y apartir de alli,
realizar filtrados de los datos para los fines que se necesiten.

Con estos informes se ha podido conocer la cantidad de libros catalogados mes a
mes o durante un afio. Con esta informacidn, se puede conocer también cuales son las areas
de conocimiento mas favorecidas y cuales son las que requieren mayor atencién. También
se puede saber la inversién monetaria que se ha realizado en cierto periodo de tiempo.

Esto por el lado de los registros bibliograficos, sin embargo, el abanico de informes
es muy amplio. Se puede conocer tambien informacién sobre los usuarios y los préstamos
inlcuso a nivel de facultad o escuelas. Ademas, se puede conocer si hay materiales que
nunca han sido pedidos a préstamo.

Toda la informacidn obtenida es vital para la biblioteca y sus empleados. Esto hace

gue lo que se realice tenga un objetivo y un propdsito. También permite que tener un
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panorama claro de los usuarios y de los materiales bibliograficos que se tienen. Con base a

esto, se toman decisiones que beneficien a usuarios y a la biblioteca.

2.3.4 Trabajo y configuracion en el médulo de administrador

De acuerdo con Robbins y Coulter (2018) la administracién tiene que ver con
coordinar y supervisar actividades laborales para que se hagan de manera eficiente y
eficazmente en un momento determinado.

Por otro lado, administrar proviene del latin administrare que significa servir. Asi
que, la administracién tiene que ver con encargarse, cuidar, velar de algo. Administrar
tambien quiere decir gobernar o regir, es decir, dirigir el destino de algo o alguien (Ramirez
y Ramirez, 2016).

Esto es lo que precisamente se realiza en el mdédulo de administrador de Koha, ya
gue todas las actividades, tareas y funciones que el sistema realiza se crean, se configuran
y se determinan en esta seccion del sistema.

La parte adminstrativa de Koha es muy importante para las labores que se realizan
en la biblioteca. Aqui es donde se establecen ciertos los parametros y reglas con las que la
biblioteca funcionara tanto en los procesos técnicos como en el servicio al usuario (ver
figura 16).

Buscar|

Buscar preferencias del sistema | Préstamo  Buscar en el catdlogo

Administracion de Koha

Catélogo
Hoja de trabajo bibliografico MARC
Crear y gestionar hojas de trabajo para registros bibliograficos
que definen las caracteristicas de sus registros MARC (definiciones de
‘campos y subcampos) como también las plantillas usadas en el editor
MARC.
Definir equivalencias entre la base de datos de transacciones de
Koha (SQL) y los registros bibliograficos MARC.
Palabras claves para correspondencia MARC

Preferencias globales del sistema

Administra preferencias globales del sistema tales como tipo
MARC, formato de fecha, email del administrador, y
plantillas.

Consejo:

Figura 16. Médulo de administrador

34



En este mddulo también se realizan las categorias de usuarios. Se generan cuantos

tipos de usuarios se necesiten. En el caso de la biblioteca UM se generaron las categorias

de estudiantes de licenciatura, de carreras tecnoldgicas, de posgrado, de preparatoria, asi

como docentes y personal de apoyo (ver figura 17).

Circulacién  Usuarios

Buscar ~

= Carrito  Mas ~

ak h Bisqueda por nombre de categoria de usuario:

Buscar categorias de usuarios

Inicio » Administracién » Categorias de usuarios

Preferencias del sistema
Preferencias del sistema
Parametros béasicos
Bibliotecas
Grupos de bibliotecas
Tipos de item
Valores autorizados
Usuarios y circulacién
Categorias de usuario

Reglas de circulacién y
multas

Tipos de atributo de usuario

Limites de transferencia de
la biblioteca

Matriz de costo de transporte

Alertas de circulacién de
items

Ciudades y pueblos
Catélogo

Unin An trahain hiklinardfina

+ Nueva categoria
Categorias de usuario
Mostrando 1a8de 8 | Mostrar| 20
Nombre

dela ~ Tipo *
categoria

Cédigo +
002 Alumnos
carreras
técnicas y
tecnologias

Adulto

Alumnos Adulto

licenciatura

004 Alumnos Prof.

posgrados

001 Alumnos Adulto

Preparatoria

Préstamo

B entracas | 1 Primero

Periodo de Edad
asociacién = requerida ~

99 meses

99 meses

99 meses

99 meses

Figura 17. Categorias de usuarios

Buscar en el catalogo

Previo Siguiente

Limite
de edad +
superior

99 afios

99 afios

99 afios

99 afios

Buscar

Uttimo

Costo de

% Retraso =

de la Uni

de

9801072 | Bibli

items

Si

Si

Si

Si

Mostrado

Mostrado

Mostrado

Mostrado

Buscar,|

Costo
de <
reserva

S . Limitaciones

Mensajeria * $
por sede

ftem vence : email

Aviso previo : email

Reserva completada : email

ftem devuelto : email

Sin limitacién

ftem prestado : email

Item vence : email

Aviso previo : email
Reserva completada : email
item devuelto : email

ftem prestaco : email

Sin limitacién

Item vence : email

Aviso previo : email
Reserva completada : email
ftem devuelto : email

ftem prestado : email

Item vence : email

Aviso previo : email
Reserva completada : email
item devuelto : email

Sin limitacién

Sin limitacién

~ Ayuda

Pri
prede

Prede

Prede

Prede

Prede

Cuando una categoria de usuario ya no es vigente o ha quedado obsoleta, se debe

eliminar. Esto es importante porque en ocasiones cuando se ingresan usuarios nuevos

(debido a que iniciéd un nuevo ciclo escolar) se puede colocar por equivocacién en una

categoria que ya no esta en uso y los parametros o reglas para esa categoria no serian

equivalentes a la que realmente pertenece el nuevo usuario.

Otra de las caracteristicas importantes en la creacién de categorias de usuarios es la

mensajeria. Quiere decir que se envia por correo electrénico mensajes de aviso previo al

vencimiento, el vencimiento, el item prestado y el item devuelto. De esta manera los

usuarios pueden estar actualizados en cuanto a la informacién de los materiales
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bibliograficos que estan utilizando. Ahora bien, si el usuario no desea esa informacién en su
correo, entonces no se seleccionan esas opciones. En el caso de la biblioteca UM, es bien
recibida esta opcidn para maestros y estudiantes. Se considera ultil ya que a mas de alguno
lo ha librado de pagar multa por retraso.

Ya se mencionaba en el parrafo anterior el asunto de la multa. En este mddulo,
también se configuran los pardmetros de circulacion y multas para las categorias de
usuarios creados (ver figura 18). El préstamo para los estudiantes de preparatoria, carreras
tecnoldgicas, licenciatura y posgrado es de 7 dias con una multa de $5.00 pesos por dia por
libro. Para docentes y personal de apoyo el préstamo es de 30 dias y aplicando el mismo
tipo de multa. La cantidad de libros que un estudiante de cualquier tipo puede sacar es de

5y para empleados y docentes es de 10.

Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas v 9801072 | Bibli de la Uni i de M los v Ayuda

Bisqueda de preferencias del sistema
0 koha

Buscar preferencias del sistema | Préstamo  Buscar en el catélogo

Inicio » Administracién » Reglas de circulacion y multas

Preferencias del sistema Definiendo reglas de circulacion y multas para todas la bibliotecas
Preferencias del sistema
Las normas se aplicaran de la mas especifica a la menos especifica, utilizando la primera encontrada en este orden:

Parametros basicos . - N . . . . p
« misma biblioteca, misma categoria de usuario, mismo tipo de item

Bibliotecas « misma biblioteca, misma categoria de usuario, todos los tipos de item
* misma biblioteca, todas las categorias de usuario, mismo tipo de item

Grupos de bibliotecas ) o ! N " "
* misma biblioteca, todas las categorias de usuario, todos los tipos de item

Tipos de item . i (todas las bibli misma categoria usuario, mismo tipo de item
Valores autorizados . i (todas la bil misma categoria de usuario, todos los tipos de item
) . L. i (todas las bibli todas las categorias de usuarios, mismo tipo de item
Usuarios y circulacién . i (todas las bibli todas las categorias de usuarios, todos los tipos de items
Categorias de usuario Para modificar una regla, cree una nueva con la misma categoria de usuario y tipo de item.
:?"I:: de circulacién y Seleccionar una biblioteca: Reglas estandar para todas las bibliotec [ Clonar estas reglas a: Bibli de la Universidad de <]

Tipos de atributo de usuario T
Limites de transferencia de Préstamos in situ Periodo

|a biblioteca Categoria de usuario Tipo de item Acciones Nota permitidos T de Unidad
actualmente itid préstamo

Matriz de costo de transporte POIMILGOS,

Alertas de circulacién de — - — -
items Alumnos carreras técnicas y tecnologias Centro White - Libros # Editar || @ Borrar 0 0 0 hours Ni
Ciudades y pueblos Alumnos carreras técnicas y tecnologias Libros Consulta # Editar | [ © Borrar 0 0 0 hours Ni

Catélogo Alumnos carreras técnicas y tecnologias Libros Reliquias el 0 0 0 hours Ni

Unin da trahain hihlinacAfinn.
Eenaial | Ennlich

Figura 18. Reglas de circulacion y multas

Estas reglas se capturan en el sistema como se muestra en la figura anterior y se

editan cada vez que se realice una modificacién o cuando se agrege una nueva categoria de
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usuario. Es importante sefialar lo sensible de la captura de estos datos en dicho mddulo ya
gue un dato equivocado afecta a toda la categoria y puede alterar los préstamos
principalmente en las fechas de devoluciones y la cantidad de dias de préstamo.

Es recomendable que al editar estas reglas se realicen pruebas o simulacion de
préstamos donde se vean aplicadas las reglas y determinar si se esta realizando
correctamente. De otra forma sera estresante para el bibliotecario estar brindando un
servicio que no esta configurado completamente y puede generar errores en los préstamos
gue se realicen.

El mddulo de administrador también permite configurar la hoja de trabajo
bibliografico MARC. Por lo tanto, se permite crear y gestionar diversas hojas de trabajo en
las que se definan las etiquetas y subcampos necesarios para cada tipo de material que se
va a incluir. La biblioteca UM cuenta con 4 tipos de hojas de trabajo, la de libros, revistas,

articulos y tesis (ver figura 19).

Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas ~ 9801072 | Bibli de la Uni i de ~ Ayuda

Busqueda de preferencias del sistema
’ k 0 h a Buscar

Buscar preferencias del sistema | Préstamo  Buscar en el catélogo
Inicio » Administracién » Hojas de trabajo MARC

Preferencias del sistema + Nueva hoja de trabajo

Preferencias del sistema

Parametros bésicos Hojas de trabajo MARC
Bibliotecas -
Mostrando 1a7de7 | Mostrar| 20 [ entradas | ) Primero ) Previo Siguiente ») Ultimo l Buscar;
Grupos de bibliotecas
Tipos de item Cédigo ~ Descripcién s
Valores autorizados Hoja de trabajo predeterminada Acciones v
Usuarios y circulacién ART Articulos e
Categorias de usuario - 5
R BKS Libros, Folletos, Libros de Trabajo Acciones v
Reglas de circulacién y
multas CF CD-ROMs, DVD-ROMs, Material Acciones v
Tipos de atributo de usuario Audiovisual
Limites de transferencia de FA Plantilla de precatalogacion Acciones v
la biblioteca o N
3 SER Publicaciones seriadas Acciones v
Matriz de costo de transporte
Alertas de circulacién de TS TESIS Acciones v
items
Ciudades y pueblos Mostrando 1a7de7 | ) Primero ¢ Previo Siguiente ») Ultimo M
Catélogo

Figura 19. Tipos de hojas de trabajo MARC
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Ahora bien, estas hojas son editables y se modifican seguin las necesidades de la
biblioteca. Ademas, si es necesario, se pueden crear nuevas hojas de trabajo, tal es el caso
de la biblioteca UM, se creé la hoja de trabajo para tesis.

La creacion de estas hojas es importante ya que se pueden editar las etiquetas
necesarias. Por ejemplo, al crear una nueva hoja de trabajo, ya estan predeterminados
ciertas etiquetas y subcampos, por lo tanto, se analiza la hoja, se analizan las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas y entonces se quitan o agregar las etiquetas y subcampos
que son necesarias.

En el caso de la elaboracion de la hoja de trabajo de libros, predeterminadamente
aparece la etiqueta #502 que es la nota de tesis. Entonces en Koha se puede borrar (ver

figura 20) ya que, en el caso de los libros, esta etiqueta no es necesario que aparezca.

Parémetros basicos Hoja de trabajo MARC para Libros, Folletos, Libros de Trabajo (BKS)
Bibliotecas
Grupos de bibliotecas Buscar por campo: 0 En la hoja de trabajo: Libros, Folletos, Libros de Trabajo | <]
Tipos de item Mostrar Gnicamente campos/subcampos usados

Valores autorizados

Usuarios y circulacién

Mostrando 141 160 de 310 | Mostrar| 20 | entradas | ) Primero 44 Previo Siguiente ) Ultimo % ‘ Buscar,
Categorias de usuario
Reglas de circulacion y Campo ~ Lib + Repetible ¢ Obligatorio + Va!or . Indlcador: Indlcador:
multas autorizado
Tipos de atributo de usuario a1 SERIES STATEMENT/ADDED ENTRY--MEETING NAME Si No Acciones +
Limites de transferencia de [OBSOLETE, CAN/MARC], [LOCAL, USA]
Ia biblioteca 440 MENCION DE SERIE /ASIENTO SECUNDARIO-- TITULO Si No Trr—
Matriz de costo de transporte 490 MENCION DE SERIE Si No

- Acciones v
Alertas de circulacion de

items 500 NOTA GENERAL Si No Acciones v
Ciudades y pueblos

501 NOTA DE "CON" si No Acciones ~
Catalogo A
502 NOTA DE TESIS si No Acciones
Hoja de trabajo (inasenceifl
bibliografico MARC 503 BIBLIOGRAPHIC HISTORY NOTE (BK CF MU) [OBSOLETE] si No #Edtiag
Koh
hcn‘l’,::csp"”de"c‘a ohas 504 NOTA DE BIBLIOGRAFIA, ETC. si No ® View subfields

Palabras claves para 505 NOTA DE CONTENIDO Si No £ Editar subcampos
correspondencia MARC B
506 NOTA DE RESTRICCIONES DE ACCESO Si No

Prueba de las hojas de

Figura 20. Eliminacién de etiqueta en hoja de trabajo MARC

Por otro lado, incluir una etiqueta nueva que no aparece en la hoja de trabajo

también es posible. En la parte superior de la hoja de trabajo aparece la opciéon nueva
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etiqueta (ver figura 21) y alli se capturan los datos que son necesarios para que la etiqueta

aparezca.

Preferencias del sistema + Nueva etigueta
» Preferencias del sistema

Parémetros bésicos Hoja de trabajo MARC para Libros, Folletos, Libros de Trabajo (BKS)
Bibliotecas =
, Grupos de bibliotecas Buscar por campo: | 0 En la hoja de trabajo: _Libros, Folletos, Libros de Trabajo B
Tipos de item Mostrar unicamente campos/subcampos usados

Valores autorizados

Usuarios y circulacién — 3 o D
Mostrando 21240 de 310 | Mostrar 20 |&J entradas | ) Primero ) Previo Siguiente ») Ultimo ») | Buscar:
Categorias de usuario
» Reglas de circulacién y N I ~ RS " U Valor _ Indicador _ Indicador
multas Campo Lib % Repetible ¢+ Obligatorio + i 1 s s
Tipos de atributo de usuario 025 OVERSEAS ACQUISITION NUMBER Si No Acciones v
» Limites de transferencia de n
e e 026 FINGERPRINT IDENTIFIER Si No e
Matriz de costo de transporte | 027 STANDARD TECHNICAL REPORT NUMBER Si No Acciones~.
‘f:'e*:::s e cidacin do 028 PUBLISHER NUMBER si No Acciones +
, Ciudades y pueblos 029 OTHER SYSTEM CONTROL NUMBER (OCLC) si No Aot
Catélogo 030 CODEN DESIGNATION Si No Acciones v

Unia dn seahain

Espafiol = English

Figura 21. Agregar nueva etiqueta.

El idioma predeterminado en que aparecen los nombres de las etiquetas y
subcampos es ingles, sin embargo se puede colocar en espafiol (ver figura 22) para una
mayor facilidad y mejor comprension de lo que cada etiqueta requiere. Estas son

modificaciones y adaptaciones que la biblioteca UM realizd y es de gran utilidad.

Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas v~ 9801072 | Bibli de la Uni i de ~ Ayuda

Busqueda de preferencias del sistema
0 koha

Buscar preferencias del sistema | Préstamo  Buscar en el catalogo

Inicio » Administracion » Hojas de trabajo MARC » Libros, Folletos, Libros de Trabajo (BKS) > Modify tag 084

Preferencias del sistema Hoja de trabajo MARC para Libros, Folletos, Libros de Trabajo (BKS)
Preferencias del sistema

Parémetros basicos Modificar pestafia 084

» Bibliotecas Campo: 084

» Grupos de bibliotecas

N Etiquetapara  oER CLASSIFICATION NUMBER
Tipos de item bibliotecario:
Valores autorizados & q

tiqueta para el THER CLASSIFICATION NUMBER
Usuarios y circulacién OPAC:

Categorfas de usuario Repetible
» Reglas de circulacion y
multas Obligatorio:
» Tipos de atributo de usuario Valor
Limites de transferencia de predeterminado
|a biblioteca para el primer
indicador:
» Matriz de costo de transporte
» Alertas de circulacién de Valor
ftems predeterminado
del segundo
Ciudades y pueblos indicador:

Figura 22. Cambio de idioma de etiquetas MARC
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En el mddulo de administrador también se configuran las reglas para la busqueda de
coincidencias de forma automatica en los registros MARC (ver figura 23). Hasta ahora se ha
definido que la etiqueta #020 y #022 subcampo Sa, que corresponden al ISBN e ISSN junto
con la etiqueta #999 subcampo Sc, que corresponde al nimero de registro, sean los que
detecten si hay alguna coincidencia y se analice el registro ya que muy probablemente es

un libro repetido que se estd agregando como si fuera nuevo.

Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Méas v 9801072 | Bibli de la Uni idad de

elos v Ayuda

Busqueda de preferencias del sistema
0 koha
Buscar preferencias del sistema | Préstamo  Buscar en el catalogo
Inicio » Administracion » Reglas de coincidencia de registro
Preferencias del sistema + Nueva regla de coincidencia de registro
Preferencias del sistema
Parimetros basicos Regla de coincidencia de registro
Bibliotecas # Cédigo Descripcién Acciones
Grupos de bibliotecas 1 ISBN 020%a # Editar || @ Borrar
Tipos de item
P ! 2 ISSN 022%a # Editar || @ Borrar
Valores autorizados
3 KohaBiblio 999%c # Editar || @ Borrar

Usuarios y circulacién
Categorias de usuario

Reglas de circulacion y
multas

Tipos de atributo de usuario

Limites de transferencia de
la biblioteca

Matriz de costo de transporte

Alertas de circulacién de
items

Ciudades y pueblos

Catéalogo

Figura 23. Configuracion de regla de coincidencia de registro

2.3.5 Trabajo y configuracion en el médulo de herramientas

El mdédulo de herramientas provee una variedad de recursos que la biblioteca UM
aprovecha para mejorar los procesos que se ofrecen. Por ejemplo, la eliminacién de items
en lote es una herramienta que se utiliza cuando hay libros que por su condicidn seran
desacartados de la estanteria y por ende del catalogo. Se colocan los nimeros de cddigo de

barras y con un clic se eliminaran del catalogo (ver figura 24).
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Herramientas

Lote de items eliminacion

Usuarios y circulacién
» Listas de usuarios Utilizar un archivo

Clubes de usuarios Archivo de codigo @

» Comentarios de barras:
Importar usuarios N
Archivo de
» Avisos y recibos numero de item:
» Avisos de .
retraso/disparadores de Archivo: Examinar..  Ninglin archivo seleccionado.
estado

» Creador de carnés de 4
O puede escanear los items uno por uno

usuarios

Batch patron deletion and Lista de codigos B 87234

anonymization de barras (uno por | 72356

Modificacién de usuarios en cadallinea): Jfj 34678
25734

lote

Figura 24. Eliminacién de items en lote

De la misma forma, tambien se pueden modificar items en lote (ver figura 25), se
capturan los cddigos de barras y luego aparece la plantilla donde, si hay un dato que es

necesario repetir o eliminar en algiin campo de un conjunto de items, se ejecuta.

Editar items

Marcar el recuadro préximo a la etiqueta del subcampo deshabilita la entrada y elimina el subcampo en todos los items seleccionados. Deje los campos en blanco para no hacer cambios.

1 - Estado de Perdido
2-Forma de Clasificacion
3 - Volumen-Parte/Tomo

4 -Estado de Dafado

8 - Coleccion Centro White x |x

a-Biblioteca de Origen
b - Biblioteca Permanente
- Ubicacién en Estanteria sala3
d - Fecha de Adquisicién 20191007

e - Proveedor

g - Costo-Precio

© - Signatura Topogréfica

t- Ejemplar/Existencia Requerido @
x - Nota Interna

¥ - Tipo de Material

z - Nota Piblica

Figura 25. Modificacién de un grupo de items.

Por otro lado, los registros bibliograficos también pueden ser eliminados en lote (ver
figura 26). Esto ocurre principalmente cuando se descartan libros. Recientemente se

descartaron varios libros de educacién debido a que son de afios de 1960 y 1970.
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» Herramientas
Usuarios y circulacién
Listas de usuarios
» Clubes de usuarios

Comentarios
» Importar usuarios
Avisos y recibos

» Avisos de
retraso/disparadores de
estado

» Creador de carnés de
usuarios

» Batch patron deletion and
anonymization

Eliminar registros en lote

Tipo de registro
Bibliografico: @

Autoridades:

Utilizar un archivo

Archivo: Examinar...  Ningun archivo seleccionado.

0O ingrese una lista de nimeros de registros

Lista de nd M4

Modificacién de usuarios en de registros #5387

lote
» Moderacién de etiquetas

» Carga de imagenes de
usuarios

Catélogo

» Eliminar items en lote

bibliogréficos o de Mg3562
ids de autoridades Ng1934
(uno por cada
linea):

Figura 26. Eliminacidn de registros en lote

Asi mismo, se pueden modificar registros en lote. Para esto se genera una plantilla

donde se indica

la etiqueta MARC y el subcampo a modifar, borrar o copiar (ver figura 27).

De esta forma se especifica lo que se requiere hacer en el registro.

Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas ~ 9801072 | Bibli de la Uni i de ~ Ayuda

Ingrese palabras clave para la bisqueda
0 koha

Inicio » » Plantillas de

Préstamo  Devolucién ~ Renovar | Buscar en el catdlogo

MARC > Libros

Herramientas
Usuarios y circulacién
» Listas de usuarios
» Clubes de usuarios
Comentarios
» Importar usuarios
» Avisos y recibos

Avisos de
retraso/disparadores de
estado

» Creador de carnés de
usuarios

» Batch patron deletion and
anonymization

Modificacién de usuarios en
lote

» Moderacién de etiquetas

» Carga de imagenes de
usuarios

Catalogo

+ Nueva plantilla + Nueva accién

Acciones para Libros
Cambiar orden Orden Accién Descripcién
22v V1 Mover campo 5008a a 5908a | Sustitucion | » Ecitar || | @ Borrar

Borrar

Agregar nuevo

Actualizar existente o agregar nuevo - Expresion regular [/ Patron de expresién reg J reempiazo por expr
‘l Mover Todo Bcampo(s) 500 a al campo 590 a

Copiar

Copiar y remplazar

Descripcién: Sustitucion

Actualizar accién | Cancelar

Figura 27. Etiqueta MARC y subcampo a modificar.

Una vez que se tiene la plantilla, se escriben los nimeros de registros y en la parte

inferior se selecciona la plantilla que se hizo previamente (ver figura 28) y se ejecuta la
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accién. Lo que ocurre es que el campo MARC especificado se borra, se mueve o se actualiza
segun la indicacion dada en la plantilla.

De esta forma, varios registros pueden ser sometidos a actualizaciones en poco
tiempo y no hacer el arreglo uno a la vez, ya que eso implicaria mayor trabajo y tiempo.
Mediante esta herramienta se optimiza tiempo y recursos en la administracién de los

registros bibliogaficos.

Inicio > Herramientas » Modificacién de registros en lote

Herramientas Modificacién de registros en lote

Usuarios y circulacién

Listas de usuarios Tipo de registro

Clubes de usuarios Registros: @

Comentarios

Importar usuarios Autoridades:

Avisos y recibos

Avisos de Utilizar un archivo

retraso/disparadores de

estado Archivo: Examinar..  Ningun archivo seleccionado.

Creador de carnés de
usuarios " . - -

O ingrese una lista de nimeros de registros
Batch patron deletion and

anonymization Lista de nameros (74854
Modificacién de usuarios en de registros | gg743
lote bibliograficos o de | 36495
ids de autoridades | 2g834|
Moderacién de etiquetas (uno por cada
linea):

Carga de imagenes de
usuarios

Catélogo

Eliminar items en lote

Modificacién de items en lote

. . Utilizar plantilla de modificacién MARC:
Eliminar registros en lote

Modificacién de registros Modificar el | Libros ]
en lote registro utilizando

e Py la siguiente
Modificaciones automaticas plantilla:

da ftema nor adad

Figura 28. Modificacién de registros bibliograficos

Finalmente, otra de las herramientas importantes que la biblioteca utiliza es Ila
importacion de archivos MARC para incorporarlos al catalogo (ver figura 29). La biblioteca
UM tiene un convenio con la Biblioteca Virtual Adventista (BVA), la cual tiene varios libros
digitales. Cada que la BVA sube un libro a su plataforma, avisa a la biblioteca UM y le envia
los registros MARC.

De esta forma la biblioteca importa los registros y los tiene en su catdlogo con el

enlace respectivo para conectar con el libro digital. Los registros MARC son importantes y
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poseerlos, brinda la posibilidad de ser compartidos con otras bibliotecas y asi participar de

la cooperacién bibliotecaria.

Akoha |

Buscar en ol catilogo

nica » Seamie

bl Registros preparados MARC para importar
= SEections un srchive MARS pers praoars en & Cep
* Fuoda IMOAUar Ut Namben R £511 IMPRrAnen =

Usuarios y circulacion

Ses provesad y cada egistio velide Sa18 preperado pars su pe
sar LAl CUANAR 57 103 4N IS, RAr reenetar da AAnGe wanen ios

n & catsloge
& MARC sLgendas!

Registros preparades para Importar al cepéatto

Saleccione o " copre onar arcnive
archivo 3
preparar

Aparecera el % subido

Comenwrioz
acerca de e
archive:

Catdlogo Tipo de registo | Fiduguiien: v
Elminar s an s Codficacin de | [IT5.8 (Fredecminds) v

Figura 29. Importando un archivo MARC

Otras herramientas que también se utilizan es la modificacién de usuarios en lote,
la exportacioén de registros bibliograficos MARC y cargar imagenes de cubiertas de libros en
los registros. Estas herramientas se utilizan de forma menos frecuente, pero son de vital
importancia.

El mdédulo de herramientas permite realizar distintas tareas que hacen posible una
mejor administracidon del sistema y de los recursos bibliograficos con los que cuenta la

biblioteca UM.

2.4 El catalogo en linea (OPAC) de la Biblioteca UM
El llamado OPAC o catdlogo en linea es pieza fundamental para las unidades de
informacién. Campos, Chapman y Vigo (2015) sefialan que el OPAC es el medio principial

para dar acceso a los recursos de informacién de una biblioteca.
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Los catdlogos en linea son imprescindibles para las bibliotecas universitarias ya que
estos de multiples formas acompafian a los estudiantes en su formacidon académica
(Valverde, 2007). Hoy en dia mayor cantidad de universidades que cuentan con una
biblioteca, estan colocando su catalogo en la web.

Con el paso del tiempo, los catdlogos siguen evolucionando gracias a la
automatizacién y al desarrollo de las tecnologias de la informacion, lo cual permite mayor
rapidez y eficacia al momento de recuperar la informacién por parte de los bibliotecario o
de los usuarios (Vivas, Bricefio y Colls, 2017).

El catdlogo en linea es un recurso importante para la biblioteca UM ya que, mediante
este, se pueden consultar los materiales bibliograficos con los que se cuenta (ver figura 30).
La consulta se puede hacer desde cualquier parte del mundo con solo tener acceso a

internet y en enlace a la pagina.

<« c @ @ @& https://catalogo.biblioteca.um.edu.mx - O noen =

® Carrito S Listas ~ Ingresar a su cuenta

‘((L UNIVI 11\_1|‘> | »H:‘u .\Iw,:\‘.\ [EMORI {»m GATALUGU B|BL|UGRAF|GU

Buscar Catélogo de biblioteca | H
Busqueda avanzada | Nube de etiquetas | Mas populares
Inicio

Horario de atencién Novedades Bibliogréficas Ingrese a su cuenta:

1 .
= =13 Usuario:
Domingo: 2:00pm- 2 !,W‘,dil\; ) -
o Noimage

8:30pm Ak T alable

REGIMEN DE fia:
Lunes a Jueves INCORPORACION g 0 Contrasena:

FISCAL

8:20am-8:30pm .
Viernes: 8:20am- n
12:30pm ooy ROy Cottiiagy b g Suate Ingresar

Sabado: Cerrado - . 2 B
Régimen de incorporacién fiscal: ;Olvid6 su contrasefia?

Figura 30. Catalogo en linea
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El catdlogo en linea muestra la posibilidad de buscar por tema, titulo, autor, cddigo
de barras, editor e ISBN. Ademds, muestra los diferentes tipos de items con los que se

cuenta para aumentar los filtros en la busqueda (ver figura 31).

< % e n 0 © =

Buscar por:

¥ Palabra clave
Tema
Titulo
vl Autor
Editor
| Ubicacién de editorial
ISBN
Cédigo de barras

¥

Tipo de item
Limitar a cualquiera de los siguientes:

Centro White - Articulos

0 @ Libros Coleccién General

d}_ Centro White - Libros
0 é Libros Consulta

Libros Reliuins

«z Centro White - Revistas

0 Libros Creacionismo
Libros de Reserva en Circulacion

Figura 31. Opciones de busqueda y tipos de item.

o)
' Discos Compactos
v

0 [AS Libros Electrénicos

Al realizar una busqueda en el catalogo esta la opcion de navegar en la estanteria
(ver figura 32) lo cual permite hacer un recorrido virtual. Esto es util ya que es como estar
recorriendo los pasillos de la biblioteca UM, pero de manera virtual ya que aparecen los

libros que se encuentra a los lados del que se buscé.

&« c o ® O & ht biblioteca.um.edu.mx/ -detail.pl? [E ww noeE =
Existencias (1) Comentarios (0)

Cédigo
Tipo de Ubicacién Copia Fecha de de
item ~ actual “ Coleccién * Signatura * namero * Estado * vencimiento * barras

Bibliotecadela Coleccién 657.46 P438t  Ej.1 Disponible 81030
Universidad de  General 2019 Ej.1
. Montemorelos (Navegar
Libros | oo g estanteria)
Coleccién
General
Navegando Biblioteca de la Universidad de elos . Ubicacién: Sala 4, Cédigo de
coleccién: Coleccién General
Cerrar el navegador de estanterias
4 657.46 657.46 657.46 PA38r  657.46 PA38t  657.47 M426  657.48GBI8  657.48M843 |\
A P4389 2019 PA438g 2019 2019 .1 2019 Ej.1 2019 Ej.1 2018 €1 1993 Ej.1
Ej.1 Ej.2 Régimen de Taller de Estudio del  Contabilidad Contabilidad
Guia Guia incorporacién  practicas régimen  financiera/  basica/
prictica  practica fiscal: fiscales ISR, fiscal de
delVA/ deIVA/ IVA, IMSS, empresas
INFONAVIT/ constructoras
/

Figura 32. Navegar por la estanteria
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Cuando se hace una busqueda y aparecen los resultados, se pueden seleccionar para
generar una lista (ver figura 33) y que sirva de referencia para una materia. Esto es util para
los docentes, pueden generar listas con los materiales bibliograficos y seguir alimentandola

conforme la biblioteca adquiera mdas material del tema.

< C @ ® & https: i um.edu gi-bin/koha/op: ch.pl2q=su:"Impuest: bad meoe = =

R Su bisqueda retorné 116 resultados. £

1 2 3 4 siguiente» Ultimo

Disponibilidad
Limitar a items £ Quitar resaltado Publicacién/Fecha de Copyright: Nuevos a viejos  ~|
actualmente
disponibles. Seleccionar todo  Limpiar todo | Con los titulos seleccionadof v Agregara... & Hacer reserva
Carrito
Autores N N . Listas publicas: N
Estudio del impuesto sobre la renta: personas fisicgt Investigacién Artcom  pundo Fol Olguin
Fol Olguin, por Pérez Chavez, José | Fol Olguin, Raymundo. [Nuava lista
Raly"‘lu"a" Tipo de material: [ Texto; Formato: impreso ; Forma literaria: No es ficcién
Fol Olguin,
RayTEmE,.. Editor: México: Tax, 2019
Martinez Di: ibili ftems para [si ifica: 657.46 P438e 2019 Ej.1] (1).
Bazavilvazo...

Pérez Chavez, José
Pérez Chavez, José
Mostrar méas

@ Hacerreserva @ Guardar en listas ® Agregar a su carrito

Pagos provicionales de ISR y pagos definitivos de IVA : personas morales / José Pérez Chavez, Raymundo Fol
Olguin

Colecciones por Pérez Chavez, José | Fol Olguin, Raymundo.
Coleccién de Tipo de material: [ Texto; Formato: impreso ; Forma literaria: No es ficcién
Hemeroteca

Editor: México: Tax, 2019

Coleccién General

Di ftems di i ara Signatura topografica: 657.46 P438 2019 Ej.1] (1).
Coleccién Recursos parap [Sig Pog j.11(1)

Didacticos

N . @ Hacerreserva @ Guardar en listas  ® Agregar a su carrito
Tipos de item
Artleulos Manual para el control integral de las néminas / José Pérez Chavez, Eladio Campero Guerrero, Raymundo Fol
Olguin
Discos Compactos ,g... .

Figura 33. Agregar libros a una lista

Cada uno de los usuarios tiene una cuenta que se le asigna y en la que pueden ver
los préstamos activos que tienen (ver figura 34), la fecha de devolucion, las multas y puede

cambiar su contrasefia.

Inicio - SAMUEL EDUARDO LORANQUEZ AGUILAR - Su resumen

Hola, SAMUEL EDUARDO LORANQUEZ AGUILAR

Su resumen
Haga clic aqui si usted no es SAMUEL EDUARDO LORANQUEZ AGUILAR
Sus multas
Sus detalles Prestado (3)
personales R
e ——— 3 Ejemplar(es) prestado(s) v Renovar seleccionados “ Renovar todos
Sus etiquetas Cédigo
de
cambie su Titulo * Autor * Devolucién - barras * Signatura * Renovar Multas *
contrasefia
Enfermeria Procedimientos 03/11/2019 77626 610.73P963p No No
Su historial de /?g'ﬁ'—é en enfermeria / 2016 Ej. 1 renovable
busqueda —————

Figura 34. Cuenta personal del usuario
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Mediante la cuenta en koha, tambien se puede ver el historial de lectura (ver figura
35), es decir, se muesta un listado de los libros que ha pedido prestado el usuario. Esto es
atil cuando en algin momento se quiere sacar un libro que en fechas anteriores ya se habia

solicitado a préstamo, pero no se recuerda con exactitud los datos.

&« ¢ o D @ https://catalogo.biblioteca.um.edu.mx/cgi-bin/koha/opac-readingrecord.pl o n o @ =
8:20am-8:30pm Tratado de derecho del trabajo: Mufoz Ramén, Roberto. 344.0172 19/03/2019
Viernes: 8:20am- M971t 2006
12:30pm Libros

Coleccién
Sibado: Cerrado General
Derecho laboral y la administracién de recursos 344.01 H557 19/03/2019
humanos / Hernandez Herrera, juan 2017Ej.1
Libros
Coleccién
General
Contabilidad de sociedades / Morales Sanchez, Ma. Elena 657.95 M828c  15/03/2019
2013
Libros
Coleccién
General

Ley general de sociedades mercantiles, ley general de 3460716811 15/03/2019

®

sociedades cooperativas, reglas generales para la 201521
ort izacién y { i de las i de
Libros
ahorroy pi X de e
escolares gsce
General
Contabilidad de sociedades / Resa Garcia, Manuel 657.92 R429c 15/03/2019
2008 21
Libros
Coleccién
General

Figura 35. Historial de lectura

Cuando un libro estd prestado a otro usuario, un nuevo usuario puede hacer una
reserva del material (ver figura 36) para que cuando llegue la fecha de vencimiento del

primer usuario, el segundo pueda tener la oportunidad de leerlo.

< ¢ @ ® & https://catalogo.biblioteca.um.edu.mx/cgi-bin/koha/opac-reserve.piZbiblionumber=5149 44 noen =
Blsqueda avanzada | Nube de etiquetas | Mas populares
Inicio Reservando

Confirmar reservas para: SAMUEL EDUARDO LORANQUEZ AGUILAR (9801072)
@ Hacer una reserva de Las neuronas de Dios :, por Golombek, Diego
Ocultar opciones
Reserva no

necesaria
después de:

Limpiar fecha

Un item especifico ©

Seleccione un ejemplar especifico:

Copia Tipo de item Cédigode  Coleccién signatura Informacién

namero barras

[ J 75905 Centro CC612.8G627n  Vencimiento
Libros Creacionista 201421 07/10/2019

- No esta reservado
Creacionismo

Confirmar reserva

Figura 36. Reserva de material
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El usuario recibe mensajeria a su correo electronico del vencimiento, aviso previo al
vencimiento, de una reserva, de un item devuelto y de un item prestado. Sin embargo, el

mismo puede desactivar la funcion si no desea recibir los mensajes (ver figura 37).

<« c @ ® @ https://catalogo.biblioteca.um.edu.mx/cgi-bin/koha/opac-messaging.pl REN N+ 4 neoeRp =

Bienvenido, SAMUEL EDUARDO LORANQUEZ AGUILAR Historial de blisqueda [x] Salir

50 BIBLIOGRAFIGO

Buscar catslogo de biblioteca -| E
Busqueda avanzada | Nube de etiquetas | Mas populares
Inicio - SAMUEL EDUARDO LORANQUEZ AGUILAR - Sus preferencias de mensajes

Sus preferencias de mensajes

Su resumen
Dias por Correo i resumen @ No notificar

Sus multas .

Item vence -
Sus detalles Aviso previo 1 j
personales
Sus etiquetas Reserva completada -

Item devuelto -
cambie su ftem prestado -

contrasefia

Su historial de

bisqueda Enviar cambios | Cancelar

Figura 37. Mensajeria para usuarios

Mediante la cuenta de koha, los materiales bibliograficos se pueden renovar en linea
hasta 3 veces para los alumnos y 2 para los empleados. Esta funcidon se activa 2 dias antes
de la fecha de vencimiento. Antes de eso solo aparece la descripcion “No renovable antes
de” seguido de la fecha. Ahora bien, cuando se agotaron las renovaciones, aparece la

descripcién “No renovable” (ver figura 38).

3 Ejemplar(es) prestado(s) ¥ Renovar seleccionados ““ Renovar todos
Cédigo
de
Titulo ¥ Autor * Devolucién - barras < Signatura * Renovar Multas *

Enfermeria Procedimientos 03/11/2019 77626 610.73 P963p g No No
/7, I'é en enfermeria / 2016 Ej.1 renovable

Procedimientos
# en enfermeria

Figura 38. Renovacion de libros en linea

49



El catalogo se puede consultar desde cualquier parte del mundo con internet, sin
embargo, la biblioteca UM también tiene computadoras exclusivas para la consulta del

catalogo en sus instalaciones (ver figura 39).

Figura 39. Area de consulta del catalogo en linea en la biblioteca UM
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CAPITULO 3. MEJORAS EN EL SISTEMA KOHA PARA EL AREA DE PROCESOS TECNICOS

3.1 Mejoras en el médulo de busqueda avanzada

En la biblioteca UM se han creado varios tipos de items debido a varias colecciones
gue se tienen y merecen un tratamiento especial (ver figura 40). Esto es util cuando se
requiere hacer estadisticas de los materiales bibliograficos. Ademas, los tipos de item

pueden tener un icono personalizado con la imagen que se quiera.

Busqueda avanzada

Ir a la busqueda de item

Q Buscar | @ Mas opciones i Limpiar campos

Buscar por

Palabra clave

Palabra clave

(o o) o

Palabra clave

Tipo de item

Limitar a cualquiera de los siguientes:

— T i oVD
Articulos d} Centro % Centro % Centro ' Discos
v

White - Articulos White - Libros White - Revistas Compactos
@ Libros é Libros fy Libros - ‘ﬁ Libros ﬁ Libros
— 7 \. E-BOOK
: — Electrénicos

Coleccién General Consulta Creacionismo IFEA
T w 1 Libros a Libros de - & - t Tesis

—— N ] y
Reliquias Reserva en Circulacién Revistas

Figura 40. items creados para la biblioteca UM



3.2 Mejoras en el moédulo de informes

La biblioteca considerd necesario que se pudieran genera otros informes que
contribuyan al conocimiento de la coleccion de la biblioteca y de lo usuarios. Por esta razon

se crearon otros informes para la biblioteca UM (ver figura 41)

D @ https://intranet.biblioteca.um.edu.mx/cgi-bin/koha/reports/guided_reports.pizp
UIZ, 0211172016 |07/11/2016 050082019 | No
Ronald 0543PM | 0504 PM
(51)
RUZ, 02/11/2016 02/11/2016 30/09/2019 No
Ronald 08:08 PM  04:41PM
(51)
RUZ. 0211172016 0610812019 301092019 No
Ronald 0437 AM  05:12PM
(51)
RUZ, | 080222017 0610812019 01102019 No
Ronald 0437 AM | 10:45 AM
(51)
ALEMAN, | 21/0472017 | 2500412017 No
RODRIGO 11:59 AM
(2259)

Figura 41. Informes de la biblioteca UM

Por mencionar un ejemplo, el informe de “items agregados a Koha” (ver figura 42)
es aquel informe en el que se coloca un rango de fechas para conocer los materiales

catalogados y aparecen en un listado con datos principales de dichos materiales.

® Carrito Mds ~ 9801072 | Biblioteca de la Universidad de Montemorslos ~  Ayuda

+Nuevoinforme ~ || # Edtar || @)Dupicar | @ Eliminar

e || @Puanificacen || L Descargarv | @ MosarcosigoSQL || L Crear grifco

Listado de items agregados en Koha
Namero total de resultados: 244 (20 mostrado).
Filas por pdgina: 20 [

123 135 »

Nro de - - Mencién de Signatura Focha de
ol | Regemo Titulo Subtitulo Ao Editorial rosponsabilidad  Topografica Elemplar Volumen Precio
81054 46557 2014 Paidoribo  EmiioJ. Matinez  M3862014  Ej.1 980.00 2019-10-02
Lépez g1
81055 46556 2016 Instituto Manuel Enrique M1832016  Ej1 200.00 2019-10-02
Mexicano de  Madrofio Cosio €1
contadores
publicos,
81056 46555  Derecho Mercantl: | primer cursol 2000 Porrda, Radl Cervantes C4192000 €] 630.00 2019-10-02
Ahumada €1
81057 46554  Formulaciény 2011 ECOE, Marcial Cérdoba cot12011  Ej1 465.00 2019-10-02
evaluacion de Padilla 1
proyectos/
80999 46553  Contabiidad de herramient tasparala 2015 Afaomega,  PedroZapata Sinchez 65742235  Ej.1 428,00 2019-10-01
pov toma da dacicinnes ! 28 Fi1

Figura 42. Informe de items agregados a Koha

Dicho informe se puede descargar en Excel, se puede obtener una grafica de pastel
o de barras. Ademads, se puede obtener el codigo SQL y compartir con otra biblioteca que

utilice Koha y asi obtener sus propios informes.
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En la biblioteca UM continuamente se descarga y se utilizan estos informes porque

son utiles para la toma de decisiones. Cuando las acreditadoras de las carreras llegan a la

Universidad, algunos rubros de su evaluacidn tienen que ver con la biblioteca y su acervo.

Por ello, los informes nos permiten obtener informacion detallada y precisa de los

materiales bibliograficos.

3.3 Mejoras en el médulo de administrador

Como se mencioné anteriormente en el médulo de busqueda avanzada, la biblioteca

UM puso a disposicidon de sus usuarios diversos tipos de items debido a las colecciones

especiales con las que cuenta. La creacion de dichos items se realizd mediante este modulo

(ver figura 43) y se pueden seguir agredando mas si se considera necesario.

“>c

Tipos de item
Valores autorizados
Usuarios y circulacién

Categorias de usuario

Reglas de circulacién y
multas

Tipos de atributo de usuario

Limites de transferencia de
la biblioteca

Matriz de costo de transporte

Alertas de circulacién de
items

Ciudades y pueblos
Catalogo

Hoja de trabajo bibliografico
IARC

Correspondencia Koha a
MARC

Palabras claves para
correspondencia MARC

Prueba de las hojas de
trabajo bibliograficas MARC

Tipos de autoridad
Fuentes de clasificacion
Regla de coincidencia de
registro

Configuracién de conjunto
OAI

Campos para bisqueda en
items

® & https://intranet.biblioteca.um.edu.mx/cgi-bin/koha/admin/itemtypes.pl

Imagen <

PRIL O Y

E-800K

Cédigo ¢+ Descripcién ~

ART

ARTCW

Lcw

PSCW

VM

BK

LC

Lce

LIBPI

LE

Articulos

Centro White -
Articulos

Centro White -
Libros

Centro White -
Revistas

Discos
Compactos

Libros
Coleccion
General

Libros
Consulta

Libros
Creacionismo

Libros de
Reserva en
Circulacién

Libros
Electrénicos

Figura 43. Tipos de items creados

Buscar _ No para

categoria ~  préstamo ~

Si

Si

Si

Ocultar
< enel
OPAC

+ Cargo =

0.00

0.00

0.00

0.00

Costo de
reemplazo ¢
predeterminado

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

TR+ ¥inD®
Procesando
multa Mensaje
(cuando = de $ Acciones
esta devolucién
perdido)
0.00 # Editar || @ Borrar
0.00 # Editar || @ Borrar
0.00 # Editar || @ Borrar
0.00 # Editar || @ Borrar
0.00 # Editar || @ Borrar
0.00 # Edtar | | @ Borrar
0.00 # Editar || @ Borrar
0.00 # Editar || @ Borrar
0.00 # Editar || @ Borrar
0.00 # Editar || @ Borrar

A los diversos tipos de items que se crean se les puede colocar una imagen

preferente. Esto permite personalizar las colecciones que la biblioteca tiene y visualmente

ayuda a los usuarios a identificar los recursos en los que desean realizar sus busquedas.
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La biblioteca UM tiene colecciones que son de consulta y por lo tanto los libros no
salen de la biblioteca. La activacidon de un material como “disponible” o como “no para
préstamo” se realizé6 en este mddulo. Es una manera rapida de poder darle una

caracteristica particular a un tipo de item.

3.4 Mejoras en el médulo de herramientas

Este aporte tiene que ver con la creacidon de etiquetas (signatura topografica y
codigo de barras) para los libros. En un principio la biblioteca UM enfrenté una dificultad ya
gue estos dos datos se imprimian por separado y en tamarios diferentes.

La biblioteca buscé que tanto la signatura como el codigo de barras estuvieran juntos
en una misma etiqueta adhesiva. Cuando se contactd a una empresa para que pudiera
apoyar en esta parte, dijeron que no era posible y que lo mas pertinente era que se
imprimiera por separado, que en Koha no se podia juntar en una etiqueta imprimible ambos
datos.

Sin embargo, al hacer varias pruebas se logré el objetivo y se consiguid que la
signatura y el cddigo de barras estuvieran juntos. Para ello, el creador de etiquetas genera
un disefio para designar los campos que se requieren (ver figura 44). En este caso solo se
selecciond el dato de cédigo de barras y al seleccionar el tipo de disefio se le asigno:

alternar. Esto fue determinante para lograr andjuntar la informacion.
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Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas v~ 9801072 | Biblie delal de los v Ayuda
ak h Ingrese palabras clave para la bisqueda
Préstamo  Devolucién ~ Renovar | Buscar en el catdlogo
Inicio » Herramientas » Creador de etiquetas » Disefios » Editar (29)
» Herramientas
+ Nuevo v (# Administrar v
Usuarios y circulacién
» Listas de usuarios Editar disefio de etiqueta
» Clubes de usuarios
. Nombre del
Comentarios disefio: Lomo y barras
» Importar usuarios
. " Seleccione tipo de  Code 39 B
Avisos y recibos g do barras | 0]
Avisos de ificaci
retraso/disparadores de
estado Seleccione el tipo l Alternar
de disefio:
, Creador de camés de © diseno
usuarios
Batch patron deletion and Detalles bibliograficos para imprimir
anonymization
‘“:;d'"cac“’" do Usuusrios en ccione el orden de los callpos de texto a imprimir
» Moderacién de efiquetas itemcallnumber B it B author B isbn B issn ) itemtype [ barcode

Carga de im4genes de
usuarios

Listar campos

Catéalogo

Figura 44. Disefio de etiquetas

Otra parte importante de las etiquetas es la plantilla donde se asignan las medidas

gue tendra cada una de las etiquetas (ver figura 45). La biblioteca utiliza etiquetas adhesivas

de 2.5 cm por 6.7 cm. Cada hoja contiene 30 etiquetas, 3 columnas de 10.

Circulacién  Usuarios Buscar ~ ‘= Carrto Més ~ 9801072 | dela de ~  Ayuda
ak h Ingrese palabras clave para la bisqueda:
Préstamo  Devolucion ~ Renovar | Buscar en el catilogo
Inicio » Herramientas » Creador de etiquetas » Plantillas » Editar (30)
Herramientas
+Nuevow || (& Administrar ~
Usuarios y circulacién
Listas de usuarios Editar plantillas de etiquetas
Clubes de usuarios
Comentarios 1D de plantilla: 30 Margen superior | o oD
- i de pagina:
Importar usuarios cédigode | Lomo y aras
Avisos y recibos plantilla: Margen izquierdo o
o C——— de la pagina:
Avisos de Descripcion de ['Signatura y cédigo de barras
retraso/disparadores de plantilla: Margen de tope de [ 5 o
estado 4 texto:
Creador de camés de ) i .
usuarios Unidades: | Miimetos S| [ Margen izquierdo -
Batch pat deleti d del texto:
atch patron deletion an Alturadela 59 oD
anonymization pagina: Namerode |
Modificacion de usuarios en columnas:
lote Anchodela | 315 mm
, ) pégina: Namero de filas: 1o
Moderacién de etiquetas
Carga de imagenes de Ancho de etiqueta: | 4, mm Espacioentre | -
usuarios columnas:
Altura de etiqueta:
Catélogo g 2% mm
Espacio entre -

Eliminar items en lote filas:

Figura 45. Medidas de las etiquetas en la biblioteca UM

Una vez configurado el disefio y la plantilla de medidas,

codigos de barras (ver figura 46), se obtiene una visualizacién
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libros y entonces se envia y se descarga un archivo en pdf donde aparecen las etiquetas

listas para imprimir (ver figura 47).

Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas v 9801072 | Biblit de la Uni i de ~ Ayuda

Ingrese palabras clave para la bisqueda:
0 koha

Préstamo  Devolucién ~ Renovar | Buscar en el catdlogo

Inicio » Herramientas » Creador de etiquetas » Lotes » Nuevo

» Herramientas .
+ Nuevo v (£ Administrar v

Usuarios y circulacién ——
. N Biblioteca actual: Biblioteca de la Universidad de Montemorelos
» Listas de usuarios

Clubes de usuarios Ingrese por cédigo @
» Comentarios de barras: Ingrese por
namero de item:

Importar usuarios
, Avisos y recibos Agregar por [gog74
. cédigo(s) de | 7630
» Avisos dg barras o nimeros | 57631
retraso/disparadores de de item(s): |
estado Un namero por Y
Creador de camés de finea.
. Dejar en blanco
usuarios para agregar a
» Batch patron deletion and través de la
anonymization busqueda de item

(nimero de item).
» Modificacién de usuarios en
lote
- + Agregar item(s)
Moderacién de etiquetas

Figura 46. Captura de codigos de barras
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Figura 47. Etiquetas para imprimir.
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3.5 Educacién continua en apoyo a bibliotecas con sistema Koha

Como parte de las actividades profesionales que se desarrollan en la biblioteca UM,
se realizan capacitaciones para el uso del sistema automatizado Koha La ultima fue a un
Seminario Teoldgico en Cuba (SETAC) cuya biblioteca se llama Virgilio Zaldivar. Los
administradores acudieron a la Universidad de Montemorelos y a la biblioteca UM para este
apoyo.

La experiencia adquirida en el uso de Koha fue vital para realizar esta capacitacién.
Los principales mddulos que se trabajaron fueron los de catalogacion, herramientas,
informes, administrador y busqueda avanzada.

Cuando la biblioteca Virgilio Zaldivar instalé6 Koha entablamos un didlogo para ver
todas las posibilidades con que el sistema cuenta. Por dificultades y politicas con el uso de
internet en aquel pais, no es posible que desde México se pueda ingresar a su sistema
automatizado, por lo tanto, en lo que se acudia de manera presencial, se pudieron enviar

imagenes del avance que tenian con la instalacién del sistema (ver figura 48).

—
Circulacién  Usuarios  Buscar v ® Carrito  Mas ~ I luisam | Biblioteca Virgilio Zaldivar ~ I Ayuda

Akoha | ) e
Préstamo | Devolucion  Renovar Buscar usuarios  Buscar en el catalogo
Inicio
Noticias i io - - g
<= Circulacion Publicaciones periédicas
Bienvenido a Koha
Enviado el 10/29/2007 Editar | Borrar | Nuevo . ™ .
$ Usuarios am Adquisiciones
[ 1]
(Q, Busqueda avanzada A Informes
AN W
ri Listas / Herramientas
‘ Catalogacién & Administraciéon de Koha
[ Autoridades O Acerca de Koha

Figura 48 . Koha en la biblioteca Virgilio Zaldivar
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Durante 3 dias se ensefid a utilizar los mdédulos mencionados anteriormente. Las
bibliotecarias tomaban notas en word para que no se les olvidara ningun detalle ya que la
comunicacidn posterior seria un poco complicada despues de la partida. La confguracién de
varios mddulos se hicieron tomando en cuenta lo que se hizo en la biblioteca UM.

Un aspecto muy importante con el que se trabajo fue el entendimiento de la logica
de la asignacién de la clave de autor en la signatura topografica y en la asignacién de
ndimeros consecutivos o de adquisicion que también son llamados cédigos de barras en
Koha (no confundir con cédigos de barras de 13 digitos que ya tiene el libro).

Al principio tenian dificultades con el entendimiento y la asignacion de esto
principalmente cuando habian mds de un ejemplar en el registro. Sin embargo, mediante

una ilustracién (ver figura 49) se pudo explicar y entender el asunto.

Circelacion  Usuarios  Buscar »  w Camito  Mds ~ amaliacd | Biblisteca Viegilio Zadiver ~  Aywda

.
Akoha
Buscar en el catdbogo
#4550 . Detales pard Comer 1070 03 Natry
L AT FAS 1 A Guwds o A A~ -l J
Normal
Comer San0 (o8 AAtUrall | Una AlMentacion Para cifrutar de 1a vica / Don Mall
Por: Hall, Donald R.
oo mesernt @) Los nimeros son
“1"t4 clave de autor consecutivos:
. pueden ser 3 5380
:. nameros 5381
solamente: 5382
D714 5383
Existencias
€ OCLC Dewey Cutter Program v1.106 x L T . . L .
oca de A , Umimaver _ otigo = opia
T Ficea s Sigaatwa ¢ Ustado ¢ =t ® St : - O
Text: [:mac H Cutter Four Figure Table
o s’
Cutter Number: 0675 * Cutter Sanborn Four Figure Table
| SR 4110714 -
€3
v 6411 -
g
Close Copy Cutter Paste Text Hep b

Figura 49 . Clave de autor y cddigos de barra
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De esta forma se explicod que la clave de autor es la misma para los 3 ejemplares ya
gue pertenecen al mismo autor y que los cédigos de barras sin son diferentes ya que cada
item necesita un numero identificador diferente.

Otro aspecto que se explico fue que, aunque el ejemplar 1, 2 y 3 tengan cédigos de
barras consecutivos como 123, 124 y 125 (porque se compraron y se procesaron juntos), es
totalmente normal que el ejemplar 4 si se comprara tiempo después, el nimero que le
tocard no es el 126 ya que, antes de este cuarto ejemplar, se procesaron y se ingresaron
otros libros mas.

La configuracidn del diseio de las etiquetas y las medidas fue un asunto que requirié
un apoyo especial y también requirié de hacer varias pruebas. Dado que la economia es un
tanto complicada en aquel pais, se enviaron las etiquetas adhesivas como las que se usan
en la biblioteca UM ya que en Cuba no se consiguen.

Al obtener el archivo pdf de Koha, las bibliotecarias no podian juntar el cédigo de
barras con la signatura topografica (ver figura 50). Los datos aparecian separados y en
diferentes dimensiones. Esto dificultaba el trabajo ya que se gastarian dos etiquetas

adhesivas por un solo libro.

121.8
B134
2014

| AT IOOLCAE TEM AT Tl

Figura 50. Prueba de impresion de signatura y cédigo de barras
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Sin embargo, se trabajé en ello y se pudo logran como en la biblioteca UM que los
datos estuvieran juntos (ver figura 51) y asi aprovechar que las 30 etiquetas adhesivas
correspondieran a 30 libros. Ademads de esto, el hecho de tener los datos en una sola

etiqueta permite que exista un margen de error minimo al pegarlas en los libros.

150 398.353 1::1_7

fo83 e 1T LT e LRI
150 61_6.39 61_6.’539

1983 LTI TR T e LRI
155.92 159’

1676 LT s i

Figura 51. Etiquetas con signatura y codigo de barras juntos para imprimir

3.6 Creacién de analiticas en Koha para Centro White
Dentro de la biblioteca UM hay un lugar Ilamado Centro White. Este lugar resguarda
libros y revistas religiosas debido a que en la Universidad se imparte la carrera de teologia
y estos recursos son importantes para las tareas e investigaciones de los estudantes.
Sin embargo, las revistas solo estaban guardadas y acomodadas en estantes, pero
no tenian ningun tratamiento en el catdlogo. Ante esta situacién, se considerd necesario
qgue la informacion bibliografica de las revistas y los articulos estén disponibles porque es

informacién util.
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De esta forma, lo primero que se hizo fue crear dos tipos de item: el de revistas del
Centro White y el de Articulos del centro White (ver figura 52). Esto ultimo con la finalidad

de una recuperacién mas rapida de la informacién y también para fines estadisticos.

Circulacién Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas ~ 9801072 | Bibli de la Uni idad de ~ Ayuda

Ingrese el nimero de camé del usuario o parte de su apellido:
!' k 0 h a Enviar

Préstamo | Devolucién Renovar  Buscar usuarios

Inicio » Busqueda avanzada

Busqueda avanzada

Ir a la busqueda de item
Q Buscar | @ Masopciones @ Limpiar campos
Buscar por

Palabra clave
Palabra clave

Palabra clave

(of o] o]

Tipo de item

Limitar a cualquiera de los siguientes:

| Arti o)
Quticass Centro Centro Centro
v
White - Articulos |White - Libros White - Revistas Compactos

Figura 52. items de articulos y revistas del Centro White.

Discos

Una vez creados los dos tipos items (articulos y revistas Centro White), se realizé el
registro de la revista en Koha (ver figura 53) en una plantilla especial para publicaciones
seriadas. Posteriormente se agregaron los items con los que el Centro White cuenta con los

datos necesarios como volumen, nimero, afio y cédigo de barras (ver figura 54).
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Circulacién

0 k h Ingrese palabras clave para la blisqueda:

Usuarios

Buscar v ® Carrito Mas ~

Préstamo  Devolucién ~ Renovar | Buscar en el catalogo
Inicio » Catélogo » Detalles para Ministerio adventista
+ Nuevo v Editar v & Guardar « Agregara v Imprimir Hacer reserva
Volver a los resultados / greg 8 Imp C
« Previo  Siguiente » Ministerio adventista
Tipo de material: ¢ Recurso continuo
Analiticas: Mostrar analiticas:
Normal Editor: Doral, FL: APIA, 1943-
Vista OPAC: Abrir en una ventana nueva.
MARC Vista previa MARC: Mostrar
Figura 53. Registro de la revista.
ISBD Existencias (32) Detalles de adquisicién Imagenes (0)
ftems Y Activate filters | v Seleccionar todo | X Limpiar todo
R ©) Enumeracién
eservas i Olti
Tipode . Ubicacién _ Biblioteca _ e o e N fctonologhe . N Dina N Eecha . Coédigode , Notas _
A $ . ¢ Coleccién ¢ Signatura + dela ¢ Estados vez = de =+ S| i ®
5 item actual de origen vl - - barras publicas
Analiticas publicacién visto ingreso
periédica
Historial de préstamos Biblioteca de | Biblioteca de  Centro White Vol. 69, No. 1 No para | 23/08/2019 23/08/2019 CW201900001 2012 # Editar
la Universidad ' la Universidad - Revistas (Enero-Febrero | préstamo
o = de de 2012)
Re%l_sflro (_1e Centro Montemorelos | Montemorelos
moaificaciones White
Revistas
Biblioteca de | Biblioteca de | Centro White Vol. 69, No. 2 No para | 23/08/2019 23/08/2019 CW201900002 2012 # Editar
{ la Universidad | la Universidad - Revistas (Marzo-Abril préstamo ——
. de de 2012)
Centro Montemorelos  Montemorelos
White
Revistas
Biblioteca de | Biblioteca de | Centro White Vol. 69, No. 3 No para | 23/08/2019 23/08/2019 CW201900003 2012 # Editar
{ la Universidad | la Universidad - Revistas (Mayo-Junio préstamo
N de de 2012)
Centro Montemorelos Montemorelos
White
Revistas
Biblioteca de | Biblioteca de | Centro White Vol. 69, No. 4 Nopara | 27/08/2019 | 27/08/2019 CW201900004 2012 # Editar
la Universidad | la Universidad - Revistas (Julio- Agosto préstamo ==
~ de de 2012)
Centro Montemorelos | Montemorelos
White -
Revistas

Figura 54. items agregados al registro de la revista.

Dado que las politicas del Centro White es que libros y revistas no se prestan a
domicilio, se coloca en el catdlogo que no es para préstamo. Por lo tanto, la consulta del
material se realiza dentro del lugar.

La siguiente parte es la creacion de las analiticas. En la parte del administrador

aparece el registro y un menu en el que dice: Analiticas, al seleccionarlo aparecerd la opcién
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de crear analitica (ver figura 55) y es alli donde se abre una plantilla para capturar los datos

del articulo.

Circulacién  Usuarios Buscar - ' Carito Mas - 9801072 | Biblioteca de la Universidad de Montemorelos ~  Ayuda
Ok h Ingrese palabras clave para la bilsqueda:
Préstamo  Devolucién  Renovar | Buscar en el catélogo
Inicio» Catéiogo » Detalles para Ministerio adventista
e +Nuevo~ || #Edtar - || & Guardar - || Agregara~ || & imprimir || DHacer reserva
«Previo  Siguiente » | Ministerio adventista
Tipo de material: ¢ Recurso continuo
Anaiitcas: Mostrar anaificas:
Normal Editor: Doral, FL: APIA, 1943-
Vista OPAG: Abt 0n una ventana nuova
MARC Vista provia MARC: Mosirar
B Existencias (32)  Detalles de adquisicién  Imégenes (0)
fems Y Activate fiters | v Seleccionar todo | X Limpiar todo
Enumeracion / o
A r 5 Ultima | Fecha -
Tipode | Ubicacién Biblioteca PN . cronologia de . . . Cédigode , Notas _ Usado ~
- * 1eC3 < Coleccién +  Signatura + odlade s Estados vez ¢ de ° o| LS o ¢ ¢
item actual de origen ion o e barras °  pblicas © en
Biblioteca de la Biblioteca de a  Centro White Vol.69,No.1  Nopara | 23/0812019 | 23/08/2019 CW201900001 2012 Crear s
Universidad de  Universidad de - Revistas (Enero-Febrero  préstamo analitilt analitica
Montemorelos | Montemorelos 2012)
Registo do Centro White
Sy - Revistas
modificaciones.
Biblioteca de la Biblioteca de la | Centro White Vol.69,No.2  Nopara | 23/0812019 | 23/08/2019 CW201900002 2012 3 2 Edtar
Universidad de | Universidad de - Revistas (Marzo-Abri préstamo analiticas | analitica |
0 Montemorelos | Montemorelos 2012)
Centro White
- Revistas

Figura 55. Creacién de analitica

Una vez elaborada la analitica, aparecera el registro de esta con datos bibliograficos
capturados y ademas con datos del enlace fuente (ver figura 56). Se pueden elaborar la
cantidad de analiticas que se requieran para cada item ingresado y, ademas, el numero de

analiticas elaboradas por cada item es un dato que Koha proporciona.

+ Nuevo v # Editar v & Guardar v Agregara v & Imprimir [J Hacer reserva
La inmortalidad del alma: ¢podria el cristianismo sobrevivir sin ella? / Bryan W. Ball
Por: Ball, Bryan W.

Tipo de material: (] Articulo

Editor: Doral, FL: APIA, 2012

Tema(s): Inmortalidad

En: Ministerio adventista Vol. 69, No. 1 (Enero-Febrero 2012), p. 6-14

Vista OPAC: Abrir en una ventana nueva

Vista previa MARC: Mostrar

Iméagenes (0)

Existencias (1) Detalles de adquisicién

Y Activate filters | v Seleccionar todo | X Limpiar todo

PE—
Enumeracién
. tcacl bl I cronologia Ultima Fecha i Registros
T',pode s LaERLT L4 B'bhﬂ.‘“a %+ Coleccién ¢+ Signatura + de Iag + Estado ¢ vez de + Codigolce b4 ’,‘o'.“ 9 docl?mentos
item actual de origen R ; - barras publicas
publicacién visto ingreso fuente
periédica
Biblioteca de | Biblioteca de ' Centro White Vol. 69, No. 1 No para | 23/08/2019 23/08/2019 CW201900001 | 2012 Ministerio # Editar
la Universidad la Universidad | - Revistas (Enero-Febrero | préstamo adventista —
de de 2012)
Centro Montemorelos | Montemorelos
White -
Revistas
—

Figura 56. Registro de analitica.
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Si bien es cierto que los articulos no son items en si mismos, el poder tener este tipo
de item permite localizar de manera rapida y en un listado general los articulos que se van
creando (ver figura 57). Ademads, se pueden ordenar por orden orden alfabético de titulo o

autor e incluso por afio.

168 r ados con limite(s): ‘mc-itype,phr:ARTCW'".
+ Seleccionar todo | % Limpiar todo | | | w Agregar al carrito | | il Agregarala lista w | | [J Hacer reserva | | Q Bisqueda Z33.50/SRU | | Ordenar v
n 2 3 4 5 6 7 8 9 Siguiente > Last
Resultados

1. La inmortalidad del alma: ypodria el cristianismo sobrevivir sin ella? / Bryan W. 1 item, Ninguno

Ball Bit

[}
por Ball, Bryan W. d} Ce
Tipo de material: (] Articulo; Formato: impreso

Editor: Doral, FL: APIA, 2012
Origen: Ministerio adventista

No se permiten reservas | Agregar al carrito | Editar registro | Editar items | Vista OPAC

2. ¢Aniquilacién o tormento eterno? / Brian P. Philips 1 item, Ninguno

T por Philips, Brian P. (B;;
P Tipo de material: (] Articulo; Formato: impreso dz_ Ce
Editor: Doral, FL: APIA, 2012
Origen: Ministerio adventista

No se permiten reservas | Agregar al carrito | Editar registro | Editar items | Vista OPAC
3. Despues de la muerte: ¢ Resureccién o inmortalidad? Robert M. Johnston 1 item, Ninguno
por Johnson, Robert M b B

Figura 57. Listado de articulos del Centro White

El Centro White tiene una gran cantidad de items de la revista Ministerio ya que es
muy antigua y hasta la fecha se siguen produciendo. Por lo tanto, se sigue trabajando en el
ingreso de analiticas de esta revista. Sin embargo, se ha ingresado el registro de un nuevo
titulo de revista (ver figura 58) en la que se elaborardn analiticas una vez que se haya

terminado con la primera.

Circulacién  Usuarios Buscar ~ = Carrito Mas ~ 9801072 | Bibli de la Uni i de ~ Ayuda

Ingrese palabras clave para la bisqueda:
0 koha

Préstamo  Devolucién ~ Renovar | Buscar en el catalogo

Inicio » Catélogo » Buscar con limite(s): 'mc-itype,phr:PSCW'

Refinar su bisqueda 2T Itad con limif ‘mc-itype,phr:PSCW".
Disponibilidad = - "
+ Seleccionar todo | % Limpiar todo || | Y& Agregar al carrito | | i Agregaralalista v | | (3 Hacer reserva | | Q Basqueda 239.50/SRU | | Ordenar v
Limitar a items actualmente
disponibles resunaaos upicacion
Colecciones No hay 1. Ministerio adventista 32 items , Ninguno disponible 32 no disponible:

5 Recurso continuo impreso
Ceniro Wiks - Revistas Tipo de material: & Formato: imp! d} Biblioteca de la Universidad de Montemorelos No para préstamo (32)

Editor: Doral, FL: APIA, 1943- Centro White - Revistas
Tipos de item
Centro White - Revistas
Revistas 2. Prioridades para hoy 0 hay items
Tipo de material: ¢ Recurso cont

Editor: Miami, FL: APIA, 2005-

Figura 58. Listado de revistas del Centro White
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El usuario puede visualizar en el catdlogo los 2 tipos de items creados e ingresar de
esa forma a los recursos. Sin embargo, cuando se encuentra con el registro de la revista
puede acceder a las analiticas seleccionando en la declaracién: Mostrar analiticas (ver figura

59).

Inicio - Detalles para: Ministerio adventista
B vista normal | B Vista MARC | E1Vista ISBD

Ministerio adventista

Tipo de material: ¢?Recurso continuo

AnaliticasIMostrar analiticas:

Editor: Doral, FL: APIA, 1943-
Etiquetas de esta biblioteca: No hay etiquetas de esta biblioteca para este titulo. * Ingresar para agregar etiquetas.

valoracién media: 0.0 (0 votos)

Figura 59. Acceso a analiticas en el catalogo en linea

Este proyecto esta vigente y tiene la intencion de mostrar en el catalogo en linea
todas las revistas con las que se cuenta, asi como los articulos que estas contienen ya que
es informacidn valiosa para muchos estudiantes e investigadores en la Universidad.

La mayoria de la informacién de los articulos son temas especializados y sin las
analiticas, seria muy complicado recuperar la informacién y los temas tratados en dichas
revistas. Por algun tiempo se fotocopiaron las tablas de contenidos de las revistas, pero
ahora con el sistema automatizado Koha es posible mostrar la informacién bibliografica de

estos recursos.

3.7 Actualizacidn de registros bibliograficos
La biblioteca UM tenia el sistema automatizado SIABUC9, sin embargo, analizando

las opciones y considerando las necesidades de la biblioteca se tomd la decisién de utilizar
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el sistema automatizado Koha. Esto significé la migracion de los registros bibliograficos, lo
cual fue un gran avance, pero también presentd algunos retos.

La catalogacion y clasificaciéon de los materiales bibliograficos en SIABUC9 se
realizaron de manera bdsica e incluso en ocaciones se llegaron a no registrar ciertos datos
0 a colocarlos en etiquetas que no correspondian. Por ejemplo, se colocaba la clasificacidn
decimal Dewey, la clave de autor, el afio y el numero de la edicion Dewey en la etiqueta
#082 subcampo a, es decir, todos estos datos se colocaban en un solo subcampo (ver figura

60).

082 ? 0 4 -NUMERO DE CLASIFICACION DECIMAL DEWEY &= &%

- a Numero de clasificacion B G

658.15 B555f 2009 21

a b Clave de autor-Numero de item

a 2 Numero de la edicion del Dewey

Figura 60. Error en la captura de datos para la clasificacion

Una de las razones para explicar la forma de capturar los datos es que en SIABUC9
se imprimen las etiquetas para la signatura topografica tomando solamente los datos del
subcampo Sa, todo lo que este alli se imprime y el sistema lo acomoda en el orden correcto
para colocarse en el libro. Sin embargo, en la busqueda de la mejora continua, se trabajo
en la modificacidn de estos registros para poder colocar cada dato donde corresponde (ver

figura 61) y mover algunos datos en la etiqueta correspondiente.
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082 ? 0 4 -NUMERO DE CLASIFICACION DECIMAL DEWEY & =
o a Numero de clasificacion (=Y

658.15

» b Clave de autor-Numero de item

B555f
» 2 Numero de la edicion del Dewey

21

Figura 61. Metadatos en el subcampo correcto.

Otra de las modificaciones que se realizaron fue la reimpresion de las signaturas

topograficas de algunos libros. La biblioteca coloca en la signatura el nUmero de clasificacion

Dewey, la clave de autor, el afio y el nimero de ejemplar. Sin embargo, en la coleccion hay

libros que solo tienen nimero de clasificacion Dewey y clave de autor (ver figura 62).

Figura 62. Signatura topografica incompleta
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Se considera necesario incluir datos como el afio y el numero de ejemplar (ver figura
63). El afio debido a que se pueden tener varias ediciones de un mismo libro y el afio ayuda
a diferenciar uno de otro. El nimero de ejemplar debido a que hay mas de un item en
existencia. De esta forma, cada signatura topografica serd distinta una de la otra y los datos
gue se suman a la clasificacién y clave de autor también son utiles al momento de recuperar

la localizacion en la estateria.

Figura 63 . Signatura topografica completa.

De esta forma los materiales son identificados particularmente y no generara
confusion si es uno u otro libro. Estas moficaciones también se realizan al agregar la marca
de trabajo a la clave de autor (agregar la primera letra del titulo al final) que en algunos
libros de la biblioteca no lo tenian y generaba confusidn pues la signatura topografica era la
misma debido a que era el mismo autor abordando el mismo tema, pero se trata de dos

libros diferentes.
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Si a la biblioteca UM llegara un libro que se clasifica en 230 del mismo autor y cuyo
titulo es “historia de la teologia cristiana”, entonces la clave de autor quedaria de la
siguiente manera: D998h. Esto ya marca una diferencia y habla de que es el mismo autor,
el mismo tema, pero es un libro diferente.

Estas modificaciones contribuyen a la mejora de los registros y por lo tanto a la
mejora del catdlogo para que los usuarios obtengan la informacidn correcta y puedan
localizar los materiales de una manera practica.

Otra modificacion se realizé a nivel de signatura topografica fue a ciertas colecciones
incompletas que la biblioteca posee. Dichas colecciones son comentarios biblicos que
constan de varios volimenes. Algunos de ellos es un libro biblico por volumen, en otras
ocasiones dos o tres libros biblicos por volimen. En un principio fueron agrupados en un
mismo numero de clasificacion y misma clave de autor para conservarlos juntos (a pesar de
no estar completa la coleccion).

Con el paso del tiempo, llegaban a la biblioteca UM mas de estas colecciones
incompletas y se consideréd que lo mejor seria ubicar cada volumen en el nimero de
clasificacién Dewey correspondiente al libro biblico del cual se hablaba (ver figura 64). De
esta forma, todos los comentarios de un libro de la biblia quedarian juntos. Cuando un
usuario busque sobre comentarios al libro de Apocalipsis podra encontrar varios en un

mismo lugar.
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Figura 64. Modificacién de signaturas topograficas

Naturalmente que esto hizo que los registros bibliograficos se modificaran. En un
inicio, al poseer el mismo nimero de clasificacidon de autor, todos estaban en un mismo
registro. Al realizar las modificaciones correspondientes, dio origen a nuevos registros, uno
para cada libro. Surgié la inquietud de que, al colocarlos en registros separados, se
complicaria la recuperacion en conjunto a través de listado, sin embargo, si es posible
obtenerlo con la etiqueta #490 subcampo Sa, ya que en Koha esta etiqueta genera un
hipervinculo con la cual enlaza a todos los que posean un nombre en comun de coleccién.

En una de las ultimas modificaciones que se realizaron, se utilizé la herramienta de
koha llamada “Plantilla de modificacion MARC”. En ella, se captura la etiqueta y el
subcampo MARC que se desea quitar. Tambien se pueden mover, copiar o actualizar las

etiquetas, para esto se captura la etiqueta y subcampo de destino (ver figura 65).
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<+ Nueva plantilla + Nueva accién

Acciones para Libros2

Cambiar orden Orden Accién Descripcién

rAp ¥ ¥ 1 Mover campo 5008a a 8565z Mover descripcion de ubicacién de recurso || » Egitar ||| & Borrar

Figura 65. Plantilla de modificacidon MARC para mover metadatos

Al tener configurada la plantilla, entonces en el moédulo de herramientas se
selecciona la opcidon de modificacidn de registros en lote y es alli donde se capturan los

nuimeros de registro de los libros que se desean modificar y se selecciona la plantilla se que

configuro (ver figura 66).

Modificacion de registros en lote
Tipo de registro
Registros: @

Autoridades:

Utilizar un archivo

Archivo: Examinar..  Ningln archivo seleccionado.

O ingrese una lista de nimeros de registros

Lista de nimeros | 45701

de registros | 42864
bibliogréficos o de
ids de autoridades
(uno por cada
linea):

4.

Utilizar plantilla de modificacién MARC:

Modificarel | Libros2 a
registro utilizando

la siguiente
plantilla:

Continuar| Cancelar

Figura 66. Captura de numeros de registros bibliograficos
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Una vez capturado los numeros de registro y seleccionado la plantilla, se le da
continuar y entonces se realiza la modificacidén en lote de las etiquetas y subcampos que se

eligieron en la configuracién de la plantilla (ver figura 67).

Modificacion de registros en lote
Modificar el registro utilizando la siguiente plantilla: Libros2 B

+ Seleccionar todo | ¥ Limpiar todo

Nimero de _ - N
biblio i Titulo *
45701 Second Corinthians / || @ ver MARC
42864 El emprendedor de @ Ver MARC
éxito / —

! Recordatorio: jesta accién modificara todos los registros bibliogréficos seleccionados!

Modificar registros seleccionados| Cancelar

Avance del trabajo: IO 100%

Figura 67. Avance de la modificacion de registros MARC

Esta modificacion se realizé con una coleccion de libros electrénicos de la Biblioteca
UM (ver figura 68). Por un tiempo se colocd en cada registro bibliografico en la etiqueta

#500 subcampo Sa, la declaracion: “Disponible en la plataforma E-Libro con contrasefia

III

persona

Tipo de item
Limitar a cualquiera de los siguientes:

| i ovD
Itcuics B Centro B dz' Centro B % Centro s Discos
\ ¥, v

White - Articulos White - Libros White - Revistas Compactos

@ Libros é Libros Libros ‘ﬁ Libros ﬁ Libros
7 \. E-BOOK

Coleccién General Consulta Creacionismo s IFEA

Figura 68. Coleccidn de libros electrdnicos



Esta nota se muestra en el registro bibliografico (ver figura 69), sin embargo, se
considerd que este no era el lugar indicado para tal declaracién ya que hay una etiqueta y

subcampo especifico para esto.

El emprendedor de éxito / Rafael Eduardo Alcaraz Rodriguez
Por: Alcaraz Rodriguez, Rafael Eduardo.
Tipo de material: Libro
Editor: México: McGraw-Hill Interamericana, 2015
Edicion: 5a ed.
Descripcion: 351 p.
ISBN: 9781456241476.
- Planificacion estratégica titud creadora en los negocios | Planificacién empresarial | Exito en los negocios

eneral note Disponible en la plataforma de E-libro con contrasefia personal

Recursos en linea: Haga clic para acceso en linea

Figura 69. Nota de acceso al libro electrdénico en etiqueta incorrecta

Por lo tanto, se decidié cambiar esta nota a la etiqueta #856 subcampo $z, que es
precisamente la nota dirigida al publico del enlace que se esta colocando. De esta forma la
declaracion automatica del recurso en linea ya no es “haga clic para acceso en linea” sino la

declaracidn que el bibliotecario escriba (ver figura 70).

El emprendedor de éxito / Rafael Eduardo Alcaraz Rodriguez

Por: Alcaraz Rodriguez, Rafael Eduardo.

Tipo de material: Libro

Editor; México: McGraw-Hill Interamericana, 2015

Edicion: 5a ed.

Descripcién: 351 p.

ISBN: 9781456241476.

Tema(s): Planificacion estratégica | Aptitud creadora en los negocios | Planificacién empresarial | Exito en los negocios

ecursos en linea: Disponible en la plataforma de E-libro con contrasefia personal I

Vista OPAC: Abrir en una ventana nueva.
Vista previa MARC: Mostrar

Figura 70. Nota de acceso en etiqueta correcta.
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De esta manera se pudo modificar etiqueta y subcampo en lote, lo cual es valioso
porgque permite la modificacidn rapida, segura y en cuestidén de segundos. La optimizacién
de esfuerzo y tiempo se logran a través de este método que ofrece Koha con los registros

bibliograficos.
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DISCUSION Y RECOMENDACIONES

Algunos expertos sefialan que trabajar con un sistema automatizado de codigo
abierto es poco fiable ya que no hay un respaldo seguro de los datos. Muchas bibliotecas
temen esta perdida por lo cual pagan licencias de sistemas automatizados con respaldo de
alguna empresa.

Sin embargo, hoy en dia existen varias empresas que administran Koha y que con un
costo por debajo de lo que costaria una licencia, realizan este respaldo seguro de datos.
Algunas de ellas son Infoestratégica, eScire, Orex, entre otras.

La biblioteca UM ha utilizado alguna de estas empresas para la seguridad de sus
datos y hasta el momento con excelentes resultados. Sin embargo, se sabe que un cambio
de sistema automatizado lleva tiempo y se necesita de una comunicacion fluida entre la
biblioteca y la empresa.

La biblioteca UM migré la informacidn a Koha y cuando el proceso términd, quedo
satisfecha con el trabajo realizado y comenzd la catalogacién y todos los procesos en este
nuevo sistema. En el marco de la Ferio Internacional del Libro en Monterrey del 2016 se
expuso este proceso de migracidon y cambio de sistema automatizado en la Reunion de
Intercambio de Experiencias (ver anexo B) organizada por la Universidad de Monterrey y
por la Red de Bibliotecas de Instituciones de Educacion Superior del Noreste.

Existen otras bibliotecas universitarias en México que estan incursionando en los
sistemas automatizados de cddigo abierto, tales como la Universidad Auténoma de Nuevo

Ledn, la Universidad Veracruzana, entre otras.
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Por la naturaleza de este tipo de sistemas habra divisién de opiniones, sin embargo,
es innegable todos los beneficios y ventajas que existen al utilizar un sistema de este tipo y
especifcamente Koha. Es un sistema robusto y en crecimiento que ha encontrado
posicionarse como una opcion importante.

Koha puede ser el sistema automatizado que México necesite para impulsar la
lectura y las bibliotecas en México. Los costos que generaria son minimos comparado con
los resultados que se pueden obtener. Un sistema automatizado como este puede generar
un cambio en el paradigma que se tiene de las bibliotecas y sus recursos.

A continuacién, se mencionan algunas recomendaciones que se consideran
necesarias con base al tema tratado.

1. Traer a debate en cada reunidn de bibliotecarios el tema de los sistemas de

codigo abierto y su relacion benéfica con el impulso de las bibliotecas del pais.

2. Entrevistar al personal de las bibliotecas que utilizan Koha en el pais.

3. Realizar encuestas sobre la percepcidn de los usuarios en relacidén con el sistema

automatiazdo Koha de su biblioteca.

4. Llevar al gobierno una propuesta para el fomento a la lectura en la que se

impulse a utilizar las bibliotecas municipales y se utilice el sistema automatizado
Koha.

Estas son algunas recomendaciones e ideas que surgen a raiz del estudio del sistema
automatizado Koha ya que puede ser una herramienta que contribuya notablemente no
solo a bibliotecas universitarias sino a bibliotecas publicas y que estas cobren relevancia en

la sociedad y en el medio donde estan ubicadas.
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Dar un seguimiento a este sistema automatizado puede traducirse en beneficios
para la sociedad mexicana a bajos costos. Koha puede ser la oportunidad para el

crecimiento y desarrollo de las bibliotecas de México.
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CONCLUSIONES

La automatizacion llega a ser importante en diversos procesos industriales, con el
tiempo se vuelve vital en las bibliotecas. La automatizacién encuentra un espacio
importante para la administracion de recursos de informacion.

Los sistemas automatizados de bibliotecas son una herramienta importante para el
manejo de la biblioteca y los recursos bibliograficos y hemerograficos que posee. Permite
organizarlos, clasificarlos y recuperar la informacidn ya sea para encontrar el documento o
para obtener estadisticas que contribuyan a la toma de decisiones.

Existen diversos sistemas automatizados en el mercado y cada uno tiene
caracteristicas que los distingue. En la Biblioteca UM se utiliza Koha y con resultados
favorables ya que el sistema permite realizar gran cantidad de funciones y modificaciones
para la administracion de los recursos.

Al ser un sistema de cdodigo abierto, la biblioteca que lo posea podra realizar las
adecuaciones y administrarla sin la necesidad de pagar una licencia. Esto hace posible
ahorro de dinero, el cual se invierte en bases de datos y otros recursos de informacion.

Los servicios bibliotecarios y los procesos técnicos que se realizan utilizando Koha
han mejorado notablemente ya que hoy en dia se pueden realizar reservas de libros desde
el catdlogo en linea, se reciben notificaciones del préstamo, vencimiento cercano o
devolucién de los libros, se pueden renovar los libros en linea, etc.

En la parte de los procesos, las plantillas MARC se pueden editar y crear nuevas si es

necesario, se pueden editar y modificar los registros bibliograficos y los items en lote. Es
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posible generar reportes e informes de todos los datos que se ingresan al sistema
automatizado, entre otros.

Al ser koha un sistema automatizado en un ambiente web hace posible que se pueda
trabajar en el sistema sin estar precisamente en la biblioteca fisica. Cuando surge un
imprevisto o un viaje, el acceso al sistema es posible y se puede seguir trabajando a la
distancia. Sin duda, Koha es un sistema que trajo muchos beneficios y ventajas a la

biblioteca UM.
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