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“Lo unico que nos llega con seguridad es la muerte.”

(Gabriel Garcia Marquez).

“Si todavia no sabemos qué es la vida,
¢, Como puede inquietarnos la esencia de la muerte?”

(Confucio).

“Ama ahora mientras vivas
ya que muerto no lo podras lograr.”

(William Shakespeare).

“Que injusta, que maldita, que cabrona la muerte
gue nos mata a nosotros sino a los que amamos.”

(Carlos Fuentes).

“He meditado mucho sobre la muerte y encuentro
que es el menor de todos los males.”

(Francis Bacon).
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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo identificar las representaciones sociales de la
muerte de los adultos mayores que han experimentado el proceso de morir de
familiares cercanos. La investigacion fue de tipo exploratoria y cualitativa en la
modalidad de analisis de contenido. Como parte del procedimiento se elabor6 un taller
reflexivo titulado “Significados de la vida y la muerte ante una pandemia” en el que
participaron 16 adultos mayores, 3 hombres y 13 mujeres, cuyas edades fluctuaban
entre 60 y 89 afios de edad, todos formaban parte del grupo de salud mental del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). El
analisis de contenido permitio la elaboracion de categorias y de esta manera facilitar la
comprension de los datos obtenidos. En los resultados se observdé que las
representaciones sociales que tienen los adultos mayores se vinculan con las
creencias, miedos, incertidumbre, tristeza, aprendizaje, tranquilidad y aceptacién. Se
concluye que es necesario conocer los significados y representaciones sociales de la
muerte en los adultos mayores en este tiempo de pandemia, ya que sirven como

referentes centrales para el trabajo que se realiza en esta poblacion.

Palabras clave: Representaciones sociales, adultos mayores, proceso de morir,

significados, vejez.



INTRODUCCION

La presente investigacion se ubica dentro del Proyecto de Investigacion
denominado: “Propuestas de atencion psicologica y apoyo tanatolégico en personas
afectadas por fallecimiento de familiares o riesgo de morir”, proyecto financiado por el
Programa de Apoyo a Proyectos para la Innovacion y Mejoramiento de la Ensefianza,
PAPIME, Proyecto PE312918, a cargo de la Mtra. Maria Estela de los Remedios Flores
Ortiz, llevado a cabo dentro de la Clinica Universitaria de Salud Integral (CUSI) de la

Facultad de Estudios Superiores Iztacala.

Esta investigacion buscé identificar las representaciones sociales que los adultos
mayores tienen sobre la muerte, sin embargo, lo complejo que puede resultar al hablar
de la muerte puede llegar a tener infinidades de interpretaciones en la sociedad,
dificultando su compresion. El mundo occidental se caracteriza por tener una enorme
incertidumbre en este tema, y con frecuencia se tiene temor de morir, aunque esto sea
lo mas seguro que se tiene como seres humanos (Marifio, 2006). El tema de la muerte
se ha vuelto un tabl en nuestra sociedad, ya que se intenta evitar el tema
primeramente en nifios y jovenes, pues, solo en la adultez se comienza a reconocer el
hecho de la muerte como existente, esto hace que lamentablemente se conciba como

un hecho fuera de lo natural (Herrera, 2010).

Cabe destacar que importantes filosofos y pensadores como Platon, Aristoteles
o Epicuro, compartieron sus conocimientos con el objetivo de poder aclarar el
significado de la muerte, y ayudar a poder enfrentar el temor que se le tiene. Asimismo,
la cultura, la religion y las creencias se han encargado de establecer diversos
conceptos que ayuden a su comprension. Por ejemplo, en el México Prehispanico y en
algunas etnias actuales, la creencia de la muerte estaba ligada a ciertos dioses y a la
vida después de ella, mostrando un respeto y tranquilidad hacia el destino de morir. Sin
embargo, en el México actual, aunque la muerte sea parte de la cultura se podria
cuestionar si en la actualidad las personas estan preparadas para morir o perder un ser

guerido, lo mas probable es que la respuesta sea que casi nadie lo esta, ya que no se



ensefia a poder afrontarla antes, durante y después del proceso de morir (Denis,
Siliceo y Hermida, 2009).

Cabe mencionar que, la vejez es considerada como una etapa del ser humano
en la que se presentan mayormente cambios internos y externos que se asocian
principalmente a la pérdida de la salud y como consecuencia de no ser atendida lleva
inevitablemente a la muerte. Lo anterior ha llevado que la vejez y la muerte se conciban
con una relacidon muy estrecha, colocandola en el centro de estudio en el que se busca
integrar a profesionales de diversas disciplinas para identificar e intervenir en el
cuidado y atencién oportuno en adultos mayores, pues se busca proporcionar las
herramientas necesarias para garantizar y mejorar la calidad de vida de esta poblacion
(Gonzalez, 2010).

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2018) el envejecimiento es un
proceso propio de los seres vivos, en el que se presentan cambios a nivel biolégico y
se derivan de la edad y no de la presencia de enfermedades o algun otro riesgo de tipo
ambiental. En esta etapa de la vida también se le llama senectud e inicia a partir de los
60 afios. Cada una de las personas que alcanza la vejez tendra un proceso de
envejecimiento distinto ya que esta determinada desde un caracter genético, asi como
su estilo de vida (alimentacién, comportamiento, contexto socio-cultural, etc.). Cada
uno de los anteriores puntos determinan la diferenciacion de la edad biolégica y la edad
cronolégica con relacién a la calidad de vida de las personas (Chalapud, y Escobar,
2017).

Se ha reportado a nivel mundial que las personas mayores de 60 afios han
incrementado rapidamente. Lo anterior ha hecho que se presenten varios retos para la
sociedad y los sistemas de salud, ya que en los adultos mayores se presentan en
mayor medida las enfermedades crénico degenerativas causadas por el propio
deterioro funcional y por las propias dolencias. De esta manera, la persona que
envejece atraviesa cambios fisiologicos, psicolégicos y sociales que alteran su estilo de
vida y que pueden generar cambios importantes en su dinamica cotidiana (Chong,
2012)



Actualmente, México presenta un proceso acelerado de envejecimiento en su
sociedad. Varios estudios reportan que aproximadamente en 50 afios la poblacion
pertenecerd a la de un pais envejecido, ya que habrd una proporcién importante de
personas que tengan mas de 65 afios de edad. Lo anterior ha hecho que la estructura
poblacional presente grandes cambios demograficos debido al descenso de la
fecundidad y el aumento de la esperanza de vida. Dicho fendbmeno representara un
fuerte impacto no sélo en la economia de las familias mexicanas, sino también a nivel
social y macroeconomico, asi como también en el tema de las pensiones (Sanchez,
2018).

Es importante mencionar que la piramide de la poblacion se esta invirtiendo, la
perspectiva que se tiene internacionalmente respecto a la poblacién de adultos
mayores representara el 16% de la poblacion mundial para el afio 2030 y el 22% para
el afio 2050. Segun la Organizaciéon de las Naciones Unidas en su informe sobre
envejecimiento de la poblacion mundial, entre el 2015 y el 2030 la poblacion con edad
de 60 afos o superior tendra un crecimiento del 56%, pasando de 901 millones a 1.4
billones, calculando que hacia el 2050 la poblacién global de personas ancianas sera
mas del doble en tamafio que en el 2015; cerca de 2.1 billones de personas

(Benavides, 2017, Chalapud y Escobar, op.cit.).

De esta manera, las proyecciones del Fondo de Poblacién de las Naciones
Unidas estiman que en América Latina y el Caribe la proporcién poblacional de adultos
mayores paso de 6,5% en 1975 a 8,2% en el 2000. En ese afio la poblacion de este
grupo de edad era de 43 millones, cifra que, segun la Comisibn Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), llegarad a 15% en 2025, lo cual supondra 100,5

millones de adultos mayores (Martina, Ara, Gutiérrez, Nolberto y Piscoya, 2017).

Por otra parte, una de las tendencias demograficas mas solidas en las
sociedades desarrolladas es el progresivo envejecimiento de la poblacion. Dos de las
razones principales de esta tendencia son: la mejora de la esperanza de vida, que hace
gue cada vez se viva mas tiempo y, por otra parte, el descenso de la natalidad, lo que
supone que las generaciones jovenes sean menos numerosas y, por tanto, el peso

relativo de las personas mayores aumente (Baltes & Smith, 2003).



El crecimiento de la poblacion adulta implica necesariamente cambios sociales,
econdmicos Y politicos, algunos de los cuales se deben en gran medida al sistema de
salud, aunque algunas no necesariamente requieren grandes inversiones en tecnologia
y dinero, sino un mayor énfasis en la prevencién de las enfermedades que se
presentan mas comunmente en las personas mayores y el tratamiento primario del
concepto de personas mayores sanas; esta definicion incluye la supervivencia hasta
una determinada edad, la autonomia de las actividades cotidianas, el bienestar y la
inclusion social; no padecer enfermedades cronicas y no tener una alteracion funcional

0 cognitiva o una alteracion leve (Benavides, op.cit.).

El envejecimiento de la poblacion es un acontecimiento mundial que ha
cambiado la realidad en todo el mundo. En México, debido a sus repercusiones
politicas, sociales, econdmicas Yy culturales, existen evidentes consecuencias
demograficas que se deberia considerar en el pais como un tema prioritario que llevara
la reflexion y andlisis del presente problema (Duran, Hernandez, Guevara, Gutiérrez,

Martinez y Salazar, 2019).

Como ya se menciond envejecer no es sindnimo de enfermedad, sin embargo, el
adulto mayor tiene mayor morbilidad y padece especialmente de enfermedades
cronicas, ya sean fisicas 0 mentales, las cuales hacen que aumente progresivamente la
dependencia que el adulto mayor tiene hacia su familia, hacia los sectores de salud

publicos, entre otros (Calderén, 2018).

Lo anterior reafirma que en la actualidad, llegar a edades avanzadas no es un
privilegio de unos pocos, sino el destino de la mayoria que gracias al avance de la
tecnologia y la implementacién a la salud, ha aumentado la esperanza de vida. Sin
embargo, la sociedad lo interpreta como una carga y no como un logro social que

representa un adulto mayor (Fernandez, 2015, citado en Poches y Delgado, 2017).

El incremento demografico de las personas mayores comporta una preocupacion
ante los problemas que plantea el envejecimiento de la poblacion que se centran
fundamentalmente en el ambito economico (viabilidad del sistema de pensiones) y

sanitario (cuidado y atencién a la dependencia), también se contempla una visién de la



vejez como un periodo de decadencia y declive, tanto en aspectos bioldgicos,
psicolégicos y sociales. Esta vision unilateralmente negativa de la vejez resulta
errénea, ya que, hasta edades muy avanzadas, las personas mayores acostumbran a

conservar una salud fisica y funcional bastante alta (Baltes & Smith, op. cit.).

Por otra parte, la teoria de las representaciones sociales se relaciona con el
aspecto subjetivo de como los adultos mayores (y todas las personas) perciben su vida,
ya que el sujeto va construyendo simbdlicamente su entorno y este permite
comprender su mundo fisico y social, lidiar con él y situarse en éste, para dar sentido a
su existencia dentro del marco histérico-cultural en el que se encuentra (Alba, 2017).
Las representaciones sociales que construyen los adultos mayores surgen a partir de
sus experiencias que estan respaldadas por ideologias, creencias, normas, valores,

estereotipos, entre otros.

Es importante sefalar que las definiciones de las representaciones sociales
ayudan a comprender la forma en como las personas conciben su existencia y su
interaccién con el medio social, historia de vida y cultura. Las representaciones sociales
como teorias del sentido comun son elaboradas por sujetos, actores sociales para
entender su mundo y actuar en consecuencia de estos fenomenos (Castorina y
Barreiro, 2006).

Arellano (2006) menciona que las representaciones sociales de los adultos
mayores en su mayoria pueden ser distintos pues en este caso el tema de la muerte
puede tener multiples conceptos ya que se ha definido como “el cese de la vida”, “la
culminacion”, “el fin”, “la extincion”, “la destruccion”, sin embargo, con el paso del
tiempo la sociedad ha buscado distintas formas de asignarle un significado y se ha
abordado desde distintos a&mbitos como: médico-bioldgico, social, legal y religioso. A

continuacion, se presentan diferentes visiones sobre la muerte.



Ambito Médico-Bioldgico

Segun Carmelo y Comas (2014) mencionan que en los libros y diccionarios de
medicina se define a la muerte (muerte cerebral) como el cese completo e irreversible
de la actividad cerebral o encefalica, con pérdida de conciencia, ausencia de reflejos,
falta de respiracion espontanea y electroencefalograma plano, demostrativo de
inactividad bioeléctrica cerebral, que puede ser ocasionado a consecuencia de un paro

cardiorrespiratorio.

Ambito social

El ser humano en comparacion con los animales, sus actitudes vy
comportamientos ante la muerte son aprendidos culturalmente; sus costumbres
cambian conforme al tiempo, donde la muerte se ha comprendido como un
acontecimiento natural e inevitable y en otros se ha presentado como un enemigo que
hay que conquistar. La cultura y la sociedad intervienen en cada una de nuestras
pérdidas y los tipos de rituales que la rodean haciendo que su significado se construya
dia a dia. En otras palabras, el sentido que cada persona le puede atribuir a la muerte
difiere de las propias convicciones y creencias, ademas de la cultura y la Epoca, pues
la muerte no se puede interpretar de la misma manera, ya que cada sociedad tiene una

muerte en la que cree (Mazzetti, 2017).

Ambito legal

Segun la Ley General de Salud, Titulo XIV: Donacién, Trasplantes y pérdida de
la vida, Capitulo IV, Art. 343, menciona cinco formas que describen en que momento

una persona pierde la vida:

1. Presencia de muerte cerebral.
2. Ausencia completa y permanente de conciencia.

3. Ausencia permanente de respiracion espontanea.



4. Ausencia de los reflejos de tallo cerebral.

5. Paro cardiaco irreversible.

Cuando una persona muere surgen derechos, facultades, deberes, obligaciones
y responsabilidades para las personas que se quedan, de esta manera, pasa de ser un
acontecimiento natural a ser un hecho juridico (Arellano, op. cit.). Ademas, cumpliendo
el Art. 1 de la Ley de Voluntad Anticipada de la Ciudad de México, las personas tienen
derecho a decidir si son sometidas 0 no a tratamientos o procedimientos médicos que
ayuden a prolongar su vida en caso de encontrarse en etapa terminal y sea imposible
mantener la vida de forma natural, esta ley tiene el objetivo de proteger en todo

momento la dignidad de la persona.

Ambito Religioso.

La religién cuenta con un papel muy importante en la sociedad, ya que, a partir
de esta, se construirdn representaciones sociales respecto a diversos temas de la vida
cotidiana. Al hablar de la muerte, se puede analizar que la religion no suaviza o mitiga
este hecho, ya que la concibe como una verdad indiscutible. Trata de conducir al ser
humano a un camino lleno de paz y tranquilidad que ayuda afrontarla ante cualquier
circunstancia (Muria, 2000, Citado en Veizaga & Pinto, 2005).

Arellano (op. cit.) menciona que la religion cumple con tres funciones principales:
a) Satisface la curiosidad natural del ser humano, sobre su origen y la del universo. b)
Calma la angustia que el ser humano siente ante las crueldades de la vida y el destino
inevitable de la muerte. Asimismo, la religion alivia la desgracia y asegura un buen final.
c¢) Sirve como guia que ayuda a saber como comportarse en la vida, con la finalidad de

actuar con igualdad y justicia.

Segun Roa (2019) afirma que al pensar en la muerte se piensa en la muerte
ajena y esta proyeccion hace que se tenga una experiencia de la propia muerte. Es una
forma de acercarse al sufrimiento de la familia, a la desesperanza del moribundo, a

todo aquello que se tiene. Asimismo, la muerte hace que se recuerde el tiempo limitado



gue se tiene en la vida, pues es un aviso sobre nuestra existencia que indica a donde

se quiere llegar y previene todo aquello que se acerca a ella.

Aunado a lo anterior, la muerte es un elemento esencial de la vida y el
significado que se forma respecto a este tema es un constructo elaborado que hace el
sujeto con base en sus representaciones sociales donde influye la cultura, la sociedad

y las creencias de la existencia humana (Palacios, Milena, Moreno, y Ospino, 2015).

Esta investigacidon consta de tres capitulos, en el primero "Teoria de las
representaciones sociales" se incluyen antecedentes de la teoria, conceptos,
caracteristicas, estructura e importancia del tema. El segundo capitulo, “Las
representaciones sociales sobre la muerte en el transcurso de la historia”, presenta una
revision historica sobre las representaciones sociales que tenian en la cultura egipcia,
griega, germana, mexica y maya. Ademas, se aborda la relevancia que tiene la muerte
en cada cultura. Finalmente, el tercer capitulo, "Representaciones sociales de la muerte
en la vejez" expone y comprende las representaciones sociales que el adulto mayor
tiene respecto a la muerte segun la literatura, contrastandolo con su envejecimiento,

sociedad y su cultura.



1. TEORIA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

Este capitulo busca exponer los principales antecedentes de las
representaciones sociales, asi como los diversos contextos en los que se aborda, al
igual de sus conceptos, caracteristicas, estructura e importancia del tema. Ademas, se
hace una breve introduccion sobre el tema de la vejez que se abordara en el tercer

capitulo.

1.1 Antecedentes de las representaciones sociales

Se tiene registrado que el concepto de representaciones sociales se mencioné
por primera vez en el ambito internacional en un articulo publicado por la Revision
Anual de Psicologia (Annual Reviwe of Psychology) sobre la investigacion de las
actitudes (Moscovici, 1993, Citado en Wagner & Flores, 2010). La teoria realizo critica
hacia el modelo individual relacionado con la actitud, ya que este se mostraba

demasiado estético y poco social para la psicologia social de aquella época.

Segln Wagner y Flores (idem) el sociélogo Emile Durkheim se le designé como
el padre mas directo de las representaciones sociales. En su trabajo utilizé el ejemplo
de la religion para debatir la teoria de los sistemas simbdlicos. De este modo, Durkheim
observo gue los sistemas simbdlicos constituian un medio para que la sociedad tomara
conciencia de si misma y tomara de forma objetiva sus reglas de interaccion social, de
esta manera se apoyO la caracterizacion de la teoria al definir el concepto de

representacion colectiva y que comparo con las representaciones sociales.

Sobre esta perspectiva el conocimiento social ha trabajado en la transformacién
de las estructuras del pensamiento, desde la aparicién de la ciencia y la sociedad
industrial, se ha buscado la manera de pasar de la filosofia a la ciencia moderna, de las
creencias religiosas a la racionalidad secular. Asimismo, la buUsqueda de un

pensamiento objetivo se puede observar en las diferentes ciencias, por ejemplo: la
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antropologia lo ve como el paso del pensamiento primitivo al pensamiento civilizado; la
sociologia como el paso de la ideologia a la ciencia, del conocimiento irracional al
conocimiento racional; la psicologia como el desarrollo de la no relacion a lo relacional
(Moscovici, 2001, Citado en Vergara, 2008).

La investigacion sobre las representaciones sociales, como la psicologia social,
destaca por el estudio de dos aspectos: el primero trata sobre la vinculacién entre el
individuo y el grupo en la construccién de los objetos sociales y el segundo sobre la
vinculacion entre el individuo y el grupo en el uso de los objetos sociales. Es importante
conocer como se vinculan los sujetos en su vida diaria al igual de saber que practicas

utilizan para comunicarse en sus distintos medios sociales (Vergara, idem).

1.2 Las representaciones sociales y su concepto

Una representacion social es una forma de conocimiento socialmente preparado
y compartido. Este conocimiento ademas de referirse hacia una realidad también
contribuye a su construcciéon social. Dicha construccion se refiere al conocimiento del
sentido comun que se le denomina a la sociedad. Segun la teoria de Moscovici, las
representaciones sociales se basan a través de un proceso dialéctico que se construye
por dos componentes, la objetivacion y el anclaje. El primero se refiere a que lo
abstracto se busca convertirlo en concreto. El segundo se refiere a que la
representacion y su objeto se enraizan. En otras palabras, el objeto esta integrado
cognitivamente en el sistema de pensamiento existente, cargado de significados y
programas de ayuda que guian el comportamiento y las relaciones sociales (Moscovici,
1976; 1981, 1982, citado en Casas, 2006).

Por otro lado, para Jodelet (1988, citado en Andrés, Gastron, Oddone y
Vujosevich, 2003) las representaciones sociales se definen como un modo de
pensamiento social, conjunto y practico que permite interpretar los acontecimientos de

la vida cotidiana, la informacién y las caracteristicas del ambiente.
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Otra definicibn de las representaciones sociales es la que refieren Gallardo,
Gomez, Suarez y Mufioz (2006) mencionan que las representaciones sociales son una
construccion sociocultural cuyos contenidos se ven afectados por procesos emergentes
en la sociedad, que a su vez influyen en la realidad y se refieren a imagenes y modelos

gue explican un fendmeno notable para un determinado grupo social.

Una ultima definicion es la de Navarro y Restrepo (2013, Citado en Weisz, 2017)
ellos mencionan que una representacion social es el resultado de la relacién que existe
entre un objeto (algo, alguien o evento) de representacién y de un sujeto que lo
representa (individuos y grupos) dentro de un marco historico y cultural. De este modo,
las representaciones sociales son una forma de pensamiento socialmente elaborado
con un propdsito practico, que permite la socializacion y la comunicacién entre

miembros del mismo grupo o de diferentes grupos sociales.

1.3 Caracteristicas de las representaciones sociales

Las caracteristicas esenciales de las representaciones sociales pueden citarse
esquematicamente, afirmando que siempre representan a un objeto 0 a una persona;
estas tienen un caracter visual y comparten la razon, la idea, la percepcion y el
concepto. Se establecen con un caracter simbdlico e importante, constructivo,

auténomo y creativo (Vergara, op. cit.).

La comprension y la comunicacion en un grupo social, son procesos creados por
el caracter esencialmente comun del universo simbdlico-imaginativo de sus integrantes:
por esta razon, el estudio de las representaciones sociales permite comprender de
mejor manera los mecanismos asociados al proceso de transmision cultural. (Recarte-
Villafuerte, citado en Andrés, et al.,, op. cit.). Asimismo, lo que caracteriza a las
representaciones sociales es la relacion que se genera a un objeto socialmente
relevante para un grupo y que a Su vez se generen procesos de comunicacion

caracteristicos como la objetivacion y el anclaje (Jodelet, 1984, citado en Mora, 2002).
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1.4 Factores que intervienen en la creacion de las representaciones

sociales

Las representaciones sociales se centran en el conocimiento social y, por lo
tanto los procesos de memoria, percepcion, atencién y lenguaje colaboran para
proporcionar un verdadero conocimiento en un contexto social. También pueden
incluirse valores, historias, mitos, convenciones y simbolos adquiridos por la
experiencia directa, principalmente por las relaciones que emergen en distintos grupos
de amigos, familia o conocidos, al igual en distintos contextos sociales como la escuela

el trabajo, grupos religiosos, organizaciones, entre otros (Villarroel, 2007).

Cabe sefalar que las representaciones sociales consolidan la historia, las
relaciones sociales, las practicas politicas y los prejuicios, por lo que cambian
inevitablemente y dependen del contexto en el que el sujeto se desenvuelve. El
comportamiento del sujeto y su forma de relacionarse en su medio dependera de los
factores que estén en contacto directo con este. En otras palabras, la forma de actuar
del sujeto, es con base en sus condiciones sociales y estas se vinculan a la
interpretacion que tiene cada individuo de la realidad y el contexto de su vida (Andrés,

et al., op. cit.).

Moscovici (1986, citado en Vergara, op. cit.) afirma que las representaciones
sociales se presentan en diferentes formas, de manera compleja; permiten interpretar
todo aquello que pasa o puede pasar en la vida del individuo. Son categorias
disefiadas para clasificar las circunstancias, los fenomenos y las personas con quien
nos relacionamos. Actualmente, el estilo de vida que se tiene en un mundo globalizado
permite que la comunicacion social y las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion se sostengan en un proceso socialmente mas elaborado y compartido en

comparacion de otras épocas.

Las representaciones sociales no se crean en ningun fenbmeno, tema u objeto,
sin embargo, se necesita una serie de condiciones que afecten tanto al fenbmeno

social como al grupo. Se debe tener un caracter social en relacion con el objeto, es
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decir, debe establecer relaciones entre el objeto y el ser humano, ya que los grupos
sociales no desarrollan un pensamiento comun, excepto con los objetos que les

interesan (Moscovici, 1985, Citado en Canales, 2020).

Vergara (op. cit.) afirma que por medio de las representaciones sociales el sujeto
aprende a interactuar en su medio social generando distintos significados en cada lugar
en el que se desenvuelve. Asimismo, gracias a una comunicacion interindividual se van
formando las representaciones sociales de manera espontanea. Ademas, permiten
crear un marco de referencia que facilita nuestra comprension de la realidad y orienta la
interaccion que tiene el sujeto a lo largo de la vida con el mundo, por lo que estan

profundamente enraizadas en nuestro tejido cultural.

Cabe sefnalar que, en el tema de las representaciones sociales, el aspecto
afectivo provoca una interaccion evaluada entre el sujeto y el objeto, es decir, mas alla
de la percepcion). Ademas, las representaciones sociales incluyen el estudio de la
sociedad en todas sus expresiones dinamicas. Por lo tanto, este estudio se centra en la
naturaleza del pensamiento y en cémo la sociedad es una funcién del comportamiento
de las personas. Este intercambio constante entre los mecanismos subjetivos y el

mundo social, forman la comunicacion intersubjetiva (Wagner y Flores, op. cit.).

Los pensamientos de las personas no surgen por si solos, estos han sido
influenciados en cada interaccién con el ambiente que la persona ha tenido a lo largo
de su vida, es decir las personas comparten el conocimiento colectivo que ha
conformado su realidad. Las representaciones sociales contribuyen a dar sentido sobre
las convicciones, ideas, mitos y opiniones que tiene un ser humano, y ayudan a
comprender el mecanismo directo en el que constituye una forma de pensamiento
(Rodriguez, 2003).

La psicologia social no puede cerrar su sistema al entorno colectivo y a su
representacion individual, por razones logicas. Por lo tanto, la experiencia vivida por el
sujeto debe analizarse como resultado de una interaccion constantemente comparada
y construida; en este caso, la intersubjetividad es el resultado de esta relacion entre la

experiencia personal y la experiencia colectiva (Castorina, 2016).
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Wagner y Flores (op. cit.) describen en la figura 1 la teoria de las
representaciones sociales, se reconoce el hecho que el conocimiento es de origen
social y no producto de la percepcion individual. La construccién del pensamiento de la
persona con un objeto se define y es mediada por las otras personas que son
significativas en su vida. Se puede mencionar la estructura de un grupo, a través de su
sistema de representaciones por medio de la comunicacion, esta es la base a partir de

la cual la persona comprende e interactia en su medio social.

Trayectoria
epistemologica

Los otros

Sujeto » Objeto
social

Figura 1. Triangulo epistemolégico, Se muestra el triangulo epistemoldgico sobre la

teoria de las representaciones sociales (Wagner y Flores, 2010).

1.5 Estructura de las representaciones sociales

Las representaciones sociales tienen 3 funciones, el saber, la orientacion y la
justificacion (Andrés, et al., op. cit.). La primera funcion permite comprender y explicar
la realidad, se adquieren conocimientos y se integran a un cuadro asimilable y
comprensible para el grupo social. De esta manera facilitan la comunicacién social. Se
define un marco de referencia comun que permite el intercambio social, la transmision y
difusion del saber ingenuo, esto se refiere al sentido comun. La segunda funcion dirige
los comportamientos, le da una definicion final en cada situacién, facilitando que

posteriormente la persona tenga las relaciones que mas se adapten sus demandas.



15

Esta funcién permite crear expectativas hacia la realidad, independientemente de lo
gue sea real. Por otra parte, la tercera funcion permite que los sujetos expliquen y
fundamenten la forma en que se comportan y puedan reaccionar de la mejor manera

posible en el medio que se desenvuelve (Abric, 1994, citado en Andrés, et al., idem).

Al igual que cualquier categoria relacionada con la vida mental de las personas,
las representaciones sociales pueden ser examinadas como productos constituidos y
también como procesos generativos. Se puede establecer que las representaciones
sociales son un tipo de produccién cognitiva que corresponde a una persona o grupo
en un contexto socio-histérico especifico. Al definir el aspecto social como el contexto
en que la persona se desarrolla en su medio, surgen diversos factores, experiencias,
vivencias, personas y objetos que alteran la estructura del pensamiento del individuo
(Gutiérrez, 1998).

Aunado a lo anterior, Andrés et al. (op. cit.) menciona que las representaciones
sociales contienen tres dimensiones independientes: informacion, imagen y actitud. La
primera se refiere al conjunto de conocimientos organizados que un grupo determinado
tiene sobre un objeto social. ElI segundo se refiere a la idea de la imagen del modelo
social, al contenido concreto y limitado de las proposiciones sobre un aspecto preciso
del objeto de representacion. El tercero termina con la concentracion del enfoque global

en el objeto de la representacion social.

Las representaciones sociales definen un conjunto de aspectos cognitivos y
representativos que las personas poseen en su interior, que se expresan a través de su
contexto sociocultural sobre diferentes aspectos de la realidad. Las representaciones
sociales pueden entonces ser entendidas como la teoria en la que los individuos y los
grupos comprenden la realidad y adoptan una posicion al respecto. No debe dejarse
pasar la idea que la teoria de las representaciones sociales fue producto de la
psicologia social europea, originada principalmente en Francia y luego extendida a
otros paises y regiones. Lo anterior ayudara a comprender el contexto socio-historico y
la importancia del estudio de los fendmenos ideoldgicos y de comunicacion en distintas

partes de la historia (Andrés et al., idem).
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Las representaciones sociales contienen una gran cantidad de informacion,
imagenes, opiniones, actitudes, ritos, técnicas, costumbres, modas, sentimientos,
creencias, miedos, entre otros mas aspectos que forman parte de nuestra practica
diaria. Lo anterior se refiere a un objeto, un lugar de trabajo, un acontecimiento
econdmico o un cardcter social. La representacion social también puede dirigirse hacia
la relacion de un sujeto a otro (individuo, familia, grupo, clase, etc.). De este modo se
denomina la posiciébn del sujeto desde un contexto cultural, econémico y social

(Vergara, op. cit.).

1.6 Importancia del estudio de las representaciones sociales

Es interesante saber como es que la ciencia, en su difusion en la sociedad, se
transforma en un conocimiento que comunmente forma parte de esta, en otras palabras
se transforma en un conocimiento banal. Asimismo, como es que la ciencia se
convierte en parte del patrimonio cultural de una sociedad, siendo parte de su
estructura de pensamiento de las personas, de su lenguaje y logra modificar la vida
cotidiana de la sociedad. Es importante visualizar en la actualidad el porqué de tantas
ideas por ejemplo de salud, enfermedad, pobreza, educacion, conflicto, cuerpo,
ciudadania, subjetividad, entre otras, llegan a ser aceptadas, sin referencia a los

laboratorios y a las publicaciones de una pequefia comunidad cientifica (Jodelet, 2000).

Con base en lo anterior, las representaciones sociales tienen gran importancia
para lograr comprender por qué se aceptan ciertas teorias y por qué otras no, qué es
todo aquello que hace que se acepte algo en la sociedad, y qué es todo lo que no se
acepta. Como ya se ha abordado anteriormente, las representaciones sociales pueden
aclarar la forma en que las personas analizan, examinan, debaten, reflexionan y
concluyen los acontecimientos de su vida diaria con base en sus experiencias,

relaciones interpersonales, problemas, metas, planes de vida, entre otros.
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1.7 Las representaciones sociales y la Vejez

La forma en que se ha trabajado la vejez a lo largo del tiempo ha ido en funcién
de la estructura de una sociedad, un espacio y una época determinada. Las
representaciones sociales ensefilan coOmo se construye una sociedad y ayuda a
delimitar como las préacticas que ha tenido el ser humano con el mundo ha sido
representada por su cultura, por su forma de vivir y de relacionarse. La historia es un
ejemplo de distintas representaciones sociales que se han desarrollado alrededor del
mundo. Es asi como el aspecto social ha influido y a estructurado las formas de
pensamiento de las personas, su origen, creencias dentro de su contexto social,
haciendo que su practica e interaccion con su medio sea influenciado por la cultura
(Miranda, 2018).

Las representaciones sociales se construyen con base en los conocimientos que
se transmiten en la familia, el sistema educativo, la comunicacién social, entre otros; de
este modo se transmiten valores, estereotipos, modelos culturales, costumbres que
reafirman el estado de pertenencia o estado de exclusion social en algan grupo.
Asimismo, se deberia aceptar que la forma en que cada persona se comporta es
distinta, ya que cada una tiene caracteristicas propias, considerando que su edad, sexo
y otros aspectos bioldgicos y sociales son distintos (Miranda, idem).

La investigacion de Fernandez (2008, citado en Miranda, idem), titulada “La
psicologia de la vejez” aborda el tema sobre lo que pasa con los individuos que llegan a
la edad adulta, menciona que los adultos mayores tienen experiencias de aprendizajes
diversos, debido a distintos acontecimientos y contextos socioculturales que
establecieron una forma de pensamiento a lo largo de sus vidas. Esta nueva forma de
interactuar con su medio ha llevado a esta poblacién a forzarlas a adaptarse a una
nueva cultura, a una nueva dinamica que se desenvuelve en la sociedad con tal de

adaptarse a las nuevas estructuras de pensamiento.
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2. LAS REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE LA MUERTE EN EL
TRANSCURSO DE LA HISTORIA

Para profundizar mas en el tema de las representaciones sociales, en este
capitulo se hara un recorrido historico del tema de distintas culturas (egipcia, germana,
griega y del México antiguo) que permita establecer una perspectiva mas amplia sobre
el tema de la muerte. También se busca que la informacién se pueda contrastar con

otras culturas y formas de pensamiento que se asocien a la comprension de la muerte.

2.1 Historia culturay sociedad

Al abordar las representaciones sociales que la poblacion mayor tiene de la
muerte resulta una tarea compleja debido a que, se vincula con mdltiples factores,
como las emociones, creencias y practicas que sirven como referencia para construir la
realidad del sujeto. Asimismo, se relaciona con su entorno social, cultural y econémico.
De este modo, su significado se dirige mas hacia un concepto construido por la cultura
y la sociedad (Roa, op. cit.). De igual modo, Marcu (2007, Citado en Palacios et al. (op.
cit.) menciona que el ser humano desde que nace hasta que muere esta rodeado de
diferentes dinamicas sociales y culturales que le permiten construir un sentido de la
vida y la muerte. Este proceso es subjetivo y dinamico lo cual permite en cada etapa de

la vida haya una resignificacion, de acuerdo a sus experiencias y creencias que tenga.

Por otra parte, en el transcurso de la historia se ha trabajado el tema de la
muerte desde distintas perspectivas, este amplio tema ha dependido del momento
histérico, la zona geogréfica, la cultura y las creencias que ha tenido el ser humano. De
esta manera, las antiguas culturas alrededor del mundo establecieron distintos
conceptos de la muerte. Cabe destacar que, en cada época, cada historiador/autor y
cada cultura la describen de forma peculiar con base en sus caracteristicas y
elementos de culto y rito (Garcia, 2009). A continuacion, se presentaran algunas de las
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civilizaciones mas importantes de la historia y se realizara un pequefio analisis de las

representaciones sociales que se encontraban en su estilo de vida.

2.1.1 La muerte ante los egipcios

El tema de la muerte fue un elemento indispensable en el Antiguo Egipto, cabe
destacar que, sus principales dioses se relacionan con la vida y la muerte. Ellos creian
gue al dejar este mundo su espiritu se desprendia de la persona y al mantener el
cuerpo fisico de manera casi intacta, este tenia la oportunidad de tener una vida
después de la muerte. Es por eso, que esta cultura practicaba el embalsamamiento,

una de las técnicas mas conocidas a nivel mundial considerada todo un arte.

Si todos estos temas eran de gran importancia para este pueblo no es porque
estuvieran obsesionados con la muerte, sino porque, al contrario, amaban
profundamente la vida. Su meta era llevar una vida honesta y justa, cumplir con la Maat
(simbolo de la verdad, la justicia y la armonia césmica), una existencia vivida con
equilibrio y sensatez, una vida buena en armonia con la divinidad y con la naturaleza y
gue esta existencia fuera prolongada después de la muerte, por toda la eternidad
(Torres, S/N).

Asimismo, este tema se baso6 en un aspecto religioso, destacando su obra mas
famosa, “El libro de los muertos” este libro contenia férmulas para ayudar al que partia
a alcanzar el mas alld. Ademas, la construccion de mastabas (tumba egipcia antigua de
base rectangular) se encargaba de proteger el cuerpo momificado, esta contenia una
entrada a la tumba distinta de la capilla, junto a la cual habia una cAmara en donde se

hallaba la estatua del difunto.

La representacion social que tenian los egipcios era la trascendencia, pues este
era uno de los objetivos de vida que tenian, ya que al morir se viviria de mejor manera,
lo anterior solo se lograba si tenian una vida honesta y justa. Asi que la vida solo era un

paso o0 una pequefia estadia para pasar al mas alla, pues vivian preparandose para el
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momento de su muerte. Cabe resaltar que el cuidado del cuerpo al momento de morir

también era un punto muy importante, pues facilitaba el paso a la otra vida.

2.1.2 La muerte ante los griegos

En la antigiiedad, Grecia y toda su historia hablan frecuentemente sobre la
muerte. Para los antiguos griegos existian varias facetas sobre este tema, una se
representaba como un monstruo con una identidad femenina, La Gorgona, se decia
gue su mirada convertia en piedra al hombre. Otra entidad femenina era la diosa Ker o
Keres (ya que se describian a varias Keres), era representada como la muerte violenta,
se decia que era una entidad sedienta de sangre en la que se abalanzaba encima de
los hombres con el fin de destruirlos, donde eran tragados en el instante que tenian su
tltimo aliento. Por otra parte, se representaba con una figura masculina a Thanatos
(hermano de Keres), la personificacion de la muerte, su funcion no era el de matar, se
encargaba de favorecer al muerto, este no representaba a la destruccion ya que
brindaba la posibilidad que los héroes caidos en batallas pudieran encontrarse en la

memoria de los hombres como una representacion de gloria eterna (Cotterell, 2011).

Segun Goémez (2011) los griegos no creian en el cielo y el infierno, ya que su
perspectiva se enfocaba en la vida después de la muerte e iba mas alla de la vida
terrenal que se tenia en el planeta. De esta manera al morir se hablaba del inframundo,
mejor conocido como el Hades, lugar que marcaba el destino de los humanos. El
inframundo contenia dos regiones, Erebo y el Tartaro, lugares donde las almas eran
juzgadas después de la muerte y donde los malvados eran castigados condenandolos
eternamente. Por otro lado, los Campos Eliseos, era donde se encontraban los
guerreros mas valientes y pasaban la eternidad en una existencia afortunada y feliz,

solo los virtuosos podian acceder a este lugar lleno de paisajes verdes y floridos.

Cotterell (op. cit.) menciona que las ideas de los griegos acerca del mas alla
evolucionaron en el transcurso de los siglos. En la época clasica (Siglos V-IV a.J.C.),

llegaron a este esquema: el alma del difunto llega a los infiernos, vasto dominio
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subterraneo en el que reinan Hades y Perséfone. Para ello el cuerpo se consume en el
fuego y deja libre el alma, conducida ésta por Hermes, franquea el umbral de los
infiernos, que guarda el monstruoso perro Cerbero y llega al Estigia, rio de aguas
negras que Caronte le ayuda atravesar en su barca: un ébolo (una moneda de poco
valor), introducido en la boca del difunto le servira para pagar al barquero. Luego es
juzgado por un tribunal que presiden Minos, Eaco y Radamantis, a cuyo término
abordan dos posibilidades: verse precipitado al abismo del Tartaro, para sufrir
espantoso suplicios, o ser admitido a vivir eternamente en los Campos Eliseos un lugar
donde la brisa es suave y donde el alma puede vagar entre praderas salpicadas de

asfodelos.

Cabe destacar que, los antiguos griegos tenian la creencia que, si sepultaban a
sus muertos con la ropa adecuada, estos llegaban al inframundo sin ninguna dificultad.
En un inicio era recibidos por Hermes, el dios olimpico mensajero de las fronteras y los
viajeros que las cruzan (Psicopompo), él se encargaba de llevarlos con Caronte, el
barquero de hades encargado de guiar a los muertos por los rios del Hades: a) La
laguna Estiga (rio del odio), b) EI Aquerdn (rio del dolor), c) El Leteo (rio del olvido), d)
El Cocito (rio del llanto) y e) El Flegetdn (rio del fuego), (Cotterell, idem).

A pesar de las creencias que se tenian en la antigua Grecia respecto a la
muerte, existia una inclinacién pesimista en el vivir, pues se concebia al tiempo mas
corto donde el ser humano pasaba las mas grandes desgracias y penas de su
existencia. Se responsabilizaba a los dioses, ya que no manifestaban una particular
preocupacion por los seres humanos. Aun asi, el espiritu dominante de la cultura griega
presento gran deseo por la vida al alcanzar el bien supremo, viviendo el presente con la

maxima intensidad posible.

De esta forma, algunas de las representaciones sociales que los antiguos
griegos tenian sobre la muerte es que solo los guerreros eran los privilegiados al
garantizarles una buena vida después de la muerte. Otra representacion surgia que al
morir, otro ser condicionaba su destino, juzgandolo con base en su comportamiento,

guitandole el poder al ser humano de elegir su destino.
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2.1.3 La muerte ante el pueblo germanico

Los pueblos germanos coexistieron en la misma época de los griegos, estos se
encontraban en las costas del Mar Baltico y el Mar Negro en el norte de Europa. Sus
creencias estaban influenciadas primeramente por la cultura escandinava (Mitologia

nérdica), la mitologia germana y posteriormente una parte del cristianismo.

Algunas de las practicas que los pueblos germanos tenian sobre la muerte, es
gue al morir uno de los suyos, se sellaba con barro todos los orificios faciales, se
incineraba o depositaba directamente a la tumba junto a sus pertenecias mas
apreciadas, como sus armas, ademas se enterraba junto a €l, su perro preferido y a su
esposa con vida. Se sellaba la puerta de la tumba y la hoguera era incendiada, la mujer

enterrada exhalaba su ultimo aliento sosteniendo por ultima vez a su esposo muerto.

Los germanos creian que cuando un guerrero moria en combate su alma viajaba
y era guiado por las Valquirias (entidad femenina) al enorme y majestuoso salon,
llamado Valhalla, situado en la ciudad de Asgard y que era gobernado por el dios
mitolégico Odin. En este lugar la valentia y el coraje del guerrero (Einherjer) se
recompensaba y se libraba de todos sus pecados. Al encontrarse en el gran salon, los
guerreros daban caza a un mitico Jabali (Saehrimnir) este era matado y cocinado por
Andhrimnir (chef de los dioses) en su caldero con poderes magicos (Eldhrimnir).
Posteriormente los guerreros se sentaban en la mesa del gran salon presidida por
Odin, donde comian, bebian y hablaban de antiguas luchas. Al final el jabali era
revivido cada noche para proveer comida al dia siguiente.

Por otra parte, aquellos que morian en el hogar, iban a parar al inframundo, ya
gue se consideraba una forma indigna de morir. Los germanos pensaban que el
inframundo se encontraba en lo mas profundo de la tierra, este lugar era dirigido por la
diosa Hel (hija de Loki) su funcion era recibir y ayudar a los muertos que no habian
conseguido alcanzar el Valhalla. Los Germanos creian que para llegar al inframundo se
debia pasar por un puente dorado (Gjallarbrd) que pasa sobre el rio Gjoll y se

encontraba custodiado por una mujer Gigante (Modgud), ella permitia que solo los
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muertos pasaran del otro lado del rio y se aseguraba que nadie pudiera regresar al
mundo de los vivos. Al pasar el rio los muertos pasaban ante Garm, el perro del
infierno que guardaba las puertas de Hel en el inframundo, asegurandose que nadie
retrocediera en su camino. También en el inframundo se encontraba el dragén

Niddhogg, este se alimentaba de los asesinos fallecidos.

Cabe destacar que, los germanos consideraban que el alma no se separaba del
cuerpo humano una vez que moria, se creia que el muerto seguiria viviendo

fisicamente, pero en distintas circunstancias (Terhart, 2007, Citado en Sanchis, 2018).

Aunado a lo anterior, se puede destacar que las representaciones sociales de la
muerte en los pueblos germéanicos se centraban mas en aquellos que morian en la
batalla, ya que, solo perdiendo la vida de esta manera, garantizaban su transcendencia
en el majestuoso salén Valhalla. También se puede resaltar que al morir, su cuerpo
fisico y sus pertenencias los acompafiarian al pasar a la otra vida. Otra representacion
social es que se favorecia solo a los hombres y no a las mujeres, ya que, al morir el
hombre, la mujer (su esposa) tenia que morir con él, pero esto no ocurria al revés. Se
puede decir que la vida de las esposas, dependia de la vida del marido, de este modo

no existia igualdad, ya que hasta para morir existian privilegios.

2.1.4 La muerte ante el México prehispanico

La muerte en el antiguo México era concebida como una transformacion, similar
a la que tiene una mariposa en el proceso de la metamorfosis. Quienes morian se
convertian en sol (creencia mexica), después en un colibri y posteriormente Tlaloc (dios
de la lluvia) los recibia. Habia distintas transformaciones respecto al tipo de muerte que
tenian las personas, por ejemplo, quienes morian sacrificados, en la batalla o algunas
mujeres en el parto, se convertian en comparieros del sol, por otro lado, los que morian
ahogados iban directamente con el dios Tlaloc (Gomez y Delgado, 2000). También

creian en el Mictlan, lugar donde iban los muertos en el que vivirian eternamente.
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Es importante sefialar que en el México prehispanico no se tenia un concepto de
cielo o infierno, ademas la representacion de la muerte era muy distinta a la perspectiva
que se tiene en el presente. Tras la invasion de los espafioles en el siglo XVI,
impusieron sus creencias y practicas religiosas. Con base en la historia, México se ha
convertido en un pais que ha creado su propia cultura de la muerte, pues se ha
buscado humanizarla e identificarse con ella, al mismo tiempo burlarse, venerarla y

honrarla con el objetivo de respetar a los que se fueron (Salero, 2013).

En el presente se ha podido conocer las costumbres de las civilizaciones
prehispanicas, por medio de figuras, pinturas, libros (cédices), mitos y leyendas, es por
eso que la informacion se vuelve mas valiosa por cada uno de los secretos que guarda
cada cultura (Gémez y Delgado, op. cit.). A continuacién, se hablara algunas de las

culturas mas sobresalientes en el México prehispanico.

2.1.5 La muerte ante la cultura Mexica

Los mexicas (También llamados aztecas) practicaban incontables ritos para
honrar a la muerte, para este pueblo el miedo al fenecer no era comun, ya que se
consideraba una virtud para encontrar la vida eterna. Se tenian también la creencia que
las personas que morian se convertian en dioses. Asimismo, los guerreros concebian
el morir en la batalla como un sacrificio para los dioses, esto representaba un gran

privilegio que podian alcanzar solo unos cuantos.

Este pueblo también creia que el universo se componia de 2 planos, uno vertical
y otro horizontal, y el cruce de estos dos representaba el ombligo del mundo (aqui se
localiza el templo mayor que se encuentra en el Zécalo de la Ciudad de México). Se
creia que el plano de arriba era el nivel celeste y el de abajo era el inframundo. Segun
Gomez y Delgado (op. cit.) en el primero habia trece cielos; empezando en donde
estan la luna y las nubes; en el segundo las estrellas, el tercero es el camino que sigue

el sol diariamente; en el cuarto estd Venus; por el quinto pasan los cometas; los
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siguientes tres se representan con colores; en el octavo se forman las tempestades y a

partir del noveno se encontraban los dioses.

Por otra parte, en el nivel inferior o inframundo, se tenian que realizar nueve
pasos antes de llegar al Mictlan (Lugar de los muertos) se estaba destinado a cumplir
una serie de pruebas en compaifia de un perro (Xoloescuincle) incinerado junto al
cuerpo de su amo. Entre las pruebas se tenia que pasar entre dos montes que se
estrellaban entre ellos una y otra vez, también tenian que cruzar un camino donde
habia una culebra, pasar lugares frios y solitarios y ocho colinas y por si fuera poco,
tenian que desafiar un fuerte viento en su camino. El difunto tras cumplir 4 afos
atravesando estos caminos, llegaba junto a su mascota a un rio muy ancho, este
llevaba gran cantidad de agua y para cruzarlo tenia que montar a su acompafiante para
pasar al otro lado (Cruz, 2013).

Dentro de las costumbres funerarias de los mexicas; al morir una persona se le
doblaban las piernas con el objetivo de sentarlo, amarraban sus brazos y piernas
firmemente al cuerpo, para depositarlos después en un lienzo acabado de tejer, al
cadaver le colocaban una piedra verde en la boca que simbolizaba el corazéon del
difunto, mismo que tendria que ser entregado a los dioses durante su camino al
Mictlan, a continuacion cosian el lienzo con el cadaver dentro y ataban a él un petate.
Consideraban que después de transcurrir cuatro afios de fallecer (tiempo que se
tardaba en cruzar los 9 pasos en el inframundo), el muerto llegaba a su destino final,
ocupando su lugar en el noveno inframundo en el que vivia eternamente (Gomez y

Delgado, op. cit.).

Las representaciones sociales sobre la muerte que pueden observarse en la
cultura mexica es que el sacrificio representaba un acto fundamental para honrar a sus
dioses, ademas de garantizarles la vida eterna en el més all4. Aunque se practicaba el
sacrifico, ellos no lo hacian para desmeritar a la vida sino para honrar a la muerte y a
sus dioses. Es por eso que incluso para poder ser dignos de alcanzar la vida eterna
tenian que cumplir todos los desafios durante 4 afios para llegar al Mictlan. Por ultimo,
aungue a los guerreros al morir en la batalla representaba un gran privilegio, todos

tenian el honor de alcanzar la vida eterna.
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2.1.6 La cultura Maya ante la muerte

Los mayas escogian plataformas de sus templos para el reposo eterno de los
suyos, estas se encontraban alrededor de las tumbas de los lideres como muestra de
honor y respeto. Los cadaveres se colocaban en posicion sedente (fijo) en un féretro
(ataud) de madera, este se acompafiaba con ofrendas de ceramica, se embellecia con
perlas, jade, garras de jaguar, incensarios de barro y otros bienes del fallecido. Ademas
siguiendo esta creencia, se sacrificaban a nifios y adolescentes que tendrian que
acompanfar en su viaje al fallecido. Los mayas creian en la existencia de varios dioses,
uno de ellos era Chac-Mool, Dios de la lluvia, él se encargaba de recibir a las esposas
de los gobernantes y hermosas jovenes virgenes que sacrificaban en el cenote sagrado
localizado en Chichén-ltzd. En comparacion con los mexicas, los mayas si tenian
miedo a morir, ya que creian que no todos iban directamente al paraiso, pues
pensaban que habia un sinfin de dioses correspondientes a las personas vivas en el
planeta y otros cuatro que se encontraban en cada punto cardinal que rodeaba al
planeta. Ellos estaban convencidos que al morir pasaban debajo de la tierra y luego
viajaban al cielo. Por otro lado, existian otros dioses del infierno, el Dios L: sefior del
infierno y el Dios N: portador del universo (Gomez y Delgado, op. cit.). Cabe destacar
gue solo las personas que iban al inframundo volvian a nacer en este mundo, sin

ningun recuerdo de lo que habian tenido en la vida anterior.

Cabe mencionar que los mayas compartian algunas creencias de los mexicas,
ya que en la mayoria de estas civilizaciones el sacrifico estaba presente, dependiendo
del dios a honrar era el tipo de sacrificio, ya fuera por extraccion del corazon, por
decapitacion, o atravesando con flechas a la persona. Asimismo, se creia que la mision
de este pueblo era poder alimentar a sus dioses con sangre y el corazén del
sacrificado, es por eso que los grandes jefes también punzaban su lengua con un
artefacto afilado hasta sangrar ya que se consideraba que la sangre de los jefes del

pueblo podia ser mas valiosa y apreciada por los dioses.

Aunado a lo anterior, las representaciones sociales que estaban presentes en la

cultura maya son similares a la cultura mexica, ya que al alimentar a sus dioses con
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sacrificios, sangre y corazones era una buena sefal sobre la conectividad que se tenia
con el més alla. Otra representacion en este pueblo es que, a los nifios, las doncellas y
las esposas de los grandes jefes representaban un tributo mas adecuado para los
dioses ya que se creia que estas personas eran mas puras. Ademas, a diferencia de
los Mexicas los mayas temian de cierto modo a la muerte, ya que no habia una

garantia de que todas las personas fueran al paraiso.

2.2 Laimportancia del significado de muerte en la cultura

El tema de la muerte a lo largo del tiempo ha tenido infinidad de significados
para el ser humano, al hablar sobre un hecho inevitable, hace que este se encuentre
continuamente en la conciencia humana (Herrera, op.cit.). Asimismo, en el transcurso
del tiempo la muerte ha pasado por diversos procesos y cambios que han impactado al
ser humano en sus distintas formas de ver su realidad (Ariés, 1975, Citado en Herrera,

idem).

Sin embargo, la muerte parece haberse convertido en un tabu ya que se ha
prohibido hablar de ella, aunque sea lo mas seguro que pase en nuestras vidas. La
infancia es una de las primeras etapas donde el nifio mediante el juego y sus vivencias
crea un significado de la muerte; pero el adulto suele esconder todo lo relacionado con
este tema al infante, evitando que experimente emociones y vivencias con el objetivo
de protegerlo. Aunque el adulto piense en proteger al menor del sufrimiento y el dolor,
existe una grave consecuencia, ya que puede generarle debilidades emocionales que
contribuyan a la inseguridad del nifio. Ramos y Camats (2016) mencionan que los
nifios al presenciar la muerte de un familiar, mascota o amigo, sufren el dolor de la
pérdida a su manera con la desventaja de carecer una idea concreta o cercana de la

muerte.

En la historia se puede analizar que la muerte se aceptaba como una parte
natural del ser humano en sus distintas etapas: nacimiento, juventud, adultez y vejez.

Sin embargo, hoy en dia, la muerte se considera un problema de la vida que la ciencia
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y la tecnologia no han resuelto. Ya no se piensa en morir, sino seguir viviendo cada vez
mas. De esta manera, la practica habitual que tienen las personas en sus vidas
fomentan el rechazo a la muerte, donde sus valores sociales contemporaneos hacen
gue sea mas dificil y complicado la compresion de la muerte, ya que no solo se niega
sino trata de olvidarse (Nia, et al., 2016, Citado en Sanchis, op.cit.).

La muerte tiende a interpretarse desde los mitos, las religiones, la subjetividad y
la supersticion, pero también se ha abordado desde la objetividad, la compresién, la
razon y la ciencia. Sin embargo, existe una gran negacion hacia la muerte y lo que se
relaciona a ella, ya que, ha acabado con el modelo contemporaneo que “el ser humano
todo lo puede”, al llegar a esta frontera desconocida no hay otro remedio mas que

negar su existencia (Roa, op. cit.).

Actualmente se ha negado la mortalidad, y las personas han tratado de buscar la
manera de vivir mas ya que la muerte en la sociedad se ha etiguetado como de forma
aterradora. Asimismo, surge una perspectiva de angustia al saber que solo se cuenta
con un pequefio periodo de tiempo en esta vida y cuando llegue la hora de partir sera

de manera definitiva y para siempre.

Sanchis (op.cit) menciona que hablar de la muerte se ha transformado en algo
prohibido, resulta negativo y de mal gusto. Se trata de alejar todo lo que caracteriza a la
muerte, ya que al muerto se le oculta en un cajon, se le tapa, se acristala, se llena con
flores y olores, de esta manera se le aparta de la familia, o mejor dicho se acerca a la
vida, aunque éste ya no se encuentre en su cuerpo. Es necesario sefialar que en
nuestra sociedad, al igual que el muerto los cementerios se separan de la ciudad,

apartandose de la vista de todos.

Asimismo, el morir se ha representado como la ruptura que tiene la vida diaria,
pues culmina su existencia y hace que sus temores se vuelvan parte del dia a dia. Es
por eso que el ser humano ha formado significados que le han ayudado a visualizarse
después de la muerte. Se ha tratado de encontrar una posibilidad de aliviar el dolor

mediante sus experiencias personales y espirituales (Roa, op. cit.).
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Ariés (1992, citado en Lynch y Oddone, 2017) menciona dos grandes etapas

gue han aparecido en la vision occidental respecto a la muerte:

a) Muerte Domesticada: esta abarca del siglo VI al siglo XVIII, se
caracterizaba por la forma en que las personas tomaban conciencia de su muerte ante
eventos naturales y esperaban la muerte confiados en encontrarse con dios. Dicha
muerte consistia en realizar una ceremonia publica en la que estaban presentes los
familiares, al igual los nifios. Se aceptaba la muerte de manera natural y sin
expresiones de extrema emocion.

b) Muerte invertida: Es la etapa contemporanea que oculta a la muerte y
trata de cambiar su sentido. El contexto cambia, pues el lugar ya no es el hogar, sino
en el hospital, y las ceremonias funerarias se vuelven discretos e intimos, al igual que

los duelos.

Herrera (op.cit.), menciona que negar y temer a la muerte es algo absurdo pues
se vive para morir, ya que, se ha concedido la vida con esa limitacion y es el camino al
gue todos se dirigen. Temerla es una irracionalidad, ya que en los acontecimientos
seguros se deben esperar y prepararse para su llegada. Aquellos que comprendan que
su destino es morir tarde o temprano, empezaran a realizar grandes acciones, correran
riesgos, empezaran a amar verdaderamente la vida, pues sabran que disponen de una

Unica existencia.
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3. REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA MUERTE EN LA VEJEZ

Segun Benitez (2017) el envejecimiento es un proceso de transicion hacia la
vejez y este es dinamico, gradual, progresivo e irreversible. Para Palomino (2014) la
vejez es una etapa mas de la vida del ser humano, se considera una etapa muy amplia
en la que cambian aspectos psicologicos, biolégicos y sociales en la persona. Segun la
Organizacion Mundial de la Salud, las personas de 60 a 74 afios son consideradas de
edad avanzada; de 75 a 90 afios viejas 0 ancianas y las personas que sobrepasan los
90 afios se les denominan grandes viejos. A partir de los 60 afios se denomina a esta

poblacién como personas de la tercera edad o adultos mayores.

En esta misma etapa de la vejez pueden surgir diversas crisis en los adultos
mayores, pues surgen pensamientos que se relacionan con la evaluacion de la vida
misma, se puede aceptar o rechazar la manera como se ha vivido, pueden sentirse
motivados por algunas cosas y darle sentido a sus acciones que les permita obtener la
sabiduria necesaria para poder comprender y aceptar de mejor manera el siguiente

paso de la vida, la muerte (Uribe, Valderrama y Lépez, 2007).

Ramirez y Marulanda (2016) mencionan que a partir de las representaciones
sociales de la muerte, se comprenden como una forma de conocimiento socialmente
elaborado y compartido, como una visién practica y concurrente de la realidad comuan
socialmente construida, que atraviesa la historia y el bagaje cultural de un grupo.
Asimismo, son formas que el individuo interpreta su realidad en su dia a dia mediante
una actividad mental que permite asumir una posicion respecto a situaciones, hechos,
objetos y comunicaciones. Concluyendo, las representaciones sociales de la muerte se
refieren al conjunto de significados y simbolos que se manifiestan en las palabras,

actitudes, emociones, experiencias, practicas y creencias.

Uribe, et al. (op. cit.) Afirman que en la vida del ser humano existe un sinfin de
cambios, pérdidas y experiencias significativas que estan implicadas en la estabilidad

emocional y en la calidad de vida. Ademas, cuando las personan llegan a una edad
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adulta su experiencia de vida puede ayudar a que se genere un mejor estado de
conciencia sobre la propia muerte. Sin embargo, en la cultura occidental el tema de la
muerte en la poblacién adulto mayor es considerada un tabu que se asocia al dolor,
sufrimiento y miedo a lo desconocido. Cuando se llega a la vejez se percibe una mayor
proximidad con la muerte y lleva a las personas apropiarse de su llegada, y a pensar
sobre aquello que llegara en poco tiempo. Lo anterior es el resultado de experimentar
numerosas pérdidas fisicas, sociales y psicolégicas durante toda su vida. Aunado a lo
anterior, la muerte también se relaciona hacia la incertidumbre y el temor al no saber el
lugar, la edad, el momento y la forma en que se va a morir, causando una infinidad de

pensamientos sobre el tema.

Con base en lo anterior, la elaboracion del concepto de muerte en la vejez se
construye por diversos factores como el de presenciar muertes cercanas,
enfermedades, separaciones, distanciamientos con seres cercanos, pérdidas vividas,
jubilacion, duelos, entre otras. Cabe sefalar que las representaciones sociales de la
muerte estan colocadas en dos aspectos basicos, la concepcion religiosa y la
concepcion de muerte. En la primera la muerte se piensa como un proceso para llegar
a la otra vida (trascender a otro plano) donde hay un encuentro con un ser supremo
(Dios) o la existencia de una reencarnacion. Por otro lado, la segunda se refiere a la
culminacion de la vida misma del ser humano, es decir que la persona ha ocupado el
punto mas alto de su existencia, sin embargo, se deja abierto este segundo punto ya
que depende el significado de la muerte para cada persona (Viguera, 2005, Citado en

Uribe, et al., idem).

Cuando se piensa sobre la muerte pueden existir diferentes pensamientos,
actitudes y miedos al igual de creencias que pueden variar siempre, por eso el ciclo
evolutivo, la familia, la espiritualidad, el género, las caracteristicas de la personalidad y
el estado civil, entre otros, permean estas creencias pero no constituyen su totalidad
(Pinazo y Bueno, 2004, citado en Quiroz, 2011).
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Barraza y Uranga (2006) mencionan que las actitudes que los adultos mayores
tengan respecto a la muerte dependeran del estilo de afrontamiento que tengan sobre
este tema. Entre estas actitudes pueden aparecer la indiferencia, temor, dolor,
sufrimiento, descanso, tranquilidad, entre otras; pues el adulto mayor puede mostrase
resistente al pensar en la muerte, quitandole valor a este suceso. Asimismo, se puede
comprender a la muerte como un estado de paz y tranquilidad que haga al adulto

mayor sentirse satisfecho con su vida y se sienta preparado para su futura muerte.

En ocasiones es casi imposible hablar de vejez sin mencionar que la muerte esta
cada vez mas cerca de esa persona, aunque se considere algo inevitable para todos,
en los adultos mayores la muerte estd considerada una realidad cercana. Las
experiencias de estas personas estan llenas de seres queridos que en su momento se
han ido, como amigos, familiares, pareja, mascotas entre otros. Cabe mencionar que el
significado de la muerte para los adultos mayores dependera de la influencia de los

factores sociales, culturales, religiosos, etc. (Santamaria, 2006).

El proceso de envejecer esta vinculado al declive y decadencia que estipula un
pronédstico de vida que se vuelve limitado en el adulto mayor, sin embargo la vejez no
significa una etapa de pérdida, sino de cambios. Santamaria (idem) menciona que las
actitudes que surgen en los ancianos al abordar la muerte, es resultado de la
educacion que se encuentra en funcion del contexto cultural, y esta vinculada con la
vision personal del mundo y con la que uno piensa que ocupa en el mundo. Ademas,
las experiencias relacionadas con la muerte, la esperanza de vida, y las creencias que

se hayan tenido son factores que intervienen en la construccién de significados.

Aunado a lo anterior, existen otros factores que intervienen en la actitud que una
persona puede tener respecto a la muerte, con la personalidad individual de la persona,
el estilo de vida, el contexto sociocultural, las relaciones sociales que se han tenido

(familia, amigos, entre otros), entre otros.
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Asimismo, algunas de las variables que pudieran intervenir en los significados
gue tienen los adultos mayores respecto a la muerte son la edad, el nivel
socioeconémico o cultural, su personalidad, estado civil, estado emocional, religion, el

nivel de apoyo social, etc. (LOpez y Sarmiento, 2020).

Igualmente, diferentes autores mencionan que las personas pueden llegar a
tener una mejor comprension respecto a los pensamientos que generen con el tema de
la muerte partiendo con las siguientes estrategias: escribir Io que la persona le aqueja,
hablar acerca de sus pensamientos, participar en grupos de apoyo o talleres donde
pueda externalizar emociones, experiencias, ideas, etc. Cabe destacar que los talleres
se convierten en un espacio de reflexion y de soporte emocional, en donde la
interaccién con otras personas de la misma edad y posiblemente con experiencias
similares a la de los demas contribuye a generar un ambiente de confianza y de
retroalimentacion para el trabajo de la muerte en personas adultos mayores (Balacco,
2018).

Segun Viel (2009) las experiencias de vida de los ancianos, determinan varios
significados de la vida de estos, incluyendo la muerte y el proceso de morir, vinculando
el contexto de vida en el que se encuentre. Respecto a esto Ultimo, los adultos mayores
gque se preparan y aceptan la muerte de mejor manera, cuentan con mejores
herramientas para afrontar de manera positiva aquellos sucesos que les aquejan,

permitiéndoles vivir la Gltima etapa de su vida con mayor calidad.

Por otro lado, se considera que los adultos mayores reconocen mas a la muerte
COMO UuNn SUCeSO propio y mas cercano, en comparacion con adultos mas jovenes.
Ademas, se tiene claro que los factores intrinsecos como la religion, vinculos sociales,
diagnosticos médicos, apoyo familiar y la realdad personal influye negativa o
positivamente la percepcion de cada sujeto. Por ultimo, algunas investigaciones han
demostrado que uno de los mayores miedos a experimentar es sobre como se morira y

no en de la muerte misma (Alvarez y Florez, 2008).
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Por otra parte, es importante mencionar que los miedos hacia la muerte se
generalizan cuando se llega a la etapa de adulto mayor, ya que, es un acontecimiento
que aparece muy frecuente en este tema. Segun Martinez (2008, citado en Palomino,
op. cit.) en el adulto mayor se presenta angustia frente a la proximidad de la muerte
inevitable y surgen comportamientos evasivos para hablar sobre este tipo de

acontecimientos que generan cuadros cronicos de ansiedad y depresion.

Cabe destacar que diversos investigadores (Gésser, Wong y Rékér, 1988,
Citado en Palomino, idem) han realizado estudios sobre las representaciones sociales,
significados y actitudes de la muerte en la tercera edad y entre sus categorias
aparecen el miedo a la muerte, evitacion ante la muerte, aceptacion neutral, aceptacion

de acercamiento y aceptacion de escape; continuacion se definira cada categoria:

- Miedo ala muerte: es la respuesta consiente que tiene un ser humano ante
la muerte, se puede identificar con el temor a la pérdida de si mismo, a lo
desconocido, al dolor y sufrimiento, ademas de causar malestar a los seres
gueridos que se quedan. El miedo se ha vinculado a ser el resultado sobre la

falta de significado de la vida y la muerte.

- Evitacion ante la muerte: Se relaciona con la actitud de rechazo ante el
tema de la muerte, ademas de evitar cualquier situacion, dialogo, lugar que

se pueda asociar a la misma.

- Aceptacidén neutral: la persona acepta como un hecho innegable la muerte,
se expresa con un temor normal y acepta su posible llegada, ademas se

intenta aprovechar en lo maximo la vida que se tiene.

- Aceptacién de acercamientos: se relaciona con las creencias de la
persona, por ejemplo las religiosas, esto genera mayor confianza ante la
muerte, pues se en la mayoria de las religiones se garantiza una vida feliz

después de la muerte.
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- Aceptacién de escape: Cuando una persona piensa que no tiene las
suficientes competencias y habilidades para poder afrontar sus problemas y
emociones negativas de su existencia, la muerte se presenta como una

alternativa al escapar del sufrimiento que se experimenta en vida.

Pochintesta (2010) menciona que las circunstancias sociales, econdmicas,
historicas afectan la percepcién de la muerte en los adultos mayores, asi como cada
experiencia significativa de su vida. No obstante, pensar en la muerte propia es fuente
de temor para los adultos mayores, asi como lo es también la dependencia que puede
causar en los demas por el deterioro fisico y mental. Cabe destacar que las
representaciones, significados y actitudes de la muerte en los sujetos la mayor parte
estardn vinculados a los aspectos contextuales, histéricos, culturales, sociales y

psicolégicos.
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4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Anteriormente se mencioné que la muerte es un proceso natural de la vida, asi
como el nacimiento de un nuevo ser. Sin embargo, existen diversos problemas cuando
este evento se experimenta personalmente, ya que se presentan una serie de
sentimientos como enojo, fragilidad, vulnerabilidad y amargura, que impiden
enfrentarse a una situacion de cambio. Cabe sefialar que, cada una de las personas
vive de manera distinta las pérdidas que tienen a lo largo de sus vidas, pues también
involucran cambios psicoldgicos, conductuales y emocionales que perjudican otros

ambitos de su cotidianidad (Denis, et al., op.cit.).

Asimismo, se puede considerar que no existe una cultura que favorezca o ayude
al proceso de morir, ya que este se hace creer que es muy lejano y las personas no se
preparan para el momento final. Hoy en dia la cultura que existe, crea un gran apego a
la vida, alejandose a toda costa de la muerte, viéndola como algo que nunca tendria
gque pasar. Esto hace que exista un grado de indiferencia ante este tipo de eventos,

pues las personas no estan preparadas y no saben qué hacer en este tipo de casos.

La poblacién mayor, lejos de escapar a lo anteriormente expresado, lo viven mas
cercanamente, por un lado, porque la salud se va perdiendo y los enfrenta a diversas
limitaciones y por otro, porque sus familiares en linea ascendentes y amigos mueren.
Esta situacion causa ansiedad, miedo, tristeza, desesperanza, incertidumbre, enfado,
sobre todo cuando ellos se encuentran enfermos y en peligro de muerte. Muchos son
los comentarios sobre lo que antecede a la muerte, pero nada es certero, entonces, las
fantasias, los suefios, las visiones que los adultos mayores propensos a finiquitar su
vida tienen, generalmente son desconocidos e ignorados por ellos y sus familiares,
perdiendo la posibilidad de prepararse para uno de los momentos mas importantes de
la vida.

La soledad y la indiferencia son sensaciones gue viven los que estan por morir,
cuando expresan algunas ideas o visiones a sus familiares quienes con sus discursos

dificultan este proceso y va acompafado de resentimiento y culpa a los que se quedan,
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por tal motivo, cabe preguntarse: ¢El conocer las representaciones sociales y
significados de la muerte en los adultos mayores, seria un elemento central para

construir estrategias de apoyo tanto para el que muere como para los que se quedan?

4.1 Justificacion

Es importante saber que existen dificultades para comprender las
representaciones sociales que se tienen relacionadas a la muerte, ya que puede
depender de los distintos pensamientos y creencias de las personas. Asimismo, se
requiere tener de conocimientos, habilidades y técnicas para llevar a cabo un
procedimiento de atencidn y seguimiento hacia la poblacibn que se encuentre

relacionada en este proceso de morir (Denis, et al., op.cit.).

Este trabajo forma parte de una investigacion sobre el estudio de las
necesidades que tienen las personas a punto de morir, 0 que estan afectadas por el
fallecimiento de alguien cercano, se pretende conocer aquellas complicaciones que se
relacionan con las expresiones, emociones, peticiones de apoyo 0 exigencias que

involucran especialmente a la familia.

De igual manera, la aportacion del presente trabajo permitir4 brindar elementos
para realizar una evaluacion e intervencion mas cercana a las necesidades de las
personas que van a morir, de tal manera que cuando se pueda tener algun contacto
con personas en una situacion complicada puedan tener las bases para poder afrontar

este proceso.
4.2. Objetivos

4.2.1 Objetivo general

- ldentificar las representaciones sociales de la muerte de los adultos mayores

gue han experimentado el proceso de morir de familiares cercanos.
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4.2.2 Objetivos especificos

Aplicar un taller para la poblacién adulto mayor que permita crear un espacio de
analisis y reflexion sobre el tema de la vida y la muerte.

Categorizar los resultados obtenidos del taller y analizarlo con base en la
literatura.

Brindar apoyo psicotanatologico a los familiares de los participantes que se
encuentren en proceso de morir.
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5. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

5.1 Método

La metodologia utilizada en esta investigacion fue de caracter exploratoria y
cualitativa en la modalidad de analisis de contenido. Cabe destacar que la investigacion
exploratoria es una opcion importante para conocer y mejorar el conocimiento sobre los
fendmenos de estudio para explicar mejor el problema a investigar. Asimismo, tiene la
posibilidad de partir o no de hipotesis previas, pues al investigador aqui se le pide ser
flexible, es decir, no tener sesgos en el manejo de la informacién (Abreu, 2012).
Ademas, es cualitativa porque busca comprender la conducta humana desde el propio

marco de referencia de quien actua.

Este tipo de metodologia esta orientada al descubrimiento de los significados ya
gue es expansionista, descriptiva, exploratoria e inductiva y a su vez asume una
realidad dinAmica. Se puede destacar que la investigacion exploratoria tiene como
objetivo examinar o explorar un problema de investigacién poco estudiado o que no ha
sido analizado antes, de esta manera ayuda a entender fenOmenos cientificamente
desconocidos, poco estudiados o nuevos, apoyando en la identificacion de conceptos o
variables potenciales, identificando relaciones posibles entre ellas (Cazau, 2006, citado

en Abreu, idem).

Por ultimo, el analisis de contenido permite comprobar el funcionamiento
psicologico de los grupos, ya que ayuda a identificar actitudes, creencias y valores

significativos del tema que se trabaja (Fernandez, 2002).

5.2 Técnica

Se utilizaron 2 técnicas que ayudaron a facilitar la recoleccion de datos para la

investigacion. La primera técnica fue los grupos reflexivos, esta permite que los
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miembros de un grupo tengan la oportunidad de compartir una situacion o problematica
similar dentro del tema que se establece trabajar. De esta manera permite poner
interés en los procesos interpersonales y los fendmenos que subyacen en el grupo.
Cabe destacar que en estos grupos se busca hablar, escuchar y respetar el discurso
propio y el de los otros integrantes que permitan colaborar con la accion reflexiva
(Bezanilla, 2017).

La segunda técnica, fue la de analisis de contenido, Bernete (2013) menciona
gue al utilizarla permite reducir y sistematizar cualquier tipo de informacion obtenida en
registros escritos 0 visuales en datos objetivos y permite crear categorias de la
informacion obtenida. Asimismo, ayuda a la interpretacion de textos y documentos de
forma explicita o implicita, también se plantea que el analisis de contenido lo que revela
es en definitiva el sentido que emerge del texto. Bardin (2002, Citado en Diaz, 2018)
define al andlisis de contenido como un conjunto de técnicas de andlisis de
comunicacién que se inclina a obtener indicadores cuantitativos o cualitativos por
procedimientos sistematicos y objetivos de descripcién del contenido de los mensajes,
permitiendo la inferencia de conocimientos relativos a las condiciones de

produccion/recepcion (variables inferidas) de estos mensajes.

5.3 Poblacién

Participaron 16 adultos mayores, 3 hombres y 13 mujeres cuyas edades
fluctuaban entre 60 y 89 afios de edad, todos formaban parte del grupo de salud mental
de la Clinica de Medicina Familiar Balbuena del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). Cabe sefialar que todo el grupo ha
participado anteriormente en diversos talleres impartidos por la misma institucién, por lo

gue han tenido formacion en el crecimiento personal.
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5.4 Consideraciones éticas

Todos los adultos mayores que participaron en este estudio se les explico la
modalidad de trabajo y se les entregd un consentimiento informado, donde garantiza la
confidencialidad de los datos obtenidos y el compromiso de entregarles un folleto con

los datos mas relevantes de la investigacion.

5.5 Materiales

Computadora, cuaderno, lapiz, plumas, grabadora de audio, teléfono celular,

soporte para celular, aplicacion de video llamada (Zoom).

5.6 Procedimiento

A continuacion, se describe en distintas fases el procedimiento de la presente

investigacion.

5.6.1 Fase 1. La elaboracién del taller

Con base en el objetivo y el marco tedrico se definieron las tematicas para
trabajar en el taller, este fue nombrado como “Significados de la Vida y la Muerte Ante
una Pandemia” y su objetivo general fue “analizar y reflexionar el tema de la vida y la
muerte ante la situacién actual que enfrenta el mundo”. Se crearon 5 sesiones: a)
Presentacion, b) Significados de la vida y la muerte en el Covid-19, ¢) Sociedad, cultura
y aprendizaje, d) Construccion de alternativas para la vida y la muerte y e) Cierre.
Posteriormente se contact6 con la encargada de trabajo social del ISSSTE que también
es coordinadora de los grupos de salud mental de la misma institucion. Se le entreg6 la

carta descriptiva del taller, se realizé la propuesta de la investigacion y aprobé el taller
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estableciendo fecha y horarios de su imparticion. Después se contacté con cada
participante para informarle sobre el taller y de igual manera se le hizo una cordial

invitacion y se entregd una carta descriptiva del curso.

5.6.2 Fase 2. Aplicacion del taller

Este taller se realizé por la aplicacion de zoom, cabe destacar que los
participantes contaban con un amplio conocimiento del funcionamiento de la aplicacion,
el taller se imparti6 los dias jueves con un horario de 11:00 a 13:00 horas, tuvo un total
de 5 sesiones y const6 de una duraciéon de 10 horas. A continuacién en la tabla 1 se

describen los temas, objetivos y técnicas que formaron parte del taller.

Tabla 1. Planificacion del taller. Se muestran las sesiones, temas, objetivos,
técnicas que se trabajaron en el taller “Significados de la Vida y la Muerte Ante

una Pandemia”.

Sesion Tema Objetivos Técnicas

lra sesién | Presentacion -Conocer a los integrantes del grupo, asi como | - Grupal.
la interaccion que hay entre ellos. - Collage.
-Acordar reglas para el buen manejo de la | - Analisis de experiencias.
plataforma. - Pinturas.

-Conocer las demandas e intereses de los

participantes con base en el tema principal.

2da Significados -Conocer el contexto social en el que se | - Grupal.
sesion de la vida y la | desenvuelven los participantes. - Participativa
muerte -Indagar sobre el significado de la vida y la | - Identificacion

muerte de los participantes
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3ra sesion | Experiencias -Analizar la construccion social que han tenido Grupal
significativas los participantes a lo largo de su vida Expositiva
de mi vida | -ldentificar las representaciones sociales que Micro conferencia
cotidiana. surgen a partir de su discurso Participativa
Construccion de vida
Experiencias vivenciales
4ta sesion | Construccion -Reflexionar sobre los principales problemas Grupal
de alternativas | que han expuesto los participantes en su vida. Expositiva
para la vida y | -Crear alternativas que ayuden a Ilos Participativa
la muerte participantes a crear nuevas perspectivas. Busqueda de alternativas
5ta sesién | Cierre -generar un espacio para la reflexién final del Reflexiva
taller y se pueda dar cierre a los puntos mas Expositiva

relevantes del trabajo que se realizo.

Retroalimentacién

Despedida

5.6.3. Elaboracion de resultados

Se transcribieron todas las sesiones con el objetivo de obtener informacion mas

precisa de los participantes, posteriormente se realizé un andlisis de contenido en

funcion de los elementos que son considerados en las representaciones sociales, como

la construccidn sociocultural, pensamientos, comportamientos, relaciones sociales,

procesos de comunicacion, etc.
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6. RESULTADOS

Partiendo del andlisis de contenido extraido de las sesiones del taller, se
elaboraron siete categorias a partir de los discursos de los participantes sobre el tema
de la muerte. A continuacion, se describen los resultados mas significativos de manera

organizada en funcién a cada tépico.

6.1 Categorias

6.1.1 Creencias

En esta categoria se puede observar diferentes elementos como la
trascendencia, la espiritualidad y la religion. Se puede resaltar que el significado mas
relevante que le dan los participantes a la muerte es sobre la trascendencia, ya que
mencionan que al morir pasaran a un mejor lugar, relacionando este acontecimiento

con la espiritualidad y la religion.

“Trascenderé a un lugar bueno o malo, segtin como me he portado en este
mundo” “segun mis acciones ya sean buenas o malas pasaré a otro lugar’,
“La muerte es la trascendencia de lo que hemos vivido, debemos aceptarla,
aunque sea muy dificil”, “La muerte es el cierre de un ciclo, mi ciclo,
espiritualmente cuando mi misiéon en este plano llega a su fin”, “La muerte
llegard cuando me vaya de mi cuerpo, se liberara mi energia, nuestra
envoltura cambie y la dejemos al final, lo de adentro que podria ser alma,
espiritu, energia pura, al morir lo que estd adentro de nosotros saldra de
nuestro cuerpo, y es cuando vamos a sentir la muerte”, “La muerte para mi
es trascender, es el fin de la vida, el principio de un horizonte pasar de un
plano a otro espiritualmente”, “La muerte significa un acto de fe, un paso a la

eternidad y con nuestro padre creador”, “Yo sé que voy a trascender al cielo
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o al purgatorio”, "Para mi la muerte es trascender a otro plano espiritual, hay
que aceptar que la muerte nos acompafa desde el inicio, hay que llevar de
la mano a la muerte, no hay que tenerle miedo, hay que hacerla nuestra
compariera”, “La muerte es el fin de la vida, he tratado de entender que la
muerte es una trascendencia en cuerpo y alma a otro plano”, “La muerte es

algo inevitable se trasciende a algo mejor’.

6.1.2 Miedos

Segun los participantes el miedo aparece en distintas etapas de la vida y se
considera que este aumenta cuando se llega a la vejez, haciendo que la persona se
cuide mas para evitarla. También el miedo se relaciona con la posible pérdida de algun

ser querido y sobre la pérdida del vinculo emocional que se tiene con las personas.

“Cuando era nifia tenia mucho miedo a la muerte, mi hermano falleci6 a los
11 afos, yo pienso que cuando uno es pequefio no mide la situacion, ese
miedo a la muerte nos da cuando somos adultos mayores, cuando ya tienes
mas miedo a la muerte es cuando mas nos cuidamos”, “Lo que me da mas
miedo de morir es perder a mis seres queridos”, “Desde nifia le tenia mucho
miedo a la muerte, recuerdo que por las noches no podia dormir por miedo a
morirme”, “‘pienso que la muerte da miedo por ser algo desconocido y por
perder a tus seres queridos”, “En las distintas etapas de la vida se siente el
dolor de la muerte de los demas pero el miedo va creciendo conforme
creces”, “Muchas veces el temor a morir no solo es por nosotros, sino
también por toda la uniébn emocional que tenemos en este mundo, la

transformacién de mi como ser humano”.
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6.1.3 Incertidumbre

En esta categoria la muerte se considera algo desconocido, donde no importa la
edad o el momento donde se encuentren las personas, la muerte puede llegar a ellos.
Ademas, causa incertidumbre no saber qué es lo que pasara después de la vida, si se
puede perder o ganar. Sin embargo, uno de los discursos menciona gque aungque no

sabrd donde esté o si la muerte sea oscura, se encontrara con los suyos.

“La muerte esta unida a la vida, no tiene edad, no sabemos si nos vamos a
morir, puede llegar en cualquier momento”, “No sabemos que vamos a
perder o ganar al morir’, “No sé a dénde me voy a ir, pero estaré con los

mios, aunque la muerte esté oscura’.

6.1.4 Tristeza

Los participantes mencionan en esta categoria que la muerte es triste,
lamentable y dificil de comprender. En ocasiones se hace dificil hablar de ella cuando

se piensa en los seres queridos que ya no estan.

“La muerte a veces es muy dificil de pensar, es triste y lamentable y me hace
pensar en las familias enteras que han partido debido a esta pandemia’, “Es
triste... se me hace dificil pensarlo a veces y también hablarlo...no sé si
vamos a perder o ganar al morir’, “Para mi la muerte es muy compleja
emocionalmente, me resulta muy dificil, me siento triste por que
lamentablemente en este momento me encuentro en el proceso de duelo.”
“La tristeza llega a mi cuando pienso en mis seres queridos que se fueron’,
“Cuando un ser querido muere no lo podemos superar, ya que siempre esta

en nuestra mente recordandolos”.
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6.1.5 Aprendizaje

En esta categoria los participantes mencionan que la muerte debe ser vista de
manera positiva para que se genere un aprendizaje y se pueda vivir de mejor manera
pensando en ella. Ademas, se considera que la vida esta llena de emociones y
situaciones y que es preferible tener presente la llegada de la muerte como un hecho

inevitable.

“Hay que tomar a la muerte de manera positiva para aprender a vivir con
ella”, “La vida es un conjunto de emociones y situaciones para aprender a
vivir y aprender a morir”, “Hay que tomar de manera positiva a la muerte

para poder aprender”.

6.1.6 Tranquilidad

Algunos participantes mencionan que la muerte tiene un lado grato, pues se
convierte en una opcion para volver con sus seres queridos que murieron. Ademas, se
puede observar que algunos participantes consideran que existe paz y tranquilidad al
morir, ya que con base en sus experiencias se menciona que los que parten se van
tranquilos. Asimismo, consideran que en la otra vida no les pasara nada malo, puesto

que todo lo malo ocurre en vida.

“Yo sé que tendré un encuentro con los mios cuando muera, asi que no
me da miedo la muerte”, “me voy a encontrar a mis seres queridos cuando
muera, te gratifica poder morirte para verlos”, “En la muerte existe paz y
tranquilidad todos aquellos que se van, parten tranquilos, aqui todo lo malo
se vive y en la otra vida ya no hay nada malo”, “Para mi la muerte es

trascender y estar en un plano mas tranquilo y estar en paz’.
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6.1.7 Aceptacion

Los participantes en esta Ultima categoria mencionan que aunque sea dificil
aceptar el hecho de morir, se debe pensar como algo que puede ocurrir en cualquier
momento y en cualquier persona. Ademas se refiere a la muerte como el proceso de la
vida misma que se acompafa dese el nacimiento, y que el destino de la vida siempre

sera la muerte.

“No es facil aceptar una situacion asi, debemos aceptar que puede ocurrir
en cualquier momento y en cualquier persona”, “Aunque no lo queramos,
asi es la ley de la vida, nacemos y tenemos que morir algun dia”, “La
muerte es el proceso de la vida, la liberacibn de energia, el tiempo

destinado que tengo en esta vida y que es parte de ello.
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7. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El tema de la muerte se ha retomado a lo largo de la vida como punto de
reflexion cambiando su significado en cada contexto cultural en el que se habla. Hoy en
dia debido a la presencia del Covid-19 que ha tenido como impacto la pérdida de la

salud y la vida, se han generado otras representaciones sociales de la muerte.

Teniendo en cuenta lo anterior, es viable mencionar que las representaciones
sociales sobre la muerte en el adulto mayor, tal como lo menciona Viguera 2005,
(citado en Uribe, et al., 2007) estan directamente vinculadas a las distintas situaciones
que se han enfrentado, como las pérdidas (presencia de muertes cercanas), la
aparicion de enfermedades, el distanciamiento y la separacion de relaciones sociales
(familia, amigos, compafieros de trabajo, etc.), jubilacion y la elaboracién de duelos
correspondientes. Coincidiendo con lo planteado por Pinazo y Bueno (2004) las
representaciones que se encontraron tienen que ver con la cultura y el momento
histérico. Como ya se menciond, el Covid-19 ha influido en estas representaciones
sociales ya que al pensar la muerte de manera mas cercana provoca que se reflexione

sobre el valor de la vida y el significado de la muerte, como se abordo en el taller.

Es asi, coincidiendo con Mora, Natera, Bautista y Ortega, (2013), la
representacion social que tiene la poblacion mayor sobre la vida y la muerte, fue
construida a partir de la confluencia de los elementos culturales e ideoldgicos,

presentes en un momento histérico, estructurado por la presencia del Covid-19.

Con base en los resultados los adultos mayores expresaron una aceptacion de
la muerte al crear un espacio de trascendencia que tendran después de morir creando
un lugar feliz y tranquilo, aspecto que coincide con Guillaumet et al. (2018) ya que
encontraron que las creencias religiosas o espirituales permiten buscar un nuevo

sentido a la vida después de la muerte.

Asimismo, Uribe, et al. (2007) afirman que la creencia de la existencia de Dios y
la creencia de la vida después de la muerte, pueden generar en las personas la

aceptacion de la misma, como parte integral de la vida haciendo que la incertidumbre
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sobre este tema disminuya. Aspecto que coincide con lo encontrado en esta poblacion

ya que ellos mencionan que se sentian también tranquilos.

Cabe destacar que en la investigacion de Uribe et al. (2007) concluyeron que el
miedo ante la muerte en los adultos mayores se manifiesta mas en mujeres adultas, ya
gue generalmente ellas son quienes se apegan mas a los vinculos emocionales. En
contraste con los resultados que los autores encontraron, el grupo de mujeres mayores
gue participaron en esta investigacion, no fue asi, ya que no concebian este tipo de
miedo, quizas pudo deberse a que era un grupo que anteriormente habia trabajado en
talleres con temas relacionados con la conciencia de la muerte, tanatologia, salud

mental, entre otros.

Respecto al tema de la incertidumbre aparecié que puede generar preocupacion
hacia un lugar desconocido, al igual de no saber el tiempo que les queda de vida. Este
tipo de pensamientos puede deberse al haber experimentado frecuentes pérdidas en
los ultimos meses. Lo anterior concuerda con Martinez, (2020) pues la muerte de los

otros, hace pensar de manera mas cercana la muerte, provocando incertidumbre.

Por otro lado, en relacion a la tristeza, Arapa y Arce, (2019) al realizar una
investigacion sobre la inteligencia emocional y las actitudes hacia la muerte en adultos
mayores, encontraron que tanto varones y mujeres, evitan referirse a la muerte pues
despierta en ellos sentimientos de miedo, tristeza y angustia debido a que algunos han
tenido experiencias cercanas de la pérdida de sus seres queridos. Regresando con los
resultados de la investigacion, la tristeza que se presenta en la muerte va mas dirigida
hacia las pérdidas que han tenido en sus vidas, el hecho de perder los vinculos

afectivos de sus seres queridos hace que se experimente este tipo de emocion.

Sin embargo, al reflexionar sobre la muerte algunos participantes mencionan que
se genera un proceso de aprendizaje que permite afrontar de mejor manera el hecho
de la muerte. También se menciona que al tener presente a la muerte como un hecho
inevitable, es mas facil vivir con ella, haciendo que se generen diversos aprendizajes
qgue sirvan de ayuda para aceptar su realidad. Contrastando lo anterior, Herran y

Cortina (2007) mencionan que en ocasiones las distintas culturas no facilitan la
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aceptacion de la muerte y hace que se limite el aprendizaje que se genera en este

proceso, ya que dificulta poder verlo como algo natural, volviéndolo un tabu.

En relacion a la tranquilidad y la aceptacion de la muerte, Barraza y Uranga
(2006) mencionan que también puede aparecer una actitud de descanso, donde el
tema de la muerte es entendido como la culminacion del sufrimiento y por ende de la
llegada de paz y de tranquilidad. Finalmente, la aceptacién puede darse cuando el
adulto mayor se siente satisfecho con lo vivido y por tanto se siente preparado para su
partida. Volviendo con los resultados se encuentra que la poblacién al poder
comprender a la muerte como parte indudable de la vida, ha facilitado la creacién de
distintas alternativas para poder ver este hecho de manera positiva, trayéndoles

libertad, tranquilidad, paz y aceptacion.

La actual situacion ha permitido un momento de reflexiébn ante un sin fin de
cambios que se generaron en la vida cotidiana de las personas, dicha reflexion
promueve a que se esté preparado para la muerte, ya que este proceso ha estado
presente de una forma muy importante. Si al hablar que el adulto mayor percibe a la
muerte como un hecho cercano y al observar que incluso personas mas jovenes
actualmente estan muriendo, entonces este contexto evidentemente da como resultado
de que las personas participen en talleres con la necesidad de prepararse para
cualquier acontecimiento. Cabe sefialar, que la tematica del taller que se brind6 en la
investigacion fue de mucho interés para la poblacién mayor. Ademas en cada sesion

todos los participantes realizaron los ejercicios, manteniendo el interés de cada topico.

Por otra parte, se recomienda para futuras investigaciones investigar sobre otros
tipos de poblaciones de la tercera edad con otras caracteristicas como pudieran ser
aguellos que tengan mas edad, que se encuentren confinados en sus casas, con mayor
cantidad de participantes varones, 0 quienes no estén integrados a un sistema como es

el ISSSTE que promueve el trabajo en grupos de salud.

Retomando que los adultos mayores que participaron en esta investigacion
tenian un largo recorrido con el trabajo en talleres relacionados con la salud mental,

sus respuestas pudieran estar dirigidas hacia una perspectiva mas trabajada entorno a
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la muerte. Lo cual se reafirma con Balacco, (2018), ya que menciona que las personas
gue forman parte de talleres respecto a diversos temas sobre la salud mental, apoyo
psicoldgico, entre otros, pueden llegar a tener una mejor comprension respecto a los

pensamientos que se generan ante el tema de la muerte.

También es importante sefialar que las representaciones sociales contribuyeron
a conocer los significados que los adultos mayores dan al tema de la muerte y como
cada integrante se comporta actualmente ante una situacién de confinamiento. La
informacion obtenida en esta investigacion es fundamental ya que ayuda a tener

presente las principales probleméaticas que se enfrenta esta poblacion.

En conclusion, conocer las representaciones sociales que el grupo de salud
mental del ISSSTE, tuvo sobre la muerte, fue muy importante porque en primer lugar
da cuenta del momento actual que se vive en el confinamiento y en segundo lugar
porque los profesionales que de alguna manera estén interesados en abordar alguna
tematica con los adultos mayores, estas representaciones sociales puedan ser un
elemento para saber en qué posicién se encuentra esta poblacion y hacia donde se

deberia continuar trabajando.

Finalmente, este estudio también fue relevante porque mostré que la estrategia
de grupos reflexivos es adecuada como trabajo de formacion y prevencion para la
poblacién mayor. Ademas permitié que los participantes externalizaran libremente sus
emociones, pensamientos y angustias, de tal manera que ellos pudieran analizar lo que

les sucede y llegar a la aceptacion de la muerte individual o de sus seres queridos.
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