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INTRODUCCION

PRESENTACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el presente informe académico de actividad profesional se busca sefalar la
importancia de la pedagogia en la labor de la Direccion Escolar. En el presente
trabajo pretende generar una reflexion y analisis sobre mi experiencia laboral como
Directora Técnica de Secundaria en el Colegio Belfort de agosto de 2015 a junio de
2019 exponiendo la practica que llevé a cabo con las bases pedagdgicas que me
brind6 la carrera de Pedagogia.

Dicho informe tiene como propdsito describir mi experiencia laboral en la Direccion
Técnica donde a través de la toma de decisiones se buscdé la mejora de la institucion,
docentes, alumnos y comunidad educativa en general, lo cual llevé a la construccion
de mejores practicas educativas que permitieron consolidar una nueva cultura de la
participacion y busqueda de la mejora por el bien de los alumnos para formar futuros
ciudadanos poseedores de valores y actuaciones éticas que favorezcan la labor
educativa que sent6 solidas bases para el siguiente nivel educativo.

Actualmente la educacion en nuestro pais se enfrenta a nuevos paradigmas, retos
de un mundo globalizado, con un nuevo enfoque debido a las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion, asi como la competencia por insertarse en el
mercado laboral, por lo tanto la juventud de hoy se enfrenta a un periodo muy dificil
debido a la crisis econdmica del pais y si a esto le aunamos la disminucion del apoyo
en la educacién superior y a la reestructuracion de los sistemas educativos en todos
los niveles que obligan a las instituciones a realizar cambios en sus estructuras y
organizaciones, nos enfrentamos a un contexto muy complicado en el ambito

educativo.

Los retos del siglo XXI a los que se enfrenta la educacion surgen en el marco de

una sociedad globalizada con una interconexion que va desde lo comercial,




medioambiental, movimientos sociales y culturales, las cuales requieren estrategias
concretas para superar los requerimientos. Para esto es necesario comprender la
relacion que existe entre los entornos locales y globales en términos sociales,
econdmicos, comerciales y financieros, brindando a las nuevas generaciones las
herramientas adecuadas para desarrollar proyectos educativos innovadores a
través de teorias pedagogicas que les permitan disminuir la brecha de desigualdad

centrando los esfuerzos en un proyecto educativo comun.

Responder a las necesidades que senalan el Nuevo Modelo Educativo (2017) se
busca lograr una reestructuracion de los modelos organizacionales y métodos de
gestion adecuados que permitan tener una mejor estructura que responda a las
demandas sociales. Para esto la importancia de un directivo que sea lider, que
promueva la participacion de todos los miembros de la comunidad y ademas que
potencialice la comunicacion efectiva de todas sus partes es necesaria en toda

institucion educativa.

La labor del Director Educativo es importante para la implementacién de los cambios
gue se tienen que llevar a cabo en los centros educativos, ademas de analizar las

aportaciones de las nuevas tendencias educativas.

Las funciones directivas tienen la necesidad de que el Director Escolar posea mas
autoridad en su centro educativo con la tendencia de Autonomia de Gestion Escolar
sefalada por el nuevo Modelo Educativo “la politica educativa que atiende el
derecho y la capacidad [...] para tomar decisiones informadas y colegiadas,
orientadas a mejorar el servicio educativo que ofrece a partir de sus necesidades
educativas y su contexto escolar” (SEP, 2016, p. 106). Con esto se da un
compromiso de calidad educativa que lo obliga a observar ciertas medidas de

actuacion que afectan directamente a la escuela.

La Direccién Educativa, por lo tanto, es una figura de autoridad y responsabilidad;
con la capacidad de coordinar personal y actividades diversas, evaluar y planificar;




motivar el centro escolar; asi como ser capaz de tener relaciones interpersonales

efectivas con todos los miembros de la comunidad escolar.

Las instituciones educativas actuales demandan una Direccién Escolar capaz de
construir y responder a las necesidades de un sistema educativo cambiante y
dinamico que permita mejorar y responder con eficacia a los requerimientos
educativos, por tal motivo, considero de suma importancia sefalar la labor del
Director Escolar con una formacidon necesaria para hacer frente, de manera exitosa,

a los retos que conlleva su quehacer educativo.

Actualmente nuestro sistema educativo esta enfrentando una serie de cambios muy
importantes con el Modelo Educativo (2017) asi como del decreto por el que se
expide la Ley Reglamentaria del Articulo 3o. de la Constitucion en materia de Mejora
Continua de la Educacion emitido en el Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de
septiembre de 2019, donde el estado sera el encargado de no solo impartir, ahora
también, garantizar la educacion inicial y superior. Asimismo, dara un enfoque en el
que se fomente el respeto a los derechos humanos; respeto al medio ambiente y a
la integridad familiar; dando impulso al desarrollo de la ciencia e innovacion

tecnologica.

De ahi la importancia de que el Director Escolar sea un potenciador no solo de
calidad educativa, con base en el articulo 5° Constitucional en materia de Mejora
Continua de la Educacion, donde sehala que ahora se busca “garantizar la
excelencia y la equidad de los servicios educativos prestados por el Estado y los
particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios,

para contribuir al desarrollo integral del educando” (SEP, 2019).

Por tal motivo, considero que la labor directiva constituye el pilar principal donde se
deben construir los cambios educativos que enfrenta la educacidén en este momento

basandose principalmente en la pedagogia.




Este Informe Académico esta conformado por 4 capitulos:

El primer capitulo tiene como proposito presentar el Marco Institucional donde
realicé mi ejercicio profesional, esbozando un poco su historia hasta la situacion

actual del colegio.

En el segundo capitulo hago referencia al concepto de Director Escolar y a los
diferentes elementos que se encuentran vinculados con la actividad que se

desarrolla dentro del centro educativo.

Dentro de las funciones que realiza el Director Escolar se encuentra la
administracion, la gestion y las habilidades socioemocionales de un director, las
cuales se abordan en el tercer capitulo.

El presente trabajo, se concluye en el capitulo cuarto con una valoracion de la
actividad profesional realizada, desde el punto de vista de la importancia de la
mirada pedagdgica en el perfil y desempefio de la figura del director escolar.




CAPITULO 1

CENTRO ESCOLAR: “COLEGIO BELFORT”

El presente trabajo consiste en un estudio descriptivo-analitico con una vision
pedagogica con respecto a las funciones de Direccion Técnica que he venido

desempefiando durante 4 afios en la presente institucion.

El objetivo de este primer capitulo es dar una vision general del lugar donde se
realizo la actividad pedagdgica que se senala en este informe académico. Para esto
se hace una breve descripcion de la institucion educativa sefialando el contexto y
caracteristicas de esta comunidad para brindar una mejor inteleccion de este

informe.

1.1 ANTECEDENTES

El centro de estudios donde desarrollé mi actividad profesional es el Colegio Belfort
S.C. el cual se constituyd6 en 1981 por Gilberto Soria Alvidrez vy

Macrina Najera Belfort, duefia y Directora General del colegio.

1.2 UBICACION

Inicialmente contaba con los niveles educativos de preescolar y primaria en una
casa en la calle de Médanos en la colonia Las Aguilas. Posteriormente se vio la
necesidad de tener un lugar adecuado para albergar al creciente numero de
alumnos por lo cual en 1997 se muda la institucién a la calle de Escollo 225 a unas
instalaciones construidas exprofeso. Un afo después, en 1998 y en respuesta a los
padres de familia, se constituyo la secundaria, debido a que los papas mostraban
interés en que sus hijos, una vez concluido su educacion primaria, continuaran

estudiando en la misma escuela (Colegio Belfort, 2019).
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Figura 1. Croquis de ubicacién de la escuela Colegio Belfort.

1.3 ORIGEN DEL NOMBRE Y DEL ESCUDO

Fuente: https://esacademic.com/dic.nsf/eswiki/1351642

La ciudad de Belfort se encuentra en uno de los departamentos mas pequefios de
Francia, en una meseta rodeada de paisajes de lagos y montafas. En la parte
antigua se encuentra la ciudadela construida en el siglo Xll. La puerta de Breisach
es la entrada la cual en el fronton se ven ornamentos como flores de lirios, una
corona y un sol para celebrar la magnificencia del rey Louis XIV. Debajo de la
ciudadela se encuentra el simbolo de la ciudad, el Ledn, que es una escultura de
piedra caliza proveniente de la Cordillera de los Vosgos, con una dimensién de 22
metros de largo y 11 metros de alto, obra de Augusto Bartholdi, el mismo que hizo
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la Estatua de la Libertad de Nueva York. Dicha estatua fue erigida para conmemorar
la resistencia de la ciudad durante la guerra de 1870 (El Hexagono, 2019). Por tal
motivo, el ledn es el escudo oficial del Colegio Belfort, simbolo a partir del cual se
espera que los nifios y jovenes tengan la fortaleza del ledn, el valor y la entereza

para alcanzar sus objetivos (Colegio Belfort, 2019).

m

Figura 3.
Fuente: https://www.belfortschool.edu.mx/

1.4 PERFIL

El Colegio Belfort tiene como Mision brindar una educacion integral basada en la
obtencion de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores que
permitan contribuir en la formacién de individuos éticos, responsables y felices
capaces de contribuir con el desarrollo de la sociedad de manera adecuada. Asi
mismo, la Vision de su proceso educativo es la de ser una institucion lider en
educacion formadora de personas competentes, fomentando toda practica que
enriquezca la naturaleza humana con valores fundamentales como responsabilidad,

respeto, integridad y ética (Colegio Belfort, 2019).

Podemos concluir que el Colegio Belfort es una institucién de educacion basica que
pretende ser una comunidad fraterna, amable, comprometida con el bienestar de
sus integrantes, proporcionandoles las herramientas necesarias para la adquisicion
de conocimientos asi como el desarrollo fisico, socioemocional que contribuya a la

formacion de jovenes exitosos.




1.5 CONTEXTO

El Colegio Belfort es una institucion educativa que imparte educacion preescolar,
primaria y secundaria. Su servicio educativo opera en un horario que abarca el turno
matutino. Se caracteriza por ser una institucion privada, laica y bilinglie con un

método educativo ecléctico.

En los niveles educativos de preescolar, primaria y secundaria se cuenta con un
solo grupo para cada grado y con una poblacion total de 123 alumnos repartidos en
los tres niveles. El colegio brinda los servicios como cafeteria y transporte escolar,
ademas de actividades vespertinas tendientes a apoyar y complementar la
formacion de sus estudiantes como danza, pintura, tareas dirigidas, tae kwon do,

futbol, ensamble musical, teatro, mini tenis y volibol.

La institucién se encuentra en la alcaldia de Alvaro Obregdn la cual cuenta con una
poblacién total de 749 982 habitantes (INEGI, 2019). Es la tercera alcaldia mas
poblada de la Ciudad de México (las primeras dos son lztapalapa y Gustavo A.
Madero). Los servicios basicos con los que la poblacion circunvecina cuenta son:
agua potable, energia eléctrica, iluminacion, pavimentacién, drenaje, gas, seguridad
publica y servicios de salud como hospitales y clinicas, mercados, tiendas y centros

comerciales.

Las caracteristicas socioeconomicas de los alumnos van desde un nivel medio bajo
hasta un nivel alto. A pesar de que el colegio se encuentra cerca de la colonia Las
Aguilas, una de las zonas residenciales con poder adquisitivo medio-alto y alto, el
colegio se ubica en la colonia Ampliacién Las Aguilas que esta colindando con
colonias de clase media baja y baja con un alto indice de delincuencia por ser una
zona residencial de clase media. Con una mala urbanizacién, hace de esta zona un
lugar idoneo para la delincuencia. La escuela se encuentra ubicada en una barranca

y las calles que tiene en ambos lados son un laberinto de andadores, escalinatas
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con calles angostas que frecuentemente desembocan a la barranca o a algun
callejon sin salida.

Figura 4.
Fuente: https://www.belfortschool.edu.mx/secundaria.php?scc=secundaria

En cuanto a las escuelas de procedencia podemos mencionar que la mayoria de la
poblacion (85% de los alumnos) proviene de escuelas particulares. De acuerdo con
la entrevista que se lleva a cabo con los alumnos de primer ingreso la mayoria de
los padres de familia son alfabetos, con estudios de secundaria concluida, carreras

comerciales o técnicas de nivel medio asi como licenciatura trunca o concluida.

La poblacion es econdmicamente activa, desempefiando trabajos que oscilan desde
comerciantes, secretarias, docentes de preescolar, primaria, secundaria,
preparatoria y nivel superior, médicos y enfermeras, empleados de gobierno y
trabajadores administrativos, entre otros.

Por tal motivo, el colegio busca mantenerse en el mercado brindando un buen
servicio al alumnado y padres de familia. La infraestructura con la que cuenta el
colegio son doce salones, biblioteca, auditorio, salén de computacion, dos canchas,
areas verdes, area de juegos, cafeteria, bodega, bafios, Direccion Técnica y

Direccion Administrativa.
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1.6 ORGANIGRAMA DE LA INSTITUCION

Toda la comunidad educativa esta conformada de individuos convencidos de que
tienen la gran responsabilidad de contribuir en cuidado e integridad de los alumnos,
asi como facilitar la adquisicion de aprendizajes nuevos, desarrollando sus
habilidades, competencias, actitudes y valores necesarios para contribuir en la
formacion de su educacion basica y sentando las bases para el siguiente nivel

educativo.
COLEGIO
BELFORT
DIRECCION
GENERAL
DIRECCION | | ADMINISTRACION
, ESCOLAR
deliret DOCENTES PSICOPEDAGAOGIA

ESCOLAR
VIGILANCIA INTENDENTE

Fuente: Elaboracion propia.

La Direccion General tiene como objetivo establecer criterios de responsabilidad,
coordinacion y participacion para que todos los integrantes de la comunidad escolar
se encuentren en un ambiente seguro donde puedan desarrollarse tanto académica

como profesionalmente.

Asi mismo, la Direccion Escolar es la encargada de guiar a la plantilla docente para
la correcta interpretacion de los lineamientos técnicos para el manejo de los planes
y programas de estudio buscando que los procesos de ensefanza aprendizaje
apliquen las metodologias y técnicas didacticas adecuadas.
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Por ultimo, la Administracion es la encargada de vigilar los recursos humanos,
materiales y financieros para un adecuado funcionamiento y aprovechamiento de

los mismos dentro del plantel educativo.

Trabajando en conjunto con la Direccion Escolar se encuentra el Departamento de
Psicopedagogia que tiene como funcion hacer un acompafamiento a los docentes
para mejorar las practicas de ensefianza y aprendizaje para dar una clase de

calidad.

1.7 PLANTILLA DOCENTE

Para alcanzar los objetivos que distinguen al centro educativo uno de los elementos
de mayor impacto para lograr los resultados esperados es la calidad del personal
académico para lo cual, las caracteristicas de su plantilla docente son las siguientes:
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PREESCOLAR
DOCENTE

Maestra de Kinder |

Maestra de Kinder Il

Maestra de Kinder Il

Maestra de Inglés

Direccion Académica de
Preescolar

Direccion Técnica de
Preescolar

PRIMARIA

ESTUDIOS

Licenciatura en Educacion Preescolar

(Escuela Normal Para Educadores de la Ciudad de
México)

Licenciatura en Educacion Preescolar

(Escuela Normal Para Educadores de la Ciudad de
México)

Licenciatura en Educacion Preescolar

(Escuela Normal Para Educadores de la Ciudad de
México)

Teachers’ Course

Licenciatura en Administracién de Empresas
(UNAM)

Licenciatura en Pedagogia

(UNAM)

Cuadro 1
Fuente: Elaboracion propia

Con horarios cruzados para impartir la materia de espaniol e inglés:

DOCENTE
Maestra de 1°y 2°

Maestra de 3° y 4°
Maestro de 5° y 6°
Maestra de Inglés 1° y 2°
Maestra de Inglés 3° y 4°

Maestra de Inglés 5° y 6°

Direccion Académica de
Primaria

Direccion Técnica de
Primaria

ESTUDIOS

Licenciatura en Psicologia Educativa
(Universidad Pedagdgica Nacional U.P.N.)
Licenciatura en Psicologia Educativa
(Universidad Pedagodgica Nacional U.P.N.)
Licenciatura en Psicologia Educativa
(Universidad Pedagdgica Nacional U.P.N.)

Teachers’ Course
Teachers’ Course

Teachers’ Course

Licenciatura en Administracién de Empresas
(UNAM)

Licenciatura en Educacién Primaria
(Universidad Pedagodgica Nacional U.P.N.)

Cuadro 2
Fuente: Elaboracion propia
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SECUNDARIA
DOCENTE

Maestro de Espaiiol
Maestra de Inglés
Maestro de Matematicas
Maestra de Ciencias | y Il
Maestro de Ciencias Il

Maestra de Historiay FCE

Maestro de Educacion
Fisica

Maestro de Computacion

Maestro de Danza

Direccién Técnicay
Académica de Secundaria

1.8 ALUMNADO

ESTUDIOS
Licenciatura en Letras Hispanicas
(Universidad Autébnoma de Aguascalientes)

Teacher’s Course

Ingenieria en Petroquimica
(UNAM)
Licenciatura en Biologia
(UNAM)
Ingenieria en Petroquimica
(UNAM)
Licenciatura en Derecho
(UNAM)
Licenciatura en Educacion Fisica
(Escuela Superior en Educacion Fisica)
Licenciatura en Informatica
(Universidad Insurgentes - Instituto
Iberoamericano de Informatica)
Licenciatura en Danza Contemporanea
(Escuela Nacional de Danza Clasica y
Contemporanea INBA)
Pasante de la Licenciatura en Pedagogia
(UNAM.)

Cuadro 3

Fuente: Elaboracion propia

Durante el Ciclo Escolar 2018-2019, el colegio conté con una poblacion estudiantil

mixta de 123 alumnos inscritos en los grados escolares como se detalla a

continuacion:
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3 7
2 3
2 4
7 14

Cuadro 4
Fuente: Elaboracion propia

7 1 8
1 4 5
5 9 14
6 2 8
8 7 15
4 8 12
31 31 62
Cuadro 5

Fuente: Elaboracion propia

SECUNDARIA

I . . .
7 6 13
9 6 15
10 9 19
26 21 47

Cuadro 6
Fuente: Elaboracion propia




CAPITULO 2

EL DIRECTOR ESCOLAR

El capitulo que se presenta, aborda algunos antecedentes de la Direccion Escolar
y su proposito es brindar algunas nociones que permitan entender mejor las
practicas profesionales, objeto de este informe, exponiéndose algunos conceptos
muy importantes que tienen que ver con la labor educativa que se realiza en este

centro de estudios.

“El director tiene un rol esencial en la calidad esencial del centro” (Canton, 2013,
p. 170), por lo tanto, la funcién del Director Escolar es una ardua labor que influye
en la conducta de toda una comunidad educativa con la intencion de contribuir en
la realizacion de actividades muy concretas para alcanzar objetivos muy especificos

enfocados en la educacion de los estudiantes.

La labor del Director Escolar va desde “organizar; proporcionar recursos; establecer
nexos; coordinar acciones; posibilitar ayudas; dinamizar equipos o también,
recordar compromisos y velar para que los acuerdos se cumplan.” En otras
palabras, la labor directiva “consiste en obtener resultados mediante el trabajo de

otras personas” (Antunez, 2004, p. 115).
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2.1 ANTECEDENTES

La educacion tiene como eje rector el modelo educativo vigente y su eficacia
determinara el progreso y mejora tanto social como econémicamente. Dicho cambio
se gestd desde la década de los 60’s cuando se llevaban a cabo las primeras
reformas educativas europeas donde los modelos educativos estaban subordinados
a variables politicas, culturales, histéricas y econdmicas por solo mencionar algunos
factores (Collado, 2013).

Posteriormente se buscé una homogeneidad, donde el director fuera el
representante institucional de la escuela, controlando el desarrollo de los
aprendizajes a la vez de ser una figura de modelo disciplinario.

De ahi la importancia de que el director solucione los retos diarios a los que se
enfrenta, ademas de ser lider de proyecto, involucrando al resto de agentes
escolares, siendo denominado “un lider de lideres” (Collado, 2013, p. 13).

Investigaciones sobre directivos escolares en paises de primer mundo (Gran
Bretafa, Suecia, Alemania y Espafa (Antunez, 1994) subrayan que los directores
escolares realizan una gran cantidad de actividades de diversas indoles en periodos
breves sometida a multiples interrupciones valiéndose de medios principalmente

verbales.

En sistemas educativos europeos, el director escolar tiene ciertas caracteristicas:

Francia, Italia y Bélgica. En esta parte del mundo el director tiene tareas
muy concretas: “administrativa-econémica, y otra de representacion
institucional y mantenimiento de la disciplina” (Collado, 2012, p. 21). El
aspecto pedagodgico no depende de él, distinguiéndose este sistema de un
pobre prestigio social y una escasa demanda.
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Inglaterra y Gales. En estos lugares se goza de un “gran prestigio social que
les hace participar en la toma de decisiones locales”. Para desempenar este
puesto se debe poseer “experiencia, formacion y un proyecto de gestién”. El
director en este caso posee una “totalidad de gestion” del centro educativo.
Asi mismo da seguimiento a los programas de estudios, evalua y supervisa
debido a que él posteriormente sera evaluado midiendo el éxito de su
desemperio (Collado, 2012, p. 21).

Austria, Hungria, Alemania y Holanda. También poseen un gran “prestigio
social” y los puestos estan ocupados por funcionarios publicos que
concursaron por el puesto. El perfil del director se somete a concurso,
tomandose en cuenta su “experiencia docente, asi como su formacién en
administracion y direccidn escolar”. Entre sus principales funciones estan
“coordinar didactica y pedagdégicamente el curriculo. Ademas de controlar la
disciplina, supervisan al profesorado y organizar y administrar el centro”
(Collado, 2012, p. 21).

Paises escandinavos. Con el éxito en su sistema educativo como en
Finlandia, el director se somete a un proceso de seleccion, siendo poseedor
de “gran autonomia y autoridad” (Collado, 2012, p. 22), siendo el absoluto
responsable de la escuela. Entre sus principales funciones estan: gestion del
presupuesto; decision absoluta sobre el profesorado; ser un lider capaz de
motivar a los agentes educativos, asi como de valorar los programas de

estudio.

Espafa. El| director realiza ademas de labores docentes, también
desempenia labores directivas, por lo tanto, esto lo convierte en un profesional
que esta consciente de la realidad en las aulas. Es responsable de
administrar el presupuesto, dinamizar aspectos educativos, asi como

hacerse cargo de aspectos disciplinares.
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Bajo la variedad de diversos modelos educativos de la Unién Europea, todos
convergen en que el director educativo es una figura que posee una gran

responsabilidad dentro del centro educativo.

México. La vida escolar es un concepto muy amplio que requiere estar bajo
ciertas actividades Administrativo-Pedagogicas que vigilan aspectos como la
planificacién, organizacion, supervision y atencion de todos los miembros

involucrados en la vida escolar.

La gestidn que se lleva a cabo en los centros educativos requiere de una toma de
decisiones que faciliten la actuacién y el trabajo en proyectos para beneficio del
alumno. Dicha tarea requiere de la direccion escolar que no solo se vale de la fuerza
de una figura de autoridad, también es necesaria la visidn educativa que permita
influenciar a los docentes y conducirlos para lograr éxito en su labor docente. Que
sea un lider pedagdgico capaz de conocer, comunicar y construir los aprendizajes

de los estudiantes.

Para esto, es necesaria una persona cuya fuerza determine el éxito o fracaso del
servicio educativo brindado con apego a las normas y lineamientos dictados por la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), y como documento rector tomamos el
Acuerdo Secretarial 98 Sobre la Organizacidén y Funcionamiento de las Escuelas de

Educacion Secundaria, donde sefnala:

Capitulo Il
Seccioén Il
Personal Directivo

ARTICULO 17. El personal directivo de las escuelas de educacién
secundaria estaré constituido por un director y un subdirector por cada
turno, salvo aquellos casos en que, por disposicion de las autoridades
superiores, el servicio sea atendido tunicamente por un director, o éste
deba ser asistido por mas de un subdirector en cada turno.

ARTICULO 18. El director es la méxima autoridad de la escuela y asumiré
la responsabilidad directa e inmediata del funcionamiento general de la
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institucion y de cada uno de los aspectos inherentes a la actividad del
plantel.

ARTICULO 19. Corresponde al director:

Representar a la escuela en los actos técnicos, sociales y civicos de
caracter oficial, asi como en las actividades que debe desarrollar el plantel
en el transcurso de cada afio escolar;

Planear, organizar, dirigir y evaluar el contenido de las actividades que
debe desarrollar el plantel en el transcurso de cada afio escolar;

Verificar que la educacion que se imparta en la escuela se apegue al plan
y a los programas de estudio aprobados por la Secretaria de Educacion
Pablica;

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones normativas vigentes relativas al
funcionamiento del plantel, de conformidad con las finalidades de la
educacion secundaria;

Cumplir con las comisiones y actividades propias del servicio que le
sefialen las autoridades superiores y asignar al personal las comisiones
especificas que correspondan a la naturaleza de su cargo y sean
necesarias para el buen funciona miento del plantel;

Acordar regularmente con las autoridades superiores, por una parte, y
con el personal a su cargo, por otra, los asuntos relativos a la escuela;

Ser conducto inmediato entre las autoridades superiores y el personal a
sus ordenes, para todos los tramites relativos al funcionamiento de la
escuela que dirige;

Atender las necesidades del servicio educativo y los problemas de la
comunidad escolar;

Vigilar la puntualidad y asistencia del personal escolar y la eficiencia en
el desemperio de su cometido;

Verificar la puntualidad, asistencia, aprovechamiento y comportamiento
de los alumnos;

Presidir los actos en que participen los alumnos y maestros, en su calidad
de miembros de la comunidad escolar;

Celebrar juntas de informacién y orientacién técnico-pedagogica y
administrativa con el personal escolar, a fin de coordinar criterios para
mejorar el rendimiento del proceso educativo;

Participar, conjuntamente con los cuerpos de supervision, en la
organizacion y desarrollo de las juntas de academia;
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Colaborar con los cuerpos de supervision para el desempenfio eficaz de
sus funciones y llevar un libro de registro de sus visitas;

Presidir el Consejo Técnico Escolar;

Autorizar la documentacién oficial que expida el plantel, asi como vigilar
la sequridad y conservacion de la misma;

Responsabilizarse de la adecuada administracion del personal y de los
recursos materiales y financieros con que cuente el plantel;

Proponer conforme a la estructura educativa que le haya sido aprobada,
los nombramientos o remociones del personal de la escuela a su cargo,
con base en las disposiciones legales y administrativas vigentes;

Promover la participacion del personal escolar en los programas de
actualizacion y capacitacion técnico-pedagoégica y administrativa que
realice la Secretaria de Educacion Publica;

Denunciar ante las autoridades competentes los hechos delictuosos que
se registren en el interior de la escuela e informar a las autoridades
educativas;

Dar a conocer a la comunidad escolar, oportunamente, el presente
acuerdo y las demas disposiciones que normen las labores de la
institucion; y

Cumplir con las demas funciones que se establezcan en este
Ordenamiento, en otras disposiciones aplicables y las que le asignen las
autoridades educativas superiores, de conformidad con la naturaleza de
su cargo (SEP, 1982).

La eficacia escolar va ligada a la labor directiva que comprende la organizacion del
centro escolar, persiguiendo los objetivos institucionales que permitiran planificar y
dar seguimiento a las actividades educativas; “promover la innovacion, impulsar la
profesionalizacién de los docentes, promover la colaboracion en torno a los
objetivos educativos, entre otras muchas acciones para generar el cambio escolar

y con ello mejorar la calidad educativa” (Antunez, 2004, p. 37).

El Director Escolar debe apegarse a lo sefialado en la norma y ademas de cumplir

con determinadas actividades como son:
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Tareas personales, que conlleva la organizacion del trabajo personal, uso y
control de tiempo asi como criterios de priorizacion. Reconocimiento e
identificacion de la calidad del trabajo que desempefia con la intencidén de
mejorarlo y la reflexion sobre la practica personal y de las personas que
colaboran en conjunto con él en la direccion. De representacion de la entidad
educativa ante la sociedad y las autoridades educativas; firma de
documentos oficiales; atender convocatorias y reuniones escolares;

representar a la autoridad educativa en la escuela; y ser jefatura de personal.

De gestion de recursos, vigilando la adecuada administracion del inmueble,

mobiliario y material didactico.

Tareas interpersonales, atendiendo tareas derivadas de la relacion o redes

que mantiene el directivo con otros grupos o personas ajenos a la escuela.

De innovacion, impulsando y desarrollando procesos de innovacién y cambio

para la mejora escolar.

De informacion y comunicacion, siendo receptor de informacion oral y escrita,
util a los miembros de la comunidad; transmisor de la informacién a las
personas adecuadas; uso de medios y procedimientos formales e informales
de comunicacion; manejo de datos escolares para la orientacion determinada

de decisiones; asi como el uso ético y democratico de informacién escolar.

De contingencia, relacionados con hechos o acontecimientos cotidianos
ocurridos en la escuela y que se producen en determinado tiempo pero que

es labor del director prever oportunamente.

Relativas a las actividades centrales de la organizacion, asi como el analisis
de las necesidades de la institucion; planificacion de planes concretos de

mantenimiento, correccidn e innovacion de directrices institucionales; y la
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distribucion de tareas y asignacién de lugares que pueden ser mas utiles para

la organizacion escolar.

Estar al frente de una institucion educativa buscando elevar la calidad educativa
requiere la determinacién de personal directivo, siendo su principal meta, influir
positivamente en los resultados de los estudiantes, a través de la toma de
decisiones acerca del curriculum y la seleccion y colaboracion profesional de los

maestros.

Es labor del director, influir en la mejora de los resultados escolares, motivando y
capacitando a los maestros. De la misma manera propicia un adecuado ambiente

escolar que promueva la eficiencia y la equidad en la educacion.

El papel del director es una actividad indirecta, ya que él no es quien trabaja en las
aulas, sin embargo, su labor contribuye en la construccion de condiciones propicias
que faciliten el trabajo en ellas. La labor del docente es primordial dentro del aula,
ya que es quien motiva a los alumnos, creando ambientes propicios de trabajo que
favorecen el aprendizaje, sin embargo, es funcion del director crear un vinculo entre
los alumnos, maestros, practicas educativas, ambientes escolares, eventos y

demas factores organizacionales.

Por tal motivo, con la visién del director escolar, se debe buscar la creacion de un
proyecto que eleve la calidad educativa en su centro de trabajo a través de procesos
grupales que fomenten el trabajo colaborativo, asumiendo responsabilidades de
cada una de sus partes, lo cual llevara al centro educativo a la eficacia y mejora
educativa, ya que si solo se pretende encasillar la labor del Director Educativo en
centrar sus esfuerzos en un liderazgo que busque gestionar la carga administrativa,

la intencion de brindar un aprendizaje significativo se perdera.

Los directores de educacion secundaria de cualquier centro educativo (privado o
publico), tiene como principal objetivo, tomar las decisiones pertinentes para que las
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personas que se encuentran relacionadas con la institucién educativa realicen sus
labores y a la vez, los alumnos alcancen los objetivos de aprendizaje establecidos

por las autoridades correspondientes.

Es funcion del director del plantel, organizar el adecuado funcionamiento del centro
escolar para lograr los objetivos organizacionales; articular la organizacion;
planificar y gestionar los recursos; dar seguimiento a todas las actividades
educativas que se realicen; estar al pendiente de la evaluacion de los aprendizajes;
y que los miembros de la comunidad tengan relaciones armdnicas y de respeto, por

solo mencionar algunas actividades.

Por lo tanto, la funcion directiva busca la mejora escolar, la cual debe estar
fundamentada en la pedagogia, pero a la vez apegarse a la normatividad y
legislacion educativa, observando estrictamente las reformas educativas y al mismo
tiempo, promover el trabajo docente para alcanzar los objetivos educativos, asi

como muchas otras acciones que contribuyan a elevar la calidad educativa.

El director educativo debe ser capaz de ejercer un cambio educativo a través del
liderazgo, “siendo capaz de influir en el trabajo de otros” (Navarro, 2002, p. 282).
Ser capaz de ejercer presion, pero al mismo tiempo llegar a una negociacion
manejando adecuadamente conflictos.

25



2.2 OBJETIVOS DEL DIRECTOR EN LA EDUCACION SECUNDARIA

Una particularidad de la educacion secundaria es la fragmentacion y aislamiento del
trabajo docente, debido a que los docentes son contratados por horas y con perfiles
distintos a la pedagogia debido a la necesidad de atender la especializacion de las
asignaturas que existen. Por tal motivo, el principal objetivo del Director Escolar es
ser una figura que coordine el trabajo docente y de orden a la organizacién escolar,
ofreciendo la pauta del trabajo pedagdgico, administrativo y de convivencia
necesario entre los integrantes de la comunidad educativa (profesores, alumnos,

padres de familia y demas miembros de la comunidad escolar).

El liderazgo que ejerce el director sobre los alumnos, influira en las practicas diarias
del centro educativo ya que esto determinara la efectividad. Los cuatro tipos de
practicas de liderazgo que influyen sobre el aprendizaje de los alumnos son:

1. Concretar una direccidn con una vision, expectativas y metas del grupo
claras para darle sentido a la institucién, generando una comprension,
compromiso y misidn colectiva en pro de la organizacién y cuyo objetivo sea
el progreso de los alumnos. Para esto se deben optimizar las practicas para
identificar oportunidades de crecimiento de la organizacion, asi como motivar
e incentivar al personal para alcanzar metas que beneficien a la escuela. Por
lo tanto, es necesario crear valores institucionales que delimiten el actuar del

personal y de los alumnos.

2. Buscar el crecimiento del personal para potencializar sus capacidades que
les permitan movilizarse de manera productiva. Esto a través del desarrollo
profesional, atencion, incentivos, apoyo entre otras practicas que
incrementen la capacidad del personal para que respondan positivamente en

diversas situaciones.
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3. Redisefar la institucion estableciendo condiciones laborales adecuadas
que permitan que el personal desarrolle sus capacidades a través de
practicas que conformen una cultura colaborativa y por ende facilitando de
esta manera el trabajo en equipo. Para esto es necesaria la creacién de
estrategias de resolucion de problemas, distribucion del liderazgo, asi como

un mayor compromiso de los docentes en la toma de decisiones.

4. Ocuparse de la calidad de los docentes ya que tendran un impacto directo
en la formacién de los nifios, por lo tanto, es labor del director promover las
oportunidades formales e informales para la profesionalizacién docente.
(CEPPE, 2009).

La funcion del director requiere el manejo adecuado de un liderazgo escolar que
permita un trabajo mas eficiente y responsable con apego a las politicas educativas.
La actuacion del director requiere un liderazgo eficaz, apoyando el liderazgo
pedagogico de los docentes que facilite el desarrollo de las funciones directivas

encaminadas a la mejora de la ensefianza — aprendizaje del alumno.

Es labor del director influir en la motivacion, capacidades y condiciones de trabajo
de los docentes para moldear la practica en el salén de clase, brindando al
aprendizaje una organizacion buscando un alto desempefio y proceso de mejora
continua. El director debe conocer las nuevas formas de pedagogia y a la vez, vigilar
y buscar la mejora de las practicas de los docentes. Observar y evaluar el
desempefio de los docentes; brindar asesoria, asi como una planificacion de su

desarrollo profesional.

La educacion escolar es una labor que conlleva actividades muy especificas que
influyen en procesos didacticos, organizativos y orientadores que determinan el
desarrollo de las actividades del aula. Es preciso que maestros y principalmente el
Director Escolar tenga muy clara la manera de tomar las decisiones pertinentes que
optimicen la actividad escolar (Antunez, 2004, p. 4).
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En la actualidad las escuelas enfrentan retos y presiones tanto de las autoridades
como de la sociedad y es labor del Director Escolar tratar con eficacia los procesos
de cambio. Un Director Escolar exitoso es aquella figura que esta al pendiente de
los diversos eventos que acontecen en el centro escolar, es identificado y
reconocido por la comunidad ademas de estar comprometido con la comunidad
escolar. Es aquella figura que siempre busca el bienestar de sus alumnos

involucrandose en las actividades escolares.

Por tal motivo, debemos considerar el liderazgo del director como un actuar firme,
dirigido, con un enfoque participativo, asi como distinguirse por ser un profesionista
sobresaliente, siendo estos elementos, determinantes para la efectividad escolar.
Asi mismo, el liderazgo del director requiere una participacion activa, asi como del

cuidado del buen funcionamiento del plantel.
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2.3 MARCO CONCEPTUAL

Con la finalidad de dar sustento a la labor pedagdgica del Director Escolar se
requiere la articulacion de varios elementos metodoldgicos los cuales determinaran

el éxito o el fracaso educativo del alumno.

Se precisan varios conceptos que es responsabilidad del Director Escolar conocer
para influir positivamente en los alumnos, los maestros y al mismo centro educativo
a través de practicas culturales, centrando sus esfuerzos en la transformacién de
los estudiantes en ciudadanos competentes, que vivan de manera adecuada los
valores de la comunidad a la que pertenecen, siendo el Director el responsable y
capaz de modificar lo existente basandose en criterios éticos, morales y legales bien
definidos (Echavarria, 2003).

2.3.1 DEFINIENDO EL SABER

Constituye el resultado de una actividad social y una accion cognitiva, la cual supone
la forma ideal de representacion del conocimiento, constituyendo una manifestacion
adecuada del lenguaje, apegada a situaciones objetivas del contexto actual.

“Los saberes se transmiten en un ambito artificial, fuera del ambito en que

esos conocimientos se producen y se utilizan” (De Camilloni, Cols,
Basabe y Feeney, 2007).

Dicha actividad es considerada una practica propia de los seres humanos, resultado
de la experiencia individual del hombre, manifestandose con la posesion de
conceptos que pueden representarse en acciones practicas (Diccionario Filoséfico,
2019).
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2.3.2 DEFINIENDO AL MAESTRO

Formador de individuos, a los cuales dota de conocimientos de un campo disciplinar
y a la vez, los prepara para enfrentar los retos de su sociedad actual. Por lo tanto,
el maestro es un profesional que debe comunicarse de manera efectiva con sus
estudiantes, siempre basandose en el respeto, atendiendo las diversidades de la
poblacién del aula, siendo capaz de identificar y diferenciar los tipos de aprendizaje
de sus estudiantes para atender sus necesidades, ayudandolos a enfrentar los retos

pedagogicos.

El maestro es un formador de seres que poseeran los conocimientos y valores
necesarios para participar activamente en su comunidad, enfrentandose de manera

satisfactoria a los retos locales y globales de su tiempo.

De acuerdo con Zeichner (1993), el maestro es un ser “profesional reflexivo”,
experto en su disciplina, quien a través de diversas metodologias, ofrecera los
medios necesarios para que los estudiantes comprendan su realidad actual,
dandoles la oportunidad de construir proyectos de vida contribuyendo a la
construccion efectiva de su sociedad (Ministerio de Educacion Nacional, 2019).

“El maestro... debe ser sabio, ilustrado, filésofo y comunicativo, porque su oficio es

formar hombres para la sociedad” (Jauregui, 2003, p. 99).
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2.3.3 DEFINIENDO LA EDUCACION

La educacién es un “proceso humano y cultural” que pretende definir ciertas
condiciones propias del ser humano y de su cultura. Por tal motivo, el hombre
necesita de otros miembros de su comunidad para garantizar la transmision de la
cultura. (Ledn, 2007, p. 596).

La educacion de todo individuo esta determinada por hechos historicos y tiempos
que determinan los aprendizajes, por lo tanto, la educacién es una consecuencia de
los cambios que sufre la sociedad. (Jiménez, 2008).

“En este sentido, la idea de una democracia dialogante, de convertir las

aulas en espacios donde garanticemos de la mejor manera posible la

libertad para expresar pensamientos y convicciones, es una buena idea

de base de la que arrancar y un compromiso que asumir. (Torres, 2001,
p. 248).

La educacion, tan necesaria para el ser humano, brinda un camino y seguridad al
individuo; es una manera de alcanzar la libertad, pero para alcanzarla es necesaria
la concientizacion dialogada de una disciplina y el apego a los lineamientos que
sefala la autoridad educativa y demas disposiciones aplicables que brindan ese
respaldo y direccion para llevar a cabo esta labor tan necesaria en la sociedad.

Esta accién de educar consiste en formar individuos, completando su condicién
humana, la cual estda compuesta de cultura y educacion, siendo un esfuerzo para
adaptar al hombre al medio que lo rodea. Es decir, formar al individuo un ser
responsable ante el mundo y para el mundo a través de “un proceso socializador”
(Navas, 2004, p. 32).

La labor de educar encierra una accion mas elevada y profunda ya que conlleva
amor al conocimiento, a la ciencia, a la justicia y la verdad. Es una reflexion sobre
el todo, de apoyarse en la razén para superar al hombre mismo y liberarlo de su

conciencia natural e ingenua.
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“El dialogo es el encuentro amoroso de los hombres que, mediatizados
por el mundo, lo ‘pronuncian’, esto es, lo transforman y, transformandolo,
lo humanizan, para la humanizacion de todos.” (Freire, 1997, p.46)

De ahi la importancia de que la educacion se ocupe de los mas jovenes para que
con su juventud, alegria, energia, intrepidez, esperanza y libertad encuentren el

placer por la vida.

2.3.4 DEFINIENDO LA EDUCACION BASICA

Este nivel de instruccién educativa comprende desde la educacion preescolar que
inicia desde los tres afios de edad, pasando por primaria hasta llegar a secundaria
con 15 afios de edad. La Educacion Basica se centra en ofrecer los conocimientos
y habilidades fundamentales para la vida individual, buscando el desarrollo integral
de las capacidades personales para constituir las bases que les permitiran a los

estudiantes, insertarse efectivamente al nuevo siguiente nivel educativo.

Dicho nivel esta constituido en cuatro etapas que comprenden diferentes estados

de desarrollo que van desde el desarrollo infantil hasta el desarrollo juvenil.
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SECUNDARIA 3°

SECUNDARIA 2°

Grado transicional
SECUNDARIA 1®

PRIMARIA 6°

PRIMARIA 5°

PRIMARIA 4°

PRIMARIA 3°

PRIMARIA 2°

Grado transicional
PRIMARIA 1°

EDUCACION BASICA: 12 GRADOS, DE LOS 3 A LOS 15 AROS DE EDAD

PREESCOLAR 3°

PREESCOLAR 2°

Fig. 1 Etapas de la Educacion Basica (SEP, 2017).
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2.3.5 DEFINIENDO LA EDUCACION SECUNDARIA

Constituye el tercer nivel educativo comprendido en la educacion basica. Se
encuentra conformado por tres grados y que tiene por proposito ofrecer
conocimientos y habilidades avanzadas para consolidar los procesos iniciados en
los niveles previos, sirviendo de fundamento para las siguientes areas
especializadas de estudio de la educacion media superior. Su contribucion es
brindara una educacion integral de la poblacion estudiantil de 12 a 15 afios de edad,
donde muchos estudiosos de la materia coinciden que este periodo es una etapa
que contiene una gran cantidad de cambios y decisiones a las que se tienen que
enfrentar los jovenes, originando una gran cantidad de problemas contrastandose

con una menor cantidad de soluciones.

2.3.5.1 LA REFORMA DE LA EDUCACION SECUNDARIA EN MEXICO

Zorrilla (2004) sefiala como objetivos de la educacion secundaria los siguientes:

e Reducir los niveles de desercion y reprobacion.

e Elevar los logros en materia de aprendizaje.

e Disefar modelos que respondan a las demandas y necesidades educativas
que beneficien a todos los estudiantes de cualquier region.

e Articular el ultimo segmento de educacién basica con el siguiente nivel
educativo.

e Reestructurar el ambiente educativo para lograr el interés y gusto tanto de

alumnos como maestros.

Para lograr una efectiva transformacién educativa se centra la atencién en los
alumnos, respondiendo sus intereses y necesidades propias de la edad, por lo que
se piensa en una educacion con una dimension personal de los adolescentes; que
el aprendizaje sea significativo, respondiendo las necesidades de su sociedad; que

dé una respuesta eficaz a los requerimientos curriculares que necesitan los
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alumnos; asi como que sea una educacién equitativa para todos los ambitos de la

sociedad.

Por lo tanto, el sistema educativo debe:

a)

b)

f)

9)

Enfocarse en trabajar con el perfil de egreso de los estudiantes, logrando una
articulacion de todos los niveles educativos.

Brindar una visidn nueva a los docentes que se limitaban a transmitir el
conocimiento por formar individuos, potencializando sus capacidades y
fomentando valores que les permitan ser miembro activo y productivo para
su comunidad.

Hacer individuos competentes para que sean capaces de resolver diversas
problematicas de su comunidad.

Ahondar el estudio de contenidos fundamentales que les permitiran tener una
comprension social y cultural de su entorno.

Formar estudiantes a través de la articulacion entre disciplinas y no
fragmentar el conocimiento.

Brindar los recursos necesarios a los docentes para que puedan abordar de
una mejor manera la informacion que necesitan los estudiantes.

Crear una consciencia intercultural que le dé ese sentido de pertenencia a su
cultura.

Que el alumno sea el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje,

buscando que se apropie de los saberes a través de la reflexion.

Para esto, la educacion se enfrenta a cambios muy significativos como:

Que la escuela sea el centro del quehacer educativo.
Utilizar efectivamente el horario escolar.
Brindar una autonomia a las escuelas para que adecuen los aprendizajes de

acuerdo con su contexto, enfrentando sus realidades y problematicas.
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Que el docente se comprometa con su labor de maestro buscando en todo
momento la formacién integral de los estudiantes.

Flexibilidad en el curriculo, lo cual permita realizar las adecuaciones
necesarias para resolver las necesidades de los nuevos tiempos.

Valorar al docente como un actor principal de la educacion, siendo capaz de

innovar por el bien de los alumnos.

2.3.5.1.1 REFORMA INTEGRAL DE LA EDUCACION BASICA (RIEB) 1993

Este nivel educativo tiene un grado de obligatoriedad a partir del afio de 1993 y

oferta tres modalidades:

SECUNDARIA GENERAL, la cual brinda una formacion humanistica,
cientifica y artistica los cuales estan vinculados con la educacion primaria y

la educacion media superior.

SECUNDARIA TECNICA, ademas de brindar los conocimientos regulares de
la escuela secundaria, ofrece una formacion en el area tecnoldgica y el
alumno al término de sus estudios sera acreedor de un diploma de auxiliar
técnico de determinada especialidad: Industrial, agropecuaria, pesquera,
forestal o indigena.

TELESECUNDARIA, el tipo de educacion que se brinda es con el apoyo de
un maestro generalista por grupo. Dicha educacion se imparte en zonas
particulares donde por causas geograficas o econdmicas no es posible
establecer secundarias generales o técnicas (Weiss, Quiroz y Del Real,
2005).

Durante el paso del estudiante a través de su formacidén secundaria, se busca que

alcance un nivel de normatividad nacional basados en los criterios de organismos

internacionales.
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La educacion secundaria por ser parte de la educacion basica obligatoria requiere
que se resalte su importancia y significado. De ahi la importancia de sefialar su gran
importancia en el sistema educativo de la mayoria de los paises del mundo.

En la reforma de 1993 donde la escolarizacion obligatoria se amplio a la educacion
secundaria, se sefald la necesidad de cultivar el talento y la creatividad de los
alumnos para conformar un instrumento que organizara el trabajo escolar y el

avance cualitativo.

Su caracter de obligatoriedad en la mayoria de las poblaciones permite preparar a
los adolescentes para su formacion futura a nivel universitario, brindandoles las

competencias fundamentales de orden técnico y profesional.

Una meta en comun es preparar a los adolescentes para ser actores activos de las
decisiones del pais, es decir, ser miembros activos de la sociedad a través del
desarrollo de actividades cognitivas que les brinden un pensamiento critico, asi
como una capacidad de resolucion de problemas a través del fortalecimiento de las

habilidades de comunicacion y trabajo en equipo.

2.3.5.1.2 REFORMA A LA EDUCACION SECUNDARIA (RES) 2006

Para el 26 de mayo de 2006, a través del Acuerdo Secretarial 384 (SEP, 2006), se
continué con el cumplimiento de caracter obligatorio de la secundaria, asi como la
asistencia regular a la escuela ya que esto representaba la adquisicion de los
conocimientos y desarrollo de habilidades y la construccion de valores y actitudes.

Se oficializé el nuevo Plan y programas de estudio para la educacion secundaria

donde los principales aspectos son:
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e La exigencia de los maestros por informacion, capacitacion y desarrollo profesional
pertinente al nuevo curriculo.

e Considerar todo lo concerniente a la gestion escolar propia del sistema vinculado a
la planeacion, organizacion y evaluacion.

o Atender las necesidades curriculares y pedagogicas de la asignatura de Tecnologia,

delimitando los criterios para el establecimiento de la carga horaria.

2.3.5.1.3 REFORMA INTEGRAL DE LA EDUCACION BASICA (RIEB) 2011

En el 2011 se llevd a cabo la Reforma Integral de Educacién Basica (RIEB), que
buscaba que los alumnos de educacién basica (preescolar, primaria y secundaria)
desarrollaran las competencias para la vida (SEP, 2011). Con esto se buscaba:

e Articular los tres niveles de educacion.
e Generar una actualizacion de los programas de estudio y contenidos.
o Mejora en la gestion escolar y

e Equipamiento tecnologico.

Esto se lograria a través de que los maestros fueran capaces de adoptar nuevos
aprendizajes asi como una nueva vision de la construccion del conocimiento, asi
como de los procesos de ensefianza-aprendizaje, teniendo como consecuencia una
forma diferente de trabajo aulico, siendo la Reforma Integral de Educacion Basica
(RIEB), el resultado a la transformacion global asi como a los requerimientos de la

sociedad.

El sistema educativo nacional buscaria fortalecer la capacidad de egresar
estudiantes de educacion secundaria capaces de enfrentar con mayor éxito los

desafios del presente y del futuro.
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2.3.5.1.4 EL NUEVO MODELO EDUCATIVO (2016)

Como parte de la evolucion de la educaciéon en nuestro pais, se dio en 2016 un

nuevo modelo educativo en nuestro pais, para responder a los requerimientos

educativos del siglo XXI. Dicha reforma busca elevar la calidad de la educacion en

el pais.

Este nuevo Modelo Educativo para la educacion obligatoria reorganiza el sistema

educativo en cinco grandes ejes, con la intencién de elevar el potencial de nifias,

nifos y jovenes mexicanos para hacer frente a los retos del siglo XXI (SEP, 2016):

1.

Planteamiento curricular: con un enfoque humanista busca una “progresion
de lo aprendido” desde el nivel inicial que es preescolar hasta el bachillerato.

Se incorpora el desarrollo de las “habilidades socioemocionales”.

La escuela al centro del sistema educativo: Se sefiala a la escuela como
la “unidad basica de organizacion del sistema educativo” para optimizar el
aprendizaje de los alumnos. Se le brinda mayor autonomia a la escuela para
la eleccion de plantilla de maestros y directores escolares, mayor liderazgo
directivo y una menor carga administrativa. Mayor acceso a las Tecnologias
de la informacién y una mayor participacion de padres y madres de familia

en la educacion de los estudiantes.

Formacion y desarrollo profesional docente: El docente se enfocara en el
aprendizaje de los estudiantes generando ambientes incluyentes de
aprendizaje, manteniendo una actitud comprometida con su practica
docente. Para esto habra una evaluacién constante donde la carrera

magisterial esté sustentada en el mérito y el esfuerzo.
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4. Inclusién y equidad: Se busca que todos los nifios tengan “acceso a la
educaciéon de calidad”, sin importar su condicion social, étnica o
discapacidad. Se tendra cuidado en los temas de inclusion de personas con
discapacidad asi como apoyo a la escuela indigena.

5. Gobernanza del sistema educativo: Mecanismos institucionales para
mejorar la gobernanza a través de la participacion de diversos actores
responsables de las politicas educativas para lograr que la educacioén llegue
a todos los que la necesitan.

El Nuevo Modelo Educativo requiere que se tenga una vision pedagogica para lograr
los aprendizajes del siglo XXl y es labor de todos los involucrados en la formacion
de los estudiantes y principalmente que los directivos centren su atencion en los
planes y programas de estudio para responder a Los Fines de la Educacién en el
Siglo XXI (SEP, 2016) sefalando la necesidad de trabajar por mejorar nuestra
nacion a través de la mejora educativa en todos el alumnado para que se desarrolle
de manera 6ptima para que logre los aprendizajes y conocimientos necesarios para

hacer frente a los retos de la vida.

Todo esto apegandose al articulo 3° Constitucional logrando formar ciudadanos con
un alto espiritu de amor y respeto a la patria, siendo ciudadanos capaces de
alcanzar el “Propésito de la Educacion, el cual es contribuir a formar ciudadanos
libres, participativos, responsables e informados, capaces de ejercer y defender sus
derechos, que participen activamente en la vida social, econdmica y politica de

México.

Dentro de lo que es el planteamiento curricular se deja atras la pedagogia basada
en la memorizacién, buscando que los alumnos aprendan a aprender, conllevando
nuevas dinamicas de aula. Con esto se busca que haya una progresion en los

aprendizajes desde la educacion preescolar hasta el bachillerato.

40



También el planteamiento curricular se desarrollan las habilidades
socioemocionales lo cual pretende ser el complemento al desarrollo cognitivo de los
estudiantes para que sean capaces de afrontar tanto los retos académicos como

aumentar su bienestar de salud y convivencia.

En la actualidad el rumbo del sistema educativo va cambiando para atender los
requerimientos de calidad que marcan los parametros internacionales por lo tanto

se tienen que cuidar:

1) El comportamiento de la matricula de los niveles previos para asegurar su
eficiencia terminal.

2) Cumplir con los compromisos de la politica educativa cuidando las nuevas
exigencias de los contextos sociales.

3) Estar conscientes de las demandas de la educacion media superior y superior.

Por lo tanto, la importancia de la educacion secundaria es muy grande ya que
constituye un nivel que es determinante para el futuro de la poblacién ya que

representa la transicion entre la edad escolar y la edad laboral.

2.3.5.1.5 LA NUEVA ESCUELA MEXICANA (NEM)

La Nueva Escuela Mexicana (NEM), es el resultado de un modelo educativo
planteado por la Secretaria de Educacién Publica, basado en la propuesta del
Nuevo Modelo Educativo (2016), asi como en una consulta realizada en el afo 2018
que tenia como propdsito conocer los cambios necesarios en la educacion
mexicana principalmente en materia de legislaciéon enfocada en “el aprendizaje y

desarrollo integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes”. (SEP, 2019)

Los primeros pasos hacia una Nueva Escuela Mexicana requeren un avance hacia

una educacion “mas integral y humanista” a través de una propuesta pedagdgica
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que contenga nuevos postulados constitucionales para educacion basica que
comprendan: mejora en condiciones materiales, laborales e institucionales y de esta

manera lograr un “trabajo educativo mas efectivo”. (SEP, 2019)

Para esto, la Secretaria de Educacién Publica ha disefiado un conjunto de reformas
que pretenden impulsar la mejora en las practicas escolares y pedagdgicas logren
un desarrollo integral y adquieran los conocimientos necesarios para lograr su

bienestar.

Dicho modelo educativo esta planeado para que entre en vigor a partir del ciclo
escolar 2021-2022,

Proceso de construccion colectiva del nuevo plan de estudios

Mayo-Dic 2019 Enero-Mar 2020 Abril —Jun 2020 Julio 2020 Jul 2020- Jul 2021 Ago 2021

Evaluacién del plan
y los programas de
estudio: qué
fortalecer, qué
eliminary qué

Acciones Etapas de la
preparatorias puesta en

para la puesta en marcha del
marcha del

Publicacién del
Versién preliminar Version final para plany programas
del curriculum discusién de estudio en

nuevos elementos DOF D curriculo
seincorporan
*  Andlisis técnico Andlisis... Analisis... *  Difusion *  2021-2022.1°a3°
*  Valoraciénen *  Cuerpodirectivo *  Gruposde *  Capacitacional de preescolar, 12y
campo SEP enfoque con magisterio 22 de primariay 12
*  Gruposde * Consejode maestras y *  Desarrollo, de secundaria
enfoque con expertos maestros evaluaciony * 2022-2023.Todala
maestros/as *  Organismo (general y por seleccion de educacion basica
coordinador del nivel) materiales
Sistema educativos
Nacional de
Mejora
Continua de la
Educacion
(NEM, 2019)

Y entre sus principales objetivos se encuentran, ser:

e “Compacto y accesible
e Flexible y adaptable al contexto

o Factible y viable a desarrollar en el tiempo escolar disponible
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¢ Que atienda equilibradamente los diferentes ambitos de formacion del ser humano

e Que contribuya a formar personas técnicamente competentes y socialmente
comprometidas

¢ Que fortalezca la formacion de los nifios en las convicciones a favor de la justicia, la

libertad, la dignidad y otros valores fundamentales.” (NEM, 2019)

Con respecto a la elaboracion, evaluacion y seleccion de materiales educativos, se

tomara en cuenta lo establecido en el Articulo 3° Constitucional:

e Que la comunidd escolar de la Nueva Escuela Mexicana tenga acceso a una
diversidad de materiales educativos: para diferentes actores, en distintos soportes,
con diferentes propositos didacticos, en distintas lenguas indigenas.

o Actualizar el contenido, disefio y uso de los libros de texto gratuitos para concebirlos
de manera articulada con otros materiales y generar con esto otra arquitectura del
gasto que permita fondear la diversidd de materiales.

e Garantizar la equidad e inclusion en el acceso a los materiales educativos para
atender de mejor maner a los grupos en desventaja.

e Dotar a las escuelas de materiales educativos (impresos, audiovisuales, digitales y
obteuales) para la educacion fisica, la musica, entre otra, que fortalezcan la
formacion integral de los alumnos.

o Promover el transito hacia una cultura digital mediante los materiales, para promover

la innovacion educativa.” (NEM, 2019)

En materia de normas de evaluacion, el acuerdo secretarial (11/03/19) publicado en
el Diario Oficial de la Federacion, sefiala una simplificacion en la boleta de
evaluacion donde las calificaciones registradas para primaria y secundaria poseeran
una escala numérica y para educacion preescolar contendran observaciones y

sugerencias de aprendizaje para los alumnos.

La acrecitacion de la educacion preescolar a 2° grado de primaria se dara con el
solo hecho de haber cursado el grado correspondiente, dejando de lado la
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reprobacion ya que afirma que la repeticion del grado escolar no constituye una
mejora en el aprendizaje debido a que el alumno no recibe una atencién especifica,

pudiendo generar frustracion y como consecuencia el abandono escolar.

Lo sefalado como “Clubes” en los grados de jardin de nifios y primarias sera
decision del Consejo Técnico Escolar de cada plantel. Por otro lado, en educacion
secundaria se restablece la asignatura de Tecnologia y sera decision del Consejo
Técnico si coexistiran los talleres y los clubes sefialados en Autonomia Curricular,
tomando en cuenta la plantilla docente disponible, buscando no impactar

laboralmene.

Con el proposito de aligerar la carga administrativa de maestras, maestros y
personal administrativa que se genero en los ultimos ciclos escolares, por lo que se
establece una reduccion en el llenado y la entrega de informes con el propdsito de

incrementar las actividades de aprendizaje de los estudiantes.

Su propuesta para el calendario escolar 2019-2020, en atencién a las necesidades
de padres de familia y docentes, establece un calendario de 190 dias de clase,
sefalando los dias de capacitacion, Consejo Técnico Escolar, inscripcones, asi
como dias de descanso obligatorio. Asi mismo, se sefialan los dias para la entrega
de boletas de evaluacion al final del ciclo escolar para “garantizar que los alumnos
tengan actividades académicas hasta el final del ciclo escolar”.

También para fortalecer la convivencia familiar y generar una mejor relacion entre
la escuela y la familia, se establecieron acciones para fortalecer la formacio civica y
ética con la intencion de favorecer la reflexion acerca de acontecimientos relevante
en nuestra historia nacional. Este proyecto contiene sugerencias pedagdgicas para
proporcionar “informacién sobre el hecho que se conmemora; los valores asociados
a los hechos; la explicacion de los propédsitos formativos; asi como la invitacion para
que los alumnos y familias compartan su experiencia generando un ambiente

favorable para el aprendizaje”. (SEP, 2019)
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En respuesta a tener una sociedad mas activa para un mundo saludable de acuerdo
con lo sefalado por la Organizacion Mundial de la Salud, a través del Plan de Accién
Mundial sobre Actividad Fisica 2018-2030,

La mayoria de las soluciones actuales a la inactividad fisica no se centran
en hacer que los nifios se muevan mas durante la jornada escolar.
Nuestro enfoque unico de llevar el movimiento al salon de clases tiene el
potencial de hacer cambios radicales en la cantidad de tiempo que los
nifios estan fisicamente activos cada dia”. (SEP, 2019)

Por lo tanto para crear habitos que promuevan la salud, el programa “Suma Minutos”
dirigido a las nifias, nifios y adolescentes tiene como proposito mejorar las
condiciones de aprendizaje a través de la implementacion de “pausas activas”

dentro del salon de clases y fomentar habitos saludables. (SEP, 2019)

Haciendo referencia al “articulo décimo séptimo de los Transitorios del articulo 3°
Constitucional” se sefiala que sera labor dentro de las reuniones de Consejo
Técnico Escolar, integrar un Comité de Planeacién y Evaluacion que disefie un
Programa de Mejora Continua que tenga como principal objetivo lograr el avance
en los planes y programas de estudio; un mejor aprovechamiento académico;
incrementar la asistencia de los alumnos; mejorar la formacién y practica docente;
disminuir la descarga administrativa, asi como mejorar la infraestructura y

equipamiento de las escuelas. (SEP, 2019)

Todo esto apegandose al programa “La escuela es nuestra” la cual brinda un
presupuesto que sera otorgado a un Comité Escolar para la Administracion
Participativa (CEAP) destinado al mantenimiento, equipamiento y mejora de las
escuelas de educacion basica ubicadas en zonas de alta marginacion y pobreza.
(SEP, 2019)

45



Director

Docente

Reforma Integral
de la Educacion
Basica (RIEB)
1993

La federalizacion
traslada la direccién y
operacion de las
escuelas a la
autoridad estatal.
Proyectos innovadores
para mejorar
cualitativamente la
gestién escolar.

Apoyo y revaloracion a
través de un programa
permanente de
actualizacién y de un
sistema de estimulos
al desempefio y al
mejoramiento
profesional.

Libros del maestro
como respuesta a la
necesidad de
formacion de
maestros.

Trabajar 200 dias
efectivos.

Reformas en Educacion Secundaria

Reforma a la
Educacién
Secundaria
(RES) 2006

Concursos de oposicién para
el ingreso y promocion de
directivos.

Evaluacion universal de
directivos a partir de la
Alianza por la Calidad de la
Educacion.

Procesos de evaluacion para
la permanencia.

Concursos de oposicion
para el ingreso y promocion
de maestros.

Evaluacion universal de
docentes a partir de la
Alianza por la Calidad de la
Educacion.

Mayor autonomia para
flexibilizar el curriculo dentro
del aula.

Procesos de evaluacién para
la permanencia.

Reforma Integral de
la Educacion Basica
(RIEB) 2011

. Procesos de capacitacion
y certificacion de las
habilidades digitales de
directivos.

. Reorientacién del
liderazgo.

e  Tutoria y asesoria
académica a la escuela.

. Evaluacion estandarizada
reforzando los procesos
relacionados con el
trabajo docente para
lograr una educacioén de
calidad y equidad.

. Mejora del desempefio
docente.

Cuadro 7

Fuente: Elaboracion propia

Nuevo Modelo
Educativo (2016)

Autonomia de gestion.
Liderazgo del Director.
Vision estandarizada de
la gestiéon que permite a
las organizaciones
escolares trabajar de
forma efectiva y
eficiente.

Eliminar elementos
punitivos contra las y los
docentes.
Reconocimiento de la
importancia de su papel
en el proceso educativo
y en la transformacion
social.

Régimen laboral basado
en evaluaciones de
conocimientos y
desempefio como
condicién para el
ingreso, promocion y
permanencia.
Revalorizar y redefinir la
funcion del docente
como mediador.
Ubicacion de docentes
de Educacion
Tecnoldgica en los
clubes.

La Nueva Escuela
Mexicana

Apego a directrices que
se derivan del Articulo
3° Constitucional.
Descarga administrativa
Programa de mejora
continua en cada
escuela.

Mejoramiento de la
infraestructura para
planteles de alta
marginacioén y pobreza.
Formar personas
técnicamente
competenttes y
socialmente
comprometidos en la
solucién de los grandes
problemas

Descarga administrativa
Programa de mejora
continua.



Pedagogia

Reforma Integral
de la Educacion

Basica (RIEB) 1993

Implementar nuevos
conocimientos y
habilidades en los
alumnos para
incrementar la
productividad,
competitividad
internacional y la
formacién de nueva
ciudadania.

Reforma a la
Educacién
Secundaria
(RES) 2006

Asentar un marco rector
para la educacion de
calidad.

Estimular los proyectos
construidos desde los
colectivos escolares en
pro de la calidad escolar
en el logro de los
aprendizajes de los
estudiantes.

Mayor flexibilidad en el
curriculo

Reforma Integral
de la Educacion

Basica (RIEB) 2011

Centrar la atencién en
los estudiantes y en sus
procesos de aprendizaje.
Desarrollar
competencias, lograr los
Estandares Curriculares
y los Aprendizajes
Esperados.

Evaluar para aprender.
Favorecer la inclusion
para atender a la
diversidad.

Generar ambientes de
aprendizaje.

Incorporar temas de
relevancia social.
Planificar para potenciar
el aprendizaje.

Renovar el pacto entre el
estudiante, el docente, la
familia y la escuela.
Trabajar en colaboracién
para construir el
aprendizaje.

Usar materiales
educativos para
favorecer el aprendizaje.

Cuadro 8

Fuente: Elaboracion propia

Nuevo Modelo
Educativo (2016)

Dar fuerte peso a la
motivacion intrinseca
del estudiante.

Disefiar situaciones
didacticas que propicien
el aprendizaje situado.
Enfocarse en el proceso
de aprendizaje.
Entender la evaluacion
COMO un proceso
relacionado con la
planeacién.

Favorecer la cultura del
aprendizaje: La
ensefianza debe
favorecer los
aprendizajes
individuales y
colectivos.

Modelar el aprendizaje.
Ofrecer
acompafamiento al
aprendizaje.

Promover la relacién
interdisciplinaria.
Reconocer la existencia
y el valor del
aprendizaje informal.
Reconocer la naturaleza
social del conocimiento.
Superar la vision de la
disciplina como un mero
cumplimiento de
normas.

Tener en cuenta los
saberes previos del
alumno.
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La Nueva Escuela

Mexicana

A través de planes y
progrmas de estudio
que centraran su
atencion en la
perspectiva de género,
el conocimiento de
matematicas, la lectura
y la escritura, la
literacidad, la hisotria, la
geografia, el civismo, la
filosofia, la tecnologia,
la innovacioén, las
lenguas indigenas de
nuestro pais, las
lenguas extranjeras, la
educacion fisica, el
deporte, las artes, la
promocion de estilos de
vida saludable, la
educacion sexual y
reproductiva y el
cuidado del medio
ambiente.



Metodologia

Reforma Integral
de la Educacion

Basica (RIEB) 1993

Enfoque y orientaciones
didacticas y evaluativas
de los programas de
estudio.

Estructura académica
por areas.

Nuevos planes de
estudio y nuevos libros
de texto.

Obligatoriedad de la
ensefianza secundaria.
Practicas de ensefianza
Propuesta curricular por
asignaturas con
contenidos
transversales.

Reforma del articulo 3°y
promulgacion de la Ley
General de Educacion.
Sentar las bases para la
formacién de
competencias
elementales en la
poblacion infantil.

Reforma a la
Educacién
Secundaria
(RES) 2006

Articulacién con niveles
anteriores de educacién
basica.

Disminuir el niumero de
asignaturas por grado.
Enfasis en el desarrollo
de competencias y
definicién de
aprendizajes esperados.
Equipamiento e
infraestructura de
centros escolares.
Establecer un perfil de
egreso comun mediante
la renovacion de las
estructuras curriculares y
practicas educativas.
Evaluaciéon Nacional de
Logro Académico en
Centros Escolares
(ENLACE) en los tres
grados de secundaria.
Incorporar temas que se
abordan en mas de una
asignatura.
Interculturalidad.

Mayor flexibilidad.
Profundizar el estudio de
contenidos
fundamentales.
Programa Escuelas de
Calidad (PEC) para
otorgar recursos
econdmicos a escuelas
que concursen y sea
seleccionadas.
Tecnologias de la
informacion y la
comunicacion.

Reforma Integral
de la Educacion

Basica (RIEB) 2011

Evaluacién que sea una
fuente de aprendizaje y
que permita detectar el
rezago escolar de
manera temprana.
Reforma al articulo 3°
constitucional dando pie
a una renovacion
curricular para lograr una
educacion de calidad.

Cuadro 9

Fuente: Elaboracion propia

Nuevo Modelo
Educativo (2016)

Aprendizaje colaborativo
Aprendizajes clave
(contenidos
fundamentales) —
Aprender a aprender.
Autonomia curricular:
Las decisiones de qué
contenidos, se tomaran
en el seno del CTE y
habra que anclarlas en la
Ruta de mejora escolar.
Curriculum flexible
Desarrollo personal y
social — Aprender a sery
aprender a convivir.
Enfoque humanista
Equidad e inclusién
Escuela al centro del
sistema educativo
Sustitucion de los
talleres de tecnologia por
los llamados clubes.
Trabajo entre pares
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La Nueva Escuela

Mexicana

Derogacion de la reforma
2013 en materia
educativa.

Plan y programas de
estudio para el ciclo
2019-2020 (ruta para el
cambio curricular en
Educacién Basica).
Modificacién de normas
de evaluacion.
Restablecimiento de
Tecnologia con la opcién
de que los clubes
coexisan por decision del
Consejo Técnico.
Fortalecimiento de la
formacién civica y ética,
promoviendo la
convivencia familiar.
Fortalecimiento de la
actividad fisica con el
programa “Suma
minutos”.

Democratica, nacional,
humanista, equitativa,
integral, inclusiva,
intercultural y de
excelencia.



2.3.6 EL DIRECTOR ESCOLAR

Se entiende por Director Escolar a la persona encargada de la planeacion,
programacion, coordinacion, ejecucion y evaluacion de las tareas que se llevan a
cabo en la escuela, con el propdsito de dar organizacion y estructura al contexto

educativo.

El concepto de Director Escolar constituye la figura ideal, la representacion y la
imagen del centro escolar; constituye a la persona que concentra los esfuerzos de
la comunidad escolar, siendo quien materializa las metas, los objetivos, las politicas,
las prioridades, asi como los programas de aprendizaje y ensefianza de las
actividades escolares diarias. Es la figura con la autoridad institucional necesaria y
una vision clara hacia donde centrar los esfuerzos de la comunidad escolar para

lograr un trabajo con entusiasmo.

El Director Escolar en su calidad de lider de una institucion educativa, debe asegurar
la imparticion de una educacién de calidad en las escuelas, siendo él una pieza
fundamental para cumplirse los propédsitos educativos, orientando todas las
actividades del plantel a lograr mejores aprendizajes en los alumnos.

El Director Escolar es la persona autorizada por la Secretaria de Educacién Publica
como la autoridad del centro educativo, responsable del correcto funcionamiento,

organizacion, operacion y administracion de la escuela.

“La secundaria tiene como caracteristica distintiva la centralidad del
director...dado el aislamiento y fragmentacion del cuerpo docente, el
director es quien consolida el prestigio del plantel. El trabajo que
desarrolla en cada escuela, las reglas que se privilegian, la orientacion
educativa que se imprime, depende en mucho de la visién del director”
(Sandoval, 2007, p. 176).

Para esto, se deben atender las disposiciones que la Secretaria de Educacién

Publica sefala, vigilando las condiciones de estudio de los nifios, asi como contar



con conocimientos solidos sobre el contenido de los Planes y Programas de estudio
marcados por la autoridad educativa.

2.3.7 COMPETENCIAS DE UN DIRECTIVO ESCOLAR

Se entienden como competencias directivas, las caracteristicas que lo sefialan
como un empleado exitoso y efectivo, determinado, cuyo principal objetivo es
aumentar el rendimiento escolar, generando un ambiente propicio para el
aprendizaje. La conceptualizacion de las competencias directivas tiene que ver con
la capacidad de movilizar recursos cognitivos frente a situaciones-problema
complejos, es decir, constituye una competencia profesional para desempenar una
interaccidn social, en los diferentes contextos involucrados con el ambito educativo

y situaciones cotidianas que tienen que ver con su labor.

El desarrollo de las competencias directivas corresponde a una parte delimitada por
la normatividad, siendo capaz de enfrentarse a los problemas que se dan por la
naturaleza del cargo representado y a la par teniendo una interaccidn pedagdgica
entre docentes, alumnos y padres de familia.

Ser suficientemente capaz para desempefar efectivamente las tareas que
corresponden a su cargo conlleva diversas actividades que van desde coordinar,
asistir hasta motivar a los docentes en su quehacer educativo. Asi mismo, se
requiere la realizacién de procesos administrativos y de vinculacidon de la escuela y
la comunidad de manera efectiva. Es labor del directivo escolar el disefio,
implementacion y evaluacion de los procesos educativos para una mejora continua
del plantel, asegurando la calidad y pertinencia del servicio que se brinda. Con esto
facilitar la transparencia de las practicas, basandose en objetivos institucionales,
competencias y resultados medibles y valorables.

De acuerdo con Vasco y Zubiran (2018), las competencias se centran en tres

aspectos muy concretos:
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1°. Integracion de conocimientos, procesos cognitivos, habilidades y valores.

2°. Disefio de programas basados en aspectos muy concretos que responden a
requerimientos contextuales.

3°. Orientacion hacia la formacion ya que a través de estandares e indicadores de
calidad mide sus procesos.

Asimismo, Vasco y Zubiran (2018) sefialan que las competencias se pueden
clasificar en dos grupos, genéricas y profesionales:

a) Genéricas o transversales, son las habilidades que debe poseer cualquier graduado
universitario, esperandose que sea capaz de obtener altos resultados en el plano
personal como en el social; aplicables a cualquier contexto; y que respondan a
cualquier tipo de exigencia de la vida cotidiana.

b) Profesionales o especificas, como su mismo nombre lo indica, que responda a

determinados requerimientos que van de acuerdo a su particularidad.

Algunas competencias directivas de acuerdo con Collado y Navarro (2013) que

podemos mencionar son las siguientes:

a) Representar a la institucion educativa, siendo una figura de administracion
educativa, siendo quien planteé aspiraciones y necesidades de la comunidad
educativa.

b) Ser un lider que dirija y coordine las actividades escolares vigilando en todo
momento cuidar también los requerimientos del personal docente y del Consejo
Escolar.

c) A través de una direccion pedagogica buscar la mejora educativa, buscando la
implementacién de los planes y programas de estudio, persiguiendo en todo
momento los objetivos del proyecto educativo institucional.

d) Apegarse en todo momento a la normatividad y legislacion vigente que rige al centro
educativo.

e) Ser una figura de jefatura frente al personal adscrito al plantel.
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f) Velar por una sana convivencia en la instituciéon, garantizando la mediacién y
resolucion de conflictos, imponiendo las medidas disciplinarias correspondientes a
los estudiantes, apegandose a la normatividad vigente.

g) Promover la participacion de las familias con la escuela y con los demas organismos
oficiales para favorecer el estudio y desarrollo integral de los alumnos, buscando en
todo momento la adquisicion de saberes y valores.

h) Buscar la evaluacion tanto interna como externa del centro escolar y de su plantilla
docente.

i) Cumplir con los actos académicos y sesiones de Consejo Técnico Escolar que
sefialan las autoridades educativas, asi como ejecutar los acuerdos necesarios bajo
el ambito de su competencia.

J) Gestionar las contrataciones de servicios y suministros necesarios, autorizar gastos
de acuerdo con el presupuesto del instituto, autorizar certificaciones y documentos
oficiales y demas que sefiale la Administracion Escolar.

k) Proponer a la Administracion Escolar el nombramiento o cese de miembros del
personal, previa notificacion del Centro Escolar.

) Revisar y aprobar la programaciéon general anual del centro escolar basada en la
planificacién y organizacién docente.

m) Autorizar la admision de alumnos basandose en los lineamientos generales de la
institucion.

n) Cualquier otra actividad que sea encomendada por la Administracion Educativa de

la institucion.

2.3.8 LIDERAZGO DIRECTIVO

Es labor del director utilizar sus facultades directivas para planificar, motivar,
administrar y asesorar a un equipo de trabajo buscando administrar recursos
materiales para brindar de manera efectiva el servicio educativo. Para esto es
fundamental que el director educativo brinde un acompafamiento pedagogico a los
docentes a su cargo, cuidando que su actuar esté basado en la ética del cuidado
del centro escolar y de todos sus miembros.
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La calidad del centro educativo recae en la calidad del Director Escolar y en el
liderazgo directivo eficaz que ejerza sobre la institucion ya que es él quien tanto
brinda la motivacion como las condiciones necesarias y al mismo tiempo esta
pendiente de las practicas pedagogicas dentro y fuera del aula (Freire y Miranda,
2014).

La accion de dirigir una comunidad educativa para que realice determinadas tareas
para alcanzar objetivos establecidos que a la vez sean adecuados para la formacion
de los estudiantes conlleva la accion de dirigir, no obstante, la funcion directiva no
consiste en el ejercicio de la autoridad, basandose en la servidumbre de los demas
miembros de la comunidad educativa. La eficacia de un buen director educativo no
solo priva en haber conseguido los objetivos de la institucion, sino también por la
influencia sobre las actitudes y conductas de los demas miembros en la satisfaccion
de su propio desarrollo personal y profesional.

El director educativo debe tener un determinado modo de desarrollar su funcidn
directiva que conlleva practicas determinadas que encierran la funcidon de “lider,
técnico en organizacion, promotor del cambio y direccion de si mismo” (Antunez,
2004, p. 134).

El liderazgo que ejerce el director en el centro educativo debe ser un “liderazgo
pedagogico” tomando en cuenta la calidad en la ensefianza que ofrece el plantel,
ademas de encaminar los esfuerzos hacia los resultados de aprendizaje que se
pretende que logren los alumnos supervisando constantemente la practica

pedagogica que se da en el centro educativo (Freire y Miranda, 2014).

El Director Educativo requiere ser una persona que en primer lugar ocupe un lugar
en la estructura organizacional y que las personas que se encuentran en la
institucion reconozcan su figura obedeciendo no a la persona sino al cargo que

representa. Asi mismo, el director debe ser una persona con personalidad, que
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ejerza un liderazgo basado en el conocimiento de los objetivos, estructura y
sistemas propios de la institucion.

El liderazgo que debe ejercer el director debe centrarse en el aprendizaje como
actividad primordial del centro de estudios, crear condiciones favorables para el
aprendizaje y la ensefianza, promover el dialogo, compartir el liderazgo con los
profesores, asi como responsabilizarlos por los resultados. Para esto es necesario
crear una cultura centrada en el aprendizaje de los alumnos, fomentando la
cooperacion y cohesion de los maestros, buscando en todo momento realizar su
trabajo de la mejor manera, procurando la comprension de los que se quiere

conseguir en materia de educacion y fomentar el trabajo diario para lograrlo.

De acuerdo con la OCDE, el Improving School Leadership (Moreno y Valencia,

2009) busca la mejora del liderazgo escolar y requiere cuatro estrategias:

e Redefinir responsabilidades
e Distribuir el liderazgo escolar
e Adquirir las competencias necesarias para ejercer un liderazgo eficaz y

e Hacer el liderazgo una profesion activa

Por lo tanto, una de las tareas primordiales de la direccion escolar sera contribuir al
mejoramiento de las practicas docentes y mejorar la actuacion de los profesores
con el principal objetivo de incrementar los aprendizajes esperados minimos de los
alumnos. Es decir, ser lider que apoye, evalue y desarrollen una calidad educativa.

La figura de Director Técnico es una actividad que requiere de un gran compromiso
en muchos ambitos tanto personal como a nivel grupal, promoviendo un “dialogo
informado” (SEP, 2011) que permita tomar las decisiones necesarias para el

aprendizaje de los alumnos.
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Es a través del liderazgo directivo que se alcanzaran los propdsitos de la institucion
educativa que permitan brindar un servicio de calidad, transformando
favorablemente la institucion y su funcionamiento interno para asegurar los

aprendizajes y la estructura institucional para alcanzar los objetivos educativos.

Sin embargo, para desempefiar una funcion directiva se requiere la aceptacion de
los compafieros, la cual no esta determinada por su jerarquia otorgada por el cargo,
mas bien es ejercer un liderazgo efectivo donde se le dé prioridad a practicas
coherentes que brinden resultados a corto plazo. “La autoridad del liderazgo del
director no se logra mediante imposicion, sino a través de la cooperacion” creando

“una nueva autoridad” (Castillo, 2005, p. 5).
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2.3.9 EL PAPEL DEL DIRECTOR EN LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS

Las practicas pedagogicas se entienden como la labor educativa que busca disefar,
planear, implementar y evaluar diversas estrategias educativas sustentadas en
modelos tedricos. Para esto es muy recomendable el conocimiento de la pedagogia,
ya que se requieren de “procedimientos, estrategias didacticas” (Diaz, 1990) y
materiales que permitan a los estudiantes comprender las caracteristicas
especificas de trabajo. Dichas actividades buscan el desarrollo intelectual del
individuo formandolo para el estudio, asi como para diversas modalidades de
investigacion que buscan la participacion, la interpretacion y la inclusion de los

individuos que estan en un proceso educativo.

Dichas practicas buscan que el estudiante adquiera la capacidad de reflexion que
le permita construir conceptos de diversos contextos, los cuales, a través de
procedimientos, estrategias y practicas, tenga una interaccion y una comunicacion
eficiente, permitiéndole la ejercitacion del pensamiento, del habla, de la vision y de

diversas posiciones, oposiciones y disposiciones en la escuela.

“Educar para Freire, no es transmitir conocimientos hechos y estaticos,
sino crear una situacion pedagoégica en la que el hombre se descubra a
si mismo y aprenda a tomar conciencia del mundo que le rodea, a
reflexionar sobre él, a descubrir las posibilidades de reestructurarlo y
actuar sobre él para modificarlo.” (Palacios, 2002, p. 524)

56



CAPITULO 3
ADMINISTRACION Y GESTION EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS

3.1 FUNCIONES DIRECTIVA'Y NORMATIVIDAD

La funcién del director escolar es una labor administrativa que enfrenta nuevos
desafios ya que prepara a nifios y jovenes para los retos de los nuevos tiempos. De
acuerdo con la Reforma 2019 a los articulos 3°, 31 y 73 de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos:

“Articulo 3°. Constitucional Toda persona tiene derecho a la educacion. EI
Estado -Federacion, Estados, Ciudad de México y Municipios- impartira y
garantizara la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria, media
superior 'y superior. La educacion inicial, preescolar, primaria y
secundaria, conforman la educacién basica; ésta y la media superior
seran obligatorias, la educacion superior lo sera en términos de la fraccion
X del presente articulo. La educacion inicial es un derecho de la nifiez y
sera responsabilidad del Estado concientizar sobre su importancia” (DOF,
2019).

es importante contar con un director escolar que contribuya a la construccién de un

futuro prometedor para las nuevas generaciones.

Con respecto a la idoneidad de los docentes y directivos, la Ley General del Servicio

Profesional Docente menciona en el Articulo 12 lo siguiente:

“Las funciones docentes de direccion de una Escuela o de supervision de
la Educacion Basica y Media Superior impartida por el Estado y sus
Organismos Descentralizados deberan orientarse a brindar educacion de
calidad y al cumplimiento de sus fines. Quienes desempefien dichas
tareas deben reunir las cualidades personales y competencias
profesionales para que dentro de los distintos contextos sociales y
culturales promuevan el maximo logro de aprendizaje de los educandos,
conforme a los perfiles, parametros e indicadores que garanticen la
idoneidad de los conocimientos, aptitudes y capacidades que
correspondan’.

57



Las formas de ensefianza y aprendizaje requieren que las escuelas brinden un
contexto donde se propicie un entorno favorable tanto para los maestros como para
los alumnos. Por tal motivo, es necesario que el Director Escolar tenga ademas de
saberes de pedagogia, se requiere que tenga conocimientos de la normatividad
establecida por la Autoridad Educativa para que pueda apegarse a las disposiciones
oficiales que permitan observar el bienestar de los Nifos, Nifias y Adolescentes

(NNA) que cursan su educacion basica.

Con base al Servicio Profesional Docente sefialado por la Secretaria de Educacion
Publica (SEP, 2016), el perfil del personal con funciones de direccion se debe

apegar a ciertas dimensiones:

e Un Director debe conocer la escuela, asi como el trabajo que se
desarrolla en el aula, las formas de organizacion y funciones
escolares para lograr que todos los estudiantes alcancen el
conocimiento.

e Un Director debe ejercer una gestion escolar eficaz para mejorar
el trabajo aulico asi como los resultados educativos.

e Un Director debe asumir y promover los principios éticos y
fundamentos legales inherentes de su funcién y quehacer
educativo para asegurar los derechos de los alumnos a una
educacion de calidad.

e Un Director debe conocer el contexto social y cultural de la
institucién, creando vinculos colaborativos de la comunidad, la
zZona escolar y otras instancias para enriquecer la labor educativa.

Con base en el acuerdo 276 Secretarial publicado en el Diario Oficial de la

Federacion el 27 de junio de 2000 se indica:

“Articulo 15.- El Director Técnico tendra a su cargo la responsabilidad
sobre los aspectos académicos y docentes del plantel..., para ser Director
se requiere:

Ser profesor normalista, egresado de escuela normal oficial o
incorporada o profesionista titulado de alguna carrera universitaria,
preferentemente vinculada a la educacion” (DOF, 2000).
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El Articulo 20 sefala que el personal directivo del plantel educativo debe contar “con
experiencia profesional y docente” para llevar a cabo las funciones administrativas
que le competen (DOF, 2000).

Para cumplir con lo que sefala la Ley General del Servicio Profesional Docente
(LGSDPD), la Secretaria de Educacion Publica (SEP) public6 un conjunto de
perfiles, parametros e indicadores relacionados con la promocion al puesto directivo

asi como a la evaluacion del desempefio del mismo.

El documento mencionado esta organizado en cinco dimensiones genéricas que

comprenden los siguientes temas:

1) Conocimiento de la escuela y el trabajo de aula.

2) Ejercicio de una gestion eficaz y promocion de una autonomia en la escuela.

3) Autor reconocimiento como profesional de mejora, promocion y participacion
en acciones formativas.

4) Promocioén y aplicacion de principios legales y éticos, y

5) El conocimiento del contexto y el reconocimiento de la diversidad.

A continuacion se muestra parte del manual de Perfiles, Parametros e Indicadores
para Personal con Funciones de Direccion (SEP, 2017) el cual se vuelve una
herramienta que sera una guia de Indicadores del desempefio y facilitara la reflexion

para un desempefo eficaz del personal descrito.

Apegandonos a lo que sefala la Ley General del Servicio Profesional Docente
(DOF, 2018), es de suma importancia que el personal en funciones de direccion
cumpla con lo senalado por la Autoridad Educativa. Se requiere que la persona que
ocupe dicha posicion cuente con las “caracteristicas, requisitos, cualidades o
aptitudes” para desempefar las funciones necesarias para el puesto y asi mismo

contribuir a elevar la calidad del servicio que proporciona la escuela.
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Todo directivo, (SEP, 2016) debe ser un individuo que cuente con “conocimientos
soélidos sobre planes y programas de estudio, los procesos de aprendizaje de los
alumnos, las practicas de ensefianza y gestion escolar”, asi como “principios legales
y filoséficos” que den sustento a su labor.
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Evaluacion del Desemperio del Personal con Funciones de
Direccion y de Supervision Escolares. Educacion Basica

Ciclo Escolar 2017-2018

DIRECTOR. EDUCACION SECUNDARIA

Dimension del Perfil

Un director que
conoce la escuela y
el trabajo en el
aula, asi como las
formas de
organizacion y
funcionamiento
escolar para lograr
que todos los
alumnos aprendan

Parametros Indicadores
11 ﬁE:r:ca ':ad ;“: 1.11 zdezzrzgeal?:nenl:starea fundamental de la escuela es lograr los propositos educativos con
ame! e ’
escuela. 1.1.2 Reconoce a la escuela como un espacio de formacion integral y de desarrollo de
habilidades para convivir arménicamente.
1.21 Explica algunos factores de las escuelas efectivas que permiten obtener buenos resultados

1.2

Explica los rasgos
de la organizacion

1,222

educativos.

Argumenta la necesidad de articular las acciones de la escuela en torno a propésitos
compartidos por la comunidad escolar.

y el 1.23 Argumenta que el curriculo es el referente que orienta la organizacion de la vida escolar.
funcionamiento de 1.2.4 Reconoce la funcién del director escolar en el cumplimiento de la Normalidad Minima de
wa escuela Operacion Escolar.
eficaz. 1.25 Explica la funcién del director escolar para abatir el rezago, propiciar la inclusion y equidad,
y fomentar que todos los alumnos permanezcan en la escuela.
1.26 Reconoce la funcion directiva en el funcionamiento del sistema de asesoria y
acompafnamiento en la escuela.
1.3.1 Identifica las caracteristicas de los alumnos y los retos a los que se enfrentan en la
1.3 Explica los actualidad para su aprendizaje y desarrollo.
componentes del 1.3.2 Explica la influencia del entorno familiar, sociocultural y lingtistico en el aprendizaje de los
curriculo 'y su alumnos.
relacion con el 1.3.3 Explica el sentido de los propdsitos educativos, los enfoques de las asignaturas y los
aprendizaje de los aprendizajes que se espera lograr en la Educacion Secundaria.
alumnos. 1.3.4 Relaciona el desarrollo de los contenidos y el logro de los aprendizajes con los propositos
de la Educacion Secundaria.
1.4.1 Reconoce que las concepciones de directivos y docentes, acerca de la ensefianza, el
1.4 Explica elementos aprendizaje y el desarrollo adolescente, inciden en el trabajo con los alumnos.
del trabajo en el 1.4.2 Describe practicas de ensefianza congruentes con los enfoques de las asignaturas.
aula y las 1.4.3 Reconoce la necesidad de propiciar el trabajo colaborativo en las clases, tomando en
practicas cuenta la realidad y los intereses de nifias, nifios y adolescentes.
docentes. 1.4.4 |dentifica practicas educativas para atender a nifias, nifios y adolescentes con necesidades

educativas especiales o en situacion de vulnerabilidad.




Dimension del Perfil

Un director que

ejerce una gestion
escolar eficaz para

la mejora del

trabajo en el aula y

los resultados
educativos de la
escuela

Parametros Indicadores
2.1.1 Realiza diagnosticos sobre la situacion educativa de la escuela, los logros de los alumnos y
las areas de mejora en el trabajo escolar.
2.1.2 Organiza el disefo, el desarrollo, la implementacion y el seguimiento del Plan Anual de
2.1 Realiza acciones Actividades de la escuela.
para organizar el 2.1.3 Dirge el desarrollo de |as actividades del Consejo Técnico Escolar y del Consejo de Participacion
trabajo de la Social, con el fin de promover la mejora de los resultados educativos de la escuela.
escuela y mejorar 2.14 Utiliza formas de comunicacién y colaboracién con las familias de los alumnos, y con las
los resultados Autoridades Educativas.
educativos. 2.1.5 Coordina la organizacion de los datos y los expedientes de administracion de la escuela, del
personal escolar y de los alumnos.
2.1.6 Organiza y distribuye las acciones y tareas entre el personal escolar, con el fin de orientar el
funcionamiento de la escuela.
2.2 Establece 2.2.1 Establece acciones para asegurar que la escuela funcione regularmente de acuerdo al
estrategias  para calendario escolar vigente.
asegurar la 222 Gestiona que todos los alumnos de la escuela cuenten con maestros, libros de texto
Nomalidad Minima gratuitos y materiales de apoyo.
de Operacion 2.2.3 Disefna estrategias de coordinaciéon en la escuela para asegurar el uso del tiempo en
Escolar. actividades de aprendizaje.
2.3.1 Utiliza el Consejo Técnico Escolar como espacio para el analisis y la toma de decisiones
que permitan la mejora de las practicas docentes y el aprendizaje de los alumnos.
2.3 Realiza acciones 2.3.2 Utiliza los resultados del aprendizaje logrado por los alumnos de la escuela para tomar
para la mejora decisiones acerca del trabajo del colectivo docente.
escolar y la 2.3.3 Disena, de manera colaborativa, estrategias de atencion a las necesidades de aprendizaje y
calidad de los convivencia de los alumnos.
aprendizajes  de 2.34 Coordina con el colectivo docente, el analisis de los resultados de las evaluaciones internas
los alumnos. y externas de la escuela con el fin de orientar la practica educativa.
2.3.5 Disefna estrategias para la atencion a los alumncs en riesgo de reprobacién, rezago o
desercién escolar.
24.1 Utiliza los resultados del trabajo en el aula y otras fuentes de informacién para orientar las
decisiones sobre |la mejora de los procesos de ensefanza y aprendizaje.
24 Gestio a 24.2 Desarrolla estrategias para orientar de forma individual y colectiva a los docentes en su
. 1 | intervenciéon didactica, considerando las distintas caracteristicas de los alumnos y los
z:j:t;:as ::ce nt: enfoques de las asignaturas de Educacién Secundaria.
y el logro de los 2.4.3 Orienta al colectivo docente, con el fin de implementar actividades didacticas compartidas
aprendizajes  en entre diferentes grupos escolares.
los alumnos. 244 Organiza, con el colectivo escolar, actividades extraescolares que contribuyan a los
aprendizajes de los alumnos.
245 Desarrolla estrategias, con el colectivo docente, que contribuyen a eliminar o minimizar las

barreras para el aprendizaje de los alumnos con necesidades educativas especiales.
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Dimensioén del Perfil

Un director que se
reconoce como
profesional que

mejora
continuamente para
asegurar un servicio
educativo de calidad

Parametros Indicadores

3.1 Reflexiona 3.1.1 Identifica los aspectos a mejorar en su funcién como resultado del andlisis de las
sistematicamente evidencias de su practica.
sobre su practica 3.1.2  Utiliza referentes tedricos en el andlisis de su practica con el fin de mejorarla.
profesional como 3.1.3  Participa con sus pares en el andlisis de su practica con la finalidad de mejoraria.
medio para
mejorarla.

3.2 Emplea 3.2.1 Utiliza estrategias para la busqueda, selecciéon y uso de informacién proveniente de
estrategias de diferentes fuentes que apoyen su desarrollo profesional.
estudio y 3.2.2 Utiliza la lectura de diferentes tipos textos como una estrategia de estudio para fortalecer su
aprendizaje para desarrollo profesional.
su desarrollo 3.2.3 Elabora textos orales y escritos con la finalidad de compartir experiencias y fortalecer su
profesional practica profesional como una estrategia de aprendizaje.

3.3 Utiliza diferentes 3.3.1 Participa en redes de colaboracién para fortalecer su desarrollo profesional.
medios para 3.3.2 Utiliza el espacio del Consejo Técnico Escolar para el aprendizaje y desarrollo profesional.
enriquecer su 3.3.3 Utiliza materiales impresos y las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
desarrollo disponibles en su contexto como medios para fortalecer su desarrollo profesional.
profesional. 3.3.4 Utiliza los espacios académicos como un medio para fortalecer su desarrollo profesional.
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Dimension del Perfil

Un director que
asume y promueve
los principios éticos
y los fundamentos
legales inherentes a
su funcién y al
trabajo educativo,
con el fin de
asegurar el derecho
de los alumnos a una
educacion de calidad

41

Parametros
Considera los
principios
filosdficos, los
fundamentos
legales y las

finalidades de la
educacion publica
mexicana en el
ejercicio de su

411
412
413

Indicadores

Desarrolla su funcion con apego a los principios filosoficos establecidos en el articulo
tercero constitucional.

Aplica las disposiciones normativas vigentes que rigen su labor como director en
Educacion Secundaria.

Aplica la Normalidad Minima de Operacion Escolar en su practica directiva cotidiana.

funcion directiva.
421 Implementa acciones que fomenten actitudes de compromiso, colaboracion, solidaridad y

42 Gestiona equidad de género en la comunidad escolar. ) o -

: S 4.2.2 Organiza acciones para promover el respeto por las diferencias individuales, linguisticas,
favorables para el culturales, étnicas y socioeconomicas. . ) ) )
aprendizaje la 423 E§tablece, con e] C(.)b'dN(') escolar, reglas de convivencia que incluyan la perspectiva de
Pty vy género y la no discriminacion.

b hckmitn 424 Establece estrategias de comunicacion para promover una sana convivencia con todos
gducaﬁva los miembros de la comunidad escolar dentro y fuera de la escuela.
: 425 Establece estrategias para la promocion de ambientes de inclusion y equidad, y que
eviten la reproduccion de estereotipos.

43 Donmmens las 431 z:;ael;rglla su funcién directiva con responsabilidad, honradez, integridad, igualdad y
hablidades Y | 432 Emplea habilidades de liderazgo, negociacion, resolucion de conflictos, reconocimiento
requeridas para la del trabajo y empatia en el ejercicio de su funcion. o )
TRy 4.3.3 Utiliza la comunicacion para llegar a acuerdos consensuados con los distintos miembros

de la comunidad escolar.

4.4 Considera en su 441 Establece acciones para la atencion y el seguimiento a casos de abuso o maltrato.
accion directiva la 442 Establece medidas preventivas para evitar enfermedades, accidentes y situaciones de
integridad riesgo en el aula y en la escuela.
seguridad de los 443 Establece procedimientos para atender casos de emergencia que afecten la integridad y
alumnos en el seguridad de los alumnos como accidentes, lesiones, desastres naturales o violencia.
aula y en la 444 Disena estrategias para mantener la integridad y seguridad de los alumnos a lo largo de

escuela.

la jornada escolar y en los diferentes espacios de la escuela.
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Dimensién del Perfil

Un director que
reconoce el contexto
social y cultural de la

escuela y establece
relaciones de
colaboracién con la

comunidad, la zona
escolar y otras
instancias para
enriquecer la tarea
educativa

(SEP, 2018)

Parametros Indicadores

5.1 Considera la
diversidad cultural 5.1.1 Implementa, desde el ambito de su funcién, acciones para el fortalecimiento de la
y linglistica de la identidad cultural de los alumnos y la promocion del dialogo intercultural, en el aula y en
comunidad y su la escuela.
vinculo con la 5.1.2 Determina acciones que toman en cuenta la diversidad lingliistica y cultural presente en
tarea  educativa la escuela para enriquecer el trabajo educativo.
de la escuela.

5.2 Gestiona la 5.2.1 Establece, con el colectivo docente, mecanismos que aseguren la comunicacién
thm'?‘dén ! ‘: frecuente con las familias de los alumnos.

;n:\nid :ds ye -7 5.2.2 Gestiona iniciativas comunitarias que contribuyan a la tarea educativa.

otras instituciones 5.2.3 Establece mecanismos para la participacion de las familias, el Consejo Escolar de
en la tarea Participaciéon Social y la comunidad, que contribuyan a la mejora de la calidad educativa.
educativa de la 5.24 Gestiona la colaboracién de distintas instancias de gobierno y de la sociedad civil para
escuela. ampliar las oportunidades de aprendizaje de los alumnos.

5.3 Aporta 5.3.1 Desarrolla trabajo colaborativo con otros directores, con los asesores técnico
estrategias al pedagogicos y el supervisor de zona escolar que contribuya a la mejora de las practicas
funcionamiento educativas.
eficaz de la zona 5.3.2 Establece vinculos entre el trabajo de la escuela y el de la zona escolar para el logro de
escolar y el los aprendizajes en los alumnos.
trabajo con otros 5.3.3 Propone acciones, dentro del Consejo Técnico de Zona, para dar cumplimiento a la

directivos.

Normalidad Minima de Operacién Escolar, y a las prioridades de la Educacién Basica.
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En la Dimension 1 se menciona que todo director debe reconocer la importancia de
la institucion en la formacién de los estudiantes, asi mismo, reconocera desde cémo
esta constituida como organizacion hasta el manejo de los contenidos educativos
para identificar las practicas de los docentes con el propdsito de alcanzar los
objetivos educativos del nivel escolar.

Durante el tiempo que ejerci mi actividad directiva, colaboré con la institucion
educativa, ocupandome activamente en la formacién del alumnado cuidando la
manera en como se impartian las clases, asi de la manera en como se abordaban
los contenidos educativos para que el alumno no solo fuera receptor de
conocimientos, sino que fuera capaz de aplicar los conocimientos y habilidades en

situaciones de su vida cotidiana.

La Dimension 2 se sefala que el director debe realizar una gestion eficaz, vigilando
el cumplimiento de acciones, disefio de estrategias, generando ambientes
adecuados para que los alumnos aprendan de una manera eficiente. Para esto el
director sera el indicado en generar ambientes propicios que generen espacios de
trabajo colaborativo. Ademas, el director sera el encargado de vigilar la
administracion de recursos “humanos, materiales y econdmicos” para la operacion
adecuada del centro educativo (SEP, 2016, p. 33).

Para dar esta gestién, colaboré involucrandome en la forma en cémo se
desarrollaban las clases, a través de un seguimiento de las planeaciones didacticas
de los docentes, tomando en cuenta los recursos que utilizaban durante las clases
y asimismo, siendo facilitadora de los insumos necesarios para que los maestros
tuvieran todas las herramientas fisicas y tecnologicas para llevar a cabo una clase

de calidad.

Asi como es necesario que todo docente se mantenga en constante desarrollo
profesional, el director no es la excepcién. En la Dimension 3 se sefala que

principalmente el director debe reflexionar sobre su practica profesional, asi como



crear estrategias que le permitan acceder a nuevos conocimientos y tecnologias

para fortalecer su funcion directiva.

Por lo tanto, como director escolar busqué la forma en que mi personal docente y
yo misma, tomaramos los cursos que nos fueran necesarios para realizar de manera
profesional nuestra practica. Entre los cursos que gestioné se encuentran, cursos
de primeros auxilios, de didactica y principalmente del uso de las Tics (Tecnologias

de la Informacion y la Comunicacion) en el salon de clases.

También motivaba a los docentes a continuar con su profesionalizacién para que
por su propio beneficio y el de la escuela buscaran alternativas para fortalecerse de

manera profesional.

En la educacion secundaria, los docentes poseen una formacion especifica
correspondiente a la asignatura que imparten. Seria muy ambicioso solicitar que los
docentes hicieran estudios en Pedagogia, por tal motivo, siempre recomendaba a
los profesores que buscaran cursos o diplomados que se ajustaran a sus
necesidades y disponibilidad. Actualmente tenemos una amplia gama de cursos en
linea de instituciones privadas y también los cursos que ofrece El Centro de
Actualizaciéon del Magisterio en el Distrito Federal (CAMDF), el cual es una
institucion oficial de educacion superior de la Secretaria de Educaciéon Publica
(SEP), que depende directamente de la Direccion General de Educacion Normal y
Actualizacién del magisterio en el Distrito Federal (DGENAMDF) que cuenta con un
proceso de formacion permanente en docencia, asi como también actualizacion y
capacitacién a los profesores de educacién basica que carecen de formacion
docente (CAMDF, 2020)

En la Dimension 4 se habla del actuar de todo director, el cual debe estar apegado
a principios éticos y normatividad, debido a que se debe cuidar la integridad de todos
los miembros de la comunidad educativa. Para lo cual el director debe poseer las
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habilidades necesarias para generar acuerdos y negociaciones, resolucion de

conflictos y garantizar una sana convivencia de toda la comunidad escolar.

Este aspecto demanda del director ser una persona que posea la fortaleza para
enfrentar diversas situaciones y retos pero al mismo tiempo tener la serenidad de
abordar las situaciones y darles una solucion justa, apegada a la normatividad que
sefalan diversas normas y acuerdos. Es importante ser una persona que tenga la
capacidad de tener una eficaz resolucion de conflictos para hacer de la institucion

un lugar de sana convivencia.

Finalmente en la Dimension 5, el director debe ser capaz de reconocer el contexto
social y cultural de los miembros de la escuela para establecer acciones que
permitan generar una consciencia social de la comunidad escolar y buscar acciones
que permita que los integrantes de la comunidad tengan una convivencia sana y

armonica.

Como directora, fue mi obligacion reconocer el contexto donde se encontraba la
institucion donde laboraba; observar las fortalezas y areas de oportunidad de los
miembros que la conformaban y con estas caracteristicas, observar que aspectos
se podrian aprovechar para potencializar las habilidades de la comunidad y que
otros aspectos se debian de trabajar para tener una comunidad que utilizara todo
su potencial para distinguirse tanto en lo académico como en lo interpersonal. Con
el apoyo del departamento de psicopedagogia, dar seguimiento a casos muy

particulares y de esta manera proporcionarles la atencién que requerian.

Ademas de todo lo mencionado, la figura del Director Escolar requiere hacer una
adecuada gestion educativa apegandose a los Acuerdos Secretariales y los
Manuales de Organizacion para las instituciones escolares, los cuales lejos de ser
una carga administrativa pueden ser un agente facilitador de su quehacer educativo,

siendo una herramienta que le permita crear mejores ambientes de aprendizaje,

68



facilitando el desarrollo de las 5 dimensiones que tiene que cubrir el perfil del
Director Escolar. (Corona, Juarez y Arroyo, 2017).
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3.2 GESTION EDUCATIVA Y ESCOLAR EN LAS ESCUELA

La gestion escolar es una labor de gran relevancia de toda institucion educativa,
que encierra un conjunto de actividades que son parte del quehacer educativo y que
su actividad afecta de manera directa al desempefio académico de los alumnos.

Como parte de las funciones directivas existen los asuntos cotidianos de gestion
escolar que se llevan a cabo en las Zonas Escolares y en la Direccién de Atencidn
Escolar (2019) antiguamente llamada Direccion Operativa, correspondientes de
cada plantel educativo, sin embargo, el director puede ser apoyado en esta labor y
a pesar de que el Director Técnico y/o Director Escolar es la figura que valida estos
procesos de gestion, la labor del director va mas alla de las meras cuestiones

administrativas.

El Director Escolar es el responsable de que la informacion estadistica del plantel,
la cual debe ser confiable y ademas se reportara de manera oportuna a las
autoridades educativas vigilando que no existan omisiones, alteraciones o cualquier

otro dato erréoneo.

Es responsabilidad del Director Técnico salvaguardar el sello oficial del Sistema
Educativo Nacional (SEN) y demas documentacion oficial que se maneje en el
plantel, siendo responsable de cualquier extravio de los materiales mencionados.
Asi mismo, es obligacion del Director Escolar contar con el expediente de la
institucion y que contenga toda la documentacion oficial que sefalan las autoridades

educativas para el correcto funcionamiento y operacion del mismo.

El Director Escolar estara también al pendiente de los procesos de inscripcion,
reinscripcion, cambio y demas tramites de los alumnos que se generen durante el
ciclo escolar, asi como las estrategias implementadas por el docente para lograr
que el alumno termine el ciclo escolar con los aprendizajes esperados del grado,
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para lo cual revisara las evaluaciones, promedios, registros de asistencia, areas de

desarrollo personal y social y demas aspectos a cubrir.

Otro requerimiento que debe cubrir la institucion educativa es con el otorgamiento
de becas, mismas que debe ser reportada por los Directores Escolares
acompanadas de la documentacién necesaria para dar el soporte adecuado

justificando el numero de becas y el monto otorgado.

El Director es la figura educativa que esta facultado para extender constancias de
estudios de acuerdo a los registros escolares y expedientes de los alumnos, con la

solicitud expresa del padre de familia o tutor.

El Director Escolar en todo momento vigilara la imparticion de clases y en caso de
ausencia del docente titular de alguna clase o asignatura, sera el Director quien

atendera esos grupos.

Es responsabilidad del Director Escolar cumplir en tiempo y forma todas las
acciones administrativas ante las autoridades escolares para garantizar que la
documentacion oficial como; reportes de evaluacion, incidencias, reportes de becas,
estadistica entre otros.

La accion directiva busca atender distintas dimensiones de la vida escolar que le
permitan tener una visidén clara de hacia donde quiere encaminar el futuro de la
institucion educativa; conocer las necesidades institucionales relacionadas con el
aprendizaje de los alumnos y las acciones necesarias para subsanar las carencias
o limitaciones; vigilar la implementacion del curriculum cuidando que los contenidos
se vean en su totalidad; realizar acciones de supervision de la ensefianza y trabajo
del docente en el aula para brindarle una retroalimentacion oportuna; promover un
buen ambiente de trabajo donde impere la seguridad y el orden para que el tiempo
que permanezcan en clase sea aprovechado de la mejor manera; promover un clima

de aprendizaje, buscando cubrir las expectativas y estandares politicos; motivar la
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participacion de los padres en las actividades educativas de los alumnos;
implementar programas de mejora escolar; y solicitar la remocion de los docentes

gue no cumplan con las expectativas sefialadas.

Asimismo, el Director Escolar debe vigilar que las practicas educativas se den en el
marco de la Normalidad Minima de Operacion Escolar (DOF, 2014).

Dichos rasgos permitiran tener un ambiente escolar que asegure el cumplimiento

de las disposiciones dictadas por las autoridades educativas:

1. “Todas las escuelas deben brindar el servicio educativo todos los
dias establecidos en el calendario escolar, para ello las
autoridades educativas locales y las municipales, deberan
asegurar que las escuelas cuenten con el personal completo de la
estructura ocupacional correspondiente, desde el inicio hasta la
conclusion del ciclo escolar.

2. Todos los grupos deben disponer de maestros la totalidad de los
dias del ciclo escolar, por lo que las autoridades educativas
locales y municipales deberén garantizar que la sustitucién de
personal que se requiera en la escuela, durante el ciclo escolar,
se realice en tiempo y forma.

3. Todos los maestros deben iniciar puntualmente sus actividades.
4. Todos los alumnos deben asistir puntualmente a todas las clases.

5. Todos los materiales para el estudio deben estar a disposicion de
cada uno de los estudiantes y se usaran sistematicamente.

6. Todo el tiempo escolar debe ocuparse fundamentalmente en
actividades de aprendizaje.

7. Las actividades que propone el docente deben lograr que fodos
los alumnos estén involucrados en el trabajo de clase.

8. Todos los alumnos se deben considerar, conforme a su ritmo de
aprendizaje, su dominio de la lectura, la escritura y las
matematicas, de acuerdo con su grado educativo” (DOF, 2014).
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El Director Escolar como lider pedagogico debe reconocer tanto las areas fuertes
de la institucion como las areas que requieren apoyo, para esto requiere visitar los

grupos e identificar sus necesidades.

Sin embargo, estas acciones van mas alla, involucran aspectos organizacionales
tales como el clima laboral, un buen liderazgo, el uso adecuado de los recursos
materiales, el tiempo, la planeacion de actividades, distribucion de tareas, asi como

una eficiencia administrativa.

El concepto de Gestion “proviene del latin gestio, término que hace referencia a la
accion de administrar. Es decir, una actividad profesional que busca establecer los
objetivos y medios de su realizacion; sin embargo, requiere que se precise la
organizacion de sistemas, que se elabore una estrategia de desarrollo y que se
incluya la ejecucion de la gestion de personal” (Navidad, 2017).

El concepto de gestion se puede dividir en dos tipos de gestion: “La gestion

educativa y la gestion escolar.

La gestion educativa se relaciona con las decisiones de politica educativa en la
escala mas amplia del sistema de gobierno y la administracion de la educacion y la
gestion escolar “se vincula con las acciones que emprende el equipo de direccion

de un establecimiento educativo en particular® (Navidad, 2017, p. 115).

Es importante sefialar que el aprendizaje de los alumnos en las escuelas no s6lo
depende de la capacidad de los docentes, también todos los elementos vinculados
con la conduccién del plantel, les proporciona un ambiente de estabilidad emocional

y aprendizaje que repercute directamente en su desempefio escolar.

En la Guia Operativa emitida por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) sefala

al Director Técnico como responsable del plantel, poniendo en practica los
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estandares de Gestion necesarios para el buen funcionamiento de la institucion a

su cargo.

Se sefala la actividad de gestion escolar como un proceso escolar que repercute
directamente al incremento en el rendimiento educativo de los alumnos, por tal
motivo, la interaccidn que se lleva a cabo entre las personas vinculadas con la labor
educativa deben centrar su atencion en torno al aprendizaje de los estudiantes; de
ahi la importancia de apegarse a la divisiéon que sefala la (SEP, 2012) basada en

cuatro dimensiones que conlleva la gestion escolar:

3.1.1 DIMENSION PEDAGOGICO CURRICULAR

Esta dimension esta vinculada con aspectos educativos primordiales para la
escuela; las decisiones sobre la implementacién de los enfoques didacticos, la
planeacion, seguimiento y evaluacion de los alumnos, asi como las estrategias que

favorecen la labor profesional de los docentes.

El director educativo debe fomentar el perfeccionamiento pedagogico en su centro
escolar. Para esto es necesaria la capacitacion y actualizacion de la plantilla
docente. Todo esto encaminado a la actualizacion permanente de los maestros,

brindandoles apoyo en su desempefio pedagogico.

Con respecto a los Planes y Programas de Estudio (SEP, 2018) es el Director
Técnico quien los hara cumplir vigilando que las cargas académicas sean las
adecuadas y necesarias y en caso de que algun alumno no alcance los aprendizajes
esperados tomando en cuenta “la flexibilidad curricular que permita dar una

respuesta acorde a las necesidades” de los alumnos.

Asi mismo, el Director Escolar debe estar pendiente del trabajo que se realiza en el

aula, analizar la relacion que ejerce el docente con los contenidos curriculares, la
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manera en que transmite los conocimientos a la vez de observar la manera en que

desarrolla habilidades y destrezas en los alumnos.

El director educativo debe revisar los procesos de ensefianza vigilando el sentido y
la forma en que el docente lo lleva a la practica; los estilos de ensefianza que
muestran los alumnos y las condiciones que proporcionan los docentes para
favorecer la construccion del aprendizaje de los educandos a partir del conocimiento

que tienen de ellos tomando en cuenta sus necesidades.

Esto lo puede revisar el Director Escolar en su planeacion didactica, en los
cuadernos y en la observacién de la practica docente reflexionando acerca de las
oportunidades que ofrece a los alumnos para adquirir conocimientos, atendiendo a
aquellos alumnos que tienen necesidades especificas o aquellos que tienen un alto
o bajo nivel de logro.

Por lo tanto, el director debe dar un seguimiento a las planeaciones didacticas que
desarrolla el docente en el aula ya que de esta manera podra observar si se toman
en cuenta los planes y programas de estudio vigente abordandose efectivamente
los contenidos; si se articulan correctamente con el proyecto de la institucion

educativa y si se atiende a la diversidad estudiantil.

También muy importante en las actividades educativas es la evaluacion, ya que es
un instrumento que permite identificar a los alumnos que no estan logrando los
aprendizajes esperados. El director y el docente tendran que reflexionar acerca de
las formas en cdmo se ensefia y cOmo se evalua para que los alumnos alcancen los

logros.

El Director Escolar como responsable de la institucién educativa debe estar también
al pendiente del clima del aula, ya que pueden existir situaciones que obstaculicen
la dinamica y es ahi donde el director tiene que ver las estrategias que esta poniendo
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en practica el docente para optimizar su labor y que obtenga buenos resultados de

aprendizaje.

3.1.2 DIMENSION ORGANIZATIVA

Esta dimension habla de las acciones encaminadas a comisiones que tienen como
funcidén, practicas normativas que regulan la convivencia en la comunidad

educativa.

El Director Escolar sera el encargado de organizar a los docentes para orientarlos
hacia el buen desempefio de sus actividades y alcanzar un aprendizaje de sus
alumnos. Como es bien sabido, el director genera acuerdos en la comunidad escolar

para llevar a cabo los objetivos establecidos.

Es el director el que convocara a obtener mayores logros académicos, ofreciendo
los apoyos necesarios para lograrlos, vinculandolos con los objetivos planeados.
Para esto el director debe ser quien propicie un clima de comunicacién,
cooperacion, intercambio y establecimiento de valores que permitan que el equipo
docente se consolide para lograr un trabajo colaborativo, basado en la confianza y
reciprocidad.

“El Educador siente la necesidad de ampliar el dialogo a otros sujetos
cognoscentes. De esta manera su aula no es un aula, en el sentido
tradicional, sino un encuentro, donde se busca el conocimiento, y no
donde se transmite” (Freire, 1997, p. 90-91)

También el Director Escolar debe vigilar que los docentes continuen con su
compromiso por ensefiar con apego a su profesionalismo y responsabilidad, con
estricto apego a la normatividad. Para esto el director asesora y acompafia a
docentes y alumnos, vigilando que la jornada diaria de labores se cumpla de 6ptima
manera apegandose al calendario escolar, planes y programas de estudio de

manera eficaz.
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El Director Educativo promovera la capacitacion del personal docente del plantel
para la imparticion de una mejor educacion, buscando favorecer a la poblacion
estudiantil. Asi mismo, (SEP, 2018) es responsabilidad del Director Educativo
“salvaguardar en todo momento la proteccion y el cuidado necesario de los alumnos
con el objeto de preservar su integridad fisica, psicoldgica y social, sobre la base
del respeto a su dignidad”, como lo establece el Articulo 42 de la Ley General de

Educacion.

El director debe asi mismo cuidar que prevalezca un clima de libertad, donde se
puedan expresar puntos de vista de cada uno de los miembros; establecer
condiciones y mecanismos para definir acuerdos; y vigilar que los procedimientos

de actuacion sean conforme a los acuerdos establecidos.

El director debe velar que el quehacer educativo se apegue al proyecto educativo
institucional, priorizando el aprendizaje de los alumnos; distribuyendo
responsabilidades y comisiones entre el colectivo escolar; involucrando a
profesores y padres de familia para coordinarnos en la ejecucion de actividades que

permitan la mejora escolar.

Asimismo, el director debe buscar los medios para que los padres de familia sepan
los avances de sus hijos implementando vias de comunicacién para que los padres
no solo reciban informacion referente al aprovechamiento académico, sino para que

existan espacios donde reflexionen sobre los avances académicos de los alumnos.

También es labor del director buscar la participacion de los padres de familia en las
diversas actividades escolares como en clases que se imparten a los alumnos,
actividades creativas, talleres y demas eventos que buscan sensibilizar y obtener

mayor apoyo e involucramiento de las familias al ambito académico del alumno.

El Director Escolar debe solicitar el apoyo al aprendizaje en casa para potencializar
la labor realizada en la escuela, solicitando el apoyo de la familia del alumno para
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que en conjunto se promuevan valores, actitudes y actividades favorables para la

vida escolar del alumno.

Para el funcionamiento efectivo de la escuela se requiere llevar a cabo el Consejo
Técnico Escolar (CTE) que es el momento idéneo para llevar a cabo un trabajo
académico donde tanto el personal docente y Director Escolar compartan ideas,
experiencias y posturas que favorezcan el aprendizaje, generandose estrategias y
acuerdos que permitan fortalecer las practicas docentes para disminuir debilidades.

“De este modo, el educador ya no es soélo el que educa sino aquel que,
en tanto educa, es educado a través del dialogo con el educando, quien
al ser educado, también educa. Asi ambos se transforman en sujetos de
proceso en que crecen juntos y en el cual los argumentos de la autoridad
ya no rigen”. (Freire, 1975, p. 71)

3.1.3 DIMENSION DE PARTICIPACION SOCIAL

Esta dimension se puede definir como un proceso en el cual se involucra a los
miembros de una comunidad especifica, los cuales adquieren el compromiso, la
cooperacion y la responsabilidad para tomar decisiones que les permitan alcanzar
un objetivo comun. Dicho proceso se lleva a cabo de manera ciclica, dinamica y
articulada donde sus integrantes se organizan para compartir responsabilidades,

requiriéndose una interaccion definida.

Para llevar a cabo este proceso se deben ubicar los problemas, necesidades y
carencias de la comunidad, buscando una participacion comprometida y consciente
de sus miembros que permitan crear una identidad colectiva de arraigo, para llevar
a cabo la toma de decisiones, ejecucion de acciones, vigilancia y evaluacion de

resultados.

Dicho proceso de participacion social debe orientar esfuerzos que permitan
establecer grupos de trabajo para lograr una interaccion social efectiva que permita
influir positivamente en el desarrollo de sus participantes orientandose a una
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interaccion cooperativa que dé como resultado un fortalecimiento de los vinculos
entre los miembros de la comunidad educativa, es decir, que se cree una vinculacion

donde se relacione efectivamente la escuela con la comunidad donde se encuentra.

Esto puede ser posible a través del esfuerzo de todos para lograr los objetivos
comunes. De ahi la importancia de fomentar un clima participativo que permita
centrar esfuerzos para realizar tareas especificas que favorezcan mecanismos de
interrelacion, formas de expresion, cooperacion y movilizacion para hacer frente a

los problemas, gestionar requerimientos y dar soluciones.

La participacién social permite el desarrollo del pensamiento a través de la
interaccidon con los otros, generando una forma nueva de percibir al mundo y por

ende fortaleciendo los vinculos de sus miembros. (Carapia, 2004)

Para lograr un efectivo funcionamiento escolar, se involucran diversos actores,
entiendo se cdmo los integrantes del Consejo Escolar de Participacion Social
(CEPS), los alumnos, padres de familia y directivos escolares, quienes participan
con la finalidad de mejorar los resultados educativos, tener mayor apoyo y
comprension de los padres de familia para formar redes sociales de interés comun
y asimismo lograr una mejor motivacion para alcanzar el correcto funcionamiento

de la escuela.

Los miembros del CEPS, se encuentran bajo la direccion del director quien los
convoca para tratar temas de ambito escolar donde con una orientacion pedagdgica
se logre mejorar el contexto escolar y favorecer el aprendizaje de los alumnos dentro

del recinto.

3.1.4 DIMENSION ADMINISTRATIVA
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Este apartado busca la obtencidn, distribucidn y optimizacién de recursos humanos,
materiales y econdmicos que permitan crear condiciones esenciales para facilitar el

aprendizaje.

El Director Escolar vigilara que se cumpla con la normalidad minima establecida por
las autoridades educativas, cuidando las condiciones basicas indispensables para
el buen desempefio de los maestros y el logro de aprendizaje de los alumnos
vigilando que se impartan clases los dias establecidos en el calendario escolar, asi
como que se respete el horario de trabajo y receso; que se aproveche eficaz y
eficientemente el tiempo dedicado a la ensefianza; que se cuide el mobiliario y

equipo asi como el edificio donde estan contenidos.

El Director Escolar aparte de ser una imagen de autoridad también tiene una funcién
que corresponde al enlace entre la institucion y las autoridades educativas, como lo
menciona el Articulo 30 de la Ley General de Educacion, el Director Técnico
“otorgara a las autoridades educativas correspondientes todas las facilidades para
la aplicacidon de los instrumentos que sean determinados para la evaluacion del

Sistema Educativo Nacional.”

Como parte del seguimiento del aprovechamiento de los alumnos, el Director
Técnico atendera a padres de familia o tutores que deseen alguna aclaracion con
respecto al aprovechamiento escolar de los alumnos, apoyandose en el portafolio
de evidencias de cada alumno, elaborando mecanismos de seguimiento oportuno

del desempeio de los mismos.

Por lo tanto, afirmo que la participacion del Directivo Escolar brinda a las escuelas
la fortaleza para la introduccion de los nuevos modelos educativos, quienes con
todas sus habilidades generen una vision adecuada para hacer frente a los
problemas escolares, con el propdsito de desarrollar proyectos efectivos de mejora
escolar (Parra, 2011).
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3.3 EL DIRECTIVO Y LAS HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

El papel que realiza el Directivo en las instituciones educativas, tiene una labor
fundamental, ya que como se ha mencionado, es el encargado del buen
funcionamiento de la institucidn, pero para llevar a cabo esto, tiene que dirigir
individuos: alumnos, maestros, familias, establecer una buena relacion con
autoridades educativas y otras instituciones. Para este fin, el director escolar debe
poseer las habilidades tanto sociales como emocionales que le permitan establecer
una comunicacién efectiva, hacer cara a situaciones complicadas, saber escuchar

y poseer asertividad en sus decisiones.

Es necesario que sea el director una persona a la que se le busque porque se le
tenga confianza, con la certeza de que abordara la situacion de manera efectiva.
Que el directivo sea visto como una figura de respeto y autoridad pero al mismo
tiempo, que brinde confianza por ser una persona ética, empatica, justa, apegada a

la norma, objetiva y que cuide en todo momento el bienestar de la comunidad.

El Director Escolar debe poseer habilidades socioemocionales para que la
comunidad educativa alcance sus metas, estableciendo relaciones sanas que como
consecuencia se logre un incremento en el rendimiento académico de los
estudiantes. Asimismo, que el director no solo sea capaz de sancionar acciones que
pongan en riesgo la integridad de cualquier miembro de la comunidad educativo,
sino que logre prevenir conductas disruptivas a través de hacer consciencia en la

comunidad para que se tenga un ambiente de fraternidad y equidad.

“Las habilidades socio-emocionales constituyen un conjunto de
competencias que facilitan las relaciones interpersonales. Las relaciones
sociales estan entretejidas de emociones. La escucha y la capacidad de
empatia abren la puerta a actitudes pro social... Estas competencias
sociales predisponen a la constituciéon de un clima social favorable al
trabajo en grupo productivo y satisfactorio” (Bisquerra, 2005).

Es necesario que el trato que se brinde en las escuelas se apegue a la nueva vision
de la Nueva Escuela Mexicana, que es un trato mas humano para fortalecer las
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relaciones interpersonales basandose en valores, buscando en todo momento “el
respeto a la vida y a la dignidad humana, la igualdad de derechos y la justicia social,
y la diversidad cultural y social, asi como el sentido de solidaridad humana y la
responsabilidad compartida de nuestro futuro comun” (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2015).

El Plan de Estudios de Educacién Basica (2017) sefala a la Educacion
Socioemocional como un pilar muy importante en la formacién de valores tales como

el respeto a la diversidad, la dignidad, la fraternidad, y la igualdad.

Como propositos generales de este programa se tienen los siguientes:

1. “Lograr el autoconocimiento a partir de la exploracion de las
motivaciones, necesidades, pensamientos y emociones propias,
asi como su efecto en la conducta y en los vinculos que se
establecen con ofros y con el entorno.

2. Aprender a autorregular las emociones y generar las destrezas
necesarias para solucionar conflictos de forma pacifica, a partir de
la anticipacion y la mediacion como estrategias para aprender a
convivir en la inclusion y el aprecio por la diversidad.

3. Comprender al otro de manera empaética y establecer relaciones
interpersonales de atencion y cuidado por los demés, mirando
mas alla de uno mismo.

4. Fortalecer la autoconfianza y la capacidad de elegir a partir de la
toma de decisiones fundamentadas.

5. Aprender a escuchar y a respetar las ideas de los otros, tanto en
lo individual como en lo colectivo, para construir un ambiente de
trabajo colaborativo.

6. Cultivar una actitud responsable, positiva y optimista, y una
percepcion de autoeficacia tal que le permita al estudiante
mantener la motivacion para desempefiarse con éxito en sus
actividades cotidianas.

7. Desarrollar la capacidad de resiliencia para enfrentar las
adversidades y salir de ellas fortalecidos.

8. Minimizar la vulnerabilidad y prevenir el consumo de drogas, los
embarazos no deseados, la desercion escolar, el estrés, la
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ansiedad, la depresion, la violencia y el suicidio, entre otros“(SEP,
2016).

Para esto es necesario que los docentes y tutores aborden aspectos relacionados
con la Educacion Socioemocional, generando un espacio de dialogo con los

alumnos, buscando su desarrollo humano.

Todo este trabajo de Habilidades Socioemocionales que realizan los tutores y
docentes requiere del respaldo directivo ya que es necesario que sea el director
escolar quien favorezca los encuentros entre tutores, docentes, asesores y padres

de familia.

Es el director escolar quien con un oportuno liderazgo académico y una gestion
adecuada impulse las acciones necesarias para mejorar el bienestar de los
alumnos. Es a través de las habilidades socioemocionales del director quien podra
detectar, abordar y brindar una solucion pertinente a los conflictos que se presentan
en la comunidad escolar, a la vez de poseer el caracter para hacer frente a
“situaciones y tomar decisiones de riesgo que exigen osadia para actuar” (Parra,
2011, p. 63).
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CAPITULO 4
VALORACION CRITICA DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL

En la valoracién critica de mi actividad profesional que presento en este capitulo
hago referencia al Perfil de Egreso del plan de estudios de la Licenciatura en
Pedagogia (2010) que brinda la Facultad de Filosofia y Letras (FFyL) de la
Universidad Nacional Autonoma de Meéxico (UNAM), donde se sefalan los
conocimientos, habilidades y destrezas que me brindaron para hacer frente a los

retos y obstaculos que se enfrentan en el campo laboral de Director Escolar:

El pedagogo es el profesional que cuenta “con elementos suficientes para
articular los desarrollos teéricos y metodolégicos del campo pedagdgico
con sus recursos y sus tradiciones de conocimiento, formaciéon e
investigacion, para realizar multiples funciones entre las que destacan: la
investigacion educativa; difusién y docencia de la pedagogia; asesoria y
consultoria pedagogica; orientacion educativa; planeacion; desarrollo y
evaluaciéon de proyectos de educacion formal, no formal e informal;
planeacion, gestion y evaluacion de instituciones educativas; planeacion
y evaluacion curricular; desarrollo y evaluacion de proyectos de
educacion de adultos y de formacion para el trabajo (capacitacion); y
coordinacién y supervision de programas educativos.” (Licenciatura en
Pedagogia, 2020)

De acuerdo con este perfil de egreso de la Licenciatura en Pedagogia de la Facultad
de Filosofia y Letras de la UNAM, el pedagogo estudia la educacion para
comprender, explicar e intervenir en el fortalecimiento y mejora de los procesos
educativos, siendo capaz de analizar y proponer alternativas de solucién a

problemas que tienen que ver con el ambito educativo.
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El escenario donde se puede desempefar la pedagogia de acuerdo con lo
establecido en la Licenciatura en Pedagogia hace mencién de diversas areas donde

se puede desarrollar profesionalmente el pedagogo. Entre ellas se encuentran:

¢ Investigacion educativa

e Centros de Investigacion

e Medios de comunicacién

e Cursos de capacitacion

o Empresas dentro del area de Recursos Humanos, revisando y disefiando planes o
en capacitacion

¢ Organizaciones de desarrollo social

¢ Organizaciones orientadas al desarrollo educativo

e Centros Escolares y

e Areas directivas dentro de alguna escuela.

El pedagogo no solo tiene ambito de accidén en actividades de docencia, también
puede hacer intervenciones en el area de capacitacion, desarrollo curricular,
comunicacioén e investigacion, asi como administracion y gestion educativa en
instituciones publicas y privadas, habilidades muy valiosas para desempefiar la

labor directiva en instituciones educativas.

“Dirigir un equipo de personas, como sabemos, y por multiples razones,
es una tarea compleja y sometida a toda suerte de vicisitudes. Una labor
para la que se exige, ademas de ofros requisitos, una pertinente
formacion especifica. La experiencia no basta” (Antunez, 2012, p. 167).

El cargo de director escolar requiere de una persona que tenga liderazgo y carisma
para poder ejercer su autoridad, sin embargo, ademas de estos atributos y de las
competencias académico-profesionales que brinda la Licenciatura en Pedagogia,
las personas que se postulan a estos puestos deben poseen las caracteristicas

necesarias para desempefiar este cargo:
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4.1 CARACTERISTICAS DIRECTIVAS

Para tener éxito durante el ejercicio directivo (Mufioz y Marfan, 2012), se deben
poseer ciertas caracteristicas particulares de un director, las cuales no son dadas

por la experiencia:

e Un director educativo requiere ser una persona organizada, que planee las
actividades propias de su cargo, realizando una planeacién de recursos y de la
estructura de la organizacién para mantener alineado el proyecto educativo.

e Poseer una vision clara acerca del proyecto educativo de la institucion a la vez de
ser capaz de realizar los ajustes pertinentes buscando siempre la mejora del plantel
educativo.

e A través del liderazgo, generar proceso de cambios positivos en situaciones o
contextos particulares.

e Ser un pilar de apoyo y orientacion en los procesos de mejora de la ensefianza-
aprendizaje.

e Ser un ejemplo de integridad, honestidad y respeto, siendo una figura de
confianza en la comunidad escolar.

e Estar el pendiente del desarrollo profesional de los docentes, impulsandolos a
mejorar académicamente mediante cursos y seminarios. De la misma manera,
preocuparse por los profesores en el aspecto humano, sabiendo si se encuentran
bien emocionalmente.

o Buscar generar un ambiente agradable de trabajo, tratando de solucionar los
conflictos que se pudieran general al interior de la escuela.

e Poseer conocimiento tedricos suficientes sobre educaciéon para poder hacer las
intervenciones necesarias dentro del aula, la supervisidon de clases, asi como para
orientar a los docentes en su practica diaria.

e Tener facilidad de comunicacion para expresar de forma clara y concreta las
perspectivas de los involucrados en el proceso educativo (familias, alumnos y

docentes).
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Para ejercer un puesto directivo y poder reunir todas estas caracteristicas, el director
debe poseer una formacion pedagogica, que le dé el sustento tedrico para estar al

frente de una institucion educativa

Desafortunadamente no todos los directores escolares tienen una base
pedagogica, a lo que la reflexion del autor Antunez sefala:

“Sin una formacion especifica, sin una autoridad real, el director lucha por

dirigir el rumbo del plantel. En esas condiciones se afana por ejercer la

funcion directiva y se hace responsable de una institucion en la que no

tiene un poder real para conformar y organizar el equipo de trabajo” (SEP,
2014).

La relacion que existe con la carrera de Pedagogia y las actividades desempefiadas
como Director Escolar involucran la formacién tedrico-técnico que brinda las
herramientas necesarias para llevar a cabo las funciones directivas, involucrando el

desarrollo de diferentes funciones.
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4.2 FUNCIONES DIRECTIVAS

Las actividades directivas deben basarse en buenas practicas que asocien objetivos
con resultados esperados, durante el proceso de ensefianza-aprendizaje brindando

un ambiente que permita mejorar el desarrollo de la comunidad educativa.

Por lo tanto, se considera al director como el responsable de que todo lo que
acontece en el plantel educativo. De esta manera, se espera que el directivo tome
las mejores decisiones, con conocimientos de causa, acertadas, prontas y

expeditas.

De acuerdo con Mufoz y Marfan (2012), las funciones directivas o del lider escolar

se sefalan las siguientes:

o Generar diversas estrategias educativas con el fin de planificar, dirigir y evaluar
los planes de actuacion institucionales, rindiendo siempre cuentas de su gestion y
de los resultados obtenidos.

o Dirigir los procesos de ensefnanza-aprendizaje siendo el encargado de conducir
y monitorear la implementacion de los planes y programas de estudio, supervisando
las acciones implementadas para la mejora de los procesos educativos.

e Ser lider de toda una comunidad; para esto debe coordinar las actividades de los
miembros de la comunidad educativa, delimitando las acciones que llevaran a cabo
cada uno de los miembros asi como el desarrollo de sus actividades, supervisar el
desemperio de las labores docentes y brindar una retroalimentacion de sus
actividades.

o FEstablecer redes de trabajo tanto internas como externas que permitan articular
actividades colaborativas y de apoyo al interior de la escuela para lograr una mejora
en la institucion y principalmente en los estudiantes.

e Cuidar el uso y buen aprovechamiento de los recursos de la institucion,
distribuyendo adecuadamente en funcion al proyecto educativo.

e FEjercer un liderazgo directivo efectivo que esté basado en conducir, orientar, motivar
y generar un ambiente de confianza dentro de la comunidad escolar y que lleve a

la comunidad educativa a alcanzar las metas del proyecto educativo a través de
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trabajo basado en altos estandares de desempefio, generando un adecuado trabajo
en equipo dentro de un clima de respeto, confianza y apoyo permanente.

e Mantener un compromiso institucional realizando su labor con calidad,
apegandose en todo momento a los valores institucionales, siendo una figura que
genere confianza y credibilidad, cumpliendo su rol de formador de personas. Dicho
compromiso no se limita a ser una funcion institucional ya que también realiza un
frabajo colaborativo entre escuelas y otras instituciones relevantes para la
comunidad escolar.

e [Llevar a cabo relaciones interpersonales efectivas ya que el trato que debe
brindar debe ser empatico y respetuoso; mostrando siempre interés por las
necesidades de la comunidad,; dando a conocer sus puntos de vista de manera clara
y oportuna; atendiendo las situaciones de conflicto de manera pertinente.

e Buscar el desempefio de todas las actividades educativas en un marco de
profesionalismo, viéndose reflejado en actividades que se desarrollen de manera
eficiente y con calidad; buscando lograr los objetivos definidos a través de la mejora
continua.

e Poseer iniciativa con un enfoque de innovacidén que responda positivamente a los
cambios y situaciones del entorno, generando ideas creativas e innovadoras que

promuevan el desarrollo de la comunidad educativa.

Las situaciones que enfrenta el director escolar son muy diversas, en los puntos de
atencion se encuentran los alumnos, padres de familia, docentes y autoridades
educativas. Todas y cada una de estas figuras con ciertos requerimientos pero todos

con un alto grado de importancia.

Dentro de la institucién educativa se requiere una intervencién integradora para
atender todos los procesos que se generan, por lo tanto, durante la intervencion
directiva del plantel se deben prever y detectar de manera oportuna las necesidades
de la institucion y de la comunidad educativa en general. Para esto se deben poseer

ciertas competencias:
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4.3 COMPETENCIAS DIRECTIVAS

Los desafios y retos que enfrentan los directores escolares deben cubrir diversos
aspectos, por tal motivo, Mufioz y Marfan (2012) remarcaron que una formacion
pedagogica brindaria a los directores una claridad sobre el quehacer educativo.

e Vision orientadora que permita establecer proyectos de mejora educativa. De esta
manera el directivo debe alinear sus intereses particulares con la mision institucional
articulando el proyecto educativo con el entorno escolar. De esta manera la mision
institucional podra alcanzar los objetivos institucionales.

e Organizacion tanto del tiempo destinado a la ensefianza, como de los recursos
destinados al quehacer educativo. Debe realizar una estructuracion del trabajo de
la comunidad creando lazos colaborativos entre la familia y la institucion que permita
desarrollar una cultura de orientaciéon hacia la mejora, promoviendo una cultura de
colaboracion a través de una adecuada comunicacion.

e Promover una sana convivencia escolar, buscando la adecuada resolucion de
conflictos, propiciando un clima organizacional de bienestar, apegandose al estricto
cumplimiento de las normas. Implementar estrategias de prevencién de conflictos
asi como promover la responsabilidad colectiva. Desarrollar un ambiente donde
exista una condicion de colegas que facilite la organizacion de tareas para enfrentar
retos, permitiendo una comunicacién abierta, intercambio de ideas asi como el
aprovechamiento de la pluralidad de ideas en apego al orden profesional.

e Desarrollo de personas, motivando constantemente al desarrollo profesional y a la
vez brindando atencién individual a los docentes. De esta manera, conformar
equipos de trabajo que permitan la suma de esfuerzos que concentraran factores
de participacion de todos los miembros de la organizacion que favorezcan el
establecimiento de propositos y metas compartidas desarrollando una buena
comunicacién por medio de la confianza, cooperacion y colaboracion.

e Gestion curricular, a través de conocimientos pedagdgicos; supervisar las
planificaciones curriculares; vigilar la ensefianza y los aprendizajes impartidos para
de esta manera, implementar un mejoramiento curricular, siendo asimismo un

modelo de buenas practicas docentes.
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e Liderazgo flexible que se adecue a la institucion, a los requerimientos sociales y
normativos. Con la flexibilidad que le otorga el conocimiento y la experiencia, que
encuentre soluciones efectivas a los cambios en los procesos o a problemas
complejos.

e Habilidades comunicativas que le permitan expresarse de manera clara,
obteniendo la atencién efectiva de sus interlocutores ademas de ser también una
influencia positiva en la comunicacién de todos los colaboradores.

e Constructor de confianza basandose en valores que le faciliten el establecimiento
de relaciones interpersonales efectivas.

e Articulacion entre el conocimiento y las buenas practicas, aportando nuevas

acciones tanto educativas como de liderazgo.

El director tiene una funcion muy importante que requiere ese conocimiento
pedagogico que le brinde mecanismos de autoanalisis, autoevaluacion y autocontrol
indispensables para conservar esa imagen de autoridad y guia ante la comunidad

educativa.

El liderazgo que desempefia el Director Escolar se puede definir como “un conjunto
de practicas intencionadamente pedagogicas e innovadoras” que buscan realizar
un cambio encaminado al crecimiento de la calidad del servicio que se ofrece para

gue constantemente todo se perfile hacia el camino de la perfeccion.

Por tal motivo, quiero senalar la importancia de que el Director sea un profesional
conocedor de la Pedagogia ya que los requerimientos educativos de nuestra
sociedad demandan una ardua labor donde se requiere conocimiento de
aportaciones teorico-metodoldgicas para potencializar la experiencia de los

docentes.
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El liderazgo de una institucion educativa, considero que es un gran reto al que se
enfrentan los directores escolares. Es una labor unica y de una responsabilidad
compleja que tiene en sus manos el éxito del nivel educativo, por lo tanto afirmo que
el director escolar requiere de conocimientos pedagdgicos para ejercer
satisfactoriamente su labor, asi como continuar con su desarrollo profesional que le

permita enfrentar los nuevos retos que presenta el Sistema Educativo Mexicano.

Por lo tanto, puedo concluir que:

1. El director escolar es un elemento clave para implementar estrategias de mejora
educativa en el plantel.

2. El director escolar requiere aplicar planes de accién a nivel institucional y
pedagogico dentro de la institucion.

3. Asi mismo, el director debe definir el tipo de liderazgo que debe implementarse
dentro de la institucion para lograr una mejora en los resultados vinculandose con
las acciones curriculares y de gestiébn que ejecuta el equipo de direccién de un
establecimiento educativo en particular.

4. También es funcion del director escolar definir los roles de cada uno de los miembros
que conforman la comunidad educativa.

5. Es labor del director buscar su propio desarrollo profesional buscando la calidad en
su formacion continua que fortalezca sus competencias profesionales y que se

traduzcan en el éxito de la institucion.

La educacion se encuentra en constante transformacion de acuerdo con los
cambios sociales, economicos y politicos que modifican nuestra realidad. Por lo
tanto, el director esta obligado a tomar una accion profesionalizante con respecto a
las actividades que toma en torno a las actividades que se realizan en el centro
escolar. Estas actividades repercuten directamente con las personas que tiene a su
cargo en su quehacer educativo, siendo su desempefio profesional diario cada vez
mas complejo y demandante de nuevos conocimientos y habilidades para los cuales
muchas veces no ha sido formado.
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Por tal motivo es necesario generar soluciones a problemas que la misma educacion
plantea en condiciones muy particulares. Para esto es necesario una reflexion
continua de saberes integrados a su practica cotidiana. Por tal motivo se requiere
de una innovacion permanente para entender los requerimientos educativos con

una vision reflexiva, critica y creativa para lograr una mejora continua.

La educacion es un ente que se replantea y se re significa constantemente, por lo
tanto, se requiere que el director sea un transformador que recupere la practica
docente detectando las dificultades, aciertos y errores para dar propuestas que

respondan a la realidad de la institucion donde se encuentra.
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CONCLUSIONES

Al inicio de mi trayectoria docente, incursioné como maestra de idioma inglés, pero
estaba consciente de que solo conociendo la lengua inglesa no me hacia docente.
Fue en ese momento, que senti la necesidad de conocer mas acerca de la
educacion y del alumno; de como podia mejorar mi actuacion frente a grupo y al
mismo tiempo ayudar a los alumnos a adquirir de una mejor manera los
conocimientos; de conocer los diferentes tipos de aprendizajes y la manera en cémo

debia abordar cada estilo.

Durante mi practica docente tuve la oportunidad de complementar mi labor
educativa con los estudios de pedagogia que me brindaron una vision diferente de
la educacion, permitiéendome tener una idea mas clara, ordenada y coherente de lo
que es la educacion, brindandome la oportunidad de comprender mejor el desarrollo
de la sociedad, los hechos educativos que la han afectado, sus elementos y
movimientos fundamentales, teniendo la oportunidad de reflexionar sobre la

naturaleza, la esencia y el valor de la educacion.

También tuve el acercamiento con los procesos de aprendizaje y métodos utilizados
para impartir temas educativos yendo mas alla de la forma tradicional de ensefiar y
aprender, a ser consciente de la importancia de una buena interaccion entre el
maestro, la metodologia implementada, el alumno, la estructura de los
conocimientos y el entorno social donde se lleva a cabo el proceso educativo,
cuidando de todos y cada uno de los estudiante ya que cada estudiante posee su
propio ritmo de aprendizaje, estilo y contexto. Por tal motivo, el docente debe ser
capaz de generar aprendizajes significativos que guien a los estudiantes a alcanzar
ese anhelado aprendizaje.

Con el estudio de la didactica aprendi que no es suficiente dotar al alumno de una
serie de actividades o estrategias fuera o dentro del aula, esto no es sindénimo de

aprendizaje. Para esto es necesario tomar en cuenta diversos elementos que en
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conjunto modelaran la praxis educativa, llevando al alumno al desarrollo de
competencias a traveés de técnicas y estrategias novedosas, creativas y motivadoras

qgue le permitan al estudiante crear una pertenencia social.

Posteriormente tuve la oportunidad de incursionar en otro ambito, el administrativo
y de gestion escolar y fue ahi que los estudios de pedagogia fueron tomando cada

vez mas sentido.

Con el estudio de la legislacién educativa me permitié ver la importancia de las leyes
que rigen nuestra labor docente. Esta materia brinda los conocimientos necesarios
acerca de normas, pautas o formas de trabajo en el contexto educativo, siendo de

suma importancia tanto como docente y principalmente como Director Escolar.

El conocimiento de las leyes educativas permite tener un buen desempefio en un
centro educativo dando la oportunidad de que los actores educativos se desarrollen
dentro de un ambiente de calidad y equidad, ejerciendo los derechos de toda la

comunidad educativa.

Todo esto nos permitira como educadores alcanzar una mayor connotacion teorica
y practica, creando un vinculo de aprendizaje y estructuracion de la personalidad,
ejerciendo un vinculo con el éxito escolar. Como formadores no solo debemos saber
lo que los alumnos saben y pueden hacer, sino ademas es nuestra labor motivarlos
para que alcancen proyectos especificos que permitan desarrollar su personalidad.

Por tal motivo la educacién y la orientacion son elementos inseparables.

Con base en esto, considero que para desempenar el cargo de Director se debe
tener conocimiento de estos aspectos para ser capaces de ejercer una actividad
directiva efectiva.

Con todas estas herramientas que me brindé la Licenciatura en Pedagogia me senti
fortalecida para hacer el acompafamiento de alumnos, maestros y padres de
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familia. Me di cuenta que, estudiar Pedagogia no es aprender a ensefiar y estar
frente a un salon de clases. Con el estudio de la Pedagogia adquiri los fundamentos

para pensar en las diferentes vertientes que tiene la educacion.

De esta manera mi actuar como Directora Escolar estaba fundamentado, tenia el
soporte tedrico para enfrentar los retos diarios de un contexto educativo y asi
mismo, apoyar y guiar a los miembros de la comunidad educativa apegandome a
las teorias educativas existentes, asi como a la legislacion educativa y no limitarme
a repetir lo que por tradicion era la forma de trabajo del centro educativo donde me
encontraba, al que llamaban modelo educativo Ecléctico, haciendo referencia a que

combinaba diferentes corrientes educativas.

Con el estudio de la licenciatura en Pedagogia pude identificar que mi prioridad
dentro del centro de trabajo eran los alumnos. Que con una educacién basada en
valores, preocupandome por sus emociones se pueden potenciar sus
conocimientos y formar alumnos competentes que puedan enfrentar los retos de

una sociedad dinamica que demanda una comprensioén a la diversidad.

De esta manera trabajé en conjunto con los docentes en la formacion de estudiantes
que adquirieran saberes, habilidades, destrezas y valores que formara alumnos
comprometidos con su desarrollo y el de su comunidad; que estuvieran orgullosos
de sus raices culturales y fueran promotores de su tradiciones; que a través de
diversas disciplinas como Educacion Fisica, Danza y Musica, disfrutaran la

adolescencia; una edad tan interesante y al mismo tiempo tan compleja.

Fue a través de este modelo humanista que no solamente mis esfuerzos estaban
centrados en el alumno, también en el docente y a la forma de trabajar basada en

competencias.
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Considero importante sefalar que el colegio donde laboré fue una institucion que
siempre buscé brindar una educacion de calidad y eso fue posible por el personal

que laboraba ahi, el cual siempre actué de manera profesional.

A través de la Direccion Escolar me pude dar cuenta del alcance que tiene la labor
de la escuela y la necesidad de que los docentes no solo se limiten a dar su catedra,
que es necesario una guia que supervise la aplicacion de técnicas especificas que
ayuden a los alumnos a desarrollar sus competencias facilitandoles su proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Durante este tiempo, me percaté de la importancia de estar al pendiente de los
maestros y de su lado humano. Por medio de esta interaccion tanto en el dia a dia
como en las sesiones de trabajo, pude ver ese lado humano de todos y cada uno
de ellos, el cual en ocasiones por la dinamica del trabajo solo se limitan a impartir
sus clases, dejando de lado esa interaccion tan importante y que es muy util entre
los maestros para generar un ambiente de comparierismo y a la vez lograr mejores

resultados.

Asimismo, con base en el planteamiento que senala el Nuevo Modelo Educativo
(2016) donde se pretende instaurar una nueva cultura pedagogica en las escuelas,
donde el docente esté en constante proceso de formacion para fortalecer sus
concepciones y practicas docentes, sefialando la importancia del “aprendizaje entre
pares”, logré que los docentes compartieran sus inquietudes y preocupaciones,
descubriendo que la mayoria de estas necesidades eran afines y que socializando
su practica y aderezadas con saberes pedagogicos se logré compartir nuevos
conocimientos y formas de trabajo.

Persiguiendo mantener un dialogo con respecto a temas de interés de los docentes,
durante las sesiones de trabajo buscaba un espacio donde los maestros expusieran
sus dudas o inquietudes convirtiendose este dialogo en un intercambio de

experiencias de éxito, sin embargo, en relaciéon con el trabajo desarrollado con
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docentes, calificaria mi desempefio como adecuado, ya que los profesores
mostraron interés por mejorar su practica docente y aunque estoy consciente de

que no todo fue provocado por mi, mi intervencion permitié un trabajo colaborativo

Mi recomendacion es que los Directivos Escolares adquieran una formacién
pedagogica que les brinde los conocimientos y sustentos pedagodgicos para brindar

ese apoyo, supervisidon y acompafamiento a los docentes.

Asi como en toda institucion educativa, es importante la labor que desempenan los
docentes durante los procesos de ensefianza-aprendizaje, el papel de los directivos
es igual o de mayor importancia para mantener el éxito institucional, buscando en

todo momento la eficacia en los procesos de organizacion escolar (Uribe, 2007).

Es el Director Educativo quien debe crear lazos de colaboracion para el correcto
funcionamiento de la escuela y de esta manera tener el respaldo de sus

colaboradores para lograr una actuacion de todos de manera eficiente y exitosa.

En general, considero que la labor que realicé dentro de la institucion fue muy
satisfactoria; reconozco que aun hay mucho que aprender ya que en cuestiones
educativas siempre se esta innovando y es obligacion del director estar a la

vanguardia.

Como Directivo de una institucion secundaria, accedi al puesto sin tener una
preparacion especifica para ser lider, administrador, experto en curriculum y
evaluador, por lo tanto, la importancia de poseer una formacion pedagaogica fue vital
en el desempenio de la labor directiva.

Mi caso no es una situacidon aislada, es comun que los directores de centros
educativos no tienen garantizado el éxito ya que la experiencia docente no da la

fuerza que el simple nombramiento les faculta para ejercer el cargo.
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Desafortunadamente el sistema vigente de seleccion de directores no tiene en

cuenta una formacion previa especifica para tomar el puesto.

Como Directora Educativa de Educacion Secundaria me enfrenté a diferentes
ambitos como son la administracion y gestiébn escolar, evaluacion educativa,
supervision y gestidn escolar por mencionar algunas funciones, siendo dichas
actividades un ambito ajeno a mi formacién profesional previa, sin embargo, con el
sustento de la Licenciatura en Pedagogia, tuve las herramientas necesarias para

tener un desempeno adecuado.

No obstante, con la experiencia adquirida durante los afios de labor como Directora
Escolar y los conocimientos generales de Pedagogia, considero que enfrenté
satisfactoriamente. No obstante, el reto de ser una figura de autoridad que posea
liderazgo pedagogico frente a una comunidad educativa, con el compromiso de
trabajar en conjunto para alcanzar un desarrollo constante, de perfeccionamiento
continuo, que responda a los requerimientos del centro educativo y sus proyectos

no puede culminar con la formacion pedagogica.

Como figura de gran importancia de una institucion educativa, se tiene un

compromiso de una constante profesionalizacion.

Si bien, como pedagoga, con una base tedrica fundamentada y con una serie de
conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas a la par por la praxis educativa,
considero que para desempefiarnos profesionalmente dentro de cualquier
institucion formativa, enfrentamos diversos problemas en nuestra labor y que
pueden variar dependiendo de la institucion donde nos encontremos. De ahi la

importancia de continuar con nuestra formacion profesional.

Actualmente se cuentan con muchos recursos para continuar con la preparacién
profesional, los cuales pueden ir desde cursos, diplomados, especialidades y hasta
posgrados en Educacion o Administracion.
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Por citar un ejemplo, la Mestria en Administracion en Gestion y Desarrollo de la
Educacién (MAGDE), perteneciente al Programa Nacional de Posgrados del
CONACYT busca profesionalizar a directivos y lideres en proyectos institucionales
y de sistemas educativos a través del desarrollo de competencias de gestion
estratégica en ambitos educativos. Este posgrado busca orientar a los directivos
para que eleven sus estandares de calidad y competitividad en el sector educativo
(Instituto Politecnico Nacional, 2020).

Con la difusién de estos estudios de posgrado se podra lograr fortalecer y
potencializar las competencias directivas y de liderazgo para ser capaz de enfrentar
los cambios que se le presentan a la educacion en estos dias (Vazquez, Liesa,
Agudo y Luis, 2016).

Ejercer la funcion directiva conlleva una gran responsabilidad y dificultad por trabajar
con paradigmas tradicionales de educacion y liderazgo y establecer nuevas formas
de trabajo.

Como pedagogos nos corresponde incursionar en nuevos espacios de intervencion
educativa y realizarlos de manera profesional y que nuestro trabajo sera la llave

para abrir espacios a futuras generaciones.

Para concluir quiero agregar que, laborar en el Colegio Belfort me hizo crecer de
manera personal y profesional; de llegar como maestra de primaria y secundaria
hasta alcanzar la posicion de Directora Técnica de Secundaria, me permitid
aprender el significado del trabajo en equipo, el respeto y el compromiso; en que la
forma en que uno desempefa su labor docente repercute en la institucion y que
cada una de las actividades que se realizan deben hacerse para mejorar
profesionalmente y que todas mis actividades realizadas ahi me hicieron fortalecer
mi formacion de Pedagoga volviendome un ser mas comprometida con la

educacion.
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Mi labor profesional en el Colegio Belfort me permitiéo estar mas consciente de la
importancia del pedagogo en el area de la ensefianza y de algunas de muchas de
las funciones que tenemos que enfrentar los que hacemos de la direccion educativa

nuestra forma de vida.

Por ultimo quiero mencionar que como todo, se tiene un ciclo de vida y el ciclo
escolar 2018-2019 fue el ultimo ciclo escolar del Colegio Belfort, el cual cambié de
administracion, por lo tanto, presento este trabajo como un homenaje a los 38 afios
de vida de la institucion la cual nos ensefid mucho tanto a alumnos como a docentes.
Este 9 de julio de 2019 se cierra un capitulo en materia de educacién pero se abrira
otro donde el siguiente ciclo escolar 2019-2020 con una nueva administracion se
hara cargo del colegio y con un nuevo proyecto educativo seguira preparando a

futuros ciudadanos.
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