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INTRODUCCION

En el presente informe académico expongo la organizacién de las actividades de trabajo de
campo realizadas con la ayuda del Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacién e
Innovacién Tecnolégica (PAPIIT). El proyecto efectuado en el marco del PAPIIT es identificado
como V100118, con el nombre de “Andlisis integrado de sistemas socioambientales acoplados:
desarrollo de capacidades para la evaluacién de la vulnerabilidad costera”!, un proyecto grupal
bajo la responsabilidad del Dr. Luis Bojérquez Tapia (Instituto de Ecologia UNAM) y Dr. Xavier
Chiappa Carrara, en el cual participé como becaria durante los meses de octubre del 2018 a
junio del 2019. EI pAPIIT IV100118 tiene una proyecciéon de trabajo para desarrollar en tres
afios, pero mi participacion en el trabajo de campo para el subsistema socio-institucional esta
situada Unicamente en el primer afio de arranque, durante las fechas mencionadas
anteriormente.

Dicho proyecto estd orientado a generar conocimientos nuevos acerca de la
vulnerabilidad y adaptacién al cambio climatico, siguiendo los preceptos de las Ciencias de la
Sostenibilidad y el marco de los sistemas socioambientales acoplados, con foco en la zona
costera de Yucatan. Esta region es particularmente sensible a los efectos y consecuencias del
cambio climatico dado que se sitda dentro de la linea subtropical de alta incidencia de
huracanes y otros fenémenos climaticos, lo cual la hace susceptible a padecer diversos
problemas socioambientales que afectan a los asentamientos humanos y al desarrollo de
actividades productivas como la pesca, el turismo, la agricultura, entre otras.

Enrelacién con esto, el proyecto sefialado sostiene que las instituciones gubernamentales
han priorizado la implementacion de politicas publicas en el sector econémico por encima de

los elementos ambientales y sociales, esto supone una limitaciéon en la resolucién de las

! Para agilizar la lectura de este informe de ahora en adelante referiré a la investigacion “Andlisis
integrado de sistemas socioambientales acoplados: desarrollo de capacidades para la evaluacion de la
vulnerabilidad costera” como “proyecto PAPIIT [V100118”, “PAPIIT IV100118” o simplemente “proyecto”,
ya que mas adelante mencionaré mi participacion en el subsistema socio-institucional, el cual nombraré

» o«

como “subproyecto”, “componente social o, como tal, “subsistema socio-institucional”.



problematicas productivas causados por impactos socionaturales. Es decir, la l6gica de aislar el
sector ambiental y social da como resultado una acotacion, tanto del entendimiento integrado
del problema como de la apertura a la participacién ciudadana, en la toma de decisiones para
enfrentar desastres socioambientales indisociables a las afectaciones econdémicas. Lo anterior
es reflejado en el debilitamiento del entorno no humano y humano, particularmente traducido
en degradacién ambiental e inequidad social ante el cambio climatico. En este sentido la
vulnerabilidad cristaliza un aumento y, por tanto, revela la falta de eficiencia en la gestién de
riesgos ante desastres socionaturales costeros. Bajo este panorama se observa una falta de
atencién al incremento de capacidades para enfrentar la adversidad del cambio climatico.

Por todo ello, la investigacion reconoce la necesidad de estudiar las afectaciones
traducidas en vulnerabilidades desde una herramienta analitica viable y pertinente como
promete el enfoque transdisciplinario para contribuir en la generacién de capacidades
adaptativas al cambio climatico. Esta oOptica, contraria a los estudios monodisciplinares,
posibilita entender las distintas aristas del problema ya que incorpora la participacion de
sectores sociales, muchas veces excluidos, como lo son las mismas poblaciones afectadas.
Ademas, esto nutre a las investigaciones puesto que impulsa a la coproduccién de conocimiento
y hace mas factible y participativa la toma de decisiones.

Asimismo, la investigacion menciona que los efectos hidrometeorolégicos sitiian ala zona
costera en una posicion de vulnerabilidad, de acuerdo con el PAPIIT [V100118, esta ultima es
transversal a las relaciones socioambientales dinamicas, complejas y reciprocas en escalas
temporales y espaciales multiples. El estudio de los patrones de la vulnerabilidad es de interés
para este proyecto debido a que su lectura podra dar pistas al sector académico para vincular
la investigacion cientifica en el disefio de politicas publicas eficientes en el marco del desarrollo
sostenible. El proyecto también busca aportar en materiales para fortalecer capacidades
humanas sobre la mitigacién y adaptacion al cambio climatico. Para lograr los objetivos el

proyecto plantea las siguientes estrategias metodoldgicas:



e Simulacidn geoespacial dindmica
e Modelacién Basada en Agentes (MBA)
e Modelacion exploratoria

e Trabajo de frontera

Con el esfuerzo transdisciplinar se espera integrar la MBA y al Sistema de Informacién
Geografica (GIS, por sus siglas en inglés) ligado a un Modelo de Analisis Multicriterio (GIS-MCDA),
bajo la finalidad de explorar sobre la generacion de conocimiento riguroso y generar estrategias
de adaptacion al cambio climatico en el marco del desarrollo sostenible.

El proyecto IV100118 esta conformada por dos subsistemas. El primero es la biofisica-
infraestructura, con un componente enfocado en el estudio de variables fisicas e
infraestructura relacionadas con ingenieria, caracterizacion fisica y cambio climatico en la zona
costera. Y otro componente encauzado a la investigaciéon de variables biolégicas y ecolégicas
relacionadas con ecologia, biologia pesquera, ecologia de comunidades y redes tréficas en
ecosistemas costeros. El segundo subsistema socio-institucional esta enfocado en describir
variables relacionadas con la caracterizacion socio-institucional de la zona costera, de
comunidades costeras rurales y de centros urbanosz2.

En lo particular, me correspondi6 participar en el primer afio de actividades del PAPIIT
IV100118, especificamente del subsistema socio-institucional, durante el proceso de
construccion de datos para la caracterizacion socio-institucional de la zona costera. El trabajo
de investigacion sobre este subsistema fue coordinado por las doctoras Eliana Alejandra

Arancibia Gutiérrez y Maria Elena Giraldo Palacios, ambas profesoras de la Licenciatura en

2 La informacién descrita, desde el inicio de la introduccion hasta este punto, sobre los propésitos y
contextos del pAPIIT IV100118 lo tomé de la solicitud oficial del Laboratorio Nacional de Ciencias de la
Sostenibilidad (LANCcIS) dirigido al PAPIIT para el apoyo financiero del proyecto aprobado en el 2018.



Desarrollo y Gestion Interculturales (LDyGI), sede Mérida, Yucatan, particularmente de la
especializacion en Ciencia, Tecnologia y Sociedad, en la cual me formé.

El trabajo de campo se concentrd en las localidades de Celestun, Sisal, Progreso, Dzilam
de Bravo y Rio Lagartos localizadas en el estado de Yucatan (Véase figura 1). Abarcé un periodo

de nueve meses entre planeacidn, ejecucion, sistematizacién y analisis de datos.

POBLACION OBJETIVO

elestin

YUCATAN

QUINTANA ROO

CAMPECHE

Figura 1. Elaboracién por Karla Mandujano. Mapa del estado de Yucatan con referencia geoespacial de las cinco localidades

de estudio.

De forma general y de acuerdo con los indicadores presentados por el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI), Yucatan tiene una poblacidn total de 2, 097 175 habitantes,
lo cual representa el 1.8% de la poblacién nacional. Ocupa un 2% del territorio nacional y
cuenta con un total de 565, 015 viviendas particulares habitadas. El indicador econémico
muestra un Producto Interno Bruto constante del 3.2% anual y respecto a sus caracteristicas
educativas el mayor porcentaje se observa en el nivel basico de escolaridad de poblacion de

mas de 15 afios con un 55%, seguido de la media superior con 19.9%. Asimismo, la poblacién
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de 12 afios y mas econdmicamente activa es del 52%, y el 86.3 % de la poblacion est3 afiliada a
un servicio de salud. En la categoria de etnicidad el 65% de la poblacidn se considera de alguna
cultura originariay 28.89% de la poblacidn de 3 afios en adelante habla alguna lengua originaria
(INEGI 2015)3.

El estado de Yucatan esta conformado por 106 municipios, de los cuales de acuerdo con
Garcia de Fuentes et al. (2011), lo conforman trece municipios costeros* y diez municipios
colindantes sin salida al mar. Esta doble especificacion se desprende del criterio de proximidad
utilizado para el estudio de las autoras basado en el Programa de Ordenamiento Ecolégico del
Territorio Costero de Yucatan del 2007. Este ultimo “[...] define al territorio costero como el
espacio comprendido en una franja que llega hasta 20 km tierra dentro a partir de la linea
litoral” (Garcia de Fuentes et al. 2011, 10). En este sentido resaltan la superficie total del litoral
costero con 646, 300 ha, el cual representa el 15% de la superficie del estado, concentra al 6.5%
de la poblacién de Yucatdn y estan conformados por cuatro subregiones: a) occidental
(Celestin y Hunucma), b) norte (Progreso), c) central (Ixil, Dzemul, Telchac Puerto, Sinanché,
Yobain, Dzidzantin y zonas colindantes) y d) oriental (Dzilam de Bravo, San Felipe, Ria
Lagartos, zonas colindantes y el norte de Tizimin).

El subsistema socio-institucional partié de la busqueda de informacién mas precisa para
abonar a la informacién existente en bases de datos oficiales como el INEGI 0 el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), por mencionar algunas. De tal forma
que los resultados del trabajo de campo, a partir de la aplicacién de una metodologia mixta de
tipo exploratoria, sirvan de insumo para complementar al analisis multicriterio. Asi pues, en
este informe comparto mi experiencia sobre la recopilacidn, sistematizacion y analisis de datos
para el subsistema socio-institucional. Para ello organicé este informe en cinco capitulos que

responden a notas conceptuales sobre el trabajo de campo y a las distintas fases de mi

3 Refiero como “cultura originaria” o “lengua originaria” al término “indigenas” usado por el INEGI.

4 Conservo el pie de pagina original para describir la especificacién de las autoras en donde Hunucma y
Tizimin “solo incluye la franja de 20 km y deja fuera del estudio el resto de sus territorios,
especificamente sus cabeceras municipales” (Garcia de Fuentes et al. 2011, 10).
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experiencia en la construccion de informacién del componente social para el proyecto PAPIIT
IV100118.

Asi en el primer capitulo presento reflexiones sobre el trabajo de campo en
investigacidn social y la unién de esfuerzos con otras monodisciplinas enfocadas en el estudio
de la relacién humana y no humana, siguiendo con apartados donde enfoco las consideraciones
sobre lo que entendemos por trabajo de campo en la investigacion social en su encuentro con
los estudios ambientales. En el segundo capitulo muestro el marco del proyecto PAPIIT
IV100118 donde expongo sus propdsitos y contexto. En el tercer capitulo abordo los
elementos claves en la etapa de planeacidn del trabajo de campo, ttiles para pensar en los
propositos y alcances, la eleccion de métodos y técnicas, la determinacién y detalles en la
seleccion de las técnicas de investigacion, sobre el disefio de herramientas en la ética de campo,
sobre la conformacién del equipo del trabajo de campo, las reuniones y las capacitaciones, asi
como la elaboracién del cronograma de trabajo. En el cuarto capitulo expongo los detalles de
gestién del trabajo de campo, alli comparto los preparativos como el vinculo con los porteros,
permisos, entrega de documentos, confirmacién de citas de encuentros y alistamiento de
insumos. También abordo la ejecucion del trabajo de campo al especificar sobre la
recontextualizacion durante la visita a campo y sobre la ejecucidn de las entrevistas y encuestas
in situ. Seguido de ello, en el quinto capitulo comparto el anlisis y resultados preliminares del
trabajo de campo donde participé. Finalmente comparto un conjunto de reflexiones finales.

Por ultimo, es importante mencionar que mi trabajo en este proyecto dio origen a una
publicacién electrdnica, titulada “Manual de Métodos de Investigacion Social para estudios
Socioambientales - Tomo II. El trabajo de campo” (Instituto de Ecologia-ENES Mérida), de la
cual soy coautora junto a la Dra. Eliana Arancibia Gutiérrez, directora de este trabajo de
titulacién, y la Dra. Maria Elena Giraldo Palacio (2020). Este material esta en proceso de
dictamen para ser incorporado a la Red Universitaria de Aprendizaje (RUA), como material

didactico para las licenciaturas afines (vg. Licenciatura en Ciencias Ambientales, Licenciatura
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en Ecologia); se anexa al final de este informe y es uno de los productos académicos del proyecto

PAPIIT IV100118.
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CAPITULO 1

Una breve conceptualizacion del trabajo de campo

1.1 El trabajo de campo en investigacion social para estudios socioambientales

El curso de algunos estudios cientificos sobre el entorno ecolégico esta siendo direccionado
hacia la incorporacién de los andlisis sociales en sus procesos de investigacion. El rumbo parte
del entendimiento, las discusiones y la ruptura de la racionalidad moderna sobre la relacion
humana con el ecosistema del planeta. Particularmente el pensamiento latinoamericano de las
Ciencias Sociales y Humanidades ha visibilizado otros conocimientos no cientificos, donde la
relacion con el entorno no antropizado, son un vinculo importante para abordar la
sostenibilidad de los ecosistemas y de las personas que cohabitan en ellos. Al demostrar otras
formas de percibir y, por tanto, habitar el mundo, se responsabiliza a la hegemonia epistémica
occidental por desembocar la dualidad naturaleza-sociedad, misma que ha creado una
emergencia de crisis ecoldgica. En donde todas las especies del planeta estan siendo afectadas.
Estas formulaciones cuestionan la ontologia y la epistemologia cientifica, e instan a la
comunidad cientifica a entretejer las subjetividades humanas en los proyectos de investigacion
del entorno ecoldgico.

El estudio sobre el impacto antropogénico ha modificado el rumbo en la elaboracién de
metodologias en los estudios ambientales, y por su constante cambio sigue siendo un campo en
construccion en las Ciencias Sociales y las Ciencias Naturales. El esfuerzo por entender los
vinculos entre los sistemas sociales y los sistemas ecoldgicos ha llevado a nombrar estas
relaciones como “sistemas socioambientales” o “sistemas socioecoldgicos”. Al aludir al socio-
ecosistema “hace explicita la heterogeneidad, complejidad e incertidumbre que resulta de la
interrelacion entre los humanos y su entorno bidtico y abiético como un mismo todo natural e

integrado” (Ortega et al. 2014, 125). Esta vision integral en los problemas socioambientales
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posibilita un analisis con mayor viabilidad a los fines practicos o a las acciones orientadas en la
transformacion de la realidad socioambiental en riesgo.

Esta fusion se ha visto en la necesidad de elaborar nuevos enfoques para entender el
dinamismo, la complejidad y la diversidad en las problematicas socioambientales asociadas.
Las Ciencias de la Complejidad, las Ciencias de la Sostenibilidad o las Ciencias Ambientales, por
ejemplo, han sido creadas a partir de las exigencias de nuevas formas de entender el mundo,
pero también de actuar con los mundos. La gran caracteristica de estas nuevas maneras de
hacer Ciencia esta en el enfoque utilizado para abordar las problematicas socioambientales. En
este sentido han surgido visiones indisociables a los nuevos modelos de pensamiento como la
transdisciplina o los sistemas complejos, por poner un ejemplo de los utilizados para el
proyecto PAPIT 1V100118. Estos emergen para tratar de precisar el entendimiento de la
realidad estudiada y guiar la metodologia a otra estructura axiolégica, donde la confeccién
conjunta entre monodisciplinas y las nuevas interdisciplinas apunten a una busqueda de
métodos de investigacién que deriven en nuevos conceptos.

Los enfoques multiescalares han puesto en tela de juicio a la unidimensionalidad de los
tradicionales estudios cientificos. Se ha entendido que no se puede prescindir de las
subjetividades humanas cuando se estudia el entorno ecoldgico, y la transformacién de los
ecosistemas en riesgo también requiere transformacién en los sistemas de pensamiento
humano. Asi pues, la idea de la transdisciplina contempla el reconocimiento y la incorporacién
de otros conocimientos no cientificos en los procesos de la investigacién. Debe cambiar la
manera de construir conocimiento y de generar metodologias de investigacion que involucran
valores e intereses de las personas no pertenecientes al campo académico (Ortega et al. 2014,
126). Esto refiere una responsabilidad mas equitativa sobre otras epistemes por parte del
equipo de investigadoras en los procesos de investigacion, en donde siempre debe formar parte

la capacidad de agencia de las distintas especies.
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La transdisciplina contempla el reto del consenso semantico a través del didlogo para
entretejer el lenguaje cientifico con el conocimiento de otras participantes fuera del campo
académico. A partir de la vision sistémica inscrita en la transdisciplina se intenta interpretar
adecuadamente la interdependencia en cada subsistema. Por ejemplo, por un lado, requiere
comprender de forma meticulosa la realidad social de quienes incluyen (y deben incluir),
entenderlas como experiencias diversas en transformacion, concebidas desde un complejo
sistema de interpretaciones o representaciones estructuradas en formas de vida. Mismas que
son concretadas en las maneras de relacionarse y habitar histéricamente el mundo. Por otro
lado, debe entender y conectar la interaccién de otros subsistemas como el ecoldgico, fisico,
quimico, entre otros. “La idea de transdisciplinariedad intenta desmarcarse del abordaje por
sumatoria, por colaboracion de disciplinas que conservan de todas formas su relativa
autonomia, para proponer un enfoque donde se funden los saberes, se desdibujan los limites y
se disefian procesos de investigacion apropiados al problema de estudio y no a la metodologia
estrictamente disciplinar” (Espina 2007, 36). Esto refiere un conocimiento sin fronteras con
aportaciones orientadas a la innovacion cientifica, son esfuerzos por crear nuevas metodologias
y modelos analiticos.

Particularmente, el trabajo de campo desde la investigacion social en el marco de un
proyecto transdisciplinar para estudios ambientales encarrilla la propuesta metodolégica a un
constante didlogo con los subsistemas integrados y las participantes de otros ambitos no
académicos. Esto requiere plasticidad en los senderos metodolégicos para adecuar la propuesta
de campo desde el contexto social y a la vez ajustarlo a los planteamientos de otros subsistemas
del proyecto. La pauta de integrar otros conocimientos no cientificos y moldear la metodologia
a la medida de otras participantes no cientificas, nos lleva a indagar en modelos de integracion
de informacién hasta cierto punto experimentales. A esta altura puede ser indispensable la
comunicacion de lo cuantificable y lo interpretativo. Cuando hablamos del trabajo de campo en

investigacion social para estudios del entorno ecolégico, apuntamos a un puente entre
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conocimientos donde la rigidez del método adquiere cierta flexibilidad, parala escucha de otras
voces y su adaptacion a las premisas del proyecto con una diversidad de variables.

El trabajo de campo desde la investigacion social es un componente indispensable en un
proyecto de investigacién sobre el ambiente. El subsistema social logra vislumbrar las
relaciones humanas con lo no humano, al identificar las percepciones, los deseos, las
inquietudes y los apegos sobre otros campos transversales como lo politico, lo social, lo cultural
y lo econémico. En consecuencia, los andlisis adquieren significados mas amplios y precisos,
para trabajar con mayor potencialidad la creacién de capacidades y la reduccién de
vulnerabilidades desde logicas contextuales o situadas. Esto adhiere significaciones
importantes para la construccién del conocimiento cientifico como un proceso equitativo y
participe de cambios benéficos para los ecosistemas y la vida humana. El empefio por conocer
los imaginarios sociales referenciados con un entorno ecolégico caracteristico e incluirlos en la

metodologia es un procedimiento esencial para soluciones efectivas.

1.2 ;Qué se entiende por trabajo de campo en investigacion social para estudios
socioambientales?

Distintas areas del conocimiento pueden encontrar la necesidad de hacer trabajo de campo
durante cierta fase de un proceso de investigacion, dicha fase es decretada a partir de los
propositos deseados. Es una ruta alterna, y a veces necesaria, a la indagaciéon bibliografica
durante la busqueda de datos que sustenten una investigacion. En el caso de la investigacién
social, la investigacion adquiere un sentido distinto y particular cuando se requiere de una
etapa de recoleccién de evidencia empirica. El sentido parte de su mismo caracter social, donde
la busqueda de informacidn se sitiia en grupos socioculturales caracterizados por sus propias
percepciones, afectividades, representaciones o formas de construir la realidad. Son las
subjetividades de las personas donde la investigadora social encuentra el interés para encauzar

la busqueda de respuestas a los problemas de investigacion. De ahi obtienen matices
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contextualizados y complejos sobre las realidades transversales a las identidades individuales
y colectivas de las personas.

Al desintegrar el entendimiento del trabajo de campo, me encuentro que “campo”
adquiere un significado relevante para posicionar el papel de la investigadora social. Para Guber
(2004) “el campo de una investigacion es su referente empiricos, la porcion de lo real que se
desea conocer, el mundo natural y social en el cual se desenvuelven los grupos humanos que lo
construyen” (Guber 2004, 47), donde campo no es una delimitacién geografica, sino una
conjuncion de relaciones multidimensionales llenas de interacciones y, por tanto, dinAmicas
entre agentes sociales con el entorno que habitan (ibid.). Respecto a la aproximacién de lo real
y en seguimiento a la afinidad de los planteamientos de Guber, lo real “se compone de
fenémenos observables y de la significacion que los actores le asignan a su entorno y a la trama
de acciones que los involucra; en él se integran practicas y nociones, conductas y
representaciones” (ibid.). Asi pues, el trabajo de campo es la accién misma de estar en el lugar
donde se desenvuelven practicas sociales distintivas. Es estar en la fuente de informacién directa
(Sandoval s/f, 14). La busqueda de informacién in situ caracteriza el trabajo de campo y es ahi
donde se cristalizan formas de vida en tanto un acercamiento a realidades concretas.

El trabajo de campo en las distintas areas de conocimiento de los estudios sociales apunta
a “investigaciones que implican en su desarrollo la comprensién de fendmenos sociales en sus
escenarios naturales, mediante la combinacion de diversas fuentes de informacién, tales como
observacién y entrevistas” (Di Virgilio 2007, 92). Esto supone entenderlo desde la
multidimensionalidad y transversalidad de los tejidos sociales compuestos en él, como los
aspectos politicos, econdmicos, ambientales, culturales o de género, por ejemplo.

Todos esos componentes edifican la complejidad del quehacer en la recoleccion de

informacién y precisan la importancia en la orientacién sobre la toma de decisiones de las

® Este pie de pagina originalmente lo cita Guber (2004) para especificar que utilizar4 indistintamente
“campo” y “referente empirico”.

18



técnicas del disefio de campo. Las técnicas seleccionadas para la metodologia no son arbitrarias,
es decir, “como método, la insercién al campo no es s6lo una forma de acceso al dato, sino que
también es una accién dialéctica entre la teoria y la practica, puesto que para realizar el trabajo
de campo se requiere una formacién tedrico-metodolégica y, al mismo tiempo, se sustenta en
diversas técnicas y herramientas para la investigacién (1)”¢ (Soto-Lesmes 2010, 264 citando a
Garcia 2006, 59).

Conocer otra realidad, a través del trabajo de campo, envuelve acciones significativas en
la interpretacion y analisis por parte de la investigadora provenientes de paradigmas
encarnados desde su forma de entender el mundo. Sus paradigmas condicionan los senderos
metodoldgicos y la aproximacion a la dimensién cultural estudiada. La injerencia del ojo de la
investigadora en lo real, implica una carga inexorable de significaciones que fungen como
andamiaje intersubjetivo durante las dinamicas sociales en campo.

Se da un encuentro entre extrafias, un contraste de mundos culturalmente ajenos,
condicionados a las significaciones que cada quién proporciona a su realidad. Incluso si se trata
de un entorno conocido. El trabajo de campo en investigacion social se debe entender como un
ejercicio de constante reciprocidad, requiere de habilidades para lograr integrar una relacion
respetuosa y empatica, pese a la inconmensurabilidad que pueda existir entre formas de
concebir el mundo.

“La vinculacién directa con lo estudiado significa investigar en el propio escenario el
acontecer social, es decir, percibir las realidades en su dindmica interna y en sus relaciones
externas” (Sandoval s/f, 14). Esto quiere decir que el trabajo de campo en la investigacion social
acerca a la investigadora a otras realidades entrafiadas por interacciones sociales, donde los

codigos construidos por agentes sociales forman parte de un mundo referenciado. Es ahi donde

6 Esta numeracion entre paréntesis es originalmente referenciada por el autor Soto-Lesmes para referir
a la cita original de Garcia 2006.

19



los ojos de los estudios sociales siembran su interés e involucran la investigacion in situ que
permite ampliar el conocimiento de las relaciones humanas.

Cuando el trabajo de campo en investigacion social es desarrollado en un marco de un
proyecto transdisciplinar para estudios socioambientales, donde forman parte varias
monosdiciplinas, interdisciplinas y otros conocimientos no cientificos, se configuran senderos
metodoldgicos al desafio del didlogo especializado y no académico en sus distintas fases.
Enfrenta una ardua bisqueda de modelos de trabajo, donde muchas veces es necesario integrar
métodos cuantitativos y cualitativos mixtos para comprender un sistema complejo?. Asi pues,
la etapa de planeacion, ejecucion, sistematizacion y andlisis de datos del trabajo de campo, debe
construir comunicaciéon y ajustar medidas con todas las involucradas en el proyecto de
investigacidn, con el objetivo de lograr en conjunto la construcciéon de una metodologia con

mayor precisién sobre la realidad socioambiental.

1.3 ;Para qué sirve el trabajo de campo en investigacion social para estudios socioambientales?
El trabajo de campo en investigacion social es un medio para conocer datos puntuales cuando
la informacién basada en bibliografia no es suficiente, entonces es pertinente para la suma de
referencias en una investigacion. Pretende precisar la realidad social al recopilar informacién
con el fin de ampliar los andlisis de un problema especifico. Responder a la pregunta, para qué
sirve, debe encauzar una mirada propia y transversal a componentes epistémicos (paradigma
inscrito en la investigadora), metodoloégicos (seleccion de métodos, herramientas y la habilidad
para sus aplicaciones), analiticos (capacidad critica en la sistematizacion e interpretacion de la

informacién) y éticos (relacion justa u horizontal con las agentes clave? basada en la equidad

7 Para un ejemplo puntual puede ser consultado el trabajo de Eakin y Bojorquez-Tapia (2008), titulado
“Insights into the composition of household vulnerability from multicriteria decisién analysis”.
Particularmente el primer parrafo de la pagina 114, refiere sobre la potencialidad de la integracién de
métodos cualitativos y cuantitativos mixtos en una investigacién que requiere de la compresion
multidimensional de un sistema complejo, como lo son los estudios sobre la vulnerabilidad en los medios
de vida (Eakin y Bojorquez-Tapia 2008).

8 Referiré como “agentes clave” en lugar del término “informantes” utilizado en la bibliografia de
metodologia de investigacion social.
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epistémica). Lo anterior es relevante en la medida que hablar inicamente de su utilidad puede
llevar a no tomar en cuenta la fragilidad e importancia ética en el desarrollo de la metodologia
de campo.

Dicho de otra manera, implica no solo mirar la generalidad de lo que significa el trabajo
de campo con relaciéon a lo técnico, sino una incisiéon ética que envuelve a las técnicas
seleccionadas como medio de recoleccion de datos. Si bien como indica Sautu “las necesidades
de produccion de evidencia empirica imponen también reglas, requisitos que son resueltos
desarrollando métodos” (2005, 37), es necesario cuidar de la rigidez sobre los métodos y al
mismo tiempo prever la sinceridad y sensibilidad sobre la informacién compartida por las
agentes clave, asi el cuestionamiento de su aplicacién versa en términos menos utilitarios.

Durante la investigacién de archivo, la investigadora recrea en su imaginario practicas
sociales especificas que idealizan a un grupo social determinado. La visita a campo podria servir
para comprobar la certeza de lo idealizado, cambiar dicha percepcién por completo o
complementar ideas ya concebidas sobre el tema de estudio. Desde esta légica, sirve para
cosechar informacién contextualizada como insumo a la investigacion desarrollada, es un
camino valioso para obtener datos ante el desprovisto de ellos en las consultas documentadas.
En este sentido funge como tarea importante para conocer un tiempo distinto o actualizado del
tema abordado. Esto puede ayudar no solo a complementar el panorama de estudio, sino a
contrastar diferencias entre los distintos enfoques de estudios existentes.

Hablar sobre lo provechoso del trabajo de campo en la investigacién social, distingue no
solo el cuidado en la aplicacién de las técnicas que facilitan el registro, sino también la capacidad
o habilidad de la investigadora para observar, enfrentar imprevistos, cosechar y analizar
informacion en el escenario de estudio.

Concretamente en el trabajo de campo en investigacion social para estudios
socioambientales, enmarcado en un enfoque transdisciplinar, contribuye al conocimiento de la

concepciéon humana sobre los ejes que conforman su forma de vida en relaciéon con entornos
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entre especies no humanas o abidticas. La subjetividad constituida en su relacién con el mundo
es un vinculo importante para los subsistemas integrados en una investigaciéon de sistemas
socioambientales, quienes buscan en conjunto pensar y crear acciones adecuadas a los
contextos. En donde, muchas veces, las alianzas entre campos de conocimiento implican
ampliar la metodologia hacia los métodos mixtos, enmarcados en la fusién de lo cualitativo y lo
cuantitativo. Lo anterior es un camino que permite comprender la compleja relacion de las
personas con lo no humano. Un vinculo clave para encaminar los analisis y las acciones a un

cambio horizontal entre especies y equilibrios de entornos abiéticos.

1.4 Principios éticos del trabajo de campo en investigacion social
La bioética ha enfocado sus esfuerzos en analizar las problematicas relacionadas al campo de
la salud y muy poco a reflexionar en areas especificas de las Ciencias Sociales (Santi 2016;
Mondragén 2007; Kotow 2008). Estas ultimas presentan una diversidad de contextos dado su
caracter subjetivo y abren paso a un corte diferente en la problematizacién de la investigacion
social. Por fortuna, “[...] el cuestionamiento de los paradigmas de la ciencia positiva ha generado
nuevos enfoques en distintas disciplinas. [..] Estas discusiones han facilitado el
cuestionamiento del autoritarismo de la ciencia acerca del conocimiento y su rol social” (Lira
2008). Quiere decir que los nuevos planteamientos sobre la direccién de la Ciencia hacia una
Ciencia polifénica en términos ontoldgicos y epistémicos, abre una brecha de posibilidades para
orientar los problemas éticos presentes en una investigacion. De esta forma Lira nos dice que
“[...] el discernimiento acerca del uso de teorias y metodologias concierne a la responsabilidad
del investigador y a su competencia y se constituye en el problema ético inicial” (2008, 36).

La injerencia de la investigadora en campo impacta en la vida de las agentes clave, y esto
conlleva una responsabilidad por parte de las integrantes del equipo. Las relaciones
intersubjetivas desarrolladas durante el trabajo de campo siempre estan en un constante juego

de poder, entonces es necesario pensar en la orientacion de nuestro comportamiento durante
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la visita a campo. Los nuevos paradigmas de la Ciencia como no neutral sino como portadora de
valores, ni universal sino como parcial, han obviado los posibles riesgos y/o dafios causados
por nuestra presencia en campo. En palabras de Sy, “[...] Vincularnos con los otros a partir de la
diferencia, pensada como parte de la diversidad o lo alternativo representa una modalidad
bastante reciente que lucha contra el etnocentrismo que nos habita de manera insoslayable
todo el tiempo” (Sy 2016, 354). De tal forma que la experticia nunca se debe imponer sobre
otras percepciones de la realidad y siempre debemos estar abiertas al aprendizaje con la
diferencia.

El trabajo de campo se consolida en espacios abismalmente distintos o estrechamente
parecidos a nuestra cultura. Esto lleva a pensar en la variabilidad sobre el acercamiento a las
agentes clave de los estudios sociales y precisamente en lo complicado para determinar una
normatividad en campo. La indagacién de la informacion in situ se puede llevar a cabo en las
dinamicas de una oficina del sistema mundo del que formamos parte, o en localidades
desconocidas con una injerencia mayor o menor del sistema dominante como las comunidades
campesinas, u otras culturas originarias o equiparables, por mencionar algunas.

Sin embargo, siempre existe posibilidad de un choque cultural o una tensién durante el
encuentro con otras formas de vida, en alguna circunstancia concreta podemos sentir
vulnerabilidad ante ciertas personas, o viceversa. De cualquier forma, debemos tomar un
posicionamiento responsable con las agentes clave, basado en principios y valores mas justos
para abatir el imperialismo ético conformado por la Ciencia positivista. Existen posibles riesgos
y dafios a la integridad de las agentes clave durante el trabajo de campo, siendo situaciones
imposibles de dirimir, por esta razén debemos reflexionar y cuidar la relaciéon entre nosotras
(como invitadas) con las agentes clave (como las habitantes de un espacio ajeno a nosotras).

Concretamente, el consentimiento informado y la confidencialidad de la informacién se
han vuelto dos herramientas significativas para proteger y respetar los derechos de las agentes

clave en el trabajo de campo. Es importante resaltar que depende del contexto de estudio la
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herramienta ad hoc para un acercamiento ético, principalmente la lengua y los conocimientos
de lectoescritura para matizar el lenguaje técnico o adecuar la herramienta ética, por ejemplo.
La formulacidn a partir del contexto lleva a repensar posibles formatos para su implementaciéon
y la aplicacidn no debe ser coercitiva, ni bajo engafio?. Prometer beneficios fuera del alcance de
la investigadora o de la investigacién atenta con la autonomia de las personas. El respeto a la
autonomia es un principio importante para la ética en la investigacion social y por tanto para el
trabajo de campo!?. Es responsabilidad de la investigadora seguir la negociaciéon del
consentimiento informado y la confidencialidad de la informacién de acuerdo con lo acordado
claramente con las agentes clave.

Puesto que toda investigaciéon social tiene la responsabilidad de contribuir a la
produccién de conocimiento cientifico parala busqueda de soluciones a los problemas sociales,
la fase de trabajo de campo debe rendir cuentas a todas las involucradas en la investigacion. El
camino inicia desde la forma de abordar la planificacién, la manera de elaborar los
instrumentos de investigacion, el tipo de acercamiento con las participantes y transita hasta la
retribucion de los resultados obtenidos.

Debemos repensar los modos de relacionarnos en campo, tomar conciencia de nuestra
presencia al ingresar a la dindmica de campo y tener en cuenta que no siempre daremos la
impresidn que tenemos de nosotras mismas. Este acercamiento a la dimensién ética debe
cobijar la empatia y respeto a otras formas de vida y ponerla en practica durante el trabajo de
campo.

Otro aspecto ético tiene relacion con la apertura en la toma de decisiones sobre el disefio
del trabajo en campo, esto refleja el respeto a las agentes clave. Es decir, situar la mirada desde

la horizontalidad epistémica y no desde preceptos metodoldogicos que acenttian el

9 Existen debates sobre la necesidad del engafio en investigaciones con tematicas sensibles que pueden
aportar conocimiento relevante para dirimir problematicas que ponen en riesgo la vida de otras
personas. Por el interés y rigidez de este informe no ahondaré sobre ello.

10 Para ahondar mas sobre el concepto de autonomia puedes consultar el capitulo 5 en Etica de la
investigacion en ciencias sociales. Un andlisis de la vulnerabilidad en la investigacion social (Santi 2016).
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extractivismo epistémico. Esto da cabida a una negociacion del método con las agentes clave!l.
Empero, esta apertura tiene grados de dificultad dado los contextos de heterogeneidad en las
formas de vida, no siempre acierta a la idea construida durante el trabajo de escritorio previo a
la visita. Posiblemente exista una transformacién de la metodologia ante los imprevistos
durante la visita in situ. De cualquier forma, ante un reto debe existir un posicionamiento ético
que debe formar parte de la dinamica de engranajes metodolégicos incluyentes en la toma de
decisiones durante el trabajo de campo.

Orientar las reflexiones sobre el comportamiento ético en el trabajo de campo, hacia una
plasticidad conformada por el mismo dinamismo cultural de cada contexto, podria ser una via
mas sana en los vinculos durante la investigaciéon. Apunta a crear una relacion abierta con las
agentes clave para no imponer nuestras propias valoraciones, significa escuchar y dar voz a

otras formas de vida. Sy comenta al respecto:

[...] lo que se quiere hacer notar es que esos derechos universales estan fundados en una
moral universal, que por supuesto, nunca puede ser universal (desde la perspectiva que
aca se analiza), no s6lo si pensamos en diferentes poblaciones sino, ain mas, si
analizamos la misma poblacién a lo largo del tiempo. Lo que observamos es que se
instala una moralidad hegemonica, dominante si se quiere, que anula o subalterniza
otras morales, gramaticas culturales posibles. No es la propuesta relativizar todo,
siquiera lo es indagar en esta posibilidad de andlisis mas macro que emerge, sino
visibilizar la necesidad de analizar a un nivel micro, que al mismo tiempo que
trabajamos con “Ixs otrxs” es necesario “etnografiar” esa otra moral, esa gramatica
cultural que me permite comprender qué demanda subjetiva estd detras de un pedido
o de un ruego, cual seria la respuesta ética, es decir, cudl seria la accién que se adecua
no a mi moralidad sino a la de aquel que pide algo (Sy 2016, 362).

Si bien la autora refiere sus analisis desde el campo de la antropologia, me parecen
oportunos los componentes mencionados como conectores de los principios éticos durante el

trabajo de campo de cualquier investigaciéon social ya que finalmente colaboramos con

11 Un ejemplo de ello lo comparte Robles-Silva al relatar sobre la resistencia de mujeres en contextos de
marginacién social por la imposicién de una técnica de investigacion, las participantes debian responder
preguntas semi-estructuradas o abiertas, pero la realidad es que el contexto de las mujeres daba cabida
a otro tipo de técnica como la narrativa, historia oral o testimonio. Dichas técnicas, nos dice Robles-Silva,
son métodos mas amigables con la tradicion oral tan comun entre los grupos subalternos y en contextos
de pobreza en América Latina (Robles-Silva 2012, 606).
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personas. Sus palabras refieren a la disposicion de la investigadora para la escucha o apertura
a la vision de las agentes clave. Sin embargo, esto debe suceder sin romantizar o idealizar
nuestras relaciones con las agentes clave, al grado de cooptar o apropiar identidades. Lo
debemos evitar ya que esto reposara sobre ideas opuestas a los caminos transformadores

donde pretendemos situarnos.
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CAPITULO 2
Contexto de la experiencia del trabajo de campo: Proyecto raput 1V100118:
“Analisis integrado de sistemas socioambientales acoplados: desarrollo de

capacidades para la evaluacion de la vulnerabilidad costera”

2.1 Antecedentes generales del proyecto PAPIIT [V100118

Ya definidos los conceptos y caracteristicas primordiales del trabajo de campo, entendido como
una fase de investigacién empirica que permite el acopio de datos relevantes in situ, presento
las caracteristicas del proyecto “Andlisis integrado de sistemas socioambientales acoplados:
desarrollo de capacidades para la evaluacién de la vulnerabilidad costera”, desarrollado en el
marco del PAPIIT 1V100118. Dentro de dicho proyecto participé en el subsistema socio-
institucional titulado “Caracterizacion socio-institucional de la zona costera de Yucatdn”y en el
siguiente subtema relataré las caracteristicas de este componente social.

El PAPIIT impulsa y financia proyectos de investigacién e innovacion tecnoldgica, es un
programa de la Universidad Nacional Autéonoma de México (UNAM) y tiene como objetivo
“apoyar y fomentar el desarrollo de la investigaciéon fundamental y aplicada, la innovacién
tecnolégica y la formaciéon de grupos de investigacion en y entre las entidades académicas”
(uNaM 2019). Igualmente es parte de su finalidad insertar la producciéon de conocimiento
cientifico, generado a través de dichos proyectos, en publicaciones en medios de alto impacto y
calidad. También busca la produccién de patentes y transferencia de tecnologia (ibid.). Bajo ese
proposito, la investigacion del PAPIIT IV100118 opera con el fin de tejer tres nuevas vias de
exploracién sobre las vulnerabilidades, y adaptacion al cambio climatico en la zona costera de
Yucatan y Baja California: a) la investigacion transdisciplinaria, b) la innovacion tecnolégica y
¢) la creacion de capacidades. Lo anterior con la finalidad de producir conocimiento que sirva

de insumo en la construccién de herramientas y productos relacionados a la generaciéon de

capacidades.
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Este proyecto esta a cargo del Instituto de Ecologia de la UNAM, particularmente del
Laboratorio Nacional de Ciencias de la Sostenibilidad (LANCIS) y esta conformado por un equipo
tripartita de diferentes campos del conocimiento, bajo la coordinacién del equipo LANCIS-Ciudad
Universitaria en colaboracién con los espejos LANCIS-La Paz y LANCIS-Mérida, asi como el
Laboratorio Nacional de Resiliencia Costera (LANRESC). El objetivo de la sinergia entre distintas
monodisciplinas e interdisciplinas constituidas en cada espejo “es disminuir las asimetrias
regionales en capacidades de investigacion transdisciplinar en el estudio de sistemas
socioambientales acoplados” (LANCIS)12, y juntas buscan conjuntar capas de informacién para
ampliar conocimientos relativos a los estudios socioambientales del litoral costero. En ese

sentido, la investigacion plantea lo siguiente:

pAPIT IV100118

“Andlisis integrado de sistemas socioambientales acoplados: desarrollo de capacidades para la evaluacion

de la vulnerabilidad costera”

Objetivo general La innovacioén en la investigacion sobre vulnerabilidad y adaptacién al cambio climatico, siguiendo los

preceptos de las Ciencias de la Sostenibilidad y el marco de sistemas socioambientales acoplados.

Objetivos a) Desarrollar un método de simulacion espacial dinamica para representar la interaccion entre el
particulares subsistema ambiental y el subsistema social en los ambientes costeros
b) Desarrollar un esquema de interpretacion de los resultados del modelo para examinar los efectos de las
respuestas adaptativas de los diversos actores sociales
c) Desarrollar un procedimiento de modelacion exploratoria para incorporar la incertidumbre inherente a
la complejidad de los sistemas socioambientales, incluyendo diferentes escenarios de cambio climatico, la
pluralidad de intereses y prioridades de los actores sociales, las consecuencias de diferentes propuestas de

politicas publicas, entre otros

12 Todas las citas textuales referidas como “LANCIS” han sido rescatadas de la solicitud oficial 2018 del
proyecto PAPIT IV100118 y de las presentaciones en las reuniones de equipo en las distintas fases del
proyecto, estas ultimas basadas del documento mencionado al inicio de este pie de pagina.
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Vertientes

Problema

Premisas

Hipétesis

d) Desarrollar un sistema de clasificacién de escenarios de acuerdo al grado de vulnerabilidad, la
probabilidad de ocurrencia, la eficacia de las politicas publicas y el grado en el que se satisfacen los
intereses de los actores sociales

e) Identificar indicadores de vulnerabilidad al cambio climatico asociados a las posibles trayectorias de
evolucion del sistema socioambiental costero

f) Desarrollar aplicaciones computacionales que integren técnicas de geoprocesamiento con sistemas de
soporte para toma de decisiones y geovisualizacion para incorporar a los agentes sociales en las distintas
etapas de la investigacion

g) Desarrollar estrategias para la creacion de capacidades basadas en esquemas de educacion formal y no

formal, en el &mbito del desarrollo sostenible de las zonas costeras

a) Integracién de los procesos dindmicos y multiescalares de los sistemas socioambientales costeros y de
las respuestas adaptativas de los diversos actores sociales

b) Evaluacién de patrones de vulnerabilidad al cambio climatico

c) Coproduccién de conocimiento a través de un esquema de involucramiento continuo con los actores
sociales para determinar prioridades y cursos de acciéon en materia de adaptacién al cambio climatico en la

zZona costera

a) Las zonas costeras constituyen sistemas socioambientales particularmente vulnerables a los efectos del
cambio climatico,

b) Los problemas asociados al cambio climatico se abordan disciplinariamente

c) Falta vinculacién de la investigacién cientifica al disefio de politica ptiblica

d) Los instrumentos se limitan a identificar sitios y poblaciones vulnerables, sin que tengan

necesariamente una vinculacién con las politicas publicas de adaptacion climatica

a) La vulnerabilidad al cambio climéatico es producto de interacciones sociales y ambientales dindmicas y
complejas, en escalas temporales y espaciales multiples
b) El enfrentar los efectos del cambio climatico en la zona costera requiere politicas publicas flexibles que

se ajusten a un entorno dindmico y un futuro incierto

Si la vulnerabilidad costera es producto de la combinacién de mecanismos endégenos (factores socio-
institucionales) y ex6genos (cambio climatico) de sistemas socioambientales acoplados, entonces:

a) El conjunto de normas, valores, reglas y relaciones sociales y politicas de cada agente genera
comportamientos que se manifiestan como un patrén de vulnerabilidad distintivo

b) Cada patrén de vulnerabilidad resulta del efecto relativo de factores exégenos y endégenos en el

comportamiento de los agentes sociales en un entorno socioambiental particular
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El proceso de coproduccién de conocimiento modifica el conjunto de normas, valores, reglas y relaciones

sociales y politicas que se materializan en instrumentos socio-institucionales dirigidos a disminuir la

vulnerabilidad

Estrategia

metodoldgica b) Modelacién basada en agentes

a) Simulacién geoespacial dinamica (Modelo de busqueda de sitios GIS-MCDA; Modelos dinamicos)

¢) Modelacién exploratoria (Integraciéon de MBA y el SIG-MCDA para simular el acoplamiento doble en el

sistema socioambiental)

d) Trabajo de frontera (Involucramiento continuo; Vinculacion investigacién-docencia)

Marco tedrico

capacidades sociales y capacidades humanas.

Palabras Clave

Vulnerabilidad costera

Teoria de las capacidades: Capacidades fisicas, capacidades naturales, capacidades econémicas,

Tabla 1. Elaboracién propia a partir de la informacién textual de LANCIS en la solicitud oficial del pAPIIT IV100118.

Cambio climatico; Creacién de capacidades; Desarrollo sostenible; Sistemas socioambientales acoplados;

Los esfuerzos por trabajar en conjunto sobre las problematicas identificadas para la busqueda

de posibles soluciones a lo planteado en la tabla 1, implica multiples propuestas para llevar a

cabo los objetivos de la investigacion. Por ello el proyecto PAPIT 1V100118 elaboré una

propuesta de productos por equipos de trabajo como se observa en la figura 2:

Responsables
propuestos
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A es e A "

costera e de

Capas digitales de escenarios de cambio climatico

EQUIFO 1

Modelos dinamit i el

de variables fisicas y de infraestructura costera

Dr. Salles, Or. Tomes y
Dr. Appendini

Generacion de insumos sobre variables fisicas y de i

parala ion de indi

costera

Capas digitales tematicas de |as variables sociales, econémicas e institucionales

de

c i

c T

EQUIFO 3
Dra. Arancibie, Or

Analisis de actores para identificacion de agentes y reglas de decision del modelo basado en agentes

Lépez, Dra. Garza, Dr
Poncey Dra. Moreles

in de i o —m

y de politicas pablicas para la clasificacion de escenarios

de vulnerabilidad

on de i bre variabl

parala ion de indi de

costera

rree——

de

P

quei ifigy ion en temas de ilidad y ion al
e instrumentos de politica

D d i 5

para el Posgrad iencias de la S

Manejo Sustentable de Zonas Costeras

y de laLi

Seminarios de difusion de la i ion pi del Posgrad Ciencias de la
Licenci Manejo de Zonas Costeras

idad y de la

Sistema i di

lineay parasu uso

EQUIPO 5
Dr. Domingusz, Dra.
Escalante, Dr. Ghisppa,
Dr. Ricje. Dra. Arancibis y
M.C. Charli

Capas digitales tematicas de las variables ecolégicas

EQUIPO 2
Capas digitales de escenarios de cambio climatico en variables DD'r C;‘;::::
ecolégicas Or. Fonee,
Dra. Marsles,
inami i 1 AT 3
Modelos P p variables r. Rioja
ecologicas Dr. Gallardoy
——- 5 — Ora. Basilla
de bre variables gl para la
o de vul = 2
Model; i i acoplado y parasu
interpretacién

Modelo basado en agentes

EQUIPO 4

Modelacién exploratoria

Dr. Bojérquez, Dra
Miguelsjauregui
Fostdoc, M.G.

indices e indicadores de vulnerabilidad costera

Senano

Sistemas de soporte paratoma de dec y geovi
para facilitar la participacion de los agentes sociales

Afio1 Afio2

Figura 2. Propuestas de productos por equipo de trabajo elaborada por LANCIS.
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Como se puede observar, “[...] el marco de andlisis estara dirigido a lograr la integracién
de los procesos dinamicos y multiescalares de los sistemas socioambientales costeros y de las
respuestas adaptativas de los diversos actores sociales” (LANCIS 2017, 16). Por tanto, la
estructura del proyecto IV100118 deriva la necesidad de un subsistema biofisico-
infraestructura de caracter cuantitativo y un subsistema social de caracter cualitativo. “Se parte
de la premisa que los problemas de sostenibilidad, como la vulnerabilidad al cambio climatico,
son producto de interacciones dindmicas entre los subsistemas biofisico-infraestructura y
socio-institucional, en multiples escalas temporales y espaciales” (LANCIS 2017, 19). Esto ultimo
presenta una conexién importante y novedosa para una investigacion dispuesta en el area de
Ciencias Fisico Matematicas y de las Ingenierias, especialmente desde las Ciencias de la
Sostenibilidad. Implica un esfuerzo de distintas areas de conocimiento con el fin de cruzar
fronteras monodiciplinarias y no académicas para comprender la complejidad de la relacion
humana y no humana.

El subproyecto dio inicio en la primavera del 2018, y este consta de tres fases de
investigacion con una planificacién a desarrollar en tres afios. “En el primer afio, las actividades
se dirigiran al desarrollo de modelos de simulacién geoespacial dinamica; en el segundo afio, se
generaran modelos basados en agentes y de modelacion exploratoria para identificar patrones
espaciales de vulnerabilidad costera; y en el tercer afo, se validaran los modelos y se
identificaran las alternativas de adaptacion” (LANCIS 2017, 16). Desde estas premisas y al seguir
con los planteamientos de LANCIS sobre la importancia de apuntar a estudios socioambientales
desde una vision mas amplia y muchas veces relegada por otros intereses, LANCIS menciona al

respecto:

Por este motivo, este proyecto se sustenta en dos enfoques metodolégicos, sistemas
socioambientales acoplados (Eakin et al. 2017) y modelacién exploratoria (Lempert et
al. 2006), para con ello poder realizar experimentos computacionales sobre las posibles
trayectorias en las que puede evolucionar la vulnerabilidad de la zona costera. A través
de la geovisualizacion, los productos de esta investigacién servirdn para propiciar la
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gobernanza colaborativa en la gestién de la zona costera, tal y como lo establece la
legislacion nacional en materia de desarrollo sustentable (LANCIS 2017, 17).

La investigacién “Andlisis integrado de sistemas socioambientales acoplados: desarrollo de
capacidades para la evaluacion de la vulnerabilidad costera” pone gran empefio en el campo de
los estudios socioambientales, puntualmente de la vulnerabilidad costera de Yucatan y Baja
California, para fortalecer mecanismos de accién en la elaboracién de politicas publicas y de
distintos modelos en la toma de decisiones para disminuir la vulnerabilidad a través de la

creacion de capacidades adaptativas.

2.2 Antecedentes generales del subsistema socio-institucional
Particularmente el subsistema socio-institucional busca colaborar en los procesos de
modelacion del sistema socioambiental acoplado, especificamente en la caracterizacién de
cinco localidades costeras de Yucatan: Celesttn, Sisal, Progreso, Dzilam de Bravo y Rio Lagartos.
La descripcion de las variables del subsistema socio-institucional fue el primer paso del
proyecto IV100118 con el fin de vincular los contextos sociales a los modelos por desarrollar
en la investigacion. Esto aporta conocimiento de componentes mas especificos no explorados
en otras investigaciones u otros indicadores.

Lo anterior da como resultado el planteamiento de propoésitos especificos para el

subsistema socio-institucional como se observa en la siguiente tabla:

Objetivo Realizar la caracterizacién del componente socio-institucional, relativa a la vulnerabilidad de las comunidades

costeras de Yucatan, la cual se integra a los componentes fisico y bioldgico.

Marco teérico  Teorfa de las capacidades: Capacidades fisicas, capacidades naturales, capacidades econémicas, capacidades

sociales y capacidades humanas.
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Propuestas de  a) Capas digitales tematicas de las variables sociales, econdmicas e institucionales (Afio 1).

trabajo b) Caracterizacion socioeconémica de comunidades (Afio 1).
c) Caracterizacion de actividades sectoriales (Afio 1).
d) Andlisis de actores para identificacion de agentes y reglas de decisién del modelo basado en agentes (Afio 1).
e) Manual de caracterizacion socio-institucional de la zona costera (Afio 1).
f) Manuscrito de método de caracterizacion del subsistema socio-institucional en términos de vulnerabilidad
costera y bajo el enfoque de sistemas socioambientales acoplados (Afio 1).
g) Generacion de insumos sobre variables socio-institucionales y de politicas publicas para la clasificacion de
escenarios de vulnerabilidad (Afio 2).
h) Generacion de insumos sobre variables socio-institucionales para la formulacion de indicadores de

vulnerabilidad costera (Afio 2).

Tabla 2. Elaboracién propia a partir de la informacién basada en la solicitud oficial del PAPIIT IV100118 2018 y de la informacién
compartida por la Dra. Elena Giraldo y la Dra. Eliana Arancibia en la ponencia de la Red para el Conocimiento de los Recursos
Costeros del Sureste (RECORECOS) en el 2019.

Como se observa en la tabla 2, el subsistema socio-institucional busca caracterizar la
vulnerabilidad social, es decir, busca caracterizar una serie de criterios que vislumbren el
contexto sujeto a vulnerabilidades en las cinco localidades de estudio en la costa de Yucatan,
como lo son fendmenos meteoroldgicos o los impactos antropogénicos sobre otros ecosistemas
costeros, por ejemplo. Para llevar a cabo este objetivo se requirié de trabajo de campo como
estrategia para la busqueda de datos necesarios en la complementacién de informacién del
proyecto IV100118.

Laidea de recopilar datos a través del trabajo de campo parte de la formacién de una base
so6lida para marchar sobre un contexto costero mas preciso, y por tanto relacionar los
resultados con el subsistema biofisico-infraestructura en un esquema mas amplio. Partir del
conocimiento del contexto costero abre brechas oportunas a la modelacién de sistemas
socioambientales acoplados y la modelacion basada en agentes propuestas en la investigacion.

Los objetivos del subsistema socio-institucional enmarcados en el proyecto IV100118
orientaron un cronograma para el trabajo de campo dividido en dos etapas (véase el apartado
3.8 para mayor detalle). La primera etapa corresponde a la planeacion y la segunda etapa se

fracciond en dos fases que enmarcan el trabajo de campo, una primera fase cualitativa y una
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segunda fase cuantitativa. En los capitulos siguientes desglosare una descripcién detallada
sobre las fases del trabajo de campo realizados para la caracterizacion socio-institucional de

cinco localidades de la zona costera del estado de Yucatan.
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CAPITULO 3
Trabajo de campo en investigacion transdisciplinaria: la experiencia para la

caracterizacion del subsistema socio-institucional del proyecto pApiT IV100118

3.1 Planificacién

Se entiende que “[..] planear la investigaciéon es establecer los objetivos y escoger con
anticipacion el curso de accion para lograrlos; es decir, programar las actividades a ejecutar en
el hacer investigativo [..] prever el camino que se desea recorrer y los objetivos que se
pretenden alcanzar a corto, mediano y largo plazo en cada grupo o equipo de investigacion”
(Matos y Pasek 2005, 102;105). Esto quiere decir que la planeacidn implica construir y ordenar
ideas para un futuro deseable en la investigacion, e integra estrategias organizativas que
permiten llevar a cabo los objetivos planteados. En este sentido, durante los meses de
septiembre, octubre y parte de noviembre del 2018, se llevaron a cabo reuniones conformadas
por las facilitadoras del subsistema socio-institucional y el guia de campo, para planificar y
sentar las bases de la metodologia del trabajo de campo. El tejido de la planificacién se entrelaza
en conjunto con las metas planteadas por el equipo de LANCIS-Ciudad Universitaria, quienes
coordinan la totalidad del proyecto IV100118, a fin de integrar los objetivos generales de la
investigacion.

Esta primera etapa es multidimensional. Una primera dimension aborda la planificacion
general del subsistema socio-institucional, que hace posible el camino al trabajo de campo,
como larevision y estudio de literatura por parte de todo el equipo de campo, para comprender
conceptos clave del marco del proyecto (exposicion, sensibilidad, resiliencia, medios de vida,
sostenibilidad, capitales y capacidades). Asi como presupuestos, asuntos administrativos,
reuniones con los representantes del proyecto [IV100118 y bosquejos de fechas tentativas para
el trabajo de campo de las localidades de estudio en la costa de Yucatan. Otra dimensién abarca

la planificacion del trabajo de campo como la elaboracién de instrumentos, identificacién de
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agentes clave, capacitaciones para el equipo de campo y sobre las visitas in situ. También se
elaboraron dimensiones de microplanificaciéon en las actividades que requerian de una
organizacion previa y particular. Las dimensiones de la planificacién fueron dialogadas con los
coordinadores del proyecto [IV100118 y el subsistema biofisico-infraestructura, principalmente
para fortalecer los canales de comunicaciéon de un proyecto con caracter transdisciplinar. El
resultado del primer arranque fue una estructura de cuatro componentes: planeacion,
ejecucién, andlisis y resultados.

La teoria de las capacidades (fisica, econdmica, humana, social y natural) forma parte del
marco tedrico del proyecto IV100118 y, por tanto, de los subsistemas. Esto fue base para
modelar las herramientas de planeacion. La planificacion del trabajo de campo fue orientada de
acuerdo con las determinaciones planteadas para el subsistema socio-institucional, dichos
objetivos delimitan la magnitud o las posibilidades de las acciones denotadas para la
programaciéon de la colecta de informacion. Recordemos que este subsistema busca
caracterizar contextos socioambientales relativos a la vulnerabilidad de cincos localidades
costeras de Yucatan (Celestun, Sisal, Progreso, Dzilam de Bravo y Rio Lagartos), con el fin de
incorporar a la modelacidn multicriterio los resultados identificados, donde también incluyen
al subsistema biofisico-infraestructura. En la siguiente tabla se puede observar el esqueleto

confeccionado para el componente social.

ETAPA 1
Planeacién

ETAPA 2 Trabajo de Fase 1. Cualitativa: e Identificacion de actores con base al modelo de
campo Entrevistas capacidades

° Disefio de entrevistas

e  Aplicacidon de las entrevistas
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e  Tratamiento informacion (sistematizacion en Atlas.ti)

e  Resultados preliminares

Fase 2. Cuantitativa: . Disefio del instrumento
Encuestas e  Aplicacién de la encuesta
° Tratamiento de la informacién

e  Resultados preliminares

Integracion de la informacion al modelo multicriterio y a la

Integracion del subsistema socio-institucional cartografia socioambiental de la zona costera

Tabla 3. Esqueleto planteado para el trabajo de campo del subsistema socio-institucional.

3.2 Marco teodrico

El PAPIITIV100118 esta enmarcado dentro del concepto de medios de vida sostenibles (Scoones
1998), a través del cual es posible conocer y comprender el medio de vida de un contexto
especifico. El analisis de un medio de vida es posible a través del vinculo con categorias de
activos o capitales!3, los cuales permiten definir las capacidades en los medios de vida.

En este sentido, el proyecto IV100118 perfila las capacidades de las cinco localidades
costeras de estudio, desde los indicadores de capital fisico, natural, econémico, humano y social
(ibid.), donde la exploracién de los medios de vida estad relacionada con el concepto de la
vulnerabilidad que forma parte de los objetivos de la investigacion.

El componente social entiende a cada uno de los capitales de la siguiente forma (Informe

técnico de resultados LANCIS, 2019):

e Capital Fisico: Infraestructura basica que posibilita la realizacién de trabajo para el
hogar, asi como actividades sociales de la comunidad, y de refugios en caso de desastres

naturales.

13 Este ultimo término utilizado a lo largo de este informe.
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e (Capital Natural: Calidad y cantidad de bienes y servicios ecosistémicos que conforman
medios de produccion fundamentales para los hogares.

e (apital Social: Colaboracion social entre personas de la comunidad ya sea de manera
formal, como sociedades, sindicatos o asociaciones constituidas, o de manera informal
como redes de apoyo o grupos vecinales.

e (apital Financiero: Flujo de dinero o bienes materiales hacia el hogar, como resultado
de transacciones comerciales. Se distingue el capital derivado de actividades
econdmicas y otros flujos financieros indirectos.

e (Capital Humano: Conjunto de destrezas, conocimientos y habilidades que capacita a las

personas a realizar labores productivas. Se considera distintos rubros de capacitacion.

3.3 Métodos y técnicas

El subsistema socio-institucional esta desarrollado en el marco de un proyecto transdisciplinar
de los estudios socioambientales, sostenido desde el analisis de las Ciencias de la Sostenibilidad.
Por ello se encontrd en la metodologia mixta con clasificacion exploratoria un camino justo para
cubrir las necesidades del componente social. El sentido 6ptimo para iniciar la busqueda de
informacion in situ fue desde la metodologia cualitativa, con el fin de explorar los contextos
sociales e institucionales de las poblaciones costeras, siendo el resultado un insumo para
elaborar la siguiente fase de caracter cuantitativo con intenciéon de ampliar e ilustrar la
caracterizacion del subsistema socio-institucional. De tal forma que la integraciéon de ambas
metodologias consolida una visién profunda y panoramica para el analisis de los contextos de
vulnerabilidad socioambiental de las cinco localidades de estudio. Una parte de la informacion
para caracterizar las localidades fue obtenida a través de bases de datos como el INEGI y el
CONEVAL, por ejemplo. Sin embargo, los datos secundarios no fueron suficientes para abarcar

las variables necesarias para contextualizar las localidades del litoral costero. Ante tal carencia
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fue necesario recolectar datos primarios para completar las tramas sociales y complementar la
modelacion multicriterio.

Una herramienta elaborada previamente para determinar los métodos de investigacién
fue la “Matriz de operacionalizacién de conceptos” (disponible en el anexo 1). En ella se
ordenaron y sistematizaron conjuntos de variables desde la teoria de capacidades para la
caracterizacion de los contextos socioambientales. La meta fue determinar variables con
informacién existente en bases de datos institucionales e identificar las variables con
desprovisto de datos. Dichas variables serian suministro para el guion de entrevistas durante
el primer acercamiento a campo. Los criterios de la “Matriz de operacionalizacion de conceptos”
fueron agrupados en capital fisico (acceso a servicios basicos, calidad y espacios de vivienda,
hacinamiento, hospitales, etc.), capital econémico (tipo de actividades econémicas, propiedad
de medios de produccién, remesas, seguros, etc.), capital humano (derechohabiencia,
escolaridad, migracién, etc), capital social (relaciones intergubernamentales, identidad
cultural, redes de apoyo, cooperativas y sociedades de produccidn, protocolos de prevencion
de desastres, etc.) y capital natural (selva, manglar, artesania con madera, coco, cocotal
cultivado, comida, aves, etc.). A partir de dichas pautas se pudo discernir la trayectoria sobre la
metodologia del trabajo de campo y, por tanto, su acotacidn.

De manera concreta, en la primera fase con metodologia cualitativa la técnica elegida fue
la entrevista semiestructurada. Los instrumentos de apoyo fueron el guion de entrevista, siendo
el soporte para los mecanismos de registro y recoleccién de datos la grabadora y libreta de
campo. Para la segunda fase cuantitativa la técnica de acopio de la informacién fue la encuesta,
siendo el cuestionario un instrumento seleccionado para lograr la recolecta de informacién

(Véase tabla 4).
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Objetivo del subsistema socio- Caracterizacién socioambiental del subsistema socio-institucional relativa a la
institucional vulnerabilidad de las comunidades costeras de Yucatan; se integra al componente

biofisico-infraestructura

Objetivo del trabajo de campo Exploracién del contexto de Caracterizacién de la vulnerabilidad

vulnerabilidad

Metodologia Cualitativa Cuantitativa

Técnica Entrevistas semiestructuradas Encuestas

Instrumentos Guion de entrevistas, libreta de campoy  Cuestionarios, tablets o celulares (con la
grabadora aplicacion ODK Collect instalada)

Tabla 4. Elaboracién por la Dra. Elena Giraldo y la Dra. Eliana Arancibia para la ponencia de la Red para el Conocimiento de los
Recursos Costeros del Sureste (RECORECOS) en el 2019. Especificaciones de la metodologia del trabajo de campo.

3.3.1 Entrevistas

“La entrevista cualitativa genera la oportunidad para comprender los puntos de vista de los
participantes en la investigacién acerca de sus mundos tal como son descritos en sus propias
palabras.” (Mayan 2001, 15), es decir, acerca a la investigadora a la propia concepcién de las
agentes clave, y con ello le comparten conocimiento sobre su propia realidad. Particularmente
la entrevista semiestructurada fue elegida técnica con mayor pertinencia para el objetivo de la
exploracién de contextos socioambientales propuesta en la primera fase. De acuerdo con la
descripcion de Tonon (2012), esta tipologia de la entrevista permite “[...] desarrollar un disefio
flexible de investigacién en el cual el sujeto ocupa el lugar protagénico, poniendo el énfasis en
estudiar los fendmenos sociales en el entorno en el cual ocurren y considerando el significado
que el actor da a los hechos y a las situaciones” (Tonon 2012, 64). Esto indica una abertura o
elasticidad sobre el orden de las preguntas de acuerdo con las respuestas obtenidas durante la
entrevista y, por tanto, permite enriquecer el acopio de informacion desde los matices de la

entrevistada. La elecciéon de dicha tipologia se ha erigido con la intenciéon de indagar en
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narrativas personalizadas y conocer mas allad de los limites de escritorio. La informacién
recolectada seria un abono en la integraciéon de nuevas variables que son imposibles de conocer

desde los datos secundarios y al mismo tiempo son un refuerzo de las variables predisefiadas.

3.3.1.1 Unidad de estudio y unidades de analisis

Durante la etapa de planeacion, como parte de los preparativos de escritorio, se elaboraron dos
herramientas para la etapa de gestion y ejecucion de las entrevistas. Una determina las
unidades de estudio y otra identifica las unidades de anélisis.

La resolucion de la unidad de estudio fue a través de fichas de caracterizaciéon de cada
localidad estudiada (disponible en el anexo 2). Fue soporte para un acercamiento inmediato a
los contextos de las localidades a través de la literatura. Los parametros de su elaboracion
fueron basados en la teoria de capacidades humana, social, fisico, natural y econémica, los
cuales vinculan indicadores que permiten reconocer contextos puntuales como la densidad de
poblacién, organizacién politica, indice de rezago social, impacto de eventos naturales e
infraestructura productiva, por ejemplo. El resultado fue una serie de categorias identificadas
como ubicacién, naturaleza, infraestructura, poblacién, salud, economia y sociedad, con breves
descripciones en cada localidad de estudio.

En el caso de las unidades de andlisis, se elaboré una tabla de “Actores y actrices clave
socio-institucionales por comunidad” (disponible en el anexo 3). Las caracteristicas de cada
agente clave especifican ciertos roles distribuidos desde la l6gica de la teoria de capacidades. El
resultado fue la identificacion de papeles como responsable de unidad médica y agente escolar
en capital humano; ONG, agente civil (comisario municipal o ejidal) y representante sindical en
capital social; presidente municipal, proteccién civil y agencias turisticas en capital fisico;
comité nautico y capitania del puerto en capital natural; y representante de cooperativa

(pesquera, turismo, salineras) y empresario (hotelero, restaurantero) en capital econémico.
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Estas dos herramientas fueron cimiento para el reconocimiento del entorno y el futuro

contacto con las agentes clave durante la gestion y ejecucion de las entrevistas in situ.

3.3.1.2 Instrumentos

El medio para acceder a la informacién fue el guion de entrevista, “[...] si bien el guion esta
definido previamente, la secuencia y la formulacion de los ejes y/o preguntas pueden variar
para cada sujeto entrevistado” (Tonon 2012, 55); tal caracteristica de la entrevista
semiestructurada se adecua al caracter exploratorio de esta primera fase de investigacion. Las
preguntas del guion fueron ordenadas en el sentido de la teoria de capacidades con el fin de
indagar en las capacidades existentes en cada localidad, es decir, se agruparon por capitales
fisico, econémico, humano social y natural. Fueron elaboradas para obtener la informacién del
entorno socioambiental no disponible en el registro de variables ubicada en la lista de la “Matriz
de operacionalizacién de conceptos”. Esta conformado por un total de 45 preguntas (disponible
en el anexo 4) y fue pensada para una conversacién de aproximadamente 30 min. - 1 hra. como
limite. La estructura incluye una tabla de identificacion de la entrevista con datos como la fecha
y hora, el municipio o localidad, el nombre de la informante, el rol de la informante y el lugar de
la entrevista. Asimismo, el guion de entrevista incorpora una pequefia presentacion sobre el
subproyecto y sus objetivos. Su totalidad permite identificar durante el despliegue de la
conversacion con las agentes clave los puntos de reorientacion.

De igual modo fueron planificados otros dos instrumentos de apoyo durante esta etapa,
el cuaderno de campo y la grabadora. Esta tiltima herramienta facilito el registro de la amplitud
considerada sobre los discursos orales de las entrevistadas. Las notas del cuaderno de campo,
donde a través de anotaciones personales sobre observaciones puntuales, comportamientos,
acciones, emociones o cualquier impresion significativa durante la observacion, reforzaron y/o
complementaron el acopio de informacion. Ademas, los apuntes de campo fueron un enlace de

la memoria en caso de presentar fallas técnicas con la grabadora durante las entrevistas.
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3.3.1.3 Prueba piloto

Con el fin de comprobar la utilidad del guion de entrevistas, previo a la ejecucion del trabajo de
campo, se hizo una prueba piloto entre los miembros del equipo de trabajo de campo. La
operacion buscé esclarecer el sentido de las preguntas y familiarizar la sucesién de preguntas

con el fin de generar habilidades de reorientacion durante las entrevistas.

3.3.2 Encuestas

“La encuesta, como instrumento de observacién o recogida-produccién de la informacion, se
aleja de las formas de observacién directa de los hechos. Por el contrario, la informacién se
recoge a través de las manifestaciones verbales de los sujetos que resultan de la formulacién de
preguntas previamente establecidas” (Lépez-Roldan y Fachelli 2015, 9). En ese sentido, la
segunda fase del trabajo de campo encontré en esta técnica una manera adecuada para
recopilar una generalidad de la informacion sobre el interés del componente social. Esta fase
ya no busca explorar contextos locales sino definir las caracteristicas socio-institucionales.
Puntualmente, esta segunda fase de metodologia cuantitativa busca generar informacién socio-
institucional para integrarla al subsistema biofisico-infraestructura y generar informacién
cartografica sobre las caracteristicas analizadas, basadas en la teoria de capacidades, de la
poblacién costera de Yucatan. Por lo tanto, la encuesta a hogares fue el método ad hoc sobre el

objetivo.

3.3.2.1 Tamafio y distribucién de la muestra

La determinacion del tamafio de la muestra de cada localidad fue a partir de su nimero de
viviendas habitadas (Celestun, Sisal, Progreso, Dzilam de Bravo y Rio Lagartos). La fuente de
donde se extrajo la informacién fue de la encuesta intercensal 2010 del INEGI (2013). El

muestreo aplicado fue de tipo sistematico, y el tamafio de la muestra tiene una estimacién de
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un nivel de confianza del 95% con un error porcentual del 10%. Progreso es una excepcién en
correspondencia a su gran nimero de habitantes, ya que su nivel de error es del 5% en
comparacion a las demas localidades. Se optd por tomar un nivel de error menor con el fin de
captar una mayor heterogeneidad en los datos recabados (Informe técnico de resultados LANCIS,
2019). Definir el tamafio de la muestra permitié disponer del nimero de encuestas por realizar

al dia por localidad.

Localidad Poblacién (No. viviendas habitadas) Muestreo estimado
Celestun 1.798 91
Sisal 485 80
Progreso 10.090 384
Dzilam de Bravo 662 84
Rio Lagartos 571 82
Total 13.606 721

Tabla 5. Elaboracién por el equipo del proyecto IV100118. Tamafio de la muestra.

3.3.2.2 Instrumentos

En afinidad a la descripcién de Meneses y Rodriguez (2011) el cuestionario es “[..] un
instrumento estandarizado, tanto con respecto a su forma como a las condiciones en las que es
administrado, enfocado a la medida de fenémenos no directamente observables, como los
conocimientos, las actitudes o los comportamientos a partir de la recogida sistematica del
autoinforme de los participantes” (Meneses y Rodriguez 2011, 19). Ante esto, el cuestionario

como instrumento indisociable de la técnica de la encuesta, cumple con la caracteristica
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indispensable para lograr el objetivo de caracterizar el contexto socioambiental de la zona
costera estudiada, ya que generé acopio de informacién desde un gran niimero de cuestionarios
con la finalidad de tener resultados generales a través de indicadores. La primera fase de
entrevistas logro explorar las capacidades fisicas, humanas, sociales, econémicas y naturales
del contexto costero de Yucatan. A partir de los resultados de campo en ese primer arranque de
corte cualitativo, se construyeron los reactivos del cuestionario para la fase de encuestas.

El cuestionario estd conformado por 30 preguntas cerradas con la opcion de seleccionar
una o varias respuestas segun sea el caso (disponible en el anexo 5). Estan disefiadas a partir
de la teoria de capacidades y la duracién total estimada para la aplicacién del cuestionario es
de un maximo de 15 minutos por vivienda habitada. Para facilitar el proceso de registro y del
futuro analisis de datos de una gran cantidad de cuestionarios se ide6 el uso de la aplicaciéon
ODK Collect. Esta es una aplicacién que permite registrar el cuestionario al capturar de forma
eficiente las respuestas de las encuestadas. Las respuestas capturadas se archivan en la
aplicacion para después ser almacenadas en la nube en cuanto el dispositivo mévil se encuentra
conectado a internet. Los datos se respaldan en una hoja de calculo predeterminada por el
programa a partir del cuestionario creado en la herramienta.

Por otra parte, la estructura del cuestionario contempla una introduccion, el
consentimiento informado, el registro de la ubicacién del hogar, los 30 reactivos, el registro de

un punto GPS y finalmente la captura de notas relevantes.

3.3.2.3 Prueba piloto

La validacién del instrumento se llev6 a cabo en la localidad de Progreso. Este ejercicio busco
adecuar el cuestionario a la perspectiva de las encuestadas y, de ser necesario, reformular las
preguntas planteadas. Dicho sometimiento implicé una reorganizacién de la secuencia de las
preguntas, la reconstruccién de algunos cuestionamientos, e incluso, la aclaracién y refuerzo

sobre el sentido de las preguntas desde la herramienta 0DK Collect a las encuestadoras.
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Como ejemplos especificos, vislumbraron dificultades de comunicacién para las
preguntas correspondientes al capital natural, particularmente hacia las preguntas enfocadas a
las percepciones, relaciones o vinculos con el entorno no humano (pregunta niimero 13, 13.1y
13.2). Puntualmente en la pregunta 13 del cuestionario (Véase anexo 5), existié6 muchos casos
de incomunicacién al nombrar “recursos naturales” en referencia a otras especies. No fue
entendida la alusiéon de “recursos naturales”, entonces optamos por referenciarlo como
“naturaleza” o incluso de forma precisa como “el manglar”, “el mar”, “la duna”, entre otros. En
algunas ocasiones se tuvo que sefialar la ubicacidn de algunas especies para su reconocimiento.
De la misma forma sucedi6 con la pregunta 16 relacionada a las remesas, ya que las encuestadas
no conocian el término “remesas” y fue necesario referirlo cémo ellas lo identifican, sin una
terminologia, simplemente preguntar si reciben dinero de otro pais. Dichos tecnicismos
implicaron un cambio en la formulacién de las preguntas, con la intencién de referenciar el dia

de la aplicacion de cuestionarios los términos o expresiones adecuadas, a partir del diagnéstico

inmediato e intuitivo del contexto durante el didlogo con las encuestadas.

3.4 Etica en campo: disefio de cartas de consentimiento informado y confidencialidad de la
informacion

Este pequefio apartado considero que es uno de los mas importantes en el proceso de
investigacidn social, al trabajar entre personas, el respeto, la empatia y el didlogo deben ser
componentes intrinsecos en la investigacion. En este sentido, preciso dejar claro los conceptos
de dos herramientas que han sido funcionales en los trabajos de investigacion social y, por
tanto, las mas utilizadas para este objetivo. En afinidad a las descripciones de la Comision
Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) entendemos al consentimiento informado
“[...] cuando antes de obtener el consentimiento, se describe al sujeto de investigacion lo que se
va a hacer con sus datos, quién tendra acceso a ellos y cémo van a ser publicados” y a la

confidencialidad de la informacién “[...] al acuerdo del investigador con el participante acerca
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de cémo se manejara, administrara y difundira la informacién privada de identificacién” (CEPAL
s/f ). Esto es importante en la medida en que las agentes clave deben decidir con libertad si
quieren o no ser parte de la investigacién cuando se ha dejado claro su rol dentro del proyecto
y las responsabilidades a cumplir por parte del equipo de investigacion.

Barrios (2007) resalta puntos relevantes para el consentimiento informado y la
confidencialidad de los datos. En el primer caso la autora nos menciona que “[..] debe ser
voluntario, individual y/o colectivo, verbal o escrito, pero sobre todo considerarlo como un
proceso que termina sélo después de la investigacion” (Barrios 2007, 30). En el segundo caso
sefiala que “[...] se debe salvaguardar la confidencialidad, la privacidad y el bien comun de los
investigados, evitando el dafio, la discriminacion y la estigmatizacién”, y con ellas insta a “[...]
maximizar los beneficios, es decir, proteger los derechos y el bienestar de los sujetos de
investigacidn” (ibid.). Por este motivo, pensar en los formatos ad hoc a los propoésitos éticos es
una tarea que responde a modelar las herramientas después de una previa indagacion del
contexto de estudio y esto fue tomado en cuenta para el disefio comunicativo del
consentimiento y la confidencialidad en este subproyecto.

Bajo los supuestos anteriores y como parte del protocolo ético para el respeto de la
autonomia de las agentes clave, sobre los propoésitos de su colaboracién y el manejo de sus
datos, se idearon dos formatos para esclarecer las caracteristicas de su colaboracién dentro del
subproyecto. Una desde la oralidad para ser ejecutada en el momento de la recoleccién de datos,
con un previo ensayo de los componentes a tomar en cuenta en el discurso y otra desde un
complemento de soporte escrito.

Para el primer contacto con presidencia sobre los permisos de entrada a campo se
elabordé un oficio institucional, es una carta de presentacion, donde se describen los objetivos
de la investigacion, los requerimientos para lograr dichas metas y el contacto de la responsable
del trabajo de campo (disponible en el anexo 6). El oficio es complementado con un texto sobre

la confidencialidad de los datos. Esta también fue planeada como adjunto a manera de panfleto

47



para las agentes clave en la fase de entrevistas y encuestas. En el caso del consentimiento
informado y confidencialidad de los datos para las entrevistas, se anex6 una breve introduccion
del proyecto IV100118 y del subproyecto socio-institucional en el guion de entrevistas, para
ser leida previo al didlogo con las agentes clave (disponible en el anexo 7). En las encuestas
también se integré estas herramientas en el cuestionario y describe de manera breve la
tematica de la encuesta, su duracion, el propdsito, sus fines y la invitacién a participar si asi lo

desea (disponible en el anexo 8).

3.5 Equipo de trabajo

El equipo de trabajo de campo lo conforman dos coordinadoras, quienes estuvieron presentes
en todo el proceso sobre las labores de campo, la Dra. Eliana Arancibia y la Dra. Elena Giraldo
facilitaron la organizacion relacionada a presupuestos, permisos y toda la logistica para el
subsistema socio-institucional. Contaron con el apoyo de un guia de campo, el Mtro. Eduardo
Puc, quien destacé por su conocimiento y sus habilidades para la observacién, gestion y
orientacion de todo el equipo de trabajo de campo en el escenario de estudio. Durante las dos
fases del subproyecto se integraron y capacitaron personas de acuerdo con las necesidades
metodoldgicas.

En la primera fase se incorporaron cuatro personas para realizar entrevistas, Vera Flores,
Diana Falcén, Emmanuel Amaro y Ashantti Niquete, siendo un equipo total de siete integrantes.
Las necesidades de la técnica seleccionada requerian de mas apoyo para lograr las estrategias
confeccionadas sobre las entrevistas. El perfil para esta labor distingui6é habilidades para la
escucha, el didlogo y la observacion. Por tal motivo el equipo de la fase cualitativa estuvo
constituido por personas formadas en el area de Trabajo Social, Ciencias Sociales y, Desarrollo
y Gestion Interculturales.

En el caso de la fase de encuestas el nimero de integrantes fue ain mayor debido a que

la técnica exigia un gran nimero de muestras, fueron incluidas cuatro personas mas: Carlos
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Cruz, Adriana Crispin, Isafas Hau y Yaelin Arriaga, siendo un total de once integrantes. Aqui
formaron parte perfiles de distintos campos como Trabajo Social, Biologia, Ciencias

Ambientales, Ciencias Sociales y Desarrollo y Gestion Interculturales.

3.6 Reuniones del equipo

Como parte de la comunicacién e integraciéon entre miembros del componente social, se
convocaron distintas reuniones durante el desarrollo del subproyecto, con el fin de entablar el
didlogo y avivar la retroalimentacion. Los encuentros fueron basados en las necesidades del
trabajo de campo, y la intencién fue mantener la conexion y el consentimiento entre las
integrantes sobre los asuntos del proceso de investigacién. Asimismo, se buscé resaltar los
objetivos de la investigacion y fomentar la colaboracion durante los procesos de planeacién.
Por tal motivo, el subsistema socio-institucional llevé a cabo un total de nueve reuniones a lo
largo de su trayecto.

La etapa de planeacién calendariza tres juntas de equipo. La primera reunién con la
totalidad del equipo tuvo como propésito la introduccién a la tematica del proyecto V100118,
alas particularidades del subproyecto socio-institucional, los medios planteados para lograr las
metas y la presentacion del equipo. En esa misma reunidn se distribuyeron tareas colectivas
relacionadas a la elaboracién de fichas de caracterizacion por localidad, se comparti6
bibliografia y notificd sobre el cronograma de las fases del trabajo de campo. La segunda
reunidn estuvo conformada inicamente por las facilitadoras del subsistema socio-institucional
para la elaboraciéon de los criterios que orientan a la investigacion. El tercer encuentro lo
constituyeron las facilitadoras del componente social y el guia de campo con el fin de pulir y
validar de manera conjunta los criterios ideados anteriormente.

La segunda etapa del subproyecto consider6 seis reuniones de equipo, formalizé tres
encuentros en cada fase del trabajo de campo. En la fase cualitativa se tuvo un cuarto

acercamiento, lo formaron el equipo socio-institucional y el equipo del LANCIS, se llevo a cabo la
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presentacion del proyecto IV100118 por los representantes del LANCIS, se reforzd el didlogo y
la vinculacidn del equipo socio-institucional y se trataron asuntos relacionados a la logistica del
subproyecto y su conjuncidn con los objetivos del proyecto [V100118. La quinta reunién con la
totalidad del equipo del componente social tuvo como finalidad una reflexiéon, aportaciéon y
retroalimentacion sobre la experiencia del trabajo de campo de la primera fase de entrevistas.
El sexto encuentro cierra el ciclo de reuniones de la fase cualitativa, en donde las coordinadoras
del equipo socio-institucional presentan a las representantes del LANCIS los resultados de las
entrevistas, para trabajar en la coproduccion de los reactivos del cuestionario de la segunda
fase. Asimismo, se reestructuro la logistica del trabajo de campo de la segunda fase. En la fase
cuantitativa se organiz6 un séptimo encuentro para compartir el primer borrador del informe
técnico de resultados de las encuestas!4. El penultimo acercamiento fue con todos los equipos
que conforman al proyecto IV100118 (representantes de LANCIS, subsistema socio-institucional
y el subsistema biofisico-infraestructura), se reunieron para ejecutar en conjunto el analisis
multicriterio. Por ultimo, fue organizado un segundo encuentro para dar seguimiento y

consensuar el andlisis multicriterio.

1ra Integracién del equipo para una induccidn al proyecto IV100118 y al subproyecto socio- 13 de noviembre del
Reunién institucional 2018

2da Encuentro para elaborar criterios con las facilitadoras del subsistema socio-institucional 14 de noviembre del
Reunién 2018

3ra Encuentro de afinacién y validacion de criterios con las facilitadoras del subsistema socio- 15 de noviembre del
Reunién institucional y el guia de campo 2018

14 Cabe aclarar que posterior a esta fecha se realizé un proceso de interacciones para desarrollar nuevas
versiones del informe técnico de resultados de las encuestas.
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4ta Encuentro de dialogo y vinculacién con el equipo socio-institucional y el equipo del LANCIS 26 de noviembre del

Reunion 2018

Sta Encuentro de cierre para la primera fase con el equipo socio-institucional 16 de enero del 2019
Reunion

6ta Encuentro para la presentacion de resultados de la primera fase del trabajo de campo, 29 de enero del 2019

Reunién  sobre ello se trabajé en la coproduccion de conocimiento relacionado al disefio de la
encuesta y muestreo. También modificaron la logistica de la segunda fase del trabajo de

campo

7ma Encuentro para entrega de resultados de las encuestas con el equipo LANCIS en Ciudad 05 de abril de 2019

Reuniéon  Universitaria

8va Encuentro para el analisis multicriterio con todos los equipos conformados para el 26 de agosto del 2019

Reunién  proyecto V100118

9na Segundo encuentro para el analisis multicriterio con todos los equipos conformados parael 24 de octubre del 2019

Reunién  proyecto IV100118

Tabla 6. Encuentro del equipo de trabajo de campo a lo largo del subproyecto socio-institucional.

3.7 Capacitacidn tedrica-técnica
La ejecucion de los instrumentos de investigacion requiere de capacitacién previa, fue
necesario perfeccionar la aplicacion de técnicas debido a la responsabilidad sobre el cuidado
de la intimidad y el valor de la confianza otorgada por las agentes clave. También es importante
ya que no siempre se tiene la oportunidad de regresar a campo para sustentar datos. En este
sentido hay que tener cuidado con la légica sobre la aplicaciéon de una técnica. Para lograr los
objetivos del subsistema socio-institucional, fueron llevados a cabo dos ponencias de
capacitacion tedrica y dos talleres de capacitacion técnica, para el equipo de trabajo de campo
durante el desarrollo del subproyecto.

La primera capacitacion fue de caracter teorico y el objetivo fue dotar a los integrantes
de conocimiento relacionado a la metodologia de investigacion cualitativa, particularmente de

la entrevista. Este curso abordé conceptos de la entrevista, tipos de entrevistas, la planeacién
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de la entrevista, su ejecucién y el manejo de la informacién. Para reforzar capacidades se llevo
a cabo un taller practico sobre el aprendizaje del uso del programa informatico Atlas.ti con el
fin de otorgar herramientas y facilitar el analisis de datos cualitativo de la primera fase.
Asimismo, fue organizado un curso tedrico-practico para perfilar las capacidades y
habilidades del equipo sobre el trabajo de campo en investigacién de los sistemas
socioambientales. En dicho curso expusieron los elementos para el disefio de la investigacion
social, sobre técnicas de recoleccién de datos y sobre el analisis de datos. De la misma manera
este curso tuvo una capacitacion practica sobre el aprendizaje del uso del programa informatico
0DK Collect con la intenciéon de proporcionar a las integrantes destreza en el registro de

cuestionarios durante la ejecucion de las encuestas.

1. Curso “La entrevista. Metodologia de investigacion cualitativa” impartido por la 21 de noviembre del 2018

Dra. Elena Giraldo

2. Taller de Atlas.ti impartido por la Dra. Elena Giraldo 04 de diciembre del 2018

3. Curso-taller “El trabajo de campo en la investigacién de los sistemas 28 de enero del 2019

socioambientales” impartido por la M. en Geo. Bertha Hernandez Aguilar

4. Taller de oDK Collect impartido por la M. en Geo. Bertha Hernandez Aguilar 29 de enero del 2019

Tabla 7. Capacitaciones tedricas-técnicas realizadas durante el desarrollo del subsistema socio-institucional.

3.8 Cronograma

Para presidir la planificaciéon en funcién del tiempo estipulado para este subproyecto, fue
imprescindible construir un calendario donde se desglosa de manera puntual las actividades
con fechas precisas a realizar. El cronograma elaborado para ilustrar la secuencia de labores

esta conformado con los componentes de la planeacion, la gestion, la ejecucion y el analisis de
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datos. Aborda descripciones, asignacion de fechas y responsables de cada tarea. En la siguiente

tabla se puede observar de manera ilustrativa lo descrito anteriormente:

Actividad

Reunidn de integracion del

equipo

Reunion del equipo
facilitador del subsistema

socio-institucional

Elaboracién del guion de

entrevista

Reunidn del equipo
facilitador del subsistema
socio-institucional y guia

de campo

Identificacién de agentes

clave

Elaboracién de fichas

descriptivas

Descripcion

Induccién al proyecto [V100118 y al

subproyecto socio-institucional

Elaborar criterios

Preguntas elaboradas, a partir de la teoria de
capacidades, para las entrevistas de la primera

fase del trabajo de campo

Junta para afinar y validar criterios

Elaboracién de tabla de 3 a 6 agentes clave por

localidad basada en la teoria de capacidades

Elaboracién de las descripciones del contexto de
cada una de las localidades, a partir de la teoria

de capacidades
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Responsables

Dra. Eliana Arancibia y

Dra. Elena Giraldo

Dra. Eliana Arancibia,

y Dra. Elena Giraldo

Dra. Eliana Arancibia,
Dra. Elena Giraldo y

Mtro. Eduardo Puc

Dra. Eliana Arancibia,
Dra. Elena Giraldo y

Mtro. Eduardo Puc

Mtro. Eduardo Puc

Equipo de trabajo de

campo

Fechas

13 noviembre de
2018

7:00 p.m.

14 noviembre del

2018

14 de noviembre del

2018

15 noviembre de
2018

7:00 p.m.

15 noviembre de

2018

Limite de entrega:
20 de noviembre del

2018



Curso “La entrevista.
Metodologia de

investigacion cualitativa”

Actividad

Inicio de la primera fase
cualitativa del trabajo de

campo: Entrevistas

Reunidn del equipo socio-
institucional con el equipo

del LANCIS

Taller de Atlas.ti

Transcripcién y

codificacion de entrevistas

Reunidn del equipo socio-

institucional

Actividad

Capacitacion para el equipo de trabajo de campo

Descripcion

Recoleccion de datos in situ en las localidades de
Celestun, Sisal, Progreso, Dzilam de Bravo y Rio

Lagartos

Dialogos sobre el proyecto [V100118 y la

vinculacién del subproyecto socio-institucional

Capacitacion para el equipo de trabajo de campo

Versién estenografica, sistematizacién y andlisis

de las entrevistas a través del software Atlas.ti

Encuentro de cierre y retroalimentacién sobre
las experiencias de la primera fase de trabajo de

campo

Descripcion
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Dra. Elena Giraldo

Responsables

Dra. Eliana Arancibia,
Dra. Elena Giraldo,
Mtro. Eduardo Pucy
equipo de trabajo de

campo

LANCIS

Dra. Elena Giraldo

Mtro. Eduardo Pucy
equipo de trabajo de

campo

Dra. Eliana Arancibia y

Dra. Elena Giraldo

Responsables

21 noviembre del
2018

18:00 horas

Fechas

Del 23 de noviembre
al 06 de diciembre

del 2018

26 de noviembre del

2018

04 de diciembre del

2018

Limite de entrega:
18 de enero del

2019

16 de enero del 2018

Fechas



Construccion del

cuestionario

Curso-taller “El trabajo de
campo en la investigacion
de los sistemas

socioambientales”

Reunidn del equipo socio-

institucional y el LANCIS

Taller para el uso del

instrumento de campo

Segunda fase del trabajo

de campo: Encuestas

Andlisis de datos y

resultados preliminares

Reunién del equipo socio-

institucional y el LANCIS

Reunién de todos los
equipos de trabajo para el

proyecto IV100118

Con base en los resultados de las entrevistas se
elabord el primer esqueleto de los reactivos de

las encuestas

Capacitacion sobre metodologia de la
investigacion socioambiental para el equipo de
trabajo de campo del subsistema socio-
institucional. Abierto a la comunidad académica

y personas interesadas en asistir

Presentacidon de resultados de la primera fase
del trabajo de campo, coproduccién de
conocimiento relacionado al disefio de la
encuesta y muestreo. Igualmente se modificé la

logistica para la segunda fase.

Capacitacion técnica para el equipo de trabajo
de campo sobre el uso de la aplicacién 0Dk

Collect

Prueba piloto en Progreso; Recoleccién de datos
in situ en las localidades de Celestun, Sisal,

Progreso, Dzilam de Bravo y Rio Lagartos

Sistematizacion y andlisis de la base de datos de
las encuestas registradas a través de oDK Collect
y elaboracion de informe de resultados

preliminares

Encuentro para entrega de resultados de las
encuestas con el equipo LANCIS en Ciudad

Universitaria

Encuentro para el andlisis multicriterio
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Dra. Eliana Arancibia y

Dra. Elena Giraldo

Dra. Eliana Arancibia y

Dra. Elena Giraldo

Dra. Eliana Arancibia,
Dra. Elena Giraldo y el

LANCIS

Dra. Eliana Arancibia,
Dra. Elena Giraldo y el

LANCIS

Dra. Eliana Arancibia y

Dra. Elena Giraldo

Dra. Eliana Arancibia y

Dra. Elena Giraldo

Dra. Eliana Arancibia y

Dra. Elena Giraldo

LANCIS, subsistema
biofisico-

infraestructura y

Limite de entrega:

25 de enero del 2019

28 de enero del 2019

29 de enero del 2019

29 de enero del 2019

Del 31 de enero al 22

de febrero del 2019

De marzo a julio del

2019

05 de abril de 2019

26 de agosto del

2019



Reunion de todos los Segundo encuentro para el analisis multicriterio
equipos de trabajo para el

proyecto V100118

subsistema socio-

institucional

LANCIS, subsistema
biofisico-
infraestructura y
subsistema socio-

institucional

24 de octubre del

2019

Tabla 8. Elaborado por el subsistema socio-institucional. Cronograma de actividades proyectadas para el trabajo de campo.
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CAPITULO 4

Gestion y ejecucion del trabajo de campo

4.1 Gestién
En este apartado describiré las acciones operativas realizadas previamente a la ejecucion del

trabajo de campo para hacer posible la visita in situ.

4.1.1 Porteros

Un vinculo importante previo al trabajo de campo es el contacto con la persona que permitira
la entrada a campo. En las Ciencias Sociales es conocida como “portero”, “[..] Aquel que nos
presenta, facilita nuestros primeros contactos o, simplemente, pasa a ser nuestro referente
inmediato” (Ameigeiras 2019, 126). El subproyecto socio-institucional bas6 su busqueda de
porteros en cada localidad en la tabla de “Actores y actrices clave socio-institucionales por
comunidad”, elaborado durante la etapa de planeacidn del trabajo de campo (Véase anexo 3).
La identificacidn de roles, fundamentado en la teoria de capacidades, orienté el acercamiento a
las personas indicadas para facilitar o negociar el acceso al area de estudio. Especificamente,
los porteros de este proyecto fueron las autoridades gubernamentales como comisaria o

proteccion civil, esto hizo accesible la entrada a campo. La facilidad para la entrada a campo fue

a través de estrategias o herramientas que seran descritas en el siguiente apartado.

4.1.2 Permisos

Los permisos y los formatos para acceder a campo dependen del contexto sociocultural al que
nos acercamos, la gestion de permisos para este subproyecto fue tratado con autoridades de las
localidades de estudio. El acercamiento formal al ayuntamiento de las cinco localidades

costeras bonifico la confianza en nuestra visita, ya que en algunas locaciones la misma
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presidencia comunicé a sus habitantes nuestra futura presencia y esto acento un vinculo de
confianza e incluso posibilitd el ingreso a campo con el consentimiento de nuestras intenciones.

El formato adecuado paralograr este objetivo fue a través de un oficio institucional donde
se comparten propoésitos sobre el proyecto IV100118, el subsistema socio-institucional y el
contacto de la coordinadora del componente social para comunicarse en caso de requerir mas
informacién (Véase anexo 6). Asimismo, fue compartido un escrito sobre la confidencialidad de
los datos. Para hacer llegar dichos oficios fue necesario contactar con anticipaciéon, por via
telefénica, a las autoridades para solicitar un encuentro formal el dia de la ejecucidn del trabajo
de campo, con el fin de informar y gestionar la posibilidad de realizar entrevistas y
posteriormente encuestas. En algunos sitios se logré el contacto telefénico y en otros no. En
este ultimo caso se optd por establecer comunicacion directa, cara a cara, el dia programado del

trabajo de campo para llevar cabo la insercién cordial y prudente en la unidad de estudio.

4.1.3 Entregas de cartas de consentimiento informado y confidencialidad de la informacion

Se pensaron dos matices para la modalidad de entrega de cartas de consentimiento informado
y confidencialidad. La primera tiene relaciéon con la solicitud de permisos para visitar las
localidades de estudio. El oficio emitido abarca el consentimiento informado y anexa la
confidencialidad de los datos, fue entregado personalmente a las autoridades por el guia o
coordinadora de campo. La segunda corresponde a la entrega de las cartas a las agentes clave,
donde Unicamente fue entregada la version impresa del consentimiento informado y

confidencialidad de los datos a las encuestadas.

4.1.4 Citas previas y confirmacién de encuentros
Para ahorrar tiempo, asegurar con mayor posibilidad un encuentro, y no indagar
exhaustivamente con incertidumbre en la busqueda de las agentes clave durante la ejecucién

de la primera fase del trabajo de campo, en la medida de lo posible, se efectud con anticipacion
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la programacion de citas para llevar a cabo las entrevistas. La claridad sobre las personas
indicadas para entrevistar fue lograda con el apoyo y orientacién de la tabla de “Actores y
actrices clave socio-institucionales por comunidad” elaboradas en la fase de planeacién (Véase
anexo 3). A partir de los componentes de dicha tabla fue investigado el contacto de las agentes
clave para intentar concretar la cita de entrevista. Para la fase de encuestas solo fue contactado
a las autoridades pertinentes para los permisos detallados en el apartado 4.1.2. También se
gestiond el encuentro con las autoridades, via telefénica en los casos posibles, para calendarizar

la entrega de permisos.

4.1.5 Alistamiento de insumos

De acuerdo con el financiamiento otorgado para el subproyecto socio-institucional fue creada
una lista de preparativos de los insumos necesarios para lograr el trabajo de campo. Los
recursos tomados en cuenta para lograr los objetivos estdn relacionados a los viaticos
(alimentacion, hospedaje, etc.), transporte, instrumentos de campo (grabadoras de voz,
teléfonos inteligentes para el uso de 0DK Collect), insumos (hojas blancas, impresiones,

boligrafos, etc.) y uniforme (playeras institucionales y gafetes).

4.2 Ejecucidn del trabajo de campo

En este apartado detallaré las actividades desempefiadas durante el trabajo de campo in situ.

4.2.1 Recontextualizacion

La primera actividad realizada in situ fue rectificar lo idealizado durante el trabajo de escritorio
en la fase de planeacion con un recorrido por la unidad de estudio a través de la observacion.
Esto con la finalidad de familiarizar las dindmicas sociales en campo. Fue un ejercicio para
corroborar las concordancias entre la indagacién bibliografica basada en las fichas de

“Caracterizacion de las comunidades de estudio” (Véase anexo 2) y la realidad empirica
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inmediata. Este ejercicio fue una accién decisiva para ponderar la estrategia metodoldgica
planteada y, de ser necesario, determinar su modificacion.

En el caso de la fase de entrevistas, la estrategia siguié como lo planeado debido a que
desde la fase de gestion hubo claridad sobre los posibles encuentros programados y las posibles
busquedas in situ con las agentes clave. El ejercicio de recontextualizar fue reafirmar la
correspondencia en las ubicaciones de los sitios como hospitales, escuelas, restaurantes, entre
otros, para la busqueda o encuentros con las agentes clave, asi como el flujo de las actividades
costeras. Por tanto, se visit6 los espacios donde podrian estar las agentes clave no contactadas
desde las estrategias establecidas y también se examiné las locaciones de los encuentros
programados. En el caso de la segunda fase de encuestas, la estrategia para la aplicacion de
cuestionarios fue elaborada con anticipacion a través de mapas impresos, de tal forma que,
durante el ejercicio de recontextualizacién para reafirmar el conocimiento de los espacios, fue
realizado un recorrido en automévil por todas las colonias y puntos de interés planeadas para
la aplicacién de cuestionarios.

En todo momento el equipo de trabajo de campo vistié con uniforme institucional y
recorrio las localidades con gafetes de identificacidn oficial. Las pruebas de las herramientas de
trabajo fueron realizadas antes de partir hacia las localidades costeras. Este primer
acercamiento fue de provecho para contactar a las autoridades correspondientes y solicitar los
permisos que no pudieron llevarse a cabo en la fase de gestion o la entrega oficial de los

permisos que no lograron ser enviados por correo electrdnico.

4.2.2 Entrevistas in situ

El inicio de las entrevistas se llevo a cabo en la localidad de Celestiin seguido de Progreso, Rio
Lagarto, Dzilam de Bravo y finaliz6 en Sisal. Las fechas de la visita fueron del 23 de noviembre
al 06 de diciembre del 2018. Después de la recontextualizacion en cada localidad fue

identificado con mayor claridad los sitios de entrevistas programadas y las posibles ubicaciones

60



para la busqueda de agentes clave de las entrevistas no programadas. En todas las localidades
fue otorgado el permiso por parte de las autoridades para realizar las labores de campo. La
estrategia utilizada para gestionar el tiempo y agilizar el acopio de informacién fue dividir al
equipo en pares para llevar a cabo las entrevistas. Sin embargo, solo en Progreso asistieron la
totalidad de las integrantes del equipo, en las localidades restantes solo estuvo la presencia de
la coordinadora, el guia y dos entrevistadoras. Unas fueron en busca de las agentes clave, a
quiénes no se logré contactar para concretar una cita de encuentro, y otras tuvieron la
responsabilidad de asistir a las locaciones programadas para las entrevistas. Asimismo, algunas
entrevistas fueron llevadas a cabo en el municipio de Mérida, Yucatan, debido a que algunas
agentes clave manifestaron mayor accesibilidad.

Como mencioné anteriormente, no se logré contactar de antemano a todas las agentes
clave durante la fase de gestion de citas, no toda la informacién es accesible o esta disponible
facilmente. Por ello, durante la exploracién en campo fue utilizada la técnica bola de nieve para
identificar a quienes no se lograron contactar con anticipacion. La indagacién de redes ancl6 la
conexion con las agentes clave. Por ejemplo, en Celestiin un trabajador de servicio de mototaxi
vincul6 el contacto con un representante de cooperativa de servicios turisticos y pescador, un
agente clave para indagar en las capacidades econémicas de la localidad. En Progreso se tuvo
que visitar el puerto y alli preguntar por una persona con experiencia y conocimientos
relacionados con el capital econémico de la localidad, quién resulté ser un pescador encargado
de un barco. En otras ocasiones era evidente donde podriamos encontrar a una empresaria
como, por ejemplo, en Celestiin nos dirigimos al area de restaurantes y fue alli donde se pudo
contactar a la agente clave. De la misma forma sucedi6 en Rio Lagartos, se tuvo un acercamiento
a un hotel-restaurant y alli localizamos a una secretaria de la asociacion de hoteleros. Por otro
lado, algunos integrantes del equipo ya habian realizado investigacion en unas localidades de
estudio y por tanto fue mas accesible el contacto de las agentes clave. Por ejemplo, el vinculo

con una empresa turistica en Sisal fue gestionado por una integrante del equipo, quien habia
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realizado estudios previos en lalocalidad (fotografias del trabajo de campo de la fase cualitativa
disponibles en el anexo 9).

Con relacion al registro de las conversaciones de las entrevistas, todas las agentes clave
dieron su permiso y consentimiento para grabar el audio de la conversacion y en todas las
entrevistas se registraron notas de campo a partir de las observaciones de interés sobre la
conversacion. Previo al inicio de las entrevistas fue leido en voz alta el consentimiento
informado y confidencialidad de los datos integrado en el guion de entrevistas. De manera sutil
y respetuosa una entrevistadora se ocup6 de orientar la conversacion y otra de tomar notas y
grabar, pero esto no limité la participacidon y atencién de ambas durante la charla. El rol de cada
agente clave responde al marco tedrico del proyecto con la teoria de capacidades, tal y como
esta desglosado en la tabla de “Actores y actrices clave socio-institucionales por comunidad”
elaborada en la fase de planeacién (Véase anexo 3).

Desde mi experiencia, todas las entrevistas en las cinco localidades fueron bastante
enriquecedoras, accesibles y valiosas. Las personas a quién nos dirigimos, con o sin cita
programada, mostraron interés en responder las preguntas formuladas. En todo momento
mostraron (y mostramos) amabilidad y respeto. Por ejemplo, el 23 de noviembre del 2018 en
Celestin entrevisté con la Dra. Elena Giraldo a dos agentes clave. La primera cita estaba
programada con el director de proteccion civil en el palacio municipal, pero de tltima hora tuvo
un inconveniente y nos atendi6 su representante. El entrevistado en todo momento estuvo
dispuesto a responder las preguntas a pesar de que tenia mucho trabajo. Esto ultimo fue
evidente por los minutos de retraso, segin nos dijo estaba en otra actividad. El representante
de proteccion civil comparti6 informacidén importante sobre las vulnerabilidades y capacidades
de ciertas zonas ante algin fendmeno meteoroldgico y sobre las funciones de proteccion civil
en la localidad. Al finalizar la entrevista nos dirigimos en busca de una agente clave con
conocimientos en el capital economico. A través de la técnica bola de nieve, como fue

mencionado en el segundo parrafo de este apartado, nos acercamos al representante de una
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cooperativa turistica, quién debajo de una palapa en la calma de la playa nos compartié su
conocimiento sobre el crecimiento y los cambios del ecosistema de Celestin, asi como de las
cooperativas, la infraestructura y las redes de apoyo de la localidad

Cuatro dias después, en la mafiana del 27 de noviembre del 2018 en Progreso entrevisté
con mi compafiera Vera Flores al director de proteccion civil en su oficina, la cita estaba
programada. El entrevistado nos platicd sobre las funciones de proteccién civil, datos
importantes sobre el ecosistema, la infraestructura, los servicios, las redes de apoyo y las
experiencias con fendmenos meteoroldgicos. En todo momento nos dedicé tiempo para
responder nuestras preguntas, a pesar de que estaba en horas de trabajo (tocaron en algunas
ocasiones la puerta), e incluso amablemente nos ensefié un atlas de riesgo en el cudl trabajaban
en conjunto con otras dependencias de proteccidn civil en la costa yucateca. Mas tarde me dirigi
con mi compafiero Eduardo Puc al puerto de abrigo en busca de un agente clave con
conocimientos sobre el capital econémico. Tras la indagacién entre un contexto movido y
ocupado de actividades en las embarcaciones, desembarcaciones, escenas jocosas entre
pescadores y limpiezas de barcos, tuvimos la oportunidad de entrevistar a un encargado de
barco, quién estaba a prisas, pero cordialmente nos concedi6 un tiempo para la entrevista. Esta
entrevista fue precisa y concisa, sin tantos detalles como otras platicas. Sin embargo, fue valiosa
porque nos compartid su conocimiento sobre la infraestructura y los servicios de la localidad.

En el caso de Rio Lagartos el 29 de noviembre del 2018 entrevisté con mi compafero
Emmanuel Amaro a tres agentes clave. Casi al mediodia entrevistamos al presidente municipal
en un escritorio ubicado en la entrada del palacio municipal. El entrevistado nos compartio6 sus
percepciones sobre la infraestructura, las experiencias con fenémenos meteoroldgicos, las
redes de apoyo, los servicios, la poblacién y los vinculos con proteccion civil en caso de un
desastre socionatural. Después de dicha entrevista nos encontramos con el director de
proteccion civil, esta cita estaba programada y se llevé a cabo bajo la sombra en la cancha frente

al palacio municipal en un contexto de calma en la localidad. El entrevistado siempre fue muy
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amable y con mucha tranquilidad respondié a todas nuestras preguntas relacionadas a la
infraestructura, los servicios, los fendmenos meteorolégicos, las funciones de proteccidn civil y
el ecosistema de la localidad. Por tltimo, entrevistamos a un pescador entre un atardecer en el
malecon, €l estaba pescando con cordel y tom6 una pausa para conversar sobre las actividades
de su oficio, sobre los impactos de fendmenos meteoroldgicos, la infraestructura y servicios de
la localidad.

Finalmente, el 30 de noviembre del 2018 con mi compafiero Emmanuel Amaro
entrevistamos a dos agentes clave en Dzilam de Bravo. Primero, muy cerca del mediodia, nos
reunimos con el director de proteccion civil, quién después de solicitar una cita con €], el palacio
municipal nos otorgé la oportunidad de dialogar en la oficina del entrevistado. De manera
atenta y cordial nos platicé por casi una hora sobre los impactos de fenémenos meteorolégicos
en la localidad, los protocolos de prevencion, las funciones de proteccién civil ante estas
situaciones, sobre la infraestructura, los servicios y el ecosistema de Dzilam de Bravo. El
director de proteccién civil se mostré sumamente dispuesto a compartir datos e incluso nos
obsequid una hoja con la lista de refugios en caso de un huracan. Por ultimo, Emmanuel y yo
nos dirigimos al malecdn de la localidad en busca de otra agente clave con conocimientos sobre
las actividades econdmicas y entre un contexto de mucha tranquilidad nos encontramos con un
pescador, quién acompafiados de su hijo, estaba debajo de una sombra en un muelle entre un
momento de aparente descanso. La conversacion fue valiosa en tanto nos compartid sobre las
acciones en caso de un huracan, la relacién con el gobierno ante ello y los apoyos brindados
para enfrentarlo como ciudadano y como pescador. También nos platicé sobre el ecosistema de
la costa y sobre su labor en la pesca. Esta experiencia fue bastante enriquecedora y divertida,
ya que el pescador en todo momento se mostrd jocoso y con mucha energia.

En total se llevaron a cabo 23 entrevistas. A pesar de que cada agente clave tiene un rol
especifico ubicado en la tabla de “Actores y actrices clave socio-institucionales por comunidad”

(Véase anexo 3), esta tabla fue actualizada durante la visita in situ al incluir otras agentes clave
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que no habian sido consideradas durante su elaboracién. Concretamente en Celestin fueron
realizadas un total de cuatro entrevistas, cada agente clave corresponde a proteccion civil
(capital fisico), responsable de unidad médica (capital humano), representante de
cooperativa (capital econémico) y empresaria (capital econémico). En Progreso se entrevistd
a seis agentes clave identificados como proteccion civil (capital fisico), representante de
cooperativa (capital econémico), director de Ecologial> (capital natural - fisico), agente
escolar (capital humano), biéloga del Corchito1é (capital natural) y responsable de unidad
médica (capital humano). También en Rio Lagartos fueron realizadas un total de seis
entrevistas, especificamente al presidente municipal (capital fisico), proteccion civil (capital
fisico), representante de cooperativa (capital econ6mico), empresaria (capital econémico)
y dos responsables de unidad médica (capital humano). En Dzilam de Bravo se realizé un
total de cuatro entrevistas puntualmente a proteccion civil (capital fisico), representante de
cooperativa (capital econémico), acopio de residuos?? (capital fisico), y director de pesca18
(capital social-fisico). Por tltimo, en la localidad de Sisal se logr6 entrevistar a un total de tres
agentes clave, concretamente a una agente clave de una ONG (capital social), agente clave civil
(capital social) y agencia turistica (capital fisico).

Las 23 entrevistas se registraron en una base de datos a partir de la informacién
solicitada en el apartado de datos sobre la entrevista ubicado en el guion de entrevistas. A
continuacion, comparto la tabla realizadas por el equipo de trabajo de campo con el desglose
de los 23 registros de entrevistas, por razones de confidencialidad, omitimos los nombres de

las agentes clave y las observaciones.

15 Nuevo rol actualizado durante la visita in situ para la tabla “Actores y actrices clave socio-
institucionales por comunidad”.
16 Nuevo rol actualizado durante la visita in situ para la tabla “Actores y actrices clave socio-
institucionales por comunidad”.
17 Nuevo rol actualizado durante la visita in situ para la tabla “Actores y actrices clave socio-
institucionales por comunidad”.
18 Nuevo rol actualizado durante la visita in situ para la tabla “Actores y actrices clave socio-
institucionales por comunidad”.
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Localidad Fecha Nombre del Observaciones
informante

Celestiin 23-11-2018  Encargado de proteccién civil X X
Celestin 23-11-2018  Jefa unidad médica X X
Celestiin 23-11-2018  Presidente cooperativa X X
Celestin 23-11-2018  Empresaria X X
Progreso 27-11-2018  Director proteccion civil X X
Progreso 27-11-2018  Pescador encargado del barco X X
Progreso 27-11-2018  Director de ecologia X X
Progreso 27-11-2018  Profesor CETMAR X X
Progreso 27-11-2018  Bidloga del Corchito X X
Progreso 27-11-2018  Médico X X
Rio Lagartos 29-11-2018  Presidente municipal X X
Rio Lagartos 29-11-2018  Director proteccion civil X X
Rio Lagartos 29-11-2018  Pescador X X
Rio Lagartos 29-11-2018  Secretaria de la Asociacién de hoteleros X X
Rio Lagartos 29-11-2018  Encargado de la unidad médica X X
Rio Lagartos 29-11-2018  Responsable de enfermeria X X
Dzilam de Bravo ~ 30-11-2018  Director de proteccion civil X X
Dzilam de Bravo ~ 30-11-2018  Pescador X X
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Dzilam de Bravo 30-11-2018  Acopio de residuos X X

Dzilam de Bravo ~ 30-11-2018  Director de pesca X X
Sisal 05-12-2018  Coordinadora de A.C. X X
Sisal 06-12-2018  Comisario X X
Sisal 06-12-2018  Empresa de ecoturismo X X

Tabla 9. Registro de entrevistas a agentes clave.

4.2.3 Encuestas in situ
La fase de encuestas inici6 en Sisal, seguido de Progreso, Rio Lagartos, Dzilam de Bravo y
finaliz6 en Celestin. Las fechas corresponden del 05 de febrero al 22 de febrero del 2019. Al
llegar a cada localidad se hizo una expedicion por automévil para relacionar las estrategias de
distribucién de las encuestas por hogar. En todas las localidades se utilizé un mapa como
herramienta para la asignacién de las tacticas. Esto también sirvié para determinar equipos y
en todo momento fue utilizado el uniforme institucional con un gafete de identificacion oficial.

Casi todas las integrantes contaron con un teléfono mévil con el cuestionario respaldado
en la aplicacidn 0DK Collect, para capturar directamente las respuestas de las agentes clave. Sin
embargo, también fue utilizado aproximadamente un 40% de cuestionarios impresos en papel,
debido a la falta de compatibilidad técnica del oDK Collect entre dispositivos que no usan
sistema operativo Android. Es importante recordar que previo al levantamiento de encuestas
se hizo una prueba piloto en la localidad de Progreso el 31 de enero del 2019.

En total se registraron 732 cuestionarios, puntualmente en Sisal se levantaron 91
encuestas, en Progreso 381 encuestas, en Rio Lagartos 84 encuestas, en Dzilam de Bravo 83
encuestas y finalmente en Celestin 93 encuestas (Los mapas de distribucién de las encuestas

esta disponible en el anexo 10 de este informe).
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La aplicacion del cuestionario fue de un dia por localidad, a excepcion de Progreso donde

se requirid de tres dias para lograr el muestreo estimado. A toda persona mayor de edad quien

aceptd contestar el cuestionario le fue notificado sobre el consentimiento informado y la

confidencialidad de los datos, también se les entregd un boletin sobre los objetivos del proyecto

a quiénes aceptaron recibirlo. La encuesta tuvo una duracién de aproximadamente 15 minutos

(fotografias del trabajo de campo de la fase cuantitativa disponibles en el anexo 11).

TAMANO DE LA MUESTRA

Celestiin 1.798
Sisal 485
Progreso 10.090
Dzilam de Bravo 662
Rio Lagartos 571

91

80

384

84

82

93

91

381

83

84

Tabla 10. Elaboracién por el equipo del proyecto IV100118. Tamafio de la muestra.
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CAPITULO 5

Analisis y resultados preliminares

5.1 De las entrevistas

Todos los registros de audio de las 23 conversaciones fueron transcritos en formatos aptos para
sus analisis en el programa informatico Atlas.ti, particularmente en documentos de Microsoft
Word (.doc). Atlas.ti permite comprender e interpretar la informacién recopilada en campo con
el atributo de facilitar las tareas de sistematizacion de los datos. Para iniciar la labor de
sistematizacion fue creada una unidad hermenéutica con la totalidad de entrevistas realizadas
en el formato mencionado al inicio de este parrafo. Alli se hizo una lectura minuciosa de cada
entrevista con el fin de hacer codificaciones en cada una, es decir, crear etiquetas de los
fragmentos significativos y de relacion con el marco teérico de la investigacion. Las categorias
fueron sustento para elaborar un diagrama de resultados preliminares, los cuales surgen a
partir del marco tedrico sobre la teoria de capitales.

Los hallazgos ilustrados en esquemas fueron los siguientes:

Energia Electrica

Acceso a Servicios
Basicos Agua Entubada

Infraestructura
De Vivienda

Drenaje

e W
Infraestructura
Institucional

Alumbrado Piblico

....... Sefialamientos

(@]
=
D
[
©
X

Q

©
O

Estado de Carreterasy

Caminos
Refugios Institucionales Transporte Piblico
Infraestructura Existencia de Antenas
Comunicaciones telefdnicas y de internet

Infraestructura
Comunitaria

Figura 3. Resultados preliminares del capital fisico a partir de la sistematizacion de datos de la primera fase cualitativa,
entrevistas a agentes clave.

69



Educacion B Fducacion Ambiental

Marginacion Social
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Capital Humano

Figura 4. Resultados preliminares del capital humano a partir de la sistematizacién de datos de la primera fase cualitativa,
entrevistas a agentes clave.
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Desconfianza a las autoridades
Redes Sodiales

Figura 5. Resultados preliminares del capital social a partir de la sistematizacién de datos de la primera fase cualitativa,
entrevistas a agentes clave.



Conservacion de

Recursos Naturales

Relacion personas —
Capital Natural

Maderables (Manglar)

Huracén

Impacto Ambiental

Capital Natural

Inundacién

Figura 6. Resultados preliminares del capital natural a partir de la sistematizacion de datos de la primera fase cualitativa,
entrevistas a agentes clave.
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Figura 7. Resultados preliminares del capital econémico a partir de la sistematizacién de datos de la primera fase
cualitativa, entrevistas a agentes clave.

5.2 De las encuestas

La informacion cosechada, a través de las 732 encuestas por hogar, fue sistematizada desde la
base de datos determinada por la aplicaciéon 0DK Collect y adecuada por las responsables del
proyecto. La base de datos original la conforman una hoja de calculo con 89 columnas, las cuales
aluden a cada posible respuesta del cuestionario. Cada columna indica la respuesta de un
cuestionario referenciado en cada fila de la base de datos. Todas las preguntas con una sola
opcidén de respuesta se reflejan en una sola celda con la respuesta variada en dependencia a la

seleccion. En el caso de las preguntas con opciéon multiple, fueron reflejadas en secuencias de
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columnas en sucesion a la respuesta elegida. La opcién “otros” siempre es reflejada en la base
de datos en una sola columna que despliega todas las respuestas otorgadas por las agentes

clave. En la siguiente figura se ilustra una pequefia parte de la base original:
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'
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i
i
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'
i
i
i
i
1
i 3
i 554 Cupeotedeta s -
|

R i i
Base Original_COD | Base Depurada 0

Figura 8. Base de datos original de las encuestas por hogar levantadas.

Una tarea inicial fue depurar la base de datos para facilitar su andlisis estadistico,
particularmente para su lectura en el lenguaje de programacion R, herramienta que permitiria
generar indicadores con el panorama de la caracterizacién de las localidades de estudio. La
depuracién estuvo enfocada en reducir en gran medida las variables situadas en la opcién
“otros” de las preguntas que la tuvieran como posible respuesta. De tal forma que las celdas
correspondientes a “otros” se sintetizaron y conjuntaron en grupos pertenecientes a una misma
idea y, de ser necesario por su gran ndmero de coincidencias, ubicarla en una nueva columna
que permita ser reflejado en el indicador.

Un caso en especifico sobre la depuracion del reactivo “otros”, es la pregunta nimero 20
del cuestionario (Véase anexo 5) referenciada al tipo de servicio de salud a donde acuden los
habitantes de la localidad cuando se enferman, y de acuerdo con el marco tedrico, esta
corresponde al capital fisico. La pregunta puede ser respondida con opcién multiple: a) centros
de salud (seguro popular), b) unidad médica familiar (IMSS/ISSTE), c) hospitales de zona, d)

consultorio particular (similares/farmacias), €) médicos tradicionales, y/u f) otros (otro tipo
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de servicio de salud no enlistado). La figura 9 ilustra la base de datos original con la variedad
de respuestas dadas por las agentes clave como opcién “otros” para la pregunta nimero 20, en

donde se observa la posibilidad de homogeneizar o integrar las variables a una sola etiqueta.

»n o«

Como el caso de las variables “armada”, “armada militar”, “hospital militar”, “hospital militar de

” o« » o«

zona”, “médico de la armada”, “seguro de la armada” y “seguro militar”, pueden ser englobadas
con una sola etiqueta como “Hospital, Seguro o Medico de la Armada Militar”, para asi reducir
la cantidad de respuestas en la base de datos, y lograr mayor precision en la caracterizaciéon de
las localidades de estudio. Esto tultimo se puede observar en la figura 10 con la depuracién de

la opcidn “otros” de la pregunta niimero 20 del cuestionario.
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Figura 9. Base de datos sin depurar la opcidn “otros” del reactivo sobre el “tipo de servicio de salud” para el capital fisico de las
encuestas por hogar levantadas.
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Figura 10. Base de datos con depuracién de la opcién “otros” del reactivo sobre el “tipo de servicio de salud” para el capital fisico
de las encuestas por hogar levantadas.

Al concluir la depuracién y adaptar la base de datos para su andlisis estadistico a través

del lenguaje de programaciéon R (Véase figura 11), se construyeron indicadores sobre la

caracterizacion socio-institucional de la zona costera de Yucatan (Véase figura 12), mismas que

son expuesta en una primera version del informe técnico de resultados preliminares. En los

meses siguientes se llevaron a cabo una serie de interacciones de todos los equipos que

conforman el PAPIIT [V100118 para desarrollar nuevas versiones del informe técnico.
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Figura 11. Base de datos depurada de las encuestas por hogar levantadas.
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Medios de transporte utilizados
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v ¥
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Figura 12. Ejemplo de un indicador sobre el medio de transporte utilizado para ir al trabajo.

Finalmente, los resultados de esta experiencia del trabajo de campo de metodologia mixta
estan siendo un importante insumo para el desarrollo de los modelos de analisis multicriterio
del subsistema socio-institucional con la integracion del subsistema biofisico-infraestructura.
Asi pues, mi participacion en el proyecto PAPIT [V100118 finaliz6 en el marco del primer afio

de investigacion.
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REFLEXIONES FINALES

El proyecto [IV100118 permitié integrarme al equipo de trabajo conformado por académicos y
estudiantes de distintas areas del conocimiento. Participé activamente en las actividades de
trabajo de campo del subsistema socio-institucional desarrolladas en cinco localidades costeras
de Yucatan. Mi participacion se realiz6 con apego al cronograma de trabajo y fue valiosa para:
a) elaborar herramientas necesarias para los preparativos en la fase de planeacién, b)
contribuir en el disefio y la aplicaciéon de un conjunto de entrevistas semiestructuradas a la
poblacién objetivo, c) contribuir en el disefio y la aplicacién de encuestas a hogares para
conocer y evaluar sus percepciones sobre vulnerabilidad al cambio climatico, y d) sistematizar
y analizar la informacién compartida.

Esto me demostr6 bondades y retos en la relaciéon entre equipos que apuntan a la
coproduccion de conocimiento a través de la transdisciplina, particularmente en la
investigacién social para estudios socioambientales. A partir del trabajo con profesionales de
areas distintas en la cual me formé, pude descubrir capacidades y puntos por fortalecer en mi
formacidén bajo el perfil de la licenciatura en Desarrollo y Gestidn Interculturales (DyGI). Esta
experiencia contribuyé a mi formacién académica relacionada al desarrollo de habilidades
metodoldgicas y analiticas utiles para mi desempefio profesional, donde la nocién
transdisciplinaria me permiti6 transitar hacia temas que demandan una comprensiéon amplia
de lo social y cultural.

Si bien cada DyGI ha construido su propia variante del perfil, con base en su forma de
entender y percibir la construcciéon de puentes para convivencias sanas entre las diversidades
socioculturales, me parece que todas compartimos la capacidad de entender una problematica
desde una vision integral, enfocada en la lectura de todas sus aristas posibles. La disposicion de

escuchar, entender y fomentar el didlogo para generar mejores escenarios en las relaciones
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humanas y no humanas son motores en nuestra formacién. Deseamos apoyar en la construcciéon
de vinculos que encaminan una transformacién conjunta del mundo.

Puedo afirmar esto a partir de mi experiencia en un proyecto donde la busqueda
metodoldgica sobre la resolucion de problematicas socioambientales requirié de dialogos,
engranajes y el papel de las Ciencias Sociales y Humanidades en la integracién de equipos de
trabajo. Encontré familiar el esfuerzo por trabajar entre diversas agentes del sector académico
y no académico, puesto que mi perfil DYGI destaca en el marco de una formacién interdisciplinar
e intercultural. Como resultado contamos con las capacidades y sensibilidades para trabajar,
identificar y cuestionar planteamientos ontoldgicos y epistémicos que guian un proceso de
investigacion. Nuestra confecciéon académica facilitala comprensién conjunta con otros campos
de las Ciencias Sociales y Humanidades u otros conocimientos no cientificos. Nuestra
(des)formacién DYGI implica mediar las problematicas socioculturales a partir de un enfoque
interseccional y transversal de los panoramas sociales. Esta apertura a la gestion de las
convivencias es guiada desde miradas situadas y en el reconocimiento de la diversidad
epistémica existente.

Sin embargo, también logré reconocer ciertos obstaculos relacionados a la carencia de
conocimiento sobre herramientas de apoyo para técnicas de investigacion que hacen de los
registros, la sistematizacion y el andlisis de datos una experiencia mas accesible y
enriquecedora como, por ejemplo, el uso de softwares para levantamiento de encuestas como
0DK Collect utilizado en el proyecto. En este sentido, también me pude percatar sobre el gran
sesgo cualitativo en nuestra formacion profesional, en donde encuentro una dificultad para
articular el didlogo interdisciplinario fuera del area de Ciencias Sociales y Humanidades u otros
conocimientos no cientificos. Muchas veces es necesario entender otros lenguajes de
investigacidn, para profundizar y fortalecer la vision integral que nos distingue, o incluso para
robustecer la defensa de nuestros planteamientos ligados al objetivo de orientar vinculos

creados desde las polifonias. Posiblemente las bases para un andlisis cuantitativo podrian
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nutrir el trabajo interdisciplinario cuando se trata de hacer investigacidn social para estudios
socioambientales, ya que muchas veces es necesario aplicar una metodologia mixta para
comprender con mayor precisién un contexto.

Basada en mi experiencia, la fase cualitativa desde la planeacién hasta el analisis de datos
me demostr6 una formacion capaz de reflexionar de forma critica la importancia y delicadeza
de la investigacion en contextos o formas de vida distintas. La conformacidn de la investigacién
social floreci6 con reciprocidad en mis aprendizajes. En cambio, la fase cuantitativa me hizo dar
cuenta que falta mucho por aprender cuando se trata de pensar desde los nimeros, los
indicadores o los porcentajes. Esto cristaliz6 sobre todo en la etapa de analisis de informacién
donde tuve el gran reto (y la valiosa oportunidad) de sistematizar una base de datos con 732
cuestionarios, conducidos por el objetivo de ser traducidos a un andlisis estadistico con el apoyo
del lenguaje de programacidn R. En esta etapa no fui capaz de elaborar los indicadores sobre el
panorama de informacidn registrado. Por lo que mi compafiera, [rma Parga, de la Facultad de
Ciencias en Ciudad Universitaria, especificamente en Fisica, se ocup6 de realizar los indicadores
del analisis de datos y, ahora, pienso que entender el proceso de transformacion estadistica de
los datos con raiz cualitativa podria precisar ain mas la reflexién y el sentido del contexto
estudiado.

Por otra parte, reafirmo que el trabajo de campo realmente es construido desde lo
vivencial, desde la experiencia in situ, mas alla de lo planeado a partir de una investigacion
documental de escritorio donde el estatismo forja o esboza una idea. Se vuelve una prueba de
empatia con el proposito de desobjetivizar las interacciones humanas (e incluso con otras
especies no humanas) en campo. Ponemos en practica el binomio tedrico-vivencial en las
metodologias de investigacion social que nos aportan grandes reflexiones sobre todo lo
implicado en la meticulosidad de la recoleccion de datos. Asimismo, denota lo admirable y
valioso de la constante plasticidad sobre la experiencia in situ en constante interaccién con las

dindmicas empiricas de una realidad construida por otras. A su vez, en el contexto de un
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proyecto de investigacion con enfoque transdisciplinar, el trabajo de campo se vuelve un
compromiso con la claridad entre la comunicacién de los lenguajes especializados.

Igualmente, el trabajo de campo me hizo ver no solo el desafio y la importancia de
seleccionar métodos adecuados a partir de la empatia, como respuesta a los contextos de las
agentes clave, sino también el valor por custodiar la revelacion de la realidad compartida por
quienes deciden compartir su concepcion y sentir sobre el mundo. También comprendi la
importancia de escuchar con atencion a la voz de las agentes clave en el momento de analizar
datos, ser exacta en el reconocimiento y nuestra responsabilidad al interpretar a quienes
narran una realidad.

Mis reflexiones estan sostenidas sobre la base de los aprendizajes entre los errores y los
aciertos encontrados durante el proceso de investigacion para el proyecto IV100118. Respecto
a ello, los conocimientos compartidos durante las entrevistas me ensefiaron mucho sobre el
habitar en las localidades de acuerdo con el matiz de quién la narraba. Si bien la mayoria de los
y las entrevistadas con quiénes conversé fueron agentes gubernamentales, un area donde
muchas veces es disipado los sentires mas intimos o personales por representar el papel de
figura publica, fueron bastante enriquecedores las conversaciones cuando nos compartian
datos sobre la infraestructura, los servicios, los ecosistemas o sus tareas como funcionarios
publicos. De alguna forma fue un gran acercamiento al contexto de las localidades. Dichas
conversaciones son otra referencia para tejer mis reflexiones junto con otras experiencias
compartidas por los pescadores a quienes tuve la oportunidad de conocer. Ellos en mayor
medida me introdujeron sobre su sentipensar respecto a su existir con relacién al universo
envuelto en su oficio de pescadores. De acuerdo con sus experiencias, es una labor complicada
en estos tiempos de cambio climatico con cadenas tréficas alteradas y, por tanto, con impactos
en sus formas de vida relacionadas al mar.

Durante las encuestas, a pesar de ser una técnica con mayor distancia sobre el sentir de

las personas debido a que sus preguntas son mas concretas y no permiten una expresion a
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detalle, tuve momentos calidos y humanos fuera del marco del método. Un ejemplo de ello
fueron las personas que abrieron las puertas de sus hogares con mucha confianza para darme
refugio del calor de los dias soleados en Yucatan mientras aplicaba las encuestas, la ensefianza
sobre el cuidado de las plantas del jardin después de encuestas a una mujer adulta y también
una mujer a quien encueste me regalé una manualidad que ella misma elaboré.

Si bien considero que mi experiencia en campo no present6é complicaciones, si existieron
algunos detalles con valiosas ensefianzas, como lo fue el no grabar una entrevista por
cuestiones técnicas, en donde se pensé que siempre estuvo en grabacién y al finalizar la
entrevista nos dimos cuenta de que nunca inicio el registro. De inmediato se tuvo que
reconstruir la conversacién a través de la memoria y las anotaciones en la libreta de campo.
También durante las encuestas no contamos con la sorpresa de correr peligro en ciertas
colonias y sin saberlo nos adentramos a una donde, segin los vecinos de una localidad, era
peligroso y nos recomendaban salir de ahi. Por ello, decidimos cambiar la zona de distribucién
para no poner en riesgo al equipo. También, durante la aplicacién de las encuestas me percaté
de la importancia en la forma de expresar las preguntas, es decir, a veces no pensamos en lo
invasivo de ciertas preguntas y ello lo vi reflejado cuando nos interesaba saber sobre la
actividad econdmica principal de quien sostiene al hogar. Muchas personas desconfiaron de mi
cuando preguntaba sobre ello y, de acuerdo con lo que me expres6 una persona, pensaban que
nuestras intenciones ponian en peligro la seguridad de la familia. Entonces, antes de preguntar
debia explicar la razén de por qué me interesaba conocer la actividad econdmica principal de
quien sostiene al hogar.

Durante las conversaciones a través de las entrevistas y encuestas, fueron cristalizadas
ciertas inquietudes de las personas como la preocupacién por la basura y el manejo de ella, la
contaminaciéon del ambiente y la preocupacién por el mejoramiento de algunos servicios
publicos de las localidades, por ejemplo. En este sentido encuentro importante el sentir de las

personas quienes viven las abundancias o carencias de un ambiente habitado desde sus
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capacidades o vulnerabilidades, en cierta medida trastocada por relaciones de poder. Las
inquietudes manifestadas dan cabida a la colaboracién para construir soluciones desde lo que
ellas consideren un problema para vivir dignamente.

Asi pues, mi estancia en el proyecto me revel6 el arduo trabajo envuelto en los analisis de
un sistema complejo como lo son los sistemas socioambientales. La convergencia de
subsistemas, sobre todo los (no tan frecuentes) encuentros de los componentes sociales con los
bioldgicos y/o fisicos, por ejemplo, son alianzas intrincadas en los desafios epistémicos de cada
una. Mi incursion en el campo cientifico, para un proyecto sumamente amplio como lo es el
PAPIIT IV100118, me permite valorar los esfuerzos por entender con mayor precisiéon ciertas
realidades desde polaridades distintas y a la vez en una convergencia de realidades.

Un gran paso en la investigaciéon socioambiental seria romper la dualidad sociedad-
naturaleza en el abordaje de la investigacién y tomar acciones con paradigmas-metodologias
inclinadas a la vida. Esto refiere no solo incluir otras participantes humanas no académicas en
la investigacién, sino también dar agencia a lo no humano y reconocernos como “especies
comparieras que devienen-con” (Haraway 2016). También considero orientar el paso firme hacia
el reconocimiento de lo que Omar Giraldo e Ingrid Toro (2020) denominan “afectividad
ambiental”. Es decir, reconocernos como devenires en constantes encuentros y
entrelazamientos de multiplicidades, un rizoma de relaciones dindmicas corpéreas y extra-
corporeas, en donde estos encuentros piel con piel son de caracter afectiva y sintiente. La
dimensién afectiva es sumamente importante para las transformaciones ambientales desde lo
comun. El y la autora denominan a esta ontologia de la vida como “epistemo-estesis (Giraldo
Omar y Toro Ingrid 2020). Estos sentipensares, de las cuales soy afin, son un reto para los
estudios sobre el ambiente, ya que por muchos afios la neutralidad y universalidad cientifica ha
objetivado a la diversidad de devenires del planeta y, por tanto, ha invisibilizado los sentires

que nos atraviesan. Desprender dicha dicotomia es un desafio para el reduccionismo cientifico.
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Mas alla del aprendizaje académico, esta experiencia me deja sobre todo un universo de
lecciones de vida en cada relacion con los y las personas entrevistadas y encuestadas, con las
coordinadoras del trabajo de campo, con mis compaferas y compafieros de trabajo de campo y
con las investigadoras e investigadores del proyecto IV100118. Fue una oportunidad para
contribuir en mi persona con reflexiones, sentires, autocriticas, cuestionamientos y
aprendizajes que en gran medida tienen injerencia en mi formacién profesional.

Finalmente, destaco que todo el trabajo realizado se sistematizé en el “Manual de
Métodos de Investigacion Social para estudios Socioambientales - Tomo II. El trabajo de
campo” (Instituto de Ecologia-ENES Mérida), en colaboracién con la Dra. Eliana Arancibia
Gutiérrez, directora de este trabajo de titulacién y la Dra. Maria Elena Giraldo Palacio (2020).
Este material se anexa al final de este informe y es uno de los productos académicos publicados

en formato electrénico del proyecto PAPIIT [V100118.

82



Referencias bibliograficas y digitales

AMEIGEIRAS, Rubén. 2019. “El abordaje etnografico en la investigacion social”. En Estrategias de
investigacién cualitativa, coordinacién de Irene Vasilachis de Gialdino, 107-153.
Barcelona: Gedisa.

Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). s/f. “Gestién de datos de
investigacion”. Consultado el 15 e octubre de 2020.

https://biblioguias.cepal.org/c.php?g=495473&p=4398114.

D1 VIRGILIO, Maria Mercedes, Cecilia Fraga, Carolina Najmias, Alejandra Navarro, Carolina M.
Perea y Gabriela S. Plotno. 2007. "Competencias para el trabajo de campo cualitativo:
formando investigadores en Ciencias Sociales”. Revista argentina de sociologia 5 (9): 90-
110.

EAKIN, Hallie, Luis A. Bojoérquez-Tapia, Marco A. Janssen, Matei Georgescu, David Manuel-
Navarrete, Enrique R. Vivoni, Ana E. Escalante, Andres Baeza-Castro, M. Mazari-Hiriart y
Amy M. Lerner. 2017. "Opinion: Urban resilience efforts must consider social and political
forces”. Proceeding of the National Academy of Sciences 114 (2): 186-189.

EAKIN, Hallie y Bojorquez-Tapia Luis A. 2008. “Insights into the composition of household
vulnerability from multicriteria decision analysis”. Global Environmental Change, 18(1):
112-127.

ESPINA PRIETO, Mayra Paula. 2007. "Complejidad, transdisciplina y metodologia de la
investigacidn social". Utopia y praxis latinoamericana: Revista Internacional De Filosofia
Iberoamericana Y Teoria Social (Maracaibo). 12 (38): 29-43.

GARCIA, Julio. 2006. “El trabajo de campo y la investigacion antropolégica”. En Trabajo de campo:
la antropologia en accion, coordinacién de Antonio Higuera Bonfil. México: Plaza y Valdez.

GARCIA DE FUENTES, Ana, Manuel Xool Koh, Jorge I. Euan Avila, Alfonso Munguia Gil y Maria
Dolores Cervera Montejo. 2011. La costa de Yucatdn en la perspectiva del desarrollo

turistico. México: CONABIO.

83



GIRALDO, Omar Felipe e Ingrid Toro. 2020. Afectividad ambiental: sensibilidad, empatia, estéticas
del habitar. Chetumal, Quintana Roo, México: El Colegio de la Frontera Sur: Universidad
Veracruzana.

GUBER, Rosana. 2004. El salvaje metropolitano: reconstruccion del conocimiento social en el
trabajo de campo. Buenos Aires: Paidds SAICF.

HARAWAY, Donna. 2019. Seguir con el problema. Generar parentesco en el Chthuluceno. Traducido
por Helen Torres. Bilbao: Consonni.

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI). 2013. “Censo de Poblacién y Vivienda
2010". Consultado el 15 de octubre de 2020.
https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2010/#:~:text=E1%20prop%C3%B3sito%
20fundamental%20del%20Censo,y%20captar%20datos%20sobre%20sus.

___.2015. “Panorama sociodemografico de Yucatan 2015”. Consultado el 15 de octubre de

2010.

http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/Productos/prod serv/contenidos

espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/inter censal/panorama/702825082437.pdf.

Kotow, Miguel. 2008. “Elementos de bioética en investigacion en ciencias sociales.” En. Bioética
en investigacién en ciencias sociales: 3er taller organizado por el Comité Asesor de Bioética
de FONDECYT-CONICYT: diciembre de 2007, edicién de Elizabeth Lira Kornfeld, 17-32.
Santiago: CONICYT.

Laboratorio Nacional de Ciencias de la Sostenibilidad (LANCIS). 2017. Documento interno del
Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacién Tecnoldgica. Instituto de
Ecologia. Ciudad de México: UNAM.

LEMPERT, Robert, David G. Groves. Steven W. Popper y Steve C. Bankes. 2006. "A General, Analytic
Method for Generating Robust Strategies and Narrative Scenarios”. Management Science

52 (4): 514-528.

84



LIRA KORNFELD, Elizabeth. 2008.” Notas sobre ética, investigacion social y derechos humanos”.
En Bioética en investigacion en ciencias sociales: 3er taller organizado por el Comité Asesor
de Bioética de FONDECYT-CONICYT: diciembre de 2007, edicion de Elizabeth Lira Kornfeld,
33-46. Santiago: CONICYT.

LOPEZ NIQUETE, Ashantti, Eliana Arancibia Gutiérrez y Maria Elena Giraldo Palacio. 2020.
Métodos de Investigacién Social para estudios Socioambientales. El trabajo de campo. Tomo
II. México: UNAM.

LOPEZ-ROLDAN, Pedro y Sandra Fachelli. 2015. Metodologia de la investigacion social
cuantitativa. Espaia: Universitat Autonoma de Barcelona.

MATOS, Yuraima y Eva Pasek. 2005. "Planificacién y ejecucién de la investigacion en equipo: un
constructo”. Revista de artes y humanidades UNICA 6 (14): 102-122.

MAYAN, Maria. 2001. Una introduccién a los métodos cualitativos. Médulo de entrenamiento para
estudiantes y profesionales. Alberta: International Institute for Qualitative Methodology.

MENESES, Julio y David Rodriguez-Gomez. 2011. El cuestionario y la entrevista. Barcelona:
Universitat Oberta de Catalunya.

MONDRAGON BARRIOS, Liliana. 2007. "Etica de la investigacién psicosocial". Salud mental. 30 (6):
25-31.

ORTEGA URIBE, Tamara, et al. 2014. “Estudios transdisciplinarios en socio-ecosistemas:
reflexiones tedricas y su aplicacion en contextos latinoamericanos”. Investigacion
ambiental ciencia y politica publica 6 (2): 123-136.

ROBLES-SILVA, Leticia. 2012. "Dilemas éticos en el trabajo de campo: temas olvidados en la
investigacidn cualitativa en salud en Iberoamérica". Ciéncia & satide coletiva. 17 (3): 603-
612.

SANDOVAL, Eduardo. s/f. Guia para realizar prdcticas de campo. México: UAEMEX.

SANTI, Maria Florencia. 2016. Etica de la investigacion en ciencias sociales. Un andlisis de la

vulnerabilidad en la investigaciéon social. Geneva: Globethics.net.

85



SAUTU, Ruth. 2004. Todo es teoria: objetivos y métodos de investigacion. Argentina: Lumiere.

SCOONES, lan 1998. Sustainable Rural Livelihoods: A Framework for Analysis. IDS Working Paper
72. Brighton: Institute of Development Studies.

SOTO-LESMES, Virginia Inés, y Duran de Villalobos, Maria Mercedes. 2010. “El trabajo de campo:
clave en la investigacion cualitativa”. Aquichan 10 (3):253-266.

Sy, Anahi. 2016. "Etica en el trabajo de campo: una reflexién desde la experiencia etnografica".
Antropologia experimental. 16: 353-363.

ToNON, Graciela. 2012. Reflexiones latinoamericanas sobre investigacion cualitativa. Buenos
Aires: Prometeo Libros-Unlam.

Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). 2019. Programa de Apoyo a Proyectos de
Investigaciéon e Innovacion Tecnoldgica (PAPIIT). Objetivo”. Consultado el 16 de
noviembre de 2010. https://dgapa.unam.mx/index.php/impulso-a-la-

investigacion/PAPIIT.

___.2019a “Direccion General de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)”. Consultado el 16

de noviembre de 2019. https://dgapa.unam.mx.

86



ANEXOS

Anexo 1.
Capital Indicadores

Ubicacion 1. Coordenadas
2. Toponimia

Humano 3. Numero de habitantes (division por sexo y edad)
4. Poblacion econdmicamente activa (PEA)
5. Indice de escolaridad
6. Esperanza de vida 1. Ubicacion: 1, 2
7. Enfermedades 2. Naturaleza:
8. Servicios de salud (niveles de atencion) 23,24,25,26,27,28,29
9. Densidad de poblacién 3. Infraestructura:

Social 10. Organizacion politica 17,18,19,20,21,22
11. Festividades 4. Poblacién: 3,6,9,5
12. Organizaciones civiles 5. Salud: 7,8
13. Actividades comunitarias 6. Economia: 4,30,31,32,33,34
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14.

15.

16.

17.

Conflictos sociales
Recreacion
Sindicatos/cooperativas

indice de rezago social

Fisico

18.

19.

20.

21.

22.

Infraestructura de vivienda: cantidad y caracteristicas de las viviendas,
viviendas urbanas y rurales

Infraestructura pablica: educacién, salud, carreteras, drenaje, alumbrado
publico, centros culturales

Infraestructura social: iglesias, centros de apoyo, centros culturales, refugios
comunitarios

Carencias sociales

indice de rezago social

Natural

23.

24,

25.

26.

217.

Caracteristicas naturales de la region
Impacto de eventos naturales
Reservas

Explotacion del medio

Contaminacién

7. Sociedad: 10,11,12,13,14,15,16
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28. Morfologia (relieve, suelos)
29. Clima
Econdmico/ 30. Actividades econdémicas
Financiero 31. Infraestructura productiva

32.

33.

34.

Programas de apoyo econdmico y en especie
Sistemas de ahorro

Bancos y/o financiadoras
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Anexo 2.

Caracterizaciéon de las comunidades de estudio

Caracterizaciéon de la comunidad: Celestlun

1. Ubicacién

El municipio de Celestin posee una extension territorial de 868.63 kmz, lo que representa el
1.5% del territorio estatal. Se localiza al extremo occidental del estado de Yucatan, limitando al norte
con el Golfo de México; al sur con el municipio de Maxcanu; al este con los municipios de Kinchil,
Tetiz y Hunucma y al oeste con el Golfo de México y el estado de Campeche. Queda comprendido
entre los paralelos 20°46' y 21 °06' latitud norte y los meridianos 90°1' y 90°25' longitud oeste.

Enrelacién al significado del nombre de Celestln, la acepcidon mas aceptada es “piedra pintada”,
otra version menciona que se debe a un pescador originario de Campeche, llamado Celestino Tuny
a quien sus amigos le nombraron Don Celes-Tun. Una propuesta mas reside en la riqueza de sal de
la region, por lo cual se cree que el nombre se deriva de la union de Sales-Tun, es decir, piedras de
sal (Batllori, 2003 en Uc Espadas, 2007).

2. Naturaleza

En cuanto a su relieve, se distinguen dos zonas: la regidn costera, cuyo territorio presenta una
leve pendiente que se convierte en lecho marino; y la region del interior, formada por una llanura de
barrera con piso rocoso. Asi, sus suelos corresponden al tipo rendzina en los extremos sur, centro y
oeste, predominando en la costa las arenas y ciénega. El clima predominante en todo el municipio
es el calido subhumedo con lluvias regulares en verano, manteniendo una temperatura media anual
de 26.6°C con precipitacién pluvial media de 61.9 milimetros (SEFOE).

En lo que respecta a su flora y fauna, la comunidad posee selva baja caducifolia y en el litoral
abundan las especies como el coco (Coco nucifera), el chit (Thrinax radiata Lodd) y el mangle
(Rhizophora mangle); mientras que la fauna se caracteriza por conejos, zariglieyas y ratones
principalmente, iguanas, camaleones, basiliscos y serpientes, pelicanos, gaviotas, garzas,
flamencos, pulpo, calamar, camardén, langosta y jaiba (SEFOE). La comunidad alberga la Reserva
de la Biosfera “Ria de Celestun”, la cual fue creada en 1979, y forma parte del patrimonio mundial al
ser declarada refugio faunistico desde su creacién. En sus 81,482 hectareas de superficie, la
Reserva ofrece un patrimonio biodiverso, donde se han registrado 587 especies de plantas de las
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cuales 42 son endémicas; 304 especies de aves, 75 especies de mamiferos, 64 especies de reptiles,
13 especies de anfibios y 140 especies de peces.

Se observa en el poblado tiraderos de basura a cielo abierto y al fecalismo al aire libre, con
graves problemas de basura y falta de drenaje, recoleccion de basura lo que puede agravar el
problema de contaminacion de las aguas y el aire. De igual forma se observa que existen
asentamientos de viviendas en la cienega o en terrenos considerados como parte de la Reserva; en
este sentido se han obtenido datos acerca de practicas de sobreexplotacion de especies marinas,
por ejemplo el pepino de mar; asi como practicas de construccién de arrecifes artificiales hechas de
deshechos (llantas, madera) con la intencién de crear bancos que permita la captura de peces.

3. Infraestructura

La comunidad cuenta con 2,066 viviendas cuyo promedio de habitantes por cada una es de 3.8
personas. En cuanto a la tenencia de las casas, el 78.5% de ellas son propias, 7.2% son alquiladas
y 12.7% son de algun familiar o prestada. En cuanto a las carencias por vivienda, SEDESOL (2016)
reporta que 487 viviendas tienen alguna carencia con respecto a pisos de tierra (2.4%), techos de
material endeble (6.3%), con muros de material endeble (6.8%) y con 71 hacinamiento (18.2%). En
lo concerniente a los servicios basicos, 663 viviendas tienen carencias de este tipo, de los cuales sin
acceso al agua entubada es el 61.3%, sin acceso a drenaje publico el 9.4%, sin servicio sanitario el
8.5% y sin electricidad el 1.3% (INEGI, 2016).

En el Informe Anual sobre la Situacién de Pobreza y Rezago Social (SEDESOL, 2016) los
indicadores de carencias sociales en el municipio son como siguen: 37.5% de la poblacién se
encuentra con rezago educativo, 11.9% carecen de acceso a los servicios de salud, 27.9% por
calidad y espacios en la vivienda, 34.8% carecen de servicios basicos de vivienda y 21.2% por
acceso a la alimentacion. Segun datos del Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago
social en 2017, la comunidad se encuentra en un grado “bajo” de rezago social; aunque en
comparacion con datos estatales, Celestlin esta por encima de la media estatal en las siguientes
carencias: educativa, material de pisos de vivienda, muros de vivienda, techos de vivienda,
hacinamiento de vivienda y agua entubada.

En relacion a la infraestructura de servicios, la comunidad cuenta con dos clinicas de primer
nivel de atenciéon y una Unidad Basica de Rehabilitacion perteneciente a la Secretaria para el
Desarrollo Integral de la Familia. Cuenta con 2 escuelas a nivel preescolar, dos primarias una
secundaria al igual que una escuela de nivel medio superior. Se cuentan con templos religiosos
catdlicos, cristianos y de la iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos dias. Posee espacios
para la practica deportiva y recreativa. Respecto a carreteras, estas se encuentran en malas
condiciones, llenas de baches lo que deteriora el transito del amplio nimero de “mototaxis” que
fungen con uno de los principales medios de transporte de la gente, aunque también la mayoria
posee una moto propia para su traslado. Es comin que las calles se inunden, ya que estas son
irregulares de tal forma que forman surcos.
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4, Poblacion

La poblacién total de la comunidad asciende a 7,836 personas (3,988 hombres y 3,847 mujeres),
con una relacion de 103 hombres por cada 100 mujeres. La mitad de la poblacion tiene 25 afios o
menos, lo que permite considerar a la comunidad como joven. Al tomar rangos etarios de 0 a 29
afos, se encuentran 3,944 personas, lo que representa el 50.33% de la poblacion. Se observa que
conforme avanza la edad el nimero de personas en rangos quinquenales disminuye, siendo el de
mayor namero el de 0 a 15 afios (2,078 personas) y el de menor nimero los mayores de 100 afios
(2 personas). En cuanto al sexo, Unicamente en dos rangos las mujeres superan en niumero a los
hombres, estos son los de 16 a 29 afios y de 75 a 99 afos, con una diferencia de 40 y 71 personas,
respectivamente. En cuanto a la natalidad y mortalidad, el promedio de hijos nacidos vivos en la
comunidad es de 1.9 en mujeres en edad reproductiva (15 a 49 afos); por otro lado, en el afio 2014,
la cantidad de nacimientos fueron 158 (82 hombres y 76 mujeres). Asi mismo, la esperanza de vida
resulta superior en mujeres con 78 afios de edad en comparacién con los hombres con 73.4 afios.

En cuanto a las actividades productivas de la regién, de manera histérica se han vinculado a la
extraccion de sal y la pesca, convirtiendo a la primera como eje de la economia regional en afios
pasados (Soares, Murillo, Romero y Millan, 2014), no obstante la situacién ha cambiado y es la pesca
y el turismo el eje econdmico en la actualidad.

En materia de cobertura educativa el 96.9% de las personas de 6 a 11 afios asisten a la escuela
y corresponden al nivel primaria; de 12 a 14 afios que corresponden a la secundaria solo el 89.2%
asiste; y de 15 a 24 afios solo el 32.7%, que compete al nivel medio superior y superior. En cuanto
al nivel de escolaridad, el 73.8% tiene formacion basica, 14% media superior y el 4.1% un grado
superior; en contraparte el 8% no posee escolaridad (INEGI, 2016)

5. Salud

A nivel de salud, de los 7,836 habitantes el 88% (6,895) se encuentran afiliados a algun servicio
publico de este rubro. En su mayoria, 96.5% forman parte del Seguro Popular, seguido del IMSS con
el 3.5%, el ISSTE con 0.5%, PEMEX/Defensa/Marina con 0.1% y el 0.3% tiene seguro privado.

En cuanto a précticas y situaciones que incrementan los riesgos a la salud se puede mencionar
el buceo a pulmodn lo que ha ocasionado pérdidas fatales por practicarlo sin la protecciéon debida o
bajo los influjos de alguna droga. El consumo de alcohol sucede a cualquier hora y cualquier dia; de
igual forma el consumo de substancias ilegales, en especifico la mariguana, parece ser una practica
comun en la comunidad.

6. Economia
De las 4,066 personas (51.9% de la poblacion total) que son econdmicamente activas (PEA)
2,002 (49.24%) se dedican a actividades del sector primario, principalmente la pesca y agricultura;
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329 (8.11%) al sector secundario; 622 (15.32%) al comercio y 1,063 (26.16%) a los servicios (INEGI,
2016)

Existen apoyos durante las épocas de veda, en la cual se les otorga a los pescadores
principalmente cierta cantidad para sobrellevar la temporada de inactividad. En cuanto a los apoyos
y permisos de pesca se accede a través de organizaciones grupales, llamadas cooperativas, lo que
permite que dichas agrupaciones puedan trabajar el recurso al cual accedieron, esto es valido tanto
para la pesca como para las artesanias.

No existen bancos en la comunidad, aunque es comdn que lleguen a ofrecer “prestamos”
personales a los que cualquier persona puede acceder, de manera usual el tramite y pagos se realiza
en la comunidad aledafia de Hunucma.

7. Sociedad

La organizacion politica de la comunidad se centra en la figura del presidente municipal, el cual
ocupa el cargo en periodos de tres afios. De igual forma existe la figura de comisario ejidal, quien
funge como el 6rgano de representacién y ejecucién de los acuerdos de asamblea de un ejido.

Las festividades de la comunidad se celebran del 1 al 12 de diciembre para festejar a la virgen
de la Purisima Concepcion, patrona del pueblo. En este sentido, no existen actividades comunitarias
permanentes, aunque si actividades aisladas que permiten la congregacion de un grupo importante
de personas, que por lo comun son implementadas por la Secretaria de Cultura (talleres de arte),
eventos culturales o por una organizacion de la sociedad civil que ha permanecido en la comunidad
por mas de 10 afios y que trabaja temas sobre salud mental y emocional.

Se ha reportado la presencia de violencia en todos los niveles, como una practica naturalizada
en la poblacién (Trejo Basulto, 2014; Flores-Palacios, Lambarri, Puc, Rojano, y Trejo, 2018). De igual
forma se han registrado, en diversas fuentes noticiosas, conflictos sociales por las disputas de
espacios de pesca entre campechanos y yucatecos; y entre los mismos pobladores.

En otro punto, Celestin por su diversidad laboral (pesca, turismo, servicios, extraccion sal,
pachocha) es considerado como un poblado que otorga oportunidades laborales y, para algunos
representa un lugar que posibilita el crecimiento. El transito humano es importante y continuo, de
hecho la comunidad ocupa el 4° lugar estatal con mayor porcentaje de poblacién nacida en otra
localidad, entidad o pais (INEGI, 2015).
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Anexo 3.

Actores y actrices clave socio-institucionales por comunidad

Capital Celestun Sisal Progreso Dzilam Rio lagartos
Humano eResponsable eResponsable eResponsable eResponsable eResponsable
de la unidad de la unidad de la unidad de la unidad de la unidad
médica médica médica médica médica
eAgente eAgente eAgente eAgente eAgente
escolar escolar escolar escolar escolar
Social eONG eONG oONG oONG oONG
eAgente clave | eAgente clave | eAgente clave | eAgente clave | eAgente clave
civil civil civil civil civil (comisario
(comisario (comisario (comisario (comisario municipal y
municipal vy municipal vy municipal vy municipal vy ejidal)
ejidal) ejidal) ejidal) ejidal) eRepresentant
eRepresentant eRepresentant eRepresentant eRepresentant e sindical
e sindical e sindical e sindical e sindical
Fisico e Presidente ePresidente ePresidente ePresidente ePresidente
municipal municipal municipal municipal municipal
e Proteccién e Proteccién e Proteccién e Proteccién eProteccién
civil civil civil civil civil
e Agencias e Agencias e Agencias e Agencias e Agencias
turisticas turisticas turisticas turisticas turisticas
Natural eComité eComité eComité eComité eComité
nautico nautico nautico nautico nautico
eCapitania del | eCapitania del | eCapitania del | eCapitania del | eCapitania del
puerto puerto puerto puerto puerto
Econdmic eRepresentant eRepresentant e Administracio eRepresentant eRepresentant
o e de e de n  portuaria e de e de
cooperativa cooperativa integral cooperativa cooperativa
Financiero (pesquera, (pesquera, eEmpresario (pesquera, (pesquera,
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turismo, turismo, (hotelero, turismo, turismo,
salineras) salineras) restaurantero salineras) salineras)

eEmpresario eEmpresario , etc.) eEmpresario Empresario
(hotelero, (hotelero, (hotelero, (hotelero,
restaurantero restaurantero restaurantero restaurantero
, etc.) , etc.) , etc.) , etc.)

9)

Caracteristicas de los y las agentes clave

Responsable de la unidad médica: Persona encargada de la unidad médica, puede ocupar
el cargo de direccién o algun miembro que tenga afios de trabajo en la Unidad.

Agente escolar: Director, sub-director o profesor de alguna institucién media superior y/o
superior, de preferencia que lleve afios de experiencia de trabajo en la comunidad.

ONG: Representante o promotor comunitario.

Agente clave civil: Comisario/a municipal y/o ejidal.

Representante sindical: En caso de haber sindicatos en la comunidad, seria el
representante del mismo o alguna persona con cargo dentro de la organizacién (es posible
que sean igual que las cooperativas)

Presidente municipal: Responsable en turno del Ayuntamiento o Secretario. Considerar
que para el caso de Sisal el Ayuntamiento corresponde a Hunucma.

Proteccion civil: Miembro del cuerpo de proteccion civil en la comunidad.

Agencias turisticas: Encargado de los lugares fisicos establecidos donde se promueva el
turismo local o personas ambulantes que ofrecen los atractivos de la comunidad.

Comité nautico: Persona que presida el comité nautico por comunidad.

10) Capitan del puerto: Persona encargada de la capitania de cada puerto.

11) Representante de cooperativa: Persona que funja como responsable de alguna

cooperativa puede ser de pescadores, de turismo, de extraccidon de sal y/o de otra indole.

96



12) Empresario: Persona propietaria de establecimientos de pequefia y mediana escala, de
preferencia que sean originarios de la comunidad.
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Anexo 4.

ENTREVISTA A ACTORES CLAVE

Proyecto “Analisis integrado de sistemas socioambientales acoplados: desarrollo de

capacidades para la evaluacion de la vulnerabilidad costera”

IDENTIFICACION DE LA ENTREVISTA

Fechay hora

Municipio/ Localidad

Nombre informante

Rol del informante
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Lugar de entrevista

INTRODUCCION

Hacemos parte de un grupo de investigacion de la UNAM que busca caracterizar las condiciones de
vulnerabilidad de la zona costera de Yucatan, ante fendmenos del cambio climéatico, como por
ejemplo, huracanes, inundaciones, vientos huracanados, 0 marea roja. Por ello es de gran utilidad la
informacién que nos puedas suministrar sobre diferentes aspectos fisicos, humanos, econémicos,
sociales y naturales de tu comunidad, que pueden verse afectados por los desastres naturales.

Es importante aclarar que la informacion que nos suministres es estrictamente académica y
confidencial y que tu participacion en completamente voluntaria (hacer entrega del oficio
institucional). La entrevista serd grabada con el objetivo de facilitar su posterior analisis y también

tomaremos notas que nos facilitan recolectar informacion relevante para orientar esta investigacion.

CUESTIONARIO
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I. CAPITAL FISICO: vamos a hablar primero sobre la infraestructura dispuesta por el gobierno,

los espacios colectivos y las viviendas.

1. ¢En (nombre de la localidad), existe la infraestructura necesaria para salvaguardar la vida
de todas las personas ante un desastre natural? ;Como han sido las experiencias pasadas? Ej.

Huracanes...

2. ¢En qué estado consideras que se encuentra la siguiente infraestructura publica?: (Excelente —
Bueno- Regular — Malo)
Hospitales, centros de salud:
Escuelas:
Caminos y carreteras:
Drenaje:
Redes de telefonia y datos:
Noticias:
Alumbrado publico:
Sefialamientos:

Basureros:
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Electricidad:
Servicio Agua Potable:
Centros turisticos:

Transporte:

¢ Cuél(es) de la anterior(es) infraestructura(s) es (son) mas vulnerable (s) ante un fenémeno

natural?

¢Existen refugios comunitarios en tu localidad? En caso afirmativo, ¢donde esta(n) ubicado(s)?

¢Hay facilidad de acudir a estos refugios en caso de que ocurra un desastre natural?

¢Qué otro tipo de infraestructura comunitaria o pablica hay? Por ejemplo, centros de reuniones,

huertos, museos, centros culturales.

¢Sobre qué tipo de piso se construyen las viviendas en tu comunidad? Por ejemplo, rellenos de

manglares.

¢Existen casos de asentamiento irregular? ;En donde?
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I1. CAPITAL ECONOMICO/FINANCIERO: Ahora te preguntaremos sobre los medios

econdmicos para solventar las necesidades basicas de la comunidad.

1. ¢Qué actividades productivas se desarrollan en la localidad? ¢ Cudl de éstas es(son) mas

importante(s) para la comunidad?

2. ¢Cual de las actividades realizadas aqui es mas vulnerable ante un evento meteorol6gico? ¢por

qué?

3. ¢{Ante un desastre, los habitantes han requerido cambiar o abandonar su actividad econdémica? Si

han cambiado, de actividad ¢cual realizan ahora?

4. Los habitantes de la comunidad ¢participan de algun programa de gobierno para desarrollar su

actividad productiva? ¢cudl? ¢reciben algan tipo de apoyo de gobierno?

5. ¢ Tienen facilidad de acceso a créditos? ¢ De dénde los obtienen? ; Quién los puede obtener?
¢Coémo se pagan los créditos? ;Qué sucede si no se pueden pagar? Con base en experiencias

pasadas, por ejemplo, huracanes, ;cuanto tiempo se tardan para que les otorguen los créditos?

102




6. ¢ Qué tipo de infraestructura productiva existe para el desarrollo de las actividades (con base en

pregunta 1y 2) — pesquera — minera — turismo — porcicola - agricola - otra?

7. ¢Quiénes son los duefios de la empresa? Sociedades de produccion - cooperativas, pequefios
empresarios. ¢Quiénes dirigen o administran las cooperativas o sociedades de produccion? ;Cuantas

personas participan en la empresa, sociedad o cooperativa?

I11. CAPITAL HUMANO: Hablemos sobre algunos aspectos relacionados con las condiciones de

salud, educacion y migracion.

1. ¢Cuales son los padecimientos o enfermedades mas comunes de las personas de esta

comunidad?

2. (Existen enfermedades causadas por los fendmenos naturales? ¢cuales? ;Quiénes son las

personas que se han enfermado (edad, sexo)?

3. ¢Existen personas de esta localidad que hayan migrado desde otros municipios o regiones? ¢De

doénde provienen?
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4. ¢Existen personas de esta localidad que haya migrado a otros pueblos o ciudades, de manera

previa, durante o después del desastre? ¢ A donde?

5. ¢Cudles son las razones por las cuales estas personas han migrado? ;consideras que esto las

hace mas vulnerables?

6. ¢Existen programas de educacion ambiental o de capacitacion en caso de un desastre natural?

IV. CAPITAL SOCIAL. Ahora hablemos sobre las acciones gubernamentales y comunitarias

relacionadas con los fendmenos naturales, las organizaciones sociales y la cultura local.

1. ¢Existen programas de gobierno para reconstruir la infraestructura publica, comunitaria y de

vivienda, afectadas por un evento natural? ¢ Cual(es)?

2. ¢Hay espacios de interaccion con el gobierno para expresar sus necesidades y propuestas?

¢;cuales? ¢son efectivos?

3. ¢Hay oficinas de proteccion civil en la localidad? ¢tienen protocolos para la prevencion de

desastres?
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4. ¢Existe(n) alguna (as) otra(s) autoridad(es) publica(s) y directa(s), responsable(s) de
solucionar algun desastre natural en la comunidad/municipio? En caso afirmativo, ;cual es? y
¢a qué institucion pertenece(n)? ¢cémo lo solucionan?

5. ¢Consideras que las autoridades publicas dan certidumbre o seguridad ante una situacién de
desastre? ¢por qué?

6. ¢Existen otras leyes o normas relacionadas con los desastres naturales?

7. ¢Cbmo se organiza la comunidad en caso de algn fendmeno natural, antes durante y después
de este tipo de eventos?

8. ¢Existen organizaciones civiles orientadas a brindar apoyo en caso de desastres naturales en
este municipio? ;cuales? ;donde estan ubicadas?

9. ¢Se han creado redes de apoyo para hacer frente a los desastres naturales? ¢ quiénes
conforman estas redes? (parientes, vecinos, amigos)

10. ¢Existen cooperativas o sociedades de produccion en esta localidad? ¢ reciben apoyo del

gobierno para su desarrollo?
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11.

¢Consideras que las organizaciones civiles, las redes de apoyo y/o las cooperativas, facilitan

la cooperacion y la confianza entre los habitantes? ¢por qué?

12.

¢ Cuéles son los grupos étnicos presentes en la localidad? ;donde estan ubicados?

13.

¢Qué idioma(s) hablan en tu comunidad?

14.

¢Qué religion(es) practican?

15.

¢Existe identificacion de la gente con la comunidad?

16.

¢Como definirias a la comunidad? ;Como definirias un celestunense /progresefio

/silsasefo...)

V. CAPITAL NATURAL Finalmente, trataremos el tema de los recursos naturales de la

localidad y la forma en que se relaciona la comunidad con éstos.

1.

¢Cudles son los principales recursos naturales con los cuales cuenta la localidad? (agua,

maderables, ecosistemas, especies animales)
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De estos recursos, ¢cuales son importantes para la comunidad?, ;por qué?

¢Cudles ayudan a aminorar los posibles efectos de algin desastre natural?

¢Cudl es el manejo que dan a las basuras, los habitantes de la comunidad?

¢ Qué recursos naturales de la regién son mas vulnerables ante el cambio climético y los

desastres naturales? ;por qué?

¢Hay rituales o creencias relacionados con la relacion hombre-naturaleza y con los desastres

naturales? ¢cuales?

¢Piensas que la gente cuida los recursos naturales? ¢Por qué?

¢Se pueden evitar los dafios a la naturaleza? ; Como?
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Anexo 5.

“Analisis integrado de sistemas socioambientales acoplados:
desarrollo de capacidades para la evaluacion de la vulnerabilidad
costera”

Caracterizacion del Subsistema Socioinstitucional

ENCUESTA A HOGARES
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Introduccidén

ASEGURAR QUE LA PERSONA QUE VA A ENCUESTAR CUMPLE CON LAS
CARACTERISTICAS ESPERADAS.

a. ¢Se encuentra el jefe/a del hogar? SI__ NO___ Si dice que no:
b. ¢Hay un adulto con quien podamos conversar? SI __ NO___ Si dice que no:
c. Agradecer y no realizar la encuesta en este hogar.

Consentimiento informado

Lea en alta voz al encuestado:

Quisiera invitarlo a contestar un cuestionario sobre vulnerabilidad en la Costa de Yucatan ante
fenbmenos climaticos como huracanes, inundaciones y nortes. El cuestionario dura
aproximadamente 15 minutos.

Quiero aclarar que el estudio no tiene que ver con ningln programa de apoyos.
Y que usted, NO recibira ninglin apoyo al contestar este cuestionario.

El estudio tiene el propésito de analizar las capacidades con las cuales cuentan los hogares de esta
comunidad para enfrentar las amenazas naturales. Su participacién es voluntaria. Si usted esta de
acuerdo en participar le comento que la informacion que me proporciona serd completamente
confidencial.

Los datos que se recogeran en esta encuesta seran utilizados sélo para fines estadisticos y
académicos de este proyecto, desarrollado por la Universidad Nacional Autbnoma de México,
Mérida.

¢Desea participar?

Si: Aqui le dejo una hoja que explica el proyecto en caso de que tenga una duda mas tarde.
Vamos a empezar la encuesta.
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No: Esta bien. Aquile dejo una hoja que explica el proyecto en caso tenga dudas mas tarde
0 si desee participar en otro momento.

Capturar Ubicacién del Hogar (Direccion, si no se capturan las coordenadas)

1. ¢Cuantas personas viven en esta casa?
2. ¢Qué tipo de vivienda es?

a) Propia

b) Rentada

c) Prestada
d) Otra, ¢cual?

3 ¢, Qué harian usted y los miembros de su hogar en caso de algun
desastre natural?

a) Dirigirse hacia un refugio temporal
b) Permanecer en casa
c) Evacuar la localidad
d) Otro __ ¢Cual?

4 En caso de acudir a un refugio, ¢a cual acudirian usted y los miembros
de su hogar? (permitir escoger maximo 1)

a) Escuelas
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b) Centros de Salud
c) lglesias

d) Bibliotecas

e) Ayuntamiento
f) Otros, ¢cuales?

4.1

¢ Por qué acudirian a este (estos) refugio (s)?

a) Facilidad de acceso

b) Seguridad

c) Porque me (nos) llevan
d) Otro ¢, Cual?

¢A quién pedirian ayuda usted y los miembros de este hogar para
protegerse y/o refugiarse? (Marcar una o varias)

a) Familiares
b) Amigos
c) Vecinos
d) Proteccion Civil / Ayuntamiento
e) Militares / Policia

f) lglesia

g) Otros ¢cuales?

¢ Como se enteran de las alertas tempranas u otra informacion dada por
las autoridades a su comunidad? (Marcar una o varias)

a) Television
b) Radio

c) Tel. Celular
d) Internet
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e) Banderas (alertas)
f) Perifoneo
g) Voz avoz
h) Otros ¢ cuales?

¢, Usted o algun miembro de su hogar ha recibido capacitacién ante
desastres naturales? Si No

¢, Cual es la actividad econdémica principal del jefe del hogar? (marcar
solo una respuesta)

a) Pesca
b) Turismo
c) Salineras

d) Servicios (ej. mototaxi,
restaurante, hoteles)

e) Comercio

f) Empleado/Trabajador

g) Pensionado

h) Agricultura y/o ganaderia

i) Caza de patos

j) Artesanias

k) Otra ¢Cual?

8.1

¢, Qué actividades ademas de esa tiene el jefe del hogar?
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a) Pesca
b) Turismo
c) Salineras

d) Servicios (ej. mototaxi,
restaurante, hoteles)

e) Comercio

f) Empleado/Trabajador

g) Pensionado

[) Agricultura y/o ganaderia

m) Caza de patos

n) Artesanias

0) Otra ¢ Cual?

¢, Cudl es la actividad econémica principal de otros miembros del hogar?

Familiar 1 Familiar 2

Pesca

Turismo
Salineras

Servicios (e). mototaxi,
restaurante)

Comercio
Empleado/Trabajador
Pensionado
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Agricultura y/o
ganaderia

Caza de patos
Artesanias
Otra ¢ Cual?

9.1

¢, Qué actividades ademas de esa tienen otros miembros del hogar?

Familiar 1 Familiar 2

Pesca

Turismo
Salineras

Servicios (ej. mototaxi,
restaurante)

Comercio
Empleado/Trabajador
Pensionado

Agricultura y/o
ganaderia

Caza de patos
Artesanias
Otra ¢ Cual?

10

¢ Para desarrollar estas actividades deben salir de su localidad? Si___
No

11

¢, Qué medio de transporte utiliza(n)?

a) Auto particular
b) Bicicleta 0 moto
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c) Camion
d) Van (transporte colectivo)
e) Lanchas o embarcaciones
f) Mototaxi

g) Otros ¢cuales?

12 ¢,Con qué herramientas de trabajo cuentan en su hogar?
a) Embarcacion o lancha
b) Vehiculo motorizado
c) Herramientas en general
d) Otros ¢ Cuéles?
13 ¢,De los siguientes recursos naturales, cuales reconocen en su
localidad? (Marcar una o varias)
a) Maderables (manglares)
b) Mar, rias, ciénagas, ojos de agua
c) Peces, pulpos, pepino de mar, langostas
d) Avistamiento de fauna silvestres (patos, garzas, pelicanos
canadienses, flamencos, tortugas, cocodrilos)
e) Duna costera
f) Granos, frutas, legumbres
g) Animales de granja
h) Otro ¢cuél?
13.1 | De estos recursos ¢ qué tipo de beneficio econémico obtienen?

a) Venta directa de productos
b) Material de trabajo
c) Prestacion de servicios
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d) Otro ¢ cual?

13.2 | ¢ Qué tipo de beneficio NO econdmico obtienen?
a) Proteccion ante desastres naturales
b) Uso doméstico (construccion, combustible)
c) Alimentos
d) Medicinal
e) ldentidad cultural
f) Inspiracion (recreativo)
Otro ¢cual?
14 ¢ Usted o algun miembro de su hogar ha recibido capacitacion para el
desarrollo de alguna actividad productiva? Si _ No
15 Usted o algun miembro de su hogar ¢ pertenecen a alguna cooperativa,
sociedad o sindicato? Si No
15.1 | En caso afirmativo ¢,a cudl? (indicar el tipo)
e) Cooperativa pesquera
f) Cooperativa de turismo
g) Sociedades
h) Sindicatos
i) Comités ciudadanos
j) Otra ¢cudl?
16 ¢, Su hogar recibe remesas? (indicar si recibe dinero del extranjero) Si
No
17 ¢Alguna vez, usted o algin miembro de su hogar ha adquirido créditos?

Si__ No__
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18 ¢ Usted (tu) o algun miembro de su hogar participa en programas de
gobierno? Si No
19 ¢En su hogar cuentan con algun tipo de seguros? Si _ No ___
a) Automovil
b) Vivienda
c) Vida
d) Gastos médicos
e) Otros ¢cual?
20 ¢A donde acuden usted y las personas de su hogar cuando se
enferman? (Marcar una o varias)
a) Centros de salud (seguro popular)
b) unidad médica familiar IMSS/ISSTTE)
c) Hospitales de zona
d) Consultorio particular (Similares/Farmacias)
e) Médicos tradicionales
f) Familiares o vecinos
g) Otros ¢cuales?
21 Usted o algun miembro de su hogar ¢ha participado en actividades

desarrolladas por alguna de las siguientes asociaciones civiles, ong’s?
(preguntar por la AC de la localidad)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Pronatura

Nifios y crias

Chimay

Aaktal

Comité de usuarios de la Reserva Estatal de Dzilam
Sal a pajarear

Organizaciones internacionales (Cruz Roja)
Ninguna
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i) Otra ¢cual?

22 Usted o algun miembro de su hogar, ¢forma(n) parte activa de alguna
red de apoyo, organizacion informal o grupo de vecinos (ej. Iglesia,
reuniones con vecinos, compafieros de trabajo que forman un grupo,
grupos de discusion)? Si ~ No

22.1 | En caso afirmativo, ¢ de cual?

23 ¢, Usted o algun miembro de su hogar ha recibido capacitaciéon en temas
de educacion ambiental? Si No

Cargar punto GPS (Aplicacién)

NOTAS RELEVANTES
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Anexo 6.

A gquien corresponda
PRESENTE

Me permito hacer de su conocimients que un grupo de académicos nuestra Universidad,
desarrolla actualmente el proyecto PAPIIT IV100118 titulado “dndlisis integrado de sistemas

socic-ambientales acoplados: desarrolle de capacidades para la eval:
dad costera”.

n de la vulnerabili-

Esta investigacidn busca contribuir a mejorar el disefic e implementacion de las politicas
piiblicas para hacer frente a los efectos adversos del cambio climdtico en las zonas costeras.
En este marco, el estudio inveluera las siguientes localidades de Yucatdn: Progreso, Celestin,
Sisal, Dzilam de Bravo y Rio Lagartos.

Para tal fin, los investigadores participantes en el proyecto reguerimos entrevistar a dife-
rentes actores sociales de esas localidades, con el propésito de conocer su punto de wista en
torno a los diversos fendmenos naturales que impactan las zonas costeras, como vientos,
huracanes e inundaciones.

En tal sentido, agradecemos sinceramente el apoyo que puedan brindarnos para el desarro-
llo de esta entrevista. Anexamos a este comunicado un documento de confidencialidad res-
pecto al manejo de la informacidn que serd brindada por las personas que participen en el
estudio.

Atentamente

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU"
Mérida, Yucatdn, a 23 de noviembre de 2018

e — A

Dra. Eliana Alejandra Arancibia Gutiérrez
Responsable de trabajo de campo del proyecto
Tel. (999) 399 09 01

i
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Anexo 7.

INTRODUCCION

Hacemos parte de un grupo de investigacion de la UNAM que busca caracterizar las
condiciones de vulnerabilidad de la zona costera de Yucatan, ante fendmenos del cambio

roja. Por ello es de gran utilidad la informaciéon que nos puedas suministrar sobre
diferentes aspectos fisicos, humanos, econdmicos, sociales y naturales de tu comunidad,
que pueden verse afectados por los desastres naturales.

Es importante aclarar que la informacion que nos suministres es estrictamente académica
y confidencial y que tu participacion en completamente voluntaria (hacer entrega del oficio
institucional). La entrevista sera grabada con el objetivo de facilitar su posterior analisis y
también tomaremos notas que nos facilitan recolectar informacion relevante para orientar
esta investigacion.
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Anexo 8.

Consentimiento informado

Lea en alta voz al encuestado:

Quisiera invitarlo a contestar un cuestionario sobre vulnerabilidad en la Costa de Yucatan ante
fendmenos climaticos como huracanes, inundaciones y nortes. EI cuestionario dura
aproximadamente 15 minutos.

Quiero aclarar que el estudio no tiene que ver con ningun programa de apoyos.
Y que usted, NO recibira ningin apoyo al contestar este cuestionario.

El estudio tiene el propésito de analizar |las capacidades con las cuales cuentan |0os hogares de esta
comunidad para enfrentar las amenazas naturales. Su participacién es voluntaria. Si usted esta de
acuerdo en participar le comento que la informacion que me proporciona sera completamente
confidencial.

Los datos que se recogeran en esta encuesta seran utilizados solo para fines estadisticos y
académicos de este proyecto, desarrollado por la Universidad Nacional Autobnoma de Mexico,
Mérida.

¢ Desea participar?

Si: Aqui le dejo una hoja que explica el proyecto en caso de que tenga una duda mas tarde.
Vamos a empezar la encuesta.

No: Esta bien. Aqui le dejo una hoja que explica el proyecto en caso tenga dudas mas tarde
o si desee participar en otro momento.
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Anexo 9.

Celestun. Parte del equipo de trabajo de campo. Celestin. Embarcadero
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Rio Lagartos. Progreso. Parte del equipo de trabajo de campo.
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Progreso. Puerto Rio Lagartos. Parte del equipo de trabajo de campo.
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Rio Lagartos.
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Anexo 10.

Todos los mapas fueron elaborados por Carlos Cruz Vazquez:

Figura 1 - Distribucion de encuestas en Celestin

Celestun

93 encuestas realizadas

1000 m
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Figura 2- Distribucion de encuestas en Sisal

Sisal

91 encuestas realizadas
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Figura 3- Distribucion de encuestas en Progreso

Progreso

381 encuentas realizadas
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Figura 4- Distribucion de encuestas en Dzilam de Bravo

- Dzilam de Bravo

83 encuestas realizadas

e
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Figura 5- Distribucion de encuestas en Rio Lagartos
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Anexo 11.

Progreso. Progreso.
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Progreso.
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Anexo 12.

Resultado del trabajo colaborativo como parte de los insumos del proyecto 1vV100118.
“Manual sobre métodos de investigacion social para estudios sociambientales. Tomo II.

El trabajo de campo”.
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Guia de uso

Los siguientes iconos te guiardn durante la lectura del presente manual

iATENCION!
Es informacién a la que hay que estar atento

iRECUERDA!
Se trata de informacion que hay que repasar o tener en cuenta.

iIHERRAMIENTA!
Se trata de un instrumento que puede facilitar el proceso que se
estd explicando

iTIP!
Es un consejo que permitira desarrollar de mejor manerael tema
explicado.

iDEFINICION!

AlgUn concepto serd explicado dentro del texto ya que es
conveniente tenerlo presente para el entendimiento de esa
seccién.

iIEXTRAS!

Links a otras pa&ginas, para saber mas sobre el tema. Pueden
ayudar a entender de forma mas clara el tema. Buscalas palabras
subrayadas

iREFLEXION!
Son pequenos cuestionamientos o problemas que se plantean a
manera de ejercicio.



Guia de uso

En este manual encontrards cuatro puntos importantes para llevar a cabo un proceso de trabajo de
campo, particularmente para proyectos de investigacién transdisciplinarios en estudios socioam-
bientales.

Aprenderis sobre los detalles que dan sentido a los senderos metodoldgicos en campo,
a partir de ejemplos basados en nuestra experiencia de campo dentro del proyecto PAPIIT
IV100118. Mismos que serdn sefialados con iconografia accesible.

Hay que resaltar que la recoleccién de datos no es un ejercicio arbitrario, es necesario
llevarlo a cabo con rigor metodolégico para observar y cosechar desde un ojo critico las dindmicas
ejercidas en un espacio y tiempo determinado.

De tal forma que aqui encontrards una guia bédsica con ideas sobre cémo partir hacia la
planificacién de las etapas necesarias para lograr un propicio trabajo de campo.

Este manual no te serd de ayuda si lo que buscas es una conceptualizacién del trabajo de
campo o un andlisis tedrico de ello. Este manual ofrece la experiencia empirica de la recoleccién
de datos del proyecto PAPIIT 1V100118 y por tanto es una orientacién basada en nuestra
experiencia sobre cémo llevar a cabo una fase importante como el trabajo de campo.



Introduccion

El trabajo de campo es la fase empirica en un proyecto de investigacién. Mejor conocida como
la etapa de recoleccién de datos, dirige los esfuerzos en buscar formas o medios para el acopio de
informacién necesaria en una investigacién que requiere de indagaciones in situ. Por tanto, este
manual comparte la logistica necesaria para lograr un plan de recoleccién de datos en el proceso
de una investigacién.

Imagen 1.

La experiencia descrita destaca el uso de una metodologia mixta con enfoque exploratorio, que
da cabida al panorama transdisciplinar necesario para cubrir los objetivos y definir el contexto
socioambiental estudiado. El contenido ofrece una guia con recomendaciones para la organizacién
del trabajo de campo considerando los procesos de planeacién, capacitacién, gestién y ejecucion
de las actividades que permiten la recoleccién de datos. Para ello se encuentra organizado en
cuatro apartados con el orden mencionado anteriormente.

El primer apartado narra puntos imprescindibles sobre la etapa de planeacién donde se
exponen las claves para pensar en los propédsitos y alcances del trabajo de campo, la eleccién de
métodos y técnicas, la determinacién de unidades de analisis y tipos de observacién, asi como
los puntos a tomar en cuenta para conformar un equipo de trabajo. También se hace mencién
sobre la relevancia de las pruebas piloto de los instrumentos y la elaboracién de cronogramas y
presupuestos. Seguido de ello se expone en un segundo apartado la importancia de las reuniones
de equipo y la capacitacién teérico — practico. En el tercer apartado se describen los puntos
importantes para llevar a cabo una gestién de los permisos, apertura de los porteros, agenda de
citas previas y alistamientos de insumos. El manual finaliza con un apartado sobre cémo ejecutar
el trabajo de campo. Alli se encuentra informacién sobre la recontextualizacién de unidades de
andlisis durante el trabajo de campo, puntos importantes a tomar en cuenta durante las entrevistas
y encuestas, asi como los imprevistos que se pueden presentar. De la misma forma, cristaliza
detalles técnicos de los instrumentos y las herramientas que son importantes durante el registro
de informacion.



PARTE 1
LA PLANEACION



10 Parte 1. La planeacion

Capitulo 1

En este capitulo
v Reconoceris la importancia de realizar previamente un plan de trabajo de campo
v A manera de ejemplo ejercitards los componentes de un proceso de planeacién

La planeacién es un curso de accién que implica identificar tanto los recursos requeridos como
las actividades sistemdticas que deben realizarse para alcanzar determinados objetivos. En otras
palabras, la planeacién consiste en proyectar los propésitos deseados y los medios idéneos para su
consecucién (Teoria de la planeacién, n/a).

Dado que el trabajo de campo es un proceso de recoleccién de datos que abarca distintas
labores para sustentar una investigacion, los principios de la planeacién son fundamentales para
organizar el futuro deseado de las actividades.

La importancia de planificar radica en el orden de las ideas que resultan en una prescripcion
de lo esperado y constituye un ejercicio de seleccién de caminos posibles para lograr objetivos. Por
ello se trata de ser minuciosos durante la determinacién de las acciones futuras.

La planificacién orienta los propésitos, los métodos, las técnicas, los tiempos y los recursos
disponibles que serdn indispensables para la toma de decisiones efectivas a los fines del trabajo
de campo. Determinar y puntualizar los pasos a seguir permite ser mds asertivos en la colecta de
datos para los propésitos del trabajo de campo. Es un ejercicio de direccién de las ideas.

En efecto, cuando se trata de planear un proceso de trabajo de campo, es primordial idear
un plan general de actividades que contemple los recursos y medios necesarios para levantar datos
e informacién que responda a los objetivos del conocimiento del proyecto.



Parte 1. La planeacion 11

Capitulo 2

Definicion de los propadsitos y alcances del trabajo de
campo

En este capitulo
v Reconocerds la importancia de mostrar claridad en las metas del trabajo de campo
v A manera de ejemplo estudiaris los propésitos y alcances de un trabajo de campo

El marco tedrico, las preguntas de investigacién y los objetivos definidos en el proyecto de
investigacién, orientan la recopilacién de datos durante el trabajo de campo. Esta conexién
tedrico - conceptual provee ideas adecuadas para el acopio de informacién, y asi lograr con éxito un
plan metodoldgico necesario para fundamentar la investigacién. De ahi que definir objetivos que
dirijan puntualmente la sistematizacién de estrategias, es fundamental para esclarecer los pasos
hacia las tareas correspondientes para la recoleccién de datos.

La definicién de los propdsitos es una pauta para encaminar el sentido de la fase de
recoleccién de datos. Sirve para determinar sus alcances y limitaciones, es decir, configura las
decisiones pertinentes sobre los objetivos a partir de las necesidades del proyecto de investigacién.
Este punto es importante ya que forma parte de los cimentos de la planeacién del trabajo de
campo.

EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Para el subproyecto socio-institucional “Andlisis integrado de sistemas socioambientales acoplados:
desarrollo de capacidades para la evaluacién de la vulnerabilidad costera”, determinamos como
objetivo: “realizar la caracterizacién del componente socio-institucional, relativa a la vulnerabilidad de
las comunidades costeras de Yucatdn, la cual se integra a los componentes fisico y biolégico”. Con base
en dicho objetivo ideamos los propésitos y alcances del trabajo de campo dando como resultado un
firme esqueleto de metodologia, administracién de presupuestos y capacitaciones.

(Para qué salimos a campo?
(Qué buscamos en el trabajo de campo?

Los propésitos planteados en la primera etapa de planeacién deben responder a las necesida-
des del proyecto y serdn la base de futuras decisiones.



12 Parte 1. La planeacion

Capitulo 3

Seleccion de métodos y técnicas de investigacion

En este capitulo
v Reconocerds los componentes que orientan la metodologia
v Identificards procesos sistemdticos para elaborar una metodologia
v Sabris la importancia de adecuar la metodologia de acuerdo a las necesidades y contextos
determinantes

¢(Cudles son nuestros objetivos?

(Cudl es el contexto de estudio?

¢Con qué recursos financieros contamos?

(Qué nimero de personas recolectard datos?
(Cudnto tiempo tenemos para recolectar datos?

En seguimiento a los pasos importantes para consolidar una planeacién de trabajo de campo,
ajustada a las finalidades del proyecto de investigacién, es necesario determinar qué métodos
enmarcan las preguntas de investigacién para conducirlas de la mejor manera y establecer cudl es
el conjunto de técnicas convenientes para recoger los datos que se necesitan.

Particularmente la investigacién transdisciplinaria es un enfoque en boga dentro de las
metodologias de investigacién para estudios socioambientales. Desde alli se pretende mirar
los problemas de forma mads critica, es decir, lograr una investigacién que permita abordar la
complejidad de los sistemas ambientales y la estrecha relacién con las personas. Esto lleva a
nutrir el panorama de estudio con metodologias de distintos campos de conocimiento durante la
busqueda de resultados.

Es relevante abarcar los problemas de investigacion a partir de un andlisis integral compuesto
por distintos campos de estudio, misma que resulte en una integracién de conocimiento sin
fronteras. En este sentido, la bisqueda de metodologias debe responder a las particularidades de
la complejidad en las relaciones socioambientales.

El tipo de métodos y técnicas que elijamos para iniciar y continuar la recoleccién de
datos debe responder a los objetivos de la investigacién. Podemos usar solo una meto-
dologia cualitativa o cuantitativa, o bien, complementar el uso de ambas mediante una
metodologia mixta.

Para ahondar mds sobre los métodos y técnicas que podemos utilizar para un proyecto
de investigacién, recomendamos consultar el primer tomo de este manual “Tomo I: El
proceso de investigacién”, en el apartado “La investigacién y sus enfoques metodols-
gicos” donde también podras encontrar mis sobre la transdisciplina y las metodologias
mixtas.



EN NUESTRA EXPERIENCIA...

El subproyecto socio-institucional “Andlisis integrado de sistemas socioambientales acoplados:
desarrollo de capacidades para la evaluacién de la vulnerabilidad costera”, estd en el marco de una
investigacién con enfoque transdisciplinario. Por tanto, la metodologia mixta es un camino adecuado
para la bisqueda de respuestas a las preguntas de investigacién del proyecto. Por lo que iniciamos
con métodos cualitativos para indagar sobre las percepciones de los participantes clave. Esto ayudé
a caracterizar las cinco localidades de estudio: Celestin, Progreso, Sisal, Rio Lagartos y Dzilam de

Bravo.

A continuacién ilustramos un ejemplo de la seleccién de métodos y técnicas para el subproyecto socio-

institucional.

Metodologia mixta

Objetivo

Técnicas empleadas

Recursos requeridos

Fase 1 Fase 2.
Metodologia Cualitativa Metodologia cuantitativa

“Realizar la caracterizacién del componente socio institucional,
relativa a la vulnerabilidad de las comunidades costeras de Yucatin,
la cual se integra a los componentes fisico y biolégico”

Entrevistas y observacién no

.. Encuestas
participante

.. - Cartas de consentimiento
- Cartas de consentimiento . .

. . informado y confidencial
informado y confidencialidad ..
i i - Cartas de consentimiento
- Guion para entrevistas i o
. informado y confidencialidad
- Grabadoras, libretas )
) . - Uniformes, portacreden-
- Uniformes, porta credenciales, .
ciales, protector solar,
protector solar ) .
- Insumos para hidratacién

13



14 Parte 1. La planeacion

Capitulo 4

Definicion de observacion y unidades de analisis

En este capitulo
v Identificaris el vinculo entre la seleccién de métodos y dards sentido al paso de la elabo-
racién de instrumentos
v Reconoceris la importancia de elegir un escenario de estudio y delimitar el grupo social
de estudio
v A manera de ejemplo estudiars las caracteristicas que envuelve cada categoria

¢A qué drea de estudio nos dirigimos?
¢Con qué personas de la poblacion, representantes del gobierno, de las empresas o de orga-
nizaciones civiles?

Una tarea importante durante la planeacién es identificar qué escenarios son de interés para
registrar en el trabajo de campo a través del tipo de observacién. Este dltimo calibra los maltiples
matices visuales que existen en un espacio determinado, es decir, centra a detalle el tipo de atencién
de la mirada. También hay que precisar las unidades de andlisis adecuadas para la recoleccién de
datos, de tal forma que se indagara en la seleccion de participantes clave.

Imagen 2.

Con el apoyo de las determinaciones anteriores se tendrd que definir y delimitar el nimero idéneo
de muestras para lograr los objetivos. Esta demarcacién tiene relevancia para los préximos pasos
en la eleccion de técnicas para cumplir los propdsitos definidos. Igualmente hay que establecer y
acotar el lugar donde se realizara el trabajo de campo, asi como la caracterizacién de la poblacién
y su entorno para una aproximacién mds certera. Para esto, seleccionar y precisar el drea de
recoleccién de datos a través de mapas ayudard al reconocimiento espacial.
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EN NUESTRA EXPERIENCIA...

En el subproyecto fue necesario identificar y caracterizar tanto a los participantes clave (unidad de
andlisis) como el drea fisica (unidad de estudio), de manera que pudiéramos obtener informacién
relevante sobre sus dindmicas, desde el enfoque de capitales.

IDENTIFICACION DE CARACTERIZACION DE

PARTICIPANTES CLAVE AREA DE ESTUDIO

Roles Dindmica
Disposicidn Festividades
Il Diversidad - Clima
L Areas de interés (capitales) L Ubicacidn

FICHAS DE CARACTERIZACION
POR LOCALIDAD

—— TABLA DE PARTICIPANTES CLAVE —

Figura 1. Formatos para la identificaciéon de participantes clave y escenarios de estudio

En el caso de las tablas de participantes clave, encontramos provechoso tener un registro de las
personas que destacan en las dreas de interés para el proyecto (basada en el marco tedrico-conceptual
del proyecto: teoria de capitales). Asimismo, la tabla de participantes clave plasma la identificacién de
personas que pueden apoyar con informacién importante durante la recoleccién de datos. Por ejemplo:

Capital Participantes clave
* Nifos y crias
+  Agente civil (comisario municipal y

ejidal)

* Representante sindical

e Comité niutico

* Capitania del puerto
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Caracteristicas de los y las participantes clave

Persona encargada de la unidad médica, puede
ocupar el cargo de direccién o algiin miembro que tenga afios de trabajo en la Unidad.
Director, sub-director o profesor de alguna institucién media superior
y/o superior, de preferencia que lleve varios afios de experiencia de trabajo en la comunidad.
Representante o promotor comunitario.
Comisario/a municipal y/o ejidal.

En caso de haber sindicatos en la comunidad, seria el repre-
sentante del mismo o alguna persona con cargo dentro de la organizacién (es posible que sean
igual que las cooperativas)

Responsable en turno del Ayuntamiento o Secretario. Consi-
derar que para el caso de Sisal el Ayuntamiento corresponde a Hunucma.
Miembro del cuerpo de proteccién civil en la comunidad.
Encargado de los lugares fisicos establecidos donde se promueva
el turismo local o personas ambulantes que ofrecen los atractivos de la comunidad.
Persona que presida el comité ndutico por comunidad.
Persona encargada de la capitania de cada puerto.
Persona que funja como responsable de alguna coope-
rativa puede ser de pescadores, de turismo, de extraccién de sal y/o de otra indole.

Persona propietaria de establecimientos de pequefia y mediana escala, de
preferencia que sean originarios de la comunidad.

Por otra parte, en el caso de la identificacién de la unidad de estudio, es de provecho elaborar
fichas de caracterizacién que contemplen informacién particular como las condiciones climadticas
y/o dias festivos, por ejemplo. Es informacién que puede parecer insignificante pero que radica
una importancia de talla preventiva.

Por ejemplo, al conocer el clima de la localidad (soleado o lluvioso) podriamos consul-
tar el prondstico de la semana e ir prepardndonos con equipo de trabajo.
Otro ejemplo seria no tomar en cuenta los dias importantes para una localidad

y por tanto interferir en la planeacién porque las dindmicas no se presentaron como
pensamos.

Las variables consideradas siempre seran un apoyo para contextualizar y tomar en cuenta ciertos
aspectos durante la toma de decisiones.



Capital

Humano

Fisico

Econémico/
Financiero

o 0N oA W

20.

21.
22.

Indicadores

Numero de habitantes (divisién por sexo y edad)
Poblacién econémicamente activa (PEA)

Indice de escolaridad

Esperanza de vida

Enfermedades

Servicios de salud (niveles de atencién)
Densidad de poblacién

. Infraestructura de vivienda: cantidad vy

caracteristicas de las viviendas, viviendas urbanas

y rurales

. Infraestructura  publica:  educacién, salud,

carreteras, drenaje, alumbrado publico, centros
culturales

Infraestructura social: iglesias, centros de apoyo,
centros culturales, refugios comunitarios
Carencias sociales

Indice de rezago social

. Actividades econémicas

31. Infraestructura productiva
32.
33.

. Bancos y/o financiadoras

Programas de apoyo econémico y en especie
Sistemas de ahorro

Ubicacién: 1,2
Naturaleza: 23, 24, 25, 26,
27,28,29

Infraestructura: 17, 18, 19,
19,20,21,22

Poblacién: 3,6,9,5

Salud: 7,8

Economia: 4,30,31, 32,
33,34

Sociedad: 10, 11,12, 13,
14,15,16

17



Parte 1. La planeacién 18

Capitulo 5

En este capitulo
v Sabris la importancia de tomar en cuenta perfiles de trabajo
v Identificards los roles que deben existir en un equipo de trabajo

Imagen 3

Es muy importante integrar a las personas necesarias para las labores de campo, ya que las
necesidades metodoldgicas requieren de un cierto nimero de personas dentro del equipo para
lograr los objetivos planteados.

Por ejemplo, si se trata de aplicacién de encuestas se requiere de apoyo suficiente para
lograr una gran cantidad de muestreo por su caricter de indagacién general, en comparacién del
numero de entrevistas para una metodologia cualitativa donde, se requiere una aplicacién de una
menor cantidad para profundizar en la informacién.

En otras palabras, el nimero de integrantes y el perfil del equipo de trabajo de campo
dependen en cierta medida de la eleccién de las técnicas de investigacién, ya que se requiere de
capacidades particulares para lograr los objetivos de la recoleccién de datos.

EN NUESTRA EXPERIENCIA...

En el proyecto para la primera fase cualitativa el equipo se conformé de cinco integrantes de distintas
disciplinas como trabajo social, ciencias sociales y desarrollo y gestién interculturales. Realizamos
un total de 25 entrevistas semiestruturadas por las cinco localidades de estudio. En la segunda fase
cuantitativa el equipo estuvo conformado por nueve personas de distintas disciplinas como trabajo
social, biologia, ciencias sociales y desarrollo y gestion interculturales. Aplicamos encuestas a hogares
en las cinco localidades y recolectamos un total de 732 encuestas.



Los integrantes del equipo tenian un rol con caracteristicas distintas. A continuacion, te mostramos el

papel de cada uno:
(Planeaba el trabajo campo. Esto
implica  coordinar  presupuestos,
permisos y  tomar  decisiones
importantes sobre metodologia
sistematizacion ~ de  datos.  Fue
responsable de todas las etapas de

la recoleccion de datos, es decir, de
todo el trabgjo de campo.

COORDINADOR DE
CAMPO

\

« Conocia los escenarios de observacion.

« Realizé acercamientos con “porteros”
en las diferentes localidades.

< Apoyd la realizacion de visitas en
campo, considerando las caracteristicas
de las localidades y las rutas de vigje.

< Guid al equipo dentro de las localidades
de estudio para el encuentro con las
participantes de las entrevistas y
encuestas.

GUIA DE CAMPO

Figura 2. Roles del equipo de trabajo

~

« Personas  capacitadas  para  la
aplicacion de los instrumentos de
recoleccidn de datos.

ENCUESTADOR y/o

ENTREVISTADOR

Recordemos que las entrevistas son un instrumento que requiere mayor nivel de especializa-

cién por parte del entrevistador, requiere habilidades para orientar las preguntas y por ende un

mayor conocimiento del tema, a diferencia de los encuestadores, cuyo instrumento no requiere

una especializacién del tema pero si una capacitacién para su aplicacion.

19



Parte 1. La planeacién 20

Capitulo 6

En este capitulo
v Reconoceris los elementos que orientan la seleccién de instrumentos y su elabora-
cién
v A manera de ejemplo ejercitards la manera de elaborar los instrumentos (entrevistas
y encuestas)
v Sabris la importancia de realizar pruebas piloto previo a la aplicacién definitiva
v Identificards formas de plantear la ética de trabajo en los instrumentos de recolec-
cién de informacién

Las técnicas elegidas para recoger datos determinan los instrumentos para su obtencién y registro.
Aqui se debe pensar en los instrumentos que facilitardn la recoleccién de informacién y
cudles son los formatos de apoyo para la instrumentacién. No hay que olvidar que el disefio y
contenido de los instrumentos se determinan en funcién de los objetivos de la investigacién. Es
importante que el contenido responda a la busqueda de los intereses de la investigacién.

(Qué instrumentos permitirdn cumplir los objetivos de investigacion?
(Qué técnica es la mejor para el contexto del estudio?

Sobre las entrevistas:

(Qué informacion necesitamos?

(A quién va dirigida?

(A qué tema o temas responde el diseiio del guion?

(Qué criterios debo sequir para su diseiio?

(Cudnto tiempo deberia durar la entrevista?

(Qué herramientas de apoyo para el registro puedo utilizar?

Sobre las encuestas:

(Qué informacion necesitamos?

(A quiénes se realizardn?

(A qué tema responde el diseiio del cuestionario?

(Qué criterios debo sequir para su diseiio?

(Cudnto tiempo deberia durar la encuesta?

(Qué aplicaciones pueden ser de ayuda para recolectar datos?



EN NUESTRA EXPERIENCIA...

De acuerdo con los objetivos planteados para el subproyecto socio institucional determinamos la
elaboracién de entrevistas semiestructuradas como un camino apropiado para la bisqueda de respuestas.
El instrumento de apoyo fue el guién de entrevistas. Este se ide6 desde la teoria de capitales como base
para organizar las preguntas. Los resultados obtenidos fueron insumos para elaborar una encuesta con
reactivos organizados desde la teoria de capitales que ayudara a caracterizar las localidades de estudio.

Fragmento del instrumento de investigacion: Guién de entrevista

Con base en la estructura del guién de entrevistas elaborada para el trabajo de campo, recomendamos
una organizacién compuesta por titulo del proyecto, cuadro de identificacién de la entrevista (fecha, hora,
municipio o localidad, nombre de informante, rol de informante y lugar de entrevista), introduccién
con explicacién breve del proyecto, carta de consentimiento informado y confidencialidad. En seguida
las preguntas.

CUESTIONARIO (Ejemplos de algunos reactivos)

I. CAPITAL FISICO: vamos a hablar primero sobre la infraestructura dispuesta por el gobierno, los
espacios colectivos y las viviendas.

l. ¢En _____ (nombre de la localidad), existe la infraestructura necesaria para salvaguardar la
vida de todas las personas ante un desastre natural? ;Como han sido las experiencias pasadas?
Ej. Huracanes...

2. ;Cudl(es) de la anterior(es) infraestructura(s) es (son) mds vulnerable (s) ante un fendmeno
natural ?

3. (Existen refugios comunitarios en tu localidad? En caso afirmativo, ;ddnde estd(n) ubicado(s)?

4. (Sobre qué tipo de piso se construyen las viviendas en tu comunidad? Por ejemplo, rellenos de
manglares.

S. (Existen casos de asentamiento irreqular? ;En donde?

Para los cuestionarios recomendamos una estructura compuesta por titulo del proyecto, introduccién,
caracteristicas del encuestado, consentimiento informado y confidencialidad. Sugerimos cerrar la
introduccién con una pregunta importante para asegurar la participacién de las personas con los
lineamientos planteados, es decir, la firmeza de su respuesta para participar en el proyecto. Finalmente
el cuestionario.

21



ENCUESTA A HOGARES

ASEGURAR QUE LA PERSONA QUE VA A ENCUESTAR CUMPLE CON LAS
CARACTERISTICAS ESPERADAS.

a. (Se encuentra el jefe/a del hogar? SI__ NO__ Si dice que no:
b. ;Hay un adulto con guien podamos conversar? SI __ NO__ Si dice que no:
¢. Agradecer y no realizar la encuesta en este hogar.

Capturar Ubicacion del Hogar (Direccion, si no se capturan las coordenadas)
l. ¢(Cudntas personas viven en esta casa?

2. (Qué tipo de vivienda es?

a) Propia

b) Rentada

¢) Prestada

d) Otra, jeudl? _______________

3 (Qué harian usted y los miembros de su hogar en caso de algin desastre natural?
a) Dirigirse hacia un refugio temporal

b) Permanecer en casa

¢) Evacuar la localidad

d) Otro ___ ;Cudl? ___________

Debemos elaborar cuidadosamente el tipo de preguntas para el guién de la entrevista y el for-
mulario. Tratemos de no ser informales pero tampoco debemos exceder de lenguaje técnico.

Los instrumentos solo se reajustan y determinan después de pruebas piloto que definen su
utilidad para la recoleccién de datos.

Disefar un guién que sea minimo de 30 minutos y no sobrepase una hora de entrevista. En el
caso de las encuestas el nimero de reactivos se deben disefiar para no tardar més de 15 minutos.

Para ahondar m4s sobre la elaboracién de instrumentos de la entrevista o la encuesta, reco-
mendamos consultar el primer tomo de este manual “Tomo I: El proceso de investigacién”, en
el apartado “La investigacion con enfoque cualitativo: La entrevista”’ y/o “’La investigacién con
enfoque cuantitativo: La encuesta”.
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Prueba piloto de la investigacion y la encuesta

Antes de entrevistar o encuestar a los participantes, hay que someter a una prueba piloto las
preguntas. La prueba piloto determina la funcionalidad de los reactivos, da sentido al quehacer
del cuestionario para pulir la narrativa, la claridad de las preguntas, agregar o eliminar preguntas,
asi como tomar en cuenta el tiempo aproximado para realizarla. Siempre hay que estar atentos a
la duracién, también depende de los escenarios de observacién que envuelven al momento de la
investigacion.

En el caso de las entrevistas es fundamental imprimir el guién, como orientador y disponer
de una grabadora para registrar las entrevistas, también es aconsejable complementar informacién
con anotaciones en un cuaderno el dia de la entrevista. En las encuestas es necesario buscar
aplicaciones informaticas que faciliten la recoleccién de datos como, por ejemplo, ODK Collect o
Survey Monkey serdn de gran apoyo para registrar los cuestionarios. Sin embargo, es importante
llevar el dia de trabajo de campo hojas impresas en caso de presentarse algin imprevisto.

Recuerda que puedes encontrar sobre el uso de softwares, virtudes y limitaciones de la

sistematizacién en el primer tomo de este manual “Tomo I: El proceso de investiga-
cién’, en el apartado “La sistematizacién de la informacién”.

Imagen 4.
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La ética en campo: Disefo de cartas de
consentimiento informado y confidencialidad

¢La investigacion trata temas “sensibles”?
¢Como proteger la informacion y privacidad de los participantes?

La informacién otorgada por los informantes clave durante el trabajo de campo, debe cumplir un
protocolo de ética que de claridad a las partes sobre los propésitos y usos que tendra la informacién
brindada. Asi, el disefio de los instrumentos de recoleccién de datos debe integrar una carta de

consentimiento informado y confidencialidad.

Imagen 5.

El consentimiento informado “describe al sujeto de investigacion lo que se va a hacer
con sus datos, quién tendrd acceso a ellos y cémo van a ser publicados”.! Mientras que
las cartas de confidencialidad contienen el “acuerdo del investigador con el participante
acerca de como se manejard, administrara y difundird la informacién privada de identi-
ficacién”.? Es importante anexar el consentimiento informado y la confidencialidad en
los guiones de entrevista y los cuestionarios.

1 Cita textual de la pdgina web de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe en Biblioteca CEPAL.

“Gestién de datos de investigacién” en “Consentimiento informado”.

2 Cita textual de la pdgina web de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe en Biblioteca CEPAL

“Gestién de datos de investigacién” en “Confidencialidad”.



EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Para ilustrar esta parte tan importante de la ética en campo, compartimos la carta de consentimiento
informado y de confidencialidad elaborados para el sub-proyecto socioinstitucional.

Consentimiento informado y confidencialidad anexado en la encuesta:
Lea en alta voz al encuestado:

Quisiera invitarlo a contestar un cuestionario sobre vulnerabilidad en la Costa de Yucatdn ante fendmenos
climdticos como huracanes, inundaciones y nortes. El cuestionario dura aproximadamente 1S minutos.
Quiero aclarar que el estudio no tiene gue ver con ningin programa de apoyos. El estudio tiene el propdsito
de analizar las capacidades con las cuales cuentan los hogares de esta comunidad para enfrentar las
amenazas naturales. Su participacion es voluntaria. Si usted estd de acuerdo en participar le comento que
la informacion que me proporciona serd completamente confidencial. Los datos que se recogerdn en esta
encuesta serdn utilizados sdlo para fines estadisticos y académicos de este proyecto, desarrollado por la
Universidad Nacional Autdnoma de México, Mérida.

(Desea participar?

Sit Aqui le dejo una hoja que explica el proyecto en caso de que tenga una duda mds tarde. Vamos a
empezar la encuesta.

No: Estd bien. Aqui le dejo una hoja que explica el proyecto en caso tenga dudas mds tarde o si desee
participar en otro momento.

Hacemos parte de un grupo de investigacion de la UNAM que busca caracterizar las condiciones de
vulnerabilidad de la zona costera de Yucatdn, ante fendmenos del cambio climdtico, como por ejemplo,
huracanes, inundaciones, vientos huracanados, o marea roja. Por ello es de gran utilidad la informacion
gue nos puedas suministrar sobre diferentes aspectos fisicos, humanos, econdmicos, sociales y naturales
de tu comunidad, que pueden verse afectados por los desastres naturales.

Es importante aclarar gue la informacion que nos suministres es estrictamente académica y confidencial
y gue tu participacion en completamente voluntaria (hacer entrega del oficio institucional). La entrevista
serd grabada con el objetivo de facilitar su posterior andlisis y también tomaremos notas gue nos facilitan
recolectar informacion relevante para orientar esta investigacion.
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Capitulo 7

En este capitulo
v Reconoceris la importancia de gestionar el tiempo del trabajo de campo

(Cudles son los dias importantes y/o festivos de las localidades por visitar?
(En qué horarios es mds conveniente abordar a los informantes?

(Cudnto tiempo es oportuno para recoger datos?

(Qué guiero lograr para la recoleccion de datos?

@ (Qué época del aiio es mejor para ir a campo?

Los elementos principales que debe contener un cronograma para el trabajo de campo, son los
siguientes:

4 - Definir las mejores - Fases o etapas de cada - Definir cantidad y qué
estrategias metodoldgicas ‘ una de las actividades personas
- Considerar las fechas y - Duracion de cada - Definir cantidad y

LN los recursos N actividad, horas, dias, ) justificacion de los
W <L eses. O recursos econdmicos
a) T )

<L Q) - Considerar las o«

condiciones naturales de

o W condici les d 8

> los sitios de estudio y Y

"l_: también los recursos del oC

J proyecto.

<

Figura 3. Caracteristicas para la elaboracién de un cronograma
EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Para el proyecto socio-institucional definimos fases compuestas por actividades importantes a realizar. Es
decir, identificamos a través de fases de trabajo las tareas necesarias para llevar a cabo los objetivos del trabajo
de campo y con ello elaborar un cronograma de trabajo que permita ordenar secuencias de actividades que
engloben y/o especifiquen tiempos de consecucidn, responsables de las actividades y determinadas fechas de
entrega o elaboracion de ciertas tareas. A continuacién te mostramos las fases que fungieron como base para la

elaboracién de un cronograma de trabajo.



FASE I. PLANIFICACION DEL TRABAJO DE CAMPO

[ ]

Revisar literatura

Presupuesto del trabajo

Reuniones de organizacion (presenciales y virtuales)
Reuniones de verificacion (LANCIS-ENES-Mérida)
Talleres de capacitacion para aplicacion de técnicas
(encuesta y entrevistas)

FASE 2. ENTREVISTAS A ACTORES CLAVE *

> Fecha (3 meses)

> Integrantes del equipo
de trabajo

» Observaciones

o000 Oo

Dzilam de Bravo
Ria Lagartos

» Observaciones

- Pr.'og'reso > Fecha (2-3 dias por localidad)
s . > Integrantes del equipo de trabajo
3. Celestin > Ob ,
4. Dzilam de Bravo servaciones
S. Ria Lagartos
. FASE 3. ENCUESTAS A HOGARES
> Fecha (I-2 dias por localidad) ). Progreso
> Integrantes del equipo de 2. Sisal
trabajo 3. Celestin
q.
S.

v

Figura 4. Fases del componente socioinstitucional
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Capitulo 8

Definicion de recursos y necesidades operativas

En este capitulo
v Reconocerds la importancia de gestionar el presupuesto destinado para la fase de trabajo

de campo

El presupuesto designado para un proyecto de investigacién puede ser por medio de financia-
miento publico, privado o ambas. En cualquier caso hay que procurar realizar una administra-
cién éptima de los recursos disponibles. Por tanto hay que realizar una planeacién precisa del

dinero requerido para poner en marcha el trabajo de campo. Los costos se deben administrar

segun las necesidades de cada etapa del trabajo planeado.

Existen componentes importantes a tomar en cuenta para definir recursos y necesi-
dades operativas como: permuta, materiales de papeleria, insumos, vidticos, costo de
honorarios y becas.

No excedas el presupuesto disponible. Trata de dar prioridad a lo mds importante para
llevar a cabo el trabajo de campo y definir recursos acorde con tus posibilidades.



PARTE 2.

LOS ENCUENTROS DEL EQUIPO
DE TRABAJO

Muchas veces en los proyectos de investigacién se incorporan becarios,
estudiantes, técnicos u otros investigadores en las distintas etapas. Es decir,
se involucran personas que no necesariamente son parte del proyecto desde
su inicio. Por ejemplo, durante la fase de recoleccién de datos se requiere de
mayor apoyo como respuesta a las necesidades metodolégicas. Es ahi don-
de el equipo suma refuerzos en nimero de personas y se vuelve necesario

calendarizar encuentros del equipo para vincular a los nuevos integrantes.

Usualmente el encuentro del equipo de campo es con motivo de presen-
taciones, coparticipacién para la logistica de campo o por capacitaciones
técnicas.
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Capitulo 9

Reunion Del Equipo De Trabajo

En este capitulo
v Reconocerds la importancia de los encuentros entre miembros del equipo de trabajo

Imagen 6

Las reuniones de equipo de trabajo son un encuentro importante para mantener comunicacién
y certeza entre los integrantes del equipo respecto a las tareas desarrolladas. Dichas reuniones
pueden derivar por cualquier motivo relevante para el trabajo de campo, en donde los temas
a tratar dependen de las necesidades reflejadas durante el continuo trabajo en equipo. Sin
embargo, se sugiere convocar reuniones por motivo de presentacién del proyecto de investigacién,
retroalimentacién del trabajo de campo y/o capacitaciones metodoldgicas, por ejemplo. Si se
organiza una reunién para la presentacién de la etapa de recoleccién de datos, hay que puntualizar
cada uno de los detalles y dejar claro los objetivos. Resaltar en todo momento la importancia del
cuidado en las labores de recoleccién de datos es imprescindible, ya que existen complicaciones
para regresar a campo si algo no se realizé correctamente.



EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Para el subproyecto socio-institucional, convocamos a una reunién inicial con el equipo de trabajo de

campo para la presentacién del proyecto de investigacién y sus componentes. En esa misma reunién

se expuso la planeacién para la labor de campo y se detall6 cada una de las actividades por realizar.
Las siguientes reuniones fueron en relacién a capacitaciones técnicas y encuentros para

retroalimentar experiencias al final de las dos fases del trabajo de campo.

Las reuniones con el equipo de trabajo deben estar calendarizadas en el cronograma de

la etapa de planeacién.

Si bien la primera reunién para la presentacién del proyecto de investigacién aborda
el plan metodoldgico para las visitas de campo, es indispensable la continuidad de las
reuniones de equipo en distintas fases del cronograma del trabajo para retroalimentar las

tareas realizadas.
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Capitulo 10

Talleres de capacitacion técnica

En este capitulo
v Reconoceris la relevancia de capacitar a los integrantes del equipo previo a la recoleccién
de datos

La capacitacién del equipo de trabajo es importante en la medida que al tratar con datos intimos,
confidenciales o relevantes hay que cuidar de ellos. De modo que lustrar la aplicacién de las téc-
nicas de campo es una tarea de mucho cuidado. Los talleres son una forma de llevar a cabo las
capacitaciones, pero también se puede complementar con ponencias u otros formatos de aprendi-
zaje. Los temas por abordar van desde el uso de ciertas aplicaciones técnicas, hasta las formas de
comportamiento éticos cuando se estd en campo.

EN NUESTRA EXPERIENCIA...

No solo incluys la introduccion al proyecto de investigacion para
conocer los objetivos en las visitas a campo, su finalidad fue pulir el
uso de los instrumentos para mejorar las técnicas de recoleccion, ya
gue siempre se trata de informacion delicada que requiere de
conocer el sentido de las prequntas

CAPACITACION PARA EL USO La aplicacion de entrevistas reguiere de mayor sensibilidad para la
DEL SOFTWARE ATLAS.TI atencidn al escenario de estudio y al entrevistado para guiar de

Aprendizaje sobre el andlisis de los datos forma efectiva la entrevista.
cualitativos resultantes de la entrevista

CAPACITACION PARA EL USO DE La aplicacion de encuestas es un ejercicio que requiere de un equipo
LA APP ODK COLLECT capacitado y preparado para recolectar un gran ndmero de

Aprendizaje sobre la recoleccién de datos cuestionarios
cuantitativos como la encuesta

Figura 5. Tematicas para los encuentros del equipo de trabajo

M1z Aconsejamos organizar capacitaciones sobre a) teoria y practica de técnicas de campo,
y b) ética en el trabajo de campo, para dimensionar la importancia de la aplicacién de
técnicas de investigacion.



PARTE 3.
GESTION

Las acciones operativas son relevantes, ya que permiten estar preparados

de la mejor manera y hacer del trabajo de campo una experiencia mds

amena y accesible. Es aqui donde se gestionan los vinculos de confianza, se

perfeccionan detalles y se ajustan los preparativos para la entrada a campo.

En esta etapa habrd mucha movilidad por parte de todo el equipo, en

especial del coordinador del trabajo de campo, quién es el responsable del
trabajo de campo.
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Capitulo 11

Los porteros

En este capitulo
v Identificards por qué es necesario identificar a la persona que de entrada a campo

Se entiende que <<los porteros forman parte del ambiente al que desea acceder el
estudio de investigacién, pero no rednen datos ellos mismos. En cambio, introducen
al investigador en su mundo y lo presentan a los individuos que lo habitan (Naciones
Unidas 2004)>>. Es decir, los porteros permiten o impiden la entrada a campo, por
tanto es imprescindible contactarlos para acercarse al area de estudio. Esto implica la
cordialidad y confianza para negociar el acceso al drea de interés.

EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Una experiencia particular en el subproyecto fue el acercamiento con un sefior de Celestin que ofrece
servicios de mototaxi y nos vincul6 con un lider de una cooperativa de servicios turisticos. También
una compaiera del equipo de campo, quién ha estudiado Sisal previamente, tenia contacto de una
empresa de turismo ecolégico y la entrada a campo fluyé. Asimismo tuvimos la oportunidad de contar
con un guia de campo que tiene investigaciones previas en la zona costera de Yucatin facilitaron el
acceso rdpido a informantes que nos abrieron las puertas con mucha confianza.

Imagen 7. Pescadores de la localidad de Progreso
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Capitulo 12

En este capitulo
v Aprenderis a elaborar oficios para la solicitud de permisos necesarios a fin de llevar a
cabo la labor en campo

Imagen 7

El trabajo de campo se puede realizar en diversos espacios, desde territorios con comunidades
originarias hasta oficinas de instituciones gubernamentales, por ejemplo. Independientemente del
lugar planeado para la recoleccién de datos, hay que elaborar oficios o solicitudes formales para
ingresar al drea fisica (unidad de estudio). Los permisos son una presentacién formal y cordial del
proyecto de investigacion, con el objetivo de dar a conocer propésitos e integrantes del equipo.

Esto implica obtener informacién previa sobre las autoridades o lideres para saber a quién
dirigir los permisos y lograr el acceso a campo. Lo anterior requiere de tiempo, ya que identificar
a la persona correcta es una tarea de indagacién minuciosa.

En primera porque un lugar donde nunca antes se ha ido resulta ser un espacio extrafo, es
familiar tnicamente a través de la revisién de literatura previa, por lo que la primera aproximacién
entrecruza la recreacién de los textos y la realidad. De manera que el equipo serd un extrafio para
las personas del lugar y viceversa. Por consiguiente, la presentacién del equipo de trabajo ante
extrafios es muy importante para evitar posibles problemas y promover la confianza.



EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Con el fin de mostrar respeto y crear lazos de confianza en las localidades de estudio, gestionamos la
entrega de permisos al ayuntamiento o autoridades de las localidades para presentar a los encargados
del proyecto, y exponer los propésitos del mismo.

Nombre de la
institucion u
organi2acion

Breve explicacion del
proyecto y sus objetivos

Raz0n de la visita

Nombre de los )
encargados del proyecto | Contacto (teléfono ylo
correo electrdnico)

Figura 6. Oficio elaborado para los permisos correspondientes a las localidades de estudio y elementos de
contenido principales

Los permisos deben narrar razones veridicas y la formalidad es importante. En ocasiones es
oportuno hacer llamadas telefénicas y/o enviar correos con antelacién, debemos informar sobre
el propésito y alcance del trabajo que se planea realizar. Para ello necesitamos pensar en los
horarios adecuados para no molestar a las personas, por ejemplo, no considerar la gestién en el
horario de comida.

Evitar utilizar un lenguaje técnico para explicar la investigacién que pretenden realizar. Muchas
veces no es entendible para las personas que no estin involucrados en el proyecto.
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Capitulo 13

Cartas de consentimiento informado vy
confidencialidad

En este capitulo

v Reconocerds la importancia en la entrega de cartas de consentimiento informado y confi-
dencialidad elaborados durante la primera etapa de planeacién

Durante esta etapa hay que entregar a las autoridades indicadas las cartas de consentimiento
informado y confidencialidad que se elaboraron en la fase de planeacién. Esta importante accién
forma parte de un protocolo ético para todos los invitados a participar en la recoleccién de datos.
Por esto, es conveniente explicar de manera clara y general lo que propone la investigacién y
comunicar el papel que desempefian los participantes de la misma. De igual forma, es necesario
cristalizar los lineamientos del manejo ético de datos y el cuidado de los mismos.

EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Ademids de anexar la carta de consentimiento informado y la carta de confidencialidad, en el
subproyecto socio institucional “Analisis integrado de sistemas socioambientales acoplados: desarrollo
de capacidades para la evaluacién de la vulnerabilidad costera”, entregamos dichos documentos a las
autoridades publicas y durante las encuestas aplicadas en hogares.

Existen componentes importantes para estructurar el documento oficial sobre el consen-
timiento informado y la confidencialidad como son: a) Nombre de la institucién u orga-
nizacién, b) Datos generales del proyecto de investigacién, ¢) Explicacion breve y clara de
los objetivos, d) Proteccién de la identidad, e) Rol del participante, f) Fecha y g) Firma
del participante

Regresa a la seccion de la ética de campo para ver el ejemplo del consentimiento infor-
mado que se empleé en el proyecto.

Siempre hay que leerles a las participantes el consentimiento informado y el aviso de
confidencialidad de datos antes de aplicar las técnicas de recoleccion.
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Capitulo 14

En este capitulo
v Aprenderis como parte de la gestién de los tiempos a generar estrategias para conso-
lidar encuentros con las participantes clave

Es preferible localizar previamente a las participantes clave antes de realizar entrevistas, encuestas
o el desarrollo de otras técnicas que hayas elegido. La localizacién aplica también para la gestién
de la entrega de permisos. La certidumbre en la consecucién de los informantes depende en gran
medida de la formalidad o informalidad de los roles que tengan en el escenario de observacién. Es
decir, serd mas ficil conseguir una cita con autoridades municipales con quienes es posible hacer
un contacto telefénico o por correo, que con integrantes de una cooperativa de quienes no se tiene
de antemano informacién de contacto. Mientras mds citas sean confirmadas, existird mds certeza
en la busqueda de informacién. Sin embargo, esto no asegura un encuentro, cabe la posibilidad
de cancelar la cita el mismo dia de trabajo de campo o incluso simplemente no asistir sin avisar.

EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Elaboramos tablas de participantes clave como apoyo para identificar con quiénes comunicarnos para
solicitar una cita de encuentro y calendarizar una entrevista, o también para identificar con quién
calendarizar el consentimiento para acceder al drea fisica (unidad de estudio) a recolectar encuestas.

1, Aconsejamos tomar en cuenta la calendarizacién de citas de entrevistas y si el drea de

" estudio estd conformada por una comunidad pequefia entonces hay que agendar citas

= para entrega personal de permisos con el fin de generar vinculos de confianza en la re-
colecciéon de informacién.

~

Es importante confirmar previamente las citas agendadas. En caso de cancelar tendris
tiempo para pensar en otro plan de accién y disminuir el impacto a otras actividades
programadas.
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Capitulo 15

En este capitulo
v Identificaris los insumos necesarios para lograr con éxito un trabajo de campo

Los preparativos para el trabajo de campo conllevan a enlistar insumos necesarios para lograr
la movilidad, la accesibilidad y los apoyos para la recoleccién de datos. No olvides basarte en los
recursos establecidos en la etapa de planeacién para distribuir los gastos de forma mds organizada.

Figura 7. Insumos para el trabajo de campo
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PARTE 4.
EJECUCION DEL TRABAJO DE CAMPO

Durante el trabajo de campo se lleva a cabo todo lo planeado y gestionado
previamente, esto hace de la recoleccién de datos una experiencia llena de
aprendizajes. Aqui se pone a prueba la seleccién de los métodos, técnicas,
el seguimiento del cronograma, las citas previas, las capacitaciones y todo
el proceso de preparativos para los dias en el campo de accién. La habilidad
creativa para solucionar los imprevistos y todo aquello que no estaba
contemplado en la planeacién serd la herramienta mds importante durante
la ejecucién del trabajo de campo.
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Capitulo 16

La planeacién, normalmente realizada desde un escritorio, no siempre logra prever el dinamismo
de los contextos, lo cual muchas veces obliga a rectificar el curso de las acciones in situ. Por ello,
es importante realizar un recorrido al llegar al sitio de estudio, sobre todo por las zonas de interés,
para re contextualizar lo descrito en la etapa de planeacién y asi contrastar lo idealizado con la
realidad inmediata. Esto dard mayor certeza a las estrategias metodoldgicas. Hay que recordar
que los escenarios de observacién ideados en la planeacién se pueden modificar de acuerdo con lo
encontrado durante la visita.

Imagen 9.

De ser el caso, para ubicar el espacio es recomendable visitar previamente las dreas donde se
agendaron citas. También es recomendable que en todo momento el equipo de trabajo de campo
vista con uniforme y porte un gafete con su identificacién oficial. Los mapas realizados en la
etapa de planeacién podrin ser de gran apoyo para la ubicacién durante el recorrido. Asimismo,
en esta primera visita se debe poner a prueba las herramientas de trabajo como grabadoras,
boligrafos, aplicaciones, entre otros. Ademds, es indispensable llevar a cabo las pruebas piloto de
los instrumentos de campo con el fin de haber validado éstos antes del ejercicio oficial.
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EN NUESTRA EXPERIENCIA...

*  Opbservar que los escenarios elegidos coincidan con lo planeado para llevar a cabo los objetivos
*  Conocer el drea donde se hara trabajo de campo

* Identificar cudles son los espacios para la aplicacién de las técnicas

* Echar vistazo a los espacios donde se aplicardn las técnicas de recoleccién de datos

*  Definir cuiles son las actividades permitidas en la localidad

* Sondear en qué espacio puedo encontrar a mis informantes clave

*  Medir el grado de involucramiento al drea de estudio de acuerdo con el contexto observado

No perder de vista los objetivos a pesar de los imprevistos.

Durante la primera visita a una de las localidades de estudio, verificamos que los espacios donde se
realizarfan las muestras fueran seguros y coincidieran con los croquis elaborados antes de nuestra
llegada. Esto lo comprobamos a través de un recorrido en automdvil por todos los puntos de interés
en la localidad durante el cual observamos las dindmicas sociales para empaparnos de sus contextos.
Finalmente para la fase cualitativa nuevamente probamos el guion de entrevista y para la fase
cuantitativa hicimos pruebas piloto del cuestionario.

Imagen 10.Dzilam de Bravo Imagen 11. Rio Lagartos
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Capitulo 17

La puntualidad es esencial durante campo, es indispensable respetar el tiempo de los entrevistados
y el tiempo del proyecto que fue ideado en equipo. Si se trata de trabajos de campo en comunidades
rurales, las dindmicas sociales son distintas a las zonas urbanas.

Durante una entrevista puede suceder que se cancelen las citas agendadas. También existe la
posibilidad de llevar a cabo la entrevista con una representante de la autoridad que no tiene mucho
tiempo disponible en su agenda, por ejemplo. Otras veces puede suceder que las participantes
clave no tengan la informacién que buscamos y tengamos que recurrir a la técnica de bola de nieve
para obtenerla.

Cuando se estd en una entrevista siempre hay que observar, escuchar atentamente para tomar
notas y grabar las conversaciones. No hay que olvidar leer la carta de consentimiento informado
y confidencialidad antes de iniciar la entrevista. Asimismo, es fundamental pedir permiso para
grabar la conversacién.

AL
~ - o . . . 1. . .
(D Iniciar las entrevistas de manera informal o cdlida y respetuosa sin perder la seriedad

= del trabajo.

Prestar atencién en todo momento
El guién de entrevista serd orientador
No interrumpas al entrevistado

La capacidad de atencién es importante
Orienta la entrevista a los temas de interés

El guién solo es un apoyo, muchas veces el orden de las entrevistas lo determinan los
entrevistados.
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Capitulo 18

REALIZAR ENCUESTAS

Durante las encuestas no todas las personas estardn dispuestas a contestar el cuestionario y el nui-
mero de muestreo objetivo podria llevar més tiempo de lo planeado. Antes de iniciar la encuesta
siempre hay que leer la carta de consentimiento informado y confidencialidad. Esto incluye una
breve explicacién del fin de la encuesta.

Hay que ser muy claros al preguntar, ya que el tiempo de una encuesta es menor al de una entre-
vista por la diferencia en ndmero de aplicaciones. Al utilizar aparatos electrénicos con softwares
de apoyo para registrar las encuestas, deben estar con carga suficiente para lograr el mayor nimero
de registros. En caso de solo utilizar hojas impresas del cuestionario para registrar los datos, siem-
pre hay que tener suficientes hojas y boligrafos para aprovechar los recorridos por hogar.

Una estrategia eficiente es dividir las zonas de trabajo por equipos y distribuir labores
por areas.

Ser claro y conciso

No demorar en preguntar

Reorientar las preguntas cuando las respuestas no sean claras o se vea la necesidad de
ampliar la informacién

Evitar tecnicismos

Respaldar de inmediato



45 Parte 4. Ejecucipon del trabajo de campo

Capitulo 19

ENFRENTAR LO IMPREVISTO

Imagen 10

La llegada a campo no siempre serd como lo planeado o idealizado. Muchas veces se presentan
problemas y hay que recurrir a la creatividad y a las habilidades sociales para solucionarlos. Los
posibles problemas pueden ir desde cuestiones metodolégicas como el replanteamiento de los
tipos de observacién o unidades de analisis, hasta particularidades como la pérdida de una gra-
bacién durante o después de una entrevista.

Puntualmente, durante la entrevista puede suceder que las citas agendadas sean canceladas,
o también puede suceder que la grabadora esté sin capacidad de almacenamiento y no quede
mdis que tomar notas o recurrir a la grabadora de un celular. También puede ocurrir que los
participantes clave no estén dispuestos a dar informacién o que exista un choque cultural durante
el encuentro.

En caso de aplicar encuestas puede pasar que los encuestados no cedan a las preguntas y por
tanto no contesten, o no contesten en el tiempo estimado. Incluso puede ocurrir que no recuerden
la informacién requerida. Igualmente, el aparato electrénico para la recoleccién de datos se puede
quedar sin carga y/o no tener suficientes hojas de cuestionario para registrar mds encuestas. De la
misma forma, el tocar puerta y no ser atendido es muy comun y hay que ser muy pacientes.

EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Durante el trabajo de campo experimentamos algunos imprevistos de distintas indoles. Por ejemplo,
durante la entrevista a una empresaria, se perdié el audio por operar de forma incorrecta la grabadora.
Es por eso que al finalizar la entrevista, se tuvo que reconstruir de inmediato la conversacién a partir
de la memoria y las notas de campo. Si bien se logré recuperar parte sustancial de la entrevista,
probablemente habria sido mds fécil transcribir con un registro en audio. Otra experiencia durante las
encuestas fue no tomar en cuenta la hora de comida de las localidades costeras, entonces tuvimos que
ajustar el plan de accién a sus tiempos.



Por cualquier emergencia recomendamos tener una hoja enmicada o un cubre hojas, con
el contacto de todo el equipo de trabajo, de las autoridades institucionales o de la organi-
zacion perteneciente. Ante cualquier imprevisto siempre hay que mantener comunica-
cién entre los miembros del equipo

Aconsejamos fijar un punto de encuentro en el drea de estudio al iniciar y terminar traba-
jo de campo.

Los fallos en los instrumentos de investigacién siempre son probables. Lo importante es
no perder los dnimos y saber reaccionar ante lo imprevisto.
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Capitulo 20

Durante el trabajo de campo existe una diversidad de personas que enriquecen la experiencia.

En las entrevistas es muy probable que exista un panorama de matices diversos, contrario a las
encuestas que se esperan mas homogéneas o con mayor uniformidad en las respuestas. Resulta
ser que las diferentes técnicas dentro de si mismas pueden tener distintos acercamientos.

En las entrevistas existirdn personas que compartan mds de la informacién deseada, puede
ser dtil o no. De la misma forma existe la posibilidad de que las personas no compartan informacién
y sea complicado guiar la entrevista. En las encuestas puede existir la posibilidad de que la gente
divague, no recuerde la respuesta o por el contrario tome las preguntas como una entrevista a
profundidad. En algunos casos contaremos con la informacién necesaria y en otras debemos ir en
busca de ella.

Asimismo las actitudes de los entrevistados o encuestados podrian ser nada gratas y hay que
saber reaccionar asertivamente. Por el contrario, podrian ser muy amables y acceder con extrema
confianza al ejercicio de la recoleccién de datos.

No obtener informacion esperada

Renuencia a contestar encuestas
Impertinencia durante entrevistas o encuestas
Riesqos al ingresar a hogares para encuestar
Riesqos durante la entrevista

Influye el espacio, el ambiente y el momento de la entrevista o la encuesta para la calidad
de la informacion.

En caso de comportamientos impropios por parte de los informantes, es necesario que
por seguridad finalices la actividad y te retires del espacio de investigacién. En caso
contrario, sugerimos resaltar el contacto del coordinador del trabajo de campo para
facilitar la comunicacién del participante clave en caso de alguna inconformidad.
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Capitulo 21

Grabacion, anotaciones, observacion

GRABACIONES

= La memoria no es de fiar y las entrevistas suelen
durar bastante tiempo como para recordar cada una
de las palabras.

= Grabar permite poner mayor atencion a la entrevista,

su registro permite elaborar con wmds calma una
ANOTACIONES transcripcion fiel a las palabras del entrevistado y
enriguecer el futuro andlisis de datos.

= Son un apoyo en caso de perder el registro de la
grabacion, ademds son accesibles para una consulta OBSEﬂVACIONES
muy puntual sobre temas que resaltan o llaman la
atencion durante la entrevista.

= Se basan en lo observado en el escenario de estudio,
como comportamientos, percepciones 0
particularidades identificadas durante la conversacion.

= E] formato es libre, en tanto qué se anota desde la
postura del entrevistador.

= Es recomendable que el equipo de trabajo se
redna para compartir experiencias, comentar
problemas y tomar wmedidas correctivas. Lo
anterior ademds de ayudar a retroalimentar, es
un puente de registro en caso de perder
anotaciones o registros en audio.

Figura 8. Componentes en la aplicacién de entrevistas y encuestas

EN NUESTRA EXPERIENCIA...

Cuidar que la duracién de las entrevistas no exceda de una hora, recordemos que toda entrevista
requiere de un ejercicio de transcripcién y este es un trabajo arduo. Por ese motivo es importante ubicar
la grabadora de forma conveniente, el registro de la voz debe tener un volumen adecuado para entender
cada palabra. Evita situar la grabadora en puntos de mayor ruido. Es ideal ir en parejas para distribuir
tareas y enriquecer la recoleccién de datos, por ejemplo, alguien toma notas y cuida de la grabadora
mientras otra se enfoca en la comunicacién directa con la entrevistada. Esto no quiere decir que la
persona que anota deba ignorar a la entrevistada, la atencién de ambas partes es primordial. Para el caso
de las encuestas siempre hay que mantener los aparatos electrénicos con carga, en caso de auxiliarse de
un software, es recomendable llevar un cargador portitil y de hojas impresas de las encuestas.
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Aconsejamos una serie de observaciones para tomar en cuenta en las entrevistas:

*  Verifica el porcentaje de carga de la grabadora antes de entrevistar
* Lleva cargador portitil o baterias para las grabadoras

» Captura notas de lo observado lo mds pronto posible

*  Observa el escenario de la entrevista

El audio nunca va a sustituir las notas y las notas son una impresién de la charla con ideas u
oraciones clave (que pueden o no llevar comentarios del entrevistador) (Aguilar, 2019).
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Imagen 10.
https://pixabay.com/es/vectors/negocio-idea-estrategia-4271251/



https://pixabay.com/es/vectors/l%25252525C3%25252525A1pices-sharp-1168217/
https://pixabay.com/es/vectors/l%25C3%25A1pices-sharp-1168217/
://pixabay.com/es/vectors/l%25C3%25A1pices-sharp-1168217/%0D
https://www.pexels.com/de-de/foto/arbeitsplatz-betrug-buchhaltung-budget-1790166/
https://pixabay.com/illustrations/signpost-road-signs-sign-post-2030781/
https://pixabay.com/illustrations/white-male-3d-model-isolated-3d-1856207/
https://pixabay.com/es/vectors/negocio-idea-estrategia-4271251/
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