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INTRODUCCION

El fendmeno espacial - visual

La presente investigacion aborda, en un sentido general, la forma en la que la
produccion politica de dispositivos de lo visual, configura una dimension estético-
afectiva de la produccion del espacio. De manera especifica, esta discusion se hace
a la luz de dos hechos concretos. Por un lado, la puesta en marcha del Plan de
Regeneracion Urbana y Repoblamiento de San José (PRRSJ) que ha impulsado la
verticalizacion de la oferta privada de vivienda en condominio para clase media y
alta en dos barrios centrales de la capital. Por otro, la estrategia publicitaria de la cual
se ha hecho acompaiiar la mencionada politica urbana, en la que se pueden identificar
distintas escalas de incidencia, pues no se reduce solo al mercado inmobiliario y por
el contrario, hace converger la marca pais, la marca ciudad y la publicidad de un
emergente sector de comercio minorista dedicado al sector de la gastronomia.

El 3 de septiembre del 2016, se publico una informacion promocional en el perfil
Facebook del proyecto Golfside Condominio, ubicado en el cantén de Curridabat al
este de la capital de Costa Rica, en la cual no aparecia la arquetipica «torre» sino
otro objeto: una «copa de cocktail frente a una playa» (Fig.1) El encuentro con esta
imagen fue determinante para intuir que algo habia cambiado y que ello me afectaba
personalmente como arquitecta pues, al no mostrar la representacion visual de las
cualidades del espacio, hacia emerger otro tipo de informacion, que demandaba otro
tipo de habilidades para su produccion y en Gltima instancia otro tipo de profesional,
que no es necesariamente un arquitecto o urbanista. Las referencias graficas por
medio de las que usualmente se venden las cualidades del espacio arquitectonico en
el mundo inmobiliario (plantas de distribucion arquitectonica, secciones, vistas de
fachadas, vistas internas, isométricos, mapas de ubicacion) habian sido sustituidas
por otro tipo de informacién que refiere a estilos de vida, experiencias y emociones.

Una vez que dicha imagen fue descargada del perfil de Facebook del proyecto
Golfside y rastreada con la ayuda del buscador «Google Images», se identifico que se
trataba de una imagen de stock que era parte de un sinnamero de sitios web bajo la
categoria «Summer wall paper» (Fig.2) junto a sucesivas imagenes con caracteristicas
compositivas y cromaticas similares que fueron agrupadas en el ensamble titulado
con el mismo nombre. La imagen de la «copa de cocktail frente a una playa» no
aludia directamente al proyecto de vivienda en vertical en cuestion y tampoco se
trataba de una fotografia tomada in situ en alguna playa de Costa Rica. No tenia
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Fig. 1 Imagen de un cocktail en el marketing inmobiliario del proyecto Golfside, San José, Costa Rica.

Fuente: https://www.facebook.com/Golfsidecr/ Imagen de archivo del cocktail. Fuente: wallpaperaccess.com

Fig. 2 «Summer Wallpaper».

Resultados de la busqueda de la imagen de un cocktail publicada en el perfil de Facebook del proyecto inmobiliario Golfside.
Fuente: Google Images



especificidad alguna en relacion con el contexto en el que fue utilizada, ni fue
originalmente creada para publicitar un desarrollo inmobiliario. Anénima, sin fecha
o referencia geografica, esta imagen digital, consiguid despertar la curiosidad sobre
las formas en las cuales las tecnologias visuales atraviesan el quehacer del arquitecto,
los proyectos urbanos, el mercado inmobiliario y la industria de la construccién en el
marco de las especificidades sociales y culturales de la sociedad costarricense.

El problema de investigacion

Pero ;por qué el uso de esta imagen de stock que muestra una nueva forma de
marketing inmobiliario constituye un problema de investigacion para el campo
del urbanismo? La transformacion del contenido informacional del marketing
inmobiliario, se constata por el remplazo de los arquetipicos recursos graficos que se
utilizaban en las representaciones de los proyecto urbano - arquitecténicos (alzados,
secciones, plantas o isométricos) por un mundo de iméagenes digitales de stock que
contiene emotivas representaciones de estilo de vida de un ciudadano cosmopolita
mientras cocina, pasea a su perro, se ejercita en un parque publico o se toma un café en
unaterraza. Esta transformacion sin embargo, no es solamente en un sentido visual,
pues al constituir una representacion univoca del estilo de vida urbano, el marketing
inmobiliario deviene en el disefio de una experiencia urbana de tipo genérica y global
que se manifiesta en un sentido practico, moldeando comportamientos, consumos y
deseos aspiracionales.

El disefio de experiencia, en tanto que estrategia de mercadeo basada en la
experiencia y no en el producto, opera como una suerte de cultura completa y Unica
que moviliza, dentro de un mundo de imagenes, una ética y una estética para disponer
de las valiosas conexiones emocionales y sociales en la tarea de producir el valor de
cualquier mercancia, incluida la propia ciudad. En tanto que el disefio de experiencia,
emerge como un trabajo colectivo alrededor de la vida cotidiana, posibilita alinear,
las sensibilidades creativas, sociales y progresistas que se reivindican desde el
modelo global de regeneracion urbana, con el deseo aspiracional, los privilegios y
las necesidades personales del segmento de clase media y alta al cual se dirigen las
formas de intervencion urbana genérica, que hoy abarca el ambito espacial, visual
y social. Es en este sentido que el mundo de imagenes y el marketing inmobiliario
experiencial constituye un mecanismo de reimaginacion de clase y de segregacion
urbana simbdlica.

Segun lo anterior, el objeto de estudio de la investigacion, la produccién sensible y
afectiva del espacio, plantea conexiones a distintas escalas pues, las particularidades



de la gestion urbana del contexto local de Costa Rica (politica de verticalizacion),
emergen imbricadas con las tendencias politico-econémicas globales (estilo de vida
urbano). La dimension espacial del objeto de estudio, la verticalizacion del mercado
privado de vivienda, ocupa un lugar central en las narrativas dominantes en materia
de gestion urbana empresarial, dentro de las cuales, la regeneracién urbana es una,
entre otras manifestaciones de un tipo genérico de intervencion. Su dimension
visual, la produccion politica de la imagen orientada a la capitalizacién inmobiliaria
de las conexiones entre imagenes, cuerpos y torres se ubica dentro de la creciente
injerencia que tienen las industrias culturales, de comunicacion y creativas en la
reconfiguracion del poder politico, econémico y simbolico de una ciudad.

Por ejemplo, la irrupcion en el paisaje costarricense de la tipologia de construccion
en vertical, se construye discursivamente como una ventaja competitiva para la
ciudad de San José en términos de los imaginarios de modernidad y progreso que
movilizan y que contrastan con los imaginarios de «despoblamiento» asociados al
modelo urbano de la «ciudad plana» por medio del que ha crecido, de forma extensiva
y desordenada, la Gran Area Metropolitana (GAM). De igual forma, los discursos de
reivindicacion de «la vuelta al centro» y de un «estilo de vida urbano y cosmopolita»,
se transforman en marcadores de distincion de clase y en nuevos nichos de mercado,
solo porque en simultanea, estos mismos discursos tienen el efecto de estigmatizar
la forma de habitar en la frontera urbano — rural asociada con un trazado urbano
que responde a los accidentes topograficos y las barreras naturales que definen los
hondos cafiones de los rios urbanos.

Siendo que la GAM! contiene en 2.044 km2tan solo 2.600.000 habitantes, habitar
esta condicion topografica del Valle Central comporta por un lado, una baja densidad
de poblacion que se traduce en unas excepcionales condiciones de visibilidad para la
contemplacion del paisaje que hoy se vende como uno de los atractivos de la viviendaen
altura y también en una baja demanda de suelo urbano que no justifica la construccion
de torres de 20 niveles pues prevalecen parcelas sin construir y suficiente espacio
potencial para desarrollar proyectos de vivienda de baja y mediana altura a precios
competitivos y antiespeculativos. Por otro, comporta un distanciamiento fisico que
se manifiesta en la «idiosincrasia del enmontafiado» (1980, p. 32) que como sefiala el
filosofo costarricense Constantino Léscaris, conlleva una serie de valores y actitudes,
como el apego a la privacidad e individualidad, que han limitado histéricamente la
vida social y el encuentro con el «otro» o con lo «exterior».

1. Véase el «Mapa de delimitacion de la GAM» (Mapa 1) y el «Mapa comparativo de superficie y poblacion
de la GAM» (Mapa 2)
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M.1 Mapa de delimitacién de la Gran Area Metropolitana de Costa Rica

1.967 km? de superficie

3,8% del total del territorio
nacional de 51.100 km?

2.268.248 personas (INEC,2011)

50% del total de la poblacién
del pais de 4.807.850 personas

B Gran Area Metropolitana (31 cantones)
[ | Region Central (45 cantones)

Fuente: Ruiz, 2015d, con datos de la Secretaria del Plan Nacional de Desarrollo Urbano, XXI Informe Estado de la Nacion, 2015:282.

M.2 Mapa comparativo de superficie y poblacion de la GAM con respecto a las areas metropolitanas de Sao Paulo,
Meéxico y Bogota.

SUPERFICIE TOTAL: 51. 100 km?
SUPERFICIE GAM: 3,8% 2.044 km?

POBLACION TOTAL : 4, 8 MILLONES
POBLACION GAM: 52,7% 2,5 MILLONES

Fuente: Martinez, 2015 con datos National Geographic
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Bajo estas consideraciones histérico y geograficas especificas del contexto
costarricense, «regenerar y repoblar» no significa lo mismo que en otras latitudes.
En la ciudad de San José no hay ni escasez de suelo urbano ni de personas, sino
una politica del gobierno local para producir selectivamente, areas privilegiadas con
abundante vida urbana que hoy en dia se plantea como el principal requerimiento
de una urbe funcional, competitiva y cosmopolita. La reivindicacion del espacio
publico que se hace desde el PRRSJ, da cuenta de que la voluntad de «repoblar» en
realidad plantea una voluntad de «ocupar» las calles de la ciudad. En relacion con
esto, la promocién del turismo urbano, de la peatonalizacién, del uso de la bicicleta
como medio de transporte alternativo, de la practica del deporte al aire libre, y
de una agenda de entretenimiento basada en el arte y la cultura, es una forma de
subsanar el requerimiento de alta densidad para que sean rentables ciertas formas de
acumulacion capitalista basadas en el consumo de bienes y servicios asociados con
el estilo de vida urbano cosmopolita.

Este requerimiento de intensificar las relaciones sociales en el espacio publico
que se defiende desde el discurso del repoblamiento de la ciudad de San José, se
soporta en la retorica progresista en materia de gestion urbana desde la cual
se reivindica la inclusién y la participacion ciudadana, el acceso equitativo de la
poblacion a las oportunidades y ventajas que ofrece habitar en los centros urbanos.
Es decir, el potencial de la ciudad para ofrecer una amplia gama de trabajos, servicios
y entretenimiento encuentra sentido, dentro de la légica de produccion capitalista,
en tanto se corresponda con el consumo potencial de sus habitantes. En este
sentido, el marketing inmobiliario y el mundo de imagenes que este despliega, es
condescendiente con la tarea de reivindicar, desde los discursos del derecho a la
ciudad y a la calidad de vida, la mezcla de usos del suelo y de personas como ventaja
estratégica en materia de productividad econdémica y competitividad.

¢Pero por qué esto es un problema?, porque en el contexto centroamericano, en
donde los Estados no han tenido un papel determinante en la reproduccion de las
condiciones de vida urbana, la retérica progresista en materia de gestion urbana
que, en apariencia procura ampliar el acceso a derechos ciudadanos, tiene poco
margen para ser contestado desde una postura critica. En una de las regiones social
y econdmicamente mas desiguales del mundo en donde prevalecen los problemas de
congestion vial, contaminacion e inseguridad asi como acceso limitado a servicios
urbanos basicos como transporte, agua potable, gestion de residuos, alumbrado publico
0 banquetas; la fe ciega en el poder transformador que vende el modelo imperante de
la regeneracion urbana, se explica por la expectativa y esperanza de mejora de las
condiciones de vida urbana que son precarias para un alto porcentaje de la poblacion.
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Como la mayoria de las capitales centroamericanas, la ciudad de San José no
escapa a un proceso de deterioro en un sentido fisico pero, sobre todo, en un sentido
simbdlico. La ineficiencia en el funcionamiento de los sistemas urbanos se acompaiia
de una retérica que circula en los medios de comunicacion en donde los problemas
urbanos son narrados como «patologias urbanas» que provocan la «huida de las
personas e inversiones». Las notas de prensa por un lado, aportan datos sobre los
indices de delincuencia que contabiliza el Organismo de Investigacién Judicial y por
otro, estigmatizan a los vendedores ambulantes y la indigencia bajo el argumento
de la insalubridad y obstaculizacion de la libre circulacion. Los documentos
institucionales no se quedan atras, en estos, la obsolescencia del parque edilicio y el
deterioro de la calidad de vida por la contaminacion, resuenan entre las razones para
lanzar una campafia a la «reconquista» de la «ciudad fea».

El marketing y el mundo de imagenes que despliega un proyecto de regeneracion
urbana tiene por lo tanto, otros alcances mas alla de las operaciones inmobiliarias
de la revalorizacion del suelo o de la rehabilitacion de edificios subutilizados. En
Costa Rica, la «regeneracion» implica «resignificacion» de la imagen de la ciudad
y en esta coyuntura, el marketing urbano, inmobiliario y retail cumple un papel
fundamental. La produccion politica de dispositivos de lo visual, encuentra su poder
de agencia en su tarea de «regenerar» el significado de los lugares, las practicas, los
usos y los consumos de los habitantes. Dentro de este conjunto de especificidades en
términos geograficos, historicos y sociales, ocurre la transformacion del contenido
informacional del marketing inmobiliario ahora orientado, no a vender las cualidades
arquitectonicas del proyecto habitacional, sino a la representacion visual y discursiva
de una experiencia urbana como metafora de la promesa un futuro urbano mejor.

Los objetivos de investigacion

Estas controversiales imagenes son el punto de partida de una serie de preguntas
sobre el marketing inmobiliario en redes sociales, sobre la representacion grafica
de los proyectos urbano-arquitectdnicos y sobre la intensificacion de la actividad
de los mercados inmobiliarios en la GAM; especificamente, la relacionada con una
nueva tipologia edificatoria en vertical que surge a la luz del Plan de Regeneracion
Urbana y Repoblamiento de San José (PRRSJ). El caracter global de las imagenes
digitales de stock y por ende, de los contenidos del nuevo marketing inmobiliario,
plantea interrogantes sobre las cualidades genéricas, eficientes y pragmaticas que
se le imprimen a un estilo de vida urbano que es exportado como un producto de
consumo masivo a través de las imégenes digitales que circulan libremente por

13



Internet. Al mismo tiempo, esta discusion sobre la escala global de los fendmenos
urbanos contemporaneos, supone retos epistemoldgicos para analizar la especificidad
de las implicaciones que tiene en el sur global, los discursos hegemonicos sobre la
ciudad y sus formas de vida.

Los materiales visuales que se analizan en esta investigacion incluyen imagenes
publicitarias de proyectos de vivienda en vertical, publicadas en los perfiles de
Facebook de dichos desarrollos inmobiliarios. Abordar de forma critica el problema
politico de la representacion implica como primer objetivo, preguntarse por el rol de
las imégenes visuales en la estructuracion y reproduccion del enfoque neoliberal de
gestion urbana. Un segundo objetivo, indagar por el rol que han jugado los discursos
y las imagenes visuales en la conformacion de un deseo aspiracional de clase por un
estilo de vida urbano - europeo (hegemdnico) entendido como un proyecto estético e
intelectual del siglo XXI. Y un tercer objetivo es poner en consideracion la forma en la
que, un mundo de imagenes digitales de stock, consiguen articular una representacion
hegemonica de un estilo de vida urbano a ambos lados del continente pues, este tipo de
imagen que utiliza el marketing inmobiliario, han sido tomadas por jovenes fotografos
europeos en Italia, Serbia o Londres, pero utilizadas en el marketing en Costa Rica.

Perspectiva tactica - analitica

Se propuso enmarcar, la produccion sensible y afectiva del espacio, como un
objeto de estudio que plantea una serie de cuestionamientos en torno a las estructuras
econémicas dominantes que son reconocidas través del enfoque de la economia
politica critica; pero que ademas manifiesta una serie de conexiones con las practicas
sociales cotidianas que son problematizadas desde el campo de los estudios culturales
y especificamente, desde el enfoque que ofrece la biopolitica. De tal forma que, este
encuadre reconoce la produccion politica de lo visual por un lado, como producto
de la alta movilidad de tipos genéricos de intervencion urbana (regeneracion,
verticalizacion, densificacion) y también, tipos genéricos de representaciones visuales
del estilo de vida cosmopolita (imagenes digitales de stock). Por otro, como producto
de estrategias de fijacion de capital que, exceden la ciudad como espacio geografico
de acumulacion y se hacen extensivas a una escala corporal.

Desde la economia politica

Desde el enfoque de la economia politica, es posible posicionar la intensificacion
de la actividad del mercado inmobiliario de vivienda vertical, en la convergencia de
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un proceso de regeneracion urbanay un proceso de liberalizacion de laeconomia. A la
luz de la neoliberalizacion profunda que experimenta la region centroamericana, los
esfuerzos pararesponder oportunamente a las necesidades en materiade productividad
econémica y competitividad por atraer la inversion; la gestion urbana orientada por
los intereses del mercado, encuentra en el marketing inmobiliario, un mecanismo
para incorporar la ciudad de San José como un producto capaz de ser comercializado
tanto dentro como fuera del pais. En esta coyuntura, la verticalizacion se sitGa como
una metafora de modernidad y prosperidad para, responder programaticamente a la
terciarizacion de la economia y simbdélicamente, al deseo aspiracional de pertenecer
a una «clase global». En este sentido, la transformacion socioespacial impulsada
desde el PRRSJ, constituye una estrategia de resignificacion de:

e La«ciudad plana» como metafora del del caracter mesoclasista de la identidad
nacional que emergié en la primera mitad del siglo XX a la luz del proyecto
politico —econémico del Estado de Bienestar que pretendio erigir una sociedad
igualitaria, pacifica y desconflictuada.

e La«ciudad fea» como resultado del deterioro fisico y simbdlico de la ciudad
de San José que ocurre en una coyuntura reforma neoliberal que implemento
la reduccidn dréstica del presupuesto social y la magnitud del aparato estatal.

Ambos constructos discursivos, la «ciudad plana» y la «ciudad fea», denotan
una simplificacion de los aspectos complejos de la transformacion de la ciudad.
Su reduccidn al orden de los problemas estéticos y simbdlicos, también supone la
reconfiguracion de la planificacion urbana, en virtud del abandono de las visiones
estatales de conjunto, los grandes proyectos y los argumentos técnicos y cientificos
que buscaban la justicia social. Por el contrario, la jerarquia que adquirié dentro de
la regeneracién urbana, tipos genéricos de intervencion urbana de la calle (ciclovia)
o del espacio publico (parques y areas verdes), da cuenta de un enfoque fragmentado
y diferenciado desde donde justificar una distribucion diferenciada de recursos
publicos y privados para crear abundante vida urbana en ciertos barrios privilegiados
como Escalante, Los Yoses, Rohrmoser o los alrededores de La Sabana donde se
construyen las torres de vivienda.

Pero también desde la economia politica, la transformacion socioespacial de
la ciudad capital, puede analizarse como un proceso de destruccién creativa que
ha implicado sucesivos ciclos de despoblamiento y repoblamiento, inversion y
desinversion, estigmatizacion y resignificacion. Por un lado, un momento destructivo
de relocalizacion de la inversion privada para impulsar la urbanizacion de baja
densidad fuera del centro urbano que derivé en la conformacion de polos de desarrollo
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al este (Curridabat — Tres Rios) y oeste (Escazii — Santa Ana) de la GAM. Por otro,
implicé un momento creativo de regeneracién urbana que coincide temporalmente
con un ambiente de prosperidad creado en torno al Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos (CAFTA) y el escenario de recesion de la crisis econémica mundial
del 2008-2010 que impactd negativamente la industria inmobiliaria turistica que
operaba en la costa pacifica del pais.

La delegacion al sector privado de la provision de vivienda, sin ninguna otra
consideracion que el beneficio econémico de las empresas desarrolladoras, justifica la
tipologia vertical que asegura el mayor rendimiento a la inversion y la transformacion
de una politica de regeneracién urbana en un lucrativo negocio inmobiliario. La
funcion ostensiva que juegan las representaciones de «lo vertical» en la reimaginacion
de la ciudad de San José conjuga dos objetivos en simultanea: superar la imagen
negativa de «pueblo o aldea atrasada» en funcion de la baja densidad, el deterioro
fisico y la falta de vida urbana de la «ciudad plana» y promover, mantener y realzar la
clase media como otra de las ventajas competitivas territoriales que ofrece el pais. De
ahi que se plantea como fundamental, redefinir los limites de la experiencia urbana
para una clase media de funcionarios publicos que han establecido una relacién con
la ciudad en razdn de la localizacion de su empleo y no necesariamente vinculada
con el acceso a la vivienda en el centro de la capital.

Desde la hiopolitica

Considerando que, el circuito de transacciones del negocio inmobiliario, hoy en dia
no solo incluye «lo edificado» (torre de vivienda) sino también «lo vivido» (el estilo de
vida); la fijacion de capital a través de la urbanizacion, no puede explicarse solo desde el
enfoque de la economia politica, como producto de la mercantilizacién del acceso a la
vivienda. Se recurre entonces al enfoque de la biopolitica para explicar laformaen la que
ocurre la capitalizacion de estilo de vida cosmopolita dentro del actual ciclo econdmico.
La produccidn politica de dispositivos de lo visual, comporta la movilizacién de una
dimension estético, afectiva y comunicacional dentro de las nuevas estrategias de
marketing urbano, inmobiliario y retail para resaltar ciertas sensibilidades morales y
estéticas del consumo de clase que son comercializadas y dispuestas para transformar
material e imaginariamente la ciudad de San José desde un trabajo.

El enfoque biopolitico es util para explicar que, la prevalencia dentro del
marketing inmobiliario, de imagenes de personas en lugar de imagenes del edificio,
no es una casualidad sino que responde con el objetivo del enfoque neoliberal de la
regeneracion urbana de delegar en la responsabilidad individual de los ciudadanos
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consumidores, la resolucion de los problemas urbanos de indole colectivo. De igual
forma que, el creciente uso de las redes sociales como formato digital de difusion
de las representaciones del estilo de vida urbano resuelve, de manera audaz, el
imperativo de hacer extensivo el cuidado de la sociedad y la ciudad al «cuidado
de si». De tal suerte que, la produccion colectiva del valor simbolico de las nuevas
practicas y usos del espacio (correr, meditar, cocinar) que se publicitan con las torres
de vivienda, se delega en los usuarios de las redes sociales que tiene a la mano de un
«clic», el poder para compartir y publicar este mundo de imagenes.

El Programa de Regeneracion y Repoblamiento de San José (PRRSJ), define
el caracter colectivo de los problemas urbanos y al mismo tiempo, los alcances
individuales y privados de las soluciones pues la retérica de la ciudad fea ha
posibilitado, acotar los problemas de imagen urbana, en un sentido estético, al
reducido ambito del consumo. Es por lo que, desde el enfoque de la biopolitica, se
puede pensar el papel que juega el ascenso del marketing urbano, inmobiliario y retail
en la tarea de adaptar la ciudad de San José, al estilo de vida de la «clase global».
Bajo estas consideraciones especificas, el estilo de vida urbano, transformado en
una mercancia, opera como un «modo de regulacién» biopolitico de produccion
del espacio por medio del que se dispone el esfuerzo, el trabajo y las capacidades
individuales al servicio de la industria inmobiliaria.

Desde el enfoque de la biopolitica, se quiere abordar la formaen la que las personas
y empresas introyectan discursos de «optimizacién», «eficiencia» y «competitividad»
frente al convulso escenario del libre mercado. De forma especifica la forma en la que,
la gestion urbana proempresarial por un lado, privatiza el bienestar pues transforma
los derechos sociales en deudas individuales y privadas y por otro «colectiviza» a
los individuos que son sujetos de ser administrados bajo la idea de «comunidad» de
ciudadanos «activos y responsables». En la imbricacién de economia, tecnologias
de informacién y estilo de vida, los aspectos subjetivos (personalidad, autocontrol,
habilidades sociales y gustos) trabajan en favor de la reimaginacion de la ciudad de
San José sin la necesidad de un control directo, sino mas bien mediante el ejercicio
de un biopoder.

Desde los Estudios Visuales

Sidesde el enfoque de la economia politica, se identifica discute el desplazamiento
desde unas politicas urbanas redistributivas hacia otras competitivas, orientadas
hacia el mercado e impulsadas por una economia de servicios y finanzas en el marco
de las dinamicas globales de competencia que las ciudades establecen para acaparar
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la renta del suelo urbano y desde el enfoque de la biopolitica se aborda la creciente
capitalizacion de las cuestiones subjetivas, personales y corporales para producir
socialmente el valor simbolico de toda mercancia; desde el enfoque de los estudios
visuales, la produccion politica de los dispositivos de lo visual, se aborda la creciente
mediatizacion de las estrategias productivas y de «mercantilizacion de todo» que se
manifiesta en el giro visual que ha experimentado en general la vida cotidiana con el
acceso masivo a las tecnologias de informacion y comunicacion.

La cultura visual estudia la construccion cultural de la experiencia visual en la
vida cotidiana, en los medios de comunicacidny en las artes visuales. Una experiencia
cotidiana inmersa dentro de un «régimen escopico» (Brea, 2007) entendido como un
modo de ver especifico propio de cada época, que expone relaciones de poder politica
e histéricamente construidas. Tal y como lo explica José Luis Brea (2007), en esta
coyuntura, la presencia abierta de la «e-imagen» que es de caracter digital, efimera
y abundante, genera en su repetitividad y accesibilidad, efectos de identificacion y
reconocimiento. En este sentido, la imagen sobrepasa lo estrictamente visual porque
gracias a sus cualidades, competencias y mediaciones participa activamente de la
construccion del mundo. Es decir, no solo se ocupa de la construccion social de la
vision sino también de la construccion visual de lo social (W. J. T. Mitchell, 2003, p. 26)

Desde el enfoque de los estudios de la cultura visual es posible vincular, la
transformacion del marketing inmobiliario con la una transformacién del propio
proceso de disefio arquitecténico pues, en las nuevas estrategias de marketing
inmobiliario digital, la «imagen sublime» sustituye la «imagen arquitectonica». Los
«renders» que buscan representar un proyecto como si ya se hubiese construido, han
sido sustituidos por un mundo de imagenes digitales de stock de caracter sensible
cuyo contenido poético es movilizado para la construccion de escenas, atmdsferas
emotivas y sutiles como explica Manovich (2018, p. 81). En la medida en la que la
sociabilidad en red, es la norma, la produccion y circulacién global de imagenes
digitales se instala como un problema central en la conformacién de una «sociedad
estética» que consume bienes y servicios estéticamente sofisticados, en donde la
interaccion social mediada por imagenes y experiencias, es fundamental para su
propio funcionamiento econémico (Manovich, 2018, pp. 95 y 117).

Pero también, el campo de los estudios visuales, se puede indagar cémo el mundo
de imagenes que moviliza el marketing inmobiliario, instala un discurso dominante
sobre la «experiencia urbana» y crea distinciones dentro de la misma ciudad, no
solo basadas en el valor monetario de las unidades de vivienda o el precio del suelo
de ciertos barrios privilegiados, sino sobre todo en razén del valor simbélico de un
estilo de vida que se cuantifica en un sentido emocional, significativo e identitario.
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Esto implica reconocer el papel de este mundo de imagenes en la tarea mediadora de
un orden simbdlico productivo que reorganiza relaciones entre un mercado global
de la imagen (la industria de los bancos de imagenes digitales), un mercado local
del suelo, la industria inmobiliaria de vivienda en vertical y las industrias creativas
(agencias de disefio publicitario, arquitectonico).

El enfoque de los estudios visuales, posibilita indagar la forma en la que este mundo
de iméagenes sobre el estilo de vida urbano, se entrecruza con formaciones econémicas
y politicas especificas para organizar relaciones productivas dentro de una compleja
red de circuitos de consumo y difusion de producciones de la industria creativa y la
industria inmobiliaria que ocurren en maltiples escalas (nacional y global, piblica o
privada, individual y colectiva). Investigar los usos politicos de las iméagenes comporta
una tarea de mapear un entorno visual de interaccion con imagenes para reconocer, la
forma en la que las imagenes son investidas de significado y valor, mientras dibujan
multiples trayectorias entre personas, culturas, paises y clases sociales.

Estrategia metodologica

El caracter complejo de dimension estético-afectiva de la produccion del espacio
emerge como un problema urbano contemporaneo propio de un contexto de alta
movilidad de capitales financieros y culturales dentro del que las ciudades estan
siendo transformadas hoy en dia. En tanto que el objeto de estudio que plantea
unas dimensiones en clave historico y cultural, la estrategia metodoldgica de corte
cualitativo, exploratorio y critico, considero la aproximacion al objeto de estudio por
medio de la imbricacidn de una investigacion tedrica y una investigacion empirica.
Con el proposito de alejarse de un trabajo de interpretacion de la imagen de tipo
semantico, se propuso investigar la tarea politica de la imagen desde un método de
andlisis interpretativo, en el que premia conocer lo que la imagen hace, y no lo que
significa. En este sentido, la investigacion teorica, posibilitd identificar el campo
de accion del mundo de imagenes que han sido movilizadas en el marco de una
estrategia publicitaria de proyectos de vivienda en vertical y también en el marco de
un proceso de regeneracion urbana.

La investigacion empirica de campo se acot6 a la observacion de la transformacién
socio espacial de dos barrios centrales de la ciudad de San José, donde se construyen
torres de vivienda y emerge un tejido de pequefios comerciantes del segmento
gastrondmico: La Sabana, Rohrmoser y Nunciatura al oeste y Barrio Escalante, Los
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Yoses y Dent, al este?. La investigacion empirica con datos documentales tuvo como
propdsito, eshozar un contexto para el fendmeno urbano y para el fenémeno visual.
En el primer caso, se propuso ubicar la regeneracion urbana y la verticalizacién en
el marco que ofrece la mirada técnica e institucional sobre los problemas urbanos de
la Gran Area Metropolitana de Costa Rica. En el segundo caso, se propuso ubicar la
transformacion del marketing inmobiliario digital en un contexto de publicaciones
periddicas que abordan temas de la industria inmobiliaria, disefio y construccion en
Costa Rica.

Considerando el enfoque de los estudios visuales, desde el que se comprende
que el dato no esta construido ontoldgicamente, sino que se construye a partir de la
comprension del contexto de produccion y circulacién de la imagen, la investigacion
empirica con datos visuales implicé la conformacion de una base de datos visuales
construida a partir de la consulta de la publicidad digital en redes sociales de los
proyectos de vivienda en vertical pero ademas, con datos visuales obtenidos de otras
fuentes documentales, entre ellas, la publicidad inmobiliaria impresa, la publicidad
digital del comercio minorista enfocado al segmento de la gastronomiay la publicidad
digital de los eventos publicos relacionados con estilo de vida urbano (deportivos,
culturales, artisticos y gastronémicos).

La perspectiva antropoldgica de autores como Alfred Gell y Marcus Banks
fue clave para superar los métodos de analisis por medio de los que se accede al
significado de las imagenes. Asi, el método de andlisis interpretativo implicd
la yuxtaposicion de los datos visuales de la publicidad inmobiliaria con fuentes
documentales para encontrar una continuidad narrativa alrededor de la reiteracion
de temas de interés publico que emergen en la coyuntura de gestion proempresarial
de la ciudad de San José como por ejemplo: la movilidad alternativa, el consumo
local, consciente y sostenible, el estilo de vida cosmopolita alrededor de una intensa
vida urbana cultural y de consumos conspicuos.

Justificacion

¢Por qué es importante estudiar dimension estético-afectiva de la produccion
del espacio? En el contexto de Costa Rica, resulta pertinente investigar un objeto de
estudio que plantea nuevos retos para la investigacion urbana pues, constituye una
oportunidad para superar las explicaciones urbanas de indole técnico en aras de

2. Véase el «Mapa de localizacion de los proyectos de vivienda en vertical en los alrededores del Distrito
Mata Redonda» (Mapa 3) y «Mapa de localizacion de os proyectos de vivienda en vertical en los alrededores
del Distrito Mata Redonda» (Mapa 4)
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M.3 Mapa de localizacion de los proyectos de vivienda en vertical en los alrededores del distrito Mata Redonda, al
oeste del centro de San Jose.

Fuente: Elaboracion propia

M.4 Mapa de localizacion de los proyectos de vivienda en vertical en los alrededores del distrito Carmen, al este del
centro de San José.

Fuente: Elaboracion propia
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obtener una mayor complejidad y transdisciplinariedad. El estudio de las imagenes
digitales publicitarias con objetivo de resignificar la imagen de la ciudad de San José,
abre un debate sobre una mirada politica sobre la produccion del espacio que ha sido
poco estudiada en Costa Rica. El enfoque tecnicista y despolitizado de la investigacion
urbana en Costa Rica no se ha interesado por abordar las relaciones de poder® que
emergen junto a una tipo de gestion urbana orientada a defender los grandes intereses
del mercado inmobiliario y del sistema econdmico productivo imperante en el pais.

Por el contrario, la investigacion urbana en Costa Rica se ha abocado, por un
lado, a discutir la ausencia de la planificacion territorial y urbana, la critica a los
instrumentos de planificacion obsoletos y la inoperancia en términos de la gestion
publica que todo esto conlleva y como consecuencia de lo anterior, un sinnimero
de propuestas para reorganizar escalas de planificacion, visiones multidisciplinarias,
intersectoriales y descentralizadas para empoderar a los gobiernos locales y crear
un sistema de ciudades dentro de la GAM. Por otro lado, a estudiar los patrones
de crecimiento y extension de la GAM asociados con el cambio de uso del suelo
y el conjunto de problemas sociales derivados de los fenomenos demograficos de
despoblamiento y urbanizacion horizontal de baja densidad y el problema del déficit
de vivienda, los asentamientos informales y la segregacién urbana*

A diferencia del enfoque tecnicista de la investigacion urbana en Costa Rica, en
el &mbito internacional si se han abordado los problemas urbanos contemporaneos
desde la perspectiva de la economia politica critica y los estudios culturales. Por un
lado, se ha revisado la forma en la que las técnicas y los lenguajes de representacion
del espacio® han transformado, por un lado, las condiciones en las que la propia

3. El desconocimiento de las relaciones de poder con injerencia en los problemas urbanos de Costa Rica no
ha ocupado una reflexion en la investigacion urbana del contexto de Costa Rica y solo ha sido mencionado
de manera secundaria por Brenes y Rodriguez (2008, p. 41) y por Pujol (2012, p. 15).

4. En el «Cuadro perspectivas y debates sobre los problemas urbanos contemporaneos en Costa Rica»
(Anexo 1) , muestra el interés en la planificacion con perspectiva de desarrollo sostenible (Mora y Solano,
1994; Brenes y Rodriguez, 2008; Brenes et al. 2001; Rodriguez, 2010); en la planificacion territorial y urbana
con perspectiva multidisciplinaria e intersectorial asi como también las distintas escalas de la planificacion
que incluye desde los instrumentos de ordenamiento territorial hasta los planes reguladores municipales
(Pujol, 1988; Jankelevich, 1988; Brenes y Rodriguez, 2008; Pujol, Pérez y Castillo, 2006; Pujol, Pérez y
Zamora, 2009b; Brenes et al. 2001, Rodriguez, 2010; Brenes, 2010; Cabrera, 2010; Pujol y Zamora, 2011a;
Avila, 2011; Astorga, 2011; Pujol, 2012; Pérez, 2012; Pujol y Pérez, 2012a; Madrigal y Pérez, 2012) o el
estudio de los patrones de crecimiento residencial de la Gran Area Metropolitana (Alpizar, 1994; Monzon,
1993; Pujol, 2003a; Brenes y Rodriguez, 2008; Pujol y Pérez, 2012a; Pujol y Pérez, 2012h).

5. La representacion visual del espacio arquitecténico ha estado presente en los trabajos de investigacion
que han abordado la relacion entre la arquitectura y la realidad virtual (W. J. Mitchell, 2005), el dibujo
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arquitectura se produce (Colomina, 1996; Colomina & Ockman, 1988)°% las
relaciones de poder que organizan y despliegan estas representaciones (Preciado,
2014)" o los usos conspicuos dentro de la «expansion la economia cultural y los
enfoques empresariales de la gobernanza urbana» (Seligmann, 2008, p. 195). Por
otro, también se ha reflexionado alrededor de la forma en la que el neoliberalismo
como sistema de produccion y sus practicas espectaculares asociadas participa de la
produccion capitalista de unas formas arquitectdnicas iconicas (Jeini¢, 2013)® y una
escena arquitectdnica dominante o «main stream» (Spencer, 2016)°.

Ari Seligmann, en «Architectural publicity in the age of globalization» (2008), se
ocupa de comprender como, dentro de un contexto regido por la economia cultural en
expansion, lamarca de ciudad («city branding»), la planificacion de la imagen («<image
planning»), el mercadeo del lugar («place marketing») y el turismo urbano se han
convertido en enfoques comunes para modelar el entorno construido considerando
una seleccion de aquellos elementos mas espectaculares, iconicos, histéricos, y
sobresalientes de los ambientes fisicos y sociales de los cuales puede sacar ventaja,
una gestion urbana proempresarial orientada hacia los intereses del mercado. La

(Pérez-Gomez, 2005; Pérez-Gomez & Pelletier, 2000); la fotografia (Ackerman, 2002, 2005; Colomina,
1994, 2001; Colomina & Ockman, 1988); el cine (Keiller, 2005) y la publicidad (Colomina, 1994; Colomina
& Ockman, 1988; lloniemi, 2004; Seligmann, 2008).

6. Beatriz Colomina en «Architectureproduction» (1988) y en «Privacy and Publicity: Modern
Architecture as Mass Media» (1996) discute el impacto de las producciones culturales, y en especifico,
de los medios de comunicacion (publicidad, la prensa, la fotografia y la revista) en la forma en la que se
produce comercializa, distribuye y consume la arquitectura. La autora defiende que el poder instituyente
de la imagen arquitectonica queda determinado por la amplificacion de la audiencia que supone, el
ingreso de esta imagen publica, dentro del mercado del arte, los espectaculos y el mercado inmobiliario.
Esta reflexion conlleva a la desestimacion de modelos tedricos autorreferenciales centrados en la vida
interna del objeto arquitecténico.

7. En el ensayo «Pornotopia, Arquitectura y sexualidad en Playboy durante la Guerra Fria» (2014),
Beatriz Preciado discute que, a la luz de las representaciones del espacio doméstico que aparecieron en
las Revistas Playboy, el consecuente proceso de espectacularizacion de lo privado ejemplifica la forma
en la que los regimenes de visualidad (video vigilancia, reality show y espectaculo) propios del modelo
de produccion econdmico y cultural de la segunda mitad del siglo XX; ejercen una forma de poder
biopolitico sobre el género y la sexualidad.

8. Ana Jeini¢ en «Is There (Anti-)Neoliberal Architecture» (2013) argumenta que las formas
arquitectonicas iconicas emergen como producto de la mega escala proyecto arquitectonico que
trasciende lo que hasta ahora se entendia era la escala genuinamente arquitecténica y que por lo tanto,
comporta multiples reordenamientos de escalas socioespaciales de alcance urbano.

9. Douglas Spencer en «The Architecture of Neoliberalism: How Contemporary Architecture Became an
Instrument of Control and Compliance» (2016) discute como la arquitectura del «mainstream» (Zaha Hadid,
Patrik Schumacher, Rem Koolhaas) materializa los imperativos del mercado que actualmente operan como
un mecanismo de modelado y control de los sujetos.
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dindmica que le imprime a la planificacion urbana, estas nuevas estrategias de
comercializacion y promocion de las ciudades, explica un giro hacia la estetizacion
de la politica con la ayuda de la circulacion de una plétora de representaciones del
espacio que sirven para producir y realzar colectivamente su valor simbélico.

Frente al desinterés de la investigacién urbana en Costa Rica, sobre la formaen la
que los problemas urbanos contemporaneos se redefinen por una agenda de problemas
de indole global, dentro de los que se incluye, la influencia de las tecnologias de
informacion y comunicacion, la libre circulacion de capitales financieros y culturales
(modelos genéricos de regeneracion urbana, de marketing inmobiliario y de iméagenes
digitales de stock), la dimension estético-afectiva de la produccion del espacio es
una via para, por un lado, representar unos vinculos globales altamente selectivos
y parciales que crean «tipos distintivos de pertenencias imaginarias en el contexto
de creciente comunicacion y movilidad global» (Savage et al., 2005); pero también,
para representar, unos vinculos sociales cotidianos sobre los que se definen nuevas
formas de exclusion social y micro segregacion'® definida por la coexistencia de
grupos socialmente polarizados, en espacios de pequefia superficie con indices de
segregacion mas elevados (Capron & Gonzalez, 2006).

La organizacion del documento

Cada una de las secciones de este texto tiene la voluntad de discutir esta
contradiccion desde distintas miradas, por ejemplo, en el primer capitulo se quiere
denotar el anclaje global de lanueva identidad urbana de la ciudad de San José ubicando
como punto central de la discusién, el uso de imagenes digitales de stock dentro del
marketing inmobiliario que ha sido, ademas el principal y mas evidente, motivo para
explorar la produccion del espacio en relacion con la produccion visual. Sin perder
de vista que el alcance de las transacciones comerciales a escala global, no solo
incluyen los capitales financieros transnacionales, sino también la hipermovilidad de
las producciones de las industrias, creativas, culturales y de comunicacion dentro de
las que situamos las imagenes digitales y sus plataformas virtuales de circulacion. La
pregunta metodoldgica que se discute al final del primer capitulo refiere a la tarea de
encontrar la especificidad de una manifestacion urbana local dentro del imperativo

10. La micro segregacion definida por la coexistencia de grupos socialmente polarizados, en espacios
de pequena superficie con indices de segregacion mas elevados (Capron & Gonzalez, 2006) ejemplifica
una forma de segregacion en donde no coincide la concentracion espacial con la homogeneidad social
(Saravi, 2015, p. 140) porque son los limites simbdlicos y no los fisicos, los que dan lugar la distancia
social y cultural como nuevas formas de exclusién y evitacion (Saravi, 2015, p. 156). Justamente, los
procesos de regeneracion urbana dentro de la «ciudad abierta» (a diferencia de las urbanizaciones
cerradas) se basan en este tipo de micro segregacion para comercializar, el acceso a una intensa vida
urbana cosmopolita, pero sin perder los privilegios y distinciones de clase.
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global que moviliza un mundo de imagenes aplastante que en nombre del «uso libre,
opera como una forma de discurso hegemdnico sobre la ciudad y sus formas de vida.

El nombre del segundo capitulo «imagenes virales, ciudades neoliberales»
propone una metafora en torno a la naturaleza trasferible y exportable de los modelos
de ciudad y de las imagenes digitales que circulan globalmente en un contexto de
profunda liberalizacion econdémica. Este segundo capitulo tiene como objetivo,
explicar en clave histdrica, las condiciones de posibilidad que mediaron para que el
discurso hegemonico de «la ciudad densa y compacta» se instalara en el escenario
costarricense caracterizado por la confluencia de estilos de vida urbano — rurales.
La necesidad de refundar una nueva identidad urbana basada en la conocida «receta
urbana» que conjuga la verticalizacion, el espacio publico y la agenda de «eventos
culturales», emergid para acometer el significado negativo asociado con lo rural y
pueblerino que gravita en torno a la baja densidad, el deterioro fisico y la falta de vida
urbana que trajo el «despoblamientoy.

El tercer capitulo trata la mediacion que hace el marketing inmobiliario de la
dual identidad urbano — rural justamente para superar los retos que supone insertar
en la realidad costarricense, un nuevo producto inmobiliario cuyo caracter urbano
y cosmopolita ha sido definido por los discursos hegemoénicos y globales acerca de
la regeneracién urbana. En este tercer capitulo se reconocen tres momentos: en el
primero se identifica la forma en la que las representaciones del estilo de vida en
vertical ofrece alternativas para habitar en la frontera urbano — rural de la GAM,
haciendo posible la coexistencia de discursos urbanos y anti urbanos; en el segundo
momento, se profundiza en la forma en la que el imaginario verde se conecta
emocionalmente con el origen rural de la ciudad de San José y en el tercer momento,
se discute cdmo la nueva escena gastronémica, tensa la cuerda en el sentido opuesto,
hacia el deseo aspiracional de vivir lo que ha sido reconocido globalmente como una
«auténtica experiencia citadina».

El cuarto capitulo retine reflexiones sobre la forma en la que, la mediacion de la
identidad urbano - rural ocurre, alrededor del paradigma del disefio de una experiencia
que se distingue de otros porque realza una naturaleza visual - comunicacional y
estético-afectiva de la produccion del espacio. Se utiliza como caso de disefio de la
experiencia, el consumo de café, en tanto que lugar de encuentro de los imaginarios
verde y cosmopolita a los que se hizo referencia en el tercer capitulo. Finalmente,
concluimos que la mediacion sensible de esta controversia tiene unos alcances que
se desbordan mas alla de los usos instrumentales para el mercado inmobiliario y
comportan una operacion de legitimacion de las desigualdades urbanas y una
despolitizacion de la produccion del espacio urbano en Costa Rica justamente porque
se vertebra en torno a la creciente importancia de una dimension ética y moral del
consumo.
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PRIMER CAPITULO:

Aspectos tedrico - metodoldgicos
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Este capitulo ofrece un encuadre tedrico y metodoldgico del objeto de estudio,
la produccion sensible y afectiva del espacio considerando tres dimensiones
problematicas del mismo: a) la economia politica, b) la biopolitica y c) la cultura
visual. El proposito de este capitulo reflexivo que, sin entrar en el analisis empirico,
es ampliar y actualizar los horizontes de discusion de los problemas urbanos
contemporaneos con fines de superar los tradicionales enfoques que posicionan
por un lado, el marketing inmobiliario dentro de un éarea de conocimiento de la
administracion y mercadotecnia; o el analisis visual como un problema especifico
y exclusivo de la historia del arte, en tanto disciplina que histéricamente ha pensado
formas para sistematizar su estudio.

1. Desde el enfoque de la economia politica: ciudad neoliberal y regeneracion
urbana (la fijacién del capital en el espacio)

Este apartado discute la insercién de la nueva tipologia de vivienda en altura
y del estilo de vida en vertical en la ciudad de San José en la coyuntura de libre
circulacion de capitales financieros y productos de las industrias culturales,
creativas y de comunicacion que sin lugar a duda han moldeado una idea sobre la
ciudad, sus formas de gestion y las formas de vida compatibles con los fines de la
acumulacion capitalista. Si la organizacion de la produccién ocurre en lugares y
tiempos especificos (1998, p. 146) definiendo ciclos comerciales que responden a la
economia politica internacional y una configuracioén geopolitica especifica (1998, p.
160); se entiende que, la transformacién de los contenidos y formatos que exhibe el
marketing inmobiliario a partir de la centralidad de la representaciones del estilo de
vida, del uso de imégenes de stock y del uso de medios digitales para su difusién,
constituye una manifestacion particular de la forma en la que las précticas culturales
operan como el «modo de regulaciony para ajustarse a los nuevos métodos de trabajo
que «son inseparables de un modo especifico de vivir y pensar, y de sentir la vida
(1998, p. 148).

Siguiendo a Manuel Castells (1976)", se entiende que, este modo especifico, esta
condicionado por las revoluciones en los campos técnicos y por la agenda tematica
que convocan los medios globales. Bajo esta consideracion, las tecnologias de la
informacioén y comunicacion, «globalizadas y globalizantes», segun el profesor

11. Aqui se retoma el argumento de Manuel Castells, especificamente para referirse a la forma en la que el
proceso de globalizacién ha marcado un cambio en las dindmicas econdmicas, politicas y culturales que ha
impactado los Estados nacionales y las sociedades.
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de estudios latinoamericanos George Yudice (2002) no solo han hecho viable
el desplazamiento historico de la produccion local, mecanica y localizada, a la
produccién desbordada, flexible y deslocalizada de sujetos, cosas e ideas (Lins
Ribeiro, 2011). Siguiendo a estos autores, se comprende que dentro de los ambitos
moviles y heterogéneos de una «economia informacional», las producciones
culturales (peliculas, videos, videojuegos, musica, publicidad y programas artisticos)
se posicionan como herramientas sumamente Utiles tanto para el trabajo especulativo
como para el de producir socialmente el valor simboélico de la ciudad como mercancia.

En el marco de esta creciente interaccion entre tecnologia y sociedad, las
representaciones visuales de la ciudad y sus formas de vida que hace el marketing,
emergen como estandartes de la supuesta «innovacion urbana» y adquieren relevancia
dentro de las logicas de «produccion sensible» del neoliberalismo, como advierte
Manuel Castells (1997). No solo esto, ademas crean las condiciones de posibilidad,
para que la vida cultural sea un factor determinante en la gestion urbana de corte
neoliberal porque, el giro especulativo en las practicas culturales (la capitalizacion
de los valores e instituciones culturales, politicos, legales e ideologicos) difiere poco
del vasto espectro de actividades empresariales especulativas (nuevos productos,
nuevas estratagemas de marketing, nuevas tecnologias, nuevas localizaciones de la
produccidn) que caracterizan el actual ciclo econémico (1998, p. 376).

A proposito del fenomeno de la gentrificacion, David Harvey en «Breve Historia
del Neoliberalismo» (2007) y Neil Smith en «Nuevo Globalismo, Nuevo Urbanismo»
(2001, p. 19) se han referido a la injerencia que han tenido los fenémenos estético-
culturales en la transformacion de los procesos de urbanizacién desde mediados de
la década de 1980 bajo una légica de elitizacion que se materializa en politicas de
renovacion urbana. Fieles a la acepcion inglesa de gentrificacion, de Ruth Glass
(1964), estos autores han subrayado el papel fundamental que ha jugado la cultura
institucionalmente organizada en los procesos de elitizacién de ciertos barrios mediante
innovadoras politicas en materia de ocio cultural que defienden la peatonalizacion de
centros historicos, la insercion de piezas arquitectonicas iconicas de amplio significado
cultural (como el Guggenheim de Bilbao), la insercion de poblaciones de mayores
ingresos o con capital cultural (como ocurrié en el barrio SoHo, de Manhattan) o

Para la investigacion, resulta util la definicion que ofrece Castells sobre la globalizacién como un nuevo
marco tecno econémico que se basa en un modo de desarrollo informacional (Castells, 1996, 1997 y 1998)
antes que industrial. En este modo de desarrollo informacional, la productividad y la competitividad no
proviene de la fuerza de trabajo sino de la capacidad de generar y procesar informacién y conocimiento
(Castells, 1996: 17) a escala planetaria y en tiempo real para lo que resultan clave las tecnologias de
informacién y comunicacion que hacen posible una economia en red basada cada vez mas en mercados
financieros globales y en menor medida en una firma de capital nacional.
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mediante la mercantilizacion cultural de ciertas tradiciones festivas, gastronémicas o
estilos de vida urbanos. Neil Smith en «Nuevo globalismo, nuevo urbanismo» (2001,
p. 19), se ha referido al papel que han jugado los medios audiovisuales y electroénicos
en la mercantilizacién de barrios. Para el autor, el «envoltorio econémico- cultural»
que ahora domina el elegante Lower East Side de Manhattan fue una elaborada
produccion multimediatica gracias al lanzamiento de la serie de television Tompkins
Square a principios de los afios noventa por el Comedy Channel (primer canal de
comedia creado en 1989 por Time Warner); la promocién que hizo MTV de la pelicula
El Apartamento de Joe por medio de un concurso que ofrecia un afio de alquiler gratis
en un apartamento real del mismo barrio; la exhibicién de la obra de teatro Rent que
convirtié al Lower East Side en un barrio chic y la transmision via web de la de la
telenovela East Village a inicios de 1996.

La confluencia de capitales financieros y productos de las industrias culturales,
creativas y de comunicacion, tiene lecturas distintas en contextos de paises
desarrollados o en vias de desarrollo no solo porque el recalibrado de las fuerzas
entre el Estado nacional y la clase capitalista transnacional que ocurre, dentro de
la reforma neoliberal, ha impactado de forma desigual la gestion de las ciudades en
los paises en donde el Estado ha delegado histéricamente la urbanizacion al sector
privado, como en el caso de Costa Rica; sino sobre todo por la controversia que supone
que, en una de las regiones mas social y econdmicamente desigual y heterogénea
del mundo como la latinoamericana, la ciudad sea intervenida con tipos genéricos
de intervencion urbana (regeneracion, verticalizacion, densificacion) como producto
de la injerencia de las fuerzas de competencia dentro del mercado global'2.En este
sentido, la discusion del significado y la importancia de abordar este fendmeno
urbano y visual, no debe hacerse en relacion con las implicaciones potenciales para
un contexto nacional, sino, sobre todo, las de tipo geopolitico.

En el contexto especifico de Costa Rica, las condiciones excepcionales de apertura
y liberalizacion comercial creadas y realzadas histéricamente, hoy dependen de las
politicas de marketing de la marca pais (Costa Rica Esencial) y de la marca ciudad
(San José Vive) que operan como una «estrategia econémica de visibilidad global»
(del Cerro Santamaria, 2013, p. 318) para legitimar el modelo econdmico adoptado por
la region centroamericana en materia de atraccion de Inversion Extranjera Directa. A

12. El gedgrafo Edward J. Malecki que ha abordado el significado y la relevancia de la competencia entre
lugares para la politica de desarrollo regional ha sefialado que la competencia ha empujado la politica local y
regional hacia la solucién facil: la homogeneizacion del lugar como un producto mas porque el mercado es el
mismo globalizado conjunto de inversores, turistas, consumidores (2004, p. 1114).
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falta de una economia industrializada, de megaproyectos'® o megaeventos* dentro de
la region centroamericana, Costa Rica ha encontrado una alternativa para realzar sus
ventajas competitivas, conseguir reconocimiento, identidad y reputacion en base a los
rankings mundiales. No solo como sector productivo, sino también como facilidad,
y como medio de comunicacion, las tecnologias de informacion (IT) aparecen como
centrales para encontrar un tipo de autoridad y legitimidad hacia adentro y hacia afuera.

Como ejemplo de esta «estrategia economica de visibilidad global», se traen
a colacion datos oficiales que ofrece, por un lado, la Coalicién de Iniciativas de
Desarrollo (CINDE), instancia que promociona Costa Rica como el pais de mayor
penetracién de telefonia celular en América Latina (alcanzando un 156%, que es
incluso mas alto que en Estados Unidos) y con mas de veinte parques industriales
y centros de negocios de primer nivel distribuidos sobre todo el territorio (CINDE,
s. f.-a). Por otro, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
sefiala que, pese a creciente asequibilidad y penetracion de Internet, la region
Latinoamericana se caracteriza por la alta heterogeneidad entre sus paises pues para
el afio 2015, de los 24 paises analizados solo Chile, Costa Rica y Uruguay— estaban
cerca del 60% de penetracion y el mayor aumento entre 2010 y 2015 en el nimero
absoluto de hogares conectados cada 100 hogares se dio en Costa Rica (de 24 a 60)
(CEPAL, 2016).

En la medida en la que, con mayor frecuencia, los gobiernos locales estan
apostando por el marketing digital para reproducir informacion significativa
sobre una ciudad, se puede dimensionar la relevancia que han adquirido las redes
sociales, en un contexto de interconexion de diferentes tecnologias de informacion y
comunicacién, redes informaticas y usuarios (Diehl & Karmasin, 2013; Drula, 2015;
Tery Flew, 2017; Saatcioglu, 2017). Investigaciones sobre el uso de Internety las redes
sociales en la promocién de una identidad urbana comercializable®® (Antoniadis et al.,

13. Los megaproyectos son espacios reconfigurados y reterritorializados por la injerencia del
apalancamiento en multiples escalas entre el poder politico de las élites nacionales y el poder econémico
de las élites transnacionales para la intensiva acumulacion de capital (del Cerro Santamaria, 2013).

14. Los mega eventos a pesar de que su aparente temporalidad, estan fuertemente imbricados con la
puesta en marcha de megaproyectos o viceversa pues sobresale una dimension cultural — mass mediatica
por medio de la que quedan revestidos por un aura emparejada con las ambiciones econémicas y
geopoliticas que les protege de la critica (Gruneau & Horne, 2015).

15. La promocion de una identidad del lugar con fines comerciales para la atraccion de inversiones, el
turismo y la activacion de la economia, se conoce en la literatura bajo distintas acepciones que incluye
«place branding» (A. Allen, 2011; P. Kotler & Gertner, 2002; Messely et al., 2015); «urban branding»
(Heeley, 2010; Kavaratzis, 2011; Parkerson & Saunders, 2005) o «destination branding» (Pike, 2005).
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2014; M. I. M. Gonzélez, 2011; Saatcioglu, 2017; Schroeter, 2012; Uzunoglu, 2017)
subrayan el papel determinante que juegan los usuarios para producir y reproducir
los contenidos informacionales geoetiquetados sobre las ventajas de determinada
ciudad que, a diferencia de los contenidos politicamente correctos creados por la
publicidad tradicional, estos otros estarian basados en la propia experiencia de las
personas'e.

Alrededor del mundo, la creciente influencia de las redes sociales en la gestion
de la marca de ciudad («city branding») ejemplifica la forma en la que, la creacion
de ventajas competitivas para la intensa acumulacién de capital, depende de la
intensificacion de las relaciones entre el poder politico, econdmico y simbolico que
ha sido viable en un contexto de ajuste de fuerzas entre el Estado y las industrias
massmedidticas'’ por el auge de las TICs. Sin embargo, la competencia comporta
una paradojica homogenizacion como sefialé David Harvey (2005a), a propdsito de
su teoria de la «renta de monopolio» pues el afan por el control exclusivo de las
ganancias que se obtiene de la comercializacion de las ventajas competitivas de un
lugar o localizacion especifica, termina por borrar la condicion de excepcionalidad y
unicidad que le permiten a una ciudad o region urbana competir por «fijar» el capital.

En este sentido, desde la perspectiva de la economia politica, es uatil para
explicar la naturaleza visual - comunicacional y estético — afectiva de la produccion
del espacio urbano considerando unas condiciones de posibilidad definidas por la
economia politica internacional y una configuracion geopolitica especifica dentro
de las que las ciudades estan siendo transformadas. Justamente, la confluencia de
las politicas urbanas (regeneracion) con las politicas de la imagen (marketing),
ejemplifica una forma de poder sobre el espacio, que ya no estd sujeta solo a la
modificacion fisica plantea desde la planificacion, sino sobre todo a la resignificacion
de su imagen por medio del control de flujos de informacion, la produccion de
conocimiento, informacion, juicios estéticos, necesidades y deseos. En la medida en

16. Steven Pike (2005) afirma que si bien un entorno politico es importante para la comercializacion
de un lugar, las actividades de comercializacion que se intentan aplicar de arriba a abajo (top-down)
fallan porque los contenidos de informacion pueden ser inconsistentes con las experiencias de la gente
local y los visitantes o turistas. De tal forma que se reconoce que un enfoque de abajo hacia arriba
(«bottom — up») en el que la participacion de las personas a través de las redes sociales, constituye un
espacio de negociacion de los intereses de distintos agentes sociales que emergen en el contexto de la
comercializacion de la marca de una ciudad.

17. Los autores, Curran y Park (2000, p. 89) advierten de un cambiante balance, en algunos casos con
fuertes procesos de intervencién y en otros con practicas privatizadoras de activos estatales por ejemplo
de empresas del campo de las telecomunicaciones lo que ha supuesto un creciente conflicto de intereses
publico-privados.
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la que la regeneracion urbana, emerge como un tipo genérico de intervencion urbana,
el mundo de imagenes asociado al mismo, también lo es.

En tanto que, el neoliberalismo ha sido descrito como un proyecto politico y
economico dirigido por élites dominantes que comporta similares o coincidentes
transformaciones regulatorias orientadas a la creacion de libertades comerciales para
la expansion econdmica; se comprende que, el conjunto de experimentos regulatorios,
que han sido implementados como prototipicos o paradigmaticos, no solo aplican
al &mbito econdémico, sino también el ambito urbano. Dicho esto, la perspectiva de
la economia politica, posibilita determinar las transformaciones regulatorias para
ambos ambitos, en un caso mediante la flexibilizacion laboral, financiera, impositiva,
aduanera y en otro mediante la desregulacion, privatizacion y financiarizacion de
servicios publicos o mediante la implementacion de formas similares de gestion y
transformacion

En este sentido, la presente investigacion se plantea reconocer las fuerzas globales
y locales imbricadas en la produccién del espacio urbano bajo las I6gicas del libre
mercado. Precisamente, el crecimiento del sector inmobiliario como fenémeno global
(Harvey, 1985; Sassen, 1991) que se ha hecho marcadamente visible en las grandes
urbes mundiales como New York, Singapore, Hon Kong, México, Sdo Paulo, Santiago
de Chile® es consustancial a la mediatizacién de la politica urbana que respalda y
fortalece a este sector privado en particular. El caracter marcadamente sensible del
marketing que conecta un grupo de actores privilegiados, locales y globales para
conducir y controlar la ciudad con amplio margen de operacién, da cuenta de las
trayectorias coloniales, civilizatorias, modernizadoras e imperiales del actual ciclo
comercial (Hardt & Negri, 2005a; Lander, 2000; Lander & Escobar, 2000; Mignolo,
2003; Quijano, 2000).

Bajo las condiciones de liberalizacion de la economia, las operaciones de los
mercados inmobiliarios ganan en intensidad, diversidad y extension pues, al no asumir
solo la gestion de la oferta y demanda de bienes inmuebles y depender de operaciones

Sefialan el caso de la relacion de Televisa con el estado mexicano que seria comprensible en términos de
censura u «orientacion» estatal sin mas bien en términos de la interpenetracion de las élites politicas y
econdmicas y la convergencia de intereses entre ellos. Este caso refleja una gran concentracion de poder
en manos privadas y la influencia de los intereses corporativos de los medios globales sobre las politicas
de gobierno.

18. Sobre la injerencia de los mercados inmobiliarios en grandes ciudades puede consultarse el trabajo de
las gedgrafos brasilefios Adriana Bernardes da Silva y Ricardo Castillo (2007); el urbanista norteamericano
Tony Filipovitch (2005), la urbanista finlandesa Anne Haila (2000), el urbanista australiano Sun Sheng Han
(2005), el gedgrafo aleman Christof Parnreiter (2011), el urbanista mexicano Oscar Terrazas Revilla y el
arquitecto mexicano Orlando Ipifia (2018) asi como los chilenos Francisco Sabatini et. al (2017).
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de capitalizacion de la renta del suelo urbano (generacion de riqueza ficticia,
privatizacién de servicios, elitizacion del espacio y promocién de estilos de vida);
devienen un conjunto corporativo y de negocios que opera como un conglomerado
de empresas consultoras'® que se desempefian como comunidades de expertos que
movilizan lenguajes técnicos, referentes globales conceptuales y empiricos que
moldean marcos de accién y visiones sobre el pasado, el presente y el futuro de la
ciudad y de sus habitantes. Consecuentemente, no pueden ser razonados solo desde
el ambito de la economia y el mercado como simples inversores a la luz del poder
hegemadnico que poseen.

Desde la perspectiva de la economia politica, se aborda la naturaleza global de
las narrativas dominantes en materia de gestion neoliberal de las ciudades (Diamond
etal., 2011, p. 4) que incluye la formas dominantes en la que las ciudades son pensadas,
urbanizadas o se representadas. En este apartado, interesa posicionar esta suerte de
«marca global de gestion y practica de regeneracion urbana» (Diamond et al., 2011,
p. 1) como una expresion mas de la movilidad global de informacién sobre la ciudad
y sus formas de vida, que fluye a la par de las representaciones visuales digitales
utilizadas por el marketing inmobiliario. Reconocer en qué medida este conjunto
particular de ideas de regeneracion urbana se desprende de la experiencia urbana de
las avanzadas sociedades industrializadas del norte global, posibilita reconocer las
relaciones geopoliticas con respecto al sur global.

Justamente, en este apartado se ubica la regeneracién urbana dentro de los modelos
de urbanizacion, gestion e intervencion o tipos genéricos de intervencion que operan
bajo «regimenes cosmopolitas de creacion de ciudades» («cosmopolitan city-building
regime») (Soderstrom, 2009, p. 190) que se dispersan alrededor del mundo a través
de una serie de documentos fundamentales para pensar las ciudades en la actualidad.
Precisamente, organismos como el Banco Mundial o la Organizacion de las Naciones
Unidas, han sido actores claves en el moldeado los programas de regeneracién urbana
bajo un conjunto de nociones de la democracia liberal o capitalismo democratico.
Dentro de estas nociones, el enfoque progresista en materia urbana, ha sido la
respuesta modélica del norte global a la crisis urbana mientras que, una vez que
este esquema se exporta al sur global, hizo emerger la desigualdad como una de las
principales y més poderosas fuerzas externas de modelado de la ciudad que emergen
de las especificidades locales.

19 Para la filosofa brasilefia Otilia Arantes (2016, p. 110), estos conglomerados estan compuestos por
empresas consultoras, de promocion, construccion y venta de inmuebles juntamente con las carteras de
inversion, las agencias de publicidad, gremios profesionales afines y los intermediadores, entre otros. A
estos se deben agregar las figuras legales y las empresas estatales que propician «apalancary la inversion
privada con fondos publicos.
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Una serie de autores coinciden en sefialar que a inicios del siglo XXI, las ciudades
no solo crecieron rapidamente en tamafo, densidad y nimero, sino que ganaron
un peso importante en materia de desarrollo econémico organizacién econémica
y organizacion social (Florida, 2014, p. 188). Sin embargo, las implicaciones de
la escala mundial de la urbanizacién, ha planteado nuevos retos y desafios para
su gestion frente a la naturaleza extraordinariamente excluyente del sistema de la
economia global (Borja & Castells, 1997, p. 24). Ha hecho emerger con fuerza los
problemas alrededor de la desigualdad y el cambio climatico con especial atencién en
los paises con niveles relativamente bajos de ingresos nacionales. De tal suerte que,
de la mano de la bisqueda de soluciones a los problemas urbanos, la narrativa global
alrededor de la ciudad destaca esta coyuntura como una oportunidad significativa para
mejorar la calidad de vida de las personas (World Bank, 2000, p. 1).

Es en este sentido, que el ascenso de los valores progresistas dentro del urbanismo
tiene que ubicarse en el contexto de emergencia del discurso sobre el desarrollo
sostenible en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y
Desarrollo (CNUMAD) conocida como la Cumbre de la Tierra de Rio de Janeiro de
1992. Esta nueva vision global y holistica del desarrollo, mas alla de lo estrictamente
econémico, impregné los sucesivos espacios de discusion, incluido el del del
desarrollo urbano. El resultado de la imbricacion de estos dos términos, se manifiesta
en la conjugacion de la ciudad con nuevos adjetivos: «ciudad sostenible» (World
Bank, 2000); «urbanizacion sostenible» (World Urban Forum, 2001); «ciudad
inclusiva» (CEPAL, 2003), la «ciudad de la mujer» 0 la «ciudad multicultural» (Borja
& Castells, 1997) por mencionar algunos.

La movilizacion de los principios del enfoque progresista de gobierno orientado
a ampliar el acceso a derechos, hacia el ambito urbano, se ha manifestado en la
creciente preocupacion por el «derecho a la ciudad» o el «derecho a la vivienda»;
en un conjunto de discursos alrededor de la participacion ciudadana, el consenso
compartido sobre el papel que juegan los gobiernos locales en la tarea de ofrecer el
acceso equitativo de la poblacion a las oportunidades y ventajas que ofrece habitar
en los centros urbanos. Precisamente, en el marco de los desafios que representa la
urbanizacion mundial, esta suerte de expectativa y esperanza alrededor del poder
transformador de los modelos de regeneracién urbana, en alguna medida explica la
portabilidad del modelo pues, estas narrativas globales dominantes se basan en el
supuesto de que la regeneracion urbana tiene el potencial de afectar positivamente la
vida de las personas y las familias, asi como la salud econémica de las comunidades
y regiones locales como argumentan Diamont et al. (2011, p. 5).
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Este énfasis en la gestion politica de la ciudad justamente cuestiona la uniformidad
de los efectos positivos de un modelo de gestion arquitectonica de la ciudades del
norte global y hace emerger las diferencias con respecto a los problemas de las
ciudades del sur global, como la desigualdad, segregacién y pobreza urbana, el
empleo y la vivienda informal y los riesgos ambientales. Desde el enfoque de la
economia politica es posible abordar el enfoque progresista en el ambito de urbano
en tanto narrativa global que ha redefinido las prioridades, objetivos y formas de
hacer, en materia de gestion de la ciudad, para justificar un cambio fundamental que
consiste en reorientar las politicas hacia el papel central que ocupa la participacion
de los ciudadanos y no tanto, la inversion publica en grandes proyectos urbano
— arquitectonicos. Por un lado, se cuestiona el urbanismo centrado en grandes
operaciones urbanisticas e inmobiliarias de la década de los afios 1990 (Vicario &
Rodriguez, 2005, p. 290) y por otro se reivindica:

a. una escala barrial de actuaciones urbanas, centrada en intervenciones en el
espacio publico que tienen un impacto inmediato en a la vida cotidiana de las
personas y

b. una escala local de gobernanza urbana centrada en el papel de los gobiernos
locales y la sociedad civil.

Manuel Castells y Jordi Borja, basados en el reporte de la Conferencia Habitat
Il de 1996 escribieron «Local and Global: The Management of Cities in the
Information Age» donde se reconoce la centralidad de la «integracion sociocultural
de sociedades cada vez mas diversas» en la gestion descentralizada de la ciudad a
través de mecanismos de participacion ciudadana (Borja & Castells, 1997, p. 46)
. Los autores identifican el potencial de la ciudad para intensificar las relaciones
entre lo econdmico, lo profesional y lo cultural gracias a la diversidad de actividades
instalaciones que ofrece. Los espacios diversos y la poblacion heterogénea revierte
en una aparentemente ilimitada gama de trabajos, servicios y entretenimiento (Borja
& Castells, 1997, p. 245) vy en este sentido, la gestion urbana centrada en la defensa'y
construccion de identidades distintivas en un sentido histérico y territorial adquiere
una importancia estratégica en materia de productividad econémicay competitividad
(Borja & Castells, 1997, p. 23) .

Para finales de la década de 1990, el Banco Mundial difunde un enfoque holistico
e intersectorial del desarrollo econémico que propone el Banco Mundial delined un
nuevo escenario de desarrollo integrado de las ciudades a partir de cuatro condiciones:
fomento a la competitividad para corregir las ineficiencias administrativas y promover
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proyectos; la calidad de vida («livability») para asegurar el buen funcionamiento
y contener la degradacién del medio ambiente, la criminalidad, la violencia,
los desastres naturales y la pobreza urbana; la gobernabilidad para aumentar la
asignacion de recursos para la intervencion urbana y la adopcion de politicas de
privatizacion de los servicios y finalmente, la promocion de la capacidad bancaria de
las ciudades para aumentar sus ingresos mediante el acceso de los gobiernos locales
al mercado privado de los capitales (World Bank, 2000).

Por medio del apoyo a Cities Alliance, una asociacion global formada
conjuntamente por el Banco Mundial y Naciones Unidas, el discurso progresista
alrededor de la mejora de la calidad de vida de las personas toma forma de combate
contra la pobreza urbana y la erradicacion de los asentamientos informales.
Las consultorias para la elaboracion de estrategias de desarrollo urbano (City
Development Strategy) basado en fortalecer las habilidades y capacidades locales
para facilitar la inversion, es la via para la difusion alrededor del sur global de La
nueva agenda en materia urbana del Banco Mundial. El slogan «cities without slums»
denota el viraje hacia un abordaje integral del desarrollo econémico sostenible
basado en la promocién de la economia local, el acceso al capital privado, la reforma
de los mercados inmobiliarios, la integracion de las preocupaciones culturales y la
prevencion y mitigacion de desastres naturales (World Bank, 2000, p. 5).

«A city development strategy is defined as an action-oriented process,
developed and sustained through participation, to promote equitable
growth in cities and their surrounding regions to improve the quality
of life for all citizens» (Cities Alliance, s. f.)

Por su parte, desde las Naciones Unidas se abre otro frente de batalla de la
«urbanizacion sostenible» a través de la cultura y la innovacion. Ya sea desde el
Forum Urbano Mundial establecido en 2001 o las sucesivas ediciones de Conferencia
Habitat de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible,
el discurso progresista se manifiesta en el objetivo de «garantizar la igualdad de
derechos, el acceso a las oportunidades urbanas y el derecho a participar en la
toma de decisiones en las ciudades» (WUF, s. f.). Dicho de otra forma, se reconoce
que los sistemas urbanos y la forma fisica de los espacios urbanos como un medio
para acceder a los beneficios que se derivan de la aglomeracion resultante de una
urbanizacion planificada: mejora de la calidad de vida, acceso el empleo pleno y
productivo y el acceso equitativo para todos a las oportunidades y los recursos
econdémicos y productivos (ONU Habitat, 2016, p. 8).
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La Nueva Agenda Urbana se aprobada en la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat 111) celebrada en Quito,
Ecuador, el 20 de octubre de 2016 establece «el reconocimiento de la diversidad
cultural como fuentes de enriquecimiento para la humanidad». Desde el discurso de
la «diversidad cultural» se reconoce:

e La importancia de la «diversidad en las ciudades y los asentamientos
humanos» para la vibrante economia pues las ventajas endogenas (patrimonio
cultural, infraestructuras resilientes o la habitabilidad) son transformadas en
ventajas competitivas para la actividad empresarial y la innovacion, asi como
para la creacion de medios de subsistencia (ONU Habitat, 2016, p. 18)

e Laimportancia de la cohesién social, el didlogo intercultural, la comprension,
la tolerancia, el respeto mutuo, la igualdad de género, la inclusion, la
identidad y la seguridad y la dignidad de todas las personas, pues se le
asigna responsabilidad a los ciudadanos en cuanto a consumo y produccion
responsables con el uso de los recursos frente al cambio climatico (ONU
Habitat, 2016, p. 4)

La reivindicacion de la creatividad y la innovacion para la alta productividad y
competitividad de las ciudades, le resta peso al papel que antes jugaron los grandes
proyectos urbano arquitectdnicos y su pone un giro dentro del que se prioriza,
por un lado, las politicas de relleno planificadas («Infill Development») como
la  renovacion, la regeneracion y la adaptacion de las zonas urbanas, la mejora
de los barrios marginales y los asentamientos informales (ONU Habitat, 2016, p.
29) y por otro, la modernizacion tecnoldgica, la investigacion y la innovacion de
los sectores productivos de alto valor afiadido (ONU Habitat, 2016, p. 20). En este
sentido como sefiala Vicario y Rodriguez (2005) la retérica de la regeneracion
urbana queda inevitablemente vinculada a tres aspectos: a) innovacion y creatividad;
b) competitividad y atraccion de inversion y c) inclusion y participacion ciudadana.

Justamente, gracias a «The Rise of Creative Class», donde Richard Florida
introduce el término de «urbanismo progresista», la retorica de la creatividad y la
innovacién (Florida, 2014, p. 188) es rapidamente incorporada a la agenda y a las
practicas de las nuevas politicas urbanas. La innovacidn, entendida en un sentido
amplio, se concibe como un proceso interactivo de aprendizaje en el que participa
un conjunto de agentes diversos —empresas, instituciones e infraestructuras de
la ciencia basica y usuarios— que actian en un medio institucional (Vicario &
Rodriguez, 2005, p. 264). Justamente para Florida, la creatividad artistica, cultural,
tecnologica y en los negocios son las dimensiones que definen la economia creativa
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(Florida, 2014, p. 169) y sus actores fundamentales: la clase creativa constituida por
personas calificadas, ambiciosas, educadas y emprendedoras (Florida, 2014, p. 231)

Para Florida, la ciudad ofrece una oportunidad para formar parte de una cultura
mas inclusiva y mas progresista (Florida, 2014, p. 115) en donde «las personas se
sitien en el corazdn del proceso crecimiento econdmico» (Florida, 2014, p. 7). La
densidad de conexiones que tienen lugar en la ciudad, hace posible la acumulacion
de conocimiento o el aumento de la capacidad cognitiva colectiva. Es en este sentido
que la creatividad queda vinculada a la reivindicacién de la diversidad que asegura
la calidad de las combinaciones y recombinaciones de mas personas distintas que
disponen de su talento al servicio del crecimiento y desarrollo, lo que Florida
denomina, la inteligencia social (Florida, 2014, p. 226). Florida posiciona la nocion
de «clase creativa» en relacion con un cambio mundial sobre el enfoque de problemas
de crecimiento econdmico que antes se sostenian en valores de «supervivencia» y
ahora en valores de «autoexpresién» como explica el politélogo norteamericano
Ronald F. Inglehart:

«Postmodern values emphasize self-expression instead of deference
to authority and are tolerant of other groups and even regard exotic
things and cultural diversity as stimulating and interesting, not
threatening. Postmodern values give priority to environmental
protection and cultural issues, even when these goals conflict with
maximizing economic growth» (Inglehart, 1999, p. 223).

Para ir mas alla de definicion de Richard Florida de «clase creativa»: profesionales
del campo de ciencia, ingenieria, arquitectura, disefio, educacion, artes, mdsica y
entretenimiento que participan en la resolucion de problemas complejos que requieren
altos niveles de educacion o capital humano y que comparten un espiritu comin que
valora la creatividad, la individualidad, la diferencia y el mérito (Florida, 2014, pp.
8-9 ), la investigacion refiere a las sensibilidades creativas, sociales y progresistas
de la clase media. Precisamente, el disefio de experiencia urbana constituye una
forma de vehicular transversalmente, una serie de valores mas al margen de una
posicién socioecondmica, en un sentido aspiracional. Lo cual también puede ser
problematizado como la forma en la que el estilo de vida de la denominada «clase
creativa» se vuelven global (hegeménicos) y movilizador de las transformaciones
sociales, culturales y econdmicas, es decir, con poder definir agendas politicas.

En el contexto de Costa Rica, el enfoque progresista en materia urbana, se
manifiesta en la jerarquia que adquirié dentro de los mas recientes instrumentos
de planificacion urbana, la calle, el espacio publico y la cultura en el marco de las
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reivindicaciones por el derecho a la ciudad. Y esto se quiere problematizar aqui como
la manifestacion de la incorporacion de las narrativas globales dominantes en materia
de gestion de las ciudades. Especificamente, una alineacion con las recomendaciones
que ofrece Richard Florida, para la creacion de comunidades creativas mediante la
promocion de la densidad, la caminabilidad («walkability»), los espacios verdes y
los espacios publicos que alienten la diversidad y la construccion de la calidad real
de lugar. El autor aboga por la inversion, no solo en mejorar el clima de negocios en
las ciudades, sino también el clima de las relaciones sociales por medio del potencial
que ofrecen los espacios publicos para propiciar contactos informales en cualquier
momento (Florida, 2014, p. 329) en las palabras del autor:

«QOur cities are not just economic engines; they are key to our health
and well-being. We need to invest in more green space, greater
livability, energy efficiency, and sustainability. We need to expand
transit, reducing the need to drive, and promote walking and biking,
activities that not only save energy but also improve our health»
(Florida, 2014, p. 394)

Dentro de los hallazgos se reconoce una instrumentalizacion de la reivindicacion
de la diversidad, de la mezcla social bajo los discursos de la inclusion, la convivencia
entre grupos sociales diversos para negociar y resolver las tensiones inherentes a los
proyectos de renovacion urbana. Si bien, la interaccion social en ambientes social y
racialmente diversos es reivindicada como la quintaesencia de la regeneracion y el
repoblamiento de la ciudad de San José, como se argumentd, el «enverdecimiento»
y la «gourmetizacion» de la experiencia urbana, dan cuenta de la forma en la que
el consumo delimita una nueva frontera simbdlica de clase. Desde una forma de
participacion civica orientada por el consumo, emerge una clase media cosmopolita
que se posiciona en el foco de las nuevas formas de gestion urbana centradas en
la venta de un estilo de vida que resuelve la tensién entre las fuerzas locales de
regulacion y las fuerzas globales de financiacion de la urbanizacion.

Con el concepto de «fijacion del capital» de David Harvey®, se puede explicar esta
relacion local — global pues para el autor, la eterna crisis de sobreacumulacion, obligaa
la perpetua bisqueda de recursos, materias primas, nuevos mercados y oportunidades

20. La «fijacion del capital» es un concepto que aparece como central en la obra de David Harvey y que,
podria decirse, se constituye como base para sus posteriores trabajos. Dicho concepto que fue abordado
tempranamente en «The Spatial Fix: Hegel, von Thunen and Marx» (1975), en «The Limits to Capital»
(1982) y en «The Geopolitics of Capitalism» (1985). Harvey propone dos acepciones del «spatial fix»:
a) «fix» como «arreglo» o «resolucion» de la crisis perpetua de sobreacumulacion y b) «fix» como
«sujeciony o «fijaciony de capital en el lugar.
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de inversion que demandan de nuevos espacios de produccion y consumo. Esta
expansion geografica que conlleva la creacion de un nuevo paisaje de estructuras
inamovibles donde fijar el capital movil, contradictoriamente ha sido posible gracias
a las innovaciones en las tecnologias de transporte y comunicacion que han facilitado
la aceleracion y la progresiva disminucion de las barreras espaciales al movimiento
de mercancias, personas e informacion. El capitalismo es geograficamente expansivo
y desigual, pues se basa en la competencia por concentrar los espacios de fijacion
como megaproyectos, acropuertos, torres de oficinas y vivienda.

El papel de la vivienda, a través de los créditos hipotecarios y la revalorizacion
de areas centrales de la ciudad, se ha vuelto decisivo para resolver el problema de
la sobreacumulacion del capital. EI modelo global de la regeneracion urbana, ha
sido clave no solo en la promocién de las soluciones de vivienda en vertical como
un nuevo producto de los mercados inmobiliarios y sino también como uno de los
espacios de fijacion de capital. La transformacion en el marketing inmobiliario, es
una manifestacion de la reorganizacion general de los procesos productivos en un
contexto de movilidad transnacional del capital y producciones de los medios de
comunicacion e industrias culturales a una escala global?. Esta naturaleza global
intrinseca al proceso de fijacion de capital en el espacio («spatial fix») permite:

e Porunlado, ubicaralos paises del «sur global» (incluido Costa Rica), como una
zona estratégica para la intensa acumulacién de capital pues «lo estratégico»
no se restringe en términos de «lo extensivo» (superficie de gran escala) o
en términos de lo «intensivo» (volumen de produccién y transacciones
comerciales) sino por las ventajas competitivas que, en términos relativos,
ofrezca un determinado territorio, regién o ciudad para articular una red de
recursos financieros, técnicos, politicos, administrativos al servicio de crear
unas condiciones excepcionales de apertura y liberalizacién comercial.

» Por otro, impide el anélisis de los fenémenos urbanos, dentro de un restringido
marco de referencia nacional, Estado-céntrico o contextualmente especifico
(Schiller, 1992) pues la reorganizacion de los procesos productivos (incluido el
del espacio) conlleva a una fragmentacion y deslocalizacion de subprocesos
que ahorase llevan a cabo adentro de nuevos circuitos globales de acumulacion
de capital y no necesariamente, dentro un territorio nacional (Robinson, 2014)
tal y como da cuenta la produccién, circulacion y uso de imégenes digitales

21. Sobre el impacto de los medios de comunicacién e industrias culturales a una escala global en la
reorganizacion de los procesos productivos véase: el texto de Herbert Schiller «Mass Communications
And American Empire» (1992) y el texto de Manuel Castells «La era de la informacion: economia,
sociedad y cultura» (1997).
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de stock en la venta de un proyecto inmobiliario o en la venta de la marca de
un pais o ciudad.

El estado del arte en investigacién urbana en Costa Rica muestra que se han
desatendido estos dos aspectos fundamentales: por un lado, el enfoque regional
y global de aproximacidn a los problemas urbanos contemporaneos y por otro, la
interseccion de estos problemas con las teorias y metodologias de otras areas de
conocimiento de carécter interdisciplinario como los estudios culturales en los que
convergen campos de la comunicacion, la historia, la sociologia, la cultura visual,
o0 la investigacion de los medios que parte de la premisa de una interaccion de las
estructuras econdmicas, politicas y simbdlicas dominantes?. En este sentido, el
peso del enfoque tecnicista en la reflexion sobre problemas urbanos contemporaneos
de Costa Rica, resulta polémica por cuanto se simplifica la dimensioén politica a lo
estrictamente normativo al tiempo que se omite hacer referencia a la forma en la que,
la produccion del espacio, es condicionada por: a) una forma de poder autorregulador
(los rasgos idiosincraticos de la sociedad costarricense y los modos de vida) y b)
una forma de poder supranacional (el imperativo global de competencia por fijar el
capital).

Este uso de un tipo de imagen de stock que circula globalmente pero que
tiene implicaciones geopoliticas especificas en el «sur global»®, da cuenta de la
transformacion del marketing inmobiliario en un verdadero fenémeno sociopolitico,
en un contexto de creciente influencia de los medio globales dentro de las estructuras
econémicas dominantes, las practicas sociales cotidianas, las dinamicas internas de
las organizaciones e instituciones y las politicas publicas de gobierno.?* Dicho de

22. En las palabras de Terry Flew [..] «there is the insistence that media research refer to the social
totality, or the interconnection between systems of economic, political, coercive and symbolic power as
they are related to the media sphere» (2007a, p. 31).

23. El término «sur global» es utilizado en estudios postcoloniales y transnacionales para referirse
en un sentido geografico al «tercer mundo», una forma de agrupar el conjunto de paises en vias de
desarrollo. Por ejemplo, asi lo ha utilizado el Banco Mundial como «global south». Pero también, dentro
de una geopolitica del conocimiento, a la critica a la modernidad y al eurocentrismo que se hace desde
el sur (Africa, Asia, América Latina), es decir, fuera del circuito de produccién eurocéntrica del norte
(Inglaterra, Francia y Estados Unidos).\Véase: Wallerstein (1991), Mignolo (2003).

24. En «Understanding global media», Terry Flew (2007b) expone seis enfoques para comprender la
agenda de temas que posicionan los medios globales dentro de las estructuras econdmicas dominantes
(economia politica critica), las précticas sociales cotidianas (los estudios culturales), las dindmicas
internas de las organizaciones e instituciones (el institucionalismo), las politicas publicas de gobierno
(los estudios de politicas culturales), la dimension espacial de la acumulacion flexible (la geografia
cultural y econémica) y el modelo de desarrollo informacional basado en las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion - TICs (las teorias sobre la globalizacion).
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otra forma, a la luz de un modelo de desarrollo econdmico basado en las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion (TICs), la «urbanizacion del capital» y la
homogenizacion de sus representaciones tiene consecuencias, mas alla del &mbito de
la economia politica o la comunicacion, sobre las esferas de la gubernamentalidad en
un sentido amplio, pues da cuenta de las complejas relaciones que se articulan entre
una escala geopolitica y biopolitica de acumulacion.

2. Desde el enfoque de la Biopolitica: estilo de vida y nuevo ciudadanismo (la
fijacion del capital en el cuerpo)

Si desde el enfoque de la economia politica se ubicd el modelo global de
regeneracion urbana dentro de los mecanismos para adecuar la ciudad y sus
formas de vida a la agenda econémica y politica neoliberal, desde el enfoque de la
biopolitica se propone pensar ¢como la produccion politica de lo visual, interpela
a los individuos para que introyecten responsabilidades éticas y morales alrededor
de la gestién privatizada, individualizada de la ciudad?, ;en qué medida participan
los individuos en la produccién sensible del espacio? ;cémo las nuevas formas de
marketing inmobiliario cumplen un papel de produccion de sentido (Méarquez, 2007,
p. 80) para los centros urbanos que han experimentado un proceso de «degradacion»
material y simbdlico? Estas preguntas sin duda refieren a un cambio en los modos de
produccion que Franco Berardi (Bifo) ha denominado «semiocapitalismo». Con este
término el filésofo italiano explica el modo de produccion de artefactos semidticos
que emerge en la esfera de la produccion social y de los procesos de subjetivacion y
para el cual, la capacidad cognitiva se ha convertido en el recurso productivo esencial
que se incorpora como innovacion, como lenguaje y como relacidn comunicativa
(Berardi & Goddard, 2007, p. 76)

Se propuso el enfoque de la biopolitica para observar los aspectos sensibles de la
produccion del espacio a partir del mundo de imagenes digitales que son desplegadas
en el marketing inmobiliario. La conformacion de este mundo de imagenes ha
evidenciado la transformacion del contenido informacional de las representaciones
visuales de los proyecto urbano - arquitectonicos. Especificamente, la forma en la
que las imagenes de personas han adquirido relevancia por encima de las imagenes
de los espacios, dentro de la publicidad inmobiliaria digital de proyectos de vivienda
en vertical que se construyen actualmente en la ciudad de San José. Justamente, el
origen del proyecto de investigacion recae en esta particular estrategia de marketing
por medio de la cual, el uso de recursos graficos que muestran los usos y practicas
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cotidianas de las personas, ha sido fundamental para vender, no solo la unidad
habitacional, sino sobre todo, un estilo de vida en altura.

En la presente investigacion se retoma la nocion de biopolitica que desarrollo
Michael Foucault para pensar la produccion y reproduccion de la vida en el contexto
especifico que ofrecen las relaciones de poder. Este autor dedico una buena parte de
su obra intelectual a diseccionar la forma en la que, por medio de una nueva forma de
poder regulatorio y correctivo la vida misma, es condicionada, facilitada, extendida,
controlada o administrada. La biopolitica por tanto, refiere a otra tipo de poder,
porque el autor, sustenta su reflexion alrededor de la forma en la que, el derecho a
la vida, ha sido ejercido de manera distinta, bien por una forma de poder antiguo y
absoluto o bien desde una forma de poder moderna, relativa y limitada. Mientras que
el soberano ejercié su derecho a la vida solo ejerciendo su derecho a matar («hacer
morir y dejar vivir»), ahora, el biopoder procura lo inverso, el derecho del cuerpo
social para asegurar, mantener o desarrollar la vida («hacer vivir y dejar morir»)
(Foucault, 1978, p. 136).

En la Historia de la Sexualidad, Foucault desarrolla este cambio en la manera en
que se despliega el poder, ya no de un derecho de muerte, sino de una maximizacion
de la vida, discutiendo, el ejercicio del poder sobre la vida que ejercio el Estado, desde
mecanismos de control de la poblacion que implicaron, el control de la sexualidad. El
estudio de la sexualidad? constituy6 ejemplo que usé Foucault para reflexionar sobre
los dispositivos recientes de biopoder; no solo enfocados a la regulacién institucional
de la reproduccion de la poblacion (tasas de natalidad y mortalidad, esperanza de
vida, fertilidad, estado de salud, frecuencia de enfermedades, patrones de dieta y
habitacion), sino en general relacionados con una intensificacion del cuerpo, con su
explotacion como objeto de conocimiento y como un elemento clave en las relaciones
de poder.

El enfoque biopolitico es util para explicar la prevalencia del uso de imégenes
de las personas en lugar de las imagenes del edificio en el marketing inmobiliario
digital. Si bien este cambio podria pensarse a priori como un problema del &mbito

25. Para Michel Foucault, el despliegue de la sexualidad tiene su razén de ser, no para reproducirse,
sino para proliferar, innovar, anexar, crear y penetrar cuerpos de una manera cada vez méas detallada,
y en controlar las poblaciones de una manera cada vez mas integral (1978, p. 107). El autor sefiala que
en favor de una economia politica de la poblacion, «surgié el analisis de los modos de conducta sexual,
sus determinaciones y sus efectos, en la linea fronteriza de los dominios biolégicos y econdmicos.
También aparecieron campafas sistematicas que, mas alla de los medios tradicionales - exhortaciones
morales y religiosas, medidas fiscales- intentaron transformar la conducta sexual en un comportamiento
econdmico y politico concertado» (Foucault, 1978, p. 26). La emergencia de la «poblacion» y los
mecanismos para su control ha implicado la necesidad de regular el sexo a través de discursos Utiles y
publicos.
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comunicacional; se considerd que, la especificidad de la fuente utilizada en este
investigacion (redes sociales) y la especificidad de los temas recurrentes que exponen
los contenidos visuales (estilo de vida) remiten a otros dos ambitos que debe tomarse
en cuenta utilizando un conjunto de conceptos de la biopolitica:

e Por un lado, el formato digital del marketing inmobiliario se soporta en la
capitalizacion de una nueva forma de socializacion en red que emerge como
otro espacio de acumulacion de capital basado en el «trabajo inmaterial»
(Maurizio Lazzarato et al., 1996) y no remunerado de los usuarios de redes
sociales.

e Por otro, el disefio de la experiencia urbana que se propone desde la
regeneracion urbana, se soporta en la capitalizacion del «cuidado de si» para
hacerlo extensivo al cuidado de la sociedad y la ciudad (Foucault, 2008, p. 58).

Con el andamiaje conceptual de la biopolitica, se cuestiona criticamente la forma
en la que, el modelo global de la regeneracién urbana, reivindica discursivamente la
accion politica de los individuos por encima de la inversion estatal como mecanismo
de distribucion de la riqueza. De manera especifica, se cuestiona la forma en la
que esta redefinicion de las prioridades, objetivos y formas de gestionar la ciudad
se alinea con los objetivos liberales, privatizadores y mercantiles del actual ciclo
econémico y los efectos concretos que tiene sobre la constitucién de una escala
corporal de acumulacion de capital altamente rentable para reactivar la economia
urbana y sobre la codificacion y normalizacion en un sentido ético y estético de
las formas de vida urbanas. En Ultima instancia, cuestionar como este modelo de
gestion urbana proempresarial por un lado, privatiza el bienestar pues transforma
los derechos sociales en deudas privadas (Maurizio Lazzarato, 2013, p. 120) y por
otro «colectiviza» a los individuos que son sujetos de ser administrados bajo la idea
de «comunidad» de individuos que gozan de libertad y derechos. Esto implica dos
cuestiones:

e Que el consumo de determinados bienes y servicios vinculados a un estilo de
vida es la forma de acceder a derechos sociales que han sido transformados
en mercancias, y en este sentido, en nuevos ejes de acumulacion de capital
vinculados al «cuidado de si».

*  Que el resurgimiento contemporaneo de lo «social» y «colectivo» es la forma
de hacer extensivas a la poblacién en general y no solo a un grupo social
en especifico, formas de control tradicionalmente asociadas a la gestion
corporativa, como el marketing (Davies, 2015, p. 40).
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El trabajo empirico con las fuentes documentales del Programa de Regeneracion
y Repoblamiento de San José (PRRSJ), evidencié cdmo se construye discursivamente
el carécter colectivo de los problemas urbanos y al mismo tiempo, los alcances
individuales y privados de las soluciones. Por un lado, se identifica la vivienda en
vertical como la via para que el casco central josefino recupere su funcionalidad
habitacional, comercial y de servicios, asi como su competitividad, tejido social,
calidad de vida e identidad como eje politico, social, econémico y cultural del pais.
Por otro, se delega en una mesa inmobiliaria la gestion de los intereses privados
de los propietarios de terrenos, los inversionistas, los desarrolladores y los clientes
finales de los proyectos de vivienda: «profesionales con ingresos medios, que puedan
hacer frente a un crédito bancario para financiar su solucion habitacional en altura»
(MSJ, s/f, pp. 1-5).

El PRRSJ implica a los clientes finales de los proyectos de vivienda vertical
(ciudadano — consumidor — deudor) en una operacion financiera — inmobiliaria
(construccion de torres de vivienda) de caracter privado pero que es presentada
discursivamente como de interés publico. Es decir, los insta a que asuman como
propios, los objetivos corporativos (crecimiento econdmico) o institucionales
(sostenibilidad ambiental) de la regeneracion urbana. Esta implicacion, es en realidad
unadelegacion de responsabilidad individual en laresolucion de un problema colectivo
y ejemplifica la forma en la que el enfoque del «management» se ha extendido desde
el campo de la administracién de negocios hacia la administracion de la ciudad y de
la vida de sus ciudadanos. Precisamente, desde el enfoque de la biopolitica es posible
reconocer como se disponen cuerpo y mente en beneficio de la regeneracion urbana.

El trabajo empirico con los datos obtenidos de los perfiles de Facebook de los
proyectos de vivienda en vertical®, evidencié que desde el marketing inmobiliario
digital se hace una exhortacion a las personas para hacerse cargo de los costos y
riesgos del acceso a la vivienda por medio de frases como «Don’t wish for it, work for
it», «El éxito estéa en el esfuerzo» o «Su felicidad es su mayor logro» (Perfil Facebook
U Nunciatura, 2015) por medio de las que se enfatiza que, la autorrealizacion
depende de un conjunto de habilidades, destrezas y conocimientos individuales que
le permiten a las personas reconocer en la vivienda, una oportunidad para acceder
a la independencia, la seguridad, el confort, la vida urbana a la que siempre se ha
aspirado: «Invierta en una vida Unica», «Invierta en su futuro hogar, cuota mensual
desde $685USD» , «Su nueva vida en U desde $590USD», «U sera una inversion

26. Véase el «Cuadro total de proyectos de vivienda en vertical» (Anexo 2) y el «Cuadro fecha de
apertura del perfil de Facebook de los proyectos de vivienda en vertical» (Anexo 3)
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estratégica» tal y como se indica en la publicidad del proyecto U Nunciatura.

Para el socidlogo britanico Nikolas Rose (1999, p. 142), estos esfuerzos por
empoderar a los sujetos en su busqueda de la autorrealizacion (a través del consumo
y la propiedad privada), deben leerse en el marco de la retorica neoliberal de
reivindicacion de una transformacion de las competencias del Estado que, en favor
de una gestion eficiente, no tiene que responder ya a todas las necesidades de la
sociedad. Desde esta logica, la responsabilidad del bienestar recae sobre el propio
individuo y su capacidad para elegir dentro de las multiples alternativas que ofrece
la coyuntura del libre mercado en materia de servicios privados de salud, educacion,
financiamiento, seguridad. Este autor afiade que, «la inculcacion y la configuracion
de la responsabilidad privada asigna un papel clave a los expertos» (1999, pp. 74-
75) en quienes se deposita la tarea de conducir el cuidado del cuerpo o la conducta
cotidiana.

Siguiendo a la antropdloga Aihwa Ong, se entiende que esta movilizacion del
«trabajo sobre si mismo» es una forma de reconocer la capacidad y potencial de los
individuos y la poblacién como recursos que pueden ser sujetados y administrados
(2006, p. 6) con fines especificos, en este caso, en favor de la regeneracion urbana
de la ciudad de San José. Es justamente en este sentido que Richard Florida refiere
a la «clase creativa» como «capital social» que hace atractiva a la ciudad, pues
comparte con los empresarios, un espiritu comdn que valora la creatividad, la
individualidad, la diferencia y el mérito (Florida, 2014, pp. 8-9 ). Tal y como lo
ejemplifican las siguientes frases publicitarias: «Si quiere ser (nico, no sea diferente,
sea excepcional», «Soy sentimientos soy Unico», «Su pasion es Unica. Viva en
Nunciatura», «Lo Unico son mis momentos».

Desde el enfoque del «management» las personas y empresas introyectan
discursos de «optimizacion», «eficiencia» y «competitividad» frente al convulso
escenario del libre mercado. EI marketing inmobiliario del proyecto U Nunciatura
muestra la forma en la que, la busqueda de diferenciacion de esta torre respecto de las
otros, se extrapola en un proyecto personal de identidad y reconocimiento individual.
O lo que es lo mismo, la torre seré Unica, en tanto la habiten «personas Unicas» que
poseen un conjunto de sensibilidades creativas, tecnologicas, sociales, estéticas y
éticas que les posibilita desde emprender negocios, decorar el departamento, disefiar
la imagen personal o apreciar los pequefios placeres que ofrece la vida urbana tal y
como se constata en las siguientes frases publicitarias:

«Disefie su apartamento de acuerdo a sus necesidades», «Personalice
su apartamento y su plan de pago», «Crea tu propio estilo visual
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y hazlo Unico para ti mismo», «Estilo de vida a su altura» (Perfil
Facebook U Nunciatura, 2015)

Ong advierte que el neoliberalismo produce un ciudadano «activo y responsable»
diferente del ciudadano pasivo del Estado de bienestar (Ong, 2006). Sin embargo, su
productividad no solo se administra en beneficio propio sino, como explica Nikolas
Rose, también en beneficio de su propio entorno. Por ello, las formas de gobierno
neoliberal buscan también «reconstruir a los ciudadanos como sujetos morales de
comunidades responsables» (N. Rose, 2001, pp. 5-7). Esto explica la forma en la
que, los discursos en torno a una idea de «comunidad», han sido reivindicados en
el contexto de la regeneracion urbana de la ciudad de San José. En alguna medida,
la identidad corporativa de la torre se sostiene en la imagen personal de sus clientes
y en la imagen urbana de los distritos circundantes. Tal y como se evidencia en las
siguientes frases publicitarias del proyecto U Nunciatura:

«Haremos de San José un lugar Unico», «Reconquiste la ciudad»
(Perfil Facebook U Nunciatura, 2015)

Para el politélogo britanico William Davies, las relaciones sociales (la amistad, las
multitudes y la comunidad) no solo se han mercantilizado, sino que han reaparecido
como bienes privados para ser cuantificados y consumidos y por tanto, transformados
en formas de valoracion diferentes a las valoraciones monetarias (Davies, 2015,
p. 55). Prueba de ello es toda una industria de lo social y colectivo que emerge,
por ejemplo alrededor modos de experiencia e intervencidon como la sociabilidad
en Internet (redes sociales), la neurociencia o la analitica social que se expande
hacia otros espacios de ejercicio de poder sobre la vida, como por ejemplo, formas
colectivas de habitar («coliving») o formas colectivas de trabajar («coworking»).

La mercantilizacion de las relaciones sociales resulta altamente productiva para
movilizar acciones colectivas como el intercambio de conocimientos, recursos
o0 servicios en favor de la construccion y el mantenimiento de la ciudad. Lo que
Prada describe como una suerte de «proceso tecnosocial de activacion de sujetos»
potenciado por el acceso masivo de la poblacién a las tecnologias de informacion y
comunicacion. Segun Prada, el crecimiento vertiginoso de las redes sociales revela
la explotacion econémica de la interaccién comunicativa a nivel de biopolitico pues
hace converger «la vida, laeconomiay la sociabilidad en un todo integrado» (Prada,
2012, p. 58). Esta forma de «activismo urbano» basado en la incidencia sobre la
ciudad de la interaccion digital a nivel comunitario constituye una forma de trabajo
inmaterial.
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En esta investigacion se entiende el «trabajo inmaterial» como aquel que «produce
el contenido informacional y cultural de la mercancia» (Maurizio Lazzarato et al.,
1996, p. 133); crea productos inmateriales como la informacion, los conocimientos,
las ideas, las imagenes, las relaciones y los afectos (Hardt & Negri, 2005b, p. 108)
y aquel que es producto de la explotacion de las subjetividades mediante el dominio
de la tecnologia y la comunicacién pues permite involucrar tanto a la personalidad
como a la subjetividad del trabajador en la produccion de valor, sin la necesidad de
un control directo, ni de alterar su autonomia y libertad, sino mas bien mediante
el ejercicio de un biopoder. Por medio del trabajo inmaterial es posible maximizar
la multiplicidad de las relaciones entre las fuerzas que son coextensivas al cuerpo
social, y no solo, entre el capital y el trabajo (Maurizio Lazzarato, 2006, p. 85).

El trabajo inmaterial es biopolitico debido a que se orienta hacia la creacion de
formas de vida social, tal trabajo se convierte, por ello, «en una fuerza social, cultural
y politica» (Hardt y Negri, 2004: 66) que crea y reproduce nuevas subjetividades
en la sociedad. Por ello, el trabajo inmaterial tiende a «tomar la forma social de
redes basadas en comunicacion, colaboracion y relaciones afectivas» (Hardt y Negri,
2004: 66). En este sentido, la vida y la produccién econdmica se hayan en una
interrelacion tan intensa produciéndose mutuamente que se hacen indistinguibles e
intercambiables pues el modelo contemporéaneo de produccién global y en red, borra
los limites entre tiempo productivo de trabajo y cualquier otro tiempo (Prada, 2012,
p. 58). En las propias palabras Michael Hardt y Antonio Negri:

«No hay relojes para fichar la hora en el terreno de la produccion
biopolitica; el proletariado produce en toda su generalidad en todas
partes durante todo el dia» (Hardt & Negri, 2005a).

Lanocion de trabajo inmaterial ha sido Gtil en esta investigacion para explicar otra
manifestacion del ejercicio del biopoder inherente al fendmeno observado por cuanto,
la transformacion en el marketing inmobiliario, no solo evidencia el predominio que
han adquirido las representaciones de las imagenes de personas sino ademas, el
papel de las personas en la produccién y consumo del valor simbdlico de dichas
imagenes. Esto por cuanto, la publicidad inmobiliaria ha evidenciado un giro no
solo en el contenido sino también en cuanto a la forma, al utilizar medios digitales y
especificamente, las redes sociales, para la venta de los nuevos proyectos de vivienda
en vertical. De tal forma, la publicidad digital orientada a la venta de un estilo de
vida, se soporta en el trabajo colectivo que realizan los usuarios de Facebook y por
ende tiene unos alcances mas alla de los potenciales clientes de las torres.
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Por ejemplo. el marketing inmobiliario del proyecto URBN, evidencia la
disposicion de la informacion visual y textual que se despliega a través de su
perfil de Facebook y que incluye tanto un conjunto de publicaciones realizadas por
parte de un administrador de la pagina («<community manager») como el conjunto
de publicaciones realizadas por los usuarios de dicha red social. Por lo tanto, el
contenido de la publicidad digital es la suma de una serie de imagenes acompafiadas
de esléganes, datos o preguntas para provocar la interaccion de los usuarios asi
como también, de toda la informacion generada cuando se comparte, repostea,
comenta, sigue, se da un «me gusta» o se expresa el deseo aspiracional de adquirir un
departamento. Cuando se comunica publicamente las expectativas de un proyecto de
vida a futuro, se dispone de la movilizacion de las emociones individuales dentro de
los crecientes intercambios transnacionales de recursos economicos, demograficos y
culturales.

Ana Lorena Villalobos Vargas: Que lindo vivir ahi. Que ilusion
14/08/2017

Jonathan Aguilar: Me encanta la ubicacion del lugar 14/07/2017
July Murillo Guevara: Que Chiva vivir en URBN® 02/05/2017
Gerald Nous: Excelentisimo proyecto 09/04/2017

Patricia Thompson: Si definitivamente la decoracion estd soberbia me
fascin6 @ @ @ 09/07/2019

John Arroyo: Me encanta las lamparas de los bafios del piso 29 @ ©®
18/07/2019

Alex Diaz Morera: Demasiado cool 24/07/2019

La yuxtaposicion de informacion corporativa de las empresas desarrolladoras
de los proyectos habitacionales con la informacion personal de los perfiles de los
usuarios, supone una reestructuraciéon de los limites entre los dominios privados
y publicos, que siguiendo a Foucault implica, una forma de ejercer un poder
normalizador de la vida a través de una plataforma digital. La alianza estratégica
entre la publicidad y la sociabilidad en linea con fines de expansion comercial, da
cuenta de la reorganizacion del intercambio social en base a principios econémicos
neoliberales porque como explica Van Dijck (2013, p. 21), las tacticas de las redes
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sociales, como el principio de popularidad y los mecanismos de clasificacion, estan
firmemente arraigados en una ideologia que valora la jerarquia, la competencia y una
mentalidad de ganador.

Si bien esta investigacion no se ocupd de medir el impacto en la audiencia ni
de sistematizar la informacion generada por los usuarios, a través de la interaccion
social de los usuarios con esta plataforma digital, el proyecto de vivienda es conocido.
Por ejemplo, los usuarios, comparten las publicaciones en el muro de sus amigos
o parejas para que se informen. También utilizan el muro de comentarios para
preguntar por informacion sobre la empresa desarrolladora, por la caracteristicas
del edificio, de la distribucion espacial de los departamentos, sobre el precio o las
opciones de financiamiento. Pero también, utilizan el muro para comentar algunos
temas especificos que cautivan la atencion, como por ejemplo, lo relacionado con
mascotas, con el uso de la bicicleta, con la publicidad que hace Urban de la oferta
gastrondmica o del patrimonio arquitectonico del barrio.

El analisis del contenido de los comentarios publicados en el perfil de Facebook
del proyecto URBN, pone de manifiesto que los recursos graficos utilizados, no son
suficientes para proveer la informacién indispensable (precio, ubicacion, tipologia
y altura del edificio, distribucién y acabados arquitectonicos) para que una persona
interesada, pueda tomar la decisién de comprar un departamento que no se muestra.
No obstante, el conjunto de dudas que los usuarios de Facebook plantean, son también
una oportunidad para ampliar la informacion y hasta para «educar» a la poblacion
sobre el nuevo estilo de vida que implica la vivienda en condominio vertical. Esto se
hace evidente por ejemplo, en el desconocimiento que tienen los usuarios de redes
sociales sobre el término «loft» 0 en la extrafieza que despierta un departamento sin
habitacién, sin area de comedor o con un area de lavanderia compartida.

Iris Ele Ene: Muy bonito todo, ¢pero por qué no ponen unas fotos
mostrando los apartamentos por dentro y su distribucion y acabados?
Las amenidades estan chivisimas pero uno no va a vivir el 100% del
tiempo en las amenidades! (Perfil Facebook URBN Escalante, 2016)
27/01/2020

Grettel Pereira Castillo: ;Qué es loft? 12/09/2017

Mariano A. Urefia U: Buenos dias, quienes son los desarrolladores ?
28/08/2017

Patricia Porras Quesada: Direccién exacta por favor 28/08/2017
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Montero Marc: Y que costo tienen en esos niveles uno de dos
habitaciones? 20/08/2017

Edgar Edwin Garcia Brown: donde puedo ver fotos del edificio o la
maqueta la direccion 04/07/2017

Leonel Ruiz Fuentes: De cuantos pisos sera el edificio? 04/07/2017

Alan Blanco: Esta muy bonito pero ¢el comedor? 03/10/2016
Hellen Karolina Ldopez Mesen: Quisiera saber cuantos metros
cuadrados mide , también si tiene cuarto de pilas ?? Gracias !
03/10/2016

Ana Lucia Chacén Salazar: Solo tiene un dormitorio ? 03/10/2016

Aurelia Leigh: ¢Hay posibilidades de conectar su propia lavadora en
el apartamento? 01/09/2016

Sin embargo, ademas de las preguntas de los usuarios de redes sociales sobre el
proyecto habitacional, los usuarios también generan contenido publicitario por medio
de comentarios en los que se mencionan las virtudes del desarrollo inmobiliario como
la ubicacion, el disefio y la decoracion, o también por medio de otras publicaciones
donde las personas expresan el deseo aspiracional de vivir en dicha torre. Sumado a
esto, el propio administrador del perfil de Facebook («community manager») utiliza
distintas estrategias para propiciar la interaccion de los usuarios de la red social, ya
sea por medio de larealizacion de concursos o convocatorias para contestar preguntas
sobre las amenidades que ofrece Barrio Escalante, el proyecto o inclusive, instar a
las personas a dejar su opinion sobre los restaurantes y cafeterias de los alrededores:

URBN Escalante: jNuestra mascota es adorable y ya es hora elegir
su nombre! Ayudanos dejando un comentario con tu sugerencia 13
de julio de 2019

URBN Escalante: Contanos en emojis @&3% ¢ 10 que mas
te gusta de Barrio Escalante, y te diremos cudl es el tipo de
apartamento [Z] perfecto para vos ® 14 de septiembre de 2017

URBN Escalante: Variedad de restaurantes y cafeterias, actividades
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culturales e historia. ;Qué es lo que mas te gusta de Escalante? 19 de
abril de 2017

URBN Escalante: jHoy es sabado de Feria Verde! Un café de Taza
Amarilla, un croissant de almendra de Cumpanis o unos kale chips
de Nunu Foods ¢Qué es lo que mas te gusta de ir a la Feria Verde? 29
de octubre de 2016

URBN Escalante: jTe esperamos este domingo 14 de mayo

en Escalante! ;Qué es lo que mas te emociona del Festival
Gastronémico? Llega la V edicion Festival Gastrondmico la Luz 13
de mayo de 2017 a las 12:00

El contenido informacional generado por el trabajo intelectual no remunerado
de los usuarios de las redes sociales puede ser explicado por la nocién de trabajo
inmaterial pues cuantas mas horas pasan los usuarios en Facebook, méas informacién
generan para intereses publicitarios. Christian Fusch (2014, p. 107) sefiala que el
trabajador colectivo de Facebook trabaja casi 64 mil millones de horas por afio.
Los datos personales y sociales son el producto que se crea en este tiempo de
trabajo. Por lo tanto, el tiempo productivo es también tiempo publicitario. Es este
sentido que el autor sefala que los usuarios de las redes sociales son objeto de una
doble mercantilizacién porque son mercancias en si mismas y, a través de esta
mercantilizacion, su conciencia queda, expuesta permanentemente a la I6gica de la
mercancia en forma de anuncios (Fuchs, 2014, p. 101).

Para Fusch (2014, p. 100) el modelo de acumulacién de capital de las redes
sociales se sostiene en la explotacion del trabajo humano que hacen las corporaciones
quienes trasladan los costos laborales a las vidas, los cuerpos y las mentes de los
«prosumidores» (productores — consumidores) que crean y comparten de manera
dindmica y permanente contenido generado por ellos mismos. Cada vez que los
usuarios cargan fotografias, escriben publicaciones en su perfil, envian correos a sus
contactos, acumulan amigos o navegan por otros perfiles en Facebook, trabajan para
constituir lo que Fusch denomina la «mercancia de la audiencia». En este sentido,
Facebook es al mismo tiempo medio de consumo y medio de produccion porque
satisface necesidades comunicativas y produce valor, productos y ganancias (Fuchs,
2014, p. 104) , en tanto vende datos para financiarse.

Dentro del mercado global de redes sociales, el contenido generado por los usuarios
de las plataformas digitales es fruto de un trabajo no asalariado que encubre el tiempo
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productivo como tiempo de ocio tal y como ha explicado Trebor Scholz en su texto
«Facebook as Playground and Factory» (2010) y en un sentido biopolitico, Facebook
es una fabrica de la vida misma, pues es producto y reproductor de la vida cotidiana
(Fuchs, 2014, p. 107). En el contexto de la regeneracion urbana de la ciudad de San
José, este trabajo inmaterial es apropiado, no solo por la industria inmobiliaria, sino
ademas por la industria de los pequefios comerciantes del sector de la gastronomia y
otros sectores productivos que estan involucrados con el estilo de vida: industria del
deporte, bienestar, mascotas o interiorismo. Pero ademas, es una forma de implicacion
colectiva en la gestion de la ciudad a través de la sociabilidad en red.

Si bien, desde la perspectiva de la biopolitica, el «trabajo sobre si mismo»
(la apropiacion del tiempo de los individuos a través de las plataformas en red) ,
constituye una «forma de poder individualizador», la escala masiva en la que ocurre,
evidencia una produccidn colectiva. De tal suerte que es a través de la sociabilidad
en red que «trabajo sobre si mismo» se instala como una préctica social, que a su
vez, reproduce otras manifestaciones de este biopoder que normaliza ademas de la
sociabilidad, las practicas de «cuidado de si» (meditacion, relajacion, alimentacion,
estética, deporte). Especificamente, el marketing inmobiliario digital se ha encargado
de visibilizar estas practicas dentro de las representaciones del estilo de vida que se
vende con las torres habitacionales, evidenciando el aumento de la intimidad publica
como explica el gedgrafo britanico Nigel Thrift (2010).

La compulsién individual por hacer visibles las vidas privadas en las plataformas
digitales, constituye una forma para legitimar en la esfera publica, la formaen la que
las personas «se ven a si mismas». El trabajo empirico con el marketing inmobiliario
digital, evidencié que las representaciones del estilo de vida estan orientadas hacia
esas visiones, participan en la produccion de toda la industria relacionada con
esta produccién de si mismo en un sentido fisico, moral, ético y emocional. El
«trabajo sobre si mismo» produce la actitud resiliente del productor-consumidor, el
cuerpo-mente sano y el estilo de vida dentro del que este proyecto biopolitico tiene
cabida. Pero aln mas, las representaciones publicas del bienestar de las personas y
de las condiciones fisicas de la ciudad que las posibilitan son formas de legitimar
imaginarios de desarrollo y progreso.

Construir la identidad de pais (marca pais y ciudad) en funcién de las
representaciones de un estilo de vida cosmopolita no es casualidad. Por ello, el
trabajo empirico evidencid que las representaciones del estilo de vida urbano
son transversales, y no se restringen a la publicidad inmobiliaria de las torres de
vivienda, sino que también forman parte del marketing de los pequefios comerciantes
de la gastronomia, de las grandes empresas de entretenimiento y de la industria de
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la alimentacion, deporte, salud, seguridad). En este sentido, la produccion propia de
cuerpo-mente sanos posibilita ubicar un conjunto de operaciones sobre el cuerpo
y alma, pensamientos, conducta, o cualquier forma de ser orientadas a alcanzar
cierto estado de felicidad, pureza, sabiduria o inmortalidad y que Foucault (2008)
denomina como «tecnologias del yo».

Foucault define la «tecnologias del yo» como las tecnologias de la dominacion
individual, es decir, el modo en que un individuo actla sobre si mismo (Foucault,
2008, p. 49). Por ello el autor menciona como ejemplos, la lectura, la meditacion
conciliadora, la oracion individual y colectiva, las reuniones y banquetes espirituales
(Foucault, 2008, p. 53) asi como también la abstinencia sexual, privacion fisicay otros
rituales de purificacion (Foucault, 2008, p. 76) por medio de los que los individuos
pueden «entrenarse a si mismos». Para Foucault, el desarrollo de las técnicas de
poder orientadas hacia los individuos y destinadas a gobernarlos de manera continua
y permanente, constituye una forma de poder individualizador que se diferencia de la
forma politica de poder centralizado del Estado (Foucault, 2008, p. 98) .

El trabajo empirico con el contenido del marketing inmobiliario digital permiti6
reconocer las representaciones de este tipo de tecnologias para «el cuidado de
si» (Foucault, 2008, p. 50) imbricadas junto a una serie de discursos alrededor de
reivindicaciones medioambientales, anticonsumistas y de derechos sociales como
el acceso a vivienda, salud, recreacion, seguridad, cultura o calidad de vida, pero
también a la participacion o el ejercicio de la ciudadania. Por ejemplo, el control
del cuerpo desde la alimentacion, las dietas, el control de las calorias, el ejercicio
fisico o la meditacion, ejemplifican «tecnologias del yo». Diez Gutiérrez afiade otros
ejemplos relacionados con la auto persuasion (Diez, 2014, p. 7) como el «coaching» o
la programacion neurolinguistica (PNL) segun los que cuales, los recursos necesarios
para el dominio de si mismo se encuentran en el propio individuo.

Un ejemplo recae en el creciente uso de imagenes de personas practicando yoga
o disfrutando de una taza de café en actitud pensativa frente a una ventana o las
imagenes de personas contemplando las vistas desde la ventana de su departamento
dan cuenta del ascenso de los discursos alrededor de la préctica y el entrenamiento
del mindfulness. Una industria pujante como lo sefiala Doran, especialmente en
entornos corporativos e institucionales (Doran, 2018) pues ofrece un camino hacia
la resiliencia y una respuesta terapéutica frente al estrés. En otras palabras, el
mindfulness no solo es una cualidad indispensable para mejorar la productividad en
el lugar de trabajo, sino que ademas permite a las personas concebirse a si mismas
como portadoras de un talento-capital individual que debe saber revalorizado
constantemente (Diez, 2014, p. 6)
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Otro ejemplo de tecnologias del yo se encuentra la creciente representacion de
la practica del «running» dentro del marketing inmobiliario, pues salir a trotar en
el espacio publico comporta una serie de codigos restringidos de vestimenta y un
comportamiento especifico respecto a la alimentacion, los temas de conversacion, los
criterios de consumo y la sociabilidad como explica el antrop6logo argentino Gaston
Julian Gil. Para este autor, el «running» define un «estilo de vida» que va mucho
mas alla del sometimiento a determinados horarios de entramiento o dietas para el
control del peso pues constituye un mecanismo de disciplinamiento de muchas otras
esferas de la vida cotidiana a través del cual los individuos adquieren la capacidad de
crearse, transformarse, entenderse a si mismos en términos reflexivos y negociar su
identidad a partir de la adopcién de cédigos éticos y estéticos (2018, p. 45)

Siguiendo a laantropologa colombiana Zandra Pedraza, se entiende que la practica
del «mindfulness» o del «running», va incluso mucho mas alla del autocontrol del
estrés, las emociones, los pensamientos o el peso porque para la autora, el modelado
de la subjetividad y en la transformacion del «yo» se acerca a lo que de manera
creciente se considera una necesidad del bienestar individual y, en algunos casos,
social, a saber, la coincidencia entre modelos cambiantes del cuerpo y la imagen
del propio cuerpo. Para la autora, esta nocion de bienestar sirve de fundamento
sobrepasa la sola consecucion del equilibrio organico para destacar lo que parece
aun mas importante: la capacidad de vivir armoniosamente con la propia imageny de
ofrecer al otro una impresion de ajuste a canones de belleza y perfeccion fisica cada
vez mas exigentes (Pedraza, 2004, p. 62)

Las representaciones de la practicadel «running» en espacios ptblicos, ejemplifica
como las técnicas de cuidado de si, en tanto que una forma especifica de poder,
penetra los cuerpos, las formas de vida de los sujetos y los espacios de la ciudad.
Este ejercicio de poder productivo cuya tarea es hacerse cargo de la vida, opera
a través de la normalizacion y el control y no por una ley o penalizacion ejercida
desde el Estado y su aparato institucional (Foucault, 1978, p. 89). De tal forma
que, el marketing inmobiliario las representaciones de un estilo de vida, comporta
entonces un esfuerzo en la produccion de cuerpos y espacios que en Gltima instancia
es el objetivo del repoblamiento y la regeneracion urbana. Siguiendo a Enrique
Javier Diez (2014, p. 2) se podria decir que, tanto la vivienda en vertical como el
espacio publico son producto y reproductores de «cierto tipo de manera de vivir y de
relaciones sociales, de cierta forma de comprension del mundo y de un imaginario
social, de una subjetividad determinada».

El estilo de vida runner ejemplifica como las clases medias y altas, en su blisqueda
de belleza exterior segln los cAnones de delgadez hegemonicos (Gil, 2018, pp. 56-57),
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participan de la resignificacion de los espacios publicos asi como en la formulacion
de politicas para regenerar los espacios centrales de la ciudad en funcién de su
adaptacion a los nuevos usos hedonistas (Sequera, 2014, p. 69) . El poder que emana
de estos espacios, se entiende, como una expresion de poder biopolitico porque opera
de manera menos obvia, de una forma sugestiva mas que directiva, no bajo la logica
de la exclusion, sino de la aparente inclusion de una inofensiva actividad deportiva.
Para Allen (2006, p. 442), se trata de una espacialidad seductora que opera no a través
de tecnologias de vigilancia electrénica, sino a partir de una atmosfera, emocion o
sentimiento que busca inducir ciertas posturas.

El «mindfulness» y el «running» ejemplifican el devenir comercial de una
«tecnologia del yo» pues da origen a la industria de la ropa deportiva o a la pujante
industria de la meditacion. Segun el experto en estudios budistas Glen Wallis (2018),
al calmar la angustia, los sentimientos de desesperanza, frustracion, depresion e ira
y al hacer més tolerable la monotonia y el aburrimiento, las personas se equipan
con la capacidad para la supervivencia en condiciones adversas. Esta reivindicacion
de la sociedad autosuficiente y responsable de su agitacion emocional y mental,
comporta la mercantilizacion de todos los aspectos de la vida y el desprecio por
formas colectivas de organizacion (Wallis, 2018). Asi, estas rutinas para el modelado
del cuerpo - mente dan cuenta de la forma en la que opera el poder individualizador
en el control de un problema colectivo pues en lugar de mirar hacia «los otros» se
reivindica «verse a si mismo».

El psicdlogo social britanico Eliot Cohen (2017) sefiala que, en el contexto
de liberalizacion econémica caracterizado por la orientacion del esfuerzo y la
responsabilidad individual hacia el mercado, la expansion de una cultura consumista
y la promocidn de su sistema de valores; la transformacion del budismo en formas
seculares de psicoterapia, funciona para introyectar la actitud y el lenguaje de
«no juzgar, no esforzarse» y «aceptacion». Sin embargo, esta tecnologia para el
autocontrol del cuerpo - mente se vuelve problematica pues se constituye en una
herramienta instrumental para mantener la atenciéon centrada en los objetivos
corporativos al mismo tiempo que pareciera estar potencialmente eliminando o
debilitando la capacidad de las personas para evaluar criticamente la precariedad de
algunas condiciones laborales.

Aln mas, la creciente centralidad de las representaciones del estilo de vida en
el marketing inmobiliario digital, da cuenta de la imbricacion de las tecnologias
de informacién y comunicacion y las «tecnologias del yo». El uso cada vez mayor
de los medios digitales para comunicar y ensefiar las précticas del cuidado sobre si
mismo, plantea una reflexion en torno a la infeliz coincidencia entre la naturaleza
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impersonal y privatizada de estas tecnologias y los objetivos neoliberales de delegar
la responsabilidad de la produccion de la vida en el plano individual. Las industrias
del bienestar invitan a pensar el papel que juegan las TIC's, las redes sociales y
el marketing en lo que Cohen Ilama «el nacimiento de la cultura de consumo y la
reimaginacion de la humanidad como maquinas de felicidad» (2017).

La escala global de la industria del «cuidado de si mismo» se manifiesta en la
visibilidad puablica que adquieren, no solo a través del marketing inmobiliario, sino
también a través del uso de plataformas digitales para hacer ejercicio («Runtastic»,
«Runkeeper»), aplicaciones para cocinar («Runtasty», «Cookidoo», «Cookpad»)
o para comercializar el mindfulness de manera masiva. Por ejemplo a través de
«Headspace», «Smiling Mind» y «Buddhify», los usuarios acceden a planes diarios de
meditacion guiada personalizados para alcanzar objetivos especificos de «superacion
personal». De acuerdo con la informacion que brindan los sitios web de estas tres
aplicaciones se infieren los distintos usos de la meditacion dirigida: medir su impacto
positivo cientificamente en el mejoramiento de la vida en términos de salud y felicidad:

«Equipar a los jovenes con las habilidades integrales que necesitan
para prosperar en la vida» (Smiling Mind, s. f.)

«Personas mas felices. Negocios mas felices. Tu equipo es el corazén
del éxito. Ayuda a que todos estén mas felices y saludables con
Headspace para empleados» (Headspace, s. f.)

Mindfulness for boosting well-being and effectiveness at work
(Buddhify, s. )

Building a meditation community at my workplace (Buddhify, s. f.)

La convergencia de las fuerzas politico — econdémicas (sistema global comercial
y financiero) con las acciones cotidianas (las industrias para producirse a si mismo)
denota que no es posible separar la economia de la agencia humana como explica
la antropo6loga Aihwa Ong. El contenido del marketing inmobiliario de proyectos
de vivienda en vertical, centrado en las personas y no en los edificios, mostrd
como sefiala Ong, los «efectos regulatorios de proyectos, regimenes, mercados e
instituciones culturales particulares que dan forma a motivaciones, deseos y luchas
de las personas, haciéndolas tipos particulares de sujetos en el mundo» (Ong, 2012,
p. 5). En este caso concreto, cdmo los nuevos usos del espacios o las nuevas practicas
de consumo que se alientan desde el estilo de vida urbano, son transformados en una
«forma de politica cultural» al servicio de la urbanizacion del capital.
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Finalmente, desde el enfoque de la biopolitica, se puede examinar la forma en
la que los usuarios de redes sociales, disponen de sus habilidades tecnolégicas y
de su tiempo para producir colectivamente el valor monetario del trafico global de
informacién generadaen Internet. Eneste casoen particular, al reproducir informacion
sobre el estilo de vida urbano que venden las torres de vivienda, se genera el valor
material y simbolico de un sinnimero de mercancias para «producirse a si mismos»
y asumir la responsabilidad individual de reproducir la vida. En tanto que este valor
informacional de la mercancia es producido masivamente a través de una plataforma
digital y apropiado por las compafiias multinacionales tecnolégicas, alimentarias, de
salud y bienestar; se puede reconocer que el control del cuerpo individual entendido
como «la mas cercana de las escalas espaciales» (J. Davidson & Milligan, 2004, p.
523) opera en el contexto de poder especifico de la gestion urbana proempresarial
para fijar el capital global que no es solo financiero, sino informacional.

Retomando a Foucault, se entiende entonces que la produccion y reproduccion
de la vida opera en el contexto especifico que ofrece la renovacion urbana de la
ciudad de San José en donde las relaciones de poder se despliegan en distintas
escalas de control: la corporal — individual, la escala biopolitica y la escala global
de control y distribucion desigual de las transacciones financieras y la circulacion
de informacion, que establece una geopolitica de las relaciones econémicas de
acumulacion de capital. El marketing inmobiliario digital ejemplifica esta forma de
acumulacion en la que quedan implicadas la industria inmobiliaria y la industria
de las tecnologias del yo. Asi, el ejercicio del poder sobre la vida, se ejerce desde
modulacion sociocultural de la produccidn del espacio urbano, a través del estilo de
vida en vertical por medio del cual, que se controla reproduccion social de las nuevas
clases profesionales vinculadas con la economia global.

Si bien Michael Foucault discutié el concepto de biopolitica alrededor de la
inversion del aforismo clasico «hacer morir y dejar vivir» por el de «hacer vivir
y dejar morir», cuando aqui se interpela a la biopolitica se hace referencia a una
serie de procedimientos de normalizacion, no entendidos como el sometimiento a
una norma, sino como la homogeneizacion de la vida urbana de la poblacién via
el marketing, las practicas de consumo y la sociabilidad en red que comporta, por
ejemplo, la modulacion de la conducta, el desempeiio, las expectativas y los valores
éticos y estéticos. Se trata de unos procedimientos de normalizacion vinculados a
una modalidad de ejercicio positivo del poder sobre la vida que emergen asociados
con una racionalidad econémica propia del liberalismo y neoliberalismo, antes que
con la figura del Estado o el ejercicio punitivo de un poder disciplinar.
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En un contexto de creciente influencia de los medios globales en las estructuras
econémicas dominantes y en las practicas sociales cotidianas; el avance de la
urbanizacion depende cada vez mas de mecanismos para establecer vinculos
reflexivos y sensibles con el espacio que son disefiados como «experiencias urbanasy.
Mediante la normalizacién, homogenizacién y sumision de la pluralidad de la vida
urbana bajo las practicas de consumo, la adaptacion de la ciudad de San José para su
plena reincorporacién como espacios productivos, parece orientada por un aparente
orden natural de las cosas que inclusive respeta y promueve la libertad de accion
de la poblacion y frente a la que es dificil ofrecer cualquier tipo de resistencia. Esta
naturaleza despolitizada de la produccién del espacio urbano en Costa Rica, no
emerge de un poder inherente al lenguaje publicitario, sino de formas de legitimacion
de esos discursos (Eagleton & Bourdieu, 2003, p. 295).

3. Desde el enfoque de la Cultura Visual: la tarea politica de la imagen

¢Cual imagen? Publicitaria, digital, emocional

Gran parte de la teoria de la representacion arquitecténica se ha centrado en
los tipos de proyeccion grafica. Sin embargo, aunque la representacion de edificios
aprovecha la geometria descriptiva para crear representaciones cuantitativas que
cuantifican el espacio, no se limita a ella (de la Fuente, 2016, p. 47). El creciente uso
de renders marcé un desplazamiento hacia otro tipo de representacion arquitectonica
enfocada a planificar y predecir las experiencias que produciran los edificios. Por eso,
implico el uso de la tecnologia del dibujo asistido por computadora, para producir
visualizaciones cada vez mas realistas de los espacios, por medio de recorridos
virtuales en video que crean una experiencia inmersiva. Bajo estas consideraciones,
el uso de iméagenes de stock («stock images») en la publicidad la oferta de vivienda
en vertical , supone un paso mas alla en el esfuerzo por «presentar un proyecto
arquitecténico como si ya fuera parte de la realidad» (Bernath, 2007, p. 45).

La promocion de la verticalizacion de la ciudad de San José, da cuenta de una
transformacion del marketing inmobiliario por cuanto las plataformas de distribucion
digitales como las redes sociales 0 «video-sharing» como Vimeo o YouTube, subraya
un modo de publicidad en red orientado por las expectativas, deseos y experiencias
del usuario. A diferencia de la publicidad impresa de torres de vivienda ubicadas en
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la GAMZ, en su version digital, aumenta el uso de recursos graficos poco o nada
usuales (perros, comida, bicicletas y tazas de café) que justamente ponen énfasis
no en la venta de la solucién habitacional sino en la representacion de un estilo de
vida como una nueva realidad de la ciudad de San José. Este ajuste de seleccion
y distribucion de informacion conlleva a una disminucion considerable del uso de
recursos graficos que explican el proyecto urbano arquitectonico en términos de sus
cualidades espaciales y esto implica que se note un menor inversion en renders lo cual
se constata en el uso reiterado de la misma vista de la fachada exterior del edificio.

La imagen «Woman on the bed with book, coffe and headphones» (Fig. 3) se
ha yuxtapuesto la imagen publicitaria obtenida del Perfil de Facebook con la que
se promociona el proyecto URBN, ubicado en la ciudad de San José de Costa Rica,
junto a tres imagenes de «iStock» de la misma serie, fechadas en el afio 2015 y cuya
autoria se le atribuye a una fotografa que se identifica como «petrunjela» Pentrujela
Pustic que tiene un portafolio en «iStock» de 4285 fotografias. Por medio de una
busqueda realizada con «Google Images» se evidencian los distintos usos que se le
han dado a esta imagen de stock vendida por un precio de $12 USD (234 MXN). Se
constata que, por medio de 4 elementos (calcetines, libro, taza de café y audifonos) la
atmosfera de calidez («coziness») que recrea dicha imagen funciona indistintamente
para, promocionar el proyecto de vivienda vertical URBN, para promocionar la
venta al por mayor de calcetines en UK («wholesale hosiery») o para acomparfiar
una publicacién sobre como sobreponerse a un proceso de infertilidad («how to get
through infertility with your sanity in tact»), entre otros tantos usos.

A medida que evoluciond la tecnologia fotografica que abaratd los costos de
produccion y procesamiento de imagenes, crecié el acceso masivo a ordenadores
personales y dispositivos moviles; la industria de bancos de imagenes digitales
surgié como un fin en si mismo y ahora hay millones y millones de iméagenes, que
empiezan a ser familiares, aun cuando no han sido producidas con un fin especifico,
sino que estan almacenadas en Internet en estantes virtuales («microstocks») para ser
libremente seleccionadas por editores de imagenes o disefiadores (Freer, 2008, pp.
1y 7) vy ser utilizadas en distintos formatos impresos y digitales que incluye desde
vallas publicitarias, sitios web, blogs, redes sociales, informes anuales hasta volantes
promocionales (Sylvan, 2010, p. 14).8

27. Una muestra representativa de imagenes de la publicidad inmobiliaria impresa que refiere al
segmento de vivienda en condominio vertical ubicadas en la GAM, se puede consultar en linea en la
siguiente direccion https://thepoliticsofimages.wordpress.com/

28 A diferencia de los bancos de imagenes altamente especializados en un tema en particular (medicina)
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Fig. 3 Woman on the bed with book coffee and headphones

Imagen publicitaria del proyecto URBN Imégenes de archivo utilizadas en la publicidad del proyecto URBN
Fuente: Perfil Facebook URBN Fuente: https://www.istockphoto.com

Resultados de la busqueda de la imagen publicitaria. Fuente: Google Images
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Entre los bancos de imagenes que admiten y ofrecen los mayores beneficios a sus
contribuyentes se encuentran iStockphoto.com?, Shutterstock.com, Dreamstime.
com, Fotolia.com®, Bigstockphoto.com, Adobe Stock Images.

Manovich sefiala que este caracter sensible de las imagenes de stock emerge de la
convergencia entre la forma de los medios digitales y un contenido poético (2018, p.
81) centrado en la construccion de escenas, atmdésferas emotivas y sutiles en las que los
«accesorios» (objetos y cuerpos) son menos importantes porque aparecen truncados,
desenfocados o dispuestos sin un aparente orden. Por ejemplo, las imagenes tituladas
«young stylish man in sunglasses riding a bike on city street» (Fig. 4) ; «commuter
parking his bicycle outside the office entrance and texting» (Fig. 5) y «young woman
is doing her business chores on the bicycle» (Fig. 6) muestran parcialmente el cuerpo
deuna mujer y un hombre y una bicicleta sobre una calle desenfocada. Estas imagenes
de stock no venden ni la solucién habitacional que ofrece URBN, ni la ciudad, ni la
bicicleta, ni el «outfit» sin embargo, resultan utiles para promocionar un estado de
animo asociado con una «experiencia urbana de movilidad libre y entretenida» que
al menos en el centro de San José, el congestionamiento vial la imposibilita.

que venden iméagenes con la exclusividad de los derechos de uso a sus compradores; los sitios de
microstock se basan en varios modelos de venta libre de regalias (compre una vez, use muchas veces);
en los precios bajos (alrededor de un dolar para imagenes de baja resolucion); en la gestion en linea
automatizada (seleccion de imagenes, pago y descarga). En este sentido, los sitios de microstock
construyen un fuerte sentido de comunidad que involucra a artistas y clientes que va mas alla del
proceso vendedor-agente-cliente pues reaccionan eficientemente a las demandas del mercado y sus
gerentes son a menudo jovenes emprendedores como Jon Oringer de Shutterstock y Bruce Livingstone
de iStockphoto (Freer, 2008, pp. 10-12).

29. iStockphoto fue la primera biblioteca de microstock fundada en el 2000 por el canadiense, Bruce
Livingstone. Se convirtié en un modelo para compartir fotos que permitia a los contribuyentes descargar
una foto por cada cinco que cargaban. A fines de 2001, iStockphoto tenia mas de un millon de miembros
registrados y una factura creciente por el ancho de banda como resultado de todas las cargas y descargas
que implica el «image sharing». La compafiia puso en marcha un modelo de micropagos de licencias de
fotos de archivo por descarga. (Sylvan, 2010, p. 23). Ahora iStock es propiedad de Getty Images, una
compafiia de medios visuales, con sede en Seattle, Washington, Estados Unidos. Es un proveedor de
imagenes de stock, fotografia editorial, video y musica para empresas y consumidores con mas de 200
millones de activos. Se dirige a tres mercados: profesionales creativos (publicidad y disefio grafico),
medios de comunicacion (publicaciones impresas y en linea) y corporativos (departamentos internos de
disefio, marketing y comunicacion).

30. Fotolia fue creada en el afios 2004 por Oleg Tscheltzoff y por Thibaud Elzierees un banco de
imagenes libres de derechos donde se podian comprar, vender y compartir fotografias, vectores y
videos. Fotolia se distinguia por su mayor apertura internacional ya que estaba presente en 14 paises en
11 idiomas distintos. Us6 una estrategia basada sobre el volumen de iméagenes que se venden en grandes
cantidades, sin exclusividad. Cerro su sitio web en noviembre de 2019 al ser absorbida por Adobe Sock.
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Fig.4 Young stylish man in sunglasses riding a bike on city street.

Imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN
Fuente: https://www.istockphoto.com

Fig. 5 Commuter parking his bicycle outside the office entrance and texting

Datos de la imagen de Archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN. Imagen publicitaria del proyecto URBN
Fuente: https://www.istockphoto.com Fuente: https://www.istockphoto.com
Autor: Leonardo Patrizi (1985) fotografo italiano.

Locacion: Londres
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Fig.6 Young stylish man in sunglasses riding a bike on city street.

Datos de la imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN. Fuente: https://www.istockphoto.com
Autor: Alexander Nakic

Imagen publicitaria del proyecto URBN. Fuente: https://www.istockphoto.com
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El ejercicio de rastrear y contactar a los autores de dichas imagenes permitio
constatar la procedencia geografica de las fotografias. Por ejemplo, el fotografo
ukraniano Vladyslav Starozhylov, de 36 afios, tom¢ la fotografia «young stylish
man in sunglasses riding a bike on city street» en Podgorica, la ciudad capital de
Montenegro (sureste de Europa en el mar Adriatico) en el afio 2015 como parte de
una serie aproximadamente 30 imagenes similares. El fotografo italiano Leonardo
Patrizi de 34 afos, tomo¢ la fotografia «commuter parking his bicycle outside the
office entrance and texting» en la ciudad de Londres. Estos dos casos, muestran que,
el desenfoque, se emplea como un recurso recurrente para borrar la informacion
georreferencial de las imagenes de tal manera que puedan ser utilizadas para
cualquier uso. Por ejemplo, para ilustrar una nota sobre «Las mejores marcas de
bicicletas hechas a la medida para pedaleadores con estilo» (Olesker, s. f.) publicada
en la revista digital de HuffPost UK llamada «The Spoils».

Esta utilidad y versatilidad es otro de los rasgos distintivos de la imagen de
stock que tiene una funcion exitosa, no por si misma, sino como materia prima para
proyectos mas grandes y dentro de conjuntos de imagenes que tienen en comun,
las cualidades de coherencia y simplicidad para comunicar un mensaje de manera
clara, inmediata y contundente (Freer, 2008, pp. 29-30; Sylvan, 2010, p. 17). Douglas
Freer ha identificado los tipos de imagenes mas populares en las bibliotecas de
microstock como aquellas que gozan de un carécter versatil pues puede usarse para
ilustrar muchos conceptos diferentes y como aquellas que gozan de un atractivo
universal bien sea porque evocan una idea de lugar o una emocion de éxito, plenitud
0 sensacion positiva o0 porque facilmente son asociadas con las ideas de sociedad
moderna, multicultural e inclusiva que se han vuelto de interés para un segmento de
poblacion de una clase social en particular.

Tal es el caso del conjunto de imédgenes similares que son catalogadas en los bancos
digitales bajo tres categorias a saber: «negociosy, «estilo de vida» y «gastronomiay»
(2008, pp. 30-40). Un ejemplo de la categoria «estilo de vida» es la imagen «young
couple at home using smartphone at morning breakfast time» (Fig.7) del fotoégrafo
italiano Marco Piunti en la que, por medio de pocos elementos de caracter universal
como una pareja y una cafetera italiana sobre un fondo desenfocado de un area de
cocina se logra recrear una «atmasfera de calidez» altamente rentable para vender

31. El peso de las imagenes sobre gastronomia se constata en los datos que ofrece la publicacion
titulada «22 Amazing Websites with Stunning Free Stock Images» (Schreiber, 2019) ofrece una lista de
exhaustiva (y recientemente actualizada) de recursos fotograficos de uso gratuito entre las que destacan
2 sitios web de bancos de imagenes dedicados al tema de la comida. Foodie Factor, que contiene 1,000
fotos de archivo relacionadas con alimentos para elegir que incluye desde alcohol hasta bocadillos
saludables y dulces.
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una solucion habitacional. Un ejemplo de la categoria «gastronomia» es la imagen
«hipster friends in fast food restaurant eating burgers from above» (Fig. 8) tomada en
la ciudad de Novi Sad, Serbia por el fotografo serbio Zeljko Dangubi¢ (32 afios) se
recrea una atmosfera festiva y relajada que se asocia a una reunion social casual solo
mostrando tan solo unas manos que sostienen una hamburguesa.

Siguiendo a Manovich comprendemos que, este caracter sensible crea un entorno
visual de interaccion con imagenes y narrativas que se aprende y copia de otros
usuarios de redes sociales y bancos de imagenes digitales que, en tanto forma de
socializacién y forma de vida, no puede ser juzgada como no auténtica 0 menos real
pues lo que esta en juego no es solo una «estética fotografica» sino, las identidades de
una joven generacion global conectada online que crea un sentido de coherencia de si
misma a través de las emociones que le proporciona esta cualidad dptica (2018, pp. 4
y 134). Tanto las edades de los fotografos que se han citado, como la apariencia de los
personajes que aparecen en dichas imagenes da cuenta de la autoreferencialidad de
dichas imagenes, pues se trata de jovenes fotografiandose a si mismos, a sus propios
amigos y sus propias costumbres y situaciones cotidianas.

Por ejemplo, Manovich sostiene que, a la luz de esta estética de la imagen
digital®®> que emerge de las redes sociales, de Internet y de revistas digitales, se ha
transformado la forma en la que el estilo de vida es representado en el marketing
en general, ya no por medio de «acciones» o «productos» (tal como se hizo en la
publicidad norteamericana que mostraba personas conduciendo un auto) sino a través
de la representacion de «experiencias» o «sensaciones» (es decir, atmdsferas).

Todas las imagenes de stock son gratuitas para uso comercial y Foddiesfeed (Foodiesfeed, s. f.)
que ofrece un archivo de mas de 900 fotografias de muy alta calidad para buscar. La pagina ofrece
funcionalidad de busqueda por medio de etiquetas. Royalty free y libre uso comercial. La publicacion
titulada «20 free stock food photography websites for restaurants» (restaurantden, 2017) también da
cuenta del papel central de la fotografia de comida en los bancos de imagenes digitales. La mayoria
de los mas populares sitios webs contienen secciones enteras dedicas al tema de la comida y otros
incluso son exclusivamente enfocados a este tema como Free Food Photos (Free Food Stock Images,
s. f.) lanzada en 2013 ofrece una amplia seleccion de fotografias de alimentos de baja y alta resolucion
adecuadas para el uso digital o de impreso que se adapten perfectamente a los requisitos comunes de
disefio receptivo de multiples dispositivos.

32. Manovich, a proposito de su investigacion en torno a Instagram, las redes sociales, la cultura visual,
la historia de la fotografia y la computacion, reflexiona sobre esta sensibilidad cultural y visual, con el
término «instagramismo» que es producto del trabajo colectivo de millones de autores conectados y que
participan en Instagram y otras redes sociales (2018, p. 15). Este autor sefiala que el «instagramismo»
emerge de la confluencia de formas digitales (las facilidades que ofrece Instagram para reunir en una
sola estructura la posibilidad de tomar fotos, editarlas y distribuirlas) y contenidos poéticos no centrados
en la venta de productos, objetos o cuerpos sino en las atmésferas y estados de animo de las personas
que estan «siendo» en lugar de «haciendo» (2018, pp. 73,86 y 95).
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Fig.7 Young couple at home using smartphone - Morning breakfast time.

Datos de la imagen de archivo utilizada en la Resultados de la busqueda de la misma imagen publicitaria
publicidad del proyecto URBN Fuente: Google Images
Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/

Detalles de la imagenes de archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN
Fuente: https://www.istockphoto.com
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Fig.8 Hipster friends in fast food restaurant eating burgers from above

Imagen publicitaria del proyecto URBN Detalle de la misma imagen de archivo utilizada en la publicidad
Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/ del proyecto URBN tomada en la ciudad de Novi Sad, Serbia
Fuente: https://www.shutterstock.com
Autor: Zeljko Dangubi¢, fotografo serbio de 32 afios.

Serie de fotografias de la cual proviene la imagen utilizada en la publicidad del proyecto URBN tomadas por el mismo
fotografo en la misma locacion. Fuente: https://www.shutterstock.com
Autor: Zeljko Dangubic¢, fotografo serbio de 32 afios.
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Este autor sefiala que detras de los temas y la estética de las imagenes publicadas
tanto en Instagram como en la revista Kinfolk® , se encuentra la voluntad de
representar el lujo de no hacer absolutamente nada mientras se esta en un lugar
perfecto, perfectamente vestido, con una bebida perfecta, solo o con un amigo
perfecto o contemplando, meditando o siendo perezosos en un entorno natural o
urbano perfecto (Manovich, 2018, pp. 94-95).

No solo por el formato de las publicaciones de redes sociales, basadas en
afirmaciones cortas y dogmaticas e imagenes, el tipo de informacion que circula
comparte una serie de caracteristicas con la publicidad, las cualidades poéticas
que practicamente borran o vuelven sutiles las diferencias entre las imagenes que
circulan en redes sociales y los bancos digitales (Manovich, 2018, p. 89) es que
se hace evidente la transformacion del marketing inmobiliario en un contexto de
emergencia de un movimiento estético mas amplio de principios del siglo XXI que
el autor sefiala se debe al surgimiento de: a) una «clase global» que no esta definida
por las relaciones econémicas con los medios de produccion o los ingresos, la
educacion o el prestigio sino por la inteligencia y placer visual al que accede a través
del uso cotidiano de redes sociales y b) una «sociedad estética» de bienes y servicios
estéticamente sofisticados, en donde la interaccion social mediada por imagenes y
experiencias, es fundamental para su propio funcionamiento econémico (Manovich,
2018, pp. 95y 117).

Pero ademas, el objeto de la representacion, el estilo de vida urbano cosmopolita,
se ha vuelto un tema de interés publico presente en los programas de television
como las revistas matutinas, en los contenidos digitales de blogs, perfiles de redes
sociales, paginas web, eventos publicos, Por ejemplo, en el sitio web Teletica.com
un repositorio online de los contenidos emitidos por Canal 7 uno de los principales
canales de la television abierta del pais, propiedad de la empresa Televisora de Costa
Rica, se encuentra una seccién completa dedicada a estilo de vida, dentro de la que
se clasifican los contenidos sobre gastronomia, decoracién, mascotas, belleza, moda
y entretenimiento. Este canal de television ha realizado reportajes sobre el estilo

33. Kinfolk (Kinfolk, s. f.) publicada trimestralmente, se describe como una revista de «estilo de vida
lento» publicada por Ouur que explora formas para que los lectores simplifiquen sus vidas, cultivan
la comunidad y pasan mas tiempo con sus amigos y familiares. Fundada en 2011, Kinfolk es ahora la
revista de estilo de vida independiente lider para jovenes profesionales creativos y también produce
ediciones internacionales en Japon, China, Corea y Rusia. Manovich sefiala que Kinfolk mantiene una
vibrante base de contribuyentes desde Copenhague hasta Ciudad del Cabo y que «Ouur» es un editor
y agencia de estilo de vida que crea medios impresos y digitales para un publico creativo joven. La
autodescripcion de Kinfolk sugiere que, por un lado, crea la imagen idealista, casi utopica, de un estilo
de vida lento perfecto y al mismo tiempo satisfacer la necesidad estimulacion visual de sus lectores:
jovenes profesionales creativos (Manovich, 2018, p. 94).
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de vida en altura, ha ofrecido recomendaciones para decorar el espacio del balcon
y ha anunciado las actividades promocionales de las empresas desarrolladoras
de proyectos de vivienda vertical como el evento Muestra de Cine Independiente
#CINECORE frente a la torre URBN.

Una vez realizadas estas consideraciones, se concluye preliminarmente que, el
dato visual que constituye la principal fuente del trabajo empirico, es la imagen
digital de stock, una imagen preexistente, entendida como un tipo de produccion
material que:

a. Emerge como el principal recurso grafico del marketing inmobiliario
digital en una coyuntura local de regeneraciéon urbana que se propone
incorporar la ciudad de San José como espacio productivo frente a un
escenario de neoliberalizacion profunda (1997-2007) y un escenario post
crisis financiera mundial (2008-2009).

b. Emerge en una coyuntura global de intensificacion del uso de las tecnologias
de informacion y comunicacion y en especifico de su imbricacion en las
estructuras econdmicas dominantes y en las practicas sociales cotidianas.

c. Constituye un archivo de informacion publica creado de forma colectiva por
los usuarios consumidores y no solamente por expertos (equipo técnico y
profesional de los despachos de arquitectura, empresas desarrolladoras o
constructoras) que circula libremente en formato digital por Internet.

d. Constituye un producto de las industrias creativas porque no solo vende,
sino que se ocupa ahora, de la creatividad social de tal forma que, la
creacion de contenido y mensajes y su distribucion recae en los propios
consumidores que comparten, dan un «me gusta» o etiquetan («Earned
Mediay).

e. Denota un desplazamiento de los recursos graficos arquetipicos que
describian el espacio arquitectonico hacia otros ocupados del mundo de
las emociones de las experiencias urbanas.

¢Qué hace esta imagen? La tarea politica de la imagen
Si bien, en el contexto de liberalizacion econdémica, comporta un incremento

exponencial de circulacién de imagenes digitales como consecuencia de un acceso
masivo de la poblacién a las tecnologias de informacion y comunicacion (TICs) y
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como consecuencia de las nuevas formas de socializacion en red; esta coyuntura
no asegura que el mundo de imagenes sea tan abierto, diverso e inclusivo como
podria esperarse. De manera concreta, el estudio del contenido visual del marketing
inmobiliario digital estaria informando que, podria ocurrir exactamente lo opuesto:
una forma de reduccion del tipo y cantidad de imagenes que se ponen a disposicion
para crear un nuevo espacio constituido justamente a partir de las omisiones. Esto
es lo que se denomina una politica de la imagen, en tanto forma de seleccion y
redistribucion de pocas imagenes que valen por todas las otras y que conlleva a una
multiplicacién de los poderes de la puesta en escena de lo visible como explica Jaques
Ranciére (2008, pp. 72-82)%.

Siendo que las técnicas de representacion del espacio son parte de un proceso
continuo de experimentacion y reflexion (de la Fuente, 2016, p. 57) las nuevas
estrategias de marketing digital basadas en imagenes de stock, suponen una
transformacion del propio proceso de disefio arquitectonico. A diferencia del
fotorrealismo que ofrecen los «renders» que buscan representar un proyecto como
si ya se hubiese construido; las iméagenes de estilo de vida, comportan esfuerzos
por definir un orden simbdlico sobredeterminado en la esfera de «lo visual». La
seleccidn de esta fuente de investigacion responde al potencial que la misma ofrece
para hacer evidente la funcidn politica de la imagen, pues en este caso concreto, las
representaciones visuales del estilo de vida, ofrecen la posibilidad de dimensionar
su influencia en las trasformaciones del aparato conceptual, en la experiencia de la
vida cotidiana y, por ende, en todas las producciones materiales dentro de las que se
incluyen los procesos de urbanizacion.

En tanto que, la «imagen sublime» sustituye la «imagen arquitectonica» el
marketing inmobiliario mediante el uso de imagenes digitales de stock, instala un
discurso dominante sobre la «experiencia urbana» y crea distinciones dentro de la
misma ciudad, no solo basadas en el valor monetario de las unidades de vivienda o
el precio del suelo de ciertos barrios privilegiados, sino sobre tono en razén del valor
simbdlico de un estilo de vida que se cuantifica en un sentido emocional, significativo
e identitario. El origen de las imagenes de stock que circulan en Internet, informa que
se trata de una produccion visual con alcance global que ha servido para clasificar,
segUn criterios estéticos, el territorio de la Gran Area Metropolitana, atribuyéndole

34. Para Jacques Ranciére, informar en el sistema dominante significa, ver fragmentos de lo visible
que han sido puestos en escena por los hablantes autorizados (presentadores, editorialistas, politicos,
expertos, especialistas) para ser rescatados de la multitud de acontecimientos del mundo. En este
sentido, no hay un torrente de imagenes, no hay demasiadas imagenes, sino todo lo contrario, una
reduccién y tampoco es que las imagenes nos cieguen, anestesien 0 nos engafien sino que banalizan la
verdad (2008, p. 69).
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una connotacién cosmopolita a unas zonas urbanas centrales de la ciudad de San José
y las representaciones opuestas a las restantes.

Siguiendo a Deborah Poole (2000, p. 18) se entiende que la tarea politica de este
mundo de imagenes es el modelado de las practicas, imaginarios y deseos y que
este poder de constituir material y discursivamente la realidad, lo consigue cuando
lo visual se entrecruza con formaciones econdmicas y politicas especificas. En este
sentido, pensar la produccién politica de lo visual, implica reconocer la forma en
la que las multiples trayectorias de imagenes entre personas, entre culturas, entre
paises y entre clases sociales, dan forma a este mundo de iméagenes. Investigar
los usos politicos de las imagenes comporta una tarea de reconocer la forma en la
que las imagenes son investidas de significado y valor (codigos) compartido entre
comunidades de personas. Para aprehender el sentido de este entrecruzamiento entre
las imagenes visuales en un contexto global altamente moévil o fluido, 1a autora refiere
al término «economia visual» por medio del cual se entiende que el problema de
la vision excede la forma tradicionalmente se ha pensado alrededor de regimenes
de conocimientos o sistemas de signos, como por ejemplo en el caso del analisis
visual desde la perspectiva de la historia del arte; pero también excede las fronteras
nacionales y culturales, tal y como lo ejemplifican las imagenes digitales de stock.

Desde el concepto de la economia visual, se puede argumentar que el campo de
la vision estd organizado en una forma sistematica y que establece vinculos con la
estructura politicay de clase de la sociedad, asi como con la produccion e intercambio
de bienes materiales 0 mercancias. Segun la autora, el concepto de economia visual
posibilita problematizar los canales globales a través de los cuales las iméagenes -y
los discursos sobre las imagenes han fluido entre paises y continentes (Poole, 2000,
pp. 16-17). Considerando los tres niveles de organizacion de la economia visual
que propone la antropéloga Deborah Poole, el mundo de imagenes que venden el
estilo de vida urbano a escala global comporta: a) la organizacion de la produccion
que comprende en este caso particular los individuos (fotografos freelance) como a
las tecnologias digitales (camaras, plataformas y archivos en linea) que producen
iméagenes; b) la organizacion de la circulacion a través de Internet y de redes sociales
y ¢) la organizacion de la produccion de su valor de uso (no de su significado) en
un sentido estético, comercial, politico, es decir, a través de los procesos sociales
de intercambio, como y por qué las imagenes se intercambian, poseen, almacenan,
coleccionan.

Si la tarea politica de este mundo de imégenes al que se ha hecho referencia,
trasciende la representacion grafica del espacio que se recibe pasivamente y deviene
en una relacion productiva dentro de una compleja red de circuitos de consumo y
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difusion de producciones de la industria creativa y la industria inmobiliaria que
ocurren en multiples escalas (nacional y global, publica o privada, individual y
colectiva); se propone entonces, estudiar las «condiciones sociales de produccion de
enunciados» (Eagleton & Bourdieu, 2003, p. 295) desde la controversia que implica
yuxtaponer: la escala global de las nuevas formas de marketing inmobiliario frente
a la escala local de la ciudad de San José; el caracter universalizante del estilo
de vida urbano cosmopolita publicitado frente al origen rural y conservador de la
sociedad costarricense o la voluntad progresista e inclusiva de los instrumentos de
planificacion urbana, frente a la naturalizacion de las desigualdades urbanas.

Desde el campo de los «media studies» («estudio de medios») se ha investigado
la forma en la que los nuevos medios han moldeado la participacién politica en base
a motivos afectivos como ha sefialado Stephen Coleman (2004, p. 113). Williams y
Carpini (2011) sefialan que el contexto de ascenso de las redes sociales con respecto
a los tradicionales medios de comunicacion, constituye un «régimen mediatico»
(«media regimes») que da forma a una suerte de «nuevo entorno informativo» («new
information environment»). Precisamente unade las principales caracteristicas de este
nuevo entorno es la fragmentacion del consumo de medios que Marcus Prior (2005)
relaciona con una nueva forma de ejercicio politico que denomina «democracia post
transmisién» («post-broadcast democracy»). Cémo indica la politéloga Pipa Norris,
el uso de redes sociales puede conducir a la homogeneidad de pensamiento pues
facilmente se evade confrontar desacuerdos conflictivos solo dejando de seguir las
publicaciones y perfiles de alguien. (2004, p. 33). En este sentido, el filésofo holandés
André Nusselder, sefiala que las redes sociales producen una paradoja para la
participacion politica pues, aunque ofrecen mayores oportunidades de comunicacion
directa y participacion pablica, disminuye simultdneamente el espacio (simbdlico)
y el ejercicio de la politica se resume a la expresion publica de sentimientos de
proximidad personal hacia «algo» o «alguien» (2013, p. 93).

En resumen, si bien, en un sentido general, las producciones visuales han
organizado histéricamente la relacion entre territorio, Estado y cuerpo social (a través
de la representacion grafica del espacio en mapas, planos, isométricos, perspectivas);
el mundo visual al que pertenece la imagen de la copa de cocktail resulta un punto
de partida sugerente para pensar como, la tarea de realzar el valor simbolico de
determinadas zonas urbanas para su plena reincorporacién como espacios productivos
se ha vuelto determinante para la produccion del espacio urbano en la confluencia de:
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un mercado global de la imagen® (la industria de los bancos de imagenes digitales),
un mercado local del suelo (la industria inmobiliaria de vivienda en vertical), las
industrias creativas (agencias de disefio publicitario, arquitecténico), las politicas de
representacion (la marca pais y la marca ciudad), la mercantilizacion de la cultura
(actividad central en la creacion de abundante vida urbana) y la mediatizacion de la
politica (actividad central en la legitimacién en la esfera publica).

David Harvey sefiala que la mediatizacion de la politica es el medio huidizo,
superficial e ilusorio para estabilizar valores comunes en la sociedad. La produccion
y la comercializacion de las imagenes de permanencia y poder, que por ejemplo
se derivan de una campaiia publicitaria de la marca pais, exigen un refinamiento
considerable, porque lacontinuidady laestabilidad de laimagen debenser conservadas
a la vez que se acentuan las caracteristicas de adecuacion, flexibilidad y dinamismo
(1998, pp. 317-318). Es en este sentido, que se entiende que las imagenes publicitarias
trascienden la funcién comercial pues no solo estan al servicio de los productores,
sino que ademas desempenan otras funciones. Por ejemplo, las representaciones del
estilo de vida urbano son Utiles para las corporaciones, los gobiernos centrales y
locales, los dirigentes politicos e intelectuales, para quienes una imagen estable es
vital para afianzar su aura de autoridad y poder.

¢Como estudiar la tarea politica de la imagen?

El «Cuadro sintesis del abordaje tedrico conceptual del analisis visual» (Anexo 4)
muestra que el campo de la historia cultural y la historia social entiende el potencial
de las imagenes como dato valido para crear una linea argumental que funciona
para explicar como se piensa 0 ve en determinada época. La observacion de una
convencion por medio de la representacion que una sociedad hace de si misma en
determinado tiempo supone dos tareas, por un lado, determinar la repeticion de
determinados iconos y por otro, la interpretacion de dichos iconos en un contexto
social de emergencia de la imagen. Desde la sociologia del arte, se entiende que

35. El mercado global de imagenes fijas (fotografias, imagenes graficas, vectores, carteles, presentaciones
e infografias) que actualmente juega un papel decisivo en la creacion de la imagen de una marca de un
producto, independientemente del modelo de licencia (derecho de autor o derecho de uso) crecera a
una tasa compuesta anual de 7.94% durante el periodo 2018-2022 (PR Newswire, 2018). La evolucion
del mercado de la imagen posibilita importantes ahorros de dinero y de tiempo pues el uso de Internet
posibilita descargar archivos digitales en cualquier momento y gracias a las licencias de uso libres de
derechos, es posible evitar variaciones de precio segun las cantidades o las condiciones de exposicion de
las imagenes. De tal forma que las agencias de publicidad, grupos editoriales o empresas de marketing
que antes hacian un uso limitado de imagenes, ahora pueden comprar imagenes profesionales en el
mercado «microstock».
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la imagen condiciona la interaccion social del presente, a diferencia de la historia
cultural y la historia social que sefiala que la imagen representa las estructuras de
pensamiento de determinada época. Si para la historia, la imagen plantea la pregunta
de como se representa, para la sociologia la pregunta central es como se percibe.
El estudio, no de una convencidn, sino de una interaccion, posiciona la imagen en
el campo de la sociologia del arte como un problema de comunicacién y por ende
manera alternativa de crear conocimiento.

La historia cultural y a la historia social, no solo utiliza un método de analisis
iconoldgico sino ademas contextual, para lo que resulta Gtil, comprender la relacion
entre los espacios de circulacion de las imagenes y un indicador de «oficialidad»
o legitimidad. Identificar en este caso los espacios de circulacion de la imagen
es una forma de crear el contexto social de la misma. Una revision bibliografica
de investigaciones previas sobre el uso politico de la imagen, evidencid una
sistematizacion de datos que, aparentemente se aleja de enfoques iconologicos o
iconograficos, aunque ocultan el procedimiento de categorizacion y asociacion de
iconos a temas. Estas investigaciones consultadas como antecedentes, no reflejan
el trabajo previo con las imagenes que es requerido y que se basa en un ejercicio de
interpretacion de significados que son deducidos de iconos y simbolos representados
en las imagenes.

Desde la perspectiva de la historia del arte, la imagen se ha comprendido como
resultado de una manipulacién técnica de sus propiedades estético-visuales. Como
tal los andlisis se han enfocado a interpretar los significados de las formas en relacion
con las emociones, es decir, reconstruir las propiedades estético-formales (la sintaxis
del lenguaje visual) para descifrar sus significados simbolicos ocultos. Si la pregunta
para el campo de la historia del arte es qué significan las imagenes, para la sociologia
del arte, la pregunta es, qué median las imagenes. Con esta pregunta, se propone
relativizar el peso de los juicios estéticos o el mismo método interpretativo. La
sociologia del arte entiende la imagen como un objeto que media relaciones sociales
y demanda incorporar determinantes no iconicos en el analisis. En este sentido la
sociologia del arte antepone el enfoque de la accién (opcién antropoldgica) al enfoque
de la interpretacion (opcidn linglistica).

(Por qué la historia del arte no es suficiente por si sola para el estudio de lo
visual? Mitchell sefiala que La historia del arte no es suficiente porque se centra solo
en el estudio de la historia del arte, en tanto obras certificadas y legitimadas por
alguna tradicion estética o practica institucional. Por el contrario, Mitchell define
la «cultura visual», como preocupada por las practicas cotidianas de ver. Se define
como la disciplina académica que estudia la construccion cultural de la experiencia
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visual en la vida cotidiana, en los medios de comunicacion y en las artes visuales
(Dikovitskaya, 2006). Es en este sentido que Mitchell plantea una de las ideas mas
potentes de su trabajo, pues en lugar de solamente es estudiar la construccion social
de la vision (como se plantea desde la sociologia visual), el enfoque de la cultura
visual, sostiene que se debe estudiar también la construccion visual de lo social (W. J.
T. Mitchell, 2003, p. 26), es decir, cdmo el mundo de imagenes produce modos de ver.

Desde la perspectiva de los estudios de la cultura visual, la imagen se entiende
como un acontecimiento en un sentido amplio. La idea de acontecimiento se
sustenta en la coyuntura de una sobrecarga visual, es decir la tendencia a visualizar
la existencia. Como tal, la aproximacion desde este campo disciplinar se centra en
la experiencia cotidiana inmersa dentro de un «régimen escépico» (Brea, 2007)
entendido como un modo de ver especifico propio de cada época, un modo de ver
politica e histéricamente construido que expone relaciones de poder. Es desde este
enfoque que podria ser abordado el papel de la imagen en el proceso de produccion
y acumulacion del capitalismo tardio. De manera especifica, reconocer su papel en la
tarea de mediadora de un orden simbdlico productivo. Es decir, lo que las imagenes
hacen (median), es lo mismo que decir, lo que hacen esos sentidos subjetivos de esos
actores sociales, qué impacto tienen en la produccion del espacio urbano, o en la
gestion de la ciudad.

La tarea politica de la imagen, encarna un «modo de ver» que, como explica
John Berger (1972) no es neutral, irreflexivo o instintivo y tampoco constituye una
actividad dada y cumplida por un acto bioldgico, sino, por el contrario, conlleva
una actividad ejecutada desde la intencionalidad. La imagen publicitaria (aquellas
que se desarrollan con fines comerciales, empero sus efectos no se limitan a esto)
opera como un dispositivo de produccion cognitiva, de significacion y de afecto
(Brea, 2007); como un espectaculo en tanto que forma de sociabilidad donde las
interacciones y vinculos sociales estan conducidas por medio de imagenes (Debord,
2000)%* y como una «tecnologia del yo» (Foucault, 2008) que inscribe la légica
neoliberal en la sensibilidad humana, es decir a una escala corporal de acumulacion.
Bajo este razonamiento, la imagen no «engafia» ni tampoco «refleja» porque como se
explico ni siquiera se propone (es a historica, a territorial) sino que crea maneras de
«vivir» pues moviliza pasiones y aspiraciones que fabrican necesidades.

36. Guy Debord en «La Sociedad del Espectaculo» (2000) puso de relieve el reinado de la economia
mercantil y de nuevas técnicas de gobierno que atraviesan los medios de comunicacion, el cine y la
publicidad. El autor reconoce que el espectaculo no constituye una acumulacion simple de iméagenes,
tampoco un conjunto de eventos de entretenimiento, sino «la relacion social entre personas mediatizada
por imagenes».
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El uso de las imagenes de stock en el marketing inmobiliario digital, da cuenta
entonces del momento actual de movimiento intensivo, fluctuante y transnacional de
imagenes (Augé, 2001)Marc Augé analiza, através de dos ensayos, independientes pero
absolutamente complementarios, lo que esta constituyendo una verdadera revolucion
cultural. Ficciones, el primero de ellos, compuesto por un conjunto de pequeias
cronicas cinceladas a partir del Tour de France de 1997, del Mundial de 1998 o de la
muerte misma de Diana de Gales, permite al etnélogo captar la parte de ficcion que
habita en nuestra realidad contemporanea; la ficcion de los acontecimientos filtrados
por los medios de comunicacion y la ficcion de las imagenes y de los personajes que
les deben su existencia. ;Qué esta ocurriendo? es el diario de tres dias del fin del
milenio tomados al azar (29 de febrero, 31 de marzo, 30 de abril, la produccion del
espacio resulta cada vez mas dependientes de una «dimension sensible». Se entiende
la influencia de la produccion de imagenes en la propia regulacion de la economia,
como consecuencia del potencial que éstas poseen para materializar las fantasias
y los «imaginarios dominantes de deseo»®. Tal y como lo explica José Luis Brea
(2007), en esta coyuntura, la presencia abierta de la «e-imagen» que es de caracter
digital, efimera y abundante, genera en su repetitividad y accesibilidad, efectos de
identificacion y reconocimiento que tienen un impacto especifico sobre la produccion
del espacio urbano y los modos de vida asociados, en este caso, asociados con el
proceso de verticalizacion que experimenta la ciudad de San José.

Una vez reconocida la capacidad que tienen las imagenes de configurar y
reconfigurar politicamente las realidades; éstas no pueden ser comprendidas solo
como «representaciones del espacio» que se perciben indiferentemente sino, como
un tipo de objeto material o un medio concreto (Belting, 2007), que condiciona
las practicas y los usos del espacio. En tanto que objetos materiales, siguiendo al
sociologo Bruno Latour (2001), las imagenes no estan en el mundo como reflejos o
simples productos de la sociedad, sino como constituyentes de ésta, por lo tanto, no
pueden ser cotejadas como «vestigios» pasivos y estaticos. Por el contrario, decimos
que la imagen sobrepasa lo estrictamente visual porque gracias a sus cualidades,
competencias y mediaciones participa activamente de la construccion del mundo.
Es en este sentido que es posible referirse a las imagenes, particularmente, las que
forman parte de determinados ensambles, bajo la nocion de «iméagenes actuantes».

La epistemologia de la imagen que se ha descrito y el mundo de imagenes al que
se ha hecho referencia, no convoca una actitud estatica ni mucho menos una estrategia
inmdvil, tampoco una visién monolitica, por lo que corresponde evocar una forma

37. Sobre los imaginarios dominantes de deseo en la ciudad de San José de Costa Rica, véase Maria del
Carmen Araya (2010).
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de desplazamiento itinerante entre escalas que permita visibilizar las fricciones
entre lo local, lo nacional y lo global (Hannerz, 2003)*® y que se ajuste a los modos
deslocalizados de produccion del «sistema mundo» (Wallerstein, 2000). Se propone
un enfoque metodoldgico que indaga en las relaciones entre lugares (Hannerz, 2003;
Strathern, 2005; Tsing, 2011) en las cuales el objeto de estudio establece alguna forma
de presencia. Por esta misma razon, tiene la finalidad de mapear un entorno visual de
interaccion con imagenes y desplazarse a través de ellos para trazar la relacién entre
los diversos elementos que conforman un fenémeno.

Para comprender las implicaciones que tiene la creacion de un entorno visual de
interaccion con imagenes que se gesta desde el marketing inmobiliario, resulta atil el
enfoque que ofrece la perspectiva del «giro afectivo» en la geografia, desde la que se
comprende la produccion del espacio, mas alla de lamera forma urbana o arquitecténica,
como un proceso constante de relaciones entre las materialidades humanas y no
humanas. Al poner énfasis en ensamblajes complejos de relaciones, se pone en valor
las condiciones de posibilidad politicas en las que estan inmersas dichas relaciones, las
posibilidades materiales de sus componentes no humanos, los discursos que rodean
tipos particulares de edificios y, en particular, la experiencia de los edificios por sus
habitantes humanos, los usuarios y visitantes tal y como explican Rose et al. (2010).

En este sentido, entorno visual de interaccion con imégenes, en tanto condicion
de posibilidad para para la gestion de los espacios urbanos basada en una politica
de la imagen, ejemplifica lo que el gedgrafo Ben Anderson, llama, «atmoésferas
afectivas»: una clase de experiencia que ocurre a través de la forma en la que las
materialidades humanasy no humanas se afectan entre si (B. Anderson, 2009, p. 78).
Aqui atmosfera no es una cualidad sino una relacién desde la que emergen los estados
subjetivos y sus sentimientos y emociones concomitantes Siguiendo la nocion de
«atmdsfera afectiva» se puede pensar en la forma en la que se disefia una experiencia
urbana desde el control de los estados de animo, los sentimientos, el ambiente,
el tono y otras formas de nombrar los afectos colectivos. Pero también se pueden
formular interesantes preguntas acerca de la forma en la los medios tecnolégicos y
concretamente las redes sociales constituyen plataformas tecnolégicas que hacen
posible no solo «esfera pablica emocionalizada» (Squire, 2001) sino ademas, como
sefialan los gedgrafos Joyce Davidson & Christine Milligan, la posibilidad de la
«constitucion emocional de la identidad» (2004, p. 527)

38. El antropdlogo sueco UIf Hannerz (2003) sefiala que lo que los proyectos multilocales actuales
tienen en comun es que recurren a algiin problema o tema, que es significativamente translocal, que
no se limita a un solo lugar. EI mismo aborda en este texto el estudio de la «comunidad» mundial de
corresponsales extranjeros de los medios de comunicacién conectados a través de vinculos locales y

de larga distancia. Y cita otros estudios sobre la cultura organizacional, que conecta, por ejemplo, las
oficinas de Apple en Silicon Valley, con las sedes europeas en Paris y Estocolmo.
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4. Estrategia metodologica: exploracién contextual — critica

«El método es un discurso, un ensayo prolongado de un camino que
se piensa. Es un viaje, un desafio, una travesia, una estrategia que se
ensaya para llegar a un final pensado, imaginado y al mismo tiempo
insolito, imprevisto y errante...El método como actividad pensante
del sujeto viviente, no abstracto. Un sujeto capaz de aprender, inventar
y crear «en» y «durante» el caminar...el método no precede a la
experiencia, el método emerge durante la experiencia y se presenta al
final, para tal vez un nuevo viaje» (Morin et al., 2003)

¢Qué tipo de investigacion?

¢Como abordar la dimensién estético-afectiva de la produccion del espacio a
partir de la produccién politica de dispositivos de lo visual? El caracter poliédrico
de este objeto de estudio demandoé una actitud exploratoria y creativa para enfrentar
un problema de investigacion que a priori no estaba claramente definido. No solo por
la novedad que representa una investigacién urbana basada en fuentes visuales, sino
ademas por la actualidad del fendmeno de verticalizacién de la oferta de vivienda en
vertical en la ciudad de San José que fue observado en tiempo real. Estas dos factores
condicionantes que bien pudieron representar una desventaja en términos de la
imposibilidad de contar con investigaciones previas, se transformaron en una fuente
de inspiracién que impulsé la incorporacion de la actitud creativa e imaginativa en
el ejercicio de pensamiento epistémico y la metodologia critica para el desarrollo de
la investigacion social.

Los problemas urbanos contemporaneos que emergen en la actualidad, como el
que convoca la presente investigacion, estan influenciados por fendmenos globales
como las Tecnologias de Informacion y Comunicacion TIC's que definen el contexto
de alta movilidad de capitales financieros y culturales dentro del que las ciudades
estan siendo transformadas. En este sentido, requieren otros encuadres, conceptos
y métodos de investigacion, pero sobre todo se requiere considerar otras fuentes
de informacién, méas alla de las usuales (censos de poblacion, imagenes satelitales
¢ instrumentos de planificacién) que contengan rastros de las complejas fuerzas
que moldean la ciudad, que develen nuevos hallazgos respecto de las realidades
estudiadas y que abran nuevas y futuras lineas de trabajo inter y transdisciplinar.
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¢Por qué el enfoque cualitativo?

El enfoque cualitativo posibilité organizar la perspectiva de andlisis exploratoria
y critica entorno al objeto de estudio que plantea unas dimensiones en clave historico
y cultural. La investigacion de corte cualitativo posibilito la flexibilidad para describir
relaciones arriesgadas y creativas entre los conceptos a lo largo de todo el proceso
de la investigacion. La flexibilidad remite a la posibilidad de ensayar constantemente
modelos tedricos explicativos, ajustarlos en razon de los hallazgos de la investigacion
empirica, Pero también, la flexibilidad y apertura que aporta el enfoque cualitativo
hace posible el trabajo exploratorio bajo condiciones de alta incertidumbre como por
ejemplo, alrededor de fendémenos complejos cuya interpretacion no se vislumbran
con facilidad y tampoco se pueden dar por sentados los hallazgos rapidamente.

La estrategia metodoldgica

La creciente importancia de una dimensién sensible de la produccion del espacio,
que ha sido poco abordada desde el campo del urbanismo, implica una tendencia a
conjugar los argumentos técnicos, que han sido cominmente las razones urbanas,
por medio de unos argumentos emotivos que justamente buscan exaltar los sentidos
subjetivos de los agentes sociales para que interioricen como necesidades propias,
las agendas politico econdmicas de los gobiernos locales y las metas corporativas de
las empresas privadas que participan conjuntamente en el proceso de regeneracion
urbana de la ciudad de San José. A través de la representacion progresista de un estilo
de vida urbano cosmopolita, esta dimensidn sensible de la produccion del espacio, se
materializa, no solo como marketing inmobiliario, sino a través de un sinnimero de
productos audiovisuales de ocio, comunicacion, informacion y a través de todo tipo
de practicas cotidianas que son resignificadas como urbanas como por ejemplo, el
consumo de café, el deleite de la gastronomia gourmet o el uso de la bicicleta.

Frente a la complejidad que adquieren las transformaciones socioespaciales bajo
estas logicas que acabamos de describir, cuyos alcances trascienden a los problemas
urbanos, corresponde, entonces, crear una «caja de herramientas» (Foucault &
Deleuze, 1999, p. 107) que problematice la transformacion del marketing inmobiliario
en un contexto en el que adquieren peso los argumentos emotivos frente a los
técnicos, el disefio de la experiencia, frente al disefio del espacio; se equiparan en
importancia la produccion de edificios, estilos de vida e imagenes y por lo tanto, se
vuelven trascendentales las complicidades entre arquitectos, urbanistas, publicitas,
disefiadores graficos, gestores culturales, emprendedores, creativos. El enfoque
responde a una construccion discursiva de la ciudad, que redunda en la forma en la
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que una politica de la imagen es respaldada por un tipo de legitimidad que se enuncia
desde distintos esferas de autoridad, la institucional, la comunicacional, la afectiva.

La estrategia metodoldgica considerd la aproximacion al objeto de estudio por
medio de laimbricacién de una investigacion tedricay una investigacion empirica que
se retroalimentaron mutuamente. Asi la investigacion tedrica, fue el punto de partida
para definir el problema de investigacion, calibrar su complejidad considerando
niveles, escalas y dimensiones para visualizar las posteriores fases de trabajo practico.
Mientras que, por medio de la investigacion empirica, se organizaron las distintas
manifestaciones del fendmeno observado siguiendo un proceso inductivo (explorar
y describir), considerando procedimientos sistematicos, medios analiticos y técnicas
de recoleccion de datos no estandarizados. Si bien, la imbricacién de un fenémeno
espacial con uno visual, a priori planted obligatorias consideraciones teéricas desde
el enfoque de la economia politica; conforme se avanz6 en el trabajo empirico, surgio
la necesidad de considerar otro conjunto de conceptos del ambito de la biopolitica.

Preguntas de investigacion

¢Cuales fueron las condiciones de posibilidad, historicas, politica y econémicas,
que consiguieron la imbricacion entre la regeneracion urbana y las politicas de la
imagen?;como este mundo de iméagenes participa del avance de la urbanizacion en
la GAM de Costa Rica? Y como estas estabilizan y naturalizan una racionalidad
neoliberal que es econémica, pero también sociopolitica y psicoldgica?, ;como el
marketing inmobiliario transforma el caracter de los problemas urbanos? ;cémo
las representaciones del estilo de vida que circula en las redes sociales moldean el
contenido politico de las discusiones urbanas? ;como el marketing inmobiliario se
transformé en un procedimiento de resignificacion estético y cultural al servicio del
avance de regeneracién urbana?, ;como su caracter sensible de las representaciones
de la ciudad comporta una estetizacién de la ética y de la moral en el ejercicio
ciudadano?, ;como el desplazamiento desde unos limites socioeconémicos de la
experiencia urbana de clase, hacia otros limites morales conlleva la naturalizacion
de las desigualdades urbanas?, ;en qué medida el marketing inmobiliario constituye
una atmosfera afectiva que hace posible la despolitizacion de la regeneracion urbana?

Objetivos y niveles de analisis

Lapresente investigacion se propuso realizar unaporte entérminos metodoldgicos
para, por un lado, superar los enfoques de analisis que posicionan a los mercados
inmobiliarios en el &mbito estrictamente econémico o urbanistico pues simplificarlos
y reducirlos a estas dos esferas sobre las que tienen injerencia directa, no permite
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captar la complejidad de las formas en las que éstos operan. Y por otro, alejarse de
un trabajo de interpretacion de la imagen de tipo semantico, se propone, disgregar
el proceso, por medio del cual se fue imbricando paulatinamente un fenémeno
espacial y un fenémeno visual en tres niveles de analisis. Estos tres niveles teérico
— conceptuales organizan los tres objetivos especificos de investigacion orientados
a problematizar las condiciones de posibilidad politicas y econémicas (industria
inmobiliaria como nuevo eje de acumulacion), los proceso de resignificacion estética
y cultural (mecanismos de transformacion personal y modelado del «yo») y la
transformacion del marketing inmobiliario (disefio de la experiencia urbana).

e Desde el enfoque de la economia politica, el primer objetivo es abordar
el desplazamiento de unas politicas urbanas redistributivas hacia otras
competitivas, orientadas hacia el mercado e impulsadas por una economia
de servicios y finanzas y dependientes de marketing urbano y territorial para
obtener provecho de las ventajas de localizacion y competir por la fijacion de
capital como han sefialado Harvey y Smith;

e Desde el enfoque de la biopolitica, el segundo objetivo problematiza el
escenario de rentabilizacion de las cuestiones subjetivas, personales y
corporales para producir socialmente el valor simbolico de toda mercancia
(Mauricio Lazzarato & Negri, 2001) incluida la ciudad y la vivienda

e Desde el enfoque de los estudios visuales, el objetivo busca abordar la reciente
mediatizacion de las estrategias productivas y de «mercantilizacion de todo»
(R. Martin, 2002), que se manifiesta en el giro visual que ha experimentado
en general la vida cotidiana

La investigacion empirica de campo en la ciudad de San José

El enfoque cualitativo también se orienté a cumplir con la vocacion empirica
(Pedn et al., 2014, p. 47). Su delimitacion considerd un trabajo de campo y trabajo
documental de investigacion que se organizé en torno a dos casos de estudio.® Sin
embargo, es necesario aclarar que, la seleccidn de los dos casos de estudio obedece
a la especificidad del objeto de estudio. Es decir, el estudio de caso no obedece a una
eleccién metodoldgica de una estrategia de investigacion sino a la necesidad

39. El «Mapa de Localizacion de los estudios de caso» (Mapa 5) y el «Mapa de delimitacion de los dos
estudios de caso: Barrio Nunciatura y Barrio Escalante» (Mapa 6) muestran que la provincia de San
José se divide en veinte cantones, de los cuales San José es el primero, y a su vez, la subdivision
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M. 5 Mapa de localizacién de los estudios de caso: Barrio Nunciatura (Distrito Mata Redonda) y Barrio Escalante
(Distrito Carmen)

1. Carmen

2. Estazi

MAPA DELC ANTON A =
DE SAN JOSE vz W

MAPA DE LA
PROVINCIA DE SAN
JOSE YS US
CANTONES
LOCALIZACION DE
LA PROVINCIA DE
SANJ OSE EN EL
MAPA DE COSTA RICA

Fuente: Elaboracion propia

M.6 Mapa de delimitacion de los dos estudios de caso: Barrio Nunciatura (Oeste) y Barrio Escalante (Este)

Fuente: Elaboracién propia
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de acotar espacialmente, ¢l objeto a ser estudiado. La finalidad de estos casos de
estudio es intrinseca porque se desea alcanzar la comprension de un fenémeno
particular y no se busca comprender el caso porque este representa otros casos, sino
todo lo contrario, porque ilustra o ejemplifica un hecho o fenomeno especifico. Por
su intermediacién no se quiere alcanzar la comprension de un fendmeno general ni
tampoco se busca inferir una teoria (Gundermann, 2008, p. 257).

El primer caso de estudio se delimité a los barrios ubicados al este del centro, como
Escalante, Los Yoses y La California que son parte del distrito Carmen. El segundo
caso, incluye los barrios como Nunciatura, Rohrmoser y los alrededores del Parque
Metropolitano La Sabana ubicados al oeste, en el distrito mata Redonda. Dentro de
estas dos area, se identificaron dos proyectos de vivienda en vertical actualmente
en proceso de construccion (URBN y U Nunciatura) que son representativos de
lo que hemos denominado la transformacion del marketing inmobiliario en un
procedimiento de resignificacion estético y cultural. Esta delimitacion geografica,
orient6 entonces, la delimitacion de la investigacion documental pues, los perfiles de
Facebook de estos dos proyectos, se consideraron como las fuentes primarias de las
que se obtuvieron los datos visuales que conformaron la base de datos de imagenes
publicitarias digitales.

La investigacion de campo, se orientd fundamentalmente a la observacién directa
del fenomeno de verticalizaciéon dentro de los limites que definen los dos casos. Sin
embargo, también a reconocer las caracteristicas de la estructura urbana dentro de
la que tiene lugar la construccion de las torres de vivienda. El analisis urbano*® en
su dimensién fisica se organizd en 4 tipos de analisis: exploratorios, descriptivos,
correlacionales y explicativos. El trabajo exploratorio y descriptivo se realiz6 a
partir del levantamiento cartografico y fotografico de datos sobre espacio publico,
equipamiento publico, zonas verdes, tejido comercial y condiciones de circulacion
para ambos casos de estudio. Se realizaron dos tipos de recorridos peatonales y en
transporte publico, tanto dentro de la delimitaciéon geografica de los dos casos de
estudio, pero también fuera de ellos.

politica del cantén primero, sede de la Capital de la Republica, en sus once distritos, en donde Carmen
y Mata Redonda, los dos casos de estudio, se ubican, uno en el limite cantonal noreste y el otro en el
limite cantonal oeste. El Distrito Carmen, esta conformado por los barrios Amén, Aranjuez, California
(parte), Carmen, Empalme, Escalante, Otoya y el distrito Mata Redonda por los barrios Américas,
Anonos, Balcén Verde, Morenos, Niza, Del Pino, Holanda, La Salle, La Luisa, Loma Linda, Rohrmoser,
Colén, Rancho Luna, Roma, Tovar y La Sabana que, aunque esté segregado como un barrio, no se
encuentra habitado porque alberga en su totalidad al Parque Metropolitano.

40. Véase el «Cuadro sintesis de los métodos de analisis urbano» (Anexo 5).
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Los recorridos en transporte publico, fuera de los casos de estudio, al oeste
(Escazu — Santa Ana) y al este (San Pedro- Curridabat — Tres Rios) tuvieron el
objetivo de recopilar datos para interpretar la ciudad como una organizacion,
demostrar su logica y describir su estructura formal. Los recorridos peatonales al
interior de los dos barrios casos de estudio tuvieron el objetivo de recopilar datos
para correlacionar las formas de inversion de los mercados inmobiliarios con la
forma fisica de los edificios (la tipologia del condominio de vivienda vertical), con
la ubicacion estratégica respecto de las zonas verdes de los espacios publicos* y
también evaluar la transformacion en el uso del suelo que acompafia la urbanizacion
en vertical. En este sentido, se realiz6 un levantamiento de los datos de ubicacion del
tejido comercial, el tipo de establecimiento de comercio minorista (cafeteria, bar o
restaurante) y el tipo de edificio que ocupa (local nuevo, adaptacion de vivienda o
puesto movil).

Sin embargo, Sin embargo, el trabajo de campo orientado al analisis urbano,
implico la yuxtaposicién de datos obtenidos de los recorridos por la ciudad con
los datos documentales de fuentes secundarias de tipo bibliografico, estadistico y
cartograficos. Como resultado preliminar, se obtuvo la conformacion de un conjunto
de mapas con datos de campo georreferenciados. Como hallazgo preliminar, se
identificaron ocho torres ubicadas al este, en los alrededores del Distrito Carmen y
treinta y dos torres ubicadas al oeste, en los alrededores del Distrito Mata Redonda.
El analisis urbano permitid establecer similitudes entre los dos casos de estudio, pues
ambos sectores tienen en comdn dimensiones y caracteristicas de la estructura urbana
como por ejemplo, el trazado regular en cuadricula, una tipologia constructivade 1 a
2 niveles, el uso del suelo habitacional y un tipo de borde definido por vias primarias
de circulacion, la Ruta 39 (Circunvalacion), la Ruta 27 San José — Puerto Caldera
(conexidn con el polo de desarrollo al Oeste de la capital) y la Ruta 2 Interamericana
(conexidn con el polo de desarrollo al Este de la capital). También estos dos sectores
encuentran similitudes en aspectos significativos, como por ejemplo, el origen
socio historico como dos barrios burgueses de finales del siglo XIX sobre el que se
han construido imaginarios de privilegio y distincion, pero ademas, justificado, la
acumulacion de ventajas, por ejemplo en términos de acaparar la inversion publico y
privada en infraestructura, servicios y ornato.

Pero el trabajo de campo, también revelo las diferencias entre los dos casos de
estudio hizo evidente la forma en la que los proyectos de vivienda explotan esas

41. Véase el «Mapa de delimitacion del trabajo de campo» disponible en linea en https://thepoliticsofimages.
wordpress.com/
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diferencias que ofrece el contexto de forma distinta. Por ejemplo, 40% de los
proyectos ubicados al oeste tienen fachada a la zona verde de un espacio publico lo
cual indica que las zonas verdes resguardas por tres parques publicos constituyen
una ventaja competitiva para la revalorizacion del suelo urbano al oeste de la capital.
Esto probablemente justifico que los proyectos de vivienda ubicados en el sector
oeste se construyeran primero, fueran mas nimeros y se vendieran a un mayor precio
a pesar de no estar servidos por un tejido comercial significativo como si ocurre
el otro caso de estudio. Los proyectos de vivienda ubicados en el sector Este de la
capital, se construyeron después, ninguno se ubica frente a una zona verde, tienen
un precio promedio menor y estan rodeados por un tejido comercial orientado a la
gastronomia y por una concentracion de equipamiento de uso cultural.

La investigacion empirica con datos documentales

La investigacion documental® tuvo como propdsito, esbozar un contexto para
el fenomeno urbano y para el fenomeno visual. Por un lado, se defini6 el estado
actual de la transformacion socioespacial en San José dentro de la que tiene lugar,
la regeneracion urbana y la verticalizacion de la oferta de vivienda. Por otro lado,
se enmarcd en el &mbito de la publicidad inmobiliaria, la emergencia del mundo
de imagenes sobre el estilo de vida que circula el marketing digital de las torres.
Para organizar la recoleccion de datos documentales, se definieron una serie de
categorias de busqueda para ambos propésitos. En el primer caso, el criterio de
busqueda consider¢ identificar el «despoblamiento» como un problema urbano; la
«regeneracion urbana» como objeto de la planificacién, la «vivienda en vertical»
como una de las alternativas para la densificacion y el «espacio publico» como central
para la reactivacion de la vida urbana en la ciudad de San José. En el segundo caso,
el criterio de seleccion considero, ubicar los espacios de circulacion de la publicidad
inmobiliaria impresa asi como también, el andlisis de sus formatos y contenidos.

La investigacion documental urbana, consider6 la seleccién de datos sobre la
forma en la que se construye una realidad urbana a partir una mirada técnica sobre
los problemas urbanos y a partir de este diagnéstico distintos actores publicos y
privados prescriben una serie de soluciones que incluyen planes, politicas y la

42. El «Cuadro y grafico de la base de datos documentales de prensa e instrumentos de planificacion»
(Anexo 6) y el «Cuadro y grafico de los datos de investigacion documental por tipo de fuente
e institucion» (Anexo 7) muestran que del total de 122 articulos consultados, la mayor cantidad, el
56%, fueron publicados por el periddico La Nacion. Asi como también la consulta de un total de 21
documentos institucionales emitidos entre el afio 1982 y 2017
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normativa urbana para incentivar la regeneracion y el repoblamiento de la ciudad de
San José. Incluyo la consulta de Planes Nacionales de Desarrollo del Ministerio de
Planificacion (MIDEPLAN), instrumentos de planificacion urbana emitidos por el
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH), el Instituto Nacional
de Vivienda y Urbanismo (INVU), el Consejo Nacional de Planificacion Urbana;
Informes del Estado de la Nacion emitidos por el Consejo Nacional de Rectores
(CONARE)*®. Asi como los Planes de Desarrollo Municipal del gobierno de la
ciudad capital*4, planes urbanos para Barrio Escalante*® elaborados por consultorias
privadas realizadas por despachos de arquitectura Tandemy LDB y la consulta de los
Informes Nacionales de la Situacion de Vivienda y Desarrollo Urbano en Costa Rica
elaborados por Fundacion Promotora de la Vivienda (FUPROVI)“.

Esta serie de documentos emitidos por érganos del gobierno central, por las
instancias del gobierno local y por las iniciativas ciudadanas, ofrecen un panorama
intersectorial y multiescalar del estado de los problemas urbanos en Costa Rica.
Todos coinciden en realizar una critica del modelo urbano imperante basado en
el crecimiento y expansion urbana caotica, problema de la segregacion, déficit de
vivienda, obsolescencia de los instrumentos de planificacion. Si bien se sefiala que la
vivienda nueva construida no esta enfocada a las necesidades de la poblacién pues
su financiamiento depende del sector privado, la industria inmobiliaria y la inversion
extranjera por ende, oscila seguin la situacion financiera global; no es la politica de
vivienda, lo que se defiende frente al «despoblamiento», sino un tipo de solucion
centrada en aspectos culturales, artisticos y paisajisticos que se ocupan de intervenir
el espacio publico desde un enfoque multidisciplinar, participativo y sostenible.

La investigacion documental publicitaria, consider6 en un primer momento,
identificar el estado del arte de publicaciones periddicas que abordan temas de
la industria inmobiliaria, disefio y construccion en Costa Rica.*” En un segundo
momento, la revision del contenido publicitario enfocado al mercado inmobiliario,

43. Véase el «Cuadro Anélisis Informes Estado de la Nacion» (Anexo 8)
44 Véase el «Cuadro Analisis Planes de Desarrollo Municipal San José» (Anexo 9)
45 Véase «Cuadro Analisis de los dos Planes Urbanos para Barrio Escalante» (Anexo 10)

46 Veéase el «Cuadro Analisis Informe Nacional Situacion de la Vivienda y Desarrollo Urbano en Costa
Rica, FUPROVI» (Anexo 11)

47 El «Cuadro sintesis de los datos de las revistas impresas y digitales que abordan temas de la industria

inmobiliaria, de disefio y construcciéon en Costa Rica» (Anexo 12) muestra que consultaron 8 revistas
en total, que tienen una antigtiedad de circulacion que comprende desde el afio 1976 al 2016.
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publicado en dichas revistas. Para la seleccion de las revistas impresas, se consider6
que se trataran de publicaciones editadas por entidades publicas o privadas de
reconocida trayectoria como por ejemplo, Habitar, la revista especializada mas
antigua publicada por el Colegio de Arquitectos de Costa Rica y otro conjunto de
publicaciones impresas que surgen alrededor de la década de 1990 como la Revista
Construccion®, editada por la Camara de la Construccion, Revista Summa®, editada
por Summa Media Group y Revista Su Casa editada por el Grupo Nacién. El contexto
de emergencia de la mayoria de estas revistas coincide con la implementacion del |1
Programa de Ajuste Estructural PAE y en plena entrada en vigor del tercero y tltimo
PAE que perseguia la apertura externa de la economia.

En la década de 1990, la creacion de un clima de negocios idéneo, del que formé
parte, la industria inmobiliaria y de construccion, se manifiesta en la emergencia
del Semanario El Financiero y publicaciones de tipo informativo estaban enfocadas
a publicos mas amplios, no solo profesionales del mundo del disefio (ingenieros y
arquitectos) sino, sobre todo, a inversores tales como La Revista Construccion o la
Revista Summa. En la primera década del siglo XXI, coincide con el lanzamiento
de la Revista Su Casa con el auge de los centros comerciales como Terramall y
Multiplaza Curridabat, las grandes ferias como Expo Casa (2002) y Expo Mdvil el
surgimiento de Habitat Soluciones como la primera revista en formato televisado
sobre arquitectura, disefio urbano, disefio de interiores y bienes raices.

El «Cuadro cantidad nimeros de la revista Summa que fueron consultados» (Anexo 13) muestra que el
trabajo de archivo implic6 la revision de 124 nimeros en total comprendidos entre el afios 2004 y 2017.
El «Cuadro proyectos publicitados en revista Summa georreferenciados» (Anexo 14) muestra un total de
146 puntos georreferenciados con Google Earth.

48. La Revista Construccion es el medio de comunicacion de la Camara Costarricense de la Construccion
CCC que se publica cada 30 dias de manera digital e impresa con el objetivo de promocionar los
productos y servicios, tanto de las empresas que conforman el sector de la construccion, como aquellas
otras que indirectamente se relacionan con el mismo. El publico meta lo conforman los asociados de
la CCC, todos los empresarios de la industria de la construccion en general, empresas de consultoria,
industriales y comerciantes de materiales para la construccion, sector financiero, instituciones del
Estado, gerentes de compras y materiales, departamentos de proveeduria, Poder Ejecutivo, Poder
Legislativo y organizaciones analogas de 18 paises de América Latina (Camara Costarricense de la
Construccion, s. f.)

49 La Revista Suma, es editada por Summa Media Group que se promociona como el grupo editorial
masivo y mas selecto de la region centroamericana. Dice contar con un portafolio de productos que
llega mensualmente a mas de 1.600.000 personas en mas de 10 paises. Tiene 22 afios de trayectoria,
editan 75.000 ejemplares y se calcula que llega a 375.000 lectores promedio por edicién impresa. Tiene
40.079 suscriptores de la revista en version digital que se calcula recibe 150.000 visitas mensuales. El
publico meta de la Revista Summa son CEOS y gerencias de primer nivel. Summa Media Group cuenta
con aliados de prestigio mundial cuya exclusividad en la region centroamericana como CID Gallup
Latinoamérica, HayGroup, The Economist, The New York Times, INCAE Business School, Harvard
Business School (Revista Summa, s. f.)
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Los eventos y publicaciones relacionadas con la industria de bienes raices que
surgen en esta década cumplen con una funcién muy diferente respecto de las
anteriores. En este caso, las representaciones visuales - discursivas del espacio
son cada vez mas mediaticas, por ende, enfocadas a publicos no expertos, es decir,
enfocada a los consumidores, entre los que se hace circular informaciéon sobre estilos
de vida urbano, sus espacios y practicas de consumo asociadas. Sin embargo, es a
partir del 2010 cuando es posible reconocer la proliferacion de estas representaciones
en revistas, sitios web, eventos masivos y programas de TV cuando antes, esta
informacion circulaba timidamente dentro de ambitos especializados. Para este
momento, préacticamente todos los medios de difusion hasta ahora mencionados
acogen ademas el formato on-line, sumado al surgimiento de otras revistas que solo
fueron lanzadas en Internet como la Revista Inmobilia® Costa Rica en 2013, Revista
Image en 2015 y Revista Casas y Estilos Costa Rica en 2016. La vuelta al centro de
San José, y la creciente actividad del mercado inmobiliario urbano, ahora despliega
todos los recursos promocionales, gracias a las facilidades que conceden las nuevas
tecnologias de informacion.

Los hallazgos preliminares obtenidos del trabajo empirico con estas revistas
permitieron reconocer que, solo dos de ellas ofrecian una cantidad sustancial
de publicidad inmobiliaria cuyo contenido podria ser sometido a un analisis
comparativo de la publicidad inmobiliaria impresa® considerando una clasificacion
a partir del analisis visual de tipo iconografico y georreferencial. Mientras que la
revision de la Revista Habitar evidencid que no publico publicidad de proyectos
de vivienda, la Revista Construccion incluia desde la década de 1990, publicidad
de proyectos de vivienda unifamiliar y a partir del afio 2000 se han publicado,
reportaje sobre proyectos de vivienda en vertical. Por su parte, la Revista Suma ha
incluido publicidad inmobiliaria para distintos segmentos, habitacional, comercial y
corporativo asi como también los reportajes sobre la actividad del negocio de bienes
raices a escala de ciudades centroamericanas.

50. En el sitio web de la Revista Inmobilia se sefiala que desde 1996 ofrece en Latinoamérica, medios de
promocion de avanzada para vender o alquilar inmuebles, ofreciendo fotos e imagenes a full color, mas de
20 palabras para describir los anuncios y una amplia y selectiva distribucion. La revista se promociona a
partir su sitio web y su edicion impresa que se distribuye gratuitamente en grandes cadenas comerciales.
Tiene un mercado de méas de 300.000 usuarios mensuales. Se trata de una franquicia con sede en ocho
diferentes ciudades y paises de la region (Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Panama, Per,
Republica Dominicana y Venezuela). Los franquiciados venden, disefian, imprimen y distribuyen su
propia revista y su ingreso econémico es generado por la venta de la publicidad y elaboracion de artes
publicitarios y material promocional para los clientes (Revista Inmobilia, s. f.)

51. La sistematizacion de datos visuales de la publicidad inmobiliaria impresa puede consultarse en
linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/
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El analisis comparativo del contenido de la publicidad inmobiliaria impresa se
delimité entonces a dos revistas impresas (Construccion y Summa) y a un folleto
de bienes raices que circula también en formato digital (Inmobilia). Los hallazgos
preliminares evidenciaron que en los tres casos se utilizaron recursos graficos
arquetipicos como iméagenes de familias tradicionales, parejas jovenes o nifios
jugando, haciendo deporte o disfrutando de las amenidades, tomando el sol con
fondos de piscinas, zonas verdes o las propias fachadas de los proyectos de vivienda
promocionados. A su vez, se identifico que las revistas impresas promocionan
proyectos de vivienda en condominio para zonas semi urbanas y segmento de
ingresos medios y para zonas costeras y un segmento de ingresos altos.

En general, la publicidad inmobiliaria impresa para el segmento costero®, utiliza
recursos graficos arquetipicos. Mientras que la publicidad de los proyectos costeros
ubicados en la costa pacifico norte, utiliza vistas al paisaje de costa y el discurso del
«paraiso» centrando la atencién en perspectivas aéreas del mar, la playa y el bosque
0 en imagenes de mujeres en traje de bafio y se omite informacidn sobre los precios o
formas de financiamiento; en el caso de la publicidad de proyectos costeros ubicados
en la costa pacifico central, despliega solo imagenes de la fachada las «torres frente
al mar»® ubicadas por ejemplo en Playa Jacé. Por su parte, la publicidad inmobiliaria
impresa para el segmento semi urbano®, se ocupa de vender soluciones de vivienda
en condominio horizontal por medio de recursos graficos arquetipicos menos
sofisticados, como renders menos realistas o fotografias no profesionales. Utilizan
recursos textuales para incluir informacion de precio, forma de financiamiento y
ubicacion y nombre del proyecto. Con estos recursos graficos arquetipicos como
iméagenes de distribuciones en planta, vistas interiores o fachadas que muestran las
condiciones de seguridad, privacidad y amenidades se consigue vender las cualidades
del espacio habitacional y representar con iméagenes de la tradicional familia nuclear,
blanca y de clase media, los discursos sobre «calidad de vida» o «bienestar».

52. La muestra representativa de imagenes de la publicidad inmobiliaria impresa que refiere al segmento
costero puede consultarse en linea en la siguiente direccion https://thepoliticsofimages.wordpress.com/

53. En especifico, una muestra representativa de imagenes de la publicidad inmobiliaria impresa que
refiere al segmento costero de torres frente al mar puede consultarse en linea en https://thepolitic-
sofimages.wordpress.com/

54. Una muestra representativa de imagenes de la publicidad inmobiliaria impresa que refiere al
segmento de vivienda en condominio horizontal semi urbano, se puede consultar en linea en la siguiente
direccion https://thepoliticsofimages.wordpress.com/
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La investigacion empirica con datos visuales

Siendo que bajo la logica de competencia, el avance de la urbanizacion como
mecanismo de fijacion de capital, depende no solo de la industria de la construccion
o de las transacciones de compra venta para crear una materialidad urbana, sino
ademas de las industrias creativas, culturales y de comunicacién para crear una
singularizacion de la mercancia, que este caso especifico supone, dotar a la propia
ciudad de un valor simbolico socialmente creado y codificado en términos estéticos;
la estrategia metodoldgica esta orientada a rastrear la tarea politica de la imagen.
Esto es, como la produccion y modelacion de subjetividades es una forma de realzar
el estilo de vida urbano de la clase media como una fuerza productiva clave para
la industria inmobiliaria y para crear ventajas competitivas alrededor de un barrio
o distrito. Esto supone seguir la trayectoria de la «imagen — ensamble» mientras
produce conocimiento, forma juicios estéticos, modula los gustos y deseos para
producir el entorno de consumo y al propio consumidor de los nuevos productos
inmobiliarios.

La conformacion de un corpus de imagenes

La conformacion de una base de datos visuales® implicd la consulta de la
publicidad digital en redes sociales para 22 del total de 32 proyectos de vivienda
ubicados al oeste y 8 proyectos de vivienda ubicados en el este. Por medio de una
extension o «plugin» del buscador de Google Chrome Ilamado «DownAlbum»
que posibilita la descarga de contenido de imagenes de las redes sociales Facebook
Instagram, Pinterest, Twitter, se construyé una base de datos de 8501 imagenes, 4754
iméagenes de proyectos ubicados al oeste y 3747 imagenes de proyectos ubicados al
este. Sobresalen por el tipo de imagen y la cantidad, los &lbumes de tres proyectos, dos
ubicados al oeste y uno en el este de la ciudad de San José: Hyde Park Nunciatura con
594 imagenes, U Nunciatura con un &album de 616 y URBN con uno de 581limagenes.
Los perfiles de Facebook con mas cantidad de imagenes, como en estos tres casos,
demuestran una clara inversion en una estrategia de mercado digital que se constata
por el volumen de imagenes y por el origen de estas, pues adquiere un gran peso la
imagen de stock («stock images»).

Considerando el enfoque de los estudios visuales, desde el que se comprende
que el dato no esta construido ontoldgicamente, sino que se construye a partir de la

55 Veéase el «Cuadro sintesis de la base de datos visuales obtenida de la sistematizacion del marketing
inmobiliario digital» (Anexo 15)
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comprensién del contexto donde se ha observado el fendmeno y de la indagacion de
los significados de la accion (Pedn et al., 2014, p. 47); la conformacién de un corpus
de imagenes digitales preexistentes, no podia reducirse solo a los datos visuales
obtenidos del marketing inmobiliario digital en redes sociales por medio del cual se
venden los proyectos de vivienda en vertical. Por esto, el corpus de imagenes, también
esta conformado por datos visuales obtenidos de otras fuentes documentales, entre
ellas, la publicidad inmobiliaria impresa, la publicidad digital del comercio minorista
enfocado al segmento de la gastronomiay la publicidad digital de los eventos publicos
relacionados con estilo de vida (deportivos, culturales, artisticos y gastronémicos).

Los métodos de analisis: visual y discursivo

Para el trabajo empirico, la perspectiva de los estudios de la cultura visual define la
agenda del tipo de analisis visual que posibilita conocer la tarea politica de la imagen
publicitaria digital: clasificar los modos de vida e instalar discursos dominantes
sobre practicas cotidianas que en Ultima instancia aporten a la resignificacion de la
identidad urbana de la ciudad de San José. Con estas consideraciones, se propone el
método de analisis interpretativo enfocado a conocer la forma en la que el dato visual
como es construido como tal en el acto de estudio. Como sefiala Marcus Banks (2010,
pp. 58, 59 y 116), el método de analisis interpretativo se ocupa de la narrativa externa
de la imagen, es decir el contexto de produccion y circulacion de la imagen que no es
si no, el de la nada nueva relacion entre la cultura visual (producto de la confluencia
de las industrias de comunicacion, culturales y creativas) y la industria inmobiliaria.

En lugar del método de anélisis «puro-visualista»® ensimismado en el trabajo
de «adivinar» los significados ocultos de las imagenes a partir de la interpretacion
de sus principios estéticos; el enfoque contextualista que se propuso, consideré la
movilizacion de estos principios en el curso de los nexos sociales que las imagenes
median para comprender su produccién y su uso politico. Las capacidades de accion
de los objetos (imagenes), evidentemente, son procesuales y relacionales y la «acciony»
misma no puede ser conceptualizada en otros términos mas que sociales. Por lo tanto,
este concepto de agencia del objeto, rescatado por Alfred Gell, y retomado aqui bajo
la nocion de «imagenes actuantes», se utilizd de manera situacional porque, no todos
los actores son productores, no todos los objetos son agentes y no todos los contextos
permiten agenciamientos.

56. El «andlisis puro visualista» que utilizo el historiador del arte austrohiingaro Alois Riegl basado en
el estudio de las cualidades formales del arte orientado a encontrar las reglas compositivas de las artes
visuales «grammar of the visual arts».
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La perspectiva antropoldgica y especificamente, los aportes del antropologo
Alfred Gell (2016) alrededor del enfoque etnografico aporta importantes claves para
orientar el trabajo empirico con el corpus de imagenes. Desde su propuesta para
una «antropologia del arte» Gell dispone un esquema de analisis visual «en donde
no prima tanto la interpretacion de significados simbolicos de objetos particulares
como si, la reconstruccion de los vectores de causalidad (o intencionalidad) que los
provocaron». Con Gell, en esta investigacion se propone una estrategia metodoldgica
para:

a. Situar las producciones visuales dentro de los entramados sociales y politicos
(Gell, 2016);

b. Registrar el «conjunto de trayectorias que interconectan lugares, tiempos,
personas y objetos» (Jaramillo, 2013, p. 15) y

c. Identificar los juegos de escalas, la exploracion de las redes de relaciones y la
caracterizacion de los efectos que estas tienen en formas de hacer y enunciar
la ciudad.

Por medio del método de analisis visual que propone el antrop6logo Marcus Banks
(2010, p. 34), se definieron los criterios de sistematizacion de los datos visuales. Asi
el trabajo empirico con el corpus de imégenes implicé dos tareas fundamentales:
Por un lado, el analisis del contenido manifiesto de las imagenes preexistentes
centrado en la observacion de las propiedades formales (método formalista). Por
otro, el analisis del contenido latente de las imagenes centrado en el seguimiento
de la narrativa interna de la imagen (método interpretativo). En el primer caso, el
método formalista®, define categorias en razén del formato (impresa o digital), en
razon del tema general (arquitectonico o estilo de vida), en razén del tema especifico,
plantas arquitectonicas, fachadas, vistas internas, vistas aéreas en el primer caso y
en el segundo, «vida doméstica» 0 «espacio publico». Estas dos subcategorias, se
subdividen en categorias mas especificas que refieren a «acciones» o «sensaciones»
que representan atmosferas de la vida doméstica, por medio de ensambles de personas
y objetos como tazas de café, calcetines, cojines, libros, gafas.

En el segundo caso, el método interpretativo - relacional implicé la yuxtaposicién
de los datos visuales de la publicidad inmobiliaria con fuentes documentales que
incluye una base de datos de prensa® y una base de datos georeferenciales® para

57 Veése «Cuadro sintesis de los métodos formalista e interpretativo de andlisis de la imagen» (Anexo 16)

58. Véase el «Cuadro y grafico de analisis de las fuentes de la base de datos de prensa» (Anexo 17) y
«Graficos de analisis del contenido de la base de datos de prensa» (Anexo 18)

59. La georreferenciacion es la técnica de posicionamiento espacial de una entidad en una localizacion
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encontrar una continuidad narrativa alrededor de la reiteracion de temas. Por
ejemplo, en el caso de la categoria «espacio publico», las representaciones visuales de
«personas utilizando la bicicleta» se confrontaron con otras imagenes publicitarias
obtenidas de la prensa sobre actividades deportivas organizadas en el centro de la
ciudad de San José y también con las noticias sobre el proyecto de la ciclovia que
lanz6 el gobierno local. Otro ejemplo, es el rastreo de las relaciones contextuales de
las representaciones de las personas consumiendo alimentos o café por medio de la
consulta del marketing retail del emergente tejido comercial de Barrio Escalante asi
como de las noticias sobre los eventos como Festival Gastrondmico o Diner en Blanc.

El método de analisis interpretativo se concibe como un ejercicio para mostrar la
forma en la que la narrativa interna de la imagen produce un conocimiento sobre la
ciudad y sus formas de vida. Siguiendo a Foucault, se comprende esta «narrativa»
como un «discurso» que es revestido de poder, precisamente porque se instala en la
esfera pablica como un conocimiento experto relativo a un campo de saber (urbano
y arquitectonico). Foucault (2002, p. 19) sefiala que «el poder produce saber [...] y
que poder y saber se implican directamente el uno al otro, pues, el conocimiento
se constituye como un poder justamente, en el momento en el que es atravesado
y constituido por procesos de disputa. El caso de los discursos que emergen del
marketing inmobiliario, ofrece un ejemplo de la disputa por representar un estilo
de vida urbano como legitimo (ganador, sostenible, saludable, cosmopolita) frente a
otras formas (perdedoras) de habitar la misma ciudad.

El método de analisis critico del discurso ofrece la posibilidad subrayar el
componente «saber — poder», inherente al marketing inmobiliario y realizar un
recorrido a lo largo de las condiciones materiales y contextuales de produccion
y reproduccion de este dispositivo visual — experiencial y reconocer «el tipo de
autoridad o legitimidad por el cual esta respaldado» (Eagleton & Bourdieu, 2003,
p. 295). A lo largo de la argumentacidn, este dispositivo sera equiparado con una
nocion de «representacion», no como reflejo de una realidad, sino en el sentido que
la entiende Stuart Hall como tecnologia de poder que incide en la relacion con el

geografica inica y bien definida en un sistema de coordenadas y datum especificos. La técnica de analisis
georreferencial del corpus imagenes consiste en localizar espacialmente el proyecto inmobiliario
publicitado utilizando la herramienta de Google Earth para visualizar sobre iméagenes satelitales la
dimension espacial a la publicidad. El trabajo con la revista impresa Summa, una revista de negocios
centroamericana consistié en la sistematizacion de la publicidad inmobiliaria publicada a lo largo de 10
afios para tener una perspectiva de su transformacion en el tiempo consistio en la georreferenciacion de
146 proyectos de distinto uso promocionados por esta publicidad inmobiliaria y la obtencién de datos
sobre el uso de medios digitales para publicitar dichos proyectos lo que implic, consultar los albumes
de fotos de los perfiles de Facebook y la informacion que ha sido colgada en los muros de Instagram y
Twitter.
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espacio y con las personas. En las propias palabras de Stuart Hall, su trabajo desde el
enfoque discursivo, a diferencia del enfoque semiotico que se pregunta por el como
el lenguaje y la representacion producen significado; estd mas preocupado por los
efectos y consecuencias de la representacion (del dispositivo), es decir, preocupado
por su «politica» pues «examina cdmo el conocimiento que produce una practica
discursiva se conecta con el poder, regula la conducta, crea o restringe las identidades
y subjetividades, y define la forma en que se piensa y practica» (1997, p. 6).

Siguiendo a Stuart Hall se entiende la necesidad de abordar la especificidad
histérica para acceder a la narrativa interna de la imagen y a sus efectos particulares
en tanto régimen de representacion que es producto de un tiempo y lugar especifico.
Para ello, el método de analisis interpretativo posibilita, situar el corpus de imagenes
frente a los discursos globales de la regeneracion urbana que han sido capaces de
manipular e incluso dirigir las transformaciones socioespaciales de un sinndmero
de ciudades en distintas latitudes. El trabajo empirico con los datos visuales del
marketing inmobiliario digital, plantea el reto de dotar a este tipo de representacion
digital y global de la vida en la ciudad, de una especificidad espacial y temporal. Con el
proposito de hacer evidente una correlacion entre un tipo de recurso grafico, el medio
de difusion y un territorio explotado por el negocio de los bienes raices, se propuso la
tarea de yuxtaponer los datos visuales con datos no visuales provenientes de una base
de datos documentales (prensa, blog) que fue construida con este proposito.

Junto a Fairclough (1993, pp. 7 y 50)se entiende la forma en la que las practicas
discursivas y las practicas sociales emergen imbricadas en las estructuras sociales
y materiales. Por ende, una base de datos documentales de la prensa nacional y de
publicaciones digitales (blogs y revistas) resulta trascendental tanto para analizar
la coyuntura social, cultural y politica en la que los datos visuales del marketing
inmobiliario asumen relaciones de control, dominacion y legitimacion-estabilizacién
de categorias sociales, de las desigualdades, de diferencias, ligadas a la transmision
de conocimiento y de saber que median en el consumo del discurso. Precisamente,
Ruth Wodak (2003, pp. 19-20) sefiala que el discurso, al servicio de la organizacion y
estructuracion de la vida social, debe ser entendido como «un objeto histéricamente
producido e interpretado [...] que se halla situado en el tiempo y en el espacio».
Interesan aqui las posibilidades que ofrece el método de analisis del discurso para
profundizar en las intersecciones entre lenguaje — poder — globalizacion en el
entendido que, las representaciones de la ciudad y el estilo de vida urbano poseen un
caracter parcialmente lingiistico — discursivo — préactico.

Este capitulo ofreci6 un esquema de ordenamiento de la estructura argumentativa
que orienta el trabajo empirico, por medio de uso de referencias bibliograficas que
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aporten cohesion y coherencia logica a la presentacion argumentada del objeto de
estudio. En este sentido se hace una distincion entre el enfoque, los conceptos y las
multiples manifestaciones del problema de investigacion. Se expone un razonamiento
para concretar los distintos niveles que subyacen en la construccion del problema de
investigacion y su planteamiento en términos de un estudio de indole cualitativo.
Aunque se parte de las particularidades de un fenémeno espacial y visual observado
en el contexto de Costa Rica, este capitulo plantea un modelo de andlisis que podria
ser replicado en otros escenarios.

La construccion tedrica — metodoldgica del problema de investigacion posiciona
desde el enfoque de la economia politica, la interrelacién entre expresiones genéricas
de dos procesos que emergen imbricados, la regeneracién urbana y la reforma
neoliberal. Desde el enfoque de la biopolitica, la gestion urbana proempresarial
se vuelve operativa en el campo de las précticas cotidianas, al establecer el estilo
de vida urbano, como la herramienta de desregulacion, privatizacion y delegacion
individual de responsabilidades colectivas. Y desde el enfoque de los estudios de
la cultura visual, se reconoce que el ascenso de la dimension sensible y afectiva del
capitalismo transforma lo visual y lo experiencial en las expresiones especificas del
presente ciclo comercial modelado por la coyuntura tecnolégica — informacional.
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SEGUNDO CAPITULO:

Coyuntura politico - econdémica de la ciudad neoliberal en Costa Rica
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5. Imé&genes virales, ciudades neoliberales

El subtitulo quiere Ilamar la atencién respecto de la homogenizacién de los
procesos de neoliberalizacion, y sobre todo, respecto de los efectos que tienen estos
sobre las ciudades considerando una suerte de suerte de marca global de regeneracion
urbana que se instala independientemente del contexto, tal y como nos lo proponen los
bancos de imagenes digitales con el uso de imagenes de bajo costo y de facil acceso
para resolver una infinidad de proyectos creativos de la forma mds rapida y rentable.
La instrumentalizacion con fines productivos de las iméagenes y de las ciudades,
en el marketing y en la urbanizacion, refiere a una superposicion de objetivos de
distintos segmentos productivos, en donde la ciudad se transforma en un proyecto
creativo que debe estar siendo constantemente reinventado para su incorporacion
en la transnacionalizacion productiva y financiera gracias al énfasis superlativo que
asume la industria cultural y creativa. La via para encontrar las especificidades es
justamente, un enfoque de analisis de coyuntura historica y politica.

Si en el primer capitulo se aborda, la forma en la que la ciudad de San José
establece un vinculo a escala global por medio de la implementacion de un tipo
genérico de intervencién urbana (PRRSJ) que instala un estilo de vida cosmopolita
y sus también, formas genéricas de representacion visual que circulan en redes
sociales; en el segundo capitulo, este vinculo con la escala global es discutido desde
el andlisis coyunturalista del modelo econdmico neoliberal. La premisa que guia
este argumento es que, la liberalizacién econémica, no solo propicia, la movilidad
de capitales financieros, sino también culturales, dentro de los que incluyen las
producciones visuales. La «regeneracion urbana» en favor de la ciudad densa y
compacta, comparte con una nocion de «identidad urbana cosmopolita», discursos
virales que circulany se reproducen en las ciudades del sur global como imaginarios
de modernizacion y progreso.

En este sentido, se considera el campo de los estudios culturales, para abordar
«cOmo las practicas culturales se producen, insertan y funcionan en la vida cotidiana
con el fin de reproducir, enfrentar y transformar las estructuras de poder existentes»
(Grossberg, 2009, p. 17). Con respecto a esta investigacion, abordar entonces, coémo
la tradicional vision tecndcrata sobre la forma de hacer la ciudad, centrada alrededor
de las disciplinas de la arquitectura, el urbanismo y la planificacion urbana,
incorpora paulatinamente, saberes que solian estar descartados por la doctrina de las
ciencias del espacio. Asi, los estudios culturales enfocados a dilucidar las relaciones
comunicacion, cultura y ciudad, posibilitan ubicar las producciones culturales
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(fotografia, cronicas de viaje, novela, poesia, imagenes pictoricas y publicitarias o
el cine) en la conformacion de imaginarios urbanos y en la historia cultural de la
ciudades.

Desde el andlisis coyunturalista que ofrecen los estudios culturales, el objeto de
estudio de esta investigacion, las produccion del espacio urbano atravesadas por un
proceso de comunicacion (marketing), puede posicionarse dentro de una tradicion
latinoamericana de estudios urbanos que introduce las producciones socioculturales
en el centro de la coyuntura politico-econdmica que da formay sentido a las ciudades.
Por ejemplo, en la linea de investigaciones sobre la ciudad basadas en el consumo
(Garcia Canclini, 1995), los imaginarios urbanos (Marquez, 2007; Ossa & Richard,
2004; Richard, 2000), las manifestaciones de la cultura y el arte urbano (Silva, 1997,
2003, 2014)bajo esta condicion, pueden ser dominados por distintos sentimientos
que imponen visiones del mundo. “Cuando la sociedad esta bajo asombro es el
momento propicio para la construccién imaginaria” lo que hace que en las ciudades
dominen por momentos sentimientos como el miedo, la rabia o las esperanzas. Esta
novedosa mirada del asombro se conecta con distintas corrientes de pensamiento
en las que el ser humano puede quedar absorto ante lo inesperado y sucumbe con
reacciones sociales compartidas Este enfoque de extrema subjetividad, de busqueda
incesante de instantes efimeros, donde los ciudadanos actdan casi como artistas
contemporaneos, mas sobre lo que desaparece ( el fantasma urbano o el peso de
industria y la experiencia audiovisual (Martin-Barbero, 2000; Yudice, 2002).

Para el teérico de la comunicacién Jesis Martin Barbero, es vital que se
investigue en el contexto latinoamericano la «compenetracion entre la oralidad que
perdura como experiencia cultural primaria y la visualidad tecnolégica», pues esta
complicidad no remite a los exotismos de un analfabetismo tercermundista sino a
una mediacion tecnolégica de la persistencia de estratos profundos de la memoria 'y
la mentalidad colectiva dentro de las mayorias en América Latina. Para el autor, lo
que la trama comunicativa de la revolucién tecnoldgica introduce en las sociedades
latinoamericanas no es solamente, una cantidad inusitada de nuevas maquinas,
sino un nuevo modo de relacion entre los procesos simbolicos —que constituyen lo
cultural-y las formas de produccion y distribucién de los bienes y servicios (Martin-
Barbero, 2000)

Del campo de los estudios culturales, se retoma la importancia de abordar la
realidad desde el analisis coyunturalista como objeto y forma de trabajo intelectual
para explorar, sin reduccionismos ni esencialismos, los objetos de estudio pero
también, el conjunto de articulaciones sociales, econdmicas y politicas que los
producen tal y como lo ha sefialado Stuart Hall (1978). El autor considera que un
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evento, incluso una idea, no existe independientemente de las fuerzas contextuales
que lo constituye; por lo que posee, en su aparicion, consolidacién y transformacion,
una especificidad historica. En el entendido de que el contexto no es escenario sino
la condicién de posibilidad (Grossberg, 2009; Restrepo, s. f), interesa exponer la
condensacion especifica de multiples vectores que han dotado la produccion del
espacio de un caracter visual - comunicacional y estético — afectivo en la ciudad de
San José de Costa Rica.

Para comprender la funcion ostensiva que juegan las representaciones de «lo
vertical» para comunicar progreso, prosperidad econémica y una idea de futuro en
el contexto costarricense, una serie de discusiones en clave historica deben tener
lugar para problematizar el complejo proceso de la neoliberalizacion — urbanizacion.
Entendemos que, la reforma neoliberal del Estado costarricense de la segunda mitad
del siglo XX es la condicion de posibilidad para transformar en valor monetario
(precio del suelo urbano y de la vivienda) las ventajas de localizacion histéricamente
creadas a partir de las sucesivas configuraciones urbanas que incluyen en simultanea:
el despoblamiento y repoblamiento; el vaciado del centro y la creacion de polos
urbanos® al este y oeste de la GAM,; la creacion de un déficit de vivienda y suelo
urbano y la creacion de un mercado de vivienda en condominio vertical que a fin
de cuentas implica, la transformacion de una politica de regeneracion urbana en un
lucrativo negocio inmobiliario.

Siguiendo a Brenner, Peck, & Theodore (2011, p. 26) se comprende que, por
muy desiguales que sean los procesos de neoliberalizacién, éstos han producido
efectos acumulativos tanto fisicos - paisajisticos como institucionales. Por lo
tanto, la transformacion de ciertos barrios de la ciudad de San José mediante la
implementacion de tipos genéricos de intervencion urbana, se enmarca en el también
genérico proceso de la neoliberalizacién que incluye unos experimentos regulatorios
desarticulados, la transferencia normativa a escala transnacional y una sustancial
reestructuracién institucional. Interesa por lo tanto conocer ;cémo la trayectoria
evolutiva de la neoliberalizacién ha impactado la ciudad?, ;como la urbanizacion
ha avanzado junto con los Programas de Ajuste Estructural (PAE) en Costa Rica? y
(como se manifiestan en la dimension espacial, los conflictos, fallas y contradicciones
de este proyecto aperturista? Para ello, se abordara en el contexto de Costa Rica, el
proceso de neoliberalizacion en tres etapas: a) una neoliberalizacién desarticulada

60. Carvajal y Vargas (1987, p. 92) sefialan que la metropolizacion del Valle Central de Costa Rica esta
relacionada con el proceso mediante el cual las actividades econémicas y sociales localizadas en la ciudad
capital se convierten en las relaciones constitutivas de una region. Los polos de acumulacion localizados
en la ciudad capital desplazan a las actividades agropecuarias como base de la organizacion del territorio
para convertirse en los ejes sobre los cuales descansa la estructura econéomica y social regional.
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en la década de 1970 (la transicion de un Estado-gestor a un Estado — empresario a
la luz de la politica de cooperacion internacional y ayuda al desarrollo que desplegd
Estados Unidos); b) una transnacionalizacion de la neoliberalizacion en la década de
1980, (la transferencia de politicas neoliberales prototipicas, como el Programas de
Ajuste Estructural) y ) una neoliberalizacion profunda a partir de la década de 1990
(la transnacionalizacion de las economias en la regién centroamericana).

Partimos de la premisa de que en el caracter mesoclasista de la identidad
nacional, forjado a la luz del proyecto politico — econémico del Estado de Bienestar
costarricense, se encuentran las claves para comprender que, el caracter despolitizado
de la produccién del espacio urbano se explica alrededor del imaginario de
«sociedad igualitaria» que ha servido para hacer emerger la retorica de la «ciudad
fea» en lugar de las razones de la «ciudad desigual». Las coordenadas politicas,
economicas y sociales que distinguieron la transicion entre el periodo del Estado
de Bienestar® (1940-1970) y el periodo del Estado Neoliberal (1980 en adelante)
se reconocen rasgos identitarios de una manera de hacer politica bajo la consigna
fundamental de la maniobra escalonada®? que podria decirse, ha sido la constante en
la historia de Costa Rica. En el actual contexto de regeneracion urbana, la maniobra
progresiva de transformacion socioespacial se manifiesta en la voluntad de gestionar
simbdlicamente (a través de la promocion del estilo de vida urbano) la inercia que
implica, para la insercién de las torres de vivienda, la identidad urbano — rural de los
habitantes del Valle Central.

En un sentido metaférico, el aparente equilibrio que denota una «ciudad plana»
(Fig. 9) flanqueada por el paisaje de montafia, como se muestra en las imagenes
aéreas que exhibe el marketing inmobiliario, constituye una representacion del mito

61. El Estado de Bienestar, en tanto que proyecto politico del Partido Liberacion Nacional de las
décadas de los afios 1940 a 1970 se propuso aumentar la productividad y diversificacion del sistema
agroexportador por medio de la promocidn de créditos que se otorgaron gracias a la nacionalizacion de
la banca en 1948 (Garcia, 2011, p. 298) y por medio de la creacion de instituciones para el mejoramiento
del bienestar material general de la poblacion tales como el Instituto Costarricense de Electricidad
ICE, en 1949; el Consejo Nacional de Produccion, CNP, en 1956; el Instituto Nacional de Vivienda 'y
Urbanismo, INVU, en 1961 o la Direccion Nacional de Desarrollo Comunal, DINADECO, en 1967.

62. Precisamente, una serie de autores como Mark T. Berger (1997, 2004, 2006); Emily S. Rosenberg,
Gilbert Michael Joseph, Catherine Le Grand, Ricardo Donato Salvatore (1998); John Brohman
(1995); Ed Brown (2000), Elizabeth Fonseca (2013) y Antonio Acosta (2006) coinciden en sefialar el
peso relevante que ha tenido el proyecto modernizador liderado por los Estados Unidos y su modelo
de desarrollo nacional cuya esencia ideoldgica descansa en los ideales liberales «universales» como
la libertad individual, la propiedad privada, el libre comercio, las politicas reformistas graduales, la
equidad y la armonia. Berger (1997, p. 10) sefiala que el resurgimiento y reinvencion de discursos
liberales en América Latina, enfatizaron un creciente interés por los derechos humanos y la democracia
como mecanismo para conseguir la estabilidad.
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Fig. 9 Imagenes &reas de la ciudad en el marketing digital del proyecto U Nunciatura, San José, Costa Rica.

Fuente: Elaboracion propia

Conjunto de fotografias tomadas in situ desde el propio edificio de vivienda que muestran las vistas de las montafias que rodean el
valle c entral d onde s e ubica la G ran A rea M etropolitanay | a ciudad c apital y también se muestra lat ipologia edificatoria
predominante, de uno a dos niveles de altura. EI material de las cubiertas de estas construcciones es usualmente Iaminas de hierro
galvanizado que deben protegerse de la alta humedad y lluvia propias del clima tropical, con pintura anticorrosiva que es casi siempre
de color rojo o verde.

Fuente: https://www.facebook.com/ununciatura/
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en torno a la apacibilidad y ausencia de conflicto de la sociedad costarricense. Un
mito que se construye a partir de la posibilidad de dispersar entre un sinnimero
de sucesos y actores entrecruzados; las profundas intenciones del proyecto politico,
econémico y social que persiguid el Partido Liberacion Nacional después de la Guerra
Civil de 1948. A diferencia de otros paises centroamericanos donde el surgimiento de
figuras autoritarias desencadend la polarizacion y enfrentamientos armados de larga
duracién; en Costa Rica la agenda de desarrollo basada en un ideario liberal®® de la
segunda mitad del siglo XX involucra a actores de la sociedad civil (la clase media),
del ambito de la cooperacion internacional® y de la clase politica — empresarial
(Partido Liberacion Nacional).

La «ciudad plana» y el crecimiento horizontal metropolitano constituye un
modelo urbano que materializa una de las principales apuestas que hizo el Estado
de Bienestar que fue erigir una sociedad igualitaria, pacifica y desconflictuada que
incluiria a pequefios propietarios, comerciantes, intelectuales, empleados publicos,
obreros y campesinos (C. Castro, 1995; A. Cordero, 2004; Garcia, 2011). Asi, la clase
media costarricense, depositaria de las promesas de desarrollo y bienestar, seria la
receptoradirecta de los servicios sociales estatales, (electricidad, telecomunicaciones,
educacion y salud publica) y la que reclamaria su protagonismo politico dentro del
Estado, erigiendo nuevas instituciones y participando de las relaciones de produccion
hegemadnicas (Garcia, 2011, p. 55). Este mismo autor sefiala que entre los mecanismos
de contencion de los conflictos sociales se situa la inversion ptblica como el motor de
desarrollo que aseguraria la justicia social y la armonia de clases, bajo un clima de
legalidad y no violencia (2011, p. 298).

A falta de una industria pujante, «una pequefia élite emergente de empresarios
y profesionales, utilizé la politica publica para manejar el conflicto social y ampliar
sus propias oportunidades econémicas» (Martinez Franzoni & Sanchez-Ancochea,
2017). Lo consiguié por medio de la incorporacién de los sectores populares dentro

63. En el contexto costarricense, esta agenda de desarrollo basada en un ideario liberal se concretizé
en el proyecto hegemoénico de bienestar del Partido Liberacién Nacional puesto en marcha entre 1953
— 1990. Como han sefialado varios investigadores, se trata de un proyecto politico — econémico de
naturaleza «mesoclasista»(Delgado, 1983, p. 94) o «transclasista» (Quirds, 2007, p. 92) que consistié en
una nivelacion a largo plazo a través de una serie de reformas tecnocréticas (Garcia, 2011, p. 279) que
fueron viables en el marco del modelo de sustitucion de importaciones.

64. En la década de 2060 en el contexto de Costa Rica, Estados Unidos desplegd una intervencion
econémica, antes que militar, encubierta bajo el discurso desarrollista y anticomunista ajustado al
escenario de finales de la Guerra Fria, a través de los Cuerpos de Paz y el Programa Alianza para el
Progreso de la Agencia Internacional para el Desarrollo (USAID).
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de los beneficios del esquema de reproduccion social que orquestd el modelo de
«desarrollo a la tica»: la expansion del empleo a través del Estado y no a través de la
pequefia propiedad (Garcia, 2011, p. 298). Como resultado se tuvo una concentracion
de la clase media de funcionarios publicos en el centro de la ciudad capital por cuanto,
las nuevas instituciones, la inversién y el empleo publico orientado a dinamizar los
circuitos productivos secundario y terciario, tuvieron como escenario el centro de
la ciudad de San José, coincidiendo, irénicamente con un periodo caracterizado por
la decadencia de la pequefia y mediana propiedad rural como lo ha sefialado Garcia
(2011, p. 55).

La excepcionalidad de Costa Rica, en cuanto a la «incorporacion social y laboral»
(Martinez Franzoni & Sanchez-Ancochea, 2017)% que consiguio entre 1950y 1980, ha
sido motivo para fundamentar la identidad nacional sobre un supuesto «predominio
numeérico de la clase media» como ha argumentado George Garcia (2011, p. 297).
Esta identidad nacional fue reafirmada por la intelectualidad hegemoénica desde la
década de 1950 en torno a una supuesta «igualdad originaria costarricense» que
descansa sobre tres ideas concatenadas: la pequefia propiedad, la industria del café y
la democracia (Molina & Acufia, 1991, p. 206). Un imaginario que fue remozado en
el contexto de crisis de la década de 1980 cuando el presidente Oscar Arias convencio
a sus conciudadanos y a todo el planeta de la excepcionalidad de Costa Rica a favor
de diferenciar el pais del resto de Centroamérica para inflamar el patriotismo de los
costarricenses y con él, su lealtad al régimen politico y econémico existente.

La crisis del modelo de «desarrollo hacia adentro» basado en la sustitucion de
importaciones en el que sustentd la identidad urbana del proyecto mesoclasista
hasta mediados de la década de 1980 (Marti i Puig, 2000, p. 6), coincide con la
produccion de los imaginarios negativos alrededor de la ciudad de San José y con el
inicio de una intensa urbanizacion en las zonas periféricas de la ciudad de San José.
De tal suerte que, tanto el imaginario de la «ciudad fea», como el discurso de un
«Estado ineficiente y despilfarrador» y de una «clase media parasita y acaparadora

65. Costa Rica fue, sin embargo, una excepcion en América Latina, pues entre 1950 y 1980 el desempleo
y el subempleo fueron bajos, el sector formal crecio de forma sostenida y se plantearon politicas sociales
de tal forma que hacia 1980, la mayoria de los costarricenses tenian acceso a trabajos relativamente
bien remunerados y a servicios de salud, educacion y pensiones de alta calidad (Sandbrook et al., 2007).
Como sefiala el historiador costarricense Rafael Cuevas (1996), el Estado alcanz6 grados elevados
de legitimacion por medio de la promocién de una oferta educativa, artistica y cultural basada en los
principios de la socialdemocracia. La antropdloga costarricense Anabelle Contreras (2013) apunta
como principal dinamizador de la vida publica en Costa Rica, que el Estado cre6 instituciones donde
diferentes sectores hicieron parte de un ambiente hegemonico compartiendo valores asociados a la
blanquitud y a la masculinidad.
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de la renta estatal»®® (Randall Blanco, 2011; Garcia, 2011, p. 227) sirvieron para
justificar la supuesta «crisis del Estado de Bienestar» encargado de distribuir las
rentas y gestionar bienes y servicios y justificar el giro hacia el modelo liberalizador
y aperturista. Asi, la emergencia del Estado - empresario®, en la década de 1970 fue
la antesala de los Programas de Ajuste Estructural (PAE) de la década siguiente.®

En plena crisis de deuda de la década de 1980 que tuvo entre sus maltiples
origenes, el aumento del precio del petroleo y el aumento de las tasas de interés,
el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial intervinieron en los paises
endeudados a través del Consenso de Washington®®. Debido a que la region se
encontraba inmersa en un clima de inestabilidad politica a causa de los conflictos
armados de Nicaragua, El Salvador y Guatemala, fue en Costa Rica, antes que, en
el resto de Centroamérica, donde la reforma neoliberal se hizo tangible mediante la
intermediacion de las ramificaciones del aparato estatal de Estados Unidos (USAID
y BID) como explica (Brown, 2000). Las politicas de austeridad, se impusieron en la
region centroamericana destrozada por la guerra y produjeron efectos sociales mas
negativos que positivos (Acosta, 2006, p. 26).

La progresiva reforma neoliberal de Costa Rica®, se implementd a lo largo de méas
de una década mediante «préstamos blandos» (Carvajal, 1993) que hizo la United

66. En el imaginario del «Costa Rica dream» (Molina & Acufia, 1991, p. 206), la clase media fue
pilar de la identidad nacional y al mismo tiempo objeto de descredito como grupo rentista ligado al
aparato Estatal a pesar de que, otros autores han demostrado que los politicos y empresarios, también
se aprovecharon de los mecanismos del sistema presidencialista para presentar sus demandas como si
fueran necesidades colectivas tal y como lo han sefialado el socidlogo costarricense Randall Blanco
(2011, p. 44). En este sentido, hay que reconocer que la formulacion de los criterios de diferenciacién
social y sus narrativas han jugado un papel fundamental para comprender la nocién de clase media no
como una variable analitica, sino como una categoria ideoldgica (Quirds, 2007, p. 88).

67. En un esfuerzo por relanzar el proyecto desarrollista, el Estado-empresario costarricense ejecutd
una agenda de expansion econémica con incidencia, ya no en el ambito urbano, sino en el regional
mediante la creacion de instituciones como la Academia de Centroamérica en 1969 y la Corporacion
Costarricense de Desarrollo, CODESA, en 1972. Operando bajo la figura de una sociedad anonima
de capital mixto, con personeria juridica y patrimonio propio, CODESA, oper6 como una «matriz de
grandes empresas estatales» (Vega, 1984) y asumid la intermediacién de empréstitos extranjeros que,
como sefiala el historiador Guillermo Carvajal (1993), contribuyeron al crecimiento de la deuda externa
en la década de 1970, lo que a la postre justifico los PAE.

68. El Consenso de Washington, un paquete de reformas estandares con las que se pretendia la
estabilizacion de las economias a partir de reformas juridicas fiscales, tributarias, arancelarias y
financieras (Brown, 2000; Brown & Cloke, 2005; J. E. Martinez, 2011; Pastor, 2011; Segovia, 2005)
podria comprenderse dentro de lo que Brenner, Peck y Theodore (2010, 2011) denominan como la
«transnacionalizacion de la neoliberalizacién», en tanto que dichas politicas prototipicas, fueron
transferidas indistintamente, aunque en efecto, penetraron de forma diferente, las formaciones sociales
y la cultura politica de cada pais.

69. Véase el «Gréfico linea del tiempo proceso de neoliberalizacion en Costa Rica» (Anexo 19).
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States Agency for International Development (USAID) durante la administracién de
Luis Alberto Monge (1982-86) por un monto de USD$1.000 millones (Flérez-Estrada,
s. f.). Dentro de las transformaciones econdmicas justificadas bajo el argumento
de la liberalizacion del comercio para maximizar el funcionamiento del mercado
se encuentran, por un lado, la implementacion de los tres Programas de Ajuste
Estructural (PAE)™ con el objetivo de reducir el presupuesto social y la magnitud del
aparato estatal (Acosta, 2006, p. 27; Carvajal, 1993)"* y por otro, la modernizacion
del sistema bancario y financiero nacional’® para conseguir la regionalizacion de los
grupos financieros en Centroamérica (Acosta, 2006, p. 28; A. Leon, 2012).

Dentro de las transformaciones espaciales, se hallan las «invasiones ilegales
de terrenos» (Pujol & Pérez, 2012b, p. 5), la urbanizacién informal y la crisis de
vivienda como resultado del rapido y cadtico crecimiento que experiment6 la GAM
y del aumento sustancial del costo de la construccion. De tal suerte que, el deterioro
fisico y simbolico de la ciudad de San José, ocurre en una coyuntura de reduccion
dréstica de los ingresos de las familias asociada a la fuerte devaluacion del colén,
aumento de la pobreza e informalizacion de la economia urbana como consecuencia
de las politicas economicas regresivas como la movilidad laboral, en realidad, una
politica de despidos masivos de funcionarios publicos vinculadas a la contraccién

70. ElI PAE | (1985), PAE Il (1989) y PAE Ill (1995) implementaron la eliminacién de impuesto
aduanero, la modificacion de los controles de importacion de productos agricolas, la ley de Régimen
de Zonas Francas para desarrollar las exportaciones (Robles, 2010, 2011; Voorend & Robles, 2011) y
las subvenciones, especialmente al sector turismo y agroindustrial (Carvajal, 1993), la emergencia de
grupos financieros de capital transnacional (Florez-Estrada, s. f.) como TACA, Grupo Roble, ADOC,
Garnier y Garnier, Durman Esquivel, Sardimar, Florida Ice & Farm y la transnacionalizacién de los
capitales.

71. Justamente en la administracion Arias (1986-1990) se encuentran los primeros casos de
privatizacion, por ejemplo, mediante la Ley 7200, que autoriza la generacion eléctrica privada o el caso
de la concesion de la telefonia celular, cuando aun las telecomunicaciones eran un monopolio estatal a
la empresa privada COMCEL subsidiaria de Millicom (hoy TIGO) empresa pionera en ese momento en
telefonia movil.

72. En este sentido la modernizacion del sistema bancario vuelve a poner en evidencia, el peso que tuvo
la AID (Flérez-Estrada, s. f.; Sojo, 1991, 1992) en el nacimiento de la banca privada y la conformacién
de una élite financiera local (A. Ledén, 2012) y por otro, confirma la complicidad de los propios
equipos econoémicos del Estado para llevar a cabo reformas de ley sin las que no hubiera sido posible
enunciar los problemas del desequilibrio fiscal y deuda interna desde un discurso tecnicista, tragico
y sacrificial (Quirds, 2007, p. 88). La inyeccion de aproximadamente $16 millones que hizo la AID
en 1984 fue distribuida entre los grupos de poder econémico de Costa Rica que estaban de una u otra
forma vinculados a banca privada. Tal y como lo indica la politéloga Martha S. Honey (1994, pp. 79-
80) los beneficiarios directos fueron Ernesto Rohmoser, Luis Liberman, Samuel Yankelewitz, Alberto
Dent, Richard Beck, Eduardo Lizano, Fernando Naranjo, Armando Arauz, empresarios que se han
desempefiado hasta la fecha en puestos politicos decisivos.
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del aparato estatal (Carvajal, 1993)” y de fuertes movimientos de protesta social que
reclamaron el aumento de los salarios, el acceso al empleo y a la vivienda (S. Mora,
2007, p. 2).

En el caso de Costa Rica, los proyectos de vivienda social masiva tuvieron
un devenir distinto porque, ni se materializaron en una tipologia de altura, ni se
extinguieron en el escenario de desproteccion que emergié alrededor de los PAE
(1985 — 1995)7. Todo lo contrario, justamente en plena crisis econémica de inicios
de 1980 el gobierno de Arias prometié en plena campafia electoral de 1986, la
construccion de 80,000 viviendas para contener las sucesivas invasiones ilegales
de terrenos. Las secuelas de las politicas econdmicas regresivas (Pastor, 2011, p.
238) visibilizaron el enfrentamiento entre el Estado y la Coordinadora Nacional de
Lucha por la Vivienda Digna y se propicié un cambio en la estrategia de negociacion
definida por el clientelismo politico que supuso la preadjudicacion de viviendas como
forma de control electoral (S. Mora, 2007, pp. 12-13).

La crisis de vivienda de la década de 1990 pudo ser una oportunidad para
densificar la ciudad capital e incorporar la tipologia en vertical, como parte de un
proyecto social, sin embargo, no fue asi, y la urbanizacién de baja densidad particip6
de la expansién urbana por medio de fraccionamientos de viviendas unifamiliares
que reprodujeron el modelo de la «ciudad plana». Las politicas de vivienda de la
década de los afios 1980-1990 han sido sefialadas por distintos autores como
responsables de un intenso proceso de conurbacion, pues los proyectos se ubicaron
fuera del centro, por ejemplo, los proyectos de vivienda de interés social construidos
dentro del Programa de Erradicacion de Tugurios en Rincén Grande de Pavas, El
Gran Tejarcillos de Alajuelita, Tirrases de Curridabat dentro de la Provincia de San
José, Llanos de Santa Lucia y La Unién, en Tres Rios en la provincia de Cartago
(INVU, 1995).

En pleno proceso de reforma neoliberal, mientras en otros paises los proyectos
de vivienda de interés social fueron duramente criticados por respaldar el

73. El gedgrafo e historiador costarricense Guillermo Carvajal (1993)expone que, en 1987, cuando se
iniciaba la puesta en practica del PAE Il la poblacion que vivia en condiciones de pobreza alcanzaba el
21.1 por ciento. Ya para 1991 alcanzaba el 27.9%, de los cuales el 5.2% vivia bajo un régimen de pobreza
extrema (CEPAS:1992, p.29).

74. En Costa Rica, los PAE fueron implementados de manera escalada y a lo largo de mas de una
década mediante «préstamos blandos» (Carvajal, 1993) que hizo la USAID durante la administracion
de Luis Alberto Monge (1982-1986) y que sumaron alrededor de USD$1.000 millones (Flérez-Estrada,
s. f.; Sojo, 1995), constituyendo una profunda reforma del Estado y del modelo econémico que habia
imperado hasta entonces. EI PAE | (1985), PAE 11 (1989) y PAE Il (1995) tenian el proposito de crear
las condiciones para vincular la economia nacional con la economia mundial y asegurar el avance del
capitalismo globalizado.
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desmantelamiento de las politicas de vivienda y su delegacion al sector privado; en
Costa Rica, era el centro de la ciudad y no la vivienda, el que estaba condenado al
deterioro y fracaso programado. Coincidiendo con el momento en el que San José
era identificado como «tierra de nadie», una serie de instrumentos de planificacion
urbana fueron dispuestos y sentaron las bases del «rescate de la ciudad», entre ellos,
el Plan Regional de Desarrollo Urbano de la Gran Area Metropolitana de 1983,
el Plan Regional Metropolitano de 1990 y el Plan Director Urbano del Cantdn de
San José de 1994 en el que se proponia la recuperacion de la ciudad y sus espacios
publicos del desorden, de la delincuencia y el vandalismo; las ventas ambulantes y
la pobreza urbana se describieron como «escollo», «estorbo», «traba» y «obstaculo»
para las «inversiones en actividades terciarias y secundarias modernas, econdmica
y ecoldgicamente deseables» pues «golpean el atractivo y competitividad de la
ciudad» (MSJ, 1994b, p. 18).

La alineacion de los instrumentos de planificacion urbana con los objetivos de
la reforma neoliberal quedd plasmada en el Plan Director Urbano del Cant6n de San
José de 1994 que defendia «un proyecto global de ciudad para el futuro, capaz de
responder y de adaptarse a las exigencias de mayor competencia entre las ciudades
y Estados, los cambios tecnologicos, la agenda medioambiental, las necesidades de
accesibilidad, que caracterizan a los nuevos criterios de localizacion de inversiones,
propias de la era de la aperturay la globalizacion econémica» (MSJ, 1994a, p. 61). En
la medida en la que la vivienda qued6 incorporada dentro de los planes y estrategias
de combate de la pobreza, se procurd un abordaje integrado de la planificacion
territorial mas alla del valle central y de esta forma se justifico la relocalizacion,
fuera de la capital, de los «pobres», «indigentes» e «invasores de tierras» por medio
de los fraccionamientos de viviendas unifamiliares de interés social del Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU) que fueron financiados por el Banco
Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE)™.

La liberacion del Estado de sus responsabilidades sociales, la redefinicion de sus
funciones econdmicas como garante del «avance de las iniciativas individuales, por
encima de cualquier actividad colectiva» y de la promocién del mercado como el
«mecanismo idéneo de distribucion» (Riojas, 2010, p. 142) no habrian sido viables
sin la institucionalizacion de los conflictos y la neutralizacion de los movimientos
sindicales. En este sentido, fue Oscar Arias, el candidato a la presidencia, quien sacé

75. El Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI)define un fraccionamiento de interés social como
un proyecto habitacional que tienen la finalidad de atender las necesidades de vivienda de familias que
viven en situacion de extrema necesidad, riesgo social, afectados por emergencias o en asentamientos
en precario (BANHVI, s. )
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ventaja del enfrentamiento entre el gobierno y la Coordinadora Nacional de Lucha
por la Vivienda Digna, propiciando el acceso a la vivienda a través del el clientelismo
politico (S. Mora, 2007, p. 12)"8. En este contexto, la nocion de «negociacion» adquirié
un significado muy diferente al que se le atribuia en ese momento en el resto de los
paises centroamericanos en guerra: ya no como un instrumento para alcanzar la paz,
sino como discurso disuasorio de la lucha de clases (S. Mora, 2007, p. 3) que volvia
a interpelar al «solidarismo»’.

La configuracion geopolitica especifica que posibilitod la alineacion total de la
region centroamericana con la reforma neoliberal varios autores (Acosta, 2006, p. 25;
M. T. Berger, 1997, p. 8, 20006, p. 19; Chomsky, 2017, p. 261) identifican, la emergencia
del discurso pacifista y el proceso de cese del conflicto armado que supuso la firma
de los Acuerdos de Paz y las elecciones democraticas que se sucedieron a lo largo
de la década de 1990 asi como el giro hacia un enfoque gerencial y pragmatico en la
politica exterior de Estados Unidos hacia la regién centroamericana que perseguia
el claro objetivo de propiciar el cambio de un proyecto de modernizacion y de
desarrollo nacional hacia un proyecto de globalizacién basado en una intervencion
de tipo financiera que, acentu¢ la desigual dependencia geografica del capital global
como ha sefialado Pastor (2011).

Una vez que todos los gobiernos de Centroamérica acogieron la liberalizacion
econdmica que supuso el abandono del enfoque «desarrollista» y la adopcién de
un enfoque «aperturista», se establecieron otro tipo de relaciones comerciales en
la region, ya no en funcién de la cooperacion para la integracion de los aparatos
productivos sino, mas bien, en funcion de la transnacionalizacion de las economias
nacionales y de la incorporacion de estas economias a los circuitos globales de
produccion y distribucion como lo ha sefialado Robinson (1998, pp. 469-470). A la
postre esto supuso la sucesiva pérdida de la capacidad de los Estados de hacer politicas
autonomas para el desarrollo nacional y/o al margen de los condicionamientos y las
negociaciones con los grupos de poder econémico o los organismos multilaterales.

76. La socidloga costarricense Sindy Mora (2007, p. 13) sefiala que a finales de 1985, Oscar Arias,
entonces candidato del PLN, prometié en plena campafia electoral para las elecciones nacionales de
1986, la construccion de 80,000 viviendas de tal forma que la negociacion por el acceso a la vivienda
asumio la forma de clientelismo politico por medio de la preadjudicacion de viviendas como forma de
control electoral.

77. Para Siany Mora (2007, p. 7), el idedlogo del «solidarismo» fue Alberto Martén, miembro de la
Junta Fundadora de la Segunda Republica que, después del conflicto armado de 1948, se encargd de
enunciarlo como el mecanismo oficial del Estado para contrarrestar la expansion del comunismo.
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6. La evolucidn de la ciudad de San José como un sistema simbélico — espacial

El propdsito de este apartado es ubicar, dentro de la evolucion de la ciudad de San
José como un sistema simbdlico — espacial, el PRRSJ como expresion de un modelo
global de regeneracion urbana que orienta sus prioridades hacia la mercantilizacion
del estilo de vida en detrimento de la ampliacion del acceso a derechos. EI PRRSJ
por un lado, reinventa creativamente la identidad de la propia ciudad y la adapta
material y significativamente las formas de vida (vertical) a las formas urbanas
de acumulacion (IED y terciarizacion) y por otro, define los limites (productivos
y no restrictivos) dentro de los que estos procedimientos ocurren. Se reconoce
asi el complejo proceso de la neoliberalizacion — urbanizacion como un modelo
replicable basado en la «destruccidn creativa»: una obsolescencia programada de los
centros urbanos cuyo costo social (abandono, delincuencia, pobreza), es distribuido
democraticamente, para una posterior revalorizacion selectiva (verticalizacion)
cuyos beneficios son acaparados monopdlicamente por la industria inmobiliaria y del
comercio minorista. Dicho de otra forma, el modelo econdémico urbano y la urgencia
de resignificar la ciudad define la posicion de jerarquia de las industrias culturales y
creativas en el avance de la urbanizacion en Costa Rica.

Este proceso de resignificacion de la imagen de la ciudad de San José se discute
dentro un contexto de proliferacion de imaginarios urbanos negativos construidos
alrededor de la mayoria de las capitales centroamericanas. Imaginarios negativos
desde una perspectiva histérica pueden explicarse a partir del origenrural de laciudad
de San José y de la deficitaria gestion urbana que produjo la desigual distribucion de
la riqueza y la incapacidad para lidiar con la migracién rural - urbana, pobreza,
informalizacién del trabajo y la proliferacion de asentamientos urbanos informales
que, de acuerdo con el urbanista Mario Lungo, (2005) son problemas derivados del
contexto aperturista que experimentd América Latina. Bajo estas consideraciones,
el proceso de «resignificacion» emerge de la mano con un proceso de liberalizacion
que van mucho mas alla del &mbito econémico e impacta también al mercado
inmobiliario que opera altamente segmentado que produce formas urbanas de baja
densidad en la periferia urbana y formas verticales de alta densidad en el centro.

En el primer punto a discutir, el origen rural de la ciudad de San José, se discute
en clave historica considerando los relatos de los viajeros que visitaron Costra
Rica entre la segunda mitad del siglo XIX y primera del siglo XX. Como sefiala el
antropologo costarricense Luis Duran, la relacion desproporcionada entre el entorno
natural y los asentamientos humanos emerge en la forma en la que la ciudad de San
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José fue retratada como «insignificante comparada con lo todo demds» y descrita
por los viajeros como abrasada o integrada por lo natural. El foco de atencion de los
relatos, no era su incipiente casco urbano, sino la grandeza de la naturaleza que se
describia a partir de sus cualidades topoldgicas, climaticas y paisajisticas. Justamente
porque el valle central tiene la particularidad de poder ser «visto desde lejos, desde
los caminos que servian a los viajeros de miradores naturales, cabia la posibilidad de
hacer imagenes panoramicas desde lo alto de la montafia» (Duran, 2013b, pp. 54-55).

«Quien contempla a San José desde lejos, donde sélo lucen unas casas
a través del verde biombo de las haciendas, considera a esta Capital,
todavia mas insignificante y pequefa de lo que es en realidad. San
José ya tiene més de setenta afios y no hay aln en la ciudad ninguna
torre que sobresalga de las verdes y gigantescas hojas del bananero»
(Wagner y Scherzer, 1974: 78).

Pero ademas, el origen rural de la ciudad de San José, refiere a un conjunto
de disposiciones, actitudes y conocimientos que afloran dentro de una particular
forma de habitar en la frontera urbano — rural que aqui se han denominado como
«sensibilidades rurales» y que por ejemplo se manifiesta en la reivindicacion que hace
el marketing inmobiliario de la experiencia sensorial del contacto con la naturaleza,
misma que también fue registrada por los viajeros, como explica Luis Duran (2013b,
p. 55) quien sefiala que desde finales del siglo XIX, San José fue descrita como
un «espectaculo» halagador a todos los sentidos: a la vista por sus tonalidades, al
olfato por sus fragancias y a la piel por sus aires fresco, curativos y saludables y en
este sentido, se distinguid, alrededor del mundo por su excelente clima, aire fresco,
fragante y balsdmico que disponia la planicie, por el carécter «favorable de su clima,
por la justa temperatura y abundante recurso hidrico» tal y como lo escribi6 el danés
Anders Sandge @rsted y el aleman Wilhelm Marr:

«Toda esta meseta no es, por decirlo asi, sino un inmenso jardin
cubierto de plantaciones de café, interrumpido aqui y all&, por campos
de maiz o de cafia de azlcar, de bosques de naranjos o platanos, y que
en mayo y abril, cuando los cafetos estan cargados de flores blancas,
y embalsaman el aire con su perfume, dan al pais una fisonomia
completamente particular» (Oersted, 2011)
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«La eterna primavera aqui es un hecho... se respira con avidez un aire

puro como el éter, lo cual no es una de las menores ventajas» (Marr,
2004, p. 350)

Estas «sensibilidades rurales» se entienden en esta investigacion como un objeto
cultural local o regionalmente arraigado, como unas maneras de ser y estar que el
filésofo costarricense Constantino Lascaris ha denominado la «idiosincrasia del
enmontafiado» (1980, p. 32) se manifiesta en el marketing inmobiliario que vende
el resguardo de la privacidad del hogar y a la posibilidad de experimentar la libertad
de movilidad para entrar y salir del centro de San José. Siguiendo a Lascaris,
podria interpretarse que privacidad e individualidad son actitudes motivadas por el
distanciamiento fisico que comporta habitar la condicion topografica del Valle Central.
Para el autor, el «enmontafiamiento», implicaba la renuncia a las grandes ambiciones
que ofrece la vida en la ciudad y la actitud pacifista, perezosa, sin aspavientos, que
se empieza a entretejer en la colonia, cuando los habitantes vivian como se le daba la
gana, sin gobierno, valiéndose de sus propias fuerzas para prosperar desde el trabajo
individual y constante (Lascaris, 1980, p. 43).

La imagen negativa del origen rural de la ciudad de San José, en el sentido
desdefioso de «atraso» o «subdesarrollo» la discute Lascaris cuando se refiere a la
peculiar urbanizacién no industrial de valle central que se diferencia de la Europa, en
donde el campesino migra a la ciudad y se hace obrero, mientras que en Costa Rica,
el campesino migra a la ciudad y se hace comerciante, especificamente, «pulpero»
(Lé&scaris, 1973, p. 38). Para el autor, la polaridad «montafia y ciudad» implica que
cualquier asentamiento humano es llamado ciudad de hecho; y de derecho en cuanto
se puede con un resultado visible pues, la vida en las ciudades es campesina. De
tal forma que en Costa Rica todas son ciudades. Se va «a la ciudad cuando se va
a la capital, San José; se va a la ciudad cuando de la montafia se va al Muelle del
Sarapiqui» (Lé&scaris, 1973, p. 39).

A lo largo del siglo X1X y principios del XX, la condicién dual de una vida que
transcurre entre la ciudad y en el campo se intensifico con el auge de la industria
cafetalera que transformo el paisaje de los bordes de la ciudad de San José e impulso
el crecimiento de la ciudad no bajo valores de progreso y modernidad que regian
el capitalismo industrializado, sino en base a un capitalismo agrario (Guzman,
2014, pp. 86-87). Para Luis Duran, las grandes plantaciones cafetaleras, inspiraron
la descripcion bucolica y romantica del Valle Central que hicieron los viajeros que
lo visitaron durante la mayor parte del siglo XIX. El marco agrario del entorno
inmediato de la ciudad de San José derivd en el mantenimiento de estructuras
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sociales «tradicionales» pues a pesar de las funciones politicas y administrativas que
desempafiaba, no se rompia el lazo con la vida de campo. Para este autor, la condicion
de ruralidad - urbana ha operado como una suerte de continuum de relaciones entre
esas dos esferas (Duran, 2013b, p. 53).

«Todo territorio que circunda, excepto un terreno de comunidad de una
milla en cuadrado que pertenece a la ciudad, esta ricamente cultivado
y en su mayor parte dividido en plantaciones de café, de las cuales es
el centro, produciéndose en sus vecindades las dos terceras partes.
Esta muy bellamente situada en una planicie de unas cinco leguas en
ancho, por término medio y diez de largo; pero diseminados en ella
hay cerros bajos y rocallosos que no pueden cultivar. Un riachuelo
agradable, que mueve molinos y méaquinas para limpiar el café, pasa
por la ciudad» (Glasgow, 2002)

Segun la historiadora costarricense Florencia Quesada, esta ruralidad - urbana
fue narrada como una condicion de retraso por los viajeros que se constata en la
profunda decepcion que expreso el periodista francés Félix Belly:

«Por todo lado se respira la prosperidad, la libertad y las buenas
costumbres; pero la ciudad, ella misma, no es la excepcion a la regla
de las ciudades coloniales. La primera impresion que ella produce no
inspira otra cosa que el deseo de irse» (F. Quesada, 2011, p. 21).

Esta ruralidad - urbana se manifesté en el ritmo de vida pastoral, estatico y
apacible del Valle Central que Luis Duran llama la «San José letargica» y que fue
descrito por los viajeros a los que les llamo la atencion, lo desierta que permanecia
la ciudad, especialmente, después de que cerraban los pocos comercios que existian.
De muchas formas, durante buena parte del siglo X1X, la vida interior permanecia
cerrada a lo «publico» o al extranjero por lo que en los relatos de los viajeros, la
ciudad de San José es descrita con un aspecto sombrio y solitario. Esta quietud y
hermetismo s6lo era interrumpido por el mercado del sdbado, por la misa del domingo
o0 por esporadicas celebraciones publicas y militares (2013b, p. 53) Asi lo manifesto el
francés Joseph Laferriere en 1873 y el botanico aleman Helmuth Polakowski

113



«Sin embargo, mientras que uno entra a la ciudad en busca del lujo
exterior, la desilusién nos gana. Las calles son frias, las casas de
apariencia glacial...» (Lafarriere, 1877: 213).

«A partir de las 7:30 estan las calles como muertas, juno parece
pasearse por una ciudad abandonada por sus habitantes! Las ventanas
enrejadas las trancan hasta con contraventanas, de modo que a la
ciudad no le llega ni un rayo de luz proveniente de las habitaciones
alumbradas» (Polakowski, 2001, p. 223)

En la actualidad, una de las préacticas diacronicas que develan esta forma de
«idiosincrasia del enmontafiado» es el mecanismo popular de orientacion urbana que
prevale en Costa Rica y que no esta basado en la nomenclatura de las calles sino en
puntos de referencia espaciales como un arbol, un puente o un edificio emblematico.
Se trata de una nocion campesina del espacio que ha sido nombrada popularmente
como «direcciones a la tica». De tal suerte que, este «retraso rural» se constataba a
mediados del siglo XIX, en una San José en la que los primeros moradores del valle,
desarrollaron unas habilidades precisas para medir las distancias y ubicarse en el
espacio por medio de puntos de referencia en el paisaje tal y como lo investigd la
arquitecta costarricense Ana Isabel Guzman (Guzman, 2014, p. 100).

Frente al origen rural de la ciudad de San José, el proceso histérico de
«modernizacion» por medio de la creacion de ventajas de localizacion en el centro
de la ciudad de San José, no es Unico y mas bien responde a un modelo de larga
duracion que ha definido una distribucion espacial de las clases sociales, las fuentes
de empleo vy la infraestructura de comercio y servicios que no ha respondido a una
planificacion urbana redistributiva sino, a la concentracion de poder economico y
simbdlico. La comprension de la evolucion histérica de la estructura de las capitales
centroamericanas comporta cuatro momentos: i) el afianzamiento de las centralidades
historicas durante los siglo XVII y XIX, ii) las sectorizaciones burguesas de finales
del siglo X1X, iii) la mediacion estatal del crecimiento urbano extensivo a mediados
del siglo XX, y iv) la fragmentacion urbana basada en la verticalizacion selectiva de
ciertos barrios privilegiados en la que pesa la injerencia de los mercados inmobiliarios
de capital privado.

El estudio de la distribucion espacial de la poblacion bajo la 16gica concedida desde
una legislacion complaciente y una asignacion geograficamente desigual de recursos
publico — estatales para la dotacién de servicios, infraestructura y equipamiento
urbano aportd las claves para comprender la evolucion de la ciudad de San José como
un sistema simbolico — espacial que ha respondido a la espacializacién del poder de
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los grupos dominantes dando como resultado sucesivas configuraciones a lo largo
del tiempo en las que se identifican al menos tres momentos en el transcurso de dos
siglos: a) una centralidad colonial; una segregacion socioespacial sobre un eje norte
—sur y un crecimiento polarizado en sentido este — oeste.

La centralidad colonial que Steven Palmer describi6 como un trazado de
procedencia borbdnica que organizdé de manera jerarquica los asentamientos de
poblacion que posteriormente dieron lugar a las capitales de provincia. San José
(Villa Nueva), Heredia (Villa Vieja) y Alajuela (Villa Hermosa), se cred en torno a
los edificios del Estado, los edificios de la iglesia catolica y los espacios publicos que
sirvieron como referencias para distribuir la poblacién seguln criterios de proximidad
a los mismos. Asi los espafoles latifundistas y mercantes ricos se ubicaron alrededor
de la plaza central y de los edificios publicos; los criollos pobres y clases populares
en los predios secundarios y las castas, negros, ladinos e indigenas en las afueras
de la ciudad (Ponce, 1993; Sanou, 2000). El «Plano de la ciudad de San José, 1798»
(Mapa 7) y el «Mapa de la Ciudad de San José en la década de 1850» (Mapa 8)
muestra el origen colonial y rural de la capital, considerando unos pocos elementos
representados como rios, iglesias, algunos cuadrantes.

Esta espacializacion de las relaciones de poder como rasgo fundamental del
imaginario colonial, y posteriormente, del republicano (Duran, 2013a), privilegit a
las familias de altos ingresos dedicadas a la industria del café en Costa Rica. Posterior
a la independencia, siguiendo la Ley de Bases y Garantias de 1841 inspirada en el
criterio neoclésico e ilustrado de racionalizar y ordenar la ciudad para su control, se
realizd una reorganizacion de la ciudad capital” de la nueva republica en «barrios
compuestos de al menos cinco cuarteles y estos compuestos por cien a doscientos
vecinos o casas». Desde este momento quedd establecido el distrito Carmen (antes
barrio) junto con Merced sumando entre los dos, una poblacion de 5.068 personas
que representaba un 24,3% de la poblacién total de la provincia de San José y un
8,2% de la poblacion total del Valle Central.

En este apartado se explico que, la evolucion de la ciudad de San José en el siglo
XIX, posiciond al sector noreste que hoy ocupa el Distrito Carmen y sus barrios
dentro de una posicion privilegiada. En el siglo XX, el crecimiento polarizado en
un sentido este oeste dejara ver la continuidad a escala metropolita de un histdrico
sistema simbolico — espacial. En el transito hacia una terciarizacion de la economia,
la expansion urbana reflejara, la redistribucion demografica de la migracion interna,
bajo unas condiciones geograficamente desiguales hacia los cuatro puntos

78. En el «Plano de la Ciudad de San José, 1906» (Mapa 9) se muestra un trazado en damero rodeado
parcelas en las que solo se dibujan los rios. Hasta en el «Plano de la Ciudad de San José,1916» (Mapa 10)
se muestra el ensanche necesario hacia el oeste para conectar La Sabana al centro de la ciudad capital.
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M. 7 Plano de la ciudad de San José, Costa Rica (1798) y M.8 Mapa de San José en la década de 1850

Fuente: (Viquez, NUfiez, & Tinoco, 1987, p. 49) Fuente: Sistema Nacional de Bibliotecas SINABI
http://www.sinabi.go.cr/

M. 9 Plano de la ciudad de San José, Costa Rica (1906) y M.10 Plano de la ciudad de San José, Costa Roca (1906)

Fuente: Sistema Nacional de Bibliotecas SINABI Fuente: Archivo Nacional de Costa Rica
http://www.sinabi.go.cr/
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cardinales como se explicard mas adelante. El proceso de des/conexion que implico
la suburbanizacion, volvera a situar al distrito Carmen y especificamente, Barrio
Escalante, en una posicion estratégica con respecto a los cantones de Montes de Oca
y Curridabat en tanto que nuevos polos urbanos.

7. Desigual distribucion de infraestructura, equipamiento y espacio publico

como mecanismo de creacion historica de ventajas urbanas en la ciudad capital

En este apartado se discute que esta espacializacion de las relaciones de poder, ha
implicado la desigual distribucion del espacio publico y creacion histdrica de ventajas
urbanas sobre las que hoy se sostiene el proceso de regeneracion y repoblamiento de
la ciudad de San José. Antes, por la concentracion de inversion estatal con fines de
control (un trazado que ordena) y ahora por la concentracion de inversion privada
con fines especulativos (una imagen que resignifica). Es de esta forma que el espacio
publico junto con la verticalizacion, se volvieron claves en la adaptacion de la ciudad
y sus formas de vida a los imperativos globales de fijacion de capital. Si a finales
del siglo XIX los espacios publicos definieron los ejes de expansion urbana, hoy
definen los ejes de la verticalizacion y densificacion sobre los que se concentra la
revalorizacién urbana en un sentido material y simbélica. Los espacios publicos, han
sido transformados en «amenidades» de las «torres» por medio de los que se suturan
los imaginarios rurales y los cosmopolitas.

Durante la segunda mitad del siglo XIX, los esfuerzos por consolidar un
«centro civilizado» supondran la ejecucién de obras de infraestructura que
contradictoriamente aceleraran el crecimiento urbano y la descentralizacion. Es asi
como el sector noreste de la ciudad de San José, adquiri6 la trascendencia que tiene
hoy para la industria inmobiliaria, pues alli se ubicé en 1867 el sistema de dotacién
de agua, el alumbrado publico en 1884, el Parque Morazan en 1887, la Estacion del
Ferrocarril al Atlantico en 1890; la Aduana Central en 1891 y un sistema de parques y
espacios publicos que conectaban el sector este con el centro por medio de la Avenida
de Los Damas arborizada en 1895 al mismo tiempo que se cre6 el Parque Nacional
y el centro de San José era dotado con el Teatro Nacional en 1897 y un sistema de
tranvia urbano eléctrico en 1899. Asi el noreste de la ciudad, hoy Distrito Carmen,
fue el escaparate de la modernidad y también la zona de asentamiento de las clases
media y alta, donde las elites obtuvieron diferenciacion y reconocimiento a través de
acceder a un espacio publico privilegiado.
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Con la llegada de los gobiernos liberales a finales del siglo XIX, se rompio6 esta
estructura colonial concéntrica y se transformé no solo la fisonomia del espacio
urbano de la ciudad de San José sino, ademas, los modos de vida bajo la voluntad
higienista y moralista de orden y progreso. Asi la modernizacion de la ciudad capital
con infraestructura y servicios. La Ley de Ensanches de 1887 supuso la segregacion
sobre un eje norte — sur que organizé la distribucion de la poblacion segln criterios
de acceso a los espacios culturales y civilizatorios™ lo que en ultima instancia
significaba, la posibilidad o no, de participar de la construcciéon de la identidad
nacional.

Como se explico, el sistema simbdlico espacial de distribucion diferencial de la
poblacién seglin su clase, hizo emerger barrios privilegiados como Barrio Amén
en 1897 (Roberto Blanco, 2015) ubicado al norte del centro y dotado de espacios
publicos para la burguesia letrada vinculada a la economias del café y del banano
en contraposicion con los obreros «Barrios del Sur»®. Siguiendo a la historiadora
Florencia Quesada (2011, p. 77) se entiende que, la distribucion desigual de espacio
publico en San José, no respondia a necesidades reales de la poblacion, sino a un
ejercicio de poder de las élites, pues la autora demuestra que para 1927 el distrito
Carmen, acaparador de las politicas de «verdor selectivo» era paraddjicamente, el
que contaba con la menor cantidad de poblacion de la ciudad de San José.®

A finales de la década de 1920, las representaciones cartograficas de la ciudad de
San José, aun no consideraban la inclusién de Barrio Escalante para esa época, lo cual
no quiere decir que las parcelas sobre las que se fundaria uno de los dltimos barrios
josefinos del Distrito Carmen, no tuvieran un uso para aquella época. Justamente, la

79. Alumbrado publico (1884); Sistema de tranvia urbano (1899), Estacion del Ferrocarril al Atlantico
(1908); Teatro Nacional (1897); Monumento Nacional (1895); Paseo de Los Damas (1895), Parque
Nacional (1868) y Parque Morazan (1887).

80. La historiadora costarricense Patricia Fumero (2011, p. 59) sefiala que a partir de 1850 emergieron
contradicciones entre la creciente vida urbana y el mundo rural, y tensiones entre las élites urbanas y los
sectores populares urbanos y rurales pues la burguesia agroexportadora y un grupo de intelectuales se
consolidaron en el poder politico y econémico (2005, p. 2) y Florencia Quesada sefiala que la creciente
diferenciacion econémicay cultural entre la burguesia y el grueso de los campesinos y artesanos que se
profundizo después de 1860, se reflejo en el desarrollo de una cultura urbana cada vez mas especifica y
diferenciada que se expreso en el espacio publico.

81. Por medio de los datos histdricos de poblacion que se presentan en el «Cuadro Distribucion de
la Poblacién de la Ciudad de San José por Distrito y su Porcentaje con respecto al Total de Poblacion
Distrital y Nacional, Costa Rica, 1883-1927» (Anexo 20) y en el «Graficos de poblacion de San José
segun distrito entre 1950 y 2010 (Anexo 21) se muestran dos tendencias, por un lado que el Distrito
Carmen ha sido histéricamente el menos poblado, y por otro, el incremento relativo en negativo.
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intensa actividad urbana, comercial e inmobiliaria que vive el actual «barrio josefino
de moda» esconde, como escribio Alessandro Solis, el origen rural del sector ubicado
en el limite este de la ciudad y del Canton de San José, desarrollado tardiamente
alrededor de mediados del siglo XX sobre una antigua finca cafetalera propiedad de
la familia del migrante francés Leonce-Alphonse de Vars Du Martray (Solis, 2016)2?

Si bien, la construccion de una seccion de la infraestructura ferroviaria que
alimentaria las dos rutas —la del Atlantico y la del Pacifico, en una parcela donada
por Isolina de Vars del Castillo, heredera de Leonce-Alphonse, quién seria participe
de la fundacion del barrio justo en la zona llamada Ambos Mares como se observa
en los dos mapas anteriores; no fue sino hasta 1916, que el gobierno cedio6 una parcela
en el costado norte de la Aduana Central, en la que posteriormente se construiria la
Iglesia Santa Teresita, el templo catdlico del barrio inaugurado hasta la década de
1940. Aunque el primer trazado de las calles de Barrio Escalante data de 1929 fue
hasta una década después que se abrid la calle 33, hoy conocida como La Luz, debido
a que, al inicio de dicha calle, se ubicaba un antiguo establecimiento comercial junto
al tltimo poste de alumbrado publico de la zona (Solis, 2016).

Ya para la década de 1940, arquitectos costarricenses como Teodorico Quir6s y
Francisco Salazar disefiaron y construyeron casas para familias adineradas, mientras
que, al oeste del Barrio, donde hoy se ubica el Museo Calderén Guardia y los
Talleres Nacional de Danza y de Teatro; la finca de la familia Trejos Donaldson era
urbanizada. Gracias al auge de la industria del café para mediados de siglo XX, San
José lleg6 a sumar 100000 habitantes en 1950 y se construyeron en Barrio Escalante
«casas americanas» desarrolladas por la empresa Ehrenberg & Maroto para familias
oligarcas, lo que reafirmo la identidad de clase alta del barrio. Para 1964 en un terreno
donado por la familia Robert se inauguré el Parque Francia, un espacio publico que
funciona hasta la fecha como pulmon barrial y significativo punto de encuentro para
la comunidad (Solis, 2016).

El origen rural del actual «barrio cosmopolita» queda bien retratado por Lorena
Lines quien publicé en la Revista Herencia, sus recuerdos de su infancia en Barrio
Escalante. Segun la autora «transcurri6 con gran libertad en las calles sin asfalto y
fincas aledanas debido al poco transito de vehiculos de la épocax». Apunta que se trataba
de un barrio semiprivado donde vivian unas cuantas familias que se conocian entre
si y cuyos hijos conformaban un unido grupo de amigos. Indica que esta condicion
de relativo aislamiento se fue transformando de forma paulatina en la década de los

82. Véase el Mapa Ensanches de la Ciudad de San José, 1870-1920» y el «Mapa de la Ciudad de San
José (1927 — 1928)» en linea en https://thepoliticsofimages.wordpress.com/
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afios setenta cuando se abrieron varias calles, para conectar Barrio Escalante por el
sur con el Automercado de Barrio Los Yoses y por el este con el campus central de la
Universidad de Costa Rica. Hoy Lines, lamenta la transformacion del barrio a causa
de la presencia de bares, restaurantes, autos y oficinas (2013).

El comercio ingresa en las siguientes décadas, en cuenta el centro de idiomas
Intensa en la década de 1980 y algunas universidades privadas dentro y cerca del
barrio. Ya para abril de 1999, la columna de gastronomia Escargot, publicaba en
La Nacion: «El Barrio Escalante, conocido por el sefiorio de sus mansiones, ha ido
expulsando poco a poco a sus residentes para albergar universidades, oficinas de
organismos internacionales y negocios de todo tipo, incluyendo un cierto nimero
de restaurantes de diverso pedigri». Para Solis, el restaurante Olio —referente de la
variedad y calidad gastrondmica de Escalante— que abrié en 2002 seria el pionero
de una tendencia que diferenciaria al barrio de todos sus pares: la comida de calidad
accesible para la clase media (2016).

En entrevista para La Nacion, Oscar Castillo actor, director y productor de cine
y uno de los antiguos residentes del barrio, coment6é que Escalante «era un barrio
de gente con mucha trascendencia en la construccion del pais» y «una comunidad
potente y muy tranquila, debido a estar muy aislada». Aunque su caracteristica
tranquilidad fue sustituida por el bullicioso ambiente citadino, el actor celebra sus
parecidos con La Condesa, en México, otro barrio que pas6 de ser residencial a
comercial. Por su lado, en opinién del arquitecto e historiador Andrés Fernandez,
Barrio Escalante posee el tipico perfil de un «barrio rosa» como los existen en otras
ciudades del mundo y por ello, celebra su inclusion en el «<imaginario urbano del siglo
XXT josefino» (Solis, 2016).

Contradictoriamente, este desconocido origen rural del barrio de familias
allegadas vuelve a ser evocado, reconfigurado y reinsertado como parte de la
estrategia de marketing urbano que se pone en marcha a propésito de los cambios
que experimenta Barrio Escalante en los Gltimos cinco afios. Es contradictoria en dos
sentidos, primero porque, la nostalgia por una idea de «comunidad», ni siquiera es
contextualizada histérica o espacialmente, es decir, se trata de un pasado genérico,
que bien podria corresponder al de cualquier barrio urbano europeo. Segundo, porque
la reivindicacion de la «comunidad» local se contrapone a la reivindicacion de un
«estilo de vida cosmopolita» que carecen de identidad local pues supone incorporar
en la dieta el consumo del mend de la «world cuisine» de la oferta gastronémica,
hasta habituarse al nuevo «skyline» de torres que contrasta con el trazado y paisaje
urbano preexistente.
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Tal y como lo ha reconocido la historiadora costarricense Florencia Quesada
(2011), los espacios publicos enfocados al esparcimiento fueron el escenario de una
transformacion de la ciudad a partir de 1880 que hizo visible la implementacion
de unas politicas liberales de distribucion de la poblacién urbana segin su clase y
orientadas por las ideas de higienizacion y civilizacion. La diferencia con relacion
a la actual transformacion urbana es que no la orienta un discurso de segregacion
(separar lo sucio de lo limpio) sino todo lo contrario, un discurso de «inclusion» que se
organiza dentro de la reivindicacion de la «gourmetizacion» y el «enverdecimiento»
en tanto que estrategias socioculturales para hacer viable el objetivo de densificacion
de San José que persigue el Plan de Regeneracion Urbana y Repoblamiento.

Quesada (2011) sefiala que a finales del siglo XIX en el contexto de construccion
de la nacién y de la secularizacion social de las principales ciudades en América
Latina; el espacio y el equipamiento publico (alumbrado, cafieria, cloacas, ferrocarril,
tranvia, parques, paseos y monumentos) se sumaron a politicas de educacion,
salud, centralizacion econémica y administrativa encaminadas a traer el desarrollo
y la prosperidad. En esta coyuntura, las nuevas funciones y usos asignados a los
espacios publicos, instalaron nuevas practicas simbdlicas, formas de socializacion y
control que cumplieron un papel moral y educador de distribucion de modos de vida
respetables.

Si bien, dicha transformacion del espacio publico en el periodo liberal, dio inicio
al este de la ciudad capital, en lo que hoy es el Distrito Carmen (distrito primero del
canton central de San Jos¢); Quesada (2011) sefiala que el segundo eje vial y de poder
se estructurd a lo largo de la calle de La Sabana (hoy el Paseo Colon) tal y como
se muestra en «Mapa y vistas aéreas de los alrededores de La Sabana, 1934-1989»
(Mapa 11) sobre la que se construyd infraestructura para la salud como el Hospital
San Juan de Dios (1845 - 1895) el Asilo Chapui (1890), y se instalaron los principales
servicios publicos y medios de comunicacion como el tranvia, que promovieron el
asentamiento de las elites urbanas en las primeras décadas del siglo XX, en lo que
hoy es el Distrito Mata Redonda, otro de los barrios que experimentan la actual
verticalizacion.

Florencia Quesada (2011, pp. 154-177) sefiala que la transformacion del espacio
publico a finales del siglo XIX en metafora de la modernidad respondid por un lado, a
un mecanismo politico de normalizacion de los usos del espacio publico que incluyo
la Ley de Vaganciay la Ley de Juegos Prohibidos (1887) y por otro, a la alineacion de
los intereses del Estado con los de las €lites cafetales que financiaron la infraestructura
de transporte como el tranvia urbano y espacios de entretenimiento como el Lago en
La Sabana. En el actual proceso de regeneracion urbana que experimenta la ciudad
de San José, la apuesta por el espacio publico dentro de los esfuerzos por regenerar
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M. 11 Imégenes éreas de los alrededores de la sabana 1934-1989, San José, Costa Rica.

Fuente: (Zamora, 2009)
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y repoblar, seria en todo caso, un mecanismo politico para la naturalizacion de las
desigualdades urbanas que son inherentes al nuevo modelo de crecimiento urbano
basado en la verticalizacion, densificacion y privatizacion simbolica del verde urbano.

La consulta de imagenes histdricas del Parque Metropolitano La Sabana®
muestran que en aquel entonces, el disefio de los espacios publicos respondid
a la necesidad de guiar y definir, por medio de las «diversiones respetables» y
«distracciones racionales» (F. Quesada, 2011, p. 154), un proceso de moralizacion
y educacion en los sectores urbanos populares®. Actualmente, las representaciones
del proceso de verticalizacion, densificacion, parten del supuesto de la existencia
de una ciudad vaciada, desocupada, infrautilizada, a la que hay que atraer nuevos
habitantes. En la medida en la que el marketing inmobiliario niega e invisibiliza
la ciudad existente, plana, desconectada, mono funcional, también niega los usos y
practicas de una poblacion flotante o visitante que hace uso de los espacios publicos
recreativos los fines de semana que si han sido retratados en los reportajes en los
medios de comunicacion y que es una poblacion distinta de la que trabaja entre
semana en San José®.

Si los espacios publicos habilitados a finales del siglo XIX en la ciudad de San
José cumplieron dos funciones, por un lado, ejes de expansion urbana de la ciudad
moderna sobre los que se distribuyé la nueva infraestructura publica y; espacios
significativos de la nacion culta para la educacion, sociabilidad burguesa, y disciplina
(F. Quesada, 2011, p. 151)%; hoy, esos mismos espacios publicos estan siendo el

83. Una seleccion de iméagenes histéricas del Parque Metropolitano La Sabana puede consultarse en
linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/

84. Florencia Quesada (2011, pp. 177-179)sefiala que el gobernador de San José propuso la creacion de
un centro de recreo Gtil que incluy6, un bosque al suroeste de La Sabana que se le llamé el «Bosque de
los Ninos» en 1986; un hipodromo en 1896 para mejorar la raza caballar, la aficion al sano ejercicio de
la equitacion asi como también un lago en 1897 que fue pensado para albergar actividades recreativas y
deportivas consideradas como cultas y distinguidas, como por ejemplo, la renta de lanchas para dar paseos
por el algo.

85. Una seleccién de imagenes sobre los usos populares del parque Metropolitano La Sabana que se
han documentado por la prensa de Costa Rica puede consultarse en linea en https:/thepoliticsofimages.
wordpress.com/

86. A inicios del siglo XX, el Llano de Mata Redonda, hoy La Sabana, alberg6 la practica de deportes
de los grupos de la élite josefina: el Club de Jockey Club de Costa Rica, carreras de caballos, el cricket
en 1899, el polo en 1902, el atletismo en 1905 y el golf en 1908 y a partir de la exportacion de café a
Inglaterra, se importé la practica del futbol que justifico posteriormente la inauguracion del Estadio
Nacional en 1924. VVéase (La Nacion, 2011) «Los mil rostros de La Sabana». La Nacién del 27 de marzo
del 2011. Consulta del 04 de julio de 2018 de https://www.nacion.com/archivo/los-mil-rostros-de-la-
sabana/PTPE3WFRD5HSZHK5W7RXXLGKDU/story/
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centro de la disputa de los mercados inmobiliarios para acaparar la renta del suelo
urbano. . Como se explic6, dichas torres se han apropiado de esos espacios publicos
al venderlos como una amenidad mas de los proyectos inmobiliarios que pueden
ser disfrutados por todos aquellas personas que pueden acceder a una vivienda en
condominio vertical estratégicamente localizada en el centro de la ciudad de San José.

Finalmente se argumenta que existe una continuidad histérica alrededor de los
barrios burgueses de La Sabana, pues siguiendo a Florencia Quesada entendemos
que fueron claves ayer como hoy en la definicion de un espacio social de poder.
Si a inicios del siglo XX albergaron a las élites cafetaleras que desplegaron sus
usos y costumbres y dieron forma a los espacios publicos en funcién de sus propias
necesidades; hoy, esta zona de la ciudad vuelve a estar en la mira de un proyecto
politico que va mucho mas alla de la actuacion urbana de verticalizacion. En breve se
explicara que el Distrito Mata Redonda, depende de las dindmicas econdémicas y de
movilidad que se articulan mas hacia el oeste, en los cantones pujantes de Santa Ana
y Escazt, y en este sentido, con un minimo impacto sobre la finalidad de regenerar
y repoblar el centro.

8. Polos de desarrollo y creacion de ventajas urbanas a escala metropolitana

La crisis mundial de los afios treinta detiene la ostentosa urbanizacion liberal,
propiciando una fuerte intervencién estatal para reactivar la economia costarricense
a través de politicas reformistas (Molina, 2000). La instauracion de un Estado
fuerte, a mediados del siglo XX, aument6 la inversién publica en el sector vivienda,
especialmente en la edificacion de ciudades satélites de «bien social» (D. Araya, 2016)
como, por ejemplo, la Ciudad Satélite de Hatillo, creadas por el Instituto Nacional de
Vivienda, INVU (Alvarenga, 2005) para absorber la cuantiosa migracion interna que
experimentaron las ciudades (Molina, 2002). Mientras que los ricos se alejaban cada
vez mas de los centros, ubicando sus residencias afuera de la aglomeracién principal,
los barrios pobres se asentaron en un anillo marginal alrededor del centro de San José
constituido por barrios como Sagrada Familia, Los Pinos, Hatillo, San Sebastian,
Alajuelita, Los Guido e Ipis Goicoechea (Carvajal, 2005).

El reemplazo de la produccion cafetera como principal actividad econémica por
una incipiente industrializacion posterior a 1940, si bien fue intensiva en términos
de acumulacion de capital, también propicié una extraordinaria migracion interna
hacia la ciudad (Low, 2005). Este cambio de uso del suelo, premi6 un patrén de
urbanizacion horizontal y de baja densidad que se extendié de forma dispersa gracias
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a la red vial. El «Mapa de crecimiento de la mancha urbana de la GAM 1975-2014»
(Mapa 12) (PEN, 2016, pp. 71-73) muestra el intenso proceso de conurbacion, propio
de la metropolizacién y especializacion de las economias secundarias y terciarias por
medio del que se fusionaron en un solo sistema, las capitales de provincias (Heredia,
Alajuela y Cartago) entre si y estas con el centro (San José) dando como resultado la
consolidacion de la GAM. El Grafico de crecimiento de la GAM (seglin hectareas de
area construida) muestra que en un periodo de 30 afios (entre 1982 y el 2013) la GAM
duplico su tamafio y pasé de 15000 hectareas a 30000 hectareas.®.

El proceso de conurbacién que forma parte de un ciclo de «destruccion creativa»
desarrollado en treinta afios, explica Johnny Araya (s. f.)® fue producto de la intensa
urbanizacion de la periferia de la GAM como resultado de la actividad industrial
desarrollada durante la década de 1960 bajo el modelo econémico de sustitucion
de importaciones que también supuso la desaparicion de los espacios agricolas
remanentes y el rebasamiento del anillo de contencion de la GAM, establecido por el
Plan Regional Metropolitano de 1983. EIl aumento de la superficie construida en la
GAM entre el afio 1980 y 2000 a un ritmo mayor que el crecimiento de la poblacion,
supuso la expansion de la mancha urbana a una densidad contraria a la que habia
sido planificada y ocupando suelos no aptos para ser urbanizados de acuerdo con la
regulacion vigente como ha explicado el arquitecto Toméas Martinez (2015).

Se entiende que la injerencia de los desarrolladores privados en la expansion
de la mancha urbana es producto de actuaciones urbanas a la escala méas acotada,
la del proyecto urbano, que segln el urbanista costarricense Roy Allan Jiménez,
esta basado en la parcelacion del suelo siguiendo una geometria irregular y poco
controlable de los lotes. Como resultado, dichos fraccionamientos muestran por lo
general, poca unificacion de los predios circundantes, lo que implica, imposibilidad
de impactar positivamente a una escala intermedia. Esto supone la imposibilidad
de conseguir una adecuada integracién del proyecto a la ciudad y a la trama vial
teniendo consecuencias sobre fragmentacion del espacio publico, la ausencia de areas

87. Este grafico es producto de los estudios del Plan GAM 1982 y Plan GAM 2013-2030 a partir de la
delimitacion oficial de la GAM y los datos de 1996 se basan en fotografias del proyecto Terra (PEN,
2015, p. 283). Este fenomeno de metropolizacion es el resultado histérico de las transformaciones
econémicas operadas a partir de 1950, asi como de las politicas publicas y privadas seguidas en la
localizacion de las inversiones y de las actividades reproductivas del capital que, [...] desplazan a las
actividades agropecuarias [...] para convertirse en los ejes sobre los cuales descansa la estructura
econdmica y social regional (Carvajal & Vargas, 1987, p. 92).

88. https://es.scribd.com/document/416744562/REGENERACION-Y-REPOBLAMIENTO-DEL-CENTRO-
DE-SAN-JOSE
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M. 12 Mapa de crecimiento de la mancha urbana de la GAM, Costa Rica entre 1975, 1996, 2014

1975
8.544 Ha

1996
15.017 Ha

2014
21.999 Ha

Fuente: V Informe del Estado de la Regién, 2016:70-73
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verdes, el estrangulamiento de cauces de rios y quebradas, la pérdida de cobertura
vegetal y la ausencia de usos del suelo mixtos (2016, p. 19).

El proceso de conurbacidon ha sido sefialado como causante del proceso de
despoblamiento del centro de la ciudad de San José (J. Araya, s. f.; T. Martinez,
2015), pero ademas de un «modelo cadtico de ciudad» cuya principal consecuencia
es el deterioro de la calidad de vida pues ha provocado que las areas residenciales
se ubiquen lejos de los centros de trabajo, comercio y servicios, dando lugar a
desplazamientos con un alto costo econémico, y humano, tiempos de viaje absurdo
en automoviles privados que transitan por una red vial insuficiente o en un sistema de
transporte publico obsoleto y altamente contaminante (MSJ, s/f, p. 1)%. Pero también
el proceso de conurbacion ha provocado la consolidacion de dos polos de desarrollo
como se dijo antes, que constituyen aglomeraciones urbanas de altos ingresos que
concentran vivienda, comercio y fuentes de empleo alrededor de nuevas formaciones
urbanas como los condominios cerrados de vivienda verticales y horizontales, grandes
superficies comerciales (malls, plazas, supermercados) y centros corporativos.

En Costa Rica, la importante reestructuraciéon econoémica de finales del siglo
XX si bien estuvo orientada a la atraccién de Inversion Extranjera Directa (IED),
generd nuevas demandas, mercados y actividades lucrativas asociadas con una serie
de «transformaciones de las estructuras urbanas» En términos espaciales, estas
transformaciones, impactaron de forma desigual la redistribucién y ocupacion del
territorio bajo lalogica del consumo simbodlico asociado con un estilo de vida dominante
implantado por el sector privado que devino actor principal de las economias urbanas
de la regién centroamericana (Furst, 2000; Polése & Lungo, 1998).

La polaridad este — oeste en torno a la proliferacion de urbanizaciones cerradas,
centros comerciales y centros corporativos supone, por un lado, la popularidad del
condominio horizontal como forma de propiedad basada en una organizacién privada
y eficiente de propietarios que se proveen asi mismos de los servicios que antes eran
publicos (A. Alvarado & Jiménez, 2014) y por otro, un tipo de relacién con el lugar
en el que se emplazan a partir de una suerte de desconexion con los centros urbanos
tradicionales y conexion entre las zonas urbanizadas de la periferia. De tal suerte
que, las nuevas formaciones urbanas paulatinamente devienen en centros de estilo de
vida («life style centers»)® pues contienen dentro de un mismo ambiente protegido,

89. https://www.msj.go.ct/MSJ/Capital/SiteAssets/canton/expli_plan_regen repob_sanjose.pdf

90. Un ejemplo de «life style center» es Avenida Escazu, caso paradigmatico construido en 2009
sobre la autopista Prospero Fernandez, en donde se despliega un esfuerzo paisajistico para reforzar
una idea de que el centro comercial tiene la capacidad de ofrecer: vivienda, comercio, socializacion,
entretenimiento, salud, educacion y trabajo.
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las ventajas de seguridad, amenidades, peatonalizacion y control del trafico que
han quedado reservadas para los sectores de clase media-alta y alta en Costa Rica
que pueden costear el acceso al estilo de vida que reproduce las caracteristicas de
compacidad urbana de los centros urbanos tradicionales como lo ha argumentado
Mark Gillem®.,

La polaridad este (Curridabat, Concepcion de Tres Rios®) — oeste (Santa Ana,
Lindora y Escazu®®) en torno a ejes viales estratégicos que ofrecen singulares
y notables ventajas competitivas que, en un contexto de terciarizacion de la
economia, es aprovechada por la Inversién Extranjera Directa para la localizacion y
relocalizacion, fuera del centro de la ciudad, de las fuentes de empleo, los servicios
y equipamientos de ocio asociados. Esta distribucién desigual de la riqueza dentro
de la GAM, comporta como se dijo, la asignacion de imaginarios positivos, pero
ademas una forma urbana compuesta de una suerte de «islas funcionales de bienestar
con lugares de alto nivel de servicios, consumo y vida nocturna» (Janoschka, 2002,
p. 15) que concentran de manera excluyente:

* Los imaginarios de distincion y prestigio como queda evidenciado en el
«Mapa de preferencias de la ubicacion de la vivienda a comprar en la GAM
2012» (Mapa 13). Segln este sistema simbdlico de valoracion desigual de los
estilos de vida hacia los cuatro puntos cardinales, los polos de desarrollo al
este y oeste son los mejor valorados en contraposicion con los imaginarios de
discriminacion y degradacion que le son atribuidos al del centro de la ciudad
de San José como explica Maria del Carmen Araya (2010).

91. Mark Gillem (2009) sefiala que un («life style centers» es un nuevo tipo de centro comercial al
aire libre que toma prestados y distorsiona elementos de la tradicional calle. Constituyen una suerte
de simulacro hiperrealista que sustituye la tradicional calle por plazas exteriores controladas de forma
privada y amplias aceras disefiadas para apoyar los asientos de los cafés y los escaparates, pero no la
reunién publica pues el sistema econémico, la ubicacion espacial, los vinculos contextuales y los tipos
arquitecténicos son todos diferentes.

92. En torno al Centro Comercial y Torre Médica Momentum Pinares ubicado sobre la Autopista
Florencio del Castillo, se ubican la Urbanizaciéon Lomas de Ayarco, el Condominio Ayarco Real, la
Urbanizacion Pinares, el Supermercado Walmart.

93. Al Oeste, en torno al complejo empresarial Forum |, ubicado en Santa Ana, orbitan el Parque
industrial del Oeste, la Bolsa Nacional de Valores, el Mall Santa Ana, la Plaza Express y Plaza Obelisco
(ambos centros comerciales). En torno a Férum Il, ubicado en Lindora se localizan el Residencial
Bosques de Lindora, el Centro Comercial Momentum Lindora, El Residencial Hacienda Lindora y el
Hotel Aloft. Y en torno al complejo de oficinas Avenida Escazu se articulan el Hospital privado Cima
San José, los centros comerciales Multiplaza, Plaza Itzcasu, ElI Hotel Marriot Courtyard, que estan
vinculados a un sinnimero de desarrollos habitacionales privados.
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La poblacion con més recursos econémicos como se muestra en el «Mapa
de aglomeraciones de altos y bajos ingresos en la Gran Area Metropolitana»
(Mapa 14), se ubica en el distrito de Mata Redonda del canton de San José
(Sabana y Rohrmoser) y en los cantones de Escazu, Santa Anay Belén; y
en los distritos de San Pedro y Sabanilla en el cantén de Montes de Oca,
en el distrito de San Vicente en el cantén de Moravia y en los cantones de
Curridabat y La Unién (PRODUS, 2004).

Las residencias de mayor tamafio promedio, con 186 m2, que es 2,8 veces la
media nacional, 1,9 veces el promedio de la GAM, se localizan en los cantones
de Escazl, Belén y Santa Ana y en el distrito de La Garita del cantdn de
Alajuela; y en el distrito Sanchez del canton de Curridabat y en los cantones
de Montes de Oca y La Union (PEN, 2015, p. 303) como se observa en el
«Mapa del area promedio de la vivienda construida en el 2013» (Mapal5)

La oferta del mercado inmobiliario privado de vivienda nueva de mayor
precio (superior a $200mil USD) se ubican al oeste (Escazu, Santa Ana) y
este (Curridabat y La Union) (F. Solano & Rojas, 2013, p. 85) como lo muestra
el «Mapa precio aproximado de la solucién habitacional en GAM» (Mapa 16).

La construccion de apartamentos y condominios tiende a concentrarse en los
distritos de Mata Redonda, Merced, Hospital y Carmen que pertenecen al
canton de San José y en los cantones de Escazu, Tibas, Curridabat, Montes
de Oca, Heredia, Belén y en el distrito central de Alajuela (F. Solano & Rojas,
2013, p. 75)%

La relocalizacion de las fuentes de empleo por cuanto la concentracion de
empresas también se ha consolidado al Oeste en las localidades de San
Antonio en el canton de Belén, de El Coyol en el canton de Alajuela y al Este
en la localidad de Coris en el Canton de Cartago (PEN, 2015, pp. 284 y 302)%

Se concentran las grandes superficies comerciales mientras que el centro de
la ciudad de San José esta desprovisto de este tipo de comercio y que, por lo
tanto, los casos de estudio manifiestan posiciones estratégicas respecto de
las principales vias sobre las que se localiza el comercio al este y oeste como
se observa en el «Mapa de localizacion de grandes superficies comerciales»
(Mapa 17) y en el «Mapa de localizacion de tiendas de conveniencia» (Mapa 18).

94. Véase el Mapa Distritos segiin Quintil del Porcentaje de Permisos de Construccion de Apartamentos
y Condominios 2000-2012» en linea en https://thepoliticsofimages.wordpress.com/

95. Véase el Mapa de Ubicacion de Zonas Industriales en la GAM 1982-2013 en linea en https:/
thepoliticsofimages.wordpress.com/
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M. 13 Mapa referencias de la ubicacion de la vivienda a comprar en la GAM, Costa Rica 2012

Fuente: (Solano & Rojas, 2013, p. 102)

M. 14 Mapa de aglomeraciones de altos y bajos ingresos GAM, Costa Rica, 2004

Fuente: (PEN, 2004, p. 136)
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M. 15 Mapa del area promedio de la vivienda construida en la GAM, Costa Rica, 2013

Fuente: (Solano & Rojas, 2013, p. 102)

M. 16 Mapa precio aproximado de la solucién habitacioinal en la GAM, Costa Rica, 2012

Fuente: (Solano & Rojas, 2013, p. 86)
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M. 17 Mapa de localizacién de grandes superficies comerciales en la GAM, Costa Rica, 2018

Fuente: Elaboracién propia con datos de GoogleEarth

M. 18 Mapa de localizacién de tiendas de conveniencia, en la GAM, Costa Rica, 2018

Fuente: Elaboracion propia con datos de GoogleEarth
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Asi, la conurbacion de la GAM relacionada con la desigual distribucion del capital,
y no solo de la poblacién, ha impactado los &mbitos sensibles de la vida urbana por
cuanto los polos de desarrollo al este (San Pedro, Curridabat y Tres Rios) y oeste
(Escazu, Santa Ana y Belén) ostentan imaginarios positivos en torno al desarrollo,
el progreso, la abundancia y el lujo mientras que, la ausencia de grandes superficies
comerciales e inversion pablico-privada, estigmatiza los barrios populares del sur
con imaginarios negativos en torno a la pobreza, el deterioro y la delincuencia. Entre
tanto, el centro de la ciudad de San José, acapara los imaginarios de la ciudad del
siglo X X1 alrededor de la vida urbana cosmopolita asociada a «grandes ciudades» y
es objeto de iniciativas de regeneracion urbana que representan, oportunidades para
unos sectores sociales y practicas de vigilancia y expulsion para otros (Duran, 2012).

Debido a la falta de planificacion urbana, la mancha urbana de la GAM se extendio
de manera desordenada siguiendo el trazado de la red vial a un ritmo sostenido y
mas acelerado que las tasas decrecientes que muestra el crecimiento demografico
(T. Martinez, 2015, pp. 10 y 27). En la medida en la que se consolid6 la conurbacion
de la GAM, se constat6 un paulatino proceso despoblamiento de las zonas centrales
de San Jose, que también fue explicado por otras causantes como las caracteristicas
sociodemograficas de la GAM; las politicas de vivienda (Alvarez, 2013; Romén,
2013) o el significado de la «propiedad privada» y la cultura de la «casa propia»
(J. Araya, s. £)%. En cualquier caso, una o la sumatoria de todas, ha servido para
respaldar la puesta en marcha del Plan de Regeneracion y Repoblamiento de San
José (PRRSJ) los cuatro distritos centrales del canton de San José, Carmen, Merced,
Catedral y Hospital que no incluye al distrito Mata Redonda®.

El demografo Luis Rosero Bixby (2002) argumenta que el despoblamiento de los
distritos de Carmen, Merced, Hospital y Catedral® no se explica solo por una tasa de
natalidad menor porque hasta el 2000, la tasa de reproduccion habia permanecido por

96. https://es.scribd.com/document/416744562/REGENERACION-Y-REPOBLAMIENTO-DEL-
CENTRO-DE-SAN-JOSE

97. VVéase el mapa de Ubicacion de los cuatro distritos centrales del Canton de San José disponible en
linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/).

98. Véase el mapa de la tasa de crecimiento de la poblacion parala GAM, 1984 y 2000 disponible en linea
en https://thepoliticsofimages.wordpress.com/) asi como los «Graficos para explicar el despoblamiento
del centro de la ciudad de San José» (Anexo 22) y los «Gréaficos crecimiento de poblacion nacional
seguin Censo 2000 y 2011» (Anexo 23) donde se muestra que, aun cuando se evidencia un incremento de
poblacién entre el censo de 1984 y 2000 cuando se observa en el total para cada provincia de la GAM, el
grafico que muestra en detalle, datos para algunos distritos, evidencia una distribucion diferencial de esa
misma poblacién a lo largo del mismo periodo, misma que se puede interpretar como un decrecimiento
para Carmen y Merced.
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encima del reemplazo generacional de 2,1 hijos por mujer sino que responde a una
modificacion del perfil demografico que se observa en:

e la disminucion del tamafio de los hogares que pasé de estar conformado por
5,3 personas en 1963 a 3,6 en el 2000, segtn lo reflejo el censo nacional de
poblacion realizado este afo.

e la disminucion de la cantidad de hogares establecidos en el centro de la
ciudad que pasé de 20.000 en 1963 a 15.000 en el 2000 y que se refleja en
la destruccion o reconversion de la cuarta parte de las vivienda a causa del
cambio de uso del suelo de habitacional a comercial.

e lasustitucién de unos habitantes por otros pues la proporcion de personas de
60 y mas afios pasé del 8% en 1963 al 15% en el 2000 siguiendo una tendencia
a nivel nacional con un aumento del 5% de la poblacién adulta mayor para el
censo del afio 2000.

Por medio de los «Gréaficos de poblacion y fuerza laboral para la provincia de
San José segln censo 2000 y 2011» (Anexo 24), se constata, la relocalizacién de la
poblacioén pues, deja constancia de la «poblacion mévil» que por ejemplo trabaja en
el Distrito Carmen, que tiene la menor cantidad de poblacion residente, pero uno de
los mayores contrastes con respecto a la poblacién econémicamente activa, con lo
cual se infiere que opera como una zona que concentra fuentes de empleo antes que
habitacional. Mientras que los datos censales del afio 2011, muestran que el canton
de Santa Ana ubicado en el polo de desarrollo oeste, es el que tiene la mayor tasa
de crecimiento de poblacion y también aparece junto con Montes de Oca, Escazll y
Curridabat, con las mayores porcentajes de fuerza de trabajo.

De tal suerte que Rosero-Bixby (2002) habla entonces de un «éxodo selectivo»
de la ciudad de San José y no de un «despoblamiento». Para el censo del afio 1984,
quedo reflejado un incremento de josefinos residiendo fuera de la ciudad capital,
sumando 81.000 personas, que representa mas de la mitad de la poblacion total de
la ciudad de San José para este afio que huyeron a otros distritos o cantones del &rea
metropolitana, como Hatillo, Guadalupe, Desamparados y Tibas. Para el censo del
afio 2000, la poblacién de San José cayd ain mas hasta sumar 56. 000 personas,
aproximadamente la mitad de la poblacion que la ciudad de San José lleg6 a tener
en su apogeo alrededor de 1960, o cerca de la poblacién empadronada en el censo de
1927 afectando dramaticamente el distrito Carmen que ha perdido dos tercios de su
poblacion o aumentando dramaticamente la tasa de crecimiento anual de poblacion
para el 2011 de cantones como Santa Ana y Mora, dos polos de intensa actividad
inmobiliaria al oeste de la ciudad de San José.
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El fenémeno de la conurbacion de la GAM conlleva a una permanente extension
de las areas urbanizadas cada vez mas lejos de las ciudades y centros de trabajo, lo
que implica un modelo de crecimiento urbano dependiente de la infraestructura vial
y del transporte individual. Por el otro, el fendémeno del despoblamiento genera que
las ciudades centrales tengan una poblacion flotante mayor a la poblacion residente,
lo cual se observa con especial nitidez en un crecimiento negativo de la poblacién
en los distritos centrales del cantén de San José. La desinversion asociada al vaciado
de la ciudad, se puede explicar por el abandono de las residencias en el centro, que
se puede comprender por medio de los «Graficos cantidad de vivienda ocupada por
canton para cada una de las cuatro provincias de la GAM» (Anexo 25) en donde el
cantén de San José muestra el menor aumento de vivienda ocupada entre el 2000 y
el 20011.

9. Despoblamiento como destruccién creativa

La falta de politicas de desarrollo urbano se sefiala como la principal causa
del despoblamiento de la ciudad de San José. Por un lado, el arquitecto de la
Municipalidad de San José, Royeé Alvarez (2013) responsabiliza a la ubicacion fuera
de San José de los proyectos estatales de vivienda de interés social de 1980 asi como
la vivienda construida en 1990 en los cantones de EscazU, Santa Ana, Ciudad Colén,
Belén, Curridabat y Tres Rios por el mercado inmobiliario privado®. El alcalde de
San José, Johnny Araya (s. f.) sefiala el peso que tiene el acceso a «casa propia»
que ha encontrado eco en las politicas de inversion en infraestructura, servicios
publicos y vivienda que favorecen fraccionamientos de viviendas unifamiliares y
José G. Roman (2013) director del Departamento de Gestion Integrada del Territorio
del Ministerio de Vivienda apunta hacia una falta de politicas integrales que atiendan
las necesidades de vivienda de los sectores de poblacion de ingresos medios y bajos.

Siendo que el despoblamiento impacta de forma desigual tanto la distribucién de
la poblacién como los usos del suelo en el cantén de San José, el PRRSJ también tiene

99. El aumento desde la década de 1990 del papel del sector privado en la provision de vivienda ocurre
en un momento historico en el que el Estado redujo sistematicamente su rol como proveedor de vivienda
social (Pujol & Pérez, 2012a) al punto de que la relacion entre la cantidad de viviendas construidas por
el sector privado versus sector publico pasé de una relacion de 1:1, a finales de la década de 1980, a una
relacion de 8:1 durante la ultima década 1999-2009 (Pujol et al., 2009)
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un impacto desigual solo sobre menos del 20% de superficie cantonal y su poblacion®.
Aunque los datos demograficos han servido para respaldar unas actuaciones urbanas
que supuestamente pretendian una distribucion mas equitativa de la poblacion en
el cantdn, lo cierto es que los proyectos de vivienda en vertical que se construyen
actualmente, no contemplan las necesidades de vivienda para clase media o baja,
o para subsanar el porcentaje de vivienda en mal estado que esta en manos de los
propietarios de los distritos de Merced, Hospital y Catedral*®. Considerando que los
distritos Carmen y Mata Redonda albergan el menor nimero de poblacién con 2157
y 7637 habitantes respectivamente representando el 0,6% y el 2,2% de la poblacion
total del cantdn de San José, se puede decir que, el PRRSJ no contribuye a superar
las asimétricas caracteristicas sociodemograficas de los distritos del canton central
de San José y por el contrario contribuyen a legitimar una desigual distribucién de la
inversion publico-privada alrededor de estos dos barrios disputados por el mercado
inmobiliario de vivienda en vertical.

El impacto geograficamente desigual del despoblamiento de la ciudad de
San José, revela que «despoblamiento» no equivale a «desinversion», como lo ha
querido defender Johnny Araya, alcalde de la ciudad; que las consecuencias del
despoblamiento tampoco pueden ser calificadas solo como «patologias urbanas», a
partir del deterioro de los edificios o de la inseguridad. Tampoco afecta de forma
simétrica a los cuatro distritos y que el término «despoblamiento» no explica con
exactitud un fendomeno urbano de redistribucion de la riqueza, pues en los distritos
con mas poblacion residente, como Hospital, existe lamayor cantidad de propietarios
que habitan una vivienda en mal estado mientras que en el distrito con mayor
poblacion empleada y flotante, es donde se estan localizando las mayores inversiones
inmobiliarias.

La reimaginacion de la ciudad de San José ocurrié en plena tensién entre un
escenario de prosperidad creado en torno al CAFTA y un escenario de recesion que
experiment6 el sector construccién a propoésito de la crisis econdmica mundial del
2008-2010. La Municipalidad de San José, reconoci6 tempranamente la necesidad de

100. Véase el «Cuadro y grafico sobre el alcance del Programa de Regeneracion y Repoblamiento de
San José» (Anexo 26) donde se muestra que el fenémeno del despoblamiento - repoblamiento expresa
importantes asimetrias que se pueden analizar considerando las caracteristicas demograficas de los
distritos del canton de San José. Por ejemplo, siendo que el distrito de Pavas, cuenta la mayor poblacion
(112.813 habitantes) que representa 32,1% de la poblacion cantonal y junto con los distritos ubicados al
sur (Uruca, San Sebastian y Hatillo) suman el 72% de la poblacion cantonal, los beneficios del PRRSJ
solo impactan los distritos centrales que suman solo el 28% de la poblacion.

101. Véanse los «Graficos estado y tenencia de la vivienda en el canton de San José» (Anexo 27).
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adecuar las estructuras institucionales, econdmico — productivas, fisico —territoriales
y urbanas, a las exigencias de la competencia entre las principales ciudades de la
Region Centro-Caribefia por la atraccion de inversiones pues la «batalla competitiva»
en razon de la dotacion de infraestructura, la concentracion de recursos humanos,
tecnologicos y de informacion exigiria ademas el mejoramiento de la calidad de
bienes y servicios, mejoramiento de las condiciones ambientales, mayor accesibilidad
y fluidez del transporte de personas y bienes, fomento de nuevos emplazamientos de

oficinas, centros de servicios a las empresas y personas, centros de negocios y cultura
(MSJ, 1994b).

En un escenario de crisis econdmica mundial, de aumento del precio del suelo
urbano y congestionamiento vial, por un lado, se puso en crisis el modelo de
crecimiento urbano horizontal y de baja densidad'®® que habia imperado hasta entonces
en la GAM y por otro, se promovieron politicas de densificacion y verticalizacion
urbana para el centro que se comprueba en un incremento sostenido de la cantidad
de metros cuadrados construidos entre el 2010 y 2012 y que se materializaron bajo
la forma de proyectos de vivienda en condominio vertical y de uso mixto'(F. Solano
& Rojas, 2014, p. 96). La verticalizacion del centro se hizo acompafiar de un inusual
despliegue publicitario, en donde el alegato por la vuelta a la ciudad se hizo extensivo
al marketing urbano (Marca Ciudad San José Vive) y al marketing del comercio
minorista que abrazd con fuerza la tarea de posicionar la escena gastronémica, en el
imaginario cosmopolita de una ciudad del siglo XXI sostenible, humanizada y con
una vibrante vida urbana.

Los ciclos de acumulacién de capital basados la urbanizacion, se ejemplifican en
el desplazamiento que experimenta la actividad de la industria de la construccion, de
la costa pacifica hacia el centro de San José. Mientras que la actividad del mercado
inmobiliario de vivienda de lujo en los polos turisticos del pais se encontr6 detenida

102. Mientras que las construcciones de viviendas unifamiliares decrecieron en un 5.9% con respecto
a la cantidad total de soluciones; la cantidad de permisos de construccion tramitados para proyectos
de vivienda en vertical en condominio crecié en un 24% dando como resultado que este segundo tipo
de construcciones ha aumentado su participacion relativa en el total de construcciones residenciales.
Si en el afio 2010 los apartamentos y condominios representaban un 12.1% del total de construcciones
residenciales, en el 2012 ese porcentaje crecio hasta un 19.2% (F. Solano & Rojas, 2013, p. 48).

103. Los proyectos inmobiliarios de uso mixto, han sido denominados «miniciudades» (Acosta, 2017)
porque combinan vivienda, oficinas y comercio para ofrecer a las personas la opcion de acceder en
un mismo lugar a espacios de trabajo, descanso, entretenimiento, consumo y educacion en proyectos
que presumen de altos niveles de seguridad, disefio arquitectonico y ventajas de ubicacion para la
conectividad (Quiros, 2013). Este tipo de proyecto tomé fuerza en el Area Metropolitana de San Josg,
especificamente en los cantones de Escazu, Santa Ana y Belén, cantones ubicados al Oeste de la capital
(F. Solano & Rojas, 2013, p. 107).
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para el 2010 (D. Chacoén, 2010, p. 68), el mercado inmobiliario de vivienda urbana
experiment6 un auge entre el 2012 y el 2014 en cantones de la GAM con un indice
de desarrollo humano alto (Escaz(, Curridabat, Santa Ana, Montes de Oca, Heredia,
Belén, Flores y San Pablo) (F. Solano & Soto, 2010, p. 28) a partir de: vivienda en
condominio vertical y uso mixto, miniciudades, la inversion privada en soluciones
habitacionales para el segmento medio y alto, los productos financieros de la banca
publica y privada®® y las nuevas formas de mercadeo como las ferias de vivienda
y construcciéni®que encontraron importantes apoyos estatales en el conjunto de
planes, proyectos e instrumentos de planificacion urbana que defienden un modelo
de ciudad densa y compacta.

Considerando una sistematizacion de la publicidad impresa®® a lo largo de
diez afios en la Revista Summa y la localizacion georreferenciada de los proyectos
publicitados, los «Graficos cantidad de publicidad inmobiliaria publicada en
la Revista Summa 2007-2017 para la GAM y la Region Pacifico» (Anexo 29)
se evidencia que hasta el afio 2007, operé con fuerza en Costa Rica un mercado
inmobiliario de segundas residencias con fines turisticos alimentado por el fendmeno
de la movilidad migratoria con fines turisticos y de estilo de vida'®. El anélisis de la
publicidad impresa de proyectos inmobiliarios ubicados en el litoral pacifico muestra

104. Tendencia que se manifiesta en la concentracion de proyectos con un precio en el rango de los
(USD) $100.000 a los (USD) $200.000, dos terceras partes de la oferta de soluciones habitacionales a
la venta, como se observa en el «Cuadro Proyectos y Soluciones Habitaciones segun el Precio de cada
Solucion, 2013» (F. Solano & Rojas, 2013, p. 78).

105. Entre el 2010 y 2011 los grupos financieros idearon una serie de productos y alianzas para
dinamizar los segmentos de préstamos hipotecarios que consideraron seguros y comodos. Dentro de
las medidas se incluyeron menos restricciones para las nuevas modalidades de préstamos hipotecarios
como la opcion de créditos de un 100% del valor de la vivienda que ofreci6 el Banco de Costa Rica o el
financiamiento del inventario de vivienda disponible con programas de tasa fija para sanear el mercado,
financiamiento de la prima, financiamiento de los costos de formalizacion y estudios de peritaje de valor
de la propiedad. Inclusive para el 2011, se promovié una mayor oferta de financiamiento en ddlares, ya
que los bancos centroamericanos tuvieron suficiente liquidez en esa moneda y el costo internacional fue
bajo debido a la devaluacién del délar (Revista Summa, 2011)

106. De acuerdo con Esteban Acon, Presidente de la Camara Costarricense de la Construccion,
«ExpoConstruccién» que se organiza anualmente desde 1998 es la feria mas importante del sector
construccion en Costa Rica donde los interesados en comprar, financiar, construir o remodelar, puedan
conocer la amplia oferta que tienen las diferentes empresas (Benavides, 2020)

107. Véase el «Cuadro de sistematizacion de la publicidad inmobiliaria impresa de la revista Suma»
(Anexo 28).

108. La movilidad migratoria con fines turisticos ha sido poco abordada en Costa Rica y uno de los

autores que se ha referido al fenémeno bajo el término «lifestyle mobility» es Michael Janoschka
(2009).
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el uso del idioma inglés, referencias al lujo, la privacidad y la conveniencia de la
proximidad a la linea de playa, denotando que el publico meta al que se dirigian
dichos desarrollos inmobiliarios eran, fundamentalmente, turistas extranjeros o
jubilados norteamericanos (Puga, 2001).

En el andlisis de la publicidad impresa de proyectos inmobiliarios ubicados en
la Region del Pacifico Norte se muestra por un lado que, el proyecto «Tamarindo
Heights» utiliza imagenes de una mujer en traje de bafio, vistas aéreas del horizonte
en el que se une cielo y mar para comunicar que en ese proyecto coexiste la vivienda
de Iujo y la naturaleza. «Elevate your idea of home. And experience tropical living
at its most luxurious. This is Tamarindo Heights, your private retreat tucked into
the lush hills along Costa Rica’s stunning Gold Coast» (Tamarindo Heights, s. f.).
El proyecto «Hacienda Pinilla Beach Resort and Residential Community»: «A
place where natural beauty, adventure, and casual elegance blend to perfection»
(Hacienda Pinilla, s. f)) utiliza una vista aérea de la linea de playa virgen y otra del
plan maestro donde se describe la distribucion del conjunto de facilidades que ofrece
fraccionamiento residencial que abarca desde campo de golf, canchas de tenis, casa
club, mercado, capilla, gimnasio, hoteles y hasta barrios.

Por el contrario, la comparacién entre la publicidad inmobiliaria impresa para la
GAM vy la Regidén del Pacifico muestra que, la cantidad de anuncios para esta region
aumento significativamente a partir del afio 2014 y, en este sentido, se evidenci6 la
intensificacion de la actividad de los mercados inmobiliarios urbanos cuyo objetivo
claramente apuntaba a otro segmento poblacional: por un lado, el mercado de
vivienda unifamiliar de baja densidad y por otro, el mercado de vivienda en vertical.
El descenso de la actividad de los mercados inmobiliarios del Litoral Pacifico Norte
y Central® y el aumento en las zonas urbanas de la Gran Area Metropolitana
ha sido una tendencia ampliamente sefialada en los Informes Nacionales de la
Situacion de la Vivienda y Desarrollo Urbano que emite la Fundacion Promotora de
Vivienda (FUPROVI). En estos informes se argumenta que la recesién en el sector
construccion en la zona costera del Pacifico Norte y Central obedeci6 al impacto de
la crisis econdmica mundial de finales del 2008, momento de inestabilidad que afectd
la industria de la construccion en Costa Rica a partir del 2009. A partir de la consulta
de dichos informes se muestra el impacto de la recesion en el sector construccion en

109. Por ejemplo, en la provincia de Guanacaste, se construyd un 24% menos viviendas en el 2008
respecto al 2007. Ademas, el total de metros cuadrados de construccion en dichas viviendas disminuy6
en el mismo periodo un 27%, dando como resultado una reduccion en el tamafio promedio de las
viviendas construidas (Solano y Rojas, 2009:40) como se resume en la «Cuadro Cantidad de Metros
Cuadrados de Construccion, Viviendas Construidas y Tamafio Promedio de Viviendas por Provincia
2007-2008» (F. Solano et al., 2009).
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relacion con la disponibilidad de recursos, los precios, el crédito y la construccion
de viviendas:

e Afect6 zonas del pais que aparecian con porcentajes altos de construccion de
apartamentos y condominios y areas promedio elevadas en donde el negocio
de la construccion y de los bienes raices estaba ligado a las inversiones
extranjeras como en las zonas costeras de desarrollo turistico del Pacifico
Norte y Central y en cantones de la GAM como Escaz( y Santa Ana (F. Solano
& Rojas, 2014, p. 98; F. Solano & Soto, 2010, p. 26) ligados a una movilidad
migratoria asociada al «turismo médico».

e Impact6 el mercado inmobiliario orientado a sectores de ingresos medios
altos y altos, dadas las caracteristicas de las viviendas que se dejaron de
construir. Para el afio 2009, se contabiliz6 una disminucién de 36,6% de la
vivienda construida con respecto al 2008. Justamente en cantones del Pacifico
Norte y Central y en cantones de la provincia de San José como EscazU, Santa
Ana y otros de la provincia de Heredia que habian presentado un aumento
importante y sostenido de la cantidad de construcciones residenciales durante
los primeros afios de la presente década (F. Solano & Soto, 2010, pp. 13y 28).

e Se reflej6 en construcciones con lentos grados de avance, paralizadas
y abandonadas y en el despido de més de 13.000 empleados del sector
construccion entre el 2008 al 2009 (F. Solano & Soto, 2010, p. 8).

e Descendi6 la cantidad de permisos para construccion de vivienda nueva de
28189 unidades en el 2007 a 26711 unidades en el 2008, que representa una
caida de un 5% (F. Solano et al., 2009, p. 40).

* En el periodo analizado (2000-2008) se registré un incremento hasta el afio
2007 y luego disminuyd la cantidad total de metros cuadrados de construccion
de vivienda nueva, declive de poco mas de 100.000 metros cuadrados (F.
Solano et al., 2009, p. 37).

* Se redujo la oferta de crédito de vivienda y se endurecieron las condiciones
de financiamiento ante la incertidumbre y falta de liquidez de la economia
costarricense en el 2009 (F. Solano & Soto, 2010, p. 12).

Como lo muestra el «Cuadro Déficit Habitacional Real Segun Region, Costa
Rica, 2014» (F. Solano et al., 2015, p. 32) el déficit de vivienda que tiene el pais y por
ende, la necesidad de primera vivienda, ha mantenido activas las empresas dedicadas
a la construccion a pesar de la recesion en el sector construccion. Especialmente
en la Region Central, donde el déficit es considerablemente alto comparado con
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otras regiones. Este mercado urbano, que es numeroso y estable, y que depende
de la capacidad de endeudamiento de la clase media, facilité que las empresas
mantuvieran una circulacion de capital amplia y constante. La inversion en espacios
urbanos, mucho mas segura y versatil que la inversién en espacios de sol y playa,
explica que, a partir de la crisis economica del 2008, se haya dado una relocalizacion
de la inversion inmobiliaria de las costas a la ciudad.

Dichos productos financieros se orientaron a un segmento solido y renovado
de poblacion meta constituido por jovenes parejas de profesionales que buscan
financiamiento para la compra de la primera vivienda dentro de la GAM y que tienen
morosidad baja y capacidad de endeudamiento por montos que resultaron atractivos
para la rentabilidad de los bancos. No obstante, los bancos y entidades financieras no
solo disefiaron productos financieros para futuros compradores, sino que realizaron
alianzas estratégicas con los propios desarrolladores inmobiliarios de forma tal que
las soluciones de vivienda ofrecieron facilidades de financiamiento con el propio
banco, que ademéas asumid la deuda inicial del proyecto. Estas alianzas entre bancos y
grandes desarrolladores provocaron que los pequefios desarrolladores inmobiliarios
salieran del mercado a partir de la crisis econdmica (Revista Summa, 2011, p. 86)

El inusual despliegue de imagenes digitales en Internet evidencia una variacién
con respecto de la forma y los contenidos de la publicidad impresa, por ejemplo de la
Revista Suma, en donde los fraccionamientos de vivienda unifamiliar en condominio
horizontal ubicados dentro de la GAM pero fuera del centro de la ciudad de San
José, se promocionaban a partir de describir las ventajas de localizacion semi urbana
para la crianza de hijos dentro de familias tradicionales que disfrutan de un espacio
de ocio al aire libre, sobre superficies enzacatadas y con mascotas. En el otro caso,
la publicidad de proyectos de vivienda en condominio vertical de lujo como el
Condominio Condado del Parque ubicado sobre la Autopista General Cafias 0 Duo
Luxury Condos™?, utilizaba recursos graficos arquetipicos para vender los acabados,
las superficies o las ventajas de conectividad.

En un afan por promocionar la vivienda en altura, la industria inmobiliaria fue
mas ambiciosa al fijarse, no en las cualidades arquitectonicas de la torre, sino en
un estilo de vida cosmopolita. Aun cuando se incluyen imagenes de fachadas de
los nuevos edificios que retratan en un sentido efectivo la modernizacién de San

110. Duo Luxury Condos, 2 torres de 21 pisos una con 83 unidades habitacionales y la otra con 88
para un total de 171 apartamentos y una inversion de alrededor de 50 millones de délares. Se tratan de
apartamentos de lujo no solo por lo acabados sino por el area, pues el apartamento mas pequefio tiene
160 metros cuadrados de area habitable y los mas grandes superan los 600 metros cuadrados. El precio
del metro cuadrado de construccion de alrededor de 2000 délares (Revista Summa, 2013).
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José, poniendo énfasis en el contraste de escala y altura con respecto a la ciudad
plana; la cantidad de representaciones de la torre resultan minimizadas con respecto
a las representaciones del estilo de vida basado en las ventajas de la centralidad,
la movilidad alternativa, el entretenimiento cultural y gastronémico de proximidad
y una eficiente gestion del tiempo que le aseguran a los jovenes profesionales, la
exclusividad y la privacidad sin aislamiento.

El andlisis del comportamiento de los mercados inmobiliarios considerando los
«Griéficos de cantidad de publicidad inmobiliaria impresa en la revista suma 2007-
2017» (Anexo 30) merece de tres consideraciones:

e En primer lugar, la relocalizacion de la inversion inmobiliaria a partir del
2007 pues ocurre un descenso de la promocion de proyectos inmobiliarios del
segmento costero y para el 2014, la promocion de proyectos se concentra en
la GAM.

* En segundo lugar, se puede afirmar que la provincia de San José es donde
se ofrece la mayor cantidad de proyectos inmobiliarios en general. Y, en
especifico, concentra la publicidad para proyectos de vivienda en condominio
vertical y de uso mixto. Cuando se disgregan los datos por canton, se concluye
que los tres cantones de mayor actividad de los mercados inmobiliarios
urbanos son San Jose, Santa Anay Escazu.

» Entercer lugar, la transformacion del marketing inmobiliario' en el contexto
posterior a la crisis econdmica implico a partir del 2007 la reduccion de la
cantidad de proyectos que no contaban con algtn tipo de publicidad en Internet
y el aumento entre el 2013 y 2014 de la cantidad de proyectos inmobiliarios
publicitados en al menos tres medios de difusion de carécter digital como
sitios web y redes sociales

De este giro digital se infiere, el segmento de poblacion al que se dirige la oferta
de vivienda urbana que, acapara tres cantones de la provincia de San José, dos de
ellos (Escaz( y Santa Ana) que ocupan las primeras posiciones en el indice de
Competitividad Cantonal (ICC) y el cantdn central de San José, que posee la mayor
desigualdad de los tres cantones activos en negocio inmobiliario, empero cuenta con
la cualidad de un centro politico, administrativo y comercial*'?,

111. Véanse los «Graficos para explicar el comportamiento del marketing inmobiliario digital» (Anexo 31).

112 Véanse los «Graficos con datos de San José como uno de los cantones mas competitivos y con
mayor actividad de los mercados inmobiliarios y con mayor desigualdad» (Anexo 32).
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10. Programa de Regeneracion y Repoblamiento de San José (PRRSJ)

El fendmeno del despoblamiento queda vinculado a un imaginario negativo de
«atraso» 0 «estancamiento» con respecto al proyecto de caracter urbano impulsado
por el Estado de Bienestar en la primera mitad del siglo XX, pues acentué la
imagen negativa de «pueblo o aldea atrasada» en funcion de la baja densidad, el
deterioro fisico y la falta de vida urbana de la «ciudad plana». De tal forma que
el despoblamiento, como «ruralizacién» de lo urbano y el repoblamiento como
«urbanizacion» de lo rural describe la relacion dialéctica entre el origen rural de
los barrios revalorizados y el destino cosmopolita que queda signado en las visiones
de «futuro vertical» que recogen los instrumentos de planificacién urbana. A pesar
de la reivindicacion de un modelo de ciudad densa y compacta, lo cierto es que
ninguno de los barrios del este y oeste que experimentan la verticalizacion, ofrecen
las condiciones que lo hagan viable. Ir6nicamente, las mismas imagenes publicitarias
que venden las vistas Unicas, retratan las zonas barrios residenciales de clase media,
de baja densidad, conformados por viviendas unifamiliares que tienen un maximo
dos niveles y que solo ofrecen un panorama de techos de laminas de zinc con reflejos
destellantes .

El PRRSJ, una iniciativa interinstitucional promovida por la Municipalidad de
San José y diversas entidades del gobierno central, la academia, el sector profesional,
la empresa privada y organizaciones internacionales; sefiala de interés publico, la
intervencion prioritaria de los distritos Carmen, Merced, Hospital y Catedral del
Canton de San José bajo el argumento de que sufren «patologias urbanas» de indole
demografico (baja densidad y crecimiento negativo de la poblacion); arquitectonico
(deterioro, abandono y obsolescencia del parque edilicio con riesgo de pérdida de
patrimonio historico arquitectonico); urbano (congestionamiento vial e ineficiente,
pérdida o ausenciade espacios publicos); econdmico (ineficienciay fuga de inversiones);
social (inseguridad, delincuencia y drogadiccién) y ambiental (contaminacion y un
deterioro de la calidad de vida urbana) (MIDEPLAN-MIVAH, 2004).

A partir de semejante retrato de la realidad de la ciudad, el PRRSJ plantea
revitalizarla como centro cultural, turistico, comercial y de servicios por un lado,
a partir de la «regeneracion urbana» que supone el uso intensivo y colectivo del
suelo urbano, de la infraestructura existente y del tejido urbano y por otro lado,
a partir del «repoblamiento» en tanto que la dindmica de atraccién de poblacion
(personas jovenes, profesionales o técnicos, con un nivel adquisitivo medio,
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interesados en vivir cerca de sus lugares de trabajo™® y asiduos consumidores de la
oferta de entretenimiento y arte que ofrece la ciudad de San José) por medio de la
conformacion de areas urbanas mixtas en términos socio-econémicos que propicie
vivienda diversa e integrada a la infraestructura urbana y por medio de las politicas
e incentivos para mantener el atractivo de la ciudad y su cohesion social.

Para contrarrestar un importante movimiento de transacciones en el mercado de
las «townhomes» o residenciales horizontales en zonas de alta plusvalia cercanas a
la ciudad de San José (Revista Summa, 2012, p. 92), el PRRSJ, le asigna al sector
publico la tarea de crear las condiciones para que el sector privado desarrolle
proyectos de vivienda en condominio vertical, a través de medidas para mejorar
la seguridad ciudadana, la atencidn a la indigencia y a las personas en riesgo
social, el ordenamiento del comercio, la mejora del entorno urbano, la dotacion de
espacios publicos y parques, la reorganizacion del marco vial y la construccion de
mas infraestructura, la creacion de un sistema eficiente, moderno y sostenible de
transporte publico y el fomento de la cultura y el turismo; pero ademas incentivost
en la reduccién de los tributos municipales y la agilizacion de los permisos de
construccion.

El PRRSJ, reconoce el papel la vivienda como motor de la regeneracion urbana
y, por tanto, la necesidad de crear politicas de vivienda orientadas al centro urbano.
Con especificidad hace referencia a proyectos de vivienda diversificada a precios
competitivos y antiespeculativos, de alta densidad con baja y mediana altura (3 a 6
pisos aproximadamente) e integrada con la infraestructura urbana, para revertir la
urbanizacion de baja densidad en la periferia que ha provocado la conurbacion de la
GAM como se explicé antes, revertir los procesos de inversion privada y promover

113. El «Mapa de Localizacion de las Fuentes de Empleo, Instituciones Publicas, Service y
Manufacturing Parks» (Mapa 19) muestra la concentracion de instituciones publicas (Poder Judicial,
Caja Costarricense del Seguro Social, Instituto Nacional de Seguros, Asamblea Legislativa, bancos
estatales, ministerios) que se instalaron en la capital en la primera mitad del siglo XX como parte del
proyecto politico del Estado de bienestar y las fuentes de empleo privadas (servicios BPO, financieros,
comercio y turismo) producto de la apuesta por la atraccion de la IED de la segunda mitad del siglo XX
y primera del siglo XXI.

114. Los Reglamentos del Plan Director Urbano del Canton de San José 2005 sefialan que los proyectos
que califican para recibir los incentivos (tramite expedito, reduccion del impuesto de construccion,
mejoras de servicios municipales en la zona donde se ubica el proyecto y variacion, en favor del proyecto,
de los valores de Coeficiente del Aprovechamiento del Suelo, CAS) del PRRSJ son aquellos que: a) estan
ubicados en parcelas mayores a 1250 m? ubicadas a lo largo del eje urbano comprendido entre la Radial
de Pavas - vias alrededor de La Sabana - Paseo Coldn — Avenida Segunda y Radial de San Pedro, donde
se proyecta la primera etapa del Sistema de Transporte Masivo; b) ofrecen viviendas, comercios y fuentes
de empleo y c) cuentan con criterios de disefio urbano apropiados a la imagen de la cuidad que se quiere
promover (MSJ, 2005).
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M. 19 Mapa de localizacién de las fuentes de empleo, instituciones publicas, service y manufacturing parks
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comunidades cohesionadas entre residentes, negocios y sus instituciones civicas y
culturales (Secretaria Técnica del Plan Nacional de Desarrollo Urbano, 2004, pp. 16
y 17).

Argumentando que existe desuso y deterioro de una vasta infraestructura cultural
(cines, teatros, eventos, museos), de servicios basicos, comunitaria y civica en los
cuatro distritos centrales, el Programa de Repoblamiento y Regeneracion Urbana
de San José reconoce la necesidad de promover y exaltar las cualidades estéticas
significativas y con cardcter simbdlico junto con condiciones de accesibilidad,
seguridad, para crear centralidades urbanas. Asi, la via sensible es identificada
como clave para atraer la poblacion al centro, promover comunidades cohesionadas
y contener la invasion de los espacios publicos por grupos organizados de caracter
informal (Secretaria Técnica del Plan Nacional de Desarrollo Urbano, 2004, pp.
8,11,19y 21). Emerge asi, el papel central del espacio publico que debe ser «rescatado»
del dominio del vehiculo privado y de la inseguridad ciudadana por medio de
incentivos financieros y municipales para permitir mayor area de construccion a
cambio de ampliar y mejorar el espacio publico de caracter peatonal frente a todas
las propiedades.

El PRRSJ, reconoce ademas de la vivienda en vertical, el peso significativo del
espacio publicoy el arte. Asi, la defensa de un modelo de ciudad densa'y compacta que
propicie la relacién entre peatones y actividades urbanas, se construye alrededor de
un «reclamo social» por la defensa de «comunidades cohesionadas», «comunidades
en equilibrio con su entorno natural», «comunidades integradas en su vecindario».
Por lo tanto, dicho plan entiende el papel que juegan estos dos componentes para crear
el sentido de comunidad y convivencia e identificar unidades vecinales o barrios
desde donde se promuevan estructuras organizativas comunales que aseguren la
sostenibilidad social y asuman el mantenimiento de las obras fisicas y el desarrollo
social (Secretaria Técnica del Plan Nacional de Desarrollo Urbano, 2004, pp. 11, 21,
22y 30).

En Costa Rica, la creciente importancia que ha adquirido el espacio publico a
proposito de la intensificacion de la actividad del mercado inmobiliario urbano de
vivienda vertical, tiene una connotacion distinta pues en las zonas centrales de la
GAM, el espacio publico fue histéricamente patologizado y negada la posibilidad
de «estar afuera» tal y como lo han sefialado los antropdlogos costarricenses Maria
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del Carmen Araya y Luis Duran®, De tal forma que los esfuerzos por promover el
uso del espacio publico han implicado que el marketing inmobiliario trascienda sus
fines originales para abocarse a la promocion de la vida urbana. Para conseguirlo ha
promocionado nuevos usos del espacio publico y una agenda de eventos deportivos
al oeste de la capital en los alrededores de La Sabana o eventos gastronémicos
organizados al este, en los alrededores de Barrio Escalante.

Una vez que las instalaciones del Parque Metropolitano La Sabana se inauguraron
en 1977y fueronredefinidos nuevos usos paralas antiguas instalaciones del Aeropuerto
que operd entre 1938 - 1940, reconvertido en el Museo de Arte Costarricense en
1978; fueron restituidos los usos recreativos y deportivos que lo hacen hoy uno de los
parques mas populares y accesibles de la ciudad de San José (La Nacién, 2011; San
José Posible, 2007) no solo debido a su ubicacion central sino sobre todo porque las
sucesivas remodelaciones lo fueron dotando con espacios para soportar actividades
recreativas al aire libre y albergar distintas actividades deportivas como natacion,
atletismo, caminata, basquetbol y futbol (Segura, 2017). Pese al reconocimiento de
su importancia para la industria inmobiliaria y de las cifras de visitacion exitosas,!
sigue siendo retratado por la prensa nacional como un espacio publico que sufre un
gran descuido, abandono y delincuencia’’ (La Nacion, 2011).

Tal y como sefiala José Luis Salinas, presidente del Grupo Inmobiliario del
Parque para nota de prensa de La Nacion del 29 de julio del 2013, el casco central
josefino comenzo a ganar plusvalia tras el proceso de repoblamiento iniciado por la
Municipalidad de San José con el impulso a la edificacion vertical. De tal forma que

115. Para las antropd6logos costarricenses Maria del Carmen Araya y Luis Duran, en Costa Rica por un
lado, «se sustituye la idea de la «polis» y del espacio pablico como lugar de discusion y de negociacion
de los retos de la vida publica comunitaria por la concepcion de centro de diversion» [...] que incluye
«los malls, los grandes supermercados y las plazas que afloraron a finales del siglo XX y comienzos del
siglo XX1» (M. del C. Araya, 2009, p. 72). Por otro, el espacio publico se privatiza a partir del afio 2003
por causa de los procesos de privatizacion y por las renovadas formas de control social, tales como el
patrullaje policial y la videovigilancia que restringen sus usos sociales y politicos (Duran, 2012)

116. Segun los datos del Instituto Costarricense del Deporte ICODER, el Parque Metropolitano La
Sabana, de 64 hectareas, tiene dos millones de usuarios al afio, entre familias, deportistas, participantes
de eventos, estudiantes, turistas y hasta comerciantes informales. La afluencia de personas es
especialmente notoria los fines de semana, cuando el parque se transforma en estadio de mil canchas de
futbol, donde un balén y dos personas, son suficientes para la practica este deporte; también es escenario
de clases masivas de aerébicos cerca de la pista atlética, se practican trucos con la patineta, se recorren
los senderos en bicicleta o se observan familias dando un paseo en bote por el lago (La Nacion, 2013).

117. La imagen negativa del Parque Metropolitano La Sabana se construye alrededor del deterioro
general de sus calles internas, superficies para bicicletas y pistas de atletismo, los insuficientes espacios
para comer, la abundante basura, deficiente sistema de iluminacion eléctrica y altos indices de
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los distritos Carmen, Merced, Hospital, Catedral y Mata Redonda concentran, en los
altimos tres afios (entre el 2010 y el 2013), la mitad del total de metros cuadrados (m2)
tramitados para construir. Alli, la edificacion de casas y locales es la mas dinamica
como se observa en los graficos anteriores. Las viviendas que se edificaron en estos
cinco distritos josefinos significaron el 40% de todas las que se construyeron en el
canton de San José durante el afio anterior, es decir el 2012, seglin la Camara de
Construccion (O. Rodriguez, 2013).

Si bien el objetivo del Programa de Regeneracion y Repoblamiento era devolverle
al casco central josefino su funcionalidad habitacional, comercial y de servicios,
asi como su competitividad urbana, su tejido social y su calidad de vida (MSJ,
s/f)*8; han sido fundamentalmente las empresas constructoras y los desarrolladores
inmobiliarios quienes han encontrado una veta para explotar un nuevo nicho de
mercado entre los clientes deseosos de vivir en el centro capitalino como afirma Ana
Cristina Camacho Sandoval (2012). Asi el negocio de la construccion de proyectos
de vivienda en condominio vertical y de uso mixto se ha justificado por medio de
los discursos de «densidad», «centralidad» y «sostenibilidad» que han lanzado las
politicas de verticalizacion de los gobiernos locales y organismos internacionales
como ONU Habitat.

11. El tridngulo cultural del Este en la ciudad de San José

Lo importante no es «lo que la ciudad es», sino los amplios acuerdos que se
consiguen sobre su representacion discursiva, para ello, la exacerbacion de los
encuentros sociales en el espacio publico es determinante para, de manera colectiva
producir su revalorizacién simbdlica, antes que su transformacion fisica que es mas
costosa en tiempo y dinero. En este sentido, el lugar central que ocupa los valores
ambientales y culturales en la regeneracion urbana de San José, se explica por la
forma en la que las emociones y la estética son parte de la homogenizacion global del
lenguaje visual con el que se escribe la experiencia urbana de inclusion y exclusion.

delincuencia que el Organismo de Investigacion Judicial, contabiliza para el distrito Mata Redonda el
namero 15 del pais donde se asaltan a mas personas y para setiembre del 2015, se contaba con un registro
de un asalto cada dos dias. Dentro del parque, las zonas mas problematicas son aquellas que cuentan con
una iluminacion publica deficiente, por ejemplo, frente al Instituto Costarricense de Electricidad (ICE),
en los alrededores del lago y también en la arboleda ubicada cerca de las canchas de béisbol (Guerrero,
2015).

118. https:/www.msj.go.cr/MSJ/Capital/SiteAssets/canton/expli_plan _regen repob sanjose.pdf
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Como dispositivos de apertura y cierre, la gastronomia, el arte y el espacio publico
que se concentran al este de la ciudad de San José en lo que ha sido denominado
como el «triangulo cultural» reivindican el estilo de vida orientado al ocio como otra
manifestacion del caracter global de la identidad urbana cosmopolita.

El andlisis socioespacial del distrito Carmen, muestra la forma en la que este
barrio ha acaparado oportunidades® histéricamente, por su posicién estratégica en
relacion con una concentracion urbana de fuentes de empleo, instituciones, servicios
y posibilidades de movilidad, que devienen en la intensificacion de la actividad
de los mercados inmobiliarios que experimenta este sector de la ciudad. Aunque
el Distrito Carmen, se considera como parte del centro de San José, podria decirse
que las dindmicas e imaginarios urbanos bajo las que se encuentra sujeto dicho
distrito, tienen que ver menos con los otros tres distritos centrales (Merced, Catedral
y Hospital) y, por el contrario, se encuentra mas vinculado los barrios pujantes con
los que colinda al este, como Barrio Dent, Los Yoses, o los distritos de Sabanilla y
San Pedro, pertenecientes al Cantdn de Montes de Oca.

El PRRSJ tenia como proposito revertir los efectos del cambio de uso del suelo
de residencial a comercial que han experimentado los cuatro distritos centrales y que
esta vinculado al fendmeno de despoblamiento de la ciudad. Para el distrito Carmen,
el uso residencial ocupa solo una cobertura del 14%, mientras que el uso comercial
es del 40% de la superficie y menos del 11% corresponde a areas verdes.’*® Aunque
el Distrito Carmen es el que registra menor porcentaje de zonas verdes, es el inico
que cumple con el minimo reglamentario de 12 m2 de area verde por habitante pues
muestra una relacion de 37.87m2 de area verde por habitante debido al peso relativo
del dato con respecto a la poca poblacion que registra; mientras que los restantes
distritos centrales no cumplirian con el minimo pues el distrito Catedral tiene 7.22
m2/hab, Hospital 5.24 m2/hab y Merced 5.93 m2/hab.

119. Segun el socidlogo norteamericano Charles Tilly (2000) el acaparamiento de oportunidades por
parte de los miembros de una red de personas poderosas, consiste en el acceso monop6lico a un recurso
que es valioso (en este caso acceso al sector de la ciudad dotado con la mejor infraestructura) del cual se
extraen utilidades significativamente incrementadas justamente para respaldar las actividades y modus
operandi de lared. Siguiendo a Tilly se entiende que el acaparamiento de oportunidades constituye uno
de los elementos basicos para la estabilizacion de un sistema de desigualdades categoriales, es decir, que
son persistentes y sistematicas porque depende de la generacion permanente de ventajas para personas y
lugares, en cuanto al acceso a recursos escasos mientras se limita o excluye a otras personas y lugares con
el fin de asegurar la reproduccion de este proceso.

120. Véanse el «Cuadro y grafico de porcentaje de area que ocupan los diferentes usos del suelo para

los cuatro distritos centrales del canton de San José» (Anexo 33) y «Gréficos y cuadro para explicar la
distribucion del uso del suelo (zonas verdes) para el canton de San José (Anexo 34).
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La conversion de uso del suelo de habitacional a comercial se explica porque el
distrito Carmen cuenta con un parque de viviendas antiguas que se han conservado
en buenas condiciones a diferencia de lo que ocurre en los demas distritos centrales
de la ciudad de San José donde existe la mayor cantidad de propietarios de viviendas
en mal estado. Sumado a lo anterior, tres de los cuatro distritos centrales del canton
de San José, tienen asentamientos informales'? excepto en los Distritos Carmen,
Mata Redonda y San Francisco que no poseen ninguno y esto también refleja el
origen burgués del noreste de la ciudad de San José y la historia de desventajas de
ubicacion del sur.

El cambio de uso de suelo de residencial a comercial, queda reflejado en el
«Gréfico y Cuadro Distribucion Porcentual de los Edificios segiin Uso del Suelo y
Barrios del Distrito Carmen, 2011» (Anexo 35) de la cual se desprende informacion
sobre la actividad econdémica. Se muestra que Barrio Escalante para el afio 2011
tenia el porcentaje mas alto de edificios con uso de vivienda, mientras que Barrio
Carmen, Barrio California y Barrio Otoya, eran los tres con menor porcentaje de
edificios con uso habitacional con un 2,9%, 6,1% y 9,6% respectivamente. En estos
tres barrios donde menos personas habitan, los edificios alojan otros usos. En Barrio
Carmen predomina el uso comercial (62,1%); en Barrio California los edificios tienen
un uso servicios e institucional (6,7% y 6,1%) mientras que, en Barrio Otoya, los usos
institucional y servicios suman 12,5%, por encima del uso habitacional.

El Distrito Carmen del cantén central de San José se ha constituido como un
cluster econémico que empieza a ser reconocido como el «tridngulo cultural» del este
de la ciudad pues concentra, en los barrios Aranjuez, Escalante, Amon y Carmen,
el uso del suelo institucional en un conjunto de edificaciones patrimoniales que hoy
albergan una variada oferta de eventos artisticos y deportivos promovidos por La
Municipalidad de San José y entidades publicas y privadast??. A este uso del suelo

121. Considerando las variables que utiliza el Instituto Nacional de Estadistica Censos de Costa Rica
(INEC) un asentamiento informal es definido en términos demograficos y materiales por la acumulacion
de un conjunto de desventajas que incluye rezago en acceso a necesidades basicas, a la educacion, a
la tecnologia, a empleo formal y por las condiciones fisicas insuficientes de la vivienda y del habitat
donde estos grupos desarrollan su vida (INEC, 2011). Por su parte, ONU Habitat define los asentamientos
informales como «areas residenciales en las cuales 1) los habitantes no ostentan derecho de tenencia
sobre las tierras o viviendas en las que habitan, bajo las modalidades que van desde la ocupacion ilegal de
una vivienda hasta el alquiler informal; 2) los barrios suelen carecer de servicios basicos e infraestructura
urbana y 3) las viviendas podrian no cumplir con las regulaciones edilicias y de planificacion y suelen
estar ubicadas geografica y ambientalmente en areas peligrosas» (Habitat III, 2015)

122. La agenda de eventos del Distrito Carmen incluye la Bienal Nacional de Arte que se realiza en el
Centro Nacional de la Cultura - CENAC (1994) que constituye el mayor complejo cultural del pais y
estd ubicado en lo que fueron las instalaciones de la Fabrica Nacional de Licores (1850-1981); la Feria
Internacional del Libro que se realiza en el Centro para las Artes y la Tecnologia La Aduana (2008) que
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institucional (Centro Nacional de la Cultura, CENAC, Ministerio de Cultura, Museo
de Arte y Disefio Contemporaneo MADC, Casa del Cufio del Complejo Cultural
Antigua Aduana) se le suma, el uso comunal (Biblioteca Nacional, hospital, estacion
de tren, universidades, escuelas e iglesias) y las areas verdes y de uso recreativo
distribuidas a lo largo del Paseo de Los Damas'?® y el Rio Torres.**

Referente a las ventajas de conectividad del distrito Carmen, este se favorece de
las ventajas que goza el canton central de San José que esta servido por una red vial
de aproximadamente 568 kilometros de longitud que equivale al 20% de su extension
territorial (MSJ, 2005). Los cuatro distritos centrales del cantén de San José, estan
atravesados por una via primaria nacional (Ruta Nacional 1), que recorre de Oeste a
Este el centro de la capital > A partir de dicha via, se organizan las vias de travesia
localizadas al norte y al sur y que dan origen a la trama urbana actual de San José.
Dicha via principal se conecta con la circunvalacién tanto al Este como al Oeste
(Carnegie & Escobar, 2013) que vincula el distrito Carmen con el polo de desarrollo
del este conformado entre los cantones de San Pedro, Curridabat y Tres Rios.

En las reiteradas alusiones que hace la prensa de Barrio Escalante como distrito
cosmopolita, se identifican actores y discursos dominantes que han empezado a
construir una narracion oficial respecto a los cambios que ha experimentado este
lugar en los ultimos ocho afios. De esta forma, el origen de la actual Asociacion de
Vecinos de Barrio Escalante Siglo XXI (ASVEBES) se explica a raiz de un problema
de inseguridad como se sefial6 en nota de prensa (La Nacion, 2010a).Concretamente,

agrupa el edificio de la Antigua Aduana Central (1891), el Festival Internacional de Cine que se realiza
en el Cine Magaly, o el Festival Nacional e Internacional de las Artes que ademas de tener por sece
estos recintos, ocupa los espacios publicos donde también se realiza el Festival de Verano al aire libre
Transitarte.

123. En la declaratoria de interés cultural del «Paseo o Avenida de Los Damas», ubicado en avenida 5,
distrito Carmen del canton Central de la provincia de San José se reconoce su historico y reconocido
interés para la sociedad costarricense pues constituyé la principal via capitalina de transito de los
viajeros que ingresaban al pais por la zona Atlantica, durante la época que funciond el Ferrocarril de la
Norteen Railway Company, fue el primer sector de la capital en contar con alumbrado publico eléctrico
y en ser asfaltado y durante varias décadas fue el centro de reunion social de la juventud, politicos.
Sus elementos arquitecténicos, monumentos escultéricos, inmuebles, rasgos decorativos y utilitarios
son fieles representantes de una época del apogeo de San José de finales del siglo XX (Ministerio de
Cultura, 1994).

124. Véase Mapa de Uso del Suelo y Actividades Econémicas por Predio para el Distrito Carmen y
el mapa Zonas de Control Especial y Edificaciones Patrimoniales del Distrito Carmen (Observatorio
Municipal, 2011) disponible en linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/

125. Véase el «Mapa de la Red Vial del Cantén Central de San José» (MOPT, s. f.) disponible en linea en
https://thepoliticsofimages.wordpress.com/
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un hecho delictivo del que fue victima en el 2007, el actual presidente de dicha
asociacion, seria el detonante de las acciones emprendidas para buscar soluciones
a los problemas de seguridad, estética y armonia a través de un plan de a mediano
plazo (Solis, 2016) impulsado desde el 2009 afio en que se consolida oficialmente
ASVEBES XXI.

Después de casi diez afios, ASVEBES XXI, tiene a su haber, la contratacion
de dos consultorias privadas para el mejoramiento barrial por un lado, el Plan de
Renovacion Barrio Escalante 2010 — 2015 (PRBE) cuyo disefio estuvo a cargo
de LDB Arquitectura y por otro, el Plan Maestro Barrio Escalante 2017 (PMBE)
disefiado por Tandem Arquitectura ambos con dos motivaciones distintas, el primero
con una voluntad de «rescate» del barrio para contener la delincuencia y el deterioro
fisico produciendo un sentido de identidad barrial alrededor de valores ambientales,
paisajisticos y culturales (V. Chacén, 2010; La Nacion, 2010b; Solis, 2016) y el
segundo con una voluntad de «potenciar» los logros conseguidos a propésito de las
primeras intervenciones que no han pasado desapercibidas pues también han traido
nuevos problemas y demandas entre los habitantes.

El PRBE una iniciativa publico-privada para ejecutarse en un plazo de cinco
afios, apostd por dotar de sentido de comunidad a este barrio por medio de la
implementacién de mejoras y embellecimiento del espacio publico, potenciar la
actividad econémica en torno a la gastronomia, la cultura e infraestructura tal y
como explico Manrique Odio en entrevista con Solis Lerici (2016). La definicion
de los cinco proyectos prioritarios (el Paseo Cultural de la Antigua Aduana, la linea
del ferrocarril, el Paseo Gastrondmico, la ruta comercial y el Corredor Biologico
del rio Torres (V. Chacon, 2010), responde a la comercializacién de sus ventajas
de localizacion que se resumen en: proximidad a instituciones, hoteles y actividad
turistica, equipamiento y servicios publicos, edificios patrimoniales, zonas verdes,
transporte y vias de acceso'?.

Dentro del PRBE adquieren un gran peso las representaciones de un espacio
publico «embellecido» por adoquinados, enzacatados, arborizacion y luminarias
donde es posible la circulacion y permanencia desconflictuada de los peatones. Asi
el proyecto incluye a) el ensanchamiento de las aceras y rampas en los cruces para un
mayor espacio y comodidades para los peatones; b) la sefializacién y nomenclatura
de la red vial para mejorar las vias de acceso y potenciar sitios de interés como la

126. Surgié como una iniciativa de la ASVEBES XXI, que fue posteriormente apoyada por la
Municipalidad de San José, que coordind y financié parcialmente las obras con $400.000 mientras que el
resto del financiamiento se obtuvo por medio de patrocinios y de contribuciones mensuales voluntarias
de $50 y $25 por parte de algunos comerciantes y vecinos respectivamente (La Nacion, s/a, 2010a).
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Antigua Aduana; c) el aumento de la arborizacion del barrio en un 60% que equivale a
325 arboles de nueve especies distintas que se sumaron a los 500 existentes; d) puntos
de expresion musical, escultorica y pictérica y puntos de vigilancia desplegados en el
espacio publico (Abissi, 2016; V. Chacon, 2010; La Nacion, 2010a, 2010b).

En un afan por dotar de actividad nocturna al barrio y al mismo tiempo contener
la presencia de bares y las indeseables consecuencias de su actividad en via puablica,
el PRBE contempl¢ el disefio del Paseo Gastronémico La Luz como otro de los
componentes. Para Manrique Odio presidente de ASVEBES XXI, esta franja de
restaurantes se plante6 como «la antitesis de un food court», en tanto no existe guerra
de precios y mas bien la sana competencia entre los mismos los llevé a agruparse
en la Asociacion de Restaurantes del Paseo Gastrondémico La Luz, fundada en 2010
como comenta su presidenta Silvia Rodriguez (Solis, 2016). EIl éxito rotundo del
Festival Gastrondmico organizado en torno a la calle 33, ha visibilizado un cambio
en el barrio a través de la actividad gastrondmica que sin embargo también a la postre
ha llegado a ser cuestionada por los propios vecinos.

Justamente el PMBE se planted para encontrar el equilibrio entre la actividad
residencial, el explosivo crecimiento comercial desencadenado en torno al Paseo
Gastronomico La Luzy laintensificacion de la actividad de los mercados inmobiliarios
en torno a la proliferacién de los proyectos de vivienda en condominio vertical que
encuentra su origen en el PRRSJ. Si ya Barrio Escalante por su estratégica posicion
estaba sujeto diariamente a un gran flujo de personas que circulan entre el centro de
San José y el distrito de San Pedro, Montes de Oca; este suburbio, que alberga hoteles
y oficinas y recientemente una gran oferta gastrondmica, ha sido transformado en un
«ineludible destino de esparcimiento y apropiacién del espacio publico» (Solis, 2016)
que enfrenta nuevos retos.

Detal suerte que el PMBE contemplé soluciones al caos vial que ha experimentado
Barrio Escalante en los ultimos afios con el auge de la actividad gastronémica y que
ha puesto en riesgo la «armonia entre la vida cotidiana de las familias y la actividad
comercial y de negocios» (La Nacidn, 2010a). Por eso, se indica en dicho plan que
uno de los ejes tematicos es promover la movilidad activa mediante la construccion
de calles completas y en donde las aceras e intersecciones se encuentren por encima
de las vias para dar el derecho de via a los peatones, ciclistas y usuarios de transporte
publico. También se contempla la construccion de un paso peatonal que conecte los
barrios Yoses, Dent y Escalante por el derecho de via del Instituto Costarricense de
Ferrocarriles (INCOFER) y algunas modificaciones a las edificaciones para librar el
frente de los estacionamientos y conservar un espacio publico en el frente para uso
de los vecinos.
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El Plan de Renovacion de Barrio Escalante 2010-2015 (PRBE), fue producto de un
«disefio colaborativo», en el que lacomunidad intervino para que fueran consideradas
unas demandas de seguridad que ellos identifican con acciones para «evitar negocios
delincuentes o la prostitucions» que se ha instalado en los barrios vecinos de Otoya y
Aranjuez como ha manifestado Manrique Odio para La Nacion (La Nacion, 2010a).
En este sentido, la participacion ciudadana en Barrio Escalante se distingue de otros
casos donde los vecinos se han agrupado para oponerse a una renovacion urbana y
no para proponerla. En este caso, se ha vuelto clave para respaldar una politica de
repoblamiento que se impulsa desde la Municipalidad de San José so pretexto de
«recobrar el tejido de la ciudad y su vocacion habitacional» (Solis, 2016), combatir
la inseguridad ciudadana a través de medidas para administrar el espacio publico de
la capital.

Sin embargo, los reportajes de prensa que dan cuenta del movimiento vecinal,
se quedan cortos para narrar la complejidad del fenomeno histéricamente arraigado
en la conformacion de un barrio burgués, cuyos pobladores originales reclaman hoy
la conservacion de los privilegios que han ostentado desde siempre. De tal forma
que el discurso de la participacion sirve para exaltar el peso de la identidad barrial
y la apropiacién de los espacios publicos como respuesta pionera para gestionar el
problema de la inseguridad tal y como lo ha expresado el Arquitecto Luis Diego
Barahona (V. Chacdn, 2010) y Sabrina Vargas vicepresidenta de ASVEBES XXI
(Solis, 2016). Por otro, justifica la delegacion de las tareas del gobierno local a los
ciudadanos defendiéndolo como proceso comunitario inédito (Solis, 2016) que
asegura la sostenibilidad del proyecto (Abissi, 2016) tal y como lo han sefialado
Johnny Araya y Vladimir Klotshkov alcalde y arquitecto municipal.

«Yo estoy hoy aqui en Barrio Escalante tomando la ciudad» asi aparece el
presentador Jorge Vindas de la revista matutina Buen Dia junto al arquitecto Judko
Rosenstock Faingezicht y la cineasta Laura Astorga sentados en el césped artificial
rodeado de cojines para anunciar la Muestra de Cine Independiente al aire libre
#cinecore a realizarse en Barrio Escalante por la empresa desarrolladora Core
Developments. El arquitecto explico que se exhibiran 12 peliculas en espafiol durante
seis semanas cada jueves y viernes a las 8 p.m. de forma gratuita, pero con cupo
limitado a 130 personas que deben reservar via Internet su espacio. Afiade que el
espacio ha sido acondicionado para ofrecer comida en «food trucks» y que se invita a
los participantes a hacer un picnic para disfrutar las noches de verano (Vindas, 2017).

El PRRSJ parece evocar esta nocion de ciudad garante de derechos sobre la
que se sostuvo el constructo discursivo de la clase media dentro de la mitologia
politica costarricense como lo ha sefialado George Garcia (2011). De tal suerte que
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la revalorizacion urbanistica de zonas centrales desde la primera década del siglo
XXI se sitGa como continuidad del proyecto modernizador de orden y progreso
que emprendieron las élites liberales de finales del siglo XIX y principios del XX.
Siguiendo a Otilia Arantes (2016) comprendemos que, espacio publico y cultura son
claves para vehicular por medio del discurso de civilidad y bienestar que no son sino,
una forma de manipulacion de los lenguajes simbdlicos de exclusion.

12. El estilo de vida de la clase media como maquina creativa

La periodista costarricense Eugenia Soto Morales (s. f.), sefiala que los segmentos
medios de la sociedad costarricense si bien han crecido en nimero e ingresos, son
menos homogéneos y esto hace que ya no sea posible hablar en singular de la clase
media; sino de varias clases medias. La imagen de una familia en la que al menos
uno de los padres cuenta con educacion superior, son propietarios de su casa de
habitacion y un automévil; con suficiente capacidad de pago como para costear la
educacion privada de los hijos y aun asi vacacionar en Miami ya no es tan cercana
a la realidad, si es que en algin momento lo fue. Ahora, «un sonriente agente de
servicio al cliente en una entidad bancaria; una ingeniera de sistemas trabajando
en una empresa tecnoldgica de zona franca; o un técnico en radiologia pueden ser
exponentes de esta nueva fisonomia de los estratos medios de la poblacion».

En este apartado interesa establecer una reflexion en torno a la forma en la que,
los nuevos ejes de acumulacion en Costa Rica, plantean actividades econdmicas
dentro de las que se inserta otra clase media distinta a la que emergié asociada al
empleo publico a mediados del siglo XX. Como explica Eugenia Soto, si bien la
clase media del sector publico cuenta con una serie de beneficios por encima de
sus pares en el sector privado, puede significar una diferencia salarial de hasta 25%
con respecto a quienes trabajan en las empresas exportadoras que operan bajo el
régimen de zona franca, y las de nuevos servicios relacionados con la tecnologia.
Reconocer esta diferencia entre las clases medias de Costa Rica, es pertinente de cara
a dibujar un panorama social en el cual el centro de la ciudad de San José estd siendo
transformado por medio de una oferta de vivienda en vertical que evidentemente no
esta dirigida a la tradicional clase media.

Sin lugar a duda, esta transformacion de las clases medias, responde, en el
contexto local costarricense a la transnhacionalizacion de la economia nacional ocurre
en el contexto de emergencia de un Estado — financiero (A. Le6n, 2012, p. 230) que
implement6é una sucesion de medidas como la Ley Reguladora de Mercado de
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Valores en 1990, la Ley 7210 Zonas Francas en 1990, el ingreso de Costa Rica en la
Organizacion Mundial de Comercio OMC en 1990 o la ejecucion de la Reforma a la
Ley Orgéanica del Banco Central de Costa Rica en 1995. Estas medidas tenian como
objetivo promover las ventajas competitivas territoriales'?’, asegurar a atraccion de
inversion extranjera directa (IED) y fomentar la instalacion en el pais de empresas
multinacionales como es el caso de INTEL en 1997, Procter & Gamble en 1998 y tres
megabancos privados como el Banco BAC San José, Scotiabank y Banco HSBC tal
y como ha apuntado Andrés Ledn (2012, pp. 228-229).

No obstante, en el contexto regional centroamericano, estas medidas derivaron
en con una fragmentada integracion de las economias nacionales del istmo
como explica Saldomando (2006, p. 6). Es en esta coyuntura que la arquitectura
corporativa ofrece la posibilidad de representar una integracion estética y simbolica
de la ciudades al mercado global. Las «Imagenes de verticalizacion de las distintas
ciudades del Istmo» (Fig. 10) dan cuenta de la ampliacion de la red tentacular en la
que se haya la produccion del espacio urbano en un contexto de «neoliberalizacion
profunda» («deepening forms of neoliberalization») que como sefialan Brenner, Peck
y Theodore (2010, p. 336) es una etapa en la que se modifican los marcos regulatorios
a escala nacional e internacional. Para el politdlogo costarricense Andrés Leon,
la firma en 2009 del Tratado de Libre Comercio CAFTA fue la culminacion del
proceso de formalizacion institucional de la estrategia neoliberal (2012, p. 234) y
de la transnacionalizacion de las economias de la regidn que se inicio en los afios
noventa (J. E. Martinez, 2011).

Si bien, la transnacionalizacién de las economias nacionales implicd, por un
lado, la modernizacion e internacionalizacién de los principales grupos econémicos
nacionales de la regién centroamericana quienes, participando en puestos de mando
estratégicos dentro de los propios gobiernos, han adquirido un papel protagonico para
generar y garantizar las mejores condiciones de operacion para el sector empresarial de
gran escala que representan; también ha tenido como consecuencia, la reconfiguracion
de las clases medias y los sectores laborales y sindicales a causa de las politicas
desregulatorias poniendo en evidencia una variacion en la correlacion de fuerzas
politicas a favor de los grupos de poder econémico y de las empresas transnacionales
transnacionales como ha explicado Alexander Segovia (2005).

127. En la década de 1990, las politicas para el desarrollo de las ventajas competitivas territoriales
justificaron las modificaciones a la normativa vigente, los incentivos fiscales a las Empresas
Transnacionales (ETN), la flexibilizacion de las condiciones de contratacion de la fuerza de trabajo (J. E.
Martinez, 2011) y también, la creacion de agencias gubernamentales que operan bajo las alianzas publico
- privadas como por ejemplo, la Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica, PROCOMER, en 1996;
el Fondo de Desarrollo Tecnolégico FODETEC en 1990 mediante fondos del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) para otorgar créditos dirigido al desarrollo tecnoldgico e innovacion en Costa Rica.
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Fig. 10 Iméagenes de proyectos inmobiliarios ubicados en Guatemala

En estas imagenes publicitarias de proyectos inmobiliarios ubicados en Guatemala, se muestra que el uso la perspectiva subraya la
identidad global de la arquitectura corporativa basada en el predominio de la tipologia de la torre que exhibe fachadas acristaladas.

Fuente: Revista Inmobilia Guatemala
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Alaluzdelatransnacionalizacion de las economias nacionales, la reconfiguracion
de la clase media costarricense se explica por dos motivos. Por un lado, por la creciente
inestabilidad econémica a la que fueron expuestos los grupos sociales vinculados
a las actividades comerciales de pequefia escala y a la industria agroexportadora
sujeta mas que nuca a los vaivenes del mercado global (A. Cordero, 2004, p. 7). Por
otro, la reconfiguracion de la clase media costarricense también se explica por el
surgimiento de un sector productivo vinculado a los nuevos ejes de acumulacion
capitalista en Costa Rica que, abarca a las empresas trasnacionales del ambito de los
bienes raices, las telecomunicaciones y el disefio y exportacion de software.!®

En este sentido, la clase media costarricense ha jugado un papel fundamental
para la instalacion progresiva y consensuada del proyecto ideoldgico y politico de
la primera mitad del siglo XX como lo ha argumentado George Garcia por cuanto
no fue una simple herramienta de la burguesia sino un actor que, en negociacion
con los econdmicamente poderosos y con los mas pobres, reivindic sus propios
intereses y posiciones bajo el amparo del Estado y a costa de invisibilizar procesos de
asalarizacion, desposesion y precarizacion de los pequefios propietarios de las zonas
rurales (2011, p. 224). Los efectos del papel politico que ha jugado la clase media
costarricense, como agente civilizador, se constatan hoy en dia pues, no solo ha
servido para «suturar imaginariamente la lucha de clases» (2011, p. 279) o garantizar
el equilibrio social, sino también para fundar la identidad nacional en la idea de
un «destino compartido» (Palmer, 1992, p. 197) y de un «imaginario integrista»
(Molina, 2002, p. 38).

Dentro de esas especificidades contextuales, se identifica el papel que ha jugado
el discurso politico — ideolégico de la clase media costarricense en la mediacion
de las contradicciones que el neoliberalismo, como proyecto hegemonico global,
hace emerger. De tal suerte que la profundizacion de la reforma neoliberal, no solo
ha dependido del nacimiento y consolidacion del subsector financiero privado y de
un proceso de «re-escalamiento del espacio del Estado» (Brenner, 2003)'%, que, en
su adaptabilidad, como «Estado — empleador», «Estado-empresario» 0 «Estado-

128. Sobre este tema véase Pérez Sainz, Juan Pablo; Alvarado Rios, Kimberly (s. f.). Globalizacién y
nuevos ejes de acumulacion en Costa Rica. San José, Costa Rica: FLACSO. Consulta del 10 abril 2017 de
https://www.american.edu/clals/upload/Globalizaci%C3%B3n-y-ejes-de-acumulaci%C3%B3n-en-CR-
borrador-final.pdf

129. Neil Brenner (2003) cuestiona la idea recurrente de un supuesto declive del poder de los Estados
territoriales en la medida en que la escala global se expande, y mas bien sefiala que el «re-escalamiento
del espacio del Estado», explica una relacion cambiante entre las ciudades mundiales y los Estados
territoriales, es decir, una relacién cambiante en la forma en la que los Estados ejercen el control sobre
su territorio.
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financiero» ha conseguido institucionalizar el conflicto social a lo largo de su historia
reciente. Ha dependido también de la creacion de un orden social desde donde se
instituyen las reglas generales para el comportamiento de la sociedad mismay de las
representaciones discursiva para promover, mantener y realzar la clase media como
otra de las ventajas competitivas territoriales tal y como lo concibe la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE )+

Enestareestructuracion o reinvencion de la clase media (Cordero, 2004) participan
las politicas de la imagen que han sido activadas en la coyuntura de la regeneracion
urbana pues, la verticalizacion, responde programaticamente a la terciarizacion
de la economia y simbdlicamente al deseo aspiracional de pertenecer a una «clase
global» mismo que es rentabilizado por la industria inmobiliaria como nuevo eje de
acumulacion. En este sentido, el avance de la urbanizacion y sus representaciones se
posicionan como uno de los instrumentos que han sido utilizados para sostener a lo
largo del tiempo, el imaginario de pais de clase media dentro de la mitologia politica
costarricense, es decir, sostener una forma en la que se narra el pais. Al mismo
tiempo, dentro de la retdrica progresista de la regeneracion urbana, la referencia
a la clase media creativa, emprendedora y global, sirve para alinear los objetivos
de la economia nacional y transnacional por cuanto, sus necesidades de vivienda,
consumo y estilo de vida, justifican la nueva ola de urbanizacion en vertical y nuevas
politicas urbanas proempresariales para fijar el capital.

Eneste apartadoabordé como untipo genéricode intervenciénurbana, vaaadaptar
la ciudad de San José, al estilo de vida de la «clase global». Dentro de los esfuerzos
para responder oportunamente a las necesidades del modelo econémico basado en
la terciarizacion®; la gestion urbana encuentra en el marketing inmobiliario, un
mecanismo de reimaginacién de la identidad urbana como un producto capaz de ser

130. Desde la OECD se sefiala que la «clase media emergente» del mundo en desarrollo es un actor
economico y social critico debido a su potencial por un lado, como motor de crecimiento pues podria
proporcionar una base sélida para el progreso econémico al impulsar el consumo y la demanda interna;
y por otro, como garante de la democracia y las plataformas politicas progresistas moderadas, gracias
a una potencial participacién mas activa en el proceso politico, expresando su apoyo a los programas
politicos y las plataformas electorales, en particular las que promueven el crecimiento inclusivo
(Pezzini, 2012).

131. La terciarizacion se define como el proceso de “modernizacion” de las economias mediante el
cual y a medida que la economia se desarrolla, una masa laboral incorporada a la agricultura pasa a
ser empleada en la industria y finalmente en la fase mas avanzada de desarrollo econdmico, una
proporcion mayoritaria se emplea en el sector terciario. También se refiere al proceso mediante el cual, se
subcontratan servicios a terceros para el desempefio de ciertas funciones que anteriormente se realizaban
por la propia empresa. Estos procesos de terciarizacion y ajuste estructural que se pusieron en marcha
en los afios noventa significaron un cambio importante de los marcos regulatorios referidos al mercado
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comercializado tanto dentro como fuera del pais. Esta reimaginacion de la identidad
urbana no solo pasa por la concentracion de personas, capital financiero, cultural y
simbdlico en ciertos barrios privilegiados de la capital, sino que también se sostiene
en la verticalizacion que se evidencia en las perspectivas aéreas de la ciudad y «las
torres» (Fig. 11) como una metafora de modernizacion urbana y economia pujante
que dota de un valor monetario a unas «vistas tinicasy» (Perfil Facebook U Nunciatura,
2015) y a la posibilidad de «tener la ciudad a tus pies»(Perfil Facebook TriBca
Rohrmoser, 2016) tal y como se observa en las «Imagenes Aéreas de la ciudad en el
marketing digital del proyecto U Nunciatura, TriBca, Q-Bo, y Hyde Park» (Fig. 12).

Asi, la verticalizacion y densificacion urbana que busca incorporar ciertos
barrios centrales como zonas estratégicas para la intensa acumulacion de capital
y propulsarlos hacia arriba dentro de una jerarquia urbana, en detrimento de otras
areas; ha requerido de un escenario politico, econémico y tecnolégico favorable
(Gellert & Lynch, 2003, p. 16)**? para alinear los objetivos de un conjunto variado de
intervenciones estatales de los expertos en urbanismo y gestion territorial (planes,
normativa, decretos); con los objetivos de las élites politicas y empresariales que se
encuentran abocadas a la construccion de un significado internacional y global que
justifique las actuaciones urbanas de fijacion de capital. De manera simultanea a la
visibilidad publica que comportan los rankings, la marca pais, la marca ciudad o el
nuevo skyline, ocurre la invisibilizacion de la forma desigual en la que se distribuye
lariqueza urbana, que incluye desde el acceso a los servicios urbanos, hasta la forma
en la que ciertos barrios son representados en la prensa nacional.

Segun lo anterior, se entiende que la ciudad neoliberal no es una aparicion
contingente y tampoco un hecho aislado, sino planificado en donde la flexibilizacion
(privatizacion de las empresas publicas en contraposicion al caréacter regulador y
centralizado de la planificacion estatal) y la hegemonia del capital privado en la
produccion de la materialidad urbana se presentan como Unica alternativa frente a la
caida del financiamiento estatal en materia urbana (Abramo, 2012, p. 36). Es en esta
coyuntura que, el mercado inmobiliario y los grupos de poder econémico asociados,
elites empresariales, devienen actores significativos en la produccién del espacio en
la cohesion y la reproduccion social (Polése & Lungo, 1998). En este sentido, el relevo

laboral. La mayoria de los paises latinoamericanos modifico sus legislaciones de manera de flexibilizar la
contratacion y el despido de los trabajadores (Arriagada, 2001).

132. Gellert & Lynch, sefialan que, en los paises en vias de desarrollo, los megaproyectos son viables
porque reciben un considerable apoyo de acciones coordinadas de capital financiero internacional,
poder estatal (instituciones de obras publicas) y tecnologias sofisticadas, generalmente importados del
Norte global (2003).
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Fig. 11 Imégenes aereas de la ciudad en el marketing digital del proyecto U Nunciatura, TRIBCA, Q-BO y Hyde Park,
San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/TriBcaLEED/ Fuente: https://www.facebook.com/ununciatura/

Fuente: https://www.facebook.com/gborohrmoser Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/

Este conjunto de cuatro fotografias tomadas in situ, muestran el tipo de representacion arquitectonica de los proyectos de vivienda en
vertical utilizando la perspectiva aérea para subrayar el caracter de «blogue» solido rodeado por una ciudad y unas zonas verdes que se
localizan a los pies de los mismos.
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Fig. 12 Imégenes del marketing inmobiliario de los proyectos Iconnia, TriBca, Hyde Park y Q-BO, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/iconnia/ Resultados de la busqueda de la misma imagen en Google Images
Fuente: https://www.facebook.com/TriBcaLEED/ Resultados de la busqueda de la misma imagen en Google Images
Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/ Fuente: https://www.facebook.com/gborohrmoser
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del modelo de financiamiento publico, en el contexto aperturista, ha servido para
incursionar en el modelo de gestion urbana de corte empresarial (Lungo, 2004, 2005).

De tal suerte que, la ciudad neoliberal estaria imbricada a fuerzas locales y
globales que definen multiples puntos de sujecion, dentro y fuera del propio pais
e inclusive méas alla del propio &mbito del mercado inmobiliario. Su dependencia
politica parte del supuesto de que las operaciones de los mercados inmobiliarios se
hallan en el centro de la disputa entre una escala nacional de regulacién institucional
y el empuje globalizante de acumulacion de capital transnacional. Como tal, la
reinvencion del proyecto mesoclasista costarricense, hasido Gtil paraavalar el impulso
estatal y privado que ha recibido en los Gltimos 15 afios, la industria inmobiliaria
urbana encargada de satisfacer las necesidades de provision de vivienda. Un déficit
habitacional que el propio Estado creé producto de insuficientes politicas de vivienda
que justamente han creado un mercado privado de suelo urbano como uno de los
nuevos ejes de acumulacion capitalista en Costa Rica.

En este apartado se ubico la intensificacion de la actividad de los mercados
inmobiliarios de vivienda vertical en la coyuntura en la que converge un proceso de
regeneracion urbanay un proceso de liberalizacién de la economia que ha implicado,
el paso de unas centralidades de conformacién histérica, propias del periodo
colonial, hacia las nuevas centralidades donde las fuerzas del mercado han producido
por un lado escasez de suelo urbano central y por otro, abundante vida urbana. En
este sentido la promocion del modelo de ciudad densa y compacta adquiere sentido
frente al modelo horizontal y expansivo de crecimiento urbano que experimenté la
GAM sobre un eje Este - Oeste a partir de la distribucion de enclaves residenciales,
comerciales y corporativos («gated communities», «mall» y «corporate center») en
torno a las principales vias de comunicacidn y que provocd en la ciudad de San Jose,
el proceso de «despoblamiento» en los afios 1990 (etapa destructiva) y posteriormente,
el de «repoblamiento» (etapa creativa) en la primera década del siglo XXI.

En dltima instancia, se argumentd que la comercializacién de las ventajas de
localizacion historicamente creadas en el centro de la ciudad de San Jose, es la
condicion de posibilidad que han mediado para que dos barrios centrales al este y
oeste sean los que se favorezcan de las iniciativas de verticalizacion y densificacion
urbana que se propusieron en el Programa de Regeneracién y Repoblamiento de San
José del 2004 (PRRSJ). Las ventajas de localizacion de estos dos sectores giran en
torno a la posibilidad de acceder a un estilo de vida orientado al ocio por:

e Su proximidad a una red de espacios publicos, zonas verdes y equipamiento
cultural y patrimonial cuyo origen se encuentra en el proyecto liberal
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de modernizacién que supuso el paso de una centralidad colonial a una
segregacion socio simbdlica en sentido norte- sur que dio origen a los barrios
burgueses (Escalante, Amon, Otoya) y los barrios obreros del sur.

e Su proximidad a dos polos urbanos ubicados al este de la capital (San
Pedro - Curridabat- Tres Rios) y al oeste (Escazii —Santa Ana - Belén) que
han concentrado, sobre importantes vias, las nuevas formaciones urbanas
(condominios residenciales, comerciales y corporativos) que tuvieron su
origen en la conurbacién metropolitana de la segunda mitad del siglo XX.

La clase media, la vida urbana y el modelo denso, compacto, sostenible,
competitivo de ciudad constituyen representaciones discursivas dominantes que
encuentran origen en la experiencia histérica y social de algunas sociedades
occidentales industrializadas como explica Brohman (1995). En este sentido,
hacen parte de las complejas estrategias de dominacion y normalizacion para negar
sistematicamente las contradicciones del proyecto neoliberal, su imperfeccion,
dependencia y condicionamiento a un «paisaje institucional heredado». Dentro
de estas, la clase media continda jugando un papel clave en la produccion y
reproduccién de una «sociedad civil internacional» desde donde se construye un
«orden consensuado» (M. T. Berger, 1997, p. 11; Cox, 1983, 1989; Gill, 1992) que
es tanto 0 mas importante para estabilizar un modelo de produccién, como lo es, el
respaldo internacional o su engranaje a la escala nacional de regulacién institucional.

Como cierre de este capitulo se puede sefialar que, tanto la produccion material
de la ciudad como la produccion simbdlica del valor del estilo de vida de la clase
media urbana, opera como una maquina de crecimiento que rentabiliza como imagen
de prosperidad y desarrollo, el paisaje de edificios verticales y a sus habitantes. Al
vender no solo de las soluciones de vivienda en condominio vertical, sino ademés de
los nuevos espacios de consumo trabajo y ocio, el marketing inmobiliario junto con
el marketing urbano y retail articulan conjuntamente una vulnerabilidad selectiva
(Harvey, 2005b), una polarizacion entre abundancia y miseria (N. Smith, 2001, p. 24,
2005, p. 63), una produccion y reproduccion de identidades (Taylor, 1995, p. 58)'®
y unas relaciones de poder basadas en la experiencia desigual del espacio segun el
género, clase y raza (Massey, 1993, p. 61)!3

133. En inglés: «cities are replacing states in the construction of social identities».

134. En inglés: «territorial place-based identity, particularly when conflated with race, ethnic, gender,
religious and class differentiation, is one of the most pervasive bases for both progressive political
mobilization and reactionary exclusionary politics» (Harvey, 1993, p. 4) «It is capitalism and its
developments which are argued to determine our understanding and our experience of space. This
is, however, clearly insufficient. There are many other things that clearly influence that experience, for
instance, ethnicity and gender» (Massey, 1993, p. 61).
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TERCER CAPITULO:
Estilos de vida en altura
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En el contexto de un nuevo entorno de consumo de medios, el marketing
inmobiliario digital transparenta en las redes sociales, las contradicciones que
surgen entre el mundo identitario rural de la sociedad costarricense y el imperativo
cosmopolita de una regeneracion urbana que se vende por medio de imagenes de
stock. El caracter sensible de las mediaciones se resuelve por medio de distintas
estrategias y con distintos resultados para superar los retos que supone insertar un
nuevo producto inmobiliario. En el analisis relacional del contenido del marketing
inmobiliario digital publicado en los perfiles de Facebook, que ahora incluye, imagenes
de mascotas, bicicletas o comida, se encuentran las claves de esa negociacion de los
aspectos significativos del nuevo estilo de vida urbano en vertical, que ademas es
necesario aclarar, ocurre en un plano discursivo fundamentalmente, como se vera
en adelante.

Por ejemplo, la reduccion de la superficie del espacio habitable en el que se define
la vida doméstica se compensa con las opciones de la vida en la calle que incluye
deporte, entretenimiento y gastronomia y la eliminacion del patio o jardin dentro
del programa arquitectonico en vertical, se subsana con la proximidad a espacios
publicos y zonas verdes. En este sentido, cuando aqui se refiere a «imaginario verde»
se hace referencia al componente identitario local y global, es decir a la forma en la
que, las representaciones de los privilegios y distinciones de clase asociadas con un
estilo de vida no urbano que es posible en viviendas unifamiliares ubicadas fuera
del centro (privacidad, intimidad, individualidad); se mezclan y superponen a otro
tipo de sensibilidad verde que refiere a las preocupaciones medioambientales, los
discursos hegemonicos sobre la sostenibilidad y el «consumo consciente.

En este sentido, el ejercicio de una ética ciudadana desde el «consumo
consciente», ofrece la posibilidad de una forma de participacion e implicacion
politica en los problemas urbanos de la ciudad de San José, bien identificados por los
medios de comunicacién con respecto a la movilidad, el consumo de combustibles,
la contaminacién ambiental y la inseguridad ciudadana. En algun sentido, los
problemas urbanos han sido enunciados de una forma y reducidos a unos aspectos
especificos que resultan significativos solo para un grupo social. Por ello, cruzar la
ciudad de San José se vuelve un problema y al mismo tiempo opcion solo para la
privilegiada clase media que no usa el transporte publico y que habita en la periferia
y a la que justamente se le vende la idea de «regresar».
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13. Verticalidad VIP

Cada vez tenemos que levantar mas la mirada para ver URBN
Escalante completo @ ipiso 21 en camino! g

(Sabian que URBN Escalante va a ser uno de los edificios mas altos
de San José con 94m de altura?

Viva lo mejor de Barrio Escalante desde los pisos mas altos de San
José [ ®

13.1. «Viva en San José, sin sentirse en él»: los discursos anti-urbanos en el
marketing inmobiliario digital

Como se explico antes, frente al patron de crecimiento urbano imperante en Costa
Rica, distintos instrumentos de planificacion urbana y territorial®® de los Gltimos
quince afios han coincidido en defender un modelo de ciudad densa, compacta y
sostenible a partir de:

a) la gestion de la movilidad urbana 'y

b) unas politicas de vivienda orientadas al centro urbano caracterizadas por la
alta densidad y baja o mediana altura (AD/BMA), la diversificaciéon y mezcla
residencial y la modalidad de tenencia en condominio

Bajo distintos conceptos como Centros Compactos y Multifuncionales (CCM),
Centralidades Densas Integrales (CDI) o Asentamientos Humanos Polifuncionales
se promovié un uso racional, eficiente y sostenible del espacio fisico, del suelo y de
la infraestructura existente. Ademas, se justifico la construccion de proyectos de
vivienda en condominio vertical y de uso mixto aun cuando en el contexto de Costa

135. Véase el perfil de Facebook del proyecto URBN accesible en https://www.facebook.com/
urbnescalante/

136. Véase el «Cuadro Consideraciones de los Planes Nacionales de Desarrollo (2002-2018) para la
densificacion y verticalizacion urbana» (Anexo 36) y el «Cuadro Propuestas, Planes y Politicas Urbanas
para la densificacion y verticalizacion urbana» (Anexo 37).
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Rica, la tipologia de la vivienda en vertical no ha gozado de popularidad y mucho
menos dentro del segmento de vivienda orientado a la clase media o baja’®.

En Costa Rica, a diferencia de la ciudad de México, las soluciones de vivienda en
vertical han estado reservadas para los grupos de altos ingresos que habitan pujantes
cantones como Escazi o Curridabat y para el mercado de segundas residencias
enfocado a los turistas extranjeros que habitan por temporadas en las costas del
Pacifico Norte y central del pais tal y como se explico antes. No obstante, desde el
afio 2003 se tomaron una serie de medidas para impulsar la construccion de vivienda
en vertical®® como alternativa para resolver la demanda de vivienda urbana de la
clase media y media alta e implementar acciones de regeneracion, repoblamiento y
densificacion urbana. Como consecuencia, la verticalizacion de San José empieza
a tener visibilidad publica dentro de la prensa, los reportajes de los noticieros y las
revistas televisivas®®

Detal forma que, lareciente verticalizacion de dos barrios centrales de la ciudad de
San José, se enmarca en los diagnosticos urbanos que ofrecen los Planes Nacionales de
Desarrollo' y distintos instrumentos de planificacion urbana de los altimos cuatros
gobiernos, en donde la vivienda en altura aparece como la solucién a los problemas
derivados de un patrén de crecimiento urbano «desequilibrado», «desordenado»,

137. A excepcion de algunos proyectos de vivienda vertical construidos entre las décadas de 1980 y
1990 por el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo, INVU, para la clase media trabajadora tales
como el Condominio Hatillo 5, Multifamiliares Calderén Mufioz, Condominio Luis Alberto Monge,
Condominio Hacienda Vieja, Condominio Del Sur, Condominio Montemar y Apartamentos Rio Damas.

138. La consulta de los Planes Nacionales de Desarrollo (PND) correspondientes a cuatro periodos
presidenciales comprendidos entre el afio 2002 y 2018, asi como el conjunto de planes, proyectos e
instrumentos de planificacion urbana que se han originado en el transcurso de este periodo dan cuenta
de ello. Véase el «Cuadro de Instrumentos de Planificacion Urbano Territorial segin administraciones de
gobierno, Costa Rica 2002-2014» (Anexo 38)

139. Entre los temas que acaparan la atencion sobresalen, el estilo de vida de libertad y seguridad
que proporciona el condominio vertical, el costo de las soluciones habitacionales, las formas de
financiamiento, y por supuesto, las tendencias en disefio interior. En la revista matutina Buen Dia emitido
por las mafianas en Canal 7 de Televisora de Costa Rica, se emitié un reportaje sobre el estilo de vida en
vertical en donde los balcones se vuelven el Gnico espacio al aire libre para aprovechar. En el reportaje
aparece una «decoradora floral» ofreciendo consejos del tipo de macetera y planta adecuada para no
quitar espacio de tal forma que el balcén siga siendo funcional (Teletica.com, s. f.-a).

140. Véase el «Cuadro Diagndstico Urbano en los Planes Nacionales de Desarrollo (2002-2018)» (Anexo
39) en el que se sintetiza la forma en la que ha sido pensada la preocupacion urbano territorial para cada
equipo de gobierno evidencia que, pese a que se trata de cuatro gobiernos de distintos partidos politicos,
todos coinciden en sefialar un deterioro de las condiciones de vida urbana y unas limitantes al desarrollo
econémico en armonia con el ambiente a causa del modelo de ciudad imperante.
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«caoticow, «irracional» e «insostenible» que comporta dos dinamicas. Por un lado, la
intensa urbanizacion a partir de un modelo de vivienda horizontal, de baja densidad
que se ha extendido inclusive sobre suelos inapropiados para la construccion y zonas
desprovistas de servicios, equipamientos y transporte publico y que ha derivado en
una Unica aglomeracién urbana en la cual prevalecen los problemas de congestion
vial, contaminacion e inseguridad. Por otro, el abandono y deterioro fisico de los
centros urbanos que concentran una gran inversion pablica que es subutilizada

Si bien las politicas de densificacion y verticalizacion se fundamentan en unos
discursos globales de caracter profundamente urbano, la estrategia publicitaria local
que busca un encaje la vivienda en altura, es contradictoriamente, anti urbana pues
organiza las relaciones hacia adentro y hacia fuera de «la torre» por medio un doble
juego de «cierre y apertura». Es anti urbano porque se organiza alrededor de un
discurso de la «comunidad cerrada» de intereses compartidos como nueva forma
de control y autodefensa y alrededor del discurso de la conectividad vial que haria
posible evitar el centro dentro de una «célula» o «cépsula» de resguardo mientras
se alterna entre la «unidad habitacional» y la «unidad mévil» (vehiculo privado).
Justamente en el marketing del proyecto Paseo Sabana vende la imagen de una «vida
confortable» es equiparada a la posibilidad de vivir en familia y comunidad, dentro
de una unidad que le ofrece todo sin tener que salir y experimentar San José.

Este discurso anti urbano en torno a una comunidad cerrada de conocidos se
reivindica gracias a la experiencia multifacética, envolvente y ltdica por medio de
la que se vende un estilo de vida en vertical. Estas representaciones idealizadas y
dominantes han sido posibles tanto por el tipo de tenencia de propiedad que comporta
el condominio*, como por el complejo programa arquitectonico que han incorporado
los nuevos edificios que incluye una variedad de espacios para responder a las
necesidades de ocio y entretenimiento («launge rooftop», «sky lounge», «lobby bar»,
«rooftop bar», «BBQ terrace», deck social, bar y salon de eventos o fiestas); deporte
y cuidado personal («walking and running path», «heated rooftop pool», «yoga
and pilates deck», «sun deck», spa y sala de mansajes); empleo («startup center,
«coworking hubsy, sala de juntas multiusos, oficentro) y servicios («bycicle spots,
bodegas, «community manager», «conciergerie 24/7», biblioteca de objetos. Este
conjunto de amenidades que se ofertan cumple dos funciones:

1. Vender el estilo de vida en condominio vertical como una experiencia total
dentro de una unidad autosuficiente, en donde el eslogan «live, work and play»

141. El condominio como forma de propiedad mixta que incluye la propiedad privada y la propiedad comdn
de espacios y servicios (vigilancia, seguridad, areas sociales, areas verdes, espacios deportivos y de recreo)
que son autogestionados por juntas de condominos y cuotas de mantenimiento (Camus, 2019, p. 33).
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adquiere sentido y se materializa en un programa arquitectoénico que responde
a la suma del espacio doméstico (el departamento), el espacio de trabajo (areas
de coworking) y el espacio de entretenimiento (el equipamiento y servicios
que se destinan en las partes superiores de los edificios).

2. Vender el estilo de vida en condominio como nuevo orden social y moral
de convivencia, ha transformado aquellas representaciones de seguridad y
control soportadas en dispositivos fisicos (casetillas de seguridad, agujas,
cercas perimetrales o videovigilancia) que explicitamente aludian al
fraccionamiento cerrado'*? para avocarse ahora a la representacion de una
forma de «civilidad» que requiere de las nuevas habilidades cosmopolitas de
«saber estar en la calle».

Las representaciones del condominio vertical como unidad autosuficiente, se
apoyan en la jerarquizacion de los valores de la tranquilidad, calidez e intimismo,
por medio de los que se defienden las ventajas del «recogimiento» que ahora es
resignificado como «opcional y placentero» a diferencia de las connotaciones de
«encierro forzado» como respuesta a la inseguridad. Esta resignificacion se sostiene
en las representaciones de un tipo de ambiente doméstico que impone como legitima,
lapracticidad y laeconomia del espacio gracias al despliegue de un lenguaje de disefio
de interiores que facilmente se identifica con el estilo nordico que, la compaiiia sueca
de muebles IKEA ., ha «perpetuado globalmente sin que sea posible identificar
una articulacion local especifica» (Garvey, 2011).

Precisamente, las Imagenes Publicitarias del Proyecto URBN (Fig. 13 a 15)
que son representativas de la categoria de analisis visual «interiores» bajo la que
se agruparon vistas internas de las unidades habitacionales de distintos proyectos,
ejemplifican este tipo de atmodsfera doméstica nérdica que ha sido descrita como
«minimalismo funcional global» (Collins, 2011). La economia de recursos se limita
a un mobiliario moderno, neutral a base de lineas puras y geométricas, un catalogo

142. Una seleccion de iméagenes publicitarias publicadas en formato impreso en las que se muestran los
dispositivos fisicos de control y seguridad que ofrecen las soluciones de vivienda se puede consultar en
linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/

143. La empresa transnacional de comercio minorista de muebles IKEA fundada en 1965 se conoce
como la quintaesencia de la «calidez hogarefia». En este sentido, no solo establece una estética dominante
para el disefio interior (Hartman, 2007, p. 492) con significaciones emocionales e identitarias. Las
resultantes atmésferas domésticas acogedoras materializan discursos sobre la cultura inclusiva, abierta
y honesta que son transversales a la empresa y a sus clientes. En su sitio web, se advierte que mas
alla de la fama de precios bajos, IKEA ofrece posturas claras respecto a la sostenibilidad, los derechos
humanos y el disefio democratico (lkea, s. f.).
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Fig. 13 Iméagenes del disefio de interiores en el marketing digital del proyecto URBN Escalante, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/
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Fig. 14 «Wake up in your own green oasis»

Resultados d e la blsqueda de la imagen publicitaria del Imégenes de archivo utilizadas tanto en la publicidad del proyecto
proyecto URBN. Fuente: Google Images URBN como en la publicidad de la tienda IKEA

Fuente: https://www.ikea.com
Fotdgrafo: Micke Persson Interior designer: Emma Parkinson

Fig. 15 Iméagenes similares a la utilizada en el marketing digital del proyecto URBN Escalante

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/ Fuente: Resultados de la bsqueda de Google Images
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de piezas basicas (plantas, cojines, tapetes, taburetes, lamparas) y, sobre todo, el
predominio del color blanco que en el caso de las unidades habitacionales en vertical,
cumple con el objetivo de crear el efecto de amplitud y luminosidad aun cuando las
areas son significativamente mas pequefias que en una vivienda unifamiliar tradicional.

Ademas de sefialar el sentido global del lenguaje visual del disefio de los interiores,
esta seleccion de imagenes da cuenta del uso de las imagenes de stock tanto en la
decoracion como en la publicidad. La reproduccion de un cuadro que decora uno de
los interiores con la imagen «Magadalena Tyboni Butterfly Chair» (Fig. 16) da cuenta
de una suerte de «meta imagen» que se reproduce una dentro de otra y al mismo tiempo
hace parte de extensivos bancos de imagenes similares. En este sentido, se refuerza
esta voluntad del disefio como una experiencia Unica, no solo por la homogenizacion
visual que comporta, sino sobre todo por las maneras compartidas del proceso de
produccion de ambos, el espacio y su representacion.

En cuanto a las representaciones del estilo de vida en condominio como nuevo
orden social y moral, se entiende que ahora el problema consiste en «pertenecer» auna
comunidad o grupo social, en este caso especifico, a aquel grupo de los «ciudadanos
ejemplares» que regresan a habitar el centro de la ciudad bajo convicciones morales
y éticas. Poseer un acceso controlado y vigilado con dispositivos de alta tecnologia
o con personal de seguridad deja de ser la Gnica via para adquirir el reconocimiento
publico de habitar un «fraccionamiento cerrado». Por el contrario, habitar la «ciudad
abierta», comporta la resignificacion del «privilegio» y del «prestigio» de un estilo
de vida urbano basado en el consumo a pie de calle. Justamente el «pertenecer» y
no el «poseer», ejemplifica el desplazamiento de las fronteras simbolicas de clase del
que habla Sayer.

Las representaciones de las distintas formas de «pertenecer» a una comunidad
dentro del marketing inmobiliario, trascienden los espacios domésticos y se desbordan
hacia los espacios publicos, de trabajo y de entretenimiento. En este sentido, el
conjunto de amenidades dispuestas en las zonas de uso comun de los condominios
constituye por un lado, un mecanismo de clasificacion y seleccion de estilos de vida
similares que asegura en buena medida la convivencia entre vecinos con necesidades,
costumbres y practicas homogeéneas; pero por otro, se han transformado en una suerte
de atmosfera de «urbanidad simulada» (Panacci, 2011)** que ofrece un espacio que
tiende a ser més activo que la propia calle que se encuentra, por lo general,
altamente vigilada, asegurada o tomada por los accesos a los estacionamientos de los
edificios.

144. Michael Panacci (2011) a propésito de un estudio sobre desarrollos de condominios en Toronto,
concluye que a medida que estos espacios de propiedad condominal aumentan en complejidad y uso,
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Fig. 16 «Butterfly chair print»

Imagen de archivo utilizada en la publicidad
del proyecto URBN
Fuente: http://rebloggy.com/

Imagen de archivo utilizada en el disefio de interiores de un espacio de trabajo que fue fotografiado y transformado en una imagen
también de archivo, que fue utilizada en la publicidad del proyecto URBN.

Fuente: https://norsu.com.au/collections/giant-print-sale/products/magdalena-tyboni-butterfly-chair-print-50x70cm
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Las «Iméagenes publicitarias del Proyecto 37 Dent»* (Fig. 17) que son
representativas de la categoria «amenidades», muestran el «sky lounge» en el noveno
piso, como una suerte de «sala publica», de encuentro y socializacién en un ambiente
relajado e informal equipado con asientos, sombrillas y vistas espectaculares hacia
las montafias del Valle Central de Costa Rica, se acompafia de frases que describen
el proyecto como un «icono del resurgimiento urbanistico de Barrio Escalante».#®
Cuando se yuxtaponen estas imagenes con las imagenes de los bares y restaurantes
del barrio circundante, por ejemplo, en este caso especifico, con lo que ocurre en
los bajos de la misma torre, se hace evidente la homogenizacion del disefio de la
experiencia de entretenimiento. Las imagenes de la terraza de la cafeteria Cabra
Negra (Fig. 18) muestran que, en cualquier caso, la estética compartida en torno a
la preferencia por el uso de sofas y sombrillas, se usa indistintamente en un espacio
publico o privado, o en una azotea o a nivel de calle.

Otra de las formas en las que se vende la idea de pertenencia a una comunidad
es por medio la inclusién de los espacios de «coworking» dentro del programa de
la torre residencial. Para Davidson e Infranca (2016) los espacios compartidos de
trabajo constituyen una via para fomentar la economia compartida, pero también
una alternativa para confrontar los problemas de anonimato y confianza que le
han sido atribuidos a las atmosferas citadinas. Desde la retorica de compartir, se
ofrece reestablecer la conexion social entre los habitantes y su ciudad. Tal y como la
empresa WeWork lo ofrece: el coworking es «una nueva forma de vivir basada en la
comunidad, la flexibilidad y la creencia fundamental de que somos tan buenos como
las personas con las que nos rodeamos». WeLive (s. f.) propone «desafiar la vida
tradicional de un apartamento a través de espacios fisicos que fomentan relaciones
significativas para ser algo mas grande que nosotros mismos» 47,

Sinembargo, estarepresentacion de «comunidad» como se haestado argumentado,
se ha vuelto hegemonica no solo porque se utilizan imagenes de stock que muestran

comienzan a formar un nuevo reino urbano interior que se comercializa como burbujas de comodidad
y seguridad que flotan serenamente sobre el paisaje urbano. Esta «urbanidad simulada» es una
reconfiguracion del espacio en un sentido vertical que es elitista, controlada, estéril y alejada de lo que
se entiende como vida pablica en un sentido mas amplio.

145 Desarrollo conjunto entre Alpha Inmobiliaria y la constructora AEISA S.A que consiste en un
edificio vertical de uso mixto en 12 niveles, y contiene 68 apartamentos de una y dos habitaciones tipo
flats.(AEISA, s. f.) https://www.aeisa.net/37-dent

146 Véase el sitio web de Alpha Inmobiliaria disponible en http://www.alphainmobiliaria.net/proyectos-
realizados

147 Véase el sitio web de We Live disponible en https://www.welive.com/
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Fig. 17 «Iméagenes de las amenidades en el marketing digital del proyecto 37 Dent Flats, San José, Costa Rica»

Fuente: https://www.facebook.com/37DENTflats/

Fig. 18 «Imagenes de la Cafeteria Cabra Negra ubicada en los bajos del proyecto 37 Dent Flats»

Iméagenes de la Cabra Negra. Fuente: https://www.facebook.com/cabranegracr/
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jovenes profesionales trabajando en grupo frente a una computadora como se muestra
en las «Imégenes Publicitarias del Proyecto URBN» (Fig. 19 y 20) sino ademas
porque los espacios de coworking comparten la «estética del lounge» que es
transversal al disefio de los restaurantes, las cafeterias y las areas de uso comin de las
azoteas de las torres. La yuxtaposicion de las iméagenes de WeWork (Fig. 21) y con las
iméagenes de la cafeteria Cafenauta (Fig. 22) muestra la forma en la que la creacién de
una atmosfera relajada a base de sofas, sillas Acapulco y mesas bajas, tiene el
propésito de potenciar el modelo de produccion y consumo descentralizado de la
«economia compartida» («sharing economy») alrededor de redes sociales de
usuarios.

Hasta ahora se han explicado distintas estrategias de representacion de la idea de
«comunidad» y el papel que juega en un contexto de regeneracion urbana para justificar
la necesidad de cohesionar barrios, propiciar relaciones sociales de proximidad, aun
cuando se traten de estrategias profundamente discriminatorias basadas en el acceso
a unas formas consumo perfectamente delimitadas y codificadas. Es justamente en
este sentido de exclusion que esta forma de «comunidad» remite a un tipo de «cierre»
que se contradice con el propio objetivo de habitar en la «ciudad abierta». Ademas
de «comunidad», el discurso de la «conectividad vehicular» es otra estrategia
anti-urbana para negar San José. El uso del automovil contradice las politicas de
peatonalizacion y movilidad alternativa que asocia los recorridos peatonales cortos y
placenteros a las representaciones de una vida urbana de calidad.

El marketing inmobiliario vende junto con la solucién de vivienda, el valor
simbolico de la «conectividad vehicular», como una ventaja de localizacién
estratégica que es apreciada en funcion de la ubicacién de las fuentes de empleo del
segmento de poblacion que constituye el mercado potencial al cual son dirigidos
los proyectos de vivienda en vertical. Estas, por lo general, no estan en el centro de
la ciudad de San Jose, sino en los cantones ubicados al oeste como Escazl y Santa
Ana. De tal forma, el encaje del estilo de vida en condominio vertical se sustenta en
las relaciones de dependencia que la tipologia de la «torre de vivienda» establece
con otras formaciones urbanas como el oficentro*® («business center») y el centro
comercial que también gozan de las ventajas de las ubicaciones privilegiadas a lo
largo de las principales vias de trafico motorizado de la GAM.

148 El oficentro es un condominio de oficinas que ofrece en un mismo lugar una serie de
facilidades como fibra odptica, alternativas de conectividad aérea, terrestre, seguridad,
servicios, limpieza, alimentacidén, estacionamiento y alojamiento en algunos casos. Surge en
Costa Rica, con la llegada de Inversidon Extranjera Directa en el pais bajo la modalidad Business
Process Outsourcing (BPO) que supone el funcionamiento de empresas proveedoras externas
que venden funciones comerciales no primarias como los Servicios en Tecnologias de
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Fig. 19 «Close up of a designers working on a project»

Fuente: https://www.istockphoto.com/mx

Fig. 20 «Referencias al coworking y trabajo autbnomo en el marketing digital del proyecto URBN, San José, Costa Rica»

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/
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Fig. 21 «Iméagenes de los espacios de trabajo compartido de \WeWork»

Fuente: https://www.facebook.com/WeWorkMexico/

Fig. 22 «Imagenes de la cafeteria Cafenauta, SanJosé, Costa Rica»

Fuente: https://www.facebook.com/soycafenauta/
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La representacion de la torre como simbolo de modernidad y como parte del
imaginario futurista'®® alrededor de la supuesta «modernizacion de la ciudad», se
acompafia entonces con la representacion de la «conectividad vehicular», como
metafora de dinamismo, productividad, eficiencia. De esta forma, se responde al
imperativo competitivo que inunda la retorica de la regeneracion urbana tal y como
se ha plasmado en el Plan de Desarrollo Urbano para el Gran Area Metropolitana
(Plan GAM 2013) que se propone «consolidar la GAM como un espacio competitivo
de primer rango en Centroamérica y el Caribe y promover la insercion de las
economias de la region en el mercado internacional a proposito de los Tratados
de Libre Comercio vigentes. Esto con el fin de incrementar el nivel de vida de sus
habitantes e implementar un desarrollo sostenible» (MIVAH, 2013a).

La revalorizacion selectiva de ciertos barrios centrales de la ciudad de San José,
no solo responde a las ventajas de localizacion que ofrece la proximidad a espacios
publicos y reservas de verde urbano, sino también a la facilidad de «conectividad
vehicular», con polos urbanos al este y oeste de la GAM que se consolidaron
justamente dentro del proceso simultaneo de conurbacién y despoblamiento de la
capital. el marketing inmobiliario utiliza una serie de mapas y diagramas que miden
distancias y tiempos de desplazamiento en automdvil privado a través de autopistas
que conectan de forma expedita, la torre con el aeropuerto, con el Parque Empresarial
Forum I, con los servicios médicos privados del Hospital Cima San José o con los
centros comerciales, tal y como se observa en los mapas de ubicacion estratégica de
los proyectos Iconnia y Q-Bo» (Mapa 20 y Mapa 21).

Informacién (Information Technology Enabled Services - ITES), gestion de némina, recursos humanos,
contabilidad y centro de llamadas) y que demandan espacio de oficinas. El polo de verticalizacion al oeste
de la ciudad de San José, se encuentra convenientemente cercano a los centros corporativos ubicados en los
alrededores de La Sabana, (El Oficentro Ejecutivo La Sabana, el GBM Business Center y el Sabana
Business Center & Hilton Garden Inn) y a los oficentros de Escaz( y Santa Ana por la autopista Prospero
Fernandez.

149. Estos imaginarios futuristas sobre la ciudad de San José se apoyan en discursos de modernizacion
que han circulado en los medios de comunicacién con la llegada de las primeras empresas transnacionales
al pais como Intel Corporation (1997), Procter and Gamble (1999) o Hewlett Packard Enterprise (2003).
Con la irrupcién del negocio de las telecomunicaciones y el disefio y exportacién de software como
nuevos ejes de acumulacion capitalista en Costa Rica, no solo se empez6 a hablar de una ciudad moderna
sino también de la posibilidad de fomentar el turismo de negocios (L. Alvarado, 2018; M. Barquero,
2013; La Republica, 2011)seven floors were remodeled after an investment of close to $11 million USD.
Hewlett Packard announced also the opening of 120 new positions in the areas of Supply Chain and
Research and Development (R&D lo que se ha reflejado en el crecimiento a partir del 2010 de la oferta
hotelera, comercio minorista, centros corporativos y oficentros alrededor de La Sabana (como El Sabana
Business Center & Hilton Garden Inn (E. F. Mora, 2015), Oficentro Ejecutivo La Sabana construido en el
afio 2001 y el GBM Business Center) dan cuenta de la transformacion de uso del suelo, pero también del
perfil del nuevo poblador de esta zona disputada por los mercados inmobiliarios.
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M 20 Mapas de ubicacién estratégica del proyecto Iconnia, San José, Costa Rica

Fuente: Perfil Facebook Iconnia

M. 21 Mapas de ubicacion estratégica del proyecto Q-BO, San José, Costa Rica

Fuente: Perfil de Facebook Q-BO Sky Homes
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En este sentido, la «conectividad vehicular», rapida entre «la torre» , «el mall» y
el centro corporativo o el aeropuerto, por un lado, es la estrategia para «transitar» y
no «habitar» la ciudad abierta con la ventaja que implica esta posibilidad de eleccion
para un segmento de clase. Por otro es la estrategia para establecer la polarizacion
de los imaginarios urbanos que se le atribuyen al «centro» y a la «periferia»: la
obsolescencia, el vaciado y el despojo del valor material y simboélico del centro de
la ciudad y la concentracién de inversion privada y publica alrededor de ciertos
cantones colindantes que sustituyen la actividad productiva en torno al cultivo de
café por la urbanizacion horizontal.

Mas atn, el hecho de que la conectividad vehicular refiera dentro del marketing
inmobiliario al uso del automdvil privado y no al uso del transporte publico o las
cualidades de continuidad de un trazado urbano, comporta la reivindicacion de una
manera de transitar «dentro de» y «entre» espacios privados. En este sentido, el
automovil privado se incorpora como un apéndice de la propia unidad habitacional
en altura, como una suerte de capsula o espacio minimo habitable'> que posibilita ir
engullendo la red de autopistas y la propia ciudad. La idea de conectar la vivienda al
centro comercial de manera expedita, revive la provocadora idea de la «plug in city»
que lanzo Peter Cook en la década de 1960 como un antidoto de eficiencia contra la
ciudad obsoleta.

13. 2. «Conquista San José»: los discursos pro-urbanos

Camind a todas partes. URBN Escalante es un punto urbano
inigualable. Ubicados 200 metros sur del Parque Francia.

Una mafana por el #Barrio  Vivi en #URBNEscalante y disfruta de
todo a pocos pasos

(Te gustaria vivir cerca de tu trabajo? ;Llegar rapido a tu casa, ahorrar
un poco mas tiempo y disfrutarlo con tu familia? Entonces no busques
mas, somos #LatitudLosYoses

150. La teoria arquitectonica sobre el espacio minimo habitable emerge en el contexto de la posguerra
en cuando los arquitectos se enfrentaron al reto de construir la mayor cantidad de viviendas rentables
posible. Esta coyuntura condujo a la definicion técnica de «Existezminimum» (vivienda de subsistencia)
en términos de los requerimientos minimos aceptables en términos de superficie construida, densidad
de construccion, a la ventilacion natural y acceso a espacios verdes. EI Congreso Internacional de
Arquitectura Moderna de 1929, realizado en Francfort del Meno, Alemania tuvo como tema central la
vivienda minima.
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iEn #URBNEscalante somos el cambio! Contaras con parqueos
para bicicletas y una excelente ubicacion y cercania con tu trabajo y
universidad.

Decile adids a las presas, porque ahora tu trabajo podré estar a tan solo
10 minutos y en bicicleta.

iMovete en bici! #URBNEscalante contard con un parqueo para
bicicletas.

iPor una ciudad méas verde! Parqueo para bicicletas en URBN
Escalante. Agenda tu cita™

La frase publicitaria «conquista San José» que da nombre a este apartado,
refiere a la reivindicacién del «trabajo inmaterialy» (Maurizio Lazzarato et al.,
1996) en la produccion colectiva del valor simbolico del nuevo estilo de vida en
vertical que se ha instalado en San José de la mano de las politicas de regeneracion
y repoblamiento. Por tanto, esta tarea, de resignificar la identidad urbana, ya no
recae en el peso que tuvieron las visiones de conjunto que portaban los grandes
proyectos urbanos y arquitectonicos de épocas pasadas, sino en la disposicién de
un saber social, («saber estar en la calle»), que es rentabilizado en favor del interés
comercial de los desarrolladores inmobiliarios. De tal suerte que el discurso pro
urbano de verticalizacion y densificacion da cuenta de la «urbanizacién de lo rural»
que implica la construccion de «torres» y «sensibilidades urbanas» para crear un
favorable entorno de consumo.

En un afan de contrarrestar las condiciones que obstaculizan una intensa vida
urbana en la ciudad de San José, el marketing inmobiliario incorpora iméagenes de un
estilo de vida cosmopolita para representar la antitesis de la experiencia cotidiana en
una ciudad cuyo trazado, condiciones climéticas, distribucion desigual de las zonas
verdes, del equipamiento y de los servicios publicos, no ofrecen las condiciones de
densidad que se reivindican desde el enfoque progresista en disefio y planificacion
urbana centrado en las personas y no en los grandes proyectos. Es en este sentido
que, las representaciones del espacio publico, adquieren un peso significativo dentro
de la publicidad y dentro de los distintos instrumentos de regeneracion urbana,
pues éstos condensan los imaginarios idealizados de ciudad cosmopolita que basa

151. Véase el perfil de Facebook del proyecto URBN disponible en https://www.facebook.com/
urbnescalante/
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su identidad en un conjunto de discursos globales y dominantes alrededor de la
movilidad alternativa, la reactivacion de la economia, la convivencia, la seguridad y
la cohesion social.

El trabajo empirico con el corpus de imagenes reveld el protagonismo que
adquiere un tipo de representacion del espacio publico en el marketing inmobiliario.
Las categorias utilizadas para clasificar las imagenes fueron:

» Iméagenestomadasinsitu: parques, calles, eventos y fachadas de equipamientos
publicos y restaurantes

» Imégenes de stock: zonas verdes, running, perros, bicicletas y personas
caminando

El andlisis basado en la yuxtaposicién de las agrupaciones de imagenes
correspondientes tanto a distintos proyectos de vivienda como a las distintas
categorias, demostro la jerarquia de ciertas cualidades estéticas y de ciertos usos del
espacio publico que en conjunto remiten a dos aspectos claves para vender «estilo
de vida orientado al ocio» que se encuentra arraigado a la renovacion urbana: por
un lado, la centralidad urbana y por otro la movilidad alternativa que ademas se
refuerzan entre si porque la primera es condicion para la segunda.

13.3. Verticalidad y centralidad urbana

En la coyuntura de regeneracion y repoblamiento, se ha vuelto necesario
vender las ventajas de la centralidad urbana para contrarrestar el discurso de la
«deshumanizacion de la ciudad» de San José a la que refieren constantemente los
instrumentos de planificacion urbana y para resignificar aspectos polémicos que
surgen de las nuevas formas de convivencia que emergen bajo nuevas condiciones de
vida en vertical. Como por ejemplo la modificacion sustancial de la privacidad o la
proximidad inusual del vecino que conlleva el aumento de la densidad habitacional.
Para ello, la centralidad urbana es representada en el marketing inmobiliario, bajo un
sentido préctico como la accesibilidad a todos aquellos bienes y servicios dentro de
distancias caminables para vivir comodamente y bajo un sentido simboélico como la
proximidad a espacios publicos significativos.

Enfatizar en el sentido practico de habitar el centro, es crucial en una ciudad
carente de compacidad urbana (proximidad y articulacion eficiente en un espacio
limitado de usos, funciones, espacio edificado y espacio publico). Para ello, el
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marketing inmobiliario utiliza dos tipos de recursos graficos, por un lado, diagramas
de ubicacion y por otro representaciones de la vida cotidiana mas no informacion
sobre las reales condiciones materiales de los espacios publicos. Con esta omision de
los verdaderos bordes que crean fronteras, se hace una representacion de un «barrio
caminable» en el que la continuidad del trazado de sus calles, supuestamente facilita
la movilidad alternativa y un estilo de vida orientado al ocio.

Aungue se utilizan diagramas de ubicacion de las torres en los cuales se
sefialan radios de desplazamiento comprendidos en un rango de 500 a 700 metros
aproximadamente o dentro de tiempos de desplazamiento que no superan los
20 minutos caminando como se observa en los mapas de ubicacion estratégica
de los proyectos 101 Escalante y Bohemia Escalante» (Mapa 22 y Mapa 23) que
venden la proximidad al Paseo Gastronomico o0 a la Universidad de Costa Rica o
la posibilidad de acceder a un nucleo civico, cultural, gastronémico, comercial y
de servicios a tan solo diez minutos; no se explica que la zona de Barrio Dent y
Escalante se encuentra bordeada por dos vias de alto transito no aptas para peatones
o ciclistas: la circunvalacion (al este) y la Avenida Central (al sur) con 6 y 4 carriles
respectivamente.

Por medio de las representaciones de la vida cotidiana, la publicidad vende como
ventaja la inmediacion y la vecindad que en realidad no existen en ninguno de los
dos barrios ubicados al este y oeste donde ocurre la verticalizacion. Para ello, se
utilizan personas realizando actividades cotidianas, como salir a caminar mientras
se toma un café o se pasea al perro o, encontrarse con amigos, salir a correr o utilizar
la bicicleta para ir a trabajar. Justamente, estas representaciones de una nueva actitud
de socializacion que se le demanda al nuevo habitante de San José, han adquirido
un importante peso en la construccién de la nueva imagen de la ciudad pues «la
continua produccién e imaginacion practica y discursiva es una parte constituyente
del proceso de hacer lugares» (Gieryn, 2000, p. 472).

Comao se muestra en el marketing del proyecto URBN, se representan acciones en
el espacio publico a manera de «escena» sin necesariamente mostrar la materialidad
del espacio publico. Por ejemplo, mediante el uso de imagenes tomadas in situ en los
alrededores de Barrios Escalante (Fig. 23) en las que aparecen personas en un primer
plano con fondos difuminados o mediante iméagenes de stock (Fig. 24 a 27) en las que
aparecen cuerpos incompletos de personas, como el primer plano de los zapatos de
un hombre subiendo una escalera o los brazos de una mujer sosteniendo un teléfono
y una bolsa con una barra de pan. Estas estrategias de representacion visual basadas
en la visualizacién de acciones de personas Yy fondos difuminados, cumplen con el
propdsito de representar una «atmasfera barrial».
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M.22 Mapas de ubicacion estratégica del proyecto 101 Escalante, San José, Costa Rica

Fuente: Perfil de Facebook 101 Escalante

M. 23 Mapas de ubicacién estratégica de los proyectos Boehemia Escalante y Torre U, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/SuCasaDesarrolloDeVivienda/
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Fig. 23 Iméagenes del espacio publico de Barrio Escalante en el marketing digital del proyecto URBN

Conjunto de fotografias tomadas in situ en distintos espacios publicos de Barrio Escalante, incluido el Parque Francia,
o la Feria Verde de Aranjuez. Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/
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Fig. 24 Iméagenes que infieren usos en el espacio publico en el marketing digital del proyecto URBN, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/

Detalle de dos imagenes de archivo utilizadas en la publicidad del proyecto URBN. Fuente: https://www.canva.com/
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Fig. 25 «Young parisian woman using the smartphone»

Detalle de la imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN. Fuente: https://www.istockphoto.com/mx

Fig. 26 «Woman buying flowers»

Detalle de la imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN. Fuente: https://www.istockphoto.com

Fig. 27 «Legs of hipster couple sitting on a wall»

Detalle de la imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN. Fuente: https://www.istockphoto.com/mx
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Mientras que en el sector este, las representaciones de la centralidad urbana giran
en torno a la reivindicacion de la «atmosfera barrial», al oeste de la ciudad de San
José, son las cualidades materiales de los espacios publicos como el dinamismo que
dan los arboles, el aire fresco, las aceras y el movimiento de personas realizando
gjercicio o paseando a sus mascotas» (R. Rodriguez, 2015) las que son puestas en
valor. Si bien, esto ocurre en torno a tres parques publicos que acaparan la inversion
publico — privada (construccién de torres, relocalizacion del comercio minorista e
inversion en mantenimiento que reciben'®?); sobresale la resignificacién del Parque
Metropolitano La Sabana como el nuevo «corazon de San José» destacdndolo como:

» Ventaja de localizacion, utilizando las referencias a los datos del tiempo del
recorrido a pie que le supone a los nuevos habitante desplazarse desde su
nuevo departamento con ubicacion privilegiada (Perfil Facebook Hyde Park
Nunciatura, 2016; Perfil Facebook TriBca Rohrmoser, 2016) o «perfectay
(Perfil Facebook Torre W, 2015)

e Frontera este de un nuevo barrio que contiene los proyectos de vivienda en
vertical y que tiene como limite oeste, el Paseo de la Segunda Republica, al
sur, la Autopista Prospero Fernandez y al norte el Rio Torres como se observa
en los «Mapas de ubicacion estratégica de los proyectos U Nunciatura» (Mapa
24) y «Mapas de ubicacidn estratégica de los proyectos Hyde Park y TriBca»
(Mapa 25) (Perfil Facebook U Nunciatura, 2015).

e Unidad autosuficiente que contiene comercio, servicios y equipamientos que
por lo tanto «ahorra tiempo porque se esta cerca de todo» (Perfil Facebook
Iconnia, 2017)

13.4. Verticalidad y movilidad alternativa

Sin embargo, la existencia de un barrio, no es inherente solo a las cualidades
materiales que revelan una cierta homogeneidad o armonia entre las calles, las
viviendas o los edificios tampoco inherente solo a las distancias caminables sino
también a ciertas «actitudes civicas» por medio de las que se otorga un valor moral

152. Por ejemplo, la restauracion del patrimonio cultural como la escultura del colonizador Gonzalo
Fernandez de Oviedo, ubicada en el Parque del Café por un costo de $2,500 USD hizo parte de una
iniciativa para restaurar dos esculturas urbanas mas, La Chola del escultor Manuel Vargas y ubicada
en la Avenida Central por un monto de $10,112 USD (189, 823 MXM)y el monumento a Daniel Oduber
del artista Olger Villegas y ubicado al costado noreste del parque Morazan ($20,000 USD) implicé
una inversion total de la Municipalidad de San José por $32,000 (601,106 MXM), en un trabajo de
recuperacion que duré dos meses y que llevé a cabo la espafiola Ana Moraleda (La Nacién, 2017c).
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M. 24 Mapas de ubicacion estratégica del proyecto U Nunciatura, San José, Costa Rica

Fuente: Perfil de Facebook U Nunciatura

M. 25 Mapas de ubicacion estratégica de los proyectos Hyde Park y TriBca, San José, Costa Rica

Fuente: Perfil de Facebook Hyde Park Nunciatura Fuente: https://hydecr.wordpress.com/2017/03/10/nunciatura-
todo-al-alcance-de-la-mano/
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y ético ciertos usos y practicas en el espacio publico. En este sentido, las constantes
referencias a la categoria movilidad alternativa dentro del marketing inmobiliario
constituye una forma instar a los nuevos habitantes de la ciudad San José a dejar
el automdvil y a utilizar el transporte publico o la bicicleta en favor la apropiacion
del espacio publico y reforzar vinculos identitarios entre los nuevos habitantes y la
ciudad. En ultima instancia, constituye una manera de hacer viable esta produccion
colectiva del valor simbdlico de la ciudad.

Siendo que, el uso de labicicletay los desplazamientos peatonales' como respuesta
a los crecientes niveles de contaminacion que genera la movilidad motorizada, se han
vuelto una reivindicacion global y un reclamo identitario de las clases media y alta;
las representaciones del uso de la bicicleta en el marketing inmobiliario responden
a una codificacion estética homogénea. La seleccion de imagenes es representativa
de categorias encontradas en el anélisis de la publicidad de distintos proyectos de
vivienda que se venden en la ciudad de San José. Asi «Imégenes Publicitarias del
Proyecto URBN (Fig. 28y 29) muestra un catalogo de acciones y posturas corporales
asociadas con el uso de la bicicleta: personas descansado o recostadas junto a la
bicicleta, encuentros casuales de amigos junto a una bicicleta, personas conduciendo
la bicicleta. De tal forma que, la movilidad alternativa queda vinculada a un sentido
practico y ludico del desplazamiento.

Se entiende entonces que los imaginarios globales sobre el estilo de vida urbano
organizan imaginarios globales sobre el espacio publico y los usos. Esto denota la
forma en la que una politica de la imagen opera para limitar las representaciones
del uso de la bicicleta a un tipo de imagen con un sentido estético homogéneo. La
seleccion, por un lado, da cuenta de la forma en la que son utilizadas imagenes que
provienen de archivos en linea que inclusive se repiten en la publicidad de otros
proyectos (Fig. 30 y 31) Por otro, da cuenta de la forma en la que dicha representacion
aparece invariablemente junto a un tipo de espacio, cuerpo, vestimenta, actitud
que corresponde a un segmento de poblacién muy restringido que cumple con el
estereotipo occidental: personas jovenes, blancas, delgadas que muestran una actitud
de autonomiay libertad que implica no depender del automoévil o el transporte pablico,
pero también de desenfado y conviccion por optar por la via ludica y sostenible.

153. Para el gedgrafo urbano Rolf Monheim (2003) el valor social y ambiental de la peatonalizacion tal
y como la conocemos hoy en dia emergi6 cuando las medidas para calmar el trafico que dan prioridad
a los peatones, provocaron el redescubrimiento de los espacios publicos abiertos como lugares idoneos
para pasar el tiempo libre como lo ha sefialado el arquitecto danés Jan Gehl, en su renombrado texto
«Life Between Buildings» (2011) en el que explica la transformacion que experiment6 el centro de la
ciudad de Copenhague en Dinamarca.
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Fig. 28 Iméagenes de bicicletas en el marketing digital del proyecto URBN Escalante, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/

Fig. 29 «Girl with smartphone»

Detalle de la imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN
Fuente: https://www.alamy.com/stock-photo-girl-with-smartphone-93546779.html
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Fig. 30 Iméagenes de bicicletas en el marketing digital del proyecto URBN y SECRT

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/ Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/

Fig. 31 Imagenes de bicicletas en el marketing digital del proyecto URBN y SECRT

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/ Fuente: https://www.facebook.com/101Escalante/
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Lareivindicacion de la «movilidad alternativa» dentro del marketing inmobiliario,
es un claro ejemplo de como se transforma el «estilo de vida consciente» en un
ejercicio de «ética ciudadana» y en un privilegio de clase al que se accede con la
compra de una solucién de vivienda en condominio vertical. Al equiparar de «calidad
de vida» con un «saber estar en la calle»; la produccién de imaginarios positivos
sobre la vuelta al centro, deja de estar vinculada a las politicas redistributivas de
inversion publica en infraestructura que es responsabilidad de los gobiernos locales
y pasa a ser una preocupacion individual que da lugar a nuevos nichos de mercado
para la industria del comercio minorista (innovadores negocios de las bicicletas y
automoviles compartidos) que trabaja en complicidad con la industria inmobiliaria
para acaparar los réditos de la renta urbana que se genera en la coyuntura de
«regeneracion y repoblamiento.

Si en principio, las politicas de peatonizacion en San José™ se limitaba a las
calles con la mayor concentracién de negocios minoristas 0 con mayores volimenes
de peatones, hoy los discursos alrededor de lo peatonal estan orientados a dar soporte
a actividades de ocio y placer (como la gastronomia) desde las que se imagina la
adaptacion de las calles en auténticas «salas de estar» para residentes y turistas. Tal y
como explica el gedgrafo urbano Rolf Monheim (2003), hoy los espacios peatonales
cumplen un importante papel en la adaptacion de los centros de las ciudades a los
nuevos estilos de vida urbanos y ello, implica una significativa metamorfosis del
discurso de lo peatonal. Tanto asi, que su éxito y popularidad ha animado a los
planificadores, a los politicos y a los propios mercados inmobiliarios a fomentar la
ciudad caminable a través de politicas e inversiones en proyectos de espacio publico
0 pseudo espacios publicos.

Aunque el marketing inmobiliario comercializa con la ubicacion estratégica de las
nuevas torres considerando su proximidad con la Ciclovia San Pedro — Sabana’*® que

154. VVéase el «Mapa de espacios peatonalizados en el centro de la ciudad de San José» (Mapa 26)

155.La ciclovia San Pedro Sabana sigue un recorrido total de 15,4 km en sentido este — oeste, de
los cuales, 13 km corresponden al circuito que conecta el distrito de San Pedro de Montes de Oca
(Universidad de Costa Rica, Facultad de Derecho) con el distrito Mata Redonda (Parque Metropolitano
La Sabana) y 2,5 km adicionales de conexiones a puntos que generen intermodalidad (Gutiérrez Wa-
Chong, 2017; MSJ, 2016) tal y como se observa en el «Mapa de la Ciclovia San Pedro — Sabana» (Mapa
27) (MOPT, 2017a) en su paso por el canton de San José San José, el trazado de la ciclovia abarca
7 kilémetros a través de los distritos de Mata Redonda, Hospital, Catedral y Carmen (Diario Extra,
2015). La demarcacion de un carril de 13 kilometros con un ancho variable entre 1,5 y 2 metros de
ancho, segtn la disponibilidad de espacio en el tramo donde se ubique fue ejecutada en marzo del
20017 cost6 113 millones de colones (Bosque, 2018). Como se observa en las «Imagenes de la Ciclovia
San Pedro — Sabana» disponibles en linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/, los trabajos
incluyeron colocacion unidades de parqueo de bicicletas, ensanchamiento de aceras peatonales, borrado
de superficies, labores de bacheo, modificacion de espacios de parquimetros, sefializacion horizontal y

195



M. 26 Mapa de espacios peatonalizados en el centro de la ciudad de San José, Costa Rica (2018)

1. BoulevardR ogelio
FernandezG tell
(Avenida Central)

2. Paseod el aU ni6n

Europea( Avenida4 )

3. BoulevardR icardo
JiménezO reamuno
(Calle 17)

4. Paseod el os Estudiantes
(Calle 9)

5. BoulevardC alle 5

6. Boulevardd eC orreos de
CostaR ica( Calle2 )

7. BoulevardC alle 8

8. BoulevardC alle 14

Fuente: Elaboracién propia con datos de https://www.bibliocad.com

M. 27 Mapa de ubicacion de la coclovia en la ciudad de San José, Costa Rica

Fuente: (Sancho, 2018)

196



conecta los dos barrios en procesos de verticalizacion, lo cierto es que se obvian las
reales condiciones climaticas y urbanas en las que los desplazamientos en bicicleta
podrian tener lugar, asi como también, la precariedad en términos del trazado de la
misma sobre calles angostas y en mal estado y las controversias que ha suscitado
dicha intervencion urbana. Contrario al discurso politico alrededor de la movilidad
alternativa por medio del que se han movilizado recursos publicos, el marketing
inmobiliario, ofrece unas representaciones ludicas en donde el uso de la bicicleta,
es incorporado como otra amenidad de la torre (Perfil Facebook TriBca Rohrmoser,
2016)— y como una alternativa de recreacion al aire libre (Perfil Facebook SECRT
Sabana, 2017).

Pese alavoluntad del activismo ciudadano®, el proyecto de lacicloviano ha pasado
desapercibido en la opinion publica gracias a su improvisado disefio y ejecucion que
respondio mas a los imperativos de seguir una moda (S. Jiménez, 2015), que a unos
criterios técnicos fundamentados. En la prensa nacional, el descontento expuso, por
un lado, los conflictos urbanos que son resultado del historico trazado de la ciudad
de San José (la invasion del carril destinado a las bicicletas por los automoviles
mal estacionados, la pérdida de la demarcacion y los dispositivos de seguridad
instalados), las estrechez de las calles, las pendientes peligrosas, el deficiente sistema
de transporte publico y el consecuente aumento de la flota y congestion vehicular que
mantienen colapsada la GAM (Calderén & Bosque, 2017; Gutiérrez Wa-Chong, 2017;
Isenberg, 2015; M. Sancho, 2018). Por otro, la fragmentada solucién que comporta la
ciclovia, frente al grave problema de la movilidad urbana en la ciudad de San José®’

vertical, colocacion de topes y separadores tubulares (Bosque, 2018; MSJ, 2016) que dan paso prioritario
a los ciclistas en intersecciones semaforizadas, ademas de la construccion de elementos fisicos como
islas que modifican los radios de giro vehiculares para que esta maniobra sea mas segura para todos los
usuarios (MOPT, 2017h). A lo largo del recorrido, la ciclovia conecta 36 centros educativos dentro de
los que destacan 17 universidades y la posibilidad de habilitar a futuro el transporte multimodal tren-
bicicleta (MOPT, 2017b).

156. En un principio, la necesidad de una ciclovia que conectara la Universidad de Costa Rica con La
Sabana, fue planteada desde el 2008 por la sociedad civil agrupada en distintas organizaciones (La
Nacion, 2017b) y posteriormente, el proyecto conté con el apoyo de las Municipalidades de San José,
Montes de Oca y el Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT). La propuesta de eje vial para
bicicletas fue presentada en el 2011 en el marco de celebracion del Dia de Movilidad Activa por el
colectivo «Una ciclovia para San José». Finalmente, en el 2013, los mismos vecinos se encargaron de la
demarcacion del tramo mas antiguo de la ciclovia que pasa por San Pedro de Montes de Oca.

157 El descontento por la ciclovia ha culminado en la presentacion de un recurso de amparo ante la
Sala Constitucional interpuesto por un ciudadano el 02 de julio del 2018 como inform¢6 César Madrigal
(2018) para el Diario Extra. El recurso de amparo interpuesto se sustenta en que el bien de una minoria
va en detrimento de la mayoria. Sumado a este argumento que defiende Jorge Vargas, quien asegura que
el proyecto de la ciclovia trae mas problemas que beneficios por cuanto se estd librando de espacio a
los conductores para beneficiar a algunos pocos con una infraestructura que se utiliza de forma escasa,
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Si bien la ciclovia, emerge como un legitimo reclamo ciudadano en un contexto
de agravamiento del caos vial, la iniciativa ha sido transformada en simbolo
vanguardista de los discursos de democratizacion y derecho a la ciudad desde los
que se impulsa la vuelta al centro por parte de la Alcaldia de San José con el apoyo
de la industria inmobiliaria Al incluir la Ciclovia Sabana — San Pedro como parte
del Programa de Optimizacion de Movilidad Urbana, el Programa de Regeneracion
Urbana de San José y el Programa de Desarrollo Econémico Local. Tal y como
consta en el Plan de Desarrollo Municipal de San José 2017 — 2020, el municipio
josefino desatiende las necesidades de la poblacion y se alinea con el discurso global
dominante que defiende el uso de la bicicleta como medio alternativo, asequible y
ecoldgico enunciado desde los organismos internacionales como la ONU y las metas
de la Agenda 2030 (Garza, 2018).

El analisis de contenido de iméagenes de la categoria espacio publico, demostro la
homogenizacioén de los limitados recursos graficos utilizados (presencia de perros,
personas caminando, bicicletas, escaleras, fachadas) y también un tipo de encuadre
en el que solo aparecen fragmentos o atmosferas exteriores desenfocadas, de tal
suerte que se admite el uso de imagenes de stock y ademas, fotografias tomadas
in situ que denotan un recorte necesario para implicitamente referir a los parques
publicos de la ciudad de San José, sin mostrar el estado real de la infraestructura o las
«apropiaciones inapropiadas». Justamente la transversalidad de forma y contenido
indistintamente de si se trata de imagenes de stock o fotografias in situ, refiere a
la produccion de un imaginarios globales sobre el estilo de vida urbano y sobre las
representaciones del espacio publico.

En la coyuntura de regeneracién urbana de la ciudad de San José, este tipo de
representacion del espacio publico dentro de los derroteros que impone la politica de
la imagen cumple con dos objetivos:

1. Confrontar las razones socioculturales que explican la sub utilizacién de los
espacios publicos considerando que histéricamente se han normado los usos
del espacio publico y desestimulado su uso: por ejemplo, a partir de leyes
de la vagancia promulgadas en el siglo XVIII, que han penalizado el estar
0 permanecer en las calles; a partir de la ley de salud, que ha prohibido las
ventas de comida en la calle y a partir de la normativa urbana municipal que
ha criminalizado la indigencia o la economia informal como los vendedores
ambulantes o los «cuida carros».

2. Respaldar los imaginarios globales sobre el estilo de vida urbano orientado
al ocio basado en la proximidad de las distintas funciones (vivienda,
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trabajo, recreacion) y la complementariedad de las actividades y servicios.
Estos imaginarios reflejan un desplazamiento desde el enfoque moderno-
funcionalista que se ocupaba de combatir «las desgracias multiples de la
calle» tal y como se enunciaba en la Carta de Atenas en el afio 1933, hacia
un enfoque progresista en materia urbana que se ha ocupado de jerarquizar la
calle y del espacio publico en el marco de las reivindicaciones por el derecho
a la ciudad.

Acontinuacion, seabordaraenprofundidad, dostemasarraigadosalosimaginarios
globales sobre el estilo de vida urbano por medio de los que se resignifica, la vuelta al
centro en la ciudad de San José, pero ademas se hallan en la base de las actuaciones
urbanas que postula la regeneracién urbana. Para ambos casos, se trabajé con la
agrupacion de imagenes considerando una serie de categorias de clasificacion de sus
contenidos. De este trabajo empirico con el corpus de imagenes, se identifica que
tanto para el tema del «enverdecimiento» como para el de la «gourmetizacién», las
representaciones del espacio publico son claves para movilizar unas «sensibilidades
urbanas» que son Utiles en la tarea de restablecer la conexiones emocionales entre
el habitante de las torres y la ciudad que se reinventa desde el trabajo y los acuerdos
colectivos.

14. El «enverdecimiento» de la distincion®®

«Basta con elevar la mirada hacia los condominios que se asoman
sobre los arboles del Parque Metropolitano La Sabana para comprender
que desde este punto brotara el futuro repoblamiento del centro de San
Joséx. Periodico (La Nacion, 2009)

La tarea mediadora de la controversia urbano - rural supone la posibilidad
de conjugar, estilo de vida préximo a la naturaleza (las sensibilidades rurales de
la identidad local) con un estilo de vida consciente (el discurso medioambiental

otros ciudadanos advierten de los riesgos que representa el trayecto por las condiciones de las calles, los
cruces peligrosos, los vehiculos mal estacionados, la falta de iluminacion en via publica y el incremento
sostenido de muertes por accidentes de transito en el pais (Calderon & Bosque, 2017; Gutiérrez Wa-
Chong, 2017). Ademas, otros criticos han subrayado la inutilidad de la ciclovia por la falta de su
conexion a una red de puntos nodales que permitan mejorar la conectividad (Gutiérrez Wa-Chong, 2017;
S. Jiménez, 2015).

158 El titulo «enverdecimiento de la distincién» es una referencia al término «green distinctions»
acufiado por el soci6logo Dave Horton (2003, p. 66).
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global). Para ello, ha sido clave, la movilizacién dentro del marketing inmobiliario
de un «imaginario verde» entendido como el ensamblaje de producciones materiales,
sociales y simbdlicas que producen: a) el «verde urbano» como un bien escaso
(reserva verde), b) el estilo de vida préximo a la naturaleza como una experiencia
anti-urbana (privilegio verde) y c) una «ciudadania verde» como identidad de clase
(conciencia verde). En breve se discute el caso del marketing inmobiliario digital
de las torres que se construyen en los alrededores del Distrito Mata Redonda, como
un ejemplo de la forma en la que, un «imaginario verde» reconocido ampliamente
dentro de la sociedad, ha sido incorporado al ciclo de produccion de la industria
inmobiliaria.

El argumento que a continuacion se expone, pone de manifiesto las contradictorias
dindmicas de inclusion—exclusion que se articulan alrededor del imaginario verde.
En primer lugar, la produccion de escasez de verde urbano, define el estilo de
vida proximo a la naturaleza como un privilegio de clase a partir del cual se ha
revalorizado el suelo urbano en los alrededores de las reservas verdes al oeste de la
ciudad de San José. En segundo, «el privilegio verde» conlleva la representacion de
lo verde como una amenidad privada de la torre a la que acceden los habitantes que
pueden contemplar desde su ventana, el paisaje verde. Por tltimo, la capitalizacion
privada de las zonas verdes publicas se concreta en la concentracién de inversion
publico-privada por medio de la que se dispone de una agenda de nuevos usos del
espacio publico, para visibilizar las necesidades de un segmento de clase a través del
discurso inclusivo de urbanidad y ciudadania verde.

En las siguientes paginas, se va a abordar cada una de estas producciones de
«lo verde» considerando el andlisis de datos visuales obtenidos del marketing
inmobiliario que circula en los perfiles de redes sociales y paginas web junto con el
analisis de una base de datos de prensa que recupera noticias y reportajes sobre los
temas en cuestién. La estructura del argumento responde a las tres dimensiones del
marco tedrico-conceptual: la dimensidn politico-econémica, la comunicacional y la
biopolitica. De tal forma que, primero se discutira como los mercados inmobiliarios
participan de la produccién del verde urbano como un bien escaso; en segundo
término, cdmo esas reservas desigualmente distribuidas se explotan por medio de la
mercantilizacion de un estilo de vida préximo a lo verde mientras se niega a la propia
ciudad. Por ultimo, el como ese estilo de vida produce un ciudadano—consumidor
cuya sensibilidad y conciencia verde es capitalizada también por otros nichos de
mercado.

La produccion del verde urbano como un bien escaso en el contexto de
intensificacion de la actividad inmobiliaria que se puso en marcha con el Programa

200



de Regeneracién Urbana y Repoblamiento, reivindica el acceso y proximidad con la
naturaleza. A través del disefio y construccion de fachadas y con las vistas aéreas,
se organiza la apropiacion fisica y paisajista de los bordes de esas reservas de verde
urbano ubicadas en el centro de la ciudad de San José. En este sentido, la primera
aproximacion a este problema parte de un analisis de las imagenes que consiste en la
interrelacion entre la ubicacion geografica y temporal de los proyectos de vivienda,
los precios del del suelo y los precios de las unidades habitacionales.

Con base en lo anterior, se argumenta que, el Plan de Regeneracion Urbana y
Repoblamiento se inicié en el Distrito Mata Redonda histéricamente dotado de
areas verdes, boscosas, arboledas vinculadas a espacios publicos, como parques y
bulevares y la cuenca del Rio Torres. Por ello es evidente que, los primeros proyectos
que utilizaron marketing digital son aquellos que se ubican al oeste del centro de la
ciudad tales como Metropolitan Tower, con fachada al Parque Metropolitano La
Sabana; o el proyecto Vistas de Nunciatura, con fachada al Parque Republica de Perd.
En estos proyectos ubicados al oeste de la Ciudad de San José, el uso del marketing
digital y el impacto de los perfiles Facebook, han jugado un papel determinante en la
creciente importancia simbdlica de las reservas de verde urbano.

El «Cuadro Relacion de Proximidad de Zonas Verdes y Proyectos de Vivienda
en Vertical ubicados al Oeste de la Ciudad de San José» (Anexo 40), muestran que
de veintinueve proyectos que cuentan con un perfil Facebook (veintiuno proyectos
ubicados al oeste y ocho al este), trece nuevos edificios cuentan con fachada en los
bordes de tres parques publicos que contienen una zona verde: tres proyectos frente al
Parque del Café, cinco proyectos frente al Parque Republica de Peruy cinco proyectos
frente al Parque Metropolitano La Sabana. Los restantes ocho proyectos sin fachada
a las zonas verdes se representan en el marketing digital, con accesibilidad peatonal
a estas zonas verdes y con la accesibilidad a las vistas aéreas de la ciudad y de las
montafias del valle central >

14.1 El «imaginario verde»

El proyecto Hyde Park Nunciatura, disefiado por la firma norteamericana Gensler,
es unatorre con diecisiete niveles que alberga treinta y ocho unidades habitacionales

159. Es necesario aclarar que en el «Cuadro Fecha de Apertura del Perfil de Facebook de los Proyectos
de Vivienda en Vertical» es la forma de rastrear una fecha préxima al inicio de la construccion de las
torres que por lo general se acompafia con publicidad de preventa de las unidades habitacionales. En
este sentido, el «Cuadro Ubicacion de Proyectos de Vivienda Vertical frente a las Zonas Verdes al oeste
de San José» contiene proyectos que no aparecen en el cuadro de fecha de apertura porque son proyectos
que no tiene un perfil de Facebook, pero fueron verificados en trabajo de campo.
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de tres y cuatro habitaciones con areas variables entre los 150m2 a 520m2 . Todas
ellas cuentan con vista a uno de los parques mas emblematicos de Rohrmoser, el
Parque del Peru (Sitio Web Hyde Park Nunciatura, s. f.). El marketing digital del
proyecto — que incluye un sitio web, un perfil de Facebook y un blog— anuncia que se
trata de un lugar idilico para vivir, pues ofrece «una vista que nadie te podra quitar»
(Perfil Facebook Hyde Park Nunciatura, 2016). El valor monetario del suelo y de
las unidades habitacionales queda definido por esta condicion de excepcionalidad
que le otorga la contigliidad a un espacio publico, pues asegura que la vista no sera
obstaculizada por la construccion de otra torre.

Ademas de la apropiacion de los terrenos que limitan con los bordes de las
zonas verdes, la «apropiacion paisajistica» (Lara et al., 2019) de las vistas que se
consigue por la feliz coincidencia de la tipologia de disefio en vertical, la normativa
constructiva y la disponibilidad de espacio; es otra forma de control del entorno
urbano. Esta se regula por la normativa de construccion que define los limites
de altura o la posibilidad de apertura de ventanas y balcones, pero ademas por el
aumento del precio en el mercado inmobiliario que supone el acceso a las vistas
areas. Es decir, la torre no solo transforma el entorno urbano en el sentido de la
separacion que crea entre el habitante y el nivel de la calle, sino que también regula
monetariamente el acceso a su contemplacion.

Al igual que en los anteriores analisis de contenido, las imagenes clasificadas
bajo la categoria «verde urbano» evidencian un uso limitado de recursos graficos
para representar esa «apropiacion de la naturaleza». Por un lado, se tiene un tipo de
imagen que representa la relacion «torre» - «verde urbano» y que fundamentalmente
refiere a las cualidades sensibles del emplazamiento privilegiado. Dentro de esta se
agrupan imagenes de 4 tipos: vistas aéreas del follaje y de las montafias; perspectiva
aérea del edificio como una isla; vista desde los balcones; vista interna de los parques
y detalles de arboles, vegetacion y follaje. Mientras que otro grupo de imagenes
representan la relacion «habitante» - «verde urbano» para caracterizar un tipo
especifico de usos de las zonas verdes dentro de los que se incluye la representacion
de personas caminando, la recreacion de personas jovenes; el juego de nifios al aire
libre, la practica de deporte como running o yoga y el esparcimiento con perros.

En el primer caso, las «Imagenes Publicitarias del Proyecto Q-BO» (Fig. 32)
ejemplifican las distintas estrategias del marketing inmobiliario para representar la
relacion «torre» - «verde urbano» y con ello, evidenciar el contraste entre la nueva
tipologia edificatoria y la ciudad plana. El alto valor monetario que comporta la
proximidad al verde urbano se justifica, denotando la desigual distribucion de las
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condiciones ambientales en la ciudad de San José y laescasez de zonas. La posibilidad
de « consumir espacios» como lo sefiala el socidlogo britanico John Urry (1995),
plantea que la produccién y comercializacion del paisaje como otra mercancia,
transforma la contemplacion de las montafias del Valle Central en un privilegio y
simbolo del éxito econémico. Al mismo tiempo, las vistas aéreas, difuminan las
reales condiciones de vida que ofrece la ciudad de San José y que contradicen a los
imaginarios paradisiacos del oeste donde tiene lugar el proceso de verticalizacion.

Aun cuando, se utilizan tomas in situ, el tipo de recurso grafico utilizado en
las vistas aéreas se inscribe dentro de una cultura visual de representacion de los
skylines alrededor del mundo. Cuando se yuxtapone la imagen del skyline del Parque
del Café con la imagen de Shutterstock del skyline del Greenwich Park ubicado en
Londres (Fig. 33), se reconocen una serie de caracteristicas compositivas y cromaticas
compartidas como, por ejemplo, el primer plano del verde urbano mostrando el
follaje de las copas de los arboles, seguidamente, el horizonte edificado y en un tercer
plano, una proporcién de un tercio de cielo azul. El analisis de la categoria «verde
urbano» revela que, estas caracteristicas de las im&genes aéreas de los alrededores de
La Sabana son reproducidas a lo largo del marketing inmobiliario de los proyectos
de vivienda en vertical ubicados al oeste de la capital.

De manera especifica para la comercializacion de los proyectos del sector
oeste, la representacion del Parque La Sabana se ha vuelto clave para reforzar la
relacion «torre» - «verde urbano». Asi, por medio de tres tipos de representaciones
que incluye fotografias aéreas; diagramas de ubicacion; o referencias textuales, el
emplazamiento de los edificios encuentra legitimidad en el potencial de este espacio
publico para atraer y concentrar la inversion publico-privada y en los esfuerzos por
dotarlo de una posicion jerarquica dentro de las atracciones turisticas que ofrece
el pais'®®, Esto dltimo, en el contexto de lanzamiento de politicas estatales para
expandir y diversificar la actividad turistica mas alla de las reconocidas opciones de
costa, apostando por el turismo de negocios que es, fundamentalmente, de caracter

160. El Parque Metropolitano La Sabana cuenta con un perfil en Trip Advisor, la compaiia
estadounidense que muestra criticas de hoteles y restaurantes, reservas de alojamiento y foros
interactivos donde se recopilan las opiniones y experiencias de turistas. Segun muestra el perfil, cuenta
con 1056 opiniones (a mayo del 2019) y ocupa el puesto nimero de 15 de 86 atracciones turisticas en
San José. La visita al Parque La Sabana esta incluida dentro de los Tours por la ciudad de San José
que ofrecen distintas agencias de turismo local y que tienen un costo alrededor de los $64USD (1,227
MXM). Por ejemplo, el «VIP City Bus Tour» ofrece recorrer San José en un nuevo autobus de dos pisos,
acceder a mas de 25 atracciones mientras disfruta de refrescos locales, comida tradicional costarricense
y musica popular en vivo. La visita guiada inicia en el Parque del Per0, pasa por el Teatro Nacional, la
Plaza de la Cultura, el Gran Hotel Costa Ricay el futurista Estadio Nacional (Expedia.com, s. f.)
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Fig. 32 Imagenes del parque del Café en el marketing digital del proyecto Q-BO, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/gborohrmoser

Fig. 33 «Greenwich Park - London, UK (2015)»

Imagen publicitaria del proyecto Q-BO Fuente: https://www.istockphoto.com/mx
Fuente: https://www.facebook.com/gborohrmoser

204



urbano y que recientemente recibié un impulso con la inauguracion del Centro de
Convenciones disefiado por la firma Gensler®.,

Las «Imagenes Publicitarias del Proyecto Iconnia y Torres del Lago (Fig. 34)
muestran representaciones del Parque La Sabana mediante fotografias aéreas que
utilizan encuadres del Lago, la masa arborea y de las propias torres. Por medio de
estas imagenes aéreas en donde las vistas a nivel de calle son omitidas, y con ello,
también las imagenes de las personas, se consigue un retrato panoramico de una
ciudad en transformacion. El recurso de la fotografia aérea sirve para dos propositos,
por un lado, comunicar una idea de la escala metropolitana de una ciudad «grande»
0 en «crecimiento» donde el parque es representado como un «pulmén urbano» y
un «paisaje idilico» en torno al lago; y, por otro lado, se consigue contrarrestar las
imégenes negativas de La Sabana como espacio «peligroso» y «descuidado».

Por ejemplo, el marketing inmobiliario incluye representaciones textuales del
Parque La Sabana que refieren a las condiciones ambientales idoneas de aire puro y
sombra que ofrece esta zona verde para la practica de deporte y la recreacion. Estas
representaciones de las zonas verdes como metaforas de vida y salud, contienen un
discurso sobre la forma en la que se puede acceder una experiencia emocional y
corporal que se imagina sanadora y restauradora. A su vez, este espacio publico se
vende como sinénimo de calidad de vida aportando un dato de un estudio que hace
la Universidad de Cambridge sobre los beneficios de practicar una caminata diaria
corta para prologar los afios de vida (Perfil Facebook Torre W, 2015)

Con relacion a las representaciones textuales que se hacen de La Sabana, estas
vienen a completar y reafirmar lo que comunican explicita ¢ implicitamente las
representaciones visuales en fotografia y diagrama, pero, especialmente, comunican
lo que no ha podido ser mostrado en imagenes. En este sentido, el marketing
inmobiliario no utiliza fotografias que documenten los usos populares como si han
sido incluidas dentro de los reportajes de la prensa nacional. Por ejemplo, el sitio web
del proyecto Iconnia describe a la Sabana como «el lugar perfecto para mantener una
vida activa y saludable, con opciones para toda la familia y para todos los gustos»
(Clank Group, s. f.) aunque sin mostrar en ningln momento, imagenes tomadas in
situ de los habituales usuarios de dicho espacio publico.

161. En el sitio web del Centro de Convenciones se sefiala que «el CCCR es un proyecto pais desarrollado
para satisfacer la demanda del turismo de reuniones en la provision de espacios y las mejores condiciones
para la recepcion y realizacion de congresos, convenciones y eventos sociales, tanto nacionales como
internacionales...[ ] es una obra arquitectdnica de avanzada, responsable con el ambiente e inspirada
en la biodiversidad, la cultura y la autenticidad de Costa Rica. Su disefio fue pensado para generar
experiencias Unicas en los visitantes dentro de un espacio sostenible, moderno y versatil» (Centro de
Convenciones, s. f.).
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Las referencias textuales al Parque Metropolitano La Sabana, funcionan también
para implicitamente dotarlo de jerarquia simbdlica dentro de la ciudad. Asi, por
ejemplo, en el marketing del proyecto Iconnia se menciona que «la Sabana no sélo es
el pulmdn de la ciudad, sino que ademas es el centro deportivo, cultural y recreativo,
mas importante de San José. Sus 72 hectareas y su importancia lo convierten en
el principal espacio publico de la ciudad [...] sede de eventos como el Festival
Internacional de Las Artes, diferentes conciertos de gran magnitud y ferias anuales
[...] y también sede de diversas competiciones de fltbol y atletismo pues cuenta con
canchasy zonas verdes, el Gimnasio Nacional, cuna de disciplinas como el Volleyball
y el futbol sala» (Clank Group, s. f)

Finalmente, las referencias textuales al Parque La Sabana, describen nuevos
usos y funciones de las zonas verdes dentro de las que se incluye el lugar ideal para
realizar un «picnic» urbano o el «refugio en medio de la ciudad» (Perfil Facebook
SECRT Sabana, 2017) en el que es posible encontrar la paz y la tranquilidad como
condiciones ambientales idoneas para la relajacion, la practica del yoga, o simplemente
disfrutar de un «libro preferido bajo la sombra de un arbol» (Blog U Nunciatura,
s. f). En este sentido, las representaciones de lo verde, como metaforas de momentos
introspectivos, asociados a una caminata para respirar aire puro, a momentos
sublimes como la contemplacion de un bello atardecer, no pueden comprenderse
al margen de una tendencia global de ascenso del «mindfulness» (meditacion para
la consciencia plena) como una solucion de bajo costo para sobrellevar agitacion
emocional y angustia mental propia de las sociedades capitalistas.

La transversalidad de las imagenes aéreas del verde urbano josefino que abundan
en Internet, como se muestra en la seleccion de imagenes similares encontradas con
Google Images (Fig. 35), comunican una situacion de negacion de la propia ciudad, al
confrontar la representacion de «lo verde» como paraiso, frente a la representacion de
la ciudad como su antitesis. En esta polarizacion que surge entre los discursos sobre
los «lugares buenos y malos» para vivir, encuentra cabida, la comercializacion de
los modos de habitar cercanos a la naturaleza («close-to-nature’ modes of dwelling»)
(Horton, 2003). La fotografia aérea y panoramica sirve entonces para poner en
evidencia la escasez de las zonas verdes en la ciudad de San José y para elaborar
discursos sobre el «lujo, confort y la exclusividad» (Perfil Facebook Torres del Lago,
2011) que implica tener acceso a estas.

Pero también, las cualidades sensibles del emplazamiento verde de las torres, son
representadas con imagenes de stock que muestran el detalle de una hoja (Fig. 36),
el césped en la imagen «Landscape Nature Sunset Trees» (Fig. 37) o las flores de
un cerezo («Cherry Blossom» (Fig. 38) que han sido utilizadas en el marketing del
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Fig. 34 Imagenes del parque metropolitano la Sabana en el marketing digital del proyecto Torres del lago e Iconnia

Fuente: https://www.facebook.com/iconnia/ Fuente: https://www.facebook.com/torresdelago/

Fig. 35 Iméagenes similares al marketing inmobiliario del proyecyo U Nunciatura publicado en Twitter

Fuente: Resultados de la bisqueda en Google Images y y https://twitter.com/UNunciatura?lang=en
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Fig. 36 Imagenes de hojas en el marketing digital del proyecto Hyde Park

Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/ Fuente: https://pxhere.com/en/photo/744041

Fuente: Resultados de la bisqueda en Google Images

Fig. 37 «Landscape nature sunset trees»

Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/ Fuente: https://awallpapersapp.blogspot.com
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Fig. 38 «Cherry blossom»

Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/

Fuente: Resultados de la bisqueda en Google Images
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proyecto Hyde Park. En resumen, tanto la escala de la imagen aérea, como la escala
de la imagen microscdpica, cumplen con el objetivo de evocar emociones sin mostrar
la ciudad de San José ni tampoco sus zonas verdes. En el contexto de Costa Rica, que
se vende internacionalmente con una imagen de «pais verde» de una «belleza natural
innegable por su diversidad de paisajes y naturaleza exuberante», (lenferdesarts,
2018) esto resulta una verdadera contradiccion.

14.2 El lenguaje verde

La incorporacion del «imaginario verde» dentro de la industria inmobiliaria
ocurre en el marco de la transformacion del medio ambiente en un problema
mediatico-corporativo que permea distintas esferas productivas desde el discurso y
la movilizacion de un lenguaje verde.

Esta «transformacion sociocultural de la problematica medioambiental» (Connolly
& Prothero, 2008, p. 142) ocurre cuando se incorpora una nocién de desarrollo
sostenible® que posiciona el consumo sostenible o «consumo verde» (Connolly &
Prothero, 2003) en el centro de la problematica medioambiental y da origen a un
«medio ambientalismo corporativo». Este busca conciliar los objetivos corporativos
con los objetivos medioambientales. Las incorporacion de representaciones de «lo
verde» en el marketing inmobiliario debe ser leida como una estrategia que da cuenta
de que:

1. El ascenso de una politica ecolégica neoliberal (Isla, 2016, p. 20) que
individualiza el problema medioambiental y delega la responsabilidad y
los riesgos en las personas. Estas dejan de ser simples consumidores y se
transforman en actores sociales claves para el desarrollo sostenible (Hobson,
2002, p. 101).

2. Laexistencia de nuevos nichos de mercado que emergen alrededor de un estilo
de vida verde («green lifestyle»), que incluye «mercancias verdes» («green
commodities»), conciencia ambiental («green consciusness»), identidad
ambiental (green identity) y ciudania ambiental (Hobson, 2002, p. 101).

162. A diferencia de las décadas de 1960 y 1970 en las cuales la probleméatica medioambiental gird en
torno al impacto de los procesos de produccion y consumo y especificamente alrededor de los efectos en
la salud causados por los contaminantes industriales (residuos sdlidos y quimicos derivados del petr6leo)
o0 el impacto del crecimiento econémico y de la poblacion (M. Cohen, 2001); a partir de la década de
1990 y concretamente, de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo
(CNUMAD) conocida como la Cumbre de la Tierra de Rio de Janeiro en la que se adopt6 un programa
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3. La mediatizacion de las problematica medioambiental en la esfera pablica por
medio del marketing ambiental o «green advertising» (Halkier, 1999) produce
toda una cultura visual*®® alrededor de lo que Horton llama «representaciones
dominantes sobre los problemas medioambientales» (2003, p. 63)

Considerando lo anterior, el trabajo empirico con el corpus de imagenes tuvo como
objetivo indagar sobre ;como las representaciones del «verde urbano» refuerzan la
representacion individualizada, mercantilizada y mediatizada del problema urbano?
Para responder esta pregunta, el analisis consideré de dos tipos de indicadores de
produccion de «lo verde»: gramaticales y visuales. En cuanto al primero, el analisis
de los nombres de los cuarenta y tres proyectos de vivienda en vertical considerados
para esta investigacion (treinta y cinco proyectos al oeste y ocho al este) supuso la
clasificacion de los indicadores de tipo gramatical hallados en los nombres segin dos
criterios:

1. Nombres de proyectos que remiten a «lo vertical» que utilizan la palabra
«altos», «torre» 0 «sky»; referencias a la jerga urbana con palabras como
«metropolitanoy, «urbanoy, «place», «flat» , «loft» o «bohemiay; alusiones a
una coordenada de ubicacién mediante palabras como latitud o un nimero de

de accion para el siglo XXI, llamado Agenda 21, las problematica medioambiental giraron en torno
al término de «desarrollo sostenible» dando origen a una serie de términos como «green economy»
(Pearce et al., 1989), «economy of the Earth» (Sagoff, 1988), «sustainable capitalism» (O’Connor, 1994),
«sustainable consumption» (Kilbourne et al., 1997), «green commodity» (Prothero & Fitchett, 2000),
«green managemet» (Prothero, 1996) o «green advertising» (Kilbourne, 2013).

163. La mediatizacion de las problematica medioambiental en la esfera publica (Prothero et al., 2010,
p. 149) se sostiene gracias a una serie de eventos anuales celebrados alrededor del mundo ( Earth Day
celebrado casa 22 de abril desde 1970; el World Environment Day celebrado cada 5 de junio desde 1974
0 el «World Water Day» celebrado cada 22 de marzo); producciones audiovisuales como el documental
«An Inconvenient Truth» (Gore, 2006) o produccion de contenidos digitales en sitios web que tratan
temas ecoldgicos, como «green.tv» respaldado por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA); «Conscious Living TV» (Conscious Living TV, s. f.) «Greenlifestyle» (Green
Lifestyle, s. f.); Ecoproducts (Eco-Products, s. f.). En Costa Rica, el evento «Domingos Familiares
sin Humo», hace converger las probleméatica medioambiental con los esfuerzos de reactivacion de los
espacios publicos de la ciudad de San José al punto de justificar el cierre temporal del Paseo Colon,
unas de las principales avenidas que cruzan la capital en sentido este — oeste y conectan el Parque
Metropolitano La Sabana con el centro de la ciudad, para transformar esta via en un parque recreativo
urbano (J. Alvarado, 2019). Si bien, este evento es una iniciativa de la Municipalidad de San José y
el Ministerio de Salud que se justifico para promocionar la Ley 9028 sobre el control del tabaco, los
alcances trascienden los fines medioambientales y el evento se define como un proyecto de convivencia
social que busca beneficiar la salud de las personas, mejorar su calidad de vida (J. Sancho, 2015) y
promover el transito recreativo de peatones, bicicletas, patines y patinetas (de Lemos, 2012).
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calle; alusiones a zonas urbanas mundialmente reconocidas como TriBeCa'%
en New York, Hyde Park en Londres o Le Parc'® una marca de edificios
residenciales ubicados en distintas ciudades como el Distrito Financiero de
Miami, en Puerto Madero Buenos Aires o en Punta del Este, Uruguay.

2. Nombres de proyectos que remiten a representaciones de «lo verde» o de
«la naturaleza»: referencias a atributos rurales con el uso de términos como
sabana, rivera, vereda, brisas, vistas ; referencias a la antitesis de la ciudad
con palabras como «condado», «paraiso», «oasis»; referencias a elementos
naturales por medio de nombres de minerales como «zafiro» o «ambar», o
a nombres de arboles como «llama del bosque» o referencias a un recurso
natural urbano con el nombre de parque.

El «Cuadro Indicadores Gramaticales de los Nombres de los Proyectos de
Vivienda Vertical ubicados al Este y Oeste de la Ciudad de San José 2019» (Anexo
41), muestra que, del total de los cuarenta y tres proyectos, el 65% tiene nombres
que remiten a «lo urbano y cosmopolita», mientras que el 46% contiene indicadores
gramaticales que remiten a representaciones de «lo verde» y de «la naturaleza». La
suma de los porcentajes es mayor a cien, porque algunos de los proyectos muestran
una combinacién de ambos indicadores como ocurre con los nombres «Torres del
Lago» o «TriBca Natural Urban». Cuando, el andlisis se disgrega segun la ubicacion
geografica, encontramos que, en los proyectos ubicados en el sector este de la capital,
en los alrededores del Distrito Carmen, ninguno de sus hombres contiene indicadores
que remiten a «lo verde» mientras que si estan presentes en el 57% de los proyectos
ubicados al oeste de la capital, es decir, en los alrededores de La Sabana.

Considerando lo anterior, el andlisis de las representaciones del estilo de vida verde
ofrecido por los proyectos de vivienda vertical considerd solamente la informacion
desplegada en Internet, en los sitios web y perfil de Facebook de proyectos ubicados

164. TriBca es un barrio en el bajo Manhattan en la ciudad de Nueva York y su nombre es una abreviatura
silabica de «Triangle Below Canal Street». De acuerdo con el gedgrafo Neil Smith (2012, p. 169),
TriBca junto con Soho, es una de las antiguas zonas industriales que ha experimentado un proceso de
gentrificacion en donde los almacenes y naves fueron paulatinamente reconvertidos en «loft» entre 1970
y 1990.

165. Le Parc, ubicado en el barrio urbano de Miami, Florida, es complejo de apartamentos boutique
de 128 residencias, ubicado junto a Simpson Park, desarrollado por Alta Developers y disefiado por
Luis Revuelta y Archiplan Arquitectos. Le Parc, Punta del Este, Alcorta y Madero, desarrollados por
RAGHSA compania dedicada al desarrollo y administracion de edificios de alta gama y como indica
en su sitio web todos sus emprendimientos se caracterizan por la calidad, el disefio, la seguridad, la
tecnologia de vanguardia el compromiso ambiental para minimizar el impacto sobre los recursos
naturales y el entorno en general (RAGHSA, s. f.).
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al oeste de la ciudad capital en los alrededores del Distrito Mata Redonda. Asi, del
total de los treinta y cinco proyectos, se toma una muestra de once proyectos de
los que se extrajo indicadores visuales y textuales suficientes. De estos, solo cuatro
proyectos poseen un nombre con indicadores gramaticales que remiten al imaginario
verde: «Torres del Lago», «TriBca Natural Urban», «Paseo Sabana» y «Hyde Park».
En los restantes siete proyectos, si bien sus nombres no aluden a lo verde, en su
marketing digital aparecen referencias a un estilo de vida verde.

El «Cuadro Indicadores de las Representaciones del Estilo de Vida Verde en el
Marketing Inmobiliario de Proyectos de Vivienda Vertical Ubicados al Oeste de
la Ciudad de San José » (Anexo 42) y el «Grafico categorias mas utilizadas en la
representacion del estilo de vida verde en el marketing inmobiliario de proyectos de
vivienda en vertical ubicados al oeste de la ciudad de San José» (Anexo 43) muestra
el analisis de las imagenes publicadas en los perfiles de redes sociales de los once
proyectos seleccionados. Se considerd un conjunto de indicadores agrupados en dos
grandes categorias: «mercancias verdes» y «experiencias verdes». La primera se
subdivide en tres subcategorias que refieren a la movilidad verde, la naturaleza y
la vivienda verde. La segunda categoria, se subdivide en cuatro subcategorias que
representan «lo verde» como una experiencia estética, una experiencia emocional—
corporal, una experiencia civica y como una experiencia corporativa—econoémica.
Por medio de estos indicadores visuales y textuales se definieron cada una de
las siete subcategorias analizadas. La sistematizacion de los indicadores de las
representaciones del estilo de vida verde ¢ para cada uno de los proyectos considerd
que, en el corpus de imagenes, apareciera al menos una vez, una referencia textual o
visual por cada uno de los indicadores mencionados.

A manera de ejemplo, en el Proyecto Torre W la frase «transportarse en una
bicicleta no genera contaminacion significativa, es mas econémico y puede tener
grandes beneficios para su cuerpo y mente» (Perfil Facebook Torre W, 2015) contiene
indicadores para la categoria movilidad y para la categoria experiencia emocional—
corporal de lo verde. En el proyecto TriBca (Perfil Facebook TriBca Rohrmoser,
2016) las frases «acordamos conservar en cada accion», «conservar nuestra ciudad»,
«el equilibrio perfecto entre la ciudad y la naturaleza», «tips para reducir el uso
del pléastico» o «la unién perfecta entre sostenibilidad y exclusividad» contienen
indicadores para la categoria experiencia civica de lo verde. En el mismo proyecto, las
frases «ahorro energético minimo del 20%», «ahorre 35% de agua potable», «ahorre

166. Véase el «Cuadro de la sistematizacion de los indicadores de las representaciones del estilo de vida
verde en el marketing inmobiliario de proyectos de vivienda en vertical ubicados al oeste de la ciudad
de San José» (Anexo 44).
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hasta un 25% en su factura eléctrica» o «jardineria eficiente no consumira agua
para la irrigacion» contiene indicadores para la categoria experiencia corporativa—
econdmica de lo verde.

De la sistematizacion de estos indicadores visuales y textuales, encontramos
que se hacen dos tipos de representaciones dominante del estilo de vida verde.
Por un lado, se representa una dimension material (objetos y espacios) que hemos
Ilamado «mercancias verdes» y por otro se representan una dimension simbdlica
(discursos y metaforas) que hemos llamado «experiencias verdes». En ambos
casos estas representaciones producen socialmente lo verde como una experiencia
urbana cosmopolita que genera un valor agregado tanto al inmueble como a la vida
cotidiana de sus habitantes. En este sentido, redefinen un sentido de distincion de
clase, no asociado solo con la posesion de inmuebles de lujo, sino sobre todo con un
sentido de distincion asociado con el reconocimiento publico de un comportamiento
comprometido con las problematica medioambiental.

La sistematizacion de los indicadores de las representaciones del estilo de
vida verde («green lifestyle») en el marketing inmobiliario muestra que, dentro de
los indicadores mas utilizados se encuentran aquellos agrupados en la categoria
«experiencia emocional y corporal de lo verde». Esto implica de nuevo, que se
reconoce una insistente representacion ludica de la relacién «habitante» - «zona
verdey a partir de un limitado uso de recursos graficos y de una codificacion estética
muy especifica, generalizada y homogénea. La seleccion de «Imagenes publicitarias
del proyecto SECRT en las que se muestran jovenes realizando actividades al aire
libre (Fig. 39) y «Young people at the park» (Fig. 40) que obviamente no remiten a
ninguna zona verde de la ciudad de San José, porque se trata de iméagenes de stock,
que representan una situacion ludica universalmente reconocida como tipica para
cualquier parque o cualquier tarde soleada, indistintamente del lugar, como lo podria
ser una escena de un «picnic» (Fig. 41).

A pesar del predominante uso de imagenes de stock como las tituladas «Mother
and daughter on swing in sunny park» (Fig. 42), «Boy jumps through hula hoop at
the park» (Fig. 43) en donde se muestran primeros planos de nifios jugando solos,
acompafiados de otros nifios, de sus padres o de su mascotas y como segundos
planos, siempre desenfocados aparecen la vegetacion, las masas de arboles tan solo
como manchas verdes; en el contexto de la verticalizacion de la oferta de vivienda
en el centro de San José, estas imagenes de actividades de recreacién al aire libre
del marketing del proyecto Hyde Park (Fig. 44), cumplen con el papel de crear
asociaciones con los espacios publicos de la ciudad, siendo que la nueva tipologia,
justamente, elimina del programa arquitectdnico, el jardin privado tipico de las
viviendas unifamiliares de la GAM.
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Fig. 39 Imagenes de personas jovenes realizando actividades al aire libre en el marketing digital del proyecto SECRT,
San José, Costa Rica

Fig. 40 «Young people at the park»

Imagen publicitaria del proyecto SECRT Detalle de la imagen de archivo utilizada en la publicidad
Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/ del proyecto SECRT
Fuente: https://www.istockphoto.com/mx
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Fig. 41 « Picnic with wine and grapes in nature»

Imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto TRIBCA. Fuente: https://en.clipdealer.com

Imagen publicitaria del proyecto TRIBCA Imagen publicitaria del proyecto Iconnia
Fuente: https://www.facebook.com/TriBcaLEED/ Fuente: https://www.facebook.com/iconnia/
Imagen publicitaria del proyecto URBN Imagen publicitaria del proyecto Torre W
Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/ Fuente: https://www.facebook.com/torrewcr/
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Fig. 42 «Mother and daugther on swing in sunny park»

Imagen publicitaria del proyecto Hyde Park Detalle de la imagen de archivo utilizada en la publicidad del
Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/ proyecto Hyde Park. Fuente: https://www.gettyimages.com.mx

Fig. 43 «Boy jumps through hula hoop at the park»

Imagen publicitaria del proyecto TRIBCA Detalle de la imagen de archivo utilizada en la publicidad del
Fuente: https://www.facebook.com/TriBcaLEED/ proyecto TriBca. Fuente: https://www.123rf.com
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Fig. 44 Iméagenes sobre recreacion al aire libre en el marketing digital del proyecto Hyde Park, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/
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Tanto como experiencia contemplativa o como experienciade ocio, la problematica
medioambiental, es capaz de articular otras preocupaciones que giran alrededor
del bienestar, la salud, los habitos alimenticios, deportivos, estados emocionales y
mentales que son identificados como parte de un «estilo de vida verde». En este
sentido, la practica del «running» y del «yoga» son dos de las categorias encontradas
de manera transversal al marketing inmobiliario de proyectos Iconnia, Metropolitan
Tower, Paseo Sabana, U Nunciatura, TriBca y SECRT. No obstante, aunque se
incluyen frases como «espacios para ejercitarse cerca de su casa» (Perfil Facebook
TriBca Rohrmoser, 2016), «ejercitarse al aire libre en un parque seguro frente a su
casa» o «mas de 3 parques para correr a menos de 500m a la redonda», (Perfil
Facebook Hyde Park Nunciatura, 2016), se utilizan iméagenes de stock en lugar de
imagenes tomadas in situ de los espacios publicos josefinos a los que remiten dichas
frases.

En relacion con lo anterior, se podria concluir que, la transformacién de la
experiencia urbana en una experiencia estética no solo ocurre a través de los sentidos
corporales que son exaltados por medio de las imagenes de personas esbeltas que
lucen las prendas deportivas de moda, sino también a través de los discursos y
representaciones sobre los espacios publicos donde tienen lugar esas préacticas. Las
imagenes del marketing inmobiliario del proyecto SECRT ejemplifican el tipo de
atmosfera deportiva ideal: bancos para descansar de un paseo en bicicleta como en
la imagen «A group of Young adults explore their city by bicicle» (Fig. 45) senderos
naturales sombreados por frondosos follajes en «Young people jogging and exercising
in nature» (Fig. 46) o la luz del amanecer tamizada por las ramas de los arboles en
«Woman running through the park listening to music» (Fig. 47) que bien remiten a
las méas comunes escenas cinematograficas de los deportistas en el Central Park de
New York.

En resumen, las representaciones de «lo verde» se han vuelto determinantes para
la industria inmobiliaria para: por un lado, envolver sus practicas urbanizadoras
con un sentido de coherencia narrativa que se alinea con la identidad verde del
pais, independientemente de la ubicacion geografica del proyecto (urbano o semi
urbano; contiguo 0 no a una reserva verde, parque nacional o playa); en segundo
lugar posicionar la verticalizacion de la ciudad de San José dentro de una narrativa
global hegemonica sobre la ciudad densa y compacta que es inherente al sentido de
experiencia urbana cosmopolita. Debido a que estas representaciones contradicen las
dindmicas urbanas altamente dependientes del uso del automovil privado, se opta por
representar una experiencia emocional y corporal de lo verde considerando:
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Fig. 45 «Agroup of young adults explore their city by bicycle»

Imagen publicitaria del proyecto SECRT Imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto SECRT
Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/ Fuente: https://www.gettyimages.com.mx

Fig. 46 «Young people jogging and excercising in nature»

Imagen publicitaria del proyecto SECRT Imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto SECRT
Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/ Fuente: https://www.123rf.com

Fig. 47 «Woman running through the park listening to music»

Imagen publicitaria del proyecto SECRT Imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto SECRT
Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/ Fuente: https://www.shutterstock.com
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1. Lo verde como paisaje por medio de las representaciones de una experiencia
contemplativa de sus cualidades estéticas, ornamentales y sublimes a través de
una ventana o balcdn en donde desde las alturas, la naturaleza es constituida
como un marcador de estatus, privilegio y pertenencia a un grupo social.

2. Lo verde como espacio publico a través de las representaciones de una
experiencia de ocio, entretenimiento, recreacion al aire libre, rodeado de
vegetacion, bajo la sombra y en condiciones de confort térmico que hace
viable la practica de un deporte (running y yoga), el paseo con mascotas o el
juego de nifios.

La trascendencia que adquirieron estas reservas de verde urbano dentro de la
estructura de la ciudad de San José, no solo ocurre por la injerencia de la inversion
privadaque supone laproliferacion de proyectos de vivienda vertical. Laconcentracion
de recursos publicos en la zona, que se han materializado en una serie de proyectos
de infraestructura como el Nuevo Estadio Nacional®®, iniciativas de reordenamiento
vial como el Proyecto del Corredor Vial San José — San Ramon*®® (M. Avendafio,
2016), el Proyecto de Tranvia para San José!® o el Proyecto de la Ciclovia; proyectos
de mejoras del espacio publico como el Proyecto de Re-arborizacion del Parque
Metropolitano La Sabana del afio 2011 y asi como la designacion de este parque para
la realizacién eventos que abordaremos més adelante en este capitulo.

167. El Estadio Nacional de Costa Rica inaugurado en el afio 2011, se construy6 con una donacién de
83 millones de dodlares del Gobierno Chino (Mediotiempo.com, 2009) y con capacidad para 35,000
espectadores es parte de las politicas de cooperacion y desarrollo en América Latina que tienen el
objetivo de intensificar las relaciones comerciales (Wight, 2018) a través de proyectos de infraestructuras
masivas y modernas (Will, 2012). También ha sido una de las formas con la que China ha socavado los
esfuerzos de Taiwan en busca de reconocimiento internacional en el seno de Naciones Unidas desde 1971
(Miranda, 2017) y la prensa no duda en reconocer que el nuevo estadio ha modernizado y embellecido la
capital de Costa Rica (Univision, 2017).

168. El Corredor Vial San José — San Ramon, implica la modernizacion de 55 kilémetros de carretera
entre el Parque Metropolitano La Sabana y el cantén de San Ramon, en la provincia de Alajuela que se
prevé construir por medio de un Fideicomiso pactado en la Ley N° 9292 emitida en el afio 2015 y que
tendria un costo cercano a los $473 millones. La primera etapa, incluye una ampliacion de un tramo de
1,6 kilémetros entre el Parque Metropolitano La Sabana y el cruce de la Circunvalacion en La Uruca
que conecta con la Autopista General Cafas que evidentemente le proporcionara una mayor y expedita
conectividad a la zona (M. Avendafio, 2016).

169. El gobierno de Francia financié los $700 mil que costo el analisis de factibilidad para la puesta en
funcionamiento de transporte por tranvia, en un tramo de 10 kilometros de este a oeste de la capital
de Costa Rica. Segun este estudio de factibilidad el costo de la construccién del tranvia es de $220
millones. La empresa consultora plante6 el estudio de factibilidad para una linea que forma parte de una
red integrada de transporte publico que ademas cumpla un papel en la renovacion urbana comprometida
con el medio ambiente (Grupo SYSTRA, 2011). El proyecto contempla un sistema de capacidad mediana
/alta (hasta 15.000 pasajeros por hora y por sentido) con una velocidad comercial de 20 a 30km/h.
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Segln se indica en la prensa nacional, este proyecto de re-arborizacion'”®
pretende transformar este espacio publico en un «aula al aire libre» donde se pueda
aprender sobre biodiversidad y ecologia para que, como punta de lanza, funcione
para «cambiar los paradigmas de re-arborizacion urbana y arboricultura en el pais»
(M. Soto, 2016b). Justamente este tipo de discurso que circula en la esfera publica,
ejemplifica la forma en la que, la incorporacion de un lenguaje sensible y abarcador,
es Util para representar una idea de integracion o cohesion que se instala en el sentido
comun de las poblacion. A partir de este tipo de «consensos», es posible justificar
sucesivas actuaciones urbanas que, entre otras implicaciones, fomentan la actividad
de los mercados inmobiliarios, sin que en apariencia sea esta la intencion. Para ello,
los discursos oficiales insisten en sefialar que dichas actuaciones urbanas, «no alteran
la esencia de un espacio colorido, animado y popular para la practica del deporte, la
recreacion y el disfrute de todos», tal y como menciona Lisseth Villalobos, directora
del Centro de Gestion de Instalaciones del Instituto Costarricense del Deporte,
ICODER (Cacciatore, 2017)1™.

14.3. Experiencia urbana, sensibilidades rurales y conciencia verde

Este imaginario verde que se naturaliza a través de: a) la produccidn privada del
valor inmobiliario de los espacios verdes de la ciudad, b) el caracter global de los
discursos medioambientales y c) las sensibilidad y conciencia verde de las nuevas
practicas y usos del espacio; a su vez, es utilizado para validar la nueva tipologia
de construccion en vertical. Desde los razonamientos técnicos—urbanisticos que
defienden los planificadores urbanos, «la torre» materializa los principios de eficiente
uso de los recursos disponibles en la ciudad pues reduce la cantidad de superficie de

170. El proyecto de re-arborizacion, es una iniciativa publico-privada entre el Instituto Costarricense
del Deporte y la Recreacion (ICODER); el Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC), el
Instituto de Biodiversidad (INBIO), el Ministerio de Justicia y Paz, la Compafiia Nacional de Fuerza
y Luz (CNFL), Preserve Planet (una organizacion no gubernamental de Costa Rica, sin fines de lucro,
dedicada a la proteccion y conservacion de la naturaleza afiliada otras organizaciones similares como
la Earth Action Network, la Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN), y a la
organizacion World Animal Protection.) y el programa de voluntariado de Scotiabank que tiene por fin,
la sustitucion de arboles no nativos (eucaliptos, pinos y cipreses) para convertir al emblematico «pulmén
capitalino», en el ecosistema que haga posible la subsistencia de especies nativas (CRHoy, 2012; Mena,
2014; Pérez, 2018).

171. «The reforestation project has been consolidated as an initiative that has allowed added value to La
Sabana Park. In addition to maintaining the essence of La Sabana Park, a colorful, lively space for sports
and recreation, for the enjoyment of all» said Lisseth Villalobos, the head of the Instituto Costarricense
del Deporte y la Recreacion.
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suelo ocupada, pero por otro lado, también funda identidades no en base al costo o
la estética del estilo de vida, sino en funcién del reconocimiento que se obtienen al
elegir la «opcidn verde de viday, lo que Sayer (2005) llama el «significado moral de
la clase».

En este sentido, la produccién de una «ciudadania verde» depende del acceso a un
estilo de vida proximo a la naturaleza. Esto, contradictoriamente, determina el goce
del «privilegio verde» a una experiencia que esta reservada para todos aquellos que
pueden financiar la compra de una unidad habitacional en un condominio vertical
con fachada a un parque publico en la ciudad de San José. Es decir, la publicidad
resuelve las contradicciones de los imaginarios urbano y rural por medio del disefio
de una experiencia en la que se representa las distintas formas de disfrutar de las
ventajas de un estratégico y privilegiado emplazamiento verde de las torres, con
la distancia necesaria que ofrece la altura, para evitar representar asi los conflictos
sociales a nivel de calle.

Entonces, la propuesta que ofrecen los desarrolladores de transformar los espacios
publicos y parques en el espacio privatizado de paseo y recreacion de mascotas,
supone la resignificacion de una practica que se ve legitimada por las propias
actuaciones urbanas de los gobiernos locales que actualmente estan abocados a la
apertura de parques caninos en la ciudad de San José como parte del Programa de
Mejoramiento de Barrios de la Municipalidad de San José'?. Asi, la ubicacion de los
dos primeros parques caninos » (La Nacion, 2017a) en los alrededores del Parque
Metropolitano La Sabana, no parece ser casual; se suma a los esfuerzos de reinventar
la identidad de la ciudad San José por medio de la activacion de los espacios publicos
en donde la representacién de una comunidad cohesionada en torno a la tenencia
de mascotas se vuelve central” como se muestra en el «Mapa de ubicacion de los
parques caninos de la ciudad de San José» (Mapa 28).

172. Los parques caninos definidos como «epicentros de diversion» en la nota periodistica, suponen
el cierre perimetral para delimitar el area de socializacion de las mascotas asi como la instalacion de
estructuras especiales para el esparcimiento de los perros, tales como tubos, rampas y pasarelas, asf
como dispensadores para recoger el excremento de los animales y bancas para el descanso de los duefios
(La Nacion, 2017a).

173. Sobre la creciente cultura de los «pet lovers» se ha investigado como los animales de compafiia han
estructurado y reflejado la identidad y las relaciones sociales (Irvine, 2004, p. 3) e inclusive llegado a
ser centrales en la constitucion de comunidades e identidades colectivas tal y como lo ha argumentado
Colin Jerolmack (2007, p. 875) a proposito de su investigacion sociolégica sobre los miembros de
un grupo étnico. En un sentido especifico, otros investigadores han argumentado que la tenencia de
perros es una forma de definir limites de clase y raza, por ejemplo, considerando a los perros como
«facilitadores sociales» (Messent, 1983) o las «mascotas como facilitadoras de las interacciones en la
esfera publico» (Robins et al., 1991).
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M. 28 Mapa de ubicacion de los parques caninos en los alrededores del distrito Mata Redonda, al oeste del centro de la
ciudad de San José

Ubicacion del Parque Canino dentro del Parque de la Nacionalidad Costarricense y la distancia en relacion conel Parque
de café Alrededores del Distrito Mata Redonda. Fuente: Elaboracion propia con datos de Google Maps

Ubicacion del Parque Canino dentro del Parque Bellavista y la distancia en relacion con el Parque del Café Alrededores
del Distrito Mata Redonda. Fuente: Elaboracién propia con datos de Google
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La reiterada representacion la categoria «perros» en el marketing inmobiliario
por medio de iméagenes de stock que inclusive se repiten para proyectos diferentes
como en el caso de SECRT e Iconnia (Fig. 48), plante6 su analisis considerando dos
tipos de imagenes, por un lado, aquellas que contienen personas adultas y mascotas
como el caso de la titulada «Beautiful woman sitting face to face with her dog» (Fig.
49) y «Woman enjoy with her dog» (Fig. 50) y por otro aquellas que contienen nifios
y mascotas como la titulada «Little girl walking with dog» (Fig. 51). Si bien cada
una funciona para crear asociaciones con una idea de familia, bien sea en su version
contemporanea 0 mas tradicional, todas tienen en comun la posibilidad de traducir la
actitud relajada, confiada y libre de estas mujeres retratadas, en atributos del espacio
publico que se infiere tan seguro como para hacer posible una caminata.

Bien sea para representar el espiritu hogarefio de los espacios domésticos, o la
recreacion en los espacios publicos, en el contexto de Costa Rica, la representacion
de la tenencia de perros en el marketing inmobiliario denota el privilegio del «acceso
a un patio propio» que se ha disfrutado histéricamente en las viviendas unifamiliares.
Es decir, comunica el resguardo de un privilegio que no se pierde aun habitando en
altura. Pero, ademas resuena en la cultura de proteccién animal y la propia industria
de las mascotas se han visto legitimadas recientemente por una reivindicacién social
altamente visible en la esfera pablica que alcanzo6 el maximo nivel de atencion con la
firma en junio de 2017 de la Ley 7451 de Bienestar de los Animales.™

Considerando que la tenencia de mascotas ha constituido histéricamente
un marcador social de las clases dominantes (Kete, 1994; Ritvo, 1987), resulta
cuestionable la forma en la que los mercados inmobiliarios y la propia administracion
publica de la ciudad visibiliza, da prioridad y responde a las necesidades de consumo,
identitarias y de socializacidn de los propietarios de los nuevos proyectos de vivienda
en vertical. La naturalizacion de la privatizacion de lo publico (la apropiacion de los
parques publicos) basada en la clase (Tissot, 2011, p. 267) queda signada por medio
de la representacion de dindmicas de inclusion y exclusion que estan redefiniendo lo
que se entiende por calidad de vida a partir de las caracteristicas narcisistas, flexibles
y transitorias del estilo de vida urbano cosmopolita que comporta legitimizacién y
estigmatizacion de usos y practicas considerando que:

e Por un lado, el encierro de la vida doméstica en la torre (la exclusién) es
representado como ideal aludiendo a la tenencia de mascotas en lugar de hijos,

174 La Ley 7451 de Bienestar de los Animales (Sistema Costarricense de Informacion Juridica, 2017)
que implica su defensa contra los actos crueles o el maltrato, fue impulsada por una iniciativa popular de
los grupos animalistas y Entre algunas de las consideraciones de la ley, se penaliza con hasta tres afios
de prision el maltrato animal (JEC - EFE, 2017).
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Fig.48 Imégenes de mascotas en marketing digital de los proyectos SECRT e Iconnia, San José, Costa Rica

Imagen publicitaria del proyecto SECRT Imagen publicitaria del proyecto Iconnia
Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/ Fuente: https://www.facebook.com/iconnia/

Fig.49 «Beautiful woman sitting face to face with her dog»

Imagen publicitaria del proyecto SECRT Imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto SECRT
Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/ Fuente: https://www.gettyimages.com.mx
Autor: Martin Dimitrov, fotégrafo balgaro.

226



Fig.50 «Woman enjoy with her dog»

Imagen publicitaria del proyecto URBN Detalles de la imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto URBN
Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/ Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/

Fig. 51 «Little girl walking with dog»

Imagen de archivo utilizada en la publicidad del proyecto TRIBCA

Imagen publicitaria del proyecto TRIBCA
Fuente: https://www.shutterstock.com

Fuente: https://www.facebook.com/TriBcaLEED/
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como metafora de un ambiente hogarefio de emotividad, armonia y calidez
(«coziness»)t® que es posible conseguir cuando se dispone de libertad, de
tiempo libre, de practicidad en la vida cotidiana y de menos responsabilidades
de cuido.

» Por otro, debido a que la tenencia de mascotas es una forma de consumo
especializado que organiza toda una industria” («pet comodity chains»),
las representaciones de su cuido y paseo diario asociado a practicas de ocio
apacibles y arménicas que se llevan a cabo en espacios publicos (parques) o
pseudo publicos («dog runy), constituyen una forma de resignificar ambos,
mascotas y zonas verdes como simbolo de distincion y privilegio.

La tenencia de mascotas y su incorporacion dentro de las preocupaciones de la
industria inmobiliaria constituye un ejemplo de la profunda conexién que existe
entre las formas discursivas y las formas espaciales. A su vez, abre el debate sobre
el alcance social, politico, econémico y geografico del marketing inmobiliario con
preguntas generales sobre los grupos o instituciones que se favorecen del vinculo
entre los imaginarios, las identidades, los poderes, los intereses privados de los
desarrolladores y los publicos de los gobiernos locales, que participan en la produccion
y reproduccion del espacio urbano. A través de las imagenes se abre un debate sobre el
impacto del «pet love» en las nociones de familia, comunidad, intimidad, privacidad,
intersubjetividad y amor pero sobre todo, en la forma en la que a través de este, los
sectores publico y privado justifican ciertas actuaciones urbanas.

175. El confort o calidez hogarefia («coziness») ha sido definido como calidez, una emocién muy positiva
que las personas disfrutan en sus relaciones con familiares 0 amigos, que involucra un nivel moderado
de excitacion (Aaker et al., 1986; Faseur & Geuens, 2006).

176. Si bien, la forma en la que las mascotas han sido objetos del afecto y del amor humano dentro de la
clase alta ha sido ampliamente estudiado (Derr, 2004; Howell, Philip, 2000; Tuan, 1984), lo novedoso
es el grado generalizado en que la tenencia de mascotas, su cuidado y las necesidades de los «pet-
lovers», , han participado del crecimiento de los sectores de servicios y consumo. Cuando revisamos
los datos del vertiginoso crecimiento de la industria de mascotas en el contexto de Norteamérica,
también se infiere que, la tenencia de mascotas es una practica cotidiana que encuentra sentido dentro
de ambitos de significacion de esta cultura hegemonica. Tal y como lo indica la Asociacion Americana
de Productos para Mascotas, casi 85 millones de hogares en Estados Unidos tienen una mascota y en los
Gltimos 30 afios, la posesion de mascotas ha pasado del 56% al 68% de todos los hogares con especial
incidencia dentro del grupo de los milenials (62%) en relacion con los «baby boomers» (32%) lo cual
remite a las caracteristicas de su estilo de vida, el acceso a la tecnologia, al consumo diversificado por
Internet de marcas exclusivas, los servicios y comodidades que incluye transporte, hoteles, hospitales,
medicamentos especializados, seguros médicos, cementerios, funerales, cremacién de mascotas,
parques, programas de television, blogs, apps, monitoreo y vigilancia por cdmaras, indumentaria, clases
de yoga «doga», entre otros (Kestenbaum, 2018).
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Si bien, la incorporacion de la idea de comunidad en el mejoramiento de la
calidad de vida barrial ha sido una de las prescripciones que propuso el teérico
americano de los estudios urbanos Richard Florida (2014) y que posteriormente
devino en el llamado «place making», un conocido enfoque para la planificacion, el
disefio y la gestion competitiva de la ciudades que promueve la salud, la felicidad y el
bienestar de las personas (Musterd & Kovacs, 2013; Vescovi, 2013); hoy, la creacion
de comunidad, también se ha vuelto una exigencia de las estrategias de mercadeo y
publicidad que ha sido incorporada como una «experiencia total» en el disefio mas
vanguardista de espacio comercial minorista, de oficinas, de vivienda e inclusive de
hoteles (Ahmadzadegan, 2014; Amo & Upchurch, 2014; R. Lépez, 2019). Tal es la
mision de Gensler, una de las firmas de arquitectura mas importantes del mundo.

«The Collective. An urban basecamp for the mind, body + soul»Y7,
es un club exclusivo para miembros en Seattle, que reinventa los
elementos tradicionales del club y los combina con actividades
como «bouldering» (escalada de roca) y «coworking» (areas de
oficina colectivas) asi como detalles auténticos como comida local,
arte y musica para inculcar un sentido de comunidad que mejore la
experiencia (Amo & Upchurch, 2014).

A la lista interminable de amenidades que hoy ofrecen los desarrolladores,
los parques y zonas verdes son incorporados dentro de ese amplio programa
arquitectonico como un «patio de dos hectareas» (Perfil Facebook QBO Skyhomes,
2017)2017 o inclusive, promocionando la venta de un «departamento» como una
«casa con patio» (Perfil Facebook Hyde Park Nunciatura, 2016). Esta representacion
de lo «publico» como «apropiable» pone de manifiesto la paradoja entre apertura
y cierre que es inherente a la tipologia del condominio vertical y en este sentido,
evidencia la naturaleza difusa y contradictoria de los limites entre lo publico, lo
privado y lo comun que se muestra con especial nitidez en las iméagenes que aluden a
zonas verdes exteriores que no es posible contener dentro de la torre.

Bajo el discurso de la «calidad de viday, los parques publicos son representados
como amenidades y el verde urbano como apropiable o privatizable. Asi, las imagenes

177. «An urban basecamp for the mind, body + soul» con esta frase se promociona un club urbano
que ofrece «vivir un mundo de posibilidades en el corazén de South Lake Union. The Collective es un
campo de base urbano de alto impacto donde los locales pueden construir un hogar y una comunidad
basados en intereses comunes y empresas compartidas. Abrazamos los valores fundamentales definidos
por laadministracion comunitaria y la colaboracion sobre la competencia» (The Collective Seattle, s. f.).
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de las zonas boscosas, las copas de los arboles, o los arboles floridos ubicados en
los barrios donde se levantan las nuevas construcciones, se acompafian de textos
que aluden a la forma en la que el «verde urbano» le asegura al nuevo habitante de
San José «mantenerse en forma» por medio de «una caminata mafianera» en el
parque (Perfil Facebook QBO Skyhomes, 2017)2017 o bien contar con «un jardin de
una hectarea a sus pies» (Perfil Facebook Hyde Park Nunciatura, 2016) para realizar
picnics y paseos en familia.

Aln mas, la representacion de los parques publicos como «espacios seguros»
utilizando imagenes de nifios solos jugando al aire libre, o solamente acompafados
de su perro, o con imagenes de familias disfrutando de un picnic; evidencia un
cambio en relacién con la manera en que el mercado inmobiliario cominmente se
posiciono frente al problema de la inseguridad en la ciudad y frente a la demanda de
vigilancia y control. En este sentido, la nueva condicion de «encierro» de un parque
publico que ahora emerge flanqueado por fachadas de edificios de vivienda, pero,
sobre todo, por ventanas y balcones orientados a lo verde, es justamente la condicion
espacial que hace viable la representacion de lo publico como apropiable a partir de
la presencia de los nuevos vecinos, el cuidado, mantenimiento y resguardo del parque
en nombre de los intereses del «bien comun».

Dentro del marketing inmobiliario, la representacion implicita del cuido colectivo
del parque y de los nifios, como metafora de civismo y de «destino compartido»;
refuerza tanto el sentido de identidad a una clase como un sentido de pertenencia
a una comunidad con similares preocupaciones y estilos de vida. Las nuevas
representaciones del espacio publico que produce la industria inmobiliaria, deben
entonces leerse dentro de un amplio espectro de formas de pacificacion de los espacios
publicos, que incluye el consumo de café gourmet (Zukin, 1996) o el running o el
paseo con perros; pero también en el contexto de una alta visibilidad hegeménica que
tienen las practicas, necesidades y normas de los nuevos habitantes urbanos (Lloyd,
2010; Mele, Christopher, 2000; Zukin et al., 2009) en los discursos contemporaneos
sobre disefio, planificacion y gestion urbana.

De lo anterior se entiende que la mediacion visual de las relaciones entre espacios
y cuerpos que propone el marketing inmobiliario, constituye un ejemplo de la forma
en la que la arquitectura se define como un «evento de construccion» (G. Rose et al.,
2010), pues a través de usos, practicas y discursos cotidianos, la materialidad de la
forma, siempre se esté haciendo («matter is always coming into being») tal y como
lo sefialan los geografos Alan Latham y Derek P. McCormack (2004, p. 705). Desde
esta perspectiva los lugares son resultado de la accion, produciendo y produciéndose
a través de la practica humana (J. Anderson, 2004, p. 255). Por ejemplo, la torre
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de vivienda va incorporando dentro de su programa arquitecténico otros espacios
paisajisticos (las montafias del valle central) y publicos (parques y zonas verdes
publicas) en la medida en la que la actitud contemplativa (mirar por la ventana) o la
practica lidica (pasear con la mascota) son parte de un estilo de vida.

En resumen, en el contexto del Programa de Regeneracion Urbana vy
Repoblamiento de San José, el creciente protagonismo de la tipologia del condominio
de vivienda en vertical, no solo constituye una nueva forma de tenencia de propiedad
mixta, con espacios de uso privado y comun; sino que también ha organizado y
desplegado contradictorios discursos urbanos y anti urbanos que emergen alrededor
de la postura critica respecto a una supuesta «descomposicion de la ciudad» que, por
un lado explica la condicion de encierro y los desplazamientos en automavil privado
y por otro, reclama la organizacién social alrededor de la «comunidad» como
nuevo mecanismo de control y autodefensa de intereses compartidos para lo cual ha
resultado clave, la mercantilizacion de un estilo de vida préximo a la naturaleza que
naturaliza la privatizacion del verde urbano.

15. La gourmetizacion de la experiencia urbana en San José

Ademas de la movilizacién del «imaginario verde», la produccién del valor
inmobiliario de la actividad gastronémica hace parte de las distintas estrategias de
negociacion de la controversia urbano — rural. Se discutié en las secciones anteriores,
que el estilo de vida préximo a la naturaleza evoca el imaginario rural de la identidad
costarricense y seguidamente, se discute, el fendmeno de la gastronomia como un
ejemplo produccion de discursos alrededor del cardcter cosmopolita de la nueva
identidad urbana. En breve se vera que, la creciente importancia de la gastronomia
para la renovacion urbana, no solo ocurre en el contexto de Costa Rica, sino en
torno a un movimiento global en el que se conjugan, discursos multiculturales,
medioambientales y anti-consumistas que astutamente se representan en la esfera
publica, como legitimas reivindicaciones de la sociedad, al margen de su clase social.

15.1 El valor inmobiliario de la gastronomia

Considerando los perfiles de Facebook de ocho de los nuevos proyectos de
vivienda en vertical ubicados en los alrededores de Barrio Escalante, se hizo una
extraccion de 3747 imagenes que fueron clasificadas y agrupadas en ensamblajes
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tematicos segun la reiteracion de los recursos graficos. Se encontré que por medio
de imagenes y textos que circulan en los perfiles de redes sociales, se promociona la
gastronomia utilizando al menos 3 tipos distintos de imagenes de comida que aluden
a temas diversos:

1. Alusiones a la identidad de la gastronomia local por medio de fotografias
in situ de las fachadas y terrazas de reconocidos restaurantes de Barrio
Escalante como «Costa Rica Beer Factory Inc.», «Ravi Gastro Pub», «Café
Franco», «Al Mercat» tal y como se muestra en las Imagenes de Marketing
inmobiliario del Proyecto 101 Escalante y por medio de textos que remiten a
la condicion de proximidad que supone acceder a «la mejor reposteria a solo 5
minutos caminando» (Perfil Facebook TriBca Rohrmoser, 2016), a un «picnic
en La Sabanay» (Perfil Facebook Torre W, 2015) o «la feria del agricultor a
solo 20 minutos caminando» (Perfil Facebook Hyde Park Nunciatura, 2016).

2. Alusiones a una identidad cosmopolita y a la escala global del fenémeno de
la gastronomia a través de imagenes de stock de comida, mesas servidas y
platillos internacionales y exéticos como el sushi, el falafel, la pizza, el ceviche
peruano, o productos importados como los quesos, los embutidos y los vinos
y también, imagenes de stock de personas jovenes reunidas en un ambiente de
socializacién festivo alrededor de la comida y bebida en restaurantes, la calle,
o las azoteas de los edificios.

3. Alusiones a una resignificacion de la gastronomia doméstica, sus espacios,
sus platillos, rituales de consumo Yy hasta sus actores en tanto ya no se
muestra el area de la cocina como un espacio exclusivo de las mujeres, sino
que se utilizan imagenes de stock de hombres preparando café, personas
jovenes cocinando en pareja, o junto con los nifios, o cultivando en un huerto
ingredientes frescos y saludables o realizando asados en las terrazas de los
edificios o areas de uso comun designadas para estos fines.

Como se vera seguidamente, el caso de la verticalizacion de los alrededores de
Barrio Escalante resulta idoneo para explicar la forma en la que las asociaciones entre
gastronomia y ciudad consiguen trasformar, el estilo de vida, en un una mercancia
que circula dentro del circuito de transacciones del negocio inmobiliario, que hoy en
dia ya no solo incluye «lo edificado» (torre de vivienda) sino también «lo vivido» (el
disefio de experiencia). Es en este sentido que, la fijacion de capital («spatial fix») a
través de laurbanizacion, no puede explicarse solo por una mercantilizacién del acceso
a la vivienda, sino también por una dimensidn afectiva-emocional que es movilizada
por las nuevas estrategias de marketing. En este escenario, el entrelazamiento de
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simbolos culturales locales y cosmopolitas con el capital empresarial privado, termina
por organizar un «paisaje glocal» (J. Smith & Hu, 2013) en el que resaltan ciertas
sensibilidades morales y estéticas del consumo de clase que son comercializadas y
dispuestas para transformar material e imaginariamente la ciudad de San José.

Una vez que el tema de la gastronomia ha sido ubicado como relevante para el
negocio inmobiliario en Costa Rica, se propuso un analisis relacional de un corpus de
imagenes digitales y una base datos de notas de prensa en medios impresos digitales.
Cuando se compara la informacion del «Grafico Linea del Tiempo Conformacion
de una Agenda de Eventos Culturales y Gastronémicos para la Ciudad de San José»
(Anexo 45) que sistematiza una sucesion de eventos gastronémicos que han tenido
lugar en la ciudad de San José en los Gltimos cinco afios con la informacion de las
graficas que relacionan publicidad y actividad inmobiliaria’® (graficos citados en
capitulos anteriores) se constata que a partir del 2014 hay un incremento de actividad
de los mercados inmobiliarios y de la agenda de eventos gastrondmicos.

En el contexto de regeneracion urbana, la actividad gastronémica converge y se
apoya en la actividad inmobiliaria y viceversa. Como se observa en el «Grafico
linea del tiempo de apertura de perfiles de Facebook de los comercios minoristas
de la gastronomia» (Anexo 46), el afio 2015 aumenta la apertura de restaurantes en
Barrio Escalante y también la apertura de perfiles de Facebook para promocionar
proyectos de vivienda en vertical. Los «Graficos comparativos entre marketing
digital de los proyectos de vivienda en vertical y de los eventos gastrondmicos»
(Anexo 47) muestran que, dos afios después, en el 2017, se consolida una agenda
urbana de eventos culturales y gastronémicos con alta visibilidad publica. Para el
2011, la apertura de torres y restaurantes crecia a un ritmo similar, mientras que en el
2016 los perfiles del sector gastronomico duplican los perfiles del sector inmobiliario.

Considerando el analisis empirico con el corpus de imagenes y su clasificacion
bajo la categoria «gastronomiay», se hallaron tres discursos dominantes por medio
de los que se establecen asociaciones con la ciudad. Por un lado, el discurso de la
«comida callejera» («street food»), que agrupo las imagenes que refieren al concepto
de la comida rapida que se come de pie, en mercados callejeros, mercados gourmet,
«food trucks», o eventos publicos. Por otro, el discurso de la «slow food» que refiere

178. La grafica se realizo con datos obtenidos de una revision de la publicidad inmobiliaria publicada
a lo largo de diez afios en la Revista Summa (principal grupo editorial de revistas en Centroamérica
para el sector de negocios) y la localizacion georreferenciada de los proyectos publicitados, que, hasta
el afio 2008, operd con fuerza en Costa Rica un mercado inmobiliario fundamentalmente de segundas
residencias o de alojamiento turistico en el litoral Pacifico Norte y Central y que a partir del afio 2013
después de la crisis economica mundial del 20008 se da un intensificacion de la actividad de un mercado
inmobiliario urbano cuyo objetivo claramente apunta a otro segmento poblacional.
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a aspectos éticos de una alimentacion consciente, bajo el que se agrupan iméagenes de
mercados y productos organicos y huertos urbanos. Finalmente, la comercializacion
de la identidad gastronémica de la ciudad, bajo el que se agruparon las referencias al
tejido de comercio minorista de proximidad dedicado a la gastronomia.

En cuanto la categoria «street food», el conjunto de imagenes tiene en comun
la finalidad de representar la dimension placentera de ocio y de gratificacion de la
alimentacion cotidiana, desplazando una actividad que hasta ahora era propia del
espacio domeéstico a nuevos espacios urbanos de consumo™ que incluye stands en
la calle, carritos de comida, «picnic» en parques urbanos y espacios de terraza que
los distintos establecimientos le empiezan a demandar a la ciudad. Las iméagenes de
stock del marketing inmobiliario del proyecto URBN (Fig. 52) en las que se muestran
detalles de unas «manos sosteniendo una hamburguesa» 0 de «sonrientes rostros de
jovenes comiendo» como la titulada «Young couple visiting eat market in the street»
(Fig. 53) no muestran ni siquiera el espacio de consumo, que solo se puede inferir
es exterior por algunos detalles de iluminacidon nocturna, el mobiliario a penas
insinuado como la ventana de un «food truck».

Sin embargo, estas imagenes de stock se relacionan con las fotografias in situ
obtenidas de los perfiles de Facebook del Festival Gastrondmico (Fig. 54) y del
Mercado Gastronémico (Fig. 55), dos nuevos espacios de consumo que tienen lugar a
tan solo unos metros de la construccién de la torre. En algin sentido, estas fotografias,
amplian el encuadre de las anteriores para mostrar las cualidades materiales de los
espacios en los que se advierte una codificacion estética que se constata por el uso
del mismo mobiliario de bancas y mesa de madera que es desplegada en los espacios
publicos del barrio para el festival o incorporada dentro del mercado. Pero también
por el uso de contenedores modificados en los nuevos mercados como en el caso de
la Container Platz (Fig. 56) que remiten al concepto de los «food truck» desplegados
en el espacio publico con motivo del evento gastronémico (Fig. 57).

Esta yuxtaposicion de imagenes muestra el despliegue de una estética urbana
austera®® que es transversal a las imagenes de stock del marketing inmobiliario y
a la puesta en escena de los eventos y nuevos mercados basada en un catélogo de

179. Véase (L. Alvarado, 2017c, 2017e; Corrales, 2017a, 2017b, 2017d; Herrera, 2018; Miller, Michael,
2017; A. Pardo, 2017; Revista Summa, 2018; J. Rojas, 2018, 2018; A. Sanchez, 2018).

180 En la base de datos de prensa, encontramos con mayor frecuencia referirse en términos de «ex.
periencia gastronémica» en razén de comer por placer y no solo por necesidad (Corrales, 2017c), en
razon de transformar el acto de comer en una «recompensa al final de una semana de trabajo» (Corrales,
2017h) o bajo el argumento de acceder a opciones culinarias de diferentes partes del mundo (L.
Alvarado, 2017d) a la que se puede acceder participando de una serie de «eventos gastronémicos» (A.
Sanchez, 2018) como el Festival Gastrondmico La Luz (J. Rojas, 2018).
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Fig.52 Imégenes de personas y comida rapida en el marketing digital del proyecto URBN Escanalante, San José, Costa
Rica

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/

Fig. 53 «Young couple visiting eat market in the street»

Imagen publicitaria del proyecto URBN Detalle de la imagen de archivo utilizada en la publicidad
Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/ del proyecto URBN
Fuente: https://www.istockphoto.com/mx
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Fig.54 Festival Gastrondmico Barrio Escalante, San José, Costa Rica

Fotografias tomadas in situ donde se observa el despliegue de mobiliario en el espacio publico para el uso de los
asistentes al Festival Gastronémico de Barrio Escalante. Fuente: https://www.facebook.com/paseogastronomicolaluzcr/

Fig. 55 Mercado gastrondémico Escalante, San José, Costa Rica

Fotografias tomadas in situ dentro de las instalaciones del mercado gastroniomico
Fuente: https://www.facebook.com/mercadoescalantecr/
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Fig.56 Mercado Gastronémico Container Platz, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/ContainerPlatz/

Fig. 57 Festival Gastrondmico Barrio Escalante, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/paseogastronomicolaluzcr/

Fuente: https://www.nacion.com/ Fuente: https://www.facebook.com
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materiales que incluye la madera («deck» y bancas), luces de patio («outdoor string
lights») y pizarras de tiza. Esta codificacion estética de la gastronomia urbana ha
sido fundamental para crear unos espacios en los que converge la informalidad, la
creatividad y la sociabilidad como una suerte de estado mental citadino y espectaculo
supuestamente «publico y democratico». Asi, bajo el formato al aire libre, se respalda
una representacion dominante de un estilo de vida urbano orientado al ocio'® gracias
a que la estética de la gastronomia gourmet moviliza «la construccion de lo global
que en este caso se experimenta como una gratificacion imaginaria» (Armstrong &
Dowling, 2001).

Contrario al discurso del consumo rapido implicito bajo la categoria «street
food», la categoria «slow food» agrupa imagenes de dos tipos, por un lado, imagenes
de productos frescos del mercado como frutas y verduras como se muestra en el
marketing del proyecto Hyde Park, TriBca y Torre W (Fig. 58) o cultivo de hierbas
para consumo doméstico como se muestra en el marketing del proyecto TriBca
(Fig. 59) por otro, imagenes de la preparacion de alimentos en el hogar como lo
ejemplifican el marketing del proyecto Metropolitan Tower (Fig. 60). Esta seleccion
de imagenes remite a una resignificacion de la gastronomia doméstica en funcion de:

* Lasreivindicaciones en materia de equidad de género, por ejemplo con el uso
de imagenes de stock en el marketing inmobiliario del proyecto U Nunciatura
(Fig. 61) como las tituladas «Man cutting vegetables» (Fig. 62) y «Boyfriend
cooking food» (Fig. 63) en las que se muestra a hombres jovenes ataviados con
delantal transformados en «urbanita foodie» poseedor de un conocimiento
experto en alimentacion saludable.

e Las reivindicaciones medioambientales y anticonsumuistas que definen
el privilegio en funcion de la posibilidad de acceder a mercados donde
venden productos frescos, organicos de productores locales como en el caso
de Mercado Orgénico de San Rafael de Escaz( (Fig. 64) o inclusive, a la
posibilidad de cultivar para el consumo personal, tal y como se promociona
globalmente por la empresa WeWork (Fig. 65).

Finalmente, en cuanto a la categoria identidad gastrondmica de la ciudad, se
clasifican las fotografias in situ de las fachadas de los restaurantes o bien imagenes
de stock que refieren al consumo dentro de locales, en un sentido mas sofisticado

181. Asi, en un afan por «democratizar» el acceso a la version mas gourmet y sofisticada de la
gastronomia, la vibrante experiencia urbana, transforma la gastronomia en una experiencia publica, a
través de eventos como el Festival Gastronémico La Luz, el Food Truck Festival, el Street Food Festival,
el Food Week San José o el global Diner en Blanc. VVéase base de datos de notas de prensa.
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Fig. 58 Iméagenes de la oferta gastronémica de Barrio en el marketing digital proyectos de vivienda

Fuente: Perfil de Fuente: Perfil de Perfil de Facebook Torre W
Facebook Hayde Park Facebook TriBca

Fig. 59 Iméagenes de la huerta organica en el marketing digital del proyecto Tribca, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/TriBcaLEED/
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Fig. 60 Imagenes de hombres cocinando en el marketing digital del proyecto Metropolitan Tower, San José

Fuente: https://www.facebook.com/metropolitantowercr

Fig. 61 Iméagenes de hombres cocinando en el marketing digital del proyecto U Nunciatura, San José

Fuente: https://www.facebook.com/ununciatura/

Fig. 62 «Man cutting vegetables» Fig. 63 «Boyfriend cooking food»
Fuente: https://www.shutterstock.com/es/image- Fuente: https://www.shutterstock.com/es/image-photo/
photo/caucasian-adult-man-cutting-vegetables- couple-cooking-hobby-lifestyle-concept-410504227

kitchen-70296505
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Fig. 64 Iméagenes del mercado orgénico de San Rafael de Escazt, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/mercaditodesanrafael/

Fig. 65 Imagenes de WeWork’s Conscious Entrepeneurial School

Fuente: https://www.instagram.com/wegrow
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y tradicional porque se muestran personas consumiendo en mesas servidas junto a
copas Yy botellas de vino como se observa en el marketing de los proyectos TriBca,
Hyde Park, Metropolitan Tower y Bohemia Escalante (Fig. 66). En cualquier caso,
esta informacion visual se hace acompafar de textos y diagramas de ubicacion
con datos de las distancias en metros y de los tiempos que le toma a un vecino
acceder a su cafeteria o restaurante favorito. Con ello, se consigue vender un tipo
de experiencia urbana derivada de estas condiciones de proximidad de la torre a un
tejido de comercio minorista.

En este sentido, la identidad gastrondmica de la ciudad, no se basa solo en la
exaltacion de gastronomia costarricense a escala nacional®®? sino sobre todo en la
condicién de proximidad de los restaurantes y bares que despliegan toda una estética
cosmopolita alrededor de un mend de comida internacional por medio del que se
realza una idea de «multiculturalidad». Asi, la gastronomia se transforma en un
pilar de la economia urbana pues el comercio minorista, rentabiliza la creciente
importancia de la identidad gastronémica, organizando eventos como la franquicia
«Food Week» (Fig. 67) y al mismo tiempo, el marketing inmobiliario representa
el acceso a una oferta gastrondmica como otra amenidad y como una ventaja de
localizacion que sin duda se refleja en el precio de las unidades habitacionales. Por
ejemplo, en el perfil de Facebook de URBN se escribe:

ilmaginate vivir a pasos del Paseo Gastronémico La Luz! y Vivi cerca
de todo lo que deseas. Gastronomia, servicios y vida social

Nos fuimos a conocer Liquida y jnos encantd! @

Viviendo en URBN Escalante tendra los mejores batidos e infusiones
& a pocos metros de su apartamento @

iAcompaéfienos en la 6° Festival Gastronomico La Luz este domingo
18! @ Tendremos sorpresas para quienes nos visiten «

Fin de semana perfecto para darse la vuelta al Mercado Escalante ¢ya
lo conocen? ¢Cudles fueron sus puestos de comida favoritos? @ @

182.Uno de los esfuerzos mas recientes enfocados en crear una identidad gastrondmica en Costa
Rica es el Plan Nacional de la Gastronomia Costarricense Sostenible y Saludable (PNGCSS) Véase:
(Declaracion Interés Publico Plan Nacional de la Gastronomia Costarricense Sostenible y Saludable
(PNGCSS), 2015).
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Fig. 66 Imagenes sobre gastronomia gourmet en el marketing digital del proyecto TriBca, Metropolitan Tower, Hyde
Park y Bohemia Escalante

Fuente: https://www.facebook.com/TriBcaLEED/ Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/

Fuente: https://www.facebook.com/pg/AlpisteCR/photos/ Fuente: https://www.facebook.com/
SuCasaDesarrolloDeVivienda/

Fig. 67 Publicidad del evento Food Week San José Costa Rica y Buenos Aires Argentina

Fuente: https://www.facebook.com/

Fuente: https://www.facebook.com/pg/AlpisteCR/photos/
BAFoodWeek/
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Tus opciones por las noches podran ir desde Pulperia La Luz hasta
I Volpino. Disfrutd del Paseo Gastronémico a solo unos pasos de
#URBNEscalante_

Si tuvieras que describir un platillo urbano creado por Impar_icémo
creés que seria? 183

Como parte de una estrategia global de gestién de las ciudades, la gastronomia
urbana, las nuevas practicas de consumo y los espacios comerciales asociados,
redefinen los limites y alcances de la propia experiencia urbana de una forma
bastante homogénea porque en términos generales lo que ocurre es que el marketing
inmobiliario consigue resignificar la vida en la ciudad y el reclamo por la «vuelta al
centroy, reelaborando el significado y la trascendencia de una actividad fundamental
de la vida como es la alimentacion. Con las representaciones de la naturaleza social,
festiva, recreativa y democratica que gravitan en torno a la comida, se consigue
resolver la conexion emocional entre el nuevo habitante y una ciudad que debe ser
«regenerada y repoblada».

En este sentido, a la luz del Plan de Regeneracion Urbana y Repoblamiento
de la ciudad de San José'®, emerge la nueva escena gastronémica que cumple un
papel fundamental para dotar de un aire de sofisticacion a los barrios en donde esta
teniendo lugar un proceso de verticalizacion y densificacion de la oferta de vivienda
en altura. La revision de las notas de prensa publicadas recientemente da cuenta de
ello pues se encontraron constantes referencias a los mercados gastronémicos como
una experiencia Unica, internacional y diferente'®; a los «Foddie Tours» que recorren
distintos restaurantes ubicados en la ciudad capital como una experiencia sensorial
y educativa de la naturaleza y la cultura costarricense®; al «Street Food Festival»
(Festival de Comida de Calle) como un evento que proporciona una experiencia de

183 Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/

184. El Informe de la Comision de Repoblamiento y Regeneracién Urbana de San José reconoce el
peso significativo de la vivienda, el espacio publico y la cultura para revertir la urbanizacion de baja
densidad en la periferia de la GAM que ha provocado la conurbacion de la GAM. Con especificidad hace
referencia al papel la vivienda como motor de la regeneracion urbana y a la necesidad crear politicas
de vivienda orientadas al centro urbano para crear una oferta diversificada a precios competitivos y
antiespeculativos, de alta densidad con baja y mediana altura (3 a 6 pisos aproximadamente) e integrada
con la infraestructura urbana (Secretaria Técnica del Plan Nacional de Desarrollo Urbano, 2004)

185. Sobre los mercados gastronomicos en Costa Rica véase: (L. Alvarado, 2017d; Corrales, 2017c;
Fallas, 2018a, 2018b; M. Gonzalez, 2017; Montero, 2018)

186. Sobre el Foodie Tour en Costa Rica véase (Sitio Web Foodie Tours Costa Rica, s. f.).
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alternativas culinarias y en la que también se describe la Food Week San José como
una nueva experiencia gastronémica de la cocina internacional.

Aunque el marketing del Proyecto Torre W se vende el acceso a una oferta
gastronomica de barrio, dentro de la informacion, no se indica el tiempo de
desplazamiento a pie para acceder al Boulevard de Rohrmoser que se reconoce
como la Unica calle que aloja comercio minorista. Por ejemplo, el marketing de los
proyectos Torre W, TriBcay Hyde Park» comercializan con la posibilidad de acceder
a mercados de agricultores a tan solo 20 minutos caminando (Perfil Facebook Hyde
Park Nunciatura, 2016) bajo el alegato de «apoyar al productor nacional» (Perfil
Facebook Torre W, 2015); sin embargo, cuando este dato se contrasta con el «Mapa
de ubicacion de la Feria del Agricultor de Pavas» (Mapa 29) la supuesta ventaja
resulta inviable considerando que el desplazamiento con respecto al Parque del Café
alrededor del que se ubican las torres es de 2,3 Km y un tiempo de recorrido peatonal
de 31 minutos bajo condiciones medioambientales adversas y poco confortables.

Enalgunsentido, el marketing inmobiliario de los proyectos de viviendaen vertical
ubicados en el sector oeste de la ciudad capital, busca vender condiciones de acceso
a todo el tejido comercial que hace parte de la oferta gastrondmica que se impulsa.
Sin embargo, el sector oeste, no cuenta con algo similar al paseo gastronémico de
Barrio Escalante, que en cambio, si cuenta con un mercado organico y dos mercados
gastronémicos en una distancia mas accesible para recorrerla peatonalmente o en
bicicleta. Tal y como se muestra en el «Mapa de ubicacién de la Feria Verde de
Aranjuez» (Mapa 30), la distancia en un recorrido a pie es de 15 minutos con respecto
al Parque Francia, centro simbélico de Barrio Escalante, donde se ubican algunas de
las torres que se levantan al este de la ciudad capital.

La construccién de la identidad de los barrios verticalizados y de los propios
proyectos inmobiliarios basada en la oferta gastrondomica, se ejemplifica en el
marketing digital del proyecto URBN*” donde se sefiala que se trata de «la torre
con mayor proyeccion en Costa Rica por estar ubicada en el «corazén» de Barrio
Escalante y contar con més de 20 amenidades». Ademas, este proyecto presume

187. URBN es un proyecto de Core Development, empresa que se posiciona como una de las méas
importantes desarrolladoras en el mercado inmobiliario costarricense. En el sitio web se indica que
cuenta con mas de 250,000 m2 de disefio de oficinas corporativas y estatales, asi como el control y
construccion de mas de 200,000 m2 y que posee en su portafolio con mas de 5 proyectos inmobiliarios,
con disefios arquitecténicos Unicos y gran presencia en la GAM de Costa Rica. Core Desarrolladora es
parte del Grupo Empresarial Euromobilial87 y constructora Rosenstock con mas de 40 afios en el ramo
de la construccion, disefio de oficinas y desarrollo inmobiliario y como indica nota de prensa, se trata de
una de las «pocas empresas transnacionales de capital costarricense que ha logrado expandirse a cinco
paises» (S. Sanchez, 2018)
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M. 29 Mapa de ubicacion de la «Feria del agricultor de PAVAS» en relacion con el parque del café ubicado en los
alrededores del Distrito Mata Redonda

Ubicacion de la Feria de Pavas a una distancia de 28 minutos caminando respecto del Parque del Café alrededor del cual
se ubican varios de los proyectos de vivienda en vertical. Fuente: Elaboracién propia con datos de Google Maps

M. 30 Mapa de ubicacion de la «Feria verde de Aranjuez» en relacion con el parque Francia ubicado en Barrio
Escalante, San José

Ubicacion de la Feria Verde de Aranjuez a una distancia de 15 minutos caminando respecto del Parque del Café alrededor
del cual se ubican varios de los proyectos de vivienda en vertical. Fuente: Elaboracién propia con datos de Google Maps
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haber sido «disefiado para los que quieren vivir la historia, la intensidad, la variedad
gastrondmica y todo lo que hace de Barrio Escalante, un punto urbano inigualable.
Sin embargo, la torre URBN actualmente en construccion, estd ubicada en el
limite sur de Barrio Escalante que esta definido por la traza de la linea férrea del
Tren Urbano, en un predio que cuenta con fachada a una de las principales vias de
circulacion este - oeste de la ciudad capital, la Avenida Central, y que en realidad
pertenece a Barrio La California no a Barrio Escalante.

En el otro ejemplo, es la empresa «Su Casa Desarrollo de Vivienda» promociona
Bohemia Escalante como un proyecto boutique de tan solo 24 unidades donde
«podras empezar tu reunion con tus amigos en el «beer garden» y después seguir en
los muchos lugares de moda de Escalante». También se indica que este desarrollo
habitacional esta ubicado «en el Barrio Urbano mas In de Costa Rica, pues es un
espacio que se esta llenando de vida, de gente diferente que tienen grandes ideas,
de lugares dindmicos en donde todo esta pasando ahora» y que al adquirir un
departamento se estara siendo [...] «parte de esta gran revolucion urbana» (Bohemia
Escalante, s. f.). Las representaciones de los espacios de uso comun por medio de
los mismos ambientes juveniles y festivos de la calle, implica que esta «amenidad»
funciona como elemento mediador de la relacion adentro/ afuera y publico - privada
pues la vibrante atmosfera barrial - gastrondmica y cosmopolita es incorporada
de esta forma dentro de la torre de vivienda, en el «beer garden», «sky lounge» o
«rooftop bar».

En algun sentido, las politicas para impulsa®r la nueva escena gastronémica son
también una forma de redefinir lo que se entiende como «centro urbano, no a partir
del trazado histdrico, las emblematicas plazas publicas o la concentracion de edificios
institucionales o0 monumentos, sino, un centro como aquel que esta «rodeado de
restaurantes y cafeterias» para el disfrute de los nuevos habitantes (Perfil Facebook
Hyde Park Nunciatura, 2016) y un centro al que se «sale a disfrutar a pocos minutos,
de la oferta gastronémica local» (Perfil Facebook Iconnia, 2017; Perfil Facebook
Torre W, 2015; Perfil Facebook TriBca Rohrmoser, 2016). Contrario al objetivo del
Programa de Regeneracion Urbana y Repoblamiento, la vuelta al centro no ocurre
donde estaba previsto, sino, en dos de los barrios de origen burgués ubicados al este y
oeste del centro histérico que, en cambio, incluye barrios como Barrio Cuba, Cristo

188. La consulta aleatoria del menu de tres restaurantes (Franco, Impar y Ravi), muestran que los
precios de los platillos se encuentran entre el rango de los 3000 colones a 9810 colones (100 MXN a 325
MXN) vy el precio de las bebidas entre 3000 colones y 12.000 colones, la mas econémica una cervezay
la de mayor precio una botella de vino (100MXN y 400 MXN). Lo que supone un consumo minimo por
persona entre 6000 a 10000 colones (200MXN a 335M XN, aproximadamente $20 USD) (Franco, s. f.;
Impar, 2015; Ravi, 2013)
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Rey, Coca Cola y Paso de la Vaca, en donde prevalecen condiciones de deterioro
fisico y de abandono para las personas que los habitan.

15.2. La espectacularizacion de la gastronomia

Ladiscusion del trabajo empirico considerando datos no visuales, como lo hallados
en la prensa nacional, demuestra que la espectacularizacion de la gastronomia y la
gourmetizacion de la ciudad, son dos estrategias altamente Utiles para insertar de
manera diferenciada, un nuevo producto inmobiliario (la torre de vivienda) en una
sociedad desacostumbrada a habitar en las alturas. Bajo estas circunstancias se ofrece
una oferta seductora politicamente correcta y dificil de contestar: habitar un espacio
minimo en un edificio de altura a cambio de una vibrante experiencia urbana a nivel
de calle. Habitar en el centro de la ciudad se comercializa como un acto auténtico,
legitimo, consciente, moral y éticamente superior*® que, por lo tanto, transforma
la gastronomia en un marcador de estatus y pertenencia a una nueva identidad de
clase basada en una ética comercializable que, por un lado, enaltece el «consumo
consciente» y local y por otro, oculta reales procesos de elitizacion, privatizacion y
segregacion en la ciudad.

La espectacularizacion de la gastronomia, sin embargo, encuentra legitimacién
gracias a la disposicion de recursos publicos para hacer posible la realizacién de una
serie de eventos en el espacio publico. El Festival Gastronémico la Luz constituye una
de las actividades propuestas para la consolidacion de la identidad gastrondmica que
se planted como una de las lineas de accion dentro del PRBE ideado por el arquitecto
Luis Diego Barahona en 2010 en colaboracién con la Asociacién de Vecinos de
Barrio Escalante Siglo XXIy la Municipalidad de San José. Este y otros como «Café
a Pie» o la apertura de nuevos mercados gastrondmicos ubicados inclusive fuera del
centro,’® no pueden comprenderse al margen de las politicas para la consolidacion
de un triangulo cultural en los barrios del distrito Carmen y sus alrededores, a partir
de un sinnimero de actividades como Enamorate de tu Ciudad o el Art City Tour,
Para la periodista costarricense Melissa Sanchez, las actividades que ofrece el noreste

189 Sobre la «autenticidad» como un componente importante de la produccién de valor simbélico y
econdémico asociado con los espacios urbanos véase (Zukin, 2008)

190. Véase el «Mapa de localizacién de los mercados gastrondmicos y cafeterias» (Mapa 31)

191. véase el «Mapa de localizacion del recorrido del Art City Tour» (Mapa 32)
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M. 31 Mapa localizacién de los mercados gastrondmicos y cafeterias en la GAM, Costa Rica

Fuente: Elaboracion propia con datos del mapeo realizado in situ en el trabajo de campo

M. 32 Mapa de recorrido del Art City Tour, San José, Costa Rica

Fuente: Elaboracion propia con datos del mapeo realizado in situ en el trabajo de campo
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de la capital, ejemplifican la adaptacion de la ciudad a las nuevas generaciones por
medio de un giro hacia la «<economia cultural y de clase creativa» (M. Sanchez, 2016).

Las notas de prensa del Festival Gastronémico La Luz*? documentan el cierre y
peatonalizacion temporal de la calle 33 y sus alrededores para que los restaurantes,
bares y cafeterias del barrio ofrezcan el consumo al aire libre de una amplia variedad
platillos, diferentes tipos de maridaje para acompariar la comida (cerveza, vino y
sangria). El evento incluye ademas actividades artisticas y venta de productos
artesanales hechos por emprendedores nacionales, asi como un programa de mdsica
en vivo y charlas sobre comida saludable, agricultura climética inteligente'®,
diferentes métodos para preparar café, composteo para convertir desechos organicos
en abono, introduccidn al vino, historia de la cerveza y entre otros temas (Mesalles,
2015)

Por medio de la consulta de la prensa nacional se hall6 que, en sucesivas
declaraciones a distintos medios, Silvia Rodriguez, miembro de la Asociacion
de Restaurantes del Paseo Gastronémico La Luz ha subrayado que el Festival
Gastrondmico se trata de un proyecto pablico-privado en el que converge el esfuerzo
de los vecinos, los restaurantes y la municipalidad para unir arte, gastronomia y
cultura en una experiencia culinaria de calidad que se entiende como la antitesis del
concepto de los «food court» de los centros comerciales y que también se distingue de
otras calles con vida nocturna como la Amargura o La California porque el objetivo
es lograr un espacio de promocion de la identidad culinaria del barrio en un entorno
civilizado y humano (Diario Extra, 2016; Mesalles, 2015; J. Rojas, 2018).

El denostado éxito del Festival Gastronémico La Luz que ha llegado a convocar
hasta 30.000 personas en las calles del barrio (Solis, 2016) sin embargo, ha puesto
en evidencia las contradicciones del proceso de renovacién urbana. Por un lado,
esta implicando la modificacion de viviendas en restaurantes y por otro los vecinos
que permanecen exigen control de la emision de patentes a méas establecimientos y
atender los problemas de circulacion y estacionamiento derivados de la actividad
comercial. En el reportaje realizado por Solis Lerici, Rosaura Chavarria, quien vive

192. Una seleccion de imagenes sobre el Festival Gastrondmico La Luz publicadas en la prensa escrita e
Internet puede consultarse en linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/

193. Laagricultura climaticamente inteligente «climate-smart agriculture» (CSA) constituye un enfoque
para garantizar la seguridad alimentaria en el marco del cambio climatico mediante la transformacién
y reorientacion de los sistemas agricolas. La agricultura climaticamente inteligente persigue tres
objetivos: el aumento sostenible de la productividad y los ingresos agricolas, la adaptacion, la creacion
de resiliencia y la reduccion y/o absorcion de gases de efecto invernadero. La CSA es una de las 11
esferas institucionales para la movilizacion de recursos en el marco de los cinco objetivos estratégicos
de la FAO (FAO, s. f.) http://www.fao.org/climate-smart-agriculture/en/
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diagonal al Restaurante Olio indico: «Nosotros queremos irnos porque este asunto
no Se ve COMO que vaya a aminorar, sino a empeorar. Podra ser muy caché la gente
que viene, pero igual hacen escandalo en la calle y mas de una vez vemos a borrachos
saliendo de aqui en carros» (Solis, 2016).

Con motivo del Festival Gastronémico La Luz» el espacio publico es
acondicionado para complacer las necesidades de un modelo de venta de comida
propio de la tradicién de las conocidas ciudades norteamericanas y basado en «food
trucks» y carritos moviles. Para esto, se distribuye en las calles de Barrio Escalante,
mobiliario urbano de uso temporal (asientos, mesas y bancos) ejemplifican la forma
en la que este evento apoya los discursos alrededor del uso inclusivo de los espacios
publicos que en apariencia beneficia a «todos». Algo similar ocurre con el Evento
Diner en Blanc'®* en las que el cierre temporal de los espacios publicos para la
realizacién de un evento privado se respalda por medio del aparente ambiente
inclusivo y festivo de un «picnic» urbano que no es tal, puesto que se trata de un
extravagante evento gastrondmico importado de Francia en el que se les pide a los
participantes llevar comida e ir vestidos elegantemente de color blanco. Se trata de
un evento que conjuga misterio, intriga, exclusividad pues se participa por invitacion
cerrada y la sede permanece en secreto hasta el altimo minuto.

«Qver the course of the evening, guests experience the beauty and
value of their city»>s public spaces by participating in the unexpected.
Beyond the spectacle and elegance of the dinner itself, guests are
brought together from diverse backgrounds by good taste and a love
of beauty. Le Diner en Blanc recalls the elegance and glamor of high
French society, and guests engage one another, knowing that they are
taking part in a truly magical event. There are no disruptions: no car
traffic, no pedestrian traffic—only amazed and astonished looks from
passersby observing the scene before them. And participants, like
spectators, wonder whether it>s all not a dream...» (Diner en Blanc,
s. f)18

En el evento Diner en Blanc, entran en juego unos codigos estéticos refinados que
incluyen desde el mend, la decoracién de las mesas y la vestimenta que se comparte

194. En la seleccion de imagenes de documentacion del Evento Diner en Blanc se puede consultar en
linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/

195. https://www.dinerenblanc.com/
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alrededor de sus ediciones en distintas partes del mundo'®®. En Costa Rica, se han
realizado tres ediciones'® y como en otros paises, no ha estado exento de controversia
porque el evento gastronémico implica el cierre y privatizacion de un espacio publico
emblematico. Alexander Sanchez (2018) sefial6 que en la segunda edicion de Dinner
en Blanc en San José, varias personas reportaron que no se les permitio el ingreso al
Jardin de Paz y se quejaron del carécter excluyente del evento.’*® Sumado a esto, el
Departamento de Patentes de la Municipalidad de San José se neg6 a revelar el monto
que se percibid por el evento de caracter privado que se realizé en un espacio publico
con un permiso de uso temporal precario.’*

Otro tipo de evento gastronomico como «Cocina Josefina», «Café a Pie» o el
«Foodie Tour Costa Rica», no implica la toma del espacio publico sino tres eventos
que organizan recorridos guiados por los mejores restaurantes, bares y cafeterias de
la ciudad de San José y sus «principales barrios»: Otoya, Amon, Escalante, Aranjuez
y Dent. Cocina Josefina?® es descrito como «un activador gastronémico urbano que

196. La publicidad del Evento Diner en Blanc muestra alimentos sugeridos para el «picnic» como las
carnes frias y los quesos importados de alto costo que no forman parte de la dieta nacional y por ello
son de acceso restringido. Algo similar ocurre con las sugerencias de bebidas como agua mineral de
marca italiana San Pellegrino (¢1990 / $3,5USD / 65MXM); la champagne Moét & Chandon (¢41295 /
$71,2 USD / 1346 MXM) de la bodega francesa de vinos copropietaria de la empresa de productos de
lujo LVMH Moét Hennessy Louis Vuitton SE; la champagne Veuve Clicquot (¢46000 / $80USD 1500
MXM), de la bodega francesa con sede en Reims, especializada en productos premium y Santa Vittoria
Acqua Minerale, embotellada en la fuente en las montafias Dolomite, en la region de Veneto ubicada al
norte de Italia.

197. La primera edicion de Diner en Blanc en San José que se realizé el 21 de marzo del 2015 y en la
que participaron 500 personas; la segunda edicion del sabado 05 de marzo del 2016 que se realizo el
Jardin de Paz, al frente de la Escuela Metalica y la tercera edicion se realizo el 18 de agosto de 2017, en
el edificio «El Titanic», un iconico lugar de la zona capitalina que pertenece al Museo de los Nifios, y
reunio a 850 personas (M. Gonzalez, 2016, 2018).

198. En Costa Rica, Ileana Velazquez una de las organizadoras de Diner en Blanc San José sali6 a la
defensa del evento calificado de excluyente argumentando que no se le impidio el ingreso a ninguna
persona. «Se cerro la calle para evitar el transito de vehiculos, por seguridad, pero cualquier persona
podia entrar si queria. Lo Unico que no podia hacer era sentarse en las mesas que le pertenecian a
otra personas». En Singapur los foodies se rebelaron contra Diner en Blanc debido a que los platillos
locales no fueron considerados apropiados por no cumplir con los estandares del glamouroso evento
gastrondmico (Tay, 2012) mientras que en Philladelphia la tercera edicion de Diner en Blanc Philly del
2014 se volvio especialmente controversial, cuando reunié a unos 3.500 asistentes en a la Avenida de las
Artes impactando el trafico y el comercio local (Sasko, 2016).

199. Fuente: https://www.nacion.com/viva/diner-en-blanc-municipalidad-no-revelo-el-monto-que-
cobro-por-cena-privada-en-area-publica/2JK6BZ27CVDMZLC37P6 CSNC4Jl/story/

200. Cocina Josefina es un evento organizado por «Proyecto Barrio» que «surge como una iniciativa de
colaboracion, que no solo promueva elevar el didlogo en torno a la gastronomia costarricense y la sana
alimentacion, sino también radica en atraer el ptblico al centro de la ciudad los domingos y redescubrir
San Joséx» (Barrio, 2016). En la primera edicion de Cocina Josefina del 09 de octubre del 2016 participaron
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parte de la experienciay el intercambio social, como una herramienta educativa para
acercarse a la ciudad y promover la recuperacion de la vida urbana»®® pues como
afirma su fundador el arquitecto Julian Simon Saenz?%, surge para conectar la escena
gastrondmica con un tejido de organizaciones, ciudadanos, espacios, empresas y
actores que comparte una vision de la ciudad como agente de cambio para mejorar la
calidad de viday como afiade Ivania Alvarado, «promover la generacion de contenido
y experiencia a través de la gastronomia, como reforzadora de cultura» (I. Alvarado,
2017).

El Foodie Tour?® se describe como «una experiencia sensorial para experimentar
la naturaleza, la historia y la cultura de Costa Rica a través de su gastronomia y asi
aprender del Plan Nacional de la Gastronomia Saludable y Sostenible 20152 (R.
Castro, 2017).Cada recorrido se caracteriza por un tema o disefio gastrondmico (por
ejemplo El Food Tour San José «De la granja a la mesa en San José Barrio Escalante»
tiene como punto de partida la torre Latitud Yoses; EI Food Tour San José — Chef’s

una serie de restaurantes entre los que se encuentran Raw Co. Juicery & Food, Al Mercat, De Muerte
Lenta Cocina Underground, Killer Buns Costa Rica, PICNiC Deli & Café, MAZA Bistro, Taller
Gastrondmico El Punto — Desde la Raiz, Cerveceria Calle Cimarrona & Wild Brews Costa Rica, Café La
Mancha. En la segunda edicion de Cocina Josefina del 08 de diciembre del 2016 participaron: Cumpanis,
Olivia’s, Auto Mercado, The Whisk, Café Miel Garage Costa Rica, Manos en la Masa.

201. https://www.facebook.com/cocinajosefinacr/

202. Julian Simon Saenz arquitecto en Taller KEN (un estudio de arquitectura en Centro América y
Nueva York http://www.tallerken.info/), miembro fundador de Asociacion Distrito Naranja (https:/
www.facebook.com/adnaranja/); biliever en Metalub una empresa refinadora de lubricantes usados en
Costa Rica que nace en Noviembre del 2010 como respuesta al compromiso de Costa Rica para alcanzar
la Carbono Neutralidad, fuente: https://www.facebook.com/MetalubCR/; , cofundador de Equilatero,
un espacio cultural experimental para el arte contemporaneo, fundador de El Steinvort (un centro de
experiencia, una plataforma para consumo de la oferta creativa y cultural en el centro de la ciudad capital
https://www.edificiosteinvorth.com/proyecto/) y socio / cofundador de «Proyecto Barrio».

203. Terratur Travel Agency Costa Rica empresa de turismo trabaja con ecoturismo, hoteles boutique
y operadores turisticos ecoldgicos que desde julio de 2017 organiza Foodie Tours con el objetivo de
vivir una experiencia sensorial en cada restaurante y aprender del Plan Nacional de la Gastronomia
Saludable y Sostenible 2015 (R. Castro, 2017). En el website de Foodie Tours Costa Rica, Adriana Font,
su fundadora, sefiala que la empresa se especializa en el disefio de tours gastrondmicos exclusivos que
llevaran a sus participantes por un recorrido que va desde las raices de la cocina tradicional costarricense
a las creaciones de alimentos modernos y originales de los platos de autor de los mejores chefs locales.

204. Alejandro Madrigal (2019) impulsor del Plan Nacional de la Gastronomia Saludable y Sostenible
2015 escribi6 en su sitio web Gastronomia Esencial sobre la gastronomia sostenible y saludable como
producto turistico. La plataforma de comunicacién Gastronomia Esencial nace con el objetivo de brindar
un espacio especializado en Gastronomia de Costa Rica. Alejandro Madrigal Ramirez; costarricense,
administrador, gastrénomo; actor y un convencido de la gastronomia como motor de desarrollo de los
pueblos. Es Co fundador de la Fundacién Costarricense de Gastronomia, FUCOGA. Ha sido Coordinador
Ejecutivo de dicho plan que ha tenido un impacto revolucionario en la culinaria de su pais en los tltimos
seis afios. Es ademas Subcoordinador de la Comisién de Asuntos Internacionales de la Asociacion
Nacional de Chef de Costa Rica.
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Twist tiene como punto de partida el Parque Morazan y ofrece un recorrido a pie por
Barrio Amdn y El Food Tour San José — Sabores Latinoamericanos, ofrece degustar
la tradicional cocina latinoamericana preparada con productos frescos y El Food
Tour San José Cultura Agricola tiene como punto de partida el Parque Francia en
Barrio Escalante y ofrece una experiencia educativa en la que aprendera sobre la
agricultura, la gastronomia, la sostenibilidad y la nutricion de Costa Rica.

«Foodie Tour» es un emprendimiento respaldado por «Ilmpact Hub» que se
autodescribe como «la red mas grande del mundo centrada en la creacion de
«comunidades empresariales» que tiene por objetivo apadrinar a los innovadores, los
sofiadores y los empresarios que estan creando soluciones tangibles e innovadoras
para los problemas mas apremiantes del mundo». «Impact Hub» ofrece comunidad y
espacio de trabajo para proveer a sus miembros en mas de 100 ubicaciones en todo el
mundo de conexiones significativas, apoyo a las «startup»?® para convertir las ideas
en soluciones impactantes por medio de la red global de emprendedores que respalda
en todas las etapas de su ciclo de vida de emprendimiento y programas y eventos
conectados localmente y enraizados a nivel mundial. La Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra reconoce a «Impact Hub» como un marco localmente arraigado y
globalmente conectado clave para conseguir los Objetivos de Desarrollo Sostenible
— ODS (Sustainable Development Goals - SDGs)?®.

Ademas de un espectaculo como el Diner en Blanc que supone sacar a la calle
y volver momentaneamente accesible la «alta cocina», la ciudad de San José ha
sido sede de otros eventos gastronémicos que proponen una maniobra inversa, la
gourmetizacion de la comida callejera o la estetizacion y sofisticacion de las practicas
culinarias y los consumos de las clases populares dentro de eventos como el Street

205. El término «startup» es un concepto ligado a los negocios en la era digital y describe una gran
empresa en su etapa temprana; a diferencia de una Pyme, la Startup se basa en un negocio que sera
escalable mas réapida y facilmente, haciendo uso de tecnologias digitales (Dorantes, 2018).

206. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (PNUD, s. f) son un llamado universal a la adopcion
de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen
de paz y prosperidad. Los ODS conllevan un espiritu de colaboracion y pragmatismo para elegir las
mejores opciones con el fin de mejorar la vida, de manera sostenible, para las generaciones futuras.
Proporcionan orientaciones y metas claras para su adopcion por todos los paises en conformidad con sus
propias prioridades y los desafios ambientales del mundo en general. Los ODS son una agenda inclusiva.
Abordan las causas fundamentales de la pobreza y nos unen para lograr un cambio positivo en beneficio
de las personas y el planeta. Los ODS se pusieron en marcha en enero de 2016 y seguiran orientando las
politicas y la financiacion del PNUD durante los proximos 15 afios. En su calidad de organismo principal
de las Naciones Unidas para el desarrollo, el PNUD esta en una posicion Unica para ayudar a implementar
los Objetivos a través de nuestro trabajo en unos 170 paises y territorios. El PNUD presta apoyo a los
gobiernos para que integren los ODS en sus planes y politicas nacionales de desarrollo. Fuente: http:/
www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html
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Food Festival®” y el Food Truck Festival?®. Mediante una cuidada estética de la
informalidad, las ventas ambulantes, los carritos de comida, la comida rapida que
se come de pie, sin cubiertos y dentro de un ambiente distendido que sustituyo las
mesas por césped; el gusto por la gastronomia adquiere una trascendencia como
un marcador de distincion, excentricidad, cosmopolitismo y pertenencia en una
comunidad de valores compartidos y apreciacién mutua.

Otro de los engranajes que mueven la nueva escena de gastronomia urbana en
la ciudad de San José consiste en la recuperacion del mercado de proximidad como
metafora de integracion, convivencia, diversidad y tolerancia en la ciudad. Bajo el
reclamo ciudadano que une a consumidores y pequefios productores locales en torno
al «consumo consciente» de productos locales, artesanales, organicos, saludables y
sin agroquimicos (M. Soto, 2016a); el formato de comercializacion que ofrece el
mercado enaltece discursos de sostenibilidad y buen vivir (Chaves, 2015) y reivindica
el contacto directo y la construccién de vinculos sociales en torno a la preocupacion
comun de productores y consumidores por la alimentacion y la calidad de vida tal y
como lo sefiala Guisella Ramirez, encargada del Mercadito de San Rafael, en Escazu
(AFP, 2016)%

La transformacién de la gastronomia en un espectaculo evidencia el impacto en el
pais, del movimiento gastronémico global que apuesta por transformar la necesidad
de comer en el placer por comer por medio de la creacion de una experiencia Unica
como sefiala Stephen Dutton, analista de «Consumer Foodservice en Euromonitor
Internacional». Para este experto, el disefio de la experiencia gastrondmica incluye
formatos como «food halls», como el Mercado El Mestizo, «outdoor food markets»,
como Container Platz en Santa Ana y «urban markets» como los de La California
y Escalante (Montero, 2018). A estos se le suman ferias verdes?® como la Feria

207. El Street Food Festival es un evento gastronémico organizado por el Centro de Entretenimiento
Parque Viva que retine «food trucks» y stands que ofrecen diferentes opciones gastrondmicas, musica en
vivo, y mercadito de productos artesanales (L. Alvarado, 2017e; A. Sanchez, 2018). Como se observa en
las «Imagenes Publicitarias del Street Food Festival» disponibles en linea en https:/thepoliticsofimages.
wordpress.com/, la actividad se desarrolla en un ambiente de picnic, con mesas de picnic y superficies
de enzacato artificial.

208. Una seleccion de imagenes de documentacion del Food Truck Festival puede consultarse en linea
en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/

209. Una seleccion de imagenes de documentacion del Mercadito de San Rafael, en Escaz( puede
consultarse en linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/

210. Para poder mercadearse como ferias verdes que venden productos organicos, el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG) exige a los productores una certificacion en funcion del Reglamento
Nacional de Agricultura Orgénica.
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Verde de Aranjuez?!, Feria Organica El Trueque, San Cayetano, Paso Ancho, el
Mercado Orgéanico del Este en Momentum Pinares, Curridabat, Mercado Natural
de Curridabat, el Mercadito de San Rafael de Escazl, el Mercadito Central,
ubicado en la Plaza Combai Mercado Urbano, Escazu y la Feria Organica Mercado
Contemporaneo KM 0 en Avenida Escaz(?2.

Para Fidel de Rooy, fundador de la feria El Trueque, el crecimiento en la oferta
de mercados se debe a que estos han sabido enlazarse con otros emprendimientos
convirtiéndolos en espacios de difusion cultural y vitrinas para exhibir talento
de las pymes (K. Chacon, 2018). Los mercados son descritos como «un lugar de
intercambio social y comercial entre productores y consumidores organicos, donde se
construyen relaciones de solidaridad, amistad y confianza que buscan apoyar formas
sustentables y sanas de produccidn, comercializacion y consumo en Costa Rica»
(Feria Organica El Trueque, 2011). En el caso del Mercado Natural de Curridabat,
que se realiza los domingos en las instalaciones de la Escuela La Lia desde noviembre
del 2015, ademéas de comercializar productos organicos, vegetarianos, artesanales,
crudos y preparados el evento incluye venta de artesanias, musica en vivo, talleres de
yoga, taichi y danza, servicios de salud holistica, talleres de capacitacion, talleres de
nutricion y centro de reciclaje (La Nacion, 2016)

ParaMariaEmilia Morales, presidentade laCamara Costarricense de Restaurantes
de Costa Rica, la proliferacion de los mercados gourmet en San José es parte de una
tendencia cosmopolita que encuentra inspiracion en Europa y en muchos paises de
la region como, por ejemplo, en el famoso Mercado Roma, en México, el Chelsea
Market, en Nueva York, y de los mercados de San Miguel y de San Idelfonso en
Espafia (Corrales, 2017¢). Como se ha mostrado, el nuevo movimiento gastronémico
juega un papel clave en el creciente valor simbdlico del estilo de vida urbano que
emergio junto con la intensificacion de la actividad de los mercados inmobiliarios en

211. La Feria Verde, inaugurada el 15 de mayo del 2010, se realiza una vez a la semana en distintos
puntos del pais, los sdbados en el Polideportivo Aranjuez y el Martes en Ciudad Colén. En su sitio web
se indica que se trata de una ONG que emerge con el propdsito de crear un espacio para el intercambio
de ideas, acciones, productos y alimentos con el fin de apoyar el estilo de vida sostenible en San José
Costa Rica. Busca ser un lugar de encuentro participativo donde se promocione la salud a largo plazo, la
sostenibilidad y el cuido dentro de los sistemas alimenticios de las comunidades de Costa Rica por estos
objetivos recibe donaciones de las Naciones Unidas (Perfil Facebook Feria Verde, 2011)

212. Laperiodista Krissia Chacon (2018) sefiala que la Feria Organica Mercado Contemporaneo KM 0 que
se efectia un fin de semana al mes en la plaza 101 de Avenida Escazt, retine de 25 a 40 expositores, que
reciben a 2.000 personas entre viernes, sabado y domingo. «Esté inspirado en mercados de productores
gourmet y artesanales europeos y tiene el objetivo es crear espacios que generen beneficios en el sector
econdmico y social de las pymes por eso se asumen como un agente de cambio en la economia nacional,
que apoya emprendimientos de actividades innovadoras», sefial6 lleana Rojas, directora de este proyecto.
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la Gran Area Metropolita de Costa Rica y con especial énfasis en la verticalizacion
que experimentan ciertas zonas centrales de la ciudad de San José.

La resignificacion de la imagen urbana de San José, se soporta en la
espectacularizacion del consumo de comida por medio de la que se reinventa
la identidad de vida barrial porque evoca el desaparecido ethos comunal y su
comercializacion deja a los consumidores forjar un sentido efimero de conexion a
través de intereses comunes (Muniz & O’Guinn, 2001; Schouten & McAlexander,
1995) por medio de los que se gestionan los angustiosos sentimientos de aislamiento,
falta de autenticidad y despersonalizacién (Thompson & Arsel, 2004). Para
conseguirlo, el lugar es meticulosamente disefiado para intensificar las relaciones
sociales, las conversaciones informales y las amistades ocasionales, también para
recrear un sentido reconfortante de camaraderia y compromiso social (Lin, 2012;
Oldenburg, 1999) que funcione para producir socialmente el valor simbolico de toda
mercancia gracias al apoyo mutuo que un consumidor recibe de otros (Thompson &
Arsel, 2004).

Aun cuando la agenda de eventos gastronémicos ha sido clave para el proceso de
regeneracion y repoblamiento de la ciudad de San José y para la industria inmobiliaria
de vivienda en vertical, trasladar el consumo de comida del espacio doméstico al
espacio publico ha generado controversias en un pais en el que estan prohibida la venta
de comida en la calle. Tal y como lo narra Jorge Lépez, presidente de la Asociacion
de Food Trucks de Costa Rica para la periodista Rebeca Madrigal (2016), de acuerdo
con los parametros de las autoridades municipales, los «food trucks» son ventas
ambulantes que no retinen todas las condiciones para obtener un permiso de operacion
por lo que funcionan con restricciones por un vacio regulatorio??, En este sentido, la
legislacion costarricense en materia de salud contradice las recomendaciones de los
tipos genéricos de regeneracion urbana que asignan a la gastronomia la funcion de
dotar de vitalidad a las ciudades como lo defiende Richard Florida:

«The culture is called street level because it tends to cluster along
certain streets lined with a multitude of small venues. These may
include coffee shops, restaurants, and bars, some of which offer

213. El articulo 218 de la Ley N° 5395 General de Salud sefiala: «Queda prohibido a las autoridades
competentes otorgar patentes comerciales o industriales o cualquier clase de permiso a establecimientos
de alimentos que no hayan obtenido previamente la correspondiente autorizacion sanitaria de instalacion
extendida por el Ministerio. Queda prohibido el establecimiento de puestos fijos o transitorios de
elaboracién o venta de alimentos en calles, parques o aceras, u otros lugares puablicos, con excepcion
de las ventas en ferias debidamente autorizadas de conformidad con las disposiciones reglamentarias
correspondientes» (Asamblea Legislativa, 1973)
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performances or exhibits along with food and drink; art galleries;
bookstores and other stores; small to mid-sized theaters for film or live
performance, or both; and various hybrid spaces—Ilike a bookstore-
tearoom-little theater or gallery-studio-live music space—often
in storefronts or old buildings converted from other purposes. The
scene may spill out onto the sidewalks, with dining tables, musicians,
vendors, panhandlers, performers, and plenty of passersby at all hours
of the day and night. This kind of «scene of scenes» where music, art,
film, and nightlife scenes interact and overlap provides a key source of
visual and aural energy» (Florida, 2014, p. 149)

La agenda de eventos gastrondmicos que se impulsa en la ciudad de San Jos€, que
se debate entre la democratizacion de la comida gourmet o la elitizacion de la comida
popular callejera, posiciona al espacio publico en el centro de las controversias
que despiertan ambos casos. Por un lado, el cierre temporal de una calle y su uso
restringido a los participantes de un evento implica, una forma de privatizacion del
espacio publico mientras que, por el otro, la emulacién de sus cualidades formales
o la suspension temporal de la normativa de uso, con el objetivo de reproducir
momentaneamente una suerte de ambiente informal, distendido y despreocupado en
el que emerge la espontaneidad de las relaciones sociales alrededor de la comida
constituye, una forma de simulacion del espacio publico. En cualquier caso, lo que se
ha argumentado es la manera en la que las politicas de regeneracion urbana dependen
del apalancamiento pubico-privado y de la produccién de unas opacas fronteras entre
estos dos dmbitos.
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CUARTO CAPITULO:

La naturaleza visual-comunicacional y estético-afectiva
del disefio de la experiencia urbana
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16. Disefiar experiencia

La cuarta parte tiene una voluntad de discutir la mediacion de la controversia
urbano rural alrededor del concepto «disefio de experiencia» que funciona como
una suerte de teoria urbana y arquitectonica que traduce en términos espaciales,
los requerimientos de flexibilidad y rentabilidad de la produccion y consumo en un
contexto libre circulacion de capitales financieros e imagenes digitales. Para ello, el
disefio de experiencia, le otorga jerarquia a una dimension visual - comunicacional
y estético-afectiva de la produccion del espacio que se aborda en este apartado
por medio del analisis de la resignificacion del consumo de café gourmet a la luz
del proceso de regeneracion urbana de la ciudad de San José. Esto por cuanto,
los imaginarios cosmopolitas y verdes que la publicidad de las torres le asigna al
consumo de café, justamente se construyen y traducen dentro del ciclo de produccion
de la industria inmobiliaria.

Este capitulo se asume como concluyente, puesto que, si bien, esta investigacion
partié de un marco tedrico conceptual situado en la economia politica desde el que
David Harvey reconoce el marketing urbano, la publicidad, y la produccion politica
de la imagen como centrales para la regeneracion urbana; el trabajo empirico en
el marco especifico de una politica de regeneracion urbana, reveld una suerte de
mediacion sensible de las contradicciones que comporta cualquier transformacion
socioespacial. Precisamente, el disefio de experiencia materializa esa mediacion al
situar la produccion del espacio en la confluencia de una red de producciones de
las industrias creativas, culturales y de comunicacion. La resignificacion discursiva
del consumo de café en términos de un privilegio de clase, constituye un caso
paradigmatico del disefio de una experiencia urbana por cuanto sirve para capitalizar
un aspecto sensible de la idiosincrasia costarricense. En este sentido, la imagen
urbana de la capital y el sentido de pertenencia de los habitantes, es reconfigurado
una vez mas, para disponer de un habito tradicional de la poblacion de un pais
historicamente cafetalero, al servicio de los intereses del nuevo mercado privado de
vivienda en vertical.

16.1 Disefio de experiencia y resignificacion del consumo de café

En laresignificacion del consumo de café gourmet como actividad simbolicamente
urbana, la cadena de cafeterias Starbucks tuvo un papel decisivo considerando su
propuesta de transformar los puntos de venta en auténticas salas de estar asignando
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mayor superficie para usos y funciones que propicien la conexion interpersonal
caraca a cara. Por medio de una estética urbana que refiere a la terraza y al lounge,
afuera se dispuso de mobiliario para exteriores, plantas, césped, deck de madera
y sombrillas, mientras que, en los interiores, se disefiaron amplias ventanas y un
porcentaje significativo de asientos orientados hacia la calle que incluye ademas de
las tradicionales mesas y sillas, barras, bancos y «lounge chairs». Por medio de estos
espacios multifacéticos y flexibles, se ofrecid a los consumidores reconfigurar el
espacio seglin sus necesidadesy adentrarse en un lugar donde pudieran temporalmente
suspender la presion de la vida cotidiana y experimentar la solidaridad comunal.

Como se observa en las imagenes de las cafeterias Starbucks (Fig. 68), el
disefio de sus tiendas responde a la propuesta de recuperar las cualidades de
aquellos espacios publicos que histdricamente eran compatibles con una amplia
diversidad de experiencias por su capacidad de adaptabilidad para soportar el
tiempo no estructurado en el que ocurre la reflexion, la inspiracion, el desenchufe, la
diversion o el intercambio social (Gensler, 2017). EI ambiente de terraza que invita
a los consumidores a «comerse la calle» (M. D. Smith, 1996, p. 508), ofrece a los
consumidores, la posibilidad de exhibirse y mirar a los demas mientras se consume
café.?* En tanto que el lounge, por medio de comodos sofas propicia experiencias
mas «prolongadas y significativas» (R. Lopez, 2019) que transforman las cafeterias
en espacios de trabajo, reuniones sociales, de estudio o de negocios.

Las reiteradas referencias al consumo de café en el marketing inmobiliario de
proyectos de vivienda en vertical en San José, confirman el sobresaliente papel que
han desempefiado las cafeterias en los procesos de regeneracion urbana a escala
global y Costa Rica no escapa a esta tendencia. Por ejemplo, los «Datos sobre cultura
de consumo de café gourmet en la ciudad de San José» (Anexo 48) posiciona Barrio
Escalante, con una cantidad de nuevas cafeterias, que duplican o triplican el total
con respecto a otros barrios centrales de San José. Con la apertura en el afio 2015 de
la octava tienda Starbucks en Costa Rica, sobre la Avenida Central, el corazén de
la capital, el consumo de café gourmet deja de ser exclusivo de los elitistas centros
comerciales ubicados en los polos urbanos fuera del centro e irrumpe como otro
actor mas en el proceso de la revalorizacién del centro de San José.

La circulacion global de la experiencia de consumo de café Starbucks reverbera
en el disefio de préacticamente cualquier cafeteria, restaurante, mercado gastronémico
e inclusive los nuevos espacios de coworking alrededor del mundo. La yuxtaposicion

214. Sobre consumo de café y practica flanerie véase (Armstrong & Dowling, 2001; Cook & Crang, 1996;
M. D. Smith, 1996).
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Fig. 68 Imagenes de interiores y exteriores de las cafeterias Starbucks

https://www.alamy.es/foto-starbucks-coffee-terrace https://www.agefotostock.com/age/en/Stock-Images
https://www.shutterstock.com/es/image-photo/ https://www.shutterstock.com/es/image-photo/
saint-petersburg-russia montreal-canada

https://www.mtlblog.com/lifestyle/10-types-of-people-youll-spot-in-line-at-starbucks-in-montreal
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de las imagenes de los interiores de las Cafeterias Starbucks (Fig. 69) con las imagenes
del disefio interior del Mercado Roma en la ciudad de México (Fig. 70) hace evidente
las similitudes en el uso de mobiliario, iluminacion, materiales y paleta de colores. La
disposicion de asientos frente a la barra, posibilita de coparticipar en la preparacion
del café a la medida y observar directamente a los «coreografiados baristas» (Chang,
2014). En Costa Rica, las cafeterias de la capital se han transformado en un espacio
memorable de promocion y educacion en los saberes expertos del café, ofrece al
cliente, la gratificacion de transformase a si mismo en un «connoisseur», o inclusive
asistir a talleres para aprender a catar y preparar café gourmet.?®

Asi el disefio de la experiencia de consumo de café transforma la vida en un
acto ludico, envolvente y multifacético para simultdneamente comprar, trabajar,
relajarse, socializar o divertirse (Chang, 2014) y transforma, la tienda en un evento
arquitectonico en donde se disuelven los limites entre el producto o servicio en venta,
el espacio de consumo y la publicidad. Como resultado, el disefio de la experiencia,
implica también la flexibilizacion de los espacios, la complejizacion de los programas
arquitectonicos y con ello, la ampliacion de posibilidades de incidir sobre la ciudad
desde la circulacion de una representacion particular de la «vida urbana elegante,
desenfadada, progresista, habitable» (Lyons, 2005).

La coyuntura dentro de la que se gesta la asociacion entre consumo de café, y
espacio publico comprende los imaginarios de aislamiento, soledad, desconexion,
falta de autenticidad y despersonalizacion que cominmente se le han asociado a
las grandes ciudades. A diferencia de la nocion de comunidad moderna que
soportaba el ejercicio politico y civico (Thompson & Arsel, 2004), en la fragmentada
e individualizada era posmoderna, las referencias al espacio publico posibilitan la
simulacién del «ethos comunal» (Lin, 2012; Thompson & Arsel, 2004) que concede
a los consumidores, la conversacion civica (Simon, 2009), la conexidn interpersonal
a través de intereses comunes?® o exponerse a ideas nuevas o inesperadas que
despierten un sentido de creatividad (Gensler, 2017).

La «sociabilidad» y la «creatividad»®” que comporta la reinvencién del consumo

215. Una leccion de imégenes publicitarias de la Cafeteria Cabra Negra, La Mancha, Cafenauta y
Buhonero» puede consultarse en linea en https:/thepoliticsofimages.wordpress.com/

216. Sobre creacion de comunidad de consumidores véase: (McAlexander et al., 2002; Muniz & O’Guinn,
2001; Thompson & Arsel, 2004).

217. Con especificidad, Thompson, y Zeynep han analizado, como en las cafeterias convergen,
dos dimensiones experienciales entrelazadas que se apoyan mutuamente y que, sin embargo, son
analiticamente distinguibles: la sociabilidad y la creatividad. Lo social se refiere a la sensacion de
fortalecimiento colectivo que se recrean en una suerte de espacio publico dindmico que permite observar
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Fig. 69 Imagenes de los interiores de las cafeterias Starbucks

Fuente: https://www.instagram.com/starbucks/

Fig. 70 Imagenes del Mercado Roma, CDMX, México

Fuente: https://www.instagram.com/starbucks/
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de café gourmet como actividad simbdlicamente urbana, constituyen dos
dimensiones claves para la reactivacion de la economia urbana basada en la economia
compartida («sharing economy»)?® que jerarquiza la colaboracion, co-creacion, el
empoderamiento, la resiliencia, el autoempleo y los emprendimientos. Es en este
sentido, el consumo de café, queda vinculado a un trabajo intelectual y colectivo
basado en las conexiones humanas, mismo que es representado en el marketing
inmobiliario por medio de personas jévenes junto a libros y dispositivos mdviles
como se observa en el marketing inmobiliario de los proyectos URBN, SECRT vy
Bohemia (Fig, 71) Por medio de estas representaciones, se crean asociaciones con las
nuevas formas flexibles de produccion capitalista, asi como también con los enfoques
progresistas que los urbanistas sostienen sobre la gestion de la ciudad basada en la
tan perseguida «mezcla social»

Junto a la teoria del «trabajo inmaterial» de Mauricio Lazzarato que se discutid
en el primer capitulo se comprende que, hoy en dia, practicamente cualquier bien
0 servicio se produce y consume comunicacional y colectivamente pues depende
en buena medida, del apoyo social que un consumidor recibe y también de la
rentabilizacion de la personalidad y la subjetividad de los trabajadores y consumidores
(sus cuestiones personales e intimas de deseo y placer, las satisfacciones emocionales
y estéticas) en la produccién del valor (Lin, 2012). Es asi como el disefio de experiencia
deviene en la herramienta idonea para garantizar que esta forma de «sociabilidad»
en el espacio «publico» se aprecie como un aspecto central en cualquier estrategia de
mercadotecnia, incluida la de la propia ciudad.

Aunque la relacién entre cafeterias y espacio publico emergi6 a la luz de la
regeneracion urbana a escala global, hoy dia que la vuelta al centro de la ciudad
es una realidad y los procesos de gentrificacion son usuales en muchas ciudades
alrededor del mundo; consumir café gourmet en Starbucks, ha dejado de ser un
marcador de distincion de clase, especialmente con la penetracion global de esta
empresa transnacional. Por ello, la actualizacion del significado del consumo de café,

a los demas y escuchar conversaciones. Lo creativo se refiere a la sensacion de inspiracion artistica
que obtienen de estar en un espacio que despliega piezas de disefio de autor (mobiliario, iluminacion,
arquitectura), arte visual (fotografia, disefio grafico) y musica (Thompson & Arsel, 2004)

218. Ricardo L6pez (2019) sefiala que las nuevas formas de produccién y consumo plantean un debate
alrededor de la relacion entre propiedad y acceso, porque poseer ciertos bienes ya no representa un valor
0 un elemento para construir identidades. Estas nuevas formas de consumo han sido problematizadas
a la luz de la economia compartida, o «sharing economy» (Codagnone y Martens, 2016 y Davidson e
Infranca, 2016) también llamada «collaborative consumption» (Botsman, 2013; Botsman y Rogers,
2010a; Botsman y Rogers, 2010b), «access-based consumption» (Bardhi y Eckhardt, 2012 y Belk, 2014ay
2014b) o «connected consumption» (Dubois et al., 2014; Schor, 2014 y 2015 y Schor y Fitzmaurice, 2015).
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Fig. 71 Iméagenes del consumo de café en el marketing digital de los proyectos URBN, SECRT y Bohemia Escalante

Fuente: https://www.facebook.com/urbnescalante/

Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/

Fuente: https://www.facebook.com/SuCasaDesarrolloDeVivienda/
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sostenible, artesanal y local de las plantaciones, asi como también en el conocimiento
ha derivado en una preocupacion mas alla del consumo, en la propia produccién
sostenible, artesanal y local de las plantaciones, asi como también en el conocimiento
experto de los consumidores sobre distintos métodos de preparacion o sobre el origen
de las distintas clases y calidades de granos.

Desde la terraza en el espacio publico, el consumo de café gourmet, regresa
al espacio doméstico donde el experto y conocedor barista hace alarde de sus
habilidades y sensibilidades tal y como se muestra en las imagenes de hombres
jovenes preparando café en el marketing inmobiliario del proyecto URBN (Fig.72
) educarse en el uso de métodos de preparacion con distintos dispositivos como la
prensa iltaliana, la francesa o la cafetera Chemex, es un requerimiento del ciudadano
cosmopolita. Las cafeterias del centro de la ciudad de San José, despliegan en su
disefio interior, todos estos artilugios para ofrecer una experiencia inmersiva en los
saberes expertos del café gourmet de San José, tal y como se muestra en las imagenes
de la Cafeteria La Mancha (Fig. 73). Esta tendencia, sin embargo, contrasta con el
tradicional método de preparacion de café en Costa Rica, e implica un refinamiento
para establecer una diferencia con el popular uso doméstico del chorreador de café o
del «coffe maker».

En el espacio doméstico, el consumo de café gourmet, no solo es resignificado
desde el conocimiento experto, sino también desde los rituales corporales con los
cuales se asocia. Justamente, las representaciones del consumo de café junto a
iméagenes de personas solitarias sosteniendo una taza, frente a una ventana en un
dia lluvioso, frente al balcon en un amanecer o junto a otros elementos como libros,
gafas, sofds, mantas o cojines que son transversales a el marketing de Starbucks
(Fig. 74) y de los proyectos de vivienda TriBca y Hyde Park (Fig. 75) ejemplifican
cémo se comercializa con las experiencias personales de tipo sensorial (sensaciones
de calidez), afectivo (sentimientos de melancolia), conductual (comportamiento
introspectivo o proactivo asociado a la cafeina) e intelectual (conocer y pensar a
través de un libro o computadora) (Brakus et al., 2009; Philip Kotler, 2016).

Como se explico antes, la resignificacion del consumo de café gourmet a través
del disefio de una experiencia humana se caracteriza por el establecimiento de
conexiones afectivas entre el consumidor y los productores de café, como una forma
de reconocer y pagar su trabajo en las fincas productoras. De tal suerte que, en el
valor monetario del café de primera calidad, se reconoce el significado ético y moral
de una mercancia de lujo asequible a un numero cada vez mayor de personas. Dentro
del ensamblaje de significaciones que posibilita el disefio de experiencias, Lopez
(2019) sefiala el recurso de la historia sobre el que se sostiene el aura de distincién al
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Fig. 72 «Barista is making a coffee»

Fuente: https://www.istockphoto.com/fi/photo/making-a-coffee-gm514942816-88347399

Fuente: https://www.facebook.com/secrtcr/

Fig. 73 Iméagenes de la cafeteria La Mancha, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/cafelamancha/
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Fig. 74 Imégenes sobre consumo de café en el perfil de Instagram de Starbucks

Fuente: https://www.instagram.com/starbucks/

Fig. 75 Imégenes sobre consumo de café en el marketing digital de proyectos de vivienda vertical San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/TriBcaLEED/ Fuente: https://www.facebook.com/HydeCR/
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producto o servicio, pero ademas produce un tipo de «consumidor consciente» que
posee una apreciacion sensorial por la tradicién cultural de la que proviene lo que
consume que es la que dota de un caracter Gnico a esa mercancia.

Al considerar aspectos historicos dentro del disefio de experiencia, se reconoce
la relevancia de lo «auténtico» frente al comercio masivo. En este sentido, el
disefio de experiencia ofrece al consumidor, imégenes de plantaciones de café, de
los agricultores, e iméagenes de las distintas etapas de la manufactura que incluye
recoleccion del grano maduro, el tostado o el empaque tal y como se observa en las
iméagenes publicitarias de la Cafeteria La Mancha (Fig. 76). El caso paradigmatico de
Starbucks muestra como se han incorporado las conexiones emocionales dentro de
las estrategias de mercadotecnia del café, ya sea por medio del disefio sostenible de
sus cafeterias dotandolas de certificacion «LEED»?Y, incursionando en el proyecto
de las fincas productoras como Alsacia en Costa Rica (Fig. 77) o bien transformado su
apoyo a las causas sociales en una piedra angular de su publicidad en redes sociales.

Por ejemplo, para convertirse en parte de un momento personalmente relevante
en la vida de los consumidores, Starbucks recurre al patrocinio de organizaciones
sin fines de lucro, organizaciones benéficas, eventos y experiencias que denotan
un compromiso con la comunidad, asume politicas de reduccién de desechos,
conservacion del agua o uso de vasos desechables y capacita a sus gerentes y
empleados para sumergirlos en la experiencia de la marca (Philip Kotler, 2016, pp.
337, 627 y 706). Concretamente, Starbucks colabora con Conservation International
(CI), una organizacion no gubernamental, y sigue las practicas de Coffee and Farmer
Equity (C.A.F.E), un programa integral de compra de café de origen ético y de
alta calidad a agricultores que cumplen con los estandares sociales, econémicos y
ambientales. La compafiia también trabaja continuamente con los agricultores para
implementar métodos de agricultura responsable, como la plantacion de arboles a lo
largo de los rios y el uso de técnicas de cultivo de sombra para ayudar a preservar los
bosques (Philip Kotler, 2016, p. 706).

16.2 «<Emotional Branding»: en disefio de experiencia en la confluencia del
marketing inmobiliario, urbano y retail

El disefio de experiencia se ha globalizado y de ello da cuenta la resignificacion
del consumo de café en tanto que fenémeno global que circula y se adapta a maltiples

219. La certificacion (LEED) la ofrece Leadership in Energy and Environmental Design que es una
organizacion sin fines de lucro que administra uno de los programas de certificacion de edificios
ecoldgicos mas reconocidos en todo el mundo. Esta organizacion ha desarrollado sistemas de calificacion
para el disefo, construccion, operacion y mantenimiento de edificios, viviendas y vecindarios ecologicos
que tiene como objetivo ayudar a los propietarios y operadores de edificios a ser ambientalmente
responsable y usar los recursos de manera eficiente (USGBC, s. f.)
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Fig. 76 Iméagenes de la Cafeteria La Mancha, San José, Costa Rica

Fuente: https://www.facebook.com/cafelamancha/

Fig. 77 Iméagenes de la Finca Alsacia y Cafeteria Starbucks en Costa Rica. Rediscover coffee through the human

experience
Fuente: https://www.starbuckscoffeefarm.com Fuente: https://www.elfinancierocr.com/negocios/
Fuente: https://www.starbucks Fuente https://news.starbucks.com/ Fuente: https://www.nacion.com/
coffeefarm.com/en/ news/ economia/negocios
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objetivos y realidades sociales gracias al «caracter universalizante» de las emociones
mediante las que se crea una experiencia prolongada y significativa de consumo,
particularmente visible en el consumo de café, pero, sobre todo, en las expresiones
locales de este fenomeno global. Se propone entonces su analisis a partir del estudio
de caso de San José de Costa Rica, porque cumple el objetivo de identificar todo
aquello que permanece estable, como una constante, indistintamente del contexto.

Asumiendo el disefio de experiencia como un fenémeno sociopolitico de nuestra
época, en este apartado se argumenta que, el disefio de experiencia, se constituye
como una «estrategia geopolitica para la expansion cultural» (Lozoya, s. f)
porque ademas de organizar espacios y practicas, rentabiliza valiosas conexiones
emocionales. Justamente, desplazando el disefio de experiencia, mas alla de la
frontera que lo define como un paradigma de disefio estrictamente vinculado al
quehacer arquitecténico y situandolo ademas como un recurso de mercadotécnica,
es posible comprender, por un lado, la forma en la que el disefio de experiencia se
disemina globalmente dentro de las practicas de consumo masivo y por otro, como
ha transformado en general la industria del marketing y en especifico, borrado las
fronteras entre productores y consumidores, o entre el producto y el espacio de venta.

Pero ;cuél es el contenido sensible que vehicula el disefio de experiencia?
Considerando el trabajo empirico y el caso especifico del consuno de café, se halld
que, el disefio de experiencia hace circular un conjunto de valores (éticos, morales
y estéticos) como la belleza, autenticidad, multiculturalidad, conciencia ambiental,
conexion con la naturaleza y con la comunidad, un compromiso con la justicia
social o la honestidad del trabajo asociado con pequefios agricultores y productores
artesanales. La industria inmobiliaria de capital privado que tiene un relevante papel
en la regeneracion urbana de muchas ciudades que han asumido un «urbanismo
neoliberal» (N. Smith, 2005), en tanto que modelo de gestién competitivo privatizador
de la reproduccion social y de urbanizacion, se soporta cada vez mas un ensamblaje
de material sensible que en esta investigacion tiene una expresion en el mundo de
iméagenes digitales que publicitan el estilo de vida.

La incorporacién del paradigma de disefio de experiencia dentro de la formula de
produccion del espacio urbano orientada hacia el mercado, denota una variacién de
los fines y alcances tanto de la industria inmobiliaria, ahora enfocada a comercializar
un estilo de vida global y cosmopolita (consciente y orientado al ocio); como también
de la industria del marketing, ahora enfocada en volver productivas todas las
dimensiones de la vida. Dicho de otra forma, vender la ciudad o un estilo de vida
urbano es posible cuando la propia experiencia personal de vida es transformada
en un recurso de mercadotecnia y en este sentido, cuando se consigue difuminar
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los limites entre la vida publica y la privada, la laboral y la doméstica. Esta suerte
«cultura completa y Unica» tiene implicaciones en la reorganizacion del tiempo y el
espacio, pero también en la jerarquizacion de emociones.

Al hilo del argumento que se viene construyendo, se entiende el papel que juega,
por ejemplo, la resignificacion del consumo de café, en el disefio de la experiencia
urbana, como una experiencia de vida total, pues es la via para que esos valores
que hemos mencionado pasen, de la esfera de las ideas abstractas, a la esfera de
las practicas cotidianas en donde se materializa, la reimaginacion de clase y la
revalorizacion urbanistica. Dicho de otra forma, a través de la mercantilizacion de
un estilo de vida urbano se accede a una serie de «intangibles» que no han sido
evidentes en la transaccion de compra — venta pero que definen la identidad de un
nuevo «ciudadano — consumidor» ?* Estos intangibles son codificados visual y
estéticamente con especial nitidez en la experiencia de consumo de café como se
explico.

En Costa Rica, un pais cafetalero, la resignificacion del consumo de café
ejemplifica la forma en la que, el «disefio de experiencia» tiene unos alcances que se
desbordan mas alla de los usos instrumentales para el marketing o para el mercado
inmobiliario, y sus efectos se manifiestan en la transformacion material e imaginaria
de la ciudad de San José. Al dotar de jerarquia a la dimension sensible del consumo,
el disefio de experiencia mercantiliza todas las dimensiones de la vida cotidiana
haciendo confluir los objetivos del marketing inmobiliario, urbano y comercial
(«retail») para despolitizar la operacion de regeneracién y repoblamiento que se
plantea como un requisito para atraer la inversion extranjera directa y fijar el capital
financiero aunque en simultdnea comporte una naturalizacion de las desigualdades
urbanas.

Para poner en contexto el disefio de experiencia, se retoma el marco tedrico segun
el cual, a la luz la transformacion del sistema capitalista, los estudios urbanos han
reconocido el desplazamiento de unas politicas urbanas redistributivas hacia otras
formas privatizadoras basadas en una economia de servicios y finanzas. Dentro de
las tendencias contemporaneas en planificacion y gestion urbana emerge con fuerza
la idea de la urbanizacién del capital (Harvey, 1985) por la intermediacién de las
asociaciones publico- privadas y en donde las actuaciones urbanas, que cada vez mas
operan como operaciones inmobiliarias, se vuelven cada vez mas dependientes de
estrategias de marketing (Brenner & Theodore, 2002; Harvey, 2001; Low, 1996; N.

220 Sobre el concepto de «ciudadano — consumidor» el antropdlogo cultural Eric J. Arnould (2007), la
soc.idloga Josée Johnston (2008) y el antrop6logo Andrew Szasz (2007)
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Smith, 1996) que moldean una experiencia de vida global y cosmopolita totalmente
mercantilizada y mediada por imagenes.

Siendo que, una planificacion y gestion urbana orientada por el mercado,
circunscribe la produccién del espacio como una mercancia, es necesario puntualizar
la forma en la que la transformacion del marketing inmobiliario, responde al tipo
de problema complejo que supone, «vender la ciudad» o un estilo de vida urbano.
Este viraje incluye, como sefiala Kotler (2016), el marketing holistico, la filantropia
corporativa o el marketing comprometido («cause-related marketing») que tienen
el doble proposito de, aumentar la rentabilidad y mejorar la sociedad. Este autor
sefiala que, para ello, las campafias publicitarias, visibilizan tanto las acciones de
responsabilidad social, las donaciones en efectivo, los programas de voluntariado de
empleados o las politicas empresariales medioambientales en materia de gestion de
la energia, agua y desechos, entre otras.

Siguiendo al autor de marketing estadounidense Philip Kotler, se comprende
que este viraje en el marketing, mas alld del puro consumismo, hace viable el
disefio y comercializacién de las necesidades y capacidades humanas, asi como los
vinculos emocionales. Para conseguir «consumidores emocionalmente conectados»
(Philip Kotler, 2016, p. 53), una marca o producto busca invocar diferentes tipos
de sentimientos e incitar una consciencia mas profunda de la forma en la que el
consumo impacta la sociedad, el medio ambiente y la economia. La forma en la que
el consumo de café¢ aparece en el marketing inmobiliario junto a la representacion
de la «relajaciony, la «felicidad» la «soledady, la «tranquilidad» ejemplifica un caso
de «emotional branding» basado en la exaltaciéon de los aspectos emocionales, de
autoexpresion y de personalidad para conseguir una relacion profunda, duradera y
sostenible con el cliente (Philip Kotler, 2016, p. 351).

Bajo las consideraciones anteriores, se entiende que, ¢l marketing inmobiliario
del «estilo de vida consciente y orientado al ocio», ha sido plenamente incorporado
como una mercancia en la economia urbana para, alinear los argumentos técnicos
de los expertos urbanistas en torno al modelo de ciudad densa y compacta, con
las sensibilidades creativas, sociales y progresistas de la clase media. En ultima
instancia, alinear los intereses del Estado (planificacion y gestion urbana) con los
del mercado (industria inmobiliaria y de comercio minorista) es util para reducir la
experiencia urbana a una experiencia de consumo, respaldar las actuaciones urbanas
y despolitizar los conflictos urbanos que suscita un proyecto de regeneracion urbana
como el que actualmente se implementa en la ciudad de San Jose.
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Para comprender la funcién que cumple el disefio de experiencia en Costa Rica,
tiene que considerarse que la poblacién, no solo no esta acostumbrada a vivir en
altura, sino que ante la desinversion en equipamiento publico y la precarizacion de
las condiciones de vida urbana, los josefinos optaron por migrar del centro como se
explico en el segundo capitulo. La resignificacion del consumo de café comporta
una suerte de conexion emocional entre el nuevo habitante y la ciudad, necesaria
para construir el encaje rentable de los nuevos productos inmobiliarios dentro de
los tradicionales barrios josefinos compuestos por viviendas unifamiliares de un
nivel. Es en este sentido que, la apuesta por la exaltacion de las emociones, es clave
para superar el desapego al lugar que ocurrié como consecuencia del fendmeno de
despoblamiento a lo largo de treinta afios.

De tal forma que, frente a los desafios que enfrenta la industria inmobiliaria
urbana en el contexto de Costa Rica; la resignificacion del consumo de café como
metafora de un estilo de vida consciente y orientado al ocio, se posiciona como
clave para para crear un entorno de consumo que cumple un triple propdsito: en
primer lugar, facilitar en el contexto de Costa Rica, el encaje de un estilo de vida en
condominio vertical (en tanto que nuevo producto inmobiliario); en segundo, crear
nuevos nichos de mercado para la industria del comercio minorista que activen la
economia local y aseguren una vibrante atmdésfera barrial y cosmopolita y en tercero,
aunar en los esfuerzos de creacion de una nueva imagen urbana a la que se han
abocado indistintamente el gobierno local y los inversores privados por medio de la
planificacion estratégica y marketing de ciudad.

La literatura sobre gastronomia y ciudad discute esta relacion desde el enfoque
de los imaginarios urbanos por medio de los que los atributos de una experiencia
gastronémica (auténtica, creativa y diversa) se le atribuyen y extrapolan a una
experiencia urbana cosmopolita y excitante como lo han discutido el sociélogo urbano
Rowland Graham Atkinson (2003), Nina Martin (2014), Jon May (1996), Papachristos
etal. (2011) o Sharon Zukin (2008). Aunque también, desde el enfoque de las politicas
urbanas, la gastronomia se comprende como una de las caracteristicas esenciales que
define el atractivo distintivo de un barrio urbano para crear ventajas competitivas
para la atraccion de inversiones, pues se vende como parte de las amenidades de ocio
y estilo de vida que es comercializado por los mercados de bienes raices como lo
sefiala Richard Florida (2014), Cordero y Salinas (2017) o James Lyons (2005).

Esta confluencia de intereses entre la industria inmobiliaria, creativa y
retail, evidencia la renovacion contemporanea del espacio politico-econémico
y la reorganizacion de los procesos productivos no solo con la reestructuracion
institucional y nuevas formas escalares de gobierno, sino ademas a traveés mecanismos
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para establecer vinculos significativos con la ciudad. En este sentido es que las
realidades politico-econémicas de las sociedades capitalistas menos avanzadas, como
las sociedades centroamericanas, son incorporadas como espacios para la intensa
acumulacion de capital, no en términos cuantitativos (la escala de las superficies
productivas o el volumen de produccién y transacciones comerciales), sino en
términos cualitativos, a través de la normalizacion y homogenizacion de las practicas
de consumo.

Laresignificacion del consumo de café gourmet por medio de la que se reivindican
los discursos dominantes sobre una manera auténtica de vivir la ciudad; ejemplifica
la irénica homogeneidad derivada de la confluencia del marketing inmobiliario,
urbano y comercial que supone el despliegue de una politica de la imagen pues
al moldear la experiencia de la vida urbana segln criterios estéticos?? de caracter
universal que se reproducen y se adaptan indistintamente a maltiples contextos, es
eliminada la condicion de excepcionalidad y unicidad de las ciudades que pretende la
competencia (Harvey, 2005a). Justamente las representaciones del consumo de café
en el marketing inmobiliario ejemplifican como se instala en todos los &mbitos de la
vida cotidiana y en el sentido comin de la poblacion, un estilo de vida urbano global
basado en el «latte art»??,

16.3 La politica de la imagen contra la politica del miedo en la «ciudad fea»

En la coyuntura de regeneracion urbana, esta politica de la imagen resulta
estratégica para contrarrestar los imaginarios negativos sobre la ciudad en torno a las
reiteradas descripciones de su de caos organizativo, arquitectonico, vial, ambiental y
de su abandono, desolacion e inseguridad (Vega, 2005). Estos imaginarios quedaron
histéricamente vinculados a las representaciones del espacio publico ocupado por
las clases populares a las que se les vinculaba con oficios insalubres?*® o con la

221. Se ha reconocido el papel relevante que adquieren las politicas de la imagen para a) moldear la
experiencia de la vida urbana segln criterios estéticos; b) desvirtuar sistematicamente los efectos del
modelo econémico y al mismo tiempo, sostener una vision utépica de una forma de vida social totalmente
mercantilizada o c) representar a los Estados y mercados como si fueran principios de organizacion
opuestos, en lugar de reconocer el caracter politicamente construido de todas las relaciones econdmicas
(Theodore et al., 2009, p. 5)

222. «Latte Art» es un método profesional de preparacion de café gourmet que consiste en dibujar o
disefiar con la espuma de leche vertida en un café expreso.

223. Desde mediados del siglo XX, la imagen negativa del Mercado Central se le atribuy6 por las
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inseguridad ciudadana?*.De tal forma que, los argumentos técnicos desplegados
dentro de instrumentos de planificacion urbana en donde los discursos alrededor
del despoblamiento, la desinversion y la deseconomia urbana?® de San José son
legitimados en la esfera publica como sefiala Maria del Carmen Araya (2009, p.
61)., «por la alianza perversa entre politicos, empresarios, medios de comunicacion,
agencias de publicidad».

La produccién politica del miedo y de discursos e imagenes dominantes negativas
sobre la ciudad de San José, por parte de las élites politica y empresariales, ha sido
clave por un lado, para criminalizar los sectores sociales excluidos (M. del C. Araya,
2009, p. 61) y por otro, para desalentar el uso cotidiano del espacio publico y asi
comercializar un estilo de vida orientado hacia dentro. Pero también, la politica de
la imagen, opera a la inversa, mediante la representacion de una «ciudad caminable»
que se llenaen funcion de la agenda de eventos esporadicos, controlados y restrictivos.
Las imagenes del consumo de café en el hogar y en la calle, como una préactica de ocio,
entretenimiento y socializacion, transforman una practica cotidiana arraigada en la
vida de cualquier costarricense, en un privilegio y simbolo de distincion, por medio
del cual ciertos grupos sociales, pueden acceder al ejercicio de una «identidad» que
Se consume como una experiencia estética.

condiciones de insalubridad y obstaculizacion del paso a causa de la presencia de autobuses, camiones,
carretillas de mano, carretas y vendedores ambulantes. En las propias palabras de Anatole A. Solow, «el
Mercado Central atrae tanto transito y estacionamiento de vehiculos que una seccion de varias cuadras
parece, durante ciertas horas, una selva impenetrable» (Solow, 1956).

224. Para la antrop6loga costarricense Maria del Carmen Araya, la exaltacion del miedo en los primeros
siete afios del siglo XXI ha jugado un papel importante en la incitacion al consumo pues, por un lado,
ha construido una respuesta colectiva frente al problema de la inseguridad altamente rentable para un
modelo econdmico basado en la privatizacion y en el consumo exacerbado y por otro, ha justificado la
proliferacion de nuevas formas urbanas como el condominio residencial y el centro comercial ambos
altamente securitizados para satisfacer las necesidades de control y vigilancia que ha desencadenado
esta suerte de paranoia social (M. del C. Araya, 2009, p. 58).

225. En el PRUGAM se identifica el problema del aumento de la inseguridad ciudadana (o al menos
la percepcion de esta), como la causa de la popularidad del condominio al mismo tiempo que asocia el
peso de esta tipologia que resguarda la seguridad por medio de murallas perimetrales e impermeables
visualmente, con una configuracion espacial de la ciudad que propicia la pérdida de calidad del espacio
publico y su uso con menor frecuencia e intensidad (Consejo Nacional de Planificacién Urbana, 2008,
p. 213). La no relacion entre los espacios publicos y las edificaciones deviene en abandono, inseguridad,
vandalismo y deterioro urbano (Consejo Nacional de Planificacion Urbana, 2008, p. 230). En el Plan
GAM se identifica el problema de la inseguridad ciudadana como causante de la deseconomia urbana
considerando los costos por afios perdidos en homicidios y gastos de seguridad estatales y privados
(MIVAH, 2013b, p. 12). Para la Municipalidad de San José, el problema del aumento de la inseguridad
como causa del abandono de los habitantes y de las inversiones, justifica tanto el enfoque policial -
represivo como el enfoque de la apropiacion para su resolucién (MSJ, s/f).
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El constructo histérico alrededor de la «ciudad fea» (insegura, despoblada y
deteriorada) ha invisibilizado a la «ciudad desigual» (clasista, racista, patriarcal)
y consecuentemente, la campafia por la «conquista de San José» impulsada
indistintamente por el sector puablico (planes, proyectos e instrumentos de
planificacion urbana) y el sector privado (empresarios minoristas, mercado
inmobiliario e industrias creativas) se sostiene en los discursos pro-urbanos
alrededor de la mercantilizacion de estilo de vida como un ejercicio estético, ante
todo. Para la gedgrafa Isabel Avendafio, en el paso de la «villa» a «metropoli», la
transformacion del espacio urbano derivo en modificaciones en la arquitectura que
produjo un imaginario de ciudad cadtica donde se mezclan formas de degradacion
arquitectonica y social (1989, p. 56). De tal suerte que, la dimensién simbolica del
espacio publico qued6 asociada a su dimension material tal y como se constata en la
descripcion que hacia la Municipalidad de San José de los espacios publicos a finales
del siglo XX en donde la degradacion estética suponia perdida de la ciudad:

«La demolicion indiscriminada de edificaciones con valor historico y
arquitectonico, la tendencia a transformar espacios calificados y de alto
valor simbdlico en canales de circulacion, areas de estacionamiento
o de ventas, la construccién incoherente de nuevos edificios sin
considerar el entorno urbano y paisajistico, la proliferacion anarquica
y agresiva de rétulos publicitarios, la carencia de areas verdes, el
maltrato de los rios y los arboles, son todos factores que propician el
empobrecimiento del patrimonio de la ciudad, su pérdida de caracter
e identidad y su degradacion estética. Todo esto deteriora la calidad de
vida de la poblacion, resta atractividad a la ciudad y le afecta también
en el plano econémico» (MSJ, 1994b)

En el marco de una gestion urbana proempresarial, esta cita ejemplifica la forma
en la que la Municipalidad de San José, ha reducido la identidad urbana al tema del
entorno urbano y patrimonio arquitectonico, en un contexto de mercantilizacion de
la cultura que ha emergido para gestionar estos recursos como atractivos turisticos
clave para la economia de la ciudad. En este sentido, el peso de la preocupacion
estética alrededor de la ciudad de San José (Durén, 2013a, p. 57) por un lado, ha
invisibilizado la dimension social y politica de los retos que enfrenta y por otro, ha
definido unos limites de la experiencia urbana, en funcién de las representaciones
de la ciudad, es decir, no alrededor de una experiencia de clase, sino en funcion de
una experiencia fenomenoldgica a la que se puede acceder desde la percepcion del
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entorno y que por lo tanto, se puede consumir desde los sentidos o se puede regular
a través de la construccion de imagenes.

Precisamente, la forma en que funciona esta dominacion estética, es
incorporandose a una experiencia despolitizada de la vida cotidiana que invisibiliza
las construcciones clasistas de la ciudad y sus conflictos historicos. Se trata de
un ejercicio de poder que se ejerce como un efecto de verdad que es producido y
distribuido a lo largo de las trayectorias enunciativas en las que converge el marketing
territorial, urbano, inmobiliario y comercial que ahora adquieren distintas formas
visuales, discursivas, experienciales y escalares. De tal forma que no solo se disefian
edificios, espacios publicos, sino también experiencias y datos como condicion de
posibilidad para la ciudad neoliberal. Hay un saber o informacion contenida dentro
de estas experiencias, datos visuales y numéricos que trabajan conjuntamente para
crear un efecto de verdad sobre los imaginarios positivos de la ciudad capital que se
extrapola a los imaginarios del pais y viceversa.

En el contexto de transformacion de los procesos productivos, la publicidad ha
dejado de inscribirse en la etapa de consumo del circuito productivo al mismo tiempo
que ha dejado de ocuparse de la venta de una mercancia en especifico. Las formas
escalares de marketing demuestran la alineacion de objetivos entre el marketing
territorial, urbano, inmobiliario y comercial pues, la produccién de una mercancia
no depende solo de las cualidades de esta, y trasciende a su historia (condiciones de
produccion y fuerza productiva) y localizacion geografica de produccion. Es decir, su
valor monetario descansa, de alguna manera, en la trascendencia del pais o region que
la produce y viceversa y en este sentido, se adapta a la I6gica de los encadenamientos
productivos para competir y conquistar mercados en un momento de fragmentacion
e internalizacidn de los circuitos productivos.

Lamaneraen laque el marketing inmobiliario hace circular un tipo de informacion
sobre el pais que es comun a la que hacen circular los rankings globales, denota que
la industria inmobiliaria depende y se apoya en las politicas econémicas a escala
de region o pais y viceversa, que, en Costa Rica, giran en torno a los esfuerzos
por atraer la inversion extranjera directa. Es decir, se reconoce la forma en la que
la transformacién socioespacial de una ciudad capital, es parte de los esfuerzos
por construir una reputacion del pais, no solo a partir de las facilidades en materia
de infraestructura y servicios necesarias para unas condiciones favorables a los
negocios, sino, ademas, en cuanto a las posibilidades que ofrece la representacion de
la ciudad para condensar un tipo de saber necesario para producir la representacion
de un pais y hacerlo resaltar o sobresalir.
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En el contexto de Costa Rica, la Coalicion de Iniciativas de Desarrollo CINDE
ha jugado un papel crucial para organizar una politica de marketing territorial y
urbano y uno de sus mas recientes instrumentos para conseguirlo es la marca pais.
CINDE sefiala que la «Costa Rica Esencial»®?® constituye una herramienta de
competitividad y mercadeo que permite promover de manera integral, coordinada y
colaborativa la imagen del pais, sus sectores productivos abocados a la exportacion,
inversiones y turismo, manejar la reputacion, fortalecer la promocion y construir
un posicionamiento diferenciador ante las audiencias nacionales e internacionales
(Reglamento para la implementacion y uso de la marca pais Costa Rica, 2014).
Si bien CINDE promueve cinco sectores productivos que no incluyen al sector
inmobiliario, una buena parte de las ventajas competitivas que vende, dependen de
las representaciones de la ciudad capital y de la imagen que proyecta hacia afuera.

CINDE promociona el pais como «la mejor opcion para outsourcing en la
region»??’; en el sector de manufactura avanzada ofrece la sofisticacion de procesos de
produccion con un alto nivel de complejidad y diversidad de productos fabricados??;
también se promociona al pais como lider en el sector de tecnologia médica ocupando
el segundo puesto en exportacion de dispositivos médicos en América Latina y entre
los 7 principales proveedores del mercado estadounidense. Se sefiala que el pais
ofrece un clUster consolidado de multinacionales del sector de «light manufacturing»
(industria eléctrica, electronica, aeroespacial, dispositivos médicos) y referente al
sector de la industria alimentaria, promociona el pais como uno de los mayores
proveedores mundiales de productos agricolas de alta calidad gracias a las cadenas
de valor entre la agricultura organica, la produccién en entornos controlados, los
«productos verdes», el comercio justo y la biotecnologia (CINDE, s. f.-a).

226. Segun se indica en el sitio web de CINDE los objetivos de la marca pais «Costa Rica Esencial» son
promocionar: a) el turismo, las exportaciones y la inversion extranjera directa especialmente en sectores
como la tecnologia y servicios de alto valor agregado; b) el talento y habilidades de los costarricenses
como ventaja competitiva; ¢) impulsar la competitividad aumentando los estandares de las empresas
(CINDE, s. f.-c).

227. «We are your best choice for outsourcingin the region» asi promociona la Coalicién Costarricense
de Iniciativas de Desarrollo, CINDE, a Costa Rica como destino de outsourcing. En el sitio web se sefiala
que «Costa Rica ha evolucionado de funciones transaccionales a procesos sofisticados multifuncionales
que incluyen analisis financiero, centros regionales, desarrollo de software y Tecnologias de
Informacion, TI, e ingenieria y disefio y que por tanto el pais «ofrece un entorno maduro para procesos
de negocios complejos y se destaca como el exportador nimero 1 de servicios de alto valor agregado en
América Latina, superando a Chile, Brasil, Argentinay Peri» (CINDE, s. f.-b).

228. Incluye desde neumaéticos y baterias en los afios 70, hasta el mecanizado de precision, moldeo por
inyeccion de plastico y fabricacion electrénica en la década de los 90, hasta el desarrollo de la avanzada
tecnologia de propulsion por cohete de plasma (VASIMR) en este milenio.
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En sucesivos rankings se subrayan las ventajas competitivas en términos de
ubicacién, infraestructura y servicios, fuerza de trabajo e incentivos fiscales,
CINDE?® vende la posicion geografica central de Costa Rica como un privilegio
de conexion en un promedio de 5 horas con el sur y norte del continente, que
es clave para operaciones «nearshore» (empresas en E.E.U.U) asi como para
«offshore» (empresas Europeas que buscan desarrollarse en América), pues incluso
se comparte el mismo huso horario con la Zona Central de Estados Unidos (GMT
— 6). Pero también vende marca pais haciendo referencia a las condiciones de
infraestructura: red de energia potente, redundante y confiable (geotérmica, biomasa,
edlica e hidroeléctrica), cables submarinos de fibra dptica, la mayor penetracion de
telefonia celular en América Latina (alcanzando un 156%, que es incluso mas alto
que en Estados Unidos) y mas de veinte parques industriales y centros de negocios de
primer nivel distribuidos sobre todo el territorio (CINDE, s. f.-a).

Como se explico antes, dentro de los esfuerzos por diversificar la industria
turistica hacia el turismo de bienestar o el turismo de negocios; se utilizan rankings
que miden las naciones mas digitales, tecnoldgicas, inclusivas, competitivas, felices
0 medioambientalmente mas responsables del mundo?° para construir la reputacion

229. CINDE promociona el pais argumentando que la fuerza de trabajo costarricense es reconocida por
sus altos estandares educativos y sus sobresalientes niveles de productividad como resultado de una
politica educativa en todos los niveles de instruccion desde 1870. La tasa de alfabetizacion de Costa Rica
es una de las mas altas en América Latina y los paises en desarrollo. Segun el Informe sobre Desarrollo
Humano 2014 de las Naciones Unidas, la alfabetizacion de Costa Rica es del 96,3% ocupa el puesto 21
en el mundo y el mas alto y primer lugar de América Latina segtn el Quality of the Education System
Rank (CINDE, 2017). Véase el «Cuadro de la posicion de Costa Rica y la ciudad de San José en distintos
rankings» (Anexo 49)

230. Los rankings posicionan a Costa Rica como el pais mas feliz del mundo en el 2016 (Happy Planet
Index, s. f); la 14 nacion digital del mundo en el 2017 (Tholons, 2017), el segundo mejor destino a
nivel mundial para los expatriados en el 2017 (World Economic Forum, 2017b); el cuarto pais entre los
10 mejores destinos para viajes y turismo de América Latina en el 2017 (L. Alvarado, 2017a; World
Economic Forum, 2017a); el puesto 55 en competitividad global de los 140 paises clasificados en el 2018
(Costa Rica Competitiveness Rank, 2019); la novena economia en desarrollo mas inclusivas del mundo
en el 2017 (Corrigan, 2017), el primer pais de América Latina en el Networked Readiness Index 2016 que
mide la propensién de los paises a explotar las oportunidades que ofrece la tecnologia de la informacién
y las comunicaciones (TIC) (Baller et al., 2016); la tercera fuerza laboral mas feliz y leal del mundo en el
2016 solo detras de Bélgica y Noruega (Universum, 2016); el pais mas avanzado a nivel medioambiental
en el 2017 (A. Loépez, 2017), la nacién mas competitiva de Centroamérica (Forbes Staff, 2017).
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del pais y de su capital®, a partir de una posicion privilegiada para el outsourcing,
el turismo de negocios o la migracion por estilo de vida («life style mobility»).
Esta produccion de datos duros, estadisticas, indicadores, indices y clasificaciones
de los paises considerando variables por medio las cuales es posible crear una
representacion de un ambiente favorable a los negocios, incluye desde aspectos de
desarrollo humano, tecnoldgico, aspectos de sostenibilidad, calidad de vida que son
altamente apreciados por las industrias que hacen parte del sector terciario de la
economia.

En sucesivas notas de prensa nacional, comunicados oficiales de la Municipalidad
de San José se advierte que el lanzamiento de la marca ciudad «SJO Vive» busca:
«resaltar lo positivo de la ciudad y reafirmar la identidad de los residentes de San José
y el orgullo de los costarricenses por la ciudad capital, invitar tanto a locales como
extranjeros a visitarla y atraer negocios y actividades»; «cambiar las concepciones
negativas de la ciudad, relacionadas con el estado de sus calles o la contaminacion»
(C. Soto, 2017); «posicionar la capital como una ciudad de destino, mas que de
camino, que proyecte a San José como una ciudad activa y dindmica, el punto de
encuentro de la sociedad costarricense tanto nacional como internacionalmente»
(Cubero, 2017) y conseguir que «la gente aprecie San José como una ciudad en la que
desea pasar el tiempo porque es una ciudad viva y conmovedora que lo tiene todo:
arte, educacion, trabajo social y espacios para la familia» (L. Alvarado, 2017b)

Ademas del problema de identidad, el problema de la atraccion de inversiones y
la transformacion de la ciudad en un productivo y dinamico centro de negocios (H.
Solano, 2017), es otro de los ejes de la politica de la imagen. En este sentido, la marca
«SJO Vive», promociona los proyectos de infraestructura a futuro como el Proyecto
Parque Tecnoldgico o a través de una oferta de mas de 200 eventos que se realizan
en museos, teatros, parques, plazas, mercados y espacios publicos (Marrero, 2018;
UCCI, 2017) como la Maratén de San José (C. Soto, 2017) o el Festival Gastronémico.

231. Los rankings posicionan la ciudad de San José como la ciudad de San José se vende como «paraiso
tropical y cosmopolita» (Marrero, 2018), como «paraiso del outsourcing», (K. Barquero, 2017a) o como
la «novena ciudad global de la region latinoamericana» (K. Barquero, 2017b). El Cities in Motion Index
(CIMI) representa a San José como ciudad global. Este indice fue disefiado con el objetivo de construir
un indicador de «avance» en términos de su integridad, caracteristicas, comparabilidad y la calidad y
objetividad de su informacion. Su objetivo es permitir la medicion de la sostenibilidad futura de las
principales ciudades del mundo, asi como la calidad de vida de sus habitantes. El objetivo del CIMI
es ayudar al publico y los gobiernos a comprender el desempefio de nueve dimensiones fundamentales
para una ciudad: capital humano, cohesion social, economia, gobernanza, medio ambiente, movilidad y
transporte, planificacion urbana, proyeccion internacional y tecnologia (IESE, 2019). Para el ano 2018
Costa Rica ocupa el puesto 112 a nivel global, lo que implica un retroceso con respeto a la posicion en el
puesto 102 que ocupo6 en el afio 2017 aunque a nivel de la region Latinoamericana, paso del noveno puesto
en el 2017 al cuarto puesto en el 2018 (IESE, 2019).
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Pero también, mediante rankings que posicionan a San José como la 14 ciudad del
mundo en el Ranking de Globalizacién de Tholons (Tholons, 2017), la cuarta ciudad
de América Latina en el IES Cities in Motion Index (IESE, 2019); la sexta ciudad mas
visitada de América Latina (K. Barquero, 2017c; Hedrick-Wong & Choong, 2016)%;
la novena ciudad global de Latinoamérica (K. Barquero, 2017b).

En esta coyuntura que proporciona la marca pais y la marca ciudad, el
fendmeno de la «gourmetizacion» o el «enverdecimiento» de la experiencia urbana
son estratégicos para sostener de manera concreta la «excepcionalidad global y
cosmopolita» con la que se vende la identidad de Costa Rica en el exterior. En este
sentido, el paradigma de disefio de experiencia es incorporado de manera transversal
en el marketing territorial, inmobiliario y comercial ejemplificando la forma en
la que la planificacion y gestion de las ciudades hoy dia, implica la superposicion
de dmbitos, espacial y comunicacional, asi como el borrado de fronteras entre la
dimensidn material e imaginada de las ciudades. En esta Gltima es en la que operan
las representaciones del consumo de café, como metaforas de vida urbana en el
centro de San José.

16.4. El «urbanismo sensible» y la representacion despolitizada de la
produccion del espacio urbano en Costa Rica

Dentro del «ensamblaje de material sensible» que media la regeneracion urbana
de San José, las practicas de consumo son resignificadas, ya no como una transaccion
comercial, sino como una experiencia de vida total en donde lo «experiencial», deja
de ser solo un problema de percepcion, observacion o vivencia; para devenir una
preocupacion existencial, moral, ética, politica y social que hace emerger un nuevo
«ciudadano-consumidor»?*® y el universo material y simbdlico que dota de sentido
a su propia vida. Tal y como lo sefialan Smith y Hu (2013, p. 681) el consumo se

232. La capital de Costa Rica se posiciona como la sexta ciudad de América Latina mas visitada por
turistas. Asi lo revel6 el Mastercard Global Destination Cities Index 2016: Latin America Top 10
Destination Cities (Hedrick-Wong & Choong, 2016) que se basa en el volumen y gasto del visitante con
datos de 2016 y ofrece un pronéstico de crecimiento en 2017. El estudio se sustenta sobre la informacion
de personas que por lo menos descansaron una noche en cada ciudad. En el caso de Costa Rica, la
cantidad de visitantes que estuvo una noche o mas en San José fue de 1,74 millones durante 2016 (K.
Barquero, 2017c).

233. Sobre el término «ciudadano consumidor» véase (Arnould, 2007; Hyde, 2014; Johnston, 2008; Szasz,
2007)
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posiciona como un proceso social ideal para el problema moderno de la identidad
porque devela el equilibrio relativo entre las dimensiones individual (la obligacion
de elegir) y la colectiva (elegir de la manera correcta) sobre las que se sostienen las
nociones de lo que es legitimo, bueno, apropiado y valioso.

La mercantilizacion de la «experiencia de vida total» supone la jerarquizacion
de ciertos valores y emociones, que si bien, conservan una base en las diferencias
econdmicas, también son transversales a las divisiones sociales de clase tal y como
argumenta Sayer (2005). Es asi como son incorporados y visibilizados por el propio
Estado, dentro de planes, proyectos e instrumentos de planificacion urbana, para
producir las «visiones futuristas» de la ciudad de San José en las que, al parecer, solo
tienen cabida las necesidades personales, sociales e identitarias de un segmento de
poblacién. En este sentido el disefio de la experiencia urbana y su comercializacion
como un «estilo de vida consciente y orientado al ocio», constituye un mecanismo de
reimaginacion de clase porque: el nuevo «ciudadano-consumidor» puede constituirse
a si mismo moral y éticamente superior a través de sus practicas de consumo a las
cuales les ha otorgado significados simbdlicos de distincion?.

El creciente interés en el «estilo de vida urbano consciente», debe problematizarse
alaluz del peso que ha adquirido la mercantilizacién de lo auténtico y el papel que ha
jugado esta suerte de «ética comercializable» que responde a los intereses altruistas
de la economia compartida («sharing economys). En este sentido, la popularidad que
adquieren las practicas de consumo alternativas como parte de un movimiento global,
son caracterizadas por atributos que describen el gusto por lo natural, calido, rustico,
simple, honesto, organico, comodo, artesanal, Unico, sincero y como tal también
describe el temperamento y espiritu un nuevo habitante urbano?. EI marketing de
«Whole Foods Market» constituye uno de los casos paradigmaticos de incorporacion
de esta «ética comercializable» dentro de los procesos productivos.

En base a investigaciones previas (Albinsson & Perera, 2012; Hamari et al.,
2016; Lamberton & Rose, 2012)sharing, and unconsumption (i.e., postconsumption
activities such as upcycling, reuse, recycling, etc. sobre las motivaciones de los
usuarios de plataformas relacionadas con el movimiento de la economia compartida,

234. Sobre la cultura del consumidor y el consumo de clase véase Arnould & Thompson (2005, p. 871) y
En-Ying Lin (2012, p. 120)

235. Sobre la forma en la que las practicas alternativas de consumo producen exclusién, Sharon Zukin
(2008) argumenta que, al ser descritas por medio de atributos que describen «el gusto» y no la clase
social, el nivel de ingresos o la raza de los consumidores; se justifica el alto costo de los productos por
medio de la sinergia que se crea entre el deseo de consumir autenticidad y el caracter distintivo de la
calidad artesanal de los productos de pequefias granjas familiares.
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Codagnone y Martens (2016) concluyen que: a) hay una mezcla de motivaciones de
los usuarios de la economia compartida que abarca todo el rango desde el altruismo
hasta los objetivos utilitarios y también incluye algunas ideologias y sentimientos
anticapitalistas, anti consumistas y medioambientales; b) la economia compartida
crea una forma de capital social genuino, pero también se basa en intercambios
reciprocos (negativos y positivos); c) la economia compartida es una mezcla de
«pasiones» e «intereses» (Codagnone & Martens, 2016) que entendemos como
toda una estrategia geopolitica para la expansién cultural porque ademas organizar
espacios y practicas, rentabiliza valiosas y lucrativas conexiones emocionales
arraigadas en valores compartidos.

El disefio del estilo de vida urbano consciente, debe leerse entonces, a partir de
dos enfoques, por un lado, la economia politica y por otro, los estudios culturales. Si
bien, desde la economia politica, el estilo de vida se reconoce como productor de la
vida social a través de la produccion de mercancias (Harvey, 1990) y como producto
mercantil central para el del modo de produccion de la economia simbdlica en la
ciudad (@ukin. 2008, p-725): g5 desde los estudios culturales que es posible conocer en un
sentido empirico, cdmo es que realmente esto ocurre. Comprendiendo que lanocidn de
estilo de vida se entiende tanto como practicas de habitar asociadas a los imaginarios
de los diferentes grupos sociales (Lacarrieu, 2007); como una sensibilidad estética
que funciona como marcador de diferenciacion y jerarquizacion de ciertos grupos
sociales (Dickson & Urry, 1998) y como un producto inmaterial (Maurizio Lazzarato
et al., 1996) cuyo contenido ideolégico es informacion procesada de forma social y
colectiva.

El marketing experiencial transforma el marketing inmobiliario, urbano y
retail en un trabajo colectivo que sale de las agencias publicitarias o las oficinas de
comunicacién de los gobiernos locales y que se hace extensivo a los cuerpos de los
propios habitantes de la ciudad, porque las actividades de su propia vida cotidiana
se vuelven un espectaculo, es decir, una produccién visual que es consumida gracias
al apoyo de las tecnologias de informacién. En este sentido, el marketing deja de ser
solamente un proyecto de comunicacion centrado en definir y controlar los flujos de
informacion y producciéon de conocimiento para destacar las ventajas competitivas
de determinada ciudad, como podria ser su patrimonio arquitecténico. Se vuelve
entonces, un proyecto de disefio de dichas ventajas, que presta especial interés en
aumentar la visibilidad de todos aquellos aspectos intangibles como sefiala Ricardo
Lopez (2019) por ejemplo, relacionados con el estilo de vida de la poblacion.

Si bien el disefio de experiencia ha sido problematizado desde la mercadotecnia,
no se puede obviar que, en la coyuntura de sumision de la pluralidad de elementos
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socioculturales de la vida urbana bajo relaciones sociales de produccion y acumulacion
capitalista, el disefio de experiencia pasa de moldear habitos de consumo a habitos
de vida y en este sentido a sostener de modo concreto el componente politico-
ideoldgico neoliberal. Cuando el disefio de experiencia deviene en un estilo de vida,
la sensibilidad del consumidor no termina de ser afectada cuando una experiencia de
consumo concluye y, por el contrario, como explica Lopez (2019), se prolonga en el
tiempo, se vuelve una experiencia memorable y realmente significativa.

Enunmomento signado por el peso que adquieren las tecnologias de lainformacion
y comunicacion en la transformacion de las condiciones politico-econémicas y
geograficas de produccion, las nuevas formas de marketing inmobiliario definen
un nuevo equilibrio de fuerzas y de agentes sociales implicados en la produccién
de la ciudad, en tanto median las relaciones entre el Estado, el cuerpo social y la
ciudad. Reconociendo que la ciudad es el resultado de un proceso historico de su
transformacion fisica, pero también de la transformacion del pensamiento que se
elabora sobre ella; se entiende que, ademas de las politicas publicas o los instrumentos
técnicos y normativos de la planificacion urbana, ciertos aspectos homogéneos de
las ciudades que emergen de una gestién proempresarial, son el resultado de la
imbricacion de la industria creativa y la industria inmobiliaria. En este sentido, se
reconoce que el pensamiento que se elabora sobre la ciudad no solo se desprende del
trabajo de los urbanistas y de la forma en que se aproximan a ella para aprehenderla
y transformarla.

La transformacion socioespacial de la ciudad de San José, esta también en manos
de otros agentes sociales, que no son necesariamente especialistas en el campo del
urbanismo que median, en la el campo de la politica, la competencia por imponer
una representacion dominante (Bourdieu, 1987, p. 14) en este caso sobre la ciudad,
lo urbano y los estilos de vida. Los agentes que participan desde las industrias
creativas (disefio grafico, publicidad, animacion) o desde la industria del comercio
minorista (emprendedores, auténomos,) producen discursos, imaginarios 0 imagenes
retoricas que contienen un tipo de saber especifico (simbolos de distincion morales
y materiales) por medio del cual se representa una experiencia urbana de clase que,
siguiendo a Bourdieu (1987), se entiende como un espacio simbdlico de distinciones
visibles (una perspectiva o una vision subjetiva parcial) desde donde se clasifican
otros modos de habitar.

La logica de las transacciones de compra venta que definen los margenes de
ganancia de la renta urbana para la industria inmobiliaria se explica no solo por
la escases de suelo urbano con una ubicacion estratégica o central, sino ademas
por el valor monetario creado alrededor del estilo de vida en vertical. Siguiendo a
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Gonzalo Saravi (2015) se comprende que, la representacion del estilo de vida urbano
y cosmopolita, constituye un lente a través del que se constituyen percepciones e
interpretaciones sobre los lugares y las relaciones sociales que son Utiles para
resignificar, en la opinion publica, unas formas de vida en detrimento de otras. El
hallazgo encontrado es que, el «enverdecimiento» y la «gourmetizacién», conllevan
el ascenso de un criterio moral estetizado que se superpone a los tradicionales
marcadores de distincion basados en una materialidad lujosa y ostentosa.

El disefio de experiencia se manifiesta de manera concreta en la reorganizacion
de las preferencias de consumo que supone sacrificar superficie del area construida
a cambio de una localizacion central que asegure el acceso a una intensa vida
urbana. De acuerdo con el Peridédico La Nacion, los miniapartamentos en torre
«son mas parecidos a la habitacion de un hotel con un espacio para cocinar que
a un apartamento. Estos espacios con pocas divisiones no superan los 40 metros
cuadrados, en su mayoria pero cuestan hasta $137.000 méas del doble del precio
de una vivienda de interés social?® de la misma area pues compensan el reducido
espacio habitacional con una oferta espacios comunes como areas de co-working,
trabajo, piscina, gimnasio y hasta bar» (R. Madrigal, 2017).

A pesar de la reduccion de superficie que implica la nueva tipologia constructiva
en vertical, el andlisis de la relacion precio de las unidades habitacionales y el precio
del suelo donde se ubican los proyectos de vivienda vertical evidencia importantes
diferencias. Por un lado, el analisis del precio promedio del suelo urbano se constata
que, el centro de San José que corresponde a los 4 distritos que estan contemplados
dentro del PRRSJ tiene un precio mas alto ($2500 a $3500 USD/m?) que el precio
de la zona Rohrmoser — Sabana donde se construyen las torres ($800 a $1600USD /
m?2). Por otro, el analisis de precio promedio de unidad habitacional, sefiala que en
los alrededores del distrito Mata Redonda los precios son mas altos que en el Distrito
Carmen, al este del casco central. La unidad habitacional mas econdémica se vende
dentro del proyecto URBN Escalante al este del centro de la ciudad con un precio
en preventa de $94,000 USD y que los precios de las unidades habitacionales con
fachada a parques publicos se cuadruplican.

Con base en una muestra de veinte proyectos que hicieron publico el precio;
se evidencia que ninguna unidad habitacional se aproxima a los $85,000 USD

236. Segun el Banco Nacional Hipotecario de la Vivienda, la vivienda de interés social debe poseer
area minima de 42 m2 con dos dormitorios para maximo 4 personas (BANHVI, 2003) a un costo total
aproximado de $65.000 USD (¢36.831069 Colones) que supone un valor aproximado de $1.547 USD/ m2 un
precio entre $1000USD y $2500USD maés alto que el precio de las unidades habitacionales en condominio
vertical de menor érea.
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contemplados originalmente en el PRRSJ. Los tres proyectos con el precio mas alto
se ubican al oeste y todos con fachada frente a una reserva de verde urbano (Hyde
Park, Metropolitan Tower y Torres del Lago) El proyecto Hayde Park Nunciatura
ubicado frente al Parque Republica del Per(, es el mas costoso por unidad habitacional
($400000 USD); el segundo, es el proyecto Metropolitan Tower, ubicado frente al
Parque Metropolitano La Sabana y el mas econémico es URBN (casi $100000 USD)
ubicado en la zona este de la centro.?*” Aun cuando el PRRSJ consideré incentivar
el repoblamiento mediante una oferta de vivienda orientada a la clase media con
precios a partir de los $85,000 USD con una superficie para dos y cuatro personas (La
Nacion, 2009), estos precios estan muy por encima de la capacidad de endeudamiento.

Asi como se explico que la revalorizacion de las reservas de verde urbano, ha
supuesto el incremento del precio del valor del suelo en los alrededores de La Sabana,
algo similar ha ocurrido en los barrios del este de la ciudad, pero en torno al paseo
gastrondmico. Los expertos en bienes raices sefialan que el incremento en la oferta
gastronomica de los alrededores de barrio Escalante ha jugado a favor y en contra
del comercio minorista porque, se ha incrementado significativamente la afluencia
de consumidores y al mismo tiempo el precio de alquiler por metro cuadrado en
esta zona. Considerando el mapeo de la Inmobiliaria Colliers y entrevistas hechas
por el periddico La Nacion, Méndez (2017) se sefiala que para el afio 2013, el precio
de alquiler por metro cuadrado en Barrio Escalante se situaba entre los $10 y $12
USD (204 MXM y 244 MXM) mientras que para el 2017 el rango va desde $17, 50
USD a $27USD (346 MXM y 550 MXM). A pesar de esto, los precios de las torres
en los barrios del este entre $100000 y $23000 USD siguen siendo mas bajos que el
promedio del valor de las soluciones de vivienda en los barrios del oeste?®

Segun Olman Fallas, gerente comercial del Banco de Costa Rica, para financiar
en la banca de Costa Rica, una unidad habitacional en torre con el precio minimo
de $100.000USD (2.172.160MXM), el monto mensual de una hipoteca ronda los
¢505.000 Colones (16.912 MXM o $882.69 USD) por lo que el hogar debe sumar
un ingreso minimo mensual de tres veces este monto, es decir ¢1.515.000 Colones
($2.675USD 0 58.110MXM) (Teletica.com, s. f.-b). El analisis de los montos de los
salarios minimos que registra el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS,
2020) demuestra que esta hipoteca mensual no estd al alcance de una pareja clase

237. Véanse los «Graficos y cuadros con informacion del precio de la vivienda en la GAM» (Anexo 50) y
«Graficos y cuadros con informacion del precio del suelo urbano en la GAM» (Anexo 51).

238. Véase «Graficos y cuadros con informacion del precio de venta de unidades habitacionales en
condominio en vertical en San José» (Anexo 52).
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media de licenciados universitarios que registran el salario minimo mas alto en
Costa Rica de ¢680.565,53 Colones ($1.201USD o 25.94IMXM) pues en conjunto
ingresaria mensualmente solo ¢1.361.130 Colones ($2.402USD o0 51.892MXM). Con
un faltante de casi $300USD (6.518MXM) al mes, este hogar califica para acceder a
una vivienda de interés social pues el requisito es un hogar con un salario mensual
igual o inferior a ¢1.454.226 ($2.566USD 0 55.480MXM) pero no para acceder a un
crédito hipotecario para financiar una unidad habitacional en condominio vertical.

El andlisis del precio de las unidades habitacionales dentro de los proyectos de
vivienda en condominio vertical, demuestra que una minima superficie habitable
incorpora el valor monetario del privilegio que supone habitar la exclusividad sin
aislamiento que es ahora posible en un contexto urbano y no fue posible antes,
porque las relaciones sociales en el espacio publico no habian sido resignificadas
bajo criterios morales estetizados. Por ejemplo, los parques y las zonas verdes
publicas hacen viable la practica de la sostenibilidad, la civilidad y la sociabilidad
alrededor de nuevos usos (running, yoga, movilidad alternativa, paseo con mascotas)
que no hubiera sido posible antes, hace dos décadas cuando el estilo de vida rural,
en aislamiento hizo popular la vivienda unifamiliar en fraccionamientos de fincas
cafetaleras en los extrarradios de la ciudad capital. Es bajo estas condiciones de
posibilidad que la representacion del estilo de vida urbano y cosmopolita, convierte
en una mercancia, los bienes y servicios publicos.

Las nuevas formas de marketing inmobiliario producen representaciones
dominantes de la ciudad y lo urbano que reproducen fronteras simbélicas a partir
de categorizaciones y valoraciones de personas, objetos, lugares y relaciones por
medio de las que se establecen y reproducen las diferencias sociales y se niegan
sistematicamente otras formas de habitar de otros agentes sociales. En un contexto
de alta polarizacion social, como el costarricense, es particularmente polémico el
papel que juegan las politicas de representacion en cuanto a ampliar una nocion de
desigualdad urbana, no solo basada en las diferencias econdmicas que definen el
acceso a recursos materiales y no materiales (un empleo, educacién, vivienda en
un barrio cerrado, servicios e infraestructuras de calidad, comercio) sino también
basada en diferencias conceptuales que definen el acceso al reconocimiento y la
representacion.

Adiferenciade las sociedades donde la distribucién de lariqueza es mas equitativa,
en Latinoamérica, la desigualdad urbana adquiere otras expresiones espaciales, mas
alla del problema de los asentamientos informales, las urbanizaciones cerradas o
los barrios con altos indices de la violencia y criminalidad social. Justamente, la
intensificacion de la actividad de los mercados inmobiliarios y de la urbanizacion se
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constituye, por un lado, como mecanismo central para la expansion de los sectores
econdémicos de la GAM y un mecanismo de ejercicio del poder y del control que
participa activamente de la despolitizacion del conflicto social. Por ejemplo,
ocultando la desigualdad dentro de la clase media econdmicamente productiva pero
que resuelve y codifica en términos estéticos, sus necesidades identitarias a costa de
su capacidad de endeudamiento. Es decir, reagrupandose de manera mas o menos
homogénea, en funcion del acceso a distintos productos financieros como las tarjetas
de crédito personal o los créditos hipotecarios.

El mundo de imagenes asociado con el fenomeno de selectiva densificacion,
verticalizacion y distincion de ciertos barrios de la ciudad de San José, plante6 el
tema de la representacion despolitizada de la produccion del espacio urbano en Costa
Rica que ha servido para desconocer los conflictos, las fallas y las contradicciones
asociadas con la gestion de la ciudad impulsada por las légicas competitivas del
mercado y no por un proyecto estatal que premia los intereses de la colectividad.
Como se argumento, esta representacion es posible por la confluencia o alineacion de
los intereses publicos y privados en torno a un enfoque progresista en materia urbana
en el que es comun un diagndstico sobre:

» El problema de la fragmentacion urbana a causa del dominio del automovil, de
la inseguridad y la subutilizacion de los espacios y la infraestructura urbana

e Lasolucion orientada a recobrar el tejido de la ciudad, el sentido de comunidad,
lainclusion y cohesidn social por medio de la interaccion en el espacio publico
y la participacion ciudadana

El recorrido realizado con las imagenes y desde ellas, a través de fuentes
secundarias como notas de prensa, documentos oficiales (planes, informes,
proyectos, leyes) mostrd que, los sucesivos diagnosticos sobre el problema urbano
en Costa Rica y el abanico de soluciones, constituyen también otra forma dominante
de representacion sobre la ciudad y lo urbano que ha sido clave para el propio avance
del complejo proceso de la neoliberalizacion — urbanizacion. Basicamente porque
el enfoque progresista constituye tanto un alegato contra el enfoque moderno de la
planificacion urbana (la critica del modelo anterior) como un alegato en favor de la
resolucion innovadora y participativa de los conflictos, las fallas y las contradicciones
derivadas del modelo de ciudad que ha prevalecido hasta ahora en el contexto de
Costa Rica.
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Un tipo genérico de intervencion urbana que se aboca al problema de la imagen
urbana apuesta por las politicas de representacion antes que por las politicas
redistributivas porque si bien, este enfoque reconoce discursivamente y en un sentido
amplio, la complejidad urbana frente a la que se posiciona tedrica y conceptualmente
desde enfoques holisticos, integrales y estratégicos; en la practica, delega
selectivamente en un pequefio grupo de agentes sociales, la toma de decisiones, la
inversion y los lucrativos beneficios que se obtienen. En este sentido, las politicas
de representacion funcionan para transformar, los problemas urbanos, en causas de
interés comdn, aun cuando las soluciones sean de alcance acotado e impacten de
forma positiva y selectiva a un segmento reducido de consumidores e inversores.

Las politicas de representacion son definidas justamente cuando las
representaciones visuales de la ciudad y el estilo de vida urbano que hace el
marketing inmobiliario de capital privado son legitimadas por las representaciones
discursivas que se movilizan en la esfera pablica en las voces de los urbanistas y
politicos plasmadas dentro de documentos oficiales de la administracion local, del
Estado y dentro de la prensa escrita, los eventos pablicos o semi publicos, y toda
las producciones mediaticas como revistas televisivas, noticiarios y otras estrategias
publicitarias de otros sectores productivos, incluidas la marca pais, la marca ciudad
y los rankings internacionales.

Como se argumentd, el disefio de la experiencia urbana, alrededor de oferta
gastrondémica o alrededor de un estilo de vida verde organiza una red de colaboracion
entre agentes y discursos sobre aquello que una sociedad considera portador
de sentido de tal forma que, ademas de hablar de mecanismos de distincién o
diferenciacién en un sentido bourdiano; el enverdecimiento y la gourmetizacion
hacen posible la incorporacion de un lenguaje sensible y abarcador que es ttil para
representar una idea de integracién o cohesién?® beneficiosa a los interés de los
mercados inmobiliarios porque:

e Produce un nuevo ciudadano — consumidor que dispone de la gestion de su
cuerpo y mente como una actividad creativa y productiva al servicio de la
intensificacion de la actividad inmobiliaria en la ciudad de San José que,
en estas circunstancias, tendria que ser explicada no solo considerando la
perspectiva de economia politica sino también de la biopolitica y control a
través de la alimentacion, la salud y cuidado del cuerpo.

239. Sobre el papel de los mecanismos de representacion o reconocimiento de la integracion o cohesion
véase la obra de Andrew Sayer (2005) y Michele Lamont (1992, 2018).
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e Produce unas representacion despolitizada de una idea de «comunidad» y
de «espacio publico» necesarias para crear un entorno de consumo en el
que insertar los nuevos productos inmobiliarios y blindar de toda critica en
la opinién publica, un modelo de crecimiento urbano en el que se vinculan
elementos de corte cultural con la persistencia de las desigualdades
socioecondmicas.

Aunque los evidentes problemas socioespaciales de la GAM y de la ciudad
de San José, generan un constante malestar entre la poblacién, éstos no son
discutidos como problemas estructurales asociados a un modelo de desarrollo y a
un proyecto politico y econdémico. Las investigaciones que realizan las entidades
gubernamentales en materia urbana, se caracterizan por ser diagndsticos técnicos
altamente despolitizados. Hay una negacion a abrir la discusion de la ciudad y lo
urbano fuera del &mbito de los estudios sobre la movilidad, la vivienda o la violencia
e inseguridad urbana. Estos estudios concluyen en ideas recurrentes en torno a la
ineficiencia de la planificacion urbana nacional, pero no llegan a problematizar las
causas profundas y mucho menos a sefialar la injerencia de los intereses de los grupos
de poder econémico (elites empresariales de las industrias creativas y la industria
inmobiliaria) en la construccién estructural de la ciudad neoliberal®*.

16.5. El disefio de la experiencia urbana cosmopolita como estrategia de
modernizacion de la ciudad de San José

Se argument6 que en el marketing inmobiliario utiliza imagenes que refieren a
practicas en el espacio publico que comporta el disefio de una experiencia urbana
de socializacion y la colectividad basadas en los encuentros casuales y espontaneos
que son posibles en los centros urbanos bajo ciertas condiciones de densidad de
poblacidn y de tejido comercial. Se tratan de unas condiciones urbanas ideales que
los urbanistas reconocen en exitosos casos de ciudades cosmopolitas del primer
mundo que se intentan replicar en el resto del mundo tanto por los desarrolladores
inmobiliarios como por los gobiernos locales. Si bien, la resignificacion del consumo

240. En contraposicion a los tradicionales enfoques del urbanismo que se han ocupado fundamentalmente
de los estudios de la pobreza y la segregacion urbana de las poblaciones vulnerables; en Costa Rica,
la comprensién de una realidad urbana y la produccién del espacio considerando la injerencia de los
grupos de poder econémico en la produccion del espacio urbano es un tema aun sin agotar pues los
pocos estudios que se han realizado en el contexto de Costa Rica se centran en un analisis critico de las
implicaciones de las tipologias de los condominios cerrados y los centros comerciales Al respecto véase
la tesis de los soci6logos Alejandro Alvarado y Gustavo Jiménez (2014).
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de café constituye uno de los rituales urbanos cosmopolitas por excelencia, la
representacion una experiencia urbana cosmopolita en Costa Rica, también se
soporta en la posibilidad de «vivir la ciudad de San José» a través de nuevos usos y
consumos en el espacio publico, tal y como lo enuncia la marca ciudad «SJO Vive».

Desde el discurso del enverdecimiento y la gourmetizacion, marketing
inmobiliario promociona vinculos simbdlicos con una identidad global de clase.
Por ejemplo, haciendo referencia a la «cultura global foodie», al movimiento global
de bienestar («Global Wellness Movement») bajo el que se reivindica el cuidado
personal del cuerpo y alma y el «consumo consciente». Pero también, incentivar la
permanencia en la calles de la ciudad a través de la representacion de la movilidad
peatonal o en bicicleta dentro de distancias accesibles para realizar actividades
cotidianas como hacer la compra en un mercado de proximidad, consumir en un
café o restaurante a la «vuelta de su casa» 0 acceder a la oferta artistica y cultural del
centro de la ciudad de San José.

Considerando que, la «reconquista de la ciudad de San José» se orquesta desde el
disefio de la experiencia urbana cosmopolita, se argumenta que se encuentra menos
determinada espacialmente y mas simbolicamente por una serie de «preocupaciones
medioambientales» y las «reivindicaciones anti consumistas». En este sentido, como
explica Saravi (2015), haciendo evidente otra forma de segregacion, no basada en el
distanciamiento fisico, sino mas bien de tipo sociocultural que implica la movilizacion
de valores éticos y comportamientos respetables, pero también, la movilizacion
de valores estéticos y formas de distincion de clase del «ciudadano del mundo»
culturalmente orientadas. Justamente, las politicas de regeneracion urbana buscan
transformar San José en una urbe funcional, competitiva, moderna y sostenible por
medio del fomento al turismo, el espacio publico, el arte y el entretenimiento.

Este distanciamiento sociocultural se resuelve en el contexto especifico de Costa
Rica por medio de una resignificacion de la identidad urbana y de las formas de «estar
en la calle». Por ejemplo, promocionando el estilo de vida cosmopolita orientado al
ocio en el espacio publico, que encuentra su potencia como discurso en tanto se
construye en oposicion a la actitud conservadora, replegada, individualista que es
resultado de un modo de habitar una «ciudad planay de baja densidad. Esta estrategia
de marketing que se ocupa de resolver la problematica identidad dual de la ciudad
«vertical» y «plana», podria ser discutida considerando otra serie de categorias
duales como campo-ciudad, urbano — rural, cosmopolita — provinciana. En palabras
del filésofo australiano Jeff Malpas, esta dualidad es en realidad dos caras del mismo
proyecto: la apertura hacia una perspectiva global para proteger la diferenciacion que
esta asociada con lo local, lo regional y lo nacional (Malpas, 2008, p. 193).
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La «gourmetizacion» y «enverdecimiento» se comprenden como expresiones de
este proyecto de construir localmente un sentido de identidad global en el que tenga
cabida negociar las relaciones de las personas como locales y globales, como externos
e internos, posicionandolas en relacion con multiples comunidades, cruzando
constantemente las fronteras territoriales y comunitarias tal y como sostiene el
profesor de sociologia politica Chris Rumford (2011). Como parte de las estrategias
contemporaneas de desarrollo urbano, el marketing inmobiliario y la marca de la
ciudad en simultanea:

e Vendenuna experiencia de identificacion y pertenencia con el lugar, al destacar
las cualidades especificas y tnicas de lo local, lo que Jeff Malpas (2008, p.
192) ha denominado como una forma de «parroquialismo» Por ejemplo, al
reivindicar las ventajas que ofrecen los barrios donde se construyen las torres:
la agenda cultural de eventos deportivos, artisticos, la vida nocturna, los
restaurantes de los emprendedores o las marcas de café nacional.

e Vende una experiencia urbana de apertura hacia la diferencia social y cultural
en un contexto de cultura global de consumo masivo de mercancias, lo
que el socidlogo francés Antoine Pécoud (2004) denomina la «disposicion
cosmopolita de los consumidores».

En el contexto de Costa Rica, las expresiones de este «parroquialismo» en el
marketing inmobiliario, supone la exaltacion de unas «sensibilidades rurales» que
producen y estan producidas por unas conexiones emocionales con las caracteristicas
geograficas y las practicas tradicionales del habitar en el valle central tal y como se
explico en el primer capitulo. Sin embargo, pensar la «sensibilidades rurales» como
un objeto cultural local o regionalmente arraigado, implica reconocer lo opuesto
también, una disposicion o actitud cosmopolita que se manifiesta a través de la
posibilidad de «vivir con la diferencia en lugar de vivir moviéndose entre contextos
diferentes» tal y como lo sefiala el gedgrafo britanico Gary Bridge (2005, p. 158). En
este caso, la «sensibilidad cosmopolita» supone, pertenecer a mas de un localismo
étnicoy cultural en simultanea sin que esta posibilidad este necesariamente vinculada
a la movilidad geografica exacerbada de la poblacion.

En estos términos, «lo cosmopolita» es mas una construccion temporal que
espacial como explica Yi Zheng (2008, p. 176), que posibilita que «las personas
pueden volverse cosmopolitas y luego dejar de serlo» (Hiebert, 2003) tan solo por
tener acceso a una experiencia individual de consumo de clase, como podria ser, el
consumo de una taza de café gourmet en una terraza urbana. Justamente el trabajo
empirico evidencié que el marketing inmobiliario y retail reivindica la apertura hacia
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la diversidad por medio de la promocién de un estilo de vida cosmopolita orientado
al ocio que requiere de nuevas practicas y usos en el espacio publico (gastronomia,
yoga, mindfulness, coworking) asi como habilidades, disposiciones y actitudes
(educacion, informacion, conocimiento especializado) para negociar y comprender
el encuentro con «lo otro».

Desde esta acepcidn, el disefio de una experiencia urbana cosmopolita no estaria
supeditada solo a la movilidad fisica de las personas sino sobre todo a la movilidad
global de mercancias a las que se accede de forma desigual a través del consumo.
En alguna medida, el marketing inmobiliario de proyectos en vivienda en vertical,
disefia un estilo de vida complaciente con distintos grados de acceso a la experiencia
cosmopolita, es reconocido un rango de consumo diferenciado dentro de la clase
media que refleja ademas un rango de grupos etarios mas o menos conectados con
recursos que se hallan desigualmente distribuidos geograficamente, que podrian
decirse transnacionales, extra nacionales o no Estado-céntricos. La tarea de construir
localmente un sentido de identidad global a partir de la adaptacion y reconfiguracion
de dichos recursos haresultado imprescindible para el repoblamiento y laregeneracion
urbana a la luz de:

* Elreconocimiento de una serie de factores de movilidad geografica asociados
con la nuevas formas de produccidn bajo unas circunstancias de competencia
a escala global que se manifiestan en la reconfiguracion del mercado laboral,
la relocalizacion de la produccion y de la fuerza de trabajo, el fendémeno de la
migracion y la alta movilidad de las élites econémicas y de los profesionales,
de sus capitales financieros y culturales.

» Elreconocimiento de la conformacion de un espacio transnacional atravesado
por relaciones globales y locales, en el que se diluyen los limites entre lo
interior, exterior a una region, pais o Estado

» Elreconocimiento de ladiferenciay del pluralismo cultural de unas sociedades
mixtas, superpuestas y heterogéneas que en ultima instancia, conforman una
nueva comunidad politica en la que se negocian los intereses locales frente a
la reivindicacion de una ética global.

Considerando tres enfoques distintos del cosmopolitismo para interpretar por un
lado, concepciones globales de derechos y justicia relacionados con la ciudadania
mundial y la gobernanza global (cosmopolitismo global) y por otro, concepciones
sobre la comunidad politica posnacional relacionada con el multiculturalismo liberal
que hace hincapié en la pluralidad y la aceptacién de la diferencia (cosmopolitismo
posnacional); en esta investigacion interesa el enfoque para pensar la cultura global y
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los procesos transnacionales relacionados con los nuevos modos de consumo, estilos
de vida, identidades, fendmenos de comunicacion y la miriada de preocupaciones
estéticas (cosmopolitismo transnacional). Este Gltimo enmarca el uso que se hace
aqui de la nocion de cosmopolitismo como un principio organizativo de las formas
de vida que estructura una sensibilidad moral y estética que se instala junto con
tipos genéricos de intervencion espacial que han sido descritos por el gedgrafo social
y cultural suizo Ola Séderstrom (2009, p. 190) como «regimenes cosmopolitas de
creacion de ciudades» («cosmopolitan city-building regime»).

El argumento de Ulrich Beck de que «la vida cotidiana se ha vuelto en algin
sentido cosmopolita de manera banal» (2006, p. 19) y de que «el cosmopolitismo
se ha convertido en una mercancia» (2004, pp. 150-151) muestra que el discurso
de la «experiencia cosmopolita» han irrumpido en la esfera publica dentro de
los instrumentos de planificacion urbana, la prensa, la publicidad, el marketing
inmobiliario y en la gestion de la marca de ciudad. Paraddjicamente, las politicas
para crear ventajas competitivas que se promueven desde la gobernanza urbana
proempresarial (emprendedurismo urbano, planificacion estratégica, renovacion
urbana, gentrificacion) tienen las siguientes implicaciones:

e Ladomesticacion de las distintas practicas cotidianas y patrones de consumo
(mercancias y bienes materiales extranjeros) que limitan las interacciones
sociales con lo «otro»;

» Lahomogenizacion de formas urbano - arquitecténicas (condominio vertical,
centros corporativos, los centros comerciales, los frentes maritimos) y
de las representaciones visuales y discursivas de la ciudad («branding» y
«marketing»).

Mientras que el enfoque politico-econémico, se limita a comprender los
mecanismos para capturar los flujos globales de capital financiero (teoria del «spatial
fix» y de la «urbanizacion del capital» de David Harvey) el enfoque de los regimenes
cosmopolitas, busca enmarcar la produccion del espacio considerando a) el papel
de los actores no locales y los flujos translocales y b) la forma en la que los actores
locales definen los limites de la experiencia cosmopolita mas alla de dualismo
excesivamente simplista de lo movil / inmévil, considerando por ejemplo:

e Las estrategias que la gente comdn utiliza para supera los limites raciales en
la vida cotidiana abordadas por Michéle Lamont y Sada Aksartova (2002)
bajo el término «cosmopolitismos ordinariosy.

* Los encuentros con lo extranjero, con la diferencia y la diversidad articulados
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a través de productos y procesos de mercantilizacién abordados por la
antropologa norteamericana Louisa Schein (1999, p. 345) bajo el término
«cosmopolitismo imaginado».

* Los intereses espurios del inversor o consumidor libre, «desarraigado»
(«rootless») movil y educado que no tiene una afiliacion a ningtn lugar en
particular mas alla de las posibilidades financieras, la optimizacion de las
ganancias o las satisfacciones con el estilo de vida independientemente de
donde eso se puede lograr que han sido abordados por fildsofo australiano Jeff
Malpas (2008, p. 192) con el término «cosmopolitismo consumistax.

e Las formas de consumo masivo y a nivel mundial de productos por medio
de los que se vende la diferencia cultural que tiene entre sus mas visibles
manifestaciones, la vasta y colorida variedad de comidas, alimentos,
restaurantes y mends que se encuentran habitualmente en casi cualquier
ciudad del mundo y que han sido problematizadas por el sociologo aleman
Ulrich Beck (2006, p. 41) bajo el término «cosmopolitismo banaly.

El estudio de las estrategias duales y aparentemente contradictorias que se
manifiestan en el marketing inmobiliario de los proyectos de vivienda en vertical
y que promocionan en simultanea la experiencia de lo local y de lo cosmopolita
constituye una oportunidad para cuestionar en qué medida el conjunto de actitudes,
préacticas y habilidades del nuevo habitante urbano estdn condicionadas por la
clase, género, raza 'y edad y son producidas socialmente como sostiene el socidlogo
norteamericano Craig Calhoun (2003) en lugares particulares y espacios cotidianos
(la calle y el hogar) y no solamente producto de una eleccion o privilegio individual.
En este sentido el disefio de la experiencia urbana atiende el deseo aspiracional de la
clase media de superar las especificidades locales (la identidad urbano — rural) que
también han sido construidas discursivamente en la esfera publicas como limitantes
de la modernizacion de la ciudad.
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PUNTOS DE LLEGADA

Cuando empecé este trabajo de investigacion en el 2016, mi principal proposito era
estudiar las nuevas formaciones urbanas (el centro comercial, el centro corporativo
y el condominio vertical) como un fendmeno de reciente aparicion y por lo tanto
inexplorado en el contexto de Costa Rica y de la regién centroamericana. En aquel
momento consideré que era urgente prestar atencion a la forma en la que, el flujo de
inversion privada hacia el Istmo, se materializaba en los paises centroamericanos,
a través de nuevas tipologias urbano - arquitectonicas que irrumpian en el paisaje y
creaban un alto contraste con respecto al importante deterioro fisico de las ciudades
capitales.

En aquel momento, mi interés en la forma en la que las nuevas formas urbanas
seguian en alguna media, la reubicacion estratégica fuera de los tradicionales e
historicos centros urbanos de los nuevas actividades econémicas de tipo terciario
(cluster corporativo), se sustentaba en la curiosidad que despertaron en mi las noticias
sobre «ciudades modelos» planificadas y construidas por inversionistas privados y
manejadas de manera autobnoma como el Ciudad Cayala en Guatemala (2003-2012)
, la controvertida politica para crear una Zona de Empleo y Desarrollo Econdmico
(ZEDE) en Honduras que funcionaria como un territorio con sus propias leyes, su
sistema tributario, su politica de inmigracion y su policia y su materializacion en la
Aliat Smart City en Tegucigalpa (2008).

Siendo que la investigacion urbana en Centroamérica se habia enfocado solo en
un fragmento del amplio espectro, que incluia temas de pobreza urbana, desigualdad,
inseguridad y asentamientos informales; resultaba pertinente una investigacion en
Costa Rica que se ocupara del extremo opuesto para abordar la dimensién mercantil
del avance de la urbanizacion en un contexto de profundizaciéon de la reforma
econdmica neoliberal de la region centroamericana. EI tema de la verticalizacion de
la oferta de vivienda en la ciudad de San José, se ubic6 como parte de una coyuntura
en la que las nuevas formas urbanas se justificaban para atraer la inversion extranjera
directay poder ofrecer a los inversores, la posibilidad de habitar una especia de «area
de excepcion» y refugiarse de la realidad de las ciudades centroamericanas marcada
por altos indices de criminalidad y violencia.

No obstante, conforme se fue avanzando en la investigacion, el objeto de estudio,
se fue desplazando desde la preeminencia las formas materiales del espacio construido
hacia las formas culturales por medio de las cuales, estas nuevas tipologias urbano-
arquitectonicas se legitiman y hacen viable su insercién como nuevos productos
inmobiliarios que responden oportunamente a las necesidades y los desafios
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que comporta el modelo econdmico imperante. Se planted el objetivo general de
comprender la formay los alcances de una maniobra publicitaria de naturaleza visual
- comunicacional y estético — afectiva que estaba siendo determinante para proceso
neoliberal de produccién del espacio urbano.

En este apartado se discuten los puntos de llegada de esta investigacion,
considerando tres momentos. Inicialmente se presentan los desafios que implico la
investigacion de un fendmeno urbano que ocurria en tiempo real y que fue aprendido
a través de otro tipo de fuente escasamente utilizada en el urbanismo, como lo son
los datos obtenidos de redes sociales. Mientras que en esta primera parte, se discuten
las conclusiones tedrico- metodoldgicas; en un segundo momento, se presentan
las reflexiones finales en razon de los objetivos y las preguntas de investigacion.
Finalmente, en un tercer momento, los aportes para el campo de la investigacion
urbana y las futuras lineas de trabajo que surgen a partir de todos aquellos aspectos
que esta investigacion no pudo asumir a profundidad.

Considerando que para el afio 2016 cuando se inicia esta investigacion, los
proyectos de vivienda en vertical estaban en una etapa inicial o en plena construccion,
el marketing inmobiliario era la Unica forma de tener acceso a la informacién del
proyecto. Esta restriccion por un lado, comportaba una limitante para definir el tipo
de investigacion que se podia hacer del fenémeno urbano en cuestion, considerando,
que solamente se podria acceder a la informacién relacionada con los argumentos
que justificaban los proyectos por parte de los desarrolladores inmobiliarios y no era
posible contrastar estos datos con la informacién sobre la recepcion de los proyectos
por parte de los clientes, los usuarios o los habitantes de los barrios donde se ha
previsto la construccion de las torres habitacionales.

Siendo que la oferta de vivienda en vertical existia en su mayoria, solo como
imagenes publicitarias por medio de las que se vendian los departamentos en
preventa, enfrentar una investigacién urbana considerando un mundo de imégenes
como base del trabajo empirico, resultaba un desafio metodologico. Concretamente
implicé adentrarse en unos campos de conocimiento novedoso para un arquitecto,
como lo son los estudios visuales y la publicidad. Supuso la consulta de bibliografia
en materia de teoria de la imagen, métodos de andlisis de la imagen, la creacion
y gestion de una base de datos visuales digitales obtenidos de los perfiles de los
proyectos inmobiliarios en redes sociales. Ademas incursionar en el campo de estudio
las nuevas formas de marketing centrado en la experiencia de los consumidores, a
partir del uso de los formatos digitales en redes sociales y mediante el uso de los
bancos de imagenes disponibles en linea.
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El origen digital de los datos visuales, y sobre todo su funcién publicitaria,
planted la necesidad de investigar como la publicidad impacta a propia produccién
arquitecténica e indagar la forma en la que la ciudad se transforma en una mercancia
objeto a ser mercadeada. Esto implicd adentrarse en el campo disciplinar de la
comunicacion colectiva y las nuevas tendencias en materia de marketing dentro de las
que se identificé el disefio de experiencia como una estrategia basada en la experiencia
y no en el producto. En este sentido, el disefio de experiencia opera como una suerte
de cultura completa y unica que se adapta a los fines expansivos ¢ intensivos de las
nuevas formas de acumulacion capitalista pues se manifiesta sutilmente en todos los
ambitos de la vida para borrar las fronteras en la vida publica y privada, el tiempo de
ocio y el productivo, entre los productores y los consumidores.

Este objeto de estudio con caracteristicas poliédricas que no menosprecia u omite
las dimensiones experienciales, simbolicas y afectivas de la vida humana en su
faceta espacial, defini6 una agenda de investigacion que constantemente atraveso las
fronteras disciplinares y cuestiond los tradicionales enfoques tedrico-metodologicos
aplicados en la investigacion urbana. Precisamente, ante la falta de antecedentes en
investigaciones similares, este trabajo se apoy6 de manera particular en la geografia de
las emociones, en tanto que rama de la geografia humana, enfocada a problematizar la
formaen la cual las actuales formas particulares de organizacion espacial, responden
a algo mas que limites fisicos y responden también a determinantes psico-afectivos
que son movilizados o controlados desde el disefio de la experiencia.

Estas condicionantes que en principio emergieron como desafios para la
investigacion urbana, se transformaron en la fuente de innovacion, en tanto que
posibilitaron un nuevo andamiaje conceptual construido en la interseccion entre
la economia politica y la biopolitica, la geografia critica y la geografia humana,
sin el cual, no hubiera sido posible abordar un objeto de estudio centrado en las
dimensiones sociales y culturales de los problemas urbanos contemporaneos y, mas
especificamente, en su visualizacion en el ecosistema global de medios digitales en el
que se materializa la fuerza afectiva e intangible que constituye esta suerte de poder
maégico y seductor del capitalismo contemporaneo.

Con respecto al primer objetivo de investigacion, que buscaba discutir las
condiciones de posibilidad historicas, politicas y econdomicas que se conjugaron para
propiciar una intensificacion del mercado inmobiliario en el centro de la ciudad de San
José, que mas alla de depender de unas politicas de verticalizacion y densificacion, se
sostiene de manera concreta en una politica de la imagen, se concluye que:
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1. Eldeterioro no solo fisico, sino sobre todo simbolico de la capital en el sentido de
las funciones productivas y representativas que como histérico centro urbano
y administrativo poseia, obliga a dirigir los esfuerzos por regenerar y repoblar
la ciudad, mas alla las operaciones inmobiliarias alrededor de la nueva oferta
de vivienda, a resignificar la imagen urbana. Identificar el peso que adquiere
el trabajo alrededor de una «dimension sensible» de la produccion del espacio
urbano, evidencia que el problema del supuesto «despoblamiento» den centro
no solo muestra la intensa urbanizacion de los polos de desarrollo al este y
oeste de la GAM, sino sobre todo, la preferencia por un estilo de vida en la
frontera urbano - rural.

2. Este estilo de vida del Valle Central, emerge como un rasgo idiosincratico
que representa un obstaculo en la carrera por adaptar la ciudad capital a las
necesidades del sector terciario que desarrollan lasempresastransnacionalesen
el marco del modelo econdmico basado en la Inversion Extranjera Directa. La
urgencia de justificar la distribucion de los recursos publicos en funcion de los
intereses de ciertos grupos sociales y en funcion de facilitar ciertas actividades
econdmicas, implica la transformacion del caracter de los problemas urbanos
desde el lente que ofrece la «regeneracion urbana». Cuando el imperativo de
la competencia se instala en la agenda de los gobiernos locales, el ascenso de
la retdrica de la «ciudad fea» en lugar de la «ciudad desigual» justifica todos
los esfuerzos orientados a mejorar el atractivo de la ciudad a los ojos de los
inversionistas y no necesariamente de sus habitantes.

3. El cambio de los objetivos de las politicas y los instrumentos de gestion urbana,
dan cuenta de la via neoliberal utilizada para la reincorporacion de la «ciudad
fea» como un espacio productivo en términos de la actividad econémica. De
acuerdo con las prioridades que reconoce la «regeneracion urbana» resulta
prioritario atender los problemas de imagen urbana, en un sentido estético,
para competir por atraer IED, en detrimento de los problemas de redistribucién
de la riqueza. En este contexto, el ascenso del marketing urbano, de la marca
pais actuando en conjunto con la marca ciudad, representan una de las escalas
en las que operan las politicas de la imagen, para posicionar una ciudad del sur
global como escenario para la fijacion de capital.

4. Como resultado de lo anterior, la renovacién urbana selectiva que experimentan
ciertos barrios centrales de la ciudad de San José, se sostiene de manera
concreta en una dimension fisica (verticalizacion y densificacion), que hace
emerger un nuevo paisaje de torres; pero también, en una dimension simbolica
(gourmetizacion y enverdecimiento de la experiencia urbana) que hace
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emerger un entorno de consumo dentro del cual insertar los nuevos productos
inmobiliarios pues crea, un estilo de vida urbano y cosmopolita basado en
la oferta de vivienda vertical y en las necesidades identitarias del «nuevo
urbanita» que regresa a habitar en el centro de la ciudad capital.

5. La reconfiguracion del poder del Estado, sus instituciones e instrumentos
regulatorios no es una consecuencia de las estrategias de despojo, sino, todo
lo contrario, es una condicion necesaria para mediar, organizar y controlar la
reproduccion del capital. En este sentido, la reconfiguracion de la planificacion
urbana implica, el abandono de las visiones estatales de conjunto, los grandes
proyectos y los argumentos técnicos y cientificos que buscaban la justicia
social, a cambio de reproducir las narrativas globales dominantes en favor de
un ordenamiento fragmentado y diferenciado que hace posible, fijar el capital
selectivamente en ciertos territorios en detrimento de otros. En este sentido, la
fragmentacion de la politica urbana en Planes Reguladores por cantén como
la unidad, da cuenta de ello.

6. En medio de esta tension de fuerzas entre las politicas urbanas del Estado, las
actuaciones del gobierno local de la ciudad de San José y el poder privado
del sector inmobiliario; la injerencia de la disciplina del urbanismo desde el
ambito estatal es puesta en cuestion por facilitar las condiciones necesarias
para hacer posible un desarrollo urbano geograficamente desigual que
privilegiay regenera barrios estratégicamente ubicados para realzar laimagen
del pais hacia el exterior. En este sentido, la «regeneracion urbana» reproduce
las condiciones de posibilidad necesarias para que la gestion de la ciudad
dependa, no solo de la dotacién de infraestructura, vivienda o equipamiento
publico, sino que cada vez mas, de las politicas de la imagen.

Sien el primer objetivo se da cuenta de la reorganizacion del proceso de produccion
del espacio bajo otra logica, el segundo objetivo de investigacion orientado a indagar
en la forma en la que la gestién urbana proempresarial, depende cada vez mas de
la movilizacion de una politica de la imagen que se manifiesta en el despliegue de
un mundo de imagenes y experiencias que no puede explicarse solamente por la
injerencia de un fenomeno de comunicacion o publicidad, sino sobre todo como una
mediacion visual de relaciones sociales se concluye que:

1. La naturaleza visual - comunicacional y estético — afectiva del disefio de
una experiencia urbana basada en el consumo de clase (gastronomia y
estilo de vida verde y consciente) hace confluir los intereses de distintos
sectores productivos como la industria del comercio minorista y la industria
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inmobiliaria dando como resultado por un lado, el borrado de los limites
entre el marketing urbano, territorial, inmobiliario y comercial, pero por otro
lado, también dando lugar a la conformacién de una gramatica publica, de
alcance global que organiza, regula y homogeniza un tipo de representacion y
discurso hegemonico sobre la ciudad y sus formas de vida.

2. Lasinergia creada conjuntamente entre la industria inmobiliaria, las industrias
creativas, culturales y de comunicacion que se abocan indistintamente a
la exaltacion de las emociones humanas para vender la ciudad como otra
mercancia mas, denota los esfuerzos por alinear las sensibilidades creativas,
sociales y progresistas de la regeneracion urbana, con los privilegios y las
necesidades personales de la nueva clase urbana. Como resultado, la insercion
de los nuevos productos inmobiliarios, que no solo incluye «las torres» sino
también «los estilos de vida», depende de la resignificacion del consumo
mediada por recursos graficos, eventos publicos y discursos mediaticos
gracias a la penetracion de los medios digitales de comunicacion (Internet,
redes sociales, blogs, sitios web) en la sociedad costarricense.

3. Entonces, mediante el analisis de contenido del marketing inmobiliario digital,
se hizo evidente que, la visibilidad del proceso de regeneracion urbana o la
verticalizacion de la oferta de vivienda en el centro de San José, mas alla
de suscitar la participacion de los actores en la organizacién de discusiones
publicas en las redes sociales sobre los problemas urbanos, ha dado como
resultado, todo lo contrario: una simplificacion de los aspectos complejos de
la transformacion de la ciudad, a aspectos de preferencias de consumo que
aportan una participacién y accesibilidad engafiosa basada en estructuras
de sentimiento compartidas y facilmente comprensibles dentro del «sentido
comln.

4. Precisamente la infeliz coincidencia en las redes sociales, del individual
deseo aspiracional de clase por un estilo de vida urbano cosmopolita y de los
problemas urbanos de interés colectivo es la condicion de posibilidad para
que el disefio de la experiencia urbana sea la via para adaptar las necesidades
de consumo del nuevo habitante de la ciudad vertical, al orden de problemas
urbanos que se organizan desde el ascenso de la retérica de la «ciudad
fea» en lugar de la «ciudad desigual». La codificacion estética del ejercicio
ciudadano y el desplazamiento de las fronteras simbolicas de clase, de base
socioeconémica a hacia limites morales implica que se oculte el acceso
desigual a los privilegios de la vida en el centro de la ciudad con un efecto
despolitizador de la produccidn del espacio urbano.
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5. Las implicaciones del marketing inmobiliario digital, no podria valorarse solo
en un sentido cuantitativo considerando la penetracion de la campafia, sino
sobre todo por la forma en la que comparte un codigo visual y estético dentro
del orden de determinado mundo de imagenes que explicamos trasciende el
negocio de bienes raices. No importa que no se consuma la publicidad de
un atorre, si se consume en otros productos, el mismo contenido visual.
Aun cuando la diversificacion medios de comunicacion conlleva a una
fragmentacion de la audiencia que «customiza» lo que consume dentro de un
ambiente de alta eleccion («high choice media environment») la politica de la
imagen siguiendo refiere a lo opuesto: un régimen de administracion de las
imagenes que circulan en los medios.

6. Al parecer, la insercion exitosa de los nuevos productos inmobiliarios en
el contexto de la ciudad de San José, depende entonces de un doble juego:
por un lado, la producciéon de un «exceso de vida urbanay» bajo una intensa
oferta de nuevos espacios de consumo alrededor de la experiencia urbana en
vertical. Por otro, la produccion de escasez de suelo urbano, con un conjunto
de cualidades de densidad y centralidad necesarias para materializar el
disefio de experiencia urbana. Bajo esta relacion de oferta y demanda, se
justifican, en un plano discursivo, la desigual distribucién de la inversion de
capitales publicos y privados y se crean consensos alrededor de las politicas
de regeneracion y repoblamiento para contrarrestar las imagenes negativas
que persisten sobre San José.

7. La alineacion de los intereses corporativos de la industria inmobiliaria con
las necesidades identitarias de sus potenciales clientes, es posible desde la
dimensidn sensible de las actuaciones urbanas centradas en lamercantilizacion
de todas las dimensiones de la vida de un nuevo «ciudadano — consumidor».
Justamente, siguiendo, se entiende el protagonismo que tienen las industrias
creativas, culturales y de comunicacion en el ascenso del lenguaje sensible
dentro de la retorica del urbanismo, de las entidades gubernamentales y de la
industria inmobiliaria, para disponer las relaciones sociales en la construccién
de una suerte de «voluntad conjuntay.

8. En la coyuntura del semiocapitalismo, las conexiones con objetos, personas y
lugares sea rentabilizada. como sefiala Es decir, que la dimensién sensible de
la produccion y consumo de cualquier mercancia, incluida la propia ciudad,
constituye una suerte de sistema de compensacion de valor, mediante el que
se ofrece un tipo de retribucion con la que se da sentido o forma a un estilo
de vida que incluye el &mbito doméstico y profesional. La tarea politica de la
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imagen es ofrecer un sistema de clasificacion del valor significativo o emotivo
de las mercancias, considerando que las emociones son practicas culturales,
no estados psicoldgicos que han sido plenamente incorporadas en los ciclos de
produccion capitalista como sefiala Sarah Ahmed (2014).

9. El caracter global del disefio de una experiencia urbana basada en despliegue
de iméagenes y eventos de alcance publico y mediatico da cuenta de la nueva
formade organizacién de la produccion del espacio, por un lado, y de la préctica
urbano- arquitectdnica por otro. La aproximacion de los problemas urbanos
contemporaneos, considerando esta reorganizacion, ofrecié argumentos para
identificar distintas formas de incorporacion de una ciudad del sur global
como San José, a la transnacionalizacion productiva y financiera.

10. Lo anterior por cuanto, el disefio de la experiencia urbana como unaexperiencia
unica y completa, justamente demanda de la adaptacion y diversificacion de
los procesos implicados en la produccion del espacio. La imbricacién de la
industria inmobiliaria y las industrias culturales, creativas y de comunicacién
tal y como da cuenta el caso de la firma transnacional Gensler que, mas
alla de la proyeccién y construccién ha incorporado una serie de funciones
tecnologicas, comunicativas, publicitarias, juridicas, fiscales, antropologicos,
sociales. En este sentido, el caracter corporativo y proempresarial que
adquiere el disefio de la ciudad y sus formas de vida, desde estas nuevas
formas organizativas, constituye una estrategia geopolitica para la expansion
cultural en el sur global.

11. De tal suerte que la regeneraciéon urbana como sistema global, no solo se
reproduce como producto de un sistema hegemonico de ideas sobre la ciudad,
el estilo de vida (discursos arraigados en el mundo del disefio) sino también
por medio de un sistema de practicas y usos del espacio que esta suerte de
«voluntad conjunta» instala. En otras palabras, la reorganizacion de los
procesos de produccién del espacio, resulta en un modelo de ciudad que
es reproductora de necesidades y economias urbanas que le son altamente
rentables a esta propia reorganizacion. La via neoliberal de hacer ciudad es la
condicidn de posibilidad para que exista Gensler y viceversa.

Con respecto al tercer objetivo que buscaba reconocer la forma en la que los
mecanismos de transformacion personal y de modelado del yo, que son representados
en el marketing inmobiliario, constituyen la via para codificar estética, moral y
visualmente, el estilo de vida urbano cosmopolita que se comercializa junto con las
unidades habitacionales en condominio vertical, se concluye que:
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1. En el contexto del semiocapitalismo, las légicas de produccién sensible, son
incorporadas en la produccion de la ciudad como una mercancia, desde
las politicas de regeneracién y repoblamiento de San José. Mediante la
«conexion emocional» que se crea dentro de las relaciones de consumo de
clase, las emociones entendidas, no como un estado psicoldgico, sino como
practicas sociales y culturales, son incorporadas en la agenda cultural de
la Municipalidad de San José. EI nombre de eventos como «Enamdrate de
tu ciudad» da cuenta de la forma en la que, es necesaria la representacion
productiva de la imagen de San Jos¢ para mediar el conflicto identitario que
emerge alrededor de una ciudad que no ha cumplido a cabalidad un papel
significativo en la reproduccion social.

2. El disefio y control de las conexiones emocionales como ejercicio de poder,
trasciende el grupo social privilegiado al cual se dirigen las politicas de
regeneracion urbana en San José pues, justamente, las ventajas que encierra
el consumo de clase son representadas visual y experiencialmente en el
marketing inmobiliario como una obligacion ética y moral arraigada en el
sentido comun inherente a los discursos universales de la sostenibilidad y la
autenticidad. Por lo que «la mercantilizacion del valor de uso civilizatorio de
la ciudad» se convierte en la razon que naturaliza las desigualdades urbanas.

3. Sin embargo, la movilizacién de las tecnologias del yo en la comercializacion
de un estilo de vida urbano, constituye una forma de «poder ambiental» que
no se basa en la capacidad de exclusion derivada de unos limites materiales
del espacio, sino todo lo contrario, en la capacidad de inclusion. Justamente
la nocidon de «atmdsfera afectiva» en su capacidad para afectar y envolver,
se ha convertido en una estrategia para la gestion de los espacios urbanos
basada en la exacerbacion de las conexiones entre materialidades humanas
y no humanas. El ascenso de las politicas de la imagen da cuenta de como
las caracteristicas materiales de la ciudad (proyectos estatales de inversién
publica en infraestructura y servicios) podrian pasar desapercibidas, en la
medida en la que adquiere peso el disefio de la experiencia urbana basada en
las conexiones emocionales significativas.

4. Justamente, denotar en clave biopolitica el disefio de la experiencia urbana
que se ha incorporado dentro de los procesos de regeneracion y repoblamiento
de la ciudad de San José, ilumina las controversias que conlleva, crear las
condiciones para insertar un estilo de vida urbano, cosmopolita y en altura,
en el contradictorio escenario costarricense en el que convergen las politicas
econdmicas liberales con los estilos de vida conservadores en el que se busca
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negociar la venta de una intensa vida urbana, sin perder los privilegios de
privacidad, individualidad, de un estilo de vida arraigado en una tradicion
rural.

5. Desde el enfoque de las «geografias emocionales» se entiende que las
emociones estan mediadas espacialmente, porque se relacionan con las
dindmicas de vida que se organizan en un lugar y que condicionan practicas
y usos del espacio. Como se explico, los nuevos usos del espacio publico
que se representan en el marketing inmobiliario y que incluyen desde los
paseos con mascotas, el running, la practica del yoga o el uso de la bicicleta,
estan fuertemente cargados con connotaciones morales y éticas respecto de
la constitucion identitaria del nuevo ciudadano josefino de clase media que
regresa a habitar en el centro.

6. Es en este sentido que el disefio de la experiencia urbana, no solo depende
de la dimension material (la verticalizacion de la oferta de vivienda) sino de
la «constitucién emocional de la identidad». En el caso particular que nos
ocupa, se trata de una identidad basada en la construccion de una iconografia
nacional de bienestar («wellness») que adquiere una posiciéon dominante en la
esfera publica respecto de las valoraciones sociales de la realidad. Esta «esfera
publica emocionalizada» cumple con la funcién de visibilizar las preferencias
individuales de actitud o sentimiento de un sector privilegiado, por encima de
la racionalidad politica y econdmica con sentido colectivo e histérico que en
algtin sentido estaba presente en la planificacion urbana estatal.

Finalmente, en este apartado, se sefialan los aportes para el campo de la
investigacion urbana y las futuras lineas de trabajo que surgen a partir de todos
aquellos temas que no fue posible abarcar a profundidad. EI primero y mas obvio
seria la tarea pendiente de un trabajo de investigacion para conocer la recepcion de
las imégenes que moviliza el marketing inmobiliario, conocer el punto de vista de
los consumidores de la oferta de vivienda en vertical, concretamente su experiencia
de vida en altura, una vez que las torres estan siendo terminadas y habitadas. Para
acceder a este tipo de conocimiento sobre las implicaciones del nuevo estilo de vida,
el objeto de estudio, la produccion sensible del espacio urbano, tendria que someterse
a otro tipo de técnicas de investigacion, como las que ofrece la etnografia.

La segunda inquietud que deja abierta esta investigacion para el campo de los
estudios urbanos es la necesidad de profundizar en la forma en la que el mundo
del disefio en general y en especifico, la arquitectura incorpora y moviliza los
mecanismos de transformacion personal y de modelado del «yo» para reproducir a la
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escala biopolitica, los objetivos corporativos de una gestion urbana proempresarial.
Contestar esta pregunta implica un trabajo de proximidad con el «cuerpo - espacio»
como un objeto de estudio que plantea preguntas distintas al tradicional enfoque
fenomenoldgico segln el cual, el cuerpo percibe y goza los espacios. Desde el enfoque
de la biopolitica, el disefio de experiencias, propone todo lo contrario, investigar la
forma en la que los cuerpos son adaptados a los fines civilizatorios y mercantiles
inherentes a las ciudades.

La tercera inquietud pendiente gira en torno a la necesidad de profundizar en las
nuevas formas de exclusion social y micro segregacion que emergen de los procesos
de regeneracion urbana dentro de la «ciudad abierta». Si bien, en el contexto de alta
desigualdad social de la regidn centroamericana, emergio con fuerza un interés por
las formas de segregacion socioespacial mas obvias que clasificaban y separaban la
distribucion de la poblacion segun criterios de clase, la regeneracion urbana mediante
la verticalizacion de la oferta de vivienda plantea, a diferencia de las urbanizaciones
cerradas, otra forma de micro segregacion para comercializar, el acceso a una intensa
vida urbana cosmopolita, pero sin perder los privilegios y distinciones de clase.
Queda pendiente entonces profundizar en la forma en la que el disefio de experiencia
en este contexto, promueve todo lo contrario, la coexistencia de grupos socialmente
polarizados en los centros urbanos.

Para superar el enfoque funcionalista que define el urbanismo como la ciencia de
la organizacion espacial que busca la eficiencia interna del sistema urbano a partir de
técnicas de clasificacion y separacion; la perspectiva de los estudios culturales, los
estudios de la cultura visual, asi como las nociones de biopolitica, y las «tecnologias
del yo», ofrecen a los estudios urbanos la posibilidad de aproximarse a la ciudad
desde otros encuadres, conceptos y métodos de investigacion, para hacer visible
todo lo contrario: «técnicas para capitalizar la vida urbana en ambientes social y
racialmente diversos» y experiencias sociales complejas y superpuestas en la ciudad.
Investigar las formas simbdlicas de segregacion urbana resulta una tarea pendiente
justamente cuando las formas globales de regeneracion urbana, irdnicamente,
sostienen la privatizacion de la ciudad, de los servicios publicos, de la vida social
y cultural, en el disefio de una experiencia urbana que se representa publicamente
como «democratica» e «inclusiva» y desde la que se reivindica la «mezcla social», la
«tolerancia», la «convivencia», como metaforas progresistas de autenticidad.
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«Cuadro perspectivas y debates sobre los problemas urbanos contemporaneos en Costa Rica» (Anexo 1)

Temas, perspectivas y debates

Autores

Desarrollo urbano; desarrollo sostenible;

Mora y Solano, 1994; Brenes y Rodriguez, 2008; Brenes et al. (2001);
Rodriguez, 2010;

Planificacion territorial y urbana multidisciplinaria e intersectorial,
ordenamiento territorial, instrumentos de planeamiento y gestion,
planes reguladores; escalas de planificacion; critica a la regulacion
territorial vigente; anillo de contencidn; regulaciones municipales e
instrumentos de legislacion.

Pujol, 1988; Jankelevich, 1988; Brenes y Rodriguez, 2008; Pujol, Pérez
y Castillo, 2006; Pujol, Pérez y Zamora, 2009b; Brenes et al. 2001,
Rodriguez, 2010; Brenes, 2010; Cabrera, 2010; Pujol y Zamora, 2011a;
Avila, 2011; Astorga, 2011; Pujol, 2012; Pérez, 2012; Pujol y Pérez,
2012a; Madrigal y Pérez, 2012;

Procesos participativos y planificacién urbana, ciudadania y sentido
civico

Brenes, E. Rodriguez, F. (2008), Brenes et al. (2001).

Repoblamiento; regeneracion urbana: humanizando y reactivando el
espacio urbano con transporte masivo, alta densidad, repoblamiento del
centro, vivienda accesible,

Pacheco, 2005; Brenes y Molina, 2013

Crecimiento de la ciudad, crecimiento residencial de la GAM, patrones
de crecimiento de la GAM; mercado y sistema econdmico, expansion
metropolitana.

Alpizar, 1994; Monzon, 1993; Pujol, 2003a; Brenes y Rodriguez, 2008;
Pujol y Pérez, 2012a; Pujol y Pérez, 2012b;

Reconocer problemas, diagnosticos de la realidad cadtica imperante e
inadecuada calidad de vida

Brenes, E. Rodriguez, F. (2008)

Demanda potencial de vivienda en la GAM, vivienda social,
asentamientos, urbanizaciones; precarios, politicas de vivienda;

Lungo, 1989; Mora y Solano, 1992; Monzén, 1993; Alpizar, 1994;
Gutiérrez y Vargas, 1997; Arguello, 2002; Pujol, 2002a; MIVAH, 2005;
Pujol y Solano, 2005; Campos, 2006; Pujol et al. 2009a; Pérez, 2012b;

Indicadores urbanos; Falta de datos para la planificacion urbana y
territorial y capacidad municipal para generarlos ¢ interpretarlos

Reuben, 1996; Pujol, 2002b; Pujol, 2002¢; Pujol, 2012;

Dispersion urbana en direccion este — oeste de la GAM

Pujol, 2003;

Transformaciones del centro de la ciudad de San José

Pujol, 2003a; Pujol, 2003b; Pérez, 2012a;

Segregacion urbana

Mora y Solano, 1992; Pérez, 2012a;

Mercado Inmobiliario, especulacion inmobiliaria

Pérez, 2012b, Pujol y Pérez, 2012a;

Economias de aglomeracion, crecimiento econdémico;

Pujo, 2003a; Pujol, 2003b; Pujol y Pérez, 2012b;

Usos del suelo;

Brenes et al.,2001; Pérez et al., 2011b; Pujol y Pérez, 2012b;

Espacio Publico; peatonizacion;

Brenes, 1995;
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«Cuadro total de proyectos de vivienda en vertical» (Anexo 2)

FECHA
NOMBRE DEL PROYECTO UBICACION PERFIL APERTURA  |PRECIO DESDE
FACEBOOK

PERFIL
1 ICONNIA MATA REDONDA 389 8/11/2017
2 ONE MATA REDONDA 0
3 REC_RIVERA DE ROHRMOSER MATA REDONDA
4 REC_TRIBEKA RORHMOSER MATA REDONDA 244 /52015 USD 115.000
5 REC_LA VEREDA DE RORMOSER MATA REDONDA USD 135.000
6 REC_LLAMAS DEL BOSQUE MATA REDONDA USD 130.000
7 METROPOLITAN TOWER MATA REDONDA 255 25/3/2011 USD 375.000
8 TORRE SECRT SABANA MATA REDONDA 282 25/1/2017
9 TORRE W MATA REDONDA 186 1/5/2015 USD 220.000
10 BRISAS DEL OESTE MATA REDONDA 0
11 VISTA DEL PARQUE MATA REDONDA 0
12 SABANA REAL MATA REDONDA 0
13 TORRE ROBLE SABANA MATA REDONDA 0
14 CONDADO DEL PARQUE MATA REDONDA 45 16/3/2012 USD 125.000
15 ZAFIRO NUNCIATURA MATA REDONDA 165 19/7/2016 USD 233.480
16 OASIS DE SAN JOSE MATA REDONDA 31 12/11/2015
17 AMBAR TORRE SABANA MATA REDONDA 0
18 TORRE ROHRMOSER MATA REDONDA 0
19 U NUNCIATURA MATA REDONDA 616 24/9/2015 USD 110.000
20 HYDE PARK NUNCIATURA MATA REDONDA 594 11/2/2016 USD 402.000
21 VISTAS DE NUNCIATURA MATA REDONDA 23 17/3/2011
22 URBANO NUNCIATURA MATA REDONDA 0
23 DESTINY SABANA NORTE MATA REDONDA 23 4/12/2015
24 PARADISUS MATA REDONDA 37 5/7/2018
25 Q-BO SKY HOMES MATA REDONDA 966 19/9/2017 USD 152.000
26 NUNCIATURA FLATS MATA REDONDA 0
27 PASEO SABANA MATA REDONDA 194 24/4/2017 USD 114.900
28 TRIBCA NATURAL URBAN MATA REDONDA 431 21/11/2016 USD 254.000
29 TORRES DEL LAGO MATA REDONDA 24 4/8/2011 USD 375.000
30 TORRE LA SABANA MATA REDONDA 0
31 ALTOS DE NUNCIATURA MATA REDONDA 0
32 LE PARC NUNCIATURA MATA REDONDA 0
33 THE PLACE CONDOMINIOS MATA REDONDA 178 25/2/2014 USD 211.952
34 TORRES DE PASEO COLON MATA REDONDA 71 15/11/2012
35 TORRES DEL PARQUE MATA REDONDA 0

total 4754
36 101 ESCALANTE CARMEN 340 15/2/2016
37 37 DENT FLATS CARMEN 299 19/8/2014
38 URBN ESCALANTE CARMEN 581 15/2/2016 USD 94.000
39 TORRE U CARMEN 141 8/8/2011 USD 175.000
40 BOHEMIA ESCALANTE CARMEN ’ 9/8/2011 USD 157.000
41 LATITUD DENT CARMEN 3 14/9/2018 USD 230.000
42 LATITUD YOSES CARMEN 454 16/6/2016 USD 190.000
43 TORRE LOS YOSES CARMEN 653 30/1/2015
total 3747

Fuente: elaboracion propia
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«Cuadro fecha de apertura del perfil de Facebook de los proyectos de vivienda en vertical» (Anexo 3)

ANO APERTURA

NOMBRE DEL PROYECTO PERFIL FB
VISTAS DE NUNCIATURA 2011
METROPOLITAN TOWER 2011
TORRES DEL LAGO 2011
TORRE U 2011
BOHEMIA ESCALANTE 2011
CONDADO DEL PARQUE 2012
TORRES DE PASEO COLON 2012
THE PLACE CONDOMINIOS 2014
37 DENT FLATS 2014
TORRE LOS YOSES 2015
TORRE W 2015
RIVERA DE ROHRMOSER 2015
TRIBEKA RORHMOSER 2015
LA VEREDA DE RORMOSER 2015
LLAMAS DEL BOSQUE 2015
UNUNCIATURA 2015
OASIS DE SAN JOSE 2015
DESTINY SABANA NORTE 2015
HYDE PARK NUNCIATURA 2016
101 ESCALANTE 2016
URBN ESCALANTE 2016
LATITUD YOSES 2016
ZAFIRO NUNCIATURA 2016
TRIBCA NATURAL URBAN 2016
PASEO SABANA 2017
Q-BO SKY HOMES 2017
ICONNIA 2017
PARADISUS 2018
LATITUD DENT 2018

Fuente: Elaboracion propia
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«Cuadro sintesis del abordaje tedrico conceptual del analisis visual» (Anexo 4)

. TIPO DE . ]
DIMENSION CUESTION METODO DE ANALISIS ACTIVIDAD
‘PARA QUE La naturaleza relacional de la | Georreferenciar las  imégenes
CUALIDADES 1‘)\GEN CIAO ANALISIS DE RELACIONES imagen sobrepasa lo | inmobiliarias publicadas en los
RELACIONALES MEDIA? “estrictamente” visual y trabajan o | Gltimos 10 afios en la Revista
modo de analisis La coyunt .ra o IMAGEN COMO ENSAMBLE | median segin Mitchell, 1996; | Summa para rastrear su
interpretativo yunt SOCIO TECNICO Latour, 1991; Gell, 1998. “Imagen | desplazamiento dentro y fuera del
contexto social de la .\ . o » . -
. actuante” constituyen “nodo” en | mercado inmobiliario urbano y no
imagen . .
una red de relaciones sociales. urbano.
La naturaleza material de la
CUALIDADES ANALISIS DE CONTENIDO | imagen, la constituye como un | Yuxtaponer las iméagenes de 3
[)QUEYCOMO METAFORAS E ICONOS objeto concreto que indexcaliza | proyectos  inmobiliarios  para
MATERIALES o . . . e
modo de analisis INDEXCALIZA? relaciones, es decir que deviene un | rastrear su estabilizacion como
las propiedades IMAGEN COMO OBIJETO - indicador o dato que se pueden | discurso  visual dentro  del
formal . . e
formales DATO manipular, tabular comparar por | emergente mercado inmobiliario
medio de categorias y | urbano.
clasificaciones.
ANALISIS EMPIRICO La tarea politica de la imagen Cartografiar la interaccion en redes
CUALIDADES [)QUE / QUIEN ACT%I};%SD%SSFOEEXTO encarna un “modo de ver” (Berger, ?:S COTILJZIZ?:ZSH ef;:rf;)rma(ti:on l?):
POLITICAS GOBIERNA? 1972) constituye un marco o visor £¢ s
modo de analisis Las propiedades ue al mismo tiempo muestra mercados _inmobiliarios urbanos,
. . propie IMAGEN COMO MARCO — | 4 . mpo. m ¥ pero dentro de las practicas de
interpretativo productivas oculta, informacion visual o . .
VISOR consumo asociadas a la vida

informacion sociologica.

urbana.

Fuente: Elaboracion propia
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«Cuadro sintesis de los métodos de analisis urbano» (Anexo 5)

TIPOS DE ANALISIS URBANO

ANALISIS ANALISIS
ANALISIS DESCRIPTIVOS CORRELACIONALES ANALISIS
EXPLORATORIOS (FUENTES (FUENTES EXPLICATIVOS
SECUNDARIAS) SECUNDARIAS)
TECNICA Levantarplento Analisis cartografico Analisis de base datos Entrevista
Fotografico mapas censales
Papel de la mediacion
Transformacion del ., visual de la
VARIABLE Usos del suelo Datos de poblacion

paisaje urbano

transformacion de los
barrios

Transformacion uso del
suelo

Conectividad, vias,
trafico y flujos
vehiculares

Datos de pobreza,
marginalidad y
delincuencia

Impacto de las
operaciones del mercado
inmobiliario urbano

Transformacion de
tipologias arquitectonicas

Espacios publicos y areas
verdes

[ndice Desarrollo
Humano

Indice Desarrollo
Cantonal

Fuente: Elaboracion propia
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«Cuadro y grafico de la base de datos documentales de prensa e instrumentos de planificacion» (Anexo 6)

GRAFICO BASE DE DATOS DE PRENSA CONSULTADA

The Tico Times
The Costa Rica Star [N
QCostaRica W
LaReptiblica I

LaNacion

El Financiero I
Diario Extra [N

al Costa Rica Hoy NN

0 10 20 30 40

3

Fuente: Elaboracion propia

CUADRO SINTESIS DE LA BASE DE DATOS DE PRENSA CONSULTADA

CANTIDAD
PERIODICO ARTICULOS
Diario Digital Costa Rica Hoy 7
Diario Extra 4
El Financiero 24
La Nacion 56
La Replibli 20
Q Costa Rica 3
The Costa Rica Star 6
The Tico Times 2
122

Fuente: Elaboracion propia

CUADRO SINTESIS DE LA BASE DE DATOS DE LOS PLANES URBANOS CONSULTADA

IARO PLAN ENTIDAD

1982 Plan Regional Arca Metropolitana - Plan GAM -OPAM Oficina Plancamiento Arca Metropolitana OPAM
1997 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos MIVAH
1998 Plan Nacional de Desarrollo Ministerio de Planificacion MIDEPLAN

2000 Consejo Nacional de Planificacion Urbana - CNPU Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos MIVAH
2002 Plan Nacional de Desarrollo Ministerio de Planificacion MIDEPLAN

2003 Plan Regional Urbano Gran Area Metropolitana - PRUGAM (disefio hasta 2009) Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos MIVAH
2006 Plan Nacional de Desarrollo Ministerio de Planificacion MIDEPLAN

2009 INVU Rechaza entrada en vigor de PRUGAM Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo - INVU
2010 Plan de Renovacion Barrio Escalante 2010 - 2015 - LDB Arquitectura Luis Diego Barahona Arquitectura LDB

2010 Plan Nacional de Desarrollo Ministerio de Planificacion MIDEPLAN

2011 Plan de Ordenamiento Territorial de la Gran Area Metropolitana POTGAM 2011-2030 Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo - INVU
2012 Plan Desarrollo Municipal 2012-2016 Municipalidad de San José

2013 Plan Nacional de Ordenamiento Territorial, PLANOT 2014-2020 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos MIVAH
2013 Plan Nacional de Transportes Ministerio de Obras Pablicas y Transportes MOPT
2013 Politica Nacional de Ordenamiento Territorial, PNOT 2012-2040 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos MIVAH
2014 Plan Nacional de Desarrollo Ministerio de Planificacion MIDEPLAN

2014 Plan Regional de Ordenamiento Territorial de la Gran Area Metropolitana, Plan GAM-2013-2030 - TEC Instituto Tecnologico de Costa Rica

2014 Politica Nacional de Ordenamiento Territorial - PNOT - MINAET - MIVAH Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos MIVAH
2014 Politica Nacional de Vivienda y Asentamientos Humanos, PNVAH 2013 - 2030 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos MIVAH
2017 Plan Desarrollo Municipal 2017-2020 Municipalidad de San José

2017 Plan Maestro Barrio Escalante 2017 - TANDEM Arquitectura Tandem Arquitectura

Fuente: Elaboracion propia



¢se

«Cuadro y grafico de los datos de investigacion documental por tipo de fuente e institucion» (Anexo 7)

TIPO DE FUENTE CANTIDAD
Libros (1978 - 2015) 41
Capitulos de libro (1992-2019) 12
Articulos académicos (1984-2019) 31
Informes Nacionales Situacion de la
vivienda y el Desarrollo Urbano 10
(2007-2017)
Informe Estado de la Nacion (1995- 19
2015)
total 113
Institucion Cantidad
FUPROVL Situacion de Vivienda
y Desarrollo Urbano en Costa 10
Rica (2010-2017)
MIVAH. Memoria Institucional 4
(1995-2006)
MIDEPLAN. Plan Nacional de 4
Desarrollo (2002-2018)
PEN. Informe Estado de la Nacion 19
(1995-2015)
PEN. Estado de la Region |
centroamericana
Total 38
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«Cuadro Analisis Informes Estado de la Nacion» (Anexo 8)

Informe

Titulo

Hallazgos

Noveno Informe
Estado de la Nacion en
Desarrollo Humano
Sostenible 2002

Opinion experta
acerca del estado de
Costa Rica en vivienda
y desarrollo urbano

En el 2002 el faltante de vivienda minima adecuada (FMVA), es de 463 mil unidades (44.6 viviendas por cada 100 hogares necesitan algin tipo
de intervencion) El FMVA esta compuesto por el déficit habitacional (San José y Alajuela), y por la vivienda deficiente n materia de los servicios
basicos (Puntarenas, Limon y Guanacaste).

En el 2002 se realizaron esfuerzos de planificacién urbana y de coordinacién interinstitucional e intersectorial, produjeron iniciativas de
renovacion y regeneracion urbana para incentivar el repoblamiento de areas centrales del AMSIJ, a través de proyectos piloto para mejorar |
espacio publico, equipamiento urbano, crear centros urbanos multifuncionales con vivienda en mediana altura y alta densidad, mejorar y reactivar
econdmicamente antiguos barrios deteriorados, regenerar terrenos vacios, edificaciones abandonadas, introducir servicios de bus rapido, asi como
avanzar en la electrificacion subterranea de cuadras centrales.

Décimo Informe del
Estado de la Nacion en

Segregacion
Residencial
Socioecondmica en la

En el 2003 hay una mayoritaria presencia de familias de ingresos medios dispersas por todo el territorio. La GAM es todavia un espacio de clase
media. Esta constituye una reticula que conecta a los grupos mas pobres y los mas ricos. 12 agrupamientos territoriales de altos ingresos
representan 24.143 viviendas, el 4,9% de las 498.730 viviendas ocupadas en la GAM; por su parte, en las 11 concentraciones de pobreza
identificadas hay 26.695 viviendas (5,4% del total). La pobreza esta relacionada con el aislamiento fisico, asociado a su vez con cafiones de rios
y estribaciones de las montafas que bordean el Valle Central. En contraste, las aglomeraciones de ricos, localizadas sobre todo en el AMSJ (de
(San José y la de Heredia) se caracterizan por densidades de poblacion cuatro veces menores que las concentraciones de pobres.

Las aglomeraciones de ricos se definieron con base en los mayores agrupamientos absolutos de viviendas con jefes de hogar pertenecientes al
estrato 6: 1. Rohrmoser y Sabana Oeste, 2. San José Este y San Pedro, 3. Los Colegios y Montelimar, 4. Curridabat Este, 5. Escazu, 6. Sabanilla

Desarrollo  Humano | Gran Area | de Montes de Oca, 7. San Francisco de Dos Rios, 8. Curridabat Oeste, 9. Belén, 10. San Pablo de Heredia, 11. Lagunilla, Heredia, 12. Las Rosas,
Sostenible 2003 Metropolitana de | Tibas.

Costa Rica Para el 2003 el agrupamiento territorial de altos ingresos mas grande es el de Rohrmoser y Sabana Oeste, que incluye los segmentos censales de
altos ingresos de tres distritos al oeste del canton de San José, Pavas, Mata Redonda y La Uruca, con un total de 7.522 viviendas. Paradojicamente,
el distrito de Pavas tiene también dos de las concentraciones de pobres mas importantes de la region, La Libertad y Rincon Grande, y el distrito
de La Uruca incluye la concentracion de La Carpio. El siguiente agrupamiento territorial de altos ingresos es el de San Jos¢ Este y San Pedro, con
3.977 viviendas; le siguen el de Los Colegios y Montelimar, con 3.262, el de Curridabat Este, con 3.019 y el de Escazi, con 2.388. Estos cinco
agrupamientos suman un total 22.072 viviendas,

Décimo Octavo | Impacto de la | En el contexto de los ultimos 30 aflos, la GAM ha presentado periodos de crecimiento rapido cadticos (en particular, la crisis de vivienda de
Informe del Estado de | planificacion regional | finales de la década de 1980) que ha puesto en discusion s la efectividad de la regulacion territorial vigente en la GAM: el Plan Regional de 1982
la Nacion en | de la Gran Area | queregulael limite de crecimiento y los Planes Reguladores Cantonales (instrumento de los gobiernos locales)

Desarrollo  Humano | Metropolitana sobre el | La evaluacion del impacto de politicas publicas en materia de planificacion urbana debe considerar el escenario politico econdmico en el que

Sostenible 2011

crecimiento urbano y
el mercado
inmobiliario

estos 2 instrumentos aparecieron; a) crisis economica de la década de los afios 1980; los vacios regulatorios que implican los municipios sin Plan
Regulador; los sucesivos cambios regulatorios entre 1982 y 2010 por presiones politicas.

Los Planes reguladores exponen importantes inconsistencias como: regulaciones inapropiadas, intensificaciones del suelo fuera de los nticleos de
poblacion central o a alturas excesivas, restricciones injustificadas en sitios de potencial para densificacion.

Vigésimo primer
Informe Estado de la
Nacion en Desarrollo
Humano  Sostenible
2014

Treinta  aflos de
metamorfosis  urbana
territorial en el Valle
Central

A pesar de las transformaciones en los usos del suelo y en los patrones de crecimiento urbano, del esquema original de asentamientos y ciudades
de la GAM, se pueden extraer unas ventajas comparativas que pueden ser aprovechadas: la escala humana, la posibilidad de densificacion y
humanizacion debido a que la GAM es grande en extension, con poca densidad, todavia con importantes espacios verdes, con intersticios, con un
alto porcentaje de su patrimonio natural y cultural sin explotar.

Quinto Informe del
Estado de la Region

Crecimiento  de las
Areas Metropolitanas
de Centroamérica

Anélisis del comportamiento de la mancha urbana muestra que en Costa Rica, una superficie homogénea, donde se involucran tres ciudades
importantes: San José, Heredia y Alajuela que han crecido desde sus cascos centrales hacia la periferia, absorbiendo otros pequefios poblados
(Pujol y Pérez, 2012). Aunque dentro de los limites de la regién metropolitana queda una superficie potencialmente construible, el relieve crea
importantes barreras para la expansion.
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«Cuadro Analisis Planes de Desarrollo Municipal San José» (Anexo 9)

Documento

Diagnostico

Propuesta

Plan de
Desarrollo
Municipal 2012-
2016

Demografia: El canton de San José es el mas poblado del pais, con una poblacion urbana del 100% en el
2012 Los distritos Carmen y Mata Redonda son los que albergan el menor niimero de poblacion con 2157
y 7637, lo cual representa un peso relativo de apenas el 0,6% y el 2,2% en la poblacion cantonal, seguidos
de los distritos centrales Catedral con un 3,3% y Merced y 3,4%. También son los dos distritos que
presentan las menores densidades de poblacion, con 1.387 ha/km2 y 2.033 habitantes/km2
respectivamente y también, el mayor porcentaje de poblacién adulta mayor, con 24,9% y 16,7%.

Problema de vivienda: La politica de “lotes con servicios” y Vivienda Minima” atendi6 a los grupos mas
vulnerables y descuido las necesidades de vivienda de los sectores de clase media. Aunque a partir del
2002 la politica de repoblamiento por medio de incentivos incorporados en las Reformas del Plan Regular
del afio 2005 para disminuir el porcentaje del impuesto de construccion en proyectos habitacionales o
mixtos en los cuatro distritos centrales; se ha venido experi do un desarrollo ) de Torres
Residenciales principalmente en Mata Redonda, donde no se aplican los incentivos.

Mercado Inmobiliario: En el 2005 el Cantén de San José concentra la IED en el sector inmobiliario, con
e el 31% seguido del canton de Escazi con un 19% . Ocupa también el primer lugar en cuanto a permisos
de construccion en parte debido a los incentivos de Plan de Repoblamiento. Para el 2012 se han construido
o estan en proceso de construccion 21 edificios en altura.

Competitividad: El censo economico del 2000 revel6 cuatro factores criticos para la competitividad al los
que hicieron referencia los empresarios del canton: la Inseguridad y Delincuencia (85.11%), la Congestion
Vial (81.56%) y los tramites (70%).

Programa Seguridad Ciudadana y Paz Social para justificar el fortalecimiento de la policia
municipal y un sistema de video vigilancia en el espacio publico en la ciudad de San José por
medio del el uso de la tecnologia para el control de los delitos a través de camaras ubicadas
en diferentes sectores de San José, asi como de alarmas electronicas en residencias, oficinas
y locales comerciales.

Programa de Mejoramiento de Barrios aporta medidas para crear entornos sanos para la
convivencia familiar

Programa San José Vivo y Diverso a través de la promocion de la convivencia pacifica, la
interaccion ciudadana y la inclusion de la diversidad en nuestros espacios publicos, asi mismo
facilitar el acceso equitativo a la cultura, el deporte y la recreacion y al sentido de pertenencia.
Festival de Verano Transitarte, Iluminacion de la ciudad en Navidad , Avenidazo, Fiestas de
San José y Festival de la Luz.

Programa San José, patrimonio y memorias parapara transformar patrimonio y la memoria
elementos de reinvencion de la ciudad y de dinamismo de sectores como el econdmico y el
social.

Programa San José innovador, creativo y competitivo para propiciar la vida urbana, y
contribuir a la estética de la ciudad, por medio del trabajo del sector creativo para construir
imagen y visibilizar la ciudad como polo de atraccion para la localizacion y la inversion
empresarial. Este programa visualiza la necesidad de la marca ciudad.

Plan de
Desarrollo
Municipal 2017-
2020

“asimetrias demogrdficas” los cuatro distritos centrales muestran una tendencia sostenida de
despoblamiento desde el Censo de 1973 que ha provocado el congestionamiento vial, el crecimiento de
la mancha de comercio y servicio, incremento de inseguridad y la contaminacion.

Los incentivos de repoblamiento en estos distritos y los desarrollos inmobiliarios en altura no se han
traducido en un incremento de poblacion en el Gltimo periodo intercensal.

Problema vial de congestionamiento se debe a las caracteristicas de la red vial de tipo radial, con una
pobre conexion transversal entre radiales, poco desarrollo de tipo reticular, inexistencia de politicas y
proyectos de enlace de los cantones periféricos entre si.

Desigualdad: Dos de los distritos que experimentan el proceso de verticalizacion (Mata Redonda y
Carmen) se ubican entre 25 distritos del pais con el indice de Desarrollo Social del 2013, se catalogan
dentro de las areas de mayor desarrollo relativo. Aunque en el canton de San José también hay distritos
como Hatillo, San Sebastian, Uruca y Pavas catalogados como las areas de menor desarrollo relativo.

Inseguridad: El canton de San José cuenta con una tasa de delitos del 40,1 muy superior a la tasa nacional
de 18,1y los cuatro distritos centrales presentan las mayores tasas de delitos, el mayor porcentaje de casos
entrados al O1J y la mas alta percepcion de inseguridad, (Carmen con una tasa de 279,8, Catedral de 227,0,
Merced 114,4 y Hospital con 65,5).

Mercado inmobiliario: Los distritos Pavas y Mata Redonda presentan desde el 2013 hasta el 2015 el
mayor porcentaje de drea construida y mayor monto de inversion inmobiliaria. El distrito Mata Redonda,
con la menor cantidad de obras desarrolladas, (con 28 obras), que representan el 4,2%. Desde el 2004 -
2017 se han construido 78 edificios en altura que van de 3 a 29 pisos; 51 edificios de los 78 oscilan entre
3y 12 pisos. Este desarrollo en altura se esta dando actualmente en practicamente todos los distritos del
canton de San José, pero con mayor intensidad en el distrito de Mata Redonda donde se ubican 22 de los
78 proyectos (el 28,2% de las obras), el 35% del area construida y casi el 23% de la inversion, a pesar de
que los incentivos no cubren este distrito.

Regeneracion de las areas urbanizadas por medio de instrumentos legales, fiscales e
institucionales que ayuden a la reunién varios de predios colindantes con un rea menor a 500
m2 para su desarrollo conjunto y la promocion de la densificacion. Repoblamiento en los
cuatro distritos centrales cuyo porcentaje de edificaciones desocupadas y parcialmente
desocupadas es alto. Politica de vivienda para abordar el problema de los asentamientos
informales y el deteriorado stock residencial de los antiguos barrios centrales.

Revitalizar la economia de la ciudad, propiciando ventajas competitivas, para sustituir viejas
actividades por nuevas actividades econémicas capaces de generar empleo e ingresos
sustantivos al municipio.

Programa de Mejoramiento del Habitat Humano para la atencion integral de los barrios de
San José, en materia ambiental, social, cultural, econémico, generando las condiciones e
implementando las acciones para la regeneracion de los espacios publicos y privados, asi
como la mejora en los servicios publicos.

Visualizacion de la cultura como factor de generacion de riqueza y desarrollo econémico por
medio de un programa de actividades artisticas, gastronomicas, recreativas, deportivas y
culturales, como conciertos, actividades deportivas, exposiciones de arte en el espacio
publico, rutas de promocion historica y turistica para que los ciudadanos redescubran la
riqueza historica y arquitectonica de la ciudad.

Zonas verdes: Mejorar los parques y la foresta urbana para el mejoramiento en la calidad de
vida y medioambiental por medio de espacios para el ocio y disfrute de la poblacion, que
posibilitan el encuentro social, la activacion fisica y la expresion artistica

Movilidad: Promover que la poblacion transite por la ciudad de San José utilizando una ruta
urbana para bicicletas que conecta a la Universidad de Costa Rica y La Sabana.

Fuente: elaboracion propia
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«Cuadro Analisis de los dos Planes Urbanos para Barrio Escalante» (Anexo 10)

Plan de Renovacion de Barrio Escalante

Plan Maestro de Barrio Escalante

Nombre del 2010-2015 2017-2020
documento
Empresa Consultora LDB Arquitectura Tandem Arquitectura

Diagnostico

Cambio desordenado y no planificado de uso del suelo, de barrio
residencial a uso mixto

Propuesta

La propuesta se basa en el concepto de “sistema de acupunturas urbanas”
alrededor de tres aspectos: identidad barrial (cultural y gastronomica),
espacio publico e intervencion paisajistica (corredor bioldgico y proyecto
de arborizacion)

El tipo de intervencion en el espacio se describe como “micro plazas”,
“micro cubiertas”, puntos de expresion artistica, reciclaje, micro comercio,
puntos de vigilancia,

Un aspecto particular es el énfasis en el proyecto para una “nomenclatura
de las calles” que incluya informacion turistica y publicitaria para vender
el barrio como destino gastronomico consolidando el Paseo La Luz que
agrupa la oferta de restaurantes, bares y cafés

La propuesta centrada en la “imagen urbana” considera tres ejes de accion
para intervenir el espacio publico: gastronomico, cultural y artistico.
Volverlo protagonista de la vida urbana con obras de mejoras como
ensanchamiento de banquetas, pasos peatonales, arborizacion, iluminacion
y mobiliario urbano.

Un aspecto particular es el énfasis sobre el problema vial y la solucién con
edificios de verticales de estacionamiento que refleja con precision la
arraigada cultura del automovil, la imposibilidad para imaginar una ciudad
funcional en base al transporte publico o los desplazamientos peatonales.
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«Cuadro Analisis Informe Nacional Situacion de la Vivienda y Desarrollo Urbano en Costa Rica, FUPROVI» (Anexo 11)

ADMINISTRACION

HALLAZGOS

2007

Arias (2006-2010)

La vivienda nueva no esta dirigida a las necesidades de la poblacion, su uso esta dirigido a residencias vacacionales o actividades
turisticas por lo que las estadisticas de la construccion, muestran que los cantones donde mas vivienda se construye son Escazi, Santa
Ana en la GAM y Garabito de Puntarenas y Santa Cruz de Guanacaste en la costa pacifica.

el crecimiento de la cartera crediticia de las entidades bancarias y financieras, denota que la industria de la construccion acapara IED
pues constituye el 2% del PIB

2008

Arias (2006-2010)

Aumenta la cantidad de metros cuadrados de uso residencial dedicados a vivienda nueva (95%) el segundo afio mas alto de la década
y disminuye el tamafio promedio de las viviendas

2009

Arias (2006-2010)

El enfoque financiero del Programa de Erradicacion de Tugurios no es suficiente para abordar el problema del déficit de vivienda. El
efecto de la crisis financiera en el sector vivienda se manifesto en la reduccion de créditos hipotecarios y aumento de las tasas de
interés. Se continuo la construccion residencial en zonas costeras del Pacifico, por ello, los indicadores sobre déficit de vivienda no
se revierten.

2010

Chinchilla (2010-2014)

Baja la tasa de interés y aumenta el total de préstamos en dolares y colones con respecto al afio anterior, demuestra una leve
recuperacion del sector. Aumento en la construccion residencial tipo apartamentos y condominios para la Region Central del pais.
En la ciudad capital el 80% corresponde a soluciones residenciales en vertical, tipo torres, que ademas se experimenta en cantones
como Montes de Oca, Tibas, Curridabat y Santa Ana.

2011

Chinchilla (2010-2014)

Los datos del Censo Nacional de Poblacion del 2011 revelan que la vivienda crece a un ritmo mayor que el del crecimiento de la
poblacion. Los cantones centrales de la GAM pierden poblacion pero aumentan los hogares, es decir, se transforma la conformacion
de los hogares y tipos de familias. Distritos centrales o cabeceras cantonales experimentan una pérdida o reduccion en su poblacion,
en términos absolutos, estan experimentando un “despoblamiento”.

2012

Chinchilla (2010-2014)

Utiliza datos censales del 2011 para evaluar La revision de la informacion sobre el estado fisico de la vivienda a partir de sus
componentes, de los materiales utilizados en ellos, de los estados fisicos y su distribucion territorial

2013

Chinchilla (2010-2014)

Se abordan tres temas: a) el problema estructural de los asentamientos en precario, que lejos de disminuir, parece que la tendencia es
a su consolidacion, b) la calidad de vivienda en relacion con las caracteristicas del parque habitacional existente, ¢) la relacion entre
aspectos demograficos nacionales y la situacion de la poblacién con discapacidad en el pais.

2014

Solis (2014-2018)

Como consecuencia de las bajas tasas de interés y una inflacion de crecimiento moderado, este afio muestra in mayor crecimiento en
la construccion de vivienda, contrario a lo sucedido aflos atras, no ha estado sustentado por los subsidios del Estado, sino mas bien
por el mercado inmobiliario y financiero. De acuerdo con los principales indicadores del sector creci6 la construccion de vivienda,
reflejado en el area total construida como en el area promedio de éstas, asi como en la cantidad de viviendas.

2015

Solis (2014-2018)

La GAM se sigue fomentando un modelo de expansion urbana donde los hogares con menos recursos econdmicos tienen mayores
dificultades para acceder a la ciudad. A pesar de algunos proyectos de vivienda en vertical que han venido tomando fuerza en la
GAM, no se puede afirmar que las ciudades estan en un proceso de densificacion, por el contrario, la poblacion de ingresos bajos y
medios esta cada vez mas alejada de los centros urbanos. Dejar el desarrollo urbano en manos del sector privado, donde el mercado
inmobiliario es el que se encarga de la zonificacion, ocupacion y explotacion del suelo no parece garantizar las mejores condiciones
y oportunidades para todos.

2016

Solis (2014-2018)

El crecimiento poblacional de la GAM esta debilitandose aunque la mancha de crecimiento sigue en aumento debido a la construccion
en la periferia, el descontrol de practicas especulativas en los bordes de la ciudad y el desarrollo de los condominios horizontales
cerrados. Por ello, la verticalizacion de la oferta de vivienda privada responde el interés de atraer a la poblacion nuevamente a las
ciudades.

2017

Solis (2014-2018)

Los espacios publicos no cumplen con su funcion debido factores excluyentes y muchas veces concatenados, como su cierre,
condiciones de poca accesibilidad, el vandalismo y la inseguridad ciudadana, ya sea real o percibida, asi como también la falta de
mantenimiento, carencia o mal estado del equipamiento o mobiliario urbano.
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«Cuadro sintesis de los datos de las revistas impresas y digitales que abordan temas de la industria inmobiliaria, de disefio y construccion en Costa Rica»

(Anexo 12)
NOMBRE DE LA TEMATICA EDITA ANO DE FORMATCl) WEBSITE
REVISTA LANZAMIENTO | CIRCULACION
HABITAR ARQUITECTURA AR(C:lcl.)JII_:S(IZ?CI):)SEDE 1976 IMPRESA / http:// itect: /S/Enterate/Revista/
Y DISERO DIGITAL p://www.cacrarquitectos.com/S/Enterate/Revista
COSTA RICA
CAMARA
. IMPRESA / . . " .
CONSTRUCCION [ CONSTRUCCION [ COSTARRICENSE DE 1993 DIGITAL http://www.construccion.co.cr/Multimedia/Archivo/3205
LA CONSTRUCCION
IMPRESA
SUMMA NEGOCIOS SUMMA GROUP 1994 DIGITAL/ http://www.revistasumma.com/
SU CASA ARQUITECTURA GRUPO NACION 1999 IMPRESA
E
INMOBILIA BIENES RAICES FRANQUICIA 2013 IMPRESA / http://costarica.inmobilia.com/es/revista-digital
INMOBILIA DIGITAL
IMAGE BIENES RAICES GRUPO IMAGE 2015 DIGITAL https://revistaimage.com/en/
INVERSION INDUSTRIA Hernan Freer 2015 DIGITAL http://inversioninmobiliariacr.com/index.php/es/
INMOBILIARIA | INMOBILIARIA
;:zgRC:CSIﬁ)L BIENES RAICES | GRUPO NACION 2016 DIGITAL http://www.expocasa.co.cr/?q=revista-online

«Cuadro cantidad niimeros de la revista Summa que fueron consultados»

2004

2005

2006 2007

2008

(Anexo 13)

2009 2010

2011 2012

Fuente: Elaboracion propia

Fuente: Elaboracion propia

2013 2014 2015

«Cuadro proyectos publicitados en revista Summa

georreferenciados» (Anexo 14)

UBICACION DEL CANTIDAD DE
PROYECTO ANUNCIOS
PUBLICITADO PUBLICITARIOS
ALAJUELA 9
HEREDIA 21
5 CARTAGO 5
SAN JOSE 73
PUNTARENAS 15
0 GUANACASTE 23
2016 2017 TOTAL 146

Fuente: Elaboracion propia
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«Cuadro sintesis de la base de datos visuales obtenida de la sistematizacion del marketing inmobiliario digital» (Anexo 15)

CANTIDAD DE IMAGENES SEGUN PROYECTO HABITACIONAL
UBICADO AL ESTE DE LA CIUDAD CAPITAL SAN JOSE

PprOYECTO TORRE LOS YOSES | ;3
PROYECTO LATITUD YOSES | <5+

PROYECTO LATITUD DENT | 3

EMPRESA SU CASA DESARROLLOS (TORRE U/ BOHEMIA
ESCALANTE)

PROYECTO URBNESCALANTE | ::

PrOYECTO 37 DENTFLATS [N 25

PROYECTO 101 ESCALANTE [N 0

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

CANTIDAD DE IMAGENES SEGUN PROYECTO HABITACIONAL
UBICADO AL ESTE DE LA CIUDAD CAPITAL SAN JOSE

TORRES DE PASEQO COLON ==
THE PLACE CONDOMINIOS
TORRES DEL LAGO
TRIBCA NATURAL URBAN
PASEO SABANA  —
Q-BO SKY HOMES
PARADISUS wm
DESTINY SABANANORTE =
VISTAS DE NUNCIATURA =
HYDEPARK NUNCIATURA  ——
-

U NUNCIATURA
OASIS DE SAN JOSE
ZAFIRO NUNCIATURA me—
CONDADO DEL PARQUE mm
TORRE W me—
TORRE SECRT SABANA  me—
METROPOLITAN TOWER —
—
——

EMPRESA REC (RIVERA DE ROHRMOSER. TRIBEKA LA
ICONNIA

0 200 400 600 800 1000 1200

NOMBRE DEL PROYECTO HABITACIONAL

CANTIDAD DE

IMAGENES

PROYECTO 101 ESCALANTE 340

PROYECTO 37 DENT FLATS 299
PROYECTO URBN ESCALANTE 581

EMPRESA SU CASA DESARROLLOS (TORRE U / BOHEMIA ESCALANTE) 1417
PROYECTO LATITUD DENT 3
PROYECTO LATITUD YOSES 454
PROYECTO TORRE LOS YOSES 653

Total 3747

CANTIDAD DE
NOMBRE DEL PROYECTO HABITACIONAL TS

ICONNIA 389

EMPRESA REC (RIVERA DE ROHRMOSER, TRIBEKA, LA VEREDA, LLAMA DEL a4

BOSQUE

METROPOLITAN TOWER 255
TORRE SECRT SABANA 282
TORRE W 186
CONDADO DEL PARQUE 45
ZAFIRO NUNCIATURA 165
OASIS DE SAN JOSE 31

U NUNCIATURA 616

HYDE PARK NUNCIATURA 594
VISTAS DE NUNCIATURA 23
DESTINY SABANA NORTE 23
PARADISUS 37

Q-BO SKY HOMES 966
PASEO SABANA 194
TRIBCA NATURAL URBAN 431
TORRES DEL LAGO 24

THE PLACE CONDOMINIOS 178
TORRES DE PASEO COLON 71

Total 4754
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«Cuadro sintesis de los métodos formalista e interpretativo de analisis de la imagen» (Anexo 16)

METODO FORMALISTA PARA EL ANALISIS DEL
CONTENIDO MANIFIESTO DE IMAGENES PRE-

METODO INTERPRETATIVO - RELACIONAL PARA EL ANALISIS DEL CONTENIDO
LATENTE DE IMAGENES PRE-EXISTENTES

EXISTENTES
RECUR / TEXTO DE
C'U SO CORELACION DISCURSO CON , o
GRAFICO (CONTENIDO DE LA IMAGEN) TEMA PRODUCCION DE LA
(MARCADOR) IMAGEN
. S “coziness” . .
perros + familia+ habitacion confort en el espacio doméstico mascotas y estilo de vida
PERROS | ) Trabajo de campo en dos barrios
Paseo con Perros por ¢ espacio publico localizacion estratégica (casos de estudio)
publico (calles, parques) L L
peatonalizacion y recreacion Andlisis urb
. nalisis urbano
preparacion de comida en la cocina y cozness L * observacion directa
consumo doméstico (tazas de café) confort en el espacio doméstico *  levantamiento de datos
f .
gastronomia y estilo de vida . gle (ere eFe,nc(llados
COMIDA exhibicion de comida en mercados, consumo local ¢laboracion de mapas
supermercados (frutas y verduras a I un w N .
granel + agriculiores) sostenibilidad y bienestar “wellness Trabajo documental con fuentes
secundarias
exhibicion y consumo de comida en centralidad y accesibilidad a tejido s .
. ial iblicos comercial v cultural localizacion estratégica ) o
€spacios comerciales y pu y *  normativa y legislacién
centralidad y accesibilidad al espacio * Instr‘umen'tos de
runnig al aire libre publico localizacion estratégica planificacion urbana
izacié i6 ¢ base datos prensa
DEPORTES peatonalizacion y recreacion p!
. » «  datos censales (INEC)
yoga - meditacion rflndfulne,s’s salud y estilo de vida *  agenda cultural urbana
wellness
desplazamientos cortos en bicicleta sostenibilidad estilo de vida
BICICLETA por la ciudad transporte alternativo localizacion estratégica

Fuente: Elaboracién propia
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«Cuadro y grafico de analisis de las fuentes de la base de datos de prensa» (Anexo 17)

Nombre de la

Nox{n?re de: la Formato Cantidad Porcentaje publi digital Idioma | Cantidad | Porcentaje

1 | Semanario Universidad Impreso 1 0,8 1 Closet Hispano espafiol 1 1.7
Diario Digital Nuestro - 2 Generation Calm inglés 1 1,7
2 Pais Digital 2 1,7 3 L'enfer des arts espafiol 1 1,7
4 Parqueo Piblico epaiiol 1 1,7
3 Diario Extra Impreso 4 3.3 5 Pew Research Center inglés 1 1,7
4 La Prensa Libre Impreso 5 4,2 6 | Revista Bares y Cafés | espafiol 1 1,7
5 CR Hoy Digital 8 6,7 7 Segundo Enfoque espafiol 1 1,7
N - 8 | The Costa Rica News inglés 1 1,7
6 The Tico Times Impreso 16 13,3 9 Vanidades espaiol 1 17
7 El Financiero Impreso 18 15,0 10 World Policy inglés 1 1,7
8 La Repiiblica Impreso 23 19,2 11 The Costa Rica Star inglés 9 15
= 12 Q Costa Rica inglés 15 25
4 La Nacién Impreso 43 358 13 El Mundo Cr espaiiol 26 43

Total 120 100,0 Total 60 100,0
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«Graficos de analisis del contenido de la base de datos de prensa» (Anexo 18)
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«Grafico linea del tiempo proceso de neoliberalizacion en Costa Rica» (Anexo 19)

Fuente: elaboracion propia



€9¢€

«Cuadro Distribucion de la Poblacion de la Ciudad de San José por
Distrito y su Porcentaje con respecto al Total de Poblacion Distrital y Nacional,
Costa Rica, 1883 y Nacional, Costa Rica, 1883 1927» (Anexo 20)

Los graficos de la derecha muestran que a partir de 1963 los cuatro distritos
centrales experimentaron decrecimiento de la poblacion y los restantes lo opuesto.
Para 1984, el incremento de poblacion mas pronunciado ocurre en el distrito de
Hatillo y San Sebastian, hacia donde se dirigio la expansion urbana de esas décadas.
Para el afio 2000, los distritos Pavas y San Sebastian, son los mas poblados del
cantd de San José producto de las politicas de vivienda y los asentamientos
informales. Fuente: Plan de Desarrollo Municipal, San José, Costa Rica, 2012-2016

«Graficos de poblacion de San José segun distrito entre
-1950 y 2010 (Anexo 21)
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«Graficos para explicar el despoblamiento del centro de la ciudad de San José» (Anexo 22)

PROMEDIO DE OCUPANTES / VIVIENDA POR CANTON DE LA PROVINCIA DE SAN
JOSE ENTRE LOS CENSOS 2000 Y 2011
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2000 PROMEDIO OCUPANTES / VIVIENDA #2011 PROMEDIO OCUPANTES / VIVIENDA

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEC

COMPARACION DE ALGUNOS DISTRITOS CENTRALES DE LA GAM SEGUN
CENSOS DE 1984 Y 2011

(DISTRITO) CARMEN (CANTON) SANTOSE  [aiadey 5 402
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POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA Y RESIDENTE EN LOS CUATROS DISTRITOS
CENTRALES DEL CANTON DE SAN JOSE
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18528
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Fuente: Elaboracion propia con datos publicados en Araya, Johnny (s/f)

Regeneracion y Repoblamiento del Centro de San José, San José,
C.R: Municipalidad de San José

POBLACION Y TASA DE CRECIMIENTO POR PROVINCIA SEGUN

CENSOS DE 1984 Y 2000
HEREDIA 354732
197575
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271671
— 716286
427962
SAN JOSE LY
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Fuente: Martinez, T. (2015). Treinta afios de metamorfosis urbana territorial en el Valle Central. Vigesimoprimer Informe Estado de la Nacion. San José, C.R.: PEN.
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«Graficos crecimiento de poblacion nacional segun Censo 2000 y 2011» (Anexo 23)

DATOS DE POBLACION NACIONAL POR ANO

ENTRE LOS CENSOS DEL 2000Y 2011

2002

2004

2006
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2010
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CRECIMIENTO ANUAL DE POBLACION NACIONAL POR ANO ENTRE LOS
CENSOS 2000 Y 2011
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEC
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«Graficos de poblacion y fuerza laboral para la provincia de San José segin censo 2000 y 2011» (Anexo 24)

TASA DE CRECIMIENTO ANUAL DE LA POBLACION POR CANTON DELA
PROVINCIA DE SAN JOSE PARA EL CENSO 2011
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEC
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«Gréficos cantidad de vivienda ocupada por canton para cada una de las cuatro provincias de la GAM» (Anexo 25)

m2000 TOTAL VIVIENDAS OCUPADAS
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«Cuadro y grafico sobre el alcance del Programa de Regeneracion y Repoblamiento de San José» (Anexo 26)

Superficie Km? Poblacion
Absoluto % Absoluto %
Distritos Plan
Regeneracion Urbana 9,5 21,3% 46.966 13,4%
y Repoblamiento
Distritos restantes 352 78,8% 302.186 86,6%
Totales 44,6 100,0% 349.152 100,0%
Superficie Km? Poblacion
Absoluto % Absoluto %

Carmen 1,5 3,4% 2.157 0,6%

Merced 2,29 5,1% 11.906 3,4%

Catedral 2,31 5.2% 11.656 3,3%

San Francisco 2,68 6,0% 22.215 6,4%

Zapote 2,85 6,4% 20.128 5,8%

Hospital 3,38 7,6% 21.247 6,1%

Mata Redonda 3,68 8,3% 7.637 2,2%
San Sebastian 3,98 8,9% 43.953 12,6%
Hatillo 4,27 9,6% 43.117 12,3%

Uruca 8,35 18,7% 53.059 15,2%

Pavas 9,34 20,9% 112.077 32,1%
Superficie cantonal 44,6 100,0% 349.152 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEC 2010 publicados en Municipalidad de San José. (2011a).

Diagnostico Cantonal . San José: Observatorio Urbano Municipalidad de San José.
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Fuente:

Elaboracion propia con datos
Municipalidad de San José. (2011a)

«Graficos estado y tenencia de la vivienda en el canton de San José» (Anexo 27)

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Carnegie et al. 2013)

CUADRO SINTESIS DE LA CANTIDAD DE ASENTAMIENTOS EN PRECARIO SEGUN DISTRITO DEL CANTON CENTRAL SAN JOSE

Area total ocupada entre los Tres Area total ocupada entre los Tres
b i e b L Area total del Asentamientos
Asentamientos Asentamientos

Fuente: Carnegie et al. 2013
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«Cuadro de sistematizacion de la publicidad inmobiliaria impresa de la revista Sumay» (Anexo 28)

Fuente: Elaboracion propia con base en la consulta de documentacion de archivo de 10 de la Revista Summa, San José, Costa Rica, 2017
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«Graficos cantidad de publicidad inmobiliaria publicada en la Revista Summa 2007-2017 para la GAM y la Region Pacifico» (Anexo 29)

GRAFICO CANTIDAD DE PUBLICIDAD INMOBILIARIA PUBLICADA EN LA REVISTA SUMMA
POR ANO PARA REGION PACIFICO, COSTA RICA

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 201 2016 2017

= TOTAL ANUNCIOS (PACIFICO)

GRAFICO CANTIDAD DE PUBLICIDAD INMOBILIARIA PUBLICADA EN LA REVISTA SUMMA
SEGUN TIPOLOGIA DE PROYECTO POR ANO PARA REGION PACIFICO, COSTA RICA

GRAFICO CANTIDAD DE PUBLICIDAD INMOBILIARIA PUBLICADA EN LA REVISTA SUMMA
POR ANO PARA LA GAM, COSTA RICA

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

GRAFICO CANTIDAD DE PUBLICIDAD INMOBILIARIA PUBLICADA EN LA REVISTA SUMMA
SEGUN TIPOLOGIA DE PROYECTO POR ANO PARA LA GAM, COSTA RICA

Fuente: Elaboracion propia con base en la consulta de documentacion de archivo de 10 de la Revista Summa, San José, Costa Rica, 2017
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«Graficos de cantidad de publicidad inmobiliaria impresa en la revista suma 2007-2017» (Anexo 30)

GRAFICO CANTIDAD DE MARKETING INMOBILIARIO PUBLICADO EN LA REVISTA SUMMA GRAFICO CANTIDAD DE PUBLICIDAD INOBILIARIA PUBLICADA EN LA REVISTA SUMMA,
SEGUN LOCALIZACION DE LOS PROYECTOS PUBLICITADOS POR CANTON SEGUN TIPOLOGIA DE PROYECTO Y UBICACION POR PROVINCIA COSTA RICA 2007-2017
COSTA RICA

GRAFICO CANTIDAD DE PUBLICIDAD INOBILIARIA PUBLICADA EN LA REVISTA SUMMA,
SEGUN TIPOLOGIA DE PROYECTO Y UBICACION POR CANTON COSTA RICA 2007-2017

Fuente: Elaboracion propia con base en la consulta de documentacion de archivo de 10 de la Revista Summa, San José, Costa Rica, 2017
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«Graficos para explicar el comportamiento del marketing inmobiliario digital» (Anexo 31)

Fuente: Elaboracion propia
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«Graficos con datos de San José como uno de los cantones mas competitivos y con mayor actividad de los mercados inmobiliarios

y con mayor desigualdad» (Anexo 32)
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«Cuadro y grafico de porcentaje de area que ocupan los diferentes usos del suelo para los cuatro distritos centrales del canton de San José» (Anexo 33)

Superfiie minima | Frente mimmodel | oo
Zona Comercial 00w 15 ssom2 Comercio y servicios en cjes viales
Tipo | primarios
Zona Comercial o 5 om Comercio y servicios en centro de la
Tipo 2 ciu
Z“""T?:;"‘;“‘“' 250 m? 10m sd Comercio y servicios en centro de distrito
Zona Mixta some 0 B Preservar uso residencial con actividades
ZMRC " " N de servicios no molestas
Zona Mixta N Propiciar cambio de uso industrial hacia
ZMIC 400 m 15m sd un tipo mas moderno y urbano
Fona Residencial 400m? 15m sd
I Clasificacion bajo los criterios de la
Zona Residencial o 0 ificac
Tie2 50 m m sd morfologia de la propiedad en la cual se
e Y analizo el promedio del lote, la moda, la
p e ;"‘ 150 m? sm sd ‘mediana, asi como el lote minimo y el lote
1po. ‘maximo a fin de estimar un lote tipo.
Zona Residencial N
100 m 6m sd
Tipo 4
Zona Residencial | urbanizaciones de interés social, cuyas drcas publicas no fucron entregadas a la MSJ, por o que esta o otorga
Irregular ni visado de planos catastrados de sus lotes ni ningin tipo de licencia.
Zona Residencial | terrenos piblicos y privados ocupados en forma ilgal para uso habitacional
ngtimcionales Educacion, sanitarias, institucionales, cementerios, proteccion y afines

Zonas verdes y

dominio ¢ interés publico, tales como: parques, plazas, plazoletas, dreas verdes y comunales, aceras, vias

comunales peatonales. deportivas y recreativas
Zona Sujeta a o )
. terrenos privados o piblicos, cuyo uso, tenencia y o topografia no se conocen con exactitud

Fuente: Elaboracion propia con datos del PDU 2005

Fuente: Carnegie et al. 2013
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«Graficos y cuadro para explicar la distribucion del uso del suelo (zonas verdes) para el canton de San José (Anexo 34)

T | cormen Merced

Red viel convonal | e SRR S B 10 NN Eaes Bl distito solo uenta con

DISTRIBUCION DE LA SUPERFICIE DEL CANTON DE SAN JOSE POR USO DEL SUELO
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o ¥ & deportivas ideportivo México, - A Viguez, Estadio Antonio
para todo el distrito lper eciet kit Escarré.
Zonas Sujetas a Esmudios N 7%
Sobre instalaciones La municipalidad de San En insalaciones comunales la
Areas verdes y recreativas | 7 |nstalaciones  comunales, noss logro | 066 mesions prsesisis municipaldad de San José
e detectaralginsalon  de sllas en barrio Ia Pitaya, menciona que cuentan con
. . - o o o o comunal durante ol Barrio Méxicoy Florida salones comunales en fomas
% % 1 15 0% 2% 0% recorrido por el distrito.  Norte. - de Ocloro y en Barrio Lujan.
Fuente: Elaboracion propia con datos del PDU 2005 Fuente: Carnegie et al. 2013
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Carnegie et al. 2013 Fuente: Elaboracion propia con datos de Carnegie et al. 2013
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«Gréfico y Cuadro Distribucion Porcentual de los Edificios segiin Uso del Suelo y Barrios
del Distrito Carmen, 2011» (Anexo 35)

Mixto Mixto Servicios En
Barrio | Residencial | Comercio Servicios comercioy | vivienday Institucional | Industrial ., | Desocupado Sin dato
. . comunales construccion
servicios comercio

Aranjuez|  22,0% 17,2% 11,3% 20,7% 28,6% 37,1% 12,1% 50,0% 0,0% 16,4% 22,2%

Otoya 9,6% 0,0% 4,9% 0,0% 0,0% 0,8% 7,6% 0,0% 0,0% 4,5% 0,0%
Escalante]  35,5% 5,9% 22,6% 24,1% 71,4% 20,5% 21,2% 0,0% 14,3% 13,4% 11,1%
Amon 12,6% 9,5% 21,3% 34,5% 0,0% 6,8% 13,6% 0,0% 57,1% 25,4% 44,4%

Carmen 2,9% 62,1% 26,6% 20,7% 0,0% 22,0% 36,4% 0,0% 14,3% 26,9% 0,0%
Empalme 11,3% 2,0% 6,6% 0,0% 0,0% 9,1% 3,0% 50,0% 0,0% 6,0% 22,2%

California| 6,1% 3,3% 6,7% 0,0% 0,0% 3,7% 6,1% 0,0% 14,3% 7,4% 0,1%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Municipalidad de San José. (2011b). Estudio de Condiciones de Habitabilidad Urbana.
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«Cuadro Consideraciones de los Planes Nacionales de Desarrollo (2002 - 2018)

para la densificacion y verticalizacion urbana» (Anexo 36)

«Cuadro Propuestas, Planes y Politicas Urbanas para la densificacion

y verticalizacion urbana» (Anexo 37)

MIDEPLAN

Gobierno

verticalizacion

Plan Nacional de
Desarrollo 2002-
2006

Abel Pacheco de
la Espriella

Con el objetivo de “impulsar la densificacion de centros urbanos para hacer
un mejor uso del espacio fisico” (MIDEPLAN, 2002) se propuso:

Plan Nacional de Desarrollo Urbano (Financiado por UE)
Programa Regeneracion y Repoblamiento San José
Proyecto Piloto de Densificacion de Mediana Altura
Bono Vertical (BANHVI)

L=

Densificacion de  Mediana
Itura

Cayetano, uno en Barrio Amon y uno en Barrio Cristo Rey (MIVAH, 2003, pp. 18-
19).

Plan Nacional de
Desarrollo 2006-

Oscar Arias
Sanchez

Con el objetivo de “revitalizar las ciudades™, el Plan Regional Urbano de la
Gran Area Metropolitana, PRUGAM 2008-2030(uno de los productos del
Plan Nacional de Desarrollo Urbano) considero el concepto de “ciudades
competitivas™ para la atraccion de “turismo urbano” y de IED. Desde un
enfoque de la Planificacion Estratégica y Marketing de Ciudad, se propuso:

Centros Urbanos Compactos y Multifuncionales (CCM)
Distrito Tecnolégico de Occidente

Grandes Proyectos Urbanos

Corredores de Actividad Comercial

Eal el

(2004) Informe Comisién de
Regeneracion ~ Urbana  y
Repoblamicnto

Reconoce el papel de la localizacién eficiente (integrada con la infracstructura urbana)
de los proyectos de vivienda de alta densidad con baja mediana altura (3 a 6 pisos)
como motor de la regeneracién urbana, para revertir la urbanizacion de baja densidad
en las afueras y promover comunidades cohesionadas entre residentes, negocios y sus
instituciones civicas y culturales.

Propone crear y diversificar Ia oferta de vivienda, a precios competitivos por medio de
un sistema transparente y antiespeculativo de los precios de terrenos para revertir los
procesos de inversién privada por medio de politicas de vivienda orientadas al centro
urbano ¢ instrumentos y recursos para garantizar una eficiente realizacion de los
proyectos de vivienda de cardcter privado (Secretaria Técnica del Plan Nacional de
Desarrollo Urbano, 2004)

(2004) Decreto N° 31730
Programa de Regeneracién y
Repoblamiento de San José

Revitalizar San José como centro cultural, turistico, comercial y de servicio por medio
de la_regeneracion urbana entendida como el uso intensivo, aprovechamiento
colectivo de la infracstructura existente, ¢l uso adecuado del suelo urbano y la
recuperacién del tejido urbano, y por medio del repoblamiento urbano entendido como
la dinimica de atraccion de poblacion y cohesion social por medio de mezela
residencial, vivienda diversa ¢ integrada a la infracstructura urbana y politicas ¢
incentivos para mantener el atractivo de la ciudad (MIDEPLAN-MIVAH, 2004)

Plan Nacional de
Desarrollo 2010-
2014

Laura Chinchilla
Miranda

Con el objetivo de “fomentar de asentamientos humanos polifuncionales,
sostenibles y seguros con acceso a las funciones residenciales, productivas y
de servicios sociales basicos se propuso el uso racional del suelo por medio
del fomento de construccion vertical y aprovechamiento de la infraestructura
existente” (MIDEPLAN, 2010, p. 213). En este periodo de gobierno se
presentaron los siguientes instrumentos:

1. Plan de Desarrollo Urbano para el Gran Area Metropolitana, Plan
GAM 2013

2. Plan Nacional de Ordenamiento Territorial, PLANOT 2014-2020

3. Politica Nacional de Ordenamiento Territorial, PNOT 2012-2040

4. Politica Nacional de Vivienda y Asentamientos Humanos,
PNVAH 2013 - 2030

(2005) Bono Vertical del
Banco Nacional Hipotecario
de la Vivienda (BANHVI)

Para la_construccion de edificios de vivienda de mediana altura bajo la modalidad de
condominio que promueva la i iento, renovacion y densificacié
urbana (MIVAH, 2006, p. 30)

Plan Nacional de
Desarrollo 2014-

Luis Guillermo
Solis Rivera

Con el objetivo de enfrentar el alto costo de la tierra y reducir el costo
ambiental y de dotacion de servicios a viviendas dispersas se propuso:

1. Eldesarrollo inmobiliario vertical (MIDEPLAN, 2014, p. 34).

2. Fomentar ciudades compactas, densas y seguras, con eficiencia
urbana, usos mixtos y conectividad vial, diversidad y tipologia
constructiva (MIDEPLAN, 2014, p. 258)

3. Programa de diversificacion de oferta de soluciones habitacionales
de clase media en centros urbanos consolidados

(2009) Plan Regional Urbano

de la Gran Area
Metropolitana, ~ PRUGAM
2008-2030

“impulsar la densificacion de las ciudades” (CNPU, 2009, p. 53) en las drcas urbanas
existentes (CNPU, 2009, p. 45), sobre cuadrantes urbanos consolidados y centros
tradicionales promoviendo:

B Centros Compactos y Multifuncionales” (CCM) socialmente integrados,
6 , sostenibles
urbanisticamente funcionales que consoliden una estructura de orden, el uso
racional y eficiente de colectivos ¢ yla
inversién inmobiliaria (CNPU, 2009, pp. 290-291).

B Un crecimiento lo mis homogéneamente posible en términos de volumetria,
escalas, alturas y perfil urbano (skyline) por medio de un modelo de vivienda
de alta densidad y baja o mediana altura (AD/BMA) con un rango de tres a
ocho pisos o de 10 a 15 pisos cuando las condiciones urbanas lo permitan
(correcta relacion entre alturas y anchos de vias) (CNPU, 2009, pp. 318-319)
por medio de un programa de incentivos para la construccion, la
remodelacién y reforma en dreas centrales (CNPU, 2009, pp. 57, 244, 245)

B Accesibilidad peatonal, transporte piblico (tren metropolitano) y privado por
medio de construccion de estacionamientos periféricos al centro y su

6n por medio de la 6n de redes peatonales (CNPU,
2009, pp. 57, 247)

B Usos mixtos en las zonas potencialmente densificables por medio de
incentivos a centros atractores medianos (supermercados, restaurantes y
similares) para en zonas enel centro
de San José (CNPU, 2009, p. 321)

(2013) Plan de Dcsarrpllo
Urbano_para_cl_Gran_Area

Centralidades Densas Integrales CDI, modelo de desarrollo urbano que:

Fuente: Elaboracion propia

Fuente: Elaboracion propia
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«Cuadro de Instrumentos de Planificacion Urbano Territorial segiin

administraciones de gobierno, Costa Rica 2002 - 2014» (Anexo 38)

Administracion Pacheco

(2002 - 2006)

Plan Nacional de Desarrollo Urbano

Administracion Arias
(2006 - 2010)

Administracion Chinchilla
(2010 -2014)

(2003) Union Europea

Plan Regional Urbano de la Gran Area
Metropolitana de Costa Rica 2008-

Plan de Ordenamiento Territorial de la
Gran Area Metropolitana POTGAM
2011-2030

Programa de Regeneracion y
Repoblamiento (2004)

Proyecto Piloto Densificacion de

Politica Nacional de Ordenamiento
Territorial, PNOT 2012-2040

Mediana Altura

Politica Nacional de Vivienda y
Asentamientos Humanos, PNVAH
2013 -2030

Bono Vertical del Banco Nacional
Hipotecario de la Vivienda BANHVI

El Plan de Desarrollo Urbano para el
Gran Area Metropolitana, Plan GAM
2013

Plan Nacional de Ordenamiento
Territorial, PLANOT 2014-2020

Fuente: Elaboracion propia con datos de Planes Nacionales de Desarrollo

«Cuadro Diagnostico Urbano en los Planes Nacionales de Desarrollo

(2002- 2018)» (Anexo 39)
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«Cuadro Relacion de Proximidad de Zonas Verdes y Proyectos de Vivienda en
Vertical ubicados al Oeste de la Ciudad de San José» (Anexo 40)

Zona verde o
boscosa asociada a

Proyecto de vivienda en
vertical con fachada a

espacio publico zona verde
One
Parque del Café Q-Bo Sky Homes
TriBca
Hyde Park By A '%c,«?
o Le Parc %1'5"%%
Parque Repu’bhca Vistas de Nunciatura G el >
del Peru \ A e
Urbano Nunciatura
Altos de Nunciatura
Torres del Parque
Parque Metropolitan Tower
Metropolitano La Vista del Parque
Sabana Sabana Real
Torres del Lago

Fuente: Elaboracion propia
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«Cuadro Indicadores Gramaticales de los Nombres de los Proyectos
de Vivienda Vertical ubicados al Este y Oeste de
la Ciudad de San José 2019» (Anexo 41)

«Cuadro Indicadores de las Representaciones del Estilo de Vida Verde

en el Marketing Inmobiliario de Proyectos de Vivienda Vertical
Ubicados al Oeste de la Ciudad de San José » (Anexo 42)

Distrito Mata
Redonda
Absoluto %

Distrito Mata
Carmen
Absoluto %

Ciudad San José
Absoluto %

Nombres de proyectos que
remiten a “lo urbano” y 28 65 20 57 8 100
“cosmopolita”

Nombres de proyectos que
remiten a representaciones de 20 46 20 57 0 0
“lo verde” o de la “naturaleza”

Fuente: Elaboracion propia

«Grafico categorias mas utilizadas en la representacion del estilo de vida
verde en el marketing inmobiliario de proyectos de vivienda en
vertical ubicados al oeste de la ciudad de San José» (Anexo 43)
Experiencia corporativa de ahorro, inversion, ganancia  IEEEG—

Esperieda civica ética, politica gemplar  IEEEG————

Enpericacia cmocional v corporal, sanandora, resreaiva y deportiva

Experiencia estética, idilica, amonicay lativa

Vivienda sostenible y certificada LEED. IS

Vistas de paisaie

Parque del Cafe  IEEEG—
Parquedel Peri I

Parque Metropolitano La Sabana

Movilidad alternativa

Fuente: Elaboracion propia

MERCANCIAS VERDES

EXPERIENCIAS VERDES

indicador

atributo

indicador

atributo

Comida

organica, local, fair
trade

sentido emocional /
espiritual

experiencia de
aislamiento /
recreacion
/restauradora/
sanadora / antitesis de
la ciudad

medios alternativos:

Experiencia
responsable / ética /

Transporte X L sentido civico moral / contracultural

caminar, bicicleta e .

/ politica / educativa

ejemplarizante
- . . . Experiencia de horro /

paisaje / espacio sentido corporativo / | . o .
Naturaleza s P inversion / ganancia /

publico economico
futuro
inteligente/ certificada experiencia
Vivienda L.E.E.D./proxima a sentido estético contemplativa /

la naturaleza

sublime / armoénico

Fuente: Elaboracion propia
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«Cuadro de la sistematizacion de los indicadores de las representaciones del estilo de vida verde en el marketing inmobiliario

de proyectos de vivienda en vertical ubicados al oeste de la ciudad de San José» (Anexo 44)

MERCANCIAS VERDES

EXPERIENCIAS VERDES

MOVILIDAD NATURALEZA vivienpa | EXPERIENCIA | 610" | EXPERIENCLA | EXPERIENCIA
NOMBRE DEL PROYECTO DE o CORPORAL
VIVIENDA EN VERTICAL Espacio Piblico Vistas diico. bl bella, feliz, ~ |responsable, ética,
pie / bicicleta / sin Parque sostenible, arm(_'mica: subﬁx;le, samd({ra, contra?glnmaL ahorro, .l'nvcrsi()n,
auto / sin presas Metropolitano La | Parque del Peri | Parque del Cafe certificada LEED, contemplativa recreau.va, ) polmxfa, ganancia, futuro
Sabana deportiva ejemplarizante
ICONNIA X XX X X X X X X X
METROPOLITAN TOWER X X X X X X
TORRE SECRT SABANA X X X X
TORRE W X X X XX X
UNUNCIATURA X X X X X X X
HYDE PARK NUNCIATURA X X X X XX X X
Q-BO SKY HOMES X X X X X X X X X
PASEO SABANA X X X X X X X
TRIBCA NATURAL URBAN X X X X X X X XX
TORRES DEL LAGO X
THE PLACE CONDOMINIOS X X X X X X X XX

Fuente: Elaboracion propia
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«Grafico Linea del Tiempo Conformacion de una Agenda de Eventos Culturales y Gastronémicos para la Ciudad de San José» (Anexo 45)

Fuente: elaboracion propia
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2018

2016

2014

2012

2010

2008

2006

2004

Woki

«Gréfico linea del tiempo de apertura de perfiles de Facebook de los comercios minoristas de la gastronomia» (Anexo 46)

—

L' Ancora d

The Bear & Cheese

Casa

Fuente: Elaboracion propia
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«Graficos comparativos entre marketing digital de los proyectos de vivienda en vertical y de los eventos gastronémicos» (Anexo 47)

ANO APERTURA EVENTO CULTURAL - GASTRONOMICO

ANO APERTURA PERFIL FACEBOOK DE LOS PROYECTOS DE

VIVIENDA EN VERTICAL 2018
2020 2016
2018
2014
2016
2014 2012
2012 2010
2010

TEF LIRS HPEE &S FPEIITISLETDE TS TS
& S&\F&O é&\y&?}&\)& N&\O&Kgisg@%: D{’t@é'o"’g S8 D\?&*‘\SVSA@‘;@:@? ﬁ%&&‘\c‘i &
F L O F o F L O S DG 7 AP TP F Ay o7 §
SPGAN Sy L O T F O v e & S OGO W
NS & SV Py PO X RS FFT LSS TS RRES
SR 7 DT a0 & FTIF IO 9§ S TP »
FEF NP 1 TP T T NF Ve T v
SR F P < T IS} P S §
\%&V;}é & 0\*&0@@ LFEFY @&\ & AT
$ ES ¢ Se” N $
SE SETE N &
& TS
<*
ANO APERTURA PERFIL FACEBOOK DE LOS PROYECTOS DE APERTURA DE PERFILES DE FACEBOOK PARA EVENTOS
VIVIENDA EN VERTICAL SEGUN UBICACION GASTRONOMICOS Y PROYECTOS VIVIENDA VERTICAL
1
s
s
B
"
2011 ‘ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2007 2018
MATAREDONDA 5 CARMEN asveNTOs smROVECTOS

Fuente: Elaboracion propia con datos de los perfiles de Facebook de los proyectos de vivienda en vertical
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CUADRO FECHA Y UBICACION DE APERTURA DE LAS CAFETERIAS

«Datos sobre cultura de consumo de café gourmet en la ciudad de San José» (Anexo 48)

DEL EVENTO CAFE A PIE, COSTA RICA

NOMBRE UBICACION
Café Miel Barrio Amén
Café¢ Mundo Barrio Amén
Café Rojo Barrio Amon
Cafenauta Barrio Amén
Selina Barrio Aranjuez

Terminal Avenida 9 Coffee Shop

Barrio Aranjuez

Buhonero deli & café

Barrio Escalante

Cabra Negra Barrio Escalante
Cafeaoteca Barrio Escal
Casa 13 30 Barrio Escal
Creasala Coworking Café Barrio Escal

Dulce Junio

Barrio Escalante

Franco Barrio Escalante
Pandeli Barrio Escalante
Underground Brew Café Barrio Escalante
Yummy Lab Barrio Escalante
Viva Café Barrio La California
Café Central Barrio Otoya

Café de los Deseos Barrio Otoya

El Tostador San José Centro
La Cafetera San José Centro
La Mancha San José Centro
Q' café San Jos¢ Centro
Spoon San Jos¢ Centro

Fuente: Elaboracion propia

GRAFICO DE LA CANTIDAD DE CAFETERIAS DEL EVENTO “CAFE A PIE” SEGUN

San Jos¢ Centro

Barrio Otoya

Barrio La California

Barrio Escalante

Barrio Aranjuez

Barrio Amoén

UBICACION POR BARRIO, SAN JOSE COSTA RICA

o
s

Fuente: Elaboracion propia

CUADRO FECHA'Y UBICACION DE APERTURA
DE LAS CAFETERIAS STARBUCKS, COSTA RICA

FECHA DE NOMBRE DE LA
APERTURA SUCURSAL
2012 Avenida Escazi

2012 Lincoln Plaza
2013 Distrito 4

2014 Plaza Freses

2014 Sabana Oeste
2015 Los Yoses

2015 Plaza Cronos

2015 Plaza de la Cultura
2015 Plaza Itskatza
2015 Plaza Real

2016 Aeropuerto

2017 Paseo de las Flores

Fuente: Elaboracion propia
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«Cuadro de la posicion de Costa Rica y la ciudad de San José en distintos rankings» (Anexo 49)

NOMBRE DEL RANKING COSl;:IlSUCA sigj?ggl«’:
Tholons Services Globalization Country Index 2017 (TSGI) 14
Tholons Services Globalization City Index 2017 14
Mastercard Global Destination Cities Index 2016. Latin America Top 10 Destination Cities 6
The Global Information Technology Report 2016 44
IES Cities in Motion Index 2018 102
Indice de Ciudades Inteligentes 2016 Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) 1
Indice de Competitividad Cantonal 2016, Universidad de Costa Rica 1
New Economics Foundation Happy Planet Index 2016 1
Social Progress Index in Tourism Destinations, United Nations World Tourist Organization UNWTO
World Economic Forum Travel & Tourism Competitiveness Report 2017 38
World Economic Forum Inclusive Development Index 2017 9
World Economic Forum Global Competitiveness Index 2017-2018 47
Universum Global Workforce Happiness Index 2016 3
World Bank Doing Business 2017 5
United Nations Development Program Human Development Index 2016 66
The Global Innovation Index 2017 53

Fuente: Elaboracion propia
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«Graficos y cuadros con informacion del precio de la vivienda en la GAM» (Anexo 50)

PROYECTOS DE VIVIENDA VERTICAL UBICADOS AL ESTE
Y OESTE DE LA CIUDAD DE SAN JOSE, 2019.

GRAFICO PRECIO DE VENTA GRAFICO PRECIO DE VENTA DE LA VIVIENDA
EN DOLARES PARA UNIDADES HABITACIONALES EN POR MEDTRO CUADRADO EN DOLARES (2018) SEGUN BARRIO

USD 450.000
USD 400.000
USD 350.000
USD 300.000
USD 250.000
USD 200.000
USD 150.000
USD 100.000
USD 50.000
UsD o

Distrito 4, San Rafael. Escazi [N USD 1.177.0

Barrio Freses, Curridabat | USD 1.463.0
Barrio Lomas de Ayarco, Curridabar | NS U'SD 11510

Avenida Escaztl, San Rafael, Escazii - [ USD 1.697.0

Barrio Rorhmoser, Mata Redonda N U/SD 2.012.0
Barrio Sabana Oeste, MataRedonda - | USD 2.243.0

0 & & S v & L s
TSR 3 5 O ) ¢ 3 4
RSN & F S & 3 ? B Barrio Pinares, Curridabat | USD 5500
& > T g F AF ¥
é”\% 'S N Barrio Los Yoses, San Pedro. Montes de Oca | N U'sD 2.722.0
& O
SRS
T ,&G Barrio Escalante, Carmen, San Jos¢ [ U/SD 2.350.0

USD 0.0 USDS000 USD10000 USD15000 USD20000 USD25000 USD3.0000

Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia con datos de la publicidad inmobiliaria en Internet

CUADRO COMPARATIVO EN DOLARES Y PESOS

DEL PRECIO DE VENTA DE VIVIENDA

PARA DISTINTOS BARRIOS DE LA GAM (2018)

Barrio Venta vivienda precio / m*

DOLARES PESOS
Barrio Escalante, Carmen, San José USD 2.350,0 MXN 45.486
Barrio Los Yoses, San Pedro, Montes de Oca USD 2.722,0 MXN 52.686
Barrio Pinares, Curridabat USD 880,0 MXN 17.033
Barrio Lomas de Ayarco, Curridabat USD 1.151,0 MXN 22.278
Barrio Freses, Curridabat USD 1.463,0 MXN 28.315
Barrio Sabana Oeste, Mata Redonda USD 2.243,0 MXN 43.411
Barrio Rorhmoser, Mata Redonda USD 2.012,0 MXN 38.940
Avenida Escazi, San Rafael, Escazi USD 1.697,0 MXN 32.845
Distrito 4, San Rafael, Escazi USD 1.177,0 MXN 22.780

Fuente: Elaboracion propia con datos de la publicidad inmobiliaria obtenida de Internet
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«Graficos y cuadros con informacion del precio del suelo urbano en la GAM» (Anexo 51)

GRAFICO VALOR PROMEDIO DEL SUELO URBANO EN DOLARES (2012) SEGUN
DISTRITO, GRA AREA METROPOLITANA, COSTA RICA

Fuente:

CUADRO COMPARATIVO DEL VALOR DEL SUELO POR METRO

METROPOLITANA, 2019

CUADRADO PARA DISTINTAS ZONAS DE LA GRAN AREA

. PRECIO / m?

UBICACION (DOLARES)

San José casco central 2,500 - 3,500

Rohrmoser / Sabana 800 - 1,600
San Francisco de Heredia 400-700
Escazi / Santa Ana 300-500
San Pedro / Curridabat 300-500

Fuente: Camara Costarricense de la Construccion, Cubero, (2019b)

CUADRO VALOR FISCAL DEL SUELO POR METRO CUADRADO PARA LA CONSTRUCCION DE VIVIENDA CANTON CENTRAL SAN JOSE

Valores estimados para
terrenos de vivienda por
metro cuadrado para 2008

DISTRITO CARMEN (01)

DISTRITO MERCED (02)

DISTRITO HOSPITAL (03)

DISTRITO CATEDRAL (04)

colones €150.000 ¢60.000 €65.000 ¢35.000 €60.000 40.000 €135.000 €50.000
dolares (20/10/18) USD 252 USD 101 USD 109 USD 58 USD 101 USD 67 USD 227 USD 84
pesos mexicanos (20/10/18) MXN 4.883| MXN 1.953| MXN 2.115] MXN 1.139] MXN 1.953| MXN 1.302| MXN4.395| MXN 1.627

Fuente: Elaboracion propia con datos de Carnegie et al. 2013
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«Graficos y cuadros con informacion del precio de venta de unidades habitacionales en condominio en vertical en San José» (Anexo 52)

GRAFICO PRECIO DE VENTA POR UNIDAD HABITACIONAL EN DOLARES (2018) SEGUN PROYECTO GRAFICO RELACION CANTIDAD DE NIVELES Y UNIDADES HABITACIONALES SEGUN
DE VIVIENDA EN VERTICAL, BARRRIO ESCALANTE, SAN JOSE, COSTA RICA PROYECTO DE VIVIENDA EN VERTICAL, BARRRIO ESCALANTE, SAN JOSE, COSTA RICA

Fuente: Marin Guzman, Annette y Quir6s Villalobos, Andrés. (2018). Reporte Trabajo de Campo. Escuela de Geografia, Universidad de Costa Rica

CUADRO COMPARATIVO DE PRECIO DE MINIAPARTAMENTOS EN CONDOMINIO VERTICAL CUADRO COMPARATIVO DE PRECIO DE MINIAPARTAMENTOS EN CONDOMINIO VERTICAL
EN SAN JOSE EN BARRIO ESCALANTE
. Area de la unidad Precio de venta Precio / m?
Nombre del proyecto Ubicacion habitacional (2017) (2017)
1 Freses Curridabat 30m? $75.000 USD $2500 USD
Cosmopolitan Tower Rohrmoser 33m? $137.000 USD $4151 USD
Secrt Sabana Sabana Sur 33m> $85.000 USD $2575 USD
Urban Escalante Barrio Escalante 35m? $100.000 USD $2857 USD
Foro 2-25 Curridabat 37m? $113.000 USD $3054 USD
Tri-o San José 37m? $89.000 USD $2405 USD F . : >ma L3 : A
- uente: Marin Guzman, Annette y Quiros Villalobos, Andrés. (2018).
U Nunciatura Rohrmoser 40m? $107.000 USD $2675 USD ’ yQ ’ ( )

Reporte Trabajo de Campo. Escuela de Geografia, Universidad de Costa Rica

Fuente: Elaboracion propia con datos de reportaje de Periodico La Nacion (Madrigal, 2017)



INDICE DE FIGURAS

NUMERO NOMBRE

1 «Copa de cocktail frente a una playa» (Fig.1)

2 «Summer wall paper» (Fig.2)

3 «Woman on the bed with book, coffe and headphones» (Fig. 3)

4 «Young stylish man in sunglasses riding a bike on city street» (Fig. 4)

5 «Commuter parking his bicycle outside the office entrance and texting» (Fig. 5)

6 «Young woman is doing her business chores on the bicycle» (Fig. 6)

7 «Young couple at home using smartphone at morning breakfast time» (Fig.7)

8 «Hipster friends in fast food restaurant eating burgers from above» (Fig. 8)

9 «Imégenes aéreas de la ciudad en el marketing digital del proyecto U Nunciatura» (Fig. 9)

10 «Iméagenes de verticalizacion de las distintas ciudades del I1stmo» (Fig. 12)

11 «lmé&genes del marketing inmobiliario de los proyectos Iconnia, Tribeca, Hyde Park y Q-Bo» (Fig. 10)

12 «Imégengs Aéreas de la ciudad en el marketing digital del proyecto U Nunciatura, Tribca, Q-Bo, y Hyde
Park» (Fig. 11)

13 «Imégenes del disefio de interiores en el marketing digital del proyecto URBN Escalante» (Fig. 13)

14 «Wake up in your on green oasis » (Fig. 14)

15 «Iméagenes similares a la utilizada en el marketing digital del proyecto URBN Escalante » (Fig. 15)

16 «Butterfly Chair Print» (Fig. 16)

17 «Iméagenes de las amenidades en el marketing digital del proyecto 37 Dent Flats » (Fig. 17)

18 «Imégenes de la cafeteria Cabra Negra» (Fig. 18)

19 «Close up of a designer working on a project » (Fig. 19)

20 «Iméagenes de referencias al coworking en el marketing digital del proyecto URBN Escalante » (Fig. 20)

21 «Iméagenes de los espacios de trabajo compartido de WeWork» (Fig. 21)

22 «Imégenes de la cafeteria Cafenauta» (Fig. 22)

2 «Imégenes de;l espacio publico de Barrio Escalante en el marketing digital del proyecto URBN
Escalante» (Fig. 23)

2 ;Lr)négenes sobre el uso del espacio pUblico en el marketing digital del proyecto URBN Escalante» (Fig.

25 «Young parisian woman using the smarthphone» (Fig. 25)

26 «Woman buying flowers» (Fig. 13)

27 «Legs of hipster couple sitting on a wall» (Fig. 27)

28 «Imégenes de bicicletas en el marketing digital del proyecto URBN Escalante» (Fig. 28)

29 «Girl with smartphone» (Fig. 29)

30 «Iméagenes de bicicletas en el marketing digital del proyecto URBN Escalante» (Fig. 30)

31 «Iméagenes de bicicletas en el marketing digital del proyecto URBN y Secrt» (Fig. 31)

32 «Imégenes del Parque del Café en el marketing digital del proyecto Q-Bo» (Fig. 32)

33 «Greenwich Park, London» (Fig. 33)

31 «Ima’genes Qel Parque Metropolitano La Sabana en el marketing Digital del proyecto Torres del Lago e
Iconnia» (Fig. 34)

35 «Iméagenes fiel Parque Metropolitano La Sabana en el marketing obtenidas de una busqueda con Google
Images» (Fig. 35)

36 «Imégenes de hojas de arboles en el marketing digital del proyecto Hyde Park» (Fig. 36)

37 «Landscape Nature Sunset Tree» (Fig. 37)

38 «Cherry Blossoom» (Fig. 38)

39 «Imégenes de personas jovenes realizando actividades al aire libre en el marketing digital del proyecto

Secrt» (Fig. 39)
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40 «Young people at the park» (Fig. 40)

41 «Picnic with wine and grapes in nature» (Fig. 41)

42 «Mother and daughter on swing in sunny park» (Fig. 42)

43 «Boy jumps through hula hoop at the park» (Fig. 43)

44 «Imégenes sobre recreacion al aire libre en el marketing digital del proyecto Hyde Park» (Fig. 13)

45 «A group of Young adults explore their city by bicicle» (Fig. 45)

46 «Young people jogging and exercising in nature» (Fig. 46)

47 «Woman running through the park listening to music» (Fig. 47)

48 «Iméagenes de mascotas en el marketing digital del proyecto Secrt e Iconnia» (Fig. 48)

49 «Beautiful woman sitting face to face with her dog» (Fig. 49)

50 «Woman enjoy with her dog» (Fig. 50)

51 «Little girl walking with dog» (Fig. 51)

52 «Iméagenes de personas y comida rapida en el marketing digital del proyecto URBN Escalante» (Fig. 52)
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