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|_a educacion es una gran maquinaria de cambio social,
y el disefio es una pieza clave en su funcionamiento.

Radul Becerril Bernal
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La mayor parte del tiempo lo pasamos dentro de
construcciones o rodeados de ellas y muchas no estan
disefladas ni construidas para hacernos sentir bien, esta
situacion puede provocar estados de continuo esfuerzo
tanto fisico como psiquico. Desde el momento en que
entramos a un espacio los parametros que se hayan
utilizado para disefiarlo repercutiran de manera directa
en nuestro cerebro. Los estudiantes de educacion
superior actualmente tienen necesidades espaciales
muy diferentes a los fines con las que fueron
construidos. Por otro lado, los modelos educativos han
cambiado y hoy en dia la escuela no debe ser un simple
vehiculo para la transmision y circulacién de ideas, sino
también un escenario de préacticas sociales, por lo tanto,
el disefio de su entorno debe estar relacionado con el

contexto cultural, social, econémico y ambiental.
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Las dependencias encargadas del disefio y gestion de la
infraestructura  publica  educativa en  México
generalmente no consideran indicadores psicoldgicos y
muchas veces se desconoce el efecto que se puede
crear en los usuarios, los arquitectos generalmente
tienen la sensacién de tener el control sobre el disefio,
pero no siempre es asi. El disefio grafico como
profesion, involucra el estudio profundo de los
elementos formales y analiza los cédigos visuales para
trasmitir mensajes adecuados a las circunstancias y con
ello lograr el control de las diferentes emociones y
conductas, y en el caso de los estudiantes, lograr
incrementar el sentido de pertenencia con su institucion.
El papel del disefiador es indispensable en este esfuerzo
colaborativo que tiene como fin el incremento de la

calidad educativa en nuestro pais.
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Al hablar del Sentido de Pertenencia se hace referencia
al sentido de vinculacion o dependencia de una o mas
personas con un grupo, un lugar o una organizacion,
donde se comparta experiencia similar con
compromisos, lealtad, admiracibn y respeto. Se
manifiesta por una simpatia y una inclinacién reciproca

gue integran una comunidad.

En las instituciones educativas escolares como
las universitarias, el sentido de pertenencia es
fundamental segun investigaciones ya que fortalece la
organizacién escolar, relaciones directas, garantizando
ambientes adecuados que permitan desarrollar
estrategias para potenciar las habilidades del estudiante
ante sus estudios y el espacio educativo, sin embargo,
la pertinencia busca que las actitudes tales como

bienestar fisico, psicolégico, alto nivel motivacional,

12
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repercusiones académicas, excelente desempefio
laboral, valores institucionales, relaciones
interpersonales adecuadas que permitan relacionar la
percepcion y bienestar de la institucion como espacios

para su desarrollo social y crecimiento académico.

A nivel social la pertinencia es la circunstancia de
formar parte de un grupo, una comunidad u otro tipo de
conjunto, donde la caracteristica principal es el beneficio
mental de una persona, para su bienestar incluso su
salud, la falta de pertenencia a un grupo puede llevar a
provocar problemas como ansiedad, depresion en un

individuo o grupo social.

Para analizar esta problematica, es necesario
mencionar que, en gran parte de las instituciones
educativas, se detecta que los miembros de la
comunidad estudianti no se sienten totalmente
identificados con la institucion a la cual pertenecen y
asumen una posicién distanciada que afecta las metas

fundamentales que la educacion se propone a lograr en

13
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la formacién de la persona: aprendiendo a ser, a

conocer, a comprender al otro y aprender a hacer.

Esta realidad persiste en las instituciones
educativas (tecnolégicas) de nivel superior, es de suma
importancia el desarrollo de la supervision y control del
proceso educativo y los procedimientos administrativos,
asi como el mantenimiento y modelos de infraestructura
fisicas restablecida. Las instituciones educativas,
tecnoldgicos universitarios son indispensable en el
desarrollo personal del individuo, el mantenimiento de
estas estructuras fisicas, suelen desviar la atencion ya
gue indirectamente estan vinculadas afectivamente a los
estudiantes, con sus compafieros, profesores y del
modo de percibir estos espacios como escenarios de
desarrollo académico, personal y social. En el caso de
los tecnoldgicos es indispensable el papel que juega los
disefiadores dentro de tales organismos, las cuales
siendo bien encausadas llevaran a reforzar la identidad

y sentido de pertenencia de la comunidad estudiantil.

14
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Por otra parte, la experiencia docente y la
participacibn en actividades administrativas en
educacién superior han sido indispensables para
identificar acciones que a su vez brinden la oportunidad
a los disefiadores de desempefarse dentro de tales
organismos, las mismas con una orientacibn en un
objetivo comun, de no impactar tan radicalmente en los
cambios o remodelaciones que se realicen en los
ambientes educativos, esto traerd como consecuencia
una mejora de la identificacion de la comunidad
educativa con su planta fisica, garantizando un alto

rendimiento académico de todos los involucrados en

este proceso.

Estos elementos bien identificados se componen
de dos variables, por un lado, los elementos visuales
tanto graficos como arquitectdénicos (arquigrafia) que
giran en torno a las instituciones educativas, tomando
como referente los elementos que generan identidad,

por otro lado, la participacion del disefiador en los

15
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trabajos integradores y colaborativos con otras
disciplinas enfocadas a la tecnologia, las cuales hacen
gue el disefio tenga una aproximacion mas estrecha con

la ciencia.

La gran importancia de esta investigacion radica
en que al conocer los factores que la determinan se
contara con informacion relevante que permitira
demostrar ante las autoridades educativas, que el
sentido de pertenencia estd estrechamente vinculado
con el desempefio académico de los estudiantes y con
su institucion educativa y esta a su vez con el disefio,
por lo tanto, es imprescindible contar con disefiadores
de profesién en cada una de las instituciones educativas
de nivel superior que coordinen el desarrollo de
estrategias que promocionen y fortalezcan la
trasformacion de los modelos educativos encaminados
al logro del aprovechamiento académico y con el
compromiso de construir la identificacion del

estudiantado con su carrera y el instituto tecnolégico,

16
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dando como como resultado el aumento del nivel

educativo en todo el pais.

El impacto que genera este proyecto alcanzara
en un primer momento a la comunidad estudiantil del
Instituto Tecnolégico de México, sin embargo, con la
comprobacioén de las hipétesis, se puede alcanzar por
completo a todos los estudiantes de nivel superior de
todo el pais en tanto los trabajos encaminados a
reestructurar los modelos educativos consideren los

beneficios de la propuesta.

En otro orden de ideas es que con esta
investigacion se pretende posicionar la labor del
disefiador en un area de oportunidad muy amplia como
es el caso de la educacion. Hoy por hoy los avances
tecnoldgicos, los sistemas, la economia y en general la
vida social requieren que las diversas disciplinas sean
cada vez mas articuladas. EI campo del disefio debe

funcionar como el eje en muchas de ellas, por lo tanto,

17
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el perfil del disefiador debe adaptarse y cumplir con

ciertas caracteristicas que exigen los avances.

La conclusién del presente proyecto y la
comprobacién de las hipétesis, deberan llevar a la
formulacibn de un supuesto en donde quedara
demostrado, por un lado, que la labor del disefiador en
las instituciones publicas de educacién superior
tecnoldgica es fundamental para generar pertenencia en
la comunidad estudiantil, y por otro lado, se pretende
formar el perfil deseable que el disefiador debe tener
para incursionar en las acciones destinadas a aumentar

del desempefio académico en dichas instituciones.

La presente investigacién estd compuesta de dos
partes, y cinco capitulos, el CAPITULO UNO aborda
todo lo referente a la institucion objeto de estudio,
antecedentes, modelo educativo, organizacién, mision,
vision, la matricula estudiantil y la ubicacién, de esta

forma se brindard un panorama amplio sobre la

18
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percepcion de la problematica y posteriormente la

aplicacion de las propuestas.

El CAPITULO DOS describe el tema de la
identidad, sentido de pertenencia, aspectos visuales, la
identidad grafica del Instituto Tecnoldgico de Tlahuac,
los espacios fisicos, ambito académico institucional,
factor académico informacional, papel de Ilas
instituciones en las aéreas académicas, desempefio
docente, normatividad en el sistema de calidad
educativa, anteponiendo el tema de la disociacién, ya
que, desde un punto de vista practico es preciso darle
prioridad al andlisis de algunas de las causas que
producen la disociacién, posteriormente, se analizan las
diferentes definiciones relacionadas a la identidad y
sentido de pertenencia, también se estudian algunas
teorias que demuestran que es uno de los sentidos que
van mas directamente ligados a las necesidades
especificas del ser humano. En este mismo capitulo se

hace un breve analisis de la educacion superior, ya que

19
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es necesario contextualizar la probleméatica desde
algunas perspectivas como lo social y cultural, pero
sobre todo la académica y el papel que juegan los
principales actores, como los docentes y los estudiantes
en estas escuelas. Aqui se hace referencia a la

disociacién identitaria como uno de los principales

objetos de estudio.

La segunda parte abarca tres capitulos, el
CAPITULO TRES plantea, lo referido a espacios fisicos,

arquigrafia, culturales y la identidad epistemoldgica,

El CAPITULO CUATRO aborda la metodologia,
estudio del caso, seleccion de la muestra, instrumento
de medicién, resultado de medicién, validacion de

resultados, y hallazgos.

El CAPITULO CINCO propuestas, manejo de la
identidad gréfica, espacios fisicos, talleres de expresion

plastica, proyectos integradores, perfil del disefiador,

20
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%
propuestas sobre los elementos que generan identidad
y que a su vez seran determinantes para elaborar las
acciones y planear las estrategias que se aplicaran en el

plantel, con la finalidad de cumplir con los objetivos, y

finalmente conclusiones.

21
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1. El Tecnologico Nacional de México

Conocer de manera detallada la institucion donde se

realiz6 la investigacion es fundamental para la
comprension del tema y objeto de estudio, no solo en el
aspecto fisico para la parte del analisis visual, sino
también el modelo educativo que opera en él, ya que es
un factor indispensable para la generacion de las

eventuales propuestas.

1.1 Antecedentes

Los primeros Institutos Tecnoldgicos surgieron en
México en 1948, cuando se crearon los de Durango y
Chihuahua. Poco tiempo después se fundaron los de
Saltillo (1951) y Ciudad Madero (1954). Hacia 1955,

estos primeros cuatro Tecnoldgicos atendian una

24
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poblacion escolar de 1,795 alumnos, de los cuales 1,688
eran hombres y so6lo 107 mujeres. En 1957 inicié
operaciones el IT de Orizaba. En 1959, los Institutos
Tecnoldgicos son desincorporados del Instituto
Politécnico Nacional, para depender, por medio de la
Direccion General de Ensefianzas Tecnoldgicas
Industriales y Comerciales, directamente de la

Secretaria de Educacion Publica.

En el libro “La Educacion Técnica en México:
Institutos Tecnoldgicos Regionales”, editado por la
Secretaria de Educacion Publica, en 1958, se marcé la
desincorporacion plena de los IT y el inicio de una nueva
etapa caracterizada por la respuesta que dan estas
instituciones a las necesidades propias del medio
geografico y social, y al desarrollo industrial de la zona

en gue se ubican.

Al cumplirse los primeros veinte afios, los
diecisiete IT existentes estaban presentes en catorce

estados de la Republica. En la década siguiente (1968-
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1978), se fundaron otros 31 Tecnoldgicos, para llegar a
un total de 48 planteles distribuidos en veintiocho
entidades del pais. Durante esta década se crearon
también los primeros centros de investigacién y apoyo a
la educacion tecnologica, es decir, el Centro
Interdisciplinario de Investigacion y Docencia en
Educacion Tecnoldgica (CIIDET, 1976) en Querétaro y
el Centro Regional de Optimizacion y Desarrollo de

Equipo (CRODE), en Celaya.

En 1979 se constituyé el Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Educacion Técnica (COSNET), el
cual representd un nuevo panorama de organizacion,
surgiendo el Sistema Nacional de Educacion
Tecnoldgica, del cual los Institutos Tecnoldgicos fueron
parte importante al integrar el Sistema Nacional de

Institutos Tecnoldgicos (SNIT).

De 1978 a 1988 se fundaron doce nuevos

Tecnoldgicos y tres Centros Regionales de Optimizacion
26
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y Desarrollo de Equipo. La investigacion y los posgrados
se impulsaron con gran intensidad gracias a la creacion
progresiva de los Centros Regionales de Estudios de
Graduados e Investigacion Tecnoldgica (CREGIT) en
cada uno de los planteles. Para 1988 los IT atendian una
poblacion escolar de 98,310 alumnos, misma que en los
cinco afios siguientes creciera hasta 145,299, con una
planta docente de 11,229 profesionales y 7,497
empleados como personal de apoyo y asistencia a la

educacion.

En 1990 iniciaron actividades los Institutos
Tecnoldgicos descentralizados, con esquemas distintos
alos que operaban en los IT federales ya que se crearon
como organismos descentralizados de los gobiernos
estatales. En 2005 se reestructuro el sistema educativo
nacional por niveles, lo que trajo como resultado la
integracion de los Institutos Tecnolégicos a la
Subsecretaria de  Educacion  Superior  (SES),

transformando a la Direccidon General de Institutos
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Tecnoldgicos (DGIT) en Direccion General de
Educacion Superior Tecnolégica (DGEST). Como
consecuencia de esta reestructuracion, se desincorpora
el nivel superior de la Direccion General de Ciencia y
Tecnologia del Mar y de la Direccion General de
Educacion Tecnoldgica Agropecuaria y se incorpora a la

recién creada DGEST.

El 23 de julio de 2014 fue publicado, en el Diario
Oficial de la Federacion, el Decreto Presidencial por el
que se crea la institucion de educacion superior
tecnoldgica mas grande de nuestro pais, el Tecnoldgico
Nacional de México (TecNM). De acuerdo con el Decreto
citado, el Tecnolégico Nacional de México se funda
como un organo desconcentrado de la Secretaria de
Educacion Pdblica, que sustituye a la unidad
administrativa que se hacia cargo de coordinar este

importante subsistema de educacion superior.

“El' Tecnolégico Nacional de México tendra
adscritos a los institutos tecnoldgicos, unidades y
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1(Secretaria de Planeacion,
Evaluacion y Desarrollo
Institucional, 2017)
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centros de investigacion, docencia y desarrollo de
educacioén superior tecnoldgica con los que la Secretaria
de Educacién Publica, ha venido impartiendo la
educacién superior y la investigacion cientifica y

tecnoldgica.:

El Tecnolégico Nacional de  México esta
constituido por 266 instituciones, de las cuales 126 son
Institutos Tecnoldgicos federales, 134 Institutos
Tecnolégicos  Descentralizados, cuatro  Centros
Regionales de Optimizacion y Desarrollo de Equipo
(CRODE), un Centro Interdisciplinario de Investigacion y
Docencia en Educacién Técnica (CIIDET) y un Centro
Nacional de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico
(CENIDET). En estas instituciones, el TecNM atiende a
una poblacion escolar de 521,105 estudiantes en
licenciatura y posgrado en todo el territorio nacional,

incluido el Distrito Federal.
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Vision y Misién, Conocer la vision y mision nos ayuda

a tener una aproximacion a la ideologia de la institucion.

Visién: Ser uno de los pilares fundamentales del
desarrollo sostenido, sustentable y equitativo de la
nacion.

Misién: Ofrecer servicios de educacion superior
tecnoldégica de calidad, con cobertura nacional,
pertinente y equitativa, que coadyuve a la conformacién
de una sociedad justa y humana, con una perspectiva de

sustentabilidad.

El logotipo de los Institutos Tecnoldgicos
Regionales fue seleccionado mediante un concurso que
organizé la Direccién General en 1976. El logotipo
seleccionado fue el presentado por la maestra y
arquitecta Elsa Loranca Quiroz y el alumno: Rubén

Praga del Instituto Tecnoldgico Regional de Puebla.

Este logotipo trata de manifestar en sus trazos

la unificacién de las instituciones de ensefianza superior
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de la federacién. Para sugerir lo mexicano fueron
armonizados los gustos estéticos del arte prehispanicoy
el contemporaneo. El movimiento del disefio alude a la
expansion del Sistema y su distribucién en todo el
territorio nacional. En el lado derecho de este esbozo
estilizado de mapa de México, se perfila la cara de un
mexica de cuya boca se desprende el simbolo azteca de
la palabra, también se logra expresar la naturaleza
técnica y humanista de los servicios al inscribir dentro de
los pétalos de la flor estilizada una "corola" en forma de

engrane.

Emblema de los

Tecnoldgicos

cologeos | nstitutos Tecnologicos
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1.2 Matricula

Es muy importante hablar de la matricula en dos

aspectos, el primero es para tener una idea de la
magnitud que tiene la presente investigacion al impactar
directamente a un namero significativo de estudiantes.
Y, por otro lado, para tener unos indicadores de algunas
variables en las que se vera reflejado a mediano y largo
plazo los resultados concluyentes de la investigacion,
como lo son la desercion y la eficiencia terminal y el

desempefio académico.

PARTICIPACION DEL TECNM A NIVEL SUPERIOR PUBLICO

P gravh ' ’ Educ. Tecnica Superior

Instituvones Publica

@ Tatal Publico nivel Nacional @ Tecnologico Naclonal de Mexico Fuente: Sistema nacional de
estadistica TECNN.
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A continuacion, se presenta una tabla que muestra la
cantidad de institutos en todos los niveles en el pais
hasta 2015, con la finalidad de poner en contexto y
dimensionar la magnitud del sistema en cuanto a

planteles y matricula.

Ciclo Escolar 2014-2015
MATRICULA CICLO ESCOLAR 2014 - 2015

Institutos Institutos
Nivel de estudio Tecnoldégicos  Tecnolégico
Federales Descentraliz
Te(_:nlcol Su_perlor 102 179
Universitario
Licenciatura 305,318 211,191
Posgrado 3,690 625
Total 309,110 211,995

INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL
TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

Institutos

Tecnoldgicos Federales y |nstitutos

Centros Tecnoldgicos Total
Institutos Descentralizados
Tecnolbgicos Centros

126 6 134 266

Matricula escolar de los Tecnoldgicos. Afios 2014-2015
Instituciones que conforman el Tecnol6gico Nacional de México
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1.3 Los modelos educativos

¢, Porque hablar de los modelos educativos?

En la actualidad la mayoria de los modelos educativos
implementados en las instituciones de educacion
superior parten de una base en comun que intenta
desprenderse del constructivismo? que a su vez toman
como referente tres ejes en los cuales se debe impulsar
el saber, el saber hacer y saber ser, y el docente debe
saber ponderar y poner en un nivel jerarquico de cada
uno de ellos, tomando en consideracion una serie de

factores y variables muy diversos.

“[...] esta intencidn o direccion en el uso de los

2Constructivismo, el enfoque
constructivista segin Piaget,
es una manera determinada
de entender y explicar las
formas en las que
aprendemos.

principios tiene que determinarse precisamente

en funcién del tipo de alumnos que tenemos, de
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los contenidos que queremos que aprendan, de la
naturaleza de la disciplina que ensefiamos y de
las situaciones concretas que nos rodean, un
principio valido para el aprendizaje de la fisica no

es necesariamente valido para el aprendizaje.”

La evolucion educativa en todos los niveles
demuestra que, ante el aumento exponencial de la
informacion en Internet, los estudiantes encuentran en
ella una manera de aprender méas dinadmica en donde el
docente pasa a ser un guia y un facilitador, por lo tanto,
los modelos educativos se vuelven impracticos, dando
paso a nuevos modos mas visuales y con ello abriendo

mas oportunidades para los disefiadores.

De acuerdo con el texto “Modelo educativo para
el siglo XXI” publicado por la Direccién General de

Educacion Tecnoldgica de la Secretaria de

3(Caracheo Garcia, 2000, pag. 8)
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Educacion Publica, en su primera edicion de
diciembre de 2012, un modelo “es una
representacion teodrico-conceptual, que permite
aproximarse a un sistema o0 conjunto de
fenomenos con la finalidad de facilitar sus

estudios, comprender Sus  procesos Yy

eventualmente predecir su comportamiento™

El modelo educativo para el siglo XXI: Formacién
y desarrollo por competencias profesionales se cre6 en
respuesta del Sistema Nacional de Institutos
Tecnoldgicos, a las circunstancias del mundo actual, en
donde las actividades econOmicas, sociales politicas y
culturales se ven acotadas de manera significativa por la
globalizacion, acorde con los cambios en la era de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
y el acelerado desarrollo del conocimiento cientifico y

tecnoldgico.

36

4(Sistema Nacional de
Educacion Tecnoldgica,
2014)
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El enfoque por competencias fue estructurado
bajo la premisa de formar capital humano de alto nivel,
en el entendido de que es y sera un referente
institucional estratégico con el fin de consolidar el
desarrollo de los institutos tecnoldgicos. Explica y
representa el proceso educativo con base en los
fundamentos filoséficos, académicos y organizacionales

de su sistema.

También responde a las politicas de educacion
superior trazadas por el gobierno federal, como son:
elevar la calidad y buscar su excelencia e
internacionalizacion, fomentar la cooperacion
institucional, facilitar la movilidad y el intercambio
académicos en los ambitos nacional e internacional,
alentar la competitividad de planes y programas de
estudio; estimular la innovacion de enfoques y practicas
en aprendizaje y el desarrollo de competencias,
fortalecer los procesos de evaluacién y mantener la

mejora continua de los servicios educativos.

37



DS Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

La formaciéon y el desarrollo por competencias
profesionales se sustentan en las tres dimensiones

esenciales del proceso educativo:

1) La dimension Filosofica: Se sostiene la
concepcion de que el ser humano y su desarrollo integral
constituyen el eje central del proceso educativo-
formativo, razén por la cual se profundiza en las
directrices de la transformacion, autogestion vy
autorregulacion como estadios significativos para la
autorrealizacion y la creacion de posibilidades para

transformar su realidad.

2) La dimension académica: Se adopta el
concepto de aprendizaje constructivista, con un enfoque
central en la formacién y el desarrollo de competencias
profesionales que significa el proceso de evaluacion, la
realizacion didactica entre estudiante y docente, las
condiciones idoneas para el disefio de estrategias de
aprendizaje y el papel de las academias; también se

asume la formacion del capital humano apto para
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desarrollar investigacion aplicada, crear tecnologia y

favorecer la innovacion.

3) La dimension organizacional: mantiene la
gestion por procesos y la gestion educativa para el alto
desempefio, con énfasis en el liderazgo

transformacional, para impulsar el trabajo articulado.

Es un hecho que los estudiantes son exactamente
distintos en forma de pensar, temperamento, ideologias,
etc., esto trae como consecuencia costumbres
arraigadas que no necesariamente son malas si las
sabemos canalizar, por ejemplo, un gran porcentaje
prefiere estudiar a muy altas horas de la noche porque
de esta manera asimilan mejor los conocimientos, quiza
acompafados de una taza de café, en el silencio total o
acompafiados de su musica favorita. Esto quedo
demostrado en un primer sondeo realizado muy reciente
mente en el Instituto Tecnoldgico de Tlahuac. En él se
les pregunté cudl era el lugar donde a su parecer

estudiaban y aprendian mejor. Los resultados que a
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continuacion se muestran confirman que por lo menos
una tercera parte de los encuestados estudian y

aprenden mejor en sus casas y no en la escuela.

¢Donde consideras que aprendes mejor?

60%
40%

20%

0%

1

M Escuela M Casa Otro

Resultado de una encuesta afio 2015, al inicio de la investigacion

Encuesta preliminar realizada en el Instituto
Tecnoldgico de Tlahuac en diciembre de 2015, en la cual
se le cuestiond6 al grupo representativo de estudiantes
sobre el lugar que ellos consideraban que aprendian
mejor, a la izquierda de la tabla podemos observar los
resultados en porcentajes en los cuales destaca la
escuela con mas del 50%, posteriormente la casa con

mas del 40%.

40



1’,-.%‘}"‘., Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

Es muy claro que con el crecimiento de la
tecnologia y el acceso a la comunicacion,
especificamente el Internet, la educacion en linea
empieza a cobrar cada vez mas fuerza y la tendencia
sera que en lugar de que los estudiantes asistan a la
escuela a estudiar y hagan sus tareas en casa,
estudiaran en casa con videos, programas interactivos,
cursos y tutoriales, y luego hardn sus tareas en la
escuela trabajando en equipo con sus compaferos bajo
el asesoramiento de sus maestros, es decir, los
estudiantes haran en su casa lo que ahora hacen en la
escuela y viceversa, esta es una tendencia llamada
“flipped school” que esta proliferando cada vez mas en
Estados Unidos y de la cual hablaré con mas detalle en

un capitulo posterior.
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Disociacion identitaria es un término acuiiado exprofeso
para la presente investigacion y hace referencia al
distanciamiento entre el individuo y su propia identidad,
a causa de una variedad de factores los cuales a su vez
estan vinculados a diversas disciplinas como la
sociologia y la psicologia. La raiz semantica de la
disociacion esta originada por el opuesto de “asociar”, si
bien el anténimo es “desligar” “separar” “desunir’, la
propuesta de la disociacion pretende no estar vinculada
al antébnimo en tanto que la disociacion no es en
términos estrictos una separacion de la identidad, mas

bien una segregacion que se percibe de manera

paulatina y que es inherente a todos los individuos.

Por otro lado, el término “disociacion identitaria”
generalmente estara ligado con el adjetivo que refiere la
situacién que la generd, por el ejemplo; disociacion
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5 La experiencia no es en
funcién de estos subtemas, sin
embargo, es necesario
analizarlos, pues influyen de
manera indirecta en las
propuestas y complimiento de
los objetivos.
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identitaria  informacional,  disociacion identitaria
motivacional, disociacion identitaria generacional, etc.
En este segundo capitulo se hace referencia a los
factores que originan la disociacion identitaria. Que son
necesarios analizar de manera detallada para
considerar algunas de las propuestas que en su

momento deberan atenuar la problematica.

La disociacion es atribuible a una variedad muy
amplia de factores, entre los mas comunes estan los de
indole social, los cuales al ser del ambito sicologico y
pedagogicos solo se abarcard de manera muy general
en el capitulo correspondiente a la epistemologia.
Podria suponerse que las causas de la comunicacion
visual son las mas importantes, sin embargo, no son el
factor prioritario de la disociacion, por lo tanto, deben
analizarse en un contexto actual pues las propuestas
encaminadas a la solucion de la problematica van

relacionadas mayoritariamente al ambito visual.
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La labor docente es sin lugar a duda la actividad que ha
permitido detectar muchas de las eventualidades que
surgen en los planteles educativos de nivel superior y
gue con el paso del tiempo y la experiencia laboral
también en areas administrativas han contribuido a
plantear la problematica de la investigacion. “La
identidad es el resultado de un complejo proceso
psicosocial, por medio del cual, los atributos que
caracterizan a un grupo son asimilados por el individuo,
de manera que pasan a ser parte de este y le hacen

reconocerse como perteneciente a dicho grupo.”s

5(Navarro, 2017, pag. 34)
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2.1 Identidad

’(Real académia espariola,
2019)

De acuerdo con la Real Academia de la Lengua
Espafiola, se define identidad de la siguiente manera:
“Conjunto de rasgos propios de un individuo o de una

colectividad que los caracterizan frente a los demas”™

Para hablar de los primeros estudios sobre identidad, es
necesario considerar a Johann Gottfried Von Herder
como el principal precursor en los estudios sobre
identidad, él nos dice que todo grupo étnico homogéneo
es ya un “pueblo”, el cual tiene su cultura nacional, lo
mismo que su idioma, aunque la zona donde habita le
imprime unas veces un caracter propio, otras solo una
ligera modalidad peculiar, sin que ni lo uno ni lo otro
basten para destruir la conformacion original y tipica de
una nacion. Von Herder ofrece un gran ejemplo de

cuadros contextuales de varias naciones y distintas
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partes del mundo como un primer acercamiento a la
“‘invencién de la nacion” y con ello el surgimiento de la

identidad.

Vhipiapdic dr Geididie

by Wi

Johann G. Von Herder principal precursor en los estudios sobre identidad.

Pero no solo los factores que nos rodean influyen
en la generacion de la identidad; también la situacion
geogréfica, los alimentos y las bebidas que el hombre
consume, el estilo de vida, el trabajo que realiza, la ropa
que viste y hasta las posiciones que adopta, las
diversiones y artes que practica.s Posteriormente Ernes

Renan afirma que las discusiones sobre las razas son

48

8Esto trascendera de manera
muy importante en la presente
investigacion pues refuerza la
teoria de que los estudiantes
deberan complementar las
actividades académicas con
las culturales, tomando en
cuenta que, en la mayoria de
los casos, su estilo de vida y el
contexto en general han
derivado en la pérdida de
valores universales.




9(Bravo, 1995) |
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interminables, porque la palabra raza es empleada por
los historiadores filélogos y por los antropélogos
fisiblogos en dos sentidos totalmente diferentes. Para
los antropdlogos, la raza tiene el mismo sentido que en
la zoologia; indica una descendencia real, un parentesco
de sangre, por otro lado, el estudio de las lenguas y de
la historia no conduce a las mismas divisiones de la

filologia.

“[...] de tal suerte que, al final de cuentas, todo
hombre acaba por construir su propio mundo,
semejante, si, en su manifestacion externa, pero
estrictamente individual en su interior e irreductible a la

medida del otro individuo.”e

En términos mas generales, Von Herder,
seguidos de Renan, hacen los primeros estudios sobre
la identidad tomando en consideracion una serie de

variables que rodean al ser humano y que en su conjunto
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logran generar la identidad, Ambos toman en cuenta el

concepto de nacion para ejemplificar esta conducta.

El estudio de la identidad en la presente
investigacion es discordante; por un lado, se aborda
como los elementos visuales de wuna institucion
contribuyen a la generacion de una identidad y por otro
lado en igual nivel de importancia es el hecho de analizar
como los espacios fisicos de las instituciones son
indispensables para la consolidacién de una identidad y
posterior sentido de pertenencia en el individuo al ser el

punto de encuentro para la socializacion.

En el transcurso de la investigacion sera
reiterativo el tema de los espacios fisicos en virtud de
gue los modelos académicos mas recientes y que estan
vinculados a la tecnologia vaticinan que el aula dejara
de existir a mediano y largo plazo, dando lugar al
aprendizaje a través de medios electronicos desde

lugares remotos, esto dara paso a un “rompimiento” en
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el proceso de identidad y pertenencia en las instituciones
educativas, “el ser humano expresa su intimidad y a
través de su cuerpo, el lenguaje corporal y la accion,
podemos afirmar que todos los aspectos vinculados con
el modo en que nos relacionamos con él son relevantes

y manifiestan quién verdaderamente somos.”:

Para el logro de la identidad, cada individuo debe
integrar varios aspectos de su propia existencia, los
conocimientos que tenemos de nosotros mismos, del
mundo que nos rodea y de las continuas experiencias
pasadas. Generalmente en el area de la comunicacion y
diseio asociamos el término “identidad” a las
instituciones, a veces realizamos una identidad
institucional para alguna empresa, despacho, negocio
etc. Dicha identidad la generamos bajo ciertas
especificaciones de disefio, tomamos en cuenta una

serie de factores y elementos morfolégicos, crométicos
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y tipograficos; para ello tomamos como referencia
algunas caracteristicas de la institucion como pueden
ser, su historia, su giro, su filosofia (visién y misién) sus
logros, si es publica o privada, es entonces que nos
damos a la tarea de materializar conceptos y comenzar

a generar propuestas que “identifiquen” a la institucion.

El portal de disefio Domingo 13 define la
identidad como un concepto que responde
a ¢, Quién soy? ¢ Como soy, cuales son mis
rasgos exclusivos? Y afirma que la
Identidad de una empresa o marca es el
sentimiento de existir ~ con un
posicionamiento respecto a los demas, y
asumiendo su propia historia. Con un
proyecto Unico, personal y estable. Esta
definiciébn tiene una aproximacién a un
aspecto relacionado con la conducta
humana, no obstante, hace referencia al

producto o la empresa, la identidad gréafica
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es el primer contacto que tiene una
organizacién con su publico y con sus
consumidores potenciales, es la primera
parte de una larga historia de construccién

de marca.

Los valores, el discurso, el estilo, el
tono y la personalidad de una marca deben
ser perceptibles en un vistazo. Un buen
disefio —atractivo, preciso, relevante— es
vital, pues debe generar una conexion
funcional o emocional en un instante; esta
sensacion perdurard, incluso de manera
inconsciente, por mucho tiempo en la
mente del consumidor. Transformar los
mensajes de una organizacion en medios
efectivos de conexiéon con el publico, de

eso se trata la identidad gréfica.:

53



RN Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

En términos generales la Identidad hace mas referencia
la identificacion de una empresa, de algo material. Sin
embargo, la pertenencia tiene una jerarquia mas alta en
tanto que involucra mas a las personas. Generalmente
los individuos primero se identifican para posteriormente
pertenecer a algun grupo o institucién. Este hecho de
pertenecer a algun grupo social y no necesariamente a
una institucién, nos deja ver que la pertenencia es mas
fundamental en la parte humana y su relacién con el

contexto.

De acuerdo con la Real Academia de la Lengua
Espafiola, la pertenencia se define como:
“Hecho o circunstancia de formar parte de un conjunto,
como una clase, un grupo, una

comunidad, una institucion, etc.”:2

12 (Real académia esparfiola, 2019)
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El individuo intenta identificarse con un grupo antes de pertenecer a el.

En el momento en que el individuo se siente identificado,
entonces también comenzara a desarrollar el sentido de
pertenencia, que en un aspecto mas amplio significa
integrarse y ser aceptado en un determinado grupo.
Actualmente los ejemplos mas comunes los
encontramos también en las llamadas “tribus urbanas”,
donde diversos grupos de personas con gustos muy
especificos tratan de convivir entre si, aislandose de los
demas grupos que no tienen grupos afines. “[...] la
ecuacion que la persona tiene que despejar para llegar

a este estado de reconocimiento particular, incluye un
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conjunto de relaciones en las que se consideran, no solo

aspectos de si mismo, sino también de otros.”:

A pesar de que, la identidad para efecto de esta
investigacion es un tema que va mucho més alla de del
andlisis de los elementos visuales que caracterizan una
institucion, sino el modo en que los individuos, en este
caso los estudiantes asumen esos elementos y los
“codifican” para formar su propia identidad. En su
articulo “Adolescencia: ldentidad, moda y narcisismo” la
Dra. Ma. Elena Larrain, directora de la escuela de
Psicologia de los Andes, dice que se analiza el logro de
la identidad como una tarea fundamental de la edad
juvenil; esta meta del desarrollo psicologico se relaciona
con el fenomeno de la moda y el influjo e impacto de las
imagenes y estereotipos presentados comunmente por
los medios de comunicacion en la sociedad occidental

en general.

56
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Una vez que el individuo ha alcanzado un nivel de
disociacion es posible recuperar la identidad creando
estimulos y/o modificAndolos segun las respuestas
observables. Raul Navarro Bejar nos dice que estos
cambios son permanentes y se llevan a cabo el
transcurso de nuestra vida, [...] Este ejercicio social se
dard durante toda la vida, porque su identidad se
modificara, aunque no lo perciba. Las identidades

personal y social estan siempre en continuo cambio.”

2.2 El sentido de pertenencia

La importancia de la pertenencia se ve reforzada al
encontrarla en el tercer nivel de la Piramide de Maslow,
gue a su vez forma parte de una teoria psicologica que

hace referencia a la motivacion y necesidades del ser

14 (Navarro, 2017, pag. 35)
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humano, para Abraham Maslow, todas nuestras
acciones nacen con el objetivo de cubrir ciertas
necesidades las cuales pueden ser ordenadas segun la

importancia que tienen para nuestro bienestar.

Autodesarrollo: educacion, valores

1L Autoestima: perfumes, adornos
' Familia, amigos, pareja, club,

PERTENENCIA barrio, comunidad

Vivienda, seguro médico
trabajo, jubilacion

FISIOLOGICAS Alimentos, agua, aire
dormir, vestido

SEGURIDAD

La piramide de Maslow; llustra una teoria en la cual existe una jerarquia
de las necesidades humanas.

Maslow recogi6 esta idea y cred su ahora
famosa jerarquia de necesidades. Ademas de
considerar los evidentes agua, aire, comida y sexo, el
autor amplié cinco grandes bloques: las necesidades
fisiologicas, necesidades de seguridad y

reaseguramiento, la necesidad de amor y pertenencia,
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necesidad de estima y la necesidad de actualizar el si

mismo; en este orden.s

La pirAmide de Maslow es una teoria sobre la
jerarquia de las necesidades humanas, aquellos
aspectos que mas motivan al ser humano y que fue
disefiada por Abraham Maslow en 1943, desde
entonces sigue siendo una teoria muy valorada, en su
estudio clasico sobre la piramide jerarquica de las
necesidades innatas del hombre, el sentido de
pertenencia es una necesidad fundamental del ser
humano y tiene su lugar después de las necesidades

fisiolégicas y de seguridad.

La pertenencia al grupo es uno de los aspectos
mas importantes. Uno comienza con la pertenencia a la
familia, luego esta la pertenencia al grupo de iguales, la
pertenencia a una region concreta, a una sociedad,

amigos, etc. Dentro de esta necesidad Maslow habla de

59



fh NN Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

la necesidad de sentir afecto y amor, de sentirse
arraigado a algun lugar, de tener amigos y no sentirse
solo, tener una intimidad sexual con alguien. Las
caracteristicas que definen a los diversos grupos y que
son determinantes para que el individuo busque
pertenecer a ellos estdn definidas por uno o varios
factores a la vez y estas pueden estar relacionadas a la

edad, genero, gustos, situacién econémica, etc.

‘La identidad alcanza su nivel de madurez
cuando el individuo expresa su voluntad para participar
conscientemente dentro de la amplia gama de papeles
disponibles, dandoles el toque de su especial
particularidad. Este nivel de identidad logrado es lo que
hace que un mismo rol sea asumido de manera tan
diversa por distintas personas, ello nos permite

diferenciarlas y ser diferenciados por ellas.” 16

60
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Akremassaad (2009), en su articulo EIl rol del
reconocimiento en la construccion de la identidad
laboral estudia el rol del reconocimiento en la
construccion de la identidad profesional desde
dos perspectivas: como un lugar de socializacion
en el cual la construccion de si mismo es tributaria
de las interacciones con el préjimo y como un
instrumento movilizado en el proceso de
validacion de las identidades de los actores.
Aunque estos enfoques se realizan en el ambito
laboral, dan lugar a una analogia donde la
socializacion como instrumento generador de
identidad y construccién de si mismo llevan a la
consolidacion de la identidad por parte de los
miembros de una comunidad, es decir, la

pertenencia.x’
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2.2.1 Aspectos visuales

Como se mencioné anteriormente, al pertenecer al rea

de la comunicacion gréfica es de prioritaria importancia
considerar el elemento visual porque las propuestas
estan enfocadas a precisamente la comunicacioén visual.
A continuacién, tenemos una descripcion de como es
manejada la comunicacion visual en las instituciones
publicas de educacién superior tecnoldgica, y mas
especificamente a las que se refiere el estudio de caso
de la presente investigacion, desde el disefio de la
imagen institucional hasta la infraestructura fisica
pasando por las areas de uso comun y las de

esparcimiento.

La percepcion de que el disefio visual bien
planeado solo se aplique precisamente en las escuelas
e instituciones que imparten disefio y humanidades ha

dejado al margen las estructuras donde se ensefian las
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diversas ingenierias y areas afines a la ciencia, la
institucion en la cual se realiza el estudio de caso servira

en todo momento para detallar dichos elementos.

Institutos Tecnoldgicos en Tlahuac, Milpa Alta Gustavo A. Madero y Tlalpan

Los edificios disefiados y construidos para los
institutos tecnoldgicos se caracterizan por ser austeros,

formas rigidas y valores croméaticos simples.

Universidad de Caldas, Manizales
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! Facultad de Artes y Disefio

Como se puede observar en las imagenes, las
instituciones  donde se imparten  disciplinas
correspondientes a las areas de humanidades se
caracterizan por la diversidad en el manejo cromatico,
como es el caso de la Universidad de Caldas donde se
imparten diversas licenciaturas en humanidades y la
Facultad de Artes y Disefio de la UNAM, ahi la
arquitectura del lugar tiene un papel importante y

predominan las formas asimétricas y los desniveles.

La arquitecta chilena Clara Ott en su articulo
Disefio de patios escolares: arquitectura para
aprender fuera del aula publicado en el portal Arg
Dally, afirma que, la parte mas importante de la

educacién de los estudiantes se da en el patio y
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no en el aula. Debido a su importancia y
significado, una gran cantidad de escuelas e
instituciones educativas han roto los paradigmas

tradicionales y han apostado a explorar nuevas

posibilidades.:s

Propuestas de patios escolares por la arquitecta chilena Clara Ott

18 (ott, 2019)
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2.3 Laidentidad grafica del Instituto Tecnoldgico

En su articulo Disefio y Comunicacion Visual para el
desarrollo de las personas, La disefiadora Claudia Mena
dice al respecto de la comunicacion visual que, al igual
que la publicidad y la mercadotecnia, son participes
activos, no solamente en procesos de consumo,
intercambio y transaccién; sino que persuaden refuerzan
y modifican a las personas, dado que produce un
impacto en el ambito cultural; el disefio debe observarse
como la disciplina que se inserta de manera activa en los
fenbmenos de conformacién social, las marcas, los
estilos, los colores, formas, construyen o deconstruyen
identidades, maquillan o distorsionan realidades. Los
signos se insertan en sociedades pudiendo ser
vehiculos no solo de aspiracibn o consumo, sino de

discriminacion y estancamiento humano.:

19 (Mena, 2017)
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La identidad institucional creada hace ya una década fue
realizada por el ingeniero arquitecto Javier Flores quien
se desempefia como docente en la institucion y al cual
le fue encargado el disefio del emblema que
actualmente representa a la comunidad estudiantil. Este
trabajo fue encomendado segun palabras del mismo
arquitecto “de un dia para otro” por el entonces director
del plantel quien en virtud de la fundacion de este debia
acelerar los tramites burocraticos para los registros
oficiales, entre los cuales se incluia el logotipo de la
escuela. Para tal encomienda se le pidi6 al ingeniero
tomar como referente dos elementos:

1.-Elemento representativo de la ingenieria y la

tecnologia, 2.-Elemento alusivo a la delegacion Tldhuac.

=7

. . DELEGACION
de la alcaldia d TLA
Imagotipo de la alcaldia de UAC

Tlahuac.
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La representacion del logotipo se refiere a otro
significado de la palabra Tlahuac: "Lugar donde se
recoge cuitlal”, derivado de la voz cuitlal, el nombre de
un alga que crecia en el lago de Xochimilco, ademas de
simplificar el logotipo de la Delegacion Tldhuac. Para la
realizacion del emblema fueron considerados una serie
de elementos simbolicos representativos de la
tecnologia como el brazo robotico, computadora portatil
y antena de comunicaciones y una cabeza como el
elemento humano en representacién de las ideas, y el

conocimiento.

Elementos que se consideraron para la elaboracion de la imagen institucional.
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Isologo revisado y autorizado por la direccion
general de estudios superiores de la SEP.

El sitio oficial de la institucién lo describe de la siguiente
forma. El escudo del Instituto Tecnoldégico de Tlahuac
representa la estrecha relacion que existe en la
actualidad entre la vida del ser humano y el desarrollo
tecnologico y fue creado por el Arg. Javier Flores
Romero. En él se observa como elemento principal una
mano robdtica, que representa el conjunto de las tres
ingenierias que se imparten desde el inicio del Instituto
que son: Ingenieria en Sistemas Computacionales,
Ingenieria en Electronica e Ingenieria Mecatronica,
dicha mano robotica sostiene y protege una cabeza

humana, que representa la vida de nuestra especie.

Dentro de la cabeza se observa una antena de

telecomunicaciones y una lap-top que representan la
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gestacion y el desarrollo del conocimiento que permite
los avances tecnoldgicos que existen en estos tiempos.
Como elemento adicional, se puede observar el escudo
de la delegacién Tldhuac, de la que toma el nombre el
Tecnoldgico, y se incluye como simbolo del sentimiento
de pertenencia que ha caracterizado desde su inicio la

actividad del Instituto.

Haciendo un andlisis de la composicion y
especificamente de los aspectos formales del disefio, se
puede observar en una primera instancia una saturacion
de elementos carentes de armonia que dan un efecto
negativo. Kandinsky en su libro Punto y linea sobre el
plano (2007), a proposito de ello refiere que la armonia
general de una composicion puede consistir en varios
elementos complejos que van creciendo hasta un
maximo antagonismo, estos antagonismos pueden tener
un caracter disarmonico, su aplicacion no debe ser de

caracter negativo, sino que podrian operar

70
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positivamente en cuanto a la creacién de una armonia

general.2

Por lo tanto, esta falta de armonia en la composicion se
refleja de manera contundente en el disgusto de los
estudiantes a quienes se les realizé un sondeo en una
muestra representativa para determinar el porcentaje de
ellos que no le gusta el emblema de su institucién. En el
mismo sondeo se consideraron algunos otros aspectos
relacionados con el disefio, tanto visual como
arquitecténico y que para el efecto de esta investigacion

estan relacionados con la construccion de la identidad.

Porcentajes de
estudiantes que
no les agrada el
logotipo de la
institucion

y otros aspectos
de disefio visual y 40%
arquitectonico.

¢Cudl de estos elementos NO te gusta de
tu institucion?

La encuesta se 20%
realizé a wuna

muestra

representativa de 0%
170 estudiantes
que equivale al
10% de la
totalidad de Ila
poblacion
estudiantil en el
plantel.

M Logotipo M Infraestructura
Himno Zonas de estudio
B Zonas de esparcimiento
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institucion. Aproximadamente tres afios después ya con
las carreras funcionando se lanz6 una convocatoria al
interior del plantel invitando a los estudiantes de las
diversas ingenierias a elaborar la imagen grafica para

cada una de las carrearas.

Algunas de las propuestas fueron las siguientes:

Elementos finalistas del concurso para elegir emblema de la carrera de
Sistemas computacionales realizados por los estudiantes de ingenieria.
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2.3.1 Los espacios fisicos

Uno de los factores mas atendidos en este estudio de
caso son los espacios fisicos (infraestructura) ya que fue
el principal motivo generador de la problematica de la
disociacion identitaria. Los espacios fisicos en los que
se realizan las actividades cotidianas influyen en el
cuerpo  y en la mente, afectando nuestro
comportamiento, por ejemplo, la sensacién que se tiene
al estar rodeado de una construcciébn compuesta por
estructuras de concreto incluyendo el piso donde
estamos parados sera muy diferente a la que tendremos
cuando estamos rodeados de vegetacion o de arena y

agua.

Generalmente a los arquitectos y disefiadores no
se nos ensefia a medir indicadores psicoldgicos y no se
toma en cuenta el efecto que se esta creando cuando se

disefia un espacio, se tiene la seguridad de controlar el
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espacio, pero generalmente solo se tiene desde el punto
de vista de una buena distribucion. La mayoria de los
edificios que se disefian, estan realizados con
parametros que invariablemente causaran un impacto
en nuestro cerebro, tal es el caso del edificio clasificado
como unidad departamental tipo A, disefiado para

albergar aulas y oficinas.2?

La arquitectura no actla directamente sobre el
cuerpo, pero si lo hace en nuestro sistema
nervioso. En la conferencia ¢Puede la
arquitectura disefiarte? La arquitecta Silvia
Carbonell emplea el término disonancia cognitiva
para referirse a aquellos espacios en los cuales
dependiendo su disefio los clasificay a la vez los
relaciona con la respiracion, por ejemplo; un
espacio con un ambiente sereno, célido, luz
natural, induce a un modo de ser y a un estado

psicolégico y fisico muy particular, en

74

2| a unidad departamental
tipo A es un edificio de
cuatro niveles disefiado con
estandares de calidad muy
altos y apegados a la
normativa y reglamentos de
construccion
correspondientes, incluso
todas las aulas estéan
recubiertas con una lamina
esmaltada que permite
escribir con marcador en
cualquier pared, omitiendo
asi el uso de pizarrones y
por lo tanto haciendo mas
dindmicas las clases. Estos
edificios actualmente son
disefiados y los planos
arquitecténicos distribuidos
por el Instituto Nacional de
la Infraestructura Educativa
para ser edificados en los
diferentes espacios donde
se construyen  nuevos
institutos o se deciden
ampliar los existentes.
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contraposicion a un lugar con luces molestas,
saturado de anuncios, paredes sucias, objetos
gue obstaculizan el transito; el primero potenciara
una respiracion mas larga y mas profunda, sin
embargo, en el segundo nuestro cuerpo se
adaptara a la situacion reduciendo la respiracion
y esto a la vez provocara una sensacion de

incomodidad.

“Una respiracibn mas expansiva siempre nos
proporciona placer por eso no es casualidad que la
respiracion sea el simbolo del bienestar corporal, que los

espacios que la benefician nos parezcan mas bellos” 2

La siguiente tabla es el resultado de un sondeo
entre los estudiantes del plantel a los que se les
pregunté ¢ Es importante el aspecto fisico de tu escuela

para sentirte motivado a estudiar dentro de ella?
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En el resultado observamos 50% de los estudiantes es
“muy importante” el aspecto fisico de la escuela seguido
de un 28% de estudiantes que lo consideran

indispensable para sentirse motivados a estudiar en ella.

¢ Es importante el aspecto fisico de tu escuela para sentirte
motivado a estudiar en ella?

60%

40%

20% -

0%
B No es importante B Poco importante

Muy importante M Es indispensable

Esta tabla refleja el nivel de importancia que tiene para los estudiantes el aspecto
fisico de la escuela con la finalidad de sentirse motivado a estudiar en ella.

Un analisis comparativo de los elementos
visuales y arquitectonicos entre las instituciones donde
se imparten disciplinas orientadas a las humanidades y
por otro lado las que imparten exclusivamente
disciplinas enfocadas a las ingenierias, como es el caso
de los institutos tecnolégicos, es el que dio pauta al
planteamiento del por qué ambos distan de tener un
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aspecto visualmente homogéneo. Algunos de estos
elementos son considerados desde el momento de la
concepcion del proyecto y alguno otros son adaptados o
modificados sobre las mismas necesidades o son
realizadas con fines estéticos. No existe una
categorizacion al respecto de los elementos visuales y
arquitecténicos dentro de las instituciones, ya que
ademas seria demasiado subijetivo e iria en funcion de

las necesidades de cada plantel.

Sin embargo, en el transcurso de la investigacion
se han podido documentar algunas caracteristicas que
son evidentes en diversas instituciones educativas de
educacion superior, tal es el caso analogo de la
Universidad de Caldas, Colombia, donde se imparten
carreras similares y en el edificio de las ingenierias
podemos observar murales realizados con diversas
técnicas, alusivos a las diferentes areas del

conocimiento y a la cultura en general.
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Interior de la Universidad de Caldas, donde abundan las manifestaciones
artisticas con diversos estilos y técnicas.

2.4 Factor Académico-Informacional

Como se menciond anteriormente, la disociacion
identitaria es producto de diversos factores que estan
relacionados con el disefio, sin embargo, las variables
asociadas involucran otros factores como la economia,
politica, familiar, emocional, etc. De todas ellas y por la

naturaleza del presente proyecto se abordaran con
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mayor detalle las que corresponden al ambito visual pero
también académico puesto que es el que tiene relaciéon

mas directa al tratarse de una institucion educativa.

A su vez el factor académico informacional esta
estrechamente vinculado con la educacién y con las
nuevas tecnologias de la informacion, y son la causa de
que poco a poco los estudiantes abandonen las aulas
fisicas para dar entrada a las aulas virtuales trayendo
como consecuencia el distanciamiento de las
instalaciones y por consiguiente la disociacion identitaria

informacional.

“La informacién y el conocimiento se encuentran
en primer plano mediados por tecnologias que facilitan y
transforman de manera rapida los procesos de
comunicacion, el acceso a la informacion y la produccién

del propio conocimiento.”2
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Una de las preguntas que se formuld en la investigacion
de campo fue relacionada al lugar donde consideran los
estudiantes que aprenden mas, es decir donde
adquieren mas conocimientos, en casa (a través de
internet) en la escuela (en el aula con los profesores) o
en algun otro lugar. Estos resultados ya se habian
mostrado, pero por el nivel de importancia en esta parte
del proyecto a continuacion se muestra el siguiente

grafico.

= escuela 51 B asads - otro 4

Encuesta: “;Dénde consideras que aprendes mejor?”

El resultado del sondeo permitié tener una vision
a mediano y largo plazo en donde el aprendizaje se

llevar4 de manera prioritaria a través de un computador
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y fuera de un salon de clases. Una de las principales
cualidades del presente estudio es la vision que se ha
tenido a mediano y largo plazo considerando que estos
factores informacionales tomaran fuerza al mismo ritmo
del crecimiento de la tecnologia, pues “hoy por hoy la
universidad esta inmersa en una etapa reflexiva y
dinamica y vive una revision en lo que respecta a los
contenidos, a las formas y a los medios destinados a
ensefar y a aprender. El papel que desempeia en la
actual sociedad de la informaciébn como productora,
transmisora y difusora de conocimientos le otorga un
protagonismo esencial en la formacion y desarrollo de
los ciudadanos del siglo XXI, por lo que debe asumir una

gran responsabilidad para afrontar los cambios [...] %

Asi entonces es como surgen las diversas formas
de ensefianza donde las principales caracteristicas son
la computadora o dispositivo electrénico y la distancia

qgue hay entre el individuo y el aula, algunos de estos los
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mencionaré de manera individual ya que por sus
caracteristicas abren un area de oportunidad para el
disefiador en tanto que pueden definir la tematica de las

actividades a realizarse.

La alfabetizacion informacional faculta a la
persona, cualquiera que sea la actividad que realice, a
buscar, evaluar, utilizar y crear informacion para lograr
sus objetivos personales, sociales, laborales y de
educacion. Las personas que dominan las bases de la
informacion son capaces de acceder a informacion
relativa a su salud, su entorno, su educacion y su
trabajo, asi como de tomar decisiones criticas sobre sus

vidas.

En un mundo digital, la alfabetizacion
informacional requiere que los usuarios cuenten con las
habilidades necesarias para utilizar las tecnologias de la
informacion y la comunicacién y sus aplicaciones, a fin
de tener acceso a la informacién y poder crearla. Existen

otros dos tipos de alfabetizacion que estan
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estrechamente relacionados con la informacional: la
alfabetizacién informatica (conocimiento de técnicas de
comunicaciéon e informacion) y la alfabetizaciéon en los
medios de comunicacién (comprension de las diversas
clases de medios y formatos por los que se transmite la
informacion). Por ejemplo, para navegar en el
ciberespacio y utilizar documentos multimedia con
vinculos de hipertexto se requieren competencias

técnicas para utilizar Internet, asi como competencias

bésicas para interpretar la informacion.

Sin profundizar demasiado en el andlisis de las
estrategias educativas que indirectamente causan la
disociacién identitaria, es preciso analizar las que estan
cobrando mayor relevancia y que inclusive forman parte
de manera parcial en algunos programas académicos de

muchas instituciones de nivel superior.
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Fliped School (aula invertida)

Es un modelo donde los estudiantes en lugar de
aprender los temas correspondientes a una asignatura
especifica de manera tradicional (conductual)zs dentro
del aula, adquieren los conocimientos investigandolos
por ellos mismos a través de los medios electrénicos y
apoyados por el Internet y normalmente lo hacen en sus
casas, esto les da la oportunidad de aprender a la hora
gue mas les convenga y de la manera que a ellos les
guste,? posteriormente asistiran eventualmente al salén
de clases solo a aclarar algunas dudas que pudieran
tener o incluso intercambiar ideas de manera presencial
con sus compaferos, en este caso el profesor se
convierte en un guia y su principal labor es apoyar en la
mejor seleccion de los contenidos tematicos y en el
manejo de las diferentes plataformas que para ello se

pudieran necesitar.
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% El modelo conductual o
tradicionalista donde la
principal premisa es “el
maestro ensefiay el alumno

aprende” mediante
métodos tradicionales,
lecturas, dictados,

ejercicios en clase etc. y el
instrumento de evaluacion
primordial es el examen. El
profesor es visto como la
maxima autoridad dentro
del aula y no esta permitido
dudar de sus
conocimientos.

?’No a todos los escolares
les gusta estudiar a una
misma hora ni en un mismo
lugar, muchos de ellos
prefieren estudiar a muy
altas horas de la noche
pues afirman que de esa
manera se concentran mas
y asimilan mejor los
conocimientos, algunos
otros incluso prefieren
estudiar teniendo un
“distractor” el cual
generalmente es el televisor
o algin reproductor de
musica.
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En algunas instituciones de ensefianza los profesores
comparten material en video con los estudiantes y otros
profesores, esto abre otra area de oportunidad para los
disefladores graficos, pues todos los materiales
presentados en audiovisual destinados al aprendizaje
deberian cumplir con unas caracteristicas de calidad

muy estrictas ya que pueden ser determinantes para una

mejor asimilacion de los conocimientos.

Apropiation of knowledge (Apropiacion social del

conocimiento)

La apropiacion social del conocimiento es un
proceso el cual se construye a partir de la participacion
de los participantes, pueden tratar diversos temas y
entre ellos se intercambian saberes y experiencias para
generar mas conocimiento. Esta apropiacion social
también se caracteriza por ser muy organizada y nadie
dice algo solo por decirlo, sino que todo es muy
intencionado. La principal finalidad de este proceso de

apropiacion es que nadie salga igual después de
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involucrarse, mas bien con un conocimiento mucho mas

amplio en un breve lapso.

MOOCS (Massive Online Open Courses)

Se trata de cursos a distancia online que puede
realizar cualquier persona con un namero ilimitado de
participantes y generalmente de manera gratuita.
Habitualmente los imparten universidades e
instituciones educativas de todo el mundo y cuando el
estudiante se inscribe tiene acceso a videos con
lecciones del profesor y puede ir acompafiado de foros

de discusion con el profesor y todo el equipo.

Modelo Dual

Es un modelo educativo aleman diseflado para
estudiantes de alto rendimiento, con un proceso de
educaciéon que combina los estudios con una fase
tedrica en el aula y una fase practica en una empresa.
Los estudiantes ponen en practica los conocimientos

aprendidos durante la fase tedrica en una empresa
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asociada a su area del conocimiento. Es asi como dentro
del programa el alumno va alternando de manera
sincronizada, el principal objetivo del modelo dual es que
el estudiante al final de sus estudios cuente con las
competencias necesarias para desarrollarse
profesionalmente, pues no soélo habra adquirido
conocimientos académicos sino sociales, profesionales,

laborales, de comunicacion y de trabajo en equipo.

Internet Profunda

La Internet profunda es aquella que
simplemente no esta indexada por los sistemas de
busqueda o directorios. Es decir, son paginas o mejor
dicho reservas de informacion, generalmente bases de
datos dinamicas, cuyo contenido no puede ser revisado
por los buscadores y por lo tanto incluido en sus
resultados de busqueda. Al contrario que otras paginas
web, estas bases de datos no son accesibles porque
necesitan un usuario o contrasefia para acceder a ellas

0 bien son paginas dinamicas, es decir solo sirven
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informacion y resultados cuando se llenan una serie de
requisitos, por lo tanto, no son accesibles a un buscador

comun.

Modelo uno a uno

El término se les da a los programas educativos,
donde cada uno de los estudiantes recibe un
dispositivo digital, regularmente una PC portatil, para
apoyar su aprendizaje. Desde el punto de vista
educativo, se ha planteado que los equipos en las
manos de los estudiantes podrian facilitar nuevas
practicas educativas, centradas en la persona y que
desarrollarian de mejor manera nuevas habilidades y
competencias, necesarias en la sociedad del

conocimiento.
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2.5 El ambito académico institucional

Existen diversos factores del ambito académico que
influyen en la disociacion identitaria, ya se explicaron
algunos relacionados a la disociacion informacional, sin
embargo, otro de los elementos dentro del contexto
pedagogico es el que involucra a la misma institucion y
su filosofia, pues dentro de la labor magisterial hay una
serie de actividades que son atribuibles a la esta
disociacion. Sin embargo, aqui se tomara en cuenta un
elemento que esta estrechamente ligado con la mala
interpretacion de los modelos educativos y es cuando se
pretende generar estudiantes excelentes, sin tomar en

consideracion la parte emotiva del individuo.

Se citard en varios momentos a Pablo Latapi
Sarre quién es doctor en ciencias de la educacion por la
Universidad de Hamburgo, investigador nacional

emérito del Sistema Nacional de Investigadores y
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trabaja actualmente en el Instituto de Investigaciones
sobre la Universidad y la Educacion y en la Universidad

Nacional Autébnoma de México.

El doctor Latapi en su conferencia magistral al
recibir el doctorado Honoris Causa de la Universidad
Autonoma Metropolitana hace una serie de andlisis y
reflexiones que para el presente estudio son muy
pertinentes y se alinean a los requerimientos que se

potenciaran en el presente capitulo.

Comienza haciendo una critica en donde plantea
qgue las universidades del pais viven hoy transiciones
dificiles. Las presiones demogréficas y sociales, las
exigencias politicas, las angustias presupuestales, los
cambios educativos y culturales y, sobre todo los retos
de la economia nacional e internacional, las abruman y
las enfrentan a decisiones nada faciles. Se les exige
calidad, se les obliga a modernizarse, a ser eficientes, a
preparar los cuadros que requiere el mercado, a

desarrollar una cultura empresarial, innovar en sus
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métodos pedagogicos y acreditarse sobre bases sélidas;
y se les propone como la “sociedad del conocimiento”,
como el paradigma obligado del futuro, el eje rector de
las economias globalizadas, y en términos generales a
producir, proveer y distribuir ese conocimiento

indispensable para las nuevas generaciones.

Los que nos dedicamos a la profesion de la
educacion conocemos mejor que nadie lo que implican
estos retos y padecemos directamente sus
consecuencias. En su mensaje el Doctor Latapi denota
algunas preocupaciones criticas ante algunos equivocos
que plantean estos retos y que de manera directa e
indirecta se involucran en la problematica trazada en

esta tesis.

La primera de las preocupaciones tiene que ver
con el hecho de querer tener la “excelencia” como ideal
en los programas de formacion, los profesores y los
estudiantes y por lo tanto deben aspirar para

demostrarlo. En concordancia con el Doctor Latapi; la
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excelencia no es una virtud ya que el propdsito de ser
excelente lleva a la presuncion y desemboca en el
narcisismo y el egoismo en lugar de procurar incitarnos
a desarrollar nuestros propios talentos y preocuparnos
por que estos sirvan a los demas. “La perfeccion no es
humana. Somos esencialmente vulnerables; nuestra
contingencia acompafia todos nuestros pasos Yy
debiéramos sentirnos siempre prescindibles. Somos ida
y regreso entre anhelo y desilusién, mezcla de mal y
bien, ensayo muchas veces fallido. Vivimos unos
cuantos instantes esplendidos para regresar a la
comprobacion reiterada de que el bien absoluto no nos
guede grande. Por eso es buena la historia y son buenos
los clasicos: nos acercan a la maravilla de nuestra

imperfeccion consustancial” ¢

Es preciso formar a los estudiantes en la

realidad, invitdndolos a desarrollar su autoestima y a ser
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mejores, estrechando lazos solidarios con todos, sobre

todo con los mas débiles.

La segunda preocupacién que plantea Latapi es
el que tiene que ver con la calidad de las universidades,
las cuales en todo el mundo y en nuestro pais estan
presionadas por la exigencia de la calidad, el problema
es que al parecer se confunde la calidad con el
aprendizaje de conocimientos y la educacién no es solo
conocimiento. También es preocupante que se
establezcan comparaciones de escuelas o instituciones
que ignoran las diferencias entre contextos o las
circunstancias de los estudiantes que suelen ser muy

distintas.

Comunmente se trata de infundir a los
estudiantes una filosofia de éxito en funcién de la cual
deben aspirar a un puesto muy alto, al mejor sueldo y a
la posesidn de mas cosas, esto lleva a una competencia
despiadada con sus compaieros, generando “lideres” y

con ello muchas veces pisoteando a los demés y
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exaltando el menosprecio. Una educacion de calidad
debe estimularnos a ser mejores, pero también
hacernos comprender que todos necesitamos de los
demas. “...] la calidad educativa descansa en dos
supuestos: que para poder transmitir calidad es
necesario reconocerla, y que para poder reconocerla es

necesario tenerla.”2

La tercera preocupaciéon es aquella en la cual a
las instituciones de ensefianza superior se les propone
asumir el paradigma de “sociedad de conocimiento”,
pero generalmente con ello no se especifica cuél es ese
conocimiento, y mas bien se da por entendido que ese
conocimiento es el que se necesita para conquistar los
mercados, es decir, el conocimiento practico, el que esta
vinculado a la economia y el que asegura el éxito en la

competencia.

El conocimiento que requieren las sociedades no

es solo el vinculado a economia, sino muchos otros tipos
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de conocimiento, “Las universidades no existen solo
para crear y promover el conocimiento econémicamente
atil, sino todas las formas de conocer que requiere una
sociedad.” Es importante entonces sostener que las
universidades son el hogar legitimo de la filosofia y las
humanidades, asi como creer en lo valioso de la
convivencia de las diferentes  comunidades
universitarias, elemento muy propio en las universidades

publicas.

Después de casi dos décadas de labor docente,
tanto en el sector privado como en el publico me han
brindado la experiencia suficiente para considerar que
los modelos educativos generalmente surgidos de las
corrientes europeas y posteriormente implementados en
la educacion superior no tienen ni tendran el mismo nivel
de eficacia debido a una serie de factores como,
econdmicos, politicos y culturales por los que atraviesa

nuestro pais son practicamente, por lo tanto son muy
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complicados de llevarse a cabo en su totalidad o carecen
de elementos que permitan a los estudiantes
desempenar las competencias propias y con ello realizar
las propuestas de innovacion tecnolégica que requiere
el pais, un ejemplo claro de ello, es el bajo presupuesto
gue se asigna, de acuerdo a la revista Forbes de México,
nuestro pais se encuentra entre los tres paises que
menos invierte en investigacion y desarrollo, solo detras
de Rumania y Chile, segun un analisis del Fondo
Econdmico Mundial (WEF) con datos de la Organizacion

para la Cooperacion y desarrollo Economicos (OCDE).

La inversion en México equivale a 0.43% del
Producto Interno Bruto (PIB) En contraste con Israel y
Corea son los mayores inversionistas en Investigacion y

desarrollo con 4.21% y 4.5% de su PIB respectivamente.

“[...] una de mis mayores preocupaciones es que,
pese a las reformas que se estan llevando a cabo en
sistemas educativos de todo el mundo, muchas de ellas

estan impulsadas por intereses politicos y comerciales
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qgue tienen una idea equivocada de como aprende la
gente y de cudl es el funcionamiento de las grandes

escuelas.” 3

Muy a pesar de que dichos modelos empleados
en las instituciones de educacién superior como ya se
menciono, han sido probados en paises desarrollados
donde han tenido éxito, ninguno de ellos ha funcionado
en su totalidad en nuestro pais o por lo menos no han
dado los resultados esperados, prueba de ellos son los
indices muy bajos de eficiencia terminal en las
instituciones publicas. A mi parecer una de las
principales razones es porque estas se aplican de
manera general sin considerar el contexto ni las

situaciones personales de cada individuo.

Es innegable que no todos los centros
educativos, y no todos los paises, han alcanzado estos
niveles de desarrollo e incorporacion de las nuevas

tecnologias en sus sistemas educativos, generalmente
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carecen de ellas las escuelas y paises donde sus
recursos presupuestarios son limitados y donde no ha
existido una politica nacional y masificada de
incorporacion de las TIC en el sistema educativo. Es
entonces que la funcion del educador se vuelve
indispensable pues serda el Unico responsable de ejercer
su criterio y emplear sus recursos disponibles para
emplear o sustituir la tecnologia en caso de carecer de

ella.

Esta nueva brecha entre los que tienen acceso a
las nuevas tecnologias y los que carecen de ellas, ha
llegado a desarrollar el concepto de brecha digital. A
modo de ejemplo, las TIC pueden usarse para crear un
ambiente centrado en el profesor y en la transmisién de
informacion o, un ambiente centrado en el alumno y en

el desarrollo de habilidades o, competencias.

En relacion al vinculo que ya se mencionaba

con anterioridad entre los estudiantes de una comunidad
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universitaria y la comunicacion visual, este debe estar
determinado por la efectividad que genera, y que
repercute en la eficiencia académica pero también en el
reforzamiento de valores, en el articulo “Los valores
universitarios y su proyeccion en los estudiantes de
posgrado de la UANL” la Dra. Guadalupe Chavez
Gonzalez hace una analisis en donde explora valores
cientificos, de ética profesional y civica en una muestra
de alumnos de posgrado, entre algunos otros
resultados, los universitarios consideran que los rasgos
fundamentales que debe poseer todo profesional son:
ser responsable y/o responsabilidad; tener ética y/o
valores y poseer conocimientos y/o preparacion. Estos
rasgos destacan como parte de las competencias éticas
y de las cognitivas y técnicas, dejando un poco de lado
las competencias sociales y las afectivo-emocionales.
En el campo de los valores destacan especialmente la
honestidad, seguido después por la responsabilidad y la
ética profesional, estos tres son valores que deben

establecerse como ejes rectores.
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2.6 El papel de las instituciones

No hay paises que hayan logrado un estatus tecnoldgico
avanzado sin un porcentaje significativo de inversion
privada en investigacion y desarrollo. Desde el 2013 se
habla con mas insistencia de la importancia de la
innovacion 'y el desarrollo tecnolégico para el
crecimiento del pais. Gran parte de esta discusion esta
enmarcada en el contexto de la agenda reformadora de
la actual administracion, siendo representada por las

reformas estructurales que se estan impulsado.

México invierte alrededor de 0.4 por ciento de su
producto interno bruto en investigacion y desarrollo. El
proposito es claro, sin embargo, mucho de lo planteado
se queda en la retorica. Sin que se vea con claridad el
como se creara las condiciones para que estos factores

sean realmente parte del motor de crecimiento del pais.
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El gasto en Investigacidon y desarrollo como parte del PIB
es muy bajo. Existe un gran déficit de innovacion, se
impulsa el emprendimiento como palanca de la actividad
econdmica, pero sin poner atencién que este no genera
en la mayoria de los casos innovaciones en procesos,
productos o desarrollo y mejora técnicas, solo negocios
de baja productividad “changarros” y de escala

insuficiente.

Aunque el gasto en Investigacion y Desarrollo
Experimental (IDE) ocupa el principal rubro de gasto en
ciencia y tecnologia en México. Desafortunadamente
dicho gasto se concentra en unas pocas instituciones de
educacion superior. La ensefanza de recursos humanos
a nivel posgrado, el gasto en Educacion y Ensefianza
Cientifica y Técnica (EECyT) tiene pocos resultados
debido a las fuertes fricciones del mercado laboral donde
existen pocas plazas para investigadores. Sumado
a una baja vinculacién entre la industria y los centros de

ensefianza. Este ultimo problema se relaciona con el
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e
déficit de innovacion que existe en el pais, el gasto en
innovacion es muy pequefio por parte del estado y aun

mas pequefio en la iniciativa privada.

Retomando el caso de México no es dificil ver
algunas de las razones de su bajo crecimiento en los
altimos 30 afios. Una muy baja formacién de capital
humano en particular en areas relacionadas a la
investigacion cientifica. Sumandose a esto, una también
baja inversion en ciencia basica tanto por parte del
estado como de la iniciativa privada y una falta de
vinculacion entre las universidades y la industria
terminan por enmarcar uno de los factores que
contribuyen mas a la baja productividad en muchos de

los sectores del pais.

En el mundo existen mdultiples modelos de
innovacion 'y de realizacion de actividades de
investigacién y desarrollo. Por ejemplo, el de DARPA en
Estados Unidos, o el modelo de vinculacion universidad-

industria aleméan, cualquiera de ellos son buenos
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ejemplos del potencial de desarrollo y de crecimiento
que se puede generar partiendo del impulso a la

educacién y a la ciencia.

México necesita encontrar su propio modelo y
entender finalmente que, si desea una economia
relevante en el mundo y encontrar la forma de generar
desarrollo inclusivo para todos, se le debe prestar
atencion al estado de la ciencia. No es algo que se va a
lograr haciendo reformas estructurales, ni programas de
desarrollo repletos de retdrica. Lo que hace falta es el
compromiso real de transformar la produccion cientifica
del pais y dotarlo del capital humano necesario para
producir tecnologia y no depender de transferencias de
esta. Las partidas presupuestales destinadas a la
educacion, concretamente a la educacion superior es

minima comparada con otros rubros.

En términos generales, es fundamental para este
estudio vincular el &mbito académico a través de los

modelos educativos y las estrategias didacticas mas
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usadas en la ensefianza, con el disefio visual puesto que
es el eje medular que da la pauta para que funcione la
educacién. En términos practicos y haciendo una
analogia con la imagen representativa de esta
investigacion; la educacién es una pieza clave de la
maquinaria de cambio social y uno de los engranajes
esta integrado por las técnicas, las didacticas y los

modelos.

2.7 Insercidn en las areas tecnolbgicas

La mayoria de las universidades del pais y estan
saturadas de estudiantes que cursan carreras las areas
sociales y humanidades que al titularse la insercion
laboral muy baja. EI nUmero de estudiantes graduados
en carreras como psicologia, sociologia, filosofia,
historia, etc. Son cada vez mas comparados con la

cantidad de ingenieros. Por ejemplo; en la UNAM hay
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tres veces mas estudiantes de historia que de ciencias
de la computacion. A todo esto, se debe sumar el hecho
que la deserciébn es muy alta y muchos de los que
permaneceran estaran motivados para desarrollar

proyectos.

Una las actividades relacionadas con la
tecnologia y especificamente con los medios de
comunicaciéon donde el disefiador tiene cada vez mas
participacion es en la relacionada a la elaboracion de los
materiales didacticos como, tutoriales, audiovisuales,
cortometrajes, etc. Este tipo de materiales se vuelven
cada vez mas indispensables, por un lado, coémo
sistemas complementarios de los nuevos modelos
educativos 0 como sistemas alternativos en caso de
contingencias que lleven a la suspension de clases
presenciales. La importancia de elaborar un buen tutorial
radica en el hecho de que el resultado sea atractivo para
el usuario, independientemente del contenido tematico

que también tiene que cumplir con caracteristicas
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estrictas del ambito académico. La funcién entonces del
disefiador es encargarse de una buena produccion
(tomas de videos, fotografias, y recopilacion de material
gréfico), y posteriormente y no menos importante la
posproduccién, (edicién de video, audio, titulos, etc).
Todo ello involucra un trabajo colaborativo con las
academias o docentes en particular para lograr obtener
trabajos de gran nivel y con ello lograr también un
incremento en el desempefio académico, tanto de los

estudiantes como de otros docentes.

2.8 El papel del docente

Es natural que no todos los centros educativos, y no
todos los paises, han alcanzado los mismos niveles de
desarrollo, en gran medida por la baja implementacion
de las nuevas tecnologias en sus sistemas y planteles,

generalmente se carecen de ellas donde los recursos
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presupuestarios son limitados y donde no han existido
politicas nacionales que incorporen de las TIC en el
sistema educativo. Es entonces que, el educador sera el
Unico responsable de ejercer su criterio y emplear sus
recursos disponibles para emplear o sustituir la

tecnologia en caso de carecer de ella.

Esta nueva brecha entre los que tienen acceso a
las nuevas tecnologias y los que carecen de ellas, ha
llegado a desarrollar el concepto de brecha digital, por
ejemplo, las TIC pueden usarse para crear un ambiente
centrado en el profesor y en la transmision de
informacion o, un ambiente centrado en el alumno y en
el desarrollo de habilidades o, competencias. Sin
embargo, para que la brecha sea cada vez mas estrecha
el primer paso es que el docente asimile que la
tecnologia nos ha rebasado y que es indispensable
hacer uso de los recursos electrénicos y familiarizarse
cada vez mas con las plataformas que estan disefiadas

para la imparticion de clases fuera del aula, esto solo se
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logrard con la capacitacion permanente incluso en
programacion, y por otro lado haciendo equipos de
trabajo con docentes de las areas relacionadas a los

sistemas computacionales.

2.9 La normatividad en el sistema de calidad

Entre algunas otras funciones administrativas del que
suscribe esta la de fungir como auditor de la calidad
educativa (SGC)=. En una reciente actualizacion de la
norma I1SO 9001-2015 y la transicion a la ISO
14001 _2015, quedd claro que los creadores de la norma
ISO 9001 determinaron que existen empresas en las que
ciertos requisitos no se aplican. Por lo que conocen
que es posible excluir los requisitos que no les sean

aplicables de la norma ISO 9001 2015.
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En ella se establece que la norma no hace referencia
especifica a las exclusiones. Pero si reconoce que una
empresa puede revisar como se aplican los requisitos.
Esto puede ser debido al tamafio de la empresa, el
modelo de gestion, las actividades que lleva a cabo la
empresa 0 la naturaleza de los riesgos y las
oportunidades. El Anexo dice que cuando un requisito
puede aplicarse, la organizacion sera la que decida si se
aplica o no. Cuando el requisito que se determina no es
aplicable, esto no se puede permitir. Dicho requisito
puede dar Ilugar a fallos paraconseguir la
conformidad de los productos y los servicios para

mejorar la satisfaccion del cliente.

Es importante sefalar, en el capitulo cuatro
concerniente al contexto de la organizacion, existe una
clausula de no aplicabilidad relacionada con el disefio;
es decir, dentro de los elementos y factores a considerar
en una auditoria para la calidad educativa se consideran

los procesos y la infraestructura que habran de llevar al
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éxito de esta; sin embargo, el disefio puede quedar

excluido en el cumplimiento del objetivo.

Este hecho es de suma relevancia pues vine a
reforzar la teoria que nos indica que el disefio esta cada
vez mas relegado incluso en areas estratégicas como la
calidad educativa, y a la vez da un voto favorable a esta
tesis que pretende demostrar las diferentes instancias
involucradas que el diseiio es de vital importancia en

este rubro.

También abre una linea de investigacion en el
campo de la gestion del disefio, ya que la parte
administrativa dedicada a este rubro esta muy poco
estudiada y se requiere que una buena parte de los
disefiadores se especialicen en auditores de los
diferentes sistemas de gestion para poder hacer frente a
los inconvenientes que existen en la normatividad y que
repercuten de manera indirecta en el desempefio

académico de los estudiantes y del pais en general.
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3. Elementos generadores de identidad

Como se observé anteriormente, para que el estudiante
pueda desarrollar el sentido de pertenencia es necesario
encontrar un clima de afectividad. La creacion de
relaciones personales entre los miembros de la
comunidad estudiantil crea lazos afectivos que van a
contribuir a generar y reforzar a su vez el sentido de
pertenencia al grupo o institucién, por tal motivo, el sitio
donde los estudiantes realizan dichas practicas sociales

debe ser el mas adecuado y propicio.

Todos los eventos que se realizan al interior del
plantel sean académicos o deportivos, las ceremonias
civicas, las fiestas, las entregas de premios, también
crean lazos afectivos que a su vez contribuyen a generar
el sentido de pertenencia. Con el uso cada vez mas

recurrente de los medios digitales y electrénicos para la
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basqueda de informacion y  adquisicion  del
conocimiento, los espacios fisicos y especificamente los
salones de clase perderan la utilidad con las que fueron
creados, por otro lado se observa la imperiosa
necesidad de encontrar los lugares adecuados donde
realizar las actividades propuestas con la finalidad de
generar pertenencia en la institucion y es entonces
cuando la mayoria de las aulas daran lugar a talleres si

necesidad de grandes adecuaciones.

3.1 Elementos formales del disefo

El disefiador es una persona que resuelve problemas,
y los problemas que debe afrontar son siempre dados;
esto supone que él no puede alterar ninguno de los
problemas, sino que debe encontrar las soluciones
apropiadas, ciertamente, una solucion inspirada podra
ser conseguida de forma intuitiva, pero en casi todos los
casos el disefiador debera confiar en su mente
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inquisitiva, la que explora todas las situaciones visuales
posibles, dentro de las exigencias de los problemas
especificos. Estos elementos del disefio llevan una
relacion unidad entre si y no pueden ser facilmente

separados en nuestra experiencia visual general.

Elementos del disefio

En realidad, los elementos estdn muy
relacionados entre si y no pueden ser faciimente
separados en nuestra experiencia visual general ya que,
tomados por separado, pueden parecer bastante
abstractos, pero reunidos determinan la apariencia
definitiva y el contenido de un disefio, de forma genérica

se distinguen cuatro grupos de elementos:

— Elementos Conceptuales
— Elementos Visuales
— Elementos de Relacién

— Elementos Practicos
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Elementos conceptuales

Segun la teoria conceptual del disefio de la Universidad
de Londres Los elementos conceptuales no son visibles,
no existen de hecho, sino que parecen estar presentes;
por ejemplo, se cree que hay un punto en el angulo de
cierta forma, que hay una linea en el contorno de un
objeto, que hay planos que envuelven un volumeny que
un volumen ocupa un espacio, estos puntos, lineas,
planos y volumenes no estan realmente alli; si lo estan,
ya no son conceptuales.

a) Punto: Un punto indica posicidn, no tiene largo ni
ancho, no ocupa una zona del espacio, es el principio y
el fin de una linea, y es donde dos lineas se encuentran
0 se cruzan.

b) Linea: Cuando un punto se mueve, su recorrido se
transforma en una linea. La linea tiene largo, pero no
ancho, tiene posicion y direccion, esta limitada por
puntos, forma los bordes de un plano ancho, pero no
grosor. Tiene posicion y direccion, esta limitado por

lineas, define los limites extremos de un volumen.
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c) Volumen: El recorrido de un plano en movimiento (en
una direccion distinta a la suya intrinseca) se convierte
en un volumen. Tiene una posicion en el espacio y esta
limitado por planos. En un disefio bidimensional el
volumen es ilusorio.
Elementos visuales

Cuando se dibuja un objeto en un papel, se
emplea una linea visible para representar una linea
conceptual. La linea visible tiene no sélo largo, sino
también ancho. Su color y su textura quedan
determinados por los materiales que usamos y por la
forma en que los usamos.

Asi, cuando los elementos conceptuales se hacen
visibles, tienen forma, medida, color y textura. Los
elementos visuales forman la parte mas prominente de
un disefo, porque son lo que realmente vemos.

a) Color: Una forma se distingue de sus cercanias
por medio del color. El color se utiliza en su sentido

amplio, comprendiendo no solo los de espectro solar
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sino asi mismo los neutros blanco y negro, los grises
intermedios.
b) Textura: Se refiere a las cercanias en la superficie de
una forma. Puede ser plana o decorada, suave o rugosa
y puede atraer tanto al sentido del tacto como a la vista.
Elementos de relacion

Este grupo de elementos gobiernan la ubicacion
y la interrelacion de las formas en un disefio. Algunos
pueden ser percibidos, como la direccién y la posicion,
otros pueden ser sentidos o con otras formas cercanas.
a) Direccion: La direccion de una forma depende de
pende de como esta relacionada con el observador, con
el marco que la contiene o con otras formas cercanas.
b) Forma: Todo lo que lo que pueda ser visto posee una
forma que aporta la identificacion principal en nuestra
percepcion.
c) Medida: Todas las formas tienen un tamafo. El
tamafio es relativo si lo descubrimos en términos de
magnitud y de pequefiez, pero asimismo es fisicamente

mensurable.
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d) Posicion: La posicién de una forma es juzgada por
su relacion respecto al cuadro o la estructura.

e) Espacio: Las formas de cualquier tamafio, por
pequefias que sean, ocupan un espacio, asi, el espacio
puede estar ocupado o vacio, puede asi mismo ser liso
puede ser ilusorio, para sugerir una profundidad.

f) Gravedad: La sensacion de gravedad no es visual
sino psicologica. Tal como somos atraidos por la
gravedad de la tierra, tenemos tendencias a atribuir
pesadez o liviandad, estabilidad o inestabilidad; a
formas, o grupos de formas, individuales.

Elementos practicos

a) Representacion: Cuando una forma ha sido derivada
de la naturaleza o del mundo hecho por el ser humano,
es representativa. La representacion puede ser realista,
estilizada o semi abstracta.

b) Significado: El significado se hace presente cuando
el disefio transporta un mensaje.

c) Funcién: La funciéon se hace presente cuando un

disefio debe servir un determinado proposito.
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Un cédigo visual es todo aquel lenguaje que nos permite
leer o interpretar un mensaje, podemos sefialar que la
elaboracién de un cddigo visual propio y singular, por
ejemplo un plano arquitectonico, esta caracterizado por
hacer coincidir simultdineamente y de manera
inseparable representacion y composicién, por una
marcada espacialidad dindmica, distingue la posicion a
tratar que desde sus dibujos y pinturas iniciales hasta el
empleo de las tecnologias digitales mas avanzada, y

trasciende a la propia arquitectura.

La representacién en un plano arquitectonico de
todos los elementos técnicos propios, le daran una idea
mediante estos coédigos al que interpreta la obra a
ejecutar, ese lenguaje sencillo de las diferentes

simbologias, son los cédigos arquitectonicos.
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3.3 Espacios fisicos

Este tema merece un capitulo aparte en tanto que, el
objeto de estudio de la investigacién gira en torno a las
propuestas relacionadas en gran parte por los espacios
fisicos de las instituciones. La arquitecta Silvia Carbonell
Miro, investigadora de la Universidad Politécnica de
Valencia hace un estudio exhaustivo sobre la interaccion
de las personas con los espacios publicos y, afirma de
manera precisa que existe una afectacion indirecta que
repercute en la conducta del ser humano al coexistir con
dichos Ilugares. Cuando entramos a un lugar
determinado en ocasiones sin saber porque, nos
sentimos abrumados, desorientados y en cierta forma
con sintomas de mareo y nauseas, estos estados son
generados por nuestro sistema nervioso y en gran

medida por la percepcion y algunos otros sentidos.
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3.4 Arquigrafia

La palabra Arquigrafia es una palabra compuesta,

derivada de arquitectura y grafica.

Es la comunicacion visual de elementos graficos

aplicados a la arquitectura.

Entre otras cosas, contribuye a resaltar la relacion
entre marca, espacio y producto. Arquigrafia es pensar
el disefio grafico no como algo en plano, sino en
volumen, sacarlo del papel y ocupar el espacio en sus
tres dimensiones. Al igual que ocurre en las websites, en
espacios como museos, comercios 0 inclusoen la
propia ciudad, ayuda al usuario a moverse facilmente,
solo asi se logra que pueda interactuar plenamente con

el espacio que le rodea.

Dado que afecta a ambos campos, se genera el

debate de a quien le corresponde esta tarea, sin
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embargo, se impulsa mas el concepto de arquitectura
del disefio como plataforma interdisciplinar para resolver

todos los retos creativos que plantean los proyectos.

El proyectista que transforma un lugar puede o
no entenderlo, o incluso puede o no preocuparse por
entenderlo. frecuentemente suele invadir el espacio con
las formas de su propia mente, sin considerar una forma
suficientemente  homogénea como para generar

identidad o cualquier otra emocién en el usuario.

Desde una perspectiva retérica, las cosas no
hablan, solo contestan. El silencio de los lugares no es
mas que la atenta espera a nuestras preguntas.
Comprender un lugar es averiguar los rumores de su
habla y la forma de su cuerpo, y esta comprension
permite al proyectista conversar con él para amplificar su
voz, mostrar su belleza o contradecirle: no
necesariamente debemos ajustarnos al lugar; lo légico
es reinterpretarlo o contraponerse a él si lo juzgamos

desastrado. Podemos marcar diferencias, pero no ser
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indiferentes. La diferencia es una categoria de la
complejidad; la indiferencia lo es del aburrimiento.
Muchas arquitecturas autistas, muchos paisajes
proyectados con demasiada suficiencia son, por este

motivo, aburridos.

Ciertamente, puede haber lugares que carezcan
de interés morfoldgico o significativo. Algunos los llaman
no-lugares o a lugares. En este caso esté justificado
refundarlos, reinventarlos, inocularles formas
provocadoras o reactivas, introducirles signos inéditos,
iniciar una historia que no existia. Mas a menudo los
lugares ya tienen su vida, su pasado, sus vocaciones, su
belleza revelada o su belleza implicita que se vislumbra
si se observan con atencidon. El proyectista que lo
advierte interviene para desvelar estos atributos
poniendo de manifiesto las directrices, las geometrias
profundas, las lineas de fuerza del lugar y recuperando

su memoria fragmentada; y para ello es probable que
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necesite solamente un acento, una arquitectura minima

gue puntue el sitio.

“Puede que incluso, en casos extremos, lo mas
recomendable es dejar las cosas como estan si las
exigencias funcionales pueden evitarse. Tal vez no
hacer nada conscientemente sea el acto culminante del
buen proyectista”.s En el asunto de la generacion de
identidad y pertenencia en una comunidad estudiantil el
disefio de los espacios, asi como la infraestructura en
general tiene un papel fundamental, un ambiente fisico
adecuado con los elementos indispensables, contribuye
en gran medida a la generacion de las actividades que
generan los lazos afectivos y desarrollan o refuerzan el

sentido de pertenencia.

Sobre las formas de enfocar el disefio y la
composicioén arquitecténica, el Dr. en arquitectura Carlos

Alberto Romero destaca que el arquitecto emplea dos
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elementos del lenguaje visual y espacial en el mensaje

transmitido por imagenes.

Iconico o tipologico: Es el que se disefia por
imitacion de los disefios existentes, en el que los
miembros de una cultura determinada comparten una
imagen mental fija de lo que debe ser el disefio. Suele
estar cimentado en la tradicién por la adaptacién mutua
que ha tenido lugar entre el estilo de vida y la forma del
edificio, parte de la reproduccion del estereotipo del o los

modelos arquitecténicos.

Analdgico: El disefio analdgico es aquel en el que
la composicion o disefio toma de modelo o imagen
ciertas caracteristicas para su desarrollo, pero nunca es
una copia fiel como lo es el disefio tipoldgico o iconico.
En este disefio se aportan analogias (generalmente

visuales) a la solucion de los problemas de disefio.

La analogia también parece ser el mecanismo
de la arquitectura creativa, gran parte de la arquitectura

del siglo XX ha recurrido a la pintura y a la escultura
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como fuente para las analogias. El disefio analdgico
requiere el uso de algun medio, como el dibujo, para
trasladar el origen a su nueva forma. Cualquier disefio
analogo, un dibujo, una maqueta o incluso un programa
de computacion, se apoderara del disefiador e influird en

lo que dibuje.

El INIFED (organismo federal encargado de la
administracion de la infraestructura fisica educativa de
las escuelas publicas) tiene como uno de sus principales
objetivos, verificar que las instalaciones cumplan con
una seria de requerimientos para que los estudiantes se
desempefien en las mas o¢ptimas condiciones, estos
requerimientos se llevan a cabo de acuerdo con las
normas Yy especificaciones técnicas y normas
mexicanas, mediante la aplicacion de instrumentos de
evaluacion disefiados por el Instituto para cada tipo de
infraestructura fisica (entre ellas las de nivel superior).

Sin embargo, ninguno de estos elementos considera las
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caracteristicas indispensables de disefio para generar

identidad en las instituciones.

El disefiador Erick Bojorquez Pazmifio plantea
una “arquitectura por la Identidad”, en la cual se
pretende aplicar aguello que se resalta en una cultura,
en un medio, en un colectivo, en una familia. “La funcion
y la forma salen sobrando, cuando la identidad la ponen
los valores, el caracter y la costumbre. Por tanto, lo que
hacemos y donde vivimos, es nuestra identidad, no se
trata de figuras geométricas, de rellenos o de
revestimientos, sino de tener la conciencia de mirar el
mundo descubriendo y resaltando aquello que hace a un

grupo lo que es.”s

Es de esta manera que a los arquitectos
construyen edificios en los que se destacan los
elementos formales y materiales, ya que se consideran
factores de confort en las instalaciones, pero esto es

solo una parte en el proceso del sentido de pertenencia,
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pues no menos importante es la intervencion del
disefiador quién debera hacer un estudio minucioso de
las variables que determinaran cuales son los elementos
visuales que deben incluirse en dichos edificios y que

son generadores de identidad.

Se considera el caso especifico del TNM
(Tecnoldgico Nacional de México) Institucion de
educacién superior con una matricula de mas de 650 mil
estudiantes y 350 planteles a nivel nacional, la mayoria
de estos planteles cuentan con una infraestructura de
vanguardia. Los nuevos edificios llamados unidades
departamentales construidos en la presente década en
los diferentes planteles de la Cuidad de México cuentan
con espacios y aulas propicias para el confort de los
estudiantes, los salones de clase estan cubiertos por un
material hecho a partir de lamina porcelanizada, la cual
permite a los estudiantes y docentes pintar directamente
en cualquiera de las paredes eliminando asi el uso del

pizarron, y de esta forma cumpliendo con un uno de los
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lineamientos que propone el modelo educativo por
competencias que hace referencia al confort, sin
embargo, y como se mencioné anteriormente, la
comodidad en la infraestructura fisica es solo una parte
de un todo que permite el desarrollo de una identidad en

el individuo.

Gabriela Maria Farias Martinez, doctora en
Innovacion educativa en su articulo Espacios de
aprendizaje en educacién superior: de la
profesionalizacion a la innovacion para la
transformacion social, considera que el espacio
de aprendizaje en la universidad debe constituirse
en una fuente de inspiracion de como deberian
funcionar las personas dentro de las
organizaciones, compartiendo y aprendiendo de
forma colaborativa, usando una diversidad de
recursos para dar soluciones nuevas a los

problemas ariejos.
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3.5 Culturales

Es muy dificil no relacionar la identidad con la cultura y
para ello es preciso analizar al estudiante o grupos de
estudiantes como individuos pertenecientes a algun
grupo social que comparten en comun algun tipo de
vinculo o atributo a nivel de la préactica del ser social y
gue a su vez son los que determinan las cualidades del
grupo. Es asi como las sociedades constituyen

totalidades integradas por multiples grupos sociales

Como se comentd en el capitulo relacionado a la
identidad, para que un individuo consiga pertenecer a un
determinado grupo y alcanzar el sentido de pertenencia
es preciso haber pasado por un proceso de
identificacion, y en este transcurso es donde la cultura
juega un papel fundamental, es decir, si los valores

culturales de cada persona se equiparan entonces es
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muy probable que el sentido de pertenencia tenga

efecto.

Para referirse al tema de las identidades sociales
y su relacion con la cultura es necesario explicitar el
concepto de grupo social, el cual a su vez se puede
definir asi, “se trata de un concepto indeterminado que
alude a un conjunto de seres humanos que comparten
en comun algun tipo de vinculos o atributos a nivel de la
practica del ser social, que son los que determinan la
cualidad del grupo, pero, si bien las propiedades que
definen a un grupo social determinado se establecen a
nivel del ser social, el concepto incluye la participacion
del conjunto de individuos en las instancias
superestructurales de la sicologia social y las
instituciones. Y es preciso sefalar que las sociedades
constituyen totalidades integradas por multiples grupos
sociales, donde cada integrante pertenece, simultaneay
sucesivamente, a diversos grupos sociales. Pero no

todos los grupos sociales a los que pertenece estan
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integrados por los mismos individuos.”s Esto quiere
decir que los diferentes grupos sociales se cruzan e
interactian de diferente manera formando conjuntos de
valores e ideas heterogéneos. Es importante considerar
este tipo de reflexiones al igual que una breve
clasificaciéon de las principales caracteristicas de los

grupos sociales.

Ahora bien, una vez analizado a grandes rasgos
como funciona el proceso de integracion de los
individuos de una comunidad con otra, es preciso
comprender que el contexto donde se lleve a cabo esta
accionss, debe ser el propicio para definir cuales tareas

llevaran a que se concreten de manera exitosa.

Ya en el caso particular de la institucién donde se
realiza esta investigacion, Instituto Tecnoldégico de

Tlahuac encontramos que en su contexto es una
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38E| contexto al que se hace
referencia en este caso es la
institucion educativa,
particularmente el instituto
tecnolégico y toda su
infraestructura; salones,
patios y lugares comunes en
los que se detectaron
espacios susceptibles de ser
intervenidos con la finalidad
de alcanzar algunos de los
objetivos especificos de este
proyecto.




IR Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

demarcacion con una riqueza cultural muy grande,
comenzando por su ubicacion geografica “Tlahuac se
encuentra totalmente dentro de la cuenca del Andhuac.
El centro de su territorio corresponde a la superficie de
los lagos de Chalco y Xochimilco. De ello solo se
conserva un sistema de canales que corre entre las

chinampas de los pueblos de Tlahuac y Mixquic.”

Una de las principales propuestas visuales que
veremos en los capitulos siguientes es la que tiene que
ver con la generacion de murales dentro del plantel
educativo. Sabemos que, en México, el muralismo tiene
una larga y cimentada historia (desde 1922),
particularmente como expresion estética, critica y social
surgida de la Revolucion de 1910, y que tiene
representantes que son hoy cumbres del arte universal,
como José Clemente Orozco, Diego Rivera y David
Alfaro Siqueiros, por citar a los mas connotados; y que
en el mundo se reconoce también el peso especifico que

adquirié la Escuela del Muralismo Mexicano.
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Es entonces que, en este universo de rica tradicion
mexicanista, donde el muralismo que vive en los recintos
de los Tecnoldgicos y Centros que integran el Sistema
Nacional de Institutos Tecnoldgicos encuentra su razon
de ser, y es muy probable que su practica permanente,
desemboque en una abundancia de color e imaginacion

en el contexto de una realidad carente de valores.

Algunos de los institutos  tecnoldgicos
comenzaron a pintar murales en el interior de sus
instalaciones con fomentar una rica tradicion, y
generando una linea de identidad para las instituciones,
propiciando también la expresion creadora de
profesores y estudiantes, sin embargo, en la actualidad
esa linea se perdid por una serie de factores, aun asi, el
principal motor que impulsard el cambio sera la
realizacion de estudios e investigaciones que
demuestren la relacion estrecha entre su funcionalidad y

el desempefio académico de los estudiantes.
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3.6 Identidad y epistemologia

Aunque al hablar de identidad la intencion es referirse a
la identidad que un sujeto crea en torno a un contexto,
donde se desenvuelve, y no a la identidad gréafica creada
para una institucion, es pertinente discutir de algunos
principios fundamentales del disefio puesto que es el eje
sobre el que giran los elementos que habran de construir

el sentido de pertenencia.

Es necesario también mencionar y sin llegar a
profundizar en los elementos epistemoldgicos que estan
asociados a la identidad y que impactan a la parte visual
como lo es el caso de la semidtica. ElI aporte mas
significativo de la semiética a este proyecto radica en el
hecho de que al observar una imagen observamos que
es una representacion que manifiesta la apariencia
visual de un objeto real o imaginario. Toda imagen tiene

un cierto nivel de iconicidad, relativo al grado de
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semejanza reconocible que mantienen las imagenes y el
objeto real al que hace referencia, aunque no es el
equivalente del objeto, sino que es una representacion
de este. Cuando la imagen por su tratamiento grafico se
aleja de la realidad adquiere un nivel de abstraccion.
Este nivel de abstraccion de la imagen se utiliza para
poner en primer plano aquello que es esencial,
sabiéndose que cuanto mas abstracta sea la imagen,

menos nivel de iconicidad presenta.

A su vez nos dice la semiotica que el signo podra
ser un objeto, fendmeno o accién material con la funcién
de representar o sustituir a otro. Signo también es una
sefal de algo en concreto o la referencia de algun objeto,
animal o cosa ausente. Dentro de los signos podemos
mencionar los denominados “signos convencionales”,

los cuales son comprendidos por una comunidad.
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Esta parte del proyecto tiene la finalidad de cumplir con
los objetivos del estudio planteados, para lo cual se
seleccioné un disefio de investigacién cuantitativo no
experimental puesto que es el mas adecuado segun el
nivel de medicién y dada la naturaleza de este, y
cualitativa ya que la preponderancia del estudio de los
datos se basa en la descripcién de estos. Una vez que
se definié el planteamiento del problema, el alcance de
la investigacion y se formularon las hipétesis, el
siguiente paso es generar las estrategias para obtener
la informacion deseada con el fin de responder al

planteamiento del problema.

Partiendo del enfoque cuantitativo se utilizaran
disefios para analizar la certeza de las hipotesis
formuladas en un contexto en particular, que para este

caso serd la Institucion seleccionada (Tecnolégico
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Nacional de México) y especificamente el Instituto
Tecnologico de Tldhuac. El termino experimento tiene
una acepciéon general que se refiere a elegir o realizar
una accién y después observar las consecuencias,
posteriormente, una acepciéon mas particular que esta
relacionada con un sentido cientifico se refiere al estudio
en que se pueden manipular o una o mas variables
independientes para analizar las consecuencias que se
tienen sobre mas variables dependientes dentro de una

situacion de control.

El caso concreto de la aplicacion de las variables

se especifica en el siguiente cuadro:

Tratamiento,
estimulo,

Influye en.., reduce,

mejora, amplia, etc. Variable

dependiente
(supuesto efecto)

influencia,
intervencion, etc.

Variable
independiente

o El sentido de
pertenencia

e|ncrementa
(supuesta causa)

* Elementos culturales,
gréaficos y visuales en
las instituciones de
educacion superior

Mediante el disefio experimental se pretende establecer el posible efecto de la
causa que se manipula.
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La manera en que sera manipulada la variable consistira
en exponer al grupo experimental a diferentes
modalidades de la variable (elementos culturales
visuales), murales, representaciones volumétricas de la
identidad institucional, disefio de la fachada, actividades

relacionadas con las tradiciones locales, etc.

Para definir como se va a manipular la variable
fue preciso considerar una serie de elementos como la
consulta sobre experimentos antecedentes. A este
respecto solo se encontré un estudio de nivel doctoral
relacionado con el tema, pero bajo una perspectiva

socioldgica.

El siguiente paso consistirdA en evaluar la
manipulacion antes de iniciar el experimento, para ello
es preciso saber si las operaciones experimentales
representan a la variable conceptual que se planteg, y si
los diferentes niveles de variacion de la variable
independiente haran que los sujetos se comporten de

determinada forma.
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Finalmente incluir verificaciones para la manipulacion,
cuando se experimenta con personas, hay varias formas
de verificar si realmente funciono la manipulacion, en
este caso se realizara por medio de entrevistas a los
participantes. También ser& preciso medir el efecto que
la variable independiente tiene en la variable
dependiente. Esto es igualmente importante y como en
la variable dependiente se observa el efecto de la

medicion debe ser adecuada, valida y confiable.

El control de la validez interna de la situacion
experimental es fundamental ya que si en el experimento
se observa que una o mas variables independientes
hacen variar a las dependientes, la variacion de estas
tltimas se debe a la manipulacion de las primeras y no
a otros factores o causas; y si se observa que una 0 mas
variables independientes no tienen efecto sobre las
dependientes, se puede estar seguro de ello, es decir,

se podra saber que esta ocurriendo realmente con la
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relacion entre las variables independientes y las

dependientes.

Es decir, se “purificara” la relacion de la variable
independiente con la dependiente de otras posibles
fuentes que la afecten y que “contaminen” el
experimento. Esto se logrard aislando Unicamente las
relaciones que interesan; si lo que se desea es saber el
efecto que tienen los elementos visuales sobre la
motivacion tal vez existan otras razones o0 causas por las
cuales se dé esta motivacion (economicos,
esparcimiento, deportivos, etc.). Entonces, en el
experimento se debera controlar la posible influencia de
esas otras causas para saber si los elementos visuales
en cuestion tienen algun otro efecto. De lo contrario si se
observa que la predisposicion de la motivacion es
elevada y no hay control, no sabremos si los elementos

visuales son la causa o son los demas factores.
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4.1 Estudio de caso

Un estudio de caso es aquel basado en un disefo
etnogréfico y se concibe como un asunto de muestreo.
También se pueden definir como “estudios que al utilizar
los procesos de investigacion cuantitativa, cualitativa o
mixta analizan profundamente una unidad holistica para
responder al planteamiento del problema, probar

hipotesis y desarrollar alguna teoria.” 37

Algunos estudios de caso pueden valerse de la
experimentacion y otras veces se fundamentan en un
disefio no experimental (transversal o longitudinal, como

es el caso del presente proyecto).

37 (Sampieri Hernandez, 2014,
pag. 164)
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4.2 Seleccion de la muestra probabilistica

Esta se realiza segun el planteamiento del problema, las
hipotesis, el disefio de la investigacion y el alcance de
sus contribuciones. Para realizar el célculo del tamafio
de la muestra fue necesario responder cual es el menor
namero de unidades muéstrales (personas) que se
necesitan para conformar la muestra y que a la vez

asegure un minimo de error estandar.

Asi fue como al inicio de la investigacién de campo se
realizaron las encuestas con las muestras
representativas, las cuales fueron aplicadas al 10% de
la poblacion total (170 estudiantes) en la parte de
resultados, se observan las derivaciones de manera
general que sirvieron de partida para la generacion de
las propuestas que a su vez contribuyen a la solucién de

la problemética.
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4.3 El instrumento de medicidn

En el caso de los fendmenos sociales el instrumento
mas usado para recolectar los datos es el cuestionario,
el cual consiste en un conjunto de preguntas respecto a
una o mas variables a medir, este debe ser congruente
con el planteamiento del problema e hipétesis. En este
caso, el cuestionario se primordialmente se us6 para dos
fines; en principio para medir el nivel de satisfaccion de
la comunidad estudiantil con respecto de los simbolos
gréficos, asi como de los espacios fisicos donde realizan
diferentes actividades, tanto académicas como de

esparcimiento.

Una vez determinado el instrumento de medicion
y paralelo a la elaboracién de los reactivos se determiné
cual seria la muestra representativa, es decir, los
participantes o unidades de muestreo, la cual depende

totalmente del planteamiento y de los alcances de la
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investigacién que para este caso es un subgrupo de la
poblacion de interés y representativo de la de la

institucion educativa.

Se considerd un 10% de la poblacion total, o sea
170 unidades de un universo de 1700, esto fue
determinado principalmente en funcibn de la
homogeneidad de la poblacién, las variables se
plantean en funcion de utilidad de las respuestas, aqui
se contemplaron; la edad, el género y algo muy
importante fue el nivel socioecondmico, ya que en
preguntas relacionadas con actividades de aprendizaje
a distancia, podria haber discrepancias en tanto que
influyen factores externos, como falta de sefal de
Internet, o carencia de dispositivos electronicos pero
esto se solvento gracias a que a cada estudiante se le
comunica que es un requisito obligatorio contar con un
dispositivo y una sefal de internet. Entonces estos tres
factores hacen una poblacion homogénea en funcion de

lo que requiere conocer el estudio; gusto por las areas
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fisicas del plantel, algunos héabitos de estudio y

motivacion.

Herndndez Sampieri nos dice que ‘“las
poblaciones deben situarse claramente por sus
caracteristicas de contenido, lugar y tiempo”, y
para estudios de esta naturaleza sugiere una
muestra del 5% considerando entre 1 y 5% de
margen de error, lo cual llevé a determinar el 10%

ya mencionado.

El siguiente paso fue la seleccion de los elementos, a
pesar de que la muestra es homogénea se tuvo bastante
cuidado de aplicar los cuestionarios en &areas
estratégicas para abarcar las diferentes variables ya que
por la naturaleza de las ingenierias a veces las mujeres

no se concentran en los mismos sitios que los hombres.
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Podemos observar uno de los principales instrumentos de medicién aplicados
en el estudio de campo, en el cual se aprecia que la heterogeneidad de la
muestra radica en la edad y género.
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4.4 Resultados

En la muestra representativa el primer elemento a
considerar es el rango de edad, teniendo predominancia
entre los 19 a 24 afios. Este factor es importante en tanto
gue se pueden analizar variables directas e indirectas
gque pueden repercutir en la toma de algunas decisiones
gue en el momento de seleccionar las actividades que
van a llevar a cabo los estudiantes, por ejemplo, para los
talleres se consider6 que las dindmicas fueran

apropiadas a su edad.

Otro elemento importante fue el que corresponde
al género; no es posible considerarlo totalmente
heterogéneo debido a la naturaleza misma de las
carreras que se imparten y que estan enfocadas a las
ingenierias; sin embargo, a este respecto surge un
hallazgo que puede derivar en una linea de investigacion

y que se abordara en el apartado correspondiente.
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enero septiembre
2016 2018

¢,Cuales elementos no te gustan
de la escuela?

Logotipo 24% 15%
Infraestructura 27% 18%
Himno 5% 4% 1
Zonas de estudio 33% 22% 11
Zonas de 6
esparcimiento 29% 23%

118% 82% 7.2
¢,Cuales elementos consideras importantes
para generar identidad?
Logotipo 32% 33% 1
Infraestructura 22% 23%
Himno 10% 14% 4
Zonas de estudio 25% 22% -3
Zonas de -4
esparcimiento 11% 8%
¢Es importante la identidad institucional para
sentirte motivado?
No es importante 4% 9% S
Poco importante 11% 18% 7
Muy importante 46% 36% -10
Es indispensable 39% 37% -2

¢El aspecto fisico de la escuela es importante para
sentirte motivado a estudiar?

Es indiferente 11% 12% 1
Es poco importante 15% 27% -12
Es muy importante 46% 35% 11
Es indispensable 28% 26% 2
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¢, Te sientes motivado para estudiar en la
escuela fuera de clases?

Nunca motivado 13% 12% -1
Muy poco motivado 63% 54% 9
Siempre motivado 20% 34% 14

¢ Conoces el modelo educativo
de tu escuela?

Nada 9% 9% 0
Poco 51% 41% 10
Bastante 27% 29% 2
Perfectamente 13% 21% 8

¢la mayor parte de los conocimientos los
adquieres através de:

Profesores 24% 27% 3
Libros 13% 10% -3
Internet 63% 63% 0

¢En qué lugar consideras que
aprendes mejor?

Escuela 56% 15% 41
Casa 42% 71% 29
Otro 2% 14% 12

En este paramétrico podemos observar la mayor parte de los resultados obtenidos
en las encuestas que sirvieron para determinar el tipo de acciones y propuestas de
disefio.

151



'“ . ™ . .,
'3':{;,3‘_"“ Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

4.5 Validacion

“La validez, en términos generales, se refiere al grado en
qgue un instrumento calcula realmente la variable que
pretende medir’s Involucra una serie de elementos que
deben considerarse en funcion de los objetivos que se
deseen alcanzar; sin embargo, antes de comenzar a
elaborar cualquier instrumento de medicién, es preciso
delimitar con precisién el objeto de estudio y tomarlo

como eje medular en la elaboracion de los instrumentos.

Una vez que queddé bien definido el objeto de
estudio el siguiente paso fue descartar del cuestionario
las preguntas que no estuvieron relacionadas con él.
Este fue uno de los principales factores a considerar,
pues el riesgo de “contaminar” los resultados era muy
alto; Uno de los objetivos iniciales del proyecto se

centraba en determinar el porcentaje de crecimiento de

38 (Sampieri Hernandez, 2014)
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algunos indicadores de aspecto académico, como es el
caso de los indices de desempefio, eficiencia terminal y
desercion. Sin embargo, al considerarse elementos
subjetivos de dificil manipulacién estadistica era
necesario incluir algunas variables un tanto ajenas al
tema central de estudio y con ello hacer susceptible de
contaminar los resultados por lo cual fueron descartados

y asi poder otorgar la certeza necesaria al resultado.

Posteriormente se hizo un analisis de la
poblacion para definir los grupos heterogéneos, pero en
virtud de que la poblacién para este caso es uniforme,
no hubo necesidad de seccionar grupos y por
consiguiente aplicar diferentes cuestionarios. Para tal
motivo los grupos heterogéneos van, en funcion de dos
elementos esenciales: el género y las carreras que se
imparten en la institucién; con ninguno de estos dos
factores hubo la necesidad de hacer distinciones ni
generar cuestionarios separados ya que esta

homologacion es necesaria para un mejor resultado.

153



5;{;,%‘_"“ Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

4.6 Hallazgos

En igual nivel de importancia que los resultados
arrojados por el estudio de campo son los hallazgosz
que surgieron de manera casi inmediata con la puesta
en marcha de las propuestas, algunas de ellas tan
relevantes que es preciso dedicar este apartado y
mencionarlas, ya que también es un indicador de que los
resultados estan funcionando de manera positiva y dan

un motivo para seguir por ese mismo camino.

Uno de estos principales hallazgos quedo de
manifiesto unos dias después de haberse concluido el
primer mural cuando algunos estudiantes lo comenzaron
a tomar como emblema representativo de la identidad

institucional y ponerlo como imagen principal en las

portadas y caratulas de los trabajos escritos. De igual

%Los hallazgos al no ser un
. instrumento formal de medicion
manera en los eventos subsecuentes a dicha de resultados no se encuentran
considerados en alguna
bibliografia de investigacion.
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“Es importante sefialar que la
mayoria de los estudiantes que
participan en el taller de grabado
pertenecen a las diferentes
ingenierias y por la naturaleza
de formacion, no tienen o nunca
han tenido una aproximaciéon a
alguna formacién artistica o
cultural.

“IEl 80% de la reticula de las
asignaturas ingenieria  en
mecatronica estan enfocadas a
las matematicas.
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inauguracion se obsequiaron separadores de libros
elaborados por los mismos estudiantes en los cuales se
plasmé la imagen del mural donde antes se solia poner

el emblema oficial de la institucion.

Otro de los hallazgos importantes tuvo lugar en
el taller de grabado y se relaciona con los comentarios
realizados por parte de los estudiantes+ en el transcurso
de las clases: “Qué bueno que se estan impartiendo
estos talleres porque nos ayudan a despejarnos de las
otras materias”+ “Este tipo de actividades me sirven para
relajarme y concentrarme mas en otras actividades” Este
tipo de comentarios dieron pauta para realizar un sondeo
con la finalidad de abrir una linea de investigacion para
determinar la relacion entre las actividades culturales y
los estudiantes de

el desempeiio académico de

ingenieria. De ser favorable el resultado, abriria campos
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de accién colaborativa entre los estudiantes de

ingenieria y los disefiadores.

Sin lugar a duda el hallazgo mas relevante ese el que se
puede evidenciar en las actividades realizadas en el
taller mencionado, donde el nivel de los trabajos fue tan
satisfactorio que los primeros sorprendidos fueron los
estudiantes ya que ni ellos mismos conocian el potencial
y nivel de creatividad que eran capaces de desarrollar.+
En similar circunstancia en el taller de alebrijes y al
organizar la participacion en el festival de alebrijes de la
Ciudad de México, los estudiantes de la ingenieria en
mecatronica propusieron hacer el alebrije robotizado,
dandole movimientos autonomos a la cabeza, ojos y
boca, esta iniciativa les valié un reconocimiento especial
en dicho evento. Uno de los hallazgos mas recientes
gue cobra especial relevancia, es el que tiene que ver
con la normatividad en la certificacion de la calidad

educativa en México.
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“E| taller de grabado se
instaur6 a partir del primer
semestre del comienzo de la
presente investigacion y sigue
vigente debido a la demanda
de estudiantes interesados en
participar en él, en el actual
semestre estd cursando la
quinta generaciéon y, y cada
semestre participan entre 25 y
30 estudiantes los cuales al
final del ciclo montan una
exposicion en las
instalaciones del plantel o bien
en el evento anual de
actividades culturales que
organiza la alcaldia de
Tlahuac.
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4.7 Lineas de investigacion

Como parte de las conclusiones, es preciso resaltar que
a lo largo de la investigacion se generaron diversas
lineas de investigacion, algunas de las cuales estaban
presupuestas y otras mas surgieron a partir de los
hallazgos en el transcurso de la realizacion de las

diversas actividades.

La principal linea es la que involucra al disefio y,
por consiguiente, al disefiador en el campo de las
ingenierias, es decir, antes de la investigacion era
especulativa la necesidad de incorporar disefiadores en
las diversas acciones relacionadas con el impacto visual
de las instalaciones de los estudiantes de ingenieria, sin
embargo, se deja abierta entonces una linea que tiene
que ver con los trabajos articulados entre los estudiantes
de ingenieria y el disefio. En un primer momento se

realizaron los trabajos de campo (encuestas) para
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determinar en qué medida el estudiante se ve
influenciado por el aspecto fisico del lugar donde
desempefa sus labores académicas y esta a su vez

determina el nivel de identidad y pertenencia.

Por otra parte es necesario sefialar, que en el
transcurso de estos trabajos de campo y ya teniendo el
acercamiento con los estudiantes de ingenieria, surgi6
de manera espontanea la oportunidad de dirigir un
trabajo articulado de gran relevancia y totalmente de
caracter cientifico y tecnolégico como es la construccion
de un simulador solar; en este proyecto los mismos
estudiantes y docentes asesores determinaron la
importancia del disefiador para dirigir el proyecto pues
bajo sus propios argumentos; ellos consideraban tener
los conocimientos suficientes en lo que corresponde a la
parte técnica, sin embargo les hacia falta alguien que les
ayudara a disefiar desde las estrategias metodoldgicas

hasta la parte del disefio industrial (ergonomia,
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43 El simulador solar entre
otras funciones sirve para
observar la incidencia de la
luz solar sobre algun
proyecto  arquitectonico,
algunos arquitectos como
Luis Barragan usan la luz y
el color para generar
ambientes especificos en
sus proyectos; por tal
motivo, es fundamental la
presencia del disefiador en
el desarrollo del simulador
solar para poner en
practica sus conocimientos
de luz y color.
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antropometria, elementos morfolégicos, cromaticos y

sobre todo de estudio de la luz).+

Es entonces que la linea de investigacion
correspondiente a la relacibn que existe entre la
identidad y los espacios disefiados para el estudio quedo
cerrada, pero esta a sSu vez gener0 otra que
permanecera abierta y es la que tiene que ver con la
participacion del disefiador en los trabajos articulados
con las éareas de ingenierias. Es imperante dar
continuidad a esta linea, ya que con los avances
tecnoldgicos se va haciendo cada vez mas necesaria la
participacion de diversas disciplinas, incluso sin tener

afinidad entre ellas.

Otra linea que se generd y de igual manera se
deja abierta fue al realizar las propuestas de las
actividades para comprobar la relacion de los espacios
y el sentido de pertenecia, esta linea tiene que ver con

la resignificacibn de los murales en los espacios
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educativos. Ante la aceptacion de estas superficies por
parte de la comunidad estudiantil surgieron propuestas
para seguir generando mas de ellos en los espacios
dispuestos para tal fin, pero la idea es en el sentido de
variar las técnicas y los materiales, pero siguiendo con
la tematica de los elementos generadores de identidad y

sentido de pertenencia.

Esta diversificacion supone un estudio minucioso
en torno a dos vertientes. La que concierne a la
combinacion de los materiales alternativos sin perder el
sentido de los elementos visuales; es decir, al emplear
unos materiales diferentes a los que generalmente se
emplearian en un mural, se podria tener el riesgo de

perder algunos detalles significativos.

Por otro lado, la propuesta para utilizar
materiales de alternativos, sustentables o reciclados,
genera una expectativa entre los estudiantes quienes,
ante el tema de la sustentabilidad, se sienten mas

motivados y genera menos gasto en la compra de
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materiales nuevos, y finalmente el que se refiere a la
tematica de los mismos murales, ya que en un hallazgo
interesante, los estudiantes dan preferencia a los temas
relacionados con las raices prehispanicas y la
tecnologia, es preciso entonces dejar esta linea abierta
para determinar cudles son los factores que tienen que
ver con esta predileccidon y sobre todo si esta teméatica
influye mas que otra en la generacion de la identidad y
sentido de pertenencia, por ejemplo; que influencia tiene
un mural con tematica de protesta social comparado con

uno que tiene tematica prehispanica o tecnoldgica.

La serie de propuestas que se plantean con la
finalidad de generar identidad y pertenencia en la
comunidad estudiantil van en dos vertientes como ya se
tratd en los capitulos anteriores, una es la relacionada
con labores que no distan mucho de la actividad propia
del disefiador y la otra estd mas enfocada a los trabajos
colaborativos y la interaccion con otras disciplinas que

tienen que ver con la tecnologia.
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2. Propuestas

Las propuestas que se llevaron a cabo con la finalidad
de incrementar la identidad en el plantel elegido para el
estudio de caso fueron planteadas de acuerdo con un
analisis de necesidades y todas ellas llegaron a término,
excepto el proyecto de la remodelacion de la fachada de
la institucion, la cual tras el sismo de septiembre de 2017
quedo6 suspendido por cuestiones de legislacion, sin
embargo, las actividades que se llevaron a cabo fueron

suficientes para realizar con éxito el estudio longitudinal.

5.1 Espacios fisicos

Pudiera parecer que el andlisis y disefio de los espacios

fisicos corresponde a los arquitectos, y es verdad, no

obstante, la intervenciéon del disefio visual es
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indispensable para el logro de los objetivos (reforzar la
identidad), y como ya se mencioné en el capitulo
relacionado con la arquigrafia, el disefiador en su
formacion profesional es capaz de hacer propuestas de
comunicacién visual mas apegadas a las emociones y

los sentidos.

Un ejemplo concreto de cémo un elemento
visual puede cambiar una emocion o sensacion a pesar
de la mala planeacion de la arquitectura, se presenté
hace unos dias en una estacion de la linea 7 del metro
de la CDMX, la cual se encuentra a una profundidad tal
que el calor es muy intenso y sin ventilacion adecuada
se vuelve muy sofocante, lo cual provoca estados de
animo alterados y estrés en los usuarios, pero, al pasar
por uno de los tuneles de cambio de anden se pueden
observar murales fotograficos con escenas de bosques
que tapizan el corredor, esto provoca de manera
involuntaria una sensacion agradable de frescura y por

lo tanto un alivio momentaneo en los usuarios.
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El disefio visual permite modificar sensaciones, en este caso los murales con
iméagenes frescas en el metro ayudan a atenuar el calor.
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5.1.1 Murales

La decision de realizar murales en algunos espacios del
plantel tiene dos razones muy especificas, por un lado,
con la finalidad reforzar el concepto de “arquigrafia” el
cual a grandes rasgos nos indica que los elementos
visuales propuestos en los diferentes espacios no
solamente tienen fines decorativos, sino crear los
ambientes  propicios para lograr determinados
estimulos, en este caso, generar el sentido de

pertenencia.

Por otro lado es fundamental tratar de recuperar
la tradicion muralista que tuvo bases en algunos de los
primeros institutos y el cual estd relacionada con la
tradicion mexicana que data de principios de siglo XX,
en donde algunos de los cambios socales y culturales es
posible contextualizarlos y representarlos en este tipo de

manifestacion artistica; para el tema del primer mural los

167



DS Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

estudiantes eligieron un tema donde se combina la
tradicion de los pueblos populares de Tlahuac y la
tecnologia representada a través de un robot humanoide
efectuando un juego de pelota que en este caso esta

representada por la tierra.

Un hecho muy importante en la realizacion de los
murales tiene que ver con la tradicién que ha tenido lugar
en algunos de los planteles fundadores en los estados
del norte del pais (Durango y Sonora) Donde ya se venia
dando esta practica. Sin embargo, con el crecimiento de
la matricula y la construccion de planteles a lo largo de
la  republica mexicana, esta tradicion fue
desapareciendo, y es hasta ahora que los mismos
estudiantes del plantel de Tlahuac decidieron retomar
esta actividad, en parte motivados por la trayectoria de
algunos artistas y por la trascendencia del muralismo en
México, pero sobre todo por los temas que en aquel
entonces se representaban y que hacen referencia a los

diversos movimientos sociales y politicos.
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“La capacidad de comprender ciertas particularidades
de la pintura mural de esa época nos obliga a
detenernos en las formas de organizacién, creadas por
los mismos artistas, que en gran parte influyeron en su
contenido.” # Partiendo de esa idea los estudiantes
comenzaron a proponer la tematica de los murales, y
lejos de elegir temas relacionados con elementos
representativos de sus gustos decidieron abordar el
tema de la descolonizacion y la modernidad, es asi como
en el primer mural se puede ver un juego de pelota
donde los protagonistas son un guerrero prehispanico y

un robot, y el baldn hace una alusion al planeta tierra.

Proceso de elaboracion del primer mural
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Mural terminado-Inauguracion
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5.1.2 Muros verdes

Un muro verde o jardin vertical no solo refuerza la
imagen visual, sino que tiene varios beneficios, ademas
de proporcionar una mayor calidad de vida en las
construcciones da una mayor estabilidad térmica, ya que
la pared verde actia como aislante, reduce el impacto
de la radiacién solar y la pérdida de calor; las aguas
pluviales se retienen y se aprovechan mejor. En este
caso para el disefio se optd por las siglas TecNM
(Tecnolégico Nacional de México) y fue el mas reciente

proyecto de comunicacion visual realizado en el plantel.

Proceso de elaboracién del muro verde por parte de los estudiantes.
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Muro verde concluido.
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5.2 Talleres de expresion plastica

Los talleres propuestos como parte de la investigacion
se abrieron al inicio de esta, y fueron creados
estratégicamente, teniendo como su principal objetivo
que las actividades pudieran realizarse de manera
sencilla y sin gran inversion de recursos. Los primeros
en abrirse fueron el de alebrijes y el de grabado, con
aproximadamente 25 y 35 estudiantes cada uno. El
primer semestre fue dirigido por el autor de la presente
investigacion y los semestres subsecuentes se les dio
continuidad con los mismos estudiantes como
coordinadores de los talleres, de esta manera se abrio
por lo menos uno cada semestre, sigui6 el de fotografia
y el de la generacién de relieves, a la fecha siguen
vigentes y al concluir cada semestre los estudiantes
montan una exposicion dentro de las instalaciones,

donde exhiben sus trabajos a la comunidad.
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5.2.1 Taller de alebrijes

Lo mas significativo de este taller es la participacion
anual en festival anual de alebrijes monumentales de la
ciudad de México en el cual se obtuvo un reconocimiento
especial en el otofio de 2016 al ser el primer alebrije
robotizado, ya que, por iniciativa de los estudiantes de
ingenieria en mecatrénica y sistemas, el alebrije movia
de manera auténoma y articulada la cabeza, los ojos y

la boca.ss

“para lograr los movimientos
en el alebrije se emplearon
dispositivos tipo Arduino y

., . . . servomotores  programados
Presentacion del alebrije en las instalaciones del plantel y won B eokordtn oo s

desfile de alebrijes monumentales de la Ciudad de México. estudiantes de la ingenieria en

sistemas computacionales y
electrénica.
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5.2.2 Taller de foto digital

4 Para la manipulacion
fotografica se ocup6 el
programa Photoshop.

Este taller cont6é con tal demanda de participacion que
en el primer semestre se tuvieron que dejar varios
estudiantes en lista de espera ya que solo se aceptaron
25. Es importante sefalar la particularidad de que los
mismos estudiantes propusieron la tematica para la
realizacion del trabajo final, el cual consistié en intervenir
de manera virtual el edificio principal del plantel. Los
resultados fueron muy satisfactorios, ya que,
independientemente de la técnica empleada* la
imaginacion y creatividad de los estudiantes habla por si

misma en los trabajos finales.
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Trabajos de los estudiantes del taller de foto digital con el tema
"intervencién del edificio principal”.
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5.2.3 Taller de grabado en linéleo

Al igual que el taller de foto digital, este taller es uno de
los que tienen mas demanda, los temas a realizar son
diversos y en todos los casos son propuestos por los

mismos estudiantes.

En el mismo caso que el taller de foto digital, en
el de grabado los resultados son sorprendentes y no

dejan duda de la capacidad creativa de los estudiantes.

Participacion de los estudiantes de diversas ingenierias en el taller de grabado.
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Exposicién en las instalaciones del plantel.
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Algunos trabajos del taller de grabado realizados por los estudiantes de las

diferentes ingenierias.

179



'“ . ™ . .y
5;{;3_‘_"" Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

5.2.4 Relieves

El redisefio del escudo institucional es una labor
practicamente improbable de realizar, al menos en un
corto o mediano plazo, ya que al momento de su
creacion fue registrado y por tal motivo no puede sufrir
modificaciones, sin embargo, los planteamientos van en
sentido de las aplicaciones, al no haber un manual de
uso, se proponen una serie de aplicaciones que
generalmente son tratadas en relieve para darle en

sentido de tridimensionalidad.

Este es un taller que se generd con un grupo de
aproximadamente 20 estudiantes, con la finalidad de
darle un tratamiento y con ello un nuevo significado a los
emblemas de la institucién+’; a través de volimenes y

relieves.

4’El logo de la institucion
cuenta con registro de
autoria 'y no es posible
hacerle modificaciones.
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Elaboracion de relieves con materiales reciclados.

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

Algunos trabajos en relieve concluidos.

Cabe mencionar que en el proyecto de los relieves tuvo
una felicitacion especial por parte de los directivos del
Tecnologico Nacional, ya que no solo contribuye al
refuerzo de la identidad, tambien al ser un proyecto que
se realiza con material reciclado colabora con el sistema

de politica ambiental y con la certificacion de la misma.
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Por otro lado, este proyecto fue presentado en una
reunion de directores de instituciones de educacion
media y superior el pasado mes de noviembre de 2019,
y tuvo tal acaptacion que los directores de CETIS Y
CONALEP solicitaron la realizaciéon de los empblemas

correspondientes para reforzar la identidad en oficinas.

Presentacion del proyecto
"reforzamiento de la
identidad a través de
logotipos en relieve" por
parte de los estudiantes,
ante autoridades del
Tecnoldgico y directores
de instituciones de
educacion media y
superior.
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5.3 Proyectos colaborativos

Una actividad propuesta para disminuir la disociacién
esta relacionada al &mbito académico y tiene especial
atencion pues en ella se aplican varios de los elementos
considerados en las causas que generan la
problematica, como la aplicacion de los modelos

educativos en algunas competencias formativas.

Este tipo de actividad surge de una experiencia
personal en donde el disefiador se ve involucrado en la
coordinacion de proyectos relacionados a la ingenieria,
generando con esto una aproximacion cercana a la
ciencia y a la vez descubriendo nuevas éareas de
oportunidad para las nuevas generaciones de
disefiadores. Por tal motivo es que se antes de presentar
los proyectos integradores a continuacion se hace un
andlisis de esta aproximacion a la ciencia para despertar

un interés en los disefladores.
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El “Helioddn” es uno de los proyectos integradores
(colaborativos) que se estd realizando con la
participacion de estudiantes de tres diferentes
disciplinas; sistemas computacionales, mecatrénica, y
arquitectura, y dirigido por un disefiador. El Heliodén
(simulador solar) es un instrumento de precision que

sirve para simular la trayectoria del sol sobre la tierra.

Simulador solar o Heliodén de analemas.

En el contexto de la participacion del disefiador en
proyectos relacionados con la ciencia y tecnologia, es
preciso hacer una reflexion con la finalidad de exacerbar

la importancia de dicha accién, la cual cobra mayor
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relevancia en los tiempos actuales donde el disefio
queda cada vez mas relegado y las disciplinas

enfocadas a la tecnologia cobran mas relevancia.

La posicion del disefio ante otras disciplinas es
inferior y en parte es debido a que se desconoce la
importancia del alcance que el disefio tiene en la

sociedad.

“[...] el disefio nunca ha evolucionado hasta el
nivel de una profesiéon mayor como la arquitectura, el
derecho o la medicina, con los derechos auto-
reguladores que controlan el ingreso en ella y la calidad
de la practica. En efecto, es tal la diversidad de la
practica del disefio y la variedad de trabajo involucrado
gue la posibilidad de organizarlo sobre esas bases
resulta dudosa, y tal vez impracticable o incluso

desaconsejable”s.
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Un indicador que nos da a entender que un gran
porcentaje de la poblacion desconoce cual es la labor
especifica de un disefiador, o peor aun, en nuestra
época se piensa que el disefiador grafico es aquel que
se dedica a hacer tarjetas de presentacion; la
preocupacion ante tales hechos es ponderable y es
preciso tratar de determinar cuales son los factores por
los cuales se sigue tiendo esta percepcién del disefio por

parte de la sociedad.

Un primer paso para avanzar en este ejercicio es
investigar sobre algunas definiciones actuales de
disefio para ver si esta ha evolucionado con el
paso de los afios para adaptarse al contexto
actual, desde un punto de vista la idea de
Norberto Chavez me parece la mas adecuada;
“La nocién del «disefio» pertenece a una jerga
profesional relacionada con wuna practica
empirica, no teodrica, heterogénea y cambiante;

nocion que, ademdas, sufre modificaciones
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importantes al hacerse extensiva a los usos
coloquiales de la sociedad. Por esa naturaleza
empirica de su objeto, el término «disefio» no
tiene ni puede tener una definicion cientifica que

delimite con precision su campo semantico.” 4

Posteriormente definir cuales son las principales
causas por la que el disefio no ha tenido esa
significaciéon en la sociedad como lo tienen otras
disciplinas. Edgardo L6pez, Disefiador, tedrico, en su
articulo “Debate: ¢Disefio grafico en peligro de
extincion?” presenta una lista con los factores
endogenos que han propiciado el deterioro del disefio
gréfico, algunos de ellos se observan en el ambito
laboral, sin embargo, Edgardo Loépez aclara: “Cabe
sefialar que una parte importante de ellos sucede
durante el periodo de gestacion de esta especie llamada

disefador grafico:”s
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Disefio por correspondencia: “No se puede aprender a
disefiar por correspondencia. A disefiar se aprende
disefiando, es decir, no se disefia solo leyendo textos
sobre disefo, no se aprende a nadar con un manual de
natacién. Se aprende a disefiar resolviendo problemas
reales o realistas de disefio gréfico, primero con el uso
de las herramientas propias de la profesion, y luego,
combinando otros conocimientos 'y sumando

experiencias.”s

Este hecho a su vez trae como consecuencia la
creciente oferta de servicios de disefio grafico que
generalmente por internet anuncian el disefio de
logotipo, paginas web, anuncios, etc. Todo ello a precios
muy econOmicos Baja cultura grafica: De manera
generalizada se ignora el trabajo realizado por nuestros
antecesores. Se han realizado grandes obras mucho
tiempo antes de que los estudios en disefio grafico que

se formalizaran. Parece que la profesion se inaugura con
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cada proyecto que se inicia. Es notorio el
desconocimiento o desprecio de la obra de grandes
disefiadores. No se saber ver disefio. No se identifican
soluciones gréficas resueltas magistralmente. Se
menosprecian los saberes empiricos y populares y se

ignora la existencia de cédigos.

Algunas de las profesiones mas representativas
conmemoran su dia una vez al afio, tales como el dia del
abogado, del médico, del arquitecto, incluso algunas que
no necesariamente requieren una profesion como el dia
de la secretaria o del trabajador de limpieza, etc. En
dichas celebraciones algunos funcionarios, secretarios
de estado o incluso el mismo presidente de la republica

envian un mensaje de felicitacion al gremio en cuestion.

Dificilmente se vera una nota en donde por lo
menos un funcionario envie un mensaje de felicitacion a
los disefladores. Festejo a las buenas ideas, la
originalidad y la creatividad: no son siempre las

condiciones determinantes en los proyectos de disefio
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grafico. Debe existir conocimiento y respeto por los
codigos. La educacion profesional no es un laboratorio
donde se mide la cantidad de secreciones del hemisferio

derecho del cerebro.

Sin embargo, los factores relacionados a la
formacién académica del disefiador son lo que en este
momento tienen mas significacibn en este estudio y
como mencioné, abren areas de oportunidad para los

mismos profesionistas:

Ausencia de teorias desarrolladas a partir de la
practica, la observaciéon y el analisis: Los docentes de
disefio grafico se han apropiado de teorias de otras
areas de conocimiento y de manera inconsciente han
permeado estas teorias como si fueran las propias de la
profesion. Alevosamente y por desconocimiento de la
profesién, es comun que se reemplacen los saberes que
son producto la practica, el ensayo, la observacion y el
analisis, por teorias que no encuentran piso a la hora de

aterrizar en una aplicacion puntual de disefio grafico.
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El método de andlisis de casos, en la ensefanza del
disefio, contribuye al andlisis critico y al acercamiento a
las teorias. Partiendo de hechos reales y concretos
existentes en el ambito inmediato, para llegar desde ahi,
junto con los alumnos, a la abstraccion, a la
generalizacion y a la formulacién tedrica, a través de la

observacion, la reflexion y el raciocinio.

Finalmente, y desde un punto de vista préactico
una de las soluciones a corto y mediano plazo tiene que
ver con una aproximacion cada vez mas estrecha con
las areas que producen ciencia para de esta manera no
solo contribuir sino complementar la investigacion de los
proyectos cientificos. Esta hipotesis ha sido comprobada
y ha contribuido a logros significativos, y a su vez tiene
dos vertientes una es la que se vale de la ciencia y su
método para realizar investigaciones que nos ayuden a
comprender el problema del disefio como veremos en el

siguiente caso, y la otra es cuando la ciencia necesita la
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contribucién del disefio como veremos en el segundo

caso.

Fernando Martin Juez en su texto Contribuciones
para una antropologia del disefio, dice al respecto
de construir analogias que ayudan a construir
fendmenos de orden cultural y asi comprender la
indole de los problemas de disefio y el trabajo
transdiciplinario al que llama modelo de las
autonomas celulares. “Cualquier fendmeno que
observamos -todo aquello que atendemos
mediante nuestra percepcion y aquello con lo que
nos ligamos consciente o inconscientemente-
puede ser representado como el paso de nuestra
percepcion por una ceélula que esta en
comunicacion con otras (fendmeno que puede ser
de naturaleza diferente pero que estan vinculadas

€en un mismo campo)” 52

52 (Juez, 2002)
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En el caso personal puedo citar un trabajo de vinculacion
o también Illamado integrador o colaborativo,
actualmente se trabaja con los encargados de ingenieria
en mecatronica, sistemas computacionales y electronica
para desarrollar un simulador solar o Heliodén por su
nombre cientifico. Este trabajo surge de una necesidad
especifica y generara beneficios académicos para los
estudiantes de las diversas ingenierias. La importancia
de este proyecto es que precisamente estd siendo

liderada por un disefiador.

Muchas de las profesiones requieren una licencia
especial ademas de la cedula profesional para poder
ejercer tal es el caso de los cirujanos, los abogados, los
arquitectos, sin embargo, la profesion del disefio no
solamente no necesita una licencia para ejercerse, sino
gue cualquier persona con conocimientos basico puede

disefar....

El siguiente paso para tener esa aproximacion,

es introducirnos cada vez mas al conocimiento de las
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areas que a su vez son la base de cualquier ingenieria,
tales como las matematicas, la programacion, la
electrénica, la fisica, etc., pues en la medida que el
diseflador conozca mas de estas areas es posible

contribuir y proponer disefios vinculados a la ciencia.

Se puede concluir que uno de los principales
recursos viables en la actualidad para posicionar el
disefio, es el trabajo en conjunto con aquellas disciplinas
que producen ciencia, tal es el caso de las ingenierias
vinculadas a la tecnologia, sin perder la esencia propia

de los procesos creativos que caracterizan al disefio.
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6. Conclusiones

El principal aporte de esta investigacion radica en el
hecho de demostrar que existe una relacion muy
estrecha entre la identidad y el sentido de pertenencia y
esta a su vez, aunado a la infraestructura educativa y
algunos otros factores académicos influyen en el
desempefio de los estudiantes de las areas de
ingenieria. El disefio queda entonces comprometido a
aprovechar las diferentes areas de oportunidad que se
abren para generar o incrementar este sentido de

pertenecia.

De manera paralela, la importancia de demostrar
que el disefiador es imprescindible en la labor de
generar el sentido de pertenencia en las instituciones
publicas de educacion superior reside en varios
aspectos, primeramente el posicionamiento del disefio a

la par de las ingenierias; ya que, como quedd
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53 Generalmente las labores
de disefio relacionadas con la
comunicacion social,
publicidad e imagen
corporativa son coordinadas
por el &rea de comunicacion y
difusion, y generalmente este
departamento no esta dirigido
por un disefiador, en el caso
especifico del Tecnologico de
Tlahuac se encuentra al frente
de este departamento la
Ingeniera en  electronica
Anabel Ramirez, en dicho
departamento hay dos
empleados de planta y dos de
servicio social, cabe sefialar
gue ninguno de ellos es
disefiador.

Ol Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

demostrado, no solo se necesita de los conocimientos
del disefiador para generar propuestas de identidad sino
gue también se hace indispensable su participacion en
trabajos colaborativos con otras disciplinas que estan

relacionadas con la ciencia y la tecnologia.

Posteriormente y no menos relevante como aporte del
proyecto es el demostrar a las autoridades educativas
de todos que, de manera indirecta, el disefio contribuye
al incremento de la calidad educativa, el aumento de los
indices de eficiencia terminal y la reduccion en la
desercion; lo que propicia la necesidad de instaurar
oficinas con programas de disefio todas las instituciones
publicas de educacion superior que estén coordinadas

por disefiadores de profesion. s

Tomando en cuenta la participacion del disefio y
colocando por menos un disefiador el frente del
departamento de disefio en los Institutos Tecnoldgicos
de todo el lo menos 65

pais, tendriamos por
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profesionistas disefiadores de planta con al menos dos
técnicos disefladores o pasantes de disefio realizando
servicio social. El presente estudio entonces también
pretende abrir camino a la generacion de fuentes de

empleo a mas disefadores.

6.1 Niveles de satisfaccion

Todas las aportaciones mencionadas recaen en la teoria
gue nos dice que implementando los nuevos modelos
educativos que apuntan a un distanciamiento de los
estudiantes con la escuela fisica y poniendo atencion al
disefio, se lograra incrementar no solo el nivel educativo

sino recuperar los valores universales.

Por otro lado, y abordando la parte metodolégica;
medir el desempefio académico de los
estudiantes de instituciones de nivel superior con
relacion a la identidad institucional resulté una

labor compleja que debido a que la subjetividad
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SLa contaminacion de
resultados se da cuando
existen diversas variables que
pueden influir de manera
indirecta en el proceso, dejando
en duda el indicador final, ya
que pudo haber tenido
influencia de dichas variables.

Disefio, pieza clave en el motor de la educacion

de las variables se ve limitada a acotar las
derivaciones, quedando Unicamente como dato
indice de

favorable el que corresponde al

satisfaccion de la comunidad estudiantil con
respecto de las acciones implementadas, es
decir, aunque el desempefio académico, el indice
de eficiencia terminal, incluso la misma desercion
son indicadores relacionados con la identidad,
también son elementos subjetivos que al
momento de ser medidos pudieran no influir de
manera veridica en los resultados finales. Otro
factor limitante para la obtencion de los resultados
concretos en relacibn con el desempefio
académico es el que tiene que ver con la
‘contaminacion” de los datoss y que, de acuerdo

con Roberto Sampieri, es muy susceptible en este

tipo de casos.
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No obstante, el porcentaje de satisfaccion de los
estudiantes con respecto a los elementos visuales y las
propuestas graficas es el indicador mas importante del
presente estudio y la veracidad no deja dudas debido a
la validacion de los datos. En la concrecion de la
presente investigacion se determind que el porcentaje
de satisfaccion de la comunidad estudiantil en relaciéon
con las propuestas de disefio implementadas fue de 8%,
superando las expectativas de un 2%. Esto significa que;
si se implementaran todas estas propuestas en los
diferentes planteles los estudiantes se sentirian
definitivamente mas a gusto en las instalaciones; este
resultado combinado con los quehaceres de los modelos
educativos que proponen impulsar los valores
humanosss por encima de lo académico dar4d como
resultado un incremento en el desarrollo personal y

profesional de los estudiantes.

200
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modelo por competencias
son ponderables los tres
“haberes”; el saber, el saber
hacer y el ser, siendo este
ultimo el que corresponde a la
formacion de personal de los
estudiantes.
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Las tendencias en los sistemas educativos indican que
en el mediano y largo plazo los salones de clase dejaran
de cumplir su funcién prioritaria de ensefianza
conductista o tradicionalista, dando lugar al aprendizaje
significativo a través de la WEB Yy utilizando para tal
medio los dispositivos electronicos, por lo tanto el aula
como espacio fisico adquiere un nuevo significado y es
donde la educacion humanista o de valores toma el
relevo; es entonces que se abren numerosas areas de
oportunidad para los disefiadores a través de varias
lineas que convergen entre si y que persiguen un fin
comun, la elevacion del nivel educativo, por un lado,
mediante las acciones que contribuyen a la formacion de
los valores del estudiante con las diversas acciones
propuestas en esta tesis, (talleres de habilidades
artisticas graficas)., por otra parte, la adecuacién de los
espacios para tal finalidad, posteriormente, la
colaboracion del disefiador en los materiales
audiovisuales que contribuyen a la formacion académica

en lugar de las clases presenciales, como son, tutoriales,
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videos, diapositivas, audios, etc. Y no menos
importante, la participacion del disefiador en los
proyectos colaborativos relacionados con la ciencia y
tecnologia y, que en algunos casos resulta
indispensable ante la ausencia del proceso creativo en

las &reas de las ingenierias.

Al posicionar la labor del disefiador en el debido
nivel de importancia dentro del ambito académico y
educativo en las instituciones de educaciéon superior,
también se vuelve necesario crear jefaturas
departamentales en el interior de cada plantel,
generando asi empleos para los futuros egresados de
las areas de disefio que decidan incorporarse al plantel,
para lo cual es necesario establecer un perfil deseable

del disefiador destinado a ocupar tales cargos.
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6.2 Perfil del disefador

Como ya observamos, las areas de oportunidad que se
presentan son muy amplias y diversas, sin embargo, es
preciso tener un perfil de disefiador que contenga las
caracteristicas necesarias para abarcar la mayor parte
de las necesidades requeridas. Las areas para cubrir no
solamente abarcan las que conciernen al disefo, sino
las referentes a la administracion publica y algunas

relacionadas con el desarrollo tecnoldgico.

El perfil del disefiador
se concibe como una
serie de engranajes
donde las piezas que
hacen funcionar el

mecanismo son
inherentes o no al
disefio.

En la siguiente tabla se presenta la propuesta del
perfil del disefiador elaborada a partir de las

necesidades que requieren los institutos de educacion
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tecnolégica superior y como resultado de la
investigacion sobre las caracteristicas de los modelos
educativos, enfocados a dar resultados en un
crecimiento del nivel académico. Es importante sefialar
que el perfil deseable del disefiador podria ser un
complemento del perfii PRODEP (Programa para el
Desarrollo Profesional Docente) el cual se refiere al/a
profesor/a que, de acuerdo con las caracteristicas y
orientacion de cada subsistema, posee un nivel de
habilitacion académica y/o tecnologica superior al de los
programas educativos que imparte, cuanta con el grado
académico preferente o minimo y realiza de forma
equilibrada actividades de docencia , generacion o
aplicacion innovadora de conocimientos, investigacion
aplicada o desarrollo tecnolégico, asimilacion, desarrollo
y transferencia de tecnologias o investigacion educativa

innovadora; tutorias y gestion académica-vinculacién.ss
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Perfil deseable del disefiador

(arquigrafia)

Arquitecténico

actividad Tipo de Perfil
conocimiento

Disefio y Disefio Grafico Disefiador

administracion grafico

de la imagen

institucional

Disefio de los Disefio grafico, Disefiador

espacios fisicos | Disefio grafico

Creacion y Dibujo, pintura, Disefador y/o
Direccion de grabado, fotografia, | Artista
talleres etc. plastico
Direccion de Ingenieria, Diseiador /
proyectos programacion, Programador
integradores mecanica, / Ingeniero
electrdnica, etc.
Servicios Administracién Disefador /
administrativos | publica Administrador
Calidad Sistemas de Diseiador /
educativa gestion de la Pedagogo
calidad educativa,
Modelos educativos
Elaboracion de | Video, fotografia, Disefador /
material edicién Artista
audiovisual plastico

En la tabla podemos observar el perfil deseable del disefiador encargado de
la imagen institucional con respecto a las actividades que se desarrollan en

cada plantel.
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Una vez demostrada la indispensable participacion del
disefiador en la solucién de la problemética planteada en
el presente proyecto ante autoridades administrativas
locales e instituciones gubernamentales como el
Instituto Nacional de la Infraestructura Educativa, la
Secretaria de Educacion Publica, la Subsecretaria de
Educacion Superior y la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior, es
posible gestionar una mayor obtencion de recurso
presupuestales destinado a la educacion y que por no
demostrar un impacto en la educacion generalmente no

se designan las partidas necesarias.

La gestion y administracion del disefio en las
unidades académicas en México esta pasando por una
etapa de crisis en donde es evidente que la mayoria de
los recursos son canalizados al perfeccionamiento de la
calidad educativa y se destinan al factor humano y de
infraestructura pero sin considerar en la mayoria de los

casos al elemento visual en tanto que no esta vinculado
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de manera directa con el desempefio académico de los
estudiantes; por tal motivo es tiempo de que el disefiador
trabaje de manera conjunta e integrada con algunas
otras disciplinas que en un primer momento parecieran
muy ajenas, como es el caso de las ingenierias, pero
gue de alguna manera son indispensables una de la otra

para el logro de objetivos muy especificos.

En este mismo orden de ideas debe existir una
articulacion directa que permita a los disefiadores
aportar su granito de arena con la finalidad de promover
un rendimiento académico de excelencia, y que los
estudiantes sientan mayor enraizamiento con sus casas
de logrando de esta forma potenciar el desarrollo de
nuevos modelos educativos, en donde todo el contexto
tanto visual como estructural jueguen un papel
preponderante. Las autoridades universitarias deben
recibir esta propuesta de trabajo, que les garantizara
mejoras en el rendimiento estudiantil y transformaciones

estructurales agradables a nuestros sentidos.
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