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l. INTRODUCCION

La educacion favorece la formacién integral del ser humano y constituye el principal
camino para la superacion econdémica y social, permitiendo el desarrollo de
capacidades y dominios para el desempeiio en diversos aspectos de la vida diaria.
En este sentido, la escuela posee una gran responsabilidad al ser depositaria de las
expectativas del estudiante y de su familia.

Sin embargo, en muchas ocasiones estas expectativas no se cumplen. Los
investigadores lo han atribuido a distintos factores la afectacion en el logro
académico, como es el caso de los recursos con que cuenta la institucion educativa,
el nivel socioeconémico y cultural del estudiante, la formacion de los docentes, el

compromiso de los padres, la metodologia educativa, entre otras cuestiones.

Desde la perspectiva del estudiante, existen variables personales vinculadas con el
aprovechamiento escolar, entre las que se encuentran la resiliencia, la autoestima
y la autosuficiencia, las cuales propician que éste participe, se involucre

activamente, resista las adversidades y tenga un mejor desempefio en la escuela.

En este sentido, la resiliencia es la capacidad de recuperarse, sobreponerse y
adaptarse con éxito a las adversidades de la vida personal, familiar, profesional y
social; en educacion ésta se concibe como un resorte moral, la cual se constituye
en una cualidad de una persona que no se desanimay que se supera a pesar de la
adversidad. Los estudiantes con capacidad resiliente muestran facilidad para
establecer relaciones, resolver problemas, desarrollar un sentido de identidad,
hacer planes, sobreponerse a situaciones adversas y salir adelante en la vida, entre

otras habilidades.

Al realizar este estudio se identificd, que los estudiantes de la Carrera de Cirujano
Dentista de la FES Zaragoza, al enfrentarse con situaciones adversas se genera en
ellos frustracion y estrés por lo que hace un impacto en su rendimiento académico
en los rubros de disminucion del promedio y reprobacion del algin médulo. En lo
gue respecta al nivel de posesion de factores resilientes se llegé a la conclusion que

no es el adecuado para que las adversidades no impacten en su desempeiio.



Il. MARCO TEORICO
1. Antecedentes

El término de resiliencia tiene su origen en el latin, “resilio” y significa: volver atras,
dar un salto, rebotar. El término utilizado en la industria metallrgica, expresa la
cualidad de los materiales a resistir la presion, doblarse con flexibilidad, recobrar su
forma original, no deformarse ante presiones y fuerzas externas y a su capacidad

de resistencia al choque.?

Sin embargo, no es sino hasta finales de la década de los setenta cuando surge un
creciente interés por conocer acerca de aquellas personas que a pesar de vivir en
condiciones severamente adversas lograban superarlas y ademas, transformarlas
en una ventaja o estimulo para su desarrollo biopsicosocial Grotberg? 2 4. Las
primeras investigaciones para estudiar este fendmeno en relacion a las ciencias
sociales estuvieron en el campo de la psicopatologia, y la tendencia era centrarse
en la descripcion exhaustiva de las enfermedades y en el intento de descubrir
causas y factores que pudiesen explicar resultados negativos. Sin embargo,
guedaron muchas interrogantes sin respuesta, ya que las predicciones de
resultados negativos hechas en funcion de los factores de riesgo que indicaban una
alta probabilidad de dafio, no se cumplian, lo que determinaba que la gran mayoria
de los modelos tedricos resultaran insuficientes para explicar los fenomenos de la

supervivencia humana y el desarrollo psicosocial.®

A partir de estas investigaciones surge el concepto de resiliencia relacionado con el
comportamiento humano, el cual “alude a la capacidad del ser humano para hacer
frente a las adversidades de la vida, superarlas y salir trasformado por ellas™. El
enfoque de la resiliencia se explica a través de lo que se ha llamado el modelo “del
desafio o de la resiliencia”, el cual muestra que las fuerzas negativas, que se
expresan en términos de dafos o riesgos, o encuentran a una persona inerme que
asume, inevitablemente, dafios permanentes, sino que, describe la existencia de
escudos protectores que haran que dichas fuerzas se transformen en factor de

superacion de la situacion dificil.* °



2. Resiliencia
2.1 Resiliencia en educacion

Para la educacién el término implica lo mismo que en fisica, una dinamica positiva,
una capacidad de volver hacia adelante. La resiliencia en educacion esté concebida
como un resorte moral, y se constituye en una cualidad de una persona que no se
desanima, que no se deja abatir, que se supera a pesar de la adversidad.® Es la
capacidad de resistir, es el ejercicio de la fortaleza para afrontar las adversidades

de la vida personal, familiar, profesional y social.

Al respecto, varias investigaciones reportan que los estudiantes con capacidad
resiliente muestran facilidad para establecer relaciones, resolver problemas,
desarrollar un sentido de identidad, hacer planes y determinar expectativas.
Ademas, poseen mayor tolerancia a la frustracion y son cooperativos. Asimismo,
tienen madurez intelectual, son activos, seguros, competentes, flexibles y expresan

interés por nuevos retos, confian en ellos mismos y en el ambiente que les rodea.

A partir de lo anterior, se puede inferir que la resiliencia en la educacion juega un
papel importante, ya que mediante la promocion de ésta se puede favorecer el
desarrollo de competencias sociales, académicas y personales, que permitan al

estudiante sobreponerse a situaciones adversas y salir adelante en la vida.’

Sin embargo, el estudio de la resiliencia en las instituciones educativas es escaso,
especialmente las que tienen gque ver con la educacion superior.8°1° Por otra parte,
pocas investigaciones intentan relacionar la resiliencia con el rendimiento
académico, ya que, a pesar de que el rendimiento se observa como una variable
multidimensional que es influenciada por factores familiares, sociales, pedagogicos
y por las caracteristicas del propio sujeto,''? los teéricos tienden a investigar las
determinantes de éste en otros factores socio-demograficas como la edad, el sexo,
el estado civil y variables relacionadas con el tiempo dedicado al estudio, la dificultad
de las carreras, el colegio de procedencia, entre otras'® 14, y se ha profundizado

muy poco en los factores personales de los estudiantes.



2.2 Factores Resilientes

Son aquellos factores que poseen estudiantes, adquiridos durante su vida, y que
dependeran del entorno en el cual se han desarrollado, estos hacen referencia a la
interpretacion y consecuente afrontamiento que haran de las situaciones vividas de

acuerdo a su historia personal.141°

Factores protectores v de riesqgo en Resiliencia.

Toda persona puede cursar a lo largo de su vida por adversidades que tendra que
enfrentar, la respuesta dependerd en mucho de la combinacién de factores
protectores y los factores de riesgo relacionados con la resiliencia, o que le permitira
un desarrollo psicosocial positivo en el mejor de los casos.

Factores protectores: son aquellos que reducen los efectos negativos de la
exposicion a riesgos, de modo que algunos sujetos a pesar de haber vivido en
contextos desfavorecidos y de sufrir experiencias adversas, llevan una vida
normalizada. También se trata de recursos internos y externos que modifican el

riesgo. 1516

Estos factores se clasifican en: personales (autoestima, convivencia, asertividad,
creatividad, autocontrol, iniciativa), familiares (apoyo, comprension, estabilidad
emocional), escolares (actividades extraescolares, calidad en la formacion,
aprendizaje eficaz) y sociales (hormas sociales, medio socioeconémico, medio

geografico).

Factores de riesgo: son aquellos aspectos que incrementan la probabilidad de que
una adversidad impacte negativamente a una persona; principalmente en el tipo de
respuestas hacia dichos eventos. La presencia de un factor de riesgo no garantiza
gue un resultado negativo, como el fracaso escolar, se produzca inevitablemente,

pero si que se incremente la probabilidad de que ocurra.

El desinterés al estudio, el consumo de sustancias ilicitas, la mala comunicacién
familiar, los embarazos no deseados y la violencia escolar, son factores de riesgo

que, en cierta medida, predicen, pero no garantizan el fracaso escolar. > 16. 17



2.3 Modelos de Resiliencia

Los modelos de la resiliencia tienen en comuan la combinacion de factores internos
y externos que, en una perspectiva procesual, protegen al sujeto de la adversidad.
Asimismo, se han construido instrumentos de medicion de aspectos vinculados a la
resiliencia: el impacto de la adversidad, niveles de adaptacion y proceso de
elaboracion de la adversidad, los cuales han favorecido con mayor precision y

delimitacion la resiliencia.

Al respecto, la promocién de resiliencia se sostiene en el supuesto de la capacidad
universal de los seres humanos para abordar satisfactoriamente la adversidad. En
tal sentido, los modelos de estudio apuntan a reconocer y analizar aquellos
comportamientos que, construidos en la interaccion, operan como factores
protectores del dafio en un contexto determinado. Conocer y analizar dichos
factores de resiliencia, contextualmente delimitados, es el objetivo de las diversas

propuestas de medicion.t”18

Los modelos utilizados en este estudio fueron elegidos por la factibilidad que
proporciona el instrumento de recopilacion de factores resilientes y la sencillez del
lenguaje utilizado, asi los estudiantes podrian entender con mayor facilidad el
instrumento, ademas estos modelos ya han sido probados y validados en otros

estudios.
a) Modelo de Grotberg

En 1995 Edith Grotberg realizé uno de los modelos mas influyentes basado en
resiliencia, al cual nombra “modelo de las verbalizaciones”. Este modelo no
considera la resiliencia como estatica, sino dinamica, lo cual permite trabajar para
potenciarlay reforzarla. En este sentido, este modelo se basa en cuatro expresiones
resilientes: “yo soy”, se refiere a las cualidades internas que poseen las personas;
“yo tengo”, son las relaciones afectivas y el apoyo que recibe una persona, “yo
puedo”, son las habilidades que poseen las personas para relacionarse y resolver
los problemas a los que se enfrentan; “yo estoy”, al igual que “yo soy”, se refiere a

las fortalezas internas e intrapsiquicas. En todas estas verbalizaciones aparecen los



distintos factores de resiliencia, como la autoestima, la confianza en si mismo y en
el entorno, la autonomia y la competencia social. A su vez, la posesion de estas
atribuciones verbales puede considerarse como una fuente generadora de

resiliencia.l’
b) Modelo Escala SV-RES

La Escala de Resiliencia Saavedra y Villalta, SV-RES; es una alternativa
latinoamericana de medicion estructurada en relacién a dos ejes: los recursos
personales utilizados de manera consciente e intencionada para abordar las

adversidades y el comportamiento resiliente desde la perspectiva del sujeto.

El primer eje hace referencia a los factores personales de resiliencia que son
utilizados para abordar con éxito situaciones adversas que por lo mismo es
necesario promover. El segundo eje esta en la linea de los estudios de casos de

sujetos con trayectorias resilientes. 18

En relacion a lo anterior, Saavedra, ha trabajado desde esta perspectiva con casos
latinoamericanos desde los cuales elabor6 el Modelo Emergente de la resiliencia.
Este modelo es una sintesis comprensiva de la accion resiliente desde la
perspectiva de los participantes para aprender y transformar proactivamente sus
juicios: condiciones de base, vision de si mismo, vision del problema y respuesta

resiliente.19:20

Partiendo del Modelo de Grotberg, Saavedra desarrollé 12 factores que describen
distintas modalidades de interaccion del sujeto: consigo mismo, con los otros y con

Su entorno en general.

1. Identidad, se refiere a las habilidades, las creencias, la historia y los valores
culturales que definen al sujeto. Ejemplos.
Yo soy...
Una persona que los demas quieren
Una persona que le gusta ayudar

Una persona que demuestra afecto



Autonomia, es la capacidad que posee el estudiante para ponerse reglas y
tomar decisiones sin intervencion ni influencia externa. Ejemplos.

Yo soy:

Una persona que los demas respetan

Una persona que despierta simpatia en los otros

Satisfaccion, habilidad que posee el estudiante para para sentir bienestar
cuando ha cubierto una necesidad, alcanzado un objetivo, o resuelto una
problemética. Ejemplos.

Yo soy:

Un modelo positivo para otras personas

Pragmatismo, es la habilidad del estudiante para interpretar las acciones que
realiza. Ejemplos.

Yo soy

Una persona practica

Una persona con metas en la vida

Una persona que termina lo que empieza

5. Vinculos, se refiere a la socializacion primaria que establece el estudiante de

una manera intencionada y positiva. Ejemplos.
Yo tengo:
Relaciones personales confiables
Una familia bien estructurada

Relaciones afectivas solidas

6. Redes, son los vinculos afectivos que establece el estudiante con su entorno

social. Ejemplos.
Yo tengo:
Personas que me apoyan

A quien recurrir en caso de problemas



Personas que estimulan mi autonomia e iniciativa, buena salud.

Satisfaccion con lo que he logrado en la vida.

7. Modelos, se refiere a la identificacion y conviccién del papel que desempefian
determinados espacios 0 personas pertenecientes a sus redes sociales
cercanas para apoyar la superacién de situaciones problematicas nuevas del
estudiante. Ejemplos.

Yo tengo:
Un ambiente de trabajo o estudio estable
Personas que me ponen limites razonables

Personas que me ayudan a evitar peligros o problemas

8. Metas, capacidad que tiene el estudiante para establecer metas y objetivos
relacionados con una vision clara de su futuro en el corto, mediano y largo plazo.
Ejemplos.

Yo tengo:
Mis objetivos claros
Personas con quien enfrentar los problemas.

Proyectos a futuro

9. Afectividad, se refiere a la capacidad de autoconocimiento que tiene el
estudiante para expresar sin temor sus emociones para recibir y dar afecto.
Ejemplos.

Yo puedo:
Tener buen humor
Establecer relaciones personales de confianza

Hablar de mis emociones

10. Autoeficacia, son las posibilidades de éxito que la persona reconoce en si
mismo ante una situacion problematica. Ejemplos.

Yo puedo:



Resolver problemas de manera efectiva
Equivocarme y luego corregir mi error

Apoyar a otros que tienen dificultades

11. Aprendizaje, se refiere a la capacidad de valorar una situacion problematica
como una posibilidad de aprendizaje. Ejemplos.
Yo puedo:
Ser creativo
Ser persistente

Aprender de mis aciertos y errores

12. Generatividad, es la capacidad que posee el estudiante que lo habilita para pedir
ayuda a otros para solucionar situaciones problematicas que sobrepasan sus
recursos personales. Ejemplos.

Yo puedo:
Generar estrategias para solucionar mis problemas.

Trabajar con otros en la solucidon de problemas

3. Rendimiento académico

Para investigadores como Pérez, Lufio y Sanchez, “el rendimiento académico es la
suma de diferentes y complejos factores que actian en la persona que aprende, y
ha sido definido con un valor atribuido al logro del estudiante en las tareas
académicas. Se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracion
cuantitativa, cuyos resultados muestran las asignaturas aprobadas, asi como, la

desercion, el rezago y el grado de éxito académico”.?!

Al respecto, Rodriguez, Fita y Torrado??, mencionan que las notas obtenidas, como
un indicador que certifica el logro alcanzado, es una sefial precisa y accesible para
valorar el rendimiento académico, si se asume que las notas reflejan los logros
académicos en los diferentes componentes del aprendizaje, que incluyen aspectos

personales, académicos y sociales.



Por otra parte, y dado que el rendimiento académico es el resultado de multiples
factores, su estudio y andlisis debe incluir a los distintos factores y espacios
temporales que intervienen en el proceso de aprendizaje. Al respecto, se han
identificado diferentes aspectos que se asocian al rendimiento académico, entre los
gue intervienen componentes tanto internos como externos al estudiante. Pueden
ser de orden social, cognitivo y emocional, los cuales se clasifican en tres
categorias: determinantes personales, determinantes sociales y determinantes

institucionales.??

La combinacién de las determinantes que intervienen en el rendimiento académico,
puede concluir en dos vertientes: el éxito o el fracaso académico. EI éxito
académico se define como el Optimo desempefio del estudiante durante su
trayectoria escolar, generalmente estara indicado por calificaciones aprobatorias,
asi como la motivacién durante el tiempo de estudio; por otra parte, el fracaso
académico llevara al estudiante a una serie de situaciones que no solo afectaran su

trayectoria escolar, sino que también influiran en su desarrollo emocional.

En este sentido, el fracaso académico es un problema que afrontan los estudiantes
gue presentan un rendimiento académico deficiente, teniendo como manifestacion
principal, segun un estudio realizado por el Instituto Politécnico Nacional en el afio
2008, el fendmeno académico de la reprobacion; lo cual llevara al estudiante a la
repeticion del médulo reprobado, con lo que se alargara su trayecto escolar, bajara

su autoestima y en algunos casos, propiciara la desercion escolar.?*

4. Adversidades

Se parte de la premisa que una adversidad es una situacién adversa o dificil de
sobrellevar e inesperada a la cual se enfrenta una persona, y ésta impacta a algo o
alguien, y de inicio esto siempre resulta desfavorable o contrario. El término procede
del latin, en concreto de la palabra “adversitas”, que se encuentra conformada por

las siguientes partes: “ad- “, que significa “hacia”, “versus”, que significa “dado la

10



vuelta”; el sufijo “-dad”, indica “cualidad”.?® De acuerdo a esto, adversidad se refiere

a una accion que va en contra de si mismo.

Es pertinente aclarar que, la valorizacién que se hace de una adversidad le da a
ésta una connotacion de subjetividad. Por lo tanto, el grado de impacto de ésta
dependera de cada persona.?®

4.1 Tipos de adversidades
e Adversidades Familiares.

Hacen referencia, para este caso, a las situaciones adversas que se pueden
presentar en el entorno familiar de los estudiantes, las cuales pueden perjudicar la
vida de los mismos. Algunos ejemplos de adversidades familiares son: muerte,
enfermedad, violencia intrafamiliar, adicciones, divorcio, abuso en sus diferentes

manifestaciones.
e Adversidades Personales

Las adversidades personales son aquellas situaciones adversas que afectan
directamente al estudiante y que pueden limitar o perjudicar su ritmo de vida, como
un ejemplo son: enfermedades, adicciones, abuso sexual, abuso fisico, abuso

emocional, violencia con la pareja, accidentes, asalto, bullying, entre otros. 24 25
e Adversidades Escolares

Las adversidades escolares se refieren a aquellas situaciones en el que el
estudiante se ve envuelto en el ambito escolar y que pueden perjudicar su
trayectoria escolar, tales como llevarse mal con algun profesor, bullying por parte
de algun compairiero, acoso escolar, la falta de motivacion, falta de recursos para

estudiar, entre otros.
e Adversidades Sociales

Las mismas hacen referencia a lo social, a todo aquello que ocurre en una sociedad,
es decir, a las situaciones adversas que se presentan en la comunidad del

estudiante y que perjudican su desarrollo. Como ejemplo de estas adversidades

11



tenemos: inseguridad, malas condiciones de urbanidad, servicios deficientes o la

falta de ellos, entre otros. 25:26
e Adversidades Ambientales

Se refieren a las adversidades externas al estudiante que se involucran
directamente con el medio ambiente y que pueden influir en él afectando su vida
cotidiana, como ejemplo tenemos: los desastres naturales (inundacion, sismo,

erupcion volcanica) y siniestros (incendio, choque vehicular, etc.)
e Adversidades Laborales

Hacen referencia a los problemas que se generan en la relacion del estudiante con
el trabajo y le pueden causar alguna afectacion. El estrés ha sido identificado como

uno de los riesgos emergentes mas importantes en el panorama laboral actual.

Toda persona en posibilidad de ser empleada puede enfrentarse a falta de empleo,
despido injustificado, estrés laboral, sueldo insuficiente, accidente laboral, falta de

prestaciones, problemas con sus compafieros y/o jefe, acoso laboral.?526

[Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Sabemos que una de las mayores preocupaciones de las Instituciones de
Educacion Superior (IES), ha sido lograr mejorar sus indicadores de eficiencia
terminal y logro educativo, asi como abatir el rezago y desercién escolar, la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), menciona que solo el 39% de los estudiantes terminan su carrera de
manera eficiente. De acuerdo a un estudio realizado por el Instituto Politécnico
Nacional, se hace evidente que los estudiantes que durante su trayectoria escolar
presentan un rendimiento académico deficiente y reprueban, tienen un 20%, mas
de probabilidad de abandonar sus estudios, en relacién con los que tienen un

rendimiento académico aceptable.

Asimismo, es importante recordar que, dado que el rendimiento académico es de

origen multicausal, éste puede llegar a verse afectado por las adversidades a las

12



gue se enfrenta el estudiante durante su trayectoria escolar, sin embargo, esta visto
que ésta afectacion en el rendimiento escolar puede verse disminuida si el
estudiante posee factores resilientes que le permitan afrontar de manera positiva

las adversidades.

Por lo anterior, se plantea la pregunta que guiara el presente estudio: ¢ Cuales son
las experiencias adversas a las que se enfrentan los estudiantes de la carrera de
Cirujano Dentista de la FES Zaragoza y de qué manera se vinculan con su

rendimiento académico, desde la perspectiva de la resiliencia?

IV. OBJETIVOS
Objetivo General

Identificar las experiencias adversas a las que se enfrentan los estudiantes de la
Carrera de Cirujano Dentista durante su formacion, vinculandolas con su

rendimiento académico y conductas resilientes.

Objetivos Especificos

Reconocer las experiencias adversas a las que se enfrentan los estudiantes,
clasificandolas por tipo de adversidad.

Distinguir el tipo o tipos de sentimientos generados por las experiencias adversas a
las que se enfrentan los estudiantes.

Establecer la relacion de las experiencias adversas de los estudiantes con su
rendimiento académico.

Determinar las conductas resilientes que muestran los estudiantes para afrontar las
adversidades.

Identificar los factores resilientes que poseen los estudiantes.
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V. DISENO METODOLOGICO
Tipo de estudio: transversal, prolectivo ydescriptivo.

Universo de estudio: estudiantes de 1°, 2°, 3° y 4° aflo de la carrera de Cirujano

Dentista de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza.
Muestra: Se conformé por 50 estudiantes de cada afio de la carrerea, 200 en total.

Criterios de inclusién:

o Estudiantes que se encuentren inscritos en la Carrera de Cirujano Dentista.
o Estudiantes regulares o irregulares de los cuatro afios de la carrera.
o Estudiantes que hayan contestado en linea la encuesta de Resiliencia 2017.

Criterios de exclusion:

o Estudiantes que no estén inscritos en la Carrera de Cirujano Dentista.
o Egresados.
o Estudiantes que no contesten la encuesta de Resiliencia 2017.

Categorias de Analisis

o Datos personales

o Datos académicos

o Adversidades familiares

o Adversidades personales
o Adversidades escolares

o Adversidades sociales

o Adversidades ambientales
o Adversidades laborales

o Sentimientos y actitudes
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. Repercusion en el rendimiento académico
o Superacion de adversidades

. Factores resilientes

Variables por Categoria de Andlisis
a) Datos Personales

Género

Edad

Estado civil

b) Datos Académicos
Promedio

Estatus académico

Grado escolar

Turno

Modulos adeudados

c) Adversidades Familiares
Muerte

Enfermedad

Violencia intrafamiliar

Adicciones

Divorcio

d) Adversidades Personales

Abuso sexual
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Adicciones

Enfermedad

Violencia en pareja

Accidentes

Bullying

Asalto

Embarazo

e) Adversidades Escolares
Bullying escolar

Carencia de material e instrumental
Falta de motivacion

Robo de material e instrumental
Reprobacion Injustificada

Acoso escolar

Mala relacién con profesor(es)
Mala relacién con compafiero(s)

f) Adversidades Sociales
Inseguridad en la comunidad
Escasos recursos

Pésimas condiciones de urbanidad
Distancia extensa entre su domicilio y la Facultad
9) Adversidades Ambientales

Sismo



Incendio

Inundacion

h) Adversidades Laborales
Falta de empleo

Pérdida de empleo

Despido Injustificado

Accidente laboral

Sueldo insuficiente

Empleo sin derechos

Problemas laborales

Acoso laboral

Ubicacion lejana

)] Sentimientos y Actitudes
Dolor emocional

Frustracion

Enojo

Estrés

Tristeza

Soledad

) Impacto en el rendimiento académico
Reprobacién

Disminucion del promedio

Cambio de estatus escolar
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Inasistencia

Baja temporal

Distraccion

k) Conductas para la Superacion de Adversidades
Apoyo en familia

Apoyo en amigos

Apoyo en pareja

Refugio en adicciones

Apoyo en si mismo

Busqueda de ayuda profesional

) Factores Resilientes

Yo soy (ldentidad/autonomia)

Yo estoy (Satisfaccion/Pragmatismo)

Yo tengo (Vinculos/Redes/Modelos/Metas)

Yo puedo (Afectividad/Autoeficiencia/Aprendizaje/Generatividad)

TECNICA

Las adversidades a las que se enfrentan los estudiantes fueron medidas mediante
un instrumento propio, el cual consta de 22 items, y se encuentra estructurado en 6
categorias de andlisis, por tipo de adversidad: familiares, personales, escolares,

sociales, ambientales y laborales.

Por otra parte, los factores resilientes que poseen los estudiantes se midieron a

través de un instrumento cuyo disefio se basé en el modelo de verbalizacion de
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Grotberg y el de Saavedra. El instrumento consta de 80 items, divididos en 4

categorias de analisis: Yo soy, Yo estoy, Yo tengo, Yo puedo.

Al final ambos instrumentos fueron integrados en uno solo denominado “Resiliencia
2017-2018". El instrumento se aplicé en linea, mediante el servidor Survey Monkey,
a una muestra de 200 estudiantes de la Carrera de Cirujano Dentista, 50 de cada

afo escolar, tanto del turno matutino como del vespertino.

DISENO ESTADISTICO

En el manejo y andlisis de datos, se emplearon elementos de estadistica descriptiva
tales como: frecuencia, media, moda y mediana. La presentacion de los resultados

fue mediante cuadros y gréaficas de manera porcentual y frecuencias.

RECURSOS
e Fisicos: Espacio fisico, con mobiliario adecuado para poder trabajar.

e Materiales: Hojas, lapices, plumas, folletos informativos, fotocopias,
computadora con acceso a internet, memoria USB, impresora, articulos,

revistas, libros.

e Humanos: Director y Asesora de la tesis, pasantes, estudiantes de la carrera

Cirujano Dentista.

VII. ANALISIS DE RESULTADOS

Para el analisis de resultados se hace la aclaracion que los porcentajes en las tablas
no daran el 100% debido a que el cuestionario que se aplico a los estudiantes tenia
la opcion de tener mas de una respuesta por pregunta, asi mismo hay cuadros en
los que tienen blogues en blanco debido a que los porcentajes no fueron

significativos.
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1) CATEGORIA: DATOS PERSONALES

En relacion al género de los estudiantes, el predominante fue el femenino. Lo cual
es algo comun, tomando en cuenta que actualmente la poblacion es predominante

en el género femenino. (Cuadro 1).

Respecto a la edad, la mayoria corresponde al afio que cursan, si partimos del
hecho que ingresaron a los 18 afios aproximadamente, y han tenido una trayectoria
regular. Sin embargo, hay estudiantes de mayor edad en los cuatro grados, esto
probablemente se deba a que su estatus se ha tornado irregular, y por lo tanto,
aunque pertenecen a afios mas avanzados, se encuentran recursando modulos en

afos iniciales. (Cuadro 2).

En cuanto al estado civil, la gran mayoria de estudiantes se encuentran solteros,
llegando en el primer y tercer afio casi al 100% de la poblacion. Lo que si es de
llamar la atencidon es que los estudiantes de segundo y cuarto aflo presenten
menores porcentajes de solteria; ya que se esperaria que a medida que aumenta la
edad de los estudiantes el estatus de solteria disminuyera, es decir, habria una
relacion inversa entre estas dos variables. Sin embargo, solo los estudiantes de
cuarto afio siguen y cumplen con esta tendencia, a mayor edad, menor solteria. En
cuanto a los otros rubros, se encontraron pocos estudiantes en situacién de union
libre, y, en menor proporcion, casados; mismos que tal vez sean estudiantes mas

grandes, y/o, los que se encuentran recursando algun médulo o afio.

Cuadro 1

Género de los Estudiantes por Afio Escolar

Género Afo escolar (%)

1° 90 30 4°
Femenino 68.9 68.1 66.7 72
Masculino 31.1 31.9 33.3 28
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Cuadro 2

Edad de los Estudiantes por Afio Escolar

Edad Afio escolar (%)
1° 2° 3° 4°
18 52.3
19 61.7
20 73.4
21 52

2) CATEGORIA: DATOS ACADEMICOS

En relacion al turno al que pertenecen los estudiantes encuestados, los resultados
fueron muy similares entre ambos turnos. Haciendo evidente que no existe
diferencia de alumnos matriculados entre ambos turnos, lo cual da certidumbre al

estudio, respecto a la conformacion de la muestra estudiada. (Cuadro 3).

Respecto al promedio académico de los estudiantes, la gran mayoria de primer
ingreso se ubico entre 8.1y 9.0. El promedio elevado de éste grupo de estudiantes
responde a dos factores; el promedio mencionado hace referencia al promedio
alcanzado durante su bachillerato, y, a que al momento de realizar el estudio, el
ciclo escolar aun no concluia, por lo mismo, no existian calificaciones del ultimo afio
cursado. En el resto de los grados escolares el promedio tiende a disminuir,

ubicandose entre 7.1y 8.0. (Cuadro 4).

En cuanto al estatus académico de los estudiantes, éste se comporté de la siguiente
manera: en el primer afio hubo un porcentaje elevado de estudiantes regulares, algo
esperado ya que son estudiantes de nuevo ingreso y no adeudan ningan modulo,

porque el estudio se realiz6 antes de finalizar el afio escolar.

El pequefio porcentaje de estudiantes irregulares, corresponde a estudiantes de
afios avanzados que se encuentran recursando algiin modulo del primer afio; en los
estudiantes de los afios de segundo a cuarto se encuentran mas estudiantes

irregulares, resultado tal vez, de que el Plan de Estudios de la Carrera de Cirujano
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Dentista, no tiene, hasta el momento, seriacion en los moédulos, salvo el
relacionados con la Clinica Integral, lo que ocasiona que los estudiantes puedan
alcanzar el cuarto afio de la carrera adeudando varios modulos, inclusive del primer

afo. (Cuadro 5).

En lo que respecta al nimero de moédulos adeudados, los resultados fueron muy
variados: para los estudiantes de primer afio el resultado mas alto se obtuvo en
ningin modulo reprobado, por los motivos ya mencionados; sin embargo, los
estudiantes de los demas grados presentaron resultados mas altos en adeudo de 1
a 5 médulos, esto debido al estatus escolar ya antes mencionado. (Cuadro 6).

Cuadro 3
Turno en el que estan inscritos los Estudiantes por Afio Escolar
Turno Afio escolar (%)
1° 2° 3° 4°
Matutino 56.1 46.8 60 54
Vespertino 43.9 53.2 40 44

Cuadro 4

Promedio Escolar de los Estudiantes por Afio Escolar

Promedio Afo escolar (%)

1° 2° 3° 4°
7.1a8.0 57.9 72.3 73.3 70
8.1a9.0 29.7

Cuadro 5
Estatus Académico de los Estudiantes por Afio Escolar
1° 90 30 4°
Regular 99.6 46.8 44.4 38
Irregular 0.4 53.2 55.6 62
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Cuadro 6

Total de Médulos que adeudan los Estudiantes

~ NOmero de Afio escolar (%)
maodulos 1° 2° 3° 4°
Ninguno 99.6 46.8 44.5 38
lab 48.9 51.2 60

3) CATEGORIA: ADVERSIDADES DE TIPO FAMILIAR

Con respecto a los datos obtenidos en esta categoria, las principales adversidades
a las que se enfrentaron los estudiantes durante su trayectoria escolar, los
sentimientos generados y el impacto de estas en su rendimiento académico, son
coincidentes para los cuatro afios de la carrera. Por lo tanto, se hara referencia a
las adversidades para los estudiantes de los cuatro afios. (Cuadro 7).

Las adversidades mas representativas fueron: enfermedad y/o muerte de los
abuelos; divorcio de los padres; y, por ultimo, enfermedad de los padres.

Es importante mencionar que la enfermedad y/o muerte de un familiar,
principalmente de los padres, asi como, el divorcio de los mismos, son factores
importantes que repercuten directamente en las condiciones de salud, sobre todo
emocional, de los estudiantes, y esto impacta en su rendimiento académico, debido
a que dichas adversidades se manifiestan en el nicleo mas cercano y significativo

a los estudiantes.

Algo que llama la atencion es el dato que presentan los estudiantes del tercer afio
con respecto a sufrir la adiccion de un amigo, lo cual si bien no se menciona qué
tipo de adiccion, si representa un factor de riesgo por la exposicion a la que son
sometidos por el diario convivir con ellos, y por otra parte, que en un momento dado
si requirieran ayuda por enfrentarse a un problema no seria facil encontrarla en éste
tipo de amigos, sobre todo, porgue no serian un modelo adecuado como para

brindarles apoyo.
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En cuanto a los sentimientos que provocaron las adversidades de tipo familiar, los
resultados mas sobresalientes muestran al dolor emocional y al estrés como las
respuestas mas frecuentes en los estudiantes. De igual modo, podria pensarse que
esto es resultado dado el tipo de adversidades de que se trata, ya que tiene que ver

con sus seres queridos méas cercanos. (Cuadro 8).

En relacion al impacto que las adversidades de tipo familiar provocaron en el
rendimiento académico de los estudiantes, los datos mas sobresalientes
presentaron a la disminucion del promedio y la distraccion, como los aspectos mas
afectados. Al respecto, es evidente que un estudiante distraido no tiene un
desempefio académico idéneo, maxime cuando se trata de una carrera tan

demandante como la de Cirujano Dentista. (Cuadro 9)

Tipo de Adversidad Afo Escolar (%)

1° 2° 3° 4°

Divorcio de los padres 61 36.2 63.7
Muerte de algun abuelo 40.8 34 62.5 40

Adiccién de algun amigo 57.1
Enfermedad de la madre 32
Enfermedad abuelo(a) 32
Enfermedad del padre 26

Tipo de Sentimiento Afo Escolar (%)
1° 2° 3° 4°
Dolor Emocional 55.3 57.5 57.7 56
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Frustracion 29.7 17.8

Estrés 40.7 51.1 22.2 46

Tristeza 31.9 36
Tipo de Impacto Afio Escolar (%)

10 20 30 40

Disminucion del 42.9 34 40 34

promedio escolar

Distraccion 48.9
Inasistencia a algun 13.9 13 32
maodulo
Distraccion 41.4 48.9 48.9 40

4) CATEGORIA: ADVERSIDADES DE TIPO PERSONAL

Las adversidades de tipo personal que fueron coincidentes para los cuatro afos
escolares, muestran que la mayoria de los estudiantes se enfrentd a un asalto;
siendo algo cotidiano en nuestra sociedad y en los alrededores de nuestra facultad
ya que se localiza en una zona muy conflictiva. Otras de las adversidades que

presentaron con mas frecuencia fueron el de enfermedad y accidente. (Cuadro 10).

En cuanto a los sentimientos que generaron las adversidades en los estudiantes,
los principales fueron: dolor emocional, frustracion y estrés. De los cuales, el que
llama mas la atencion seria el de la frustracidon, principalmente debido a que los
estudiantes muchas veces no saben cémo, no pueden o no tienen a nadie que los
apoye para resolver sus problemas, hecho que crea frustracion, principalmente
ocasionada por la impotencia para evitar dichos problemas, como seria el caso de

un asalto, con o sin violencia. (Cuadro 11).
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Por otra parte, las principales consecuencias ocasionadas por las adversidades
personales en el rendimiento académico fueron, para el primer afio: la reprobacion.
Lo cual pude ser el resultado de pasar de un ambiente que ya conocian y
dominaban, como el de bachillerato, a uno nuevo, el cual les demanda mayor grado

de responsabilidad y adaptacion. (Cuadro 12).

Para los demas afios escolares el mayor impacto en su rendimiento académico se
presentd en: la disminucion del promedio y la distraccion. Es evidente que a los
estudiantes de estos afios el impacto de las adversidades no se present6 en la
reprobacién, lo cual pudiera ser evidencia que a medida que transcurren de un afio
a otro en su trayectoria escolar muestran tener un mayor grado de adaptacion, vy,

posiblemente de resolucién, a los problemas que se les presentan.

Cuadro 10

Principales Adversidades Personales Enfrentadas por los Estudiantes

por afio escolar

1° 2° 3° 4°

Enfermedad 30.8 23.4 26.7 30
Accidente 135 19.1 17.8

Asalto 34.1 38.3 35.6 36

Cuadro 11

Principales Sentimientos Generados por las Adversidades

Personales en los Estudiantes por afio escolar

1° 90 30 4°

Dolor Emocional 34.8 38.3 28.9 38

Frustracion 39.6 42.6 311 42

Estrés 36.3 36.1 28.9 36
Euforia e Impaciencia 33.3
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Cuadro 12

Impacto Académico de las Adversidades Personales en los

Estudiantes por afio escolar

Aspecto Afectado Grado escolar (%)
1° 2° 3° 4°
Disminucion del 34.4 21.3 28.9 28
promedio escolar
Distraccion 66 60 50
Reprobacién de algan 52
modulo

5) CATEGORIA: ADVERSIDADES DE TIPO ESCOLAR

Referente a este tipo de adversidades, la mayoria de los estudiantes de los cuatro
afos se enfrentaron a: mala relacién con algun profesor, falta de motivacion, y mala
relacién con algin compafiero. Los datos evidencian un problema muy serio en
nuestra facultad, ya que la mala relacién con un profesor y la falta de motivacion,
entre otros problemas, impactan directamente con el aprendizaje del estudiante y
con su permanencia en la facultad. De igual modo, el llevar una mala relacion con
un compariero se podria relacionar con el bullying escolar, el cual sigue siendo un
problema demasiado frecuente en el ambito escolar de la mayoria de las
instituciones educativas, y su impacto tiene una relacion directa con el rendimiento

académico. (Cuadro 13).

Por otra parte, los principales sentimientos que provocaron las adversidades
escolares fueron el estrés y la frustracion. Seguramente porque al tener un problema
con un profesor, dado el estatus de autoridad y poder de éste, el estudiante se
coloca en una situacion de desventaja para solucionar dicho problema, generando
impotencia y frustracion, lo que afecta directamente su desempefio escolar.
(Cuadro 14).

En cuanto al impacto en el rendimiento académico, las principales consecuencias

fueron la disminucién del promedio y la reprobacién de algin modulo. Como en las
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anteriores categorias, el impacto de las adversidades vividas por los estudiantes en
el &mbito escolar, se refleja principalmente en la reprobacion. Es evidente, por lo

mismo, que toda accidn negativa en el espacio escolar repercutira, por necesidad,
en el desempefio académico de los estudiantes. (Cuadro 15).

Cuadro 13
Principales Adversidades Escolares Enfrentadas por los Estudiantes

por afio escolar

Tipo de Adversidad Afio escolar (%)
1° 90 30 4°
Mala relacién con algun 36 36.2 31.1 46
profesor
Falta de motivacion 30.4 23.4 24.4 40
Mala relaciéon con algun 26.4 26
companero

Cuadro 14

Principales Sentimientos Generados por las Adversidades Escolares

en los Estudiantes por afio escolar

Tipo de Sentimiento Grado escolar (%)
1° 2° 3° 4°
Frustracion 48.4 42.6 42.2 60
Estrés 51.2 51.1 40 64
Dolor emocional 22.8
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Cuadro 15.
Impacto Académico provocado por las Adversidades Escolares

enfrentadas por los Estudiantes por afio escolar

Grado escolar (%)

Aspecto Afectado 1° 2° 3° 4°
Disminucion del promedio 55 53.1 57.8 56
escolar
Reprobacién de algun 40 26.5 35.6
modulo

6) CATEGORIA: ADVERSIDADES DE TIPO SOCIAL

Respecto a este tipo de adversidades, la mayoria de los estudiantes se enfrenté a
inseguridad en su comunidad como la principal adversidad. Lo cual resulta muy

comun en nuestra sociedad actual.

Asimismo, la poblacion encuestada consideré a la distancia extensa entre su
domicilio y la facultad como una situacién adversa. Lo cual tiene relacién con el dato
de que solo cerca del 45%, de la matricula total inscrita en la carrera vive en la
Ciudad de México; y de éste grupo un porcentaje bajo en las delegaciones cercanas
a la facultad; el resto de la poblacion de estudiantes vive en municipios del Estado
de México, tan alejados como Texcoco, Ixtapaluca o aun, Cuautitlan Izcalli. (Cuadro
16).

En cuanto a los sentimientos que provocaron las adversidades detectadas, el estrés
y la frustracién fueron los sentimientos que mas afectaron a la poblacion. (Cuadro
17).

En relacion al impacto que éste grupo de adversidades produjo en el rendimiento
académico, la disminucién en el promedio fue la principal manifestacién, pero solo
para el primer y segundo afo. Para los grados restantes, tercero y cuarto, la principal
manifestacion en el rendimiento académico fue el incremento en la inasistencia a

algin mdédulo. Lo cual es alentador para todos los afios ya que este tipo de
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adversidades no ocasiona, de forma directa, la reprobacion como tal, aunque si
impacta en el rendimiento académico. (Cuadro 18).

Cuadro 16
Principales Adversidades Sociales Enfrentadas por los Estudiantes

por afio escolar

Tipo de Adversidad Afio escolar (%)
10 90 30 4°
Inseguridad en la 63.4 72.3 60 58
comunidad
Distancia demasiado 32.7 27.7 28.9 32

extensa entre el

domicilio y la Facultad

Cuadro 17
Principales Sentimientos Generados por las Adversidades Sociales

en los Estudiantes por afio escolar

Tipo de Sentimiento Afio escolar (%)
1° 90 30 4°
Estrés 56.4 61.7 42.2 56
Frustracion 38.5 42.6 26.7 44

Cuadro 18

Impacto Académico de las Adversidades Sociales enfrentadas por

los Estudiantes por afio escolar

Aspecto Afectado Afo escolar (%)
10 20 30 40
Disminucion del 29.3 27.7 26.7 34

promedio escolar
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Inasistencia a algun 13.9 44 .4 60

moédulo

7) CATEGORIA: ADVERSIDADES DE TIPO AMBIENTAL

En cuanto estas adversidades la mayoria de los estudiantes se enfrent6 a la mala
experiencia de un sismo, y en menor proporcion, a inundacién. La realidad es mas
que evidente, los recientes acontecimientos teldricos en nuestro pais seguramente

han dejado huella indeleble en muchos de los estudiantes. (Cuadro 19).

Respecto a los sentimientos provocados, la mayoria experimentd estrés e
impaciencia, lo cual es resultado logico por la vivencia de las situaciones tan
inesperadas a las que se enfrentaron, y, tal vez, por la tardanza con la que en
muchas ocasiones se vive la espera para recibir la ayuda necesaria para solventar
las consecuencias de las adversidades mencionadas. (Cuadro 20).

Las consecuencias de mayor impacto en el rendimiento académico fueron:
disminucion del promedio escolar, para los estudiantes del primer y tercer afo;
distraccién, para los de segundo; y, inasistencia a algin modulo, para los de cuarto
afo. Lo cual es légico, pues tanto los movimientos tellricos de magnitud elevada y
las inundaciones, con frecuencia alteran las vias de comunicacidn para permitir que
los estudiantes puedan acceder de sus lugares de residencia a la facultad y

viceversa. (Cuadro 21).

Cuadro 19

Principales Adversidades Ambientales Enfrentadas por los

Estudiantes por afio escolar

Tipo de Adversidad Afo escolar (%)
1° 2° 3° 4°
Sismo 70 85.1 95.6 85
Inundacion 24.2 27.7 11.2 28
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Cuadro 20

Principales Sentimientos Generados por las Adversidades

Ambientales enfrentadas por los Estudiantes por afio escolar

Tipo de Sentimiento Afio escolar (%)
1° 2° 3° 4°
Estrés 31.5 42.6 33.3 48
Impaciencia 53.2 51.1 64
Dolor emocional 32.2

Cuadro 21
Impacto Académico
Aspecto Afectado Afio escolar (%)
1° 2° 3° 4°
Inasistencia a algun 24.2 31.2 86
modulo
Disminucion del 57.8 67.8

promedio escolar

Distraccion 89.4

8) CATEGORIA: ADVERSIDADES DE TIPO LABORAL

Las adversidades laborales mas frecuentes a las que se enfrentaron los estudiantes
fueron la falta de empleo, y, en menor proporcién, sueldo insuficiente. Las causas
son evidentes, escasez de fuentes empleo que hay en el pais, ademas de que la
carrera es muy demandante en cuanto a tiempo de estudio lo que dificulta atn mas
encontrar empleo. En relacién al sueldo de los que trabajan, si no estan titulados,
su sueldo es casi siempre como técnicos, lo que se manifiesta en sueldos

insuficientes. (Cuadro 22).

Por otra parte, los sentimientos provocados por estas adversidades fueron

principalmente el estrés y la frustracion. Motivados, tal vez, a que al no tener una
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economia estable se dificulta aln més la adquisicion de material e instrumental, de
igual manera los estudiantes de cuarto afio presentaron impaciencia,
probablemente porque se van enfrentando a la realidad de falta de ofertas de
empleo. (Cuadro 23).

En relacion al impacto en el rendimiento académico, las consecuencias mas
representativas fueron la reprobacion de algin moédulo y la disminucién del
promedio. Ello puede deberse a lo antes mencionado, la falta de recursos
econémicos que propicia falta de material e instrumental necesario para algunos
médulos, y por ende, cumplimiento con tareas y trabajos especificos, sobre todo en
clinica. (Cuadro 24).

Cuadro 22

Principales Adversidades Laborales Enfrentadas por los Estudiantes

por afio escolar

Tipo de Adversidad Afio escolar (%)
1° 20 30 4°
Falta de empleo 60.4 78.7 59.6 54
Sueldo insuficiente 17.9 19.1 28.9 32

Cuadro 23

Principales Sentimientos Generados por las Adversidades Laborales

en los Estudiantes por afio escolar

Tipo de Sentimiento Afio escolar (%)
1° 2° 3° 4°
Estrés 31.5 324 33.1 55
Frustracion 32.2 26.2 37.2
Impaciencia 42
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Cuadro 24

Impacto Académico de las Adversidades Laborales en los

Estudiantes por afio escolar

Aspecto Afectado Afio escolar (%)
1° 20 30 4°
Reprobacion de algun 60.4 53.7
modulo
Disminucion del 29.1 34

promedio escolar

9) CATEGORIA: CONDUCTAS ELEGIDAS PARA SUPERAR LAS
ADVERSIDADES

Con respecto a este rubro, las conductas mostradas por los estudiantes para
intentar superar sus adversidades fueron similares para todas las categorias, y para
todos los afios escolares, por lo tanto, solo se hace la descripcién de dichas
conductas en un solo apartado. (Cuadro 25).

Las fuentes de apoyo que buscaron los estudiantes para intentar superar las
adversidades enfrentadas, estuvieron enfocadas, principalmente, en la familia, los
amigos y en si mismos. Lo cual muestra que los nacleos familiar y social siguen
siendo las principales fuentes de apoyo para los estudiantes, de ahi la importancia
de conservar y fortalecer dichos nucleos. Estos datos son coincidentes con lo
descrito por Walsh en el 2004, el cual afirma que la familia es un factor protector en

el que los jovenes pueden verse apoyados.

Tipo de Adversidades Fuente de Apoyo Afio escolar (%)
10 20 30 40
Familia 64 57 56 52
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Familiares Amigos 34 45 32

En si mismos 49 62 40 42
Familia 60 5 56 52
Personales Amigos 27 28 36
En si mismos 39 40 31 34
Familia 60 51 56 52
Escolares Amigos 27 28 36
En si mismos 39 40 31 34
Sociales Apoyo en familia 60 60 51 58
Apoyo en si mismo 40 36 39 38
Ambientales Apoyo en familia 37 31 58 36
Apoyo en si mismo 26 42 25 52
Apoyo en familia 60 28 57 56

Laborales Apoyo en si mismo 46

10)CATEGORIA: FACTORES RESILIENTES

Como ya se mencion0, los factores resilientes son aquellas caracteristicas que
poseen los estudiantes, los cuales dependeran del entorno en el cual se han
desarrollado, principalmente el familiar y el social; y estos hacen referencia a la
interpretacion que haran de las situaciones vividas de acuerdo a su historia

personal.

Para evaluar el grado de posesion de los factores resilientes, de acuerdo a los
porcentajes presentados en el rubro de resultados, nos basamos en la siguiente

escala.

Escala de Medicion del Nivel de Posesion de los Factores Resilientes por

los Estudiante, de acuerdo a los resultados (%) obtenidos
0%-59% 60%-85% 86%-100%

Malo Regular Bueno
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Los resultados muestran que los factores resilientes que poseen los estudiantes, en
términos generales, son aceptables, sin embargo, no son los ideales. El nivel de
posesion mas bajo, y por ende, malo, se presenta para el factor de afectividad en
los estudiantes de tercer afio, cabe mencionar que es el Unico factor que presente

dicho nivel, y solo en el afio en mencion. (Cuadro 26).

Los estudiantes del primer afio presentan siete factores con nivel de posesion
regular y cinco con nivel bueno, por lo tanto en términos de promedio presentan un
nivel de posesion regular con respecto a los factores resilientes. Lo cual es riesgoso
para cuando se enfrenten a situaciones adversas, ya que tendran mas problemas
para superarlas. Aun asi, representa un area de oportunidad para mejorar los

factores resilientes en ellos.

Por otra parte, los estudiantes de segundo afo presentan ocho factores resilientes
con nivel de posesion bueno y cuatro con regular, lo cual en términos generales
presentan un nivel de posesion bueno. Y, segun estos datos, los estudiantes de éste
nivel tendrian mejores oportunidades para superar adversidades. Aun asi, se

tendrian que mejorar los factores con nivel de posesion regular.

Los estudiantes del tercer afio también presentan nueve factores resilientes con
nivel de posesion bueno, dos con regular, y uno con nivel malo. Aun asi, tienen en
promedio un nivel de posesion de los factores resilientes bueno. De igual modo, con
dicho nivel de posesion se esperaria que superar de mejor manera Sus
adversidades. Pero habria que fortalecer y mejorar los niveles de posesion regular

y mas aun el nivel de posesién malo.

Por dltimo, los estudiantes del cuarto afio presentan seis factores de posesion
bueno y seis para el nivel regular. Es decir, podriamos mencionar que en promedio
su nivel de posesion de los factores resilientes esta entre bueno y regular. Los
estudiantes de este afio tendrian problemas para superar las posibles adversidades
a las que pudieran enfrentarse. Por lo tanto hay que trabajar mas para llevarlos a

un nivel de posesion bueno.
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Con respecto al nivel de posesion de los factores resilientes para toda la muestra

estudiada, apenas se alcanza el nivel bueno. Por lo tanto, es determinante y

prioritario fortalecer los factores en los estudiantes para que tengan mejores niveles

en todos los factores resilientes, y, por ende, mejores oportunidades para superar

posibles adversidades. Lo que daria como resultado que se protegiera el

rendimiento académico de los estudiantes.

Categorias

del Modelo de

Resiliencia
Yo Soy

Yo estoy

Yo tengo

Yo puedo

Factores
Resilientes

Identidad
Autonomia
Satisfaccion
Pragmatismo
Vinculos
Redes
Modelos
Metas
Afectividad
Autoeficacia

Aprendizaje

Generatividad

Nivel de Posesién Total por

Grupo

Nivel de Posesion por Afio Escolar

10

Regular
Bueno
Regular
Regular
Regular
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Regular

Regular

Bueno

Regular

20

Regular
Bueno
Bueno

Regular

Regular
Bueno
Bueno
Bueno

Regular
Bueno

Bueno

Bueno

Bueno

30

Bueno
Bueno
Regular
Regular
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno
Malo
Bueno

Bueno

Bueno

Bueno

4°

Regular
Bueno
Regular
Regular
Regular
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Bueno

Regular

Bueno
Regular/

Bueno

Nivel de
Posesion
Grupa
Regular
Bueno
Regular
Regular
Regular
Bueno
Bueno
Bueno
Regular
Bueno
Bueno/
Regular
Bueno

Bueno

37



RELACION DE LAS ADVERSIDADES ENFRENTADAS POR LOS
ESTUDIANTES RESPECTO A: SENTIMIENTOS GENERADOS, IMPACTO EN SU
RENDIMIENTO ACADEMICO, FUENTES DE APOYO, Y EL NIVEL DE
RESILIENCIA QUE PRESENTARON.

El siguiente cuadro ( cuadro 27) muestra la relacion existente entre las adversidades
gue enfrentaron los estudiantes, el tipo de sentimientos que generaron, las fuentes
de apoyo que buscaron, el impacto que tuvieron en su rendimiento académico, y el

nivel de posesioén de los factores resilientes, por afio escolar.

Los estudiantes del primer afio se enfrentaron mas adversidades de tipo familiar, lo
mismo que los de tercero, en cambio, los de segundo y cuarto se enfrentaron mas

a adversidades relacionadas con la inseguridad.

Respecto al tipo de sentimientos generados por las adversidades, todos los
estudiantes, sin distincion del afio escolar, mostraron una respuesta sentimental

practicamente igual.

En cunto al impacto académico, el aspecto que permed en los cuatro afios fue el de
disminucion del promedio escolar, y en menor medida la reprobacion.

Los resultados, respecto a las fuentes de ayuda o apoyo que los estudiantes
buscaron para superar sus adversidades, los cuatro afios coincidieron en la familia,

los amigos, y en si mismos.

Finalmente, los estudiantes del segundo y tercer afio mostraron un nivel de posesion
bueno, lo que los habilita para superar de mejor forma cualquier adversidad. En los

otros dos afios el nivel de posesion fue regular.

Cuadro 27.

Relacion de las adversidades enfrentadas por los estudiantes respecto a:

sentimientos generados, impacto en su rendimiento académico, fuentes de

apoyo, Yy el nivel de resiliencia que presentaron.
Ao Escolar
10 20 30 40
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Adversidades

Sentimientos
Generados

Impacto
académico

Busqueda de

apoyo

Nivel de
Posesion de los
Factores

Resilientes

DISCUSION

-Divorcio de los
padres
- Enfermedad
- Inseguridad
en tu
comunidad
-Sismo
-Frustracién
-Estrés
-Disminucién
del promedio
escolar
-Reprobacion
de algun
modulo
- Familia
- Amigos
- En si mismos

Regular

- Asalto
- Inseguridad
en tu
comunidad
-Sismo

-Frustracién
-Estrés
-Disminucion
del promedio

escolar

- Familia
- Amigos
- Ensi

mismos

Bueno

-Divorcio de
los padres
-Muerte de

algun
abuelo
-Sismo

-Frustracién
-Estrés
Disminucion
del
promedio

escolar

- Familia
- Amigos
- Ensi

mismos

Bueno

-Asalto
-Falta de
motivacion
-Mala relacién
con algun
profesor
-Sismo
-Frustracién
-Estrés
-Disminucion
del promedio
escolar
-Inasistencia a

algun modulo

- Familia
- Amigos
- Ensi

mismos

Regular

En el 2004 en un estudio hecho por Walsh, afirma que la familia es un factor
protector en el que los jovenes pueden verse apoyados, lo cual concuerda con este

estudio, debido a que ante las distintas adversidades la mayoria de los estudiantes

sefialaban haberse apoyado en su familia.
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En el 2005 Vélez van Meerbeke, mencionaron que los estudiantes niegan el
consumo de sustancias psicoactivas para poder salir delante de alguna adversidad;
aspecto que concuerda con evidenciado en nuestro estudio debido a que los
estudiantes negaron recurrir a esta practica en caso de adversidad; este mismo
estudio también menciona que solo una minoria de los estudiantes reprob6 por
enfrentarse a alguna adversidad, coincidiendo nuevamente con lo que mencionaron

los estudiantes del presente estudio.

En lo que respecta al porcentaje de estudiantes que trabajan, este autor menciona
gue es un porcentaje minimo, resultado que se asemeja con el obtenido en el
presente estudio. Aunque no es relevante, vale la pena resaltar que es una actividad
gue requiere de una gran carga horaria lo cual influye de forma significativa
provocando bajo rendimiento académico, posiblemente por incumplimiento en las
tareas, asistencia irregular, desconcentracion en las clases y apatia a las

actividades del aula por cansancio

A nivel de factores de resiliencia, la mayoria de los estudiantes posee juicios sobre
la importancia de realizar acciones con objetivos especificos para abordar una
situacion problematica (autoeficacia), a diferencia de un estudio realizado en 2010
por Pulgar, en el que sefala que la mayoria de estudiantes posee altos niveles de
fortalezas personales (autonomia); en este mismo estudio se encontré que el
segundo factor que poseian era la confianza en personas cercanas como guias para
superar situaciones adversas (afectividad); lo cual coincide con lo que se encontro

en este estudio.

En un articulo tedrico sobre la psicologia positiva, en el 2006, Greco, Morelato e
Ison, analizaron la relacion existente entre emociones positivas y negativas en la
nifiez y la posibilidad de utilizarlas como herramienta resiliente. Encontraron que las
emociones positivas son importantes al momento de concebir el proceso resiliente,
ademas analizaron las emociones negativas y la interaccion con la resiliencia, ellos
reportaron que la principal emocion negativa fue el estrés, lo cual se ve reflejado en
nuestro estudio, ya que la principal emocion que presentaron los estudiantes al

enfrentarse a las adversidades fue el estrés.
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A pesar de que los estudiantes cuentan con factores resilientes, encontramos que
en su totalidad las adversidades repercuten en la disminuciéon de su promedio
escolar y por tanto en su trayectoria escolar, no se encontrdé algun articulo que
previamente hablara de esto, sin embargo, se creé que esto se debe a que como el
estudiante tiene distracciones de lo que pasa en su entorno no puede concentrarse

de manera adecuada para tener un desempefio 6ptimo en el ambito escolar.

CONCLUSIONES

En cuanto a las principales adversidades a las que se enfrentaron los estudiantes,
clasificadas por tipo, en las familiares, la principal fue el divorcio; en las personales
la principal fue el asalto; en las escolares la que predomino fue la mala relacion con
algun profesor; en las ambientales, predomino el sismo; en las sociales la principal
fue inseguridad en la comunidad; y en las laborales la principal fue la falta de
empleo.

Los principales sentimientos generados por las adversidades en los estudiantes

fueron: frustracion y estres.

El mayor impacto en el rendimiento académico se presentd en los rubros de:

disminucién del promedio escolar, y reprobacion de algan médulo.

Con respecto a las fuentes en las que los estudiantes tienden a apoyarse para
superar sus adversidades, las principales fueron: la familia, los amigos, y en si

mismaos.

En lo que respecta al nivel de posesion de los factores resilientes que presentan los
estudiantes, predomina el nivel regular, por lo tanto, no son los adecuados para que
las adversidades no impacten tanto en su desempenio; tienen autonomia, tienen sus
objetivos claros, modelos que seguir, metas y la capacidad de pedir ayuda para
enfrentarse a alguna adversidad, sin embargo, no poseen la capacidad de
relacionarse con su entorno e interpretar la manera en que reacciona ante alguna

adversidad.
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Si tomamos en cuenta que la institucién educativa tiene como tareas ineludibles la
generacion de aprendizaje y conocimiento, asi como el desarrollo de competencias
sociales en los estudiantes para desenvolverse con éxito en su entorno, es de gran
relevancia fomentar la resiliencia y por tanto seria pertinente llevar a cabo cursos
enfocados en un desarrollo personal y no solo en el desarrollo académico como
actualmente se realiza; ya que esté visto que cuando los estudiantes tienen un alto
indice de resiliencia tienden a mantener estdndares académicos adecuados, lo cual

ayudara a reducir el aprovechamiento académico deficiente de los estudiantes.
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ANEXOS

a) ESTUDIANTES DE PRIMER ANO

1. CATEGORIA: DATOS PERSONALES
1.1 Género

En relacién al género que presentan los estudiantes del primer afio, el 68.9%,

pertenece al género femenino y el 31.1%, al masculino. (Cuadro 1)

Género %
Femenino 68.9
Masculino 31.1

1.2 Edad

La edad de la poblacion fue muy variada, encontrandose rangos desde los 17 hasta
los 23 afios de edad; el 52.3%, tiene 18 afios y el 18.3%, 19. (Cuadro 2)

Edad %
17 16.9
18 52.3
19 18.3
20 6.6
21 3.3
22 1.8
23 0.4
24 0.4
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1.3 Estado civil

En relacién a éste rubro, el mayor porcentaje de estudiantes son solteros, con el

98.1%, y el 1.5%, viven en unién libre, y solo el .4%, esta casado. (Cuadro 3)

Opciones %
Soltero 98.1
Casado 0.4

Unioén libre 15

2. CATEGORIA: DATOS ACADEMICOS
2.1 Turno

En cuanto al turno al que pertenecen los estudiantes hubo resultados muy
equilibrados entre ambos turnos; el 56.1%, pertenece al matutino y el 43.9%, al

vespertino. (Cuadro 4)

Cuadro 4. Turno en el que

estan inscritos los

estudiantes

Turno %
Matutino 56.1
Vespertino 43.9

2.2 Promedio académico

Respecto al promedio académico de los estudiantes, se obtuvieron resultados muy
variados, el 57.9%, presentd un promedio entre 8.1y 9.0, y el 29.7%, se ubico entre

7.1 a 8.0. (Cuadro 5)
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Cuadro 5. Promedio

académico alcanzado por

los estudiantes

Rango del %
Promedio
7.1a8.0 29.7
8.1a9.0 57.9
9.1a10 12.4

2.3 Estatus académico
El 99.6%, son estudiantes regulares y el 0.4%, irregulares. (Cuadro 6)

Cuadro 6. Estatus
Académico de los

estudiantes

Estatus %
Regular 99.6
Irregular 0.4

2.4 Modulos que Adeudan

Respecto al nimero de modulos que adeudan los estudiantes, el 99.6%, no adeuda
ningun modulo y el 0.4%, adeuda de 1 a 5 modulos. (Cuadro 7)

Cuadro 7. Nimero de

maodulos que Adeudan los

estudiantes

Cantidad %
Ninguno 99.6
lab 0.4
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3. CATEGORIA: ADVERSIDADES FAMILIARES
3.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a los resultados obtenidos con relacion a las adversidades familiares a
las que se enfrentan los estudiantes del primer afo, el porcentaje mas alto se
presentd en el rubro “divorcio de sus padres”, con el 61%; seguido de muerte de
alguno de los abuelos, 40.8%; el 19.7%, muerte de algiin amigo; el 40.8%, sufrio la
muerte de un tio; y el 21.2%, enfermedad de la madre. (Cuadro 8)

Familiar o amigo que padecio la adversidad

Tipo de Padre Madre Hermano(a) Abuelo(a) Tio(a) Coényuge Amigo(a)

Adversidad % %
Muerte 6.1 34 2.7 65.3 40.8 0.7 19.7
Enfermedad  21.2 35 15 48.7 18.1 0 10.6
Violencia 48.3 24.1 3.4 10.3 17.2 3.4 24.1
intrafamiliar
Adicciones 21.9 1.6 12.5 7.8 234 1.6 45.3
Divorcio 61 10.7 0 19.6 0 12.5

3.2 Sentimientos y actitudes provocadas por las adversidades

En lo que respecta a los sentimientos provocados por las adversidades, el 55.3%,

sufrio de dolor emocional; el 40.7%, estrés y el 29.7%, frustracion. (Cuadro 9)

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 55.3
Frustracion 29.7
Estrés 40.7

Enojo 8
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Tristeza 27.1
Soledad 16.8

Otro (euforia, impaciencia, odio, etc.) 194

3.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

Como consecuencia de las adversidades familiares en el rendimiento académico de
los estudiantes, se encontré que el 42.9%, disminuyd su promedio escolar; el 41.4%,
se distrajo y el 13.9%, dejo de asistir a algin médulo. (Cuadro 10)

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin modulo 3.7
Disminucion del promedio escolar 42.9
Cambio de estatus académico de regular a 7
irregular
Baja temporal 0.4
Inasistencia a algan médulo 13.9
Distraccion 41.4

3.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 64.5%, de los estudiantes eligio apoyarse en su familia; el 48.7%, se apoy6 en si

mismo y el 34.4%, se apoy0 en sus amigos. (Cuadro 11)

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 64.5
Apoyo en amigos 34.4
Apoyo en pareja 13.5

51



Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 8.8

tabaco)
Apoyo en si mismo 48.7
Ayuda profesional 8.1

4. CATEGORIA: ADVERSIDADES PERSONALES
4.1 Tipo de Adversidad

En lo que respecta a las adversidades personales, la principal adversidad que
sufrieron los estudiantes fue el asalto, con el 34.1%; el 30.8%, padecié alguna
enfermedad; y el 13.5%, sufrié un accidente. (Cuadro 12).

Cuadro 12. Adversidades Personales ‘

Tipo de Adversidad %
Abuso sexual 15
Adicciones 55
Enfermedad 30.8
Violencia con tu pareja 5.5
Accidentes 135
Bullying 11.7
Asalto 34.1
Embarazo 3.3

4.2 Sentimientos provocados por las adversidades

De acuerdo a los resultados sobre los sentimientos que generaron las adversidades
personales, el 39.6%, de los estudiantes se sintié frustrado; el 36.3%, se sintio

estresado y el 34.8%, tuvo dolor emocional. (Cuadro 13)

Cuadro 13. Sentimientos provocados por las

Adversidades Personales

Tipo de Sentimiento
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Dolor Emocional 34.8

Frustracion 39.6

Estrés 36.3

Enojo 25.3

Tristeza 18.7

Soledad 12.8

Euforia, impaciencia, odio 135

4.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

En relacién a las consecuencias académicas que ocasionaron las adversidades en
los estudiantes, el 52%, reprobd algun modulo; el 34.4%, disminuy6 su promedio
escolar; y el 14.6%, dejo de asistir a algin modulo. (Cuadro 14)

Cuadro 14. Impacto de las Adversidades

Personales en el Rendimiento Académico

Reprobacién de algin médulo 52
Disminucion del promedio escolar 34.4
Cambio de estatus académico de regular a 4.8
irregular
Baja temporal 1.1
Inasistencia a algan médulo 14.6
Distraccion 5.9

4.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 60.1%, se apoyo en su familia para lograr superar sus adversidades; el 39.2%,

se apoyo en si mismo; y el 27.5%, se apoyd en sus amigos. (Cuadro 15)
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Cuadro 15. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Personales

Tipo de Conducta
Apoyo en familia
Apoyo en amigos
Apoyo en pareja
Refugio en adicciones (alcohol, drogas,
tabaco)
Apoyo en si mismo

Ayuda profesional

5 CATEGORIA: ADVERSIDADES ESCOLARES

5.1 Tipo de Adversidad

%
60.1
27.5

11

39.2
9.5

En cuanto a las adversidades escolares a las que se enfrentan los estudiantes, el

36%, tuvo una mala relacion con algun profesor; el 30.4%, falta de motivacion; y el

26.4%, tuvo una mala relacién con algin compafiero. (Cuadro 16)

Cuadro 16. Adversidades Escolares

Tipo de Adversidad
Bullying escolar
Carencia de material e instrumental
Falta de motivacion
Robo de material o instrumental
Reprobacién injustificada
Acoso escolar
Mala relacién con algun profesor

Mala relacién con algan compafiero

%
12
154
30.4
11
15
2.2
36
26.4
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5.2 Sentimientos provocados por las adversidades

Los sentimientos provocados por estas adversidades fueron, el 51.2%, estrés; el

48.4%, frustracion; y el 22.8%, dolor emocional. (Cuadro 17)

Cuadro 17. Sentimientos provocados por las

Adversidades Escolares

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 22.8
Frustracion 48.4
Estrés 51.2

Enojo 14
Tristeza 14.7
Soledad 8.1

Euforia, impaciencia, odio 9

5.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

El 55%, de los estudiantes presentd disminucion en su promedio escolar; el 40%,

reprobd algiin modulo; y el 11.4%, inasistencia a algan médulo. (Cuadro 18)

Cuadro 18. Impacto de las Adversidades Escolares

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 40
Disminucion del promedio escolar 55
Cambio de estatus académico de regular a 9.2
irregular
Baja temporal 0.4
Inasistencia a algun modulo 11.4
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5.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

De acuerdo a los resultados, el 53%, de los estudiantes buscé apoyo en su familia;

el 46.5%, en si mismo; y el 31.9%, se apoy0 en sus amigos. (Cuadro 19)

Cuadro 19. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Escolares

Tipo de Conducta

%

Apoyo en familia 53
Apoyo en amigos 31.9
Apoyo en pareja 9.2
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0.7
tabaco)
Apoyo en si mismo 46.5
Ayuda profesional 14

6 CATEGORIA: ADVERSIDADES SOCIALES

6.1 Tipo de Adversidad

En lo que respecta a las adversidades sociales, las principales a las que se

enfrentaron los estudiantes fueron: inseguridad en su comunidad, 63.4%; vivir muy

lejos de la facultad, 32.7%; y tener escasos recursos econémicos, 23.4%. (Cuadro

20)

Cuadro 20. Adversidades Sociales

Tipo de Adversidad
Inseguridad en tu comunidad
Escasos recursos econémicos
Pésimas condiciones de urbanidad en tu
comunidad
Distancia demasiado extensa entre tu

domicilio y la Facultad

%
63.4
23.4
12.5

32.7
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6.2 Sentimientos provocados por las adversidades

Los sentimientos que generaron las adversidades sociales en los estudiantes
fueron, con el 56.4%, estrés; el 38.5%, frustracion; y con el 11.7%, odio. (Cuadro
21)

Cuadro 21. Sentimientos provocados por las

Adversidades Sociales

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 3.7
Frustracion 38.5
Estrés 56.4

Enojo 3.3
Tristeza 6.2
Soledad 4.4
Odio 11.7

6.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico

En relacion a las consecuencias que ocasionaron las adversidades, el 40%, no tuvo
consecuencias; el 29.3%, disminuyo6 su promedio escolar y el 13.9%, dejo de asistir

a algan modulo. (Cuadro 22)

Cuadro 22. Impacto de las Adversidades Sociales

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 5.9
Disminucion del promedio escolar 29.3
Cambio de estatus académico de regular a 4
irregular
Baja temporal 1.1
Inasistencia a algan médulo 13.9
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No repercutié en nada 40

6.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 60.3%, de los estudiantes se apoy6 en su familia para lograr superar éstas
adversidades; el 39.7%, se apoy0 en si mismo y el 21.3%, se apoy6 en sus amigos.
(Cuadro 23)

Cuadro 23. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Sociales

Apoyo en familia 60.3
Apoyo en amigos 21.3
Apoyo en pareja 6.6
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 39.7
Ayuda profesional 4.4

7 CATEGORIA: ADVERSIDADES AMBIENTALES
7.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a los resultados obtenidos sobre adversidades ambientales a las que se
han enfrentado los estudiantes, el 70%, estuvo en presencia de un sismo; el 24.2%,

se enfrentd a inundacion; y el 1.8%, a un incendio. (Cuadro 24)
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Cuadro 24. Adversidades Ambientales ‘

Tipo de Adversidad %
Sismo 70
Incendio 1.8
Inundacion 24.2
Ninguna 18.4

7.2 Sentimientos y actitudes provocadas por las adversidades

En lo que respecta a los sentimientos provocados por estas adversidades, el 32.2%,
sintié dolor emocional; el 31.5%, se sinti6 estresado; y el 24.2%, se sinti6 frustrado.
(Cuadro 25)

Cuadro 25. Sentimientos provocados por las

Adversidades Ambientales

Dolor Emocional 32.2
Frustracion 24.2
Estrés 315
Enojo 0
Tristeza 11.4
Soledad 0
Euforia 15

7.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico

El 57.8%, de los estudiantes tuvo como consecuencia en su rendimiento académico
disminucién del promedio escolar y el 24.2%, dej6 de asistir algiin modulo. (Cuadro
26)
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Cuadro 26. Impacto de las Adversidades
Ambientales en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 8.8
Disminucion del promedio escolar 57.8
Cambio de estatus académico de regular a 8.1
irregular
Baja temporal 15
Inasistencia a algiin médulo 24.2

7.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 36.5%, eligié como conducta para lograr superar estas adversidades el apoyo de
su familia; el 26.2%, se apoy6 en si mismo; y el 20.3%, se apoyd en sus amigos.
(Cuadro 27)

Cuadro 27. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Ambientales

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 36.5
Apoyo en amigos 20.3
Apoyo en pareja 1.8
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 2.6
tabaco)
Apoyo en si mismo 26.2
Ayuda profesional 15.9
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8 CATEGORIA: ADVERSIDADES LABORALES
8.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a las adversidades laborales, el 60.4% de los estudiantes se enfrent6 a
la falta de empleo; el 17.9%, tiene un sueldo insuficiente, y el 13.9%, perdi6 su
empleo. (Cuadro 28)

Tipo de Adversidad %
Falta de empleo 60.4
Pérdida de empleo 13.9

Despido injustificado 1.5
Accidente laboral 2.6
Sueldo insuficiente 17.9

Empleo sin derecho a prestaciones 4.0
Problemas laborales 2.9

Acoso laboral 1.5

Ubicacion lejana del lugar donde laboras 8.8

8.2 Sentimientos provocados por las adversidades

De acuerdo a los resultados sobre los sentimientos que generaron las adversidades
laborales, el 32.2%, de los estudiantes se sintidé frustrado; el 31.5%, se sintio

estresado y el 11.4%, sintié un dolor emocional. (Cuadro 29)

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 114
Frustracion 32.2
Estrés 315

Enojo 8
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Tristeza 9
Soledad 7.2

Euforia, impaciencia, odio 0.7

8.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico

Las consecuencias que ocasionaron las adversidades en el rendimiento académico
de los estudiantes fueron: el 60.4%, reprobd un médulo; el 16.5%, cambio su estatus
académico, de regular a irregular; y el 15.4%, disminuyé su promedio escolar.
(Cuadro 30)

Resultado del Impacto %
Reprobacion de algin modulo 60.4
Disminucion del promedio escolar 15.4
Cambio de estatus académico de regular a 16.5
irregular
Baja temporal 15
Inasistencia a algan médulo 8.1

8.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 60.4%, de los estudiantes se apoy6 en su familia para lograr superar estas
adversidades; el 31.4%, se apoy6 en si mismo; y el 20.3%, se apoy0d en sus amigos.
(Cuadro 31)

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 60.4
Apoyo en amigos 20.3
Apoyo en pareja 3.7
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Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0.4

tabaco)
Apoyo en si mismo 314
Ayuda profesional 1.9

b) ESTUDIANTES DE SEGUNDO ANO

1. CATEGORIA: DATOS PERSONALES

1.1 Género

En relacién al género que presentan los estudiantes, el 68.1%, pertenece al género
femenino y el 31.9%, al masculino. (Cuadro 32)

Cuadro 32. Género

Género %
Femenino 68.1
Masculino 31.9

1.2 Edad

La edad de la poblacion fue muy variada, encontrandose rangos desde los 19 hasta
los 22 afios de edad; el 61.7%, tiene 19 afios y el 34.1%, 20. (Cuadro 33)

Cuadro 33. Edad en afios cumplidos

Edad %
19 61.7
20 34.1
21 2.1
22 2.1

1.3 Estado civil

En relacidn a este apartado, el mayor porcentaje se presenté en el rubro de solteros,
con el 93.6%, y el 6.4%, al de unién libre. (Cuadro 34)
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Cuadro 34. Estado Civil ‘

Opciones %
Soltero 93.6
Unioén libre 6.4

2. CATEGORIA: DATOS ACADEMICOS

2.1 Turno

En cuanto al turno al que pertenecen los estudiantes hubo resultados equilibrados
entre ambos turnos; el 53.2%, pertenece al vespertino y el 46.8%, al matutino.
(Cuadro 35)

Cuadro 35. Turno en el que

estan inscritos los

estudiantes

Turno %
Matutino 46.8
Vespertino 53.2

2.2 Promedio académico

Respecto al promedio académico de los estudiantes, se obtuvieron resultados muy
variados, el 72.3% presento un promedio entre 7.1 a 8.0 y el 25.6%, se ubico entre
6.0 a 7.0. (Cuadro 36)

Cuadro 36. Promedio

académico alcanzado por los

estudiantes

Rango del %
Promedio

6.0A7.0 25.6
7.1a8.0 72.3
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8.1a9.0 2.1

2.3 Estatus académico

El 53.2%, son estudiantes irregulares y el 46.8%, son regulares. (Cuadro 37)

Cuadro 37. Estatus

Académico de los

estudiantes

Estatus %
Regular 46.8
Irregular 53.2

2.4 Mbédulos que adeudan

Respecto al nimero de médulos que adeudan los estudiantes, el 48.9%, debe de 1
a 5 médulos y el 4.3%, debe mas de 5 modulos. (Cuadro 38)

Cuadro 38. Numero de

modulos que adeudan los

estudiantes

Cantidad %

Ninguno 46.8
lab 48.9
6al0 4.3

3. CATEGORIA: ADVERSIDADES FAMILIARES
3.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a los resultados obtenidos con relacion a las adversidades familiares a
las que se enfrentan los estudiantes del segundo afio, el porcentaje mas alto se
representd en el rubro “divorcio de sus padres”, con el 36.2%; seguido de muerte
de alguno de los abuelos, 34%; el 25.5%, enfermedad de los abuelos, lo mismo que

para la muerte de un tio; y el 21.3%, enfermedad de la madre. (Cuadro 39)
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Familiar o amigo que padecio la adversidad
Adversida Padre Madre Hermano Abuelo Tio Coényuge Amigo

d % % (a) (a) (a) % (a)
% % % %
Muerte 2.1 2.1 2.1 34 25.5 0 17
Enfermeda  10.6 21.3 10.6 25.5 8.6 0 2.1
d
Violencia 4.2 2.1 0 0 4.2 2.1 0
intrafamilia
r
Adicciones 8.6 0 4.2 2.1 4.2 0 8.6
Divorcio 36.2 2.1 0 0 0 0

3.2 Sentimientos que provocaron estas adversidades.

En lo que respecta a los sentimientos provocados por las adversidades, el 57.5%,

sufrio de dolor emocional; el 51.1%, estrés y el 31.9%, tristeza. (Cuadro 40)

Tipo de Sentimiento %

Dolor Emocional 57.5

Frustracion 29.8

Estrés 51.1

Enojo 6.4

Tristeza 31.9

Soledad 27.7

Otro (euforia, impaciencia, 14.9
odio, etc.)
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3.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

Como consecuencia de las adversidades familiares en el rendimiento académico
de los estudiantes, se encontré que el 48.9%, se distrajo; el 34%, disminuy6 su
promedio escolar y el 13%, dejo de asistir a algiin médulo. (Cuadro 41)

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 0
Disminucion del promedio escolar 34

Cambio de estatus académico de 2.1

regular a irregular

Baja temporal 2.1
Inasistencia a algun modulo 13
Otro (distraccion) 48.9

3.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 61.7%, de los estudiantes eligio apoyarse en si mismo; el 57.5%, se apoyo en su

familia y el 44.7%, se apoy0 en sus amigos. (Cuadro 42)

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 57.5
Apoyo en amigos 44.7
Apoyo en pareja 21.3
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 61.7
Ayuda profesional 10.6
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4. CATEGORIA: ADVERSIDADES PERSONALES
4.1 Tipo de Adversidad

En lo que respecta a las adversidades personales, la principal adversidad que
sufrieron los estudiantes fue el asalto, con el 38.3%; el 23.4%, padecié alguna

enfermedad y el 19.1%, sufrié un accidente. (Cuadro 43)

Cuadro 43. Adversidades Personales ‘

Tipo de Adversidad %
Abuso sexual 4.3
Adicciones 4.3
Enfermedad 23.4
Violencia con tu pareja 4.3
Accidentes 19.1
Bullying 6.4
Asalto 38.3
Embarazo 6.4

4.2 Sentimientos que provocados por las adversidades

Cuadro 44. Sentimientos provocados por las
Adversidades Personales

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 38.3
Frustracion 42.6
Estrés 36.1
Enojo 19.1
Tristeza 14.9

Soledad 17

Otro (euforia, impaciencia,

odio, etc.) 21.3
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De acuerdo a los resultados sobre los sentimientos que generaron las adversidades
personales, el 42.6%, de los estudiantes se sinti6¢ frustrado; el 38.3%, tuvo dolor

emocional y el 36.1%, se sintio estresado. (Cuadro 44)
4.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

En relacion a las consecuencias que provocaron las adversidades en el rendimiento
académico de los estudiantes, al 66%, le ocasiono distraccién en algin modulo; el
21.3%, disminuy6 su promedio escolar y el 10.6%, dejo de asistir a algiin modulo.
(Cuadro 45)

Cuadro 45. Impacto de las Adversidades

Personales en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 0
Disminucion del promedio escolar 21.3

Cambio de estatus académico de regular 4.3

a irregular
Baja temporal 2.1
Inasistencia a algiin médulo 10.6
Distraccion 66

4.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 51.1%, se apoyo en su familia para lograr superar estas adversidades; el 40.4%,

se apoyo en si mismo; y el 27.7%, se apoyo6 en sus amigos. (Cuadro 46)

Cuadro 46. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Personales

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 51.1
Apoyo en amigos 27.7
Apoyo en pareja 14.9
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Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 2.1

tabaco)
Apoyo en si mismo 40.4
Ayuda profesional 8.5

5. CATEGORIA: ADVERSIDADES ESCOLARES
5.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a las adversidades escolares a las que se enfrentaron los estudiantes, el
36.2%, tuvo una mala relacién con algun profesor; el 31.9%, tuvo una mala relacién
con un comparniero; el 23.4%, carecié de motivacion; y 14.9%, careci6 de material e

instrumental suficiente. (Cuadro 47)

Cuadro 47. Adversidades Escolares

Tipo de Adversidad %
Bullying escolar 10.6
Carencia de material e instrumental 14.9
Falta de motivacion 234
Robo de material o instrumental 10.6
Reprobacion injustificada 6.4
Acoso escolar 2.1
Mala relacién con algun profesor 36.2
Mala relacion con algan compariero 31.9

5.2 Sentimientos que provocaron estas adversidades

Los sentimientos provocados por estas adversidades fueron, el 51.1%, estrés; el
42.6%, frustracion; y el 23.4%, sinti6 euforia, impaciencia y odio, respectivamente.
(Cuadro 48)

Cuadro 48. Sentimientos provocados por las

Adversidades Escolares
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Tipo de Sentimiento %

Dolor Emocional 12.8

Frustracion 42.6

Estrés 51.1

Enojo 10.6

Tristeza 14.9

Soledad 8.5

Otro (euforia, impaciencia, 23.4
odio, etc.)

5.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

El 53.1%, de los estudiantes presenté disminucion en su promedio escolar; el
26.5%, reprobé algun modulo; y al 20%, le provoco distraccion. (Cuadro 49)

Cuadro 49. Impacto de las Adversidades Escolares

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 26.5
Disminucion del promedio escolar 53.1
Cambio de estatus académico de regular a 8.5
irregular
Baja temporal 2.1
Inasistencia a algan médulo 10.6
Distraccion 20

5.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

De acuerdo a los resultados, el 46.8%, de los estudiantes buscé apoyo en su familia;

el 40.4, en si mismo y el 23.4%, se apoyo en sus amigos. (Cuadro 50)

Cuadro 50. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Escolares
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Tipo de Conducta %

Apoyo en familia 46.8
Apoyo en amigos 23.4
Apoyo en pareja 8.5
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 40.4
Ayuda profesional 10.6

6. CATEGORIA: ADVERSIDADES SOCIALES
6.1 Tipo de Adversidad

En lo que respecta a las adversidades sociales, las principales a las que se
enfrentaron los estudiantes fueron: inseguridad en su comunidad, 72.3%; vivir muy
lejos de la facultad, 27.7% y tener escasos recursos economicos, 21.3%. (Cuadro
51)

Tipo de Adversidad %
Inseguridad en la comunidad 72.3
Escasos recursos econémicos 21.3
Pésimas condiciones de urbanidad en la 12.8
comunidad

Distancia demasiado extensa entre el domicilio y 27.7

la Facultad

6.2 Sentimientos que provocaron estas adversidades

Los sentimientos que generaron las adversidades sociales en los estudiantes
fueron, estrés, en el 61.7%; frustracion, en el 42.6%; y euforia, en el 19.2%. (Cuadro
52)
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Cuadro 52. Sentimientos provocados

por las Adversidades Sociales

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 8.5
Frustracion 42.6
Estrés 61.7

Enojo 2.1
Tristeza 10.6
Soledad 6.4
Otro (euforia) 19.2

6.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico

En relacién a las consecuencias que ocasionaron las adversidades, el 56%, tuvo
retardos; el 27.7%, disminuyd su promedio escolar; y el 8.5%, dejo de asistir a algin
modulo. (Cuadro 53)

Cuadro 53. Impacto de las Adversidades

Sociales en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobaciéon de algun médulo 4.3
Disminucion del promedio escolar 27.7

Cambio de estatus académico de regular a 4.3

irregular
Baja temporal 0
Inasistencia a algan médulo 8.5

6.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 59.9%, de los estudiantes se apoy0 en su familia para lograr superar estas
adversidades; el 36.2%, se apoy6 en si mismo y el 14.9%, se apoy0 en sus

amigos. (Cuadro 54)
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Cuadro 54. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Sociales

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 59.9
Apoyo en amigos 14.9
Apoyo en pareja 12.8
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 36.2
Ayuda profesional 6.4

7. CATEGORIA: ADVERSIDADES AMBIENTALES
7.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a los resultados obtenidos sobre adversidades ambientales a las que se
han enfrentado los estudiantes, el 85%, estuvo en presencia de un sismo; el 27.7%,
se enfrent6 a inundacion; y el 2.1%, a un incendio. (Cuadro 55)

Cuadro 55. Adversidades Ambientales

Tipo de Adversidad %
Sismo 85
Incendio 2.2
Inundacion 27.7

7.2 Sentimientos y actitudes provocadas por las adversidades

En lo que respecta a los sentimientos provocados por estas adversidades, el 53.2%,

se sinti6 desorientado y el 4.3%, se sintio frustrado. (Cuadro 56)

Cuadro 56. Sentimientos provocados por las

Adversidades Ambientales

Tipo de Sentimiento %
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Dolor Emocional 0

Frustracion 4.3

Estrés 42.6
Enojo 0
Tristeza 0
Soledad 0

Otro (desorientacion) 53.2

7.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento Académico

El 89.4%, de los estudiantes tuvo como consecuencia en su rendimiento académico

distraccién en los médulos y el 6.4%, disminuy6 su promedio escolar. (Cuadro 57)

Cuadro 57. Impacto de las Adversidades

Ambientales en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %

Reprobacién de algin médulo 0
Disminucion del promedio escolar 6.4
Cambio de estatus académico de regular a 2.1

irregular

Baja temporal 0

Inasistencia a algan médulo 2.1
Distraccion 89.4

7.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 42%, eligi6 como conducta para lograr superar estas adversidades el apoyo en
si mismo; el 30.7%, apoyo en su familia; y el 10.9%, se apoy6 en sus amigos.
(Cuadro 58)

Cuadro 58. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Ambientales

Tipo de Conducta %
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Apoyo en familia 30.7

Apoyo en amigos 10.9
Apoyo en pareja 2.1
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 42
Ayuda profesional 2.1

8 CATEGORIA: ADVERSIDADES LABORALES
8.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a las adversidades laborales, el 78.7%, de los estudiantes se enfrento a
la falta de empleo; el 19.1%, tiene un sueldo insuficiente; y el 6.4%, trabaja lejos
de la facultad. (Cuadro 59)

Tipo de Adversidad %
Falta de empleo 78.7
Pérdida de empleo 0
Despido injustificado 2.1
Accidente laboral 2.1
Sueldo insuficiente 19.1
Empleo sin derecho a prestaciones 2.1
Problemas laborales 0
Acoso laboral 2.1
Ubicacion lejana del lugar donde laboras 6.4

8.2 Sentimientos provocados por las adversidades

De acuerdo a los resultados sobre los sentimientos que generaron las adversidades
laborales, el 32.4%, de los estudiantes se sintié estresado; el 6.4%, se sintid

frustrado; y el 2.1%, sinti6é dolor emocional y enojo, respectivamente. (Cuadro 60)
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Tipo de Sentimiento
Dolor Emocional
Frustracion
Estrés
Enojo
Tristeza
Soledad
Otro (euforia, impaciencia, odio,
etc.)

Ninguna

%
2.1
6.4

32.4
2.1

32.2

61.7

8.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico

Las consecuencias que ocasionaron las adversidades sobre los estudiantes fueron:

el 61.7%, no tuvo afeccion en su desempefio académico; el 29.1%, disminuyl su

promedio escolar y el 8.3%, dejo de asistir a algan modulo. (Cuadro 61)

Resultado del Impacto
Reprobacién de algin médulo
Disminucion del promedio escolar
Cambio de estatus académico de regular a
irregular
Baja temporal
Inasistencia a algan médulo

No afecté en su desemperio

%

29.1
2.1

8.3
61.7
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8.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 60.4%, de los estudiantes no tomd ninguna conducta para lograr superar estas
adversidades; el 27.7%, se apoy6 en su familia; y el 14.9%, se apoy0 en si mismo.
(Cuadro 62)

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 27.7
Apoyo en amigos 4.3
Apoyo en pareja 4.3
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, tabaco) 0
Apoyo en si mismo 14.9
Ayuda profesional 2.1
No tomaron ninguna conducta 60.4

c) ESTUDIANTES TERCER ANO
1. CATEGORIA: DATOS PERSONALES

1.1 Género

En relacion al género que presentan los estudiantes de tercer afio, el 66.7%,

pertenece al género femenino y el 33.3%, al masculino (Cuadro 1)

Género %
Femenino 66.7

Masculino 33.3
1.2Edad

Respecto a la edad de la poblacion del tercer afio fue muy variada, encontrdndose
rangos desde los 20 a los 22 afios; el 73.4% tiene 20 afos; el 24.4%, 21;y el 2.2%,
22. (Cuadro 64)
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Cuadro 64. Edad en afos
cumplidos

Edad %
20 73.4
21 24.4
22 2.2

1.3 Estado civil

En relacién a este rubro, el mayor porcentaje se presenté a solteros, con el 91.1%,

y el 8.9%, al de union libre. (Cuadro 65)

Cuadro 65. Estado Civil

Opciones %
Soltero 91.1
Unioén libre 8.9

2 CATEGORIA: DATOS ACADEMICOS

2.1 Turno

En cuanto al turno al que pertenecen los estudiantes hubo resultados muy
equilibrados entre ambos turnos; el 60%, pertenece al matutino y el 40%, al

vespertino. (Cuadro 66)

Cuadro 66. Turno en el

gue estan inscritos los

estudiantes

Turno %
Matutino 60
Vespertino 40
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2.2Promedio académico

Respecto al promedio académico que tienen los estudiantes, se obtuvieron
resultados muy variados, el 73.3%, present6 un promedio 7.1y 8.0, y el 22.2%, se
ubico entre 6.0y 7.0. (Cuadro 67)

Cuadro 67. Promedio

académico alcanzado por

los estudiantes

Promedio %

6.0A7.0 22.2
7.1a8.0 73.3
8.1a9.0 4.5

2.3 Estatus académico

El 55.6%, son estudiantes irregulares y el 44.4%, son regulares. (Cuadro 68)

Cuadro 68. Estatus

Académico de los

estudiantes

Estatus %
Regular 44.4
Irregular 55.6

2.4Mb6dulos Adeudados

Respecto al nimero de médulos que adeudan los estudiantes, el 51.1%, adeuda

de 1 a 5 médulos y el 44.5%, no adeuda ningin modulo. (Cuadro 69)

Tabla 69. NiUmero de

modulos que adeudan los

estudiantes
Cantidad %
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Ninguno 44.5
la5b 51.1
6al0 4.4

3 CATEGORIA: ADVERSIDADES FAMILIARES
3.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a los resultados obtenidos con relacion a las adversidades familiares a
las que se enfrentan los estudiantes del primer afio, el porcentaje mas alto se
presentd en el rubro “divorcio de sus padres”, con el 63.7%; seguido de muerte de
alguno de los abuelos, 62.5%; el 57.1%, adiccion de algin amigo; el 45.2%, adiccién
de algun tio y el 41.7%, sufrio la muerte de algun tio. (Cuadro 70)

Familiar o amigo que padeci¢ la adversidad

Tipode  padr Madr Hermano(a Abuelo(a Tio(a Coényug Amigo(a

Adversida e e ) ) ) e )
d % % % % % % %
Muerte 4.2 4.2 0 62.5 41.7 0 18.5
Enfermeda 20 24 12 52 16 2.8 8.3
d
Violencia 50 33.3 0 16.7 16.7 0 20
intrafamilia
r
Adicciones 7.7 7.7 0 0 45.2 7.1 57.1
Divorcio 63.7 9.1 0 27.3 0 11.1

3.2 Sentimientos provocados por las adversidades

En lo que respecta a los sentimientos provocados por las adversidades, el 57.7%,
sufrio de dolor emocional; el 20%, euforia e impaciencia y el 17.8%, frustracion.
(Cuadro 71)
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Tipo de Sentimiento
Dolor Emocional
Frustracion
Estrés
Enojo
Tristeza
Soledad
Otro (euforia, impaciencia, odio,
etc.)

%
57.7
17.8
22.2

8.9
13.3
15.6

20

3.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

Como consecuencia de las adversidades familiares que vivieron los estudiantes en

su rendimiento académico, se encontré que el 48.9%, le provoco distraccién; y el

40%, disminuyo su promedio escolar. (Cuadro 72)

Resultado del Impacto
Reprobacién de algin médulo
Disminucion del promedio escolar
Cambio de estatus académico de regular a
irregular
Baja temporal
Inasistencia a algan médulo

Otro (distraccion)

%
4.4
40
6.7

6.7
48.9
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3.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 55.6% de los estudiantes eligié apoyarse en su familia; el 40%, se apoy0 en si
mismo y el 24.4%, se apoyd en sus amigos. (Cuadro 73)

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 55.6
Apoyo en amigos 24.4
Apoyo en pareja 8.9
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 40
Ayuda profesional 8.9

4. CATEGORIA: ADVERSIDADES PERSONALES
4.1Tipo de Adversidad

En lo que respecta a las adversidades personales, la principal adversidad que
sufrieron los estudiantes fue el asalto, con el 35.6%; el 26.7%, padecié alguna

enfermedad; y el 17.8%, sufrié un accidente. (Cuadro 74)

Cuadro 74.Adversidades Personales

- Tipode Adversidad = %

Abuso sexual 0

Adicciones 6.7

Enfermedad 26.7

Violencia con tu pareja 4.4

Accidentes 17.8

Bullying 4.4

Asalto 35.6
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Embarazo 6.7

4.2 Sentimientos provocados por las adversidades.

De acuerdo a los resultados sobre los sentimientos que generaron las adversidades
personales, el 33.3%, de los estudiantes se sinti6 euférico e impaciente; el 31.1%,
frustrado; el 28.9%, se sintié estresado y tuvo dolor emocional. (Cuadro 75)

Cuadro 75. Sentimientos provocados por las

Adversidades Personales

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 28.9
Frustracion 311
Estrés 28.9
Enojo 4.4
Tristeza 13.3
Soledad 111
Otro (euforia, impaciencia) 33.3

4.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

En relacion a las consecuencias que ocasionaron las adversidades en los
estudiantes, al 60% le provoco distraccion; el 28.9%, disminuyé su promedio
escolar; y el 4.4%, reprobo6 algun modulo y dejo de asistir algin modulo. (Cuadro
76)

Cuadro 76. Impacto de las Adversidades

Personales en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algiin médulo 4.4
Disminucion del promedio escolar 28.9
Cambio de estatus académico de 2.2

regular a irregular
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Baja temporal 2.2
Inasistencia a algiin médulo 4.4
Otro (distraccion) 60

4.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 55.6% se apoyd en su familia para lograr superar estas adversidades; el 31.1%,

se apoyo0 en si mismo; y el 20%, se apoyo en sus amigos. (Cuadro 77)

Cuadro 77. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Personales

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 55.6
Apoyo en amigos 20
Apoyo en pareja 2.2
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 31.1
Ayuda profesional 8.9

5 CATEGORIA: ADVERSIDADES ESCOLARES
5.1Tipo de Adversidad

En cuanto a las adversidades escolares a las que se enfrentan los estudiantes, el
31.1%, tuvo una mala relacion con algun profesor; el 24.4%, falta de motivacion; y
el 20%, tuvo una mala relacion con algun compafiero y reprobacion injustificada.
(Cuadro 78)
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Cuadro 78. Adversidades Escolares

Tipo de Adversidad %
Bullying escolar 4.4
Carencia de material e 13.3
instrumental
Falta de motivacion 24.4
Robo de material o 8.9
instrumental
Reprobacion injustificada 20
Acoso escolar 0
Mala relacién con algun 31.1
profesor
Mala relacion con algun 20
comparfero

5.2Sentimientos provocados por las adversidades

Los sentimientos provocados por estas adversidades fueron, el 42.2%, frustracion;

el 40% estrés; y el 26.7%, euforia y odio. (Cuadro 79)

Cuadro 79. Sentimientos provocados por las
Adversidades Escolares

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 2.2
Frustracion 42.2

Estrés 40
Enojo 11.1

Tristeza 8.9

Soledad 6.7
Otro (euforia, impaciencia, 26.7

odio, etc.)
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5.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

El 57.8%, de los estudiantes presenté disminucion en su promedio escolar; el
35.6%, no tuvo consecuencias, y el, 11.1%, cambio su estatus académico. (Cuadro
80)

Cuadro 80. Impacto de las Adversidades

Escolares en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %

Reprobacién de algin médulo 0.4

Disminucion del promedio escolar 57.8

Cambio de estatus académico de 11.1

regular a irregular

Baja temporal 0
Inasistencia a algiin médulo 6.7
No repercutié en nada 35.6

5.4Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

De acuerdo a los resultados, el 44.4%, de los estudiantes se apoy0 en si mismo;
el 42.2% busco apoyo en su familia; y el 22.2%, se apoy6 en sus amigos. (Cuadro
81)

Cuadro 81. Conducta elegida por los

Estudiantes para superar las Adversidades

Escolares
Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 44.4
Apoyo en amigos 22.2
Apoyo en pareja 6.7
Refugio en adicciones (alcohol, 0
drogas, tabaco)
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Apoyo en si mismo 42.2

Ayuda profesional 13.3

6 CATEGORIA: ADVERSIDADES SOCIALES
6.1Tipo de Adversidad

En lo que respecta a las adversidades sociales, las principales a las que se
enfrentaron los estudiantes fueron: inseguridad en su comunidad, 60%; vivir muy
lejos de la facultad, 28.9%; y tener escasos recursos economicos, 20%. (Cuadro
82)

Cuadro 82. Adversidades Sociales

Tipo de Adversidad %
Inseguridad en tu comunidad 60
Escasos recursos 20
econdmicos
Pésimas condiciones de 17.8

urbanidad en tu comunidad
Distancia demasiado extensa 28.9
entre tu domicilio y la

Facultad

6.2Sentimientos provocados por las adversidades

Los sentimientos que generaron las adversidades sociales en los estudiantes
fueron, con el 42.2%, estrés; el 26.7%, frustracidn; y con el 24.2%, euforia y odio.
(Cuadro 83)

Cuadro 83. Sentimientos provocados por las

Adversidades Sociales

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 2.5
Frustracion 26.7
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Estrés 42.2

Enojo 2.2
Tristeza 2.2
Soledad 0

Otro (euforia, odio) 24.2

6.3 Impacto de las Adversidades en el Rendimiento Académico

En relacién a las consecuencias que ocasionaron las adversidades, el 44.4%, dejo
de asistir a algiin modulo; el 26.7%, disminuy6 su promedio escolar y el 20%, cambio

su estatus académico. (Cuadro 84)

Cuadro 84. Impacto de las Adversidades Sociales

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 4.4
Disminucion del promedio escolar 26.7
Cambio de estatus académico de regular a 20
irregular
Baja temporal 18
Inasistencia a algan médulo 44.4

6.4Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 51.1%, de los estudiantes se apoy6 en su familia para lograr superar éstas
adversidades; el 37.8%, se apoy0 en si mismo y el 11.1%, se apoy0 en sus

amigos. (Cuadro 85)

Cuadro 85. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Sociales

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 51.1
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Apoyo en amigos 11.1

Apoyo en pareja 4.4
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 37.8
Ayuda profesional 2.2

7 CATEGORIA: ADVERSIDADES AMBIENTALES
7.1Tipos de Adversidades

En cuanto a los resultados obtenidos sobre adversidades ambientales a las que se
han enfrentado los estudiantes, el 75.6%, estuvo en presencia de un sismo; el 20%,
no se enfrentd a ninguna; y el 11.2%, a inundacion. (Cuadro 86)

Cuadro 86.Adversidades Ambientales

Tipo de Adversidad %
Sismo 75.6
Incendio 3.2
Inundacion 11.2
Ninguna 20

7.2 Sentimientos provocados por las adversidades

En lo que respecta a los sentimientos provocados por estas adversidades, el 51.1%,
sinti6 euforia dolor e impaciencia; el 33.3%, se sintio estresado; y el 15.6%, se sintié
frustrado. (Cuadro 87)

Cuadro 87. Sentimientos provocados por las

Adversidades Ambientales

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 0
Frustracion 15.6
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Estrés 33.3
Enojo
Tristeza
Soledad
Otro (euforia, impaciencia, odio, 51.1

etc.)

7.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico

El 67.8%, de los estudiantes tuvo como consecuencia en su rendimiento académico
disminucién del promedio escolar y el 31.2%, dej6 de asistir algin médulo. (Cuadro
88)

Cuadro 88. Impacto de las Adversidades Ambientales

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 4.3
Disminucion del promedio escolar 67.8
Cambio de estatus académico de regular a 2.2
irregular
Baja temporal 0
Inasistencia a algan médulo 31.2

7.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 47.8%, eligié como conducta para lograr superar estas adversidades el apoyo de
su familia; el 24.4%, no se apoy6 en nadie; y el 17.8%, se apoyd en si mismo.
(Cuadro 89)
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Tabla 89. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Ambientales

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 47.8
Apoyo en amigos 111
Apoyo en pareja 0
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 17.8
Ayuda profesional 2.2
No se apoy0 en nadie 24.4

8 CATEGORIA: ADVERSIDADES LABORALES
8.1Tipos de Adversidades

En cuanto a las adversidades laborales, el 59.6% de los estudiantes se enfrenta a
la falta de empleo; el 28.9%, tiene un sueldo insuficiente, y el 17%, perdi6 su
empleo. (Cuadro 90)

Tipo de Adversidad %
Falta de empleo 59.6
Pérdida de empleo 17
Despido injustificado 2
Accidente laboral 5.9
Sueldo insuficiente 28.9
Empleo sin derecho a prestaciones 3.2
Problemas laborales 2.2
Acoso laboral 0
Ubicacién lejana del lugar donde 7.3
laboras
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8.2Sentimientos provocados por las adversidades

De acuerdo a los resultados sobre los sentimientos que generaron las adversidades

laborales, el 37.2%, de los estudiantes se sinti6 frustrado; el 33.1%, se sintio

estresado y el 14.6%, sinti6 un dolor emocional. (Cuadro 91)

Tipo de Sentimiento
Dolor Emocional
Frustracion
Estrés
Enojo
Tristeza
Soledad
Otro (euforia, impaciencia, odio,

etc.)

%
14.6
37.2
33.1

12
7.5
0.5

8.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico

Las consecuencias que ocasionaron las adversidades sobre los estudiantes fueron:

el 53.7%, reprob6 un modulo; el 32.8%, cambio su estatus académico; y el 23%,

disminuyo su promedio escolar. (Cuadro 92)

Resultado del Impacto
Reprobacién de algin médulo
Disminucion del promedio escolar
Cambio de estatus académico de regular
a irregular

Baja temporal

%
53.7
23

32.8

11.9
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Inasistencia a algiin médulo 4.4

8.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 56.9%, de los estudiantes se apoyd en su familia para lograr superar estas
adversidades; el 45.9%, se apoy0 en si mismo; y el 21.6%, se apoyd en sus amigos.
(Cuadro 93)

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 56.9
Apoyo en amigos 21.6
Apoyo en pareja 8.6
Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)
Apoyo en si mismo 45.9
Ayuda profesional 0

d) ESTUDIANTES CUARTO ANO
1. CATEGORIA: DATOS PERSONALES

1.1 Género

En relacion al género que presentan los estudiantes del primer afio, el 72%,

pertenece al género femenino y el 28%, al masculino. (Cuadro 94)

Cuadro 94. Género ’

Género %
Femenino 72
Masculino 28
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1.2 Edad

La edad de la poblacion de estudiantes del cuarto afo fue muy variada,
encontrandose rangos desde los 21 hasta los 24 afios de edad; el 52%, tiene 21

afos y el 18%, 22 y 23 respectivamente. (Cuadro 95)

Cuadro 95. Edad en afios
cumplidos

Edad %
21 52
22 18
23 18
24 12

1.3 Estado civil

En relacién a éste rubro, el mayor porcentaje se presentd a solteros, con el 92%, y
el 4%, al de unién libre y casado. (Cuadro 96)

Cuadro 96. Estado Civil

Opciones %
Soltero 92
Casado

Union libre

2. CATEGORIA: DATOS ACADEMICOS
2.1 Turno

En cuanto al turno al que pertenecen los estudiantes hubo resultados muy
equilibrados entre ambos turnos; el 54%, pertenece al matutino y el 46%, al

vespertino. (Cuadro 97)
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Cuadro 97. Turno en el

gue estan inscritos los

estudiantes

Turno %
Matutino 54
Vespertino 46

2.2 Promedio académico

Respecto al promedio académico de los estudiantes, se obtuvieron resultados muy
variados, el 70%, presenté un promedio entre 7.1y 8.0, y el 16%, se ubic6 entre 8.1
y 9.0. (Cuadro 98)

Cuadro 98. Promedio
académico alcanzado

por los estudiantes

Promedio

6.0A7.0 14
7.1a8.0 70
8.1a9.0 16

2.3 Estatus académico

El 62%, son estudiantes irregulares y el 38%, regular. (Cuadro 99)

Cuadro 99. Estatus

Académico de los

Estudiantes

Estatus %
Regular 38
Irregular 62
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2.4Mob6dulos Adeudados

Respecto al numero de médulos que adeudan los estudiantes, el 60%, adeuda de

1 a 5 médulos; y el 38%, no adeuda ningn modulo. (Cuadro 100)

Cuadro 100. NiUmero de

modulos que Adeudan los

estudiantes

Cantidad %
Ninguno 38
la5b 60
6alol 2

3. CATEGORIA: ADVERSIDADES FAMILIARES
3.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a los resultados obtenidos con relacion a las adversidades familiares a
las que se enfrentan los estudiantes del cuarto afo, el porcentaje mas alto se
presento en el rubro enfermedad de la madre y enfermedad de algun abuelo, con el
32%; seguido de la enfermedad del padre, 26%; el 20%, “divorcio de sus padres”;
el 18%, sufrié la enfermedad de algun hermano, lo mismo que de algun tio. (Cuadro
101)

Tipo de Familiar o amigo que padeci6 la adversidad

Adversida Padr Madr Hermano(a Abuelo(a Tio(a Coényug Amigo(a

d e e ) ) ) e )
% % % % % % %
Muerte 4 0 2 40 21 0 10
Enfermeda 26 32 18 32 18 2 6
d

97



Violencia 6 6 4 0 0 0 2
intrafamilia
r
Adicciones 4 0 6 0 6 2 16
Divorcio 20 0 0 6 0 2

3.2 Sentimientos provocados por las adversidades.

En lo que respecta a los sentimientos provocados por las adversidades, el 56%,
sufrié de dolor emocional; el 46%, estrés y el 36%, tristeza. (Cuadro 102)

Tipo de Sentimiento %

Dolor Emocional 56

Frustracion 34

Estrés 46

Enojo 8

Tristeza 36

Soledad 16

Otro (euforia, impaciencia, 20
odio, etc.)

3.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico.

Como consecuencia de las adversidades familiares que vivieron los estudiantes en
su rendimiento académico, se encontré que el 40%, se distrajo; el 34%, disminuyd

su promedio escolar y el 32%, dejo de asistir a algin modulo. (Cuadro 103)
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Resultado del Impacto %

Reprobacién de algin médulo 18

Disminucion del promedio 34
escolar

Cambio de estatus académico de 14

regular a irregular

Baja temporal 0
Inasistencia a algiin médulo 32
Otro (distraccion) 40

3.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 52%, de los estudiantes eligio apoyarse en su familia; el 42%, se apoyo en si

mismo y el 32%, se apoyo en sus amigos. (Cuadro 104)

Tipo de Conducta %

Apoyo en familia 52

Apoyo en amigos 32

Apoyo en pareja 16

Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0

tabaco)
Apoyo en si mismo 42
Ayuda profesional 8

4 CATEGORIA: ADVERSIDADES PERSONALES
4.2 Tipo de Adversidad

En lo que respecta a las adversidades personales, la principal adversidad que

sufrieron los estudiantes fue el asalto, con el 36%; el 30%, padecié alguna
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enfermedad; y el 12%, sufrié de violencia con su pareja y bullying, respectivamente.

(Cuadro 105)

Tabla 105. Adversidades Personales ‘

Tipo de Adversidad %
Abuso sexual 0
Adicciones 8
Enfermedad 30
Violencia con tu pareja 12
Accidentes 10
Bullying 12

Asalto 36
Embarazo 2

4.2 Sentimientos provocados por las adversidades.

De acuerdo a los resultados sobre los sentimientos que generaron las adversidades

personales, el 42%, de los estudiantes se sintié frustrado; el 38%, sintio dolor

emocional y el 36%, tuvo estrés. (Cuadro 106)

Cuadro 106. Sentimientos provocados por las

Adversidades Personales

Tipo de Sentimiento
Dolor Emocional
Frustracion
Estrés
Enojo
Tristeza
Soledad
Otro (euforia, impaciencia, odio,

etc.)

%
38
42
36
22
22
14
22
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4.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico.

En relacion a las consecuencias que ocasionaron las adversidades en los

estudiantes, el 50%, tuvo distraccion; el 32%, dejo de asistir a algun modulo; y el

28%, disminuy6 su promedio escolar. (Cuadro 107)

Cuadro 107. Impacto de las Adversidades Personales

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto
Reprobacion de algin modulo
Disminucion del promedio escolar
Cambio de estatus académico de regular a
irregular
Baja temporal
Inasistencia a algiin médulo

Otro (distraccion)

4.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

%
10
28

32
50

El 52%, se apoy0 en su familia para lograr superar estas adversidades; el 36%, se

apoyo en sus amigos; Yy el 34%, se apoyo en si mismo. (Cuadro 108)

Cuadro 108. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Personales
%
52
36
10

Tipo de Conducta
Apoyo en familia
Apoyo en amigos
Apoyo en pareja
Refugio en adicciones (alcohol, drogas,
tabaco)
Apoyo en si mismo

Ayuda profesional

34
10
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5 CATEGORIA: ADVERSIDADES ESCOLARES
5.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a las adversidades escolares a las que se enfrentan los estudiantes, el
46%, tuvo una mala relacion con algun profesor; el 40%, sufri6 de falta de
motivacion; y el 26%, tuvo una mala relacion con algiin compafiero. (Cuadro 109)

Cuadro 109. Adversidades Escolares

Tipo de Adversidad %
Bullying escolar 14

Carencia de material e instrumental 18
Falta de motivacion 40

Robo de material o instrumental 20
Reprobacion injustificada 24
Acoso escolar 0

Mala relacion con algun profesor 46
Mala relacién con algun compafiero 26

5.2 Sentimientos provocados por las adversidades

Los sentimientos provocados por estas adversidades fueron, el 64%, estrés; el 60%,

frustracion; y el 18%, tristeza. (Cuadro 110)

Cuadro 110. Sentimientos provocados por las

Adversidades Escolares

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 2

Frustracion 60

Estrés 64

Enojo 14
Tristeza 18
Soledad 6
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Otro (euforia, impaciencia, 14

odio, etc.)

5.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico.

El 56%, de los estudiantes presentd disminucion en su promedio escolar; el 36%,
inasistencia a algin médulo; y el 20%, cambi6 su estatus académico de regular a
irregular. (Cuadro 111)

Cuadro 111. Impacto de las Adversidades Escolares

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %

Reprobacién de algin médulo 10

Disminucion del promedio escolar 56

Cambio de estatus académico de regular a 20
irregular

Baja temporal 4

Inasistencia a algiin médulo 36

5.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

De acuerdo a los resultados, el 50%, de los estudiantes buscé apoyo en si mismo;

el 44%, en su familia; y el 32%, se apoy0 en sus amigos. (Cuadro 112)

Cuadro 112 Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Escolares

Tipo de Conducta %

Apoyo en familia 44

Apoyo en amigos 32

Apoyo en pareja 10

Refugio en adicciones (alcohol, 0
drogas, tabaco)
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Apoyo en si mismo 50

6 CATEGORIA: ADVERSIDADES SOCIALES
6.2 Tipo de Adversidad

En lo que respecta a las adversidades sociales, las principales a las que se
enfrentaron los estudiantes fueron: inseguridad en su comunidad, 58%; vivir muy

lejos de la facultad, 32%; y tener escasos recursos econémicos, 26%. (Cuadro 113)

Cuadro 113. Adversidades Sociales

Tipo de Adversidad %
Inseguridad en tu comunidad 58
Escasos recursos econémicos 26
Pésimas condiciones de urbanidad 4

en tu comunidad
Distancia demasiado extensa entre 32
tu domicilio y la Facultad

6.2 Sentimientos provocados por las adversidades

Los sentimientos que generaron las adversidades sociales en los estudiantes
fueron, con el 56%, estrés; el 44%, frustracion; y con el 24%, euforia, impaciencia y

odio, respectivamente. (Cuadro 114)

Cuadro 114. Sentimientos provocados por las

Adversidades Sociales

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 2
Frustracion 44
Estrés 56
Enojo 4
Tristeza
Soledad 4
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Otro (euforia, impaciencia, 24

odio, etc.)

6.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico.

En relacion a las consecuencias que ocasionaron las adversidades, el 60%, no tuvo
consecuencias; el 34%, disminuyd su promedio escolar y el 12%, reprob6 algun
modulo. (Cuadro 115)

Cuadro 115. Impacto de las Adversidades Sociales

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %
Reprobacién de algin médulo 12
Disminucion del promedio escolar 34
Cambio de estatus académico de 8

regular a irregular
Baja temporal 0

Inasistencia a algun modulo 60
6.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 58%, de los estudiantes se apoyo6 en su familia para lograr superar éstas
adversidades; el 38%, se apoy6 en si mismo y el 24%, se apoy0 en sus amigos.
(Cuadro 116)

Cuadro 116. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Sociales

Tipo de Conducta %
Apoyo en familia 58
Apoyo en amigos 24

Apoyo en pareja
Refugio en adicciones (alcohal, 0
drogas, tabaco)
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Apoyo en si mismo 38

Ayuda profesional 4

7 CATEGORIA: ADVERSIDADES AMBIENTALES
7.1 Tipo de Adversidad

En cuanto a los resultados obtenidos sobre adversidades ambientales a las que se
han enfrentado los estudiantes, el 85%, estuvo en presencia de un sismo y el 28%,
se enfrento6 a inundacion. (Cuadro 117)

Cuadro 117. Adversidades

Ambientales

Sismo 85
Incendio 0
Inundacion 28

7.2 Sentimientos provocados por las adversidades

En lo que respecta a los sentimientos provocados por estas adversidades, el 64%,
sinti6 euforia, impaciencia y odio, respectivamente; el 48%, se sintio estresado; y el

35%, sinti6 dolor emocional. (Cuadro 118)

Cuadro 118. Sentimientos provocados por las

Adversidades Ambientales

Tipo de Sentimiento %
Dolor Emocional 35
Frustracion 6
Estrés 48
Enojo
Tristeza
Soledad
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Otro (euforia, impaciencia, 0dio) 64

7.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico.

El 86%, de los estudiantes tuvo como consecuencia en su rendimiento académico

inasistencia a algin moédulo y el 8%, disminucion del promedio escolar. (Cuadro
119)

Cuadro 119. Impacto de las Adversidades Ambientales

en el Rendimiento Académico

Resultado del Impacto %

Reprobacion de algun modulo 6

Disminucion del promedio escolar 8

Cambio de estatus académico de regular 2
a irregular

Baja temporal 0

Inasistencia a algiin médulo 86

7.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 52%, eligi6 como conducta para lograr superar estas adversidades el apoyo en
si mismo; el 36%, el apoyo de su familia; y el 8%, se apoyo en sus amigos. (Cuadro
120)

Cuadro 120. Conducta elegida por los Estudiantes

para superar las Adversidades Ambientales

Tipo de Conducta %

Apoyo en familia 36

Apoyo en amigos 8

Apoyo en pareja 2

Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)

Apoyo en si mismo 52
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Ayuda profesional 4

8 CATEGORIA: ADVERSIDADES LABORALES
8.2 Tipo de Adversidad

En cuanto a las adversidades laborales, el 54% de los estudiantes se enfrent6 a la
falta de empleo; el 32%, considerd que tener un sueldo insuficiente, y el 15%, vivir
muy lejos del lugar donde labora. (Cuadro 121)

Tipo de Adversidad %
Falta de empleo 54
Pérdida de empleo 6
Despido injustificado 2
Accidente laboral 2
Sueldo insuficiente 32
Empleo sin derecho a 2

prestaciones
Problemas laborales
Acoso laboral 0
Ubicacion lejana del lugar 15

donde laboras

8.2 Sentimientos provocados por las adversidades

De acuerdo a los resultados sobre los sentimientos que generaron las adversidades
laborales, el 55%, de los estudiantes se sintio estresado; el 42%, se sintié euférico,

impaciente y con odio, respectivamente; y el 14%, se sintio frustrado. (Cuadro 122)

Tipo de Sentimiento %

Dolor Emocional 0
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Frustracion 14

Estrés 55
Enojo 0
Tristeza
Soledad
Otro (euforia, impaciencia, odio, 42
etc.)

8.3 Impacto de las Adversidades en el rendimiento académico.

Las consecuencias que ocasionaron las adversidades en el rendimiento académico
de los estudiantes fueron: el 52%, no afecto en su desempefio; el 34%, disminuyo
su promedio escolar; el 26%, dejo de asistir a algiin modulo; y el 18%, reprobd un
modulo. (Cuadro 123)

Resultado del Impacto %

Reprobacién de algin médulo 18

Disminucion del promedio escolar 34

Cambio de estatus académico de regular a 12
irregular

Baja temporal 12

Inasistencia a algan médulo 26

No afecté en su desemperio 52

8.4 Conducta elegida por los estudiantes para superar las adversidades

El 56%, de los estudiantes se apoydé en su familia para lograr superar estas
adversidades; el 46%, no tomd ninguna conducta; el 39%, se apoy6 en si mismo; y

el 15%, se apoyo en sus amigos. (Cuadro 124).
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Tipo de Conducta %

Apoyo en familia 56

Apoyo en amigos 15

Apoyo en pareja 14

Refugio en adicciones (alcohol, drogas, 0
tabaco)

Apoyo en si mismo 39

Ayuda profesional 2

No tomaron ninguna conducta 46

e) CATEGORIA: FACTORES RESILIENTES QUE POSEEN LOS
ESTUDIANTES

Con respecto a esta categoria, se presentan los resultados de los cuatros afios
en una sola tabla para un mejor entendimiento del comportamiento de los

estudiantes respecto a la categoria (Cuadro 125).

Con respecto al primer afo, los principales factores resilientes que poseen los
estudiantes fueron: Modelos, Metas, Generatividad, Redes y Autonomia, con
valores entre el 83% y el 89%. Por el contrario, lo factores resilientes que
mostraron menor posesion fueron: Afectividad y Satisfaccion con valores entre
61% y 67%.

En relacion a los estudiantes del segundo afio, los factores que mostraron mayor
posesion fueron: Generatividad, Metas, Redes, Modelos, Autonomia,
Aprendizaje, Autoeficacia y Satisfaccidon, con valores que se ubicaron entre el
80% y el 92%. Y los que mostraron menos posesion fueron los factores de:

Afectividad y Autonomia, con valores entre 60% y 71%.

Los estudiantes del tercer afio mostraron mayor posesion para los factores

resilientes de: Modelos, Generatividad, Metas, Redes, Autonomia, Aprendizaje,
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Vinculos, Identidad y Autoeficacia, con valores que oscilaron entre 80% y 91%.
Por otra parte, el factor resiliente que mostro6 el valor mas bajo de posesion en
este grupo de estudiantes, fue el de Afectividad, con un valor de 57.8%.

Por ultimo, los estudiantes del cuarto afio, tuvieron los valores méas altos de
posesion para los factores resilientes Metas, Modelos, Generatividad,
Autoeficacia, Redes y Autonomia, con valores entre el 89.2% y el 82.4%. Y los
factores resilientes que mostraron el menor valor de posesion fueron:

Afectividad, y Pragmatismo, con valores en el 74%, y el 70%.

Cuadro 125. Factores Resilientes que Poseen los Estudiantes por afio escolar

Categorias del Modelo Factores Grado Escolar (%)

de Resiliencia Resilientes 1° 2° 3° 4°
Yo Soy Identidad 73.6 71.6 81.2 79
Autonomia 83.9 82.5 85.8 82.4

Yo Estoy Satisfaccion 67.1 81.1 78.3 76
Pragmatismo 78.3 76.4 77.4 74
Vinculos 78.1 77 82.2 78.7
Redes 86.7 89.4 87.4 82.7
Yo tengo Modelos 89.8 88.3 90.6 88.5
Metas 87.9 91.5 88.9 89.2

Afectividad 61.1 61.7 57.8 70
Yo puedo Autoeficacia 79.9 81.6 80.7 85.3
Aprendizaje 78.1 82.4 84.44 78.5
Generatividad 86.6 92 90.5 85.5

Con respecto a la posesion general de los factores resilientes, es decir, para todo el
grupo en estudio, los estudiantes mostraron el mayor valor de posesion para el
factor de Metas; y el factor con el menor valor de posesiéon fue el de Afectividad.
(Cuadro 126).
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Cuadro 126. Factores Resilientes que Poseen los Estudiantes por

afno escolar

Categorias del Modelo de Factores Resilientes %

Resiliencia
Yo Soy Identidad 76
Autonomia 83
Yo Estoy Satisfaccion 75
Pragmatismo 76
Vinculos 78
Yo tengo Redes 86
Modelos 86
Metas 89
Afectividad 62
Yo puedo Autoeficacia 80
Aprendizaje 80
Generatividad 88
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