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INTRODUCCION

El area de Ingenieria de Emerson Process Management utiliza una gran cantidad de
documentos e informacién para llevar a cabo oportunamente los proyectos que esta area
realiza a fin de solventar los requisitos de sus clientes. Pero su uso y administracion era de

forma manual utilizando sélo hojas de calculo de Microsoft Excel.

Mi experiencia profesional consistid en generar un sistema de informacién que automatizara
su llenado y almacenado en forma automatica en una Base de Datos para la generacion de

gréaficas estadisticas sobre los datos y otros reportes en forma semiautomatica.

El proyecto se generd con la finalidad de obtener herramientas de trabajo autométicas que

facilitan el ingreso de informacién, lo cual permite obtener mejor administracion de la misma.

A continuacion se dan a conocer en detalle, las actividades profesionales desempefiadas en
el desarrollo de un sistema de informacion generando una serie de procedimientos que
fueron necesarios en el desarrollo de las herramientas de trabajo, los cuales permitieron
mejorar el proceso de documentaciéon de la informacién manejada internamente en el area

de Ingenieria.



|. DESCRIPCION DEL DESEMPENO PROFESIONAL

Ambito laboral de trabajo

La empresa Emerson Process Management S.A. de C.V. esta dedicada a venta, servicio y
soporte técnico en automatizacion de procesos, principalmente a industrias que ofrecen sus

servicios y soluciones:

= Petrolera

= Petroquimica

= Farmacéutica

= Pulpay Papel

= Generacion de Energia
=  Quimica

= Alimenticia y de Bebidas
= Azlcar

= Minera

= Tratamiento de Agua

Sus clientes alrededor del mundo se localizan en mas de 80 paises, usuarios finales,

compainiias de ingenieria y construccién y proveedores de tecnologias.

Los procesos principales que realiza Emerson Process Management son:

e Comercial.- Estos procesos comprenden los relacionados con ventas, planeacion,

cobranza, entre otros.

e Disefio.- Esta area comprende desde la informacion del cliente hasta las

aprobaciones de los proyectos para ver su viabilidad.

e Implementacion.- Esta separada en dos areas que es la de hardware, que ve lo
relacionado a configuraciones fisicas, y software, donde se comprende lo

relacionado a bases de datos, y desarrollo del software.



Historia

En 1995 Emerson Electric decide unir a tres compaiiias lideres en México Fisher Controls,
Rosemount y Xomox formando Fisher-Rosemount, S.A. de C.V. con esta unién se
conforma la compafiia lider en control y automatizacion de procesos ya que ofrece una
amplia gama de productos de alta calidad y desempefio todos ellos con tecnologia de punta,

pero adicionalmente afio con afio se destina un importante monto para crear y mejorar el

area de Servicio, Ingenieria y Proyectos.

El 23 de abril de 2001 el nombre comercial del Grupo Fisher Rosemount cambio oficialmente
a Emerson Process Management y para alinearse con éste efectivo a partir del 1° de
Octubre del 2002 la razon social también cambia a Emerson Process Management S.A de

C.V.

Emerson Process Management esta integrada por las siguientes divisiones:

Area de Ingenieria

Actividades:

Rosemount

MicroMotion

Daniel

Rosemount Analytic

Fisher -Véalvulas y Reguladores-
Sistemas

Ingenieria

Proyectos

Servicios educativos

Liderazgo técnico en proyectos.

Disefio de instalacién de instrumentos y sistemas de control.

Configuracion del sistema de acuerdo a las especificaciones del cliente.

Soporte en el arranque de proyectos.

Soporte técnico al cliente.

Configuracion de sistemas.



Pruebas de aceptacion de fabrica (FAT).

Integracion y piso de pruebas.- Area para integracion y pruebas de los equipos
propios y de terceros en proyectos de diversos tipos y tamafios.

Arranque y comisionamiento de plantas.- En el departamento de ingenieria y servicios
se cuenta con el personal necesario para efectuar los trabajos de comisionamiento y
arranque de los sistemas de control distribucibn ROC, Delta V, RS3 Y Provox,

Instrumentacién y valvulas.

Descripcién de actividades realizadas.

Me desempefié como Asistente PSS (Power and System Solutions) en el periodo del 01 de

febrero de 2007 al 22 de febrero de 2008, en el area de Ingenieria.

Mis actividades como Asistente de Ingenieria fueron las siguientes:

Apoyo administrativo al Gerente de Ingenieria

Captura, envio y recepcién de informacion

Elaboracién de reportes

Administracién de informacion en carpetas de red

Generacion de presentaciones en Power Point

Mediciones de actividades y horas efectuadas en los proyectos

Elaboracion de documentacion de los proyectos

Soporte técnico y administrativo a los equipos de trabajo

Desarrollo en otras actividades de gestién de informacion requerida para apoyar a

Lideres de proyecto.

Con logros en administracién de la informacién del area de Ingenieria, como:

Mejora y automatizacion de las herramientas actuales de trabajo
Desarrollo de nuevas herramientas en Office con Visual Basic
Programacion de macros para facilitar el ingreso de informacion

Generacion de graficas de medicién horas/hombre y estadisticas de los proyectos.



A continuacion se muestra el Organigrama general del &rea de Ingenieria de Emerson

Process Management, S.A.

Organigrama del area de Ingenieria PSS*

Gerente
de
Ingenieria
Asistente
de
Ingenieria
Jefe Jefe Lider Lider Lider Lider
de de Técnico de Técnico de Técnico de Técnico de
Ingenieria Integracion Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto
Grupo de 5 Grupo de 3 |
Ingenieros Ingenieros
de de
L Grupo de 20
Proyecto Integracion Ingenieros
de

! Siglas que significan Process System and Solutions

Configuracion



[I. DESARROLLO DEL SISTEMA ORIENTADO A PROTOTIPOS

El sistema de informacién se desarrollé en base al principio de prototipos, el cual se

menciona a continuacion:

El sistema orientado a prototipos es un Modelo de Desarrollo que pone énfasis en la etapa
de especificacion de requerimientos a través de la construccién de prototipos que aproximan

al usuario a la idea final del sistema, con objeto de poder clarificar los requerimientos.

El método de prototipo esta basado en la creacién de un prototipo de sistema que funciona y
se desarrolla con el propésito de probar ideas y suposiciones relacionadas con el nuevo
sistema, para ser evaluado por los usuarios y producir los cambios necesarios. El método
contempla: obtencién de informacién y sus caracteristicas, desarrollo del prototipo, pruebas y

revision con el usuario hasta lograr el sistema definitivo.?

% Senn, James A. “Anélisis y Disefio de Sistemas de Informacion”. McGraw-Hill, 2000.



Las fases que comprende el método de desarrollo orientado a prototipos son:

Investigacion
Preliminar

v
y

Andlisis y Especificacion

v

Disefio y Construccion

y

Definicién del problema, sus efectos organizacionales.
Estudio de Factibilidad

Disefio Basico del Prototipo

Construccién Prototipo Inicial

Evaluacién

Verificacion y Requerimientos

v

!
:

Disefio Técnico Disefio detallado. Redisefio del Prototipo y documentacion para
Programacion y Mantenimiento

Programacion y Las Especificaciones del Disefio Técnico son
Prueba implementadas y aprobadas

v

Operacion y
Mantenimiento

Modificacion

Modificacién del Prototipo

Especificacion de Requerimientos y Prototipado

Instalacion del sistema y modificaciones posteriores

Figura 1. Esquema que muestra las etapas de un desarrollo de un sistema orientado a prototipos

Este esquema permite que la especificacion de requerimientos esté claramente diferenciada
de las demas. Es en ella donde se utiliza el modelo de prototipos, ya que permite entregar al
usuario lo que seria una vision previa de la solucion final en etapas tempranas del desarrollo,

reduciendo desde el principio los costos de especificaciones erréneas.



Investigacion Preliminar

La gerencia del area de Ingenieria tiene como objetivo principal tener el control de la
administracion de los tiempos que generaba cada Ingeniero tanto tiempos pronosticados

como tiempos reales.

La administracion de los tiempos permitira identificar cuales son las actividades que se
planean por mes, las actividades que realiza cada Ingeniero por semana, saber en qué
proyecto se encuentra cada uno y poder estimar la disponibilidad de cada Ingeniero para

incluirlo en otros proyectos.

El &rea de Ingenieria, para el control de su informacién interna, utilizaba hojas de Excel, este
proceso les generaba mucha informacion valiosa pero también cada semana se le dedica
mucho tiempo para poder concentrar toda la informacién que surge semana tras semana. De
igual manera generan mucho tiempo y costo las actualizaciones de procesos por minimas
que sean, y otro punto en contra, cada archivo de Excel cada dia se vuelve mas pesado y es
muy dificil de distribuir entre cada Ingeniero.

La administracion se llevaba un dia completo en cierre de actividades por semana. Un punto
gue el area de Ingenieria buscaba es que se siguieran usando las mismas hojas de Excel

pero ahora conectadas a una Base de Datos.

Emerson Process Management en promedio genera alrededor de 60 proyectos por afio. De

los cuales como resultado los criterios més importantes son:

1. Tiempos de cada Ingeniero
2. Tiempos de cada proyecto

3. Tiempos de cada grupo de actividades



Estos tiempos se comparan entre si ya que existen tres tipos de tiempos que son:

1. Tiempos Estimados. Es determinado por cada Lider de proyecto para poder
considerar el tiempo disponible de los Ingenieros que se ocuparan en cada proyecto.
Normalmente este proceso se hace con tres meses de anticipacion.

2. Tiempos Reales. Este tiempo lo ingresa semanalmente cada Ingeniero y es aprobado
por el Lider de proyecto. Este tiempo es el que realmente ocupa cada Ingeniero en

proyectos o en otras actividades como cursos, vacaciones, dias festivos, entre otros.

3. Tiempos Vendidos. Son los tiempos en horas en los que fue vendido cada proyecto y

puede variar mucho dependiendo el tipo de cliente y el desarrollo del mismo proyecto.

Estudio de factibilidad
Consideraciones previas para evaluar la eleccion un nuevo sistema de reporte:
e Los reportes deben ser en un formato estdndar en este caso hojas de Microsoft Excel

e Utilizacion del Editor de Visual Basic para Aplicaciones, que viene incluido en toda la
paqueteria de Microsoft Office y Controles ActiveX.

e Utilizar lo beneficios que proporciona Microsoft Excel:
— Facilita la entrada de datos

— Mismo programa que utilizaban para llenar sus reportes manualmente

— De facil envio por correo electrénico

-]0-



lll. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

Los requerimientos de sistema indican la generacion de reportes del area de Ingenieria, para
determinar los requerimientos, en mi funcion como Asistente, al trabajar con los empleados
se estudiaron los procesos que lleva a cabo el &rea de Ingenieria para dar respuesta a las
siguientes preguntas clave:

— ¢,Como funciona el sistema actual? ¢, De forma manual o automatizada?.

— ¢Qué informacion es necesaria para un apropiado funcionamiento?

— ¢Qué clase de reportes son necesarios para trabajar?.

— ¢ Qué clase de reportes son generados?.

— ¢Como los empleados usan el sistema para realizar el trabajo?

— ¢ Qué tan grande es el volumen de transacciones o de decisiones?

— ¢ Cudl es el grado de eficiencia con el que se efectlan las tareas?

— La secuencia y la dependencia entre las diferentes actividades que manejan la
informacion.

— ¢Qué nuevos y mejorados servicios de informacion son necesarios para soportar las

metas, objetivos, funciones y estrategias organizacionales?

» Ademas, se necesitaban conocer y entender los siguientes aspectos de la organizacion:
— Lainformacién que la gente necesita para realizar el trabajo.
— Cuéando, cémo y por quién o qué, la informacién es movida, transformada y guardada.
— Las reglas de manejo y procesamiento de la informacion.
— Politicas y lineamientos que describen la naturaleza de la organizacién y del ambiente

en el que opera.

Las caracteristicas que noté durante mi experiencia profesional para un buen analisis de

sistema durante la determinacion de requerimientos son:

* IMPERTINENCIA. Se debe cuestionar cualquier cosa.

* IMPARCIALIDAD. El rol del analista es hallar la mejor solucioén al problema.

* RELAJARSE ANTE LAS RESTRICCIONES. Asumir que cualquier cosa es factible y
eliminar lo no factible.

* ATENDER LOS DETALLES. Cualquier hecho puede influir en cualquier otro.

* REESTRUCTURAR. Ver la organizacion de nuevas formas.

_]]-



Audiencia

En este caso la audiencia son los usuarios (Gerente, Lideres técnicos e Ingenieros de
proyecto) que no tienen por qué tener formacion en desarrollo de sistemas de software. Para
la toma del requerimiento no se utilizan técnicas estructuradas, orientadas a objetos
formales, sino que es la forma mas habitual de definir los requerimientos mediante el
lenguaje natural, mediante el Método Joint Application Design (JAD). Proceso estructurado
en el cual los usuarios, el Gerente y la Asistente de Ingenieria, trabajamos en conjunto varios
dias en una serie de reuniones intensivas para especificar o revisar los requerimientos del

sistema.

Roles y caracteristicas de los usuarios

Rol del Usuario

La participacion de los empleados siempre es necesaria, ya que como usuarios, interactdan
con el sistema, teniendo las siguientes responsabilidades:

- Utilizar y evaluar el sistema las veces que sea necesario

- Identificar mejoras

- Sugerir las caracteristicas no deseadas

- Describir los requerimientos de datos

- Describir la salida deseada

Rol del Profesional de Sistemas

El papel del profesional de sistemas, en este caso la Asistente de Ingenieria, no solo debe

construir el desarrollo del sistema, sino también debe:

- Crear el clima adecuado al usuario para que éste exprese sin temor algunas
necesidades que tiene sobre el sistema.

- Crear el plan para el desarrollo del sistema

- Construir la version inicial para mostrar a los usuarios

- Familiarizar al usuario con el nuevo sistema

- Evaluar las reacciones del usuario y plasmar las modificaciones en una nueva

version.

_]2-


http://www.monografias.com/trabajos35/concepto-de-lenguaje/concepto-de-lenguaje.shtml

Los usuarios, en este caso, los Ingenieros de proyecto, se considera que no es necesario
que tengan algun conocimiento avanzado, tan solo deberdn conocer las funciones basicas
del manejo de Microsoft Excel necesarias para realizar las actividades de reporte.
Perspectiva del sistema

Debido al contexto en el que se usara el sistema de informacion, éste debera tener un facil y
rapido uso, y poseer una interfaz de usuario sencilla. Ademas de que el sistema debera ser
independiente y de auto contenido.

Requerimientos de Hardware y Software

Los requisitos de hardware y software minimos e indispensables para el correcto

funcionamiento del sistema se definen a continuacion:
Hardware

e Procesador: Pentium IV 6 Superior.

e Memoria RAM: 512 MB 6 mas.

e Tarjeta de red.
Software

¢ Sistema Operativo: Windows XP 6 Superior.

¢ Microsoft Office 2000 6 Superior

¢ Browser: Internet Explorer 5.0 6 superior.

_]5-



Suposiciones y dependencias

Se han establecido las siguientes suposiciones:

¢ El usuario esta familiarizado con el funcionamiento de un sistema de ventanas comun
y con el uso de navegadores de Internet (browsers).
¢ Los equipos en los que se vaya a ejecutar la aplicacion, deben cumplir los requisitos

antes indicados, para garantizar una ejecucion correcta de la misma.

Operaciones

El usuario podréa efectuar las siguientes operaciones:

¢ Consulta de documentos, tales como los formatos de prondstico y reporte de
actividades.

¢ Acceso a carpetas de red del rea de Ingenieria.
¢ Reporte de actividades cada semana, en su defecto al Lider técnico y al Gerente.

¢ Envio de reportes a través de correo electronico.
Interfaces con el usuario
La interfaz con el usuario consistira en un conjunto de ventanas con botones, listas

y campos de texto. Esta deberda ser construida especificamente para el desarrollo del

sistema propuesto y sera visualizado desde una hoja de Microsoft Excel.

/-



IV. ANALISIS DEL SISTEMA DE INFORMACION

Para el desarrollo del proyecto en cada iteracion se le ha afiadido nuevas funcionalidades

para que el ingreso de informacion sea en menos tiempo.

Las herramientas de programacion que se han usado para crear la aplicacién son: Visual
Basic 6.0 para elaborar un conjunto de componentes ActiveX necesarios para su
funcionamiento y con Microsoft Excel 2003 para la bases de datos a las que accede.
Identificacion de Entidades Externas

Las entidades externas con las que interactla el sistema de informacion son:

¢ Gerente: Ingresa a la aplicacion para obtener informes relativos al éxito o fracaso de las
actividades que se llevan en los proyectos, asi como todos los reportes generados por el
sistema de informacion.

¢ Ingenieros de proyecto: Eventualmente diferentes Ingenieros que son empleados de la
organizacion podrian ingresar a la aplicaciéon para solicitar o actualizar la informacion de los

proyectos.

¢ Asistente: Es la encargada de mantener actualizada la informacion y datos generales de

la aplicacion.

¢ Clientes: La aplicacién necesita alimentarse con los datos de los clientes de la

organizacion para poder generar los reportes requeridos por el Gerente.

_]5-



Diagrama de Contexto

Para el disefio de la aplicacion se elabord el correspondiente diagrama de contexto que

indica las interacciones del sistema con cada de las entidades externas.

— EIl Gerente del area, quien usa la aplicacién para obtener datos consistentes acerca de

los proyectos y las solicitudes de datos de los mismos que realizan los empleados.

— Los empleados, quienes requieren datos del sistema y eventualmente pueden actualizar

la informacién o datos del sistema.

— Los clientes, quienes por medio de las interacciones que mantienen con la empresa

obtienen informacion de los servicios que ofrece el area de Ingenieria.

— La Asistente del area, quien participa como Administrador del sistema, quien estara a
cargo de interactuar con la aplicacién para mantener actualizada la informacion de los

proyectos y demas datos necesarios para el correcto funcionamiento de la aplicacion.

Solicitud
Empleados — dedatos

«—
Informacion
de proyectos

Informaciéon Clientes
de servicios

SISTEMA DE INFORMACION
DEL AREA DE INGENIERIA

Respuestas Solicitudes
Asistente I Gerencia
Actualizacion de Informes/ ——»
datos / Estadisticas

Mantenimiento

Figura 2. Este diagrama permite comprender mejor el funcionamiento interno del sistema al interactuar

con las entidades externas

En la figura 2 también pueden observarse los componentes operacional, analitico y

colaborativo que constituye al sistema de informacion del area de Ingenieria.



Documentos utilizados en el Sistema de Informacion

A continuacion se mencionan los documentos utilizados que integran los procesos del

manejo de toda la informacion en el area de Ingenieria:

1. Pronoéstico de actividades para Lider técnico de proyecto.- Formato que es
llenado por los Lideres de proyecto donde asignan proyectos, actividades y qué

Ingenieros van a participar.

2. Carga de trabajo.- Herramienta de trabajo donde el Gerente junto con Lideres de
proyecto asignan proyectos y actividades para los proximos meses que

desempenfaran los Ingenieros.

3. Solicitud de servicio.- Formato llenado por los Lideres de proyecto donde solicita a

un Ingeniero realice un servicio para el cliente.

4. Formato de actividades para Lideres técnicos e Ingenieros de proyecto.-
Formato que es llenado semanalmente por los Ingenieros de proyecto donde reportan
las actividades, proyectos y horas realizadas.

5. Ingenieria mes.- Compendio del analisis mediante de datos concentrados y graficas

de todas las actividades realizadas en un periodo determinado.

6. Ingenieria por persona/mes. - Graficas de comparacién mensual de los tiempos

pronosticados y tiempos reales que desempefd el Ingeniero en el proyecto.

7. Solicitud de specs.- Formato llenado por los Lideres de proyecto donde solicita a un

Ingeniero de proyecto realice una arquitectura del sistema solicitado por el cliente.
8. Solicitud de documentacidn.- Formato llenado por los Lideres de proyecto donde

solicita a un Ingeniero de proyecto realice toda la documentacién del sistema del

cliente.

-]/ -



Diagrama Secuencial de Procedimientos

_ Lider Técnico de Ingeniero de Gerente de Asistente de
Procedimiento i i
Proyectos Proyectos Ingenieria Ingenieria
1. EILTP hace un
ronostico para los
Er«ﬁximos Fineabo ds Formata
Pronostico LTP
las proyectos
actividades e Ingenieros
propuestos
2. El Gerente de
Ingenieria junto con los
LTP, en base al Formato
Pronostico LTP, asignan » Carga de Trabajo
las actividades y que
Ingenieros y Lideres —
estaran en el Proyecto.
3. EILTP hace una
solicitud de Servicio Formato
para el Ingeniero de Solicitud de
proyecto donde Que Servicio
proyecto, actividades y P
tiempo, va a desarrollar.
4. Durante el Servicio, A J r
los Lideres e Ingenieros Formato de Formato de
de Proyecto reportan Actividades para Actividades para
semanalmente sus LTP P

Actividades y horas en
el 6 los Proyectos

5. La Asistente vacia la
informacion que se
obtiene de los Reportes
semanales a una Base
de Datos

Mediciones de
resultados
por mes

6. La Asistente genera
graficas de medicion de
la informacion que esta
en la Base de Datos

Medicion de
resultados

por Ingeniero

7. EI LTP solicita al
Ingeniero realizar los
Specs del proyecto

Formato
Solicitud de

Specs

8. EI LTP solicita al
Ingeniero realice la
documentacion del
Servicio que realizd.

Formato
Solicitud de

Documentacion
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V. DISENO DEL SISTEMA

Como se ha mencionado anteriormente, se realizo la investigacion preliminar para identificar
las actividades que se llevaban a cabo en el &rea, el estudio de factibilidad para desarrollar
un nuevo sistema, sus requerimientos y especificaciones, roles e interacciones de los

usuarios, asi como de las operaciones que se van a realizar en el sistema.

Continuando con el desarrollo del sistema orientado a prototipos, se especificara el disefio

para cada una de las herramientas que se manejaran dentro de area de Ingenieria:

1. Formato de pronéstico de actividades para Lider técnico de proyecto

El inicio de todo proceso de realizaciébn de un proyecto dentro del area de Ingenieria,
consiste primeramente en hacer una planeacién libre de las actividades a realizarse, el

namero de horas que se necesitan al mes para desempefiarlo y quien lo va a realizar.

Para esto inicialmente el Lider de proyecto solo le indicaba al Gerente de Ingenieria de
manera verbal, los prondsticos de los proyectos que se iban a realizar, en definitiva se
necesitaba de un seguimiento de control para plasmar la informacién de forma electrénica,
por lo que, como Asistente de Ingenieria, se me pidio crear un formato para ser llenado por

el Lider de proyecto.

El formato debia tener las siguientes caracteristicas:

e Lainformacién capturada en un sola hoja
e Listas de informacién desplegables para seleccionar datos
e De facil captura de informacion

e Eliminar tiempos innecesarios de captura

- ]9.-



Contenido del formato

Ingreso de informacién:

Datos

-Nombre del Lider de proyecto

-Fecha

Informacion paralos meses:

Prondstico de mes 1

Prondstico de mes 2

Prondstico de mes n

-Nombre del proyecto
-Ingeniero propuesto

-Nombre del proyecto
-Ingeniero propuesto

-Nombre del proyecto
-Ingeniero propuesto

-Primera actividad

-Horas

-Primera actividad

-Horas

-Primera actividad

-Horas

-Segunda actividad

-Horas

-Segunda actividad

-Horas

-Segunda actividad

-Horas

Informacién de actividades:

Boton de acceso

-Listado de actividades

-Envio a correo electrénico

220



Diagrama de procedimiento

Abrir
Documento

% 4

Seleccionar:
Nombre del LTP
y Fecha

Ingresar:
Mes

A 4

A

Seleccionar:
Proyecto
Ingeniero asignado
Actividades

y Horas

¢lIngresar
otro mes?

Informacion
almacenada

Enviar reporte a
correo electrénico

Cerrar
documento

¢ Que desea
Hacer?

Impresion del
reporte

2] -



2. Formato de carga de trabajo

El primer formato que se utilizaba era en una hoja de Excel con varias tablas, donde el
Gerente de Ingenieria ingresaba los datos manualmente, lo que hacia una pérdida de tiempo
y esfuerzo cada vez que se hacia la asignacion de actividades y proyectos a los Ingenieros y
Lideres de proyecto.

Por lo que las necesidades de este documento eran principalmente:
e Captura de la informacion en menos tiempo
e Seleccionar de una lista dada los proyectos

e Seleccionar de una lista dada las actividades

e Asignar periodos semanales y/o mensuales de las actividades a realizar

0.



Contenido

Ingreso de informacién:

Listado de Ingenieros

-Botones de acceso para cada

ingeniero

Asignacién de proyectos y actividades:

Proyecto 1 Periodo
-Nombre del proyecto -Primer mes

-Actividad -Segundo mes
-Dias en que laborara -Tercer mes
Proyecto 2 Periodo
-Nombre del proyecto -Primer mes

-Actividad -Segundo mes
-Dias en que laborara -Tercer mes
Proyecto 3 Periodo
-Nombre del proyecto -Primer mes

-Actividad

-Segundo mes

-Dias en que laborara

-Tercer mes

03



Diagrama de procedimiento

Abrir
Documento

;. Como
ingresar
info.?

B

Ayuda

Seleccionar:

C i) Nombre del IP

Informacion
almacenada

¢ Modificar
info.?

¢Que desea
Hacer?

Asignar:
Nombre del
Proyecto

¥

¥

Seleccionar:
Actividad y Dias
de la semana

Asignar:
Periodo mensual

¢ Asignar otro
proyecto?

Impresion del
reporte

Enviar reporte a
correo electronico

A4

documento

Cerrar \

== |

-+
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3. Formato de solicitud de servicio, specs y documentacion

Se necesitaba primeramente hacer que el formato de solicitud de servicio del area de
Ingenieria fuera mas sencillo de utilizar dado que, el procedimiento es muy usado por los
Lideres de proyecto para solicitar un servicio que debera realizar un Ingeniero requerido por
el cliente.

El primer formato que se llenaba fue en una tabla de Excel, donde manualmente el Lider

ingresaba datos.

Por lo que conforme al analisis indicado, las mejoras para dicho reporte deben ser:
e En un sola hoja toda la informacién capturada
e Plantilla predisefada para seleccionar datos

e De facil captura de informacion

e Eliminar tiempos innecesarios de captura

A



Contenido

Ingreso de informacién:

Proyecto

Solicitante

-Listado de los proyectos

-Listado de los Lideres de proyecto

Ingeniero asignado

Fecha

-Listado de los Ingenieros de

proyecto

-Fecha en que se realiza la solicitud

Datos de Cliente

Especificaciones del proyecto

-Nombre,
direccion,
contactos,
teléfonos

-Fecha de inicio, horas, duracion del
servicio, horario, clasificacion del
servicio, descripcion de las

actividades.

Anexos

Comentarios

Firmas

-6 -



Diagrama de procedimiento

Seleccionar:
. Proyecto Ingresar:
DocﬁJtr)’rr\I;n to Solicitante > Datos del
IP Asignado Cliente
y Fecha
y
Seleccionar:
Fecha de Inicio
y Término del
Servicio
A 4
Ingresar:
Horario del
Servicio y
cantidad de Hrs.
a realizar
Yy
¢ Gastos Asignar: Cli zzzigggirée
facturables? Periodo mensual Zos
la actividad
Seleccionar
Anexos
A
Ingresa Impresion del
Hrs. Totales del Informacién P
.. reporte
Servicio y almacenada
Comentarios

Cerrar
documento
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4, Formato de actividades para Lideres técnicos e Ingenieros de proyecto

Se necesitaba primeramente hacer que el reporte semanal de Ingenieros del area de
Ingenieria fuera mas sencillo de realizar dado que las prioridades Ultimas de un ingeniero es

hacer reporte de sus actividades.

El primer formato que se llenaba fue en una tabla de Excel, donde manualmente el Ingeniero
ingresaba sus datos, empezando por lo datos personales, periodo, nombre del proyecto y
nombre de la actividad.

Por lo que conforme al analisis indicado, las mejoras para dicho reporte deben contener:
e En un sola hoja toda la informacién capturada
e Plantilla predisefada para seleccionar datos
e De facil captura de informacion

e Eliminar tiempos innecesarios de captura

-8 -



Contenido

Ingreso de informacién:

Ayuda

Ingreso de datos

-Instrucciones de uso

-Nombre del Ingeniero

-Periodo

Ingreso de actividades:

Primera actividad

Segunda actividad

-Tipo de actividad

-Tipo de actividad

-Clasificacién de la actividad

-Clasificacién de la actividad

-Nombre del proyecto

-Nombre del proyecto

Botones de comando:

Borrar informacioén

Guardar el documento

Ver vista previa del documento

Enviar el documento a un correo electrénico

Ver ayuda

Ver listado de actividades

_29.



Diagrama de procedimiento

e ) SN,
Documento ] 0.2 Ayuda
J' B
Seleccionar: Seleccionar:
Nombre del IP, - Actividad, ~
Periodo | | TipoyClasif. | [
y Semana Proyecto y Dia

¢Ingresar
mas activ.?

Informacion
almacenada

Enviar reporte a
correo electronico

¢ Que desea
Hacer?

¢ Modificar
info.?

Impresion del
reporte

Cerrar
documento




VI. OPERACION E IMPLEMENTACION

1. Pronéstico de actividades para Lider técnico de proyecto

Programas Utilizados

Para el formato de prondstico de Lider técnico de proyecto, se utilizaron los siguientes

programas:

e Microsoft Excel

e Visual Basic

e Controles ActiveX

Fuentes de Entrada

Las fuentes de entrada para el formato de reporte seran el teclado y el raton.

Destino de la salida

De forma general la salida de informacién se presentara por pantalla e impresion.

Formato de los datos

Todos los datos se introduciran en celdas de la hoja de Microsoft Excel, por lo que tendran

un formato de texto y niumero.



Pantalla principal

El usuario visualizara la interfaz del prototipo sobre el Programa de Microsoft Excel, la

pantalla que se construyo tiene la siguiente estructura:

B3 Microsoft Excel - PronosticoL TP_OctubreR2 Prueba

@_] Archivo  Edicidn  Mer Insertar Formato  Herramientas Datos  Weptana 7 Escriba una prequnl @ X
NESH3SSRITE $aBR 90 @B8 = -3)3Me e -0
: Azl -0 - N K 8 |E 5§ %o £ 5 L% E &'A'! Py 0 Sequridad., | B 3h B2 |
WE7 - &
A |8 T c o[ E TFJeln T T 4 K L M nJo[ P Jaf R s I
% PRONOSTICO DE HORAS INGENIERIA
EMERSON.
Process Management LiDERES DE PROYECTO
Lider: Fecha: |11/10/2007 =
Wer Actindades | Enviar |

Pronostico del Mes:

Ingeniero de Proyecto

Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD Propuesto

Actividad Horas Actividad Horas

28 Pronostico del Mes:

Ingeniero de Proyecto

Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD Propuesto

Actividad Horas Actividad Horas

Pronostico del Mes:

Ingeniero de Proyecto

Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD Propiissio

Actividad Horas Actividad Horas

W 4 » W}Pronostico 07,/ | < |
Listo f

Figura 3. Pantalla principal del formato de prondstico

.32,



Elementos de la pantalla principal

Sobre la interfaz del formato se han utilizado los siguientes elementos:

. Botones de acceso.- Ver Actividades, que despliega una venta con el listado de
actividades y Enviar, que permite anexar el documento al servidor de correo electronico

predeterminado.

Yer Activdades Enviar

Figura 4. Botones de acceso

¢+ Ventana de actividades.- Contiene el listado de las actividades de proyecto.
Listada de Actividades X

FPROYECTO
LTP PAS Lider Tecnico de Provecto PAS
CPAS  Configuracion Delkay PAS o BPCS
WFPAS  Verificacion-FATConfiguracion Deltay PAS o BPCS
ICPAS  Integracion, Yerificacion, CAD PAS
DPAS  Documentacion PAS (LIFAT, CAD, Specs, MI)
SCPAS  Servicio en Sitio PAS

LTP SIS  Lider Tecnico de Proyecto SIS

C35I5 Configuracion Deltay SIS o BPCS

WF SIS Verificacion-FATConfiguracion Delcay 515 0 BPCS
IC SIS Integracion, Yerificacion, CAD SIS

D51 Documentacidn SIS (LIFAT, CAD, Specs, MI)

SC SIS Servicio en Sitio SIS

*OTRAS
W Apoyo Venkas
SEd Serv Educativos (Instructor)
I Cargo Ingenieria
R&D Investigacion y Desarrollo
Cu Capacitacion
Wac Wacacianes

Figura 5. Listado de actividades

Mensajes Finales

El formato esta protegido para evitar entrada de datos a lugares fuera de la tabla de datos,

por lo que se desplegara un mensaje indicando que no podréa escribir en otro lugar.

Microsoft Excel

Las celdas que intenta modificar estan protegidas v por lo tanto son de sdlo lectura,

! Para modificar una celda o un gréfico protegidos, quite la proteccidn usanda el comando Desprateger hoja, submen
Proteger en el ment Herramientas, Puede que se pida una contrasefia,

Figura 6. Ventana de restriccion




2. Formato de carga de trabajo

Pantalla principal

Ef Microsoft Excel - CargaDeTrabajo R23 E]El

i) archivo  Edicion  Ver Insertar Formato  Herramierkas Datos  Yenkana 2 Escriba una pregunta -8 X
: = F 3 5 3 Al Z] |\ =
BT T P e AL R L R R ) |
§ aria -2 o IN&k s EE=S]s % m€ B ESE O AN i b @ sequidad. |2 5% b2 | oo
U109 - A
A E [c[oTEJFTEHT 1] J [l ] [nTolprlalR[s[T] u =
1 PRONOSTICO INGRESO ACTIVIDADES
| 2 JUHIO 2007
N Ingeni P: | 28 de Mayo al 03 de Junio SEM 22 No. Lider P: | 28 de Mayo al 03 de Junio SEM 22
L MM J]v]E Progecta Oracle L{M[M[J][wv [0 Proyecta Oracle
[T 1 [ Akjadeo Alaez 1 | Guillermo Bonala
[z T BrarlaRkejas 2 | Humberta Sanchez
(5] 3 7 carks At 3 Jorge Huerta
i
= 4 Tciktacabra 4 Jorge Radriguez
W 5 Eiganvamez 5 Luis Cepeda
= = -
& [ Edit Orega & | PedroYerdiguel
FE r
7O esis Sl B CEOCIEE
C i =
20 g [ Fenawdo ANamdo Docime itEck s
=0 =
S 3T valrkartez
2% W0 7 casparcoimez GRUFO SINDE
[ ; 17 Higoile gas 1 [ CesarD.Pmeda
[ 42 1 Pavelde BCnz z 7 Emmy LVazpez
CE 1T b Nifez 3 7 HigoA.Perez
WD W 0 Jose Gomez 4 AmmMRosaks
5 5 T haicGemn
[T 16 T dndi Henaidez GRUPO SEI
= 70 Leoraro Hutotta 1| Ricarda M. Landin
TR T MgielAcianom z | AnuroGodinez
(=T 19 1 Migeel Medelin 3 José Alfaro
fer e T 4 | Manuel Hernandez
[Er 21 7 Rkano Wewom 5 | Miguel Angel Mercada
[0 22 1 Nawe Rao [ Adrian Perez
7
T2 [0 - [P 04 al 10 de Junio | SEM 23 | Ho. Lider [P 04 al 10 de Junio | SEM 23 |
7 _ [ L MM J] W] E] 0] Proyecta Oracle | 3 | L[ MM J] V[ S]] D[ Progecte Oracle |
T
Fro 1 aemanmeez b bl | T Esgarvaequee | [ [ [ [ [ [ 7T |
W 4 » W[\EMEOD7 {FEBO7 4 MARO? £ ABRO7 £ MAYO7 3 JUNDT { JULID7 £ AGOO7 / | < |
Listo MM

Figura 14. Pantalla principal del formato de carga de trabajo

Elementos de la pantalla principal

Sobre la interfaz del prototipo se han utilizado los siguientes elementos:

¢ Botones de acceso.- Permiten desplegar la ventana de ingreso de proyectos y actividades

para cada Ingeniero

No | iero P: 28 de Mayo al 03 de Junio
i N L i 1l J N =] o]

1 Alejandro Alvarez

2 ¢ Praulio Rlojas

3 ¢ Carlos Acosta

4 Christian Cabrera

Figura 15. Botones de acceso



Ventana de ingreso de proyecto

Se definié una pantalla para el ingreso de los proyectos y actividades que se desempefiaran

en la semana.

.:: Ingenieros de Proyecto ::.

Froyecto 1 ]Proyecto z ] Provecto 3 ]

Proyecto Actividad

| = | =
" Seleccionar semana " Borrar seleccion

™ Lunes [ Martes I Migrcales I Jueves [ Viernes I Sabado

Agregar
Perindo Salir

Figura 16. Pantalla para el ingreso de proyectos y actividades

Mensajes Finales

El formato esta protegido para evitar entrada de datos a lugares fuera de la tabla de datos,

por lo que se desplegard un mensaje indicando que no podra escribir en otro lugar.

Microsoft Excel

Las celdas que intenta modificar estan prategidas v por o tanto son de sdlo lectura,

! Para modificar una celda o un grafico protegidos, quite la proteccidn usando el comando Desproteger hoja, submend
Proteger en el ment Herramientas, Puede que se pida una contrasefia,

Figura 17. Ventana de restriccién
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3. Formatos de solicitud de servicio, documentacién y specs

Pantallas principales

B3 Microsoft Excel - Solicitud de Servicio R8

i) archivo  Edicién Wer Insertar  Formato  Herramientas Datos  Vegtana 7 - @ X
NS EHRSIS R TR ® B SRS s -8 R e - e
: arial - 10 - | N &£ 8§ |= | $ % 0 € %8 L8 AR RL N |

Al B [ c [ b [ETF I 6 [ AT T T J KT LITWMI[INT o] ]
Q SOLICITUD DE SERVICIO
EMERSON. PSSIPWS

Process Management

’|

Proyecto:

Solicitante:

Ingeniero
Aot 1

9

Fecha:

Firma:

Cliente:
Planta:
Contacto(s):
Puesto:

Teléf:

Fax:
Direccion:
Otros datos:

(SR ANRTRRYAV) T RERRY DY RSN R R R R N N el Bt e Bl el e et el =t -

a0
|G

El
El
a0
41
a2
43|
44
E=
EG
47|
45|
EE]
El
51
52
El
54
55
56 |

T
(LI |

Lista

Fecha de inicio: [=]1 Hora:
(Marcar exactamentes dia v hora & Iz que se debe de presentar el personal con el cliente)

Duracion de servicio:
{Especificar horario de frabajo v dias para realizar la(s) actividad(es))
Inicio: Termino: =1 Horario:

Cantidad de horas:
(Canticdad total de horas para realizar la actividac))

Clasificacion del servicio:

Descripcion de las actividades:
(Inatrucciones especiiicas de Jo que se requisre en el sewicio v formatos que el Ingeniero debe de entregar)

Reporte de Gastos Facturables: Si
(Sl es facturable entregar copias de facturas al solicitante)

Mo Mo Aplica

Anexos:
I” Specs I” Pase de Datos

I Hojas de Comisionamiento I Protocolo FAT Sy
™ Otros (especifiguel:

™ Protocolo FAT Ha
I Protocolo SAT

Una vez efectuado el Servicio se deben llenar los siguientes campos:

Horas de Servicio:
(Total de hrs. de acuerdo & Reporte de Sewiclo de Cliente o Repoite semanal de Actividaces)

Comentarios o Informacién:

Aceptado por: Concluido por:

» P Servicio /| € >1

Figura 18. Ventana principal del formato de solicitud de servicio



B3 Microsoft Excel - Solicitud de Documentacion R4

E_] Archiva  Edicidn  Wer Insertar Formato  Herramisntas Datos  Ventana 2 -8 X

NS EHROSRVE EBR-F9-0- B8 -5 5[4 0 '@!

 arial -0 N X 8§ |[E=E =% % u € 5.0 E -{%-A-l P, 0 Seguridad.
T43 - F
Alslc o JE]JFle H][TIT]Ts]TK]JL]IM]Ww]TOo] P [ F

|1 Q SOLICITUD DE DOCUMENTACION

2 . PSSIPWS

2 EMERSON

EN Process Management

4|

5

| B | Proyecto: Fecha: B

7

| g | Solicitante: Firma:

| 9 | Ingeniero

|10 | Asignado:

il

[12]

113 | Cliente: Teléfonos:

|14 | Planta: Fax:

1 15 | Contacto(s): Direccion:

|16 | Puesto: Otros datos:

[17]

18

19 | Fecha requerida: [~] e L Docurnentacin

20 Clasificacidn del servicio: [LFAT, CAD,Specs, M)

| 21 | Cantidad de horas:

| 22 | (Cantidad total de horas para realizar Ia actividad)

Ed

21

| 25 | Documentacion Solicitada:

26

b I Libra Técnico de Provecto I Hojag de Comisionamienta [~ Otros (especifigue);

28| [~ Disefio Funcional I~ Manual de Ingenieria

| 29 | I Protocolo SAT

El

Eil

| 32 | Anexos:

| 33 | I~ Datos del cliente [~ Logo del cliente

34

E I Datos del provecto I~ Ultimo Respaldo BD

Ed

Ed

| 38 | Una vez efectuado el Servicio se deben llenar los siguientes campos:

39

| 40 | Horas de Servicio:

i (Total de hrs. de acuerdo a Reporte de Senvicio de Cliente 0 Reparte semanal de Actividades)

42

| 43 | C tarios o Infor io

4]

45|

46

| 47 |

48|

43

| 50 | Aceptado por: Concluido por:

a1 hd

1 4 » n\Documentacidn / | < 3l

Lisko

Figura 19. Ventana principal del formato de solicitud de documentacién



B3 Microsoft Excel - Soli
E_] Archivo

ud de Specs R4

Edicidn  Yer Insertar Formato

HRN=A" RERENIEREN A N el - R A B

Herramientas Datos  Ventana 7

B8 = i e ol

Arial -0 | N K 8 | $ % o € %) L8 - e A v! i ) @ Sequridad.
B - f
Al Bl c D lTETJFIGTHT T TJ T KRILIM[NTOoTPT a@a [RTZF
| 1| & SOLICITUD DE SERVICIO
| 2 | EMERSON. SPECS
3 Process Management
EN
| 5 |
B | Proyecto: Fecha: [=1
7
| B | Solicitante: Firma:
| 9 | Ingeniero
0| Asignad
11
12 |
13 Cliente: Teléfonos:
|14 Planta: Fax:
|15 Contactois): Direccion:
|16 | Puesto: Otros datos:
17
|18 |
19 Fecha de inicio: [=] Fecha de entrega: =]
ﬂ (Especificar fecha de inicio v entrega para realizar lafs) actividadies))
2
| 22 | Cantidad de horas:
ﬁ (Cantidad lolal de horas para realizar jafs) actividadies))
E
| 26 |
| 2R | Specs solicitadas Informacion que debe entregar el Informacion entregada al selicitante en
| 27 | solicitante papel y electronico (PDF)
| 28 | - Arquitectura del sistema
|29 - Logo del cliente en electranico - Arreglo de gabinete (s)
|30 - Lista de materiales en electronico - Distribucion de interases de efs
| 31| - Borrador de arguitectura - Calculo para fuentes del sistera
| 32 | Specs Rev. A - Borrador arreglo interno gabinete - Calculo de carga ac
133 | ’ - Borrar aneglo de tarjetas - Calculo de disipacion de calor
| 34| - Borrador MARSHALLING - Arreglo Sistema de tierras
| 35 (si aplica) - Lista de consumibles
| 36 | - Lista de tiempo de armado
| 57 | - LIBRO DE INGEMIERIA
| 38 |
| 39| " Specs Rev. Subsecuente | - Cambios definidos por LTP directo a
40 X Dibujante /o Ingeniero de - Documento afectado segin apligue.
m [ALFABETICAS, por cambios integracion.
] en el alcance, antes del D.F.)
|42 |
|43 - Indice
| 44 | - Arquitectura del sisterma
|45 | - Ultima revision de specs con el - Arreglo de gabinete (s)
| 46 | _ comentario de generar Rev. 0 - Distribucion de interfases de efs
£ Specs Rev. O - Calculo para fuentes del sistema
|48 | [Disefo Funcional) - Lista de materiales actualizada - Caloulo de carga ac
|49 | (en caso de cambios) - Calculo de disipacidn de calor
| 50| - Sistema de tierras
| 51| - Detalles de potencia
| 52 | - Tipicos de taretas
| 53| - Detalles de comunicacidn
| 54 | - Ultima revision de spece
|55 " Specs Rev. Subsecuente con &l comentario de generar Rev. M| - Indice
| 56 | (Muméricas) - Lista de materiales actualizada - Documento afectado segdn aplique
|57 | (Si es gue suftid modificacidn)
58
[59]
| 60 | Una vez efectuado el Servicio se deben llenar los siguientes campos:
61
| 62 | Horas de Servicio:
ﬁ (Total e hrs. de acuerdo & Reporte de Serdicio de Cliente 0 Reporte semanal de Actividades)
64
| B5 | Comentarios o Informacion:
66 |
67
68
El
70
[71]
| 72 | Aceptado por: Concluido por:
73
[=al A
44 » ml\Specs/ < >
Listin

Figura 20. Ventana principal del formato de solicitud de specs



Mensajes Finales

Los formatos estan protegidos para evitar entrada de datos a lugares fuera de la tabla de
datos, por lo que se desplegard un mensaje indicando que no podra escribir en otro lugar.

Microsoft Excel

Las celdas que intenta modificar estan protegidas v por lo tanto son de sdlo lectura,

! Para modificar una celda o un gréfico protegidos, quite la proteccidn usanda el comando Desprateger hoja, submen
Proteger en el ment Herramientas, Puede que se pida una contrasefia,

Figura 21. Ventana de restriccién

4, Formato de actividades para Lideres e Ingenieros de proyecto

Pantalla principal

B3 Microsoft Excel - FormatoRepActivsIP_Ene0B8 R1

El] Archivo  Edicion  Wer  Insertar Formato  Herramientas Datos  Wentana 7 Escriba una pregunta * - F X

QS E 2RSSR S B e e BE > SR g e

| '“ v||NK§|§§El’”$ £ &vév! i b @ Seguidad.. | ¥ 3 B2 | !
- f
A B c | u] | E LFl G [H] | [l K [L] ] [ [u] [P Q lHlSlT
.
INGENIERIA ACTIVIDADES INGENIERO DE PROYECTO R
Fiewisién 03 Enerc'08 EMERSOMN
1 Process Management
Borrar Datos Yista . Guardar Enviar @ Aguda 2 ¥er Activs.
Praliminar Cnmn
L2
B momwe: [ ]
L4
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Figura 7. Pantalla principal del formato de reporte semanal de actividades



Elementos de la pantalla principal

Sobre la interfaz del formato se han utilizado los siguientes elementos:

¢ Botones de acceso.- Representan una operacion, que permitiran: borrar datos, tener una
vista preliminar del documento, guardar cambios, enviar el documento a correo electronico,

obtener ayuda o desplegar informacion

Borrar Datos  Vista Preliminar : Guardar Como Enviar @ Ayuda ? Ver Activs.

Figura 8. Botones de acceso

¢ Interfaz de flecha.- Al hacer clic permite acceder a la ventana correspondiente

Nombre: | |

1
Periodo: | |

No. Actividad Clasificacion Lunes Hrs

Figura 9. Flechas de acceso a ventanas



Ventanas Ingreso

Ventana de datos de usuarios

Se definié una pantalla para el ingreso de la informacion personal de los usuarios, es decir,

para los Ingenieros de proyecto.

¢

Formulario

Actividades Ingeniero de Proyecto \

EMERSON.

Process Management

Mombre: | j

Perioda: | j Semana:

Afiadiv Actividades Ayuda

X

Figura 10. Pantalla para el ingreso de datos de Ingenieros

Botén Ayuda.- Desplegara informacién de como llenar el formulario

Eé’] Instrucciones de Uso

1.- Al abrir &l documenta de Excel se ejecuta una ventana donde se seleccionara
el nombre del Ingeniero y el periodo corvespondiente al reporte de actividades.

2.- &l dar clic en el Boton Afadir Actividades, presenta una ventana en donde se
incluir:
- La primera actividad realizada en la semana

- El provecto o curso correspondiente a esa actividad
- El numero de horas realizadas

3.- &l oprimir el boton "Otra actividad" se desplegard una sequnda ventana, donde

se incluira la siguiente actividad realizada, el proyecto correspondiente v las horas
laboradas, asi de esta manera se podran incluir hasta un maximo de & actividades.

Mota: En las actividades Dia Festivo, Incapacidad v Yacaciones no se
incluye €53, solo se reporta el numero de horas

4.- Posteriomente al llenado, se tienen una serie de botones que permitiran:

Modificar alguna de los campos

Guardar el nuevo documento, Yiska Previa

Enviar la informacion direckamente al correo electronico de
Outlook (si no se dispone de este programa, debera enviarse
el archivo de Forma manual)

{Forma de guardar Docto, |

Figura 11. Pantalla de Ayuda

/.



Ventana de Ingreso de actividades

Se definié una pantalla para el ingreso de las actividades a reportar especificando el tipo de
actividad, el dia en que realizé la actividad y el nombre del proyecto.

.:: Primera Actividad ::.

D Primera Actividad PAS SIS Clasificacion
EMERSON. ,7
Process Management j r r
Lunes Martes Miercoles
| = = =
Curso Hrs Curso Hrs Curso Hrs
r rr rr [
Jueves Viernes Sabado
| =] | =] | [~
Curso Hrs Cursn Hrs Curso Hrs
r rr rr [
Domingo
| ﬂ Otra Ackividad Conkinuar
Curso Hrs
r [

Figura 12. Ventana Ingreso de la primera actividad

Mensajes Finales

El formato esta protegido para evitar entrada de datos a lugares fuera de la tabla de datos,

por lo que se desplegard un mensaje indicando que no podra escribir en otro lugar.

Microsoft Excel E|
Las celdas que intenta modificar estan protegidas v por lo tanto son de sdlo lectura,
! Para modificar una celda o un gréfico protegidos, quite la proteccidn usando el comando Desproteger hoja, subment
Proteger en el ment Herramientas, Puede que se pida una contrasefia,

Figura 13. Ventana de restriccion

L.



VII. ANALISIS Y DISCUSION

Con el desarrollo del sistema de informacion basado en el procedimiento de prototipos puede

resumirse en los cinco elementos siguientes:

a) Reduccion de la incertidumbre y del riesgo,

b) Reduccién de tiempo y de costos,

c) Incrementos en la productividad con aceptacién del nuevo sistema,
d) Mejoras en la administracién de proyectos,

e) Mejoras en la comunicacién entre empleados y clientes.

Si bien, el desarrollo orientado a prototipos tiene considerables ventajas, también presenta

desventajas como:

» Ladependencia de las herramientas de software para el éxito, ya que la necesidad de
disminucion de incertidumbre depende de las iteraciones del sistema, entre mas
iteraciones exista mejor y esto Ultimo se logra mediante el uso de mejores

herramientas lo que hace a este proceso dependiente de las mismas.

» También, no es posible aplicar la metodologia a todos los proyectos de software.

» Y finalmente, la mala interpretacion que pueden hacer los usuarios de la herramienta,

al cual pueden confundir con el sistema terminado.
Al obtener la informacion deseada se continGia con la medicién de los datos, en este caso, la

informacién de los Ingenieros de proyecto que reportan en los formatos de reporte de

actividades y prondstico de actividades, se procede a almacenar la informacion.



Para esto se tiene un archivo principal llamado Ingenieria mes, donde se almacenan todos

los datos, que involucra el andlisis mediante concentracion de datos y graficas de todas las

actividades realizadas en un periodo determinado. Asi como toda la informacion del proyecto

y las horas por mes de las actividades tanto pronosticadas como reales.

B3 Microsoft Fxcel Ing Sep 07 R2

IE_] Archiva  Edicion  Wer Insertar Formato  Herramientas Datos  Weptana 2 Escriba una pregunta - .8 =
NEHRSSEVE 8 BRF 9 |2 = -2 &4 e -
i Arial -0 <N K S| CEN I AR T 9-A-g i b @ seawidsd. | 5% b4 |00
ITE6 - &
1z A B [ ¢ [ b ] E [ F L[ wm [ mwm [ [ [ w R [a
1
2 USADAS EN JULIO 2007 REALES
- . - Doctos Comm y
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4
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B (114203 3039970  Bonola Tarres ICA Casa de Bombaz 3 1 n” 1
7111533 Bonola MA, CFEPL Pulidoras i} i}
8| e 9 9
19 Cerrey i} i}
10 Cerrey Cerrey PL U2 al 493 al a 455
K S041717 Femex BiCi hasta FaT i i
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14 110356 CFE CFEFL Proyectos PSS 1) 1)
115 3059547 Delgaco  PROMAPADE Calderas Pronapade 3 0"
16| i i 21 [N 21
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[22 | efinles 16 8" 16 Y 8
23 3063754 Ce Reacciones Quimic Tangues NPG v Fialica 13 il 13
24 | 3052783 Cepeds  Chaman  Peroles Guimica del Rey Actualzacion Tec, I 32 234" 32" 256" 16" 5" 314
25 3054934 Cepeds Torres Mexichem Fluor  Mexichem Flior 33 [N 33
[26 | i il 5 3 2" 31 Y 22
[27 | adora 22 [N 22
|28 | 3058186 Cepeda Chaman__ Giirey @R MOLIEMDA DE DOLIMA, 2 1] 2
+ 52 | CEPEDA 155 T22 155 256 16 T2 378
[ 33 3053917 Cruz Chaman Fertirre: 1) 1)
34 3055200 Cruz Chaman PAMAMENT UCRAMIA 1) 1)
35 3058465 Cruz Chaman PAMNAMENT EU i i
36 3062922 Cruz Tarres Cia. Azucarera La Automatizacion Tacho 8 20 5" 20 ’ ]
=] [37 30B5631 Cruz Ampliacién PIPSAMEX i i
38 Cruz Comex a a
39 |CRUZ 20" 5 20 0 0 5 (]
[+ 40 1125133040140 [Hue TLA Shel i i
4 3042660 = Flenco Rec a 0
|42 117808 3039972 Kimberl Kimberly Clark i i
43 (11 : I T Aftamirs i 91 Y 9,
T AT, Hnarta Fazilas  Fran hitm e, St Fusery n n
W <« » »lyDataEntry § DataEntry2 £ Graphs { Graphs2 / Graphs3 / Graphsd £ DC 4GB /B {LC £ H AR {HS {Pv { MO JEE { V&R £ ReadMe / |< >
Lisko MM

Figura 21. Informacion almacenada en el archivo Ingenieria mes
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Elaboracion de Estadisticas

Con la informacién almacenada se hacen diferentes mediciones mediante graficas de barras,
circulares y de lineas, que permiten mostrar la informacién de manera detallada con factores

dados como:

— Horas

— Proyectos

— Actividades

— Comparacién de horas pronosticadas con horas realizadas

— Tendencias de medicién, que son indices e indicadores para la toma de decisiones

en la planeacion estratégica de tiempos y procesos

INDICADOR PRONOSTICO /REAL MES
3045274 Penwalt Santa Clara TECH LEAD
200
1500 150 18— ee=E - o =
2 N, - — e
3 100 —
1000 T
%) 50
o
I 0 -
500 Febrero | Marzo | Abril Mayo | Junio | Julio |Agosto Sebp:::m
0 —+ -PRONOSTICO| 160 | 104 | 156 | 176 | 152 | 160 | 144 | 120
Lider  Conf, Verif, Integ, Verif, ~Doctos Commy Jefe ) Jefe de] & REAL 165 140 151 162 119 155 122 121
Teenico FAT cAD Aranque  integracin - ingenieria 9% ERROR | -3.13% |-34.62%)| 3.21% | 7.95% |22.04% | 3.13% |15.28% | -0.83%
Month

210%

Direct Backlog Apr '07 - Sep '07
TECHLEAD

190%

170%

/ ~ = Project CGS
Theoritical Max %

150%

130%

=== Utilization of Backlog
& WNB & Pursuits

110%

PROJECT ENGINEER
ACCUMULATED OCT '06 -AUG '07

90%

70%

50%

Apr May Jun Jul Ago Sep

15%

1%

84%

0O HRS PROJECTS

0O TOTAL HRS VAR.
ACTIV.

@ TOTAL
GUARANTEES

Figura 22. Gréficas de medicion que se utilizaron en el Area de Ingenieria

Por lo tanto se cumple con el propdsito de una mejor administracion de la informacion, que

comprende desde la obtencién de los datos requeridos en herramientas automatizadas para

Su mejor captura, hasta la realizacién de mediciones estadisticas.
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VIIl. RECOMENDACIONES

De acuerdo con mi formacion académica y desarrollo profesional, las recomendaciones mas
importantes que considero para los estudiantes que cursan la Licenciatura en Informatica
son:
v' Actualizacion de métodos y analisis de informacién que permitird un ciclo de
desarrollo mas facil y practico que se verd reflejado en un sistema mas eficaz.
Proyectos como este requeriran la aplicacién de habilidades de analisis, compilacion

y sintesis de informacion.

v/ También se requieren conocimientos de aritmética, algebra, calculo, y estadistica,
gue como vimos, nos van a permitir entender e interpretar algoritmos para el calculo

de informacion adicional.

v Participar en proyectos académicos que nos permitan trabajar en grupo, distribuir las

tareas y responsabilidades asi como se lleva a cabo en la vida laboral.

v' Conocer un determinado software, ya que nos permitirda especializarnos en su

funcionamiento y en su aplicacion para futuras plazas de trabajo.

v El uso de ingles técnico es necesario, y como en este caso, la empresa es de origen

extranjera, toda su documentacion que manejan esta en ingles.

v' Aplicar técnicas para trabajo en equipo, debido a que nuestra labor requiere
relacionarnos con profesionistas de toda la organizacién. Como analistas, es
necesario conocer las funciones que desempefian los responsables de los procesos

gue se pretenden mejorar en un sistema de informacion.

v" No hacer mal uso de la informacioén que nos proporcionan, ya que a diferencia de los
estudios adquiridos en la Licenciatura, en nuestro campo de trabajo manejamos

informacion real de la empresa.

v" Aprovechar al maximo los conocimientos que recibamos en nuestro campo de trabajo

para un mejor desempefio y superacion profesional.
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CONCLUSIONES
Los objetivos antes planteados se alcanzaron con su implementacion, la cual se encuentra
en uso y que se requerian fuertemente involucrando a mas de 35 personas en el area de
Ingenieria, resolviendo los siguientes problemas:

¢ Facilidad en el ingreso de informacion.

¢ Automatizacion de procesos.

¢ Mejor administracion de la informacibn en carpetas de red, organizadas por

categorias.

¢ Ahorro en horas hombre para la ejecucion de estas herramientas de trabajo:

En el reporte de actividades antes se realizaba en 20 minutos, ahora solo en 5

minutos

v' Se redujo el 85% de tiempo.

En el pronéstico de actividades antes se realizaba en 30 minutos, ahora se realiza en

8 minutos

v' Se redujo el 73.3% de tiempo.

Los conocimientos adquiridos en mi desarrollo académico me permitieron primeramente
recopilar la informacién en el lugar fisico donde se encuentran los datos que posteriormente
analicé para disefiar el mejoramiento al sistema de documentacion del area, a su vez, pude
aplicar mis conocimientos adquiridos sobre analisis de sistemas, y una mejor comprension
del modelo de flujos de datos utilizado para describir la informacién de analisis de un sistema

de informacion.



Al igual que el conocimiento de algoritmos, un lenguaje de programacion y cierta experiencia
en la escritura de programas de software me ayudd a comprender y aplicar conceptos de
disefio, asi mismo conocimientos en la materia Organizacién de Archivos y Estructuras de
Datos, Metodologia de la Investigacion, y al final Estadistica, para mediciones de la
informacion y poder realizar la toma de decisiones que mejor le competa al area de

Ingenieria.

Concluyéndose que un proyecto de Sistema de Informacion puede ser desarrollado por un
experto del area de Sistemas capacitado, como son los egresados de la Facultad de

Estudios Superiores Cuautitlan.

En resumen, se identificaron los requerimientos de informaciéon que el usuario conocia, se
desarroll6 un prototipo utilizable, se someti6 a la practica para hacer pruebas y asi
determinar las modificaciones necesarias, se realizaron los cambios pertinentes y algunos
pasos anteriores se repitieron hasta que fueran satisfechas las necesidades de los usuarios

en general.
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ANEXO I. CASO PRACTICO

Uso del sistema

Las pruebas funcionales del sistema permiten verificar que el sistema en desarrollo satisface
sus requisitos funcionales, a continuacion se muestra la ejecucion de las herramientas de

trabajo desarrolladas:

1. FORMATO PRONOSTICO PARA LIDER TECNICO DE PROYECTO
Secuencia de las operaciones

En la pantalla principal del formato de pronéstico para LTP.?

¢ Se selecciona de la lista desplegable el nombre del Lider de proyecto:

E3 Microsoft Excel - Pronosticol. TP_OctubreR2 Prueba

@_] Archiva  Edicidn  Wer Inserkar Formato  Herramientas  Datos  Wentana 7 Escriba una pregunl & X
NEE RS SR FE LB 9o B8 -] RS -
i arial -0 -|N & 8| EEE=E A § % UUU€*nE+Ug|§;§§;§|E'&vAv i p @ seguidad... | 2% 3B L |
a7 - Fx
a [ s [ c ol e [Fleful v [ o [k L M wn Jof P Ja R [ s g
1
| 2 | &
3 v PRONOSTICO DE HORAS INGENIERIA
- EMERSON.
— Process Management B
5 | RS LIDERES DE PROYECTO
| 6 |
7|
6|
=R Lider: IE Fecha: |11/10/2007 >
ﬂ Draniel Cruz -~
11 Edgar Yazquez -, .
12 Pronostica del Mes;| Gullermo Bonola Ve AEGTERS | Bl |
13 Humberto Sanchez
| Jorge Huerta ero de Proyecto
- Jorge Rodriguez o o
14 Proyecto - Ora: Luis Copeda Propuesto Actividad Horas Actividad Horas
BEN Pedro Yerdiguel ot
16|
17
18]
19
El
21
2]
23]
[24]
25|
26

Figura 1. Ejecucion del caso de prueba del escenario principal con la herramienta desarrollada

¢ Se selecciona el mes correspondiente al que se le va a asignar el prondstico

Pr tico del Mes: |~
EMERC -
FEBRERO
MERZO
ABRIL
MAYD
JUMIC
JULID
AGOSTO v

Figura 2. Listado meses

® Abreviacion de Lider técnico de proyecto
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¢ Se selecciona la fecha de prondstico, mediante un calendario ActiveX llamado “Date and
Time Picker”

Fecha: [11/1072007 ~
[l Octubre 2007 ]|

1T 2 3 4 5 B
78 9 10 11 12 13
14 185 16 17 18 19 20
21 022 23 M B X’ X
2B 029 30 3

C HToday: 16/05/2008

Figura 3. Calendario ActiveX

¢ Lista de proyectos.- Permite seleccionar de un listado el proyecto correspondiente

Ingeniero de Proyecto

Propuesto Actividad Horas

Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD

ICA Telemedicion 3039974 ~
ICA Casa de Bombas 3 3039970

Cerrey UZ 3049575
Cerrey U3 3049875
Calderas Pronapade 3059547 7

Figura 4. Listado de proyectos

¢ Lista de Ingenieros.- Permite seleccionar de un listado el nombre del Ingeniero asignado

Ingeniero de Proyecto

Propuesto Actividad Horas Actividad Horas

Leonardo Huixotitla ~
Mario Herndndez

Miguel Medellin

Miguel Sanchez

Maveen Rao

Pavel de la Cruz

Ricardo Mendoza

‘it Martingz v

Figura 5. Listado de Ingenieros de proyecto

¢ Lista de actividades.- Permite seleccionar de un listado la actividad correspondiente que

se desempefiara

Actividad Horas Actividad Horas

.—r7
*Proyectn A
LTP PAS

ZPAS

WF PAS

ICPAS
D PAS
SCPAS

Figura 6. Listado de actividades
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Secuencia de las salidas
Almacenamiento de datos

Una vez ingresados los datos en los formularios, el sistema presenta la Pantalla Principal:

Microsoft Excel - Pronosticol TP_OctubreR2 Prueba |g|

@_] frchiva  Edicisn  VWer Insertar Formato  Herramientas Datos  Wenbana 7 Escriba una pregunl X

RN WERE = NN N =R AR LR - TR 1 LN |

{ arial -0 - N & s |EEEHE]S % m € W% ; Pp 0 Sequidad.. | B 3% B |
%30 - 3

: a [ 8 [ ¢ o[ E [T F el [ v [ J [k L M wfof P Jaf R[] 8§ [3F

2| & ,

3 ' PRONOSTICO DE HORAS INGENIERIA

e EMERSON.

— Process Management -

| 5 | LIDERES DE PROYECTO

| 6

7

8 |

| 9 | Lider: Humberto Sanchez Fecha: |01/09/2007 =

10

L Yer Actiidades | Enviar |

112 | Pronostico del Mes: SEPTIEMBRE

[13] .

14 Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD Ingem;:zpduee:(r:yemn Actividad Horas Actividad Horas

15

|16 | QRAPC 3045453 Fernando Alvarado C PAS 70 D PAS a0

17 | MAGNELEC HORMNOS Maveen Rano D PAS 163

|18 | COMEX 108850-51 Aruro Rosales D PAS 168

119 |

|20 |

| 21 |

|22

123 |

=

| 25 |

26

Ed

| 28 | Pronostico del Mes: OCTUBRE

El .

an Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD '"99"';:2;:?9;?”““ Actividad  Horas  Actividad  Horas

| 32 | QO RAPC 3045453 Fernando Alvarado CPAS 30

58 MAGNELEC HORMOS Maveen Rao D PAS a0

| 34 | COMEX 108850-51 Arturo Rosales D PAS 178 D PAS a0

| 34 |

| 36 |

| 37 |

|34 |

139 |

40|

Eil

42|

43|

| 44 | Pronostico del Mes: ~ NOVIEMBRE

45 .

& Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD '"9""';2;:9:;"““" Actividad  Horas  Actividad  Horas

A

43 COMEX 108850-51 Aruro Rosales D PAS 173 D PAS gl

49|

| 50 |

a1

&2 v

4 4 » whPronostico 07/ |4

Listo r

Figura 7. Pantalla principal con datos ingresados

Documento Final
Es el proceso final donde se obtiene el documento con toda la informacién ingresada por el

Lider de proyecto y que sera reportado al Gerente de Ingenieria.
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‘? | PRONOSTICO DE HORAS | INGENIERIA
EMERSON.
Process Vanagemen: LIDERES DE PROYECTO
i Lider: I Humberto Sanchez |Fecha:| 12-Ago-07
[Pronostico del Mes:] SEPTIEMBRE Ver Actiidades | Shee J
P
Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD | '"gen':l"’ o yecto | | actividad | | Horas| [Actividad | |Horas
Q R APC 3045453 Fernando Alvarado C PAS 70 D PAS 80
MAGNELEC HORNOS ~_ NaveenRao ~__DPAS 168
COMEX 108850-51 Arturo Rosales D PAS 168
i Fronostico del Mes:| OCTUBRE
| Tngeniero de Proyecto . P
Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD Propuesto Actividad Horas Actividad Horas
~ QRAPC 3045453 Fernando Alvarado CPAS 30 -
~ MAGNELEC HORNOS Naveen Rao - DPAs 80 B
__COMEX 10885051 __AturoRosales  DPAS 178 _DSIS 80
i Fronostico del Mes:| NOVIEMBRE
Proyecto - Oracle / ACTIVIDAD Tagseimn SRE fvi H Actividad | |H
royecto - Oracle Propuesto Actividad oras ctivida oras
COMEX 108850-51 Arturo Rosales D PAS 178 D PAS 80,
06/20607 Emerson Process Management
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2. FORMATO CARGA DE TRABAJO

Elementos de la ventana ingreso de proyecto

¢ Listas desplegables.- Donde se seleccionara el nombre del proyecto y la actividad

.:: Ingenieros de Proyecto ::.

Provecto 1 | provecto 2 ] Provecto 3 ]

Provecto

ICFE PL LI4 3 [
ICA Telemedicion 3039974
ICA Casa de Bormbas 3 3039970

CFE PL Pulid
- CFEPLI

3039935
| L4 3039990
CFE Los Azufres 3043991

Cerrey U2 3049375 5 W Vacaciones
Calderas Pronapade 3059547 5 Specs
GM Automatizacion de Calderas 3060241 5 L Dockos 52

Agregr
Perindo Sali

Figura 8. Listas despegables de proyectos y actividades

¢ Cajas de verificacion.- Permiten seleccionar los dias en que se realizaran las actividades

del proyecto

* iSeleccionar semanal " Borrar seleccion

W Lunes |V Martes [V Miércoles W Jueves [v viernes ™ sabado ™ Domingo

Agregar

Figura 9. Cajas de verificacion

¢ Botones de selecciéon.- El boton Periodo desplegara una ventana de seleccion de

semanas o0 meses, el botén Salir permite regresar a la ventana principal

— =

Figura 10. Botones de seleccion
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Ventana de periodo

Ventana donde se seleccionaran las semanas 0 meses completos en que se realizan las

actividades

Aplicara ...
Seleccions Seleccions
" JUNID 15 (e}
[ 04 - 10 Junio I 02 - 08 Julio
[~ 11 - 17 Junio I 09- 15 Julio
I™ 18- 24 Junio I 18- 22 Juio
I™ 25 Junio - 01 Julio I™ 23-29 lulio
Seleccione
" AGOSTO

™ 30 Julio - DS Agosto
[™ 06 - 12 Agosto
[ 13- 19 Agosto
[™ 20- 26 Agosto

[™ 27 agosto - 02 Septiembre

Aplicar Salir

3

Figura 11. Ventana de ingreso de periodo
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Secuencia de las salidas

Almacenamiento de datos

Una vez ingresados los datos en los formularios, el sistema presenta la Pantalla Principal:

E3 Microsoft Excel - CargaDeTrabajo R23 g|
i prchiva Edicién  Ver Insertar  Formato  Herramisntas Datos  Yentama 7 Escriba una pregunta -8 X
RN NERENE= NN N NN A |Be=-2lil Mg -of
: aial -1 -[[N]x s [E] ] $ % 0 € S8 .% o> ACH b O seguidad. | M3k bl | oo

f

K73 M
A B [c[D[E[F[G[H[IT] J ] [nlTofPrlTalrRITs[T] u =
1 PRONOSTICO INGRESO ACTIVIDADES
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T T W] E[0D Progects Oracle L M[M][J[wv]&[D Progects Oracle
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Figura 12. Ventana principal con los datos ingresados

Documento Final

Es el proceso final donde se obtiene el documento con toda la informacién ingresada por el

Gerente de Ingenieria.
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3.

FORMATOS DE SOLICITUD DE SERVICIO, DOCUMENTACION Y SPECS

B3 Microsoft Excel - Solicitud de Servicio RPrueba
(] archivo
NEHR SIS VE S S B

Edicion  Wer Insertar  Formato

Herramientas

Datos  Veptana 2

9. c B8 = -2 -ef]

i Arial - 10

-|N & s |

= $ % o € %8 L0 v&vAv!

A [ Bl c[Do[ETJTF]

G [HT T [0 K[ L[MI[HN

EMERSON

Process Management

Proyecto:

SOLICITUD DE SERVICIO
PSSIPWS

Fecha:

Solicitante:

Ingeniero
Aci |

Firma:

4

Cliente:

Teléf

Planta:

] Fax:

Contacto(s):

Direccion:

Puesto:

Otros datos:

Fecha de inicio:

Duracion de servicio:
Inicio: Termino:

Cantidad de horas:

Descripcion de las actividades:

(Cantidad total de horas para realizar Iz actividad)

=] Hora:
(Marcar exactamente diz v hora a iz que se debe de presentar el personal con el ciiante)

{Especificar horario de trabajo v dias para realizar ia(s) achividadies))

=1 Horario:

Clasificacién del servicio:

{instrucciones especificas de lo que se requisre en el servicio i formatos que el ingeniero debe de entregar)

Reporte de Gastos Facturables:

Si T Mo Mo Aplica

[ERRN TR RN RN R AW NN N N B e e e e e P e —

(Sl es facturable entregar copias de facturas al solicitante)

Anexos:
" Specs
" Hojas de Comisionamiento

I” Base de Datos
I™ Protocolo FAT W
I Otros {especifique):

[ Protocalo FAT Ha
™ Protocolo SAT

|45 | Horas de Servicio:

43 C tarios o Infor

43 Una vez efectuado el Servicio se deben llenar los siguientes campos:

A5 (Total de hrs. de acuerdo & Reporte de Senicio de Cliente 0 Reporte aermanal de Actividades)

&5 Aceptado por:

=3
W 4 » W Servicio S [ <€

Lisko

Concluido por:

MM

el

£

Figura 19. Ejecucion del caso de prueba del escenario principal con la herramienta desarrollada
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Elementos de las pantallas principales

Sobre la interfaz del formato se han utilizado los siguientes elementos:

¢ Listas desplegables.- Se implementaron listas para un facil acceso al nombre del proyecto

& SOLICITUD DE SERVICIO
EMERSON PSSIPWS

Process Management

Proyecto: | I7]
* PEMEX Espafia ~
. Pernex PIV Azufre
Solicita Pernesx PIY Hidrdgeno

Ing.enle Pernex P Coker
Asignad| pamey Py MNaftas

Pemex PIV HDS

* QCAMPO o —

Figura 20. Lista desplegable de proyectos

¢ Se instal6 un ActiveX llamado “Date and Time Picker” que permite seleccionar la fecha del
calendario desplegado.

Fecha: 24i09/2007 [ ~]

4 1 *
Firma: - Septiembre 2007 -

2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
1B 17 18 198 20 21 22

fonos: 123 2 25 B X B/ A
S

scion: ) Today: 20/04/2008

s datos:

Figura 21. Calendario ActiveX

¢ Al dar clic en clasificacion del servicio, despliega una ventana donde se selecciona la
clasificaciéon del proyecto

Clasificacion del servicio:

Clasificacion

I~ Configuracion Delkay o BPCS| v pas =

*Proyecto -
LTP Lider Tecnico de Provecks
€ cConfiguracion Deltay o BPCS

VF  Verificacion-FATConfiguracion Delt
IC  Integracion, Werificacion, CADL |
D Documentacion(LIFAT, CAD, Specs
SC Servicio en Sitio

-

Figura 22. Seleccion de clasificacion
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¢ Se insertaron “CheckBox” o Cajas de Verificacion para poder seleccionar con un solo clic

el elemento deseado.

Reporte de Gastos Facturables: VoS ™ Mo ™ Mo Aplica
(51 es facturable entregar copias de facturas al solicitante)

Anexos:
W Specs [ Base de Datos W Protocolo FAT HWW
W Hojas de Comisionamiento [~ Protocolo FAT 5w [~ Protocolo SAT

[~ Otros (especifique):

Figura 23. Cajas de verificacién

¢ Listas desplegables con etiquetas para seleccionar el dato

Aceptado por: Concluido por:
| I~ I 1=
Daniel Cruz A = =
Edgar Vazoquez {Ingenisra asignado)

Guillermo

Jorge Rodriguez
Luis Cepeda
Pedro verdiguel

Figura 24. Listas desplegables
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Secuencia de las salidas

Almacenamiento de datos

Una vez ingresados los datos, el sistema presenta las Pantallas Principales:

B Microsoft Excel - Solicitud de Servicio RPrueba

@_] Archive  Edicion  Wer  Insertar  Formato  Herramientas Datos  Ventana 2 - -8 X
RN BRERENIE REN A =N A RSN - TN 2 N VRN |
i arial -0 -|N £ 8| | $ % 00 € % L% &vA-! ip ol
T893 - &
Al lcec o lTETFTe THTITTIUITKTITLTITMI N Tolr [ 3F
11 Q SOLICITUD DE SERVICIO
12 EMERSON PSSIPWS
|3 Process Management
=3
|5 |
| 6 | Proyecto: Swecomesx 3039907 Fecha: 2410942007 [~
7
E Solicitante:  Humberto Sanchez Firma:
1 9 | Ingeniero
|10 Asignad Algjandro Ahvarez
111
112
|13 Cliente: PEME= Teléfonos: 555989005
|14 | Planta: Plataforma 4, Tabasco Fax:
|15 | Contacto(s): Direccion:
|16 | Puesto: Otros datos:
117
|18
19| Fecha de inicio: 011072007 [~] Hora: 05:00 a.rm.
A (Marcar exactamente dia v hora a la que se debe de presentar el personal con el cliente)
21
|22 | Duracion de servicio:
123] (Especificar horaio de trabafo y dias para realizar ia(s) sctividadies))
| 24 | Inicio: _ 01A10/2007 Termino: 05112007 [+] Horario: Lunes a Viemes
25
E Cantidad de horas: 180 Clasificacion del servicio: C PAS
127 (Canticad total de horas para realizar Iz acividad)
|28 |
|29 | Descripcion de las actividades:
130] (Instrucciones especiiicas e fo que se requisre en el senicio v formatos que el ingeniaro debe de entregar)
|31 Dar senvicio de Confiquracion en Plataforma numerg 4; terminado el senicio, hacer Reporte de
|32 | actividades y horas
133 |
34 Reporte de Gastos Facturables: v oS Mo T Mo Aplica
E (8l es facturahle entregar copias de facturas al solicitante)
|36 |
| 37 | Anexos:
ﬁ M Specs ™ Base de Datos W Protocolo FAT HA
|39 | ¥ Hojas de Comisionamiento I~ Protocolo FAT SW I” Protocola AT
|40 | [~ Otrog (especifique)
4
(42
| 43 | Una vez efectuado el Servicio se deben llenar los siguientes campos:
44
45| Horas de Servicio: 180
E (Total de fws. de acuerdo a Reporte de Servicio de Cliente o Reparte semanal de Actividades)
47
|48 | Comentarios o Informacion:
|49 | Configuracion realizada en plataforrma ..
|60 |
|61
162 |
153 |
|54 |
|55 | Aceptado por: Concluido por:
| 56 | Humberto Sanchez Alejandro Alvare =
1 v i servido /< ]|
Liskn MM

Figura 25. Datos ingresados en la ventana principal

Documentos Finales

Es el proceso final donde se obtiene el documento con toda la informacién ingresada por el

Lider técnico de proyecto
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&

& SOLICITUD DE SERVICIO

EMERSON FRAEYS

Process Management
Proyecto: Swecomex 3039907 Fecha: 24/09/2007
Solicitante: Humberto Sanchez Firma:
Ingeniero
Asignado: Alejandro Alvarez
Cliente: PEMEX Teléfonos:
Planta: Plataforma 4, Tabasco Fax:
Contacto(s): Direccion:
Puesto: Otros datos:

Fecha de inicio: 01/10/2007 Hora: 08:00 a.m.

(Marcar exactamente dia y hora a la que se debe de presentar el personal con el cliente)

Duracion de servicio:
(Especificar horario de trabajo y dias para realizar la(s) actividad(es))
Inicio: 01/10/2007 Termino:  05/11/2007 Horario: Lunes a Viernes

Cantidad de horas: 180 Clasificacion del servicio: C PAS
(Cantidad total de horas para realizar la actividad)

Descripcion de las actividades:

(Instrucciones especificas de lo que se requiere en el servicio y formatos que el ingeniero debe de entregar)
Dar servicio de Configuracion en Plataforma numero 4; terminado el servicio, hacer Reporte de
actividades y horas

Reporte de Gastos Facturables: v Si " No I~ No Aplica

(Sl es facturable entregar copias de facturas al solicitante)

Anexos:

v Specs | Base de Datos ‘¥ Protocolo FAT HW
¥ Hojas de Comisionamiento I Protocolo FAT SW [ Protocolo SAT

"~ Otros (especifique):

Una vez efectuado el Servicio se deben llenar los siguientes campos:

Horas de Servicio: 180
(Total de hrs. de acuerdo a Reporte de Servicio de Cliente o Reporte semanal de Actividades)

Comentarios o Informacién:
Configuracion realizada en plataforma ...

Aceptado por: Concluido por:
Humberto Sanchez Alejandro Alvarez
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é. SOLICITUD DE DOCUMENTACION

R PSS/PWS
EMERSON.
Process Management
Proyecto: CFE Valle de Mexico 3039923 Fecha: 20/09/2007
Solicitante: Jorge Rodriguez Firma:
Ingeniero
Asignado: Ricardo Mendoza
Cliente: CFE Teléfonos:
Planta: Valle de Mexico Fax:
Contacto(s): Direccion:
Puesto: Otros datos:
Fecha requerida: 29/09/2007 ; i S Documentacion
_— Clasificacién del servicio: {IFAT, CAD,Specs, M)
Cantidad de horas: 40

(Cantidad total de horas para realizar la actividad)

Documentacion Solicitada:

¥ Libro Técnico de Proyecto ' Hojas de Comisionamiento [ Otros (especifique):
- Disefio Funcional v Manual de Ingenieria
~ Protocolo SAT
Anexos:
Datos del cliente ‘¥ Logo del cliente
Datos del proyecto " Ultimo Respaldo BD

Una vez efectuado el Servicio se deben llenar los siguientes campos:

Horas de Servicio: 40
(Total de hrs. de acuerdo a Reporte de Servicio de Cliente o Reporte semanal de Actividades)

Comentarios o Informacién:

Aceptado por: Concluido por:

Jorge Rodriguez Ricardo Mendoza
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Process Management

SOLICITUD DE SERVICIO

SPECS

Proyecto: Grupo Modelo Cd. Obregén 3063514 Fecha: 12/10/2007
Solicitante: Humberto Sanchez Firma:

Ingeniero

Asignado: Fernando Alvarado

Cliente: Grupo Modelo Teléfonos:

Planta: Ciudad Obregoén Fax:

Contacto(s): Direccion:

Puesto: Otros datos:

Fecha de inicio:

15/10/2007

(Especificar fecha de inicio y entrega para realizar la(s) actividad(es))

Cantidad de horas:

180

(Cantidad total de horas para realizar la(s) actividad(es))

Fecha de entrega:

__30111/2007 _

Specs solicitadas

Informacion que debe entregar el
solicitante

Informacion entregada al solicitante en

papel y electronico (PDF) .

i~ Specs Rev. A

- Logo del cliente en electronico
- Lista de materiales en electronico
- Borrador de arquitectura
- Borrador arreglo interno gabinete
- Borrar arreglo de tarjetas
- Borrador MARSHALLING

(si aplica)

Arquitectura del sistema

Arreglo de gabinete (s)
Distribucion de interfases de e/s
Calculo para fuentes del sistema
Calculo de carga ac

Calculo de disipacion de calor
Arreglo Sistema de tierras

Lista de consumibles

Lista de tiempo de armado
LIBRO DE INGENIERIA

g

Specs Rev. Subsecuente

(ALFABETICAS, por cambios
en el alcance, antes del D.F.)

- Cambios definidos por LTP directo a
Dibujante y/o Ingeniero de
integracion.

Documento afectado segtin aplique.

™~ Specs Rev. 0
(Disefio Funcional)

- Ultima revision de specs con el
comentario de generar Rev. 0

- Lista de materiales actualizada
(en caso de cambios)

Indice

Arquitectura del sistema
Arreglo de gabinete (s)
Distribucién de interfases de e/s
Calculo para fuentes del sistema
Calculo de carga ac

Calculo de disipacion de calor
Sistema de tierras

Detalles de potencia

Tipicos de tarjetas

Detalles de comunicacién

Specs Rev. Subsecuente
(Numéricas)

- Ultima revision de specs

con el comentario de generar Rev. N
- Lista de materiales actualizada

(Si es que sufrid modificacion)

Indice
Documento afectado segun aplique

Una vez efectuado el Servicio se deben llenar los siguientes campos:

Horas de Servicio:

180

(Total de hrs. de acuerdo a Reporte de Servicio de Cliente o Reporte semanal de Actividades)

Comentarios o Informacion:

Se realizé la arquitectura del sistema modificado por las observaciones del cliente

Aceptado por:

Concluido por:

Humberto Sanchez

Fernando Alvarado
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4. FORMATO DE ACTIVIDADES PARA LIDERES E INGENIEROS DE PROYECTO
Secuencia de las operaciones
En la pantalla principal del formato de actividades para LTP e IP.*

| — ) - _"| 29 A =
g @ FERARR

Inicio Insertar Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar Vista '@) - 7 X
\ ] -
- - = 2| it d = ~
J # Arial 111 - iARRSIIS= gll@/'l ; General o ?ﬂ ormate condiciona \ﬂ
Ee] g5 Dar formato como tabla ~ || 5 -
Pegar | -5 || S e A~ E 3 | $ - 9 || %63 o8| e ( Buscar y
+ F Lt Eeo-A $ ¥ 000]| a0 > =} Estilos de celda ~ & Formato = || (27 ¢ S OET
Portapapeles = Fuente L} Alineacion [} Mamero Pl Estilos Celdas Modificar
\ D3 v fe |
] A B [ [1} E F G H | J 4 L ] 1] a F £} FE| = li
X -
INGENIERIA ACTIVIDADES INGENIERO DE PROYECTO Q
1 Revisidn 07 Septembre 07 b
SEPTIEMBRE 2007
EMERSON
2 Process Management
3 Mombre: BorrarDatos  Vista Preliminar  Guardar Como Enviar@ Ayuda ?
4
5 L semana: [ ]
3
7 Mo. Actividad Clasificacidn Lunes Hrs Martes  Hrsl Miercoles  Hrs Juewes  Hrs  Yiernes  Hr{  Sabado  |Hrs Domingo  (Hrs] :LSJ
1 [
)
2 —
g : Formulario §|
3 =
n
4 fufl A
i Actividades Ingeniero de Proyecto
5 a0
iz ‘ EMERSON.
Process Management
3 .
@ Mombre: | ~|
“
15
1? Periado: | | Sermana:
12
]
20
21
gg Afiadir Actividades Ayuda
24
25
2
Frd
M 4 b | Formato_Actividad{[Hl] m
Listo [EEEFENe ()

Figura 13. Ejecucion del caso de prueba del escenario principal con la herramienta desarrollada

* Abreviacion de Lider técnico de proyecto e Ingeniero de proyecto
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Elementos de la ventana datos de usuario

¢ Cuadros de Lista.- Donde se seleccionard el nombre del Ingeniero y el periodo
correspondiente para reportar sus actividades. Por automatico, al seleccionar el periodo se
mostrara la semana correspondiente del afio.

Actividades Ingeniero de Proyecto

D
hid
EMERSON.
- Process Management
Nombre: | Alejandro Alvarez j
Perioda; | Semana; 7
714 &l 20 de Enero
21 al 27 de Enero
26 de Enero al 03 de Febrero
Anadir Actividades | Avuda

Figura 14. Datos del usuario

¢ Seleccionar de la lista desplegable la primera actividad, el tipo y su clasificacién se
establece automaticamente.

3 Primera Actividad PAS SIS Clasificacion

et =l I r sC
Armado Gabinete -

Asesoria en Sitio
Lunes Carga de Software Miercoles
- Comisionamienta
| Config.Graficos j | j
Config. Ijo
Cursa Config. Inkerlocks Hrs Curso Hrs

ClnnFig.Lélgicas = ’_ l_

EMERSON.

Process Management

f_amis rkof

Figura 15. Listado de actividades

¢ Seleccionar los dias de la semana el proyecto que se llevo a cabo 6 curso y el nimero de
horas desempefiadas por dia.

Lunes Martes Miercoles

[ swecamex 3062424 | | cFE Los Aufres 3043931 ~ [ ~|
=

Curso Hrs Curso Hrs Esso Man Ref.Clrl Reg 3040094

ERED [e

Mexicana del Cobre 3035902
Swecome:x 3039907
EMERSOM Samsung 3040114

Jueves Viernes

= ]

Arechiga DeltaV 3062187
Grupo Modelo Cd. Obregdn 3063514
Salina Cruz Catal SCX =

Figura 16. Listado de proyectos
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¢ Presionar el boton “Otra Actividad” para desplegar un segundo formulario para ingreso de

actividades, 6 boton “Continuar” para ver la informacion introducida.

Otra Actividad [ Continuar

Figura 17. Botones
Secuencia de las salidas

Almacenamiento de datos

Una vez ingresados los datos en los formularios, el sistema presenta la Pantalla Principal:

SIS

E Microsoft Excel - FormatoRepActivsIP_Ene08 R1

lz_‘] Archiva  Edicidn  Wer  Imsertar Formato  Herramientss Datos  Yentana 2 Escriba una pregunta - -8 X
: E3 ) 3 e . Al Z 4 =
NEH B3 RITE #an Fa-0- R8T s ~of
E A, S —— 0 00| g= 5= | i H : 1
i Arial -1l N KX § | E==|8 % UUU€"W.”|*=.-—':.-—|==='{‘>?'A'H i p @ Seguidad.. | % 3 B2 | H
31 - A
A B B I D I E [F] G [H] 1 L] K L] [F] [n] a [Pl Q [rls =
.
INGENIERTA ACTIVIDADES INGENIERO DE PROYECTO Y
Revisidn 03 Enera ‘0% EMERSON
1 Process Management
Borrar Datos ¥ista Guardar Enviar @ Aguda ? Yer Activs.
......... Camn
| 2 |
: Nombre:
4|
5 Periodo: 07 313 e Enere Semana:
| 6 |
7 No._ Actividad Clasificacion Lunes Hrs Martes  Hrs  Miercoles  Hrg Jueves  Hrs  ¥iernes  Hrs  Sabado  |Hrs  Domingo  Hrs g'cs[:
. . Swecomex .
. 1 | ComisionamientoPAS | SCPAS 30T Cursoc3081 | 8 1%
. CFEPL U4 CFEPLU$
. & | Amado Gabinete PAS ICPAS 099990 [ Pt ] 1%
. . Eancomer
" 3 | Gewvicio en Sitio PAS SCPAS 046408 2 2
4 0
il
5 0
2
& [
13
1 HarasiSemana: [ 40
15
G
i
1
]
20
2
2z
23
| 24 |
25
26
27
| 28 | w
4 <« » n\Formato_Actividades_IP / |< ¥ |
Listo UM

Figura 18. Pantalla principal con datos ingresados

Documento Final
Es el proceso final donde se obtiene el documento con toda la informacién ingresada por el

Ingeniero y que sera reportada a la Asistente de Ingenieria.
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INGENIERIA
Revisién 03 Enero '08

ACTIVIDADES INGENIERO DE PROYECTO

NERO 2

»

&

EMERSON

Process Management

Nombre: Mario Heméandez I
Periodo: 07 al 13 de Enero | S | 2 l
T "
No. Actividad Clasificacion Lunes ; Hrs| Martes Hrs| Miercoles Hrs| Jueves Hrs| Viernes ! Hrs| Sabado Hrs! Domingo Hrsl?urslA
1 | Comisionamiento PAS SC PAS Swecomex 3038907 ‘ 8 Curso: 3091 8 16
‘ T
2 Armado Gabinete PAS IC PAS | CFE PL U4 3039990 | 8 | CFE PL U4 3039990 @ 8 | 16
3 Servicio en Sitio PAS SC PAS Bancomer 3046428 @ 8 8
4 ‘ ‘ 0
5 ‘ | 0
| {
6 | | | 0
| | | |
Horas/Semana: | 40

Emerson Process Management México 15/08/2008

Rev. No.03, Enero '08



ANEXO Il. PROGRAMACION

Al presentar el proceso de analisis, disefio e implementacién del sistema es necesario

especificar la serie de procedimientos que contiene cada formulario desarrollado.

La sistematizacion de la informacién requiere de un proceso de programacion, la cual fue
desarrollada utilizando el editor de Visual Basic para aplicaciones en Office, con el manejo
de formularios, cajas de texto, listas desplegables, cajas de verificacion, procedimientos y
macros, haciendo un enlace a celdas en hojas de Microsoft Excel. Su codificacion se
presenta a continuacion:

1. FORMATO DE CARGA DE TRABAJO

Formulario de ingreso de proyectos y actividades “Ingenieros de proyecto”:

paDe abajo R argaDeTrabajo R nsertarA /5 erForm E

iF8 archivo Edicisn Wer Insertar  Formato  Depuracidn Ejecutar  Herramientas  Complementos  Weptana  Ayuda Escriba una pregunta - -8 X

HEREEE I R R W Ak T A RN

Proyecto - ¥BAProject x|

Provecto 2o Y 0 =

=5 Formularios
Aplicar
Aplicar_IPOCT
Aplicar_IPSER
InsertactLP
Insertardctivs

" Seleccionar semana Dllliiiiiin U Borrar seleccion

— [ Lunes [ Martes [~ Miércoles [~ Jueves [ viernes [™ sibada [~ Dominga

Agregar

F& InsertarActivsOCT IP v
< | &
Propiedades - Insertarfctivs x|

‘Insertarnctivs UserFarm j 2 —&[ --------

AlFabética IPnr cateqgorias ]

[ [risertarctivs Al

BackColar [ aHa000000Fs, b

BorderColor B =Hs000001 28

Borderstyls 0 - FmBarderStyleMons

iZaption .41 Ingenieros de Provecto :

Cycle 0 - FnCycleAlFarms

DrawBuffer 32000

Enabled True

Fant Tahoma

ForeColor M &Hz000001 28 Cuadro de herramientas &
Height 264,75 ==

HepContextlD |0 Corirles: |
KeepScrollBarsvisible 3 - FrmScrallBarsBoth [N A abl Ird
Left a

MouseIcon (Minguno) « l-" m —
MousePoinker 0 - friMouseFoinkerDef ault A A

Picture (Minguno) = d
PictureAlignment 2 - FmPictureAlignmentCente

PictureSizeMode 0 - FrPictureSizeModeClip

FictureTiling False ad]
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Al seleccionar el boton de cada Ingeniero, el valor del ComboBox “Proyecto” se almacenara

en las celdas correspondientes dependiendo el botdn seleccionado:

|pruyecto1 ﬂ |I]ranutlonCIick

If JUNZ006. AL Then
Range ("JE™) .Select
AotiveCell.FormulaR1Cl = proyectol
Elself JUNZOO6.AAZ Then
Range ("J75") .3elect
AoctiveCell.FormalaR1C1l = proyectol
Elself JUNZO0O06.A4A3 Then
Range ("J144™") .Select
AotiveCell.FormalaR1C1l = proyectol
Elself JUNZOO6.A4A4 Then
Range ("J213") .Select
AotiveCell.FormulaR1C1l = proyectol
Elself JUNZOOG.AAS Then
Range ("J2B2") .Select
AetiveCell.FormulaR1C1 = proyectol
End If

(| |‘

En el procedimiento Initialize del formulario se le asigna los valores de las celdas a cada
ComboBox “Proyecto”, el cual contendra el listado de los proyectos, y se le asigna los
valores de las celdas a cada ComboBox “Actividad”, que a su vez contendra el listado de las
actividades de los proyectos:

|Uselme | |Initialize j

Private Sub UserForm Initialize()
MulciPagel.SecFocus
proyectol.Row3ource = "Hojal!D1l:Ds7"
ProyectoZ.RowSource = "Hojal'!D1:D87"
Proyectol.RowSource = "Hojal'!'D1:D87"
Actividadl, RowSource "Hojal!H1:H13"
ActividadZ . RowSource "Hojal'H1:H13"™
Actividad3 . RowSource "Hojal'H1:H13"™
End Sub

En el procedimiento Clic del ComboBox “Actividad” se asignan valores a la Hoja2 del libreo
de Excel, dependiendo del botén seleccionado, para que posteriormente una Funcién tome
los valores que contenga el ComboBox “Actividad” y lo asigne a la celda correspondiente:
[hctividadt <] [ctiok B

Private Sub Actividadl Click() Ir
If JUN20O07.iA Then Sheets("Hoja2").Cells(5, 1) = & 3
If JUN2007.k42 Then Sheets("Hojaz").Cells(5, 1) = 75

If JUNZ0OO7.kA3 Then Sheets("Hojaz").Cells(5, 1) = 144 [
If JUNZO07.A44 Then Sheets("Hojaz"™).Cells(5, 1) = 213

If JUNZOO7.BR Then Zheets("Hojaz").Cells(5, 1) = 9

If JUN2007.BRZ Then Sheets("Hojaz").Cells(5, 1) = 78

If JUN2007.BR3 Then Sheets("Hojaz").Cells(5, 1) = 147

If JUN2007.BR4 Then Sheets("Hojaz™) .Cells(5, 1) = 216
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Al dar clic en el boton “Agregar” hace primeramente una condicidon que permite llamar a una

Funcioén si el CheckBox de los dias de la semana “Lunes” , “Martes”... etc., fue activado:

|commandButton20 | |click |

Private Jub CommandButtonz0 Clicki) 1
If CheckBoxB = True Then &
For Ak = 0 To YHS

uno

Next

End If

If CheckBox® = True Then

For AL = 0 To YHS

dos

Next

End If

If CheckBoxld = True Then

For Ak = 0 To YHS

tres

Next

End If

FUNCIONES

Permiten el procedimiento de lo que contenga el rango de celdas de la Hoja2 sirva de
referencia para que el valor seleccionado del ComboBox “Actividad” se almacene en la celda

correspondiente:

hGeneraD _:J |unn

Function unoi)

Range ("C" & Sheetz("Hojaz™).Cells(5, 1)) .5elect
AotiveCell.FormulaR1Cl = Actividadl

End Function

Function dosi)

Range ("D'"™ & Sheetz("Hojaz™).Cells(5, 1)) .5elect
AotiveCell.FormulaR1Cl = Actividadl

End Function

bl L:—

Al dar clic en el Boton “Periodo” esta instruccién permite mostrar la ventana “Aplicar a” :

|commandButton12 | |click d|

Private Sub CommandButtonlzZ Click()
Aplicar.Show
End Sub
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Formulario de ingreso de periodo “Aplicar a”:

o R23.xls - Aplicar (UserForm}]

archiva  Edicibn  Wer Imsertar Formato  Depuracion  Ejecutar  Herramientas  Complementos  Wentana  Ayuda Escriba una pregunta - B X

R TN W e R )

0@ b & R e

Aplicara ...

BE JUN200S (AGO07)

JUN2009 (ENEQT)

JUNZOL2 (FEBOT)

IUNEZ013 (MARDT)

JUN2014 (ABRO7)

- BH] JUNZ01S (MAYOT)

- @ Thistarkbook

5 Formularios

[ Aplicar
Aplicar_IPOCT

3 Aplicar_IPSEP

- InsertictLP

: Insertarfctivs

— Seleccione

— Seleccione

R 16 ]

W 11 ]

[ 02 -08 Julio
o[ 09-15 Julio

o[ 04 - 10 Junio
Co T 11 - 17 Junio

o s-24amia D B Co T 16422 Julie

[~ 23-29 i

. Selectione e

. Seleccione e

@ InsertarictivsQCT IP ) S AGOSTO o
< | o a0
_ — [ 30 Julio - 05 Agasta
Propiedades - Aplicar x|
2T 06 - 12 Agosto
Aplicar UserForm ;I

= co [ 13- 19 Agosto
Alfabética |Por categorias I

Aplicar - s I~ 20- 26 Agosto
BackColor [ &HE000000Fs: B [ 27 Agosto - OZ Septiembre
BiorderColor B 2H3000001 2% o B e
Borderskyle O - fmBorderStyleMone [} B oo
Caption aplicara... VB
Cwcle 0 - FrCyclealForms .
DrawBuffer 32000
Enabled True
Font Tahoma
FareCalar W =Ha000001 26 Cuadro de herramientas =
Height 357 —
HelpContextD 0 Controles |
keepScrollBarsyisible |3 - FnScrollBarsBoth |T A ahbl ~
Left a
Mouseloon (Minguno) « l-_l m —
MausePainter 0 - frMousePointerDef aul: =1
Picture (Minguno) =
Picturealignment 2 - fmPichuredlignment Cente
FicturesSizeMade 0 - FrPFictureSizeModeClip
PictureTiling False il

z

El boton de seleccion OptionButton de los meses “Junio”, “Julio” 6 “Agosto” segun dependa,
permite que al seleccionarlo automéaticamente se seleccionen los CheckBox de las semanas
de ese mes:

IOpI.ionBuIiom j ICIick j
Private Sub OptionButtonl Click()
If OptionButtonl = True Then
CheckBox2 = True

CheckBox3 = True

CheckBoxd = True

CheckBox8 = True

End If

End 3ub

Il

Private Sub CptionButtonz Click()
If OptionButtonzZ = True Then
CheckBoxS = True

CheckBox10 = True

CheckBoxll = True

CheckBoxl2 = True

End If

End Sub
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El procedimiento Clic del botén “Aplicar” primeramente hace una condicidon dependiendo del

CheckBox de la semana que se ha seleccionado y llama a un procedimiento Sub:

|commandEuttont x| |click -

Frivate Sub CommandButtonl Click() n
If CheckBoxz = True Then Call =1 _2 &
If CheckBox3 True Then Call =1_3

If CheckBox4 True Then Czll =1 _4

If CheckEoxS True Then call =51 &

If CheckBox9 True Then Call =1 _2345y93EP

If CheckBoxl0 = True Then Call =1 2345yS103EP 1
If CheckBoxll = True Then Call cuadroZ3EP_110CT

If CheckBoxlz = True Then Call cuadroZ3EP 120CT

If CheckBoxZ And CheckBox4 = True Then
call =1 2
Call =1 4

End If

El procedimiento Sub copia los valores que contiene un rango de celdas a otro rango
dependiendo de las semanas que se hayan seleccionado con anterioridad en el formulario
“Aplicar a”:

|(Genera|) j |s1 2

Sub =1 21()
If JUNZ2006.AR Then Range ("C6:J8") .Copy Range ("C75:J77")
If JUNZ006.BR Then Range ("C9:J11").Copy Range ("C73:J50")
If JUNZOO6.CA Then Range ("C12:J14").Copy Range ("CS1:.J83")
If JUNZOO6.CC Then Range ("C15:J17").Copy Range ("C94:J86")
If JUNZOO6.EV Then Range ("C15:J20").Copy Range ("CS7:J89")

{8 B \L
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2. FORMATO DE ACTIVIDADES PARA LIDERES TECNICOS E INGENIEROS DE

PROYECTO

Formulario de ingreso de datos:

crosoft Visual Basic - FormatoRepActivsIP_Ene0B R1.xls - [FormatoActividades (UserForm)]

Hetramientas

Archiva  Edicion  Ver

S SR W W N S

Proyecto - YBAProject

==l

+-B# atpvbaen.xls (ATPYBAEN.XLA)
+-8% FuroTool (FURDTODL.XLA)
+-B# funcres (FUNCRES.XLA)
+-8% Internet_ssistant (HTML.XLA)
= @ ¥BAProject {FormatoRepActivsIP_Enedi
+- (7] Microsaft Excel Gbjetas
=23 Formularios
H Actividades
H Ayuda
H Cuartadctividad
H FormatoActividades
GuardarDocta
I Primeractividad
H Quintadctividad
Sequndadctividad
Ll Sextadctividad
Tercerafctividad

Insertar  Formato  Depuracidn

0 @ k|

Ejecutar Complementos  Ventana  Ayuda

|l +-[] Madulos

< | >

Propiedades - FormatoActividades x|
] ‘Formatonctividades UserFarm j

alFabet i

Aanetica lPor categorias ] Cuadro de herramientas 3]

1 ﬂ@m FormatoActividades ~ Cortral

BackColor [] &HB000000F: arircles |
M |BorderColar M aHa00000128 [ A abl Ird
H| [Borderskyle 0 - FmBorderStyleMone e .

.

M [Caption Formulario Lo u - =
T cyele 0 - FCycledlForms j ﬂ
H [DrawEuffer 32000 =
 [Enabled True
'} [Fant Tahoma
H |FareCalar M HE000001 25
1 [Height 249,235
[} |HelpCantextin 1
H| [KeepScrolBarsvisible 3 - FrScrollBarsBoth
7 |Left 300
H [Mouselcon (Minguno)

PR, n temteeinoioncoa

Escriba una pregunta - @ X

N

EMERSON. g8

Process Management

Jas)

T

Ingreso de nombres de Ingenieros de proyecto al ComboBox “Nombre”:

IComhoBoxS | |nropBunon|:|ick

[

'FORMATC EEALTIZADO POR FAULTINA ALVAREZ

Il

Private Sub ComboBox4 DropButtonClick()
ConboBox4. AddItem "Fernando Llvarado™
ConboBox4. AddItem "Arturo Rosales"
CorboBox4. AddTtem "David Pineda"
ConboBox4. AddItem "Hugo Peresz™

'listado de 20 Ingenieros

'

Range ("D3") .S3elect
detiveCell . FormulaR1Cl = CowboBoxd
End Sub
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Ingreso de los dias correspondientes de la semana al ComboBox “Periodo” y el nimero de la
semana en el TextBox “Semana”:
|userform x| |click |

Private Sub ComboBox5_DropButtonClick()
ComboBox5. AddItem "07 al 13 de Enero™

ComboBox5. AddItem "14 al Z0 de Enero™

ComboBox5. AddItem "2Z21 al 27 de Enero”

ComboBox5. AddTtem "28 de Enero al 03 de Febrerao®™

Range ("DE") . Select

AotiveCell.FormulaR1Cl = ComboBoxs

If ComboBoxS = "07 al 13 de Enero® Then TextBox3 = 2

If ComboBoxS "14 al Z0 de Enero” Then TextBox3 = 3

If CowboBox5S "21 al &7 de Enero” Then TextBoxd = 4

If ComboBox5 "25 de Enero al 03 de Febrero™ Then TextEox3 = 5
End Sub

Comando que despliega la ventana Ayuda:

|CommandButtont x| |ctick |

L

Private Sub CommandButtonl Click(
Ayuda. Show
End Sub

El valor que contenga TextBox “Semana” se almacenara en la celda 15:

|TextBox3 j |cnange ﬂ

Private Sub TextBox3_Change ()
Range ("IS") .3elect
hotiveCell.FormulaR1C1l = TextBox3
End Sub

Comando que despliega la ventana Primera Actividad:

|commandButtonz x| |click

13 | IL

Private Sub CommandButtonz Click(
Primeralctividad. Show
End Sub
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Formulario de ingreso de actividades, proyectos, cursos y horas:

Archivo  Edicidn  Wer Insertar Formato Depuracion  Ejecutar  Herramientas  Complementos  Yenkana  Avuda Escriba una pregunta - o X
=R | | b om @ b2 B @ |
£l
=l=1]E] B e
+-& Internet_Assistant (HTMLXLA) ~| ©f - - N
= @ ¥BAProject {(FormatoRepActivs. o \‘
=1-425 Microsoft Excel Objetos o EMERSON.
Hojal {Formato_actividades_ Bl Process Management

HojaZ (I}
3] Thisworkbook,

-5 Farmularios
Actividades
fiyuda
Cuartafctividad
Formatofctividades
GuardarDocto
Primerafictividad
Quintactividad
Segundadictividad
Sextafctividad
Tercerafctividad

+- [0 Madulos .
x| Domingo -
|Primeractividad UserFaorm ]

Alfabética 1 Por categorias ]

ﬂﬂm Primerafctividad A

EackColor [ eHaonnonoFs:

Biarder Calar M =Ha00000128

BorderStyle 0 - FmBorderStyleMon T
Caption .1t Primera Actividad Cuadro de herramientas
Cyele 0 - fCyeleallForms Controles ]

DrawEuffer 32000

Enabled True R A abl ~

Fonk Tahama e = [
ForeColor W =Hs00000128 GRS R
Height 339 el

HelpContextID 1}

KeepscrallBarsvisible 3 - FmscrollBarsBoth

Left 189.75

Mouselcon {Mingunao)

MnuisePninter 1 - e sePrinkerDe ™ || | 4 >

Ingreso de las actividades de proyecto al ComboBox “Actividad”, se condiciona el dato el
cual almacenara en el TextBox “Clasificacion”:

|actiuidad j |DropButtonCIick j

Private Sub actividad DropButtonClick() I
actividad. AddItem "Armado Gabinete” ]
actividad. iddItem "Aisesoria en Sicio"
actividad. iddItem "Carga de Software™

actividad. iddItem "Comisionawiento"
!

If actividad = "Config.I/0"™ Then TextBoxd = "C™

If actividad = "Config.Mddulos"™ Then TextBoxd = "C"

If actividad = "Config.Logicas™ Then TextBoxd = "C"

If actividad = "Config.Interlocks™ Then TextBoxd = "CF
If actividad = "Config.Graficos" Then TextBoxgd =

'

'

'

End Sub
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El Boton “Otra Actividad” permite que el valor de “Actividad” se almacene en la celda C8 y el
valor del TextBox “Clasificacion” se almacene en la celda D8, después llama a la funcién
DIAS:

|CommandButton2 x| |click |

Private Sub CommandButtonz Click(
Range ("C8") = actividad.Value
Range ("D8") = TextBox4.Value
DIAS

If CheckBoxl = True Then

Range ("C8") = actividad.Value + " PAS"™
Range ("DE") = TextBox4.Value + " PLS"
DIAS

End If

If CheckBoxZ = True Then

Range ("C8") = actividad.Value + " SIS"™
Range ("DE™) = TextBox4.Value + " SIS"
DIAS

End If

Segundalctividad.Show
End Sub

Funcién DIAS: Se encarga de hacer una condicién en el ComboBox del dia de la semana,
donde llamard a la funcibn PAS o SIS dependiendo del CheckBox “PAS” o “SIS”
seleccionado:

[(Genera) | Joas El

Function DIAS()

If lunes <> "" Then
Range ("EE") .Select
ActiveCell.FormulaR1C1l = lunes
Elself CheckBoxl = True Then
PAS
Elself CheckBox2 = True Then
SIS
Elself actividad <> "" Then
hetiv

End If —

If martes <> "" Then
Range ("GS") .Select

ActiveCell.FormulaR1Cl = martes
Elself CheckBoxl = True Then
PAS
Elself CheckBoxZ = True Then
SIS
Elself actividad <> "" Then
hetiv

End If

Si contiene un valor TextBox “Horas”, este se almacenara en la celda correspondiente

dependiendo del dia de la semana:

|iGeneral) | [oas

Ial Il

If hrslun = True Then

Range ("F&") .Select
heviveCell.FormulaR1C1l = hrslun
End If

If hrsmart = True Then

Range ("HS") .Select
hetiveCell.FormulaR1C1l = hrsmart
End If
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Si al contener un valor el TextBox “Curso” este se almacenara en la celda correspondiente,

mas el valor que contendra el ComboBox dependiendo del dia de la semana:
||General| ﬂ |DlAS j

If TextBox5 = True Then 5
Range ("EG") .Select el
ActiveCell.FormulaR1C1l = lunes + " Curso: " + TextBox§

End If

If TextBox6 = True Then

Range ("G8") .Select

ActiveCell.FormulaR1Cl = martes + " Curso: " + TextBoxé

End If

Funcion PAS y SIS: Se encargan de ingresar el valor ComboBox “Actividad” y el valor que
contienen el Textbox “Clasificacion”, mas una cadena de texto a la celda correspondiente:
[(Generil] ;] |ms LI

Function PAS() .
Range ("C8") = actividad.Value + " PAS" i
Range ("D8") = TextBox4.Value + "™ PAS"

End Function

|(General) | |sis |

Function SIS({)
Range ("C8"™) =
Range ("DB") =
End Function

actividad.Value + " SIS" B
TextBox4.Value + " SIS

Funciéon Activ: Se encarga de ingresar el valor ComboBox “Actividad” y el valor que
contienen el TextBox “Clasificaciéon” a las celdas correspondientes:
|(General) ~| |Activ |

Function Aetiv() B
Range ("CE8") = actividad.Value bl
Range ("DE") = TextBox4.Value

End Function

En el procedimiento Initialize del formulario se le asignaran los valores de las celdas a cada

ComboBox de cada dia de la semana, el cual contendra el listado de los proyectos:

|Uuanrm j |lnitiaﬂze L‘
Privace Sub UserForm Initialize(
lunes.RowSource = "I!Al:A91"
martes. RowSource = "ITA1:A91"
miercoles.RowSource = "I!'Al:A91"
Jueves.RovSource = "ITA1:A91"
viernes.RowSource = "I!'Al:A591"
sabado . RowSource = "I!'A1:A91"
domingo.RowSource = "I!TAl:AD1"
End Sub
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MACROS

El uso de macros fue esencial para el desarrollo de este formato ya que me permitié crear
botones de acceso a varias aplicaciones, por lo tanto, a continuacion se muestra el cédigo de

las macros programadas en los siguientes modulos:

Procedimiento para “Borrar”;

Sub Borrar()
!

Il

! Borrar Macro
! Macro grabada el 08/05/2006 por paalvare

Range ("D3:E3,D5:E5,I5,C8:R13") .Select
Range ("CE") . Activate
Selection.ClearContents
Range ("D3:E3") .Select

End Sub

Procedimiento para “Imprimir”:
Sub Imprimici()

' Imprimir Macro
' Hacro grabada el 18/04/2006 por paalvare

ActiveWindow.SelectedSheets.PrintOut Copies:=1, Collate:=True
End Sub

Procedimiento para hacer una “Vista Previa:

[ Suh vistaPrev()

' VistaPrev Macro

' Macro grabada el 4/26/2006 por paalvare

AdctiveWindow,SelectedSheets.PrintPreview —
End Sub

Instruccion para desplegar la ventana “Ayuda”:

Ayuda.Show

Sub instruc()
End Sub

Instruccion “Auto Open” para desplegar automaticamente el formulario de ingreso de datos,

al abrir el documento de Excel:

Sub Auto_open()
Load FormatoActividades
Formatolctividades.Show
End Sub
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GLOSARIO DE TERMINOS

Andlisis de sistemas. El andlisis de sistemas esta orientado al estudio de o de los sistemas
de una organizacion identificando aspectos de conflicto, a todo ello lo denominamos analisis,

posteriormente realizaremos

Analista de sistemas. Persona que estudia los problemas y las necesidades de una
empresa para determinar como podrian combinarse los recursos humanos, los procesos, los

datos y la tecnologia de la informacion para obtener mejoras en la empresa.

Audiencia. Dimension que indica al publico al que esta dirigido el requerimiento, es decir, las

personas que deben ser capaces de entenderlo.

Browser. Navegador red o navegador web que permite visualizar la informacion que
contiene una pagina web (ya esté alojada en un servidor dentro de la World Wide Web o en

uno local).

CheckBox. Control que permite seleccionar una opcién al usuario del programa o tomar una

decision directamente en pantalla.

ComboBox. Control que se utiliza para mostrar datos en un cuadro combinado desplegable.

Comisionamiento. Es la etapa que sigue a la instalacion y corrida de pruebas y termina
hasta lograr una operacion normal. Se hace una severa revision, y se hacen esfuerzos para
prevenir defectos. El comisionamiento es la Ultima oportunidad para detectar y corregir

defectos de disefio que son imposibles de predecir.

Controles ActiveX. Componentes que permiten dar opciones a los usuarios, ejecutar
macros o secuencias de comandos que automatizan una tarea o crean programas, cuadros
de dialogo o formularios personalizados. Se desarrollan con entornos de Microsoft para la
creacion de aplicaciones Windows. Estos controles pueden ser barras de desplazamiento,

botones de comando, botones de opcion, entre otros controles.
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Datos. Hechos y cifras que tienen de algun modo una existencia propias e independiente y

gue tiene poco significado para el usuario.

Diagrama. Se utilizan generalmente para facilitar el entendimiento de largas cantidades de
datos y la relacion entre diferentes partes de los datos también para realizar célculos
electronicos. Los diagramas pueden generalmente ser leidos mas rapidamente que los datos

en bruto de los que proceden.

Esquema. Forma de analizar, mentalizar y organizar los contenidos de un texto. Se trata de
expresar graficamente y debidamente jerarquizadas las diferentes ideas del contenido para

que sea comprensible a simple vista.

Estructura de datos. Composicion de un flujo de datos. Forma de organizar un conjunto de
datos elementales con el objetivo de facilitar su manipulacién. Un dato elemental es la

minima informacion que se tiene en un sistema.

Formato. Estructura usada para representar datos y almacenarlos en un archivo. Existen
diferentes tipos de formatos para diferentes tipos de informacion. Por esto existen formatos
de graficos, formatos de audio, formatos de animacién, formato de documentos, etc.

Formulario. Ventana que contienen otros controles y en él podemos incluir controles de
comando, como botones, cajas de texto, controles para bases de datos, y por supuesto el

codigo necesario de un programa.
Flujo de datos. Introduccion de datos en un proceso o la obtencién de datos de un proceso.
Aunque también puede representar la actualizacion de datos en un archivo, en una base de

datos o en cualquier otro medio de almacenaje.

Funcion. En el ambito de la programacion, es el término para describir una secuencia de

ordenes que hacen una tarea especifica de una aplicacion méas grande.

Gréafica. Es la representacion de datos, generalmente numéricos, mediante lineas,

superficies o simbolos, para ver la relacion que esos datos guardan entre si.
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Informacion. Conjunto de datos procesados con significado, y dotados de relevancia y

proposito.

Joint Application Design (JAD). El Disefio de Aplicacion Conjunta es una técnica o proceso
usado en el Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas para solicitar requerimientos de
Sistemas de informacion para una compafiia. La técnica JAD también incluye enfoques para
mejorar la participacién de los usuarios, agilizar el desarrollo y mejorar la calidad de las
especificaciones. Consiste en un taller donde los trabajadores del conocimiento y
especialistas de Tl se relnen, a veces por varios dias, para definir y revisar los

requerimientos del negocio para el sistema.

Macro. Serie de instrucciones que se almacenan para que se puedan ejecutar de forma

secuencial mediante una sola llamada u orden de ejecucion.

Procedimiento. Modo de ejecutar determinadas acciones que suelen realizarse de la misma
forma, con una serie comun de pasos claramente definidos, que permiten realizar una

ocupacion o trabajo correctamente.

Prototipo. Modelo a escala, pero no tan funcional para que equivalga a un producto final, ya
gue no lleva a cabo la totalidad de las funciones necesarias del sistema final. Proporciona

una retroalimentacién temprana por parte de los usuarios acerca del Sistema

Requerimiento. Condicion o capacidad que un usuario necesita para resolver un problema o
lograr un objetivo. Una condicién o capacidad que debe tener un sistema o un componente
de un sistema para satisfacer un contrato, una norma, una especificacion u otro documento

formal.

Sistema. Conjunto de componentes que interaccionan entre si para lograr un objetivo

comun.
Sistema de Informacion. Conjunto de componentes interrelacionados que recolectan 6

recuperan, procesan, almacenan y distribuyen informacién para apoyar la toma de

decisiones y el control de una organizacion.
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Specs. Son las especificaciones en el disefio de diagramas, equipos, y/o conexiones de

herramientas de trabajo o procesos.

Tarjeta de red. Permite la comunicacion entre diferentes aparatos conectados entre si y
también permite compartir recursos entre dos o mas equipos (discos duros, CD-ROM,
impresoras, etc.).

TextBox. Muestra un control de cuadro de texto para la entrada de datos del usuario.

Usuarios de sistemas. Personas que utilizan los sistemas de informacion de una forma

regular para capturar, introducir, validar, transformar y almacenar datos e informacion.
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