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Introduccion

Planteamiento del problema

La educacién, es uno de los pilares fundamentales para el desarrollo integral del ser
humano, y a lo largo de la historia se ha presentado un sin nimero de cambios, gracias a
ello se puede tener antecedentes de como se educaban a las personas y de los avances que
se tenian en materia educativa en cada una de las épocas. Sin embargo, dentro del mismo
fendmeno educativo han surgido diversas problematicas, que han dado ese impulso a la
sociedad para desarrollar estrategias que permitan el progreso, como es la educacion

especial, la cual de acuerdo a la Secretaria de Educacion Pablica se denomina como:

Modalidad de la educacion béasica con servicios escolarizados y de apoyo, ofrece
servicios de atencion educativa en los niveles de educacion inicial y formacién para
la vida y el trabajo, a nifios, nifias, jovenes y adultos que enfrentan barreras para el

aprendizaje y participacion asi como alguna condicion de discapacidad. (SEP, 2011)

De igual modo, para poder realizar la presente investigacion, es necesario en primera
instancia abordar una serie de conceptos clave para el desarrollo del tema, los cuales han
sido retomados del Acuerdo 711 (DOF, 2013), por el que se emiten las reglas de operacién

del Programa para la Inclusion y la Equidad Educativa, tales conceptos son:

— Educacién inclusiva: Conjunto de procesos orientados a eliminar o minimizar las

barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de todo el alumnado.

— Inclusion: Conjunto de acciones encaminadas a incorporar al sistema educativo

nacional a nifios, nifias y jovenes que, por alguna otra causa de indole social,



cultural, de desigualdad de género y/o econdémica no tienen acceso al sistema

educativo.

— Barreras educativas: Son todos aquellos factores del contexto que dificultan o
limitan el pleno acceso a la educacion y a las oportunidades de aprendizaje de nifias,
nifilos y jovenes. Aparecen en relacion con su interaccion en los diferentes
contextos, social, politica, econdmica, institucional y cultural, también se llaman

barreras e aprendizaje y participacion.

Una vez que estos conceptos base para la investigacion se han definido, es necesario que
por mas parecidos que sean se clarifiquen sus diferencias debido a que, aunque la
educacion especial tenga que ver con la inclusion, estas dos concepciones son distintas en

cuanto a los contextos en los que se desarrolle y tipos de personas con las que se interactla.

Dado que el punto principal, es delimitar de manera clara y situada en el contexto real, los
puestos y funciones del pedagogo en el area de la educacion especial ante la inclusion
educativa, es importante conocer los antecedentes de la educacion en el rubro de la
inclusion y como en México se comenzo a implementar de manera formal, tomando como

referencia los datos oficiales de la (SEP, 2010a).

La educacion especial, surge a raiz del trato que se daba a la poblacion concebida como
diferente o que se encontraba en desigualdad respecto al resto de la poblacién, sin embargo,
es en el afo 1865, que Ignacio Trigueros propone la creacion de una escuela para
sordomudos, estos inicios de la educacion especial se sitdan a partir del afio 1866, con la
fundacion de tal escuela en la cual se atendia principalmente nifios y jovenes sordomudos
pobres, con el fin de alfabetizarlos. Un afio méas tarde, abre sus puertas la escuela nacional
de sordomudos para profesores, en esta institucion se instruia y dotaba de herramientas a

los profesores para educar a nifios sordomudos y poder brindarles una atencion académica.
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Para el afio 1880, la atencion de los jovenes delincuentes tomo importancia ya que
incrementaron los porcentajes de crimenes, por esta razon se cred una escuela correccional
para varones, esta institucion se encargaba de brindar asistencia educativa y aprendizaje de
un oficio a jovenes infractores, de esta manera se reducia el indice de delincuencia en el

pais y se instruia para que los jovenes se reintegraran a la vida en sociedad.

En todos estos afios, el interés y preocupacion por las personas con discapacidad ascendia,
y a causa de ello en 1901 el presidente Porfirio Diaz, comisiono a su médico de confianza
para realizar visitas a escuelas de sordomudos en Estados Unidos, con el objetivo de traer a

México nuevos métodos educativos para la mejora de las instituciones.

Uno de los avances mas favorables para la educacion especial fue el Instituto Médico
Pedagdgico (IMP?Y), que de manera formal se puso en funcion a partir de 1935, en esta
instancia atendia principalmente a nifios con deficiencia mental, tanto en el aspecto de salud
como en lo educativo, siendo un parteaguas que impuso la creacion en 1936 de las escuelas
anexas para nifios lisiados, débiles fisicos y tuberculosos, cabe mencionar que sus

actividades se llevaban a cabo dentro del IMP.

A consecuencia de la apertura de este instituto, las oportunidades laborales para los
pedagogos se ampliaron, puesto que estas escuelas se consideraban de alta demanda, y
requerian de capital humano altamente instruido para brindar apoyo, ademas de que se
consideraba como una de las profesiones fundamentales para la educacion especial, debido

a su formacion académica altamente constituida por la intervencion educativa.

IEl instituto Medico Pedagégico, tenia como objetivo la atencién educativa y formacion de tipo médica a
profesores a cargo.



Mientras tanto, en el mismo afio se funda el Instituto Nacional de Psicopedagogia (INP?),
cuyas funciones se enfocaban més a la parte de la investigacion cientifica, su funcién
principal radicaba en conocer la realidad educativa, crear y promover normas para la

mejora de las escuelas del pais.

Con el fin de prevenir, diagnosticar y brindar tratamiento a problemas de conducta y
comportamiento, se funda en 1937, la clinica de la conducta, la cual ofrecia atencién a
nifilos de entre 6 a 15 aflos de edad que presentaban problemas conductuales o de

comportamiento.

Ya para el afio 1943 inicia sus labores la Escuela Normal de Especializacion (ENE), cuyo
objetivo era formar especialistas en educacion para anormales mentales o menores
infractores, posteriormente a mediados de siglo, para ser exactos en 1953, se funda la
Direccion General de Rehabilitacion y carreras de maestro especialista en educacion de

nifios lisiados.

Simultaneamente en 1959, se crea la Oficina de Coordinacion de Educacion, su funcion
radicaba en regular a las instituciones que atendian a nifios con discapacidad y a profesores,
a partir de este hecho se abrieron una serie de escuelas de perfeccionamiento, que se
enfocaban en atender a nifios con alguna discapacidad o problema de aprendizaje, dichas
escuelas solo brindaban educacion de manera parcial, ya que la mayoria de nifios que

asistian a ellas no podian inscribirse a una escuela regular debido a su condicion.

2El INP, tenia como metas principales proponer normas y parametros, las cuales ayudaran a la eficacia de
actividades dentro de las escuelas publicas.



Por consecuencia en 1970, se abre una gran brecha para la educacion especial, con la
creacion de la Direccion General de Educacion Especial (DGEE?), la cual supervisaba a
todas las instituciones de apoyo a la discapacidad, entre sus labores principales estaba:
Organizar, dirigir, desarrollar y administrar, pero sobre todo vigilar que cumplieran con sus

deberes.

Hasta el afio 1979, las metas de la educacion se enfocaban, en el modelo rehabilitatorio y
medico terapéutico, asi mismo se ponia énfasis en aumentar los sistemas de ensefianza y

favorecer a las reformas pedagdgicas, que pretendian una educacion mas eficaz y dinamica.

Para los afios 80°s surgieron algunos inconvenientes debido a la modernizacion politica y
econdmica, estos hechos acrecentaron las desigualdades educativas durante todo este

periodo y los avances en educacion especial se detuvieron.

Como consecuencia de lo anterior, a finales de 80°s y principios de los 90°s con el
presidente Raudl Salinas de Gortari, lanza el programa para la Modernizaciéon Educativa, el
cual arrojo grandes indices de rezago educativo, estos acontecimientos exigian acciones
claras para disminuir este rezago, y por consecuente era necesario realizar cambios y
modificaciones en materia educativa, en este periodo se buscaba la integracion de personas

con necesidades educativas especiales con y sin discapacidad.

La unica dificultad que surgio en estos afios, fue que debido a la crisis econdmica, los
recursos destinados a la educacién se redujeron considerablemente, esto provoco que las
instituciones destinadas a educacién especial limitaran sus servicios, de igual manera el

area laboral para los profesionales se vio afectada.

3La DGEE, se cre6 con el objetivo de brindar una estructura solida, y supervisar a las instituciones de
educacion especial.



A partir del afio 2000, cuando el presidente Vicente Fox comenzo su sexenio, se intensificd
la preocupacion por mejorar las oportunidades educativas a todas aquellas personas que se
encontraban en desigualdad social, y aunque en el articulo 3° se hablaba que la educacion
es derecho de todos, en los centros educativos regulares antes de esta fecha no existian
muchas posibilidades para que nifios con dificultades y condiciones distintas se integraran
satisfactoriamente a la educacion regular, ya sea por falta de informacion, infraestructura,

materiales, recursos humanos o ideologia.

Posteriormente, se promulgo la “ley general de personas con discapacidad”, esta ley fue un
parte aguas para la educacion especial ya que uno de sus principales objetivos fue, impulsar
el desarrollo igualitario de personas con o sin discapacidad. Y a lo largo de este periodo se
crearon una serie de politicas educativas que se han ido desarrollando, aunado a esto se
ampliaron las oportunidades laborales para todos aquellos profesionales de la pedagogia, ya

sea como docentes o de apoyo a las acciones en torno al logro de los objetivos.

Una de las instituciones publicas que reestructuré su organizacién en este periodo fueron
los Centros de Atencion Mltiple (CAM?*), dentro de estas instituciones se brinda educacion

a alumnos que tienen necesidades educativas especiales, el cual se divide en dos tipos:

CAM basico: brinda educacién basica, pero solo a nivel preescolar y primaria, ya
que en alumnos con necesidades educativas especiales es complicado subir de nivel
educativo. El CAM laboral: como su nombre lo indica, capacita a los alumnos para
integrarse a la vida laboral, ya sea brindandoles cursos, talleres u oficios. (SEP,
2010a, pags. 206-207)

4El CAM tiene por objetivo que haya distintos niveles de educacién bésica, con adaptaciones pertinentes a los
planes y programas de estudios generales y la formacidn para el trabajo.
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De acuerdo a lo mencionado anteriormente, el CAM no pudo cubrir al cien por ciento la
necesidad de inclusion que se tenia en esa fecha, por lo tanto se fijé un propdsito el cual fue
que en el afio 2002 se disefiara un nuevo modelo de atencion a personas con discapacidad,
este modelo implicaba mayor capacitacion para profesores e igual requeria de la

contratacion de mas capital humano para las instituciones educativas.

En cuanto al sexenio que abarca del afio 2006 al 2012 los cambios no fueron muchos, pero
en los primeros cien dias del gobierno del presidente Felipe Calderon se plantearon tres
condiciones para que las escuelas fueran de calidad; “Garantizar el acceso al sistema
educativo, mejorar la calidad y aprender a aprender.” (SEP, 2010a, pag. 242)

Estas condiciones tenian que llevarse a cabo en cada institucion educativa, sin embargo, se
encontraban interrumpidas por falta de recursos humanos, materiales e infraestructura, de

manera que las propuestas de este periodo se quedaron a medias.

Con el ultimo gobierno, el sistema educativo sufrié nuevas modificaciones, una de ellas
fue la reforma educativa, que de manera formal propone la inclusion como una de las
prioridades del sistema educativo, ademas de impulsar el desarrollo profesional con la

implementacidn del apoyo técnico - pedagdgico.

Al ser la educacidn especial un tema que ha sido puesto en practica de manera continua es
importante indagar en los indices de inclusion realizados por el Centro de Estudios de
Educacion Inclusiva (CISE), donde se hace énfasis en que existen tres dimensiones, las
cuales orientaran las acciones que deben llevar todos los agentes educativos para lograr la

inclusion.



Cada una de las dimensiones deberan ser implementadas dentro de las instituciones
educativas, con la finalidad de agilizar las acciones para lograr la satisfactoria integracion
de alumnos que presentan algln tipo de barrera educativa, las tres dimensiones que se
propone para poner en practica son las siguientes: “Dimension A: Crear culturas inclusivas,
Dimension B: Elaborar politicas inclusivas, Dimensién C: Desarrollar practicas inclusivas.”
(Booth, 2000)

Todas estas dimensiones requieren de un trabajo colaborativo con el apoyo de todas las
personas implicadas en el contexto educativo, no solo se trata de lograr un entorno
inclusivo, sino de poner en préctica las propuestas y a su vez revisar que dichas actividades

y recursos que se destinan para atender las barreras educativas sean utilizados con ese fin.

De la misma forma, es sustancial saber que implica la inclusion en las instituciones
educativas, estas implicaciones que se derivan de la educacion son diversas y dependen del
tipo de alumnos que se integran al entorno educativo regular. Estas implicaciones se

clasificaran en tres partes:

La primera se refiere a la infraestructura y organizacion de los centros escolares, para que
un alumno con barreras fisicas se integre a la educacion, necesita tener un espacio, el cual
tenga las condiciones minimas para que se pueda trasladar, tales como: rampas, mobiliario
adaptado, sefialamientos (tanto en braille como en lenguaje de sefias), medios tecnolégicos,
etc. Los alumnos con este tipo de limitaciones en su mayoria no poseen dificultad para

aprender.

La segunda implicacién se refiere a los alumnos con discapacidad intelectual o limitaciones
de indole neuroldgica, se caracterizan por tener dificultades para llevar a cabo el proceso de
aprendizaje, su integracion a la educacion implica la capacitacion docente y las

adecuaciones a los contenidos de acuerdo con las necesidades del alumno.
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La tercera implicacion es la ideoldgica y cultural, va enfocada a los alumnos con
desigualdades sociales, en esta se busca apoyo por parte de los agentes externos de la
institucion tales como: familia y contexto social, es aqui donde entran las actividades de
integracion para la participacion de alumnos, y de acuerdo a un articulo de la SEP se
menciona lo siguiente: “los centros educativos tienen el compromiso de la mejora continua
respecto a los procesos de organizacion, aprendizaje, gestion y administracion. Cada una

atiende la demanda de la sociedad, la comunidad y el alumno.” (SEP, 2013 a, pag. 31).

De acuerdo a las caracteristicas que tiene cada institucion es como se trabajara dentro de
ella, todo con la finalidad de que cada una de las implicaciones de la inclusion se desarrolle
de manera pertinente, puesto que el indice de alumnos que tiene una barrera de aprendizaje

o discapacidad ha incrementado de manera considerable durante los Gltimos afos.

Acorde a estudios del INEGI (2014), en México la prevalencia de discapacidad es de 6%,
esto quiere decir que aproximadamente 7.1 millones de mexicanos tienen alguna dificultad
para realizar actividades, de esta cantidad de personas con discapacidad, el 47.3% son

adultos mayores y el 34.8%, tienen entre 30 y 59 afios de edad.

En cuanto al género, la discapacidad en mujeres tiene mayor presencia ya que
aproximadamente 3.8 millones de mujeres viven con alguna condicion de discapacidad o
limitacion, superando a los hombres los cuales tienen una cantidad de 3.3 millones. En la
siguiente grafica se muestra la estructura de poblacion, por condicion de discapacidad, de

acuerdo a la edad y sexo. (Ver ilustracion 1)
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lustracién 1

Incidencia de discapacidad en México.
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(INEGI, 2014) NUmero de hombres y mujeres con o sin discapacidad

en México

Las causas de discapacidad mas frecuentes en México son: Con 41.3% enfermedad, con
33.1% la edad avanzada, un indice de 10.7% indica que la discapacidad se adquirié de
manera congénita, 8.8% son discapacidades adquiridas por accidente, condiciones de

violencia tiene un 0.6% Yy por algunas otras causas 5.7 %.

En cuanto a las entidades con mayor nimero de personas con discapacidad se encuentran,
Nayarit, Estado de México, Ciudad de México, Durango, Colima, Zacatecas, Chiapas y
Coahuila. De las cuales Nayarit es el estado con mayor incidencia de discapacidad con 82

personas por cada mil habitantes. (Ver Anexo 1)

En contraste con las estadisticas de discapacidad del INEGI, se debe considerar que ya han
pasado 5 afios desde su publicacion, esto quiere decir que las cifras de discapacidad han
aumentado en este lapso y la atencion a la diversidad ya sea por discapacidad o limitaciones

se ha convertido en una de las prioridades actuales de la educacion.
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Una vez que se ha establecido de manera concreta los conceptos, implicaciones y el
contexto histérico y actual de la Educacién Especial e inclusion es necesario indagar el
punto clave, que se refiere a las funciones que el pedagogo puede desempefiar dentro de la
Educacién Especial, para lo cual dichas funciones se enfocaran en las barreras de
aprendizaje y participacion, no sin antes delimitar el perfil de egreso de la licenciatura en

pedagogia que proponen instituciones como la SEP y UNAM.

La Secretaria de educacion publica propone gque al término de la licenciatura el egresado

sera capaz de:

Explicar la problematica educativa con base en el conocimiento de las teorias, los
métodos y las técnicas pedagogicas (...), Construir propuestas educativas
innovadoras (...), Realizar una practica profesional fundada en una concepcion
plural humanistica y critica de los procesos sociales y educativos (...), Disear,
desarrollar y evaluar programas educativos con base en el analisis del sistema

educativo mexicano. (SEP, 2016).

Por otro lado, la UNAM sefiala que el egresado de la licenciatura en pedagogia debe
realizar las siguientes funciones: “Diseiiar, ejecutar, y evaluar programas y proyectos (...),
realizar proyectos de capacitacion, segiin lo demanden las instituciones (...), participar en
equipos de investigacion disciplinarias (...), practicar la docencia con grupos de diferentes

niveles.” (2008)

Como se muestra en los dos tipos de perfil de egreso, el pedagogo se encargara de estudiar
el fendmeno educativo integral, y crear soluciones a cada uno de los problemas educativos
a los que se enfrente dentro de su area laboral, la presencia del pedagogo dentro de las

instituciones educativas es importante debido al alcance de sus funciones que van
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orientadas a la inclusién, no solo a atender a alumnos, sino también a evaluar, disefiar,
planificar e intervenir, estos son aspectos que en la actualidad es necesario tomar en cuenta

para lograr la calidad educativa.

Se debe considerar que el concepto inclusion no solo va encaminado a atender a alumnos,
sino también a orientar a padres y maestros, por lo tanto, es aqui en donde el pedagogo
puede cumplir la funcion de orientador, que de acuerdo Martinez y Barrera (2010), se
entiende como: “Agente educativo en compromiso con la mejora del centro, que colabora
con los docentes para mejorar el desarrollo del alumnado de manera integral, trabajando en

estrecho vinculo con el equipo directivo y promoviendo la innovacion en la practica diaria.”
(pég. 110)

El pedagogo, al tener un perfil profesional que engloba el trabajo con alumnos, profesores y
directivos, se hace acreedor a desempefiar funciones del area orientativa, de igual manera
brinda asesoramiento y atencion a padres que tienen hijos con alguna barrera educativa o
discapacidad, si bien la insercion del pedagogo en esta funcion es poco frecuente, y cabe
mencionar que en los ultimos afios la mayoria de las instituciones educativas requieren mas
a un pedagogo como orientador, debido al dinamismo que tiene la labor pedagdgica dentro

de las escuelas.

Otra de las funciones que desempefia el pedagogo en la educacion especial es el
asesoramiento o Apoyo Técnico — Pedagogico. Un asesor Técnico - Pedagogico “es aquella
persona que tiene el conocimiento y el dominio de la pedagogia, que le permite aconsejar al
maestro de un grupo acerca de asuntos técnicos en beneficio de los alumnos y para un

mejor aprovechamiento escolar.” (Flores, 2013, pag. 47)
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Es decir que el Asesor Tecnico — Pedagogico dentro de una escuela, trabaja dentro de la
Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER®), o también dentro de la
Unidad de Educacion Especial e Inclusiva (UDEEI).

En esta area el pedagogo desempefia la funcion de orientar y capacitar, brindando asistencia
a los profesores, en cuanto a estrategias de ensefianza para alumnos con barreras de
aprendizaje. En el planteamiento técnico del departamento de UDEEI, para poner en
practica el proceso de atencion se necesitan desarrollar tres aspectos que de acuerdo a la
Direccion de Educacion Especial son: Valoracion, planeacion e intervencion, en esta area el
pedagogo no tiene contacto alguno con los alumnos, el solo brinda las herramientas para

que el profesor trabaje de manera individual y grupal en clase.

En este espacio el pedagogo también puede cubrir la funcién de maestro sombra, este tipo
de profesores son exclusivos para alumnos con Autismo, que ya estan integrados a la
educacion regular, su funcién radica en acompafar al alumno y apoyar al profesor dentro
del aula, esta es de caracter publico o privado, en algunos casos los maestros sombra
laboran en instituciones publicas para el departamento de UDEEI y en otros casos son

miembros de asociaciones o centros de Educacion Especial.

Por otro lado, el pedagogo como evaluador académico tiene una funcion muy interesante,
se encarga de evaluar tanto planes y programas institucionales, asi como las habilidades
académicas del alumno para integrarse a la educacion regular, la evaluacion es un aspecto
que se ha mantenido aislado del tema de la inclusion, pero realmente es de los mas
importantes y su implementacion es crucial para tomar decisiones o hacer adecuaciones en
base a los logros y habilidades que adquiere el alumno, ademas de que seria una

irresponsabilidad evaluar a un alumno regular de la misma manera que a un alumno con

SUSAER o UDEEI se refieren a los departamentos que ofrecen servicios dentro de las instituciones de
educacién bésica, para atender a la diversidad, su objetivo radica en promover la integracion de nifios con
Necesidades Educativas Especiales a las aulas y escuelas de Educacion Regular.

15



barreras educativas, ya que al regular se le estaria exigiendo muy poco y al alumno con
barreras se le exigiria demasiado, ademas de que no se lograria un progreso debido a la
diferencia de retencion de informacion que pueden tener los dos alumnos, dada esta
circunstancia es necesario que se disefien y apliquen otros tipos de evaluacion para estos
alumnos, de esta forma la evaluacion seria justa y objetiva pero sobre todo acorde a las

habilidades que el alumno posee y que se quieren fomentar.

La funcidon evaluadora del pedagogo va enfocada a un trabajo individual, el Unico
inconveniente es que si se desean ampliar sus funciones en cuanto al aspecto
psicopedagdgico se necesita estar especializado en el area, ya que se utilizan distintos test e
instrumentos psicométricos que permiten medir el desarrollo de habilidades, estos en el
caso de evaluar a alumnos con barreras educativas, por esta razén la finalidad de la
evaluacion es que exista una congruencia entre los objetivos establecidos y los logros o

avances.

Al proponer al pedagogo como evaluador, no quiere decir que solo se enfocara en aplicar
pruebas objetivas, que conlleven a la obtencion de datos cuantitativos, sino también a
observar y de esta manera analizar las condiciones o requerimientos de un alumno que
tenga alguna barrera de participacion, este tipo de barreras se pueden evaluar con niveles o
nameros pero si se pueden observar cualitativamente para proponer la atencion requerida

acorde con la situacién en la que se encuentre el alumno.

Por ultimo, pero no menos importante el disefio de material didactico es otro campo laboral
poco explorado y uno de los menos reconocidos en donde el pedagogo se puede desarrollar,
debido a la necesidad que se tiene actualmente de innovar el proceso de Ensefianza —
Aprendizaje, para esto se debe anticipar el proceso inclusivo, independientemente de las

condiciones econdémicas y recursos que se dispongan dentro de la institucion, el profesor o
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el pedagogo son los unicos agentes que deben adecuar material para que los alumnos con

barreras de aprendizaje o discapacidad se adapten.

De acuerdo a Morales (2012), las funciones que pueden desempefiar en esta area para dar
respuesta a las necesidades de los alumnos que enfrentan alguna de las barreras educativas
son las siguientes: “Proporcionar informacion (...), Cumplir con un objetivo (...), Guiar el
proceso de Ensefianza — Aprendizaje (...), Contextualizar a los estudiantes (...),

Factibilidad de la comunicacion (...), Motivar a los estudiantes.” (pags. 10 - 11)

Para poder realizar un material didactico como el autor lo sefiala, es importante que este
material sirva para proporcionar informacién de relevancia, asi como para el desarrollo de
las acciones educativas principalmente para el profesor que lo implementa, del mismo
modo el material debe cumplir con objetivos que principalmente son los que el profesor fija

al inicio del curso.

Posteriormente, el material debe estar elaborado de acuerdo al contexto del alumno, esto se
refiere al tipo de comunidad o institucidn educativa en la que se encuentre, de esta manera
se establecera formalmente la comunicacién entre profesor y alumno, pero lo que realmente
es imprescindible dentro de estas funciones es que es una fuente de motivacion para el

aprendizaje e innovacion para la ensefianza.

Si bien, el pedagogo en esta area debe llevar la planificacion y disefio de acuerdo al formato
establecido por la institucion, es necesario que tome en consideracion que el alumno con
barreras de aprendizaje y participacion no esta en las mismas condiciones de aprendizaje
gue un alumno regular, a causa de esto las actividades académicas que se lleven a cabo
deben estar planeadas en funcion de las habilidades y alcances del alumno, lo que se busca

es que el alumno pueda comprender los contenidos de acuerdo a su nivel académico.
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De acuerdo a lo anterior, se puede dar cuenta que a raiz de los avances en materia educativa
las oportunidades de desarrollo para los pedagogos se ha extendido a comparacion con los
afios anteriores, y esto es un gran cambio para la licenciatura en pedagogia, al ser hoy en
dia, una de las profesiones mas demandadas, a consecuencia de ello su formacion
académica se ha modificado y sus funciones se han multiplicado, debido a que su labor no
solo ira enfocada a la docencia, sino que tendrd mas oportunidades para trabajar en otras

areas, como las que se mencionaron.

Anteriormente, la educacion especial era exclusiva para otro tipo de perfil profesional, y
aungue las instituciones de educacion superior que actualmente ofertan esta licenciatura
tienen una diversa formacion curricular, en la mayoria de ellas se coincide con las

funciones que se desempefiaran ya en el campo laboral.

Cabe destacar, que es importante tener en cuenta que para lograr una educacion inclusiva es
menester contemplar los antecedentes, perfiles, indices, areas y funciones que se tienen, y
de esta manera examinar lo que conlleva la implementacién de los programas y leyes

dentro de las instituciones educativas.

Desgraciadamente, el sistema educativo ain es deficiente en ese aspecto, se siguen teniendo
los mismos problemas de infraestructura, capacitacion y recursos humanos, por esta y
muchas mas razones es primordial que se investigue de manera pertinente las funciones que
el pedagogo puede desempefiar profesionalmente, puesto que en la mayoria de los casos a
lo largo de la formacion académica se orienta mas a la parte de la educacion formal, sin
embargo a causa del incremento de nifios con discapacidad o limitaciones, es necesaria la
actualizacién constante para saber cdmo se tiene que actuar en caso de enfrentarse con
grupos que tengan uno 0 mas alumnos con estas caracteristicas, ademas de que el campo de

la educacion inclusiva es uno de los mas demandados actualmente.
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Aun cuando el sistema educativo ha incorporado entre sus preocupaciones la inclusion de
todas las nifas, nifios y adolescentes, falta un gran camino por recorrer para garantizar
condiciones de acceso, permanencia participacion y logro del aprendizaje de los alumnos
con necesidades educativas especiales o barreras de aprendizaje, de esta manera se seguira
ampliando el campo laboral del pedagogo, propiciando desde su formacion habilidades que

le permitan desarrollarse con facilidad dentro del &rea de la educacion especial.

De acuerdo con lo anterior, la presente investigacion esta orientada a resolver la siguiente

interrogante:

¢Qué puestos y funciones puede desempefiar el pedagogo dentro del area de la Educacion

Especial, para lograr la inclusion de alumnos con barreras educativas?
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Objetivos

Objetivo general:

Proponer puestos y funciones que el pedagogo puede desempefiar dentro de la Educacion
Especial en el siglo XXI.

Objetivos especificos:

— Analizar fuentes actuales que permitan una comprension del término y tipos de barreras

educativas, tanto de aprendizaje como de participacion.

— ldentificar los organismos e instituciones que brindan atencion de Educacion Especial
en México.

— Conocer las funciones que desempefia el pedagogo en la educacion especial, desde el
siglo XX hasta la actualidad.
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Justificacion

En los ultimos diez afios, el Sistema Educativo Nacional se ha enfocado en reformar la
educacién y calidad de la misma, con el fin de llegar a ofrecer una mayor cobertura, a una
gran diversidad de alumnos, no obstante también se han generado un sinfin de
problematicas en consecuencia a las modificaciones educativas, tales problematicas
corresponden principalmente a las areas de educacién especial, acceso y permanencia,
puesto que se ha implementado la iniciativa, pero no se ha tomado en cuenta las

implicaciones, recursos econémicos y capital humano que se necesitan para llevarlo a cabo.

A nivel general en lo que coinciden la mayoria de las universidades que ofertan la
licenciatura en pedagogia es que al egresar el profesional tendra una formacion
humanistica, cientifica y técnica, el cual le permitira generar acciones e intervenir dentro de
todo el fendbmeno educativo integral, esto es posible gracias a la flexibilidad de su

formacion y a la amplitud de &reas y lugares en los que puede laborar.

Sin embargo, durante la formacion academica de la mayoria de los estudiantes de
pedagogia, solo se hace hincapié a las areas del campo educativo formal, como la docencia
en la educacién regular. Dentro de las planeaciones institucionales se debe promover
practicas que motiven al estudiante a conocer otras areas laborales en donde se puede
desempefiar. Es por ello que cuando los estudiantes egresan se dan cuenta de que su labor
en la educacion va mas alla de estar frente a grupo; dado que existen multiples opciones

para el desarrollo profesional y una de las mas importantes hoy en dia es la Inclusion.

Investigar acerca de la educacion especial e inclusion, es una tarea importante, la cual
permite que los egresados de la licenciatura en pedagogia se sitlen en la realidad laboral

actual. Siendo la inclusién educativa uno de los retos mas importantes para los pedagogos,
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por lo tanto, que estén actualizados se convierte en algo imprescindible ya que se necesita

tener mas informacidn acerca de todas las implicaciones que engloba este proceso.

Por tal motivo, la presente investigacion se enfoca en saber que puestos y funciones
desempefia el pedagogo en la educacidon especial, asi mismo identificar que espacios
laborales son los que ocupa para promover la inclusion actualmente, para posteriormente
proponer puestos de nueva creacion y funciones que ayuden tanto los organismos de
educacion nacionales como a los profesores, alumnos y demdas agentes inmersos en la

educacion basica regular.

Aunque ya existen algunos puestos que los pedagogos pueden ocupar dentro de la
educacion especial, sus funciones solo van enfocadas a la atencion individual y en torno a
contenidos establecidos, lo que dificulta el proceso de E-A debido a la condicion en la que

algunos alumnos con barreras educativas estan inmersos.

Desafortunadamente, una limitante que existe hoy en dia es que hay muy poca informacion,
asi como planes educativos y politicas que pongan en practica acciones para dar apoyo a la
diversidad, para ser exactos los datos estadisticos en torno a la discapacidad y barreras
educativas son muy limitados, el INEGI en el afio 2014 reunié datos acerca de la
discapacidad en México, esta ha sido la Unica institucion que ha recolectado datos actuales
acerca del nimero de personas con alguna discapacidad o limitantes de manera general a lo
largo del pais, por consiguiente no existen registros confiables acerca del nimero total de
nifios y jovenes con alguna barrera educativa o discapacidad, que estan en el proceso de
insercion escolar o que ya se encuentran dentro de alguna escuela regular, asi como
informacidn sobre las barreras educativas mas frecuentes que sufren los alumnos al estar

dentro de la misma.
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Lo antes mencionado hace dificil la implementacion de las practicas inclusivas como meta
a alcanzar, puesto que si no se sabe cuanta poblacion educativa requiere de apoyo o
atencion especializada, las probabilidades de brindar un buen servicio se reducen y se

vuelven insuficientes.

Otra de las razones por las cuales es indispensable proponer puestos que puede desempefiar
el pedagogo, es que realmente no existen manuales oficialmente establecidos o material
para orientar a estudiantes y egresados a enfrentarse a las nuevas problematicas dentro del
contexto educativo tales como las barreras educativas y discapacidad. Dado que en la gran
mayoria de las instituciones educativas ain no se brinda atencién a alumnos que presentan
estas barreras y existe desinformacion al respecto, por consecuencia la capacitacion para
que los profesores (ya sea recién egresado o con experiencia dentro del campo educativo)
aprendan a dar atencion a alumnos que presentan estas caracteristicas se encuentra

restringida.

Dadas estas circunstancias, es importante que el pedagogo amplié su panorama profesional
e impulse su desarrollo en el campo de la inclusion educativa, sin que se limiten sus
competencias, y dando mayor relevancia a las acciones que puede desarrollar para ayudar a
esta parte de la educacién, ademas de que su formacion académica tiene la ventaja de ser

multidisciplinaria, y flexible.

Es necesario dar a conocer nuevas propuestas de puestos para los profesionales de la
pedagogia, ya que aun existen muchos aspectos a trabajar para lograr la inclusion sin
embargo se han mantenido aislados por la falta de espacios o la designacion inadecuada de
puestos, sobre todo dentro de las instituciones reguladoras de la educacion como la SEP o
la DGEE.
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Asi mismo es necesario que se tome en cuenta que la inclusion abarca desde discapacidad,
déficits, trastornos, condiciones sociales y culturales. Ademés de que abre una nueva
oportunidad laboral, lo que se busca con esta investigacion y propuestas es que tanto los
estudiantes de pedagogia como los egresados puedan tener un conocimiento de la
diversidad de puestos y funciones a desempefiar dentro del contexto educativo escolar

como en el institucional.

Es importante considerar al pedagogo como un agente fundamental para el desarrollo de la
educacién, no solo para prevenir problemas, sino también para crear planes de estudios,
métodos, estrategias y técnicas de estudio, asi como intervenir sobre aspectos de la

inclusion que pueden ser de gran ayuda en el entorno educativo de calidad.
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Hipotesis y variables

Hipotesis 1: El puesto que puede desempefiar el pedagogo ante la inclusion de alumnos con

barreras educativas en escuela regular son disefiador escolar interno de material didactico.

VI: Inclusion de alumnos con barreras educativas.

VD: Disefio escolar interno de material didactico para alumnos con barreras
educativas.

Hipdtesis 2: El puesto que puede desempefiar el pedagogo ante la inclusion para alumnos
con barreras educativas en escuela regular es gestor de calidad educativa de los consejos

técnico - escolares para orientar el proceso de ensefianza aprendizaje.

VI: Inclusidon de alumnos con barreras educativas.

VD: Gestion de calidad educativa de los consejos técnico - escolares para
alumnos con barreras educativas.

Hipotesis 3: El puesto que el pedagogo puede desempefiar ante la inclusion de alumnos con
barreras educativas en escuela regulares auditor interno de educacion especial, para

asegurar que los procedimientos se lleven a cabo.

VI: Inclusion de alumnos con barreras educativas.

VD: Auditoria interna de educacién especial dentro de la escuela regular.
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Hipotesis 4: El puesto que el pedagogo puede desempefiar ante la inclusion es el de
innovador estratégico a nivel nacional para la atencion de alumnos con barreras educativas

en escuelas regulares.

VI: Inclusién de alumnos con barreras educativas.

VD: Innovacién estratégica a nivel nacional para la atencién de alumnos con

barreras educativas.
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Metodologia

Para poder realizar la investigacion acerca de cuales son los puestos y funciones que el
pedagogo desempefia en la educacion especial e inclusion educativa, es necesario definir de

manera concreta el tipo de investigacion que se efectud.

Esta investigacion es de tipo tedrica, ya que para poder analizar el tema se necesito de una
amplia exploracion de informacion historica acerca del surgimiento de la educacion
especial y sus antecedentes, asi como de fuentes oficiales como son acuerdos, decretos,
reformas y leyes para tener un panorama mas claro de lo que se ha propuesto para lograr la
inclusion en Meéxico, al utilizar la investigacion tedrica también se pueden obtener
conocimientos de diversa indole sin interactuar directamente con ellos, los cuales

flexibilizaran la obtencion de la informacion.

Al mismo tiempo la investigacion es descriptiva, ya que nos permite que a través de las
fuentes de informacién consultadas se pueda describir de manera mas concreta el contexto,

en el cual se desarrolla la investigacion educativa, para establecer una explicacion.

Por consiguiente, esta investigacion es de tipo cualitativa, ya que busca datos no
cuantificables pero que permiten una explicacion clara del fendmeno, para proponer nuevas
alternativas o soluciones al problema, este tipo de investigacion se caracteriza por obtener

datos ya existentes de la realidad y apegados a lo ya establecido.

Es deductiva puesto que las propuestas surgen a consecuencia de los datos y las
necesidades que se logran percibir con respecto al analisis de los datos recabados en dicha

investigacion.
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CAPITULO 1: BARRERAS EDUCATIVAS Y TIPOS DE BARRERAS, DE
APRENDIZAJE Y PARTICIPACION.

Como se menciond en el planteamiento del problema, las barreras educativas hacen
referencia a los factores que dificultan o limitan el acceso al aprendizaje, de acuerdo a este
concepto la Direccion de Educacion Indigena (2012) sefiala que: “Las barreras de
aprendizaje y participacion surgen de la interaccion que tienen los estudiantes y sus

contextos.” (pag. 30)

Y debido a ello actualmente en la mayoria de las instituciones educativas se busca brindar
atencion de calidad a todos los alumnos que posean alguna de estas barreras, cabe
mencionar que con anterioridad se les llamaba discapacidad o necesidades educativas
especiales, pero el termino se modificd debido a que no todas las limitantes incapacitan, y

también suelen ser de indole social o cultural.

De esta manera, es imprescindible analizar y comprender claramente todo lo que implica el
concepto de barreras educativas y las variaciones que tienen, las cuales son de aprendizaje
0 participacion y a partir de ello categorizar, que tipos de discapacidades o caracteristicas se
pueden considerar realmente una barrera. A lo largo de este capitulo se explicaran los tipos
de barreras que se consideran como tal, estos a su vez se dividiran en tres partes, las

neuroldgicas/cognitivas, fisicas, culturales y sociales.
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1.1 Barreras neuroldgicas o cognitivas.

Las barreras neuroldgicas o cognitivas son de las méas comunes en la actualidad, este tipo de
barreras se consideran como todos aquellos déficits o trastornos, que estan relacionados con
los procesos mentales y se presentan de manera congénita,® por accidentes o debido a un
mal desarrollo, en general son de caracter permanente puesto que no existe una cura para

ellas.

A pesar de que estas barreras son controlables, algunas requieren de mas ayuda para lograr
un progreso. Para ser exactos, un alumno con este tipo de barreras de aprendizaje es aquel
que en comparacion con sus compafieros de grupo, tiene dificultades para el aprendizaje de
los contenidos establecidos en el curriculo, por lo cual requiere que dentro de su proceso
educativo se incorporen mayores recursos o estrategias diferentes, para que logre los fines y

objetivos educativos.

Estas barreras imposibilitan o retrasan el proceso de retencion de informacion, ademas de
limitar la participacion de la persona que la padece, el sistema educativo ha doblado
esfuerzos por brindar atencion e incluir a todos aquellos nifios que presentan una condicién

de este tipo.

No obstante, ain existe desinformacion respecto a tales padecimientos, tanto de su origen
como caracteristicas, es por ello que a continuacion se presentaran de manera concreta cada
una de las barreras neuroldgicas y cognitivas, con el fin de comprender méas a fondo sus

caracteristicas.

éCondicién que se da desde la gestacion.
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1.1.1 Autismo (TEA).

El Autismo como su nombre lo indica, es un trastorno de tipo neuronal, el cual se
caracteriza por la dificultad para establecer comunicacion, socializacion y conducta
adecuada, por lo regular esta condicion se aprecia al poco tiempo de nacimiento y en
algunos casos se detecta después de los 2 afos de edad, que es cuando se comienza de
manera independiente el proceso de comunicacion, entre las caracteristicas mas comunes

del autismo podemos encontrar las siguientes:

— Presentan retraso en el lenguaje, tanto en la comprension como en la expresion, no
manejan un amplio vocabulario, suelen hablar de forma repetitiva o hacer movimientos

de manera descontrolada.

— Se muestran insensibles ante sus necesidades, ignoran los hechos que se suscitan a su

alrededor.

— Tienen conductas inusuales, muestran resistencia a los cambios, tienden a establecerse

rutinas, en muchas ocasiones presentan crisis conductuales.

Estas caracteristicas de una persona con autismo pueden variar de acuerdo al grado de
afectacion. De manera fisica, una persona con autismo se encuentra en perfectas
condiciones, es decir que no tiene alguna malformacion o caracteristica fisica en particular,
por esta razon es que no se puede diagnosticar antes del nacimiento o puede llegarse a

confundir con otro tipo de trastorno o discapacidad como la sordera.
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1.1.1.1 Autismo moderado/leve.

El autismo a nivel medio o leve, es el mas comun entre las personas que lo padecen, ya que
tienen dificultad para establecer vinculos de comunicacion y socializacion con su contexto,
pero asi mismo tienden a comportarse de manera poco agresiva ante estimulos, es decir que

su funcionamiento cognitivo es bueno, debido a que conservan una inteligencia normal.

Las personas con este nivel de afectacion suelen desarrollar su vida de manera
independiente, ademéas de que logran establecer comunicacion con los demas e incluso
dominar un gran vocabulario, aunque algunas de sus conductas sigan siendo un tanto

repetitivas.

Aunado a este tema, se debe considerar que una de las variaciones en este grado de autismo
es el Asperger, el cual ha sido denominado como Autismo de alto rendimiento, esto se debe
a que las personas con este trastorno muestran sintomas de TEA sin embargo el sindrome
de Asperger no es evidente, puesto que su capacidad intelectual y cognitiva puede ser
superior a la media, en el caso del lenguaje las personas con Asperger tienen un gran
vocabulario y hablan perfectamente, no presentan movimientos inusuales o crisis

conductual, en cuanto a la motricidad suelen tener problemas de coordinacion.

Los nifios que tienen autismo moderado/leve o Asperger, pueden integrarse a la educacion
regular de manera satisfactoria debido a que no muestran dificultades para la adaptacion al

saldn de clases.
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1.1.1.2 Autismo severo.

Se denomina autismo severo, cuando la socializacion, comunicacion o lenguaje en una
persona con TEA es nulo, ademas de que sus probabilidades de llevar una vida
independiente son muy estrechas, el funcionamiento cognitivo es bajo y suelen tener mayor

retraso para aprender.

Ademas de que la persona con autismo severo sufre de crisis conductuales, las cuales
pueden desencadenar la autolesion, en este caso son frecuentes las estereotipias’
incontrolables, ya sean de movimiento o de sonido, tomando en cuenta que en la mayoria
de los casos de personas con autismo severo no se logra el desarrollo de la comunicacion

verbal.

En este nivel la persona se encuentra ante una barrera incapacitante tanto de participacion
como de aprendizaje, ya que requiere de mayor atencion y sus posibilidades de adaptarse al

entorno social y educativo se reducen, a consecuencia de la agudeza de su trastorno.

Por lo tanto, es aqui donde el desarrollo cognitivo se vuelve fundamental para mejorar el
desarrollo de las personas, este se refiere a el proceso relacionado con el conocimiento en el
cual se pone en practica aspectos como la memoria, el lenguaje, la percepcion, la resolucion
y la planificacion, todos estos procesos los lleva a cabo una persona a través del proceso de

aprendizaje y experiencia.

De acuerdo al Psicologo Jean Piaget, (citado por: Linares, 2008) describe en su teoria del

desarrollo cognitivo cuatro etapas:

“Las Estereotipias es un comportamiento inusual, caracterizado por: VVoces, movimientos o posturas
repetitivas, sin un fin determinado.
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— FEtapa sensoriomotora: Hace referencia al aprendizaje que se da a partir de las
sensaciones y experiencias, es decir que esta orientado a los medios y fines de su

contexto, abarca desde el nacimiento a los 2 anos.

— Etapa preoperacional: En esta etapa el nifio es intuitivo, y tiene la capacidad para
utilizar palabras y simbologia para pensar, sin embargo estd limitado por el

egocentrismo, abarca de los 2 a los 7 afios.

— Operaciones concretas: En este rubro el pensamiento esta ligado a los fenomenos y
objetos del mundo real, ya puede realizar por si mismo operaciones logicas que

impliquen la clasificacidn, seriacion y conservacion, se desarrolla de los 7 a los 11 afios.

— Operaciones Formales: Se caracteriza porque en esta etapa se puede reflexionar y
aprender sistemas abstractos que a su vez permite utilizar la logica, como el

razonamiento cientifico y proporcional, se da de los 11 afios en adelante. (Linares,

2008, pags. 17 - 47)

De acuerdo a las etapas de desarrollo cognitivo se fundamentan las bases para la inclusion,
ya que se busca que el alumno con barreras de aprendizaje pueda desarrollarlos, y llevarlos
a cabo de acuerdo al progreso y atencidon que se le brinde dentro del aula educativa, y
aunado a esto se fundamenta la incursion de la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacion Regular (USAER), como vinculo para lograr la inclusion de el nifio con barreras

de aprendizaje y su entorno educativo.

33



1.1.2 Impedimentos Neuromotores.

Los impedimentos neuromotores, son un trastorno no progresivo, que se genera debido a
una malformacion del cerebro, se producen de manera congénita, por un dafio cerebral
durante el embarazo, también pude ser adquirida por infecciones del sistema nervioso

central o por accidentes, tales como: caidas y golpes.

Estas son las caracteristicas mas importantes de las personas con impedimentos de tipo

neuromotor:

— Hiperactividad sensorial: Es la reaccion a estimulos inasociables o que no vienen al
caso, es decir que la persona no puede evitar reaccionar a los estimulos que se le

presenten.

— Disociacién: Presentan incapacidad de percibir las cosas como un todo, y genera un
problema en el momento de aprender a leer o escribir, ya que suelen seccionar las letras

0 nimeros.(Ver anexo 2)

— Inversion del campo visual: Se refiere a la inversion visual de forma o figura debido a

que los estimulos del fondo de su campo visual son mas intensos.(\VVer anexo 3)

— Perseveracion: Es la incapacidad para cambiar facilmente de una actividad a otra.
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— Torpeza motora: Es la caracteristica mas importante ya que se refiere a la incapacidad
para moverse, tanto en el espacio corporal como en el area del grafismo (escritura) y la
construccion, tropiezan o se llevan por delante algin objeto, son personas que se caen
frecuentemente, y usan los instrumentos en forma inadecuada (cubiertos, tijeras, lapiz,

entre otros).

Las personas con algun dafio cerebral estan constantemente tensos a nivel emocional, por
esta razon son personas con mala memoria, lo que aprenden un dia tal vez tendra que

ensefarseles de nuevo, sus lapsos de atencion son muy cortos.

De acuerdo con las caracteristicas antes explicadas, se puede afirmar que una persona que
sufre de una afectacion neuromotora puede 0 no tener problemas para aprender, esto se
debe a las caracteristicas que presente, pero en la actualidad cada vez hay mas casos de
personas que se ven afectadas por este tipo de condiciones, es por esta razon que los
profesores deben estar en constante capacitacion para integrar al aula a los alumnos que

presentan esta condicion.

El desarrollo motor es una parte de suma importancia para el aprendizaje, pues de esto
depende en gran medida la mejora, los cambios y la interrelacion del ser humano con su
entorno, para autores como el Psicélogo y Pediatra Arnold Gessel, el desarrollo de la
conducta estd afectado por los procesos internos, es decir que de acuerdo a la maduracion
de la persona, los progresos en las areas sociales, motrices, adaptativas y verbales pueden
ser posibles (Roche, 2007). Es por ello que los alumnos que poseen algin tipo de barrera
neuroldgica o psiquica no alcanzan un desarrollo pleno, o por lo menos a la par de sus

demas compafieros en clase.
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1.1.2.1 Trastorno de déficit de atencion con o sin hiperactividad (TDA).

El TDA es un derivado de los impedimentos neuromotores, debido a su amplia relacién con
las afecciones del aparato neuromotor, este se entiende como: “Un resultado de una
disfuncion en ciertas areas del cerebro, es una condicion meramente neuroldgica, con cierto
grado de posibilidad hereditaria.” (Manuel, T.,Marin, S., y Perez,M. 2012, pags. 73 - 74)

El Déficit de Atencion se manifiesta de manera visible en la edad escolar, debido a que es
en este periodo cuando un nifio comienza a interactuar de manera frecuente con su
contexto, por esta razon el diagnostico de este trastorno suele ser tardado. Entre sus

sintomas fundamentales se encuentran la inatencion, hiperactividad e impulsividad.

Frade (2010) afirma que el TDA se puede dividir en tres tipos:

Inatento: Las personas que lo padecen no pueden poner atencion a un estimulo, carecen
de concentracion, se presenta mas en mujeres, y pasa desapercibido porque se suelen

comportar de manera adecuada.

Hiperactivo: No existe una capacidad para concentrarse, sino que responde de manera
constante ante todos los estimulos que se le presenten, de igual forma responden a

estimulos internos como lo es moverse sin control y sin razon aparente.
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Mixto: es la combinacién de los dos tipos anteriores, la inatencion e hiperactividad al
mismo tiempo, de manera general las personas con este trastorno responden al impulso

de manera incontrolada, es decir hacen lo que sienten y piensan.

Las personas que tienen TDA o TDAH, presentan problemas académicos, ya que no
aprenden el proceso de manera completa, es decir no ven del todo el escenario, solo partes
del mismo, adquieren los conocimientos de manera incompleta, ademas de que este puede

presentar otros tantos problemas de aprendizaje tales como:

— Dislexia: Es el trastorno que impide a una persona leer correctamente.

— Disgrafia: Es la incapacidad para poder escribir de manera correcta, este problema se da
principalmente en el aspecto espacial, puesto que la persona con disgrafia no escribe

dentro de un espacio determinado o siguiendo la linea.

— Disortografia: No aprende las reglas ortogréficas, debido a que no observan los detalles.

— Discalculia: problema para realizar de manera adecuada las operaciones matematicas.

Estos son trastornos que bien se pueden considerar barreras de aprendizaje, y no solo el
alumno con TDA puede tenerlos, sino que, en muchas ocasiones, los alumnos regulares
llegan a padecerlos solo que de manera temporal, por lapsos de tiempo muy cortos,

estos dependen también de la atencidn que se brinde ante el problema.
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1.1.2.3 Aptitudes Sobresalientes.

Las aptitudes sobresalientes se refieren a aquellos nifios que destacan de manera
significativa ante un grupo social y educativo, por lo tanto su inteligencia se sitla por
encima de la media en algunos de los tipos de inteligencia. Los campos en los que
suelen destacar son el cientifico — tecnolégico, humanistico, social, artistico, o de

accion motriz, el cual tiene estrecha relacion con el deporte o actividades fisicas.

En los alumnos sobresalientes, se destacan caracteristicas especificas como; energia
vital, concentracion, rapidez para aprender, fuerza de voluntad, motivacion, control, y
tendencia a comportarse acorde con valores universales, ademas de que una persona
con estas caracteristicas es proactiva ante diversos contextos y establece relaciones de

manera satisfactoria.

Las aptitudes sobresalientes, se consideran como barreras de aprendizaje y participacion
ya que actualmente y pese a los esfuerzos por lograr la inclusiéon ain no existe la
capacitacién necesaria e instruccion para garantizar que los alumnos con actitudes
sobresalientes reciban una educacion acorde a su nivel cognitivo y sus requerimientos

educativos.
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1.1.2.4 Discapacidad Intelectual.

La discapacidad intelectual; “Es una condicion de vida de una persona que obstaculiza su
funcionamiento intelectual, sensorial y motriz, afectando su desarrollo psicomotor,
cognoscitivo, de lenguaje y socio afectivo.” (SEP, 2010b, pag. 16), este tipo de
discapacidad puede presentarse antes del nacimiento, se denomina de tipo permanente ya
que no tiene cura, sin en cambio con una atencion y tratamiento adecuado se puede lograr

su rehabilitacion.

Existen varios tipos de padecimientos que se denominan como discapacidad intelectual,

entre los mas comunes se encuentran:

1.1.2.4.1 Sindrome de Down.

Es un sindrome genético que surge a consecuencia de que el cromosoma numero 21 esta
duplicado, posee caracteristicas fisicas muy parecidas tales como: estatura baja, tono
muscular débil, cara aplanada, puente nasal pequefio, cuello corto, manos y pies pequefios,
también presentan un retraso en el lenguaje, se considera una discapacidad intelectual, ya
que en su mayoria las personas con sindrome de Down suelen aprender de manera mas

lenta.

Asi como en algunos casos el nifio con sindrome de Down puede tener ciertos problemas
de comunicacion en los primeros afios, por lo tanto, esto atrasa su desarrollo educativo
creando una dificultad para su integracion a la educacion con respecto a los contenidos

curriculares.
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1.1.2.4.2 Hidrocefalia o Microcefalia.

Ambos son trastornos del crecimiento craneal, pueden darse por multiples razones que van

desde un mal desarrollo craneo encefalico hasta la condicion hereditaria debido a un gen.

La primera se caracteriza por que el craneo se desarrolla de manera mayor con respecto al
crecimiento normal, y la microcefalia es todo lo contrario, ya que el tamarfio del craneo es
menor al normal. En cuanto al desarrollo cognitivo estos dos trastornos se caracterizan por
limitar el proceso de memoria y retencion de informacion, debido al retraso de desarrollo

que sufren las personas que lo poseen.

La discapacidad intelectual, es una de las mas frecuentes y su inclusion al sector educativo
es de caracter obligatorio ya que no se considera una barrera incapacitante, al contrario,

entre mayor atencion se le dé mas facil es su integracion.

Tanto los procesos cognitivos como la actividad motora, son aspectos predominantes para
el ser humano, de estos depende el desarrollo, no obstante hay un gran nimero de nifios que
tienen problemas en estas areas, y por consecuencia se han multiplicado los esfuerzos por
atender, brindar atencion y capacitacion necesaria, con el fin de dar un mayor apoyo a la
diversidad de nifios que se encuentran en desigualdad por sufrir algun tipo de barrera de
aprendizaje, no obstante también es importante la informacion y sensibilizacion de cada
uno de los agentes educativos, de esta manera se crea conciencia y se doblan los esfuerzos

por subsanar y crear una cultura inclusiva.
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1.2 Barreras fisicas.

Las barreras fisicas o discapacidades son limitantes que afectan la estructura o la funcion
corporal, por ejemplo: la carencia de alguna extremidad o la limitacion fisica de alguna
parte del cuerpo por lo tanto de acuerdo a la OMS (2019) la discapacidad es: “Un fenédmeno
complejo que refleja una interaccion entre las caracteristicas del organismo humano y las

caracteristicas de la sociedad en la que vive.”

Por tal razén una barrera fisica se considera una barrera de participacion ya que, no afecta
el proceso de aprendizaje, pero si el de interaccion con el contexto educativo, debido a las
limitantes que existen en cuanto a infraestructura de los centros educativos, y la
capacitacion docente que deberia existir para brindar apoyo a personas que tienen alguna de

estas caracteristicas.

1.2.1 Barreras visuales.

Las barreras visuales, se refieren a la deficiencia o discapacidad que conlleva a la perdida
de la vision ya sea parcial o total, limitando asi la movilidad de la persona que la padece,
puede ser congénita o desarrollarse de manera progresiva a lo largo del desarrollo de la

persona.

De acuerdo al Programa de fortalecimiento de la Educacion Especial e Inclusiva (DGEE,

2011), la discapacidad visual se divide en dos tipos:
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Baja vision: Es el grado de vision parcial, los alumnos con baja vision son los que a
pesar de tener lentes ven o distinguen con gran dificultad los objetos a una distancia
muy corta y requieren apoyos especificos, por lo tanto los alumnos que utilizan

lentes o0 anteojos para corregir un problema visual no entran en esa clasificacion.

Ceguera: Es una deficiencia que se caracteriza por que la persona que la padece
tiene dafiado el sistema visual, por lo cual requiere de apoyos especificos en cuanto
material e infraestructura tales como libros en braille, sefialamientos, rampas. (pags.
6-7)

La discapacidad visual, es una barrera de participacion debido a que no le impide al alumno
aprender, sin embargo, si requiere de la implementacién de materiales que faciliten su
integracién a las actividades académicas, es indispensable que las aulas se adecuen y que
los profesores reciban una capacitacion del sistema Braille, esto facilitaria en gran medida

la integracion del alumno al ambiente educativo.

1.2.2 Barreras auditivas.

Las barreras auditivas son la ausencia o deficiencia de oir, igualmente hace referencia a la
incapacidad para escuchar, ya sea de manera parcial o total, a consecuencia de ello las
personas con esta condicion tienen dificultades para la expresion oral, adquirir y producir el
lenguaje, Las causas que originan estas barreras son: Hereditarias o0 congénitas,

malformaciones, infecciones durante el embarazo, ruido, enfermedades o envejecimiento.
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Del mismo modo existen dos tipos de barreras auditivas, la primera es la Hipoacusia que es
la pérdida auditiva moderada, las personas que la padecen pueden adquirir lenguaje oral a
través de la retroalimentacion, es decir por medio de repeticion, el otro tipo de barrera
auditiva es la sordera, la cual se caracteriza por la pérdida profunda de la audicién, por tal
motivo dentro del ambiente escolar los alumnos con sordera utilizan el canal visual de

manera frecuente para poder adquirir conocimientos.

En los dos casos se requiere de la implementacion del lenguaje de sefias, esto facilita el
canal de comunicacion entre los alumnos y maestro, de igual manera es importante en
cuanto a la infraestructura, sefialamientos con imégenes ya que de esta forma los alumnos
pueden guiarse para poder moverse dentro de la escuela, como anteriormente se ha
mencionado, la capacitacion docente en esta area es muy significativa puesto que la
comunicacion es la Unica via para poder establecer el vinculo educativo entre el profesor,

los contenidos curriculares y el alumno.

1.2.3 Discapacidad Mdltiple.

Como su nombre lo indica es la presencia de dos 0 mas discapacidades, ya sea de indole,
fisica o neuroldgica, por lo que requiere de mayor atencion en cuanto a los aspectos de
adaptacion y desarrollo dentro del aula, esto origina la aparicion de barreras sociales que

limitan la participacion del alumno que las padece.

Una de las discapacidades multiples mas conocidas es la Sordoceguera, la cual es la
combinacion entre la discapacidad auditiva y visual, en este caso la persona que la padece
genera una serie de problemas en la comunicacion, la orientacion y el desplazamiento, este

problema puede variar de acuerdo al grado en el que se posea la discapacidad.
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Las barreras fisicas, son limitaciones de movilidad las cuales no afectan el desarrollo
intelectual de la persona que las padece, pero si limita en gran medida su desarrollo social y
afectivo, con respecto a ello una de las grandes preocupaciones actuales de la educacion es,
acondicionar los espacios tanto de las areas escolares como de la vida social con el fin de
que la persona con alguna berrera fisica pueda sentirse parte de su comunidad y participar

de manera eficiente dentro de ella.

1.3 Barreras sociales y culturales.

Las barreras sociales y culturales se refieren basicamente a las limitantes ideoldgicas que
surgen en torno a las caracteristicas fisicas, sociales o culturales de una persona, estas se
enfocan en lograr la aceptacion a la diversidad y brindar al alumno la confianza de
integrarse al contexto educativo, con el fin de que participe y se desarrolle de manera

favorable dentro del mismo.

En efecto este tipo de barreras no limitan el aprendizaje, pero si la participacién dentro del
entorno educativo, creando asi una serie de problematicas para el alumno que atraviesa por

ellas, tales como:

— Desfase educativo: ElI alumno no va a la par de sus compafieros con respecto a los

objetivos curriculares.

— Inasistencias: Al no sentirse parte del grupo el alumno suele faltar con frecuencia a

clases.
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— Antipatia: ElI alumno presenta actitudes de rechazo hacia sus compafieros y a
consecuencia de ello le cuesta mucho trabajo establecer vinculos de comunicacion y

convivencia con su entorno educativo.

— Desmotivacion: Se refiere a la perdida de interés respecto a realizar ciertas actividades,
de las que se puede destacar la perdida de entusiasmo, disposicion, irritabilidad y
pensamientos negativos, todos estos aspectos se dan a consecuencia de la frustracion o

desintegracion del alumno.

— Abandono escolar: Este es el aspecto mas grave dentro de las barreras de participacion,
y se refiere a la ausencia definitiva del alumno a la escuela, se da a consecuencia de

alguna de las caracteristicas anteriores sumada con la falta de apoyo familiar y escolar.

Es por todas esas razones que se consideran barreras, ya que no todas las limitantes se
hacen referencia a discapacidad, déficits o trastornos, sino también a la integracién social
de alumnos con caracteristicas o situaciones sociales diversas, dentro de las prioridades de
la inclusion se busca que mediante la orientacion y el apoyo emocional, estas barreras de
participacion se reduzcan de manera considerable en todas las escuelas del pais, de esta
manera se cumpliria con el principal objetivo de la inclusién que es asegurar la mayor
cobertura, inclusion y equidad entre todos los grupos de la poblacién, para crear una

sociedad mas justa y consciente de la realidad actual.

La importancia que hoy en dia tienen la inclusion es sustancial para fomentar el desarrollo
de una cultura incluyente, no obstante el tema de la discapacidad o barreras de aprendizaje
debe ser de gran valor para todos, pues estamos inmersos en un contexto que cada vez nos

exige adaptarnos mas a nuevas formas de convivencia y al respeto a la diversidad,
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desgraciadamente el incremento de personas con discapacidad nos ha rebasado de manera
desconsiderada y diversos organismos e instituciones han puesto manos a la obra para que
se atiendan de manera oportuna todos y cada uno de esto aspectos, sin embargo también es
pertinente que la atencion que se brinde sea fundamentada desde la familia, quitando
estigmas, y acudiendo a centros e instancias que puedan brindar ayuda y asistencia para
lograr el pleno desarrollo no solo de las personas con alguna barrera de aprendizaje sino

también del medio con el que interacttan.
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CAPITULO 2: ORGANISMOS E INSTITUCIONES QUE BRINDAN
ATENCION DE EDUCACION ESPECIAL EN MEXICO.

La UNESCO, es una de las organizaciones que por décadas se ha encargado de investigar,
proponer y promover iniciativas para la mejora educativa a nivel mundial, y gracias a ello
Meéxico ha logrado mejorar de manera significativa en cuanto a los aspectos de educacion

especial, de acuerdo con los parametros que se han establecido por esta organizacion.

Al ser un organismo pionero en la inclusion la UNESCO ha establecido de manera
universal ciertas pautas de intervencion para lograr la inclusion, y estas se crean a partir de
los indices de discapacidad en el mundo, en este caso los de América latina, de los cuales

se menciona que:

El 35% de nifios y nifias que presentan discapacidad estan fuera del sistema
educativo, y solo el 2% de ellos consiguen concluir sus estudios, por otra parte el
Banco Mundial en el 2004 sefial que solo del 20 al 30% de nifios y nifias con
discapacidad asisten a la escuela y estos cuando entran, suelen ser excluidos

rapidamente del sistema educativo. (2016, pags. 36 - 37)

En México el indice total de discapacidad es de 6%, por lo tanto, el porcentaje de nifios y
nifias con algun tipo de limitacion ronda en un 1.8% del total de la poblacion, por esta
razon actualmente se enfatiza en brindar mayor acceso de estudiantes con discapacidad o

barreras al sistema educativo.

A partir de estos indices se han propuesto ciertas recomendaciones para poder superar, la

deficiente cobertura educativa que se tiene para las personas con discapacidad o barreras
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educativas, una de estas propuestas radica en crear mas instituciones y centros, ademas de
flexibilizar el curriculo para que de acuerdo a la UNESCO (2016): “No solo permita
adaptacion y desarrollo a nivel escuela sino también debe admitir ajustes para responder a
las necesidades individuales de los estudiantes y los estilos de trabajo de los maestros.”
(pag. 38), estos aspectos indudablemente acrecentan el desarrollo y capacitacion de nifios

con discapacidad y demas situaciones de desigualdad.

Por lo dicho anteriormente, la inclusion conlleva a la creacion de nuevas alternativas que
promuevan la integracién de todos los nifios y nifias al contexto educativo, realmente en
México existen muy pocas instituciones publicas y privadas de educacion especial, tan solo
en el afio 2014 la (SEP) contabilizo 5935 tipos de servicios educativos especiales para
personas con discapacidad, las cuales solo se centran en servicios publicos, y aunque en
épocas pasadas se promovid y crearon instituciones que atendian diversos tipos de
discapacidades, al pasar de los afios se modifico la funcién y alcance de las mismas debido
a que se orientaron mas a la parte rehabilitatoria dejando a un lado el area académica o de

aprendizaje, que actualmente se busca potenciar con la inclusion educativa.

Por lo tanto, a lo largo de este capitulo se identificaran las organizaciones e instituciones
que brindan atencién de educacién especial en México con el fin de enfatizar su

importancia y asi mismo las ventajas que tienen para la inclusion.
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2.1 Direccion General de Educacion Especial (DGEE).

La direccion general de educacion especial es uno de los organismos encargados de lograr
la maxima eficiencia y eficacia de la inclusion y educacion especial en México, se fundo en
el afio 1970, con el propdsito de atender la gran demanda de nifios y jovenes con algun tipo
de discapacidad en el pais. En sus inicios la DGEE se enfocaba en gran medida a la
investigacion de problematicas educativas en torno a la discapacidad y problemas de
aprendizaje, y sus preocupaciones se han centrado desde siempre en tres aspectos

fundamentales de la educacion:

— Normativo: Que engloban a los manuales y lineamientos que deben seguir las

instituciones encargadas de brindar apoyo a la educacion especial.

— Técnico — Pedagdgico: Hacen referencia a la implementacién de recursos educativos y
técnicas que faciliten el proceso de aprendizaje de alumnos con necesidades educativas

especiales.

— Psicoldgico y evaluativo: Instrumentos para la evaluacion de aptitudes o para obtener

informacidn de aspectos psicoeducativos.

La DGEE ademas de establecer lo anterior, se encarga de supervisar y controlar todas las
actividades de los servicios de educacion especial en México, no obstante también pone en
marcha y promueve los lineamientos de la UNESCO, para que se practiquen tanto en el

sector institucional publico como en el privado.
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Departamentos como USAER ahora también llamado UDEEI, que es la unidad de
educacién Especial y Educacion inclusiva la cual de acuerdo con su planteamiento técnico
— operativo “Es un servicio educativo, especializado que en corresponsabilidad con
docentes y directivos de las escuelas garantiza la atencion de calidad con equidad al
alumnado que se encuentra en situacion educativa de mayor riesgo de exclusion.” (SEP ,
2015, pag. 11)

Estos departamentos son considerados como servicios complementarios de educacion
especial, estdn a cargo de la DGEE y es esta institucion la encargada de proveer los
recursos necesarios para que tales departamentos se pongan en funcion y todas las personas
implicadas dentro de ellos dispongan de la informacion necesaria y capacitacion para dar
respuesta y derribar las barreras de aprendizaje y participacion en los alumnos de

instituciones regulares.

El proceso de atencion de la UDEEI se pone en marcha a través de la intervencion
educativa y la participacion de docentes y alumnado, como su nombre lo indica. Sin
embargo la mayoria de escuelas regulares no tienen alguno de estos departamentos, por
falta de recursos econdmicos, sino mas bien es por falta de personal de apoyo encargado en

el area.

Al ser departamentos vinculados con la DGEE, actualmente se busca extender el apoyo de
educacion especial en la mayor parte de escuelas de educacion basica que existen en el pais,
esto con el fin de atender a nifios que presenten alguna dificultad en cuanto a su desarrollo
académico, de esta manera se combaten dos de los problemas centrales de la educacion que

son el acceso y la permanencia educativa.

50



2.2 Centro de Atencion Multiple (CAM).

Los centros de atencién maltiple CAM, son instituciones de caracter publico, encargados de
atender a nifios, jovenes y adultos con o sin necesidades educativas especiales para su

insercion educativa y laboral, por medio de capacitacion e instruccién continua.

A partir del ciclo escolar de 1993 — 1994 el CAM se convirtio en un servicio fundamental
para la educacion especial, ya que en esa época era la Unica institucion de carécter
escolarizado, aunque sus origenes fueron en los afios 80°s, fue hasta después de una década
que se volvio de vital importancia, puesto que se disefiaron para dar respuesta e impulsar el
desarrollo integral de alumnos con diversas necesidades educativas o discapacidad por
medio de la implementacion de los procesos del curriculo basico, es una de las pocas

instituciones en el pais que de manera continua y hasta la actualidad sigue en funcion
brindando apoyo educativo.

Los propositos principales del CAM son los siguientes:

Proporcionar educacion bdsica a los alumnos con o sin discapacidad (...),
realizando las adecuaciones pertinentes para lograr el acceso curricular.
Proporcionar el desarrollo integral de los alumnos con NEE para favorecer su
integracion escolar, laboral y social, conforme a sus requerimientos, caracteristicas e
intereses. Orientar a los padres de familia de la comunidad educativa para propiciar
su integracién familiar y social. (SEP, 2010a, pag. 207)

Es importante mencionar que el CAM no solo busca integrar a las personas a la vida social,

educativa y laboral, sino que también ofrece asistencia a padres de familia para poder
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sobrellevar las situaciones que se presenten a lo largo de la formacion educativa o laboral
de sus hijos, asi mismo también incentiva a la participacion conjunta de la familia con el

proceso de aprendizaje.

Los Centros de Atencion Multiple se dividen en dos tipos los cuales son:

— Basico: Se brinda educacion basica inicial, preescolar y primaria, implementando el
curriculo establecido por la SEP, pero con sus respectivas adecuaciones de acuerdo a las

caracteristicas del alumnado.

— Laboral: Se implementa el curriculo de servicio de capacitacion y formacion para el
trabajo, talleres y oficios a través del modelo de competencias laborales.

Cabe mencionar que actualmente esta institucion ha cobrado relevancia a consecuencia que
en algunas escuelas, si no es que en la mayoria ain no se dispone de personal y recursos
adecuados para alojar un numero mayor de alumnos con discapacidad o barreras de
aprendizaje, con respecto a ello el CAM se ha hecho cargo de recibir alumnos que no
poseen la disposicién para ser atendidos en una escuela publica, y asi apoyarlos por lo
menos en la educacion basica. Tales casos los podemos encontrar en nifios con
discapacidad mdltiple, autismo severo, o barreras de tipo neuroldgicas no controladas o

agudas.

El nimero total de CAM oscila entre 1,647 centros a lo largo del pais hasta el afio 2013, de
los cuales aln no se tiene un registro actual total de la cantidad de personas gque acuden a
ellos, debido a que los datos de cada centro aln no se han actualizado y en ese mismo afio

se atendio a nivel nacional a 101,406 alumnos que presentaban alguna NEE. (Ver anexo 4)
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El dnico inconveniente que tiene el CAM, es que solo brinda educacién a nivel basico, es
decir que si un alumno desea asistir a una escuela secundaria, media superior y superior,

tendré que recurrir a otro tipo de servicios educativos que se adapten a sus necesidades.

2.3 Centros de Orientacién para la Integracion Educativa (COIE).

Estos centros se crearon en los afios 90°s especificamente en 1993 y fueron un parteaguas
para la reorganizacion y orientacion de los centros escolares. Sus funciones radican
principalmente en brindar informacion, asesoria y capacitacion al personal del Sistema
Educativo Nacional, maestros, personal de apoyo, directivos y a las familias acerca de las
opciones que pueden tomar con respecto a instituciones educativas y a las estrategias de
atencion para las personas que presentan necesidades educativas especiales, asociadas con

discapacidad o barreras educativas.

Asimismo, estos servicios ofrecen orientacion sobre el uso de diversos materiales e
infraestructura para dar respuesta a las necesidades educativas de estas personas, de la
misma manera se ocupan de investigar todo lo relacionado con las implicaciones y alcances
que tiene la educacion especial, tanto para las escuelas como para el contexto, con el fin de
eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacion de los centros educativos. Esta
institucién trabaja en conjunto con la DGEE para apoyar e informar acerca de todo lo que

ocurre dentro de las précticas inclusivas.
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2.4 Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF/ DIF).

Es una institucion de carécter publico fundada en el afio 1977 en la cual se brinda asistencia
social, de todo tipo, con el fin de que las familias se desarrollen en un entorno de bienestar,

promoviendo la prevencién, el cuidado y la asistencia de todas las personas del pais.

En el aspecto de la educacion especial el DIF tiene a su cargo instituciones como los
Centros de Rehabilitacion y Educacion Especial (CREE) y Centros de Rehabilitacion
Integral (CRI) los cuales se encargan del tratamiento y la prevencion de discapacidades o

necesidades educativas especiales.

Actualmente el DIF, no dispone de informacidn acerca del total de centros a lo largo del
pais, pero de acuerdo a registros del DIF (2016), 128 de sus centros corresponden a los
servicios de CREE y CRI, los cuales han sido de gran ayuda en especial para las personas y
familias de bajos recursos, los servicios que se ofrecen en estas dos instituciones van desde
la atencion médica, rehabilitacion, estimulacién hasta la inclusion educativa y laboral, un
plus que tiene estos centros es que buscan la deteccion temprana de discapacidades en nifios
para posteriormente insertarlos en una escuela publica que disponga de los recursos

necesarios para su desarrollo educativo.

Otro tipo de proyectos que el DIF tiene para lograr la inclusion son las Macro plazas
Comunitarias, estas se encuentran en puntos estratégicos del pais o en zonas de escasos
recursos, o con situaciones de riesgo, instancias como estas se crearon con el proposito de
prevenir, apoyar y dar seguimiento a problematicas frecuentes dentro de una comunidad,

los servicios de educacidn especial que ofrece son los siguientes:
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— Consultas médicas.

— Terapia fisica y ocupacional a personas con discapacidad.

— Terapia de lenguaje.

— Talleres y cursos, asi como regularizacion educativa y apoyo a problemas de

aprendizaje.

Tampoco se tiene un registro exacto del nimero de Macro plazas comunitarias que existen
actualmente en el pais, sin embargo, la mayoria de ellas se encuentran en el Estado de
México, y para poder acceder a sus servicios es necesario ser canalizado hacia la institucion
por alguna dependencia del DIF, este tipo de instituciones suelen ser una alternativa para

complementar la rehabilitacidn y atencion de personas con discapacidad.

2.5 Teletdon (CRIT).

El Teletdn, es una fundacion de caracter privado, la cual abrid sus puertas en 1997, para
atender a nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, con el fin de brindar apoyo en

cuanto a la rehabilitacion e inclusion.

Teleton cuenta con 24 centros en casi toda la Republica Mexicana, 22 de los centros
atienden a nifios y jovenes con discapacidad, en 2012 se abrié un centro para nifios con

autismo y también se fundd el hospital de oncologia de teleton para atender a nifios con
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cancer. El proyecto del teleton basicamente es obtener a traves de los medios de
comunicacion los recursos econémicos necesarios por medio de donativos que permitan

incrementar su servicio y establecer centros de rehabilitacion en diferentes puntos del pais.

Su modelo de atencion establece una edad de los 0 a los 18 afios, estos rangos de edad se
establecen con el fin de que la atencion se de en los primeros afios del nifio, que es cuando
es necesario estimular el desarrollo, de esta manera el nifio o joven podra lograr una
rehabilitacion satisfactoria, el modelo se centra también en la familia y de manera integral

en todos los agentes que interactGan con la persona que recibe el tratamiento terapéutico.

Los tipos de discapacidad que atiende esta institucion son: “paralisis cerebral, lesion
cerebral, lesion medular, enfermedades neuromusculares, amputaciones, enfermedades
osteo articulares y estimulacién temprana.” (Fundacién Teleton, 2015), todas estas se sittan
en el ramo de discapacidades de tipo neuromotoras y fisicas, las cuales tienen un alcance
limitrofe® en la vida de las personas que las padecen, no obstante las funciones que realiza
el Teletdn para la rehabilitacion son: terapia fisica y ocupacional, en la cual se desarrollen
de manera gradual las habilidades del nifio o joven que recibe terapia en los CRIT. El
modelo con el que se trabaja se centra también en la familia y de manera integral en todos

los agentes que interacttan con la persona que recibe el tratamiento terapéutico.

De acuerdo al estado financiero del teleton en el afio 2017 se atendieron en total a 26,802
nifios y jovenes los cuales se dividen de acuerdo al tipo de centro teletdn al que asisten, y se
establece el presupuesto con el que se brinda la atencion, estas cifras van cambiando cada
afio y dependen mucho de las donaciones y recursos econémicos como se puede observar a

continuacion en la imagen. (Ver ilustracion 2)

8El término limitrofe hace referencia a trastornos o discapacidades que manifiestan algin tipo de dificultades
significativas para la adaptacion.
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lustracién 2

Total de pacientes en centros Teleton.

Sistema Infantil Teletén El Teleton en Cifras

Pacientes atendidos en 2017
104,269 ninos han sido atendidos en los CRIT

387 menares con autlsmo atendidas
|

Paclentes Costo en el Centro Autismo Teletdn
por paciente®
567 nitos han recibido tratamiento

Sistama CRIT 26,172 S 43,106 de calidad para el cncer

%alnt‘r‘;‘ Autismo 265 § 133,304 10,700 voluntarios dando su tiempo por los demas
ele

2,534 colaboradores trabajon cada dia al servicio
de los nifos

Hospital Infantil
Yclo'l’én de Oncologia 365 3 743825

703 medias de comunicacion unidos por la causa
*COSTOS:
Egreso anual estimado por tratamiento Individual en el 2018,

(Fundacién Teleton , 2018) Cifras de pacientes atendidos por el Telet6n en afio

2017, organizados por el tipo de centro al que acuden.

Acceder a una institucion como el teleton no es facil, si se toma en cuenta la alta demanda
que posee, para poder integrarse a un CRIT es necesario tomar en cuenta ciertas pautas que
la institucion pide para brindar el acceso tales como: Entrevista inicial, saber si el nifio o
joven es apto para asistir a la rehabilitacion y permanecer en espera hasta lograr obtener un
lugar, en el caso del centro de autismo, es indispensable que el paciente este controlado y
que el nivel del trastorno sea de leve a moderado, es decir que sea un paciente funcional
(En cuanto a la realizacion de actividades como ir al bafio, comunicarse o relacionarse ),
debido a que el centro alin no cuenta con el personal necesario para dar atencion a personas

con autismo severo que necesitan de mayor control conductual.

En definitiva, los centros teleton, se han vuelto muy importantes dentro de esta nueva
concepcion de la inclusién, considerando que las instituciones publicas ain son muy pocas,
y tomando en cuenta que la rehabilitacion es un eje fundamental para que una persona
pueda acceder a la educacion regular, esto no quiere decir que no tenga derecho a asistir a

una institucion de educacion, sin en cambio el apoyo y tipo de atencion que se brinda en
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estos centros ayuda mucho para la ejecucion y desarrollo académico de personas con

discapacidad o barreras fisicas.

2.6 Aldeas Infantiles S.O.S.

Las Aldeas Infantiles son una organizacion no gubernamental, que trabaja de manera
independiente para atender a nifios que se encuentran en situacion de calle o abandono, ya
sea definitivo o temporal (por alguna situacion legal o inestabilidad familiar), y con
respecto a estas situaciones la organizacion basicamente se encarga de proporcionar un
hogar provisional en lo que se restablece la situacion y en algunos casos definitivo hasta
que el nifio cumpla la mayoria de edad.

La creacién del proyecto de Aldeas S.O.S, retoma ideas de la segunda guerra mundial,
cuando nifios judios quedaron sin hogar a raiz del holocausto, por lo tanto, en el afio 1949
Herman Gmeiner funda la primera aldea en Austria y es asi como un grupo de personas que
se encontraban sin familia se unieron para formar comunidades y brindar a nifios huérfanos

la oportunidad de tener una familia y retomar su vida.

Los apoyos que ofrece esta institucion son los siguientes:

— Reinsertar a la educacion regular, nifios que enfrentan una situacion social, familiar o

legal complicada, o que interrumpieron sus estudios por tales situaciones.

— Apoyo con servicios psicoldgicos.
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— Capacitacion laboral y profesional a tutores provisionales.

— Apoyo legal a padres y familiares para restablecer la convivencia y asi mismo la guarda

y custodia del nifio.

En este hogar un tutor asignado se encargara del cuidado y educacion de un grupo de nifios
siempre y cuando se viva en los espacios que la organizacion tiene destinados para el
cuidado de los menores, las cuales llevan el nombre de aldeas, y como su nombre lo indica
son un grupo de viviendas que estan organizadas por la institucién, la cual les provee de los
recursos econdémicos para el sustento de las familias que viven dentro de la comunidad de

aldeas.

En México fue hasta el afio 1971, que por el Dr. Manuel Mateos Fourier surge la iniciativa
y se crea Aldeas S.0.S, cabe destacar que desde la fecha el proyecto no se ha podido
extender de manera masiva a lo largo de la republica mexicana, debido a que aun no se
promueve esta institucion, ademas de que los recursos econémicos o donaciones recibidas
no son lo suficientemente altas para poder establecer mas espacios, actualmente solo
existen 7 Aldeas infantiles dentro de todo el territorio mexicano, y estan ubicadas
principalmente en el centro y fronteras del pais donde se concentra el mayor nimero de

nifios y nifias en situacion de riesgo.

Instituciones como el DIF, se han apoyado de este tipo de organizaciones para ofrecer una
nueva alternativa de alojamiento a nifios que pasan por situaciones familiares complicadas,
de esta manera se evita su ingreso a una casa hogar y se agilizan los tramites para
normalizar su vida cotidiana, segun el caso al que se enfrente. Esta institucion se toma en

cuenta como parte de la inclusion debido a que trabaja a través de subsanar las barreras de
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participacion de nifios con desigualdad social, para lograr contribuir al desarrollo eficiente

de la vida social y educativa de nifios y jovenes.

Si bien, en México existen diversas instituciones de apoyo a la educacién especial, cabe
destacar que las anteriormente explicadas son de las mas significativas debido a que
cualquier persona con una barrera educativa, ya sea de aprendizaje, participacion o
discapacidad puede acceder a ellas, no obstante el Unico problema o inconveniente que
tienen es el de cobertura, puesto que en algunas de las instituciones no se cuenta con el
subsidio necesario para poder extender su servicio al resto del pais, ademas de que
actualmente el capital humano especializado para atender a las necesidades educativas
especiales sobre todo de aprendizaje es muy escaso y depende en gran medida de la
capacitacion continua que se fomente, aunado a esto falta mucho camino por recorrer en el
ambito inclusivo desde la creacion de politicas publicas hasta la construccion y
fortalecimiento de concientizar e informar a la poblacion sobre la importancia de crear una

sociedad incluyente y que propicie la atencidn educativa oportuna de todas y todos.
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CAPITULO 3: PUESTOS Y FUNCIONES QUE DESEMPENA EL PEDAGOGO EN
LA EDUCACION ESPECIAL, DESDE EL SIGLO XX HASTA LA ACTUALIDAD.

La labor pedagodgica en México ha sido imprescindible para los avances educativos, y para
la creacion de propuestas que permitan un desarrollo favorable de las précticas educativas

del pais.

Fue precisamente en el siglo XX, cuando la preocupacion por la educacién comenzo a
acrecentarse, aungque anteriormente se habian implementado ciertas técnicas y métodos
pedag6gicos que principalmente eran traidos de Europa, todos esos aspectos no eran
suficientes y a la larga se dejaban de implementar, es a raiz de este acontecimiento que
surge la idea de comenzar a formar y capacitar principalmente a estudiantes normalistas

para especializarlos en el area pedagdgica.

En México para este siglo, ya existian escuelas que formaban a educadores y maestros,
como la Normal Superior, pero todavia seguia existiendo cierto rezago y se carecia del
personal necesario para laborar en las instituciones educativas, y la Secretaria de Educacion
Publica solo contaba con las escuelas normales para maestros, que ofrecian personal para
trabajar en las escuelas, pero no tenian conocimientos amplios sobre todos los aspectos que

estan inmersos en la educacion.

De acuerdo a lo anterior, instancias como la UNAM que ya estaba en funcionamiento desde
el afio 1910 en la cual estaba adscrita la ENAE que es la Escuela Nacional de Altos
Estudios, y que a su vez tenia a cargo la seccion de humanidades, para el afio 1924 esta
escuela se reorganizo en tres tipos de instituciones, la facultad de graduados, la de filosofia
y letras y la Normal Superior, dentro de estas instituciones se daban los estudios del area

pedagdgica, sin embargo solo eran complementarios ya que formaban parte de las materias
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del plan de estudios de las carreras que se impartian dentro de cada escuela. Ya para el afio

1934 la Escuela Normal Superior se separ6 de la ENAE para ser parte de la SEP.

En el afio 1955, el colegio de pedagogia se puso en funcionamiento por primera vez como
una maestria, diez afios después se pusieron en marcha las licenciaturas de la facultad de
filosofia y letras, solo que el plan de estudios para la licenciatura en pedagogia era el que se
implementaba en la maestria, con una duracion de aproximadamente tres afios, dado que el
plan de estudios todavia no estaba estructurado de acuerdo al nivel de licenciatura, en 1966
se aprobd un nuevo plan de estudios el cual tenia una carga académica mayor y se cursaba

en cuatro anos.

El enfoque que se le daba a la licenciatura era principalmente teorico, cada estudiante podia
especializarse en una sola area de la educacion, las cuales podian ser: socioeducativa,
psicoeducativa, didactica (que abarca la parte organizacional) y por ultimo la de teoria e

historia.

Por otra parte en el afio 1978 la SEP pone en marcha otro proyecto educativo a nivel
superior el cual iba a permitir que mas jovenes que no podian acceder a la Escuela Normal
superior 0 a la UNAM, estudiaran una carrera universitaria enfocada al ambito pedagdgico,
es aqui donde se funda en dicho afio la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN ) que es
una institucion encargada de brindar educacion superior y asi mismo otros servicios como
especializaciéon y posgrado, esta universidad es muy importante porque estructuro sus
licenciaturas y plan de estudios acorde a las necesidades que se tenian en la época en la
que se fundd, y en esas necesidades estaba la de mejorar los servicios de educacion

especial.
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Las licenciaturas que oferta la UPN son: Pedagogia, Administracion educativa, Psicologia
educativa, Intervencion educativa, Sociologia de la educacion, Educacion indigena,
Ensefianza del francés y Educacion e innovacion pedagogica. Todas estas licenciaturas
poseen su propio plan de estudios, ademas de que esta institucion fue y sigue siendo una
excelente alternativa para los profesionales que quieren formarse académicamente en otros

campos de la educacion.

Como anteriormente ya se ha mencionado en México, existen escuelas de educacion
especial desde el afio 1865, dentro de la organizacion de los centros educativos en esa
época no existian los pedagogos como tal, debido a que la carrera ain no se establecia de
manera formal, una vez que instituciones como la UNAM vy la UPN formalizaron la carrera
de pedagogia, se dio énfasis a las practicas educativas de su area siendo el campo de accién
cien por ciento dentro de aulas de la escuela regular, sin embargo las escuelas de educacion
especial abrieron sus puertas a mas personal que cumpliera con los requisitos y
conocimientos tedricos y practicos en educacion, para ayudar a la rehabilitacion e

instruccion de los alumnos y personas con alguna discapacidad.

Por todo lo anterior, el objetivo principal de este capitulo radica en conocer los puestos que
el pedagogo desempefia en la educacion especial a partir de datos recabados del siglo XX,
hasta la actualidad. Cada uno de los puestos que a continuacién se explicaran se
organizaron de acuerdo a cada época Yy a las necesidades que se tenian en materia educativa

dentro de la Educacion especial.
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3.1 El pedagogo como auxiliar de educacion especial.

Las labores que ha desempefiado el pedagogo en la educacion especial en sus inicios no
eran del todo bien estructuradas, el Instituto Medico Pedagogico fundado en 1935, requeria
de personal que trabajara bajo un modelo médico y cientifico pero con la implementacion
de técnicas e instrumentos pedagdgicos, sin embargo el personal con formacion pedagdgica
se encontraba limitado por la poca instruccion que se recibia con respecto a esa area, y
profesionalmente solo existian los educadores y personas egresadas de la Normal superior
para poder brindar educacion, dada esa situacion el mismo centro establece junto con la
Escuela Normal Superior escuelas de especializacion para alumnos interesados en

educacion especial.

Como opcidn las escuelas y centros que atendian a personas con discapacidad buscaban
personal que pudiera desarrollarse dentro de ese espacio, sin embargo dentro de los perfiles
y modelo que se utilizaba, se tomaba méas en cuenta a profesionales especializados en
alguna éarea clinica, en tales perfiles encontramos a los psicologos, enfermeras o médicos
los cuales solian ser Utiles para desempefiar acciones como la prevencién y rehabilitacion
mediante terapias, ademas que estaban enfocados al trabajo conductual de la persona

dejando a un lado la parte académica .

A partir del afio 1955 que es cuando la licenciatura en pedagogia se encontraba ya en
funcién, algunos estudiantes y egresados pudieron ofrecer sus servicios dentro de escuelas

primarias de perfeccionamiento y centros de perfeccionamiento por cooperacion.

Puesto que el campo de accidn era dentro de una escuela primaria, lo que resulto importante
fue que en ese tipo de escuelas se brindaba educacion a nifios débiles mentales y de lento

aprendizaje esto permitia que el pedagogo pudiera visualizar y poner en practica sus
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conocimientos en cuanto a técnicas Yy teorias, sin embargo sus funciones solo se enfocaban
a brindar asistencia al personal encargado de grupo tanto en el aspecto de apoyo fisico para
las terapias e instrucciéon para que los alumnos realizaran acciones tales como: agarrar el

lapiz, aprender letras, numeros y participar en las actividades dentro de los centros.

En los primeros afios en los que los egresados de la licenciatura en pedagogia comenzaban
a laborar existian muchos estigmas en torno a su funcién, que limitaban sus labores dentro
del contexto educativo, dadas estas circunstancias, y a la alta demanda educativa, diversas
instituciones y la formacion de la carrera como tal se fueron extendiendo para poder ofrecer

tanto a los alumnos, egresados como a instituciones un profesional mas capacitado.

3.1.1 El pedagogo como profesor para alumnos con problemas de aprendizaje.

Si bien en sus inicios el pedagogo solo fungia como auxiliar para profesores titulares de
educacién especial, en la década de los 60°s la carrera tomo mayor importancia puesto que
el sistema educativo no solo recibia a normalistas para brindar cétedra, sino que ahora dio
oportunidad a que pedagogos pudieran ser los encargados de instruir a alumnos que se
encontraban con discapacidad, obviamente dentro de centros especializados en atender a

esta poblacién educativa.

Los centros en los cuales se desarrollé fueron en instituciones publicas como los centros de
perfeccionamiento, escuelas para ciegos y debiles visuales, asi como en instituciones de

atencion a nifios con sordera.
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Las funciones que realizaba eran:

— Planificar, actividades y estrategias en clase de acuerdo a los contenidos del plan de

estudios de las escuelas primarias.

— Brindar educacion académica y alfabetizacion de nifios y jovenes con discapacidad.

— Dar apoyo y orientacion a alumnos y padres de familia.

Estas funciones se desempefiaban en instituciones de educacion especial, bajo el cargo de
la SEP y de acuerdo al centro en donde se laboraba era el tipo de adecuacién que se tenia,
por otra parte, y tomando en cuenta que el perfil profesional del pedagogo era flexible, la
préactica docente se amplié con la implementacion de la pedagogia hospitalaria la cual
posee una estrecha relacion con la educacion especial, no porque la persona que la reciba
tenga alguna discapacidad, sino porque sus posibilidades de asistir a la escuela regular son
minimas debido a que se encuentra en hospitalizacion, en cuanto a esta circunstancia, lo
que algunas dependencias hicieron fue enviar a pedagogos capacitados en la parte
educativa, para brindar atencidn personalizada y regularizacidn en hospitales, con el fin de
subsanar el atraso educativo que tenian los nifios hospitalizados, esta funcidén hasta la

actualidad se sigue practicando, solo que ya se extendié a dependencias privadas.
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3.2 El pedagogo como capacitador de servicios de educacion especial.

Para el afio 1970 a consecuencia de la creacion de la DGEE, el campo laboral y profesional
para los pedagogos en el &rea de la educacion especial se amplio favorablemente, ya que tal
dependencia propuso y ofreci6 mas servicios para atender a personas que presentaban
alguna discapacidad y limitacion, aunque de igual manera este organismo dependia de la
SEP, las acciones de la educacién tomaron una estructura mas organizada y coherente a las

necesidades de las personas implicadas en ello.

Por estas causas este organismo dio la oportunidad que pedagogos se encargaran de la parte
de capacitacion, que consiste en dotar de herramientas, conocimientos y técnicas para que
los profesores y encargados de estancias de educacion especial estuvieran preparados para

la atencion de las personas que requerian de algun servicio de NEE.

El pedagogo como capacitador se enfocaba en preparar al personal de instituciones de
educacion especial con respecto a aspectos fundamentales que abarcan desde el
asesoramiento a profesores y auxiliares de instituciones de educacion especial, tales como:
CAM, Centros de Perfeccionamiento, Centros de Orientacion para la Integracion Educativa
Centros de Rehabilitacion y Educacién Especial (CREE), Centros de Rehabilitacion
Integral (CRI). El pedagogo basicamente capacitaba en torno a conocimientos teorico -
practicos acerca de metodos o modelos que permitieran al alumno con discapacidad y

limitaciones progresar en cuanto a su proceso de aprendizaje.

La capacitacion mediante cursos o talleres permite que las personas que laboran en una
institucion reflexionen acerca de la practica y del impacto que pueden tener sus acciones si
no se desarrollan de una manera conveniente, el pedagogo por asi decirlo es parte

fundamental para lograr la concientizacion y organizacion de instituciones que atienden
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necesidades educativas especiales, esta funcion se comenzé a poner en marcha

aproximadamente en los afios 70°s.

3.3 El pedagogo como supervisor de educacion especial.

De acuerdo a los objetivos de la DGEE se buscaba que todo el personal de las escuelas de
educacién especial, fueran aptos para los centros educativos, asi mismo también pretendia
que solo personal con conocimientos educativos supervisara y controlara que las

instituciones publicas o privadas de educacion especial realizaran su trabajo.

La supervision de la educacion especial constituyo una de las partes mas importantes para
lograr la calidad educativa en este caso la DGEE plantea este proyecto como un proceso
técnico operativo, en el cual se combinan la capacitacion y trabajo académico con los

alumnos, asi como las condiciones de contexto de los centros escolares.

Las tareas que realiza el pedagogo para este rubro es supervisar el buen funcionamiento de
servicios de educacion especial como parte de la mejora de la gestion educativa, dentro de

este proceso se encuentran inmersas estas funciones:

— Observar y evaluar, las condiciones de infraestructura, recursos humanos y servicio que

ofrecen instituciones de educacion especial.

— Hacer recomendaciones a directivos para la mejora de las instituciones de EE.
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— Reorientar a los actores de las instituciones con el fin de incrementar la promocion y

cobertura de los servicios para atender a personas con o sin discapacidad.

— Estructurar y proponer proyectos para establecer las relaciones de los procesos de
trabajo, asi como llevar un seguimiento y registro de las necesidades de las instituciones
de EE.

Para principios de los afios 90°s las zonas de supervision contaban con 41 departamentos
solo dentro del Distrito Federal, al interior de la repdblica mexicana no se tiene un registro
exacto, pero de acuerdo a la SEP cada estado debe tener al menos una zona de supervision

por cada municipio de la entidad.

3.4 El pedagogo como terapeuta académico de educacion especial.

En el afio 2000, la labor pedagdgica se pudo ampliar considerablemente a consecuencia de
la apertura de nuevas politicas educativas que ponian como prioridad la calidad y apoyo a

la diversidad.

A la par este acontecimiento ocasiono que se abrieran més instituciones de educacion
especial en cuanto al ambito privado, debido a la gran necesidad de brindar apoyo oportuno
e individualizado esto se convirtié en un aspecto de preeminencia, puesto que dentro de las
aulas de educacion regular en esa fecha todavia no se estructuraban proyectos o apoyos
para alumnos con barreras de aprendizaje, para complementar la educacion que se impartia
en aula regular, es por esto que instituciones privadas ofrecieron terapias académicas que
consisten en establecer un proceso en el cual se pongan en marcha una serie de acciones

para lograr la rehabilitacion y mejora del proceso de aprendizaje del alumno.
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Como terapeuta académico la presencia del pedagogo es inminente, por la dimension y
conocimientos que posee, y por la integralidad de su perfil profesional, estas condiciones lo
posicionaron como uno de los profesionales maés aptos para desempefiar este puesto, dada
su formacion multidisciplinaria en el campo de la educacién, en general este puesto no se
encuentra disponible dentro de escuelas publicas de educacion regular, y entre las funciones

que desempefian se encuentran:

— Ayudar a identificar las dificultades o problemas de aprendizaje en el alumno.

— A través del diagnostico del alumno, se disefia un programa individualizado para
alumnos con barreras de aprendizaje principalmente problemas que tengan que ver con

el proceso cognitivo.

— Asesoramiento en la cuestion de aprendizaje al alumno, por medio de actividades en

base a el area en la que el alumno tenga mayor dificultad.

— Ayuda a desarrollar por medio de la ensefianza, habilidades académicas, asi como
estrategias que ayuden al alumno a manejar sus dificultades dentro del aula de

educacion regular.

Las funciones del terapeuta educativo pueden llegarse a confundir con las de un tutor, sin
embargo estas son muy diferentes, en primera instancia por qué un tutor puede estar
inmerso dentro del mismo personal de las escuelas regulares, y el terapeuta académico es
un profesional que trabaja de manera aislada a la institucion educativa, otro aspecto

fundamental es que un tutor ayuda solamente a la mejora académica en cuanto a materias
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en especifico y el terapeuta ofrece un apoyo mas integral y constante ya que interviene de

manera practica y metodoldgica para superar las dificultades de aprendizaje.

Para poder incursionar como pedagogo dentro de este puesto, es necesaria la capacitacion
constante y especializacion en educacion especial para dar mayor apoyo, y lograr 6ptimos
resultados, del mismo modo la terapia académica se puede brindar de manera particular, sin
estar asociado a alguna institucion u organismo de educacion, es decir que este puesto en
especial constituye una fuente de autoempleo para profesionales que busquen una mayor

flexibilidad laboral en cuanto a las jornadas de trabajo y horarios.

3.4.1 El pedagogo como Maestro sombra.

El maestro sombra es una de las variantes del terapeuta académico, puesto que trabaja de
manera individualizada y puede ser de caracter publico o privado, atendiendo y
acompariando a alumnos con barreras de aprendizaje o algun tipo de discapacidad cognitiva

o intelectual.

Actualmente este puesto esta cobrando mayor importancia por el incremento de alumnos
con barreras de aprendizaje y discapacidad, por tal razon algunos pedagogos interesados en
educacidn especial optan por trabajar dentro de este servicio, el cual consiste en acompafiar
a un solo alumno durante su transcurso escolar, principalmente en preescolar y primaria,

brindandole atencion de tipo académica y apoyar al docente dentro del aula.

Anteriormente la atencién del maestro sombra se enfocaba en los nifios con Autismo, sin

embargo hoy en dia se extiende a otro tipo de barreras de aprendizaje o discapacidad que
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requieran de un apoyo extra a su insercion en educacion. Las funciones principales del

maestro sombra se concentran en potencializar aspectos como:

— Apoyar la integracion del alumno con su entorno.

— Asistir al profesor titular, en cuanto a la realizacion de las actividades del alumno con

barreras de aprendizaje.

— Brinda apoyo al aprendizaje mediante estrategias especificas para lograr el aprendizaje

del alumno.

— Estimula y promueve el proceso de comunicacion del alumno con sus compafieros y

Docente.

La uUnica desventaja que se tiene con los Maestros sombra es que no todos los nifios con
barreras de aprendizaje pueden acceder a este servicio, ya que en su mayoria el apoyo es
privado y se debe buscar por los padres o tutores del nifio, ademas de que se deben cumplir

con permisos necesarios para que tal maestro acceda a la escuela.

Una limitante de este servicio a nivel profesional para los pedagogos es que requiere de una
especializacion muy concreta de acuerdo al tipo de discapacidad o barrera de aprendizaje

que se va a atender.
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Se debe tomar en cuenta que tanto el maestro sombra como el terapeuta académico son dos
de los puestos mas importantes en la actualidad para la educacion especial, sin embargo,
existe mucha desinformacion por parte de los profesionales de la pedagogia acerca de sus
funciones en estas areas, ademéas de que resultan ser unos de los mejores puestos para

adquirir experiencia y tener acercamientos con el aspecto de la inclusion educativa.

3.5 El pedagogo como Apoyo Técnico — Pedagdgico.

Justo con la reforma educativa emitida en el afio 2012, se propuso que uno de los ejes
principales para la calidad en la educacion es el apoyo Técnico - Pedagdgico dentro de
todas las escuelas del pais, el servicio incluye el acompafiamiento en cuanto a aspectos
didacticos, técnicos y pedagogicos a los docentes, se trata de un trabajo colaborativo en el
cual mediante todos los agentes y recursos que tenga la escuela se busque la calidad de la

educacion de todos los alumnos.

Cabe destacar que este tipo de apoyo antes era parte de la supervisién, sin embargo por la
falta de capacitacion y recursos se destind una parte de este personal para cubrir con este
tipo de puesto, principalmente se tomé en cuenta a pedagogos para ocupar estos espacios,
de acuerdo a los perfiles y parametros que propone la SEP (2018), se establecen distintos
tipos de ATP,® los que dan apoyo a educacion preescolar, primaria, secundaria, especial y
educacién fisica y con respecto a el apoyo técnico de educacién especial este tipo de
servicio “Tiene la finalidad de fortalecer el servicio en estas importantes areas para que los
alumnos de educacion basica reciban una atencion adecuada a sus intereses y necesidades.”
(pag. 211)

SLas siglas ATP se refieren al Asesor Técnico — Pedagdgico.
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En este sentido el pedagogo responsable del Apoyo Técnico - Pedagdgico en educacion
especial, es un docente que acompafia a otro docente el cual trabaja en torno a cinco

dimensiones las cuales se refieren a:

— Conocer lo que saben los alumnos y los docentes.

— Organizar y poner en practica asesorias a docentes.

— Es un profesional que brinda apoyo, compariia y asesorias a profesores para ayudar a

sus alumnos con barreras de aprendizaje y participacion.

— Promueve, gestiona y argumenta los principios legales y éticos para crear una cultura

inclusiva dentro del contexto escolar.

— Crea vinculos de los docentes, alumnos y comunidad con el fin de mejorar el

aprendizaje y practicas educativas integrales.

En cada una de las dimensiones estd inmersa la evaluacion y se busca que dicho apoyo
técnico traiga consigo resultados tangibles a corto y largo plazo, esto permitird que tanto el
personal docente como los alumnos trabajen constantemente y se implementen las técnicas,
métodos e instrumentos pertinentes para tratar diversos tipos de barreras educativas de
aprendizaje y participacion. Por lo tanto, se debe ser consciente que el apoyo técnico
pedagdgico solo trabaja en conjunto con el docente, por lo cual no tiene un acercamiento

concreto con los alumnos o demas agentes de la comunidad educativa.
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El pedagogo puede desempefiarse profesionalmente dentro de este aspecto especifico, pero
existen aun muchisimas brechas que dificultan su incursion para el Apoyo Técnico -
Pedagdgico, principalmente en cuanto a la cobertura, y a los escasos espacios que existen

para desempefiar estas funciones.

3.6 El pedagogo como encargado de USAER y UDEEI.

Dentro del contexto actual, la educacion especial es uno de los aspectos mas relevantes para
lograr los objetivos generales de la educacion en todo el pais, como ya se ha mencionado,
en México lograr la inclusion es una labor titanica, en donde desgraciadamente aiin existen
carencias de materiales, infraestructura, capital humano e instituciones especializadas para

dar frente a los retos que conlleva la integracién educativa.

Entre los puestos que el pedagogo puede ocupar con respecto a la educacion especial, hoy
en dia se encuentran el departamento de USAER el cual tiene sus origenes como proyecto
desde el afio 1993, con la promulgacién de la Ley general de educacion sin embargo es a
partir del aflo 2000 que se pone en practica de manera formal, y se instalan estas unidades

dentro de las escuelas publicas de educacion basica.

La estructura organizativa de USAER se establece de la siguiente manera, de acuerdo a su

organigrama institucional. (Ver ilustracion3)
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lustracién 3

Organigrama de USAER.

DIRECTOR = Secretaria

EQUIPO MULTIPROFESIONAL

I
I |

Personal docente ubicado en Personal Técnico itinerante:
forma permanente en Psicologo, Trabajador Social
escuelas de educacion basica y Maestro de Lenguaje

(SEP, 20104, pag. 202) Diagrama de la estructura organizacional establecida para el servicio de

USAER, en el cual se organizan los puestos por orden jerarquico.

La labor del pedagogo en esta unidad se situa dentro del equipo Multiprofesional, tanto
como maestro de apoyo, que se encarga de auxiliar con respecto a las NEE a partir de la
intervencion con alumnos y la orientacion con padres de familia y personal inmerso en la
escuela, también labora dentro del equipo de apoyo técnico como especialista en pedagogia,
en el cual sus tareas a desempefiar son cien por ciento pedagdgicas como orientacion a

docentes y padres de familia.

En el programa sectorial de educacién emitido por la SEP (2013b), que abarca del afio 2013
al 2018, se plantean propuestas y objetivos entre los cuales esta dar prioridad a la inclusion
y a los cambios que la sociedad demanda en cuanto a cobertura, diversidad e

infraestructura.
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La direccion de educacion especial, se reorganizo para transformar USAER y CAPEP, con
el fin de ofrecer un servicio que englobe las dos instancias y se complemente mediante
nuevos procesos Y estructura dando asi paso a el departamento de UDEEI, el cual es una
unidad interdisciplinaria que trabaja dentro de la escuela, atendiendo y apoyando a la
poblacién estudiantil en situacion de riesgo, esto quiere decir que el servicio que ofrece
UDEEI no solo atiende a alumnos con discapacidad o barreras de aprendizaje sino que
también a alumnos que atraviesan por una situacion dificil, migracion, capacidades y
aptitudes sobresalientes, talentos especificos, situacion de calle, orientacion sexual o

situaciones socioecondmicas.

Al igual que USAER, UDEEI tiene una estructura organizativa la cual esta constituida de
manera mas especifica y los agentes que participan en ella son en su mayoria el personal

interno de la escuela, mas los apoyos especiales. (Ver ilustracion 4)
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llustracién 4

Estructura de organizacion de UDEEI.

DIRECCION
UDEEI

Equipo Interdisciplinario
Comunicacion
+ Trabajador(a) Social

|

Escuela Escuela Escucla Escuela Escuela Escuela Escuela Escuela
Maestro(a) |~ Maestrota) || Maestrola) |~ Maestro(a) | Maestro(a) || Maestro(a) |~ Maestro(a) L Maestro(a)
Especialista Especialista Especialista pecialist E E talista E falista

Preescolar Primaria Secundaria

(DGEE, 2015, péag. 17) Estructura del departamento de UDEEI, fue establecida tomando en cuenta
la estructura de USAER, y a su vez se complement6 de manera que fomente la participacion de

todos los agentes de la escuela.

De acuerdo a esta estructura el puesto del pedagogo se sitla cumpliendo como maestro
especialista, el cual trabaja dentro de la institucion educativa, realiza funciones como, la
intervencion, evaluacion, implementacion de técnicas y métodos de aprendizaje,
capacitacion para los docentes y orientacion educativa para tutores o padres con hijos que
presentan situacién de riesgo. En este caso UDEEI no solo va a atender al alumno, sino que
brindara diversas alternativas para lograr la eficiencia del proceso inclusivo, el programa
como tal adn no se realiza en todas las instituciones de educacion regular, lo que resulta en
gran parte dificil puesto que ni USAER ni CAPEP lograron una expansion en todo el

territorio mexicano.
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Aunque al pasar de los afios el campo laboral para los pedagogos se incrementé con
respecto a sus inicios, cabe destacar que los puestos que se le daban y que actualmente se
ocupan son de muy baja jerarquia con respecto al perfil con el que se egresaba y las
competencias y conocimientos que promueve la licenciara, sin embargo es necesario
brindar mas alternativas laborales en el area de la educacion especial ya que se requiere
subsanar muchos aspectos y para ello se tiene que incentivar el desarrollo de nuevas

acciones para la mejora educativa en este caso de la inclusion.
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CAPITULO 4: PROPUESTA DE PUESTOS Y FUNCIONES QUE EL
PEDAGOGO PUEDE DESEMPENAR DENTRO DE LA EDUCACION
ESPECIAL EN EL SIGLO XXI.

En todo el tiempo transcurrido desde la insercion laboral del pedagogo dentro de la
educacion especial, se ha coincidido con el hecho de que los puestos que se ofertan dentro
de esta area, por lo menos para el ambito educativo publico, son muy pocos, y por lo tanto
los que existen carecen en su mayoria de formalidad y difusion, esto a su vez repercute en
la concepcidn que se tiene acerca del pedagogo, puesto que durante afios se ha dicho que su
unico puesto potencial es desempefiarse como docente, lo cual es desacertado ya que su

perfil de egreso tiene mas competencias que puede desarrollar en el campo laboral.

Como se ha dicho en el capitulo anterior, los puestos que mayormente se ocupaban por los
pedagogos en educacion especial, siempre se situaban como parte de la planta docente o
apoyo a instituciones y centros privados, y aunque dentro de ello actualmente existen
diversas opciones, no hay suficiente cobertura laboral para que los profesionales de la

pedagogia se adentren a esta area.

Durante los ultimos afios del siglo XXI, el sistema educativo se ha interesado
profundamente en dar un mayor acceso a la diversidad, eliminando cualquier practica
discriminatorias a personas que anteriormente se encontraban en desventaja con respecto a
su inclusién dentro de una aula regular, tales eran los casos de alumnos con algun tipo de
discapacidad o condiciones limitrofes las cuales se caracterizan por imposibilitar al alumno
de una manera permanente para realizar algun tipo de actividad, las personas con este tipo
de discapacidades antes eran consideradas como “no aptas” debido a sus limitantes, por este
motivo se ampliaron las posibilidades de ofrecer nuevos servicios, los cuales implicaban la
insercion de profesionales de la educacion para implementarlos, se crearon mas programas
y se pusieron en marcha, desgraciadamente ninguno de ellos logra satisfacer las

necesidades y objetivos de la educacion especial dentro de la escuela regular, dado que hay
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poco personal destinado para ello aunado a la deficiente organizacién de planes, asi como a

la capacitacion, y designacion de puestos.

Sin embargo, debemos tomar en cuenta que un pedagogo que quiere trabajar dentro de la
educacion especial no esta obligado a realizar funciones como docente al cien por ciento,
aun existen campos poco explorados que son excelentes para aportar y mejorar la calidad e
inclusion educativa. En el siguiente capitulo se propondran puestos que son indispensables
para lograr la inclusion, mismos que un pedagogo puede desemperiar, todo con el fin de
abrir brechas y mas areas de oportunidad laboral para todo aquel profesional de la
pedagogia que quiera potencializar sus habilidades dentro de la educacion especial.

Los puestos que se proponen son:

— Disefiador interno de material didactico.

— Gestor de calidad educativa de los consejos técnicos - escolares.

— Auditor interno de educacién especial dentro de la escuela regular.

— Innovador estratégico para la atencion de alumnos con barreras educativas.

Cabe destacar, que cada uno de los puestos que se proponen a lo largo de este capitulo se
tomaron en cuenta a partir de los objetivos que ha planteado la SEP (2013b), con respecto a

la calidad educativa, ademés de que todos ellos serian de mas ayuda para lograr la
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inclusion, y el pedagogo es el Unico profesional que podria desarrollarlos de una manera
mas congruente, si se toma en cuenta que la inclusién comienza por fortalecer cada una de

las escuelas, y de los agentes que estan inmersos en ellas.

4.1 El pedagogo como disefiador escolar interno de material didactico para la
educacion especial.

El material didactico ha formado parte de la educacion desde sus inicios, y se concibe
como: “conjunto de medios materiales que intervienen y facilitan el proceso de Ensefianza
— Aprendizaje.” (Morales P. , 2012, pag. 10), la finalidad del material didactico radica en
estimular el proceso de E-A con el fin de lograr el conocimiento asi como los objetivos

educativos, motivar y dar apoyo tanto a los alumnos como a él docente.

En cuanto a los materiales didacticos enfocados a la educacion especial, hoy en dia existe
una cantidad limitada y esto se debe a la poca profundidad sobre el tema y las necesidades
que se tienen en esta area, en algunos casos se implementa el mismo material didactico para
toda la poblacion de alumnos, esto repercute mucho en el aprendizaje ya que no todos los

alumnos se encuentran en la misma condicién y nivel cognitivo.

No obstante es mas complicado poder implementar material para alumnos con NEE o
barreras de aprendizaje, puesto que se necesita de un amplio conocimiento con respecto al
tipo de padecimiento, discapacidad o condicion limitante del alumno, asi mismo el
diagnostico y la estructuracion del plan individual para trabajar los aspectos especificos de
aprendizaje, este plan engloba, la argumentacion, la adaptacion o creacion de materiales

didacticos tanto para aprender contenidos como para la adecuacion del aula.
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Aunque el disefio de material didactico es un aspecto muy explorado, es necesario que
dentro de cada escuela e institucion educativa, exista un espacio destinado a la creacion de
material didactico, en donde se investigue y elabore el material de acuerdo a las

necesidades de los alumnos de la institucion.

El pedagogo como disefiador interno de material didactico, se enfocara en el analisis del
contexto, argumentacion, disefio implementacion y evaluacion de material especifico, es
importante destacar que su trabajo solo sera dentro de una institucion educativa regular y
trabajara en base a la poblacion de alumnos con barreras de aprendizaje y participacion o
con alumnos con una condicién escolar en riesgo, es decir que el material que elaborara se

disefiara con respecto a las caracteristicas que posean a estos alumnos.

Independientemente de que dentro del plan y programa existan propuestas de los recursos
y material didactico a utilizar, en la gran mayoria de los casos estos materiales no toman en
cuenta a la poblacion de alumnos con alguna barrera o discapacidad, aunado a las
condiciones ambientales y econémicas de las escuelas, las cuales no estan para adquirir
todos los materiales que proponen los planes establecidos, por lo tanto, lo que se busca es
que el experto en este caso el pedagogo tenga un plan independiente y adaptado para que el
alumno no solo se integre a la dinamica de grupo, sino que logre los objetivos individuales
y pueda obtener resultados acorde a sus alcances y con base a la participacion en el aula

regular.

Las funciones para la elaboracion del material didactico no solo engloban las condiciones y
necesidades del alumno, sino que también se tomara en cuenta la practica del docente, asi
como los métodos y estrategias que emplea con el alumno, esto a su vez constituye una red
para el fortalecimiento del proceso de E-A, porque se trabajara a partir de los tres agentes

mas importantes que son contexto - alumno - docente.
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A continuacion, se presenta una ficha técnica en donde se exponen las funciones de un
pedagogo como disefiador de material didactico especifico para la educacion especial: (Ver
Ficha 1)
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Ficha 1

El pedagogo como disefiador interno de material didactico.

Perfil de puesto y funciones del pedagogo como:
Disefiador Interno de Material Didactico
Para la Educacion Especial.

Objetivo: Disefiar material didéctico de acuerdo con el analisis de alumnos con barreras
educativas o discapacidad, con el fin de mejorar el proceso de E-A, y ofrecer nuevas
alternativas para motivar e impulsar el logro de los objetivos curriculares dentro del aula
regular.

Funciones:

» Diagnosticar el entorno del alumno, es decir que se tomaran en cuenta sus condiciones,
alcances fisicos y cognitivos.

» Una vez que el entorno se ha identificado, se trabajara en colaboracion con el profesor,

para definir el disefio y las estrategias que el docente vaya a implementar con el
alumno.

» Argumentar que tipo de material se piensa implementar, asi como los objetivos que se
desean lograr, a corto plazo (no mayores a 1 mes), esto con el fin de asegurar el logro
de estos.

» Elaborar el material didactico con las especificaciones anteriores y en el tiempo
acordado, asi como su manual de uso.

» Capacitar al profesor acerca de las funciones y manera de utilizar el material didactico.

» Poner en practica el material, y al mismo tiempo observar su ejecucion dentro del aula.

> Evaluar el material de acuerdo a su funcién, uso, calidad, y alcance de objetivos, para
comprobar su eficiencia y eficacia con el fin de lograr la mejora continua.

Personal con el que trabajara:

Docentes y alumnos.

Lugares en los que puede desempefarse:

Instituciones de educacidn basica publicas o privadas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Es importante destacar que la incursion del pedagogo dentro de esta area del disefio de
material didactico, implica una profesionalizacién de las practicas educativas, asi como la
estimulacion e innovacion de los aprendizajes dindmicos, de forma individual y continua,
poniendo como eje principal la fundamentacion entre la teoria y la practica, de esta manera

el material podra implementarse y ser de un uso benéfico para la comunidad educativa.

El tipo de material didactico que se puede disefiar se toma en cuenta a partir del analisis y
diagnostico del alumno al cual va destinada la atencion en este caso el material a
implementar, esta razon hace posible que la atencién sea méas especifica y enfocada a los

alcances y objetivos a los que se quiera llegar.

En pocas palabras el pedagogo tendra multiples alternativas de material para ofrecer al
profesor, haciendo uso de diversos medios que van desde los recursos convencionales hasta
los tecnoldgicos, estos de acuerdo a los alcances y disposicidon de la escuela en la que

trabaje.

4.2 El pedagogo como gestor de calidad educativa de los consejos Técnicos - Escolares.

La gestion educativa, es una parte esencial de todas las escuelas, ya que gracias a ella el
servicio educativo puede tener un orden y estructura para su funcionamiento, de manera
mas exacta la gestion dentro de la educacion se concibe como un proceso que esta
orientado a fortalecer a la educacion, y de esa manera enriquecer todos los procesos
inmersos en ella, estos van desde el aspecto institucional, pedagdgico que engloba el
proceso de E-A, procesos administrativos y la organizacion de los directivos, docentes y
demas capital humano que se encuentre dentro de la institucion. De acuerdo al programa de
escuelas de calidad, emitido por la SEP (2010), sefiala que dentro de las instituciones

educativas existen tres tipos o categorias de gestion. (Ver llustracion 5)
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llustracién 5

Tipos de gestion en educacion.

Gestion
Educativa
Sistema

Gestion
Institucional
Estructura

Gestion
Pedagégica
Aula

(SEP, 2010c) Tipos de gestion que se realizan dentro del sistema educativo, las cuales se dan a conocer

mediante el Programa de escuelas de calidad.

Cada una de estas categorias corresponden a la totalidad del Sistema Educativo, es decir los

contextos de cada tipo de gestion se dan de manera diferente:

— Como primer tipo la gestion educativa estratégica: es un proceso gque junta al sistema
educativo con la institucion escolar, dentro de ella estan inmersos tanto los procesos
generales como los particulares, van desde el trabajo en el aula, la organizacion de la
institucion, las politicas publicas, asi como la innovacién y avances en materia
educativa a nivel global.
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— El segundo tipo es la gestion institucional: en ella solo se comprenden acciones de tipo
administrativa, econdmica, de personal y que engloban la atencion de las politicas
educativas, tiene el objetivo de que los proyectos educativos se lleven a cabo y en las

mejores condiciones.

— Posteriormente la gestion escolar: se enfoca en las labores de cada escuela en
especifico, es decir que su funcidn se orienta a las funciones de los actores de la

comunidad escolar.

— Por dltimo, estd la gestion pedagdgica que se relaciona con la manera en la que el
docente realiza el proceso de ensefianza, va desde el contenido curricular, la planeacion,
ejecucion de sus labores, interaccion y evaluacién, en concreto la gestion pedagogica
solo se realiza por el docente con el objetivo de lograr el aprendizaje de sus alumnos.

A raiz de lo anterior, es de importancia enfatizar que de los cuatro tipos de gestidn
educativa que existe, la pedagdgica es la mas dificil de aplicar, y la menos estudiada hasta
hoy, puesto que esta a cargo de un solo agente educativo, en este caso el docente, y eso la
vuelve complicada, no solo por la cuestion de materiales o tiempo en el que se emplea, sino

por la diversidad de las condiciones y necesidades que tienen los alumnos.

Como se ha mencionado, hoy en dia, la inclusion de alumnos que anteriormente se
encontraban sin oportunidad de asistir a una escuela regular, se ha incrementado y por tanto
dentro de la gestion educativa se deben tomar en cuenta las implicaciones que conlleva el
proceso de inclusion, para ser especificos este proceso se puede incluir dentro de la gestion
de tipo escolar y pedagogica la cual trata de mejorar el proceso de aprendizaje de los

alumnos y la interaccion con el contexto escolar.
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Una vez dicho todo lo anterior es importante saber que la gestion educativa en general se
implementa con el Unico proposito que es lograr la calidad educativa, no obstante todos los
procesos de la gestion deben llevarse a cabo conforme al trabajo en equipo, sin embargo
tales procesos de gestion muchas de las veces se quedan a medias, dado que no hay una
persona que desempefie funciones cien por ciento enfocadas a estos procesos y asi mismo
que lleve a cabo un seguimiento de todas las acciones que se han implementado para lograr
que tal gestion se desarrolle.

Una de las acciones inmersas dentro de la gestion escolar, es la realizacion de las sesiones
del consejo técnico escolar dentro de cada institucion educativa, las cuales son reuniones de
educacion bésica las cuales se realizan antes del inicio de clases y de manera frecuente
durante el primer dia del mes, dentro de estas juntas se abordan temas de la institucién
acerca de diversas situaciones o0 problematicas todas encaminadas a la toma de decisiones
con el propdsito que es mejorar la calidad y logro de los objetivos, tanto académicos como

institucionales por lo tanto son realizadas por los directivos y personal docente.

Todos los aspectos tratados dentro las sesiones de los CTE, son consensuados por las
personas que asisten a ellos, por lo tanto las soluciones o alternativas que proponen se
toman en cuenta en base a los acuerdos que se llegan a tener, en su mayoria dentro de las
sesiones del consejo técnico no existe una retroalimentacion u orientacion para que los
docentes que desconocen o no saben cémo abordar ciertos problemas se puedan apoyar, es
por esto que, se necesita un profesional encargado de brindar dicho apoyo y orientacion a

todos los miembros del consejo técnico escolar.

Teniendo en cuenta que se necesita de apoyo para mejorar los procesos del CTE, se
propone al pedagogo como gestor de los consejos técnicos escolares en cuanto a la atencion
de alumnos con barreras de aprendizaje y participacion, el cual se sitia en la orientacion y

apoyo a los docentes con alumnos gque poseen alguna barrera educativa.
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Por lo anterior se propone el siguiente perfil de puestos con el fin de especificar las

funciones que tendra el pedagogo como gestor de los CTE. (Ver ficha 2)
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Ficha 2

El pedagogo como gestor de calidad educativa de los consejos Técnico - Escolares.

Perfil de puesto y funciones del pedagogo como:
Gestor de Calidad Educativa
De los Consejos Técnico - Escolares para la Inclusion Educativa.

Objetivo: Gestionar, organizar y atender dudas, asi como orientar a los docentes y
proyectos de inclusion que se formulen durante las sesiones de los CTE, con el fin de
lograr los objetivos de la institucion con respecto a la inclusién y apoyo a la diversidad.

Funciones:

» Gestionar los proyectos de inclusion, que formulen los docentes dentro de los CTE.
» Moderar los temas que impliquen la inclusion en cada una de las sesiones del CTE.

» Llevar un registro de las necesidades de los alumnos con barreras de aprendizaje y
también de las necesidades que tiene los docentes para brindar atencion, (esto en el
sentido pedagogico).

» Dar continuidad a la resolucion de las problematicas educativas de los profesores con
respecto al proceso de aprendizaje de alumnos con barreras educativas.

» En base a los temas abordados en las sesiones de CTE, el gestor organizara los
aspectos que son prioridades para que los alumnos con barreras de aprendizaje y
participacion logren sus objetivos académicos y una interaccion adecuada con su
entorno.

Personal con el que trabajara:

Docentes, personal administrativo y directores de escuelas de educacién basica
(preescolar, primaria y secundaria).

Lugares en los que puede desempefarse:

Escuelas de educacion basica, publicas o privadas e instituciones como la DGEE o SEP.

Fuente: Elaboracion propia.
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Como se observa en el perfil de puestos, el gestor de CTE para la educacion inclusiva es un
agente que puede laborar dentro de la institucién, sus funciones se encaminan a lograr una
buena gestion dentro de las sesiones de los CTE, de esta manera tanto los docentes como
los directivos de la institucion podran tener un mayor control en los procesos, en este caso

pedagdgicos de educacion especial.

4.3 El pedagogo como auditor interno de educacion especial dentro de la escuela
regular.

La auditoria es un proceso que es eficaz para el buen funcionamiento de una organizacion,
en general este aspecto se emplea mas en las empresas, por lo tanto el termino auditoria de
acuerdo al autor Sandoval es: “Revisar que los hechos, fendbmenos y operaciones se den en
la forma en que fueron planeados, que las politicas y procedimientos establecidos se han
observado y respetado” (2012, pag. 9). Por lo tanto esto quiere decir que la auditoria
consiste en que personal calificado verifique supervise y evalué los procedimientos y

procesos de una institucion.

Asi mismo, existen dos tipos de auditoria la interna y la externa, en la primera se hace
referencia a una actividad que se lleva a cabo dentro de la misma institucién, para asegurar
y mejorar las operaciones, ayudando a alcanzar objetivos, por su parte la externa se refiere
a la actividad que realiza un auditor no perteneciente a la institucion para inspeccionar que

todos los procesos se lleven a cabo de manera satisfactoria.

Aunque la auditoria para gestionar la educacion especial sea un aspecto que ain no se
maneja como tal dentro las instituciones de educacion, es preciso decir que su aplicacion a
este tipo de areas puede ser benéfica debido a que a través de ella se llevan procedimientos

que pueden garantizar la calidad de un servicio de manera muy completa, no obstante como
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ya se sabe dentro del sistema educativo para realizar una revision o inspeccion, se recurren
a servicios como la supervision, sin embargo este tipo de servicio suele ser subjetivo debido
a que solo se da de manera esporédica, y en ciertos aspectos de las escuelas, no obstante
en el caso de la auditoria interna, los resultados seran mayores si se toma en cuenta que los
procesos son mas eficientes si alguien los supervisa de manera continua y observa el

contexto en donde se desarrolla la institucion.

Para el caso de la educacidon especial la auditoria, puede ser favorable puesto que,
especificamente para esa area es esencial que se revise de manera frecuente cada uno de los
procesos y acciones encaminadas a lograr la inclusién de alumnos, esto beneficiaria al
docente puesto que él es el encargado del proceso de ensefianza, y saber acerca de sus
aciertos y errores le ayudaria para delimitar la atencion que sus alumnos con barreras de

aprendizaje o participacion necesitan.

A la par beneficia a los alumnos porque se destinaran y ajustaran todos los aspectos
necesarios para lograr su aprendizaje, y con respecto a los directivos este tipo de auditoria
les facilita destinar y poner en marcha los proyectos o medidas necesarias para la creacién

de una cultura y comunidad escolar inclusiva.

El puesto de auditor educativo interno de educacion especial en las escuelas es idoneo para
que se desempefie a cargo de un pedagogo, puesto que debe combinar las labores
pedagogicas con las de inspeccion institucional, aunque la auditoria y la supervision son
dos aspectos diferentes, recordemos que dentro de los puestos que el pedagogo ocupa en
educacion estan el de supervisor, asi que su papel seria muy importante para este puesto

ademas de que cumpliria con las funciones a desempefar.

El perfil de funciones que se propone para este puesto es el siguiente: (Ver ficha 3)
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Ficha 3

El pedagogo como auditor interno de educacion especial dentro de la escuela regular.

Perfil de puesto y funciones del pedagogo como:
Auditor Interno de Educacion Especial

Dentro de la escuela regular.

Objetivo: Observar, revisar, proponer y evaluar, todos los procesos de una institucion
educativa relacionados con la inclusion de alumnos con barreras educativas, con la
finalidad de mejorar la ensefianza y condiciones educativas de los alumnos.

Funciones:

» Observar el funcionamiento de la institucion educativa, tanto en el aspecto material
como de capital humano.

» Revisar todos aquellos procedimientos en los que intervenga el profesor, para dar
atencion a todos los alumnos.

» Evaluar las actividades que realicen en los procedimientos, para identificar si es
necesario establecer nuevos procesos, donde el profesor garantice la atencion a la
diversidad de alumnos, y de acuerdo a ello buscar alternativas para propiciar la
capacitacion.

» Supervisar que el proceso de Ensefianza — Aprendizaje para los alumnos con barreras
educativas se realice en condiciones propicias, de acuerdo a las necesidades de los
alumnos.

» Evaluar el seguimiento y atencion a los alumnos con barreras educativas, para
identificar situaciones de riesgo.

» Proponer acciones para mejorar el proceso de inclusion de la escuela.

Personal con el que trabajara:

Docentes, directivos, alumnos y demas personal que labore dentro de la institucion
educativa

Lugares en los que puede desempefarse:

Instituciones de educacion bésica e instituciones especializadas en educacion especial ya
sea del &mbito pablico o privado.

Fuente: Elaboracion propia.
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El auditor interno de educacion especial cumplira sus funciones a través de la observacion,
intervencion y evaluacion educativa, es importante rescatar que no tendrd acercamiento
directo con los alumnos, debido a que participa dentro de la comunidad escolar, de esta
manera su revision y evaluacion sera objetiva y basada en la realidad en la cual se

desarrolla la institucion.

4.4 El pedagogo como innovador estratégico para la atencion de alumnos con barreras
educativas.

La educacion del siglo XXI se ha ido modificando poco a poco a lo largo del tiempo
trascurrido, y uno de los ejes principales es lograr la maxima calidad y eficiencia educativa
a través de la innovacion y adaptacion a las nuevas formas de aprender, no obstante todo lo
anterior resulta ser uno de los problemas mas frecuentes, aunque la educacion busca
transformarse, las circunstancias no han logrado la apertura de los avances que se desean

lograr para alcanzar los objetivos.

Asi mismo, cabe considerar que se necesita investigar a fondo todo el fendbmeno educativo,
tanto de manera general como particular, de esta manera se pueden situar las prioridades y

necesidades actuales de alumnos, docentes y demas agentes de la educacion.

A partir del ciclo escolar 2017-2018, una de las prioridades fundamentales ha sido lograr
una transicion de la educacion especial a la educacion inclusiva, por esto se estan
planteando una serie de requerimientos que deben ser importantes para la comunidad
educativa, en primer lugar se busca eliminar todo tipo de obstaculos que imposibiliten el
acceso a la educacion, posteriormente se vuelve necesario dejar atrds modelos de atencion
que se implementen de manera apartada a la escuela regular, a menos de que el alumno

posea una barrera severa, el propdsito es dejar atras las practicas de educacion especial que
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excluian a alumnos y motivar a la creacion de nuevos modelos y estrategias en base al
contexto, que permitan dar una atencion de calidad ademas de lograr un ambiente en donde
no exista discriminacion y se multipliquen las oportunidades educativas para todos los

alumnos.

Otro aspecto que se debe tomar en cuenta es la flexibilidad curricular, que plantea el
sistema educativo, con respecto a ello en el Modelo educativo para la educacion obligatoria
en el 2017 sefiala que “uno de los principales objetivos del planteamiento curricular es que
los estudiantes aprendan a convivir, trabajar y relacionarse en grupos multiculturales” (pag.
154), esto a su vez implica que se disefien y promuevan alternativas y modelos que cubran

las necesidades de estos alumnos.

En este caso se hace importante que dentro del SEN se destinen a personas encargadas de la
investigacion, que lleven a cabo la innovacion pedagdgica de métodos y estrategias que
beneficien a la comunidad educativa y se apeguen a los avances tecnologicos y necesidades

de la poblacién, principalmente a la que se encuentra en alguna condicién de desventaja.

El pedagogo como innovador estratégico para la atencién de alumnos con barreras
educativas, es un agente que busca incrementar la investigacion pedagdgica dentro de todo
el sistema educativo principalmente para el area de la educaciéon especial e inclusién
educativa, por lo tanto, el perfil de funciones para el pedagogo dentro de esta area es el

siguiente: ( Ver ficha 4)
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Ficha 4

El pedagogo como innovador estratégico para la atencién de alumnos con barreras educativas.

Perfil de puesto y funciones del pedagogo como:
Innovador Estratégico para la Atencion de Alumnos

Con Barreras Educativas a Nivel Nacional.

Objetivo: Disefiar la investigacion pedagdgica para alumnos con barreras educativas, en
base a sus necesidades, caracteristicas y alcances, con el fin de recabar informacion para
innovar en la curricula pedagogica nacional, y promover procesos que favorezcan la
participacion de directivos, docentes, alumnos y padres de familia dentro de escuelas
regulares.

Funciones:

> Diagnosticar las necesidades que tiene la educacion especial a nivel nacional para la

investigacion.

Determinar los recursos para el disefio de la investigacion.

Disefiar proyectos educativos innovadores, en base a los recursos previamente
determinados.

Crear grupos de investigacion, para planear cursos de capacitacion instruyendo al
personal sobre la aplicacion de los aspectos generales, asi mismo forjen vinculos con

los organismos reguladores de educacion.

Supervisar los grupos de investigacion pedagdgica, para el seguimiento y evaluacion de
sus funciones dentro de los organismos reguladores del Sistema Educativo Nacional.

Analizar junto con los grupos de investigacion los resultados arrojados, para proponer y
complementar modelos educativos en beneficio de la inclusion.

Personal con el que trabajara:

Pedagogos Yy profesionales especializados en investigacion educativa.

Lugares en los que puede desempefarse:

Organismos reguladores de educacion como la SEP y DGEE.

Fuente: Elaboracion propia.
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El pedagogo como Innovador estratégico para la atencion de alumnos con barreras
educativas, se encargara de realizar investigaciones dentro del sistema educativo,
posteriormente, disefiar en base a los resultados nuevas propuestas y modelos de atencién,
por lo tanto se busca que el resultado de la investigacion genere estrategias innovadoras
para lograr la inclusién dentro de las instituciones educativas, este puesto puede ayudar a
que no solo se apliquen estrategias establecidas ya sea por los programas o por las politicas
educativas creadas, sino que se analice y fundamenten nuevas acciones, dando impulso a la

creacion de modelos situados en la realidad educativa de cada institucion.

Todo esto, realizado por un pedagogo lider que es el que coordinara todas y cada una de las
acciones de un grupo de profesionales en educacion e investigacion pedagogica, de esta
manera se fortalecen los programas y se brinda estructura a las metas de la inclusion,
buscando asi que las acciones propuestas se pongan en practica y se evallen
continuamente, de esta manera se potencializa un mejor servicio de educacion especial en

las escuelas regulares.

Cada uno de los puestos establecidos a lo largo de este capitulo se elaboraron en base a las
necesidades y requerimientos de la educacién con respecto al proceso de inclusion que la
SEP ha decidido implementar de manera formal desde el afio 2000 hasta la fecha, en estos
puestos se establecen funciones en torno a las competencias y habilidades de los
pedagogos, cabe destacar que en afios pasados el tema de la inclusion se llevo a cabo como
un aspecto complementario a la educacion regular, esto quiere decir que habia menos
probabilidad de que un alumno con alguna discapacidad o barrera educativa se desarrollara
dentro de un centro escolar y este alumno ademas de ir a la escuela tenia que asistir a algun
centro especializado para educacion especial, sin embargo dado que no todos los alumnos
tienen los recursos econémicos suficientes para cubrir un gasto extra, se decidid por incluir
todo el servicio en escuelas publicas de educacion basica, sin embargo el sistema ha sido
deficiente en cuanto al personal que atiende estos rubros, puesto que las personas

encargadas de realizar acciones para la mejora educativa de alumnos con alguna barrera
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educativa no tienen las suficientes herramientas pedagdgicas para dar atencion y apoyo a
todo este nuevo planteamiento que es la inclusién, lo cual hace de suma importancia que

existan mas puestos orientados a la parte institucional y escolar de la inclusion.

Tales puestos estdn destinados para desarrollarse bajo el mando de los pedagogos, y son
tomando en cuenta que los aspectos mas importantes para lograr los objetivos de la
inclusion son la atencidn pertinente y especializada por medio de la revision, disefio,
reestructuracion y capacitacion en los que estan inmersos todos los agentes y recursos

educativos.
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Conclusiones.

El tema de la educacion especial y la inclusién nunca antes habia sido tan importante como
hasta ahora, histéricamente se ha tratado como una problemética que tenia que ser resuelta
de manera individual de acuerdo al tipo de discapacidades o padecimientos, posteriormente
se abrieron escuelas especificas y se dio capacitacion al personal, con un enfoque al area
médica y rehabilitatoria, con el paso del tiempo ese interés cobrd relevancia en
instituciones, tanto publicas como privadas dando paso a la inclusién de alumnos en la

educacion regular.

Esto ocasiond un parteaguas para la educacion especial, puesto que en sus inicios se creia
que toda accién inmersa dentro del proceso de E-A debia estar en manos de los normalistas,
que eran los Unicos que dirigian este proceso, no obstante basto muy poco tiempo para que
los egresados de otras licenciaturas como lo es pedagogia incursionaran en este &mbito, de
manera muy limitada pero lo hacian, sin embargo la educacion es cambiante y a
consecuencia de los nuevos modelos educativos es necesario, y obligatorio que se abran
las puertas a la diversidad de profesionales de la educacion para laborar en pro de la

inclusion.

Es aqui en donde surge el problema sustancial para las instituciones educativas de nivel
basico, que es controlar todos aquellos procesos y acciones que van encaminadas al logro
de la inclusidn, asi como asegurar la calidad educativa de los alumnos con barreras de
aprendizaje, en un principio el problema surgié como algo leve que se podia controlar con
la intervencion en el aula, por medio de estrategias, pero si se analizan los requerimientos
de las reformas educativas comparados con los recursos, y el deficiente capital humano que
tienen las escuelas, nos podemos dar cuenta que para resolver esta contrariedad no solo se
hace necesaria la integracion de los alumnos, sino también es imprescindible que exista el

personal adecuado, asi como los servicios especificos para dar la atencidon integral a las
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implicaciones de la inclusién, cosa que ha sido y seguira siendo dificil ya que no basta con
los docentes titulares o directivos de la escuela, el cambio va mas alld y engloba un trabajo
estructural y Multiprofesional, que se lleve a cabo tanto dentro de cada una de las escuelas

como de los organismos que regulan y le dan forma a la educacion regular y especial.

Cuantas veces se han preguntado como pedagogos, ¢Sera solo el campo educativo regular
nuestra unica area potencial? La realidad es que no, en la universidad no solamente se nos
forma para dominar esa area, la labor pedagdgica engloba todos los fenomenos de la
educacién, y cabe destacar que el eje principal que me impulso a investigar acerca de este
tema, fue el ambito laboral tan estrecho que ideoldgicamente se ha atribuido a los

pedagogos.

Ademas de todo aquello que implica vincularse con otra area, los prejuicios y la mala
informacién son el pan de cada dia de la educacion, principalmente con los puestos y
funciones que desempefian los agentes que intervienen en ella, en especial los pedagogos,
desafortunadamente las instituciones y todo el sistema educativo nacional ain no estan
preparados para dar un paso tan grande como la inclusion, y no precisamente es por falta
de recursos econdmicos o capacitacion, simplemente es por la falta de autonomia e interés

en el tema.

Hay algo que se debe entender para poder dar forma a las acciones encaminadas a la
inclusion, y es que el docente es el Unico que conoce las necesidades de sus alumnos con
barreras de aprendizaje respecto a los aspectos académicos, creo que dentro del sistema
educativo no deberia de ser importante si el método de trabajo cumple con el canon formal
de tal o cual programa, lo realmente importante radica en lo que se esta haciendo para el

cumplimiento de los objetivos individuales de estos alumnos.
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La mayoria de los puestos que se proponen se fundamentan en el trabajo dentro de las
escuelas regulares acompafiados del quehacer docente, principalmente por que los
departamentos creados e implementados hace unos afios como el USAER y UDEEI han
fracasado rotundamente, al mantenerse aislados de las practicas educativas y al ser

inaccesibles para una gran parte de las instituciones de educacion. (Ver anexo 5)

Aln existen zonas limitrofes entre educacion especial e inclusion educativa en escuelas
regulares; para mi ambas conllevan al mismo objetivo, que es educar en igualdad y
calidad, la diferencia unicamente radica en que la educacién especial se puede dar fuera del
sistema regular y en la inclusion educativa se toma en cuenta como un proceso que inserta
al alumno con alguna barrera ya sea educativa o participativa en una institucion regular, la
cuestion aqui es incentivar a la creacidén de mas puestos laborales para regular y dar apoyo

a los objetivos de la inclusion.

Se ha llegado asi a la conclusién, de que aunque todos los puestos y funciones propuestos
son idoneos para mejorar la inclusion educativa y se pueden llegar a implementar en un
futuro, pero los mas factibles para realizarse de acuerdo a los alcances y necesidades
actuales de la educacién son el de Innovador estratégico a nivel nacional para la atencién de
alumnos con barreras educativas en escuelas regulares y Disefiador escolar interno de

material didactico.

Estos dos puestos son los que tienen méas posibilidades de poder ser implementados,
debido a que no implican una gran cantidad de recursos, en el caso del disefio de material
didactico, este siempre sera enfocado a los recursos de los que disponga cada escuela, y en
el de Innovacion pedagdgica se impulsara de manera frecuente la investigacion y a partir de

ahi se crearan los parametros, las nuevas metas y objetivos a alcanzar con la inclusion.
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Como bien se sabe actualmente se trabaja para que la situacion no empeore o para
maquillar estadisticas y resultados, es por ello que decidi proponer estos puestos que podran
ser de gran apoyo para subsanar de manera considerable lo que no se ha hecho
correctamente dentro de la educacion regular con respecto a la inclusion educativa, existen
pocos pero alarmantes datos que indican que hasta ahora ningun servicio para la educacion
especial e inclusion tiene la cobertura y personal necesario para ofrecer la ayuda a quien lo

requiera.

Se debe tener en claro que no se puede evaluar con una tabla rasa ni ensefiar con las mismas
estrategias y bajo los mismos criterios a un alumno regular y a uno con barreras educativas,

pues las capacidades que poseen son individuales y hay que potencializarlas y reconocerlas.

Los resultados que se pueden lograr para la inclusion no son una cuestion que se debe
resolver por medio de reformas educativas, es mas bien un trabajo a largo plazo, que es
necesario que se estructure minuciosamente con una vision realista de lo que es benéfico y
no para la educacién. La inclusion sin lugar a dudas no esta hecha para todos los alumnos,
existen casos en los que la barrera va més alla del aprendizaje, es por ello que necesitamos
una buena definicién de las condiciones de acceso y a la vez crear instituciones que ayuden
a nifios y jovenes que no tienen la capacidad conductual, fisica y cognitiva, para asistir y

permanecer dentro de una escuela regular.

Necesitamos que la capacitacion este dentro de todas las instituciones de educacion y la
revision sea constante, que el disefio se lleve de manera particular y que se investigue e
innove de acuerdo a los requerimientos de la comunidad educativa, no solo es imponer
métodos o reformas, se trata de crear vias para lograr los objetivos y dar respuesta a las
demandas y necesidades de la educacion, incentivar el desarrollo educativo, laboral y la
creacion de puestos para que los profesionales en pedagogia abran areas donde se puedan

desarrollar y que su intervencion sea oportuna, eficiente y constante, para dar solucién a
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este nuevo reto del siglo XXI, al que muchos profesionales y egresados de la carrera se

enfrentan dentro de la educacion.
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Glosario

Auditoria: Es la accion de verificar que un determinado hecho o circunstancia ocurra de

acuerdo a lo planeado.

Barreras de aprendizaje: Son aquellos factores que limitan o dificultan el proceso de

aprendizaje en una persona.

Barreras de participacion: Son factores que limitan o dificultan la interaccion de la

persona con su contexto.

Barreras educativas: Son todos aquellos factores del contexto que dificultan o limitan el

pleno acceso a la educacion y a las oportunidades de aprendizaje de nifias, nifios y jovenes

Cognicidn: Es la facultad que tienen los seres vivos para procesar informacion a partir de

la percepcion, la experiencia y caracteristicas.

Curriculo: Es el plan de estudios o proyecto educativo general en donde se concentran las
concepciones o el conjunto de criterios, programas, metodologias y procesos que
contribuyen a la formacion integral y a la construccion de la identidad educativa, para

Ilevar a cabo el proyecto educativo institucional.

Deficiencia: Es un problema que afecta a una estructura o funcion corporal.
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Discapacidad: Falta o limitacion de alguna facultad fisica o mental que imposibilita o

dificulta el desarrollo normal de la actividad de una persona.

Educacion especial: Modalidad educativa dirigida a personas que poseen alguna

discapacidad o problemas fisicos o psiquicos.

Educacion inclusiva: Conjunto de procesos orientados a eliminar o minimizar las barreras

que limitan el aprendizaje, y la participacién de todo el alumnado.

Gestion: Accion o tramite que se lleva a cabo junto con otros para conseguir o resolver

una situacion.

Limitaciones: Dificultades para ejecutar acciones o tareas.

Necesidades educativas especiales: Conjunto de medidas pedagdgicas puestas en marcha
para compensar las dificultades que presenta un alumno para acceder al curriculo que le

corresponde.

Neuromotor: Corresponde a la motricidad y su relacién con el aparato neuroldgico, es
decir que se concibe como la accion del sistema nerviosos central que determina la

contraccion muscular.
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ANEXos

Anexo 1

Grafica de incidencia de personas con discapacidad en México.
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(INEGI, 2014) Tasa de poblacion con discapacidad por entidad federativa, de

mayor a menor.
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Anexo 2

Disociacion.

(Cruickshank, 1971) Ejemplo de Disociacion, el alumno con algin impedimento

neuromotor, tiene una percepcién segmentada de las letras o numeros.
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Anexo 3

Inversién del campo visual.

(Cruickshank, 1971) Ejemplo de inversion de campo visual, de esta manera

es como el alumno con impedimento neuromotor percibe visualmente las

imagenes.
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Anexo 4

Gréfica de alumnos integrados al CAM.

NUmero de alumnos atendidos  SEF

SICRETARIA 0 '.' STl
EDUCACION FUBLICA ™ -~

por discapacidad. CAM |

1002

133

® Ceguera

o Baja vision

= Sordera

® Hipoacusia

# Deficiancia motriz

® Discapacidad intelectual
# Aptitudes sobresalientes

B Otras

Subsecretaria de Educacion Basica

(Romero, 2014) Numero de alumnos que alojo el CAM a nivel nacional asi
como los porcentajes de tipos de discapacidad que atiende.
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Anexo 5

Numero total de servicios de educacion especial hasta el afio 2013.

SEP -4
’ ey |xv...f:Al‘,lni‘,::‘::‘;:; A bt"r-, ] -s’"t-:
Numero de Servicios de E. E.
Escuelas | Unidades Centros
deEEo | degrupos | psicopedagd
CAM integrados gicos
1570 96 250 36 2 10 18 —_— - 412
1990 764 328 340 49 60 172 1052 28 — 2793
2002 1316 — 8 8 8 262 2327 66 88 4097
2013 1647 — — — — — 4100 8 180 -— 5935
CAM Centro de Atencion Multiple
COEC Centro de Orientacidn, Evaluacion y Canalizacidn
CECADEE Centro De Capacitacion de Educacion Especial
CAPEP Centro de Apoyo Psicopedagdgico de Educacion Preescolar
USAER Unidades de Servicio de Apyo a la Educacién Regular
uoP Unidades de orientacion al Pablico
CRIE Centro

Subsecretaria de Educacion Basica

(Romero, 2014) Numero de servicios de educacion especial que habia hasta el afio
2013, los datos no se han actualizado, debido a que no se han generado los registros

de cada servicio por estado.
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