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Introduccion

Esta investigacion surgié durante el semestre 2016-1, correspondiente al periodo de agosto
a diciembre de 2015, en el marco de la asignatura Metodologias de la Investigacion en
Comunicacion, cuando su titular, la doctora Florence Valentina Toussaint Alcaraz, pidio a
sus alumnos que investigaran diversos aspectos de la crisis del periodismo en México. Asi
fue cdmo, tras una primera indagacion exploratoria en que se examinaron medios de los
diferentes soportes escritos —periddicos, revistas y diarios digitales— se llegd a la
conclusion de que el espacio donde prevalecia el periodismo de investigacion en el pais era
el entorno digital. De ahi el acotamiento del objeto de estudio.

Es pertinente explicitar que, dentro del modelo candnico de la comunicacion, este
trabajo se aboca al examen del polo emisor. Es este elemento y no los demas —mensaje 0
receptor— el que es objeto de esta investigacion. Por eso se estudiaron los procesos
productivos que llevaron a cabo los periodistas para elaborar los reportajes de investigacion
que se publicaron en los tres medios periodisticos nativos digitales seleccionados: Aristegui
Noticias, Sin Embargo y Animal Politico. Las referencias a los mensajes en si mismos —
los reportajes— y los receptores —su repercusion en la sociedad— se haran con fines
meramente explicativos y contextuales, pero no constituyen el nicleo de este estudio.

En lo referente a la teoria, la investigacion tiene dos grandes pilares. Por un lado, se
asienta sobre todo el bagaje tedrico que se ha elaborado dentro de la Economia Politica de
la Comunicacion. Dado que ésta se dedica al estudio de los procesos de produccion,
distribucion y consumo de bienes simbdlicos, también se fundamenta en el acervo teérico
de la Sociologia de la produccion de mensajes, especificamente de los mensajes
periodisticos.

En el aspecto epistemoldgico, el trabajo sigue la aproximaciéon propuesta por
Vincent Mosco para el abordaje de la Economia Politica de la Comunicacién: una

perspectiva inclusiva, abierta y no reduccionista.! Asimismo, concibe “la relacién entre

' Vincent Mosco, The Political Economy of Communication. Rethinking and Renewal, Londres: SAGE
Publications, 1996, p. 3. Toda traduccién de esta obra de Mosco ha sido elaborada por el autor.



teoria y practicas empiricas/interpretativas como multiplemente determinadas y
mutualmente constitutivas”.?

En cuanto a la metodologia, esta investigacion es preponderantemente cualitativa.
Por ello, utiliza las técnicas que se han empleado en la tradicion sociologica de la
produccién de mensajes: la observacion participante y la entrevista a profundidad
semidirigida. De igual forma, para explicar el desarrollo de la prensa en México y su
transicion digital hace uso del método historico-estructural, ya que, como sostiene Rolando
Garcia, “s6lo un estudio diacrénico (histérico) puede proveer elementos suficientes para
comprender el funcionamiento de un sistema en un momento dado”.® Esto significa que
solo es posible comprender el desarrollo del periodismo de investigacion en los medios
nativos digitales entre 2014 y 2017 si se revisa la historia de la prensa nacional durante el
siglo XX, ya que en esa época se gestaron los cambios que lo posibilitaron.

Ahora bien, cabe aclarar que, el hecho de que se trate de una investigacion
cualitativa no obsta para que se citen datos cuantitativos e informacion estadistica al
momento de justificar la seleccion de los medios y en lo referente a sus aspectos
econdémicos. Esto, como sostienen Guillermo Orozco y Klaus Bruhn Jensen, lejos de
empobrecerla, la enriquecen.

En suma, siguiendo la propuesta metodologica de Bernard Miege para el estudio de
los medios, esta investigacién adopta un enfoque socioeconémico.* La hipétesis de este
trabajo es que el cambio acaecido en los procesos productivos de los medios nativos
digitales como consecuencia de la diversificacion de sus fuentes de ingresos ha propiciado
el desarrollo del periodismo de investigacion en ellos.

Por Gltimo, es pertinente mencionar que el trabajo estd estructurado en cuatro
capitulos. EI primero corresponde al marco tedrico-conceptual; en él se definen tanto el
periodismo de investigacién como las teorias utilizadas. En el segundo, que abarca la
metodologia, se presentan las técnicas investigativas propias de la etnografia, ademas del
objeto de estudio y el contexto de la investigacion. En el tercero, que constituye el marco

histérico-estructural, se ofrece un esbozo diacrénico del desarrollo del periodismo de

2 Vincent Mosco, op. cit., p. 3.

* Rolando Garcia, Sistemas complejos. Conceptos, método y fundamentacién epistemolégica de la
investigacion interdisciplinaria, Barcelona: Gedisa, 2006, p. 125.

* Cfr. Bernard Miége, “Les industries culturelles et médiatiques: une aproche socio-économique”, en
MATRIZes, No. 1, octubre 2007, pp. 41-56.



investigacion, tanto a nivel nacional como internacional, ademas de un recuento de la
transicion del periodismo tradicional hacia el periodismo digital en México. El cuarto y
ultimo corresponde al desarrollo del tema propiamente dicho: en él se sintetizan las
investigaciones periodisticas seleccionadas de cada portal, a fin de describir el desarrollo
del periodismo de investigacion en medios nativos digitales de la Ciudad de México entre

2014y 2017.



1. Fundamentos teoricos para el estudio del periodismo de
investigacion

Verdadero es aquello que se hace patente, de latente que era;
verdad es mostrar a la luz.

Luis VILLORO

1.1 Conceptualizacion del periodismo de investigacion

El periodismo de investigacion posee una tradicion de larga data en Estados Unidos, pero
es relativamente reciente en México. Como consecuencia de eso, existen dudas y
confusiones acerca de su naturaleza y significado. A fin de aclarar todas ellas, en este
apartado se ofrece la conceptualizacion del periodismo de investigacion que se seguird en
este trabajo, la cual fue realizada con base en la bibliografia, tanto en espafiol como en
inglés, y las entrevistas a algunos exponentes mexicanos contemporaneos de esta
modalidad del periodismo.

“El punto de partida del periodismo de investigacion (P1) es la obligacién por parte
de los profesionales de descubrir lo oculto por los poderes publicos y que los ciudadanos
tienen derecho a saber”.” De ahi se deriva que, de acuerdo con la académica espafiola Petra
Maria Secanella, su esencia estribe en “un enfrentamiento, oposicidon o contraste de papeles
entre politicos y periodis‘[as”.6

A partir de esta primera aproximacion conceptual al periodismo de investigacion es
posible dilucidar una serie de caracteristicas que lo dotan de identidad propia frente a las
demas modalidades del periodismo. En primer lugar, se encuentra su objeto: la informacién
velada; en segundo, los sujetos que la han encubierto: los poderes publicos, es decir,
aquellos encargados de la administracion publica y las labores del Estado y, por ultimo, el
derecho de acceso a la informacion por parte de la ciudadania.

Asi, en bibliografia referente al pI hay un consenso sobre tres cualidades que debe

tener un reportaje para que pueda ser considerado periodismo de investigacion: 1) que sea

> Petra Maria Secanella, Periodismo de investigacién, Madrid: Tecnos, 1986, p. 33.
6
Idem.
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el resultado de la iniciativa personal del periodista, 2) que sea de interés publico y 3) que
los involucrados le oculten esa informacion a la ciudadania. Petra Maria Secanella, William
Gaines y José Marfa Caminos Marcet coinciden de forma unanime en estos tres requisitos.’

El primero, que involucra tanto el arranque de la investigacion como sus resultados,
esta intrinsecamente relacionado con las rutinas de trabajo de los medios de comunicacion
y las empresas periodisticas. En la prensa generalista, los reporteros elaboran sus trabajos a
partir de las 6rdenes de los editores o jefes de cada seccidn. Estan sujetos a esa autoridad v,
por lo tanto, su libertad es mas limitada. Los periodistas investigadores, en cambio, indagan
a partir de temas o hechos irregulares que detectan en la realidad y en el acontecer cotidiano
de los asuntos publicos del pais. Por eso, la informacion obtenida mediante la investigacion
es fruto de su trabajo y no del elaborado por otros profesionales® o alguna dependencia
gubernamental.®

En este punto es pertinente aclarar que, aun cuando se hable en singular del
periodista, no se hace referencia estrictamente a un solo individuo, sino que se trata mas
bien de una metonimia en la que se expresa el todo por la parte, ya que en los casos
paradigmaticos del p1 —desde el Watergate de Bernstein y Woodward hasta las unidades de
investigacion de Aristegui Noticias y Animal Politico—ha prevalecido el trabajo en equipo.

El segundo requisito implica “que el objeto de la investigacion sea razonablemente
importante para un gran sector de la poblacion™.*® Esto quiere decir que al periodismo de
investigacion no le competen los temas alusivos a las esferas privada e intima de las
personas, sino aquellos referentes a la esfera publica. O lo que es lo mismo, los asuntos
referentes a la conduccién del Estado, los cuales le conciernen a la ciudadania por haber
contribuido a ellos mediante sus impuestos, ser de interés general y afectar sus derechos.

En ciencia politica a esto se le denomina rendicion de cuentas. “Bajo estos
preceptos, el pablico tiene derecho a estar perfectamente informado de lo que sucede, y
mucho mas si se trata de actuaciones que implican a las instituciones publicas, sostenidas

merced al dinero de los contribuyentes y dedicadas, tedricamente, al servicio de la

7 Cfr. Petra Marfa Secanella, op. cit., p. 34; William Gaines, Periodismo investigativo para prensa y
television, Bogota: Tercer Mundo Editores, 1996, p. 1, y José Maria Caminos Marcet, Periodismo de
investigacion: teoria y practica, Madrid: Sintesis, 1997, pp. 24-25.

® Petra Maria Secanella, op. cit., p. 34.

® William Gaines, op. cit., p. 1.

1% Petra Marfa Secanella, op.cit., p. 34.
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sociedad”.™* Gaye Tuchman suscribe esta asercion al afirmar que “la noticia imparte a los
casos que ocurren su caracter publico, en cuanto transforma meros sucesos en
acontecimientos publicamente abiertos a la discusion”.*

Eso es, precisamente, lo que hace que el periodismo sea una actividad que propicie
la creacion de opinion publica. “De ahi la importancia y dimension publica que adquiere el
PI como un medio eficaz para salvaguardar a la sociedad frente a las arbitrariedades [y] la
dificultad para el ejercicio de esta practica periodistica, ya que en ultima instancia acaba
por situar a las empresas informativas que lo practican en una posicion enfrentada a los
poderes politicos y economicos, interesados siempre en ocultar determinadas practicas
antidemocraticas.”™

Hugo de Burgh sostiene que “la contribucion que el periodismo de investigacion
puede hacer a la realizacion de una esfera publica en la que todos puedan participar y
tengan acceso a la mejor informacidn posible [es] la informacion verificable y los puntos de
vista contrastantes”.** De acuerdo con Deborah Chambers, el pi es central en los debates
sobre esta cuestion debido a que “sustenta el derecho de las personas a saber sobre asuntos
y eventos controversiales mediante la revelacion mediatica”. ™

Por ello, Caminos Marcet concluye que “una prueba imprescindible para afirmar
gque en un pais existe una practica periodistica libre y unas empresas informativas
auténticamente independientes es la constatacion de que los poderes del Estado facilitan
cualquier actividad encaminada a investigar su gestion y que las empresas informativas
impulsan la practica de la investigaci(')n”.16

En México, tanto la libertad de expresion y de prensa como el derecho de acceso a
la informacion estan consagrados en los articulos 6° y 7° de la Constitucion, los cuales

consignan que “La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial

" José Marfa Caminos Marcet, op. cit., p. 49.

* Ibid., p. 15.

" José Marfa Caminos Marcet, op. cit., p. 51.

" Hugo de Burgh (ed.), Investigative journalism. Context and practice, Londres: Routledge, 2000, p. 6. Toda
traduccion de este libro presentada en el presente trabajo es propia.

> Deborah Chambers, en Hugo de Burgh, op.cit., p. 108.

'® José Marfa Caminos Marcet, op. cit., p. 51.
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0 administrativa”™" y “Es inviolable la libertad de difundir opiniones, informacion e ideas a

través de cualquier medio.”®

Sin embargo, tal como matiza Hugo de Burgh, “la ley es s6lo una manera en la cual
el periodismo esta enmarcado; otra influencia es la practica profesional, ya sea mediante las
reglas no escritas de la rutina y el sentido comun o, mas facilmente identificado, a través de
la regulacion y los codigos éticos™.*® Este aspecto sociol6gico de las practicas profesionales
del periodismo de investigacion es el que se desarrolla con mayor amplitud en ese trabajo.

El tercer punto es, sin duda alguna, el rasgo definitorio, la condicién sine qua non
del pi: el ocultamiento de la informacion. EI Grupo Misuri incluso lo define de esa forma:
“El periodismo de investigacion tiene por objetivo conseguir la informacién oculta, y su
temario puede variar ampliamente en el ambito de la actividad humana.”? Esto es lo que lo
distingue del diarismo y la prensa generalista, ya que a éstos la informacion les es
suministrada deliberadamente por las empresas y las entidades gubernamentales, con un
claro afan de que sea publicada; mientras que en el PI, como esta oculta, su consecucién se
vuelve mas dificil e incluso llega a acarrear graves consecuencias para los periodistas que
se abocan a buscarla.

Como afirma Montserrat Quesada, “el periodismo de investigacion se apoya en la
presuncién de que alguien, de algin modo, estad actuando contra el interés publico, lo que
debe dar al periodista investigador las suficientes dosis de indignacion, tenacidad y empefio
para profundizar en el secreto”. %

En el p1, por lo tanto, los datos que se buscan no estan a la vista ni son difundidos
por las oficinas de prensa ni los departamentos de comunicacion social; al contrario, son
mantenidos en extremo sigilo por los actores politicos y econémicos involucrados, quienes
no quieren que esa informacion sea revelada.

Esto provoca el antagonismo entre politicos y periodistas sefialado por Secanella
como esencia del periodismo de investigacion. El catedratico José Maria Caminos Marcet
lo reafirma en un nivel institucional: “La practica del p1, [dado] que saca a la luz temas que

algunas personas desean que permanezcan ocultos, plantea un conflicto entre el medio que

'” cNDH, Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 222 ed, Ciudad de México: 2016, p. 26.
*® Ibid., p. 32.

® Hugo de Burgh, op. cit., p. 7.

*° El Grupo Misuri (The Missouri Group), apud. José Maria Caminos Marcet, op.cit., p. 18.

*! Montserrat Quesada, 1987, p.20, apud. José Maria Caminos Marcet, op.cit., p. 34.
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investiga y el 6rgano investigado”.?> Héctor Borrat va alin mas all4, pues indica que el Pi

“es denuncia de aquello que el investigado queria mantener oculto y, por tanto, castigo

infligido por el periédico al actor investigado”.?

Caminos Marcet, catedratico de Periodismo en la Facultad de Ciencias Sociales y de
la Comunicacion de la Universidad del Pais Vasco, aporta otra definicion: “El periodismo
de investigacion (p1) tiene un sello de identidad propio, caracterizado porque va mas alla y

busca esa informacidn que no circula por los cauces normales. Es un periodismo profundo,

que exige tiempo y dedicacion, blsqueda constante.”?*

A esas tres caracteristicas primordiales enunciadas por Secanella, habria que

afiadirle otras complementarias postuladas por Caminos Marcet, como el hecho de que el P

“no se apoya [exclusivamente] en las fuentes de informacion oficiales %> “exige investigar

més alla de la simple apariencia de las cosas”,*® “utiliza procedimientos propios de otras

2927

ciencias sociales™" y, sobre todo, “es un periodismo eminentemente informativo que se

sustenta en la exposicion fidedigna de datos muy comprobados”.?
Borrat destaca otros elementos relacionados con la politica de los medios y sus
repercusiones: “l0 oculto que se investiga para ser revelado se busca siempre en campo

5929

ajeno al de los intereses y los objetivos del periodico” y “la revelacion de los resultados

de una investigacion periodistica —la cual puede ser total o parcial— se configura en
funcion de una estrategia especifica con prevision de efectos que refuercen sus objetivos™°.

Otro aspecto relevante para la caracterizacion del pi es el tiempo. Tal como lo sefiala
la definicion del Grupo Misuri, el periodismo de investigacion es “un tipo de informacioén
que es mas detallado, méas analitico y que exige mas tiempo que la mayoria de la cobertura

periodistica cotidiana”.®* Daniel Lizarraga, uno de los mayores impulsores del pi en

?? José Marfa Caminos Marcet, op. cit., p. 18.

% Héctor Borrat, 1989, p. 81, apud. José Maria Caminos Marcet, op. cit., p.19.

** José Marfa Caminos Marcet, op. cit., p. 17.

* bid., p. 24.

*® 1dem.

%’ José Maria Caminos Marcet, op. cit., p.25.

%% 1dem.

% Héctor Borrat, 1989, p. 81, apud. José Maria Caminos Marcet, op. cit., p.19.

**1dem

*' El Grupo Misuri (The Missouri Group), apud. José Maria Caminos Marcet, op. cit., p. 18.
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México, concuerda con esta precision, pues apunta que ‘“su elaboracion se lleva a cabo
durante varios meses”.*

Y, tal como destaca Hugo de Burgh, si se dice que el periodismo es el primer
borrador de la historia, el periodismo de investigacion es el primer borrador de la
legislacion, ya que “llama la atencion a las fallas dentro de los sistemas de regulacion de la
sociedad y a las maneras en que esos sistemas pueden ser eludidos por los ricos, los
poderosos y los corruptos”.®

“La busqueda de la informacién, la comprobacion minuciosa y permanente de los
datos, el analisis riguroso de los resultados alcanzados y la busqueda de implicaciones,
causas y significados son tareas esenciales en el periodismo de investigacion.”*

Y dado que su “propdsito es garantizar un gobierno justo, un debido proceso en la
ley, su aplicacion y cumplimiento, revelando practicas corruptas y escandalosas e
informando sobre eventos que afectan la estructura de la sociedad”,35 el P esta
“necesariamente interesado en asuntos como la corrupcion y la ilegalidad, que son dificiles
de descubrir, demostrar y asi revelarselos al publico”®. De ahi se desprende que “los
periodistas investigadores deben atenerse a métodos de adhesion a la verdad”.®" Sin
embargo, su trabajo no es nada sencillo.

Ya dentro del contexto mexicano, para Humberto Padgett Ledn, el p1 “es el que
incobmoda y denuncia, encuentra lo que aquellos duefios del poder politico y econémico
quieren mantener oculto y que se distingue por su acuciosidad, su exhaustividad y por el
interés de contrastar las fuentes para llegar a una cosa que podemos estimar como una
verdad [...]. Es la deteccion de un hecho que lesiona el interés de un grupo de personas de
la manera suficientemente significativa que lesiona el interés de todos”.*®

Para Diego Enrique Osorno, se trata del “periodismo mas inspirador, mas

referencial para cualquiera de los que nos dedicamos a este bello oficio, la investigacion es

*? Daniel Lizérraga, apud. Elias Lozada, “El cerebro del equipo de investigacion de Aristegui”, en Gaceta
Politicas, No. 256, p. 23.

** Hugo de Burgh, op. cit., p. 3.

** José Maria Caminos Marcet, op. cit., p. 34.

** Hugo de Burgh, op.cit., p. 156.

** 1bid., p. 156.

*” Ibid., p. 157.

** Entrevista a Humberto Padgett Leén, realizada el 16 de noviembre de 2015 en el Parque de los Venados.
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el proceso més trepidante [...] de lo que tiene que ver con el periodismo”.* Sin embargo, él
mismo afirma que “si estas en un medio tienes que lidiar con la postura editorial de ese
espacio donde tu estds trabajando. Y a veces también tienes que lidiar con intereses
econdmicos concretos que pueda tener ese medio con una historia”.*’

Mientras que para el periodista Alejandro Paez Varela, director general de Sin
Embargo, “la investigacion es la agenda sobre la que no hay méas gobierno que la decision
de una redaccién sobre ciertos temas muy puntuales y sobre el producto que se va a
obtener”™*.

Gerardo Reyes enumera los principales obstaculos que enfrentan los periodistas
investigadores en América Latina:

a) “El alto grado de compromiso de los medios de comunicaciéon con grupos
economicos o politicos dificulta el ejercicio del periodismo de investigacion.
b) La situacién econdmica de muchos periddicos no les permite darse el lujo de
dedicar a un periodista, y menos a un grupo, a la tarea exclusiva de
investigar para publicar sélo un articulo una o dos veces al mes.
c) Obtener acceso legalmente a los archivos del gobierno es casi siempre
imposible.
d) Algunos periodistas latinoamericanos trabajan para la prensa y al mismo
tiempo reciben honorarios o estipendios de una entidad del gobierno”.42
En la transicion del milenio, ante la pregunta de ddnde seria publicado el periodismo de
investigacion en el futuro, Carole Fleming vaticind que en Internet, gracias al desarrollo de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TiC). Ella argumenté que “los
periodistas no sélo se liberarian de muchas restricciones del pasado al tener acceso a mucha
mas informacion independiente de los antiguos ‘definidores primarios’, lo que le permitiria
al periodista de investigacion contextualizar y comparar con relativa facilidad, sino que

[...] también serian capaces de publicar y encontrar una audiencia sin algunas de las

* Entrevista a Diego Enrique Osorno, realizada el 18 de noviembre de 2015 en el Sanborns de Tacubaya.
40
Idem.
* Entrevista a Alejandro Paez Varela, realizada el 6 de noviembre de 2015 en la redaccion de Sin Embargo.
* Gerardo Reyes, Periodismo de investigacién, México: Trillas, 1996, pp. 46-48.
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restricciones tradicionales”.”® Esta investigacion es una tentativa de responder a esa
pregunta y ratificar esa respuesta.

De acuerdo con lo anterior, en este trabajo se concibe al periodismo de
investigacion (P1) como una modalidad del periodismo cuyo proceso de indagacion surge de
manera autdbnoma, y es realizado por uno o varios periodistas —con o sin el respaldo
institucional de un medio de comunicacion—, a fin de revelar informacién de interés
publico que ha sido ocultada por actores y poderes politicos.

Ahora bien, dado que este es el marco teodrico-conceptual, como ya ha sido
conceptualizado el periodismo de investigacion, es tiempo de proceder con el marco
tedrico. El primer aspecto que se abordaré es el enfoque general de esta investigacion: la

Economia Politica de la Comunicacion.
1.2 Economia Politica de la Comunicacion

Es siempre el periodismo un acto politico.

MANUEL BUENDIA

La Economia Politica es una corriente teérica que surgié en Europa hace tres siglos. Su
consolidacion se dio, no obstante, en el siglo xix y su incorporacion al campo de la
comunicacion se remonta apenas al siglo pasado, al igual que la fundacién de los estudios
modernos en dicho ambito. En este apartado se sintetiza el devenir tedrico e historico de la
Economia Politica de la Comunicacién, la cual funge como punto de entrada para el
abordaje del periodismo de investigacion en este trabajo.

“La Economia Politica se origin6 en el siglo XViil, en parte para explicar, justificar y
apoyar la aceleracion del capitalismo [...]. La critica de la Economia Politica reposa en una
serie de movimientos y corrientes intelectuales, principalmente fundadas en el trabajo de
Marx, pero también en un amplio rango de pensamiento democratico, comunista y
socialista.”**

Vincent Mosco define la Economia Politica como “el estudio de las relaciones

sociales, particularmente las relaciones de poder, que mutuamente constituyen la

* Hugo de Burgh, op. cit., p. 8.
* Vincent Mosco, The Political Economy of Communication, p. 11.
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produccién, distribucién y consumo de recursos, incluidos los recursos de comunicacion”.*®

A partir del trabajo de Golding y Murdock, el académico canadiense sefiala que, desde su
fundacion, con los fildsofos ingleses y escoceses de la llustracion, los economistas politicos
han mostrado “un fuerte compromiso con el analisis historico, el entendimiento de la
amplia totalidad social, la filosofia moral o el estudio del valor social y el buen orden social
y la intervencion social o praxis”.*®

Nicholas Garnham afade que “la Economia Politica siempre esté interesada en el
analisis de una estructura de relaciones sociales y de poder social. Pero esta particularmente
interesada en analizar ese sistema de poder social llamado (:apitalismo”.47

La teoria de la Economia Politica se enfoca en las relaciones de los medios con el Estado y

la dominacion de la economia por grandes corporaciones [...]. Enfatiza que las

organizaciones mediaticas estan estructuradas por economias capitalistas y son

necesariamente negocios competitivos que aspiran a lograr ganancias para sus accionistas.

Esto significa que, cada vez mas, los productos periodisticos, como las noticias y los

reportajes de investigacion, son tratados como mercancias y juzgados por su potencial para

hacer ganancias.*®
Vincent Mosco puntualiza que le Economia Politica de la Comunicacion es, “en si misma,
un punto de entrada a los procesos de comunicacion que componen el campo social”.*
Siguiendo con esa linea, en este trabajo es la via de acceso a los procesos productivos de los
reportajes de investigacion acaecidos en el seno de los medios nativos digitales de la
Ciudad de México, los cuales, a su vez, forman parte de un conjunto mayor: el ecosistema
mediatico mexicano.

Deborah Chambers expone que el enfoque de la Economia Politica se aboca a
evaluar el impacto de la desregulacion mediética, los patrones cambiantes en la propiedad

de los medios y la intensificada competencia mediatica en el periodismo.*® Asimismo,

* Vincent Mosco, “La Economia Politica de la Comunicacion: una actualizacién diez afios después”, en CIC.
Cuadernos de Informacidn y Comunicacion, vol. 11, 2006, p. 59.

*® Vincent Mosco, The Political Economy of Communication, p. 17.

* Nicholas Garnham, Capitalism and Communication. Global Culture and the Economics of Information,
Londres:sage Publications, 1990, p. 1.

* Deborah Chambers, “Critical approaches to the media”, en Hugo de Burgh, op.cit., p. 93.

* Vincent Mosco, The Political Economy of Communication, p. 10.

*® Deborah Chambers, op. cit., p. 89.
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“enfatiza que el nivel de los intereses de los negocios privados en los medios restringe la
libertad de expresion tanto como las formas de restriccion gubernamental”.>

En cuanto a su fundamento epistemoldgico, “la Economia Politica de la
comunicacion se aparta del empiricismo, o la reduccién de la actividad intelectual a la
produccion de aseveraciones parsimoniosas y falseables sobre la conducta observada”.>? En
ella, aclara Mosco, “el objetivo es reemplazar esto con un amplio andlisis basado en la
relacion dialéctica entre la teoria y la conducta observada [...]. La Economia Politica
aspiraba a situar la teoria sobre la actividad mediada masivamente dentro del marco mas
amplio de lo econémico-politico, particularmente la teoria marxista”.>®

Garnham puntualiza que este enfoque “rechaza el individualismo metodolégico y
parte del principio aristotélico de que los seres humanos son esencialmente sociales [...]. ES
precisamente porque son animales comunicativos [...] que su identidad como individuos se
crea en relacion con los otros”.>* Esto coincide con lo que asienta Marx en la Introduccion
general a la critica de la economia politica: “El hombre es no solamente un animal social
[...] sino un animal que s6lo puede individualizarse en la sociedad.”

“Estas estructuras de relaciones sociales dentro de las cuales los seres humanos
existen como tales son creadas y sostenidas por el intercambio de formas simbolicas o
significativas. Este proceso social general de la produccion, circulaciéon y apropiacion de
formas simbolicas es el campo de estudio de los estudios sobre medios”,*® como los
concibe Garnham.

Ramoén Zallo aclara que este “campo, lldmese Economia Politica de la
Comunicacion o Economia Critica de la Cultura y la Comunicacion, es s6lo una parte, eso
si, sustancial, del punto de vista critico en esa suma de disciplinas —economia, sociologia o

politica— que se acercan al analisis social de la cultura y la comunicacion™.”’

>! Deborah Chambers, op. cit., pp. 91-92.

>? Vincent Mosco, The Political Economy of Communication, p.79.

>3 1dem.

>* Nicholas Garnham, p. 8.

> Karl Marx, Introduccién general a la critica de la economia politica/1857, 3% ed., México: Siglo xxI
Editores, 1989, p.34.

*® 1bid., pp. 8-9.

>’ Ramoén Zallo, “Retos actuales de la economia critica de la comunicacion y la cultura”, en Luis Albornoz
(comp.), Poder, medios cultura. Una mirada critica desde la economia politica de la comunicacion,
Barcelona: Paidoés, 2011, p. 17.
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Como objeto de estudio de una ciencia social como la economia, los contenidos culturales

comunicados nacen de actos de creacion simbdlica, implican procesos de trabajo y

valorizacion peculiares por su propia naturaleza, suponen siempre algin proyecto estético y

comunicativo independientemente de su calidad, se plasman en objetos o servicios culturales

que son demandados por tales y tienen una eficacia social en el lado de la percepcion social

en forma de disfrute, conocimiento y vertebracion social.”®
La Economia Politica enarbola, asimismo, una aproximacion critica que inspecciona los
descubrimientos empiricos a partir de un objetivo practico y puntual, como la necesidad de
fomentar la comunicacion democratica. Mosco arguye que dichos descubrimientos surgen a
partir de una “relacion dialéctica con las formulaciones teoréticas y un interés politico
ampliamente definido”.*®

Ademas, “la Economia Politica identifica al investigador como un participante
activo en el proceso social que investiga”.?® Segin Mosco, ésta niega la posibilidad de un
intelectual desvinculado de su objeto de estudio y busca dar cuenta de la relaciéon del
investigador con el tema de la investigacion.®* “Este aspecto, como ha notado Smythe,
coloca a la Economia Politica dentro del rango de un enfoque hermenéutico que se ha
desarrollado de forma méas completa en la antropologia y, especificamente, en el trabajo de
los estudios criticos de la Escuela de Frankfurt.”®?
La Economia Politica de la Comunicacion (epc) surgid a finales de la década de

1960 y se consolidé en el transcurso del decenio de 1970.°® En Norteamérica, las dos
figuras fundadoras de este enfoque son Dallas Smythe y Herbert Schiller.* Smythe, un
académico canadiense, impartio el primer curso e inicié el estudio de la Epc en Estados
Unidos.® Por lo tanto, es, seglin Mosco, “el primero de cuatro generaciones de estudiosos

vinculadas en esta tradicion de investigacion™.®®

*% Vincent Mosco, The Political Economy of Communication, p. 43.

> 1bid.,, p. 79.

*® 1dem.

*! 1dem.

*2 1bid., pp. 79-80.

% Bernard Miége, “L’économie politique de la communication”, Hérmes, La Revue, vol. 38, no. 1, 2004, p.
46.

* Vincent Mosco, The Political Economy of Communication, p. 19.

* Ibid., pp. 19y 79.

* 1dem.
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Schiller, un critico y académico neoyorquino, fue profesor de Economia Politica de
la Comunicacion en la Universidad de Illinois. Luego se trasladé a la Universidad de
California, en San Diego. “Desde entonces sus investigaciones dentro del terreno de la
comunicacion fueron constantes, fieles a su linea critica original, y continuadoras de la
corriente de la Economia Politica de los medios que él mismo introdujo en su pais,

9967

siguiendo los pasos del canadiense Dallas Smythe.””" Y, al igual que ¢él, “ha influido a

numerosas generaciones de subsecuentes economistas politicos”.%®

En Gran Bretafia, Nicholas Garnham,®® Peter Golding y Graham Murdock fueron las
figuras fundadoras de esta corriente. Los dos ultimos, desde el Centro para la Investigacion
de la Comunicacion Masiva de la Universidad de Leicester, “produjeron un trabajo que
ayudé a posicionar la agenda de investigacion para la Economia Politica de la

5570

Comunicacion”"™ en esa region de Europa. Ellos consideran que la labor de esta tradicién es

“enfocarse en la interaccion entre las dimensiones simbolicas y econdmicas de las
comunicaciones publicas”.”t También consideran que “la variedad ideologica de la
industria de los periddicos estd determinada por la distribucion de los recursos
econdmicos”.” Otros autores britanicos destacados en este rubro son James Curran y Jean
Seaton.”

Esos investigadores norteamericanos y anglosajones tenian “en comun el deseo de
evidenciar la faceta econémica (la mas escondida) de la comunicacion, la formacion de
grandes grupos econdémicos trasnacionales, los fendmenos de dominacion que resultan y los
aspectos estratégicos de los flujos trasnacionales de elementos o productos culturales™.™

En la Europa continental ha despuntado la figura del académico francés Bernard

Miége,” de la Universidad de Grenoble.”® La alternativa que él propone en este campo esta

®” Ana 1. Segovia, “Treinta afios de economia politica de la comunicacion: Las aportaciones de Herbert 1.
Schiller”, en CIC. Cuadernos de Informacién y Comunicacion, nim. 5, 2000, p. 241.

® Vincent Mosco, op. cit., p. 19.

* Nicholas Garnham, Capitalism and Communication. Global Culture and the Economics of Information,
Londres:sage Publications, 1990, p. 1.

7 Vincent Mosco, op. cit., p.98.

! Peter Golding y Graham Murdock, “Culture, Communication and Political Economy”, en James Curran y
Michael Gurevitch (eds.), Mass Media and Society, Londres: Edward Arnold, p. 15.

72 Deborah Chambers, op. cit., p. 102.

7 1bid., p. 92.

7* Bernard Miége, El pensamiento comunicacional, México: Universidad Iberoamericana, 1996, p. 48.

> Cfr. Bernard Miége, “Les industries culturelles et médiatiques: une aproche socio-économique”, en
MATRIZes, No. 1, octubre 2007, p. 44.
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basada en las l6gicas sociales del trabajo en las nuevas industrias culturales.”” Estas I6gicas
se refieren a los procesos de produccion y de trabajo que tienen como resultado la oferta de
productos culturales mercantiles y abarcan la edicion de mercancias culturales y la
produccién radiotelevisiva, de informacion escrita, de espectaculos en vivo y de programas
informatizados.”® De acuerdo con Miége, todas ellas se conjugan para formar tres modelos:
el editorial, el de flujo y el de informacién escrita.”

Mosco apunta que la aportacién de Miege “es particularmente valiosa por integrar el
trabajo y el proceso laboral dentro de los procesos técnicos de produccion y distribucion.
Sus ldgicas son sociales y no sélo técnicas”.®

“La decisiva influencia de la llamada ‘escuela norteamericana’, partiendo de Dallas
Smythe y Herbert Schiller, junto a la importacion de los conocimientos de la academia
britanica y francesa vinculados a la produccion intelectual de Nicholas Garnham, Peter
Golding y Graham Murdock, por un lado, y Patrice Flichy y Bernard Miege, por otro,
terminaran determinando asi la agenda de investigacién en América Latina.”®

Los investigadores méas destacados de la regién en este &mbito han sido Armand
Mattelart en Chile, Paulo Freire en Brasil, Antonio Pasquali en Venezuela y Eliseo Verdn
en Argentina.®? A nivel institucional sobresalen, por sus investigaciones y aportaciones
tedricas, la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC) v la
Unién Latina de Economia Politica de la Informacion, la Comunicacién y la Cultura
(uLepicc).®

“En México, como en toda América Latina, los estudios de Economia Politica de la

Comunicacion han sido producto de la observacion del proceso de integracion de los

’® Vincent Mosco, The Political Economy of Communication, p. 110.

77 Cfr. Bernard Miége, “Les logiques a I’oeuvre dans les nouvelles industries culturelles”, en Cahiers de
recherche sociologique, vol. 4, nim. 2, otofio 1986, pp. 93-110.

’® Bernard Miége, “Les logiques a I’oeuvre dans les nouvelles industries culturelles”, p. 94.

” 1bid., p. 106.

% \/incent Mosco, The Political Economy of Communication, p. 111

® Francisco Sierra Caballero, “Economia politica de la comunicacion y teoria critica. Apuntes y tendencias”,
en I/C-Revista Cientifica de Informacion y Comunicacion, 2009, 6, p. 160.

#2 Vincent Mosco, The Political Economy of Communication,, p. 123.

% Irma Portos, “Acerca de la Escuela Mexicana de la Comunicacion y la Cultura”, en Eptic. Revista Online,
vol. 15, no. 1, p.46
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diferentes sistemas nacionales de medios, la mayoria aglutinados en dos ejes: medios

pUblicos y medios privados”,® manifiesta Delia Crovi Druetta.

Graham Murdock sostiene que, “en particular, dos movimientos intelectuales han

tenido un impacto importante en las investigaciones contemporaneas sobre medios y
comunicacion: el resurgimiento de la economia politica critica y el desarrollo de los
estudios culturales”.®®

Esta investigacion se inscribe dentro de la primera tradicion, que discute “las
relaciones entre la organizacion econdmica, la vida cultural y social, y el bien comun”.®®

Desde mediados de la década de 1960, algunos autores como Herbert Schiller retornaron a

este enfoque medular en las relaciones entre la produccion y la circulacién de los bienes

materiales [y simbolicos], y la configuracion de una buena vida y una buena sociedad.

Apoyéndose en Marx y en autores radicales como Upton Sinclair, articularon una poderosa

critica del rol de la industria estadounidense de los medios y la comunicacion en la

preservacion de las desigualdades de poder y la riqueza prevalecientes, tanto en casa como en

el extranjero.®’
Ramén Zallo, uno de los exponentes mas destacados en la materia, mantiene la misma
apreciacion que Murdock, pues afirma que “desde la economia estdn surgiendo en los
ultimos veinte afios [1968-1988] investigaciones que permiten hablar de un area de la
economia cuyo objeto de anlisis es la informacién y/o la comunicacion”.®® El catedrético
de la Universidad del Pais Vasco explica que esta “area de estudio de la economia se centra
en los procesos de produccion, distribucion y consumo de la informacién, la comunicacién
y la cultura».®

Para Nicholas Garnham, “la Economia Politica de los medios masivos es el analisis

de una fase historica especifica del desarrollo general vinculado a modalidades

histéricamente distintas de produccion cultural”.®® De acuerdo con el teérico inglés, “esta

* Irma Portos, op. cit. p. 44.

® Graham Murdock, “Los medios, la cultura y los tiempos modernos: investigaciones sobre las ciencias
sociales”, en Klaus Bruhn Jensen (ed.), La comunicacién y los medios. Metodologias de investigacion
cualitativa y cuantitativa, México: FCE, 2014, p. 112.

% 1bid., p. 112.

¥ 1dem.

% Ramén Zallo, Economia de la comunicacién y la cultura, Madrid: Akal, 1988, p. 7.

*# Ibid., p. 7.

*® Nicholas Garnham, Capitalism and Communication. Global Culture and the Economics of Information,
Londres: SAGE Publications, 1990, p. 24. (Col. Los Medios, la Cultura y la Sociedad),
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perspectiva de investigacion [...] apunta a alejar la atencion de la concepcion de los medios
masivos como aparatos ideoldgicos del Estado, y los ve, en primer lugar, como entidades
econdmicas con ambos, un papel econémico directo como creadores de plusvalia a traves
de la produccion y el intercambio de mercancias y uno indirecto, mediante la publicidad, en
la creacion de plusvalia dentro de otros sectores de produccion de mercancias”. >

En este sentido, Zallo menciona que, desde una orientacion socioldgica, Mattelart y
Schmucler establecen como tema de la Economia Politica de la Comunicacion “la
evolucion de los sistemas de comunicacion e informacion como sistema global de
organizacion del poder y como sistema en que se confrontan diversos proyectos sociales,
culturales, industriales”.%

“Con un enfoque distinto, Herbert Schiller entiende como objeto de estudio el
campo mismo de la ‘sociedad de la informacién’, a la que define —con una vision
desmitificadora— como ‘la produccidon, proceso y transmision de una cantidad muy
elevada de datos relativos a todo tipo de cuestiones individuales y nacionales, sociales y
comerciales, econémicas y militares’”.%

Schiller apunta asimismo que “es un absurdo separar ahora la economia, la politica
y la cultura [...]. Y la informacion, que se ha convertido en parte principal del proceso
productivo, siendo ella misma un bien importante por derecho propio, se rige también por
las leyes del mercado que ocasionan uniformidad en la produccién industrial y cultural”.**

En un trabajo reciente, Zallo enumera una serie de rasgos que posee lo que él
denomina Economia Critica de la Comunicacién y la Cultura: “En todos los casos hay un
valor intangible o simbolico. Ese valor simbdlico se expresa en su diferencialidad, en su
unicidad, en ser un objeto o servicio distinto a cualquier otro, y en contener un valor tenido
por cultural o simbélico.”®
Asimismo, “la unicidad o el caracter de prototipo de cada creacion cultural es

identificable por la firma, por la autoria y por la diferencialidad de la obra misma que, de

*! Nicholas Garnham, op. cit., p. 30.

% Armand Mattelart y Héctor Schmucler, 1982, p.13, apud. Ramén Zallo, op.cit., p. 23.

% Herbert Schiller, 1983, p. 46, apud. Ramén Zallo, op. cit., p. 22.

** Herbert Schiller, Informacién y economia en tiempos de crisis, pp. 101-102, apud. Ana Segovia, “Treinta
afios de economia politica de la comunicacion: Las aportaciones de Herbert 1. Schiller”, en CIC. Cuadernos
de Informacién y Comunicacion, nam. 5, 2000, p. 242.

% Ramén Zallo, Estructuras de la comunicacion y la cultura. Politicas para la era digital, Barcelona: Gedisa,
2011, p. 162.
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no darse, rozaria la «no obra», el plagio. Es asi protegible mediante derechos morales y
patrimoniales”.*® De ahi se deriva que dicho caracter tnico dependa, en gran medida, de un
trabajo muy cualificado, y que la forma de remuneracion correspondiente a los medios de
comunicacion sea el sistema salarial.’’

“Tiene un valor de cambio porque es creacion para la sociedad o el mercado. La
I6gica decisional misma sobre qué crear, producir o reproducir, acceder o fruir combina las
I6gicas economica, social, politica y artistica, de forma parecida a la innovacion
permanente”.® “Es, ademés, una economia de la oferta multiple, debido a la enorme
capacidad de creacion y produccion, y a que esta ultima es mucho mayor que la oferta
presentada al mercado.”®

“Hay mediadores culturales. Unos ordenan las relaciones en la oferta y ejercen de
decisores de tendencias™.*® En el caso del periodismo, este papel es desempefiado por los
editores. “Es una economia en permanente renovacion productiva, interpretativa o
comercial, en continua innovacion y con una gran dosis de flexibilidad y adaptacion a los
inagotables cambios simbolicos”,'® como se ha demostrado con la acelerada
transformacion que han experimentado los medios nativos digitales mexicanos en el ultimo
lustro, tanto en su modelo de negocio como en la oferta de sus contenidos.

“La velocidad ciclica es diferente segin l0os casos. Es acelerada en los servicios y
mercancias culturales, dandose incluso una significativa caducidad econémica e incluso
perecedera desde el punto de vista temporal”.’®? Esto es notable en lo referente al
periodismo digital, ya que la inmediatez que conlleva hace que las notas caduquen
enseguida, por la posibilidad de actualizacion en tiempo real, a diferencia de lo que ocurria
con los diarios del siglo Xix.

“Para tener valor, ademas de valor de uso, ha de ser parte de las percepciones

sociales y, para ello, ha de ser comunicada y estar en disposiciébn de uso o de

*® Ramén Zallo, Estructuras de la comunicacién y la cultura, p. 162.
*7 1dem.

% 1dem.

* bid., p. 163.

% Idem.

" Ibid., p. 164.

2 |dem.
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intercambio”.*®® Este es un aspecto toral de la Economia Politica inglesa clasica y del
marxismo.

“Tiende a ser un bien publico o servicio publico puro (uso no excluyente y sin
necesidad de permiso del oferente) [...] y de consumo no rival (mi uso no rivaliza con el de
los otros)”.!** Esto significa que, el que un internauta acceda a una nota en un medio digital
no impide que otro pueda consultarla de manera simultanea.

“En el aspecto material y en el caso de las industrias culturales, no asi en el resto, su
alta reproductibilidad conlleva a costes decrecientes por unidad e incluso costes marginales
tendentes a cero (caso de copias) o nulos (caso de emisiones).”'® Aqui se explica la amplia
reduccion de costos que ha implicado la transicion digital del periodismo, pues ya no tienen
que destinarse cantidades exorbitantes de dinero a la impresion del producto en papel y a su
distribucion con la Unién de Voceadores de México, como se estila en el periodismo
tradicional.

César Bolafio suscribe esta asercion, pues apunta: “Esto hace que el costo marginal
de su utilizacién sea nulo, impidiendo la definicion de una regla convencional de formacion
de precios. A esas caracteristicas de no exclusion y no rivalidad se suma el hecho de que el
conocimiento cientifico y tecnolégico es acumulativo. Asi, ese particular bien de
produccion es por naturaleza un bien publico y universal”,’% lo cual es garantizado por la
ubicuidad y la gratuidad, como las de los tres medios seleccionados para este estudio.

Zallo agrega que “hay una incertidumbre sobre el resultado de la puesta en valor™'?’

5,108

y “el consumo no hace desaparecer el contenido simbolico” ", y como conclusion ofrece

una definicién muy completa de la Economia Politica de la Comunicacion y la Cultura:
Es una economia de valores intangibles o simbolicos generados por trabajos creativos, en
forma de bienes o servicios individualmente insustituibles y en permanente renovacion de
contenidos o de interpretaciones. Es una economia de la oferta multiple, oferta que crea la
demanda y que tiene una funcionalidad y eficacia social mas alla de su valor econémico. Su
valor material e intelectual tiende a decrecer histéricamente pero, en cambio, tiende a

incrementarse el coste de la exclusividad, de la complejidad y de la notoriedad, con lo que el

1% Ramon Zallo, Estructuras de la comunicacién y la cultura, p. 164.

% Ibid., p. 165.

% Ibid., p. 166.

1% César Bolafio, “Economia politica y conocimiento en la actual reestructuracién productiva”, p. 58.
Ramon Zallo, Estructuras de la comunicacién y de la cultura, p. 167.

1% Ibid., p. 168.
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coste marginal en general tiende a cero y hay una amplia gama de costes hundidos, asi como
una incertidumbre sobre el resultado de la puesta en valor. Tiene amplias zonas de bien
publico, también mercados bien imperfectos y una inevitable presencia de las
Administraciones pablicas. Todo ello permite considerar econdmicamente que hay un sector
cultural con sus ramas, subsectores y actividades auxiliares, gestionado mayoritariamente

desde la economia privada pero también por la economia publica y grandes espacios de no
mercado.'%°
En resumen, la Economia Politica de la Comunicacion es “el estudio de las relaciones
sociales, particularmente las relaciones de poder, que mutuamente constituyen la
produccién, distribucion y consumo de [...] los recursos de la comunicacion”. !

Una vez que ha sido planteado el enfoque general de este trabajo, en la siguiente
seccion se expone el sustento tedrico de la metodologia empleada en esta investigacion: la
Sociologia de los emisores, una corriente muy pertinente para el abordaje de los medios
nativos digitales seleccionados, ya que encuadra su estudio exclusivamente en ese elemento

del proceso de la comunicacion.

1.3 Sociologia de los emisores

Mauro Wolf afirma que “la Sociologia de los emisores corresponde esencialmente a los
productores de noticias”."** Este trabajo se adscribe a esa corriente de investigacion, aunque
concebida de una manera mas amplia, la cual comprende a los productores de mensajes
periodisticos, ya que se aboca exclusivamente al reportaje de investigacion, un género
periodistico informativo distinto a la noticia.

El propio investigador italiano enfatiza que “el enfoque en efecto ha sido y es de tipo
sociologico”.*? Por tanto, dentro del modelo tradicional de la comunicacion, este trabajo
esta orientado por completo al estudio del emisor, A continuacién se despliega una
definicion de este elemento en el marco del periodismo digital:

Emisor [es] quien controla el estimulo de iniciacion y orientacion de los mensajes, es también

quien codifica la comunicacion, tomando ideas, hechos y referencias de sus fuentes, a las que

' Ramén Zallo, Estructuras de la comunicacién y de la cultura, p. 170.

Vincent Mosco, “La Economia Politica de la Comunicacién: una actualizacion diez afios después”, p.59.
Mauro Wolf, La investigacion de la comunicacién de masas. Critica y perspectivas, México: Paidos, 1987,
p.202.

2 Mauro Wolf, op. cit, p. 202.
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organiza y da un tratamiento que le permite elaborar un mensaje con un sentido particular.
[...]. Emisor no es quien firma la nota periodistica, sino el conjunto de la organizacion
empresarial/institucional de una pagina web, que tiene como funciones escoger, jerarquizar,
ordenar y disponer una diagramacion de la informacion periodistica, los recursos visuales,
audiovisuales y gréficos, las ligas con otros documentos y los mecanismos de interaccion con
los receptores. A partir de este contexto, identificamos dentro de la categoria emisor, a la
informacién sobre la empresa/institucion que maneja la pagina, los responsables de la pagina,
las referencias al grupo mediatico o empresarial al cual pertenecen, y a los objetivos o al tema
central del sitio.""

Ahora bien, como apunta Zallo, “si el enfoque de tipo estructural justifica por si mismo una

economia de la comunicacion, un método l6gico-historico que parta de los analisis de los

procesos de trabajo y de valorizacion especificos puede, por su parte, permitir la

segmentacion de las industrias culturales en ramas especificas establecidas o

emergentes”.114

En esta investigacion se aborda una rama emergente, ya que “el redimensionamiento
que experimenta lo virtual a partir del uso de Internet ha repercutido en muchas actividades,

dentro de ellas, por supuesto, en el modo de hacer periodismo, una actividad de alto
impacto social, asi como en la emergencia de nuevos emisores en la Red”.'*
Internet ha dado lugar a la existencia de emisores emergentes, concepto que se refiere a lo
nuevo, a lo que sale de una situacion dada. Lo emergente deja ver algo que estaba oculto,
disimulado, algo que de repente, por circunstancias accidentales, contingentes o tal vez
histdricas, tiene oportunidad de salir a la luz, de mostrarse. En este contexto, cuando
hablamos de emisores emergentes, estamos refiriéndonos a emisores potenciales que por fin
encuentran un nuevo canal para expresarse™®.
Siguiendo con la caracterizacion de los emisores emergentes hecha por las investigadoras
Crovi, Toussaint y Tovar:
En el ambito especifico de Internet, son emisores emergentes los que surgen en este medio
haciendo uso de sus condiciones especificas [...]; sobre todo a la posibilidad que asiste a

personas, grupos, instituciones, empresas de emitir sus mensajes con relativa facilidad y a

' Delia Crovi Druetta, Florence Toussaint y Aurora Tovar, Periodismo digital en México, México: UNAM-

FCPYs, 2006, p. 84.
4 Ramén Zallo, “Retos actuales de la economia critica de la comunicacién y la cultura”, p. 51.
115 B
Ibid., p. 52.
' Crovi, Toussaint y Tovar, op. cit., p. 67.
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costos también relativamente bajos. Un emisor emergente tiene asi la posibilidad de

expresarse de manera libre y flexible, utilizando Internet como recurso tecnolégico clave.™*’
Ramon Zallo coincide con las autoras cuando apunta: “Los media tradicionales presentes en
la Red deben competir, por un lado, con los nuevos usos Yy, por otro, con proveedores de
servicios que constituyen nuevos agentes en la web, entre ellos las propias empresas de
telecomunicaciones que de manera destacada han irrumpido en el campo televisivo e
informativo”.'®

Es por eso que Animal Politico, Aristegui Noticias y Sin Embargo son medios
nativos digitales, porque surgieron en el entorno cibernético sin tener un soporte impreso
previo. Y, con base en lo anterior, en este trabajo se consideran organizaciones mediaticas
emergentes, porque surgieron en un contexto historico y con unas condiciones coyunturales
especificas, tal como sera descrito a continuacion.

Dentro de la categorizacion de las autoras, estos tres medios abarcarian las dos
primeras categorias, es decir, la de a) emisores profesionales, dado que los tres fueron
fundados por periodistas profesionales como una amplia trayectoria en los medios
tradicionales, tales como la prensa escrita, la radio y la television, y la de b) nuevos
emisores multimedia, porque sus portales presentan las tres caracteristicas principales del
periodismo digital: la multimedialidad, la hipertextualidad y la interactividad.*

Una vez que ha sido descrito el marco general de la Sociologia de los emisores, una
corriente muy amplia que abarca a toda clase de emisores, en el apartado subsecuente se
despliega una teoria que aborda un aspecto mas particular: la Sociologia de la produccién

de mensajes, la cual estd enfocada especificamente en los mensajes periodisticos.

1.4 Sociologia de la produccion de mensajes

La Sociologia de la produccion de mensajes, dedicada al estudio de los emisores, surgié en
Estados Unidos a mediados de la década de los setenta. Esta corriente "tiene como finalidad

Y Crovi, Toussaint y Tovar, op. cit., p. 67.

Ramon Zallo, Estructuras de la comunicacién y de la cultura. Politicas para la era digital, pp. 129-130.
Luis Albornoz, Periodismo digital. Los grandes diarios en la Red, Buenos Aires: La Crujia, 2006, 304 p.
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principal estudiar los diversos condicionantes que inciden en la produccion de los mensajes
de los medios y que determinan que ciertos contenidos se difundan y otros no".*?°

Entre los factores que intervienen en el proceso de la produccién de mensajes por
parte de los medios se encuentran: “las actitudes personales y orientaciones de los
comunicadores, los valores profesionales, las politicas corporativas de las organizaciones
de los medios, la propiedad y el control de los mismos, los condicionantes derivados del
sistema econémico y las influencias ideoldgicas del sistema social global”.***

La Sociologia de la produccion de mensajes se ha basado en teorias como el
interaccionismo simbdlico, el constructivismo social y las teorias organizacionales. Ha
utilizado el método de la observacion participante apoyado con la técnica de la entrevista a
profundidad.

Mauro Wolf lo llama el enfoque del newsmaking o produccién de noticias,*** James
Curran identifica “una parte de este enfoque como la perspectiva de las ideologias
profesionales v las rutinas de trabajo”.'?®

Wolf identifica dos corrientes dentro de esta tendencia:
a) la sociologia de las profesiones, que estudia "a los emisores desde el punto de vista de
sus caracteristicas socioldgicas, culturales, de los estandares de carrera que siguen [y] de
los procesos de socializacion a los que estan  sometidos"'** 'y
b) la que estudia "la l6gica de los procesos con la que se produce la comunicacion de masas
y el tipo de organizacion del trabajo en el que tiene lugar la «construccién» de los
mensajes”.'?

Hugo de Burgh escribe en la introduccion de su libro Periodismo de investigacion.
Contexto y practica’®: “Empezando con Tuchman (1973), los investigadores han

descubierto que, a fin de cumplir con los plazos y gestionar una vasta cantidad de

120 josé Carlos Lozano Rendén, Teoria e investigacion de la comunicacién de masas, México: Pearson
Education, 2007, p. 58.

21 1pid., p. 58.

122 Mauro Wolf, op. cit., p. 211

123 José Carlos Lozano Rendén, op. cit., p. 59.

124 Mauro Wolf, op. cit., p. 203.

125 Ipid., p. 204

?*Vid.,Hugo de Burgh (ed.), Investigative journalism. Context and practice, Londres: Routledge, 2000.
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suministros, los periodistas categorizan sus materiales crudos —eventos— y luego aplican
rutinas de trabajo de formula.”*?’

La socidloga estadounidense Gaye Tuchman es precisamente una de las principales
representantes de esta corriente. Su libro La produccion de la noticia. Estudio sobre la
construccion de la realidad (Making News. A Study in the Construction of the Reality,
1978) es la obra paradigmatica de este enfoque. En el primer capitulo asienta su
fundamento tedrico:

Este libro mira a la noticia como un marco, examinando como esta constituido ese marco,
como se ensamblan las organizaciones del trabajo informativo y los informadores. Se
concentra en los periddicos y los canales de television, considerandolos como organizaciones
complejas sujetas a ciertos procesos inevitables, y sobre los informadores, considerandolos
como profesionales con preocupaciones profesionales. No considera a los informadores como
individuos con preocupaciones y preferencia personales [...]. Destaca mas bien las maneras
como el profesionalismo y las decisiones que dimanan del profesionalismo son un resultado
de las necesidades de la organizacién. Explora los procesos por medio de los cuales se
construye socialmente la noticia, como los sucesos del mundo de cada dia son vertidos en
relatos que ocupan tiempo y espacio en el mundo de la noticia. Este viraje tedrico hace de
este libro no sélo un estudio empirico de las sociologias de la comunicacion de masas, las
organizacionales y las ocupaciones y profesiones, sino también un estudio aplicado de la
teoria del conocimiento.'?®
Y dado que los medios periodisticos no operan en el vacio, sino que estan inmersos en un
contexto social mas amplio, la Economia Politica de la Comunicacion y la Sociologia de la
produccién de mensajes estdn imbricadas y se determinan mutuamente. Asi, tal como
afirma Altschull, en los regimenes autoritarios, “el Estado controla el proceso de las
noticias al establecer y hacer cumplir reglas sobre su produccion™?. Esto fue lo que
prevalecid en México durante las primeras décadas del régimen posrevolucionario, desde
1929 hasta 1976, cuando dicha relacion se fractur6 a causa del enfrentamiento directo entre
el gobierno y un periddico disidente. Mientras que en “las democracias capitalistas, los

intereses comerciales y sus aliados controlan frecuentemente la produccion noticiosa

127

Hugo de Burgh, op. cit.., p. 16.

Gaye Tuchman, op. cit., p. 13-14.

2% Altschull, 1984, pp. 254-262, apud., Sallie Hughes, Redacciones en conflicto. El periodismo y la
democratizacion en México, México: Miguel Angel Porrta-Universidad de Guadalajara, 2009. pp. 203-204.
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aunque pueden estar acotados por las tradiciones de independencia en las redacciones y el
interés publico”, un modelo que comenzé a gestarse en el pais durante las décadas de los
setenta y ochenta, pero se consolidé a partir de los afios noventa.
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2.-Aproximacion cualitativa al periodismo de investigacion

Esta investigacion fue realizada desde la perspectiva cualitativa, la cual es definida por
Guillermo Orozco como “un proceso de indagacion de un objeto al cual el investigador
accede a través de interpretaciones sucesivas con la ayuda de instrumentos y técnicas, que
le permiten involucrarse con el objeto para interpretarlo de la forma maéas integral
posible”.*®

En La produccidn de la noticia, Gaye Tuchman explicita el procedimiento que llevd
a cabo para realizar su trabajo: “Me basé en datos reunidos en cuatro lugares para la
investigacion de campo [...]. Los datos fueron reunidos por medio de la observacion
participante y de las entrevistas realizadas a lo largo de un periodo de diez afios.”**

Sin embargo, aunque ella se aboco al proceso de produccion de la noticia, el método
no es exclusivo de ese género, ya que José Maria Caminos Marcet recurrio a él para
aproximarse al periodismo de investigacion. El académico espafiol entrevisté a una docena
de periodistas de esta modalidad que despuntaban en su pais durante la década de los

noventa.'®

Sallie Hughes también lo empled para elaborar su obra Redacciones en conflicto™*:
“Utilicé [...] técnicas etnograficas mas profundas para identificar los incentivos, los
entendimientos tacitos y los valores inherentes que guiaban la produccién de noticias.”**
“Me he apoyado en técnicas etnograficas para buscar respuestas a la pregunta de por qué
cambiaron los medios. Entré en las instalaciones de dos periddicos de la Ciudad de México
y apliqué entrevistas estructuradas y la observacion participante.”**® Y, como ella misma
apunta, este es el enfoque que David Altheide recomienda en Qualitative Media Analysis

(1996).1%°

% Guillermo Orozco, La investigacién en comunicacién desde la perspectiva cualitativa, Guadalajara:

Facultad de Periodismo y Comunicacion Social — Universidad Nacional de La Plata, Instituto Mexicano para
el Desarrollo Comunitario, A. C., 2000, p. 83.

B bid., p. 21.

32 vid. José Marfa Caminos Marcet, Periodismo de investigacion. Teoria y practica, Madrid: Sintesis, 1997,
pp. 11-12.

3 Vid., Sallie Hughes, Redacciones en conflicto. El periodismo y la democratizacién en México, México:
Miguel Angel Porrtia-Universidad de Guadalajara, 2009.

B 1bid., p. 31.

% 1bid., p. 33.

B 1dem.
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La académica Maria Elena Meneses también recurrio a este metodo para la
realizacion de su libro Periodismo convergente. Tecnologia, medios y periodistas en el
siglo xx1, en el que se aboco al estudio de las transformaciones que ha sufrido el periodismo
como consecuencia de la preeminencia tecnolégica y la desregulacién econdmica en la
época Contemporénea.137 “Tuve la oportunidad de entrevistar a quienes encabezaron la
reconfiguracion editorial, asi como a reporteros y redactores convergentes, quienes dieron
generosamente a esta investigadora testimonios de los cambios que experimentaban en su
cultura profesional”,**® asent6 en el prefacio de su libro.

En un caso més reciente perteneciente al contexto mexicano, Ricardo Raphael
siguié el mismo proceso para la elaboracion de su libro Periodismo urgente, en el que
estudié diversos reportajes hechos a partir de solicitudes de informacion: “Estas
investigaciones me condujeron a entrevistar a sus autores [...]. Las entrevistas resultaron al
final una fuente extraordinaria de reflexion y criterios para comprender, a la luz de los
desafios contemporaneos, el oficio que ejerzo todos los dias”.***

Y, en una investigacion que atafie directamente al objeto de este trabajo, Ramon
Salaverria y Silvia Maria Corzo emplearon la misma técnica: “Para responder a las dos
cuestiones planteadas, este estudio se basa en entrevistas en profundidad realizadas a
editores y periodistas pertenecientes a una muestra cualificada de cuatro medios nativos
digitales de América Latina.”**°

La observacion participante y la entrevista a profundidad, métodos ambos
cualitativos y propios de la etnografia, se posicionan asi como las técnicas investigativas
mas propicias para el abordaje de la Sociologia de la produccién de mensajes y son, por lo
tanto, las que fueron empleadas en este trabajo para el estudio del periodismo de

investigacion.

7 vid. Marfa Elena Meneses, Periodismo convergente. Tecnologia, medios y periodistas en el siglo xxi,

Meéxico: Porrla, 2011.

8 Ibid., p. x.

39 Ricardo Raphael, Periodismo urgente. Manual de investigacion 3.0, México: Ariel-INAI, 2017, p. 20.
Ramon Salaverria y Silvia Maria Corzo, “Medios nativos digitales y analiticas web: como interviene el
conocimiento de la audiencia en la construccion de noticias”, en Actas del 111 Simposio Internacional sobre
Gestién de la Comunicacion. La innovacion de la innovacion: del medio al contenido al contenido predictivo,
p. 237.
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2.1 Etnografia

Tal como asientan lvan Dario Toro Jaramillo y Rubén Dario Parra Ramirez, la etnografia
puede ser entendida como un enfoque y como un método.**’ Como enfoque es “una
concepcion y practica de conocimientos que busca comprender los fendmenos sociales
desde la perspectiva de sus miembros”.**? Por lo tanto, “describe ¢ interpreta las realidades
observadas desde el punto de vista conceptual de sus protagonistas”.143

Y, como expone Miguel Martinez, la etnografia significa la descripcion (grafé) del
estilo de vida de un grupo de personas habituadas a vivir juntas (ethnos)”.*** De ahi se
desprende que el ethnos, el objeto de estudio de este enfoque, pueda ser “cualquier grupo
humano que constituya una entidad cuyas relaciones estén reguladas por la costumbre o por
ciertos derechos y obligaciones reciprocos”.* En este trabajo, ese grupo lo constituyen los
periodistas investigadores insertos en las dindmicas productivas de tres medios nativos
digitales de la Ciudad de México.

De igual forma, la etnografia puede ser concebida “como un método abierto de
investigacion en terreno, donde caben las encuestas, las técnicas no directivas y la
residencia prolongada con los sujetos de estudio”.**® “Las técnicas mas idoneas son las
menos invasivas en la cotidianidad estudiada: la observacion participante y la entrevista a
profundidad o no dirigida”.**’

De acuerdo con Schlesinger, “la perspectiva etnografica [...] permite la observacion

teoréticamente orientada, de las efectivas précticas sociales que dan lugar a la produccion

cultural”**®.

! |van Dario Toro Jaramillo y Rubén Dario Parra Ramirez, Fundamentos epistemolégicos de la

investigacion y la metodologia de la investigacion. Cualitativa/cuantitativa, Bogota: Fondo Editorial
Universidad EAFIT, 2010, p.289.

2 Guber, 2001, pp.12-13, apud. Ivan Dario Toro Jaramillo y Rubén Dario Parra Ramirez, op. cit., p. 289.
Miguel Martinez, La investigacién cualitativa etnogréfica en educacion, México: Trillas, 1998, p. 29.
Idem.

Idem.

Ivan Dario Toro Jaramillo y Rubén Dario Parra Ramirez, op. cit. p. 290.

“Ibid., p. 292.

'8 Schlesinger, 1978, p. 31, apud. Mauro Wolf, op. cit., p. 211.
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2.1.1 Observacion participante

Mauro Wolf apunta que “todos los estudios de newsmaking [produccién de noticias] tienen
en comun la técnica de la observacion participe, [con la cual] es posible recoger y obtener
sistematicamente las informaciones y los datos fundamentales sobre las rutinas
productivas™*.

“La observacion etnografica es un legado directo de la antropologia social, que se
caracteriza por la presencia del investigador en el escenario de investigacion en el papel de
observador.”™ En la observacion participante, “el investigador interacttia con los sujetos
investigados y su entorno”.*

La observacion participante, por lo tanto, es la técnica de “investigacion que
involucra la interaccion social entre el investigador y los informantes en el medio de los
ultimos, y durante la cual se recogen datos de modo sistematico y no intrusivo”.'*?

“Los datos son recogidos por el investigador presente en el ambiente objeto de
estudio, bien con la observacidon sisteméatica de todo lo que pasa, bien a través de
conversaciones mas o menos informales y ocasionales o verdaderas y propias entrevistas,
llevadas a cabo con los que desarrollan los procesos productivos”.153

“Lo importante es que la fase de la observacion [...] esté siempre ligada a hipdtesis
de investigacion, orientada segln presupuestos tedricos precisos, y no sea indiferenciada y

casual.”*>

2.1.2 Entrevista a profundidad semidirigida

“La entrevista es probablemente la técnica mas usual en investigacion cualitativa, y

consiste en hacer una serie de preguntas extensas a los sujetos investigados.”™>> “Las

9 Mauro Wolf, op. cit., p. 211.

% Guillermo Orozco y Rodrigo Gonzalez, Una coartada metodoldgica. Abordajes cualitativos en la
investigacion en comunicacion, medios y audiencias, México: Tintable, 2012. p. 150.

" Ibid., p. 152.

¥2'5J. Taylor y R. Bogdan, Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion. La busqueda de
significados, Barcelona: Paidés, 1987, p. 31.

>3 Mauro Wolf, op. cit., p. 212.

> Idem.

> Guillermo Orozco y Rodrigo Gonzélez, op. cit., p. 153.
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entrevistas cualitativas han sido descritas como no directivas, no estructuradas, no
estandarizadas y abiertas.”**

Taylor y Bogdan exponen que las entrevistas cualitativas a profundidad son
“reiterados encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes [...] dirigidos
hacia la comprension que [éstos] tienen respecto de sus vidas, experiencias o situaciones,
tal como la expresan con sus propias palabras”. ™’

“En este caso el investigador dispone de un «guion», con los temas que debe tratar
la entrevista. Sin embargo [...], puede decidir libremente sobre el orden de presentacion de
los diversos temas y el modo de formular las preguntas.”**®

Esta técnica “permite la obtencién de una gran riqueza informativa (intensiva, de
caracter holistico o contextualizada), en las palabras y enfoques de los entrevistados”.*
Ademas, “proporciona al investigador la oportunidad de clarificacion y seguimiento de
preguntas y respuestas en un marco de interaccion mas directo, personalizado, flexible y

. . 1
espontaneo que la entrevista estructurada o de encuesta”. 60

2.2 Objeto de estudio y contexto de la investigacion

2.2.1 Objeto de estudio: seleccion de los medios y delimitacidn del corpus

De acuerdo con Guillermo Orozco y Rodrigo Gonzélez,*®* el tema es el ndcleo del objeto
de estudio de una investigacion y se compone de cuatro elementos: los sujetos, los
procesos, el escenario y la temporalidad.’®® En este trabajo, los sujetos colectivos son los
medios nativos digitales Aristegui Noticias, Sin Embargo y Animal Politico, entendidos

como organizaciones mediaticas y econémicas productoras de bienes simbdlicos; los
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S.J. Taylor y R. Bogdan, op. cit., p. 101.

Idem.

Pergiorgio Corbetta, Metodologia y técnicas de investigacién social, Madrid: McGraw-Hill, 2007, pp.352-
353.

9 1van Darfo Toro Jaramuillo y Rubén Dario Parra Ramirez, op.cit., p. 357.

' Ibid., pp. 357-358.

11 Cfr. Guillermo Orozco y Rodrigo Gonzélez, Una coartada metodoldgica. Abordajes cualitativos en la
investigacion en comunicacion, medios y audiencias, México: Tintable, 2012.

'*2 1bid., p. 56.
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procesos son las investigaciones realizadas por los periodistas que trabajan y publican en
esos medios; el escenario, la Ciudad de México, y la temporalidad, el periodo 2014-2017.

La seleccion de los medios y delimitacion de los reportajes que constituyen el objeto
de estudio de esta investigacion no se hizo de manera arbitraria y aleatoria, sino que se
realizd con base en tres criterios: el primero es el teodrico; el segundo, el préactico
[empirico]; y el tercero, el de la relevancia.

En primer lugar, se tomd en cuenta todo el aparato tedrico y conceptual
—principalmente de la tradicion hispanica— sobre el periodismo de investigacion expuesto
en el primer capitulo. Esto en aras de comprender qué es el pI a partir de ciertas
caracteristicas definitorias y descartar todo aquello que no lo es.

En segundo lugar, el criterio que ha sido denominado practico y que corresponde
propiamente a la seleccion de los tres medios especificos, es consecuencia de los hallazgos
empiricos de una primera fase exploratoria de esta investigacion, realizada en noviembre de
2015. En dicha indagacién descriptiva —por su finalidad— Yy cualitativa —por su
método—, Aristegui Noticias, Sin Embargo y Animal Politico fueron los tres medios
nativos digitales mdas citados por los entrevistados —periodistas y editores— como
referentes de organizaciones que habian realizado —y donde se habian publicado—
grandes reportajes de investigacion.

El tercer criterio, el de la relevancia, tiene que ver con el alcance que tenian dichos
medios en cuanto a visitantes y el impacto de sus reportajes en la esfera publica mexicana.
Y es que para enero de 2018, Aristegui Noticias, Sin Embargo y Animal Politico se
encontraban entre los medios nativos digitales mas visitados en México tanto en moviles
como en tabletas y computadoras de escritorio, de acuerdo con el Ranking de Medios
Nativos Digitales, elaborado por El Economista y comScore.*®

En este corte estadistico, elaborado cuando el periodo de estudio recién habia
terminado y que, por lo tanto, puede fungir como un balance general de la situacion de esos
medios durante esa época, en visitas desde computadoras de escritorio Animal Politico (AP)

ocupaba el tercer lugar; Aristegui Noticias (AN), el quinto y Sin Embargo (SE), el séptimo.

'3 El Economista y comScore, Ranking de Medios Nativos Digitales, Consultado el 11 de marzo de 2018, en:

https://www.eleconomista.com.mx/Ranking-de-Medios-Nativos-Digitales.
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En tabletas, AP estaba en segundo; AN en tercero y SE en quinto. Mientras que en accesos
desde teléfonos méviles, Ap poseia el tercer lugar, St el cuarto y AN el noveno.'®*

Y s6lo como un dato que sirve para darle continuidad al desarrollo de estos medios
y considerar la actualidad del tema, en la Gltima informacion recabada, que corresponde a
enero de 2019, es decir, un afio después, los tres medios siguen estando entre los cinco mas
visitados de México desde computadoras de escritorio. Animal Politico se ha posicionado,
con mucha ventaja, como el medio periodistico nativo digital mas leido de México —779
mil visitantes tinicos en ese mes—: le sigue Aristegui Noticias en segundo lugar —con 523
mil— y Sin Embargo ocupa el cuarto —con 386 mil—. S6lo sbp Noticias, que esta en
tercero, se interpone entre ellos.'®®

Ahora bien, cabe aclarar que la seleccion de los medios no precedi6 a la
delimitacion de los reportajes que constituyen el cuerpo de esta investigacion, sino que
ambas se realizaron de manera simultanea, ya que se trata de procesos indisociables e
interdefinibles. Es decir, el reportaje ya traia incorporado el medio en que habia sido
publicado y la seleccion de los medios exigia ciertos reportajes especificos. Y, ademas, es
necesario rememorar que algunas de estas investigaciones tuvieron una enorme resonancia
en la esfera publica nacional, como el reportaje de “La casa blanca de Enrique Pefia Nieto”,
que incluso forzé al presidente de la RepUblica a pedir perdon por las imputaciones
periodisticas que se le hicieron.*®® Otros, como los publicados en Animal Politico, tuvieron
una gran propagacion en algunos medios nacionales y —sobre todo— en internacionales y
desencadenaron procesos penales y la destitucién de sus cargos para algunos de los
involucrados.

Con base en esos tres criterios y las razones expuestas, la seleccion de los medios y
delimitacién de los reportajes que conforman el objeto de la investigacién quedd de la
siguiente manera.

De Aristegui Noticias se estudiaron los reportajes: “La casa blanca de Enrique Pefia
Nieto”, publicado el 9 de noviembre de 2014 y realizado por la Unidad de Investigaciones

Especiales del medio —conformada por Daniel Lizarraga, Rafael Cabrera, Sebastian

'** El Economista y comScore, Ranking de Medios Nativos Digitales Consultado el 5 de abril de 2019.

Idem.

Redaccion, “Pefa pide perdon por sus errores; la “Casa Blanca le deja marca, dice”, en Proceso, 22 de
agosto de 2018. Consultado el 5 de abril de 2019.
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Barragan e Irving Huerta—, y “Fueron los federales”, eclaborado por Laura Castellanos y
publicado el 19 de abril de 2015.
De Sin Embargo se eligieron: “En Tanhuato no hubo hostilidades, fue una masacre

29

‘silenciada’”, realizado por Sanjuana Martinez y publicado el 3 de agosto de 2015, y
“Plomo, plata y sangre”, una serie periodistica elaborada por Humberto Padgett que se
publico entre el 30 de diciembre de 2015 y el 5 de enero de 2016.

Y, por ultimo, de Animal Politico se seleccionaron “Las empresas fantasma de
Veracruz”, un reportaje realizado por Arturo Angel Mendieta y Victor Hugo Arteaga,
publicada el 24 de mayo de 2016 y “La Estafa Maestra”, una investigacion periodistica
desarrollada por Nayeli Roldan, Miriam Castillo y Manuel Ureste que se public en cuatro

entregas del 4 al 7 de septiembre de 2017.

2.2.2 Contexto de la investigacién: delimitacion espacio-temporal (2014-2017)

La impunidad es el segundo sello més distintivo de la administracion actual,
porque la corrupcién es el primero.

MIRIAM CASTILLO

Es preciso hacer una aclaracion sobre la delimitacion espaciotemporal de esta
investigacion. La acotacidn geografica del estudio a la Ciudad de México obedece a que
abarca reportajes investigativos realizados en esa entidad —aun en el seno de otros
medios— y publicados en Aristegui Noticias, Sin Embargo y Animal Politico. Ademas,
aungue éstos sean medios digitales que poseen la caracteristica de la ubicuidad, inherente al
periodismo en linea, los tres tienen sus respectivas sedes fisicas —redacciones— en esta
demarcacién geografica. Esto quiere decir que sus periodistas realizan su trabajo partiendo
desde la capital del pais, pero no significa que todos los asuntos que investigan se
circunscriban a los limites territoriales de la Ciudad de México, por lo que las
investigaciones de estos reportajes implicaron trabajo de campo en otros estados de la
Republica, pues abordaban sucesos ocurridos en el Estado de México, Michoacan,
Veracruz, Tabasco y, en general, sitios de todo el territorio nacional.

El periodo que abarca esta investigacion comienza en 2014 y culmina en 2017. Por

lo tanto, corresponde a tres afios del sexenio de Enrique Pefia Nieto. En esta época, todos
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los &mbitos —economico, politico, social, etc.—de la vida publica en México estuvieron
marcados, en gran medida, por las acciones del presidente y la conduccién de su gobierno
Yy, por esa razon, en los péarrafos siguientes se ofrece una breve sintesis de los hitos del
periodo.

Enrique Pefia Nieto asumio la Presidencia de la Republica el 1 de diciembre de
2012, en medio de protestas y manifestaciones llevadas a cabo por diferentes grupos
politicos en San Lazaro, el Angel de la Independencia y el Centro Historico de la Ciudad de
México, las cuales dejaron un saldo de una persona fallecida y alrededor de un centenar de
heridos y 96 detenciones, de las cuales 32, segun la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal (CDHDF), fueron arbitrarias.™®’

El 2 de diciembre de 2012 se concret6 la firma del Pacto por México, un acuerdo
politico entre las cupulas de los tres principales partidos del pais: el Partido Revolucionario
Institucional (PrI), el Partido Accion Nacional (PAN) y el Partido de la Revolucion
Democrética (PRD), cuyo objetivo fue lograr un consenso en el Congreso y aprobar las
reformas estructurales que promovian dichas fuerzas politicas.

De ahi surgieron las llamadas reformas estructurales que enarbold la renovada
administracion priista en su discurso oficial, un total de 14 reformas constitucionales entre
las que destacaron la educativa, la energética y la de telecomunicaciones.

La reforma educativa fue impulsada por Enrique Pefia Nieto a fin de recuperar la
rectoria del Estado en ese sector. El presidente presento la iniciativa de ley apenas nueve
dias después de tomar posesion, el 10 de diciembre de 2012. Fue aprobada por la Camara
de Diputados y el Senado de la Republica casi de inmediato: el 19 y 20 de diciembre,
respectivamente. El 6 de febrero fue declarada constitucional, luego de ser aprobada por 23
congresos locales'®® y fue promulgada, finalmente, el 25 de febrero de 2015.

El 13 de agosto de 2013, Pefia Nieto turné al Congreso de la Union tres iniciativas
de leyes reglamentarias de la reforma educativa. Luego de ser aprobadas por la Camara de
Diputados y el Senado, el 10 de septiembre de 2013 el Ejecutivo promulgd las tres leyes

secundarias, que implicaron la creacion del Servicio Profesional Docente y el Instituto

'®7 Redaccion, “CHDF documenta otras 10 detenciones arbitrarias, van 327, en Proceso. Consultado el 26 de

febrero de 2019, en: https://www.proceso.com.mx/327310.
1% Redaccion Animal Politico, “La Reforma Educativa ya es constitucional”, en Animal Politico, 7 de febrero
de 2013.
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Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Este proceso contd con una férrea
oposicion por parte de la Coordinadora Nacional de los Trabajadores de la Educacion
(cNTE), la cual argliia que en realidad se trataba de una reforma laboral para los maestros,
por lo que organizé marchas y plantones multitudinarios en la Ciudad de México para
manifestar su rechazo.

El titular del Ejecutivo federal presento la reforma de telecomunicaciones en marzo
de 2013 vy, tras cumplir el trdmite legislativo, la promulg6 el 10 de junio de 2013. Esta
reforma implico la creacion del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT), el drgano
regulador de la radiodifusion, las telecomunicaciones y su respectiva competencia
econdmica.

La iniciativa de las reformas al sector energético y petrolero fue presentada por Pefia
Nieto en agosto de 2013 y aprobada por el Congreso de la Union en diciembre del mismo
afio. La reforma energética, que acabé con el monopolio de PEMEX en la industria
petroquimica nacional y abri6 la puerta a la inversion privada extranjera a través de la
exploracion y extraccion de hidrocarburos, se promulgd finalmente el 20 de diciembre de
2013 y se publico al dia siguiente en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

En lo tocante a la politica social, el proyecto estelar del gobierno federal fue la
Cruzada Nacional contra el Hambre, un programa que tenia como objetivo acabar con la
pobreza y la desnutricion. Enrique Pefia Nieto le encomendd su implementaciéon a la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y, especialmente, a quien designé como su
titular, Rosario Robles Berlanga. El programa fue lanzado en enero de 2013 en el estado de
Chiapas.

Casi un afio después de la insurreccion simultdnea de las autodefensas de
Tepalcatepec y Buenavista, acaecida el 24 de febrero de 2013,*° Enrique Pefia Nieto
decretd la creacidn de la Comision para la Seguridad y el Desarrollo Integral en Michoacan
el 15 de enero de 2014, y el 27 nombrd comisionado federal a Alfredo Castillo, un miembro
de su circulo cercano a quien cuatro afios antes habia designado Procurador General de

Justicia del Estado de México, cuando Pefia Nieto se desempefiaba como gobernador. Cabe

' Carlos Fazio, Estado de emergencia. De la guerra de Calderén a la guerra de Pefia Nieto, México:

Grijalbo, 2016, p. 245.
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afiadir que para ese entonces, tras 11 meses del levantamiento inicial, las autodefensas
michoacanas ya contaban con 33 municipios alzados.*"

Luego de dos afios de aparente estabilidad y éxito —cuyo epitome fue la inclusion
de su retrato en la portada de la revista Time con el titular “Saving Mexico”—, 2014, el afio
en que inicia la delimitacion temporal de esta investigacion, fue el parteaguas del gobierno
de Enrique Pefia Nieto, la fecha en que comenz6 su debacle.

La tardia e indolente reaccion del primer mandatario frente a la desaparicion forzada
de 43 estudiantes de la Escuela Normal Rural “Raul Isidro Burgos” de Ayotzinapa,
perpetrada por policias municipales y grupos criminales la noche del 26 de septiembre de
2014 en Iguala desatd una voragine de acontecimientos que repercutié negativamente en su
administracion. Las protestas de las organizaciones de la sociedad civil que exigian la
aparicion con vida de los normalistas llegaron hasta el Zocalo de la Ciudad de México, con
la consigna: “Fue el Estado”.

Sin embargo, la noche de Iguala no fue un hecho aislado, sino un ejemplo de la
violencia estructural que prevalecid en el sexenio, ya que “en el gobierno de Pefia Nieto
[hubo] el mayor nimero de masacres con la intervencién de agentes del Estado registradas
en la historia moderna mexicana (policias federales o locales, militares, servidores
publicos): Ayotzinapa, Guerrero (2014); Tlatlaya, Estado de México (2014); Tanhuato,
Michoacan (2015); Villa Purificacion, Jalisco (2015); Apatzingan, Michoacan (2015);
Nuevo Laredo, Tamaulipas (2016); Cuitzeo, Michoacan (2016); Nochixtlan, Oaxaca
(2016), y Arantepacua, Michoacan (2017)”.}"* Cabe recalcar que todas ellas ocurrieron en
el periodo delimitado para este estudio (2014-2017). Dos reportajes que versan sobre dos de
esas masacres (Tanhuato y Apatzingéan) se abordan en este trabajo.

El periodista Diego Enrique Osorno afirma que “en este pais hacer investigacion
periodistica, buscar la verdad, implica asumir riesgos [...], hay que aceptar que una
investigacion periodistica profunda en este pais te va a poner en una situacion de riesgo”™"%.
Esto se confirmo en diciembre de 2017, cuando la organizacion no gubernamental

Reporteros Sin Fronteras (RSF) publicd un informe en el que registr6é el asesinato de 65

7% LLaura Castellanos, Crénica de un pais embozado. 1994-2018, Ciudad de México: Ediciones Era, 2018,

pp.68-69.
! LLaura Castellanos, op. cit., p. 32.

1”2 Entrevista a Diego Enrique Osorno.
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periodistas durante ese afio, de los cuales 12 ocurrieron en el territorio nacional, por lo que
México se convirtio —junto a Siria— en la nacion mas mortifera para la prensa y el pais en
paz mas peligroso del mundo para los reporteros.*”

Y, tal como ha documentado Articulo 19, en el sexenio de Enrique Pefia Nieto
fueron asesinados 47 periodistas, de los cuales, 35 perecieron dentro de la delimitacion
temporal de este trabajo: 5 en 2014; 7 en 2015, 11 en 2016 y 12 en 2017. Como puede
observarse, durante los Ultimos cuatro afios de la administracion federal de EPN la tasa de
homicidios de periodistas fue en aumento.

Un caso paradigmatico en este rubro que involucra directamente al territorio
delimitado fue el asesinato del Rubén Espinosa, un fotoperiodista que se desempefiaba
como corresponsal de Proceso en Veracruz y tuvo que abandonar el estado a causa de las
multiples amenazas de muerte que recibié por parte de funcionarios estatales. Finalmente,
fue hallado muerto el 2 de agosto de 2015 en un departamento de la colonia Narvarte en la
capital mexicana. Este hecho evidencio lo fatal que resultd el gobierno de Javier Duarte
para la prensa, pues durante su administracion Veracruz se convirtio el estado mas

mortifero para este gremio, con 17 periodistas asesinados.'"

'73 Reporteros Sin Fronteras, Balance de periodistas detenidos, secuestrados y desaparecidos en el mundo en

2017. Consultado el 27 de abril de 2019, en: https://rsf.org/es/balance-de-periodistas-asesinados-detenidos-
secuestrados-y-desaparecidos-en-el-mundo-en-2017

'"* Rodrigo Riquelme, “Los 17 periodistas asesinados durante el sexenio de Javier Duarte”, El Economista,
19 de abril de 2019.
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3. Devenir histérico del periodismo de investigacion en México y el
mundo

Sin una prensa critica y verdaderamente libre,
este pais no tiene sentido.

VICENTE LENERO

3.1 Historia del periodismo de investigacion a nivel mundial

3.1.1 Antecedentes: los muckrakers estadounidenses (inicios del siglo xx)

Los origenes del pI a escala internacional datan de los albores del siglo xx. En la década
que transcurrid entre 1902 y 1912, algunos reporteros se abocaron a investigar y denunciar
publicamente la corrupcion de los 6rganos estatales y empresariales en Estados Unidos.
Estos periodistas —bautizados despectivamente como muckcrakers por el presidente
Theodore Roosevelt en 1906— publicaron su trabajo en libros y revistas y se convirtieron
asf en pioneros de lo que mas tarde seria conocido como periodismo de investigacion.'”

El epicentro de esta generacion periodistica fue la ciudad de Nueva York y sus
miembros mas renombrados fueron Boss Tweed, de The New York Times; Joseph Pulitzer,
de The New York World; Lincoln Steffens, quien indagé la corrupcion urbana; Ida Minerva
Tarbell, que expuso la ilegal conformacién del monopolio petrolero Standard Oil del
magnate John D. Rockefeller; Upton Sinclair, quien document6 el desaseo de la
distribucion carnica en Chicago; David Graham Phillips, fiscalizador de las corruptelas del
Senado de Ee.uu; Thomas Lawson, que indagd las ilegalidades en el distrito financiero de
Wall Street; Ralp Nader, interesado en la inseguridad laboral de la industria automovilistica
y Jacob Riis, un reportero independiente que develo la corrupcion del mercado inmobiliario
en la capital estadounidense.*"

“Convencidos de que la opinion publica debia enterarse de las trampas de sus

gobernantes, de la anarquia de las finanzas publicas y de las artimafias de los nacientes

17> Petra Marfa Secanella, Periodismo de investigacion, p. 51.

Petra Maria Secanella, op. cit., pp. 51-52; José Maria Caminos Marcet op. cit., pp. 73-74; Juan Carlos
Bautista Pérez, op. cit., pp. 28-29.
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monopolios, los rastrilladores [muckcrackers] escarbaron a fondo y sin compromisos.”™’’

Esos periodistas ostentaban un fuerte compromiso con las causas sociales y le conferian
una gran capacidad de agencia a su trabajo. Estaban convencidos de que mediante la
exposicion sensacionalista de esos escandalos podian transformar la sociedad y ser adalides
de reformas al sistema politico estadounidense, por lo que tenian una marcada propension
al activismo.
Colectivamente, sus articulos se entrometieron dentro de practicamente cualquier problema
politico, econémico y moral de la época. Atacaron los males de la ciudad, el estado y el
gobierno nacional, los sindicatos de trabajadores, los grandes negocios, Wall Street, los
seguros de vida, la prensa, la profesién médica, la industria alimentaria, el trabajo infantil, la
desigualdad de las mujeres, la prostitucién y el trafico de drogas. Con un gran peso de los
hechos en el contenido, criticos en el tono y llenos de una justa pero optimista indignacion, el

articulo muckrake promedio no presentaba propuestas curativas, sino que simplemente

buscaba dar al ciudadano promedio una descripcién cientifica de lo que estaba mal.*™

Debido a que los periddicos locales tenian un alcance limitado, la mayoria de sus reportajes
investigativos se publicaron en libros y revistas como McClure'’s, Everybody’s, Collier’s 'y
Cosmopolitan,”® las cuales llegaban a un publico de 20 millones de hogares de una
poblacién de 90 millones.’® Estos investigadores resultaron muy incémodos para los
politicos estadounidenses, por lo que se empefiaron en desprestigiarlos.

En el caso britanico, Hugo de Burgh cita a William Cobbet como un ‘distinguido
precursor’ del periodismo de investigacion en aquella regién.'®! Menciona asimismo a los
escritores John Milton, William Defoe y Jonathan Swift como actores que influyeron en el
desarrollo del periodismo britanico.*®?

A continuacion se presenta una breve descripcion de las diversas etapas por las que
ha pasado el periodismo de investigacion en el contexto internacional, de acuerdo con una
periodizacion propuesta en este trabajo a partir de la consulta bibliogréfica de fuentes tanto

hispanicas como inglesas.

"7 Gerardo Reyes, op. cit., p. 17.

G. Mowry, The Era of Theodore Roosevelt, Nueva York: Harper, 1958, p. 65, apud. Hugo de Burgh,
op.cit., p. 80.

Y Ibid., p. 52.

¥ Hugo de Burgh, op. cit., p. 80.

¥4 1bid., p. 30.

2 1dem.
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3.1.2 Decaimiento (1920-1960)

Tal como ilustra Petra Maria Secanella, a causa de la constante presion politica a la que
fueron sometidos los periodistas y los medios, despuées de la Primera Guerra Mundial, su
actividad investigativa decayd. Las revistas retomaron la postura oficialista que ostentaban
antafio en el tratamiento de la informacién politica.’®® Por esta razén, el periodismo de
investigacion entrd en una prolongada fase de declive que se extendio hasta la década de
1960.

Durante esta época, fueron pocos los periodistas que continuaron investigando las
irregularidades en temas de interés publico, por lo que se volvieron muy prestigiosos. En el
ambito de la prensa diaria destacaron Paul Y. Anderson y Clark Mollenhorff; Fred J. Cokk
entre los periodistas autonomos y Heywood Brown y Drew Pearson entre los columnistas
pertenecientes a agencias informativas.'®*

En 1954 el corresponsal de guerra Ed Murrow expuso el fracaso del senador Joe
McCarthy para presentar pruebas acerca de sus acusaciones sobre una infiltracion
comunista en la vida publica de Ee. uu. y también revel6 la explotacion que sufrian los
trabajadores migrantes en las granjas.'®® En Gran Bretafia, Jesica Mitford despunté por sus
revelaciones sobre las practicas funerarias y el sistema penal.*® Por esa misma época, I.F.
Stone expuso las fallas en las cuentas oficiales de los origenes de las guerras de Corea y
Vietnam v las quejas del jefe del a1, Hoover.'®

3.1.3 Resurgimiento y consolidacién (década de 1960-siglo xx1)

A principios de la década de los afios sesenta acaecio un resurgimiento del periodismo de
investigacion en Estados Unidos. Comenz6 “a publicarse multitud de informaciones sobre
actividades ocultas, ilegales, de la delincuencia organizada y de los lideres de los

sindicatos”.'%

'8 petra Marfa Secanella, Periodismo de investigacion, p. 53.

' Ibid., p. 53.

'®> Hugo de Burgh, op. cit., p. 81-82.
¥ 1bid., p. 82.

7 1dem.

1% petra Marfa Secanella, op. cit., p. 53.
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Los autores de dichas investigadores fueron conocidos como los «nuevos
muckrakers» y, a diferencia de sus antecesores, se caracterizaron por poseer un mayor
grado de imparcialidad y profesionalismo. Ademas, se abocaron a buscar y comprobar la
verdad que se ocultaba tras la apariencia de los acontecimientos,™® pues consideraban que
el objetivo ultimo de la prensa y el periodismo de investigacion era abordar con libertad las
acciones de los personajes poderosos que subvierten el juego democratico.

Algunos periodistas investigadores destacados de este periodo fueron: Nicholas
Cage, de The New York Times, quien indagé irregularidades en museos y el conflicto de
interés en que incurrié Richard Nixon con la ITT; Seymour Hersh, quien investigo la
matanza de civiles en Vietnam por parte de tropas estadounidenses y la corrupcién en el
Pentdgono; Miriam Ottemberg, de The Washington Star, que develd los fraudes sobre
consumo,’®® Tom Hayden, quien denuncié la presién judicial de la que eran objeto los
periodistas en los tribunales estadounidenses; Joe McGinnis, quien escrutd la campafia
presidencial y la Administracién de Nixon, y Jack Anderson, que expuso el sesgo de
Washington y las reuniones secretas a favor de Pakistan en 1972.

Fue precisamente en los afios sesenta cuando, de acuerdo con Hugo de Burgh, se
origind el periodismo de investigacion propiamente dicho en Gran Bretafia.’®* EI autor
apunta que la competencia de la television, la exigencia de méas espacio por parte de los
anunciantes y un ambiente en el que imperaba el escepticismo propiciaron la emergencia de
esta modalidad periodistica en la prensa britanica.’®* Y cita al periédico Sunday Times, a la
revista Private Eye y al programa televisivo World in Action como los medios mas
destacados en este rubro durante ese periodo.'*?

Sin embargo, es ampliamente conocido que el caso mas notable del periodismo de
investigacion en la prensa estadounidense —y se convirtié en el paradigma del p1 y lo
consolidé a nivel mundial— fue Watergate. Esa investigacion fue realizada entre el 17 de

junio de 1972 y agosto de 1974 por los periodistas Robert Woodward y Carl Bernstein de

'8 petra Marfa Secanella, Periodismo de investigacion, p. 53.

% 1bid., pp. 56-58.
1 Cfr. Hugo de Burgh, “Thirty years of British invesigative journalism”, en H. de Burgh, Investigative
Journalism. Context and Practice, Londres: Routledge: 2000, pp. 48-64.
192 B
Ibid., p. 48.
3 Ibid., pp. 48-49.
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The Washington Post. Develd el espionaje ordenado por el presidente Richard Nixon a la
sede del Partido Democrata y el financiamiento irregular de su campafa.

Y, tal como senala la socidloga y estudiosa de los medios Gaye Tuchman, “la
diseminacion publica de informacion fue necesaria para que se iniciasen los procesos en los
tribunales y en el Congreso y para que, en definitiva, Richard Nixon se viese forzado a
renunciar a la presidencia”.*® Finalmente, la dimision de Nixon se concreté el 9 de agosto
de 1974."°

Segun Montserrat Quesada, catedratica de la Universidad Pompeu Fabra, en Espafia
el periodismo de investigacion surgid durante la transicion politica de fines de la década de
los setenta y ha atravesado tres etapas: en los afios setenta predomind la imitacion del
modelo investigativo estadounidense, en los ochenta acaecio la democratizacion de la
investigacion periodistica y en la década de los noventa proliferaron los equipos de
investigacion en los diarios de mayor tiraje.’*

En cuanto al &mbito americano, el periodista colombiano Gerardo Reyes escribid en
su libro Periodismo de investigacion, publicado en 1996, que “el periodismo investigativo
latinoamericano se emparejo frente a la adversidad, y [...] los reporteros dedicados a esta
disciplina deben afrontar limitaciones que tienen los mismos efectos de la censura
rampante, sufrida por los medios de comunicacion durante las dictaduras militares de la
regi(')n”.197

En Colombia destacé la Unidad Investigativa del diario EI Tiempo, fundada en 1977
por Daniel Samper, y en la que trabajaron Alberto Donadio y Gerardo Reyes. A pesar de
haber tenido un periodo de vida de tan sélo 12 afios, pues su ocaso ocurrié a fines de la
década de los ochenta, fue muy fructifera, ya que logré publicar mas de 300 articulos con
una periodicidad bisemanal.**® Otros diarios colombianos que crearon una Unidad de
Investigaciones fueron EI Espectador, de Bogota, y Vanguardia Liberal, de

Bucaramanga.®

194

Gaye Tuchman, op. cit., p. 204.

Petra Maria Secanella, op. cit., pp. 59-62; José Maria Caminos Marcet, op. cit., p. 75.

Montserrat Quesada, “Presentacion”, en Pepe Rodriguez, Periodismo de investigacion: técnicas y
estrategias, Barcelona: Paidés, 1994, pp. 9-10.

%" Gerardo Reyes, op. cit., p. 45.

% 1bid., p. 57.

9 1bid., p. 59.
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Otros periodicos y revistas de América Latina que se han caracterizado por practicar
el periodismo de investigacion son: Pégina 12, de Argentina; Caretas, de Per(; Semana y
Cambio 16, de Colombia, La Nacion, de Costa Rica; EI Expreso, de Ecuador; EI Comercio,
de Pert; El Mercurio, de Chile, y Proceso y Reforma para el caso de México,*® cuya
génesis sera descrita en el apartado siguiente.

En referencia al contexto latinoamericano, Gerardo Reyes sentencia que “diarios
como Pagina 12 de Argentina y El Espectador de Colombia y revistas como Proceso de
México y Caretas de Peru, que han sacado a la superficie escandalosos fraudes que la
justicia de esos paises nunca hubiera tocado, pueden dar testimonio de que el periodismo de
investigacion tiene una sana utilidad en sociedades donde la impunidad es la regla y la ley
es la excepci(’)n”.201

“El periodismo de investigacion de calidad ha demostrado ser una herramienta
esencial de la comunicacion democrética, conectando grupos sociales y acciones a través de
distancias durante periodos de crisis y rapido cambio politico en las Gltimas dos décadas del

siglo xx.”?%

3.2 Historia del periodismo de investigacion en México

3.2.1 Antecedentes (siglo x1x y primeras tres décadas del siglo xx)

En México, durante la etapa insurgente (1810-1821), surgié “el periodismo politico y de
opinion, doctrinario o de partido, en tanto que se defendia o atacaba la lucha de los grupos
insurgentes”.?®®> Durante las décadas restantes del siglo xix y las primeras del xx, de
acuerdo con Fatima Fernandez Christlieb, la prensa mexicana se caracterizd por ser de
cardcter partidista, ya que fungia como tribuna para los dos bandos —liberales y
conservadores— que estaban en pugna por acaparar el poder e instaurar un proyecto de

nacién.?*

200

Gerardo Reyes, op. cit., pp. 52-53.

! Ibid., p. 229.

%2 Hugo de Burgh, op. cit., pp. 120-121.

Irma Lombardo, De la opinion a la noticia. El surgimiento de los géneros informativos en México,
México: Kiosko, 1998, p. 11.

?%% Fatima Fernandez Christlieb, Los medios de difusién masiva en México, México: Juan Pablos Editor, 1998,
p. 19.

203

50



En la década de los afios cuarenta nacieron los dos grandes diarios del siglo xix, El
Siglo Diez y Nueve (1841) y El Monitor Republicano (1844), pero fue hasta 1871, con la
fundacion de El Federalista y la asuncion de la direccion por parte de Alfredo Bablot, en
plena Repulblica restaurada (1867-1876), que se dio “el surgimiento de los reporteros en

59205 59206

México y, por ende, inici6 “el desarrollo de los géneros informativos como la

noticia, el reportaje y la entrevista®”’

en el periodismo mexicano.

“En las paginas de los diversos diarios encontramos predominantemente discursos
politicos, cronicas parlamentarias, atagues a la oposicion, proyectos de nacion. Y en un
porcentaje reducido anuncios publicitarios, noticias extranjeras e informacion con fines de
entretenimiento.”®

Durante esta época, un precursor notable del periodismo de investigacion en México
fue Diario del Hogar, un periddico fundado por Filomeno Mata que comenzo a publicarse
el 16 de septiembre de 1881. Aunque en sus inicios fue adepto al dictador oaxaquefio, a
partir de 1888 su politica editorial vir6 y se enfrentd férreamente al gobierno, denunciando
los abusos de poder del gabinete porfirista y de los gobernadores estatales, con lo que
inaugurd la tradicion del periodismo de «denuncia politica» en el pais.’®® Este periédico,
que fue uno de los primeros en lograr la independencia editorial en México, concluy6 su
vida el 30 de junio de 1912, bajo la direccién de Luis I. Mata, el hijo del fundador, luego de
que éste muriera el afio anterior en el puerto de Veracruz tras sus estancias carcelarias.?

Segun Sanchez Ruiz, durante el Porfiriato (1876-1910) se consolidé un modelo
periodistico subordinado al poder politico,*** el cual practicamente se mantendrfa intacto
durante casi todo el régimen autoritario posrevolucionario. Hacia 1885, “el gobierno de
México contaba con 57 periddicos fieles, extendidos por toda la Republica y debidamente

subvencionados”.?'?

?% Irma Lombardo, op. cit., p. 18

2% 1bid., p. 18.

%7 1bid., p. 25.

2% Fatima Fernandez Christlieb, op. cit., p. 19.

Florence Toussaint Alcaraz, “Diario del Hogar: de lo doméstico a lo politico”, en Revista Mexicana de
Ciencia Politica, No. 109, México, FCPYS, UNAM, 1982, pp. 103-116.

2% Rubén Santamaria Vazquez, La revista Politica (México, 1960-1967). Analisis sociolégico y cultural de la
ideologia politica, FCPYS, UNAM, tesis de maestria en Estudios Politicos y Sociales, 2015, pp.13-14.

"' Enrique Sanchez Ruiz, apud. Andrés Hernandez Fernandez, p. 58.

Fatima Fernandez Christlieb, op. cit., p. 17.
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Se considera que el 2 de septiembre de 1896, con la aparicion de El Imparcial de
Rafael Reyes Spindola, comenzé la etapa moderna del periodismo mexicano, pues este
diario de tamafio tabloide fue el primero que incorporé una técnica de produccion industrial
—capaz de tirar 50 mil ejemplares por hora— para ser distribuido a un precio de un
centavo cada ejemplar.?®® Ya en el siglo xx surgieron los dos diarios centenarios que
perduran hasta la actualidad: EI Universal, fundado por Félix Fulgencio Palavicini el 1 de
octubre de 1916, y Excélsior, que nacié el 18 de marzo 1917 de la mano de Rafael
Alducin.?*

A partir de este afio, segun Fatima Fernandez Christlieb, con la promulgacion de la
Constitucion de Querétaro y la hegemonia politica del grupo sonorense —integrado por
Adolfo de la Huerta, Alvaro Obregon y Plutarco Elias Calles, entre otros—, se inicia un

periodo de transicién en la prensa mexicana que se consolidaria definitivamente hasta 1929.

3.2.2 Periodismo durante el régimen mexicano posrevolucionario (1929-1976)

En 1929 la prensa mexicana paso a ser de indole oficialista debido a que los “periddicos
pertenecientes a la gran prensa se [vieron] bruscamente obligados a entrar al cauce
oficial”.**® El caso paradigmatico del diario oficialista fue El Nacional, 6rgano de difusion
del Partido Nacional Revolucionario (PNR), una institucion politica fundada ese mismo afio
que, bajo sus diversas denominaciones —Partido de la Revolucion Mexicana (PRM, 1938-
1946) y Partido Revolucionario Institucional (PRI, 1946-2000), se enquistd en el poder
durante 71 afios ininterrumpidos. A partir de 1931 EI Nacional se convirtié en 6rgano de
Estado.

Marco Lara Klahr sentencia que esta era de hegemonia priista “produjo instituciones
mediaticas autoritarias, de mando vertical, en las cuales el grueso de los periodistas
funcionaba como acasillados intelectuales, diluyéndose en las redacciones confinados al
papel de amanuenses y, en el mejor de los casos, a medrar con las relaciones coyunturales y

. . . 216
mezquinas que iba proveyéndoles la reporteada”.

*3 Fatima Fernandez Christlieb, op. cit., p. 18.

> 1bid., pp. 28-29.
2 1bid., p. 20.
?'® Marco Lara Klahr, “Presentacion”, en Sallie Hughes, op. cit., p. 6.
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De acuerdo con Fatima Fernandez Christlieb, a finales de los afios veinte “comenz6
[...] un proceso de corporativizacién, en el que la prensa ha sido un elemento
fundamental”.?!” “Como con otros sectores, el Estado posrevolucionario establecié con la
prensa una relacion de tipo corporativo de beneficio mutuo, encaminada, principalmente, al
perpetuo mantenimiento del régimen.”?® La académica puntualiza que durante esta época
la prensa nacional mantuvo una relacion de subordinacion y dependencia respecto al
modelo econémico y politico establecido por el Estado mexicano posrevolucionario.?*

A partir de ese momento, y hasta el afio de 1976, la prensa mexicana mantendria
unas condiciones muy similares que no resultaron fecundas para el periodismo de
investigacion. Segun Chapell Lawson, esta etapa se caracterizo por el control oficial de la
agenda publica, la censura en temas sensibles al gobierno y la cobertura a favor del partido
oficial.**°

“Durante este periodo, la prensa se encargo de transmitir los mensajes y legitimar al
partido hegemonico; mantener alejada la critica de la figura presidencial; construir, eleccion
a eleccion, la imagen del candidato presidencial del partido oficial como el méas capaz de
mejorar lo hecho por la administracion saliente, transmitir la idea de elecciones
competitivas; y sefialar a los criticos del régimen como traidores y radicales.”***

Raymundo Riva Palacio ilustra sobremanera esta etapa cuando escribe: “La prensa
en México, con sus excepciones, ha operado bajo un régimen de complicidades con el
poder, donde le ayuda a fabricar consenso a cambio del financiamiento para los
empresarios de los medios. En esa estructura, ha tejido una complicada marafia de favores
reciprocos, de prebendas y de corrupcion, cuyo producto final es la construccion de
realidades que distan, mas que menos de la realidad cotidiana de la nacion.”*

Esto es corroborado por el periodista Humberto Padgett Leon, quien afirma que “el

modelo mexicano prevaleciente deviene del autoritarismo priista que construyé un modelo

*7 Fatima Fernandez Christlieb, op. cit., p. 75.

Andrés Hernandez Fernandez, en Etapas de la relacion entre la prensa y el gobierno de México entre 1934
y 2012, cooptacion, enfrentamiento y abandono del periodismo mexicano, tesis de maestria en Ciencia
Politica, Centro de Estudios Internacionales, COLMEX, 2013, p. 58.

219 Fatima Fernandez Christlieb, op. cit., p. 74.

Chapell Lawson (2002), Building the fourth estate, democratization and the rise of the free press in
Mexico, Berkeley, University of California Press, apud. Andrés Hernandez Fernandez, op. cit., p. 57.

22! Andrés Hernandez Fernandez, op. cit., p. 62.

Raymundo Riva Palacio, La prensa de los jardines. Fortalezas y debilidades de los medios en México,
México: Plaza y Janés, 2004, p. 35.
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de prensa equiparable al de los Estados totalitarios, en el que existia una unica version de
las cosas, y esa version era la que el presidente en turno indicaba que fuera”.?®

Sin embargo, el periodo de 1929 a 1976 no fue completamente homogéneo, y es
posible distinguir algunos lapsos en que el periodismo adquirioé caracteristicas particulares.
En primer lugar, esta el denominado Maximato, en el que Plutarco Elias Calles acaparo el
poder de 1929 a 1934 mediante sus diferentes subalternos.

Luego vino el Cardenismo, que enarbol6 las reformas sociales y enfrent6 una férrea
oposicion de la prensa.”** Aqui cabe destacar la creacién de la Productora e Importadora de
Papel Sociedad Andnima (PIPSA), el organismo estatal encargado de distribuir en exclusiva
el papel periddico a diarios y revistas. Ante una solicitud expresa de las empresas
editoriales, Cardenas creo PIPSA el 10 de septiembre de 1935 para ofrecerles un producto
subvencionado a un menor costo del que establecia el monopolio industrial, a fin de que
pudieran fomentar “mediante el abaratamiento del papel, los diversos aspectos de la obra
cultural que con la imprenta cabe realizar”.?®

Silvia Gonzalez Marin sefiala que PIPSA representd “un apoyo a los editores y [dio] a
la vez al gobierno la posibilidad de ejercer un control sutil sobre los medios informativos
sin caer en la censura”.??® Sin embargo, el sexenio de Lazaro Céardenas concluyé en 1940, y
PIPSA, que habia nacido con ese fin, fue usada por los siguientes gobiernos como un
“instrumento de control politico de los periodicos™??’ durante el régimen autoritario priista.
A partir del sexenio de Manuel Avila Camacho se consolidd el presidencialismo mexicano
que perduraria hasta el afio 2000.

El 1 de septiembre de 1968, Julio Scherer Garcia fue elegido director de Excélsior
con 395 de los 736 votos emitidos (53%).22% “A partir de esa fecha, en el periddico se

[implantd] una politica editorial diferente [...]. Se intentd hacer denuncias sobre problemas

*% Entrevista a Humberto Padgett, realizada el 16 de noviembre de 2015 en el Parque de los Venados.

Silvia Gonzéalez Marin, Prensa y poder politico. La eleccion presidencial de 1940 en la prensa mexicana,
México, Universidad Nacional Auténoma de México-Siglo XXI Editores, 2006, p. 16.

> Acuerdo de Creacion de la Productora e Importadora de Papel, S.A. Publicado por Luis Carrefio en
Régimen legal de la prensa en México, México: Porria, pp. 325-327.

2% Sjlvia Gonzélez Marin, op. cit., p. 106.

Petra Maria Secanella, El periodismo politico en México, México: Prisma, 1982, p. 93.

Arno Burkholder, La red de los espejos. Una historia del diario Excélsior, 1916-1976, México: FCE, 2016,
p. 132.

224

227
228

54



econdémicos, politicos y sociales, resultando afectados, con ello tanto facciones del sector
pUblico como del sector privado. Esto le [ocasiond] la enemistad de diversos grupos.”??

“Tras la matanza de Tlatelolco, s6lo Excélsior realizé un giro en su linea editorial y
[...] comenz6 a dar mayor prioridad a reportajes de corte social.”® A causa de esto,
Gustavo Diaz Ordaz utilizé a un séquito de empleados que en 1965 habia sido excluido de
la cooperativa como grupo de choque para desestabilizar el diario y Luis Echeverria ejercio
coerciones entre 1971 y 1972 mediante un boicot publicitario que él mismo maquing.?*!

Durante la década de los setenta, Excélsior enarbold una linea editorial sumamente
critica hacia el gobierno, reflejada sobre todo en las paginas de Opinion. Por esa razén, el
presidente Luis Echeverria promovié una infiltracion gubernamental en el seno de la
cooperativa a fin de fracturar internamente el periddico.

La accion definitiva para derrocar a Julio Scherer de la direccion general de
Excélsior fue la invasion, hecha el 10 de junio de 1976 por un grupo de ejidatarios
encabezado por Humberto Serrano, diputado priista y lider del Consejo Agrarista Mexicano
(cAMm), a los terrenos de Paseos de Taxquefia que la Cooperativa habia adquirido en 1959
mediante una permuta. Este hecho fue utilizado por Echeverria para controlar la politica
editorial de Excélsior®®? y por Televisa para denigrar al diario y su cooperativa.?*®

Finalmente, el 8 julio de 1976 se consumé el golpe a Excélsior, una maniobra
orquestada desde la Presidencia de la Republica por Luis Echeverria Alvarez y ejecutada al
interior de la cooperativa por Regino Diaz Redondo. En una Asamblea General de la
Cooperativa, Julio Scherer Garcia y Hero Rodriguez Toro fueron destituidos como director
y gerente general del periddico, respectivamente. Esa misma tarde, Scherer y su grupo —
mas de un centenar de periodistas y trabajadores de Excélsior— abandonaron la redaccion,
ubicada en Reforma 18.2*

De acuerdo con Vicente Lefiero, testigo y protagonista de esta historia, este hecho

“merece calificarse como el mas duro golpe de su historia [de Excélsior] y tal vez de la

2% Fatima Fernandez Christlieb, op. cit, p. 67.

Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 70.
Arno Burkholder, op. cit., p. 161.

2 |bid., p. 163.

3 bid., p. 161.

% bid., p. 166.
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historia del periodismo nacional”.?®® Asimismo, califico al episodio como ‘“elocuente
ejemplo de los enfrentamientos entre el gobierno y la prensa en un régimen politico como
el mexicano”.%

Para Fernandez Christlieb, “lo sucedido en Excélsior en 1976 requeriria de un
analisis para demostrar que, por haber resultado disfuncional al sistema politico mexicano,
su direccion fue sustituida, con anuencia del Ejecutivo”.?*” Y concluye que fue el Gnico que
rompié “con la linea oficialista que [habia seguido] el periodismo nacional, sin llegar a caer
en la [...] prensa partidista, pues en ningun momento se erigié como tribuna de algin
grupo que defendiera un proyecto de nacion”.?®

Petra Maria Secanella sintetiza magistralmente la repercusion de este caso en la
historia de la prensa nacional: “El litigio de Excélsior iba a ser el hito mas importante de la
reciente historia del periodismo mexicano. El afio 1976 es el hemistiquio que divide con
claridad las dos etapas de la prensa politica.”?*®

Y, segin Andrés Hernandez Ferndndez, estas dos etapas de la relacion entre la
prensa y el gobierno mexicano que dividio el golpe a Excélsior, fueron la de cooptacién,
que se extendid desde la instauracion del régimen autoritario de partido Unico hasta 1976, y

la de enfrentamiento,?*°

que inicid a partir de dicho afio y se perpetuaria por las tres décadas
siguientes. La génesis de los principales medios opositores, como Proceso, Unomasuno y

La Jornada, sera descrita en el apartado siguiente.
3.2.3 Apertura democrética de la prensa mexicana (1976-1994)
Para la investigadora y periodista estadounidense Sallie Hughes, el proceso de

transformacion institucional de la prensa mexicana constd de dos fases: la del surgimiento,

que inicié en los albores de los afios setenta y se dio en un contexto adverso para los

> Vicente Lefiero, Los periodistas, 8*ed., México: Joaquin Mortiz, 1980, p. 9.

Vicente Lefiero, op. cit., p. 9.

Fatima Ferndndez Christlieb, op. cit., p. 23.

Idem.

Petra Maria Secanella, El periodismo politico en México, p. 33.

Cfr. Andrés Hernandez Fernandez, Etapas de la relacion entre la prensa y el gobierno en México entre
1934 y 2012: cooptacion, enfrentamiento y abandono, tesis de Maestria en Ciencia Politica, COLMEX, 2013.
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medios, y la de la propagacién, que se consolido a partir de 1986 y se produjo en un
entorno favorable.**

“El liderazgo en las redacciones fue un elemento decisivo para la transformacion de
los medios debido al surgimiento y propagacion del periodismo civico. Estos duefios,
editores y grupos de reporteros siguieron valores divergentes y visiones alternativas del
papel de los periodistas en la sociedad.””*?

Tal como apunta Hernandez Fernandez siguiendo a Hughes, en esta nueva etapa “la
prensa comenzo su transformacion hacia la autonomia, enfocandose en la informacion
hacia los ciudadanos y no unicamente en reproducir aquella proporcionada directamente
por el gobierno”.**® Ademas, la propia Hughes afiade que “para sobrevivir en un entorno
hostil, los periodistas de las publicaciones civicas de la primera ola entendieron
rapidamente que necesitaban operar sin el apoyo financiero del Estado”.?*

Raymundo Riva Palacio concuerda en este punto, pues afirma que “el tratamiento
veraz de la informacion sélo es posible a través de medios que, gracias a su independencia
econOdmica, puedan hacer uso de la critica y la imparcialidad como material de trabajo, sin
temor a represalias econdomicas que pongan en riesgo la objetividad y el medio”.?* Todas
estas son precondiciones imprescindibles para el ejercicio pleno del periodismo de
investigacion.

“La decision de resistir el abuso estatal y trabajar en nombre de una ciudadania
naciente requirié de una lucha intensa para afirmar la independencia profesional ante un
régimen autoritario y forj6 una nueva identidad profesional en quienes la
experimentaron.”?°

Julio Scherer y sus principales colaboradores —Froylan Lopez Narvaez, Miguel
Angel Granados Chapa, Vicente Lefiero— fundaron la revista Proceso, un semanario de
informacién y analisis politico, cuyo primer nimero se publicé el 6 de noviembre de 1976.
Este liderazgo ejercio una notable influencia en el periodismo mexicano posterior, tal como

lo demostré el estudio realizado por Sallie Hughes en 1999, en el que encuestdé a 126
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Sallie Hughes, op. cit., p. 145.

Idem.

Andrés Hernandez Fernandez, op. cit., p. 90.
Sallie Hughes, op. cit., p. 151.

Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 56.
Sallie Hughes, op. cit., p. 263.
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periodistas de 13 diarios: “Julio Scherer, el [director] de Excélsior hasta 1976 y luego del
semanario critico Proceso, fue, por mucho, el més influyente periodista de referencia.”?*’

Proceso fue un medio pionero en la préctica del periodismo de investigacion en
México. Tal como sostiene José Carrefio, “no se [limit6] al resumen noticioso semanal, sino
que [produjo] informaciones exclusivas, [rescatd] y [exhumO] documentos historicos y
[jaloned] a sus lectores a la reflexion o a la indignacién™ 2%

El 14 de noviembre de 1977, a la cabeza de otro grupo que también habia salido de
Excélsior el afio anterior, Manuel Becerra Acosta cred el periédico Unoméasuno. Su
aparicion “fue resultado directo de la reforma politica que legalizé la izquierda y comenzoé a
abrir el ostién autoritario mexicano, introdujo una serie de innovaciones en el lenguaje
escrito y visual, con una orientacién abiertamente progresista, de centro izquierda, que
ayudo a crear una clientela leal”.?*® Ademas “fue punta de lanza de lo que seria la reforma
politica que abriria, por primera vez desde 1929, el proceso politico mexicano al
cambio”. >

Segln Raymundo Riva Palacio, Unomasuno “fue un parteaguas entre un periodismo
que con sus avances limitados se habia mantenido practicamente inalterable desde 1917
[...] y un periodismo que tendria que reconocer la profundidad de los cambios
demograficos, politicos y sociales que se habian expresado [...] en 1968”21

“A principios de los ochenta el modelo civico se presentd como una alternativa a la
forma autoritaria de ejercer el periodismo, conforme una generacion de periodistas cuyos
valores se oponian a los del pri, aprendieron estilos periodisticos méas independientes y [...]
obtuvieron los recursos necesarios para cambiar la cultura de subordinacién en sus salas de
redaccion.”?*

De ahi se deriva que, luego del extenso estudio que realizo6 para el libro Redacciones
en conflicto, en el que utilizd técnicas cuantitativas y cualitativas para analizar las
transformaciones que se dieron al interior de algunos diarios nacionales, Sallie Hughes

haya concluido que, durante las dos décadas que transcurrieron entre 1980 y el afio 2000,
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Sallie Hughes, op. cit., p. 161.

José Carrefio, 1979, p. 54, apud. Petra Maria Secanella, El periodismo politico en México, p. 42.
Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 56.

% 1bid, p. 67.

! 1bid, p. 68.

%2 Sallie Hughes, op. cit., p. 28.
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“la prensa se hizo mucho mas proactiva, independiente y diversa en su cobertura del
presidente y otros actores politicos”.?*®

En octubre de 1981, El Financiero fue fundado por un grupo conformado por
Rogelio Cardenas Sarmiento, creador de la columna Frentes Politicos en Excélsior;
Alejandro Ramos, que cubria la fuente de la Presidencia en Notimex; Pedro Alvarez del
Villar, también del Excélsior de Scherer y otros 23 periodistas.**

En el afio de 1982, José Ldpez Portillo, a través de Francisco Galindo Ochoa, le
retird la publicidad oficial de todas las dependencias gubernamentales a dos revistas:
Proceso y Critica Politica.?®® El 7 de junio de 1982, durante la celebracién del Dia de la
Libertad de Prensa, el presidente justificd su decision arguyendo que otorgar publicidad a
un medio critico “era una relacion perversa, morbosa, sadomasoquista: te pago para que me
pegues”.”®® Galindo Ochoa, por su parte, declar6 que Proceso era un medio
“malintencionado, subjetivo, injurioso y negativo”.”>’ Esto forzé a que Comunicacion e
Informacion Sociedad Anoénima (CisA), la empresa que edita la revista, cerrara
temporalmente la agencia de noticias APRO.

En 1983, el grupo dirigente de Unomasuno se fracturd y, tras una escision de éste,
una camada de analistas, periodistas e intelectuales fundo el diario La Jornada en 1984.
Como consecuencia de un encabezado polémico tras los comicios de 1988, “Nada para
nadie”, El Financiero sufri6 un boicot gubernamental similar al que habia padecido la
revista Proceso durante el gobierno de José Lopez Portillo.

“La accion contra Proceso y El Financiero tuvo el mismo efecto: lejos de
amedrentarlos por su posicion critica al régimen, los obligé a salir al mercado privado en
busca de publicidad, haciéndolos los primeros medios comerciales independientes del
gobierno”.?*® Asi, estos fueron los medios “pioneros civicos que habfan conquistado ya la
autonomia financiera, la legitimidad y el prestigio en el marco de la liberalizacion politica y

SO ’ 2
econdémica del pais”.?*°
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Petra Maria Secanella, El periodismo politico en México, p. 85.
*° Ibid., p. 89.

7 1dem.
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254
255

258
259

59



Segtin Petra Maria Secanella, “el director de la revista Contenido, Armando Ayala,
es uno de los que se adelantaron al moderno periodismo de investigacion. La corrupcion ha
sido uno de sus temas preferidos, adquiriendo con ello gran credibilidad”.?®® “A mediados
de los afios ochenta un conjunto de publicaciones de la prensa mexicana habia logrado abrir
espacios para el debate y la deliberacién ptblicos.”?*

A finales de la década de los ochenta, al interior de EI Financiero se produjo un
ejemplo de cambio desde las bases, con una tendencia ligeramente derechista, en el que,
mediante el arribo de catedraticos, economistas, expertos financieros y periodistas con
nuevas ideas y proyectos, se cre6 una especie de aula virtual de periodismo de orientacion
civica.??

Hacia principios de los noventa, los dos diarios capitalinos de referencia eran La
Jornada y El Financiero. Ambos lograron modificar decisiones politicas del gobierno.?®®
“Conforme la politica y la economia se liberalizaron en los afios noventa, los incentivos
para la produccion de noticias cambiaron y se legitimo la separacion de las redacciones del
control del Estado.”?®*

“La aparicion de Reforma [el 20 de] noviembre de 1993, con un disefio atractivo y
estrategias comerciales y de distribucién muy agresivas, introdujo una mayor frescura a un
medio anquilosado, enfocé mejor su estrategia mercadoldgica.”®

De acuerdo con el periodista Alvaro Delgado, “Reforma si genera un cambio
también en los diarios, no solamente en términos de un disefio mas atractivo y de su
independencia frente a los voceadores, sino también por la incorporacion de un elenco de
opinadores que no eran proclives al poder, y también con trabajos con caracteristicas
diferentes a la mayoria de los diarios, 0 sea, apostdndole a la investigacion y a la
crénica”.”®®

Reforma “se uni6 a un pufiado de publicaciones como La Jornada, El Financiero y

Proceso [...] que durante los ochenta y los noventa han mantenido una linea editorial

*% petra Marfa Secanella, El periodismo politico en México, p. 47.

Sallie Hughes, op. cit., p. 20.

**2 Ibid., p. 152.

23 Raymundo Riva Palacio, op .cit., p. 75.

Sallie Hughes, op. cit., pp. 28-29.

%% 1bid., p. 75.

2% Entrevista a Alvaro Delgado Gémez, realizada el 29 de marzo de 2016 en las instalaciones de Proceso.
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independiente, persistente y sistematica que contribuyé enormemente a un cambio de
percepciones entre el electorado [...], al propiciar elementos para una nueva discusion en el
proceso de construccién democratica”.?®’ Esto se confirmé cuando el Subcomandante
Marcos, vocero del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EzZLN), los escogié como
depositarios de sus mensajes y comunicados.

Todo ello llevé a Sallie Hughes a catalogarlos como medios civicos?® y ella misma

13

concluyd que la insurreccion zapatista de 1994 “cambié los modelos mentales del
periodismo y la sociedad mexicanos, y a la par hizo que la prensa mexicana fuera menos
pasiva frente al gobierno”.?*® Hughes destaca a Reforma y La Jornada como los diarios que
situaron a la vanguardia de las transformaciones institucionales de los medios y de la
cobertura periodistica después de 1990.2”° Segun la investigadora, EI Universal se situd en
una posicién intermedia,?’* mientras que Excélsior “permanecié a la zaga del cambio en
cantidad, caracteristicas y actitud pasiva en la cobertura de la figura presidencial”.272
La independencia politica y financiera de los medios recién fundados les permitio

desarrollar politicas editoriales con mayor libertad en el tratamiento de la informacion, por
lo que en sus redacciones el panorama se volvid propicio para el periodismo de
investigacion y comenzaron a publicar reportajes de esta indole, lo cual, como afirma Riva
Palacio, les reditu6 en la acumulacién de confianza por parte de los lectores de periédicos y
revistas nacionales.?”® Esto significé una apertura democrética de la prensa mexicana, en
contraposicion de la uniformidad informativa que prevalecia antafio.

Julio Scherer y Carlos Monsivais sefialaron que en la década de los noventa:

el reportaje de investigacion lo es todo para el periodismo. La opinién puablica o la sociedad

civil apoyan con estrépito cualquier bisqueda de lo ocultado por el gobierno, la iniciativa

privada y, de modo creciente, el clero catdlico. Caso tras caso, los reportajes dan noticia de

fraudes, conspiraciones contra el presupuesto gubernamental, asociaciones delictuosas entre

**” Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 61.

Sallie Hughes, op. cit., p. 186.
** Ibid., p. 163.

% bid., p. 114.

! 1dem.

Idem.

*” 1bid., p. 56.
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los narcos y los sepulcros blanqueados de la administracion federal y las empresas “humanas

y divinas” *"

Por todo eso, Marco Lara Klahr concluye que, desde la década de los setenta se produjo en
México una serie de procesos econdmicos, politicos y —sobre todo— sociales que
“impact6 en la vida de muchas redacciones, permitiendo el surgimiento o consolidacion de
un modelo mediatico institucional méas abierto, sensible y empatico hacia los nuevos
fendmenos sociales, mas distante y receloso del poder, y con cierta vocacién de
independencia”.?”

Este modelo que emergio en ese contexto es el que Sallie Hughes denomina civico o
de orientacién ciudadana.?’® La periodista e investigadora estadounidense sefiala que, a
partir de la década de los noventa del siglo xx ese modelo de periodismo coexistio en
México con otros dos: el autoritario y el regido por el mercado.?”’

En el modelo civico, “la prensa responde a las necesidades de los ciudadanos [...],
alienta la participacion y representacion democratica al proveer a los ciudadanos de un
abanico de informacion politica acerca de las elecciones, las politicas publicas y los
funcionarios”,?”® la cual los ayuda “a comunicar sus necesidades al gobierno, a someterlo a
la rendicion de cuentas y a fomentar la deliberacion y el debate”.?”® Como puede advertirse,
estos objetivos coinciden con los del periodismo de investigacion enumerados en el primer
capitulo, por lo que puede concluirse que el PI posee una orientacion ciudadana.

La autora sefiala que esto se logra mediante un “sistema de comunicacion
bidireccional entre el gobierno y los ciudadanos, actuando como un monitor del
comportamiento gubernamental y proveyendo informacién desde distintas perspectivas”.?®
La autonomia de los medios, la diversidad de sus enfoques y su proactividad en la
elaboracion de los mensajes periodisticos son condiciones sine qua non tanto para el
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desarrollo de este modelo™" como para el del periodismo de investigacion.

?* Julio Scherer Garcia y Carlos Monsivais, Tiempo de saber. Prensa y poder en México, México: Nuevo

Siglo-Aguilar, 2003, p. 45. apud., Juan Carlos Bautista Pérez, op. cit., p. 37.
?> Marco Lara Klahr, op. cit., p. 6.

Sallie Hughes, op. cit., p. 20.

Idem.

% 1bid., p. 75.

2 1bid., p. 20.

*%% 1bid., p. 20.

2! 1dem.
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El modelo autoritario, por el contrario, “se caracteriza por la ausencia de autonomia
en las salas de redaccion, una representacion solo de los puntos de vista que apuntalan las
posiciones del régimen y una actitud pasiva en la busqueda de noticias”.?®? Este fue el que
predomino durante las siete décadas de hegemonia priista, aunque pervive ain después de
la alternancia politica del 2000.

Mientras que el regido por el mercado, el cual se intensifico a fines de los afios
noventa para desafiar al régimen autoritario y el sistema mediatico que éste habia legado,
“involucra el quid pro quo de noticias para obtener ganancias materiales, pero en un
sistema politico liberal y con una economia basada en el mercado”.?®

Hay un ultimo suceso que excede la delimitacién temporal de este periodo, pero que
vale la pena ser enunciado debido a su importancia para el progreso ulterior del periodismo
de investigacion. Y es que, a partir de 2001, distintos medios de comunicacion, académicos
y organizaciones no gubernamentales (ONG) promovieron la creacién de una ley que
democratizara el acceso a los datos. ElI Grupo Oaxaca, como se le conocio a este conjunto
de representantes de la sociedad civil, cumplié su cometido el 12 de junio de 2003, cuando
se aprob0 la Ley Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, la cual
estipuld la creacion del Instituto Federal de Acceso a la Informacién Piblica (IFal)?®* y
facultaba a los ciudadanos a hacerle solicitudes respecto del funcionamiento del gobierno
para fomentar la rendicion de cuentas®®.

Tal como testimonia Daniel Lizarraga, la entonces presidenta del IFAI, Maria
Marvan, y el comisionado Juan Pablo Guerrero alentaron su uso entre los comunicadores
como una herramienta de trabajo.”® De acuerdo con Guerrero, “lanzar peticiones de
informacion al gobierno representaba una puerta para que los medios de comunicacion
abrieran los cajones del pasado”.?®’ Este recurso, como se demostrarda mas adelante,
resultaria fundamental para el desarrollo del periodismo de investigacion durante los tres

lustros siguientes, sobre todo a partir del advenimiento de los medios nativos digitales.
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Idem.

Desde mayo de 2015 pas6 a ser el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI).

?% 1bid., p. 252-258.

?%¢ Daniel Lizarraga, La corrupcion azul. El despilfarro en las transiciones presidenciales, México: Debate,
2009, p. 11.
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3.3 Transicion del periodismo tradicional al periodismo digital en México

3.3.1 Apertura de las paginas web de los diarios tradicionales (1995-2007)

Segun Emy Armafianzas, Javier Diaz Noci y Meso Koldo, el desarrollo del periodismo
electrénico multimedia en linea comenzo6 a finales de la década de los afios ochenta.?®® “Al
mismo tiempo, otras empresas periodisticas, que ya se habian dado cuenta del enorme
potencial que la informatizacion de sus redacciones y rotativas permitian, se planteaban dar
el salto de la mera informatizacion del proceso de produccién a la informatizacion del
propio producto.”?

De acuerdo con los autores, hacia 1993, muchas empresas mediaticas
estadounidenses ya se habian percatado “de la necesidad de ofrecer periddicos en linea,
disefiados para ser més atractivos y mas interactivos”.**® En Estados Unidos, el primer
diario en lanzar una version electronica fue The Chicago Tribune, Chicago Online en 1992,
a través del servicio America on Line (aoL).*"

En Europa, el primer medio en abrir una version en linea de su edicion impresa fue
el rotativo britanico Daily Telegraph —Electronic Telegraph—, mientras que la primera
empresa en crear una edicion integra exclusivamente digital fue la estadounidense Knight-
Ridder, pues el 10 de mayo de 1993, a través de AoL, lanzo el San José Mercury Center
(simc),? homélogo digital del San José Mercury News.?® Por eso es que esos mismos
autores afirman: “Tal y como hoy lo conocemos, los periddicos electronicos multimedia en
linea nacieron en Estados Unidos en 1993.7%* A su paso a Internet, en diciembre de 1994,
el San José Mercury Center se convirtio en el primer sitio web de noticias a nivel mundial y
s por eso que “es uno de los paradigmas de la edicion de informacion en linea”.?®

En México, La Jornada fue el primer diario en abrir su portal web, La Jornada en

linea, en el afio de 1995 en un servidor de la Universidad Nacional Autonoma de México

*% Emy Armafianzas, Javier Diaz Noci y Meso Koldo, EI periodismo electrénico. Informacién y servicios

multimedia en la era del ciberespacio, Barcelona: Ariel, 1996, p. 95.
289
Idem.
% bid., p. 97.
! 1dem.
Idem.
Armentia, Elexgaray y Pérez, 1999, p. 231, apud., Mar de Fontcuberta y Héctor Borrat, Periodicos:
sistemas complejos, narradores en interaccion, Buenos Aires: La Crujia, 2006, p. 124.
¥ Emy Armafianzas, Javier Diaz Noci y Meso Koldo, op. cit., p. 95.
% 1bid., p. 97.
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(UNAM). 2

1996.2%

Crovi, Toussaint y Tovar puntualizan: “La prensa fue uno de los primeros medios

A este caso pionero, le siguio la version digital de EI Norte de Monterrey en

en incursionar en Internet, aunque lo hizo basicamente a través de ‘espejos’ o ‘reflejos’ de
su copia impresa para la version en linea y casi a la par que las primeras incursiones de
periédicos en la red a nivel internacional, un afio antes [1994].7%%®

“Si bien la mayoria de los periddicos, locales y de circulacion nacional, asi como
muchas revistas abrieron sus sitios entre 1996 y 1999, éstos no eran mas que la
reproduccién digital —en el mejor de los casos— de la versién impresa.”

Luis Albornoz y Bernardo Diaz Nosty exponen que, para 1997 se editaban ya 230
diarios digitales en lengua espaiola, por lo que ésta “se situaba como la segunda del mundo
en cuanto al ndmero de titulos en Internet, con el 14,2% de los diarios editados

»3% en todo el orbe. México ocupaba un lugar preponderante en este sector, ya

digitalmente
que le pertenecian 119 de las 447 versiones digitales de diarios con referente impreso que
habia en el afio 2000, por lo que era el pais hispanohablante con el mayor nimero de
cabeceras en linea, por encima de Espafia (91) y Argentina (81).%%

Sin embargo, tal como sentencia Antonio Ruiz Camacho, el inicio del siglo xxi
constituy6 “la llegada definitiva del periodismo mexicano a Internet”.>*? Y, de manera més
especifica: “El 2000 atestigu6 la apertura de los portales mexicanos de origen periodistico
Los diarios del Grupo Reforma, seguidos de El Universal, la revista Proceso y Milenio
Diario son los mejores representantes de este esfuerzo de adecuacion de los periddicos
nacionales al nuevo medio”.>*

El proceso fue paulatino —EI Universal lanz6 el suyo en 2001— y para 2007, de

los 329 periddicos registrados en el Padron Nacional de Medios Impresos (PNMI) de la

?% Delia Crovi Druetta et al., op. cit., p. 75.

Idem.

Idem.

Antonio Ruiz Camacho, “El periodismo mexicano e Internet. El doble reto de un oficio prescindible”, en
Octavio Islas et al., Explorando el ciberperiodismo iberoamericano, México: CECSA, 2002, p. 283.

3% Bernardo Diaz Nosty, 2000, apud. Luis Albornoz, op. cit., p. 88.

Luis Albornoz, op. cit., p. 95.

Antonio Ruiz Camacho, op. cit., p. 283.

Idem.
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Secretaria de Gobernacién (SEGOB), 206 ya habian iniciado su transicion hacia el universo
digital: 105 tenfan un desarrollo primario y 101, secundario.*®*

Es asi que, a partir de los estudios de Crovi, Toussaint y Tovar por un lado, y Maria
Elena Meneses por otro, puede deducirse que la transicion de la prensa mexicana hacia el
entorno digital ha constado de tres etapas: la primera, que abarcd de 1995 a 2001, consistio
en la puesta en linea de versiones casi idénticas de las ediciones impresas de los periodicos;
la segunda, que transcurrio de 2001 a 2007, se caracterizd por la diferenciacion de ambas
ediciones, ya que los medios comenzaron a utilizar las potencialidades que ofrece el
periodismo digital, como la hipertextualidad, la multimedialidad y la interactividad,;
mientras que en la tercera, que comenzé a partir de 2007, ya surgieron los medios nativos
digitales sin un referente impreso previo y desarrollaron a plenitud todas estas

caracteristicas.

3.3.2 Lanzamiento de los medios periodisticos nativos digitales (2007- 2012)

El advenimiento de la era tecnoldgica y la informatizacion de la sociedad han propiciado
una profunda transformacion en la industria periodistica. Ahora, ademas del medio
tradicional —ya sea un periddico impreso, un programa de television o una emision
radiofonica—, también puede hablarse del medio digital o cibermedio, el cual es definido
como “un emisor de contenidos que tiene voluntad de mediacion entre hechos y publico,
utiliza fundamentalmente criterios y técnicas periodisticas, usa el lenguaje multimedia, es
interactivo e hipertextual y se actualiza y publica en Internet”.*®®
Sin embargo, en el ciberespacio no existe un solo tipo de medio digital, sino que
coexisten al menos dos, pues, como apunta Concha Edo:
En los ultimos afios hemos visto como se han instalado en Internet la mayor parte de los
medios de comunicacion escritos y audiovisuales, a la vez que han aparecido algunos nuevos
que estan exclusivamente en la red. Unos y otros se han movido sin descanso para tener su

propio site en el espacio cibernético pero, con el paso del tiempo, han comprobado que mas

304 r . . . . « oy . ..
Maria Elena Meneses Rocha, “La industria del periodismo y su transiciéon a la convergencia digital:

ciberperiddicos y periodistas convergentes en México”, en Virtualis No. 2, julio — diciembre 2012,
Departamento de Estudios Culturales, Instituto Tecnoldgico y de Estudios de Monterrey campus Ciudad de
Meéxico, pp. 44-58.

*% Enrique Bustamante et al., Alternativas en los medios de comunicacion digitales. Televisién, radio, prensa,
revistas culturales y calidad de la democracia, Barcelona: Gedisa, 2008, p. 202.
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dificil que llegar a estar es mantenerse con cierto éxito, asegurarse las visitas frecuentes de la
audiencia y, sobre todo, ganar dinero.**

Xosé Lopez y Xosé Pereira refuerzan este punto, al postular que “la migracion digital de los
medios de comunicacion y la proliferacion de medios nacidos sélo para la red contribuye a
que muchos informadores venzan sus reticencias y entren definitivamente en el mundo de
Internet”.>%’

En este sentido, resultan muy esclarecedores los hallazgos de Ramon Salaverria y
Silvia Maria Corzo, quienes sefialan que “al ir desarrollando las habilidades necesarias para
impulsar y, mas tarde, explotar el periodismo digital, llama la atencion que, en varios paises
latinoamericanos [...], los primeros cibermedios surgieron en la propia web y no derivados
de medios tradicionales. Esos medios nacidos en la propia red han adoptado el nombre de
medios nativos digitales”.3®

Tal como apunta Concha Edo, “la instalacion de la prensa diaria en Internet
comienza en Estados Unidos en 19947 y <“desde 1998 aparecen periédicos
exclusivamente digitales aunque todavia con caracteristicas clasicas’”.*'° Esto se corrobora
con los postulados de Tom Nicholls, Nabeelah Shabbir y Rasmus Kleis Nielsen, autores de
Medios nativos digitales en Europa (Digital-Born News Media in Europe), quienes
identificaron dos etapas en el desarrollo de dichas organizaciones: una primera ola, lanzada
en la década de los 90, y una segunda, perteneciente a la del 2000.3"

Ellos sostienen que los medios nativos digitales son organizaciones de noticias que
no son simples extensiones digitales de los medios tradicionales, como los sitios web y las

2

aplicaciones de radiodifusoras y periédicos.> Asimismo arguyen que, aunque

“generalmente, son mas pequeios que los medios heredados en términos de alcance,
recursos e ingresos”,*™ algunos han crecido de forma sobresaliente en el entorno global de

los medios, ofreciendo coberturas a profundidad de asuntos que otros desdefian, dando voz

%% Concha Edo, Del papel a la pantalla. La prensa en Internet, Sevilla: Comunicacion Social, 2002, p. 45.

*7 1bid., p. 200
%% Ramén Salaverria y Silvia Marfa Corzo, op. cit., p. 236. Las cursivas son propias.
Concha Edo, op. cit., p. 94.
Ibid., p. 69. Las cursivas son propias.
Tom Nicholls, Nabeelah Shabbir y Rasmus Kleis Nielsen, Digital-Born News Media in Europe. Digital
News Report 2016, Oxford: Reuters Institute for the Study of Journalism, Digital News Initiative, 2017, p. 8.
312
Idem.
Tom Nicholls, Nabeelah Shabbir y Rasmus Kleis Nielsen, p. 69.
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a puntos de vista marginados en otras partes y atrayendo a gente joven que es menos adepta
a los medios tradicionales.***

Segun Xosé Lopez Garcia, los medios nativos digitales son aquellos “nacidos y
pensados para la red, sin contar con empresas editoras que estuviesen con anterioridad en el
negocio de la comunicacion”.**> Con base en lo anterior, en este trabajo se concibe a un
medio nativo digital como una organizacion mediatica fundada originalmente en el entorno
digital sin ser derivada de una edicidn analdgica previa, que se aboca a la produccién de
contenidos multimedia, interactivos e hipertextuales destinados a ser publicados en el
ciberespacio.

En 2007 se concretd el advenimiento del periodismo nativo digital en México, pues
naci6 Reporte indigo, medio emergente pionero de Internet que mas tarde también migraria
al papel. Animal Politico fue fundado el 22 de noviembre de 2010. Esta publicacion,
centrada en la informacion politica, relne a un grupo periodistico muy compacto
encabezado por Daniel Moreno Chéavez, el director desde su fundacion.

Sin Embargo es un diario digital nacido el 6 de junio de 2011. Fue fundado por el
periodista mexicano Jorge Zepeda Patterson, quien ya tenia amplia experiencia en los
medios, pues trabajé en El Pais (Espafia), fundd el diario Pablico (Guadalajara) y fue
director de El Universal (2008-2010). Durante sus primeros afios, la direccién de
Contenidos estuvo a cargo de Alejandro Paez Varela —ahora director general del medio, a
quien se entrevistd para esta investigacion—, mientras que Rita Varela Mayorga ocupaba la
subdireccién editorial y ahora la general.

El portal Aristegui Noticias fue fundado en 2012 por la periodista de quien lleva el
apellido, Carmen Aristegui. Se ha caracterizado por publicar notas de gran viralidad y, a
partir de 2014, reportajes de investigacion, como “La casa blanca de Enrique Pefia Nieto” y
“Fueron los federales”, los cuales han obtenido numerosos galardones nacionales e
internacionales y han causado un gran impacto en el escenario politico nacional. El sitio
estd basado en el prestigio que acumulo su titular en su programa radiofonico, uno de los

espacios noticiosos capitalinos mas importantes para la vida politica nacional.
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Tom Nicholls, Nabeelah Shabbir y Rasmus Kleis Nielsen, p. 69.
Xosé Lopez Garcia, La metamorfosis del periodismo. Historia de lo que permanece y de lo que cambia en
el ciberperiodismo del tercer milenio, Sevilla;: Comunicacion Social, 2010, p. 117.
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4. El periodismo de investigacion en el entorno digital de México entre
2014y 2017

Si hay mucho dinero desde el gobierno de la Republica,
entonces hay silencio, y no hay un objetivo de descubrir lo oculto,
que es el objetivo del periodismo.

ALVARO DELGADO

4.1 Periodismo de investigacion publicado en los medios nativos digitales de la Ciudad
de México entre 2014 y 2017

Segln Ramon Salaverria, el lenguaje del periodismo digital se caracteriza por poseer tres
elementos que lo distinguen del periodismo tradicional: la multimedialidad, la
hipertextualidad y la interactividad.®*®
Por las caracteristicas de sus respectivos soportes, la prensa, la radio y la television no han
contado hasta ahora con la posibilidad de difundir informaciones hipertextuales,
multimediaticas e interactivas. Para conseguirlo, era necesaria una condicién tecnolégica
afiadida: un soporte digital y la posibilidad de conectar a los interlocutores del proceso
comunicativo mediante redes. Esta posibilidad lleg6 [...] de la mano de Internet.*"’
La hipertextualidad es “un modelo de construccion narrativa caracterizado por la
distribucion de la informacion en unidades discretas (nodos) y su articulacién mediante
ordenes de programacion (enlaces). [Esto posibilita] la desarticulacién del texto, su
fragmentacion y la posibilidad de enlazarlo con cualquier otro texto disponible en la
red” 8

Mar de Fontcuberta sostiene que ““al existir un soporte fisico comun tanto para la
distribucion como para el acceso a la informacidn, los proveedores de contenidos pueden
establecer en este canal [Internet] un vinculo bilateral ya que sus roles resultan

perfectamente intercambiables”.**® Por lo tanto, la interactividad es definida como “la

*1® Ramén Salaverria, 2004, apud., Mar de Fontcuberta y Héctor Borrat, Periédicos: sistemas complejos,

narradores en interaccion, Buenos Aires: La Crujia, 2006, pp. 132-133.
*' Mar de Fontcuberta y Héctor Borrat, op. cit., pp. 132-133.

* Ipid., p. 129.

* 1bid., p. 128.
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capacidad que tiene el usuario de «preguntar» al sistema, y sentar asi las bases para
99 320

recuperar la informacion de la forma deseada”.
Alain Chaptal define la multimedialidad en los siguientes términos: “Agrupamiento

sobre un soporte 0 segun un modo de acceso Unico de imagenes fijas o animadas, de
sonidos, de textos y de datos, almacenados de forma digital, que pueden ser utilizados de
forma interactiva en el sitio o a distancia.”***

Humberto Padgett sintetiza las cualidades del periodismo digital:

Tienes la posibilidad de seriar y de atraer contenidos que se vuelven conceptuales a un

producto nuevo. Tu desarrollas el reportaje y ahi mismo insertas una liga que le permite al

lector remitirse inmediatamente al contenido anterior al que te estas refiriendo

[hipertextualidad]. Se pueden hacer cosas multimedia que pueden apoyar muy bien la lectura

y dar un ingreso al contenido, como los gréaficos animados, las infografias animadas,

contenidos audiovisuales, extensas fotogalerias que puedan soportar esta condicion [...] y no

necesariamente los contenidos digitales, aunque éstos puedan tener mayor durabilidad en el

tiempo, més ubicuidad, esa es otra ventaja importante del periodismo digital.**
Aunque en diferente grado, los tres medios seleccionados para el estudio cumplen con esas
tres caracteristicas: multimedialidad, hipertextualidad e interactividad. Sin embargo, dado
que, como indica Ramén Zallo, “la incertidumbre y el riesgo hacen dificil su
financiacion”,** estos medios ya no siguen la doble via de financiamiento —o doble
funcionalidad econémica, segin Garnham®**— de la prensa tradicional, constituida por la
produccién de mercancias culturales y la venta de espacios publicitarios.**

Tal como lo asienta Ricardo Raphael en el libro Periodismo urgente, “la crisis se

explica por el colapso de las vias tradicionales para financiarse y, por tanto, la
sobrevivencia dependerd de la manera como vaya a resolverse el modelo de negocios y no

. .. 2
con la trascendencia del periodismo”.%%°

*2% Emy Armafianzas, Javier Diaz Noci y Meso Koldo, op. cit., p. 70.

Alain Chaptal, “Les habits neufs du multimédia”, en Médiaspouvoir, no. 31-32, pp. 6-9. apud. Emy
Armafianzas et al, op. cit., p. 70.

*22 Entrevista a Humberto Padgett Ledn, realizada el 16 de noviembre de 2015 en el Parque de los Venados.
Ramén Zallo, Estructuras de la comunicacién y la cultura, p. 167.

Nicholas Garnham, 1979, apud. César Bolafio, “Economia politica y conocimiento en la actual
reestructuracion productiva”, p. 44.

32> Cfr. Luis Albornoz, Periodismo digital. Los grandes diarios en la Red, Buenos Aires: La Crujia, 2006.
Ricardo Raphael, op.cit., p. 17.
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Para la Economia Politica de la Comunicacion (Epc), el aspecto fundamental en lo
referente a los medios periodisticos es su modelo de negocio, es decir, sus fuentes de
financiamiento. Esto resulta muy particular en el periodismo digital, pues en él ya no se
sigue el modelo dual —venta del producto y publicidad— que caracterizd a la prensa
tradicional durante el siglo xXx.

“Desde los primeros tiempos de la publicacion en red, obtener beneficios de los
sitios de contenido no ha sido tarea facil. Incluso sin costes de distribucion, las revistas,
periddicos y radiodifusores digitales han luchado por encontrar el camino a la
rentabilidad.”®*’ Luis Albornoz secunda esta postura cuando afirma que “los modelos de
negocio son el talon de Aquiles en la incursiéon de las industrias culturales en la arena
digital. En Internet, por ejemplo, donde la l6gica de la gratuidad es constitutiva de la propia
Red, la gran mayoria de operadores aun no tiene claro qué ofrecer y como hacer que los
usuarios paguen por su consumo”.*?

Esto fue confirmado por Humberto Padgett a dos décadas exactas de la incursion de
los medios mexicanos en el ciberespacio y un decenio después de que fueran escritas esas
palabras. En una entrevista realizada en noviembre de 2015, el entonces reportero de Sin
Embargo afirmo: “El problema con el periodismo digital es que todavia no tenemos claro
cémo convertirlo en un negocio.”*?°

En 2005, Ramoén Salaverria escribié que “no se puede hablar de un modelo de
negocios paradigmatico y exclusivo de los cibermedios [...] las fuentes de generacion de
ingresos son dos: la audiencia y los anunciantes”. > Y concluyo que “la fuente principal es
[...] la audiencia, bien de un modo activo, pagando por el contenido o realizando una
transaccion de comercio electronico, o bien de un modo pasivo, como sujeto de interés para
los anunciantes que genera ingresos por publicidad para los medios”. %

Esto no fue lo que ocurrié en México durante el periodo estudiado, ya que los tres
grandes ejemplos de medios que cobran por el acceso a su contenido en linea son los

pertenecientes al Grupo Reforma —Reforma, ElI Norte y Mural—, todos ellos con una

*?7 John V. Pavlik, El periodismo y los nuevos medios de comunicacion, Barcelona: Paidés, 2005, p. 235.

Luis Albornoz, “Las industrias culturales y las nuevas redes digitales”, en César Bolafio (ed.), op.cit., p.
324,

** Entrevista a Humberto Padgett, realizada el 16 de noviembre de 2015 en el Parque de los Venados.

Ramon Salaverria (coord.), Cibermedios. El impacto de internet en los medios de comunicacién en
Espafia, Sevilla: Comunicacion Social, 2005, p. 87.

> 1dem.
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edicion impresa previa y, por lo tanto, migrantes; mientras que los tres medios nativos
digitales abordados en este trabajo —Aristegui Noticias, Sin Embargo y Animal Politico—
ofrecen su contenido de manera gratuita, lo que significa que no tiene ningin costo para el
usuario, ademas del que implica conectarse a Internet.>*?

Por todo lo expuesto anteriormente, los medios periodisticos nativos digitales se han
visto obligados a diversificar sus fuentes de ingresos para poder subsistir. Ese es el
principal hallazgo de esta investigacion: que en el periodismo digital la doble via de
financiamiento que caracterizo a los periddicos tradicionales, constituida por la venta de sus
productos y la venta de espacios publicitarios, es obsoleta, ya no opera mas. Los medios
nativos digitales, en cambio, poseen una via multiple de financiamiento.

Entre las nuevas fuentes de ingresos se encuentran, segin Luis Albornoz: la venta
de contenidos a particulares o a empresas, los modelos de suscripcion, la publicidad, la
sindicacién de contenidos, los servicios de informacion a través de dispositivos maviles, las
comunicaciones a través del correo electrénico y el comercio electrénico.®*® Y aunque esta
sea una aproximacion adecuada para el escenario iberoamericano de la primera década del
siglo xx1 por tomar en cuenta diversos mecanismos, en los apartados siguientes se
enunciara una mas pertinente para el contexto mexicano, la cual fue fruto del estudio de los
medios seleccionados durante el periodo delimitado.

Toda esta exposicion financiera no es fortuita ni esta desligada del objeto de estudio
de este trabajo, que es el periodismo de investigacion en los medios nativos digitales entre
2014 y 2017, ya que, como asegura John Pavlik en El periodismo y los nuevos medios de
comunicacion: “Sin un minimo de salud econémica, es mucho mas dificil dedicar amplios
recursos a un periodismo de investigacién que sea serio y a los contenidos de calidad.”***

A medida que la conectividad y la banda ancha econémica crezcan en todo el mundo, los
anunciantes, los suscriptores y modelos de transaccion que estan ain menos desarrollados
financiaran contenidos informativos digitales de calidad. Los sitios que establezcan una
tradicion de publicar contenidos informativos de calidad, basados en las posibilidades

exclusivas de la red (por ejemplo, textos por combinacion, interactividad, audio digital y

2 Durante todo el periodo estudiado fue asi, pero a partir del 25 de junio de 2019, Animal Politico

implement6 un programa de suscripciones, en el que ofrecia un sitio libre de publicidad y el acceso anticipado
a reportajes exclusivos a cambio de un pago mensual de 200 pesos.

**3 Luis Albornoz, Periodismo digital. Los grandes diarios en la Red, Buenos Aires: La Crujia, 2006, p. 67.
*** John V. Pavlik, op. cit., p. 248.
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video transmitido cada vez con mas calidad) tienen un camino de rentabilidad cada vez mas
335

largo por delante.
Sobre las consecuencias de la transicion del entorno analdgico al digital en el periodismo,
Luis Albornoz sostiene que “las tecnologias digitales posibilitan una disminuciéon de los
costes de produccién de contenidos y/o servicios creativos”,**® “notables en la venta off line
y en la distribucion online, un descenso drastico de las barreras de entrada a cada sector y
una (potencial) mayor competencia”®*’ ademéds de que “surgen nuevos oficios y
habilidades tecno-laborales y profesionales que implican labores creativas en entornos
informaticos”.*®

Armand Mattelart apunta al respecto que “los nuevos sistemas de informacion estan
destinados a transformar en profundidad el proceso de produccion y, por lo tanto, la
composicion del mundo del trabajo”,®* y “las alternativas en materia de comunicacién no
implican Gnicamente otra politica de produccion, sino también otro tipo de relaciones con el
producto”.340

“Para el periodismo de investigacion, Internet se convierte en una herramienta
crucial y en un foro para acceder y diseminar informacion globalmente.”*" A diferencia de
lo que ocurre con la prensa tradicional, la cual sigue el modelo editorial, “la distribucion de
contenidos online se asemeja al ‘modelo de flujo’, propio de la radiodifusion, que reconoce
altos costes fijos en la elaboracion de prototipos y costes bajos por cada nuevo usuario y/o
consumidor”.>*?

Diego Enrique Osorno expresé en noviembre de 2015: “A estas alturas me parece
gue un medio digital perfectamente puede ser la plataforma para dar a conocer una historia
potente [...], hay portales de Internet, como Sin Embargo, que hacen investigaciones

periodisticas y que han logrado ser muy incisivos.”*

%% John V. Pavlik, op. cit., pp. 240-241.

*% Luis Albornoz, “Las industrias culturales y las nuevas redes digitales”, p. 324.

**7 1bid., p. 325.

3% |dem.

Armand Mattelart, “Veintitrés notas para un debate politico sobre la comunicacioén”, p. 88.

*bid., p. 97.

**' Hugo de Burgh, op. cit., p. 112.

Luis Albornoz, “Las industrias culturales y las nuevas redes digitales”, p. 326.

Entrevista a Diego Enrique Osorno realizada el 18 de noviembre de 2015 en el Sanborns de Tacubaya.
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Pablo Ferri, un periodista espafiol radicado en México desde 2011, comparte la
apreciacion de Osorno, pues comenta: “Tenemos pequefios resquicios de libertad, como
Animal Politico y Sin Embargo.”*** Mientras que Alejandro P4ez Varela arguye que “la
accesibilidad a los contenidos [en el entorno digital] da més visibilidad a los periodistas que
estan haciendo investigacion por encima de los que viven de declaraciones”.**°

El periodista independiente Manuel Hernandez Borbolla suscribe las percepcion de
sus colegas enunciadas previamente y redondea la informacion: “Yo conozco algunos
trabajos interesantes en el portal de Sin Embargo, por ejemplo, que creo que ha crecido
mucho en los Gltimos afios, en Animal Politico también he leido buenas cosas. En general,
creo que los medios electronicos estan ahorita como marcando més la tendencia en ese
sentido”.3%

En el libro britanico Periodismo investigativo. Contexto y practica, editado por
Hugo de Burgh, se explica que “el Internet y la tecnologia computacional pueden ayudar a
los periodistas y proporcionarles un grado de autonomia de las restricciones econémicas,
politicas y profesionales del periodismo de fines del siglo xx [...], las computadoras
también les proporcionaran una manera de publicar sus hallazgos a una audiencia
razonablemente grande sin las limitaciones politicas de la publicacion tradicional”.**’

Paez Varela sostiene que “el gran reto de la prensa tradicional es aparentar
investigacion que no lleve a consecuencias en sus intereses™° 'y, concluye
categéricamente: “La prensa tradicional no estd metida en grandes temas que le interesan a

la nacion.”**°

Rafael Cabrera secunda esta percepcion: “Creo que el periodismo mas fuerte
ha salido de estos espacios”,*° dice en referencia al publicado en los medios nativos
digitales entre 2014 y 2017.

En entrevista realizada en abril de 2019, la periodista Laura Castellanos declaro:
“Yo he observado un poco mas lo que ha hecho Sin Embargo, que ha tenido mas

posibilidades de hacer periodismo de investigacion. Creo que es de los contados medios

** Entrevista a Pablo Ferri realizada el 10 de noviembre de 2015 en el café Boticazul de la colonia Condesa.

Entrevista a Alejandro Paez Varela, realizada el 6 de noviembre de 2015 en la redaccion de Sin Embargo.
Entrevista a Manuel Hernadndez Borbolla, realizada el 9 de noviembre de 2015 en la Unidad de Posgrado
de la UNAM.

**" Hugo de Burgh, op. cit., pp. 192y 178.

Entrevista a Alejandro Paez Varela, realizada el 6 de noviembre de 2015 en la redaccion de Sin Embargo.
Idem.

Entrevista a Rafael Cabrera, realizada el 9 de abril de 2019 en el Parque Tagle.
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que estd cubriendo temas que tienen que ver con defensa de territorio, casos de
comunidades que luchan en contra del extractivismo”.>®* Y, sobre otro de los medios
seleccionados para este estudio, afiadi6: “Animal Politico ha puesto mas la atencion en este
tipo de periodismo, como la Estafa Maestra, en el que ha hecho mas un periodismo de
investigacion utilizando los mecanismos publicos de acceso a la informacién.”**

En efecto, la investigacion realizada entre 2015 y 2019, que implicé la visita a
redacciones de medios tanto impresos como digitales, asi como entrevistas con diversos
periodistas y editores, arrojo que el periodismo de investigacion experimento un desarrollo
inversamente proporcional entre los medios tradicionales —prensa, radio y television— Yy
los medios nativos digitales, que son los que se estudian en este trabajo.

Esto significa que, mientras su presencia disminuyo en la pantalla chica, las ondas
del espectro radioeléctrico y las paginas de los periddicos y las revistas respecto a lo que
habia acontecido en décadas anteriores; su aparicion en los diarios digitales, en cambio,
crecio exponencialmente. Esta relacion no es fortuita ni aleatoria, pues, como se describira
a continuacion, en algunos casos la publicacion de los reportajes de investigacion estaba
prevista para ser realizada en connotadas cadenas radiofénicas y diarios nacionales; sin
embargo, la censura institucional de esos medios, conminada por la presion del sistema
politico mexicano, lo impidié. Por esa razén, los periodistas se vieron en la necesidad de
publicar sus investigaciones por las vias alternativas que representaban los diarios digitales.

Para Padgett, la ausencia del periodismo de investigacion en la prensa mexicana
obedece “a la construccion de modelo de negocios de los medios de comunicacion en que
éstos dependen en su mayoria de los acuerdos discrecionales que les otorgan los gobiernos;
en los que se les da dinero publico con el aspecto de publicidad para que éstos presenten los
actos de la autoridad como los positivos para una sociedad a la que caracteriza el abandono
de los funcionarios ptblicos y las instituciones que estan a su cargo”.**

Alejandro Péaez Varela explica: “Hay dos agendas que la prensa y los periodistas

siguen: una es la agenda externa y la otra es la agenda interna. El periodismo en México es

1 Entrevista a Laura Castellanos, realizada el 12 de abril de 2019 en la Alameda Central.

Idem.
Entrevista a Humberto Padgett Leon.
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un periodismo que esta hecho de una agenda externa. La externa se refiere a todos los
eventos que inciden en los medios; la interna es la agenda propia del medio.”**

Por todo ello, Diego Enrique Osorno concluy6 en noviembre de 2015: “Yo soy de los
que ven un periodismo de investigacion [...] resurgiendo en el pais, [...] y eso es algo que
quizas ocurre de manera divergente con lo que son los medios de comunicacién
tradicionales, donde quizas esperariamos mayor periodismo critico.”**> Humberto Padgett
aclara que esto se debe a que el pI “es doblemente caro porque lesiona el interés de quien
soporta con dinero ptblico la existencia del medio de comunicacion”.®®

Cuatro afios después, Laura Castellanos sintetiz6 la postura de sus colegas: “En este
momento no estd muy clara la situacién en los medios tradicionales porque, como sabemos,
en México ha habido una relacién perniciosa entre los gobiernos en turno y los medios
tradicionales, los cuales han funcionado por financiamiento de la publicidad oficial [...]. De
pronto, una parte de los medios entra en una situacion critica [...] y esto ha puesto en una
situacion mas complicada al periodismo de investigacion”.*>

El periodista Rafael Cabrera se cuestiona por qué los medios tradicionales no
apuestan por la investigacion periodistica, si cuentan con una mayor cantidad de recursos y
de personal, en comparacién con los medios digitales, que son mas pequefios, y comenta:
“Hace unos afios, los medios digitales se dedicaban a retomar la informacion de los grandes
[...] y ahora se dio un giro en el que son los grandes retomando la informacién de los

pequefios.”**®

Luego esboza algunas razones a las que podria deberse este cambio: “No sé
si es porgue los pequefios no tienen precisamente ese tipo de compromisos econdémicos o
porque tienen una vision distinta de cdmo hacer el periodismo: un poco mas de riesgo o de
largo plazo.”**

Dentro del periodo delimitado, de acuerdo tanto a su proceso de elaboracion vy
publicacion, como a sus consecuencias politicas y sociales, es posible advertir tres fases
distintas en la diseminacion de los reportajes que, a la manera de un fractal, representan a

mayor escala tres estadios del desarrollo del periodismo de investigacion en los medios

*** Entrevista a Alejandro Paez Varela.

Entrevista Diego Enrique Osorno.
Entrevista a Humberto Padgett Ledn.
Entrevista a Laura Castellanos.
Entrevista a Rafael Cabrera.

Idem.
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nativos digitales de la Ciudad de México. Cada una de estas etapas estd representada por
uno de los medios seleccionados para esta investigacion, cuyo trabajo funge como caso
paradigmatico para ilustrar una situacién mas amplia.

Asi, la primera etapa, denominada en este trabajo como de transicion, esta encarnada
por el sitio Aristegui Noticias y se caracteriza por la publicacion de reportajes de
investigacion que habian sido censurados en los medios tradicionales, especificamente la
radio y la prensa diaria. De ahi se desprende que Aristegui Noticias haya sido un espacio de
libertad propicio para la publicacion de investigaciones periodisticas basadas tanto en
documentos como en testimonios que revelaron actos de corrupcion y abuso de poder por
parte de los funcionarios que ocupaban los cargos publicos mas altos del pais —el
presidente de la Republica y un comisionado miembro de su circulo cercano—. Tal fue el
caso de “La casa blanca de Enrique Pefia Nieto” y “Fueron los federales”. Este periodo,
caracterizado por un empleo incipiente de los recursos digitales y la plena impunidad de los
involucrados, corresponde al transcurso de finales de 2014 a inicios del 2015.

La segunda etapa, designada como de propagacién, comprende el segundo semestre
de 2015 y el primer trimestre de 2016. Este periodo, en el que el diario digital Sin Embargo
predomind por el establecimiento de una agenda mediatica de investigacion paralela a la
agenda politica nacional, se caracterizd por la publicacion de reportajes realizados por
reconocidos periodistas profesionales con una amplia trayectoria en los medios
tradicionales, pero que fueron elaborados ex profeso para su difusion en el medio digital.
Los reportajes versaron sobre temas asociados a los derechos humanos, principalmente lo
que se refiere a las ejecuciones extrajudiciales y, aunque fueron concebidos directamente
para el ciberespacio, como lo demuestra el hecho de que hayan sido seriados y publicados
en varias entregas, el empleo de sus herramientas aun fue intermedio; no se desarroll6 al
maximo toda su potencialidad y los actores politicos y militares implicados permanecieron
cobijados por la impunidad. Tal fue el caso de “En Tanhuato no hubo hostilidades, fue una
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masacre ‘silenciada’” y “Plomo, plata y sangre”.

La tercera etapa, la de la consolidacién, comienza a partir del segundo trimestre de
2016 y se extiende por todo el 2017. En ella, Animal Politico se erige como el gran
exponente del periodismo de investigacion en México, no sélo entre los medios digitales,

sino entre todos. Esta fase destacO por la exhaustiva y fehaciente documentacion de
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sofisticados mecanismos de fraude orquestados por el gobierno federal y uno estatal —el de
Veracruz—. Este es el estadio de la consolidacion porque, para la realizacion de los
reportajes, Animal Politico aprovechd al maximo todos los elementos del lenguaje del
periodismo digital y, ademas, éstos poseen una singularidad respecto a los anteriores:
tuvieron consecuencias. Tanto “Las empresas fantasma de Veracruz” como “La Estafa
Maestra” propiciaron que algunos de los funcionarios y politicos imputados como
perpetradores de actos de corrupcién mediante las indagaciones periodisticas fueran
investigados y enfrentaran la justicia.

De ahi que pueda decirse metaforicamente que en 2014 acontecié un pase de
estafeta simbolico entre los medios tradicionales y los medios nativos digitales para la
publicacién del periodismo de investigacion en México. Aunque distdé mucho de ser una
transicion tersa fue al portal de Aristegui Noticias al que le tocO emprender esa carrera
inaugural, que seria continuada por Sin Embargo y consolidada definitivamente por Animal

Politico.

4.2 Aristegui Noticias

La periodista Carmen Aristegui cre6 Aristegui Noticias en 2012, luego de haber estado un
tiempo fuera del aire por aludir en un programa al supuesto alcoholismo de Felipe
Calderon, el presidente de la Republica en aquella época. “Esa pagina originalmente solo
servia para reproducir lo que ella decia en la radio”,**® pero era una empresa independiente
de mvs, cadena radiofénica en la que laboraba, aunque no hubo ningln contrato entre
ambas para la difusion del contenido; s6lo fue un acuerdo de palabra.

Ademas de ser la fundadora, Carmen Aristegui es la duefia y directora del medio,
aunque no percibia un salario por ese concepto. De acuerdo con Porfirio Patifio y Rafael
Cabrera, su modelo de negocio esta basado fundamentalmente en la contratacion de
publicidad a través de Google Ads.*** Segin sus directivos, el sitio no ha reportado
ganancias, pero tampoco perdidas, por lo que apenas se encuentra en el umbral de la

viabilidad financiera.

** Entrevista a Rafael Cabrera, realizada el 9 de abril de 2019 en el Parque Tagle.

Observacion participante y entrevista a Porfirio Patifio realizadas en las instalaciones de Aristegui Noticias
en abril de 2018. Entrevista a Rafael Cabrera.
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Esto se debe a que “el modelo de negocio para la edicidn digital adn estd tomando
cuerpo, como lo estan haciendo las reglas para la publicacion de contenidos digitales, y no
es realista esperar que la mayor parte de las aventuras empresariales en la red hayan
encontrado a estas alturas un modelo de rentabilidad que sea factible”.%? Sin embargo,
como se expondra a continuacion, quizas algunos ya lo hayan hecho.

A fines de 2014 y comienzos de 2015, Aristegui Noticias descoll6 en el ambito
mediatico mexicano por la publicacion de reportajes de investigacion. Esto quedd
demostrado con la difusion de “La casa blanca de Enrique Pefia Nieto”, realizado por la
Unidad de Investigaciones Especiales del medio, el 9 de noviembre de 2014 y “Fueron los
federales”, de Laura Castellanos, el 19 de abril de 2015, los cuales obtuvieron
consecutivamente el Premio Nacional de Periodismo (PNP) en la categoria de “Periodismo
de Investigacion” en 2015 y 2016, respectivamente.

En 2014, en Aristegui Noticias s6lo habia cuatro o cinco personas que trabajaban en
exclusiva para el portal, pero en el transcurso de los siguientes afios la plantilla tuvo un
crecimiento exponencial. En marzo de 2015, tras su salida de mvs, se incorporé integra la
Unidad de Investigaciones Especiales que trabajaba para la Primera Emision —conformada
por Daniel Lizarraga, Rafael Cabrera, Irving Huerta y Sebastidn Barragdn— y la titular del
programa y del sitio, Carmen Aristegui, por lo que llegaron a ser diez.

Luego de este crecimiento en la némina de periodistas y, con miras al lanzamiento
de su programa radiofénico por Internet, Carmen Aristegui decidié cambiar la sede del
medio digital de la colonia Anzures, donde inici6, al Pedregal de San Angel, al sur de la
Ciudad de México. En la actualidad, en esa nueva sede, como pudo corroborarse con
observacion participante realizada en abril de 2018 y con el testimonio de Rafael Cabrera,
cuenta con una némina de mas de una veintena de trabajadores, entre redactores, editores,
reporteros, gente de produccion para el programa y el jefe de informacién, ademas de los
colaboradores habituales.

Todo el afio que transcurrio entre abril de 2015 y abril de 2016 la Unidad de
Investigaciones Especiales continu6 trabajando exclusivamente para el portal de Aristegui
Noticias. EI 6 de febrero de 2016, los cuatro reporteros publicaron el reportaje “El

expediente secreto de la boda de EPN y Angélica Rivera” y, mas tarde, colaboraron en la

*%2 John V. Pavlik, op. cit., p. 248.
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investigacion de los Panama Papers. Luego de esto, en abril de 2016 Daniel Lizarraga dejo
Aristegui Noticias para integrarse a la asociacion civil abocada a la realizacion de
periodismo de investigacion Mexicanos contra la Corrupcion y la Impunidad (mcci).

Tras su partida, Rafael Cabrera se quedd a cargo de la Unidad, y el equipo publico
el reportaje “De plagiador a presidente” el 21 de agosto de 2016. Irving Huerta y Cabrera
salieron de Aristegui Noticias y entré Juan Omar Fierro. A partir de 2017, s6lo quedaron
Sebastian Barragén y Fierro.

4.2.1 “La casa blanca de Enrique Pefia Nieto”

El reportaje “La casa blanca de Enrique Pefia Nieto” es el caso paradigmatico del
periodismo de investigacion en México durante los ultimos afios, ya que cumple
cabalmente con todas las caracteristicas enunciada por los teoricos. Es, ademas, debido a la
fecha de su publicacion, el 9 de noviembre de 2014, el reportaje que inaugura este estudio
porque esta ordenado cronoldgicamente.

llustracién 1: "'La casa blanca de Enrique Pefia Nieto"

La casa blanca de Enrique Pena
Nieto (investigacién especial)
El Presidente posee una casa en Las Lomas, DF, con valor de USD 7 millones.

Fue construida a su gusto por Grupo Higa, una de las empresas que gand la

licitacion del tren México-Querétaro, y que antes levanté obras en Edomex,

cuando €l fue gobernador.

Fuente: https://aristeguinoticias.com/0911/mexico/la-casa-blanca-de-enrique-pena-nieto/
La investigacion fue realizada por Rafael Cabrera, Irving Huerta, Sebastian
Barragan y Daniel Lizarraga, integrantes de la Unidad de Investigaciones Especiales de la

Primera Emision de mvs Radio, cuya titular era la periodista Carmen Aristegui. Obtuvo el
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Premio Nacional de Periodismo 2014 en la categoria de Reportaje-Periodismo de
Investigacion, el Premio Gabriel Garcia Marquez y el primer lugar en el Premio
Latinoamericano de Periodismo de Investigacion 2015.

Rafael Cabrera cuenta que el antecedente del reportaje se encuentra en un texto
previo que realizo con la periodista Zorayda Gallegos, “La corte de la primera dama”, el
cual se publicé el 31 de marzo de 2013, en el nimero 299 de la revista emeequis.*®® En ese
reportaje, ambos investigaron el personal que estaba asignado a la oficina de la primera
dama. Y, de acuerdo con el testimonio de Cabrera, ahi nacié su interés por Angélica
Rivera.®®**

En 1979, Manuel Buendia afirmé que “son hechos politicos hasta esas paginas
llamadas ‘de sociales’, porque en ellas se expresan las desigualdades y los procesos de
corrupcion o desequilibrio, que eventualmente tienen traducciones en conflictos, que llegan
a sacudir profundamente la precaria estabilidad”.>® Vistas a la luz del reportaje de la Casa
Blanca, publicado 30 afios después de su asesinato, estas palabras resultan proféticas.

El reputado columnista afiadié al respecto que “un buen politdlogo, un socidlogo, un
comunicador podria anticipar problemas de desestabilizacion politica con sélo observar,
analizar, evaluar cuidadosamente la informacion que se desprende de esas paginas
destinadas a resefiar la frivolidad, la ostentacién de la riqueza de la gente bella”.*®

Eso fue precisamente lo que hizo Rafael Cabrera con el nimero de mayo de 2013 de
la revista jHola!, cuya publicacién fue el detonante de la investigacion. Luego de
encontrarla en un supermercado de San Jerénimo, al periodista le llamd la atencion que en
la portada aparecia la entonces primera dama de México, Angélica Rivera, fotografiada en
una fastuosa residencia nunca antes vista. En un pérrafo del reportaje, calificado como
"excepcional e historico” por los redactores de la publicacion, Rivera mencionaba que
regresaria a vivir a esa casa junto con toda su familia cuando concluyera el sexenio de su

marido, Enrique Pefia Nieto.

3% Rafael Cabrera y Zorayda Gallegos, “La corte de la primera dama”, en emeequis, No. 299, p. 22.

Entrevista a Rafael Cabrera realizada el 9 de abril de 2019 en el Parque Tagle.
Manuel Buendia, Ejercicio periodistico, México: Océano, Fundacion Manuel Buendia, 1985, pp. 17-18.
366 B

Ibid, p. 18.
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Rafael Cabrera comenzo a investigar esporadicamente por su cuenta y el 15 de
agosto se mudé a Animal Politico, el medio digital dirigido por Daniel Moreno Chavez.**’
En el transcurso de esos meses, la prensa rosa continud el seguimiento del tema. Esta vez
fue Quién la que difundié que la residencia estaba en las Lomas de Chapultepec y habia
sido disefiada por el arquitecto Miguel Angel Aragonés.*®®

Cabrera declara que empez0 a tomar la investigacion con mayor seriedad a partir de
octubre, cuando realizé las primeras solicitudes de informacion.®®® Prosiguié con las
pesquisas y se enterd de que la casa era resguardada por el Estado Mayor Presidencial
(EMP) y que su direccion era Sierra Gorda 150.%

Podria sefialarse al 24 de octubre de 2013 como el dia del inicio formal de la
investigacion, ya que en esa fecha Cabrera acudio6 al Registro Publico de la Propiedad del
Distrito Federal y descubri6 que el duefio de la casa era la empresa Ingenieria Inmobiliaria
del Centro.

Con ese dato indag6é el nombre de su representante legal, Arturo Reyes Gémez, y
descubrioé que también lo era de Eolo Plus, la empresa que le habia rentado aeronaves a
Enrique Pefia Nieto para su campafia presidencial de 2012.3"* Cabrera present6 solicitudes
de informacion ante el otrora Instituto Federal Electoral (IF) para exigirle al PRI los
contratos firmados con la empresa de transportes. Asi fue como dio con Grupo Higa, un
conglomerado empresarial que posefa una gran cantidad de filiales.32

Sin embargo, cuando buscoé los duefios y antecedentes de Ingenieria Inmobiliaria del
Centro en el Registro Publico de la Propiedad del Distrito Federal se topd con pared, le
respondieron que no existia. Por los datos con que contaba en ese momento, infirié que
estaria en el Estado de México vy, el 6 de febrero de 2014 acudid al Instituto de la Funcién
Registral (IFR) de Toluca para corroborarlo.’”® La empleada del IFR le confirmé que la
empresa estaba registrada ahi y, cuando Cabrera fue a buscarla en su direccion no la

encontro; en su lugar dio con Constructora Teya.

*%7 Rafael Cabrera et al., La casa blanca de Pefia Nieto, p. 101.

Idem.

Entrevista a Rafael Cabrera

Rafael Cabrera et al. La casa blanca de Pefia Nieto, pp. 101-102.
! 1bid., p. 103.

*”2 |bid., p. 104.

*” 1bid., p. 108.
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A finales de febrero, cuando por fin recibio los documentos de la empresa que
solicito en Toluca, Cabrera se percatd de que Ingenieria Inmobiliaria del Centro pertenecia
a Juan Armando Hinojosa Cantu y a su hijo, quienes, “por lo tanto, eran propietarios de la
residencia donde posé Angélica Rivera para jHola!”.>"* Luego compartié los avances de su
investigacion con los directivos de Animal Politico. Les mostro la revista, las fotografias de
la casa y el sitio web del arquitecto que la habia disefiado, aunque reconocié que adn le
faltaba mucha informacion.

Rafael Cabrera conocio a Daniel Lizarraga en febrero de 2014, durante un taller de
Metodologia de la investigacion periodistica que este impartié en Arteluz. Compartié con él
los hallazgos de su indagacion y el 22 de abril de 2014, Lizarraga lo invit6 a formar parte
de la Unidad de Investigaciones Especiales que habia estado creando durante los dos meses
previos para el noticiario de Carmen Avristegui en Mvs,*” la cual lo provefa exclusivamente
de informacion y se convirtié en la Gnica de su tipo en una emisora radiofonica en América
Latina.3®

En la primera semana de marzo, Cabrera llevé un adelanto de su investigacion a
Animal Politico.®”” Hablé con su editora, Dulce Ramos, y el subdirector, Omar Sanchez de
Tagle, y barajo con ellos la posibilidad de dejarles el tema para que lo publicaran en su
portal, pues le parecia lo correcto y ético porque ahi habia realizado parte de la
investigacion. Sin embargo, al final decidié Ilevarse el reportaje y trabajarlo de lleno en la
Unidad de mvs, donde comenz6 a laborar el 7 de mayo de 2014.3"® Cabrera indica que para
esa fecha ya llevaba un 80% de la investigacién, pero que no hubiera podido concluirla sin
la colaboracion de sus compafieros.

Desde ese momento, Irving Huerta, Sebastidan Barragan —Ilos otros dos miembros
del equipo— Y el propio Lizarraga se incorporaron a la investigacion, la cual paso a ser un
trabajo colaborativo que utilizaba diferentes lineas de seguimiento y tenia la anuencia de
Carmen Aristegui. Cabrera siguio solicitando informacién, preparé un borrador y lo

9

compartié con sus compafieros:*’® mientras que Barragan se encargdé de concentrar las

*’* Rafael Cabrera et al. La casa blanca de Pefia Nieto, p. 111.

*” Ibid., p. 116.

%7 |bid., p. 115. Entrevista a Pablo Ferri.
Rafael Cabrera et al., op. cit., p. 112.
Idem.

Entrevista a Rafael Cabrera.

377
378
379

83



bases de datos y Huerta de realizar el video, todos bajo la coordinacion de Daniel
Lizéarraga, quien fungia como el editor del equipo. De acuerdo con este Gltimo, en este caso
prefirieron ‘lanzar tiros de precision’ y, para la elaboracion global del reportaje, no hicieron
mas de 20 solicitudes de informacién.®

La estructura que implementd Daniel Lizarraga fue la de las lineas del tiempo
simultaneas,®" las cuales, de acuerdo con Rafael Cabrera, son los cimientos del reportaje.
En total fueron cuatro: “como fue la construccion de la casa en las Lomas de Chapultepec,
la historia de amor entre Pefia Nieto y Rivera, la carrera politica del presidente, y una mas
con los contratos de Higa con los gobiernos del Estado de México y a nivel federal”.>®

Cabrera asegura que él y Lizarraga se equivocaron en junio de 2014, al pedir la
version de la presidencia. Cabrera llamé a Luis Torres Tello, vocero del DIF nacional, para
conocer la postura de Rivera respecto a la imputacion periodistica que se le hacia. Este
alerto a Presidencia, desde donde se contactd a Mvs para solicitar que lo pararan. “Creo que
el haber pedido esa versién de manera muy temprana fue un error porque pusimos en alerta
a la fuente.”%®

“El medio de comunicacion siempre puede ejercer de freno al trabajo investigador
por temor a que [desempefie] un papel negativo respecto a sus intereses empresariales, 0
porque saque a la luz temas que perjudican indirectamente a la empresa periodistica.”**
Eso fue lo que sucedi6 en este caso, ya que a partir de esa llamada se cerraron las puertas
con Presidencia y con mMvs. El 24 de junio de 2014, Felipe Chao, vicepresidente de
Relaciones Institucionales de mvs, le pidi6 a Daniel Lizarraga que detuviera el reportaje
porque publicarlo resultaria muy costoso para la empresa.*®®

Ahora bien, la confirmacion de la presencia del Emp en la casa fue la prueba clave
que le pidi6 Daniel Santoro durante el taller de CONNECTAS en la Universidad
Iberoamericana. Cabrera lo consiguid mediante una solicitud de informacién hecha a

nombre de uno de sus gatos, “Darwin” Cabrera.*®®
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Ricardo Raphael, op. cit., 119.

Rafael Cabrera et al., op. cit., p. 127.

**2 Ibid., p. 128.

** Entrevista a Rafael Cabrera.

José Maria Caminos Marcet, op. cit., p. 30.
Rafael Cabrera et al., op. cit., p. 92.

** |bid., pp.118-119. Entrevista a Rafael Cabrera.
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Los reporteros continuaron armando el reportaje y editandolo. Cabrera sefiala que
procuraron ser muy asépticos, por lo que el reportaje quedé muy cuidado en cuanto a la
redaccion. Pidieron el avalto y Mvs lo pagé como parte de los gastos de la Unidad.*®
Como las cosas se pusieron tensas al interior de Mmvs, los involucrados en la investigacion le
pusieron el nombre clave de “Tepoztlan” al reportaje para sortear la censura.

Gerardo Reyes menciona que “la prueba de fuego de una investigacion periodistica,
que es de por si un proceso de continua verificacion, es la entrevista con aquellas personas
que tienen una cuota de responsabilidad en los hechos. Paul Williams la llama entrevista
clave”.*®® En la investigacion de la casa blanca de Enrique Pefia Nieto, esa entrevista fue la
que Rafael Cabrera realiz6 con el director responsable de obra (DRO) de la residencia:
Mauricio Clemente Buitron Monroy.

Cabrera obtuvo su nombre y sus datos de contacto de los documentos que solicito a
través de transparencia.’® Luego estuvo buscandolo dos meses y, tras llamarle todos los
dias por la mafiana, un dia por fin lo encontr6 a medianoche.*® Tuvieron un primer
encuentro en el Café Tacuba y posteriormente realizaron la entrevista definitiva en el
Parque de los Venados, en la que le expuso todo el caso y como se habia enterado de que la
casa era del presidente de México.>*

“Lo bueno de ese reportaje es que fue hecho en equipo: tiene muchas manos, tiene
muchos 0jos, visiones, entre nosotros mismos nos corregiamos. Lo grande de ese reportaje
es que es un trabajo en equipo que implica una autoedicion entre todos [...]. Fue un trabajo
muy horizontal™%, asegura Rafael Cabrera en entrevista.

Y ahora sobre el cambio que ha implicado la transicion de la prensa analdgica a la
digital: “Los grandes medios siempre son muy verticales [...] y creo que la diferencia es
gue estos nuevos equipos son mas horizontales. Creo que es un cambio fundamental en el

periodismo.”%

3% Entrevista a Rafael Cabrera.

Gerardo Reyes, op. cit., p. 167.
Rafael Cabrera et al., op. cit., p. 112.
Entrevista a Rafael Cabrera.

Rafael Cabrera, op. cit., p. 114.
Entrevista a Rafael Cabrera.

Idem.
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La investigacion conto con el apoyo de la plataforma de periodismo latinoamericano
CONNECTAS Y el Centro Internacional para Periodistas; durd aproximadamente 10 meses,
restando las intermitencias y el tiempo en que los reporteros no se dedicaron a ella. El texto
y el video ya estaban a un 95% en agosto. Ese mes, Carmen Aristegui se reunié con
Joaquin, Alejandro y Ernesto Vargas, los duefios de la radiodifusora en el restaurante El
Lago del Bosque de Chapultepec®* y, tras la presion de su parte, determiné que el reportaje
s6lo serfa publicado en Aristegui Noticias.*®* “De esa forma, los duefios de Mvs podrian
desahogar la presion oficial y ellos evitarian la estocada de censura.”**

Alvaro Delgado, un experimentado periodista de investigacion de la revista
Proceso, sefiala que “debes tomar en cuenta no solamente que la informacion sea relevante,
sino la coyuntura para darla a conocer, porque el periodismo no solamente es informacion,
es coyuntura, es oportunidad y es memoria”.>’

—Nos faltaba la coyuntura para sacar el reportaje... —comenta Rafael Cabrera.

El 15 de agosto de 2014 el gobierno mexicano anuncio la licitacion del primer tren
de alta velocidad que iria de la Ciudad de México a Querétaro. En septiembre y octubre se
revel6 que solo habia un postulante: se trataba de un consorcio encabezado por una empresa
estatal china del cual también formaba parte Constructora Teya, otra filial del Grupo Higa.

—...y el tren nos la dio—concluye Cabrera®*®,

Fue asi como establecieron la presentacion del ganador como su fecha limite. Los
dias 6, 7 y 8 de noviembre los periodistas trabajaron a marchas forzadas y, finalmente, el
reportaje se publico el domingo 9 de noviembre de 2014.

Tal como explica Ricardo Raphael, “la alianza que hacen periodistas y medios entre
si ayuda a reducir vulnerabilidades. Cuando los intereses afectados por la investigacion
periodistica son poderosos, cabe anticiparse a presion previendo una salida coordinada de la
investigacion a través de diversos medios o canales”.>®

Por ello, la publicacion se hizo siguiendo una tendencia del periodismo de

investigacion a nivel internacional, que consiste en difundir reportajes de manera conjunta.

%% Rafael Cabrera, op. cit., p. 120.

** Ibid., p. 122.

% 1dem.

Entrevista a Alvaro Delgado, realizada el 29 de marzo de 2016 en las instalaciones de Proceso.
Entrevista a Rafael Cabrera.

Ricardo Raphael, op. cit., p. 224.
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Asi, previo acuerdo, publicaron en conjunto con Proceso y Sin Embargo entre los medios
nacionales, y Le Monde, El Pais, The Guardian, The New York Times, Ming Pao y
Commonwealth Magazine, entre los extranjeros.*®

“Lo que ocurrid con Aristegui en la Casa Blanca, la coyuntura especifica y el
momento concreto en el que salid a luz la investigacion, luego de que se cancel6 el
proyecto del tren rapido de Querétaro y donde Grupo Higa estaba involucrado, es muy
posible que no hubiera tenido el mismo efecto sin todos esos antecedentes.”**

La investigacion revelé que Enrique Pefia Nieto tenia una casa valuada en 86
millones de pesos (aprox. 7 millones de dolares) en las Lomas de Chapultepec, que habia
sido disefiada a su gusto por el arquitecto Miguel Angel Aragonés, y construida por el
Grupo Higa a través de una de sus filiales, Ingenieria Inmobiliaria del Centro, la cual era su
duefio legal.

Ademas, exhibio que este grupo habia sido muy cercano a Enrique Pefia Nieto
desde que era gobernador del Estado de México, y que durante su sexenio habia recibido
mas de 8 mil millones de pesos del gobierno por diversos contratos y licitaciones.
Asimismo, evidencié que Grupo Higa le habia brindado servicios aéreos al mandatario
durante la campafa presidencial del 2012 a través de su filial Eolo Plus, y que lo habia
dotado de material propagandistico para la eleccién por medio de otra de sus filiales,
Publicidad y Articulos Creativos (PACSA).

El reportaje hizo uso de la multimedialidad, ya que incluyd imagenes y videos,
ademas de audios con entrevistas; la hipertextualidad, pues enlistd hipervinculos a diversos
documentos, expedientes, informes, declaraciones patrimoniales y contratos firmados por
Grupo Higa y el gobierno del Estado de México, y la interactividad, ya que el sitio
Aristegui Noticias realizé un mapa interactivo para recorrer virtualmente la residencia de
Sierra Gorda 150.

Y, tal como apunta el profesor Jos¢ Maria Caminos Marcet, “el libro es oportuno
como compendio final de una investigacion [...]. De ahi que la mayor parte de los trabajos

importantes de investigacion, independientemente de que hayan sido previamente
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Rafael Cabrera et al., op. cit., p. 132.
Entrevista a Manuel Hernandez Borbolla, realizada el 9 de noviembre de 2015 en la Unidad de Posgrado
de la UNAM.
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publicados a través de otro canal, suelen recopilarse finalmente en un libro”.% Esto fue lo
que sucedio en este caso, ya que una version ampliada del reportaje se publico en La casa
blanca de Pefia Nieto. La historia que cimbré a un gobierno,*® un libro firmado por los
cuatro reporteros con un prologo de Carmen Aristegui que fue publicado en octubre de
2015 por Grijalbo, un sello del grupo editorial Penguin Random House.

El 3 de febrero de 2015, Enrique Pefia Nieto nombrd a Virgilio Andrade Martinez
como titular de la Secretaria de la Funcion Publica (sFP) y le encomendé realizar una
investigacion para determinar si hubo conflicto de interés entre las dependencias
gubernamentales y las empresas contratistas involucradas en la construccion de inmuebles
que eran propiedad de él, de Angélica Rivera y un miembro de su gabinete: Luis
Videgaray.”® Luego de seis meses de pesquisas, el 21 de agosto la sFp concluyé que no
hubo conflictos de interés*® y Andrade exoneré al presidente, a la primera dama y
secretario de Hacienda.*%°

Entre las consecuencias que tuvo la publicacién del reportaje se encuentra el
despido de mvs de los periodistas Daniel Lizéarraga e Irving Huerta, el coordinador y un
integrante de la Unidad de Investigaciones Especiales, ocurrido el 12 de marzo de 2015.%%
La empresa, donde habian continuado laborando durante los cuatro meses previos, adujo en
un comunicado que tomo la decision porque tenia “razones suficientes, que han ocasionado
la pérdida de nuestra confianza en ambos reporteros [y] para evitar el uso indebido de
nuestros recursos humanos, tecnologicos y materiales”.*®

Esto se debié a que el 9 de marzo de 2015, como parte de la campafa de
lanzamiento de la plataforma Méxicoleaks, se difundi6 un video en el que aparecia Daniel
Lizarraga en las instalaciones de mvs. Como también aparecia el logo, la empresa lo

considerd “un agravio y una ofensa” y un “muy lamentable abuso de confianza”. Al dia

%92 José Marfa Caminos Marcet, op. cit., p. 130.

Vid. Rafael Cabrera, Daniel Lizarraga, Irving Huerta y Sebastian Barragan, La casa blanca de Pefia Nieto.
La historia que cimbro a un gobierno, prol. de Carmen Aristegui, México: Grijalbo, 2015.

*** Enrique Sanchez, “Pefia Nieto nombra a Virgilio Andrade como secretario de la Funcion Piblica”, en
Excélsior, 3 de febrero de 2015.

9% Redaccion, “SFP concluye que no hubo conflictos de interés”, en EI Economista, 21 de agosto de 2015.
Animal Politico, “Seis meses necesitd Funcion Publica para exonerar a Pefia, Rivera y Videgaray”, en
Animal Politico, 21 de agosto de 2015.

*7 Redaccion, “Despide MVS a dos colaboradores de Aristegui; ‘pérdida de confianza’, alega la empresa”, en
Proceso, 12 de marzo de 2015.

*% Mvs, “Por pérdida de confianza, Mvs Radio prescinde de los servicios de dos de sus reporteros”, 12 de
marzo de 2015.
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siguiente, a través de un comunicado, Mvs se deslindd de la plataforma de filtracion
anénima de documentos.*®® Sin embargo, el 11 de marzo divulgé otro boletin en el que
asentd que la plataforma Méxicoleaks no era el problema en el desencuentro que se habia
suscitado entre el equipo de Carmen Aristegui y los directivos de la empresa.*'?

Finalmente, el domingo 15 de marzo de 2015, mvs anuncié su decision de finalizar
la relacion laboral con la periodista Carmen Aristegui, arguyendo que no podia aceptar
“condicionamientos y ultimatos (sic)”*** de sus colaboradores, luego de que la conductora
le exigiera al aire a Mvs la reinstalacion laboral de Daniel Lizarraga e Irving Huerta, los dos
reporteros despedidos, al programa radiofénico, como “condicion irrenunciable para seguir
adelante”.**? Ese dia, Aristegui concluyé su discurso con una evocacién a la memoria de
Miguel Angel Granados Chapa, Vicente Lefiero y Julio Scherer, miembros todos ellos del
contingente de periodistas que, la tarde del 8 de julio de 1976, abandoné el edificio de
Reforma 18, tras el golpe que acababa de sufrir el periddico Excélsior.

Con la liquidacién de Rafael Cabrera y Sebastian Barragén el 16 de marzo,**® se
consumo el despido de todos los integrantes de la Unidad de Investigaciones Especiales de
la Primera Emisién de mvs y su titular. No obstante, el 19 de marzo, Felipe Chao,
vicepresidente de Relaciones Interinstitucionales de Mvs Comunicaciones, emitid un
pronunciamiento en el que asegurd que Cabrera, a quien califico como “el verdadero autor
del reportaje de la casa blanca, [...] sigue y por lo que a nosotros respecta, seguira
trabajando en Mvs Radio”.***

“Y Mvs Radio es responsable de no aceptar desafios ni condiciones. Mvs se hace
responsable de su libertad de empresa y de contratacion, libertades, Carmen, tan valiosas y
apreciadas como tu libertad de expresion”,*® concluyé Chao, en una apelacion directa a la
periodista recién despedida.

Tal como lo explicito el directivo de mvs, en este conflicto salié a relucir entre dos

libertades que se contraponen: la libertad de empresa de la radiodifusora y la libertad de

9 Mvs, “Mvs Radio se deslinda de Méxicoleaks”, 10 de marzo de 2015.

"% Mmvs, “Que quede claro: La plataforma MéxicoLeaks no es el problema”, 11 de marzo de 2015.

1 Mmvs, “Mvs Radio no acepta el ultimatum de Carmen Aristegui”, 15 de marzo de 2015.

12 Carmen Aristegui, conductora, Primera Emisién, Mexico, Noticias Mvs, 6:00-9:00 hrs., viernes 13 de
marzo, 2015.

** Entrevista a Rafael Cabrera.

"4 Felipe Chao, “Respuesta de MVS Radio al posicionamiento de Carmen Aristegui”, 19 de marzo de 2015.

> 1dem.
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expresion de la periodista. Esto conduce irremediablemente a un enfrentamiento, ya que
Carmen Aristegui y su equipo de reporteros, amparandose en su libertad de expresion,
hicieron un reportaje y escrutaron el accionar de un funcionario, mientras que MVs,
amparandose en su libertad de empresa, decidié censurarlo y prescindir de sus servicios.
Ademas, resulta paradojico que haya sido precisamente Mvs quien haya esgrimido ese
argumento, ya que se trata de un concesionario de un bien publico de la Nacion como lo es
el espectro radioeléctrico.

Esto, como sentencia Manuel Hernandez Borbolla, revela una paradoja inherente al
periodismo dentro del sistema capitalista: “Un problema bastante comin que tenemos en la
prensa no solo en México sino practicamente en todas las partes del mundo es que los
medios de comunicacion suelen ser empresas privadas que lucran con informacién que es
de interés publico, entonces hay una contradiccion porque al final de cuentas no se puede
ejercer el derecho a la informacion al mismo tiempo que se cuidan intereses privados para
generar ganancias y riqueza.”**°

No obstante, las consecuencias de la publicacion del reportaje no terminaron ahi. En
los meses subsecuentes, los directivos de Mvs interpusieron dos demandas contra Carmen
Aristegui: una civil mercantil, tanto en un tribunal federal como en uno capitalino, por
haber reproducido en el portal de Aristegui Noticias el contenido informativo que generaba
la conductora en el programa radiofénico, lo cual, de acuerdo con la empresa, constituy un
“dafio gravisimo” a sus ingresos economicos, y otra por daio moral interpuesta por Joaquin
Vargas, presidente de Mvs Comunicaciones, a causa del “dafio moral” que presuntamente le
ocasiond el prélogo que la periodista escribié para el libro.**”

El 24 de agosto de 2015, The Citizen Lab (TcL) —un laboratorio interdisciplinario
de la Universidad de Toronto— reveld que Rafael Cabrera habia sido victima de espionaje

cibernético a traves Pegasus, un programa informatico desarrollado por NSO Group —una

*® Entrevista con Manuel Hernandez Borbolla, realizada el 9 de noviembre de 2015 en la Unidad de Posgrado

de la UNAM.
"7 Jenaro Villamil, “Mvs demanda por dafio moral a Aristegui por prélogo de ‘La Casa Blanca de Pefa
Nieto’”, 21 de julio de 2016, en Proceso.
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empresa con sede en Israel pero de propiedad estadounidense—*® y adquirido por el
gobierno mexicano.**

En 2017, TcL reveld que Carmen Aristegui, su hijo Emilio, Sebastian Barragan y
Daniel Lizarraga —Ila titular y practicamente la totalidad de la Unidad de Investigaciones
Especiales de Aristegui Noticias— también fueron blancos del ciberespionaje, pues
recibieron 56 mensajes maliciosos para la infiltracion de Pegasus.

El 21 de agosto de 2018, a tres meses de dejar el cargo, en entrevista con Denise
Maerker en su programa En Punto, de Televisa, Enrique Pefia Nieto pidio perdon por los
errores que cometié durante su mandato, y en especial por el tema de la Casa Blanca, el
cual, asegurd, lo dejo “muy marcado”.*

Finalmente, el 13 de febrero de 2019, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
(sciN) ratifico un par de sentencias previas en tribunales federales y establecié que la
finalizacion del contrato de Carmen Aristegui por parte de mMvs habia sido ilegal e
injustificada®® y, el 20 de febrero, su Primera Sala resolvié a favor de la libertad de
expresion. Revocd la resolucion sobre la demanda por dafio moral interpuesta por Joaquin
Vargas Yy fall6 a favor de la periodista bajo el siguiente argumento:

La doctrina jurisprudencial sobre este tema sostiene que en el caso de opiniones que impacten
en el interés publico se puede justificar que la libertad de expresion prevalezca frente a los
derechos de personalidad de los involucrados, toda vez que el debate en estos temas debe ser
desinhibido, robusto y abierto. En este sentido, las expresiones pueden incluir ataques
vehementes, causticos y mordaces sobre personajes publicos, excluyendo de proteccion

constitucional las expresiones absolutamente vejatorias, ofensivas y oprobiosas que conllevan

a un menosprecio personal o una vejacion injustificada.*?

8 Jorge Carrasco y Mathieu Tourliere, “Ciberespionaje a periodistas”, en Proceso, 30 de agosto de 2016.

Azam Ahmed y Nicole Perlroth, “‘Somos los nuevos enemigos del Estado’: el espionaje a activistas y
periodistas en México”, en The New York Times, 19 de junio de 2017.

*% Enrique Pefia Nieto, entrevistado por Denise Maerker, En Punto, México: Televisa, 22:00-22:30 hrs.,
martes 21 de agosto de 2018.

*! indigo Staff, “scIN confirma que despido de Mvs fue ilegal”, en Reporte Indigo, 13 de febrero de 2019.

22 SCIN, “Primera Sala resuelve a favor de la libertad de expresion”, Direccion General de Comunicacion
Social, Comunicado 19/2019, 20 de febrero de 2019.
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4.2.2 “Fueron los federales”

Laura Castellanos manifiesta que la investigacion periodistica sobre la matanza de
Apatzingan le fue asignada el 11 de enero de 2015 —a tan s6lo cinco dias de los

acontecimientos— por Francisco Santiago, entonces director de El Universal,*?®

periddico
del que habia sido colaboradora externa*** durante los tres afios y medio previos,*?® dos de
los cuales los dedicé a la cobertura del tema de las autodefensas de Michoacén, por lo que
contaba ya con una serie de contactos.*?

Castellanos afirma que lo hizo porque “habia la posibilidad de que yo ya tenia el
contacto previo con las fuentes que me estaban ofreciendo poner en mis manos informacion
que no habia puesto en otros medios”.*” Y fue asi como, en una cobertura de diez dias en
Michoacan, de la cual dedic6 la mitad del tiempo exclusivamente al asunto de Apatzingan,
consiguid los testimonios de los testigos y las victimas gracias a una fuente intermedia.
Sentencia, aludiendo a Luis Cortés, el fotdgrafo con quien fue al terreno: “El trabajo previo
posibilitd que pusieran en nuestras manos la informacién que todavia no salfa a luz.”**®
Develar esto, como ya se ha asentado en este trabajo, constituye la esencia del periodismo
de investigacion.

Luego de finalizar todo el proceso de elaboracion del reportaje, que incluyd la
consulta hemerografica previa, el establecimiento de una ruta de investigacion, la
recopilacién de testimonios y documentos y el cruce y la comprobacion de la informacién,
la periodista armo¢ la historia, redacto el texto y lo entregd. “A mi me quedaba claro que la
informacién era bastante fuerte y que era tanta que estaba destinada a publicarse en dos
planas”,**® asegura Castellanos.

Sin embargo, el director lo pospuso reiteradamente y, luego de ser “detenido mas de
dos meses sin razon”, mismo lapso en que la reportera y su editor, Salvador Frausto, fueron

acosados,** El Universal decidi6 no publicarlo “por razones politicas y electorales”.***

% Laura Castellanos, Crénica de un pais embozado, p. 79.

Idem.

Laura Castellanos, Discurso de aceptacion del Premio Nacional de Periodismo 2015.
Entrevista a Laura Castellanos, realizada el 12 de abril de 2019 en la Alameda Central.
Idem.

Idem.

Idem.

Laura Castellanos, Crdnica de un pais embozado, p. 79.
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Por esa razon, y como era una colaboradora externa del diario, busco asesoramiento
legal del abogado Edgar Urefia y de Articulo 19, la organizacion no gubernamental que le
proporciond los fondos con que Laura Castellanos reembolsé a El Universal los viaticos
que le habia otorgado para realizar la cobertura en Michoacan.**

Esto fue lo que le permitio a la reportera llevarse el reportaje para publicarlo en otro
medio, porque como ella misma sentencié en su discurso de aceptacion del Premio
Nacional de Periodismo 2015: “En México se acab¢ la censura y este es el ejemplo. Si ‘x’
no quiere publicar un reportaje de investigacion, entonces lo publicard ‘a’, b’ o ‘c’.”*?Y,
tal como asienta Azam Ahmed, corresponsal de The New York Times en ¢l pais: “Uno de
los pocos medios dispuestos a contar esta historia fue el sitio web fundado por Carmen
Aristegui, otra periodista galardonada, que perdi6 su trabajo en una estacion de radio
después de revelar el caso de la casa de la esposa del presidente.”**

Yo me acerqué a Aristegui porque ella acababa de ser despedida dos meses antes por un caso
de censura [...], fue el costo por haber difundido la investigacion de la Casa Blanca. Fue al
primer lugar donde se me ocurrid ir porque es una periodista reconocida y era su propio
portal este espacio donde ella estaba publicando estas investigaciones independientes con su
Unidad que habia salido de Mvs. Y yo pensé —y no me equivoqué— que iba a tener la
apertura, el interés, la solidaridad, la ética para publicar un reportaje de este tamario.**®

Asi, el reportaje, intitulado “Fueron los federales”, finalmente se publicé el 19 de abril de
2015 en el portal Aristegui Noticias. Su difusion, que no estuvo exenta de polémica ya que
los dos dias previos el sitio sufrié igual numero de ataques cibernéticos, se realizd de
manera conjunta con la revista Proceso y la cadena televisiva estadounidense Univision.

Tal como afirma José Maria Caminos Marcet, “la complejidad y amplitud que
normalmente adquieren los textos de investigacion obligan a fraccionar los textos en varias
tomas, ante la imposibilidad de publicarlo en una sola entrega”.436 Este reportaje fue

publicado en tres entregas en el portal de Aristegui Noticias, con aproximadamente un mes

de diferencia entre cada una de ellas.

! Laura Castellanos, Discurso de aceptacion del Premio Nacional de Periodismo 2015.

Idem.

Idem.

% Azam Ahmed, “Con su enorme presupuesto de publicidad, el gobierno mexicano controla los medios de
comunicacion”, en The New York Times, 25 de diciembre de 2017.

> Entrevista a Laura Castellanos.

José Maria Caminos Marcet, op. cit., p. 123.
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La primera entrega, intitulada “Fueron los federales”, se publicé el domingo 19 de
abril de 2015 en el portal de Aristegui Noticias, Proceso y Univision. Esta fue la revelacion
inicial hecha por la periodista Laura Castellanos de que el 6 de enero de ese afio 16 civiles
desarmados habian sido ejecutados extrajudicialmente por integrantes de la Policia Federal
durante dos ataques consecutivos en Apatzingéan.**’

De acuerdo con el reportaje, el primer ataque ocurrio a las 2:30 de la madrugada,
cuando un centenar de miembros de la Fuerza Rural que habia montado un planton en el
Palacio Municipal fue atacado por un comando de fuerzas federales, el cual detuvo a 44 de
ellos. El segundo ataque ocurrié a las 7:45 de la mafiana del mismo dia en la esquina entre
las avenidas Constitucion y la Plutarco Elias Calles, cuando un contingente de civiles que
seguia a una caravana donde iban detenidos sus familiares y comenz6 a agredirla fue
embestido con ametralladoras M60 por ese comando.

El reportaje también asentd que los policias no pidieron ambulancias ni llevaron a
las decenas de heridos al servicio médico, aun cuando habia un hospital muy cerca. Y, por
ultimo, gracias a la consulta de las actas de defuncidn, la periodista pudo constatar que las
personas asesinadas fueron trasladadas a lugares que se encontraban a una distancia
promedio de tres horas.**

Esto, tal como lo denuncio la autora, apuntaba méas a un crimen de lesa humanidad
que a un “fuego cruzado” con un saldo de un atropellado y ocho personas asesinadas, como
rezaba la version oficial pregonada por el Comisionado Federal de Seguridad en
Michoacén, Alfredo Castillo.**

En la segunda entrega, intitulada “Apatzingan: También fueron los militares” y
difundida el 24 de mayo de 2015 en Aristegui Noticias y Proceso, Laura Castellanos aport6
informacién inédita y, de esta forma, reveld que en la matanza no sélo habian participado
policias federales, sino también militares adscritos al 30 Batallon de Infanteria de la 432
Zona Militar. En el reportaje se documenta que entre ambos —policias federales y

militares— habian sumado entre 100 y 110 elementos.**

7 Laura Castellanos, “Fueron los Federales”, en Aristegui Noticias, 19 de abril de 2015. Consultado el 2 de

abril de 2019.

% |dem.

Idem.

Laura Castellanos, “Apatzingan: También fueron los militares”, en Aristegui Noticias, 24 de mayo de
2015.
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La tercera entrega, titulada “Masacre de Apatzingan: Los desplazados de Castillo” y
difundida el 17 de agosto de 2015, es mas de interés humano Yy, denuncia, a partir de los
testimonios de Alexander Madrigal Marmolejo e Hilda Marmolejo, la persecucion de
familiares y victimas de la matanza por parte de policias estatales y municipales, lo que
redunddé en “casos de desplazamiento forzado, ante la indiferencia o complacencia
gubernamental”***.

En total eran 43 entrevistas, pero le recomendaron que se enfocara solamente en las
que tenia grabadas. Por lo tanto, la investigacion esta basada en los testimonios de 39
personas que tuvieron un grado de conocimiento sobre los hechos: “12 de los 44 detenidos
y liberados del primer ataque (entre ellos un comerciante), siete sobrevivientes del segundo
ataque (tres fueron hospitalizados), un representante legal, ocho testigos circunstanciales,
ocho familiares de victimas, personal del Hospital General Ramén Ponce y empleados del
Servicio Médico Forense (SEMEFO)”.*#?

“El periodismo de investigacion, por su propia naturaleza, a menudo depende en
gran medida de las fuentes que desean que su identidad permanezca en el anonimato o que

esté protegida de alguna manera.”**?

Eso fue lo que ocurrié con “Fueron los federales”, ya
que los testigos pidieron no ser identificados para que no se atentara contra su vida y su
integridad. Sobre sus fuentes, Castellanos adujo que el reportaje “reivindico su derecho,
vital en este México de hoy, a permanecer en el anonimato por razones de seguridad”.***
Dado que “para darle mucha mas fuerza y potencia, Carmen [Aristegui] decidié que
el reportaje saliera publicado integrando los documentos, las fotografias y video”,** se trata
de un reportaje multimedia, ya que integra en un mismo soporte —la pagina web— esos
distintos medios. Ademas de las infografias, entre los diversos documentos que incluia se
encontraban actas de defuncion, medidas cautelares y certificados meédicos. “Era la primera
vez que un trabajo mio periodistico tenia tales posibilidades multimedia”,**® afirma Laura

Castellanos.

*! Laura Castellanos, “Masacre de Apatzingan: Los desplazados de Castillo”, en Aristegui Noticias, 17 de

agosto de 2017.

*2 1dem.

Hugo de Burgh, op. cit., p. 169.

Laura Castellanos, Discurso de aceptacion del Premio Nacional de Periodismo 2015.
Entrevista a Laura Castellanos.

Idem.
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“En la etapa final del reportaje se vuelve indispensable compartir varias sesiones de
trabajo con las areas editorial, de disefio y web para definir la presentacion del proyecto
periodistico.”* Castellanos corrobora esta asercion, ya que cuenta que ella se involucré en
el disefio y la presentacion haciendo sugerencias y recomendaciones. Y el reportaje
incorporé asimismo otra caracteristica del periodismo digital, la interactividad, ya que
incluyé un mapa interactivo de la masacre en el que se podian ver sus distintas fases, asi

como las rutas que siguieron los policias federales en los dos momentos.**

llustracion 2: Mapa interactivo de la Masacre de Apatzingan

Mapa de la masacre del 6 de enero (Especial interactivo)
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Fuente: https://aristeguinoticias.com/1904/multimedia/mapa-de-la-masacres-del-6-de-enero/

Este trabajo gano el Premio Nacional de Periodismo 2015, en la categoria de Reportaje de
Periodismo de Investigacion.**® El jurado del Consejo Ciudadano decidié otorgérselo por
“la pertinencia y calidad de las fuentes informativas, el cuestionamiento de la narrativa
oficial, la profundidad de la investigacion, la pertinencia social y politica, asi como la

difusion del trabajo a través de plataformas multimedia”.**® El reportaje obtuvo asimismo

*7 Ricardo Raphael, op. cit., p. 73.

Redaccién AN, “Mapa de la masacre del 6 enero (Especial interactivo), 19 de abril de 2015. Consultado el
22 de abril de 2019, en: https://aristeguinoticias.com/1904/multimedia/mapa-de-la-masacres-del-6-de-enero/.
*° Redaccion AN, “FueronLosFederales gana Premio Nacional de Periodismo 20157, en Aristegui Noticias,
21 de septiembre de 2015.

*% Consejo Ciudadano del PNP, “Acta de ganadores del Premio Nacional de Periodismo 2015”. apud.
“FueronLosFederales gana Premio Nacional de Periodismo 2015”. Las cursivas son propias.
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el primer lugar del Premio Latinoamericano de Periodismo de Investigacion 2015-2016,

otorgado por el Instituto de Prensa y Sociedad (1pys) y Transparencia Internacional.*>*

4.3 Sin Embargo

Sin Embargo es un medio nativo digital fundado por Jorge Zepeda Patterson. Fue
registrado en la Escritura Publica Numero 45917 el 28 de abril de 2011 ante el Lic. José

Luis Barrén, Notario Publico No. 27 de San Luis Potosi,**?

pero tiene su sede en la Ciudad
de México. Alejandro Paez Varela se desempefi6 como director de Contenidos durante el
periodo estudiado y ahora es el director general.

El Consejo de Administracion de Sin Embargo esta conformado por Miguel y Pablo
Valladares, Jorge Zepeda Patterson y Alejandro Paez Varela. Cuenta con una plantilla de
seis reporteros.**®

En una entrevista realizada en noviembre de 2015, el entonces director de
Contenidos, Alejandro Péez Varela, declar6 que, en Sin Embargo “mas de la mitad de los
reporteros estan dedicados cien por ciento a la inves‘[igaci(')n”.454 Esto se constata por el
hecho de que el medio tiene una seccién dedicada a la difusion de investigaciones
periodisticas.

Como ya se asentd, Sin Embargo representa en este estudio la fase de la
propagacion, Yya que, como consta en dicha seccion, publicé una gran cantidad de
reportajes de investigacion, principalmente sobre corrupcion, obesidad y salud, ecologia y
medio ambiente, coberturas de los estados, comunidades en defensa del territorio,
violaciones a los derechos humanos y violencia contra las mujeres. Aunque, como también
ya se adelantd, el medio aprovechd todos los recursos del periodismo digital; su desarrollo
fue aln intermedio. En este rubro destacaron los periodistas Sandra Rodriguez Nieto, Shaila
Rosagel, Linaloe R. Flores y, sobre todo, Humberto Padgett.

“Nosotros damos prioridad a nuestros propios trabajos; sobre la agenda externa

imponemos la agenda de la investigaciéon. Potenciamos lo que hemos investigado”,*®

451 .7 . . . . . . .,
Redaccion AN, “‘Fueron los federales’ gana Premio Latinoamericano de Periodismo de Investigacion

20167, en Aristegui Noticias, 4 de diciembre de 2016.

2 “Directorio”, en Sin Embargo. Consultado el 18 de abril de 2019, en: http:/sinembargo.mx/directorio.
*3 I dem.

Idem.

Idem.
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arguye Paez Varela. Para comprender a cabalidad sus palabras es menester subrayar que
hace referencia al establecimiento de la agenda, una teoria de la comunicacion propuesta
por los investigadores estadounidenses Maxwell McCombs y Donald Shaw en 1972 que
postula que la composicion del debate publico es consecuencia del contenido de los
medios.**® La agenda es, por tanto, el repertorio de temas que constituye el ndcleo del
debate y el pensamiento publicos.

“Cada reportero tiene su propia agenda, y sobre todo aqui, en Sin Embargo se
respetan muchisimo los textos de autor, se respeta muchisimo la decisién que tome cada
quien sobre los temas y cémo va a investigar”,*®’ comenta el hoy director general del
medio. Esto fue confirmado en 2015 por Humberto Padgett Ledn, un periodista
multipremiado que en aquel entonces formaba parte de la plantilla de reporteros. “Yo
detecto algo y tengo el tiempo; yo se lo propongo al editor. Yo trabajo directamente con
Rita Varela y Alejandro Paez, yo les propongo mis temas, ellos casi siempre estan de
acuerdo con que desarrolle esa agenda o ellos me proponen algunas cosas.”**®

Y, a continuacion, expone el proceso que llevaba a cabo en Sin Embargo para
realizar reportajes de investigacion. El primer paso es la detencion del hecho que se va a
investigar. Luego viene el pre-reporteo, “que es el reconocimiento hemerogafico [...] y ver
si es viable, porque la idea del periodismo de investigacion es aportar hechos nuevos”.**

Enseguida toca establecer una ruta de reporteo, en la que se determina “cuales son
los aspectos documentales que debo atraer, cuéles son los aspectos testimoniales, cuéles son
los asuntos de campo que debo atraer y mas o menos entender como se distribuira en el
tiempo de levantamiento de la informacion. Mientras ocurre la informacion se escribe, no
se escribe terminando”.*®°

Después del reporteo, es el turno de la seriacion del reportaje: “Una vez que
terminas de reportear y que tienes las ideas de como se distribuirdn los contenidos que has

encontrado, formalizas y entiendes mas 0 menos cuantas entregas, como en Sin Embargo se

¢ Cfr. Maxwell McCombs y Donald Shaw, “The agenda-setting function of mass media”, en Public Opinion

Quarterly, vol. 36, 1972, p. 184 y Maxwell McCombs, Estableciendo la agenda. El impacto de los medios en
la opinidén pablicay en el conocimiento, Barcelona: Paid6s, 2006, p. 31

*7 Entrevista a Humberto Padgett Leon, realizada el 16 de noviembre de 2015 en el Parque de los Venados.
Idem.

Idem.

Idem.
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estila, vas a realizar, y cual sera el énfasis informativo de cada una de ellas a partir de los
subtemas generados durante tu investigacion.”**

Por dltimo, se hace la verificacion de datos, la busqueda de la version de los
involucrados, la edicion final, el disefio y la publicacién: “Corroboras. Terminas, vuelves a
corroborar. [...]. Corroboras si es un dato efectivo el que traes, consideras en qué momento
ir con el personaje aludido para que tenga su posibilidad de responder a las imputaciones
periodisticas que se le hardn y armas de acuerdo a lo que hablaste con el editor. Entregas,

participas en el embalado del paquete, es decir, vas con el disefiador. Publicas.”*®

4.3.1 “En Tanhuato no hubo hostilidades, fue una masacre ‘silenciada’”

La serie de reportajes sobre la masacre de Tanhuato fue realizada por Sanjuana Martinez*®®
y publicada en tres entregas en Sin Embargo del 3 al 5 de agosto de 2015, poco méas de dos
meses de que acaecieran los sucesos. Esa fue la segunda matanza de Michoacén en ese afio,
luego de la de Apatzingan que ocurrid el seis de enero y se abord6 en el apartado anterior.

La primera entrega se intituldé “En Tanhuato no hubo hostilidades, fue una masacre
‘silenciada’” y se publico el 3 de agosto. En ella, Martinez desmintio la version oficial
difundida por el gobierno federal a través de la Comisién Nacional de Seguridad (cNs) de
que el 22 de mayo de 2015, en el rancho El Sol, de Tanhuato, un enfrentamiento entre
policias federales y un presunto grupo armado habia dejado un saldo de 42 civiles muertos,
tres heridos y un policia federal finado.*®*

A partir de una serie de entrevistas con los deudos y familiares, Martinez
reconstruyé los hechos y revel6 que en realidad se habia tratado de una masacre ejecutada
en el marco de la Operacién Jalisco que el gobierno habia implementado para combatir al
Cartel Jalisco Nueva Generacién (CING).*®® Las pruebas documentales demostraban que los
cadaveres presentaban rastros de tortura como consecuencia del abuso de la fuerza del

cuerpo policiaco.

*®! Entrevista a Humberto Padgett Ledn.

Idem.

En enero de 2019, como parte de la nueva administracion federal, Sanjuana Martinez fue nombrada
directora de Notimex, la agencia informativa del Estado mexicano.

*** Sanjuana Martinez, “En Tanhuato no hubo hostilidades; fue una masacre ‘silenciada’”, en Sin Embargo, 3
de agosto de 2015.

*** 1dem.
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En la segunda entrega, “‘Guerreros de Ocotlan’”, los muertos sin explicacion”, del 4
de agosto, se reveld que, de acuerdo con los testimonios, el nimero de victimas fue mayor
al que difundi6 la Policia Federal. En ella Martinez también ahonda sobre las huellas de
tratos inhumanos, crueles y degradantes que presentaban los cuerpos y la omision de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) y la Comision Ejecutiva de Atencion
a Victimas (CEAV) respecto a ese caso denunciada por los familiares.*®®

En la tercera y ultima entrada, “Tanhuato: la ropa intacta y los cuerpos
destrozados”, la periodista pone el acento en la alteracion de la escena del crimen por parte
de los federales que implico la colocacidn de armas junto a los cadaveres. Asimismo, se
retoma el tema de la tortura y los tratos inhumanos a los que fueron sometidos los fenecidos
en el Servicio Médico Forense (SEMEFO) de Morelia.*®’

Esta serie de reportajes requirid el trabajo de campo de Sanjuana Martinez en
Ocotlan, Jalisco, de donde provenia la mayoria de los hombres asesinados. Sobre los
recursos del periodismo digital, cabe mencionar que la serie es multimedia, porque incluye
videos y fotografias, pero no recurre a la hipertextualidad.

Y, por ultimo, tanto el reportaje anterior, “Fueron los federales”, de Laura
Castellanos, como éste, demostraron que “la comunicacion internacional sobre temas de
derechos humanos se basa en gran medida en la exposicion publica por el reporteo de
investigacion”,*®® pues casi un afio después de la publicacion del reportaje, el 18 de agosto
de 2016, la cNDH present6 una recomendacion en la que concluy6 gue los policias federales
habian incurrido en graves violaciones a los derechos humanos, entre las que se
encontraban el derecho a la vida, a la integridad personal y el acceso a la justicia.*®

El organismo concluyd que el uso excesivo de la fuerza atribuido a la Policia
Federal derivo en la “ejecucion arbitraria de 22 civiles y la privacion de la vida de cuatro
civiles; la tortura de dos personas detenidas; el trato cruel, inhumano y degradante en

perjuicio de una persona detenida y la manipulacion del lugar de los hechos”.*"®

466 Sanjuana Martinez, “Tanhuato: ‘Guerreros de Ocotlan’, los muertos sin explicacion”, en Sin Embargo, 4

de agosto de 2015.

467 Sanjuana Martinez, “Tanhuato: la ropa intacta y los cuerpos destrozados” (3 de 3), en Sin Embargo, 5 de
agosto de 2015.

*** Hugo de Burgh, op. cit., p. 115.

Redaccién AN, “Hubo 22 ejecuciones extrajudiciales en Tanhuato: CNDH”, en Aristegui Noticias, 18 de
agosto de 2016.

7% cNDH, “Recomendacion No. 4vg /20167, Ciudad de México: 18 de agosto de 2016, p. 1.
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4.3.2 “Plomo, plata y sangre”

Alejandro Paez Varela explica la génesis de la serie periodistica “Plomo, plata y sangre”:
Padgett, que posiblemente sea uno de los mejores periodistas mexicanos en investigacion en
este momento, es muy particular, él investiga de manera muy especial, muy especifica: ahora
se fue a Alemania promovido por un premio. Estuvo alla donde se producen las armas, como
vive la gente que trabaja en las fabricas de armas en Alemania, armas que llegaron a lguala,

Guerrero y después mataron estudiantes, qué tipo de pueblos son aquellos que viven de la

muerte que provocan de este lado.*"

La serie de reportajes intitulada “Plomo, plata y sangre” fue realizada por el periodista
Humberto Padgett Ledn y publicada en seis entregas en el medio nativo digital Sin
Embargo entre el 30 de diciembre de 2015 y el 5 de enero de 2016. Esta investigacion
revel6 como empresas armamentistas alemanas vendieron ilegalmente al gobierno
mexicano los fusiles con que militares realizaron ejecuciones extrajudiciales a civiles, como
en el caso de Tlatlaya.

El foco de la primera entrega, intitulada “Alemania paga su tranquilidad con armas
que alientan la guerra en México” y publicada el 30 de diciembre de 2015, esta puesto en
las armas de Heckler and Koch (H&K) que fueron usadas por militares del 102 Batallén de
Infateria para ejecutar extrajudicialmente a 22 civiles en una bodega de San Pedro Limon,
en el municipio de Tlatlaya, la madrugada del 30 de junio de 2014. El reportero enfatiza el
contraste entre Oberndorf am Neckar, la pacifica poblacién alemana donde esta la fabrica
de H&K, y la convulsa zona de la Tierra Caliente —que comprende municipios de
Guerrero, el Estado de México y Michoacan—, donde imperan la violencia y la
inseguridad.*"

La segunda entrega, que lleva por titulo “‘Agachen la cara, no volteen. ;No que
muy cabrones?’” y se publico el 31 de diciembre de 2015, ahonda en el fusilamiento
sumario de los civiles y lo que sucedié después con la escena del crimen, pues fue
resguardada por personal castrense y mas tarde arribaron elementos de la Procuraduria

General de la Republica (PGR) y la Procuraduria General de Justicia del Estado de México

! Entrevista a Alejandro P4ez Varela, realizada el 6 de noviembre de 2015 en la redaccién de Sin Embargo.

Humberto Padgett, “Alemania paga su tranquilidad con armas que alientan la guerra en México” [Plomo,
plata y sangre: Primera parte], en Sin Embargo, 30 de diciembre de 2015.
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(PGIEM). Ademas, incorpora el testimonio de un testigo clave, Clara Gémez Gonzélez,
quien vio morir a su hija Erika, de 15 afios.*”®

En la tercera entrega, “Alemania no sélo vende armas a México, también licencias”,
publicada el 1 de enero de 2016, Padgett revelé que, ademas de los 10 mil fusiles del
modelo G-36 que H&K le exportd a México, también le vendié a la Secretaria de la Defensa
Nacional (SEDENA) la licencia para la fabricacion del rifle G-3, del que el Ejército ha
producido 179 mil 377 fusiles desde 1979 con los que cometi6 126 violaciones a los
derechos humanos acreditadas.*”

En la cuarta parte, intitulada “La guerra en México: ‘Me iban a decapitar [...]. Yo si
empecé a llorar. Tenia 16 afos...” y publicada el 3 de enero de 2016, destaca el hecho de
que las armas de Heckler and Koch, como el rifle G-3, no sdlo terminan en poder de los
militares mexicanos, para quienes se supone que es exclusivo su uso, sino también en
grupos insurgentes armados, como las autodefensas de Michoacéan.*"

En la quinta entrega, “Oberndorf vive bien, mientras sus armas rugen de Iguala a
Tlatlaya”, del 4 de enero de 2016, Padgett retoma la historia de Clara y el contraste entre la

violencia de la Tierra Caliente y la tranquilidad del poblado aleman.*"

Mientras que en la
sexta, “Sexenio de la guerra: gasto militar llega a récord de 8 mil 660 mdd”, del 5 de enero,
se reveld que el mayor gasto armamentistico de la historia reciente de México lo hizo
Enrique Pefia Nieto en 2014.*

Cabe aclarar que en esta serie se incluyeron videos, fotografias y gréficos
interactivos en los que se podian ver las violaciones a los DD. HH. cometidas por los
militares en los distintos estados de la Republica, ademas de una grafica donde se mostraba
el total desglosado en categorias. Por lo tanto, se recurri6 a la multimedialidad y la

interactividad.

*® Humberto Padgett, “Agachen la cara, no volteen. {No que muy cabrones? [Plomo, plata y sangre:

Segunda parte]”, en Sin Embargo, 31 de diciembre de 2015.

7% “Humberto Padgett, “Alemania no sé6lo vende armas a México, también licencias” [Plomo, plata y sangre:
Tercera parte], en Sin Embargo, 1 de enero de 2016.

** Humberto Padgett, “La guerra en México: ‘Me iba a decapitar [...]. Yo si empecé a llorar. Tenia 16
afios...” [Plomo, plata y sangre: Cuarta parte], en Sin Embargo, 3 de enero de 2016.

¢ Humberto Padgett, “Oberndorf vive bien, mientras sus armas rugen de Iguala a Tlatlaya” [Plomo, plata y
sangre: Quinta parte], en Sin Embargo, 4 de enero de 2016.

*7 Humberto Padgett, “Sexenio de la guerra: gasto militar llega a récord de 8 mil 660 mdd” [Plomo, plata y
sangre: Sexta parte], en Sin Embargo, 5 de enero de 2016.
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4.4 Animal Politico

Animal Politico es un medio nativo digital editado por el Grupo Editorial Criterio. Su razon
social es Editorial Animal S de RL, una empresa que se constituyd el 8 de abril de 2010 y
cuyos propietarios son Elephant Publishing y Printed Matter, dos empresas estadounidenses
con sede en Miami.*”® Tiene 10 millones de usuarios Unicos y 7.5 millones de paginas
vistas.*”® Su redaccién esta en la colonia Condesa de la Ciudad de México.

“En la actualidad un trabajo periodistico no puede comprenderse sin un equipo
multidisciplinario, ya que las actividades que entrafia van desde la investigacion y la
redaccion de la pieza, hasta el disefio, la programacién y la difusion.”*® Por ello, Animal
Politico es “un medio nativo digital que retune a periodistas, disefiadores, programadores y
editores de video para crear contenido con rigor, precision y pensado para servir a los
ciudadanos™.*® “Si creo que eso nos hace diferentes a un medio tradicional, que si hay la
suma de diferentes disciplinas, de diferentes expertos, todos haciendo periodismo, porque el
producto final es un producto periodistico”, redondea Nayeli Roldan, reportera del portal.*®?

Segun su propia postura editorial, “es un medio que pone en el centro a la
ciudadania, privilegiando el didlogo con ellos y la cobertura de temas que los afectan como

la corrupcion™®

y que le apuesta “a la informacion generada por nuestro propio equipo, al
periodismo de investigacion y a los proyectos multimedia para ofrecer a nuestros lectores
un servicio que incluya lo més destacado del acontecer nacional e internacional”.*®* Y
Roldan confirma que “el objetivo de Animal es servir al lector y una de las cosas
fundamentales es hacer un periodismo profesional, respetuoso y lo suficientemente
riguroso”.*®® Esto significa que, usando la terminologia de Sallie Hughes, es un medio de

orientacion civica.

478 Acta constitutiva de Animal Politico. Consultada el 7 de abril de 2019.

*° Grupo Editorial Criterio, Media Kit 2019, p. 16. Consultado el 19 de abril de 2019, en:
https://editorialcriterio.com/media/grupo.pdf.

*9 Ricardo Raphael, op. cit., p. 250.

“Quénes somos”, en Animal Politico. Consultado el 7 de abril de 2019, en:
https://www.animalpolitico.com/quienes-somos/

*2 Entrevista a Nayeli Roldan, realizada el 10 de mayo de 2019 en el café 1900 de la Ciudad de México.

3 “Quénes somos”, en Animal Politico.

Idem.

Entrevista a Nayeli Roldan.
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Daniel Moreno Chéavez, su director, es categorico respecto a su modelo de negocio:
“Th no puedes crear un medio que dependa de una o dos fuentes de financiamiento.
Necesitas depender de seis.”**® Eso es precisamente lo que hace Animal Politico. El medio
ha diversificado sus fuentes de ingreso y, por lo tanto, posee una via mdltiple de
financiamiento, constituida por seis conceptos distintos: 1) Publicidad: 45% [de la cual la
oficial no sobrepasé el 15% de la financiacion total del medio], 2) Financiamiento de
fundaciones: 25%, 3) Capacitacion a otros medios y organizaciones civiles: 15%, 4)
Consultorfa; 10%, 5) Donaciones hechas mediante financiamiento colectivo: 5%*’. La
sexta, que no viene en su pagina pero fue expuesta por Moreno en una conferencia, es el
contenido comercial, es decir, pautas informativas pagadas por empresas o gobiernos.*®
Cabe mencionar que el precio de una nota patrocinada es de $63,000 y tiene un alcance

aproximado de 200,000 visitas.*®®
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Esquema 1. Modelo de negocio de Animal Politico
Animal Politico es un medio innovador en este rubro, pues es pionero en la
implementacion del financiamiento colectivo*® para el periodismo digital en México, una
estrategia de recaudacion de fondos muy extendida en Internet que consiste en la difusion

publica de un proyecto que necesita recursos y la subsecuente aportacion financiera de

*® Daniel Moreno Chavez, “El modelo de negocios de Animal Politico y las audiencias”, ponencia presentada

en el Encuentro de Periodismo Emprendedor, México: Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UNAM,
Auditorio “Pablo Gonzalez Casanova”, viernes 15 de noviembre de 2017.

*¥7 «Quénes somos”, en Animal Politico. Consultado el 7 de abril de 2019.

Idem.

**° Grupo Editorial Criterio, Media Kit 2019, pp. 16-19.

*° Es lo que se denomina crowdfunding en inglés y micromecenazgo en Espafia.
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maultiples usuarios interesados en la causa. Esto lo hacia a través de la opcion #Elijo
Animal, con la que se podia apoyar econdmicamente al medio a través de la plataforma
Donadora.*"

Esta emancipacion de la publicidad oficial —de la que Animal Politico recibe muy
poca—, realizada a través de la diversificacion de sus fuentes de ingreso, fue lo que le
permitio escrutar tan minuciosamente a las dependencias gubernamentales que incurrieron
en diversos actos de corrupcion, principalmente el desvio de recursos.

Ahora bien, como apunta Manuel Hernandez Borbolla, “normalmente se requieren
de financiamientos de organizaciones internacionales o de otro tipo para poder llevar a cabo
investigaciones de este nivel”.*®” Animal Politico también ha sido beneficiario del
financiamiento de fundaciones internacionales. A partir de 2015, comenzé a recibir fondos
por parte de las fundaciones Kellog y Open Society, ambas estadounidenses.

Con base en lo anterior, puede enunciarse que, durante el periodo estudiado, Animal
Politico tuvo un modelo hibrido de financiamiento, en el que combiné el basado en la
publicidad con el basado en las donaciones y el financiamiento colectivo.®

El segundo principio que rige al medio es: “Mantén tu redaccion lo mas pequefa
posible. Nosotros en Animal Politico, vamos a cumplir dentro de unos dias siete afios, seis
de los siete afios hemos tenido cinco reporteros y con esos cinco reporteros hemos
trabajado”,*** declaré Daniel Moreno en noviembre de 2017. Para abril de 2019, contaba
con un equipo de investigacion de seis reporteros, por lo que habia mantenido compacta su
redaccion.

En lo tocante a la Sociologia de la produccién de mensajes, durante el periodo
delimitado para este estudio, Animal Politico desarroll6 una metodologia para realizar una

investigacion periodistica. A continuacion se presenta el decalogo del medio:

* El 16 de julio de 2019 Animal Politico cerré su cuenta en Donadora, finalizando su incursién en el modelo

basando en las donaciones y el financiamiento colectivo para entrar en el basado en las suscripciones. Y, tal
como lo vaticind Nicholas Negroponte en su libro Ser digital, de 1996: “En los medios digitales del futuro, en
algunos casos, el cliente puede tener una opcion de recibir material sin publicidad, pero a un costo mas alto”
(Cfr. Nicholas Negroponte, Being Digital, Nueva York: Vintage Books, 1996). Eso es justamente lo que
implementd este medio nativo digital, pues desde el 25 de junio de 2019 ha promovido un sitio libre de
publicidad a cambio de una suscripcion mensual de 200 pesos.

*? Entrevista a Manuel Hernandez Borbolla.

Cfr. Tom Nicholls, Nabeelah Shabbir y Rasmus Kleis Nielsen, Digital-Born News Media in Europe.
Daniel Moreno, “El modelo de negocios de Animal Politico y las audiencias”.
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1) Revisar contratos publicos que han sido denunciados como objetos de
corrupcion.
2) Verificar la existencia de posibles fraudes o irregularidades en ellos.
3) Seleccionar algun afio y dependencia para escrutar cualquier elemento que
resulte sospechoso.
4) Construir una base de datos de las empresas sospechosas.
5) Buscar las actas constitutivas de las empresas para indagar quiénes son sus
socios.
6) Revisar los contratos —sobre todo las adjudicaciones directas y licitaciones
simplificadas— poniendo especial cuidado en los argumentos.
7) Buscar coincidencias de cualquier indole en los contratos, en especial de
nombres y de fechas.
8) Visitar los domicilios de las compafiias y los accionistas que la investigacion
haya arrojado como probables perpetradores de fraudes y confrontarlos.
9) Verificar, a través de solicitudes de informacién, que realmente se hayan
entregado los productos y prestado los servicios referidos en los contratos.
10) Corroborar, mediante trabajo de campo, la materializacion de los elementos
contratados.**®
En el caso de Animal Politico, sus periodistas emplearon esta metodologia para realizar los
dos reportajes mas importantes que publicaron en el medio entre 2014 y 2017: “Las
empresas fantasma de Veracruz” y “La Estafa Maestra”. En ambos destaca el uso de todas
las potencialidades del lenguaje del periodismo digital, como la hipertextualidad, la
interactividad y la multimedialidad.

“Una pagina web esta llena de enlaces de hipertexto [hipervinculos], que conectan
unas partes del texto principal con otros textos relacionados, a su vez enlazados con otros
textos”*®. El medio digital Animal Politico hace un uso recurrente de este recurso, ya que
en el cuerpo del texto de sus reportajes de investigacion se incluyen enlaces —
hipervinculos— a paginas externas al medio, tales como fotografias, notas de otros medios,

investigaciones de la PGR, un perfil en otro portal o documentos del congreso.
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Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, Ciudad de México: Grijalbo, 2017, pp. 210-2011.

*® Emy Armafianzas et al., op. cit., p. 64.
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No obstante, la multimedialidad es la que sobresale por encima de las demas, ya que
en sus reportajes se incluyen videos, audios, infografias e, incluso, mapas e historietas para
hacer mas amena la presentacion de esa vasta cantidad de informacion tan densa.

“Para los reporteros gque tienen que cubrir una informacion diaria, hacer periodismo
de investigacion puede convertirse en un doble trabajo por el mismo sueldo. Se ven en la
necesidad de cubrir lo que tienen asignado para el dia y tener en el medio de comunicacion
presente lo que su fuente genere y luego darse espacio para hacer periodismo de
investigacion. Ese es otro aspecto que impide el desarrollo del periodismo de investigacion
en México”.*’

En el caso de Animal Politico, esto no obstd para que sus reporteros pudieran
realizar las investigaciones periodisticas mas importantes de los ultimos afios en México, ya
que, tanto Arturo Angel Mendieta, autor de “Las empresas fantasma de Veracruz”, como
Nayeli Roldan y Manuel Ureste, autores de “La Estafa Maestra”, realizaron los reportajes
de manera simultanea a su trabajo diario en el medio.

Las palabras del académico estadounidense John Pavlik sirven para explicar el éxito
de Animal Politico que, como ya se asent6 en un apartado previo, hacia 2019 ya se habia
consolidado como el medio periodistico nativo digital més visitado de México*®®: “La clave
del futuro del periodismo digital descansa tanto en el desarrollo de un modelo de negocio
que tenga éxito como en el aumento de los contenidos informativos digitales de calidad.”**
Pavlik escribi6 ese parrafo en 2005, pero en el transcurso de los tres lustros siguientes, a
menos de una década de su fundacién, Animal Politico ya alcanz6 ese horizonte, por lo que
no es el futuro, sino el presente del periodismo digital en el pais. Esto es ratificado por
Ricardo Raphael, pues en su libro Periodismo urgente, publicado en noviembre de 2017,
escribio: “Gracias a la seriedad y constancia de su trabajo, [Animal Politico] es hoy uno de

los medios digitales mas reputados de México.”>®

*7 Entrevista a Humberto Padgett, realizada el 16 de noviembre de 2015 en el Parque de los Venados.

El Economista y comScore, Ranking de Medios Nativos Digitales. Consultado el 7 de abril de 2019.
* John Pavlik, op.cit., p. 248.
*% Ricardo Raphael, op. cit., p. 227.
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4.4.1 “Las empresas fantasma de Veracruz”

llustracion 3: "'Las empresas fantasma de Veracruz"

Las empresas fantasma

2 VERACRU

A4,

Fuente:https://www.animalpolitico.com/las-empresas-fantasma-de-veracruz/

El 24 de mayo de 2016, el diario digital Animal Politico publico el reportaje “Las empresas
fantasma de Veracruz”, el cual fue el fruto de una investigacion iniciada por Victor Hugo

450 —quien colabor6 durante los primeros Seis meses— "2, y

Arteaga en noviembre de 201
profundizada y culminada por Arturo Angel Mendieta, reportero de Animal Politico,”® y en
la que también colaboraron los periodistas Arturo Andrade y Julio Martinez. Fue realizada
bajo la guia y supervision de Omar Sanchez de Tagle y Daniel Moreno, subdirector y
director del medio, respectivamente.>*

De acuerdo con el testimonio de Victor Hugo Arteaga, en 2015 acudié a la
redaccion de Animal Politico “para mostrar los primeros documentos que sostendria la
investigacion y que él habia obtenido, gracias a las leyes de transparencia, a partir de la
denuncia de un empresario local”.>®® Le propuso al director, Daniel Moreno, ampliar la

investigacion y publicarla en conjunto. Moreno designé al periodista Arturo Angel

> Victor Hugo Arteaga, “A nuestros lectores, sobre el reportaje de Veracruz”, en Animal Politico. 23 de

noviembre de 2016. Consultado el 5 de abril de 2019.

*%2 Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 208

Daniel Moreno, “A nuestros lectores”, 26 de mayo de 2016.
Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 199.

*% Ihid., p. 10.
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Mendieta para profundizar en la investigacion®® y Sanchez de Tagle se lo comunicé en
marzo de 2015.%%’

A partir de entonces, Arturo Angel se reunié con Arteaga y le propuso realizar
solicitudes de transparencia y revisar los portales de las dependencias estatales.>®® Luego
revisé los contratos y buscé las actas constitutivas de las empresas que los habian
celebrado. Esta fase de la investigacion, que duro6 entre dos y tres meses, fue realizada en
Veracruz por Angel Mendieta en compafifa del reportero Arturo Andrade.’®® Con la
informacion obtenida, confeccionaron una base de datos.

Luego de obtener los nombres de los accionistas de las empresas, Angel los cotejo
con los padrones de beneficiarios de programas sociales y el padron de militantes del pri, y
descubrié que algunos nombres coincidian. Hacia finales de 2015, ya habia encontrado
algunas similitudes en las direcciones de los socios y las empresas.>*

“Durante un afio Arturo [Angel] revisé los gastos de las secretarias de Educacion,
Desarrollo Social y Proteccion Civil, que habian empleado recursos para supuestamente
atender a damnificados por los fendmenos naturales o para combatir la pobreza [...], hizo
crecer la lista original de casos denunciados, y selecciond y obtuvo un total de 73 contratos
que repetian el modus operandi.”**!

“Arturo buscO contratos, revisd presupuestos, hizo la investigacion de campo y
entrevistd a actores clave.”®? Esta fase del reporteo, que el propio Angel Mendieta
considera como la definitiva, consistio en buscar fisicamente los domicilios de las empresas
y los socios y los productos y servicios que supuestamente habian brindado, la hizo en abril
de 2016, durante una estancia de alrededor de un mes en el estado de Veracruz.>*® Asi,
logré desentrafiar un sofisticado mecanismo de corrupcién puesto en practica por el
entonces gobernador de Veracruz, Javier Duarte de Ochoa, y algunos funcionarios cercanos

a él que estaban ubicados en posiciones estratégicas.’**

*% Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 10.

*7 1bid., p. 200.

*% 1bid., p. 201.

> 1dem.

*%bid., p. 202.

> Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 202.
Victor Hugo Arteaga, op.cit.

Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 203.
Idem.
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Gerardo Reyes apunta que “el peculado es la malversacion de fondos o el mal uso
de bienes o propiedades del Estado”.®™ Finalmente, la publicacion del reportaje “Las
empresas fantasma de Veracruz” revel6 el peculado en que incurrié Javier Duarte durante
su mandato como gobernador del estado.

Ricardo Raphael sostiene que “el momento de mayor riesgo es el previo a la
publicacién: se abre una ventana peligrosa donde suelen ocurrir los eventos mas
desagradables cuando la investigacion ya ha producido suficiente evidencia como para que
los sujetos afectados estén enterados de su realizacion, pero el trabajo periodistico no ha
visto todavia la luz”.>*

Esto se confirm0 en este caso, ya que a causa de lo mortifera que habia sido la
administracion duartista para los periodistas en Veracruz, dentro de la cual fueron
asesinados 17 comunicadores,”'” y de las amenazas directas que habia recibido por parte de

tres funcionarios de primer nivel del gobierno estatal >*®

Victor Hugo Arteaga temid por su
vida y la de sus hijos y cedi6 ante sus presiones. Por esa razon, desmintio la informacion, se
deslind6 de la investigacion, pidi6 que su firma fuera retirada del reportaje y dio entrevistas
en las que declaré que no habia nada ilegal en lo que habian hecho los funcionarios en
contubernio con las empresas fantasma.>*®

Esto se aund al intento de soborno que emprendid el gobierno veracruzano en abril
de 2016 a través de Victor Ochoa para que no se publicara el reportaje. Ochoa contactd a
Arturo Angel el 20 de ese mes a su teléfono movil, mientras se encontraba en Veracruz, y
le propuso reunirse para compartirle informacion que le podria interesar. Angel volvid a la

Ciudad de México y Ochoa viajo en avion el lunes siguiente para proponerle que no
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Gerardo Reyes, op. cit., p. 98.

Ricardo Raphael, op. cit., p. 136.

> Rodrigo Riquelme, “Los 17 periodistas asesinados durante el sexenio de Javier Duarte”, en EI Economista,
19 de abril de 2017. Los 17 periodistas asesinados entre el 1 de diciembre de 2011 y el 12 de octubre de 2016,
periodo en que gobernd Veracruz, fueron: Noel Lopez Olguin (Noticas de Acayucan), Miguel Angel Lopez
Velasco (Notiver), Misael Lépez Solana (Notiver), Yolanda Ordaz de la Cruz (Notiver), Regina Martinez
(Proceso), Guillermo Luna, Gabriel Huge y Esteban Rodrigez (Veracruz News), Victor Manuel Baez
(Milenio), Gregorio Jiménez (Notisur), Moisés Sanchez (La Union), Armando Saldafa (ExA), Juan Mendoza
Delgado (Escribiendo la Verdad), Rubén Espinosa (Proceso), Anabel Flores (El Sol de Orizaba), Manuel
Torres Gonzalez (Noticias MT) y Pedro Tamayo (Al Calor Politico). Fuente: Articulo 19.

>!® Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 11.

Victor Hugo Arteaga, op.cit.
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publicaran el reportaje a cambio de prebendas econdmicas o0 que al menos no lo hicieran
sino hasta que hubieran pasado las elecciones estatales de Veracruz.*®

Arturo Angel le notific6 que en Animal Politico no hacian negociaciones
econdémicas por temas editoriales y rechazé su propuesta. El 22 de mayo Omar Sanchez de
Tagle le comunicé a Victor Hugo Arteaga la inminente publicacion del reportaje y le
preguntd si queria que su firma apareciera, a lo que éste accedio.

Finalmente, la investigacion se difundi6 en tres entregas publicadas en dias
consecutivos, entre el 24 y el 26 de mayo de 2016, dos semanas antes de las elecciones para
gobernador de Veracruz. De acuerdo con Daniel Moreno, “el entonces gobernador Javier
Duarte y su equipo hicieron todo para tratar de desmentir** lo que publicé Animal
Politico. Como ya se dijo, el propio Arteaga sali6 a desmentir la informaciéon y a
deslindarse del reportaje, por lo que su firma fue retirada, pero seis meses después, el 23 de
noviembre de 2016, publicé una columna invitada en el medio y confesé que lo hizo porque
habfa sido amenazado y reivindicé su coautorfa.?

En la primera entrega, intitulada “El caso de las empresas fantasma de Veracruz”, se
documento el desvio de 645 millones 693 mil pesos entre 2012 y 2013 por parte del
gobierno de Veracruz, cuando Javier Duarte era titular del Ejecutivo estatal. Ademas,
Angel y Arteaga revelaron que los funcionarios veracruzanos involucrados realizaron este
quebranto al erario publico a través de la firma de 73 contratos, de los cuales 16 se
otorgaron por adjudicacion directa y 57 por licitaciones cerradas.

De acuerdo con la publicacidn, los perpetradores del ilicito gestaron, desde el inicio
de la administracion estatal, una red de 21 empresas ficticias —“fantasma”— a fin de
otorgarles recursos millonarios a cambio de la prestacion de diversos servicios cuyo
cumplimiento nunca pudo comprobarse. Segun una investigacion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (sHcP), estos recursos fueron utilizados para la compra de
propiedades y terrenos en México y Estados Unidos.

En la segunda entrega, intitulada “Las sedes de la red de empresas de Veracruz son

casas, tienditas y lotes baldios” y publicada el 25 de mayo de 2016, los periodistas
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Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, pp. 203-207.

Daniel Moreno, “A nuestros lectores, sobre el caso de Veracruz”, en Animal Politico, 12 de octubre de
2016.

>22 Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 209.
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exhibieron que la mayoria de las compafiias tenia su sede en unidades habitacionales de
colonias populares de Veracruz y a sus duefios les habian pedido su documentacién a
cambio de la promesa de hacerlos beneficiarios de programas sociales o eran militantes y
promotores del voto del PRI en la zona.

La tercera fue llamada “Socios de las empresas fantasma son choferes o
vendedores” y fue publicada el 26 de mayo. En ella se reveld como habitantes de colonias
populares de Veracruz fueron engafiados por operadores politicos para firmar documentos
y entregar su credencial de elector y, convertirse —sin ser conscientes— en accionistas de
empresas recién creadas, que luego serian supuestas proveedoras favorecidas por el
gobierno estatal. De ahi se deriva que 13 de las compafiias estén vinculadas, ya sea
mediante lazos consanguineos entre sus socios 0 porque el mismo individuo aparecia en
diversas actas constitutivas. Y, como el titulo lo indica, los reporteros descubrieron que
algunos de los supuestos empresarios millonarios en realidad eran musicos ocasionales,
operadores de taxis o vendedores de comida.

Es preciso reiterar que, en esta serie, Animal Politico aproveché todas las
potencialidades multimedia del lenguaje del periodismo digital, ya que en las tres entregas
incluyé imagenes, infografias, audios de entrevistas y videos. Asimismo, empled
hipervinculos y un aspecto muy destacado es que al final puso a disposicion del publico
todos los documentos en los que los periodistas se basaron para elaborar el reportaje. Por
tanto, se hace patente que Animal Politico ejerce el periodismo abierto:

“En este modelo de periodismo, la informacion merece hacerse publica en cualquier
circunstancia [...], es mejor que los contratos, las bases de datos, las iméagenes, los
documentos publicos y cualquier otra evidencia estén al alcance de la periodista y [...] sean
subidos a la red al tiempo que sucede la publicacion.”®?

A esta primera etapa, la de la publicacion del reportaje de investigacion, Animal
Politico la denominé “La revelacion”. Sin embargo, dado que el trabajo tuvo repercusiones,
el medio digital se aboco a elaborar notas de seguimiento o de secuencia, definidas por
Gaye Tuchman como “una serie de relatos sobre el mismo tema basados en sucesos que

estan ocurriendo durante un periodo”.>?*
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Ricardo Raphael, op. cit., p. 70.
Gaye Tuchman, op. cit., p. 62.
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A estos sucesos se les denomind “momentos clave” y fueron: 1) “La revelacion”, 2)
“Consecuencias politicas”, 3) “La fuga”, 4) “Los complices”, 5) “La captura” y 6) “Duarte
frente a la justicia”. Asimismo, cabe afadir que en noviembre de 2017 el sello editorial

%25 yn libro escrito por el propio Arturo Angel

Grijalbo publicé Duarte, el priista perfecto,
que contiene una version ampliada del reportaje y un extenso perfil del ex gobernador
realizado por el reportero de Animal Politico.

Como consecuencia judicial de la publicacion del reportaje, la Fiscalia de Veracruz
inicidé una investigacion por peculado y enriquecimiento ilicito y, el 21 de septiembre de
2016, la Procuraduria General de la Republica (PGR) confirmé que la habia atraido y citaria
al gobernador y a otros funcionarios a declarar>?®. Esto ocasion6 que, tal como se asent6 en
la seccion de “Consecuencias politicas”, el 26 de septiembre a Javier Duarte le fueron
suspendidos sus derechos como militante por parte de la Comision Nacional de Justicia
Partidaria del Partido Revolucionario Institucional (Pr1).>*

El 12 de octubre de 2016 Javier Duarte de Ochoa anuncid en el noticiario matutino
de Televisa con Carlos Loret de Mola que ese mismo dia solicitaria licencia como
gobernador de Veracruz ante el Congreso del Estado.>?®

El 14 de octubre, luego de una denuncia presentada por la sHcp, el juez de Distrito
Especializado en el Sistema Penal Acusatorio del Centro de Justicia Penal Federal en la
Ciudad de México gir6 una orden de aprehension en contra de Javier Duarte por los cargos
de delincuencia organizada y operaciones con recursos de procedencia ilicita. El sabado 15
de octubre Duarte huyé de Veracruz hacia Centroamérica en un helicoptero que
supuestamente le fue proporcionado por el gobernador interino Flavino Rios. Por esa razon,
Animal Politico bautizé a este momento como “La fuga”.

Y, tal como informé el medio digital en una nota,**® luego de haber sido préfugo de
la justicia durante seis meses, Javier Duarte fue detenido el 15 de abril de 2017 en un hotel

del municipio de Panajachel, en el Departamento de Solola, Guatemala, por elementos de la
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Vid. Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, prol. de Daniel Moreno, Ciudad de México: Grijalbo, 2017.
Redaccién Animal Politico, “La PGR atrae investigaciones por enriquecimiento contra Duarte y lo citaré a
declarar”, en Animal Politico, 22 de septiembre de 2016.

> Arturo Angel y Victor Hugo Artega, “El PRI suspende los derechos de militante a Javier Duarte”, en
Animal Politico, 26 de septiembre de 2016.

>?% Javier Duarte, entrevistado por Carlos Loret de Mola, en Despierta, México: Televisa, 12 de octubre de
2016, 6:00 — 9:00 hrs.

> Arturo Angel, “Detienen a Javier Duarte en Guatemala”, en Animal Politico, 15 de abril de 2017.
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Fiscalia General y la Policia Nacional Civil (PNC) de aquel pais en colaboracion con las

autoridades mexicanas y la INTERPOL®*

. Este momento fue nombrado como “La captura”
por Animal Politico y enumerado en el quinto lugar. Asi, Arturo Angel arguye que “hubo
consecuencias reales a partir de la publicacion, lo que tristemente no es comdn que suceda
en un pais donde la corrupcion y la impunidad van de la mano”,>! y Daniel Moreno
sentencia: “Javier Duarte esta en la carcel. Y el periodismo jugd un papel clave en su
caida”.>%

Dos dias después de la captura, Animal Politico publico la nota “Estos son los
funcionarios que son sefialados como presuntos complices de Duarte”, perteneciente al
momento clave homonimo. En ella, los reporteros ratificaron los nombres de los
funcionarios que habian participado con el ex gobernador en el desvio de recursos estatales.
El medio recalcé que dichos funcionarios no podrian ser procesados, ya que contaban con
fuero, pues la mayoria desempefiaba cargos legislativos que les habia otorgado el PRI para
garantizar su impunidad.

El 30 de mayo de 2018, dos afios después de la revelacion inicial, Animal Politico
public6 otra serie de investigacion periodistica en la que ofrecid nueva informacion
relacionada con el caso de las empresas fantasma de Veracruz. Esta constd de cuatro
entregas y fue realizada en colaboracién con la asociaciéon civil Mexicanos contra la
Corrupcion y la Impunidad (mcci), con el apoyo del Centro Internacional para Periodistas
(icr)) y CONNECTAS, por lo que participaron mas periodistas. En ella se reveld que, en
realidad, la red estaba integrada por 400 empresas fachada, a 33 de las cuales el Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Veracruz les entregd 415 millones
78 mil 432 pesos por medio de 119 contratos firmados entre 2011 y 2016, periodo en que
Karime Macias Tubilla, esposa del ex gobernador Javier Duarte, estuvo al frente de la

dependencia.>*

>° El 15 de julio de 2019, en su noticiario nocturno de Imagen Televisién, Ciro Gémez Leyva hizo pdblico un

video grabado por Javier Duarte el sabado 15 de abril de 2017 en la laguna de Atitldn, momentos antes de su
detencion, en el ex gobernador arguye que ‘pactd su entrega’ con la PGR y la Secretaria de Gobernacién a
cambio de que ‘dejaran de estar hostigando a su familia’ y que ‘parara esa persecucion mediatica, politica y
judicial’ en contra de él y de sus familiares.

>3! Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 2010.

Daniel Moreno, “Prélogo”, en Arturo Angel, Duarte, el priista perfecto, p. 9.

Arturo Angel y Valeria Duran, “Con Karime al frente, el DIF-Veracruz entregdé mas de 415 millones a red
de 33 empresas fantasma”, en Animal Politico, 30 de mayo de 2018.
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Asimismo exhibio que, antes de los comicios de 2012, el gobierno veracruzano le
entreg6 643 millones de pesos a una red construida por Victor Manuel Lopez Gachuz en
torno a AsISMEX, una empresa que le depositd 15 millones de pesos al PRI en 2012, en lo
que constituyd un mecanismo de financiamiento ilegal para la campafa electoral de ese
afio®**. Esa segunda serie investigativa, que se realizé en un periodo de alrededor de un afio
y que involucré aproximadamente 300 solicitudes de informacion, revel6 que la red de
empresas fantasma era siete veces mas grande de lo que se habia documentado y el
quebranto al erario habia sido cuatro veces mayor.>*® Sin embargo, dado que su publicacién
se encuentra fuera del periodo delimitado, no sera tomada en cuenta en este trabajo.

Y todo este litigio concluy6 el 26 de septiembre de 2018. Ese dia, en la sala de
audiencias del Reclusorio Norte, Javier Duarte de Ochoa asumio la culpabilidad de los
delitos de lavado de dinero y asociacion delictuosa luego de haber solicitado, mediante sus
abogados, un “proceso abreviado” ante el juez Marco Tapia. Con este recurso, Duarte
renuncid a tener un juicio y se hizo acreedor de la pena minima por ambos delitos. Por ello,
el juez le emitié una sentencia condenatoria de 9 afios de prision y 990 dias de multa y le

5% A este Gltimo momento clave, Animal Politico

fueron decomisados 40 bienes inmuebles
lo refirié como “Duarte frente a la justicia”.

Por Ultimo, cabe mencionar que este trabajo obtuvo el Premio Nacional de
Periodismo 2016 en la categoria de Reportaje-Periodismo de Investigacion, y el primer
lugar en el Premio Aleméan de Periodismo Walter Reuter 2016. Esto, desde luego, hizo que
trascendiera, pues dotd de mayor valor simbdlico al reportaje y le confirio prestigio tanto a

su autor, Arturo Angel, como al medio, Animal Politico.

>* Arturo Angel, Valeria Duran, Francisco Sandoval y Ratl Olmos, “En 2012 Duarte entregd millonarios

recursos a los mismos empresarios que financiaron ilegalmente al PRI”, 31 de mayo de 2019.

>3 Valeria Duran, Arturo Angel, Raul Olmos y Dulce Gonzélez, “Fabrica de empresas fantasma desvié mas
de 3 mil 617 mdp de Veracruz”, en Animal Politico, 1 de junio de 2018.

>*® E| 25 de julio de 2019 Animal Politico publicé un nota con los audios de las audiencias del juicio de Javier
Duarte, en el que se aprecia como fue que obtuvo esa sentencia. Cfr. Arturo Angel, “La PGR y Duarte ante el
juez: asi logro el exgobernador solo 9 afios de prision”, en Animal Politico, 25 de julio de 2019.
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4.4.2 “La Estafa Maestra”

Nayeli Roldan cuenta que esta investigacion surgio en junio de 2016 a raiz de las juntas
editoriales que tenian en Animal Politico cada semana. El director, Daniel Moreno, le
asignd a Roldan darle seguimiento al tema del desvio en universidades sefialado por la
Auditoria Superior de la Federacion (AsF) debido a que ella habia cubierto educacion
durante toda su carrera profesional. Fue asi como, durante sus tiempos libres, la reportera
comenzo a indagar en el sistema de la AsF. Inquirié en todas las auditorias que la ASF habia
hecho a universidades durante toda su historia y, de un universo de cien, al final delimitd
alrededor de 12, que eran en las que se presentaba el patron de la subcontratacion. Luego
comenzo a verter sus hallazgos en bases de datos con el nimero de convenios, cantidades,
recursos, el nimero de dependencias y una méas exclusivamente de empresas. Fue hasta ese
momento, luego de cuatro meses de investigacion en la fase de pre-reporteo, que compartié

sus avances con Daniel Moreno y ambos creyeron que habia materia de investigacién.>®’

llustracion 5: La Estafa Maestra

BB SECCIONES ~ © vioeos £ INVESTIGACION 8 oatos M GriFiCOS &% CREDITOS

LA ESTAFA

MAESTRA

GRADUADOS EN DESAPARECER
DINERO PUBLICO

Fuente: https://www.animalpolitico.com/root//estafa-maestra/
El director asigné a Manuel Ureste para que colaborara con Roldan en la
investigacion. Ambos establecieron cuales eran las solicitudes de informacion que
necesitaban y continuaron elaborando las bases de datos. Hacia diciembre de 2016, el

entonces editor general, Mael Vallejo, les comentd que en Mexicanos contra la Corrupcién

>3 Entrevista a Nayeli Roldan, realizada el 10 de mayo de 2019 en el café 1900 de la Ciudad de México.
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y la Impunidad (mcci) también estaban trabajando el tema. Los reporteros se reunieron con
sus colegas de mcci Miriam Castillo y Raul Olmos, quienes seguian el tema en la
asociacion civil, y comenzaron a trabajar juntos por recomendacion de Daniel Moreno.
Aqui cabe agregar que, al final, Castillo fue la Unica reportera de MccI que se integré a la
investigacién; Olmos no continué participando.>*

Nayeli Roldan puntualiza que la investigacion periodistica dur6 en total méas de un
afio, fueron alrededor de 15 meses, de junio de 2016 a agosto de 2017. La primera etapa
fue la de pre-reporteo y la segunda correspondio al trabajo intenso ya de la investigacion.
Durante la primera fase se dedicaron a revisar cien auditorias en sus tiempos libres, de
forma paralela al trabajo diario que tenian que hacer en el medio. Cuando detectaron el
patron de la subcontratacién empleado para el desvio de recursos por parte de las
universidades, delimitaron la investigacion a menos de 20 auditorias, de donde obtuvieron
la informacion que vaciaron en una base de datos de 13 mil 950 celdas, realizada con la
ayuda de Yosune Chamizo, la disefiadora de informacién de Animal Politico. “Ella fue una
parte clave en esta investigacion”, > recalca Roldan.

La misma reportera comenta que para diciembre de 2016, su indagacion comprendia
mas de 10 mil millones de pesos repartidos por 20 dependencias a mas de 200 empresas.
Sin embargo, entre enero y febrero de 2017, por indicacion de Daniel Moreno, delimitaron
el periodo al afio 2013-2014 y depuraron el objeto de su escrutinio a 11 dependencias, 8
universidades y 8 mil millones de pesos. En febrero realizaron la mayoria de solicitudes de
informacidn, una cifra que oscild entre las 350 y las 380, para llegar a un total superior a las
500 durante toda la investigacion.>*

Marzo fue un periodo muerto para la investigacion y en abril Daniel Moreno se
percato de que esa podria ser la gran apuesta de investigacion de Animal Politico para ese
afio, por lo que comisiono a los reporteros a dedicarse exclusivamente a eso a partir de ese
momento. Fue por ello que, durante los meses siguientes —abril, mayo y junio—, Roldan,
Castillo y Ureste se abocaron a investigar las empresas de lunes a domingo para llenar la

base de datos. Hicieron el reporteo en el terreno acompafados por Rodrigo Crespo, el

>3 Entrevista a Nayeli Roldan.

Nayeli Roldan, entrevistada por Javier Risco, en La Nota Dura, México: El Financiero-Bloomberg, 13 de
abril de 2018.
>* Entrevista a Nayeli Roldan, realizada el 10 de mayo de 2019 en el café 1900 de la Ciudad de México.
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realizador de video de Animal Politico. El trabajo de campo implicd la visita a seis estados,
en el sureste, norte y centro del pais: Tabasco, Campeche, Chiapas, Nuevo Ledn, la Ciudad
de México y el Estado de México.>**

“El trabajo en equipo es muy importante, ya se acabd esta época del periodista
estrella que lo hace todo solo. Para una investigacion asi es imposible hacerlo con una sola
persona, entonces fue un trabajo en equipo con mccl, con toda la gente de Animal Politico.
Este trabajo de colaboracién fue fundamental. Para mi eso fue un gran aprendizaje”,>*
declar6 Manuel Ureste, uno de los autores.

Esto se confirma al consultar los créditos del reportaje, el cual fue producto de una
sinergia entre el medio nativo digital Animal Politico y la asociacion civil Mexicanos
contra la Corrupcion y la Impunidad (mcci) en la que participaron alrededor de 20
personas. Miriam Castillo, Nayeli Roldan y Manuel Ureste se encargaron de la
investigacion; Omar Bobadilla del disefio web; Yosune Chamizo del disefio de
informacion; Jests Santamaria de la ilustracion; Rodrigo Crespo, Elizabeth Cruz, Gloria
Hernandez y Lucia Vergara de la realizacion de video; Maria Guerra y Jorge Ramis de las
redes sociales; Tania Montalvo de la edicion y coordinacion general; Salvador Camarena y
Daniel Moreno de la direccion de cada organismo participante y Francisco Sandoval y
Daniel Lizarraga de la subdireccion.*®

Cabe hacer una acotacion aqui, ya que, indudablemente, el gran referente del
periodismo de investigacion en el México contemporaneo, reconocido tanto por sus colegas
como por su trabajo, ha sido Daniel Lizarraga. Aungue en esta época prevalecio el trabajo
colaborativo, destacé su figura individual porque estuvo al frente de equipos y proyectos
abocados a la investigacion periodistica, ademas de ejercer la docencia en este rubro.
Lizarraga fue un elemento transversal a todo el periodo y el objeto estudiados, pues en 2014
cred y coordind la Unidad de Investigaciones Especiales de la Primera Emisién de mvs que
realizo el reportaje de “La casa blanca de Enrique Pefia Nieto” y luego se mudo a Aristegui

Noticias, y en abril de 2016 se incorpord a mccl como jefe de Informacion de la rama de

>*' Nayeli Roldan, Miriam Castillo y Manuel Ureste, entrevistados por Javier Risco, en La Nota Dura,

Meéxico: El Financiero-Bloomberg, 13 de abril de 2018.

>* Manuel Ureste, entrevistado por Javier Risco, en La Nota Dura, México: El Financiero-Bloomberg, 13 de
abril de 2018.

> «Créditos”, en “La Estafa Maestra”, en Animal Politico, 4 de septiembre de 2017.
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Investigacion Periodistica. En la asociacion ha realizado un sinnimero de reportajes y
dirigido otros tantos. En este caso en particular, fungié como subdirector.

Luego de més de un afio de investigacion, el reportaje “La Estafa Maestra”
finalmente se publico en septiembre de 2017 en Animal Politico. Luego de realizar 517

solicitudes de informacion,®*

analizar 100 actas constitutivas de empresas, 43
declaraciones de funcionarios publicos, 12 auditorias, cinco procesos de licitacion, cinco
declaraciones de impuestos de empresas Yy siete leyes y reglamentos federales, elaborar una
base de datos con alrededor de 14 mil registros, revisar 73 convenios y escrutar a 186
empresas, la investigacion revelé que 11 dependencias del gobierno federal habian
entregado, a través de ocho universidades publicas, 7 mil 670 millones de pesos a 186
empresas en contratos ilegales, de los cuales 3 mil 433 desaparecieron en 128 de estas
compafiias, mil millones se fueron en comisiones para universidades y el resto fue para la
supuesta contratacion de servicios a sobreprecios.**

Y, en concordancia con José Maria Caminos Marcet, quien arguye que “los
documentos se convierten asi en material de primer orden para el periodista investigador,
quien ademas tiene la posibilidad de publicar el documento en el que se apoyan parte de sus
investigaciones, dotando a su trabajo de una gran credibilidad”,>*® en esta ocasién Animal
Politico también hizo publica la documentacion consultada para la elaboracion del
reportaje, la cual incluia cientos de papeles, entre auditorias, contratos, actas constitutivas,
declaraciones de funcionarios publicos y leyes y reglamentos federales.

Nayeli Roldan expone: “La misma necesidad de querer que el lector lea lo que
hacemos nos lleva a pensar cdmo lo mostramos, a ser creativos. Las empresas fantasma de
Duarte tuvo un poco més de trabajo que un reportaje cotidiano, pero la Estafa fue més alla
porque asf lo pedia también el reportaje.”*’ Esto es corroborado por Rafael Cabrera, quien
destaca “sobre todo en la Estafa, la labor de estrategia digital y del comic que hicieron.

Todo eso fue muy bien pensado. Hicieron toda una identidad grafica: pensaron en todo lo

>* Nayeli Roldan, Miriam Castillo y Manuel Ureste, La Estafa Maestra. Graduados en desaparecer el dinero

publico, Ciudad de México: Temas de Hoy, 2018, p. 23.

>* Redaccién Animal Politico, “Asi inicio la investigacién de LaEstafaMaestra”, en Animal Politico, 7 de
septiembre de 2017.

>* José Marfa Caminos Marcet, op. cit., p. 205.

> Entrevista a Nayeli Roldan.
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posible para atraer al lector y esa es una gran ensefianza de como los medios no nada mas
tenemos que poner el texto, sino pensar en mil maneras de atraer al lector”.>*®

“Creemos en el periodismo colaborativo. Los diez meses previos fueron
importantes, pero ahora viene esta otra parte: como la presentamos, y ahi intervienen
diferentes expertos de diferentes disciplinas, diferentes profesionales que al final ponen esa
expertise hacia el periodismo”,>* puntualiza Roldéan. Es por ello que este reportaje destaca
con respecto a los anteriores en cuanto al uso de los recursos del periodismo digital, ya que
emplea animaciones, graficos, videos, tablas, numeros, hipervinculos, documentos,
infografias y hasta un comic.

Animal Politico abrié un micrositio para la investigacion, en el que colocé diversas
ilustraciones para cada una de las entradas de la serie, infografias con los nimeros de las
dependencias, las universidades y las empresas involucradas, otras que ilustraban los
procesos para participar en un contrato publico y para constituir una empresa, ademas de
ofrecer la numeralia total de la investigacién, asi como toda la documentacion consultada.
El medio elabor6 asimismo un video para cada una de las entregas, otro en el que se
explicaba el sistema implementado para el desvio de recursos y uno mas con la entrevista a
Juan Manuel Portal, el Auditor Superior de la Federacién. Y al final incluyé tablas con la
informacion de las dependencias y universidades implicadas, asi como sus respuestas, en
caso de que las hubieran otorgado. En suma, condenso todos los elementos empleados por
ése y los demas medios durante los afios previos y los llevo hasta un nivel sin precedentes
en México. Ello le valid ser reconocido con el Premio Ortega y Gasset de Periodismo
2018 en la categoria Mejor Historia o Investigacion Periodistica.

De acuerdo con la investigacion de Animal Politico y mcci , Petr6leos Mexicanos
(PEMEX), la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y el Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos (BANOBRAS) fueron las tres dependencias federales que desviaron mas
dinero. Las ocho restantes fueron: la Secretaria de Educacion Publica (sep), la Secretaria
de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), el Fondo de

la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

> Entrevista a Rafael Cabrera, realizada el 9 de abril de 2019 en el Parque Tagle.

Entrevista a Nayeli Roldan.

Mathieu Tourliere, “Investigacion ‘La estafa maestra’ gana el Premio Ortega y Gasset de Periodismo
2018, en Proceso, 3 de abril de 2018.
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(FovisssTE), el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), el Registro
Agrario Nacional (RAN), la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (scT), la
Secretaria de Economia (Se) y el Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad
Agroalimentaria (SENAsICA).>*

Las instituciones de educacion superior que participaron en la triangulacion de
recursos fueron la Universidad Autonoma del Estado de México (UAEMex), la Universidad
Autonoma de Morelos (UAEM), la Universidad Autonoma del Carmen (UNACAR), la
Universidad Popular de la Chontalpa (upcH), el Instituto Técnico Superior de Comalcalco
(1tsc), la Universidad Politécnica del Golfo de Meéxico (upGMm), la Universidad Juérez
Auténoma de Tabasco (UJAT) y la Universidad Tecnolégica de Tabasco (UTTAB).>*

Al igual que el caso de las empresas fantasma de Veracruz, esta investigacion
también se publicé en varias entregas, en esta ocasion fueron cuatro. En la primera se
documento el modus operandi del fraude, que en todos los casos era siempre igual: una
dependencia federal le otorgaba dinero a una universidad publica por la prestacion de un
servicio y ésta subcontrataba a una 0 mas empresas fantasma y se los transferia. El equipo
de investigacion visitd 84 direcciones de empresas y 21 de accionistas en la Ciudad de
México, Tabasco, Campeche, Chiapas, Nuevo Ledn y el Estado de México.>*

En la segunda entrega, los periodistas demostraron el desfalco en que incurrié la
SEDESOL bajo la direccion de Rosario Robles Berlanga. La investigacion arrojo que, entre
2013 y 2014, esta secretaria firm6 un total de diez convenios con las universidades
autonomas de Morelos (UAEM) y del Estado de México (UAEMex) que involucraron una
transferencia de 2 mil 224 millones de pesos, de las cuales las instituciones educativas se
quedaron con 215 millones 446 pesos por concepto y los mas de dos millones restantes
fueron entregados a 20 empresas, 19 de las cuales presentaron serias irregularidades.®’

La tercera entrega de la serie estd dedicada a PEMEX. En ella se denunci6 que la
paraestatal entregé 3 mil 576 millones de pesos a 96 empresas mediante la firma de 39

convenios con seis universidades publicas. Esta pieza de la investigacion también exhibio

551

Nayeli Rold&n, Miriam Castillo y Manuel Ureste, op. cit, p. 30.

> Ibid., pp. 30-31.

*>3 Miriam Castillo, Nayeli Roldan y Manuel Ureste, “La Estafa Maestra: El gobierno contrata empresas
fantasma y desvia mas de 3.4 mil millones de pesos”, en Animal Politico, 4 de septiembre de 2017.

*** Miriam Castillo, Nayeli Roldan y Manuel Ureste, “Sedesol: ;Dénde quedé el dinero para los més
pobres?”, en Animal Politico, 5 de septiembre de 2017.
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que las universidades subcontrataron los servicios a precios estratosféricos y que diez de las
compafiias involucradas pertenecian a exfuncionarios de PEMEX-Exploracion y Produccion
(PEP).>*

La cuarta entrega es mas de interés humano y se titula “Un empresario de 735
millones en el ‘Tepito’ de Villahermosa”. En ella los reporteros asientan los resultados de
su investigacion de campo en dicho estado del sureste mexicano. A través de entrevistas
presenciales y por medio de llamadas telefonicas, constataron que muchas de las personas
que figuraban como accionistas de las empresas involucradas en el fraude PEMEX, la
Universidad Popular de la Chontalpa y el Instituto Superior Tecnol6gico de Comalcalco en
realidad eran prestanombres que vivian en colonias depauperadas de municipios
tabasquefios, como Nacajuca.’®

Ademas, es menester mencionar que una version ampliada de la investigacion fue
publicada en marzo de 2018 como La Estafa Maestra. Graduados en desaparecer dinero
pablico, un libro del sello Temas de Hoy de la editorial Planeta con prélogo de Daniel
Moreno.>*'Miriam Castillo, una de las autoras del reportaje, escribi6 en él que “la intencién
de La Estafa Maestra es darle luz a los engranajes de la corrupcién, para que cada una de
las piezas se conozca y [...] deje de operar sin la revision ciudadana o de una autoridad
independiente [...], es aportar visibilidad para la construccion de otro engranaje”.558

Por ultimo, Nayeli Roldan expone una reflexion que sintetiza la aportacion del
reportaje: “Lo mas importante para mi es que el trabajo periodistico puede servir a la
sociedad, porque yo creo que la aportacion [...] de La Estafa Maestra es que logramos
documentar un sistema de corrupcién, no un caso de corrupcion. Es decir, no se trata
solamente de un funcionario que se quedd con dinero puablico; se trata de un modus

operandi que ha estado en préctica durante todo un sexenio sin que nadie lo detenga.”®

**> Miriam Castillo, Nayeli Roldan y Manuel Ureste, “PEMEX: empresas de funcionarios y costos inflados”, en

Animal Politico, 6 de septiembre de 2017.
**® Miriam Castillo, Nayeli Rolddn y Manuel Ureste, “Un empresario de 735 millones en el ‘Tepito’ de
Villahermosa”, en Animal Politico, 7 de septiembre de 2017.
>*7 V/id.,Nayeli Roldan, Miriam Castillo y Manuel Ureste, La Estafa Maestra. Graduados en desaparecer
dinero publico, prol. de Daniel Moreno, Ciudad de México: Temas de Hoy, 2018.
558 -

Ibid., p. 204.
>*% Nayeli Roldén, entrevistada por Javier Risco, en La Nota Dura, México: El Financiero-Bloomberg, 13 de
abril de 2018.

122



Conclusiones

La esencia del trabajo periodistico es el servicio a los lectores.

DANIEL MORENO CHAVEZ

Este estudio, fundamentado en el bagaje tedrico de la Sociologia de la produccion de
mensajes, arrojé como resultado que entre 2014 y 2017 hubo una proliferacion del
periodismo de investigacion en los medios nativos digitales de la Ciudad de Meéxico,
particularmente en Aristegui Noticias, Sin Embargo y Animal Politico, los cuales fueron
seleccionados para el examen.

La investigacion, que fue realizada en dos fases a lo largo de cinco afios e implico la
visita a diversas redacciones y entrevistas a profundidad con una docena de periodistas,
demostro que el desarrollo del periodismo de investigacion en estos medios fue
inversamente proporcional a la cronologia de su fundacion. Esto quiere decir que el Gltimo
en ser fundado fue el primero que sobresali6 en este rubro y asi sucesivamente.

Asi, se identificaron tres etapas dentro de este proceso, cada una representada por
uno de los medios nativos digitales estudiados. La primera, denominada de transicién
(2014-2015) y encarnada por Aristegui Noticias (2012), se caracterizd por la publicacion de
reportajes de investigacion que habian sido censurados en los medios tradicionales donde
habian surgido y documentaban casos puntuales de conflictos de interés y abusos de poder
por parte de funcionarios pablicos del mas alto nivel. La segunda, designada como de
propagacion (2015-2016) y personificada por Sin Embargo (2011), se distingui6é por la
difusion de reportajes investigativos sobre temas relacionados con los derechos humanos
que fueron concebidas originalmente para el entorno digital. La tercera, llamada de
consolidacion (2016-2017) y simbolizada por Animal Politico (2010), se destacé por la
elaboracion de investigaciones periodisticas que develaron complejos mecanismos de
corrupcion y el aprovechamiento de todos los recursos del periodismo digital.

A proposito de este ultimo aspecto, se constatd que el uso que los medios hicieron
del lenguaje del periodismo digital también experimentd un progreso notable conforme
transcurrieron los afios. A comienzos del periodo delimitado, esto es, en 2014, la

multimedialidad, la intertextualidad y la interactividad presentaron apenas un desarrollo
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incipiente, embrionario; mientras que en los reportajes que se publicaron en 2017 ya
estaban totalmente integrados y consolidados. Se observd que un elemento comun a todo el
periodo fue la presencia del video, ya que en todos los casos estudiados, desde el primer
reportaje hasta el ultimo, se elaboré por lo menos uno. Y sobresalio, asimismo, la
recurrencia de otra estrategia discursiva que no es privativa de Internet y, por ende, no
habia sido tomada en cuenta previamente: la intertextualidad, ya que se hacian constantes
referencias entre los reportajes, no solo entre los que fueron publicados por un mismo
medio, sino también a otros.

Este trabajo demostro que el tipo de periodismo de investigacion que prevalecié en
los medios nativos digitales entre 2014 y 2017 fue el realizado a partir de las solicitudes de
informacion hechas a través de los mecanismos de transparencia. Por lo tanto, es propio de
su tiempo y tiene como antecedente y precondicién indispensable la promulgacion de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental que se dio
tras la alternancia politica del 2000 e implicd la creacion del Instituto Federal de Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos (otrora IFAI, hoy INAI).

Esta preeminencia de la consulta de fuentes documentales no implicd que no
hubiera reporteo en el terreno y entrevistas con fuentes personales, pues, como se
documento a lo largo de este trabajo, los medios y reporteros radicados en la capital del
pais que realizaron sus investigaciones periodisticas en la Ciudad de México acudieron, al
menos, a una decena de estados de la Republica e, incluso, a un pais extranjero, para hacer
el trabajo de campo necesario para concluir sus pesquisas. No obstante, tanto el reporteo
como la consulta de fuentes personales estuvieron supeditados a la investigacion
documental; los reporteros los hicieron para corroborar lo que habian encontrado en los
documentos.

Ahora bien, el principal hallazgo de esta investigacion realizada desde el enfoque de
la Economia Politica de la Comunicacion es el cambio del modelo de negocio que ha
acontecido en el periodismo digital respecto a la prensa tradicional. El desarrollo de las
tecnologias digitales e informaticas ha dejado obsoleta la doble via de financiamiento que
tenia la prensa antafio, sustentada en la publicidad y la venta del producto periodistico. Los
nuevos medios digitales, en cambio, han diversificado sus fuentes de ingresos vy, por lo

tanto, poseen una via multiple de financiamiento, dentro de la cual destaca el apoyo de las

124



fundaciones internacionales y la colaboracion con asociaciones civiles. Esto ha hecho que
su organizacion econdémica se asemeje mas al modelo de flujo, propio de la radiodifusion,
que al modelo editorial, caracteristico de la prensa del siglo xx, pues los medios digitales
ofrecen de forma gratuita una informacidn que esta en permanente actualizacion. Ninguno
de los medios seleccionados para este estudio cobré por el acceso a su contenido durante el
periodo delimitado, por lo que puede afirmarse que la gratuidad es fue lo que impero en esa
época en la prensa nativa de Internet.

El factor econdmico ha influido en la organizacion y los procesos productivos de los
medios nativos digitales. La escasez de recursos ha propiciado que sus redacciones estén
conformadas por pequefios equipos de reporteros, los cuales trabajan de manera mas
horizontal y se involucran en otras fases de la produccion de los reportajes inherentes al
lenguaje del periodismo digital, como el disefio, la programacién y la realizacion de video,
a diferencia de lo que ocurre en los medios tradicionales, donde la estructura es mas
vertical, las redacciones mas voluminosas y el trabajo entre las diversas areas tiende a estar
mas desvinculado.

Esto —tanto el cambio del modelo de negocio como la transformacién de los
procesos productivos— es lo que propicio que el periodismo de investigacion floreciera en
los medios nativos digitales de la Ciudad de México en el periodo que va de 2014 a 2017 y,
en cambio, estuviera ausente en los medios tradicionales, ya que éstos se anquilosaron en
un modelo econdmico y organizacional anacrdnico, basado en la publicidad —tanto oficial
como comercial— y en una relacion simbiotica con el gobierno y los grandes poderes
politicos y econémicos. Por lo tanto, se confirmd la hipotesis de este trabajo.

En el mismo sentido, se constatd que el periodismo de investigacion, como el de los
casos abordados en este estudio, es un trabajo caro y costoso. Caro, por el enorme
presupuesto que implica financiar una investigacion de varios meses, con sus
correspondientes gastos por los documentos solicitados, y costoso, por el esfuerzo y la
firmeza que les exige a los reporteros. Por esa razon, ya ha cambiado el paradigma
periodistico y ahora seria imposible realizar una labor de esa magnitud de forma individual.
Lo que prevalece, entonces, en los medios nativos digitales, es el trabajo en equipo, en el

que existe una sinergia entre todos los integrantes, pero cada uno de ellos desempefia una
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tarea concreta, ya sea la elaboracion de una base de datos, una linea del tiempo, la
realizacion de un video, de una infografia, una gréfica o cualquier otra.

Tras la investigacion se comprobd que Aristegui Noticias, Sin Embargo y Animal
Politico, tres medios digitales fundados por periodistas, son de orientacion civica, es decir,
tienen una vocacion de servicio hacia la ciudadania, ya que buscan proporcionarle
informacion que le concierne y le permite tomar mejores decisiones en su vida cotidiana.
Por ello, lograron posicionar los temas de su propia agenda, y no sélo los de las agendas
dictadas por los poderes politicos y econdmicos. Esto se hizo patente con publicacion de
reportajes de investigacion que documentaron fehacientemente casos y mecanismos de
corrupcion y violaciones sistematicas a los derechos humanos perpetradas por agentes del
Estado. En este sentido, destacd la estrategia de alianza con otros medios para la
publicacion conjunta de las investigaciones periodisticas, la cual fue implementada por los
tres medios estudiados porque les otorgaba mayor respaldo y seguridad.

Los medios nativos digitales y los reporteros que publicaron reportajes en ellos
fueron los mayores escrutadores de la administracion federal que comenz6 en 2012,
mientras la prensa tradicional permanecié acallada como consecuencia del enorme
dispendio gubernamental que recibié por concepto de publicidad oficial.*®® Fue la prensa
nativa de Internet la que develé que la pretendida renovacion se qued6 en pura retérica y
que, en realidad, el retorno al poder del Partido Revolucionario Institucional (PRI) implico
la restauracién del régimen autoritario y represor que prevalecié en el siglo xx e hizo de la
corrupcion el sello de su gobierno y de la persecucién de la disidencia la estrategia para
garantizar su hegemonia.

Aunque los formatos y las tecnologias cambiaron, el regreso del PRI a la Presidencia
de la Republica trajo consigo el resurgimiento de practicas realizadas antafio, tales como la
ejecucion de golpes al interior de los medios que desembocaron en la expulsion de grupos
de reporteros y el espionaje de periodistas criticos, pues el espionaje gubernamental fue
otro elemento transversal a todo el periodo estudiado, que se present6 desde el primer caso

hasta el ultimo. Si antafio Julio Scherer fue espiado y sus teléfonos intervenidos por agentes

*%0 Cfr. Azam Ahmed, “Con su enorme presupuesto de publicidad, el gobierno mexicano controla los medios
de comunicacion”, en The New York Times, 25 de diciembre de 2017.
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de la Direccion Federal de Seguridad (DFs),*® hoy Carmen Aristegui y su equipo
experimentaron una situacion analoga con el programa Pegasus. Si aquél fue destituido de
Excélsior junto con su equipo por intromision gubernamental en 1976; éstos fueron
expulsados de mvs en 2015. Ambos fueron derrocados por ser criticos con el presidente en
turno. Se trata, en suma, de los mismos hechos perpetrados por el mismo partido con las
tecnologias propias de cada época.

Lo mismo sucedié en lo que respecta a la aniquilacion de los grupos insurgentes
armados y de todos aquellos considerados enemigos por parte del Estado. El periodo que va
de 2014 a 2017 fue el mas letal en este rubro, ya que presentd el mayor nimero de
masacres perpetradas por elementos de las fuerzas armadas o de las corporaciones de
seguridad publica en la historia reciente de México. Los reportajes publicados en los
medios nativos digitales dieron cuenta de esta situacion y de la crisis humanitaria que se
vive en el pais desde 2006, cuando comenzé la militarizacion del territorio nacional como
parte de la llamada “guerra contra el narcotrafico”. La persecucién de las guerrillas rurales
y urbanas y de los movimientos sociales disidentes durante los afios sesenta y setenta por
parte de la Brigada Blanca es homdloga al exterminio de las autodefensas y las guardias
comunitarias, asi como de todo grupo catalogado como rival por el Estado, a través de sus
aparatos coercitivos.

Sobre las consecuencias de la publicacion de los reportajes contrasta negativamente
el acoso judicial y las amenazas a las que se vieron sometidos los reporteros que los
hicieron con la abrumadora impunidad en que permanecid, salvo contadas excepciones, la
gran mayoria de funcionarios y agentes imputados, cuyos actos y mecanismos de
corrupcidn fueron expuestos a la luz publica a través del periodismo de investigacion. Entre
dichas excepciones destaca el enfrentamiento con la justicia y posterior encarcelamiento del
ex gobernador de un estado que tuvo como origen una revelacion periodistica.

Por ultimo, mediante la revelacion tanto de casos puntuales y sofisticados
mecanismos de corrupcion, como de violaciones flagrantes a los derechos humanos, ambos
cometidos por el gobierno federal a través de sus diferentes aparatos y dependencias, el

periodismo de investigacion divulgado en los medios nativos digitales hizo del

*°1 Cfr. Jacinto Rodriguez Munguia, “Julio Scherer. Una historia intervenida por el espionaje”, en emeequis,

No. 344, 18 de enero de 2015, p. 38.
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conocimiento publico informacion que de otra forma no habria podido conocerse. Por ello,
puede concluirse que los medios nativos digitales fueron los fiscalizadores més incisivos
del gobierno de Enrique Pefia Nieto, asi como de sus correligionarios y del proyecto
politico que todos ellos representaban, el cual no sélo tiene un antecedente remoto, sino
también uno reciente, del cual no disté demasiado. Con informacién, y no con opinion, la
prensa digital hizo la radiografia més critica de ese gobierno. El periodo delimitado para
este estudio, es decir, el que va de 2014 a 2017, fue, indudablemente, el més critico del
sexenio de EPN. Por ello, no es osado afirmar que, tras tres afios de estar expuesta a
constantes revelaciones de corrupcion y ejecuciones extrajudiciales, derivado de esos actos
y con la informacion que ahora poseia, la cual contribuy6 a la formacién de opinion
publica, en los comicios de 2018 la ciudadania haya optado por una opcién distinta a las
que la habian gobernado hasta entonces. Por lo tanto, mediante una aproximacion
etnografica y el resultado de las elecciones, se constatd que el periodismo de investigacion
es fundamental para el desarrollo de la democracia, el fomento del acceso a la informacién

y el estimulo de la rendicion de cuentas.

DOLORES HIDALGO, CUNA DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL,
GUANAJUATO-

CoYyoACcAN, CIUDAD DE MEXICO

2015-2019.
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Anexo
Proceso de produccién de un reportaje de investigacion en un medio nativo digital
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